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INTRODUCCION 

La UNAM eu la lnstltbclOn educativa mA& Importante del paJs, 

Por el monto de su poblaclOn escolar, Ja capacidad de su 

personal docente y de lnvestl9aclOn, Ja cantidad y calidad de 

sus ih&tJtulos, facultad&s y escuelas, sus tnstaJacJanes, su 

presupuesto y sus realizaciones en el AMbfto cfenlJfico y 

extenstOn de Ja cultura. 

Los objetivos de Ja UNAM son Impartir educaclOn superior para 

formar profesionales, inv&sti9adores, profesores untv&rsita-

rlos y tt.cnlcos l'ltlles a Ja sociedad, or-9anlzar y r·eallzar 

lnv.,stl<,¡aclones, principalmente sobre las corrdlclonos y pro

blemas nacionales, y "xt.ender con Ja mayor· arnpl l tud posible, 
,, .. 

los beneficios de Ja cultura •.. 

' 

Consruente con sus f 1 nea, J~ ~{:'~~i.rsl dad:rf ~cf'~~c,1 .. ~~it}'.u'c1 On de 

educaclOn superior ha corrtr~bÚld~.~1. ;. d~sa~'r'o1.1ci ~áclonal ·a 
"' ,_ ___ ·.> _,._-:·.·-':.,·:,:_:~':{::,;_)';;~_}·'.:·"~:.·. •"· 

tr-av~s de Ja for·rnacfon· de cuad_ros1·:-'hurnanlstfcos¡.:··ct_entlficos, 

tlicnlcos y 

'i :· .';~>-_\.'·:'' 

admlrrlstratlvos que . ~ar·tlclp~rí' activamente en la 
" 

vida "ducatlva del paJs, Es lnne<,¡albe la Influencia que Ja 

UnlversJda.d ejer·ce sobr-e Ja socfedad, ya que es en eJJa dor1de 

han su~<,¡ldo y se discuten Jas diversas corrfentes del 

pensamiento que &slructuran nuestra cultura. 

En este tnarco de- referencia, de!Staca •I reto que enfr·enta la 

Universidad: formar d• manera integral al ser humano. Par 

~llo, esta lnstitucf6n no debe n1 puede permanecer ajena a sua 



probleMas y a sus necesidades, y en la eterna bOsqueda por 

darles soluclonee, habr·6. de e-ncontrar y pr·esentar rnejor·e• 

opc i enes, que per·rn 1 tan 1 a super·ac i On persona 1 't pr·ofes i ona 1 

de su comunidad. 

Ser1tar metas comur1e-B, E'sla.blecer una adecuada comunica.ci6n e 

intercambio de experiencias, nos ayudarA a enfrentar el 

ca.tnbio, participando y confor·rn:;i.r1dolo, a fin de que las nuevas 

9eneraclones a.ctden con conciencia de sus respon~abilidad~s y 

encuentren sus propias soJucion~s.~ 

Se calcula que para el aho 2000, seremos 7,000 millones d• 

habitantes en Ja tierra, de Jos cuales 132 millones ser&n 

mexicanos, y de ~slos Jl millones estarén ubicados en ta 

Ciudad de M~xlco.• 

La der~ar1da de educaciOrt superior en nuestr·o pals, y concre-

larnente en la UNAM, se ha traducido en un incremento 

1 mpor·ta.nte de 1 a pob J ac i On esca J ar-, que en e 1 per 1 odo 85-86 

ascendiO a 350,000 alumnos apro~imadarnent•, distribuidos en 

las difer·entes facultades y escuelas, en las unidadc:s 

multldisclplinar·las, e-n Ja e-scuela Nacional Preparatoria y en 

el Colegio dtt Ciencias y Humartldadea. 

"Por tendencia hlalOrlca stt proy•clO • dl•z aho• la poblaclOn 

en •ducacl6n superior. D• loa resultado• obtenido• s• 

desprendtt qu• •n 1990 M~xlco lendrl• registrada en educaclOn 

superior una poblaclOn d• 2 Millones 241 mil estudiantes, lo 
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que en t&rrninos demogr-Aficos sigr1ifica.rA que uno de cada 

cuatro jOver1es del g~·upo de edad 20-24 af'l'os estudiar-A en la& 

instilucion&s de esl• nivel, o sea un 25%, por-cer1taj e que no 

han pod:ldo sostE.-ner paises con Jftayor- de-sarrol Jo econOrnico y 

social qu~ M~xlco,• 

El Plan Nacional d" EducaclOn Superior se deflnlO corno 'el 

conjur1lo de acciones pro'3r-arnadas que r-eguJarll el desar-r-ol lo, a 

corlo y a 1 a.r·go p 1 azo, de 1 as 1nst1tuc1 enes de educe.el 6n 

super-ter e lnveetigaciOn clentlflca y humanlstica•. 

•se pretend• cor1sol ldar un sl stema nacl orral de educaciOn 

superior capaz de contribuir al progr~so econOmtco, social, 

cultural, clenllflco , tecnolOglco del pals 1 a lrav•s de la 

super-ación aca.d~mlca, del uso mAs eficiente- de los r·ecur-sos y 

de la vlncuJaclOn d• sus programas con Jos problemas 

nacionales•."' 

En ca1nbio Ja <femar.da par·a el Sistema de Universidad Abferla en 

19951 acumulado en sus diferentes escuelas y facultades es 

de 3,821 alumnos. 

E5lo nos da una. idea del pr·obJerna que representa par·a las 

instituciones de educación superior, satisfacer Ja creciente 

dernar1da que enfrentar-A 't del C3r·an reto que par·a nuestra 

Unlver-sldad significa responder, no sOJo en té-r·mir1os de 

cantidad al na lambl&n d• cal ldad. La Unlver·sldad ha contraldo 

una gran responsabilidad con la sociedad, qu& sOlo podrA 

cumplir con una acctOn &olidarta d• toda •u coMunidad.• 

la• n•c•sidades qu• la exploslOn demogr&f lca escolar ha 

praduc ido pueden ser, en efE-cto, progre& 1 vaMer1t• resueltas par 
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medio de m&todos qu~ ya no recurran a la fOrmula tradicional: 

profe5or-sal0n-hora de cJas~. 

Todos loa pa!ses ~ncuentran dificultades creciente• para 

satisfacer presupu~stalmenl• las demandas de formaclOn y 

actuallzaclOn de educadore•, en n~mero y calidad suficiente~, 

ael como a Ja construcclOn incesante d• Inmueble•. Los 

sistemas abiertos pueden colaborar con los escolarizados en la 

dlstrlbuclOn de lar~aa a solucionar, asl como procurar 

hor·arlos de G-studlo que no tnlerfter·an con un desarrollo 

prof~stonal, con el traslado f!slco dentro de las grandes 

masas urbanas, con la ensettanza a grupos sociales marginados o 

alelados dentro de un territorio nacional. 

Per-o J as pos 1b11 t dade5 mene 1 or1a.d as eó 1 o son lhod 1t1 cae iones 

externas a un tipo de ensoftanza que puede continuar sl&ndo tan 

obsoleta en su cont~nido coroo la de Ja 1nayar parle de los 

ststc-ma~ escolar·l2ados, dnjcamer.le Ja 1nan&ra de lrnparttrla 

habrA sido modificada, 

Los sistemas abiertos d• ensettanza han sido encasiJlados 

demasiado r·~pldamenle corno ulop!as par-a resolver a cor·to 

plazo: 

1. la 5obr·epoblaciOr1 estudiar1t11, 

2. el abatimiento d• los costos en Ja educación. 

Al mismo tiempo, autorldade11, profesorado y alurnnado 

consideran qu• ~stoa sistema• reducen la dificultad en •I 

aprendlzaJ• y facilitan la obtenclOn d• callflcaclonea y 

.grado•, 
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A lo ar1ter-ior se isurna. el desconocl1nier1lc de lo que implica 

cierta •abierto•, •a •tele-

enseNanza•, •ensettanza continua•, •por corr~spondencia•, ele., 

las que se aslMl Jan y confur1den.• 

Debido a asta dlv.,~sldad, ~esulta dlflcl 1 deflnl~ e•actalftent• 

la ensehanza abierta. Se tr-ala en parte- de un cart1blc social 

que abr·e el accaso n 1 n G"n~ctrü.n%il. ;:i sr·upo!l que quedaban antes 

al rnar-9c:-n de la ensehanza for·tnal de tiempo completo. Es 

lambl~n un carnbio de Jos rn~lodos de c-riserrar1za ultll2ando Jos 

procediMlentos modernos de ccmunicaclOn par-a superar- el 

probl~ma de Ja distancia y para satlsfac&r la n&cesidad de 

cursar &studlos a tiempo par·ctal. Se trata asimismo, de un 

cambio de los supuestos educativos qu& dependen de nuevos 

estilos de preparactbn de planes de estudio, enseNanza y 

evaJuactOn del trabajo de los estudiantes. La comblnaciOn de 

estos tres factores nas incita a pensar que se trata de una 

tnnovaciOn ifflportante y de s0llda5 bas&s, que surtir~ ef&clos 

durareros y de gran alcance sobre loa sistemas de ens&~anza 

Buperlor. 

Desde otro punto de vista, es Indiscutible la prollf¡;raclOn de 

productos derivados de ta compulaclOn que han invadido nuestro 

mundo. Tal es et caso de loa ju~gos el~ctrOntcos y los 

p~o<J~ama• educativos, que debido al abaratamiento de lo• 

componente• electr6nlco• y la pe~feccl6n de la tecnologla, han 

P•rmtttdo el acc•so a ello• casi a cualquier gente. Dla • dla 

•• confirma el h•cho de qu• las cornputadoras cada vez son mA• 

p•que~as, MA• pod•rosas y mA• baratas, tendencia que permite 
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aflr-mar que- conllnunrl por Ja rnenos lo• prOxtmos JO attos. 

Esta sltuaclOn permlt• realizar- una dlvuJgaciOn masiva, 

cambiando Jos rned1o5 de comur11cac10n y Jos pr·ocedlmterrlo& d• 

lransmisJOn del ~aber desd• una per·specttva y é-sta es 

prec 1 samr:r1tV' de i nformac ton obten ida por 1 as cor11puta.doras. 7 

Tal ea la varlaclOn que ha eufr-ldo Ja forrna de lmpar·llr Ja 

educación por un lado, de Jos pr·oce&os de la comuntcaclOn 

educativa y del uso d~ Ja computadora con ftn~s educactonaJes, 

apo)'ando eista ólttma como un lnstr·utnento de cornuntcactOn, como 

se podr~ constatar en los capitulas 5fguientes. 

Es pues este trabajo, un intento de pJaGmar las inquietudes 

ant~s mencionadas en un documento que pueda analizar desde 

difer·enles AnsuJos las atterr1atlvas que se han dado par·a 

solucionar ciertos problemas educativos mediante el uso de 

cf~rtas her·r-amlentas y otras ciencias. Asl mismo trata de dar 

una opclOn viable, tnotlvo de una lnvesti9aciOr1 rnAs pr·of-unda, 

para definir en concreta qu& ruta debe seguir- Ja educación 

•abler-l• • en Ja Unlver!itdad Nacior1a.l AutOnorna d• Mtt:iclco, y 

cOmo deberl de usar·stt Ja computadora, corno herramienta d• 

cortiun 1 cecl On par-a enr·i quecer al si sterna ar1tes mene 1 onado. 
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-CAPITULO 1 

- ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION 
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1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION 

•paquetea instruccional~•· apo)'ados en una computadora 

fcomputacfOn educativa> sur·gJO hace ya bastante-s af'l'o!I, cuando 

por pr-frnera V&z se observo eJ uso del modelo d• cornputaciOn 

educativa •eLero• ~n UhB de-rnostraciOn d&> Ja compatrla d• 

computadoras Control Data Cor·porat 1 on d• Mé>: i ca, cuyaa 

caract&rl5licas se e~plfcan en &I capitulo~. 

Posterf of"'mente con la tmplantaciOn dv este paquete en 

microcoroputadaras se sJnlfO qu• ~raya una r&alfdad al 

alcance d& nuestras manos. 

No es sin ernba.rgo Jo Onfco desarrollado a nivel mundial pero 

si dE-ss.,-.,..ollado en una UnfVet°'sfdad de-sd& hace afi·os, Jo cual 

hace sentir sfmpatla hacia su uso, ada-rnA.s de- quv para efe-etas 

de este trabajo es el dnfco al qu• se pudo ten&r acceso. 

Con el Jar1.zamlento deJ SAtelite Mor-eJos con.en2aran a br-otar 

otras ideas con r-~speclo a la posJbJIJdad de utilizar- esta 

he-r-r-amtenta par-a Ja educacfOn en nuestr·o pals a travl:s de la 

t~JecomunicaciOn, Jo cual hace pa~ecer un proyecto demasiado 

ambicioso. Sin embar90, en Mhlco por pade de la SEP se ha 

ernpeze.do a i rnpl ementar- un pr-oyeclo der1omi riada ~f cr·ose~, 

con el objeto <feo desar-r·ol Ja,. &oftware e-ducaciorial as! cotflO 

la construcciOn d• micr-ocomputado,.a•. 

Ante estas Ideas tan dlapersas no se pudo mAs qu• tratar d• 

clrcunscrlblrs• a un universo mA• peque~o y dadas las 

referencias lnfor~ales que sobr• •I Sistema de Universidad 

Abierta d• la UNAM s• encontr•ron, tratar d• buscar al9dn 
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trabajo formal que apoyar& la Inquietud de querer optimizar 

algunas de sus acclories. Ese documento formal fu• el 

dla9~nst1co SUA 1982, entr·e otr-o,., mismo& c¡u• slr·vler·on d• 

Marco de refer~nc1a para plantear ~l probl~ma, JUstiflcar Ja 

lnvestl9aclOn y definir la hlpOtesls. 

Las lrrvesti9aclonE'a del propio autor 

desarrolladas en el rnarca del programa de Maeslr-la en 

Cl&ncias de la CornunlceciOn 11 ComunlcaciOn v!a Sate-11te en 

11~xlco•, 'Proyecto de ImplantaclOn de un Modelo Au~lllado por 

Computadora para optifnizar Jas acciones del SUA en la UNAM• y 

•ta EducaciOn en 11~xlco y el uso de la Te-cr1olo9la 

CornputaclonaJ•, apoyan la referencia leOrica que ne expone en 

los capitules del 2 al 4. 

No se puede dejar de recor1ocer que el tratar d& irnpJerni:-ntar 

un rnode-Jo en la Universidad corno •eLATO• cuenta con rnuchaa 

venlaj as y desventajas qu• es necesar-io 

profundizar m:is en Ja investigaciOn.Parlo que, no seo pudo 1n:t.s 

que exponer sus bondades y J iMllaciories para que encuenlr• 

las v!as de adecuaciOn mAs justas. 
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J.J TRABAJOS REALIZADOS EN OTRAS UNIVERSIDADES SOBRE ESTE 

TEHA 

Con •1 objeto de poder compar·ar lo qu• &e djce en teor-la con 

las experiencias que al r·eespecto de este tema se ttenen en 

otra15 univer-sidades del mundo, stt hizo una r·e-cuper-aciOn 

automat 1 zada, Apoyada por el Cer1lro d• Infor111aclOn 

Clentlflca y Humanlsllca d& I• UNAM !CICH> •• hizo la 

consulta a las sl~ulentes bases de datos: ORBIT, DIALOG, 

ERIC, BRS. Las palabras clave mediante las cual~• se tuvo 

docu'rnenlos encontrados>. Univor-sldad AblHla (265 

documentos>, ~clOn a Dlsta.ncia ('562 docurnentos). Al 

cru2ar estas tr-ee variables se obtuvieron 30 documE-r1tos dtt 

estos se sele'ccionar-or1: 

l. Mur·phy P arid, OU1ers, Op. Cit. 

2, Sharples, Mlke, QQ. Cit. 

3. Brci.rne-r, Max, Oo. C i t, 

4, Locl:wood, Fred. Cooper Aldwyn, QP-. Cit. 

Otras palabras seleccionada& fueron Universidad Able~ 119 

documentos> )' Pr·oceso de dalos adrn 1 n j etrat t vos 

e-scolares (267 docur11entos> del cr·uce se obtuvo 1 docurner1to. 

De: JntrucciOn aU)(i 1 fada oor· cornpuladoro <4,474 documer1tos> 

y Universidad Abt&-ct• y EducaciOn • d lshnc,, e 95 

docu.,.,ntos 1 al cruza~ lo• concepto• s• obluv 1 eran 28 

documentos de loa qu• se &eleccton6: 

s. Jonea A. and Olhers, Oo. Clt. 
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Una Oltlma bOsqueda con lo• do• anterloree crucea a• 

obtuvieron 1 1 393 documentos y 28 documentos, y d~ ahl ~ 

documentos. CEn el anexa 1 se incluyen las copla• d• loa 

resultados d• la lnda9aclOn blbllo9r~flca.I 

Los patse-• en qu• m• tiene experiencia del •iaterna d• 

untv .. r·sldad abierta • lnstrucclOn asistida poi" computado!"& 

Cesto se deduce por 1a procedencia de los articulo&) son: 

EE.UU. 1 Holanda, Sue-cla, Alernanta, Inglaterra, México, 

Franc 1 a y Cll.nada. Aunque- r10 cor1j unla.rnente ambos conceptos. 

Es lrnpor·tarite rnencior1ar •ta · Asoctacibn Iber·oarnertca.na d• 

Instituciones de EducactOn Superior a Dlstarrcta• e-n Ja qu• 

pal"llclpan: H~xlco, Ar·9.,ntlna, Esparta, Costa Rica, Ecuadol" 1 

Colombia y V~n~zuela, 

La experiencia del uso d• Jos dos sistemas, o sea 1• 

ensertanza auxiliada por las cornputadaras en el sistema d• 

unt~ereldad abierta se regula par el Council for Dista~c• 

Educallon y participan: prlm~ro, Open Unlv.,ralty, Instltut• 

of Educatlonal T"chnolo9y. Mllton Keynes. Buckln9hamshll"e1 

En9lend. El pr·oyecto se llama CICERO •. Ot!"os proyecto• 

Ingleses son PRESTEL,CYCLOPS•, Jos cuaJ~s estan apoyado• en 

la MICRO-BBC, DYNAMO en HIT, Camb!"ld9e, 

En la Unlver-slded d~ los Ar1'3elea California el paquete BDH 1 

OSIRIS "" en el Sul"v•y Res&ar·ch Cent!"• d• la Unlver-aldad de 

Mlchl9an, "PLATO" en Ja Unlvel"sldad de llllnola, •n lo• 

Estados Unidos, y STAP en la Unlvel"sldad d• Gl"onln9•n •n 

Holh•l"lands, Holanda, 



En concr-elo, de los arltculoa J~ldos a• Infiere que en loa 

dtllmo• S a~oa, con •I avance de Ja lecnolo9la en alguna• 

universidades, concr·elamenle en 1011 EE.UU. y Reino Unidos• 

ha desarr-ollado un• lecnologl• educacional Junto con el 

sistema de universidad abierta, 

AJ9unas he,..rarl\ientas que apoyan en Ja cor1tunicactOn educativa 

5on: video cassettes, tutor-es en mlcrocomputadoras, 

vld&ofonos, proc~sadar~5 de Ja palabra, video discos y el 

correo eJeclrOnlco. 

La rna)'Or'Ja de e-stos eJe-rnenloe estan loda.vla en desarrollo, 

mAs sin embar90 pueden hacer posibl• un 9ran progr·eso en la 

lnnovaclOn educativa. 

Desde Jue90 Ja innovaciOn tecr10J09tca no 9arantlza un 

pr-ogr-eso educacional, algunas de Jas r·azor1os de- una pobr·• 

cal ldsd pu1>de ser- qutt 1 os fabricantes de rt1Aqu 1 na• o 

d l 5poslt 1 vos 9e-ne-raJmenltt no 101 elaboran bajo 

especlflcaclonea de un uso universal sJna 11\~s bien por Ja 

Influencia de su coMerclaJlzaclOn, 
,--· 

La mayorla d• loa proyecto• cort1&nzaron a ut 111 zar la 

computadora para ensetrar &obr• co1r.putadora!5, Juego s• 
d 1 serraron cursos par-a er1sePtar en cornpuladoraa. CEn la 

mayorla de los casos ge separa la ensertanza de las 

aplicaciones administrativa• escolar••I. 

La• materia• a la• qu• ••aboco esta dltlma utlllzacl6n fu• 

estadlatlca, pro9~amacl6n, computaclOn. En un• ••sund• •tapa 

•I apoyo d• caso• prActlcoa y almulacl6n. y aolo haata •I 
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final de las ciencias de la salud, ciencias soclale• y el 

ar-t•. 

Al pr-lnclplo se utl ll:zar-on ter-minales con¡¡.ctada• en lo• 

9randea equipos y poco a poco se ernptezan a tener 

mi trocornputadoras para e-slos fines. 

Lo que si es un hecho que cada dla m~s estudiantes utilizan 

el apo~o de JoS paquetes educativos en Jos sJstemas abterto9. 

Y que tanto autores, tutores • instructores de pro9ramas se 

tnte9ran m~s solldament~ en el deaarroJJo y mantentrnte~to de 

los contenidos educativos. 

Por OJtlmo cabe rne-rrclonar qu• los slslernas de est• tipo no 

han difundido m~• en otroa paises ya que eMlsten aJ9unas 

razones financieras par r~solver. 

En nuestro pats, •con Ja tnstalactOn de 60 rnicrocomputadoras 

d 1 soPrada• y f abr l cadas en M~>C 1 ca s• craar-l un s t stert1a 

educativo tecnoJOgtco que responda a la slluaciOn que vive el 

pal ..... 

Tal •• la sltuaclbn del pl'o9ra1na Mlcr·o-SEP el cual darA apoyo 

a estud 1 ant•• primaria, secundaria • lnst ltuto• 

t•cnoJ69lcos, 

Con eJ sistema d• Sal~liles Moreloa de tele comunicaciOn, el 

ai15tema estatal dtt lele-vistOn se cor1!50Jldar·A en 1986 con 1• 

r•e•tructuracl6n profunda d• Ja• forma• op~ratlva• d• Ja 

lnatltucl6n qu• dll'l9•1 con la conatltuclbn d1tflr1ltlva de doa 

red•• nacional••• can loa canal•• 13 y 7 d• t•levl•l6n, la 

cr~•ct6n d• cad~n•• de •slactone• fronterizas, Jacal•• y 

re9lonal••· 
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S• d lfund 1 r~n J, 320 pr·o9ramaa c l enl lf 1 ces 't cu llural ea 't 

1,500 educativo•. Aslmlnmo '"' ampllar·A la secundarla 

televisiva a 54 mi 1 poblados 't comurrldades con menos d" 50 

mi I he.bl tantea•, 

Est.. es par·t• del "nfoque que da Ja Secretarla dtt EducaclOn 

Pdbllca de Ja educaclOn a futuro. 

La UNAH a trevl!s d• sus pro9r·amas d• Tel&vlslOn Untver&lte.rla 

responde en una parte a Jas necesidades educativas. otra 

parle puede ser- cubl.,rla en el sistema de Untv .. rsldad Abierta 

apoyado en nu~vas t~cnologJas educativae. 

Considerando que de los modelos desar·r-ol lado• c:-n otras 

untver·sldades uno de los 1n~B compJe-tos y fle:iclbJes es 

•eLATo• s~ a~l~cclona ~st• para Ja apJlceciOn d• una 

muestra. Su descrtpcJOn rs& encuer1tra en el capitulo~. como 

se indJcO antertor·rnent•· 

No obstante debtt d• conslderar·se el sistema SOCRATES <S:yslem 

for- Or9a.nlzlng Corrtent to RevleH e.nd Teach Educallona.J 

Subj&ct>•, corfto otra modalidad • Ja cual no se leo ha dado 

tanta dlfuslOn, o bien AUTHOR paquete d• IBH. 

Ap 1 1cae1 ones mu)' 1 nterc-sante-s en carnpos espec 1 f t cos corfto Jos 

paquetes: DATALAB en soclolo9la <Urrlversldad de Carne9IR

Mel Ion>, MEDICARE en rn.,dlclna (Universidad d• II 1 lnots>, 

ELIZA lenguaje conver·aa.c tonal llnslltuto Tecnol09lco d• 

Hassachueett•>, ~ntr• Joa mla conoctdas, lo• cual•• ••lAn 

Ja fl losofla 

desarrollado• para la educact6n. A ntv•l escoJar primaria son 

•uy lmpo~tanttts: Wrlt• to R••d de IBM 't desd• 1983 el 
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experimento para las escuetas d• Ja campatrla WJCAT S)'sle-n•. 

D• mnnera. lnfor-mal 15• tienen noticias d• .JnpOn sobr·• la 

apllcaclOn ')' desar-r-ollo de software educacional, per-o r10 se 

logrb Indagar nada. 

1,2 JUSTIFICACIOH 

El pr·oblema de Ja educaclOn ma!!lva no ha pasado de-saperclbldo 

en la Urilversldad y se r-ecanoce que se han tratado de dar 

soluclor1es, entreo olr-as, cuenta el uso d• la• 

cor11putadoras, la fmplantaclOn de un Sisterna de Universidad 

Abt .. rta (SUAI. 

Sin erribargo, ambas soluctone-11 separadas no ha dado una 

ro-spuesta al problerna plar1teado, '>'ª que a la computadora stt 

Je ha dado el .. nfoqu• d& pr·ograrnaclbn y al SUA -d .. sllnado a 

e:ac lende,.. 1 a educac 1 On un l ver-s I tar· 1 a a gr-ande!. sE-c tor·eli d• 

poblaclbn por rned lo te~rlcos-prAcllco• d• 

trans1nlsJOn y e-valuaclOn de conoclrnie-ntas y de libra opción 

ftolo Involucra: part• d&l proceso educativo que es el dor.ent•, 

excluyendo la5 dem~• etapas como: la lnvestlgaclbn, la 

exlenslOn de Ja cultura y el apoyo docer1te en casi toda• Ja• 

etapas y niveles. Por otra par-te-, se observa que 9r-andea 

nOcleos d• poblacjOn escoJar- a nivel de e-ducac10n superior- &• 

quedan sin poder ten&r acceso a ella. 

Por lo ant@rlorm&nt• •xpuesto s• pon• d• manltl••to I• 

necesidad d• buscar otros nedtoa qu• apoyen la •ducaclbn 

masiva •n •I nlv•I superior, tal pudiera ser •I caso d•I 

mod•lo de computactOn educativa denominado •PLATO·,· obJ•lo 

d• la pr&sent• lnvestlgaclbn, 



1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La Universidad Abierta ~· una ln5lancia coordinadora d• un 

proceso educativo formal parcialmente extraescoJar, ta cual, 

dadae sus caracterlstlcae esp~clalem, queda Inserta en una 

metodolcgla educativa un tanto distinta d•l re5lo del 

sistema educativo de ta UNAH. 

En el sistema de Ur1iverstdad Abierta se presenta un fenOmeno 

cornplejo, de baja optlnlzaclOn en el cu1npllmtento de eu11 

ecclones, constl tui do por var·los elernentos, entr• Jos qu• 

destaca cotno prltnordlal: un bajo nivel d• acredltaciOn de 

le• alumnos y por tanto de reza90• y tltulaclOn. 

Otros factores secundarlos, pero no menea lmportante-s, son 

la falla de seguimiento de acciones de ta edmlnlstraclOn 

e-scolar 1 deflc 1 ene la en las eva 1uac1 or1es, mala 

admlnlslraclOn y pta.neaclOn d1t la lnslruccll>n, caM>ncia d• 

S&';!Ulmlento 

coor·d l na.el On 

d ld-'ct leo. 

a J O!I programas tr·abajo, falla de 

d• 1 ª" lutorlas, profesare• y maler-lal 

Al ta demanda d• t ngr·esos y r·echa20 de alumno• 

pr-ovenlente" d• tos estado11 (acuerdo ANUIES 19791, pr-oceao 

de- cer·llticaciOn escolar· igual qu• •ta for1na tradtcionat•. 

Estas def te lencl as ha.e en qu• el E i al&-ma quede fr·acc lanado 

constante-rrient• y no cumpla en for·r.a Oplit1a con loa objelivoa 

Son vario• lo• eatudlo• 

r•allzadoa para explicar- et al11teMa, aln embar-90 no aon 

•u+lclent•• ya que •sto no ablo tlen• que ver con la 

atenclbn a la d...,anda •acotar, alno a un probleMa coMplejo 

que 11e relaciona con el plant1t•Mlento del probl•Ma de 
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con las pollllc•• d• 

d~sarrollo y IBS prosp&cllvas futuras d• la economl• 

nacional y mundial, Es convenler1le setialar también que 

atgur1as aseverac:lor1c-s en dichos estudfo9 resultan slrnpllstas 

por·que no se hace un ana.Jlsis er1tr·e las pollttcas educativas 

naclonale5 Cprlnclpalmenle el Plan de Desarrollo Naclonall y 

la" polltlcas r&clor·aB de la UNAH. Conjunlamenl• falla 

analizar la posibilidad de creacJOn de mecanlsrnos d• 

planeaclOn qu• orte-r1ten Jas pr·oplas polltlcas r·ector·a• can 

respecto al SUA. FI nalmente ex 1 slen muchos r·ecur·sos d• 

computo subuttll2ados en Ja enseNanza y qu• pueden apoyar 

fuertemente el proceso educativo sJ se enfocan de dlferent• 

mane-r·a. 

l,4 HIPOTESIS DE TRABAJO 

En la medida en qu• se aplique <>I modelo d• coinpulacl6n 

educativa denominado •pLAro•, al Ststerna de- Unlv&rsidad 

Abierta, tosta contar• con un valioso soport• al proceso 

er1se?ranza-aprend i zaJ • y podrA alcanzar •&I objetivo• 

terminales rnA!S •flcler1tes. 

Una computadora coMa lnstr·umer1ta de cornunlcaclOn ayuda • 

optimizar rt1uchas de las acclor1es de Ja educaclOn masiva. 

E•t• aseveracl6n nea hac• pensar tas siguientes cu~&tlon••: 

l. Qut? ComputaclOn pa~a ~esolve~ el problema de Ja 

ensetranza Mi !nna. 

2. como? Qu• tipo o modalidad. 

a. Qu• el alut11no apr-•r1da a progr-a11r1ar. 
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b. Usar Jas coMputadoras como tutores, 

3. En qu• contexto: 

a. En Ja actual concepclOn d• Ja Unlver-aldad. 

b. En una Universidad con un Sistema Abierto desar·rollado. 

Corno una consecuencia d• la htpOtesis de trabajo ~a que: 

•No se pueden hacer- plausibles •stos rftélodos &ir10 se- destaca 

un 1 nstrumento de software educac 1onA1 corno e-!S •PLATO•. 

Entonces se suster1ta que el usar- las computadoras der1lr·o del 

conte•to robustecido d•I Sistema Abierto perrnitlrl>. • Ja 

Universtda.d r-esoJver su pr-oblE-rna de educaciOn de masaa. 

Por Oltlmo e11 Importante setralar· que dado que Ja J lroltaclOn 

del tiempo y recursos para Ja lnvestlsaclOn, nlnsuna de la• 

acever-aclones se sorriete a comprobaciOn ni a experimentaclOn, 

poi" Jo que al no poder·se pondel"al" ni aplica!" nlnsuna medida 

estadlstlca, Ja hlpOlesla queda sin confrontar. 

1. l5 OBJETIVOS 

Obtener' un dlasnOsllco CU)'DS resu l lados B&r·v i ré.n par-ia 

conocer loa procesos y procedimientos del SUA, los cuales 

pueden potencialmente ser oplSMlzadoa con •I apo)'D d~ un 

modelo educativo utl ! Izando como herr-amienla un;a 

computadora: 

.Vincular • la tal"•• educativa I• funclOn d• lnveatlsacl6n 

como un medio propicio pal"• ~•lroallmental" •I proceao d• 

ense-ttanza-•pre-rrd t zaj ei. 
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.Evaluar &l uso del paquete •eLAJo•. 

Obten&r un doculftenta que setral• los &lernenlos objt:-ttvo5 d• 

un estudio teOr-lco y pr-o\ctlco que p<>r101tan la •laboraclOn de 

un estudio de viabilidad, con el fin de evaluar- la 

poslbll ldad dtt 1 nstalar- un apo·to computacional par·• 

opllMlzar- .. 1 sistema de Unlver-sldad Abler·ta d• Ja UNAl't. 

J,6 PLAN DE EXPOSICION 

El pr&sent• trabajo consta tnlroduccton, loa 

antecede-ntea d• la lnvestJgacllln, el raa.r·co te-Orlco y d• 

referncta, un procedl1nler1to exper·lrnenlal (adaptaclOn de una 

J&cclOnl )1 los r·esultado•· 

En el capitulo l estan contenido• loa antE-cedenles, 

trabajos, realizados en otras unlver·sidades sobre eslli te-111a, 

justlflcaclOn, la deflnlclOn del proble10a, el planteamiento 

de la hipótesis de trabajo, objetivo de la lnvestlgaclOn y el 

plan de exposlclOn de Ja Misma. 

Al descr-lbl,. la metodologla &lt hac• TOl>nclOn dtt la& teor-lu 

bo\Blc•H utll Izadas en la lnvestlgaclOn y 1tl procedlmler1to 

e>)(perlrnental !5eguJdo (cr·~acltJn d• una JecclOn con et paquet• 

•e.bA.!.Q.•. 

En Jo• capltulos del 2 al ~ &• trata de revisar- los aspecto& 

b~slcoa de la• deflnlclonea y enfoques utilizado& •n I• 

suat•ntaclOn teOr-lca y conceptual. 

En el capitulo ~se 1txpllca el sur-glmlento hlstOr-lco del 

wiodttlo 'PLATO' 

Incluye la 

y &U• apllcaclonea, 

descr-lpclOn d1t la 

En •I capitulo 

adaptaclOn del 
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educativo al software educacional junto con la lrnpr•siOn del 

archivo que contlen~ la tecclOn. 

En la parl• final &• presentan lo& r·esullados d• Ja 

lnvest 1'3ac IOn, !H obt l <>nRn concluslonea y s• sefralan 

recomenda.clones y su9e,..enclas, corr·espondiendo al capitulo 7. 

La Oltlma par·t• e!lla lnle'3rada por .. 1 Mal&rlal de R1tfeM>ncla 

qu& contlen<> Anexo• y Blbllo'3rafJa. 

J. 7 METODOLOG I A 

El hilo conductor que alrv• d• '3Ula a esta lnvestl'3acl0n ea 

una tdeologla activa dentro d• la educaciOn, la cual aparee• 

a mediados de este siglo con tos movlmler1los d• la e-scuela 

nueva autores R~ddte, Sunse~~ill, Montessort, 

Claparede y DeHey 1 que se er1foca pr-lr1c lpatrnerrte a un pr-oceso 

d• ense~anza aprendtzeJ• tipo funcionallsta. 

sigue la corr-iente Conductlsta de Sklnner. 

Desputa se 

S• propone un n1ode-l o e 1ber·nét1 ca de op 11 cae l On basado en 1 a& 

teor-1es d• lnformaclOn, or·9ar1lzactOn con el e-nfoqua d• 

!Sistemas tenler1do en cuenta et modelo propuesto por Seymour 

Paper-t sobr·e educaclOn auxi 1 lada por cornputador-a. 

Deo los modelos de cornuntcaclOn se sigue a David t<. Serlo como 

apoya al esquenia de la 1 r1vest l9ac 1 On par·a t ntegr·a.r- la cor110 

proc•so dleltctlco, "n dod• a• afirma la r•laclOn de Ja 

CDllputadora COMO h.,·raml•rita d• comurilcac!On. 

Se uaa ta computador-a canio lnstrumer1to para la ensetranza, la 

cual • •i parecer s• ape9a a la carrtent• funcianaliata. 
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S1t establecl6 un pr-olocolo del plan 

lnt1>9rfl.ndos• a t,5t1t los anlecedentea, el pi anlo>arnlenlo del 

problema y la hlpOte,.la de trabajo. 

En relaclOn al marco leOrlco se hlci~ron las J~cturaa 

pertinentee referentes a la ensetranza aprendlzaJ•, Bistemaa 

abler·tos, te-cnologla• de apoyo a la educaclon de la 

cotftputadora en la comunlcaclOn y 6'ducaclOn. Se hizo un guion 

preliminar, s• puso en ejecuclOn •I piar. d• la lriv.,sllsadOn 

con bas• en el uso del modela d• lris.trucclOn asistido por 

computador-a l lart1ado •pLAJO•. 

S• hlz6 la bO.squeda autornatlzada d .. blblloo;¡rafla &obr·• 

sistemas ablerto!S y ensetrariza asistida por- co1nputadora, can 

el apo)'o del Cer1lro de InfonnaclOn Clentlflca y Buinanlsllca 

ICICH> de la UNAH. 

Se hicieron algunaa e-nlr·ev l sta& al per·sonal d• la 

Coord 1nacl6n d1t I SI sterna d• Urd vers 1 dad Abl &-rta d• 1 a UNA~I y 

a• anal izaron al9ur1os documentas. 

S• r·e-v l aar·on someranier.t• algunos planes d& esludlo d• 

carreras d• la UNAH. Slt &lntetlzaron 

concretamente los folletos lnforrnatlvos del Sistema d• 

Universidad Abierta d• las Facullade• d• Conadur-la y 

Admlrdstr-aclOn y d• Cl.,nclas Poi ltlcaa y Sociales, 

S• sel•cclonaron los programas de estudios d• las carrer·as de 

Contadur-la, Admlnlstrecl6n • Infar·mltlca, dttl plan apr·obado 

para 19BS d• la Facultad de Contadurla )' Ad11ll'lhtracl6n, loa 

cuales •• Imparten tanta en •1 ~••tema escolarizada, COMO en 

•I Sistema d• Unlver·sldad Abl.,rta, asl corno el plan d• 

lS 



l!studlo5 d• Admlnlstraclbn Pbbllca d• la Facultad de Ciencia• 

Pollllca• y Social•~· 

SI! decldlb toinar como .,u .. stra para adaptar&• al paqueh• Hiero 

•pLATo• una clas1t de-1 progr·a1na d• la mat .. rla de 

Infcrm&llca, qui! "" lmpar·t• en la• 11cene1 atur·a• de 

Conladurl•, Admlnlalraclbn • Informlllca, la• cual•• &e 

lnle9ran niedlant1t el pr-ograrna tutor a una mlcrocornputador• de 

Control Dala Cor·pcrallon de Mt-xlco, tipo PC de lBH, 

Se lrabajb •n la coinpulador·a par• l• adaplaclbn d• un• 

l•cclOn aJ pr-013ama d1t estudios selecctoriado, para &-al• fin a• 

cont6 con el apo)'o de la cornpahla de coroputadoras Conlr·ol 

Data Corporallon de M•xlco 

Investl9aclbn Clenllflca de 

Secretarla General de la UNAH. 

la 

la Ccordlnaclbn 

UNAH, a•I corno 

de l• 

de la 

Se obtuvter·on resultados, se pr·eclsa.n conclu!Slonea y se dan 

r-e-comer1dac i o neos. 

Con esto 5e completa la lr1vestt9aclOn, la cual usa er1 su 

metodolo9la de desarrollo d•l mltodo clenllflco. 

La caraclerlsllca pr·lnclpal de esl• lnv.,sll9aclbn ea la de 

ser Integradora d• varias cor-r·hrrlea d• dlsclpl lnas y •• 

puntual er1 cuanto a que hac• un ar1~llai• preclm.o de un 

problema concreto. Tratando adernir>s de ••r pr·opo•I Uva par• 

una lnv9stl9aclbn n•• profund•. 
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2.1 Concepto de educaclo 

• Pr-oceso por e 1 e ual e 1 hombre- se fer 111a. y d&f i r1• co1110 

persona. La pala.br·a educar vier1s de e-duclre, sacar-

fuer-a, y supone er1 su sentido 1n&s pr·cfur1do, que dE=-ntr·o d•l 

educar1do e'):fsten m&s posibilidades espir·itualE-s quE- convien• 

desarr-ol lar- •••• La capacidad del ser- humar.o d" dlr-l9lr- o 

reconstr·u 1 r su pr·op i a expe-r-1ene1 e de acuer·do con un plan o un 

fin constituye el instrumento de ~ducaciOn.L 

El concepto de educaci6n es ae.I rn~s a.rnp.llo que- el de 

ensertar1za o apr·endlzaje y lier1e fur1da1ner1tal1ne-nt• ur1 e.e-nlido 

esplr·llual, 

Individuo•. 

siendo su objeto Ja for·maciOn intQgral del 

2.1.1 Conce.-ptos de ensettanza, aprendl %aje, tr1strucc ión 

Ensetranza: 

Sistema y m~lodo de dar instrucctOn. Inslr·uir, 

doctrinar, indicar, mostrar o ~xponer al90 con 

obj.,to de ser- visto o apr-ec:lado. 

tnstr-uccll>n 

Comur1icar &istern&ticarnente ccnocitr1ier1lo!i o 

doctrinas. Cur·so que sl13ue ur1 pr-oceso sobr·e 

disposiciones l~cntcas o explicativas par·a dar un 

caudal de conccimler.tas. SlnOr1irno de eri.-e-f'íar·. 

Aprerod 1 zaJ • 

Adqutr-ir· cor1oci1nier1tos. To1nar aJgo er1 ta rne1nor·ia. 

SlnOnlmo de ensettar. 
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Et aprendizaje se- r·eat iza en la pE-r·sana a tr·avl-& d• 

su lr1teraacc lOn con e-1 me-d lo a.1"bier1te-, por su 

actividad t¡tobr·e las co!:.as se rnaditlca a sl mia1110. 

Esto car1stlluye la e>:pe-r·te:r1cla del &Uje-lo, car1dlclOn 

para cualquier aprendlzej~. Las e):per· 1ene1 aa de 

aprendizaje pue1en ot?r· dir·ectas (o en contacto con 

lP.• cosas fl'llsma5), o bien mediatizadas Cir1for·maciOr1 

transmi l lda por otr·os a tr-avt-s de r·epr·e-senlac i or1 .. • 

o slrnbotos o ler19uajes). El apr·er1dizaje SI' real ii!:it. 

por la actividad de Ja per·sona de rnaner·a esponlAnea 

y natura l. 

Hay ade-tnA.s et aprer1dlzaje que, de tnar1era el•lern&i.tlciil 

lntenclonanda se prolor1de en la silutAciOr1 

escotarm. 

2.1.2 EducaclOn permanente 

En el cur·E>O de 1 os diez tll ti mas a.f\'os es cuar1do ha 

tornado cuerpo r·e:alrner1le la ide-a de la educac.lOn 

perrnar1e-r.tG. Se-ria lr1dudable-1ner1te ur1 er-r·or· v&r· en •l la 

ur1 de-scubr· l rn 1 er1lo de nue-s tr·o tiempo. La Idea d1t 

continuidad del pr·oce-so educativa no es nueva. 

Cor1scierile-rni:r1te o no, e-1 ser tiumano · ria c.e-sa dti' 

instrui~se a lo largo de ta vida, y en pr·imer l~r·mlno 

bajo la tnfluencia de los a1nbler1le• dond• lrar1scur·r·• 

su exister1c.ia, o sus existencia& sucesivas, y por· 

efecto de las e>:per· l er1c i as que vienen a rnode 1 ar •U 

de la vida y lo• 
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contenidos de su saber. Lo que- oc.ur·r·e es que e-sla 

dir1~mica natur·al no ene.entraba. ai.penas hasta ahor·a 

eslr·uctur·as en que apoyarse par·a tr·ascender al a.zar· .

inscriblr·se en el ser1tldo de un proyecto deliber·ado, 

~obr·e lodo, 1 as Ideas recibidas acer·ca de la 

lnslrucclOn, por def lnlclOn escolar y juvenil, l• 

sellan pr·ohibir cor1cebir·las en lt:rrnlnos de E>ducac.iOr1. 

Y es verdad que en el espacio de ur1os pocos ahus, una 

rnfsrna evlder1cla pr~ctica se ha irnpueslo de ur1 E->l.lremo 

del mundo al otro, la mayorta. de los hotnbr·es no est•n 

suf te 1 entc:rner1 te equ lpados para r·esponder a la• 

condiciones y a los aJbure& de una vida vivida en Ja 

segunda rnl tad del siglo XX, Las ex l 9&rte:: i as del 

desa~ro11o social, econ6mico y cultural d"' 1 ali 

sociedades del sl9lo X>( hace:n que- cer1ter1ar·e-s d.

mil lor1es de adultos ter19ar1 r1e-cesidad de f:duc.aciOr1, r10 

s01o corno en el pasado por el placer de perfeccionar 

sus conocimientos o de contribuir a su propio 

desarrollo sino par·a poder hacer frent .. a la• 

nece-stdades de sus sociedades 't ofrecer· 1 ali 

potencialidades 1nA.ximas de una colectividad ~ducada. 

Pof' cor1secuer1cia, se ha demostrado que- la E-rnpr·e!Soa 

educativa no ser& eficaz, justa y huthana sino bl 

precio de transfor·mactones r·adicaJes que afectan a la 

sustancia del acto educativo, del espacio educativo y 

del tiempo de la educaclOr1, t:-n ur1a palc..bra, avalan el 

cor1cepto de e-ducaclOn per·rnar1enle4'. 

21 



En seneral el 

apa.r·ec 10 corno ur1a ccr1s&cuf!r1c i a de un r·&p 1 a.nleatnl &nlo 

de- la nociOr1 .tr·adlcior1al de Ja educac.it.tn, 

La educac 1 On per·rnar1ent& dev i ena 1 a e~pr-e& 1 Or1 de una 

relaclOn er1votver1te entr-e todas J ali for·tnas, 1 as 

e-Y.pr-eslones y Jos momentos del acto educ.atlvo. 

2. 1.2. l Pr-oceso Global 

Actualrner1te, 1 a educa e i On ya no se dt:f 1 ria .. n 

' 

r-eJ ac lOn a un cor1tenido determir1ado qu& se lr·ala d& 

aslmi lar, sirio que so concibe, en su ver·dad, corno 

un pr-oceso del G&r- que, a lr·av~s de Ja divv-rsldad 

de sus experler1clas, aprende a expr·esarse, • 

comunicar, a tnlerro9ar al mundo y a devenir cada 

ve-z m~s é-1 rnismo. La educac.lOr1 llerle fur1da1nenlos

sOJtdos r10 sOlo en Ja e-cor101nla y la soc.iolet9la, 

sino en Ja evlder1cia apor-lada por· Ja ir1v&sli9aci6r1 

psicolbglca de que el hotnbr·e es un ser- ir1&c.:.bado -; 

que sblo puede r-eallzar-se al precio de ur1 

apr·e-nd i zaj e cons tar1le. SI este es. la 

educaclbr1 tler1e su sitio en todas las e-dadeli de Ja 

vida y en la multiplicidad de las situaciones y d• 

las clr·cunstar1ciaa de la existe::r1cia. Rec.obr·a liU 

verdad&r-a r1atur·aleza, que es la d~ s•r· global "'I 

p&r·rnanente, los l linlles d"' 

1 nst l tuc 1 enes, de 1 os programas y deo 1 os mlrlodoa 

que le har1 sido ltnpuesta& en el cur·sc di' loa 

. slstc", 
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dan las condiciones para r·e:for·i.ar-

fur1d a.mer1lo6 et ent l f t cos de la ~ducacltm. 

los 

s .. 

pJenlea de-sde ahora la cuesllOn de m&j~r·~r la5 

re1 e.el or1ee la 1nvestlgc..ci0rt 

lr1le,r·dlsclpllr1a"la y el desan·ollo de, la educacltoro, 

de traducir el ace,.vo clenlltlco • lo r~al 

peda';jOglco, 

E'ducal t vas 

de hacer· d& lar. 

or-gan t srnos re.e i ona 1 t:-s 

1 r1sl i tuc. ion~& 

que uli ! Icen 

e.mp 11 a1nente 1 os l ogr·os tecr1ol Ogt cos. Se d t spone d1t 

nuevos modelos e-c0Jb9icos y ctbernt:tlcoe., robus.lo&, 

aulor·r·egula, aula<?qul l lbr·ador·er., 

eutor·r·e9e-n&r·adores. Se 1 lega. ét.&l a considerar· par·a. 

la educaciOr1, fOr-u.ulas de or-9anizaciOr1 fur,dada5 irr1 

los pr·lnclplos d&I di~logo tto1nbr-e-1n~qu i ria, 

per·ml t ler1da g&r1er·a l t zar la adqulslclOn 

Individualizada del sabe,"•. 

El t~rmtno sisl&rna educativo se refiere al palrOn 

global de arganizactOn de Jas ir1slttucton&li 

for·males par·a la tr·ar1s1ntsiOn del coriociu1iErnlo y dtt 

Ja her·encta cultural de una sociedad. Sabe-rnos que 

pueden e-y,isltr- 11 sislemas 11 estala.lea, provlr1cialea, 

muriiclpaJes, per·o al corajur1lo 
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2.1.2.2 Formas de organizaclOn ltlpos,nlv•Jeg,~odalldade&I 

La educac.lOn de un pal& se puede estudiar- ttr1 aua 

cuall"o tipas: escolar· for·mat, escolar- ne forrnal, 

no escoJ ar· formal y no escolar ria far-mal. 

Tr·adiclonalmente se cor1sider-a que et sistema 

&ducattvo de un pa!s e-sel escolar forMal, eslo 

es, la educaclOn se oblter1e er1 e-1 aula e.en ~1 

cor1cepto lr1stttuclonal de escueta, e5pecia.Jme-r1le 

en paises en v!as de desar-rollo: los otr·os lipa& 

han r·ectbtdo menor atencJOr1 y no e·sl~n tan bi•n 

desarrollados. La lar9a lradiciOn de Jos maeslr·os 

mexicanos, et prestigio del conoclmlenta obtenido 

los anhelos dtt 

todas las clases soclalE·s, son faclor·es que ha.r1 

influido e-n el 9r·ar1 ér1fasis que se ha dado al 

sistema escolar formaJ7. 

•ta educact6n puede coristderar·se lambler1 corno 

PRODUCTO y como PROCESO, Corno pr·oduclo E':'• el 

conjunto de cor1oc:tmientos, actitudes ·t h•bilidad&• 

que se adqu ler'en nied 1 ar1te la ensef'fanza. Corno 

pr-oc:c-so es el acto de .:-duc:ar a aJ9u!er1 o e-ducars• 

a u~o mismo y &&te no llene t~rmtnos. 

- EducaclOn formal: 

Pr·oducto )' proceso por .. 1 c.ua 1 1 a sociedad, 

mediante esc:uela!S, colegios y unlver·slda.de5 't 

otr'a5 instituciones (Ja familia) tr-ar1smi t• 
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de-1 iber·adarnenlt- su her t-r1c i a cu 1 tur·al 

(cor1ocimte-ritos, valore-s y deslr-E-zas acumuladas) 

de una 9eneractOn a olr·a. 

- Educac!On no for·mal: 

•Lo!!I tipos de- educaciOn no forrnal har1 existido 

siempre. Lo nu@vo c-s e-1 aspecto de utaquE- a las 

formae or·9ar1l:radas de la educaciOn (Goodman, 

19761. 

al Me9attva1(1er1te- descr·ita <l~r·rnlr10 ir1lroducidc 

por llich en 1970) supone el d~srnantelamientc 

del sistema oficial de e-ducaciOn y la 

abollclOn de te. educaclOr1 obllgi>lcrla, y 

bl Positivamente definida es el desarrolle de 

estr·uctur·as educativas que facl 11 tan el 

aprendizaje que se haya elegido. Es una 

educactOn libre del cohtr·ol social• •, 

En mt par·ecer,son todos aquel los canacimie:nto& 

que se han ad qu 1r1 do por· e 1 solo hecho dti 

vlvlr, esta e-s la tr1tr-o)'eccibr1 d6' la cullur·a 

en un individuo. Es la experiencia la que 

viene- e onr-1 quecer- esta educ6c16n, cuyo 

el propio arnbiertt~ familiar, 

soclat,etc. Este tipo de e-r15:.e?ra.n:ze.. r10 f:'li 

termal, ya. que <>I pr·oplc lr1dlvlduc ne <>stA 

cene lente en querer apr-ender er1 mue. t. a& 

ocactor1es. Es su propia exlsler1cia la qu• 

absor-ve- tos cor1ter1 t dos cu J tur·a. J es y f ami 1 i areli 
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algunaE veces en forma corrciente, otras en 

for·ma •ubl trol na!. 

Er1 9e-ne-r·e. l pu e-de dec 1 r·se- que ex i slen lr es r1 i v~ leli 

de Ja educaciOn escolarizada: 

al La educaciOn b:i.sica: de-slir1ada a fc,ru.a.r wl 

tr·onco de-J ccnocimier1lo corniln e lndlspentablé 

para ~1 desar~ollo de tas pe~son~s. 

b) La educaciOr1 profc-slona.1: aquel la qu& fortn• ~ 

Jos l~dtvlduos capaclt~ndolos par·a desarrollar 

un trabajo especifico, 

ir1cluye las escuelas voc.acicriale-s 

las escuelas de capac.ilc..ciOr1 

J abora 1 1 las 11cene1 atur·as o <estudios 

pr·ofe-storraJes 

especlallzaclOn. 

les estudios d& 

La e-ducaciOn prof<rsior1al, 1a 

su v&z, se divide en cuatro ciclo: 

• pr·e-prof <es I cna 1 

.para-profesional 

• pr-ofe-s i or1el 

.post-profeslcnnl 

Todas el Ja~ est~n er1carninadas a Pr-opor·clonar· 

los a.r1tece-der1les formativos direclarnenle 

necesarios para dicha preparac 1On 1 o para 

per·mltlr a Jos pr·cfeslcnaJeg y/a pr·cfeslanista& 

e:ctual 1 zar se, espec 1 ali zar·se o per tecc ionar·&E' a 

a 1argo su 

neceeartamente ~n 

doctora.do, y 

vida, sin 

estudio~ de 

i r1 .. JD 1 ucar·s• 

tnaeslr·l a o 
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e> De 9r·ado: es de-ctr·, Ja educac.lOr1 po&tE:-r·ior • la 

de- 1lcEnclatura encarnlno.da en un pr·lrnE-r r1ivE-l a 

la ut 1 1 l zec 1 On del conoctmtenlo ci~nllffco 

!maestl"I a) y e-n un • Ja 

9er1er·aclOn del cor1oclfnler1lo (doc:lora.do>. 

En las rnodalidades se dan dos clase: 

a> EJ modo cor1llnuo, que- lrt1pl tea un pr·oceso 

&ducattvo formal (cronolb9lco, estr·ucturado, 

olslem~tico> que corresponde a la educaciOn 

b~sfca, m~dla y superior·. 

b) Modo conttnuedo que, aur1que fuer·a del sistema 

for·rnat fun proceso educativo que se inicia, se 

t r1ter·ruYnpe 't se cent tr1ue >, puede ser· ogr·a.n izado 

)' slstem~tico sl&mpr·e que cuente con apoyo• 

acadg.rn t cos adecuados. Er1 f:.ste cC:t.brlan la 

alfab4'tlzac:IOn para aduJlos, Ja capacllaclOn 

laboral, la educactOn super· i or- cent 1 r1ua 

( educac l On cor1l t nua para 1 as pr·ofes i enes) y J .a 

educaclOn especial par• 9rupor. rntr.cr-itar·io• 

como l ncapa.c 1 lados, e.r1c 1 arios, grupos &-lr1icos, 

e-te.•. 

2.1.3 Pr-ccesc de ense?ranza-apr·endlzaje 

Le educacton, &n cualquiera dtt sus Tí1Ddalidade-5, 55' 

real l:za a tr·av~s de procesos de cowur1icaciOr1 "t todo 

proc&so deo comunicaciOn r·e-quter·e- de ur10 o vario5 

medio~, par-a trar1smltlr les rnense.jes. El uso dR toe.tos, 
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para ejercer una lnftu~ncla formativa, no es ca&ual ni 

atsJado, 5fno que responde a intenciones * intE:rese• 

siempre deter·tnlnados por· una for·macJOn &acial da.d•. No 

obslant• eJJo, Ja manera en que los m~dlos se utilizan 

par·e &ducar- tier1& sus pr·opiils par·liculBridad~s, &E:9ün 

se trate de- pr·ocesos de comur1lcaciOn ir1tE'rpersor1aJ, 

lnterMedla o colectiva, o de procesos de educaciOn 

formal, no-formal o Informal. 

Asl quienes rechazan Ja conce-pciOn seglln Ja cual el 

quehacer educativo es un acto de trar1smlsiOn del sab&r· 

en un soto sentido expl lean Ja educaciOn corr.o uri 

proceso de comuntcectOn par·ticipativa, er1 el que lolii 

participante• intercambian menEajes, ideas, actitudes, 

conocimientos, experiencias, a trav~s de las cuales e& 

poslbl& formar, a partir de ta conciencia real, la 

conciencia posible. 

Cor1form• a esta vlston, ta pr-Acl!ca f:<ducaliva con que 

los preceptores deJ pr·oce-so ensef't'anza-apr·e-r1dizaje pasan 

de la poslclOn terminal a la participativa, ha v~nldo 

produciendo paulaltnam~nte acciones partlclpatlvali 

pl'I ne 1pa1 mente en 1 a rnodal 1 dad no-f or·mal, de dcr1de ha 

trascendido en formal aislada aJ ~rea escolar· &o. 

28 



aprend lzaj e. 

'°UIEN > PROFESOR 
ALUMNO 

1 rARA QUE> 

? 
1 OBJETIVOS 

[ou~ > 1 CULTURA 

LCOMO > 1 J\IETODO 

[CON @i::> • 1 RECURSOS 

[CUANDO > ' 
' TIEMPO 

DISl'ONlllLE 

-1 l'LANEACION REALIZACION EVALUACION 1--

FUENTE: Manual d• dl8atlca General, Op.Clt. P9• 

21.T 

El cuadro se explica a contlnuac!On: 

Se puede apreciar que en le ensePfanza-apr·er1di:zaJe, Ja 

conducta del profesor "1 de- los alu1nr1os es pr·ovoc.ada 

por factor·ea externos: INCENTIVOS, ESTIMULOS, etc. 0 y 

por factores MOTIVOS PERSONALES, LA 

MOTIVACION, es la fuerza lr1ter·lor qu• despler·t.a, 

orienta y 9osttene- un compor·ta.mtenta deler•lr1ada. 

Se ha dicho qu• el apr•ndlz•J• •s una •odlf lcacl6n en 

algftn aspecto de la conducta, la especlflcaclD de 

obJ•tlvoa deter•lna el coaport.lllll•nto que el proce&o 

enae~anza-aprendlzaJ• se propone obtener o desarrollar 

•n los aluaraas. 
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D. todo lo anterior se lnf lere la necesidad de 

seleccionar, orsanlzar actlvldadea d .. apr·er1dlzaje y -

consecue-ntemer1le- planear pr-ocedttnienlos '1 recuraoa 

qu• conduzcan al profesor '1 • Ja& aJuMnos, de aa.raer·• 

real y funcional, a los objetivos pr·opuestos: el 

proc.,so dldActtco supone conciencia de lntlE'r1clonalldad 

•n Ja ens~an~a-aprendtzaje-. 

La evaluactlln cuwipl• las fur1clor1es de verificar "1 

r•troaJ 1 mentar- •I proce-so de er1sf!ar1za-apr-end i zaJ •• 

proporcionando tnformaci~n sobr• su realtzaci6n, 

peralte una mejor adecuaclt>n de Jos pr-opOslto• y de 

loa m"dlos de aprendizaje. 

perwianenl•. 

Por tanto debe ser· 

•solo planeando en forrna or·gant za da y cor1sc lente podf·a 

1 levar-se- a cabo, can eficacia, el pr·oceso ensef'fanza

aprendlzaje. 

auten conoce y 11aneja la totalidad de ur1 pr·oceso esta 

slempr• •n ventaja sobre quien se ocupa sola de una 

part•. E!Sa es >'ª una vieJ a ver·dad qu• cor-r·esponde • 

dl5tlntos campos de Ja actividad humana. En el A~blto 

qu• nog ocupa, ocurre e~actamente lo ~fsMo. La 

tncorporact~n de medios, Ja capacilaciOn para &u 

e-mple-a no basta para do11S nar todo el pr·ocE-so, y mucho 

•enas par• denominar a ~sta como una ca~unic~ci6ft 

educativa• u. 

El proce&o de apr-end lzaJ • a un 

aprendlzWJe Individual como a uno 9rupal, a los que 
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no• refer•~og mas adelant•, por lo tanto, P•ra la 

or9anlzaclDn.d• las actividades es Indispensable tomar 

en cu~nta la• exper•~nc•as del alumno, bAsicas para su 

aprend•zaje (rntsmas que han tdo dando for·ma a su mar·co 

asl CDl'ID su historia personal, 

elem&r1tos•11tos con los qu• •I alumno concurre a la 

nueva sttuaciOn de aprendizaje en la cual enconlr·ar-l 

otras aportac•ones que 1r1odlflcarA.n o enrtquecer·An la 

Y• logr-ado 12. 

2.1.3.2 Difer-entes corrientes sobr·e la enst!enza 

Tr·es corr·Jer1te-s tr·atar1 de er1mar·car· los dif&r·erites 

ar1tece-de-ntes sobr·e Ja e-r1seh·anza. Sin embargo e-sta e& 

una de. las varias postur·as que e>:isten. 

Func Ion al 1 srno 

El funcionalismo partlO del supuesto de que el 

sistema educativo ofrecta las mismas opor·tuntdadea 

a todos los r1Jveles para ser •ducados. Sin 

embar·go, 1 a 1 r1ves ti gac l On rea 11 zada &obr·• • I 

escala,.. rnostrO 

1 ntl rna1ne,nte 11 gada a 1 a c Jase soc 1 al. 

lnte,..acclonls11a 

que 

le co,..rfent• inter·acciorriste aplicada a la 

educacfOn se er1foc6 al estudio rnicr·ce.ocial, o 6fra 

qu• el objeto de estudio fue el sa!Ori de cJa,¡es )1 

Ja inter-~cclt:tn que- se da e-nlr·e rnaeslr·o -y aJurnno, 

a!!l como entre Jos rntsrnos alumnos. A travl-& d• la 
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epi lce.c!On dr.I i r1vti& l l C]BC i Or1 

e.nt1"opol09lco poi" excelencia, de la obser·vaclOn 

partlctpanl~, se pudo estudia,.., entre ol,..as cosas, 

como las dife-r·encias culturales puedE-r1 ir1fluir· E-r1 

la percepclOn que e-1 elu1nr10 tter1e del cor1ocifnier1to 

tr·asml tldo '"' c Jase ')' la que tl"ne el maestro del 

alurnrro, Jo cual tnfJu)'e- en el aprovecharnienlo de 

los ni~os en Ja escuela. 

Estr-ucturaltsmo 

los estudio• hiElOrtcos sobrE< el crecirnlE-r1lo de la 

educaclbn lr1dtcan que •sta se- ha d&sarr·ollado E-r1 

9r'an par·t• pa,..a ser·vlr a los lr1ler·estl'& de un 

sistema capitalista, La escuela ~o es tan solo 

una de las lr1sltluclones sociales del Estado 

1noderr10 que conlrlbu:ye a la r·eproducclOn d&l modo 

de pr-oducciOn capitalista, sirio que en la rnayor·la 

de- la~ sociedades actuales tia t le9ado a ocupar un 

papel pr·lmor·dlal. •u 

sociaJtzante- 1 ge le ha atr·lbuldo la de s.er· un 

el emer1to d• pr·oceso e-cor10mico y de apoyo par·a •1 

desarrollo deo la her·er1cia cullural 1 al tie-mpc que 

fornente el mejor·amiento individual t 3 • 

Conductl&mo cllalco 

Casi cuelqul"" teol"I& de la educaclOn contlerie 

ace-pciones cor1cernler1tes a la r1atural&za del nitro. 

De-sd~ e-1 Renacimiento hasta Rousseau los cr·lticoa 

de la educaclOn tl"adlclonal, escoll&tlca, han 
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venido se?falando que no podr-A Jcgr-ar-•• rrin9ó.n 

pro9r-eso educativo mler1tras Ja acciOr1 pe-da90gica 

no •• ba5a en el cor1ocimter1lo d•l r1iho. La 

peda909la que vemos sur·9ll' de-sde •l •l9lo XVll •• 

activa, Intuitiva y fundada en la libertad, Bu&ca 

d"sar-r·ol lar· la lntel l9uocla del nitro '"'"' que 

dotar-Jo de un conjur1la de cor1ociroiento& dogrnti.licoa 

y llberescos, 

Stn ernbar·90, hubo que- esperar- hasta fir1alc-& del 

sl9lo XIX pr·lnclplos del XX par·a que 1 o• 

plantean1tentos anterior-es tuvier·an un funda.rAento 

clentlflco principalmente en la pslcolo9la y para 

se cr·ea.r·an 1 B!.1 pr- i rner·as lr1stit.uclor1e& 

escot ar·es acor-des con esta peda909!a. 

r·eferlmos al movtrntento corioctdo corno las escuela.a 

nuevaB: Reddte y Surne-r·hi 1 en Ir19later·r-a, Dewe)' •n 

Estados llr1idos, Mar· la MontE-ssorl ttr1 IlaJ ia,, E. 

Clapar•de en Bbl91ca 1 etc~tera •~. 

El conducllsrno ha rertiJtedo ser- una ~· I•• 

COl'l'lentes que m~s han lnf luldo en la palclo9la 

contemp-:r-:..rrea. 

Cr~edo pr-opta:rn1 "tl• por- John B. Watson, er1 1913, •1 

c:.nducttsma se propone r-echazal" loa conce-plo• 

w·tntaJtstas tale-• corno loa de Ja cor1cier1cia, 

sensact6n, voluntad, imagen, ate., eustltutadoloa 

poi' otl'os, apoyadoa en el par·ad lgma "'slllftulo

r-espue-sta, • 1 cua J permt te- trabajar exc 1 us i varnent• 
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con vento! observab 1 e& pe.ro es d~ r·econocerae 

queal9un1 .. t.,o,.tas desar·rol lada& con ant•lacl6n al 

sur"9llftlento del conductlsmo CDltD el 

estructur"allsmo de Tltchen&r" 1 el funcionalismo de 

John Dew•Y• •si como l• •scueJa geatalli&ta, )'• 

conc•blan una •p1lcoJ09ta objetiva• con •1 uso del 

m~todo exper·lmental, 

Par·a Watson, la pslcologla es una cler1cla obj•llva 

y exper·imenlal cuyo tena centr·al ea la conducta 

obser"vabl• y v•r"lf lcable, 

conslBt• ttn respuestas, r&"acclor1e• del or·9a.n·1sr10 

fe.nlmat o hurnano), a e ter-tos sucesos aT1lbier1lale1o, 

der1oml nadas estimulas. La respueslk &li cualquier 

movimiento que el organismo manif lesta y •l 

estimulo e& cualquier" objete del rn.,dlc arnbl•rolao 

capaz de pr"o~ocar" un cambie a nivel tlslcl69lco. 

BA5lcarn&nt• 1 •I conductl&rno, en toda• su& for·tnaa 

IConductlsmo Cllislco, Coroductlsrno M"todol69lco 1 

Conductlsmo Radical> reconoce como su tema 

pr"lnclal el r"elatlvo al apr•ndlzaJe, por lo q"e •• 

rar-o que- muchas t e-or· I &.s de 1 apre-nd i zaj • provengan 

~senclalmente d~ los trabajas conductlsta&Le, 

2.1.3,3, Funcione• de las eslr"uctur"aa congnocttlvaa 

Siguiendo 101 11 neaml entoa 

tunclonal I sta, en 

la 

la 

cor·riE-r1te 

pslc0Jo9la 

cogno•c l t 1 va ae r•cur-re a tr-es for·raas b6sica.11 pa.,..a 
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"~Pllcar las diversas funclor1.,li d• las ttatruc:turali 

congnoscltlvaa: •1 1nodelo a!iloctaclcnl&ta, el 111odela 

c:lbern~llc:o y ttl r•odelo or~ar1lc:lsta, modttloa que ,.., 

ubican en una linea continua que va de•d• •1 

func:lonalllsslsmo al eslruc:turallEmo. 

El modelo aaoclaclonlstate.- Se podrla decir que 

1 º" estudios cognoscttlvlslaa que 

aparecteron en est~ sl9lo, eran fuertemente influido• 

por •1 modelo asoclaclnista. Para esta escuela, el 

aprendizaje es un pr·oduclo de las a.soctaclor1e& hecha• 

por e-1 individuo, entre Ser1saclones y •copiaa• de la 

r~a.tldad y tas exper-lenciaa pr·evlas. La r·e-ler1clOr1 de 

lnfor·maclbn 1 la metnor·ia> '"' el 

almacenamiento de estas •coplas•, a sea co1110 producla 

de las a5oclactones. Para la& asociaclonisla& el 

conocimiento se adquiere por· los lazos asociallvoa 

~xistenleE- ~ntr·~ las ideas. 

El ~od~tp ctberntttco.- El 

lnvest.l9ador·e1 lnsplr·ados en los modelo• c:lb1>rn•llc:o5 

y ~n sus principios tiene como finaidad opor1er·se a la 

corrtent~ esoctacionisla y pr·opo~E-~ u~ mod•lo de 

•)(pl tcaclOn basado E-r1 la teor·!a de la ir1for·1nac.lbn y 

.,n el enfoque de slslernas, disciplina& qutt a p;.rtlr· 

de la posl9uer·ra 

occ tdental , 1 nf l uyer1do fuet"terner1te E-n 1 as e 1 er1c i as. 

El uso d• las c0Tt1putador·a• •n Ja¡¡ cie-r1cla• aocial•li 

contr-lbuyb a 
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sur·9ier·a con una 9r·an fuer·za. La cotnpu.ladora digital 

•• ernplea cotAD un rnodelo ar1al09ico qu• p•r·mll• 

e>lp 1 l car 1 a d l n~m i ca de 1 proc&-sarni er1to tiufftano d• 

lnfor·maciOn. 

En au for·ma m~s & l mp J •, Ja cor11putadora •• r·trduc• a 

una entrada de lnfor·maclOn ClnputJ, un pP"ocesador 

de lnformaclOn, una memoria y a Ja salid• de un 

producto louputl. La analosla advertida con el 

pP"ocesam ten to hurna.no de .l r1for·rnac i Or1 p•r·m 1 te cene Julr 

que- •ste proceso contempla. ana.109.lcarnenl• los niismos 

1t 1 ementos const 1 tul t vos que descubre Ja computador-a. 

Con dicho modelo y de acuer·do al er1foque de al a terna•, 

.. 1 pr·ocesarn len to de lr1forrnaclOn concede- sr·an 

llftpor-tancla al estudio de la lrofor-rnaclOn y a la 

estructura de la rnemoria. La rneMor 1 a E-& 1 a 

•st.ructura cer1tr·al de este pr·ocf:so. Es un subsl&lf:rna 

que presenta var-las funciones y, por· lo tar1lo, 

mecanismos. El almace-narnier1lolo dtt ir1forrr1aclOn 

recuerdo )' recuper·ac t On d& t nfor111ac 1 On aor1, fi"ntr·• 

otras, blrnlca& que la rnernoria 

desempe?la, No cabe duda que la prlroclp&I funclOr1 e11 

el almacEnarr1ie-nto d• r&tenciOr1 dE- ir1forrnaciOr1, 6in 

embargo, la memoria no debE- ser· vista como un 

dep6stto pa~lvo, sino qu• irrvolucr·a var·tos pr·oceliu 

qu• pe,.mlten, en un rnomer1lo dado, real izar- otras 

opE-rac t or.es. 
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El proceso por· e-1 cual la lnforrnat.:lOn es alrnacenada 

consta b•stca.tn•r1te d• tr·e& fasea: 

a) r~gtstro senaorlal, 

b) 1~entort aa a corto p1 azo, y 

el memoria a lar90 plazo. 

Teor·la dt la or9•ni:zaci6n.- Lar; teor· la" de la 

organ l z ac l On t nt.entan super·aar J aa exp 1 lc ac lur1R'li qu• 

sobre la adqulslclOn del cor1ociillie-r1to pr·oparctcna la 

teor-1• del pr·ocesamlento t"1u1nar10 de la infortnacibn. 

Aun cuando l!'stas teortas SE- epo)'ar1 tambll-n en al9ur1oa 

concepto5 y proceso5 clber·n~ltcos, &u cor1c¡.pto clav• 

e-s la ec;tr·uctur-a cognosclttva que el suj1tlo posee, y 

5U eetudt lo s• rttfler·• a cOtno esta eostr·uc.turada, &• 

conft9ura y se trar1Eforma en re1aclbn al conoctu1ler1to 

en •t. 
Eeta teor·la tle-r1e- au or·lger1 er1 la corr·it-nte de Ja 

Gestalt, puesto que carie lbe a Jaa eatructur·a• 

cortgnosclt.lvas corno ur1a total tdad que no puede a•r 

reducida a sus ele1ner1tos. Cada elemerito "e halla 

subordinado a otr·o y cualquier modlflcaclOn ej.r·clda 

sobre ur10 de Jos elementos afecta a la total ldad d•l 

cor1j unto. La r1oclOr1 9&~tal lsta de total ld"d ''º r;t> 

p l er·d• con @1 concepta dtt or·ga.r1 l z.ac lfln. 

Et• la teor·la or·9anlclata, la lr1ter·acciOn entr·e la• 

•slructuras cognoscitlvas y los elem•ntoa de la 

lnfor·maclOn dep&nd• de la r1atur·ale-za de dlc:hoa 

elemento" y de la r·&laclOn que los mantiene unido,., 
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La e-slructura cognoscitiva, tambl~n conocida COMO 

esquema a marco, ge define corno una represenlaclOr1 

ln1>sp1tclflca pE'ro or9anlzada d1t la5 1txper·l1>ncla5 

prt•V 1 as, 

La lnflu.,.ncla d.,. la clbern~llca y la facilidad d1t 

poder real izar pr·ogramas par·a la cornpuladora de tal 

ft'IB.r1era, han pe-r·rnl t tdo que se- pueda car·acter· izar ••l• 

estructura en forma mucho mlts pr·eci&a. La tna)'orla de 

Jos lnvestigadore& de los esque1nas &en exper·to& A-n 

las ctE-nctas de la computaclOn, de tal 1nanera que a 

trav~a de 1 a cotnpulador·a puedan tr·abaj ar· sobre lo• 

proble1nas del conoctmlento y sobr·e la co1apr-ensiOn y 

aprE'ndl:zajl! del rnis110. 

El gr·ado en que- un cor1ocl1nle-r1to r1u&vo pueda Et&or· 

adqu ir Ido por 1tl suj&to dependE'rl da 

e-ncuentran orgar1lzados estr·uctur·ado5 5'Uio 

conoctmlentos pr·evlos, o r.ea, su e-sque-1na o e1ttructura 

corignosc l t l va. 

El aprendizaje se concibE- como la tr·ar11ifor·maclOn d• 

esquema!!.. Esta tr·ansfor-maclOn se r·eallza gracia• a 

1 a 1 r1cor·por·ac l On de r1ue-vos el e-mer1los a 1 os E-squemas., 

lo que implica ur1a r·e-c.onilgur·aclbn d~l esquema. 

La teor·la de la. or·sar1tzaciOr1 super·a a ta teor-la del 

de la lnforrnaclOn y, por· 

supuesto, al asoctaclontsmo. Sir1 e1nbar·go, corno su• 

antecesor·e-s, sl9ue sin tomar er1 cuentiil los fac.lorea 

&oclall!IS y blol09lcos que lnfluyer1 •n la adquiliiciOn 
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dr-J cor1oc!mJento, 't que tncidE-n especialmf:'r1li' en el 

trataml .. nto d .. la lnfor·rnaclOn, 

La teo,..ta Pleqetiana.- Con base en un mtlodo 

ernplrlco, Pla9et obsErvO y analizo cada una d& Ealaa 

cat•9or· I ª" en d 1 f er·entl:5 n 1 ?ros de a.cuer·do con cadil 

fas• del desar-r·ollo de estos. El uso de la llamada 

H19lca oper·atorla es .. 1 tnstr-urn.,r1lo utt ! Izado dpol" 

Pla9e-t par·a e>:pJ Jcar· las laa 

ee.t,..ucturas ir1telectuales y Ja for·rnaciOn de esquema• 

't sus operaclor1e-s rnenlales con base en cada una di' 

estas nocior1es bAsfce.11. 

d• adqulslclOn de conoc irni en to&. Para &l lo, 

establece una mar·cada difer-&r1cia entre la madur-aciOr1 

y &I apr·er1diza.je, es decir", E<ntr·e el desarr·ollo de 

1 e.E est,..uctur·as h .. redltarlas y El pr·oceso dttl 

apre-ndlzaje por· expel"l•ncla dlr·Ecta, 

Sin &rnbar·go, •1 ep,..e-ndizajl' corno ur1a adqui&iciOr1 de 

conoclmfento!5 •n funciOri 

caracteriza por· ser· ur1 proceso rne-d 1 ato que r.• 

d•SBl"r·Ol la "'" un ti ernpo dado. Cor. E:-slas 

par-tlcular·idade-5 se pue-de-, er1lor1ces, difera-r1ciar· al 

apr·endizaj.. de ur1a simple compr·er1sibn o percepciOr1 

Inmediata e tnstanlAnea. 

El co~9noscltlvismo 1 el conductf&MO que ... 
d l fer-ene tan bas i came-nte- e-r1 au• aspectos rnetodoJOgl coa 

y conceptuales compar·te-n, sin E-mba.r·go, 1-l r•l&mo 

suKtento e-pi•ternolOgico, positivista"• 



2.2 CancPpta d" slst ... a abierta 

La •ducacl6n abierta fu• cor1c•bida par·a facllllar· el 

apr·endlzaj~ • tr·av@-s deo una r·elaclOn no preser1clal. 

ur1 servicio e-ducativo a una 

poblacl6n d• e.dulto& que por- r·a.zor.es tale-& come edad, 

ocupacl6n dlE.tancla, tl"mpo dl!Sponlbl•, salud, cor1dlcltm 

•can6Tnlc• y otr·as, no ha tenido oportunidad da Iniciar, 

pr·ose9ulr o terminar- !SU!i estudiosL"P"• 

Le •ensetrenza ab l Er·ta • e!I una e-xpr·es i On l rnpr-ec isa a la qu.

s• puede atribuir, y de hec:ho se atr·lbuyen en divE<r·DDli 

ser1t t dos. Pesulta dificil definirla, pero como dlvlaa en 

una pancarta para •uscl lar· enlusl astnos y adhesiones ea rau.)' 

En efecto, de-bido a su 1nisrna tu.pr-eclsit.in pua-de 

abar·ce.P' muchas Idee~ y fftt-las distlr1las, y sus dos pala.br·a& 

ttenen una cor1r1otaclbn emotiva, qu.1- suscito uria .:..rnpl i• 

reacclOn en tos dos Olllmos decer1ios. Er1lonces tu&- cuando 

el concepto de apr-er.d 1 :zaJ e, como .,,,pr·er.lt.r1 de 1 a act ivldad 

del pr·oplo •~tudlantt" )' de ur1a cler·ta autodlr-ec:clbro ""P"'"'º 

a desplazar ta idea d•l profesor· activo y la er1sei'filr1za 

pasiva. 

El vocablo •abierta• "lesido 

cattftce.r ta Oper1 Ur,tver·sil)', tier1e rnuchos sentidos, la 

ma)'orla de tos cuales par·eclan eur·eolados "t •car-is1nAtlco1m", 

mano abter·te., ablt>rto de par- E"n par, casa abierta. En 

coritra!!t@' con •cE>r·r·e.do•, •abier·to• su9erla la ra-duc.cibr1 o 

el lmln~cl6n de rest1"lcclor1es, eY.cluslor1es -; pr·lvl 1 .. 9ioa, la 

supreslbn o emtno,.actbn de los obsllcutoa levantado& .. r.tr .. 
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dlaclpllna!5, la ampllacl6n y •I •r1l"lqu .. clrnl .. r1to d• ID& 

actividad y expel"lenclas consider-ador, CDJID campos de 

@'ducatfvoa. Simbo! Izaba la tr·ar1sfor·rn•clOn d• Ja l"•l&cl6n 

.-ntre maest,..o y alumno en la qu• •xi&te er1tr·e e~ludlante )' 

consejero. 

El sentido mll.1& comunment• utl ! Izada del adJ.,tlvo "abl•"·ta• 

ha sido qulzA •I d• Cl"t>BI" opo,.tur,ldades d" "studlo pal"& 

qulen1ts se hal Jan apar·lados de el las por· divc:r·sas r·azone-r.; 

no t1aber a.Jcan~ado el nivE-1 exigido, falta de &scuel•&, 

pobr·eza, 1'>Jar1la, n .. cesldad d• tf'abaJar o bl•n obll13 .. clon""' 

dom~stlcas••. 

2.2.1 Antec•dente!5 

Por !SUpue5to, atnpl tar· e-1 acceso a la educaciOr1 no ea 

un af&n r·Ecfente- de Jos Educadores 'tª que pr·eser1la un1a 

la1"'3B y t1Dnl"osa hlsto,.fa dl' Iniciativas rnuy dlve,.sali a 

lo la"'3º de cll'n atros o rnA.s. Lo. Unlv""sldad de 

Londr·es fue creada en 1836 par·a or-9a.r1i zar· ex:i.111er.ea y 

conceder lltulos y en 1898 adrnllla a candidatos dt; 

todas 1 as pal"ll's d•I mundo que cumpl ier-ar1 lo& 

l"'@'qUl!!ilos. Otra mar1ifestaciOr1 de e-se mismo pr·op6r.ito 

•s Ja labor· realizada err e1 Reir10 Urrido por or·9a.r1ismolii 

car·A.cter- vcJuntar-tc ta lea CDJrlQ la 

Educatlonal Assoclatlon. 

Ha eido iniciativas par-aJ•las er1 otr-os tnuchc& pal••• 

Uap6n, Alemania>, mu)' setraladam.,nte, aln duda,••• la 

Unl6n Sovl•ttca, donde •n la actualidad casi la •ltad 
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d• los estudiantes de- er1setran::r:a super·tor· cur&an au• 

estudios a tlernpo parcial. En este sentido, la 

Su ernp.,lo en"' titulo del <>Jernplo mAs conocido -Op•n 

University 1 del Reino Urddo- fue <>n cier·ta rnedlda 

cons@cuenc ta deo una r·ef 1ext6n. 

Cuando el partido labor·lsta, a la sazOn ~n la 

opostcten, pr·eser1tb por- prt1'11ér-il ve-z Ja propue¡,ta i'n 

J963 1 el titulo empleado fue University of thli' Air 

(urilversldad dE- la.s or1das>, y se ernple-0 de nuevo el 

titulo cuarodo Ja Idea paso a fonna" par-lli' d&< la 

polltlca oficial del '3Dbler·no 1 en 1964, El CorniUr d1t 

PJar1lficaciOr1, creado en 1967 adopto e-1 r1ue-vo norr.br·6' 

de Open Unlveralty.•• 

Hac:la •I lnlc:lo d& la d~cada de los s1>tenta, 1>ro M~xico 

.s~ obser-var-on ur1a 1Eer I e de f enOmer1os qu~ 1ricidl1i.r1 6-rt 

•I desarr·ollo del sJsterna educativo, rr.oslr·aba ur1 

desequllibr·lo e.rotr·e los r·ecuro;os dlsporolble• y la 

poblac:IOn escolar, la poblaciOn estudiarotll se 

concentr-aba en poce.s ent J dad es y los ser·vicioli 

educativos mant~nlan una desigual di~trlbuci6n. 

Ante esta coyuntur·a, a partir· de 1970 se or·gar1iza un 

programa nac ior1al de •r-efor·ma 6-ducali va• para lodo• 

Jos niveles de e-r1&etra.nza, corno part& de uria. s.-rie di' 

demandae sociales, pollticas ~ 

econOmlc:as de la plabaciOn del pals. 



Esta l'&for·ma llt>9b a cr·lslallzar· "'' le. L"')' Ft>dt>ral de 

EducaclOn, pr·omul';jada t>n 1973, y 1tr1lr& &Uli pdni:lploo; 

destaca ~1 este:bl&cer· que • ••• eol si&tema educativa 

nactcnal cornpre-nde Jos tipos elemer1tal, rnedio y rA&-dio 

super· lar· en sus modal ldadeES escolar· y .. xtraeacolar- ••• • 

y el otor';jar &I sl&l&ma &dui:atlvo la fl.,xlbllldad 

suflclenl~ para p .. r11ltlr al esludlar1ll"' pasa.r· de un 

tipo e-ducattvo a otro, o de ur1a rnodalida.d dtr 11iayor 

epttrlu1"a di!' acceso a la educa.ctOr1 par·a todo& loli 

mex Icarios. 

Con bese en e-etas pr·eri'iisas, se inicia er1 Mé-xico la 

adopclOn de Jos sisterna& abier·lo5 dé Eoducacit.n por· 

par· te- de une. ser· i e de t nst f tuc i or1es y depende ne i a(j 

repre-ser1tat f vas tJe 

super- i or-. 

tos riive-Ie& 

E5 la Ur1fver·efdad Nacior1al AutOr1oma de Mé-xico quitrn 

intcle !iU apl tcacl6n de- acuer·do a los plar1teami~nlo• 

l5Ur9ldoa d• le r·eforma educativa )' d& la Op .. r. 

Unlveralty del R .. lno Unido de la Gl'an 2rela~a. 

En 1972 1 a Urd v"'r·s 1 dad AulOr1orna 

Sistema llnlv<?rslda.d Abierta i:on 

de México, crea ~1 

la flr.alldad d& 

•e-xtende-r· la e-ducaciOn u~iv~~sitar·ia ~ 

""'ctores de la poblaclOn por· medio de roHodo& l•Orlco• 

prA.cticos de tra.stnisfOrr y evaluaciOr1 de- cor1oci1nienlo 

y de le. creaclOn de ';Jl'Upo• d1< apr·•rnnd 1 zaJ• qu• 

trabe:J en dentro e fue-r-a de- 1 os p 1 ane-& un i ver•i lar i o&". 
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Otr·a lnstltuclbn pionera en la apllcaclbn de 
.!J' 

sistemas able-rto5 en M~:r.icc e& •l Cer1tr·o pit.r·a •l 

Estudio de Medios y Pr·ocedlrnlentoa Av;onzado& d,. la 

Educaclbn ICEMPAEI, c"eado en 1971, quien "lendlendo • 

los l lroeamler,tos de la Ley Fedc;r·al de Educaclbn Ir.lela 

en 1973 la Bpllcaclbn de su modelo Prepar;otorl• 

Abtel"'te, contando con •1 apoyo de la DirecclOn Ger1&:t'al 

de Acredltaclbn y Cerllflcaclbn para I• Evalu•clbn 

Acadl-mlca de los Estudiar.bs*· 

Poster·lormerote, y debido a la necesidad del pal& de 

'contar con t~cnlcos suficientes para incorporarlo& aJ 

sector productivo de bier1es )' servicios, y de da" 

oporturdde.d de for·rnaci6r1 profesional a lr·abaja.dor·••• 

las tnstitucio~eE adopta~ a part 1 r· de 197'1 loa 

!! l ete-mam ablertyos de- educac 1 On: •I Irotitllulo 

Po1 lt@.cn l co Nacional lrriclt. en ese af\o •1 Si&li:'IAit. 

Abler·to d• la Esnelranza ISAEI 

escuela& de los r1lvt::les rnedio-cupl:'r·tor· )' superior-, l•• 

Direcciones Generales d& Ir1stitutos Te-crio109icoe. y de 

-~--------~~~~~ .... .... ,.ª ..... "'• 
eto11lt.ln, ..... ta~mf" llll•cr•t:.f"a pr••ld•"ª'•·l e& 'l!O de •n•ra 4• 

&••m. ,. ..... el •ad•la 1111• P'r•p•.l"•t:.orl• 4't:tl•rl:.• .,, ..... 

vl9•n'• ~ •u ln•"r ..... ~•nt:.ecl• ••"•• ••f"•• •• I•· 

Ev .. 1.u.e.c:t• ... ·-••a"'•"•,.• •• •llllYC•cl•n Po•bt te.e .• 
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Slst1>mas de Tecnol09lcc Abl1>r·lo ll'i'741 )' Sl1ilo.11a 

Abl&l"lD de EducaclOn Tecrool09lce fnduslr·lal (l'i'76l 

respectivamente, la pr·lrnc:re. de- el las er1 los niveli'& 

~~dio superior y la segunda en el me-dio superior. 

Poi' alra parte, .. 1 Ccl1>9la de Bachl llo;ro;•, cr-eado en 

l'i'73 que elendla una de las opelone• d• baehillo;ralo 

prcpe-d~ut leo y que fue facultado para irr1par·tir· 

ense?ranza e):tr·ae-scolar· Inicia er1 1976 r.u Sital€-1ea de 

Er.setrar1za Ab l er·t a. 

educaclOn a..bt&r·ta sur·gier·or1 er1 M~xico a partir d~ 

Cor1sejo Coor-dtr1ador· dE" Slsle-rnas Abie-rlos, corno ur1a 

unidad de parllclpae!Or1 y ccrosulla con •I cbJ•lo d• 

coord 1 r1ar·, eva J uar· y prornove-r· los pro9r·a1na!a que en 

' matltrla de educaclOn ablel"l& r·eal Izaban lil S•cr·•l•r-I• 

d& Educ .. c!On Pllbl lea y otra& lnstltuclon"" d• loa 

!SE>elol"e!I pllbl leo y pr·lvado, 

Poster· l ormf-nnl• a 1 a creac l6n d&- E-sl• or9ar1 l r.r110 olr·a5 

lnstltuclanes adoplal"laro la rnodalidad abl•rl.,, lalirli 

son loe casos de Ja Ur1lvEr·!Eiidad Pedagbgica Nacional 'i 

del Colegio Nacional de Educa.c10n Pr·ofesior1al T'"cr1ic• 

ICONALEPI, amba11 cr·eadas "'' l'i'78. 

Par·• la 1n&laur·ae16n de &u &iftterna abi&-r·lo, la 

Unlver·"ldad Peda909iea Nacional, a la qu• "" I• 

eneomendo lmpar·tlr· E>dueae 16n sup&-r·lor· al ma9li;lu·lo •n 

ser-victo, absor·btt los ser-vicios EducatiVD5 que •r1 
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forma semlablel"la ver1la d&sarrol lando la Dlr·ecclon 

Gener·al de M<>jOl"arnlu1lo pr·ofeslor1al del Na9lsl&-r·lo, y 

con base .-ne-lle crea E'l Slsterna de- EducactOr1 a 

Distancia !SEADJ en 1979, 

Por su par·te, itl CONALEP Inicia •n fon•• •~ptorltnerilal 

111 apl lcaclt!n de su Sl5l&ma de Modalidad Ablu·ta en 

1982. 

En es• mismo aPro el Consejo Coor·dlr1ador de Slsl•rnas, 

Abler-los, ya modificado mu carnpo de accl6n al cr-earae 

itn 1981 el Instituto Nacional para la EducaclOn_de loa 

Adu lto!i, que concentr·al"l a 1 ª" acc l on"s educa ti ve.s de 1 

nlvitl bhlco par-a adultos lINEAl. 

De esta. for·1t1a el Or·9ar10 r·ector· de Ja educa.ciOr1 abi•r·la 

a r1lvel nacional, carnblo su dc:r1omir1aciOr1 a la de 

Consejo Coordinador· de Sistemas Abl.,l"los de EducaclOn 

Super· 1or 1 y se e-r1cargar· 1 a er1 adeJ ar1le dE-- prou1ov¡.r 1 

cool"'d 1 nat"' )' eva 1 uar· 1 os progr·arna.s de educa.e iOn •b i~r·t.• 

~n los niveles rnedlo-supe-r-lar, cor1 1-l pr-opOsllo de 

mitjoral" P"r-manenlemenh le cal ldad de "sla modal ldi.d 

educativa er1 Jos r1ive-Jes sE-PraJado&ªº• 

2.2.2 Cal"aclel"ISllca& 

El s t sterna abler·lo le& 

caracter·l st t cas: 

El tmtna le r1e-cesidad d• asistir· cotidiar1am&r1lE- a ur1 

plarotel educativo y per-mlle estudiar· eri el pr·opla 

hogar, o en cualquier- otro alllo con al horario qua 
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conviene a cada sin r1'-'Ce&idad de 

d•satender· •I tr·abejo u ocupac!On habitual. 

Se- b~.se er1 la capacidad de- los adulto• para apt'"end•r

pol" •l 1 os mismos, esto l rnp ! lea d 1selp11 na personal, un 

constderabl~ ~sfu~rzo del estudiante y una asesor·l• 

•f•ctlva. 

s~ apo)'a en ta or·ler1lo.ciOr1 de a.!iiesor-e& y E-n el UliO de 

textos dlseTtadoe par·a faci 1 llar· el aulodidacti&rno. 

Gt!'r1~ra1 mente- en un el slema ab i et' lo di: er1seha.r1za •I' 

pu.,den dlstlr1-¡¡ulr, otros, 101' 

e-Jeme-ritos: deslir1a.lar·ios, pr·ogr·ama de e-studios, l•1t.lo• 

y apoyos dld~cllcos in1pr·esos, a~esor-la• y eva.luaciOr1 

acadf.mlce., lr1slalacior1es y a.u:i:l 1 iar·es audiovisual&•. 

Los textos y 

Indispensables del slsterna ebl<>rto. 

el ebor-an de manera que su disetio 

Lo& lE-)(lO• •• 

y •sturclur·a 

fecllll•n •1 autodldacllsrno, seltal•<ro lo5 objli'tlvo5 

educaclonale-s 9er1eralE-s y especificas de lo• capitula• 

y unldade& de 

adlclnales par·a e.poyar· el apr·H1dlzaJ•, 

..-~$C.mene~ y gulas d~ auto&valuaciOr1 par·a que el 

estudia.rite cor1o~ca su rsvar.ce artlE-s de pr·es.er1lnr·se a 

exa.••n. 

La ase5or·le. es el E letnento dE- car1laclo 9er14=r·•l d• la 

ln!5tltucl0n que of!'ece 4'1 ser·vlclo coro •1 t>sludlante, 

•& un apoyo par·a orler1tar· y par-a for·mar· clr·culaa d• 

1tstudlo. 
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Una veo'Z qu~ e-J estudiante- se siente pr•par·ado •n la 

mate-rta, pr-eee-nta EU e>:amer1 y "st• se evaló.a por· 

dtstir1tos medios manuales y &lectrbr1lco•. 

Fr•cue-nlernent• 1tl slsl.,ma 

lncorpor·a medios ma~ivos d~ coraur1lcacl6n, tal~• co1hO 

la l1tlevlslOn y la r·adic, Jci; cuE.J"r. .,., utilh•n cc.,c 

el eme-ritos de ~po)'o• •. 

EJ s:lstema debe orler1tar· al esludlar1le ta pr-~c.l5Ar, 

lr1terpretar y analizar- Jas metas tar1to &-r1 el rnorne-r1lo 

lnlc:laJ como e. Ja Jar·go d~ sus r·elac.ior1e• con el 

progr·ama de lnslrucclOr1. 

El alslems debe formular· Jos objetives d" aprt>ndizaj• 

d@' rncdo tal que- sirvan para la elecciOn dfi' 1019 

dispositivos P"da909lccs lrrclulda la e-valuaciOro dtt 

manera que puedar1 ser· plenamente- cor1ocido&, ace-plP.do& 

o E.Ujetos a modific.aciOn por· los estudiante-•, 

El sistema deb" facilitar- la par·t!cipaci6n d" lodo& 

lo!S que- quieren aprender· sin lmpor1er·les lom r¡.qui•lto• 

tradlclcnal1tB d1t lngr·e-sc y sin que la cbter1cl6r1 d• un 

titulo aced~TO!co e cualqul1tr- otr·o cer·llflcadc sea Ja 

On ice re-co1nper1!i&. 

Con objete de lcgraf' la fl.,xlbllldad q"" ~e r·equi .. r·e 

para Batlsfacer una arnp l 1 a 9ama 

Individuales, 1tl slsterna d"'ber-la per·mltir· el e'"pleo 

ttfe-ct:lvo, a cpciOr1 d~ Jos rnedic1 &ar1orom, t&-lfi'vi•ivo•, 

e 1 nemalcgr·&f Ices 

apr1tndlzaj1t. 

e lmpr·esos corno veh lculo• del 
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EJ sistema debe r·ecur·r·lr- e e-r1sa)'os y a la evaJuaci6n 

pr·lnclpal,..,nt" para dlasroosllcar· y ;i.nallzar .. ,, qu• 

"'"dlda 5e han losrado loE objetivo& de aprer1dlzaje 

""P"cltlcado•. 

basar-se en 1 a ccmpeter1c la del estud laril.-. 

El siEle-ma dE-b• estar· er1 cor1dic.iora~&. d.- &.up6-r·ar la 

dtstancla antre &l par~onal doc~nle y lo~ alumnas, 

utlltzendo esa dlEla.r1c:la cowo e-le-merito positivo par·• 

~1 de-ser·r·ol lo de- Ja a.utor1omta en el aprendizajeª"• 

2.2,3 loa sl9te•a!I abiertos y la educaclOro •i;colar·lzada 

Dado que e- 1 Amb l to e-r1 que se ha si tu a.do 1 a pr·t:ser1l• 

lnvestlgacl6n es en la educaciOr1 .:scolar·lzada a lravéa 

deo los sistemas abier·tos dcr1de se- plar1lea •l e-nfoqu• 

•n las universidades. 

La~ pr·lme-ras ur1lver·sldade!i se de-sarollar·or1 6-n la •poca 

medl,.vaJ. Su r·~pldo crecl10ier1to dlO t .... umor1ID de la 

nec•sidad social o Intelectual que satlsfaclan. L•• 

unlv•rsldadE-s cr·ear-on una nue-va clase de- hombr-6'• 

Si ble-r1 es cler·to qua for·n1ar·on • la 

clas• •clesl&stlca que do!ftlnb la cultur·al y •I 

9oble-rno de su t-poca, le.1nbit-n es ci•r·to qu• •r1 &u 1teno 

se forrnaron los hombr·.-s Cabo9ados. y doctore&.) qu• 

pusleror1 en entr·edlcho el pod•r· cler·ical y que ful='ron 

tos pilares de las r1uevos estado& clvil•s-nacianal••• 

Las unlver·sidade• moderr1as no son una tnvencl6r1 nueva 

sino •I pr·oduc~o d• una lnh·r•5antlslma cor.unidad 
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hlstOl"lca. 

l n!it 1tuc1 ones med le-va 1 eis. que pur dur·ar·cn al darr·urnb• 

d"l r•'31men medieval mlsrnc 1 le qu" ne• habla d• la 

Importancia social de sus fur1clones y de au r-•latlva 

capacidad adaptativa, Esta pE-r111an1>ncla roo •• dio •In 

Las ur1lver·sldadea tnader·r1as aun 

cuando 5Dn 1a1 ca• C En su rnayor·l a) )' adml t&on en au •&-r10 

el nuevo Ideal unlv1>rsilarlo d¡¡J &1'31D XIX, e~ decir, 

l• for·rnac 1 On clentlflco-t•cnicas y profe-&oicr1al, 

t11:rdar-or1 muchos at'fos er1 e-qulpararse par·a e&ta funcl6ri. 

Carnbr·ld'3e y Oxfard 1 por· ejempla, desde el lil'31D XVIII 

eufr·te-ron presicr1•s par·e tnodlflcar· &u or·l~nlac.lOn 

. tiurnanlsta y la lograror1 par·clalmer1le er1 &1 r.lgla XX. 

· En 1nuc .. 1ots ot,..os pa ! ses se vi a 1 a nec.esd l ad de fur1dar 

r1uevag ur1lversldade-s que ater1dler·ar1 las necesldad¡.a de 

la nueva ecor1ornla y de la cultur·a. qu&- &urgla c.on la 

lndustrlAllzaclbn, La r·evaluclbro indus'.r·ial cr·•b 

tanto la demanda e.orno los rnedios par·a :.ufr·aga.r· r1uevaa 

centros dtt educaclOn untver·61 lar-ta. 

La pl"•ocupaclbn pc1" el c;arnpa d• actividad d• las 

unlver·rfdade!5 ya se mc..1ifeslaba clar·a1nent• deade •l 

El'310 Y.VIII, Los r·eforW1lstas d" la l luslr·ac.IC>r. 

abc'jaban poi" la 11uprE-slbn dtt l'staa ln.,tltuclcnl's, a 

las que consld•raban como lnO.tl 16'~ r·•aloa de una 

tr·adlclOn caduca y pr·opanlar1 que ,.., 111" .. ustltu)l.r·a 

poi" escuela.a •speclalizadas dE-stlnadas a la 

pr·epal"aclbn pr·afesianel y por academias dE-dlcadaa al 

cultivo deo la ciencias y e-1 11ab1-r· hurnar11atlco. 
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D• entr~ las nueva• iniciativa& tomada• en eata 

dtre-cctOr1 cabe- destacar doa casca que han tenido una 

gran Influencia en la hlatorla y con&lltuclOn del 

stsl&m• de educaclbn &up•r·lcr·: la r~far1na educativa de 

Fr·ancla lla 

prafestor,eJ lzante) y •1 Eistema di' .-ducilcibn aleu1~r1 de 

fines del siglo XIX. 

La evidencia d• las nueva& neceaidade& &oc.tale• ~ 

e-conOmlcas no ha resuelto e&ta conlr·ad Ice iOn 

permar1ente de 1 a un i vers I dad: por ur1 lado., l ii i d&ii de 

qu• la untver·etdad acusa un extr·e1nado tradlcior1ali&MD 

y mueslr~ ur1a gr·ave- ir1il:cpe.cldad para atender· la• 

ur·senclas especificas del desar·r·ollo &acial y, por 

otro la Idea de que la unlver·sldad debe E>slar ajer1a a 

Je.E pr-estor1es exter·ne.s para r·E-al izar· 5u labor· de 

creectOn y cr!ttca cul tur·a1•::1, 

2.2.~ Conc•pclOn •n la Unlv•rsldad Nacional AutOn011a de 

Mtxlco 

Lais crl•IB qu• r1uestr-o pals E-r1fr·er1ta actual1nente, ha 

puesto dt:- man 1f1 e-~to 1 a ur·ger1te necesld ad de c.or1cE-der 

a los cbjel!vos de la Ur.!ver·sldad &U justa dlwieroslOn. 

"11-xlca requler·• mla y mejor·n unlv•rsltar·lc•, •• 

d•clr 1 ciudadanos p~ofeslonalment• capace& d• plantear 

•lt•rnatlvas clentlflca• 1 tecroclOglcas, pollllcaa y 

eoc le 1 e-s congruentes con r1ueslr·• r·ea l ldad nacional y, 

en consecuencia, dlspue&to& a instru1ner1tar- loli c.an1bloa 

que e~tg~ nue&tra sociedad actual. 
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La Unlv•r•ldad Nacional Autbnoma de H•xlco, co111> lo 

st>trala el Ar'llculo Prlm.,·o d• au Ley Orc¡¡lnlca, s.e 

autodt>flne como una Inslltucl6n d• car·lct•r' nacional )' 

autOnrnno, un or·gantsmo descer1tr-allzado d•l Ealadc, que 

llene por fines eser1clales lmpar·llr· •ducacl6r1 auperlor 

par-a fa,..mar pr-ofes lona 1 es, l nvE-•l l 9ador·e1i, pr·ofe&or·•• 

unlversltar'los y ltcnlcoa Otll•• a Ja s.ocledad, 

estatuir )' r·eal Izar lnvesl19aclor11ts cuyo objetivo 

pr'lclpal condtcior1ea y 1 os. prob l e1n•• 

nacionales y extender" los beneficios de la cultur·a. 

principios b&.slcoa de la Unlvfir·s.ldad, quct •• hallan 

Instituidos fin su pr·opla Lec;¡l&laclbn: la llb1trtad d• 

c&.ll'dr'a )' d• lnvesllc¡¡aclbn )' el l lbr·e examRn )' 

dlscuslOn d• las ideas, esto e5, con&ub&lar1cialtr.•nle 

el r·espeto a las dlstlr1tas cor·r-ler1les de p•n&arnler1lo. 

A esto la feculte la autor1omla qu& I" fue otor'c¡¡ada por· 
I 

l'I Estado en 1929 1 y se le dlO r1m90 cons.lltuclor1al •n 

1980 1 y tambltn a autoc¡¡ober·nar&e, a •laborar· la• 

disposiciones que nor·rnan su vida lr1te--r·r1a, a de-ter·alr1ar· 

sus planes y pr·ogr·arrias de estudio, la inv•aliga.clOn y 

de extenslOn de I• cultur·a y fijar· lo& t•r·Mlnos. de 

contrataclOn con au per·sonal d•rslr·o 

lttglalaclon•s naclor1al y unlvttrs.llar·la. 

Su car&ctttr· dfi UnlV•M•ldad Nacional, que dl11an• de la 

dl'11l9nacl&n que le fu" confl'r'lda en 1910, lo r·•fuer·zan 

•n la actualidad no sOlo 1011 nu11er'oso& lmbltoa en que 
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•J ere• sus func 1 enes &aenc 1 al e-s, n 1 sus al carices, que 

•on lndhcutlblemer1te naclonale5, 5lno la11bl•n, ~ 

qu 1 zb prl ne lpa ! mente, •I papel lra1Scrmder1te qu• en I • 

historia del H&xlco modl!r·no ha deHmpeTlado •I lr1flulf', 

a tr-av•• d• los hombr .. 11 for·rnadoli er1 au seno, y a 

travta d• sus cbr·as, .. ,.. prlct lca1nt:-r1te- toda& lila 

esf&res de la vida social, polltlca, •conOmica ~ 

cultural de un pals cuya complejidad eli c ... •cl.,.1t•. 

La UNAM, al cr·ecer- cor1side-rablen1E-r1le, ha &ixpe,.ime-ntada 

cambios pr·ofur1dos e-n su estr·uctu,.a y •n la prlctlca de 

sus servicios. Se ha conver·tido ~.-. un liilil•ma 

unlver-sitar·to cornpl&jo, mt..s or-gantzado, inta-r·eactuanl• 

con el creclrnler1to y la dlvl'rlilflcaclOn del delianollo 

econ0mlco 1 pol l t leo y EOC i al de su er1tor·r10. Ir1le9ra 

nu&st,.o ur1lver·sl ta.ria 

agr·upac tenes dotada& de car-aclt:r l at 1 ca& pr·op i a& y 

cuyos linderos y actividades st:- 1=-r1tr·e-lazar1. La 

Un t V@'l"S ldad actualtrtente •• •ncu&-ntr·a ••lructur·ada en 

eubststemas &r1 f\..ncl6n dE- su de&arr·ol Jo y •litr·uctura 

acadtmlcos de la expan510n )1 dlver·51flcacl0n de 5U5 

Ser"vtclos 

compleJ• orgardzaclOn que ltopllca la &Jec:uclOr1 de !ali 

tar@'aE dacer1tes 1 de l\1vesti9aciOn, d• ~xtEn&iOn 

cultural )1 de apayc•4. 

Dentr·o de Jo& wtodelo& lnstttuctor111li'li er1 qu• •• 

l~parte •n M~xtco, aon ochD los Organo& educativa• 

d• lo• nlv.,I•• .,.d lo 5upu·lor· y supu·lor qu• han 
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desarrollado hasta e 

Eatoa or9anlH•D• br·I dan 

2"10 centr·os, dorode El' mpar·ten 53 tipo• d11 •i;;tudlo5 y 

tllulor. dl' •uxlllal' t• nlco pr·cfe&lcnal, llcaroc:h.tura 

y pos9,..ado 1 aterodlerodo a una poblaclOn df: 1'18 1 350 

l'Etudlanter.. 

En el nivel d .. educ clOn super·lcr· qu1t oper·ar1 1• 

modalidad abierta la DfrecclOro Ge-nu·al da 

Instltutossd leos, la Unlver·!ildad Nacional 

AutOnoma de Mtxlco 

Nactonal, quienes a rav~s de escuelaa, facultad~•• 

Institutos y unido.de que las lr1le9Niro linpar·lf:ro por· 

9 tstemas abiertas, estudios 

especialidades de p sgr·ado uo t.r·ea& hurnanlatlcaa 

El sistema de unlver5 dad abl•r·lil "'' la UNAl'I •nlr·a .,, 

vigor durente .,¡ r" tor·ado del Dr-. Pablo Gcroz•l•z 

Casanova. 

En les 

como en 

articules del 

Acad•rnlco dl 

el Estatutlc 

queda p lasrn Ido 

68 al 91 d•l E&talutc del 

•l marce l .. gal IANEXO 21, 
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Muy particularmente el SUA •ro la UNAM 

cll"cun•cdto dentr·o del sistema de &ducacltm tonnal 

parcla1ment~ ext~aescola~. Ya qu& &o 1 a 1 ur•no pued• 

estudia!" fuer·a per•o llene que cer·lltlcar·• .. duotr·o d4'1 

!Sistema for·rnal de Admlrolistr·acltm Escolar· d&o la pl"opl• 

Unlver·sldad. 

2.2.4.1 CODl"dlneclfln del Sistema Urolver·sldad Ablel"ta 

Ant1-cedentes 

- 1972, febl"er·o 2S, el Comsejo Ur,lv&-r·slt .. r·lo apr·obfl 

,.¡ Estatuto del Sistema Urolver·•ldad Abl11r·ta, 

pos ter· 1 or·mE-r1te- alguna5 fj.CUltad•& 

lnlclar·on actlvldede-s para la l"pla.nlaclflro d•I 

fn t smo. 

1972, novhrnbr·e, ae orsarolzt. y .. st .. bleclt. la 

Coo1"dlnaclt.r1 de-1 Sistema Unlver·sdldad Abl4'r·ta. 

Objetivo 

- Coor·dlnal" las actividades del Slsteroa Urolver·•idad 

Abler·ta, y de las uroidad1>s •n lro&titucloroea y 

deperodenclas qu1t roo tor·111er1 par t1> d" la Ul~AM, ;u,I 

como de las Instituciones aso c. i ad o.a y por· 

cooper-ect6n. 

Funciones 

- Apoya!"" deper1de-r1clas de la UNAM • lro&tiluclon6'a d• 

e~ucaclt.n media y super·lor· del pala, •n I• 

elabo!"aclfln d• loa pr·o9ramaa de tr·abajo d•l 

Sistema Unlvel"sidad Abierta. 



Pr·amov•r- y rt:al l zar· prcgr·ama& d.- tr•bajo car. 

unlv•r•ldades " lr1stltuclon""' d6' "duc .. cltir. del 

Distrito Federal y de los e&tados d• la R•p~bllca, 

ter1dl.,nles a la l1t1plar1taclbn de o;lat•Mali abl•r·to• 

pal" a la capacllaclbn de • 
l nv•st l gador&s y d• curso& par·a. a-stud i aril&o!i. 

- Prestar· euxlllo t~cr1lcos a las divi5.icr1e!i qu.- la 

sol lclte-n •r1 la e-labor-aciOra d& Ja& obJ .. tivos, 

planeos, pr·osr·arnas, r11ed io& 

apr•ndlzaje. Exte eu•lllo t&cnlco '"" llMllar• a 

los pr·ob lemas de- lr·arisr11isl6n, €-Valu•ción 

re-gtstr-c y r10 al conter1ldo de los rnismos. 

- Pr·,.•ldlr la Cornlslbn Acad&rnlc• del Rector· y d•I 

S•cretar·io General. 

RE>unlr- per·iodtcarner1le a los jefes. de l• .. 

dlvl•lone,., 

Proponer al r·&clor· •l r1ombra.1nier1to 

fur1clonanarios de la Coor-dir1aciOr1. 

Formar· par·t.. del Col.,.910 d& 

facultad"s y "&cuelas d" la UNAM. 

VI 9 i J ar que se cumplan J as r1ar·111a.1t da la 

le9lslaclbn unlvereltarla. 

En .,¡ ANEXO J •e rau .. stra al or9.,r1l9r·a11;o da Ja 

depend.,nc ta. En "I AllEXO 4 •• Incluya el ""'tatut.o 

dt!I Sl•leR1a da Unlvarsldad Abl.,r·ta. 

El autoapr•ndlzaje requlu·e una,.., •. ¡., d" t.abllldade., 

or-9anlzatlvu y de tr-abaJo, Blil corno tleMpO 
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dlsponlbl• para 111odif lcaclOn dtl 

actlvldad,.s y adqul&lclOr1 d• lr1fon ... c10r1, quiz.I.& •n 

part• horno! 09ab 1 es a 1 o& •~ l 9 ido"' por· e 1 "i &lotua 

e-ecoJar-lzado. Sin err.bar·90, los sir,lernaEt abi&r·loa 

demarrd~n un niv•l de cornpr·omiso ma)'ar· por· par·l• d•I 

.... tudlant•. 

SI bien,.¡ sistema a.bi<>r·lo d<> la UNAl>I r10 llrnila •I 

acceso al rnlsrno a aquE·l los estudiar1l&& qu&- har1 

cur·sado e-studios pr·evlo5 .. ,, siste-111a1i abit:r-la&, &l 

de-sea apr·ovect1ar- y cor1t i r1uar· 1 as 1rxpe-r ienc 1 a• y 

habllldad,.B que Jos eEludlantes 

adqulr·ido e-r1 sus ostudios d& r1Jv&l rne-dia b::C.sico 'I 

super·lor·, rnedJe.r1tE- sls:te-mas dE- auloapre-r1dizaj1:. 

la• caract1>rlsllcas peda909lcas 1 organizativa& del 

Sistema Universidad Abierta hacen que Esta ofe~ta 

e-ducal 1 ve sen es pee 1 aJro&rrt& adecuada par·a: 

P&rsonas que tr·abnjan, pero CU)'O t1ar·ar·ic. dlt 

actividades les pe-rrr1ile rnanle-r1er su r·6-l&ciOr1 co111a 

la Universidad a 

tutor!•~ y estudia!" eJ tiempo necesaria qu~ 

r·&qui&r·e el niv<:I pr·ofe-slor1al. 

Pe-r·sones cor1 d 1 f i cu llades p•r·a &U 

movl J lzactOr1, 'iª sea por· Jas distar1cias qu& habr·~n 

d& r·ecoN·er· o por· al9ur1a diflcullr.d flslca. 

- Pr·ofe-slonale-s con uria ca.r-r-E-r·a. qur:- ti&nen el deseo 

d,. CUNlBI" otros ""tudios 1 cu;;10 lierapo diaponibl• 

par"& concuf'rlr· a Ja Unlver-sida.d 6'1i 

l" .. strln9ldo. 
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- Estudlantt!'s de car·r-er·a stmult~nea, a quiene• &1 

glst•m• abler-tc les p .. r-rnlt• cernp .. llblllz&r li'I 

eoatudlo d• dos car·r·er·a11 ur1lver·aitar·laa. 

La novedad de les &lstemas able-r·tos en M~xlcc y la 

•scasa lnfor-maclttn qu& cir-cuta acer·ca de •lloa, 

tlender. .. lr1cluaa 

pr·•Julcles. 

Es necE-sar-lo reocordar que se tr·a.ta de ... ludiata 

prof•slonaltts y qu& por la tanta, el si&tE:-ma abierto 

exige les misrnos qu .. li'I 

escolarizado. 

Tatnbt•n en e!il• caso es pertir1er1te recor·dar· que, en 

cuar1to s 1 sle-rna d& a.u toapr·er1d i zaJ e, cor1 f i r1&-• de 

for·maclOn pr·ofeslor1al, el plazo cor1 que cu~nla .-1 

estudiante para l~scrlblrse como alumno r&gular y 

acred l ta,.. sus estud 1 as 1ne-d i ar1t~ e-:..:.~rnenes ar·d l r1ar· lo•, 

eo!5 ~1 mismo que el establecido par·a lo• alutnr10• d&-1 

!ilEt•trta eecolar·izado. 

Cab• sel!alar· que la calidad y exlgo,ncla dli' oa 

estudies del slste1na abler·to er. la UNAN"º" loa 

mismos que los que existen en el sislelfla 

escolarizado, y busca, al igual quE- "stE-, exc.E-l~nc.ia 

acadfomlca y alta competer1cia pr-ofE-slor1alªª• 

Para e-1 fur1clor1arnle-nto Optirno de ur1 SlatE-rna d& 

Universidad Abl&rta tal y cerne su pr·oyec.lo lo 

conctbter·a, "" necesar·io ullll;:ar· aquel loa 

l lnearnl&r•tcs de la. te-cr.olegla educativa qu• I• 
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•ncue-r1tr·Pn &r1 •l pr·o)'ecto dE- lii•l•ma abier·la •1 

CBmpo m'1s pr·oplclo para apl lcar· y exper·lmi'ntar· aua 

y aporlacior1e& a Ja 

e-r1!!efranza. Er1 e-r.tos l~r·tntr1os s& pon• t1U)' •n boga •l 

uso de- 1nedtos de- la comunlcacl6r1 Apl icadoli a la 

•nse~anzB como •I ~adlo, Ja te-l•vlalOn •ducatlva, •I 

ctn•, la fologre.fla, hasta aquE-llos tnl-dio• qu• nilc&"r1 

con fine• •ducalivo& corno el 

r-etropr·oyector- de acEl&lcs, el pr"o)'•clor· dE- cuer·po• 

opacos t y por· ~upue-sto 1 a.s m:S.qu t na& par a 

Ja ense~ar1za con SIDINEY PRESSEY 119:261 corno •u 

l n 1c1 ador·. 

Por· otr·o lado las t~cnicas de c.or1ducc.i6r1 del 9rupo, 

tambl~n var1 a tornar gran auge, 

principalmente- de- la pslcologla social y de Ja 

p,.lcologla dlnll.rnlca o freudlaria. Abogar1 por· un 

alumno activo que r·eune 

aprer1d 1 zaj e r·ep .. tl ti vo, 

propio de Je. er1se-?'far1za lr·adicior1al. 

La ense?'1'ar1:za ir1dividuaJ Izada va a cE:-nlr·ar· su ir1lE:-r·'• 

"" car·ac t&r· 1 sl i cas lr1dlvldua.li'• CU)'& 

dlfer<>nclacHm d" ur1 sujeto a otro Ja dar·ll. su pr·opla 

lndlvldua.J lded, cu.,stlOn qu" pr·.,ocupaba ya a PlatOr1 

Varto11 estudioso&. mili hacer. 

aporteclories al r·especto por· lo qu& u pos.lula la 



apoyen en 5U5 flr1es. 

•ncuentr-~n er1 ~• pr·c)'ectc df:' sisle-rna abier·lo •1 

campe m&..s pr·oplclo par·a. a.pl icar ·1 e--,:.per·lrnt-nlar· •u• 

~ecfentes descubr·lrnlentos )' apor·tac lor&eli .. l• 

er1eetrar1za. Er1 et.tos t&r·mlnos &e por1&- auy er1 bo9iL 6'1 

uso de medlo5 d• la comunicaclbr1 aplic•doli il la 

•nseflenza como •1 r·adio, la tele-visiCtn educativa, fil 

e lne, 1 a folog.r-af ta, hasta aquel los. mt:-d ioli qufi' r1•c:.wu 

esp.,clf lcemrmtE- cor1 f 1 nes educativos como el 

r-etropr·oyector- de ac&tato!l, el pr·ol&-Clor· dtr cuerpo& 

opacos, y por· supuesto las m&quinos para 

la E-r1setrci.r1za cor. SIDJNEY PRESSEY (1920) CDfBQ ~u 

tr1lclador·. 

Por- otr·o lado las t~cr1icas de corcducci~r1 del gr·upo, 

tambl~n van a lotoar 9r·ar1 auge, 

prtnctpalment~ d~ la pslcologla social y d~ 1• 

pElcolo'ijla dlnti.mlca o +r·eudlaroa, Abogan por· un 

alumr10 activo que r·eur1e-

aprerodlzaJ<> r·epE-tltlvo, memor·lstico, lf1trcar1ici•ta 

pl"oplo de le e-r1se?rar1za tr·adicional. 

La e-nsetrar1za ir1dividual izada. va .;. ceritrar· su ir1l.~r·'m 

"" 1 "'" 
caf'a.ctt=rlsticas lrodivldualHi CU)'á 

dlferenclac:ltm d<> ur1 sUJE-to a olro la dar·ll. su pr·opia 

lndlvlduallde.d 1 cuE-stltm quE- pr·E-ocupaba ya a FlalOro 

y A!'lstt.it•le5. Ve.r·los 

aportaciones al r·espE-clo por· lo qu¡¡ ,.., po•lul11 la 
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- Estudl antf'l5 de- car·r·er·a slmu1t:-.r1eia, a qui&-n~• •1 

slst•ma ablel"to les pe .. rnlte comp•tlblllzu· el 

•studto de dos carreras unlver·aitaria&. 

La nov•dad d1> los slshrnas abler-tos en Mf<xlco y I• 

•scas:a fr1for-rnacttln que- circula acer·ca de •lloa, 

e-xpectallvas, pr·ecor1c•plo& • lncluao 

pr·•Julclos. 

Es nece-sar·t o r~cordar que se trata de tt&.lud io.

pr-cf•Etonal•s y que por lo tanto, el Eii&lema abi6rrto 

exige los rttl srnos que el 

~scolar-lzado. 

Tambt tn en eete caso ee: pert i riente r·ecor·dar· qu•, en 

cuar1lo sis lema d& au loapr·e-r1d i zaj e, cori f 1 r1es de 

for·macttlr1 pr·ofesior1al, e-1 plazo con que cuenta. •1 

estudta.nte Pª"ª lr1scr·1b1rse como e.lurnno r·•gular· 'i 

acr·editar- sus estudies rne-die.r1l&- ex&rneries or·dir1•r·lo&., 

e!! el misrno que el establecido par·a loli •lu.w-ir.a• da-1 

~1Et•m8 eecolarizadc. 

Cab• !SE?l• I ar· que 1 a ca 11 dad y E-X l9H1C i a d• o& 

estudios del sistema abler·ta er1 la UNAM o;;or1 loo;; 

mlsmog quE- las que existen &isleu1a 

escolarizado, y busca, al lguat que- ~ste, exc.E-li'r1cia 

ecad@-mtca y alta competer1cia pr·ofesicr1&lª"• 

Par·a el fur1clor12mie-nto Optirno d& ur1 Si&i>térc1a. d& 

UnlvErsldad AblH·ta tal y corr.o su pr·oyec:la lo 

cene 1 b i er·a, es ull 11 :;:ar· aquel lo& 

Jtneatnier1tos de la. lecr1olo9la E-ducativa qu.- 16' 
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ldt.>a d .. adoptar 1 as escue-1 BE. a lor. dHer'fmte• 

lndlvlduoe que asiE.t&r1 a &1 las, j no al r·6'!J,5' CDH10 

sucede en una ensefranze tr"adlclonal. 

los sistemas abl .. r·tos van a adoptar- la er11iehar1i.il 

Individual Izada por- que l-sh. prc::nnu•v• I• 

15oclal l2acittr1, •r1 cor1tr·a.ste la er1seffanza lr1dividual 

l9nor·a Je. r1ecesiad socJal er1 la.rilo qu~ lwiplica la 

r·E-laciein dld~ctica de ur1 tnaeslr-o par·a uri aluu1r10, •tr 

ed,,pta a las c~.pacl<fades G lr1lcr·c·SCEí dr: ciid• 

&ducando, pero diflciltnE-rile se puede llev-.r· ii c•bo 

en ur1 gr·upo. La en5etl'anze. 'r1divtduallza.da lu1plicilo 

Ja relaclbr1 mae&tr· .. e.lu?i'tnos. el pr·lmero &er·• el gula 

asesor·, aqul se 

tr1dlvidual izado y la Er1st:l"far1ia colf:'c.liva. por lo qu~ 

promueve una er1setrar1za soc.l al y r10 C.d.i' en •1 

lndlvtdual lsu10••. 

El SI ste1na Uril ver-s I dad Abler-ta, p;;ra •Pº'tª" •I 

pl"Dcee-o de- enseffar1za-apr·er1dlzaje de sus e¡.tudl.a.nt6'•1 

lftaler·lates did~ctlc.as lapri'&o•, 

aud 1 ov lsua les y formas de tr-abaJ o lrod 1 v idualillo )' 

9r-upat denotrtir1adas tulor·t as. 

Los ynater·lales lrnpresos sor1 les elerner1los b~~ic.os. ds 

que se vale el alu1nr10 par·a 9ular·, or·ienlar· y 

or·gan l 'Z e.r- su 

materiales son e5 lruc tur·ados 

llic;l10 .. 

•¡irupo" 

tnterdtsclpttne.r-ios de pr·ofE-sior1ales, &l9u·1er1do Uflil 

melodolo9la adecuade. par-a pr-oplclar- •I tr·ab;.Jo ·y 

estudio independientes. 
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Dependhrodo d1> le estructur·a dldlicllca del mater-lal, 

~~te ge claslf lca en: 9ulaa de e&tudlo, paquete• 

dldactlcos, textos y antolo9la5, 

En las dlvlslone& del SUA, a flro de corotr-lbulr· al 

spr·e-ndlzej• lr1tegr-al del estudier1t6', &ti' dilipon• de 

met~rlal audiovisual. Al cual el e&.tudlante tiE-r1~ 

ei.ccesc e. t-1 se90n sus ne-cesidades ac.a.dl-rnica&. 

P~r·tlendo de ta base de quE- en el sistc-rna abii'r·lc ae 

PJ•rcer1 ecclor1es cor1JUr1tas entr·e- tutcr·E"i. 'i alu111r1c.i&, 

prop 1 as de esta rnodal ldad educa.ti va, 

•!Slabl~cldo tutor·! as, que de- ac.uer·do con su• 

carac:tert&tica5, sorr individuales '1 gr·upale&. 

A tas tutor·las individuales el aJut11no a.e.lsl6' par-a 

ac t ar· ar· dudas 't r·eaf l r·rnar· Jo., c.or1oc iroler1loli 

adqull"ldos por medio del mat&rial da- a-studlo 

rned 1 ar1te Ja r·e-1 ac. l Or1 pe-rsonal cor1 e 1 tutor, &-r1 l•r1lo 

que •n las tulor·tas 9r·upales el estudior1l& str 

establecen actividades cole-ctlvas e-ri se-E.lor1Ec-S tulor--

e•tudj ar1tes, y te.rnbi&n s& pl"oducer1 d l »cu¡¡ lor.H• 

abiertas de a.nlli!.ls de- tE-ma.s, lr1ter-cambio de- idf;;aa, 

e>!per- 1ene1 as y 1 a ac 1 ar·ac i Or1 de puntos amb i9uo19 

det .. clados por· el gr·upo duranl<> el estudio d"I 

me.terlal.Li! tutona es E>J er-c ida por pr-ofe-lior·•• 

capac 1 ta.dos pr·ev i amente, base "'' ID5 

llneaml .. ntos d .. las Dlvlsloroeli SUA. 

En cada uria de las dlvlslor1eE. SUA, &1 horárlo par·a 

eel!!tlr- a las tutor·las e& va.r·iable, a&l E;.~ puedé 
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obse-r·var- que er1 algunas. Divisior1e• && dan par· 

&•mestr·e- y por· n1ater·t a, t11le-rilr·as que er1 olr·ab, .. ., 

d t spon• de tutor· 1 as er1 tod aE 1 as rna.t.e-r· 1 ilE> dur•nl• 

todo el tiempo•~. 

Algunas de- ta!. cifr·e:s qu• EE- citan er1 1;ol ANE)<O 5 l•• 

cuates tr1uestr·an la act.ual lr1r.c.r·ipc.lOr1 de loa 

atumr10B a ta Unlver·sldad Abler·lá., separ·lridolo5 por· 

car·r·eras, escuelas y f acu 1 ta deos, a• l co1rio 1 a.11 

lnstit.uctones exter·r1as a quler1es se ofr·ec•r1 lo~ 

apoyos de 1 SUA. 

E>Ctst~r1 var·tos tipos de rnater·lales .-du.calivoli 

lmp~esos (Gulas de E&ludio, Paquete& Did~cttco&, 

Paquetes de InvestlgaclOn y Textos>, qut: sor1 1rl 

1 r1str·urner1to 

Independiente, 

b~sico par· a E' 1 

1 r1defec t ib 1 e1ner1le 

apr·~ndiz.aj.

cor1llerier.~ 

objel tvos de apr·er1d 1 :r.aj e, actividad~ p&r• .. 1 

estu~lante, autoevatuaciones, evaluaclorie~ f l~al•~ y 

btbttogr·afle. TEtnbt~r1 E.E· utili2ar1 coJCio elé1oer1lob d• 

apoyo, materiales audiovisuatG&, lr aspa.r-1tr.c. i a•, 

9r·abecior1es eonor·e.s, vlde-ocir1la&. y pt:-1 lc.ulas. 

La a5esor-ta: r·e-pr·E-Eenta e-1 E-rdace enlr·~ &1 SUA -y •l 

e-slu-di~r1te-, ye. que ... posibilita la.rilo el cot1l•··ol 

a.cad~mico corno 1 a. r·etr·oal itnenle.c ibn que- permi l6:' lb 

eval uac: tcm de 1 os ~esu 1 tador. d .. I er.lud i a.role '1 de I 

funcior1amlento del sisle:-rr1a. 

En la evatuac:IOn Identifican der. tipo .. : 

eut.cevalua.c.iOn y evaluaci6r1 forrt1al. La 
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eutoevelueclbn ... r·eal izada pcr· •I pr·o~i" 

e>stud i ar1te 1 cor1 base er1 1 os cues.t ior1•r i e• quf: 

apar•c•n en las mater·ias de estudio cuarido ha 

conc:Ju1do ur1a par·tE- del cur·sc, la &-valui.cibr1 for·tnal 

ta r~eltz~ el tutor con el fin de certificar lo• 

conocimie-nto!: del estudiante, basAndo&~ ~n la 

aplJcEtclOn de e:i:ti:rner1es par·ciates y firialf:s. 1 as1 co1110 

en trebejos escritos, par·ticipaciOn, etc. 

El concepto de evaluacibn que se aplicD .-n l• 

Coor·dir1actbr1 del Sisterna Ur1iver·sldad AbiEr·la &liJ •l 

utilizado en Ciencia~ B~sicas, esto es, til &~•ll•i• 

de sistemas que: opernr1 una setral de er1lr·ada -y ur1a. d&

sal Ida. 

la cor1fr·or1taciOr1 de- las caraclE-rlctica5 dE:' la 5i'tl&l 

d& entr~da 1 r-espectc a las de la salida, e& la 

•ficler1cia del sistema operador·. 

la t-valuac:JOr1 se- basa en la cornpa.raciOn del producto 

fr~nte a la deManda. 

El Slst<'ma de Urolver·sldad Abler·ta r·ealiza ¡;¡., 

siguientes evaluaciones: 

I! La evatuaciOn del material educativo vs, los 

obj el l ves dE- J a.s as l gnaturas, que cor.si Eilt- E:or• 

la canfr·or1laclbn de la. eficiE-r1cia del 111&.te-r·ial 

~ducatlvc, r·e5pecto a las candicior1&-a quE- &E' 1& 

han Impuesto e obj el! vos 't 

t1abl t ldades establecidas e-r1 los progr·ama& de 

1 ar. as l 9r1alur·as > • 



La evaluac:IOn del mater-lal ~ducativo, •• 

rea1l%~ entonces: 

e> Apl lc:ar1do loa cu115tlom•l'lo& cbt11nido5 del 

banco de r·ea.ct lvos de- asignatur·a•. 

bl Anal Izando y cal lf lc:ar1do loa r·epcr·tH• d11 

tr·abajc Individuales y de sr·upo. 

e) Reali::ar1do los ex~me·r1e-s par·cial•E. dft cadiL 

una de la5 unidad&s de estudio. 

d) Reelt-::er1do el examen fir1al. 

ti) La rE-visltiri de los r·esulladcs de la •vaJuacit.r1 

Indicada en el lr1cle.o 1>, a. la luz d• Jos¡ 

mater- le. l e-s educativos utl 11 zadoi; la 

1r1for·rnac:1 bn sobr·e 1 as acc 1 ene-~ tutor· i a.l f:& 1 •• 

r·eal t ze por· er1 cada 

fa.cu 1 t.ad 't escue-1 a 1 r1le9r·P.do por·: 

- deper-ta1nenlo pedagOgico de la dep&-r1dt:or1cia 

- un comisionado de la dll'ecc!On y/o dlvllil~n. 

Este •9r·upo espe-clal • debe re-ndir- ur1 ir1for·m& a la 

dlr-ecc!On l• v¡¡l idar1do D 

suglr-lendo cambios y modiftcaclon~s, &lno a la 

oper·a.cttin misme de-1 sisteu;aª••. 

El Slsterna Uril ver·s 1 dad Ableda afr·trctr 16 

11 cene i atur·as, un titulo tl.cnico tr·f:'&. 

espec tal l zac 1 cr1e-~ de pcsgr·ado, cuyca p 1 ar1e• ele 

estudio 9er1er·almer1le estAn ape-9ados. a lor. de-1 

sistema escolarizado. 



destacar· quE la Facultad dE- Fllo&ofla y L•lr·•• 

r-Pal lztl y ~pi lea actualm .. nh· un dil;•llo de lo"' 

pi an"s de estud lo adecuados a 1 as car·acler·h,t lca• 

dPI •IBtema abler·to. 

En PI ANEXO 6 SE muE&tr·ar. pr·lrnEr-o, la Facullade~ y 

Escuetas que- op&r·an e-1 slste-rna abiE-r·lo, 1.po)'D a 

otraE Ir1stituclcr1e-E, su lr1scr·ipclOr1 acumulad&, lil 

d&manda dtt lnscr·lpclOri dE:s9loza.da por· co.rr·ttr·•• 'Y 

Al"'E'B!S y ta cornpar·ac:iOrr er1tr·t: cupo propul'&tc 'Y 

pr-lmer- ln3reso. 

Es.ta'! car·r·eras Ee of re-cer1 a lr·avlsra dlí' r1Uli'W"~ 

fEicu1tadE-s y escuelas d& la UMAM, ubicadas 1rr1 &-1 

Distrito F•der-eJ••. 

- Adrnl r1 f str·a.c l 6r1 

- Adrnlnlslracl6n PObllca 

- Cor1la.dur· Ja 

- Per·lodlsrno y Comunlcac.iOr1 

- Cler,clas Polltlcas 

- P.e-Ja.clones Int&r·naclor1ales 

- Soc 1o1 09 I a 

- Der·ect'10 

- Econo1nf a 

- Fllosofla 

- Historia 

- Letr-as HI spl!.rdcas 

- Letr-as Ir19lesas 
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- Pe-d~909la 

- Odontolo9la 

- Pslcolo9la 

- T~cntco E'r1 Er1fer·tnerla 

- E!Op.,cl"l ldad •n Pr·oducclbro Animal ('1\/Eal 

- Esp .. claltdad "'' Pr·oducclbn Arolmal (CE,.doo.I 

- Esp1>clal ldad H• Pr·oducclbro Arolmal !bovlnoo.I 

2.2.~ V•nl•J•s y d•sv•nlajas 

AJ 9ur1os de los pr·oblernas de rna.yor· tr·a.sc~rrdt:r1c i • ~r1 

la educ:aclbn rr.e-dla super·ior· y e.uper·ior· &on lo• 

stgutentes: 

En ur.a. 

lrnportar1te derr1ar1da ir1sallEfecha., asl cori1D ur1 .. 

ar·tlcuJacil:ln lr1e.dE-cuade. cor1 el riive-1 sup~r·ior. 

En eJ r1lveJ rne-dto termtr1al r10 se tiar1 9e-r1ttr·ado 

suf.tcfenle-s opcior1es, espe-cialme-nte er1 la• :.r·t:"a!i 

Ucnlcas, 

Ero el niv~J licenciatura, 

acelerado de la matricula y del n~roero d• 

escuelas r10 estl SE:cur1da.do por 1 a ádEocua.d-. 

artlculaclbn dE Jos 

estudie con su entcr~o. 

El posgrado, si bien su cretimienlo ha &ido 

importante, se ha visto limitado eh ci~rla& 

!r·.,as pr·lorlta.rlas par·a. al da.s&r-r·ollo dlil pal&, 

a.dem&s, su cal !dad ha sido mu)' dEsl9ual. 
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L" moder-n t zac l eir1 del a.par-ato P"oducti110 

Institucional tambl~n ha Incluido e" el l"creroenlo 

.Sustancial y en los carnblos cutllltal1110• de la 

lr111e&tlgaclOn. Dur·ante los ~Jtfrnos Ju&lro~, ~• 

har1 crc·edo r1urner·osoc cc-ntr·cs de lr1veuli9ac.lOn y hil 

Cl"e•C 1 do cor1s l derab l emt-r1tt- "1 r1~mer-o 

1 nvest l godol"n. 

han logr-ado niveles de excelencia &r1 el plar10 

t nter·r1ec ferial. Sin embar·90, E:-n 

subsisten pr-obternas trnpor·tarale& que tian lwip•dido 

5@' den Jos r1iveles y cal ida.des que r&-quiw-r-E- l• 

sotuclOn de los pr·oble-rrias r1P.cior1s.le1. 

Resultados de esta siluac.ibr1 sor1: la iu1por·laci6r1 

de los pr·oductor::i cultur-ales, la rnir1usvalor·c.C:iOn d• 

le naclor1al por par-l& de amplios ~ectore~ dE- l• 

poblacton, JE". estarrdartzacton de los palror1eE. d~ 

ccmpor·temlentoo social, la lrrhlblr:;ltm d"l ""Plr·ltu 

Cl"eat lvc ')' 1>1 d"bl 11 tarnlerrto de los valor·"& 

cultuPales lradlclonal&s. 

las eo1ucton&s sor1, sin lugar· a dudai:;., cornpltrjaa. 

En lo fur1damer1tal, como na.e iOn 

for-te 1 ecer· r1ue-s lf"a cu 1 tur·a .• El sislema c-ducali.¡o 

t tE-nf' como r·e-lo satisfacer la 

personal calificado, 

for·rn•clOrr lrrl<>gr-al de 

socl•dad !"&quier". 

y al rnl srno lie111po, la 

1 o& 1rrd1v1 duo& qu" !ir. 

67 



Es 1 mpos lH·geb ¡., quo; 

intensos po.r·a desar-r·ol 1 ar 1 a& dlr 

lnveistlgac16n qu1-, er1 el rne-diano plazo, puE-dan 

9en•rar· la base- par·a cr·ear -y adecuar tecr1ologla• 

qu& sirvan &epeclf lcament& 

neclcnale-~. 

a las neceaidad~a 

D~ Jo anter'ior 

docer1c 1 E' sor1: 

11 Imper·tl r· educaciOn universal 

1 rrvest lgadores, 

para tor·mar 

profe&or·e• 

ur1ive-r·sttar·loe., t~cr1lcos e lr1dlviduo& dttl•• a 

1 a soc lo;dad. 

2) Cor1tar- con une. p 1 a.rita acadt-rnlc& tor·rna.d11. y 

a.e tua 11 z ada en 1 as d l sc lp 1 i nas. a.decuadü.li a 1 omt 

planes y pr·o9r·arnas eslable-cidoE.. 

3) Ofr·eic&r- &ducaclOr1 ur1iverslt&r·ia. e-n corisonat1clil 

con los recurso5 y pollticas institucicn~l•~· 

41 Dlspo~o;~ do; 

acadé-rntca ir1disper1sable par·a. cf·r·ecer· 6" impar·lir· 

Etducac:!Or1 ur1ivereltar·iaQº• 

Se rne-nc: f onan en prime~ lusar Jos aEtpf:cto& 

pos lt 1 vos )' negativos de 4rducaci0r. 

E-Seo! a.r· 1 %ada 

Aspectos n&gattvo~ 
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1. s~ eupone que la e-ducacibr1 •tr·adicior1a1• li•r1• 

cle-r·tas limJlaclones En cuar1lo a la Dplicacibr1 

y buer1 fur1c i onam 1 er1lo e-r1 gr·upos nu.rner-oso5. 

2. No 1txl ste 1 a d.,blda pr-epar-ac IOr1 del prof<t•or·, 

ni p .. dagl!glca rol acad~mlcarnenl.,. 

J. Hay ur1a poca o r1ula r·elr-oal lmE-nlac.J.6r1 df: par·l• 

de 1 a lun1r10. 

~. La partlclpacibn d•l alumno no •• dlnlmica, 

sirio pasiva. 

5. Los salor1e-s de clase f:Slar1 poco adec.uado5 par·& 

utlJlzar· medios de apoyo doce--r1lf: r11:..m actuale-&. 

6. El rnae-slr-o avar1za e 1 cur·so de acuerdo e ur1 

periodo impuesto a la• 

r1ecesida.dc·s d&I alumr10:> 1 

Asn~ctos po5ttivos 

J. Hay una fu&r·t .. lntroy.,.cclOr1 de "xp.,rier1cla• d•I 

maeslr·o. 

2. S• l• de un car·t!ima per·sor1aJ. 

J. Existe una buena vlnculacibn rnae-&tro-alu11r10. 

En gener-aJ ta.rnbll-n Jos sisternas abier·tos por· 1ti 

rnlsmos lier1er1 aJ9ur1as de-sver1te.ja.s como Ja.s. citada& 

er1 ~eguida: 

cuar1l i o e as .... la 

.. iabor-aclOn del w.ater·ial e-ducativo: lé":i<loa, 

9u las, banca d• rea.cti vos, ·desarr·ol la 

pr·&ctlcas de labor·alor·io )' d" campo 
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~on costosos en oper·aciOn &-xper-irnental de-bido a 

la rele.cibn de- profesor·es .. alumr1Dli 

r·eoqute-ren une tnfr·aegtructur·a e.cadf:.rr1lca vi9cr·oaa. 

par·B su lmp !aro lec 1 bn 't oper·ac 1 bn 

suponen Ja puesta •n rnar·cha d&- e¡¡fuerz.o&i 

par-ale-los, e&pecial, la 

confor'metclOr1 de equipos especie.lizado1o, wnl1'"., 

otros 

de una inf ra~atr·u1~lur ... par·a au 

operactt.trr adecuada, Ei s&- de1nar1t.i• como uno de 

sus obje-t'·Jos el qu& sus agr-e5adoa tere9an las 

mismas cual idadeEi e3r·ofesior1ale-1., de&tr·ezaa y 

toabl lldad"!!: que 

escolarlzado:31•. 

1 os egr-esados del lil&leNa 

Y cc.·no ver1taj as ad i e i eriales &e pueden lr·aduc ir· era 

le~ etguientes dlr·ecclor1es: 

apoyo oper·acior1al al sistema escolariza.do, 

modal !dad ldbroea par·a la capacit¡,clOn y 

for-macibn de- pe-r·eona.1 acad&tt1ico1 

modal ldad aprop 1 ada pr·a la aterocltm de la 

poblaclbrr que ya estti. ubicada en los sistema• 

pr·oduct i vos y que r10 ter-mi r1C. sus ~stud 1 o& 

pr·ofestcnales. 

El 6lsteme. d& educaclOn supef'ior·: 

se car·acterlza por un aceler·ado r·itmo d~ 

crecimiento y un voturnen cada V&-1. 111a)'or· d• 

pcbl ac 1 bn demarodande de r;us &lt~\/ le lcli 
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50&tlf!nf! una pollllca de alf!roclOn a la df!rn•i.roda 

re-spande a ta cr·e-cler1te demanda r·especto a la 

for·W1aclOn y actual lzaclOn de per·sonal BC•d"mlco 

e nivel nacional 

tr-aduce en medldaEt pr-bcticali la cor1ver1ienci~ de 

establecer· un sl1Stema r1acior1al de- acr·editaclOr1 

de cor1oc ifnle-r1to11 

cor1ttnOa cor1 ur1e. Jirnltada capacidad de expar1iolOr1 

t.e car·acter·tze. por· llfnita.ciOn de r·ecur·•D• 1 que 

Eie-9uramen te eer-tlr1 desbor-dados33 • 

2.2.6 n1a9nbstlco actual 

En un d 1 a'3r1bst leo hecho er1 1982 sobr·e SUA •~ 

encontr·ar·ar1 1 as s 19u 1 entes obse-r·vac i orae-ei. 

E!.ta pobt se i t:ln ose 11 a er1tr·e- 1, 000 -y 1, 500 a. lurnr1oli, 

conslde~ando la d~s&r·cibn en un promedio de 400 

a 1 urr:r1os. 

Le-. ee.tad!E-lica ar1tes indicada r10 resulta confiable, 

ya que- pr·cvle-ne de lrofonnaclOn N•ciblda vf!Y·b11l.,.,nle 

de cada dlvlslOn, por· lo que- la Coor·dlnaclbro del SUA, 

a pesar· d• carece-r- de a.ulor·idad escolar·, ha ir1lciado 

ur1 progr·etna que- cer1sa.r·~ al alurnr1ado del Stist1:u1a, par.a 

lo cual ha sldeT!ado uroa fo!"ma de ccdltlcaciC.ro d" 

alumnos que eslA. sier1do empleada por· cada Divi5iOr1 

con ~I fin de lderollflcar· la pcblar:.IOro d"I lillileMa 

por- med lo de pr·oced im l erilos cornputar l zadolá. 

Otras cor1!i i der·ac i enes r·ecabadas sor1: 
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- Amber Ar-r11, Je human!sltca y la ci~ntf ica, 

conclb"n pr-lor·ltar·larnee-r1tlr1 .. el SUA corno apo)'o 

cu,..rtcular· e-n 1 i cer1c i atur·as, er. el ca.rnpo 

pr-eunlv .. r-sltar-lo y en el nivel t~cnlco, 

- El Ar·ee Hu1naroZ.tlca ve Ja posibilidad d" •poyo 

curr·lcular en deper1dencias que- no cuentan 

actua.!Yner1te- con SUA, per·c no rner1c iona la 

poslbl l lda.d de DISTINTAS Jlcer1clatur-as a las 

extste-r1te-s Elno, e-n todo caso, la opera.ctOri de la& 

actual•B. 

- El fachil!er-ttp abt~rto·no par-ec~ qu• d .. ba &•r 

operado, salvo par·a Enfe-r-mer-la., CDTRD pr·octr5D d• 

pr-ofeslonellzac:IOn Cen ""tudlo: c:or1verolo coro CEMFAE 

para &ste caso>. 

- El Ar-ea. Clentlflca no cont .. rnpla Ja posibilidad d• 

J lcencia.tur·as cor11p!e-ta.s. 

- EJ Ar-ea Ctert!ftca ve como po5ibiidad la~ 

especial izacJanes de- posgrado er1 E-1 campo teOr·ic:o. 

De-spr·e-ndi~ndos• de lo ar1ter·ior· podemos ase-vE-r•r· qu•: 

J> El SUA e-n poco cor1lribuye a. la gr-ar1 de-marida de 

f l"Jscr· t pe i or1es. 

2> Que gr·an par-te de- Ja.s e;.cclor1es adttdr1i5lr·c..tiva.& ha.r1 

sido gestionadas, sin emba.r·go, muctia.s otr·aEi se 

encue-r1tr-ar1 sin cor1t,..ol. 

J> No se h"' gener·al Izado el 1>lst<>rna a 9M1do 

cur·rtcuJer- mls algo (excepto en VE-lE-r-iraar·ia). 
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~> No e& han curr1plido los obj&livos &r1 forti1G. inltrgr·•l 

como se cor1cibe el pla.rs' ·par·a E-1 Si1ali-111a. Abit::rlo dk 
L. 

Ja. Ur1iver·~ide.d •. 

conslderacior1es · r·e-lallvaE a Ja comur1i~c.c.ibri t 1•• 
'r1uevas lecr10Jo9!e.E~· ;!~·~l~1isrr10 
ur1iVE"r-sfdadt·E se- tler1e- cori re-s.pE::clo al use dk l• 

co1nput~dor·a corr10 apoyo e-r1 los sie.l~t{1C.E. a.bie1 lttc.. 
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-CAPITULO 3. 

-TECNOLOGIAS AUXILIARES EN LA EDUCACION 
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3.1 PrhlbUID 

El aurgl•lento de nueva• tecnologlaa en lnfor•aclbn, Inciden 

ante el hecho de qu• e&ta11oa en la etapa hlatbr-lca del 

•ho•olnfarNattcua•. 

La •lectrbnlca, loa chipa, loa lenguaJ•• dlgllalea, la 

co•putadora, Ja lnt•llgencla artificial, lo& vldeotextoa, I•• 

fibra• bptlcaa, Ja telel•pM1albn, la tele•ltlca y loa 

••t•ltt•• han canfcrMada una r1u•va cl•ncla: la lr1for-w.ltica, 

La 1nfor111lt1 ca p•r•I te y aceltrra • I ad ven l rol "nto de una 

aocledad de altl11l•a pr·oductlvldad: 111enoa tr-abaJD para una 

•ayor •flcacla, y unos pue!5tos de trabajo 11uy dlfer-erit•• de 

los que tmporoe la vida lridu!5tl"laJ, 

La lnform&tlca, puede atgnlf lcar una nueva dlspo5lclbrt de loa 

podere>a, • Incluso favor-ecerla. Cada gr·upa, cada 

colectividad, ae encar·gar·la de tr·atal" la• 

lnfor-maclon~s qu• fu•ran n•c••ar-laa. P•ra, l•Jo• d• implicar 

la total atD111izaclbn de la lrifra••tr·uctul"a lnformltlca, 

lafl"a911entaclbn de la• l"esporiaabllldadea aupondrl• una 

organlzaclbn •bllda de loa circuito• de lrifol"maclbn. 

R•quel"lrl I• con•tltuclbn de banco• de dato5, p6bllcoa o 

••11lpllbl ices tanto m&.s poder-osca cuar1to qu&- &u acc••o aerl 

Ucll y democl"ltlco, debiendo sat l sfac~r· a UliUArla• 

poltvalentea. 

En la p•r,-spectlva mAs lejana, riada l'Rpld• l1t1a9ir1ar- ur1a clara 

dlatlrtclbn entre unas atrtbuctone• de gobler·no aaumld•• con 

todo el y unas 
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Loa banco• d• datos cambian total••nt• la• condlclon•• d• 

~•copllaclOn ••tadlatlca y d• archivo porqu• acr•cl•ntan 

l l IMltada1R•nt• la• capacidad•• ... al••c•naral•nto 

lnforMaclon••, tratando•• d• cons@rvact6n de datos brutoa o 

d• ~•f•r•ncla• blblla9r6flcaa. Ca~blando la• condlclon•• d• 

acc••o a •1 laa, hac•n paslbl•• la11 pr·1>9untaa a dlatancla, 

•l•Mpr• qu• ••ttn conectado• a una r•d. 

Eat• fenOm•no afecta dlrectaMentot a toda• las actividad•• 

•con61nlcae, ttcnlc••• cl•ntlflcaa y univer•itaria•~~. 

El t ... a qu• ahora nos lntu·1taa •• por· un la¡jo lo5 101tdloa 

audiovisual•• y por el otro la• co11putador-aa como •lern•nloa 

qu• han Modificado •I tradicional concepto de otducaclOn par• 

tranafor11a 1 o pr·oceso dlaltctlco d• •nsetranza-

aprendlzaJ•, como par·l• d• las nue-vas tecnologlas. 

3.2 Audlavlaual••· Caract•~ttlcas 91tn•ral••· Apllcaclon••· 

La prlMera cal"act•rlstlca d• la lnnovaclOro en •I carnpo de la 

•ducacltln •• quot •• altOa otn •I punto d• lnt.,·111tcclOn d• 

Mucha• raMas de la actividad lndustl"lal: •I 5ector •ltctr·lca, 

lee lel•co•unlcaclonea, la m&cAnlca de pr·eclslbn, Ja 

fotaqulMlca y, por Oltlma, la Industria del ~spect6cula. SI 

•n el marco de estas tecnologtas todavla poco aof lslicadas d• 

principia• d•I sigo un Invento padla, can I• ayuda Inclusa dtt 

alguno• colaboradores, dominar· •1 cor1junto d• Ja& tt-cr1icaa 

utlllzadaa, su pa•lcltln •n •l caMpa d•I &ab•r y d• la t•cnlca 

pDI" el contrario, sus 

poalbt 1 ldad•• d• tr-anafor••r· una innovaclOn •n ••rcancla 
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d••d• •• 

d•cl,., laa fllt,.aclan•• Ucnlcaa y laa d• uaa, S• dice que 

laa lnv•atl9aclan•a d• Edlaan aab,.• •I ,.eglat,.a d•I •anida •• 

b•n•flclaran d• aua tl'•b•Jaa anter·lar·•• aob,.• •I tel•grafo y 

•I t•l•fano. Po,. lo qu• "••p•cta a loa uaoa de aua apal'atoa, 

ThD111a• Alva Edlaan canclble au fanOgrafo, pa,. analogla con el 

t•l•fono de la •poca, cama un ln&t,.UM•nto deatlnado a la• 

D•I Mismo moda, su klnetoscopla ,.ecuperO •I 

aegundo uso dado al fonOgrafo, •I de un aparato d• vlalOn 

Individual qu• funciona con •onedaa. En cuanto a la radio, 

qu• lo• trP• prtMeros atst•ma& audtovtsuale& constttuy~n unoa 

alat..,.aa d• dlfualOn cultural, el luga,. d• loa Innovador•• •n 

,.•laclOn al mundo del esp•ctlculo JU•ga un papel fundamental. 

S• ha h•cha ya ••nclOn d• la r•tlc•ncla d• Edlaon y d• otro• 

fab,.lcant•• a una utlll2aclOn d• loa slstemaa de CDMUnlcaclOn 

anAllal• d• la formaclOn de loa uaaa aaclale& d• una 

tecnalogle deb• poder apayar·se tarobl~n en un estudio sobr·• 

laa Mentalidad••· 

A partl,. de loa a~oa 1870-1890, laa n•c•&ldadea d• la 

,..p,.oducclOn del capital obllga,.on a laa ••P,.•••• d• la• 

••cta .. ea tecnolOglcoa d• punta a ent"ª" •n •I ••r·cado d• loa 

bien•• de consumo y a no llmlta,.lo •••a las clases social•• 
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fotografla. 

dlclllfono a un apal"ata par·a la audlclbn Individual da lftilalca, 

o la sub•lltuclbn da la !"adlodlfualbn por la radlatalafonla 

ofrecieron a loa fabricante• un•• paslbllldda• da ••rcado 

• mucha ,... Importante• qua anl••· Evldentam•nta, al paao da 

un mercado •lnstltuctonal• a d• una d• lo• bienes d• ccnau•o 

muy llMltada a otra •ucho ••• aMpllo Influye en laa 

car·acterl!ltlcaa del pr·oducto. Ur1 articulo qua quier·• 

l•paneraa al gran pObllco debe aer conal•lante, llana qua 

gozar de una 9ran fiabilidad y debe aer aenclllo da 

manipular. La ,.•quin• de fotografiar que Eaatman lanzo al 

mercado !"e&pondla perfectaMente • e•t• def lnlclbn. Cuando 

Westlnghouse qulzo lanzar la radlodlfualbn de '"ªªªª• abandone. 

la fabrlcaclbn de receptare• qua •antaban lo• aficionado• a 

partir de eleMento• que •ata le• proporconab• y empezb • 

fabrlcar aparatos menos ••barazo&o• y ya •entadas. 

A lo lal"go de un eatudlo del capltall•lftO en al que laa nueva• 

te-cnologla• encontraban pr·l•e,..a •u 11!.,r·cado •n loa blenea 

lnterm~dlos y en el que las ~mpresas deseaan unos aiatemas d• 

eDMunlcaclbn rlpldo• par·a control ar· 11tejor· liU .. xpan•lbr1 

principalmente • la• empreaaal •• desarrollO en al ••reo da 

un u•o b 1dlrecc1 erial. La radio, por el contrario, o loa 

aparato• d• 9rabacl6n aar1ora, •• podlan convertir 11ucha ••• 

r•pldaMente en blenea de con•u•a de gl"•n dlfu•lbn en al ••reo 
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••naaJ "ª d lfur.dt do• dl!El!rnpellb entonces un pap•I de arra•tr• 

"" •I desarrollo d• eatoa •lat•rnas. 

l aa p>"lll•>"aaa <¡¡r'abac lonH• for,o<¡¡l"loHcaa 

dlacuraoa polltlcoa. Aal111la1to, loa 

plontrl"oa di! le. radio "" Estados Unidos dlfundler·on Ja ce.111palra 

y loa resultado• de la •lecclbn pN>aldenclal de 1920. 

artl staa d• I tl!atro y aobr·• todo di! la canc ltm. 

principios 1!15 l111portantl!, ya qu• para Imponer au utlllzaclbn 

•ntr-e •I pObl leo era n•ce&ar·lo enconlr·ar el contttnldo lel 

aottl m~a ad•cuada. Loa fabr·lcant .. , de pro9r·amas que 

triunfaron en esta tpoca fuu·on aquel los qu• supieron 

de opl!rl!la en l!I caso d•I dlaco, el melodr·er•a hlat6r-ico, el 

t•alr-o de llualanlstas y pratldlgltadorea, la tarjeta postal, 

la• caractl!rl•tlcas del Medio que utll~aban y, por Oltl110, 

dar- a tato• una •udltrncla 10ucho •l• &Mplla gr·aclaa a I•• 

poalbllldadea de dupllcaclOn o de dltu&lbn 11aslva d• ••tas 

El l•pulao dada al uao de lo• 11edlo• audlovlaualea en la 
1 
' ••cuela ae Inicio "" Mt>clco en el allo de 1964, co110 par·t• de 
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un plan aducatlvo •od1?rnlzador global, que r•&porodlO a 

Este Impulso ae 

lnlenalflcb a partir de los atro& 70. Bajo la Opllca de ... ta 

postur·• moder·nl zedor·a 1 "'' adqu 1 r lb lodo lipa d• r•cur·aoa 

audlovlEual•• par·s las lnstltuclone• educallVali ptlbllca• 

"ducaclOn •edla, toedla •Up•r·lor y 

auper 1or1 y la cornpra abarco desde lc5 "quipo• ••• 

"!•mental"" ha5ta los m~s complejo• y co&to&oa. 

El creclent• uso de los media• de comur1lcaciOn co1ecttva, a 

nivel tftundlal, que fue un suceso hertnanada, pr·ltner·o, con el 

desarrollo d" los Pª"'"" capllallatali avarozadoli, y luago con 

la expanslOn d"I capllallEMD •n lo& palseli en de&arr·ollo, 

tuvo Influencia decisiva para la educaclOn en Mtxlco, •n tr•• 

asp•ctom: 

Prttnero, en el ewipleo deo los tt1edtos de co1nunicaclOn colectiva 

cama e-1 emento de apoyo para la labor de lroculcaclbn 

ld.,olbglca del r.htema capltalllila Uunclbn qu" corresponde a 

la categorla d• la educaclbn lnfoMnal >. 

Segundo, •n el uso de egtos 'ftledlos en pr·ogratna& de educacl6n 

no-formal, cama una funclOn par·al•l• a la ant•r·ior, p•r·a 

presentada corno una necesidad d• impulsar e-1 desar·r·ol lo de un 

alatema capltallata deperodlente, por- ejemplo, en pr·ogr•M•"' de 

planlflcaclbn familiar, d" educaclon de adultoli, de extenslOn 

agr-lcala, etc~tera. 

Ter-c•ro, "n t!I lmpuho a la for-11actbro d• pr·ofe5lor1l&las d•I 

•r•• de la CCl1ftunlcaclbn colectiva, a t.r-avts de la cr-eaclbn de 

la carr-era ""spectlva en var-las unlversldad~s del pala, h•cho 
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qu• lu•go origino otro tipo d• prcblemaa, tanto en el •r·ea de 

la for1 ... clOn d• •atoa pr·ofe&lonhtaa, como en la 

1 nv•stl gac IOn ·'" 

Doa factor·•• d• car·Acl•r ••l,..uctur-al, del &ir.taorna •ducat,vo, 

lnfluy•ron asimismo •n la nec•mldad d• Introducir loa ••dio• 

audiovt•ual•• co•o recur&os de apo~o • 1• docencia, a nivel 

sup•rtor, a Bab•r: 

l. La abund11.ncla •n los currlcula de 1nat•rla• d• car6cter· 

ttcnlco l&ltuaclOn no privativa d• eate nlv•ll plant•O 

pr-obJenuts cor1ce,..nle-ntes a la •nsetlanza de de-slr•z•• y 

conocltnl•nlos d• car·Act•r-

entplear- no sOlo 

especifico 

loa , .. ,d loa 

qu• hicieron 

tradicional•• 

lfunda1 .. ntal1Rent• les v•rbal•sl 1 !5lno otro• que pudl•r·an 

hac•r W'lls fruct 1 f•ro el proc•so •n••Pt•nza-aprer1d t z•J•• 

2. La cr•cl•nt• •xpanalOr, d• la 1natrlcula que tambl•n •e 

,.•fl•Jb •n •I cr-eclW1ier1to de- Jaa universidad•• :;i• 

3,3 Cooiputadora& 

Para hablar d• laa computadora& hay qu• hacer· una br-eva 

res•tfa~ Hac ta pr· t ne t p 1 os de Jos ahos el ncuersta com•r1zaron a 

Industrial lzar!Se una se-r-1• de de-scubr·imlentos que sur·gleron 

durant• la guer·r-11 par·a cubr·lr- necttsldadE-s da espionaje o la 

dlr•cclOn d• prcy•ctll•s. 

Dos son Jaa gr-andea etapa• en la• qua pu•den dividir•• a&ta 

hl•torla: una qu• va de loa -ultlino& al!oa d• la gu•r·ra a 1'i'70 

y la otra, que COlllenza alr•d•dor de l'i'71 con la apar-lcl6n 

d•I mlcr-oprocesador. La prtrn•r• arr·anca •n pieria guer-,.a 
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•undtal y, por lo que taca a las camputadoraa, encu•ntra aua 

dl5ehadoa en 1944 con apoyo del Departa••nto de D•t•n•a de 

lo• Eatedo• Unido• y en la prlWIU·a computador• binaria 

conatrulda •n 19415 por Van Neu11an para el laborator·lo de 

ballatlca d• la ar11Bda eatadunlden••· En lo r·•+•r•nltt a 

aat•lll••• loa en&eyo& militare• en el ca11po de la cohelerla 

ordenado& por Hitler a Van Braun, pedre de la bomba V-2, 

T•r·mlnada la gu•rra, 59' conttntaa can estas lnV•lilt9acionea, 

11hslftaa que •e a11pllar•n al campo civil y com•r·clal. 

Durante esta primera etapa, lo• principio• f l&lcos y ID• 

calftpo• de apllcaclOn de la tecnologla lnforlftatlva ••t•n 

dlf•renclados. Ser• a partir de lo& aho& aetenta, y ealo •• 

lo que per11lt• hablar de una segunda etapa, cuando 

lnfor116tlca compar·ter1 una 

tecnolOglca combn y, lo que e& ••• Importante: e& •I 11omento 

•n que la apl lcact6n de eataa tecnolo9lali co1111ienz•n a per•••r 

numeroso• l•bltos d• la vida cotidiana. 

E• cuando •• Inicia lo que, en 1978, ae bautizo como 

lnforlftatlzaclbn de la aocledad y 11la adelante •• cornenzo • 

denominar dlgltallzaclOr1 de la cultur·a, 

Un anlll&l5 prosp@cttvo de la5 tecnologlaa que con•tltulr-•n 

la ba&e del patrOn de acumulaclOn 11undlal t1acla flr1ea de e&te 

alglo, lr1dlcarla que una de ellas a11rl la que ,.. conoc .. hO)' 

CDlltO tecnologla 1ntormac1 bn y coMprend•, 

fundamentellftente, al sector de la •lcroelectrOnlca y d• la 

t•l••Ulca. 
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la t•cnologla lnfor•atlva no •6lo ha gen•rado un patr6n de 

acUMUlact6n sino qu• ha Marcado, nos guat• o ne, un t•rr•na 

d• lucha polltlca. 

En lo• afta• och•nta ••l~tlmo• a la expanal6n vertiginosa d• 

la• apllcaclonttr. •lcro•l•ctr6nlcar., •••mar. qu• cada di• 

aua costea, au conaulOD 

•ne,..gtt t ca, • 1 • v•z que autn•ntan o nt•J o,.an aua func l on•• cor1 

s&I a •ad 1 f t car sua pr-ogr·all'la• 1 l nv•ntar uao& •• •I r•to. 

la ••l•tasa tra•mlsl6n dtt datos en ttl t.r·r•no d• la• finanzas 

d• la Industria, ttl co111&rclo, la admlnlstr·acl6n, ha per•ltldo 

Incorporar •I •ecanlaMo& •n a•ctor•• •uy distinto& coMa 1• 

lllttdlclna, la •ducacl6n, la dlversl6n. Ar••• todas •r.tas •n 

las qutt la telttM•llca ha h•cho •u apar·lcl6n •n M•xlca. 

3.3.l ªl• lnstrucclo auxiliada por co•putadora• Cuso da I•• 

computadoras CDllO lnatru .. nta para la en&eftanza>. 

Duranttt los 61tlMDS afta• de la d•cada de ar. aftoa 50 ~ 

toda la dtcada de loa 60 surgl6, en loa Estado• Unidas, 

la lnstruccl6n auxl l lada por· laa caroputador·as. lo• 

pr-ototl pos d• sistemas ex-profeso, 

par-ttcutar-e-s, su lnv~stlgactOn y d••ar·rol lo, fu•r·on 

prlvll&glo de las grandttr. unlv•rsldadea. A pesar de 

hab•r demoslr'ada d• ur.a 1r1an•r·a tncor1lroverttble Ja 

l!up.,•lorldad slr.t••• cualqul•r otro 

co•pl•mttnto dttl pr-ofttaar, se pued• daclr qu• para 

••diado!! de los 70 del r.lr.te•a estaba an •xllncl6n por 

lncast••bl•: rttquttrla de grand•• CDMputadorar. dedicada• 
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•xclustva111•nl• • ••t• uso Ce-n contra•l• cor1 lo• cenlr·os 

d• ctnnputa de uso ger1•ral) )' •norM•S pr-esupu•atoa par·• 

au 11anten 1,.1.,nta y desan·ol lo. 

Le df>cada d• loE 80 y &e9ur·am•nl• la d• lo• 90, roo• 

depa .. an una hlalor-1• completam.,nte dlfer·enllt. Se 

pr·edtc• que-, •n •1 tr·anscur·so de la pr·tt1•r·a de ellas, 

cada hogar· nor·team~rtcano en •I cual exl&ta ur1 aparato 

de TV Cvl .. tualM•nl• •n lodos>, tendrl por lo Meno• una 

mlcrocomputadora. Hoy dla •• estima qu• ya hay ml• d• 

20,000,000 de ello• Centre equipo de oficina, •acolar y 

personal), y •n J9BJ •• esttMa qu• au ••rcado fu•, sola 

•n Jog Estados Unidas, de uno• 6,000,000,000 d• 

dtJI ares. una• 7,ooo,ooo d• 11lcracornputador·a• 

p•raonal•• que •• estima hay actualmente, •• pr•V•• qu• 

pera 1990 habr6 111&• de 20,000,000 de mlcrocornputado"•• 

p.r·Eonal•s y profH•lonale• Ceata ••• •In contar al 

eor1or·1ne- segmento industrtal )' com•r·cial>. 

La CD!llputadora, es claro, deJ6 d• ••r uro pf'lvllagla d• 

1•• grand•• corparacione-s )' universidade-a: no aerla 

av•nturado afirmar que •& lugar co1110n en la• escu•la• 

del nivel medio y qu• no es una rareza .,,, 1 as 

prlWtartas de Jos E11tados Unido&, no l'li ya as.orftbr·oao 

•nterars• de que ct•rto sistema de •scuelas primariaa 1 

dl9a11oa en Cal lfor·nla, acaba de adquirl,. 2,000 •lcr·a• 

pa,..a t ricarporar-J as a Je ensea.r1za. Pal a .. a colfto Francia, 

3ap6n, Alemania • lnglatarra ••l6n raallzando ••+uarzoa 
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una 111lcro •• ya tan barata coMo ur1a •lqulna de 

escribir. Hoy dta, la5 ~lcroa ••• popular•• eatln an 

•I rango de lo• 200 a los ~00 dblar·•&· 

•orprender el enconlrar·las a(ln por· debajo de a-aloa 

pr .. c los. 

Hay Incluso pr .. dlcclones •ap .. culallvaa qu• ••Walan el 

clerr• de las untversldad•• norteamericana& para flnea 

•• poglble •traer·• a los profesores hasta la propia 

pantalla, si es poelbl• hopr·l11lr en el propio. hogar· la• 

revisiones blbllogr•flca• •ll• compl1tlaa y actualizada•, 

al •• posible ahnular· laboratorio en casa y 

cancttctarse- tvla telefOnlca), a los 111ejor•11 centr·os de 

cOmpulo del mundo, para qu~ 11olastar&1t 1tn Ir a la 

•scuela? 

la computadora con todo un ar·aenal 

•lectrOn:lcoa audio y CDllD .... 
vtdeocaseteras, lo• pr·oyecto& de transpar•nclas, las TV 

dl91tal4'& (con mlcropr·oceso.dore&l y 1tl video dhco, con 

posibilidades. 

En consecuencta, el desarrollo de la tecnologla de las 

wtlcrocontputadoras, Junto corr la cr•clente compeler1cla 

productora& d• los programa• 

C •softHar-e•) y algunos proyectos de 9r·an enver·9adura 
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dtt1Sarrolledos las unlver·sldadn • 
1nst1 tu tos, ya ha a lt•rado c l ar·amttnt• el panor·a11a 

ttducetlvo hoy dla~. 

Las con&ttcuenclas profunda• d• I• r·•voluclOn de la1 

tnicrocomputadoras •n Ja educacl6n, van •ucho ala ali• 

d• lo cuantitativo. No •s el n!111ero lo que i1"por·ta, 

sino la nu•va concepclbn d~J proc•so &ducatlvo, No 

se-rl • ave-nturado ef i r·tnar qui', a part l r d• elita dtcada, 

no Ettr& poElbl• Co razonable> planear·, h11parllr· • 

tnve&tlgar procesos educativos &In canalder·ar •l uao d• 

las ')' par·t lcu 1 ar·•er1te d• la11 

rntcrocornputadores, en lo& pal se& lndust..tal hado5, La 

tnlcrocornputador·a en et hogar y er1 las lnstituaclonea 

educativas ya ha empezado y alter·ar·l mucho 111!.a •I .,oda 

d• vida, no sOlo en "''º" paises, sino larnbltn •n loa 

palatt11 en d,.san·ol lo, D1t h"cho, la .,lcr·oco•putador·a ')'• 

Jle<¡¡O a nu1t11tre11 lnstltuclone• d• eatudlos BUp•r·lor·•• ')' 

d•b••oa 1t11tl.,ar su l.,pacto y optimizar su u110, El 

r1tsultado "'"''" obvio d• tt&ta r1tvoluclOn que •• Inicia, 

•• un nuevo educando. E&t• &erl 

pro<¡¡ramaclOn ')' 11ucho 11la orientado hacia 101 mat•rlal•• 

vldeogr·&flcoe, lncl lnado a aer eutodldac:ta, cornur1icado 

con sus compaf'feros, profesores y banco& de dato• por· 

••dio de teleproceso, E&to nos llttva al 11ur43lal1tnto d• 

un nuttvo tipo d• "Iletrado": •l lletr-ado/lnfor·•ado, 

En •I campo d• la ttduceclOn •n lo• pal••• ••• 

avanzadas, lr-Or1lca!Ple-nte, cada V•Z •• habla "•no5 de 
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••nsettanza auxlJlada por- computador·a•, ••to •• 

compren•lble si •• plenaa que r1adl1t habla d• •11ni;ttlranza 

auxiliada por el 9la, •I pl11zar-rOr1 "I •I barradar·•: 

La computador-a t•ndr-• un altlo tan comdn "'' cualqulH·r· 

virtualmente 

ltunclonal, 

CDtnD 

• tr-ansparentea•. 

.... 
•I ••••banca, ••rln 

Su pronilr1encla 

dlt laa 

car·act•rl•tlcas del •hteraa particular en cu«aliOn, adn 

cuando ya nadl• e1pera que r•mplac• al Maestra y a las 

dlscuslonea d• seminario. 

Ex l st•n tundamentalm•nt• dos cor-r· ll•nt•• dit u ti 1lzac1 On 

de- la5 compulador·a1 •n la educaclOn. 

La primera, E~ r•f t•re a Ja •nsettanza de la coMput~cl6n 

lftl!!ntB &n la que bA•lcamer1te •e •ne.erra a lo& •studlar1t•& 

pr.ogr·amec 1 bn, U·cnlcu d• utl l lzactOn dtt .. e1oor·la, 

acce5o a discos, •te. En ~ste sentida, las escuela• • 

n 1 vel de aecundar-1 a "I pr-epar-ator la l ºh l 9h achool • > har1 

enfocado 111e.yormeonll' EUI esfuer·zas. 

L• se9unda cor-r·ler1ttt •e •r1foca 111Aa al uao d• la• 

computadora!! co110 tnstr-um•nto par-a la •nse-ttar1za. Lo5 

temas abarcan todas la• rama~ de la clE-r1cla, la 

hlstor·la, clencla1 social••• le-nguaJ•, •te. Su ma)'ar 

utlllzaclOn ae ha dado •n los nlv•I•• mh elE·1n•ntal••• 

es decir la educaclbn pr·•E-acolar- )' pr·i••r-ia. 

Esta aegunda for-111a de utlllzaclOn de las computador-as 

ha l•nldo a su v•z dos •nfoques, el pr-l•e~o de •lloa •• 

ape9a tuer-t•m•nt• • la educaclOn tr-adlclonal "I •• uaa 
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CDllD apo)'D 

pr•ctlca. 

para la gen•racl6n de 

En gttn•ral 1 todo• 1 o• ca•o• •on progr·aroa• tutor·! al•• 

qu• gulan al aluMno tnt•r·acttvament• con la co1opulador-a 

para que abt•nga r-e-•pu .. stas adecuadas a pr· .. 9untas 

pr•VI am•nt• al l 1nentada• par· l om pr·of•&ores. 

La •tn1u l ac ICn a travl-E. de- computador-as de f.,nbm~r10& qu• 

auceden en •l tnundo l"eal )' •n el Universo a-r1 9enel"al, 

aun cuar1do rer.ult& labor·losa •u realizactOn, constitu)'• 

ho)' •n d!a una herr·atnienta tan valiosa qulz.Aa, cotftD la 

que lnverotar-a Gulelftberg para la dHu•IOn y uo1utfJanza 

del conoctmtento humano•. 

En •I capitulo 4 •• pr-ofundlzar-in 11&.• loa coroc•ptoa 

d•sde el punto de vista de la comunlcaclOn •ducatlva. 

3.3.1.1 aa ... lft•truccl6n progra•ada )' qu• lftatruccl6ft 

auxiliada por c""'putadora 

Primero hay que establecer la dlf•r·uocla que exlale 

entr• doe t•r-•lno• que- au•l•n uaarse t r1di sl i nt•mer1te; 

Educaclbn • Ir1strucct6r1. 

Educactbn •• •1 cor1jur1to de acttvidade-s e-ncaMinadas a 

pr-oduclr- en los Individuos h&.bitos •n virtud de loa 

cual•s todas a una parte d• sus dispaslcion•s 

naturales ae poter1cien a 11todtftque d• tnar1•r-a que •• 

produzcan tipas que enc•J•n •n los esque•as del •undo 

cultural •n qu• viven. 
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JnstrucclCn •E •I canjuta d• canaclal•nta• qu• •• 

tr-ansl'l'lll•n • una persona para pr•parar·la a ,. .. al izar 

al96n trabaja• c""'a ya •• habla aenclanada ant••· 

Co•o •• cancluy• d• las ant•rlar•• d•flnlclon•• la 

EducaclCn •• todo un praceao avcluttvc fcr·aatlvc •n 

que la •ns•~anza o tnstruccl6n forl'l'la •Clo una parte. 

El '"ª""tra •• Ja pina Mil.a llnpar-tant• dal pr·aca5a 

•ducatlvo, lnmustltulbl• por su naturaleza humanaP. 

En lo& 6ltleo& a~oa se ha pu•ato d• aada hablar d• 

peda909la, y auy partlcularm•nt• d• una far·wia 

10etodolC9tca, a &aber: Ja ensef'ranza pr·o9ra1nada. 

Hasta ahora 9eneralmente •• conoc• y habla de un solo 

1nf>tcda, la pr·o9r-a111ac tCn 11 neal. 

No se puede hablar de una novedad pedag~glca al 

ml!nclonar la ensetranza pr·ogr·ar11ada. Er1 •1 tnls radical 

de los sentido& toda la educaclCn lnl•nclcnada, val• 

decir toda la ensetranza siempr• ha sido en&ehanza 

programada. su 

planlf lacada, le 

caractar 

ha dado 

de 1nter·n•c1 anal 

al mlamc tte11pc la 

tal v•z ••te l• 

dl&lln9a de la educaclCn espontanea e •l•ltlca. 

Enseftanza pr-ogramada, por· ej«-mplo, er1 a-ste e.e-nttdo, 

se encuentra ya en Jos libro& de l•xto, en las 

Manual•• y libros de consulta de todo• loa tleMpoa, 

de todos los pu1tblc!5. 

Lo que en loa 6lth1oa a~o& •• ha quu·ldo pr•claar· •• 

•I Wl&Jo~ aentldo de toda pr·cgraaaclOn. Una 
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•ducettva, la ha dado 

nort••merlcana d&ntro de su pro9r&matlca y conduclsta 

man.,ra d• s1>r·. Al9unos pslcblo9os, fllbsofoa y 

peda909os han proyectado y •xperlm•nlado nuevas 

for·mas dldlctlc•& tr·atar1do d• ar-tlcular- lo• "'ª 
variados r•cur-sa• d• la t•cnologla conteMparAn••· 

Eataa ln11••tl9aclonn dld•ctlcu par·Ueron da au 

•upu••to, a sab•r·: l• p!!.lcolo9l• d•l conpol"t•mlu1to. 

Optimista a lng•nuament• cr-•yeron que la cla11• d• Ja 

educaclOn humana era el condtctonami•nto. Por ••o •• 

pens6 •n condlclonal" pl"h1•ro al apl"endlzaJ• 1n&-li&-ndo 

pro9r•W1ar1do l tneal1ne-r1le la ensetraza. 

Por fortuna, r1uevos y llftA!IS ser1sato• i r1ve&t i 9ador•& ae 

dl•ron cu•nta d• la sup1tr-flcl l ldad y &r·l"or· d• la 

teBI• del condlclona11ler1to. Asl la pr-ogr·arnacl6n 

l ln•al de la ens•rranza pasb a su· una faha 11olucl6n. 

Esl• •wittodo• fu• "" peda909la ur1a 11al lou. hlpbt•1.l1. 

d• trabajo qu•, al no pod1>1" con11ertlr-•• en ley 

uni Vt!>'r-sal tuvo quE- desechar·••· 

lln•al cumpllb su cometido clentlflco: orientar·••• I• 

t nvest l 9ac i bn, dE-5per·lal"' t nqu t elud•& 1 promover· r1ueva• 

P•r·o lejos de- haber·&& •ncontradc una 

pl"ogr·amac 16n 11 neal de la 

•ns•rranza P•l"mlt16 d•acubl"lr los wil• lnsond&-ables 

abismo• d•sde donde tiene que 11e1" fundarnentado •I 
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'"' d .. duce· dE 

<pr·ogr·arr.a.c t bn 

ccnlr-olada. 

IPr-ogr·ameclOr, lr,d!vl.du.:úzada, Pll, T. F. Gllb1>r·l 

y la Instr·ucclf.n au>:! 1 lada por Coinpule.dc.r"'° tlCA>, 

que ad&lante e~ exponen. 

3.3.2 Qut- l.r-eas del ccr1ocimier1to se tiar1 abar-dado 

er1 19~4 acer-ce de "La Compulc.cti!lr1 er1 la Educa~i6n 

Ir1fe.r1lf l", h~rncs podido observar· qU.t: 

!ndlecullble ,que-·.-·~:~'_, ·'~·:-J:~·,~:-:_~l..~~-~-1 .. ~~': .... :,.:Estr·tclc df: 
t n5tr-ucc ton · ·o_ ·. -t- r:·a-r1·s-,(:1 É:'fti'rt· ''.·:_-d·~;-.;,_ .:,··~once i1i1i'ttr1lt1b, 1 .. 

' . ~ ( ' '.-';'•>:~::-·1,·:;;~:\~:.~.~~~-'.:~l:~:-~;~->\\ ':','.-~· ·:: i' -·-,:-~-
c orr,p u ladof.·e· , 'puede- _,ser-~ · ur1e.,, poder·oséi. :·.'_._h&-t-·r·au1i er1la qui: 

. ·.·;·~_:· :.:.~ ~:.I:;.~ :-~:~X~~'.~_:;_;,:.;~~;);;.~~~[~:;::;~~;,:;;.~::~.;;~:;~:~;;,;~::-¿;'(;~::;,;:;'~,. 
e-J 6-VE ] P., ef i C i e r1C i"e;,'_: )'_.~:pr;odUC l'i Vi dad'.':'dE: 1 . ~duca..dcu·~ a.• 

· -· --__ ,:) :::~\~-~::·~"::,~_;_,:k ... ;/.u~~~~rt?~?:i~\~:·.)_~J:'~:>~~;:.- ~:\:-';·~~<~-.... J: ~;- _ _. 
EY.ist~·r1 ur,·a::.':._variada:.--9amit1.:·('_d&:-c;>:p&rie_r1ciaD .C:-h E:'l l11Uf1dC,, 

. - ;•-'!-: ".:·:¡.,_.,_,·--.\.'··.,,):.', ,_._ .--: ... ·.' .. _ .. '. ' . 
· .. ;,;; ,_:¿,_;' . 

er1ter·o-.y .·e:r1 r1u-e-Etr6:'._'.,"p-af!L--..:.cornc e5 e:l· E.is:lETíaa. úcce. d6 l• 
-·>·.-': •' _:;:'-~-<'. ...-_-_ -,": 

F1.1nd ac i bn P.~se~b_1_~-~:~f/~_-~} ·, L~-90 ·:p~r·.a figuras 9e:om&-lr·i e••, 

pr-09r-a?r.e.!t de- corr1pu_tat:.l.bn· para r1 i h'os, 
.'_'. 

i Justr·a.da, ;)'.la<" p·.f·o9r·au1eci6r1, ~r1se1\ar1ze. de 9iu1ta~E.iEr., 
;-·.' 

. ' - - .. .. . 
tntl5ica, medici na,·:-:·-~.:q-u!rnica, cie-r1cias d~ ir15E:r1icr·l•, 

::·- ,;, 

ccrnp_utac i 6r1 ~.' .. .'~--.~~~;_¿~-~~'_t'_~-~-~ ~ 
'". :.·, .. :.·,-.. · . 

arle-, 
_- .. ,_. ...... 

'' -, -.- ' -- .·, 
incluyendo lo!i-:·TiiU)i_FPéPUfar·e·s J'u~9os· ele-clr·Onico5i. 

~ . ·~ . ' . " - ' .; ., 
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3.3.2.l Corriente• en que •• ublc•n lo• •odelo• de 

lnatruccl6n progr••ada 

La• claslflcaclon"• detallada• han aldo lo~ada• de 

Escobar E. Qp. ctt., ah! •e er1cu•ntran e•pltcadoa 

alftpllam.,nte. 

- La •naehanza pr-cgramada 

En 1943 apar1>cl6 por vez prl1Hra1 la pro~r•r•acl6n 

sin Mlqulnaa. B.F Skln•r R. aflr•• que •1 y do• de 

sus coJ•9aa ense~ar-on a una pala•• a hacer- rodar 

una bol• lbOHI 1 ngl p1>quefta, 11edlant• el 

accndlclorramtttnta apar-ent•. 

L•• Oar-n•r· sost len• que de •&l• coml•nzo w1cdesta d• 

tt1odelar- Ja conducta •n erisayos de labor·atorio ha 

surgido fe-ntlrnena l l a11ado lr1&truccl6n 

progr·amada, si pdnclplos pr·lmlllvos. 

Segtln Arthur A. Luml ndal n•, el t•r•I no lnatr·ucc 16n 

programada ti ene dos acepe lene-a: er1se-rranza 

preparada de anl•Mano y qu• •• regl r,. par·a podar 

repetirla cuando aea necesario. En s .. r1lldo 

estricto a&ftala ttcnlcas 

pr-ogr-antac l t.rr• 

- Progralftacl6r1 lineal IB.F. Sklnr1u·I 

La 11ls comOn d• las pr·agr-awiac lene• 

ensefranza ••la qu• s• llatna pr-ogr·ar11actOn lir1•al. 

Colfto ya se habla m•nclonado 

paao al cornp'• d• 

•st ltnul os, r-~!ipuestas "f refue-r·zos auce-&I vos en 
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Marcha ad•lant•, hasta qu• a la paatr• adapta la 

conducta t•rMlnal d•E••da" •I ••tudlanta. 

En la pragrenaclOn •• •vitan loa arror••· S• 

Para 

a a• aplica 

•xp•rlwientalment• al wiat•rlal pragraMada a un 

alu•na, lu1t90 a wila dtt daa, wila tar·d• a 20, 

ftna1menl• a un •ayor n6mero. 

vlallbllldad, •n otras programador•••• conoce 

can •I nombrtt d• "•I 90 0 90", 

Pro9rawiaclOn ramificada rnarwian R. Cr·oHd•rl 

Pera 6Uperar laa l lwiltaclonas d• la pro9r· .. aclOn 

11 neal, han enconlrada otr·os 

catntnos. La pr·o9r·amaclOn ra1nlflcada ea uno d .. 

•l 1os, debido a No,-.man A. Crowder·•. 

la tnstrucclbn r·aMlf le ad• 

conslst.e .... programar t nterrogac tor1•• d• 

comdn •n prosa. 

fin dtt lnde.9ar-, p•rlOdlcamenta, al avaroc• da loa 

~scolar•s. 

Se 11 ama pr·o9r·emac 1 On rarnlf tcada, porque &.-

•stabl•cen dlfer-ent•a enfoques aobra un nlana 

tema, que •1 alumno puede recorr·er canfirwiando, 

amp 11 ando o N•ct lf lcanda loa 

d• Mat•rlal al •ducanda. Est• alst•ma eyuda a 
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los educando& distinguidos y a loa que presentan 

dificultades. Se pueden programar las siguientes 

clases d• esta •n••hanza: 

al Tipo 

ejercicio• de tipo 

puntoá. 

pueden pr·ogra11ilr 

cor·r·•ct l va •n alguno• 

bl Tipo •jercllatlvo. Se puedu1 prograMar con 

vistas a ejercitar· delltrmlnados problelfta& o 

principios. 

el Tipo aw1pllflcador. Este •atu·lal progr·amado 

e5tara d .. atlnado a aumlnhtl"ar 

tnfarmaclOn aobr& los temas tratados. S• 

podra Incluir algunos t .. xtoa de llbl"oa de 

consulta, por ejemplo. 

di Tipo motivacional. Se podr·l raMlflcal" la 

enseffanza pr·ogr·amada para raanterr•r ir.t .. r•aado• 

a los alumnos, pl"lnclpalMent• a todos aquello& 

que sean de un aprendizaje rlpldo. 

el Tipo Individual. La pro91"&lftaclbn ra•l+lcada 

tlen• sus mejor•• resutado• cuando •• le 

..,pi•• •n forma audiovisual. D• ••t~ Moda, Ja 

voz explica un tema y la vista sigue loa 

ej ... ploa y loa deaar-r·ollo&. Incluao la voz 

feMlnlna presenta una secuela de problemaa y 

la voz ~aacultna, ot~a. 

Instrucclbn contl"olada por el alu•no IICAI CRobel"t 

F. Magerl. 
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Otro •l•tema de p,.ogramaclOn pr·etend• •uper·ar a 

loa ant•rlo,.Mente •xpuestoa. Se t,.ata de la 

ll•~•d• tnatrucciOn controlad~ por •1 alumno, 

debida a Rober·t F. Hager. Segtuo eat• autor·, laa 

programaclonea lineal y ,.amlflcada, no atlend•n, 

no s.- centr·an •n •1 alutnno, conv•nl•nt•m•nte. Por 

ello PS n~ce~arto, se9~n Ma9•r, que &ea el propio 

aluMno quien propor1e conforme a &Uli MI-lodos de 

aprend 1 zaJ e, d&sd" luego, c¡¡u 1 ado, supu·v l&ando por 

los •xpe-rtog&o 

s1st ... 1a matt,tlco CT.F. Ollber·tl 

Pretendlerido la aupttraclOn d• la p,.ogramaclOn 

lineal, T.F. Ollber·t p&n&O un ahte111a tot&IM•nt• 

dlf&,.ente que llamb Hathetlca 

Cmatem•tlcas, del c¡¡,.lego Hathesla, 

•n 1962 

d l &c lpllna 

Mental, aprendizaje), Otro& lnveatlgadorE-& coMo 

Pennlngton y Slack, han 111odlflcado la Inicial Idea 

y difundido un pr·ograma m•a avanzado y p,.•ctlco. 

01 lbert lnlclO aua eatudloa r·•chazando loa 

llamados grupos de •control-experimental•. En 

aras de la llb•rtad y dignidad humana• propugroaba 

porque en la programaclbn: 

al No !le obl lgue hacia nlngoln inecanhMo, .. ,.to 

tiene por· ,.e&ultado la canallzaclOn •litr·•cha 

del pensamiento. 

bl No ae detuvl•,.a la lnvestlgaclOn coMpar·ando loa 

111ttodoa cull es m•Jor·, lilno 

procesando con qui! "t:todo s• enaefl'a Wtej or·. 
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el S• considera fundamentalment• la conducta 

ter.,lnal, deseada, y no la qu• •• adopta 

dur·ante e 1 apr·end lzaJ •· 

di Se contar·a con un pr09raW1ador, un e•P•clall•ta 

d• h W1al9rla 'I un •atud l ar1t•, que ero 

definitiva tuera quien ••tf•lara l aa r-utaa d• 

progra1uc Ion. 

., Se proyectaran la• progrilmacion•5 'I •• 
cor·rE"iJ I ran auce-&lvame-nte ccnfr·ontandola• con 

alumno•, hasta 9o;nnallzarla& 

l•!!tandarlzarlasl a un 98~. 

+> S• proceaara el "'aterlal pro9ramado par·a uao 

en •Aquinaa, viendo au eficacia y no •u coalo. 

91 Se d 1 .. ra "'ayor valor a &aber ctnoo •• pu•d• 

ensetrar, dejando el pr·oblerea de- costo& para la 

•cono'l"flla. 

- Ensel!anza maternagnttlca CE. z. Rottokopf 1. 

Ernest z. Rothkopf, en 196~ externo o;u• lroqulo;tudei; 

sobrE los procesos que dar1 or·i9er1 al apr·endizaje. 

Su pr·eocupaciOr1 pr·tncipal ha Eido fur1da1nl'r1tar ur1a 

teor-!a 9er1e-r·at de-1 apr·e-r1dizaje, ar,t•E d• pr•ci19ar· 

los tipos de clases de aprendizaje. 

La!! prl rner·as 1 nv .... t l gac 1 on•& de Rothkopf h le 1 ... ·oro 

doB tipo& 

•otlvaclonale-s, a 

de esllauloi; 

&e pu&-d&-r• 

canstderar siYnpleme-nt• nomlr1ale& "lit•r·ar·ioli•, -; 

otr·os mls pr·ofur1dos, que &f:' puedeon 11 amar· e.orno lada 
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propiedad, estlrnuJ05 efectivos, 

loE que deben motivar Ja conducta del educando, )' 

•l progr•mador- deb• cantar· con au •>:l•l•ncia, pu••• 

loe estudtant•• con sus mecani•Moa d• d~f•n••• 

exc 1 u yen Jos .... u mulo• propu1tatoa 

p,.ogramador••• que- no l@s son gratos. 

- Lae conductas matema9&tlc••· 

por loa 

Roth~opf ha advertido un ndmero considerable de 

conductas en el apr1tndlzeje. 

pr••entan desde el pr·lnclplo, y aun pr•vlamer1te: 

otF'e.s al paso el 

aprendlzoje. El fen6meno vl•n• a tomar un aapecto 

complejo. He aqul el9unes de I•• •l& Importantes )' 

f r•cuent•• conductas M&lE-rnagn&t leas: 

al TraMsforrnacl6n de un •sllmuJo nornlnal •n un 

t>f ec ti 110 • 

bl RevlEl6n de al9dn tipo de 1tlabol"acl6n colfto 9ula. 

el Conte•placlOn de al9una obra acabada. 

di A medida que el alumno lee, experlaenta con 

varia• conductaa. 

el A medida que el alumno le,., a1Sl11l la var·IB• 

clas~s de conducta. 

f > L•• pr•guntas d• t•1 is con qu• •r1cuer1t,.a, 

••le-cclonan y extinguen aque-Jlas conduelas que 

no •ran •fectlvaa. 

9> La frecurmcla de las pr·e9untaa lncld• aobre el 

tiempo de lnspecclOn para cada p•9lna. 
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- En••fl•nza po .. Mlquln•• <B.F. Shlr1ne .. , Nor·wian a 

Cr·owd• ... 

Todo lo dicho aob .. e la •n&•hanza prograwiada, ha 

llevado a robustecer la ld•a de ,., .. Alizar la 

•ng•f'ranza con 

actualftle-nte en 

MAquln••· Exlat•n, de&d• 

•I M~rcado 1 num•rosoa 

Modelos, y precios. 

1u.,90, 

Upoa y 

d• P"-P"I • hasta las mllqulr1as d• u1s•ha ..... tlculadas 

a las computadoras 1-Je-ctrbntcaa, tal como ... han 

hecho •n los uosayoa P.L.A. T .o., que ae deac .. lb•n 

"'"' ad•I ant•. 

La progr·amacl6n de las wi•qulr1as de ""•""ª .. • qu• ••• 

se usa, •• I• progrillnacl6n ... .,lflcada. En la• 

11lqulnas 

JI n•al 

de papel, por· •J•rnplo, la p .. ogr·arnaclOn 

la pl"ogr·arnaclOn f'illnlflcada, En 

programaclOn lln.,al se ha •xtu1dldo •nr·lqueclda po .. 

grabados& 1 • 

3,3.2 Modelos, p•qu•t•• dldlcllco• y alqulna• d• apr·•ndlzaJe 

Cole• aodelo• son los al& adecuados. 

En t& .. 11lnos gene,.,le• tienen •u o,.,lgen en la t•cnolo9A 

~ducattva, •sta es, teman d& •lla varias d• sus 

teo .. 1cos, apo,.,ta• prActlco• 

p,.,ocedlmlentos Pª"ª confo .. aa,.,•• en un aodelo en &I 

La• paquetes dldActlcos van a t•ner una estr.cha 

relacle con la •n••flanza prag .. aaada, ya que toaarA de 

ellas algunas de sus llneaalentos a•todolbglcos, Sus 
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••yar•• •l•llltud•• •• encu•ntran na •n la far•• c...., 

•• r•dactan a pres•ntan Ja& cantenldaa, alna •n la• 

almp•• a paaaa que ca11panen a una y otra. En cuanta a 

cDIOD canclb•n una• y atraa a ••l•• •l9P•• t .. bl•n habr6 

cancard anc ta. 

Para la •n••ftanza pr09raaada laa •lapa• a ae9ulr aan: 

1. Ealudla de Ja pablacla 

2. Esp•clflcacl6n d• DbJ•llvos 

3, Anlll•I• d• cont•nlda 

4, R•d•ccl6n d• cuadroa lpro9r .. asl 

s. Valldacl6n lnl•rna 

6. Valldacl6n •xtarna 

Un p•qu•te dldActlco d•bar6 corotnplar ••to& alsao• 

paso• aunqu• la fara• a•todol9lc• da llevarla• a 

•f9'Cta ••• dl•tlnta, Por otro lado •n un paqu•l• 

lnclulrH texto• pr-09r·aaadoa, dld6cllca 

Deflnlcla. P•qu•l• autodld6ctlco •• •un conjunta d• 

que c011untca un cont1mldo d• 

ens•ft•nza d• •an•ra Individualizada. 

El paquet• dld6ctlco va a tener coao finalidad ••r 

••terlal d• ln•truccla dentro de un aod•lo IPopha y 

l•k•r, 19701 qu• cantl•ne: 

espaclflcacl6n de DbJ•tlVD& 

estfaacla previa 

~~~~~~ ... •valuacl6n12. 

ln•truccla 
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Entr• la• prlnclp•I•• paqu•t•• d• ••t• tipa •xl•l•n: al 

Caiwpac CltH:htal, 19721, bl Unidad•• d• en..,anza

aprendlzaJ• CSlat .. • Plan-Flane9an, 19721 can ba•• •n 

•6dulaa unidad••• el Paqu•l•• d• 

actividad•• d• apr•ndlzaJ•-PAA IS.lth, 19721 0 el 

Tulaapac CHattell, 19721 )' fl El 1tDd•la de una ••• 

pl9ln• !Dallan, 19721, 

Eataa p•qu•t• dldlctlca 

dlacrepancl•• en cuanta a la cantidad de ele11entaa, 

una• canl•nd~• ••nos y otras •As, eaa ••ria au 

dlfer•ncla &alcal3. 

Blslca•ente dicha• paquetes se pueden a9rupar en da&: 

cuya ac ti v 1 dad de aprend 1 z•J • ea exler·na y la• 

referida• a un texta arl9lnal. 

Otra aad1>la d1> si ste10atl zaclCln de prace&D d"' "'''""'•nza 

aprendlz•J• •• el al9ulente aehalada par Ander•an y 

Fauat, 19701. 
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Eete- olr·o rnode-lo pre-se-rilado por· M. A. Mur·r·ay-La&EiD. 

ADMINISTRADOR 
DEL 

CONOCIMIENTO 
• interpreta 
• controla estructura 
• realiza inferencias 

BASE DE 
CONOCIMIENTOS 

MODELO 
DE EXPOSICION 

• memoria de reglas • memoria de trabajo 
• teorernas • base de datos 
• clausulas • modelo de trabajo 
• meta-reglas • memoria auxiliar 

inter1te. me-jor·ar· r1olable-rr1enle: la "r·e-pr·oduc.cittr1il )' 

expane iOr1 • · d~ i· ... :~br1o·d.1·~::i.;~·i·~·r,:to .. J. ·. est~· pape 1 se- i r1 i c. i a, 

por· at1or·a, ,d&;,',;;,~n;~~t~~t~~t~~~~;'.~%~~!':\';°<d~. las aulas 

e-!EcoJ ar·~s :·ce~/:~~·~·;: · ti·árfsmr~iorl'·td i ,..ecta. ·. ho1nbr·e-hou1br·it. 
· . ..~:·.:.: · .... ·,. .. :-:_ ':.::-~i;--.j~:;~:~::.;.:~~5~Y~'f;~;~~:·.}_t,~.~-;t.:<>·· .. '!:' · . 

Con e-Etas m&qu i nas:·- _~_· .. se-_;,pr·E.le-r1de·~-;:o.abat ir· 1 a& 1 a.9ur1eli o 
• - ' ... - ·.:::;;:.~ .... : ·;-.\-;·;-,'.,',''" • 1 

faltas er1 Ja . apr:~p'ia·c10ri'::·d~:~·~ c·o-~oc __ imie-nto, per111itif' ur1 
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Con estas •lquln•• •e pretende abatir I•• l•<JUn•• o 

faltas en la aproplacla del conocl•lento, per·•IUr "" 

aprendizaje acorde al rlt•o de cada estudiante, ad•ltlr 

la lncorporacl6n del conocl•lento, per•ltlr "n 

aprendizaje acorde al rlt•o de cada eat .. dlante, ad•ltlr 

la lncorporacl6n de cualquier ••terla en la curr1c .. 1a 

de tor•acla y ograr la anhelada foraacl6n peraanente 

de loa Individuos. 

lloa aspectos son de lnterta en este asunto: 

l. Cf*o estructurar el conoclalento para que ... 

al••cenada por una CDWlputadora. 

2. cr.o 1og~ar qu• una coaputadara •aprenda•. 

La prl•era lnhrrogarote ha dado arlg.n a un c .. po d• 

estudio den01nlnado •representacl6n del conocl•l•nta•. 

Los diferente• sistemas experto• que •• encuentren en 

operacl6n, acuauJan conocl•lento en tora• de reglas. 

Una ventaja de esto .,. que el conocl•lenlo concerrolenle 

a un •r•• •n particular, pueda expanders• gradual•ente. 

La segunda de las Interrogante&, ha dado lugar· al dls.., 

de alst...,,a• qu• per•ltan que una ... In• •aprenda". Al 

re-specto existen •uchas difer·•nte-s •aner-a5 de que e&ta 

suceda: algunos Wlttodos han surgido con las coaputadora• 

actuales, pero otros tend~a que esperar lo• d•sarrallas 

logrados d• los nevo• proyectos ya enc .. lnado• c090 el 

de Ja "quinta generacl&n•, de caaputadoras. 

Marga.-.t Bad•n observa que el aprendlz•J• de laa 

ser d• varios tipos, 

tund .. ental•ente: 
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3. llprender por reallzacl6n 

E• el que Indica al ad•lnlatrador la •ltuaclo corriente 

entre Ja A,.ulna y el usuario, posee un al9<1rltaa 

Inicial de trabajo con Bu propia base de dataa, una 

-•orla de trabajo y una .,.,.orla de corta dur·acl6n para 

Interactuar can el uauarlo. Se pr·etende que el aodela 

de exposlclo aea parte, donde el experta lo profesarl, 

•nrjqu•zc• la base profesor a canacl•lentos •adiflcadaa, 

en la base, a esto 61tlao ae le d1maalna "adqulslcl6n de 

El progrlllla de trabajo que ae propone, Intenta Ja 

con11trucclo de un pequerra alat .. a Inicial for·aada par; 

Un ad11lnlstrador de conoc:lalentoa, Integrado par un 

reducido n611ero dtt funcione• de cor1trol. 

Una ba•tt de conoc:lalentas que utiliza los 11arcas de 

Mlnaky para repreaentar conocl11lentas y un conjunto de 

Una attta-lenguaje conatltutldo por ct111andoa y cuya 

~Btructur-a estl for•ada par- furiclones •laborada• •n 

lenguaje LISP•,•etos ct111andos estAn destinado• a Ja 

elaboraclo de aodelo• de expaalcl6n 14. 

ILI.. PrDC•••ln9 Lan,u•J• l•ntuaje para pr09raaaa 
efucatlvoa d .. arrollada en MIT Maaaachu .. tt• lnatltul• 
Df Technal D9'f par .. )'aOUr l"apart. 
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Lo• modelo• localtzadoa •11 •l SUll-UNM aon •l 41• 

evaluacl• 41•1 alat .. a a-.lado • co11tlnuacl•: 

MODELO DE EVALUACION DEL SISTEMA 

.: 

.-r. 

: 

Demanda 
... 

Sistema 
.. 

Producto ~ .. . .. 
' 

' . ' . 
f ·' 

-

FUENTE: Dlagft•tlco 8Ull-UNAM1 Qb, Cit. PI• 3, 

La •tnatr-uccl6n a11tatld• por- ccroputador-a•, la cual algue 

el alslelftll ccnductlsta de Sklnroer·. Con&ld•r-• • I• 

wtAquln• como ur1e ~>:celent• for·ma de retroali1ner1lacl6n 

positiva, pues al teclear- apar&cen er1 la pantala luc••• 

all10entacl6n r-etr-oac6tlva vlaual WIU)I trrtenH .. Aal la 

lft&qul na, al tener- una capac 1 dad de r-epetl e 16n 1 nfl ro 1 ta., 

puede aer-, en la educacl6n, la •&xtma expre&l6n de la 
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n.. acuerdo con ••la borla, ella l'lanr·lquaz da l'lor·a, 

participa actlvament• an al apr•ndlzaJe, pues •I as •u 

propio conductor de conoclml .. ntoa. Asl puada Indagar· la 

natur-al .. za de un lrbol, por·qua lluoa la capacidad d• 

Manlpulal'IO dll' .. clamenta en •u ambl•nta natural, per·o no 

pu•d• h•c•r- to 1nt amo con conc1-ptos rnaternlt teas o d• otr·g 

tipo. Er1tance& le mlcr-ocomputedora a trav~s d• las 

pr-og,...amas, pu .. d" ae,.vlr como un gener·adar-

1r1lc,..or1undos. 

En p•1l'br-ali d• SE!')'JflDUr· Papert, er1 esta for-111a •• pu•d• 

crear· una. •mat€-l and la•, mundo donde 1 a var· iab 1 e e1t r·eal, 

el fl.n9ulo tembl&n, y pue-d• W1ar1lpu1 .. r ,.,;;u• r-aalldada• 

conc,.e-tas y apr-ender acttvarnente. 

La ut 11hac16n de la computador·• e-n la .. ducacl6ro •• un 

medio d" Instruir y ensetrar al nitro, de acel&r·ar· o 

facl l ltar· su desarrollo pslcolnt.,lectual • tr·av&s da la 

disciplinad" pro9l'amacl6n. 

Cuando un estudlant• u•a la co11putador-a tlero• •I control 

d• lo qu• apr•nde, c6mo lo apr·•nd• y qut tan rlpldo lo 

hac•. 

Es la computador-a ur1a he-r·r·amll'r1tnta pod&-r·osa y al ta111ent• 

motlvaclonaJ. Dos e.pltcaclone-E. son funda1n&r1l•l•• •r1 la 

•r.gef'renza: 

- una es ya lnstruccl6n asistida por co•putadora y el 

otro asp•cto: 

- I• •valuacl6n retroallmentac16n de los conocimiento• 

aprendidos por el estudlant•. 
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Advler-t" •I doctor· De Lar-a y Sor-la a Ja" escu1tlaa qu11 

pr-elenden u•ar· coroputador·a en Ja educaclOn que deb1tn 

consld•r·•rlaa uria herr-amt•ntta 1nuy poderoaa, p•ro con 

111111 tac lene•, y qu• r·equ l u·itr• de una 1 d1tolo9l a adecuada 

1tn lo• •oHHar-e ull J Izado,., a fin de que H·an vehlculoa 

de cr•atlvldad, 

Otr-oa 111ls podemos citar-: 

- Pr-opor-clonan al e6ludlant• una al•nclOn peraonallzada 

- Se adaptan a su r·llmo lrodlvldual de tr-abajo, 

- El 111at•r-lal educativo estl dlsettado d• tal 111aanera qu• 

corolen9a lnd•flctlblemente: objetivo• de apreridlzaje, 

actividades 

evaluac:toneos 

comp 1 eme-ntar-1 o, 

par-a el 

finales, 

en suma, 

aturnno, 

blbllogr-afla 

una 

bll,.lca 'I 

'I 

pr·ogr-etnaclttn por· ft'laterta qu• Jo• siatt:ma• .,&colartzada• 

han d•J•do d• aplicar- hace tiempo en gr-aro medida. 

El pr-oceso de ensettanza-apr·endlzajlt no depend• en 

••elusiva d• le capacidad o voluntad d•I pr·oflt·11or· •n 

tur-no, sino de Ja calidad del 111alerlal y d• la 

lntegr·aclOn d• lo• •quipo• de tutor·••• •••aor·•• y 

admlnlstr-ador-"s de cada gr·upo de tr·abajo e5peclflco, 

con d 1 stn I nuc l 6n cor1secua-nle d• 1 nter·+•r·~r1c la& COMO 

aus•ntlsroo, ar-bltr-ar-ledad, subjetividad •n •valuaclOn y 

unllater-alldad tem~tlca •n la expo&lclOn, 

El alumno lar-da meroos tiempo en lrolclar au labor

pr-ofttslonal, todo ttl stat•111a att•nd• a tncr·e1111ntar el 

trabajo de lnvestlgaclon, el d1taarrollo tnt•lectual 
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eutbnomo y la ""sponsabllldad P•l"sonal, la cori5ulla d• 

fu•nh•B no . pul"•••nl• loca lea y, sobr·e 

apllcaclbn tnm•dlata d• lo• conoclml•nlos••. 

todo, Ja 
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3.4 Ctta• btbltog~llcas, 

1, Flychy, Qp. Cit. pg. 22. 

2. s ...... rland, Qp. CI\. pg. ~. 

3, SPP "Plan ••• • DA• CI\, P9• 1-12, 

4. Castro, Qp. CI\, pg. 84. 

5. llllll· pg, 86. 

6, LockKDad, Qp. Cit. pg. 66-72. 

7. Ptraz, Qp. Ctt. P9• 4. 

8. Escabar, Op. CI\, P9• 25. 

9. Prtncatan, DA• CI\. pg. 15, 

10, Magar, DP• Cit. citada •n Escabar. 

11. Rathkapf, Qp. Clt, citado an Eacobar, 

12, Chan9-Chao "Etapas,,,•, Qp. Cit. P9• 42. 

13, Mandaz, Op. Cit., citado an Chang-Chaa 'Etapas ••• •. 

14. Pascadar, Qp. Cit., pg. 29-42, 

15. Mora, Op. Cit. pg. 77-91. 

16, Lara, Qp, Cit. P9• 8. 
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-CAPITULO 4 

-LA COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA DE COMUNlCAClON 
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4.1 Canc•pta de c°"'unlcact6n 

La comunlcacl6n •E la eccl6r1 que p•rmlle a un lr1dlvlduo o a 

un o,.ganjsrno, situados •n una f.poca 't •r1 un purato dado • 

p!!l"tlclp!ll" •n l!l!I •><p•l"l.,nc:les-•stlrnulo& del rn.,dio m.U1i;;i•-r1le 

di!' olP'D tndtvfduo e de ol,..o ts1slerna, situadoli &ora ol,.a 'poca D 

•n otl"o 1u9al", utl 1 izando los &lemrmtcs de car1oc:lralerolo. qu• 

•1 lo• ttPn•n •n comOr1. a 

Una tl'Ol"la d• la!! comunicaciones 

Le comuntcect6n constttuye ahor-a ur1a ciencia a.utOnor11a qu• 

ob@>de-c:e a r·e-9 las espec: 1 f t cas. 

~lu<>stn1 scc: 1 edad se- t~~nsforma en un &!&lema &acial, 

vfncuJAndoE• todas e trav~s de la 

tnte-,..acc:tone-s que se establecen e-r1lr·r:- Jos &l~rn&r1los d•l 

l!tstt-ma. soc:taJ cor1Etftu)'en el tE-rna de Ja c.ier.cia de- las 

comu n fe ac: f or1c ... s. 

Medie ambiente y estimula 

FJ hombrP vtve en un medio ambfent~, del cual se tia cr•ado 

Ul"fa cuJtur·a, De- este- medio a1t1bi&r1l& 1& IJ~9ar1 trsllmulos, 

Jos que ll10d if i C.il su• 

cornpor·t arnf E-r1t os er. fur1c: 1 Orr de lo que ha r·t>c:i b ido 'I 

c~ve-nturtJrnerrte, acto.a sobr·e este arnbiente 'i lo tf10dfffc&..ª 

E't fr1dfvfduo r·e-cfbe- rner1Et\jes· de ur1 ur1iver-so pt·6..,;iu10 )' d&- E&fi' 

Es lo 

rarte dele m"dlo ambiente ~loba!, es~nc:lal para .,1 individuo 

~-nrrie-ttdo a Ja .fr1fJue-r1cla de- los rne-dlos de co1nur1icaciOr1 

co!e-c:tfva o _de rfiC:5aE, P~r· que todo$ sus. me-nsDjes cor1lr-ibuyet1 

e for-rnar- par·te- .-d& Ja cUJtura int&Jectual. Los rnerisajel d•l 
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unive-r·eo prf1Xirr.c:: e.> 1cE est!rnuloE r1e.tur~.le& o fer10toer1D5 d• 

J~ natura-~zp f!eice. ori9inarlo~ del mundo natural, etc., b) 

loe •st,muJos propor·clonan t-1 ccr1tacto con la 6DClE-dad. 

Mensajes lnterlndlvlduales a trav~s de IOli cual•• lo• 

los receptores per·rnulan al ler·r1al l veu1ent.,, 

•atableclendo un anillo lln9ulstlco. 

La!! esferas lr1dlvtdualt!-S se niezclar1. Para par·liclpar· eri la 

•><p•rlencla de otro~ Individuos, deb•r·l no r.blo mover·•& en la 

pef't• d•I unlv•r·!io de tres dlrnensiorse-s que Js¡. pert•r1&-ce, 5lna 

dtepon•r d•1 tl.mpo para cor1ocEr econtecltnler1to& en lo& que 

di!-••• participar. Er1 la mayorta de lea caso&, &-1 recaptor· no 

put>dl! participar de esta experiencia mllli qu• por· procuM•ci0n 0 

'"' d•clr, a trav&s de lnlH"mt>dlar·ioa o la ""P"'r·ieroci;i. 

vicaria!. 

Esto no •• trata, de ur1a par·liclpaclbr1 

econtPctml«:-r1ta, pero es suf le ier1te para 

tol;i.I •n el 

c:otnpartir· l;i.& 

••nBacloneg, 

correspor1sel. 

Je& emoclor1e-er1s y las r·eaccior1es dE: riuE:lilr·o 

Egt~ pr·oceso sOJc puede ocur·r·lr· cuai1do el &tnlsor y &-1 

recepto~ poseen un l~ngaje 

Pll'ml'nto!S !Simples, lcbdl9osl. 

En todos los ce.!::os los rnensajee se: basar1 E-r1 un sustrato 

t&cntco, ur. mecerilEmo tecr1ol69tco que sobrepasa loa l ln1lt1r1t 

flslcos de IDE Bt>ntldos. La cow1unlcaclOn, 6-Xpr·e&a Wi~nwr·, 

•xttPnde las !S«:-ntldos del mur1do hasta loE. E">:lr·emos da-1· 111ur1do. 

En toda comuntcacl6n, hay tr·anr.1nisi6r1 de tner1&ajc-ia por· 111&-dio 

di!' un canal. El canal es t=-1 tnecarii&rno flsico dtr 1& 
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comuntcaclon: e-1 tE):lo impr·eso de ur1 1 lbr·o, l•• conexlor • .-ia 

Hay do!! cat.,9or·las de tr·arosrnls!On: a tr·avls d" caroal•li 

natu,.ele-s dlr·&ctos tur1 hornbr·e que habla o t.ac., ••h"-16'5 a 

qu• ne-c•sltan de un sistema tl-cr1lco (Je-tr·aa, t .. 1&-cornuniacl6r., 

Lo• tipo• de cD111unlacl6n 

Dltstln9ull""mos en Pl"lrner· lll"lnlroo, los do& &l9u1 .. nt .. & tlpoi;: 

- La comunlcaclttn pr·Oxtma, E .. e-ncuer1lr-a er1 a-1 111l&r110 11 lu9ar· y 

no utl J l2ar1 mA.s que- Jo& car1ales r1a.lu.r·al5-1i· 

- La teJEcomunicaciOn, por Intermedio de un c&nal 6rlificial, 

slt~Jlte, pesando por· el leltfono, la car·la colí1&rcial, 6-lc. 
1 

Dede otr·o punte de vista, dtstlr19utremoa a cor1llr1uaclOr1 lo~ 

"l 9u l 1mtes t 1 pos: 

Le cornunlcac!On bldlr·Ecclcroal, la cual El IHnlsor· y .. 1 

re-ceplor tntercarr1blsr1 a.lter-riatlvarner1le ·su r·ol en ur1 pr·oc.&&.a 

Le comur1lcaclbn ur1ldlr·E--ccianal, la cual el eu1lsor- y &l 

receptor· tH:•:cer1 que los tner1se.jes cir·culer1 e-r1 ur1 sOlo 

sentido. 

E" una Eocle-dad de-rnocr·Alica, habr·la tar1tD. &-mi¡,i.On co1110 

P"&ce-pc 1 bn de- me-nse.j E. 

Otl"B claslflcaclon, Ja r·.,laclOn uro 

Individuo, y la cornunlca.clOro de dlfuslOn ero la que uro liOlo 
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•mi sor hab 1 e !i 1mu1 llnE-arnenlt- a un gr-an nO.Tttera de r·ecE-ptar·6'1i a 

l"ec: 1 pl"oc:amente, 

Comur1lc:acl6n lnhl"lndlvtdual, de pE-r·liona • per&ona. 

Comuntcaclbn por· dlfustbn, adquler·E- su verdad .. ra dlrn.,nlilOr. 

111ls qu• con ID• 1HdlD& d" comurolcaclOro col.,cliva. 

La natu1"al•2a de Jos a111lso""" y Jos ""ceptor•s 

Dtsttngulr·eTttOB varias catesorlas, tar1lo por Jo que &e r.rfi•r·• 

al emisor- como po,.. lo quE- hace- e-J r·eceplor-. 

- El ser· humano Individual, 

- Le persona mor-al. 

- La 111lqu' "ª D .. 1 Dl"'3anlsrno ar·llflclal · lcornputador·a, 

teletipo, '3r·abedora 1 etc>. 

- El aftlmal. 

la comur1lcacttln hornbr·e-horttbr·E- es la m&& irnpor-tar1l~, per·c. Ja 

noctlln d• contacto dir·ecto (inler·facw> hornbr-&-u1~quir1a-ho1nbr·&-

•e Impone • medida que se rnuJ tipl ican en y,uestr·o me-die. 

embtr-nt• saeta! o pr·ofe-sional las rn~.quinas par·a 1t1ar1ipular- la 

lnfor-rnecltin 't e-s:peclalmer1te Ja5 cornputador·a~. 

El anellsle d• tae comunicaciones con~iste 1 en inve&tigar-

este- un 1 ver-so comun 1cae1 or1a J "rE-portaJ., dlf.,rldo "'" la 

te.levlslbn", 111 de dlfuslOn, 121 unldtr .. cclonal, IJI d" 

ru!ltu,.al p:r:a vt '!ue_J y sor1or·a., ('1 J que err,ar1a. de- ur1a. per·sor1ia 

WtD,.•l tia te-JPvlsl6r1>, (~) situado en ur1 ur1lv•r-.:.o l~Jar10 1 qu.

utt 1 Iza PI canal de las telecorriuniaclor1es, (6) qu& &E- e-fe-cldi& 

ent,.e mer-f!s t.urnanos )' (7) que- se- tr-ar1scr·iber1. 

PBl"8 todo mensaje, aspee to& que 

altPrnattvampnte: &1 aspecto s&rnAtico que se- h.aci' 6-1<.pllcita 
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para •I receptor C!o que se dice> y el aspecto esl~tlco, 

evidente •n la mostea Cc61no "" expr·esa lo que Ee dic.,), 

La t•ot·i d• I•• colltunlcaclon•• y •I aprandlzaJ• 

Su •xtroordlnarlo ~xlto y •I desarrollo de los concepto• que 

ha propuo>sto, no sblo loa d• la teorla d• la lr1for·m&clor1 de 

Shar.non, •lno todos los de-sar·r·olo!i e&tr-uctur·a.11stari 1 •nlr-6' 

las cual&s la lingut!.tica ha pr·omovido ur1a bufi'ria p•r·tfi' al 

utt 1 har una ter·1nlnolo9la autbnoma, la han lrocluldo ya a 

buscar &>tte-nsione-s var·i adas. 

El proce!!c de 1 .. Educaclbn.- Uso slsleml!.tlco del mlsrno caria! 

para Intercambiar· sl9r1os ! leva al emisor Ce! pr·ofesor» y al 

r-eceptol" C~l alutnncl a rnodifice.r de mar1E-ra eDladlstica, poco 

a poco, Sll5 repertor- los, como una acc 1 tiri er1 r·•ccu1p5-n&a de 1 • 

comunlcactl:ln, una de 1 nter·t.s COH1pUi'a.ta del 

lntE-rcart1bto de merisaje-s al hacer·lo C:):l~r1dersi:' hacia •l 

emisor. 

El •pr&ndlzeje- p~stvo, ta educa.c:iOn active. 1 al aurnanlar· liU 

r·edundancta., r·&la.cltlrr con su valor- ir1icia.l cor1st.r·uy&-r1do&• 

sub-!"utl nas de compor·temlento. 

lea camuntcactones St!P t!Pncontr-ar·l ift1pllctta ~n lo.s nu~..,.a• 

teor1e! e-ducattva~ y e-n le er1sE-trar1za prosrarnada•. 

Es 1 nt&resente tarnbil-r1 hacE-r 

dtsclp11na @xtst~ un co~c&pto diferente de camunic~ciOn. 
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4.2 Dlf•r•ncla •nlr• ccmunlcaclOn • lnformaclOn 

A1gunos autores cor1fur1de-n a menudo f!'stos concepto&. Y ria •• 

fflcll poderlos dlfer·•rnclar. 

S!'gOn la •tlmclc9la In far••• la lr1fcnnac:lo ccnfl•r·• uro& 

fDrlfta el 1111>n11aJ" r&clbldo 't al &splrllu r·"c"pter, 

·~n fo,.111a• para que ense?ren algo al destinatario. 

El !Sentido de la palabr·a ha del"lvadc peco a pece &l9ul1mde la 

evcluc 1 e,,. de- 1 uso: r·ef•r·&nc ta con1un l cada de ur1a rnaner·a o d6' 

otr-a e persona!S o 9l"upo&, d"rsput& r·.,laclOn d" actual !dad 

comunlcade a un pObllco por· les rn .. dlcs cel.,c:tlve!> d&- dlfu•IOr1 

.. ntr-• los que el perl6dlc:o es el primero cr·cr1cl69lcarnenl1t, 'to 

~n fin, la accltJn mlEtna dE- comunicar· taleEi r·~lacion&--li o 

,.f!'fer@nc les.• 

los conceptos de cornur1lcaclOr1 )' de infor·rnaciOr1 no se Bd&-c.óar1 

completemente: el de lnformaciOn limita)' el d~ comunic~cl6n 

prt!>clee•. 

4.3 Corrl•nt•s d• la teor·I• de la co11ur1icac:l6n 

La funclonatlsta, Ja •structurallsta y li ~arxista. 

Funclonallst•.-

cual se genera la cornur1laclOr1 colectiva, es nE:ce-sar-la, par·lir· 

dP sus e-1Prnento~ fur1damer1te.le-s 1 conocer· las fur1cior1e-• quw 

tlPn~n entr-• si y el pr·oce-50 par- ttl cual li• da la 

comunlcaclbn•. WI lbur- Schrarntn. 

•Al comunicarnos, tr·atarnos de- alcanzor objE:livos r-elac:ion•do~ 

con nu~stra lnlPnc:IOn b~slca d& Influir en nu~•trc M~dlo 

ambtttntE- y en nosolr"D5 mlsrr1os•. 
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A la corrl,.nt" funclonallsta que es 

•xp1 lcacl6r1 de Jos E-lementos de- la. cornur1ic&ciOn li .. l• hiL 

techado d" descriptiva, sOlo anali;:a tri f"r1011eno y la 

•funcl6n p•r-o no lmpl tea ur1a actitud d&lE-r1t1iriad• frti'hl6' al 

fttn6meno moclaJ de- Ja cor11untcaci6n. 

El Est,.uctu,.al ls111a. - No !E- pue-d&- r·esE-tre.r· t:ri ur1or. cuar.t.01; 

pA.,.r-afo• lo quE- ttsta cor·r·ter1t• postula, e.irr1plE-rnE-nle &~ dict:

que se basa er1 un hect10 que supor1e- ur1a red de r·e 1 a.c. i enes. qu5< 

conforman una total ldad,,. a partir· de e&t• ""P•ir·ticl•I 

ttnunc l l'tdo sEi af l rrna que, apl !cado est<> IQ&-lodo 

comur1tcP.cltin... •ha habido uns. discu5i0r1 parú. defir1ir· y 

dE-1 lmltar· ttster carnpo tebr·ico o corno Ef:Tniolo9l• o co100 

semlOtlca•. 

En eJ e-nfoqu1- semtol09fco se estudian lee &igno& como 

""ductlbles e las le)'es del ler19uaje. Er1 la segurida sf:' 

r-ebaEa e-ste. per·specttva, par·a ir1cluir· tambi¿.r, las influi-r1cia~ 

eoctocuJtu,..ales de Jos s1'3nos r10 lir19ul6licos•. 

Corno e-jempJo del mt-todo estr·uctur·e.J lsta se lflEtr1cior1ar. cir1co 

pesos que- setrate. Abraharn MoJe-E par·a s~gt..iir· un pr·oc.e-su 169ico 

y ct .. ntlflco d" lnv .. etl9aclOn de los mensajes. 

1. D@llmltar e-J conte>:to cornO.r1 e-r1tr·e el emisor· y el r·E-c.f:plt:ir. 

2. An~1tsis de Ja naturaleza d~l c.o~le-~ido d~ 106 roens&J~& 

que se lrrter·carnblan entr·e el emisor "/ el r·eceplor·. 

3. Deter·minar cuar1tltatlve.ttr&r1t&, la pertt1aner1cia d.- ci1rrlc~ 

e.epectos e-n @'] conter1ido de los mer1s.ajes, • lr·av'& d&- ur1 

e-studlo estedlstlco o un ar1~l isis del cor,ter1ido. 
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4. Le cuantlflcaclOn E& basa en la r·~p~llciOn o redundAhLi~ 

mtsme de los espectoE o ur1ldades de- les rnensajc-s qu.~ •r: 

tnt•rcambtan, Je cua.J ya ee. u.ria rnedlda dit lea Mirn••J•&i 

tl"ansm lt 1 dos. 

s. AnAllels >' ""clar.,clrnlento del cor1jur1lo 

convenios o acuerdos •stablectdos de antE:rR•nc &r•lr·• •tai•ar· 

y l""C"ptOI", 

En cuarota a 1 a s .. m 1t>l1 ca se da uro a d"f 1 ni c i tin de-acr lpll va, 

cor1 base e 1 as 1 de-a.s d& Urnb&r·tc Eco. 

"El campo "speclflca d" la Eirnltltlca Htl compuesto por lodo& 

los procesos cuttur·ales, er1 Jos cu.alE's se- da ur1 pr·ccE:liiD de 

ccnnuntcectt.n 1 es de-clr· 1 por· todas aquellas mar1ifirEiot•cionti'ii er1 

1 e.!!I que •stAn e-n J ue-90 ager1te-E hurnamr101i qu• ae por••n •r• 

contacto uno5 con otros 

~oc 1 a J t:-!i ••• 

Poi" Jo te.roto, d""d" Ja P"l"Specllva slrnlf.lica, toda cultura ae

he. d• •studtar como un fenOrner1c de cornunicaciOr1•. 

Sauesul"" condbltl le. poslbl J lded del estudio d& 101> &i&le-m;a& 

en Je vide ~octal, el que d•nomlnO semiolo9!a. 

Esto sl9rdflca que derotl"o d& la esl!"uclur·a de los &lsle-roas de

gfgnoe que ele.bor·a la soc:iedad apa.rec&ra los Y'itSUliide>r·a• 

(dtr-temos condicionador·e-s del co11~porlamie-r1tc hurnar1D), eli 

d•cl,., los me-dice de cornur1laclOn. 

Le sernlolo9la tr·ata d .. estudiar· •I rncdo d• or9ar1iz•clOn de 

la!!I ccnnponerit•s deo un obje-to, esto es. de- &u.s si9r1ificanle-• "i 

caneecuentemente de- sus slgrr t f icados. 
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Para un anAt tsis •em1o16gica ge pr·opor1e- como ca•o lCJ qu .. 

•r1al izar· ur, t1bJeto-r11enliiíJ• 

emitido por cualquier medio dE- comur1icacitir1 vi•ual ••• 6'Xi5l•r1 

t~•s Mensej~S ~n Jos cedtgo5 Visual&&, el 

d~notsttvo y •) ccnnolellvo•. 

TB1ftbttn al eEtr·uctul"el isrno s& le- ha er1cor1tr·ado d•i ici&-r1c.iali 

•n cuanto e-. tes poe.lbles soluclones qu• la cornunicactbri h• 

planteado como •stst~ma sociat•, pe~o es ya un intento~~~ 

profundo de cr-ltlca de-1 me-dlo en cuanto al t1acer· c:or1sci&r1tea 

a las per·ceptor·es del trasfondo de- lo5 tnensajE:~. 

Por- Oltlmo, e-1 Mar·)!;lsmo, que aurrque Et bier1 ria pr•l•nd6' 

t:olaborar- ur1a cler1cla dE.:· ta cornunlcaclbr1, 61 c.onsid6'ra a *Etl• 

como un hecho soc i at que- l 1 er1e su or i 9er1 y se de&oarr·ol l • •r1 

la ~uper-eetr·uctur·a, esto es, &l lunbito de l•Ui id6'iili 'i liUio 

repr-e-ser1taclor1es del rnundo, p&r·o qu& par·lic:ipa t¡¡,rnbifrr1 dirl 

orden ecor1~rnico y Ee er1cuer1tra t1iEtbr·icarnerilE- deter·mir1&dei por 

•1. 
De ah! que los rne·d ios de co1nurticaciOr1 se tor1il.r1 c.0111" 

lnstttuclones carecte-r-lzadas por el rnodo ·de produc.c.iOr1 &-r1 qu• 

SP dan: caplte:llste, socle.lista, deper1dier1ls-. 

La qu• e!!ta~ tnstl tuclcr1es o ernpr·esas pr·oducen, fffi algo 1nu)' 

especifico: e-1 rnE'nsejE'. 

Ast pups para e anlttsls de-1 mer1ea.JE-, qus ~= &-leu1~r1tc;; dw 

cruclet trnpof"tancla, se ernplE-a como rnf:.t.odo E-1 u1ater·ialili1t10 

tilsttir-lco. A gr-eso rnodc cor1slste en e-slablecer·: 

l. aut•n e~ la fuentE'? 

2. Qu& pr-opone? 
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3. 9u~ conspcuPncl~ Eoclel tl"a<>rla El que i;e apllqu• lo que 

pr·opon•'? 

4. Elu~ claee •octal l"Psult .. r·la bo;n .. flclada'? 

!!. Elu~ clll!5"' eoclal ..,,.ulte.r·h dallada? 

Esto !!1Upan4!" que el men•aJe e-s tornado como rnercanc.ID.,)' qu~ lo• 

lftedlos d• comuntcaci6r1 estAr1 e-r1 rr.c:.nas de Ja etas~ dourir1ar1l&-, 

siendo un tn&dlo de cor1tr·oJ, el rrit-lodo tnar->:ila tiér1e coma 1'16't& 

dE-scub,..tr· y echa,.. por· tierra lo. rnaritpuJaciOri dE- lo!a opr·i1uido1t 

po,. 1 o!S @-:icpJ ot a~or-es que ur.a.r1 de 1 os rned i eis para &ua 

ftnesP. 

4.4 Obj•tlvo d• la CDMunlcacl6n 

EJ objetivo bA.stco de toda comur1icacic!ir1, e-s influir· e-r1 le.a 

dPlft~B 1 pr"oduct•r1do ur1 carnbio de conducta. er1 los ir1dividuoi. 

hacia Jo5 cual&~ va dlr-J9Jda. 

A!SI le e-nsefran'!'a. busca qu• Jos 

epl"endlzaJP, desarrollen habllldadi;s lnt•l<>ctuales o manual•& 

qui!' puE-d•n Be-r- e.pi tcadas er1 acttvidade-E futuras. 

El procPsc dpl apl"!'ndlzaje se cumple ¿uando los ~edlos d• 

conducta que !!e Jogran obedecer, a ur1 obj etc pe-r-&or1a.l 'I 

~!'qul!'l"!'n d<> la oct lvldad dt>l par·llclpar1t&. 

EJ p,..I me-r· pe.!o par·•· es tr·uctur·ar· una. bue-ria cetlilur1i&:iLCi6t1 

consiete- @'M d~ftnif' qut- catnbio de cor.duela &E- deswa pr·oducir·, 

cuAJ BPr-& su utilidad, d& esta 1'iS.r1era, Ja cotr1unicaciOr1 &&

plantear·ll con base al pl"opOsl to di; la mlsr•a. 

Sin embRl"gc, aunqui; i;J objetivo d" toda cornunlcaclOr1 •& 

lnflul,. •n los de-mAs, e-r1 muct'1as ocasior1e& r10 &e ti&-n• 
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cJarement~ determinado el 

pe~slgue con •llas. 

pr·opoOs !lo E-Ep1>c: 1 t ! ce qu.. • .. 

A tftenudo ee- olvidlf. 1 o no e.e- tie:-r1e- conciE-r1cta, d&- la• 

respunsta9 o cambios de cor1ductn que se- bu~c.ar1 pr·oducir· 

tnedtente de-ter·mtnads ccrnur1lcaciOr1, lo cual r1C1 ilflplica qu• par· 

este mol tvo el ser· hurnar10 deje- de comunicar·se, •ur1qu&> la haga 

•n. forma er-r·6nea. 

Asl puea 1 toda. comur1lcac lttn lmrnpl ica ur1a ir1ler1EoáOn, at.n 

cuando e-J indtvtduo que la ,.e-al iza r10 t&-r19a plE:oria c.ortcitrnc.ia 

deo Jos objettvos que pre-lende- alcar1zar con ellas. 

De e qui I• lrnpor·ltoroc la 

las objE-l!vos que 

e1cen%er con un delt:-1"rnlr1ado 

canten l do o t nfor·rnac l Or1 er1 fur1c i Or1 de esos Dbj e-l 1 vom, par·• 

proporciona~lo con la secuencia rn&.s ~dEcuade.. 

contrer·lo el pr·ofe-sor· pierde de vista. Jos cambios de cor1ducla 

que se pretender1 logre.r· cor1 los e.lurnnos concr·6'l'-r1do•• a 

1 lenar sus hor·as de clase. 

Aftn cu¡,nda na tenga un pr·opbs l lo del•r·ml roa.do, E-1 pr·of.,,»t>r· roa 

deja de comunlcar·ee, pero sO Jo causa dE-sor· if:r1lac iOn " 

lncanforlftldad en las pa~llclpar1l1>s. 

4.5 La coniunlcacl6n educativa 

EJ hombr·e- ttE ur1 ser· pa.r·a el encu~r1tro, r1c puede pl"E-&cir1dir· d6' 

Ja. comuntc~cltin profurida cor1 otr·as per·&cr1a& pa.r·iL r·E-ali&ar·&ir 

como te.1. Si er1te-r1demos 1 a educa.e i Or1 como proC.5-itD Ge 

comunlcacltirr • 1 ntegrac i bn cor1star1te de 
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cJ arem~nt@' d1>t1>l"rnl nado "1 pr-opce.s ilo l>Ep<>c lf f CO qu¡, .... 
p1>1"sl9u• con 1>llas. 

A tnEnudo se olvld•, O r10 u; U 1>n1> cor1ciE-r1cta, d" iaa 

re-!Spue5tas o camblo5 di> conducta qu .. E.e bu&c.an pr·oduc Ir· 

•edtente det~rmtnade ccmuntcaciOn, lo cual no lrnpllc• qu• por· 

Psttt motivo PJ ser t1umar10 deje de comunicarsE-, .. ur1que lo haga 

en forma erren.a. 

Asl pues, teda ccmur1tcact6n imrnplica ur1ii. lr1tenliiOr1, aó.n 

cuando eJ Individuo qutt la ,.e-aJiza. r10 tenga pl1:r1a corrci•ncia 

de 1o5 objetlvoB que pr·et•nde- etcar1zar con •lla!i. 

D1> equ 1 la 1mpor·hr1c1 a 

•stabl•C•I" Pl"•Vlarn1>nt1> los obJ1>tlvos que se prelenditfl 

11Jcenzar· con un dttter-mt ne.do 

conte-ntdo o lnfor·rnactOn er1 fur1ci6r1 de E:'SDS objetivos, par• 

proporclona~lo con la secuencia rntlE adecuada. 

centrar-lo el pr-ofe-Eol" pte,..de de- viata Jos cambios de cor1ducta 

qu• !i!' pretenden Jogr·ar con Jos s.lurnr1os concr·¡.llndoae a 

IJEnar sus horas dtt clase-. 

A6n cuando no tenge ur1 pr·opOs 1 to determl' r1ado, a-1 pr·ofe&or- ''º 
d@Ja dP comuntcar·se, pero e6Jo causa dE-sor·i•r1laci6n ti' 

1 nconfoM•I dad 1>n los par· ti r: t par1t1>s. 

4,S La c0111unlcar:l6n •ducatlva 

El homb,..e- e-s un ser par·a eJ e-r1cu~·r1lro, r10 pue-de prE-s~ir1dir· d• 

le comuntcecltJn pr·ofur1da: cor1 otr-as per·sor1as pa.r-• rE-al tzar·li~ 

como taJ. SI e-r1lend1ttnDE la e-ducacit.n corno pr·oc.tí'liD da-

comunlcacletn @ tnt1>9~ar:l6n constant~ d" los &lE-roE-r1lo&. 
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•xlerncs e lnternoE •r1 Ja pe-r·sor1ei.lldad dE- cada c.ua.l, d• lal 

111odo que contr-1 bu·yan a I des ar· ro 11 o de toda& r.ur. pcs 1bl11 dad•• 

•slamos favor-e-cter1do EU rr-allzaclbr1 per·5onal. 

la ccmuntc~clbn e-st~ como 

e-ducatlvcs, slernpr-e ha existido uria re-lacibr1 ir1terp•r·6orial 

que- ha favorecido e-1 desar·r-ol le y ev0Juclt>r1 del t.ou1br•. Sin 

•sta comuntcaclbn el pr·oce-so E-ducattvo r10 t1ubl•r·a podido 

r-eal tzer-me. 

H•sta ha.ceo r-e-lattvamerrtt: poco tletnpo esta cotnunlcacibr. •r• el 

lmbtto educettvo ee.teba cer1tr·s.da eser1cialment .. •r• la r•lactC.n 

profe-sor-alumno. La lnformac!On y loa coroociml•rolDli I• 

l l.,9aban al alumno d., for·me casi ucluslvamerole rnedlarol• •I 

pro+•~or-. Hoy el lmblto dE- r·e-laclor1&& eli mucho 111:W.6 amplio. 

La !'"elaclOn educ1'ttva no !'.E- cerotr·a solo en el corolaclo 

profesor-alumno, sino que se extter1de a toda 1& co111ur1idad 

e-ducettva. Es el dt&.logo cor1stante del ho1nbr·• cor1 el th~dio 

donde e-ste lr1rner-so, e-J que forjar·e pt-l"6Dr1al idadeli 1nadur-a1a 

cepace-s de actuer- cr·eador·ame-r1tt:o e-r1 la 5ocitrdad que per-ter1&-c.-. 

No s~ pu~d~ centr-ar·, der1tro de la t:oscUela, en la r·E:'laciOri 

atsJada •n •J aula, es nece-sar·io e-1 di&.logo cor1 la cultur·a "i 

le sociedad lr1ter1tando cor1ectar- con E-"1Jas a l,.av~s de- lc5 

cane.1@'!5 o medios de cornunlcaclOr1 que utlilza. No E>E:' puede 

c•r·r·er •n un espacio y en un esquerna totalmer1l& deflr1ida y 

l lml tado. • 

La cultura es .,¡ conjuroto tola.! de Id"'ª"' -y obj6'lC• mal•r-1•1 ... 

que el homb!'"e ha cre-ado Pª"ª poslblllla" su 1>xl•l•r1cla 

Individual y col.,ctlva. 
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lftl!dlns di! tr·1rnspor·h, .. 1 Vl!Stldo, !&. fcr·ria de allr•entaclOn, 

valnr""5, Cr"l!l!nc!:.s y, "n fin todo aquello qu .. •• pr·oducto de 

la 1ntl!r"Vl!nr:l6n del homb"" sobr·" le r1atur·al eza y &obr• la 

humanidad misma"" cuJtur"a, 

A dlfl!r'l!ncla di! lo que sucede •n el r·elno de- I• r1atur•l•za, 

l!n un amblentl! cultur'al ninguna 1iltuaclOro liE- r·•plte •n I•• 

mts1ft88 condiciones. 

ambtPnl• cu!tur•I dlsttr1to al de 5UE ar1lE-cesor-e&, a&l puea, 

Ja cultura es un ente carnbiar1le, sufr·e- lr·ar1sfor·macion•• 

d&-bfdo e que- ceda 9er1er·aclOri Ja tr·a.smlte a la at9ule-r1l•. 

Esto S<- ha efectuado d"sde qui! el pr·lm.,r· ser· humano tuvo 

tal y ha sido posible gr•cliilli a la 

comunlcacl&n, e tr'&V~s de la cual, un Individuo o gr·upo I• 

hac• comOn a otro sus e:riper·iencias, ser1tlmi•r.tos, opir1ion••• 

•te. 

La educacl6n "" ""qulslto lndlsp&nsable para adqulr"lr· cultur·• 

pu•s, •n •s!-ncta, e-s un pr·oceso de cornunica.ciOr1. Pod6'1uo5 

•ntoncf!i's hablar de Comur1lcaciOr1 Educativa como lodo aqu•l 

tipo de ccmur1lcaclbn cuyos mensajes e5tar1 destina.dos a. la 

l!duceclbn del Individuo, ya saa dentro o fuer-a d& la escuela. 

Dasdl! la apar·lc16n de Ja pr·!m.,.·a escu&Ja In &ducaclbn dti' loa 

Individuos se r~eltza en dos ti.mL i los cual i lat i var116'r1l6' 

distintos: e-1 de la vida cotidiana.)' t:-1 escolar-. Por· lar.ta, 

t lpo d .. educac 16n e-spor1t&nea 1 in for·rna 1 o 

e:i:tr·aescolar-, y otro formal, institucional a •scoJar·izado, 

La Comun 1cae1 bn Educat 1 va compr-ende tanto 1 a e-ducac 1 On fcr·01al 

como la informal. 
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La educaclOn PB un proceao de transmi•iones de la cullur•, dtr 

generacien, cor1d le i criado por- f ac lor·eli 

•conOmlco11, pollticcs y sociales. 

D• este mane.re, •l proceso educativo en '9erutral 1 ... Uf• 

proce~o d• comunlcaci6r1 liDCial "i par·ticular·, ur1 pr·oc.-1.0 

dldl.cttco o Sl'a, que- estl r·ela.cicr1ado con la tar•• cs..

•nsetfar-, es decir-, cor1 la dir·ecci6r1 del apr~r1dlzajf:'. 

Cuando ""' habla de Dldl<ctlca, se r·efl .. r·& a esa r·ama di: lil 

P•dagogla qu" ""' ocupa de los gr·aves pr·oblemai; de la 

ensef'fanza o dirE-cctbrr del apr·er1dl:taJe-, "Y Er1 tal caGo, la 

comunlcaclOn dld&ctlca E-li una cornunlcac iOn social con 

caracterl•ticas ""pecta.le& y bien deflnldai;•. 

Moles afirma que- el pr·oceso pe-dagbgico es ur1 sililE-ma d~ 

comunlcac lttr1 cuya meta, de tnaner·a 9er1er·al 1 8'& modificar por· 

rep•tlclbn los actos de comur1lcaciOr1, el reperlor·io dtr 

stgnoe, rutina., ttcrrlcas y for·1nas de cotnpor·tamier1tc 1 qu• 

•ncuer.tr·an e dlspcslclbn del r·eceptor- CeducaclOn pai;ival o 

del •mtsof' teducaclOr1 actival& 0 • 

Por- otro lado 5e ha Eetratedo que E'l Pf'oceso de co1nur,icaciOr1 y 

•1 de eris•tranzs epr·endizejE- !Son si mi lar·es por· las fur1cior16'• 

que- cade uno de- Jos elemer1tos desernpetia, por lo cual lil• 

de-ducr- que cuando la cornunicaciOr1 Ee r·ea.1 iza a-r1tre pr·off:lior· Y 

alumno, f.&ta •e- denomina corr1ur1icaciOr1 didlctica, cu•r1dc •&la 

seo realiza se observa que el atumr10 es capaz d.- manif&-&tar 

actttud~11 y h~bl lidades que antes no t"nla, p"r·o en cualqul•r· 

forma qu~ •• conduzca o que 1 e pr-oceso-en&e-Pfanza-aprerad i Zilj e 

•• deb!'n considef'ar- lo!i tsi9uier1tes E-temer1tcs par·a J l~Vaf' a 

cabo tambt•n el pr·ocee.o de comur1icaci6n. 
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- Conoce!" In car-acter-lstlc11E. lndivlduale& y de <¡¡r·upo. 

- Selecclonal' 1 analizar y adaptar· los cbjetlvcli a lo<¡¡r-ar. 

- St>l•cctonar y pr·omover· •xp•r·ier1cias er1 las qua- todo& loli 

mlembr·c!I del <¡¡rupo ter1<¡¡an par-tlclpaclbn. 

- Selecciona!" y aplicar· la& t~cnlce5 dld&ctlcas rnlu; ad.,cuada"' 

al <¡¡!"upo y con ten 1 dcsa cu ltur-al e& a d"sarr·cll ar. 

- Evaluar· pe-rlbdtcement• el avance de lo& alutnDli er1 6'1 logr·c. 

de loa objetivos propue•tos. 

Al hacer •stes cons.tderaclor1ea quE- de e.l'3ó.r1 tncdc son t-.1obt•n 

pasos •n la ststematt2acl6r1 de- la ensettanza, se- advi~r·t• la 

lmpol"tancla d" les fases de la cornurdcaclbn ·didllctlca. 

Cuando la comunlcaclOn •• e-stabl.,c& •n •1 pr·ocE-so E-ducalivo 

•l conductor o maestro •nvla a los E-ducando& dlf•r·enleli tlpoli 

de mensajes. 

- Informal tvo• v•r-ba l rnenl•1 •r1 f or·rna eacr-i ta, a a tr·av•• de 

t lustrac lone-s y demostr·ac icne-s. 

Jnstruccton••• 

•xposlclones. 

cr·ltlcas, felicitaciDnE'&, 

Actl tude!S d.. de1Sa<¡¡r·ado o de t r1confor'rn 1 dad, cor·d i ali dad, 

lnter•11, etc. 

El aluMna no queda como simple- r·eceptor·, 1r1anifie-ste ta111bi,r1 

VeP"balme-nte, por· E-scri to, o med 1 ante act l vidadf'!i r·ea.1 l z&da& 

•n el aula y fu .. ra d• ella, actltude5 que ,.., con&tituy"'' •fl 

l"e•pUe!lta al mensaje emitido por· el pr·of .. sor·, H•lD pH·.,lte al 

6.ltlmo •p,.•ci•,. le fDr·me en qui' &e reclber1 su& tC1&r11t•je&, -y 

ob!i!-rver lo• &fectos que tia producido, as l corno l der.t l f l car· 

las po11lbl•11 falla11 par·a modificar· su cornpcrtamler1lo o H•'3Uir· 
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ad•lant• con el mismo. As! ten•rnc& qu¡. 5&- •5tabl6'C6' ura 

lft1portant• •lemento: la retroallmentaclOn. 

En t>I proceso educativo educador· carc1b i llr• 

posiciones cor1stante-me-nt• )' aor1 .. 1nlaor·•& y r·ecE-plor·a-li &ieanpr·• 

&ft funcl6n d• un rnen&aje que r1ece&ita r·•spu••ta, par·a qu&- la 

CmftUnlcactbn Eea eficaz dentr-o de Ja ensefJanza el prof6'&Dr· D 

•duce.dar debe: 

- Sabe-r- qu• qule-r• comunlc•r· tcor1ter1idc cultur-al>. 

- Sab.r· par·a qu~ comunica Cobjettvoal, 

- E5tal" con!Scl•nte que el medio o lnst,.um&rolo que utiliza 

pare comunicarse- &E •1 mls adecuado <rn,todoa y ttrcr1ica& d• 

erusetranz•). 

4.~.l C0111ponentes de la comunlcaclOn educativa 

al El qu& lrostr·uye: 

b> Le que ee enseha: 

el El que aprende 

Emisor· • Pr·ofesor-

Conl&n l do Cit>rotfico "' T&1na 

Rec1-ptor- -= Alumr10 

di Le l"eacclOn de qui&ro apr·ende y di! qull!n ln&t,.uye: 

Re5puestf'.s, que ltr1pl lcar1 pautas ·para evaluar-. 

el Los 01"<,¡anoa de los El!rotldoi; )' los medio& de apoyo 

para la lnstrucclOn. Adecuar- loli car1al&-s 'i rri&-dio• 

er1 fur1c 1 Or1 de 1 mer11iiiJ •• 

fl La l"eacclOn positiva o n .. <,¡atlva del que apr·erode, )' 

qu• da la pauta a 51!'3Uir· •I que l!nseha. 

• 

EvatuaclOr1 a tr-av&s dE- lo 

retr·oal 1 mer1tac. lbn • 
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A cada mensaje er.vlado por- el qu• im;lr·U)'• Cklo 

col"r-esponde ur.a NH•cclbn Cdl, del qu• o.pr·•nd• Cbl. E .. , 

l"eacclbn del que apl"ende Cf>, le pel"rGitlr·l al qu,. 

ln!ltruye modificar o r10 auri mensaJE-li <e>, a&I co1110 

evaluar- el matel"lal de apoyo lel que ulillza. 

4.S.2 Auxiliar-es dldlctlco• 

Es el mater-lal dld.!tctlco el cual •&un auxiliar- par·• 111 

pr·ofesor )' un apoyo par·a e-J alurnr10. 

El mat•r-lal dldActlco en le. escu•I• actual, llH•• por· 

obj etc mlls que l lustl'ar-, el l l&var· •I aluror.o a: 

trabajar, l~vestl9ar, descubrir y COhLlruir. Adquier• 

aal, un aspecto fur1clonel y dinlrnlco, propiciar1do 1• 

opor·turridad de- er1r·iquecer· la exper·ier1cla. del a.lurnr,c.i1 

apr·o>:lrnlrndolo a la r·•a.lldad y ofr·ecl~r.dol• oca&IOn pal'& 

actuar-. 

A conttnact6n se muestr·a ur1a clasif-icaclo hecha por· l• 

UNE'SCO, de dichos rnater·lales, S•<;¡lln t.• av .. nz.o.do J¡¡ 

ciencia )' la tecnolo<;¡le••, 
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. 
GENERACION 

Primera 

Segunda 

Tercera 

Cuarta 

CA~ACTERISTI CAS EJEMPLOS 

- Son los más antiguos pizarr6n láminas 
- Son y han si do más usados mapas cartel es 
- Son muy accesibles a la economía del 

fesor 
pr.Q. modelos rotafolios 

- Los hay planos y tridimensionales dioramas periódico 
mural 

- Muchos de estos materiales puede elabo- maquetas exposicio-
rarlos el profesor nes 

- Son impresos 1 i bros -todo tipo 
- Difunden la cultura a un mayor número de folletos 

personas 
- No son caros (relativamente) revistas 
- Son fáciles de utilizar peri6dicos 

- Materiales modernos que masifican la filminas 
enseñanza. 

- Su uso no es muy común. diapositivas o transpa-
rencias 

- Su uso requiere el manejo de aparatos grabaciones sonoras 
o equipos especiales pelfculas cinematográ-

- Su costo no es muy accesible a la eco ficas. 
nomía del Profesor. Radio 

T.V. 

- Tienden a individualizar la enseñanza. enseñanza programada 
- No requieren la continua presencia del Laboratorios de 

profesor. idiomas 
- Su costo es muy el evado computadoras (máquinas 
- Uso muy reducido de estos materiales en de enseñanza¡. 

nuestro país. 

..... •• •• .. •c::l•I r•l•.,•ncl• tn•rce.r I• •pe.riel• de I•• 
is:OM~U·•~•r•• ,.. •u.• ca.,.ac-.e .. •t:.tcae p•ra pra<f'..,n4l••·r- lh• 

•" el •l9~l•n'• C9#l,UI•• 

~U•NTal ~Rat:.I•• .,~Rlll•r•• de la ca"untcecl•• ap• 

•••· .... 10•-•••·T 
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"1.6 Influencia de Jaa nuavaa tecroolo~is '"' la o:omurilca.clD 

En este ~perle.de !iE- tr-ata.ri por· ~epar·o.do doti. a~pc.clc~: u.ner, ~1 

uso dP les ccrr1puls.dor·as en la conuJr1ia:c.iOri y t·l olr·o, lD 

t~ancmtslen de Js iriforrnacten. 

conju9!'r1 bojo el r·ubr-o de- las le-Je-cornuriicacior1e:&. 

Le cmrunt C'l!'C t On Pvo 1 uc t cr1e. obedec i ende J a un f•nOU&i'rao d• 

Es 

con!!ecuPncte~ empttes y difusas que se lr·aducen 6'r1: 

unB mayor· var· I edad de •)(pr-es 1 On 

la a.mpl laclbn dfi su alear.ce 

la multlpllcaclbn d& rnenu.jes 

la dtverslflcaclbn de sus medio• 

Le comunicacibn e• un tmpor·tar1te- eJernento •n la rna.tr·iz de 

lnfluer1cle.s qu• au•clter1 Ja. ir1r1ovaciOr1 y rnoder·nizaciOn de una 

flOC!Pd•d. Utllldndolos de ur1 modo con&tr·ucttvo, loli 1ni'dioli 

de ccmuntceclOn aoclal cor1lr·ibuy•r1 a cr-i'ar· un a111bi&or.t• 

favorabl• al cambio y al desa.r-r·ol lo. 

Ensanchen Jo5 horizontes, apor·tan infcr·maciOn sobr~ l• 

experl~ncla ajena, elevan las asplr·acidr1es y cor1lrlbuyer1 • 

•stltnular- el deseo d~ mejar-er· las prActlcaE. y la& ccr1dicion6'a 

For·msr1 parte del pr·oceso de E-r1sG-tianza d6' r1utrvo• y 

me-jor"'@I'~ modos d~ vida y de lr·c-.ba.jo. La. medida er1 que- la 

COWtuntceclbn, tsr1to tnlerper·sor1al como ir1dir·~cta, conlr·ibu-y• 

al d~sa~rol lo deper1de la poi lllca. y la estr·al.,gi" adoptad"" 't 

d• la habilidad con que se ulilizar1 los iri!ilr·urne-r1lo& 

corr~~pondtentes.L• 
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Le tE-cnoto9111 d• ta lr1for·rnaclOr1 slrv& para rne-Jcrar- dé tllan•r• 

•ccnt>mlce Je capacidad d .. I !Sistema tr-adicion;.I, lnh•9r·&r1do" 

eector-es r-emotos y aislados a la vida r1aclor1al y aumer1lo.11do 

Je dlver·!iidad y @-1 cor1ter1ido nacional de los progr·a.rna'li, Por· 

•J.,mplc, la e-ccnomla d .. I "quipo y d" Ja pr·oducclfl11 di< 

audtovlsua1es lrnputsa prograrnas r1aclor1ate5 pare escue-la•, 

l•1•vtel0n y educi!lcibn r·ur·al, asl como &1 roin1e09rafo impul1iO 

la prensa local y atomizO ta pr-oducciOn de matE'ri~le~ 

e-ducetlvois. Eisto ayude a evitar· la er1aj1manh tlr·anla d" loi; 

pr-09rama5 enlata.do!S que se lrnpor·tar1 y que &or1 ajerio5 a la 

cuJtur-a local. 

La dlgltallzeclt>n de distintos llpo!i d" lr1for·1naclCm cr·li• ur1 

•nor-m" aumento potencial de le. pr-oductlvldad, P""º lambU-r1 

efe-eta 1 as for·mas y med tos de 105 flujos di' 1 r1for-ma.c iOr1 L::s, 

La facilidad de cornunlcaclt>n que per-mlt"" Jos saUJlte1o, 

ac•ler-an las 01Utaclones de la lnformllllca, MuJtipllc;u1do la• 

transmlslone-s de datos y el va1vir1 de tr·atarciier1lo• dEr ur1 pal• 

a otro y deo ur1 cor1tlr1er1te a olr-o, les ••li-lilE-• c.r·&-iLrt 

pau1attnafner1te una. red lelern~.ttca rnur1dial ª""• Lag ver.taja.• 

de pode,., d~ ur1lve,.sldad, de acce-so y de r·adic d~ acciOn qu• 

lae sat~lltee ofrecen de ello._ el pr·lr1clpal E>lstema d" 

tr21:n'5mlsttln. Fr·entE- e ta.J capacidad, pocos rnedios ler-r·f:&lr·li'• 

de- trar1smlstttr1 pueden cornpetir·. 

- Son tf'an5misor·e-s ur1iversales que &r1cauzar1 todc lipo d~l 

1'1'1Bft@'jo, voces, datos e itnhgenes. 

Son t,.e.r1sfn l sor-es fac 11 mente 

.-mtsor-•• transpaf'er1tes y cor1 

democratlzaci~n. 

ecces 1 bles que perm il"n 

9r·ar1des poslbl l ldad"" d• 
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- San tr-ensmlsor~s cor1 ur1 r·e.dlo de accl6r1 Eiln l lmiler.. 

Sur9!' a~t le comur1ice.cibn B diElar1tla, la l1:leco1nur1icacibr1, 

coma as t er1to y cotnp 1 emer1tc neceser· lo de lo• • i lit&lfla& de 

1nfol'm1>c1 bn. 

En cuanto al campo d• la •ducaclbn y el U50 de la 

computadora. apor·le. un 

lnt•ll'3"nch •l'tlflclal que puede rnodlflcar· la r'f>laclbro c:i:m 

"I B1>be!' 1 t!'ansforrnar· ta peda909la y elevar· el ••t;odo d• 

ap!'endtzaJ• del estudlarolo>. S l n ernbar90, trae cor11if:Cu•r1c. i •a 

relactonade.s tos p 1 ar1eEi de e-&tud lo, 

hete!'o9•neld1>d del ni vet del al urnr,ado y sobr·o,todo • l pap"l 

del cue-rpo dccer1le se- rnod i ficar·~ B Eer ur1a { ur1c i Or1 d• 

coor·d t nac t ttn &•. 

4.6. l Uso d• las computadol'a& en c:omurolcaclD 

El modifico radicalmente el 

concepto y las posibl 1 idades de las comur1ica<0loru•• 

humena.11. primer·o en &l campo de la tele-for1la y lu~90 eri 

el de las tr·ensmlslones de r·adlo y ·televlEilbro, A ••to• 

dos primeros catnpos, en Jos que se cor1c.~r1tr·6 la 

act lvlded de los satC.lltes 

exper·lenc la, SE- har1 agregado er1 los O.lli1ncli tiempos laEt 

comuntcac lor1es de t lpo etnpresar·ial Clr·ar1s1nl&i.Or1 Ufr 

lnfol'maclbn B alta ve-lcc:idad, 

lntttrccnttner1tales a tr·a.vt-s del video, t.r·ar1&mi&iOr1 de 

faBc!mt1es de docurnerilcs co1ner·c.iale5) 't lae. lla.•11•d•• 

ccmunte.c:lones mOvt Jeri o EE'a aquel la.& que mar1ti6'n•r1 

buques e-n a 1 ta mar- con t 1 erra o er1lr·e al&•. 
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Hasta ahor-e, J e.s conex 1 enes er1lre cornpu ladar·&ti y l ati 

tranamtstones d., dato• estaba.r1 r·&slr·ir19ida&i, por- lo 

"'"nos •n las caudales fRU)' volurnir1osos cr lil capacidad 

d• las l!n~es t&lefOntces. 

"sp.,ctal 1 zados resporider1 par·c i al incnle 

llftlltoclOn. Er1 contrapartida, los i;a.tU I te• ofr.,cer1 

poslbllldadl!s d" tr·er1srnls!On cor1tlnua di! '3•·ar1 pote11cia. 

No "Xl&t•n dudas aobr& la utilidad que los sal,lill!• 

pr&-!Stan • las 9r·a.r1des Empr·esas lr·ar1sr1acionalt1=it. til~ti 

aan, se- har1 cor1ver·t ido er1 ccnd i e i bn nec:esar i a par·a 1tu. 

actividad planeta.r·ta: er1 sus pr-o)'eccior1e-s hacia E-1 

futuro, P15lBs e-mpr·esaE no sblc cuer1t&.r1 cor., tiir10 qu.~ 

de-pende-n de los 9r·ar1des s 1 sterr1a.s de- c.01t1ur1 i c&c iOra -; 

transmls!On 

poslbl•'"• 

di! datos que los satllltes; 

Dada et desarrollo de la Ir.forrnAtica ~ la produ.cci~h E-r1 

BtPrle de los Micr·oclr·cuitos ttar1 pr·oplc.lado er1 la ~lti.111& 

df.ce.de una exposiclOr1 lr1eospochada del uso di' lil.ti 

cornpu t adoras. 

En p3.r-refos ar.te-r·ior·es se sena.la que cor1 la aclu•l 

utllluclOn d .. los sat~lltes .. s posible la. oplltnizacltm 

de les cornur1lc:aciones er1tr·e cornpulador·a&. Sir1 embar·90 

debe> r·ecor1ocer-se que E'E debido el apo~o di! la• 

computador·as er1 el desar·r·ol lo de los sistel(iaSi dit 

comunlaclOr1, es que "" ha podido poner· l!ro Or·blta los; 

!!aUlltl!!! d,. comurolcaclone&, 



Estebl.,cl&ndos., asl un dobl1t ambilii 

t"cnolo9l&s. 

4.6.2 Trans•taton d" la lnformaclon 

Le lnfortnaclon "ª un ºblM1º multltac:t-llc:o qu" llliUlllli' 

dlfttrer1tes far-mas y que sufr-e rnetamor·fa&iEt ccr1tlnua¡¡. il 

travh de su Ul'O y clr·culaclOr1. Cor1slltuy• I• ba&li' 

mat@rlal del conoclmlento, Ja maler·ia prima dE: laii 

nottcta~. y es ur1 cornpor1er1l• d• l• ci•nc.ia, lo& 

ne-9oclos y el come-re lo y por· supue&to 4'1 lr1lr·oyt;clor· dt; 

le cultur·a &n la sociedad, por· lo que habr·• quli' 

t,..e.ta.r·lo con sumo cuidado para nuestro bE-neficia. 

El deser·r·ol lo d" la ciencia y la t .. cnolo9la 56' b""" ..,, 

,..~~ er·vas dtt conoc lm 1 er1to )' tarnb 1 t-n •ri 1 a forrt1• .-.-. qu• 

se- 9ua,.de y tr·ansrn 1 te 1 a l r1formac i6r1. 

1nfor·mac1 brt se- tr-ansrnt te de tnaner·ae di f ere-r1 tes, p~udtS 

pr-oduclr· r·e5ultados por· cornplc-to dlstir1los, coroc lo 

dernuntr·a la pr·ol !ft?raclOn d& tt.crilcaE peda909lca• y 

tn&todos e-ducatlvos, 

E-1 acceso ale-r1orme. cO.rnulo dE- cor1Dcie-nto~ quE: cr·Ea la 

t"cnolo9la d" la lnfonnac!Or1 a. la luz de o,ste Upo dli' 

cons ld~r·a.c l or1e5. El desa.rrollo de la ciencia y la 

tecno1og!a E-5 ur1 pr·oceso cualitativo par·alelo a. -y qu.ti' 

cor1dtclor1a la car1lidad y la r1a.turaleza- d~l có.u.ulo d.

le ir1formac:lbn y la. forna er1 que EE- tr·ar1EtRil•. 

Sir1 eJt1bar·90, E-5 nece-sar·io calificar eslt- potecial. Lil 

tecnologla de la lr1forrnaclOn •slll. acornpalada de o;u 

pr·op la subcu Hura y de ur1 concepto apar·•r1lerAeral• 
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n•utraJ de ~fici~ncla ~ de formas de or9anlzüciOn: ~J 

idioma lngl~E, un lenguaje t~cnico univ~raaJ ~ Uh 

La mayor parl.. d., IOii IHt.r1C01i y 

bas•s de datos, JoE te-ciados, las inslruccion~&, 

J 1 terature, etc., re! ac 1 ona<fos cor1 la tecr1olo91c.., S<»l&r1 

•n lr19l~s. Eslo El9rolflc:a que sblo aqu1>llo5 qu., li"'''""' 
un conoc 1"' J en to ede-cua<fo de 1 1d1 orne. pueder1 lf:n~r- acc.e&a 

e muchow Eer·vlcioE.. Aqul 1>xiEte una e.-normf: ne.c:e-r.idad 

de diversidad cultural, no sOlo desd~ ~l pu~to d~ vial~ 

Jlngu!!!tlco elr10 tambti.n e-r1 tt-r·rninos d~ cor1l~r1ido "i 

formato. Los paises 

l nstr·ume-ntar· col.,ctlvament., <>I alrnacer1oj e de- 1 .. 

•rnemor·fa coJectiva• er1 su propio idioma "i de a.c.uf:rdc 

cor1 EUs prop 1 os 1 r1 lereses. 

El flujo d~ lr1for·inaclbr1 trarosfr·or.tEras <TDFI y 1<1 

desar-r·ot Jo <fe r·e<fes lnler·r1aclonales ir1lerac.tiva.a es u 

no d!o Jos avances cr·uctale-s e-r1 Ja actualidad. 

rede!i per·rnit@n acceso a a lr1for·rnaclbr1 &-r1 •tt~u.po r·éa.l 11 

8ln lmpo~ta~ le locallzaclbn. 

almac•nar· en compu t adora5 1 ej arias y r·t:c.upér-ar·e.E- dE-&d& 

Wtucho~ J ugar·E-s. S t n e-rnbar·90, Ja 1 nfor·rc1al c.On es ur1 b i ~r1 

•Jr1tar19lbJe• que es rnuy diftciJ de- rnonilor·c:-a.r- 'i qué 

tlen& una gran lmportahcla polltlca, cuallural y 

econbrnfca. Las ser· i es dE- unos y ce-r·os pue-de-r1 ue.a.r·5tr 

para tr-ar1srnf t 1 r· docurner1lcs, Eor11 dos o i rnb.9E-r1~• por 

ltne-as t•Jeof6nlcag, tr1icr·oor1des o e.a.tt-lite-• 'i pui'd•r1 

cffr-ar-se- )' me.nfpuJar·Et: 1 de- hecho, la cahtldad d~ 
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usuar·ios por- si mi&rna hace quE- el cor1lr·ol &ea tnU)' 

dlflcl J. 

Aqul hay dos pr·oblE'mas prlm:ipal,.&. El prh••r·o .,., 

N•fl""" al tipo d" lnfor·rnaclOn qu• se uu .• Pu•d• 

tretar·s.. de lroformaclOn espEclal Izada y adaptad;,. qu• 

recup~rar-sE sJn usar loe medio& tradicional&~, 

como pre-r1sP., r·edio y medios ma&ivos e-r1 9e-ne-r-a.J, e d• 1• 

de estos rne-dlos df:' comur1 i cae. i6n "speclal lzaclOr, 

tradtctonalE~. El segundo es e~ 

cont•n t do!S ye1. que 1 a i nf or·mac i On computar l ~e.da cor1duc.

a una forma distinta de Intercambio e lnterprelac!On. 

Les e 1 fras y '"" dalos no expl lean el cor1l.,xlo social o 

,..,elldadee poi lllcas. Ne obslar1li la 

computarlzacibn de r·Efer-er1cia. y datos irRplicar1 un• 

rnayor· nor-mall:zactbri y cuar1tiftcac.iOr1 de Jos ar1Ali&i• 

soctcpolltlcos'•. 

Per-o en cuar1lo e su apl lcaciCtn «-n rnuchofD dii' lali 

pr-ocesos 1r1slr·ucc1 ona.1 es cor1vier·te 

4.6.3 "daptaclOn d• un •Dd.,lo co11putarlzado a un 11odelo de 

comuri te ac 1 a 

Con el obj etc de poder· vincul•r· lo& 

computar·lzados con algO.n modelo de comur1icaciOin lii' 

de Jos modelos del pr·cce&a de 

comunlcaclOn m&s utilizados. 
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"FUENTE DE CODIFICADOR -EL MENSAJE EL CANAL EL DECIFRA EL PERCEPTOR 
COHUNICACION DOR -

F M e R 

FUE.ITTE Mf:NSAJE CANAL RECI:l'rOR 

HABILIDAD f:N ESTRUC VISTA LA COMUN!C, LA COMUN!C. TURA 

ACT!TUDl:S 0100 ACTITUDl!S 

CONOCIMllONTO 1 
o L:o~ 

SISTEMA t.) 

1 OLFATO' SOCIAL - SISTE.MA 
Q SOCIAL 
o 

1 OUSTO 1 CULTURA CULTURA u u 

PUaNT•• ,.. .. 1:11~ 1 •• e1• • e•.,• P•• l.•• T 
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Cada uno de Jos &lemer1tos cumplio las slgulttntioli 

funclt>n&s: 

1. Fue-rrte o emisor: per·sorra que- hab Ja cor1 ! nt&-r1c i 6r1 dE-

comunl ca,. algo. 

2, Encod lf 1 cador·: toma de J as 1 de-a& dio 1 a f u"'1l• y liu; 

dl!5pone en un sistema de slmbclo& ;opto pilr·a ,..,.. 

emlt ldc, 

3, Men111oje: deb& pr·cduclr- ur1 cambio conductual. 

4, Canal: medio portador del mensaje. 

s. De-cadlftcador·: tr-aduce -y da forrna. al roE:-r1&aj.-. 

6, R!!c.,ptor: per·Eona que va a se-r· ilfioclada por •l 

11t!'n!iaJ •ªº. 
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1 

TRANSMISOR 

FUENTE DE IN· !-;. FORKACION 
MENSA 
JC 

I SEAfL 
EHITI 

DA-

FUENTE DE 1 NTER 
FERENCIA (RUIDO) 

RECEPTOR 

SISTEMA GENERAL DE COHUNICACION ELECTRDNICO DE SHANNOH Y WEAVER. 

SEAAL 

FUENTE 

COHUN 1 CAOOR PERCEPTOR 

SCHRAHH. W. AOAPTACION DEL HDOELO DE SHANNOH Y WEAVER 

HENSAJE 

INTERPRETAR 

PERCEPTOR HENSAJE 

~ OESTINO 

HENS~ 
JE 

DESTINO 

R 

PERCIBIR 
DESCIFRAR 

1 NTERPRETAR 

CIFRAR 
COHUNICAR 

COHUNICADOR 

SCHRAKH, W. LA COHUNICACION INTERPERSONAL Y EL PRDCESAHIENTO INTERNO DEL HENSAJE EN COHJ!. 
NICADOR Y EL PERCEPTOR 
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Se dese-a pr-obar· que tos 5lslt:·mas cornpular i:•do& 5E

ejusten per-fe-cltunenll' a lo& tnodelos. d&- ccriiur1ic;.•c.it..r1, 

por· lo qu@ vamo5 a cornpar·ar·los cor1 e-1 modele dE- David 

1(, B•l"lo. 

1. Fu.,nte o erni sor·: .. 1 lr1dividuo qu., pl .. nl•il RI 

pl"oblema. 

2. Codlflcadol": la pro3rainaciOn del probl&r••· 

J. El rnc•r1!:ajE-: el pr·o9r-arna fue-nlE- o irtmtr·uccior1i:á ¡;.ii.r·• 

ger- pr·oc&sadas. 

'l. Canal: cualqui.r·a de los dispositivos de kr1lr·;.d• y/o 

EelJda a la computadora. 

!!, llecodiflcedor·: el compilador· qu" lr-;.duce el '"""•".i" 
en pr·ogr-ama obje-lo < le-r19ua.je rn~quinc..J. 

6, Receptor: 1 a computadora, 

A su vez este pr-oce-so al r·e9r·e-sar· de la c.oinpulador·~ 

toma otr-a vez los eterner1tos: 

t. Fue-nte o emisor: Ja compulador·a. 

2, Codificador·: cornpi lador· que tr·aduce de lenguilJ" 

m!lqulnl' e un cOdlgo coinpr·1msible por· el ir1dividuo, o 

bien a algan medio magn~tico, 

3. El tnensaj~: &1 pr-09r·arna ya pr·ocesado. 

'l. Cena!: cualquiera de los dispositivo¡; de salid;. y/o 

"ntl"ada. 

!I. Decodificador·: la 1 r1terpretac i t"' 

"''"ulta<los le de el lr1dlvlduo, 

6, Receptor: "I lr1dlviduo. 

quE- • lo• 
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De- •sta for·ma se pue-de edaplür· ur1 elsteraü. compular·izado 

•n !\fl'lboE Eentidos al rncde-Jo de: corr1unicaciOr1, por· lo qu6' 

ª"' qu .. de 1 nm .. r·sa ""te tt-sl& de-r1tr·o d1>J cor1t1>xto d• Ja 

ciencia de Ja comunlcacibr1. 

Es mumamente lnt@-r·esar1te ve-r- como le. compuladcr·a cc-,,¡a 

h•,.r-amte-nt11. de comur1ica.ctOn eslabl•ce uri vlr1c.ulo d.

tnte:ir·acct6n a tr·av~s de la. r·etr·oal imeritacibr. hc1obr·1t

mllquln!!, rnllqulr1a-hornbr1> por· Jo QUE- pu .. de ""'~ apJic;w.bJ" 

para optlmt2ar· sistE-rnas er1 lD$ qu• && ir1vcluc.r.- •l 

pr·octtso dtt ccmur1icaci6n. 
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~.l Antecedentes 

La Jn~trucclbn Auxlllsda por la ~oaputadora h~ ~ido •l 

d•eer-roJ lo pr·cgr·estvo de- varias cor·r·ier1l~Ei der·ivad•• d.- la 

m•Jetr- t temada Enr.etranz.e. Pr-ogr·amada, que- a &u vez &e apa)'& er1 

el m&todo de Pro<;1r·amac Hm Linea!. 

El proyecto P.L.A.T.O. Cpr·cgr·arritried Losic tor· Auloruatic 

Teschln<;1 Operatlonsl 11 arnado a&! er1 honor a Plal6r1, 

desarrollado desde 1960 h~ste 196?, en el Coordiriated Scie~c• 

Labor·etory de le. Uro! ver·si dad de 111iroo¡5, 'i de 19ó7 •n 

adelante, en E'l Computer·-bated Educatiori P.e~&ar·ct. Labe1r·•lor··y, 

ponen de- mar1iftesto que esla vla elegida par·• l• t:n&ehar1;:.•, 

si tter1• las bor1dades ne-c.esat-·tas para la 6-duc.acibn dtrl 

futuro: educac:ttJr1 de masas, educ.aciOr1 dE: elt:vada. pr·ec.i5it.ra y 

edl~ce.c. i br1 adecuada. a las condiciones dEl fer·tl l ldad, 

aprendizaje escolar, p r· i r1c i pa 1 mer1 te- cr·ea.dor· 

untve-r-sdtdadee..ª 

Er1 este. t-poca el pode-r· de cotoputador-a quE- se nec.~sila pa.r·a trl 

eo<ftHa.r-l!' de educaciOr1 eolo podla ser· er1c.or1tr·a.do trr1 la.• 

compute.doras grar1de~: er1 los lnai r1f r e.lnes. 

Le t r1ter·acc t On pr·evee e:i:per i er1c i as de apr·end i J:a.j e er1 fcr·Vta• 

te!eE como: ejercicio y pr-~ctica, de simulaci6n, juego•, 

diA109os, d'e- pr·er19ur1tas, ele. 

c.s.c. Cepact taciOr1 suEter,ta.da cotopu ladorafi. 1.. .. 

computador·e. ee usada como ur1 ro&d io para 1 a er15e\iar1z•. 

E>:lsten algunos otr-og tt-r-rnir1os que e.i9r1ificar1 lo tnisu10: 
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- CBT: Comput~r- Be!!ed Tr·air1ir1g = Er1trer1amienlo bP.E.a.do en la 

computador-e. 

- CAt: Comput~r AseiEled lnslr·uclion = ln~lr·uccibn auxjliar 

por computador·a. 

CMt: Cornputu· Ir1slruclion 

e.dmir1lstr-e.da por· computador·a•. 

Cuando 1 aE mtcr·occmputadcr-a.s apar·e-cii'ron ti'r1 •l u1wrcado, 

muct1os pr·o9r·a11ias 1 la.rnadcs aparee i er·on 

educactOr1•. Sin embar·90 tnuchcs r10 cua.lqu ii'r· pr·ogr·anHa pu5'd• 

seor· clasificado corno •software- para educa.cibri•. 

S.2 El sistema Hiero- PLATO 

Debido a que •r1 muchos ce.so5 el uso d& ter1nir1&.l4i'• cor1.-clada1t 

e. un sistema centr·al r·epreser1tar1 altos coE.t.os, Eilt dec.idiO 

cornpl .. 1neritar a PLATO con el sistema MICRO PLATO ba.sadc ••• 

rnlcr·o compute.dor-e.s <APPLE, IBM, PC, ATARtaoo, COMNODORE-oo!, TI 

991•M y DCD-110! Je.s cual"s cu.,r1lar1 con uroa fa1ollla dlil' 

modE-loe pe.r·a le cr·eaciOr1 de leccior1eE que- r10 r1t-c.&-&il•n d6' 

nir190n conocimiento de pr·ogr·aUie.c.itJr1, el los e.or,: 

- Mtcr·o Tutor· fuef'a de- l lr1ea 

- Mod.,lo de slrnule.clOn 'ilr·b.fice. 

- Modelo de- entr-e-r1atnier1lo ir1ter·ac:livo 

- Mode-Jo de- ~11nulac:lOr1 de- E.iluac:ior1ES 

- Mod.,Jo pr·eceptcr-

- Mod.,Jo de ejercicio y pr~cllca 
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!5.3 11 .. scr·lpclbn 

El pr-oceeo e-ducativo usa CAI junto con glr·o r11cdio, l•l co1AD 

pellculaE, video-cassettes, cir1laa dtr audio, l1br·or. y olr·c• 

medios educativos. CMI usa .,¡ sl6hma d" .. ducaclOri ba .. ildO 

•n computador-as pare mar1ejsr· el pr·ogr·eso del .. aludiar1le 11. 

trav~5 de 106 cursos. 

eetudtante, el instructor, 

Ir1volucr·a la ir1t.-rac.ciCrr1 dti'l 

la cotnputador·a y otr·o&. m•dioli 

educector1eles. CMI gula a cada Estudia.r1tt& a lr·av•& de unil 

cur-r-lcull! medl.,nt.. una tr·ayector·la de apr-.. ridhaJ .. di,. .. fl•d• 

por tnstr·uclor del E:"Sludiantte:-, 1nar1ter1ier1do ra-9i11lr·o de 1011 

109r·os pe.r·e. su uso en le eva.luaciOr1 de &us pr·o9reE.c& 'j d.- la 

efectividad de los r·ecursos educacior1ale5•, 

l5. 4 Cour·sewar• 

Este ttr11'1i no es usa.do par·a Jo~ pr·ograma» 6'r1 CSC y •• 

utilizan elgunos conceptos: 

a) Autor": Es 1 a per·sor1a o el 9r·upo dé pE-r·&or1a& que cr·ti'•r• o 

l!SCr·lbl!n &I Ccur·seHar·e. e&lr·at .. 9ia de 

e>r1Ee-frar1:.e y decide como uti l lzar· los difér·frrite& l1lti=-<lio1t 

!t&•los, 9r-Aflcas, "te.) 

b) lnstr"uctar: Es quter1 conoce el nivel de trduc.ac.ibr1 y 

habilidad de cada alumr10. Establo;ct> .. 1 pr·ogr-ar•a d .. 

E-ducci.cibr1 tr1dividual par·a cada esludianle. El ir1slr·uc.tor

MO es un rnaestrc, es un e.drnir1istr·ador·. 

e> Estudiante: Es la pe·r·5.or1a que supue-5la111&nte dfib9' 

apr-ender. 
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S.5 V•nt•J•• y de&vent•J•• 

A. s .. compal"a "' ese cor1 ol!"os rnt-todos de apr-endizaJ•· 

J. L"cclon"• en un sa16n de clases. 

Usado "n las ""cu,.la!!, y "' ma.,slr·o esta fr·ent• a la 

el••• •n••Prando. 

Vent•J•• 

- Pu"d• hac•r cualqul•I" pl"e!junta y sl•11pr·• teridr·• ur1a 

re-spuesta. 

- Pu•d• cornenzar ur1a discuciOn. 

- Es una ventaja social. 

De&vent•J •• 

- Si •l e-studtantte r10 er1tiende 11 lien• qu~ pr·•gur1lar·. 

- La velocidad con que se pr-ogrese- debe e&l&blE-cf:r·&5' 

d• acuerdo a un protned to. 

- Deben ser con un hor·ar lo que convenga a 1 ú raa)'or· la. 

2. El apl".,ndlz•J• en el tl"abajo 

Este es "' 111t-todo rnl>s usado en la lr1dustrla. El 

estudiante fempl.,~dol 

colega que. tter1e m6s E'>:pertencia -y apr·•r1de au trabajo. 

Vent•J•• 

- Desarrolle sus actividadeE, aprender~ E:l tra.bc..jc l•l 

y corno eos. 

De&vent•J •• 

- El •maestr·o• no eE ura rnaestro pr·ofE-sional. 

- St e-1 eostudlar1te r10 entlerrde tiene que pr·egur1lar. 
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No ~ntrenarn i en to par·• lillUac:IDnHo 

•xc•pc 1one1 H•. 

El •me•str·o' ll•ri• qu• P""d"" tl•mpo """'"llaroda y 

coritP!5tando. 

3. Capacltacl6n auatentada en cD11putada,.aa 

Y•ntaJ•• 

d.,. apr·•nd 1 z aj• B la 

H1tudlarite. 

Vll'loc:ldad dll'I 

- El •11tudlarittn• podr6 r•vlsar una ec:llvldad lar1la5 

Vf!'c•• como lo de-see Pª"ª poder- er1t&r1derla. 

- El .,.sludlarit• pu•de •stabl•cl'r· 5U p,.oplo hor·arlo • 

su conventencta, 

- La computador·a no le die• a roadl.- da-1 pr·oc¡¡rll'liD dtil 

•studlante. 

- El estudlar1te rro tt&r1e que- deu1ostr·ar·l .. a nadie qu5-

no entt•r1de. 

D•!5venlaJ ª"' 

- Es ur1a for·ma de e-r1tr·ena1niento tn·dtvidual izada r10· hiL)I 

,.elactOn humana. 

- Un buer1 maestr"o puede compensar· ur1 rnater·ial rnalo. 

B. Otro!! apoyos del apr•ndlzaje. 

1. Texta11/l lb,.011 

Y•ntajas 

- Muy flcl l•ri de tr-ar1epor·tar·. Pueder1 leerse &-n camiOr1 

o mlE-ntr·a.s e5pera a alguien. 
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D•&v•ritajaa 

- Son •1St1H leos. 

- No •Xl1St• r-etr-oallenteclbro. 

z. Audiovisual•• 

V•ntaJ as 

Sor1tdos y fotos 

apr-erid 12aJ". 

•n rnovimienta, 

- Pueden dar· una trnagen cae 1 r1atural. 

Desve11taJ ª" 
- La velocidad de ep,.l'ndlzaje '"' establ.,ddc " la t.or·a 

de la gr·abaclt>n. 

- Ttener1 muy poca o riada de lrcter·acclbr1. 

- Una l!XCl!pclbr1 "" el vldecdl&co lnle,.alivc 

3. Capacltaclbn suat•ntada en computador-a& 

V•ntajaa 

La lriter·acclbn y la anhnacibro estar. dl&poroibl"'"• 

Pu•d• pr·actlcar·se cualquier· &iluaclbro uroa y olr·a 

vez. 

- Los r·e-gistr·os Eicr1 guar·dadcs par·a que el lr1litruclor· 

pueda ver·lflcar· la efectividad de la leccltm. 

- Es ff.lctl de mar1ter1er· precisa. y actualizada, cuar1dc 

tiaya sido escr·tta er1 ur1a maner·a apr·opiada. 

Tiene la posibilidad de ll11var· al 11i;tudlarotl" " 

diferentes par·tes de la l1>cclbro, la leccltm a11 

ajusta al r1ivel de cor1oclrnier1las d&l e5tudiar1tti'.::1 
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1 

Un buan 

al!!.tt>ma d" apr·endlzaje utiliza una coinblnaclOr1 de W1Hodc5, 

S.6 Nota• de apllcaclD 

cclftputador-a como sustento di! la educaclOr1, "" ""plica· • 

contlnuecl6n •n qut consisten los cur·sa6 "1 lo que •e cor1oce-

c:::omo Ccur-sewar-• y cfer·te.s ccnsld&r·aciones er. cuenta a &U-

costo. 

llul"antt> mAs de 20 atros de exper·ler1cla casi tedas¡ 'º" cur·"ª" 

put>dt>n st>I" e 1 as lf lea dos '"' cuatro 9rupos: 

•> Tutol'IBI 

bl Examt!n y Cer-tlflcacltin 

e 1 EJ .... c1e1 os ·y Pl'AC ticª" 

di Slr•ulac!On dt> SttuaclOn 

a> La Lecclf>n Tutar-lal t>li usada par·• dar· lntar-i••cl6r1 o 

tnstrucclOn a estudja~te. 

pr·optJ!5 I to un pr-cc•&a 

M>forzamlt>nto para el apr-end i •aJ "· 

b> La L•ccltin d• E"amen y Car·tlflcacl6n u; usada par·a 

pr·ober- y v1>r·lflcar· "' conoclrnlentc. d6'1 Hiludlar1t•. 

e> La d• EJ•l'clcloa 'J p,.•ctlcali, la 

l"t!tr·oal lm<;nt"cttin "" lmpor-ta"t"• ya qu• el propb5lto de 

la JecclOn •s enseha~. 

d> La lecc!6n de Sl9Ulacl6n de u"a SltuacUm pu.,da .. ..,. 

a anorme.leig. 

1:;1 



EMlsten tres pc!!lbl l ldad•• Pª"ª cons1>9ulr· Ccul"s ... ;ar·e: 

al CD111prar curses qu• ya •xlsten. 

bl Que al9ulen d1>san·ol le curses de acuer·da a n•c••ldade• 

especlftcu, 

el l!P.•arr·cl lar los pr·oplos cur·&cs. 

Por supuesto cada una de estas pc&lbllldlldf:& llene au• 

ventajas y deave-ntajes, y ur1a vez m&s la cornbinactbn dti' 

t.stas es frecuentemente la 1nejcr· soluclOn. 

Pr-obab1 efftent• !5& podran •ncor1tr-er cur·sos )'a ex i sler1 lea qu• 

cubran la!I nece-gidad&s bA.5.icas, 't a.E.tu, 5Dlo li&- l6'ndr·~r. qu& 

desarrollar equf.l los que se-ar1 par·• ne-ce-~idade-s asp6'clfic.il•• 

Por otro Jada, s& lleva.r·A tiernpo y dir1er·o pare dee.ar·rollar 

BU propio CUl"SD. 

El desar·,..ol Jo de Course.-1e.r·e- tie-r1e tr-&s etapa&., laa c.u•l•1t 

puede-r1 ser" vtate.s de- Ja stgutent& mener·a. 

ANALIS!S 

1/3 

DISENO 

1/J 

EDJCJON 

1/3 

Cada una se 1 leva aprO>:t1nada1ne--r1te ur1a tercera parte d&l 

tl&tnpo de d€-sa.r·rot Jo 1 slernpre y cuar1do se- usE- ur1 si&leroa de 

autor- per·a Ja fase- de- edtciOr1. 

La fasP de anA.lisis incluye el an::r.lisis dE' las r1&-C6'6idild8'& 

de- Pducactbn dE Ja c,..9ar1tzaciOrr 'i e-slable-c&- lar:. rt1ii'la& d• 

educacton. 

La fue de dh""º lr1clu)'e la deflnlc!Or1 del rni,lodo • aer· 

usado, d•finfer1do el cont~r1ido de las leccionea, y la 

est~ategla de las ~lsmas. 
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computadol"B o pl"0'3r·ama.r· "'' a&l ,. .. d .. & .. a, pr·obar· y afinar- la 

lecclOn ha!Sla que cumpla con la meta d .. educaclOn. 

COSTO 

Para obten•r un costo aprOx lmado del de..,.rr·ol lo dir 

curso para un estudiante. Este c&.Jculc Vilr·la n1ucho 

dependiendo de Ja complej ldad de las leccloroe&. Ciar«> qu0r 

5.-i se tteone- uria vtslOn de lo que mer·l el c.ur·láo ~r1 

computadol"e, !Slgnltlca que '3r-Bro pa"t" del arob.ll1illi '¡I la 

mitad d"I dlseT!o ye ""t" hecho, y solamente tlero"' qu0< .,.,,. 

docurAentado, lo cual se 1 leve.r-ta dos &ell1ar1as-hombr·6' por· 

una hora de- estudiante, 

St no se- usa el etsterna de autor-, •~ deber·• agr·egar una 

cantlded de tl"rnpo substaroclal a la fase de t<dlclOn. 

,En el entrer1amiento tr-adiclonal: 

f, CSC puede ser usa.do par·a que el fnaestr·o deiioCBr1Dit dt:l 

entrenamlerrto de r·utlna, 

estudlanttnEs de lento apr·endizaje. 

estud l antes de pr·or1to aprend l %aj e. 

11. Se- usan las lecciones de ese corno prl:mio & lo• 

e-studtante~ que desarrol lar·or1 un buen tr·abajo. 

s. LOE ma~stroE tambi&n desarr·olan Course .. 1ar·e cou10 &)1Udia 

en BU entr~namlento cotldtano. 
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i., Pu"d" ser usada tarnban pal"& .. Jer·clcic5, Eo;to ea 

r-epttr-ltr· las cosas ur1a y olr·a vez. 

"· Muchos trebeJCJ5 r·equierert d&- un ~ntr·&-r1a111i1rr1t.o car1lir1uo 

y r-epetltlva para 1nanler, .. r un nlv .. 1 alta d• de5tr·1rza, 

especta1ment• en tar·eas excl'pcton¡iles. 

e. Algunos E'ntrenatn ler1to5 r-equ l et'er1 equipa 

Est~ .. quipo, al9unao; vece5 pu•d• 

...... !"educido usando ese. 

En cor1clu9l6n, r.l ese es usado de una mar1er·a apr·opi•d•, 

pued" Incrementar cal ldad y pr·aductlvldad par·a loi; 

maew.troa y para e-1 entrE-r1amlento en general. 

buf!'noa cursas en •l mercado, y nuevo Cour·liteWD1·• t:t.l• 
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-CAPITULO 6 

·PROCEDIMIENTO EXPERIMENTAL 
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6.1 ~pltcacln d•I lftDdPlD 

El lfto~ .. 10 Micro-Plato como ya se dijo ea uro &oftw .. r·.-

0>ducaclonel d .. sar-r-cl Indo en )' par·a I" Uroivu·•idad, "" au 

tote.J tdad como Eisterna esta coinpuelitD de cualr·o paqu•l~5 

conoctdoE como PCD1, a saber: 

l. cert 1f1 catl oro Test. Esl .. es un paquel& qu1< permile 

obt .. n~r un d 1 agr,beti co d.. Ja s l luac lbn acad~rni ca d1< 1 

alumno • tr,fclsr· un r-eglstr-o par-a delectar· &u grado d5' 

•venc• y •ve 1 uec t or1•B • 

2, Tutorl•I Progrelft. Un prograrna cargado en lr .. s di squelt1<i> 

•n •1 cual seo dleetran Jos curmo.s, en br·eve sr.e d6's.cr-iblr-• 

••te con rnr..s detalle. 

3. Dr-111 and Practlce, 

s I rve- par· a e.poyar· Je. t e-or 1 a. 

'l. Sltuatlon Slmulatloro. Són estudios de casos qur, e.frvero 

par"e e-r1lr·enar al alurr.r10 e-r1 situacior1e-s par·ticular·e-s, lo• 

cuales sirven pa.r·a r-efor"zar· lo= conocirnleritos a.dquir·idaia. 

SP !iU9te-r-!- en el U5o de e!le rnodelo usar· los paquelc& 1, 2 "t 

3 despu~! ,..egresar al 1 y flneJMente •l ~~ 

Par-a •fectos de este e-;.:pe-r-1rner1tac:ibr1 dr1icarne-r1tE- DE- hiz.6 UliD 

de-1 paqu~te •2, Tutor-ta! Pr-ograrn• eJ cual &slt:.. r·e-spii.ldado trr1 

tr-~!. dt~queteE. 

En P1 pr-tmE-r-o d 1 squete est.& el pr-09r·an1a ATM qu.e ee. un ~<l i tc;,r· 

TllTOF?IAL en el cual configura las loccioroos al Autof'o 

EJ segundo LESSONS dor1de- se disetta.r1 y almace-r1&.r1 los. cur-lioD& 'i 

eus 1ttcc:1 enes. 
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El tt!r•c .. ro, ... "'' dlsqu.,le del alurnno ISTUDEllTl .,¡ c:ual "" 

pr-•pars con 1 es t ecc 1 or1et r1e-cEeer· i s.s BE 1 C01'1D un ri:9i & lr o e.en 

Jo!: evar1c~t' '>' JE'G ev¡:.Juac:fone-s de- cada clasG- qu~ vu. pp,sa.ndt1 

•1 e1umno par-e d&~puts actual t:e.r·Jo cori "J &1 paquf:'l., 1, 

C .. Ptlflcatton T"st, 

Une v .. : conf19ur·ada la IEc:clbrr '""dlanl" el ATM IMcdE-lc 

Tutort eJ Avanzado> el cual e5 ur10 de- los tanlos modE-lo& dw 

1Pc:ctone! de PCD1 de •PLATO•, que-da eslructur·ada c.omo 

h .. r,.emlPnh d,. ,.j,.cuclt>n dlspcnlblE- p;or·a .-1 al111•r1c &. I&. cu&.I 

ts@' eccede med t ante ur1 rner10 per·rni l iendo asJ i r1med ia.larnenta

conoc•r PI contenl do,· 

La l•cctbn e. !!U ve~ 1e- almacr:-na EE-par-ada1ner1t&- trr1 olro 

archivo, con el objeto de poder- hace-r modificacionE-li si 5& 

r•qute-re-n, )' as! Ir· fr1cr·ernentar1do E:-1 ace-r·vo, E' ir1c.lu&.o 

guardar-se- •n una base de- dato~. 

Les l•cctone-g cr1-adas. pueden incluir-: 

T,.~tos, 9r'l>fl cas )' ard inac 1 t>n, 

Pr•9unta.~ d@ r·efuer·zo de cor1oc im i e-nto. 

Indic•5 de difer·er1tE-s Eeccior1es. 

Re,.puestas y r .. tr·cal lr•entaclt>n. 

Superposlclt>n d" pantallas d" gr·llf!cas. 

Cr~d 1 tes opc 1 orra l "s. • 

6.2 DPSCr'lpclt>n d~I Paquete Mlcr'D "PLATO" 

El progr·arna ATM tutor·ial tier1e- bb.sica.m~r1lé' tr·es seccior1~~:• 

Un men~ de 5elecci6r1. 

Opc!on,.. de "dlclbn d" le:t.tos y gr·llflcas. 
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, Opclon•s d• •dlcltm de pr·•9untas. 

Cada una d" "•tas par-tes se &)IUda dE' uro cornarodc IHELP l 

""P""'""ntado por· la tecla F6 del tE'cladc !ve-r· fi9ur- .. 1l, .,¡ 

cual v& 9utando al eutor· a dlse-rtar· &uL lecc.icnt:E', a.dew~t. del 

apoyo de- ur. manua.J de re-fer·encla 3 , Cabe aqul mwncior1ar· 

que no t'-S r1ecesar·Ja Ja e>:per·ier1cia er1 compula.c.iC.r1, pwrc 1ti •• 

""qulel'e del Idioma lr19!ts ero uro pf'iroclpio, e b!Ho la 

e-Y.pi tcact6r1 d• quien ya cor102ca E-1 paque-te-. 

S• pr·obb e-t pe.quet@> en Ja cornputador·a Bur-r·oughs B-25 cor1 u.r1 

.. mulador- MSDOS )' un modelo PRINTAFORM, se tuve diflculd•d lir• 

hac""""' "Jecutal', ""' lrotE-rote E-n un" DENKI CORONA coro lo• 

mtwmos resultados. 

9@- hizo @je-cutar- deeput-s er1 ur1a Pr·inta.foru1 5207 d• 51.2 K cor. 

un paquete gr-aftcado,.. de alta r·e50JuciOr1 c.or1 t-xito. 

FI nalmer1te se- optb por- cor-r·e-r· et paquete er1 una cou.putador·• 

TELEVIDEO modE-1 o 260!5 o sea 1 a TELE-CDC 1 y;;. que "'"' rnuctoo ,.,i.., 
f&cll d"da le as .. sor·lll quE' SE' r·E-Clble por par·ltl d"I 

D"par·tamE-to Educaciorou.I de 

M~.tco, 

Control Dal& Ccrpor-allon dtl 

Se avl!-rf gub de~pu~s que e>: i 5 ten t r·aductore-s df: l si s.te-u1a DCD-

JJO a mlcr-os, eGtos e5, se captur·a E·r1 ur1a cc,,mputa<lor·a dit 

Contr-ol Dei.ta y deepu~g se tr·e.duce fJEtr·a. hacer-se- co111pei.l iblé' "" 

ot r-os equ j por¡ .• 

6.3 Seleccten de la muesll'a 

De "ntr-e l"s facultades>' Escuelas dE- la UNAM E-ro qu" io5' 

lrftparten las 16 J tcencJatur·ac, 1 t~c:r1ico 't 3 ~spe-cial ido.dtrlit 
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d"I Slst"'"ª dE> Untver·sldad Able-r·ta 

do!< fllcultedes: la Fe.culled d<> Cle-r.cias Pollllcas )' Social•& 

CFCP)'Sl y Ja Facultad de Cor.ladurla y AdrnlrilstraclO~ CFCA>, 

per-e ~evtsa,.. someraMente !U5 planes de estudio. 

En @'!Jes, a. ntveJ de J icenciatur·a se- er1Ee-Prar1 Jas cEi.r·rE.crii.!i dw; 

Cl.,nct .. Politice y Adrnlnl&traclOr1 Pilbllc:• 1 CIH1ci;u; dE- I• 

Comuntcaclbn, P.E-! acfor1E-E Ir1ter·na.cior1alE-s y Soc.iolo9la •r• l• 

FCPyS y Adrr.trdstrnclOr. >' Cor1tadur·le er1 la FCA. Eri los Al~El(OS 

7 y 9 se- enc:uentr·an las tablas dE.· ma.lt:r·ias de esloli plar1E-li. 

Una Ve% ,..e-vtEsdos istos se decide tr·abajar &-r1 los pla.r1ED dé 

e!!tudto d" la Facultad de Cor.tadur·ln y Adrnirdi;lrac:itm. 

En Ja FCA !Se tfer,en actvalme-r1tE 2 pliJ.ne-s de estudio par·ú su& 

c:e,..l"Prae, e-J 1975 y e-J J9SS er1 El que ud~m~& d~ la 

ltc:enct~tur-e en Adminlstracl6n y Contadur!a, en el si&l&ro~ 

escolar-l:zi!!do sf!- tmpar-tE- Ja car-r·er·~ de- Infor·rn~licü. 

Los p,..f1fter-os dos Eemestr·es se e-studiar, Mater·ias dl: tr·or1co 

ccnnttn per-p Jas tr·es ca,..,..E-,.fl.5 (solo dos paro c-1 SUA>. 

Se seJec:ctone Ja rni?.te,..le. de •rntr·cducciOr1 a. le Infor·m&lic•''• 

Jos 6 temas de- esta rnaterta se cubr·er1 en apr·oxir1Hldamrtr1.lE: 64 

ho,..ag. 

D~ ft~te Mater-te !!E torne EJ terne. 5 1 Telem~tfca 1 cu,ro objEliva 

par·ttcular·: e!: •AJ final i:zar· eeta ur1idad ~1 a.lumt10 d~liE-r¿• 

PY.pJtca,.. la! caracter·le.ttcaE, aplica.cioneE y a.lcaucE:ID dti'l 

pr-ocese.mt~nto de 1 r1fcr·rt1ac lOr1 dlstr-lbuldo 

tE-Jeeomur1lcacfo·nes•, e-1 cual se debe- cubr·ir· e-r1 10 fior·as, pá.r·a 

tratar d~ adepterlo al paqu~te Micro-PLATO. 
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Select 1n opilen: 
1. Cxecute "lera PLJTO. 
•· Run 1s 1 ter•ln1I. 
1. Set confl9111'1tlon p1r1110ters, 
d. Exlt thls pro1r••· 

c:fíOL 
DATA 

Copyrisht <CI 1984, Control D1t1 Corpor1tl1n 

FIGURA 2. 



Setect 1n optlon. 

a •uth1r a 115511' 

• Prepara 1 studenl disk 

FIGURA 3, 



FIGURA 4. 



(A T M) lltMCd t•t•l•I lllltlel 
ldlt1r lerslon 1.z 

Cnter AtR file n111e 1 tesis 

MCIJ' Is 1v1ll1ble. 

lUl CXllll1GI. •ti 
© 1'84 b\ Contr~ Data Corp¡ration 

11 ri1 ts reserve 
le1eloped b9 the Co1trol D1t1 Cduc1llon technol19y Center 

FIGURA 5. 



(A T M) lld•-~ ldll'hl ..... , 
Editor lersl11 l,Z 

•TR File :tesis: 

Cdil lulorial fra .. s 
Cdil Craphi• 0.1rl1ys 
lisplay ••••••••• ª' r ..... 
Cdil Ltsson Scorin1 
Cdit Ltsson llessa11s 
S1l1ct fil• llinage .. nl Opti1ns 

lUJ Qlll1ICll HTI 
@ 1'84 b~ 1Con\rol Data Corpor•ti•n 

A 11 ra ahls reserued 
leteloped by the Control Data Cducatlon lechnol1gy Center 

FIGURA 6. 



Enter lastr11Ctlon1l fraae nulll>er to edlt 1 3tl 

or, enter a letter 11 edil the foll••lng: 
a. Tiiie rraae tflrst lesson fr111el 
•· lntnd~ctlon rraaetsl lfolla.s tltlel 
c. SUIOlllrY rrnoe<s> 
~. lelp rrnoe tsl 

Uast lesson rraae> 
lllllen HCLP pressed) 

lJll to see a llst 1r Tutorlal fr111ts 

IACK f or rrevlollS rase 

FIGURA 7. 



Select an optl1n: 
l. Cflt 1nstruct1on11 Fra.e 1 3'1 
z. Delete l•structlonal Fr111e 1 3'1 
,, Copy Contents or lnother rralll! 
4. rralll! Control Optlons 
5. Display Question itatus 

Press BAa< to select another rralll! 

FIGURA 8. 



y se VUE'lVe a escoger· a. 

31 Ahora ª" Inserta el disquete ATM author y de~pllegar. la 

flgUl'B 3, 

El archivo que Be eEleccicna. se lla1t1a TE:SIS lue90 die• 

TESIS bl"n g" opr·iln<"n las telcas SHIFT-MEXT <flg, 4, l 

De-tsplt@ga Er1tE-r r1umber- fer· raTíle-~ fer r1E'i file: Cfi9. 5>. 

~l Ahcr·e BE- Je- de.r1 et no.mero d" parotallas <*I quE· var. a 

confor-mer ta 1eccl0n ~O y conteste addin9 file le di&k ••• 

~) Se- ln!>eY.ta en el dr·lve B el disquete for·U1ateado 'co1110 f:rt 

note• lll el final de esta aparladcl. 

tten• un ~oJo drtve ver nota~ C2). 

61 9., aet.,cclone. 

l. Edlt tutor·lal fr·arnes <flg, 61. 

Si 1 D C011'1pU liidOf'ii. 

"" 1., da el nombre d<> la parotnl la que pued& ser-: <i lgur-a 

:n. 

al tltle 

bl lntroductlon 

cJ resumE-r1 o+ al:rcol egments 

di h"lp 

o bt e-n ur1 nO.rnero 1 Ee di setra y EiE' le da. SHIFT= 

l!ACK = F0 par-a gt1er·dar· 1 a par1t1>l I a 

con !!hl fT 

coro shlfT 

d~le F'? 

help F6 

se ven los dales 

se edilar1 

con F!! se edttar1 las par.tal tas 

con oprimir la telca HELP da la ayuda 
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Pera utilizar las funcione& de edlc!Or. •• 

En 1as ft9ur-1t.!:: 9 a 13 se- obser·van la qu& aparee¡¡. par·• t1•c..-r 

p11ntel In de c;¡rUlcae y ejemplos, 

Con el objeto de sacar urra copla del dlsqu.,tle d"I ;r.lu1nr10, 

ccnsuJtar r1otes C'3> y rielas t4) par·D podc:r ver· co1t10 quédb 

conflc;¡urada la lecclOn. 

Se dlsetro le l<fcclf>n 

pl"odueldo por- el 8aneo d• Urquljo en Espa?fa '1 Cor.lr·ol Dalilo 

E.'~I coma •1 tnEl.te-r·fel deJ J ibr·o Jr1forrn&l ica Pr·e-se-r.tE:' i Fulur·c;, 

IClp.Cltl. 

6.4 Fer~• de creer una leccton 

Anteos de er1tr·er· er1 detall& de cOtno EE- usa la. c.ou1pul~dorC:., fi¡. 

de sume importancia no perd~r de vista el sigui~nl~ urden dG 

ecttvtdadeE que perrttitir·~r1 obtenl-r· ur1maler ie.1 d.: ffn.L)' bu5-r1• 

calidad y quE cumpJa con e-1 prop05lto de EU cr·&aci6r1: 

J. Pl a ne-ar y or·9ar1 l zar. 

2. Transcl"lblr a Mlcl"O "PLATO". 

3. Probar. 

4, Actua 11 zar. 

C~dC'. de eElet!5 pasos ee. de sutna itnpor·ta.r.cia, sir1 embDr·gu c.a.bw 

destacar- que-, es er1 e-1 

tt)(per-t e-r1c la, ccnoc l mi en tos y objetivo~ que el e-se-ér1 109r·a.r· m..-1 

corno, e! d l Ee-1'to de 1 a5 par1ta 11 as, ii)'Uda, f i gur&.Ei, e·tc. E~ 

pu~~ equ!, •n donde Jos pr·ofesor·•& ccr1 e-xceler1c.ia acsd&Mic.it. 

junto con .. 1 c;¡rupo d,. pedec;¡oc;¡os y ticrilcof. quE ilPD)liir·afl 

fuertemente para 1 ograr les abj et l VD5 del pr·cceso rtr1&.E:otia.r1z.it. 

aprend 1 zeJ ... 
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cnter nullller or Gr1pblc over111 to edll 1 

LAI to see 1 llst or Cr1pblc 0Verl1ys 

IACIC ror previous pa11 

FIGURA 9, 



FIGURA 10.· .. 



··------------·----

FIGURA 1 L· 



tlsposltlvas 
te1er1nlc1s concentr¡dores ~ue 

1estl1nan V con ... 11n 
lis co1111111cacl1nes 

~~ ~ J!OitHI 
1 

FIGURA •13. 

kd!;1 llOO[! 1 
1 



~· w 

.... 
b "\ l ~m· ) 

• bli' ,I\ f' , 

" ". ./ 

~/ 

' 

' 

FIGURA 12. 



Une vez r·e~a1teido e-ste- pur1to 1 EE- pr·ocede- e;. Ja de-5c.r·ipc.i0ra dtr 

lll tl"~n~cl"lpclein d .. I matH·ial e Mlcro-Eb.llIQ. 

NOTAS 1: 

NOTAS 2: 

NOTAS 3: 

NOTAS <!: 

Pal"e fol"mat .. er .. 1 disquete: 

e> for·mat A: 

Poner- &1 dtsque-tc- y er1c:c-der· la 1n:Squtr1a 

e> ASSIGN S=C 

Poner- E-1 dtsquette d&l a.lutnr.o e-ri &l dr·ivc;. A. 

e> Copy *·* C: 

Con esto ~e- tr·eba.je cor, un solo drivf:'. 

A> Fol"met A: 

Copy e: t .. s1s Dat A: Copla d;;.l 

Cor1 esto se ha.ce el r·espal<lo a ta lecc.iOr.. 

Pf!l:r-& ve-r· 1 e l E-c:c 1 en corno quedo. 

11 A)· Plato 

ATM Ft1e =TESIS 

21 s .. sel .. cclona la opclbn 3 IFls. /) 

Display e. segu&r1c:e of fr·arne-s. 

3) Se- E&l&cctona el r1órne-r·o <fe- la par1tal la )' SE pc..&ar1 

ur10 a uno. 
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6.4.J Functon•" '*' l•s pal"& editar·, !crea!' o CDl"l"e9ll" la5 

l•ccton•g) 

Impl"tmt,.. PRTSCR y SflIFT 

St9u!Pnte paroh-1 la SHIFT y+ 

Antel"IDI" pantalla SHIFT y 

Objeto poi" objeto SHIFT Y FS 

Stept o,dlt Jnode SHIFT y FS ledlll 

Super· SE t1ece . COYJ CRTL )' + 

Or-~ftca~ overJays 5UpE-r" )'' = 

LoceJiza~ composed objets = SHIFT Y Fi' 

Local Izar· obj ele F7 

Borr·a.r· ~ <e-ra.5.e> 

Editar· FS 

SHIFT RETURN 

y 1 ue'3o SHIFT sup&r 

Copl ar· Fl 

Help F6 

º"'ª"º fino F 

Gr·ano 9rue-so o 
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ccpler· desde d~I PUFFER SHIFT Y F1 

F4 y la letra e o bien 
F'I y (jur,lc a bacl:-spacel 

p,..eguntae 

Cu,.sc + AMS 

TYPE 1 

DATA # ~ r·E-spuestas 

LAP 1 EE'C alfab~llco 

1 5elect ar.swe-r·s e ¡:¿)' 

2 se-lec:t scor·i r19 

dale to lnclude 

1;cort r.9 ?!5% 

Ps,.t of scorlng e 

e suma,.y frarne E'. 

and 1 &sson 

CTP.L 
ALT 
DEL 

HOT BOOT 

Help 2 (d2l mulllpunlo 

el av~ el umno? 

Menor objeto? 

M3.)'U6CU 1 ª" 
ESC e Inicio 

ESC 9 fin 

A. Pare. rnove-r un obj etc 

"d 1t 
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circula 

mover-

SHIFT F7 

8. Pal" a cap 1 ar a ur1 buffu· 

a ccmpcur1d 

1) sfgr10 = apar·t>ce ID 
y luego SHIFT F7 

'/ despu&s FI 

y par· a tr·aer·la del buffer· shlfl 't F! 

c. F2 par· a ar11 rr.ac l Or1 

D. Pare hacer· un cort1pour1d obj E<l 

SHIFT '" II " I .I • • • ) SHIFT 

Circula Clr·cuta t !neas 

6,4,2 Forma de uso para el alumno !figuras 21-22) 

Como e.1umno: 

Panel" el disquete 

st~ . .-tup 

> N 

> ent,.,.. 

> enter 

A> PLATO 

a, COMTINUE 

Camb 1 ar- par· e 1 d l 5quc;l& de 1 a 1 ecc i fm 

> MOMBRE de 1 a 1 urnr.o 

Apa!"ec:e Is pantalla 1, la cornputador·e. to verifica 't "'' 

seguida se se-tec:clcne. te.. Jeccibn., 

•tr1tf'odu.c:c:iOn al Tetepr·oceso". 
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A T ti 

a. Titulo 

bl. Objeti
vos genera

les 
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10. lndlce 
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3.Glosarlo 

00 
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tispl1y fr1110s for file tesis 

ille rr
nlt•1d1cti1n fn,.. 1 ¡ 
ntr1d1ctl1n r~ .... 1 
ns true tlonal rlll! 111 • 
nstructl1n1l rlll! l• 
nstruct11n11 rr111e 1 Z• 
nstruct11n11 fuM 1 Zll 
nstructl•n•I fnM 1 ZZI 
nstructl1n1l rr111e 1 231 
nstructla11l ¡nM 1 241 nstruct on1l nM 1 251 
nstructlon11 rlM 261 
ns true Uonu u11e 271 
nstructl1n1l r- 281 
nstrucllon1l r111t 291 
nstructtonU r111e Hl 
nstructlon11 fr1..e 2'1 
nstructlon1l fn..e 293 nstrucllon11 r111t 2'5 
nstructtoul nM H• 
nstructlon11 nM 2'7 
nstructloftll rr1..e 2'1 
nstructlon1I fr111t 2H 
ns true t11111 fr111e 311 ? 
nstructlon11 rnae 311 ? 

l
nstructlonll Fn• 1 3H ? 
nslruclion1l Fr1• 1 331 ? 
nstructlonal ir•• 1 I" ? nstructlonal r1• 1 51 l 
nstrucllonU r1• 1 '8 ' 
nstructlon•I n• 1 371 ? 
nstructlon1 Ir•• 1 311 ? lnstruct1on11 r1• 1 3fl ? 

lnstrucllona¡ rlll! 1 3'9 
ns true tlon1 rllll! 1 418 
nst;uct¡on1¡ n• 1 411 
nstrv.ct on1 n• 1 411 

lnstr11Ctlon1l full!. 1 438 
nstructlonll f"• 1 441 nstruct onal rllll! 1 451 

lnstructlon1l rllll! 1 47' 
nstructlon1l rn• 1 4'8 
nstruc tlonal fn• 1 4'9 

s..-ry rra ... 1 1 
Gr1phlc Oller¡•Y 1 1 Cnphlc over u 1 2 
Cnph le over 11 1 3 
Craphlc Ollerlay 1 4 "'I' rra• , , He p frtlll! 1 Z 

rress IEXI to Centlnue 

FH~URA 15. 



l .. ,p in• 1• 
elp Ulll! • 
elp Ulll! 1 i 

FIGURA .16, 

IACK f or prevlous p11e 



IT" Editor Verston 1.2 

llon111 .. nt Opti1ns for Fil• :t1si•= 
File v1rsion 1.1 

Seltct 1 1Ullller: 
1. Fiie [-11 PISSllOrd !Open ti 1111 
z. Hit lnspect P1Ss111rd (Open ti 1111 
3. lloke 1 Copy. 1r this IT" Fllt 
4, lelnltl1ll1t thls IT" File 
'· Shortenllengthen thls Ali Fllt 

FIGURA. 17. 

file Shtlstlcs 

lloxl111111 Fr111ts •~1111•1• --- '' 
Total fr111ts In Ust -------- '' 
rercent 1r Stor1ge Used ----- 61 X 



FIGURA. 18. 

CHT U:UOll IUSAtn 

l. llutery reodbaek 
z. llon-llastery reedback 
J, flll1L IHT llts s 11e 
4. runa 11[)(1 11tssa1e 



l. 
2, 
2. 

O IT lllSGll SCORl!ld 

R1ngH 
11 - 1111 
1: 1 

MRRW•IW.NWM ljrspr 

FIGURA 19. 



Select 1n optlen: 

1. Lesson st1rt - flrst lesson (r1111t 
z. Lesson enl - llst lesson fr1111t 

3, Dlsphy fn111t nuMl>er on Hch fr111e lio 
4. Ault pr lnt Mithout response Jud1ln1 - lto 

FIGURA 20. 

ltEICT to •e1ln lesson 
1 

llCIC to return to editer. 



De. tal forrna que la lecc1br1 que-dO coritcr·mada. dtl' l• 

st9ulente maner·a: (figura~ 14-20> 

Ne. de P&nlal!e 

a. 

b. 1 

b.3 

10 

100 B 199 

200 " 299 

300 e J99 

'100 B '199 

d. 

9· 

Cgnttnidg 

TI lulo 

Objetives p~rllculare~ 

Men!l 

Ar1lece-der1li'& de lii. 
ccrnuntc.aciOr1 de dalca 

Ir1lr·oducclbn al tel&-procelio 

Pr-esur1tes de: eva.luac.i.On -y 
r·esu 1 lados 

Glosarlo 

Ajuda a la l&cci6r1 

Gr::.! leas de apoyo 

mismo se 9uar·dar1 los r·esuJtadoE. 

En una. lecc!Or1 ca.de. ve:. que cpar·ece la. c.r·u:.: sigr.ific.& 

que t.ay una ayuda adiclor1al por· le qu~ se opr·lu1Et la 

1.;e 



!Elect an o~tton: 
·ª' tontlnue-.-

.. b, Se.t Cai1figuratlon fat'itMl!.ters, 

º•' t1<lt thl• rrograK. 

rLIHQ m I• • reglsteroa tradeM>r~ or Control rata corpor•llon . 
. Copyright m ne~, Conrrol Data Carro'°tlon. 

FIGURA 21, 



1E~lt!E!. su noA?:rt ~ dl:Sjlottli::: frE!IC':'i.~ r.t.iT. 

1 

rz:., 
rUITO P.~ una t'1:irca re<Hstr<i1a d~ ContrcI r.at.3 cnrporatloii. 

rLAlO Stftwarc f:i~a dts:trror te C:e. Cll:'Sü!' CtiFt.Llrtgt:l ~) l'JC:=!. l'Jti4 
tnntrcil Dat! C1Jrporattnr11 D~rect'lo! ,e;er11adoS', 

FIGURA 22 •. 



6.5 Impresión de archivos que contiene la lección. 

INTRODUCCION A LA 
INFORMATICA 

TELEMATICA 

TEMA 5 

Oesarrol lado por Lucia Andrade de OoMville 

1 J lle i raMri ** BACRt to sa\•e dasplay ** 



¡- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 

1 

1 

1 
1 

1 

1 

Una adver\encia antes de cDKenzar la 

lecci6n : 

CuandD aparece ur1a flecha ~ 

al final de la par1 talla ir1dica que opril4a 

la lec la "RETURI!", 

si aparece una cruz 

indico que existe ur1a ayuda asl que 

del•e opriKir la tecla H. 
1 1 

L. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - _1 

lotfoattct1qñ fta/ltg H l 

HELP is available 
( 256 256) : 1633 
CROSt grid < 291. ) 



OBJETIVO Grll!:RAL DEL T[llA T[L[ftATICA, 

AL rlHJILIZAR CSTr TfllA [L ALUll!IO S[RA CAPAZ D[ : 

t 

CXPLICAR LAS CARACT[RISTICAS, APLICACIOfl[S V 
ALCANC[S DCL T[LCPROCfSO, LA TCL[COHUNICACION 
V CL PROCl:SAMIENTO DE IHfORllACION DISTRIBUIDO. 

' . . ** 1;nw-.• to save 01sp1 ay ** 



OBJEllUOS ESPEC!FlCOS DE LA LECCION DE TELEPROCESO. 

AL ílHALlZHR ESTA LECC!OI{ EL ALUrJIO SERA CAPAZ DE : 

E~LlCAR LAS Cl!P.AClER!Sll(;¡\l DE LOS PRINCIPALES CANALES 

DE COllllH!CAC!ON. 

DESC!llB!R LA FUNCIOll llOOULAC!Otl I ornODULAC!Oli. 

O\!E SON LAS LINEAS DE COXIJNICACION. 

QUE ES LA lELECONUN!CACIOli. 

llH :1 P ti j 

HELP is available 
U•b Z~ó) : 1633 
GROS! grid ( 49X l 



IHDICC 

1. AHTCCl:DCHTCS OC LA COllUlllCACION OC DATOS, 

z. IHTROOUCC!Oll AL lCLCFROC[SO. 

3. CLOSARIO, 

4. PREGUNTAS OC CUALUACIOll V CRCOITOS. 

5. BIBLIOGRAflA. 

6. ACRADCCl"ICHTOS. 

7. rrn DC LA L[CCI Oll. 



ANTCC{OCHTCS OC LA COlllJNICACION OC DATOS. 

Cn coMunicacion de dalos no hay nada nuevo. Se tiene notici¡ 

desde et antiguo corr~dor griego llevando el .-ensaJe de vic

toria sobre las llanuras de Marathon. 

los antiguos pobladores de "exico enviaban los Mensajes a 

traues de sus hoMbres situados en lugares estrategicos en 
intervalos equidisahntes entre dos poblados ¡parlados. 

Los Jinetes del •><P•·eso a caballo llevaron ••nsaJes. Las 
coMpanias telegraricas Monopolizaron el uso de i~ulsos 

par· a trans"i til• datos entre estaciones dislinles. ftlexander 

CrahaM Bell deMostro que se podian utilizar sena.les electri

cas para transMi tir Mensajes de voz a t1·aves del tele.fono. 

Nace ot1·0 canal de cottu.nicacion de datos la telecoKunicacion. 

~ 



INTRODUCCION AL TELEPROCESO 

r) .. , ) 
¡· \.. ·~ 



Las funciont:s básicas del Teleproceso son: 

Recepción de 
una respuesta, 
i nf'ort1ac ion o 
dato en la ter
"inal que ori
ginó la trans
"isi6n, 

lrataMiento o 
proceso en una 
coMputadora cen-
1,..1 n la•ada 
co•un•ente HOSTl 



... 

Para que una red de Teleproceso funcione debe consta1• de! 

Una te1·Minal o 
puesto de tra
baJo (en cada 
oficina habr~ 
uno o Más) para 
realizar las er1-
tradas y salidas 
de inforMaci6n. 

Un si¡te•¡ de 
coMunicaciones 
que ponga en 
conexión a las 
terKinales con 
la host y que 

Kunicacidn en-

Una COMPllhdOl'a 
central Chostl 
P.ara el proceso 
(fe la inforMa
ci6n, 

tt·e ellos. .' 

sera capaz de n Mantener la co-

(-~~.)~w~/ = / \' ·- - / 1~--7--L.., 



[s un siste"a de co"unicacion de datos. 
Las ter"inales y otros dispositivos re 
MGtos de ent1·ada I salida son unidos 
con uno o Mas procesadores centrales 
para captur¡r Jos datos de entl•ada y 
recibir• la infor.-acion de salida. 

Cl equipo lla•ado de interfase'propor 
ciona un puente entre los diferentes 
dispositivos que se COMUnican. 



Ua•os a ver de for•• si11Plificada en qué consiste 
cada uno de los sisteKas 

1;nnr.114111i1.1 
Dispositivos 

de conexión de li 
..(' linea ..._ 

~7-:::: l..!:0"'º~?:~~:~L6!5_v 
1 lnea de COMllnicaciones HOSt .-Y\ 
dedicada y per•anente MOMM 

i;l81liiQiff l1ll . . . -
~-- D1sros1t1vos --..._ 

teteronicos concentradore:_:>que 
gestionan ~ conMUtan 

__ 1as co"un1caciones --------
• 
~ 

i!u CH 



'El coMPonente de la red telefónica con el 
que Vd. estarA •as ra•iliarizado es el MODCM: 

' 



U l10D[M <abreuiatur• de MOdulador-D[llodulado1') es el 

dispositivo que convierte las senoles digitales u.pulsos 

de c6digo binario} proporcionadas por las coM?utadoras y 

los convierte C...odulal en selfales capaces de viaJar por 
• 

lineas de coMunicaci6n a largas distancias. ~deMAs, reali-

za la operaci6n a la inversa: convierte CdeModula) la se

na! recibida por la linea telefónica en una sena! digital 

que puede ser interpretada por un equipo inforM!tico. 



C];;JU\..J'"::;;:-;---~i(;~(,~M~·~;lig\ ,-.J\ --~- ~~ 
1111 c:::ii V V 1 1 



CAH!\lIS DE TRAHSftlSlON DE DATOS. 

Los canales de transMision de datos o •¡venidas" que 

se utilizan para transpo1·tar datos de una localidad a otra 

son clasificados en las categorias de banda angosta, banda 

de voz y banda ancha. 

Las lineas telegraficas son canales de BAIIDA ANGOSlA. 

Las lineas telefonicas estand•r son canales de BANDA 

DE VOZ. 

Los canales de BANDA ANCllA se utilizan paro trans•iti1• 

grandes voJuMenes de datos a altas velocidades. Esto se lo
gra a traves de cables coaxiales, circuitos de Microondas 
y satelites de coMUnicaciones. 



El 110delo de MODEM ~s utilizado es el de l• 
figura, sin eMbargo tu.1chas otras configuraciones deben 
ser consideradas. 

Es posible que el MODE" que usted conozc• tenga 
otro aspecto, pero sus funciones seran lis aisMas • 

6/•oooo o o •••••• 1 .. 

.. .. 
" .. 

L.J 



elúoooool o s s s s 11 el ... 
r \ ... 

e \ ... ~ 
\ LJ 

TansKisión d1: datos. ~ecepción de datos, 
¡f Petición de TransMisión. 

,__ __ _.__l'_,_~ .. -r::¡--__, Preparado para TransMir. 

g~,A B C ~.-~. i 
~~O O O O O Detector de lineas de Dalos, 

·Velocidad de transMisi6n 
y tipo de Mode~. 



Tes 

lllllCllDOR[S Y COHIROLU 0[ UN MOO[M 

eeooooo /1 o ........ 
.. / 

" / 
/ 

" / .. 
LJ/ LJ 

liso de prueba. Teclado para posibles 
pruebas crn teleronos )( 

\ 1 

B1 BZ B3 

~~ ....... 1 1 
-~--"'- t / - . 

Prueba la Prueban el terMinal, ModeM. 

1 

B4 ~90 

1 1 
~, 

Prueba la 
linea. 

• 
' Opción de 

la velocid 
transMisi6 

• 
ca111ibiar 
ad de 
n. 



* 
* 
* 

En la pal'le posterior del ¡¡arato esU el interruptor 
de encendido, con un indicador 1111inoso, 

Cuar1do el KOOEK y la lerMinal eslan encendidos : 

El indicador E se encender~ si la linea es!~ dis 
pon1ble. 

Los C q D se encienden cuando se establece la 
conexióñ con la co11,Dutadora central. 

Los A y 8 parpadean interMi tenteMente, 



VaMos a detallar un poco en qu~ consiste cada 110dalidad 

de col!Ullicaci6o : 

El sis!eMa "PUtlTO A PUNTO" funciona coM-O sí existiera 

un cable que conectara l'lsícaMente el KODEK de una terMínal 
con el KOvEK del HOST. En la realidad no existe un cable fl

sico sino enlaces por Microondas, cables, colll'utadoras espe

ciales de co11Unicaci6n, cables \elefónicos,elc, 

A pesar de ello, se puede hablar de que existe un enlace ló

gico de dalos per11anenle entre dos puntos, 

Este slste11a llene un costo elevado y solo se usa 

cuando existe un vo!U!len MUY grande de lransMisióo de dalos 

enh'e una sola tet'Minal y un HOSl. 



j 

J 
1 

[l siste11<1 ªkED ESPECIAL" supone un vol!\J!en de trans 

Misiones por cada lerMinal Más reducido, y Mediante dis 

positivos telet¿nicos llaMados •concentradores' situados 

en las centrales telefónicas especializadas, varias ter 
Minales se conectan a un MiSMO enlace de datos, 

El siste11<1 "HiJLIJPUNTO" es interconexión tlsica y 16gi 

ca en la cual del DCU*) ,parten uno 6 Más DIE M, con las 

caracterlsticas de que : 

l.solo se utiliza una sola linea o puerto 

2,todos los OTE se conectan a un puerto y Ja lX y P.X de in 

f°DrMaci6n se lleva a cabo al inicio el Mndo, 

(*)DCE Data CoMputer Equip11ent (Equieo de C<llll'ulo> 
(K)D!E Data hrKinal EquipKent (lerKinall 



CIRCUITO OESCRIPC!O« Abreviatw·a 
inglesa 

[ Detección de portadora DCO 
e Petición de eMisión RTS 
D Preparado para lransKitir CTS 
A Trans•isión de dalos TO 
B Recepción de dalos RD .... 

Su terHinal indica a su KOD[M que desea transr.itir da
tos activándole el cimlito C, erovocándo la activacilm 
del circuí to E del MODEK del HOST. 

Cuando el HODEH de su lerMinal y el del HOST están pre
parados, verá encenderse el indicador O (unas MilésiKas 
de segundo despu~s de encenderse el C), 

Su terMinal ~•pieza a tr>nsKitir d•tos por el oirouito 
A, cuyo indicador 1•erá parpadear. Los datos gue recibir~ 
del HOST central par.arán a trav~s del circuito B, cuyo 
indicador parpadeará • 

. _ 



Al cargar el eKulador la lllZ del indicador E se apagar~ 

MOMentaneaKente para restablecerse inr.ediatar.ente despuls. 

Si una vez terMinada la carga, o en cualquier HOMento de 

la sesión de teleproceso, la lll2 del indicador de linea (E ) 

se apaga, habrfa ~ue a1Jisar a la co~.putadcra central para ver 
si es necesario dar parte de averfa a Teleforios de Kexico. 

Los indicadores C y O han de estar encendidos perMa -

nenteKente; si se apagisen, co~probar que el KODEK está encen

dido, 

En funcionar.iento norMal, los indicadores A y B 

parpadean conslanteMente. 



.... 

en sfntesis 
1.La coMttnicaci6n de datos se refiere 
a los M:dios y Métodos por los cuales 
los datos son transferidos entre local i 
dados de proceso. Ho hay nada nuevo en 
cuanto a las teleco~unicaciones. Los 
tel~for1os, por ejeM¡>lo, e)(isten desde 
hace casi 100 anos. Lo que es relatiua 
Mente reciente, es la convergencia de 
las tecnologlas de cottputaci6n y de 
teleco.unicaciones • 



~.Cuando se utilizan l•s lineas telefd 
nicas de voz para transMitir datos de 
cot1putadol'a,debe utilizat•se un .adeM en 
la estacion que en1,.•ia el .-ensaJe para 
Moduhr los pulsos digitales tipo "•pa 
gado-p1•endido• a ondas analogicas ut1l i 
zadas para transMi tir la uoz huMana. 
Se necesita otro MOde1t en la localidad 
que recibe ea1•a re1todula1• o recobrar los 
datos a partil· de la senal h'ansMi ti da. 
[J acoplador acustico es un tipo especial 
de ModeM para t~rMinaJes portatiles. 



.... 

3. Ade•as de las lineas telefonicas de 
Mediana velocidad, los canales lelegrafi 
cos de banda angosta y tos canales de alta 
velocidad do banda ancha se utilizan 
taMhien para trans.-itir datos, Los canales 
de baflda ancha utilizan cables coaxiales 
o de fibra optica y sisteM3S de Mict'oonda 
sa te 1 i te. Los datos h·ans1'1.i ti dos pueden 
t1011erse a h·a1,1es de lineas tipo s1MpleM, 
hard-duple•, half-duplex o rull-dupl•• 
segun. lo E)(1jar1 las necesidades del 
usuario • 



4, La Mayoria de las organizaciones 
que ofrecen ser·vicio de telecoMunica 
ciones pueden ser clasificadas en 
1·edes de transMision publica, redes 
especializadas o de transMis1on publica 
o redes de transMision de valo1• agregado. 
Las redes de tl'anstd s ion fub l ica p1·opo1·
cionan grandes redes tele onicas,tele-
91•aficas y una aMplia gaMa de servicios. 
Las especial izadas of1·ecen a traues del 
sale.lite un g1•an nuMero de posibilidades. 



5.Uneas de transMisión de valor a91·e9ado 
usan las lineas telefónicas y las rac1li
dades de trans"isión de otros proveedores, 
laMbi~n l!Kisten co"patiias de seruicio que 
ofrecen r•edes de cottputaciOn I coMunica
ciones o sisteHas de videotex para uso 
casel'o, 



p r e g u n t a s. 

Cor1·ect 

l ,Se: refiere a los Medios y M~todos por 
Medio de los cuate; los datos son 
t1·aosfe1•idos rntre dos lugares de proceso, 

a)lransferencia d~ dalos 
blRed de Pl'OCeso distribuido 
c)Co"unicacion de datos 
d>Tie•r• •••partido 
eiCanales de transMision > e bien 



2.Disposi tivo de interfase que convie1·te la 
cadena de pulsos el~ctricos del lipo •encen
dido-apagado" utilizados pvr el equipo de 
cóti.puto al tipo de ondas analóQicas utiliza
das pa1·a h'ansHi tir Ja voz huMana a través 
d• lineas telefónicas. 

alTelefono 
b)Redes de ~icrooridas 
clTelégrafo 
d)~ode• 
e)Satél ites 

~ d bien 
Co1•re.~c~t------------------



:o~~~?c~~r~~:s p;rl: r:~~~o~~i~~:riu!:~~t~ i~s 
de consulta de 1nforMaic10n a los usuarios 
de coMputadoras personales es un sisteMa. 

Co1·rect 

a>Transacciones 
b)Coaxiales 
c>De conuel'gencia 
d)Redes pllbl icas 
e)Uideotex > e bien 



Corree! 

4.Las redes pdblicas de telecoMunic¡ciones 
de tipo 11ualor agregado" que reciben los 
datos de los clientes • traoh de lineas 
telefónicas y después or9anizan estos da
tos en grupos para transM1tirlos a través 
de canales de alta ~elocidad,con cierta 
frecuencia se les llaMa : 

a)lie"?O coMpartido 
blConiwhción de tie"!'O 
c)CoMunicaci6n de datos 
d>Proceso en tieMPo real 
c)Prnr1u:n h:.f-l'h > b bien 



Corree l 

.... 

S.la co•unicacidn de datos po1· "'dio de 
senales eléctricas es ta•bién conocida 
COMQ ! 

alC.•unicacidn de dalos 
blTl'ansferencia de dalos 
clFroceso coMpartido 
d)lelecoMunicaciones 
elCon•utación diferida 

1 d bien 



Correct 

..... 

6,Utilizan cables coaxiales,siste.as de 
Microondas y satélites y adeMas cables de 
fiLras 6plicas para lransMi tir grandes 
uolut\ru:mes de datos a altas velocidades, 

alCanales de banda anch• 
blCanales de banda angosta 
c)Canales de banda de voz 
dlllneas telefónicas 
e)SisleMa uiteotex 

> a bien 



Correct 

.... 

7.Es un canal de banda de ooz que tiene 
una aMP 1 i tud de banda Kayot• y una ve loci
dad de transKisión •ucho ds r!pida que 
una linea tele9rHica. 

a)Redes de CON'Ulación 
b)Canales de banda 
c)Llnea telefónica 
d)Red de proceso 
e)Con•ulaüor de dalos 

t c bien 



Correct 

.... 

8.Un MOdeM conviel'te 
de 1 t i p o •pre nd i do-a p""a 9"'a'"'d"'"o ,,....,,-p°'a"l""r""on"'e'"'s,...d=e 
onda analógicos. 

•)Pulsos •nalógicos 
blPulsos digitales 
c)Ondas sonoras 
dlSehlu ~ valor ~"~ª~ 
e>Datos recopilados 

) b bien 



9,Son procesadores de coMunicaciones que 
reciben y analizan los datos provenientes 
de diferentes puntos de una red 1deterMi
nan el destino y ta ruta a se¡iuu· y luego 
los eni.1lan a otros puntos de as redes, 

a)CoMunicadores de datos 
b)Co•eutadoras analógicas 
c)Cables coaxiales 
d!Con•ulador de •ensajes 
e>Distribuldas 

) d bien 



19.CMPl••n se~ales de radio para retro
transM1 lir dalos a traués de grandes 
distancias, los sisteMas de : 

a)SalU i te 
blleléfonos 
clOndas Magnéticas 
dlíibr·as Oeticas 
e)TransMis1dn de Microondas 

t e bien 



CREOITOS, 

EL TIEHl'O CSTIPliiDO PARA COllPRCND[R ESTA LECCIOtl 

es oc DOS HORA~. 

CL TOTAL DCL TICllPO PARA CL TCllA OC TCLCllATICA 

es oc DIEZ HORAS, 

Cl TOTAL DEL TICHl'O DCSTINllDO PARA LA "ATCRIA 

IHTRODUCCION A LA IHfORPli1TICA es oc 64 HORAS 

APROXlllADAKCNTC. 

LOS CRCDITOS QUC PROPORCIOl!li LA "ATERIR SO!l 8, 

LOS CREDITOS QUE PROPORCIONA ESTA LCCCIO!l es l. 



glosario * 
ACC(SO. Local irn· los datos deseados. 

ACC(SO DIRlCTO. Pertenece a los dispositivos de al•• 
cenaKiento en que el tie~po requeri(fo para recupera1• 
los datos es independiente de su local12aci6n ffsica, 

ACCESO R(MOTO. Reret•ente a la co•unicación con una 
instalación de co11.rutadoras, por t'i!dio de una esta
ción Co estaciones) que estan distantes de ta 
co11.rutadora. 
ADAPlADOR ACUSTICO. Un tiro de Mode• gue pei·•i te la 
coMunicaci6n de datos en l fneas no1'Males de teléro
nos,Mediante se~ales sonoras. 

ALMAC(HAMl(fiTO. Descripción de un disposi Uvo o ••dio 
que puede aceptar· datos.guardarlos y enviarlos cuando 
se soliciten postet·ior"'ente. SinóniMo de MeM01•ia. 

BAS( 0[ DATOS. Al•acenaKiento colectivo de las biblio 
tecas de datos que son reque1•idas pat·a cubrir los 
requisitos de proceso y recuperación de inforMación. 



• 

COlll'UTADORA. SisteMa electr6nico que Maneja slMbolos y esU 
disefiado para aceptar y alMacenar datos de entrada, proce
sarlos y producit· resultados de salida autot1AticaMente, bajo 
la direcc16n de un p1·09raMa alMacenado de instrucciones deta 
1 hdas paso por· paso. 

CO"PUTADORA AHALOG!CA. Dispositivo que opera con datos en la 
fort1.a de cantidades ftsicas, continuaMente \!a1•iables, 

CO"PUTADORA AlltlTRION CHOSTl. Co•putador·a con control princi 
pal de una red de procesadores distribuidos y ter1dnales. 

COHrUTADORA D!GlTAL. Dispositivo que Manipula datos discretos 
y ejecuta operaciones lógicas y aritl"~ticas con esos dates. 

COHPUTADORA H!Br.IDA. Dispositivo para el proc•s°"i'nto de 
datos, que utiliz<i represcnt.;.ción de c!ato;; an~IG;icos y dis
cretos. 

co~~1~1 f~Cl~N D~ -~~1.~~;. ~o: t'.~c i ~ ~ ~ r /;~ t ~ l'.'.2? ~-~~.},e~. ~~1<. I e; lC'. ;;a.~s .E b.:. ... 1 .• ,e.r [rtt.( _1.1 •.. d ... c ....... 1 .... ~. 

r'fS!~tT1f.. O~·!'.;'··:• fL~~·!r.:.r. !-'..;.~1¡, t.:::-~,~ t1r~· dr alt',;ccna~tcn 
t: e:'~ c:.:-t~r~{"?: / s:d1i:!~ dt. ba,io cesto. 

O!~lRIBUJOOR tir !'IIHSr1Jrs. Pt'ocesador de coMtmicaciones que 
, • .r't1 llfl :a: " . . . ,. pº 



eurrER. Dispositivo de al•acena•iento 9ue se usa para COM 
P.ensar Ja direrencia de velocidad del flujo de datos de un 

. dispositivo • otro, p,eJ, de entt·¡da I salida • la UCP, 

CAlDA. falla de equipo o progra•ación que produce un paro 
anot'Mal del proceso. 

CANnl. ll C.•ino para llevar se~ales entre una fuente y un 
destino. 2) Pista en una cinta Magnética o una banda en un 
cilindro Magnético, 

CAllAliS DE EANDA AllPLIA. Canales de coMUnicación COMO los 
hechos posible eor et uso de rayos laser y Mic1•oondas, que 
pueden tt·anstti t1r da tos a al ta ve J oc id ad, 

CM!nLES DE EANl>A DE AllPLITUD CORTA. Canales de co•unicaciOn 
que sol aHen te P.Ueden transMi t ir datos a bajas ve 1 oci dades, 
p.ej. canales de telégrafo. 

Cn!IALES DE COMUIHCAC!Otl. Medio para transferio· datos de una 
local izaci6n a otra. 

CAl!ALES DE GRADO DE VOZ. Canales de trans•isión de datos 
ttedia velocidad que usan las facilidades de las cotutnica
ciones teter<1nicas. 



EDITOR. PrograKa usado eara revisar y al ter ar Material de 
textos y otras instrucciones de prograMa i teractivaMente. 

EMULADOR. Dispositivo de ló~ica alKacenada o prograK• que 
perMi te a una COKPutadal'a eJecutar instrucciones de len
guaje M~quina de otro coMputador de diseho diferente. 

PROC(SO DISlRIBUIDO. lérKlno general que describe el pro
cesaMiento del conjunto lógicafi'ente re¡acionado de funcio
nes de procesaMiento de inror"'aci6n a raués del uso de 
Ml11tip1es dispositivos de co"putaciin y coMunicaciones 
geogr~ficaMente separados, 

PROCCSAKIEHlO DE PALABRAS. Uso de coKputadoras para crear, 
visualizar,edita1·,alti1acenar,exlt'ae1· e i.-.priMir Material 
de texto. 

REO. InlercanexiOn de sisle...as coMputadores y/o diseosi
tiuos perif~ricos,en si lios dispersos que intercal\b1an 
datos conrorMe se ne.ce.si tan, para ejecutar los trabajos 
de la red. 

SEUDOCODICO. Ue1·siones abreviadas de las instrucciones de 
la coaitputadora que son esc1·i tas en lenguaje ordinario 
nc,tural. 



SJSl[llA fASCI"IL. Sisl••• usado pai·a hans•itir rotog1·•1fas, 
textos, Mapas,etc., entre puntos geogr~ficaMe.nte separados. 
Una iMagen es visualizada en un punto de transMisidn y du~ 
plicada en otro punto de recepción. 

SISl[llA INIHACIIUO. Sisle•a qu per•ite la co•unicaciOn di 
recta ~el di.Alo,go entre usuarios del sisleMa y el progratY 
operaltuo de h UCP. 

SISl[llA UID[OUX. Tet·•ino general para descl'ibir 1·edes perso 
nales de cotwnicacidn por coMputadot·as, glle pe1·Miten interac 
cidri entre individuos y bases de datos: alMacenadas, 

ICLECOHUNICACIOtll:S. lrans•isiOn de dalos enll·e los sisl•Has 
de t6Hruto y 1 as lerMina 1 ~s en di reren tes localizaciones. 

URKINAL. Plan que ejecuta operaciones de enll'ada / salida 
en un sisteMa de coMputador·as, 

TERKINAL INTELIGrtHL Ter•inal con la UCP interconstruida. 
Puede ser prograMada para ejecutar funciones especificas 
COMO edición de datos, controlar otras tet'Minales,etc, 

Tl[llPO D[ ACCCSQ. Tie•po transcurrido desde que se piden 
los datos a un dispositivo y e1 instante que se entregan, 



UCF.UNIDAD CENTRAL OE PROCESO. Los coMponentes de un 
siste~ de cotq>utación, con los circuitos pa1•a controlar 
ta interpretación y ejecución de intrucciones. 
la UCP incluye alMacenaMiento pril'lario, unidad de arit~
tica y 16gica,secci6n de control,unidad de control de 
perif~rlcos. 

íUENTE SAllDERS, OONALO. (OP .cm 



SRleEIS' t.M. jnfar111tic1 Prosl!llto y fUTURO.ll:MICO. 
i.:r.rn ili,1, 5. 

lllRTIN, J, Tol•111tic socio!Y : 1 ch1liongo f1r 
ta .. rra•.•U. Prontico 1111. 1981. 

lllVIS' 11, Ca..,.utor and .... inoss iRfar111tian pr1cossiR!· 
SA. ddisan llo•l•Y· 1913, Za.e•. 

TRElllUV ,J.P, Tntraducoian 1 h citnci• olt las 
••!IPUl1dor1s, Cnfoquo algorilMico. llo•ic1, lkCr1w 
Mili. 1982. 



ACRADCCIMICHTOS, 

[STA IICCION PUDO SCR PREPARADA GRACIAS A LA 

AK11BLE COLABORACION Y ASESOl!IA H : 

comROL DATA COl!PORAllON 

BANCO URQUJJO UNION DC ESPANA 

COORDltlACION DE LA IH\JESTICACIOH Cl[NTJíJCA DE 
LA UllAK 

SCCRCTARIA t'EHERAL DC LA UtlAK 



El total de •ciertos 
de esta lección es : 

Consulte con su tutor cual9uier duda respecto a esta 
lección a la extensión 3198, 
HORATilO de B a 15 y de 17 a Zl hrs. 



este es el fin 

de la leccion. 



6,6 CO!ll~ntarloa 

Une br-Pvr-e J ! ne-as par' P. cor1s i der·ar· Jo sigui t:r1lt:, cgu10 li• 

Indice .. ,, .. 1 puroto 6.~ uro& vu adaptado El inal"r·l•I •I 

paquPtP Micro ·~· .. E necEsar·lo pr·obar·lo -y ;i.clu;i.l l:o:ar·lo. 

Stn Pmbnrgc dedo qu~ e5 necr.•saria ta pr·e!:ie-ncia de ur1 gr·upo 

t@!!ttgo y un grupo exper·in1er1lal al rnt:noE> para podErr- apl le.ar· 

11e-dldl!:s esta.1t!!tfca!5 y pode-r· tnfe-r-ir· Err la cornfr·or1tac.J.Or1 d6:' 

urte hlpbtests, y de.de. quE- e-st.o lleva. ur1 liE:u1po deu1&.1ioi•dg 

d•stscsr que !:Dr1 P"eJe-vat.es par·a e-r1r·iquec.E: e-1 Josr·c. d• lCI• 

objPtlvos plan .. edos. 
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l. Cerlson, Op. Cit. pg. ~. 

2. Sanders, Op. Cft. ·t~for~aciOn ... ~, pg. 26~-294. 

~. PLATO, Op, C!t,pg. ~G-~~. 
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-CAPITULO 7 

-RESULTADOS DE LA INVESTIGACIDN 
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A trev!-E de- 1e tnveEtt9actOn docurne-nt~.l Et: logr·Ei.ror, conslalEi.r· lo&. 

r·esu 1 ta.do!: que- en olros pa!se~ 

obje-tivos t.er·1nir1ale!::. de- lo• 

Untve-r·etded Abier·le. Tal e-t El ce.s.o de: •ctCERO" &'r1 lr1'3l•lti:r·r·• 

y •PLATO.• err los 

E"tados Unldo5. Los e.lumr1os obliene-r1 r·t;;;.ull•do& ~" cuDnlo a l• 

adecuec 1 fin de conoc.tmientos, 

~~per·ienctae docentes. 

qu~ sopor-te Bl proceso de 

fuer·temenlP a Joe dem~s e-lerr1e-r1t.os de-1 pr·oc.eso educalivo y p~r·111ilf: 

hacer· eY.tenstve. Ja. educecibr1 a 9r·ar1des E.ec.tort:!J dit: la pobl•c.it111. 

cor1!iiderp,.. E-1 potencie.1 que es po5ible df:'sar·r·ollar· para E:l o.pe.yo 

e Je, doce-ne i?. 

se compr·cbO e~te., como se ir1dicO el plar,lE<a.t·e la u1i5ill10.. Piáf"il 

aturnr1oe a 105 cuales se lee t1ublE·r.:-. podido e-r1seflar· lb. l~c.c.i6r. 

edepte1e. <-.! pe.quete t-llcro-Eb!!.IQ. 

! 
) 
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?.l Conclustonee • 

• A Je tecnoto9te pc.r·a U5D5 educ.alivo!i.(uso de-. 1.D c.011lpu.l.:..tlur·i1.) 

como unP- her·r·atn 1 eri la o i r1Ptr-u1R&r1lo d~ c:o1Áuri i~•t: ior1 trduc.ol i "'" 

en epoyo e1 5islema de- UnÍve-r-~idad Abi.(/r~la. .. ·d~ la. Unou1 • 

• Toina corno ej<-rr.pto educativo la adaplacltm d" la ¡.,cciOu d" 

Te-tem~ttct" de Je matel"la de, •tntr·oduc·~·1C.ri a la. lrifor·u1:.tica1
•, 

mie:mo que ee contempla deritr·o dE-1 plar1. dt!- esludioe. ~iser1l• di:' 

en Ir1form!ltlce dE I• Fe.cuttad de- Cor1ladurla )' Ad1nlrolstr .. citlr1 

de te UNAM • 

• Utltlu pare adaptar El t"ru" de !;¡, lecclOr1 d~ inodélu ~licr·o-

Date Co. tc.ompattte de cornpulador·aEr) • E:l cual ha E:i.idci adopl•do 

.f!n es el de ir1troducir· er1 la &r1settanza. de ur10 tiueva 

tecnotagt~ -ta de trsicr•ac.0Tr1putacibn.. f:'r1 apoyo del ¡;,i~ltz111a. d.-

en1Setran'Ze- ab 1 er·t a • 

• Con le. introducciOr1cde.dic.h·~ .. ~_tecr1olo9le. ~t:: t-11--0¡...01"1~ : 
' J ¡: '· -~ 

a. OpttTntzer· e1 si1;teTna:·:~;_-é.-'.!U~e:t·1\;6. ~1 •. l¡:, tht:itl"1.l idP.<l A.l.:i\.'' lt.;., 
.. ····:··- '· ,.,., ...... 

:·.· :·.·.:,':.,:; .,' ), '::/::/,:.,·-_.-, __ ' . '. 
Eop1 tcar1do e-1 ."ynode_te:~:\~Mícr·o_";".E.bAI.Q., e:r1. lo1c.i es{. bit=.l6:1iiG 

b. 

:;· . .. ' :-··. 

opcltiri educethÍ&., pr·op l;i." 
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beEt:-E) 1 dt~tfr1ta e Je, <fe eistE-r1te e-Ec.oJar·izadc:. y e.eme apoyo 

c. p~,..m f ti r·~ 

Elbfer·l" y le 

urre 
·'"'·'-. 

d" . la UMAMº.: ,que ... cut> to l<<ro 
' ;·:· ,.::·: '.~ ·:\ <;·-~,:;/'~-~~\: .. ;_;.~:·~ '-' '- '- .· 

Coor-d f r.ec f en·,.:?, dti]'.'_S.f E l&li\a. 

' ·;. -.:~:,··.\i;.·L;;- ,;.,.', 

Abierto., d" le. prorh UrdverÉ!dad .• 
,_., .. 

d. Se pcdr·~r. utlllz.ar- ¡.,,¡ · •• f~.:¡:.~~~·d• cOrnpulc di; la UllAM Pª"" 

otro! u~o~ ecedf.rnl cos · a.de-ina.E · de· Ja. enserrar1.:ii. dk lil 

!CE UEOt edmi rd s tr·al i voE 

1 rrVE-Et f gaci br1, 

e. Ser·!e une fnnovaci6n der1lr·o de-1 Sit-le1tia. Ab!er-lo E:n Ml:1~icc. 

proceso educe.tfvo glcb~J. 

LO!!. E f Eterne.s ab le r·t .,. 

egtr-ucturec f Or1 

a.JuMnoe 

contar cor1 

fr·rcuenteE ,,.. lo~ 

" , 

'dado 

E:'/¡ i 96:11 

CjU6' 

loe. 

que ha.n 
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AJ 9ur10E de IDE pr·ob 1 E-mas e i l ador. en la5 

ac:eve-r·ac i or1e! podr·ar1 5er· r·esu~l tes apo)'a.dc& y cor11DD l i dado• 

con e-1 uso d~ !Et. c:ornputedor·a corno t.erratniE>nta de comun1c:aci0ra 

pa,..e opttmt"Zar- ur1 sistema de ur1iver·Eiidad abierta, -; &r1 E:-sl• 

caso conc~eto •n ta UHAM, 

E~ cor1v~nlent• ernprender· e-sfue-rzos de ilRplarilac.iOn dti' •r.l• 

ttpo de 5l~ternas eo-ducacionale5 corno urta ~slr·alegla global d~ 

e-nsetrenie-apr·er1d i z aJ E· per·o a. r1 i ve l d~ pr·ueba pi lelo. 

EEtt> !Sistema de educactem e.bler-ta. serla. fr-ulo de: 

- 1a c:or1ju9actOr1 de E-)~per·iencias vi9er1le-s 1 

- la decantaclOn de ur1a tec:nologla e.drnlr1islr·aliva pa.I'·• &u 

operactt:in 

- la. for·mulaciOn de ursa estr·ategia de er1se-tíar1i:e.-aprer1diziDje 

adecuada 

- Pl estable-clrnler1lo de- ur• slstetria de ac:r·edilac:iOr1 de 

cor1ocimtentoE y de un siElema de for·maclOr1 y actual iz•c.i6r1 

del personal acad~rnico. 

7.2 SUGERENCIAS 

Con •1 111od.,la se puedt> optlrnl:e.r d1rnlro dEI prot:<1io d• 

doce ne i e. er1 e 1 SUA 1 as a.e.e i aries de: 

Ac r·ed !l !\C 1 Or1 

ElaboreclOn de teY.tos 

Evaluactbn por· Ja utlli;a:aciOn de- be.r1c.o& de- r~~tivoa 

Sl111ulac!On 

Re9latros de tutor-las 

Ad111lnlstraclOr1 y plar1eaclOn de la lr1&lr·uc:clt.ri 

. 17ó 



Admlnletracl6n escoler 

CstaJ090 autDTn!tlco d"' t .. -.tos Crni&mo quE ocupa. .,¡ :;o~ 

aproY-1 mad.sm.,nt~ de Jos pub 11 e ad os por· 1 as facul h.dEIOI 

De-r1lr·o deo Jcs BUbpr·oducto5 deJ ei sterna: 

- CapacttactOr1 de loe pr·ofesor-eE 

- Ase!:or·1 as 

- $e9utmte-r1to de loe pr·ogr·arnac de traba.jo e-r1 t0at&r-ia de: 

pr·ofE-sores, tutor·es, rnate-r-lal dl<l/l.ctlco 

-Regu 1 ar·t %a.e 1 On d& profesor·ee 

Fuer·a d&t !:IElerna pueder1 haber· olr·as alter·r1alivas como: 

- Opcft¡n par·e eturnnos rechazados por cupo irisufic.ier1le 

- Falta de e~paclo e instalaclo~es 

- Educa.e 1 Or1 cent 1 nua 

- Opcton"'s d"' tltulscl6n 

- !r19rf!'so par·~ alumnos de- uriiversidadE-5 de pr·ovir1c.la 

- Apoyo e otras l r1st l tuc: i or1es de educac 1 br1 euper· i or· 

- Deserr·ol to de cur·sos educat t vos cor1 f 1 nes d& mer·cado 

E~ en fir1, une e>:celer1le oportur1idad ·er1 la pr·c&pec.tiva d.- la 

untv .. r-Eldad del fvtur·o, tr-atando de lrivesligar, apoyar· )' 

ea1uctan~~ Je f~~rnaci6n de· cuadr·cs diver•ificadcli cou1c 

opcton~e de sc1uci0r1 que !iat i sfa9ar1 la& 
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7,3, RECOMENDACIONES 

Come E"' "flr-m~ ero Ja parh l<>6r-ic¡; d4' ""l" lr·•b•Jc lu• 

rnode1os educnctor1e!eE o ct1alquier· otro pr·oyeclc de- vahguar·di• 

nece!!ttan deo rE:•fte):ior1e5 pr·ofur1das pELril lr·•lar· de lig•r· la 

eEctslbn que e~15te, entre ~1 co~octmi~nlo ci~nllficc ~ 

tecnolb9ico y •1 conocimlenlo ~umanl&lica. 

Constde~actoneE importantes ser·bn los r·E-c.ur·so5 hu111anoa, 

t&cntcos y econt.Tnico!;. Anal izar· pr·ofundame-nle los alc.ar1c_.li 

del mode-lo der1tr·o det Slslet11a de Univer-sids.d Abie-rla. Ade1o~D 

de t ndrt9ar er1 que- f or·ms a.poya a 1 a 9E<r1er·ac 1 On d& 1 r1d i vi duo• 

pr-epi-r·~dos par-e. ~1ac:er· fr-e-r1te a 1 as n&cesida.de& dE-1 paltt i 

cuhr-lr- sus fuenle-s de tr·abajo. 

Es r·E'Jevar1le mencionar· por Otti1no quE: r1ueslr-&; Univer·6idC:ld ~• 

1P quE- tiene Ja po51bllided de cor1jur1tar- e-n su t.C-t1c loE. der. 

va 1 cr·es., &Ee e 1 ent i f i e i smo y el huu.an i s.mc pora bE:llE: f 1 e i .;i.r· e. 

tode. la cornur1ide:d, como ur1 elE:rflento qut:• cor1lr·ibU)'E: iill 

deeerrcllc t~le~rel del pale. 
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(- -------·-·· \ l:. • ~ • 1 · t Nl~N 1 - 1 t\/,,'\ bt;.NU I • _ii -- ··· 1 ~flh. -üt.lilJ --- - -

MG07 MESSAGE HAS BEEN QUEUED • 
. 3 ENTER R TO RECEIVE, STO SEND MESSAGES, ORE TO END._: 
' 1 

-
1-.fCONNECT TIME- O:OS:37 HH:l'IM:Ss"-·---0.094 DEC HRS-

EST MSGS COST: C-HRS DB-ROY ClT-ROY COHM 
i •. oo •. oo •. oo •. es 

ENTER -DATABASE NAME_: · ERIC .,,.. ----
J ........ ~--

ERIC 1966 - SEP 19BS IBOTH_I 
BRS- SEARCH HODE - ENTER QUERY-- - · .. - - --- - .... · 

AillEIO l 
E 

SESSION 
OTHER 
•.oo 

1092· 
TOTAL 
•.es 

L:;:su:;~~~~-·-···-429-DOCUMENTS--·----- ---·-·· · · ·- : i 
¡:~~.::_~-_~ -, ,p 1 FB/DOC•l · i 

t1--,1-T-h-.-~¡;~;-~¡-¡;-¡;~~-1v-.-,--;;ci~-¡;;m-•_n_t-,--~~~-un-.~~ cÁ1-c~~troi-st~~t~;1.. J 
1 on lh• L••rnlng of Math•m•llcs Rules, 
~J-Comput•r-Assl•l•d-lnstructlon.--Learnln9-Slralegles. -
j-- Malhemallcal-Appllcatlon•. He.themallcal-Formulas, Paclng. 
¡-- · Remed 1 al -Malhemat 1 cs. 

MN ·Grad•-7.-- Junlor-Hlgh-School•·-- Malh.r1allcs-Jnstructlon. ·-
1 Malhematlc•-Skllls, 

END OF DOCUMENT 
' ,__ _______________ ---··---- ····--------- --··------------- ····- ---------· .... - ... ··- ... --·--- -- .. - --

ENTER DOCUMENT SELECTJON,_: .. s 

BRS·SEARCH HODE - ENTER QUERY 
2_: COMPUTER-ASSJSTED-JNSTRUCTJON 

: ___ .. RESUL T -- 7501 DOCUMENTS- -· ··· · - ... -·-- · - -· -
3_: OPEN ADJ UNIVERSITY.Tl, 

RESULT 265 DOCUMENTS 
4_: •• P 3 FB/DOC=l 

' . 1 ' - -· ' ... - ------- . ' 
TI An Experlment In Self-Monltorlng amongst Tutor• at lh• Open 
' 1- ·Un 1 ver•! ty: The ·ti!", Dummy Schem•,· .. ·· · · · · · 

,~J Dlslanc11-Educatlor1. Gradlng. R•llablllty, Student-Evaluallon. 
MN College-Faculty. Correspond•nc•-Study. Evaluatlon-Methods. 
' Forelgn-Countrles. Hlgher-Educallon. Longltudlnal-Sludles, 
--Open-Unlveraltl••· Teacher-Atlltudes. 

END OF DOCUMENT 

ENTER DOCUMENT SELECTION, .;.: , , 6 .. 

BRS SEARCH MODE - ENTER QUERY 
4.;.: DISTANCE-EDUCATJON OR OPEN-UNJVERSJTJES 

RESUL T l562 DOCUMENTS 
, : .. -.. - S_: · 4 AND 2 · -- ·· ---- ·· 

RESULT 30 DOCUMENTS 
_; - -6~:----, ,p S ·F3/DOC=l-30 ···-···--------·------- ... ----- ···-------- --- --------------··· 
1---- ' ..... ·- ...... - . - . ·-

1,, 1 ' .. -----
~-ED2S4-1-93.- ----- ~--· -~- - .. ------ ---- ---------- ~------·-- -- -------. -- --- . --- . 
AU Fuller, Roberl G,' Ed. 

~ T:l U•lng lnt•ractlv• Vid•odl•c• In Op•n Unlverslty Courses, J.E.T. 
'-P•P•r• -on Broadcaatl-ng ·No.----218,,----

JS RIEJUL85. 
l. YR 83, 

,. 

- - -- -· .. - - - --- -- ·-· -· ·- -.... -·-- ·- -··- ·----- ·---·--· -- ·---·-· ··-- .. -- ·- - --- - - -· ·- -- ··- - - ·--·· ----· , . 



.... - -2 
AN !;1>254146. 
AU Ross, Eu9ene. 

·-;TI Teachin9, Technolog)I, and th• Future. 
-' IS RIEJUL65. 

Y,R 64, 

3 
AN_EJl25338Do. . _ ..... --- ·---------··· 
AU L•vlnaon, Cynthia Y. 
TI .. The School Probl•m-Solver's Gulde to Distanc• Educe.tion. 
SN .Departmenl of Education·, Wash i n9tDn, DC. EDD00001, ·-· 
IS RIEJUNS5. 
YR 84, 

i 

¡. 4 
"IN EDr.13216. 
AU Bates, A, 
TI Selecting 

Papers on 
JS.RlEJUNS5. 
YR S4. 

5 
'AH ED252194. 

w. -·· --··-- - ...... ··--·--·-- - . 
and Designing Low-Co•t Media ter Distanc• Educallon. 
lnformalion Technology No, 238. 

AU Turnbull, Amelia Joy. 
TI. Extendin9 Opportunity: Tel ldon T•chnolog)I In Vocat.ional Educat.ion. 
IS RIEMAYB5, 
YR 64. 

6 
M EJ31035S. 
AU .l<aufman, David. - .. ·- --·---··. .. ... . .......... . 
ti A Computer-Based Instructlonal System fer Dlstanc• Education. 
SO Compulers and Educatlonl 118 n4 p479-64 1964. 84. 
IS CJJAPR65. 
YR 64, 

'--- __ 7 __ --- - ··- .. --- .. ------·-----· ---- -----·-·--··--···---------· 
·-EJ30997S,. . ..... ·---····---·--··-··--··- .. 
AU.Graves, Ben E. . ....... -·-- ... ·····- .. 
TI. Dhtanc• Learnin9--Ar• You. Ready,....... .... ------ ·-- ------· 
SO Ab\erican School and Unlversityl v57 n4 p53 Dec 1964, 64. 
IS CUAPRB5. 

,, 

YR.84.----- -- -- ·-- .. ¡ 
i 

AU Morrlson, Perry R. . 
TI Technlcal and Psychological Issues in Mlcrocomputer Based Externa! 
~-Teachlng. ·-- ····----- · · --- - -- ···-- ... --. · 

SO···Australlan Journal of Educatlonf 1128 n2 p1B2-89 Au9 .¡994, 84. 
IS-CIJFEBB5. ·· ···· - --· -·-·- ····----·--·----· -----· ···--·· -- -·· -·· ···--···· J ¡. 
,¡.R -84 .--- -- - . -- ·- - .... - --- ---··-·--------- ......... __ ··-· ·-- ------- .. ··--. ·--···-·-·-¡ 

1. 

'· ~ 9 .. 
• l\U .,Dll478l Jha.~---D-------···-- ---------------------, •. ' 

"tI V~~=d~t~=st;I; D~Í (:,;~~-; tlechanisms-for-CAL.=CAl--R•s;arch _;.:;~;::~:~:=:~::.:' 
•c:llnlC•l .. R•port--No,·-·H, ------ ,, 

;¡ IE3ANB5. · . 1: 
T.R Bl. , 1 

.. 

------------- __________________________ .J;/' 

JO 
· ,.. .. ED2478'°, 
.AU 11ur-nhv. P .•.• 3.1. Antl .. Othttl".a ........ _ ..... ~-·-·-·- -·-·----·-·---··-·-- _ . ' 

, 



il-Ev-a.iu-alion- btu<i)'· en -b1rouJat1on- LML. -1n trie- -oc:1·f:-nce- racu¡·-Ly·· et '-º" u"~)'\;ñ··-:· __ 
' Unlver•lly. CAL REsearch Greup Technlcal Reperl No. 15, 
I~ R I EJ AN95. 

·O YR 91. 

+ Lu --··---·-----·---- ------ ---·-···--------·. --· ·--------··-·· ---- ---- --·-··-- ---·-·· 

'· 

·111N ED2479B9, 
AU Whitele99, E. L. 
T-1--An-Evelu•tien of Tulorlel CAL-et -the Open ·Universlty:-The-Use of - · ··-···· 

,. i ··MERLIN In ST291, 
IS RIEJAN95, J,1' 
YR 90.-·-- · 

' ' 
l. : 

12 
'AN-ED2479B!I. - ----- - · · --- -------. ----- --· ---- ---- ----- . - - . 
AU·Murphy 1 P. J, 
TI Blologicel Slmul•tlons In Dlstance Learnlng. CAL Research Group 

, !--Technlc•l·Repol't Ne. 12. ----·---------- --·--·····------------ - -- · 
IS RIEJAN95. 
YR 91, 

13. 
1'1N .. ED246972, 
AU Hudson, Heather E.1 Boyd, Charles H. 
TI Dlslance Learnlng: A Review fer Educalors. 
SN Nallonel Inst. of Educatlen CED>, Washington, DC, EDNOOOOl. 
IS-RIEDEC94, ··--- - - · 
YR 84. 

14 ----- --
"".ED246950, 
AU Kirman, Jeseph M.1 Geldberg, Jack, 
TI··Th• Cadet Preject: Cempuler Asslsted Di11tance Educatlon 

-Telecemmunicetlen fer Pest Secendery Educstlon in Albert•. 
*1• June 15, 1993, and Report M2, June 19, 1994. 

SN Alberta Dept. of Advanced Education, Cal9ary. BBB06999. 
IS RIEDECB4. 
YR 94. 
1-------- -

15 
ll\N- EJ299957. 
AU-Hawkrld9e, David. 
TI Evaluetlon of lhe 
SO Higher Educatlon 
I5--CIJSEP94. -
YR 83. 
r -- - . 
-----16-· 

-ED239792. 
AU Scellon, Suzanne. 

Open Universlty. 
In Eurcpel v19 n3 pS9-45 Jul-Sep 1993, 93. 

TI -The Teacher-Student Rele in Inslruct!onal Telecemmunicat!cns. 
IS RIEJUN94. 
YR 81. ----. ¡ED~;~:~~: --·----- ---- -----------··----· ·-···-·---·---' 

' i 

I· 

~U··Fea11l•Y1 -Chal' les -E.-- ·· · ------ ··--·-·--·-·----------------·¡- · 
T¡I·-Dlstenc• Educet!on.····· ···-···----------·--.. ------····- ------------·---- --·-··-·· ···· 1. 
IS·RIEJUN94. · --------- - ·-·--- ------ - ------· ! · 
YoR-82.- --- --------- ------ ----------------- -·-----------·· 
1. 
1 18 

1AM...e>2aano. - ----------------------
Au F•e•l•Y· Cherl•• E. 
TI S•rvlng Learner• et a Dlstance: A Guld• te Pregl'am Pl'actices. 

. A!;l·ll".-!;RJr. .HlahPr Frl11r:01t lnn l>• .. ,.•r"h RPnnr-t .Nn. !l. J9R::I. 

¡, l _, 



'. 

&N National insC o+ t:dücilfiorl ú!.íl>; was.11rn(jt:iin;· iJ¡;, 1:.1i1~ui.ú..1oi: · 
IS RIEMAY84, 
YR 83, 

f ,, 
u : 19 
.~ - flN -ED2369S4, 

' "t,I Col lege& Entt!f' 
SO Current l••ues 
IS RIEAPR84, 
YR 93, 

:--·- - 20 
·AN ED23S78S, .· 

the Infcrmaticn Scciety, 
in Hlgh•r Educaticn1 n1 1983-84, Mar 83, 
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Capitulo 111 

'· 
DJ P<r1anol Acalimico tn lm DtptndtncitU 

A4minulrali1u 

1 

• •l.rac..lo .18. Loo ttnlros ele nlen1i6n unl<0ni1ari1 )' lu 1i¡¡uirn1., drpen· 
drnclu podrln con111 con loa 1tnit1 .. de penonal académico: Dirtttión 
C.nrral dr Di!uoión Cul1ural, Dimción C.nrral de Bibliolrru, Dirrcci6n 
C.nrral ele Ac1Mdadt1 Drporth·a• y Recmlivaa, Di,..ci6n C.nrral de Cur· 
..,. Ttmporalc1, Comi•ión de Nuevos P.lélodoa ele En1eli1nza )' t:oD~nación 
4c. la Vninraidad Abirrta. 

[n cada una de .u .. habrl un con&rjo a ... or y un1 comi1i6n dic11min1° 
el ora. 

Articulo 89. El con&tjo a .... , .. 111l in1rrr1do por lu 1lguirnltt per&0n11: 
l. El dimlor o pmidrnlr. 
11. El 1ubdirtclor o 1tcrtllrlo. 
111. El númrro ele •oc1le& qur .. 11blrzca el rrgl1menlo inlrrior dr la 

dcptndenrl1 que 1trln nombradoa por ol Reclor 7 ralilit1doa por el Consrjo 
Unh·rr&itario. 

Articulo 90. El con1tjo a&e&0r trndri rt1peclo 1 11 atlrcción y promoción 
dtl prnonal 1e1démico, la• alribucionr& qur esle &111u10 1tñalí a loo con· 
atj~ inttmos. Cuando en el irea respe"ctlv1 no exista con1ejo técnico que 
deb• aprob11 111 n•olucionra del con&rjo a .. aor, islas &erán 1ome1ldas a la 
re&0luci6n del con .. ¡o técnico 1!in que &eliale ol SecrrlHÍo' C.neral de la 
UNAM. 

la comi•i6n dicraminadoro 1t rr¡;irí por 111 normos es1ablecidu en al• 
F.11e1u10. 

Arlirulo 91. En las drprndenciu admini11r1li\'H on qur n;,11 per&0nal 
1c1dtmico, ptro cuyo número no justifique )a integraci6n de una r.omi&i6n 
dicllminadora propio, el S.cre111io General de la UNAM decidirá cuil 1trl 
la comisi6n dic11min1dora que califique loo nombramienlos y promoclon~ 
rnpeclivoa, dr acuerdo con 111 rrgl11 &elialad11 en el C.pllulo 1 cid Titulo 
S.110 de alr Úlllulo. 

ANEXO 2 



ANEXO 3 

COORDINACION DEL SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA 

S UBDIRECCIO H 

COMISION ACADEMICA 

COORDINACION ------DEL SISTEMA DE . 

DEPARTAMENTO 
DE PLAN EACION Y . 
ORGANIZACION 

UNIVERSIOADABIERt 

UNID AD 
ADMINISTRATIVA 



1 

• 

ESTATIJl'O DEL SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA 
DE U UNAM 

Capl1ulo ' 
Dupo1iaon•1 1tnrralt1 

Arllculo l. El 1i!t•m1 Unlvertid1d Ablerl1 de le UNAM eatl dtllln1do a 
ulender le eclue1ci6n unlvenillrla 1 grandt1 aecto,.. de población, por -
dio cle métodoo 1e6rico-prictkot de 1r1nsmblón 1 evalueci6n de conoclmlen· 
los, J de la cre1ci6n de grupo1 de 1prendiuje que trah1Jarin dentro o fuera 
de I01 pl1ntele1 unlvenillrlot. 

S.ri un 1istema de libre opción l&nlo para Ju facullAd.., e1euelu 1 el C.. 
lepo de Oenciu J Humanid1d.., como para loe ..Wdianlel¡ 1e Impartirán 
lot mlsmOI a1udi01 1 ae exiprán IDI mlsmoo roqul1ito. que ai!Íln en le 
UNAM, la que olorgari loo mismoo crédit.., certificado., Ululao J gradOI al 
nivel comopondienle. 

Arllculo 2. Le UNAM, para cumplir loo objetivDI del 1lllem1 Unittnldad 
Abieita: . 

l. U1iliuri, 1d•mú de 1u1 propiu ln11al1cion.., lu de empresu públicu 
y privadu, de producción de bienes J de .. rvici1>1, 1111 de uoci1cione1, eji· 
dos, 1indie1los, elcéter1, que " pong1n ,. IU di•poslción. 

11. Púdri autorizar la asociación de otru in!lituciones y celebrar con,·enios 
de coope11ción en los ltrmiños del cepitulo VIII de .. te .... luto. 

111. Podrá recurrir 1 prolesionalt1 del 1ttlor público 1 prlv1do de ecuerdo 
con 1os convenios que se celebren. 

IV. Cruri 1 reviuri permancntemenle 1i1lemu de lransmisión, evalua· 
ción J regi!lro de conocimienlos, de acuerdo con los objelivoo J nivele1 de 
1prendi11je en lu diversas uign11ur11, módulos, cerreru, especialid1d<1 o 
grados. 

V. Dará 1 conocer y aupervi>ará el material didáctico nect11rlo para alean· 
ur I01 objetivos y niveles de 1prendizaje requeridos. 

VI. Dilundiri entre loo eludianles lu 1écnica1 de enlu1ti6n de eonoci· 
mienlOI, que 1 .. permhan comprobar que han alc•nzado los objetivos J nive· 
1 .. señal.dos. 

VII. Olorgari los crédilo1 cormpondienlet a lu person11 que d•muetlren 
h1ber cumplido los objetivoo de aprendizaje, mediante Ju pruebu J uime
n" .. 1ablecidos en el ai.temL 

VIII. Ruliuri lodu 111 1etividade1 que estime convenientes para los 
· Indicados objeth·01. 

Arliculo J. D aislema Univenidad Abierta 1e implanlará en las l1eul1a0 

d.., ... uel11 y en el C.Olegio de Ciencias y Humanid1de1 a propue.sta de le 
dirrcción 1 aiempre que 1e reúnan Jos aiguicntes rrqui1itot: 

l. Que el consejo ttcnico corre¡pondic:ntc apruebe planes y programas poi 
objrtivos de 1prendiuje. 

.. 
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11. Que ti inlao -Jo tknlco ap111tbe la lmplantaci6n del llllema en 
determlnaclu aal¡naturu, m6cluloe, earreru, espedalidad• o ¡radoo. 

111. Que dupongan del penonal académico, de loo recu.- econ6mleot r 
lknlooa F del lllllerlal didictico nooeaarlot para ¡>Oder cumplir loa objeti•oo 
'J loa plan,. ele aprendi11je aprobad-. 

IV. Que el Conaejo Univenltario la apruebe, prnla oplnl6n de la Comi• 
a16n Académlca del llslema Unlvenidad Abierta. 

Capitulo 11 

De ro, 61pro1 tltl '"""'° Uni11ml4atl .46t.rta 'e la UNAM 
Arlkulo 4. u UNAM establecerl loo olguimlel 6rpnoo pua el funciona· 

miento del .Ulema Unlvenldad Ablerla: 
e} La Comlal6n Académica. 
6} La Coordinacl6n. 
t) Lu Divlaion,. del olltema Unlvenidod Abierta en lu depenclenciu que 

participen en el mW..o. 

Capitulo 111 
Dt la ConiUión Acotlimka tlel 1üremo Uni11.,,üla4 A6itrla de la UNAM 

Articulo 5. S.rín miemliroa de la Coml1i6n Académica: 
•} fl rector r aecretario general. 
6) Los clireclol<S de 111 lacultadeo, eacuelu F el coordinador del Colegio 

de Cienciu F Humanidadeo, cuondo participe en el alstema. 
•) Los coorclinodora de la lnvesligaci6n Clentlfica, de Humanidadeo y del 

1i1tema Univenidad Abierta. 
.fl'lkulo 6. En ausencia del rector o del secretario general 111 aesioneo de 

la Comi1ión Académica oerán pre1idid11 por el Coordinador del 1l1tema. 
En auoencia de loo directom de lu facultades y eocuelu ui1tirín 101 je!,. 

ele lu clivuion,. conespondientea. 
Articulo 1. u Comisión Académica podrl funcionar en pleno o por 1ub

comislone1 aegún lo cletennlne la propia comisión. En eaoo necesario en lu 
aubcomi1ione1 particlparin consejeroa univenltarioo J técnlcoa profesor .. J 
alumnos, de la facultad o eocuela correspondiente o del Colegio de Cienciu 
1 Humlnidadeo. · . 

Articulo /1, S.rán atribucione1 de la Comisión Académica del 1lstema Unl· 
nnidod Abierla: 

l. Opinar oobre la Implantación del oistema Unlvenidad.Abierta, de acurr• 
do con lo esllblecido en el articulo 3 de eole eslltuto. 

11. Assorar a 111 divi!ioneo que lo ooliciten oobre 11 aplicación dt loo 
pl•nr.1, programa~ r medios dt apr"1dizaje ' para la transm!Jión, .. alUI• 
ción J registro de conocimlenlot. 



' 111. Opinar eobre loo ¡noye<lol que eomel&n a 111 conalderacl6ri lu olM· 
1lone1 cid 1htemL 

IV. Someter a la oon1ideraci6n olel ConseJo Unhcral1&rlo loo Unwnientoo 
1enerale1 para unificar J mantener loo nivele1 ad0<uadoo del 11slemL 

V. La1 olemb que tellale la legisl1ci6n unl .. ralllrla. 

Capitulo IV 

De la Coordinación U ,;mmo Uni11tr1idod .4bit11a le la UNAM 

.Arfkllo 9. La Coonlinacl6n del alllema contul con: 
•} Un coordinador, 
6) La. olependenciu -riu para au funcionamiento a Juicio ~el rector • 
.ArdaJD 10. E coordinador del abtema aerl nombrado por d rector, pre-

\'la 00111ul1& al Colegio do Directore1 J deberl reunir loo roqubitoo que ala· 
bleoo el articulo 52 del F.a1&t11to General. • 

.Arlkvlo 11. E coordinador tendrl lu 1igulente1 1trlbuc!one1 J obliga· 
don•: 

l. Coordinar lu 1ctivid1de1 del ai.slema Unim•td1d Abierta, J de lu 
unldadeo en ln1tituclonea 7 dependencias que no formen parlo de la UNAM, 
ul como do lu lrulituclon• uoc!adao, J por cooporacl6n. 

11. Pr011&r auxilio técnl~ a lu divi1ion01 que lo toliciton en la elabora· 
cl6n de loa objetivoo, plan.., programu, nlvelcl J medioo ele 1prendi11jo. 
F.ate auiilio li<:nlco ae limilarl 1 loo problemu do tran1misi6n, evaluacl6n J 
reghtro J no al contenido de loo mbmOL 

111. Pr01lclir la Comisi6n Académica en awencia del rector J del aecrel&rlo 
general. 

IV. Reunir periódicamente 1 los Jefe1 de lu clivisionOI. 
V. Proponer al rector el nombramiento do loo funcionarios do la Coor. 

clinaci6n. 
VI. Formar parle del Colegio do Director01 ele facul1&de1 J t1Cuelu do la 

UNAM. 
Vil. Vigilar que ae cumplan 111 normu de la legi.l1c!6n 11nivenlllrl1. 
VIII. La. demb que le confiera la legi.lac!6n univenitaria, 

Capitulo V 

Do lu di11Üione1del1u1tma Universidad .4bi<rl4 de lo UNAM 

.Arlf<ulo 12. [n cada facultad o t1CUel1 J en el Colegio de Cienciu J Hu· 
manldade1, podri croarae la dMs16n corrt1pondiente. 

Ardtulo 1!, La. clivillone1 ae lntegrarb por: 
l. E director ele la facultad o eocu.!a, o el coordinador del Cole~o de 

Cienciu J H11manidade1 en au cuo. 



JI. fJ Jefe de la división quien 11ri nomb1tdo por ol reclor a propumla 
del director de la drpendencla. 

111. E penonal ar.ad!mico J admlnlll1ttivo neceurlo flll 111 funciona· 
miento. 

IV. Loo grupot clr aprendiuJe. Se entimde por grupoo clr aprendiuJe al 
conjunto de alumnoo cuyo fin a alcan1ar drterminadot conocimientoo dentro 
del sistema. 

Ar1iculo 14. Lu atribuciones J oblig1ciones de loa jefes de lu divi1lona, 
1nin: · . 

l. Acordar con el director de la drprndtncla. 
11. ProPoner al director el nomb1tmienlo del penonal académico J adml· 

ni1t1ttivo de la divlai6n. 
111. Implantar J vigilar el funcionamiento del aislrma Unlve11ldad Abierta 

en 1u divi1i6n. 
IV. Planear J aupnvl11r la producción del malrrlal didictico. 
V. f.oordinar J Yigilar lu labora de loo divetlOI grupot de aprendiuJe, 

aal como de laa unidadeo que 11 atableican. 
VI. Suprrvi1tr el funclon1mlrnto del sislrma en laa ln11i1Ucionr1 aaocladu. 
VII. La1 demb que la lrgislación universitaria le arliale. 

Capitulo VI 

De ltu demÓJ drpendencÜJJ de lo UNAM 9"' colalioron con el aisrema 

.4r1ícu/o 15. Colaborarin con el aistema Univenidad Abierta: loo lnstilu· 
tos de investigación cientílir.a 1 bumanlstica, la Comi1i6n de Producción de 
Material Didáctico, el Centro de. ln1trumentoa, el Centro de Información 
Científica y Humanística, el Centro de f.ertificaclón J Eximen .. , el Centro 
de Didáctica, la Comisión de Nuevoa Métodos de Enseñanu J todas 111 demia 
que aean necesariu, en 1u1 respectivos campos de competenciL 

Capitulo VII 

Del e•rableci~ dt ....Uadu del •is1emo Unlvmi4od Abierta de lo UNAM 
en ¡.,1ilucione1 9"' no /ormon parle tle .U.. 

Arllculo 16. La Univenidad podri eslablocer unidadeo del ai1tema Uni· 
versidad Abierta en ln1tltucionea J dependenclu que, ain formar parte de 
la UNAM, preslrn au colaboración para el desempeño de aclividadea educa. 
tiv11. Las unidadet dependerán de lu divisionca del sistema Unlvenidad 
Al>ierta de 111 facultada, escuelas J del Colegio de Cienciu y Humanidadr1 
J 11 esllblocrrin previo acuerdo del consejo técnico J con aprobación del 
Con .. jo Univmilarlo. 

Arlitulo 17. Lu unidades a que " refiere el articulo anterior podrán ti· 
tableaine en centros educaUvoa públicoa y privadoa 1 en in1litucione1 no 
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COORDINACION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA 
POBLACIÓN DE ALUMNOS INSCRITOS ACUMUlJ.DOS 

. . 
ESCUELA O FACULTAD LICENCIATURA ESPECIALIDAD TOTAL 

EcoNoMIA 543 • 543 
DERECHO 313 313 

C. PoLfT1cAs : 550 . : 550 : : 

ENFERMERfA T~CNICA: 585 585 
0DONTOLOGIA 350 . : 350 ' 

flLOSOFfA Y LETRAS' 450 450 
. VETERINARIA 30 30 

CONTADURIA 500 500 
PSICOLOGIA 500 •. 500 

• T O T A L 3,791 30 3,821 

i . ... 



educaUvu elil pal1 como lllndic1tD1, ejidCll J uoci1clone1 qut pongan a cm. 
potici6n de 11 UNAM centrot de Olludio paro el lll1tem1 Unlnnid1d Abierta, 
u! como en lu cuu ele cultura, en lu deleg1cion,. del Diatrlto F..teral J 
en loa munlciplOI. 

Arllculo J8. Loi cenlrol ele estudio aerln loa labor1torloo, biblioteca.; b .. 
pltalea, fibrlcao, unidades h1blt1clona!.., cenlrol de tr1b1Jo, etoétero, a lro que 
el ..iudi1nte uilla P"'" realiur pricUcu o Dem cunoa te6rlcoe del 1iltem1 
Unlvenld1d Abierta. 

.fl1kulo JSI. Lu casu de cultura aerin lu lnlbl.,.lon• o edilicloa que 
le de1Unen al 1lstema Unlvenid1d Abierta J que puedan contar con ..i1 ele 
conferenciu, biblioteca J 1111 de lectura, l1bor1torioo, taller.., ..ion,. ele 
cine para oemln1rlo1 y mes11 redondao, ui como con cublculot pH1 profe
.. , .. J olicinu 1dminillr1Uvu, etoélerL 

Capitulo VIII 

De /a, 1Miwei<>ne1 1110tialal J por tooperad6n 4tl 1ülema 
Unl•.,,i4od .f6ie"" le lo UNAM 

Arllculo 20. S..in lnltituciones uociadu lu univeniclodes e in11ituto1 ele 
educaci6n modia y 1uperlor del 1tttor público que 10liciten adherine a pro
yectoa epectlioos de lu Divl1iones del lllotcma Universidad Abierta de la 
UNAM J que cumplan con"loo requllltoa eotablecidot en ..ie estatuto y lu 
clemú disposiciones de la legis11ci6n unlvenitarla. 

Arllculo 21. Serán inolituciones uociadu ntr1njeru 1quellos centros edu· 
cativos de olrOI pal,.. que ae adhieran al aillem• Univerlldod Abierto ele 
la UNAM en los términot ele eole .. tatuto. 

Ar1ku1o 22. Pua la uociaci6n de lu iruUtuciones aeñaladas ea neC'51rlo 
contH anualmente con la 1ceptaci6n expr ... de 11 UNAM, la que 1e conce
deri al ae cumplen lot aiguientea requiaitoa: 

•) lntegru grupoo de 1prendiuje que funcionen de 1cuerdo con lu nor• 
mu elel aillema, 

6) f.ont1r con profesores 1utoriudoa por la UNAM. 
t:) Di&poner ele lruitalaciont! mlnimu 1decuad11 para el aprendi11Je. 
l) U&ar el material didáctico autoriudo para el funcionamiento del 1i1tema. 
e) Pagar lot deredioa J cuotu que ae!iale la UNAM. 
/) Los elemb que lndiqu~ el rrgl1mento respectivo. 
Arllculo 23. ll otorgamiento de 11 t11id1d de in1Utuci6n uociada, que im· 

plica la aupenisi6n J la expedici6n por 11 UNAM de urtilicadoa, tltuloa 1 
grodoa en 1u cato, 111 como 11 revOC1ci6n de esa categorla, requeririn de la 
aprobación del con&ejo tknico retpecU•o J del f.onseJo Universitario. 

Articulo 24. Lo UNAM podri 0111blecer 1demio, convenlot de coopera· 
ción •radémie1 para el 1i1trm1 Univtnid1d Abirrta, que en ningún ca10 
darán lugar al otorgamiento de crédito~ certilicodoo, tltulos o grados de lo 



propia UNAM, 111>n l111tltuclon .. nacional .. o nlranJeru a loe lirmlnot .. 
la l•giolac16n unlwenharla. 

Capitulo IX 

·otl 11erl0Ml ocalémloo 

ArlklJo 25. E penonal acadimlco de la UNAM que labore .., el allle
ma Univeroldad Abierta 1t reglrl por el ütatulo dol Pe'llOJ!al At1dfmloo. 

C.pttulo X 

"''°'"""""" Arllcu/o 26. Lot alumnot que ae lnJcrlban en la UNAM 1 participen • 
ol alatema Unlwenldad Abierta, 1endrln lot derechoa 1 obligadoneo que la 
kgiolac16n unlnnltaria tt1ablezca. Lot alumoot de lnalituclonea uocl1olu 
tálo tendrin loo .i.recbot 1 oblig1clonea que wa nopecllvu lnalitucloom 
otñalen. 

Aprobailo por ti C-jo U•h•nlllrlo • • ...i&a tnlloulo del IS .. W>
.. 1972. (6) 
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DEMANDA'Y PRIMER INGRESO' DE CONCURSO DE SELECCION 19·4·1S, 

ESCX>LA!l.IZAOO UUVER!iIIW> ABIERl'A 

Demanda de Primer In¡re· Demanda de Primer In¡re· 
Carrera Concurso de so Concurso Concurso de so Concurso de 

Selecci6n de Selecc:i6n Selecci6n Selecci6n 

•1ate111bico ·: • • ! ! ·> . 137 : ' .. , ."lll ' .. .. : . .. 
Actuario 258 190 

Jn¡enie~ Civil 485 150 

In¡. Top6grafo y Geodesta 65 ... ::34 '' - ,. .. 
In¡, Mec!nico Electricista 1 215 207 

_Jn¡eniero en Com¡Ntaci6n 1 286 108 

·In¡. en Minas Metalurgia 80 I• ·. .. 16 

. Jn¡eniero Petrolero 230 70 

In¡eniero Ge6logo 82 52 

Jn¡eniero Geofísico· 77 . 31 

Arquitecto 582 432 

Disello Industrial 150 108 

MatemStieas Aplic. a Comp. 479 86 

Biología 700 190 

Ci¡ujano Dentista 861 294 29 9 

MEdicoVet. y Zootecnista 698 342 

Medicina 816 463 

Jn¡eniero ~~ 398 237 

In¡. ~imica Metai6rgica 69 43 

~imica 73 :so 
C)lfmo-F6nnaco-Biol~go 603 191 

Enfennerla y Obstetricia 321 96 .. . . . . . . . . . . . . . . . . ' ..... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

" 



DEMANDA~ PRIMER INGRESO DE CONCURSO DE SELECCION 1984·15. · . 

• 
ESOOLAllizAro UUVERSJDAD 'ABJERfA 

Demanda de Primer In¡re· Dcmanc!a de Primer In¡re· 
Carrera . Concurso de so Concurso Concurso de so Concurso de 

Selecci6n de Selecci6n Selecci6n Selecci6n 

Pskoloa~•·. I ~ ! .. 1 366· .. . 528 ! . 117· 52 

In¡enierla en Alimentos 319 59 .. 
Ingenieda :Agr~cola. . . . 
.Artes:·Visüales 102!· 7-6 • ' 

·,~ 

Disefio Gr,fico 221 72 

<:.aiunicaci6n Gr,fica 117 85 . 
msica. . 42 . 34 . . . . . . 

To t a·l 25 914 7 990 893 557 .. 

• 



DEMANDA DE PRIMER INGRESO POR AREAS 
. . ... , • 

A r e a 1975 1976 1976-77 1977-78 1978-79 1979-80 , 1980-Bl 19,111-82 1982-83 Ua-14 1'14-fsS 
,\ ' ' . . 

. .. .. .. 
llllMni&des Cldicas 1 043 1 093 1 292 1 8J2 2 233 2 S02 . 2 624 2'!956 3 043 3 701 4 074 ... 
01.IC1.p11Jlu !'.ic:lol'6nica 
Altnlnilltrativu 5 895 7 0116 7 500 8 300 9 034 9 543 10 489 . 11 666 13 313 14 &59 15 &33 

Di9Cipl.1na Soef•les 3 003 3 669 4 178 4 826 5 146 4 821 5 398 5'&72 5 977 fi Al fj 711 

IJ18cipl.1na ruico-Ma 
tardticas, - 4 884 5 485 5 370 5 635 6 136 . 6 681 7 313 7 972 8 531 9 157 10 Of7 

Di8cipl.1na Qu!rn1oo-
Bio16Jicu 13 665 14 949 14 619 15 752 15 951 15 051 14 399 14 230. 13 &7& 13 702 13 048 

Bellas Artes* 80. 220 130 291 330 407 ". 465 501 604 &48 155 

.. 
TOTAL 28 570 32 502 33 089 36 636 39 930 39 005 40 699 42 997 45 144 48 548 so 381 

• No incluye mdeica 

Fuentes Coordinaci~n de la Administraci~n Escolar. 



.. U N.A M .1 .. 
COMPARACION ENTRH CUPO PROPUESTO Y PRIMER INGRESO\• 

Filosofla 
Historia 

CARRERA 

Letras Clllsicas 
Lengua y Lit. Hispllnicas 
Liy. Dramlltica y Teatro 
Lengua y Lit. Modernas 
Pedagogla 
llibliotecologla 
Estudios Latinoamericanos 
Enseftanza del InglEs 
Derecho 
Trabajo Social 
Bconomla 
Contadurla 
Adminlstracidn 
Geografh 
C. Pol. y Admon. POblica 
Socio logia 
Relaciones Internacionales 

1984 • 85 

Escolarizado 
Cupo Primer 
Propuesto Ingreso 

230 
315 

40 
240 
100 
260 
965 

90 
100 

so 
4 107 

580 
1 168 
2 000 
2 000 

200 

600 
525 
781 

200 
313 

40 
218 
104 
194 
951 
93 
92 
62 

4 021 .. 

521 
906 

2 124 

1 965 
253 
581 
447 

'773 

'. 

Diferencia 
PI • CP 

• 30 . 

2 
o 

• 22 
4 .. 

• 66 
14 . 

3·. 

8 

12 
• 86 
• 59 .. 

• 262 
124 

• 35 

53 " 
• 19 
• 78 

8 .. 

... 

Sistema 
Cupo 
Propuesto 

35 
60 

70 1 

28 
70 

70 

• 
\1 

45 
25 . 
Z5 1 

• 

40 
40 
30 

Un"iversldad Abierta : 
Primer Diferencia • 
Ingreso· PI • CP 

29 
39 

51 

14 

68 

• 

73 

33 
51 
47 

• 

Z6 
15 
15 

• 6 

• Z1 
• . ,, 

• 14 

. z 
. . 
• 

• 

• 1Z 
26 
zz 

• 
• 14 

• zs 
• 15 



Escolariizado 
bifere¿cia 

Sistema . Universidad Abierta i 
CARRERA Cupo Primer Cupo Primer Diferencia 

Propuesto Ingreso PI - Cfl Propuesto Ingreso PI • CP i . 
1 

C. de. la Comunicacidn 1 022 1 084 '62 "40 35 - s 
Plan, Des. Agropecuario 112 117 5 - • • 
F!sico 300 252 •. 48 • 
Matemdtico 210 196 - 14 
Actuario 410 437 27 • • . ' 
Ing. Civil 990 985 ·s • • 
Ing. Top. y Geodesta 80 79 .1 ¡ - • 
Ing, Mee. Electr·icista 1 532 1 649 117 • • 
Ing, en Computacidn 597 757 160 • • 
Ing, en Minas y Metaldrgia . so so o • 
Ing, Petrolero 2SO 238 12 • • • 
Ing, Gedlogo 130 123 . 1 

',7 • • • 

~ Ing, Geofísico 60 61 1 • • • 
Arquitecto · 1 410 1 073 - 337 • • 
Diseflo· Industrial 28S 2S6 - 29 • • 
Mat, Aplic. a Computacidn 30S 310 s • 
Biología 1 170 1 130 . 40 • • 
Cirujano Dentista 1 950 1 011 - 93!1 25 9 • 16 
Med. Vet. y Zootecnia 1 ººº 1 03S 3S • 



Escolarizado Sistema . Universidad Abierta 
CARRERA Cupo Primer Diferencia Cupo Primer Diferencia 

Propuesto Ingreso PI • CP Propuesto Ingreso PI • CP 

Medicina 2 389 1 ~46 -43 
Ing, Qulmica • 690 628 62 • • 
Ing, Qulmico MetalQrgica 130 12S s 
Qulmica 230 147 83 ' :· • 
Qulmico Farmaco·Bi6logo 79S 7S7 38 • 

En.fermeria y Obstetriciá 
. . 

31S '317 2 • • 
Psicologla 1 64S 1 487 1S8 SS sz • 3 
Ing, en Alimentos 240 21S 2S • 

Ing, Agrlcola· 300 29S 5 • 

Artes Visuales 150 137 13 • ... 
Disel\o Gr4fico 125 278 153 
Comunicaci6n Gr4fica 125 231 1.06 
M4sica 190 48 142 

Sub total 33 529 31 312 • 2 217 658 557 • 101 

Tecnico en ·Enfermerla 1 740 1 66!1 71 150 101 • 49 

TOTAL 35 269 32 981 • 2 288 808 658 • 150 



FACULTADES QUE DEPENDEN DIRECTAMENTE Y QUE.OPERAN 
. S 1 STEMAS AB 1 ERTOS 

. ' 

FACULTAD DE EcóNoM~A .. 
FACULTAD DE DERECHO 

FACULTAD DE CIENCIAS PoLfTICAS Y SOCIALES 

ESCUELA .NACIONAL DE ENFERMERfA Y OBSTETRICIA 

FACULTAD DE 0DONTOLOGfA 

FACULTAD DE FILOSOFfA V LETRAS 

FACULTAD DE VETERINARIA V ZOOTECNIA 

fACULTAD DE CoNTADURfA 

FACULTAD DE PslCt>LOGfA 
• 

ANEXO 6 



INSTITUCIONES EXTERNAS A QUIENES SE OFRECEN SERVICIOS DE EDUCACIÓtl 
ABIERTA, 

'J N'sT nuc·r ótf' · FACULTAD 

U,°A, BENITO JuAREZ 
(0AXACA) VETERINARIA 

CEMPAE ENFERMERIA 

EDO. DE M~XICO SEP CooRD INAC 1 ÓN 

U.A. DE AGUASCALIER 
TES [NFERMERIA 

U.A, DE TLAXCALA [NFERMERIA 

RECLUSORIOS D.D,f, DERECHO 
. 

ENEP ARAGÓN COORDINACIÓN 

ENEP ACATLAN COORDINACIÓN 
f\ ... 



SEMESTRE: 

1 o. 20. 

IN1llOD<JC-

CIOHA LA SISl!llAS -- DE 

INF'OftllACION 

INTllOOUC- l'!IOCUO 

CION A LA A!*INIS-
ADlllNISTAA-
C10N • TllATllO 

INTROOUC- fUNCWIDf-

CION A LA TOS Dl 

CONTADu. CONT .. l.llAD 

IMll*n- 1MTD1An-

CAS CAS - FNHCOAS 

- M«WIDI-- 10S DE 

ODlmtO 

.. 

LICENCIATURA EN .INFORMA TICA 
MATRIZ RESUMEN 

3o. 4o. 5o. 60. 7o. 80. -- Ol!GAHl1A- -y INIEJGIN-
QON DCM• · - CON DE OIYOSY lllSdiO DE -- CM. 

DE COllPU- llA'llCA DTllUCTUllA SISTEMAS Mmcw. 
Aleaftl 1110$ TADOllAS DE O.TOS 

-
A*USISY -- NIQUlltC--- --CIONt. lllSo'lo DE CICll .. TIMA or CfflDINE11Cit. 
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C090I. 
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!lllllt. TONmw. OllGNll1A- CAMAIA COSIOS °""" ADlllVAS. CINOES INFOllW.llCA 

[CONO!llo\ -OH.ns- -- -l!IS- --lOQCA 
YIA CAi.DE IAS !lw:ION - TIW:IONK 

IMTDIAllCA OltGAHllA- f1IWICIDIA nwlCllM - CION!ll 1 1 ---- - DTADISllCA lSTADISllCA l'llDU- ADllON,DE 
IOSDI: ADMINISTllA-

1 1 l'UDIOS l'DISOIW. 
[CCJllOoM -

ANEXO 7 

9o. 1 Oo. -----DE DllNrllll-

CCN,_ llA!ICA 
Dl COMPUTO 

l'lll!l'EC-
WOMTO- TriAI DI: IA 
llO 111 m:. DI llW, 

IJ. YIDl'ICOSI. 

-.l'U-
IKl!CADO- lkJCOI y 

Tl:CNIA l'OU11CA --
llM:STIGA-
~ 

CION DE 
DE 

Ol'lllACIOND Mblc:O 

DIMQfO 

llDICANlll. °'TA!MI 
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llf11Ufl 

1•,SEM. 

JSTIOOUC. 
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ADMINISU.A• 
CION 
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COHAl.A 
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nv"' nAnvm TICHIAI 

COWPOITA• 
n.IHOAMUI'· CONTAllll· WILNTOKU-
TOI DI: COH· 04001 MANOlHLAS OIAlCCIOH 
TAllUDAOI 'º""' OAGAHIL\• 1 

CONU 

l.'OOkMATICA INIOlMATICA 
llSTUUS 1 APUCAOA APLICADA A fllNOAMlH· 

OL 1 '"' LA AOMJNIS, TO$Dl 
1Nrouucos, Al>Ml.'CISTlA• TlACION 11 l:CONOWIA 

ª""' -- -····· -
• 
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LICENCIADO EN OONTADUR/A 
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Ablll11111n.\o 

ª""""º· CIUAh 
llllllAllllU 
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LICENCIADO EN ADMINISTRACJON 

80, SEM. 7o.SEM, lo,SEM, 9o. SEM • 10o, SEM. 

-
AIMCINIUAA• AOMISIUAA· MAICOLlCAL ADMllOSTaA• 

lH\'UTICA· CIOS Dl LA DlLA CION lH LL ~CIONDt LA AOMl!';IStlA• CION Dt MU.CADOTlC• llCTQa tlCAootlc. QON Dll MUC¡\001 NIAIU PUILICO HIAU llctOl 
PUIUCO 

.. 
ADMINITU· ADNINISTIA• ADMINISTRA• AtlllrTOllA AUDltOll.\ 

CIONDt QOHOt CIO.'C Dt ADMINIStlA· ADMUOUlA• 
PLUONALI PlUONALll llUONALUI TIVAI TIVAU 

fOUl'l'LA• 
llT\JDIODL ADMl'fl5TlA· AOMINIJTIA• CIO!'I Y lVA• 

DIHa:tOH LOS UTADOS CION flHAN· CON flNAM· lllACIONOt u nNAHCILAOS CllAI CIU.AU raovtcros 
Ot IN\'lkJ IOl'I 

AbWINISTIA• ADWINIStU.• lMflUAJ 
ICO."IOML\ Y PlUIJ1UU• CIONOt LA CION Dl LA PlQl.IUJAS V 

. U.tMrAtlA TOI UOOUCCIOH UOOUCCION MtOIA.."IAJ 
1 u 

ADMINISTM· MITOOOLO. ADMINll TIA· 
UOILLMAS CO."I FllCAL CONDtCOW. CHADl LAIN• 

1LU Y AIAI- lCONOWICOS ., .... 
VUTIGACIDH Ot MtxJCO OlGANIZA• OPTATIVA 

ttCIMllNTOS n . QOHU, 
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ANEXO 'B 

PLANES DE ESTUDIO DE LAS CARRERAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SoCIALIÍÍ"' 

10JlMACION IASICA OOMON A TODAS IA.5 CAakl.l.A.9 
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:L.o. 
HORAS) 

. TEMA.TIC A 

1 

1 

-
' 

- 1.1 1-..0pns11o ... 

1 

1,4 J.eaanot HwnaaDI. 

...., 
< 

14 4, MAll!JO DIDATOS, 

4.1 lttrucuua dr ditOL 

U Dt.dlo de udl~°' . 
' ' 

-· 
.. 1. . 

" ,. , ., 
.. - -

T~EMPO 
1 ¡')RAS) T!MATICA 

11 

1 ¡ 

11 

l 4.S lue de datoa. 

·-· . . 
• 

.. 10 '· T!L!MATICA .. 
' . 

• ... raonc.aoN socw. D1 V. IN'PoRMAnCA. 

: ~ ! .:;: ! ~· ' 

- ~l ~ cici i.icmdalo m lntormidc,.. 
' . . . . ' 

¡•I -
" 

SUGERENCIAS OBJETIVOS EDUCACIONALES DIDACTtCAS 

l1pllcw lu dlf&tntn tlenlca1 dr pr~d61l. 
Reconocer lu venta Ju y dnnnt1J.l1 e dran&>-
""''!:C...,• .. mcivi... Enien prWlpaln d crcndu tntrc 101 lm• e d< r:.i:::.•16n. (B•J• y alto Dlvd), 

blr nc:lonrtydlltrtndllrntre Jl)l)m. 
~Jo de pr~atl6n de alto nlvd1 Baslc, Co-

, Fortran. ucal, PUl, APL. ADA, etc. 
Conocer lu ap.dd&dea de alruno1 ij.11'.1"~ 

" rjemplac1P.f"OCNdor dr ptllbf11, ho 1 Clcctr 
~mmdor de r_ep~ r,nca1, ne. 

' mir 'I cspllcar IU prinopaltt funciont1 de un 
listan1 or::tno. · 
bplicar ~de lo1 dil'crmta line-
mu opmdwot de Uto mú cocaUn. 
E1~Ucat 101 concepto• de 111uldp_rognm1cl6•, 
mu tip'°"d' 1pooli111 f manoril virtual. 
Con oca 1u lvtt111 tct1Yldadrt del pa1onal m 
ti Ara de lnformiúca, 1.r como ai J::::''l'lr&. 
ublcad6n. 9nponanda y mpadu 6n, 
Definir )OI CD11Ddmicnlot qut drbt postr G 
rltmmto humano que l1bcir1 en WornUtlca. 

' Dnaibir divtt101 :rfcnJJ!UilU p111 rr1alver dl-
rcren1r1 lin.taclontt e 11 f\lnci6ñ de lnform,llca 
ftl lu orpnluciooa. 

t. PARTICUUJl DE LA UNlDAD. 
Al flnallur 1111 unidad el alumno dcbri 

•, !xpodd6n onl, 
, Apoyo 1udlovi.W. 

Definir la f\1Dd6a dtl mantJo dr dato a. 

:t !SPEClPICO!. 
El alumno ltri ttpu dt.• 
Explicar la lmpor11nd1dr11 aaucwra dr dato1 
Dftcrlblr 101 prinelpllrt c:onccpto1 de mnic:tur1 
dr dat"!'f~ Cflll. y ilrbol. 
Dtfinlrlot c:onctpto1da1 arutnl campo, da-
to, rrP,:ro, bloqU~1tnu r. arch vo. 
Dt1mblr lil dlfc.r 1 entre dltec:c16n 1blotu-
ti)' rtlatfvl de Uh re¡iltr<', 

' . 

' ' 'I" - ·- - .... .. 

ourrvos EDUCACIONA1.!S SUGERENCIAS 
DtDACT!CAS 

~:_Iblr lil dlfcrrnda tnln U.vr lb¡ic:a y U.ve 

E11p\lcu lu WICtl:tfrdcu dr un 1rchkio 1t-
cucnclll. 
Eaplkv lu tfmlcq dr lr:t'elO dirmo, 
Dcilcrlblr d concepto dt archivo lrc:Uendal con 
índtc:a. 
Dtseriblr lo1 conc:rpcot ph evaluar una orpnl 
ucl6n de uchfvoa. 

••'.'. . Definir d c:oncrpco de. bi• de da toa. 
Drcriblr 101 c:omponrntem dt .. una b,. de di· 

"' Danfblt 101 dlfen:ntn dpo1 dt atrumir.1 dr 
bue de datoa,Jeritqulca, red y rtlldonal . 
Dhcutlr las mit1Ja1 y d~tnu.Ju de &nplan-
m t.., de d1101. • , 

1, • PARTICUl.AR. D~ LA. UNIDAD, , !x~o1lc:l6n oral 
Al fmallur tila uuld&d d 1Jumno dcbcni .• Co facnciL 
Expllcsr Ju ClhC1.trllllc:u. 1~Ucat1one1 y al-
canm drl &ronamlmto de nformad6n dlt-
tnDuído y 1 trlcc:omuücadonca. 

·.2. ESP~IPJCOS, 

' 
El mno .ai npu: dti 
Dctaiblt dpo1 de rrdra. 
IxpHcu 111 cr.ni:terátic11 dr lot priadpalct 

" mciflo1 de ttlcc:omunlcad6n. 
Dnaiblr la funcl6n dt modulad611/demodu!ri· 
c:l6n al transnltir dlto11 tnwk de ll1 l!m21 de 

' comuinlc:ac:l6n. 
Ex"llcu d c:onc:cpto de: proenamlauo diltrl• . bu do, 
Discutir el lm~ de 111 redes de lntotm1 .. 
d6n y 1U1poablrt1pUe1donn. 

t. PARTICULAR. DE LA UNIDAD. 
Al flna!lur ca unidad el alumno debcrii , CGnfcrrr1dL 
Em.blucr d lmpano de 11 Wonnidca ai d ,. Exp01la6n oral. 
~bllo IOda1. , Apoyo 1udloviNll, 

, Ea.pcrlmci11 utructunuáa. 
, Mr• redonda, 2, ISPECIPJOOS, 
, lavc11ipci6n lndiYldull. El alwnno lcrl. e1p11 d11 
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ANEXO. !I 

FACULTAD DE CONTADURIA Y AOMINISTRACION (UNAM) 

ASJGM.lT\.WlA• INnODUCQOH A lA INiioRMAnCA 

1 A"tA1 r· PLAN1 

INPo.llMA 11CA 

tJ CLAVE 
, · CRtDITDI 1 1 

a>DJCO (c/ll·l/IS'I Wl'·lllJ) WA•llll) 

' U Rt:OLllS!TDS 1' trmfGtrflrfO 
f · CARA~llA1 TaONCO COMUN rAIA tA UC. !H Al>MON ... UC. tÑ CONTAI>UJUA. UC. IN INPORMATICA 

HOllA!i l'OR CLASt1 

CL,ASES PO" SEMAHA1 
• 
' ffOl¡A5 POR Stt.IANA 1 .t 

SEMANAS f'OR StMESl"E' 16 {lptoL) 

HO,.AS POA S!ME!ITR! '4 (&ptox.) ' 
;,t O!JETlVO IEHE~AL • AL PINA!JZAR IL CURSO IL AWMNO COMPAENDUA LOS CONO nos, flUNClfl05 V 'flORJAS PUNDAMENTAUS EN lNFOkMATICA, 

i Ast COMO SU PJlOYECCIOH SOCIAL 

' 
f 61tMPO SUGERENCIAS ftEt"ERE:NCIAS 
! !ORAS) T!MATICA O .. Tll'OI lDUCACIOHALH rnDACTJCAS llBLtOGRAF'ICAS ., 1, AHTICEDDITES HISI'ORJCOS DE LA. INFORMATJCA 1. fAATICUJ.U. DELA UHlDA.D, , upot1ci0ri otal. 1, '"9p~1ulo1 l, t / ' 

1 1 AJ ftMlir• ... w.nfdad d IÑl!l#O dtbm 1 
, A.royo 111diariMl, l. C.pírulo1 J t' 
, P1P1tccl6n pe.!iada, •• Capfo,1to t 

! o, 
apUur lot rv111.to1 htd1kot 4'" hlclclon potl- , VIJira rmtto de cómputo. 9', C.pfrulo 1 
blt ti. da11t0Uo cltl ctnriputador 1 ~ol11d6n de , fnrtld~tlbn ¡niptl. 

,'D!Nm 1 de- StUP"• 
1 •lnfonMtb, 

¡11 l.l l"rtcunam del C(lmpufl&dor, 2. lliPEClnCOS. 
l!l aJunuio .m ~u de-r· emifl'lffU • kl.m car 1 IOll f:"'°"' y at coti-
niburibn Cft c:l dm.rrollo de campuc.dot ''"iib . 

l.2 ZJ computad• c!carbclco, """· 
I'' Daafblr 1u can.cttrfadcu dt lo•'"'"'" Jla'IJ. .. 

COI IJ.le kfclltlfl~n> • 1u1c:ncndotues dtJ ~cm• 
1, • l .• 1 Tmdou:il "/ rcpcrcud6a de lt JflfotrNW... 

putaiiot clecu61iko, 

f:~ ""i::::i1· 13.r6"'~"''"' .i. i. J:'i ' ticl m n dtwto o hlltbrito J 

1' 
coJppui,dor. 

, .. 
¡ 

: " 
' 

,., 
-· -- . .. -- ' -~- .:-·-· ·--..,.-

TIEMPO 
TEMATICA OUTIVOS SUGERENCIAS AEFEAENCIAS 

WSI EDUCACIONALES 01DACT!CAS 91Bt.IOGRAFICA9, 

.~. 2, VALOR DE LA INPO~CION EH LAS ORGAHlZA· 1, PARTICULAR DE LA UNIDAD, , Exp!icaclbn ot11, l, C.p!rulo11, J /. '' 
CONES. - AJ fiNJiw ent UJÜdld ti l!IUMO dcbmi , lnvtsdpd6n cnipat 1, C.pindo1 • )' , 

ElpUur lt futtdhn e impol'W\cil de i. Wonna• 
tibn m !al or.nh&clollft. 

-· 2.1 lm¡:acto dd computador, 2, ISFECIJllCOS, 
El alut!IM _, &:lflU de. 
lxplítar••l lmp_iñ.O'dd UIO dtt com,urador 1 
tn11b dt ejiunplo• de~ 1pllud~ni Yidl d!lria, 
rmprtsuw1obicmo1 finuttu,dtponn1 oiru 

'IHU. . 
2.2 Diiuis. lnfonnad4oy procnunlcnto de tn!Oftlll• bplitlt tadlfc:rdda cntrt dlu11 t Womu;tlbn. . 

d6o. De:ialbit tl Dujo dt W"onnKl6n ni 1' ocpnlll .. 
cl6n. 

., Dcrintr ¡i~~n10 dr lnfo!'fl11cl611 y apllw 
cbmoil:ucdc mrjoru 11 comunlcadt.n en 11 o.rp· 

· nlut ti. 
Di1C11dr ludlfcndu dtf pronMmleino dt In-
formacl4u tN.ntW,,.anlalltocn'tko y compuwi· 
udo. 

'º S. COMPONENTES D! LA tN'fORMA1'1CA. i. PARTICULAR DE LA tfflmAI>. : , !'8'id!n mi. ' t.Gtyrrulo•'• 6. '¿ t, f, 
• Al finallw ali uriidad d dumno drbcfti ,fe11:uln. 11, 12, u, 14, 1 y 11· 

- E11pUcar llt c~ntrística• e lmponancia de 101 , Conftnnclu. '-g¡r"'i"" 
1ccuna1 de la Wcrmática, , lnvntir1tibn fr:P.11• 2. lt\I o J. . , Vítlta ctntra t c-ótnputo. J, CtP.Jrulo 1S, 

1.1 Eiplpoedt cómputo, f-iJ, !SPEClFJCOS. .. ~\icacl6n de cjctdc10. 1, Apirnlitr A 

' . • Ehlumno d CSP.P dti : Dinimlt1 de J!'lpOt. . Dncriblt 101 prinélplln compontnca di- un CDm , A poro 1udiovlrul1 • 

- e~'"· ,,,. 
1 

1;1\ii:u tu f1nadoaet y &ksncnt.o1 de lotcqu 
peru:mco11 dbpoddvotdt llmsct:namicnto • 

¡., Qind&tlo. 1 • . bacriblt ... pri»tlpaln diftrtndu al a duUica 

r-~. 
d6n de lot comp11Wom. (MI, 1"!inl y mlln .. 

u~ 
framr). 
Dcfuiir p~PMttca (totnwue), 

' ' D<o<ribl< 1 •• .. :::¡;º""'"' dtl C'° M.J"¡r. 

t ' ,. ~d6t1 (dcli dbn del Jl:rob , pl&ntld .n 
r.1111tucl6n. impllm1Ci611 di: la to lución)' 

" uwitenlmCnto dd propata), 

. " ... 
' . ,, 
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TEMATICA 09.irTIVOI IOUCACIONALH SUGERENCIAS 
DtDACTICAS 

Dncrlblr 1u •rn111dt• )' 1n.Mdadr1 qu• dm. 
tcirr.., pro nloal como lqnlta 111.,. 

U M.....io de en bojo y hule np<él.llad6~ """'-. Poder ddinir con d.rtd.d cdlct 111n 1111 dhw-
.. 1pllcadonc1deklnf0tlblde11 el potlblt 

1,1 ·~de 11Wonnfdm1111 Mkleo. 
mercado de erablje. 
Entrnda N'1 ha lid• aa llnpKto 111.111.1ucro pa!•,t_ aallm eon Su tndtnelu ai lu cm~ 
•• p da, robticl "'como .. nonn1iliid&d .. - del atado m o nlftiwo 1 Ja pol!tJa inlonnido ... 

,• 

' 
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