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lllTRODUCCION 

H,asta nu••tros días, t.odo tipo de información sobre el 
conocimiento, que implica un servicio o apoya a la enaewan 
za y al aprendizaje, qua sirve como elemento para la r~ 
flaxidn o para sentir o diefrutar un contenido de lectura. 
tiene como instrumento de comunicacion el documento impreso, 
11•--•• éste, libro, publicación periódica, obra de consu~ 
ta 1 c•t•logo, manuscrita, etc. 

Dentro de la• Universidades. todo este cOmulo de mate_ 
rial de conocimitK\t.c•, por lo Q&neral se encuentra dentro de 
la& bi bl i oteca'5• depoai t.ado en acervos que prcporci onan apQ. 
vo tanto a la inveatigcción como a la docencia. 

El Instituto do InvestiQacionea Bibliogr~ficas, como d~ 
positario y cu~todio de toda la producción biblioorAfica y 
hemcroQr~fica del país, ce responsable ~ambión de recopilar• 
oruaniz•r• conservar y difundir toda esta producción. 

El Centro Universitario d~ Investioacionva Bibliotecol~ 
glcAs, resuelve problwmas teóricos y pr6ct1cos de la biblio 
tecologi~ a trav•G da la lnvestlgaciOn académica y los 
ofrece a las bibliotecas univcrsitori~n, adem4s de axtendec 
los, por medio del intercambio académico, a 1•9 instltuci~ 
nes cJu educac.iOn superior del país con los que cuenta la 
UNAN y tien9 convenios d~ colaboracion. 

El Centro de lnformac16n Científica y Humanística 
optima sus ~ervicios documentales a través del dise~o y des~ 
rrollo de sistem~s automatizados de información] también 
elabora diferentes obras secundari&\5 de consulta Y refereo. 
cia, adomAs de coordinar al Slatoma lnt•gral de Suscr1pciQ 
nes du Publicacicno~ Periódicas. 

Existe tambi~n UNAMJURE, una biblioteca especializada 
ccn un banco de datos ~onarado por el Inst.i~uto d& lnve•tig~ 
clone• ~uridicas sobre Legislación MeMican~ publicada en el 
Diario O+icial de la Federación y Gaceta& oficia\e~ de los 
estados de la Rep~blica. 

En cuestión d~ procesos de adquisición, circulaci~n y 
administración general de la biblioteca, los programa~ que 
actualmente 9r. pre~entan en la Universidad tienen una vi~a 
menor a los cinco a~os. En algunos casos se han obtenido b~ 
neficics como ahorro d~ tiempo ~n la b~squeda de sus materi~ 
les, mayor organización de sus acervos, evaluación y planell 
ción m~s adecuada p~ra un servicio de préstamos interbibliQ 
tecorios, etc. O~ros aün se encuentran en la etapa de pru{L 
ba. 

tlo obstL\htc, hace falta un sistcn1a que "'incule y desa 
rrolle toda una infrae:tructura bibliotecaria a fin de optL 
mar adecuadamente los recursos con qua cuenta cada u,,a de 
lo& bibliotecas especi~li~adas. Una biblioLeca que contenga 
un acerva de materiales diversos que corr·esponden a una área 
de iuvest.igación ,. docencia e t.r~bajo especifico,. y requiere 
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de un sistema que conJ1..1nte e integre esa diversidad de 
t:~)c.-mer.tos. Si bi~n las bibliotecas presentan problemi\S 
'=Omunes en sus orí. gen os, tambi 6n se encuentran mL\ti zadas por 
c~ri\ctcrísticas p~rticularos en aspectos como: especificidad 
do la materia, disponibilidad de recursos <humanos y md 
teriales>, naturaleza y magnitud de la demanda, ubicación 
geográfica, ~olumen. etc. 

L~ pr~paración que requiere ahora el profesionista de 
la in~ormación, el investigador o el usuario al enfrentarse 
a ld necesidad del u~o simL1ltAneo de fuentes impresas y fuen 
tes autom~ti~adas, y de pazar de observador ~ manipulador de 
un eq,~ipo electrónico con obj~to d~ obtener in~ormación de 
calidad, precisa y r~pida, dsta es l<l problemática a resoL 
;cr ~omo respuesta a una r~aliUad actual en Gl campo de la 
t ecnol ogí a. 

Tomando en cuenta quo la persona responsable de la bL 
t.iliateca P5 J.<11 º""' P~..-.;!'1~1n-:--r-. ~::':'~~.:.::.!.::...-.;_..::.. .... ,....w~.i.i..,,~i~uct.U'='~ en 
el manejo de dato~ que se ·~an a capt~rar en el sistema, CQ 
mo profesionist~ de la información que ~poya al investigador 
o usui'rit..•, debe? c:.onc:entrc:\rle la información requerida en 1..1n 

sólo sitio, usando bancos de ddtos y otros servlcios d~ i~ 
form~ción que graci~s a 1As teleccmunic~cicnes nos acercan a 
la prodttcciOn cientifica de otro5 paisos en este nuevo cam~ 
no de la tecnología. 

So ha ~ncontr~do verdadero inter~s o inquietud en los 
responsables de las bibliotecas por mejorar stts servicios de 
información, aún los qL1c ya poseen lln sistema automati=ado 
pues generalmenl9 sirvieron estos sistemas para cubrir nec:~ 
sidadus urgentes y a medida que pasa el tiempo ya no soluc.iQ 
nan los problemas actuales. Inclusiv~ podría, en un momento 
dado, Lontemplarseo una normi'\tividad a nivel institucional 
p~ra re!3guardo y control tc:imbi én de un p¿,trimonio de la 
UNAN. 

Dantro ~e las c~ploraciones u investigaciones en esta 
áre~. se buscó un nuevo enfoqlie y alternativa a la problem~ 
tlca de 1~ información gener~da on algunas áreas que se pr~ 
~ent~ o utillz~ de ma11nra general, tanto m~nual como autom~ 
ti~ada. Se encontró la posibilidad de ofrecer p~rÑ nuestra 
uni·.,.crsidñds un =...1!ilcrnc. que contemple las siguientes c:aract~ 
r á. sti cas: 

Agilice le.':\ 
cación de 
cidi.'\S. 

Mantenga, 

trdnsferencia de i11formación sin duplL 
procesos con apego a las normas establ~ 

modifiqu~ e innov~ la especialidad. 

Cubr-a conceptos general es del sl stema y al =er 
trdnsportado a otro siste1~a, sus modificacion~s 

sean minimas o rl1~ld~. 
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Contemple todas las posibles combinaciones de rel~ 
c\611 dentro del sistema, sea en idioma espa~ol. 

Se~ entendible y simplifique el trabajo del usu~ 
rio <tanto el responsable de la biblioteca como el 
usu-."'rio de la biblioteca), puesto qua los mensajes 
de error $e contempl~n ~ccesibles. 

En C5tt? contexto, l él! prcocupaci 6n e intención de este 
trabajo es tratar de resolver un problema práctico ~ctual 
por m~dio ú~l análisis y una po~ible solución en considera 
ción a la necesidad de ~portar~ dentro de estructuras ere¡ 
a~s y ~n virtud de los cambios lEcnológicos rtue~os, a que 
r4pid~mentc se p~1~den solucionar viejos problemas. 

Se plantean en primera inst~ncia los antecedentes que 
nos llev~n a la si~uaciOn actual de las bibliotecas que fuR 
ron encuestadas. De estos cu~stionarios se obtu~ieron esta 
dísticas de las área5 que requieren automati=ación urgentC 
siendo la adqu1s1cion y la c1rculac1or1 de los materiales bL 
bliográfico~ las que tuvieron un mayor porcentaje. En base 
a los resultados de las estadísticas se plantean las caract~ 
ris~icas y politicas d~ la biblioteca qu~ se toma como mod~ 
lo teniendo ~si una re~erencia para elegir la 2oluciOn dde 
cuüda p~r·a ~l desdrrollo del sistema. Se presentan en el ~ 
r1Jlisis d~ alternativas distintos paquetes de programas cg 
merciales y paquetes no comerciales tanto nacionales como e~ 
tranJeros dise~ados para bibliotecas hallando finalmente un 
paquete de mancJD de bases de datos el cual será la herrª 
mienta par~ el desurrollo del sistema. 

El scg~1ndo capitulo presenta los procesos manuales de 
la adqutsiciór1 y la circulación de los materiales y en par~ 
lelo el plante~miento de los procesos automati~ados como un 
dise~o de les paso5 qu~ se deben segL1ir al desarrollar el 
sistema. 

El torcer ~~prtulo plantc;1 l~~ =~rn=tcri:tic~~ de un 
sistema que debe contemplar el il1anejo de una bilse: dt:: datos, 
e& decir, los obJeti~o~ de organi:ación pdra al correcto a~ 
macl.fna.-r.ienta de la información haciendo énfC\~is en el tipo 
de or gan i:: •lC i ón 11 ~mc:id.3 rcl AC i onAl ya. qt1e el s1 stemi\ manejs. 
ctor de bases de datos cl~gido ~nteriormente tiene ~Jn~ forma 
d~ ·~rg~ni=;•ciO:' de tipo re1acion~l. Tombién se dan las ca 
ri.;c:tei-j :ticas pr·incip.11.les orgilni=:ación del sistem&i;\ manejador 
d~ bd~es u~ datos dBASEIIIPlL1s. la v~r~alilidad del uso de 
sus ~omandos y funciones y el m~nejo de archivos con respe~ 
to a ordunamientos, bú~quedas, etcétera. 

El cuar·to capitulo presenta una metodologia para el d~ 
s~Wo de ld. organización de los datos para que posteriormente 
sean cilmac0nadus en la base de datoG. Se crea un modelo con 
ccptual el cual t-iene dos fa~es, la p..-imera define los rec:uC: 
sos de información que se obtu~ioron en el segundo capitulo, 
es decir, todos lo~ dalos que 1-equierc almacenar la bibliQ 
teca. J,~ segun1~.~ ;~se dufine las asociaciones exigtentes en 
tru los tipos ~e información de la fase dnterior creando así 
wr1 modolu •:011ceptl1~l que represer1ta todas las relaciones deu 
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tro d1> 1 a organización en estudio, que en este caso es 1 a bi. 
bl i oteca modelo. 

El quinto capitulo forma parte de uno de los puntos más 
importantes de la teoría del diseño de una base de datos que 
es la normalización de les datos. La normalización va muy 
ligada al modelo conceptual ya que dicho modelo presenta al 
~inal del anélisis un conjunte de relaciones que van a foc 
mar la base de datos, Gl cual seguirá una serie de pasos p~ 
ra quedar finalmente normalizado, es d~cir, el modelo final 
debe ser un conjunto de relaciones que nos eliminen el nóm~ 
ro de accesos a la base de datos y no causen ancmalia& al mQ 
mento de actuali~ar l~ in~ormaciOn. 

El se~to capitulo es el modelo externo de los datosj 
quien asegura la coex1s1:.enc:i d ~n l.s b't»l.ru.4;C.urca ow .iob ü.a\.o~ 

y 1~ consistencia del modelo conceptual. Es la aplicación 
de la t&cria antes e'Xpuesta la cual nos genera el sistema 
que será utili~ado por el usuario <responsable de la bibli~ 
teca y en algunos casog. el u su ario de 1 a bi bl i otee.a misma> • 
Este capitulo se puede tomar como manual para el uso del si~ 
tema de aplicación que contQmpla la adquisiciOn y la circula 
ciOn de los materiales bibliograficos de la biblioteca mod~ 
lo. 

Por Ultimo se presentan las conclusione& que surQieron 
del anallsis, dise~o y desarrollo del sistema. 



CAPITULO I 

ANTECEDENTES 

a. Análisis del Cuostionario. 
b. La Biblioteca del Centro de Instrumentos. 

risticas y Politices. 
c. An6lisis de Alternativas. 

Caractf¡t 

En ~ste capitulo se explican detalladamente los pasos 
que se siguieron en la elección del tipo de sistema automatL 
zado para una biblioteca es?eciali:ada. Se presentan entr~ 
vistas y encuestas real 1 zadas a 1 os respcnsabl es de bi bl-i ot­
c~~ r.:-nn -::~:""".:.=!~r..:.::;.;;:.¡~ouio a.i.n11.1.ar-es a las de la biblioteca m~ 
delo <biblioteca del Centro de Instrumentos> donde el cues 
tionarlo fue el medio de comunicación para hacer el análisis 
estadistico de la situación de cada una de la& bibliotecas 
encuestad.as- pudiendo as1. cbtE'ner datos generales que se pr!t_ 
sentan en todas las bibliotecas para la generación de un ei~ 
tema homogéneo. Se explican también las caracter!sticas y 
políticas que tiene la biblioteca modelo. En base a la rece 
pilaciOn do lü información capturada en cuestionarios y e~ 
cuestas se plantea un análisis de alternativas de programas 
de aplic~ción diseñados para bibliotecas, sistemas manejado 
res de archivos y Gistemas manejadores de bases de datos que 
seran candidatos para la solución a la automatización de bL 
bl i otecaa especializad as, concluyendo con 1 a elección de un 
sistema manejador de bases de datos ldBASEIIIPlus) el cual 
permite la generación de aplicaciones especificas por medio 
de su lenguaje para desarrollo de eplic~cioncz CLDA>. 
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a. An6li3ls del Cuestignario. 

Se elaboro un cuestionario sobre automati:aciOn de bL 
bliotecas para ser aplicado a los reaponsables de las distiQ. 
tas bibliotecas del subsistema de la Investigación CientifL 
ca de la UNAM, ademas de otras instituciones educativas y 
empresas con caracteristicaa similares <Ver Anexo 1>. 

El cuestionario se diseWO cuidadosamente tratando de 
recopilar la mayor información posible sobre la situación de 
las bibliotecas. Se enfocaron las preguntas principalmente 
al conocimiento del Area de especialización, clases de mat!!!. 
riales bibliogr6ficos que manejan y volumen de cada uno, la 
aKi&tencia de algOn equipo de cómputo que sirviera como h!!!. 
rramienta de apoyo a los procesos que se realizan dentro de 
la biblioteca, en caso de que existieran, nombrar los sist~ 
mas que utilizan y que tipo de aplicación desarrollan, marca 
y modelo del equipo de cómputo. 

Se enviaron 22 cuestionarios a las distintas bibliot!!!. 
cas de los cuales 7 no fueron contestados por desidia o pee 
que como no manejan ningun sistema no creyeron conv~niante 
responderle. De los quince cuestionarios restantes se hizo 
una evaluacion para cada pregurl1:.c\ t:tlcsbor-.Uci. 

El cuestionario se divide en dos partes: para bibliot!!!. 
cas que tienen un sistema automatizado. y para bibliotecas 
que t. i en en un sistema manual. Debí do a esta di vi mi On se ea. 
cuentra que la @valuaciOn <en porcentajes> en algunas 
preguntas a veces contempla únicamente s. 6, o 7 cuestion~ 

rio~ y en otras el total de los cuestionarios dependiendo de 
que pregunta se trate. A con ti nuaci On se presentan 1 as est5t. 
dísticas resultantes, que dan unu idea mas clara de la situ~ 
ción de las bibliotecas encuestadas. 

Una biblioteca e5pccializada es la que tiene un acervo 
de materiales bibliográficos diversos, los cuales correspon. 
den a las áreas de investigación, docencia o trabajo que d!!!. 
sempeña la dependencia a la cual est~ adscrita. Dentro de 
las áreas que se recopilaron de los cuestionarios estan: 

Astronomla 1 ciencias de m~t~ri"les, botánica, instrumeo_ 
taciOn cientifica y didáctica, medico-biológica, qu!mica n~ 
clear, radicquímicD, física de reactore9, física de plasmas, 
matem~ticas, ast~ofisica, Optica, electrónica, química, eneL 
gía• manu~actur~s el~ctricas, biología celular, toxicologia, 
farmacologí~, genética, ~isiologia, ac~stica, computación. 

Se hizo li.\ evaluación de todas las preguntas 
sumando todos los cuestionarios que afirmaran poseer el mat~ 
rial, dividiOndolo entre el total de bibliotecas encuestadas 
y multipl ici"ndo por 100 para obtt2ner el resultado en porceo. 
tajes. 



Los matariales bibliogr•ficos conforman el acervo d• ~ 
na biblioteca. So presenta la siguiente frecuencia de tipos 
de materiale" en las distintas biblioteca• encuestadaaa 

Publicaciones Periódicas 100 Y. 15 de 1!5 
Obras de Consulta 100 Y. 15 de 1!5 
Monoorafia• 93.3~Y. 14 de 1!5 
Tesis 80.00Y. 12 de 1!5 
Artículos Cienttficos so.oo:r. 12 de 1 !5 
Catálogos y Folletos 80.00Y. 12 de 15 
Material Audiovisual 46.67Y. 7 de 15 
Normas 33.33Y. !5 de 1!5 
Instructivos Especializados 33.337. 5 de 1!5 
Patentes 20.00Y. 3 de 15 
Programas de Cómputo 20.oo:r. 3 de 15 
Informes Técnicos 6.667. 1 de l:S 
Cartas Celestes b.66Y. 1 de 15 

Las obras de consult~ ~~~ ~l~cionarics. mapas mundie 
leq, ~~=iclu~wd1as, etc~tera, que estén 90 el área de ccnsuL 
ta y que no se pueden solicitar como préstamos 1nterbibl1ott 
carios o a domicilio. 

Se a~recen servicios bibliotecarios a los usuarios como 
el rcul eci ón d&l mater-1 al <pr~•tamo en sal a, a domicilio, i !l. 
terbibliotecario>, consultas <utilización del cat;c\.logo, i!l. 
formación sobre la existencia de alg~n material, utiliza 
ci ón de lo& tar Jeteros, etc.>. fotocopiado de algunoa matji 
riales, alerta (boletjn que informa de los materiales recieu 
temente adquiridos y noticias en general sobre la biblioteca 
que edita dicho boletín>, bibliografias, diseminación sele~ 
tiva de la información <se elaboran perfiles sobre temas e~ 
pecificos, aviso sobre las publicaciones recientes de temas 
especificos>, investigación retrospectiva <b~squeda de info~ 
mación de años pasados o periódos pasados). Los porcentajes 
de los servicio5 pr~~tados en las biblioteca son: 

Préstamo en sala 100 % 15 de 15 
Prl'stamo interbibliotecario 90.0C>'l. 12 de 15 
Consulta bc\sica 90.00% 12 de l:S 
Prl!stamo a domicilio 73.337. 11 de 15 
Fotocop1 ado 4o.oo:r. 6 de 15 
Alerta 20.00% 3 de 15 
Diseminación selectiva de la información 6.667. 1 de HI 
Bibliografías 6.667. 1 de 15 
InvestiQación retrospectiva 6.667. 1 de 15 

El pE•rsonal que labora en la mayoría de estas bibliot¡:t 
cas varia de 3 a 5 personas, fcrmados por un responsable, 
uno ó más técnicos bibliotecarios y apoyo secretaria!. Un 
cuestionario no respondió esta pregunta. 



El porcentaje de trabajadores en las bibliotecas es el 
&illui entes 

Una persona 6.6ó:r. 1 de 1 :s 
Dos p•r•ona• 6.66Y. 1 de 15 
Tr•s person•s 26.677. 4 de 1 :s 
Cuatro personas. :s:s. ;s;s:r. 5 de l:S 
Cinco personas 1 :s. 33Y. 2 de 15 
Doce personas 6.66'.r. 1 d& 1 :s 

Se pueda observar que las bibliotecas cuentan con poco 
pwrsonal especializado, por Jo quD las labores rutinarias 
son realizadas prácticamente en su totalidad por el respons~ 
ble, quien en lugar de poder incrementar los servicios ya 
existentes y brindar otros, más especializados, tiene qua 
fungir como supervisor del trabajo de su9 sub al ternos. Por· 
lo tanto loa servicios quedan reducidos al préstame en au& 
tres modalidades <domlc111t:> 1 ~n ~.n!=.,. !n·!:.-.:•L.í.b.a:iotecar1o) y 
1 u. conaul ta b.tasi ca. 

Catorce de las quince bibliotecas se encargan da los 
tr.i.mi tes de adqLli si ci ón <compra, canJfi' y donaci Onl del mat~ 
rialJ doce de ellas realizan un control presupuestal interno 
de la adquisición, que les permite conocer el estado del pr~ 
supuesto y asi poder Selluir atendiendo a las solicitudes de 
adquisición de los usuarios. Cinco de quince bibliotecas PQ 
seen un sistema automatizado. Ahora al hacer el analisis 
el lOOY. serán las cinco bibliotecas. 

Existen dos tipos de programas que se pueden manejar en 
las computadoras. les programas diseñados por empresas que 
se dedican a la lleneración de paquetes de programas que re~ 
lizan alguna actividad que sirve como herramienta en los diá 
tintos campos interdisciplinarios, es decir, conjunto de pr~ 
llramas que generan un sistema ya sea de contabilidad, co~ 
trol, administrativo, alectrónico, etcétera, qu~ son ccmQ~ 
ci dl os deb:I do l'I. quo c:onte-mpl an los ca.sos general es de di ches 
~1 stemas; y programas di &eoñados. por una persona especifica 
men~e para cubrir las necesidades inmediatas de la persona 
que solicita el sistema automatiz~do. Se encuentran cuatro 
bibliotecas utilizando un paquete comercial <ninguna especL 
ficO el nombre del paquete>, y tres de ellas tienen adaptado 
un sistema diseñado para su biblioteca <lenguajes utilizados 
sen Cobol, PL/1 y dBASEII>. 

Las áreas que.• actualmente e5t.éin automatizadas varían de 
biblioteca a bibliotecas 

Ci rc:ul aci On 
Adquisición 
Procesos T~cnicos 
Inventario 

40.00:r. 
40.oo:r. 
20.oo:r. 
'::(l. OOY. 

2 de 5 
2 de 5 
1 de 5 
1 de 5 
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Estos programas han sido utilizados por menos de 5 affos 
por lo que en algunos casos no han obtenido beneficio alguno 
o todavia sa encuentran en la etapa de pruebas. Otros han 
experimentado ya considerable ahorro de tiempo en la bdsqu~ 
da de sus materiales, una mayor organización de los acervos, 
evaluaciones y planeacicnes m~s adecuadas y mayor prtstamo 
interbibliotecario. 

La in~ormaci6n que se maneja en estos sistemas está 
conformada basicamente por publicaciones periódicas, mon09ra 
fiaa, articules cientificos e instructivos especializados~ 
Manejan por medio de claves asignadas arbitrariamente loa 
materiales que no forman parte de su bas& de daten para p~ 
der descargar y carg~r los préstamos dentro de sus sistemas 
de circulación. 

Las máquinas con que cuentan las bibliotecas son micrQ 
computadoras en su mayoría (casi todas ellas IBM compatibleB 
Corona, Printaform, Columbia, etc.> aunque también hay min~ 
c.omput.:..dc,;r..:..::. crr!r..;;:. \'.:..;;. r:J?) ·¡ ::;2.=;~i::o~;:n.1 ~!'.t!=:o"""~~ (P!,:_ 
rroughs>. Estas ultimas pertenecen a las dependencias que 
tienen un sistema automatiza.do. 

Tres de las cinco bibliotecas tiene el equipo de cómp~ 
to dentro de sus instalaciones, las dem6s lo tienen ~uera o 
en otra dependencia conoctándosQ por medio de una terminal. 

La captura de la información se hace básicamente por 
pantalla utilizando sistemas con menúes interactivos. EKi~ 
ten otros a1atamas que manejan tarjetas perforadas y hojas 
de codificación (2 de las cinco bibliotecas>, haciendo muy 
tedioso el trabajo de detección de errores. 

De las diez bibliotecas que no tienen un sistema autom~ 
tizado únicamente una de al las est4 desarrollando un sistema 
para el control de la circulación y la hemeroteca. Estas bL 
bliotecas se interesan por automatizar las siguientes áreasa 

Adquisicione• 90.00% 9 de 10 
Circulación 50.007. :s de 10 
Proctt5os T~cnicos Provisionales 40.00% 4 de 10 
Hemeroteca 10.007.. 1 de 10 
InvO!ntario 10.00% 1 de 10 

Les procesos t~cnicos provisionales son un conjunto de 
pasos que lleva a cabo el responsable de la biblioteca para 
elaborar los asientos de los materiales adquiridos, eetos 
a~ientcs se hacen por autor, título, palabras clave, 
etc., y se asigna también un numero temporal de adquisición, 
empleando tarjetas temporales para uso de los usuarios. Se 
lldma proceso técnico provisional debido a que la Dirección 
GencrQl de Bibliotecas realiza el proceso técnico del matg 
ri al anvi ando 1 as tarjetas def i ni ti vas y el numero de adquL 
sición real a la biblioteca. Cuando se adquiere material 
por canje o donación, el responsable de la biblioteca realL 
liza el proceso técnico definitivo. La Dirección General de 
Bibliotecas ónicamente ºcentraliza el proceso técnico de las 
monografías. 
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Del analisi• global del cuestionario se puede observar 
el interés que tienen loa responsables de las bibliotecas en 
automati:ar sobre todo laa ~reas de circulación y adquisiciQ 
nea del material bibllogrAfico. Ademas de los cuestionarios 
se tuviaron pláticas con lo5 re5ponsables. quienes mostraron 
eus inquietudes y experiencias con loa sistemas utilizados, 
6e observó quo sus &istsmas presentan un enfoque muy especL 
fico para lo que fueron dise~ados, no son tan flexibles ni 
transportables debido a que cubren la necesidad o problema 
del momento en que fueron creados sin mirar hacia un futuro 
an el que pudiera existir una comunicación e intercambie de 
información del conjunto de bibliotecas qu'e conforman el suº-. 
sistema. 

El volumen de monografia5 que poseen las bibliotecas eu 
cuestadas no sobrepasa loa 2~,000 titules. Manejan aproxima 
damente 250 titulas de publicaciones psriódicü~ y los dem4s 
materiales bibliográficos que realmente no son significat~ 
vo5 al lado de los dos ~nter1ores. 

Analizando las respuestas sa puede observar la neces~ 
dad de generar un sistema que agilice las operaciones que se 
llevan a cabo en las adquisiciones y circulación del mat~ 
rial biblioQrAfico, para obtener mejores resultados en la r~ 
cuperaclón de la información y asi poder generar nuevas actL 
vidades de apoyo a la decencia y la investigación facilitan 
de el maneJo de los materiales bibliográficos a los usuarios 
da las bibliotecas. 

Antes de proceder a elegir alguna alternativa de sol~ 
ción es importante conocer las carBcteristicas de la bibliQ 
teca qua se toma como modelo para el diseño del sistema. 



b. La BibliotRca del 
ticas y P~l!ticas. 

Centro de Instrumentos. 
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Caracteris-

Con el objeto dQ comprender la situaciOn de la bibliot~ 
ca modolc que se va a automatizar,.. se presentan a continua 
ción,.. .:it.ntec:edente~·,. carac:teristicas y políticas que 6ata pQ 
••e,.. señalando lou puntos m6s importantes para el desarrollo 
de un sistema autc:.-~ati::ado en las área5 que ~sta requiere y 
que son comunes a otras bibliotecas. 

La biblioteca pertenece al Centro de Instrumentos de la 
UNAM, adscrito a la Coordinación de la Investigación CientL 
fica. El Centre entre »Us objetive» contempla el proporcia 
nar servicies de 1nformac10n e~pecializad~ en ~l ~rP.a de la 
instrumentación. Para el lo cuenta con la bi bl i otee a que pe 
see un reglamento int~~no. J:.:~ ...,..,~"'~~~/~ ~~ !.::. !::!!;!!.=.t;;.c.&:.. Gb 

" dar apoyo, por medio del material bibliográfico y de servi_ 
cios bibliotecarios a las labores de investigación, desarr~ 

llo tecnoló~ico, servicios especializados, docencia y dif~ 

~16n cientifica, al personal del Centro de Instrumentos y a 
la comunidad universitmria, en el campo de la instrument~ 
c:lón." 1 Cuenta con ·JJervic:ios de pres.tamo en la. sala de lec 
tura, préstamo lnterbibliotecario, servicio de consulta, f~ 
tocopiado, préstamo a domicilio e información ~obre adquisL 
cienes de libros y revistas. El acervo de la biblioteca e~ 
tá conformado por monografías, publicaciones periódicas, no~ 
mas, catAlcgcs y folletos, instructivos especializados, artL 
culos ci~ntificos, tesis, obras de consulta, material audi~ 
visual, patentes y programas de computación. Algunos de 
ellos se encuentran ubicados fuera de la biblioteca.., asign!!_ 
dos a las divisiones correspondientes (departamentos o se~ 

cienes> .. 
Lds ldbares rutinarias que realiza el responsable de la 

biblioteca son:-

Selección del material bibliográfico de acuerdo a los 
proyectos que se reali~an en el Centro y al preaupue~ 
te asignado a cada división .. 

El proceso de adquisición del material bibliografico, 
~a sea compra, canje o donación .. 

- Proceses t~cniccs provisionales 
rial que lo requiera) .. 

(defintivos al mat~ 

Mantenimiento del acervo bibliográfico. 

Servicios bibliotecarios como consultas, 
fias, c:Jrculación, etcétera .. 

bi bl i ogr@_ 



Ppliticas en el Are~ de Circulación. 

Para poder tener derecho a préstamo la persona debe 
eer: 

a> Personal del Centro de Instrumentos. 

b> Personal académico de otras dependencias de la UNAM. 

el Estudiantes de la UNAM. 

Las personas de los incisos bl y el no tienen derecho 
al préstamo a domicilio. 

El préstamo a domicilio tiene las siguiente& caracteria 
tic as• 

MATERIAL CANTIDAD MAXIMA OURACION 
u 1 SPuN ! .bLti. DEL PRESTAMO 

monografías 15 30 días 

publ.perl6dicas 5 15 di as 

folletos o 
cat.Uogo,. 1 !'\ 7 di as 

Los materiales que no se encuentran en la tabla tendrán 
el mismo caracter que las monografías. 

Existe un caso especial de pr~stamo por seis meses de 
material bibliográTico, que generalmente se le da a un grupo 
de trabajo que está continuamente utilizando éste material. 
Hay un responsable por grupo, y es pot:iibla rC?nov.:i.r dicho mB. 
terial. Se consider~n ónic~mente dentro de éste préstame las 
monografSas, manuales> diccionarios y normas. Se prestan 30 
materiales como máximo y se conoce como préstamo en cust2 
dia. 

El préstamo está condicionado a no sobrepasar el máximo 
de materiales que se pueden solicitar y además ninguno debe 
t,ener -fecha de devol uci On vcnc:i di::i. 

Las perscn~s que reilliz~n tesis o servicio social ti~ 
nen derecho al préstamo a domicilio actuando como responsa 
ble el personal de la dependencia que los dirige, contabilL 
zando sus préstamos en forma independiente. 

El prést~mo interbibllotecario se realiza con personal 
de otra dependencia, el cual sólo tiene derecho a sacar mono 
graTias y publicaciones periódicas, por cinco dias h~biles~ 
y no se puede solicitar otro material sin haber devuelto los 
anteriores .. 
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Polltic"s para la Adquisición 

Controlar la compra del material bibliográfico tomando en 
con~ideraciOn los siguientes puntos: 

Suficiencia presupuesta!. 

La clave de adquisición ne est~ duplicada. 

El materiul no se encuentre en el archivo de desidera 
ta.ª 

El material no se encuentre en pro~esos t~cnicos prQ 
vi zional<>S. 

No se encuentre en proceso de catalogación. 

La biblioteca del Centro de Instrumentos forma parte 
del sistema bibliotecario de la UNAN, el cual centraliza el 
control presupuestal de las par ti das pari.t adqui si c:i On de me. 
ncgra~ías. los procesos técnicos de monografías y publicaciQ 
nos periódicas, delegando u las biblict~cas departamentales 
otras ~unciones tale~ como; 

Selección y adquisición del material bibliografico a 
excepción de las publicaciones periódicas. 

Proceses técnicos del material bibliográfico especiª 
lizadc a excepción d~ monografías. 

Servicios de pr~stamo (circulación>. 

Servicios especializados do consulta. 

Son tres las personas que laboran en la biblioteca: un 
técnico académico (responsable>, un t~cnico bibliotecario 
<encargado del pr~stamo> y una secretaria <desarrollo delª 
bores de apoye> . 

Tambi ~n en el Centro se puede observar 1 a urgente nec~ 
sidad de desarrollar sistemas para la adquisición y circul~ 
ción del material, ya que en les óltimos seis años se han 
incrementado en un 1!504 los materiales. En especial materia 
les como normas, articules científicos, manuales y monograf[ 
as. 

K& •r-h~~- d- a--&d•r•t- -• •" -& q~• •- -"c~-n~r- •l 
-.at•-&•1 b&b1&-or•~&=- qu• 1a h&b1&-~-a- h- •-1La&~•dD 

pr-v&-~•"t- v q~• "- •- M• pad&dQ -aq~&r&r 

-•t-~ •Q-t-da <~~-r• d- &-pr--&on> 

no h- •&d- •d&t•d-

no -- can•&a~- -n M•w&ca v n~ •• h• pad&d• ~DC•1&••r 

prc,,--•dar 

ne:. t:=.-n-r •-"*&a:&-.nc:&• pr-•~s:"'""""'•t•1 • 



Af:IO 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1983 
198b• 

ADQUISICIONES 
PUBLIC. MONOGRAFIAS 

PERIODICAS 
92 
93 

110 
98 
54 
60 
57 

210 
243 
245 
264 
378 
29b 
70 

TABLA 2.1 

CIRCULACION 
PRESTAMO 

A DOMIC. EN 
621 
804 

1400 
1350 
1358 
1700 
1000 

Estadistica de adquisiciones y circulación 
para monogra+iaa y publicaciones periódicas. 

SALA 
85 
75 
90 

110 
133 
160 
100 

La biblioteca que depende de la Secretaria T•cnica, ti~ 
ne la posibilidad de utilizar como herramienta una microcom. 
putadora Columbia, PC con 512 Kbytes de memoria RAM, una un!.. 
dad de disco flexible de 320 Kbytes de doble densidad y una 
unidad de disco duro de 10.5 Mbytes, la cual es utilizada p~ 
ra el desarrollo de sistemas automatizados. 

Son pequeñas las modificaciones que tienen las demas b!.. 
bliotecas con respecto a las politicas que siguen en los r~ 
Qlamentos internos, por lo que el sistema puede contemplar 
estos caso& particulares antes de iniciar la captura de los 
datos d•ntro de la base. Los equipos con los que cuentan 
tienen una característica en camón, son IBM compatibles lo 
que hace mas sencillo el análisis de alternativas. 

Una vez contemplada la situación de la biblioteca se 
procedió al estudio de los programas comerciales que pudi!!_ 
rnn cubrir l~~ nococid~dcs de dichas bibliotecas, gQner•ndo 
asi el análisis de altern~tivaa de solución. 
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c. An~ljsis de Alternativas. 

Unn vez que se conocen las caracteristicas y politicas 
de la biblioteca y que se conoce el equipo con el que se 
cuenta, se procederá al análisis de las alternativas de 
programas que existen actualmente. Es importante tomar en 
cuenta la opinión de lo(sl persona!sl responsable(&) de la 
biblioteca, pues son las que establecer.in las limitaciones 
y posibilidades de manejo de los datos que se van • capturar 
en el sistema que sea elegido. 

Los tres tipos de programa& que 5e analizar4n son1 p~ 
quetes comerciales extranjeros y nacionales. programas man~ 
jadores de archivos, programas m~nejadores de bases de da 
tos. 

Se eligieron estos tipos de programas de aplicación ya 
que E!'s necesario saber que axis.te en el comercio tanto 
nacional como extranjero, como posible solución a la autcma 
tizacidn de la biblioteca modelo. Al"uno~ rl~ ~~~~~ ~rc;r~ 
mas nad~ m&s se mencionan Junto con sus caracteristicas pu@s 
no llagan a cumplir como alternativas directas ya que su prQ 
blema principal en que no se encuentran en el mercado naci~ 
na! aunque no se deja de pensar que pudieran ser alternat!_ 
vas en el momento que entraran al mercado nacional. 

Los paquetes comerciales que actualmente se encuentran 
en el marcado estadounidense, para micrccomputadoras ISM 
compatibles. en las ~reas de circulación y adquisición son: 

NOMBRE DEL 
PRODUCTO 

Nonesuch 
Circulation. 

Cord D.atalog 
Circulation 

Nonesuch 
Acquisitions 

SISTEMA OPERATIVO 

CP/M 

CP/M, MP/M, MS-DOS 

CP/M O cualquier 
micro. 

OBSERVACIONES 
y REQUERIMIENTOS 

disco de 10Mb 
comunicación 
telefónica 

!!>oporta mult!.. 
usuarios,, tra 
baja con otros 
paquetes. 

desarrollado 
p/WANG, ahora 
en cualquier 
ver si On,. mul ti -
usuario y otro& 
paquetes. 

Estos tres paquetes trabajan a bl\se de menUes interact;L 
vos con el usuario capt\..1.rista, existen versiones para mult!_ 
usuario~. Estan t.Jiseñados para bibliotecas universitarias 
de Estados Unidos por lo que contemplan grandes cantidades 
de volumenes, limitadoS ~nicamente por el espacio disponible 
en di seo para su al macen.ami en to. Se requiere tener un m:in!.. 
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mo de 512kbytes de memoria RAM y un disco duro para el alm~ 
cenamiento de los datoa. 

Uno de los principales problemas en el uso de los paqu~ 
tes eMtranJercs es el idioma en el que est~n escritos los ma 
nuales y pr09ramas de aplicación, generalmente el usu~rto nO 
conoce el idioma y le es m~s difícil aprender los comandos 
d~ ejecución, o los códigos que manejan los sistemas. 

Esto• paquetes tienen un alto costo, m~s d& mil dóla 
res, debido a que el mercado de los programas para bibli~ 
tecas y sistemas de información todavla no es tan eHtenso CQ 
mo los programas dRdicados a les nogocios. 

ParA conocer la capacidad y calidad de los paquetes es 
nece9ar1o solicitar una demostración activa con ejemplos v~ 
vos de la biblioteca que lo requiere. En el caso de los prg_ 
gramas antes mencionado~ fue impc~ible conseguir en MdMicc 
alguien que tuviera alguno de los si5temas p~r~ h~=~~ ur~~ 

demostrac:i ón. así'. f11!"' ~~::-:.~..!. •. '.:;;. Tue un obstáculo el no peder 
c.c.n;:;..1rgu1r f"c\cilmente dichos sistemas, por lo que fueron 
descartados totalmente. 

Los paquetes mexicanos son realmente pocos, es decir, 
no son propiamente paquetes comerciales sino programas desa 
rrollados para cubrir necesidades ~specíficas de cada bibli~ 
teca para 1 a que fueron creados,, entre los que se encue!l,. 
tranz 

NOMBRE DEL 
USUARIO 

lnsti tute de 
Invesigaciones 
El éctr 1 cas. 

Universidad 
Autónoma Mctrg_ 
politana <Xoch.) 

Instituto de 
Fisica, UNAN 

lnst i tu to Pol l. 
técnico Nacio­
nal. 

Centro de In§. 
trum1>ntos, UNAM 

SISTEMA OPERATIVO 

UNIX 

UNIX 

MS-OOS 

MS-DOS 

HS-DOS 

OBSERVACIONES 

~ortran 77, revistas 

pascal,, revistas 

dBASEilI, préstamo 
pascal. préstamo 

dBASEII, préstamo 

dBASEIII, préstamo 

Se descartaron estos programas. por ser demasiado esp~ 
cificos, dando poca flexibilidad para que otros usuarios p~ 
dieran utili=arlos como herramientas. Se contemplaron las 
experiencias ~dquiridas en el dasarrollo de dichos sistemas 
para evitar la repetición de investigación ya realizada y la 
caidA en los mismos errores. 
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Los programas manejadores de archivos, son programas 
muy elaborados que sirven para la manipulación de los archL 
vos de datos, góJo que tienen un grandlsimo problema. únic~ 
mente pueden tener presente un archivo a la vez y eso los pQ 
ne en desventaja con otro tipo de programas que utilizan 
otras t~cnicas para el manejo de la información. A continu~ 
ción se presentan dos de los programas mAs difundidos en Es 
tados Unidos• -

I.e--BLA COMPARATIVA DE SISTEMAS MANEJADORES DE ARCHIVOS 

PRODUCTO 

PRECIO 

LIMITACIONES 
DE LA ·ESTRU\;_ 
TURA DE 
ARCHIVO 

TIPOS DE 
DATOS 

ENTRADA DE 
DATOS Y 
EDICION 

IMPORTACION 
EXPORTACION 
DE DATOS 

PFS 
Profesional 

File 

Dólares 

Nº campos/reg 
Tama~o/reg<byte> 

N- reg/archivo 
Nº archivcs/bd• 
TamaKo/campo<byte> 

Dinero 
Lógico 
Fecha 

Prueba/rango 
Valores/omisión 
Requiere valores 
Espec:ificos 
Busca tablas ext 
.verific'2ci On de 
doble entrada 
Campos requeridos 
Debe llenar campo 
Maytlsculas 
Conversión Fechas 
Incremento/campos 
automático 
C.:impos tlnicos 
Entrada/datos aut. 

.DIF 

.DBF 

.SDF 

.SYLK 
Define/usuario 

3200 
61000 
29500 

64 
1919 

• bd-baae de datos 

POWER 
BASE 

64 
1600 

6SS34 
N/A 

80 

)( 

" X 

X 

X 

X 

X 
X 
X 

>< 
>< 

I/E 
I/E 
I/E 

I/E 

Qt.A 

2400 
16780 

16" 10• 
N/A 

1678 

>< 
X 

X 

.. 
X 

X ,. 

X 

X 

>< 

" ,. 
X 

I/E 
I/E 

E 
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TABLA COMPARATIVA DE SISTEMAS MANEJADORES DE ARCHIVOS 
<continuación> 

PRODUCTO 

MANIPULACION 
DE DATOS 

ESTRATEGIAS 
DE COMANDOS 

REOUERIMIEN 
TOS DE DISCO 

MATERIAL DE 
SOPORTE 

FACILIDADES 
DE ENTRADA 

FACILIDADES 
DE SALIDA 

FACTORES 
ESPECIALES 

PFS 
Profesional 

Fi 1 e 

Indizado 
N- archivos ind. 
reindizado 
ordenamiento 
N- campos ord. 
mé.x.no.archivos 
abiertos 

Tipo m~"' 
vertical 
barra hori:z: .. 

selecciOn: 
tecl as/-func. 
elegir 
llave tinica 

KBytes que ocupa 
el programa 
N~ discos 

disco tutor 
archivos/ejemplo 

Pantalla/archivo 
archivos/pantalla 

Genera reportes 

Lenguaje/pregunta 
Macros 
Pantalla a color 
Contraseña 
Soporta Recl 

)( 

1 

)( 

b4 

)( 

X 

" )( 

)( 

210 
1 

X 

32 
l 

"· 
)( 

X 

POWER 
BASE 

)( 

b 
)( 

)( 

:5 

2 

)( 

" )< 

)( 

1200 
:5 

)< 

)( 

X 

)( 

X 
)( 

Q&A 

,. 
115 

)( ,. 
:512 

1 

X 

)( 

200 
b 

)( 

10 
1 

)( 

)( 

)( 

Los administradores de bases de datos <DBHS>, son sist@. 
mas que tienen una amplia gama de posibilidades para las bL 
bliotecas, utilizan instrucciones mas sencillas que las de 
los lenguajes de programación por lo que son accesibles a~n 
para· usuarios cun poca experiencia en programación. Algunos 
de ellas traen pro~esador de palabras y un conjunto de coman 
dos y funciones que permiten al programador hacer manipul~ 
cienes m~s elaboradns con sus archivos. Los sistemas adminia 
tradores de bases tienen una ventaja sobre los programas m~ 
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nipuladores de archivos~ y es el poder tener abiertos varios 
archivos a lo ve: y asi hacer listas cruzadas o relacionar 
datos que se encuentren en distintos archives además del m~ 
neJo de la~ operaciones del algebra y el calculo relacional 
para la manipulación de los conjuntos de dates. 

Tres de los sistemas administradores de bases de datos 
más comunes en el mercado de micrccomputadoras son OataEase, 
dBASEIIIPlus y R:base System V, los cuales seran analizados 
en la tabla comparativa siguiente: 

TABLA Gm'jPARATIVA DE SISTEMAS MANEJADORES DE BASES DE DATOS 

PRODUCTO 

PRECIO 

LIMITACIONES 
DE LAS ESTRUC 
TURAS DE -
ARCHIVOS 

TIPOS DE 
DATOS Y TAMa_ 
F<OS 

ENTRADA DE 
DATOS Y 
EDICIDN 

* i 1 imi t"'do 

Dólares 

N- ca.mpos/reg 
Tamaño/rog<byte> 
N° reg/archivo 
N° reg/base de 
datos 
·ramaifo/campo <byte> 

Nllmero 
Dinero 
Lógico 
Texto 1 argo 
Fecha y tiempo 
Caracter 

·Prueba de rango 
valores/omisión 
requiere valores 
específicos 
B~squeda en tablas 
de datos especif. 
Verificación de 
doble entrada 
Campos requeridos 
May{,scul as 
Incremento autom~ 
t.lco de c:ampos 
Campos t:tni ces 
Entrada de datos 
automátic:a 

600 

.2~5 
4000 

65635 

65890 
255 

X 
)( 

X 

" X 

)( 

X 

)( 

" 
X 

" " 
" 

-

dBASEIII 
P'!.•.J:: 

495 

128 
4000 
lx10" 2 

10x 10"" 
254 

)( 

" " X 

X 

" 

Rabase 
:;-,¡,¡.l.::111 V 

700 

400 
4096 
x• 

X 
4092 

" 
" 
" X 

X 

" " 
" 
" 
" X 

>< 

" 
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TAPLA COMPARATIVA DE SISTEMAS MANEJADORES DE BASES DE DATOS 
<continuación> 

PRODUCTO 

IMPORTACION 
EXPORH~CION 
DE DATOS 

MANIPULACION 
DE DATOS 

.DIF 

.DBF 

.PFS 

.SDF 

.SYLK 
.WKS 

N° archivos 
indexados 
.&:na ices 
compuestos 
Ordenamiento 
N° archivos 
ordenados 
Ordenamiento 
ascendente 
Ordenamiento 
descendente 
Ns:r má><. arch!_ 
vos abiertos 
N° max. tablas 
mezcladas 

ESTRATEGIA Tipo Menü: 
DE COMANDOS barra horiz. 

vert 1 cal 
Jalar-abajo 

REQUERIMIENTOS 

11 berar ventan,. 
Tipo Comando• 
palabra completa 
abrevi aturá 

DE DISCO Di&co flexible 
Disco duro 
Kbytes ocupados/ 
~rchi ve-programa 
N- distribución 
de discos <total> 
Nc:1 de discos re­
querido para co­
rrer el programa 

Data 
E ase 

I/E 
I 

I/E 

l/E 

infinito 

)( 

)( 

255 

40 

)( 

X 

)( 

)( 

400 

3 

2 

dBASEIII R:base 
Plus System V 

I/E 
I/E 
I/E 
l/E 
l/E 
!/E 

'l. 

X 
X 

lOOcarac 

X 

X 

10 

2 

)( 

)( 

X 

" 
)( 

)( 

500 

7 

2 

I/E 
l/E 

I 
l/E 
I/E 
l/E 

so 

2 

)( 

)( 

)( 

)( 

)( 

X 

4000 

11 

10 

lb 



TA~LA COl'IPARATIVA DE SISTEMAS MftNEJADORES DE BASES DE DATOS 
<continuación) 

PRODUCTO 

FACILIDADES 
DE ENTRADA 

FACILIDADES 
OE SALTOA 

Definición de 
pantalla: 
Automática 
Programando 
Nº P"ntal las/ 
archivo 
Notas de 4Vi!SO 

Ganeradcr de 
r::;:.:;.;-t~:.; 

Funciones est.i. 
disticaG 
Métodos reportes.: 
Pintando 
Formato sal ida 
Automático 
Programando 
Margenes al pie 
Insotal ación d., 
impresora 

ESPECIFICACIONES 
ESPECIALES Acceso por macros 

Teclado/Cliente 
Genera código 
Soporta red 
interface de 
i .. nguaJe de al to 
nivel. 

Data 
Ea a& 
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)( 

" 
" 
)( 

" >< 

dBASEIII R:ba,.11 
Plus Syatem V 

>< >< 
)( )( 

7. z 
)( 

>< 

>< >< 
>< 

)( )( 

" 

)( >< 
>< 

>< 
>< X 

Pamcal y C opcional 

Los paquetes comerciales no solucionan la~ necesidades 
de la biblioteca en estudio ya que los extranjeros son prA~ 
ticamente inalcanzables por el momento tanto por el precio 
como por la i'alt.a de popularidad en el mercado. 

Los sistemas manejadores de archivos tienen muchas de~ 
ventajas con respecto a sus características generales comp~ 
randolos con los sistemas manejadores de bases de datos. Su 
precio es equivalente pero las ventajas¡ de los segundos son 
mayores en el maneje de archivos múltiples. 

Para esclarecer la información de las tres bases de da 
tos mencionadas en la tabla comparativa de sistemas maneJadQ 
res de bases de datos, se explicaran los motivos por los qu~ 
se elige como alternativa de solución de estas tres el sist~ 
ma manejador de bases de datos dBASEIIIPlus. 

Data Ease es un programa que se maneja completamente a 
base de 1nenóes a eMcepción de la escritura de algunos prcc~ 
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dimiRntos de formato libre de preguntas, por lo que es casi 
imposible salir del este modo de operación. Tiene pocos ce 
mandos de prooramac10n son 11 comandos y ~O funciones y no 
posee compilador, lo que hace pensar que este paquete lleva 
al usuario a trabajar a la manera del diseñador del si9t&ma. 
Su editor tiene dos niveles, en el modo interactivo se 
pueden crear preguntas a través de menües y evitar errores 
de sintáxis, en el modo de edición se pueden copiar funcig 
nes generando bloques de información pero todo limitado a 
las especificaciones tan simples del sistema. Se pueden 
crear menóes verticales con opciones numeradas dependiendo 
de los distintos tipas do acciones que se pueden llevar a ce 
bo las cuales solo pueden ser las esp~cificadas en los men~ 
es del siste:ua. No es flexible para definir el medio ambiea. 
te de operación, aunque existe la excepción de la pantalla y 
la impresora, las cuales pueden eer fijadas para cada usu~ 
ria individualmente. El proceso de empacar los registros de 
un archivo es di+icil, se debe ir a Jos prcced1m1en~as oe 
respaldo y recuperación de toda la base de datos a pesar de 
que solo se desee ~mpacar un archivo. Es veloz ~n la generª 
ción de reportes y la bósqueda de r~gistros en archivos in 
dexados y no indeMados. Se 1 e considera un producto a el~ 
gir si se busca llegar a un acceso poderoso sin ser un mae~ 
tro en programación con el riesgo de ne cubrir lns necesid~ 
des del usuario ya que tiene serias limitaciones en su dis~ 
ño. 

R:base System V utiliza menóes que solo permiten intrg 
ducir la respuesta correcta haciendo el sistema más eficieu 
te a prueba de usuarios novato&. Utiliza un modo de menóes 
y otro de comandos los cuales se pueden usar alternándose 
oprimiendo la tecla Ese dos veces en el caso de elegir modo 
comando y la instrucción prompt para menúes. Tiene 89 coman 
dos y 70 funciones, un archivo que procesa dichos comandos 
CCcdclock}. ~! cual ~ener~ código parA 109 ~rchivos de proc~ 
dimientos, pero no funciona como compilador ya que no reduce 
el tiumpo de ejocuciOn. Su editor <RbEditl soporta hasta 
900 lineas en un archivo de texto y maneja funciones de 
bloque sin b\\squedas ni reemplazos.. Se pueden crear menües 
verticales y horizontales para los mismos programas de apl~ 
cación. Presenta un control limitado sobre el medio ambien 
te de operación a través de sus comandos y maneja dos niv~ 
les de seguridad. Una da las c:a.rac:tcrísticas más importan 
tes del sistema es su rápida manera de importar dato5 dentro 
de una base de datos. Su forma de empacar los datos es sim~ 
1 ar a DataEase aunque rer:omi enda se respalden todos 1 os 
archivos antes de empacar los datos ya que respalda y reem 
plaza en una sola operación. El proceso es tardado pues tam. 
bién reinde>ta los archivos. Es un sistema muy lento en la 
ejecución de sus programas tarda hasta dos veces más el tiem 
po de ejecución de los programas que se ejecutan en 
OataEase. 

dBASEIIIPlus tiene tambi.!n dos modos de operación aba 
se de menóes y a través de comandos. El programa Assist es 
por medio del t:Ltal se puede trabajar en modo menú y puede 
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~eshabilitarse oprimiondo la tecla Ese y activar el modo de 
comandos.. Se µL1l?dc establecer e>!ternamente la configuración 
del medio al que su quiere llegar a trav•s del archivo 
COt:FIG. DB~ Posee 153 comandot:t y 7C, f unci enes que se pueden 
combinar entre si. Tiene un compilador CRuntime+) el cuAl 
genera código y agilizo el tiempo de ejecución. En el merc4 
do tambi~n existen otros compil~dores para el lenguaje de d~ 
~arrollo de aplicaciones que posee dBASEIIlPlus los cuales 
tienen otro tipo de opciones para la genaraciOn de código en 
al desarrollo de aplicaciones. Presenta nuevas especific~ 
clones que hacen al sistema mAs eficiente en la depuración 
de archivos de procedimientos. Su editor se limita a 5000 
carei\ctcres por i'rch!vo pero En:iste la posibilidad de 
in3talar otro editor más poderoso en el mismo archivo de ccn 
~1gurac1ón del sistema. Genera menUes verticales a trav~s 
del generador de aplicaciones numerando las opciones y 
pudiendo corrQgir dichos menóe~ con el editor. Es el siste 
ma más e~iciente en el manejo del medio ambiente y aun~t1~ n~ 
man~_j~ ~~·Y~!~~~~ ~~~~r¡~G~ ~~posible crear contraseWas pr~ 
pias y medios de protección de la información. El sistema 
que utiliza para empacar los datos es el más eficiente de 
los tres ya que solo realiza el proceso para el conjunte de 
datos que lo requiere en el momento que se desee lo que hace 
más sencillo el mantenimiento de los archivos. Su velocidad 
de indexado de archivos QS tres veces mayor que la de Rtbase 
Sy3t~m V y dos veces mayor que la de Oat~Ease. Los reportes 
que se obtienen dol genr.!'rador de reportes son simples pero 
cubren las necesidades básicas del usuario. 

Se eligió el sistema manejador de bases de datos 
dBASEII!Plus ya que tiene comandos y funciones que darán r~ 
sultados más poderosos en las aplicaciones que se realicen. 
De los tras, es el que ajecuta los programas y el manejo de 
archivos indexados con mayor rapide: y gracias a su lenguaje 
de desarrollo de aplicaciones se puede tener mayor fle><ibil!. 
dad en la creación del ambient~ del si~tom~. 

Tomando en cuenta el ánalisis d~l cuestionario, las eª 
racterlsticas de la biblioteca en estudio y el análisis de 
alternativas se concluye que el sistema que se va a diseñar 
con la ~yuda del paquete manejador de bases de datos 
dBASEIIIPlus debe cubrir las siguientes necesidades: 

- Debe ser transportable, es decir, que pueda ser 
ejecut~do en cualquier maquina que cubra las caracteristicas 
de la máquina para la cual fue dise~adc. 

- Debe ser de uso general,. cualquier biblioteca que r!! 
quiera de dicho sistema debe poder usarlo, dando las &spec!. 
Ticaciones y características de su acervo y procesos antes 
de comenzar con la captl.1ra de la in-formación. 

- Debe ser flexible en el use de sus archivos~ ya que 
basicc:uT1ente los datos seran almacenados en archivos de infoc:, 

1 '1 
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maci6n y se requiere que el manejo da indices y ordenamie~ 
tos de los datos sea efectivo. 

Debe ser totalmente en castellano, porque generalmen 
te el usuario cuando no conoce el idioma y esta introducié~ 
dese al mundo de la computación tiene cierto temor de come 
ter un error y no saber como salir de él. Otra razón es l~ 
aversión al uso de estas máquinas porque al estar establando 
una comunicación via pantalla, esperan que la contestación 
sea entendible y cuando se dan cuenta de que no estA en su 
idioma natural pierde el interés por continuar aprendiendo. 

- Debe trabajar a base de men~es, eatos menUes ayudan 
al usuario a manejar fAc1lment~ los sistemas ya que simplifL 
can el trabajo a realizar dando co~o respuesta una opción 
que ejecutará una serie de instrucciones totalmente transpm 
rentes al usuario. Llevan de la mano al usuario dentro del 
programa haciendo una comunicación interactiva a través de 
los menUes. 

- Debe contemplar mensajes de error accesibles a los 
usuarioa, esto es con el fin de que no se detengan en ningUn 
n!vcl ~~l :i~t~~r. 



C PITULO II 

SISTEMAS MANUALES DE LOS PROCESOS DE AOQUISICION Y 
CIRClJLACION DE LA BIBLIOTECA MODELO¡ AUTOHATI ZACION DE 

LOS PROCESOS. 
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a. Sistema nanL1al del Proceso de Adquisición de los M!i!. 
teriales Bibliograficos que Conformaran el Acervo de 
la Biblioteca Modelo. 

b. Proceso de Automatización de la Adquisición. 
e:. Síst.ema Manual del Proceso de Circulación de los Me, 

teriales Bibliográficos que Conformarán el Acervo de 
la Bjbliotcca Modelo. 

d. Proceso de Automatización de la Circulación. 

Este c~pitüla cNplica los p~sos que siguen los sistemas 
manuales actuallment~, tanto par.:t. la adquisición como para la 
1:irculac16n de los materiales bibliogrtlficos. Una ve:¡: anal!,. 
'~ados, se eligen procesos para la automatización de les miá 
nos, pl~nte~ndo claramente las parte~ que continuaran con un 
lroceso mdnual y las que serán sustituidas por un proceso 
~utomati2ado. Se utilizaron los esténdares ya existentes en 
el ~rea de la bibliotecología, para la generación de cOdigos 
ue distinguen los distintos tipos de datos que sL1rgieron 
e el estudio de la biblioteca modela. Se explica clarame~ 

te porque debe ser automatizado cierto proceso y porque no, 
a qu~ no siempre es -factible automa.ti::ar. 



a. Sistema Manual drl Proceso de Adquisición de los Mate 
riales Bibliográficos que Con~ormar~n el Acervo de la 

Biblioteca Modelo. 

La adquisición se refiere a la compra, canje y donación 
del material bibliográfico. 

La compra se lleva a cabo de la sjguiente manera1 

1) Recepción dn las solicitudes de adquisición.- El 
usuario llena una solicitud previümenta diseñada con 
todos les datos necesarios para la búsqueda del mat~ 
rial solicitado. Por medio del título~ se in,,~~~!;~ 
si el material h~ ~!~= ~cl¡c~tado anteriormente, bu~ 
cGndo en los archivos de desiderata, archivo del iU 
ventar!o (dende se encuantra todo el material que p~ 
gee la biblioteca>, archivo de adquisiciones pendie~ 
tes <material que no ha llegado a la biblioteca pero 
que ya ~ue solicitado>. En ca~o de que se encuentre 
en alguno de estos archivos. se envía un aviso al s~ 

licitante del estado del material si este no requi~ 
re otro ejemplar se canc:ala la solicitud <Ver Anexo 
2). 

2> Su~iciencia presupuesta\.- Internamente. el jefe 
de la biblioteca 11 eva un control presunuestal que se 
basa en el presupuesto total asignado para la compra 
de material blbliogr~fico el cual a su vez se 
subdivid~ en el presupuesto ejercjdo (presupuesto H 
tilizado en la compra de material~~)~ presupuesto 
comprometido (presupuesto asignado a la compra de 
materiales que no han sido Jlquidadosl y presupuesto 
di~ponible Ces el saldo que queda disponible para 
~uturas adquisiciones>. Al tener esta división es 
f'ácil controlar el presupuesto que a\.\n no ha sido 
utilizado para poder validar la compre del material 
solicitado, es decir 1 se resta al presupueste dispg 
nible el cesto aproximado del matorial y si el resuL 
tado os moyor o igual a cero se procederá a. la. com_ 
pra de dicho material. Si el presupuesto es insuf!_ 
ciente se enviará un aviso al solicitante y se guac 
da la información del material en el archivo de desL 
der3ta especificando claramente porque no pudo ser 
adquirido dicho material. 
3) 9ítsgueda de proveedor. -- E:: i ste Ltn archivo de pro 
veedres dir·ectcs Cnacion6les o extranjeros). Se av~ 
rigua si el material puede ser *acilitado por medio 
de alguno de estos proveedores, si es posible se 
finca el pedido y se archiva la solicitud en el 
archi~o do adquisiciones p~ndientes hasta qLte JlegLte 
el material. Si el proveedor directo no lo poseo se 
recurre a la adquisición a trit~és de la DireccJón 
GEJneraJ de Proveerturl a CDGP) elaborando la requJ s!__ 
ci ón corr1:spondi ente, que t ngresa a la OGP. 
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En este caso ya se contemplan ~nicamente proveedares 
eKtrBnJeros a 105 cueles se les paga en la moneda e~ 
tranjera correspondiente por lo que se debe manejar 
el costo del material .a un precio que tenga un ciac. 
to porcentaje m&s en base al tipo de cambio en el m~ 
mento que se solicita debido a la inestabilidad a~ 
tual de la moneda mexicana. Una vez que es enviada a 
la Dirección General de Proveeduría, la requisL ción 
se controla por medio d~l archivo de requisici~ nes 
pendientes y se espera ~ que llegue el material a la 
biblioteca. 
4l ~a d<>l H,-.t;?rial.- Una ve:: que llega fisica 
mente el material a la biblioteca, el respons~bl~ 
realizr,11' lno:-: :---::::=::::.::= ~:..:..:..,iL..,.n:. l.n-c.ernos c:crrespondieQ. 
tes elaborando la tarjeta de préstamo y las tarjetas 
catalográfic~s correspondientes <tarjetas azules). 
IntercalándolaG en los catálogos. 

Los pasos 5) y 6> se reali=an exclusivamente para mcnQ 
grafías debido ~que la Dirección General de Bibliotecas 
<DGB>, centraliza los procesos técnicos de dichos materiales 
bibliogrAficos. 

~> Proceso tócnico definitivo. Se sacan copias de las 
portadas e indice del matQrial para ser enviados a la 
DG9 donde se hace el proceso t~cnico definitivo 
<catalogaciOn, clasificación y asigncción de temas) 
del material. Se dá aviso al solicitan te de la 
llegada del material bibliográfico. En este punto 
estan listo~ los materiAle~ p~r~ ponerse en 
circulac10n ~unque no hayan llegado las tarjetas 
defin~tivas de la Dirección General de Bibliotecas. 
6) Lleaad~ de las tarletas definitivas.- La Oire~ 
ciOn General de Bibliotecas, envía generalmente 5 o 
m&s tarjetas por cada material bibliográfico las cua 
les forman parte del catálogo de la biblioteca. Si~ 
ven para loc:ali:z::ar el mate'rial ya sea por autor,, 
título tema, etc.~ y hallar la clasificación que le 
permite al usu.:trio locali::a, ... lo en los estantes. Al 
11 egar estas tarjetas se a11ul an los procesos tempe, 
rales qu~ antes había realizado el personal de la bL 
blioteca y se sustituyen las tarjetas azules por las 
blancas en el catálogo de la biblioteca para poder 
sor consultadas por los usuQrios. 
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Ejemplo del conjunto de tarjetas que recibe la bibliot~ 
ca después do haberso realizado el proceso técnico defL 
nitivo en la DGB. 

0A805 
N6bJ9 

Cl</1692 

QAB05 
N6b18 

Ct<:/1692 

QAB05 
N6619 

CK/1682 

~bezamientc por Autor 

NORWOOD, JOSEPH 
MECANICA CLASICA A NIVEL INTERME­

DIO / JOSEPH NORWOOD ; TRADUCCION DE 
HERNANDO PRADO.-- ENGLEWOOD CLIFFS, 
N. J. MEXICO PRENTICE-HALL, 
C1979. 

419 p. 

1. MECANICA. T.T. 

E NUC 327496-9 

Encabe2amiento por Titulo 

MECANICA CLASICA A NIVEL 
INTERMEDIO 

NORWOOD, JOSEPH 
MECANICA CLASICA A NIVEL INTERME­

DIO / JOSEPH NORWOOD 1 TRADUCCION DE 
HERNANDO PRADO.-- ENGLEWOOD CLIFFS, 
N. J. ; HEXICO PRENTICE-HALL, 
Cl979. 

419 P. 

1. MECANICA. T.T. 

E NUC 327496-9 

Encabezamiento cor Tema 

MECANICA 

NORWOOD, JOSEPH 
MECANICA CLASICA A NIVEL INTERME­

DIO / JOSEPH NORWOOD ; TRADUCCION DE 
HERNANDO PRADO.-- ENGLEWOOO CLIFFS, 
N. J. 1 MEX J CO PRENT ICE-HALL, 
C1979. 

419 P. 

l. MECANICA T.T. 

E NUC 327496-<;> 



Recibe dos tarjetas más, idénticas a las que llevan eu. 
cabezamiento por titulo, que se intercalan en los catálogos 
ordenadas por nómero de adquisición y clasificación respe~ 
tivamente. 

Los materiales que se adquieren en canje y donación a 
diferencia de los que so adquieren por compra no afectan las 
partidas presupuestales, además no reciben el proceso técnL 
ce que realiza la Dirección General de Bibliotecas y por lo 
tanto la biblioteca misma realiza el proceso técnico definL 
tivo. 
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b. Pros;wao de Automatización de la Adquisición. 

El proceso de automatización de la adquisición es un 
proceso mixto en el cual se encuentran pasos manuales y 
pasos autométicoa los cuales agilizan el proceso de adquisL 
ción generando tiempos cortos de entrega del material y un 
seguimiento de cada una de las solicitudes de adquisición 
méa detallado. Para formar la base de dates del programa de 
adquisiciones se plantearon los siguientes datos como necesa 
rio& para la recuperación de la informaciOna 

1) Nómero s~cuencial creciente del acervo.- Este n~ 
mero sirve para localizar dentro del acervo cuaL 
quier material. Es ónice para cada registro y se 
puede considerar como el volumen total de materiales 
que poseo la biblioteca modelo. 
2) Nómero de pedido.- Número de control interno de 
las solicitudes de adqu1sicion del material biblig 
gráfico. 
3) ~.- Costo del material¡ si se cotiza en 
moneda extr~njera, se toma el tipo de cambio del dia 
en que se solicita el material más un porcC?ntaje de 
seguridad con el cual se protege el jefe de la 
biblioteca cuando el tipo Ue cambio varía. Se dá en 
pesos mexicanos. 
4) Proveedor.- Es el código de la r~zon social que 
proporciona el material a la biblioteca en forma gr~ 
tuita o a trav•s de un pago. 
5) DivieiOn que solicita el material.- Es el área de 
trabajo que solicita al personal de la biblioteca el 
o los materiales para el desarrollo de sus prcye~ 
tos. trabajes o investigaciones. 
6) ~· - Es el universo al que pertenece el tema o 
tem"'s Qll!:.' comprcndcm di che m3tcri '11. Se di vi de en 
grandes rubros como: electrónicu, instrumentación, 
etc•tera. 
7) Estado del material.- Es la actrividad en la que 
•• encut:!ntra el material del conjunto de pasos. que 
se llevan a cabo para el proceso de su adquisición. 
8) Fecha de solicitud.- Fecha que se asigna el día 
de entrega de la solicitud. 
9) Fecha de recepción del material.- Fecha de 
llegada del material a la biblioteca. 

Se resumen las actividades de automati=ación a 8 pasos, 
les cuales presentan la secuencia del proceso de adquisición 
sin perturbar el acceso directo o independiente d o.lguno en 
especial. A con ti nuac.i ón se presentan estos pasos con una 
explicación general de su actividad: 

1) Recepción de la solicitud de adquisición.- Se 
capturan los datos pre·.,riamente llenados en la sclic!.. 
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tud del usuario, para verificar existencia del mat~ 
rial en alguno de los archivos auxiliares del siste 
ma <inventario, desiderata, adquisiciones pendien 
tes) y se verifica existencia del presupuesto para 
informar al usuario se el material puede ser solicL 
tado. Si existe presupuesto se hace la afectación 
presupueatal directamente. El material tiene tres 
tipos de estado cuando se recibe, ADOUISICION pasa a 
formar parte del archivo de adqui si ci ones pendi en 
tes, DESIDERATA pasa a formar parte del archivo de 
desiderata, CANCELADO se anula la sol i ci tuc: de adqu!_ 
si ci On. 
2> AnAlisis de suficigncia presupuQstal.- Se 1fi~neja 
independientemente de la solicitud, ya que el Jefe de 
la biblioteca requiere consultar el presupuesto 
ejercido, comprometido y disponible para una mejor 
administraciOn de sus recursos monetarios. asi como 
fE:cA~igr1a.1 '-'r~=.upuü5tos a las d1v1s1ones c:orrespcQ. 
dientes en basa a la trayectoria de solicitudes que 
se prC!sent.e. 
3) Recepción del material.- Se asign~ un estado de 
tipo TEMPORAL, que significa que el material va a t~ 
ner un núrnero de adquisición temporal en el caso de 
monografías <mientras se r2ciben las tarjetas defL 
nttivas del catálogo>. En esta etapa pueden ponerst:.4 

ya eu circulC"ción los materiales y DEFINITIVO para 
todos los demós materiales. 
Se revisa que el costo del material sea el mismo qL.le 
el costo a la fecha de solicitud de la adquisiciOn, 
mcdif icando el precio en caso necesario y pasando de 
presupuesto comprometido ~ presupuesto ejercido. 
4) Recepciori de las tarJetaG definitivas.- Cambia el 
estado de TEMPORAL a DEFINITIVO en monografías. 
5) Cancelrlc:i ón d~ '!1-~l ici t.udps.- E~~i~tcn do::;. r:a.;;:cne• 
para cancelar una solicitud: porque el material está 
agotado y porque ~l solicitante ya no requiere dicho 
material. El materi;,l cambiará de estado a CANCELADO 
y hasta quo se elabore el reporte de fin de periodo 
será rtBdo de baja de la base de datos. 
6) D~puraciOn del archivo de solicitudes de adguisi 
~.- Se realizar<\ L1na depuraciOn periódica del 
archive con su rmspectivo listado, para mantener a~ 
tualizado el archivo con solicitudes que no han sido 
cubiertas compl etament.e.. Se copian todas las sol!.. 
citudes que teng~n un estado DEFINITIVO a un archivo 
temporal, el cual ~erá almacenado en un disco flex~ 
bl~ de respaldo para el sistema con el fin de poder 
hi·ccr uso de informaciOn de otros períodos quedando 
solamente los datos necesarios dentro de la base de 
datDs. es decir, anulando el archivo temporal. 
7) Con~ultas al archivo de adquisiciones.- Se ce~ 
templan todas las posibles consultas de los campos 
que comprenden los registros del archivo de las sol~ 
citudes de adquisición del material bibliográfico. 
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B> Reportes del archivo de adquisiciones.- Se el~ 
boran los reportes que ha solicitado el responsable 
de la biblioteca dando opción a que pueda real i 2 ar 
tambifn reportes especiales. 

Los puntos 7> y Bl se explican con mayor detalle ~n el 
capítulo vr. 

El archivo de adquisiciones trabaja junto con el archL 
vo de acervo, la in~ormación que se requiere es la sL 
guiente: 

ll Tipo de material.- Este campo define que clase de 
material posee la biblioteca ~ntre estos tipos est4n 
las monogra~ias# las publicaciones p@ri~~!~~~. ¡d­
normas, etc~tPr~# 
2> Titulp del material.­
del material en cuestión. 

Nombre que recibe la obra 

3) Autor o autores del material.­
responsables de la creación, del 
1ectual o artlstico de la obra del 
ti ón. 

Son las personas 
contenido 1 ntit 

material en cue~ 

4> aii'.Q..- Es Ja fecha de la publicación del material. 
5> Editprial.- Casa donde fue editado el material 
<se maneja la clave de la editorial>. 
ól Nómero de adquisición.- Control 
materiales que posee la bibliotec~. 

interno de los 

7) Idioma.- Idioma en el que esta escrito o elab~ 
rada el material. 
Bl Clasificación.- Agrupamiento de los materiales 
pcr materia o forma de acuerdo a un esquema dete~ 
minado. 

Adem4s cada material bibliografico cuenta con caract~ 
rlstica& espec~ficas que se presentan a continuación. 

Para monogra~ias (incluyendo tesis>: 

9> ~.-Es el nómero internacional normalizado para 
mcnografias. 

Para publicaciones periódicas: 

9) Vqlumen.- Tomo o a~o de publicación en que se dL 
vid• una obra. 
10) Nómgro.- Parte o fascículo. 
11> ISSN. - Es el número inter·nacional normali2ado 
para las publicaciones periódicas. 
12> Forma de adguislciOn.- Dentro de las publica 
cienes periódicas existen tr~s formas de adquisición 

I. Compra. Es la adquisición directa de un eje~ 
plar, o de varios ejemplares tratado cada titulo 
con una forma de solicitud individual. 

1 



!t. Dgnación. Es la forma de adquisición por la 
cual una persona o institución regala material bL 
bliográfico a ln biblioteca. 
III. ~· Se realiza entre dos bibliotecas que 
convengan el intercambio de material bibliográfL 
ce. 

13> Periotlicidad.- Frecuencia con la que se publican 
los materiales periódicos. La tabla de frecuencias 
es la siguiente 

A ANUAL 
BM BIMESTRAL 
as BISEMANAL 
I IRREGULAR 
M MENSUAL 
'.:: r::~::J::crJ;.L 

s SEMANAL 

™ TRIMESTRAL 
SM SEMESTRAL 
NA n NUMEROS POR A;:<O. 

Para normas: 

9> País.- Lugar donde fue elaborada la norma. 
10l~mro de serie.- Código con el que se designan 
1 as normas. 

Para catálogos e instructivos: 

9) Marca.- Es la marca comercial del equipo que se 
presenta en el catálogo o inatructiYo. 
10> Modelo.- Es el modelo o modelos correspon 
dientes al equipo del cual se estll tratando en el C!!. 
tálogo o instructivo. 

Para material audiovisual: 

91 Tipo dft material audiovisual.- Caracteristicas 
fisicas del material. Se tiene la siguiente tabla 

ve VIDEOCASSETTE 
DM PELICULA DE 16mm 
OH PELICULA DE 8mm 
se PELICULA SUPER a 

10> Duracjón. Tiempo grabado en el material audiQ 
visual. 

Para programa& de cdmputoz 

9) Manual de ooeración.- MJnual del cual se obtie 
nen las caracteristicas principales de operación de 
un programa de cómputo. 
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Como la adquisición del material va a ir ligada al acec 
ve de la biblioteca, se pretenderá que la captura de la in 
formación no sea repetitiva en el caso de los materiales que 
a estas alturas yo forman parte del acervo. Sa utilizarán 
para el dlse~o del modelo conceptual ünicamente las monogr~ 
f!as, las publicaciones periódicas !revistas> y las normas 
con e-1 ?in de presentar de una -forma clara los paso& que se 
siguen en el desarrollo do un modelo conceptual sin perderse 
al tener dema5iada información involucrada. 
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c. Ststema H~nual del Proceso de Circulac:ión de los Mate 
rialo~ Bibliográficos que Coo+ormarán el Acervo de la Bi 

!U..!..Q_teca Modelo. 

L~ circulación es el movimiento que llevan a cabo los 
materiales, el cual es conocido como pr~stamo. El respons~ 
ble de la biblioteca (o un técnico bibliotecario> es ~l e~ 
cargado de llevar a cabo los pasos que se siguen para poder 
realiz~r el pr~stamo de alQOn material bibliográfico. Exi~ 
ten materiales qu~ por su natur~leza no pueden ser proporcla 
nades a los \..\SUarios mAs que para la consulta en Gala. Eo. 
Lr·~ ~bto~ ~~ c~~~cntr~n !~~ rybr~~ dP consulta <diccionarios, 
enciclopedias, atlas., etc.>, manuale!;.i de operacion y 
eervicio <por la información especializada que contienen y 
lo dificiles que son de conseguir· algunas veces>, Dlgunas Pll 
blicaciones periódicas <dubido a que se maltratan>, ctcét~ 
ra. Ca.da biblioteca establece en sus políticas internas que 
mat~riales se pondrán en circulación para beneficio del usua 
rio y cuales permanecerán dentro de la localiz~ción física 
de la biblioteca, para consult~ en sala exclusivamente. 

La circulación se divide en tres: préstamo en sala, a 
domicilie ~ interbibliotccario. 

Pr~st~mo en Sala. 

Ti~ncn derecho al próstamo en sala todos los usuarios 
de la biblioteca, ~iempre y cuando dejen como respaldo una 
identific~ción vigente. 

nera: 
El préstamo en sala. se lleva a cabo de la siguiente ma. 

1> Solicitud del Usuario.-El usuario solicita verba~ 
mente la informaciOn que necesita al personal de la 
biblioteca, este le informa donde puede hallar dicha 
información para que llene su solicitud de présta~o 
en sala, o si la información no se encuentra en la 
biblioteca le dice en que otras bibliotecas puede 
consultar .. 
2l Entrega de la solicitud de pr~stamo.·- El usuario 
entrega la solicitud o solicitudes llenas para que el 
personal localice en los estantes el material. Si 
éste no se encuentra se verifica el archivo de 
préstamos, si el préstamo está vencido se le pide al 
u~u~rio correspondiente que lo entregue a la bibli~ 
teca~ si lo hace de inmediato, se le proporciona a la 
persona que lo solicito para prtstamo en sala. 
3) Registro del usuario en la libreta de préstamos en 
sala.·- Si el material se encuentra, el usuario se 
ti ene que regi st.rar en una l i br-eta y dejar su 
identificación a cambio del material. El usuario d~ 



be permanecer en 1 a sal a mi entras consulte el mate 
rial o solicitar una fotocopia por la cual pagará. 
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4> Entrega del material*- El usuario una vez que 
termina de utilizar el material solicitado lo entre 
ga al responsable quien revisa que regrese en buena;­
condiciones y le devuelve su identificación al 
usuario. 

El proceso manual del pr~stamo en sala es efectivo y 
ccntinUC' por lo que no presenta una carga te1.n grande qu~ Jua 
ti~ique su autcmatizac10n para fines estadísticos se toman 
los datos de la libreta de pr~stamos en sala y se generan 
las grAficas correspondientes. Adem~s el tiempo de préstamo 
es t•n corto que seria más laborioso y menos costeable ~l 
tener que vac:iar toda la información cuando el material ya 
fue dQvuelto. El volumen de pr~stamos en sala como se puede 
ver en la tabla 2.1 de la pAgina 10 del capitulo de Antec~ 
dentes hace un promedio menor a un usuario atendido di.aria_ 
mente por lo que las eztadísticas se pueden recuperar rápid~ 
mente de un sistema manual. 

Pr~stamo a Domicilio. 

Tienen derecho al pr~stamo a domicilio sol~mente los 
usuarios que pertenecen a la dependencia a la cual está 
adscrita la biblioteca. Este pr~stamo s~ lleva a cabo de la 
siguiente forma: 

1> Solicitud del Material.- El usuario solicita el 
material dando como datos la clasificación y el tit\,I. 
lo y en dlgunos casos puede pasar a localizarlo en la 
estanteria. 
2> Bósgueda dQl Materi~l.- El personal de la biblia 
teca busca en les estantes el material y avisa al 
usuario si ol j~atcrial actualmonLQ LQ ~ncuantra en 
circulación. 
3) Aviso si el material se encuentrd en préstamo a 
otro usuario y aOn no se ha vencido~- Si el solicL 
tante quier~ reservarlo se coloca un aviso en la ta~ 
Jeta de prdstamo d~l material, con el nombre del 
usuario solicitante para que al llegar a la bibliQ 
teca se pueda poner ~ disiposiciOn del usuario que lo 
apr.rtó. 
4> Entrega del material.- El Ltsuario tiene una 
tarjeta de control de sus préstamos en la que el 
personal apunta el titulo, el número de adquisición 
del m~terial, la fecha de vencinllcnto. Registra el 
pr~~tamo en el control corrQspondiente y lo da al s~ 
licitante par~ que lo firme. Una vez que estan te 
dos los datos se entrega el material al usuario. Se 
guarda la tdrJ~ta del usuario en el archi~o de 
tarjetas de usuarios slfabctiz~ndola por nombre y el 
registro de pr é~tamos corrc.:spondiente en orden alfa 
b~ticc por titulo. 
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~) Devoluc10n o renovación del material.- Se sacan 
la tar Jeta del usuar 1 o y el r"gi stro de control de 
pré-~tamo correspondiente. Si es devolución, el per_ 
sonal de la biblioteca P.scrlbe la fecha de devo 
lución y su firma par~ dar de baja dicho préstamo. -
Si es renovación, en la tarjeta del usuario anota en 
la columna correspondiente la nLleva fecha de ven 
cimiento. en el registro de control del prestamO 
anota la riueva 4e~ha de renovación del material, 5Q 
licitando nuevamente la firma del usuario en el eco.. 
trol de pr~stamo del material. 

Este proceso s12 11 eva mucho ti cmpo porqL1e el respons~ 
ble deb~ ~erificar que el usuario no tenga más de 15 monogr~ 
f!~5 ~~ r-!~~~-~ ~~- r==~~ ~= ·.·=~=!~!~n~= .!~=~~~- ne d~bc 
tener ningún préstamo vencido, no debe tener más de 5 p1~blL 
caciones periódicas en prbstamo con Fecha de vencimiento vi 
gente y debo ser miembro activo de la dependencia. -

El préstamo d domicilio se lleva más del 40% del trab~ 

jo diario que se reali=a en la biblioteco, por lo que es 
~til la autom~ti~ación de ~stc proceso, agili~a la bósqueda 
y re5triccioncs que tiene que cubrir el usuario. Dejando 
tiempo Al pcr5onal par~ organi=ar mejor el acervo de su bL 
blioteca y reali=~r otro tipo de a~tividades en beneficio de 
las personas que reali:an labores de investigación. docencia 
y trab~jos espec1ali~ados o bien usuarios externos. 

La biblioteca en estudio tiene un pr~stamo a domicilio 
especial, se conoce cerno préstamo en custodia, el 
cual os por seis meses y únicamente incluye monografías, di5_ 
cionarios y manuales o instructivos. Determina.e.Jos usuarios 
pueden realizar dicho préstamo y esto se debe a que solo un 
usue:.tr 1 o por de-parta.mento o 5ecci ón puede ser responsable del 
acervo en custo~i~ que so solicita a la biblioteca. 

préstamo Interbiblictec:ario. 

Es el convenio bilateral de dos bibliotecas acerca del 
préstamo de material bibl iogrAfico. Existe Ltna solicitud de 
préstamo interbibliote.ic:ario. Los usu.f\rios que pueden solic!.. 
tar próstamo interbiblio·tecario son miembros activos de la 
dependencia de l~ biblioteca modelo o bien miembros de otras 
bibliotecas que solicitan el préstamo a la biblioteca mod~ 
lo. 

El préstamo interbibliotecario de la biblioteca modelo 
hacia otras bibliotecas comienza desde el punto 1l. El préa 
tamo que solicitan otras bibliotecas a la biblioteca modelo 
se presenta a partir del punto 3>. 

ll Solicitud de préstamo interb!bl!otecario.- El 
usuario solicita al personal de la biblioteca que 
consiga el material de interés, dando como dates mi 
ntmos el autor y el tlttllo en la forma provisior1al d; 
préstamo intc-rbibliotcc:ario .. 
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2l Trámites del pr~stamo.- El personal de la bL 
bliotec~ se enc~rga de obtener el material, en caso 
de que no cst é di sponi ble!- de momento, se ~sperará una 
semana antes de volverlo a solicitar y se avisa al 
BDlic:itante. 
3> Entrega del material.- Si éste no se encuentra en 
circulaciOn se l~ ~ntregará a usuario solicitante 
rocordAndole que ~nicamente tiene 3 di as hAbiles pft 
ra su consulta. Se apunta el préstamo en su tarjeta 
de préstamos (en caso de ser usuario de la bibliot~ 
ca> o se apunta en un~ libreta de control de pré~t~ 
moa interbibliotecarios. Se d~be verificar que la 
sol1cl.t.uO 1.l.-=:v\o;,\: t.:¡~~:.: ..... c.;;::.:.~:~~:::':."::::':::~"":'',... !'~lir:-!_ 

ta el prt?-stamo. 
4) Or.volucion del préstamo.- Se entrega al reepou 
sable de la biblioteca y éste firma la fecha de ven 
cimiento del préstamo en la tarjeta del usuario o en 
la libreta de control de préstamos y regresa el mat~ 
rial a la biblioteca correspondiente. En el caso 
contrario se sella la solicitud de pr~st~mo interb~ 
bliotecario de devuelto~ so recibe el mDtcrial y se 
entrega la solicitud nuevamente al usuario. 
En algunas bibliotecas los usuarios son los que ac~ 
den por ol material y lo regresan a la biblioteca e~ 
rrespondiente. 

El préstamo interbibliotocario también requiere de un 
control mAs riguroso debido a que es ne~es~rio conocer las 
carencias de la biblioteca en cuanto a materiales de especi~ 
11zac10n que si poseen otras bibliotecas y el intercambio 
que se tiene con ciertas bibliotecas. 



d. Proceso de Automatización de la Circulación. 

Dentro de la automatización se tomarán en cuenta sola 
mente los préstamos a domicilio e interbibliotecarios. Lo; 
pr~stamcs en sala continuarán con el mismo proceso que han 
venido llevando y se incluir~ su información solamente en 
estadísticas. La circulación automnti~ada pretende agili~ar 
los pasos que se ~i guen al hac:er ttn préstamo a cualquier tt.. 
po de usuario de la biblioteca además de ofrecer una infor 
mación más acertad~ dc- la situación en la que s~ encuentrañ 
los materiales y su uso correcto. 

Los datos que comprenden el proceso de circulación s~ 
rán les siguientes: 

l> Nómero $ecuencial creciente del acervo.- N~mero 
que ~e utiliza para la localización del material 
dentro de la base de datos. 
2> Nómero dQ usuario.- Usuario que solicita el 
m~tcrial er1 pr~stamo. 
3> Tioo de préstamo.- Son las diferentes formas de 
pr~stamo que se presentan en cada biblioteca. Como 
ejemplo tenemos• pr~stamo a domicilio y prestamo i~ 
terbibliotecario. 
41 Renovación.- Eg el número de veces seguidas que 
se solicita el material. 
5> Fecha de vencimiento.- Periodo qu~ se le d~ al 
usuario par~ !a c:cn?;.ulto del material, Techa en la 
cual tiene que devolver o renovar su pr~stamo. 
6> EstAdo.- Es el control de las altas o bajas del 
material en la circulación. 

El meno d'9 actividades que se realizar~n en el proceso 
de circulación del material será el siguiente: 

l) R~gistro de los préstamos.- Se introducen los d~ 
tos de los ~réstarnos realizados en el dla uno a uno 
verificando que el material no haya sido prestado an 
tes, y si es asi checando que esté dado de baja para 
poder regis~rarlo. Es decir~ se hace un barrido del 
archivo deo pré-stamos por medio del no.mero secueu.-cia.l 
del acervo para checar que su estado no sea ''alta'' 
Cmaterial actualmente en préstamo> y así registrarlo 
en el archivo de préstamos. 
2> Modificaciones al archivo de préstamos.- Se realL 
zan las renovaciones de los préstamos solicitando el 
registro por medio del número secuencial del acervo. 
AparecerAn todos los campos del registro para poder 
$er modiTicados en Cilso de que hubiera alg~n error. 
3> Cancelación de préstamos.- Se solicita el regi~ 
tro que se desea cancel ar por medio del nümero s~ 
cuencial y se pr-egunta si realmente desea cancelar 
dicho registro para evitar pérdidas de información. 
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El registro perman~cer~ en la base de datos pero a 
di~ercncia de los registros que aún siguen dados de 
alta éstos tendrán una marca con la cual podr~n ser 
eliminados al final del periodo. 
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4) Consult.a al archivo de pr~st.amos.- Se podrci COQ. 

sult.ar por cualquiera de los campos que forman les 
registros del archivo. 
5> Reportes del archivo de pr•stamos.- Se podrán 
realizar los reportes especificados por el usuario y 
ademAs reportes especiales. 

Los incisos 4> y 5l se pr~scntan con mayor detalle en 
el capitulo VI. 

La información obtenida e~ producto de diversas plAtL 
ca& con el re5pcnsable de la biblioteca, especialista en el 
Area de bibliotecologia, quien planteo la problemática de 
1 o• gi !'!.tP.rn;,s ~:"'!l'-~~! e::, :. c..:. G.:.Li:.ii::. ne~t::tsar los en cada proceso 
y la forma en 1~ que requeria la entrada y recuperación de 
los mismos. Se recopiló toda ~sta información para proceder 
al dise~o de la base de datos. El automatizar tanto el área 
de adquisición como de circulación del material es de gran 
ayuda para el responsabl~ de la biblioteca ya que ne solo 
puede incrementar la recuperación de infcrmactOn a lo largo 
de los procesos. sino que también puede sentir la ventaja de 
tener almacenados los datos de interés para ambas areas en 
una uola base de datos y crear nuevas aplicaciones para 
lograr eficiencia en los tiempos de respuesta a las combin~ 
cienes de datos que generen dichas aplicaciones. Loa 
usuarios también son beneficiarios de dicha automatización 
ya que su atención sera rápida y efectiva en el caso de que 
los maleriales solicitados esten disponibles o puedan ser a~ 
quiridos y en el caso centrarte podrán tener una mejor ateu 
ción per~onal para resolver sus inquietudes. 
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CAPITULO III 

!;;R!TERIO DE ORGANIZACION DE LA INFORMACION 

a. Concepto de Bases de Datos; Bases de Datos Relaciona 
les. -

b. dBASEIII/Plus¡ Sistema de Manejo de Bases de Datos 
Relacionales para Microcomputadoras. 

En este capitulo se explican en forma general las cara~ 
t.er 1 sticas que debe cubrir una base deo datos. En par al el o 
se presentan los objetivos de organización de dichas bases 
:!o c!.:.tc:; ~c:..ri:>. ~¡ .;..lfü-..::.c;-iu.w.u1.á.t-ni.o o~ .iow. datos. Tambi~n se e~ 
plican los tres tipos de organización que existen en una b~ 
se de dat~s haciendo enf~sis en el tipo de organización rel~ 
clonal. Se hace un resumen de la teoría del ~lgebra rel~ 
cional presentando los cAlculos que se pueden llevar a cabo 
utilizando dicha teoría. expresando las funciones y operaci~ 
nes que surgen para facilitar ol manejo de la información. 
Finalmente se habla sobre el sistema manejador de bases de 
datos para microcomputadores dBASEIII/Plus, elegido en el 
anc\l i sis de alternativas, expresando el aramente sus caractg_ 
risticas como manejador de bases de datos con una estructura 
relacional. sus comandos y funciones, sus modos de operación 
y sus alcances en el desarrollo de aplicaciones diversas. 



38 

a. Concepto de Bases d~ Datog; Bases de Datos Relacionales. 

Una base de datos es una 11 col~cción de datos interrel~ 
relacionados, almacenados en un conjunto 11 a. de tal forma que 
las requerimientos del usuario se puedan obtener por medio 
de dicha base de datos. Son datos que se graban y se manti~ 
nen por medio de un sistema administrador quE' tiene las s!.. 
guientes caracterlsticas: 

Centraliza el control de datos gener~ndo divers!.. 
dad de aplicaciones sin necesidad de tener sus archL 
vos propios para cada aplicación. 
- Disminuye la redundancia de informac:ión siempre y 
cuando ésta no sea indispensuble para la generación 
~~ g~::c~cic~~~ ~:.=¡=2= . ~~~~ ~1 ~~~r~1no de la 
misma. 
- Est~blece medidas de seguridad para el acceso a la 
1nformac10n!" creando distintos tipos de usuarios .. 
- Tiene una integridad de datos confiable, al recup~ 
rar los datos de la bDse. 
- Los datos pueden ser compartidos para cualquier 
aplicaciOn, debido a que se encuentran centralizados 
~n una baso de datos. 
- Existe un~ independencia de los datos. tanto en su 
estructure f.isica como en su estructura lógica glQ. 
bal. 
- Es capaz d':? atender consulta& o producir informes 
que no hayan sido previstos en el diseño. 

Los datos se pueden utili=ar para distintas aplicaciQ 
nes sin necesidad de c:rear nuevos archivos que generen dupl!_ 
cidad de la informaciOn. Cuando se hace el análisis de la 
organi=ación de la irdormación 7 se planea de tal manera que 
vl tiempo y dinero que se van a invertir en ésta no se tiren 
por la ventana a li:\ hora de tener que hacer una modificación 
a lu base de datos. Con los avances tecnológicos se ha h~ 
cho posible el bajo costa de almacenamiento y se ha minim~ 
zado el costo de los cambios por lo que es importante gen~ 
rar program~s de aplic~ción flexibles. Es necesario tener 
pre5ente con ql1e frecl.tencia se utili:!~n los datos para tener 
un mejor desempeño en 1 a búsqueda y 1 ocal i zac:i On de éstes. 
Debe ser totalmente ajena al usuario li\ complejidad con la 
que el p1""ogr.l.mado1- o administrador de 1 a base de datos gen~ 
ra la relación de los datos, haciendo as1 un fácil acceso a 
la información s~bie11do que tipo de datos se encuentran a su 
disposición. Debe s~r Ltn sistema fle>:ible a la exploración 
de 1~ información y dicho ~i$tema debe tener un lenguaje de 
alto ni~el con ol cual el u~uario se pueda comLlnicar sin n~ 
~QSidad de cr~ar un programa de 3plicación pard generar r~ 
portes o bó.squedas imprevistas en e! diseño. El crecimiento 

M-rt•-· ~ .• grgent••s•dr~ d- leen•--• d• P-$P-• ~--d .• 
~..--nta.c--H•l.l. :Kni':"•r.., .. ta~,.,-1.. l.97'l. p :&.•# 
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El aiat.-a laGM}odor de boM• de dotoe ctebe Mpal"Qf fa oraoni1oelOn 

tiliico de ta dMCtlpdOn IO;ica paro IC>Qrar su lndependollicio. 

l 
1 

El •latema mon•}ador d• ba&oCl da datos dobe 9e.poror 109 programe• cM 

opllcach~n de la d•1cripciOn log1co global de los datos poro hacerlo• 

lnd•pendlentea r•Si>•ctivamente. 

LA ORGAN 1 ZACION DE LA BASE DE DATOS 

--



o modificación de la base de datos no debe interferir en la 
forma que se est~bleció para utilizar los datos. Se deben 
establecer rutinas que chequen la veracidad de la informa 
ción. con el fin de que ~sta sea precisa y haya coherenci~ 
en todos los casos de repetición de l~ in~ormación por lo 
qwe es necesario actualiz~r tomando en cuent~ todos los ca 
sos de duplicidad de información. Debe protegerse el sist~ 
ma contra pérdida o daño evitando el acceso a la información 
confidencial dando Jerarquías de usuarios,. ademé\s se debe h~ 
cer un respaldo pnra evitar pórdidas físicas. Para facilL 
tar el cumplimiento de las aseveraciones anterJcres, e:>risten 
otros puntos que sa deben tomar en cuenta C?n el diseño del 
sistema: 

- Debe existir independencia fisica de los datos, esto se 
logra sJ al modificar el medio d~ ~!~~=~,~~111¡~rlto o la 
..f:orm:-. ~!=:!:.:.;.. t..:lt lc:t que Zil:!' ?lmaccnan lo:; datos no afectr':l 
en nada a los progra1nas de aplicación e>:istentcs. Es 
tAmbi~n neces~rio ten~r una independencia en la interpr~ 
tacJón ldgica de los datos ill agreg~r campos o al e>~pan 
dirse la estrLlctura lógica general, sin afectar los prQ 
gram~s d~ aplicación exist~ntes. 

- So deben normali:ar los datos para ten~r un formato d~ 
~inido y cspecl?ico para cada dato. Pudiera ser que e~ 
da usuario le llamara dif~rente a un mismo dato por lo 
que es necesario tP-ner un diccionario que defina todos 
los eleoentos de datos pertenecientes al sistema. 

- Se debe tener un~ inter?ase de alto nivel con los prg 
gramadores para que puedan tener acceso a les datos de 
una manera m~s sencilla sin nec~sidad de estar batallan 
do con los métodos de org~ni=ación y direccionamiento de 
los archivos. 

La arquitectura de una baae de datos comprende tres nL 
veles principales: 
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NIVEL EXTERNO 

(Vistas individuales de loa usuarios) 

NIVEL CONCEPTUAL 
( Vista comlln de los usuarios ) 

NIVEL INTERNO 

(Vista da almacenamiento) 

LOS TRES NIVELES DE LA ARQUITECTURA 
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••lrucluro tH almoconqjc 

(•SfllMtrta inluno) 

con~plual 

~--------

\ I 
Externo/ co!K>llptual -...__ 

SISTEMA Dé ARQUITE:CTURA DE UNA BASE DE DATOS 



La visión de la organización de los datos contemplada 
por los programas de aplicación está descrita por el modelo 
externo de los datos, que es difitintc para cada aplicación. 
Un si~tema manejador de bases de datos puede tener distintos 
usuarios como1 

el administrador de la base de datos 
usuarios capacitado$ para el use de aplicaciones 
usuarios casualc~ 
programadores de aplicaciones 
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El administrador de la base de d~to~. analista~ progra 
gramador e investigador se dedican a dar un servicio a los 
usuarios reales del si5tema como son los usl.tarics capacit!!,. 
dos para demarrollar trabajos con las aplicaciones de progr~ 
mas antes diseñados. Se utiliz~n como herramientas en el ma 
nejo de: !e= ~.-~~~s ~\ áloebra relacional y el cálculo re1·@:. 
cicnal, extrayendo de éstos 11 funci.one~ y ..... ..,....:r.:.::::.!=;i::;"; ~~1r:it -f~ 

cilitan el manejo da la 1nTormaci6n. Algunas de estas fuu 
clone~ y operaciones sen: 

La relación binaria, es un 5Ubconjunto del producto cae 
tesiano de dos conjuntos A y B cualesquiera, en los que sus 
elementos Ge denominan como <a,b> formando la pareja orden~ 
da del producto cartesiano. Su representación algebraica 
iseráJ 

RCa,bl "' A X B 

Una relaciOn, entonces, es un conjunto de n-tuples crden~ 
do•. Se define tuple al grupo de elementos <más de dos) 
que forman parte de un conjunto, esto se debe a la relación 
-fon•tica que c;iuarda la palabra inglesa "couple 11 que signif!. 
ca pareja, y la palabra crD~d~ ••tuple" que dA un sentido de 
conjunto de n pareja5. 

La funci On, es una el ase cspeci al de relación entre dos 
conjuntos. Si tenemos dos conjuntoe A y B cuya extensión es 
finita, para cada miembro da A se asocia e~actamente un miem 
bro de B. Loe miembros de B pueden aparecer durante la rel~ 
ciOn ninguna, una o más veces. en decir 1 para varios mie~ 
bro" de A puede existir un solo miembro de B. La función se 
representa como1 

fs A -- B 

El conjunto A &e conoce como dominio de la función y el 
conjunt.o B como su codominio. El elemento de B correspondieQ. 
te al elemento de A se llama imagen de A es decir, f<a>. Se 
conoce como f<A> al rango de elementos que forman la imegen 
de al menos un elemento del conjunto A. 



"· 

El mapeo, es cualquier regla de asociación de elementos 
de un dominio a elementos de un codominio. Las asociacionea 
pueden ser de tres tipos• 

Simples <tipo 1).- Cuando cada miembro de A siempre 
es asociado exactamente a un miembro de B. 
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Condicionales (tipo C>.- Cada miembro de A está asQ 
ciado con uno o ningun miembro de B. 

Compleja~ <tipo M>.- Cada miembro en el conJunto A 
pumdm estar asociado con cu~lquier nümero <incluyendo 
c~ro> de miembros en B. Se les conoce como relaciones 
binarias. 

7auhU.i.;n >w (;or1:..1c.;uro i• a.aocl.ac:1on 1nversa. de los ele 
mentes como mapoo. Cada asociación y su inversa, tomando eñ 
cuenta los tr~a tipos de asociaciones nos da como resultado 
nueve <3 x 3) posibles tipos de mapeos que se representan 
as.:is 

m: A T.- ---- T'* B 

donde A es el conjunto dominio. B es el conjunto codo~inio, 
Tr es el tipo de asociación inversa y T4 es el tipo de as~ 
ciac10n directa. 

Les simbclos d~ las asociaciones inversa y directa son: 

lf "E-- 11 

f--" 
o 
o 
o 

si es tipo 1 • 
.. 1 es tipo e y 
,.¡ e!& tipo M. 

Las relacione& sen una forma de representar las aeoci~ 
cienes entre lou obJotoá del mundo real. El p~pel o rol, es 
la designación del significado que maneja un conjunto dado 
en una asociación especi~ica. Se pueden realizar ascciaci~ 
nea de miembro& de un conjunto con otroa miembros del mismo 
conjunto. Cuando creamos lo• elementos de un dominio, esto• 
deben estar asociados a elementcs del codominio que se crean 
simultáneamente, a este 5e le conoce como inserción en 'aut2 
m6tico, el sistema manejador de la baae de datoa crea la r~ 
preaentación de una asociación cuando el registro de un el~ 
mento es por primera vez AlmAcenado. Otra forma, es crear la 
asociación por medio de un programa de aplicación, inserción 
manual. Las modificaciones o retenciones de una asociación 
se realizan aplicando a cada elemento del dominio dicha r~ 
tención después de haber sido asociado a un codominio, h~ 
biendo tres tipos de retenciones• 

- La retención es fija cuando el elemento no puede v~ 
riar su asociación, 

- es opcional cuando la asociación puede ser anulada y 



- es mandataria cuando cambia para convertirse en la 
asociación de otro elemento del codominio, una vez que ha 
sido asociada si cambia necesariamente tiene que 
asociarse con otro elemento. 

Generalmente las relaciones se representan por medio de 
tabl~s (columnas y renglones>. Los valores de cada columna 
de la tabla corresponden a los elementos de cada uno de los 
conjuntes que conforman la relación (se les conoce como de 
minios> y los valeres que aparecen en un solo renglón repr~ 
sontan un tuple-n. 

Para c•da relación existen nombres distintivos llam~ 
dos atributos que represent"n 1 ~-::: ~o'!.•..!:":'.~::.::.. :._ü::.. •• d:.ribu"C.os 
lla:nwn relea asignados y son un subconJunto del dominio al 
que pertenecen, la característica de un atributo es que pu~ 
dl!t tener· •l ementoG repeti del!. del dominio. 

La operación de proyección toma una sola relación como 
aperando, su func:i ón es extraer columnas especificas y qu!_ 
tar renglones redundantes en el conjunto de dichas columnas. 
En otras palabras. la proyección es sacar un subconjunto del 
atributo o atributos de una relación en el cual no se repL 
ten los elementos de éste o la combinación de los elementos 
de los atributos. 

La operación de unión. toma como operandos dos ralaciQ 
nes y forma una nueva de grado mayor en la cual cada tuple 
se forma concatenando dos tuples -de las relaciones origina 
les- donde hay dos tuples que satisfacen una cierta condL 
c1 ón. 

Haciende una proyección sobre la cperaci ón de unión sa 
generA Ja uniOn natural. dende se anulan las columnas repetL 
das. 

La& rel .aci enes tienen homogeneidad en sus columnas si ea. 
do los elementos del mismo tipo. Cada elemento en la rela 
cidn •• atómico <se considera atómico al elemento cuya dei 
compo•ición cambia &u significado). Una relación nunca tiene 
tuplas idfnticos, el ordenamiento de los tuples no tiene niu 
gun significado especifico, porque los tuples se identifican 
por el contenido no por la posición que ocupan. Los atrib~ 
toa se identifican por el nombre por lo que tampoco es sign!. 
*icativo su ordenamiento. 

Existen tres tipos de estructuras que poseen los sist~ 
mas mAneJadores de bases de datos. para el manejo de los mQ 
delo& externos de datos, estas son: 

- La Jer.i\rqui ca• si mi 1 ar a una estructura de árbol• 
donde la ralz de una relación Jer4rquica es el domi 
nio cuyos elementos no tienen padres y las hojas d9 
la relación sen los dominios cuyos elementos no tig_ 
n,.n hi Jos. 
- La reticular, es la colección de relaciones l~ 
gicas arbitrariamente c:onect~das. La Jerárquica es 
un caso esp~cial de la reticular. 

4b 
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- La relacional. utili:a relacionas que acn manip~ 
ladas por operaciones como proyección. unión, sele!;_ 
ciOn <si se cumplen ciertas condiciones>, generando 
nuevas relaciones, se conoce como algebra relacional 
y el algoritmo a desarrollar internamente se canece 
como el cálculo relacional. El programa de aplic~ 
ción necesita recibir del sistema manejador de ba ses 
da dato& conJuntou de datos lógicamente relacio ñados 
y enviarles nuevamente, esto corresponde- a la 
recuperación y actualización de los datos. 



b. dBASElll/Plus1 Sistema Maneiador de Bases de Datos Rela 
clonal cara Mlcrocomputadoras. 
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dBASElll es un sistema para el manejo de bases de datos 
desarrollado en el 1 enguaJe de programación "C 11 

• diseñado P!!. 
ra mlcrocomputadoras de 1ó b1ts IBM <PC, portatil, PC XT, PC 
AT> y comp4tibles. Fue introducido al mercado en 1984. Sus 
diseWadores se apoyaron en la ~ilosofia de sistemas para el 
manejo de bases de datos de mocrocomputadoras en las que uno 
de los modos de procesamiento de la información m~s utillz~ 
dos es por lotes de datos (batch processingl. dBASEIII uti 
liza dos modalidades para la manipulación de los datos que 
almatena en los archivo~ do las bases de datos: modo lnterac 
tivo y medo de procesamiento por lotes. -

El modo interactivo funciona introduciendo un comando a 
la vez en la computadora y la respuesta de dBASEIII a la ej~ 
cución de dicho comando, será instantáneil. Este modo de pr~ 
cesamiento de la información os utilizado generalmente en 
o~ro~ si~c~n1d~ µdFd ~¡ mar1~ju ~~ ~~~g- ~~ d~L~~. C~~i~Q ~ 

la interacción inmediata con el usuario y la ~acilidad con 
la que se corrigen los errores al emplear mal los comandos, 
hace que estos programas sean 1'amistosos 11 <us~r friendly> PA 
ra los usuarios no programadores. 

El modo de procesamiento de lotes de datos se realiza 
dentro de un procesador de palabras que posee dBASEIIl <au~ 

que puede utilizarse algOn otro procesador que maneje el mi~ 
mo ~armAto> en el cual se almacenan an forma de programa un 
conjunto de comando5 o instrucciones con estructuras de cou 
trol similares a las de los lenguajes estructurados que h~ 
con de d9ASE?II un sistema maneJador de bases de datos más 
poderoso que otros sistemas para microcomputadoras. 

La organi zac::i ón de 1 os dates se 11 eva a e: abo en una es 
truc::tura relacional. Es una tabla que contiene renglones Y 
col umriae. donde~ cada rEingl ón es un reqi mtro de datos y cada 
columna tHI un campo de dicho registro. Este conjunto de reQ._ 
Qlones y columnas se alm~cenan en un archivo en memoria. Los 
campos que corre5ponden a las columnas almacenan cinco tipom. 
distintos de datos: 

- Campo caracter o te~to.- Almacena texto con cua~ 
quier tipo de letra, s!mbolo, n~mero o espacios en 
blanco. Maneja hasta 2!56 caracteres como m~ximo. 

- Campo numérico.- Almacena n~meros enteros y re~ 

les. El 5igno se considera parte del campo. Se defL 
ne un campo numérico cuando se van a realizar oper~ 
cienes aritméticas sobre ~l. Almacena hasta dieci 
nueve c~racter~s incluyendo signo y punto decimal. -

- Campo fecha.-· Almacena fechas con el -formato ameri 
cano <mm/ddlaal. Para poder utilizar éste tipo d; 
datoa como caracter es necesario aplicarle una fun 
ción ya que el tipo fecha se maneja como tal. -



- Cpmpo lógico.- Almacena un caracter que genera dos 
tipos de estados 16gicoe: verdadero CT/Yl y falso 
CF/Nl al hacer una comparación lógica, 

- Campo memo.- Almacena bloques de texto a difereu 
cio del campo caracter o texto. Tiene una capacidad 
de 1049 caracteres por cdmpo, generando así otro 
archivo para todos los memos de les registros que 
forman el archivo de la base de datos. 

Los archivos que se pueden crear en dBASEIII para ce~ 
formar una ba$e de datos son: 

- Archivo~ de ba~es de datos c.DBF>.- Contienen l~ 
estructura rDlacional 9 es decir. est~n conformados 
por elementos almacenados en campes y registros. Los 
tipos dü vlemento~ que pueden ser almacenados son 
cuerd•a de caracteres. fechas, nUmeros, car~ctP. ~e~ 

Aogicos y ~emorandm. Se les ident1T1ca por un n~mbre 
que les da el usuario y su extensión .dbT. 
E!Jempl 01 

El archivo TITULO.DBF podr~ contener los siguientes 
campos 

NOM_TITCnombre 
AUT_TITCautor 
CLA_TITCclave 
FAD_TIT<fechi\ 
cha>. 

del ti tul o, 
del titulo, 
del ti tul o, 

adqui ei c:i 6n del 

tipo caracter>, 
tipo caracter>, 
tipo caracter>, 
titulo, tipo f~ 

MEM_TIT<breve expl1caci6n 
mo>, g~nera un archivo con 

del titulo, tipo 
extensiOn .dbt. 

Archivos del campo memo <.DBT>.- Se utilizan para 
almacenar bloques dv teMto, es una especie de metnQ 
ran:::f~ El -te>< to do 2.5otC» archi vofiii9. sw declara como cam. 
po tipo memo en un archivo de bases de datos con e>C 
tansi~n .dbf, automaticamente se crea un archivo eñ 
donde se almacenarán todos los campos tipo memo con 
una ewtensión .dbt el cual Unicamente podrá ser acce 
sado por medio del archivo de tipo base de dates PR 
&icion&ndose en el campo tipo memo. 
Ejemplo• 

El archivo TITULO.DBT es un anexo del archivo que 
se creó en el ejemplo anterior. Este almac~ na 
tlnicamente los campos inemo de los rec;¡¡istros del 
archivo TITULO.DBF. 
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- Archivos de índices C.NDXJ.- Se ordena el cont~ 
nido de la base de datos de una manera predetermL 
nada por el uauario~ generalmente se utilizan las 
llav~s primarias para ordenar archivos. De esta fo~ 
ma se puede trabajar con datos ordenados lógicamente 
que estarán almacenados en archivos indizados. Se 
identifica con el nombre que le da el usuario y la 
extensión • ndx. 

- Archivos de comandos C .PRO>. - Almacena todos los 
comandos que van a mur procesados en lote. Se les 
llama tambitn programas porque contienen un conjunto 
de instrucciones que van a ser ejecutadas. Los r::e 
mAndos sr almacenan an este tipo de archivos por m~ 
dio del comando MODIFY COMHAND y ~l n~zbrc ~- wl a~ 
chivo,. dr'"T'!t.rc cJ¡¡¡¡. un procesador de pal abras que pee.e& 
dSASEIII. Se identifica por medio de un nombre que 
le da ol usuario al archivo y la extenaión .prg. 

- Archivo de fprmatos C.FMTJ.- Almacena la info~ 
maclón de formatos de salida. Se utilizan los cam 
pos de los archivos de base• de datos para dar fo¿ 
.,.to a reportes generales. Se utilizan comandos de 
dBABEIII para crear o modificar estos formatos y el 
programa dFDRNAT tambi•n. Se identifica con un nofil 
bre que le da el usuario y la extensión .fmt. 

- Archivo de etiquetas C.LSLJ.- Almacena las caract~ 
riaticas de un modelo de etiqueta como puede ser una 
aalida a la impr~sión de la dirección de varia~ ca~ 
tas que se deseen enviar. Se genera el contenido de 
dLchos archivos por medio del comando MODIFY LABEL. 
Se identi~ica con el nombre que le da el uauario y la 
ext•nai ón • l bl • 

- Archivos de recortas-tipo <.FRM>.- Almacenan la 
información requerida para generar cierto tipo de r~ 
porten. Se crean pc>r medio del comando MODIFY REPORT 
y se obtienen dichos reportes por medio del comando 
REPORT. Se identifica r::on el nombre que le da el 
usuario y la extensión .frm. 

- Archivos de textos de salida C.TXT>.- Almacenan 
t•><to que se puede compartir con otro tipo de progr~ 
mas ccmerciale• o de aplicación, posee ligas para el 
intercambio d• información. Se identifica con el 
nombre que le da el usuario y Ja extensión .txt. 

El nombre del archivo lo da el usuario, debe comenzar 
con una letra del alfabeto y las siete restantes pueden ser 
1 utras,. ntlmeros o el si mbol o "_ 0 • No se aceptan espacios en 
blanco. La e~tensiOn dependera del tipo de archivo de que 
se trate, en algunos casos dBASEIII lo toma por omisión 
y ~n otros casos hay que especificarlo. 

:so 
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dBASEIII e5 un lenguaje específicamente diseñado para 
la manipulación de datos. Es un lenguaje de disco intenaivo, 
es decir, bé5icamente sus drchivos se almacenan en disco y 
~nicamente lo que se utiliza en al momento es lo que se ca~ 
ga en memoria RAM. Corre en una computador.o con t..in ml. ni mo 
de 256kbytes <RAM>, aunque originalmente fue diseñado para 
trabajar en una computadora de 64kbytes, donde el código y 
lo~ datos permanecían en el disco por falta de espacio en m~ 
moria. A~n maneja ese m~todo y los 256kbytes se utilizan p~ 
ra controlar todas las tareas que realiza el programa admi 
nistrador de bases de datos. Los datos permanecen en discO 
y son accesados segón sean necesitados. Los programas de 
dBASEIII son interpretados cada corrida por lo que es conv~ 
ni&nte manejar archivos m4s pequeños cuando se realiza alg~ 
na 4plicación, subconjuntos que contengan la información que 
se desea modificar a actualizar haciendo asi m4s rápido y 
•fm-cttvo i!'l proi::~!'.'J~::'.!!!::1~C ;:!e: l~ inTorm•clon y protegiendo el 
archivo mayor de que sea accesado para alQOn daña inesperado 
causado por personas perJuiciosas. dBASEIII aoporta el uso 
d& cuatro caracteres para definir ~u• comando& de ejecución. 
Esto anula espacios innecesarios en las pro~ramas haciendo 
más rápida la interpretación de dicho& programas. Utiliza 
como llaves primaria• los n~meros asignados por dBASEIII a 
cada registro para hallar la información. Utiliza subrut!_ 
nas, procedimientos. estructuras de control, comandos del ~L 
gebra relacional y funciones muy accesibles para la program~ 
ción de aplicaciones. 

La diferencia al utili:zar un procedimiento, una subrL1t!_ 
na y un programa owterno depende de cuantas vecea se llegue 
a utilizar dicha eatructura, es decir. cuando una determin~ 
da secuencia de instrucciones que realizan una actividad e~ 
pect~ica. se llama a lo largo del programa varias veces para 
mer ejecutada. es conveniente ut.il izar \Jn prcc:cdimiento para 
•lmacenar dicha· secu•ncia d• instrucciones, siempre y cuando 
no sobrep•se 32 linea& de in5trucciones. Cuando esta secuen 
cia de instrucciones B& utiliza en casos especiales o cuando 
variables tornan ciertos valores por lo cual se llega a la 
•Jecución de dicha secuencia, 9B preferible almacenar las~ 
cuencla de instrucciones en una subrutina ya que pocas veces 
se dar~ acceso a dicha secuencia. Si el conjunto de instru~ 
cienes realiza una actividad que dBASEIII no puede realizar 
por limitaciones del programa, o si se requiere ejecutar aL 
gdn programa que no pertenece a dBASEIII 9 se utiliza el c~ 
mando RUN y el nombre del archivo que se desea ejecutar. Ea 
te tipo de archivos por lo general raramente son accesados. 
Un ejemplo puede ser el BACKUP.COM del sistema operativo de 
la máquina que se esté utilizando. 



Prcgrama principal 

Estructura 

SET PROCEDURE TO 

DO 

P'JM 

Función 

conjunto de instruc­
cione& utilizadas 
con gran ~recuencia. 

conjunto de instruc­
ciones utilizadas al 
gunas veces o en un 
caso especifico. 

archivos raramente 
ut1 l l.:l.cü.h:.r~. 
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Tipo-archivo 

Procedimiento 

Subrutina 

. r::nH o . EXE 

La versión dBASEIIIPlus presenta nuevos menúes con los 
cualaa el u•uario puede tener acceso a cualquier aspecto den 
tro del sistema. Comprende 153 comandos y 70 funciones con 
los que se puede trabajar en ambos medos. interactivo y de 
programación. Junto con el sistema viene un compilador el 
cual c;¡enera c6d1Qo y hace más rápidos los sistemae. Trae un 
pror;irama de ayuda <ASSIST> el cu8l puado ~er consultado en 
cualquier parte del programa. El procesador de palabras de 
dBASEIIIPlus, presenta un meno de comandos de edición para 
hacer mA• sencillo el trabaje en dicho prcce•ador. si 5C r~ 
quiere un procesador mAs poderoso única.mente se tendrá que 
declarar en el programa CONFIG.DB el que sustituirá al pr~ 
cesador interno. No posee niveleB de seguridad pero se pu~ 
du oantrrar una contraseña al compilar el conjunto de instru~ 
cione• que formiin p~rt~ d~ un programa.. Tambi ~n el programl\,. 
dor puede elaborar aua propias contraseñas de seguridad poro 
el si .. tema. 

La tecri- de baaes de datos aun no ha sido completamen 
te desarrollada en loe siatemas manejadores de bases de da 
toe para microccmputadoras que actualmente existen en el me¿ 
cado. Han tenido un gran .:a.VD.ne~ tanto en la generacion de 
nuevos comando!l y funciones q\.\e hacen más flexible el uso de 
dichos sistemas, como en la elaboración de men~cs y ventanas 
de acceac que les hacen más comprensibles e interactivos pe_ 
ra el usuario. dBASElIIPlus es una de las mejores opciones 
para el maneje de ba~es de datos dentro de microcomputadoras 
y como se observó en las características tiene una amplia 9!!.. 
ma de posibilidades dentro de su programación para el des~ 
rrollo de aplicaciones mas elaboradas como lo ea el control 
de procesos dentro de una biblioteca. 



CAPITULO IV 

MODELO CONCEPTUAL DE LOS DATOS QUE INTEGRAN EL ACERyp, LA 
ADQUISIC?ON Y LA CIRCULACION DE LOS MATERIALES BlBLlp 

GRAFICOS QUE POSEE LA BIBLIOTECA MODELO. 

a. Conjunto de Entidades y Relaciones que Forman el Mundo 
Real de la Organización de la Biblioteca Modelo. 

b. Determinación de las Unidades Irreducibles. 
c. Determinación de las Cerraduras Transitivas. 
d. Determinación de Coverturas Mínimas. 
e. Reducción del N~mero de Relaciones Elementales. 

Este capítulo comprende una metodolcgia para la elabora 
ci On del modelo conceptual de 1 es datos out!!' ~ti".' ~t-tuv!. crc0a .a-n 
el c~p:l't:ulo !:: .:.:.. ;,ucwr el an411sis de los sistemas manua 
les. Esta metodologia utiliza un nuevo procedimiento de dL 
diseí'ro en el cu1.1l se aplican teoría de conjuntos, funciones, 
gr4ficas y la normalización que siempre ha existido en el 
proceso de dise~o de la~ bases de datos. La metodologia dia 
tingue cuatro f ase&a 

ll f~se dm DefiniciOn.- Se definen en e~ta faso los 
recurso• d& inTormaciOn del mundo real de la organL 
z•c10n en estudio, en est~ caso la biblioteca mod~ 
lo. 

2l fa9G de Conceptualización.- Se analizan las aso 
ciaciones existentes entre los tipos de informacióñ 
que onccntramcs en la fase anterior. Se crea el me 
delo conceptual. 

3) fas~ de \~ Op~>ación de la Eficiencia de la 
CRf!outadora.- Se f~r~an relaciones de n elementos a 
laa cuales se aplica~ reglas de manera que no causen 
problemns al realizar operaciones de actualización 
para almacenamiento de datos. Se unen relaciones el~ 
mentalea al almacenarse para reducir el n~mero de 
accesos. 

4> Fase de Optimización de la Eficiencia Humana.- Se 
deBarrolla el modelo eHterno, tomando siempre en 
cuenta que haya ccmxistencia en la estructura de los 
datos, es decir, el diseño de los modelos externos 
debe ser ~til tanto para asegurar la consistencia del 
modelo conceptual de datos, como para cualquier 
&istema manejador de bases de dates en particular. 

El capitUlo comprende las dos primeras fases, convin~Q 
delas para el desarrollo final de un modelo conceptual. 

Los capítulos V y VI comprender~n las óltimas dos fases 
respectivamente. 
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Antes de proceder con el modelo conceptual de la biblio 
teca en estudio se darén a conocer consideraciones que debS 
cubrir la base de datos en la etapa de dise~o: 

La base de datos debe servir a diversas aplicaciones ya 
que para cada aplicación existe un subconjunto deriva 
ble del esquema correspondiente a dicha aplicación el 
cual ir1cluye l'ni camente los tipos. de- datos necesar-ios 
paro la aplicación de que se trate. 

Debe dar fáci 1 acceso a nuevos ti pos de datos para geng_ 
rar una independencia lógica global, es decir, la intr~ 
ducc!On de nuevos tipos de datos no debe obstruir el m~ 

nejo de los subesquemas ya establecidos y se pueden 
crear nuevas aplicaciones tambi~n. 

Debe evolucionar el oi?ritrón utiti~.!'d~ !:'n l.:>.=: C:!:o.t.into-. 
•plicaciones de los usuarios. esto dará una independen 
cia f lsica a los datos ya que al sufrir variaciones los 
patrones de datas la estructura fisica podrá cambiarse 
periOdlcamente sin afectar aplicaciones ni a usuarios. 

Debe swguir ciertos estándares antes establecidos por 
grupos o asociaciones que han estud1ado las bases de da 
tes. Se tomarán en cuenta estandarcs elaborados para 
la descripción de dates, esquemas, subesquemas que han 
propuesto CODASYL <Conference on Data System Languages> 
SPARC CStandards Planning And Requirements Committee>, 
ANSI <American National Standardm Institute> y X3 
CCommittee en Computers and Information Processing). 

Debe estar dlse~ada para un paquete en especial ya que 
no todos los paquetes tienen implementados los mismos 
eotAndar~~. El modelo conceptual se diseña para cuaL 
qutar sistem~ manejador de bases de datos, pero la base 
de datos resultante debe adaptarse al simtema en el 
cual vaya a ser manipulada ya que no se ha logrado un 
dise~o tan preciso de los sistemas para microcomput~da 
ras <adaptaciones mínimas>. 



a .. Con Junto de Entidades v Relaciones que Forman el Mundo 
Real de la Organización de la Biblioteca en Estudio. 

El administrador o diseñador de la base de datos debe 
tomar en cuenta el mundo real que esté organi:ando y el t~ 
pe de información que rodea a ese mundo real~ considerando 
el concepto que tienen de di~ha información las personas que 
conforman éste mundo, observ~ndo el flujo y uso que sigue e~ 
da uno de los distintos tipos que conforman el mundo en est~ 
dio, analizando las posibilidades que se tienen de automatL 
zación de los procesos que asi lo requieren, haciendo una e~ 
municación y transmisión do los datos ef1ca: y segura para 
obtener una estructura. l ógi c&i da los datos que sea capaz de 
lograr todas las posibilidades de aplicación que requiera el 
usuario. 

El modelo conceptual es el que describe la estructura 
de todos los tipos de datos que comprenden la información 
del mundo que estudiamos, en este caso la biblioteca. Este 
modolo se genera independientemente de las características 
del equipo que se vaya a utilizar debido a que puede acopla~ 
se a cualquier estructura que contemplen los sistemas manej~ 
dores de bases d~ datos.. Al decir conceptual se r~fiere a 
un modelo ~armado en la mente, libre de cualquier consider~ 
ciOn de ordenamiento. Generalmente para ayudar al analista 
en el modelaje de los datos se utiliza un diccionario de da 
tos en el que se guardan los t~rminog del modelo global co~ 
ceptual de los datos, el modelo lógico global, cada modelo 
lógico de les programas de aplicación, controles de acceso, 
integridad y control y el modelo físico. Se definen las ca 
racter!sticas d~ los datog, sus anociaciones con otros datos 
y en que aplicaciones se utilizan cada uno de estos. Unic~ 
mente cuando t=MisttÍ!' un c..;ambio en C?l mundo raa..l as cu~ndo se 
modifica el modelo conceptual. También puede ser modificado 
si se reemplaza el sistema manejador de la base de datos por 
uno con caracteri st i c:as ventajosas. Se conoce como esquema 
a la forma codificada del modelo lógico global Cforma de'"!>. 
tructuración de la base de datosl, y como subesguema a la 
forma codificada de los tipos de datos que se utilizan en 
los programas de aplicación <también se conoce como modelo 
externo de los datos>. 

El modelo conceptual entonces nos sirve para hacer un 
analisis global de los datos, flujo y uso de éstos dentro 
del mundo que e5tamos estudiando por lo que entenderemos m~ 
jor como se encuentran organizados los datos.. Es posible d!§t 
~inir las bases de datos que se implementarán en cualquier 
sistema manejador de bases de datos para cub~ir los requerk 
mientes que solicita la org~ntzación en estudio. En general 
se PL'ede pensar en un modelo cont:P-ptual como la i nterfa!5e 
que nos proporciona la información de la organización de loa 
datos q1.\e conformarán una o varias bases de datos, par.a he, 
cer el cambio del modelo tradicional del sistema que se 11~ 
va en la organi=ación al sistema de control de los datos por 
medio de Llna. bil5e de datos o si éste ya e>-tiste, para tomar 
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como referencia dicho modelo conc&ptual y poder hacer la 
transFormaci~n de los datos a una nueva generación de sist~ 
mas manejadores de bases de datos. 

El mundo rEJoal de la biblioteca modele a semejanza de 
las uemas bibliotecas tiene las siguientes caracterlsticas: 

Existe un grupo de usuarios, personas que hacen uso de 
los servicios qua ofrece la biblioteca que se pueden dividir 
en doE tipos internos y externos. 

1) Usu~r1 os internos .. - Pertenecen a 1 a dependencia a 1 a 
cual está adscrita la biblioteca, como trabajadores. como 
tesistas o como estudiantes de servicio social. Forman un 
conjunto mas o menos estable en el que se realLzan 
movimientos come b~jn~ pe- ro~~n=!~. com1~ióíl• 
terminación de contrato, o alta de un nuevo miembro al 
conjunto de usuarios. 

2> Usuarios ext~rnp~.-Usuarios externos a la dependencia 
que solicitan servicien como préstamo interbiblictecario 
o pr~stamo en sal~. Estos son temporales, es decir~ no 
si&mpre hay usuarios e)(ternos y el tiempo de uso de lom 
servicios es muy corto <como máximo cinco dlas>. 

Los departamentos, secciones o proyectom son áreas en 
las que se subdivide la dependencia a las cuales 9e les asi~ 
na un pres¡upuesto para compra de mat.,,ria,1 bibliográfico. La 
biblioteca tione que conocer las cantidades asignadas a cada 
departamento. sección o proyecto, para peder hacer los movL· 
mientes contables y así informar a dichas divisiones del pr~ 
supuesto disponible y el presupuesto ejercido al adquirir 
lo~ matoriala•. La suma total de los presupuestos parciales 
debe dar el presupuesto total Asignado a la biblioteca para 
la ccmpra de material bibliogr~~ico. El presupuesto compre 
metido es la suma del costo de los materiales que ya tienen 
una solicitLld de adquisición en trámites {haya o no sido l!. 
quidada>. El presupuesto ejercido es la suma de las solicL 
tudes de adquisición ya liqL1.idadas. El presupuesto dispon!. 
ble es la resta del presupuesto total asignado menos el pr~ 
supuesto comprometido. 

Los proveedores son las personas o instituciones enea~ 
cargadas de proporcionar o vender a la biblioteca el mat~ 
rial bibliografico que solicita. La compra se puede real!. 
zar por compra directa o compra por medio de la Dirección G~ 
neral de Proveeduría. 

1) Compra directa.- Se hacen los trámites directamente 
con ~l proveedor. puede ser extranjero o nacional. 



2> Compr-a por medio de la Dirección General de Proveedu 
c..!A·- Donde se elabora una requisición del material y 
todos los tr~mites correspondientes los lleva a cabo 
dicha dependencia. Se hace uso de esta vía cuando el 
m~terial se consigue únicamente en el eMtranJero. 

Lan áreas son 1 os terrenos que abarca la bibl 1 otee a en 
las distintas disciplinas tanto científicas como humanisti 
cas. Como ejemplo de 4reas est~n: electrónica. computación~ 
~cOstica, electromec4nica, etc. 

Las bibliotecas son las que forman los convenios bilat~ 
rales. La Dirección General de Bibliotecas maneja un código 
de cuatro caracteres como máximo para control de las biblig 
tecas que dependen de el 1 ... 

Las editoriales son lo~ ~~~~r~~ d~ las casas editoras 
qtJ~ m~n=J~ :- biblioteca. 

El acervo de la biblioteca comprende monografías, publL 
caciones periódicas. tesis, instructivos especializados. no~ 
mas, folletos y catálogos, artículos ci~ntíficos, informes 
t~cniccs, etc. Este diseño se en~oca principalmente en tres 
de estos materiales que son las monografias, las publicaci~ 
nes periódicas y las normas. 

1> Monografías.- Es la 0 Publicación completa en una SQ 

la parte o que se piensa completar con un n~mero determL 
nado de partes, publicadas por separado y que no perten~ 
ce a una serie. Las mcncgrdflas se compran por las 
dos vlas. 

2> Publicaciones periódicas.- Es una publicación en s~ 
r1e, "pub! icac:1 On editada en cualquier medio, que apar~ 
ce en pa.rt es sucesivas. cada una de las cual es presenta 
designaciones num~ricas o cronológicas y que preter1de 
continuarse indefinidamel'lte... ""'• Las publicaciones 
periódicas se adquieren por medio del Centro de 
Investigación Científica y Humanística, (en ciertos casos 
directamente). Las publicaciones periódicas a las que se 
hace referencia en ~ste estudio son las revistas • 

• O.R.A •• Mep1•a ds p•5•Jpqes4Qn epp¡pemwc&senew• ~- •d•• 
p~---~-d-• PQ~ T~- A--~'c-n L&b~-~v A••-a&-t&or::an. 
w-•h&na~on. D.c~. •••~.p. 4?8 
a &lb.r.c:t1.- ,,.. 6?'• 
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3> Normas.- Son librillos que contienen " el conjunto de 
esp~aciones en que se define, clasifica y califL ca 
un material, producto o proc:edimiento, para que sati§.. 
fagan las necesidades y usos a que ostá destinado." 3 • Se 
adquieren directamente con el proveedor, son materiales 
muy dificiles de c~nseguir. 

Las actividades a sistematizar dentro de la biblioteca 
son la adquisición y la circulación de los materiales toman 
do en cuenta factores como el presupuesto asignado para l; 
compra de material bibliogr~fico, la disponiblilidad de los 
materiales, los procesos temporales que se llevan a cabo, y 
en general las restricciones que contemplan los incisos del 
reglamento interno de la biblioteca modelo. 

Lo5 conceptos del mundo real que se acaban de definir 
son las entidades que van a iormar los archivos que confo~ 
man las bases de datos. A continuación 5e presentan los domL 
n1C$ qua van a formar parte de los atributos de cada una de 
las entidades: 

t:!.stml!.!:.!l 
Entidad 

USUARIO 

DIVlSION 

PROVEEDOR 

AREA 

BIBLIOTECfl 

EDITORIAL 

CARACTERISTICAS 
GENERALES DEL 
MATERIAL 

HONOGRAFlAS 

Atributos 

clave usuario. nombre usuario, tipo 
usuario, biblioteca a la que está 
adscrl to. 

clave división, nombre división, 
presupuesto asignado, presupuesto 
ejercido, presupuasto comprometido. 

clav~ proveedor, nombre proveedor. 

clave área. nombre área. 

clave b:1b11otcc::a., nombra biblioteca 

clave editorial, nombre editorial. 

clave adquisición, control interno, 
tipo d~ mat~rial, clave editor, 
titulo, autor, año, clasificación, 
idioma. 

control interno, ISBN. 

::a •-c.-.-. ~ .. • º"'-• -sa:a.a.c•c::i&.dl" d• 1.-• "1c...,~n11•• s:--.-- F~"d•m-nt:.-.-
1.c:s• .... a.-"'-.-.t:-•'"• p .. e. •N• Qlc•s=• 4,... c:t• M-t.-~129.t - x 
Mermel&eeetpn• bQ1-~&n na. 27• m-yQ 1~7G. 



REVISTAS 

NORMAS 

control intr.rno, volumen, nümero, 
periodicidad, forma adquisición, 
ISSN. 
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control interno, pais, código o n~ 
mero de serie. 

Las relaciones que surgen de dich~a entidades presentan 
las siguientes. caracter! sti casi 

ADQUISICIONES 

CIRCUL1';CION 

control interno, clave proveedor, 
clave divísión_ clavQ área, precio, 
r10mcro pedido, fecha solicitud, f~ 

cha recepcion, estado adquisición. 

control interno, clave u~uario, tl 
po préstamo, fecha vencimiento, n~ 
mero renova.c1 vn, 1;;":0\.ar •• i\_. i-'' ~:::»LaoiiilC- .. 

Los demáG materiales que formen parte del acervo, se aL 
macenarán Unicamente con sus caracter!sticas generales. 

Cuando se hace una representación de los datos por m~ 
dio de objetos conceptuales, se con~cc como identificador 
primario o llave primaria al dominio que va a +ungir como a~ 
ces~ al conjunto de entidades de las cuales forma parte. Se 
eligieron como llaves primarias de las entidades2 

Conjunto Entidad 

USUARIOS 
DIVISIONES 
PROVEEDORES 
ARE AS 
BIBLIOTECAS 
EDITORIALES 
MATERIAL 

Llave Primari~-

U», 
º*• 
Pi!' 
AD, 
Btt, 
Ett, 
Mtt, 

nómero de usuario 
namero de la división 
n 1)m~ro d@ proveedor 
n~mcro de área 
n~mcro de biblioteca 
número de editorial 

nOmero secuencial de los 
materiales que forman el 
acervo <control interno). 

Les atributos entonces se conocQn como asociaciones de 
un dominio que corresponde a la llave primaria de un conJLtQ. 
to de entidades a de un conjunto de relaciones hac:ia un dg_ 
minio o el producto cartesiano de varios dominios. Tenemos 
por lo tanto las siguientes relaciones que corresponden a 
los atributos de la entidad con respecto a su llave prim~ 
ria: 

Para la entidad USUARIO 

Usuario <!J!.,, u-nombre,, u-tipo) 



Para la entidad DIVISION 

Nombre_división <º11., d-nombre> 
Presupuesto_div1sión <Qlt, dp-asignado, 

dp-comprometido, dp-ejercido) 

Para la entidad PROVEEDOR 

Nombre_proveedor (P#. p-nombre> 

Para la entidad AREA 

Nombre_area CA#~ a-nombre) 

Para la entidad BIBLIOTECA 

Nombre_biblioteca <Btt, nombrel 

Para la entidad EDITORIAL 

Nombre_edi tori al <Ell, nombre> 

Para la entidad MATERIAL_GENERAL 

Características ma.teri al CM#, Ett. num_adq, tipo, 
titulo, autor, año, clasificación, idioma) 

Para la entidad MONOGRAFIA 

Caracteristicas_monografla <Mlt, ISBN> 

Para la entidad R~VISTA 

Caract.eristicas revista <t!!., volumen,, nó.mero,. 
ISSN, fcrma_adquisiciOn, periodicidad> 

Para la entidad NORMA 

Características norma <Mtt. pais 7 código> 

El conjunto de relaciones que se crean en base a los do 
minios de las llaves primarias de cada conjunto entidad soñ 
1 os si glli entes1 

Para CIRCULACION 

Olli en_adscr i to_en_donde <\li!, Bll l Ull <-<--->-> Bll 
Varios usuarios pueden estar adscritos a una bL 
blioteca, un usuario puede -=star adscrito a varias 
bibliotecas. 
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Ouien_cosulta_que CU#, Mii> 
Un usuario puede tener· en 
les pero un material solo 
usuario a la vez. 

Ull ~<--->>-->-> Mii 
préstamo varios materia 
puede ser prestado a un 

Consultado_por <Mii, Ull> Mii e ( ) > Ull 
Un usuario puede consultar distintos materiales y 
cada material puede ser consultado por distintos 
usuarios. 

Para ADQUISICIONES 

Ouien_<!ldquiere_que <Dtl, Mii> Dtl Mii 
Una división adquiere varios materialas pero un ma 
terial determinado solo puede ser adquirido por 
una división .. 

Quien_adquiere_que_sobre <o•, tl!!.s Aff) 011 ) ) Mtl 
H* n~ 
Dll ~(,.-<,.---)>-~) All 

Una división adquiere material sobre que area. 

Quien_provee_que <Ptl, Mil> Pll ( E ) ) Mii 
Un proveedor puede proveer varios materiales y un 
material puede ser provisto por varios proveedorea 

Sobre_qu~_área_quien <Hll, Ali, Blll Mii Ali 
Ali ~(,.-<----,)>-~> Bit 
Mil ( Bll 

Ouc materiales en que área obtiene una biblioteca. 

Editado_por <É!., Mii> 
Oue casa editorial 

E# <<--~)~) Mii 
edita un material determinado. 

De estas relaciones surgen tambi~n nuevos atributos e~ 
racter~slicos de la relación: 

Adqui&iciOn <!:!!!., P#, DU, A#, num_pedido, precio, fecha 
_solicitud, fecha_recepciOn, estado> 

Circulación <M#, UM, tipo, fechu_vencimiento, n~mero_ 
renovación, estado) 

Los datos se repre5entan en tablas cuando se utilizan 
estructuras relacionales. los renglones representan el tuple 
de la entidad. En cada tuple se presenta el hecho de una &Q 
la entidad, donde la llave primari.;i es el valor ónice de la 
ocurrencia de dicho hecho. 

Las relaciones representadas en tablas tienen como ren 
glones a los tuples de ~ada relación. La llave primaria de 
la relación es una llave compuesta por las llaves primarias 
de los conjuntos de entidade~ que la involucran. 

Al obtener laG ~sociaciones de las entidades y las rel~ 
cioneca se proceder A a determinar su irreducibi lidad. 
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b. Determinación de las Unidades Irreducibles. 

Cuando tenemos una relacJOn a la cual le aplicamos la 
operación de proyección y genera relaciones de menor grado 
t•lo•s que al aplicarles la operación d1> unión no puedan vo!_ 
ver a construir la relación original, a esta relación se le 
conoce como relación elemental o relación no reducible. 

Piilra transformar los objetos conceptuales que nos de&. 
criben el mundo que estudiamos en unidades irreducibles es 
nece•aric conocer los conceptos qua a continuación se preseu 
tan: 

1> Dependencia ~uncional.- Un atributo B de una relª 
ción es funcionalmente dependiente sobre un atributo A do 
fsta. si en cada inst~nte del tiempo cada valor de A se 
asocia con un sólo valor de B. 
Lo~ t ! po= t!~ .at:.0~1 ac1 enes de A hacia B pueden ser si m. 
ples o condicionales. donde las asociaciones condiciona 
les. pueden considerar valores nulos como válidos. 

EJ&mplo. 
En la relación nombre_uauario CU#, u-nombre) 

para cada nombre de usuario existe un sólo número de 
usuario que lo distingue de los dem~s usuarios. 

Una colección de i\tribl1tos <Bs, •• 11 Br.,> de una relación 
es funcionalmente dependiente en otrn colección de 
~tributes CA~, ••• AM> de la misma relación, si en cada 
instante del tiempo, cada lista de valores de la CQ 
lección A se asocia con una sola lista de valores de 
la colección e, por lo que se puede observar que dL 
cha dependencia funcional puede generalizarse y su r~ 
presentación gra~ico ~=ria d& la siguiente Terma 

2> Dependencia trivial.­
el cual pert~nece al 
siguiente relación 

Cuando tenemos un subconjunto E 
conjunto O y se presenta la 

R.D ---7 R.E 

se dice que existe una dependencia trivial de E hacia 
o. 
EJllmplo 

Se tiene la relación n~mero_adquisición_m~ 
t1>rial fN#,num_adql donde la relación de atributos se 
da de la siguiente manera 

Mll,num_adq ~ M# 

Entonces ~sta será una depC?ndencia trivial 
Mll,num_adq. 

de Mlt a 
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3) Llav~ candidata.- Un atributo o una colección de 
atributos 1 os cual es tienen un valor único que i dent i f !. 
~ica cada tuple de la r~tación, son considerados como 
llave candidata. Cuando la llave candidata es una colee 
ción de atributos no se puede eliminar ningún atributo de 
dicha colección sin que se pierda la caract~rística de 
identificación única de cada tuple de la relación. 

4) Llave primaria.- En una rolaciOn 
muchas llaves candidatas, de las cuales 
cierto criterio para que sea la llave 
atributos que forman la llave primaria 
valores indefinidos para cualquiera de 
integran la relación. 

pueden existir 
se elige una con 
primaria. Los 

no deben tener 
los tuples que 

:5) bl ave extE<rna. - Cuando un a.tributo de una relación 
-forma parte de la llave primaria y no es la llAve prim;!_ 
ria de dicha relación sino de otra se le conoce como 
llaYe externa. 
Las 11 aves pr'i f""'I- .... ~; ~= ..!:..:.;,te. 4.:.un 1 as llaves e>c ternas hacen 
posible la representación de las asociaciones entre 
distintas relaciones. 

EJernpl o. 

Tipo_préstamo <Mii, Ull, p-tipol 

Mii u¡,¡ p-tipo 

000571 JALX611206 Domicilio 
001697 WERT!55092::S Externo 
1::S9656 FADM3207::SO Interno 
032179 9163421-3 Domicilio 
000052 7915262-1 Domicilie 

La identificación de ceda tuplo se da por la cele~ 
ción de atributo .. , Mii y U#. Por lo tanto la rala 
ciOn Tipo_préstamo tiene una sola llave candidata 
la cual se convierte en llAve primaria de la rela 
cidn. La dependencia ~uncional de el atributo no­
llave hacia la llave primaria será entonces: 

Mii, U# ~ p-tlpo 

Tiene que darse una combinación de ambos atributos 
la cual darA erigen al tipo de préstamo correspon 
diente, es decir, un usuario en particular que tiR 
ne un n\l.merc de material en préstamo~ tendré un t!. 
pe de préstamo determinado. La dependencia funci~ 
nal se dará únicamente por medio de la combinación 
de ambos atributos, por lo que 

Mii ~ p-tipo 
U# ~ p-tipo 



64 

tipo no es Funcionalmente dependiente de H# o U#. 
Un material en partic:Lllar puede tener distintos ti_ 
pos de préstamo <interbibllotec:arlo,domlc:ilio> y 
un usuario en particular puede solicitar distintos 
tipos de préstamo. Expresándolo en forma gráfic:a: 

t---l_P->---1~ p-t i po 

tw0'9 Ri:ri bP"tO-E !""!fl y 'J~ ~:-:'!~·C!: :::'.':'1 ! ! .:l'.1 C=:. C'~~t~rnas;. 
pues sen llaves primarias de otras relaciones re~ 
pec:tivamente. 

6) Dependencia funcional comoleta.- " El atributo <o CQ 
lección de atributos) B en una relac:iOn R tiene una 
d•Dendencia funcional complet~ sobre la colección de 
atributos de A en R si B es func:ionalmente dependiente 
sobre A pero no es iuncionalmentc dep~ndiente en cuaL 
quier subc:onJunto propio de A. Esto equivale dec:ir 
que B en R es funcionalmente dependiente de A si existe 
una asoc:iaciOn simple o c:ondic:ional de A hac:ia By que 
las asociaciones de cada subconjunto de A hacia B son 
c:omp l <? J ª". 

Para determinar s.i un atributo es funcionalmente 
dependiente de otro se utili2a la siguiente notac:iOn 

R.A ===c>- R.B 

7> Dependencia multtvaluada.- "Sea R<X> una relación 
donde X representa el conjunto de todos los atributos en 
R. Sean A y 9 subc:onjuntos d& X. Luego A ~ X y B ª X. A 
y B no tienen quE> ser disjuntas. Sea C el complemento de 
la unión de A y B en X. Entonces decimos que B es 
decendiente multivaluado sobre A si el conjunto de los 
v•lores de B que aparece en R con un valor de A dado 
aparece con cada combinación de ~ste valor de A y un 
valor de C dado. Esto signific:a que el c:onjunto de los 
valores de 9 es una función de el valor ónice de A y no 
depende en los valores de C que aparazcan. 

La notación para la dependencia multivaluada es 

R.A -:>-4 R.9 

P~-n~&c--Mall tnt-~n-t&-n-~. N-- ~-~•-v. P­

• &b••-- p. 



Una relación dependiente multivaluada es reducible ya 
que R<X> ~s la unión natural de sus proyecciones 
RCA, BJ y RCA, CJ. 

R<X> = RCA, B, Cl = RCA, BJ * RCA, CJ 

B> Dependencia Transitiva.- Cuando se tienen al menos 
tres atribc1tos en una relación se dice que un atributo A 
es dependiente transitivo de otro atributo B si la tran 
sitividad se realiza a través de un tercer atributo C~ 
Gráficamente tendriamos lo siguiente 

Si 
R.A ~ R.B 
R.B --7'--"" R.A 
R.B --- R.C 

entonces 
R.A ~ R.C 
R.C ~ R.A 

Si R.C --+--? ~.B, C es estrictamente dependiente 
transitivo en A bajo la relación R. 
Si R.C -------+ R.B, B y C son dependientes transiti 
~ an A b~jo l~ relación R. 

Existe un procedimiento para la obtención de relaciones 
elementales haciendo uso de las definiciones antes menciona 
da&. Se tiC!nen las relaciones que surg&n de el estudio d;t° 
entidades y atributos que posee el mundo en estudio y se d~ 
sarrollan los siguientes ~so&: 

1.- Se reemplazan las relaciones originales por otras 
relaciones cuyos atributos <ne llave> tenQan una 
dependencia funcional completa con respecto a la 
llave primaria de su relación. 

2.- Se reemplazan las relaciones del punto 1 por otras 
relaciones las cuales no presenten dependencias 
transitivas en sus llaves candidatas <eliminación 
de la dependencia transitiva). 

3.- Se reemplazan las relaciones del punto 2 por otraa 
relaciones las cuales no presenten dependencias 



111Ultivaluadas <vliminaciOn de dependencias multiv~ 
luadas). 
En este punte se obtienen des tipes de relaciones 
1> una relación cuyos atributos son todos llaves 
2> una relación que tiene una o mAs llaves candide 
tas. 
61 la relación ee compcne de atributo~ llave o si 
l• relación se compone de una llave candidata con 
un 9010 atributo que tenQa una dependencia funci2 
nal completa. se ha llegi'ldo a Ltna relac10n elemeci 
tal, d~ lo contrario ne procede con el paso 4. 

4.- De las relaciones resultantes se Galecciona una 
llave primaria (simple o compuesta> para cada una 
de ellas. Se prcyectan de manerB que se obtengan 
r1tl aci enes que contengan 1 as llaves primarias Jua. 
to ce~ u~ ~~le ~!r~b~tc C~c !== ~~r!~utc~ r~o ll~ 
ve>. Si ~ste atributo tiene una dependencia condL 
ctcnal, pudiera ser que no existiera valor cuando 
se c:re• la ar1tidad, asi qt\e se debe crear un tuple 
<par~ que exista la entidad) el cual tendrA un va 
lor nulo o invAlido. 

Cuando se lleQen a obtener varias alternativas de sol~ 
clón Al roAllz~r énto proceso, se elige al ~z~r cualquiera 
de el 1.as. 

Los tres tipos d• relaciones que nos quedan al realizar 
el proce90 de reducción a rel~ciones elementales. son: 

1) Una relación compuesta por atributos llave sclameu 
t ... 

2> una relación compttm•ta de dos atributos <relación 
binaria> Dn 1• cual uno e5 funcionalmente dependiente 
del otr-o y 

3> una r~lación que contiene una llave primaria com 
puesta y un solo atributo no llave el cual es funcig 
nalmente dependiente de dicha llave. 

A conttnué\c1on se presentan cada una de las relaciones 
qua coeprenden el mundo en estudio y su proceso de reducción 
•una ret~ciOn elemental. CVer Glosario 1 de simbologias>. 

Nombre_usu.i'lr 1 o (U#, u·-nombr-e, u ti pal 

Llave candidat~: UH Llave primaria: U# 
Ot!pendenci as Funci º"-"' l es2 Utt --4- u-nombre 

Utt --->u-tipo 
-A•l~cionea Elementales: RE! <~~».:o u-nombre> 

RE2 <lJ..!!, u-tipo> 



2 Nombre_divi•ión CQ.!., d-nombre> 

Ll av1t candi dat,;o1 Dil 
Dependencia Funcional: 
RelaciOn Elemental: 

Llave primarioa1 o• ----i> d-nombre 
RE3 <Q!.. d-nombre> 

3 Presupuesto_dlvisiOn <!:1,!t, dp-asignado, dp-comprometido, 
dp-ejercido> 

Llave candidata: Dil Llave prim~ria: D# 
Dependencias Funcionales:D# ----i> dp-asignado, 

Dil ~ dp-compromettdo, 
Dil ------J> dp-ejercido 

Relaciones Elementales: RE4 coa, dp-aslQnado), 
RE~ <Q.!!., dp-comprometido) 
~~6 (~• e!;:. -c:.Ji::rcidoi 

4 Nombre_proveedor <~, p-nombre) 

Llave candidata• Pil 
Dependencia Funcional: 
RelaciOn Elamental: 

~ Nombre_~rea <a!.~ a-nombre) 

Llave candidata: Ali 
Dependencia Funcional• 
Relación Elem~ntal: 

Llave primaria: 
P• ------'.> p-nombre 
RE7 <~. p-nombrel 

Llave primaria.a 
A• ------'.> a-nombre 
RES <e!., a-nombre) 

b Mombre_bibl ioteca CBlt, b-nombre) 

Llave candidat~• Sil 
D~pendencla Funcional• 
Relación elemental: 

Llave primaria: 
Bil ----4> b-nombre 
RE9 C~, b-nombrel 

7 Nombre_edltorial <E#, e-nombre> 

Llave candidata: Eil 
Dependencia Funcional: 
Relación Elemental• 

Llave primaria: 
E# ~ e-nombre 
REIO <EW, e-nombre> 

Pil 

Ali 

E# 
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8 Características_materi al <!:!.!!., E#, num_adq, tipo, título, 
autor, aWo, clasificaciOn, 
idioma) 

Llave candidatas M# Llave primaria: 
Dependencias Funcionales:Mll ~ E#, 

Mtl -- num_adq 11 

Mll - m-tipo, 
Mii -- titulo, 
Mtt - autor, 
Mtt -- año, 
M# -- clasificación, 
Mii - idioma 

Relaciones Elementales: RE11 <!::!.!!.. Etll • 
RE12 <trn_, num_adq>, 
RE!~ <t:!!!.., m-tipo>, 
REl4 <!::!.!!.. título), 
P.t:!:: 'ü..ii., aulor}, 
RE16 <!:tl!_, afío> 11 

RE17 ( !:l!.· clasificación), 
RE18 <!:!.!!.. 1 di oma> 

9 Caract~rlsticas_monografía C~, ISBN> 

Llave candidata: M# 
Dependencia Funcional~ 
Relación Elemental: 

Llave primaria: 
MI!~ ISBN 
RE19 <Mtt, ISBN> 

M# 

M# 

10 Característicaa_revista <t1!,, volumen, nómero, ISSN, forma 
_adquisición, periodicidad) 

Llave candidata• Mii Llave primaria: M# 
Dependencias Funcionales:MD ~ volumen, 

M# -------> n~mero, 
Mlt -------> I SSN, 
Mll ~ forma_adquisiciOn, 
Mll -------> periodicidad 

Relaciones Elemental~s• RE20 CM#, volumen>, 
RE21 <~, número>, 
RE22 <t:!1t, ISSN>, 
RE2~ CM#, forma_adquisiciOn) 
RE24 <!:!.!!., periodicidad> 

11 Característica_norma <!:!.!!., pals, cOdigo) 

Ll•ve candidata• Mtl Llave primaria: M# 
Dependencias Funcionales:M# -------> pals, 

Mlt -------> código 
Relaciones Elementales: RE25 <Mll, pals), 

RE26 <M•, código) 
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12 Ouien_adscrito_en_donde CU•, Bit> 

Llave candidata y Llave primaria: Ult, Bit 
U!I ( ( ) ) Dll 

Relación Elemental: RE27 CUll, Bll> 

13 Qui en_consul ta_que <Ult, Mlt> 

Llave candidata y Llave primaria: U!I 
Ult ( ) ) Mii 

Relación Elemental: RE2B <~, M!ll 

14 Consultado_por <!1!t, lJ!ll 

Ll~/c =~ndi~~l~ ~ L¡~vk ~rif11~r~a1 Mlt, Ull 
Mlt ( < > ) Ull 

Relación Elemental: RE29 <~ !ll!.> 

15 Quien_adquiere_que <Dll, Hit> 
Llave candidata y Llave primaria• D!I 

Dlt' ))Mii 
Relación Elemental• RE30 <Dll, Mlll 

1ó QuiL>n_adquiere_que_sobre <Dll, Hit, A!ll Dlt 
Mlt 
Dlt 

+---.. >.-.. > M!I 
~-t-E--7} A# 
~-<1(,----c)¡.-)) A!I 

Llave candidata: Dlt, M#, All 
R~laciones Elementales: 

Llave primaria: Mlt 
RE31 't:!.!!.• Dlll 
RE32 <t:!.!!., Ali> 

17 Quien_provee_que CPll, !!!_> 

LLave candidata y llave primaria: Pll, Mlt 
Pll < .: ) ) Hit 

Relación Elemental 1 RE33 Ce!_, !j!tl 

18 Sobra_que_área_quien <Mii, Alt, Bit> Mlt ~<~<-->> Alt 
A# E E ) ) Bit 
M# ( E ) Bit 

Llave candidata: Mii, A!I, 911 
Relaciones Elementales: 

Llave primaria: Mii 
RE34 <!::!lt, Atll 
RE35 <!:!!., Bit> 

19 Editadc_pcr CG.!!_, M!ll 

L-lave candidatd y llave primarias Ell 
Rel ac1 On Elemental: RE3ó (E>ll, Mii> 
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20 Adquis1ci0n <tll!., Pll, Q!., Al!, num_pedido, precio, fecha_so 
licitud, fecha_recepción, estado_adql 

Llave candidata y Llave primaria• Mii, Pll, 
Dependencias Funcionales: 

Mll,Pll,Dll,A# -
Mll,Pll,D#,A# ~ 
Mll,Pll,Dll,A# ~ 

Mll,F'll,Dll,Alt ~ 

Mll,Pll,Dll,All -----.> 
Relaciones Elementales: RE37 <Mll,E,!!.,Q!.,ru!_, 

RE3B <Mll,Pll,D#,rut, 
RE39 <Hll,P#,º-!_,ru!_, 

num_pedido 
precio 
fecha 
solicitud 
fecha 
recepCión 
estado_adq 
num_pedi del 
precio) 
fecha_ 
solicitud> 
fecha_ 
recepción> 
estado_adql 

RE40 (Mll,Plt,Dll,ru!_, 

RE41 <Mll,Pll,Dll,All, 

2! C!rcu!~ciO~ f~1 ~ t1po_pr~~t~mo~ fecha_vencimientc, n~ 
mero_renovaciOn, estado_préstamo> 

Llave candidata y Llave primaria: Mii, Ull 
Dependencias Funcionales2Mll,Ull ~ tipo_préstamo 

Hll,Ull =====9 fecha_ 

Relaciones Elementales: 

Mlt,Ull-
1111,Ull~ 

RE42 <~111,~, 

RE43 < !:!!!., Ull, 

RE44 <Mii,~, 

vencimiento 
nümero_renovacion 
estado_préstamo 
tipo_préstamol 
fecha 

~encimientc> 
nOmero_ 

renovaci On> 
e5tado_préstamol 
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c. Determinación de las Cerraduras Transitivas. 

La determinaciOn de cerraduras transitivas se basa en 
el concepto de producto de funciones y la teoria de gráficas 
dirigidas. En base al conc:epto de produc:to de func:iones 
aplicado a las relaciones se obtienen nuevas relaciones que 
pueden o no ser válidas de acuerdo a la situación real del 
mundo en estudio. Se representan éstas relaciones en una 
gráfica dirigida en la cual los nodos serán los atributos 
que forman la relación y los arcos las dependencias hacia 
otros atributos. Se vacía la información de la gráfica en 
una matriz la cual dcspuós de sufrir algunas modi~icaciones 
nos llevará a la obtención de las cerraduras transitivas. 

Prcdut:to de Funciones 

El producto de fL,ncione~ se presenta de la siguiente 
re.ro.::.: 

Sean f: A~ B 
las func:lones lg o f l 

y g: B ~ C el producto de 
será la función h: A --------:> C. 

Come se puede observar existe una dependencia transiti.. 
va al realizar este producto de funciones. De manera simL 
lar si se tienen dos relaciones elementales cuya dependencia 
es funcional, de e5tas pueden surgir nuevas rel aci enes el~ 
mentales. 1'Derivando tales relaciones de alguna colección 
de relaciones elema-ntales produce una colección transitiv!!_ 
mente cerrad~ de relaciones elcm~ntales, llamada cerradura 
transitl~a. 11 • Dentro de la colección se incluyen tanto las 
relaciones originaleG como las derivadas. Las relaciones 
elementales que se derivan de otras relaciones se dice que 
sen redundantes. 

Al hacer el análi~is de productos de funciones en las 
relaciones elementales se debe con~idQrar qu~: 
1.- L~ relación resultante dol producto da dos relaciones 

elementales tenga el significado que el usuario requi~ 
re. 
Ejempl 01 

8onsultado por <Mtt, U#> 
Ouien_adscrlto_donde !Utt, Bttl 

Si Mtt -----7 Utt y U# ~ Btt 
Implica que Mtt ~ B# lo cual denota que la bL 
blioteca a la que estA adscrito el usuario que c:cQ_ 
5Ultó el material. Pudiendo interpretarse erronea 
mente como el material qL\e pertenece a esa bibli2, 
teca. 
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Se debe considerar 
en el elemento de en 
relación resultante 
mentales. 

cuando existen dos o más atributos 
medio pues no siempre es vAlida la 
del producto dn las relaciones el~ 

Ej.,.mpl o: 

usuario l=====::::;':>I circul aci dn 

El usuario puede tener en préstamo interno o 
externo materiales bobliográficcs, pero esto 
no implica que pueda ser el mismo tipo de 
préstamo en cualquiera de los casos. 

UU ~ tipo_pr~st8mo ~circulación 

no necesariamente implica que: 

U#-====> circulación 

Gráficas Olrigld~s 

Las gráficas dirigidas son figuras con arcos dirigidos 
<direcciones> que comienzan en un nodo y terminan en otro nQ. 
do o en el mismo nodo. 

A continuación se presantan las ca'l"'"ac:teristicas esencia 
les de las grAficas1 

1.- Grado interno.-- Nómero de arcos dirigidos hacia un nodo 
dado. 

2.-· Gr~do ex~erno.- ~fúmero de arcos dirigidos a otros nodos 
desde un nodo dado. 

3.- Tr~y~ctori~ diriaid~.- Ruta continua que comienza en un 
nodo y alterna con arcos distintos terminando en otro 
nodo, siguiendo la dirección que marcan los arcos. 

4. ·· Lonqitud do}.;_, trayectoria.- Es el númQro de arcos que 
la comporicn. 

5.- Alcar1ce.- Si existe una trayectoria de un nodo hacia 
otro se die~ que el segundo es alcan=able por el prim~ 
ro. 

6.- pist.a.pc:ia.- Ln distancia. entre dos nodos es la m.á>:ima 
trayectoria oxistente entre dos nodos. 

7.- Ciclo.- Un cic:lo es una gráfica dirigida de un nodo a 
si n1ismo ya sea a través de otr·~ nodos y arcos o a tra 
vés de un solo ~reo que salga del nodo y se dirija h~ 
cla el mismo nodo. 
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Se debe considerar 
en el elemento de en 
relación resultante 
mentale!.1!. 

cuando existen dos o mas atributos 
medio pues no siempre es valida la 
del producto de las relaciones el~ 

Ej<>mplo: 

interno 

usuario circulación 

extt-:rno 

El usue.rio puede tener en préstamo 1n1:.erno o 
externo materiales bobliogr~ficos, pero esto 
no implica que pueda ser el mismo tipo de 
pr6stamo en cualquiera de los caso~. 

Ull ~ tipo_prést"mo ==- circc1lación 

no necesariarncnlc impl"ic:a que: 

Uft ~ circulaciOn 

Graflcas Dirigidas 

Las gráficas dirigidas son figuras con arcos dirigidos 
<direcciones) que comienzan en un nodo y terminan en otro nQ. 
do o en el mismo nodo. 

A continu,.:ición se presentan las cC:tré\Ctcr!stici's esenciª­
les de las gráficas• 

1.- Grado interno.- Nómero de arcos dirigidos hacia un nodo 
dado. 

2.- Grado externo.- Número de arcos dirigidos a otros nodos 
desde un nodo dado. 

3.- Trayectoria dirigida.- Ruta continua que comienza en un 
nodo y alterne con arcos distintos terminando en otro 
nodo, siguiendo la dirección que marcan los arcos. 

4.·· Longitud d~ 1~ trayectoria.- Es el nOmcro de arcos que 
la componen. 

~-- Alcance. - Si existe una trayectoria de un nodo hacia 
otro se dice que e\ segundo es alcan=able por el prim~ 
ro. 

b.- Distancia.- La distancia entre dos nodos es la mé>:ima 
t.rayectoria C>\istente entre dos r1odo'd. 

7.- Ciclo.- Un ciclo es una grAfica dirigida de un nodo a 
si mismo ya sea a través de otr .... nodos y a.reos o a tra 
vés de un solo arco que salga del nodo v se dirija h~ 
cla el mismo nodo. 



B.- Arbol.- Es un tipo de grAfica dirigida el cual tiene un 
nodo raiz sin trayectorias en el, todos los demás ncdom 
que lo componen son de grado interno cero y no hay 
ciclos. El árbol se divide en niveles en el nivel uno 
se encuentra la raíz, y se alcanza un nodo de nivel n 
cuando se sigue un~ trayectoria de l~ngitud n-1. 

9.- Gráficas dirigidas inversas.- Se cambia la dirección de 
cada arco. 

73 

10.- Gráficas dirigidas transitivamente cerradas.- Se añaden 
arcos que satisfagan dicha propiedad. Si tenemos el n~ 
do N"' que se une al nodo N.J y éste a su vez se une con 
el nodo N.. entonces se crea un arco que se dirija de Na. 
hacia el nodo N~. 

Las relaciones elementales se pueden representar por m~ 
dio de gráficas dirigidas. Los nodos representan 105 atrib~ 
tos o colección de atributos y los arcos representan los ti 
pes de dependencias ya e.ea .func:ion~l .. trivi~l o 4=unc:ion~l 
completa. Las siguientes caracter!stica~ deben ser consid~ 
radaB-1 
1 Cada nodo es la representación de una relación n-aria dou 

de n puede ser mayor o igual qu~ uno. 
2 Se subrayan los nodos que contienen uno o más atributos 

11 ave. 
3 Los nodos que contienen llaves de entidades o relaciones 

elementales que se componen de llaves ónicamente tienen un 
ciclo de longitud uno. 

4 Los arcos con depnndencia funcional completa llevan el nom 
bre de la relación elemental de la cual provienen. 

~ La dependencia trivial entre dos nodos se presenta si el 
primer nodo es un subconjunto de la colección de atributos 
en el segundo nodo o '1~1 existen relaciones r:uyaa. asociacie, 
nes son en baue a llaves externas y llaves primarias. 

L~ grafica dirigida de los datos de la biblioteca mod~ 
lo comprende 44 relaciones elementales que surgen de 41 n~ 
do~. Se representa da la siguiente manera: 



, , 

O¡f-----
·-º .. . ....... ,,, ...... 

GRAFICA DIRIGIDA DE LAS RELACIONES ELEMENTALES 
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Matriz de Conectividad 

La matriz de conectividad es una matri~ cuadrada que se 
utiliza para representar la gráfica dirigida resultante. El 
tamaño de la matriz corre&ponde al nümero de nodos que con 
tiene la gr6f1ca dirigida, si la gráfica tiene n nodos la ma 
tri~ serA de n x n. Se colocan en orden los nodos tanto en 
las columnc.'l.S. como en los renglones., es decir, se pone el ncm. 
bre del atributo o conjunto do atributos que representa cada 
nodo er1 un orden dctermi nado que apa.recerá tanto en las CQ. 
l umna.s como en 1 os r~ngl enes. Una vez que se ti en en todos 
los rer-.glones y columnas con su nombre correspondiente, se 
hacen 1 as con e>~ i enes entre nodos. La con ex 1 ón que e>: 1 ste eo.. 
tre nodos es a tr~ves de dependencias Tuncionales, compl~t~ 

mente funcionales o triviales, y se representan en la matriz 
colocar1dD Llfl "1º en el cruce del renglón y columna qt.\e fer: 
man dicha cone::ión~ So le nombra a la matriz, matriz M doQ. 
de cada elemento se denomina como m&.~ que significa el el~ 
mento do la matri~ M que tiene la posición del renglón ~ y 
!a columna .J• Si m-...J=l entonces podemos decir que el nodo 
N~ es dependiente (en cualQuiera de las tres formas> del n~ 
do Na., si m ... .JmrO no e>: i ste dependencl a. En el caso en que 
encontremos que m ..... =1 será una dependencia trivial ya que 
la diagonal principal de la matriz almacena dicha dependen 
cia para los nodos que contienen una atributo llave o una 
rela~ión elemental toda ella llave. 

A continuación se presenta la matri: de conectividad 
resultante de las relaciones elementales que corresponden a 
la biblioteca modelo. 
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MATRIZ DE CONECTIVIDAD (MATRIZ M) 
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Una vez representada la grAfica dirigida dentro d& la 
matri% de conectividad, se procode a calcular el equivalen 
te a la gráfica dirigida con cerraduras transitivas. Rece~ 
dando el producto de funciones y haciendo una analogía con 
las conexiones entre nodos podemc& lograr una c~rradura tra~ 
sitiva si añadimos arcos a las dependencias transitivas con 
un~ trayectoria de longitud dos. Por ejemplo s~ tenemos un 
nodo N.i que es dependiente de un nodo Ns. y ademlts tenembs 
otro nodo Nk que? es dependí ente del nodo N.J entonces podr~ 
mes añadir un arco desde el nodo N~ hasta el nodo N~ dicien 
do que existe una cerradura transitiva a través del nodo N~~ 
Gráficamonte seria lo siguiente: 

~\ ambas dependencias 

N~~~ ::

1

::::e esta 
-..........._, ________... rlprc:-Mrf,,l"lr-i t'. 

Asi ae localizan todos 
de conectividad qu~ cumplan 
en cuenta que la longitud de 
dos. Se cr~ará una nueva 
donde exista la cerradura 
les siguientes pasos antes 
cerraduras transitivas: 

los nodos dentro de la matriz H 
estu condición tomando siempre 

la trayectoria debe ser siempre 
matriz en la que se colocan 11 1'' 
tr~n5itiva. Se debQn considerar 
de dejar asentada la matri2 de 

ll Marcar con ··o~ los elementos que forman la 
principal de la matriz N de conectividad, con 
no causar problemas al buscar lds cerraduras 
vas ya que se generaría lo siguiente: 

N. ~ N& ________,.. N& siendo m ••• =1 
o 

diagonal 
el fin de 
tran.,i t!. 

r-z~ ---) N. ----1- N-' siendo además ma.. ,,=1 

resultarla entonces N& -------3'- N& o N~ ------+ N~ 
que en ning~n caso cumplen con la ley de transitividad. 

2) E><cluir todos las ccmpcsiciones que a través ele una. tr!!, 
yectoria de longitud dos regresen al mismo nodo pues 
tampoco satisfacen la ley de transitividad. 

~> Es necesario repetir el procedimiento de generar cerr~ 
duras transitivas hasta que no se puedan crear m.a:s com. 
poSJiciones de óstas, ya que si "cada relación elemental 
puede ob$ervar una dependencia funcional. es posible d~ 
rivar de una listo de relaciones elementales nuevas r~ 
lacicnes elementales que representen no solamente la 
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composición de otras relaciones elementales sino que 
también las de otras composiciones." 7 

Se resume en los siguientes pasos el algoritmo para la 
determinación de las cerraduras transitivas1 

~ 
Se crea una matri2 J tal que las elementos de la diag2 

nal principal sean igual a cero ca ••• =Ol y los elementos que 
no son de la diagonal igual a uno <J,.J•1 para i=jl 

Paso 2 
Derivar la matriz de conectividad a una. matriz que eco. 

tenga en su diagonal principal puros ceros. 

raso ;: 
Determinar las composiciones de esta nueva matriz. 

~ 
Eliminar las composiciones erronoas que no cumplan con 

la ley de transitividad. 

~ 
Si no se obtuvieron nuevas composiciones pasar al Paso 

B. 
Pa!5o b 

Crear una 
modificada que 
del P.aso 3 

E:il.9...2 

nueva matriz 
inc:luya las 

Repetir desde el Paso 3. 

Paso 8 
Terminar. 

nuevas composiciones der-ivadas 

La matri: resultante de este algoritmo ser.a una matriz 
de conectividad do la cual se determinan relaciones que hay 
que anali:ar ya que algunas de ellas pueden dejar de tener 
un verdadero signi ficndo para el usuario. 

A continuación se presenta la matri.: de conectividad 
con cerradura~ transitivas y el conjunto de relaciones resuL 
tantes. 
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MATRIZ DE CONECTIVIDAD CON CERRADURAS TRANSITIVAS (MATRIZ J) 



•RE1<Ult, nombre> 
$RE2<U41, 11*> 

RE:S<Ull, Ell> 
•RE4<Uli, 0111 
•RE!51Ull, A•> 

RE61Ull, p-asignado) 
RE7CUll, p-compromettdol 
RE0<Ull, p-ejercldol 
RE9 (Utl, n•lm-adq > 
RElO<Ull, m-tipol 
RE!1!Ull, tltulo> 
REi2<U41, autor> 
RE1:S<U41, año> 
RE14<Utl, clasificación> 
RE1!5CUll, idioma) 
RE16CUll, ISBN! 
RE17<Ull, volumen> 
RE1B<Ull, nCimero> 
RE19 <Ull, ISSN> 
RE20<Ull, forma-adql 
RE21<UM. oeriod1~!~~~' 
RE22 CUll, pai s> 
RE23!Ult, código! 

•RE24CB!I, nombre> 
$RE25CMll, nombre> 
$RE26CMlt, Elll 
•RE27CMll, Dltl 
•RE281Mtl, Alll 

RE29<Mll, p-asignadol 
RE30<Mll, p-comprometidol 
RE3l CMll, p-oJercl dol 

•RE:::2<M~. n~m···adq> 
$RE331Mll, m-tipo> 
1tRE:S4CMll, tltulol 
•RE:SS<Mtt, autorl 
ll:RE36CMll, año> 
•RE:S71Mll, c1as1ficaclón> 
•RE3BCMff, idioma> 
•Rl:::S9CN•, ISBN! 
1tRE40<Mll, vol~•men> 
*RE411Mll, nl.'tmero> 
•Rt::42(Hlf, ISSN> 
•RE43!Mlt, forma-adql 
•RE44CMll, periodicidad> 
$RE45 CMll, p.ai s> 

1<RE52CE#, M#) 
RE53!Elt, 0#1 
RE54 !Elt, A#> 
RESS<Elt, p-asignado) 
RE56<EtJ, p-comprometido> 
RE57CE1t, p-ejercido> 
RE58CE1t, núm-adq) 
RE59<Etl, m-tipo> 
RE60CElt, titulo! 
RE61 <Ell, autor! 
RE62<Elt, año> 
RE63<Elt, clasificacionl 
RE64!Elt, idioma> 
RE65CElt, ISBN> 
RE661Elt, volumen! 
RE67<Elt, nümerol 
REbB<Elt, ISSNl 
RE69CElt, forma-adql 
RE70CE#. periodicidad) 
RE711Elt~ pai~) 
r<E721Elt, código> 

n<\m-pedi do) 
precio> 
fecha. sol i l 

1<RE73<Pll, nombre> 
•RE74<Mll,Plt,Dlt,Aff, 
•RE75CM1t,P#,Dlt,Alt, 
1tRE76CMtt,Plt,Dlt,All, 
•RE771Mlt,Pll,Dlt,Alt, fecha-rece> 
•RE78!Mlt,Plt,Dll,Alt, estado-adql 
•RE79<Dll, nombre> 
$AESO<Dll, Mtt> 

RE81 <Dlt, Ell> 
1<RE82<0fl, Alll 
1tRE93CDll, p-asignado> 
•REB4<Dlt, p-comprometidol 
1tREB5<Dlt, p-ejercidol 

RE86!Dlt, nüm-adql 
REB7<Dlt, m-tipol 
REBB CDtt, t r tulol 
REB91Dlt, autor> 
RE90CD1t, añal 
RE91<Dlt, clasi Ficacion> 
RE92<Dlt, idioma! 
RE93CDll, ISBN> 
RE94COlt, volumen! 
RE95 <Dll, número! 
RE96 CDll, JSSN> 
RE97(Dlt, forma-adql 
RE98<Dlt, periodicidad> 
RE99COll, pais> 
REIOO!Dll, código> 

$REI01<All, nombre) 

rRC~6CM~, código> 
'tRE47<tlll,Ull, tipo pr~-stamo> 
:l:RE48 <M!I, Ull, facha-vcnci ml 
$RE49<Mtt,Utt, nüm-renovaciónl 
:fRE50CMU,Ull, estado-pr.i,stamol 
$R:E51 ~e:~, nombre> 
~--'~ relacione~ que es.tan marcadas. con un ast"eri seo <JJ> sen 
la" que semAntici1mente i.ienen validez para la biblioteca. 

BQ 



d. DeterminBción de las Coverturas Hlntmas. 

"Una covertura mlnima es el conjunto de relaciones ele 
mentales de las cuales se puede derivar una cerradura transf 
tiva 11

.• Surgen varias coverturas m.tnimas y cada una de 
ellas contiene un~ serie de relaciones elementales no reduu 
dantes, qu~ modela todos los tipos de inform~ción de las r~ 
laciones elementales originales del modelo conceptual global 
de datos. La ónica forma de obtener todas la.s coverturas m:í 
nimas es a tr~vés de la deriv~ciOn de una cerradura transitÍ 
va deo la ct,al se obtienen todas las alternativas posibles;­
donde el administrador de la base de datos debe elegir cual 
de ellas serA la que utilice <la que le convenga más al usuª 
ria) para la manipulación de sus datos. 

E>tisten cierta!> condiciones para poder anular las rela 
cienes elementales que no sean elegidasz 

li l~ relaciOn elemental que va a ser anulada debe repr~ 
sentar la composición de otras doG relaciones elementa 
les diferentes. Esto se representa de la siguiente m~ 
nera 

REr = C CRE., RE~> 
donde la relacion RE~ representa la composición de RE 4 
y RE~ y tambi~n 1 = J. 

2> Suponiendo que tenemos un conjunto de relaciones tomado 
de la pAgina 77, la segunda condición se ejemplifica de 
la siguiente forma 

RE4 Ull 
RESO Dft 
RE28 HH 
RE2 Ull 
RC::B2 D# 
RES U# 

RE5 

~ 

----> 
---> 
----> 
----> 
~ 

D# 
Hit 
Ali 
Hit 
Aft 
A# 

RE2 =C (RE4, REBOl 
REB2=C <REBO, RE2Bl 
RE5 =C CRE2, RE2Bl= 

C CRE4, RE82l 

Tenemos las relaciones RE2 y RE82 qul!' son composiciones 
de otras rel aci onP.s y .. ""'parecen ei su -..iez como rel ac:i enes 
de la composición RE5. Si se anulan primero las reta 
cienes RE2 y RE82 aón aparP.cerá RES que es una relación 

t:::&QM -· - D&~--=t:.-d Dr-•ph ... Q'.rAM .~. gc:amp. Vc:a:l .... Nea- :a. 
l•?:a,. p a.::s&-l:S'7 
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redundante <puede ser derivada por las relaciones RE4, 
REBO, RE2B>, por lo que debe anular5e primero F<E5, tQ. 
mando en cuenta que si se va a anular dicha composición 
la relación elemental solo será anulada ei no aparece 
otra composición de otra relación elemental. Existe un 
ulgoritmo en el cual se asignan dist~ncias entre nodos 
para determinar la secuencia de anulación de relaciones 
don.de la distancia más grande es para la. relación que 
no aparee~ en ninguna otra composición. 

3l Si al menos dos relaciones elementales tienen la misma 
distancia más larga~ y se presentan en cada una de sus 
composiciones una atadura la solución seria la siguieu 
te 

Tenemos que RE53 = C CRE52, F<E27l y 
RE52 = C <RE53, REBO> donde vemos que 

RE5~ se presenta en RE52 y viceversa. eso se conq 
ct:i' como et.i::.doura, 9raf1camente se presenta asJ 

la covertura mínima pued~ ser <RE53• REBO, RE27) o 
<RE52, RE27, REBO> por lo quc:o se puede observar que 
existan varias c~verturas minimaa cuando se presenta 
una atadura. 

Existe también un algoritmo para la determinación de 
las ccverturas minimas.• 

s .. a 
s• = <ER1, ER2, ER.) que rcprcncnta la li~ta 

original de relaciones elementales y sea 

CM cs_.w.) que represent~j el conjunto de coverturaa 
m>nimas. Note que z y m representan la cardinalidad de 
S y CM respectivamente, mientras que n es un nümero va 
riante. CM esta vaclo a principio del procedimiento. 

Ppso 1 
Se asocia una distancia a cada relación elemental 

en s•. 
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~ 
Se anulan las composiciones RE,... de s• si es la dis 

tanela más l~rga de composición de REa y REJ~ preevieQ 
do que 
a> RE~, REJ pertene~ca a s• 
bl REr = C <RE,, REJ) 
e> RE- posea la m~xima distancia. 
Se llamará el conjunto restante Sn•- 1 • 

Si no hay elemuntos que anular del s·~ colocar S• ~n CM 
termina. 
En general se pueden encentra familias de colecciones 

donde cada Lino contiene =-1 elementos. 
var entonces que 

ER,... U Sr.o-=-~ S• 

Paso 3 

Se puede obsec_ 

Repita el Paso 2 para cada Sn•-• para obtener la 
familia de colecciones de s•-2 • Si no hay elementos p~ 
ra anular de Sn•-u entonces se ~ñaden a CM aquellos el~ 
mentes de S quE> no estan todavía en CM. I. e. se forma 
la ur1ión con CM y se a~igr1a el resultado a CM ejecutan 
do 1 o si gul onte 

CM ~ CM U s~·-• 
donde I~ oper~ción de unión nos garantiza que s"•-• se 
añade a CM ünicc:.mente si todavía no es elemento de CM. 

Paso 4 
Repi t.~ el Paso 3 hasta que- no haya el ementc que 

anular de la colecciOn. TermJn~ el proc~dimiento y 
CM ~Sn-~ representa el resultC\dO daseado. 

RE25 

- ----- --- -- -, ª'" ~~u<>~' 
nombre ~o/ RESO "" RE26 E• 

P# y ~ ! ~~~~".''f.> RE2!' ,.. M•-:;!:::::::!=:=:=RE:::::52= 

: /q, ~ 

1 

: --~: __ ~_:"' _________ ¿ 

RE51 

GRAFICA DIRIGIDA CON CERRADURAS TRANSITIVAS (Detalle) 

' 
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Se anall~a el detalle de la gráfica dirigida con cerra 
duras tr~nsi ti vas ya que es la parte donde se presentan l aB 
transicione~ do los datos. Utilizando el algoritmo de Dolo 
bel, se obtienen cuatro covertura~ mínimas distintas, de taS 
cuales t~l administr-ador de la bas~ de d~tos eligirá la que 
tertCJd una implcment.:'lción f.á.sica sencilla, es decir, una cq 
Vli'rbtr4' que requiera meno;; operaciones de maquina cL1ando s~ 
traf1~forme el modelo int~rno de datos, a los más complejos 
modelos do datos extcrnus. 

3E.· tiene un conjunto de siete relo.'\ci onc::. elC?mentales 
con l~s que se trabajaré a lo largo del algoritmo. 

S? = CRE2, RE4, RES, RE27, RE28, REBO, REB2) 

RE5 = C !RE2, RE2Sl 
~ C CRE4, RE82l 

d~b!C~ u ü~ ~ Off -:# Mtt ~Off ~ A# 
d. • • !longitud máxima> 
RE4 ~ C CRE2, RE27> -----,> d~ 2 
RE2 ~ C <RE4, REBO> _____,. d3 2 
REa2~ e <RESO, RE2B> ~ d... 2 
RE2s~ e CRE27, RE82> ____,,. d~ 2 
RE27 -----+ d• = 1 
RESO ------:. d7 = 1 
CN = CSa•_, S::a 4

11 5 3
4 ,. S 4

4 J 
Las cuatro coverturas mi ni mas resultantes contienen las sj_ 
guientes relaciones elemental~s: Sa 4 = CRE2. AE27, RE28-
RE80), S 2 "' = <RE2, RE27, REBO, REB2>, S34 = CRE4, RE27, 
RE28, REBO> y s..,"' = <RE4, RE27, REBC>, REB2). 

s .... 
Ull 

011 ~111 
~ff 

Mii 
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Primero tuvimos 45 relaciones elemental~s, después al 
aplicar la matriz de con~ctividad con cerraduras transitivas 
surgieron nuevas relaciones que no estaban pl~ncadas en el 
diseño original. Esto se debe a que la orgi:\ni:::ación que SQ 
licita el sistema no contempló dichas posibilidades, o que 
realmente esas posibilidades no se requieren p~ra el estudio 
que st.~ está el abor4'.ndo. De cual quier manera se prevee este 
paso para confirmar li.:.S relaciones elementales que ya se 
tienen y aumentar nuevas relaciones <si estas son necesa 
ri~s). El siguiente paso fue el análisis de las coverturaS 
mir1imas, donde se analiz~ la redundancia de relaciones ~le 
mentales y por medio de ttn algoritmo ~e anulan las relaci~ 
nes que estén repitiendo información.. Como resultado se ob 
tuvieron finalmente 39 relaciones elementales, escogiendo 1; 
~overt~ira mínima 5~ 4 • es decir, lds relaciones de la corradu 
ra transitiva de la figura dQ la páginil 80. Las r~lacione; 
son RE2, RE27, RE28, REBO. Lds 39 relaciones elementales r~ 
-:1.1!t.:'ntcs ::.-=.:-'. :.:;..=. :.:.!.:;..:.~~.-.·.:..-·.;::.;. 

REl \Utt, nombre> 
RE24<Blt, nombre) 
RE26<Mlt, Elt> 
RE27<Mii, Dlll 
RE32<!:!.!!., n~m-adql 
RE34<Mll, tlt~1lol 
RE36<Mll, al'ic) 
RE38 (Nit, i di omal 
RE40<Mll, volumen> 
RE42!Mll, ISSN> 
RE44!Mll, periodicidad> 
RE46<Ñi, cOdigo> 
RE48<NH,U•, Techa ven~lm) 
RESO<t1!..U#, estado-pr~stamo> 

RE73CEJ!., nombre> 
RE75<!:!.!!.,Pll,D#,~, precio> 
RE77<M#,P~,Dft,A", fecha-rece> 
nE79!Dll, nombre> 
RE83<Dll, p-asignadol 
RESS<DM, p-ejcrcido) 

RE2 (Utt, Mlll 
RE25<!:!.!., nombre> 

RE28!Mll, Alll 
RE331Mll, m-tipol 
RE35!Mll, autor! 
RE37<M~, clasificación) 
RE39 !Mlt, ISBN> 
RE4llt!.!!., n~merol 

RE43<Mll, forma-adquisición> 
RE45 CMll, pa.i s> 
RE471Mtt,Ull, tipo-pr~stamol 

HE49(M~,u~, nóm-renovación) 
RES! <E!t, nombre> 
RE74<tl!l .• Pll,D_!l_,e_~, nóm-pedido) 
RE76<~11,Pll,D!t,All, fecha-solicl 
RE78!Mll,Pll,D#,e.!!_, estado-adql 
REBO<D!t, Mlll 
RE84!Dll~ p-comprometidol 
REJO! <A!t, nombre> 
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e. Reducción del Nómero de Relaciones Elementales. 

Es necesario reducir las relaciones elementales tanto 
como sea posible a trav~s de los procedimientos que han l~ 
grado ~ncontrar especialistas en la teorl~ de bas~s de d~ 
tos, ya que es más sencillo trabajar a lo largo de los pro 
ceses con el mi. ni mo de las rel ac:i ones que puedan descri bi ;:­
el mundo que se está e~tudi ando. A con ti nuaci ón se presea. 
ta otro algortimo~º en el cual se logra reducir el nOmero de 
relaciones elementales, siempre y cuando el conjunto de r~ 
laciones ya existentes lo permita. 

Pa"'o 1 
Se seleccionan todos los atributos no-llav~ que se pr~ 

sentan $Oles en 'las relaciones elementales. 

Paso 2 
Se crei'!n subconjunto$ de las relaciones elC?mentales del 

Paso t tales que todas las relaciones elementales dentro de 
un subconjunto tengan llaves idénticas. 

L=: ~~~!bu~== n~-1! ~v~ ~~ +nrl~~ lA~ relaciones element~ 
1 es dentro de un conjunto, sea A 1 , A 2 , ••• , A,, todos depen 
den del mismo atributo llave, como K entonces se escribe: -

•< ~ rA:1., A!:t, ••• , P.,,} o ·~ ~ T, 
dondc Ta. =- <A:1., A 2 , .... , An> 

Si K e9 una colección de atributos entonces todos los atribu 
tos de T~ sen completamente funcional dependientes sobre K. -

A,..,) o I< ~ TJ. 

Paso 3 
~~~C-ada subconjunto obtenido ~n el Paso 2 se reempla:a y 
se representa por medio de una sola relación elemental de la 
-forma 

RE <K, T.> 
En la prAC°tica este proceso reduce cou!::>iUc-: ..... blementc el 

numero de relaciones elementales. Se pL1ede usar una matriz 
de cone~tividad par~ su representnción. 

Las relaciones elementales resultantes del seguimiento 
del algoritmo de rcdi..tcción son l.:.s siguientes: 

R1 <ll_~, nombre, H#l 
R?: <Btt., nombre) 
R::> <MD, nombre, Ett, 01t, Att, nóm-adq, m-tipo, ti tul o, autor 

año. clasi~icación, idioma, ISBN, volumen, número, ISSN 
forma-adq, periodicidad, pais, código> 

R4 Ctl!!,Ll,!!.11 tipo-pr~stamo, -fecha·-venc,. nOm·-renov, edo-pré-s) 
RS (Ell, nombre> 
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Rb <P*• nombre> 
R7 <t!.!.,E!.,!:!.!;.a!., nOm-pedido, precio, fecha-solicitud, ft¡t 

cha-recepción, estado-adql 
RB Cru!_, nombre,M•, p-asignado, p-comprometido, p-ejercido> 
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CAPITULO VI 

NORMALIZACION DE LOS DATQ~ 

a. Primera < lf"N>, Scqunda (2FNl, Tercera <3FNl y Cuarta 
(4FN> Fo; .-11 ..... tk1rma1 i.:. c:\da. 

b. Relar:if>n del Dominio ConcLl'pt1~ • .,1 con C!'l Dominic· !nterno .. 

Esto Cd.\' l tul o presenta una i.tpro>~ i mac: i ón al •tiodel acJo de 
los datos pe.ra e~;i ta.r i ncon~i stenci dS en su a\ m~c..en ... ,mi en to, 
que nos lleven a hec.J,os mú.ltlplt:t'.J, evitar la dependenciC<1 de 
equipo~ o <l~ programa~ man~JdJur1!~ de b~scs de datos, hacer 
est~bles los programas de aplicación a cambios del mundo 
redl (lo que no~ da una indcpondencia creciente> y proveer 
la cstal>ilidad de dichos progr¿\ma~ para ..: .. lmacer.ar cambios de 
estructuras <lo que trao con~lgn independencia en la. cstri...\C 
tura de alm~cenamiento>. Se trata de encontrar un modelo i; 
t~rno que soporte el modelo conceptual de ur1a manera ef1c1~~ 
te dentro de la computadora. Se unen tupl es de di ferentee 
relaciones element~les con cierto criterio para evitar la re 
petición de accesos que se requieren cuando se tienen Unic~ 
mente relaciones elementales en el modelo interno. 

Se utiliza nuevamente la teoriC\ de relaciones para 
explicar todas las etapas de normali=ación. La organi=ación 
lógica de los d~to~ que serán almacenados en dispositivos fL 
sicos se describe por m~dio dQ un modelo de datos interno, 
al cual ~spccific~ las agrupaciones ql1e se hacen de les atrL 
butos para ser almacenados como una unid~rl y las relaciones 
con•o se representan entre estas unidades. Los t~rminos utL 
lizados dentro de ia teoria de rel~ciones son lla~u candidª 
ta, lla.v~ prim-3r1a, reli'lción y nuevos terminas corno: 

1) Determinante.- Si tr.nemos den~ro de una relación R algOn 
atributo qLtU- sea funcicn~lmcntc <o complet21.mente funcional> 
dependiente de otro atributo <o posiblemente una colección 
de atributos> d~ l~ mibma relación, GC dice que el determi 
nante (0) es el atributo o conjunte de atributos del cual 
dep~ndG Pl otro .~tributo de la relación. 

?.) Atributo prim~rio.- El atributo que forma p~rte de al m~ 
nos l.lna 11 ave candi data de 1 a r·el ación R se conoce como e.!J:i. 
buto prim~rio CAPl. 

~) Atr·ibuto no primario.- El atributo que no participB en 
ninguna llave candidata de la relación R se conoc~ como Q_~ 
butS!_J..'.º primario <ANP> .. 

Se conoce como ncrmali:.:..ción .:i la forma de implementar 
una base rle datos que anule propiedades indeseables tales co 
mo las opf:?rnciones que se rec.\\ l:::an para el almacenamiento de 



los datos. Para E.F. Codd• el proceso de normalización es 
la operación del administrador de bases de datos o el 
analista de transformar una relación en un conjunto de 
rel~cione& en la tercera +orma normal sem~nticamente 
equivalentes. Schmid y 5wen9on 2 descubren que existen raras 
anomalías d~ntro de las rel~ciones en tercera forma normal 
t3FN) con respecto a las op~racioncs de almacenamiento de 
los d.:\tos. Fagin 3 de.fina una cuar-ta forma normal <4FN> 
donde la~ relacic:·ncs !:>On subconjuntos de las relaciones de 
l ,"). tercer a forma nor·1n~l 1 as cual eos preveen 1 as anomal l. i:'S que 
descubrieron los autor~s anteriores. 

º_ .... _ ........ •Fiu-th-r- N~.- .... -&J.•-1t.&CDt"' «24 th- A-::L•t:'.f..cart-l. Mcsct-:a.• 

•N• R.a.1i..A)I.••• @r•t•a!a.• C-.are~t c-~p~t•r a~&-"a- Dv-Po•&~m 

&97&. AU•t&n. A •• 5d- Pc-"tac--M-11. N•- ~-~--v. -~72. 

p ::::s:S-•4' 
Gch-Ld• M.A •• a-•"•ª"• ~-A-• •o" tM• G•~-nt&Q• -~ th• 

~-•-~L~n.a o-~- M~a-1•. P~-c. AOM gzmMoc. c-11.~-rn&a. 

M-v. 1•?0. K1no. w.F •• p 2&1-223 

,.._ig&n. "· • .. ,... ..... _.. t:.J. .... -au•d D-p-nd•Mc::I.-• -nd a N•w NCJ.-m•J. 

fC'Ar- -..or A•J.-t.•c:in-1. D-t.ab-•--''• &N• AQM Tcer•-ESA..51D.!L-..Sl.D 

Qa.'••••• py•t•m•. va1. 2. Na. 3. J.977. p ~-~-270 
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a. Primers <lFNl, S~gunda <2FNl, Tercera <3FN> y Cuarta 
<4FN> forma Normalizada. 

de la teoria de las bases de datos se conocen 
de normalización d& los dates, una cuarta forma 
para completar el proceso de adecuación de los 

modelo 1 r.terno en el cual ser ~n almacenados,. 

Dentro 
tres formas 
se presenta. 
datos a un 
evitando en lo posible las dependencias de unan atributos 
con otrus y la inconsistencia de los datos dentro de la base 
y 1omM1do en cuenta las relaciones elementales obtenidas en 
el modvlo conceptual que se desarrolló en el capitulo IV. 

Primera Forma Normalizada C1FN> 
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Se dice que una relación que contiene un conjunto de 
atriDut:os ae ~nc:ut::11t.rd ~11 pr.1.mura. iur111d 1ilúf hu~l 1i.~o~ ~i c.r..do 
valor de atributo en cuda tuple de la relaciOn es atómico, 
ea decir• en la intersección de cada renglón-columna de la 
relación existe sólo un valor y no un conjunto de valores. 
Ejemplo• 

Se tione 1 a 
bl iotecas. 
les. 

relación de los 
Se presentan sus 

usuarios con las bi 
relaciones element~ 

ER1 
ER2 
ER3 
ER4 
por 

(U#, u-nombre) U# --4 u-nombre 
<U*• u-tipo> Utt --4 u-tipo 
<ru!_, b-nombre> B# ~ b-nombre 
(Ufi, BW> corresponde a una asociación M:M 
lo tanto la relación en lFN tiene la notación 

Usuario_Bib <U~, u-nombre, u-tipo, 9#, b-nombre). 

Las relaciones en 1FN presentan anomalías en la5 operª 
cienes de almacenamiento como: 
1) Anom~lias de opcracione~ de inserción.- Los c.apturistas 
no pueden mutar hechos de un usuario de biblioteca si no CQ 
nocen a la biblioteca a la que están adscritos, parte de la 
llave primaria no se conoceria en ese caso.. Tampoco se pu~ 
de conocer 1n~ormaci6n de la biblioteca sin saber al manos 
de? un usuario flUe est~ adscrito a dicha. biblioteca. 

2> Anomaltas de oper~ciones de retiro.- Si se retiran todos 
los usuarios de una biblioteca automáticamente se pierde la 
in-Formación de dicha biblioteca, lo mismo st..,cederá si se bQ.. 
rra información de un usuario en especial, no se pC'ldrá recy_ 
perar ya. 

3) Anomalías de operaciones de modificación.- Los nombres 
de los usuarios y les nombres de las bibliotecas aparecen v~ 
rias veces dentro de la relación, se nece5ita Más espacio p~ 
ra almacenar los nombres y además se requiere un mayor es 
fuerzo para modificar dicha relación. Si alg~n nombre cam 
bia se tienen qu~ modificar todos los tuples que ccntengañ 
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dicho nombre y deben de ser válidas las dependencias funci~ 
nale• U# ----,). u-nombre o B# -----? b-nombre para poder t~ 
ner una consistencia con el modelo conceptual existente. 

Segunda Forma de Normali%aci0n !2FNl 

Segón Codd una relación se encuentra en 2FN si esta en 
lFN y cada atributo no primario de la relación es completa 
mente funcional dependiente en cada llave candidata de la r~ 
lación. Kant• analiza la 2FN da Codd y deduce que la eKpre 
mad• así pulitd• causar problemas cuando una relación pose; 
llaves candidatas &cbrepueatas. Kent propone una segunda 
-forma normalizada donde una r-Pl;:tt:ión rlPh~ Ó"" ~~t-'"°'r ~r. !FM "/ 
cada atributo en el complemento de una llave c.andidAt• es 
completamente funcional dependiente de dicha llave candid~ 
ta. 
Ejemplos 

De la relación 

Uauario_Bib !Y!!_, u-nombre, u-tipo, B#, b-nombre> 

•e di•tinouen los siguientes elementos 

\.lav• candidata 
Atributos en el complemento de 
la llave candidata 

u-nombre, u-tipo, b-nombre 

~. Bll - u-nombre 
u•, ª* ~ u-tipo 
U#, e• ~ b-nombre 

ya que u• ~ u-nombre 
ya qua u• ~ u-tipo 
ya que u• ~ b-nombre 

u-tipo 

D _______ , .. _ IRH T .. st1n&p•l "•nsrt:.. TA-O::t-•oo. c:•c::· .. .,,. 
a•7:m. 



se deducen del esquema trDs relaciones 

R1 <Ull, u-nombre, u-tipo) 
R2 CBll, b-nombre> 

9'Z 

R::S CUll, Bit> 

las cualr.s tienen una dependencia funcional completa en 
lea complementos de las llaves candidatas. 

Para tener una relaciOn en 2FN óptima se debe observar 
lo siguiente: 

1> Toda la colección de relacionoa resultantes deben de 
estar en 2FN 

2) Esta colección de relaciones retienen toda la iformación 
ea&ncial da la r&la..c:ión de la. cual provienen < .al aplicarles 
la operación de UNION se puede obtener la relación origen> 

3) No debe existir una colección más peque~a con esta& prQ 
piedades. 

Las relaciones en 2FN Optima no presentan en algunos e~ 
sos tambl~n anomaliaa~ ya que al realizar operaciones de •L 
macenamlento éstas se presantan. 

Tenemos como ej..mplo el siguiente caso, supongamos que 
tenemos una editorial que adita varios tipom de libros pero 
que un libro en especial solo lo edita dicha editorial. Eu 
toncas el mapeo seria 

11* E E ) E• 
tonamos una editorial que ónicamente maneja una 6rea p~ 

ro qua pod1t111os tener una misma area para varias editorialeu 
por lo que el mapeo seria 

Ell E E ) A* 
y f1n3lm:nte tanomo~ que un material 5ólo pertenece a 

una 4rea pero que de es- area exi&ten varica materiales aai 
que al mapeo serla 

Mii E .¡ ) All. 
Surgen como relaciones RE1Ct!!.. Ell>s RE2<E•, A•> y 

RE3<rut. All> las tres con dependencias funcion•les, se unen 
las tres relaciones y ue obtiene la relación AREA_EDITOR.<tl!., 
E•, A•>. La relación se encuentra en 2FN ya que estA en: 1FN 
y su llave es un sólo atributo. Las anomalías que surgdn de 
dicha relación serán ias siguientes• 
1) Anpmalias de operaciongs de inserción.- No es posible a~ 
macenar el hecho de que un editor en particular maneja detec 
minada 6rea sin conocer al menas un material que corresponda 
a dicha editorial. 
2> Anomalias dp operaciones· de retiro.- Si todos los mat~ 
riales de cierta editorial se anulan entonces la relación 
entre las Area• y el área de dicha editorial se perderá. 
3) Anomaltas de ooeraciones de modificación.- Si una edit~ 
rial cambiara de área de repente se tendrta que cambiar c~ 
da tuple d& la relación. 



Tprcera Forma Normal1%ada <3FNl 

Segón Codd una relación R se encuentra en tercera forma 
normal <3FN> si se está en 2FN y cada atributo no primario 
de la relación R no es transitivament& dependienta en cada 
llave candidata de R. 

Si e>:iste la relación ESPECIALIZA Ct!.!!., AD, Bit> y los 
mapeos son 

Mtl AD 
Alt Bit 
Mii < ( Bit 

el atributo no pr!mario BD es entrict•mente transitivo 
dependiente en la llave candidata M#. por lo que la r~ 
1Ac16n n~ -:::::- cr.=u.c;-.t., ..... i<::'lj 3F'"'· 

Existen anomalías en las operaciones de almacenamiento 
debido a que hay una dependencia transitiva de Sii sobre Mii 
por ~edio de All. Se reemplaza la relación ESPECIALIZA por 
dos de sus proyecciones utili=ando la función producto. 

Dos relaciones resultan de el análisis, R1 Cl:1!., Alt> y 
R2 CAD, B!tl que ~l aplicarles la operación de UNION vuelven 
a pra•entar ln relación original. 

Aunque parece que el problema ha sido solucionado cuan 
do se sobreponen dos llaves candidatas por lo que Kent nueva 
mente presenta otra definición. Unil relación se encuentra 
en 3FN si está en 2FN y además cada atributo en el complemeu 
to d• una llav~ candidata no es transitivamente dependiente 
en dicha llave candidata. Las relacion~~ 3FN son Optimas si 

J) todas lau relaciones resultantes de rPl~ciones óptimas de 
la 2FN e .. tan en 3FN 

2) retienen tod~ la información existente en su relación de 
erigen <se puede regresar a ella aplicando la operación de 
UNJON a las relaciones en 3FN> 

3> ninguna de las relaciones en 3FN contiene un par de 
atr i butcs que· sean ~stri c:tamente dependi ante?s tr .:in si ti 'YOS en 
cualquier relación origen 

4> no eui11ten colecciones más pequeñas con estas caracteri!!_ 
ti cas. 

Cuarta Forma Norm~lizada (4NF> 

El objetivo de esta cuarta ~orma normal, es eliminar 
las dependencias multivaluadas qL1e e>:istan en las relaciones 
que se anali2~n a lo largo del desar:·ollo del proceso de na~ 
mallzacidn <est~ forma se e>~plica en ~arma detallada en los 
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libros elaborados por los autores Fagin y Zaniolo). DateM 
propone una quinta ~orma normalizada pero para este modelo 
ea su4iciente la cuarta ~orma norm&li:ada. 

EJemplo1 
De la relac:ión Quien_adquiere_que_sobre <!;!!., Mii, All> 

se presenta una dependencia multivaluada de Mii hacia All 
por lo que se tiene que dividir la relación en dos de 
sus proyecciones REl<Dll, Mii> y RE2 <!:!!l_, All> con lo que 
se anulan laa ~ncmalias en la insersión de datos erró 
neos, y la ln~ormaciOn esencial de la relación se mañ 
tiene a través de la npPrRci óri rl"S" 1.t!"'li ~n d!:> ~E! y P.E2 .. 

94 
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b. R•lación del Dominio Conceptual con vl Dominio Interno. 

EMiste un procedimiento quo consta d& tres pasos par 
medio dol cual se pueden llegar a transformar todas las re 
lacion~s elementaleg del modelo conceptual diseñado en rela 
cienes que se encuentren en cuarta formoa. normalizada (4FN):­
Estos tres pasos son: 

Pa•o l 
Se crean subconjunto& de rel ac i enes que contienen la 

misma llave primaria. 

S! (con t<1-= U11l =<RE!, RE2> 
S2<con K2= Dltl =<RE79, RESO, RE83, RE84, RE85) 
~("'.:'~"') V~= P'"''""'"'.P~7~) 
S4<con K4~ Alt>=CRE101} 
S5Cccn K!:f = Bttl ~<RE24> 
S6<con K6- Elll=CRE5!) 
57 <con K7= Mtll - CRE25, RE26.RE27, RE28, RE:.S2, RE33, RE34, 

RE35, RE36, RE37, RE38, RE39, RE40, RE41, 
RE42, RE43 0 RE44, RE45, RE46) 

sa<con KB• Mii, Ult>=CRE47, RE48, RE49, RE:SO> 
S9<con K9- Hll, Pll, DI+, Alll=<RE74, RE75, RE76, RE77, RE78) 

donde Kn es la llave primaria com~n a las relaciones que com 
ponen la nueva relación Sn. 

E:u.2..2 
Se combinan las relaciones elementales de un subconju~ 

to de manera que la relación resultante contenga la llave 
primaria comdn a las relaciones elementdles que se ccmbin~ 
ron y los demés atributos no llave ~ean lo~ atributos de to 
das las relaciones. Los atributos con nombres iguales s; 
designarAn con nombres de roles distintos. 

Rl <UD, u-nombre, u-tipo> 
R2 <D•, d-nombre, Mü, dp-asignado, dp-comprometido, dp-

eJercl dol 
R3 <P•. p-nombrc> 
R4 <A•, a-nombr~> 
R5 (B#, b-nombrel 
Ró <Ett, e-nombre> 
r:.:7 <MM, Ett, num-adq, m-tipo, titulo, autor, año. clasific~ 

ción, idioma,. ISBt-1, volumen, nómero, ISSN, f~.,rma-adquisi 
clón, pcriodicldad, pais, cóctigo, O#, Att> -

R8 CM#, U# tipo-préstamo, fecha_venc~miento, nl.).mero_renov~ 
ción, estado_pr~stamo) 

R9 <Mtt, P#, Dtt, Aff, nó.mero_pedido, p,..-ecio, fecha_solic-itud, 
f~cha_recepcion, estado_adq> 

~ 
Como puedGn surgir dependencias transitivas en las rela 

cianea resulantes, 5~ presenta un tercer paso en el ~ual se 



generan proyecc1cnes de l~s relaciones del paso 2 de manera 
que se elimine cualquier dependencia transitiva. 
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Como no eMiste ninguna dependencia transitiva de las r~ 
laciones resultantes del paso 2, estas quedan autom•tic~ 
mente en la 4FN. 



CAPITULO Vl 

MODELO EXTERNO DE LOS p9TOS V PROGRAMA QE APLICACION EN Eh 
SISTEMA MANEJADOR PE BASES DE PATOS D9ASEII1Plus. 

a. Modelo Externo de los Datos. 
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b. Acoplamiento del Modelo Co11ceptual al Sis.tenia Maneji!.. 
dor de Bases de Datos dBASElIIPlus. 

c. Program~ de AplicaciOnt Sistema Automatizado para BL 
bliotecas Especiali=adas. 

Cri ~=1:c !7"<"'pit\•lo ye presenta la est.r-uctura de los datos 
que maneja cualquier programa de un le1~yudj~ ~~ ~~!!=~c!On 
1 ~ cual es conocida como modelo e>~ terno de los datos. El mg_ 
delo conceptual fue diseñado independientemente de las e~ 
racterist1cas de la computadora y de les lenguajes de aplica 
ción as! que en el modelo externo de los datos es donde se 
ve a hacer una acoplamiento del modelo conceptual a el tipo 
de estructura. que ,naneje el lenguaje de aplicación ya sea j~ 
r6rquic~. reticul~r o relacional. que en el caso del sistema 
rnanejador de bases de datos dBASEI I IPlus. es un.a estructura 
relacional. Un.a vez que se genera el modelo externo de los 
datos se presenta el acoplamiento dQ este modelo al lenguaje 
da eplicac10n en el que so desarrolla el sistema presentando 
las limitaciones que se tienen al usar un cierto sistema ma 
11eJador de base,. de datos y determinado tipo de computadg_ 
ras. Finalmente se presenta el sistema diseñado y program~ 
do en el lenguaje de aplicaciOn que posee dBASEIIIPlus y se 
hace su representación gr•fic~ ~ tr~v~5 de laa pantallas que 
•st:.e c¡¡anera. 
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a. Modelg €Y.terno de los Datos. 

El modelo externo de los datos es la CJrQanización de 
los datog vista por los proQramas de aplicación, con lo que 
podemos tener muy diversos modelos externos dentro de un mi~ 
mo modelo conceptual de los dato5. Este modelo externo 
tiene distintos tipos de usuarios como son el administrador 
dn la base de datos, programadores de aplicaciones, g~nte 
que se dedica a la investigación del mejor funcionamiento de 
los sistemas, etc~tera, pero son realmente los usuarios 
finales quienes no utilizan el sistema manejador de datos 
sino a trav~s de progr~mas que hacen la función de interfa 
ces con los sistemas manaj~dores de bases de datos, lo cual 
está cambiando actualmente, con los sistemas orientados a 
los men~es en donde el usuario final trabaja a través de in~ 
trucciones que le presentan en un menU directamente con el 
modelo externo de los datos. En muchos de los sistemas el 
modelo e>~terno representa los rasgos distintivos del modelo 
interno, pero áQui se presenta un nuevo concepto que es el 
Qenerar un modelo externo de los datos a partir del análisis 
antes elaborado para la obtención de un modelo conceptual de 
l~ organización da los datos. Este proceso traeré consigo 
una independencia en la ~orma de oroanización de los datos 
ya que ónicamente se trans~ormará a una estructura especial 
cuando se dese~ hac.~r uso de alQún programa de aplicación, o 
utilizar una computadora determinada, es decir, para un solo 
modelo L.:onc.eptual do los datos se podrán tener infinidad de 
modelos externos que sean aplicables a diversas computadoras 
y pro9ramas de aplicación. 

Para generar un modelo externo de datos en una estruct~ 
ra de tipo relacional es necesario tener en término de rel~ 
cienes los datos; de tal manera qu se puedan manipular estas 
relacionas d trdvés de opera~icnc~ ccmc prcy~cciOn. unión, 
selección por medio de condiciones, las ~uales al ser ejec~ 
tadas generen nuevas relaciones. Esta estructura de tipo r~ 
lacional es la mas sencilla de transformar hacia el modelo 
externo de los datos ya que en el modelo conceptual se gen~ 
ran también relaciones. 

''Si se tienen n parejas de atributos/valores A~/v., 

donde i = 1, 2, .... , n 1 as cual es sen propiedades de una 
ocurrenciai de una entid~~d, se di ce que están lógicamente r€_ 
lacionadas ..... 

Si se tienen almacenados datos que se consideran infoL 
mación lógicamente relacionada entonces también estarán lóQL 
camente relacionados las parejas de items de datos 
nombra/valor que oc.urri!in en di cho al macenami ente. 

Un programa de aplicación necesita recibir del sistema 
manejador de bases de datos items de datos lógicamente rela 
cionados y enviarlos de vuelta por lo que su estructura debe 

& ~ha•h• Q.~ •• D-t• 9••- O~a-~~--~·-~ 
A~•d-~·- Pr ____ N-w Vg~N. 
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coincidir con la dal modelo externo da los datos para el 
cual ~ue eacrito el programa da aplicación. Este envío bidL 
reccional de los datos lógicamente relacionados se debe a la 
actualización y recuperación da los datos en una baae dm 
datos. 

Cuando se tienen uno o más valares de datos que perten~ 
cen a una ostructura en particular de items da nombres, se 
les conoce como segmento. En un esquema basado en CODASYL 
seria ol equivalente a un registro, el cual se utiliza tanto 
para la descripción de las estructuras del modelo interno l~ 
gico global como para las estructuras correspondientes en 
los subesquemas. Se denota como 5 1 CA1~ A~, ••• , An> donda Ss 
es el nombre del segmento y A~ hasta An son les nombres do 
lo~ Atrthut~~ ~~J''~~ ·1~!=!·== ~=rt!c!~~n ~n ~aJ- w~~1-r~nc1a de 
una relación lógica. En el programa de aplicación es el re~ 
pensable do los cambies de nombres entre modelo interno, a~ 
tarno y el que se presente al usuario final. El programa de 
aplicación debe ser capaz tambi~n de ordenar la i~iormación 
de la manera en que est~ acostumbrado a manejarla el usuario 
y presentarla asi al usuario ~inal. 

El modelo externo de los datos se pu~do representar en 
varios registro9 aunque ~ntos porten~c~n a una mi&ma entidad 
ya que al entablecer una relación lógica entro los mismos 
se vuelven a unir en una nueva relación también lógica. 
Tambi~n as posible relacionar ocurrencias de regintroa que 
corresponden a diferentes entidGdes y~ que una entidad puede 
actuar como propiedad da otra entidad. El modelo externo e~ 
toncas d&b& reflejar estas relaciones de alguna manera, asi 
qu• ei •e raprasenta el modelo externo en términos de segmen 
tos, tambifn sa deben representar las relaciones máa relev~~ 
t•s entra estos segmentos. 

Haciendo referencia a las relaciones resultantem del mQ 
delo conceptual y la normalización aa obtiene el siguiente 
modelo externo de los datos de la biblioteca modelo: 

Relación Rl CU~, u-nombre, u-tipo> 

Se crea el sagmento tipo USUARIO el cual ~!maconará laa 
caracteriaticas de los usuariog que hagan uso de la biblict~ 
ca modelo. 

Relación R2 'º*• d-nombre, M~, dp-asignado, dp-comprometido, 
dp-ejercidol 

6• crea el segmento tipo DIVISION el cual almacenará 
las caracteristicas de las divisiones que contienen presg 
puesto para la compra de materiales bibliográficos. 

Relación R3 CP#, p-nombra> 

Se crea el segmento tipo PROVEEDOR el 
la• c~r•cteriattc•s de los prcveedG:es que 
rial bibliogr~fico a la biblioteca modelo. 

cual almacenará 
surten de mat2 



Relación R4 CA•, a-nombre> 

Se crea el segmento tipo AREA el cual almacenar4 las 
caractaristicas de las 4reas en las qu• subdividen loa m•tI 
riales bibliogr4ficos dentro de la biblioteca mod•lo. 

Reloción R~ CB#, b-nombre> 

Se crea el segment .-: tipo BIBLIOTECA el cual almacenará 
las caracter{ sti cas d1> 1 as bibl 1 otee as que tengan al gOn con 
venia o intercambio con la biblioteca modelo. 

R1>laciOn Ró CEfi, o-nombre) 
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Se crea el segmento tipo EDITORIAL el cual almacenaré 
la~ car~ctaristicas de la$ editoriales que publican los mata 
riales bibliográficos de la biblioteca modelo. 

RQlaciOn R7 CM~, E~, num-adq, m-tipo, titulo, autor, año, 
c::l ~si T icaci 6n,. i di cm.a, ISBN, volumen, nómero, 
ISSN, forma-adq, periodicidad, país, código, 
D~, Att> 

Se crean 4 segmentos, el primero almQcenará loa atribu 
tos generales de los materiales bibliográficos y los tra; 
restantes almacenarán los atributos particulares de cada uno 
de los materiales bibliográficos que ne eligieron para el d~ 
sei\"o. 

MATERIAL_GENERAL CM#, E#, D#, A#, num-adq, m-tipo, titulo, 
autor, idioma, clasificaciOn, año> 

MONOGRAFIAS (N#, ISBN> 

REVISTAS CM#, ISSN, volumen nOmero,forma-adq, 
p"ri odi c:i dad> 

NORMAS CM#, código, país> 

Relación RS <M#, U#, tipo-préstamo, Techa_vencimiento, 
nOmero_ranovación, e9tado_préstamo> 

Se crea el segmento PRESTAMOS el cual almacenaré las 
características de préstamo o circulación del material de la 
biblioteca modelo. 

Relación R9 CN#, P#, D#, A#, nOmero-plildido, precio, 
Techa-solicitud, Techa-recepción, estado-adq) 

Se crean dos segmentos el primero almacenar& la inform~ 
ción de la solicitud de adquisición y el segundo almacenaré 
la información de la recepción del material bibiliográfico a 
la biblioteca modelo. 



SOLICITUD <M•, P•, D•, A•, nómero-pedido, precio, 
fecha-&olicitud, estado-adq) 

RECEPCICN <M#, fecha-recepciOn,num-adquis,num-clasif) 

Las relacione» lógicas entre cada uno de los s&gmen~n~ 
que ~'"3rgen en el modelo externo de los datos se represen• 
por las siguientes nuevas relaciones: 

USUARIO_BIBLICTECA <U#, B#J 

E5te primer modelo externo de los datos ser~ modificodo 
ligeramente al transformarlo para la obtención de los datog 
~ trav6s del programad~ aplicación. 

La manera en Qu@ .;;.on mnni nul .l'l:doq, 1 n~ rl"'to~ !"'~- ""~ 'J~'-'·"' 
rio ~inal 6B a trav~s de las declaracionos y propo~icioneS 
que &e llevan a cabo en los lenguajes de manipulación de d~ 
toa. Los programas de aplicación mwt~n escritos en lengu~ 
Jos de alto nivel y con estas declaracicnea y propcsicionos 
especifican qu& subesquema se está utilizando dentro de un 
esquema dado, además de recuper~r. actualiz~r e interactuar 
con los datos almacenados en las bas~s da datos~ 

Cada programa de aplicaciOn s~ dedica ~n cada instante 
a un solo registro y un conjunto de cada uno de loa tipos en 
el subeaquema, e9te registro será el que ultimamente se as 
tualizO o ae encontró, por lo que se toma nota 9n el sist~ 
ma do control de la base d& datos del estado del registro a~ 
tual, de cada uno de los subegquemas, de cada uno de los tL 
pos y de toda el área lógica donde SQ encuentran almacenados 
los registros. 

El area de memoria donde s~ tiene una localidad para 
c~d~ une dg lo~ tipo~ Gn ~¡ ~ub&~que1na e~ el ~rea de trabajo 
del usu•rio aunque este externamente no lo vizualize ya que 
a trav•s del lenguaje oe manipulación de datos ssto se hace 
transparente al u~uario por medio de las declaraciones y prQ 
posiciones que se manejan. Para cada lenguaje manipulador 
de datos existen divers~s declaraciones o proposiciones pero 
internamente la Función que desempeñan es la misma para la 
manipulación de datos. 

Entre las ~unciones que se pueden ejecutar en estos len 
guajes esta el hallar un registro determinado, copiar un r~ 
gistro~ borrar, insertar, modificar registros. etc. 

Otro concepto importante en la transformación de el mo 
delo interno al modelo vxterno de los datos pasando por el 
modelo conceptLtal, en la c:oex i stenci a de los tipos de estru!:._ 
turas en loa programas de aplicación. Esta coe~istencia se 
refiere a que un si 5i:ema manejador de bases de datos soporta 
dicha coexistencia si puede derivar de una representación de 
datos almac•nadcs al menos dos de las estructuras de organL 
zacidn de las bases de datos, con ello se pretende que el a2 
ministrador da la base de datos haga una estructura de datos 
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apropiad~ l• cual estf disponible para cualquier aplicación 
potencial o de algQn usuario. Puede simpli~icar la tran•L 
ción entre dos o mAs sistemas manejadores de bases da datos 
incompatibles a nuevas versiones da los mismos, con lo que 
no se nacasitarian hacer adaptaciones. Pero esto se va m~s 
lejos de lo que puede ofrecer hoy en día el comercio da los 
sistemas manejadores da basos de datos, y dBASEIIIPlus aón 
no tiene tal coexi~tencia. 

Finalmente se pueden seguir ci~rtas reglas para la 
tr.a.•·u¡formación de una estrL1ctura inte?rna a una e><terna de dit 
tos. 

!.- Para opmracionea de recuperación no altera los valores 
almacenados as! quo no pued& hacer inconsistentes loa 
datos, agí qu~ la única consideración que se debe tomar 
en cuenta ~sal di$~ño de estructuras consistenteQ para 
evitar que el ue;t•.=ar-~r;. ; 1 ·~~.:. ;-.:.::~.-.....,ror ..1.n"f"ormactón det em. 
~ructuras inconsistantes. 

2.- Les relaciones Ceegm~ntos> que se utilizan para opar~ 
cienes de almacenamiento Cin~ertar. borrAr• actualizar. 
modJ~icar> ue deben de crear de acuerdo a 
al el conjunto de tipo9 do itgms de datos en una relª 

ción simplP qu~ ocurre en un modelo e~tarno tiene 
que correnponder con un subconjunto de lom tipos do 
!t~ms de dato~ en un solo tipo de regi~tro del mod2 

lo interno lógico global, 
b> el subconjunto en el tipo sngmentc tiene que incluir 

al menos ol registro !lava (de otra forma el sistema 
no puede reflmjar una operación de almacenamiento ea 
pecificado en el modelo ~xterno por medio de oper~ 

cicneG corre5pondi0ntes en al modelo interno>. 

Es importünte avitar la alteración de llAves de ~ccsao 
Pn Jo~ r~Qi~trob ya que a pes&r dw aparentar que se eat• in 
crementando la libertad ~n lo• registros realmente a& &stá 
gmnorando un• inconsistencia con el modelo conceptual de los 
datos. 
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b. Acoplemiento del Modglo Conceptual al Sistwmn Mane!ador 
d• B•••• de patos dSASEIIIPlU9. 

El sistema manejador de bases de dato• dBASEIIIPlua, 
como se ha mencionado anteriormente, timne una estructura de 
tipo relacional, los segmentos o regigtros se almacenan en 
archivos llamados bases de datos. Estos archivos tienen CQ 
mo.unid•d minima de almacenamiento el registro que correspon 
d• a la •ntidad o relación elemental que se trabajó en el dL 
••~o del modelo conceptual. A su vez se dividen los regia 
troa en campos que serén los atributos de la relación Junto 
con la llave primeria y llavas secundarias caracteristicas 
d• la entidad. Las base9 do datos que componen el sistema 
automatizado para la biblioteca modelo son catorce dwfinitL 
vas y tr•• t•mporalea. Las bases de datos tempor•les s•r•n 
utilizadas en suatitución de las definitivas para cualquier 
tipo de actualización con el fin de evitar perdida d• tofo~ 
mación durante las actualizaciones de los d•toa ya al~~c~n~ 
doa •n la~ b~~~~ ~o ~~te~ ciwfin1tivaa, serAn creadas y 
destruidas durante l• ejecución del sistema. E~iste una 
bnse d• datos p•ra Dl proceso de adquisición, dos para el 
proceao de circulación, cuatro para el acervo, siete para la 
instalación de las entidades que intervienen en los procesos 
anteriores y tres temporales un• p•r• •dquisición, otra para 
acervo y otra para circulación. 

Los datos de la biblioteca modelo ,.. distribuyen en las 
baa•• d• datos do la siguiente manaras 

E!ASE PE DATOS PE AP!ilUISICIONES 

Campo Nombre d•l campo Tipo Ancho Decimal&• 

1 NUM_INTERN Num6rico 6 
2 NUM_PEOIOO Carecter 10 
3 FECHA_SOLJ Fecha a 
4 AUTOR Car actor 15 
5 TITULO Caract&r 65 
6 NUM_EDITOR Num•rico 4 
7 ANIO_PUBLI Num•rico 4 
e PRECIO Num•rico 10 2 
9 TIPO_MAT C•racter 13 

10 NUMERO_DIV Numitrico 4 
1J ESTADO_ADQ Caracter 3 
12 NUMERO_PRO Numtr>rico 4 
13 FECHA_RECE Fecha e 
14 IDIOMA Caracter 3 
l :5 NUM_ADtlUIS Caractar 10 
16 NUM_CLASIF Caracter 22 
17 NUM_AREA Num,.rico 4 
te ISBN Caracter 13 
19 ISBN Caracter 13 
20 CODIGO Caracter 13 
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La bafie d• datos 
loa campea a e~cepcidn 

NUM_CLASIF, lo• cual•• 
de recepción. 

temporal de solicitud cont118n• todos 
d• tres, FECHA_BECE, NUM_ADQUIB y 

<Hitaran en la baa• d• dato• temporal 

9Al?E PE PAIQS PEL ACERVO 

Nol!lbr• del cAmpo Tipo Anche Campe Decimal .. 

1 
2 
:s 
4 
:5 
6 
7 
e 
9 

10 
11 

Campo 

Campo 

1 
2 
:s 

Campe 

1 
2 
3 
4 
:s 
6 

NUM_lNIERN Num•rico 6 
NUM_EDITOR Nu111•ricc 4 
NUMERO_DIV Num•rico 4 
NUM_AREA Num6r1co 4 
NUM_ADQUIS Caracter 10 
TIPO_l'IAT Ciiar •e: ter 13 
T1TUl...O Caract•r 6:S 
AUTOR Caract..,. 1~ 

IDIOMA Car4cter 3 
NUM_CLASIF Caracter 22 
ANIO_PUBLI Numérico 4 

DASE DE PATOS MONOGBAEIAS 

Nombro del campo Tipo Ancho D•cimal•• 

NUM_INTERN Numfr:tco 6 
ISBN C.aract:er 13 

pese: DE peros NQBMAS 

Nombr• del campe Tipo Anche 

NUM_INTERN Numfrico 6 
CODIGO Caract11tr 13 
PAIS Caracter 3 

BASE PE DATQS REYISTAS 

Nombre d•l campo Tipo Ancho Deci•aleli. 

NUM_lNTERN Numfric:c 6 
ISSN C•ract1>r 13 
VOLUMEN Numfrico 4 
NUMERO Numitrico 4 
FORMA_ADQ Caracter 2 
PERIODICID C•rac:ter 2 
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La b••• de datos t•mporal del ac•rvo contempla los dA 
tos d•l ac•rvo en Qeneral mAs lo• datos individuales de cada 
uno d• los materiales que posee la biblioteca modula. 

C;ompo 

1 
2 
:s 
4 
~ 

6 
7 
e 
9 

C;ompo 

1 
2 
:s 

BASE DE PATOS CIRCULACION 

Nombre del campo Tipo Ancho 

NUM_ADQUIS Ceracter 10 
NUl1ERO_US Cara.e ter 11 
TIPO_PREST Caracter :s 
RENOVACION Numtlrico 2 
FECHA_VENC Fecha B 
ESTADO c~r"c+:~r :o; 

TITULO Carac:tur 6~ 
NUl1_BIBLIO Numérico 4 
NUM_CONVEN Num4'rico 4 

BASE DE DATOS MATERIAL 

Nombre del campo 

NUM_ADQUIS 
NU11_INTERN 
ARCHIVO 

Tipo 

Cara.ctar 
Numérico 
Caracter 

Ancho 

10 
6 

:so 

Decimal ns 

D•cimalat11 

La base de datos t•mporal de la circulación contiene la 
misma información que la base de datos circulación. La base 
de datos m;oterial funciona como diccionario de datos de los 
mat..,.iales que se encuentran en cualquier proceso del sist~ 
ma, con el fin da saber en que parte se encuentran y dniCA 
menta abrir la• archivos necesarias. 



Campo 

1 
2 
:s 

Campo 

1 
:;¡ 
:s 
4 
5 

Campo 

1 
2 

Campo 

1 
2 

Campo 

1 
2 

Campo 

1 
2 

BASE DE peros USUARIQS 

Nombr& del campo 

NUMERO_us 
NOMBRE_US 
TIPO_US 

Ttpo 

Caracter 
Caract•r 
Cara.e: ter 

Ancho 

11 
:so 

:s 

BASE DE DATOS DIVISIQN 

Nombre del campo Tipo Ancho 

NUMERO_DIV Num~rir:-o '! 
NOMBRE_DIV Carac:ter 40 
P_ASIGNADO Numltrico 10 
P_COMPROME Numérico 10 
P_EJERCIDO Numérico 10 

BeSE PE peros PROVEEPQR 

Nombra d&I campo 

NUMERO_PRO 
NOMBRE_PRO 

Tipo 

Numl!rico 
Car"acter 

BASE PE PATOS AREAS 

Nombro dol cAmpo 

NUM_AREA 
NOM_AREA 

Tipo 

Numl!rico 
Caracter 

Ancho 

4 
40 

Ancho 

4 
40 

BASE DE DATOS BIBLIOTECA 

Nombre del campo 

NUM_BIBLIO 
NOM_BIBLIO 

Tipo 

Numl!rico 
Caracter 

Ancho 

4 
40 

BASE DE DATOS EDITORIAL 

Nombre del c!llllpo 

NUM_EDITOR 
NOM_EDITOR 

Tipo 

Numérico 
Car-a.cter 

Ancho 

4 
40 

Decimal&• 

Docimalen 

2 
2 
2 

Decimal ea 

Decimales 

Decimal ea 

Decimales 
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c. Programa de Aolicacipn1 Sistema Automatizado paca Biblip 
~•ca• Epcpcializadas. 

El lenguaje de aplicación utilizado es un lenguaje que 
posee dBASEIIIPlus, en el cual fUR programada toda la aplic~ 
ción. Ofrece ventajas en el manejo de bases de datos ya que 
está enfocado a la manipulación d~ las misma& a través de 
sus funciones y comandos. Se tiene la ventaja de poder utL 
lizar comandos del sistema operativo desde el lenguaje. 

El ~istema .fue diseñado a base du men~es los cuales ej~ 
cutan alguna de las opciones regresando al menó por el cual 
4ueron llamadas. Se diseñaron cuidadosamente las pantallas 
de acuerdo a los formatos a los que esta acostumbrado el 
usuario. El sistema puede ser corrido en máquinas con monL 
ter a color o monitor en blanco y n&gro. Se manejan tres 
t.rw•11. ~r, c .. d-.. p,¡¡,,n::..:.:.:..:... !'.:'.! ~.r::-.=: ::1_•;:-':"r1.t::"'!"9 "'.'!"r:" l':on+:!A>nP @1 t?_ 
tulo del sistema, el área intermedia que es donde se realiza 
todo tipo de movimiento con lae bases de datos y el área fL 
nal dende se envian mRnsaJes y prQguntas para el unuario. 

Este se hizo con el ~in de B&r consistente en las 
áreas dor.dw se e11v! a i nformaci óll al usuar1 o. Se limitaren 
las entradas Onicamenta a lan opcionRs válidas para que el 
u•uario no se pierda al oprimir otra tecla. Se invalidó la 
tecla ESC <escape) para evitar que el usuario voluntaria o 
involuntariamante anule la ejecución del sistema. Se 
documentaron las pantallas en cada entrada que solicite el 
usuario al sistema pAra evitar en lo mAs posible el uso del 
manual. 

El sistema tiene una estructura de árbol 9i uno elige 
un• opción esta se rami~ica y Onicamente se puede hacer acc~ 
•o a las opcionos que estén en al mismo nivel desde el meno 
que las origina. Si s& desaa rRgresar al menU anterior la 
opción O ••rA la salida al menó anterior. A continuación se 
iran pr•••ntando todos los menóes que contiene el sistema y 
•• har6 una breve explicac:ión del funciona.miento de cadit. una 
dR las opciones a elegir. 

Menó Principal 

O. SALIR 
1. INSTALACION 
2. ADQUISICION 
3. CIRCULACION 
4. ACERVO 

La prim•ra opción si&mpre serA la salida al meno ante 
rior o la salida del sistema en el caso del menó principal~ 
La segunda opción <INSTALACION> e5 donde se asientan las ca 
ract•ri•ticas de la biblioteca que va a hacer uso del siste 
ma. La tercera opciOn <ADOUISICION> es dende se elabora el 
proceso de adquisición de un material bibliografico. La 
cuarta opción <CIRCULACION) es donde se realiza el proceso 



de pr•stamo de los materiales bibliogr•ficos a los usuarios 
d~ la biblioteca. La quinta opción <ACERVO> ea la parte que 
almacena todos los materiales que poseo la biblioteca ya en 
forma definitiva. La pantalla del mena principal está repr~ 
sentada en la figura t. 

O. SALIR 
1. DATOS DE LA BIBLIOTECA 
2. MATERIALES BIBLIOGRAFICDS Y RESTRICCIONES DE CJRCULACION 
3. GENERACION DE CONTRASEÑAS PARA USUARIOS AUTORIZADOS 
4. GENERACION DE LAS BASES DE DATOS DEL SISTEMA 

<Usuari es,. Dt vt q,1 ~rr-c-::,, ?1- ovM&dorliPs" Areas, Edi ter! al••• 
I;lbl .i otecas) 

La primara opción es el regreso al mena principal. La 
segunda opción l!>1J la introducción del nombre de la bibliott 
ca que va a hacer uso del sistema <nombro que debe poner 
eMactamente como quiere que salga en los reportes> y el 4r•a 
en que sv e~pecializa dicha biblioteca. Esta opción queda 
automáticamente anulada una vez que ha sido seleccionada con 
el fin de evitar que •• haga mal uso del sistema. La 
tercera opción es la introducción de los materiales con loa 
qu• trabaja la biblioteca y los períodos y c~ntidades que 
pueden ser proporcionados al usuario como pr~stamo. Segan 
103 materiales que sean declarados se trabajará con ese 
nOmero a lo largo de la ejecución de otras partes del 
sistema y el período y cantidad de prbstamo de loa materi~ 
les se regirá desde ésta opción. L~ cuarta opción es la in 
troducción dG contraseñas para dar ~cceso a ciertos usuarios 
a determinadas partes del sistema o a funcionen espeCiTicas 
como consulta, actualización, reporten. La quinta opciOn es 
la introducción de los datos a las bases de datos ya &Misten 
tes que TU&ron planteadas en el modelo conceptual de los d~ 
tos. Esta opción a su vez puede manejar distintas bases de 
datos y TUncionva a ejecutar con cada una de ellas como 
altas, bajas, modificaciones, consultas y reportea. Se con 
centra la información en esta opción con el fin de hacer más 
consistentes las actualizaciones de loa datos que Torman pa~ 
te del modelo eMterno de los datos. La pantalla del menú de 
instalación está representada en la figura 2. 
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Menó de Adquisición 

O. SALIR 
1. RECEPCION DE LA SOLICITUD DE ADQUISICION 
2. ANALISIS DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL 
3. MODIFICACIONES AL ARCHIVO DE ADQUISICIONES 
4. CANCELACION DE SOLICITUDES 
5. RECEPCION DEL MATERIAL A LA BIBLIOTECA 
b. cot~SULTAS AL ARCHIVO DE ADQUISICIONES 
7. REPORTES DEL ARCHIVO DE ADQUISICIONES 

La primera opciOn es el regreso al menó principal. La 
aeound.a. opción ea 1,,. -form;q dP r.'~pt~!~::' ~-::!e:: :!.::te::. e:~ l• og_ 
licitud de adquisición que llena el usuario de la biblioteca 
y entrega al respongable de la misma. Se llena cuidadosamen 
t• verificando an cada base de datos que los datos sean verL 
dices, enviando los mensajes necesarios en caso contrario. 
Cada campo de la solicitud de adquisición tiene un mensaje 
en el area de men•üJes donde na dice como debe s&r introduc~ 
dA la información con el fin da que ~ometa el mínimo de err2 r•• el usuario. La ~orma en que se recupera ln información 
en esta opción es a travOa del título del material bibl!ogra 
fice para evitar duplicaciones de títulos, pero existe una 
opción alterna en caso de que no se recuerde como se introd~ 
jo el titulo y es por medio del nómero interno del material. 
Se trabaja con mayOsculas en la captura de lea datos que ay_ 
tom4ticamente transforma el sistema. Se verifica que la d.!. 
visión que solicita el presupuesto tenga presupuesto dispon!. 
ble para el material solicitante, enviando el material a un 
e~tado da d'2&idGrat.a (archivo do desiderata> en el caso de 
que no haya presupuesto. Una ve~ qu& ne capturan todos los 
campea de la solicitud de adquisición se graba en un archivo 
t~mporal que tiene la misma estructura que la base de datos 
d• adquisición, evitando así la pérdida de información si 
llegara a haber una falla eléctrica o algón desperfecto en 
la computadora. Una vez que se termina de hacer uso de esta 
opción se envía un reporte por pantalla o por impresora de 
las ~olicitudes que se dieron de alta el día corriente, asen 
tando asi en un papel los movimientos del día para poder t~ 
ner un respaldo de la actividad realizada. La tercera OQ 

ción es el c4lculo dol presupuesto que posee la biblioteca 
tanto global como desglozado por divisiones. En este punto 
el responsable de la biblioteca puede hacer reasignaciones 
de presupuesto a las diviuiones y modificaciones aegón su 
conveni•ncia, siempre y cuando no olvide que este repercut~ 
ra en el modelo original de pregupuesto que habia diseñado. 
La cuarta opción es la modificación de los registros de la 
b••• da datos de adquisición, la cual será accesada sol amen 
t• por uauarios autorizados. La quinta opción es la cancel~ 
ción de solicitud•s que no ~e pudieran cubrir por algón motL 
vo también debe hacerlo un usuario autorizado. La se>tta oe.. 
ción •• la llegada del material bibliográfico físicamente a 
la biblioteca por lo que se debe completar el registro de s~ 
licitud da adquisición con los tres campos faltantes qua son 
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la fecha de recepción, al nómerc da adquisición y el nómerc 
de clasificación del material biblicgr6ficc. Pasa a estado 
temporal si ne se ha realizado el procese técnico del mat~ 
rial y a definitivo si se han totalizado al proceso. Los mA 
teriales definitivos pasaran a formar parte del acervo de la 
biblioteca reduciendo la base de datos a los materiales que 
se encuentren pendientes y los que estén en el archivo de d~ 
siderata el cual sera depurado pericdicamente. La séptima 
opción es la consulta a la base de datos de adquisicicn~s 
que podrá hacerse en basa a cualquiera de los campos que la 
componen, esto es con el fin de peder dar una visión m~s am 
plia al usuario de la información que tiene almacenada en 
sus bases de dato~. Est~ búsqued~ d& información se podrá 
condicionar a Gltuaciones que maneje •l campo que se desea 
eon~ult~r:; pe.,... .-._:~~:"~"=",,. ~".:.';:u~::!::::.···=-:- ::.e::. t:.~;..!lc,.¡; qu.w liitfh~i!!!. 
cen con "S., para el caso en el que el estado d& adqui si ci ón 
sea "DES". La octava opción son los reportes que se generan 
de la información almacenada en la base de dates de adquis~ 
cienes ccmo son los reportes generales de las solicitudes de 
adquisición pendientes, les reportes del presupuesto global 
y por divisionou. los reptirtes de cancelaciones, etc. 

La pantalla del menu de adquisiciones está representada 
•n la figur" 3. 

Menó de Circvlación 

o. SALIR 
1. RECEPCION SOLICITUD DE PRESTAMO 
2. MODIFICACIONES AL ARCHIVO DE CIRCULAClON 
3. CANCELACION DE SOLICITUDES DE PRESTAMO 
4. CONSULTAS AL ARCHIVO DE CIRCULACION 
~. REPORTES DEL ARCHIVO DE CIRCULACION 

La primera opción regresa al menó principal. La segun 
da opción es la recepción de las solicitudes de préstamo ya 
sea a domicilio para los usuarios lnterncs o interbibliot~ 
cario para los usuarios externos. En esta opción se verif~ 
ca que el usuario esto dado d& al ta y ademas que el materi.al 
s& encuentre disponible para ser prestado. En caso d& qua 
el material ne esté disponible se enviará un mensaje al usu4 
rio el cual decidir4 si insiste en el préstame nuevamente. 
La tercera opción es la modificación a registres de la base 
de datos que tengan algun error, e&ta opción sclc est4 disp~ 
nible a usuarios autorizados. La cuarta opción es la canc~ 
lación de les préstamos y depuración del archivo, siempre 
que sea fi~ de mes se enviará un mensaje para que se saque 
el reporte de los movimientos que hubo en el meB. Esta 02 
ci6n tambifn debe ser controlada solamento por usuarios aute 
rizados. La quinta opción es la consulta al archivo de ci~ 
culación ü trav~s de preguntas y condiciones que se selaccig 
nan de los campos que contienen loa registros del archivo. 
La se~ta opción son los reportes rQsultante• del archivo de 
circulación tales como, reporta~ mensuales, reportes de usu5_ 
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rica deudores, roportes generales de usuarios, reportas d& 
bibliotecas quo tienen convenios con la biblioteca, ate. 

La pantalla del mend de circulación est• representada 
an la figura 4. 

Mf;!in(t de Acecvg_ 

O. SALIR 
1. RECEPCION DE LOS MATERIALES YA EXISTENTES EN EL ACERVO 
2. MODIFICACION AL ARCHIVO DEL ACERVO 
3. CANCELACION DE MATERIALES DEL ACERVO 
4. CONSULTA AL ARCHIVO DEL ACERVO 
~. REPORT¿S DEL ARCHIVO DEL ACERVO 

La primara opción aa 91 regreso al mwn~ principal. La 
~~~u~~~=~~!~~ -- , ~ !~~r=~~~~1~~ d" 1"~ rl~to~ d~ lo~ mate 
riales que ya SS &ncontraban en ol acervo antvs de qua se 
utilizara •ate sistema. Esta opción permaneceré vigente 
mientras el responsable de la biblioteca lo desee ya que una 
vez qua se ten~an todos los materiales almacenadou, la rocea. 
ción de solicitudes de adquimición cubrirA euta opción. La 
tercera opción será la tnodi.fic:ac:iOn del archivo del acervo 
en caso de que &Mista algón orror en los datos. Unicament& 
u•uario& Butoriz~do5 podrán hacer uao de esta. La cuarta o~ 
ción es la cancelación de los rcgistroz d& la base de datos 
del acervo la cual debe 9Gr estrictamente controlada por el 
reaponsable de la biblioteca ya que la cancelación errónea 
d• un material caunaria pOrdidas en la bibliotmca. La qui~ 
ta opción es la consulta al archivo del acervo la cual se hs 
rA da la misma +orma que los manUes anteriores. La sexta CQ. 
c10n sen los reporte9 qum se oenmren en base a los registros 
•lmacanados en la base de datos dml ac:&rvo como, reportas de 
todo al acervo de la biblioteca, reporte d~ cancelaciones 
del acervo, reporte& de actualizacionem, &te. 

La pantalla del mRnó del acervo asté repr&santada en la 
fiour.a ~. 
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L . "'""º"'"'_· - :::J~l 
l C. AOQUISICIO~I -] 

==== 

ll='.J. c=:nCUL=:::::" J 
c:====T=e=c=lc=·"="="="=º=P=c~'ión tC1J-C4J o tOJ para. salirl C J 

!=\GURA 
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SABE: 515TEHA AUTOMATIZ~OO PARA OIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS 

Hiórcoles, 29 da julio de 1997 

líEUU DE !UST1'Li''\CIO~I 

O. SALIR 

1. DATOS DE: LA DIBL10iECi1 

2. HATERIALES 9IOLIOGAAF:cos y RESTRICCIONES DE CinCULACIOH 

3 CEHERACICH OE COUTflJ\SE:llAS PARA USUARIOS AUTORIZADOS 

.i ~!"'•l~tM~!!':t" O!='.' ~ t\'i PAc;f'.5 Of.' DATOS DEL SISTEMA 
lUsuaric~, Oivis1onas, Pruv~edor~s. Ar•as, Edi~crinles, Dibl1o~uca•I 

Tecl•e una opción l(1J-C4J o [OJ par~ salir1 C J 

Fl6UR" 2. 

SABE; SISTEMA AUTOHATIZAOO PAílA OIOLIOTECAS ESPECIALIZADAS 

Hi~rcolos, 29 de juliu da 1907 

HEHU DE f,DQUISICIONES 

O. SALIR 
1. RECEPCIOH DE LA SOLICITUD CE AOQUISICIOU 
2. ANl\Ll S l S DE SUF" ICIENCil1 PRC.SUPUE:!iTAL. 
3. HOOlFICñCltlUCS J\L l\RCHIVO DE AOQU15ICIOt4ES 
4. CANCELACION OC SOLICITUDES 
!t. RECEPCIOH DtL MATERIAL A Lf1 IHDLIOTECA 
6. CONSl!LlAS AL AJlCHIVO OE AOQU:.:SICIONES 
7. REPORTE:i O[L t1r.:C1tlVO DE f\DQUISICIOtlES 

Tatclee una. opción IC1J-t7J o C:OJ puril c;.a.lirJ C J 



SAOC: SISTCHA AUTOHATIZADO PARA OlBLIOTECAS ESPEClALIZAOAS 

Hiércole$ 0 2? da julia de 1987 

HEUU DE ClRCULAC:IOU 

O. SALIR 

1. RECEPCION DE LA SOLICITUD DE PAESTAHO 

z. HOOirICACIONES AL ARCHIVO o~ CIRCULACION 

3. CANCELACION DE SOLICITUDES DE PREST~HO 

4. CONSULTAS AL ARCHIVO DE CIRCULACION 

!Ji. REPORTES OEL A.RCUIUO CE CI~CULACIOU 

Teclea una opción tr1J-t~J a Col para s~lirJ e J 

SABE: SISTEHA AUTOHATIZAOO PARA DIBLIOTECAS ESPECIALIZAUf\S 

Miércoles, 29 do Julia de 1907 

MENU DEL ACERVO 

O. SALIR 

1. RECEPCJON DE LOS HATCRIALES YA EXISTENTES EN EL ACERVO 

2. HDDIFICACION AL ARCHIVO DEL ACERVO 

3. CANCE.LACION DE t1ATERit,LE5 DEL "CERVO 

..q, CONSULTA AL ArtCHIVO DEL ACERVO 

~- REPORTES DEL ARCHIVO DEL AC~RVO 

Tecloe unu apci~n tClJ-C~J o COJ pnra salirl C J 

f-' 1 GL'R.A 5 
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El sistema trabaja para computadora• con un mínimo de 
memoria RAM de 512 kbytes, ya que dBASEIIIPlus necesita ju~ 
tos los 256 kbytes para ejecutarse y el sistema ocupa aimpl~ 
mente en sus progrAman de aplicación 50 kbytes mas las bases 
de datos y sus archivos indexados, que varían en tamaño s~ 
yún la cantidad de registros que tengan almacenados. Es n~ 
cesario también un disco dure para las bibliotecas que ten 
gan mas de 25,000 material9s bibliográficos en su acerve <me 
reitero a cada uno da los material e& no por series o titules 
como los consideran algunas bibliotecas en sus estadi5ticas, 
es decir, una revista es un titulo, pero c:ada titulo conti!:. 
ne varios materiales bibliogr4ficcs>. Las bibliotecas que 
contengan un menor namero d& materiales bibliogr4~icos P2 
dr4n utilizar do• untd;iiid~"" "'" r.H~c-o 7!:?!~!!:;!i: :..::!:.!!!.::..l11do l• 
prim&ra para el disco del sistema y la segunda para almacen~ 
miento de loa dates. Inicialmente se deben grabar todos los 
archives que comprenden la ejecución del sistema y lon archL 
vos qu• almacenarán las distintas entidades o relacionas el~ 
mentales cr&adas en el modelo conceptual de los datos. En 
al menó da inatalación se har~n las actualizaciones <altas, 
bajas, modificaciones) a dichos Archivos y la instalación 
del m•dio ambiente da la biblioteca modelo. Los demás me 
nóas harAn lo• procmsos antes mencionado9 en el capitulo II. 

El sistema manejador de bases de datos dBASEIIIPlun ha 
sido capaz d• soportar el modolo &Mterno de datos con la pr2 
Qramación de nu lenguaje de aplicación, a trav•s de cinco 
pro~ramas, sl programa principal 91 cual maneja el control 
d•l medio ambiente •n el que va a trabajar al sistema, la 
llamada a las cuatro opciones de trabajo y el reastablec~ 
miento del medio amb1Dntw qua originalmente t&nta tanto el 
sistema operativo come dBASEIIIPlus. Les cuatro programas 
restantos •iguen la misma eatructura, elegir opciones, eJecY, 
tarla• y r•gresar al menó por el que ?umron elegidas. 
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CONCLUSIONES 

Est• trabajo presenta una metodologia para el diseño de 
la• basos de datos a diTarancia de las aproximaciones intu!_ 
tivas que sa han venido desarrollando a lo largo del diseño 
de bases da datos. Esta metodología es más estricta en el 
sE.'nti do de que utiliza procedi mi en tos si stemllti ces los CU!:!_ 

les pueden ser autom3~izados dejando las partes semánticas 
al análisis del diseñador. Se pueden elegir entre varios d!.. 
seños del mod&lo interno de los datos ya que al hacer Rl anA 
lisis a través de lag pasos del modelo conceptual se generan 
mOltiples opciones, de lan cual&s se ~lige el modelo que se 
apegue mé.s a la re.w.l i dad de la organi za.ci ón P-n P.t1ttu~i o. E! 
modP.1o ~c~==~t~~: ~~ io~ da~o• es una parte importante an el 
diseño da las basas de datos y3 que presenta todos los tipos 
de inTormación permitida, todas las reglas acerca de los t!_ 
pos do operaciones que sa pueden realizar para obtener rel~ 
cienes válidas. Es el modio de comunicación entre el modelo 
interno que me almacena y el modelo externo que se pres•nta 
~l uuuario final. 

La aplicación• e~ decir. el sistema automatizado &s un 
claro ejemplo de una de tantas posibilidades qua pueden ser 
representadas para el usuario final del modelo conceptual de 
los datos. el cual no necesariamente tiene que cubrir ~l mA 
nQJo de todas las relaciones quo forman parte de la organiz~ 
ción representada a trav~s del modelo conceptual, y como ea 
ta aplicación puede haber mucha& m~s. ya sea 9n el mismo si~ 
tama manejador de bases de datos o en otros que incluso m~ 
najen otro tipo de organización inte~n~. 

Se puede observar claramente que el uso de una metodolQ 
gia pnra el diséffo de las bases de datos es importante ya 
que permite hacer cambios del modelo externo de los datos 
sin af0tetar la estructura interna y el modelo conceptual. 
El modelo conceptual en el ónice caso en al que tendría que 
ser modificado serla cuando la organización an estudio cam 
biara drasticamento sus 
~unciones y a~n en este caso se pu~ den hacer adapt•ciones 
del modelo que se tiene para hacer m4s rápido el análisis y 
diseño de la nueva base de datos. 

La aplicación a la metodología del diseño a trav6s del 
lenguaje de aplicación que posee dBASEIIIPlus cumple con las 
caracteristicas planteadas en los antecedentes. es un sist~ 
ma totalmente en español, de ugo general para cualquier bL 
blioteca ya que tiene una opción de instalación donde el 
usuario graba las caracteristicas de la biblioteca a &u cae. 
go, es entendible y simplifica el trabajo del usuario puesto 
quR los mens•Jes de error son accecibles. 

El sist~ma ~ue probado por personas que trabajan en dia 
tintas bibliotecas y los comentarios son satisfactorios, el 
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manejo as sancillo y no hay posibilidad de perderse gracias 
a les latr•ro& y mensajes qua &nvia al sis~ema, además es un 
ai•t•ma que no solo contempla la circulación o la adquis~ 
ción o •l inventario, as un sis~ema que sigue el proceso dea 
de que se hace la solicitud de adquisición da un material bi 
~liográfico hasta que este se encuentra en préstamo a alg~ñ 
µsuario de la biblioteca o de otras biblioteces. 
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ANEXO 1 

Relación de lae Bibliotecas que respondieron al cuestiQ 
nario de uautomatización de Bibliotecas". 

1 • Servicios Centrales de Instrumentación y L~boratcrioa 
<SECIL>. 

2 Instituto de Investigacio~Bs ElOctricas UNAM. 

3 Cantro de Información Científica y Humanística UNAM. 

4 • Instituto da Fisiología Celular UNAM. 

:S • Instituto de Investigaciones en Materiales UNAM. 

6 • Cantro de Instrumento• UNAM. 

7 Instituto de Química UNAM. 

B Centro de Estudios Nucleares UNAM. 

9 Instituto de MatemAticas UNAM. 

10.- Departamento de Bot4nica de la Escuela Nacional de 
Ciencias Biológicas lPN. 

11.- Instituto de Investigociones Biomédicas UNAM. 

12.- Instituto dg G~ologia UNAM. 

13.- Inatituto de Astronomía UNAM. 

14.- Centro de Investigación y Estudios Avanzados IPN. 

1:5.- Instituto Nacional de Investigacion1>s Nucleares <ININ,>. 
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B 1 B L 1 o T E C A 

Solicitud de AdqlJl$iC'6r\ 
UN.A.M. 

OBRA w • AUTCA TITULO 

• LUGAR OE LA f".OICION EDITORIAL ¡;-¡¡¡,--- PRECIO EJS. SOL. 

w PROYECTO • 

~ 
ü JUSTIFICACION • 
~ 
d 
~ SOLICITANTE 
a: 

~ .. 
NO UBRE OEP<lRTAUENlO 

FEOiA V<> Bo. JEFE DEL DEPARTAMENTO 

• OAlOS AE<SOLUTAMENTE lNOlSPCNSABLES, NO SE TRAUITARA NINGUNA SOLICITUD SI FALTA ALGUNO CE WIOS. SI TIENE ALGUNA lN .. 
fORUllCION ACICtONAL (CUPONES 1 ETC.) fn.tOR DE AWEXAR . 

PROCESO : INVESTIGACION : NO HAY ( ) ; HUBO ---HAY---- EN PROCESO--------

DECISION 

COMPRA ----------

) NO COMPRAR, POR-----------------­

)SI COMPRAR, ------------------EJS. 

) EJS. $ ----- PROVEEDOR 

ENTREGARA --------------- (FECHA) 

OBSERVACCNES: --------------------------------



u 

< ... } 
< ••• > 
----> 
---) 

--» 
T .. 
T., 
( 11 Ml 
CM1M) 
~ 
[J 

-->-->-
----,)> -RE 
Na 
M 

RE .. 
S•t> 
CHU 
K 
Ta 
D 
AP 
ANP 
lFN 
2FN 
3FN 
4FN 

SJMBOLOBIA 

OperaciOn de uniOn de conjuntos 
Contenido en 
Contenido en o igual a 
Conjunto 
lista 
Tipo 1, a uno 
Tipo e, condicional 
Tipo M, a muchos 
Tipo inverso <asociación> 
Tipo directo <asociación> 
Tipo mapeo Cuno a muchos> 
Tipo map&o Crnuchos a muchos) 
Asignación 
Unión 
Dependencia multivaluada 
Dependencia funcional 
Dependencia ~uncional completa 
Relación elemental 
Nodo i 
Matriz de conectividad 
Elementos da la matriz M 
Matriz do congctividad con cerraduras 
transitivas 
composición du rulacion&s elementales 
~iata de relaciones elementales 
Conjunto de covRrturas mínimas 
Colección de atributos llave 
Colección da atributos no-llave 
Determinante de una relación 
Atributo primario 
Atributo no-primario 
Primera Forma Normalizada 
Segunda Forma Normalizada 
Tercera Forma Normalizada 
Cuarte Forma Normalizada 
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TEMA 

Adquisición 
Acerve 
Alerta 
Algebra 

relacional 
Arc:hlvo 

desi d•raita 
Asociación 

eimpl• 
condiciona> 
compl•ja 

Atri!::?..rtc=: 
Ba•• de dato• 

concapto 
J•rarqui•• 
rel aci on•l 
r•ticular 
dBASEilif'lUI!> 

Blblior;¡raf'a• 
Biblioteca" 
Csrradura tranai~iva 
Circulación 
Dep1tndancia 

.funcional 
c:ompl•ta 

multivaluad• 
tran•i'ti va 
tl"i vi al 

D1a1t1111nac1on ae) .. ~iva 
Di.viaion•s 
Editorial e• 
Eni:idad 
Eaquwma 
Fotocopiado 
Función 
Gr•ficas dirigidas 
H•mwroteca 
Inventario 
Invwstigación r•trospectiva 
Irreductibilidad 
L.laves 

candidatas 
•Ktarn•s 
primarias 

Matriz de con&etividad 
Modelo 

conceptual 
ax terno 

Honor;¡rai'l.as 
Normas 

PA131NAS 

5 
57 

3 

44 

9 

45 
4:J 
4:1 
59 

:SS-41 
46 
47 
46 
12,1:1-17,4&-:Jt 

3 
57 
71 

'!5,31'-36 

62 
64 
64 
65 
62 

3 
'!56 
:57 
se 
S5 

3 
44 
72-74 

s 
s 
3 

62-67 

63 
63 
63 
75 

'!53-87 
96 
57 
se 
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l.tilU.I&: 
<conti nuaci dnl 

Obras de consulta 
Paquetes 

comercia.les 
nac:ionales 

Políticas 
•dquí. si cf On 
circulación 

Procesos tecnicos 
Producto 

cartesiano 
d1t -funcion•• 

Prov~edores 

Publicaciona• periódicas 
Rango 
Relación 

el.,munt:al 
reducción 

Ret:.,nción 
'fij;¡¡ 
mandat:ar.t a 
opcionAl 

l!list:amaa 
car•c:terí atic•s 
manejadorEs de ar•hivcs 
manejadores de basa<Lde datos 

SubasquemA 
-Tupl• 
Usuario 

11 
12 

9 
e 
5 

44 
71-BO 
56 
!57 
44 

6:2 
85 

4!5 
45 
4!5 

19-:20 
1:5-14 
15-19 
55 
44 
56 
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