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INTBODUCCION 

~ · ... ari •• l •• 418C1pll ••• que .e diapu.t .. al. Gnpe -- - - - - ----------.---
e ... tl ... t-. perteaec1_t. a _ 4e..1a1.: _tr. ell:u ___ ------ '"'--coatra... a la Aatrepelegf.., la pa1celegÍa "1 a la S.el.1~ 

gia. l.elu .. , .e ha 1.10 .. taA. .. tnacturar e ... tiac1pl.iaa 

1.dep_diea1Oe la e.rrt_t. de n:tal.ioa de Grapo •• 

'1 C!a4~ ~ d •• .-t .. t.ru.. _~} ... c:1..ai_t. abe~ ~e.s. 
~ 41 .... ,.... del. G~-, ~e praed_ ir dead. el. enc_ de -

1_. ditereate. agrupa.c1.ee. hWl .... , 8U.. eoIWtUIIDr •• , 8U..­
iradiel0 ••• , su. predueel'- aater1&l., ba.-te la iJlYestlga..­

eló. de 1 .. di·.-tlata. orga,aiaacloa.a C1"U.pale. actual •• , al 

pnblu'-tlea Y. su t%'&K_d_ela .. c1ItJ. .. 

/se obeellTa, pue., que el grupa ha II1do .blet. de t!!; 
~ - .. 

r1zac16. e lfi'eat1gacl¡. ea la. el_e1a. :t:a..aaa .. lIu. • .-tn 
~~~~~- ~ ~ 

iateré •• e ceatra eA el alMlrdaJ e que ba h.che- 1- Pa1cel~ 

g!a del t .. _ea. gmpal:; pue. p ..... o. que el • .-tudio de -

1 .. grupo ... eata dleclpu.. •• baee cada .... a •• 1ape.r­

tute. Epa i..portaaeia ae relacloaa COA uaa aerte d. aec.!. 

1I14ade. _ al.,.el tllaiUar, edueMl"e, 1.du.triaJ. 7 e---.1"t!.. 

rte, a la. qu.e pret .. de ea.tr_tar.e el pae'l .... 

1' ..... d. ea cuata 'sta ••• ee&14a4 •• , ere ••• que el -

coaeela18Z1.\e Y ""Uca 4e lo. di:t'era:te8 pl_t.-.:t.·t.. -

acerca 4el. grupo, .e haca aeceaario. ea la tO%Wi&Cl¡. pr.­

tedoa&l. del. paiehog.; pue. te:a1_a. co .. elc ... t. ele ~ 

te. argu.eat •• , el e.tud.1 .. te, • pnt'e&1eaiaia, pued.. t ___ 

aer .... h.~ .. ta. t"r1co-aet.a.l'gt-.a que 1:. per.;l:t .. 

colaborar ea el -'11&1. "1 .. l'\le!&.. de uaa pr.bl-'tlc& .1 

t e-z:a1a&d&. 
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i d_a, esta.olil ciert o s d e que cuaJ.qui er probleaa al 
. _. . - - -- --

que ae .fr_t.e el pm.cólogo, aecesaria.aute ••• remte al! --- ----_..... -
oUie1. · de uao • m4.a grupo.! sea a aivel faailiu, de---a.aigo., de trabaje, de .. cuela, etc. Grupo. doade eld:iltea 

difereatea tipos de lateraccióa eRtre loa individuo. que -

lo. coapoaea, relacione. deterD1aadas y estructurada., 4e 

laa cuales a.ecesa.riaae:a.t e fomarA pa.rt e taato Wl retardad., 

C020coao \lA Ilifio cuyo deaarrollo psicoaotriz e •• oI'll~ .. Ea.e 

tipo de iateraccio ••• , de relacio.es estructurada •• oa te -

ua& 1mportancia inaegable para la exiat encia de 108 1adiv1-

duo .• que coapoJle:D. 108 difereAtea grupo •• JI L ...-

Por esto,. ea que el presente trabajo hueca aastrar 7 

co.froatar do. ror.aa, teórica ~ aetodológicameate difer~ 

t .u, de abordar el grupo. Se iateata reCOJlocer foI'llUI&cl .... 

aea acerca de lo que ea el grupo como unidad pBicológica;­

adellf.. de ver coao ae entl=de .. lo. individuo a que .e su"!. 

vea deatro de eee grupo. Se desea Rostrar UIla t'enta aJ.ter-­

a_ti .... de trabajo COD. el grupo, fcu ... que aeceeariaa_te -

iaclUJ'e tul __ pnxiaación te6r1ca específica. Asiai ... , bu. __ 

ca.aso. dietiaguir lo. diferea.tea Idvel •• eA que ae ubic" -

la. do. postcleaea reviaada. coa respecto _ UD •• oc16 • .te 
8_e1"&1 de boalare. 

Hemoa decidido co.ecer "1 confroatar 10. p1 .. teaa:iea­

to. d.e ~er y Pichu R1vi~re, porque repreae.ataa do .. -

tena. diat1at_. de abordar el fuá_ea. grupal, 7 cada uaa 

de ella. ti.eae c •• en&. eN. uaa práctica específica.. Ea­

eete aer:lt1d., se aoa hace iaportaAte ana.M.z&.r la. 1.plic .... 

e101le. que p,led8 t._~ cada apre.z:i.aei __ 

La eoafro.taci'- de loa aeñaJ.1Ia1 eato •• ti_en .. o. _ 
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con Pichoa Riviére responde a varia s razo~e.: 1) La fora~ 

ción recibida a lo largo de la carrera ea ~s1caaeate coa-

duatista, 7 el te6r1co represeatatiTo de eata t~~eac1~ -­

psicológica. que .4.. tra.cudenc1a ha teaido . •• Skimter, ,... 

que lluaer080B autores cOSltinúan watental!do 8\10 tor.W.&ci!.. 

.ea; 2} PiChoA B1vi~re COIl bal!eI psiqui'ticae 7 petJ:oa.a.a.U I 
tica., expoaO 8\18 planteaaiento. &.cerca del grupo. Repre-­

... t .a, COllO deciaao ... tea, ua fona diferea.te de COIlCe-­

bir el fenÓlleJlO grupal, per lo que la coJl.tr-otttaclóZl se ha­

ce 1.tere ... ta. 

!!,r Últ1a!:t.... cal!! .~c10.a.r que eA .. te trabai.0-!,e i.a­

cluye ea prillcipio la_ IUrie de .proxi •• cioae. te~r1ca.a de - - ' 
.arrollada. en la P.icologÍa 50cial Aaglo.ajoua, d .. 4. al - - .... - ' grupo ha teaido ' dude rle.apre 8ra.n illport8.AC1&. De 18'1-.). _ - . 
tor.a, .e coarideraa., ea otro aoant., &l8\lllo .• a.rguaeJI.t •• 

que a.poy&a. la nlli'. ak::1.maeria.a del gI'U}*. '1'040 e11.o, coa 

el ti. de contar ca. d.. eleaeD.to' para lInar a ctt.'t. la _ 

cOIltrontaelú que ao. tatere ... 
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CAPITULO 1 

CONCEPCIONES DEL GRUPO EH EL TERRENO DI LA. PSICOtoGIA 

SOCI.u., 

Bl. fuóaea.o grupal ha a:1do a.bordad., coao ,. decl"08 

desde vari". diecipJ:1 ••• , pero a.8 1.t ereaa abora la for.a 

ea que •• ha utu.diado 8D el '-bi to de la Paicolog!a So--

01&1. E.te i.Jlterh reBpoJlde .. la aeeu:1dad de ooa.eO' l •• 

d1fer_t.a pl&lltea.nc.to8 7 colttar a sí coa -'8 el _ __ t08 -

para la coafro&tac1" que ae pretenóe hacer eatre Sk1Aaer 

7 Pichoa Iti.v1ére. La rev1a1ú de l •• ditereatu puat •• d. 

Ti.ta referea;t ·ea al grupo, p¡ede aportar .r~_t.8 que •• 

relact •• ea coa la pu.to do Tiria, • coa otro, o t&1 "'Olí _ 

ooa lliaguao; pero de cu-.J.qu:1er _era, colabora.r4a a qa:o -

&oaotr08 coafigu.reaea ua" u .c1óa del gzupo '1 a. 108 f-'-' 
__ •• qtt. ahÍ acu:rr_ .. 

Coatar_.8 .eí coa C •• &liderac1ol1ea teórica. que .o .. _ 

peraitaa teaer ua& ViIliÓll da ~. de la. diferea:t::e. c~ 

cepcioJlea relereatea al grupo.V'Ba deC1.r: pe!1sa.a08 que la. -cat orla. de_nonada. por 1& Pe.cologÍa Soe:ial repru~ 

taa uaa .pon_cié &l COJlocild _to «el tu.ó .... gru~, -

apertacié.n que de"e ser coateaplada cuan«. se iateate c ...... 

troatar d08 aoci •• ee diwti.ta. «e lo que ea el gru~. s.t. -•• quiere decir que lo. argwa_to. i.cubado. _ el ..... 

í. Pe1;---O~l-.g{-¡: .. :-:S.~-:;:;'.l Aagloeajoaa, .~ ,plllCte~. ae': 
- ------~~-

_d •• l' que a. de ___ toaar como tWl4 .. eat. para 0. ... 411-
a:. elel gruptl; l. que tratqe. de 8Y1deac1&r, •• el heche --

- 6 -



p~r~i cul;:;.r, para e s~ ~blecer c ci~cic enci ~s o ci ferenci~s, 

incluso para ver en que momento se realiz:itn otras forma.e 

de explicación que no neces~riaaente entran en el terreno 

de la Psicología Soci~l anglosajona. De ahÍ que en eete ~ 

capítulo se incluyan argumentos coco los de Lourau y Lap._ -ssade, referentes al análisis institucional. 

~d::ás, el conocil:IÍento d:-;-stos- -:;-guI:ntos es ianor­

tant e para entablar ~ di~usión episte~olÓg~~ 

lógica que nos eonduciri a 1lll conoci.r:ti.ento real del grupo. 
,--..._ ~ ~ 

Esto sigiüfiea que •1 revisar lo realizado por la Psioolo­

gía Social anglosajonar.fuscamos ide~tificar noeioaea de lo 

que es el grupG, que va.A más allá de una simple definición; 
• ~ • - - 1 

se busc;i. identi.ficar for.3ulaciones acerca del sujeto y del 
~ ~ -....._. ,_,,.,_., ~ 

grupo .111ismo, que subyacen en sus exposiciones, y ver en --
.-...._.-----.._.. ..... 

quQ se~tido se correlacionan con las nociones de grupo Qa 

Skilu.er y en Pichoa Ri vi ére. 

Para hacer la revisión de los diferentes plante•miea­

tos acerca del grupo, hemos partido de tres criterios: 1) 

Los autores son &mpliamente conocidos en Liéxico; esto sig­

nifiea que en los principales centros de enseñanza supe;.-­

rior, donde se imparte la carrera de psicología se estu--­

dia.n tales OLutores. Se ha tomado eoao refereacia en este -

caso las biblioteeas de C. U., la UAM Xochi~ilco y l& 

ENEPI; 2) Las proposiciones de estos autores han aervido -

de fundameato para an,lisis teóricos posteriores de lo que 

es el grupo, y; 3) La constantQ referencia a sus ideas h&a 

repercutido en l• fonaación de nUJ1erosos gru.poa de psicÓ-­

lGgos, así coao en la práctica prof esioaal que ellos re....._. 

lizaa. 
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~e parte de una ea.ra.cterización etiaolÓgica del vo~ 
cablo Grupo, así como de UJlÁ breve reseña histórioa de la 

P3icología Socia.1 anglo3ajona y el e3tudio de los grupos. 

Posteriormente se bace una ubicación de las coaceptualiza.­

cioses revisadas, abordando problemáticas espeeÍficaa, oo­

ao pued en 5er: algv..nas defil.ticiones de grupo, eé11esil! del 

grupo, el grupo coao estructura, ete. 

Para finalizar, se bace un breve señalallliento de lo ~ 

que es el Análisis I•stitucional, y como sus proposicio•es 

intentan dar \lll& idea uás totalizadora de lo que es el -­

grupo. N'o est{ por dem~s, decir que este tipo de argwaentos 

queda fuera de lo que sería la Psicología Social anglos.._-

j Oll.a., foraas de aproxi-

aacióa al fenóaeno gru al· de~tro de las cuales uede ubi­

e~rae tanto el an,lisi• institueio•al, eoao la Psicología 

Soei&l propuesta por Picho• Riviére. _______..., ~ ............ 
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EL ESTUDIO DE LOS GRUPOS 

Anzie.:l e Yves(1971) pl&.ntean que e.! t~ér.cti.I!lO fr_net. s -

groupe(grupo) es r ,,-c:' Er.te, se dice que proviene ¿el it ___ _ 

li~no g ro ppo o g ruppo, que ~esign~ a varios inciviauon 

pir<.t .. oo 8 o €sculpioo f; que c OJl;.uoaeJ: Ull te.a.. Fue importaóo 

por los arti st':;"f¡ fra.nceaes h"cia la. .-i ta¿ ¿el siglo XVII. 

Uft& pri aera aparición €scrit ... de groupe ~e e.contro en l a 

trA.oucció:a hecha por R. oe PIe¡¡ d€l De arte g r-. phica. oe -

Du Fres.r.oy en 1668 . 2n el campo literOLrio, Ulla pri!!:era 

a paricióll se cebe a l,;oliére, en 1669, aescri bienco el 

fresco oe la cúpula reahz¡¡,oo por L:<o:.g:1la re . V 
Es en el siglo XVIII cuói!.nÓO se uesigl1ói!. ez;. francés v.n _ 

r€wtión ce pe rso.ói!.!;. Textos oe DarCl&ntel y ) . ...l:e c:.€ Ge:::2.is , 

cit .. ó.os po r Lettré, fuero:'\ sus pM. . er:.s Jlanife s-::aciones. -

¡)e ,:,:::;'nerli. siJlultáneA. se iflpo:nen en .1 ell~D y en iJ'l g lés vo-­

C""0108 A.!\'-l o;s:ot; (grupp, group) • 

..... r.zielt e "i.Ves a fira; ... n que d Gent i ao pri . erc del i t Oó­

liltno g roppo era "nuco" , a.t es de llególr a ser "rewlión " , 

"ccnjunto". L08 lingüistas 10 rel :i.cionan c C'n el .i..nt i ¿ u. -

provenzal grop(nuao ), y supoaen que deriva cel g eX"aó<IlO oc­

cid ental kruppu (a~s~). Ades{s, pa rece que g rou p$ y crou pe 

(g rupa) s e originan en la idea óe @írculo. . , 
Es "S1 COCl O 1_ éti !." ologí:i. del vocablo proporcioTlól -­
~ 

óos líne ... :o ¿e sigr!ifi e::.do , el nuoc y el círculo . El prü:tr . - --:~-"--::....:-'­
sentióo yoco a poco se repro6uoe en g rupo, lle3~~do a eor.­- .,---:-=----.,..--',.-- - ------- --- -
;Ctar el gr:;.dcd; cohesióa entre los miembros. El círculo .... -- - -
o e Eisna ~l:. r€uni6n de per son::.s o , 

un ci rculo a€ 
,.,.... ( 

gErlt e. 

- 9 -
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• •• toaado e!l cuent a lo. aoaentarios d e autore2 ooao New-

e oab(1964) , ~eu11er(1976) , nodriguez Aro1do(1979) e Iaako 

(1980 ), quiene. hacen referecia a l~$ diferentes etapas 

por la.s (1.ue ha p<!.sad o la F.icolopa Soc~al A.aglo$ejoJla~ 

Casi toCios ellos coillciden en u.bic3.r 1 0 8 inicios de -

esta diui'plbll a fi .. es del sigl o XIX. Lleuller, por eje .... --plo, afir2a que el tÉ-r--iao aparece por estes fech.:l$ c c n -

Baile lAtrkeia, asi CO:ltO con el psicólogo inglés J . j;¡ ~ Bald 

i'lin~ Taabién en 1011 inicios se :oitu8. le obra de Le Bon(18-

95) , quien en su obr~ l,.'!. Psychologie des ?aule$ se ceJltl'8._ . --
en el e studio ae 10$ procesos óe g rupo, y .E,rinci;¡?e.l.lleI":.!.e -- --de los a oviaientOI de .asas. Este autor fran.és pla!':.tea la 

";xistencie de U!l "espíritu de grupo" ; a su jui cio, exi.----te .. ci ert •• proceso. que operan cuando rige la "ley de la. 

uaidati a ea tal ":---¡ - .\ •••••• • La des~parici6n de la personalidad cOnsci en--

te, el predOaill.io de l~ persoaalidad inconsciente, el vuel 

c o - por aedio de sugestión- de los sentiuientos y las 

i ae::ls en U!l~ direc ción id éntica , la t€ndellc ia a tran.for-­

aar inBeói at~m ente l es iQe~s sugerió~s en actos; estos son, 

SE.,"Ún ve!l:o., las principales características del inó.iviuuo 

que forlla part e de Ul'l.& .", sa . ya 11 0 es él ei flS O , si no que '­

se ha transfo~ado en un ~ut óQata • • • •• •. (Le 3 0n, 1895)1. 

Coincidillos c on Neuco~b(19ó4) , en que los plantea~ieE 

tos ae Gustave Le Bcn son poco convincentes en l~ ~ctuali-

dad, y8. o.ue~ru:pa o"-'- si t odos los - tipos concebibles de reu --------- ....... niones óe personas , en:tarcanóolas e todos bajo el no~bre -- ---
- 10 -



dos o parlaaeatos. 

~egÚn Rodriguez(l979), el priaer ex~riaento ac~a_;: 
,.._.....,__,.. --

de los fenómenos nsicosociales fue real·za·o 

(1.397); este investigador comparó el deseapeño -conóiciones de aisla:úento y en conC.icione~ óe 

de niños en 

reunión, 

ta1bi én de desarrollando una actividad deter~inada.¡.bla 
--~----------~-que las pr~mer-¿s obras PUblicadas con e::!:..J¡.Q_~bre~°=: 

logia Social, ~orrespo~der. a ~c Dougall y A. Ro•s. Ar.oboe -

autores dan a conocer sus respectivos textos en 1908. Sin 

eabargo, encarab~ el asunto desde dos perspectivas dife-­

rent es. lü entras Ro ss destaca el papel de la cultura y la 

sociedad en el ~o::porta::iento hu.n:ano, l17c Jougall se eentra 

en i.ma 9osiciÓn instintivista; influenciado por FreuC., 

plante~ las teorías de Darwin y 'Nillia.cs Jasa es, proponi en­

do una psicología no racional, fundada en la teoría del --

insti~to. Según ~e Dougall, todo co~portaaiento se orienta 

a u..~ fin(purposive) debido a Ulla fuerza en la fuente de 

todas las activid~des del se~ vivo, que designa bajo el 

no~bre, o tér~ino grieg o, hormí. La horaí pe:t"I'.ite compren­

der esta especie ci e selección que a ,arece en to do proceso 

de a prendí z.::..j e, er.. el curso del . cual un acto, s ec;ú._11 tenga 

~xito o fr~cd so, es s enticio co~o agrad~ble o d e sagrad~ble, 

refuerza o debilita la propensión con que s e ha de re~li-­

z~r tal acto. i.lc ¡)ougall piensa pues, que la.s conductas so --------- ____..._. ~ .. 
ci ales son básicam ente inst intivas, canif e st aü~ s en el hom 

bre bajo ~ aspecto particular, con si der.:lnd o su diver sid:J.d 

y plasticidad. SegÚ.n él, la reli gión nac e d el ~ieao y la ---- -S\llÚsiÓ~; además, el ~reci.:.ri ento ce las Grandes ciuüades -

ae d ebería al instinto gregario, y la aclllaulació~ serí~ --
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producto del instinto de adquisicióa. 

MNo eabe duda que dentro de la Psicología. Social angl9_ 

~ajona,~a figura de Floyd H. Allport juega un ;paP.Al im~2!. 
ta:i:t e •. Ulport publiea su r.:anua.l de Psicología Soaial en -

1924, donde incluye experi.c:entos relativ.·os a. fenÓ•enos -

psieosociales. Trata de deli:.U.tar el campo de la Psieolo--- . 
gía Social, al tie~:Pº que intenta fundamentarla experi.aen-

taluente. Ln sus trabajos se ob~erva ya el interés por la 

i!!fluen cia que el grupo ej ere e en el co~:!)orta.ei ento, así -

co~o en el juicio de los individuos; a pes~r de esto, pre-- -------- --- --- · -fiere la noción de individuos en interaceión recíproca, en 
~ ~~,,_......._ ....., 

luga :r· de l a noción de grupo. Ifoeller(l976) lo ubica coi:10 -
~,.......... ._. ~ 

con.iuctista, pero sepa rado de Watson, ya que considera que 

la pareja L-R no puede co~prenderse profu..~dagente haciendo 

una abstracción de la conciencia, ya que debido a sodific~ 

cione f de ésta los individuos en grupo no actúan de la mi.§.. 

¡¡¡a ii¡<::.riera que aisladar~ ente. Allport denoú:c.a "facilitaciÓr. 

;¡ocia}" al fenói::eno s e~ el cual los individuos a.srupadoa. 

al estimularse reciproc é~ente experimentan reacciones Más 

int eDs:!.s. Asirri sEo, considera el comportará en to social re­

l a cionado con el biológico; adopta ade~ás ciertos concep-­

tos fr eudiancs, pero se dice que los beh~vioriza. Habla -­

asi de "n;.otivaciones antisociales" en lugar de pulsiones -

in stintiva s, de "pulsiones socializada.s" en lugar de super 

yo. Hace refer encia a la herencia biológica, ubicando las 

"re<:.cciones nervi osas" que se ooci.ifican por el condiciona-­

i::ü en to social. .f:abla de que en toda relación social se 

oculta un conflicto de personalidad, en tanto que las per-_. 

sonas en contact o inevitablemente se ~iden. 
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*Los experi.ment0s de ffosafer Sheriff(l935) en Harv21.rd, 

.::::.est ra::l experime:ntalment e que_2:.a influencia dE;l_. ~na,po s; 

ejerce, no sólo en el nivel de la "facilitaciÓr." aue des-­

cribe Allport, sino en el de la perc~~ción. El procedi:rien 
~.=..::..:.~.:.::.::...:...__:..~._..;.;.;...~~~~----~--~~----~---~ ~ 

t o co~Ún de Sheriff es colocar sujetos en una habitación -

!'.l egra fre!lt e a una luz int er:~i tente. El punto se perci bíe. 

eo~o si se desplazara(fenóoeno de ~utocinetis20), los suj~ 

t os debían esti~ar la osilación de la luz en una exposi--­

ci Ón de dos segundos. El juicio fonsulado por cada sujeto 

se suardaba. Sheriff observó que las ap reciaciones varia~ 

ban ~ucho de sujeto a sujeto; de tal form2. que se podía -­

es~i~ar el desplaza~iento de la luz eoffio si fuera de 1 a -

3 pulgad::;. s ~- otro de 9 a 11. Los juicios personales fueron 

ó.eno.r.ainados nOH!~S individual es. Al repetir el experimento 

con grupos de dos o tres personas, se encontró una situa-­

ciÓn cara cterísti ca del grupo, con ligera s vari a ciones in­

dividuales. Se concluye que la condición de g rupo engendra .. -- ...._ 
ba "nor·.:¡as de g ru ::.:ic" o "nor~a s soc·z:.1es" que constituyen -

otros t:::.ntos uur..tos O.e reforzamento o "esoue:i::.as ó.e refe--
• ....:::,, .... ..-. ,_, .. ~J. ...... ~ 

rencia" que orientan sel'l.ti.ci.er.tos, juicios y las conductas 

a e sus ~bro.!:. Prueba Sheriff, de ~8.nera experiGental, -

que l a.s nor;:-,~s s ociz.l es de det er1ninc:.do -"" runo se establecen 

en el curso de la interacción social. Se estimó que tal es - -e:.;peril:'entos cor:st i tuyen u.r:.a ilustración :.ii croscóyica de 

f e.r: Ó:u enos que se proC.uc en ez: \L"l<l esc '"-la rcucho r::.is g r ande 
--~~-----~~~~~-------- ------- ~ --- 1 en la vi d~ en sociedad, dende el inC.ividuo aprer-de a per--

ci bi r ae una fon:a C.et er ::ünada _el r.mnd.o; !_!_a ,¡;ar.era _d e 5 
fa~ilia y las inst i t ucion es. 

....... -----
Cree.:io s que Herbert ;.; e<id. es Otr.;. figura iwporta.nt e 
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dentro de la PSicología Soci ~l. ~eaa concibe al yo coco -

u.>l si st elllll <le "acti tua es" social es i!l.t eriori zada s, poni en-

0.0 e~f:!sis en los papeles que el indivió,uo ó,e s €::peña en la 

infancia, primero libre!l.ente, y luego en el juego reglu~ea 

tado il:puesto por la vida social . La actitud se plantea __ 

cono U,!la di sposición L1ental y nerviosa org:a!'.izada por l a -

experiencia, la cual ejerce una influer:.cia directriz o di­

ná~ca SOQre las rea cciones óel individuo hacía toaos los 

objetos y tod~s lao situaciones relacionadas con él. Estos 

ar~entos acerca de las actitudes han gener~do desu e ~~-­

tonces nur.erosns investigaciones. Un eje~?lo de ello lo - ­

son Hovlana , iñC'.is y Kel1y, qui enes en 1953 :!Jublican resu.l 

t a ó.os de las i:westi15aciones r e ... !i zac.;:2 s con el g rupo de -

tale, .3. cerca de los f a ctores que i n fluyen er.. le. :::odifica­

ción de las o.cti tudes • 

.. Por otro lado, tanto Rurt Le\'an , co:.!o sus co lo.borado­

re s se c. e c"i. ic3n n part ir de 1936, <2 9r Oxü :.:J.QC:.nente, a la 

a plic:.lción de p::-inc; nias teóricos a la 

'b: ecas 30Ci<1.les, c~racterizncdo lo que s e d enoEinó Actlo~ -B:e sear~h~ El obj etivo es la ela borac i ón de una ciencia --~ist e;r.ática de los g rupos :r utilizar l o s r e sultados oote--

~"1=·cnoa_c~1c·CÓ:<--.:d_'--.:Pé'CrcJ,·U1=· CC"iCOC.,---r3_-____ C=i_ac"c'c'c,,--~r:iento de la ~ 

--,tciCV"iC"c'_"_' ,:...._' _t -,-,c. ;S:',-b,u""sOc"a"be=.ca~· "',s:c"u"b~n~·~r:...;":a::s....:f:u~e~r~~q u e ac t úaq" 

e~ el g rupo, suponiendo q~e las le~es extraídas de un gru-
. - - - --
po bie~ escogido , pueden a plicars e a_tod~s los gru~ 

bIes. Los t~bejo. de Lewi~ i nspiren tod o un ooviai~to de -- -:i:n~vc'csctc":' g~a~c"i"oCnc,c,:..-q,u=-:e-,p=OCsctcul=-a_ .. !l.._uc' __ 'c"~&"ru.c;~P_':.~~:;i ~t~ 
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propios inalcanzabl es Eo r le. s intesis de el~tos pr.2.l?2!:. - -
ciCne.dos po r consideraciones itl divic.ue.l es de sus cO-'lpo. eJt" -tes . En 1 946 funól! lewin su centro de i"s'y estige.si9,::e.§. y BU,. -. , 
reviste.~~~an Re1ations , l o ~ue conduc e e. un num~re---

~ent e ~estige. c ion~ 

.Por otr:: p2.rte, la publica ciólI. de revist as sob r e ?si­

c ol05ia Social da ~~yor fuerza e. e sta disci plina . En el __ 

año de 1 921 se inicia la publicación del Journa l of Ab.or­

Clal ane Social Paycholog y , bejo le direcció.:: de L:o~ on --­

Prin c €: . Esta r evi st e. cor.sti tuye M·st 2!. 1965 l e ptincip~l -

fu ente ce divulgaci ón de ex;¡eri::.ent os r ealizados el". Pai co­

log l2!. Socü:.l . En e~te s.ño de 1965 surgen dos n1.<€v a s revis­

tas desti!'l.adas e. publi car artículos sobre difeT€nt es tópi­

cos , SUE nOJ!lbreE eran : ,Toumal oí P ersonali t y Socie.l Psy-­

c~ology, y el ~louTnal of ExperiJ:: ental Social Psychology . 

Tambiér: l a creación c.e sociedaoes oedi c e.elas al estudi o de 

'la Psicologi a Social , per.::ü te el crecini €nt o Oe €s'te á . bi­

to ci€ntifico . U:na de estas e.socH~·ciones es la qu e E€" fun-

ca en el año de 1936 en los Estz.el c-s Unidos , bajO el nOlllbr" 

ce ::;¡oci ec2-d pZ.re el Estudio PSicolóD CO ele O..:.estiones 50-­

ciales, o.ue con el tie.c;: :? o llegaría a ser una d~ la~ ¿ivi-

siones ce l e ;'-n:ericall Psychologi c~l .Association, a us:ciciB.a 

do l e !lublic:l.ciÓn ce une reviE-te. tti.oestral cuyo nombre es 

Journe l of Socit.J. Issues. 

E..,. ~uro:pa taEbién se cree. una. or gani zaciór. dedi c a da a 

1<:. difusiór. de la Psico1og-í a SociZl, este org2.ni gc o su r ge 

en 1966 bajO el J:.oobre de Asociac i60 Europea de Psicolog{a 

~ocia 1 Ex!leri~er. tal , e incluye países de Europa Occidental 

y Ori ental . Este asociaci Ón posibilita !!layo r intercaabio -
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ent r e los labo r at orios e.xi st e:-Jt °"" ~1~2 -;: ::. .:-::. t o:-. e E:S . 

Se observa pues, q_u e a pa rtl_r de las in~gacion:.:_ -sobre facilitación social, el estudio de las actitudes y -
--~~~~--~--~~...-~~~~----~~~~~~~~~___...- ~------
el análisis ue los procesos de grupo, se abre paso a un e~ 

t '..léí.io .más riguroso del grupo. No se trataba ya de comparar 

el desempeño individual con el dese~peño grupal en cornpe--

t eacia, en cooperación, o ante la si~ple presen cia d e otro; 

sino de estudiar al grupo en s{ rrisn o. Es ciecir, el grupo - P 
.------.... ----- ------~--~~~~~~~~ 
pasa a ser la unid3.d basica de a n1lisis; su co:,~portarüento, 

la interrelación entre sus ~ie~bros, la nece s i dad de lide­

nl.zg o, los f a ctores que conducen a la comur:.ic a ci6n, la 

cohesión del gr~po, etc. Un a ~uestra de esto es la g r a n 

.cantidad de publicaciones acerca del fen ó;;a e!1o ~rv.pal-: 

En estas· condiciones, ap?.recei::. pla.nt ea:;ú entos co:uo 

los de Jacob, L. ~oreno, ~uien estudiando psiquiatría en -

Vie~a, se instala en los Estados Un.i dos ha cia 1952. Sus ~ 

for;;;.ul a ci ones busc::.n e s tudiar l a est ructura_ del grupo; con 

el reéto do de la socio:il etría pret en de precis::r y est a blecer 

un cua dro de relacion e s y posiciones cl el grupo. Pa r:i. inte!: 

venir eu el 5rupo, diseño un Te s t s ocio,-¡¡ étrico; cu estiona­

ri o persona l con preguntas acerca de prefer cnci s.s ;-; recha-­

zOS perso~ales. Las r e s pue s t a s er. conjunto darí au el s oci o 

graa a , qu e repre s enta el retra to de la diná rtica de las re­

laciones de g rupo. Adeaás, con su t écnica de sociocira~a -­

busca proporcionar a los indivi duos la oca sión de liberar 

sus iapulsos esponráneos. Aqui el sujet o ti ene que act~r 

e interactuar fr ente a pers ona s de su medio o auxili a res 

que los representan, inv entan do w 1 papel y repro duci en clo 

una escena del pa,sado. Se busca explor:lr la iaagex:. verídi-
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" 

-ca de los ll~l es so ciales del grupo , revel~r la estructuT8 

social r eal del grupo y los conflictos que provoca, asi 

como la dirección de l as transforaaciones deseables .. 

Yesos pues, qu e el grupo ha sido un f~d en~~!. ha....:, 
-... -- ~ 

ocupado ~_lugar priorita rio en el C~QPO de l a Ps~cologÍa -So e Hn ; incluso, cuando se h a ce r eferencia a. otros fenó.e-
• 

nos, como las actitudes , la co~uni cación, la sugestión, -­
~~~~~~~~~~~~- . 
etc., se hac e alusión al grupo, en ocasiones de una ~aaera -- --directa, en otras no tanto .. 

:, cont i nuación pasaremos a la exposición de los diver­

sos s eñalamientos acerca del grupo dentro de la PsicologÍa 

Soci al anglosajon a .. Como menc i or:aba:1os al principio , la 9.!.. 

posición se h~ce d e acuerdo a ciertos apartados con el fia 

de sisteJ:iatizar l a iJ:!.fomscié. . 

DEFINICION DE GRUPO 

M p rincipiO , parece ser que a l habl a r de Grup~ se­

ha c e referencia a un ConjuRto determinado de per sonas qu~ -COJl1pa rt eR metas y r.oni3s en co;nÚn ; sin el!lb3rgo , ci erto~ !l.).! ... .. 
tores V3n l!Iá~ allá de este argu;¡ento. Tal es el c~so d e 

t ewC0r.1b (1964 ) , qui~ éX?One ~ dos ~ciones ;,a 
~ue ¿ o s ~-=-ás p..:rso~as constituyen un grupo : .l)~ 

Íllc1uyc únicac.:=t e a personas que com~rt en ~ -- -- - ~ to a 315 0 . Se pueüe cubrir asi~a a~plia v a ri edad de a~ - - - - ---
tos; óesde la ooctl'ina reliiiosa, has~l cont~eJa . 

natalidod y el voto por ciertos c :J.ndi dato o_poJjti';ODi 2) - - -El grupo contiene p erson.:ls cuyos ro es están estrechame:a.t e 
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intervinculados. Es así, como en Newcomb se lleva a ca bo -

un inteato de definición. 

~ ••••• ~. De modo que un grupo consiste en dos o m~E -­

personas que comparten non;ias con respecto a ciertas eosas 

y cuyos roles están estrecha;ente i ntervinculados ••••••• -

{Newcomb, 1964; PP• 578). 

Ha.blaino.s de intento, porque adelante afin!a que la -
~----~--~----~---------------------- -- ---.., __ ~---pal abra grupo alude a cosas diferentes para diferentes pe! 

sonas. Pero que la definición ~e se el~a d ependerá. de -:_ 
...... ---- ~ 
los propósitos que uno tenga. En el ca so del psicólogo so--- - -ciaI, es de particular i~terés estudi a r córoo el ambiente -

social ejerce influencia sobre la co:aducta; ". sea, como la 

gente se influ~e r eciproca.inente. De especial interés para 

él es el efec;:to que ejercen sobre el individuo las personas 

que compart ai non:ia.s. * ....... A fines psicosociales, entonces, elejiremos -

una definición de grupo que incorpore esta idea. ~Jando 

hablamos de un "grupo", pues, p e»samos en cierto número de 

perso~as que pertenecen a una congregación en los mie~bros 

d e una familia o de una pandilla de l a esquina ,y aun, ~n -

algunos sentidos, en toda s l as personas de l a clase media • 

• • • • .. • {.N ewco.inb, 1964; pp. 570). 

N ewcomb seña la adeiuás, que l a exi stencia d el g rupo es 

r eal en tres senti dos : es soci a l ¡¡¡ent e r eal, en t ant o que --- -e s tá incluido en las nor.:D.as co.::;p3.rtiC.2s que pe r ini ten la --
_____... -----
c omuni c a c i Ón reciproca entre l os indivi duos ; es objetiva--.... ~ _.--....__.....- --...... 
mente r eal, en el sentido de que se puede ver y d e que di-
-::-----""" -f erent es obs ervadores pueden est :~ r C.e c:. cu er do. con re specto 

a lo que se ve; y por fin, es psicologica mente r ea l en el 
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sentid~ de que los individuos perci gen el g rupo y esd,11 -

motivados en relación a él, 1 0 que hace qu e su c onducta ---- grupo.) esté detel"J:inada por el g,r oEio _. 
El grupo es visto también COQO unidad col ectiva. Mai_ 

sonneuve(l97J ) adopta una defini ción del grupo ins pirada _ 

po r Gurvitch: "Unidad colectiva que encara una obra comúD, 

se expresa por acti tudes y cOl:!portamientos comunes, ti ende 

hacia un ci erto equilibrio, en el que fuerzas centripetas 

superak a las fuerz~s centrífugas". ~aisonneuve llega in-­

cluso a hablar de centalidad colectiva, y afirma que al -­

referirse a los grupo s y a esa centalidad colectiva se ubi 

ca una definición, al igual que una cl asificación de los -

grupOD. Considera que ver al grupo co~o meutalidad colee-­

tiva, no significa a dheri rse a postulados metafísicos c Oila 

la creencia de un "esp;Íritu colectivo", o una "allla de gru_ 

po". Ya que permaneciendo en el dominio posi tivo . es deci r, 

dependiendo de un enfoque experi~ental. se comprueba que -

existen cor.ductas y creencias colectivas. ligadas a ciete:r­

cinadas estructuras, fW1ciones y situaciones definidas cl,! 

r'"-tlent e. Dice aqui, que los fenómenos que estudia el psic.2, 

log o al int erior del g rupo no excl"Jyen l a eXistencia de 

ciertas tensiones, ~ti cciones, discusiones internas qu e no 

~lc3nzan un punto ~eci sivo hasta Que provocan el estalli do 

o la dispersión del g rupo. 

H011anóer(1978) t~bién concibe a los g rupos como ~ 

dades generales de cualqui er sistema social. Señala q. e el 

i:1otivo oe su existe:;cia es cumplir funciones necesarias y 

significa tiva s par::. la sociedad . Apunta . que a 10 largo de 

toda nuestra vida participamos ee ~uchos grupos . La in---
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- fluencie. de ellos en nuest ras acc iones y estaños psieol~ 

gicos , le~ da un luga r pror~nente ee la Psicología So cial. 

Citando a Sheriff y Contril(1947), Hollander di ce qu e es--

tos autores ñest:!cs,n este punto .n afin:;,:u- que "una vez -

que ur. incivia'..1.O se i aent i fica con un grupo y sus acciones 

colectivas, su conducta está determina¿a en Bre~ medi da -­

por el I'"..1.!:'!bo de l e. acción grupal ". 

El r:is::",o Hollancer n::encionS. que existe controversia -

sobre la aefil"..ición ¿e grupo , y que ese proble-""a se rellon­

te. a la época de la. "ment e grupal " a final es del :siglo p a.­

sado . Un g rupo pued e ser integrado por dos personas, o 

cor.sti tui r un grá.n parti do pOlÍ ti co . Sin €mbe.rgo , Hollan­

der expone que cualt.(.uiera que sea la definición, pc"tencie.l. 

.c::€nte pose e la ca pe.cid:::'d de gravita r sobre sus mi e¡:¡bros a 

tr2vés oe estados psicológicos COF.lpartióos . 

?ara aclarar UD poco el plantecmiento an terior, dire­

r.10S ,!ue e;:¡plea el térMino para señalar los g rupos de tipo 

f1.U1ci on':'l , es decir ; g rupos cuyos .tü.embros se hallan !1utu~ 

!!lente i.c1plicados E:r. una interacci6n social orientada a co!;. 

seGUi r ur..'! ::l etn. co~Úr. . I,:et3 ,!ue se alcG.nza a través de la 

:?cción in'ter¿epen¿iente ¿e 1.ma pc.uta organi za¿a ce roles y 

nor::~::s . d enor.!inad~ e~tructura grupal . En este tipo a. e g rupc 

es de p~jrticual ir.:port<=.ncia E:l grado en que el ir.aivia.uo -

est!l r::otiv,:;, cQ ]'la ra i¿ entific~rse con el Grupo . De igual _ 

fOl'Il:a , 1::. pE.rtcr¡enci a es P'J.Ilto de partiaa para conocer si 

un gI".:.pc constituye un COr.jU!1to de "otros r el evt::.ntcs " para 

un ir.di vi ouo . 

;"1 c:c:"ciona r lo s 3 rgw::entos de j,jaiscn;:teuve y Gurvitch 

habla;::os c el concepto ce fuerza par.:::. referirnos al grupo • . 
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Ahore retomaremos 10 dicho por Yrizar y DatZ(1974) ~ oi-­

te.r e. Kurt Lewill y SU visión de grupo . "SegÚn Levlin, el gru 

po es un cR.cpo de !uerzas(in!omaciones, tensiones, con-" 

niet os, etc.) que buscan p erm8.J::Ieutemente UI! estado de­

equi libri o , no hay aqui una real idad estática, " Bino que es 

un proceso que tiene características estables{no permanen­

tes). Por otro lado , Deutsch y ~. Krau8s(1980) nos hablan 

de que Le~~n escribio poco sobre la teor!a de la din~ca 

de grupos . Pero, de las investigaciones d e sus eolegas J -

disc! pulcs en ~l Cent r o de Investigaciones sobre Vinámica 

de Grupo fue sur gieI:'c.o graduallB et<te una enorme cantidad de 

concepto::: . Coe el manejo de términos derivados de la f{ s i­

ca, Lew:i...J:I. se refiere al g rupo en la forma sigui <''D.te : "Lu­

esencia de un grupo no resic.e en la similitud o disi.llili -­

tud éie s\.<.s mielzioros, sino en su interéiependencia. Un g rupc 

puede ser car 2.cterizado c omo un"todo dinámico"; esto signi 

fica qu e un ca mbio en €ol estaóo de una de las partes .I'Iodi­

fica el estado óe cualquier parte. El grado de i nteraepe!l­

dencia de las partes o miembros del g rupo varía, es toclo"s 

lcs c aso s, entre una E:8s2. sin cohesi6n slguna(loose) y un a 

uní dad compacta tI. 

Pasando a ot r os autores , diremos que Anziem e Yves( 1 9-

71 ) plantean que el sec t ido común dic e que se cec esitan por 

lo .a:;e¡:os ¿os personas para com poner un g rupo. Estos iov es­

tigatio res afi~an que e~ re21idaó DO existe ~x:gune p ersa­

nali¿a c. nomal que psicológica.rcent e esté aislada ci.e otras. 

Establecen una ai ferenci:"!ción entre l os hechDs sociales y 

l os ci.e grupo. Se habla ae que la pluT!lidad de los inaivi­

duos en l os g ru pos , es una plur alidad c.e individuos qUE- -
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está-n presel!t es t oóo s juntos(o que lo han estado y lo re-­

cuerd :;! n, o que saber. que l o estarán). A pesar óe que una -

reunión o trupO de intiivi óuos puede adoptar n ombres y rOl'­

r.a.s ¿iferE:r..te~, se hace di fíc i l e stablec er distinciones e!; 

tre ellas, oebido a su s super posi ci ones, l a movili dad de ­

sus: cong lo.ceraóos, asi co¡¡).o la i.!!precisi6n óe le. utilidad 

científic:: . • Vienóo esta dificulta d, Anzier: e Yves haceR ­

cinco éiist inci ones fu."ldé.lIle:!1tales que se desprenden de una 

obsEn·a ción que v a óE:sa.e las sccieóades aniEales, hasta ­

u..l"J a!:.llisi s filosófi co del g rupo nUl!lano. 

Est as ci nco e i stincione s: son : 1 ) Le. Liu chedwobre, que 

se da al re~~irse indivióuos en gran núcero , pero sin 

h:i ·cer querico reunirse . caóa inóivióuo trata aqui ¿e ss..­

tisf~cer al ~~s~o ti er,po una i dént ica ~otiv~iór.. Se bus-­

c a el aS~~ , la seguridad, la p~labra anable, etc ., encon-­

tr«'nconos co!"_ otros qu e creen en el lt.ÍSIl!O santo. Se aesa-­

rrolla n ~!J.í e!Ot 3.óos psico16gicos propi.os:: a ) pas:ividad de 

l:;.s persc::.as: reu:.icC.S hacia toéio 10 qu e no sea l a sa-;;i s-­

f acc ión i~e¿iata ce E~ ~otivaciór.. in¿ivi ~uel ; b) ausencia 

o b3. jo n.ivel óe loS" co.r:t ':ctos soci a les y ce las relaciones 

interhu::aRas ; e) ccn'tagio ce le. emoci ones y ripica propa­

goci 6n al c onjun~o de una agitación su~¿ida en su ~to ; -

0. ) esti:!.ulc l a1: E:nte proaucido po r l a presenC).a de l os: éi e­

:;.:ás en cCsis ~asiva , estíl'!lulo c;ue pue¿e estallar en fo rse 

c.e acciones colectiva s pasa jeras, caracterizadas po:" la -

viol en cia. o el entusia sn::o , o una ~patía colectiva. Se ex­

cluy en aquí las manifest~ciones p reparadas: po~ anti ci paóo . 

Bay una ¿iferenciaci6n entre los fenó.I1enos de .c:u ch e-­

¿\al ore y los fenómenos ue Ilasa . El ténrino r.uc heuUll.bre se 
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~signa a t caa re~i6n ~ sp ont ánea ~ ~ ~ ~r~ n~€ro ue per­

s(.,I!aS, rE' se rvan.ao la ~xpresi é I! r:.~ sa aIa t odos 10$ fen6:ue­

nos d e psicologia c C' lect ~va que se re:ieren a UD nú.rne ro me. 

yor que no están fí sicamente unioas ; l as que siguen la ro o­

de., l a opini bn púolica, . 10s nL .. ores, l a s COI"rie.'1tes üe i <i" e 

as . 

2) La Banda. Ona c..uch edumbre tiene en c o¡¡:.úo la so1e¿ .. d. la 

bc.nde., po r el centra r io, t ien e en COG,ún la si !i.ili tud . t.a 
reunión u e l os indi viduos volunt ari~ente , por el pl a cer 

óe e s t a r junt015, po r Du scer 10 s e!..: ( j a nte, eso es l a .: anda . 

je bu~c an c oa os ~E' p ens~r y óe senti r i c énticos a los p ro-

pi os , sin que neC" eSS rl. 2.!li ente se ~ ea c on sc iente de ell o • 

••••••• La s be.."ldJ. s d e ni ños y oe ó:.d ole !:eentes ¡ norma.­

les o ¿ c2incue:¡ .. cs , so:! l a s r:.ás c on oci d:l. s . :::1 pla cer d e -

f omar ?~rt e de un~ oanda proviene ó e la supresión ° sus­

pendón \l e eXi Genci a s :;:J 0r a ·.:a pt a .:- s e , a l precio c e u;¡e. ten­

sión ?sío.uic '\ ? e!] OD::lo. , ::lo. 1m u.d v erso a¿ ult o iO'0cLll y a S"..J.S 

r eel as ó, e pen g3.~üento y c onducta : l a co pr E':::encia ce v c:.rias 

otrilS persvna li ó3,j es a::l á loga !E a la p:-o,)?i a , po r e j e:;¡ ¡Jl o , _ 

por su !:inc reti sr~o !!ient a l y ;lfeetivo , s u ba j O n:l. v el intE­

l ectual, su senti r."Í en to d e s e:- incol:lp:-en tii óo po ::, s u s ps.-

~res o l as ?u'soo :o:.s ~ay ores, s u in soci~bilid3¿ o ~s ten-

\l enei a s p cr v er :;;:l s , p .: r ,,i-; e ."J. ·;¡ ::::..ndon a r s e a s er u."'l.O ::rd s.~ o sin 

c 0 3c ci on €s ni re:Jerdi rr,i el1 to $ '.i ju!: t l fic a el ser co:w.o uno -

(·s ••• • ••• ( Anziem e '1v es, 1971; pp . 24 ) . 

El obJ(·.tivo e s (- s t a r ~ untos ;:>orque se e s se= ej~t e. -

L:! b:L., ca e s ui :erente d e l a ,~¡ ;.¡c!ledru::bre , ::)() r el .:;. ' ... ~ e ro li-

r::..i t :=.óo tie sus oie;:¡ br os(a1c:nnas ..:.ni Cil l! E.S o c. ec eL~ !O) , pOr 1(;. 

acill es i Qo d e ellos a su c olEctivid~d y por S<J ~ayor Qur3.-
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ci6n. A pesar ae ello la banda es bastante efímera. Fueae 

también permanecer en estado latente 1 reconstruirse en -

reuniones episódicas, o puede que la evoluci6n psico16gica 

inaividual de sus miembros la disgI"ege: se c aoean, maduran, 

sal en de la adolescencia etc. La banda puede hacerse dura­

ble al transformarse en Brupo pri mario, caabian entonces -

sus ca racterísticas, se afianzan valores comunes, se conc! 

den privilegiOS a la solidaridad 1 a la lealtad ~ e SUB - -

!TIie:;.¡bros, distingUe sus ~les y fija objetivos. 

3) El Agrupa'!!i ent o. PerSOnas r euni das en número pequeño, -

mediano o elevado(varias dec enas o centenas, rara vez va­

rios cilIares), con una f recuencia de reuniones más o m~ 

n08 grande, con permanencia relativa de objetivos. Hay un 

interés común de los aiembros ~ue soa parcialmente de ello; 

en la mayoria 1:'0 Be efectúa activamente la asunci6n de ese 

interés. tuera de la realiuci6n ae 1 0 6 obj etivos que sur­

g en €O este interes, los me¡:¡bros DO tienen relaciones ni 

contactos. ~e pue~ en cit~r algunos eveaplos como la as~ 

bIea, la coal ición, la camara, etc. 

4) aIUpO Pri curio; número restringido de miembros, de tal 

modo que C3ua uno pueua tener una p9rcepci6n individualiza 

da de los ot ros, por lo que puede producirse una gran com~ 

nicación interindividual. las relaciones atectivas pueden 

llegar a ser intensas entre los individuos, que pued en -

construir afinid~aes . ~iste una interdependencia de los 

miembros así como sent imientos de scli daridad; también una 

unid", d moral. lie los int e':;l "ant es del grupo, que rebasa 1ae 

reuni ones y las a cciones en c o~ún. Aquí nos encontr~os con 

una diferenciación Qe r oles entre los individuos, una CODS 
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ti tuci6n de ~- ormas, de creencias, de signos y de ritos - -

propios del grupo. E: ~rupc def~nido asi desarrolla con-­

ductas de mantenimiento que apuntan a la conservaci6n del 

grupo como realidad física y como imagen ideal, y conduc­

tas de progresi6n que provoca la transformaci6n: a) de las 

relaciones entre loe miembro&; b) de la org&Rizaci6n inter 

na, y ; c) del sector de la realinad física o social en. el 

que el grupo ha elejido sus objetivos. La familia es el -

ejemplo típico de grupo primario por los intercambios que 

se suceden. 

5) 0rganizaci én o Grupo Secundario. Es un sistema social -

regido por instituciones (jurídicas, económicas, políticas, 

etc.) dentro de una parte particular de la realidad social 

(aercado, deporte, administración, etc.). Son organizaci~ 

nes, una escuela, un :1ospital, una empresa industrial, un 

partido político o un movimiento filantr6pico. A la vez la 

organización es: a) un conjunto de personas con fines d~ 

terminados, idfuiticos y complementarios, puede ser una - -

asociación cuando los fines son lucrativos, o una sociedad 

en caso contrario, y; b) conjunto de estructuras de funci~ 

na.miento que rigen interrelaciones de partes componentes -

( s ervici os, talleres, comités, etc.), y que determinan en 

cierta medida los r vles de las personas. Las relaciones -

á O.UÍ son a ~enudo más formales, frías e impersonales. Un -

ejemplo de ello es la burocracia. 

Se afirma que la distinción de las cinco categorías,­

no debe ocultar la existencia de fenómenos grupales colllU­

nes a touas. Se establecem. tres, a saber: la aparici6n de 

conductores, la identificaci6n en di f erentes grados de los 
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ill ~e:;,b rcs entre si J' la :l.dhesi6n inconsciente a c l i ses, i r.!a 

cenee o ester eotipoa . 

Por su parte, Lingren (1974) plantea que puede haber 

ambi~edad en el tér~ino Grupo, ya que puede referirse a -

un c i.mjunto de individuos que co interactúan, pero que COI!! 

parten entre ellos al~ interes común¡ y ta.w.bién erupos -

de funcionamiento activo. Habla de que la c onciencia de _ 

grupo en el pricer caso, suele 3er baj a, l oa de~6cratalS. 

los buzos 

l:.D carJbi e 

los ueuarios de lavanderias de autoservicio. 

los mi~~bros de segunde tipo, el ~rupo ruttcio-

na1, est~ JI:is c onscientes de su per·tenencia al ibnlPO. En­

contr~rew.os aquí a la farai lia, grupo a de trabajo, a congr! 

gac i ones religi osas, etc. 

Plantea en seguida que UD grupo est:1 constituido por­

dos o más pe r sonas con una rel :Jcibn funcional entre ellos, 

cualquiera que sea esa relaci6n. los cismos ~ru~o s infor­

males, de corta vida, ti enen un desa r rollo en su estructu­

ra, en t~nto que sus ~ie~bros ocupan poEiciones, adquieren 

est atus y juegan roles. 

L· n"':: r o de l as diferentes dcfir,ici"n c:3 "'c grupo e::J. la 

Psicología Social, encontramo s la de Mont~ollin (1969 ), 

quien se centra bdsic 3.J':": ente en el grupo pequefio empleado -

en l aboratorio. Monteollin concuerda con Thibaut 1 Kelley 

(1954), al s eñ~lar al grupo peque~o como un conjunto de -

individuos r eunidos que al cou enz~r una experiencia se con 

vi ert e en grupo en la cedida en que sus int egrant es 3.cep-­

tan l a realizaci6n de una t area común. En el cur so de su -

desempeBo los mi em bros pa san a ser intera€pendiente~ e ill-
• 

t eract6.an los unos sobre .los ot ros , c on la finalidad de fa 
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vorE:cer el cUGlplimiento de la. t&rea. 

El mismo »ontmollin mene10D& a Cate1l(1951), quien de 

tine al grupo 00.0 "un agregado de organismos, en el cual 

la u:inencia de todo • . se utilizada para. la satiefac16n de 

las necesidadee de cada uno·. Basado en esto, Montaollin­

plantea que la pertenencia al grupo tiene para 108 aujet08 

un valor instruaental, \U1a "va.l.encia" • 

••••••• el grupo ejerce una "atracci6n" 80bre sus-­

Jl!ienl'bros pero como contrapartida, también e~erce igualmen­

te un cierto control("~l!Iione8 con vistas a la unifond-­

dad"}, DOr»&s, sanciones y exclusiones ••••••• (Catell)2. 

Se afirma así, que la conducta individual realizada -

en grupo puede cfoncebirse como estrategia entre ventajas y 

costos. Argumento que concuerda con lo planteado por Kelley 

7 fhibaut(19591. 

Tenemos entonces, 1llla serie de &rgwientos acerca del -

grupo, que puntualizan características del msmo en busca -

de una definición. Los autores revisados hablan siempre, -

al referirse al grupo, de un algo que hace a los individuos 

com.partir normas y que conduce a una vinculaci6n e inte%'-­

dependencia de 108 roles. ¿ ese SIgo puede llacarsele, por 

ejemplo, obra común(~sonneuve), aeta(Hollander}, interés 

comÚn(Lineren), o simplemente tarea(~ontmollin). Esto par! 

ce ser una constante cuando se hace referencia al grupo. -

La meta, o el interés común, hace que surga cierta estruc­

tura grupal, que pOsibilita alcanzar los fines del grupo. 

También se habla <.le l a percepc16n que tiene el indi­

viduo del grupo, de lo motivado que esté en relsci6n a ~l, 

e incluso se llega a. hablar de alta o baja conciencia de _ 
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pertroencia , cuando se ":r-.:.ta a.e ,g!'upo!O C" i:¡te !'~s común o 

agl'\lpamientos de funcion ~;;l j ento, re spectiv :1l!lente. 

Cuando Anzieo e Yves hace su clasificación de l as a­

gru?::lciones DU1:!a!'H'.s, h~blan de t!'e-s f en ó:nenos grupales 

comunes, donóe se ubica l a identificación y la adhesión a 

estereotipos o i aag enes gru?:<les. Catell por su lado, !!le!!. 

ciona la satisf:lcci6Ll de org~nizmos agregados . Todo ello -

deja entrever ~ue el individuo incor~ora el g rup o p~rte de 

él miS!!lo, c o:no sujeto individual 1:o3.S no a~s12do. 

Aa.ela..'lt 8.ndo un poco , podrial'''::Os decir que esta indivi­

duslidad puede provoc~r en ~~ ~o~ €nto dddo esa s tenciones 

o discusio!l.es o fricciones int ernas de laE: que h a bla 1:ai~.Q. 

nneuve , siendo un c ampo de fuerzas que :usca un equilibrio 

c omo afirm2. Lenin, par~ la misma superV'ivenci:l del g rupo. 

Aunque hay que tooar la ans,lo;!;":f.a de "campo de fuerzas " --­

sólo c omo ese, CO!:lO un2 3n~loe!a y no coco r efe rente ex--­

plicativo para dar cuenta del fenómeno g!"Upal . 

Ahora bien, t enie..~do conocil!i.Íento de lo que es el g~ 

po para ~l~~oE: psicológos sociales, se nos hace importan­

te pregun t arnos : ¿De ¿óode vien e el grupo? ; ¿C6mo surge?, 

es una palabra, ¿Cuál es l!i ge esis d el g rup" ? 

GENESIS D~ G:mPO 

Yri~ar y Datz (1982 ), al pla.'ltear l as aportaciones 

del Psicoan11i sis a la din~mca de Crupos , aicen que el 

inici aó.or del psicoanálisis afin,a que ll! tendencia a for­

ear grupos es bio16&ic~ente una c ontinuación del carácter 
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multicelular de 't;odos los o!'¡;&..!:..iS!!loS infe!'iores. Freu ó sos 

tiene que tanto el folklre, co~o la música popular Bon prq 

ducciones grupales, y la propia productividad intelectual 

solitaria es apenas la finalizaci6n de un trabajo iniciado 

en situaciones grupales. 

Por otra parte, mencionan que Bion sostiene que el -

ser hUJ:lano es un animal gregario, no puede evi t er formar _ 

parte de un g rupo , aunque por l a forma en que se co~porta 

en determinadas oca siones, dá la sensaci6n de no pertenecer 

a grupo alguno. A pesa r de estar aislado, ningÚn individuo 

puede ser cons iderado como Clargina l respecto al g rupo . Bion 

dice que el individuo .-s un suj et o producido en l as rela­

ciones con l os -demás. 

El propio 'Bion realiza experimentos en un hospital -

pSiquiátrico durante l a segund3 guerra mundial . continuan­

do después sus trab~jos en la clínica Tovest ock de Londres. 

Lo que llam6 su atención, fueron l a conducta y el clima -­

emocional ahÍ desarrollado . Esa s emociones surgían de situa 

ciones gzupales que ejercían g ran influencia en los inte-­

gr actes y parecian orientar la actividad del grupo, sin -

que sus miembros se percataran .::. a ello. El. grupo funciona­

ba más como unidad, coco un todo. 

Surgen así, en Bi on, términos como ment~idad grupal 

o cultura de grupos. La bipótesis de una ment alióad grupal 

previene , precis~ente, de que el grupo funciona en QUchos 

casos como unidad , aunque sus aiembros no se lo propongan, 

ni tenGan consecuencia de ello . Se hace énfasis aquí en la 

actividad cental colectiva producida cuando se reunen las 

personas. LOIII deseos unánimes y la opinión dl:! g ru po en --
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deteroinado JIlolI.ento fOnDan la lIlentaJ,idad grupal, Ello in­

flUYe para establecer ea un grupo más cohesión y fuerza; -

incluso, puede colaborar para la formación de un grupo de­

terminado. Sin embargo, también puede haber conflicto pro­

fundo con los deseos, opiniones o pensamientos de loa in­

dividuos, produciendo molestía u otras reacciones. Esto 

colaboraría para debilitar la estructura gruPal. ~ 

En un momento dado, la organización del grupo puede 

ser vista como el interjuego entre mentalidad grupal y 108 

deseos individuales. Bien llama a esa organización Cultura 

de Grupo. El. concepto i -ncluye: a) estructura adqu.rida en 

un gOmento dado determinado; b) tareas propuestas, y; e) 

organizaci6n a~optada para realizar tareas. 

Considerando que las creencias colectivas SOn un se­

pecto import:lnte en la estructuraci6n de los grupos, expo­

nemos lo dicho por JaIaisonneuve al. aborda r la infomación ., 

caracteres de las creencias colectivas. Se ubica su orígen, 

en primer lugar, en el hecho de que la mayoria de los .ati.~ 

broe de cada grupo experimentan necesidades comunes, ya 

que c omparten la misma situación o aSWil8n el .caSInO rol. En 

segundo lugar, tal y como lo señala Krech, por el hecho de 

la uniforn:ddad de la información entre los miembros del grs 
po. Lo que es especialmente cierto en agrupaciones organi­

zadas. 

Otra característica de las creencias colectivas es -

una tendencia a valorizar al grupo, haciendo de él una en­

tidad trascendent e a esos mi embree, desvalorizando &imult! 

neamente a otros grupos, considerandelos como inferiores o 

peligrosos. 
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Pero, ¿cómo es que un individuo llega a. fQDl&r parte 

de UD grupo 7 a perci~rse como integrante? Respecto a la 

primera .parte de la pregunta, Hollander a1'inaa que eti.eten 

dos v:í.as para ser mieabro de un grupo: la adSCripción y -

la.. adquisición. El carácter de la elección es lo que dia-­

tingue a ambas; ad~s, las motivaciones psicosociológicas 

son distintas en cada caso. Ea la adscripción hay un grado 

bajO de eleceión, en tanto que en la adquisici6n el grado 

es alto. Hollander ejemplifica la pertenencia adscrita al 

referirse al grupo familiar, aqui la pertenencia es ad~ 

cripta en la medida en que nac emos en su seno; JIO asi eu~ 

do nos incorporamos a un club, puee aquí la pertenencia es 

adquirida. Sin embargo, hay que tocar en cuenta que las m2,. 

t1vaciones res'pecto al grupo pueden variar, y que las niU2,. 

nes por las que nos incorporamos a un g%Upo pueden ser di­

ferentes, a aquellas que nos impulsan a seguir formando pa~ 

te de él después de algÚn tiempo. 

Adelante Hollander puntualiza que los grupos existen -

fundamentalmente para ayudar a 108 individuos a arribar a -

metas, que de otro modo, serla.n in3.lcanzables .. Representan 

una organización de esfuerzos individuales que va más allá 

de la simple ~ de diferentes individuos. 

Nosotros encontramos semejanza entre estos plantea--­

mientos y los expuestos po r Newcomb. El dice que una pers.Q. 

na. con actitud favorable hacia su pertenencia a un grupo, -

está predispuesta a hallar motivoB de satisfacción por P!! 

tenecer a él. Para Newcomb, tres son los tipoe más i.po~ 

tantes de satisfacciones: l)La satisfacción por cosas 

atractiv&a o neceaari&s, que sólo S6 pueden hacer siendo -
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ti.u-. de un grupoj 2) El hecho de ..-tar COA par ..... a -

laa que UDO conoce 7 le aon ~hle8, 7; 3) Ser reoonoo~ 

do por extraño., ooao &lgu.ian que e. Jlieabro de UD. gZ"lilpo o 

de otro ... particular, el pert8Decer a 10& CrP,PO& pri"Wil,!. 

gi&dO& 7 exo1uaiTO •• 

:Baas fuentes de aatia1'acci6.D. coaati'iu7_ la atraooi6n 

que tiene el grupo paza el illdiTiduo. thl& peraona 4e.eo_ 

de pertenecer a un grupo, de." actuad d.tro 4. il, e.­

decir; est' perdispue8'ia a eer ai_bro de e •• grupo. Bata 

predisposición a 8.SWIir W1 rol 4. JIi_bro e. una earacte-­

nst1c& del eenti.mi.ento de grupo. Otra. e8 la oo.ufiaaza, -

que se relacioDA COn el grado de certiduabre en lo que reA 

pecta a la tona&. en que loe d_e relJPODder6a. cuando ae -

aeuaa 1m rol det erminado. 

Encontramos así, una predisposición' a encontrar . 'tis 

facci6n a ciertoe aotivos, a trav6. de la &8Wloi6n d. un -

rol de miembro, con la anticip&ci6n confiada de que la OG~ 

prensión que uno tiene de las non.a.a del grupo ea compa.rt!.. 

da por otroe milWbroe; eeto 8e puede a1.ntet1za.r en el. 8eD­

tililiento de pertenencia. Si la Jlayoría de 108 integra.a.tes 

ce un órupo ti enen una actitud 'Yigoroaa de pertenencia., _ 

t a l acti tud sirve como fuente de .ayer aotivación recípro­

ca. Cuanto ;:layor es la frecuencia y ]:a eT1dacia oon que _ 

lo s mie~bros se demuestran unos. otro. que estác aoti..,. ___ 

dos para asumir SU8 role. de aanera -a.decuada",. tacto .. 

iot~nsi fican reciprocamente 1& motivaci6n. ¿ e •• auaento -

de motivación por mutua estimulaci6n •• 8. lo que Ne.ooa~ _ 

denoJ:Ú na r Efuerzo grupal, y depende del supuearto de 1. # -

exist encia de nOra&s compartida •• Xl auaento d~ motiv&CióR 
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DO representa únicamente mayor intensidad de estímulo. a -

través de la vista O el oido, sino una mayor intensidad de 

cualquiera' o tod,as, las funciones que llevan a una pereo­

na a asumir UD rol. 

Tenemos pues, que si bien el grupo puede su.rgir comO 

respuesta a las exigencias de una eituaci6n inmediata; la 

pertenencia colabora para que el grupo 8e forta.l.ezca o ee 

debilite, segÚn el g rado de la propia pertenencia. Newco.b 

habla de que un grupo cuyos miembros tiene un fuerte senti.. 

miento de pertenencia., es un grupo cohesivo. Este Último -

término alude a características Qe UD grupo como totalidad. 

Literalmente, el término ·cohesivo· significa "que ~e maD­

tiene unido", y se le da aqui el sentido de comportarse en 

forma c onjunta, haciendo referencia a los miembroe del gT!! 

po, aunque no necesariamente se comporteD de la misma fo:ro-

••••••• Un grupo cohesivo es aquel en el cual la COD­

ducta de los miembros está determinada por entendimientos 

compartidos con respecto al rol propio y a los de los de-­

~ás, y cuyos Qiembros est~n motivados a asumir su.s roles 

en la forma general:nente entendida •••.•••• (:Re"co.b, 1964¡ 

pp. 731). 

Ea esta perspectiva, para determinar si un grupo e. -

cohesivo, o DO, es necesario verlo en acción. Al evideo--­

ciar buen trabajo en equipo, realizando 8U.S tareas y a8D­

t8lriendose unido a pesar de influencias perturbadoras, se 

le asigna un puntaje elevado de cohesión. 

L.indgreen(1979), al igua.1 que otro e autores, han con­

templado el problema de la cohesión. ProDlema que ae hace 
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iL:1portaote para la supeNi.vencie del propio grupo. Este al!. 

tor afirma que l a cohesión representa el grado de atracción 

que tiene el grupo para sus !!'..iembros. Una seoejenza perci­

bida entre los miembros, valores compartidos, l a disposi­

ción a reducir la distancia social , asi como los marcos de 

referencia coounes , contribuyen e aumentar la cohesión de} 

grupo. La compat i bilidad facilita l a cohesi6n, aunque am-­

bos factores no siempre garantizan l a eficacia del g rupo -

en el desempeño de ciertas tareas. Por ej emplo , l as COJ:1p~ 

titivas. 

El propio Lindgreen dice que la participación en los 

grupos puede explic<:I.r!'le a través del int ercatnbio sociaJ., -

donde se expon~n a reco:r.pensas psicológicas asociadas con 

la pertenencia, l as cuales se comple~entan con costos psi­

cológicos asociados a ella .. Es esa relación entre recompe!!. 

s:1s y costos, que el miembro anticipa. como un resultado de 

su pertenencia a un g rupo, lo que le sirve de nivel COQP&­

rativo • 

••••••• El g rupo se desintegra cuando el costo por -­

conti~uar fOrQando part e de él excede a las reco~pensas p~ 

tenciales • •••••• (Lindgreen, 1919; pp. 330). 

!ibaut y Kell;r denominan a esta teoría. "Teona. del -­

Marco de Referencia" . Su posición es creer en la idea de -

que la existenci a de cualquier grupo depende de la s~is-­

facción :1 participación de sus ~embros. Según ellos, t o-­

dos lo s individuos tienen una no~a o nivel comparativo, -

que les sirve de referencia para comparar el pr ecio que p~ 

gen ;r la.s recompensas recibida.s por tomar parte de UD gZ1! 

po. 
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Algo semejante ee palnteado por Bacloaan(1979) quien 

af1rma que la cohesi6n hace referencia a las fuerzas que 

actúan. sobre los mie:::broe del grupo para permanecer en él. 
En parte están representadas por atracciones que tienen -

tres bases difer entes: 1) Altas ganancias de premios 7 co~ 

tOI!! 'bajos, que sur gen directamente de la atracci6n entre -

lo.e miembros; 2) Actividades de g rupo que son recomyen~ 

t es por sí mismas , y; 3) Ser mie.:nbro de un grupo es el 111&0-

dio ,ara lograr un fin' .. Backman afi:ma que la fuerza total. 

que actúa sobre los mie.i!ibros del grupo para permanecer en 

él, es una. funci6n de l a atracci6n del grupo y de las ga-­

n8ncias disponibles en l as relaciones ajenas al grupo. 

Tenemos as!, que tanto la pertenencia como la coh~ 

8i6n son elenentos importantes para l a supervivencia del -

grupo. 

Ahora bien, si nosotros tomamos en cuenta que existea 

di f erentes tipos de grupos, podríbOS ver que ,no todos su!,. 

gen, o se confoma.n del mismo modo. Newcomb, por ejemplo, 

habla de g rupos organizados,. grupos no organizados. ~ 

De que cuando cierto núcero de personas se reunen para al­

gÚn propósito que l os mantiene unidos durante algÚn tiempo, 

se va creando un grupo organizado. En ese proceso de orga­

niz~ci6n tien e lugar una división del trabajo, definiendo­

se posiciones y roles correspondientes. Es ahÍ donde radi­

ca la diferencia con un grupo no organizado. es decir: la 

proposición de posiCi ones especiali~dae para el número t~ 

tal de mie~bros . O sea, que en el grupo no organizado hay 

muy pocas funciones e speciales, los miembros desempeñan -­

l as funciones independient8'!:lente unos de otros. 
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Newcomb, al i~Ja1 que otros autores, habla de la per­

tenencia a. grupos prire.ario8 y secundarios. Se plantea el -

grupo primaria COMO aquel que se c a racteriza por un cantas. 

to más o menos continuo y directo de sus miembro.s; esos coa 

t actos son importantes por el grado de influencia qu'e eje.!: 

ce sobre la vida de lo s miembros. Cooley eonsidera 8.1 gru­

pO primario como "la escuela de la naturaleza humana", en 

tanto que Newcomb prefiere llamarla la escuela de los moti 

vos interpersonales. La familia es un g rupo prtmario fund!, 

mental, pues to!:!a al ni fio en periodo formativo albergando­

lo durante la cuarta parte de su vida. Generalmente, 108-

g rupos f ami liares co~parten normas con grupos secunda%ios 

.::,¡{s 8..;::lplios, comO :;:rueden ser los grupos raciales, sectas­

r eligi osas, etc. 

Loe ro l es en loe g rupos primarios incluyen formas d e 

comportamiento con respecto a una ~plia variedad de ~bje­

to~, personas e instituciones. En cambio las prescripc1o-­

n es del r ol e:l los grupos secundartos se limitan a l o s in­

tereses comun es a1rrededo r óe los cuales está organizado -

el g rupo , tal es el pla.o.tealriento c e Newoomb. 

P;;o. ra Hollander, l os g rupos primarios suministran al -

i ndiv i duo una experiencia temprana de identidad social .. En 

cambio , los g rupos secundarios son más impersonales, cara~ 

terizsndos e por r el aciones contractuales entre los miem­

bros. Estos g rupo s no r epresentan, para Hollander, un fin 

en s! mismos, sino un medi o para alcanzar otros fines. En 
este contexto, se COnsidera que cualquier g rupo funcional 

que const ituye una fuente de atracciÓn mutua, puede ser­

considerado un grupo primario. Katz 7 Lazarfeld(1955) 80~ 
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tien8P. la hipótesi.s de que dichos grupos influyen active.­

.ente en la mayor parte de las opiniones, aetitudea '1 a.e­

c10llU del. indinduo. 

Por su parte, AnZien l' Jacques(1971) r::r.encionan algu­

nas caractedsticas específicas del grupo prir:!.ario. Se ha­

bla de un número restringido de miembros, de modo que cada 

uno puede tener una visi6n individuali zada . de los otros. _ 

Existe una comunica ci6n interind~vidual y relaciones ateo­

tivas que pueden llegar a ser intensas; asi como sentimiea 

tos de solidaridad. Ha,. además, una unidad ClOral de loe ia. 

tegrantes del grupo fuera de las reuniones y de las accio­

lI.ea en común. Se encuentra te.!!lbléc una diferenciación de -

roles entre los miembros, constitución de no~as, de cre~ 

oias, de signoS ·1 ri toa propios del grupo .. En canJ.bio, el­

grupo secundario es un siste!lla social regido por inS"titu­

rlones(jund1cas, eoonómicas, políticas, etc.), dentro de 

una parte particular de la rea lidad socia!(mercado, ciepo~ 

t.e, ad.m.imstración, eto~), como mencionabamo s ant eri o:n&.en­

t..e.. 

Se babIa ta.o.bién de grupos formales e informales, y -

de grupos funcionales . Newcomb comenta al respecto que en 

alguno.s grupos, las erpeotancias respecto a ls fo rma en 

que un miembro debe comportarse se ordenan o se definen iS 

dependientemente de le. persona que esta. en esa posición 

dentro del grupo .. EJ:i otros casos, e sas pautas d e conducta 

esperadas dependen mucbo de las peculia.r:i.dades de los ci.e::. 
bros; el primer tipo se denomina for;:¡.aJ., en te.n:to que este 

ÚltimO recibe el nombre de infol'1:laJ.. .. En g rupos formales W1 

lliembro está. obligado a actuar ]lOr expeotativas pree.ne--
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'tell,;es respecto a su condp.cta, en tanto que en. grupo. III&­

nos romales se le germite Qesa~ rollar BU rol en. la tonaa 

que U dese&. 

Hollander(1918 ) indiea que en g rupos tuncionalea el -

proceso de interacci6n eat' determinado, en. parte, por el 

origen de la estIUctura que pueae ser ÍlD9uesta o determi~ 

da por el g rupo mismo. Surge de ahÍ la distinción entre­

grupos romales e informales. Las orgEnizaciones suele~ de 

finir las metas y proceaimientoe que confieren al g rupo tlB. 

carácter formal. En caabio, l os grupos de amistad SOD in-­

formales y poseen una est IUctura m~s espont!nea surgida d. 

i ntereses c omun es y ó e la atracción interpereonal. Señala 

801l ander que la distinción entre grupos formales e info~ 

oal es no sie.:::pre es clar~ ya que el aistellla interno de _ 

cualquier .;rupo puede verse efectado de aodo distinto por 

su sist~a externo. 

Tecemes taJ"bién los grupos de laboratOriO, donde el _ 

interés óe la i~vestigación ee le que ccnauce a la confor­

naci6n del .a::isme g rupo . Se respond e aquí a intereses erler 

nos a les ~iembros del g rupo. La finelidad que se persigue 

e s explic:lr ciertas s ituaciones de la vida en sociedad, 

aunque ello no excluy e que los integrantes del grupo de l! 

boratorie pueóa n ,-ohtener alf,-úD beneficio por parhcipar eA 

el g rupo. 

Ver.os pues, ,!ue existen diverr:os g ntp08; y que exie-­

ten t am bién alg unas explicaciones acerca d e como pueden 

intee rarse los individuos a ellos, o como confo~arlos. 

Tenemo s l~ perspectiva de Hollsnder acerca de la adscrip-­

ción y la prescripción e los g rupos, el uniree para aleaD-
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U N.~ .M . CA,MPUS 

IZTA.CAI.ft 
zar D , et~$ que serian dif!cilea de conseguir aislao.SJII.ente. 

EncoDtra~os, asi~smo, la t eoría del marco de referencia, 

elaoor aó,a po r Thi baut y Kelly, que e!l cierto eer:.tidc es­

apoyaoa por Backman (1979) y Lingreen(1979). 

Al ha bl a r de &~nesis d el g rupo, hemos podido apreciar 

c:ue el cvIlformarf:e los grupos. 10$ t;,i el:lbros van a~iendo 

w¡ r ol tieiertr.ineÓo. Una s veces lE: aSUhien y s e COJ'lpo rte.n c o 

mo ellos desea.c (g rupos iDfonales ); otras, se tienen que -

scrr.ete r a c iert os patrones Ee!rictoe, que son los qu e ee.-­

r actenza n el rel a óesempeñar( e>;rupos fom'ales) . Así, pues , 

se o bse rv a qu e en UD g rup o E":xisten c e:terrninacos r e1es, qu e 

dan vide a .ma estI~ctura g rupal qu e repres~nta la re18--­

ción entre ESOS r e les. Aborde:::os entcnces este aspecto aeI 

fen óli: enQ g :n.:.pal. 

IZT. 1000 856 

ESTRUCTUHA. DE GRUPO 

En términos ¿¡;Enerales, podriall'los d ecir que el conce~ 

to de e~"tructura represen"ta una abst racci6n d e l os p r oce-­

sos ó e g rupo , y s e refi ere :1 las re l aciones de los elea:ell­

t os, dond e l a s l' el;lcione s abar can v a rias di:r:ensiones que _ 

c onectan a esCos eleu; entos. E.epresenta ade.rr:ás las po aicio-­

nes que c cupe. cada miercbro y la i nterdependencia d e tales 

pCosi ciones. Nc>v:comb (1964) c cn s ié!. era que un cf'...t:ibio en una -

po sición puede tener c ('Dsecuf'nc i as p ",-ra l as c. e.c.¡1s posicio­

nes; las COL:secu encias pal'ecen depender de la importancia 

\ del mi eIJbro que cambi e. 

Hollander ubica a la estruct ura g rupal c omo el hecho 
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de que los ciembros del grupo se distri buyan ciertas fun­

ciones, entablen ciertos vínculos para su comunicación, de 

sarrollen una ~ayor sensibilidad hacia las expectat i vas ~ 

tuas con respecto a las ecciOnes normativas, y se asuma un 

sentido de i dentidad del grupo . Para él, exi~ten varios ti 

pos de estructura que cOL'lprend€!1 diferentes eleme..'"'Itos . Uno 

de ellos es el rango o posición jerárquica en el grupo . Al 

destacar su ir.Jport encia, C.:lrt\>;righ y Zander( 1 960 } afir.nan 

que es casi i mposi ble hacer una dezcripción de 1 0 que ocu­

rre en el grupo , sin hacer referencia a términos que indi­

quen "luga r" r elativo a los r.lie~bros. CO:!lu..-mente se en:ple­

en conceptos CODO: podción, r ango , c a r g o, rol, parte, es­

t~tus y sub&ru~o. A pesar de que a pri~era vista no signi­

fican lo mismo, todos se refieren al hecho de que es posi­

ble situar a cada ciembro en relación con l os demAs, a p8! 

t1r de cierto crite~o de ubicación. La ubicación, para -­

Bollaader, result a ioportante para co~prender lo que ocu-­

rre en el g rupo • 

••••••• ~~~do vaIios sujetos se re~~en para alcanzar 

ciertos fines, o se les <l¡;rupa con ese propósito ; inevita­

bleo.ente se crea UL8 E..:;tI".lctura. Se produce una diferenci~ 

ci6n de funcione!; "7 se este.blecen r eglas que pesan a int e­

g rar l a pe uta norma tiva del grupo . Ad~~i5, suele aparecer 

lUla red conexa de cO:'1Ur..ic a ciones que le pen.:lite al grupo -

promover su p! opia fusi6n ••••• •• (Hol lander, 1975; pp . 358 ). 
- ' 

Lindgreen apunta en l a mis~a dirección, al plantear 

que l os o.i5':l05 g rupos infor::!.ales, de corta vida, tienen 

un desarrollo en su estructura, en tanto que sus DliembroE 

ocupan posiciones, adquieren estatus y juegan roles. Cie~ 
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tos ~oc.os de :lctua r y perci b:i. r tienden $. €E"Z .:;. r ::<. ~oci:='¿os -

con detercin ada s posicio~es , reflejandose en los roles y -

el concept o que se tiene de s i mis::lo. Estas p autas recipr~ 

cas d e lo s roles, las posiciones, l a s Expe~t ativas, a1gu-­

n a s ~ct itud (s y percepciones predet eroinaó:l s , con stituyen 

la estructura que proporciona a l os gru;?OS ciert a es t a bil:L 

d ad . Cu2.D do un G'.ie~bro s e incorpora a e s:! e struct u. ra se le 

conside~ co~o 5ubor di nado , a ~enos ~ue posea una c~tego-­

ne. zuperior evident e . 

El conc epto de e3tructur a , pU":!s , se r e fi ere.?. las re­

l aciones de l os el c;;,entos ¿el g rupo , y, co:!!o ::.e!':.o.le I nsko 

y Schopler (1980 ), t a l Nl3.ci6n se r efiere a v =rias di."C€'!'l-

s iones que COnect an. a los ele~entos . En este c oote)::to, se 

h~ce i mport a nte l a presencia c.e los roles . nolla:-.;c..er s eña.­

l a e l rol como normas s~~~~ente especi ali zadas , aplic~bles 

a una !,c r s on:!. que ocup3. cierta posici6n y ezts.tus. Plantea 

a los ,¡;: rupos co:;¡o -:;ist¡;.¡nc.s de roles. C<lbc mencion.;:.r e.quí 

que el est::ltus es :;>l ant ea do genera l ment e co~o a tributo o ... 

c onj u.."'lto d e e st o s , que el propio Grupo v ü.lo r a .' I nsko y 

Scbopler ( 980 ) h o.bl :m de c.tri hutos adzcri tos y a tributos 

10Jr3dos . Los loe r ados son a quellos en los que se d eteroi­

n ,! el puesto de u..'1 ':::' persona por med io de crit erios de r en­

Cj¡¡¡,iento, en t :;.nto que l os ,i dscritos se r efier cn a c ".r 2.cte 

ri ztica s fij :::s c e l a p cr sona , CQr:!O ~uede ser su sexo y SU9 

antecedent e s f a mili :; res . Es muy prob~ble que tul3. estructu­

ra de est ::..tus se desarrolle con m::::. yor r .1 pidez al OUs8.rse -

en atributos adscritos , que s i lo h a c e en a tributos locra-

6.os , pues a l d eterminar 10 ::: atributos adsc ritos se r equi e­

r e por lo reGUl a r un :) infomü.ci6n más sencilla. Se sugi ere 
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(Bales y Slat er; 1955), que la c a pacidad que tienen los -

g rupos pa ra traba jar ~4 una t a r ea est~ limitada hasta que 

el grupo ha llegado:!. tener un consenso respecto e l estatus 

d e 10$ l.de.:r.bros . Se :::enciona Que l os c~bi os pueden ocurrir 

por: 1) U..-l I~iembro da mue stras de hz.ber c ambi ado por lo -

que respecta a l a c 2ntide d óel atributo valorado que posee; 

2) por ~~S r edefir.ición de lo s atributos que d~ben va10ra~ 

3e. Asi puede incurri r el c a.":lbio de esta tus. Berkowitz y -

j,;acai ~l a:: (1961) coneiáusn que la i nestabilióad del esta.­

t'.lS e s un e. fuente motiv::: dora p~rc el acercani ento del gro­

po . Pre5.jjero!'l que mi embros Su."!li",.J'!!ente aceptados, con esta­

tu s insee-.lro, compa~n¿olos con aquellos qu e si t en!an su 

eztatu s securo , mo etrsTÍan mayo r deseo d e lograr un estatus 

elevad o y mayo r a tra cci6n para el grupo. 

En lo ~ g rupos t,u.'1l~n os s e ha observa do que aquellos -

que ti c::r.er. u.."l estatus el eva do ejerc en l!!ás i nfluencia y s e­

encuentra n ¡r¡~$ involuc recos con el g IU?O . !l:c. Grat b. y Alt­

n an(1966 ) :::.firoc".!'l que el estatus no 5610 e s tA relac i on a do­

con el poder , sino t<::.",-bi~n eon el c ompromiso del lndividuo 

e.:1te el g rupo y .su motiva ci6n r especto a los lo&ros del -

mismo . 

Fo!" otro l~Qo, existe tL'1a r e::!.ación estrecha entre e1-

e:::'!; ;:!tus y la influencia ejercida sobre la efectividad que-

ti Ecne un g!'Upo pa r e. sus t n reas , pues las consecuencias de­

unG r el ac i ón po:.>itiva depe:lde rán d e si el n i embro ce esta.­

tus elevado posee c :::.p~ci d2d es rec:.ueridas para s olucionllr -

de una mane r a 6ptic3 l a tarea encomendada. 

Becre!::~do a la cuesti6n específica de los roles, te­

ne:;:o s a I'Liugrc en, quicn afi rma que un t; rupo f unciona mejor 
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-- cuando l as posiciones y rolea se d ~finen cl a r at::lente. A 

niv el e>:petimcntal , esta aseveraci6n es apoyada por el e~ 

t ucl io re:2 liz~d o por \7illia=n T. S:,;.eller(1961), él obseIV6 - -'" 

que a l 3~Ú&n.:. r a U!l i n divi auo el rol domin.?-..hte y e otro el 

subordinac o, el trE.bajo tendió a ser más eficaz, sienpre­

~'J.e In personal id<ld no fuern incompetib1e con lo s roles -

asi5!12. cOS. Si lo s roles no f".e ad ecuan el ca rficter de las -

per'sona s l os :-er:ult 2.dcs obtenidos e:-;::.n pobres. 

Ha c s be ;luda c;.ue el rol oe lí eer en el g rupo es suma­

;;¡r;'n te ü~p ort.:lJ1t e . /,ur,,:ue no hay a Ct:.erdo general en t orno a 

Ul1~ E'o l ::l. c €' fi n.:i.ci5n o e l í der :.7,go , toda s las existentes con­

ti ene n l~ i d en oe Que un lídé r es el mi embro del g rupo Que 

potenci.::. l I:"!€:;te e s c.:.p~z ce ej e rcer :-layar influencie en el­

iP'u:n0 . :::J. poten ci E:. l de influencia c el l í der le es concedi_ 

óo &¡: l.:l:."".n €r ::< es:;.;onti::Jea , o es l ~giti lijndo po r los miembros 

del [;rupOr~e ~_cu., .!" ::o c on 1 :>. r evisión he.cha po r 1,:a,¡::.:!I(1959) 

1 .<>.. ;;e jor cedida e~ el gr'aco ce. intelig encia, yz. ,!ue lo ~ -­

l l" der(;s sor, :",;!s i nteligen-;es , (;u e ¡:;ui enes no 10 sao . A pe­

!:':~ r de esta a firr:léo ción. parece queda r clr:ro que el tipo d e 

per~o::laS '.;ue ~ e conviert e:.!. en l i de rez e::: ¡;án det€-rmina do$ -

por obj ~t ivc:: ;¡ circt:..::lst r,nc i &s, ~Sl. c omo por 1& c O!:lposi---

ci ón ce Grupos e~peciales . 

:;,i no:: plz..lltc3!:'Sl9 l a p regunta: ¿ en lou é l:!edida las di­

f.or¡;"""1ci :1 s exi stent es e:lt re 10 $ l f ueres a fect ¡>..n los proce-­

s os de gru!l O, o.si COIr.O s u p roductivi dad ? podemos remi"t i.! 

nos a lo s tr2baj os reali zado s por Kurt Lewin y col. a fi-­

nes de l os uña s treint ::. , ellos e::.;t ;;,.blecen un contraste en­

tre lo s estilos " dc.:""Jocr-iticos" y " t~utocráticos " de lidera..=. 

go . En g l'UpOS autc(;r~ticos se cepend! a 5láS del l:!der. ---
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lihit e y Li ppit(1968 ) c r earon t a:::bi€-o diferentes estilos de 

l ider azgo , e l ob s erva r el c ocport amiento en grupos cuyo 

líde r es ~utocrát i co, se pudo observa r Que a¿~ás de una -

dependencia del líder, exi~tín. un d ec::-en€nt o en el t rabajO 

cu.2ndo el líde r s e ausentaba . 

E:n l a e$tructu~ grupal , nccesa ri::rncnt e enccntra:;os -

UI:.3. dinen::;i6n que deja ve::", de un.2 O:lnera ::115 clara , l a s­

r el3.cion e s entre 103 elcncntos . Ta l di::H:nsión es la co:n.mi 

c3.cifm. la cOlLu:liceción h~ sido 1.L'1 i::bito de ü,tcré::;, c iE. 

cluso se b.2 l l eGa do a plantear co::::o fo r ;;:! c.or'':'' de los gTU-

pos • 

•• •• •• • En un sentido real , l a cOJ:\uni c ..J.ción forroa los 

gT"<.l.pOS . Los lP1;.JlOS e.xi~ten porque lo s ir."'ivituc$ se co~ 

c an entre sí y COLlpa rten ::Jot i vo s y objetivos ; y la CO!:lU!U ­

ca ci6n entre dos o ::1.s in :::ividuos b:;, c ", de ellos un ¡;;I-UPO -

B.unc:.-.:e sea t e."J.pc r~ l •••• • • • (lindgreen , 1979 ; p . p . 327 ). 

Lste f enó:JEono de l a COJ;lW1ic:.,ci 6n al int erior del. g ru­

po , ha sido trabe j::'do dE'!ltro de la psicologÍ::l. coci a l an.gl .2. 

sajona , bisic<tnente ¿{'ntro 0. ", 1 [::¡bito e:-:""?€1·iJ:!ent3l . Es por 

c:.,""t,o :::: .... e por el ,-,omEnto sólo ¡¡¡ enciona rc.o.os ~l.;un. ~"l. s de 1 8. s 

de.'t! o ctrü. ciones qUE h~n r caliz.2.do a l gunos <o:utorC's r eGpecto 

a este aew::.to . 

Encontr.::.r.lc!;' 3S! a Thib~ut(l950 } y l:elly(195l) quienes 

hél!l. e':puesto que pC.rt ici p<!:1tes de. b:l jo e s t at us con bloque 

de mo ... i li d~ci . tcnó{é:.n 2. diriGir su:::: c OJ:.l.L'"licJ ci cnes .2 mie=J­

bros que OCUp2.b:J..c e stc.tuG el evado. Esta ccn .. '..ori c ,. ci,s.c :J.$ce:!. 

cer.te se vio COI:IO l ocococión de !msti tución . Respecto a e~t e 

tipo de cocport:lmieo to , Hur\".itz. la.!¡der y HyooV itch(l953) . 

con::;ideran que c on !;ti t uye una egoó efen s i va ; ya que l os ¡:¡i-
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e..:abI"06 de alto estatus tienen poder p3.r2. ayudarlos y daña!: 

los, por 10 que sienten cierta incomodidad. Se debe enten­

der el co:üportamiento de lo s eotatus bajos, en tér.::linos de 

esfuerzo por reducir esa incomodidad. 

En otro momento, A1kire '1 col. (1968 ) se dedican a ver 

la cuestión de si el estatus a recta el cont enido de las c.,2 

municaciones interpersona les. De:üuest r an que las personas 

de estatus elevado provocan que haya cayor info~~ción, en 

el sentido de que ella es útil a la soluci6n de !Jroble::¡as. 

Hollander menciona hallazgos experimentales. l os cua­

les inaic~. que cuando l as peraonas ocupan un lugar cen-­

tr~l en l a reQde comunica ciones, tienden a sentirse Q~S­

satisfechas. El hecho de que ocupar un lugar central se s­

socia con el acceso del individuo al flujo de informaci6n­

y al control sobre él. Qui enes ocupan posiciones centrales 

1 controlan un m~yor número de recursos de cornunicaci6n de 

grupo, exiben la conducta t!pica de los lideres. La propia 

comunicaci6n actua al interior del grupo como esUbilizador 

de l a jerarquía ce estatus, incluida la diferencia de roles. 

Estos estudios acerca de l ;1ts red es de cot:lunicaciÓn -

comenzaron con dos investigaciones realizadas por Bavelas 

(1948, 1950) 1 por un estudio hecho por Levit(1951). La-­

pregunta que guió estas investigaciones fue si les estruc­

tu~s de comunicación impuestas afectarían de manera dis-­

tinta la eficacia en la tarea 1 la satisfacci6n de los mi--

embros. 

La medida distintiva que ha recibido ~ayor atención -

es el grado de centralidad. El ingrediente prinCipal de esa 
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centralidad es el grado en el que una o mis posiciones -

dentro de l a red est~n despropoTcionadamente ligadas con 

las dem~s posiciones. Las redes centralizadas tienden a 

se~ ~ás eficaces al tratarse de t areas sencillas y las d~ 

centralizadas tienden a serlo en tareas complejas. 

Rem os visto de una manera muy general , diferentes ae­

pectos de la e:::; tructura grupal, como son el estatus. el -

r ol y la comunicaci6n¡ para final izar este apartado haremo s 

referencia a le parte afectiva de esa estructur:l grapal,­

partiendo de l a idea de que el grupo represent E! una estru.E, 

tura de r elaciones interpersonales, donde lo afectivo jue­

ga un papel muy importante. 

Continuando con la mecánica del trabajo, seBalaremos 

l os 8reuc Pntos óe los autores revisados respecto a este -­

Últ imo tópico, para en otro momento dar nuestro punto de -

vista particular. 

Al abordar las interrelaciones en los g rupos restrin­

gidos , hlaisonneuve plantea que no se pone en duda que nue~ 

tr:l v ida cotidiana está. sumergida en un clima colectivo, 

que se articula s~ ciertas estructuras y determina dos _ 

marcos preexistentes ; en su interior los vinculo s grupales 

conztituyen una suerte de uezcla psíquica. Co~unmente esta 

~O$ dominados por una mentalidad comÚn que es el r esultado 

de la cllopresencie. , cuya expresión es l a opini6n publica. 

Este mismo autor señale. que si se reconocen las afinidades 

y rechazos sociales ¿ ~ cada personalidad individual , no se 

llegaría a una explicaci6n total. 
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Por otra parte, Backman(1979) habla de recompensas -

primarias inherentes a la interacción misma. EjemploB de­

ellas son el placer de la compaftia y la conservación. Afir 

ma también que la participaci6n en el comporta.mento social 

es esencial para sentirse bi en, ya que el intercambio so-­

cial tiene el carácter de premio y el efecto de producir 

atracción entre los participantes. Tal atracci6n pr.oduce 

un aumento en. la asociaci6:o y, en Último t'núno, puede­

conducir a la amstad y al amor. Ubica ademá¡¡, una estruc­

tura afectiva; segÚn él la evidencia eap:lrica indica que -

en la estructura afectiva los miembros del grupo: 1) pre­

fieren ~ aquellos con quienes tienen. más oportunidad de iR 

teractuar¡ 2) a quienes tienen características deaeablee, -

en té~nos de no~as y valores del grupOj 3) a aquellos -

que SOn semejantes a ellos en actitudes, valores y caree-­

t erl s1ticas ; 4) a quienes ellos perciben. que lOE prefieren, 

o les atribuyen características favorables; 5) a quienes 

les ven como ellos se ven a sí mismos; 6) a quienes cuya 

compaflia sat i sface mej or sus neceBildadeB. 

l~ teoría del equilibrio que desarrolla Newcomb, re-­

presenta otra perspectiva respecto a este t .ipo particular 

de interacción. Tal teoría relaciona la atracci6n entre -

las personas con l as acti tudes que ellas tienen en común -

hada los objetos. Los ele!Dent08 de la teoría son: 1) Las 

persona s que interactuao viven en un mundo de Obje~s co-­

manes; 2) En la experiencia con esos objetos comunes se de 

e;arrollan. hacia ellos actitudes positivas y negativas. _ 

Cuando dos persona ge eustan mutuamente y tienen las mia-­

c.a s actitudes bacía los objetos. se establece un estado de 
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equilibrio. Al gustarse pero tener ~ctituQes diferente&, o 

desagradarse pero tener las miSQas actitudes, existe un e~ 

t""do de tensión o desequilibrio. 

La soci ometrla, creada por boreno, es un~ descripción 

y evaluación de l a proporciÓn d~ aceptación y recha zo obser 

vados entre los indivi~uos que interactuan en un grupo. 1n­

f'luenciado por su. experiencia psiquiátrica, Uorenc concede 

a los fenómenos afectivos y emocioneles un papel preponde-­

r-ante en las rela ciones humanas. "Las unidades sociales, es­

cribe, son antes que nada, sistemas de preferencias, de &-­

tracci ón y repulsión mutuas". 

Profundizar en l é:.s afinidades o conflictos que surgen 

cuando dos o más personas est~n juntas, permite orientarnos 

en el mun~o del cont acto h~ano e identificar el carácter _ 

de esas afinidades o conflictos. El o&todo de ~oreno puede­

representar, en este sent i do un elemento para realizar tal­

penetración, aunque no debe representar el único . 

EL .A.NAUSIS INSTITUCIONAL 

Para termina r este c apitulo harecos una breve referen­

cia al movimiento denominado Análisis Institucional con el 

fin de mostrar l~ existencia d€ otras aproxilll :.!ciones :;:. l~ -

concepción de grupo. 

Este movimiento tiene sus origenes en Francia, hacia­

l a d~cada de los cuarenta con ur. grupo de oéJicos psicote­

rap~tas, manejanao el concepto de Psicoterapia Instituci~ 

n~. L& represi6n y opresión generada en Francia por l a --
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ocupación alemana, coadujo a aleur..os mec.icos a tocar con-­

ciencia de la agobiante situación que vivian los enfermos 

en los hospitales. Tal motivo los condujo a tener una nue­

va actitud de respeto e interés hacia loe enfermos. Alre­

dedor de 1950 co~enza una elaboración teórica sistemática 

donde se habla de una dimensión inconsciente de la instit:!:! 

ción, cuya característica es l a represión social de que es 

obj eto el individuo. Se hablaba aquí de que el sistema so­

cial exterior al hospital, es quien separa 10 nomar de 10 

anormal, la jerarquización del personal. y el m.antenimiento 

de las no~as que atraviesan(rigen) la institución. 

Los aportes de esta Psicoterapia Institucional llegan 

a influir en otros ámbitos; siendo el campo de la pedago-­

gia uno de los más importantes. Surge así, en el Congreso 

Freinet de 1962, la orientación denomnada Pedagogía In~ 

titucional, sostenida por Perdin9.nd Oury y Pernand Fonvie­

lle; se propone aqui una incorporaci6n sistemlitica de las 

aportaci on~s de las ciencias humanas y clínicas al espaCio 

educativo. Así, integrando y teori~do l as prácticas ped~ 

gÓgicas y psiquiáticas el hnálisie Institucional se confo~ 

ma como tal, además de hacer un análisis totalizador. 

G. I.a.passade y H. Lourau, SOD exyonent es iroportant es 

de este tipo de fomulaciones, elloa explican que si quer,! 

moa analizar lo que ocurre en un grupo , sea natural, arti­

ficial, pedagógico o experimental, eomo hipótesis previa -

es necesario adc.i tir que lo que pasa en el aquí. y ahora -

del grupo , está ligado al conjunto del contexto institucio 

naJ:; menciOnan que el grupo es una experiencia inacabada -

(,lentro de un proceso diaJ.;ctico, debiendo ser visto a par-
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tir del concepto de transversalidad. Es decir, el grupo -­

contiene siempre la presencia de otros grupos preex:i.sten­

tes a ~l . Lo que da vida al grupo es p~ecisacente la fuer­

za. de lo instituyente sobre lo ya instituido-. O s ea, aque­

llo que va creandose, que va ocurriendo, sucede en algo ya 

creado, ya acontecido; pero lo que se va creando ejerce in 

fluencia sobre eso ya dadQ . Pero regularmente esa dimen--­

si6n institucional responsable de la organización real del 

grupo, permanece oculta. 
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NOTAS 

1 TO.!i:ad o de lle1':c omb. M. T. I,¡anu a l de PSicologÍa 

Soci al. Ga p. XIV. Ed. EUDEBA, Argentina 1964. 

pp . 717 .. 

2 Tornado d e Uont rno llin, G. , Lambert, R., R., -­

paees, F1ar.. ent, C., L~aisonn euve, J. P sicolo­

gÍa Soci a l .. Trat ados d e l' s i c o1oe1a E.xy erimea 

t a l. Ed. Paidos. Buenos Aires 1969. pp. 62. 
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CAPITULO II 

EL GRUPO Y PI CHON RI VI ERE. 

t-
"y' l! tos planteamientos que a continuación se presentan, -

tienen como objetivo dar una visión general de la teoría -

desarrollada por Pichon Rivi~re acerca. del Grupo. 

De inicio, se hacen señalasientos acere~ de Ia fo?'1:1a 

ea que se concibe al ser humano; y del carácter que debería 

tener la PsicologÍa Social. Enseguida se ubica !a noción -
1 

de_ y:fnculo como elemento conceptu¡;_} que da cuenta de __ ~ 

....:c:.:i:..:o:.::n:.e::.::.ti_i::.· it::..::t...::.e:r.:.p:..:e:.:r~s:..:o::n:.:a~l:..:.e:s~, _;d;e~l:.:ª:_.s~é::n=.c· e"-'s'°'i"'e.,_,,,_.,..f ""'o.::crm=a:.=a,_,. e....r.e1.aci__6 

entre estruc~ura de la pers;onalidad y estructura soci~-
...--- ~ ' 

Cabe aclarar, ·que el Vínculo como cat egorla es fundaaeittal 

dentro del di~curso de Pichon Riviér~ por lo que abord~ 

Ia preporcion& eleaeJttoa Aecesarioe para. ·comprender gra. 

parte de sus fonulaci 011 es. 

T&abié.n se contempla la~; J" los :f'enóae­

~oe ocurridos al interior del lri.Bll':o; p~ra señalar m~s ade­

laate, lo que ee ha denomi.Jtado rupo Ope~tivo En este 

p~to se hace referencia a la razo e eer de este tipo de 

grupos, como alterna.tiva terapéutica, los objetivos que .~ 

persiguen, sus campos de acciÓ~ y las foreas en que traba.­

ja. este singular tipo de grupe. 

En fi~, a lo largo del escrito, se ir.fa reconociende 

a .spectos illlpertantes rel-.cionadoa CJR IDla coaoepción part!_ 

cular acerca de le psicolÓgice. Cenceptos c~•o el de sa.lud 

y ea:f'eraedad;JI la ref'ereacia coatÍ.Jtua. a grupes t&.n i11.port~ 
tea coao la fall.ilia; el hecho de contaiplar que dentre de 
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un gt1J.po cada integrante internaJ..iza a 108 dem's, .t.c_j 

to hace el discurso de PiCh01l ll1viére sUmBmente intere 

te y una herramienta teórica vaJ.io~ para la paicologÍa. 

Ese es nuestro punto de rt.t .. 

rv/se hace necesario aqu!, mencionar que el punto de pAl: 

tids de grupo s_ operativos lI:rranea de .. 1-o que lIe dea.oa:i..De. -

_ ,.. xperiencia Rosario en el año de 1958 que estuvo a C8.rgo-.­

del Instituto Argentino de Estudios SociaIea(I.lDES),· la­

ptaneaci6n 1 direcci6D estu'Vo a ~go de PiChon iivi'r8, _ 

que en ese entonces era el director del il:lsti:tu"t..! .• 4d_'-, 
colaboraron la facultad de Ciencias Económicas, el hlJti­

tuto debtad!sti.~ la :facultad de .Pi~osot!a y BU depa:l"o--o 

,. tamento de PsicologÍa de la :facultad de )1edicina.. S. tema -. ".-
como propoBi to fundaaentaJ. la I!~ci~ ~e ~ ~d~ca 

'interdiscip1in~ria. Cabe señalar, que este tipo de did6.0--

ticad e basa en la -;reex:1stenei~ en cada UJ2::&:I de loe 111~ _. 
bros rtici~tes, de un esqueaa referencial(conjuat~ de 

- . - -~.-C--

expen encias, conocim1 entos "1 af-ectos -con- 108 que el. indi-

Viduo piensa y acttia), este esquema adquiere UD:i.d&d a tra­

vés del trabajo en grupo, promueve a la vez, en eS8 grupo, 

un esquema referencial. operat1vO'_:ru-st~dO tUl el 

nom.i.n.e.dor de loa esquemas previo.: l. 

--Erlil stlQ PiC~ére(196Í) apunta qu.e lo .• result ... 

dos obtenidos en esa experiencia tuneron' UDA intlu.uc1a _ 

enormemente decisiva ta,g,to en la teotta COIlLO en 1& pricti­

ea de grupos operativ.os. Pr~ctica que ae ha extendido a dí.. 
ferentes terrenos, COJ1l0 pueden ser: la didáctica., la -.pro!. 

ea, la terapéutica, la publicidad, etc_ 

Veamos entonces cuales son Iaa caracter!lr'tic&8 de la 
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teoría y la práctica desarrolladas po:r Piehon lti.viére, así 

como las consideraciones hechas por algunos autores que -

continuan su trayectoria y comparten su punto de vista en 

lo referente aJ. grupo. 

EL ESTUDIO DEL INDIVIDUO Y LA PSICOLOGIA SOCIAL 

/ 'El ser humano es para Pichon Riviére un ser de nece-­

sidades que sólo se satisfacen socialmente, _ según las rela 

ciones que lo determinan. Sie::rta as1, las bases. de una. tea 
-.. ~ 

ría e co?cibe al individuo como--Z:esü1tado de una rela.---
= ciÓn de interacción di tre él y los 

s .• 

......E.studia al individuo, no. como ser aislado, sino como 

ser incluido dentro de ~ grupo' bá.sicamente famil~ 
Investiga la inclusión y el significado que tiene est · 

po en la sociedad donde se haya inserto; investigación de­

nominada institucional por el propio lti. vi ére. . 

Partiendo de una teoría predominantemente int-rapsÍq14_ 

ca, Pichon Riviére complementa su investigación psicoanal.f. 

tica con la investigación social, encaminandola en una t-.q 

ple dirección • 

• •• • • •• ~s;en tres dimensiones de i~vestigaciÓ~~ 

investigación de · ~ la del grupo la de la ~Y 

~i.Ó~ o _s.oci.eda 0 10 que da luga.r a tres ti~;e -a:iitii-
~ s: 1 sicosocial, que parte_d_el_J:Edividuo hacia afuera; . ----- - -el / sociodinánrico., ue _analiza el grupo· como estructura, y; 
--- - _.. +•• ~ - --- - -

~ in.sti tuciona toma todo un grJ.ipo, ~o _ _ ___ -, 
----- -
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~i.6n - o t..odo_ un paí.a como _objeto de i le-Stig~.~ 

• t :e una-separación neta entre los campos de investigac:L6n -. ---~ 

pSicosocial, sociodin ·ca e institucional.; son campos que 

~ · do sucesivamente. Una psiquiatría considera 

da desde el punto de vista de las relaciones interpersona­

les, de la relación del indiVi.duo con el grupo y/o con la 

sociedad va a proporcionarnos datos para construir una PS!.. 

quiatría que podemos denominar 'Psiquiatría del Vínculo. Ea 

decir, la psiquiatría de Ias relaciones int erpersona.J.es ••• 

•••• (Pichon Ri.viére, 1980; pp. 20). 

Se entiende a~uí que el análisis sociodiná.mico hare. -

rej..e-rencia a grupos pequefios, a las relaciones entre sus -

miembros, así CO$O a las características de esas relacio-­

nes. El análisis institucional., en cambio, es la investi~ 

ciÓn de los gra.nóes grupos, su origen, composición, hi.sto­

ria, economía, política, ideolog:{a., etc. 

Pichon Riviére afirma que esa triple investiga.ción .. -

pennite un análisis co:nplet.o del grupo; se analizan tensi,2_ 

nes de uno de los integra.ntes(paciente) con los miembros -

del grupo, se analiza al grupo como totalidad en sí, e-in­

vestiga.nos las fW1Ciones del intergrupo, por ejemplo, los 

lidera zgos. Se estudia la influencia del padre o la falta 

del rrusmo, el liderazgo de la madre, de un tío, de un he1"­

ma.no, de un a.migo, etc., y se observa de que forma, a ve-­

ces, la ruptura o la pérdida del prestigio de un líder fa­

miliar acarrea la enfermedad de un miembro del grupo .. 

De esa fon:ia, el campo_ ps_ico~_gi,coL e~ el campo de -- ----
las int eraccione s entre individuo y medio, por ello se --- ~ -- ----- ;;> p a.n . _ __ aJ.---c;a~po de interacción como el objeto de l ¡-psiG,2. 

------· -
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~Babla FichaD Rlviére de L:lgache y de sus afirmac~~ 

nes acerca del campo psicológico. SegÚn Lagache, ese e~po 

psicológico ofrece cinco clases principales de datos al in 
vestigador: 1) El. entourge o -contorno. Concebido como tot!­

lidad, como conglomerado de situaciones y de factores hu:! 

nos y rísicos que están en interacción peroan~mte; 2) La -

conducta exterior espntánea o provocada, accesible a ~ CA 

servador, auxiliado o no de inst~entos, que cOMprende 

las diferentes formas de comunicación, en eS?ecial la pala 

bra¡ 3) La Vivencia, es áecir, la experiencia vivida, inf~ 

~4~ por la conducta exterior y comunicable ver~lcente; -

4} Las modifica ciones sOr.láticas objetivas a parecidas en -

una situación dada; 5) Los productos de la actividad del -

suj et o, sea un manuscrito, une. obra de arte, un test psic2, 

lógico, etc. 

Así, el campo psicológico estudia el contorno, la con 

ducta exte-;':or, l ;-;-iv""eñaa:;-J:"a-s oodifica cionea somiÜcaa­

y los' productos de la actividad del individuo. 

En estos áabitos encontramos las relacioniS· del indi­

viduo con sus pa dres, SUB hermanos, el ~€¿ico; rel~io~ 

que repre~ entan rela ciones o hechos int crr.aliz~dos, que 

son pl<l-.nt eados CO.I;lO vinculo"'Si~rno_s que r epr..,? ducen en el 

ámb~el Yo r el a ciones gruj@les. Tal es estructuras vinc~ 

lares que incluy en a.J. suj eto, al Obj eto y sus mutuas int ~ 

rrelaciones se configuran sobre la base de experiencias -­

pnc;.:'..ri3.s en la vida del individuo. 

l~emos entonces, que para Pi ChOD Riviére existe un -----
c.::=ic~senci-al-en-todaS-.~ r~acioDe5, que __ 

Preud seBalaba ya eA Psicolog{a de las LaSaS y Análiois --
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del Te.... 

....... El otro siempre estA i.plicado en la. vida azd 

mica, eomo mod elo, obj eto, aux:11iar o adversario, por lo -

que la ps icologÍa individual ea al. m1BlDO tiempo y desde el 

prineipio psicologÍa social., en un sentido plenamente ju .... 

tificado ••••••• (l'reud, 1969; pp. 9)..\ 
o 

Ahora bien, la tarea más o menos explÍcita, que .erin 
Picbon Riviére persigue el psic61ogo social. al planifle&!: - --
'1 realizar ea da indagaei6n, se define como intento por des 

""cu brir cierto tipo de int eracciones que entorpecen el desa 
~ 

rrollOpl eno de la exi stencia hum~a, as{ como el descubri. , 
t mi ento de factores que favorecen ese desarrollo. Por ello 

\ afirma que toda psicologÍa social. definidm comO cieneia -

que estudia los vínculos interpersOl1aJ.es '1 otras fomas de 

interacci6n, si no supera. esta simple tarea, haciendola d!. 
reecionaJ. '1 significativa, tenderá. a estancarse '1 perder -

sentido. 

Riviére plantea que :ra pSieologÍa soci~e particul,! 

riza fundamentalmente por ser: operativa e instrumental' COJa-

1ss earacterísticas d e una. interciencia, donde el campo es ~ 

aborca do por una multiplicidad interdisciplinarta(epiBtem2, 

l og:Ía converg ent e ), de donde deriva UDB arultiplicidBd de -

técnicas. 

~t~ ciencia de las interaceiones 6e orienta hacia UD 

cBlDbio s ocial ~planifioad..2... Si no es as! DO tiene sentido, -- -y los es fuer.&os se convierten en un sentimiento de 1l11pot.q 

Cia • 

••••••• Es una artesaola en el mA s amplio sentido de 

la palabra, que tanto forma 108 elemnt08 de cambio COIllO -
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prepara el campo en el que va a actuar .. D~li van a ~ - -
gir dos dire.cei-"On-ee: Una~¡a!:!.ada psicología social. a~ ---- --~~~~----~~ 
ca, ~~e preocupada sóio por las pr oblemáticas de las téc~ -cae o de loa tipos posibles de cambio, se sien~e paraliza-

da frente a su resp~;~tlidad de realizar una síntesis de 

teoría 1 práctica. rz.".{ra, la prans, de donde surge el -

carácter instrumen:t:.~l-=y-=o~p~e~ra~C~i~O~n~al~~ un sentido más real, 

se resuelve no en un círculo cerrado, sino en una continua 
, 

~~ realimentaci6n de la t eoría a través de su confrontación -

\ 

\ 

con la práctica y viceversa(Tesis-Antitesis-Síntesis) ...... 

•• (Pichon Hiviére, 1981; pp. 150). 

Ent cndi endo a la prá.etica por \Uta en tiea 1 una auto­

crítica, rectifica y realimenta la' teoría, a través de me­

caniemos de rectificación y ratificacibn, logrando así una 

obj eti vidad creciente • 

.•.•.•. lta ¡sico!Qg!a-eooial que planteaQos apunta-a 

~ Visi6n ~n~§.!'3dora del "hombre en Irituac,$J objeto -

de ~a ciencia única o interciencia, ubic'i"do en "\ma deter-­

minada circunstancia histórica y social. .. Tal visi6n se al-

eanza por una epistemologÍa convergente, en la que todas -

las ciencias del hombre funcionan como unidad operacional 

enriqueciendo tanto el obj eto de~ conocimiento como las -

técnicas destinadas a su abordaje ••••••• (Op. cit. pp.151). 

Abordar una situa ci6n social desde l a interdisciplina, 

se enti ende C0ll10 comprender el e studio en detalle, en p~ 

f'undidad y en el §.mbit o total.. Se da ahÍ la síntesis dia.-­

léctioa entre terto y conterlo, entre la teoría y la rea-­

lidad. Surge la necesidad de trab<ljar en grupos fomados _ 

por integrantes de diversas especialidades que se relaeio-

e: 
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nan con el problema indaga.do. 

....... la ~icoJ.~gÍa social a la que apuntamos se_,-
~ ----- ---

~_,,,......__,"-U:a~~cri ti ca de la 

sujeto i!l!'lerso en sus relaciones cotidianas. Nuestra con-­

ciencia de estas relaciones pierde su trivialidad en la m~ 

dida en que el instrumento teórico y su metodologÍa nos 

permiten indagar la génesis de los hechos sociales. Coin­

cidimos con la línea abierta por H. Lefebre, para quien~ 

1as ciencias sociales encuentran su realidad sin misterio 

en la vida cotidiana ••••••• (Op. cit. pp. 206). 

Inicialmente hemos mencionado que el ser humano es un 

ser de necesidades que únicamente se satisfacen socialmen­

te en relaciones que lo deter.cJinan; añadiremos que el suj~ 

~Ólo es enten<'lido -ee~o jr.dividuo relacionado~ 
- corno sujeto producido en una praxis. Ahora bien,~ 

esa s relacione s.o.n--el-o-b"j"et; .-::tudio de la psicologÍa 
~ -- ----

es el grupo, que posibilita -

la indagación del interjuego entre lo psicosocial(grupo iE. 

terno y lo sociodinámico(grupo externo), observando formas 

de interacción, los meco.nis!llos de adjudicación y asunción 

de roles. El análisis de las formas de interacción permite 

establecer hipótesis acerca de procesos determinados. 

~o-disciplina que indaga la interacción en sus as-­

pectes inter subjetivo(grupo externo) e intrasubjetivo(gru­

po interno), ' psicología social es significativa, direccio­

nal y operativa~ Orientada bacía una pra._:;.~Parte de una 

prá.ctica, y la experiencia de esa práctica se con c eptuali-

-za por una crítica y una autocrítica que realimenta y corr,t 
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ge la t eona. 

Es neeesa.rio considerar también que se tiene como ob­

jeto de estudio el desarrollo y transfo~ación de una rel~ 

eión dialéctica, dada e . .'ltre es tructura soci;U_y_f..ant~a 
'-- -- -' 

inconsciente ¿el sujeto, asentada sobre sus relaciones de 

n ecesidad . Es decir: la reJ aG-ibg-en~.structura social y 

interno del su jeto, r el<':.ción que-:-f confi~ - del mundo 

es abordada a través de la n oción de vínculo. 

EL VIliCULO COr.:C !:STBUCTUEA 

El propio Rivi~re habla de su pasaje d€l psicoanáli-­

sis a la psicolog:(a social, el cual. se losr6 a través de ­

\'" le fOI"illulaci6n del concepto de <#structura Vir...cul;?J que se 

convierte en instrumento de análisis de H, __ g6esis y for-, 

" , 

• mas de relaci5n entre estructu~ de la. personaJ.idad 

' :"'ructura s.o.c.:i.al..J;J. po.saj e no signi fica renegar de los -

~ aportes de_l..:-teona-pSiC G.:J,llilitica, pues a partir de ellos 

integra.dos a la teoría :.1arxi~ta 1 a los ele:::e..'1to:l el3.bora... 

dos por quienes trabajaron en un intento de totalizaci6n -

para fundamenta r y estudiar(construi r) la pSicologÍa so--­

ei al, ba el aborado sus concepciones. 

vi Por ello, una categoría fundamental d entro de los --­

plantea~ entos de Picho~ Riviére es su noción oe VinculO • 

• ~ concibe al vínculo CO;¡¡O une. e::;tructura dinWca en novi, 
- -

CIi pnto continuo, que e:nglOb:l por iGUa.l al suj eto y al obj,! 

':;0. Estructura que incluye dos :in$tancias(~jeto-ob.jeto ) -

en una mutua interrelación con procesos de coaunicacián 1 
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aprendizaje. Tales relaciones son direccionales y se est·a-

bl ecen sobre la base de necei:;idades corporales que promue­

v en el r econocimiento de las fuentes de gratificación en -

~~~~rrollo i n f antil, q_:¡~ _ r_epresentan el fundamento moti 

v aciona l del v{ncu!o. Esas necesidades tienen un matiz o -

int ensida d particular donde interviene ya la fantasía in-­

concien~ 
/. Al pls.nt ear al vínculo como estructura se indica ya -

interdep endencia de los elementos, el sujeto y el obj e­

int eractua n realimenta ndose mutuam~te:j 

-- -- , 
Esta estructura puede tener c~racteristicas normales 

/ o sufrir a lterc.ciones patolÓgicas. lEl ~~:(~_culo corno estru_c­

tura coEipleja de int e r n cción, no e:i fo'rr:ia lineal, sino es­

pira l fux1d2.m ento del diálogo operativo, cio·nde a cada vuel­

? ta hay una realimentación del --yo y un esclarecimiento del 
\..-' 

, :ciu.ndo ; sin emba r 5 0, cuan do la estructura se estanca por el 
' .,~· . 

'·/ T!l.Onto de los l!li eclos básicos, la comunicación y el aprendi-

za je se paralizan. Entonces la est~~ctura estática impide 

una a·'i<.:ptación activa a la realida.51,J 

//. El v í nculo in cluye pues,. al ~y al objeto - ~ i!!_ 

t er5.cción, así co::::: o · or.; entos de éomunicZ.ciÓn y aprendizaJ 

' " 

que configuran un proceso en for:::ia de espiral dialéctica; 

pro.ceso- e:r-cuyo co!ili_~n_z.o _i mag~nes int ernas(id eas, ccncep-­

cion es, etc.) y r ealid8,d exter-na deberán ser coinciC.entes. 

J'. e.:-o_ ello _no ocurx-e, pues el objeto actua en dos direccio­

nes: hada la gra tificación(constituyendose como vínculo -) , , ( ,----=-bu eno y hacia la frustra cion configurando el vinculo m.--
-
lo), ~rgiendo así una estruct~ra di vale__nt e__:}J 

~ , --"'----- t ... . .. ul • • •• • • • '.lr;cr..-~v ~s,, e11 onces,_~ .. 1po panic ar -

. ---l )- 1. 
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~ de relaciol:les de objeto; la rel a ciÓ11 de objeto está ccns- ~ 
-

ti tui da por una estructura que funciona de det enr.inada ma- ¡/!- ,'J 

nera. Es una -estructura di n!.mica en ccl!.tinuo i:.ovitle;to, - ( 'f' 

que funciona accionada o l!:ovida por f actores ürntinti vos, -

per Eotivacicnes psicol6gicas •• 1 
•••• (Piche~ Ri.viére, 1980; 

PP• 34). 
f.E. ví:ncu1 o ea w;¡a relaci Ón que i ncluye ccr d 

•••••• ~e~os defi P-ir el vínculo c c~ o w~a relacióa 

particular coi:; un eibj eto; de ezta. r el aciói:. p:?.rticula r re­

sult~ Ul1a c~~ducta mis o nenes fija ccn ese objeto, la~ 
' ( 

cu;;.1 fona ~ patt er-Jt, una conducta que ti en.de a repet ir!le l- { --' . 
auto.mát ic ~~ente tant o en la rela ción inter-.r_a cor.: o en la re '·-l a ción ext e~a con. el ob.¡ eto. T e11 e1~ os a d dos c<:.i;;pos psicG " - ~ 

lÓgicoe en. el v{n culc: un ca~po i.r.t €:!'!1. 0 y un c a;-.:. po e:x--t ento. ") 

Sabe~oe que hay obj etos exte~oe y- objetos i nternos •••• ;-;----

(Op. cit. pp. 35). 
Pero 1~ conduct~ en últina instaucia e ~ co~prcnEible 

en l a ~ed.ida en que inclci ;:;c-s el mun do interno ¡ les vín cu 

le¡; con los objetos internos. 

V Se puede establ ecer un vínculo, u::a rel ación de obj e­

to, con \UI. objeto i ~terno, 1 t ambién c on un objeto ~xte ---------------------
Desde el punto de vi~ta p sicc s ocial, el vín culo ex-terr.o es 
--:-------:--:----...-~----- - ·-- ----
el ue nos i nterese._, 11'.l. er.t ras que ó..csd e el p_w¡_t.,Q_g. e vi s:t.L 

de la psiquiatría. y el paicc ::>.nálieis lo qu<? ~fs ~t~~ei;_..:_ -

e!~inculo L t ento-;- o sea, la manera pa rticular que ti~ 

"" ~e el Yo de relacio~arGe c on 1a iEaee~ de u..~ objeto coloc~ --do dentro y uao. 

Es et vínculo 
----~ 

que cor-diciou~ ~uchos de los 

aspecto¡¡ d--t!_ sujeto 1 su cor¡.portaro.i. Eltto,. 
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/ 
I Así, el carácter, o forma habitual. en que se comporta w: ":;¡' ,-

/ indivi duo, se hace m§s comprensible descubriendo sus nn-:'­
culos internos • 

••••••• tEl vínculo es siempre un vínculo social, aun ' 

\ que sea con una per sona ; a través de le· relaciÓn con esa­

¡ pe r sona se r epite una histori'i de vincula s determinados en 

un tie:!lpo y espticio determinados. Por ello el vínculo Be 

\ relaCiona posteriorment e con la noción de rol, de status 7 

de cO?:luniCación;j •••• (Op. cit. pp. 47). 

~ No hay r elncl ones i mpe r sonales, pues el vínculo se e~ 

tablece sie.'Opre en f u..P"!ción de otros vínculos condicionados 

bistó=icament e en el suj eto y que, acumulados, constituyen 

el inconsciente. Este se constituye as! de una serie de _ 

pautas de conducta acumul adas en relaciones con vínculos y 

roles c.:ue desenpeñan los sujetos ante otros sujetos. Se e,!. 

t a blece u.."l vínculo ficticio cuando se deposit-a sobre otro 

sujeto un d et€r.T~nado objeto interno mediante el mec anismo 

de despla z8.:.:0ient o o proyecci6n; un ejemplo de esto lo en-­

contra:.'ios en el ,vínculo transferencial _con el analista. 

El vinculo queda enten dido pues, c omo una "estructura 

e s p ecial que repre s enta r el acion es de obj eto, conde se u~ 

c::!n un sujeto y un objeto , esta bleciendo una determinada_ 

r-ela ción . t:.d enás, el vínculo es o eracional ya que confi­

gura una r- elación interpersonal que abarc a un sujetoy un -

objeto, la r el a ción del objeto frente al sujeto" cumpliendo 

det erminada funció~ 
Es por ello que tOo.as las relaciones interpersonalea 

en un grupo social, C.:l u:::la f a::,1l1a, se rigen por un 1nt er-­

juego de pe~anente nsi~ación y asunción de r oles, lo que 
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crea una coherencia entre el gI'U:?o y l os vínculos dent ro -

del propio grupo . 

De esta forma, a l a idea de rol individual tene~os --

que agregar el concept o del rol del vínculo, ya que confi­

gure una estructure social re's int eerada, pues existe un -

inter-j uego dialéctico pern.Cnente c:ntre la ::lsu."l.ción y la a~ 

judic.?ción de rol es ; en l a me dida. en que alguien adjudique 

y otro r ec iba, se establece (>Sa r elación de v!nculo , dess­

rrollaci.~ clialéctic.? :¡:ente llegane.o a una síntesis de los r2. 

l es asur.!i.oos. Esta síntesitl es la evid encia ael CO!Z.polta..­

Cliento que presenta (>1 indivic.uo y el ?Topio grupo .] 

Anr.undo 3auleo(:!.970) quien se int eresa po r el fenó¡¡;,&­

no gr~pal en general y por el grupo operativo cn particu-­

l a!:, e s tablece que es necesario tratar ce ubicar una repr!. 

senta eión nental del grupo; una estructura psíquica que 

pUeee oa r cuenta ce l c-s efectos grupal(>s y Ex plicarlos. La 

r epre l;; entacióo oent:;.I ¿el erupo incluye una co;:;bina ción ¿e 

repres ent a ciones. Fu¿ iendose ha bla r de que esa. r epr esentn.... 

ción Grupa l sobre la cua l se tr;;"~jari es un <entrccI'\l,za-­

miento oe r epre s enta ciones e i(J~genes . Actitudes, roles, -

si enifie ;:tci. o de lo s roles, gestoz , etc. :En e$~ Tq;re s<:.nt~ 

ción 8 enta l de ca d::!. int ef,T:1r:.t e hay ele::lentos qu e se refi e­

r en a "él" c omo :;;uj€to y el(';;:¡c-ntos que se refieren a "0--­

tros". O se2. , que c o.da r e?r e :; ~_"t a ci6r. inc.ividual t i ene as-

pectos y v ersiones ce otros. 

T<llcs v ersiones, Que co. de. iJlteg~nte cel g ru? O posee, 

entra."l. en funcionarnento, configur2.::'c! o cor. lo s dc::d!.s int c.­

¡;r:::'"lt.es ur;a ::on3. de confront <: cioncs, ce <:..."'!.::!. loCl.2.S, ce con­

tr:ldiccior.es y de concordanci a s . Esa Zona es tructurac.a por 

- 64 -



la ape,rtación de 'cade. suj eto que cada una activa en gr'U.pG, 

en un sentido de reajuste, de modificaciÓn: 8. la zona don­

de convergen re:presentaciones indiViduale8 :pero en IN as-­

:pecto de relación con QtTQs. 

A:parece ssLUDa figura en todo eae entrecru.sam1 ento, -

que ee una figure. vineular, en la que cada qui en aporta su. 

i.agen del otro, a través de su :propia vereicSn. Exist. as! 

él. y el. otro, y- esa es la esencia del vinculo. 

Esa est.ructurEl está int egrada, :por lo _enos por d08 -

elem:ent08 que, generali:;&ndo, podeaa08 denOllli.nar el Yo y el 

Otxo, es decir; la configuraci6n debe estar desde el priD­

cipio organ1~da en baee a una plure.l..1dad.. Por lo que esta 

representación grupal o repreeentaci6n de vinculación .l"ec,2, 

noce su unidad ea. la plura.lidad. 

Por ello, el comportamiento grupal va a ser relNltada, 

de la estnlctura ilIter&ccioaal puesta 8Il juego :por 108 su­

jetos. Eata interrelación establecida constituye una ee--­

tructura., que es la convergencia de las elJ1;nlcturae de 1ft­

teracción puestas en movimiento en les sujet,08 integran:t.es 

del grupQ.o 

NOCION 1m Gm:JPO 

Nos acercamos así a la noción de grupo en Pichon -

Biviére, noción que se relaciOna con SU visiÓn del indivi­

duo, de estnlctura Vincular y con st.lS planteamiento8 aC8:r-­

ca de las ca racterísticas de una pSicologÍa social. Es así 

como el 8llU!0 queda pla.nteaóo como una estructura eon.stitu!,. 
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da por un conj~ de p~sonae que cantienen "laciones -

pElrticularee. 

r-•••• ~ •• ~o conjw:rto de personas ligadas entre Id _ 

por constante de tiempo y- espacio, articuladas por 1ma -

mutua representación interna(dimenSión ecológica) configu­

ra una situación grupal. Dicha situación está sustentada -

por una red de cocuni caciones y en ella 1nt eractu9.ll. entre 

si por un complejo mecanismo de asunción y adjudicación de 

roles. En este proceso deberá. surgir el r econocimiento de -

sí y del otro en el diálogo e intercambio pel:'manente ...... 

(Piohoa R:l.vi.ér~ 1981; pp- 14.3). 

Esa situaéiÓn grupal es un instrumento adecuado en el 

ap'rendizaje de .roles, o aprendizaje social que consist e en, 

la internalización operativa de la realidad. 

,Un aspecto fundamental es el planteamiento de qu~ 

t'odo grupo existe una tarea a desarrol1ar,"p sea ªe manera -i~o~e_~p io1 ta. Ella representa p.,¡ ob¡j.eti·v-o-o-ti-na..1!. 

dad. Se constituye una ecuación con la tarea, la estruetu­----ra grupal y el conterlo en que se relacionan tarea y grupo; 

de esa ecuación surgen tantasias incQJU.ci..~ ue pueden 
- --

fW1ci:on&I'-CamO~ en el conocimiento del obj ato o 

en la misma lectura de l a realidad. En cambio, 2!,ras pue---d en actuar como inc e:tti v~ s ~ t.ra.ba.j o grupal. 

Al enfrentarse ambos tipos de fantasías inconecie:ntes, e _ _ 

.e prodUCirán situaciones de conflicto características de---

- ---' la t .&a en_g~Sin embargo, e l esclareci.m.tento de esas 

fantasías y su resolución dialéctica del dilema que origi-

no el conflicto representan la tarea latente del grupo , 
,- --que ahre la poSibilidad de creación dentro de él. 
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Bauleo(1970) apoya estos argumentos, afi:ma.ndo ad.Ae, 

que el enfrentamiento del grupo con la tarea se lleva a c!. 

bo con una serie de comportamiento" habituales. Por lo que 

al abordar la labol;. loe miembros del grupo ponen en. juego 

conductas que les han sido útiles en otras ocasiones_ 

Haciendo un examen de tales comportamientos y- rastreando su 

Origen. nos encontramos en Última instancia COn comporta.­

mientos propios del grupo fe.miliar. ED una tarea dada el -

grupo trabaja Con conductas que tienen en sí una ideologÍa. 

Regresando a 108 planteamientos hechos por: Rlvié!"e, -

diremos que él señala que en cualqufer grupo, sea cual f.u,!. 

re su campo de acci6n; su estructura y su func16n están d~ 

das por el interjuego de mecanismos de asunci6n y adjudic~ 

ci6c de roles_que repres entan modelos de conducta corres-­

pondientes al lugar_ de los individuos en eea red de COIlUn1. 

caciones e interacciones; y que están ligadas 8. lae espeo­

tativ:!l.s propias de los diferentes miembro!! del grupo. 

En las relaciones de la Vida cotidiana eOAstantemente 

a sumimos y adjudicamos roles. En condieioAee Aormales cada 

uno' de nosotros debe poder asumir varios rolee al mismo -­

tiempo, segÚn los grupos en los que actuemos. Se establec~ 

un interjuego pennanente entre el asumir y el adjudicar ~ 

le .. 

••• • ••• Tod .. las relaciones 1nterpersonales en un --
-=- - - ~ g rupo, en \Ula familia. etc.,.JPtáii r!1'gida,& po~1nt .• rju~ 

"i9:.de ~oles asumidos y a~1Ca.d~. Esto c~_preCisame:nte 
la coherencia entre -el grupo y 108 vínculo dentro de dicho . , 
g - po ........ (Pichon R1v1ére, 1980;P P. ffi). - ------I La base de la teoría de 10& rol,e& se encuentra en la 
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teona de las relaciones d!'Ó obj eto. Estas relaciones de ob 

jeto son estructuras donde están incluidos un SI.lj eto y un 

objeto estableciendo une. relaci6n particular entre ellos. 

Esa estructura especial. la llamamos vinculo. 

Riviére menciona a Herben ¡¡ead, quien siendo uno de 

106 principales representantes de la psi cologia social Dar 

teamericana, considera que en la mente de cada uno de nos~ 

t oros DC) s6lo asU;llimo8 DUE:stro rol, sino ta:::lbién los roles 

de los de:nás. Se ti ene pues, una doble r epresentaci 6n de -

lo que está sucediendo. 

La función., el rol y l a categoría del nivel de esa 

función configuran el.- estatus. Se lla ~~status social al n!. 
vel del rol en ,términos de alto y b3joo _ El estatus tiene 

que ver con el prestigio. Los conceptos de rol y estatua 

están estrechamente relacionados; se puede decir que el a~ 

pecto cualitativo lo representa el ro~~entras el cuanti 

~ativo queda representado por el estatua. Por esto, los ~~~ 
tegrantes de un grupo so~ considerados como estructures 

que funcionan en un determínado nivel COn ciertas carat&­

ristiC3,S.\ ~ nivel ~ el estatus y las caractensticas ee­

tán dadas \-or el rOl.; 

De est e modo, _el rol y su nivel, el estatus, se en-­

cuentran ligados a derechos, deberes e ideologias que con­

tribuyen a l~ cohesión de esa unidad grupal. cabe ~encio-­

nar aqu! algunos señalamientos acerca de la ideologÍa y la 

importancia 4e esta 4entro del grupo, ello ~on el fin de 

aclarar este concepto en el discurso 4e Picaon Riviére .. 

De entrada, ee afirma que en todo grupo surgen ideel,2. !: ~ 

logias que propician la aparición de enfrentami entes en--
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tre subgrupos; Rivi~re re:JJ.iza 2.ó.e!J~!;: uz:e cctegonzación 

de lo que es la ideologÍa. 

. ~ ~ .. ~ . ---~ IJ.a::¡a.¡;¡os ,~,..aeolodL sigui endo a Schilder, a -

..;za sistimas de ideas 1 cQnotcci on es que los nombres di~ 

:&,onen parª...E,tientar su acció.o. . PenS3ltientoB .m.és o meno & -

con scientes con gran carga e~~ci onal que sin eaOargo san -

co~si¿erados por sus portadores coco resultado del recio-­

cinio . Su anilisis constituye uno de l os a~oa de la tarea 

~~pa1 •• ~ •••• (Pichon aiviére, 1981; pp. 156). 

Formula Rivi~re a.demás que : 

••••• •• pero sin embargo , frecuentel!:ente no difieren 

en much~ de la~ creencias r eligiosas, con las que c ccpax-­

ten un alto gra.do de evidencia. intena en contraste con una 

escaces de pruebas egpíricas ••••••• (Op. cit. pp. 114). 

Pichon Riviére a.fi mo. que l~s ideologl: as son f:::.ctor - . -""':~--:-:~-:-::-­
fuudc. ... cnt al eL. la orga nización de la vi d':', se trans:::ri.ter. 

¡; p;ldrcs a h.i~" jr::o:s-.-;d~e:-:~:~~ .. :e:'~t~r:o~s;--,a:;-;al";¡:m:'C.oCs~. l...c::cnudo el pro-­

pio sujeto ignora su existencia, pues no se explicita, pe­

ro son siempre oper antes. En su conteni do manifiesto, la­

ideolo&!~ puede ser compr ensible o no, pero se hace necesa - -- -
no analizar su infraestructura inCOnsciente. La formula-­

ci6n de las ideol ogí as son las palabrns; por lo que UD ~~ 

lisi s de ellas, UD análisis semántico. es part e fundam en---t al de l a indagación de l as ideologÍas. Ellas no forman un 

núcleo coherente, sino que, por 10 ener9.l coexisten va--ria~ id eologÍas de signo contra.rio, determinc.nóo difercn--tes grados ci.e a!llbiguedad o a¡;:9guedad que se r.ó.nifiesta co-

1:1.0 cor:.tradicció~, por 1 0 ~ue el aná_lir:¡¡,ifL sistell!á.tfco o e -

las contra<Uc c1.-o';e"S"C-4náliSi; d~::;'écti co) es la tarea eseñ-
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eia.l. del grupo .• 

\: Ello nos ""lleva ~ análisis de la formulación ideolÓgi 

ca, a la estructura interna de la ideología y a su ambigu~ 

dad manifestada en forma de contradicción. AneJ.izar siste­

xpresadas en loi:: infui- · 

duos que llevan la tarea a una si tua~i6:: esteril y dilema-_____ 
ti~a, es una - linea f11,..,c ac en:tal .Qe! Grupo Operativo y de -

cualquier investigación social. El a~ilisis -;:puntarí~-;-­
hacer una indagación de las infraestructuras inconscientes 

de la ideologÍa puesta. en juego en la interacción grupal, 

ya que esoe sistel!!as de representacior-es suelen no formar 

ni en cada sujeto r..:!. en ca.da mlidad grupal, un núcleo cohe 

rente. 

Pa~emo s a.hora a an?.lizar los diferentes fenómenos COE, 

templ ados :por ?icho~ Riviére, al exponer su punto de vista 

acerca del grupo. Hablaremos aquí de pertenencia, coEUI:ic~ 

ción, transferencia y contratransferencia. 

FENOMENOS AL INTERIOR DEL GROPO 

/ Las diferentes agrupaciones sociales se organizan en -

unidades con el objeto cie adquirir mayor seguridad y pro-­

ducti vi dad, surge entonces en su seno la posibilidad de e;;. 

tudiar toda una red de co~unicaciones y vínculos interbum~ 

nos; que hacen posible la convivencia y la realización de 

una tarea COL?ún. \ ~-:::1 rea.lizaci6n de 

pio devenir del grupo, podernos percibir la 

gruno que se ora o e sen imi ent o 
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y grupo, de ident'AcaI;se-eo~~~os ., y j cisitudes 
= 
de e,6e rupo . Por la propia pertenecia, los i ntegrantes -­

oe! grupo se perciben co~o tales y sienten a los dereás -­

!::iet:lbl"OS incluidos en su mindo interno, l os internalizan. 

Cuentan con ellos y planifican la tarea grupal incl uyéndo­

los. 

El indivicuo eue se ve a !Ji mi~o como miembro del ---:;;;= . 
grupo , como perteneciente, adquiere ioel?-tidad, referenci a 

bá si ca gue le yermit ~ ubicarse situacio~almente elaborando 

estrategias oe ca mbio . La pertenencia óptima, máxima, e s -
- -
10 a¿quirioo, lo logrado por el grupo como tal, no lo dac o, 

como podrlan ser los la zos oonB~neos. 

Cuanó.o Pichon Riviére hable. ñe la pertenencia cita a 

Sa rtre, q~en habl e del grupo c omo acto , como constituir se 

peI~anent emente co~o grupo ; señala que es necesario oon6i­

óera~ en el análisis de la pertenencia el papel que j u ega 

la dialéctica int erna en el e$tableciIGiento de relaci ones 

co~stitut ivas del grupo . A¿em~s, Riviére plantea que a tr~ 

vés d el enfrenta:..:iento con los fenómenos grup:ües, se ha -

construido una esc~la de evaluación básica po r medio de l a 

cla sifica ciór. de !!lodelos de c onóucta grupal . Ella es el -­

punto de refe~er.cia a l construir interpretaciones.~ pri-

\ me~ vector dé la ce.±égorización abarca los fen6cer.os de -
< 
~ a filiación e iaentificaci6n con los procesos grupalest pe-

, .),' .... \ ~c dccde el suj eto se mant iene a oeterminada dist a.ncia, -

sin i ncluirse tot ">..l t1ente en el gI1J.p~e primer momento, 

se c on-vierte deSpUés en pertenencia o %:Iayor integraci6n al 

6 ruPO; ella pernite la elaboraci6n de una estrategia, una 

táctica, una técnica y w:.a logÍst i ca. Esa pertenencia hace 
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poro. ble la planificación. 

Mencionaremos aquí a Bauleo, que EJ,_poyando los plante~ 

mientes del enfoque psicos....-iá.litica y Grupo Operativo, --­

habla acerca de la pertenencia al g rupo • 

• • • • • •• Comentando la pertenencia., se pudo observa r -

que la ligazón con la t a rea no está dad2. únicamente por m.~ 

tivaciones personales, en el sentido del porqué de la Ii g~ 

~Ón de cada integ r <:inte con esa t area, sino t aribi én con 

a.quellas motivaciones que llevan a cc.ida uno a integrar el 

grupo. Así, se organizen lo que podemos denolllinar 

ciones g~~pales en l a s que ca bría incluir l~ s objetivos -­

que los grupos .. se pueden dar ••••••• (BauJ:eo, 1982 ; pp. 49.) 

La comunióa ciÓn es un fenómeno i wp ort a nte dentro de 

los planteamientos acerca del grupo expuest os por Pichon 

R:i.viére. 

Se plantea a 1 comunica ción omo un fenómeno que in-

cluye un mundo de señales que, quienes s ~~an1 -

aben codifiéax y decodificar del mi soo modo. Estos proce­

sos de codifica ción y decodificación de señales pertenecen 

a esquemas referenciales individu~les y grupales, a través 

de IOp_ cual-~s-se he·ce- p0sihl.e- con.:t:iguJar si rua:cione·s--cre-en----- - . "" 

tendic.i ente y x:;alent enditi ento, según sea la es.t.ructura y 

~"1 -funcionamiento de los esquemas. 

••••••• En Última inst ancia, a co mu.n· a · ón grupal -
-~-

es posible por la eY..istencia de un es~ueoa conceptual, r~ ---f~rencial y op.erat-i-vo de ca.r..4.c.t.e r ante el d esá.-

rrollo del ni ño, es posible observar el p:?. E"a je de w: len­

guaje autístico a una lengua social, en 1::: medida en que -

esta comunicación es capas de condicionar relaciones o~e--
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rantes ••••••• {Pichon Riviére, 1981; pp . 116). 

vi Cuando Riviére habla de esquereas conceptuales hace r~ 

ferencia a a ctitudes y conocimentos con los que cuentan -

los ~jetos a2 operar en un ámbito Qete~nado • 

••••••• El esquema es producto de una abstracción, i~ 

plica el e~~ueleto de u..."'l conocimiento o de un pattern dp -

concucta cua lquiera. Cuenco e~e esque~a está mal usado pu~ 

de transfc!'l'!!ar::;.e €!l una C02& rígida ••••••• (Pichon Riviére, 

1980; pp. 99) • 

• ••• • • ~ es~ue~a referencial ) es el conjunto de cono-

Ve; "'i , _otO" . • d d d t -t:-.... ~ - ce ~cti tu es q~ ca a uno e nosotros i ene en 

su mente y con el cual trabaja en~ ;;Iación· con- e¡-;UJlfiQ y - ---~-
consig~~o • ••••••• (Pichon Riviére,1981; pp. 205) • 
..-- ' Si¿;u.iendo los planteamientos ant e:-i ores, mes!!, apwr-

tE que UL e squ~~ referenci al es el conjunto de experien-­

ci a s, c onoci::ientos y afectos con los que el individuo piE'!!. 

s:3. ;r a ct"~a. Es r e sulto.do dinámico de la orgenizaciór. y ea­

tructurG de la perzonali¿ad, de UJl conjunto de experien--­

cia s que reD ej an una det err..inada estructure. del :m.urdo ex­

~ e~c, c onj~to sc&fn el cual el ~~jeto piensa y actúa so­

bre el .I!Iundo. 

Continua."'1do con es"tos a r gu:::::entos acerca de la comuni­

c3ci6n, diremos que dentro de estos plente8.lllentos, lo r.:ás 

9rinitivo j lo ~ás i~p€rioso para el hombre es su necesi-­

d;;.d de co¡;¡ullicación, y lO.ue todo 10 que él hace tiene un _ . 

profundo significa do . El vínculo con el otro es su obj eti­

vo central , tanto en el acercaoiento como en el aislamien-

too 

~ •••• •• CUando pierde l a comur~cación con el g rupo --
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apa rece el s en:t i ::l.ientc d e s ol ec:.:d y ce. ces2.::¡par'O, tO ó.o lo 

que c onoc~os como fenomenologia del neurótico , del hombre 

fuere del mundo , fuera de l a realid~d . La situación extre­

ma l a presenta el esC!.uizofr~nico cuyo ;;¡en g¡.je es ixrecono­

cOble, por su t e~o~ a no s er co~prenrlido aUffient~ l a defo~ 

mación hasta el erado ó,e llegar a la esquizofasia o ensal~ 

da d e palabras. Pero si c ::;! pt ::.::'lOS le. sEcuen ci a ü :.teI't!3 ae -

l e. ensa la¿a de palab~s podemos dezcu~ri r l~ ~otivación -­

profunda que e:d.ste en ese lenguaje apa.!"ente!!:en"te distor-­

sionado , fal~ente l lamaco inmotivado, y c c~probar~os -­

qu e siE.;:lp!"e existe el deseo de conu,. .. ..iceción • •••••• (?i c!:l.on 

Riviér e , 1980 ; pp . 88-89 ). 

J La comunicación puede ser verbal o ~re ... erbal , a tr-..­

vÉs de gest os . Se c onside:-::t a quí , t~to el con~~"lidc del -

t:l ensaje, el c ómo y el quien d e ese J:l cnsa je, 10 qu.e SE d enf!. 
~ 

mina cetac omunicación . O~ando e s tos el em ent os entrun en --

contradicción, se configu~ dent ro del &ru9 0 ~~ ::¡a l ent en-­

dido . Por el cont ra~o, cua n¿o un g ru po, por ej emplo el -­

grupo f~:::U.liar, adquiex e uc. .conto oe s <:.lu¿ Illc~tal, el si~ 

tem<>. , l a r ed ele co:nw1ica ciones es p erfecta, se vi S'...lali z::lll 

mÚlti ples lín eas de comunic.3.ción pa rtiendo de cad:=. miembro 

e incluyendolos. Esa :-ed es c a r 2ctenstic3. cel G1""U?O que -

ha a lcu:lzado U.''1 Grad o ó ptir:JO de i nt eg r :.cién. Por ello se -. -
dice que un &!"Upo fa~li~q~e tiene W¡a r ed d e cOQ~~_3-­

cio~es adecua da , y qu e se c!e sa~vuelva c e =an era efica z en 

l a t a rea , es un grupo opera tivo, conce C3.d e. r:ti.embro tien e 

asignado un r o1espec! fic o, per o coo un C:-aá. o de plastici ­

dad tal que puede asumir otros roles f~cionales . Esa ca-­

pacidad de asumir r ol ee(potencial de re~plazo en l a ~e~ 
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J gencia) constituye un elemento digno de considerar en el -

prÓnostico del gru.po familiar. -~ asumir roles qu·e ee- re-­

qui_eren. situacionaJ.me!lte se configura un proceso de apren­

di zaj e de la reali da ó., lo cual es tarea fundamental del -

grupo .• 

Bleger por su patre, afirma que el proceso de comuni­

cación hace oue en la tarea del grupo cada uno se incerpo-
-~-

como ha denominado G. ~ead ~ 

os roles de los otros integrantes. De 

esta manera, cada uno se incorpora momentos de los demás y 

rectifica así, paulatinamente, su estereotipia; con ello 

se logra no s61o un alto porcentaje en el rendimiento gru­

pal, sino también una integraci6n de la informa.ción, del -

aprendizaje y del yo de cada miembro. 

ll \¿__artiendo de la pr~sa de ue en un g~~ _:ada in~!_ 

grant e int ernaliza a los demá.s miembros de dicho grupo, se 

plF -tea-La exis_ ~nc~a ae fenómenos e transfereñcia ~ 

tratransferencia. 

hacen una ca.ract eri zaci Ón de la 

transferencía) como proc .s é--m-ed±-arrt-e- e-1- cual ~os deseos in-
~ -- - -

. conscientes se actualizan sobre ciertos objetos al estable 
"'· -- -" - - ---· ......--
.cer _un -t-ip a e r eiaci:Ó con ellos y eminentemente en el e~ 

cuadre de la relaci6n anarítica-;--- -- -----
· -------

J:ara Freud, en 1895 (::?sicot erapía de la Histeria), la 

transferencia es un 

ne al pasado 'Y al presente como instancias comprometidas -

ese proceso. La transferencia es una "conducta repli·c-11..!', 

unO. analogÍa emoci~nal, en un "como si"• Es un proceso de 

adjudicac~ón de roles inscritos en el -- do i~terno de 
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su: eto. Las huellas de las distint a s adj udicaciones se ::-___, 
ecodificar, esa decodificación es la interpretación, 

o sea, la transformaci Ón de lo implícito, de lo inconsci €:E. 

·t .e en consciente. 

i/ Se entiende como la maní festaciÓn de sentimientos in­

conscientes que se dirigen a la 'reproducción estereotipada 

de situaciones, cara cter{stica de la adaptación pasiva. -­

Tal reproducción está al servicio de la re si st encia al có..f!. 

bio, de la evi taciÓn de un reconocimiento doloroso, del -

control de ansiedades básicas. 

Se puede inferir, según Riviére, la presencia de la -

transferencia en cualquier tipo üe interacción. Por ello, 

ubicando el problema de los procesos de transferencia en -

el ámbito del grupo, el mismo Riviére habla de Ezriel, --­

quien ret oma lo que ya fuera enunciado por Freud . Es decir; 

que la situación transferencial no es específica de la re-

~~ción_t~_rapéutica, en mayor o menor grado ocurre cuando -
' ----~ eµn.dj.viduo encueñtra a otro. La conducta a.'li. fi...e.S-t.a, . se-

' ' gÚn Ezriel, contie!±..e-~sg.o..s _oue r epresentan un intento de -- -------
soluciona r una- tensión consciente surgida de rela ciones 

C' n el objeto, incons~~::t es d~ -la -~-;a~{;:-·--
- - En 1a reUn.ióñ ae vatias personas en grupo, cada uno -

de los miembros proyecta sus 4 bj et os de f ants.sía inconscie~ 

te sobre V[ltiO s mie:nbros del grupo, relacionandose con ellos 

según sus proyecciones, patentizadas en el proceso de adju­

dicación y asunción de roles. 
¡ El grupo, como estructura interaccional permite y ea-

timula la emergencia de f antasías inconscientes . b ello ~ , e 
nos referl1!los cuando- hablamos -de modelo dramático. 
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I fantasía inconsciente es la ~-c.L.dAL.acon-t.ee-er..; 

~~~PJ:l.tl'l~~e:t:"-g:~r. -~,ppoo:_~i---....._~n~te~-~~:~s:ijeto; el grupo in--
terno de cada integrante y el grupo externo poseen un co--

mún-0. enominador, la estructura dramática. Se entiende aquí 

por drama la acción que relaciona personas, a través de la 

comunicación, y el rol es el instrumento del eneuentro, ~ 

que excluye unas formas de interacción y determina otras. 

V ¡__Existen entonces, dentro del campo grupal, transfere:E_ 

cias mÚltiples. Fantasías que emergen tanto en relación ~ 4-1 

con los integrantes del grupo como en relación con la ta-+. 

rea, así como eon el contexto en el que se desarrolla la -

operación grupal. Esas fantasías se expresan por medio de 

uno o va::i.os portavoces, los cuales proporcionan señales -

que permiten al coordinador del grupo la decodificación de 

la adjudicación de roles, confrontación del -grupo con la -

realidad concreta. ' Esto, ya dentro del campo del grupo op~ 

J 
ir.a.ti vo. 

Es aquí donde se habla de los niveles de articulación 

en el grupo: 1 vertical, que se relaciona con lo histÓri-

co, lo individual de ca.da sujeto, que posibilita la asun--

'Ción de detertriinados roles adjudicados por Ios otros inte­

grant es del grupo; ~orizontal ~ que :s compartido por el 

grupo, el común denominador que unifica, que puede ser de 

~aturaleza consci ~nt~. Las circunstancias personales de e!, 

da sujeto, lo vertical, lo colocan en disposición de ests.­

blecer una "falsa conexión", actualización o analogÍa emo­

cional, operandose un proceso transferencial. Tal disposi­

ción coovierte aJ. sujeto en apto para ser portavoz de un -

conflicto, que si bien es vivido como propio, denuncia lo 
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conflictivo oe ¡él. situación interaccionCJ. y la relación":'" 

con la tarea. 

I VerticaJ.idad y horizontalidad se hacen comprensibles 

por elc oncepto ~de portavoz, vehÍculo-a través de una. pr~ 

blemitica personaJ.- de una cua.J.idad emergente que afecta -

t oda la estructura grupal y que nos remite como signo a -­

las relaciones infraestructurcles, l c:pl!cite.s, en las que 

están co~promet1das todas las partes del grupo. 

1 El concepto d~ hace referencia al hecho de -

que ..tl ~rupo canih~ra.vé8 de uno de sus mec bros, 

el suceder del grupo, sus ansiedades y f antasías, así CODO 

las necesidaó.es de la totalidad del grup Q.. Este concepto 

de portavoz se relaciona con el de Emereente(de emerger, 

subir I!L l a superficie). 

Al hacer un análisi s de la dinámica de g rupos de -

aprendizaje desde un enfoque operativo , Zarza r Charur(l9-­

ea) menciona que el coordinador puece haber empezado a - __ 

pl antea r se u.ca hip6tesis o interpreta ción pOcible respecto 

al eignifica¿o latente ce l o que está pasendo en el grupo . 

Ello, 10 latente, es todavía tan iz:plicito ,!ue no se ¡:mec.e 

notar. Suceóe entonces alg o en el grupo que da l~ pista __ 

que esperaba; El coordinador, que está en estaóo de alerta 

capte la pista encontrandole eieni fica do a l o que pasa. oca. 

tro del gI'\l:po . 

i A ese algo que EUcede en el grupo y que pro 

porciona loa elementos que faltaban para inte~retar el -­

significado latente del proceso, es a lo que llac~o s~ 

Riviére, en l.arzar Cnarur, 1980 ; pp. N) 

J El elemento que este ba i~plícito hasta el moocnto y -
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se manifiesta expresaodoee de ~ 

guna manera, perffiitiendo inferir algo , interpreta r algo 82 

bre la realidad latente. Cuando es un individuo del grupo 

el que proporciona dicha pista, es él quien denunci a el ~ 

ceder del grupo , se le ¿enor.¿n~~ortavoz_dEl !ypo . 

~ •• :-:: •• 1C-:n~onamos también el concepto oe portavo z, 

al que defini mos como aquel integrante que se dese~peña c2 

mo vehÍculo de esa cuali dad nueva que es la emergencia. . .... 

.... (Pichon Riviére , en Zarzar C"'narur, 1980 ; pp . 27.) • 

../ Lo que denunc i e el portavoz debe ser codificado , 0 -

sea, es necel::ano quitarle el aspecto i mpl ícito. 

/ El port avoz car€'c e de conci encia del papel qu e desem-

peña, y del ~igni ficaao qu e tiene para el grupo , ya que -

enuncie o hace algo que vive como propio. 

\) Hasta aquí , l:!.e.!los ha blado de pl&nte&;r.i entos teóricos, 

pe ro e s n€ces~ti.o recordar que al principio del capítulo 

decié\ILOs que estos seña l amientos auegen cie una necesidad 

práctica. Es por esto, que a conti~uaci ón inclui~os un --­

apartado que da evidenci a de esa actividad y de alguna.s de 

sue c a ractensticas. 

EL GRtlPO OPERATIVO CO!{O ALTERNATIVA TER.o\PEUTlCA 

(J.~" ~~ '~evé" del intera ctuor g rupa l , de 

nez/ se produccn si tuacionee ó.il~miticas 

sus i n terrelacio-

que, s egÚn Beul eo 

(l980) . son provocadas por ¿os ci rcu . .'lstancie.s; una , po r el 

mi8l!lO interactua r , y otra porque pautas primitivas de COIt­

portE..!!li ento no s i rven para enfrentarse COn l a tarea. Por-



elle, es necesa rio interna liza r nuevas paut as de comport_! 

miento por medio del aprendiza-:i::J 

~auleo mi
1
smo af~rma que~n del grupo sería 

aurender a nensar. Aunoue ello surga como momento secunda-
~- ··- -

rio, ya que lo anterior es la resolución de una circunst~ 

cia particular 

ara Pichon füviére esto ocurre cuando el i ndividuo -

puede cambiar su rol~~:i:j.a 

~~ 
va condu~qü-e-n-0 son 

~&> es:gect a ti vas, ad opt er nu~ 
--........ ---> 

a las del rupo rimario f ami-

•••• (Bau1eo, 1980;pp.45.). 

Otro seguidor de l os plant ea rr.i entos de Píchon Riviére 

es Jose Bleger~~n opina qu~l traba jo del g ripo ~!it:­
~atiyo consist_e__en-~estrani ento para op er a r como eoui , 

.-:::::::::---- ----- ;»' -------- ___.. 

~El grupo operativo ti ene propósitos, problemas, r ecur-

so · ctos que son e studi ados y at endidos por él mis --.. - -
~-cu.a. to a a recen. Se hace Uñ ~,ham~a e a cion con '":.. 

la t a rea, así como en función de l os ~bjetivos propuestos. 

Bleg er apunta que el g ru po opera.fivo que logra const!_ 

tu.irse en --~po qu~ ;,E~ l~ un:. __ ci~a - r ec.!!-.~i-~-

ciÓn de Yinculo~j;_ereo.ti..p ·os uor lo t :?..nto ciert gra-
____ -- ¡ 

do de efeeto terapéutico. Ellp no significa que cua lquier 

tarea en cua lquier condición sea tera péut ica , ni que ba ste 

poner a tra ba j ar a un enfermo, ya sea de man era individual 

o en grupo, pa ra que se loe re la cura. AhÍ r adica el error, 

en g ran medida, de muchos sistema s de l a bora terapía que ~ 

piensa que el t.rabajo cura. Ya que lo que cura , en riquece 

la personalida d,o enferma son las condici on es hu.r.ia n a s o~ 

inhumanas en las que se r ealizan las relaciones interpers~ 
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nales o vínculos que se est ablecen ~entras se trabaj a . 

El. mismo Bleger t al i gual que Pichon Riviére t propone 

l a indagación de un p.squ ems referenci a l para re solver la _ 

si tuación dil émática~ 

__ ---~ • ••••• La indagaciÓn del esquema referencial es_el _ 

método para~&&Jl- ~ reoti i a s, p ero aquel sólo se inda 
'i'= '-- _ 
ga y c~~bia usándolo . técnica ~1-gr.u~o operativ o e e 

~-~---
a l a partici pación libre, eS?9ntá~~a de sus i n---ori entarse 

tegran t es, con lo cu:11 aportarán sus esqu emas referencia-­

les y los pondrán a p ru eba en una r ealid<! c más amplia, fu~ 

1"& de límites de l a ~stereotipiat del aut i s rno o del na rci_ 

sismo, tOmando consciencia de ellos, c on l a con s i gu. ent e-­

~ectificaci~I. .. .. . , (B1e.ger,J. , 1981; pp. 71). 

Se t rata de mant ener un e e-quema referenci al pl á. stico 

y no estereotipado, ~orno i nstru:nento que va c ontinuam ente 

recti f icando, creana o , mo difi cando y perfecci ona ndo . 

Es el esquema ~~a cierta integración del cundo y del 

cuerpo, y c on él s e c ont r ol :!n tensiones y se i mpide l a 

i rrupción t raumát ica oe si tua ciones o heéhos nuevos . 

Dent ro del grupo operat ivo se const ruye paula tinamen­

te '·un esquema refere.lci al g rupal, que posi bi l i t a =u actua­

eión c omO equipo, co~'1 unida d y coherencia. Lo cual no sig­

nifi ca que todos pien sen i gual. En un sentido di a l éctico, 

unio~ c no ~igni fica exclusión de opuestos, sino que al co~ 

trario , l a unidad i mplica l a eY.istOe!lcia de opuestos en su 

Eleno . 

~ ••• •• •• ~ óptimo se da cuando existe W1a o§.xica het,t 

r ogeneidad de lo s i ntegrantes co~ máxima hooogeneidad en -

l a tarea.:?> •••• • (Op . cit . pp . 72 ). 
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Ese esquema referencial es siempre parte integrante -

de las ideolog ías, ellas entran inevitablemente y sie:¡ire 

en el g rupo operativo. ~s necesario que cada miembro opere 

con su i d eolo~a, lo cual es el mejor examen y revisión de 

la mi sma. Aparec en entonces dificultades y discusiones. La 

ideología se integra y s z define .o_p~rando con ella n-o -

hablando sobre ella.~ . 

\ 

Se tra t a de utiliza r las diferentes ideologÍas, some-

ti endolas a prueba y verificación; que puedan ampliarse y 

r ectifica rse, a sí corno integra~se para dar fuerza direc--­

triz. 

/ Estos s eñal ami entos represent an un apoyo a lo expu:es­

V to por el propio Pichon Riviére, quien afirma que el grupo 

estereotipa do y poco productivo se transforma con el uso -

de d et erminada s técni ca s en el instrumento mismo de la op~ 

r <:ici Ón correctora. ~t écnica que actua como proceso_ t .era.­

péutico e·s l a de g rupos operativos de esclarecimiento, de - -apr en di zaje, de captación de ta.rea~ 

••••••• La situa ci6n de rigidez o estereotipia de la 

/

conducta g ni;pal 
~ , ~ 1 ~t::-:-::-::--~~,~~._,,. ___ ~~~--...... 
e1:"'8b±-..,--;. '1.J...ll. s e c en " ra a .are a ••••••• 

pp. 5 3. ) • 

Se busca que el g rupo logre una ada ptación 

~rea~~dquiri endo un ~~t~,~o'.':a.u~:t~o~c~o~n~o~~~~~:::: 
~ndo consci ente de determinados aspectos de su estructu­

t ran s foma así en un grupo abierto a la 

comu.."lica ción, en proceso pleno de aprendizaje social, en -

elación dialéctica con el medio. 

Creemos necesario aclarar aquí _ el planteamiento de -
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( adaptación' activa a l a realidad , pa.rs. ell o citaremos al. -

propiO Pichon Biviére .. 

( 
........ El conce~to de adaptació~tiva que propon&-

moa ea un concepto di~éetico en el sentido de que en tan-

t.o :;. euj eto se trans~!~o~"",~,,-~m~o~di~·~f~i~c~a:..:aJ.::::.~m~.<u~·~· .~~-"aJ.,,-~m~o~~f .. i 

~~_a.l medio se moó.i.ficfL. a sí mismo .. E:ltonces se configura 

una espirar pez:manente, por la cual. un enf'e:cno que está­

en tratamientG y 11lejo.ra opera simultáneamente en todo el _ 

círculo fa.mi1i8.rt modificando estructuras en ese mell1:.o> -

(pr.oduciendo una desal1ena.ciÓn progresiva del int"za y del 

ertragrupo" ••••••• (Op. cit. pp. 66). 

/ Esta concepcibn está ubicada en el cOntexto de la ea-

lud mental de la que habla Fichon BiviÉ!re. Sostiene que -

luna per.sona menta1men.t e 

fr~te-a-la realidad de 
• 

aa~~.~.~~~u~elllla~~ca~p~.:z~d~.~h~.:C~.::.~ --­
una manera constructiv':t de sacar > 

pñ;y.eeho de la lucha 1 cOIi~rtir a ésta en. una experiencia :::::. 

fttil~ __ enc~t~ mayor satisfacciÓn 

cibir y, estar l-i-br.e_de "t.ensipnes· 
-= ¿:--

au.s relaci ones con le,s demás para. 

en el dar que en el r~ 

edades 

obt.ener la mutua ea . &-

Jaed ón y-S.yu a .. Podt:r dar-.sa.l-i ·da-Lci.ert,o monto de hosti_ 

lidad con fines ..... creativos y constructiv2!-~..esar..roH:ando­

--un:a buena ~cidad d..e_amar._ 

./ ~rnando aho ra a esa ada~taCión activa a la reali­

dad, vemos que el grupo se transfoma as! en grupo abierto 

. 

a la comuni caci~; y al aprendizaj e SOCi~ aplicar est~ 
t ¡¿nica en g rupo s prim8rioB,- co:no la familia, por ej emplo , 

se busca l a cura de algunos de sus miembros . La f amilia -

a quí se r eorganiza poco a poco contra l a ansiedad del gro­

po acapa:-aóa por el portavoz. Hay una r edi st ribución de ro 
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les, los 1Decan1smoe de segregaci6n que aJ.i enB.n al paci ect e 

desaparecen; la ansiedad se redistribuye y cada uno de los 

miembros se hace cargo de una determinada cB.ntidad. 

Hasta aquí hemos intentado caracterizar la noci6n de 

grupo en Pichon Bi7i é:",: . abordando conceptos importantes -

de su discurso. Volveremos a tratarlo en el capítulo cu~ 

to, Cuando c onfrontemos lss dos perspectivas que nos iete­

resa.n. 

, 
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CAPItULO III 

EL CONCEPTO DE GBOPO IN SIlJllfEL 

Ea el preaeat.e capitulo ae hace uaa rec .. .trucc1b de 

1 •• plaa.te&a1eat •• eki ... ri ..... ea cuaat. al. feai.eao ~ 

p&l. El. heche ele bu.c&r .... c •• cepoi_ de g:u~, ••• ha e.~ 

duc1d.e por aea4er •• 1.10 eroaaat eo, J8. que para. abordar lIll -

.,.181&. acerca ele! grupo tuvia.e que &rr1b&r de 1a1ei ... -

lo que Sld.aaer _t1 ea'. par c •• dacta •• C1&1, pu •• e. ea eL 

'te oo.t en. dsade da cabida .. 8Uj ct •• 1.t eractuaado '1 e~ 

t:ruct~d. cl.erto tipo de relaci .. n. Bel&c1_ea que rua­
a"eat&l:aea'te •• e.racteri--. pez el coatnl; 7 tu. prec1-

.aae:a.te ena aoci&. de coatrol, que Taoa eD. 8I,LII pl:aate •• , 

h que ••• 11.,.,6 .. ea10 ead.er que para Sk1aa.er el grupo .0 -

UD. '-bite donde el COAtrol ~uega Wl papel 1ap __ rtaatc ... -

el. grupo en.8'tea detera1.ad&e waidadu • tanaaola. que lo 

o •• roraaa, ,. que igualaeate ej orcea coatrel, pe" de _~ 

ra .,. orgalliza.da.. AbercibO. 0.10 •• 0 •• la. difereat •• 1 • ....­

taac1ao, revi.aado &J.gua •• de loe eJ._est •• que l •• earae­

tenUta •• e.-t.e puJlto oe expoaea, de aaae.ra. «_eral, 1&8 

t.r.ae e.a que .e ej erce eoat-rel . ea 1.a.e 41.terate. ta.-t.aa-­

cia.. 1 có.o ea .u 1ateri.r exiate UJl c •• trac.lltn1 que 11-

aita el poder d e quieaea coaducea dich •• 1.D.st .. ri .... X. b!: 
j6 el rubr. u e El Grup. 7 .tro. E.pacto. S.c1&1e. c •• o .e 

presea:ta esta rel.c1 .... EIIt. fue allÍ, porque el pr.pi. Sk!. 
.. er _globa la. ditereate8 1aat"c1a. deJltr. lid .&rc. -

del gru~ 

114.. adelaat •• 0 bac. O. ubicació.. t .. t. de la Ot.tltu--
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re. eoao del Grupo, pues. t1'8vés de la nCOJlnrucciin del 

d1seu.reo akinneriaao se pu.do apreciar que u:ilfte 1m& .-.la­

ción estrecha entre estos dos conceptos, ea 1I_to que la -

cultura parece ab&rear ciertas p1'4ctio&a que h-. sido r~ 

U:tadaa por los m_broa del grapo. Bstas pdcu.e&s, al. -

iga.a.l q\1e su origen '1 aanteniaiento, taabi'" eca coa.t:_pl.! 

das aquí, ;ya que evidendaa eDaO 8S que el gt'\lpo ru.l1 .. -

eiertoe comportam.ea.tos, hAbit.oe '1 eolStuabre •• lA ca'tego­

ría de superdve:ncia juega aquí UD papel 1apo~1I .. "7 •• 

por esto que en un 1D0000ea.tO dado t .en_oe que penet~ en el 

t.erreno de la evoluci6:a. de l •• pÑ.cU .... eul.turale. '1 su. -

propi.& euperri Tea.c1a.. 

Bata idea de BIlpeni:v.ea.V1a elrt' preeente ea SkiDaer, 

cuando el rettenona &cerca de la ~o%'ll& .. que loe grupoe 

hwattzu)s continúan erl.stiendo a pesar de la enODle cantidad 

de problemas ·a los que se han ecfrmtado. SllrBe _tODce. -

la intenci6n de disefIar coJaUnidades, donde ee .-ej_ té~ 

aieas conductuaJ.es .. Siga. pruente aquí la ~tegor!a de _ 

contral. que aencionab&aos &atea, '1 es po.%!. ello que de una 

aanera. muy general. abordamos la cuelrt16n del 41eef1o, de l&s 

cnl:tU11l8 .. • 
.&.delaate se hace una ubioacibn '1 8%pOs1ciÓJI. de aIgQ-

n08 planteamientos teóricos que han surgido desde la pere­

pecti va conduotuaJ. .. ObServamos así, &.rguaeatos que p&rtI.ftl, 

e complementSG o apoyaD la idea de Sk:l.JUI:er acerca. de la -

conducta soc:i8J., '1 en particular de 10 que e8 el grupo .. La. 

mayoña de estos p:rant eos 8e geD.ersn a partir de si tuae1~ 

nes de laboratorio controladas, de las cuaJ.es meacionare-­

ao.e algunas ce.racterlstieae y ciertoa. nperi.e:ntoe .. par-
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ticalu. 

Abordar aquellos plantealllientoe que apoyo. "pliaa 

loe supuestos ek:i.Jmeriano., ea auy Ileceeano ea Ilueert.ro e~ 

80 particular, ;ra que es ahÍ donde .e concretizan tal •• ~ 

gumentos. Es en estos autores donde encont:ra&os :re. aa -
práctica específica; y no porque Skinaer no la realice, ~ 

no porque hay que contar COn más evidencia. t.eór:1e~práeti­

ca. de esta tendencia, para. comprender mejor BU. IlOci6a. ex­

pl!c:ita., o implícita, de lo que ea el Sr'UPO; de lo que I'~ 

presentaa las :zoelaeiones aJ.. iD:terior del m_o; ..-er eÓ80 -

8e t .eoriza acerca del grupo "7 el tipo de inTeetipcioDes -

que ee realizan; ae! COIlO laa conclul!liones a las que ee -

11_ 

COIlllJCU SOCI.lL 

Peneaa.oa que para introducirnos e:u la cOD.cepei6n aId..­

ooertaca de Srupo es necesario p&rtir de la idea que el -

propiot Skinner tiene de la contlucta 80c1&1, ,... que ésta -

nos remite a una aituaci6n en la que 198 individuoll lIe r~ 

lacionan ea:tre a:!; y porque el mi8lll0 Skizmer p]:8.Dtea uaa _ 

continuidad entre 1. que ezrtieade por Conducta aoc1a1 "1 el 

grupo, 

Se detiae la conducta social como aquel:la que aa,¡t1.~ 

Den doa o m's personas cuando interactúa. en relaci6~ can 

un medio ambi.ente común. Skinner dice que COD frecuencia­

se plantea esta conducta como diferente. la individu&1, 7 

que ha,. "s1tuac1onee 8oc1aJ.es" 7"tuer.Z&8 soc1&1es" que r, -
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pueden describirse en el lenguaje de una ciencia natural. 

Asegura Sk:1Daer que COJ1 ese corte a.parente en la ccnt"1m.d­

dad de la naturaleza se cree necesario la existencia de -

una discipline. especial. denominada ·cl encia soCial. ". 

Surge en S1d.nner la pregunta: ¿Basta qué grado pueden. 

sernas útiles p~ el estudio de la conducta en grupo los 

método8 de las ciencias naturales? .. El se interesa en los 

métodos de la8 c.1ec.cias gaturales tal. y como se utilizan -

en física, química y biologÍa, y t.al como hasta &llora se­

han utilizado en el estudio de la conóue"_ 

Al trat,a,r de dar respuesta a esta pr egunta, apunta_ 

que hay manifestaciones a nivel grupo que llO se refieren -

necesariamente a la. conducta, como en el caeo de l e econo­

mía, la SOciologÍa, la antropolog1.a cul.tural, la l1.ga!ati 

ca y la hieto.ria .. Sin embargo, una ley social deDe ser g~ 

ner.:J.da por la conducta del individuo. Xl. individuo es siEl!! 

pre quien acúa, "1 lo hace con el mimo cuerpo "1 siguiendo 

los mismos procesos que en una situaci6n: no social • 

........... La. conducta individual. explica el tenomeao 

del grupo ......... (Skinner, 1953; pp. 324). 

Aplicar el análisis operante a los fenomenos grupalee 

ea W1 modo excelente, segÚn Skinner, de probar la adecua-­

ci6n de dicho análisis. Si es posible explicar la conduct.a 

de la gente en grupo si.n emplear ningÚn ténaino nuevo, 0- · 

sin !,resuponer pnnc:ipios o procesos distintos, se habra -

descubierto en los datos una simplicidad alentadora. Ello 

no quiere decir que las generalizaciones de las cieneias -

sociales deban establecerse en términos de conducta indiVi 

dual , ya. que otro n:ivel de descripción puede .er válido e 
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1ncl\lso m&s co!lven1 ent e. 

E:c este cOl!texto, el medio a::::l.biente social es funca-­

mental, ya que conduce a enitir conducta. 

••••• •• La conducta surge porque UL. orgar.i SJDO es 1m-­

.portante para otro corno parte de su medio ambiente. Por­

tanto, el pri~er paso consistir& en un anélisis del medio 

ambiente social y de cualquiera de sus rasgos distintivos • 

•••••• (Op. c..it. pp. 324). 

Incluso, afirma que muchos casos de reforz3miento re­

quieren de la presencia de otra persona. No pued e descri __ 

birs€ el reforz3miento sin hacer referencia a otro organi~ 

1110. Sin embar&9 , el reforzamiento social es problema de iA 

tervención personal. La conducta verbal, por ej~plo, im--
• 

, plica slecpre características sociales. 

En_ el tampo de la COnducta social se pone énfasis en 

el reforzamiento a través de la atención, aprobación, afec 

to y sumisión. Esos reforz~entoe generalizados son soci~ 

les porque el proceso de generalización requiere a menudo 

la mediaciÓn de otro orga.ni!:."!lo. Existen di f erencias en la 

conducta reforzada por la intervención de otras persones y 

la reforzada por el medio ambiente mecánico; dependiendo 

de las circunstancias de l a instancia qc.e refuerza, el re­

for7.al!Liento social varia de un mooent o a otro. Respuestas 

diferentes consiguen el Inia':lo efecto, una Ú"llca resyuesta 

eonsigue efectos diferentes. Siendo, así, más fletible en 

el sentido de que el organismo puede pasar con más facili­

dad de una re~puest a a otra cuando su conducta no es efi-­

caz. Un estímulo social llega a t~ner i~portancia para co~ 

trolar la conducta a causa de las contingencias en las que 
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participS_ Por ejemplo: las expresiones. faciales que se -

agrupan bajo el nombre de ·sonrieas· son importantes ya -­

que son ocasiones en las que ciertas clases de conducta .~ 

cia! reciben ciertos tipos de reforzamiento_ .tos estímulolll 

sociales son impovtantes porque son importantes los refo~ 

zami entos sociales con los que están correlacionados. Por 

esto, los eet:!mulos sociales son impGrtantes para. quienes 

el reforzamiento social es importante. El vendedor, el col:. 

tesano, el anima.o.or, el seductor, el nif'io que quiere atrio­

er la atención de sus padres, ete_, todoa ellos son susce~ 

tibIes de ser afectados por sutiles propiedades de 1:& co~ 

ducta humana que se asocian con la aprobación o la deaap~ 

baeió.n. 

Cuando Skinner aborda lo que él llama el episodio so­

cial, menciona que éste :puede analizarse considerando c8.da 

GrganisClo separadamente. Las variables generadslel por un. 8,! 

gundo organismo son elementos que habremos de tener en cuea 

ta. El primero es también una fuente de variables con res­

pecto al seeundo. Una descripción eo~pleta 8e lograr& si -

comprende todas las variables necesarias. Asegura Skinner 

qu·e un ej er.tplo de episodio social es el de seguir y guiar; 

esto surg e cuando dos o más individuos son reforzados por 

un único sistema externo que requiere su actuQp combinado; 

cu~ndo dos ho~bres tiran de una cuerda, que uno aolo DO p~ 

dría mover, la conduc~a de uno es semejante a la del otro 

y la interacción será débil. Sin embargo r cuando la sincrs. 

niZ8ción es i.cport3nte, uno gui8.X'l1 al otro; el primero fi­

ja la pauta rítmica, el otro lo sigue ajustando se a la coa 

ducta: dE:l primero. La naturaleza de guiar '1 seguir qu.eda -
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mis clara cuando dos tipos de conducta difieren cOnsidera­

bl emente y la contingencia de reforzamiento es compleja. 

Generalmente se requiere una divisi6n del tr&baj_. 

....... El l!der se halla principalmente bajo el co~ 

tro1 de variables externas, mientras que el seguidor se ea 
cuentra baj o el control del l{der •••• ; •• (Op. cit. pp. 3~). 

_para S!t"inner es neceeario, pues, clasificar las van!, 

bIes que controlan, estudiar asimismo 108 procesos bAsieoa 

y analizar las di sposiciones compleja. de variables y 1a_ 

interacción de dos o m!s individuos en UD sistema social. 

A partir de esta breve ubi.cación de lo que repreesa:ta 

para Skinner el actuar social, pasemos a hacer una recoe-­

trucción de lo que es el grupo, sin perder de Vista la coa 

tinui dad de la que hablabamos al principio del capÍtulo. 

Plant ea Skinner que si6!llpre es un individuo el que as. 

túa .. El proble::::lB al estudiar el grupo, es pues, uplicar-­

porqué Cttchos individuos actúan conjuntamente: ¿porqu¡ UD 

muchacho se incorpora a una pandilla?, ¿porqu' un hombre -

se hace socio de un club o participa ea UD linchamie:a.to? 

Healizo.ndo UD exa.o.en de las variables generadas por el gra 
po, que f avorecen la couducta de unirsr y adaptarse, cont~ 

rc~os con elem entos valiosos. Se han de señalar las varia­

bles específicas que afectan la cooperación, por e~emplo. 

A. travé. de analizar la imitaci6n, se ha hecho algún 

progreso, segÚn Skinner, para explicar la partic1paci.&n eA 
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w:r grupo. Generaltlente, compoz-tarse co;::o los dem&.s es pro­

bablemente reforzante. Ver un esca parate donde hay mucha­

gente es má.s reforzante que ver uno donde no haya persona 

alguna. Eoplear palabras utilizadas anteriormente por los 

demás, en vez de térninos extraños, es más probable que se 

vea positivamente reforzado o que no tenga consecuencias -

aversivas. Estas situaciones generan y oantienen una enor­

me tendencia a comportarse comO 10 hacen l as demás perso--

nas. 

Se debe agregar a este principio otro, que q'lii.za tie­

n e mayor icportancia: 

••••••• "Aunque es siempre el individuo quien actúa., -

sin embargo, es el grupo el (tue p=oduce el efecto :n6.s in-­

tenso. Al incorporarse a \ID grupo, el individuo aumenta sa. 

capacidad para. conseguir r.efor21aml. ente •• oo ..... ..... .. El -

soldado vestido de uniforme, desfilando carcialmente por -

la ~al1e, se ve reforzado por las aclamaciones de la mult1 

tud, aunque dichas aclamaciones n o se producirían si e~ 

viera desfilando ·solo ••••••• (Op. tit. pp. 336) • 

••••••• Las consecuencias refor~~s producidas por 

el grupo excede.."l f6.cil.r!Ient e l as c onsecuencias que podrían 

conseguir sus miewbros actu3ndo separada Jlente . El efecto -

total reforza nt e queda e..'"lorc. euent e au;:¡ent a do ..... ...... (Op. -

tito pp. 3)'7). 

Se afirma que interca.-abios y efectos del grupo sobre 

el medio 8."Dbiente deben estudiarse dentro del marco de la 

ciencia natural. Explorarse con ~ayor profundidad antes de 

aceptar l a proposición de que se trata de unidades, fuer-­

zas 1 leyes sociales que requieren métodos científicos de 
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un tipo fundamentalmente diferente. 

Skinner señala además, que en el terreno de una cien­

cia natural se observ11.n ciertos tipos de conducta cuando -

la gente vive en grupo; algunos de ellos están destinados 

a controlar al individuo, actuando en beneficio de los de­

más miembros del grupo. Se hacen definiciones de "bU'eno" o 

"malo", o "equivocado" y "correcto" de acuerdo a ciertas -

prácticas del grupo. Considera que un individuo puede afe_st 

tar negativa.mente a todos los miembros del grupo, connz-. 

ti endose estos en lo que se denomina como el grapo que -

ej ere e control. 

En la medida en que los miembros del grupo se va -

afectados por el individuo de la misma forma, actúan como 

unidad. No es necesario que se tenga un alto grado de org!_ 

nizaci6n; sin embargo, generalmente se organizan de Ugu:a 

foaa.. 

El control del grupo y sus prácticas adquieren d~ez~ 

minada uniformidad a partir de las fuerzas cohesivas que -

llevan a los individuos a formar parte de la acción del -

grupo, y de la manera en que esas prácticas. se transforman 

y se transmiten de una generación a otra. 

La principal t~cnica de control empleada por cual.quier 

grupo de personas que han vivido juntas a lo largo de de-­

terminado tiempo, es la clasificación de la conducta como 

"buena" o "mala", reforzándose o castigándose de acuerdo -

a esa clasicifación. Generalmente la conducta buena se ubi 
~ -

ca como aquella que refuerza a los demás; en caso contra.-­

no es denominada como conducta maI:.a. Cabe señal.ar aquí, -

que Skinner dice que las costumbres practicadas por el ~ 
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po no coinciden t ,otalm.ente con estas definiciones. 

Debido a la estructura del grupo, la clasificación 

puede aer defectuosa; un act~ puede ser 8versivo para un~s 

miembros 1 reforzante para otros, entrando en conflicto -­

las diferentes subdiVisiones ó.el grupo. Habla Skinner de -

que rara vez el gru~o formula explícitamente una clasific~ 

ción de la conducta en términos de mala o buena. Se infie­

re esta clasificación a par1ir de las observaciones de las 

prácticas de control. Se produ~e una reglamentación infor­

mal cuando los tércinos llegan a em~l earse en el reforza-­

miento. Tal vez los reforzadores generalizados c~s comunes 

sean los est!.ilI.ulos verbales Itbueno", "correcto", "malo" y 

"equivocado", _y se utilizan con otros reforzadores condi­

cionados tales como a gradecioi entos, eloGios, caricias, r!. 

compensas, cadenas, censuras ¡ criticas, para moldear la -

conducta del individuo. 

Por lo general, resultan evidentes las prácticas de -

control. Se refuerza la conducta buena y la mala se casti-

ga. 

Skinner menciOna que al explicar cualquier ejemplo de 

control de grupo se ha de mostrar cómo la conducta del que 

ejerce control está interconectada con la del controlado -

en un aisteca 90cial. Se ha de mostrar asimismo que ambSa 
" quedan explicadas adecuadamente por las variables especift 

cadss. La conducta buena de A ~~ede ser positivamente re-­

forzada por B, porque genera en B una disposición emocio­

nal a hacer el bien. Puede también reforzarse esa COnducta 

apropiada ?QrqU8 d~ esta ~anera se a~enta la prObabilidad 

de que tal COnducta ae repita en el futuro .. 
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Sostice Ski.J:zler que el cOntrol Q.ue ej eree el grupo, ­

ya a¡, CODtra. por lo menoe temporalmente, del individuCl .. -

Alguiez¡ que se ve pOs1Uvamente refor:ado por dar todos -

SUB bienee a loe demás, puede eentine e.beo1utament"e desp.2, 

jado .. Es el grupo quien ha generado una cOnducta que, aun­
que consigue el reforzam:iento concedido a la buena conduo­

'ta, crea t&.mbiG condiciones altamente aversivas para el -

individuo. El &utocontrol e8 una de las formas de conducta 

establecidas por la comunidad, debilitando la conducta que 

podna dar lugar a un reforzami ento importa.nt e para el su­

j .... 

Tenemos !-s!, que el efecto del control del grupo se -

halla en conflicto con la intensa conducta del individuo -

primariamente reforzado .. Se repri~e la conducta egoísta y 

ee fomenta el altruismo. Sin embargo el individuo ee b=e­

ficia de estas costumbres por formar parte del grupo que -

cOntrola a cualquier miembro. Tal vez esté sujeto a con--­

trol, pero tambi~ cOnt~ola la conducta de 108 demás. On­
sistema con estas características conduce a situaciones 

estables donde se COmpensan ventajas y desventajas. 

Se~ Skinner el grupo pueae entonces ~an1pular vari.!. 

bIes especiales para gene~r tendencias a co.c:portarse que 

acaban reforza.."lQo a. los demAs. Una de estas técnicas es _ 

aquella. que ~n~propi&d~ente, afirma Skinner, recibe el ~ 

nombre de "ética". Si un individuo se comporta aceptable-­

.c:ente con relación al. grupo, obti.ene aprobación, adci.ra-­

ción, afectCl y otros reforz2.mientos por parte de sus compo! 

fieros o congéneres; ello aumenta la. probBbi1i4ad 4e que c~ 

gil comportando8e ae e8e modo. En el caso de que su cendue-
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t.& mam.f1eata zm ee aceptable, 8e le censura, ee c1'1ti~ 

do, avergonzado o ca.st1g&.do. En el primer caso el grupo 10 

llama "bueno", en el eegundo -malo·. Este tipo de pr6.ctica 

estA tan ~a.rra1gada en nuestra cultura que cae::L siempre noe 

vem08 imposibilitad08 a conB1derarla una téCltlca de COD--­

.... 1 • 

•••• ••• l!':.!6rupo puede reforzar al individuo para que 

diga la v erdad, ayude a 108 demás, devuelva favores 7, a_ 

su vez, reforzar a 108 demás para que hagan lo mismo •••••• 

(Op. e1t. pp. 335). 
As! como cada indiViduo· ee adapta a un modelo· no~ 

~izado de conducta, mantiene eee modelo al aplicar una cl~ 

s1f1caci611 similar a la conduct.a de loe demás. Por 'sto al. 

surgir un hábito, costumbre o· estilo determiAado, el pro-­

pio sistema aocial en que 158 abs8na ayuda a I118Dtenerlo. 

A pesar de ésto, Sld.J:mer acepta que rara vez. el grupo 

actúa COll eficacia suficiente 7 tal v·ez nunca ejerce todo 

BU poder. Como ya hemoe vi sto, se h.abla de que D.D !!le defi­

nen clara1Dente loa conceptos de bueno T malo, además de llO 

encontrars e unánimement e apoyados por tod08 108 miembroa _ 

del grupo • .a. este respecto, se dice que en. tanto que el r,! 

forzamiento previo proporcionado por el grupo determin,··la 

a decuaci6n de la conducta individual a un sistema interc~ 

nectado, el sistema mi smo no se sostiene del todo por sí -

solo. La muta bilida d es demostrada .cua.n.do el individuo que 

no se encu entre. a decua de.mente controlado obtiene una vent!. 

ja personal a través de la explotación del sistema, aunque 

esa explotación condul'!ca final.Dteate a su. deterioro. 
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Podemos encontrar, entre los rasgos distintivos del -

~rupo, una falta de conformidad con la conducta general -­

ael grupo. Hay a~u! una frecuente asociaci6n de propieda.­

des aversivas de la conductay con el hecho de no oonform~ 

ee o adecuarse a lo establecido. Al Rsoc1erse eetas propi~ 

dad es, aque:!:la conducta inado.ptada se convierte finaImezlte 

en aversiva. 

S1.n er¡¡bargo, Skinner plantea. que ciertas subdiv1a1o-­

nes del grupo pueden utilizar mejor 8U control. Hablaremoa 

4e esto en seguida. 

EL GRú-PO y OTROS ESPACIOS SOCIA,LES 

Como se dijo , el grupo ej erce eont.ro1 ~tico !!Iobre ca­

da uno de sus miembros por medio de su poder para refor~ 

y castigar. Tal poder se deriva de la totalidad de 108 coe 

ponentes del grupo y de la importancia de los demás en la 

vida de cada uno de l os miembros. Pero, Skinner afirma que 

dentro del grupo existen ciertas instancias de control, m~ 

jor or~anizadas y que a menudo operan COn mayor eficacia -

en el ejercicio del contro1; el grupo aparece como~ todo 

donde encontramos diferentes ámbitos, tales como: el go--­

bierno y la ley, l a religi ón. la pSicoterapia, la educa.-­

ción y el control econónti.co. La idea de control prevalece 

cuando las diferentes instancias quedan integradas dentro 

del todo que es el grupo. 

Para .costrar la ClBnera en que el control es fund3.ma­

tal en estas instancias, señalaremos brevemente alguno. de 
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los elementos expuestos 'Por Skinner al aoorcarlas, plan­

teando formas de control más organizadas al interior del -

grupo .. 

Se habla de que las teorías de la conducta hur::an8 deo-­

sarrolladas por el gobierno, la religión, la educación, la 

econoD'í a y la psicoterapia, son r8ra=tente satisfactorias,­

incluso dentro de su propio campo·. Cada concepción se basa 

en un particular conjunto de hechos, desarrolla.ndo se y ~ 

pleandose para explicar: esos hechos .. Rara vez se apliea la 

eoncepción de un campo a otro. 

Cada una de esas instaneias desarrolla una serie de -

técnicas que le permiten ejercer co»trol sobre los indivi­

auos. El gobierno, por ejemplo, adopta la distinción entre 

"legal" e "ilegal" que se definen en relación con el ori­

gen ael poder de la instanei.2.. Un gobernante :lutoritario -

juzgara ~ilegal" la conducta cuanao ella tenga consecuen-­

ciC3 aversivas para la instancia. Un gobierno hace uso de 

BU poder para "l:1ant ener !3. pa::", es decir: i:upedir la COn­

duct 3 que 8Qen&ce a las personas y la propiedad de otros 

mi eebros del grupo. Se SUpri.;llen. r efor za:;,f entos, qui t3ndo 

propiedad es, asignando" l!lult3.S, etc. Se presentan t :?:lbién 

reforzadores aversivos, como la tortura fí sica. ~enazas,­

trabajos forzados, etc. Se busca "discinuir la probabilidad 

de que esta c ') ;lducta se presente nuevo..o.ent e .. 

En la ley se especifican la conducta, descrita e!l té~ 

sinos de su efecto sobre los demás, y se especifican tam-­

bién l as consecuencias, generalmente, el castigo. Padres y 

amigos ti~cn en sus Q3nOS el condicion~ento rea l, par~ 

el cumplimiento de la ley, aunque ta.::;¡bién l a fU!J.ciÓn guber 
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~ame~tal pUede verse apoyada por inzt ituciones religiosas 

y e¿ucativas. Se observa también que un hc~bre que ha ten1 

do Conducta ilegal y el castigo cont ingent e con el l a, tr~ 

tará de nO compo:-t e.rse o.e e Ee !:lodo y de p:::-evenir a los de­

mts para que no actúen en contra de l~ inst ancia. 

La religión es otra inst ancia de control que fo r-.¡¡a -

parte del gr-~po . AfiI~a Skinne:::, que un prototipo óe co~--­

tro1 religioso se da cuo.r..do continge::cias raras o accióen­

tales se e:lpleao para controlar a los o. L"'&5 . Se ;lUede "coa 

den~" a alguien ~ causa de ~~ hecho des~fortunaó.o que --­

real~cnt e no es resultado de su conducta , a pesar de que _ 

se diera una rel ac ión te~poral que per-~it~ asegurar l a ___ 

existencia de tl.!:~ cO::ltingencia. El control o.ue c iJ.racteriza 

a l a inst ::incia reli,siosa e."l el se!ltido ¡:¡,&s estricto deriva 

de l a supues"ta relació:l con lo sob.enat'.lral, que altera -

ciert a s cont ingencias que i n:Jl ica : fortuna o üesgracia en 

el futuro próximo o s~lv::?cióo. en la vica. eterna. Esta iug.. 

t~~cia eztá co~~titui¿a por aquellas personas que afircan 

t ener po¿er ~r3. inte:venir de un coo.o sobrena tural . 

La conducta es clasificada co:no "¡::oraJ. " o "inooral " ,­

" ..... irtuosa " o "pecadora". El cielo y el infierno son exposi­

ciones de refol'~~r.l.iento positivo y ne';2t ivo, l'espectivs.m.ea 

te. Se varia ce- cultura a c\.<.ltur3, pero ca si s ieopre se -

han u .... ili :;:::.50 r eforz:1oicnto positivo o neGativo. 

L3. iust ancia r E: lisiosa va consicuieno.o poder seGÚn la 

efiC:icia con que se h:l.y'ln. con¿icionn~c ciertos reforz:l:!!ien.. 

tos ve~b3les, particularce~t e la a~enaze del infierno y l a 

prooesa del ci(:lo . Se asoci3.n est os té~.inos a reforzado_ 

r es condici onados e i nco~c.i cioaados que bisicaaent e son -
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los mi~os que l os del grupo ético y l as instancias gubep­

n~entales. Se castiga l~ conducta pecaminosa, generando­

una situaei6n aversiva que el individuo describe como ns~ 

saeión de pecado ". la propia instancia proporciona luego 

la posibilidad de evadi r se de esta situación a través de 

l a expiación o l a 3bsoluci6n. 

Cuando S-dlUl er habl a de l a psi coterapia como parte -

del g!V.po , plante~ que el estudio de ésta l o constituyen -

los subproductos d el control que incapacitan nI i ndividuo 

o r eSo.llt a n !)eligro s os ~ra él o para los d~!s. Al¿ru..'1oS de 

los ti pos de COncucta que estudia son ci ereos efectos del 

cn~po de la e~oción, y otros de la conducta oper~te . La­

ansiedad, la i~ o r 3.bip-, la depr esión, pueden ser gen era­

do.s po r hechos o.ve r siv os que nado. t en&an que ver con el 

control ~o cial . POl: ej e~!ll o, U..l'].a to roenta puede generar 

~iedo o ar.zied~d¡ al no abrirse una puerta se puede ~en c-­

ral' r abia o frustra ciér. ; p ero l a ~ayor!a de estas circuns­

t anciae c stir::ul"-n.'t'es se d eben al COntrol que sobre el inC4,. 

vi ¿uo ej C'rc e el e:r"'!l0 ' o l a s instancias religiosas o gube,r 

nacentales. 

....... Los ef~ctos puede~ ser graves. Las p~utas pr~ 

ductiv"' ~ ¿e C O!'lci.:.<ct~ ::;on pel'turbadas por fuertes pre¿ispo­

si cioncs enocio!12.1 es , l a cor..ducta opera.ate se ve fo!"taleci 

d<~ e¡~ocio;".:l.h1ent e y ,uede tener cons eCuencias des;:. strozas. 

L:l.s r espu <,,:;:ta s e '.~ociO!lales o crónicas de ,glándulas y músc~ 

l os de fi b,ra. li sa pueden p(!rjudicar la salud del individuo 

• ••••• • (Op. cit. pp. 336). 

Se prese!'!tan así trastornos f~ sicos que son atribui_ 

dos a re ::;puest as crónic::;,s de miedo , e...'1siedad , o depresión. 
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GeneraL~ente se les denomina "psico~om!ticas", aunque el -

término lleva consigo una desafortunada implieación de que 

la enfeI'!!ledad es un efecto de la eente del cuerpo. Tal es 

la visión de Skinner. 

Entonces, si la conoucta es inconveniente para el iD­

dividuo o para los demás, se exite tratamiento 7 la psico­

terspia es una inst&r-cia especial que se ocupa de ese pro­

blene. No es una instancia organizada, sino una profesiÓn 

que ~~91ea técnicas m!s o meno s normalizadas. El psicoter;! 

peuta com9ila una serie de datos acerea del pasado del p~ 

ciente, detectando la conducta que precisa de tratamiento; 

as! como sobre l e s conaiciones ordinarias de la vida del -

paciente. Esta compilcci6n es Únicamente el primer paso p~ 

ra ~~ an!li~is científico. Después hay que demostrar las _ 

relacione s funci onalesJ es necesario introducir variables 

que modifiquen o corrijan tal conducta. 

L Cua~do el control ético, e;ubernanental o religiOSO ha 

sido inadecuado, la psicoterapia consistirá en ~nistrar 

variables 3dicional~s de cOntrol. Aunque hay casos en los 

que el indivic.uo se el!Cuent ra absolutamente fuera de con­

trol; a este individuo se le oenocin3, según Skinner, psi­

cótico. La técnica principal de esta instancia está pensa­

da para. :lnular c9::'ll.bios de conducta que surgen como resu1t~ 

do del c<!.st i go ad.c!1List:r-n.oo por otras instancias. Hay, por 

ésto, una oposición entre el control religioso y el guber­

n¡1mcntal , con la psicotera!)ia. Tal oposici6n se expresa _ 

cu¡;'ndo l a inztancia terapeutica pro!'on e cambios en las té.=, 

nic,se de control establecidas. Se pueden recomendar c3rn-­

bias en la forma en que han de tratarse los jovenes, o ---



cierto tipo de persona1ida~es psicop!tic~s. ~a8 inst~ 

eles religiosas culpan a los psicoter3peutas de fo~entar -

tendencias inreo:ales. Por razones si~lar.es. los eobiernos 

8e resisten a esta.blecer reformas prop'.Hstas por los psiC2,. 

terapeutas. 

Skinner h3bla del cOntrol econó~~co c omo otra ir.stan­

eia que ejerce control. Aborda este espacio ubicando el -

uso del reforzamiento positivO en el control práctico de 

la COnducta. Gener::nmente consiste en la presentaci6n de 

comida, vestidos, hogar y otras cosas que se denornin~~ bi~ 

nes. Se hable también de ellos co~o "riqueza"; término que 

tiene una relación etil!lológica similar con el reforza:;tien­

to po sitivo, aunque también abarca reforz3dores condicion~ 

dos generalizados, corno el dinero y e} crédito. 

El trabajo es deterninado básic~ente ~or l as contin­

gencias de reforz8.mi ento preva} cci ent es. Pero el existir­

un acuerdo explícito, es necesSo ri.o analiz:lr los estí!!lulos 

verbales previos para explicar el efecto de l a contingen­

cia econÓlti ca. 

Coco procedimiento de control económico, Skinner ubi­

ca una serie de proeramas de retribución. Por ejemplo, --­

hable de proGra~as de ~zón fija" cunndo ~e paga a alguien 

se&Ún el nÜme~~ de unidad es de trabajo acabado, lo que se 

conoce cct-"':_!:!lte como trabajo a ilestajo. Se aplica el mi.e 
010 principio a la venta por comisión o al escritor que se 

le paga por obra. Este tipo de programas es. en general, -

efic~z. Cuando le r azón, o la canti d.ad de trabajo requeri­

do, no es alta, y cada reforzamie.c.to es significativo, el 

~divi duo trabajar' a ritmo c aracterí~tico elevado. 
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· .. ... . Es to es verdad tanto para una paloma en la~ 

ratori o c omo para un hombr e ••••••• (Op. cit. pp. 407 ). 

L:encio!!a t ambi b. proeramas de interva l o fi jo, progra­

mas combi!ll'ldos, rroere..'!las variables, adcc!;. s d e nombr a r el 

r t'f('r~,amicnto aiferenc i a l óe l a calida d del t rab;:l.jo. To,dos 

estos proGrcm~s re~reüentan fo rmas económicas de cont r ol. 

Skinner expone ~ue hay factores extraeconórrdcos ~ue -

h~ccn e~ntirse & un t rabajado r confo~e con BU e~p1eo . 

Aq\,! se puec:.e h3 bl a ::- de l as condic i ones de tra bnjo , de SUD 

compai':er os, et c. El trab~j o puece CeS2.grada r1e cuando en­

cto.!::1:.tra en éste propi edaces aversivas, t a les cot.'lo: exi gen­

cia de un r itno alto ce p r ocuc ci ón , a~ena7,a S d e de$~i ¿o. -

El mp1eacio falteÑ al t ::T_bajo y posib1e,!ri<mte 10 e.b<;.ndona-

d. 
Las trn.n ::;:~cciones econórr.i cao de COI!ipr a r y venc.er son 

otra s !or;:;,a. s ce a ctuar ct'~ la in:::~n.ncia econóI1'ica. Estas 

son efie c>. ccs eólo c.espu~s de un 2..-:1plio condicionacl.ento 

econó!ili co . ~e observa f~.eiloente este pl'oceso cuanao el <:1 
ño aprende a c ~~biar JUGUetes con otro nif.o o a comprar c: 
r 8.¡;;cl o s en l~ tiends . El n i ño se ve a f ectado por todas lri e 

c o:).se c1..i c!! ci<!s de ca r U!1 ~u~'Ucte o una moncea y ~or toda s -

l a s ccn 2c: cue:~ci ;':.s r e forz2.nt es de obt cner u."':. cara.':J elo o lU'! 

j UOlete, ant es c.e ,-!uc 2a conducta de c ':>.nbiar a lcance una -

et~~~a rcla ti v :?¡:,ent e establ e. 

El ,!ue una vC'nt? :;.e haga rápida o lentamente depende 

d e 1<I S p ropiec.a.¿ cs av er~,ivas ce desprender~e del dinero. -

~~ cambi o , ~l h <! cerse "vna buena compra n, el objeto es tés 

r l! fo!' zant e que el dinero . 

Es'tos son al:SUl10S de los procedioientos manejados pCZ' 
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]8. i::. stéi.r:cia ecor.ó:::i c 3. e~ el co:r;",;;:ro l ce }3. Ccnducta. 

1a edUC3.ci6n es otro á:::t.:. t.o ¿e cO~.t1'·Ql J.:.bicad o dentro 

¿ el gIU:pc . Pl antea Sh"'in.eer Qu e l a eaucac ión es el establ c­

cic::ie!'lto de uns, concucta que re prese!:"t3. r á en el futuro ¡z¡2. 

v (o:::t~ja ;¡ara el S'..lj et o y para l os d e:niÍs. 

; .qliÍ , ] a f a.:á.lia es vista c or.:; o i nst::..:;.c ia E:~ucativa -

que enseñ3. al niiío a c 2.:-.inar , a !:!.é.:ü a r. j1.l.C:.'!. !", ve3tir~e , -

et c~ , ecple.:.::co refor:.~ .. rJ.i E: nt os l'n;r.;?'!"ios r t 2les e o¡~o : 31i­

!:len to , 't-=~ida y c a l or, E'.d co::-,o (C.t enció:1 ~::>rob~ción y 2. fc~ 

to ~u e r~:!!"eS E:¡t"n r eforz~¿orcs c ondicic:,!8.Qo s-. La f a:ri1i3. 

E:C:uc? ::JO r ::lot i'¡ ::;s ob'¡ios, c o..c:o puec.. e ~€: r el nE:c:-:o de cc!u­

c::. ::- p3.!,a que el :riñ o se c onv i crta en un 1..·.i H~l.:ro ú"t il cel -

g !"..;.p o f a.::li liar. -

Sc r.ala SKin.,cr que l a f a::':i:!i a es una for:l).& c e educa r, 

pero l a ed'.lc ;..o, ción co~ o ir. sti t l.!-::-i é::: :;o::e e t:...-:c. fO~::J:" ¿ife!"{.¡; 

t e ae co::t!"ol ::<' r que requier'2 '.;.."'1 trat ~c:~i C'n'to e~:.;:: ci2.1 . fu­

e~te c or,textv , la ecucao::ió:: e..!:: u.'1:'!. :;¡Tof csió!". y :".qu c11os -­

~ ·.:.e s e ¿~¿¡i ca!'1 a ella lo h.::.c~r). 1::<'é'i<.'c::-.c:1te G. c2..u<::~ de re-­

fcr:: c.:1úc:nto económico , :?,.·..l.:1q,.u e l oe rcfo!" ::::'.~~. i ent 08 proc!uci­

dos ~o r el ,:;:rupo ético .suel~n se r i ::J90:rt :::.::!:tcs. Es :~or ésto 

Qu e 2..1 ex,licar 1 "'- !'lrcsl2!1cio. ce instituciones eG..u.;:: :1tiv':::s -

<..;:: U.:la Co:.:un i o.c.:.¿ =~ tC!'l dr2.. que c):-ylic .::: ::- l o. copducta de -­

an.uell o s que ?~;~n o eloci3.n 3 C<.'..l.icn~S t: r!. :::e!:an . 

Por otr2. - .. ~ :-::e , l as in:::t i t ·..lcio:1E-s ", 0uc3tivas es t a.blc_ 

cid3f s o" c o:,:.r; ¡a::.s po r toci os sI igu::! l Clue :::1.1.. cc: ... t r ol , tc­

n€' :::os ad .. : t·.H~::. 2.$ r.ot3$, .:::!.~C(;:':::C$ . di pl OC:lS , GTr!QC:;:: ;¡ r.ied=. 

lla:::; , que se encue:;tr,;:.n a~oc i a ~::. s co!! el r e f orzUco r &en er= 

li ;::a cl o de o.p rob..'!ción . ?u ece recibir:oe 3 poyo po r :?3.rt:e ce ­

la f:1!:'1ili..'!, l a cu a l hace co!'rti~.::ente$ a l sunos r eforz2.co rcz 
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primarioe o condicionados, relacioaados con ciertos resul­

tados escolares alcanzados por el alumno. Sin embargo. el 

castigo también ocupa un lugar importante en el control -­

educativo, que se ej emplifica por el bastÓll. '1 la palmets, 

además de ciertas formas de violencia disciplinaria, cemo 

10 es la imposición de muchos deberes escolares. Puede t~ 

bien haber amenazas de proporcionar est1mu1ación aversiv8. 

En estas condiciones, los subproductos del control ejerci­

do a través del castigo han sido rasgoe caractensticos de 

las i netituciones educativas. Peleas '1 desordenes son for­

mae de contraagresión. 

Al hacer reforzamientos educativos contingentes a pr~ 

piedades topogr!ficas de la conciucta, encontramos un reso.! 

tedo llamado habilidad. Aquí Skinner habla de que la enti­

dacl que tradicionalmente ee dice es maximizada por la edu­

caciÓn se llama conocimiento; término que ~ce referencia 

a algunos de 1:os tipos de conducta bumBDa -'8 complejos. -

No abundaremos en este trabajo al respecto, ya que eata -­

cuestión se desliga un poco de nuestra temática.. 

Estas instancias que hemoe mencionado brevemente, 80n 

parte del grupo y Skinner menciona que BU poder es utiliZ! 

do para ampliar lo a interes es de quienes poseen el control. 

A pesar de ello, Ekinner habla de que al existir un control 

e~esivo se genera conducta por parte del controlado, la­

cual impone lImites prácticos. Ubica bajo el rubro general 

de contracontrol aquellos actos que limitan el control de • 

1
, 

quienes t ienen el poder en las diferentes instancias. En -

el gobierno, por ejemplo, puede haber evasión del controla 
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do. o algunas revuelt a.s . La mi~a constitución de un pa!s 

repre senta en ámbito de contracontrol Qás explÍcito, donde 

se especifica que un gobierno ha de actuar dentro de cie~ 

tos l!.tlites. Si los gobiernos son demasiado aversivoB, 1.& 

gente los ataca, debilitandol08 por medio de la violencia, 

el terrorismo, a t~vés ae protestas, huelgas, boicot s o -

revoluciones • 

••••••• De esta manera impone una clase de contracon­

tro1 sobre el. poder que cast1&&. Puede aJ.cé\.nza.rse un tipo· 

de equilibrio¡ enonces hablamos de un gobierno ·con el coa 

sentimiento de los gobernados·, donde "consentimiento .. mB.!, 

ea el Úmi.te mAs allá del eua.! la autoridad no puede 8X:l,­

gir obediencia~ •••••• (Skinner, 1978¡ pp. 13). 

Ett la religión también encontramos medidas de cOntra­

control; la persona que es controlada mediante la religión 

simplemente pJ.ede abandonar la esfera del control, o poner 

en tela de juicio la realidad de sus contingencias. 

En el caso del control económico, el contracontrol se 

ejerce condenando el uso· excesivo de la riqueza. Restrin­

giendose ta;nbién transacciones econó!:licas, instituyendo 1m. 
puestos, etc. En este caso el control proviene de Ul:l3 ei:r­

cunstancia ajeea al ámbito de la econom!a. 

Por Últim9, en la educación encontramos la presencia 

de otros tipo ~ de instancia que se encuent ran comprometi-­

das en el control educativo . Instancias econo~cas y reli­

giOS:lS SU!Ilinist r a..'1 recursos para favorecer una educaci6n 

de acuerdo con el control econó::uco o reliGiOSO. Adeés, -

en un comento dado, la instancia gubernaoental pueüe res-­

tringir la i nfluencia de otras instancias en escuelas pÚ-
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bU esa .. 

Hasta aquí hemos visto la forma. en que Ski:nner ubica 

el control dentro de las diferentes instancias que confor­

man el grupo. Tarnbi~n se ha mostrado, de manera lIIllY gen&--­

ral, aleunos de los problemas a los que se enfrentan ~ales 

instancias en el ejercicio del control. Pasemos ahora. a e~ 

tablecer diferencias y semejanzas entre Cultura y Grupo, a 

partir de la concepción ski.nn.eriana¡ ya que existe una reo­

lación estrecha entre estos dos conceptos, pues habla Ski­

nner de que las prácticas culturales son también prácticas 

del grupo, en tanto que sus miembros las practican y las _ 

perpetúaa. 

LA CULTURA Y EL GIlOPO 

Es importante ver COJ:lO Skin.:1er ubiea de inic.io al ... 

dio· B.:::l.biente social COl:lO cultura.,. Y" con SU: an6J.isia busca 

proporcionar una explicación de 108 rasgos esenciales de -

cualqui er cultura., en el marca de una e1 enc~a natural.; lo 

que da:á. la posibilidad de comprender Y" posteriormente al­

terar el diseño óe la cultura. 

Nos presenta a,sí un plantea.m.i.ento acerca de lo que r.!. 

presenta la eul·tura. 

••••••• En el sentido más amplio .posible, la cultura 

en que un individuo ha nacido se compone de to.das las va­

riables que le afectan y que son preparadas por otras pe~ 

sonas. El medio ambiente social es, en parte, el resultado 
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de aquell as prácticas del g ru?O que genera~ conducta ética -y de l a extenai611 de tales práctica s a 103 usos y eostu,m--

bres ••••••• (Skinner, 1953; pp. 440). 
~ 

Tambil~ se le ubica cOAO ~edio social cO~91eto al --­

afiroar que: 

• •••••• La cultura es un rr.edio ac.bi~te social compl,!. 

to en el cual los individuo s ~~,tienen al~as contingeo-­

cies 7 l as insti tuci ones c antienen ot~s ••• • ••• (S~er, -

1978, pp. 18). 

La cultura es fULción de l as instancia s consideradas 

ant erio=ne~te y de otras subiostancias con las que el 1ndi 

viduo puede estar en contacto de una forma especial . Un -­

ej e!l3 pl o lo es la. familia, que es diferenciada sustancial­

mente de otroe' gnl.'!)Os de los que forma parte el individuo; 

ésta puede controlar al sujeto aplicando técnicas religio­

sas y gube~amefttale8. 

Skinner propone, que si bi en la eul tura es a l go suma.­

mente amplio y poderoso, no es unitario . Con frecuencia ea. 

txan. en conflicto co stu;:¡bres distint as ; puede eY.istir taro­

bié.r:. conflicto en di stintas i nst ituciones o L"lstancias. -­

Ad~ás de esto, hay que considerar que un cedio aobiente 

puede cambi~r mucho durante l a vida del individuo y éste 

se ve sooetido a culturas en conflicto, dado que siempre 

hay efecto ce:: la cultura sobre la conducta. Sin embargo, 

hay ciert os rasGos en un medio aabiente social que son pe­

culiares en un Srupo concreto; se esperan encontrar así, -

ci ertas ca racteríst icas comunes en l a conducta de sus miea 

bros, pues al haber une cultura co~fn debería conducir ea­

t a 8. un c~cter cocúo. Pero el COIlCe?to de carácter cultB. 
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raJ. o carácter de grupo tiene todos los peligros inheren­

tes a cualquier tipologÍa. Se tiende a argiiir que los ind!. 

Viduos similares en un aspecto le son también en otros. 

Ampliando est e ~gumentoJ Sk:i..mler afirma que se ha 

visto que un medio ambiente social nunca es absolutamente 

coherente. Es probable, de la misma forma, que nunca sea -

igual para dos individuos. 

Habla Skinner de que una cu1ture. determina la medida 

en que los miembros del grupo se preocupen por alimenta.­

ción, sexo o evación de estimulación aversiv.a. Detennina­

también la medida en que son capaces de llevar a cabo actl. 

vidades como la ciencia, el arte, las construcciones, etc. 

Pero, ¿c6mo es que ha surgido este grupo o esta cult~ 

re'?, ¿c6mo se Clantienen o cambian sus costumbres'? Skinner 

señala cosas importantes al respecto. 

El medio aobiente social de un grupo detenr.insdo de _ 

personas es producto de una com~leja serie de hechos dOnde 

el azar juega en ocsciones un importante papel. Se adopte 

una práctica determinada, hábito o mecanismo de control, -

por planificación o por algÚn hecho accidental. Pero una _ 

práctica cultural no pierde eficacia porque se origine ac­

cidenta lmente; COI:IO carectenetica del medio ambiente so-­

cial, la práctica modifica la conducta de los miembros del 

grupo. Esa conducta resultante puede afectar el éxito del 

grupo en competencia con otros grupos o COn el medio am--­

biente no social. Esas prácticas culturales que proporcio­

nen ventajas t end erán a ser caractensticas de los grupos 

que sobrevivan y que por 10 tanto, perpetuarán tales prác­

ticas. Por 10 que puede decirse que algunas de ellas 1ti~ 
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., . , 

llen un 1mpuls~ de supervivencia en tanto que ot.%68 no .. 

Para Skinner, la gente actúa debido a que es necees-­

rio mejorar las prácticas culturales c.uando el ambiente 60 

cia! le induc.e a hacerlo. Al apoyarse en las ciencias re-­

suelve sus problemas y sobrevive. 

Aa! pues, Skinner va proponiendo una evolución de la 

cultura, ubicandola a la vez como conjunto de continge.D--­

cias de reforzamientt) mantenidas por el grupo, formulade.s 

quiza como normas y leyes. 

oo ••••• • posee una dimensión f!siea claramente definide., 

una existencia cuya. dure.ción es superior a la de los miezt)­

broa del grupO, un patrón que cambia a medida que se agre­

gan, ae suspenden o se modifie8n las prácticas, y sobre t-2. 

do el poder .. La cultura as! definida controla el comporta.­

miento de loa miembro.s del grupo que la !,raetican. •••••• 

(Skinner,1974; pp. 185). 

Para explicar la cuJ.tura, dice Skinner, no es nece~ 

r.io apelar a una mente, idea o voluntad: ¿ por ~ué la gente 

desarrolla una lengua?, ¿por qué mantienen prácticas mora­

les y formulan c6di g os? .lJ.gunas de las respuestas se pu&­

den encontrar en las ca.ra.cterlsticas biológicas de la esp~ 

c1e; otras, en los "rasgos univ.ersales" de los miembros de 

los ambientes en los cuales vive la gente. Lo que importa 

es la evoluci6n de la cultura.. 

••••••• Una práctica surge como mutaci6n, afecta las 

posibilidades de que el grupo pueda solucionar sus proble­

mas, y si el grupo sobrevive, COI! él sobrevive la prectica. 

Se l e ha seleccionado por la efectividad ele quienes la pra.s: 

tic8.Zl. .......... (Op. cit. pp. 186) .. 
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Sk:i...Imer indica que el análisis científico es propuee­

to para que, ~ dÍa, nos expliquemos el modo en que han 

surgido las prácticas culturales, su transmisiÓn. r su et'es. 

to ejercido en quienes las practican~ El análisis abarca rá 

el h echo de que los hobres reflexionan sobre su cultura y 

a veces la cambian" ese cambio es t~bién una práctica cU¡ 

tural. Para saber que propicio ese cambio es necesario fo¡: 

mular inteligentemente las pregunt3s:¿'bajo Que circunstan­

cias los hombres vuelven a diseñar o a reformar sus esti-­

los de vida? , .cu'l es la ~aturaleza de la conducta? 

Para contestar a estas preguntas se deben dejar de la 

do, segÚn. Ski.nner, las analog!as de carácter histórico o _ 

extrapolaciones. de otros tiempos a nuestra é poca, as! com.o 

la idea de que existen ciclos que se repiten, o interpret!: 

ciones basadas en estructuras sociológicas. Es necesario 

separar estas cosas de las recomendaciones que surgan d e 

un análisis científico de la conducta, cuyo cuerpo de ex-­

plicaciones deberá estar anclado en la biolOgÍa, por una _ 

parte; y servir a la int erpretación de los feoómenos soci~ 

les, po r otra. 

Es así como se va acuñando en Skinner la noción de ~ 

penivencia en la expli cación de · la cultura. y sus prácti_ 

....... las práct.icas culturales han sobrevivido o --

han desaparecido, úc.i.came:o.te en el grado en C!.ue hayan sex­

vi¿o o no para fort a lecer l a cohesión de un grupo ••••••• -

(Skinner, 1959; pp. 587). 

Habla ;:¡k!nner de que h&y sec.ejanzas e!ltre la selec­

ción natural. el condicionamiento operante y la evolución 
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del ambiente socia.1. Los tres tienen la noción de supervi­

v.encia como vaJ.oz. 

••••••• Lo bueno para la especie es lo que propicia -

la supervivencia. Lo bueno para la cu.lt.ura es lo. que penzi. 

te solucionar problemas ••••••• (Ski.nner, 1974; PP• 1sa·). 
Establece entonces una equivalencia entl"e las conti~ 

gencias de supervivencia ya qu:e~ según b, las estru:cturas 

heredadas de la conducta se pueden haber seleccionado por 

su contri buciÓn a la sttPerviven,cia, de tal forma q~e B.O d,!. 

be diferir de la manera en que la conducta. de UD: individuG 

es seleccionada. o moldeada por sus consecuencias reforzan­

tes. Ambos procesos ejemplifican adaptación o ajuste, aua­

que los meca:ll.smos implicados di:f'iereu.. 

••••••• La evolución de las formas heredadas de can-­

ducta es tan plausible, col:lo la evoJ.uciÓn. de aJ.guna fun­

ción del organismo cuando el ambiente tiel2.:e lm:& re.sonable 

estabilidad ••••••• (Skinner, 1959; pp. 580). 

Aquí Ski.nner hace una distinción importante, pues di­

ce que: a pesar de que los mecanismos que posibilitan la -

mo.dificación de la conducta son heredados, J;a conducta -

aprendida no surge ni es una ext ensiÓn. de la conducta inn!! 

ta del individuo., ya que los organismos JlO solamente refi­

nan o extienden su dotación genética conductuaJ. haciendo1a 

más efectiva. o más compleja. Desarro.Ilan en cambio conduc­

tas coiat erales que deben distinguirse de un sistema here­

dado de respuestas, aún cuando ambos sirvan a funciones q 
milares. Esto es importa.nt e recordar1o al considerar la -

conducta_ social; ya que, aunque puede haber ciertas ana.J.()­

g!as erU.gmática.s, no es probable que las instituciones so-
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dales del hombre hayan surgido de las estructuras i:letin­

tivas de las socied~des animales. Representan logros de -­

los individuos, modificaciones de sus condactas alcanzadas 

en tanto que los mecanismos hereditarios lo permitieron.. 

Por otra part e, Skinner aenci ona que cuando \ma culta 

ra cuestiona los efectos colaterales de sus prácticas, ti2 

ne más oportunidades de sobrevivir, pues es más probable -

que descubra y adopte nuevas prácticas que aseguren la so­

brevivencia. Estará !)endiente de los cambios para modifi­

car concomitantemente lBs prácticas. 

Sieuiendo e~a línea, ~kinner se plantea la pregunta 

siguiente: ¿puede ser l~ supervivencia un ctiteno para V,! 

lorar una pd.ctica cultural? Yal contestar, sale en defea. 

SS de esta noción de supervivencia ; afirma que quienes re­

curren con frecuencia a valores tradicionales no están diA 

puestos a aceptar esta alternativa, ya que es un criterio 

difÍcil porque sus dimensiones son menos claras que las de 

la felicidad, la libertaci, el conocimiento y la salud. La 

supervivencia supone lucha, aunque 8610 sea con el mundo -

inanimado. 

La supervivencia se encuentra, además, en conflicto -

con valores tradicional es, ya que para aceptar1a como cri­

terio, al j uzgar la cultura, se hace necesario abandonar -

principios co~o libertad, felicidad, etc. Aunque nO se t~ 

&3. ningun.a razón p2.ra impulz3.r a la supervi venciacomo al_ 

ternativa, l a conducta humana no depende de la elección -­

previa de ningÚn valor. :Formula Skinner que si un hombre _ 

se aparta rápidamente de un automóVil que se le hecha ene! 

ma, 10 hace porque apartarse fue provocado por ciertas ci~ 
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cunstancias estimulantes . Es~e suceso se explica también -

por muchas contingencias anteriores óe reforzamiento, don­

de un rá.;;lido movimento ha reóucido una amenaza insrinente 

de estimulación aversiva. El condiCiOn8.!J'l.iento del SUj eto -

para responder de este modo desligado del principio de ' vi­

da y muerte .. El provecho para el sujeto es evidente, y só­

lo las verrtajas anteriores pod~...n haber afectado su condus. 

tao Probablement e salta debido a que sus antepasados fue-­

ron seleccionados, entre wta gran pobla,ción, precisacente 

porque aprendieron a salt a r rápidamente al paso de objetos 

en mbvirniento .. El '"valor" que el individuo parece escoger 

respecto a su futuro, sólo es una circunstancia que, de c~ 

do selectivo, o:p.eró al creaz: "1 perpetuar su condu·cta. Un -

sujeto no, elige vivir o 1!I0rir, sola:nente se coeporta de ~ 

nera que su condu~ta trabaje en favor de su supervivencia 

o su l!IUerte. La conducta suele 11ev3.%" a la supervivencia -

debido a que el propio individuo ha sido seleccionado por 

la mi sma supervivencia en el proceso de evolución. 

Sin e!l1bargo, Slctnner afi~a que no se debe caer en el 

defecto que la teona evolutiva tuvo tanto tiempo, al afi,t. 

mar que las formas de vida han sobrevivido por su propio -

valor de super.ivencia, cayendo ~~ una circularidad que no 

constituye u..'"la satisfactoria explicación. Es cierto que los 

organismos s e ~ esarrollan reeu1arcente en direcciones que 

asegUren la supervivencia de las especies(filogenia) y en 

el sentido l!.ue facilite el mejor ajuste posible de los it:­

dividuos(ontogenia), pero los mecanismos responsables de -

estos cambios necesitan ser explicados sin recurrir a efe..!:. 

tos selectivos de sus consecuencias. 
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La genética y el desarrol·lo de sus investigacion-es ha 

permitido que en biologÍa esto sea ahora una realidad; y­

Skinner l!IenciOna que algo semejante está ocurriendo en el 

'rea de la conducta humana, ut1Ii~~do loa mecani~os del 

comportamiento sin tomar en cuenta BU contribuciÓn al aju,! 

te pers onaJ. y cultural. No e8 suficiente eefiaJ.ar que una­

forma de conducta es ventajosa para el individuo, o que­

cierta práctica cultural fortalece la cohesi6n del grupo;­

hay que ir al origen y perpetuaci6n de esa conducta y de -

la práctica cultural. El dato básico manejado es el de Pr.:2. 

babilidad de w:. fenó~eno' observable lla.mado conducta, o t!,. 

nómenos inferidos con las mismas dimensiones • 

••••••• Para explicar la probabilidad de la conducta, 

se apela a la dotación g enética de los organismos y a sus 

ambientes pasados y presentes, los cuales deben describiz­

se integr amente con el lenguaje de la física y de la biolo 

gÍa. Las técnicas de l aboratorio que se utilizan para es-­

tos trabaj os de análisis y las explica ciones que de ahÍ d,!. 

rivan, ha cen inca pi e en la predicciÓn y el control de la _ 

conducta que se loSra a través de la mani~ación de varia 

bIes. El é:d.to de este control constituye el criterio de -

validez ••••••• (Sk1nner, 1959; 1'1'.579). 

Stinner integra esta noci6n de probabilidad al conceR. 

to de supervivencia para explicar las prácticas cultureleBc 

SegÚn Skinner, 1:a superviv.encia aparece tarde en"t r e _ 

l os llamados valores porque el efecta de una cultura sobre 

la conducta hucana, y sobre la perpetuación de la especie 

y de la cultura. misma puede de!!lostraree a.J.. desarrollaree _ 

plenao.ente la ciencia de la conducta. hu.m:ana. La práctica _ 
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de c~biar una práctica se acelera por la ciencia, ya que 

proporciona abundant es ej emplos donde se demuestran las -

consecuencias de las pr~cticas. Es m~s probable que la pe~ 

sona que se h~ya familiarizado con los resultados de la -­

ciencia establezca condiciones comparables al planificar­

una cultura. y utilizará la supervivencia para valorar la -

p~ctica. 

Encontramos en estos planteacientoa el intento por d!. 
señar ambientes culturales; as~, Skinner se cuestiona; --­

¿por. qué el hecho de planificar .una culture. ha de dejarse., 

en tao gran medida, al azar? ¿no es pOsible cambiar de Ul:). 

modo deliberado el medio a.:abiente soCial en taJ. foma que 

el producto humano encuentre especificacior.es más acepta­

bles? • 

La planificación debe llevarse a cabo desde la cien­

cia; plant ea Skinner que es el propio hombre, biológicamen 

te hablando, quien actúa egoístamente en busca de bienes­

tar para. el grupo, y es también él mismo quien al actuar 

como científico desitere~do podrá llegar a conseguir, a 

través de una serie de invenciones culturales, que la con­

ducta humana sea cada vez más efectiva. Desde esta visiÓL4 

no se puede continuar dejando el futuro a los beneficios -

ocasionales colateraJ.es de un fuerte ioters en el presente. 

Es necesario vislumbrar ese futuro. 

Por el f~turo se han interesado los lideres del go-­

biemo, la religión y la industria, además de mucha más -

gente. Pero se debe esperar que aquellos que to~en en cu~ 

t .a el futuro posean toras habilidades que entran en el te­

rreno de la. ciencia.. Aunque 00 es necesario ser cient~fico 
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para ser consciente de los cambios de población, la conta­

minación, la cii S!!d.nución en los suministros de energía y -

hacer extrayolaciones al. futuro; pero los científicos pu&-­

den hacer esto con más efectividad. Es en el ámbito de la 

ciencia donde se pueden recolectar datos más allá del al-­

canee de una expert encill personal y calcular trayectirias 

futuras. 

....... Los científicas tambib. deben8:l ser loe más 

capaces para predecir lo que se puede hacer. Las ciencias 

de la física y la biolo6Ía son necessrtas si debemos dise­

fiar nuevamente nuestras ciudades a fin de evitar los efec­

tos del hacinamiento, desarrollar nuevas formas de trane-­

porte y descubrir nuevas fuentes de energía, y nUeTOS méto 

dos de anticoncepci6~ ••••••• (Skinner. 1978¡ pp. 37). 

La pSicologÍa se ubica como la cie:ncia que ha de de­

sempeñar un papel importante en el diseño ele am.b1e:ntes so­

d.a.les. 

....... Desafortunadamente las tecnolog!as de la fís! 

ca y la biologÍa no pued en garanti38.r por sí solas que BUS 

soluciones serán puestas en práctica.. Para resolver el gl'"!, 

ve problEma es necesaria una efec;:tiva tecnologÍa de la cola. 

ducta. En pocas paJ.abras, nec;: esi tamos un nuev:o campo de e§. 

pecializaci6.:1.: el diseño de prácticas culture.les ••••••• 

(Op. cit. pp. 38). 

La categoría de control COntinua presente aquí, y el 

diseño del 8.!!lbicnte social se plantea como un desafio para 

la psicolog{a como ciencia de la conducta. En esta per~pe~ 

tiva del diseño de la cultura aparece warden DoS; experi-­

mento comunitario que tiene como característica la utiliZ.! 
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ción de la ingenieria conductual y en e s:pecia.l del refor:;;~ 

mi ento 1>0 si ti vo • 

••••••• La acción política no es buena para Construi: 

un ~undo ~ejor; los ho~bres de buena volu.~tad sa l dr{an ga­

nanao usando medios que no fueran políticos¡ cual~uier 

agrupación de personas pOdr!a asegurarse la autosuficiencia 

con la ayuda de la tecnologla tloderos, y los problemas re­

sultantes de la vida en común podrían resolverse aplicando 

los principios SW!Ú.ni strados por l a "ingeni ena conductual'! 

••••••• (Skinner, 1948¡ pp. 13). 

Tenemoa aquí , en \Yalden Dos, la expresi ón más elara _ 

de los intentQ.s de llevar el control hasta Sus ÚltiI~as coa 

secuencias, en pos de la supervivencia del g~po humano . 

APOYO A I.A CON CEPCIot: SXIliNERIA.r¡A LE GRUPO 

Consideremos ahora diferentes autores y algunas inv€~ 

tigaciones, cuya característica es la exposición de detez­

mnados planteos acerca de la conducta social, así como de 

fenómenos que ocurren al. int erior del grupo . 

La foma ele presentar estos plantea:rientos es simple, 

únicamente hacemos una integTCción, tanto de las eXplica-­

ciones hecb~s por algunos autores, como de algunas invcs-­

ti eaciones_ cabe señalar aquí, que algunas de las arsurcen­

tadones presentadas for:t!laron parte de una unidad revisacia 

en el cuarto secest re de PSicolog{a Ex!len.!llental Teórica -

de la El/EPI, en el año lectivo 1979-80. 

De entrada, tenemos investigaciones rea lizadas por el 
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propi o Skinner. Es bien conocido. en el ámbito del análi-­

sis experimental de la conducta, el experimento llevado a 

~abo con dos pic~or- es que jU€2.ben ping-pong. A~ví una de -

l as pa1o~es ubicada en un ext remo de l a mesa, podía gol--­

pear con el ?ico la pel ota; cuando ésta llegaba al borde y 

caía en una abertura acc i neba un mec3niseo qu e re f orzaba a 

la paloDa, la cual Canaba un ~~to ya que la otra no regr~ 

sabe el tiro. las palomas f ueron adiestradas separadamente 

para des:;lués corn enzt>.r el juego . Se juzgó corno un c or..veni en. 

te ejenplo de cOI!:petencie, donde s e reforzaba a un pajaro 

a ex,!,ensas del ot ro. Si uno tenía éxito reyetido el ot r o _ 

sufría extinción{"uesánir.:;o" ). Se logro mantener un equili­

b~o bSjanoo de peso al pajero perdedor y a~cntandolo al 

contrario ; obteniendose una atención constO:\Jlte ee el juego, 

más que alt erar la presión o l e fuerza. 

Dentro de los pl a.''1teamientos que apoyan l a visión ski. 

nnenana encOntrar.:.oS sef,al ar.rientos corno l os de I.;c Ginnies, 

c;uien nI habl a r ce los f:;!U:;¡o s socisles aice que ellos es-­

t!~ fo~a60s por uno o ~ás individuos cuya conducta const~ 

tuye un pocer080 control de estímulos para la conducta de 

otros ::Ue;norQs. Nos encont!"'2.r=lOS así, con elementos que c0E. 

cuercan c oe la argument~ción skinneriana; pues aquí t~ __ 

bién el control e!;! >m el eJ::ento irnporta..,.te en las interac-­

ciones que se establecen dent r o del grupo. 

:rero, continuer.:o s con l os a r gun:.entos de ¡,íc Ginnies : -

to¡¡¡e¡z¡ os el ej ernplo d e los l::í.dere~ y seguidores , ya que es 

ilu$tr~ti\'o ce l os señ~l3.rniento s de este autor. Habl a de -

que l os l!oeres proveen oe Duchos estímul os di scriminati-­

'·I' e a los cuáles responde:¡, los otros miembros, y regulaz---
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:nente se encuentra en U!'lS posición c;.ue le:: permite casti­

gar o reforzar a los seguidores. La ejecución de los pro-­

pios seguidores sirve como pocerosa fuente de cor:.trol ¿e ­

estícu.1os c on respecto a l a concucta do los líderes. Como 

en toda situaciÓn social, la relación entre líderes y se-­

guioores es redproca; cad<l unO provee al otro de esti=u­

los discri ,'l'.in3tivos y de e stím".llos relorzantes. 

El control ce los líderes sobre los seeuidores puede 

ejercerse por coerción o po r persuación. En términos técná,. 

cos, segÚn L:c Ginnies, se puede oecir qu e la coerción cen­

siste en el e!:lpleo de reforza~ento negativo, le qu e quie­

:re o.ecir que les seguidores son referzade s al evitar las -

cenl:Jecuencis.s ·aversivas de la falla e la ciesebeOiencia. 

Per etra p3.rte, la persuacióo, con fr ecuencia abarca el 

uso oe incentivos e reforz~entes pe sitivos para evocar -

cierta clase de ej ecución de les seGUideres. La diferencia 

esencial entre los líderes y seguideres es que l es l{ deres 

tienen mis r eforzadores y estímules aversives a su dispesi 

ción, le cual no significa que quien proporcione preciOS ~. 

castige s adecuades llet3Ue automitiC.í;:¡~nte a. ser lí der¡ pues 

no. siempre pued e haber cla ridad en aSUJ7'..ir este p::lpel(rol) • . . 
Se dice que un rasg o comun en les [ru?es seciales es 

l a exi st enci .:;, de W1a j erarqtÚa ce pocer e llutorid3C¡ ej e..,-­

plifica esa. jerarqu!a b,2.bl ande óe la fa:;tilia . LoE niñe s -

ecupaD aquí un rango. oenor; norc~lmente, el contrel sebre 

la cenducta es ejercido. per el padre, ceI:. la ::ladre de in­

tcr:n.ediario. Oua!'ldo un niño e:; malo , el padre da eró'enes -

a la madre y ella pasa ést as al nii'io oesobeóiente iutent.:l.n, 

de restaurar el estado. de las cosas y agradar al padre. 
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Por otra parte, l as interacciones establecidas entre líde­

res y seguido~es ~ue permanec en estables incluyen- general­

~ente una alta frec~encia de reforzamiento mutuo y una ba­

j a frecuencia en estimuláción aversiva mutua. 

Al habl ar del r ol de la conducta, Kc Ginnies dice que 

diferentes clases de ej ecución son reforzadas cuando el l.:Í 

der es tal y cuBr.do se es seguidor. De esa forma, en eual­

quier nivel de l a jerarquía, excepto el que ocupa el luger 

a~s alt o, ze~ dominante con r especto a su subordinado, p~ 

ro ser~ diferent e al tr?tar con su superior. 

Se ubica así el rol , que es entenñido como aquella 

conducta indivióual que se presenta bajo circ\L1Stancias 

yarticulares, tales comO el hogar, la escuela, o la calle. 

El rol se ve relaciona~o con una situación c á s que con una 

persona la cual entra mo~entaneameate en esa si tuación . Es 

te concept o de rol es c onveniente para designar ciertas 

conciucta s que son específicas de una situación .. , 
los individuos h~ aprendiao a r eaccionar diferencial 

~e~te debido a l as diversas consecuencias gene~daB por su 

CO!loucta. La conuucta que puede ser reforzada por los r,úEE. 

bros de una familia, no nec es~ria~ente será r eforzada po r 

l os compañeros de trabajo. Como resultado de experi~~cias 

t eopr~n~s de aprendizaje cada individuo llega a comporta~ 

se de cierta fo~a que es apropiada a un grupo dado de ci~ 

cunsta~cias . Se responde Ciferencialr.lente B las señales -­

que pro\-ie.::le:n de varias situaciones, como resultado tic h!l.­

ber experi~entado las consecuenci as soci a les a formas al-­

ternativas de conducta. Tal es la visión de Me Ginnies. 

La adquisiCión de estos codel os específicos de condu~ 
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ta.,~mados roles, repr.eaent ..:n ~ proce N eser. ciaJ. en la. 

difercnci~ci ón de líd eres y segui do res¡ ya. que existe la -

aegurióad de que la COl'.o.uct a _de un líder se ~antiene a tI'! 
vb- ó; l3. interacción con los demás, quienes son refo r z.a.­

dos e.."'l eu papel de oeguidores. 

Esta f orma de ver uno de l os f enór.Jenos que ocurren en 

el grupo , e s propuesta po r '.:c Ginnies co;:J o adecuada , cuando 

habla de que existe con f usión en los intentos po r ubicar­

al li cler3z~o cono ~$Jo general o específico . Esta c onfu-­

eión podna ser evitada si l as discusiones se plantea ran 

en t éttlinos üe u.na r elación fu.l""lcional entre si tuaciones, 

c onduc t a y refor zadores . Por ejenplo, cu~nüo po r deterr~n~ 

da razón s e aus~ta el l í der de 1.Ll""l [TupO, este ,ue¿e conti 

Dua r funcionando 2.decuad 2.~ ente si Concuct as fu.l"jciOnal~ ente 

equi va lentes han sido o.óquirió<."!s por otros mie:¡¡bros del __ 

g r Jpo , bajO Condiciones de reforz~-u.ent o po r parte de S.lS 

oorr,pa::¡cros, de tal modo que esas cor..c· ... ctas puedC!1 incre,:¡¡e.2. 

t a r se en ~a situa ción donde el lí der está ausente. 

En est z.. per specti va ce an~lisis . encontra':!os el estu-

dio ce t.:iller, r u r phy y f.:).rsby (1955 ) óonue se observa l a -

Iilocu f icaci ón de la donina~c i a soc i a l a t N .... és de cO::ldicio-

namiento i nter::.c cio:¡al en \l."l f; ru P·o de c onos . E:1 este estu­

di o se d ct eminó uca j er:lrqm a de dOL1inaci:l en lo s nonos . 

A(}uello!;; monos ,!-ue a~cGU ! an l a =.ayons de la piezas -

de cor.ú¿a eN.!!. coloca dos e..'l. l os lu,gares .eás ~ltos de l a j o!. 

rarquía . Se int enta~ deter-cinar si el =-iedo dcs2rrollado 

por e--J"i t ac ión ent r e l os o..ni!Z! "ó!.l es c onó.i c:i. onaó. o~, podna --

transf erirse a otras situZ!ciones y tlocifi c <lr l us inteT::lc-

ci ones soci::..l es entre l os animales condicionados y loe <lni 
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males eatfmulo. 

Se escogió uno de los monos para que sirviera como es 

t!mulo condi cionado de evitación de dolor; se seleccionó _ 

po r ~~ bajo nivel de d08ina~cia obtenido en las. prepruebas. 

Pudo observarse que el estatus de dominancia del animal s~ 

1eccionaclo a\.ll!lentó significativamente. 

Un eX:9er'io ento senejante 10 realizaron Blu!:j.'!l. y Kenn~ 

dl'(l97I), sólo que en este caso los sujetos experimentales 

fueran dos niños, a quienes s e l es asienó tareas difer~ 

tes. Se observ6, en principi o, cual de los niños to~aba __ 

no~alnente el rol de dominante. Después se reforzó la eje 

cución de aquel niño qu e ~ubiese mostrado menos dominancia 

clurante l a ~reprueba ; ello, con el fin de incrementar SU 

cOnducta ¿e li ~erazgo . Se llevó a cabo una segunda tarea 

para determinar si el niño reforzado eontinuar!a siendo d~ 

rn.inSnte . El !lUDto de interés era la modificaciÓn y gene~ 

lizaeión de la conducta dominante coma una función de dif~ 

rentes combinaciones de p:remio y cast igo. Hay tambiful aquÍ 

una definici6n de dominancia que se plantea en t6rninos de 

la contribuci6n individual realizada por cada ~e~b:ro para 

towar una decisión compartida. SegÚn los autores, el expe­

rimento d a~ostro que la conducta interpersonal de dominan­

cia puece ser ~odificada Si6~ificativamente a través de r~ 

tirar o !'lroyorcionar pre;:¡¡ios de manera contingente sobre -

la respue:;ta deseada. 

El reforz~iento de la conducta de cooperación ha si­

do otro 6.::1bito de i!lt erés dent ro del An6.liais Experimental 

de l a COnducta. Azrin y lindsley(1975), al. abordar esta -

cuestión y realiz&r un estudio referente al reforzamiento 
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de la cooperación ent r e los ~~OS, ~€r.cic~~~ que la mayo-­

ría de los oétodos para el desarrollo y 3.nAlisis experi!!lea 

t.al de l a cooperación entre los h~andos, necesi ta de ins­

trucciones espec!ficas acerca de 13. r el 3.ciÓn cooperativa ­

entre respuestas oe l os individuos • .r..firnan que Skin.."ler so,:! 

giere y de~estra qu e que l a c ooperación entre i ndividuos 

puede desarrollarse , o3.ntencrze ~ su~ricirse a través de -

l a manipulación de las contin3encias entre est!~os refo~ 

zadores ';l r espuestas coopera tivas. Sir:!. eLibargo , SU!'JZi.mien­

do las instrucciones r especto a la cooperación, se ;Jued c:::!. 

obtener alg\l!las ventajas. co::!o son! a l el estudio de 1 0$ 

primeros log~s de la coopercci ón; b) analiza r a sujetos 

que a!>r enden c pn dificultad a través de l a deeostrc.ción e 

instrucción, COtlO l os infC.ntes , al~oz psicóticol: y orea­

nismos inferiores; c) quedan excluidos los probl ~.",as refe­

rent es a los efectos de las instrucciones sobre los SUj c-­

tos . 

Otro estudio referente a l a coopereción es el realiz~ 

do por Hate y Vuke1ich(l973) . AC?uí se exaf.:in~l'on los ef,"c­

tos de l a disponibili ~~d de rcspuest~s coúperctiv~s cuando 

la coopereción no tcn! c. cono result .2.do un:.'l. iguo.l <listrib"ol­

ción de tr.2.ba jo o de l'cforz:::!. t;;iento. Se i nt e:;.t ó detemJ.nar 

taebiér., si el rezponc.er coopc:r·:::l.tivo cs-::uvo bS jo el con-­

trol d e un p¡-oc ediciento de coo?e~ción. L.:1 conpro'bación 

de control por un proceclic.ier:to de cooperaci6n, requ:i.ere 

de:1lostrar el control ejercido por el r CfOTz.:lciento res..üt~ 

do de e~e procedimiento, y l~ rcl:::!.ció.:l C's!Jcdfic3 en'tre -

res~uesta y reforzamiento . C3be se~~ar c.quí . ~ue p~ra --­

l!akc y Vukelich, l os aspectoscsencié.Ües del procedió er.tc 
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de cooperación son: 1) que el reforzami,ento de un indivi­

ó.uo see., al rl~Of! en parte, dependiente de las respuestas 

de otro indivic.uo; 2) que el procedimiento que genere te­

les reS~lestas, desienaeas como respuestas cooperativas, -

de cemo resultado una divisi6n equitativa de respuestas y 

reforzadores. 

Para ver si el responder cooperativo de cada sujeto _ 

estaba bajO el control óe su co~pañero como estímulo social, 

se oenej ó sistE~~tic~~ente la ausencia 7 la presencia del -

ccmpañeroo. Se sugiere que el incremento correa:pondiente fue 

el resultaóo ce que los sujetos estaban bajo el control de 

la Conducta cooperativa de SUs compañeroE:. Se discute acc!, 

ca de las instn\cciones y su influencia sobre la Conducta 

cooperativa . La elit:linación de todas les interacciones so­

ciales es propuesta como una forma de eliminar la poBibil!. 

daó del control de las inEtruceiones. 

Por otra parte, Hart, Beynolds, Baer, Bra.wley y Ha-­

rns(1968), al analisar los efectos del reforzamiento so-­

cial c ontineente y del no contingente sobre el juego coop~ 

rat:ivo de una niña de edad preescolar, afirman que se ha -

de~ostrado ~ue lB estimuIBción social de loe adultos puede 

incrc~cntar ccn buen éxito la conducta de loe nif~e pree~ 

colares, al ser aplicaó.a cont1Ilgentemente. 

La niña con la que se trebaj6 presentaba las sigui~ 

tes caractensticas: a) juegos no sociales; b) contactos -

fr~cuentes pero no cooperativos; e) aseveracion~8 competi_ 

tivas(yo 10 hago mejor que tú); d) l~aje obsceno; e) -­

destr-ucción de material y ó.eoora en cucplimiento de rutilla.. 

Como ya se dijo, en este caso la respuesta de interés 
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fue el juego cooperativo, q\.:.€ :::: € ::1€fi :-_10 c:;:;:.ecifice.!:le!lte _ 

coco cualQ.ciera de 1<:0.$ si:::uientes ac"tividacies: jala:!' e un 

niño, o ser jal ada por un niño; darle un obj eto a un niüo 

o venir algo en sus manos o e!'l algÚn recipi ent e sost er.i­

do por él; et c . También se definio la proxioica¿, como el 

hecho de estar a menos de un met ro de ot:!'o niño. 

El refo rzaciento cor.sistí3 en pero2nec er cerca de la 

ni ña y atender sus act ivida ces, dandele equipo y material , 

así co~o sonrrie~ co1e y pl aticando con ella, ade~!s de fE~ 

tejarla. roe neces =. no usa r un procedirl!ient o de Q€mostra­

ción y !!loldea=ti.ento pa!-a lograr la emisión de juego ccop~ 

rativo. Los result.ado$ obtecicos oer:ucstré;n, segÚn los au­

tores, que el c~bio conductual fue funci ón de le. atenciÓn 

de las educadoras apli cadas continsentc::e.."1te. Lient r as que 

la atención abur.d2nte no contingente fue incapaz óe manto­

ner el apenas óesarrollado repertorio de cooperación, 1a­

at ención continsent e si log r ó oant cnerlo. 

ContinuBn6.o con esta linea del refor~ento en situ!. 

ci ')r:.es de Brupo, encontra'!lOS el estudio de Hastorf(1971), 

donce el problema central. es si la evaluación recibida du­

rante una discusión de gru?O, afectarla la ConQueta y l as 

percepciones de los part i ci pantes. Los datos import2.ntes ­

recavados aquí. fueron el grado de act ividad verbal , el -­

g r ::l.oo de efec~~ vidad en 120 participació:l, acl como respuc.§. 

t ::l.s acerca del proceso. 

A los part icipantes se lec inst:rusó' para C!.ue ellos-­

di scuti eran sc erca de pr obl ~as d e relaciones h~2.nas. ñu­

bo r e¡;ict ro de l as veces que hablaba cada ciembro del gru­

po, 3d cor::o del tiempo que t3.rdaba h3.blando . Se aplieó 
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tam.bi;n una sociometr.!a; despu;s se seleccion6 un sujeto 

como blanco, el cual adquirirla el rol de lf der. Se propo~ 

ci·onaba retroalimentación a los demás miembros del grupo -

acerca de su aportación a la discusión, pero . se proporcio­

naba más retroalimentaci6n positiva al suj·eto blanco. Pudo 

verse un incremento significativo tanto· en el ~ezidimiento 

del sujeto blaacO., como en el nivel ocupado anteriormente 

pcD-r el mismo su~ et.o. 

Hasta aquí hemos ~ea.J.izado una reseña, tanto de los -

argumentos sld.rmerianos aeerca del girupo, como de algunos 

estudios que apoyan estos planteamientos. Se han descrito 

brevemente características tanto de los argumentos hechos 

por autores del aná.lisis conduetue.l, como rasgos de sus in. 
vestigaeiones. Esto eo~ el fín de hacer una caracterizaci6n 

er!tica de estas posturas. 
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Para. que pueda ser. he de ser ot-ro, 

salir de m, buaca nne entre 108 otros, 

los otros que no' son si yo no exieto. 

108 otros que me dan plena existencia. 

Octavio Paz, 1914. 

, 
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CAPITu¡,O IV 

ACEllCA DE mop T "gon BIVIElJI, 

Deapu" d. baber aberdad, l •• plaa-t-.u._t.a r.t.,..... 
al pu~ _ la p..s,colog{a SeeiaJ., Pichoa ItrtÚ'e 7 SId. .. er. 

a. bace aeeeear1. pwatualisar .epect •• que ••• paree .. 1 __ 

~rta.te.. De ia1cie, e. requiere cue.tioaara.oa c6 •••• -

apreciad. el 1ad1vidue '1 el prepi. grupe da'" 4, le •• ~ 

fIalaat_t •• renaad •• , espec1ala_te dude la 6ptiC& 4e -

Ski ... r 7 fich .. Bi1'i're. 
Ea Sld. ... :, per ej _pIe, e. plaatea al 1A41T1dua e ... 

u ".er" capaz 4_ ~.trar cOllt1Jt&eaci •• '1 co.trolar el 

o •• pertaaieate propia '1 el 4e loa dea6.e. ». igual; tona, -

el ~ .t. apareCe coao \la .te al cu&l. •• le puede c..t~ 

1U, .. traTé. de ua .... j. adecuad ••• o .. t1ageacia •• 1.&. 

c .... cueac1 ..... la. que •• _freata el. h .. bre o .. b1 .. al -

c .. 4ud.& • 

••••••• 
'1 • MI ,.e. a.a caab1a4 •• por la. c •• aecu_c1aa de .u.a ao-­

t ••••••••• (Sk1aa.r. 1957; PP. 11). 
Para ll, el 1.41..,.1due aJ:ter8. el .. h1eat •• 'traT" 4, 

acel •••• aec4aic •• , '1 811& propiedad •• o d1._I11 .... coa -

trecueaci.a ••• 1'.1.01 .... 4 •• ea f.~ direC'la c •• l •• e$eo­

t •• pr.ducid •• per el c .. ponaa1 .. t •• .&.4-'_, el .aQet. 

que erpl1e. :Dd._er parece que &ct' •• d •• a1yel.a: Ue 1a 
diY14u&l. 7 .tr. c •• respecte al. grupe • l •• 1a.tltuci .. e •• 

Al plaatear que el. lad1v1due actúa ca l •• .:l. ••• proc •••• 

bAnc •• _ uaa a1 tuacla •• c18.1. que _ U& a1 1;\1&01' ••• ti!. 
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cial, apunta hacia un corte tagante entre lo social: '1' lo -

indiVidual .. Corte que hace concebir al "gn¡po como I!\mato-­

ria de indiViduos; de tal torma, que erpUcando la' conQue­

t_ individual. podemos dar cuenta de la conducta de grupo. 

Este razonaQiento inductivo conduce a continuar m~ej&ndo 

las ca.tegor.!ae de la teoría de la conduc'trLt en Bitu8.C1onea 

grupales e in8titucionales. Habla a.! de que la 191es:la. -

la escuela y la fam.lla, retuerzan o castigan compor.t.am1.ea, 

tos de los indiViduos. 

El. control es aqu! una categona tundaaentaJ:. La 1 __ 

portanciB que tienen \mos sujetos con respecto a otros al 

interior del grupo, es planteada en términos de la poSibi­

lidad de ca stigar Y' reforsar, logr&.ndo as! un cierto con­

trol. Se habla de que el grupo ejerce un control ético, 7 

de la existerocia de subdivisiones dentro del grupo que, al 

esta.r mejor organizadas, ejerCeD un mejor control .. Cada-­

una de ellas cuenta con procediJlli,enta-s eapec!fi.coa que in­

t entan realizar adecuadB..:le:nt e esa labOr; controlar. Sin ea 
bargo, cada una de ellas tiene sus llcd.:tes. que son las as. 

titudes de contracontrol, y que sirven para que se equili­

br.e la situación socia.]¡ .. 

Es habl~do del episodio social cuando se aclara m&s , 
su idea de lo que ea el individuo cuando interactua con --

otros.. Plantea que ese epiSOdio puede analizarse, conside­

ranco aeparadaoente a cada organi.8Illo. Aquí deben tenerse -

en cuent a las variables generadas por eada IZIlO de los int,! 

gra...'"ltes del episodio social. ya que los iJl<lividuos SOJl con. 

cebidos CODO fuentes de variables .. Es conveniente entonces, 

clasificar las nriables que controJ.an, estudi&r 108 proC.,!. 
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sos báSicos y realizar Wl análisis de l as disposiciones -

complejas de variables, así como de la propia interacción 

realizada por dos o más personas dent ro de un aister.JB so-­

c1a.J.. 

El individuo, en su relación CaD. los otros, aparece_ 

ento.::lces como une. fuente de variables que los afecta: sien. 

do también un receptor de laa variables emanadas de otras 

fuentes. Podríamos especificar un poco más acerca del ca~.S 

ter de estas variables; ellas representan a fin de cuentas 

estímulos y respuestas, que pueden llegar a ser reforzan __ 

tes o BverSivas. El sujeto recibe y proporciona est!mulos 

que controlaran su propia conducta y la de los demás. El -

controla y es controlado. 

Es con esta lógica que Skinner plantea la integración 

de un individuo al grupo, ya que pertenecer a este á:::J.bito 

aumenta su capacidad para conseguir reforzami ento. Y es -

que el grupo ejerce mayor efecto que la persona aislada; -

en el grupo, las consecuencias reforzantes producidas rá-­

cilmente exceden a aquellas que podrían ser consegUidas al 

actuar separadamente. Se aumenta el efecto reforzaz¡,te. 

Los conceptos que dan cuenta en Skinner de las rel~ 

ciones mantenidas por los integrantes son: estímulos, res­

puestas, Variables, contingencias y control. Y en ellos ee 

I funas su caracterización de lo que es el grupo. 

'---- Encontra~os as!, en Skinner, dos aspectos im~ortantes 
con res~ectc al individuo y su relaci6n con el grupo. En -

principio, ese corte entre lo individual. y lo grupal, don­

de, co~o decia=os, la suma de los individuos representa -­

uea situ3ci6n de grupo. Adem&s, el control como elemento -
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c;ue relaciona a l o ~ su. jetos d entro del Gru po , ya través 

del cual el grupo puede llegar a estructurarse de cierta 

caDera. 

Esto nos conduce a criticar esa concepción de hocbre 

que apareee ahÍ; concepción que se aleja de la visión del 

su.j eto CO:::lO ser social, en tanto que se le ubica. como indi.. 

viduo que !lUede actuar aisladamente y t a:Lbién . en un ¡:¡o::ten 

to dado, relaeionarse con los otros, con un grupo, o con -

una institución. Se olVida ~Kinner que el sujeto nace d~~ 

tro de una agrupación de individuos, de::.tro de un ent~a­

do de relaciones que le preceden, pero del cual forma par­

te incluso antes de nacer, cuando se hgbla de ese nuevo __ 

miembro de la ta..rilia que ya existe dentro del vient re ce­

terno. 

Habla de conducta social. y conducta individual c~o _ 

si a.'llbae no· representaran signos de una relaciÓn entre los 

sujetos .. El. co¡:¡portaciento individuaJ. no se aprecia enton­

ces cono ~reeencia indivi dualizada de una regla, de un va­

lor, de una norma o de un há.bito que contiene una tradi­

ción Social e histórica; es c oncebido cono la b~squeda de 

reforzamie:tto y la evit ación de consecue.ncias aversivas .. -

Esa parece ser l a única int enCión de los i~diViduos al in­

corporarse a un g rupo, al roma~ parte de él; intención 

que a fin de cuentas mantiene una estrecha relaci ón con la 

supervivencia... Ademis, dentro del e:nt~ado de relaciones 

OUEe establecen los indiviCiuos, al entrar en un medio amo--­, 
b~ente social, carecen de una relación qu e vaya más allá -

del mutuo control .. Se desca rta así , que un indivi duo si~~ 

fique algo para los demás; que él tenga representaciones 
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de lo que . los otros son. Los sujetos exist en, en tanto que 

fu entes de variables de conducta, que puede ser descrita -

en téI"tlinos físicos. 

La ~ereepeión que pueda tener una persona de otra el 

a ct ua r en grupo, es expresada.:. aquí en térmnos de lo que -

se haga; de su conducta.. De alÚ a.educ1reI:!os que signific~ 

do tiene U!l individuo para otro, pero en términos claros, 

que no den muestra de especulación, y que a fin de cuentas 

hagan referencia al control ejercido sobre la conducta. Y 

es que al plant,ear la conducta como aquella parte del fun­

cionarJiento de un organiS!l!o que consiste en actuar o rela.­

cionarse con el :::uncia en erior, co:no la acción del organi~ 

mo sobre el I:ll.l.I¡do exterior, y ObselVar en ella un efecto _ 

en lugar del mismo t:ovimieto, se tiene ya una pmrta de lan. 

za contra los esta~os de cOnciencia que pudieran dar scnt~ 

do 3 las acciones. Se impide así teorizar a cerca de los d~ 

versos significados que puede tener un mieo.bro del grupo -

con respecto a otro. 

Si no se niega la existencia de estados subjetivos, -

se c rcrucenta qu a no son relevantes dentro de un anAlisis -

funcional. Skinner afima que no hay duda que debajo de la 

piel se desarrollen fenóoenos; l oa cuestión se encuentra en 

el acceso que se tiene a ellos, aunqU"e sea de modo indires. 

too Y como existe."t en el cuerpo, tienen un carácter físico; 

~er1. necesario sólo investi gar si tiene un papel. causal. -

Ese cnterio de efic!.CllCia es el que sirve para enfrentsrooo 

se 0.1 !)roblema de las representaciones que pudiera tener -

un sujeto de 106 otros, dentro del grupo; y es que si cie~ 

te. conducta puede ser controlada y prevista al manipular -
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variables de carácter físico, no es necesario atribuir call 

salidnd a factores de otro tipo. Si bien no se duda ~ue el 

comport3.rn.iento manifiesto pueda reproducirse en el interior 

del oreanisrno, se considera que esa reproducción !lO tiene­

un carácter diferente, pues en la conducta y en las varie­

bIes, de que ella ea funci6n, es donde ' ee explica ese tipo 

de com!,ortami ento, donde se resuelv.·e. No hay cabida 3qu! -

pare f!ue un sujeto vea en otro, características de perao-­

nas importantes para U. No !JUede ver rElsgos de un padre -

tirano, una madre posesiva, o una abuela sobreprotectora,­

etc. Y si puede darse cabida, esas representaciones queda­

rán reducidas a estímulos discriminativoe que controlan le 

conducta de la misma manera en que 10 harían loe estímulos 

primanos, o de manera semejO_te. 
/ 

ne reduce as! le. historia pe:i.cológica del suj cte., en 

tanto que no se conSidera que el individuo se ha relacioli.! 

do, a lo largo de su existencia,~on seres que han repr.eeea 

tado algo significativo, que rebase el con~xol; y ha actu~ 

do con respecto a ellos con: cierta intenci6n. Se descarta 

asimismo la idea que los otros han actúado coa respecto el 

SUj eto, dejando huella en él. 

Otro aspecto importante que es necesario seBalar, ez 

el hecho de que al abordar el problema de la razón de ser 

del grupo y de las pricticas realizadas por ~, Skinner se 

remite a una vis1.6n utilitaria de eeas prtictieasf pues se-· 

gÚn este autor, las prácticas culturalee sobreviven en la 

medida en que Binen, o no, a la eohee1ón del grupo. Para 

Stinner hay semejanzas entre la selecci6n natural, el con­

diciOnamiento operante y la evoluci6n del bmbiente social, 
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pues la noción d e supervivencia como valor, está presente 

si e$pre~ Sir. embargo , el propio Skinner menciona que no -­

basta señalar que una fo ma de conducta es ventajosa para 

el individuo O que ~e dete~nada práctica culturel fort~ 

Ieee el grupo ~ Es necesario identificar el origen y el roen. 

tcnicie!lto de esa práctica. Se propone entonces la probab!. 

lidad oe la conducta co~o d&to b!sico. Para explicarla se 

recurrira tE.nto a la dotación Genética del organismo, co=o 

a sus tt;nbicntes pasados y actuales. 

Visto am, el e;rupo parece 8fT un organis!Ilo que al ea 
ta:- c onstituido po r sus el e¡:¡entos podra subsistir a l as as 
vers idad es de l a natur a leza; ya que los elementos aislae.os, 

dif:f ci l mente podrán obtener los r.¡ien:.os beneficios que al -

actuar en grupo ~ ;,qu! el sujeto inteerac. o a un grupo tiene 

eás probabilida d de socrevivir, que si se aisla. La agrup~ 

ción va sobrcvivien¿o, a través de ciertas prácticas, y ­

ellas se fortalecen por ello mismo. La r elación entre suj ,t 

to-objeto, es entonces, en este contexto, unidireccional,­

trar.sfirienciose ha cia el .oedio ambiente l a función de de-­

t ~r.:dnar y mol dear pr~ctica9. lio se contempla entonces un:l 

práctica finalista en el sujeto con respecto a la natural~ 

za, o ella se reduce a la supervivencia y a la pr obabili-­

dad de la conducta. 

El honbre nc opera sobre la naturaleza sino para so-­

brcvivir, descartan¿o as:f una amplia ga.ca de necesidades r 
!)osibilidaóes sociales. La finalidad de l as pr!cticas del 

Grupo tiene que explicarse aquí en el pasado, ~. es que las 

práctic~s le han pe~tidos31ir con vida de ciertas situ~ 

cione6~ Las co~secuencias obtenidas anteriormente, por UC3 
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práctica deterai1ada, hace. m~~ pr~b~bl e que esta ~e repi­

ta Rate lituacle1es si.ilarea. La fi&alidad es, así, UA 

etect. de la. cc.secue.ci~~ a.t eriore~ ; la i~te~ci6a de 

la. pr~ctica6 se deSV2&eCe eatre las c~nti~e.ci2s del coa 

p.rta.ie1t. pa~ade, descartando se la po~ibili d~d de UA re­

sultÁdo ideal, previo a la reali z2ci¿. de 1~8 actos. SUr-­

geA eJltoaces uaa serie de i Ji.terrogantes: ¿C¿lII.O explica ski 

aaer las prActicas aatri2caiales dentr. de UB grupo dete~ 

ai.ad.? ¿de ~ué toraa se pedri~ ext~der la tr~dicióR de 

ua puebl., ee cua.to a coRtaa, ve~tidot le.guaj e, etc.? 

parecería ser que el priacipilil de efl3.S prActicas fuese 1 .. 

.uperviyeacia . - Pero despu~s ¿qué sucede1; ¿por qué se aaa­

tieaea cuaad. :a a. e. aecesari. p~cticarlas para sobre-­

Yivir? ¿p.r c~.dici •• aa1eAt.? 

para respoader • e~tas preguatas seria aecesarie el~ 

berar uaa eerie de trabajes que auestrea cóco e.tie.de ~ 

aaer esas p~ctica6 e.ciales perpetuadafl por loe h •• brea. 

Si. eabarg •• eac •• traTÍaao8 eleApre · esa idea de aupeTVtvea 

et. 1 de coadiciQa •• leat •• que hace- a~. probable el aetuar . 

Obeervaríaao. aquí i.plicacio.e. aatrcpológieas i.tereE2A-­

te •. 

Al ser hua~o aparece pues. co •• ser que busca priaci­

pal.ea:te 8U. supentye.cta, 1 de ah! curge- relacioaes co. -

l •• de.~lIj ae establece. grupo!!:, se cea serva. tradici •• es • 

• tc. La totalidad que e. el hecbre, au carAeter hictáric. 

7 .ubJeti~., queda reducida a ua btologiaisao i&geau., que 

.0 lIepara al .. t._l del ho.bre, _ •• eer por usa c •• pleja 

rela.c1'. de ~ari..bl •• t ••• lucrada. eA 8U. e •• pertam.eat •• -

E .. c.apleJit.d e. l. que caracteriza la c.aducta buaaaa. , 
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Se consid eran las realizaciones humanas pero los princi--­

pios básicos continuB.n siendo los cismas. El ser humano p~ 

rece ser el privilegiado dentro de las especies, por tener 

mayor capacidao de adaptación a la naturaleza a través de 

la re~lización de ciertas prácticas, las cuales Bon mante­

ni oas por sus consecuencias. Las condiciones de supervivez! 

cia de l a cultura o del grupo, dependerán así de las pOsi­

bilióades del reforzamiento, o de 10 adecuado de sus prác­

ticas gmpales para conseguir éste; algunas agN~ciones -

ee:t4n desprovistas de futuro, por no adecuar SUB prácticas 

a las exigencias del ambiente. 

El hombre, entonces, manipula la naturaleza, porque­

si no, le sería imposible sobreviVir. Otra finalidad esre­

ce de sentido, porque se recurre a las variables que penr.i 

ten el control, tanto de la condueta como del ambie:nte. 10 

real es entonces lo manipulable, excluyendoee otras posi-­

bIes torcas ae1 ser; esto manipulable debe ser descrito e~ 

eluSivRmente en términos tíBicos, siendo este el único ni­

vel de 10 real; el mundo real de la tíBica, que abarca t~ 

to objetos como los enunciados o conceptos con que se aboE 

dan taJ.ee Objetos~ 

Por otra. parte, enCOntremos 108 se!'iaJ.amientos de Pi­

chon Biviére, quien de inicio afirma que el ser h~ano es 

un ser de necesidades que se satistacen soc1eJ.mente en las 

rela ciones que 10 determin8JS_ Entiende al sujeto eomo pro­

¿ucida en una práctica social dirigida hacia ciertos fines 

de manera intencionada, y no como individuo ~ue se relaci~ 

na para sobrevivir~ .Para Ü, existe una relación entre e&-
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tructura social y el mundo inte~o del suj eto, que es abo~ 

dada a través de la noción de VInculo. Noción que represea 

ta el instrumento de análisis de las fo~as en ~ue se rel~ 

cionan estos áebit.9s. El vínculo, como ya v il!:!os, represen-­

ta una estructura dinámica en continuo l!Iovim.i ento, que in­

cluye, al BUjeto y al objeto, e~ una mutua interrelaci6n 

con procesos de aprendizaje y cODunicación. A¿eoás el vin­

culo siempre es co~templado como una relación que nunca es 

toperaoosl , pues el vínculo se establece sie~pre 2n funci6n 

de otros vincules condicionados hirtóricol.l:lent e en el indi­

viduo. Así, el obj eto de esa relación puede ser otro u -

o.tres individuo!!, O iDcluso el propio suj eto. 

Se hace, entonces, una ubicación de la representación 

~ental del Brupo ; una estructu--a parquica que da cuenta ce 

los efect os grupales los explica. En esa representación de 

cada integr'3.rlte existen factores que se refieren a "él" -

COI:lO suj eto, y elementos que se refieren a 109 "otros". -

Esas versiones entr:¡n en funcion3.O.iento y configuran una 

zona de contr'3.c.icciones, confrontaciones, de ac.alo¡;Ías y 

cor.cord3.nci9,s que confor:man el grupo . AhÍ convergen repre­

sentaciones indiViduales, pero bajo el aspecto de la rela­

ción con otros .. 

v""" El comportamiento grupal es señalado as!, como el r&-

sultado de la estructuro. interacciona! que ponen en juegc 

los sujetos. El &rupo es entonces caracteriza do coco con--

( junto de perso:;-s articuladas por una mutua representación 

~terDa. Esta representacióc grupal, esa situación, es a~a 

yada por una red de comunicaciones; en ella los individuos 

actÚAn en UD compejo mec~soo de asunción y adjudieació: 
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.j de roles. El grupo se observa como proceso donde deberá -­

surgir el reconociI!ti.ento de sí y del otro con relación a 

~a t a rea impl{cite o explícita. Esa situaci6n grupal se 

) aprecia coco á.mbito propicio para el aprendiz.aje social. ¡­

de roles, que es visto como la 1nternalizac16n operativa -

d e la reali dad. 

Hay, hasta aquí, elementos distintivos entre Skinner 

y Pichon Rivi ére. En tanto que los plant eamientos skinne-­

rianos ubican al grupo como un espacio de control ejercido 

por sus miembros, pero donde el gru~ como un todo tiene -

mAs poder que los ciembro~ aislados, Picbon aiviére lo s e­

Bala coreo ~rnbi to social ó.onde los suj etos establecen dife­

rentes rel a ciones; pero sieI:lpre existe entre ellos un2. re­

presentación de cada miembro; para un individuo ¿el s rupo, 
el otro significa algo, y de ese significado se genera utle. 

est ructur.3. jerarquica, un sistema donde se c.si.gnan y se -

asumen ro1es~ Esa representación y ese significaóo, ubica­

dos en 1& noción de vínculo, no so~ estables ni ir.mutablcs. 

No se va hacia una ·situación estable por medio del cont rol, 

como en Skinner; se caoina rumbo a la resolución de con--­

nietos c;.ue se presentan en una Situación grupal~ Tal es -

COnflictos surgen porque se ti ene una finalidad en el ac-­

tuar, a\L~que ~sta puede estar implícita, y permanecer vel~ 

da ante l os ojos de los miembros del gt"U'P0. Además eY.i ste 

una diversidad de individualidades que favorece la apari-­

ción óe controversias. 

vi V~os entonces, co~o en Rivi~re el conflicto es una -

oportu:údad para oover l es estructuras vineulares y modif,i 

car relaciones entre los sujetos, que r edituarán en un ---
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o.vance ha cia l a meta Ci~l .;;"U po. 

En Skinner, la finalidad ~ueda t ~~bi~ señalada, p ero 

en el equilibrio; e::!. una coepen s3.ción de vent ajas y desven, 

taj a s , donde el c ontrol mutuo l oera situa ciones estables, 

donde se generen tendencias a actúar que terminarán por re 

forz~r a los cie:nbros del grupo. Se niega a sí, la posibili. 

daCi de que el conflicto pr.opicie un d esa rrollo en el grupo. 

Sin e~bargo , a pesar de qu e s e tiende al clima est~ble, se 

pl antea qu e rara vez el grupo actúa e j erci endo toco su po­

der, pues l a clasifica ción de conducta buena o mala no 

Siempre es cla ra, ademá s de no haber apoyo genernliZU¿o 

por parte de lo s integrantes del g rupo. Hay, por t anto , 5Y. 

jetos que no se encuentran completa:;¡ent e coctrolados. 

No se pued·e, a partir de estos argu:lentos, hacer una 

caracterización del g rupo que vaya m~s allá de l a ubicc--­

~ión de r elaciones , como un ~bito donde los sujetos son -

i mportantes unos c on respecto a otros, en l a medida en que 

mutu~eot e controlan su conducta . 

En Pichon Riviére encontramos, en caobio, u:¡a arti cu­

l a ción a través de representaci ones internss, donde un in­

dividuo no únicamente a sume su rol, sino el ·rol de los de­

más, teniendo as! una doble repr .esent a ción de lo que suc~ 

de. Se s eñalan, de manera explIcita , l a existencia de dere­

chos, deberes e ideoloc:ras que se encuentran en rela ción -

con el rol y el estatus. 

I La ideologÍa tiene aquí un papel im portunte, en tanto 

que se observa coco un Sistema de ideas de que disponen -

los hombres para su actuar. La ideoloGÍa es vista po r Pi­

Chon 2iviére CO!:lO f a.ctor fundamental , en l a organización 
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de la vida. Este factor núnca es mencionado por Skinner; -

ningÚn momento ubica un sistema de representaciones o ideas 

que influyan en el actuar de los individuos. Acepta sola-­

mente la existencia de hábitos y costumbres que han sido -

trasmitidos de padres a hijos, o de generación en genera.-­

ción, por sus consecuencias y por ser va.J.iosos para la su­

pervivencia. En Pichon Rivi ére la ideologÍa se formula o -

se ex:!_)resa en las palabras, y analizar éstas semánticamen­

te es i mportante al tratar de indagar la ideologÍa de un -

grupó';'f En S~r:.ner las palabra.s son conduct.a que controla -

al que escucha , o al propio hablante. 

J Para Pichon Riviére, en el grupo coexisten ideologÍe.s 

de sien.o contrario, que determinan grados diferentes de ~ 

biguedad, manifestada en forma de contradicción; un a.nAli­

sis sistem~tico de esas ideologÍas es un aspecto impo:rtan­

te de Grupo Operativo~ En Skinn-er no existen id~ologÍas e.."1. 

conflicto, sólo personas que no se c.omportan de manera que 

puedan reforzar y ser reforzados positivamente aJ. interior 

del grupo; también existen individuos que se comP'ortan de 

manera ética, y que por ello son alabados y reforzados po­

si ti vament e • 

./ Pichon R:iviére menciona, por otra parte, que los J!li~ 
bros del grupo en su interactuar desarrollan un sentimien­

to de pertenencia con respecto a la agrupación; !os suj&-­

tos de identifican aquí con los acontecimientos del grupo, 

con su dever1ir. Por esa pertenencia., los individuos se pe.r. 

ci ben como miembros del grupo, incluyendo a. l ·os demás en -

su representación. 

En el grupo, analizado por Piehon Riviére, existe taa. 
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-/ bién un fenómeno i mportante, le. cO:.:lU<"'l.icS.CiÓp. . Ella es vis­

ta, como una necesi¿ad pri.ctitiva e i mperiosa en el ser hu;;:~ 

no; tal es el eN do de necEsida d de cOlüWlicación, que al -

perderse ésta, el in¿ividuo se siente solo y ~.e$amparado . 

En Skinner s. plantea, d, !!lanera iopl{Ci ta, la e:ti st E~ 

.10 de l' corr.unicación; l' principal evidencia de esto s e-

rl. l' con?ucta verbal. Pero es:l comunica ción sól o se co!:-

templa corao emsió:l y recepción de esti.T.U1ación, que con­

trola a l os rd,embros de una cOrl\!l1idad verbel. 

V Por otra parte, puesto que Pichor.. Riviére parte de l::=. 

idea de que cada integr2nte del g ru po int ernali za a los 

X otros, señala la existencia oe fenómenos de tr"'~"lSfereDcia 

\ y contratransf~re!lcia; antenol"'I9e=lte he:;¡,os realizac.o une.­

caracteri zación de estos fenó~enos, po r 10 ~ue ahora sólo 

los mencionamos para mostra: Cómo el grupo es considerado 

un entramado de relaciones donde éstas pueden ser de dife­

rente índole. 

V Pichon Riviére r.lUestra, e. rin de cuentas, l as fOI'!!i.as 

en que se articulan los individuos dentro del ¡;rupo . Hace 

referencia al nivel vertical y horizontal de la articula-­

ción. El nivel vertical es ubicado en rela ción con lo hi~ 

tórico, con lo individual de cada sujeto, que h~ce posible 

la asunción de ciertos roles adjudicados ; lo horizontal, -

en ear.tbio, e s aquello que unifica., lo que es COIr.partido -

por el grupo. Estos niveles representan otro elecento va-­

lioso en la comprensi6n del devenir grupal . 

J 
Se habla también aquí de que nosotros podenos darnos 

cuenta del acontecer del g rupo, de sus necesidades y anGi~ 

dades, a través de la expresión hecha por el portavoz; ex-
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¡ presió~ que muestre la problem~tica del grupo y de la cual 

es Wl portador, un elemento que refleja las caract ensti­

ca s del grupo en un momento determinado. 

Si nosotros tratamos ahora de encontrar PUntos de con . -
tacto entre los argumentos skinnerianos y l os s€ñal~en-­

tos revis~dos en la Psicolo~a Social ~~Glosajona, POdeoOB 

observar a3pectos interesantes .. 

ne manera general, podríamos deci r que en l a mayoría 

de los autores revisaóos existen algunas diferencias con _ 

re specto a Skinner.. ~~ principio, dentro de la PsicologÍa 

Saciel Anelosajona se observa al grupo co~o un c on~unto de 

personas que coeparten metas y normas: Gurvitch, por ejem­

plo, plantea una ur~óad colectiva que cncara una obra 00--

nún, y se eX!Jresa a través de act itudes y comport3J:lientos. 

Continu~oo con esa idea, ~aisonneuve habla ce una oentali 

dad &r~pa1 ubicada ñentro del ca~po positivo, en tanto que 

existen conóuctas y creencias colectivas ligadas a ¿ete~ 

nadas estructuras, funcione:: y situaciones especificas. 

Por otra parte, encontramos a Hollanóer, quien da un 

significado n!s real a los grupos, pues para él los grupoa 

¿ese~peñ~ ciertas funciones necesarias y tienen además un 

significado para la soci~dad .. 

Existen pues, metas u objetiVOS que están presentes -

en la acción del erupo. Estas tareas son con~empladae por 

Fichon Riviére al señalar que en el interjuego grupal. pue­

de haber, o no, una explicitación de las metas que persi-­

bUe el Grupo, pero ellas siempre están presentes. Faltaría, 

segÚn Riviére, realizar un análisis del grupo y ver cuAles 
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SOr:! es<! s u:etas que persi [t~e:;. ; é:.¿e,,,:~z oe o';)s erver que ele-­

mentos son los Que i mpidEn l a rea li ::..J. ció:l c e esa tarea. 

Para ~ki~er, la ra zó~ principal para la agrupación 

parece ser l a obtención de reforze.::ti.en'tcs :;¡ositivos y l e. 

evi tación de consecuencias ave r si vas . No es que no se oh-­

sene W1a aeta cO!!:Ún, sino que es:ta es pl::l.nteoda en e s es -

té~inos ; o de una manera ~ás genérica, en ténninos de ~~ 

pervivenci a . 

Esa meta o int eré s COr:nln que plal:!t ea la ?sicologÍa S2-

ciaJ., conduce a que el g rupo se estn..cture de cierta mane­

ra, lo ellal posibilita el a l cance de l os fines del e rupe . 

La i dea oe estructura representa lUla obstro. cci6n de los ~ 

proce !Oos del e tUpo y hace r eferencia a l a s :-elaciones éle _ 

los elementoá, donde las r el aciones aba rc3..'"l ciertas foI'ü 2.s 

de cO:'lecci6n: con esta noción se t!ue~tre : una i nterdc?endca 

cia ent r e l os mie!;lbros y rus posiciones. 

Hay ocasiones en que se ll ega a decir que lln c 3nbio -

en UIla posición, !'\lede tener consecu encias ?C:r'2. las de:::á~ 

posicionesj tales consecuencias po.recC!l d~e.'1cier de l a ir!!­

port o.ncia que tenga el sujeto que ca.=tbie ce ?o~ición . Esa 

e structura es vista c ono la división de cierta s !"unciones. 

Puede haber, asioismo, diferentes for:nas, e tipos, de es-­

tructura(ver estructura ae grupo en este traba jo). 

Aderc.á s , dent r o de esa int erconexión exi st ~ ci ertas 

for.:¡as ae actuar y percibir que t i endCl: a estar 3sociaó3 S 

c on poSici ones espedricas_ Podemos menciona r aqui 1 0 dicho 

~r LLngren, quien afi rma que las pautas recrproC8s de los 

roles, l as posi ci ones, l as espectativas, actitu des y per­

cepciones determinndas, conforn~ l a est~~ctura que propoz 

- 144-



ciOlZ:8 a loa grupos cierla estabilidad. 

Si nosotros tratamos de identificar en SkiJmer algÚI:. 

rasgo que ubique a la estnlctura, o por lo menos de pie a 

8Upru¡er su existencia; scho encontraremos une. "estructura" 

cOnformada por suj etos que control8D. '1 suj etos controlados. 

Puede que en las argumentaciones que apoye.n los conceptos­

sld.nnerianos sí encontremos algÚn 1.ndicio de la estructu1"!l; 

eobre todo en ~cGirmies, cuando habla de lIderes y eeguic!2. 

res. Pero se continua haci endo referencia al control como 

reeulador de las 1Dteraccionell dentro del grupo; pues a -

través de 'lma provisión D!\ttuB de estimulaci6nCaversiva o -

reforzo.nte), es como se distribuyen las diferente 1'08ici.2,. 

nes. 

En PiChOD Biviére, la noción de nncul!o se encuentra 

ya relacionada con una estruct¡zra grupal; más concretam8l1-

t e, el vínculo muestrQ ya la estructura del grupo, I!:D la -

medida en que el vínculo representa las interrelaciones ~ 

tre los individuos, el interjuego de asignación y asunción 

de roles. El comportam:Lento grupal. es reeul'tado de la ee-­

tructura interacciona} que ponen en juego los sujetos. Esa 

interrelación representa la estructura., que ea el ámbito -

donde convergen estructuras de interacción puesta. en lD.ovi 

miento 1'01T: los que integraD el grupo. 

Dentro de la PSicolog!a Social AngJ;osajona, 8e dice -

que el sujeto tiene una percepción del grupo, 8e menciona 

que puede estar motivado con respecto al grupo; incluso, -

se hace referencia a la a;¡:ta o baja conciencia de penenen. 

cia... En un ::lamento dado, se hace alusiÓll a c6mo en los gl'lt 

pos primarios se estructuran relaciones atecti.a8 que pue-



den llegar a ser intensas, e::ti.stiendo una unidad moral. la 

f~lia, por ejemplo, como grupo primario, se conduce con 

ciertos valores compartidos. Están presentes ta:nbi én creen. 

cias, signos y ritos particulares del grupo; aspectos qu-e 

apuntan a la conservación del grupo como realidad fisioa y 

como imagen ideal. .. 

Observ&::los que se realiza una diferenciación de los -

grupos, y se puede ver que hay diferentes formas en que -

loe individuos pueden relacionarse al coexistir respecto a 

un inter~s común .. La for.na. en que se relacionan los miem-­

broa de una banda callejera, difiere en mucho de como int~ 

ractúa.n los in:tegrantes de una organización sindical. 

Si nos detenemos a observar cóco es considerada la d 
nesis del grupo en la Psicolog{a Social, podemos apreciar 

que se plantea la imposibilidad de que el ser humano no -­

forme parte de un grupOj se dice que es un a.nimaJ. gregario. 

Aunque se &;iele del grupo, no se le puede ver como m8rei­

na!. Las necesi~ades comunes pueden inducir a los suj etos 

a integra rse a determinados grupOs. Sin embargo, hay oca­

siones en las que se pertenece a un grupo por haber na cido 

alÚ. 

Hya diversas razones por las que un individuo se in­

corpora a una agrupación. Hollander, como vimos, menciona 

que los grupo s existen para ayudar a los individuos a l~ 

grar ciertas metas. Incluso, se llega a decir que el ser_ 

reconocido por extraños como integrante de un grupo ea ~ 

tipo i mportante de satisfa cción; tal es la afircación de -

Hewcomb. 

Igualmente, se plantea la. existencia de fuentes de ~ 
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tü:facci6Il qu e r epr esentan l a a tracdó!". ,~r<! los sujeto ... 

Ar~ento que se asemeja un poco a lo planteado por Ski--­

nner, sólo que a~u! se habla de una predisposición para __ 

aBU.mr un rol dentro del grupo.; adem!s de existir un sent1. 

mie!l:t:o de pertenencia por parte de ~uienes ya forman el -

grupo, que colabora a que se fortalezca el grupo. 

También existen explicaciones que se refieren al in-­

tercambio social(Lindgren y otros), donde se argumenta que 

las recocpensas aso.ciadas con la pertenencia al grupo se­

balancean con los costos psicológicas que se asocian a ___ 

ella. La desintegración del grupo ocurre cuando los costos 

son mayores qU~ las recompensas. 

Parecería que hay aqui otra coincidencia con Skinner, 

en te.nto que los costos y l as recompenso.s pueden ser el _ 

e~uivalente de reforzadores aversivos y reforzantes; sin­

embargo, en el primer caso se habla de un nivel comparati­

vo que sirve para evaluar corrtos y recompensas al integren. 

te del grepo. Sería necesario ver si en el discurso ski~~ 

riano se habla también de algÚn tipo de relaci6n &e~ejante. 

y es '1ue ya hemos visto que en Skinner, las variables que 

contolan la conducta son las responsables de l a participa­

ciÓn de los oiemoros. Sefulla que en l a iJ!d.tacibn se pueden 

encontrar elenentos ~ explicar la inteeración y la ac­

tuación en ur: grupo; ya que el com!lortarse como l o hacen -

las deoás personas es reforzante. Y. estando dentro de un 

grupo, hay más capacidad !lara ser reforzado • 

• Por otra parte, la cohesión que ejerce. o tiene, el 

grupo se plantea en términos del control alcanzado sobre 

los 1n4irtduoa. 
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Pichon R1viér formula que en la vida cotidi6:1a con.&­

tantemente asumimos y adjudicamos rolee~ lo que de. a entea, 

der que continuamente nos encontramos en relación con cie~ 

toe grupo. Partiendo de la. idea de que el ser humano es un' 

ser de neceBiaades. 48tisfechas s6lo 80c1~ente, se argu. 

menta que las distintas agrupaciones social ea se org&.tti2l8n 

con el fin de adquirir maf or seguridad y productividad; es 

entonces cuando ee contorma UD cierto gt'Yapo: con la int~ 

ción de realizar cierta tare~ Pero esa relación con la 'ti: 
res no ae da sólo por motiT8ciones personales, Bino por ~~ 

tivaciones grupales en las que ae incluyen 108 ~rop108 ob­

jetivos del grupo. No habna que olvidar aquí la visión -

del Análisis Institucional, que ubica el acohtecer del gl'J!.. 

po dentro de un sistema de relaciones que le '-preceden, que 

intervienen en la estructuraci6n de sus interacciones. 

Basta aqtÚ, hemos intentado reallsa.r un...enfrentamien­

te de los distintos eefialB.m1entoa; h8.c:lendo m:ta.Bi.a eu a .. 

pectos que SOn sustanciaJ.mente diferentes. Adelante n08 r!, 

fer1remoe a las i.a:.plicac1ones que tiene el concebir al gl'J:!. 

po, de una forma o de otra.. 
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"Sole no eres nadi e. Es p ::-eci so 

C!.ue otro te nombr e. n 
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CAPITUlO V 

A MANERA DE CONCLUSIOIf. 

Las diet1.taa torwuIaclOllea expuestas ea elfte trabaje 

repreeeataa apraxisacioaee interesaatee al teaÓaea. grupal. 

Este iateré. crece cuaado aosotro. obeerT~oa la relaeióa •• 

esta s arguaentaci •• ea c •• la p~ctica que de ellaa .15 de.-­

preade. Ea eete aoaeat., abordareaoe las iaplicacioaea que 

pudiese te.er el eOBcebir al. grup. desde uaa. perapectlYa -

co •• la de Sk1.a.aer; o eoat e.plar el g rup. a partir de :la -

t ,eoría deaa.rrollada. p.r Pich.a ltlTiére. 

Si aosotns tU,90S la idea de que el IlUj eto elS uaa -

fuute de yariabln '1 UJl ser al. que ea posible coatnlar a 

través de coatiageacU,_IS, ade.ás de ver I5Il el grup. ua '-'ti!. 
t ,o oaraeterizado por el control, al eatreata.naolS a lUla Pr.!. 

blemAtica grupal auestroB esfuerzos 815 e.ca~n~ hacia la 

adai~.traeié. de ee.tiageBelas que peraita el eoatrol del 

grupo. Se bUl!lcari ge.erar, al illt eri or del grup., uaa gaaa 

de est!l1Ulu que hagaa .ás probable la apariciÓB 7 el tero­

talec1mie:ato de cierto tip. de eCBdueta, que tav.resea 151-

equilibri. del grupo. El .bjetivo será que la eoaducta e~ 

ga, a 11. de CU~llta.., baj'. el eOJltrol 'de cierta. variable ... 

Podra hacerse uaR histeria retereate a e&.o el grupo .15 ha 

C&!'lportado hasta el aoae:ato de il1t e:rvelli.r ea él, 7 de eu4-

les han sido las variables relevaate •• 

Desd e esta perspectiva, )lO se da cabida .. la autoge ... 

t1bJ1 de los g rupo a, ell •• Re pueden reco~ecerse COI:IO tales:. 

Sus aie!l.bros RO tieaea la posibilidad de cuestieJlarse la -

fo~a es que ae lleva. a cabo su. relaciGAes . Taap.c. e. _ 
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posible que le. iategraatea del grupe, se ubiquaa CG. re.-­

pecto a otros grupo. 1 que actúea de acuerdo a esa ubica-­

cién. Parecería adea~s, que ne habría ditereAcia. eAtre --

1 .. 8 agrupacioaee, puee todas te.dma.. al. equilibrio .. Aa1-

aiuo, la diversidad de factore. por lo. que pu.ede geae~ 

se \lA gru~, quedada enaa.rcada deatro del co.texto de la 

supervivencia, 1 la probabilidad da agrupae1" por la. co. 

eecueJlc1aa pa.a4a •• 

Pero COA esta. coacepc1oaa ••• 1apodble eatreat&rae 

a la realidad de ua grupo eA particular. Al tratar de ~ 

cer \lA &.tI.{liaia ftacloaaJ. del grupe" ao. eatrutaríaao. -

COD que Iu dltereatu &1eabro. eí 'Ueaea taa V1aih. d. -­

ell08 aiSllO. T u:aa represeatació. de lo. otro •• 'tal. r.pr~ 

.estación ~~eder ea ocacicaes, ralacio.ar •• de uaa .... ra 

cohereate con el actu&r, ea otra. ao .. Existe deatro del -

grupo, aÚ,a u el ta&1liar, terma. d1lJ'ti.taa de apreci&!" la 

realidad, que corrupollden a cada aieabro; auaque p¡edo -

compartir.e cierto. valore •• Eaa, apreciacio •• a debea .er 

coae1deradae al. trabajar ea. ua& terap:Ía faai..l1ar, al ea-­

freatarae COA loe .-j, eabro. de u,all. coauaidad aargiaal, etc. 

!:atae represe.tacioaes puede. ser de 4iYerll& {.del. ' pu.a-­

dea abllrcar su idea re.pecto • la fillaJ.1dad • aeta del gt'll 

po; de su actuar ea relaclóa • esa tarea; aa.m_o, pode-­

.oa e.contrar significad". ci11iJt1nt .. acerea del dn"8JÚr -

histórice del g rup., 7 del futuro del .t .. ; jaclu.o, ea­

UJl, caso de intervención pe!celégica, loa me.bro. del gru­

po tieaell Ulla percepcin. particular del pro~.B1olÚlrt. que 

llega a tratar de aportar IN. co •• cla1eat •• ea la reselu-­

ció. de ciert •• probleaa., o que tata:t. to.atar cierto -

tipo de activit.del deat~ del grup.. 
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Es necesario, pues, 

Bentación del grupo como 

que el psicól:ogo tenga una repr~ 

totalidad, identificando el carác 

ter d·e las di:.stintas relaciones; pare. realizar as:C un fin&. 

lisis de 10 más completo po"s1ble, caracterizando problem&' 

ticaa a partir del propio grupo, observando contenidos ma­

nifiestos y contenidos latentes, aaumiendo un rol dentro _ 

del grupo. Bol que se desempefiará con labores específicas 

para. generar en el grupo una organizaci6n distinta, con su 

correspondiente . cambio en la.s representaciones mutuas de _ 

los individuos, que conducirá a la resolución de un COD-­

f'Iicto o la realización de una determinada tarea. 

Es en esta perspectiva, donde eobran importancia los 

planteamientos de Pichon Biviére, pues plantea la téClli.ca 

de Grupo Operativo como forma de abordar los problemas -

grupales. Encontramos aqui un ámbito dOnde las personas -

tienen objetivos, recursos y conflictos comunes, que Y.8iIl-. . 
siendo atendidos por el propio grupo segun van apareciendo; 

se reali Z3 un examen en relaci 6n con la tarea y eon los o.k 

j etivos que puedan proponerse. Se considera aquí que en­

tran en juego una seri e de factores humanos, a1"ecto8, emo­

eiones, miedos, etc. 

y es que se parte de que el ser humanG es un ser so-­

cial por naturaleza, se le ubica. desde el principio" como -

individuo incluido dentro del grupo, principalmente del f!. 

miliar. No se pierde de vista la relaciÓn que tiene este -

grupo con las instituciones sociales restantes, además de 

interesarse por su significado con respecto a éstas. 

Cuanóo Pichen Biviére habl'a de que su investigación -

ee encami na hacia el individuo, el grupo, y hacia la inst.t. 
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tución, se observa que co~cibe a estos c~~Jo s coco áreas -

1ntegr~das; las cuales, al abordarlas as!, pe~-iten un an! 
lisis real de las relaciones interpersonaJ.es. El indivi<luo 

es ubicado dentro de un grupo, y c3te a su vez se ,lantEa 

en su relación con la socieda d. Lo !;ue sucede en el /!TUpo, 

ae articula al contexto i nstituciOnal de la soci edad. 3xi~ 

te a~ui la posibilidad de ver en el zrupo la presencia e ­

influencia de otros grupos, que pued~ haber preexistido a 

&1. Puede haber una historia de ese Cru,o, que no !Oc re<!l1.. 

za aisladamente y tener t ambién un futuro social. 

Tenemos as!, otra idea de l o que es el grupo, la cu~l 

representa una·· foro3 de análisis que hará :;¡~$ posl bIe el _ 

t .rabaj:) con la~ dist1.ntas agrupaciones. En. tanto se obser- I 

ve a los individuos co~o productos y productores de un ac­

tuar social, como sujetos que tienen representaciones,u..."'los 

con r especto a otros, y que su actuar tiene una intencio~~ 

1idad, entenderemos la 9roble~ática de los orupos. Partieu 

do del gnlpO cis:no, de sus necesidades, capacidaó es, de ­

sus intencio!les, llevaremos a cabo una pr<1ctica I:lás racio­

nal, en tanto más apegada a la realidad. 

Con esta Visión de lo que es el grupo , es fá.cil 2.rri­

bar a alternativss terapéuticas ·y de organiZ3ci6n ~ue pro­

ponean ví as de acción para l a solución ce ~robl~as dentro 

de una situ~ción grupal . Al considerar las repreaentacio-­

Des mutuas dentro del grupo, las ideoloJins, las redes de 

comunicación, etc ., es posible concebir ~ue en ~ 6ruPO C!:t 

ceden conflictos y que es necesario abord~rlos con un ins­

trumento que, además de da r ~Yenta del acontecer e rupal, -

proponga alternativas para ISa mejor desc.rrollo e.."l la couz.!t, 
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cusión de sus metas. A esta necesidad re sponde el Grupo 

Operat ivo, del cual hemos hecho ya una caracterización. 

No debe~os caer en la falacia del conducti~o y expl~ 

car la realidad a partir de la conaucta y sus contingen--­

cias, como resultado de una interacción entre organi~o y 

oedio , expresada siem9re en té~nos de est{mulo-respuesta. 

Si bien es cierto que existe Ulla interacción entre organis 

J:lo-n:.edio, y es evident e la presencia de estímulos y res-­

puestas, no se debe dejar de lado el verdadero secreto de 

esa relación cuando ese orea~iano es el hobre dentro de un 

grupOj se t~ta entonces de un ser histórico producido no 

por el medio natural. sinO por cierto tipo de organización 

social h~ana, organización que es significativa para lOE 

sujetos humanos y sus cO!:lyortamientos. 

Si se insiste en controlar a los mie!!lbros del erupo, 

,!,odría':108 llegar a tratar de estructurar agru~aeione8 se::.s. 

jantes a la qu e Sldnner ideo en walden Dos, sintiendonos­

Con los cococir.uentos necesarios para manipular variables, 

S'.lfriremos er~tonces une. terrible decepción y perdeti8l!los -

-.;.n tiempo precioso. La realidad nO.8 rebotaría nuestrae bti:, 

llantes intenciones. 

B?y q\.:.e abordar la euestión grupal de otra formaj es 

necesario co.nsiderar lo instituido y la forma en que se -

vincula con el grupo, así como con la problem~tica partiCJ.l 

l a r que nos interese. Trabajar, en la medida de lo ?o~iblc, 

la cu~acida¿ del grupo para instituir, para crear; abrir­

el Espacio p~ra ~ue surgan otrae normas y for.nas de rela-­

ción, ~ partir de sus relaciones de necesidad. Identificar 

aspiraciones comunes e indiViduales, que en un momento ~ 
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den ser opuestas¡ ac eptar la idea de que no se pe!"tenece a 

un BTUpO únic~ente, y que la presencia de las personas er. 

cada Cru,o trae ~rupos de afuera a través de ellas mismas, 

lo cua l inf1uye en la configuración propi a del grupo. 

Los dos epígrafes incluidos en este tr3.bajo da."l evi¿er 

cia d e nuestra perspectiva acerca del sujeto y su relación 

con los otros; no es que tratemos de reducir el valor del 

indiviauo al concept o que pudieran tener de él los otros. 

Intentemos d€j3~ claro que es en la relación con los seres 

huzanos, donde el su:eto adquiere es esta tus de hombre, __ 

donde es llamado de a1euna forca, donóe aoa, donde oCia, -

cO!lde elabora sus $'J.eñoB, donde a veces los real iza. I\unc~ 

está solo, ni aun en la locura; alÚ los otro~ ap~recen co­

co iP.l~genes difusa s o ? erdstent es, pero nunca falta otro­

ser h~~ano, n~~ca se carece de relación con loe indivi duos . 

Para. terminar, dire!!!os que eXisten algunos eleaent os 

teóricos que deben trabajarse si se juzgan convenientes­

los se5alCCientos hechos aqui. Sena necesario, entonces, 

manejar un bagaje conceptual que perc1tiera analizar situ~ 

ciones grupales. Los conceptos vertidos por Pichon Riviérc 

nos parecen adecuados; u::..n revisión sisteática de ar¿;'U."Jen. 

tos que 3~oyen estos pl ante.:lc.ientos sena l!IU:r conver..ierrte. 

Hay indicios cie c;,ue es :¡:,osible tra bajar COl'!. estr:. base teó­

rica: Datz leca y riartínez O.D., así ccmo Zarzar C'naror C. , 

ser. autores que muestr?·n en un terreno pr.ictico(el de la -

educ2.ción), loe F·lcances de esta orientación. 

ne igual forma, Lourau, R. y Lappoeaó e, precursores 

del Análi si s rnsi tucional, aportan el~e::tos para estructll 

rar una visión m!s re~l y totalitaria de 10 que es el &r~ 
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po • así como su sienificado social¡ y sería conveniente -

acercarnos a su perspectiv.a. 

lo anterior es necesario, ya que est~os de acuerdo -

con SkiIl!ler cuanCo afirma que otro nivel de descripción de 

les fenóC! €ncs de grupo, diferente eJ. que él propone, puede 

ser t!á.s v alido, ':{ 108 revisa dos aq.ui nos p.:lrecen particu­

larmente convenientes, en t anto que buscan da r cuant a ¿el 

grupo sin perder de vista su rela ciór;. con el todo s Oci al. 
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