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INTRODUCCION

La Babilitacién Ocupacional (Oalvén, 1980; Galvén y Alareén, 1981)
surge ooué una alternativa a los programas de sntrenamiento vocaciomal
que ge han realizado con adoleascentes retardados en los paises més dee
sarrollados, como EUA y Canadé.

Con base en lo anterior, el presentes irabajo tuvo como objetivo.
utilizar como punto de partida la Habilitaoién Ocupanional y come en-
trenadores a lcs padrea de familia oon la utilizacién de apoyos indi-
rectos (fotografias, folletos, pelfcula) para integrar a los adolescen
tes retardados superficiales a la vida familiar y social. A4 través de
su aplicacién se propuso:

1. Enfatizar la atencidn de los adolescentes retardados superfi-
ciales, ya que ostos forman un conglomerado muy importante y de esta
manera propo er estrategias que vayan dirigidas a este grupo de retar-
dados.

2. Que el trabajo se haga primordialmente en el ambiente natural,
esto.es, en la casa y en la comunidad.

3. Que el trabajo no se dirija a conductas tan especificas (en-
samblar piesas, atomillar, etc.) que se encusniran desligadas de su
medio y com ponas posibilidades de que los individuos las pongan em
practica.

N

4. Que los padres de familia participen dentro del programa como
modificadores, de esta manera se generaria la desprofesionalizacién y
se fortalecerian mds las conducias entrenadas.

5. Probar medios indirectos (pelfoulas, fotografias, dibujos, etc.)
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Estos serian una alternativa para atender a una gran cantidad de pobla
cién demandante.

Con la aplicacién de este proyecto se tratd de facilitart

A) El desarrollo de nuevos programas de intervencién en la vida
cotidiana del retardado, hasta ahora poco enfatizada, ain ouande se sa
be que ésta es de gran importancia para el desarrollo e integracién
del retardado a su medio,

B) La desprofesionalizacién del psicélogo en programas dirigidos
a los padres de familia.

C) Habilitaoién de un nimero importante de repertorios con medios
indireoctos.

D) Generar alternativas de atencién a la poblacién retardada deman
dante por medio de programas a corto plazo, y sobre todo que pudieran
desarrollarse con da ninima asegoria en el wmedio del retardado.

E) Proponer una alternativa a uno de los problemas mfs grandes de
asistencia a éstas personas: la atencién del retardado ocon un costo mi
nimo de aplicacién y supervisidn.

El trabajo se presentard ern varios capfitulos; en el primero se ha
ré una descripoién de la evolucidn del concepto retardo, asi como las
alternativas que ge han ofrecido a la poblacién retardadaj y los diver
808 programas en los que se puede entrenar a los retardados.

En el segundo capitulo se reviea el pnnto. central de interds de
esta tésis, el trabajo que se ha venido realizando oon los adolescen=—
tes retardados en el entrenamiento vooacional en donde se han utili=-
gado las tdonicas de modificacidn de conducta. El entirenamiento voca-

cional ha sido estudiado en dos asmpectos principalmente, umo denomina
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do "adquisicién o entrenamiento" y el ctro "produccién". Estos traba
jos han sido disefiados y aplicados en paises desarrcllados, entre los
que ge puede citar a EUA, Canadd, Alomania, eto. Estos yodelos han si
do adoptados en los palaes subdesarrollsdos en donde se han encomtrado
algunos problemas para su desarrollo, dado que al aplicarse sin uma
contextualizacidén, se¢ han generado deficiencias en su funcionamiento.

En el tercer capftulo, se deacriben alguncs de los centiros de ca-
pacitacidn y talleres que ha establecido la Seoretarfa de Educacidn
Piblica en México, los cuales tienen ROTr objeto la capacitaciém de di-
versos repertorios laborales, en donde partinipa personal con diferen-
tes espeoialidades y se cuenta con un presupuesto reducido para satis—
facer la demanda de atenoidn, asi como las defioiencias con las que
vienen trabajandc éste tipo de centros.

Como oomsecuenia de éata problemdtica, se generd vna altemativa
el programa de Habilitacién Ocupacional, en donde se pretende ser
realista, es decir, tomar en consideracién las condiciomes oulturales,
sooiales y econdmicas y de manera muy importante el creciente dessmpleo
de personas normales de nuestro pais.

Finalmente, en el cuarte y quinto capitulo se descr_ﬂn el proyec
to aplicado y los resultados obtenidos, asi ocomo las diferentes cml-

clusiones relacionadas oon la realizacidém de este trabajo.



I. CONCEPTO, CLASIFICACION Y EDUCACION ESFECIAL DEL RETARDO.

En el presnte capftulo se hard una breve revisién historica acer
ca del retardado, asi como las implicaciones gue su conceptualizacién
ha tenido en diferentes €pocas. Se expondrén las diversas definicio=-
nes y clasificaciones que se han utilizado con los retardados y por
dltimo se explicaran los diferentes programas en los que se puede habi

litar a los retardados.

Breve historia acerca del retardo.

Existen antecedentes de que & travds de su historia el hombre se
ha encontrado con la presencia de individuos con diversas atipicida-
desj el trato para con este tipo de personas esti influfdo por las
ideas que prevalecen. Es importante observar la evolucién que ha su=
frido dicha concepcidn porque a partir de esta se han ofrecido a la
poblacibn atfpica diferentes alternativas.

En Qearheart y Litton (1979) se menciona que los griegos fueron
los primeros en registrar referencias oficiales de la condicién de re
tardo mental. Ellos los oonsideraban como "locos" y "monstruos" alu=-
diendo a su inhabilidad para servirse a sf mismos © a su familia.

Los atenienses y los espartancs tenfan intereses en desarrollar
una gociedad libre de "defectos", es por esta razdén que este tipo de
personas eran eliminadas.

Kolstoe y Frey 1965 (en Gearheart y Litton, 1979) mencionan que
en la Bdad Media cuando se desarrollaron los feudos en Europa, el tra
to para los retardados. cambié de la eliminacién al ridiculo, siendo
mantenidos como objetos de juego y exhibicidn.

La cristiandad proporciond una esperanza real pera los retardados
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+ La oristiandad proporciond una esperansa real para 10s retardados
ya que las ensefienzas de Cristo sobre la compasién para los desafortu-
nados e imposibilitadoa tuvo como resultado que la sowiedad reconocie-
ra su responsabilidad, y se hicieren esfuerzos aislados por ayudarlos.

Asfl en el siglo XII algunas iglesias de Europa dieron asilo a
los retardados, aunque sin proporcionar ningin tratamiento o educacién.

la reforma protestante trajo comsigo otro pumto de vista acerca
de la enfermedad mental y ol retardoj se pensd que este tipo de perso-
nas "estaban posefdas por el demonio"'y como resultado do esta concep
0i6n muchos fueron tortursdos y castigados en un intento de exorcizar
los, ésta época se caracterizd méds bien por la ridicularizacidén, per—
secuoién, exterminiv y afn la reverencia hacia los retardados y enfer
mos mentales.

: Bata forma de ver el retardo mental fus reemplazada teniendo como
oonsecuencis nuevos puntos de vista acerca del valor de la vida bhumana.
Jean Itard 1798, fue el primerc em usar diferentes técnicas para socia
lisar y educar a un joven a quidn llamé Victor. De esata manera Itard
demostrd que un individuo diagmosticado como idiota, y por lo tanto
en un estado incurable e irreversible, podria ser ensefiado a desarro-
llar una serie de habilidades con un programa sistematico de capaci-
tacién (Gearheart y Litton, 1979; Ingalls, 19R2).

Més tarde BEdouard Seguin, uno de sus discfpulos, sistematisé su
nétodo y diS tratamiento a nifics reterdados, en 1864 publicé un libro
de texto sobre la capacitacidn y tratamiento, convirtiéndose asi enm
"uno de los primeros en demostrar que com el trato apropiado muchos

individuos retrasados podrian ser emseiados a hacer wucho mfs de lo
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que jamés se habia pensado fuera posidle” (Ingalls, ibidem, pag. 83).
Samuel Howe, desarroll$ nuevos métodos de enseflansa para los cie
gos Y los sordos, pero también fue defemsor de los derechos de los opri
midos & impedidos incluyendo a los retrasados mentales.

“ Por otra parte Johann Guggenblll, fisico suizo realisd estudios so
bre el oretinismo, se le proporcionaron algunas tierras en Abendberg,
Suiza en donde comstruyé una institucién con fines terapduticos y edu
cativos; de acuerdo con Gearheart y Litton (1979) Guggendlil "debe ser
reconocido como el originador de la idea y préctica de cuidado insti
tucional para individuce impedidos". (Pag. 6)

4 Durante el siglo XIX en el mundo entero se genexré un movimiento
soclal en favor de un me jor trato para los retardados mentales. Este
movimiento se tradujo en el establecimiento de eascuelas estatales de
capacitacién para los retardados. Estas primeras esocuelas de capaci-
tacién desarrollaron programas educativos relativamente avanzados. Sin
embargo, como Ingalls (1982) sefiala, el movimiento institucional se
desvié de metas tan elevadas: hubo dos razones para ello 1) las insti
tuciones crecieron de tamafioj 2) se observs que la capacitacidém por s
sola no podria "curar" el retraso y la mayoria de los retrasados per-
manecfan allf indefinidamente.

. Ems importante gefialar que en Méxrico también se empezaron a orear
este tipo de instituciones, tenian como objetivo proporcionar atencién
a la poblaocidn atipica. BEn forma particular se crean escuelas para
sordomudos y la educacién easpecial, fundandose la primera escuela para
deficientes mentales (1915) y posteriormente el Inatituto Médico Peda~

ggico (1935), (Alvarez, Martinez, Chavez, Gdmez, 1977). Sin embarge
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#0 generaron los mismos problemas de permanencia indefinida, dando lu-
gar, como Ingalls acertadamente eeilsla, que la finalidad de las insti-
tuoiones cambiara de un centro educative especial a wna institucidn de
ouidado permanente.

Un paso importante en la segunda mited del siglo XIX fue 0_1 recae
nocimiento de que ol retraso mental no era lo mismo que enfermedad men
tal, al mismo tiempo se iba recomsiderandoc gue el retrasc no era una
condicién unitaria, sus causas ermn may variadas y ademfs tenia muchos
niveles.

William Ireland (1877) realizé el primer intento por clasificar a
los retardados, subdividiendo el reirasc em 12 categorias segiin la etic
logfa. Posteriormente desarrollé las pruebas de inteligencia, marcan—
do asi la pauta para diagnosticar el retraso (Jearheart y Littom, 19793
Ingalls, 1982).

-, Ta on este siglo, en la dfoada de los 3Ca se generaron ciertos mo
vimientos sociales, politicos y de investigacién psiocolégica que propor
cionarom al retarde perspectivas mds alentadoras en comparacidén con las
que se describiercm anteriormente.

BEn H—JA una accidn importante en favor del retrasado, fue la orga=-
nizacién de la Asociacién Nacional para los Nifics Betardados, conforma
da por los padres de los nifios retrasados y de otroc_ oiundadanos intexe
sados en ellos, la cual resulté muy eficaz para la cresoién de olases
especiales, programas recreativos, talleres supervisados, etc. Su for
macién tuvo grav importancia ya que un gran nimero de padres de fami-
lia, en lugar de avergongarse de sus hijos retrasados estaban dispues-

tos a trabajar para lograr me jores servicios, los cuales aumentaron ra



pidamente (Ingalls, 1982).

A principio de la déoada de los 60s, el presidente Kennedy nom~
bré un comite especial al que encomendd preparar unl plan nacional pa-
ra combatir el retraso mentalj en el informe que proporoiond diocho co=-
mité se hacia hincapié en que las oomunidades looales debian ofrecer
los servicdos en lugar de encomendar la solucién de los prodlemas a
las instituciones estatales (Oearheart y Littom, 1979; Ingalls, 1982).

A finales de esta década se promulgaron leyes para proporcionar
asistencia federal a loes retrasados mentales desde muchos puntos es~
tratégicos, debido a ello el gobiemo empez6 a costear programas mas-
ivos para los retirasados.

La déoada de los 70s se caracterizd principalmente por la genera-
cidn de un gran ndmero de fallos judiciales en los cuales se reafirma-
b8 quo las personas retrasadas tenfan los mismos derechos legales que
todos loa demés ciudadancs. Ademés se dictamind que todos los nifice
inclusive log méis severamente retrasados, temfan derecho a una educa~
oién pdblica gratuita y se comisiond al Estado para que identificara
¥y se pusiera en oontacto oon todos los nifios que habfan gido exodui-
dos anteriormente, los cuales serian integrados a partir del siguien-
te afio escolar (Uearheart y Litton, 1979; Ingalls, 1982),

En México también se generaron una serie de leyes que favorecile-
ron al retardado, enire ellas se encuentran los artfculos 48, 52, 53
de la ley Federal de Educacién donde se asegura el derecho de educa-
cidng el artfoulo 8 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Eduoa=
oién Pdblica en su fracoifém III, "determina como stribucién del Sub=

seoretario de Educacién Primarie y Normal, organisar, dirigir, contro=
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lar y desarrollar el sistema federal de aducacidn de nifios atipicos. Y
el artfoulo 18 del propio reglamento, gefiala como competenoia de la Di
reocddi Oeneral de Bducaoidm Especial: 1) organisar, dirigir, adminis-
trar, desarrcllar y vigilar ol siztema federal de educacidn de nifics
atipicos: y 2) organizar, dirigir, adainistrar, desarrollar y vigilar
la Escusla Normal de Especialiracién, la Clinica de la Oonducta y la
Clinios de Ortolalia® (Pag. 7); _91 articulo 17 del Beglamento I_h;torior
de la Secretarfa de Bducacién Pdblica, asegura impartir la orientaoién
a loa padres de los educandos de acusrde oom los programas de educa~-
oién especialy asimismo la fraocoiém VI del citado reglamento propone
llevar a cabo las investigaciones para el desarrollo y la superacidn
de las tareas de la educacién especial y fomentar las que efectuen el
gector pdblico y privade (Cu, 1976).

“* Como comsecuencia de todas éstas conquistas legsles y educativas,
se empesd a generar el movimiento de normalizacifn, el cual se refierm
a la filogofia de tratamiento y de servioios que tienen por objeto oom
vertir la vida de las personas retrasadas en una muy geme jante 2 la de
cualquisr otro sujetc "nomal", en cuanto sea posible. Una aplicaoién
concreta de la normalizacién es el esfuerso por gacar al mayor nimero
posible de personas retardadas de las grandes y opresivas institucio=
nes estatales para reinstalarlas en oomunidades loocales.

Wolfensberger 1971, (emn Martin, 1974), quien es el prinoipal re-
presentante de este movimisnto arguye que las instituciones deben desa
parecer para promover los prinoipiocs de anti~institucién y pro-norma~
lisacifm, El oritica las funciones que desempefian las ine tituciones,

a lo que sugiere un andlisis de normalizacidén para wna institucidnm,
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la cual podris ser una pequeiia oongregacién de seis u ocho mismbros
nirimo cada una de ellas, eato permitiria el desarrollo de patrones
conductuales normales.

Wolfensherger sefiala dos implicaciones importantes del primoipio
de normalizacién, una se refiere a "las frzoilidades para que el retar
dado y aquellos que trabajan com este tipo de individuos oonozcan los
rangos de conductas normales aqi oomo las oportunidades y empleados de
grupoa no-retardados” (Pag. 231), la otra es que 10s retardados deben
ser sxpuestos al mfximo oon personas no-retardadas.

Por todo lo anterior, se concluye que el concepto y trato que se
le tenfa al retardado ha evolucionado y en la actualidad parecen sur—

r,' gir nuevas perspectivas para este tipo de individuos, en un intento
por integrarlos a la comunidad.

Después de haber revisado el desarrollo histérico que ha tenido

"¢l conocepto de retraso y las aotitudes tomadas por la sociedad haoia
esta situacién se harf un anflisis de los diferentes puntos de vista

tedricos acerca del retardado que han surgido em las dltimas décadas.

Dife oonce [} ioaciones del retardo mental.

El término retardo en sl desarrollo se ha relacionado con dife-
rentes faotores intemos y/o extemocs que afectan la conducta de un in
dividuo.

En las diversas concepoiones o definiciones ae describen mdlti-
ples causas bioldgiocas, fisiolégiocas y sociales, que favorecen la pre-
senoia del retardo en el desarrollo.; A continuaciin es revisarén algu

nas definiociones acerca del ccncepto de retardo en el desarrollo.
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Cameron y Margaret 1951, (en Bijou, 1977) se refieren a éate como
un deterioro en el funcionamiento intelectual.

Anastasi (1964) mencione que la deficienoia mental “representa el
nivel inferior de la distribuciénm de la inteligencia". (Pag.346)

Con bape en los autores antes mencionados se puede observar que
las definiciones hacer énfasis en que el fumoiocnamiento intelectual se
encuentra por debajo del nivel mormal.

~Porteus y Corberlt (1970) definen al retardoc mental como aquellas
personas que por alguna rasén son incapaces de auto~direccidn y mante-
nimiento independients de su persona.

Mckay, Nelson y Vanghan (1974) nos dicen al respecto “represents
un menoscabo de la inteligencia desde l].. comienso de la vida y un desa
rrollo mental insuficients a lo largo de todo el perfodo de orecimien~
to que se manifiesta por una maduracién lenta e inoompleta, disminu-
oién de la aptitud de aprender y mala adaptacién sooial". (Pag. 111)

De acuerdo con la Asociaoidn Americana de Deficiencia Nental, el
retardo mental es definido comoj "Todo funocionamiento intelectual por
debajo del promedio general, que se origina durante el perfodo de de-
sarrollo, asociado con la alteracidém de la conducta de adaptacién (en
Solomon y Patch, 1976).

Kolb (1976) caracteriza z las perscmas oon retardo mental como
aquellog individuos ouyas limitaciones en la personalidad se deben
esencislmente a que su capacidad intelectual nc se desarrolla lo sufi-
ciente para hacer frente a las exigencias del ambiente y poder as{i es-
tablecer una existencia social hdependiento.‘,lf_

Para la Organiszacidén Mundial de la Salud, la deficiencia mental
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por un médico, pediatra o psiquiatra el cual realiza exémenes fisicos,
neurolégicos, estudios de laboratorio, pruebas a nivel educativo social
Y otres, a partir de los resultados obtenidos determina o oclasifica al
retardado (Solomon y Patch, 1976).

La asignacién a una categoria especifica se realiza de acuerdo
con los resultados obtenidoa en sus evaluaciones, por lo que este tipo
de diagnéstico tiene un carfcter topogréfioco (Ribdes, 1977).

La aproximacién oonductual realiza un diagnéstico funcional para
lo ocual, es neocesario efectuar un andlisis de los repertorios que po-
see el individuo, averigusr cudles son los factores ambientales que
los controlan, ante gque reforzadores responde, y le¢ ‘QL’ importante de
todo, sefialar ouéles son los repertorics que habrén de ser estableci-
dos (Ribes, 1977).

En el andlisis conductual, se carece de rdtulos pues al modifica=-
dor no le interesa dar una etiqueta, sino determinar sus causas fun-
cionales y proponer programas para establecer y/o modificar conductas.

Para realizar un diasgnéstico ya sea de tipo tradicional o funcio-
nal se hace uso de determinados instrumentos con los cuales se clasi~
fioca a un individuo retardado.

El diagnéstico tradiocional se ha basado principalmente en pruebae
de inteligencia, es decir, en puntaes intelectuales (Solomon y Patch,
1976).

Clasifioacidn.

A continnacién se presenta la clasificacién de acuerdo a la esca—-

la Stanford-Binnet.
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l. Betardados mentales.indefinidos, son considerados de esta for-
ma por tener un I.Q. de 68-83. Este grupo no se considera como retar—
dade, puesto que muchas veces acuden a escuslas oficiales normales, y
pueden ser independientes para poder transportarse de un lugar a otro.

2. Retardados mentales levea, son oonsideradoa;de ésta forma por-
que su I.Q. se encuentra en una escala de 52-67. Bste grupo no muestra
signos de patologfa cerebtral.

3. Retardados mentales moderados, aon aquellos gue possen wn IQ
de 36-51. BEste grupo sufre de dafios carebrales y oiras patologfas, mu=
chos son institucionalizadcs, tienen poca demtreza en su desarrollo mo
tor, social y verbal, aunque a veces no sea necesario.

4. Batardado mertal severo es aquel que cuerta con un IQ de 20-35
por lo regulsr la mayorfa de los que pertenecen a dste grupo son insti
tucionalizados y requieren oonstantemente de una supexvisién y su inte
racoidn oon el medio ambients es muy deficients.

5. Betardado mental profundoj es aquel que cuenta com un IQ abajo
de 20 puntos de la escala. Estos pacientes requieren de una supervie._
aién total, necesitan de una compafifa congtante ya que no tienen anto-
suficiencia y su relacién con el medio pod#fa decirse que es nula.

Otras olasificeciones que gse han hecho con base en las puntuacio=-
nea del CI son las siguientes:

1. Retardados prpﬂmdos ¥y agudosj los retardados agudos com un CI
entre 20-35 tienen un alto grado de defeotcs corporales, especialmente
neurolégicos, y un Indice de mortalidad alto, dependen de ayuda de los
demés y cas{ siempre son recluidos, estan sentenciados en silla de

mmedas © camasd, no aon capaces de culdarse af mismros ni de commicar-
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se Verbalmente, el retraso agudo y profundo es poco comin en compara=-
oifn con los leves y moderados.

2. Fetardados entrenables; presentan sintomas de patologia fisioca
¥ lesiones cerebrales, desSrdenes metabolicos, anormalidades genétivas.
Su coordinacién motriz es deficiente, su estatura y peso eatdn por de-
bajo de la normal tienen altos Indices de defectos semsoriales, por
e jemplo, problemas visuales y aiuditivos. Por razomes humanitarias se
recomienda, internar al sujeto.

3. Betardado educable; los retardados educables tienen por lo ge-
neral CIs de 60-80 proceden frecuentemente de los estratos econdmica-
mente bajos y ambientes culturalments marginados. Ko abundan las anoma
lias 181088, (Sarsson, 1973).

4. lento sprendizaje; al igual que los retardados educables, los
de lento aprendizaje, se parecen a los dem#s individuos, sblo que tie-
nen bajo rendimientoc académico y la mayoria proviene de estratos socio
econdmicamente bajos.

Otros tipos de clasificacidn del retardo mental aon los propor-

cionados por diferentes institucicnes, que a ocontinuaciém se presentan.

ASOCIACION ORGANIZACION ASOCIACION
PSIQUIATRICA & NUNDIAL DE LA SALUD AMERICANA PARA Ld
AMERICAN A DEFICIENCIA MENTAL
“CI  TERMINOLOGIA CI  TEMMINOLOGIA CI TERMINOLOGIA
70=-85 Def. mental leve 50-69 Deficien. leve 70-84 Limftrofe
50~70 : Moderado 20-49 Moderado 55-69 Leve
0=50 Grave 0=19 (rave 40-54 Moderado

(tomado de Solomon y Patch, 1976)
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En el siguients cuadro adapiado del Departamento de Salud y Bduca

0ién de las Actividadés del Retardo Nental se osquematiza el grado de

retardo, edad cronolégioca y el nivel de funcionamiento intelectual.

isf oomo las caracterfsticas del desarrollo de los retardados mentales

(Solomon y Patoh, 1976).

DEPARPAMENTO DE SALUD, EDUCACION Y ACTIVIDADES IEL RETARDO MENTAL,

VASHINGTON

GRADO DE EETARDO
NENTAL

EDAD PREESCOLAR 0-5 ANOS
MATURACION Y DESARROLLO

Puede desarrollar comunicacién sooial y habili-
dades; retardo minimo en las areas sensorio-moto

ras; a menudo no s distingue del normal hasta
edad pogterior.

Noderado

Puede hablar o aprender u comunicsrsej cogniocidn
s00ial defeoctuosa; desarrollo motor adeocuados sme
beneficia del entrenamiento en la autoayuda; pue
de ser mane jado con supervisifn modesrada.

Grave

S ———

Désarrollo motor defectuoso; lenguaje minimoj
por lo general incapar de beneficiarse del
entrenamiento en auto-ayuda; poocas o ninguna
ha*ilided para comunicarse.

Profundo

Betardo muy notorioj capacidad minima para fun-
cionar en Areas sensorio-motoras; necesita cuni~
dados de enfermeria.

De las olasificaciones anteriores =s¢ puede obdervar gue s2 ha in-

cluido a los retardados en diversas categorfas genéricas oomo: educa=-

bles, entrenables, oustédiables, etc. , clasificacién basada en gran

medida en la identificacidén directa o inferida de dafic o disfuncicnes

biolégicas que presuntamente afectan la posibilidad de desarrollo
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¥

(Bibes, 1977).

A diferencia de la olasificacifn tradiciomal, la conductual se ba
sa en las caracterfsticas conductuales del sujeto, es decir, el tipo
de repertorios con que cuenta el sujeto. 7T se le clasifica de la si-
guiente manera:

1. Retardo generalirado. En el oual estén comprendides agyuellos .
sujetos que presentan problemas en varias 4reas del desarrollo, y

E-. Retardo sepecifico. En donde los déficits pueden ser carencias
totales de una forma muy particular de conducta (por .ejemplo, lectura)
o pueden muchas veces consistir en una disminucién en la velooidad cen
que se adquiere esa conducta o conductas. En la mayorfa de los ocasos,

no existe una comtribuciém bioldgica olaramente reconoocida, adn ouando

existen suposiociones al respecto.

Grados.

Bl grado de retardo nos indica dnicamente las diferencias en el
desarrollo y probablemente la generalidad de los comportamientos afeo=
tados Ribes,.1976 (en Galgera, Hfnojosa y Galindo, 1984).

La clasificacifn de los grados en el frea oconductual se ha desa-
rrollado de la siguiente manera:

1. Profundoa; dentiro de este grado se clasifican aquellos sujetos
que se caracterizan porque no poseen los repertorios bésicos; (atem~ -
oién, seguimiento de instrucoiones, imitacién).

2, Intermedios; comprende aquellos individucs que poseen los re-
pertorios bfsicos © la mayor parte de datos, pero que presentan defi-

ciencias en el lenguaje o en su grado de adaptaciém y habilidades so=-
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ciales, como conducta motora gruesa y fina, imitacidn voocal (ecoicas),
tactos, intraverbales y artisulacién.

3. Superficiales; en dsta categorfa el problema mfs relevante es
bl 4rea académica, (Galindo, 1980).

Por todo lo anterior, se utilisarf la definiocidn y clasificacién
de retardo en el desarrollo al explicar punigs relaciomados con el ru
bro, easf{ como para la aplicacién del proyeoto del presente irabajo, el
cual serf desorito més adelante (Capitule IV).

Bducaoidn especial y diferentes programas de entrenamiento.
Una de las alternativas a la problemdtica del retardo en el desa-

rrollo ha sido la educacién especial, la cual ha evolucionado de acuer
do al desarrollo que ha tenido la concepcién del retardo em las dife-
rentes épocas.

_ La educacién especianl ha tomado cuatro puntos que considera de
importancia, son: 1) educadores profesionales; 2) contenide ourricular
especial; 3) metodologfa especial; y 4) materiales inatrucoionales
(Dunn, 1973).

Sus objetivos, se centran en que éste tipo de poblacién se con-
vierta en individuos independientes. Y las expariencias educativas
sean disefiudas para ayudarlos a convertirse em individuos eficientes
(Jolmaon, 19793 Gearheart y Litton, 1979).

De acuerdo con Ingalls (1982) el campo de<la educacidn siempre se
ha caracterizado por una gran diveraidad de métodos y teorias, cosa
que también sucede con la educacidn de_los .retardados en el desarrollo.

"Para propdsitos educativos, hay tres grupoas diferentes de nifios
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retardados. Cada grupo tiene sus caracterfsticas singulares y proble~
mas que requieren de distintos programas educativos" (Johnson, 1975,
pag. 201).

Dunn (1973) define a los retardados profundos como aquellos indi-
viduos que tienen IQs dentro del rango 2045 a 35+ 5. Existen estu-
diosos que se interesan en este tipo de poblacién atipica, porque
han sido exclufdos de los programas o descartados de las escuslas y
clases ezpeciales para retardados moderados.

Los retardados moderados, han sido definidos como aquellos suje—
tos que tienen un IQ aproximado de 3615 a 60:5. Estas personas tie-
nen poca habilidad para desarrollar repertorios de autecuidade ocomo
vestirse, comer, control de esfinteres, eto. (Dumn, 1973).

Los objetivos curriculares para este tipc de personas se incluyen
en las siguientes cuatro metas.

1. Auto-ayuda, lectura bdsica y el desarrollo para vivir indepen-
dientemente.

2, Comunicacién, lenguaje y desarrollo cognitivoe.

3. Socializacién y desarrollo de la personalidad.

4. Desarrollo de las habilidades wyocacionales-reoreacionales y ra
tos de ocio.

Estas metas a su vez tienen ohjetivos especificos que se aplican
de acuerdo a la edad y nivel en que se ancuentra sl sujeto.

Por 1o que se refiere a los retardados leves, la diferencia que
existe entre estos y los moderados estf sefialada al igual que los ante
riores, por los IQe obtenidos. En algunos casos se tiende a dar el

.

zismo enirenamiento que a un retardado moderado.



21

De acuerdo oon Ingalls (1982) el método tradicional no haoe
ningin intento por individualisar la instruccidn ni por ofrecer un pro
grama sisteudtico y estruoturado orientado a las partioulares necesida
des de los nifios retardados moderados y severos.

Dunn 1973 (en Ingalls, 1982) mencioma que "al analizar la investi
£acidn sobre la eficacia de los programas tradicionales para estudian~
tes entrenables, encont>f que los resultados eran generalmente negati-
vos" (Pag. 349).

+El punto de vista oonduotual propuso como altermativa la ensefian~
ga de nifioge may retrasados dando mayor énfasis a la instruccidm siste-~
m&tica individualizada.

El nétodo de modificacidén de conducta tiene tres caracteristicas
que ge aplican a la ensefianza de nifios de bajo nivel de funoionamiento.
La primera ez lo quée ge va a ensefiar, la oconducta por obtener, se ex-
presa de manera conduotusl. La segunda, para enseilar se usa sistemé-
ticamente el reforzamiento positivo. La tercera, las aptitudes por
ensefiar se dividen sistemiticamente en sus diversas aptitudes parcis-
les, y éatas se ensefian por orden (Ingalls, 1982).

Se coincide con Ingalls (1982) que éste método de modificacién de
conducta no solamenie facilita el aprendizaje sino también el progre-
so de los nifios. Adem&s "ha tenido tanto éxito com los retardados mo-
derados, ' severos y profundos, en comparacidén con el método del grupo
mds tradicional" (Pag. 350).

Por lo que respecota a los nifics ligeramente retardados, de acuer
do con Ingalls (1982) se considera importante no perder de vista que

muchos de éstos nifios etiguetados ocomc ligeramente retardados no difie
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ren substancialmente de sus compafieros no retardados. Y la mayoria de
ellos no tienen ningdn problema fisico serio.

Con anterioridad si un nifio ligeramente retardado tenfa dificulta
des con las materias bisicas se le aplicaba una prueba de inteligencia,
¥ 81 obtenia un CI menor de 7O, se le coloqaba en una clase especial
para retardados mentalea. Posteriormente, esto se convirtié en blan-
co de muchas criticas. BEn la actualidad 1s mayorfa de los peritos en
educacidn especial defiende la politica llamada de integracién; es de-
cir integrar a éste tipo de nifios en la corriente central del proceso
educativo durante todo el tiempo posible que se pueda cada dfa, y pres
tarles atencién especial dentro de un contexto de integracién, por opo
sioién a un contexto de segregacién (Ingalls, 1982).

Este movimiento tiene algunas desventajas, que se mencionan a con
tinuacidng

1. En una clase regular, los nifios retardados irén cada vez mis a
la zaga de sus oompafieros de edad, y en los afios superiores mucho de
lo que pasa en dicha clase seri casi incomprensible para ellos, debido
a la limitacidén de sus aptitudes bésicas.

2. Como loes nifios retardados tisnden en todo caso al aislamiento
social, no se les causa dafio sensible al sacarlos de la clase regular,
¥ se les evita que sufran humillaciones constantes por razén de su len
titud.

No obstante, existen argumentos a favor de su integraciém, que se
mencionan a continuacidni

1. Se ha caido en la cuenta de gue no todos los nifics retardados

aprenden de la misma manera, por 1o que no tiene muocho sentido educati
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vo colocarlos a todos en la misma clase.

2. Una vez que se colocs a los nifics en una olase especial, se
espera menos de ellos, y se desenvuelven en un ambiente menos estimu-
lante.

3. Si se coloca a los nifios impedidos en clases regulares, los
demfs nifios lograrin una me jor comprensifén de la naturaleza de las di-
versas incapacidades, y de ésta manera se harén mds tolerantes hacia
las personas impedidas.

Se han propuesio muochos métodos para ensefiar a los nifice ligera-
wmente retardados. Entre los més importantes se cuentan con: el méto-
do fisioldgioo Seguin, el sistema autoeducativo Montessori; el método
Piaget; el método de unidad de materia de Ingram; etc. La innovacién
més reciente en la educacidn especial es el método llamado ensefianza
clinica, en el que las debilidades especificas de cada nifio se determi
na mediante las pruebas de diagnéstico. Los programas de educacién se
determinan en forma individual de tal mansera que respondan a las nece-
sidades de cada sujeto. El proceso relaciomado con éste método es el
anélisis de tareas, la separacién de las actividades comple jas en sus
partes componentes, para poder ensefiar al nifio aptitudes parciales que
todavia no domina.

Dadas las caracterfsticas de los retamiados superficiales, es de
cir la escasa diferencia que hay entre éstos y la poblacién "nommal" y
lo restringido de los estudios asf como la importancia que reviste es
preciso generar mfs alternativas educacionales en las que scobre todo

se intente integrar a este tipo de poblacidém con su medio.
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II. ENTRENAMIENTO VOCACTIONA AL

Anteriormente se expuso que la educacién especial era una alter-
nativa para la poblacién que presenta problemas de desarrollo psico-
16gico, por lo que se coincide con la UNESCO (1979) en que se deben ge
nerar derechos bdsicos para que se brinde ésta oportunidad al retarda-
do a fin de gue su integracién en la sociedad sea més completa y proda
ble. Y sobre todo considerar que "las personas incapacitadas necesi=-
tan de una orientacidén profesional que tenga en cuenta los intereses
del individuo, as{ como las condiciones del mercado de trabajo, y borre
las ideas preconcebidas sobre las olases de trabajo que puede desarro-
llar una persona minusv4lida" (pag.l7).

Ademés con el empleo el individuo tendrfa la posibilidad de gene-
rar mayor autoestima por hacer alge significative y productivo.

Becker 1976 (en Ingalls, 1982) estudié algunos programas de capaci
tacién laboral para retardados y recopilé datos de diversos empleces en
log gue se les colocaba:. Los resuitados mostraron que existe uns gran
diversidad de puestos que pueden ocupar los retardados.

As{ mismo, los estudios con adolescentes retardados han demostraw-
do ques 1) dentro de la gama de los sujetos superficialmente retarda=-
dos no existe ninguna relacién entre la tarea y el CI. Kolstoe y Frey,
1965; Windle, 1962 (en Ingalls, 198); 2) las personas retardadas ra-
ras veces pierden su trabajo que se les asigna (Cold, 1973); 3) no
existe ninguna relacidn entre las aptitudes académicas y el §xito en
el trabajo. Kolstoe y Frey, 1965 (en Ingalls, 1982); 4) la inmensa
mayorfa de personas ligeramente retardadas son aptas para desempefiar

algin empleo.
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Es un hecho que "las personas retrasadas estidn sujetas a los ca~
prichos de la econdémia como todos los dem&s y por consiguiente, cuando
abunda el desempleo, muchos retardados no podrdn encontrar trabajo,
adn teniendo las aptitudes para ollo" {(piginas 375 y 376). Situacién
que se debe tener en cuenta en el momento de diseflar y aplicar los di-
ferentes programas de entrenamiento, generando sélo aquellos reperto-
rios qua son de utilidad en el medioc de cada uno de los retardados.
Por todo lo anterior es importante analizar los programas de en~
trenamiento vooacional y las inplicaci.ones que tienen para el retarda-
do. A continunacién se revisan los diferentes trabajos orientados al
trabajo vocacional, con el fin de analizar los repertorios entrenados,
materiales y ténicas utilizades, tipo de personas que enirenan los re-
pertorios, lugares que se utilizaron y sobretodo las alternativas que

ofrecen éatcs al retardado.

Programas Prevocacionales.

Tradicionalmente se ha trabajedo en el entrenamiento voocaciomal
con d;':s aspectos uno denominado prevocacional o fase educativa y el
otro vocacional ¢ fase orientada al trabajo.

En el aspecto prevocacional se han inveatigado diferentes puntos
de interds: A) Uno de ellos estf relacionado con la identificacidn de
repertorios que podrian ser relevantes para el aprendiz en programas
vocacionales posteriores. Enr relacidn oon éste punto Gold (1968) des=
cribié una tdonica secuencial para enseiiar habilidades prevoocacionales
a retardados entrenables cuya edad oscile entre los 8 y 10 afios. Tie=-

ne la ventaja de que puede ser empleada en escuelas pdblicas. La Téc-
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nica mecuencial puede ser aplicada en el entrenamiento de cualquier
tarea pero estari basada en los siguientes principios: 1) al aprendiz
861o se le dard un reactiwo a aprender a la vezj 2) un nuevo paso no
sers enseriado hasta que el anterior no haya sido aprendidoj y 3) cual-
quier tarea que sea ensefiada seri cuidadosamente analizada y reducida
a una serie de pequeifios pasos. También, relacionado con este punto
del trabajo prevocacional Brown y col. (1972) realizaron un programa
de entrenamiento en el cual se delinearon procedimientos que podian
ayudar al desarrollo de tres caracterfsticas importantes del trabajoj
1) complementar una tarea (calidad); 2) complementar una tarea con ta-
sas competitivas (cantidad); 3) completar una tarea con tasas competi-
tivas bajo un programa de pago vocacional (durabilidad). Los resulta-
dos suglrieron que las tres caracterf{sticas de trabajo pueden aotuar
en manipulaciones sistemdticas y pueden ser consideradas objetivos rea
listas de instruccidn para este tipo de programas.

B) Otro punto de interds ha sido el entrenamiento de repertorios
prevocacionales, para establecer repertorioe genéricos, porque se con-
sidera que el objetivo de entrenar éstas habilidades es proporciomar
al aprendiz informavidén y experiencia en los problemas de la vida diaw
ria y entender sus responsabilidades como ciudadano. Los repertorios
que e consideran m&s importantes son lenguaje, lectura y cdlculo.

coY ei dltimo punio de interds en lcs programas prevocacionales,
epgtf relacionado con las habilidades requeridas en determinados emple-
os o talleres. Al respecto Mitaug (1977) realizé una revisidn extensa
de los pasos que considera oportunos con el fin de elaborar y aplicar

programas de entrenamiento prevocacional con adolescentes retardados}



27
para lo cual propone cinco elementos que definen. el programa, estos
son: 1) una poblacién de retardados severos de 15 a 21 afios de edadj
2) estudiantes que participen tiempo completo en el programa prevocaws
cional; 3) eéste programa concluird cuando el estudiante cumpla 21 afios}
4) la meta del programa es preparar al estudiante para colocarlo en un
programa de comunidad o empleo donde continue un entrenamiento vocacioc
nal avanzado; y 5) la efectividad del programa seri definida en térmi-
nos del éxito del estudiante en la continuacién de sus estudios post=
seoundaria.

Los procedimientos que se consideran importantes para el desarro=-
1lo del prograra incluyen: a)examinar las oportunidades de trabajo en
la comunidad; b) selecoionar las probables oportunidadee de colocacidén
para un cliente dadoj ¢) evaluar los requieritos de trabajoj d) evaluar
las habilidades de competencia y deficiencias del cliente con respecto
a log requisitos molicitados; e) desarrollar objetivos de entrenamien-
to que se enfoquen a reducir los déficits idemtificadosj £) seleccio-

-
nar tareas para entrenar (ourriocula); g) ifeatificar tfcticas instruoc-
cionales que faciliten la adquieicién de habilidades; h) identifiocar
estrategias de manejo de comnducta que reduzcan o eliminen conductas in
compatibles con el trabajoy i) desarrollar un sistema de medida que e
fle jo confiablemente el progrimo en direccidén a éstos objetivos; j) de
sarrollar y especificar reglas para concluir dfa a dia, semana a somam
na, y mes a mes el progresoc en direccién a los objetivos.

El irgtrumento de evaluacién prevocacional (Prevocational Assess-—
ment Inetrument, PAI) fue desarrollado por Mithaug (1977) es el produc

to de tres afiog de investigacidém en el 4rea de evaluacidén de requisi-
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tos para ingresar a empleos protegidos. La investigacién se origind
en los programas de entrenamiento prevocacional para retardados seve-~
rog y profundos, se realizé con la suposicién de que el entrenamiento
vocacional debe ser una funcidn, de la dltima meta educacional, colo-
cacién de empleo. Una evaluacién de 56 supervisores de tallerea en 5
estados del noreste de EUA produjeron informacién concerniente a las
conductas del empleado y las habillidades que @e consideran importantes
para ingresar a sus talleres. La confiabilidad de los resultados fue
fus confirmada en uma réplica de 15 centros y talleres en Kansas (Jbl:g_
son y Mithaug, 1977). La combinacién de datos de las evaluaciones pro
porcionaron una base para seleccionar reactivos e imcluirlos en el ins
trumento de evaluacién prevocacional (PAI-R), el oual es un instrumen~
to derivado del disefioc y resultados obtenidos de la aplicacién del
(PAL). El PAI-R fue disefiado para aplicarse en escuelas cuyos progra
mas se interesaran en el entrenamiento prevocacional de retardados se-
veros y profundos de 14 a 21 afios de edad. El instrumento sefiala las
habilidades vocacionales de los sujetos, requeridos en situaciones de
empleo protegide. Los resultados obtenidos en la aplicacidn de este
instrumento ayudarin at 1) identificar loe déficite del retardado, re-
queridos para la programacidn y entrenamiento prevocacicmal, 2) compa-
rar las habilidades de competencia prevocacional, que se requieren pas
ra ingresar al empleo protegido, y 3) comparar el nivel de habilidades
del clients con otros de su edad, grupo y categorfa de diagnéstico.

El PAI-R consiste en la evaluacién de 3 4reas, consta de 21 reac-
tivos que evaldan la conducta del empleado, 8 reactivos vpara valorar

las habilidades sociales y de comunicacidn, 4 reactivos que tienen re-
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lacidn oon las habilidades de auto-cuidado. ILcs resctivos incluyen ca
tegorfas como: ateficién a la tarea, habilidades de sdquisicién, motiva
oién al trabajo, etc.

Ademis del entrenamiento en situaciones simuladas de trabajo o en
talleres protegidos como se describié anteriormente, existe el trabajo
a nivel escolar, en donde las metas de la eacuela son dar oontinuas
oportunidadss de entrenamiento a los retardados, por esta razén las ex
periencias de trabajo han sido definidas por Brickson (1947) como el
método del programa escolar por medio del ocual el aprendiz aoctualmente
produce servicios diiles y buenos a travds de la participacién en las
actividades sociaiments deseables en la comunidad, bajo condiciones
Tealea. Los programas de talleres protegidos tienen como objetivos:
1) entrenar al retardado para el trabajo en emplsos competitivos, y 2)
dar una oportunidad terminal de empleo a los retardados adultos quie-
nes no pueden seguir en condiciones de empleo competitivo, Con base
en lo anterior, Martin (1974) tradajé en un programa de taller protegi
do donde enirené a 70 retardados severos y moderados. Estos participa
ion en un programa de taller ganando dinero pcr ensamblar varias pie-
zas, las cuales eran adquiridas por empresas privadas.

Ademfs del trabajo que se ha hecho en los talleres protegidos o
situaciones simuladas de trabajo, e¢s importante mencionar la labor que
ha venido realizando las agencias de colocacidn, que tienen por objeti
vo buscar trabajo para el retardado y de acuerdo a las caracterfsticas
dar entrenamiento al sujetoc. En relacidén com esto, se puede mencionar
el trabajo realizadc por Cooper (1977) elabord un proyecto para dar

entrenamiento vocacional s los adultos impedidos, el procedimiento coms
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t8 de seis pasos; 1) consultar a los retardados para colocarlos en un
trabajo de acuerdo a su potencialj 2) determinar cuales son las habili
dades de cada uno de los aspirantes; 3) la colocacién se realizarfa en
trabajos del gobiemo; 4) entrenamiento en el trabajoj; 5) evaluacién
del progreso de los estudiantesj 6) remisidén-asignacién, una vez que
se determinaba que el estudiante estaba listo para trabajar, era trans
ferido a otras agencias.

Del trabajo prevocacional se puede conoluir que los estudios rea-
lizados, se interesan en los retardados severos y profundcs, Adn no
se ha establecide una curricula a seguir en un programa de este tipo.
También se puede observar que este tipo de programas constituyen un pa

g0 previo a los vocacionales.

Adquisicién o Entrenamiento.

El entrenamiento voocacional ha sido definido como un proceso por
medio del cual un individuo retardado es ayudado a desarrollar habili-
dades de trabajo relevantes para el mercado de trabajo y de esta mane-
ra asegurarle un empleo remmunerativo (Mithaug y Haring, 19'}7).

La investigacién en el frea de entrenamiento vocacional com ado-
lescentes y adultos retardados se ha desarrollado en dos formas de in-
tervencifn utilizando en la mayorla de los casos las téocnicas del con-
dicionamiento operante; una denominada "adquisiciém o entrenamiento y
la otra de produccifémn™. La primera hace hincapié en el proceso del
aprendizaje de una tarea con criterioes de e jecucién de errores minimos
y en donde es m&s imporiante el aprendizaje de la tarea que el tiempo

ocupado en e jecutarla. La segunda forma, la de produccién, centra sw
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interde en la cantidad de artfculos que un retardado puede realizar ea
el menor tiempo posible con el minimo de errcres.

Los estudios de entrenamiento vocacional comgideran importante
identificar técmices y estrategias que permitan la adquisicién de deter
minadas tareas. Algunas veces 2stas técrnicas se utilizan aisladas o en
combinacién.

Una de éstas técnicas es la modificacién gradual de cierta propie
dad de las respuestas producida por el reforzamiente de aproximaciones
sucesivas a cierto oriterio que detam}na ia clase operante que se pre
tende establecer (moldeamiento). Crossom, 1967 (em Bellamy et. al.)
describe un estudio en el cual 7 retardados severos fueron entrenados
en tareas s-inplas de taller utilizando el moldeamiento y otras tdoni-
cag.

La instigaoidn fisica es otra tfonica usada en el emtrenamiento vo
cacional, en la oual se permite al apremdis gque experimente aproxima-
ciomes cercanas al oriterio de respussta. Williams 1967 (em Bellany
et. al.) entrend a un retardado profimdo en uma tarea especifica, gui-
ando sus manos y forsando su accifm hasta que el aprendis lograri hacer
lo sin necesidad de imstigacién.

En otras ocasiones es pogible ensefiar uma tarea con la observa-
cién del aprendiz, mientras gue el entrenador muestra la respuesta mo-
triz correcta o los componentes de #ata (modelamiento). Clarke y Her-
melin 1955 (en Bellamy et. al.) explican que ensefiaron a adultos retar
dados a usar uma guillotina. E1l entrenamiento inocluy$ modelar dos ve-
ces la secuencia apropiada de -la tarea y finalmente corregir si era

necesario. Los autores entrenarom a los mismos sujetos para ensamblar



32
una bomba de bicicleta que requerfa de nueve operaciones diferentes.
En dsta tarea a los aprendices se les dié una demostracifn del ensam
blaje y despude se les ayudd para que siguieran al entrenador en ca-
da una de las operaciones; Bellamy, Peterson y Close 1975 (en Gold,
1972) entrenaron a dos adultos retardados profundos a ensamblar un in_
terruptor eléctrico de 19 piezas, el entrenamiento utilizado fue si-
milar al descrito por Gold (1972) donde todas las partes requeridas pa
ra el ensanblaje fueron arregladas en al orden de uso. E1 entrenador
modeld cada unc de los pasos de la tarea, después pidié al aprendiz
que lo e jecutara sin ayuda; Fridenberg y Martin 1977 (en Bellamy et.
al.) entrenaron a dos retardados severos a colooar bulbos dentre de
bolsitas de plastico y ademds a colocar la etiqueta correspondiente.
Los autores describens "el entrenador empezd por modelar fisiocamente
los pasos necesarios para obtener un produoto completo mientras expli~
caba verbalmente las operaciones que €1 estaba e jecutando . . . (Pag.
17).

Otra estrategia utilizada en el entrenamiento de repertorios voca
ocionales es el procedimiento que incluye la manipulacién de estfmuloa
seme jantes de la tares, con el fin de acentuar las dimensiones relevas
tes a la{s) cual(es) el aprendiz debe atender y responder diferencial-
mente (redundancia). Esto puede inoluir la suma © reduccién gradual
de claveas en dimensiones relevantes o pumar y desvanecer una dimensidn
redundante la cual tiene un alto grado de importanoia para el aprendiz
(Bellamy, Inman, Schwartz, 1977).

Algunas veces en el entrenamiento vacacional se usa el anélisis de

tarea como téonica. BEste se refiere al proceso de descomponer una ta-
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Tea en unidades de respuesta funcionales, enlistando éstas respuestas
junto con el estimulo discriminativo para cada reapuesta e identificar
el oriterio para cada una (Oold y Scott, 1971; Bellamy, Homer e In=-
man, 1977). Utilisando este procedimiento Crosson 1967 (en Bellamy et.
al.) entrend a 7 adultos retardados severps, especificando en primer
téreino las partes minimas gue componian cada tarea operante, estable=~
ociendo gecuencias de respuesta funcionalmente integradas, después se
identificaron los estfmulos especificos asociadoa com cada operante.
El entrenamiento consistié en efectuar una demostracién de la e jecu-
©cién de las conduotas secuenciadas, y la instigaci6n a imitar la secuen
cia de respuestas modeladas, con la aplicacién contingente de un esti-
mulo reforsante a los ensayos correctosj Hunter y Bellamy 1376 (en
Bellamy ot. al.) entrenarcn a tres retardados severcs a fabricar un
cable con cordén elfstico qgue retendria la foma original cuando fuera
ingtalado en un osciloscopio. El procedimiento consitié en hacer um
detallado anilisis de tarea y dar la oportunidad al aprendiz para que
completara cada uno de los pasos. Se reforzd al aprendis cada vez que
hizo aproximaciones oercanas.

Gold ha trabajado principalmente oon el procedimiento de entrena-
miento "inténtalo de nuevo" (Try Another Way, TAW), que es una filoso-
f{a la cual estd dirigida a los maestros de los retardados. gque deben
incluir en las tdonicas de entrenamiento para me jorar hasta que se en-
cuentren técnicas que sean exitosas. La expresidn "inténtalo de nue-
vo" ge intercala con el andlisis de tarea y puede ser congiderada como
un estimulo discriminative para generalizar la resolucién de un proble

ma. 0Oold (1975) explica que el silencio puede funoionar como un refor
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zador donde el entrenador estd pagando con su total atencién al apren=-
diz. BEn tal situacidn, si no se dice o hace algo, el aprendiz conti-
nfia trabajando algunas veces en forma incorrecta, como una alternativa
a tal situacidn Gold desarrolld el procedimiento TAW que consites 1)
dividir la tarea en pasos "apropiados" de entrenamientoj; 2) acomodar
en una charola en forma seriada las partes de un ensamblaje. Las re-
glas generales sont 1) usar el formato de presentacidén total de la ta=-
rea; 2) usar esencislmente un procedimiento de entrenamiento no=verbalj
3) no hacer contacto visual con el aprendiz durante el entrenamiento y
tampoco contestar a sus preguntas; 4) corregir los errores tan pronto
como ocurranj 5) las respuestas apropiadas de la tarea (manipulatives
y discriminativas) son reconocidas en silencio., Las reglas especifi~
cas sons 1) el entrenador hace una demostracidn de un ensayo completoj
2) en ensayos subsecuentes el entrenador, puede usar algin gesto o se-
fial para que el aprendiz inicie la tareaj 3) el comtacto visual, las
distracciones y otras conductas indeseables son ignoradas; 4) una fra-
se verbal "inténtalo de nuevo" (TAW) se utiliza para sefialar la nece-
sidad de correccifn o error de discriminaoién, y los errores corregidos
son reforzados verbalmente cdn un "bién"; una palmada en la espalda =~
del aprendiz se usa algunas veces al final de cada uno de los ensayos
de entrenamiento; 5) el aprendiz continda con este procedimiento hasta
que alcance un criterio de 6 u 8 ensayos sin error Gold 1972 (en Martin
y Pallota, 1977).

El procedimiento TAN ha sido utilizado en forma aislada y en otras
ocasiones en combinacidn con otras técnicas. A continuacifén se descri

ben los estudios realizadog por Gold utilizando o1 procedimiento TAW.
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Gold y Barclay (1973a) describen un estudio donde 16 retardados fue~
ron entrenados en el ensamblkje de un freno de bioicleta (de 12 pie=-
zas), los procedimientos utilizados en este caso fueron TAW y el TAW
con instigacién verbal después de errores de discriminacidén. Log ins-
tigadores verbales no tuvieron efectos estadfsticos significativos en
los ensayos criterio, pero decrementaron significativamente los erro=
res de discriminacién para el aprendizaje y retencién; Gold (1974) en-
trend a 36 retardados en el ensamblaje de un freno de bicicleta (de 12
piezaa). Los procedimientos utilizados en dste casmo fueron: criterio
TAW con claves de color con desvanecimiento parcial. Los resultados
indicaron que no hubo diferencias significativas entre los trea gruposj;
levy, Pomerantz y Gold (1977) dieron entrenamientc a 12 retardados en
el ensamblaje de un freno de bicicleta, en este caso, se utilizd el
TAW con adaptaciones menores. Jos resultados mosirarom que los proce~
dimientos fracasaron aparentemente; Gold (1976) entrené a 22 retarda-
dos en el ensamblaje de un freno de bicicleta (de 14 piezas), en este
estudio utilizé el procedimiento TAW con variaciones individuales. Los
resultados mostraron gue todos los individuos sprendieron a ensamblar
loe frenos.

El encadenamiento también se utiliza en el entrenamiento de tareas.
Una cadena es una serie de respuestas especificadas, cada una de las
cuales estd asociada con una condicién Unica de estimulos., Cads con-
dicién debe funcionar en dos formas: primero, casda unoc de los estimu-
los dicriminativos (excepto el (ltimo) dede ser la ocasifn para la Tres
puesta subsecuente en la cadena y el segundo, cada uno debe funcionar

como un reforzador condicionado para las respuestas.
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Existen dos tipos de encadenamiento, uno es denominado "hacia ade
lante o delantero" y el otro "hacia atrds o en reversa". En el prime-
ro, el paso inicial en la secuencia es ensefiado primero, después a ds-
te se le suma el segundo, es decir, una vez que el aprendiz aprendid
el primer paso ee procede a enserarle el segundo y as{ sucesivamente
hasta terminar la cadena.

En el segundo tipo de encadenamiento (bacia atris), se inicia el
entrenamiento en orden contrario; esto es, primero se enseifia el Yltimo
paso de=puds se continda con el pendltimo y as{ sucesivamente hasta
terminar con el primero. Es importante sefialar que en ambos casos, se
¢ jecutan todos los pasos aprendidos en la sesidn, a medida que estos
se van aprendiendo. Martin y Pear (1979} realizarén un estudio con el
fin de comparar la efectividad de éstos dos tipos de estrategias para
el entrenamiento de ensamblaje de un audifano para operador de teléfo-
no y un freno de bicicleta, cada uno consistia de 18 partes. Los pro-
cedimientos utilizados en el entrenamiento de las tareas fueron encade
namiento hacia atris (Backward Chaining BC) y presentacién total de 1la
tarea (Total Task Presentation). En donde el procedimiento de presen-
tacién total de la tarea (TTP), fus mfs efectiva en el entrenamiento
de las tareas que el procedimiento de encadenamiento hacia atrés (BC).
Cabe mencionar gue ningén aprendiz alcanzé el criterio especificado.

Una de las 4reas mis fructiferas en el drea de la investigacidn
en ol entrenamiento vocacional, es el uso de las técnicas autoinstruc—
cionales. BEn el campo de la investigacibn, tales técnicas son recien=-
tes, se emplean diferentes materiales como: proyectores de transparen-

cias y pelfculas, transparencias, pelfculas, cassettes, grabadoras,
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etc. Screven 1971 (en Gold, 1972) expresa "que la experiencia con Q_!
te tipo de material ha generado las siguientes opiniones: 1) el uso de
eate tipo de recursos incrementa la probabilidad de organizacién y se=-
cuencia de los materiales; 2) los materiales pueden ser usados repeti-
damerite en forma eficiente; 3) tales recursos se puedsn elaborar repe-
tidamente; 4) la operacidn de este tipo de equipo ee reforzante por
tal razén puede generar largos perfodos de atencién" (Pag. 120} Black-
man y Siperstein (en Olod, 1972) deecriben el uso de una tdcnica auto=
instruccional para retardados, en donde se entrené a éstos en ura ta-
rea de soldar. Los recursos utilizados fuercm grabaciones y transpa=-
rencias. E1 desarrollo del programa incluy$ 1) un detallado anflisis
de tareas; 2) revisién de pasos previosy 3) instrucciones féciles y
cortas; 4) integracién de supervisién de retroalimentacién. E1 proce-
dimiento se conaiderd mis eficiente que los convenoionales en términos
de atencién del aprendir, reduccidn de distraccidén, instruccidén standa
rizada e individualisada.

De los estudios realizados en el 4rea de adquisicién podriamos
conoluir que se han entrenado diferentees repertorioe que tienen escasa
relevancia y aplicacifén en ¢l medio del retardado ademfs de ser muy re
petitivos. Por lo que respecta & las técnicas, no se han contrastado
para evaluar la efectividad de cada una, es importante mencionar que
las técnicas sutoinstruccionales ofrecen una alternativa en programas
de intervencidén con el retardado respectc a costos en comparacién con
los presupuestos destinados a tal fin. Y también la atencién que pue~
den proporciocnar a la poblacibén demeandante, asf como la diversidad de

programas que pueden ser generados.
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Produccién,

Como se habifa mencionado al principio de este capftulo, la pro-
ducoidén, centra su interds en la cantidad de artfculos que un retar-
dade puede realizar en el menor tiempo posible con el minimo de erro-
res,

Los programas vocacionales orientadcs al 4rea de produccién, se
han centrado en la identificacidén de eventos que intervienen en la com
ducta de trabajar con el fin de incrementarla (Martin y Pallota, 1977).

Las conductas de trabajo que se relaciocnan con el éxito laboral
son: atencién a la tarea, distraccidn del trabajador, autoiniciacién,
interacciones sociales con otros trabajadores, constancia y calidad (
Bellamy, Inman, Schwarz, 1977).

Las tasas de trabajo y las conductas relacionadas con el trabajo
varfan ampliasmente en los programas vocacionales, es por esta razén
gque mucha literatura intenta relacionar tres series de variables y sus
n*sTaocicnas, ~1la. come curacterfosticss ‘ndividusles e los trabaja~
dores; caracterfsticas de las tareas e jecutadas y las caracteristicas
fi{sicas y sociales.

La investigacidén se La interesado ¢n los efectos de las consecuen
cias contingentes a las tasas de trabajo o las conductas de atender a
la tarea. A continuacidén se presentan una serie de estudiocs relacio-
nados con el punto mencionado anteriormente. Loos y Pizard (sn Bellamy,
¥ col. 19']'1) entrenaron a retardados severoy a armar cajas utilizando
un preoedimiento consistente en llenar los cuadros de un histograma y
mostrar los resultados al trabajador una vez graficados cuando este com

pletaba 150 cajas, ésto permitié la comparacidén de e jecucién en varios



P IZT. 1000697 7
dfas. La introduccifn de grificas favorecis un incremento en la pro-
duccién de alrededor del 200%; pero &ste decrements en los perfodos de
revergién a linea base. Crosson 1967 (en Bellamy y col., 1977) compa-
ré las tasas de trabajo de 22 retardados severos y profundos a los cua
les se les aplicaron dos condiciones diferentes de reforzamiento. Los
retardados trabajaron en las dos condiciones de reforzamiento, éstas
congistieron en una contingencia inespec{fica de reforzamiento social
(se intenté simular una condicién nommal de trabajo) y la otra de ra-
zén fija bajo un programa de fichas. El trabajo se realizd durante 10
perfodos de 24' bajo oada una de las contingencias. Los resultados in
dicaron: a) diferencias estad{sticas entre las condiciones de reforza-
miento social y de fichas y b) una aceleracién en la tasa de respues=—
tas en todas las tareas y ambas contingencias, las cuales fueron inter
pretadas por el autor como un efecto de prictica. Zimmerwan, Stuckey,
Garlick y Miller 1969 (en Bellamy y col., 1977) evaluaron el uso de
contingencias eapec{ficas de reforsamiento planeadas en la supervisién
de producoidn de ensamblaje de la terminal de un tablero y en la acti=-
vidad de doblar bolsss. Las contingencias resultaron en aumento para
la tasa de trabajo, éstas inclufanj a) dar puntos los cuales podfan
ser cambliados por privilegios al final de cada dfa, cuando la produce.
cién alcanzara metas definidas; b) asignar una 4rea de trabajo aislado
al aprendiz, cuando sus tarcas de trabajo decrementaran a las metas
trazadas; c) elecoidn de trabajo, asignado por aloanzar diariamente
las metas definidas de produccidn. En otra investigacién Ziaumerman,
Overpeck, Eisenberg y Garlick 1969 (en Gold, 1972) estudiaron el uso

del procedimiento de aislamiento y reforzamiento contingente para la
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produccién para estumular la productividad. Estos procedimientos fue
ron aplicados a 7 retardados. El procedimiento de aislamiento consis—
ti6 en el uso de la tasa de produccién para determinar si el sujeto po
dria o no partioipar con otros al dfa siguiente. Esto era, si el su=-
Jeto no cumplia con la tasa de producciém un dfa se le aislaba del
grupe al dfa siguiente. E]1 procedimiento demostrd que fue altamente
efeotivo para los sujetos y las tareas que se usaron. Como resultado
de este procedimiento los sujetos mostraron incrementos significativos
en la produccién. Brown, Johngom, Cadberry y Fenrick 1971 (em Gold,
1972) utilizarom a 6 estudiantes entrenables para realizar una tarea en
donde se estudiaron los efectos individuales vs reforzamiento de fichas,
Los cuatro procedimientos fueron aplicados en 36 pariodos de 15°.

Los resultados mostrarcn que la e jecucién individual excedié a la e je~
cucidn en lfnea. Y la ejecucidén bajo reforzamiento por fichas incore=~
ment8 en un promedio del 60% para la ejecucién individual y el 49% pa-
ra el ensamblaje en lfnea. Los autores hacen énfasis que esto fue he=
cho en un salén de clases y tuvo resultados positivos por lo que sugie
ren gque se continde con este procedimiento. Bellamy, Peterson y Close
1975 (en Bellamy y col. , 1977) publicaron el estudio donde utilisaron
contingencias socigles para incrementar las tasas de trabajo, entrena-
ron a un retardado severo en el ensamblaje de un interruptor eldctrico
de 52 plezas bajo condiciones de tratamiento en las cuales los super-
visores fueron entrenados para propomionar reforzemiento social e in-
centivos por concentirarse en el trabajo cada 2'. La efectividad de in
orementar el contacto del supervisor fue demostrads en un disefio rever

sible, con tasas de produccidn. Otros estudios realisados por Martin
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¥y Flexer (en Bellamy y col., 1977) proporcionaron evidencia de que el
comportamiento laboral de los trabajadores puede incrementarse varian
do los procedimientos de supervisién. En dmbos estudios se pidié a
los sujetos gue incrementaran los perfodos r;e tiempo, con reforzamien
to contingente manteniendo las conductas de trabajo a través del perfo
do. Las conductas de productividad e independencia fueron incrementa-
das por los incentivos de los supervisores.

El reforzamiento monetario también ha sido utilizado en el aspec—
to de produccidén de los programas vocacionales, a continuacién se pre-
senta una serie de estudios donde se ha utilizado esa variable en for-
ma aislada © combinada. BEvans y Spradlin 1966 (en Gold, 1972) investi-
garon los efectos de los incentivos e instruocciones como variables in-
dependientes de productividad en retardados moderados institucionali-
zados. Los programas de inceniivos incluyeron un plan en el cual se
pagaba por unidad elaborada y un plan de salario, el cual fué propor-
cionado al final de cada unidad especifica de tiempo, con contingencia
para la no produccién. La tarea fué pulir picaportes. E1 nidmero de
respuestas fué la variadle dependiente. Los autores oconcluyeron que:
1) adn cuando el dinero no sea contingente sobre el responder conduce
a tases de respuesta mfs altas que cuando no estf presentej 2) las ing
trucciones verbales son una variable antecedente importante con suje—
tos severamente retardados; 3) una tasa de respuestas salta puede ser
reestablecida, decrementada © man‘t;nidn por instrucciones. Huddle
1967 (en Gold, 1972) trabajé con retardados institucionalizados en el
ensamblaje de una pleza de televisidn de 16 partes, en este trabajo se

estudiaron los efectos de la competencia, cooperacién y el incentivo
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mone tario por la ejecucién. Los sujetos recibieron un centavo de dé-
lar por unidad, pagado diariamente. El autor encontrd que el pago mo
netario tuvo un efeoto significativo sobre la e jecucién. Steinman
1971 (en Gold, 1972) estudié los efectos de reforzamiento monetario
inmediato sobre la e jecucidén dando centavos de délar por completar la
tarea la cual era mds repida en comparacifénm a la e jecucién en lfinea
base. Este procedimientc se aplicé a 8 retardados en una situacién
simulada de produccién en lfnea, donde la tarea consistié en empacar
fichas. Los resultados mostraron que los sujetos me joraron su e jecu=
cién bajo reforzamiento. Ademds, Steinman sugirié que un programa de
entrenamiento podri{a usarse con un programa de razén variable baja y
decrementar los perfodos de pago. En un estudio similar Hunt y Zimmer
man, 1969 (en Gold, 1972) investigaron la productividad en una situa-
oifén simulada de taller como una funcifén de la introduceidén del pro-
cedimiento de pago por bono. La diferencia com el estudic de Steinman
fud que a los sujetos de éste estudio se les pidid que avansaran du=
rante el perfodo y se les darfan cupones cambiables por fichas. Las
unidades completadas por hora sirvieron como variable dependiente. El
procedimiento por bono tuvo un efecto significativo e increments la
productividad por grupo mis que la condicifém donde estaba presente el
bono., Straka y Lafond, 1971 (en Gold, 1972) oitan un programa disefia-
do para que los sujetos entendieran la relacidn entre dinerc recibido.
¥y trabajo realizado. Los autores examinaron los efectos de varios re-
forzamientos, metas y varias gsecuencias de entrega inmediata, contingen
te en pago semanal en donde alcanzaron buencs resultados. Brown, Van

Deventer, Perlmutter y Jones, 1972 (en Gold, 1972) examinaron los efec
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tos de grificas y pago por tasa de produocidn. Se establecieron 5
condiociones; 1) l4inea bass; 2) gréficas, consistian en mostrar a los
estudiantes la relacién entre la productividad y la lfnea de la gré-
fica de 1o que habfan producidoj 3) repitiendo 1a condicién de linea
basej 4) otra vez se aplicé la condleibn 23 5) gréficas y dinero en
donde se pagd a los sujetos 5 centavos por cada uno de los perfodos de
10' en los cuales su e jecucidén excedid a la e jecucidén previa. Los re-
sultados mostraron que durante la linea base, todos los sujetos reali-
zaron la actividad en un rango de 0=39 unidades por perfodo de 10'. La
primera condicién de grificas incrementd la cantidad de objetos. En
la segunda lfnea base ée obtuvieron resultados confusos y la introduoc-
0ién de dinerc produjo incremeniocs substianciales.

En los programas voocacionales interesados en la produccidén se han
estudiado los efeotos de los sistemas de reforzamiento por fichas, a
continumcifn se presentan algunos estudios con este tipo de comtingen-
cia.

Karen, Eisen y Bndres 1974 (en Bellamy y col., 1977) usaron un
sistema de fichas con retardados severos. El trabajo fue realizado du
rante 3 horas 15' diariamente, los datos fueron registrados durante 12°*
de observacifén cada dfa. Las fichas se repartieron en programas de
intervalo variable por conductas apropiadas de trabajo. ILos resulta~
dos indicaron un incremento por atender la tarea oon fichas en compae
racidn con las condioiones de lfnea base en un diseiio reversible.

Del entrenamiento en el #rea de produccién se puede concluirs

1. Que todos los estudios revisados a través de este capftulo,

solamente se trabajé con retardados severos y profundoes.
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2., Las tareas en las que se entrené a log retardados, fueron re-
potitivas y en la mayoris de los casos estuvo relacionada con el ensam
blaje de freno de bicicleta. Se considera, que dicho repertorio tiene
una escasa aplicacién en el medio del retardado. Lo cual es una for-
ma poco realista de incorporar al retardado a su ambiente sooial y
generar repertorios de autoguficiencia.

3. Estos trabajos fueron disefiados y aplicados en paises desarro

llados, de acuerdo a sus condiciones eoonémicas, pcliticas y sociales.

=
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III. BEABILITACION OCUPACTIONAL

Con bhase en la informacidén que se revidd anteriommente, 2l obje-
tivo de este capftulc es el de analizar los datos que se tienen en re
lacidn al entrenamiento vocacional en México y la altermativa que se
ha propuesto al funcionamiento deficiente de los talleres protegidos
¥ centros de capacitacidn en nuestro pais.

Segiin loe datos proporcionados por la Direocién General de Educa
cidén Especial (DGEE) la poblacién atfpica en México alcanza fndices
hasta del lo% (Alvarez, Martinez, Chivez, G6mez, 1577). Ademds algu-
nos especialistas en la matoria ocnsideran que a este 10% habrfa que
afiadir a todos aquelloe individuos que se desarrollan en comunidades
marginadas, de ser asf este porcentaje se inorementarfa notablemente.

Por otro lado se calcula que toda la poblacién escalar, del 2 al
3% de la misma requiere de educacién especial por presemtar difioulta
des especificas de aprendizaje o algin grado de retardo.

De toda la poblaciénm mexicana, que requiere de educacién especial
se tlene que en el afio de 1970 sdlo 0.19% recibié atencién espeoiali-
zada, habiendo orecido este Indice hasta el afio de 1975 en el que fué
atendida el 0.15% de oate poblacién.

Este indica que mis del 90% de la poblacién que requiere de edu-
cacifén especial no estf siendo atemdida lo ocual puede deberse a varias
Tazones

1. Fdmero de escuelas o centros de educacién especial con el que
se cuenta en México es reducido, dado que en total se tienen 634 escue

las, en las cuales se atienden a 68,490 alumnos lo que representa el



46

3% de la poblacién con necesidades de educacién sspecial.

2. El nimero de maestros que se necesita para satisfacer la de-
manda hace un total de 11,062 maesiros de educacién especial} personal
que no se ha logrado formar, ya que hasta el momento existen aproxims-
damente 2,680,

Como puede observarse en esta exposioién la comparacién entrs la
roblacién que requiere de educacidn especial y la poblacidén atendida
muesira una gran demanda insatisfecha.

La Direccién General de Bduocacién Especial tiene por objetive ge-
neral, convertir a los atfpicos en miembros dtiles e integrados a la
familia, a la escuela y a la sociedad.

La organizacidn general, administracién técnica que sigue la DNOEE
es la siguiente: Escuelas de Educacién Especial, Pederales y por Coope
racién cuyo objetivo se centra en las &rvas de psicomotricidad, estimu
lacién perceptual y preparacidn acaddmica bdsica. Los Centros de Capa
citacién para el trabajo tienen por objeto el entrenamiento ocupacio-
nal a través de la capacitacién de los individuoes incapacitados, en el
desemperio de un oficio, mediante la coordinacidén motriz y el uso de
talleres y finalmente las industrias protegidas, las que constituyen
el dltimo paso del desarrollo de la Educacifn Especial, y en donde par
te de los individuos laboren bajo un modelo productivo autosuficiente.

Se considera como objetivo principal de los Centros de Capacita-
cién para la habilitacidn de actividades de tipo manual, asi como la
adquisicién de hibitos laborales, mediante la motivacién para posibie
litar la explotacién del potencial del individuo (Perez, 1980).

Las actividades realizadas en este tipo de centros se dirigen a
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la capacitacién en las aotividades espec{ficae en los talleres, tales,
como: jugueterfa, tapicerfa, hilados, cooina, etc. (Perez, 1980),

Perez(1980) sefiala que "La ensefianza de las actividades de cada
uno de los talleres se asemeja a la forma tradicional de ensefianza en
el galén de clages, de manera que el masgtro de talder, quién se supo-
ne posee un nivel de capacitacifn o adieetramiento adecuado al respec-
to, proporciona la informacién al grupo de manera intuitiva especifi-
céndose ademis que no se sigue alguna técnica de mane jo del aprendiza-
je en el saldén de clases, o tratamientos especificos de conductas pro-
blema respecto a la realizacién de la actividad del taller” (pag. 11)
Perez, 1980.

Particularmente en el Centro de Bstimulacién por Cooperacilén exis
ten algunos aspectos que a continuacién se enumeran:

1. No existe ninglin tipo de evaluacidén previa al ingreso de los
alumnoes.

2. Dado el tipo y ndmero de miembros del personal, no se encuen-
tra formado el equipo ideal de trabajo.

3. Los maestros no se dirigen al desarrollo de actividades propia
mente laborales, por lo que las actividades que invarisblements reali-
zan los alumnos dependern de las oonsideraciones del maestro en particu
lar.

4. Bo se cuenta con el material de trabajoc en al centro.

5. Las condiciones ambientales en cuanto a iluminacién y ventila
cifn son desfavorables (se trata de una casa~habitacién).

6. El ninwero de alumncs por grupo se considera alto, la delimita-

cién de grupos por el grado de retardo es inadecuada, por la ausencia
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de evaluacién de algdn tipo.

T. No existe una planeacién de antemano aobre las actividades a
realizar, es decir, hay improvisacidn, al menos en uno de los grupos.

En t£rmminos generales éstas situaciones se repiten en cada uno de
los centros.

Respecto al punto de produccidén, dado que no existe una forma de
evaluacidn eapec{fica en 4stos centros, el producto elaborado se cali-
fica en términos de la apreciacidm particular del maestro del taller
(Perez, 1980).

Por lo que se refiere a las normas de seguridad e higiene, se ma-
ne jan oon una aproximacién pobre, dado que se emplean algunos eartelo-
nes que indican precaucidén y aseo.

De todo lo anterior podemes concluir, que los Centros de Capacita
cién para el trabajo, talleres protegidos, etc., operan grandes defi-
ciencias en todos los niveles, es decir, respecto a las condiciones
ambientales en cada uno de los centros, recursos humanos o tipe de per
gonal que entrena a la poblacidén atipica, presupuestos que destina la
SEP a este tipo de centres, la administracién en la que se pueden ci=
tar las formas de evaluacifén de cada estudiante que ingreasa a este ti-
po do talleres hasta la falta de un programa curricular a seguir.

Todas las anomalfas se han generado, porque éstos centros y talle
res de entrenamiento son una imitacién pésima d= los que operan en EUA;
Estos centroa fueron creados con las mismas intenciones que log de EUA
pero no se tomaron enm cuenta laz condicicr *u cscondmicas y sociales de
nuestro pafs, los resuli-les que »rvusntan les talleres y ceniros cum~

”

len en una =7 = -5 esm les objetives ~us se tienen estipulados.
P P
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Por todo lo anterior, en la carrera de psicelogia de la ENEP Iz~
tacala se desarrolld como una alternativa a la problematica anterior—
mente explicada el programa de Habilitacidn Ocupacional.

El cual fud definido por Galvén (1980) como aguel programa para
retardados guperficiales ubicados en la etapa de la adolescencia o
adultez, cuyo objetivo es habilitar repertorios genéricos que han gi-
de modelados por su medio ambiente, asf como el desarrolle y manteni-
miento de detos de manera que la persona pueda relacionarse de manera
efectiva con su ambiente mocial. De los programas desarrollades la
gran mayorfa han sido dirigides a los retardadcs severos ; profundos,
descuidando a los superficiales, poblacién que representa un gran con
glomerade y sobre todo existe mayores posibilidades de entrenamiento
e integracién para este tipo de peblacidn.

El pregrama de Eabilitacidén Ooupacional no se interesa en la Te-
habilitacién de déficits conduotuales de manera especifica, sine que
trata de solventar éstas en forma conjunta e interrelacionada ocon la
habilitacién nisma, cen lo cual el aprendisaje tiene la posibilidad de
ajustarse de unz manera mfs adeocuada a las condiciones de la vida
real y por lo tanto ao.haca més probable la generalisaciém y manteni-
miento de tales repertorios. Ademis éste tipo de pregramas con las ha
bilidades que su ambiente le ha modeladej de ésta manera se potencia-
liza la ejecucién y el mantenimiente de las habilidades y per otro la=-
de el desarrollo de esa ejecucidén, nes permite contribuir a me jerar,
en la wedida de sus posibilidades, el grado de eficacia de las mismas.
Por ésta razdn, como lo sefialan OGalvén y Alarcén (1981) este tipo de

programas son mis educativos y menos terapduticos. Punto en el que se
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coincide con Wolfensberger (en Martin, 1974) al proponer el prineipio
de normalizacién y anti-institucién, ademds de generar patrones de con
ducta que tengan gran relacién con la poblacidém "normal".

De acuerdo com 1o anterior, debs quedar clarc que el objetivo de
la Habilitacién Ocupacional no es dotar al aprendiz de aquellos reper—
torios especf{ficos para la produccién de un objeto dado, mi tampoco es
tablecer un arreglo de situaciones que faciliten el trabajo del retar-
dado (como en el caso de los talleres protegidos), en la consideracién
de que esto no permite la potencializacién de las habilidades y genera
lizacifn de las mismas, y porque se consideran alternativas poco rea-
listas para el retardado. Una de las preocupaciones del gobiemmo es la
generacién de un mayor nimero de empleos para asbatir las actuales ta-
sas de desemplec (Exoélsior, noviembre 1985). Dicha situacién es en~-
frentada por la poblacién "normal" de nuestro pafs, poblacién que cuen
ta con repertorios que le permiten desempeiiar una funcién laboral. Con
base en lo anterior, al entrenar a un retardado en un patrdén conductual
de taller gerf{a facilmente desplazado por una mano de obra més cali=-
ficada. T sobre todo existen muy pocas posibilidades para que sea em=-
pleado.

Con base en el interds que se tiene en el drea de Habilitacidn
Ocupacional en la ENEP Iztacala se disefid un programa que permitiera
aportar alternativas de trabajo, tomando en consideracidén las experien
cias y las formas de trabajo probadas (Oalvén y Alarcén, 1981).

Por lo tanto el programa generado en Iztacala establecid su pro-
pia definicién refiridndose a 1o que consideré como Habilitacidén Ocups

cional, as{ oomo también fijé sus propios objetivos. De esta manera
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con la Habilitacifn Ocupacional se intentd desarrollar:

1. Autosuficiencia. Habilitar al retardado con el mayor ndmero
de repertorios cotidianos, tales como, aseo personal, arreglo de sus
artfculos personales, etc. en fin todas agquellas conductas que de al-
guna manera sean responsabilidad personal.

2. Cooperacién. En esta parte se pretende ir més alld del ante-
rior que aspira a generar en el retardado una posicidén activa en su
microambiente social, por medio del desarrollo de habilidades, tales
comot poner la mesa, lavar los platos.' hacer los mandados, etc. como
un miembro més de la familia.

3. Taller Familiar. En este dltimo y més comple jo nivel en que se
intenta, la colaboracién con la familia la formacifén de un taller den-
tro de la oasa a partir de sus recursos y mediante un andlisis del mer
cado de su comunidad.

As{ pe generd una alternativa més realista para integrar al retar
dado. Dicho programa se diferencid de otros lineamientos similares,
¥a que resulta obvio que no se podrian esperar resultados exitosos al
tratar de realizar un programa en un pais subdesarrollado en forma
idéntica a como fud construido en un pafs desarrollado sin tomar en
cuenta las condiciones soociceconémicas y culturales. Por lo tanto, po
demos estahlecer dicha diferencia a tres nivelest )

a) Teérico.- Ya que el concepto de Habilitacidn Ocupacional no se
abooa exclusivamente al aspecto produccidén ¥y pegumerseién  ©ino que
trata de incluir otros aspectos que contribuyen a la "normalizacidén"
de los sujetos, as{ como a la resstructuracién de su vida cotidiana

(como ejl de esto se puede mencionar el programa de cooperacidén en el
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bogar).

b) Técnico.- Las téonicas y procedimientos, aunque basados en loa
principios del aprendizaje, no incluyen aparatos y téoniocas sofistica-
das y costosas, ya que no serfia posible ni coherente en nuestra rea-
lidad socioeconfémica, ni tampoco irfa de acuerdo con los objetivos del
programa.

¢) Social.- Bste aspecto tiene muchas implicaciones con los obje-—
tivos de nuestra concepcién de Habilitaocién Ocupacional. Principalmen
te se interesa en que dentro de la ingtitucién (CUSI), el aprendiz se
enfrente a las condiciones naturales en que trabaja.

Por todo lo anterior se coincide con Galvdn y Alarodén, en que se
deben generar programas de acuerdo a nuestra realidad socioceconémica y
oultural, por ésta razdn y las anteriormente expuestas el trabajo de
investigacidén de ésta tdsis tiene como fundamentacidn tedrioca a la Ha-
bilitacién Ocupacional y los objetivos especificcs son:

1. Generar habilidades que tengan relacién con el medio ambiente
social del individuo y no repertorios sofisticados y sobre todo repeti
tivos que tienen una eascasa o0 nula aplicaciém en su medio.

2. Aplicar el principio de normalizacidn, en donde se intenta que
el individuo realice actividades relacionadas con los patrones conduc=-
tuales "normales".

3+ Trabajar con retardados superficiales, ya que en México este
tipo de poblacidén representa el 75% de la poblaoién atfpica. De aouer
do oon lo anterior se puede palpar que dentro de nuestra realidad so=
c¢ial, al individuo con retardo se le limita en muchos aspectos de ma=-

nera que no se le permite integrarse a la vida social que llavan las
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personas "normales". En el caso de los sujetos cuyo retardo es super-
ficial y por lo tanto sus caracterfsticas conductuales les posibilitan
éxito en su incorporacién a la vida social, se tcrna relevante la
orientacidén hacia este tipo de trabajo.

4. Disefiar otras alternativas de trabajo que tengan por objeto re
ducir los costos empleados en el entrenamiento del retardado, as{ como
los presupuestos que se tienen destinados al mantenimiento de este ti-
po de ingtitucionee. Y por otra parte gque pearmitan proporcionar miés
atenoién a la poblacién demandante. -

5. En relacién ocon el punto anterior, generar con los programas
de padres de familia y las nuevas alternativas de atencidén la desprofe
sionalizacidn del psicélogo.

6. Demosirar a los retardados que son capaces de aprender y rea—
lizar conductas comple jas.

7. Demostrar a loa padres que sus hijos aprenden y que ellos som
capaces y responsables de proporcionarles una educacidém continua y per

manente.
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IV. DESCRIPCION DEL PHOYECTO.

Con base en los puntos revisados en los dos capftulos anteriores,
es importante, habilitar patrones "normales" de conducta y gererar la
interaceidn de los retardados con grupos de perscnas no retardadas,
como lo sefiala Wolfensberger (en Martin, 1974).

De dsta manera se aplicarfa el principio de normalisacidn que es
una de las altemativas para el retardado.

Como se recordard, en el capitulo II se hizo una revisiém de los
estudios realizados en el 4rea de entrenamiento vocacional entre los
que se encuentran como principales exponentes a Mithaug (1977); Gold
(1971, 1972, 1973, 1974, 1975); Bellamy y col. (1977) quienes han tra
bajado principalmente con retardados severos y profundos. Por ésta
razén o8 necesario generar trabajos que estén dirigidos a los retards
dos superficiales, poblacidén que ha sido desatendida y representa un
754 de los atf{picos. Adem#s de que son sujetos que, por sus caracte-
risticas conduotuales, se les puede incorporar m4s facilmente que a los
severos profundos, a la vide social (Ingalls, 1982).

También, como lo sugieren Galvén (1980); Oalvén y Alaroén (1981)
entrenar repertorios que no sean tan repetitivos y sobre tcdo que oua
plan con las siguientes caracteristicas:

A) Se encuentren en el medio del retardado. Con esto, existirfa
la posibilidad de que el sujeto pueda e jercitarlos con frecuencia al
mismo tiempo que sean autorreforzantes y cooperativos.

B) No existirfa la condicién de realizar éstos repertorios en lu-

gares especiales como lo peria un taller protegido o centro de capaci-
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tacién, que como ae dijo anteriormente estén equipados y adaptados en
forma deficiente.

Al entrenar repertorios cotidianos, no existirfa la posibilidad
de que el retardado sea desplazado por una mano de obra méds competente
o por el desarrolle de una nueva tecnologfaj punto en el que coinoidi-
mos con Ingalls (198) en que los ciudadanos estamos & expensas de log
caprichos de la economfa, si dsto sucede con las personas que no son
atipicas ¢sto se aplicard ocon mayor rigor al retardado. De ahf la im-
portancis que tiene el desarrollar repertorios que puedan ser realisa-
dos en su hogar. Ademds corn dsto se favorecerfa la autosuficiencia,
aspecto importante a desarrollar em el adolescente en el cual se entre
nen patrones de conducta que le permitan ser una persona asutosuficien-
te y no dependler totalments de sus padres para satisfacer sus necesi-
dades bdsicas, situacién que resultarfa reforzants para el padre de fa
milia porque el ratard.ado ya no seria una carga en dste aspeoto.

Tanbidn es importante disefiar otras formas de trabajo o interven-
cién para el retardado con el fin de aprovechar al miximo los presu=-
puestos que se tienen destinados para tal fin, ademés de que se inore-
mente el porcentaje de atemcién a la poblacién demandante, una alterna
tiva a dsta problemdtica lo seffa la utilizacién de recursos indirec-
tos que coadyuvaran a lograr dste objetivc Blackman y Siperstein (en
Gold, 1972).

En relacién con el anterior, la aplicacién de otros recursos que
estén a la mano del ps!cologo con el fin de reforzar esa atencidén que
ge demanda. En dste caso nos referimos al entrenamiento de los padres

de familia que son un recurso muy importante ya qnlc ademds de reforzar
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el trabajo realizado con el retardado, puede proporcionar informacidn

muy realista sobre el medio y actividades que se desarrollan em el ho_
gar punto que se coincide con Wolfensberger (em Martin, 1974); Galvén
¥ Alaroén (1981).

Por todas las razones expuestas, se desarrolld un trabajo en el
cual se conjugardn éstos puntos de interds, algunos de los cuales han
sido propuestos o trabajados por algunos investigadores, en el presem
te trabajo se disefi6 un programs que cumpliera con los siguientes Te-
quisitoss

1. Aplicacién del principio de normalizacién.

2. Disefio de un programa para retardados superfiociales.

3. Entrenamiento de una conducta cotidiana que se presentarf en
el medio del retardado.

4. Evaluar la funcionalidad Jde nuevos recursos, en nuestro caso
empleandd dibujom, fotograffas y pelfcula en el entrenamiento de un
retardado. Y

5. La integracidn del padre de familia en el entrenamiento de unm
retardado.

En donde el objetivo general fud, utilizando como punto de parti-
da la Habilitacién Ocupacicnal y como entrenadores a los padres de fa-
milia con la utilizacidén de apoyos indirectos (fotograffas, folletos,
pelfcula) para integrar a los adolescentes retardados superficiales a
la vida familiar y social.

Con la aplicacidn del proyecto se propusot

1. Enfatizar la atencién a los adolescentes retardadcs superficia

les, y de esta manera proponer estrategiss que vayan dirigidas a este
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grupo de i‘etania.dos.

2. Que el trabajo se haga primordialmente en el ambiente natural,
esto es, la casa y la comunidad.

3. Que el trabajo no se dirija a las conductas que se encuentran
desligadas de su medio y con poocas posibilidades de que los individuos
las pongan en préotica.

4. Que los padres de familia participen en los programas come
modificadores, de ésta manera se generarfa la desprofesionalizacién y
se fortalecerf{an las ccnductias entrenadas.

5. Probar medios indirectos (pelfculas, folletos, ete.). Estos
podrian ser una altermativa para atender a una gran cantidad de pobla
0ifn demandente.

El presente trabajo estuvo constituido por tres estudios. El pri
mer estudio estf formedo por dos partes (1A y 1B). En el 1A, se tra
bajé con un grupo piloto para observar los resultados que se obtenian
al aplicar un folleto en el cual se ilustraba la tarea con dibujos.

En el 1B se utiiisd como variable independiente un folleto, se mostra-
bta la tarea con la ayuda de fotograffas. En el segundo estudic se en-
trené a los retardados con una pelicula. T finalmente en el tercer

estudio se entrend a 1os padres de familia con una pelfcula y éstos a
su ves entrenaron a sus hijos. A continuacidén se decribirén cada uno

de los estudios.

Estudio 1. (Folletos)
A) Dibujos.

Uno de los puntos de interds del presente trabajo era el de eva-
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luar los medios indirectos como una alternativa en el entrenamiento

de la poblecién demandante. Por data raz¢n, se elator$ un folleto,

s8e eligid date recurso porque se ha hecho la observacién de que en di

ferentes inatitucione;s de atencién a le salud se han utilizado los fo=-
lletos como un elemento informativo, por medio del cual se dan diferen
tes tipos de instrucciones a los usuarios, aunque cabe gefialar que hay
una gran diferencia respecto al tipo de poblacidén a la que se dirige.

Por lo anterior, era importante evaluar el disefio y aplicacién del fo-
lleto en un grupo. En dicho folleto se ilustraba la realizacién de la

tarea con la ayuda de diferentes dibujos, elaborados a colores.

METODO

Sujetos. Cinco adolescentes analfabetas (3 mujeres y 2 hombres).

Variables. La variable manipulada por el modificador fue el fo-
lleto en el cual ge presentaban los pasos que se requerfan para lavar
un vaso.

La variable dependiente fueron las respuestas en el lavado del
vaso ante el folleto. A continuacidén se presenta cada uno de los pa=-
sos del anélisis.

Lavado de un vaso

1. Enjuagar el vaso, quitandc con el agua los restos del ligquido
gue gquedaron.

2. Tallar con zacate y jabén el borde del vaso.

3. Tallar el fondo del vaso.

4. Tallar las paredes interiores.

5. Tallar alrededor de la parte exterior.
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6. Tallar la base del vaso.

7. Enjuagar la parte interior, a que no quede espuma.

8. Enjuagar la parte exterior del vaso. (Gonsultar anexo 1)
Material. Un vaso sucio, detergente, zacate, fregadero.

Situacidén. La cocina de cada uno de los sujetos.

Sistema de evaluacién. Cuestionaric inicial (anexo 3), registro

en donde se anotaban las respuestas correctas e incorrectas gue omitia
el sujeto.

Digefio. El disefio utilizado en los estudios 1A, 1B y 2, fue un
preexperimental que conatd de las siguientes fases X,0. Donde X
fue la evaluacidn inicial y O el entrenamiento de los sujetos por me-
dio de dibujos. 3Se eligid dste tipo de disefio por las siguientes ra-
zones: 1) evaluar de panera inmediata las respuestas del sujetoj; 2)
obtener una retroalimentacién de la funcionalidad de los medios indi-
rectos; 3) la finalidad del trabajo no era evaluar un diseiio en easpe-
cial sino la funcionalidad de los medios indirectos (Campbell y Stanley,
1976).

Procedimiento.3e solicité a cada uno de los sujetos que se tra-—
bajara en la cocina de su casa y ademds que se proporcionara, un vaso
suclo, detergente preparado, zacate y fregadero. Despiés se les propor
cioné el folleto que ilustraba cada uno de los pasos a seguir y se les
dieron las siguientes instruccionest "eate folleto tiene los pasos que
se deben hacer para lavar un vaso, ve cada uno de 1és dibujos y haz lo
que se te indica en cada uno de allos".

Resultedoa.

Dog de los sujetos realizaron el primer paso y los otros tres su-—
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jetos el primero, séptimo y octavo. Donde se mostraba o realizaba el
tallado, no lo hizo ninguno de los sujetos. Las conclusiones a que se
llegaron en dste estudio, fud que la elaboracién de los dibujos que
mostraban la secuencia del lavado no eran los puficientemente claras,
ror lo que se debfa utilizar otro tipo de material. Otra informacién
que apoyé la altermativa anteriormente expuesta fue que el 60% de los
sujetos a los que 88 les aplicd este procedimiento realizaban dgsta

oonducta diariamente.

Estudio 1. (Folletos)
B) Fotograffae.

Con base en los resultados obtenidos en el primer estudio (14),
se decidié elaborar otro folleto, pero ahora utilizando fotografias.
Porque se consider6 que 6stas ilustrarfan de una manera mis real (en
comparacién oon los dibnjos) cada uno de los pasos de la pecuencia de
lavado. En este estudio, también ge incrementé el ndmero de reperto-
rios a entrenar.

METODO

Sujetcs. Tres adolescenties retardados superficiales {(dos hombres
de 16 y 18 afios y una mujer de 15 afios).

Variables., La variable manipulada por el modificador fue el foe
lleto en el cual se presentaban los pasos que se requerian para pre-
parar el detergente; lavar, secar y guardar un vaso y un plato.

La variable dependiente fueron las respuestas en la preparacién
de detergente; lavado, secado y guardado del vaso y del plato ante el

folleto. A continuacidén se presenta cada uno de los pasos del andlisis.
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Preparacidén del detergente.

1. Poner detergente en el recipiente y agregar agua.
Lavado de un vaso.

Se realizé de igual manera que en el estudio anterior.
Lavado de un plato.

1. Quitar con la escobeta los restoe de comida del plato.
2. Tallar la parte de enfrente.

3. Tallar la orilla.

4. Tallar la parte posterior del plato.

5. Enjuagar por enfrente y por atrés.

6. Secarlo.

7. Guardarlo en la alacena. (Congultar el anexo 2)

Material. Detergente, zaocate, fregadero, escobeta, un vaso y pla=~

to sucio, un recipiente, delantal.

Situacién. La cocina de cada uno de los sujetos.

Sistema de evaluacién. Cuestionario inicial (anexo 3), m-giatm
en donde se anotaban las respuestias correctas e incorrectas que emitia
el sujeto.

Digefio. Consté de las siguientes fages X, 0. Donde X fud la eva~
luacién injoial y O el entrenamiento de los sujetos por medio de foto-
grafias.

Procedimiento.

El entrenamiento conaté de dos fases que fueron las siguientes:
primero se apliocd un cuestionario (evaluacién inicial) con el fin de
determinar, si el sujeto sabfa lavar los trastos. Si los resultados

mos traban que no sabfa realizar la tarea se procedfa a aplicar el
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entrenamiento, que fué el siguiente: a los sujetos se les pidié un de
lantal para que no se ensuciaran sus ropas en el momento de realizar
la tarea, posteriommente se dieron dstas instrucciones, "por medio de
fotograffas, se te presenta la foxma de como puedes lavar un vaso y un
plato, al principio se te indica cuales materiales vas & necesitar.
Tu irds haciendo lo que te muestra cada una de las fotograffas.

Resultados

Los datos obtenidos en éste estudio mostraron que los tres suje-
tos prepararon el detergente, realizaron el primer paso del lavado de
vaso y plato, es decir, quitaron los restos de comids y lIquido con
agua, pero los pasos siguientes que eran tallar los trastos, o mids
bien dicho en las fotografias en donde se mostraba el tallado y la di-
reccidn que dste deber{a temer por medio de flechas, no se presentd di
cha conducta. En el 100 de los casos los retardados sélo colocaron
su mano en la parte indicada pero no habfa algin movimiento motriz, es
decir, el tallado. A continuacién se presentan los porcentajes obte-
nidos en cada fase.

FASE  gujetol  Sujeto2  Sujeto 3
I o% ok ot
be s 30% 30% 0%

Las conclusiones en éste caso fueron que las fotograf{as no eran
lo suficientemente 1lustrativas y ademfs que los retardadcs no seguian
las instrucciones ilustradas, como la direccién que se debe seguir a

través de las flechas en las fotografias.
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Es tudio 2., (Pelfcula)

Con base en los resultados obtenidos en los dos estudios anterio-
res ge decidid utilizar otro tipo de material que fuese més explica~
tivo. Por esta razén se elabord una pelfcula sonora.

HETODO

Sujetos. Tres adolescentes retardados superficiales (dos hombres
de 17 afios y una mujer de 1§ afios).

Variables, La variable manipulada por el modificador, fué la pe-
licula, en la cual se presentaba, los-materiales que se requerfan pa-
ra lavar los trastos; preparacifn de detergente; precauciones que se
deberfan tener para no ensuciarse o mojarse la ropa en el momento de
estar lavando los trastos; mostrar la seouencia que se seguird{ para la
var ocada uno de los trastos.

La variable dependiente fud las respuestas en la preparacién de
materiales y lavado de irastos deapués de ver la pelficula. A continua
0ién se presenta cada uno de los pasos del anflisis.

Preparacién de los materiales.

1. Mostrar los elementos necesarios para el lavado de los trastos
(detergente, delantal, recipiente para preparar jabén, sacate, esourri
dor, jabém).

2. Arremangarss las mangas -g{ es necesario=- arriba de los codos.

3. Ponerse el delantal.

4. Lavarse las manos.

5. Preparar el detergente para lavar los trastos.

6. Mostrar la secuencia que se seguirf{ para lavar los vasos.

Lavado de un vaso.
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Se realizé de igual manera que en los estudios anteriores.

Lavado de un plato.

Se aplicd de igual manera que en los dos estudios anteriores.

Lavado de cubisrto.

1. Quitar los restos de comida del cuhierto.

2, Tallar enfrente.

3+ Tallar atrds.

4. Tallar ¢l mango por ambos lados.

5. En juagarlo por ambos lados.

6. Colocarlo en el trastero,

Lavado de cacerola.

1. Quitar los restos de comida.

2. Tallar el fondo.

3. Tallar las paredes interiores.

4. Tallar las paredes exteriores.

5. Tallar la base.

6. Tallar las asas © mango.

7. Enjuagar el interior.

8, Enjuagar el exterior.

9. Colocar en el trastero.

Material. Un recipiente, delantal, ja®én, un vaso, plato, cubierto,
cacerola (todos elloe deberian estar nucios}, un fregadero y un escurri
dor.

Aparatos. Un proyector de pelfculas super 8 kodak.

Situacidn., La cocina de cada uno de los sujetos.

Sistema de evaluacién. Cuestionario inicial (anexo 3), registro
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ri; donde se anotaban las respuestas correctas e incorrectas que emitfa
cada uno de los sujetos (ver anexo 4).

Disefio. Consté de las siguientes fases X, 0. Donde X fué la eva-
luacién inicial y O el entrenamiento de los sujetoa por medio de la
pelicula.

Procedimiento

El entrenamiento coneistié de dos fases, que fueron las siguien=-
tess primero se aplicé un cuestionario (evaluacién inicial) con el fin
de determinar si el sujeto sabia lavar-los trastos. Si los resultados
mosiraban que no sabfa realizar la tarea, se mostraba la pelfoula, pos
teriormente se les sometid a la situacién préctica, es decir se les
proporoionaron los materiales que se requerian para hacer la tarea.
Las instrucoiones fueron las siguientes: "aguf estan los materiales
que necesitas para lavar los trastos, ahora l4valos de acuerdo a como
lo viste en la pelfcula".

Resultados

Los datos obtenidos en éste caso fueron, que los sujetos no reali
garon la secuencia total que se requerfa para realizar la tarea. Di-~
chos resultados se presentan en la siguiente tabla.

"FASE  Sujetol  Sujeto?  Sujeto 3
I 5% ok 0%
II 5% 23% 30%

Es tudio 3A. Entrenamiento a Padres.
Con base en los resultados obtenidos en el estudio anterior, se

propuso como altermativa entrenar a loas padres de familia en el reper—
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toric y éstos posteriorments entrenardn a sus hijos. Ademéds de rea-
lizar el entrenamiento con la pelicula se ax_‘i_adid una pequefia pldtica
acerca de la importancia de realizar un buen lavado de trastos (anexo
5).

METODO

Sujetos. Un adolescente retardado superficial de 18 afios y su
madre.

Variables. Al igual que en el estudio anterior, la variable mani-
pulada por el modificador fue la pelfcula y ademds la platica acerca
de la importancia de realizar un buen lavado de trastos (anexo 5).

La variable dependiente fueron las respuestas en la preparacidn
de materiales y lavado de trastos después de ver la pelicula y haber
tenido la plitica y el entrenamiento que le dié la madre a su hijo.

Material. El mismo que se utilisd en el eatudio 2.

Aparatos. El mismo que se utilizd en el estudic anterior.

Situacién. E1 patio de la casa del sujeto, ya que carecia de una
cocina en la cual hubiera fregadero. Por esta razdén para lavar los
trastos las personas necesita®an acarrearlos al patio donde se encon=
traba un tambo lleno de agua; de dste se aoamabo..el agua haata el
lavadero y se llenaba la pileta.

Sistema de evaluacién. Cuestionario inicial (anexo 3), cuestiona=-

rio para evaluar los efectos del entrenamiento con la pelicula y la
plética, registro en donde se anotaban las respuestas correctas e in-
correctas que emi<fan ls madre y el sujeto (an:co 4),

Digefic. Conctd de lzc sigulentes fassat A, 2y A"y A 5 €y A& 7 A3'

~A -

Donde A es la evaluacidén inieialy B enizonzmisnto a la mairs medi-nte
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plética y pelficula; A' evaluacidn de los efectos del entrenamiento

mediante un cuestionario; Al observacién prictica; C entrenamiento a

las madres mediante retroalimentacién con evaluacién simultaneaj 12
evaluacién del padre entrenando al hijoj 1,3 evaluacién del retardado
e jecutando la tarea.

Procedimiento

El entrenamiento consistid de siete fases que fueron las siguien-
tes:

I. Aplicacién de un cuestionario (evaluacién inicial) al retarda
do, con el fin de determinar si sabia lavar los trastos.

II. Aplicacién del mismo cuestionaric a la madre de familia, con
el mismo fin. 3i se detectaba que la madre no sabfa lavar los trastos,
se le daba una pldtica acerca de la imporiancia del lavado, materiales
que ge utilizan en el lavado de trastos, de que tipo de materiales es-
t4n hechos los objetos con los que se lavan logs trastos. Y por dltimo
se mostrd a& la madre la pelicula la cual sefialaba y explicaba toda la
secuencia que se debe seguir para el lavado de trastos,

Lo que se pretendia en ésta fase era determinar cual era la secuen
cia que seguia la madre para lavar los trastos y si habvfa algura simi-
litud & la secuencia establecida en el prograca, era importants cue

ella realizara &sta secuencia porgue posterioru:nte aerfa el modifica-

ITI. ‘plicacifn del cuestionario para evaluar los efectos del
eztr- oo len*o,  Degpuls de que se dié la plitica acerca del lavado de
tre3tcs ¥ ce nostrd la pelfcula a la madre, se aplicd otro cuestiona~

rio, con el objeto de evaluar que Meoricamente™ habfa aprendido la
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secuencia del lavado de trastos (ver anexo 6).

IV. En ésta parte se sometid a la madre a la situacién prictica,
eg decir, la mami tuvo que hacer una demostracién de lo que aprendié
en la plitica y en la pelfcula. El criterio para pasar a la siguiente
fase fué de 100% en tres sesiones consecutivas.

V. Bn data fase la mamf explicd y mostré al retardado todo lo re-
lacionado con el lavado de trastos, asf como la secuencia que debfa
seguir. Despuds se sometié al retardado a dsta situacidn, en la cual
61 tenfa que realizar ai lavado en presencia de la mami, la cual daba
retroalimentacidn cuando era necesario, es decir, si hacia algo erro-
neo u omitfa algin paso en la secuencia del lavado. En éste situacidn
el papel del modificador fud de retroalimentar a la mamf y a la vez de
reglatrar., En dsta fase también se explicd a la maméf, lo que era un
registro conductual y la funcidn que tenfa. Asf miemo, se entrend a
la mami para que registrara.

VI. BEn ésta parte la mami trabajé con el retardado en el lavado
de trastos, en donde 1la mami daba retroalimentacidén en caso necesario
¥ ademis registraha. Para darse por concluida ésta parte el retardado
letfa obtener una e jecucidén del 100% en la tarea durante tres sesiones
consecutivas.

VII. En dsta etapa el modificadcr asistid a la casa del retardado,
e dcnde se sometid al retardado a la situacién de lavado, en la cual
el modificador tomé registro de la secuencia de lavado. En dsta parte
ni la madre ni el modificador dieron instrucciones ni retroalimentacién

al retardado.
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A continuacidn se presentan los resultados obtenidoa de la mang
en las diferentes fases en que participé (II, III, IV) y las del suje
to ( I, V, VI, VII). Con el objeto de diferenciar las respuestas de
la madre y del sujeto en las diferentes fases, ege colocd un asteris-—

co(+) después del porcentaje de las respuestas del sujeto.

FASE PORCENTAJE
1 ok (+)
11 44%
III 100%
v 88%
9Tk
100%
1002
v 834 (+)
80%
94%
V1 1004 (+)
94%
100%
ViI - (+)

Es importante sefialar que ¢ste estudio no se terminé porque la
madre del sujeto se negd a concluir la Yltima fase.

Las observaciones que se hicieron de dste estudio estuvieron en
funcién de las condiciocnes del lugar donde se realizaba el lavado, es
decir al aire libre, el entrenamiento de la conducta se veia efectado
por el estado climatolégioco y sobre .todo por la presencia de otros es-
timulos distractores como lo eran log familiares del sujeto. Que en

algunos oasos se ponfan a jugar, lo invitaban a interactuar con ellos

o estaban junto al modificador y la madre. También se obeservé que
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durante la fase VI la mamf perdié varias veces los registros, por lo

tanto los datos obtenidos en éasta fase se consideran poco confiables.

Es tudio 3B. Entrenumiento a padres.
Con base en los resultados anteriores se decididé volver aplicar
el procedimiento 3A, con algunas condiciones especiales, que se apli-

carfan a la madre.

METODO

Sujetos. Cinco retardados adolescentes superficiales (tres mu jeres
de 16 y 17 afios, y dos hombres de 16 y 17 afios).

Se establecid un contrato conductual con el padre de familia, en
donde se comprometif para que cumpliera todo el programa. S5i el padre
aceptaba, se le sometfa al procedimiento utilizado en el estdio 3A.
T-mbién las variables, material, aparatos, sistema de evaluacién y
disefio fueron iguales que en el estudio anterior (34).

3ituacién. La cocina de cada uno de leos sujetos.

4 continuacidn se presentan los resultados obtenidos en cada una
de las fases. Al igual que en el estudio anterior se utilizé un aste-
risco (+) para diferenciar las respuestas del sujeto de las respuestas

de la madre.
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FASE _Sujeto 1 Sujeto 2 Sujeto 3 Sujeto 4 Sujeto §

I 54 0io 124 % 15% (4)
1I 374 604 604 54% 664
111 1004 100% 100% 100% 100%
v 100% 100% 1004 1004 100%
100% 100% 100% 1004 100%
100% 100% 1004 100# 1004

v 87% 66% 83% 18% 3% (+)
90% 78% 95% 98% 73%
95% 934 5% 1004 &%

VI 9c% 90% 9%k 100% 88t (4)
93% 93¢ 100% 100% 93%
95k - - 100% 93%
98% - - 100% 93%
100% - - 100%
100% - - 100%
100% - - 1004

VII 98% = - 1005 985 (4)

Es importante sefialar

el procedimiento porque la

mente.

que los sujetos 2 y 3 no pudieron concluir

namé tuvo que ser intervenida quirdrgica-

Con base en los resultados de las madres podemos observar lo si-

guiente: con los porcentajes obtenidos en la segunda fase, se pudo de-

terminar gue las madres no realizaban la secuencia de la tarea estipu=

lada en el programa al menos en un 80%, es por dsta situacién que se
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les some ti8 al entrenamiento con -11 platica y la pelfcula. Se consi-
derS que "tedricamente" hablan aprendido la secuencia porque en la fa
se III y también en la IV donde tenfan que hacer una demostracién
préotica de lo aprendido los porcentajes de respuesta en todos log ca-
808 fud del 100%.
Reapecto a las respuestas de los sujetos, se observa em la fase I

que gus porcentages fueron del O al 15. los cuales se incrementarom
paulatinamente en la fase V para todos los sujetos, ain cuando éstos
no fueron homogénecs. Al final de ésta fase se puede observar que el
sujeto 5 obtuvo un menor porcentaje de e jecucidn (82%); los sujetos 1,
2 y 3 tuvieron un rango del 90%; y el sujeto 4 alcaned un 100% de e jo-
cucidn de la tarea.

En la fase V se vudlve a observar un incremento paulatino em los
porcentajes de los sujetos 1, 2, 3, 5 en donde lograron realizar la ta
rea con el criterio deseado (100%). Mientras la ejecucién del sujeto
4 continud siendo del 100%.

En la dltima fase los porcentajes de lopg sujetos 1 y 2 fueron del
98% y del sujeto 4, 100%.

Comparando los resultados obtenidos de las madres y sus hijos,
ge observd gue aunque la madre no realizaba la tarea al principioj de
scuerdo a la secuencia estadblecida en el programa, su porcentaje de
respuesta fud mayor a la de sus hijos (Pases I y II) y ademfls como to-
das las madres realizaban ésta tarea diariamente en su casa, antes de
aplicar este programa, ¢sto les permitié alcanzar ripidaments el crits
rio establecido del 1008 (Fases III y IV). A diferencia de las madres

logs sujetos aprendierom la tares paulatinamente, ésto se puede obser-
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var en los resultados obtenidos en las fases V y VI.

Analizando el trabajo realizado por las madres y sulhijOs, se
observé que log sujetos 3 y 4 fueron los primeros en alcanzar un por=
centaje de e jecucién de 100 en comparacién con los sujetos 1 y S.
Quizas ésto se haya debido a la identificacidn que bubo entre las “'>L
dres y sus hijos y la tarea que realizaron, es decir, los sujetos 2,_5
¥ 4 eran mujeres y posiblemente hadbfa una mayor identificacidén de las
madres y sus hijas con la tarea que estaban realizando dadas las con-
diciones culturales que se tienen en n_uestro pafs; mientras que los
sujetos 1 y 5 saran hombres. Por esta razén se considera que las madres
de los sujetos 2, 3,y 4 se identificaron me jor con sus hijas y la ta-
rea entrenada que las madres de los sujetos 1 y 5.

Con base en el anflisis de datos también se pudo observar, que el
procedimiento més efectivo fue utilizado en el estudio 3B en compara-
cién con los dem&s (1A, 1B, 2 y 3A). Un punto importante que fortale-
ci6 el estudio 3B fué la participacidn de las maires ¢5to 1o podemos
observar con base en los porcentajes obtenidos en los estudios 1B y 2
en donde los porcentajes de adquisicién de la tarea fueron bajos (23%
a 35%) en comparacién con los obtenidos en el estudio 3A y 3B en los
cuales participaron las madrea como entrensdoras y en donde los suje—
tos obtuvieron porcentajes de ejecucién del 94% al 100%.

Es importante tener em cuenta la situacién experimental mostrada
en la pelfoula y/o folletos para evitar condiciones como las mostradas
en el estudio 3A, en donde el sujeto no contaba con una situacidn simi
lar a la mostrada en la pelicula. En estos casos la altemativa seria

adaptar o modificar las condiciones y elementos utilizados en la
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pelfcula, de manera que fuese similar a las condiciomes socio-cultu~-

rales del sujeto.
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V. DISCUSION Y  CONCLUSIONLS.

Con base en los resultadcs expuestos en el capftulo anterior,
s& consideras

1. Que con el desarrollo de este proyecto, se logrd 1la aplica-
cién de la normalizacién. Con el entrenamiento del repertorio de la-
vado de trastos se generé tal como lo propone Wolfensberger (en Martin,
1974) la interaccién de los retardados con grupoe de personas no=re-
tardadas. Ademés con la realizacifn de este itrabajo se considera que
se entrend una conducta cotidiana la r.:-ual se presenta frecuentemente
en ol ambiente del retardado. Punto que coincidimos con Galvén (1980);
Galvin y Alarcén (1981) porque ademfis cumplié con los requisitos eeta-
blecidos por ellos como:

a) Exista la posibilidad de que el sujets pueda e jercitarlo con
frecuencia & la vez que la conducta sea autoreforzante y favorezca la
cooperscidn.

b) La realizacién del lavado de trastos no necesita de un lugar
sofistiocadc como lo es un taller protegido o centro de capacitacidn.

o) Con sl entrenamiento Ge este tipo de repertorios el retardadoe
tendrd menos posibilidades de ser desplazado por una mano de obra més
eficiente, porque no se encuentra en una situacién de competencie.
Ademfs de que existen posibilidades de gue adquiera mis repertorios y
2 la vez que los ejercite al mismo tiempe y contexto.

2. Con la aplicacidn de este proyecto se demostrd la funciocnali-
dad de uno de los medios indirectqa, en este caso de acuerdo a los re-

sultados obtenidos fue la pelfcula, como una alternativa a la pobla=-
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cién demandante de atencién Blackman y Siperstein (en Gold, 1972).

3. %3 importante mencionar que la conducta de lavar los trasios
no fue el punto central de este trabajo; y que pudo enirenarse otro
repertorio que cumpliera cor los mismos finey gue sge proponen en el
principio de normalizacidn.

4. Con la realizacién del presente trabajo también, se logré apli
car y disefiar un program. que estuviera dirigido a les adolescentes re
tardadca superficialzs. Poblacidén que requiere de mds trabajos, ya que
ka sido desatendida y come lo seiials Ingalls (1982) son personas que
por sus caracteristicas conductuales se les puede incorporar facilmen-
t* a la vida social.

5. Con base en los resultados obtenidos, también pudimos obser-
va., la integracidén del padre de familia en el entmnémiento del retar-
dzdo indepsndientemente de las diferencias socio=culturales de ellos.

A continuacidn presentamos las ventajes y limitaciones que pre-
sontn 2ste trabajo.

Si tomamos en cuenta las caracterfsticas conductuales de los suje
toz con fue ge trabajé podemos decir que presenta ventajas muy realis-

Para el retardado superficial, hay jue recordar que eate tipo de
personas representa el 75% de la poblacisn atipica ¥ por otra parte
que la mayorfa de estos sujetos requieren d. ura ztencién profesional
que no es proporcionada por causas tales como lo sefiaian Alvarez y col.
(1977) que son: falta de escuelas y recursos humanos para satisfacer
dicha demanda y adends el presupuesto para el mantenimientc de esos

centros. Con la aplicacidn del principio de normalizacién se propor-
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ciona una alternativa a ese 754 de la poblacidn atfpica que para su
integraciér en la vida cotidian: no requiere de numerocsos programas.

Bs as{ como la aplicacién de este tipo de programas se podria tra
bajar con diferentes grupos en una colonia sin la necesidad de estable
cer un centro de capacitacién el cuzl requerirfa de un equipo especial.
Asf, se harfa uso de los materiales que se encuentran en el medio del
retardado superficial y ademds la interaccidén con personas no-retar-
dadas.

Por lo que respecta a la seleccidémn de conductas qus se van a en=-
trenar, serfa importante delimitar un contexto para que eate tipo de
programas no presentara limitaciones en cuanto a su aplicacidn, como
ge observs en el caso del estudio 3A, en donde en el hogar del sujeto
no existfan las condiciones que se requerian en la pelfcula es decir
una cocina y un fregadero y su corexifn de agua directa. En este tipo
de casos generar programas de acuerdo a su realidad econdmica, social
¥y cultural porque de lc contrario se estarfa ocayendo en la situacidn
del desarrcllo de los programas de entrenamiento vocacional adaptados
y aplicados en pafses subdesarrollados.

Otra limitacién lo serfa, que existieran las condiciones para
realizar la conducta con base en la situacién social, econdmica y
cultural de los sujetos, es decir, el contexto, en dornde los sujetos
realmente e jecutaran la conducta entrenada. Podemos hacer referencis
de algunos casos en el estudio 3B, los sujetos pertenecian a una clase
gsooio=econdmica alta, en esta situacidn es de esperarse que estas per-
sonag e jerciten poco o nunca la conducts entrenada. Unra altemativa

en estos casoa serfa entrenar repertorios de acuerdo a su ocontexto y
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que se pudieran realizar con frecuencia, como tocar un instrumento,
dedicarse al mantenimiento de alfombras, etc. Tomando en cuenta los
puntos anteriores seremos mie realistas y estaremos reforzando conduc-
tas ocooperativas, de autosuficiencia y cn consecuencia se generard en
el retardado una meyor autoestima y aceptacidn dentro de su medio.

Otra de las limitaciones fue el disefio de medios indirectos de
entrenamiento, comos: dibujos, fotograffas y pelfcula. El fracasc en
la elaboracién y aplicacién de este tipo de materiales no quiere decir
que estos no sean eficaces y funcionales, por lo que se sugiere que en
lo posterior se amplid la investigacién acerca de la elaboracidn de
este tipo de recursos. Porque reiteramos una vez mis que ellos repre-
gentan una altsmativa a la demanda de atencién y al me jor aprovecha-
miento de los presupuestos que se tienen destinados para tal fin, no
solo en el 4rea de la habilitacidén ocupacional sino en el entrenamien-
to de otro tipo de repertorios y en la desprofesionalizacién del psicd
logo.

Otra limitacidn fue la falta de datos de las resupestas de lia ma-
dre Jurante la fase V, lo cual hubiera proporcionado datos acerca del
desarrollo del entrenamiento de la tarez en el momento que la madre
desempenaba el papel de modificador.

La participacién del padre de familia presenta otra ventaja en
egte tipo de programas y en otroa porque por medio de ellos, como se
observéd en los datos del estudio 3B se fortalecieron las conductas.
Ademds que son un elemento importante en cualquier tipo de rrogramas
encaminados a generar patrones de conducta requeridos. Porque con la

participacién del padre en este tipo de programas se puede obtener
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informacién acerca de los repertorios que se presentan con frecuencia
en el medio del retardado y de esta manera prevenir la descontextuali
zacién. Y por otra parte porque son los padres de familia los que
deben hacerse cargo de los retardados y son directamente responsables
de ellos, Ademés de ser otra alternativa para proporcionar atenoién
a la poblacién atipica demandante.

Por todo lo anterior se considera que este trabajo representa una
alternative en los programas de habilitacién ocupacional, tomando en
cuenta las fallas en que se incurrié. 'ZT 1000697

Por las razones antes expuestas podemos cc.;neluira

1. Que es muy importante generar programas relacionadog con los
retardados superficiales, ya que ellos representan un conglomerado muy
importante y existe una mayor posibilidad de integrarlos a su medio en
comparacidén con otro tipo de retardados.

2. Al entrenar repertorios cotidianos, es decir, conductas que es
tEn relacionadas con el medio del retardado, estaremos aplicando el
prinoipio de "normalizacién™ que propome Wolfensberger (en Martin, 19
74) que es una de las alternativas para integrar al retardado gon su
medio.

3. Relacionazdo con el punte anterior, al enirenar repertoriocs co-
tidianos estaremos proporcionande al retardado una alternativa realis-
ta de acuerdo a las condiciones econdémicas, polfticas, sociales de
nuestro pafs.

4. E1 diseiio y aplicacién de medios indirectos son una altermatie
va & la demanda de atencién de la poblacién atfpica.

5. La participacién del padre de familia en este tipo de programas
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fortalece las conductas entrenadas. Adem&s de que puede favorecer la
contextualizacién de los repertorios que se van a entrenar. Y también
resulta ser una altermativa de atencidn para la poblacidn atipica que
la demanda.

6. En ningin momento se descarta el entrenamiento vocacional,
8ino que la intencién ee que esté mids relacionado con las condiciones
sociales, econfmicas y culturales de nuestro pafs.

T« A partir del entrenamiento a padres de familia se pueden gene-

rar talleres familiares o de autoconsumo,
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Cuestionario Imicial ANEXO 3
Nombre 1 Edad:
Sexot Fechat Condicion:
1) ; Sabes lavar los trastos ? Si No
2) ; Cada cuando lavas los trastos ?
3) ; Utilizas delantal cuando lavas los trastos? Si No
4) ; Te lavas las manos antes de lavar los trastos 7 Si No

5) ¢ Que materiales utilizas para lavar los trastos ?,

6) ; Como preparas el detergente para lavar los trastos ?

7) Sigues algdn orden para lavar:

Vasos si No :Cual?
FPlatos si No ¢ Cual?
Cubiertos si No ¢Cual?
Cacerolas si No :Cual?

8) Dime como lavas los Vasos

9) .Como colocas el vaso en el trastero, despuds de que 1o lavaste?

10) Explicame como lavas los platos

11) ;Como lo acomodas en el trastero después de lavarlo?

12) Dime como lavas los cubiertos

13) Después de lavarlos, como los colocas en el trastero

14) Bxplica como lavas las cacerolas

15) ; Como la acomodas en el trastero, después de lavarla 7

16) ; Como guardas los trastos en la alacena ?




REGISTRO

ANEXO 4
Nombre : Edad 1
Sexo: Fechat Condioién
Horg Inicial: Hora Temminal:
PAsSOS 51 NO SEC. OBSEHVACIONES

Preparar matseriales
Arremangarse las mangas
Ponerse delantal
Lavarse las manos
Preparar detergente

Vasos
Remo jar vaso
Tallar el fondo
Tallar paredes interiores
Tallar orilla
Tallar paredes exteriores
Tallar base
En juagar interior
En juagar exterior
Colocarlo en el tradtero

Platos
Quitar restos de comida
Tallar parte de enfrente
Tallar orilla
Tallar parte posterior
En juagar el frente
En juagar atrds
Colocarlo en el trasdero

Cublertos
Quitar restos de. comida
Tallar enfrente
Tallar atrés
Tallar el mango
En juagar el cubierto
Colocarlo en el trastero
Cacerolas
Quitar restos de comida
Tallar el fondo
Tallar paredes interiores
Tallar paredes exteriores
Tallar base
Tallar asas © mango
En juagar el interior
En juagar el exterior
Colocar en el trastero
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ANEXO 5
Platica Que Se Di§ a los Padres
Todas las personas lavemos los trastos que usamos para preparar y ser—
vir alimentos, después que los hemos utilizado. Los lavamos para que
podamos hacer uso de éstos varias veces, y lo mds importante es que al
estar limpics evitamos enfermedades., Por eso es conveniente hacer un
buen lavado de trastos.

Para lavar los trastos necesitamosj un delantal, dste puede estar
hecho de tela o plastico. E} delantal nos sirve parat:

1. Evitar que nuestra ropa se ensucie con los restos de comida
que quedaron en los trastoe en el momento en que los estamos lavando o
que nos salpiquemos con el jabén que estamos utilizando.

2., Al utilizar un delantal también podemos evitar mojar la ropa
con el agua que utilizamos para lavar. Al tener contacto nuestra ropa
aon el agua, €sta quedarfa humeda y esto nos ocasionaria probablemente
un resfriado o gripe.

3. Por otra parte, nuestras ropas estan en contacto con muchos
microbios y polvo que se encuentra en la calle o en nusstra casa, en-
tonces si lavamos los trastos y éstos tienen algdn contacto con nueg~
tra ropa se ensuciarfan.

Jabbn. Eat4 hecho o elaborado de grasa y soea, nos sirve para
quitar la mugre de las menos y/o el cueppo.

Detergente. Estd hecho del petroleo y la gasolina. Lo empleanmos
para lavar los trastos y para poder usarlo es necesario disdélverlo en
agua. Al aplicar el detergente a trastos con grasa o cualquier otro

tipo de comida, debido a su composicidén quimica destruye los residuos
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de comida. De esta manera un plato o cualquier trasto puede ser lavs
do con detergente me jor y rapidamente.

Recipiente. Ecte puede estar hecho de plastico, aluminio o widrio.
Nos servira para preparar la solucidn de detergente y agua.

Zacate. Se obtiene del maguey o henequen, algunas veces 1o hacen
de fibras sinteticas. Nos ayuda a realizar el lavado por su composi-
cién porque quita los restos de comida y ligquido junto con el de tergen
to.

Egcurridor. Esté hecho de platico-o aluminio, hay divisiones para
los platos, vasos cubiertos y nos ayuda para que los trastos se escurran
bien.

Recomendaciones para el lavado.

1. Revisar los materiales que se necesitan para el lavado.

2. Arremangarse las mangas de la camisa, blusa o sweter.

3. Ponerse el delantal.

4. Lavarse las manos antes y después de que se hayan lavado los

trastos.

5. Preparar el detergente. El detergente se preparardi poniendi en
el recipiente una cucharadita ¢ pufiito de detergente.

6. Es importante seguir un ordem en el lavadé de cada unc de los
trastos, porque esto nos garantizara que hemos tallado todas y cada
ung de las partes del trasto. La secuencia que se seguird serf la ~i-
guiente:

Vasos. Fondo, paredes interiores, orilla, paredes exteriores, base.

Platos. Parte de enfrente, orilla, parte posterior.

Cubiertos. Parte de enfrente, airis, mango.
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Cacerolas. Fondo, paredes interiores, paredes extericres, base,

mango O asas.

Recomendaciones para guardar los trastos.

1. La alacena en donde se van a guardar los trastos debe estar
limpia. En caso de gque no lo estuviera, se limpiard con zacate, jabén
Y un trapo humedo bien exprimido.

2. Determinar la manera en que se colocaran los itrastos en la
alacena. 3{ la nlacena tiene puertas, los trastos pueden guardarse
boca arriba o boca abajo. Lo que debemos cuidar es que queden ordena-
dos, sin peligro de caerse. SI la alacena no tiene puertas, es conve-

niente que se guarde los tragtos boca abajo para evitar que se emsucien

en la parte que se utilizarén.
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ANEXO 6
Cuestionario Bara Bvaluar Los Efectod De La Pelfcula y La Platica.

Nombre : Edad:
Sexot Fecha: Condicibni
1) ;Para que se utiliza el delantal?

2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

9)
10
1
12

(Que materiales se usan para lavar los trastos?

¢Porque debo lavarme las manos antes de iniciar el lavado de trastos?

:Que secuencia debo seguir para lavar un vaso?

(Porque debo poner el vaso boca aba.jo en el trastero?

iComo debo preparar el detergente para lavar los trastos?

:Que sucede si no quito logs restos de comida del plato antes de
tallarlo?

(Como debo acomodar el plato en el ‘trastero, después que he termina
do de lavarlo?

;Como debo lavar um cubierto? _-

) ¢Que debo hacer antes de guardar 1loe trastos en la alacena?

) ;Porque debo limpiar la alacena, sf estf sucia?

) :Como debo guardar los trastos, si la alacena no tieme puertas?
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