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INTRODUCCI ON

El desarrollo industrial alcanzado por maltiples
Paises ha 4gensrado un reto mundial, el de lograr el
nivel maximo de productividad en todos los aspectos, de
tal forma 4que tanto la fabrica como el campo se han

mecanizado, requiriéndose mayores esfuerzos
administrativos para 1llevar los controles adecuados que
permitan consol idar los beneficios de esta

industrizlizacién.

Al igual 1813 1a industria, las entidades
proveadores de servicio como la UNAM, se han vistoe en la
necesidad de ampliar su base de rersonal administrativo,
ademas de incorporar equipe de cédmputo para  lograr
satisfacer las necesidades de control. S5in embargo, este
tipo de herramientas no constituye la mejor solucién yva

Que el incremento del personal ha obligado a la
generacién de procedimientos vy normas de conducta en el
trabajo que cada dia resultan mas costosas &

ineficientes.

Como este tipo de situaciédn congtituia un lastre
enorme al proceso de industrializacion fue necesario
realizar estudiocos especiales del ambiente de oficinas

Frara crear una s50lucién, conocida ahora como
Automatizacion de Oficinas (A0), 1la cual incorpora
mwaltiples herramientasg informaticas al trabajo cotidiano
de oficina, permi tiendo el incremento an la

productividad ademas de brindar confort v mejorar el
ambiente general.

Sin embargo, lograr la automatizacion de wuna
oficina mno resulta tan facil de realizar, aun cuando las
herranientas utilizadas han sido desarrolladas pensando
en usuarios finales, en virtud de que el personal de
oficina carece de una preparacidén adecuada vy ser el
principal protagonista de este proceso de cambio, en el
que se maneja de manera explicita un Sistema de
Informacién el cudl es manejado Yy conocido ror este
personal por transmisidn oral.



Las herramientas informaticas disponibles en el
mercado pariten del supuesto de que existe un Sistema de
Informacidén sobre el cuadl wvan a cperar, de tal suerte
que no existe una herramienta que permita hacer
explicito el Sistema de Informacién y ademias facilite su
autonatizacién lo cuial constituye la base fundamental de
un proceso de Automatizacién de Gficinas.

Con base en esta informacidén surge la necesidad de
crear un sistema, apoyado n las herramientas actuales,
qaus faciliten el disefin automatizado de sistemas de
informacién vy que de pie a un proceso de Automatizacidn
de Oficinas con mejores posibilidades de éxita, por 1o
que el presente trabajo se orientd & la creacion de wn
pProducto que resolviera esta necesidad y del cu&l
nablaremos como DAS1 (Di1sefio Automatizado de Sistemas de
Iinformaciény,

En el Capitulo 1 se trata el concepta de
Automatizacion de Uficinas, de qué elementos se
cCOmPONEN, cudles son los perincipales problemas que se

presentan al tratar de automatizar una oficina, etc.

El Capitulo z trata sobre los Sistemas de
Informacién, de su importancia para el mejor
aprovechamients de la informacidédn de una empresa, y del

parel de DASI en la creacidén de los mismos.

El Crpituloc 3 se dedica ha mencionar los aspectos
técnicos de DASI, los elementos que se emplearon en su
programacién y los médulos que la componen,

El Capitulo 4 se dedica a analizar la utilizacidén
de DASI en el ambiente de la SSE de la Facultad de
Ingenieria de l1a UNAM.

Finalmente, el Capitulo 5 s dedica a las
conclusiones quie se abtuviercon al desarrollar el
presente trabajo.
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CAPITULO 1
AUTOMATIZACION DE OFICINAS

1.1 INTRODUCCION.

Sin lugar a dudas, uno de los recursos mnas
importantes que cualquier empresa posee es el de la
informacidén; perc, (Queée es 10 que se debe entender por
informacién? , ;Porqué es tan iwmportante?. Si se busca
el significado de la palabra informacién en el
diccionarioc se puede encontrar definiciones como la
siguiente! YInformacidn — Accidn y efecto de infornarse.
i Averiguacién Jjuridica y legal de un hecho o delito. |

En 1» prensa, notitia delaliada sobre determinados
sucesos, acompafada muchas veces de ilustraciones
graficas.”

Sin embargo, ninguna de las definiciones anteriores
nos da una idea clara de lo que es la informacidén para
una empresa y de la 4gran importancia que representa
contar con mecanismos 4que permitan tener un control
aadecuado de 1la nmisma. Por tal motivo, una definicién

mas . conveniente seria la siguiente 1 *Informacién —
Conjuntc de datos Gtiles para una empresa organizados de
una cierta manera®. Asi, l&a informacidén que posee una
EenpPresa puede ser la de sus empleados (neombre,
direccidén, sueldo, ant.iguedad, etec.d, la de sus
proveedores (nombre, producto que provee, cantidad,

precio, etc.), la de sus productos (ncombre, cantidad que
se tiene, precioc de venta, costos, nombres de los
distribuidores, etc.), la situacién actual del mercado,
etc.

Pero, ¢Porqué es tan importante? . Pues simplemente
porque contande con cierto tipo de informacidén una
empresa puede adguirir ciertas ventajas competitivas
(nuevos servicios que extienden el mercado; nuevos
productos b4 lineas de actividad) sobre 1las otras
compafiias, un aumento de su productividad mediante el
adecuado uso de los recursos que posee, etc.



Ahora bien, un punto que es5 necesario mencionar es
que si bien la informacién es importante para una
enpresa, los son aun mas los protesos ascciados a ella,
como son los empleados en su obtencién, almacenamiento,

clasificacién, etc.; ya que no basta con tener
informacién almacenada si no se puede sacar provecho de
ella debido a que no se tienen mecanismos de

recuperacién que nos proporcionen una disponibilidad
oportuna de la misma, de tal manera gue ésta pueda ser

administrada correctamente, i.e., eliminando datos
innecesarios o redundantes, restringiendo ciertoc tipo de
informacién que sea confidencial, actualizando
adecuadamente los datos, etec. Por tal motivo, en los
ultimos afios se han creado toda una serie de
herramientas encaminadas a automatizar 1la mayoria de
estos  procesos, aprovechande el gran desarrollo que ha

tenido la tecnologia en nuestros dias, &n particular la

@e cloctrénice v ocomputaci bn

El impactoc que se ha producido al incorporar tales
herramientas en las oficinas actuales ha sido tan
importante, que ha sido necesario una reestructuracién
completa de los mecanismos que comunienie se utilizaban
en el manejo de tal informacién, produciéndose cambios
sobre la manera comoc una empreésa conduce Su Negecio,
sobre la organizacién interna de funciones y sobre el
régimen de trabajo propic de cada tarea.

Al proceso mediante el cual sSe incorpora la
tecnologia de nuestros dias Para el mejor
aprovechamiento de la informacién en las oficinas se 'le
conoce comeo Automatizacién de Oficinas (AOD).

A continuacién se explicara en una forma mas
detallada en Lauée consiste la Automatizacién d=
Oficinas?, ia  qQuién beneficia?, ide qué elementos se
compone? , Lcuadl es el papel que tienen las Bases de
Patos en la Automatizacion de Oficinas? , sporqué el uso
de PC’s en la A0? y de los cuidados o detalles que hay
que tomar en cuenta en el proceso de la AO0.



1.2 LQUE ES LA AUTOMATIZACIUON DE OFICINAS?.

Se puede decir que la Automatizacién de Oficinas es
el wso de la tectnologia actual para crear, procasar,
accesar, uUsar y comunicar la informacidédn necesaria para
el mejor desempefio del personal a todos los niveles de
una oficina.

El eprincipio fundamental sobre el que se basa es el

de que las oficinas existen para transferir vy
transformar informacidén, y no para ejecutar procesos
como archivar, telefonear, mecanografiar, etc. 5i bien

la automatizacién de un sé6lo proceso es ventajosa, en la
A0 se pretende el correlacionar la autonatizacién de
todo el ctonjunta de actividad in

de una oficina, con el fin de que el flujo de
informacién se realice a traveés de toda la empresa y no
s6lo en determinados segmentos.

. [ P N
e Wwogran las lebores

Para un mejor entendimienta de lo anterior,
analicemos un ejemplo que bien & primera vista pudiera
parecer futurista, Pera que €n paises mayor

desarrollados que el nuestro es vya una realidad.

Un directivo, tras analizar las previsiones
estadisticas de costos de produccién y ventas de laos
Préximos meses, observa que se van a producir unos
excedentes de capital vy, gracias a unos programas de
ayuda a la toma de decisiones gque le permiten ver al
momento las consecuencias de las nuevas inversiones,
decide abrir wuna nueva linea de un producto. Para
concretar las alternativas convoca a wuna reunién con sus
consejeros, ordenando a la agenda electrénica que busque
un hueco en las agendas de ctada una de los canvocados.
En la reunidén se deciden las caracteristicas del
producto que se wva a crear Yy se escribe un informe,
mediante un procesador de textos, basado en los dates
suministrados por los programas de ayuda a la toma de
decisiones, en los aportados en la reunién y &n los
obtenidos de las bases de datos documentales.

Este informe es distribuido & través de la red
publica de datos a las oficinas comerciales, fabricas y
centros de investigacién de la empresa. Los conmentarios
recibidos a través del correo electrdnico, permiten



confirmar la disponibilidad y actitudes del personal
ante la nueva expectativa vy lanzar el proyecto tan sélo
a wunas cuantas horas después de haber sido concebido. A
partir de aqui el proceso se divide en tres ramas:
disefio, produccién y comercializacién.

Para el diseflo del producto y 165 robots de su
cadena de produccién, se empleardn sistemas graficos ¥y
.de calculo especializados en el disefio y produccién
asistidos por computadora (CAD/CAM). Se disefMara también
un sistema de enseftanza asistida por computadora (CAID
para adiestrar a los vendedores y técnicos de
mantenimiento. Un procesador de palabra sera empleado
para la confeccién de los manuales de usuario, folletos
publicitarios y boletines de prensa.

ci gepartanento de produccidén realizara la
programacién de pedidos de acuerdo con las previsiones
de evolucidén de los stocks, actualizados en tiempc real
por la gestiétn de almacén, que registra todas las
entradas y salidas de materias primas y productos.

E1 departanento comercial, en funcién de los
pedidos reales, controlara los plazos de entrega, los
costos, la facturacién vy la gestidén de los efectos a

pagar y ccbrar, etc.

Del ejemplo anterior se pueden formular tres
preguntas importantes, cuya respuesta nos dari una mejor
compresién de 1o que €s la AC.

A) iDe qué&e elementos consta la AO?

-~ Procesaniento de Datos: Consiste principalmente en el
acceso y manipulacién de los datos (ordenar, formatear,
realizar operaciones aritméticas, actualizacién, etc.).

— Procesamiento de Imigenes: Esta actividad permite
traducir datos extraidos de la informaciénm en imigenes
(graficas, dibujos, etc.), las cu&les permiten una
visién mas clara acerca de la informacién que se posee.

~ Comunicaciones: Su fin es intercomunicar todos y cada
uno de los equipos Yinteligentes* que se utilizan en el
entorno de trabajo. El resultade de €sto &s que cada
puesto de trabajo de la oficina puede enviar informacién

- 4 -



a8 los restantes, asi €omo compartir todos 1los
dispositivos especializados que se encuentran conectados
entre si.

- Administracién de la Informacién: Es quizas el
elemento maAs importante sobre el que opera la A0. Esto
se debe a que es necesario tener un control adecuado de
la informacién para darle un uso apropiado y racional.
Un control qQue evite informacién redundante, que
permitar contar con informacién 1lo mas actualizada
posible y gque permita accesarla en el momentoc necesario
para servir de apovyo a la toma de detisiones oportunas
por parte de los directivos de alto nivel.

B2 LA quien apoya?

La A0 apovya al personal de 1las oficinas a todo
nivel. A las setretarias y a los oficinistas los provee
de mecanismos que les permitan la realizacién de
documentos de una manera sencilla y rapida (cartas,
menor anduns, oficios, etc.?, la mecanizacibén de
procedimientos rutinarios, ete. A los profesionistas les
provee de herramientas que les ayudan en la realizacion
de su trabajo como hojas de c&lculo, paquetes de
graficacién, etc. Y a los gerentes vy directores les
provee de un Tapido acceso & informacién que es
necesaria para una itoma de decisiones oportuna.

C) iCuiles son las herramientas que utiliza la AO0?

Dentro de las herramientas utilizadas para la AQ
destaca principalmente 1la computadora, dada su gran
versatilidad y capacidad de poder desarrollar muchas de
las funciones que se llevan a cabo en la oficina. Otro
tipo de herramientas son los Graficadores, Impresoras,
Teleconferenciadores, Procesadores de Voz, Monitores,
Maquinas de Facsimil, etc.

Existen dos puntos importantes que hay que
mencionar acerca de la automztizacién de oficinas ¢

-~ Primero, la AD no implica unicamente la generacién de
documentos por medios automiticos) i.e., no se trata
unicamente de generar mediante la computadora la gran



cantidad de documentos (facturas, hojas de pagc, de
contabilidad, etc.) aque antes se realizaban mediante
Procedimientos manuales. Si  bien ésto puede ser wno de
los resultados de automatizar una oficina, no es en si
la A0 . La AD0 es toda una metodologia que se encarga de
estudiar las condiciones actuales de la oficina, ver
cuales son las metas principales en la misma, y en base

a lo anterior, modificar, Yy €N caso Necesario, crear
nuevos pProcesos para €1 adecuado tratamiento de la
informacién, claro ests, aproavechando el wuso de
herramientas electrénicas. Lo anterior implica que
muchas veces sea necesario efectuar cambicos en la
organizacién qQue Sse posee, creando nuevos puestos,
eliminando unos vy modificandae otros, etc.; pero tode

ello encaminado a optinizar las tareas oue e llgvan a
cabe =11} ia oficina con el fin de aumentar la

productividad de la misna.

— Segundo, la A0 nc implica el reclutamiento de personal
especializado para el mansjo de las herramientas que se
empleen para automatizar los procesos de la oficina. Si
bien en un momento dado puede ser necesario la
contratacién de rersconal especializado Fpara el
desarrollo de tareas muy complejas o que regquieran de
equipo muy sofisticado, el mismo personal de la oficina
que se tenia antes de la automatizacién de ésta debe ser
el encargado de llevar a cabo los procesos que
anteriormente se realizaban en forma manual, ahora
utilizando nuevas herramientas. Naturalmente, la
anterior se debe producir después de un periodo de
capacitacién previo a la implementacién de las nuevas

herramientas a utilizar.

Concluyendo, se puesde decir que &l objetivo que se
debe buscar en una oficina automatizada es &1 contar con
sistemas potentes, de wutilizacién facil y cémoda, que

cubran tareas tipicas realizadas por secretarias,
profesionales y directivos; que ofrezcan posibilidades
de crecimiento, compatibilidad b4 flexibilidad,
apoyandose en computadoras y dispositivos especial izados
(Graficadores, Teleconferenciadores, Procesadores de
Voz, Impresoras, Maquinas de Facsimil, etc.) para el

tratamiento de textos, graficos, comunicaciones, etc.;
con el fin de que se tenga una adecuada administracién

de la informacién con gque se cuenta.



1.3 ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA AO.

Se pPuede decir que la AD consta de 3 elementos : la

parte mécanica (HARDUWARE) la parte de programacién
(SOFTWARE)  y por ultimo, pero no por eso el menos
importante, el elemento humano, que e5 el encargado de

manejar todo lo anterior.

A continuacién se hablara con mas detalle de cada
uno de los elementos anteriores:

A HARDWARE ¢ Como se mencioné anteriormente, el
HARDWARE consta de todos los elementos fisicos
utilizados en la AO0. Dentro de éstos, destaca el uso de
1z & Gl balura aaga Su gran  versatilidad para el
desenpeflo de tode tipo de actividades, yvya que 1o mismo
pueden ser wtilizadas para la elaboracién de documentos
Ccartas, memcorandums, oficios, etc.) o para almacenar
informacidén;, que bien en tareas mas complejas, comoc es
el control de procesos industriales. Dentro de las
computadoras existe wna 4gran variedad de equipos, con
diferentes caracteristicas de acuerdo a las necesidades

del wusuario. La c¢lasificacidéon mas usual es por tamafio,
donde las clasificaciones nas COmUnNes s0N las
siguientes:

- Microcomputadoras
¥ Personales (Caseras y Profesiocnales).
* Multiusuarioc.
¥ Estaciones de Trabajo Dedicadas.

— Minicomputadoras

* Pequefias o Medianas.
¥ Grandes.

MAINFRAMES (Computadoras Centrales) !

f

¥ Medianas.
¥ Grandes.

~ Supercomputadoras (Ultrarapidas?.



tas principales caracteristicas que las distinguen

SOn:

- Tamafio de la palabra basica que manejan
(8,16,32,64 bits, etc.)

~ Numero de usuarios simultanecos que soportan.

- Velocidad de Operacién.

— Tipo y variedad de periféricos gQue acsptan.

- Costo.

Es importante mencionar que las distinciones
anteriores eran mas claras hasta hace algunos afios. Los
avances tecnolégicos han ocasionada que las magquinas mas
grandes o poderosas de un tipo traslapen, o incluso
sobrepasen, & las pequeffas Yy medianas de la siguiente
clasificacion. Por ejemplo, las microcomputadoras
originales se distinguian coriginalmente por utilizar un
procesador de 8 bits, y las medianas 2z 16 Lils. En la
actumlidod existen microcomputadoras de 16 y 32 bits, y
minis <que sobrepasan en velocidad & la mavoria de las
grandes computadoras centrales.

Ademas de la computadora, existen otro tipo de

herramientas como son: monitores, monocromaticos o de
color, con baja, mediana o alta resolucidén, etc.;
graficadores, con capacidad de manejar varios colores o
uno sélo, para manejar acetatos, etc.; impresoras, que
pueden ser de diferentes tipos de impresiénm y velocidad
(laser, de margarita, matriz de puntos, etc.), etc.;

procesadores de voz, maquinas de facsimil, modenms,
discos, etc.
B> SOFTWARE : El SOFTWARE esta comrpuestc por todos los

de realizar las funciones para la
A0  cuando se emplean computadoras. En este punto vemos
la actualidad existe wuna gran cantidad de
programas que se han desarrollado, principalmente
orientados hacia las microcomputadoras. Dentro de 1los
paquetes, sitemas o programas <que hay en el mercado
pademos encontrarnos con Bases de Datos (DBASE III,
Informix, IMS, RBase, Total, Files, etc.) , Procesadores
de Textos (Select Bilingusl, Word Star, UWord Perfect,
Script, Multimate, etc.), Hojas Electrénicas (Super Calc
Visicalc, Excel, Multiplan, etc.) , Paquetes

" programas- encargados

Qque Ten

3, totus,
de Graficacién (Super Calc 3, Fast Graph, Master Graph,
Chart Master, Diagram Master, etc.), Paquetes de

Vtern, RMF, Access,

Comunicacién (Perfect Link, TSI,
On-file,

etc.), Organizadores de 0Oficina (Sidekick,

-8 -



Spotlight), Administracién de Froyectos (Superprovect,
Proyect, Total Proyect, Harvard Proyect, etc.), Paquetes
Integrados , i.e., paquetes que agrupan dos o mds de los
anteriores (Open Acces, Symphony, FrameWork , etc.).

Un punto que es importante mencionar es que la
mayoria de los paquetes desarrollados hasta la fecha
para la AD estin orientados a actividades secretariales
{procesamientoc de textos, imagenes, etc.?, perco no hacia

los grandes directivos, de tal manera qQue estos puedan
generar reportes de una manera facil y rapida, los
cuiles les PYropPOTCionen informacié4n acterca de 1la

situacién actual de la empresa y por consiguiente,
puedan tomar las medidas necesarias para corregir los
posibles errores que se presenten.

C) Elemento Humano ! El elemento humano €5 la rarte que
se wva encargar de utilizar las herramientas aue s=
implementen en el procese de AQ. Por este motivo, el
éxito en la automatizacién de wuna oficina depende en
gran medidad de la asceptacién de tales herramientas por
parte del personal que labora en la oficina misma, va
que si éste no estd completamente de acuerdo con la
implantacién de tales herramientas, o bien, si éstas
resultan demasiado complicadas para gque las utilicen,
rueden originarse problemas que lleven al fracaso de la
automatizacién de la oficina.

En 21 punto 5 se hablard un poco mé&s acerca de los
cuidados que hay que tener en este aspecto en el momento
de automatizar una oficina.

1.4 LA IMPORTANCIA DE LAS BASES DE DATOS EN LA AOC.

En un principio, las computadoras eran utilizadas
unicamente con fines cientificos y de investigacién,
donde los volunenes de informacién que se manejaban eran
relativamente pequefios. Peroc con el transcurso del
tiempo, el campo de aplitcacidén de estas maquinas se fue
ampliandoe a las actividades administrativas donde e1
volumen de informacidén que se manejaba era infinitamente
superior al que se manejaba en los primeros dias, de tal
forma que fue necesarico el desarrollo de herramientas
que permitieran manipular la informacién de una manera



rapida y facil, de ahi el surgimiento de las Bases de
Datos (BD’'s).

Para entender mejor 1la importancia de las BD's,
veamos como Se manejaba la informaciébn antiguamente y
los problemas que existian antes de su creaciém.

Antiguamente, las aplicaciones que necesitaban de
la utilizacién de archivos de datos coperaban unicamente
con sus archivos. El Unico casoc en que varias
aplicaciones utilizaban archivos comunes era cuando una
de ellas creaba el archivo y lo accedia para editar los

informes necesarios Y., posteriormente y de forma
independiente, una segunda aplicacion utilizaba el
archivo gora cirze iohoree . La seauridad de los datos se

conseguia muchas veces con procedimientos drasticos. Por
ejemplo, =i una cinta magnética contenia una zona de
informacién confidencial, su propietario o usuario se
encargaba de guardar persconalmente dicha cinta, con lo
que si en cualquier momento no se encontraba presente en
la empresa, &l resto de la organizacién no podia accesar
los subconjuntos de la 1informacién confidencial que
pPudieran necesitar para otras aplicaciones. De alguna
manera los programadores eran los auténticos duefios no
s6lc de los programas, sing también de los archives de
datos.

Al ampliarse las aplicaciones, desarrollarse atras
nuevas muy ligadas a los mismos archivos utilizados por
las aplicacicnes antiguas, vy al implementarse sistemas
operativos més poderosos, aumentaron las dificultades
tanto en la integridad como en la seguridad de la
informacién.

Otro problema que se presentd fue el de 1la
redundancia de los datos. Se dice que un date es
redundante cuando se encuentra duplicado en mas de un
archivo. Se presentaba 4que cada departamento de una
enpresa contaba con sus propios archivos, donde muchas
veces se repetia la misma informacién innecesariamente.
Esta duplicidad de datos originaba dos problemas
principalmente: primero, podian surgir inconsistencias
en la informacién y segundo, se desperdiciaba espacio en
disco. La inconsistencia de la informacién es
consecuencia de 1la redundancia y consiste en que dos o
mas datos redundantes tienen diferentes valores en un
mismo momento, siendo que deberian tener el mismo valor.



También surgié el problema de qQue los programas de
aplicacién dependian de la egtructura de zlmacenamiento
de los datos, con 16 que al modificarse esta estructura
se tenian qQue modificar los programas. No existia wuna
standarizacion, cada departamento organizaba sus
archivos de la forma que creia mas conveniente, por lo
que muchas vetes se presentaba incompatibilidad entre
é&stos al tratar de  transferir infermacison de un
departamento a otro, con la consecuente perdida de
tiempo y dinero,

A raiz de todos estos problemas es come surgieron
las B8D’s, en wun intento para soluciocnar todos los
problemas anlteriormente mencionados. Pero, Qué& es una
Base de Datos?. Entre las definiciones que existen se
tiene las sigquientes:

“La Base de Datos puede definirse como una
coleccidén de datos interrelacionados almacenados en
conjunto sin redundancias perjudiciales o innecesarias;
su finalidad es la de servir & una aplicacién o mas, de
la mejor manera posible; los datos se almacenan de modo
que resulten independientes de los programas que los

usan; se emplean métodos bien determinados para incluir
datos nueves y para modificar o extraer los datos
almacenadaos. Dicege que un sistema comprende  una

colecciédn de bases de datos ctuando édstas son totalmente
independientes deade ! punte de viata estructural . ¥}

*Un sistema de Bases de Datos es un sistema cuyo
propésito principal es el de almacenar informacién. La
informacién invelucrada puede ser cualquier dato que sea
de importancix para la organizacién a la cudl el sistema
sirve, en otras palabras, todoc aquelle que pueda ser
necesario para el procesc de toma de decisiones
involucrado en &l manejo de la organizacién”. 2

En resumen, se puede decir qQue una Base de Dates es
simplemente un sistema que sirve para almacenar vy
recuperar informacién de una manera sencilla y rapida,
cdonde la informacién que se alimacena previamente se
depura para eliminar redundancias o datos innecesarios.

1. Martin James, Organizacién de las Bases de Datos,
Primerz Editién, Prentice/Hall International, p. 19
2. Date €.J., An Introduction to Database Systems,

Third Edition, Addison Vesley, . 3



Fermiten llegar a los archivos de forma qve el
programa que accesa la BD no se tenga que preccupar de
como esta organizado el archivo, ni de los canpos que la
componen.

Cualquier cambio que se efectue en los archivos ne
implicard modificacién alguna de los programas. Asi
PuUes, los datos y sus descripciones implicitas pueden
asociarse a puntos simbélicos que los programas  de
gestién de las BD se encargan de controlar y entregar a
los distintos programas externos que lo requieran.

Todas estas caracteristicas que poseen las BD's las
hacen idoneas para wutilizarlas en el proceso de AQ, ya
aque su uso facilita el manejo de la informacion, de tal
forma que se puede tener un  control gue permita la
correcta administracion de la informacidén que se posee,
el cual es una de las funciones primordiales que debe
contemplar al automatizar una oficina.

Pero a pesar del gran papel que juegan las Bases de
Datos dentro del proceso de AQ, su implantacidén en una
oficina comin Yy corriente no es facil, dado que para
hacer wun uso adecuado de las mismas se requiere que el
usuario tenga conocimientos acerca de los principales
conceptos que se manejan en este campo.

El wusuario debe comprender conceptos basicos como
que es un archivo, un  campo, un registro; de las
operaciones basicas entre archivos como ordenar, unir
archivos, eliminar registros, compactar, etc.. Para la
creaciétn de los archivos debe comprender cédmo debe estar
formado su archivo, que campos debe tener para poder
generar los reportes que necesita posteriormente.
Ademas, la mayoria de las BD’s cuentan con un lenguaje
de pProgramacién que es necesario conocer  para poder
desarrocllar aplicationes complejas, que no pudieran ser
realizadas ror el usuario siguiendo unicamente las
ayudas proporciocnadas por el sistema.

Por tal motivo, es importante el desarrollo de
sistemas que le permitan al usuario que carece o que
tiene pocos conocimientos informaticos, como s &1 caso
de la mayoria de las personas <que laboran en las
oficinas, hacer uso de una herramienta gque les facilite
una transicidén entre sistemas "sencillos” (procesadores
de palabras, hojas electrdénicas, etc.) y sistemas mas
complejos y poderocsos, tomo son las Bases de Datos.



1.5 LA VENTAJA DE USAR PC’S EN LA AC.

Hasta mediados de los 70’s, el usc de las
computadoras estuvo limitado a unos cientos de empresas
debide al alto costo vy tamafic de éstas, ademas de los
cuidados especiales que necesitaban para su correcta
operacidn. A finales de los 70’s, con la masificacidn
de 1la produccidén de circuitos de wmuy altc nivel de
integraciéon (VLSI), se hizo posible 1la aparicién de
computadoras a un precio accesible no sblo a las
economias de las pequeflas empresas sino también a las de
las familias de clase media alta.

Estas primeras (Sapuwtadosrzs 2n generna) contaban con
un teclado normal, un adarptador para monitor de video o
televisor domeéstico, una conexidén para una grabadora, un
intérprete de lenguaje de programacié4n BASIC residente

en memoria ROM, espacio libre para almacenar 8,16,32 o
hasta 64 Kbytes. Estabasn basadas en microprocesadores
de 8 bits (280, 6809, 8085, etc.); no existia

compatibilidad entre los equipos, va que ) fabricante
producia sus programas o periféricos sin seguir ningim
estiéndar mas que el impuesioc por é&1.

Debido a estas caracteristicas, este tipo de
m&quinas no fueron empleados por los profesionales o
enpresarics Para resoalver sus problemas de
automatizacién de oficina, aunque en muchos cascs se
llegarcon a usar, poniendc de esta manera informacidn
vital de una empresa a merced de la fiabilidad de una
computadora concebida originalmente Para Jugar o
aprender a programar.

Pero esta situacién se modificéd radicalmente cuando
en 1981 IBM anuncia la aparicién de su  primera
microcomputadora, la IBM PC (Personal Computer). Esta
computadora estid basada en el microprocesador 8038 de
INTEL, que es un microprocesador de 16 bits. Cuenta con
el Sistema Operativoe MS-DOS (MicroSoft Disk Operating
System) diseflado especialmente por MicroSoft para IBM.
Posee una mayor capacidad de almacenamiento que sus
antecesoras (256, 51Z o 640 KBytes) y una mayor
capacidad de procesamiento,



Con la entrada al mercado de microcomputadoras de
la compafiia mas importante del mundo en el area de
computacién, los demas fabricantes modificaron sus
esquemas Yy se lanzaron a la produccién de computadoras
compatibles con la primera, a las que se les dié el
nosbre genérico de FC’'s (Computadoras Personales),
surgiendo wuna standarizacién que no existia antes. Se
adoptd el Sistema Operative MS~DO3 como estandar,
abandonando el CPM-86 que era utilizadoe por algunas
maquinas de 16 bits. A partir de este momento surge una
auténtica explosién de SOFTWARE disefiado para este tipo
de maquinas, produciéndose programas para todo tipo de
aplicaciones.

Las PC’'s se caracterizan por su configuracidn
compacta, por contar con una pantalla propia y con
reriféricos pPropios de una computadora grande
(impresoras, unidades de disco, etc.). Con estos equipos
se pueden solucticonar la mayoria de los problemas de un
puesto de trabajo en una oficing, desde procesar textos
para hacer cartas o informes, ¢ hasta para llevar una
tontabilidad.

Entre las principales ventajas que presentan este
tipo de maquinas contra computadoras mas grandes
(MAINFRAMES o minis) estan las siguientes:

— Su costo es relativamente bajo.

— No requieren de condiciones especiales (humedad,
temperatura, espacio, etc.) para su operacién, -—-—
adaptandose perfectamente & las condiciones exis—
tentes en una oficina comin y corriente.

-~ Existe una gran cantidad de periféricos disefiados
para ellas (impresoras, unidades de disco, grafi-—
cadores, modems, monitores, etc.).

— También existe una gran cantidad de SOFTWARE para
este tipo de wiquinas, el cu&l se caracteriza por
estar orientado a usuarios finales que no tienen
muchos conocimientos en computacién.

-~ Tienen cada dia mayor capacidad de proceso y de -
almacenamiento de informaciéon. Por ejemplo, en —-—
estos dias existen maquinas con discos duros de -



80 MBytes y con tapacidad para trabajar en modo -
multiusuario,

- Existe posibilidad de conectarse entre si mismas
c a un equipo mayor (MAINFRAMES o minis) para —-—
transferir informacién.

1.6 EXITO EN LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
AUTOMATIZADO.

La incorporacién de herramientas informaticas en el
ambiente de una oficina plantad una problematica
bastante compleja, vya que se& trata de introducir nuevas
tecnologias en el senoc de unas formas de trabajo que
apenas Dabian evoiuclionado durante el Glilnmo siglo.

el costo, tanto econdémico tomo social de 1la
automatizacién y los peligros que encierra una mala
planificacion, infunde un cierto recelo, no exento de
rechazo, ante el cambio de costumbres, entre 1los
responsables de la AG.

Por principico de cuentas, s2  puede decir que se
pPresentan tres canmbios importantes al introducir
herramientas informaticas en el ambiente de una oficina:’

Primero, existe una modificacidédn de la estructura
organizativa de la empresa. La nueva ternoloaia permite
un cambio en el organigrama general del trabajo. Por
ejenrlo, pudiera ser que se tuviera un departamento A
encargado de comprobar una cuenta de gastos y un
departamento B que revisaba la comprobacion del
departamenta A, antes de enviar dicha cuenta al
departamento C para su aprobacién definitiva.

Con el uso de herramientas informaticas el esquemna
anterior queda obsoleto, ya que es posible realizar todo
el proceso en  un s6lo paso. Esto supone que los tres
departamentos pueden integrarse en uno sélo.

La segunda modificacién se presenta en el
trabajador, en su manera de pensar y de trabajar. Ahora
se encuentra con herramientas que modifican su forma de



trabajo, la cual pudo apenas sufrir cambios duranie los
affos anteriores. Tiene que adaptarse a este nuevo tipo
de herramientas, produciéndose en muchos casos
conflictos que pudieran hacer fracasar la AD.

La tercera modificacién es quizads menos palpable
para el +trabajader medio de la empresa, vya que ésta se
remite &l cambioc en los objetives empresariales, asi
como en  1os productos ¥y servicios que la empresa ofrece
21 mercado.

£1 incremento en la productividad permite uwna
ampliacién de los objetivos que la direccidn se plantea
& corto vy medio plaro. La empresa puede asi diversificar
los riesgos de su gestién con la exploracién de otros
mercados que, antes de la automatizacidén, habria
supuesto la ampliacidén de personal y/o capital, con el
consecuente riesgo financiero.

Se puede decir que los problemas que surgen en el
Proceso de A0 se presentan en ires niveles:’

tLa primera fuente de altercados se centra en el
funcionaniento materizl del sistema. Los responsables de
disefiar el HARDWARE vy el SOFTWARE a emplear en la
oficina muchas veces tienen una visién nuy diferente a
la problematica real que existe en ella, por lo que la
solucidén que proporcionan muchas veces no es la idénea.

En segundo  lugar, los responsables financieros
sienten la preccupacidén de evaluar lo antes posible el
rendimiente de los nuevos sistemas, sin contemplar que
los cambios se realizaran de una manera paulatina. En
este sentido, el American Productivity Institute realizéd

en 1983 una encuesta entre mas de 90 enpresas
norteamericanas cuya estructura S habia visto
modificada pPo™ la introduccién de herramientas

informaticas. En contra de los supuestoz iniciales, el
indice de productividad media tan s6lc alcanzd un
incremento del 9.5%2. No obstante que este porcentaje
crecid muy pronto, no llegd a superar los limites de la
espectacularidad.

El tercer problema, que es el mas importante, es el
originade eor el personal encargado de la operacidén del
nueve equipo. En muchas ocasicones, los responsables



técnicos y financieros de la introduccion de la
tecnologia informatica se encuentran sorprendidos por la
falta de apoyo, cuando no por 21 absoluto beicot de los
trabajadores hacia el nuevo equipo.

Esta es bastante comprensible cuando se observa que
todo lo relacionado con computadoras, y con inform&tica
en general, estid impregnado de wn cierte halo de
misterio, a mitad del camine entre la brujeriz y lx
ciencia ficcion. La mayoria de la gente sélo tiensn
conocimiente de computacién por lo que ve en €1 cine o
televisién, donde & las computadoras se les asocia un
poder muy superior al que poseen. A pesar de gue en la
actualidad ya se existen varios tipos de revistas y
libros que tratan de introducir a la gente comln v
corriente en el ambiente informatico v 2z zliuinar toos
cnta  Supercheria, todavia persiste este problema que
ruede ser una causa del rechazo del personal hacix
herramientas informaticas.

También se puede presentar que el personal que
labora en las oficinas vea a las nuevas herramientas
come un atentado a su trabajo, sintiendo que rueden ser
relevados por este nuevo tirpo de maquinas sin poder
hacer nada, sin que nadie les haya preguntado cual era
su opinién acerca de la automatizacidn de la oficina,
etc. Esta situacién es similar a la vivida en los
principios de la Revolucién Industrial cuando se
introdujo maquinas *automiticas”® que Yamenazzron® la
actividad de los trabajadores.

De una manera general se puede decir Que hay que
tener 1los tres siguientes cuidados para evitar todos los
problemas anteriores:”

- Participacién del personal en la planeacién e
integracién del sistema en la AO.

Es necesario la participacién del personal que
labora en la oficina en el proceso de planeacidén e
integracién del nuevo sistema. Que no sientan que se les
relega sin consultarles s opinién acerca de la
inplementacidén de herramientas informadticas, sino que se
les consulta su opinidén para que sientan que la idea de
automatizar surge de ellos. También es necesario

convencerlos de que estas herramientas no intentan
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relegarlos, sino qQue se pretende que su labor woa wnas

f&cil con el fin de que dispongan mads tiempo pars ellos
mismos, para su superaciédn personal, etc.

— . Organizar un programa de capacitacién gradual.

Es necesaric la elaneacidén de wun wprograma de
capacitacién adecuado, vya Aque muchas veces el fracaszso en
la automatizacién de oficinas se debe a que no existe
una capacitacién o que ésta es deficiente.

— Seleccién de sistemas anmigables.

Este punto es muy importante, yvya gue muchas veces

se les da a los usuarios sistemas que no son amigables,
ie, cue No son a  traves de mnenus y que No Fposeen
ayudas, o que implican el conccinientos de  ciertos

‘conceptos que el usuario desconoce.
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CAPITULO Z
DASI

2.1 INTRODUCCION.

Como s& menciondé en el capitule anterior, el
elemento humano es el factor mas importante que hay gue
considerar en el momento de automatizar una oficina,
dado [UE es éste €l encargade de utilizar las
herramientas informa&ticas que se pretenden implementar.
De tal forma que si existe un cierto rechazo por parte
del personal que labora en la oficina hacia este tipo de
herramientas, la A0 no se llevard a cabo o se realizars
de una manera intrascendental.

Como también se mencioné, este rechazo se puede
deber a diversos factores, entre los que destaca el tipo
de SOFTWARE empleado. Asi, si el SOFTWARE que se utiliza

es demasiado complicado o “sofisticado” para los
usuarios, se pueden producir rechazos gpsicoldgicos del
rpersonal hacia las maquinas, y en general a todo lo

referente con la automatizacién de la oficina. Por este
motivo, es importante la utilizacién de un SOFTWARE
sencillo, de facil utilizacién, orientado hacia usuarios
finales, i.e., usuarios con pocc o Ningdn conociniento
en informatica, y que sea azdecuado a sus necesidades.

Debido & 1o anterior, es como surgae DAS] (Disefio
Automatizado de Sistemas de Informacidédnd). DASI es un
sistema creado con el propbdésito de eliminar, o al menos
reducir, la resistencia inicial de los usuarios hacia
los sistemas computarizados. Por este motivo, parte de
los elementos que generalmente maneja el personal de
oficina, Qque son los reportes y graficas, permitiéndole
su creacién, organizacién, clasificaciom y
administracién de una manera sencilla y rapida.

A continuaciétn se explicara con mas detalle la

filosofia de DASI, las facilidades que provee v las
estructuras que maneja y sus relaciones.

- {9 -~



2.2 DASI COMO GENERADOR DE SISTEMAS DE INFORMACION.

Como su nombre 1lo indica, DASI es un paquete que
permite automatizar la generacién de sistemas de
informacién de una manera facil y rdpida. Es importante
mencionar ésto vya que en una primera instancia pudiera
pensarse que DASI es una especie de manejador de Base de
Datos dado que proporciona al usuario de muchas de las
funciones que poseen este tipe de herramientas, y de que
ademas, como Se vera en el capitulo siguiente, su
construccidn esta basada en wun manejador de Base de
Datos precisamente.

Pere DACI  pousee otras facilidades que un manejador
de Base de Datos no tiene. DASI le da zl usuario la
capacidad de clasificar o© dividir la informacidén que
posee en diferentes conjuntos (Archivos, Bases de Datos,
Divisiones, etc.) de acuerdo a sus necesidades y de esta
manera poder llevar un control global de los mismos, con
lo que se obtiene un sistema de informacién.

Con el sistema de informacién, el uysuario ya no ve
cada archivo o Base de Datos como entes aislados, sino
que toda la informacién que se tiene se ve como un
Conjunto Universo. Este Conjunto Universo se puede
subdividir en diferentes subconjuntos, y éstos a su vez
en otros, y a=i sucesivamente, dependiendo de la forma
en que necesite ordenar su informacidén para poder hacer

un usc adecuado de la misma.

Por ejemrprlo, sea &l caso del Departamento de una
Empresa que maneja los siguientes conceptos: Ventas,
Personal y Bienes. Cada uno de estos conceptos serian
los conjuntos principales que constituirian al sistema
de informacién del Departamento. A su vez, estos
conjuntos se podrian dividir en diferentes subconjuntos
dependiendo de las necesidades del Departamento. Asi, el
Conjunto de Ventas se podria subdividir en los
Subconjuntos Ventas Nacionales y Ventas Internacionales;
el Conjunto Personal en Personal Eventual y Personal de
Planta; el Conjunto Bienes dividirse en Edificios,
Vehiculos y Mobiliarioc. Las Ventas Nacionales podrian
dividirse en Ventas Foraneas y Ventas en el D.F.; las
Ventas Internacionales en Ventas en América, Ventas en
Europa, Ventas en Asia-Africa, etc.



Asi, con un sistema de informacién se obtiene un
control sobre 1la informacién que se maneja y que
anteriormente no se tenia. Con este control se puede
aprovechar al m&ximo la informacién que se posee, ya que
se tiene el control global de la misma, se sabe con que
informacién se cuenta, como esta organizada, que
reportes se pueden obtener de ella, etc.; lo cual se
traduce en la obtencidén de beneficios que incrementan la
Productividad de la empresa.

Ahora bien, wun sistema de informacién se puede
realizar c¢on un manejador de Base de Datos actual, como
es el casoc de DBASE I1I, que rosee wun lengualje de
programacién propioc que puede enplearse rara programar
la forma en que se va & dividir la informacién que el
usuario maneja. Pero el uso de un manejador de Base de
Datos por si solo implica tnda ynp ceoriec de probiemas
que articultan su  implementacidn, ya que por principio
de cuentas el usuario debe tener experiencia en el campo
de programacidén para poder inplementar este tipo de

estructuras, cosa que no sucede con la mayoria de las
Ferscnas  que laboran en una oficina comin y corriente.
FPor otra parte, en el supuestc caso de que el usuario

pudiera realizar ésto, se presentarian problemas cuando
se quisiera modificar la estructura de la informacidén,
ya que habria que modificar el programa que maneja la
estructura, 1lo gque implicaria uwna pérdida de tiempo vy
esfuerzo,

En cambio, con DAS], el usuario rpuede generar su
sistema de informacidn de una manera sencilla vy rapida,
sin la necesidad de tener conocimientos de programacion
o de Bases de Datos. Se puede definir facilmente la
estructura que debe tener su sistema, y en caso
necesario, mocdificarla de una forma igualmente facil si
asi sus necesidades lo requieren. Por lo anterior se
puede concluir que DASI le da &l usuario la capacidad de
generar sistemas de informacién de una manera f&cil y
rapida, ademnas de proporcionarle muchas de las funciones
de un manejzdor de Base de Datos, con el fin de que
puede procesar su  informacién de la manera que mnas le

convenga.



2.3 CARACTERISTICAS GENERALES DE DASI.

Para la construcciéon de DASI, ademas del atributo
de que el sistema permitiera al usuario la capacidad de
administrar su informacién de manera sencilla, se pensd
en las siguientes premisas!

Primero, e1 sistema deberia respetar la forma de
trabajo del wusuario, i.e., DASI deberia plasmar o
formalizar las estructuras que maneja el uysuario
empiricamente, de tal forma que éste no tuviera que
modificar dréasticamente su manera de trabajo o que
implicara el uso de estructuras complejas.

Segundo, el sistema debia estar orientado a
usuarios con pocos o NINgUN conociniento en informatica.
Debido a ésto,. el sisdienmn ilonla que estar Dasado en

Mentus que le permitieran al usuario viajar a traves de
todas las facilidades del sistema de una manera suave y
sin complicaciones.

Tercero, DASI debia contar con un conjunto de

directivas que permitieran viajar a través de la
estructura del sistema de informacién de una manera
rapida vy sencilla, con el fin de que el usuarioc que

conociera bien la estructura de su sistema no tuviera
que viajar a través de los Menus, lo que seria una forma
engorrosa ¥ cansada para éste,

Cuarto, DASI debia Proveer varias de las
facilidades que proporciona wn manejador de Base de
Datos, comoc son ordenar registros, efectuar operaciones
aritméticas entre ellos, buscar informacién que cumpla
con cierta caracteristica, etc.

Quinto, se debia de prorporcionar al usuario de un
editor de facil wutilizacién que le permitiera 1a
generacidén de reportes de una manera simple,

permitiéndole centrar textos, eliminar lineas, copiar
lineas, mover lineas, blanguear lineas, etc.

Sexto, se debian utilizar conceptos para explicar

la estructura del sistena que fueran de facil
comprensién al usuario, dado que el sistema muchas veces
Se utilizaria por personal que careciera de una

formacién académica elevada.



Séptimo ¥ ultimo, DASE debia Ppermitir la
transmisién de informacién entre diferentes equipos,
para que en un momento dado pudiera recibir informacién
que estuviera almacenada en otro equipo, o bien,
transmitir informacién para que se procesara en otra
magquina.

2.4 FILOSOFIA DE DASI.

Como se menciond en el punto anterior, DASI debia
utilizar conceptos de Tacil comprensidn para explicar la
estructura del sistema. Por tal motivo, se aplicéd la
Teoria de Conjuntos para manejar la estructura que el
sistema tuviera.

Ass , en prinera instancia se tienen las
Colecciones, que son los diferentes conjuntos en que se
divide la informaciém gque se maneja. Tomando €1 ejemplo
del primer inciso, las colecciones que tendria el
sistema serian Ventas, Personal y Bienes como se puede
observar en la siguiente figura:

FIGURAR 2.2

Cada wna de estas colecciones se puede dividir en
otras colecciones y éstas a su  vez en otras, de una
manera indefinida dependiends de aque tanto tenga que
dividir su informacién el usuario,

Una vez qQue se llega al Gltimo nivel de divisién de
1a informacién se tienen 1los Grupos. Volviendo al
ejenplo del Primer inciso, los Grupos serian los
siguientes: en el caso de 1la coletcién de Bienes se
tendrian los Grupos!: Edificios, Vehicules y Equipos de
Oficina; en 1la Coleccién Ventas Nacionales se tendrian
los Grupos Ventas Nacionales y Ventas en el D.F.; para
Ventas Internacionales se tendrian Ventas en América,
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Ventas en Europa Yy Ventas en Asia—-Africal y para
Personal se tendrian los Grupos Personal Sindicalizado y
Personal de Confianza.

Como se puede ver en el ejenmplo, se puede dividir
1la informacidén de diferentes maneras, ya que por ejemplo
las colecciones Personal y Bienes no se dividen en otras

colecciones, sino que se tienen inmediatamente los
grupos. En cambio, la coleccidén Ventas se divide en dos
colecciones que s0n Ventas Nacionales y Ventas

Internacionales, donde cada una de ellas tiene definido
diversos grupos.

Es importante mencionar que los Grupos es donde
radica la informacién fisicamente, coSa que To OCurre
con las Colecciones, vya que é&stas son séblo divisiones
simbélicas de 1a informaciédn para una mejor utilizacidén
de la misma.

También es importante mencionar que DASI utiliza
una estructura Jjerarquica o de arbol, donde los nodos
son las colecciones vy las hojas (nivel mas bajo de esa
rapad los grupos, como se puede observar en la siguiente
figura: ’

S & =

< ———

=
~ ~.

Por Gltimo, en los Grupos se tienen los Miembros y
las Agrupaciones. Los Miembros vienen siendo los
Reportes y las Graficas que se han generado. Y las
figrupaciones son la reunién de diversos Miembros, con el
fin de que se pudiera agrupar reportes y/o graficas que
tuvieran algo en comdn, por ejemplo, en el caso de
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Ventas Nacionales se tuvieran las Agrupaciones de
reportes y/o graficas del estado de Aguascalientes,
Coahuila, Morelos, etc.

De esta manera, la estructura del sistema de
informacién del ejenplo que se viene manejando podria
ser la siguiente:

FIGURA 2.3

2.5 AMBIENTE DE DASI.

Dado que DASI debia ser un sistema que se pudiera
utilizar en wna oficina comin y corriente se pensé en
trabajar a mnivel de PC’s dado todas las ventajas que
éstas proveen y que a grandes rasgos sSon las siguientes!:

Primero, las PC’s son equipos de bajo ctosto que no
requieren de condiciones especiales de trabajioc, por lo
que pueden emplearse en una oficina coman y corriente
sin tener que realizar grandes inversiones para
modificar el local de trabajo. Ademas existe una gran
cantidad de equipo periférico en el mercado para éste
tipo de maquinas, como son ! graficadores, impresoras,
discos duros, digitalizadores, etc.



Segundo, tambien se pensé en &l uso de PC’'s por la
gran cantidad de SOFTWARE que existe en el mercado
orientado a usuarios finales para este tipe de maguinas,
con lo c¢uadl el wusuarico en un momento dado podria
utilizar diferentes paquetes en su méquina y no
exclusivamente DAST, con 1o qQue se cbtendria una mayor
utilizacidén del equiro.

Tercero vy ultimo, se copté por el uso de PC’s debido
a la capacidad de estas maquinas de comunicarse con
otras computadoras (PC’s, MAINFRAMES y Minis), con lo
que en un momento dado pudieran recibir informacidn
almacenada en otra ma&quina, procesarla y regresarla s la
otra maquina.
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CAPITULO &
DISERC DE DASI

3.1 INTRODUCCION.

Como se menciond en el capitulo anterior, DASI fue
diseflado con el objeto de proporcionar a los usuarios de
cualquier oficina de una herramienta que les permitiera
la automatizacion de sus sistemas de informacién de una
manera sencilla Y rapida, donde los pericdos de
capacitacién fueran cortos ¥y noe se requiriera tener
conocinientos de informatica.

Por tal motivo, DASI debia poseer las siquientes
Caracieristicas principales:

&) La creacién de sistemas de informacién de una manera
sencilla, 5in necesidad de tener conotimientos de Bases
de Datos o© algun lenguaje de programacidn para  la
generacién ys/o modificaciédn de la estructura del sistema
de informacidén.

b) El sistema debia contar con una serie de ments que le
permitieran al wuswarioc viajar a través de toda 1la
estructura del sistema de una manera suwave Yy sin
complicactiones.

cl DASI también debia contar con una serie de
instrucciones que 1le permitieran al usuario viajar a
través de la estructura del sistema de wuna manera

rapida, con el fin de que el usuario que conociera bien
ia estructura de su sistema no tuviera que utilizar
todos los menus, le cuél seria una forma bastante

cansada para éste.

d) Se debxia contar con una serie de funciones vya
definidas para la generacién de reportes, con el abjeto
de darle al wusuarioc una mayor Tflexibilidad en la
generacidén de éstos.

A continuacién Se explicara los principales
problemas encontrados en el disefio de DASI, los médulos
que lo componen y sus caracteristicas.



3.2 FPROBLEMATICA.

Debido & las caracteristicas principales que debia
tener DASI, s& establecieron 10s siguientes parametros
para su disefic!

a) El sistema debia manejar una estructura jeréarquica
Carborescente) .

b) El crecimiento de la estructura debia ser dinamico.

) En los nodos terminales de la estructura se debia

poder almacenar informacién, reportes vy graficas
definidos rFara esa misma informacion.

d) El sistema debia también permitir la recuperacidén de
esta informacién y la ejecucién de los reportes v/o
graficas contenidos en los nodos terminales.

(Fig. 3.1)

ESTRUCTURR DE DRSI

FIGURA 9.1




Adicionalmente, el sistema debia wutilizar la
tecnologia de Bases de Datos, caracteristica que se
deriva de las facilidades ofrecidas & los usuarios y no
del funcionamiento del sistema mismo.

Establecidos estos parametros, se procedid a la
eleccién del lenguaje de programacidén para el desarrollo
del sistema. El1 lenguaje de programacién debia incluir
entre sus caracteristicas el manejo de estructuras de
datos dinémicas y el manejo ¢ actceso a un sistema
Mane jador de Bases de Datos.

Los lenguajes gue cubrian estas caracteristicas
fueron los siguientes:

a) TURBO PASCAL, con su opcidn de manejo de datos

b> El lenguaje de programacién del paquete manejador de
Bases de Datos DBASE III.

Las caracteristicas generales de ambos lenguajes
resultaban semejantes:

a) Los dos eran lenguajes de programacién de alto nivel,
y estructurados.

b) Desde su mismo espacic de trabajo se pueden ejecutar
Programas externos y rutinas del sistema operativo.

o) Ambos manejan eéstructuras de datos dinamicas.

Existian, sin embargo, caracteristicas de ambos
lenguajes que representaban por si solas ventajas sobre
el otro: ventajas que no se dieron solanente en el nivel
técnico, sinc también en el comercial.

Asi, mientras TURBO PASCAL es un lenguaje en
compilador, DBASE 111 es un lenguaje de intérprete;
mientras DBASE III es un lenguaje propio de un sistema
manejador de BASES de DATOS, TURBO PASCAL requiere de un
programa adicional que simula el manejador; finalmente,
la cuestidén maés importante vy que se relacioné con el



aspecto comercial fue el hecho de que no fue posible
adquirir en ese momento Yy en el mercadeo nacional el
SOFTWARE necesario para el manejo de las Bases de Datos
con Turbo Pascal.

Esto obligé a 1la eleccién de DBASE 11l como el
lenguaje de programacién; sin embargo, existian
rroblemas inherentes al mismo lenguaje Qque aun no se
resolvian:

a) Debido a que el lenguaje de programacién =s en
intérprete, los procesos en general resultaban muy
lentos.

b) El 1lenguaje también presentaba cuellos de botella en
rutinas de manipulacidén de periféricos, como es =1 caz=o
de las impresorac v !z sanlalla ae video.

La solucién de estos problemas se obtuvo
atacandolos por separado:

a) El1 problema de que DBASE 11l es un intérprete se
resolvid  consiguiendo un programa  compilador para el
miswmo, 1lamado CLIFPPER.

b) El problema del manejo de periféricos se soluciond
gracias a que DBASE (CLIPPER) permite la ejecuciédn de
programas externos a ellos, lo que facilité la
programacién de rutinas especializadas en Turbo Pascal,
las cuales fueron invocadas desde el sistema de manera
transparente al usuaric (ver la tabla comparativa entre
DBASE II1 y TURBO PASCAL).

De esta manera se decidié usar DBASE I1I durante la
fase de desarrollo de DASI y a CLIPPER para el producto
final, wutilizande rutinas de TURBO PASCAL en todos
aquellos casos en que se manejaran  imPresoras o

terminales de video.

3.3 MODULOS DE DASI.

Una vez que se eligieron las herramientas a
utilizar, fue necesario definir la estructura general
del sistema a nivel diagrama de bloques para determinar
el nimeroc vy las funciones de los médulos principales de

DASI.
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De atuerdo a la filosofia de conjuntos que se
rlantes en el segundo capitule, DASI se definid a traves
de cinco médulos principales, los ctuwiles se denominaron:
al) Médulo de Contirol.

‘b) Definicién de Coletcicnes.

~
c) Definicion de Grupce de Datos.
d) Seleccidn de Colecciones.
e} Seleccién de Grupo de Datos.
Ademas se incluyeron rutinas para ofrecer al
usuario facilidades tales como el respaldo (BACKUP) vy
recuperacion de informacién (RESTORE).
Esquenaticamente, los médulos y sus funciones
Principales se presentan en la figura 3.2
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A continuarién se explicard con mas detaslle cada
uno de los médulos que integran DASI y los problemas que
se suscitaron al desarrollar cada uno de ellos.

3.3.1) Médulo de Ceontrol.

Este mdédulc define 1la secuencia de programas a
ejecutar de atuerdo a 1los datos introducidos por el
usuario y a los datos almacenados en Bases de Datos
auxiliares; es decir, Qque la secuencia de programas
ejecutar wvariara de acuerdo a los datos introducidos por
el usuario vy & los datos de controal almacensdos en el
sistema. El diagrama de flujo de la fig. 3.3 muestra el
sistema de control establecido por este wmédulo.

Como =e pusde observar el sistema plantea por

definicién de su funcionamienta la wutilizacidén de
1llamadas recursivas a los médulos principales del
sistema conforme se va expandiendo la estructura
jeréarquica de DASYI. Sin embargo, cabe aclarar que el

lenguaje de perogramaciénh no permitia el que un programa
se ejecutara a si mismo, por 1lo que fue necesario
diseflar al médulo de control de manera que simulara esta
forma de operar ¥y se pudiese nanejar en Ultima instancia
la estructura de datos jerarquica planteada.

Para poder realizar el manejo de esta estructura de
datos jerarquica, se diseflaron un conjunto de Bases de
Datos fijas, propias del sistema, y un conjunto de Bases
de Datos adicional que se formaba conformne el usuario
definiese colecciones y/0 grupos de datos. El conjunto
de - Bases de Datos fijas quedé formado por tres archivos:
RAIZ, MENU Yy STACK, las cuales se describen a
continuacién:

RAIZ .- Egta Base de Datos representa el nodo
principal de la estructura. Al entrar al sistema
siempre sSse empieza a viajar a partir de ella,
ademas de que permite saber si ya se inicializé el
sistema.

MENU.~ Esta Base de Datos contiene informacién
relativa a las definiciones de Colecciones vy/o
Grupos de Datos en &1 nodo principal.
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STACK .~ Esta Base de Datos permite 1llevar la
historia del viaje del wusuario a través del
sistema. Asi, esta Base de Datos almacena el sitio
exacto en que se encuentra el sistema dentro de la
estructura vy la trayectoria que se ha seguidoe hasta
ese moentoe (ver figura 3.4)
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Adicionalmente a estas tres Bases de Datos, se
generan otras Bases de Datos auxiliares tada vezr que se
define wuna Colecciétn o un Grupo. Cuando se define una
Coleccidn, la DBase de Datos asociada a ésta contiene la
informacién de las Colecciones y/o Grupos que se definen
en ella; esta Base de Datos tiene exactamente la misma
estructura que las tres Bases de Datos fijas. Cuando lo
que se define es uwun Grupo de Daios., la Base de Datos
asociada contiene la informacién de los distintos
reportes v/o graficas definidas en este Grupo de Datos
(ver apéndice B Descriprién de Bases de Datos).

El1 wviaje dentro de la estructura se maneja a través
del valor contenido en campos de control de las Bases de
Datos, wvalores que hacen las veces de apuntadores. Asi,
una vez presentadas las cpcicnes disponibles en el nivel

actual Ccontenido de la Base de Datos Actuald v
seleccionada una de estas opciones, se& procede =&
identificar si este registro corresponde a la definicién
de una Coleccién o a wun Gruro. Si el registro

seleccionado corresponde a una Coleccidédn, entonces, 1os
campos de control indican cuikl es la siguiente Base de
Datos a utilizar ¥y se repite el proceso de presentar, en
forma de nend, el contenido de la Base de Datos actual,
seleccionar un registro e identificar Qque tipo de
estructura define (Coleccién o Grupol.

Ahora bién, si el registro seleccionado corresponde
a un Grupo de Datos, entonces 1los campos de control
indican cudl es la ruta (PATH) de DOS (OPERATING SYSTEM)
en que Sse encuentran la  Base de Datos de informacién
propiamente dicha, la Base de Datos de almacenamiento de
reportes y/o graficas, Yy las Bases de Datos auxiliares
(ver figura 3.5
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En la fig. 3.6 se puede observar el diagrama de
flujo del algoritmo general con el que se programd el
sistema de control de DASIT.

3.3.2) Médulo de Definicién de Colecciones.

Comoe se muestra en la figura 3.5, €l fin pricipal
de este mbédulo es el de definir, en un nivel cualquiera
de la estructura jerarquica, la entrada de una nueva
Coleccidén. En si, este mddulo soélo genera el registra
en 1la Rase de Datos actual correspondiente & esta nuevx
Coleccidén y crea la Rase de Datos auxiliar asociada.

(ver figura 3.7

CENERA REC. BN
5O ACTUAL

T

CxEn BD NUNIL,

DIFINT COULEITION

FIGURN 3.7

3.83.3) Médulo de Definicién de Grupo de Datos.

- )
Este médulo, al igual que el anterior, tiene a su
cargo una labor bastante simple y consiste en:

1.- Generar el registro asociado al Grupo de Datos
en la Base de Datos actual.

Zz.— Crear el directorio en que se almacenara la
informacién y las Bases de Datos auxiliares del

nuevo Grupo de Datos.
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3.— Gpcionalmente, describir la estructura del
nueva Grupo de Datos; y

4.— Si ya se destribidé la estructura del Grupo de
Patos, entonces cargar informacién &1 mismo o
editar esta informacidén.

La figura 3.8 wmnusstry el funcionamiento de este
médulo.
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3.3.4) Médulo de Seleccidn de Colecciones.

La eleccidn de una Coleccidn en un nivel
cuxlquiera, implica la realizacién de una operacién
recursiva ya que, una vez seleccionada la Coleccién, las
opciones disponibles deben ser idénticas a las cdel Mena
principal del sistema.

Como se puede cbservar en la figura 3.6, las tareas
basicas de este médulo son:

1.— Incluir (PUSH) un nuevo registro en la Base de
Datos STACK (pilal del sistema para

registro de la nueva pnsiriAn en 1o ootr
datos de DASI.

2.- Abrir la nueva Base de Datos.

3.— Si 1la Base de Datos esta vacia, entonces
presentar las opciones para definir Colecciones o
Grupos, dar de baja Colecciones o Grupos, Renombrar
Colecciones o Grupos;

4.— 3i la Base de Datos no esta vacia entonces:
dejar el sistema bajo la supervicién del médulo de
control (ver figura 3.9).
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3.3.5) Médulo de Seleccidn de Grupo de Datos.

Este médulo verifica el estado en que esta el Grupo
de Datos: es decir, gque se verifica si el Grupe ya tiene
la descripcién de la estructura de su informacién, si el
Grupo vya tiene datos o si yva tiene definidos Repoartes
yi/o Graficas. Estos datos son los AQAue definen la
secuencia de programas o ejecutar en este médulo (ver
figura Z.10).
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Como se puede observar el algoritmo de este modulo

resulta sencillo, sin embargo, existieron diversos
problemas en la implantacién "Funciones de Grupc” y en
la ejecucidn o interactiva de los reportes v/o

graficas. La tabla 3.2 indica todas las opcionses Gque
estan presentes al seleccionar un Grupo de Datos:

FUNCIONES DE GRUPC
DEFINIR UN REFPORTE
DEFINIR UNA GRAFICA
DEFINIR UNA AGRUPACION
DEFINIR UNA AGRUPACION Y MIEMBROS
RENOMBRAR MIEMBROS Y AGRUPACIONES
ELIMINAR MIEMBROS Y AGRUPACIONES
REORGANIZACION DEL. GRUFOQ

MODIFICAR LA ESTRUCTURA DE LA
INFORMACION

ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DEL
GRUPC

NEFINIR ARCHIVOS A TRANSMITIR
RESPALDO DE INFORMACION
RECUFERACION DE INFORMACION
EJECUCION DE REPORTES
EJECUCION DE GRAFICAS

. OPCIONES DISPONIBLES EN MENU DE GRUPO
TABLA 3.2
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A) Definicion de un Reporte

Este médulo da 1la facilidad al usuario de definir
un reporte y almacenarlo para su ejecucién posterior. S
cuenta con un conjunto de funciones comunmente
utilizadas en la generacién de reportes de oficina y de
un formateador que permite disefiar la manera en que 1la
informacidén serd idmpresa. La figura 3.11 muestra el
diagrama de flujo de la operacién de este médulo.

DEFIHICION DE UN REPORTE

FIGURA 3.11

I ®eCIcA
FUHCION

FORRNTKA

El principal problema al desarrollar este médulo
fue  la definicién y pregramamcion de las funciones de
propbésito general que se pensaron ofrecer a los usuarios
‘de DASI. A continuaciéon se presenta la lista de
funciones que ouede utilizar el usuario:!

Contar .~ Esta funcién permite contabilizar el
namerce de registros contenidos en un Grupoc de
Datos.

Frecuencias.— Esta permite conocer el namero de

ocurrencias presentadas en uno o varios tampos de
control; es decir, que mediante esta funcién se
puede saber cuantas veces se repite cada valor
sobre un campo de control dado.



Intervalos.— Esta funcién también permite cbtener
la tabla de frecuencias, por intevvalos numéricos,
sobre uno o varios campos de control.

Ocurrencias Unicas.~ Esta funcién se aplica a wno o
varios camnpros de control vy permite conocer la lista
de valores distintoss que se encuentran en esos
catwros de control.

Operaciones Aritméticas.— Con esta funcidén se puede
definir nuevos campos en la Base de -Datos del
rTeporte, que corresponden a operaciones aritnéticas
entre los campos nunéricos de la Base de Datos
original. Para poder implantar esta funcién fue
necesaric fErogramar  un analizador sintéactico de
noeracinnes aritméticas.

Imprimir/Seleccionar. ~ Esta: funci.mn. unicamente
rermite efectuar la impresién del archivo de datos
original tal vy como se encuentra almacenado.

Ordenar.~ En esta funcién se piede efectuar el
ordenamniento de un archivo de datos sohre uno o mas
campos de control.

Promediar.~ Con esta funciém se-obhtiene el valor
promedio, por columna, de- el o lom campas
seleccionados. Es una funciénm numeérica.

Totalizar .- Esta tuncion permite cbtener el total
(sumatoria) de los valores . contenidos en uno o
varios CRNPOS numéricos especificados por el
usuario.

En todas y c¢ada wuna de las funciones es posible
aplicar la funcién unicamente sobre los registros que
cunplen con cierta condicidn (SCOPEY o sobre el conjuntao
de datos completo. Cuands se&  requiere aplicar Iz
funcidén unicamente sobre ciertos registros del Grupo de
Datos es necesario introducir una expresién légica que
los defina. Para poder determinar la validez de estas
expresiones e programd un analizador de expresiones

légicas. Una wvez que se determina gue la: expresidn es
valida, se procede a la seleccidén de los regisiros y
posteriormente & aplicar la funecidtn: en si. Estas

funciones cuentan con:



Un manejador interactivo.
Un manejador para operacién en lote.

La funcién misma.

tta divisién de las funciones en estos itres mddulos
s5& . hizo con el fin de evitar la repeticién innecesaria
‘de  cédigo, en este caso, el cédiga de las funcicones, las
cuales podian estar en su parte medular en un pequefio
Programa y todas las interfaces con el sistema &n los
médulos manejadores.

El manejador interactivo permite al usuarioc la
introduccién de los datos necesarios para la correcta

operacion del sistemna. En general, e} mans jardor
interactivo hace una interface entre el Grupco de Datos a
Procesar, la funcién, el usuario y el medioco ambiente del
sistema. E1 manejador para operacién en lote tiene la

propiedad de procesar datos almacenados en ciertas Bases
de Datos especiales, y con estos datos reconstruir
completamente el reporte; esta caracteristica del
sistema permite controlar la repeticién innecesaria de
informacién, asegurandoe el mejor aprovecthamiento del
espacio en disco.

Una vez que la funcidén seleccionada se aplicéd al
Grupo de Datos, se procede al formateo de la informacidn
y definicién del reporte. Para esto se programé un
“Editor de Reportes” con las siguientes caracteristicas:

1.— Editor de Texto de 80 o 132 columnas.

2.~ Comandos y funciones especiales a través de las
‘teclas de funcién (PF’s) como:

Centrar textos
Repetir caracteres
Borrar lineas
Insertar. lineas

Mover bloques de lineas
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Incluir campos en el reporte
Desplegar los campos del reporte

Control sobre epaginado y fecha del
reporte.

etc.

Con estas funciones se permite al usuario el disefie

‘de  reportes de manera facil, répida vy eficiente. Este

Nédulo s& progratd en TURBO PASCAL .

Una wvez definido el reporte, la rutina de impresién
toma la informacién agenerada por el editor y se inicia
el pProceso Taxnalt de 1PTresSlon; parda eseo, &5 ilt:'t'.r‘::‘vqi‘io
introducir cierta informacién al sistema como!

Numero de lineas por hoja
Espaciado (1-4)
Fecha
Inpresién a pantalla o sdlo a papel
También se pregunta al usuario si desea almacenar
el .reporte, si  la respuesta es afirmativa, se le
pregunta también bajo que nombre o descripcidn se desex
almacenar.
B) Definicion de una Grafica.
Mediante este médulo se pernitidéd al usuario el
poder representar su informaciém en otra manera: la
representacién grafica. Esta opcién permite manejar

mejor la informacién con las llamadas 4graficas de
negocios (graficas de lineas, de pastel y de barras),



El médulo se compone de tres rutinas principales!

1.~ El manejador del médulo

Z.— Funciones graficas
3.- Programa de graficacién
(SUFPERCALC3)

cuyo orden de ejecucién se muestra en la figura 3.12

o~ ®woo
- = CENIEN ARG,
Y g n-n—-€>___ l
g 8.0
g .__J. V

FIGURA 3.182

El médule manejador, al igual que el wnédulo de
reportes, es tan sélo una liga entre el médulo de
funciones, la rulina de graficacién y el usuario. Este
manejador pone a disposicién del wusuaric la lista de
funiones aplicables a su funcidén; la lista de funciones
no  es la nisma que en el médulo de reportes, y una vez
ejecutada la funcidén, pasa la informacién generada al
sistema de graficacion.

El grupo de funciones predefinidas incluye
unicamente tres TfTunciones, las cudles son idénticas a
las correspondientes funciones del médulo de definiciédn
de reportes. Las funciones son:

Frecuencias

Intervalos

Operaciones Aritméticas
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£l programa de graficacién que se utilizédé es un
programa comercial. Esto se debié a que cuande se
presentd la necesidad de incluir un sistema de
graficacién se presentaron dos posibles solucicnes:

1.~ Incluir un sistema de graficacién comercial.
2.~ Desarrollar un sistema de graficacién propic.

Obviamente las ventajas del sistema comercial como
son calidad y facilidad de operacién, asi como su

disponibilidad inmediata hicieron eleqir esta cpciédn.
La elecciotn del sistema comercial se planted entre dos
programas! .

3 .- FASTGRAPH

2.~ SUPERCALC3

se basé en la facilidad de

fa eleccidén final
graficacidn. Si bién

operacién y en €l poderidb de

SUPERCALCZR no &5 basicamente un sistema graficeo, incluye
las opciones suficientes para wvencer a un sistema
orientacdo comp letamente a la graficacién coma es
FASTGRAPH .

€Y Definir una Agrupacidén.

Esta opcidn permite al usuario reservar el espacio
necesario para definir reportes v/o graficas
posteriormente, vy que quedan bajo un nombre cowmin, con
el cual el usuario pueda identificarlas.

D) Definir una Agrupacién vy Miembros.

Esta opcién permite agrupar bajo un nombre comm &
un conjunto de Reportes y/o Graficas ya existentes para
que el usuario pueda identificarlos facilmente.
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E) Renombrar Mienbros y/o Agrupaciones.

Con esta opcidn Se permite cambiar ias
descripciones (nombres) de los reportes, graficas vy
agrupaciones. No se modifica ningdn otro atributo de leos
mismos.

F3) Eliniar Miembros y/o Agrupaciones.

Con esta opcién se permite borrar reportes,
graficas vy agrupaciones, tuando estos ya no son utiles o
cuando fueron impropiamente generados. Cuando se hate
uso de estia opcibdn los miembros vy agrupaciones

eliminados desaparecen del sistema (del espacio de DOS) .

G2 Reorganizacién del Grupo.

Eagtx opcibn permite efectuar las siguientes
operaciones:

i1i.— Eliminar miembros
2.—- Eliminar wmiembros y datos

3.- Eliminar mienbros, datos Y
descripcién de datos

Con lo cuil se puede:

1.- Borrar todos los reportes vy
graficas definidos en un Grupo de
Datos.

Z.- Borrar los reportes, graficas vy
datos ctontenidos en el Grupo de Datos.

3.— Borrar los reportes, graficas, los
datos y la descripciédn de los datos.

v11  elegir cualquiera de las oprciones es necesario
modificar el vestado del Grupo de Datos” que se
encuentra contenido en las Bases de Dates de Control,
con lo que se asegura la correcta operacidén del sistema.



H?» Modificar la Estructura de la Informaciédn.

Egta oFCcidn permite al wuJsuario modificar la
estructura de la informacién contenida en un Grupo de
Datos. Las opciones de este nédulo son!

.- Modificacién de campos (sélo
aumentar la longitud de los mismos)

2.— Insertar campos
3.— Desplegar campos

4.~ Editar campos

5. - Salir

Con estas opciones se proporciona al usuario las
facilidades necesarias para modificar por completo la
estructura del Grupo de Datos.

1) Actualizacién de la Informacién del Grupo.

"Con  esta opcidén se permite que el usuario actualize
la informacién del Grupo de Datos:

1.~ Modificaciones
2.— Altas
3.—- Bajas
4.~ Despliegue
5.- Salida
.Opciones qQue porporcionan al usuario el manejo

total de su informacién tanto en forma discreta, como
Por lote.

~J) Definir Archives a Transmitir,

Con esta opcién se proporciona la facilidad de
generar archivos en c¢édigo ASCII para que se pueda
comunicar con otros padquetes y sistemas. l_a orpcién
permite que se incluya todos o s6loc algunos de los
registros del archivo original.
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K) Respaldo de la Informacién.

Con esta opcién se puede obtener un respaldo de la
informacidén en Diskette. Lo cual es en extremo atil
para protegerse contra pérdidas accidentales.

L > Recuperacién de la Informacidén.

Esta opcién Permite recuperar informacién
almacenada en Diskette mediante la opcidén anterior.

M) Ejecucion de Reportes.

cnive las tacilidades ofrecidas por DASI se cuenta
la ejecucioén de reportes, estos reportes seria
previamente definidos por el wusuario. La ejecucién de
estos reportes, y también de las Graficas, entraflaron
grandes problemas para su implantacién; originalmente,
cuando el sistema estaba en DBASE III, se generaba por
completo un programa de DBASE, el cual se mandaba &
ejecutar directamente; sin embargo, para su implantacion
en CLIPFER fue necesario modificar este esquema, para
ello se programaron manejadores en lote (BATCH) los
cuales tomaban los datos necesarios para reconstruir por
completo el Reporte de Bases de Datos que se incluyen en
el sistema. Las Bases de Datos occupadas para este fin vy
de las cuales existe una copia en cada subdirectorio de
un Grupo de Datos, gson: BD1, BD2, BD3, BD4, BDS (Ver
Apéndice B, Descripciones de las Bases de Datos). Los
manejadores por lote permitieron hacer mas eficiente el
manejo de los reportes.

N) Ejecucién de Graficas.

Al igual <que en la ejecucidén de los reportes, en
esta opcién fue necesario programar también manejadores
por lote, con manejo de los datos necesarios para
reconstruir la Grafica en las mismas Bases de Datos en
que se almacenan los datos de los reportes. Esta opcién
permitié también hacer mas eficiente la operacién deld
sistema y optimizar el cddigo.



3.4 DASI.

El resul tado de llevar a efecto todas 1las
consideraciones planteadas a lo largo de este capitule
permitieron conformar un sistema amigable para 1los
usuarios. En si, el sistema pernite en realidad el
explotar los alcances de los manejadores de Bases de
Datos, sin necesidad de conocer los fundamentos de la
teoria de Bases de Datos.

£En €l siguiente capitulo se verad la forma en qua el
sistema DASI puede integrarse al medico ambiente
operativoe de una aplicacidén real: La Secretaria de
Servicios Escolares de la Facultad de Ingenieria UNAM.



CAPITULD 4
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CAFPITULDO 4
APLICACION DE DASI

4.1 INRODUCCION.

Conmo todo sistema, DASI fue desarrollado a partir
de wun conjunto de premisas y necesidades, las cuales
fueron planteadas, en este caso especifico, Por  la
Secretaria de Servicios Escolares de 1la Faculiad de
Ingenieria <(SSE). En este 6érgano administrativo se
maneja un cumulo de informacién relacionada con los
distintos grupos que interattuan en el funcionamiento de

la fartultad misma, como son: Datos de FProfesores, de
Horarios, de Sslones, de los Alumnos, eotc.

El monto de informacién que se maneja en la
Secretaria es tal, que el sistema de informacién actual
tiende a ser ineficiente, por lo gque surgid la necesidad
de implantar un nuevo sistema que permitiese reducir, en
la mayor medida posible, el procesamiento manual de la
informacién; que fuera de facil manejo! y que fuera una
herramienta dtil en €l acopio de informacién durante el
pProcesoc de Toma de Decisiones; etc. Estas
caracteristicas, aunadas a la necesidad intrinseca de
que el sistema no requiriese de expertos en informatica
para 50 manejo, origind que DAS]I fuera concebido
finalmente comc un paquete de usc generzl, para lo cual

se _ incluyeron herramientas tales como médulos de
graficas, mbdulos de procesamiento de informacién,
médulo de reportes, etc., apartandose del problema
original.

Una vez que DASI fue desarrollado en su totalidad,
fue necesario retomar el problema inicial y verificar la
flexibilidad del sistema para adaptarse vy cubrir las
necesidades originales de la Secretaria, Por tal motivo,
se efectud el analisis del sistema de informacién actual
en la SSE para determinar los conjuntoes de Datos que

rodian y debian ser transportados a DASI. 2]
continuacisén se presenta el desarrolloc de dicho
an&lisis.



4.2 EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA SSE.

£l “Universo®” de informacidén de la SSE esta formado
por informacidn relativa a:

- ALUMNOS

- PROFESORES

- MATERIAS

- HORARIOS DE IMPARTICION DE MATERIAS

- PLANTA FISICA (SALONES)

- ESTADISTICAS GENERADAS CON LA
INFORMACION DE UNO O VARIOS DE LOS
RUBROS ANTERIORES.

~ PLANES DE ESTUDIC

- EXAMENES EXTRAGRDINARIGS

-~ EXAMENES FINALES

-~ PERIODOS DE INSCRIFCION A ORDINARIGS

- PERIODOS DE INCRIF. A EXTRACRD.

TABLA 4.1

Abora bién, la implementacién de DASI en la SSE no
consiste en trasladar todo este conjunto de informacién,
sino transportar sélo aquellos datos que involucren un
beneficio real al manejarse por medio de DASI) esto es,
se determiné que la informacién que involucra mayor
beneficio al manejarse con DASI &5 aquella que se maneja
de  manera frecuente, ya que la informacidén de uso no
frecuente no representa nayores beneficicos al ser mas
acequible por medio de un nuevo sistema de informacidn.
Por este motivo se decidié que éEsta se continuara
manejando de la misma manera que sSe viene haciendo
actualmente. £n cambio, la informacién de uso frecuente
©5 un recurso de wvital importancia para el correcto
funcionamiento de la dependencia, por lo que su
recuperacién y organizaciém a través del nuevo sistema
resulta obligatoria (ver Tabla 4.1).

Dentro del conjunto de informacioén de uso
frecuente, una parte de la misma se maneja, en el
sistema de informacidén actual, en forma automitica &
través de procesos en VAX para la generacién de
estadisticas y reportes escritos (ver Tabla 4.2). Sin



embargo, a pesar de la gran variedad de reportes vy
estadisticas definidas, nc €S raro que se presente la
necesidad de elaborar nuevos reportes o estadisticas,
Por 1lo que se debe elaborar un programa de computadora
que se encarque de manipular la informacién vy
concentrarla en el nuevo reporte, El principal problema
de este procedimiento es que el proceso se torna muy
lento debido a los problemas surgidos del desarrollo y/o
modificacién de los programas de computadora; esta
situacién obliga, sobre todo cuando los volumenes de
informacidén no gon muy grandes vy el tiempo apremia, a la
generacion del nuevo reporte en forma manual.

— NUMERO DE TITULADGS FOR GENERACION
CARRERA .

— . NUMERO DE TITULADOS POR Afi0 CARRERA.

~ ESTADISTICAS HISTORICAS DE AVANCES POR
GENERACTON CARRERA.

~ SEGUIMIENTO POUR GENERACION Y SIETE
SISTEMAS EDUCATIVOS.

- ESTADISTICAS DE PROMEDIOS POR AfI0 DE
EXAMEN Y DIVISION.

~ REPORTE DE ALUMNOS CON DIRECCIONES.

— SEGUIMIENTO PERSONALIZADOC POR GENERACION,

-~ AVANCES HISTORICOS PCOR CARRERA
GENERACION.

- ETC.

TABLA 4.2

‘Una vez establecido lo anterior, se determiné que
el sistema de informacién actual consta de dos métodos
de manejo de informacién distintos:

@) Una primera parte en que el procesamiento de la
informacién para la obtencién de reportes vy
estadisticas se& realiza en forma automatica a

través de procesos en la computadora VAX; ¥y

b Una seg9unda parte en la que se organizan los
archivos de papel (listados generados en la primera
parte del sistema de informacidén), los cuales son

utilizados Fara la generacién de Resumenes,
consultas y estadisticas complementarias en forma
manual.
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[ PROCEBO £N VAX

. comma re PROCESO NMANUAL

SISTENA DE JHFORMACION ACTUAL
FICURA %41

Una vez establecidas las condiciones actuales del
sistema de informacién de la SSE, se harad el anilisis de
la informacién que se maneja en esta dependencia.

4.3 ANALISIS DE LA INFORMACION DE LA SSE.

Para determinar cuales grupos de datos son viables
de ser transportados a DASI y cuales no, es netesario
tomar en cuenta factores provenientes del medic ambiente
de operacién del sisterna, como son &l espacio en disco,
1o que impide el manejo de grandes voélumenes de
informacién; y factores provenientes de DASI mismo y de
las herramientas utilizadas en su elaboracién, como son:
el nimero naximo de campos que puede tener un grupo de
datos: el que DASI este limitado a manejar un sélo
archivo para la ageneracién de un reporte, ete. Todas
estas caracteristicas son de gran importancia para el
desarrollo del siguiente analisis.

En 1la figura 4.2 se puede ver el “Universo” de
informacién de la SSE tomado en cuenta para ser
transportado a DASI; sin embargo, la infaormacion
involucrada no podia transladarse directamente al nuevo
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sistema de informacién, sino que fue necesario modificar
la estructura de los datos de manera ques se minimizara
el espacic en disco ocupado por ellos, controlando
también la redundancia de informacién a la vez que se

maximizaba el beneficio surgide de un adecuado sistema
de organizacidén y recuperacion.

UHIVERSO DE IHFORMACION DE LA SSE

Floura 4.2

En 1la figura anterior la informacién se presenta en
forma genérica, pero en realidad cada conjunto mostrado
esta formado pOr uno o mas grupos de datos. A
continuacién se wvera a detalle cada conjunto mostrado y

' se determinara la estructura del nueve sistema de
informacidn.

@) Colecciéd4n Alumnos.

El conjunto de informacién Alummos esta integrado
por  ‘varios grupos de datos, los cuales se delimitan por
la  situacién escolar de la poblacién estudiantil y por
la calidad de la informacién contenida en ellos; estos
grupots de datos se listan en la tabla 4.3
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1) HISTORIAS ACADEMICAS

2y KARDEX

3) PASANTES :

4) ALUMNOS CON DERECHO A INSCRIFCION
53 ALUMNOZ DE REINGRESG

6) PRIMER INGRESCO

7 SERVICIQ S0OCIAL

8) DIRECTORIO DE ALUMNOS

9) TITULADOS

TABLLA 4.3
A continuacidn se verd en que consiste la
informacién contenida &n cada uno de los grupos
menc ionados:
Historias Académicas (HAS) .~ E1 grupo de datos HAS

contiene la informacidn detmallada de el historial
académico de todos los  alumnos de la Facultad de
Ingenieria a partir del aflo de 1371, incluyendo
todos los movinientos de ordinarios Y
extradordinarios presentados por el alumnoe vy las
calificaciones cobtenidas en cada uno de ellos, el
promedio final, etc. La informacidn de cada alumno
se. maneja por medio de un registro maestro y tantos
registros de detalle como el numero total de
movimientos de ordinario y extraordinario del
alumno divididos entre siete (maxino siete
movimientos por registrol. Este archivo tiene
dimensiones que impiden su incorporaciédn total al
nuevo  sistema de informacié4n, por 1o que se
sustituyo con el siguiente grupo de datos.

KARDEX . — El grupo de datos KARDEX contiene un

" rondensado de la infaormacién de las Historias
Académicas de los alumnos a partir de 1971; en este
‘grupo de datos para cada alumno con un semestre o
nas de permanencia en la Facultad existe wun
registro con la siguiente informacién:



Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

Numero de cuenta i - 8 a N
Blanco 9 - 9 i A
Tipo de registro 10 - 10 1 A ('M*)
Carrera 11 - 12 2 ]
Nombre 13 - 44 32z A
Numero total mov. 45 — 47 3 N
Afto de ingreso 48 - 49 2 N
Semestre ingreso 50 - 50 1 N
Creaditos cubiertos 51 - &3 3 N
Créditos revalid. 54 ~ 56 3 N
Promedio general 57 - 61 s N
Indice de vel. 6Z - 64 3 N
Indice escolaridad 65 ~ 67 3 N
Sem. sin materias 58 —~ £9 2 N
marca de consej. 70 - 70 1 A
Irregularidad /1 — 41 1 2}
Ult. inscripcién 72 - 74 3 N
Materias en ord. 75 - 77 3 N
Materias en ext. 78 - 80 3 N
Inscrip. ord. 81 -~ 83 3 N
Materias reprob. 34 — 86 3 N
Porcentaje avance 87 — 91 5 N
Ingreso a CAE 92 - 93 2 N
Ultimo extraord. 394 - 98 3 N
Numero de materias 37 - 97 1 N
Créditos 98 - 99 2 N

ia informacidén tontenida en este drupo de datos se
utilizd, como se  vera mas adelante, para sustituir la
informacién de otros grupos de datos.

PASANTES . — Este grupo de datos se forma por
"alumnos que | a) va tienen cubiertos todos los
créditos de su respectiva carrera; y b) por alumnos
que tienen un porcentaje de avance minimo,

determinado por las autoridades de la Facultad, de
los créditos de su carrera perc que todavia estan
inscritos en materias o© deben aun créditos de su
rrograma de estudios. La informacién contenida en
este grupo de datos coincide con la contenida en el
archive KARDEX (campos de informacién), por lo que
el grupoc de datos PASANTES se elimina como tal v
queda incluido en KARDEX.
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Alumnos con derecho & Inscripcidn.— El conjunto de
alumnos representado por este grupo de datos

determina cuales alumnos tienen derecho a
inscribirse en materias dentro de la Facultad y son
basicamente aquellos que cursaron materias el
senestre anterior; en el casc de los alumnos de

Primer Ingresc se considera como un casc especial
ya qQue nNo se  cuenta con la informacién necesaria
para poderlos incluir de manera oportuna en este
grupae de datos (los procescos de informacién de los
alumnos de primer ingreso se efectéan actualmente
en CAE>. Los campos de informaciédn contenidos en
este grupo de datos coinciden con los del grupo
KARDEX, por 1o gque puede ecliminarse como grupo
independiente a Alumnos con Derecho & inscripcién.
Alumnos de Reingreso.— lLos alunnos de reingreso
son basicamente aquellos que vya han estado
inscritos en la Facultad con antericoridad y en este
semestre rmuey wlE 52 encuentran  inscritos; 1a
yltima inscripcidén no necesariamente se llevé a
efecto el semestre anterior, por lo que aun cuando
los campos de informacidén coinciden con el del
grupo de datos KARDEX estos dos archivos no se

pueden fundir de manera directa, sino que es
necesario incluir un campo adicional a la
estructura de KARDEX que indique que alumnos

cumplen con la condicién de estar inscritos en este
semestre y haber estado inscritoc en algun semestre
anterior. L& marcz puede consistir en un sdélo
caracter alfanumerico que indique la situacioén
actual del alumno, de manera que no resulta gravoso
en cuanto a espacin ocrcupado.

Alumnos de Primer Ingreso.-— Este grupo de datos
tiene informacién acerca de los alumnos que por
primera vez se inscriben en la Facultad, la
informacién de estos alumnos incluye los siguientes
campos



Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

Carrera 1 - Zz 2 N
Nombre 3 - 34 32 A
Numero de Cuenta 35 - 42 38 A
Plantel de Prepa 43 — 45 ke A
Turno de Prepa 46 —~ 47 2 N
Generacién UNAM 48 — 43 z N
Prowm. prepa. 50 — 8§83 4 N
Affo sem. inic. 54 - 56 3 N
Afio sem. fin 57 - 53 3 N
Mat ap. ord+ext 60 —~ 61 2 N
Mat rep ord. 62 - 63 2 N
Mat cur ord. 64 - &6 3 N
Ap. a dat. pers. 67 — 70 4 N
Grupo 71 - 72 2 N
Facultad/Escuels 73 - 75 3 N
Califl 76 —~ 20 5 N
Catarftz 81 - g5 5 N
Calif3 86 - 90 s N
Califa 91 ~ 98§ s N
Califs 96 —100 s N
Prom. Calif. 101 —-105 5 N

Los datos contenidos en este conjunto de
informacién no son susceptibles de ser incluidos en
otro grupo de informacién debido a dos razones
principales: 1) Los campos de este grupo no
ceinciden con los de ningdan otro grupo de datos; y
2) La informacién de los alumnos tampoco se tiene
de manera oportuna, al inicio de cada semestre,
sitng gque se obtiens con al menos un semestre de

retardo.

Alumnos de Servicio Social.- Este grupo de datos
incluye  informacién de agquellas alumnos que estan
efectuando su Servicio Social, los campos de este
grupo son los siguientes:
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Nombre del Campo Fosicicnes Long. Tipo

Nombre 1 - 32 32 A
Carrera 33 - 34 2 N
Num. cuenta 35 ~ 42 8 A
Num. créditos 43 — 45 3 N
Aflo-sem. inic. 46 - 48 3 N
Hor-sem. serv. 49 - S50 2 N
Affo-sem. fin. 51 - &3 3 N
Avance serv. 54 - 55 2 N
Programna Serv. 56 — 58 3 N
Renumeracion 59 - 63 5 N
Clave dependencia 64 — 66 3 N

Los campos contenidos en este grupo de datos hacen
imposible wunir esta informacién a otro grupc de
‘datos aun cuando la informacién escolar de log
alumnos si se encuentra contenida en el grupo de
datos KARDEX. Por lo tanto se conserva este grupo
de datos.

Directorio de alumnos.- Este grupo de datos
contiene la informacién relativa a la direcciédn de
los alumnos que estidn inscritos en el semestre
actual en la Facultad de Ingenieri&; los campos de
informacién contenidos en este grupo de datos son
los siguientes:

Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

Nombre i - 32 32 A
Num. cuenta 33 - 40 g8 A
Carrera 41 — 42 2 N
Calle y Num. 43 - 77 35 A
Colonia . 78 —112 35 A
Teléfono 113 -122 10 A
Cod. Pastal 123 -127 5 N
Ciudad 128 —147 20 A
Zona Postal 148 -149 2z N



lLos registros de este grupo de datos coinciden con
los del grupsc de datos de los alumnos de Reingreso
y de los alumnos de Primer Ingreso, los cuales
estan en conjuntos de informacidn distintos, por lo
que no es viable unirlos en un s6lo grupo vya que Si
se une al KARDEX tendriamos wn directoric de
alumnos histérico junto con la informacién escolar
de Jlos alummos, pero la mayor parte de los campos
relacionados a generaciones anteriores estarian en
blance ya que esa informnacién ya no se tiene, por
otro lado si se tratara de unir el directorico con
lJos alumnos de primer ingreso tendriamos tan séla
una pequefia porcidén de la informacidn escolar,ya
que el grurpoc de datos Primer Ingreso representa
aproximadamente una quinta parte del total de los
alumnos. Debido a esto preferimcs dejar al
directorio de alumnos como un grupo de datos
independiente

Titulados.~— Este gqrupc de datos contiene
informacién relativa a los alumnos que ya bhan
presentado su examen profesional vy lo aprobaron;
Jos campos contenidos en este archive son los
siguientes:

Nombre del Campo Fosiciones Long. Tipo

Lib~Fol 1 -~ 5 S N
Num. cuenta 6 — 13 8 N
Ingresoc 14 - 1§ 2 N
Egreso 16 - 17 z ]
Promedio 18 - 20 3 N
Nacionalidad 21 - 22 2 N
Fecha Nac. 23 ~- 28 <) N
Carrera 29 - 30 2 N
Filler 31 ~ 35 5 a
Sexo 36 - 36 1 N
Fecha Examen 37 — 42 [ N
Result ex. 43 —- 43 1 N
Nombre 44 ~ 79 36 A



Este conjunte de datos sé6lo tiene relacidén con 1
archive de KARDEX, pero esta relacioén se tiene sélo

en cuanto a la informacidén académica de los
alunnos, pera no contiene los mismos campos de
datos, por 1o que no es factible unir ambos

archivos ya que &n &l grupo de datos KARDEX el
conjunto de alumnos titulados representa un
porcentaie muy pequefic de  la infarmacidn, por o
que al wnirlos tendriamcs que la mayoria de los
catmpos relativos a TITULADOS suedarian en blanco.

Finalmente la organizacion de Jla informacidn
relativa a los alurmos que se incluirda en DASI se
muestra en la figura 4.3

(:EEEE:EEEEZ:> ‘I|||IIIIII"

DIRECYORIOQ

COLECCION RLUNNOS FIMAL EM DAST
FICURA %.9

b) Coleccién Profesores.

. ta informacién relativa a los profesores se puede
“dividir en dos grupos principales:

Directoric de Frofesores
Folios y RFC de Profesores



FOLIO8 DE PROF.
TIRKLTORIO OF PROF.

COLECTICH PROFESOREH

FI1CURA 4.4

La informacién contenida en cada uwunoc de estos
grupos es dianetralmente distinta ya que en uno de ellos
tenemos los datos perscnales de ellos y en el otro
tenemoe  leoz dalos proilesivnales (con respecto a la UNAM)
como son su RFC y su numero de Folio en la Universidad.
Los campos del archive de Folios y RFC de Profesores
son:

Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo
NGmero de Folio 1 - & & N
Nombre del Profesor 7 ~ 36 30 A
RFC prof. 37 — 46 10 A
Divisién Dpto 47 — 48 2 en 2 N

Los campos del archive Directorio de Profesores
s0n

Nombre del Campo Posiciones Long. Tiro

Nombre Profesor 1 - 32 32 A
Calle y Nuam. 33 ~ 67 35 A
Colonia 68 -102 35 A
Cédigo Postal 103 -107 s N
Teléfono 1083 ~117 10 A
Ciudad 118 ~-137 z0 A



Debido a <que en ambos grupos de datos se tiene el
Nombre del frofesor como campo de unién entre ambos, es
factible wunir ambos conjuntos para obtener un solo gruro
de datos que denominaremnos PROFESORES MAS DIRECTORIO.
Los campos san:

Nombre del Canmpo Posiciones Long. Tipo

Nam. de Folio 1 - 6 [ N
Nombre Profesor 7 - 36 30 A
RFC profesor 37 — 46 10 A
Division Depto 47 — 56 2 en Z N
Calle y Nam. 57 - 91 35 A
Colonia 92 -126 35 A
Cédigo Postal 127 —-131 5 N
Teléfono 132 ~141 10 A
Ciudad 12 -3G1 20 A

c) Colecciones Materias, Horarios, Salones.

Estas colecciones no tienen en principic ninguna
liga entre ellas como no sean algunas surgidas de
estadisticas que se generan en la Secretaria de
Servicios Escolares, como €S la Estadistica de Ocupacidén
de Salones, la cual agrupa la informacién de dos de
ellas, como son HORARIOS y MATERIAS,; los campos que
contiene cada uno de estos grupos de datos son los
siguientes:

HORARIOS

Nombre del Campo Posiciones Long. Tipoc

DIV/DEPTO 1 - 2 2 N
SALON 3 - 6 4 A
Nombre Asig. 7 - 34 8 A
Cve. Asig. 35 - 3G 4 N
Grupo 39 - 40 z N
Cupo Asignado 41 - 42 2 N
Nombre del Prof. 43 — 72 30 A
Hora Clase 73 - 80 a A
Dias Clase 81 - 86 6 A
Folio Prof. 87 —- 92 6 N
Cont. 93 ~ 93 1 A



MATERIAS

Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

Mombbre Materia 1 - 28 28 A
Cve. asig. 22 - 32 4 N
Créditos 33 - 34 2 N
DIV/DEP 35 - 36 b N
El archivo generado con la uniétn de estas

informacicones mas informacién relativa al numerc de
alumnos inscritos por horario de imparticién a clases es
el siguiente:

Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

DIV/DEP 1 - Z 2 N
Salon 1 - £ 2 24
Clave asig. 7 - 10 4 N
Nombre asig. 11 - 38 28 A
Créditos 33 - 40 2 N
Horario 41 - 51 11 A
Dias Clase 52 - 57 & A
Grupo 58 -~ 53 2 N
#Alum. inscrit. 60 — 62 3 N
Oyentes 63 — 64 2 N
Cupo Salon 65 — 67 3 N
Inscrit+Oyent. &g — 70 3 N
Cupo—(insctoyent) 7y - 73 3 N
Cupo asignado. 74 - 75 2 N

- Este nueve arupo de datos ya se obliene en la
secretaria ¥y se utilizara en lugar de los archivos de
Materias y de Horarios. Su nombre es salonYYS.

En cuanto al grupoc de datos de Salones y Planta
Fisica se tiene <que es perferible considerarlo como un
grupo. de datos independiente ya que el  volumen de
informacién es muy pequefio y no representa mayor
beneficio agruparlo con obtro grupo de datos. Los campos
que lo forman son los siguientes:
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Nombre del Campo Posiciones Long. Tipo

Salon 1 - 4 4 A
Bancas 5~ 7 3 N
fLoc. en planta 8- 8 1 N
Cap. en M2 S - 14 6 N
rantalla 18 - 1& 1 A
cortinas 16 - 16 1 A
enchufe 17 - 17 1 A
cuantos enchufes 1§ - 20 3 N
Anexo/principal 2t — 21 1 A

d) Coleccion de Estadisticas Varias.

En estan coleccion se contbwwpia el aancjc de dates
generados a través de preprocesos en &l sistema VAX e
importados a DASI. Estos grupos de datos representan
compendios de grandes volumenes de informacién que son
almacenados en VAX y que no son factibles de

ser
almacenados &n el wmedio ambiente de DASI debido a
restricciones en la capacidad de las unidades de
disco. l.Las estadisticas que se manejan son de muy

variado tipo y se agrupran bajo este rubro con el fin de
rermitir a los usuarios de DASI en la Secretaria de
Servicios Escolares la manipulacién de la informacién
para la emisién de estadisticas complementarias,
eliminando la necesidad de efectuar todo el proceso en
forma manual a través de consulias a los listados de las
estadisticas. LLas estadisticas incluidas en este
renglén se pueden consultar en el apéndice D al final de
este documento.

Finalmente la organizaciém de la informacidén que se
incluyo en DASI es la que se presenta en la figura 4.5
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CAPITULO 5
CONCLUSIONES '



CAPITULO S
CONCLUSIONES

5.1 CONCLUSIONES

Como se wmenciond en el Capitulo 4, DASI surgié de
la necesidad de contar con wuna herramienta que
permitiera manejar la informacién que se utiliza en la-
SSE de 1la Facultad de Ingenieria UNAM por medio de una
PC, de tal forma Que se limitara el empleo del sistema
VAX a aquellos PpProcesos que requirieran de bastante
tiempo de proceso y/o archivos 4que ocuparan mucho
ecpAacin an disco.

FPero en el transcurso de su desarrollo, DASI fue
sufriendo toda una serie de cambios, de tal forma qQue se
modificé la 1idea original de crear un sistema dedicado
exclusivamente a satisfacer las necesidades de la SSE,
por la de desarrcllar un sistema que permitiera la
creacidén vy manejo de Sistemas de Informacidén por parte
. de usuarios que carecieran de conccinmientos en
computacion, perc por suruesto, sin olvidar el hechoe de
que el sistema resultante deberia de ayvudar al manejo de
informacién de la SSE.

. De esta forma, el resultade final fue el de un
producto orientado hacia usuarios finales, i.e.,
usuarios con PoOCOS C ningin conocimiento en i1nformatica,
y que les permite la creacién de Sistemas de Informacién
de - una manera facil y sencilla, pudiendo sacar praovecha
de su informacidén desde el primer momento, ya |que no se
necesita una inversion de tiempo grande para la
capacitacién en €l manejo del sistema.

Resumiendo, se pueds decir que las tres ventajas
principales de DASI son:

1) Facilidad de Uso,

Como se mencioné anteriormente, DASI es un sistema
arientado bacia usuarios finales, por tal motivo es de
facrl uso, con mends que van guiando wl usuaric pasc &
paso en el emplec del sistems, por le que los periodos
de capacitacién son minimos.
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23 Es Aplicable al Ambiente de Directivos.

Unha ventaja que se observéd de DASI, es la de que es
un sistema que puede aplicarse perfectamente al ambiente
de directivos con gran éxito, ya que al ser un sistema
de facil wuso que permite la consulta y actualizacidén de
informaeidén, el directivo de una empresa puede emplearlo
Para la generacion de reportes y/o graficas que le den
un comportamiento de su  empresa sin  la necesidad de
tener que& recurrir a personal especializado, con la
consecuente pé&rdida de tiempa. De esta forma el
directivo cuenta con informacién que le resulta Gtil
para la toma de decisiones.

37 Constituye una Herramienta que favorece al AQ.

DASI realmente constituye wn> herrasienta que
favorere 1z AG, ya 9que permite la  transisién entre
sistemas “sencillos” (procesadores de palabra,
graficadores, fiojas electrénicas, etc.) vy sistemas
Ycomplejos” (Bases de Datos, sistemas especializados,
etc.’), puesto que utiliza tecnologia de estos altimes,
pero de una manera totalmente transparente al usuario.

Definitivamente, en el mercado existen sistemas mas
poderosos que DASI, e.q., Manejadores de Bases de Datos,
rerc el gran acierto de DASI lo constituye €l hecho de
que le da al usuario la capacidad de generar sus propios
reportes de una manera autdénoma, sin la necesidad de
recurrir a rersonal especializado, c¢osa que . ya se
observa en PEMEX 'y TELMEX, y que se verd en la SSE

“cuands se cuente con el equipo necesario.
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AFENDICE A
MANUAL DE USUARIO

Un sistema de Menus

La mavoria de los sistenas aus existen en el
mercado trabaian utilizando menus. en donde se
desplieqan las posibles opciones a eiecutarse v el
usuario deberd eleqir alauna de ellas. DASI no es la
excercidn v los utiliza: un sistema de ments. es aquel
en donde después de eleair alauna se presenta  un
siquiente mend con opciones particulares a ella.
rermitiéndole al usuaric -el viaiar solo eliagiendo
opciones que va estan definidas.

En DASI se cuenta c¢on dos tipos de menus que so
explicav&n a continuacion.

a) ALTAS

b)Y BAJAS

©) MODIFICACIONES
d) CONSULTAS

€) REPORTES

) FINALIZAR

OPCION :

En este tiro de menu. el usuario deberad pulsar la
letra o el diaito. asociado 2 una accién que se
eiecutara cuando se oprima esta opcidén, puede
presentarse el caso aue se eiecute la accién
directamente o que se presente un siquiente ment. para
el caso anterior para seleccionar la opcidédn de ALTAS. el
usuaric deberd oprimir la letra a.

"Otro tiepo de menu es!

ALTAS

BAJAS
MODIFICACIONES
CONSULTAS
REPORTES
FINALIZAR



Como se observa, en este caso no se cuanta con
digitos o letras asociadas a cada una de opciones; para
elegir alguna de ellas, el usuario hace uso de las
teclas gque se encuentran en la parte derecha del teclado
(End, Home, y las flechas), vy se elige la opcidn deseada
colocande el cursor con las teclas antes mencionadas vy
oprimiendo la tecla <return’; para ejecutar la opcidén da
ALTAS el uwsuario deber& colocar 21 cursoer en =1 texto
que la identifica y pulsar la tecla <return>.

BASI cuenta tambigén con este tipoe de menu, la
manara de distinguirio es facil, cuandas no ararescan
letras o digitos en la pantalla la manera de operar ese
‘menu es a través de las flechas y la tecla <returnd.

Aunado & esta manera de viajar a través de menus se
cuanta conn Ghbias posiDllldades que se explicaran a
continuacién.

Cuando el usuario apenas esta conociendo el sistema
€l viajar a través de menus es facil, pero cuando ya se
‘congte entonces el viajar de esta manera que no es
riapida en ocaciones cansa y molesta, para ello fud
pensado crear una serie de acciones (DIRECTIVAS) que
aparecen en la parte inferior izquierda de la pantalla,
estas acciones ayudan al usuario a dirigirse a un
determinado lugar dentro del sistema sin tener que pasar
por cada uno de los menls, otras DIRECTIVAS sirven para
conocer tuwal es la estructura gue se ha creado en el
sistema, la posgicién actual en donde se encuentra en
dentro de la estructura que ha formado.

IE (IMPRIME ESTRUCTURA)

Esta accién manda a la impresora la estructura del
sistema de informacién que se tenga en ese momento,
esta accidén imprime desde la raiz, las colecciones
y los grupos que se han definido.

Tipo Descripcidon
XKKEKK ERFRERKKEKERRK
(Coleccidn) * Coleccién 1
(Coleccioénd k¥ Coleccidon 1.1
(Grupo B E 2+ 4 Grupo 1.1.
(Colecciodén)d X¥XK Coleccién 1.1.1
(Grupo ) ¥¥k¥¥ Gruro 1.1.1



1D (IMPRIME DIRECTORIO)

Esta accién imprime cuales colecciones o grupos
estan conformando esa coleccidén o grupo en donde
esté posicionado, cuando est& colocado en  una
coleccidén mostrara 1las colecciones o grupos que
estan definidos en esa c¢oleccién, cuando es un
grupo muestra cuales s0n los miembros vy/o
agrupaciones que se tienen definidos,

AD (ADELANTE)

Permite viajar hacia adelante, es decir, el usuario
debe proporcionar la ruta de la colectidn o grupo
que desea visitar.

RE (RETORNAR )

Permite viajar hacia atras, cuando el usuario esta
posicionado en wna coleccién o un grupo puede
regresar uno, dos o mas niveles, el nivel cerc que
aperece como inicial es el primer nivel del
sistema, (la raizl).

PA (POSICION ACTUAL)
Presenta en pantalla cual es la posicidén que tiens
esa coleccién o grupo dentro de la estructura y

presenta toda la rama, la secuencia de colecciones
que estan antes del lugar que estamos visitando.
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INICIALIZACION DE DASI

En DASI se cuenta con programa inicial que =s el
encargado de iniciar los archivos que se necesitan en el
sistema, este programa  esta puesto en un disco fexible
que pregunta al usuario en gue directorio esta cargado
el sistema DAGI.

DEFINICION DE DAST
s e e c e T

PRGNS RS AU

Dar el Divectoric amde Ssta jpstalzds oo 207

e R S I T g

La siguiente pregunta se refiere a cual sera el
nombre  inicial que tendra DASI, este nombre aparecera en

el sistema en el nivel cero.
DEFINICION DE DASI

bas I

Introduzca &l noambire con &l aue se 1dentificara a D A
en su instalacidn. Tiene un méximo de S0 caracteres.
? UNIVERIIDAD NACIONAL AUTONGMA DE MEXICO

Estas de acuerdo T 0%

Otra pantalla cuestiona al usuario si el monitor de

- la computadora es de color en caso afirmativo

proporcionar la letra S.

_Aa._.




Color? (87100

10
9
o
m

£l monitor que se usara

La. siguiente pantalla pregunta al usuario si este
desea que se inicialicen los archlvos, Se recomianda que
sea la letra 8, cuando no se tengan datos, &l mal uso de
esta opcidn puede acarrear muchos problemas por lo que
se debe proporcionar la letra © para gque DASI tenga buen
inic¢io.

CEFINICION DE DASI
S2INEY

DA=sI

PDeseas que s& inicialize =21 Sistema? {s/n]:

N
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DASI cuando principia aparece ia siguiente
pantalla.

v ALl
[RG5S 25 e na s s
DA ST

Imicia la utalizacion ge DRI, v se he Jdefinido
Winatn fiztenad Nl S orasEniITacion. & conbtinuscidn se
le darz la faoilidast de saoder rexlizario

Desea oroceddlr 7 =

Una vez explictado lo anterior, 2l usuario podrd plasmar
s estructura ( agrupacidén de su informaciénd, en DASI
por 1o que el primer paso es dar de alta las COLECCIONES
o GRUPOS que conforman &l primer nivel.

MODIFICACION A LA ESTRUCTURA DE DASI

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTUNOMA DE MEXICD

Definir Caoleccicmes o Grupos.
Eliminar Colecciones o Grupos,
Renombrar Colecciones o Srupas.
Respaldo de DAST .

Recuperacion de DARI

Mend anterior.

En DASI existe una opcién, en donde permite definir
una coleccién o un grupo, es necesario proporcionarle un
texto gue se utiliza para identificar la coleccioén o el
grupo ¢ segun sea el caso, ademas de dar una letra que los
diferencie; € coleccidén y G grupo, si esta de acuerdo
con - el texto que identifica sera almacenado, en caso
contrario puede modificarlo. La pantalla que aparece
para realizar esta operacidn esi




DEFINICION DE COLECCION © GRUFD

UMIVERZ IDAD NACIONAL AUTINDMA DE MEXICO

A continuacian se 12 permite Introducir un m&xime de

50 carvacteres para ldentificar la Colscocidn o Grupo

3

Introduzcs wna 'G7 si S
E

t trata de un Grupa.
Introduzea unia 'C7 s1 trata

de una Colaccion,

QT
Pl

oecien 7 C

En nuestro ejemplo!
Alumnos de la Facultad de Ingenieria € (Coleccién)

Profesores de La Facultiad de Ing. G (Grupo)
Horarios de la Facultad de Ingenieria G (Grupo)

Al salir de este menl que permite realizar la alta
de colecciones o grupos, aparece una pantalla como 1la

siguiente:

Secretaria de Servicios Escolares de F. I.

(1) Alummos de la Facultad de Ingenieria C)
(2) Profesores de la Facultad de Ing. G)
(2) Horarios de la Facultad de Ingenieria (G)

. Con sola elegir el numero que se encusntra a la
izquierda del texto sera suficiente para identificar la
opcién deseada; escogeremos una pPara continuar, si
escoge el numero 1 (corresponde a los alumnos).

Aparecerd wna pantalla en donde se le indica al
usuario que fud seleccionada una coleccidén vy se puede
definir colecciones o© grupos gue estardn en nivel
inferior a 1la coleccién que estemos en ese momento; en

este caso (alumnos).
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Defineremos tres grupos en la misma forma como se
hizo anteriormente, estos son.

(1) Titulados G
(2> Inscritos G
(3> Servicio Social (G

Al salir de esa opridn aparscerd una pantalla con
la siguiente forma:

Alumnos de la Facultad de Ingenieria

(1) Titulados (G
2> Inseritos LG
(3> Servicico Social (G

Al seleccionar algun numero de los que aparecen en
la pantalla, el usuario podra continuar con el siguiente
pago en donde g2 le explica que fus seleccionado un
Qrupo Yy que no se ha realizado la descripcién de los
campos que lo conforman, esta descripcidn es necesaria
para efesctuar la carga de informacién y manipulacidén de

la misma. El mend que se le presenta es !

DEFINICION Y CARGA DE DATOS

GRUFG 1

El Grura que selecciond® no tiene aun la definicidon de loas

campos qQue 1o componen, esta InfTornacidén &s necesaria para

la carga de informacién y manipulacidn de la misma.

A comtiinuacian podra definir 1os campas y caraar datos en

forma Interactiva o a partir de archivos externos,

Desea praseauir




En caso de que el usuario desea continuar aparece
una pantalla.

Moapy

DE DEFINICION ¥ CARG " DATOS

ORUFD |

Degcriec1dmn da Campos

Caras o= Datos

D

Ediciam

Menl ant=vioo

El wusuaric debera elegir la primera que se refiere
a la descripcién, la forma de slegirlas es utilizando
las flechas que se encuentran en parte derecha del
teclade vy con la tecla <return> se elige cuando el fondo
blanco esté posicionado en la opcidn deseada, cabe hacer
el recordatorio que el primer paso es la descripcién de
los campos, ya Qque las opciones de carga de datos y
edicién no son permitidas si no se ha hecho 1la

descripcién.

La descripcidén de Campos se lleva a cabo tomando
ciertos conceptos como base que explicaremos &
continuacién, cada campo deber& tener un NOMBRE que lo
identifique! se recomienda formar wuna lista de los
campos que se desean definir para no cometer el error de
dar el mismo nombre & dos campos, pero si ésto llegard a
Presentarse no hay de que preocuparse puesto que el
médulo verifica Yy despliega en pantalla los dos campos
dando 1la posibilidad de modificar o eliminar alguno de
ellos. Los campos también deben tener un TIPO, éste se
refiere a que clase de campo se trata, se utilizard una
letra N para identificar a los campos de tipo Numérico vy
la letra (4 Para aquellos que son Caracter &

Alfanuméricos.
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L.a LONGITUD, esta en los campos de tipo Numeéerico se
debe hacer una consideracidén especial, vyva que como
sabemos existen numeros que tienen parte decimal y otros
no, en caso de gque el campo utilizard parte decimal,
para obtener su longitud se sumard la parte entera, el
punto decimal y la parte decimal, cuando no deseamos
utilizar parte decimal con dar cero en &1 campo dzcimal
o la tecla <return> no serd tomada en cuenta. Algo que
es muy importante hacer notar es que =1 nombre del campo
debera iniciar con letra, después de la primera letra es
permitido usar digitos o la tecla que tiene el caracter
conocido coma UNDERSCORE.

Adamie rara ideniicasr el nomiobre ael campo  es
rermitido un maxims de 10 caracteres, para mayor
entediniento veancs los siguientes ejemplos!

Campo ¢ 1

Nombre : Aflo-ing
Tipo | N
fongitud | 2
Decimales !

Este campo es del tipo numérico, no tiene decimales
Yy su valor maximo es 99.

Campo : 2
Nombre: Promedio
Tipo : N
Longitud @ &
‘Decimales : 2

El campo anterior es del tipo numérico, tiene 2
decimales, 2 digites para la parte entera y el punto da
el total de S que la longitud del campo.

Campo: 3
Nombre: Alumnoc
Tipo: C
Longitud : 30
Decimales :

El campo anterior en tipo Caré&cter vy tiene una
longitud de 30 caracteres. ’

- A10 -



En los ejemplos anteriores, aparece la palabra
Campo. y enseguida esta un numero, éste indica el numero
de - campo Qque se trata; el sistema asigna este numero
conforme se capturen los canpos.

Dar los Campos!

- Canpo, HE B

Nemibre : :
Tipo . HE

ALongitud H :

Decimales H

= Linea Anterior |
l’ ¢ = Linea Sigulente ; End = Fin de Captura

La manera de viajar €5 muy sencilla y se lleva a
cabo- haciendo uso de las flechas. Cuando se ha terminado
de dar la informacién completa de los campos, ¥y el
usuario desea szlir de ese médulo deberad utilizar la
tecla End. En caso de ocurrir un error en la captura
aparece en pantalla el mensaje de error pertinente.
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Ejemplo de descripcién de los campos de 1los alumnos
titulados:

Campo: 1
Nombre! Num—-cta
Tipo: N
Longitud: &
Decimales: O

Campo: 2
Nombre:! Nom—alu
Tipo: C

Longl tud: 32

Decimalez: ©

Campo: 3

" Nombre: Carrera
Tiro: N
Longitud:2
Decimales: ©

Campo: 4

Nombre: Anio—ing
Tipo: N
Longitud: 2
Decimales: 0

Campo: S

Nombre: Créditos
Tipo! N
Longitud: 3
Decimales: O

Campo: ©

Nombre: Promedio
Jipo: N
Longitud: S
Decimales: 2
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El mddulo tiene otras opciones

disponibles que
ayudan a efectuar mejor la captura:

OFCTONES OTSFONIELES

1) Agreday Und o &3 Lampos. |

X
-

Eliminar wund o mas Lampos.

i
~

Imzertar un Cameo.

3 Lastar todos los Cameoas.

m kB

Modificar ung o mas Campas.

o
o
"I

licta gl Mddulo

i U Oecidn =3

Con este conjunto de opcicnes rermite al usuario el
realizar la descripciédn de los campos mas rapida, es
recomendable uwtilice ia opcidn numero 4 antes de ocupar
otra, por que el nunero de campo asignado por el sistena
es el que permite realizar algun cambio, consulta o
eliminacién, ya que este nimero es el que permite
localizarlo dentro de este médulo.

Mientras el wusuario no cargue informacién,
consultar, modificar o agregar uno © mas campos,
vya se -realiza la carga de 1los datos, el sistema no
permite utilizar este médulo por seguridad de los mismos
datos que vya se encuentran almacenados.

podr&
cuando
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CARGA DE INFORMACION

Cuando ya se tiene definidos 1los campos ton sus
caracteristicas, podemos decir que vya tenemos la
estructura de nuestro Grupo; el paso  siguiente
corresponde a la carga dJde datos, pero estid se puede
llevar a cabo en dos formas

Una de ellas consiste en cargar la informcidn
desda el teclado, en este caso s= crea una mastara de
captura en donde aparece en la parte izquierda de la
pantalla los nombres de los campos, seguido de un fondo
de color (otro tono en los monitores monoctTomaticos) qQue
indica ia iongitud permitida que tiens cada uno de los
campos, cuando el conjunto de campos definidos sobrepasa
la  catidad que se manejan en la pantalla, se manejan con
una serie de paginas para cubrir todos los campos gue se
tienen definidos, en 1la parte inferior de la pantalla
aparecen los comandos que permiten realizar la captura.

Ejemplo S utilizaran los campos <que fueron
definidos en la descripcién de campos y la mascara de
- captura seria

CAPTURA Registro Num. @ 1

NUM~-CTA ;. NNNNNNNN
NOM-—-ALU : CCceceeeccecececeeceecceceeececececcecce
CARRERA : NN
ANIC—ING ¢ NN

CREDITOS ¢ NNN
PROMEDIO ¢ NN.NN

FECHA—-NAC 1 NNNNNN
ANIO-EXA : NN

MES-EXA : NN

DIA-EXA v NN

RES—-EXA s C
SEXO HE o

P Pag Ant. ;P 1 Pag. Post. 3-Sig Reg

~ ..

E : Edit. Reg ;R : Reg. Ant. T- Terminar
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En esta mascara se observa que aparecen las letras
N y C pero en la pantalla solo aparece un fondo de color
& un tono diferente en 1os monitores monocrom&ticos, se
utilizaron las letras para indicarle al usuario que tipo
tenia cada wuno de los campos, cuando se desea terminar
la captura debemns estar posicionados en la seccién de
comandos y oprinmir la letra T <(terminar), =] uso de
alguna tecla no permitida desplegara &l mensaje de error
pertinente.

La segunda forma de cargar informacién es un poco
mas dificil, en este caso se desea cargar informacién
gue esta e un archivo tipo texto (en algun directorio
del disco duro & en un diskette), El1 mdédule psdirgd el
nombre del archivo que se desea cargar, &s posible dar
toda la ruta de donde se encuentra el archive, no
necesariaments el archive debe tener todos los campos
definidos en el sistema, sino que puedsn ser alsgunos,
para esto es necesario gue el wsuario conosca las
posiciones en donde inician los campos dentroa del
archivo, para hacerlos corresponder con la estructura
del Grupo, la longitud del campo es tomada de la
descripcidén de los campos que se hizo anteriormente, por
lo que el dato importante &s la posicidn en donde inicia
el campo, una vez que se ha realizado esta
correspondsncia, todos lcs canpos Que se desea sean
cargados, ararecera en pantalla el nomero de registro
que va procesando, en el caso de ocurrir algin error, se
preguntard si  se elimina ese registro y se continta con
la carga ¢ si se da por terminada la sesién. También
detecta si existen caracteres raros 6 simbolos que no
corresponden a la descripcidn de los campos.

Ejemplo tenemos un archivo texto que se llama
Titulados.fi vy esta cargado en el disco duro en el
directorio raiz (ci\titulados.fi).

nuncta nombre ca ai cr prom f nac at mt dt r s
-8 =1 - -32 - =141 21213 1 2.2 i-6-1 2 2 211111
b 3CIOKN § HIOTRRIHHOICHENNC | 2O T 2§ X HK LXK 3 IO L XX T XXX ixd
1 2OXRXK | XK IXHHHIOKNK § XK K T K0T XKL T XX F XX X i ikt
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El archivo viens en la misma forma que se tiene
definida la estructura del Grupo, la informacién que se
observa significa que los datos estan consecutivos el
caracter H golo se utiliza para distinguir un campo de
atro perec no forma prarte del  archivo, asi que las
posicicnes de los campos es!

NOMERE DEL CAMPO FOSICION
NUM-CTA 1
NOM-ALU 9
CARRERA 41
ANTO-ING 43
CREDITOS 45
PROMED IO e
FECHA~NAC 53
ANIO~EXA 59
MES~EXA 61
DIA-EXA 53
RES~EXA 65
SEXO €6

En este caso fué muy sencillo puesto que el archivo
tiene toda la informacidén y esta en el mismo orden que
se definié &1 Grupo, si esto no fuera asi veamos otro
ejemplo.

| = =82 ~-= -8~ 21 3t 2.2 i1y 2
¥ IOCKIKHRKIOKK | XRKNK T XK § XK § XL XK FXXRKNK X § XK
LYYYYYYYYYYYYiYYYYYiYYiYYYiYyY . ¥YYiY yivivy

"El archivo tiene la siguiente descripcioéon:
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NOMBRE DEL CAMPUO POSICION

NOM—-ALY 1
NUM-CTA 33
ANIC-ING a1
CREDITOS 43
FROMEDIO 46
FECHA—NAC 51
SEXO 57
CARRERA 53
ANIO-EXA €0
MES-EXA 62
DIA-EXA Y
RES—-EXA 56
La menera de utilizar e)l moédulo de carga de

informacion, el priner dato que pide es &1 archivo que
se desea cargar (toda l1a ruta’, la longitud y el tipo
del campo es tomado de la descripcidén de campss que hizo
en ese moédulo.

El médulo de edicién es un sistema auxiliar para
el usuarie, puede consultar ¢ modificar los datos que
han sido cargados uwtilizando cualquiera de las formas
antes explicadas, por el teclado o por un archivo tipo
texto, este mdédulo genera una mascara de consulta o
caplura parecida a la que aparece cuando se carga
informacién por el teclado, en este médulo el usuario
podra verificar o modificar los campos que desee.

Cuando ya se tiene informacién existe un conjunto
de acciones que €l usuario puede realizar con la
informacién que tiene cargada en ese Grupo, estas
acciones sont

Definir un Reporte .
Definir una Grafica

Definir una Agrupacién

Definir una Agrupacién y Miembros
Renombrar Miembros y/o Agrupaciones
Reorganizacién del Grupo

Modificar la Estructura

Actuxlizar la Informacidén

Definir Archivos a Transmitir
Respaldo de la Informacién
Recuperacién de la Informacién
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Hablaremos sobre la primera accién que corresponde
a la creacién de un reporte, éste se inicia
seleccionando tal opcién oprimiendo 1la tecla <Return>
cuando este posicionado el fondo blanco en esta accién.

Para generar un reporte es necesaric aplicar una
funcion predefinida a 1los datos, estas funciones se
elaboraron con el fin de procesar los datos y cbtener
datos que avuden a tomar decisiones, las funciones gque
.. se  crearon son las mas comunes, a continuacién se
listara y explicara cada una de ellas.

MODULD DE SELECCION DE FUNCIONES

GRUPD 1

SALIDA

CINTAR

FRECUENCIAS
IMPRIMIR/SELECCIONAR
INTERVALOS
NCURRENCIAS UNICAS
OFERACIONES ARIT
DRDENAR

FROMEDIAR

TOTALLIZAR

- A18 -




FUNCIUNES

Estas funciones predefinidas operan en las
siguiente forma, los pasos que marcan a continuacién se
deben realizar para ejecutarlas.

1.~ Selesccionar la funcidn deseada, oprimiendo la
tecls <Return> en la palabra que identifica a la
funcién.

2.— Aparece en la pantzlla una breve explicacidn

de 1o que realiza la funcidén, si desea continuar
deberd proporcionar la letra €, en otro caso debe
oprimir la letra R ¥y regresarada al mena de
funciones.

FUNCION FRECUENCIAS

GRUFD

Descripcidén de la Fuyncidn
La funcion de Frecuentias permite obtener la can -
tidad de ccurrencias en que aparece deterninada ins -
tancia en uno o varios campos Je control seleccicna -
Jos

(C) Ejecutar la Funcién ; (R} Mena  Anterior.

Opcién ? C
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3.- Si continuda,

el sistema hace una pregunta en la

cual el usuario debe decidir si la funcidén se va a
aplicar & todos 10s registros ( oprimir el ndmero
1), o si desea qus se realice una seleccidn antes
de aplicar la funcidn (lo indica con el namers 2).
FUMCTION FRECUECHCIAS
[Fe e S S yp
GRUFD

Descripcian g2 la Funcidw

La Tuncion de Frecusnclas  sarmiis obrepner la can —
Lidzd de acunvenriag =n aue aearecs determinada ins -

tancia en unn
doas .

Desea aue la funcidn se aplique sabre  todeos las
registros del avchivo (1), o desea efectuar una selec—
ciém de los registros ques deses utilizar (2D

G varios camens de control sslscciona -

Opcitn ¢ 1

‘3.a En caso de oprimir el numero 2 el usuario
debera proporcionar una expresién (expresidén de
seleccidén), consiste en introducir los campos que
deben cumplir con alguna condiciédn que puede
reducir el numero de registros que le serd aplicada
1a funcidén (para mejor entedimiento de este
proteso, ver el punto que corresponde a seleccidédn
de la Informacibdn).
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SELECC TN Lv)h CRMELILS

AT
1

i NOMERE

t EZDAD

4 SEXG

€ ERQ_CIVIL

¢ FECHA NAC

4 TELEFONG

4 DIRECTIIIN
C A/ ) Dorrar glscdionmes aﬂt=r;nr§5
CE ) Despledar la pantalla sigulente.
¢ U ) Deskpieaar ia ranbblaili A B
0 ) Salica modulo Jde seleccisn

Upcion 7

4.- Existen funciones que Para poder efectuarse
actdan sobre uno o una concatenacién de muchos

campos de control, en estas deberan ser
Proporcionados.

A continuacidén se describen cada
funciones, estan wvan aconpafiadas
Permitan entender mejor su operacién.

una de las
de ejemplos que
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SELECCION DE LA INFORMACION

Esta operacién se utiliza para que ol usuario pueds
escoger aquellos registros que necesita bajo alguna
condicién que debsn cumplir unce © m&s campos, pPoOr
ejemplo: se  tiene almactenada informacion referente a la
Secretaria de Servicios Escolares (Alumnos Titulados) y
es necesario conocer los alumnos cuya carrera es la
namero 21 (corresponde & Ingenieria Civil), si el campo
carrera es tipo numérico, la manera Jde obtener aesta
informacion es escribiendo la expresién: CARRERA = 21;
otro ejemplo; se Jdesea trabajar con alumnos titulados
cuyo s5ex0 sea f emenino, el campo dentra de la
descripcidan es ZEXO, pero su  tipo es  Caracter, la
expresién que nos pernitira obtener o=tz inforiacidon es:
SEX = F*, cuando el tipo del campzx es del tipo
Caracter el texto c¢on el que se compara dsbera estar
entre apostrofes, (golo el texto , en este caso sclo se
trata de una letra, por que la longitud del campo asi lo
especifica, ‘F’) , pero la seleccién de la informacion
tambien permite que se use ma&s de wuna regla de
seleccién, si utilizamos los dos ejemprlos anteriores y
formamos wno soclo veriamos gque nuestro objetive es
encontrar a los alumnos de la carrera 21 y ademas que su
sexo sea femenino por lo tanto la expresién que dariz
esa seleccion es! (CARRERA = 212 .and. (SEXO = 'F’)

Si se observa la expresién se vera que se utilizan
rarentesi para identificar las dos reglas de seleccién,
cuando se va utilizar mas de una regla el usuario deberéi
usar los paréntesis, otra palabra que aparece es la
Ppalabra .and. (entre puntos), esta palabra es la que
permite que se utilizen mas de una regla de seleccidén y
se le tonoce como operador légico.

Operadores Légicos

.and. (conjuncién )
.or. (disyuncién)
.not . (Expresidn)d (negaciénd
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Uperadores de Relacién

> mayor Que

>= mayor o igual que

< - menor que

= menor © igual que

= igual
Cuando la expresion utiliza campos del tipo
cargctor 2l Gnico cpovador de relacidn permitido es
el = (igual guel.

EjJemplos de la utilizacién de operadores 16gicos y
de relacién.

(carrera = 213 .and. (sexo = 'F’')

La expresiédn dard como resultade aquellos registros
que cumplen con ambas condiciones.

(nom—alu = 'JOSE LOPEZ PEREZ2’) .or. (num—-cta = 78143332) "

En este ejemplo habra resultado cuando se cumpla
alguna de las condiciones o las dos, buscaria en el
archivo al alumno que se llama Jose Lépez Pérez en
caso de encontrarlo terminar&d el proceso de
busqueda, pero si no 1o encuentra buscard el numerc
de cuenta igual 78149332,
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En caso de que la expresién este mal formada & sea
invalida, pPor que 1los campos no existen & por que hay
alguna incompatibilidad en los.iipos. S5i el campo tiene
un tipo numérico y se trata de relacionar con un texto,
aparecera el mensaje de que la expresién es invilida.
Cuando la expresién esta bien formada, entoces se
realiza la seleccidén y genera un archivo temporal en
donde se almacenan los registros que cumplen con la
condicion.

Ejemplos de expresiones invalidas.

El campc CARRERA &5 un campo Numérico vy se forma la
siguiente expresidn!

CARRERA = *21°

Esta mal formada, la forma correcta es CARRERA =
21.
Forma Incorrecta Forma Correcta

NOM-ALYU = FRANCISCO LOPEZ NOM—ALU = ’'FRANCISCO LOPEZ’

Cuando el uwsuario decide utilizar una expresién de
seleccién vy se da cuenta <que se equivoce y quiere
utilizar toda la informacién del archivo con
proporcionar la ealabra TODOS dentro de la expresion
seran seleccionados todos los registros operando de
igual manera que si se hubiera escogido el namero (1),
para indicarle que se desea espresidn, por lo tanto la
palabra TODOS puede ser empleada en cualquier expresién
de seleccidn que el usuario desee utilizar.
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FUNCION CONTAR
. lLa funcién permite realizar un conteo de ndmero de
registros que componen el 3rupo, pudiendo efectuar una
seleccién de registros que deben cumplivr con alguna
condicién de busqueda, utilizando los campos que forman
parte de la estructura.

A continuacidén se presentan 2z ejemplos gara que se
entienda su funcionamiento.

Ejemplo 1. Se desea  conecer  cuantos alumnos
titulados hay.

1.— Seleccionar la funcion Contar.
Z.— Oprimir la letra C para Continuar.

2.- Se aplicara 1la funcién sobre todos los
registros (1)

4.~ Aparece en pantalla un mensaje de espera, que
indica que se esta rrocesando la informacidéon,

5.~ Pasarad al wdédulo de formateo del reporte.
. Ejemplo 2. Se desea saber cuantos  alumnos .
ingresaron a la facultad en el 80 y su promedio es mayor
de 8.0.

-1.— Seleccionar la funcién Contar.

2.— Teclear la letra C para continuar.

3.~ Se desea aplicar una gxpresién de seleccidn

(Z), proporcionar la expresidén:

{anioc—-ing = 80) .and. (promedioc >= 8.0)

4.-  Aparece en pantalla un mensaje de espera, que
indica que se esta procesando la informacidn.,

8.~ Pasara al médulo de formateo del reporte.
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FUNCION FRECUENCIAS

La funcidn Frecuencias permite obtener la cantidad
de ocurrencias en que aparece determinada instancia en
uno 6 varios campos de control seleccionados. Esta
quiere decir, que se obtiene una tabla de dos columnas
en donde uwna de ellas es un campo de control que puede
ser uno & una combinacién de mas campos y la otra
columna es el namero de ocurrencias que se presentaron.

A continuacién se prasentan ejemplos para enteder
su operacidén.

Se tomé wuna seccisin del arvchavo y algunos campos,
pero lo tomaremocs como si éste fuera al archivo.

CARRERA SEXO NOM-ALU PROMEDIO
21 P i JUAN LOPEZ i 9.6
21 i M { JOSE TORRES | 7.8
22 t F ! LUISA GOMEZ 1§ 8.1
24 i F i MARIA LUNA i 9.0
31 i M i FERNANDO MAR | 7.&
32 i F i TERESA FLORESY 8.5

Ejemplo 1! Encontrar las frecuencias sobre el campo:
carrera.

{1.~ Seleccionar la funcién Frecuencias.
2.~ Oprimir la letra C para continuar.

3.~ Oprimir el nimero 1 para indicarle que la
funcion se aplicara a todo el archivo.

4.— Elegir el campo de control. En este punto
aparece. un mena en donde se presentan los campos
que existen y tienen un numero asociado a la
izquierda del nombre del campo
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FUNCION FRECUENCIAS

(1) CARRERA
(Z) SEXO

(33 NOM-ALU
(4> PROMEDIU

A) barrar eleccionas anteriores
B} desplegar pantalla siguiente.
C) desplegar pantalla anterior.
D) salida del modula de seleccidn

la opcidn A) se utiliza cuando el usuaria cometid
algun error vy debera valver a iniciar la seleccidn
de campos de contral.

Cuando 1los campos son muchos y no caben en una
pantxlla la manera de presentarlos es presentande
Ppaginas de & campos cada una de ellas, esta opcidn
B) presenta la pagina siguiente.

lLa letra C despliega la pagina anterior de campos.

Cuando va escogieron el o los campas de ceontrol,
con la letra D se dara por terminada la seleccidn,

Para nuesstro ejemplo elegiremos el nomera § que
corresponde al campo CARRERA y la letra D.

5.~ Aparece el mensaje de espera que indica que se
esta realizando el process, y dara come resultado
una tabla comne la siguiente:!

Campo de Control Fracuencias
21
22
24
31
3z

el i ]
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FUNCIUON FRECUENCIAS

Gtro ejemplo! Se desea encontrar las frecusncias de
carrera y sexo.

lL.os pascos son iguales al ejemplo anterior, solo
cambia en la seleccién de campos de control en este caso
" deberemos elegir &l ndmere t,el 2 y la letra D,

Entregara por resul tado:

Campo de Control Frecusncias
21/M 2
22/F 1
Z4/F 1
31/M 1
S2/F 1

Ejemplo 3! Deseamos conocer las frecuencias de
carrera Yy sexo pero de los alumnos cuyo promedio es

mayor a 8.0
1.~ Seleccionar la funcién Frecuencias.
2.- Oprimir la letra C para continuar.
3.- Escoger el numero 2 para indicarle gue se
realizard una seleccidén de la infermacidn, esta
expresién es!
FROMEDIQ >= 8.0

4.~ Esgoger los campos de contrel, (1) CARRERA, (2)
SEXO, letra D para finalizar.
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FUNCION FRECUENCIAS

5.~ mensaje de espera que indica aque sa
efectuands la seleccidn,

l.a tabla de resultado es:

. CAMPC DE- CONTROL FRECUENCIAS
21/nM i
22/F : 1
24/F 1
1

S2/F
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FUNCION IMPRIMIR / SELECCIONAR

La funcion Imprimir/seleccionar realiza una
selecciébn de 1los campos que se desean imprimir sin
aplicarles ningun proceso, también puede aplicarse una

condicion de seleccidon antes do escoger los campos que
se desean imprimir.

Ejemplo 1) deseamos imprimir los campos NUM-CTA,
NOM-ALU, SEXU, FECHA-NAC.
1.~ Escoger Ya funcisin ImprimirsSeleccionar.

2.~ Oprimir la letra C para continuar

3.~ Proporcionar 21 ngmers | para indicar que se se
imprimiran todas las instancias de los campos
escogidos.

4. .- Elegir los campos que desea se impriman.

1) NUM-CTA
2) NOM-ALU
3> CARRERA
4) ANIO-ING
5) CREDITOS
6) PROMEDIOC
7)) FECHA-NAC
) ANIO-EXA
9) MES-EXA
10> DI1A-EXA
11> RES~EXA
12) SEXO

~ Se escogeran los numeros 1, 2, 12, 7,
para finalizar la letra D.

5.- Aparecera el mensaje de espera que

indica que se esta seleccionando la
informacién.
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6.~ Se generara un archivo temporal que
tiene los campos NUM-CTA, NOM-ALU,
SEXO, FECHA~NAC.

Ejemplo 2; se desea imprinir los campos NUM-CTA,
'NOM~-ALU, FROMEDIO, CREDITOS. FPero solo de los alumnos
‘que tengan sexo femenino y hayan ingresado despues del
aflo 82.

1.~ Seleccionar la funcién,
2.~ Oprimir la letra C para continuar.

-

3. - Oerimir =1 TOmzrs 2 péara 17WILCAr que  Se
realizard una seleccidn de la informacidén,

4. - Proporcionar la condicién de seleccidn:
(sexo = ’F') .and. (anio-ing >= 82)

5.—- Seleccionar los campos 1, 2, 6, 5 ¥y la letra D
para finalizar.

6.~ Aparactera un mensaje de espera, #ste indica que
esta realizando la seleccion de datos.

7.— Se genera un archivo temporal con los campos
escogidos y que cumplieron .ton la condicién de
seleccién.
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FUNCION INTERVALOS

Esta funcién rermite obtener una tabla de
frecuencias de aquellos valores contenidos entre ciertos
intervaleos definidos por el usuario. Esta funcién solo
opeara con campos nunéricos; a continuacién se
presentaran algunos ejemplos para su mejor entendimiento
de operacidn de esta funcién.

Se desea conocer cuantos alumnos estan entre 1los
siguientes intervalos considerands 1 campo de
control el Promedio, la forma de dar los numeros es
proporcionando los numeros frontera, para nuesteo
ejenslo; los numeros frontera son 6.0, 7.0, 8.0,
5.0, 10.¢. Para finalizar con la lista de numeros
el usuario debera oprimir 1la tecla <Return> para
indicar finalizacién. 3Si tomamos los nUmeros Sue se
Fresentan la tabla que se aenera es

FROMEDIO <= 5.0 CANTIDADES
6.00 > PROMEDIO <= 7.00 ————
7.00 > PROMEDIO {= 8.00 ———
8.00 > PROMEDIO <= 3.00 ———

9.00 > FPROMEDIO <= 10.00 —
FROMEDIO > 10.00 et
.~ Escoger la Funcién Intervalos.

2.~ Uprimir la letra C para Continuar.

8.~ Oprimir el numero (1) para indicar que la
funcidén se aplicara a todos los registros.

4.~ Se elige el campo de control sabre el cual se
seleccionaran los intervalos.

5.— Aparece una pantalla en donde el usuario deberé

proporcionar los nameros frontera en forma
ascendente, (de menor a mayor),; ejemplo!
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<return>
{return>
<return>
<returnd
<return>
<returns
{raturn>

CTOHNG M
CoCCOo

Y-

El wultimo <return> indica gue se termina la lista
de numeros frontera.

6.— En la pantalla aparece un mensaje de espera que

indica que se esta procesando la informaciédn:

) Ejemplo # Z: Se desea canocer como esta
clasificada la poblacién de la carrera numero 23, de
sexo femenino y en los siguientes cortes de promedio,
6.0, 7.0, 8.0, 2.0 vy 10.0 .

1.~ Seleccionar la funcién Intervalos.

2.- Oprimir la letra C para Continuar.

3.~ Oprimir £1 numero (2) para indicar que se
realizara una seleccidén de informacion.

4.— Proporcionar la expresién de seleccion, esta
es:

(carvera = 23) .and. (sexo = 'F’)
5.— Elegir el campo de control, en este caso es el
Promedico, su eleccién se lleva a cabo eligiendo el

nimero que estd & la izquierda del nombre del
campo.
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6.~ Proporcionar las cantidades frontera para los
intervalos.

6.0 <return>
7.0 <returnd>
8.0 <return>
3.0 <return>
10.0 <return>
{return>

" Nota: el wultims <return> es wutilizado para
indicarle fin de las cantidades frontera.
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FUNCION OCURRENCIAS UNICAS

Esta funciéon permite obtener wuna lista de los
valores que se detectan sobre un campo o saobre un
conjunto de ellos, mostrando solo que valores se
presentaron ¥y no cuantos de cada uno de ellos.

Ejemplo!

Cuales son las carreras que se tiene en &} archivo
de titulados.

1.— Elegir la Funcion Qcurrencias Unicas.

2.— Proporcionar la letra C para continuar con el
pPrICcess.

3.— Oprimir el namero (1), para que la funcién se

aplique a &l archivo.

4.~ Se escogera uno © mas campos que seran el o los
campos de control, en este caso solo se tiens un
campo de control gue es CARRERA vy para elegirlo el
usuario tecleara el nuamero asociadoc que se
encuentra a la izquierda del mnombre del campo,
cuando ya escogieron el o los campos. debera
oprimirse la letra D para indicar que ya se termine
esa opcidén.

5.~ Aparecera un mensaje en pantalla de espera que
indica que se esta procesando la informacién.

6.— Pasard al siguiente médulo.
Cuales son los resultados del examen de titulacion
de las mujeres de la carrera 21.
1.— Elegir esta funcién.
2.— Oprimir la letra € para Continuar.
3.- Digitar el numere (2J) para préporcioﬁar

posteriormente la expresién de seleccién.
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4.— Dar la expresién de selecciédn.
(carrera = 21) .and. (sexo = ’F’)

5.~ Seleccionar el campo de control sobre el cual
se aplicard la funcidn, en el ejemplo es RES-EXA
(deberda oprimirse el numero asociado al campo que
- s desee) y para terminar oprimir la letra D.

6.~ Aparete un mensaje de espera que indica que se
esta realizando el proceso.
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FUNCION OPERACIONES ARITMETICAS

Permite obtener unoc ¢ varios campos cuyo contenido
sea el resultade de realizar una operacidn aritmetica,
utilizando uno » m&s campos asi comno valores constantes,
para wutilizar esta funcidén solo es permitids que los
campos sean del tipo numérico.

Ejemplo

Cuante tiempo se tardan los alumnos en titularse
desde que ingresan a la facultad hasta que realizan su
examen de titulacién.

1.~ Seleccionar la funcion.
2.- OUprimir la letra C para Continuar.

3.- Teclear el numero (1) para que la funcidn se
aplique a todos los registros,

4. - Proporcionar la expresién que representa la
operacion aritmetica que se realizara. '

anio—ing - anio—2xa

5.- Aparece un mensaje que indica que se esta
realizando el la operacién.

En esta funcidén también es permitido realizar una
seleccidn de informacion antes de que se aplique la
operacién.

El uswario tiene maximo de 7 campos para efectuar
estas operaciones entre los campos numéricos, este
funcién pide el tamafio de digites y decimales que
utilizara, asi como la expresién aritmetica para cada
campo, el nombre de 1los campos que Se  geEneran son
cmpl,camp2. ... cmp7.
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FUNCION ORDENAR
En muchos casos es necesario que la informacién
esté ordenada por wuna o mas llaves (campos) y esta

funcién se encarga de realizar este proceso, peroc el
orden s en forma ascendente,

Ejemplo # 1.

Ligtar todos 1los alumnos ordenados por carrera y
alfabeticamente
1.~ Elegir la funcioén.

2.4 Jeclear la letra € para Continuar,

3.~ Oprimir el noamers (1) para que so ordence todo
. el archivo.

4.—- Proporcionar los campos. en el orden que se
desea aparescan ordenados. ’

1.— Carrera
2.— Nombre

Oprimir la letra D para indicar fin de llaves de
ordenamiento.

§5.- Mensaje de espera.

Ejemplo # 2
Listar todos 1los alumnos de la carrera nlmero 32,
que tengan sexo masculino vy que esten ordenados por el

rromedio.
1.— Elegir la funcién.

2.— Oprimir la letra C para Continuar.
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FUNCION ORDENAR

3.~ Teclear el numerc (2) para que se realice una
seleccién de informacidn. :

4.~ Froporcionar la condicidn de selsccién.
‘{carrera = 32) .and. (sexo = '#M‘)

5.~ Dar el campo de control, en este caso es &l
PROMEDIOC. .

6.— Mensaje de espera.
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FUNCION PROMEDIOS

) Esta funcidén tiene como objetivo el obtener un
valor promedio de ciertos campos numéricos que el
usuario necesite. A continuacién se explican algunos
ejemplos para que el usuario entienda su funcionamiento,
en esta funcidén solo son permitidos campos numéricos.

Ejemplo # 1.
Se desea obtener el promedic general de todos los

alumnos titulados.
1.- Seleccionar la Funcién.

Z.= Oprimir la letra C para continuar.

3.- Proporcionar el ninero (i) para que se
consideren todos los registros.

4,— Se elige el campo Promedio (se utiliza el
numero asociado al nombre del campo), después que
se ha dado el o los campos que se desea obtener el
promedio ge wutiliza la letra D para finalizar la
seleccidn.

5.~ Aparece el mensaje de espera.

Ejemplo # 2
: Se desea tonocer cual es el promedio de alumnos

de carrera 31, pero ademas <que Su afiec de ingreso se
mayor o igual al 81.

1.— Se selecciona la funciodn.

2.— Oprimir la letra C para continuar.
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FUNCION PROMEDIOS

3.~ Se teclea el nimero (2), ya que se ocupara una
expresion de seleccidn, esta es ¢

{carrera = 31) .and. C(anio—-ing >= 51)
4.— Se elige el o 1los cawmpos de control que se
obtendrad el promedio, en este caso es el campo

PROMEDIO.

5.—- Mensaje de espera.
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FUNCION TOTALIZAR

Esta funcién permite obtener la suma final sobre
uno O mas campos que necesariamente deben ser numéricos.

En- la informacién que hemos venido utilizandos no
" existe algun campo que de una informacién légica del uso
de esta funcidén, pero la forma de usc es la misma que
“hemos venido usando.

1.~ Seleccionar la funcidén.

2.— Oprinir la letra C para continuar.

3.~ Usar el nomero (1) si la funcién se aplicara
ton todo el archivo, (Z) cuando se realizara una
selecciédn de informacién antes de aplicar 13
funcidén, en éeste caso debera ser proporcionada la
condicidén de seleccidn,

4.— Elegir el o los campos que se desea obtener el
total, wuna vez elegidos oprimir la letra D para

finalizar la lista de campos de control.

5.~ Aparece el mensaje de espera.
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DEFINIR UN REPORTE

fas funciones que fueron explicadas anteriormente
son los elementos gque se utilizan para que el usuario
pueda formar un reporte o una grafica, una vez
explicadas cada una de las funciones, ahora se dara el
procedimiento para que ei usuario pueda generar un
reporte.

i.— Seleccionar o1 Grupo del cual el usuario desea
obtener el reporte.

2.— Cuando no se ha generado mnigun reporte la

pantlalia Gue apaiele &5.

Definir un Reporte

Definir una Grafica

Definir una Agrupacidén

Definir una Agrupacién y Miembros
Renombrar Miembros y/o Agrupaciones
Elimiar Miembros y/o Agrupaciones
Reorganizacidén del Grupo

Modificar la Estructura de la Informacion
Definir Archivos a Transmitir
Respaldo de Informacién
Recuperacidén de la Informacidon
- Mend  Anterior

Se selecciona la opcidn deseada oprimiendo la
tecla <return> cuando el fondo blanco esté posicionada
en =lla, la forma de moverse en este tipo de menus es
usando las flechas, la tecla End y Home.

En caso de tener ya reportes o graficas definidos
la pantalla que aparece es diferente vya en la parte
superior nuestra los reportes o graficas va definidas,
en ese caso el usuarioc deberd oprimir el ndmero 11 que
corresponde a las funciones de Grupo Y aparecerd el mend
que se tisne antes.

- A43 -



DEFINIR UN REPORTE

3.~ Se elige la opcién Definir un Rerorte.
Aparece la sigquiente pantalla.

MODULD DE SELECCION DE FUNCIGNES
B o B A it D e i e

GRUFIY 1

SAl1DA

CIONTAR

FRECUENCIAS
IMPRIMIR/SELECCIONAGR
INTERVALIS
DCURRENCIAS UNICAS
DFERACIONES ARIT
DROENAR

FROMEDIAR

TOTALIZAR

4.~ En donde el usuario debera elegir alguna de
ellas.

FPara <que el wsuario vea su operacién ver la
explicacién de cada una de las funciones.

En casoc de que eliga la primera opcién que es la
Salida regresara al mend anterior.

5.- Una vez 4Qque la funcién ha terminado el
siguiente paso es el formatear la informacién, esto
significa que el usuario acomodarda la informacién
que se haya generado a través de las funciones en
la forma que el lo desee, vy el usuario debe
responder con la letra S en caso que desee
continuar,
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Nomero de Columnas del Reporte 80 (1) o 132 (2)

NUMERD OE COLWMNAS DEIL REPORTE S0 <1> 0O 132 <253
4.~ En es5ta pregunta el usuario debera proporcionar

el numero | o 2, dependiendo del nlmero de columnas
que  tendr&d su  reporte solo son permitideos a 80 o

122,

L.~ Una vez que se ha contestado a esta pragunta,
aparece otra en donde el usuaric deberd dar un
numerc  aproximado del numerc de lineas que desea
utilizar en el encabezado del reporte ( el nimero
de lineas puede ir de QO & 10 lineas, pudiendo ya
dentro del formateador modificar esta sifra ya sea
aumentarla o disminuirla),

NUMERS APRIJXTMADD DE LINEAS DEL ENCAEEZADD

6.~ Aparece una . pantalla en donde éste formatedor
permite elaborar el reporte como desee. Notard que
existe una linea punteada, significa que las lineas
que estan arriba son del encabezado y las que estan
por. debajo son las que se utilizan para que el
usuario distribuya la informacién.
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i€

1B N D D NN B A b

i1

1
3 »1
o3
i
-1

F1 = Blanqusar Linsss. FZ = Borvar Lineas. F2 - Centrar  Textos.

F4 — Capiar Lineas. FS5 ~ Grabar Inform. FE - Insertar Linesas.

F7 - Listar Camp. Val. Fa - mMover Lineas. FS - Repetir Caract.

, F1O — Pasar @l Siguiente Modulo. -

En la parte inferior de la pantalla aparecen el
conjunto” de comandos permitidos, asi como un nombre de
cada uno estos comandos, el ndmero de lineas  que
aperecen en la  pantalla &s de 15 lineas pero el numero.
que _maneja este reporteador es!: cuando se trata de un
reporte de 80 columnas es (60 lineas y S0 columnas),
cuando se trata de un reporte de 132 columnas (60 lineas

"~y 132 columnas).
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DEFINIR UN REFORTE

FORMATEADOR

A continuacién se explicaran cada una de las teclas
permitidas dentro de este médulo.

TECLA

Home

End

->

Ins

EXPLICACION
Posiciona el cursor al iniciac de
pantalla linea 1, columna 1, parte

superior izguiervda.

Coloca el cursor al final de la linea
e estd  en  &se momento =1 cursor
columna 77.

Mueve el cursor una posicidén a la
izquierda, si en el momento que lx
oprime esta posicionado el cursor en la
columna 77 pasarad a la pagina derecha.

Mueve el cursor una posicién a la
derecha, si en el momento que la oprime
el cursor esta posicionado en la

columna 78 de la pagina derecha pasaré
a la pagina izquierda. (al inicio del
médulo siempre estd posicionado en la
pagina izquierdad.

Mueve el cursor una posicién hacia
arriba, sobre la misma columna.

Mueve el cursor una posicién hacia
abajo, sobre la misma tolumna.

Al oprimir esta tecla aparece en
pantalla la palabra INSERTAR vy es
utilizada para insertar caracteres,

cuando  no aparesca en pantalla ésta
palabra, esta apagada esta opgién.
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Del
Fg Up

Pg Dn

F1

Fz2

F3

" F4

MODULO FORMATEADOR

Borra 2l cara&cter en donde  esté
posicionado el cursor en ese mompento.

Se mueve wuna pPagina hacia arriba, se
maneja cada pagina de 15 lineas.

Se mueve una p&gina hacia abajo.

Esta tecla limpia la linea que Sse
desea, al oprimirla se pide el numero
de linea age desSoa Llansuear, tas

lineas estan indicadas a la izquierda
de la pantalla.

Borrar lineas, éste comando elimina las
lineas que desee, pide el numero de la
linem inicial y 1la final, cuando se
trata de una sola linea hay que dar dos
veces el numero.

Este comando permite que los textos
sean centrados, la longitud mavor de
estos es de 70 caracteres.

Fermite copiar un intervalo de lineas,
para posicionar el blodue en el lugar
deseado es necesario dar el numero de
ia linea antes que desea se cople el
bloque.
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FS

Este comando es un poco especial puesto
que su funcién depende donde este
posicionado el cursor, si se encuentra
dentro de la zona de encabezado su uso
=5 para controlar la fecha o el numero

de hoja.  Por egjenple el usuario desea
quea la fercha aparesta en la lines
numera 2 y columma 20 despues del texto
Fecha ! , c¢colocarad el cursor en la

columna 20, sntoces el usuario hara usoc
de é&ste comando, aparsecsSra una pregunta
en donde debera dar la letra F prara
indicar fecha © H cuando se trate de
control de hoja. Aperece en pantalla
un espxcic en colov gue dentro tiene
la letra F que indica ous és2 espacic
esta destinado para colocar la fecha,
de la misma manera opera el numero de
hoja, rermitiendo &l wusuarilo anteponer
el texto que desee. Cuando no esta en
la =zona de sncabezado su funcidén va s
otra, ahora permite colocar la
sgcuencia del registro S5 o C de campo
de informacidn, cuando se utiliza la
letra S colocard un fondo de color en
donde esta destinado al namero
consecutiva de impresidon, la letra C es
para que el usuario coloque el campo de
informacién en la posicién que estd el
CUrsor en ese momenta, despues de
oprimir la letra C se pedirida un namsro
que corresponde al campo que se desea
colocar, en ese momento aparecera un
espacio de color y con la longitud que
ocupa €l campo &n taso de no caber en
el espacic por la posicién del cursor
aparecera el mensaje de error
pertinente, de esta manerasa puede
colocarlo donde el desee. :
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F6 Este comando es utilizado para insertar
un numerco de  lineas (maximo 53, dandao
el numerc de la linea antes que desea
se 1nserten.

7 Muestra wna lista de los campos aue s=
tliens en  ese  momnento, asi  cams el
numera de campo y las caracteristicas
de cada uno de ellos, cwando la lista
de campos &5 muy  grande @s necssario

paginarlos ¥ para listarlos s
necesaric hacer uso de las teclas (Pg
Dn Pagina Anterior), (Fg Up Paginx

Siguiente), (End para firnalizar ).

il
(0]

Se uliliza para mover wun intervalo de
lineas, es necesaric dar &}l intervala
de lineas que se desean mover, ¥y la
linea antes que se insertaran.

F9 Este comande es utilizado cuando se
desea repetir una cadena de caracteres
(1 a 20 caracteres), y cuantas veces se
desea repetir esta cadena, cuando la
cadena y el numero de repeticiones
sobrepasa la longitud limite 80 o 132
segun sea el caso envia el mensalje de
error, cuando la cadena tien2 un tamafio
mener al limite la cadena es centrada
en el namero de linea que el usuario le
indique.

F10 Se encarga de finalizar este médulo de
formateo.

Los digitos, las letras y caracteres especiales se
pueden  utilizar, pero el usoe de cualquier otra
tecla o combinacién de é&stas no son permitidas,
ALT, ESC, CTRL , etc. envia el mensaje de tecla no
-permitida.
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DEFINIR UN REFORTE

7.~ Una vez «que el usuario ha terminado de
formatear su informacién, aparece en pantalla la
pregunta de cuantas lineas se escribiran por hoja,
el wusuario puede escoger un numerc entre 40 - 60,
siendo 60 la cantidad que se waneja como cifra
normal .

Cuidntas lineas s= sscribivan por hojza B0

€1 2 £O linesas por Hojz )

Cigi]l serd =l
Froporcionar la Fecha en Formata! DD/NMSRA

24/ 06/37

Y%
L

Estéa Correcta la Fecna? {s/nl =5

Desea ver suU raporte en la terminal {s/n] =k 3

8.~ Cuxl serad el espaciado que se tendrd en el
reporte, normalmente es 1 que significa gque no
rexiste linea en blanco intermedia, a continuacién

se listan 1los posibles espatiados con que se
cuenta:

1 O lineas 2n blanco

2 1 linea e&n blanco

3 Z lineas en blanco

4 3 lineas en blanco

9.— Proporcionar 1la fecha con que desea tenga el
reporte en el formato DD/MM/AA. Si estid correcta el
usuario debera pulsar la tecla S en otro caso la
lecla - N, que permite qQue se vuelva a modificar la
fecha.
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10. - Se rezliza una pregunta al usuario en donde
existe la posibilidad de ver el reporte en pantalla
tal y «¢omo aparecera en el papel, en caso de
desearlo debera pulsar la letra S5, en otrc caso la
letra N. 5i decidié6 verlo en pantalla, aparscera
una rFarte puesto que puede ser que =1 reporte sea
de 32 columnas ¥ en é&Se caso se  manejan dos
pantallas  izgquierda vy derecha, los comandos que se
pueden usar apareten en la parte inferior de la
pantalla, peroc algo importante 25 quz no se puade
regresar hacia atras sino que siewpre s hacia
adelante.

Los comandos de la parte inferior permiten ver la
PaYLNA L24uimida 0, Fhzina 2orogtn - , heoix

abajo y con la teclia End, dar por finalizada la
ejecucion de esta opcidn.

11.~ Se pregunta si se desea imprimir el reporte en
caso - afimativo, aparece un mensaje en la pantalla
que se oprima cualguier tecla cuando este lista la
impresora. Una vez pulsada cualquier tecla empezara
el reporte a imprimirse.

Desea imprimir 21 reporte (S/N) => 5

12.— Aparece una pPregunta en donde se cuestiona al
usuario si estd de acuerdo con su reporte, en caso
que Tno esté de acuerdo debera pulsar la letra N, y
aparecera una siguiente pregunta en donde el
usuario tieng la opcidén de modificar el reporte y
si asi lo desea pasara nuevamente al médulo del
formateador para que realice los cambios que desee.
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Esta de zcuaerds con 23U vaeorta? (S/N) = 5

Desea salvar &l Reporte? (3/N) => 35

e B

13.- Una siguliente pregunta pesrmite al  usuario
salvar ese reporte en caso de Que asi 1o desee
deberd pulsar la letra S, y a continuaciédn le
aparece uha paiitalld, o7 donde el usuario debe
proporcionar un texto de maximo 50 caracteres que
identifiquen a ese reporte, se aconseja utilizar
este espacio para que €l usuario lo identifique con
un nembre que le diga fue hace ese reporte, una vez
que este de atuerdo con ese texto el reportie sera
dado de alta en el mend de reportes que aparecera
cada «que el usuario direccione el grupo en donde
fue eleborado el reporie, aparecer& un namero de
reporte a la izquierda, el texto identificador y en
la parte derecha 1la letra (M miembro que 1o
identifica como reporte o grafica).

Este procesco fud necesario para generar un reporte,
rero, el usuario no debe pensar que siempre que
quiera usar este reporte debe reaslizar toda esta
secuencia de pasos. No, esta secuencia solo se
lleva a cabo la primera vez Qque se genera el
reporte una  vez salvado todo el proceso, cuando el
usuario quiera volver & generar este reporte golo
serd necesario direccionar el grupo en donde esta
el reporte y pPulsar el nimerc asotiado al reporte
que sge encuentra en la parte izquierda del texto
identificador y se ejecutarid todo el proceso y se
detendra en el punto nimero 7 que es cuantas lineas
desea se impriman por hoja.
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DEFINIR UNA GRAFICA

En este procteso se cuentan con 3 funciones que
operan de la misma manera que como se explicaron en el
“punto  anterior como generar un reporte, para ver como

‘operan estas  funciones ver la seccién que se refiere u
las funciones predefinidas. Estas funciones son:

Frecuencias
Intervalos
Operaciones Aritmeticas

1.~ Ze& wiige el grupo en donde se desea gaenerar la
grafica.

2.~ 8Si se cuenta con reportes o graficas aparecera
un menad en donde en la parte superior estaran los
reportes o graficas vya definidos y el usuario
debera pulsar el ndmero 11 que corresponde & las
funciones de Grupo, en caso de <gque no se hayanh
definido reportes o graficas el mend serd el

siguiente:

Definir un Reporte

Pefinir wuna Grafica

Definir una Agrupacidn

Definir una Agrupacion y Miembros
Renombrar una Miembros y/o agrupaciones
Eliminar Miembros y/o agrupaciones
Reorganizacién del Grupo

Modificar la Estructura de la Informacién
Actualizacién de la Informacién del Grupo
Definir Archivos a Transmitir

Respaldo de la Informacién

Recuperacién de la Informacién

Mo Anterior .

3.—- Se elige Definir una Grafica oprimiendo
<return®> cuando el fondo blanco esté posicionado en
el texto que lo identifica. ’
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4.~ Aparecen las funciones 4gque son permitidas en
este mdédulo, éstas son:

Frecuencias

Intervalos
Cperaciones Aritmeticas
Salida
5.-  Eligira alguna de ellas si oprime la opcién que

se refiere a salida, retornaréd al menu anterior. Si
elige alguna funcidn, ésta opera como fue explicado
en el médulo de géneracidén de reportes que se
evpYico ! Tuncichamienity e caga wna de las
funcionas.

&.-Una vez que la funcidén ha concluido aparece una
pantalla en donde el usuario elige l1os campos que
desea graficar, estos aparecen en la parte superior
y el usuario debe seleccionarlos pulsando el numero
asociado a cada uno de ellos.

7.— Cuando vya fueron elegidos 1035 campas que s
desean graficar aparece un mensaje de espera que
indica que se estan seleccionando esos tampos.

g.- Aparecse un mensaje en donde se le informa al
usuario que el archivo de datos a graficar se llama
GRAFIX.GRA. Este es un archiveo auxiliar en donde
estan almacenados los datos que se van a graficar.

S.- Es necesario saber con que tipo de monitor se
cuenta, Ppor lo que el usuaric deberd indicar con 1la
letra S si el monitor es de color, o con la letra N
sl &5 monocromatico.
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10.~ Aparecte la siguiente pantalla @
Sorcim File Conversion Utility
Version @ 2.0

These are the File Conversions Available

A. SuperCalc to Comma Separated

B. Comnma Separated Value to Suparlalc

C. Supercalc to SuperData Interchange
D. SuperData Interchangs to Superlalc

£. VisiCalc to Supercalc

F. Lotus 123 to SuperCalc

. Exit from program

Enter Your choice (A, B, €, D, E, F, or X} ?
Enter Source File Nawe
Enter DESTINATIGN File Name

t1.— En la pantalla que se presenta el usuario
deber& oprimir la opcién B, después aparece el
mensa je!

Enter Source File Name @

En esta progunta =] usuario debera proporcionar
GRAFIX.GRA <return> que es el nombre del archivoe
que contiene los datos.

Después que se dio el nombre del archivo aparece el
siguiente mensaje!

Enter DESTINATION File Name @

Con solo oprimir la tecla <return> sera suficiente
para &l programa, hard la transferencia y genera un
archivo que se llama grafix.cal gue aparecera a
continuacidén del texto antes presentado.

Aparecerd el siguiente mensaje;

More conversions 7 (y/n):
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El uwsuario debe responder con la letra N, para
indicarle que no habri mas conversiones.

NOTA: El1 mal uwuso que le el usuario por no seguir
éstos pasos tal y como se muestran puede traer coma
consecusncia <4que los datos no se  generen en la
forma adecuada como los requiere el sistema, por 1o
Que  se  aconseja  selo uwtilizar los  comandos que
explicaron anteriormente y el funcionamiento seré
el adecuado.

12.— Aparecerd un mensaje en pantalla que nos
indica que estamos en SC3. Por lo que debera
oprimirse la tecla <return> vy aparecen las celulas
que son de BC3. .

~ 3t Y I ey e e e
PR R e oo [W]- Wy A8 DAMULCHI WG DTk LETHIL LG A O il

los datos sean cargados a sc3!

/L (L.0AD3, aparecers /load, debera de
proporcionarse GRAFIX V4 el sistema formara
/load,grafix el usuaric debera oprimir la letra a
(ALL) y los datos seran cargados.

14 - La manipulacién de la informacién vy la
generacioéom de las graficas vya dependerad del
usuario, para ello deberid aprender a utilizar este
paquete.

15.~ Salida de SC3 /q (QUIT)H, el sistema formara -
/quit, el usuario oprimira la letra Y . para

~.indicarle YES de esa forma saldra del paquete SC3.

16.- Aparecerd una pregunta en donde el usuario
deberd decidir en salvar o no el procedimiento que
hizo para generar los datos no las graficas,
" solamente los datos en casc afirmativo debera’
contestar con la letra S.

17.— En caso que el usuario haya decidido en forma
afirmativa el salvar el procese de generacién de
datos debe de proporcionar un texto que identifique
ese proceso, es  igual que come se explicéd en la
generacién de un reporte. -
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183.~ Aparecerad en 1 mend de reportes o graficas
con el texto que se& dio, en la parte derecha tendra
una letra (M) que lo identifica como un mismbro, &n
la parte izquierda tendrda wun ndnerco ascociado con
solo prulsarlo se ganeraran los datos para
graficarlos posteriormente, regresande al punto
donde hace el enlace con 5C3.
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DEFINIR UNA AGRUFACION Y MIEMBROS

Esta opcidén fuwé pensada para el caso en el que el
usuarioc genere muchos repories por lo que cuando desee
ejecutar alguno de ellos sea mas facil localizarlo por
1z gran cantidad de reportes que tiene, esta opcién
Fermite que se agrupen los reportes bajo un nombre que
los identifique y que su busqueda sea mas rapida, esta
agrupacién de reportes, para mejor entendimiento
utilizaremos un ejemplo; si tomamos la informacién que
hemos venido manejando los alumnos titulados y generamos
una cierta cantidad de reportes en donde cada uno ds
ellos se refiere la titulacién que se realizo en cada
aflo a partir de 1972 hasta 1986 entonces tenemos 15
reportes que tienen como caracteristica comdn que se
refieren al aflo de titulacidén, entonces es mas facil si
se tienen rlacificades badc un Loxio que 10s Qdentlilca
como reportes de titulacién por afic. Al clasificarlos de
ésta manera seria mas facil encontralos y ejecutarlos,

Al elegir esta opcidn aparece en pantalla el texto
AGRUPAR MIEMBROS ( miembro es un reporte o una grafica)d,
despues una lista de los miembros que se tiensn n ese
nivel (GRUPO), si el numero de reportes es muy grande es
nectesario paginarlos para vorlos (utilizar los numeros
11 o 12 para viajar por paginas hacia adeslante o hacia
atras), con la opcidn 13 despliega cuales miembros han
sido seleccionados para agruparlos, y con el numero 14
se da por terminada la seleccién y se forma la

agrupacion de miembros. )
AGHUFAR MIEM

GRUFC 1

€ 1 Y REFPIORTE

N

11 ) Desplegar rpantalla siguiente.

12 ) Desplegar pantalla anterior.

12 3 Desplegar miembros seleccionados.
14 ) Generar agrupacion.

15 ) pMena snterior.

.~~~

Opcién? 15
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Para formar la agrupacién con solo pulsar el numero
asociado a cada miembro, éste pasard a formar parte de
la agrupacién.

DEFINICION DE

L

AGRUFAC TONES

GRUPD 1

Trtrmdures =21 nombre e iedetifirars 1a Agrocac i éon

Tiene un mé&ximo Jde 50 caracteres para 2311o.

Cuando ya se dié ror terminada la agrupacién que se
.acaba .de formar, se pide un identificador para esta vy
serd - la. que aparesca en el mend de reportes y una
agrupacidén denotada con la letra (A) tendrd el mismo
nivel que un miembro, la agrupacidén aparecera como yva se
dijo anteriormente en el mend de reportes con el
identificador que se proporciondé¢ a la derecha aparecerd
la letra (AY y 1los miembros que lo conforman estaran
abajo de ella, para llegar a los miembros sera necesaric
seleccionar el numere de la agrupacién y posteriomente
apareceran en la pantalla los miembros , para que el
usuario pueda ejecutarlos.
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DEFINIR UNA AGRUPACION

Una agrupacridn permite al usuario tener la libertad

de ordenar o agrurar los reportes o graficas en la forma

que mejor le paresca o lo entienda, esta opcidn permite
que ciertos reportes o graficas queden conjuntados y de
esa manera mas facil localizarlos y por tal motivo
ejecutarlos en un menor tiempo.

Al elegir la opcidn DEFINIR UNA AGRUPACION, se le
pide al wsuario un texto que identifique el conjunto de
reportes que desea agrupar. Una vez que esta de acuerdo
con el indentificador de la agrupacién sera dado de alia
en el menu de repories lanicnde zn la parte derecha (A)
que  lo clasifica como una agrupacidén, esta opcidn es
diferente a la opciédén DEFINIR UNA AGRUPACION Y MIEMBROS,
poOr que. en ese ¢aso 1los reportes ya existen y despues
1los agrupa en este caso primero forma la agrupacidén vy
posteriormente generard los reportes o graficas.

DEFINICION DE APLICACIONES
R R

GRUFO 1

Intraduzca @l nombre conm el aue se identaficara el

Mienbro. Tiene un maxime de 50 caracteres para ello.
?

Una vez que fud dada de alta la agrupacidédn en esta

opcidn,. ¥ en el mend de reportes la selecciona, le
aparece &l siguiente menG!
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Definir un Reporte

Definir una Grafica . .
Eliminar un Miembro (Reporte o Graficad
Renombrar uno o mas Miembros

Menilu Anterior

- Las dos pPrimeras opciones ya se vieron
anteriormente y las dos siguientes se veran
posteriormente, lo que  debe quedar muy claro es gue en
eata - noriAn primerc o SEREvé la agrupacion y agespues
“los miembros que la conforman.




RENOMBRAR MIEMBROS Y AGRUPACIONES

RENOMERAR

GRUFLD §

1) AGRUFACION 1
=0 AGRUPACTION CON

FMIEMERDEL

Esta opcion

a  los miembros vy
pantalla la lista
se tienen e&n ese n
y/o agrupaciones
seleccionarlos es
Pagina - Siguiente,

fueé
usuario pueda cambiar

a
de
ivel

es

S12ud +rte
antarior.

elaborada con el fin de que el
el nombre al texto gue identifica
las agrupaciones. Aparece en la
los miembros y/o0 agrupaciones que
(GRUPO), si el numero de miembros
grande la manera de verlos VY

Paginandolos wtilizardo la opcidén 112
123 Pagina Anterior, con la opcién 13D
regresamos al mend anterior, la manera de seleccionar el
miembro o la agrupacién es utilizar el numero ascciado
que tiene a sw izquierda, al seleccionar alguno de ellos
aparece en la pantalla en la parte inferior;

Renombralo: Nombre actual del Miembro o la Agrupacién

- El cursor se posicionara en el inicio del nombre
actual y el usuario podra modificar el nombre si asi lo

desea, pero si se llego a equivocar con solo oprimir la.

tecla <return> respetard el nombre actual sin que este
Csufra modificaciones.
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ELIMINAR MIEMBROS Y AGRUPACIONES

El usuario puede en &l momento que lo desee
eliminar uno o mas reportes, graficas o las
‘agrupaciones por las razones que sean, tal vez va son
obsoletos o por que vya No Sse van a manejar y se desea
liberar esa area de memoria. Esta Opcidén permite
eliminarlos, en la pantalla se listan todos los miembros
(reportes o graficas) y las agrupaciones que existan en
ese nivel (GRUPO)Y, s5i es grande &l numero de elementos
(miembros y agrupaciones) sera necesario paginarlos
opciones 11) PAgina Siguiente, 12) Pagina Anterior. Para
visualizarlos, existe la posibilidad de eliminar de uno
en uwuno proporcionands el namero asociado a cada uno los
miembros o agrupaciones, pero la opcidén 13) se encarga
gz bovror lodos los mieoros y agrupaciones que se tengan
en ese GRUPO, por lo que el usuario deber& tener cuidado
al oprimir la opcidén 132 por que una vez utilizada no as
posible recuperarlos, si no esta seguro se recomienda
horrar de uno en uno, con la opcién 14) se regresard al
men anterior.
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MODIFICAR LA ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

Esta  Opcion esta pensada para cuando el usuario se
da cuenta que la descripcién de campos que hizo
inicialmente no fué considerada el crecimiento de algun
o alguneos campos o tal vez desea incluir nuevos campos
que antes no habian sido considerado o simplemente no se
contaban con ellos. Esta opcién lo que hace es tomar la
descripeiédn de campos que se tenia hasta ege momento
permitiendo a)l usuario la posibilidad de aumentar la
longitud de los campos vyva existentes o incluir nuevos
campos. Pero no es permitido borrar algunc o algunos
campos o tratar de reducir la longitud de los campos ya
existentes por que ¢trazria muchos problemas con la
informacidn que vya se encuentra cargada © con les
reportes que hagan acceso a los campos que s& pretenden
Dorrar, Seria Wi Ccacs Sl oo o permitiera. En el caso
Qque el usuario desee eliminar los campos se recomienda
respaldar la informacién vy utilizar otra opcién en donde
se borra todos los reportes, datos y la descripcién de

campos, tenisndo que volver a partir desde la
descripcién de los campos que Se deseen utilizar, de
esta manera se formaria una nueva estructura vy

cbviamente el wsuario ya no definiria los campos que no
necesite.

En resumen, este médulo solo permite aumentar la
longitud de 1los campos existentes o incluir nuevos
campos con las caracteristicas que el usuario considere,
‘para que no se vean afectados los datos y los reportes
vya existentes,



REOQORGANIZACION DEL GRUP

WDIFJQAR gL GRUET

GRUPD 1

Eliminar  Miembyeons,

Fliminar Mienbros vy Datos.

Eliminar Mizmbros, Datos y Descripcidén de Campos.
Merw Anterior .

ta forma en como se elige alguna opcidén es
utilizando las flechas, tecla End y Home (parte derscho
del teclado), oprimiendo <return’> &n la opcién deseada.

Si se elige la primera opcidn ELIMINAR HMIEMBROS, es
la encargada de borrar todos los miembros (reportes,
graficas y agrupaciones), qQues se encuentren en ese nivel
(GRUPO)D, sin importar la cantidad de miembros que
existan, todos se eliminan, pero los datos y 1a
descripcién de la informacidén no son toacados.

ELIMINAR MIEMBROS Y DATOS
Esta opcidn elimina todos los miembros vy
agrupaciones que se tengan en ese GRUPO, pero también
borra 1la informacién que esté cargada (DATOS) de ese
GRUPO, AQuedando Onicamente la descripcion de campos,
‘para su nyeva utilizacidén seréd necesario  cargar
nuevamente los datos para su funcionamiento.

ELIMINAR MIEMBROS, DATOS Y DESCRIPCION.

Tal vez esta opcién sea la peligrosa de uso puesto
que se encarga de borrar todo lo que contiene el GRUPO
quedando unicamente el identificador, un texto que
indica que para su utilizacién es necesario partir
nuevamente de la descripcidn de campos que tendra el
GRUPD.
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ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

) Este médule es el que se encarga de actualizar la
informacién que contiene el grupo, despues que se hizo
la  carga inicial, el usuario debera utilizar este médulo
para matener actualizada la informacion, realizando los
movimientos comunes como SON ALTAS, BAJAS,
MODIFICACIONES, CONSULTAS.

El seleccionar este médulo la pantalla que aparece
&5 la siguiente!

MODIFICACIONES
ALTAS

BAJAS
DESPLIEGUE

MENU ANTERIOR

La manera tomo sSe elige una opcidén es utilizando
las . flechas, las teclas End y Home, parte derecha del
tecleado vy oprimiendo la tecla <Kreturn? en la opcién

deseada.

A continuacién se explicard cada uno de ellos.

Modificaciones.

En este médulo se hacen las modificaciones de la
informacidén que va se encuentra cargada.

Es posible que antes de realizar alguna
maodificacidén a 1la infomacidén se haga una seleccidn
de 1los registros que se qQuieran cambiar utilizando
una expresién de seleccidén opcidn 13) , utilizando
las reglas que fueron explicadas en el médulo de
seleccién de la Informacién, proporcionar 1a
condicién de seleccidén wtilizando los campos que
conforman la descripcién de campos,
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en

parte superior en la pantalla (en caso que los
campos sSean muchos es necesario paginarlos opcién
11 PAagina Siguiente, 12) P&agina Anterior), pera
si el usuario desea que se trabaje con toda la
informacién, s necesario que =l utilizar la opcioén
13> prorporcione  la palabra TODOS que significa que
s& trabajara con todos los registros. Una vex que
se ha selccionado la informacién con que s
trabajara puede ser todo el archivo o solo una
parte de &1, aparece una siguiente pantalla.

1]

ACTUAL IZACIONES
ACTUALIZACIONES MASIVAS
ACTUALIZACIONES DISCRETAS
DESFLEGAR REGISTROS

SALIR ACTUALIZANDO

SALIR SIN ACTUALIZAR

Actualizaciones Masivas

Se presentan todos 1los campos que estan definidos
la pantalla, el usuaric elige el campo qus desea

modificar, -esta modificacidén se& realizard en todos los
registros que se harvan seleccionado, es decir, todos los
registros tendrén el misme valor en ese campo.

Ejenplco se elige el campo Promedic vy en la parte
inferior de 1la pantalla aparecerd 21 campo que de
desea modificar.

FROMEDIO ¢

El usuario debera proporcionar £l valor que desee
tengan todos los registros en ese campo.

PROMEDIO : 10.0
Como se¢ observa se pProporciond el valor 10.0

entonces todos los registros tendran el valor de
10.0
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ACTUALIZACIONES DISCRETAS

En esta opcidén aparece una mascara de captura en
donde se presentan 1035 campos que tienen definidos, en
la pantalla aparece en la parte superior derecha el
numero de registro, asi como 1los valares que tiens cads
uno de los  campos, de esa forma el wusuario pusde
modificar el o 1los campos Aque desee. En la parte
inferior se presentan todos 1los posibles comandos que
ruede wtilizar, & tontinuacién se describen cada uno de
ellos.

A (FP&gina Anterior) Este caomando es utilizado
cuando el nunera de campPos &s  mayor & los que
FUESOn  Frebeniarse e 1a Ppantalla, de manera que es

necesario paginarlos, asi que este comando presenta
la pédgina anterior.

P (Piagina Posterior). Este comande trabaja al igual
que 1 anterior peroc con la salvedad que opera al
contraric es decir despliega la pagina siguiente o
posterior (Cuando el namero de campos si caben en
la pantalla y se occuran estos comandos aparece el
mensaje de error que ndica que no es necesario
hacer uso de estas letras puesto que el numero de
campos NC  sobrepasa =1 limite y por 1o tanto no es
necesario paginarlos).

S (Siguiente FRegistro) Este comanda es el que
normalmente aparece en la parte inferior de la
pantalla se utiliza Ppara gue se pase al siguiente
registro, cuanda yax se ha llegado al final del
archivo aparece el wmensaje de error para indicar
que ya no existen mas registros.

E (Editar Registro) Es wutilizado PpPara Qque el
usuario regrese a modificar o actualizar el mismo
registro que este en ese momento.

R (Registro Anterior) Permite regresar a modificar
el registve anterior cuande este posicionado en el
primer raegistro b4 haga usa de este comando
aparecera en pantalla un mensaje gque le indicara
qua no exiten registros anteriores.
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T (Terminar) Este comando es utilizado para
indicarle al sistema que termine con el proceso.

Esc (Tecla Escape) Esta tecla permite saltar 1
zona de comandos no importando donde este
posicionado el cursor en la mascara de captura.

Nota: Cuando se esta posiciconado en el ultino
registro y se oprime la tecla S5 (Siguiente Registro),
aparece el mensaje aque si desea dar de alta mas
registros y va dependerd de las necesidades del usuario
el hacer wso o no de esta opcién,

Desplegar Registros

Este médule esta pensado para consultar en la
pantalla los datos, aparece un mascara de captura pero
no es permnitido modificar la informacion que tiene cada
uno de los campos definidos, en la parte superior
derecha de la pantalla arerece el numero de registro, vy
en la parte inferior se rFresentan todos los posibles

comandos que puede utilizar, a continuacidén se describen
cada uno de ellos.

A (Pagina Anterior? Este comando es wutilizade
cuands el numero de campos &5 mayor a los que
pueden  presentarse en la pantalla, de manera qQue es
necesario paginarlos, asi que este comando presenta
la pagina anterior.

FF (Pagina Posterior). Este comando trabaja al igual
aue el anterior pero con la salvedad que opera al
contrarico es decir despliega la pagina siguiente o
posterior (Cuando el numero de campos si caben en
la pPantalla y se ocupan estos comandos aparece el
mensaje de error Que indica Que nNo es necesario
hacer uso de estas letras puesto que el numero de
campos nNo sobrepasa el limite y por lo tanto no es’
necesario paginarlos).

- A70 —



3 (Siguiente Registro) Este comando es el que
normalmente aparsce en la parte inferior de la
pantalla se wtiliza para que se pase al siguiente
registro, cuando ya se ha llegado al final del
archivo aparece 1 mensaje de error para indicar
que ya no existen mas registros.

c (Criterio de Busqueda) Permite realizar una
seleccion de informacisn y presenta en la pantalla
el primer registro que cumple con la expresién de
saleccién,

N (Numero de Registro) Este comando permite al
usuario viajar de un registro a otro, conaciendo el
numero de registro gque desea visitar.

B (Regizivre Anleriors rermive regresar a modificar
el registro anterior cuando este posicionado en el
primer registro y haga wuso de a&ste comando
aparecerz en pantalla un mensaje qua le indicara
gue no exiten registros anteriores.

T (Terminar) Este comando es utilizado para
indicarle al sistema que termine con el proceso.

Salir Actualizando

S _Esta opcién  es utilizada para que el usuario
confirme y de esa manera se realicen todas las
actualizaciones que el usuario haya realizado.

Salir sin Actualizar

El wusuario al hacer usc de esta opcidén hace que el
sistema no tome en consideracidédn las modificaciones y
por 1o tanto no realiza cambios en el archivo en donde
esta la informacién de ese Grupo.
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ALTAS

Este médulo es el que se encarga de dar de alta
informacién

~ El seleccionar este médulc la pantalla que aparece
es la siguiente:

INCLUIR REGISTROS

MODIFICAR REGISTRY

DESPLEGAR REGIZTROS

SALIR ACTUALIZANDO

SALIR SIN ACTUALIZAR
; . La manera comoe se elige una opciédn es utilizando
" las flechas, las teclas End y Home, parte derecha del

tecleado y oprimiendo 1la tecla <return> en la opcidén

deseada.

A continuacidén se explicard cada uno de ellos.

SIncluir Registros

Aparece una mascara de taptura en donde en la parte
izquierda se presentan los campos y la longitud de
cada uno de ellos, en la parte inferior de la
pantalla se presentan los comandos que se pueden
utilizar:

A (P&gina Anterior) Este comando es wtilizado
cuando el nimero de campos es mayor a los que
pueden presentarse en la pantalla, de manera que es
necesarin paginarlos, asi que este comando presenta
la pagina anterior.
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P (Fagina Posterior). Este comando trabaja al igual
que el anterior pero con la salvedad gque opera al
contrario es decir despliega la p&gina siguiente o
posterior (Cuando el namero de campos si caben en
la pantalla y se ccupan estos comandos aparece el
mensaje de error que indica gue no es necesarise
hacer uso de estas letras puesto que =1 numero de
campos T sobrepasa &t limits vy por 1o tanto no es
necesario paginarlos) .

S (Figuiente Registro) Este comandes es el que
normalmente aparece en la parte inferior de la
rantzlln 2o Llllide palas que Se pase al siguiente
registro, cuande ya se ha llegado al final del
archivo aparece el mensaje de error para indicar
que vya no existen mas registros.

E (Editar Registro) Es wtilizado para que el
usuario regrese a modificar o actualizar =1 mismo
registiro que este en ess momento.

R (Registro Anterior) Fermite regresar a modificar
el registro anterior cuando este posicionado en el
Primer registro y haga uso de este comando
aparecerd en pantalla un nensaje que le indicard
que No exXiten registres antericres.

T (Terminar) Este comands es utilizacdo para
indicarle al sistema que termine con el proceso.

Ese <(Tecla Escape) Esta tecla permite saltar a la

zZona de comandos no importando donde este
posicionado el cursor en la mascara de captura.
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Modificacidn

Esta opcidén permite modificar los registros que el
usuario haya dado de alta, de manera que ho sea
necesario entrar al médulo de actualizacién para
modificar estos registros, los comandos permitidos son
los mismos qus se explicaron anteriormente.

Desplagar Registros

Este  médulo esta pensado para consultar en 1a
pantalla los datos que han sido dados de alta en ese
momento esta opcién fue pensada para noe tener que salir
de este wmédulo para consultar informacién, aparece un
mascara de captura perc no es permitide modificadc la
informecisin Gue viene cada uno de los campos definidos,
en la parte superior derecha de la pantalla aperece el
numero de registro, ¥y en la parte inferior se presentan
todos los posibles comandos que puede utilizar, &
continuacién se describen cada unc de ellos.

A (Pagina Anterior) Este comando es utilizado
cuando 1 numerc de campos es mayor a los que
pusden presentarse en la pantalla, de manera que es
necesario paginarlos, asi gue aste comande presenta
la pagina anterior.

P (Pigina Posterior). Este comando trabaja al igual
que el anterior pero con la salvedad que eopera al
contrario es decir despliega la pagina siguiente o
posterior (Cuando el numero de campos si caben en
la pantalla y se ocuwpan estos comandos aparece el
mensaje de error que indica que no es necesario
hacer wusc de estas letras puesto gque el numero de
campos no sobrepasa &l limite y por lo tanto no es
necesario paginarlos).

S (Siguiente Registro) Este comando es el que
normalmnente aparece en la parte inferior de la
pantalla se wuwtiliza para que se pase al siguiente
registro, cuando ya se ha llegado al final del
archivo aparece el mensaje de error para indicar
que ya no existen mas registros.
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C (Criterio de Basquasda) Permite realizar wna
seleccidon de informacion y presenta en la pantalla
el primér registro qaue cumple con la expresidén de
eleccidédn.

N (Namero de Registro) Este comando permite al
usuario viajar de un registro a otro, connciendo el
numero de registro que desea visitar.

R (Registro Anterior) Permite regresar a modificar
el registro anterior cuando este posicionado en 21
Frimer registro 1% haga wuwse de este comando
aparecera en pantalla un nensaje que le indicara
que Nno exiten registros anteriores.

T (Terminar) Este comando es uJutilizado pPara
avrls sislawa yue terminge con el praceso.

Salir Actualizando

Esta opcién es wtilizada para gue el usuario
confirme Y de esa maners se  realicen todas las
actualizacionses que el usuaric haya realizado.

Salir sin Actualizar
El wusuario al hacer uso de esta opciédn hate que el
sistema no tome en consideracién las modificaciones y

por. lo tanto no realiza cambios &n &1 archivo en donde
esta la informacién de ese Grupo.
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BAJAS

Aparece un mensaje que pregunta al usuario si desex
utilizar wun criterio para borrar registros S/N:

En casc afirmativo el usuario debers proporcionar
la expresién que le pondra una marca de baja a los
registros que cumplan con tal condicién, en otro casa
aparece un mend en donde aparecen las opciones!

DESPLEGAR REGISTROS
SALIR ELIMINANDO REGISTROS

SALIR SIN ELIMINAR REGISTROS

La manera como se elige una opcidn es wutilizando
las flechas, las teclas End y Home, parte derecha del
tecleado y opriniendo la tecla <return> en la opcidén
deseada.

A continuacién se explicarg cada uno de allos.

Desplegar Registros

: Este médulo esta pensado para consultar en la
pantalla los datos que bhan sido dados de baja en ese
momento esta opcién fue pensada para no tener que salir
de este moédulc para .consultar informacién, aparece un
‘mascara de captura pero no es permitido modificar la
informacién gque tiene cada uno de los campos definidos,
en la parte superior derecha de la pantalla apersce el
numero de registro, vy en la parte inferior se presentan
todos los posibles comandos que puede wutilizar, a
continuacién se describen cada uno de ellos.

A (Pagina Anterior) Este comando es utilizado
cuando el numero de campos es  mayor a los que
pueden pPresentarse en la pantalla, de manera que s
necesario paginarlos, asi que este comando presenta
la pagina anterior.
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F  (P&gina Posterior). Este comando trabaja al igual
que el anterior pero con la salvedad que opera al
contrario es decir despliega la pagina siguiente o
posterior (Cuando el ndamero de campos si caben en
la pantalla y se ocupan estos comandos ararece el
mensaje de error que  1ndica que no es necesario
hacer uso de estas letras puesto gque el numero de
campos No  sobrepasa el limite y por lo tanto no es
necesario paginarlos).

3 (Siguiente Registro) Este comando es el que
normalmente aparece en la parte inferior de la
pantalla se utiliza para que se pase al siguiente
registro, cuands yvya se ha llegads al final del
archivo aparece el mensaje de error para indicar
que vya no existen mas registros.

B (Borra Registro) Este comando es el encargado dde
rolocar  Wia maitcda en &l reglstro para indicarle que
este ser&d dado de baja sl salir del médulo y al
utilizar la opcidn de salir eliminado registros.

V  (Reactivar Registros) Elimina la marca de borrado
y el registro no se ve afectado al salir del modulo
y eliminar los registros que sg borraran

C (Criterio de 8usqueada) Fermite realizar una
selecciéon de informacion y presenta en la pantalla
el primer registro gque cumple ton la expresidn de
eleccidn.

N (Ndmero de Registro) Este comando permite al
usuario viajar de un registro a otro, conociendo el
numero de registro que desea visitar.

R (Registro Anterior) Permite regresar a modificar
el registro anterior cuando este posicionade =n el
primer registro y haga uso de este comando
aparecerd en pantalla un mensaje gque le indicara
que no exiten registros anteriores.

T (Terminar) Este comando es utilizado para
indicarle al sistema que termine con el proceso.
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Salir Eliminando Registros

Esta opcidon es uwtilizada para que el usuario
confirme Y de esa manera se realicen todas las
eliminaciones que el usuario haya realizado.

Salir sin Eliminar Registros

El usuario al hacer uso de esta opcidn hace que =1
sistema no tome en consideracién las bajas y por lo
tantos no realiza cambios en =l archivo en donde esta la
informacién de ese Grupo.
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t

DESPLIEGUE

Aparece en la pantalla en donde estan definidos
todos los campos 9ue pertenecen al grupo, en la parte
inferior de la pantalla se presentan las opciones: 11
Pagina. Siguiente, 12 Pagina Anterior, 13 Proportionar la
expresién de seleccidn, 14 regreso a ment anterior. En
el casg que desee realizar una seleccidn de la
informacion deber& oprimir la opcién 13 vy postericormente
introducir la condicién de
consultar todo el archivo despues de aue eligio la
opcién 13 tiene gue proporcicnar la palabra TODOS para
indicarle al sistema que se trabajard con toda 1la
informacidén. Los comandos que son permitidos en este
mbcdtilo son 1oz mismos que se presentan en las opciones
de ALTAS y BAJAS que tisnen un procesc Suz ~ermite hacer
despliegue los comandos son explicados en esa seccidm.

seleccidn perc si desea
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DEFINIR ARCHIVDS A TRANSMITIR

Este médulo permite generar archivos tipo texto de
la informacidén que este contenida en un GRUFO, esta
puede ser toda o tal vez alguna parte para ello es
necesario wutilizar la opcion 13, que se presenta en una
pantalla en donde estan definidos todos los campos que
componen al GRUFO, si el usuario desea que £l archive
tenga toda la informacion debera de proporcionar la
palabra  TODOS cuando haga wuso de opcién que pide la
expresién de seleccidn de la informacidn. Una vez que ha
sido proporcionada la expresién aparece en la pantalla
el mensaje de espera que indica gque s& esta haciendo la
seleccién de 1la informagidén, una vez terminado este
procesc aparece el siquiente mend:

Divectorio Cras
Disco Flexible

Salir sin generar archivo

Directorio Base
Dar el nombre del archivo en donde se vaciara la

informacién, &l usuario solo debe proporcionar el nombre
y el tipo si lo desea ejemplo: DATOS.DAT, y el sistema
lo generarid vy lo dejara en el mismo directorio &n donde
este cargado DASI.

Disco Flexible

Dar el nombre del archivo vy ademis es necesario
colocar el diskette en el drive A!

Salir sin generar archivo

Con esta opcidn el sistema no genera archivo vy
regresa al ment principal.
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RESFALDO DE LA INFORMACION

Esta opcion pernite respaldar la informacién de un
GRUFPG o de todo el sistema DASI, todo depends de donde
sea llamado, cuando se utiliza esta opcidén en el sistema
y. esta posicionado &1 usuarioc en el nivel cero entonces
se refiere al respaldo del sistema en gensral y se corre
un proceso del Sistema Operative BACKUP gue se encarga
de respaldar todo el sistema con toda la jeraguizacidn
asi come la informacidn &1 procesSs se encarga de ir
pidiendo los discos flexibles aue "o elenarlos,
cuanda I»  ~rzil, o en wurtilizado estando posicionado &n un
GRUFO entonces el respaldoe solo se refiere a la
informacidén por lo cwal el proceso pide el o los discos
que Sean necesarios para almacenar la informacidén. Algoe
que  es iy importante que &l usuario conosca es que el
proceso de respaldo es el BACKUP del sistema Operativo vy
por  lo tanto regquiere qQue los Jdiscos esten formateados y
si tienen informacidén sera borrada del disco flexible,

El mend donde esta opcidn es!

Definir un reporte
Definir una Grafica

Definir una Agrupacidn

Definir una Agrupacién y Miembros
Renombrar Miembros y/o Agrupacionss
Eliminar Miembros y/o Agrupaciones
Reorganizacién del Grupo

Modificar la Estructura de la Informaciénm
Respaldo de la Informacién
" Recuperacidén de la Informacidon
Mend Anterior

La manera de seleccionarlo es usande la teclas que
estan en la parte derecha del teclado, las flechas, la
tecla End y Home, se debe celocar el fondo blanco en
donde esta el texto que lo identifica y oprimir la tecla
<return’> para seleccionarlo.
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RECUFPERACION DE LA INFORMACION

Este proceso es el contrariceo de respaldo de la
informacidén, este proceso zl igual qQue €] de respaldo de
informacidn depende donde sea wutilizado, cuanda es
1lamado en nivel cero del sistema entonces la
recuperacién ey de tods el sistema, cuando es 1llamado en
un  GRUPO solo se trata de la informacién de este, el
procteso uwtilizado para ello es una opcién del sistema
operativo que se refiere al RESTORE.

El wusuario soleo debe elegir la opcidn de Recuperacidén de
la Informacion Yy el proceso le pedira los discos en
donde este respaldada la informacién.

El menl donde esta opcion es:

Definir un reporte

Definir una Gr&fica

Definir una Agrupacién

Definir una Agrupacién y Miembros
Rencmbrar Miembros y/o QAgruraciones
Eliminar Miembros y/o Agrupaciones
Reorganizacidén del Grupo

Modificar la Estructura de la Informacidén
Respaldo de la Informacidn
Recuperacidén de la Informacidn
Mend Anterior

La manera de seleccionarle es wusando la teclas que
estan en la parte derecha del teclado, las flechas, la
tecla End y Home, se debe colocar el fondo blanco en

" donde  esta el texto que lo identifica y oprimir la tecla
<return> para seleccionarlo. :
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Noemtire de la Base de Datos | Grestruc, dbf

Campa  Nomtore J2l Campoe Tipo Long . Dec
1 FIELD_MAME Car&cter iG
2 FIELD_TYFE Cardcter 1
= OFIFLD_LEN s ico o
4 FIELD DEC FamEr 1 0o 3
i Totzxl 3% i&

Nombre di la Bass de Datos @ Cinpase_gen. dbf

Campas Nombire de) Cameo Tigo Lorg . Dec
i LETRA Car&c ter 1
I NUMERD Numérico K4

K Tutal &k ]

Norbor e de la Base de Datos | Cibdi . dbf
Carmgs  Nombre del Campo  Tips Long. Dec
1 DATOE Caracter o
2 BASE_EST Caracter =
= ORI Caracter 20
4 DEST Car&cter 30
5 NOM Caracter 2
A  EXPR1 Caracter T
X Total % 155

Nombre de la Bass de Datos @ Cibdz dgbf

Campo  Nombre del Campo  Tipo Lomg. Dec
: 1 DATIS Car&cter i

2 EXFRi Caracter 70

3 - FIELD Car&cter 150

4 ORI Caracter <ie)

5 DEST Caracter 3¢

& NOM Carac ter <]

Total &% 297

Nombire de la Base de Datos ! Crbdl dbf

Campo  Nombre del Canpo Tipo Long . Dec
1 DATOS Car&cter g
2 EXPR1 Caracter 70
e DRI Caracter 30
4 DES Caracter 30
8 NUM Caracter a
¥ Twotal K 147

._E;l_



Nombre de la Bass de Datos

Campo Nombre del Ciunpa
CATOS

EXFR1

CAMPD

VALURES

IR

DEST

MNPt

K Total 2%

SET b LY b e

Nombre de la Base de Datas

Camen Nombre del Coonpo

1 DATOS
z  EXFRI1
3 DFERL
4  UFERZ
5 OPER3
& (OFER4
7 ameos
& OFERE
3 OPER7
10 ORI
11 DEST
12 NIM

I¥ Totxl Xk

Nombore de la Base de Datos ;0 Cides_tun.dbf
Long.

Campe - Nombre del Campo
1 FUN_DEZ
¥ Total &%

Nombire de la Bass de Datos @ C:des_graf.dbf
L.ong.

Campeo  Nombre del Campo
-1 FUN_DES
## Total %%

Nowbre de la Base de Datos ¢ Cifuncticn.dbf
Long.

Campa Nombre del Campo
1 FUNCION
. 2 NOM_FUN
3%k Total %

Tipo

Car&ecter
Car&cter
Caracter
Cardcter
Car&ecter
Caracter
Caracter

Tira

Caracter
Caracter
Cardcter
Carac ter
Carac ter
Caracter
CarscLer
Caréac ter
Caracter
Caridcter
Caracter
Caracter

Tipo
Caracter

Tipo
Caracter

Tipo
Caracter
Car&acter

C.bdd . dbf
Lorg.

=]
7
iQ
1
20
Z0
=
152

Crds | dinf
Lena.

=
s
70
70
70
70
70
70
7¢
S0
30

E:

£37

54
S5

54
55

20
10

i1

Dec

Dec

Dac

Dac



Nombor e de la Base
Campo Nombre detl
1 FUNCTON

MIaM_FUN
*k Tutd} Ex S

Mombre de s
Camps Bk

1
)
s
Z"-’.

ENTRAOH
f: TotmL HE

Hivhro Ao T2 PRace

Campo  Mombre dsl
i F_bLe
2 ACT
S MAX

K3 |¢'t@1 FE

Nowbre de la Ease
Camrpn Nonbre del
1 ARCHIVQO
2 =5TATUS)

3 STATUSEZ
4  ENTRADA

K Total %

Nombre de la Base
Campo Nombre gl
1 S_ARCH
2 S_5TAt
3 S_STAZ
4 S_ENT

¥ Total #%

Nonbre de la EBase

Camps  Nombre del

i ENTRADA

-2 FILEt

S FILEZ

4 3TAL

S aTAZ

G NUM_FUN

7 BASE_DAT
3 REGISTRD

*¥ Total xk

A Cifungrar
D Tips
Caracter
Caracter

Crreasnu g

de Datos
Camps Tipo Long.
Carac ter b3
Caricter i
Caracter 1
Caracter S0
3}

de Datos Cinivel  dof

Jfi}=] Tipm [T N
Caracter =
Musr oo 5
Numerico =
19

de Datos o Civailz., dot
Camro  Tipo Long,
Caracter =
Caracter i
Cardcter 1
Caracter 50
61
de Datos ¢ Clstack . dbf
Campa Tipo Long.
Car&cter 3
Caracter i
Caractey 1
Cardcter 50
61

de Datos | Cial3S5.hij
Campn  Tipn Long
Caracter 50
Caracter =]
Caracter a
Caréacter 1
Carédcter 1
Numeérico 2
Caracter 3
Numérico 3
77

Aot

[

Dec

Dec



Nombre de la Base de Datas

Ciexpre.dhf
Campc. Nombre del Campo

Tipo Lang, Dec
1 EXFR Cardcter 10 N
2 REDUC Carédcter 3

% Total #% 14
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INSCRITOS

ALUNMNOS INSCRITOS
POR AMNO-CARRERA

ALUMNOS INSCRITOS
POR RSIGNARTURA

DIVISION.

ESTADISTICA DE ALUMNOS INSCRITOS

ESTADISTICAS DE
PROGR. DE INSCRIP.
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AVANCE

!

A

AVAN. ALUMNOS
INSC. GEN-CARR.

CARR. 1

CARR.N

TOTAL.

AVAN. ALUMNOS .
SEGUIMIENTO

ESTADISTICAS DE AVANCE.
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