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INTRODUCCION 

Ante la enorme cantidad de informaci6n que se maneja en 

una empresa, y la complejidad de la misma, es necesario contar 

con sistemas apropiados que permitan obtener la informaci6n en el 

momento deseado para dar soluci6n oportuna a los problemas que se 

presentan. 

Es asombroso ver la facilidad con la que se maneja la -

informaci6n a través <le una computadora, y la diversidad de estas 

en el mercado actual., lo cual favorece enormemente el desarrollo 

<le las actividades que el hombre realiza en su vida diaria, lo --

que le permite actuar con la rapidez y exactitud que nuestro tiem 

po exige. 

El prop6sito de este trabajo es el de demostrar que la 

determinaci6n de los costos unitarios en una empresa, así como su 

actualizaci6n, puede ser realizada en muy corto tiempo y sobre to 

do con un alto grado <le confiabilidad, adem~s de poder realizar -

proyecciones que nos permitan conocer el precio de venta de nue~­

tro producto, ante cualquier incremento en algún rengl6n de co~ 

tos. 

El trabajo consta de tres capítulos, en el primero dar~ 

mos un repaso de lo que son los costos, y su manejo contable de~­

tro de una empresa, ésto es, como se integra el costo de produ~ -

ci6n, y el costo de lo vendido. 
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En el segundo capítulo podremos ver el uso de un paquete, 

recomendable para sistemas de informaci6n que se manejen en forma 

rutinaria y con mecánicas repetitivas, éste es el Lotus 1.2.3. y -­

que es compatible con las computadoras personales. 

El tercer capítulo nos daró las bases para la implant~ -­

ci6n de un sistema de informaci6n usando el Lotus l. 2: 3. ejemplifi­

cando la obtenci6n de costos en un período de doce meses, y determl:_ 

nando a la vez el precio de venta para el mismo período. 

Es conveniente aclarar que los conocimientos sobre Lotus 

l. 2. 3. aquí vertidos no son el resultado de estudios realizados S_!?.­

bre el particular, y sí resultado de experiencias obtenidas al c_!?.­

laborar en la mccanizaci6n de sistemas de informaci6n a través de -

este paquete. 

El autor. 



CAPITULO I. 

BREVE ANALISIS DE COSTOS 

En la vida diaria nos enfrentamos ante situaciones en 

las que la decisión que tomemos,
0
puede redituarnos beneficios o 

disgustos por una mala elección, por ejemplo: cuando vendemos -

un automóvil, tomamos en cuenta varios factores como pueden ser: 

el valor actual del mismo, las mejoras de que fuG objeto, a 

quién podemos o vamos a venderlo y sobre todo el valor de su ad 

quisición para por lo menos recupernr esta última; ante pareci­

das circunstancias se enfrentan las empresas para poder fijar -

el precio de sus productos, el cual debe incluir un margen de -

utilíd.ad para su crecimiento, pero lo más importante, la recup~ 

ración de su costo, como mínimo para poder mantener sus activi-

dades. 

Lo anterior, nos hace pensar en la importancia que 

tiene para cualquier empresa el conocer sus costos, mlxime cua~ 

do se manejan varias líneas de producto o varios productos; pe-

ro, que debemos entender por el concepto de "costo". El costo-

es toda inversión que se realice en función de un objetivo, c~­

mo puede ser la producción y venta de un artículo, o la presta-

c~ón de un servicio. 
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El costo total de un artículo, puede dividirse en cos 

to de producción y en costo de distribución, ambos revisten impoE 

tancia en su control, sin embargo, el costo de producción exige -



de mayor detalle, ya que en ocasiones no todo lo que se produce 

se vende, por lo que es importante saber qué costo debe asignaE 

se a lo vendido y qué costo a tenido lo que queda en los alma -

cenes. 

Los elementos que integran el costo son tres: La ma-

teria prima, la mano de obra y otros costos o gastos indirectos, 

sin embargo, atendiendo a las características propias de cada -

em~resa y a los Principios de Contabilidad, al finalizar un peri~ 

do se necesita, además de saber cual es la situación que guarda 

la empresa, conocer específicamente en donde se encuentra la in­

versión o costos del período, quizá: en el proceso de producción, 

en el almacén de artículos terminados o bien, ya se vendió, pero­

ademls nos interesa saber que ha sido de los materiales y la pro­

ducción con la que iniciamos nuestro periodo; todas estas res -

puestas nos las da la Contabilidad de Costos, plasmadas en un es­

tado financiero conocido como Estado de Costo de Producción y Co~ 

to de lo Vendido, el cual de manera enunciativa es como sigue: 
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COMPAflIA "X", S. A. 

Estado de Costo de Producción y Costo de lo Vendido 

Del lo. de Enero al 31 de Diciembre de 19XX. 

TOTAL M. PRIM. M. DE O. O. GTOS. 

Inventario inicial de produc· 
ción en Proceso. XXX X X X 

(+) Consumos de almacén, compras 

o adiciones XXX X X X 

Costo incurrido de producción XXX XXX XX XX XX 

(-) Inventario final de pro-

; 
ducción en proceso. XXX X X X 

COSTO DE PRODUCCION DEL PERIODO XXX X X X 

(+) Inventario inicial de ar-

tí culos terminados XXX X X X 

Producción disponible para venta xxxxxx XX XX XX 

( - ) Inventario final de artículos 
terminados. XXX X X X 

COSTO DE VENTAS DEL PERIODO XXX X X X 

Al análizar los costos, podemos ver que se comportan de -

manera distinta unos de otros, de donde los podemos identificar, 

como fijos y variables de acuerdo a su intervención en la producción, 

esto es, a mayor pr9ducción, incremento proporcional de costos varia 

bles, mientras que los fijos se mantienen. 

El tamano de una empresa, determina en muchas ocasiones -

el grado de detalle con el que se identifican los costos en los 
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que se ha incurrido, sin embargo, esta es una idea equivocada, ya 

que por lo menos a manera de control, se debe tener identificado 

plenamente no solo el costo total, sino también un an~lisis de c~ 

mo se integra éste por cada uno de los elementos, lo que nos per­

mite al finalizar el período, hac~r comparaciones y determinar si 

se han presentado variaciones de importancia que ameriten un est~ 

dio sobre si son o no congruentes con los resultados obtenidos. 

Para un empresario lo importante es obtener utilidades, 

la manera más fácil de lograrlo sería aumentando el precio de ve~ 

ta de sus productos, y otra la de incrementar su producción opti­

mizando los recursos con los que cuenta, con el propósito de dis­

minuir sus costos, para lo que es necesario tenerlos identifica -

dos en fijos y variables. 

El fijar un precio de venta implica una gran responsa­

bilidad para un empresario, no solo en lo económico, pues en la 

mayoría de la veces trasciende socialmente; esta responsabilidad, 

la comparte el Contador Público, quién está obligado a proporci~ 

nar la información necesaria para tal efecto. 

En la actualidad, el Contador Público cuenta con di-­

versas técnicas para el registro de los costos -existiendo alg~ 

nas limitaciones de carácter fiscal-; así pues puede optar por­

registrar costos históricos o costos predeterminados, pero an-­

tes de continuar veamos las características y diferencias de a~ 

bos. 



Los costos históricos tienen como característica prin­

cipal, el de reflejar datos y cifras sobre las inversiones rcali 

zadas para lograr la producción, por tanto se conocen al final. 

Los costos predeterminados se conocen antes de iniciar 

la producción, lo que se logra mediante estudios realizados con­

anticipación, sean éstos con base en datos reales o estudios es­

pecíficos sobre los elementos que participan en la elaboración -

del producto; estos costos a su vez se dividen en estimados y en 

estándar, siendo la principal diferencia entre ambos, el que al­

finalizar el período, el costo estimado se ajusta al real, y el­

costo real se ajusta al costo estándar, pues éste último se de -

termina con bases pseudocientíficas, de tal manera que el resul­

tado es lo que un artículo "debe costar", mientras que el costo­

estimado es lo que "puede costar". 

En cualesquiera de los sistemas de valuación q· se uti 

lice, lo más importante es la plena definición del c0s .. unita·-­

rio del producto, por cada elemento que intervenga, que como ya-

mencionamos son: 

tos. 

La materia prima, la mano Je obra y otros cos-

Al utilizar costos predeterminados, se tiene la ven- -

taja de poder definir el precio del producto antes de tenerlo -

listo para su venta, sin embargo, debido a los estudios que se­

tienen que realizar, el costo aumenta por objeto de los mismos. 

Existe la posibilidad de que aún cuando el sistema de 



registro que se utilice seá el de costos históricos, poder dete~ 

minar el precio de venta, para lo que es necesario realizar estu 

dios sobre los costos variables que se presenten en la producción, 

proyectar los costos fijos, en que habrá de incurrirse y el vol~ 

men de producción y de ventas que se espera lograr. 

Lo anterior, presenta grandes beneficios, como el que 

aón cuando nuestros costos reales tengan incrementos por efectos 

de la inflación, nuestr~ precio de venta se mantenga durante to-

do el período. 

Realizar estos estudios, resulta en apariencia aparte 

de laboriosos, costosos, lo que hace dudar de sus resultados; -

ésto sería cierto si no aprovecharamos las ventajas que nos ofr~ 

ccn los actuales y constantes avances tecnológicos, principal-­

mente en el área de la informática; área que hasta hace poco 

tiempo era tan abstracta como costosa. 

En nuestros días, las grandes y voluminosas computa -

doras están pasando a formar parte de la historia, pues han ap~ 

recido las Micro y Minicomputadoras, con menor c0sto y casi con 

las mismas ventajas que las computadoras grandes nos han ofreci 

do, pero no todo termina en ésto, ¡ues, también se han creado -

nuevos sistemas y paquetes que toda persona puede entender, lo­

grando en poco tiempo utilizarlos y construir sus propios mode-

los. 

Es jmportante mencionar que también existen programas 
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ya elaborados, y que se pueden adquirir muy fficilmente, sin embar 

go, existe una desventaja, el que las características de la empr~ 

sa deben modelarse a las características del modelo, y lo ideal -

es que el modelo se adapte a las características propias de cada 

empresa. 

El elaborar un modelo, parece como llenarse de proble­

mas pero no lo es, siempre y cuando se tenga una idea clara de lo 

que se piensa hacer; analizar el objetivo y los medios con los que 

se cuenta, son las bases para planear la forma de como lograrlo. 

Es por lo anterior que el presente trabajo trata de de­

mostrar: Que el conocimiento y la familiarizaci6n con las compu­

tadoras personales, sus equipos y sus programas, no presentan ni~ 

gOn problema, ademis de asimilarse en corto tiempo, y demostrar -

que la estimación o proyección de costos en un determinado perio­

do, puede, una vez que se tiene elaborado el modelo, realizarse -

o actualizarse en breve tiempo y asi obtener el precio de venta. 

Para tal efecto, daremos las bases para la realización 

de un modelo que determine el costo y precio unitario, para la -

colocación de un metro de drenaje, lo que incluye la mano de obra 

que se utiliza, el costo de los materiales y la asignación de 

otros costos que no se identifiquen directamente con el metro de 

drenaje instalado. 
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El desarrollo del modelo se basa en el paquete denomina­

do Lotus 1.2.3. y la utilización de una computadora personal con -

la que es compatible. 
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CAPITULO Il. 

INTRODUCCION AL LOTUS 1.2.3. 

La intensa busqueda por encontrar el lenguaje que comu­

nique al hombre con las máquinas para lograr eficiencia en sus 

actividades de rutina o de investigación, ha llevado a desarrollar 

diversos códigos, mismos que cada día se hacen más sencillos y f! 

ciles de entender, así podemos enunciar diversos paquetes como: 

VISIVALC 

SUPERCALC 

CALCSTART 

PERFECT CALC 

SUPERCALC 2 

PROCALC 

MULTIPLAN 

CONTEX MBA 

Estos tienen sus fundamentos en una hoja electrónica, por 

tanto son los antecesores del Lotus 1.2.3., ya que éste, visto en 

la pantalla simula una hoja tabular, sobre la que se pueden hacer-

letreros, anotar cifras o crear fórmulas, tan sencillas o comple-

jas como lo permita la creatividad de cada usuario. 

La programación en Lotus 1.2.3. se realiza a través de -

celdillas de una o más hojas de trabajo, desarrollando en cada una, 
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fórmulas matemáticas que permitan hacer diversos tipos de conside 

raciones. 

Es debido a ésto que en lugar de tener un listado con -

instrucciones, como en otro tipo de programas, en este caso se ob 

tienen hojas de trabajo en las que cada celdilla realiza una ope­

ración, que podrá estar a su vez relacionada con otras celdillas, 

y así hasta finalizar el programa. Todo esto se realiza en unos 

cuantos segundos. 

La hoja de trabajo del Lotus 1.2.3. contiene 254 colu~ 

nas por 2,048 renglones, esto es, más de 520,000 celdas o cuadran 

tes, sin embargo, no todas las celdas son utilizadas al 100%, pues 

mientras mayor complejidad de fórmulas contenga una celda, mayor 

memoria utilizará y se corre el riesgo de agotarse ésta. Para -

solucionar ésto se puede utilizar otra hoja de trabajo y combinar 

las en la información que sea necesaria y que optimice el progr~ 

ma. 

Realizar un modelo a través del Lotus 1.2.3. resulta -

tan fácil como escribir a máquina y utilizar una calculadora al 

mismo tiempo, por lo que al solo emitir un reporte se estaría -

ahorrando como mínimo, el tiempo en el que se tendría que meca­

nografíar y revisar este último. 

Quizá una de las desventajas para el uso de los paqu~ 

tes, sea el que están escritos en inglés, pero al conocerlos, -

nos damos cuenta que esto no es una limitante, lo importante es 
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que facilita las tareas que involucrmoperaciones matemáticas d~ 

finidas y repetitivas, donde el proceso requiere, por lo general 

de muchos cálculos y rutinas haciendo más eficiente y rápido ca­

da uno de los procesos y garantizando que si están correctamente 

elaboradas las fórmulas matemáticas, los resultados también lo -

estarán. 

Para poder hacer uso del Lotus 1.2.3. se necesita cubrir 

los siguientes requisitos. 

Contar con una computadora PC (Personal Computcr) 

con 256 Kbytes en memoria de trabajo, como mínimo y 

que sea compatible con IBM PC, como por ejemplo: 

Corona, Compaq, Televideo, Wang, entre otras. 

Monitor 

Discos blandos de doble densidad, doble lado, con -

capacidad de 320 Kbytes 

Impresora 

Un sistema operativo, ya sea MS-DOS o PC-DOS 

La computadora puede ser con dos "drives" o un "drive" 

y disco duro, esta última colabora enormemente en el uso óptimo 

del Lotus 1.2.3.; ahora bien, pensemos que ya tenemos todo loan 

terior, lo que continua hasta tener en el monitor la hoja de 

trabajo del Lotus 1.2.3. es como sigue: 
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Al conectar la computadora a la energía eléctrica ésta 

únicamente entiende, si hay o no corriente, es necesario darle in~ 

trucciones para que "aprenda a leer y a escribir", para lo que se 

le introduce un disco que contenga cualquiera de los sistemas op~ 

rativos mencionados anteriormente, se oprime la tecla de entrada­

(enter) y ahora ya podemos comunicarnos con la máquina, pues apa­

rece en la pantalla la letra a) lo que indica que podrá leer lo -

que se encuentra en el "drive" A, se introduce en éste el disco -

que contenga el Lotus 1.2.3. se oprime la tecla de entrada. 

Una vez que aparece la hoja de trabajo en la pantalla -

podemos crear cualquier modelo por sencillo que éste sea, median­

te las herramientas que nos ofrece el Lotus 1.2.3., y que a cont! 

nuación veremos: 

MENU DE LA HOJA DE TRABAJO 

Al aparecer la hoja de trabajo y oprimir la tecla " / " 

con la que siempre se comenzará, si se quiere dar una instrucción 

aparece en la parte superior de la pantalla los siguientes coman­

dos: 

WORKSHEET RANGE COPY MOVE FILE PRINT DATA GRAPH 

~gg~;?!:.l!?!?I. -

A través del comando worksheet podemos dar instrucciones 

para toda la hoja de trabajo en cuanto a la forma de cálculo, pro-

teger la hoja, ampliar el ancho de las columnas, insertar coluro--

nas y renglones, fijar títulos, crear ventanas para tener-



la visión de dos sectores de la hoja, etc .• 

RANGE.-

Este comando podri dar instrucciones sólo a un cuadran 

te específico, desde una celda hasta toda la hoja. 

COPY. -

Si se requiere tener los datos ó fórmulas de una celda 

ó un rango en otros similares, sólo se tiene que hacer una vez y 

posteriormente utilizar este comando para tener cuantas veces 

queramos los datos que necesitemos. 

MOVE. -

Al introducir un doto en una celda o rango podemos mo­

verlo a otra posición sin necesidad de repetirlo. 

FlLE. -

Este comando reviste gran importancia, pues por medio­

de este se maneja nuestro archivo de hoj~ de trabajo en los di~ 

ces; podemos llamar a pantalla ó guardar en disco nuestras hojas 

de trabajo, quiz' hasta borrarlas, o simplemente listarlas, 

PRINT. -

Para imprimir nuestros reportes usamos este comando, -

15 



desde donde podemos dar instrucciones a la impresora; en este se 

puede determinar el rango, margenes, tipo de letra, letreros ó -

paginaciónt entre otros. 

DATA. -

Analizar y ordenar una colección de datos es tarea de-

este comando .. Así podemos, por ejemplo listar nombres de persa-

nas y pedirle que los ordene alfabéticamente. 

GRAPH. -

La información contenida en nuestra hoja de trabajo -

puede ser gráficada en diversos tipos como: 

- Líneas 

- Barras 

- De pastel, o 

- Puntos 

define además tipo y tamafio de letra, para títulos leyendas, far 

matea la escala de las coordenadas, etc .. 

Este MenQ primario tiene a su vez, divisiones en cada­

uno de sus comandos (Apéndice I), lo que facilita la instrucción 

pues nos va indicando el camino a seguir. 

Ahora veamos corno se ingresan los letreros, nQrneros o 

fórmulas. 

16 
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Existen tres formas básicas para dar la entrada de los 

datos en una celda. 

1.- Tecleando un número, una fórmula o una frase direc 

tamente del teclado. 

2.- Hacer copias o mover entradas que ya se encontra­

ban en otras celdas de nuestra hoja, con las opciones del Menú,­

Copy y Move respectivamente. 

3.- Traer a nuestra hoja, datos de un archivo en dis­

co, ya sea creado en Lotus 1.2.3. o en otro programa. 

Para dar entrada a una celda particular, solo con mo -

ver el cursor a la celda que se desee dar' la entrada y al termi­

nar presionar la tecla de entrada, todo carácter que se teclee -

como entrada aparecerá en la segunda línea del panel de control, 

arriba de la hoja electrónica. 

Un cursor parpadeando, (~) indicará a donde aparecerá 

el siguiente carácter que se teclee. Este cursor es muy importa~ 

te, ya que en ocasiones se necesitará mover éste para realizar -

cambios a la mitad o al principio de una entrada. 

Con solo oprimir la tecla de entrada se le estará indi 

cando a la computadora que se ha terminado de dar esa entrada. -

Una celda puede contener hasta 240 carácteres de largo. 



Si se comienza la entrada a una celda con cualquiera 

de 1 os siguientes •:arñctcres, la hoja electrónica considera 

ri que queremos ingresar un número o una fór1nula. 

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 + - ( @ # s 

Los caráctcres @ y son usados para crear fórmulas 

mis sofisticadas que envuelven funciones y condiciones lógicas. 

El car5cter S es usado para propósitos similares. 

Después de que se teclee el primer car5cter cambiará 

el indicador de REDY en la esquina superior derecha, por el de -

VALUE. 

Si el primer carácter que se teclee en una celda no es 

ninguno de los listados anteriormente para entrada n6mericns o 

fórmulas, significarD que se está ingresando un letrero. Esto -

lo anunclar5 la hoja electrónica cambiando el indicador de RE­

DY por el de LABEL. 

Algunos .caricteres que se pueden utilizar para iniciar 
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una entrada de algBn letrero son especiales. Estos le indican a 

la hoja electrónica como va a mostrar al letrero en la celda, ali 

nea<lri a la izquierda, a la derecha, centrada o si se requiere rep~ 

tir un carácter específico en toda la celda. Estos son: 

(apóstrofo) 

Lcomillas) 

/\ (flecha) 

Alineada a la izquierda 

Alineada a la derecha 

Centrada 



\ (backslash) Repetición del carácter -
que le siga. 

Ahora veamos un ejemplo de como trabaja el Lotus 1.2.3. 

como se vería en la pantalla y su contenido .real. 

Supongamos un reporte de ventas con desglos~ por fact~ 

ra en donde solo conocemos el importe de Asta. 

A B c D E 

1 COMPAl'<IA ºX"' s. A. 

2 REPORTE DE FACTURACION 

3 FACTURA FECHA IMPORTE l. V .A. TOTAL 

4 101 ENE. 8X. $ 102,000 s 15,300 $ 117,300 

5 102 ENE.8X. S0,200 7,530 57,730 

6 103 FEB. 8X. 213,000 13,950 244,950 

7 104 MZ0.8X. 250,000 37,500 287,500 

8 105 MZ0.8X. 143,000 21,450 164,450 

9 106 ABR. 8X. 200,000 30,000 230,000 

10 107 MAY. BX. 80,000 12,000 92,000 

11 108 JUN. 8X. 600,000 90,000 690,000 

12 109 JUN.8X. 790,000 118,500 908,500 

13 110 JUN.8X. 400.000 60,000 460,000 

1 4 

15 TOTAL S2'828,2UO $424,230 $3'252,430 

16 =:;:==:::==== ======= ====::::==== 

El contenido de cada celda para obtener el anterior r~ 

19 
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porte es de la siguiente manera: 

Bl 'COMPAl'lIA "X"' s. A. 

BZ 'REPORTE DE FACTURACION 

A3 A FACTURA 

B3 A FECHA 

C3 /\IMPORTE 

03 Al.V.A. 

E3 A TOTAL 

A4 101 

B4 'ENE' sx. 
C4 $102,000 

D4 + C4 * .15 

E4 + C4 + D4 

Del renglón 5 al 13, será sobre la misma base del ren-

glón 4. 

Cl4 \ -
Dl.4 \-

El4 \_ 

BlS 'TOTAL 

ClS @ SUM (C4 .. Cl3) 

015 ·~ SUM (04 .. Dl3) 

ElS Q SUM (E4 .. E13) 

Cl6 \ -· 

017 \~= 

ElS \= 
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En este ejemplo bastará modificar el valor de cualquier 

celda de la columna e, renglones del 4 al 13 y automáticamente los 

totales quedarán actualizados. 

Debido a lo anterior es que se pueden elaborar reportes 

en los que lo único que se modifique sean los datos y las opera -

ciones y resultados los desarrolle la máquina. 

Lo anteriormente expuesto es solo algo, de lo que es, y 

lo que puede hacer el Lotus 1.2.3., existen en la actualidad, ma­

nuales e instructivos de este paquete, algunos de ellos en inglls 

y podríamos extendernos mucho más sobre este tema, pero pasemos -

al punto que nos interesa y que se refiere a como desarrollar un­

modelo para toma de decisiones, con base en el Lotus 1.2.3. 



22 

CAPITULO III 

DESARROLLO DE UN PROGRAMA PARA LA DETERMINACION -----------------------------------------------
DE COSTOS UNITARIOS 

Desde que se inició el uso de las computadoras y hasta -

nuestros días, han existido problemas en la implantación de un sis 

tema de información a través de dichas máquinas, esto en la mayo -

ría de las veces, obedece a que el usuario de la información es 

distinto al usuario de la máquina, el primero, conoce la fuente, 

manejo y destino de la información, en tanto que el segundo, sabe 

que introduciendo datos podrá recoger información; el usuario ti~ 

ne la responsabilidad de transmitir sus conocimientos sobre el ma 

nejo de los datos y las características que requiere la informa 

ci6n que ~1 necesita, y a su vez qu6 tratamie11to se le dar~n a 

sus datos, de ésto depende mucho, el éxito en la implantación del 

sistema. 

Con la aparición de las minis y microcomputadoras, el -

problema anterior queda resuelto, puesto que la misma persona que 

maneja la información se responsabiliza de su mecanización, situa 

ción que redunda en ahorro de tiempo y de recursos. 

Implantar se dice fácil, y en verdad lo es, siempre que 

se conoce y se planea lo que se quiere hacer, para lo que de man~ 

ra e~unciativa, daremos los pasos mínimos a seguir en la mecaniza 

ción de un sistema de información. 



1.- PLANEACION DE LA MECANIZACION 

2.- DESARROLLO DEL PLAN 

3.- PERIODO DE PRUEBA 

4.- PUESTA EN MARCHA 

PLANEACION DE LA MECANIZACION.-

23 

La definición concreta y objetiva de la meta que se pr~ 

tenda alcanzar es fundamento principal, para que pueda haber una­

planeación de ~orno lograrla. 

Por tal motivo, se debe tener un amplio conocimiento de 

lo que se pretende mecanizar, lógicamente, en esta etapa cuenta -

mucho el grado de experiencia y conocimientos que se tengan acerca 

de la actividad, no solo de una persona, sino de todo el equipo -

que colabora en la realización de la misma; es en esta etapa, do~ 

de se debe hacer un anftlisis sobre los requerimientos de informa­

ción, no solo en el aspecto contable o administrativo, pues el c~ 

nacimiento técnico influye en forma definitiva para que se de lo 

anterior. 

Resulta conveniente recabar información útil para el -

fin que se pretende, ya sea de trabajos realizados con anteriori 

dad, diagramas de flujo o descripciones de la operación, entre 

otros, ya que esto da una visión más clara y completa del objeti 

vo, pero sobre todo el volumen que implica su realización. 



24 

Al analizar dicha información, se puede optimizar la -

realización de la actividad, omitiendo pasos innecesarios, pues 

en ocasiones durante el desarrollo manual de la tarea, se elabo 

ran cédulas de apoyo que con el uso de la computadora quizl no 

se requieran; por otro lado, se puede adicionar información re­

levante, ya sea, con nuevos informes, la presentación de cuadros 

o gráficas, entre otros. 

La visión amplia acerca del volumen de trabajo que la 

operación implica es de gran importancia cuando se utiliza el L~ 

tus 1.2.3., pues en el caso de trabajos extensos podrln hacerse 

las divisiones necesarias de acuerdo a la capacidad en memoria -

de las hojas de trabajo y de los discos de archivo; con ésto se­

puede intercalar entre una hoja de trabajo y otra, solamente la­

información estrictamente indispensable. 

El anllisis de lo anterior, a través de juntas o comi 

tés con los involucrados directos nos debe llevar a la formula­

ción de un plan o estrategia a seguir, hasta su implantación, -

mismo que debe contener cada una de sus etapas y los tiempos 

que se designen a cada una, de acuerdo con las características­

de cada actividad, pero sobre todo de acuerdo con las caracte-­

rísticas de cada empresa en particular. 

DESARROLLO DEL PLAN.-

Una vez fijada la meta y analizada la actividad, se -



procede a su realización trabajando en serie, es decir, desarro­

llando una etapa y revisandola mientras se realiza la siguiente, 

dejando las correciones al final o en el momento, cuando no se -

entorpezca el desarrollo de las demás etapas. 
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Lo anterior es importante cumplirlo, ya que mientras -

no se tenga una visión cofuµleta del modelo las correciones a que 

se sujeten pueden convertirse en tiempo perdido, lo que retarda 

su terminación, y esto puede resultar desmotivante. 

PERIODO DE PRUEBA.-

Al tener el modelo completo se procede a probarlo, con 

objeto de ver si los resultados que se obtienen son razonables, 

es conveniente introducir datos con alternativas usuales y ot~as 

extremistas con la finalidad de analizar la reacción del mode -

lo. 

Es recomendable efectuar pruebas en paralelo, es decir, 

de forma manual y mecánica con objeto de llegar a los mismos re­

sultados. 

Como resultado de lo anterior se tienen que hacer co -

rreciones, e inclusive introducir mejoras, lo que obliga a repe­

tir este período cuantas veces sea necesario hasta tener "libe­

radas" cada una de las etapas que integran el modelo. 
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PUESTA EN MARCHA.-

Concluida la elaboración del modelo, procede la entrega 

del producto terminado al usuario, no sin antes elaborar un instru~ 

ti'lo de uso, sin importar que la persona que lo elaboró sea el usu~ 

ria, además de que se deben dejar varios respaldos en discos del­

trabajo realizado para garantizar su existencia ante cualquier -

contingencia. 

No todo termina en lo anterior pues existe la responsa­

bilidad de actualizarlo ante constantes crecimientos de cada empr~ 

sa o simplemente por el cambio de alguna política de la misma. 

El desarrollo de un modelo, su actualización o su manejo, 

así como el conocimiento del paquete Lotus 1.2.3. o de otros es -

tal vez algo que no debe manejar en detalle el' Contador Público,­

pero no podemos negar la ayuda que de esto recibe y por tanto la­

responsabilidad de conocerlos y mantenerse actualizado, como com­

promiso social, ante los constantes avances tecnológicos, que de­

alguna manera facilitan el desarrollo de sus actividades, y que -

sin duda hacen más eficiente y eficaz el trabajo desarrollado por 

sus colaboradores, 

Ahora pasemos a ejemplificar el uso del Lotus 1.2.3. en 

el desarrollo de un modelo. 

El ~jemplo consiste en determinar meclnicamente el cos­

to unitario por la instalación de un metro de drenaje común y co-
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rriente, para determinar el preci0 en que lo debemos f5cturar, -

sin necesidad de revisar su costo cada vez que se realice un tr~ 

bajo; aún cuando la contabilización que se haga de sus costos 

seade manera histórica. En nuestro caso, consideramos un perío-

do de doce meses, realizando los cálculos en forma mensual y to-

talizandolos al final del período. 

El primer paso es conocer las características y opera­

ción de la empresa para lo cual presentamos el siguiente supues-

to: 

Es una Compañía dedicada a instalar el drenaje por las 

calles de la ciudad, fabrica el tubo necesario, para lo que utill 

za mano de obra propia; la abertura de las cepas, instalación -

del tubo y tapar la cepa es su actividad principal, sin embargo, 

para esto se apoya en la mano de obra de otra empresa, a la cual 

se le paga no por personal utilizado sino por tarea realizada, la 

unidad de medida es precisamente el metro instalado. 

Por tanto el costo unitario se integra de la siguiente 

manera: Como materia prima el tubo que fabrica ella misma, la -

cuota que paga a otra empresa por mano de obra y otros gastos de 

producci~~ como son arena, cemento, agua, el arrendamiento de la 

máquinaria y los fletes. 

El tubo que fabrica contiene arena y cemento, como ma­

teriales, el importe de la nómina como mano de obra y otros ces-
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tos como el agua, la energía elEctrica y el arrendamiento del lo-­

cal entre otros, por lo que al consumirse en la producción cada tu 

bo lleva ya su costo unitario. 

Como resultado de su operación requiere de personal que 

la administre, para lo cual contrata los servicios de una empresa 

especializada, siendo este renglón el principal gasto administra-

tivo. 

Reuniendo todos los costos y gastos en que se incurre -

para poder instalar un metro de tubo de drenaje, se podría deter­

minar el precio que debemos dar al producto terminado, por cada -

mes o un precio fijo para todo el período. 

El siguiente cuadro nos presenta brevemente, como se 

desarrolla la operación, desde la elaboración de su materia prima 

hasta la determinación del precio de venta: 
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Como se puede ver en el cuadro anterior el objetivo fi­

nal es el determinar el precio de venta por cada metro de tubo in~ 

talado para lo que se necesita conocer el costo unitario total y 

el margen de utilidad deseado; sabiendo que el costo unitario to­

tal esta formado del costo unitario de producción, más los gastos 

administrativos en que se incurre por cada unidad instalada. 

El costo unitario de producción se integra del valor en 

que se fabrica cada tubo y de la cuota que se paga por su insta!~ 

ción, como costo fijo, además de otros costos variables, los cua­

les se determinan para un periodo y se aplican en proporción a la 

producción del mismo. 

Adicional al costo unitario de producción se determinan 

los gastos administrativos y se asignan a cada unidad instalada -
1 

del período que corresponda. 

CEDULA 

l. -

2.-

2.1. 

2.2. 

3.-

3.1. 

4.­

s.-

El plan a seguir es de la siguiente manera: 

e o N e E p T o 
Estructura y orden de datos. 

Determinación del costo unitario. 

Determinación de la nómina de personal propio. 

Determinación de otros costos de producción del tubo. 

Determinación del costo unitario por tubo instalado. 

Determinación de otros costos de instalación. 

Determinación de gastos Administrativos. 

Determinación del precio de venta unitario 
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Comprobaci6n mediante la elabornci6n de un Estado de Re 

sultados. 

Posteriormente, en nuestra hoja de trabajo disenariamos 

lo anterior, dandole un orden, para lo que tendriamos: 

RANGO DE DULA 

Al. .M70 

Pl. .AC21 2 

PZ 2 •• AC4 5 z. 1 

P46 •• AC62 z.i 
AEl •• AR18 3 

AE19 •• AR36 3.1 

AESS •• AR73 5 

AE37 •• AR54 4 

AE74 •• AT92 6 

A continuaci6n se introducen los datos y se procede a 

la construcci6n de fórmulas o letreros en cada una de las cel-­

das, para lo que presentamos las cEdulas, seguidas de su conte­

nido por cada celda en la hoja de trabajo. 
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Cédula 1 Estructura y orden de datos. 

Esta cédula se presenta al principio de la hoja de tra­

bajo para facilitar el uso que se haga de la misma, ya que está -

parte es la única que tiene modificaciones por parte dél usuario, 

pues como ya hemos visto, las siguientes se actualizan automátic~ 

mente en cuanto se ingrese un nuevo dato. 

Por tanto, está debe contener todos los datos que se r~ 

quieren en las siguientes cédulas, agrupandolos de tal manera que 

se optimice el espacio; para nuestro caso se presenta el concepto 

del dato y su cantidad por cada mes del periodo. 

Resultado de análizar la operación tenemos, que se re-­

quieren de 4 paleros, 3 mezcladoras, 2 estibadores para producir 

1000 tubos al mes por lo que se incluye la cuota diaria, los días 

de vacaciones, el porciento de estas, como prima vacacional y 

días de aguinaldo. 

Cada tubo requiere para su producción de 10 Kgs. de cerne~ 

to y 15 Cms 3 de arena, para lo que se incluye su precio actual, 

además de la cuota que se paga por la instalación de cada metro -

de tubo instalado, considerada en $200.00. 

Tanto el precio de los materiales como las cuotas por ma­

no de obra y los gastos, están sujetos a un incremento durante el -
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período, para lo que se presenta el escenario económico básico, -

en el que se anotan los procientos mensuales de incremento en los 

precios, con relación al mes inmediato anterior, tanto para los -

materiales, como para diversos grupos homogSneos de gastos e incre 

mentos a los salarios. 

Así tenemos que en el mes de junio se prevee un incre -

mento salarial del 35% sobre los salarios vigentes hasta mayo y -

que no se contempla ningún incremento más en el período de 12 me­

ses. 

Para saber sobre que gastos se aplican los porcientos -

anteriores, se, presentan los gastos realizados en el período ant~ 

rior; tanto indirectos en la producción como en la instalación 

del tubo, y en los gastos administrativos. 

Los anteriores datos, nos permiten atrav&z del modelo,~ 

conocer el costo total y por unidad, así como el precio de venta 

por mes o para todo el período sl se quiere conservar fijo duran­

tel el mismo, siendo otro dato el margen de utilidad deseado, sin 

considerar impuestos. 

La cédula presentada es como se vería en la pantalla, y 

en la página siguiente se presenta el contenido por celda, en es­

te caso es casi el mismo, pero cambian en las siguientes, cuando­

la celda contiene fórmulas y en la cédula solo vemos el resultado 

de la misma. 
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Cédula 2 Determinación del costo unitario. 

Esta cédula dete mina el costo directo unitario de pro­

ducción por tubo como materia prima; calculado por ca~a mes, de -

la siguiente manera: 

Se presentan los datos que se requieren y que antes se­

dieron, corno la producción de tubos, la cantidad y precio por rnat~ 

riales, como son arena y cemento. 

Calcula el costo por arena multiplicando el nfirnero de tu 

bos a producir por los Cms 3 que se necesitan y luego por el precio; 

de la misma manera se calcula el costo por cemento. 

Para el costo por mano de obra, así corno de otros costos 

de producción se necesita otra cédula en donde se determinen y 11~ 

garán a est~, solo el importe total por cada mes. 

Sumando los resultados anteriores, obtenernos el costo t~ 

tal por mes, por ejemplo en enero se incurren en $1'228.8 mil pe -

sos para producir 1000 tubos, por lo que el costo unitario del tu­

bo es de $1,228.80, mismo que se aplica al consumo de tubas en el­

proceso de instalación. 

El mismo proceso en enero es para todos los meses como -

se puede ver en la cédula y en el contenido de cada celda. 
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Cédula Z.l Determinación de la nómina por personal propio. 

Al igual que en la cédula anterior se presentan los da­

tos necesarios como son el número de empleados u obreros, y sus -

respectivos salarios por día. 

La precepción normal se cálcula multiplicando el sala -

rio diario por 30.4, de esta forma se tiene el salario mensual y 

se aplica al número de obreros que c0rresponda, repitiendo la mi~ 

ma operación por cada categoría o rango de sueldo, para que al s~ 

mar el resultado de todas las categorías nos de el total por este 

concepto. 

No se hace cálculo de vacaciones pues en el último de 

los casos se estaría pagando el salario base, sin embrago se de -

ben tener presentes en la producción, pues es aquí donde afectan­

las vacaciones, es por esto que al dar el dato se deben preveer -

las mismas; como se puede ver, en nuestro caso baja la producción 

en abril y en diciembre por los períodos de descanso, esto es solo 

algo de lo que hace distintos a los programas para una empresa de 

otra, pero sobre todo cada criterio que se tome debe apegarse a -

las políticas establecidas por la entidad. 

Para el cálculo de la prima vacacional se toma en consi­

deración el sueldo diario total a diciembre, al cual se le aplica 

la cantidad de días de vacaciones que contiene la cédula de datos, 
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así co~o el porciento de prima vacacional contenida en la misma; 

el resultado es aplicado por partes iguales a todos los meses, 

pues si bien las vacaciones las merece el trabajador por cada ano 

de trabajo, asi también cada trabajo que desarrolle se debe apli­

car una parte por este concepto y no cometer el error de asignar­

lo hasta el momento en que se pague. 

La determinación del aguinaldo sigue el mismo criterio 

del parrafo anterior, aplicando al salario total por día en el mes 

de diciembre, el número de días de aguinaldo que se marca en la -

cédula de datos, y el total se distribuye en los doce meses. 

En nuestro caso se da por entendido que se termina el ~ 

jercicio con el mismo número de trabajadores con que se inicio el 

mismo, y con una antiguedad tal, que los hace acreedores a todas 

las prestaciones; en la realidad se podría análizar todas las va­

riantes y problemas que se presenten al elaborar una nómina, te-­

niendo tantas cédulas como variantes existan, así podríamos tener 

un cálculo para sindicalizados, de confianza, con salarios mini-­

mos y no minimos, de planta, eventuales, entre otros y al final -

agrupar el costo total de cada nómina, hasta integrar nuestro cos 

to total de personal. 

El resultado de esta cédula se refleja automáticamente 

en la cédula 2, dentro del renglón de costo por mano de obra, co­

mo parte integrante en la determinación del costo unitario por tu 

bo. 
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Cédula 2.2. Determinaci6n de otros costos de producci6n del -

tubo. 

56 

Otro rengl6n que forma parte de costo unitario del tubo 

dentro de la cédula 2. son los otros costos de producci6n mismos­

que se cálculan de la siguiente manera. 

En la cédula 1 de datos se han dado previamente, los ga~ 

tos realizados durante el periodo anterior, así como los indices -

inflacionarios por conceptos homógeneos, para el período, en forma 

mensual; por lo que en enero se toma por cada renglón, su corres­

pondiente gasto real, se divide entre doce y se aplica el indice 

de inflaci6n del mes. 

Para el mes que sigue y subsecuentes, se multiplica el 

indice del mismo mes por los gastos cálculados en el mes anteri­

or. 

Es conveniente tener cuidado en la elaboraci6n de las­

fórmulas, ya que cuando se hace mención a porcientos en la cédu­

la de datos se da en n6meros enteros, mismos que al aplicarse a 

una cantidad falsea el resultado; además debe sumarse la unidad­

º cantidad a la que se esta aplicando el porciento; por ejemplo: 

el 10% adicional aplicado a una cantidad de 100. 

100 X 10 1000 (falso) 

100 X 1 .10 110 

En fórmula para Lotus 1.2.3. 

100 ((10/100)+1) 110 

(verdadero) 
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Cédula 3 Determinación del costo unitario por tubo instalado. 

Las cédulas anteriores nos han servido para determinar 

lo que cuesta producir el tubo como materia prima y ahora en es­

ta cédula veremos el costo de su instalación, utilizando los da­

tos contenidos en la primera cédula y que se refieren al número­

de tubos a instalar por cada mes asi como la cuota que pagamos -

por cada tubo instalado. 

El renglón de materia prima se cálcula multiplicando -

el número de tubos por su costo en el mes respectivo sin impor-­

t~~ el supuesto inventario físico, pues no nos importa tanto pa-

ra efectos de planeación, cuanto nos costo ó cuanto inverti--

mos, sino cuanto nos costaría actualmente el producirlo. 

La cuot~ por mano de obra es resultado de aplicar a c~ 

da tubo instalado, la cuota que se paga a otra compañía por su -

trabajo. 

Aparte de los dos renglones anteriores, debemos de cal 

cular los otros costos de instalación, en cédula aparte y refle-­

jar en ésta solo el total. 

Al sumar los tres conceptos obtenemos en cada mes el -

costo total por instalación del tubo y dividiendolo entre las uni 

dades instaladas conocemos su costo unitario. 
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Cédula 3.1. Determinación de otros costos de instalación de 

tubo. 

67 

El desarrollo y mecánica de esta cédula es el mismo de 

la cldula 2.Z. pues considera los gastos reales del periodo ant~ 

rior, y los indices de inflación que contiene la cldula l de da­

tos. 
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Cédula 4. Determinación de los gastos administrativos. 

Esta c~dula se basa también en la ap~icaci6n de los in­

dices inflacionarios sobre los datos reales del ejercicio anteri­

or, para el primer mes y sobre el mes anterior para los meses si­

guientes. 

El cálculo anterior se hace para cada rengl6n de gasto 

y se obtiene el total por mes; mismo que se aplica a la cantidad 

de tubos instalados para conocer el monto que corresponde de és­

tos gastos a cada unidad instalada, lo que nos sirve para determi 

nar su costo teta~ y asi poder darle un precio de venta. 
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11~·.... -,!J.f.:Z '.j4.J/J{J{1.¡..j) 

~K44: r4N4i1i-l.:.~~jt{;{lr;·~ 

AL44: r,:.l."44.t(J43d{:(;ri: 
AM44: -r.:.L.;.4H ,-:-.!.3/tt~(:r i i 
t:;N.:.;. ...;;144¡ ( ;:..·4 il; ._;(;?'" n 
AD.:~> ..:.:.,li~4trl43)1,J(~+1: 

AP44: ..-,!G·Ht0f4311(;(1r1 l 
n•j.,.,, r,!,F~4;·tfi4J/t(iOrtJ 

AR44: ll~UiH~F44 .. M4·P 
h[4.5: 1 1-:ar1tHii«ff¡,fr, dEl local. 
AF45: (f5~~/12) i<C41/11)0·fJ J 
A,)45: r ~r 45.t< V4ti1t":ür1 J 
AU45: .;.At'i4).t{E41fl{:Dr1J 
Al45: rAii45.iíT41!1í.~t}.:.J.J 
;..:r.:.5: .;.4I45tt.;4tl1:Jürt) 
;;f."45; TA.í4.5¡1·~·4J/j~':(;+t l 
AL45: +~~45¡._·141/1[;¡jrJJ 

Aff45: -rAL45.ttl41/t:J•}r1J 
Al/45,' rAff45.t-:T41f1(:(:+tJ 
AG.:5: .;.JiH45.i• L.:Ul(;ttrll 
AF45: +~045t{/141/1(rti+tl 
A045: ;AP45t!>?··f.111[\'.·.,;.JJ 
AR45: GSU1'i1NF45 ... .ea.;.51 
fl4ó; 'Papr:leria ,· art. de oficú1a 
MFO:ó; í[t.511~.> HC44/ J{;l]+Jj 
AG46: .,..;.;;46r¡'[4~lJ.,i0+1.' 

AH-46: +~G4~i~E-!4/l+)(i+J.: 
A146: +M!4~.UF.;4if(;f:+1) 
AJ46.,' .¡.A;.:t' t (G4~/J{;0+1J 
M:46: +AS·1eit(¡..:.!4/ J;)(:d 1 

AL4ó: rAK46tiI44í1üCrJ.: 
AX46.' ,:.AL46.t\ J441 i(i[H·1 ! 
AH46: -1 ~fi46t{K44/tf;:J,:.J > 
AG-40.: +AN4bt(i..4-tii(í{;..:-f} 
AP46: +~046tt;f44/J(;:j+i} 
Aú4f: +AP4é.tfN44!10t:r-U 
.~R4:6.: ·EUfft '4F4r:: .::.~4-~; 
tu;.~,. 'Gait •• .; ·.t~ ·:OP.iK1tadvi1 
AF47: tEi..;6112.il(C:Ja/lt;;Jfl} 
NJ47: +~;47iiD:::3i1•iü.;.t.: 
~""'' rA&47t{E38! 1(;8+11 
AI47: .... ~H47t{F.S8íJ;};.,}rt) 
;.,_r.:.7; +;,I47.t(G.i8/1(;ü;.1.i 
Ai:4i ,' +.~\147~fH33!1 [::j.;. J j 
~L"Tt, r·iK47 t:'f :;:t1(tf:fj; 
~N47: ..:.AL47.t(.:.;::~J1f:(:+f} 

AC47: +AH47.t.;i..381t~ifi.i.lJ 
AP..:7; +A047.t008/1Q[1rf} 
AG47: rAP41.t<H38/t(;t1+1) 
liR47: llSll/1 ( AF 47 . . f.·'"147} 
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AF4S: 1-
Ar H'I, 

/",\l"fC', \-
"" , ...... ,,fl't\), \-
A143: 

,_ 
llTH,, 

/hl't(', 1-
AK48: 1-
AL4S: \-
AH48: 1-
~IJ4.j; 1-
AU48: 1-
,~P.;S': \-
A&~;.· \-
AP.-18.· \-
•r.1r-. • 
rC-t.1, Tt·tal ,, ...... , ,,,, .. ,, !iSUHlAF42. 
AG4·~; ~SIJX<AG42 
AH4'1: GSUHfAH4'2 
A14~: GS!JJH AI .! 2. 
Ai.14?: f!SU:1(AT4~· 
AK49; QS!Jr'tl/:1;'42 
AL.;~·: fiS!.i'1~{Al42 
A~4?.· ·'lSlmfAX42 . 
~U •• '<' 
f'Jl'f.1, IJSUJHAN4: 
AD.:·::: GSUHlPJ42 . 
AP·P: t!SUll(A?.:2 
Afi4·;: @SU~H AG.:2 . 
111'\An • 

."tri':")', GSUIHAR42 . 
AF5t1: ,_ 
AG:.(1: \= 
~•¡¡:-,-,' 

1in .. •·c;1, I= 
•T.t"·"•· 
ftl·Jr.f, I= 
.M5f:: I= 
n:¡:-,-:., 

!"lf\,.•V, \= 
AL5t""i: \= 
AW5{;; \= 
AIJ5[~: \: 
~u:.~;: \= 
AP5fl: 1= 
AG5•J: ,_ 
•r:-r •. 
f\l\._n.1, \= 

~f47J 
.rG.;7) 
.AH47.I 
M-Ti'i 

. .4\147} 
;.t;:47l 
AL.;7) 

. AX47) 
_::¡J47: 
. AG47J 

.AP4i'J 

. A-247) 

. AR47l 

AC52: 'TUBOS !NST ~LADOS 
..... t:" ..... 
11fJ-'· +AP6 
•I"-·"\. 

... L'.'4• +#Jó 
AH:-2: +AH6 
Al52: +AI6 
A152: +A~T6 
AK52: +AK6 
AL52: +AL6 
AMS2: +A/16 
AtlS2: +AN6 
;.::.~-;: +AG6 
AP52.' +AP6 
M5:.' +AG6 
AP.52 •· GSUtt <AF52 . . M5'2J 
AF53: \-
1:,.,c-.-,.' ,..., ..... ~. \-
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·""'h'"'' 
~T;" "\• 
f'ft .. •,J, \-
~1!53: 1-.. ~· ;" .., . 
!"lt\J:Ct ' -
A/;'-

."iL·•-1 1 '1 -

At:53: i-
A!i53: \-
An:"", 

f!i.J,t :. \-
~ f'\t: ~. 
.~r -'-'• \-
~,,;" ~. 

r.•.z-.·~· \-
•rr:'' 1'1t. ••• .,.. GTDS. DE ~DHGfL PGR T1JGU IHST. 

r.:"" .• •.,., fAF4? / AF52 
,,IJ.•'T· +AG4'i ! ~G52 
AH54: +liff49 / AH5~· 
Al.54: +M4·~/A152 
A.J54: +Al4'J l .4i152 
AK54,' ,;.4K4? I AK5:? 
., r 1 +AL41 I AL52 n:..J"f, 

Ai154: '·'"''~ l AJ.lt:'·~ 'r"fl!l'f, .. !f4flJ¡., 

AN54: +A.~4'.f I AU52 
.AG54: +"-94:i I AD52 
•nc1. 
MI" ...... rAP4'1 J AP52 
Ai154: rA,~·49lA'152 

AF55: \= 
AG5:.: \= 
AHS.5: \= 
•Tt:t:'• 

111.•·!1 \= 
.... ;;:""t:o 
f11.•,•.J, \= 
4A'S5: \= 
AL5'>: \= 
Arf.5S,' \= 
n>t:t:• 
1':;1.J~· • \= 
.4055: \= 
AP5:.: \= 
fii155,' \= 
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Cédula S. Determinación del precio de venta unitario. 

El costo de instalación por tubo obtenido en la cédula 3 

y los gastos administrativos por tubo instalado de la cédula 4, 

por cada uno de los meses, se resume en esta cédula para obtener -

el costo unitario total. 

En la cédula 1 se tiene el dato del margen ?e utilidad -

deseado sin considerar impuestos y solo se transcribe a esta cédu­

la para aplicarlo al costo total y obtener el precio <le venta por 

cada unidad instalada. 

Al proporcionar el dato del margen de utilidad deseado -

se debe tener presente que es antes de impuestos por lo que, sí se 

quiere un margen neto de utilidad del 5% por ejemplo, el dato a 

dar sería de 10.4% (2.08 veces mayor) para que al deducirle la P.T. 

U. y el I.S.R. se obtenga el 51 de utilidad neta. 
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•P ! -; . '.~ .. ,, 
l"l'C'•. .:-c:r 
AC6::: ~ver 
AFt.:, ·¡;e~ 

/..ílr:2: "[/][. 
AP.62: "TGT..:.L 
AFt.3 \;,. ., 
ftl.lC· ... ~, 1 

Atlt.3: 1 ,., 
¡-t;c- ...... 1 

A]¿.~: ~ '· 
~.:·c:3: \ ..... 
Al63: \"' .,., .. ,, 
tll'Cl.J. 1 

f'IMO'-'• \"v 
A0~3: \"' 
AP63.· \ .. 
A;Jó.3: \"' 
~:"., ,, • 1"" 
!'11'.C~. 1 

AFt..4: ..-;JFU,.. 
AG64, .;.f.;jif:. 
AFi!..4; r,!.i-;16 
Al64: +r.;j¿, 
A-Jé.;.; .;.;..]16 
•-_·J, 
f"'\Q ... , T.Mr,.lD 

AL¿,4; +.!LU 
h:'k4.' .;.:..:10 
,!,¡.;64: r.:¡,'tt, 
Ai?04; r.t:J~,: 

AP.C.4 · ..:..:;r'lc 
,;._~¿~. r~;~16 

il.:.c:!: +.:.:54 
;UU:.: .-.!,H54 
kU·5; rA1:;4 
A:~5: .::~J54 
r.1\(',• .,._~¡.;5~ 

Al::~.· ~AL54 
.!.tf65' ~· _;¡;:;~ 
:.¡;~~; r,!.:;:;4 

ACé5: +MG54 
A?6:..· +t1F'.5.; 
AG'6.5: "'~-954 
tFC.~; . -
AG~f: ~-
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AH66: 
~iCc 
A~Tt:t. · 
AK66: 
~/ ..... 

11t.t'C', 

Afi6~: 
_.;µ~6. 

4t .. ;6: 
APó6: 

~ ... 1-:". 
hVt>', 

Atfr.7: 
i"!lC>,. 
AT··-, 
11~·::0' ' 

A/!67; 
/'11"';f. 
Af\•"-., 

f'IUP,1, 
.ti'\;"":', 
r.rc-·. 
A;ó7, 
!;[69: 

\-
\-
\-

\-
1-
\· 
-.-

.; ;:¡¿,4r_!f{•5 
+.:;J¿,4•.4G6:; 
+;¡.;¿.:,.~ne:. 

r.·Ub-Tr.:ic-5 
r~~T~4+r!.T0.5 
r.:~·¿,.;.i-~.~05 

.;.~;fo4r~;h·.5 

i-,!/TC.~-rAN65 

.;._:;a:.4+A065 
+AP64+4P65 
r.~1;t.4rA:1t.5 

.. NAfi·GEU DE UTILiri. DESEADO 

,.,.c.,. rG1~ 

AOéi1: rG2tj 
t.PG:f: 1G~J 
.4'~~9: ,.;22 
/,f7'(:: \­

AG70: \­
AHit.1: ,­
Ar;;;,· í­
.4l7t); \ -
A;.;f;): \­
:.1.i\~; ',­
Añ';';); 1-

f..fr7':J: \­
Aü?{): \­
AP7¡i: \-

Af71: 'FPftlG f¡f ~E~Tt l!J1jTjPrG 
!F71: :.~?67:!!;~· .. : .. t;t9irh:·.1J 
Ñú7t~ :.:.G;!;(1;);J-.4G~·~;;:~~•JJ 

Aif::' 1.· f AHt.7!(lt::)-#1!69J11(1[;.! 
:i1;-1: r..;1~7: u.x:-~I69 :tt:iM 
rt•):. (AJ671i10t1-A.'!69Ji1f1¡JJ 
,'lr-.11 {,.!K67/it(·f:-. .:i',:ifittf·g; 
JZ¿7f · ft.i..f7/(1•j•j-~L~'iJtJi)(:l 
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,..1•1:, • .'!}!67f(H.H1-t.itf_);t1(~,)J 
.;;.;;:: ,·;.,~fof/. ~;-=.1-4Ui:i:tt·:• .. :) 
.... ;,¡, (A1f:.fli"1{;ü-!Z:t:-;;.Jr1;}(;: 
¡:.;¡t: : .4Pt.7/ {f(:~J-AP6'f J .t1D{:J 
!"';,. I 1' i ~,Je,7 Í (j (;{} - -~-~~.; ,; -~ ¡;} •. ~} 
AF72: \::: 
/,:j7]; \:;: 

AH72; ;:: 
AT"1·"' 

.kJ• .. , , .. 

M72: \: 
AP2: \:: 
Al72: \.:: 
Afi72: \::: 
AUT2: \.:: 
~.,..,.., 

lfUI ,¡,: ,_ 

AP72 \: 
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Cédula 6. Comprobación. 

Para comprobar el programa se elabora un Estado de Resul 

tados aplicando a las unidades instaladas el precio unitario obte­

nido y calcular así los ingresos de cada mes. 

El renglón de costos se obtiene de la cédula 3 rengl6n -

de costo total, mismo que al restarlo de los ingresos, obtenemos 

el margen bruto de utilidad. 

De la cédula 5 se obtiene el total de gastos administra­

tivos, que al disminuirlos del margen bruto, nos resulta el margen 

de utilidad en operación, lo anterior se hace de forma mensual y 

se obtiene un total del ejercicio. en números relativos tenemos 

costos por un 88% sobre ingresos, el 2% de gastos administrativos 

y el 10% de margen de operación, tal y como se dio en el dato de -

la cédula l. 

Al anualizarlo se tiene la ventaja de poder fijar un pr~ 

cio para todo el perlado, dividiendo el total de ingresos entre el 

total de unidades instaladas y que en nuestro caso da un resultado 

de $2,349.7; cantidad que se lleva al inicio de la cédula 1, como 

.resultado final del trabajo o programa. 
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~t7.'5: o: c,;µ,p;.,-:!1,r;~:; ::t 
,..~1~, 'ETA[.J CF :::;.~:Ji'!"4Z:GS 

~;176: 

f'!n!J, 

Ai77: 

.111•-: 
:l .. :". 

Al77 1·· 
N.77: \"" 
~(77.' ¡ .... 
AIF7' \"" 
~~_.,..,, 

/.:ú7i' 
.t.f77. 

l':"s.'. \'· 

/..~-;s·: J.i!::~zt.JS 
;;rJB: +;s¡ u~r52 
. .:::;-:-s: fAó7°;' 1A:;:::;: 

r.: : ... :.Jf!tM.:::: 
AT78: r!!.}7J;h,~:;; 

.M-78. r.!~·-;-1t.=~:Si 
.. 1., ~..; .. :.L 7 i i:._ ~::­
:.:;/S.: r,.;,•{'."Jl;..:5¡ 

t;:-;-.: ;.;.~;!¡;:;~~: 

r,·. i:. ~ ?!Ji1 ( :.:-.~ .::~".' ~ J 

A.S7:: ~;:~ 
Au·~; :o;Tc.~ 
;:;7·~ · .i-..;; 6·H ~f5 Z 
AfJi'i rAGó·:i'~~c;.:;:· 
A~r;~ · ,:.¡:,;.·-:-~t . .: .. ·::;~·· 

.:..::i ::-.:tr.1:.: 
• ;_-._~tAr5: 

A~ 79 .-ftL-:.:.í-1l~; 
1i;.;:·: r~!\:· -i-tAt;52 
Alf";'·:· • .;.A~t.4tAN:.1 
t..'J7"~: r~7~4.t.!G5! 
MF79: .:..fF~ .. !l:;;c;¿ 
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.~k7; .' /1$(JI~( AF7? :..]791 
"1:, •. i'AR79 ! .t.,~-; J) .i: t1.) 

..116';1: ·­
!-JQ{1: \­
AKG{': \-
;Lst:: 
t/16.j; 1-

A#1iJ; \­
~t?5t:. '· -
.~P8.}: 

t.rst: r:..r1s-;.r7-;; 
;osi: fA.;rs-~G;;: 

AifS.i: .i.~H; d-AH7'.~ 
.:n; · ..-.,.:;7J-.-iI79 
Arsr: +:..r;s-A,ri'.~ 
AK8i: r.AK7S-~K.7~ 
~LSf: 1.!.!7C-AL7·~ 
Aff81: f;!~72-Aii7·~ 
Ar;s:: +:.1r78-AH7:; 
AUSl: ,.~.?;~~-~o;·; 
.::=-.1J1' "-4ft78--1F7·~· 
,i:J81; +/..<d7:J-.:. .. ~7.~ 
t:.P.81: GS!Ji:r'ftrs.1 .A•S81J .. -.~.; . 
. l'f2·.·J' 

~[53: 
Mr~.], 

.·.-.~·), 

f':tJLl.l, 

.4H82: 
'11'".- ... 
f'f11..'>.), 

( '1RBt/ :r.;:~ i ti~;.: 
1 

li~SiG;> i.E MD11tl:r;~~gAtl{:N 

1'.l63,' f-1J·f.'.'~ 
r'U.83: +AX4? 
"'-?.''-'• rAL49 
~Hfil.' ;,!Jí49 
,;;~~~: +MN-1:1 
f'\tr::. .• ', fA04''l 
.~;s:: '!".'1r.,~ 
.~1~'8:]: ~ A11.~p: 

~PSJ: •JS:.J:UAF8.J .. AGSJJ 
As;~3.· fAR83/,:.;,18l.tJ(J{1 

AG84: \-
~ ...... . ., .... ~ "(, ' -
AI84: \­
~.~~~4: 1·­

;.,..3,;; \­
Ai.24« \­
Ai104; \­
~h·;" ' -
~l :!; \­
ZF'd,.!t ,-
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M84: \­
AR84: \-
AES5: 
;rs5: 
AG85: +;GS1-AG8] 
.~1165; ..:P/81-Ah'S._'".: 
AIS5: +.!i181-MB3 

Al\85: 
/.LS5: 
AX85: 
f';1•'),•, 

AG85: 

.;.~l;Jt·-AJC3 

+AK81-Ñ~83 
rALS!-AlS3 
+A#'31-AtlS3 
-r-AU81-,.!,ilS3 
+ADB1-AfJ83 
.;.APS1-r1PS3 
rAQ8t-A<;g3 
;]Sü1~ { ;.ra:. .. AGS)J 
iA?G:O,' ARí3iiWt1 
'% 

Ar86: \= 
l'lL'C't'· \= 
AH86: ' -
.:;2¿.: \= 
~\18&: \:: 
AKSt.: \= 
.~L8ó: \= 
P1!8é: \= 
.!!::1-:;: \:: 

f1("~ir;>. \:: 

~G86: \ = 
~1~S6: \z-
AüS8: IUGPESC:S E3Tlff.~DDS ANUAL[$ 

AOS";; IllSTALACWti é3TIXADA DE rusos .. ,. ........ . 
1·u•.:,,,1, .-11r ... •.t 

AR·itJ; \-
.::J11: ' ;1?ECID VE ',1Eh7A WtITARIJ 
A~9t: fAR88/AR8'1 
Ai\92,' \= 
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Realizando lo anterior, se podrá modificar cualquier da­

to de la cédula l y automáticamente nos dará otro resultado, reali 

zando de esta manera varias pruebas con distintos datos ante el --

cuestionamiento de "que pasa sí ........ ". 

El programa anterior utiliza 54,153 bytes de un total de 

400,876 bytes disponibles en la hoja de trabajo del Lotus 1.2.3., 

lo que representa solo el 13%. 

El problema desarrollado es sencillo por ser su objetivo 

principal el de demostrar el uso y aplicación del sistema Lotus l. 

2.3. en el aspecto contable, aún cuando sea más de planeación, que 

de registro, pues en el ejemplo se manejan valores actuales y pro­

yectados, dando así un tratamiento a los inventarios de valor de -

mercado, pues no se cuida la existencia de materia prima en los al 

macenes. Con el Lotus 1.2.3. se podría dar mayor detalle mediante 

la elaboración de una cédula adicional, lo que habría que evaluar­

se de acuerdo con las características de una empresa en particular 

pero sobre todo ya en la realidad. 

Si se desea mantener cada prueba por escrito para un an! 

lisis detallado, se puede imprimir todo el trabajo en cuesti6n de 

segundos, basta crear una "macro" dentro de la misma hoja de trab.!!_ 

jo, y en cuyo contenido se especifiquen los rangos a imprimir, misma que 



listamos a continuación. 

ATJ: 'ALT A= PARA InPRESIDH 
AT2: 'IPPRA1 . . 1146' AGPRA47 . . ll76'GPRPI .• AC22'GPRP22 . . AC46'GPRP46 . . AC62'GPR 

AEt .. AR19'GPRAE19 .. AR37'GPRAE37 .. AR55'GPRAE56 .. AR74'GPRAE74 .. fiT?rGPPQ 

Con la instrucción o "macro 11 anterior creamos un rango y -

le damos un nombre en este caso, el de "A".; con la impresora -

encendida se oprime simultáneamente las teclas "ALT" y "A" y 

automáticamente se imprimirá todo el trabajo. 

El Lotus nos ofrece el poder proteger las fórmulas que CO!!_ 

tienen cada celda y solamente dejar desprotegidas aquellas en -

que se tenganque ingresar datos. 

En conclusión para poder operar el programa anterior solo 

se tiene que poner en pantalla de la computadora personal nues­

tra hoja de trabajo, anotar en la cédula de datos, las cifras 

que deseamos y ver el resultado, si se quiere se imprime con 

ALTA. y eso es todo. 

90 
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e o N e L u e I o N E s 

Es inquietud constante de los directivos de la empresas, 

entre otras el eliminar costos sin dejar de proporcionar un buen -

artículo o servicio, pero sobre todo mantenerse en el mercado, me-

<liante la fijación de un precio de venta razonable, esto sin duda 

se complica ante los constantes cambios en los precios, resultado 

de la inflación. 

El trabajo se incrementa aún mas si tomamos en cuenta el 

crecimiento obligado de una empresa; paralelo a éste, se pueden 

apreciar los avances tecnol6gicos, que sin duda bienen a auxiliar 

en gran medida a la toma de desiciones, misma que no admite retra-

sos o errores .. 

El avance que se ha tenido en el campo de la informatica 

es en lo personal, el más grande del siglo XX, debido a la diversl 

dad de computadoras, lenguajes y paquetes que hasta la fecha se c~ 

nocen, y que han colaborado en todas las actividades del hombra. 

En la contabilidad se puede ver, la facilidad con la que 

se puede obtener el cÍilculo de una nómina, la estimación de una 

obra, listados contables, la elaboración de reportes, informes, 

etc; lo que facilita enormemente la labor que realiza el Contador 

Público en este sentido. 
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Existen tantos equipos.y paquetes, que antes de comenzar 

algún trabajo, se debe evaluar cu~l es el más conveniente para la 

realización de una tarea específica. 

Sin restar importancia a otros lenguajes, el Lotus 1.2.3. 

viene a ser uno de los más fáciles en su asimilación y manejo, de­

bido a su semejanza con una hoja tabular normalmente utilizada. ade­

más de su eficiencia ente tareas repetitivas o constantes. 

Es por esto último que antes de utilizar este paquete se 

debe analizar la actividad que se desee mecanizar, pues además de 

ser rutinaria debe ser de gran importancia para la empresa. 

El éxito en el uso de cualquier sistema, es la planeación 

que se tenga del trabajo a desarrollar. 



Lo importante, no es donde se estl 

sino saber, que donde se ha estado, 

una huella se ha dejado. 

P.H.M. 
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COMANDOS LOTUS 1. 2. 3 4 

APENDICE 1 
HOJA 1-4 

r-------------r---------------r------------------¡----------------------------------------1 
\ Workshect l : 1 •¡ 
l Global : Fonnat ! Fixcd 
l 1 1 Scicntific 1 1 l 1 Currency 1 

1 1 : : 
: 1 l ~c~~~~n) 1 
! i ! +/- 1 
1 ' 1 rerccnt. 1

1 
! ! Date (1/2/3) 
: 1 \ Tcxt 
1 t-----------------r----------------7"--------------------.., 
l l-~~~~:::~~::~ _____ L_:~::~~::~:~~~~=~~------------------J . . ~ r l ¡ l-:~~~~~=~~~:~-----L-:=:~~:::: ________________________ __, 
1 1 1 1 
1 : Rccalculntion ¡ Natural 1 
1 l 1 Columnwioc 

I l 1 Rowwise 1 
1 l I Automntic 
: 1 1 Manual 

i b:~~~~~~~~======t=~~~~~~~fü~~~~==================l 1 l Deíault 1 Printer ! Interface 
f ! 1 \ Auto-LF 
, 1 ! Left/Right 
: l 1 ~~~ 
1 1 1 f Page-L~ngth 
f : t f Wai.t t 

¡ \ 1 1 Setup ¡ 
1 1 : l Quit 
! ! r-------------t-----------------------1 
1 1 i ~-~=~~~=~~~---l--~~~~~~:_:: ____________ JI 
1 1 1 1 Stat.os 

l L ______________ J _____________ J_ ~~~~~~----------------------------- . 
\ l lnsert 1 Row/Column 1 
1 +---------------+--------------------------------------------------------. 
\ f Dclete ! Row/Co1umn f 
1 ..1.--------------..L-----------------------------------------------.... 1 1 1 1 
l 1 Column-Width 1 Set/Resct 1 
1 ·}--- -------------+-----------------------------------------------' 
¡ ¡_::::~~--------J.-~~~~~~~::~~:~~=~~:_____________________________ 1 
1 1 1 -i 1 1 Window l Horiz/Vcrt/Clcar 1 
1 1 ¡ Sync/Unsync 

L_ _________ J~;~;~~;~::~::~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~=~~~=~=~~===~==~--1 



APENO ICE 
HOJA 2-4 

r-;,,~~;:-------r-----------------1-----------------------------------------------------------¡ 

l \ Form.1t 1 Fixed 1 
: 1 1 Scientific 1 
1 J l Currency J 

i ! l Gc~~~:~a) f 
1 1 1 1 

! ! : +/- ¡ 
1 1 1 Percent ! 
1 1 ! Date (l/2/3) 1 
1 l : Text \ ¡ / / Reset 1 
, r-----------------+-----------------------------------------------------------' 
1 1 Label-Prefi.x : Left/Right/Center ! 

i t=~~;~~:::::=:::::~:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::=:::=:::::::::::==::I 
1 ' 1 1 l J Nnmc / Crcatc/Delete 1 
1 1 1--------------,--------------------------------------------i 
1 1 l Lnbels : Left/Right ¡' 
1 / / l Up/Down 
¡ ¡ ¡ --------------L----·---------------------------------------1 
1 l 1 Reset I 
1 r-----------------------------------------------------------------------------~ ! l Juotify ¡ 
: r---- -------------------------------------------------------------------------: 
l 1 Protect/Unprotoct: : 
l 1-----------------------------------------------------------------------------..J 
! i Input. ¡ 
--------------'-----------------------------------------------------------------------------. 
1 Copy ! 
:------------------------------------------------------------------------------------------1 
j Move ¡ 
~-------·------r-----------------------------------------------------------------------------1 
1 1 1 
1 File ¡ Retr lve 1 
1 r----------------------------------------------------------------------------1 
: J Snve (Canccl/Replace) f 
1 1------------------¡-----------------------------------------------------------i 
: 1 Combine / Copy (Entire File/Named Range) 1 
l 1 l Add/Subtrac (Entire File/Named Rnnge) 1 
l ~-----------------+----------------------------------------------------------1 
1 f Xtract 1 Formu1as/Vulues l 
1 \------------------+---------------------------------------------------------~ 
1 \ Erase / Workshee t l 
1 i 1 Print l 
! i ! Graph : 
1 t------------------1------------------------------------------------------------t 1 1 1 1 t : List l \.Jorkshcet l 
1 1 1 Print 1 
1 i : Graph t 
1 L-----------------1----------------------------------------------------------..l 1 1 1 1 
: ! lmport 1 1'c~-:t:/Numhcl'o f 
1 l Directory 1 1 
L-------------L-----------------l.-------------··--------------------------··-----------------.l 



APENDICE l 
HOJA 3-4 

.--------------,-------------------¡-----------------------------------------------------------¡ 
1 Print l l l 
l 1 Printer/File 1 Rangc 1 
I : 1 Linc 1 
: : ! Pnge l 
1 1 1 1 
1 1 r-----------------r----------------------------------------, 
? ! ¡ Opt:ions ! Margins (Lcft/Right./Top/Bottom) ¡ 

1 1 1 Footer 1 

1 1 l Hea<ler l 
l 1 : Set:up : 
j J ! Puge-Length ! 
l : l Quit l 
1 : r--------------,------------------------¡ 
1 1 Borden; ! Columns/Rows : 
: r--------------1------------------------'"1 
! J Other 1 As-Displ.ayed ¡ 
1 1 l Cell-Formulas 1 

1 1 1 Unformot:cd J 
1 1 1 Formntted 1 
1 -----------------+----------------------------------------{ 
: Clcar l R:mE;n 1 
1 l All l 
l l Borders l 
1 1 1 Format : 
1 1 1 1 
1 r----------------------------------------------------------..., 
! ¡ Align ¡ 
j : Go : 

, / : Qui.t : 1--------------..------------------------------------------------------------------------------t 
' ' ' : Dntn : Fi11 : 
: 1 Table (l /2) 1 
! j Di~tribution 1 

1------------------------------------------------------··----------------------..J ' ' ' : Sort: l Oata-Rnnge 1 
: 1 Primary-k.:'!y (Asccnding/Descen<ling) 1 
: 1 Secondary-kcy (Asccnding/Dcsccnding) l 
l l Res et 1 
: l Go 1 
1 1 Quit 1 
l-------------------~--------------------·--------------------------------------1 
! Qucry ¡ Input ¡ 
1 1 Criterion 1 

1 l Otttput 1 
¡ 1 Find 1 
l : Extract 1 ¡ ! Uniquc ¡ 
1 1 Delete 1 

: l Rcsec l 
¡ ¡ ! Quit J 1--------------l-··----------------------------------------------------------------------------4 



APE:WICE 1 

HOJA 4-4 

--------------r---------------------·--------------------------------------------------------
; (:raph ) j ! 
¡ l Type \ St:acke<l-Uar ¡ 
· ¡ 1 Uar 1 

1 : Linr. ¡ 

i. ~-------·-----------~-~~:------------------------------------·------------------~ 
1 Reset 1 <.;rnph 1 

\ : X .\ ••• F l 
1 J Quit j 
t-------------··----t-----------------------------------------------------------1 
J Options ! Color/BbM ) 
: ¡ Leacn<l 1 

\ Dntn-Labels l 

~-~~==------------:---------------------------------------~ 
l Formnt ¡ G:i.rph 1 
: j Qui.t 1 
: t--··--------------1-··-------------------·---{ 
! i A •• • F l Lines l 

l Symbols ! 
. 1 Both 

1 i \ Ncither 1 

l-------------------i----··-··--··------J------··-----------------{ 
l Title!:> ¡ First/Scco:id \ 
i l X & Y-axes ¡ 
¡-----------------:----------------------------------------¡ 
¡ Grid ¡ Horiz/Vert l 
i ! Bot:h i 

~-~::~:------------~-;:~:~=::::-----r-~~~~:i:~:------------1 
Lower/Upper i 

1 i 1 Formnt l 
J 1 i l Quit. : 

c::::~::::::::~J~::::::::~::~:~~I~~;~~~~~~~~::I:~~~~;~~:~~::~~~~~::J 
: l 1 

: Use 1 
l Crcatc 1 

~------------------l-~;:;~:-----------------------------------·-----------------~ 
¡ X 1 

¡!~~ l 
Sll\'e ! 

L--------------L-~~=~----------------------·--·-··-··--····--··------------··---··------·--------·---··--J ' ' ' 
L-~~=~---····----L-~~~~~~---------·--·----··-----------------··--------·---·-···-··---·--·--·-····---·-·---·--··--··-J 
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