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INTRODUGCGGION

El 14 de mayo de 1622, en Europa, especificamente en
Inglaterra, nace lo que podria considerarse un periédico:

A current of General News fue su primer titulo, que variaba

semanalmente segin el tema que tratara. No tenis nontbre

propio y as{ subsistid hasta 1632, (1)

A partir de esta publicacién surgen miles de periddicos
que trataban en sus péginas todo tipo de informacién, desde
temas sociales y literarios hasta politicos y militares con
el propésito de satisfacer la curiosidad y necesidad informativa

de un piiblico cada vez més grande.

Bn 1649 emerge un fenémeno que cambisrd notorismente el
fin que dio origen a los periddicos y que sin lugar a dudss
mdrca el inicio del establecimiento de los negocios
periodisticos: ls unién de la informacidén con la publicidad,

(2) verbigracia de estos emporios son: The Times, de

Inglaterra; Figaro de Francia; The New York Herald y The

Herald Tribune de Estados Unidos de Norte América. Todos ellos
con una finalidad: conseguir la informacién més importante o
sensacionalista del momento y as{ aumentar el nimero de
lectores y con ello su poder econémico. FPues a mayor nimero

de lectores, mayor nimero de snunciantes.
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A le par de esta industria se origina otra actividad: El
periodismo, base de toda empresa periodfstica, que contimia
en la lucha por gquitarse el vicio monetario y alcanzar asi su
esencia mismas el informar y der & conocer a la comunidad los
fenémenos econdmicos, polf{ticos, sociales y fisicos més

importantes del momento, que de una u otra manera le afectan.

En sus primeros afios, el periodiémo ge dividié en dos

dreas: la informativa y la de opinién. (3)

In la primera, el objetivo era brinder los datos
recopilados de tal forma que no intervenga el punto de vista

del periodista, exponer los hechos objetivamente.

El érea de opinién se reservaba s aquellos escritos en
donde el reportero exponfa su manera de pensar y ver los
acontecimientos, sin considerar en un primer plano a la

informacidn.

La divisién en el periodismo de informacién-opinién es
muy tajente y gse debe a que esta activided iniciaba su
desarrollo; sin embargo, con la constante transformacidn de la
sociedad y con ello del saber humesno, del cual el periodiamo
es una rama, a partir de los afios cincuenta hay un avance
notable en el terreno de la comunicacién, "el periodismo se
revistié de un nuevo carécter: 1la profundidad... Puede

heblarse desde entonces de unas nueva etapa en 1a historia del
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periodismo contemporéneo: el periodismo de explicacidn o
periodismo interpretativo®, (4) cuyo "propésito inicial
(vee) era darle & la noticie una identidad, un crédito, un

nombre..." (5)

Periodismo interpretativo segin Williem L. Rivers .
significa "poner los acontecimientos del dfa en los
antecedentes de ayer;:para dar el significado de mafiana". (6)
Esta forma de exponer los hechos tiene su representacién en

uno de los géneros periodisticos: el reportaje.

El reportaje es considerado, dentro de los géneros
periodfsticos interpretativos, el mES'completo,‘ya‘que su
objetivo principal es presentar en la dimensién justa a los
acontecimientos analizados. Para lograrlo utilize todos los
recursos, tanto cientificos como litersrios, que le permitan
tratar a los hechos con mayor objetividad, ademds de

expresarlos de una manera dindmica, impactante e interesante.

Ocasionedo principelmente por el uso incorrecto del
vocablo reportaje, a este género periodistico se le ha
confundido con otras expresiones literarias provocando con
ello un ambiente impreciso a su alrededor. As{ tenemos que
al reportaje se le confunde con la crénicae, le nota informativa,

la entrevista, el ensayo y en muchas ocasiones con la novela.
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De shi que sea vital que se sitie en los parémetros

correctos a este género periodfstico.

Ahora, enmarcar al reportaje, dentro de los géneros
period{sticos, requiere de la investigacidn: indagar su
origen; buscar las caracteristicas que lo definan y
diferencien de los demés escritos; conocer la técnica de
investigacién que utiliza en su elaboracidén; saber cudles son
las formas del discurso a las que recurre con mayor frecuencia;
averiguar cuédl es el estilo empleado en este género y por
dltimo investigar cémo es su estructura. Ademés es necesario
conocer qué herramientas toma de la investigacién cientifica,

cuéles del periodismo y cudles otraas de la novela.

3810 realizendo io enterior evitaremos caer en la
confusién que reina alrededor del reportaje. Por eso la
finslidad y utilidad de este trabajo es proporcionar los
elementos bésicos que permitan reconocer y ubicar al reportaje
dentro de los géneros period{sticos y el mismo tiempo sefialar

los pasos y requisitos que exige para su elaboracién.

Por otra parte, esta investigacién pretende mostrar que
el reportaje o8 el género periodfatico que por las caracteristicaes
inherentes y técnicas empleadas en su construccidén transmite al
lector los acontecimientos contextualizados, inmiascuidos en su

ambiente, con lo que otorge totalidades y nunca parcialidades
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de un tema, hecho o fenémeno. Es el reportaje el género que
exige del escritor amplia cultura, preparacidén y, sobre todo,
el conocimiento y eplicacidn de la técnica de investigacidn
cient{ficas social, si se quiere que el escrito adquiera el

cardcter de objetivo, enalitico y veraz.

El presente trabajo estd integrado de la siguiente manera:
en el capitulo primero se ubicard y definiré sl periodismo
interpretativo y mencionaremos los géneros period{sticos con
los que se confunde mAs frecuentemente al reportaje. 'El '
capitulo segundo tiene como fin definir al género periodfstico
interpretativo: el reportaje, estudiar sus caracteristicas
principales y proporcionar una clesificacidén de este género.
En el capitulo tercero se verd cuél es la técnica de
investigacidn que usa el reportaje, cudl el estilo y cudles
son las formas del discurso més empleadas. Por dltimo, el
capitulo cuarto contiene un estudio comparativo entre el
reportaje y otros escritos como la crdénice, la novela y el

nuevo periodismo.
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CAPITULO I

PERIODISMO INTERPRETATIVO



El periodismo, al permanscer en constante evolueiédn, ha
pasado por distintas etapas, assi tenemos que en sus inicios fue
un periodismo ideoldégico o de opinién, despuds pasd a ser
informativo para, posteriormente, llegar & la interpretacién.
(1) Ls Gltima fase es 1la que interesa a eate estudio, conocer
qué. originé al periodismo interpretativo ¥y cbémo hs sido su

gestacién resulta verdadersmente interesante.

Definir al periodismo de interpretacidn, ubicarlo dentro
del periodismo y saber cufles son los géneros periodisticos que

lo constituyen es el objetivo del presente capitulo.

A) Opigen

El hombre aiempre ha tenido la imperioss necesidad de
transmitir sus ideas y sentimlentos, para ello he utilizedo

todos los instrumentos que tiene & su alcance y uno de ellos es

el lenguaje.

El lenguaje es, en su acepcidn general, la capacidad que
tiene el ser humeno para comunicarse, sélo &1 puedet primero,

conocer el objeto, deapuds conceptualizarlo y, por ¥ltimo,

S~



Periodismo interpretativo.

nombrarlo,y es gracias al lenguaje que el snimel racional ha
sobrevivido e incluso superado al resto de los seres vivos con

quienes comparte el planeta. (2)

El lengue je es el vehfculo por el cual se realiza la
comunicacién y cede lenguaje utiliza diferentes medios para
lograr su objetivo; mes todos ellos estén compuestos por dos
elementos: 1. Un concepto o une representacidén de l# reslidad
a la que llamaremos significado o imagen conceptuasl y 2. Un

significante que es la manera en que se express el significado.

(3)

Eastas dos partes, significado y significante, unidas

integran 81 signo, que es la base del lenguaje. (4)

Los éignos se clagifican en visuales, aquellos elaborados
para gser percibidos vnicemente con el sentido de la vista;
suditivos, cuendo los captsmos por medio del oido; y
lingifsticos, producidos tanto por ls emisién de sonido como
por su visualizecidén. Los signos lingliisticos se dividen a su
vez en lingiifsticos auditivos, al expresarse a través de sonidos,
y-lingifsticos visusles, al materializarse los suditivos en

grafias u otros signos. (5)

Los signod lingiifsticos constituyen dos variantes del
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lenguaje: el orsl y el escrito, ambos con un sélo objetivo: la

comunicacién.

Entendiéndose la comunicacidén "como el acto de relacidn
entre dos o méds sujetos, mediante el cual se evoca en comin un

significado”. (6)

La comunicacidén implica la existencia de un emisor, quien
elabora, codifica, un mensaje el cual es transmitido por un
canalyn un receptor que tiene que descodificerlo para después
construir otro menssje como respueste sl recibido y cerrar el

circuito de la comunicaciédn.

Como se observa, la comunicaciém es el intercambio de
mense jes, en donde intervienen dos o més individuos con la

misma capacidad de racionalidad. (7)

El lenguaje oral y el lenguaje escrito son dos de loé médios
més comunes utilizados por el hombre para el intercambio de
ideas, logrando con ello cubrir la necesidad que tiene de
informarse sobre los sucesos y fendmenos que le rodean. Esta
necesidad de comunicarse con los demés provoca el nacimiento de

una actividad: el periodismo.

El periodismo es en esencia comunicscidn y, como afirmamos

antes, "nace de la necesidad soclal y psicolégica de conocer y
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saber lo que pase a nuestro alrededor'. (8)

Eric Hodgnins afirma que el periodismo "es llevar
informacién de aqul y de sllé, con precisién, perspicacia y
rapidez, y en forma tel que se respete la verdad y lo justo de

las cosas, y asf, lenta, aunque no inmediastamente, se vuelva méds

evidente". (9)

Esta actividad ve realzada su importancia y slcenza su
objetivo con mayor eficacia gracias al desarrollo de las ciencias,
arte y tecnologfa, y especificamente al 1nvent; de Gutenberg: la
iﬁprenta, que ocasiond sl surgimiento del periodismo impreso que
segin Rail Rivadeneirs Prada es "un sistema abierto de la
comunicacién humane tecnificeda que procesa acontecimientos,
ideas y sentimientos procedentes de una o verias fuentes, pars

transmitirlos a destino mediante un canel llamado periddico”.

(10)

El periodismo impreso y su medio de expresidn: el periddico,
se convierten en los emos de la comunicacién durente un tiempo;
con el continuo progreso de la sociedad, el hombre inventd
otros medios de comunicacién, como la radio y la televisidn, que
compiten con el periddico, ya que tanto la raedio como 1la

televisidén informan con mayor inmediatez de los sucesos scaecidos

en cualquier parte del mundo.



Periodismo interpretativo.

Esto obligé al period;smo impreso a cambiar su forma de
presentar los hechos, sin olvidar sus funciones primordiales:

informer, interpretar, orientar, entretener y testimoniar. (11)

Por eso, de la simple exposicidén de los hechos tal y como
suceden (periodismo objetivo o informativo), se pasa & la
interpretacidén, andlisis y valoracién de los sucesos, investigando
causas, desarrollo y posibles consecuencias. Con esto el

periodismo se reviste deunnuevo carécter: la profundided. (12)

As{ surge una nueva etapa del periodismos el periodismo

interpretativo.

El cambio, como explicemos, fue motivado por la competencia
de los otros medios de comunicacién ( radio y televisién ) y por
la exigencia del piiblico lector de pedir explicaciones e
interpretaciones del acontecer diario, pues la simple informacidén
objetiva del periodismo informativo (considerando como objetiva
aquella transmisién de datos donde él reportero debe ser
totalmente imparcial tomendo los hechos como unidades aisladas,
descontextuali;adau) era ya insuficiente y los lectores no

alcenzaban & comprender el por qué de las cosas. (13)

En sus primeros pasos el periodismo interpretativo se apoya
en el periédico, debido a las ventajas que &ste tiene sobre los
otros medios de comunicacién; espacio, tiempo y poder de

constatacién, principalmente, y por brindar un terreno fértil a
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la interpretacidén, investigacién y snédlisis.de los hechos.

Con la llegade .de la investigacién e interpretaeidn al
periodismo impreso, éste puede continuar en la batalla informativa

de los medios de comunicacidn.

Ahora, expliquemos por qué ;é afirma que el espacio, el
tiempo y el poder de constatacidn son ventajas del periédico;
porque el espacio.permite comunicar con detalle los
acontecimientos investigados; tiempo: el lector tiene todo el
tiempo necesario para leer. El elige cudndo, dénde y cémo ha de

iniciar su lectura. (14)

De las dos anteriores -como afirma Guillermina Baena Paz-
deriva la tercera que es el poder de constatacién. El lector
puede empezar a leer una parte de la informaéién y seguirla o
determinarla cuando quiera o pueds, sin perder la secuencia de los
datos obtenidos, eso sucederéd sélo con la destruécién del

periddico. (15)

5i- a lo anterior agregamos la profundidad, lo que significa
reaiizar un estudio completo del tema, con les técnicas de
investigacién cientifices adecuadas, ademds de enalizar,
interpretar y valorar los hechos estudiedos, entonces
proporcionaremos sl lector una visién més completa de los
acontecimientos que es uno de los objetivos del periodismo

interpretativo,
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El periodismo interpretativo es, por lo tanto, uns
evolucién del periodismo objetivo o informativo. Su surgimiento
se sitlia en el perfodo intermedio de las guerras mﬁndiales,
aunque su estudic teérico se realiza hasta la década de los

sesenta. (16)

La primera manifestacidn sobresaliente del periodismo
interpretativo aparece con la publicacién Time en 1923. Este
semenario proponfa, como objetivos principales, organizar,
clasificer, analizar y explicar las noticias, as{ como romper
con el esguema convencional del relato objétivo de los hechos
que predominaba en el periodismo informativo. En conclusién,

proporcionar al lector un panorame mds amplio de su mundo. (17)

Como pudimos observar, el periodismo de interpretacién
surge de una necesidad social conocer con hayor precisién y
objetividad los acontecimientos o problemas circundantes al
hombre, pues ya no era suficiente para el lector enterarase
e;cuetamente de los hechos, amhora exigfa saber la rezén, ceausas,
circunstanciags y desenlace de 1los fendmenos. De ahf que el
andlisis y la investigacidn sean dos armas poderosas y esencisles

para el periodismn de interpretacién.

B) Definicién

Después de localizar el momento en que broté le semilla del
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periodismo de interpretacién y de saber cufl fue la causa de
esta nueve faceta, ensayemos una definiciédn, indiquemos de 1a
manera mis precisa las caracterfsticas y cualidades de esta
nueva cara del periodismo, para ubicarlo correctahente dentro

de la comunicacidn.

Periodismo interpretativo es profundidad: es presentar la
noticia y su relacién con la sociedad, con el momento actusl y
los hechos pasadosy es valorar los datos investigadoa para prever
sus repercusiones o consecuencias v asi informar&)mostrar y

explicar los acontecimientos sin emitir juicios subjetivos. (18)

La tesis primordial del periodismo de interpretacidén es que
los sucesos no deben tomarse como unidades independientes,
aisladas; por el contrario, estudimrlos dentro de la sociedad,
vey su origen, desarrollo v final, considerarlos dentro de su
cod&éito; su marco histérico, politico, econémico, social y

cultural.

Para contextualizar las noticias se requiere de la
investigacidn, del andlisis y de la valoracién de los datos
obtenidos y es esto precisemente 1o que otorga objetividad al

menseje. (19)

Ser objetivo es exhibir los hechos consideréndolos dentro
de su embiente, investigando todos sus aspectos y respetando la

realidnd lo més posible. Es lleger al fondo de las coins.
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explicar las causas, desarrollo y término de las mismas. Es
armar al lector pare que pueda comprender los hechos y tome una
posicién con respecto a ellos. Pero evitando siempre, por parte

del periodista, llegar al comentario de opinién.

Conviene hecer la diferencia entre 1nterpretacién y opinién:

Interpretar implica analizar con base en antecedentes y
datos conexos, evaluar los hechos investigados y emitir mensajes

objetivos.,

Leater Markel dice que " el reportero interpretativo explica,
mientras que los editorialistas y columnistas sbogan (...). Si
el lector no puede determinar, a partir de la informacién, 1la
postura del periodista con respecto al tema o la personalidad
que estd presentando, la interpretacién es correcta. En caso
contrario, tendremos un ejemplo de opinién subjetiva o

editorializante’. (20)

De ahi que los mensajes interpretativos tengan el carfcter
de informativos y no partidistas, ni se interesen en provocar
respuestas programades ni, mucho menos, pretenden ser gufas de

la opinién piblica. (21)

Opinar es expresar la idedlogfa, le forma de concebir el
mundo de una persons, una empresa o una institucién. Los
mensajes de opinién contienen juicios subjetivos, tienden a

provocar una opinién, inducen a la accidén y dejan ver la posicién
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polftica e ideoldgica del periodista. (22)

Interpretar es, entonces, ir més alld de responder a las
preguntas qué, quién, cuéndo, cémo, dbénde; es también contestar '
el por qué y el para qué de los amcontecimientos, es aclarar
todas las interrogaciones que le surjan al lector sobre el tema;

pero sin llegar a loa comentarios editorializantes.

Una vez hecha la diferencia, si pretendemos realizar un
escrito interpretativo debemos tomar en cuenta lo siguiente:

(23)

":

1. Tema de actualidad. Se deben buscar los hechos que
ademds de tener interés social, donde interviene el hombre,
sean recientes o su inveatigacién aporte algo desconocido o

poco divulgaedo.

2, Investigar el origen de loa sucesos para proporcionar
un marco referencial (contextualizarlos) y tener elementos para

estudiarlos a fondo, viendo su interrelascién con otros hechos.

3. Anélisis. Exponer y explicar por medio de los datos

investigados las noticias referidas.

4. Valoracién. Moatrar el alcance y significacién de los

hechos, tratando de prever consecuenciass y repercusiones.

8i consideramos lo enterior, nuestro escrito podré amoldarse
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en uno de los dos géneroa del periodiamo interpretativos el
reportaje y la crénica. (24) En el reportaje, los pasos
generales citados anteriormente son realizados con el mayor
rigor, la meta es presentar una visién objetiva, analftica y

totalizedora del tema.

C) Géneros

ILineas atrés mencionamos que hay dos géneros del periodismo
interpretativo: el reportaje y la crénica. Antes de proporcionar
las caracter{sticas generales de cada uno de ellos es imperante

explicar qué se entiende por género periodistico.

En sentido general y encauzado al periodismo impreso, los
"géneros periodf{sticos son aquellas modalidedes de la creacién
literaria concebidas como vehfculos aptos para realizar una
estrista informacién de mctualidad ( o Periodismo ) y que estén
destinadas a canalizarse a través de la Prensa escrita"; (25)
son las diferentes formas de expresién escrits que transmiten
informacién, organizada coherentemente, sobre hechos y fenémenos

de actualidad que interesan al ser humano.

En los géneros pertenecientes al periodismo interpretativo,;
el conocimiento del tems, el perfecto dominio del lenguaje y el

adecusdo manejo de la narrscién es esencial, recordemos que aqui
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se utiliza la investigacién, entrevista, descripcién, y 1la
transcripcién de citas directas, anécdotas y opiniones, incluso
contrarias, que deben estructurarse como un todo orgénico para

enviar una imaegen completa de los hechos. .

Los géneros representativos del periodismo interpretativo
son formes periodisticas cuya caracterfstica primordial es la
finalidad de informar al mismo tiempo que valorar e interpretar
los acontecimientos; donde el periodista tiene siempre una
participacién debido a la necesidad de spegarse m la realidad
pmra palparla, lo que causa que se relaten sucesos presenciados,
vividos y en algunos casos provocados por el mismo periodista.
(26)

.

Especifiquemos algunos rasgos del reportaje, este género
literario -empleamos el concepto literario desde el punto de
vista etimol6gico, proviene del latin Litteratura que significa
"instruccidn, saber relacionado con el arte de escribir y leer,

o también gremétice, elfabeto, erudiccién”, (27)- que brinda més
posibilidades para lograr una eficiente interpretacién y un
agudo enflisis de los hechos. Apoyado por la técnica de
investigacién cientifics sitda en su contexto al fendmeno
estudiado, que siempre es un hecho socisl. La meta del esorito
es el mejoramiento de la humsnidad, informando o aumentando los

conocimientos del lector sin dejar de ser objetivo. (28)



14
Periodismo interpretativo.

Por eso se le considera como un escrito de revelaciones y
denuncias que, por el estilo directo y el manejo creativo, bello
y preciso del lengusje, se convierte "en uns expresidén que lo
mismo afecta a la narrativa, al teatro, a la historia", (29) por
ello muchos reportajes son valioses obras literarias (como
afirmemos lineas atrés literario es todo escrito que con un
lenguaje estructurado y coherente comunica ideas, sentimientos
o datos informativos, convirtiéndose estos escritos en diversas
formas de expresién en donde no sélo cuenta lo que se dice sino
también cémo se expresa (30) ), sin olvidar ofrecer informacidn
sobre sucesos realeas y comprobados mediante la investigacidn

social.

Por tales motivos, el reportaje exige al periodista,
hebilidad para poder narrar, exponer, buscar el tema; capacidad
para sintetizar las propias observaciones y llegar a la esencia
de los problemasg socialeas y destreza pars descubrir {o novedoso,

- ‘positivo o negativo del asunto. (31)

El periodista que se dedique a escribir reportajes debe ser
un conocedor del tema, un experto de las técnicas de investigacién
documental y de campo, y tener un criterio muy amplio para
librarse de prejuicios que impidan, directa o indirectsmente,

la presentacidn objetiva de los fenémenos analizados. (32)

Tal y como lo hicimos con el reportaje, ahors proporcionemos



15
Periodismo interpretativo.

algunos datoas sobre la crénica y una primera definicién de la
crénica period{stica seria: "una informacién interpretativa y
valorativa de hechos noticiosos, actueles o actualizados, donde

se narra algo al propio tiempo que se juzga Lo narrado”. (33)

Las cualidades de la crénica periodfstica son contener
informacién contextualizada para interpretarla y expresar los
alcances de los datos mediante su valoracidn. Ls narracién
'ocupa un lugar importante dentro de su elaboracién y no son
indispensables (como en el reporta je) las técnicks de

investigacidn cientifica social.

Podrfamos agregar gue requiere de continuidad, en cuanto al
tema y a la persona que la escribe; ademés del carécter
tostimonial, el reportero tiene que relatar s6lo los hechos que
heya presenciado y no debemos olvidar que el periodista aporta
su visién subjetiva, interpreta el temes deasde su punto de vista
¥, por dltimo, al igual que el reportaje, aborda acontecimientos
donde el eje central es el ser humano con un lenguaje vivo,
1leno de colorido, sin rebuscemientos; evitando exhibir los
hechos o personas que intervienen en el relato como seres

eatéticos, sin vida o imeginarios. (34)

De lo explicado concluimos que el periodiamo interpretativo
es un avance en el desarrollo del periodismo informativo, el

cual al no satisfacer la curiosidad del pfiblico lector tiene que
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transformarse y buscar una nueva forma de saciar esa necesidad
del hombre de enterarse de 1o que acontece a su alrededor; pero
sin tergliversar los datos obtenidos ni poner de antemano una

opinibén que guie la manera de pensar del destinatario.

Por eso el periodismo interpretativo, al utilizer la
investigacidén de los hechos y tratarlos analiticamente, al mismo
tiempo que contextualizarlos, permite enseiiar una totelidad del
tema tratado y con ello cubre las exigencias del lector. Al
leerse un reportaje o una crénica, principalmente el primero, se
conocenmuches las perspectivas del problema planteado en 81 e
incluso tiene los elementos suficientes para que el destinatario

conforme su opinién o encuentre la solucién al asunto relatado.

De ahf la afirmacién de que el reportaje es el género
interpretativo més completo ¥ que brinda todas las herrsmientas
posibles para conocer, entender y analizar un fendmeno o

acontecimiento.
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CAPITULO II

EL REPORTAJE



El reportaje, escrito representativo del periodismo de
interpretacién,es el género que por sus caracteristicas permite
comunicar contextualizados los hechos sociales que estudia. Por
ello es importante tener las nociones bésicas sobre este género
periodistico, saber qué es, cudles son sus caracterfsticas y qué
variantes presenta es el conocimiento elemental que todo

periodista debe poseer.

Nuestra investigecidén se ha dedicado a escudrifiar entre los
estudios méds importantes y actuales sobre la materia para brindar
los datoa necesarios que permitan adquirir una idea precisa sobre

el reportaje.

t

" A) Definicidn

El término reportaje, para muchas personas, resulta ambiguo
o simplemente no designa algo eapecifico, esto lo ha provocado
el mal empleo y abuso que periodistss y maestros de periodismo
han Hecho de la palabra; ya se le llame reportaje a una coleccidn
de fotos, & una transcripcidén de discursos, & una seriacién de
preguntas-respuestas o a un conjunto de datos; incluso se
minimiza tento a este vocablo, y por 1o tanto al género que
‘donomina, que se nombra reportaje a todo escrito o material
sudiovisual. (1)

, s
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As{ tenemos que al reportaje se le confunde con la nota
informativa (reporteje informativo o esténdar), la entrevista,
la crénica y muchas veces con el enssyo, lo que crea uns

atmésfera confuse y desorientadora a su alrededor. (2)

El origen del uso indebido de le expresién reporteje lo
encontramos en una vaga interpretacidén etimolégica. La
elocucién reporteje deriva de ortege, "voz frencess de origen
inglés y adaptads al espafiol, proviene del verbo latino peporiare,
que significa treer o llevar una noticism, anunciar, es decir,
informar sl 1ecto§ de algo que el reportero juzga digno de ser

.

referido”. (%)

Un estudio superficiasl de lo anterior lleva a concluir que
reportaje es tranamitir cualquier noticia; si reflexionamos, con

esto s6lo sefialemos uno de sus rasgos: el ser informativo.

Por ello es necesario aclarar que el reportaje posee
funcidn, posibilidedes y carscteristicas propias que lo definen:
requiere de la investigaclién para situsr dentro de su ambiente g
la informacién que eporta; su contenido versa sobre hechos
sociales; necesita analizer, alejarse de lo periférico para
llegar al meollo del asunto y demande la veloracidén de los datos,
pars prever las repercusiones de los mismos, sin dejar de ser

informativo-objetivo. (4)
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En el reportaje se muestran los acontecimientos en detalle,
se proporciona una percepcidén fntegra de ellos. El principal
objetivo es otorgar elementos al receptor para que comprenda lo
que sucede & su alrededor. Lograr esto no es sencillo, por eso
se recurrs a las técnicas de investigacién cientifica social y
al intelecto del escritor, teniendo siempre como fin despertar
el interés del pliblico, pues el reportaje, aqui parafraseamos
a José Acosts Montoro, informa, precisa, hace contacto con la

realidad y provoca una reaccidén sentimenal. (5)

De ahf que es importante averiguar el por qué y para qué de
los fenémenos tratados por este género literario, cuyas funcién
principal es revelar y denuncisr situaciones importantes para el

hombre.

Hacer las diferencias entre nota informativa, géneros de
opinién y reportaje permitird colocarlos a cada uno en su

dimensién reeal.

La nota informativa. Relato breve, escueto, el cual
comunica lo més imprescindible de un hecho, sin detalles
complementarios; ir a lo sustancial, de modo sucinto, sobre un
tema, problema, fendmeno o suceso actusl. Lo esenciasl es
contestar a las cinco preguntaa bdsicas: quéd;, quién, cuéndo,
cémo y dénde. El gran defecto de la nota informativa es que

extrae 1los datos de su circulo ambiental.
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La estructura para presentar la informacién en la nota
informativa es la de pirémide invertida que consiste en
introducir lo més relevantg en el primer pérrafo e ir colocendo
el resto del material en los siguientes, hasta llegar a lo menos

significetivo. (6)

Las distinciones con el reportaje sont

1. En la note informativa se expone el tema lacénicamente.

El reportaje halla las entrafias del problema.

v

2. La estructura de la nota informativa es una pirémide
invertida. En el reportaje es variable y compleja, va de acuerdo

al tema y a le forma'del discurso emplesada.

3. ElL estilo litersrio, "...mientras que en la nota
informativa el lenguaje es seco, cefiido al hilo del acontecimiento,
en el reportaje hay que admitir una libertad expresiva que no

tiene cabida en la informacidén". (7)

El lengusje del reportaje es sencillo, pero eso no quiere
decir que sea insfpido o muerto; por el contrario, debe ser vivo,

dinémico.

El reportaje se distingue de los géneros de opinién en 1a
- forma de manifestar los hechos, pues mientras en el primero se
emiten mensajes objetivos con la finalidad de informar e ilustrar;

los segundos persuaden, son el vehfculo que permite enunciar la
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menera de pensar del escritor.

En los géneros de opinidn se percibe la posicién del
reportero con respecto a los acontecimientos que relata, aqui

defiende sus intereses e ideologfa. (8)

El reportaje se limites & ser una reproduccidén fidedigns de
la realidad, en donde a la situacién reflejade no se le afiade
nada, asi como tampoco se le quita, tocéndole al lector la parte
opinativa, lo que obliga al creador de reportajes & emplear

v

todos los recursos a su alcance.

Por ello convergen en este mensaje interpretativo varios
géneros periodisticos: 1la entrevista, le nota informativa y la
crénica, sin faltar la ayuda que presta la investigecidn

cientf{fica social. (9)

El resultado es un escrito completo, en toda la magnitud
del vocsblo, con varias cuartillas de extensién, donde la
dengsidad, ls monotonfa y el sburrimiento son expulsados, siempre
¥y cuando se domine esta mezcla de slementos enriquecedores y se

proporcione un todo orgenizado. (10)

Como consecuencia, definir al reportaje es una tarea diffcil,
no se puede encasillar en unas cuantas palabras la belleza, el
humanismo, el anélisis:informativo y el profesionalismo que lo

ceracterize ya que este género es rico y oémbiante como el hombre
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mismo. Sin embargo, para acebar con la ambigliedad que le rodea
es impostergable la enunciacién de sus principales rasgos,

cuglidades y caracteres.

Reportaje es "una narracién informativa en la cual le
anécdota, la noticis, la crénica, la entrevista o la biografia
estén interrelacionadas con los factores sociales estructurales,
lo que permite explicar y conferir significacién a situaciones
y acontecimientos; constituye, por ello, la investigacién de un
tema de interés social en el que, con estructurs, y estilo
periodistico, se proporciona sasntecedentes, compsraciones y
consecuencias, sobre la base de una hipStesis de trebajo y de un

marco de referencia tedrico previamente establecido". (11)

Por eso, al reportaje se le considera el género period{stico
més entero, pues a la vez es informativo, interpretativo y
objetivo. Es informativo porque el tema se investige hasta
descubrir aspectos desconocidos y otorgar nuevos datos. Es
interpretativo desde el momento en que selecciona los datos y
los ordena, determinando causas y proyecciones basado en las

técnicas controlables de la investigacibén social.

La objetividad consiste en hacer un estudio de los hechos
dentro de su marco referencial, considerando.al reportaje y al
mismo reportero como partes integrentes de un sistema. Por lo

tento debemos rechazar la idea que objetividad es sinénimo de
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imparcialidad total, esto es s6lo una quimera periodistica, ya

que por parte del reportero siempre habrd factores que intervienen
en su modo de enfocar un asunto: la posicidén social, econdmica,
cultural, ls tendencia politica y por si fuera poco hasta el

estado de dnimo. (12)

En sintesis, ser objetivo es estudiar los fendmenos sin
menos preciar hechos relevantes sélo porque no van con nuestras

ideas o intereses.

Como hemos apreciado, la investigecidén es la base en el
reportaje, por tal motivo el escritor debe conocer perfectamente
los pasos de las técnicas cient{ficas para profundizar en los
hechos haciéndolos demostrables. Hasta esta etapa de la
elaboracidn del reportaje la investigacidén es la regidora, sin
embargo, al redactar se termina su dominio, pues no basta con
vaciar los datos obtenidos, durante la investigacién, en une

" hoja. (13) :

La redacci&n exige del reportero la capacidad para ordenar
la informecidén a tal grado que exhibe un cuadro vivo, Por eso
recurre 8 su imaginacidn, cultura, creatividad, inteligencia,>
eduacién libersl y habilided para escribir, siempre proporcionsndo

hechos importsntes en una distribucién sdecuada. {14)

Todo sin llegar a la fentasia, a la ficcidn, ya que el



29

El reportaje.

escritor sélo tiene que dedicarse a trensmitir la realidad tal

¥y como es, no crearla: "el reportaje no es fantasia como

pretenden muchos de sus detractores, es invencién en el sentido

etimolégico del término, es decir, ‘'hallar!, 'encontrar''. (15)

En resumen, los aspectos que debemos cuidar para reelizar

un reportaje son: (16) .

1.

2.

Be

4.

5e

6e

Otorgar informacidn.

Utilizar la investigaciédn.

Ser objetivo.

El enélisis y la interpretacién.

Estudiar hechos sociales actuaies o actunliza§os.

Atisbar soluciones.

Con lo anterior hemos colocado al reportaje en los

paralelos adecuados, sebemos que el vocablo reportaje sélo

designa a un género periodistico, que sl mismo tiempo que es

objetivo tiene la riguroaidad de la investigacién socisl, cae en

la creatividad, la invencién, mas nunce en la fantas{a; que en

81 se conjugen otros géneros como la entrevista, la crénica, el

ensayo, la nota informative e incluso la. novela, pero que a

pesar de ello tiene caracter{sticas propias y eapec{ficas que lo

hacen diferente. La finslidad de tomar los rasgos més
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fitiles de estos géneros es para mezclarlos en un sélo mundo,
llamativo, vivo y sobre todo coherente que lo hace adquirir una
personalidad propia y distintiva, ademés de otorgarle la

categoria del género periodistico interpretativo més completo.

B) Caracteristicag

La afirmecién de que el reportaje es uno de los géneros
periodisticos interpretativos mds completo y el que brinda mayor
oportunidad tanto al periodista como al lector de conocer con
profundidaed un determinado hecho o tema estd basada en el estudio
de lés caracteristicas y exigencias que tiene y que deberén ser
cubiertas con satisfaccién por todo escrito que aspire a pertenecer

a este género periodistico.

Estes caracteristices son: 1. Investigacién, 2.
Informacién, 3. Objetivided, 4. Anélisis, 5. Interpretacidn
¥ 6. Profundidad. Si alguna de ellas falta o no es realizada
con el rigor cientifico necesario, un texto jamés podrd
considerarse como un reportaje, de shi se trate una a una estas

caracterfsticas. (17)

1. Investigacién.

El reportaje tiene como tema los problemas que directa o

indirectamente atafien &l hombre y su fin es hacer comprender la
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realidad, esto obliga a que los datos proporcionados sean
verfdicos y comprobados pars evitar la deformacién o

falseamiento de las situaciones comunicades. :

Surge aqui la imperiosa necesidad de investigar, pero no
intuitivemente sino spoyados en teorias y téenicas cientificas.
Es indispensable que el escritor de reportejes conozca y amplique

a la perfeccidén la investigacién cientifica social.

La investigecién soclal es la herramienta que ayuda a
encontrar los datos antecedentes. de los problemas'estudiadoa,
los sitia en su amblente y es el asiento para proponer
soluciones o sefialar su proyeecién en el émbito social, polftico,

econdmico o cultural donde setdeserrollan. (18)

Investigar implica pasosimediante los cuales se obtiene
informacidn importante, verdadera e imparcial para satisfacer
las necesidades de conocer del ser humano; ne sélo se descubre,
tembién se confirman, amplian, coﬁprueban, valoran, explicen e

interpretan los datos obtenidos en las fuentes de informacidn.

Se plaentean tres finalidsdes de la investigecidén: -
descripcidn, explicecién y prediccidén de los:fenémenos. (19)

Describir los sucesos investigados es dnicamente conocer
las relaciones, los aspectos del ssunto. Este es el nivel més

simple de la investigacidén., La explicacién és cuando, ademés de
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mencionar los rasgos importantes, se interpretan los hechos,

buscando sus relaciones con otros.

La predicecidn consiste en describir, explicar los fendmenos,
pero también incluye caleular o pronosticar sus resultados

spoyados en el pensamiento cientifico.

Con la investigecidn, el trsbajo adqulers csrécter
antisuperficial v al poner a flote los dstos ocultos, situéndolos
en el lugar que les corresponde, hace que sirven como referente

en el anflisis del caso.

Las técnices de investigacién se clssificen en técnicas de
investigacién documentel, que son las herrsmientas pars el estudlo
de documentos; y técnicas de investigecién de campo, los
instrumentos con que se cuenta para observar e interrogasr para

adquirir informacién de primera mano. (20)

Las técnicas aseguran que la recoleccidn de datos sea més

honeste y crefble, confirmando la procedencia de los mismos.

Por dltimo, la meta de la investigacidn es conferir
informacidn libre de toda sombra gque pueda provocar unas mala

interpretacidn. (21)
2. Informacidn.

El reportaje es un género interpretativo, brinda noticias
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¥y no opiniones, su finalidad es acrecentar o aclarar los
conocimientos al lector; esto lo obliga, como se mencioné
pérrafos atréds, a utilizar la investigacién y mostrar nuevos

matices de la materia estudiada.

En el reportaje no es védlido conformerse con comunicar
8élo datos conocidos, hay que hurgar pare obtener los hechos
ssencisles, sus causas, desenvolvimiento y terminacién, siempre
con miras a entregar hlgo nuevo considerado dentro de un sistema

para evitar la presentacién de una realidad seccionada. (22)

La informacién en el reportaje contesta a todas las
interrogantes habidas y por haber para presentar los elementos

.completos y realizar el andlisis adecuado de los problemas.

En sintesis, informer es "presentar al lector todos los
hechos esenciales sobre el asunto, los porqués, los motivos y
tantos dngulos del casc como sea posible". (23) Sin olvidar que
tanto los sucesos que integran ai reportaje como el pericdista
son parte de la socieded y no objetos-seres independientes, por
®llo es necesarid que, con la investigacién, se llegue a la refz
de los hechos y 8e vea su interrelacién con otros fendmenos para

rechazar el pensamiento cotidiano y aceptar el cientifico. (24)

3. Objetividad

Ser objetivo es elaborar mensajes con le mayor veracidad
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posible, sin llevar de antemano la intencién de engafiar, falsesr,
deformar, msnipulsr, provocer respuestas programedas, incitar
el receptor & realizar acciones o emitir opiniones en beneficio

de intereses particulares. (25)

Los mensa jes objetivos tienen adecuacidn respecto a los
hechos, objetos o personas que los integren, por lo tento el
periodiste debe ser honesto, librarse de juicios prematuros sin
tener las suficientes pruebas, pars encusdrar la informacién

dentro de un marco referencial oportuno y clarificador. (26)

La objetividad en el reportaje tiene como finelidad sportar
informacidn que sea W\til al destinataric pars syudarlo a
comprender la realidad en que se desenvuelve; por deduccién,
este informacién no debe ser menipulada, enjuicisda de acuerdo
a la manera de penser del reportero, trensmitiendo sdlo los
aspectos que vayan con sus intereses o ideologia; por el
contrario, el periodiste debe tomar muy en serio el papel da
investigedor social para llegar a conocer perfectemente los
temas que desarrolla en sus reportajes. S3lo de esta manera
podréd exponer con veracidad y objetividad la informacién

requerida.

Recordemos que le.objetividad de un texto.es proporcional
8 la investigacidn, la profundidad, la interpretmcién y el

anflisis que se haga del teme exeminado.
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4. hnélisis.

El reportero en el periodismo interpretativo se ve obligado a
serunansliste que busque, sienta y conozca qué hey detrés de
cada acontecimiento, pers producir una exposicién completa y

veridica. (27)

Pera Paul White, el anélisis es "la presentacidén de los
antecedentes y de todo el material tengencial que permita al
oyente o lector llegar & sus propies conclusiones, una vez en
poder de 1los elementos de juicio necesario". (zé) Analizar es
desmenuzer un todo hasta llegar a ssber sus principios o
elementos primarios, estudier cadas uno de ellos, junto con sus
respectivas relaciones y después conjuntsrlos por medio de la
interpretacidén para brindar una totalidad exeminads y

comprensible. (29)

En resumen, el anélisis exprime al méximo el tema armando
al lector con les suficientes herramientes para comprender los
acontecimientos, asumir une posicién frente a ellos y emitir una

opinién si es necesario.

Gracias al sndlisis de la informacién se puede eatimar 1la
trascendencia del acontecimiento estudiado en el reportaje y
éste seré més objetivo en la medide que contengz un nimerc—meyor

de datos verificados, comprobados,
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5« Interpretacidn.

Declarer el sentido de un objeto o fendémeno , colocéndolo en
su smbiente, sin desvirtuarlo, advirtiendo sus circunstancias,
ademés de prever su desenlace, es el siguiente paso que el
periodista debe cubrir antes de sentsrse a escribir el reportesje
que facilitard instrumentos sl lector para que discierna el

cosmosen que vive.

La instalacidn de los sucesos en sus paralelos correspondientes
se lleva a cabo gracias al anélisis cientifico y es por 81 que el
reporta je puede colocar "los acontecimientos del dia en los

antecedentes de ayer, para dar el significado del mafiana". (30)

Ahora no basta con el andlisis de las partes o elementos de
los hechos, es necesario entenderlos perfectamente, ensefiar su
pasado mediato e inmediato, observer su desarrollo y escribirlos

tal cual son.

Por ese motivo el reportero necesita interpretar, evaluar y
enunciar un juicio objetivo de los sucesos, pero un juiclo
honesto, y ser honesto significe ser justo, veraz, comunicar los

‘problemas sin terglversaciones. (31)

El periodismo -interpretativo hece la diferencia entre 1s

valoracién objetiva y la subjetiva. Valorar o difundir un juicio
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objetivo no significa opinar, sélo menifestar una estimscién
documentada de la materia, es un anflisis de los elementos
primarios y conexos para descubrir su significacién y )

'proyectarla. (32)

La valorscién objetiva (consecuencia del anélisis cienfifico)
consiste Unicemente en seleccionar tema y datos; organizarlos y
expresar sus significados. - En pocas palsbras, despestafiarse por
mostrer la totalidad de una cosa. Con esto se ayuda &l piblico

a comprender la magnitud del acontecer diario. -

Los juicios editorislizantes tratan de formar, moldear la
opinién del destinatario medisnte la difusién de juicios
moralizeantes, incitédndole a compartir la manera de ver y pensar

del escritor.

De ahi deducimos que "mientras que el anflisis planteado en
los mensajes interpretativos se basa en .la explicacién de los
hechos y ah{ se mantiene su sustreto esencial, los mensajes
propios del periodismo de opinién analizan los hechos con el
tinico propésito de ofrecer juicios morales y, en definitiva, de

canalizar las opiniones piblicas". (33)

En conclusidn, interpretar es, simplemente, mostrar.los
rasgos precedentes del hecho, indagar sus circunstancias y
relaciones con el sistema social en que se desarrolla para

determinar su significado, teniendo como cimiento a la
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investigacidn y el andlisis cientifico.

6. Profundidad.,

Ls profundidad en el reportaje es el resultedo de la
investigacidn, del endlisis e interpretacién. Ser profundo es
alejarse de lo superficial, es caver haste llegar a la médula de
las cosss, para descubrir sus rafces, desarrollo y a quién

perjudican o benefician. (34)

Con la profundidad se penetra en un suceso hasta lograr su
perfecto conocimiento, se conquistan pensamientos vivos que hacen
visibles o inteligibles los hechos examinados. Aquf es donde

interviene la imaginacién y creatividad del escritor. (35)

La imsginacién y la creatividad son dos elementos
primordi;les para que el reporte je adquiera profundidad, pues
éstos permiten al periodista concebir ideas, temas,aspectos,
usar diversas técnicas de investigacidn, segin la materia, y
sacar a la luz distintas y, ﬁuchas veces, originales hechuras de

presentacién del reportaje.

Al mismo tiempo brindan el Impetu necessrio para husmear en
la madeja de datos hasta encontrar los precisos, los que
presenten desnudes a la realidad estudiada, libréndola de 1la

oscuridad circundante.
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S8lo con profundided escribiremos noticisa completas y algo
completo se obtiene con la investigecidn cientifica, el andlisis,

ls interpretacidn y la objetividad.

Con la breve explicecidn que se ha hecho de las diferentes
caracterfsticas del reportaje se redondea la definicidn que en
1la primera parte de este apartedo se expuso'y ademés se spoya,
con argumentos especificos y comprobedos, nuestra afirmacibn de

llamar género més completo al reportaje.

Debemos remsrcar que si alguna de las caracterf{sticas
mencionades falla, falte o es insuficiente, & nueatro esorito
jamés se le podréd llamar reportaje, pues este género es
investigacién sociel, pero sl mismo tiempo es una obra literaria

valiosa.

Por otro lado, les caracteristicas del reportaje mencionadas
1ineas atrds tienen entre s{ relsciones de interdependencia, de
tel forma que una no puede prescindir de la otra y viceversa; la
profundidad, por ejemplo, s6lo se adquiere con investigaciédn,
anélisis e interpretacién; la investigscidn es esencial para la

objetivided y as{ todas las demés.

Esto proporcione al reportaje la riqueza que lo distingue,
esa mezcla de-rasgos, en un-sélo relato, que ha provocado la-
existencia de un determinado nimero de varientes de este género.

As{ tenemos que en algunos textos de periodismo se habla de
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reportaje profundo, feportaje de interés social, reportaje
humanistico, en otros econcontrumos reportaje social, televisivo,
deportivo, cultural, politico y no faltan los que aseguran que
hay reportajes de accién, de acontecimiento, de hechos, etc.;
por tael motivo, realizar una clasificacién del reportaje implica
considerar tres aspectos importantes: qué carscterfsticas tiene,

qué elementos lo componen y qué técnicas usa para su realizacién.

C) Clasificacidn

El reportaje tiene caracteristicas propias, al igual que lo
integran varios elementos y recurre & distintas técnicas de
investigacidn para su realizacién; pero siempre predomina en é1
uno de estos mspectos que lo personaliza. De qui partimos para

exponer la siguiente clasificacidén: (36)
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4.

6.

CLASTFICACION DEL REPORTAJE

Medio

Téenica de In-
vestigacidn

Formas del
Discunso

Contenido
0
tema

Candcter

Finabidad

-esonito
- fotogndgico

~{mpreso

~audiovisual
-nadial
-televlovo
~elnematogndgico
-mixto

~documental
-de campo
-monumental

~deseniptivo
-nwvativ o

- eXpOsitiv o
-di{afogado
-mixto

-polliico
~deposntivo

-social
-clentlifico-téenico
~b&lico

-antlstico

- histonico
-tunlatico

-dindmico

~de s4ituacibn

-de acontecimiento
-genenal o de fendmeno

~Anformativ o
~descriptivo
- entretenimiento
~LLustrativ o

41
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Aportemos algin rasgo diferenciador pera la identificacién

correcta de los reportajes.

1. Medio.

Se considers el vehficulo o canal mediante el cual se comunica
el mensaje, el camino por donde éste viajs entre el periodista y
el destinatario. Pera una correcta comunicacién debemos eliminar
todos los ruidos posibles inherentes al medio (ruido es todo
aquello que limite, impida o tergiverse la recepcidén del mensaje).
(37)

Reporteje impreso escrito. Es el que debe explotar con més
eficacia las caracteristicas del periodismo interpretativo:
easpacio, tiempo y poder de constatacidén. ‘Tiene a sus Srdenes sl
lengueje escrito que si sabemos manejarlo es un magnifico aliado
pare remitir en.detalle, emociones, caracteres, situaciones y

matices del tema.

Reportaje fotogréfico. Predominan las fotogrefias sobre el
texto, éste se reduce précticamente & los pies de grabado (pie
de grabado es un escrito breve que por tradicidén se coloca abajo

de la imaegen, como si fuera su soporte, de sh{ deriva su nombre).

El reportaje fotogrédfico expone en grabedos las alegrfms y
tragedias del hombre, enfoca adecuadamente las situaclones y

envis informacién con imégenes ordenasdas hasta crear una relacién
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o relsto ilustrado. (38)

Reportaje mudiovisusl. Son squellos trabsajos cuye- finalidad
88 transmitir informacidn que sea captada de manera simulténes
por el sentido del ofdo y el de la vista; los sudiovisuales se
constituyen con imigenses estédticaes acompafiadas de sonido y un

discurso que describe o explica (en ocasiones las imégenes son un

apoyo al texto).

"Reportaje radial. Csanal utilizado: la redio, que es
totalmente suditiva, esto marce la principal diferencia del
reporte je radisl, El mensaje debe ser lacdnico, pero no por eso
perder la objetividad, el anélisis, la valoracidn e investigacidn
que caracterizan sl mensaje, el laconismo impone el uso de
palebras exactas, sencillas, que enuncien los hechos esenciales

¥ las explicaciones imprescindibles.

La buens dicecidén en la radio es vital por lo que se tiene

que evitar en un cien por ciento los vicios de la expresién orsl.

Los escritores de reportajes radisles saben que la radio es
la principsl fuente de conocimiento de las personss snelfasbetas,

por ello la estructura y sintaxis del discurso debe ser de fécil

comprensidn. (39)

Reportaje televisivo. Su gran ventaja: 1a imsgen mévil y el

" gonido. La fuerza de la imegen produce una reaccién emocional
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que es apoyada por un texto para aclararla, describirls o

explicarla otorgendo objetivided y significecidn al menasa js.

Aqu{ se deben creer y coordinar las imégenes sonoras y
visuales en una totalidad coherente. Algunos cédigos suxiliares
en la elaboracién de reportajes televisivos son: el lingiiistico,

el musical, el de imégenes, efectos, etc. (40)

Reporta je cinemntogréfico. Impera el lenguaje por imégenes,
el oral ocupa el segundo luger en importancia. Aqui lo fundementsl
es presentar la situacidn tal cual es, por eso exige que se filme
en el lugar y con las personas que intervienen en los sucesos.
Aproveche al maximo los recursos: color, sonido, manejo de

encuadres y pantalla. (41)

Reportaje mixto. Se combinan en igual proporcidén diferentes
medios como la escritura y la fotograffa, el sonido y la imagen, o

la imagen, el'sonido ¥ lo impreso.

2. Técnica de investigacién. {42)

En estos reportajes el punto sobressliente es le técnica
empleada en le inveatigscidén (técnica son los instrumentos de los

que nos velemos para realizar cuslquier actividad).

Reporte je documentel. Girs alrededor de la consulta de

documentos: libros, revistes, periddicos, cartes, teatementos o
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cualquier escrito que confiera informacién.

Reportaje de campo. En le recopilacién del material
prevalecen téénicas como: la observscidén, la entrevista y la

interrogacién obteniendo datos vivos, de primera mano.

Reporta je monumental., Sus fuentes son edificios, estatuas y
sepuleros de valor incalculable pera la historia de un individuo
0 pueblo que hen sido construidos parae hacer patente una accién

o suceso individual o colectivo,

%. Formas del discurso.

Son las diferentes maneras como se puede presenter el contenido
del repértaje. Les més usuales son descripcién, nerracién

exposicidn, didlogo y mixto.

Reporta je descriptivo. La herramienta insustituible para su
elaboracién es la observacidén pera comunicar la atmdsfera triste,
dramitica o alegre que rodes a los hechos, enviar una semblenza
vive y complets enuncisndo sus caracteristicas, mas nunca

emitiendo opiniones. (43)

Reporta je narrativo. Se relaten acciones en un orden
edecuado y entendible. El mensaje narrativo incluye sl
descriptivo, 1ls diferencis entre smbos es que el narrativo cuents,

utilize los distintos tiempos verbeles para denotar accién,
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mientras que el descriptivo es estético, no hay movimiento, sdlo

enumeracidén de detalles. (44)

Reportaje expositivo. Con la investigacién como pilar, se
muestra la validez de una tesis que interesa al piblico. El
reportaje expositivo sirve como guia para conocimiento o

reafirmacién de un tema. (45)

Reports je dialogado. Es la presentacidén de la situacién a
través de los protsgonistas; éstos, mediante una conversacién,

enteran al lector del acontecimiento motivo del reportaje. (46)

Reportaje mixto. Compuesto por dos o més formas del
discurso, es una mezcla magisterial de descripecién, narracién,

exposicidén y didlogo.

4. Contenido o tema.

La presenfe divisién de los reportajes se lleva a cabo &

partir del asunto, hecho, suceso o tépico del que trata.

En el reportaje el tema no tiene limitaciones, al iguasl que
el saber humano, lo importente es exhibir una visién nueva,
personal y objetive del tépico, sl cuasl podemos situer en los
siguientes. rubros: polftico, deportivo, social, cientifico,
técnico, bélico, artistico, histérico, turistico, stc.

En todos ellos el hombre desempefia un pepel estelar y su
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intencidn seréd siempre buscar un mejoremiento de les condiciones

de vida del individuo.

5. Carécter. (47)

Se tomaréd en cuenta el rasgo distintivo, el modo, el estilo
¥y le originalidad que otorguen personalidad al escrito. En

pocas palabres, los rasgos propios que lo diaéinguen.

v

Reportaje dinémico., E1 tema es de mucha acfualidad Yy
sucede, estéd vivo cuando el reportaje sale a la luz piblica. ElL
escrito dindmico es aquel que slimente los acontecimientos ain
vibrantes en la mente, el corazén y el ambiente del lectonr,

entes de que los primeros cambien o terminen.

Reportaje de situacidn. Se encarga principalmente de
mostrar la disposicién y el estado de un suceso, hecho, problema

u objeto estables y locelizados en un sitio permanente.

Reportaje generel o de fendmeno. Su contenido es un tema
que sin ser especieslizado toca aspectos precisos, releventes y
de interés para la comunided, que le afectan directa o
indirectamente; ya sea de forma negativa o positive. Como, por

ejemplo, la situacién petrolera o la conquista del espacio.

Reportaje de acontecimiento. Este reportaje comprende

todos aquellos temss circunscritos en el tiempo, los hechos
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memorables, trascendentes que se recuerdan en la feche en que se

realizaron.

6. Finalidad.

Para la catalogacidn de reportajes en esta categoria se toma-

como parémetro la mets u objetivo principal que tienen.

El periodiste, al hacer su reportaje, tiene una gama de

intenciones y escoge una de ellas.

~ As{ tenemos que posiblemente sélo envie al lector datos
importantes (reporéaje informativo); o su meta es pintar con
pelabras los sucesos (reportsje descriptivo); en ocasiones querrd
divertir, recrear el #nimo del destinatario (reportaje de
entretenimiento); otras veces contard acéiones (reportaje
narrativo) y no falteré el reportero que intente instruir,‘
aclarsr un punto o meteria del saber humeno (reportaje

ilustrativo).

Esta clasificacidén cubre las variantes del reportaje, ahora
posiblemente habré escritos que encajen en uno o varios de estos
rubros; sin embargo, lo dnico que no debemos perder de vista es
que realmente cumplan con las caracteristicas del reportaje,

para poderlos clasificar como tales.

Como yo lefmos, un reporteje es un relato que gracias a la
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investigacidén cientifica social analiza, explice y confiere
significacién a situaciones y acontecimientos donde el hombre
siempre desempefia un papel importante; y puede conferir
significacién a los hechos porque los investiga, otorga sus datos
antecedentes, estudia su desarrollo y preve sus consecuencias,

los contextualiza.

Lo anterior es logrado al aplicar las técnicas de
investigacidn cientifica socisl y conseguir la informacidn
esencial del tema; al analizar los datos obtenidos, estudia sus
relaciones entre s y con la sociedad en que estdn inmersos; al
interpretar los hechos y llegar al meollo del asunto, siempre de
la maners més objetiva; por eso sl abarcamos con rigor lo antes
mencionado :es seguro que nuestro escrito sea un reportaje en toda

la extensién de la palabra.
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CAPITULO III

TECNICA DEL REPORTAJE




Tener una idea precisa sobre lo que es un reportaje y sus
caracteristicas es sdlo una psrte del cdnocimiento que todo
periodista debe adquirir, el complemento es saber cémo se hace fun
reportaje; qué pasos hay que seguir paras su elaboracidn; cudl es
el estilo més propio para este género periodistico; qué rormasv
del discurso son las convenientes; cémo se ordenan los datos
obtenidos en la investigacidn y qué elementos integran su

estructura.

.

Con les respuestas a estas interrogantes completaremos

édecuadamente el tema del reportaje.

A) Técnica de investigpeidn

El vocablo técnica tiene varias aplicaciones e incluso se 1o

llega a confundir con método, por eso es necesario definirla.

Técnica "es un conjunto de reglas y operaciones para el
mane jo de los instrumentos que suxilian el individuo en la
aplicacién de los métodos". (1) La téecnica son las herrsmientas
y el conocimiento de su manejo correcto para alcanzar a discernir

un hecho.

En cambio, el método es "un sistema de supuestos y reglas
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que se proponen para descubrir y comprobar la verded". (2) De
ahi que el método sea un procedimiento une serie de peaosAque
llevan a obtener un conocimiento, mientras que le técnica son
los instrumentos que auxilian al investigador durente ese

procedimiento para conseguir sl objetivo fijado.

En sl reportaje es substancial la splicacidn de una técnica
para alejarse del pensamiento cotidiano (equel que se obtiene
por intuicidn u obaervacién supérficial) y& que su objetivo es

1llegar al interior del tema, ensefiar o clarificar algo nuevo. (3)

La técnica més apropiade pers este fin es la utilizada en la

investigacién cientifica socisl.

Un reportaje jamés podré reslizarse sin una previa etepa de
inveatigecidn, pues lo fundamental del hecho quedaris oculto,
ademds de que la veracided de los hechos seria dudosae, es por
ello vital llevar un orden y contar con los elementos suficientes
para 1a recopilsecidn y medicidén de los datos que serén el
cimiento de nuestro escrito; esto 1o brinda la técnice de
investigacidén clent{fica de les ciencias socisles, que sufre

algunas varientes en su hplicacién al periodismo interpretativo:

)

a. Las investigacidén en el reportaje no es tan rigurosa como

en las ciencies socisles, pues en éstas el objetivo es llegar al
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pensemiento cientifico puro.

b. Una investigacidn en el campo de las ciencias sociales -
puede durar afios. El escritor de reportajes tiene e un enemigo

en el tiempo.

¢. El periodista debe investigsr acontecimientos concretos,
el clent{fico puede darse el lujo de eatudiar hechos o

situaciones generales y abstractas.

d. Por tltimo, el lenguaje y el estilo en el reportsje deben
ser sencillos, emenos y .vivos, accesibles a la mayoria de los
sectores de la poblacidén; mientras que el informe de un cientifico
es serio y de dificil comprensidén por la splicacidn excesiva de

techiciamos sin aclarar su significaecién.

Asf tenemos que la técnica de inQestigacién del reportaje
consiste: (5)

1. Eleccién del tema.

2. M jar los objetivos.

3. Consultar las fuentes informativas.

4. Registro de la informacién.

Después de cubrir los cuatro puntos se-pssa a la segunde
fase de gestacién del reportaje que es la ordenacidn, el snélisis

¥y la interpretacidén de la informacién para, posteriormente,
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finelizar con la redaccidn.

Por lo expuesto deducimos que le elaboracidén del reportsje
exige la estructurscién de un proyecto (plen de trabajo) que
sirve como guia para su creacién, en donde se deben considerar
los pasos antes mencionados, el tiempo y costo de la investigagidn;
las fuentes que se consultarén e incluso los posibles problemas

e salder por el periodista. (6)

Con un proyecto bien estructurasdo la labor periodistica serd
més fécil y el resultado el deseado, por tal moéiVo nos dedicaremos
a detallar los puntos de la técnica de investigacién del reportaje
que todo periodista debe cubrir.

1. Eleccidn del tema.

La temédtica del reportaje ebarca todos los espectos
relacionados con la humanidad y el reportero tendré que
seleccionar el tema de meyor interés. Para una acertsda eleccidn

cuidemos lo siguiente: (7)

a. Tregtar situaciones donde el ser humesno sea el actor

principal.

b. Contribuir a resolver o denunciesr un problema de la
comunidad.

¢. Tener actualidad.



60
Técnica del reportaje.

d. Aporter informecién nueva que sem Util y beneficie al

lector.

e. Que el hecho o situaci6p estudiada afecte & una mayorisa.

Siempre hay que escoger situaciones concretas, dejando
atrds las generalidadesy—abstfacciones; por otro lado, es
necesario plantear desde qué perspectiva se tomerd el asunto y
cudles de sus elementos caracteristicos estudiaremos: delimitar

el tema.

2. Objetivos.

Plantear los objetivos es ver los propbsitos de nuestrs
investigacidén, qué mete anhelamos a;canzhr,rpara qué o por qué
investigemos el tema; qué intencién nos mueve o cuél es la mira

de nuestro estudio. (8)

3. Fuentes informativas.

Consideramos como fuente de informacién a todo objeto, ser,
fendmeno, hecho o situacién de donde se extrae informacién. Las

fuentes se dividen en: documentales y de campo. (9)

Las documentales las podemos englober de la siguiente

maenera:?

a. _Bibliogréficas: libros, diccionarios, enciclopedias,
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estadfsticas, antologf{as, snuarios, memorias, directorios, censos,

atlas, cddigos, tratados, leyes ... etc.
b, Hemerogréficas: periddicos y revistas.

ce. Archivo: cartas, facturas, testamentos, expedientes,

oficios y todo documento de oficina.

d. Audiogréficas: programass radiales grabados, discos y

cintas magnetofdénicas.

e. Videogréfices: audiovisuales, documentales, pelfculas,

programas de televisién y cintas de video.

f. Iconogrdficas: museos, monumentos y pinturas.

Las de campo se agrupan en:

a. Observacién.

b. Interpretacidn: entrevista, cuestionario y muestreo.

La observacidén es mirsr con detenimiento, analizar algo con
un objetivo previamente establecido, con la finalidad de
descubrir o encontrar datos imbortantes ¥ nuevos en el objeto,

fenémeno o situacién y sirvan para su corrects interpretecién.

La entrevista es un vehiculo para adquirir informacién. Se
puede definir como una conversacién con el propSsito de indagar
datos sobre un determinado tema, mediante un proceso de preguntas

¥y respuestas entre el investigador y el o los entrevistados.
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El cuestionsrio es un sistema de preguntess que tiene como
finalidad obtener antecedentes pars una investigecién en donde
las interpelsciones se formulan por escrito y no es necessria la

presencia del entrevistedor.

El muestreo consiste en seleccionar una parte
representativa del universo o la poblacién estudiada para que @
través de ella se inguiersn carascteristicas y rescciones propias

de una totalidad.

Una vez seleccionadas y clasificades en un. orden conveniente
las fuentes informativaes més favorables para el tema de nuestro.
reporta je se procederd a la recopilacién y registro de los datos.
Primero se deben consultar las fuentes documentales y después las
de campo pars que el periodista 1leve una idea més clara y
concreta de lo que va & observar, eligiendo ss{ a las personas
idéneas, los lugares precisos y los objetos justos. Ademés de

seleccionar las opiniones e informacidn mis trascendentales.
Elegidas las fuentes informatives mis sdecusdas sl tema,

indiquemos cémo registrar los datos aportados por éstas.

4. Registro de la informacién.

Eviter pérdida de tiempo, trabajo y dinero a la vez que
minimizar, facilitar y simplificar 1la labor escudrifiadors de la

elaboracién del reportaje es la meta que persigue la aplicacién
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de la técnice de investigscién cientifica social.

Dentro de-la-fase de extraccibn de datos significativos es
recomendeble que se registren, pero de una forma que feciliten
su lectura, entendimiento y ordenacién. Cumplir con esto implicg

snotar todos y ceda uno de los detalles sdecusdsmente.

Bs elementel, por lo tanto, el manejo de instrumentos pars
el retenimiento de los dstos y los més recomendsbles son las
fiches bibliogréficas; hemerogréficss; de srchivo; audiogréficas;

videogréficas; iconogréficas y de trabajo.

Hasta aqu{ se han indicado los pesos a cubrir en la primers
perte de la elsboracidén del reportaje que es la dediceds a la
investigecidén de los hechos y que consiste en elegir y delimitar
el tema pars despuds dedicarnos & consultar las fuentes »

~informatives que aporten los datos neceserios pars aloanzar los
objetivos £ijados, estas informacién servird para contextuslizar
los acontecimientos, por eso deberéd ser registrsde tanto en
fichas bibliogréficas como en las de trabajo con ls finalidad de
que faciliten la consulta de los detos obtenidos en el

escudrifiemiento de las fuentes.

Terminada la consulta de las fuentes informatives previamente
elegidas y adquiridos los sntecedentss que conformardn el marco

de referencim del hecho, el siguiente paso es analizar esos

precedentes. -
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La informacidn en su estado bruto es de muy diffcil manejo
ya que requiere mucho tiempo y esfuerzo pars su comprensidn, lo
que her{a 8l reportaje pesado y sburrido si lo redactéramos con

los detalles obtenidos tal cual son.

Por esa razén es ineludidle organizar, snslizar e
interpretar los detos coh el objetivo de facilitar su

entendimiento y transmisién.

B) Opdenacidn, enflisis e interpretecidn de los detos.

La base principel para cumplir correctamente con la segunde
fase de 1la elaboracién del reportaje es tener bien claro cuél es
la meta de nuestra investigacidn, qué pretendemos con ells, ya
que s6lo esi la ordenacién, el andlisis y la interpretscién de
le informeécidn podré realizarse correctamente, pues no debemos

olvider que todo esté subordinsdo a los objetivos que pretendemos

alcanzar.

Ordenacién, Reunido el materiel en las fichaes de trebajo se
procederd s ordenarlo de scuerdo a nuestro proyecto y a loa

objetivos, para facilitar su andlisis e incluso detectar la posible

faltas de informacién en slguno de los apartados.

Dursnte la ordenacién apreciemos sl tenemos los suficientes

datos, sl se cubre en totalidad el plan de trsbajo, si sobran
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detos o captamos situsciones que no habisn sido considersdss en
el proyecto y sfectsn de msners notsble sl objetivo del
reportaje, algunas veces nutriéndolo, otras modificéndolo y en
el peor de los casos anuldndolo. Percibir estas modificaciones
o fallas a estas alturas permite tomsr ls solucidn més adecuads

Yy no fracasar a ls hora de redactsr. (10)

Anflisis e interpretacidén de los datos. En esta~parte del
forjemiento del reportaje se tiene que estudiar lo espigado en

las fuentes de informacidn y situarlo en le dimensidn justa.

Con el sndlisis se sabré cuél es el materisl bdsico, qué
otro es el superficisl, colaterel, aleatorio o circunstencial

siempre ep funcién de cazar ls meta del reporteje. (11)

No debemos confundir anslizer con interpretar. Al anflisis
le corresponde la separescién de los ingfedientes bésicos de los
econtecimientos haste llegerlos a conocer perfectamente,
examinéndolos con detenimiento para descubrir sus relaciones con
el todo; con el propdsito de responder a las distintes
interrogaciones plenteadas en el proyecto del reportaje, naciendo
la luz donde reinaba la oscuridad y por lo tento cosdyuvando a

informer coherente y literelmente el tema tratado. (12)

A la interpretacidén le atafie plantar los hechos en el
embiente exacto, considerendo su magnitud y tratando de

encontrarles un significado méa'amplio, cabal y categérico. (13)
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El fin principsl de la ordenacién es comprobar que con la
informacidn conseguida durante la investigacién se cubre todo el
plan de trabajo para después pasar a estudiar con detenimiento
estos datos y colocarlos en el lugar preciso, esto lo podemos

realizer grecias al anélisis e interpretscidn.

Terminado lo enterior vendriam la realizacidn de un esbozo de

lo que seria le redaccién definitiva del reportaje.

El esbozo comprenderd los puntos importaqtes a destacar, en
el orden adecuado, la entrade y el final tentetivo del esoritor
y tendrd bien localizado el punto culminante, todo con ls mire
de servir como pauta pars la redeccidn definitiva del mensaje.

(14)

La redaccidén de este género periodistico implica en primer
lugar el dominio absoluto del tema, pues si se desconoce algin o
algunos puntos sobre los hechos, el reportsje puede resultar
incompleto o superficisl y por 1o tanto engafiar al lector con
informacidén deficiente o tergiversade; en segundo término se
tiene que menejar les formas dsl discurso més convenientes pare
el reportaje, conocer su estructure y adquirir un estilo clsro y
sencillo que permita comunicar coherentemente la informecidn; por
dltimo, todo esto lleve a concluir que es imprescindible el

conocimiento y manejo total del idioma.
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shore apuntemos algunos aspectos que ayudarén a conseguir

una redaccién aceptable.

C) Redaccidn

. ]
El periodista estard listo para la siguiente fase en la

produccidén del reportaje, ls redaccién, sélo al concluir las

facetas de investigacidén, ordenacidn, anélisis e interpretacién

.

del tema} nunca antes de dominarlo y reflexionar detenidemente

gobre é1.

Una vez cumplidas estas etapas, con la informacién
verificada en las menos, se procederd e difundirla de modo claro,
égil y atractivo, con estilo, sin perder de vista que se escribe

un género periodistico.

Le redaccién del reportaje al igual que 1la novela tiene una
apertura, un deserrollo y un climex enssmblados de tal forma que
ostente un. solo mundo. (15) Por ello requiere de: (16)

8. Unidad: armonfa y seguimiento entre les partes

componentes.

b. Legibilidad: lenguaje seﬂcillo,‘cnmprensibls y vivo..
Rehiye & 1la redundancis, al rebuscamiento y sobre todo a la

ad jetivacién.
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c. Continuidad: es obligacidn del escritor hilar los
diferentes puntos que abarca el reportaje, asi divulgaremos una

realidad totalizsdora y no unas seccionada y discordante.

d. Interés: desde la primere palsbra el reportsje debe
cazar al lector y mantenerlo preso hasta el fin de le redaccién.
La descripcién detallista, el vocabulario rico, variable y la
bisqueda del sentido humano servirién para captar el interés del

receptor.

e« Veracidad: provocer confiabilidad con respecto a la
informacidn que suministra, por eso es imperante se atribuya a
las fuentes pertenecientes los datos recopilados ye sea medisnte

citas textuales o indirectas.

La identificacién de las fuentes es inustituible en 1la

transeripcién de opiniones. (17)

.

f. Formas del discurso: el escrito para alcanzar le calidad
de reportaje requiere la utilizscidén de didlogos punzentes,
descripciones detalladas y de la menifestacién de acciones que
generen vida. Esto es: precisa del didlogo, la descripcidén y la

narracién. (18)

g. Recursos: pare una presentacidn adecusds se recomienda
usar todas las herramientas al alcance: tipogréficas (reportaje
impreso), suditives (reportaeje rediel) y audiovisusles (reportaje

televisivo y cinematogréfico), sin sbuser de ellas, su objetivo es
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asistir en la trensmisién de los sucesos y no eviterla.

Si ademdis de cubrir a la pqrfecci6n los siete puntos
enuncisdos procuramos que nuestro escrito tenga un estilo, meneje
adecuadamente el idioma y tenga estructurada correctamente la
informecidn es seguro que el escrito pase a ser el género supremo

del periodismo interpretativo: el reportsje.

Por eso es inéispensable que estudiemos con més detenimiento
el estilo, las formas del discurso y la estructura del reportaje.

1. Estilo.

El fundamento para escribir bien es sin luga: a dudas el
pensar bien. El pensamiento ordenado se adqulere con el riguroso
conocimiento del tema y su reflexidén, sélo as{ podremos ir sin

rodeos & la explicacidn de las cosas. (19)

En el reportaje los hechos deben contarse impersonalmente,
brindando toda la informacién al destinstario para que é1
deduzeca las conclusiones. Los datos tienen que estar bien
distribuidos a lo largo del escrito, cuidendo que cada frase,
orecién y pérrafo expresen un pensamiento completo; ahora las
palebras empleadas serén justas, las que personalicen y nombren

al objeto hecho o situacidén descrita. (20)

En el reportaje hay una mayor libertad expresiva, que no
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encontramos en otro género periodistico, permitiendo contar los
hechos a la manera del periodista, poniéndoles su sello personal;
pero al mismo tiempo esta libertad se ve limitsda por la imperiosa

obligacién de informar. (21)

Por tal motivo, aungue el escritor de reportajes tiene plena
autonomfa tanto en el uso de técnicas redaccionsles conocidas
.como en el empleo de su imaginacién, de la misma manera se le
exige que respeteilas normas gramaticales establecides y la
realidad sobre la cusl escribes podrd imaginar, pero nunca
fantasear, siempre tendré presente que 81 habla sobre personas
reales y no de personajes inventados a los que puede mane jar

como t{teres. (22)
a) Definicién.

Podemos afirmer que para obtener el mejor estilo o8 necesaria
la aplicacién de un lenguaje sencillo, variado, égil,con la
finalidad de formar algo con colorido y vitalidad, sin llegar al
falseamiento de la informacidén. (23) Ya que el estilo no es
861lo "el arte de expresar los pensamientos, con sello individuel,
sino, ademés, el arte de sacarlos de la nada, de combinarlos, de

fecundarlos". (24)

Por eso, el estilo es la personalidad del escritor, lo

particularizante. 8Son aguellos tonos, matices y cualidades que se
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tienen para combinar, enlazar conceptos y componer una imagen de
lo percibido, pero no estética sino que respire y se mueva, gue

hega temblar las fibrss sentimentales de nuestro destinatario.

Al estilo lo conforman la cultura, la agudeza la observacidn,
los sentimientos, la sensibilidad, las emociones y el dominic
sbsoluto del lenguaje y todos aquellos elementos que le den
entereza al ser humano; por lo que el estilo, como efirma duffon,

no es otra coss que el hombre mismo. (25)

thora, el estilo tiene cumlidades y vicios que el periodista
debe conocer; s las primerss para emplesrles y otorger realce al

escrito; e los segundos pars evitarlos.

b) - Cualidedes.

De una menera més especifice los puntos a considerar para

tener estilo son: (26)

1. Claridad: se atrapa cuando se comprenden los
acontecimientos y se tienen idess limplas sobre ellos, sin puntos
oscuros. hdemés de valerse de un lenguaje adaptado &l asunto,
basado en el contraste equilibrado de fraaga compactas y largas

construyendo pérrafos sucintos que contengan idees completes y

muestren los hechos tal cual son. -

2. Comprensibilidad: es un producto de la clarided de
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exposicién, el reportaje tiene que ser entendido por la mayoris,
libréndolo de palabras inéditas, abstractas o imitiles, sin que

para ello se caiga en el prosaismo.

3, Agilidad: la conseguimos con verbos en voz sctive que
produzcan enérgico movimiento al relato; con la explotacidn de
los tiempos verbales, principalmente presente y passdo; con un
vocabulario fértil y variado; ademés evadiendo la pesadez mediante

el uso de anécdotas y citas textuales.

4. Exactitud: es la caracterfstica que frena la imaginescién,
se expresa la idea con los datos y las palabras literales, sin
verbosidad y proporcionando la perspectiva exacta del tema.
También elude a como de lugar los elogios y alabanzes por parte

del reportero.

5. Brevedad: la economia en el lenguaje depende de la
capacided de expresar con severidad las ideas. La brevedad en el
reporta je consistird en hallar las ceracteristicas que sinteticen
un suceso, pero sin afectar con ello a la claridad. Ser breve no

es sinénimo de incompleto sino de sustancisl y preciso.

6. Color: consiste en sensibilizar y dotar de vivezs a le
exposicién con miras a conmover al receptor transporténdolo al
escenario de los hechos; gue se sienta parte de ellos, hasta el

grado de experimentar los diversos sentimientos que los
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protagonistas del relato sufren.

La descripcidn de los rasgos especificos del fendmeno
nerrado; el eprovechamiento mesgrado de las figuras litererias
(metéfors, comparacién, epiteto, etc.); la contraposicién de una
frese, oracién o significado pers realzar les idea menejada; al
igual que la narrscién, la exposicién y el didlogo son lsas
herremientas que sirven para hscer latir a nuestro reportsje.

27

Como se ve, seis son los puntos esencisales }ara adquirir el
estilo que permita comunicar los hechos de una formas eficiente,
Ahora veamos los vicios del estilo que opacen la redaccién e

incluso evitan la comunicecién del mensaje.

¢) Vicios. (28)

Las barreras a saltar por el periodiste, para no arruinar al

reportaje con un estilo soso, sburrido, pesado, son:

1. Huir de les palabres como articulos, edjetivos,
adverbios, preposiciones, conjunciones, superlativos, freses

hechas y voz pasiva siempre y cusndo sesn trabas para le expresién

clara,

2. Repeticién y rebuscamiento del lenguaje.

3. Indefinicién y vaguedad en lss palebras.
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4., Escribir frases lergas e imprecisss que constituyan
pérrafos arriba de diez lfneas y sin que éstos contengsn armonia

e informacién importante. Reina 88lo la verborrea.

5. No respetar lasireglaa.gramaticales, de puntuacién y
de ortografia ocasionendo con ello que el reportaje se vea como

una mesa indefinibia.

6. Iﬂveatigaci6n deficiente, lo que origina pensamientos

.m;foscuros ¥ poco significantes.

7. Uso de arcaismos, neologismos,barbarismos o palabras

soeces, 8in justificmcién., Resultsdo: la plebeyez.

' Esquivendo estos siete puntos es seguro que nuestro estilo
sea impsctante, ingenioso y comunique con brillantez y garrs el

mensaje deseado,

Con la explicacién de las cuslidades y vicios del estilo
hemos proporcionado un panorsma concreto, justo para que el
* periodiste el escribir su reportaje no lo eche a perder. Hesta
mencionar algunas de les formas del discurso méds usuales como:

la descripeién, la nerracién, le exposicién y el diédlogo.

2. Formas del discurso.

El eacrit&f de reportajes tiene la liberted de escoger le

manera en que ha de prgsentar el contenido de su escrito; algunas
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veces eligiré una sola forma de presentacién, otras mezclard
varias; sin embargo, dentro de esta combinacién cada forma del
discurso mentiene sus caracterfsticas y se logra distinguir de

las demés.

Por eso apuntemos loa principales rasgos de la descripeién,

la narracién, la exposicién y el didlogo.
a) Descripcién.

Estd directamente relscionada con la técnice de investigacién:
la observacién; con ella indegemos, & través de los cinco sentidos,
las caracteristicas de un objeto, fenémeno o persona, para
aeleccionar las que lo individuelicen y mostrarlo de modo fiel,
saf ol lector u oyente de nuestra descripcién podré visualizarlo

con detalle, a pesar de no conocerlo. (29)

La descripcidén es uns representacién de la réaliaad,
enalizeda por medio del lenguaje, razén sufioienfo parakque en
"ella no haye interpretaciones subjetivas, Jemés debe haber
opinién en la deacripcién, todo se regiré con el realismo
objetivo, que gontondrﬁ el registro de sensaciones olfativss,

visuales, téctiles, auditivas y gustativas. (30)

~ Describir es realizer un escrito donde segin nuestro punto -
de vista o intereses se escogen y ordenan los datoi sobre algé,

buscando siempre lo esencial, para reflexionsr sobre ello y
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después relatarlo de tal modo que se construya, con palebras, un
encadenamiento de imigenes o escenas representativas de 1la
realidad, por eso la descripcidn necesite de la observacién, la
seleccién de detalles, la reflexién (interpretacién, endlisis y
valoracién de lo observado) y de la expresién perfecta
(presentacién del materiel acopiado mediente las palabras justas).

(31)

El escritor de reportajes deberd tener un asgudo sentido de
1ls observacién para ofrecer una clara pinturas de su tema,
completando ésta con el anflisis de los antecedentes y su
enjuiciamiento objetivo con lo que transmitiré una semblanza viva

y completa del tema. (32)
b) Narracién.

Relatar, contar una serie de acciones que componen una
historia es la intencidén del discurso narrativo. Aqui los sucesos
estdn situados en su linea temporal y espacial, ésta es una de las
caracterfisticas que hace diferente al mensaje narrativo del
deacriptivo; mientras en la nerracién se presentan los hechos en
una sucesién temporal, en la descripcidén se exponen simulténeamente

como en une fotografis. (33)

Otre diferencia con la descripcién serfa que en la narracién
el verbo es fundesmental, ya que & través de 61 se seflalen y

precisan las ascciones relatadas; la narrscién otorga celeridsad,
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inquietud y vida al escrito, mientras que la descripcidn tiende

a copiar, inmdvil, lo observado. (34)

Inferimos, por lo tanto, que en el reportaje narrativo "se
narren acciones en las cuales intervienen ectivamente seres que

consumen tiempo". (35)

Al igual que en los demds reportsjes, en el narrstivo se
estimulard le curiosidad del destinatario y cuidaremos que la
redaccién sea equilibrada, ni acelerads ni moroas, escogiendo

hechos significativos. (36)

Hay varias formas de organizacidén pars presentar los hechos;

cuatro de ellas son: (37)

1. Orden cronolégico: se narra tel y como sucedieron los

acontecimientos en el tiempo.

2, Orden légico: menciona en primer lugsr lass causas y

después los efectos.

3, Orden simulténeo: a un mismo tiempo refiere fendmenos,
seres, situaciones o circunstancias que sucedieron en el pasado

Yy en el presente.

4. Orden retrospectivo: se inicim oon un hecho impactante
¥ reciente sobre el tems a tratar pars después. puntuelizar el

pasado y desarrollo de la materia investigada.



78
Técnice del reportaje.

¢) kxposiciédn.

Demuestra y explica-la validez de una ides, tesis o posicién

ideolégica que despierts curiosidad piblica.

Apoyedo en une rigurosa investigacidén y aenédlisis del tems,
este reportaje es la gufe propiciam pera orientar al receptor y
éste deduzca si la tesls enunciada es la més sdecuads paré

aplicasrse en la realidad en que se vive. (38)
d) Diflogo.

La transmisién de mensnjes se llevs a cabo por medio del
didlogo que es una conversacién entre dos personass, lo

encontramos en tres formas: directa, indirecta e indirecta libre.

(39)

i) Directa.

La redaccidén de los reportsjes con la forma del
discurso dislogada directs es més vivez y ncelerada, sunque si no
se tiene cuidsdo de identificar bien & cada uno de los hablentes

y controlar sus intervenciones, puede resultar confuse y mondtona.

Aquif les personas que protagonizsn los hechos o
situsciones son les encargedas de conter directemente sl piblico

sus aventuras.

El diélogo directo lo identificamos por los guiones o
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iniciales colocadas al principio de cada intervencidén de las

personas y por la trenscripcién de sus palabras textuales.
ii) 1Indirecta.

Primordial caracteristica de este escrito es presentar
las ideas de una de las personas que intervienen en la
conversacién, pero con las palabras del que pasarie & ser un

narrador, que podrfa ser otro hablante en la plética.

Localizemos esta forma de expresién por el empleo de
pelabras como arguyd, expresé, opiné, efirmé, reiters, dijo,
etc., que seffalen las ideas que expuso uno de los locutores, pero

expresadas con vocablos del otro.

El contenido del reportaje, en esta forma del discurso,
es enseflado al piiblico solamente con el lenguaje de uno de los

interlocutores.
Ejemplo:

Hace tres dfas visitd la casona abandonada, situada sl
este de la ciudad, en el barrio que la gente ha bautizado con el
nombre de la barranca del muerto, ahf encontré a un ancisno que

envuelto en una mante rofda y sucia dormfa en el salén principal.

Al chocar le luz de la lémpara con su rostro, piel de
tortugs, despertS§ y sorprendido me preguntd que quién ere, le
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contesté que venia a investigar sobre los ruidos y cosas extrafias
que ah{ pasaban y 81 sélo murmurdé que eran habladurias de gente

desocupada.

Incorporéndose un poco dijo que el viento y unos

cuantos retonclllos eran los culpables de los gemidos de la casa.

i1ii) Indirecto libre.

El receptor del mensaje se entera de lo que dijo uno de
los parlantes, sl substraer del texto las respuestes implicitas
que en 81 virtidé el hablante, pues en el diélogo indirecto libre
encontramos lo que menciond una persona, pero sin ser exactemente

sus ideas y mucho menos sus palabras textuales.
Ejemplos

"Le pregunto a Chalide si conoce ese libro. Lesde luego,
Chaide, sabedor de tentas cosas, ha leido el libro de

Chateaubriand. Msgnifico es el libro". (40)

Para elaborar cualquiera de las formas del discurso

dialogadas sugerimos lo siguiente:
1. Construir frases breves con ideas completas.

2. Aplicar un lenguaje que vaya de acuerdo con lag personas
que intervienen en el didlogo, su estrato social, cultursl, época

¥y nacionalidad. ' !
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3. Soslayar el aburrimiento, la monotonfe y la sonfusién.
o) Mixto.

En este tipo de reportajes entretejemos dos o més formas del
discursou, asi tenemos que algunas partes son descriptivas, en
otras hay diélogos, en cualquiera de sus variantes, y no falten

los pérrafos expositivos y narrativos.

Aunque, claro, no es forzoso que para ser un reportaje mixto

se conjuguen las cuatro formas del discurso. .

Junto con el estilo, las formas del discurso son las que
permiten capturar al lector y maentenerlo preso haste que termine
la lectura. Son,solas o mezcladas, las que destierran del

reportaje la monotonia y la confusidn.

Para un mayor efecto del reportaje se recomienda la
combinacién de las mencionadas formas, ya que reunir la accién de
la narrécién con la visualizacién ostética que impera en la
descripcién o mezclar la viveza del didlogo, con la descripcién
y e} anfilisis de la exposicién otorga excelentes resultados. Por
eso debemos dejar bien claro que la combinacién de las formas del
discurso es para asyudar al reportaje no pafl impedir le

tranamisidn de su contenido.

De ahf la importancia de saber aplicar cada una de las formas
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del discurso. La redaccidén del reportaje, desde la entrada
hasta el final, debe ser coherente y con un lenguaje sencillo,

entendible para las mayorias.

Como apreciamos, hemos mencionado otro factor importante del
reportaje qﬁe es ls estructura y que estd compuesta por una
entrada, el cuerpo, el final y el tf{tulo. Pasemos a explicar

cada uno de ellos.

Ve Estructura.

La estructura es el esqueleto del reportaje y consta de
cuatro partes: entrada, cuwrpo, final y titulo (encabezedo).
Todos ellos tienen su motivo de ser, cumplen una funcién
determinada y por lo tanto requieren de ciertos elementos para
cumplir su misién. Proporcionemos un panorames de la estructura

del reportaje.
a) [Entrada.

También conocide como arrenque o lead, es el pérrafo inicial
en el que se destacan los hechos, nombres y circunstancias més

elocuentes y atractivas de los sucesos exsminados. (41)

El arranque presentes; en forma répida, sin detalles, el
escenario, el ambiente y los seres que intervendrén en el escrito,

adlo permite probar al lector el platillo ofrecido que luego se
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desarrollaré. (42)

La meta de la entrada.es-prender la-atencidén del lector,.
despertar la curiosided con un minimo de palabras de significacién
comin y une estructura gramatical sencills, de tal manera que

dnicamente requiera de una lectura para ser comprendida. (43)

Para conquistar al lector primerc hay que ceutivarlo y aqui
juega un papel vital la frase iniciel del escrito, pues debe ser

punzante, provbcativa y breve. (44)

El arranque puede estar constituido por una snécdots, un
chiste, palabras textuamlea de alguno de los entrevistedos,
descripcién, un rasgo dramético, polftico o festiwao; pero _
cualquiera que se escoja deberd externar un detslle. importante,

extrafio o enigmético. (45)

La extensién de la entrada es variable, estd supeditada al
tema, al material reunido, & su importancia y a los intereses u

objetivos del reportaje. (46)
b) Cuerpo.

Ubica y explica la noticia en su marco referencial, completa

a la vez que reafirma lo dicho en el arranque.

El cuerpo es el desarrollo, la amplificacién de lo destacado
en el lead con la aportacién de nuevos datos y més detalles;
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cubrird, obligstoriamente, todos los matices del caso investigado
distribuyendo los resultados, los sucesos, antecedentes y nuevos,

a 1o largo de é1. (47)

El desarrollo del escrito tendré que ser comprensible, hilar
todos y cada uno de los pérrafos para cumplir con su funcidn
clarificadora, sin dejar dudas, y contestar a todas las

interrogantes del receptor. (48)

Ademés cumplird con las cualidades del estilo periodistico,
sin olvidar usar los reoursos novelisticos, io que provocs uns

lecturs dinémica e interesada que conserva la atencién del lector.

Conseguimoa esta mete cuando rehuimos un lengusje pobre,
muerto; las frases oscuras; la incomprensidn de pérrafos; la
ambigiieded en el uso de las palabras; le investigacién superficial
¥ la nuls o incorrecta identificecién de fuentes informativas.

(49)

¢) PFinal.

Si el inicio del reportaje ea brillante e impactente, el
final no puede perder esa fuerza estremecedors, no debe echar s
perder el trabajo anterior con divagaciones o palabreris en el

desenlace. .(50)

El cierre de un reportaje conmueve al lector, causa

preocupacién, ensiedad por seber si la denuncia presentade seré
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tomada en cuenta o si las soluciohes atisbadas son las correctas
para arreglar el asunto plentéaddﬁ con ello, el leéctor réflexions,
comprende que no sélo existe 81 con sus pFoblémas, que & su

alrededor hay otros seres humenos que requieren de atencidn. (51)

La concisién, la rapidez y la precisién son factores
indispensables de un final completo y bueno que deja satisfecho

al destinatario, pues responde a todas las dudas. (52)

Para alcanzar un remate con las cualidades mencionadas
eludamos el sermén, la moraleja u opinar sobre el asunto y
concluyamos cuando se acebe la informacién valiosa e intersaante,
querer prolongar el escrito con ambigliedades h; convertirse en el
homicide del trabajo de investigacién y, por lo tanto, del
reportaje. (53)

d) Titulecidn.

Como una madreperla abierta, fascinante, llamativa y
distintiva, es el titulo de un reportaje; debe resaltar del resto

de los encabezados y jalar al lector para que lea lo que hay

* dentro de 1. (54)

El propdésito del encabezado es triple: 1. Distinguir al
escrito; 2. Llamar la atencidn; 3. Informar sobrs. el contenido.
Por tales motivos tiene que imperar la sencillez,

comprensibilidad y significacién entre los elementos (vocablos)
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que integren su constyuccidén. (55)

Ademés. proporcionsréd una-idea complete: y-exacta snticipando
de maners breve el significado, cardcter e importancia del tema,

pero sin revelar lo medular del asunto. (56)
Los cabezales pueden estar compuestos por: (57)

1. Balazo. También llamado antet{tulo, situado arriba de

la cabeza o tftulo y que indica de un modo general el asunto.

2. Csbeza. Anuncia el contenido del reportaje, debe recoger
lo més importante, ser corta (no exceder de 10-12 palabras) y es
escrita con un tipo de letras més grende: que el resto de los

componentes del encabezado del reportaje.

3. Bajada. Perte del titulo (cabeza) colocada
inmediatamente debajo de &1, expresa un pensamiento completo y

‘agrega detalles adicionales a la informacién que aporta el titulo.

4., Sumarios. Su intencién es reavivar el interés del lector,
para ello sfiade las particularidades més sobresalientes de la

materia y que se desarrollarédn en el reportaje.

S« Cebecillas intermedias. Brindan un descanso mental y
visual sl lector, van entre los pérrafos del cuerpo.del reporta je-
y no necesariamente indica cambio de tema, pero si llamen le

atencién sobre un dato.
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Ejemplo:
BALAZO vewwcmeaes En México
CABEZA mmmemmmmme " Cerca de un 80 por ciento de
estudiantes no se titulan
BAJADA mmcmmmmme . Felta de orientacién y deficiente
ensefianza las ceusas principsles
+ Afirman los investigadores que
la educacién esté desubicada
+ Reatructuracidén de
SUMARIOS we=w~= -

planes de estudio

+ Retraso de més de 25 afios
en relacién e otros peises

Una vez conocidoa los elementos que puede llevar un t{tulo
es indispensable que sepamos qué caracteristicas deben reunir

estos elementos para conformar un buen cabezal: (58)

1. Brevedsd: usar pocas palabras que encierren la idea

principal, pero sin sscrificar la comprensién.

2. Sencillez: empleo de vocablos cuya significacién conoxca
1ea mayorfa. La estructura redaccionel seréd lo més sencille
(siempre llevaré sujeto, verbo y complemento). En slgunas -
ocasiones ae slimina el verbo asustituyéndolo por una coma, cuando

queda sobreentendido y en otras sustituye al sujeto (aujeto
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técito).

3. Impactente: llamer laatenéién del lector, ser un gancho

pars que se leam el escrito, sin lleger al sensacionalismo.

4. Veracidad: lo que enuncie el encabezado tiene gque ser un

roflejo de lo que se mnalizas en el texto.

5. GConoreto: se refiere & no caer en las expresiones
generales; por el-oontrerioc, encontrar las palsbras justes para
expresar el pensamiento.

Ahora es muy recomendable evitar lo siguiente: (59)

1. La voz pasiva.

2. Los verbos en infinitivo al inicio del titulo.

3, Los barbarismos y extranjerismos.

4. Palabras de diffcil o dudoss significacidn.

S« Le exegeracidn.

6. Vocablos vulgares o modismos de la localidad.

7. Artfculos el principio del cabezal.

8. Las abreviatures.

9. Lugares comunes.

10. Los adverbios de tiempo. Si no es posible eliminarlos,.

por lo menos colocarlos junto al verbo que corresponda.

11. Les cifras en guarismea sl comienzo.
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Desde el t{tulo hasta la conclusién (final) e{ objetivo es
siempre mantener interesado al lector, provocar en 81l una

resccidn emotiva y racional pera proporcionarle un conocimiento

nuevo.

Por tel motivo, el reportaje exige una téonics de
investigacién que debe ser lo més apegada @ la cientffica social
en donde se respeten y realicen con objetividad y seriﬁdad
cient{fices todos y cada uno de los siguientes pasos: 1. Eleoccién
del tema; 2. Fijar los objetivos; 3. Conaulter las fuentes de
informecién; 4. Registro de la informascién; 5. Ordenacién,
anélisis e interpretescidén de la informacidén y 6. Redaccién.

Es el punto seis donde termina ls intervencién de la
investigacidn cient{fice para iniciarse otra fesse de igual

importencia que es la redaccidén del escrito.

El periodista tiene que poner mucho cuideds y hacer gala de
sus conocimientos para no perder el reportaje con une redeccidn
aosa, sburrida, ocasionada por un incoherente ordenamiento de los

datos o un lenguaje incomprensible.

Por eso surge la imperante neceaidad de que se conozes & la
perfeccidn el idioma; se adquieras un estilo claro, comprensible,
égil, execto, breve, vivo y lleno de colorido; entendsmos cufl -es
sl objetivo de la entrade, el cuerpo, el final y el titulo del

mensaje interpretativo; manejemos la deseripcién, la narracién,
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1la exposicidn y el didlogo, con el fin de crear un discurso
interpretativo que,con la ayuda de lés herramlentas de la
inveatigacidn social, de otros ghneros periodisticos y de la
narracién novelistica, transmits de manera impactente y etractiva
datos importentes que mantengan al lector informado sobre los

acontecimientos sociales que le rodean.

Al exponer uns definicidén de reportaje, mencionar sus
caracteristicas y ver paso & paso de qué técnica se vale para su
elaboracién, hemos fundamentado y comprobado nuestra aseveracidn
de que el reportaje es el género periodfstico interpretativo més
sompleto: al mismo tlempo que recurre a la precisidn de la ciencis,
toma las herramientas de la novela, conformando un sdle mundo con

caracterfsticas propias que lo hece atractivo y diferente.

De shf que sea importante explicar, de manera més especifics,
qué sportaciones brindan la crénica, la novela ¥ el nusvo

periodismo al reportsje.



N

Técnica del reportaje.

NOTAS BIBLIOGRAFICAS.

1e

2.

3.

4.

5

Radl Rojas Soriano. Guia para realizap investigaciones
gociales. p. 63.

Ario Garza Mercado. Menusl de técnicas de

investigacidén payra estudisntes de ciencias sociales.
Pe 60

Jogé Luis Lépez Cano. Método e h{pétesis cient{ficos.
pe 1%

Julio del Rf{o Reynaga. El reporteje. pp. 88-95.

Gonzalo Martin Vivaldi. Géneros periodisticos. p. 113;
Julio del Rio Reynega. Op. cit. p. 97 y Neale Copple.
Un nuevo concepto del periodismo. p. 80.

Julio del Rio Reynagae. Op. cit. p. 98.

Luis Javier Mier y Dolores Carbonell. Periodismo
inte!:Er'e&aEiVOQ ppc 31 -331

Ario Garza Mercado. Op. cit. p. 48.

Para el tema de fuentes informativas y el de registro
de la informacidn consultar las obras de:

~Guillermina Baena Paz. Instrumentos de jinvestigscién.
PP, 31-960



92

Técnica del reportaje.

~Carlos Boach Gercf{a. La técnica de investigseién
documentsl. pp. 15-32.

~Rubén Ortiz Frutis. Redsecidn e investigacidn
_documental. pp.

10. Guillermins Beena Paz., Op._cit. p. 97.
11, Julio del Rio Reynaga. Op. cit. p. 99.

2.~ Mitchell V. Charnley. Pariodismo informativo. p. 435.

1%. Concha Fagoaga. Periodismoc interpretstive. pp. 12-14.
14« Nesle Copple. Op. cit. pp. 73-74.
15« Gonzalo Martin Vivaldi. Op. cit. p. 79 y Carl N.

Warren. Géneros periodfsticos informativos. pp. 290-
293,

16, Horacio Guajardo. Elementos de periodismo. pp. 47-48,

17. Curtis D. Macdougall. Op. cit. pp. 135-138, 141-142,
144.

18. José Luis Martinez Albertos. Curso.general de
redacoidn period{sticas pp. 302-203%.

19. Julio del Rfo Reynags. Op. cit. p. 296.

20. José Luis Martinez Albertos. Redaccién
periodfsticas. pp. 102-103.



93
Técnica del reportaje.

21. Gonzalo Mart{n Vivaldi. Op. cit. pp. 73-74.
22. Carl N. Warren. Op. cit. pp. 83-86, 90,

23, Gonzalo Martin Viveldi. Op. eit. p. 24. y Julio
del Rfo Reynaga. Op. cit. p. 297.

24. Redl H. Castagnino. El snélisis literario. p. 248.

25- Ibidem. P 2500

26. Para las cualidades del estilo véase las siguientes
obras:

-Gonzalo Mart{n Vivaldi. (Cupso de redacciém. p. 217.

~Gonzalo Martin Vivaldi. Gﬁggzg! periodfsticos.
pp. 29-35, 73-78. -

-Curtis D. Macdougall. Op. ¢it. pp. 107-109.
-Neale Copple. Op. cit. pp; 21, 87-95, 162,
~Carl N. Warren. Ops.cit. pp. 81-87.

27. Mitchell V. Charnley. 0Op. cit. p. 406.

28. Sobre vicios del estilo recurrir a los siguientes
textos:

-Petra Marfa Secanella. El _1id, férmula ipicisl de
ds goticia.

-José Luis Martfnez Albertos. Op, git. p. 24.
~Gonzalo Martin Vivaldi. Op. cit. pp. 37-38.



94

Técnica del reportaje.

-Curtis D. Maedougall, Op. eit. pp. 109-119,

-Stanley Johnson y Julian Harris. El reportero
profesional. pp. 45-47.

29. Refil H. Castagnino. Op, cit. pp. 213-214.

30. Gonzalo Martin Vivaldi. Cupso de redaccidn.
p. 296 y Ra¥l H. Camstegnino., Op. cit. p. 216,

31. Gonzalo Martin Vivaldi. Op, cit.

v

pp. 297-299.
32- Curtis D. Macdousall- OEc cil"o Pe 100,
33, Gonzalo Martin Vivaldi. Op: cit. p. 380.

34, José Luls Martinez Albertos. Curso generel de
P 303.

351 Raﬁl H. Castngnino. OEO cit. Pe 212.

36. Idem.

37. Stanley Johnson y Julien Harris. Op. cit. p. 66;
M. S. Cherepajov. "El reportaje” en Alfredo Montoto,
comp., Géneros periodfsticos. p. 62-63; Neale Copple.
Op. cit. p. 111 y Ratil Cestagnino. Op. cit. p. 212.

38. Mario Rojas Avendsfio. El reportaje moderno.. pp. 15~
16,




95

Técnica del reportaje.

%9.

40.

41,

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

Para este tems consultar a:
~-Rail H. Castagnino. Op. cit. pp. 217-219.

~Gonzalo Martin Viveldi. Op. cit. pp. 394-399.

Azorin cit. p. Radl H. Castagnino. Op. cit. p. 219,

Santiago Cardosa Arias. EL reportaje y el reportero.
p. 36,

Carl N. Warren. Op. cit. p. 290.

Daniel R. Williamson. Técnica 2 arte de ls nota
pericdfstica. p. 147 y Petra Mar{a Secanella.

Op. c¢it. pp. 75-86.

Carl N. Warren. Op. cit. p. 113,

José Luis Martinez Albertos. Redaccién period{stica.
ppu 104‘1050

Guillermina Baenea Paz. "Reportaje y periodismo
futuro" en Méximo Simpson G., comp., Géneros

periodfsticos. p. 59.

Petrs Marfa Secanelle. Op. cit. p., 45-48 y Curtis
D. Macdougall. Op, cit. pp. 69-70.

Jogé Luis Martinez Albertos. Curso genersl de...
Po 3510

Gonzalo Martin Vivaldi. Géneros periodfsticos.
pp. 13-78, 114.



Técnice

50

51.

52,

53.

54,

55,

56.

57.

58.

59.

96
del reportaje.

Neale Copple. Op. cit. pp. 121-122.
Guillermina Seena Paz. Qg;_g;g. pe 61.
Julio del Rio Reynega. Op. cit. p. 293.
Neale Copple. Op. cit. pp. 126-127.

Jo L. Gémez Mompart. Los titulares en prensa.
Pe 118,

Stanley Johnson y Julian HBPPiS.{OE; cit. p. 279. ¥
José Luis Martinez Albertos. Op. cit. pp. 409-410.

%. D. Bliskovski. "El t{tulo" en Alfredo Montoto,
comp., Géneros periodfsticos. pp. 299-300.

Santiego Cardose Aries. Op. cit. p. 28 y J. L.
Gémez Mompart. Op. cit. pp. 27-3%4.

Jo. L. GSmez Mompart. Op, cit. pp. 110-111; Petra
Mar{a Secanella. Op. cit. p. 58; Gonzalo Martin
Viveldi. Curso de redsccién. pp. 335-336; Gonzalo

Mart{n Vivaldi. Géneros periodfsticos. p. 27 y
Stanley Johnson y Julian Harris. Op. cit. pp. 286-
290.

J. L. Gémez Mompart. Op. cit. pp. 59-65, 118~123,



CAPITULO IV

.REPORTAJE Y OTROS GENEROS .



A lo largo de los capitulos anteriores hemos enuncisdo las
caracteristices y elementos que requiere la reaslizaci6n de un
reportaje. Se hs visto que demsnds de ls investigacién, del
enélisis, de la objetividad, de la interpretacidén; que tiene
estilo litererio; emplea distintes formgs del discurso:
narrecién, descripcidén, didlogo y exposicidn, y ademas coinciden
en él varios géneros: la note informstiva, la entreviste, la
erdnica y la novele, 1o que ofrece un mossice de géneros

.

litererios perfectamente balsncesdo.

Es necesario mencionar las diferencies y similitudes entre
crénice (que también es un escrito interpretativo); la novela,
por utilizar elgunes de sus herrsmientas; el nuevo periodismo
{que es uns mezcla de recursos periocdisticos y novelescos) y el .

reportaje.

2) Reportsje y crdnics -

hportemos algunos rasgos csracteristicos de 1a crémice.

Forma nerrativa del periodismo intarpretstivo que narra e
interpreta los sucesos que son contextuslizsdos por el periodista
¥ en donde 1&s formas del discursoc bésicas son 1a narrecién y la

descripcidn, ademéis se snalizasn con mucho detenimiento los
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acontecimientos motivo del escrito. (1)

Exige del reportero un agudo sentido de la.observacién, un
amplio criterio, cultura, un conocimiento y manejo absoluto del
lenguaje, habilidad para disefiar un encadenemiento de imégenes o
escenas a través de vocablos. Al mismo tiempo, posee un estilo

literario, sin olvidar que se escribe un mensaje periodistico.

(2)

El lengusje de la crénica es sencillo, vivo, brillente,
comprensible, de tipo familiar, pero ainkllegar a la ordinariez,
evade las ambigliedades para sbrazer lo preciso y construye
siempre la frase vital, impectante que bautizs Integramente sl

penaamieqto. objeto o ser que interviene en ella. (3)

Las caracteristicas estil{sticas de la crdénica son brevedad,
colorido, comprensibilided y clarided, todo con la intencidén de
envolver al lector y no soltarlo haste terminado el menssaje, por
eso desde el cabezal hasta el final se debe despertar y conservar
un interés latente por la lectura y esto se consigue exprimiendo
el tema al méximo, llegar s las causas, ver su desarrolla,

procurando descubrir algo nuevo y transmitirlo al lector. (4)

En la redaccién de la crdénica también se admiten las
figuras literarias, pero siempre de forme clara, justa, oportuna -
y mesurada, con el fin de adquirir un estilo atractivo y

sencillo. (5)
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Al igual que en el reportaje, la snécdote curiose o
extrafin, la descripcidn y el interés humeno pueden sslvar a la
crénica de la pesadez, tranaforméndola en un mundo dindmico que
se commnica al lector objetivamente. Ya que una regla
inquebrantable de la crdnice es no falsear la reaslidad,
respetarla a como de lugar y nunca fentasear desde ella, jamés

se podrén inventar datos o personas. (6)

La estructurs de la crénica consta de entrada, cuerpo,
clerre y titulacidn, hilados & la perfeccién e ;ntogriddo un

todo que aporte una perspectiva completa de los sucesos.

Hasta aquf se han mencionado todos los elementdh,
caracter{aticas y cualidades inherentes tanto al feportaje como
a la crénica, con ninguno de ellos podrismos diferenciar s estos
dos géneros interpretativos, ambos se velen de las mismas
herremientas para transmitir sus mensejes (por 1o menos hasta

este instancia).

Sin embargo, cada unc de ellos tiene su funéién,
posibllidades y personalidsd, poseen ciertos giros que permiten
ssber cuéndo un escrito es reportaje y cuéndo crdénica. Estos

matices diafmiles son:

1, En la crénica, la observacién es la técnica sobersna,
permitiendo la libertad de usar o no la documental; (7) en el

- reportaje es necesaria la investigacién en todos sus aspectos y
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con mayor rigor.

2. Consecuencia de lo anterior, para escribir una crdnica es
impreacindible presenciar los acontecimientos, 1o que origina el
carécter testimonial del escrito. (8) En el reportaje basta con

que los hechos sean 1nvéatigados y comprobados por el reportero.

3. En le ordnica es forzosc haya noticla, un hecho que no
se conozce, nuevo para el piblico y actusl (inmediatez en el
tiempo). (9) En el reportaje no es imperioso el hecho rocienté,
es suficiente con ofrecer un enfoque diferente del tema y shondar
en é1 para con.rerir datos poco conocidos o nuevos, pero no

necesariamente actueles.

4. Otro elemento definitorio de le crénica es el orden
cronolégico, los fendmenos se comenten siguiendo el orden
tempoi'al en que sucedieron, mas esto no indica que sea una simple
enumeracién y presentacidén escueta de 108 hechos, sino que abarcs
la ubicsoidn temporai ¥ eoapacial del teme para construir una
historie. (10)

Motivo por el cusl su meta es conter los sucesos més
releventes de manera ordenads, donde la continuidad cronoldgica
en que suceden los hechos no es siempre la sucesidn jerérquica en
que deben contarse. Hay ocasiones en que la secusncia de los
acontecimientos se puede alterar, cuando los hechos ocurridos en

un tiempo posterior son més importantes que los ocurridos primero.
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Sin embargo, el tiempo cronoldégico siempre marca una pauta. (11)

En cambio, en el reportaje, lo esencial es contar lo més
importante, lo relevante del tema primero, gquedando en segundo

lugar el tiempo en que sucedid.

5. Por dltimo, en la crdénice se interpreta, snalize y
comenta el caso motivo del mensaje desde el pﬁnto de vista del
escritor, segiin su viaién subjetiva, pero estos elementos
valorativos subjetivos ocupsn un segundo pleno, (12) no
olvidemos que la crdnica es objetiva, donde objetivided es no
tergiversar o impedir la transmisién de datos importentes que

son ol cimiento pars entender el tema. (13)

Al reportaje jemds se le mceptard que tienda minimamente a
la emisidén de julcios subjetivos, sunque su finelidsd sea
orientar al lesotor, el reportaje debe limitarse a presentar con
objetividad los acontecimientos y es el destinatario quien '

produce los juicios subjetivos y toms una posicidén frente a los

hechos.

Con los cinco puntos snteriores delinesmos ls personelidad
del reportaje y la crdnica. Proporcionameos las caracteristicas
primordiales que otorgan particularided s cada uno de los escritos,
que los hacen diferentes entre s{ y ente loa demés. Estos rasgos
son: 1la técnica de investigacidén utilizede en su elaboracién,

mientras en la orénice predomina la observacidn, en el reportalje



103
Reportaje y otros géneros.

se aplica tanto la técnica documental como la ge campo; el
cardcter testimonial, en la crénica es imprescindible que el
reportero haya presenciado los hechos, en ol repértaje basta con
que sean investigados; la crénica debe contener noticia, en el
reportaje no es imperioso el hecho reciente; el orden cronolégico
en que sucedieron los hechos es imprescindible en la crdnica,

en el reportaje lo esencial es contar lo mAs importante o
impactante primero;y, por dltimo, ls crdnica tiende més a la
emisién de juicios subjetivos, el reportaje debe limitarse s

presentar una totalidad objetiva.

Considerando siempre estos elementos jsmés podremos

.confundir un reportaje con una crénica.

B) Reportaje y novela

Al periodista lo han considerado, la mayoria de los
literatos, como un escritor mediocre o de segundo orden que
desprestigia con su trabajo a la literatura. Por consecuencia,

al periodismo se le ve inferior a la creacién novelfstica. (14)

Sin embargo, desde el punto de vista de que la literatura
es todo escrito con lenguaje creativo, coherente, claro, que
transmite une vivencia, hecho, situacién o acontecimiento, con

estilo personal y coloreando todo lo que describe o nearra;
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teniendo como fin orientar al lector en la comprensién de la
sociedad, entonces vemos que en el periodismo hay dos tipos de
mensajes que cumplen con creces estas condiciones: el reportaje

¥ la crénica. (15)

El reportaje es tan completo que la novela recurre al
empleo de algunas de sus técnicas de investigacidén para la
recopilacién del material, pues el novelista se aproxima a la
realidsd para extraer de la vida social los temas y personajes
que ocuparf, aunque no con el rigor que lo hece el periodista,
ya que éste penetra hasta el fondo de las cosas, descubre sus
causas, revisa con detalle su desarrollo y prevé sus consecuencias;
en tanto que aquél, en la mayorfa de los casos, sélo toma une
minima parte de los datos, aquellos que generen una idea y el

resto de la historia emsneré de su imaginacién. (16)

La novela es un relato, la narracién de una historia donde
encontramos un complejo de emociones, ideas y acciones que
constituyen un mundo imeginario cerrado, que exige unidad y
respeto n sus leyes (previnmente establecidas por el escritor).
Ademés, encierra una visién o interpretecién muy subjetiva del

ambiente que rodea al novelista. (17)

Inferimos, por lo tanto, que el contenido de.la novels no
son los hechos histéricos, ocurridos en el espacio y tiempo

reales, sino aquellos que integran un mundo elaborado al anto jo
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del escritor en donde se lea otorgan una configuracidn,
ordenacidén y estructuracién distinta a la que podrian tener en

1ls realided y, por derivacién, una significecidén diferente. (18)

Aqui recse la principal distincidén con el reportaje, pues
sunque éste es la narracién de una historia completa, que
impregne de sentido a los datos que la componen, nunca puede
contagiarlos con valoracion es subjetivas y mucho menos abandonsr
la reslidad pare inventar situaciones y crear un mundo distinto
8l observado. Si lo hiciera pasaria por alto su objetivo
principal: mostrar lo més literalmente posible el cosmos en que
vive el lector y en el cual concurren también el tema que

interpreta el reportaje y el periodista que lo escribe.

Mencionar que la novela es ficcidn no equivale a decir que
es falsedad Unicamente, no registre con objetividad suficiente
los hechos observedos ¥ aprovechando la imaginacidén del escritor
los bsrnize de un matiz especial que los transporta a otra
dimensién inventeda por el novelista; (19) cosa inadmisible en

el reportaje.

Para que la historis de la novela sea comprendide y aceptada
por el piblico se vale de la narracidn, la descripcidn, el
didlogo, las snécdotas, la trenscripcidn.de certas o documentos;
de un lenguaje sencillo y ameno, que en ocssiones utiliza frases

cargadas de fuerte significsdo connotativo, todo esto ensamblado
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de tal manera que construya un mosaico verosimil. (20)

Ser verosimil no indica que sea totalmente-falso, pero- si
que interviene la fantasfe creativa del escritor para inventar

uno o algunos de los aspectos que se narran. (21)

Las mismas herramientas de la novela aprovecha el reportaje
para atraer al lector y atraparlo en su tejido verbal. Lo
dnico que cambia os le verosimilitud por la veracidad, los datos
investigados que integran un reportaje se pueden corroborar en

el momento que se deseq. -

La novela es una imagen de la vida, una trasposicién, una
ilusién que no pretende ser mera transcripeidn, ye que logra
hacer un mundo parecido al real en donde incluso la historia es
més ordenada y con mayor sentido; express un modo de ver la vidh,
orgénico y totel, en donde entran ideas de tipo religioso,

filoséfico y polftico, que aporta el novelista. (22)

El reportaje sélo expone los hechos contextualizados y
ensefia un penorama completo y no parcial, pero sin exteriorizar
valoraciones moralizaentes o ideolégicas del periodista sobre el

tema.

La eatructura de la novela- conate, al igual que el
reportaje, de un principio, un nudo y un desenlace y en los dos

géneros literarios. el inicio debe ser impactante, el nudo o
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cuerpo contendrd datos que expliquen la situacién plantesda en
el inicio,y el final, ademés de concordar con el arranque,

dejard satisfecho al lector. (23)

Ademés de las tres partes esenciales de ls novela, que

acabamos de-mencivnar, podemos encontrar lo siguiente: (24)
1. Accién.
2. Personajea.
3. Ambiente.

1. Accidn. Son las diferentes actividades que realizen
los personajes, el suceder ficticio integrado por una serie de
sucesos, irabajos o movimientos que giren en torno & una idea
central, déaarrollindosq con intensidad progresiva, al miamo
tiempo que se acrecienta el interés haesta llegar m un punto

culminante.

2. Personnjes. Son los entes u objetos que adquieren vida
en la narracidn, los seres creados por la imaginacién del sutor
que expresan ideas y emociones, tienen voz y carecteres propios;
generalmente son inventados con base en la conjuncién de rasgos

tomados de diferentes personas reales, conocidas por el autor.

El nimero de personajes que interviene en una novela es muy

variable, pero siempre hay uno o unos que destacan, a éatos se
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les denomina personajes principales; son los que llevan la batuta
del relato (refiriéndose a la realizacién de acciones), si
faltaran no habrfe novela; después vienen los secundarios, que
influyen notorimmente en las acciones dsl principal, y luego
tendriamos a los incidentales que aparecen brevemente en la: obrs,
realizando actividades necesarias para el desarrollo de la novela,

pero que aparentemente no importa quién las hega.

3. Ambiente. Es el medio espacial, emotivo y temporsl en
el que se desarrolla la accién, el lugar y época.en que viven

los perasonajes.

Ambiente espacial. OSe destacen las condicines f{sico-
geogrificas que influyen en el relato por ejemplo si la accién
sucede en la ciudad, un pueblo, en el campo, en una casa,en el

universo, etc.

Ambiente emotivo. Es la atmésfera sentimental, moral «que
se respira & lo largo de la novela que puede ser de paz, de.

sngustia, de miedo, de alegria, de tristeza, etc.

Ambiente temporal. Este abarcs, primordialmente, dos cesos;
cuénto tiempo dura la accidn: un dfe, un segundo, cien afios; y

en qué época sucedid.

En el reportaje también encontramos estos tres slementos,

mas la gran disimilitud es que aqui no hallemos personajes, sino
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personas, gente de carne y hueso que sufre o goze los
acontecimientos y como consecuencia las acciones y emociones no

son ficticias. (25)

Por Wltimo, la diferenciacién més tajante entre el reportaje
¥ la novela es que en el primero predomina el tenaz sentido
interpretativo-informetivo de hechos reales, mientras en la
segunda impera la intencidén de emitir una intimidad, una forma
particular de concebir el mundo, estampillada con una
estigmatizada sensibilidad que revelas la forma de ser y pensar

del escritor. (26)

A lo largo de eate apartado se ha visto que a pesar de ser
el reportaje y la novela dos géneros literarios y que cbmparten
herrsmientas \itiles en au elaboracidn, son totalmente diferentes;
puesa su objetivo es diétinto, ya que la meta del repoitaje es
mostrar, en forme objetiva y totalizadora, la reslided; sin .

cambiar, tergiversar, imaginar datos o situaciones.

La novela, en cambio, a pesar de estar basada en datos
verdaderos, imagina un mundo, donde impefa la visién subjetiva
del escritor y cuyo fin es trensmitir emociones, sentimientos o

una maners de pensar y concebir la realidad.

De aquf deriva la gran diferencia entre novela y reportaje;
la primera es une historia en donde sbundan las valoraciones

subjetivas, impera la ficcidn, se inventan personajes y se rige
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por la ley de la verosimilitud; en el segundo tembién se
construye una historis completa, pero con personas, seres reales,
ademds los datos son verfdicos, obtenidos:a través de la

investigacién cientifica social.

Basados en las explicaciones anteriores podremos diferenciar
un reportaje de une novela a pessr de que .sean de la miasme
extensidn y mene jen laas miémas herremientas como las figuras
literarias (metéfors, epfteto, paradojs, parfbola, etc.) o las

formas del discurso (diélogo, descripcidn, narracidén, etc.).

C) - ‘Reportaje y puevo periodismo.

El nuevo periodismo-es una forma narrative que nace en la
déceda de 108 sesenta (27) y viene a afectar sl reportaje, pues
8l mismo tiempo que utiliza las técnicas de investigacién
reporteril, emplea las de la ficcién, a un nivel més profundo,
.81l gredo de drematizar los hechos; de adquirir el escritor un
compromiso personal y moral, dejéndolo ver en el escrito e

incluso se le permite que ses el protagonista de losz hechos y

externe sus sentimientos. (28) i

En el nuevo periodismo se entreteje la interprstacién
objetiva de los fenSmenos con las armas novelfsticas que empapan

de emocién a los relatos en donde el eacritor més que registrar
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ol dato reconstruye la escena o experiencia, tal y como pudo
haberse desenvuelto, con un lenguaje y estilo comparable al de

1la ficeidén, pero sin falsear la realidad. (29)

El objétivo de esta técnica mixta es completér, de uns
manera subjetiva, la historia que es imposible mostrar en su
totalided por la ausencia de datos que los recursos periodfsticos

no quieren o no pueden aportar. (30)

La susencia de datos.es, por ejemplo, la falta de registro
del pensamiento de los protagonistas, ofmo actian frente Y
determminades personas o problemas, qué sentimientos les provocan
ciertos aspectos dg su amblente, ¢dmo ven la situacidn por la que

pasan; en a{ntuﬁ, preuimtar psicolégicamente a los integrantes
de 1a historia. (31) '

Por ello, sl escritor dsel nuevo periodismo se le demende
el conocimiento fntegro de la cuestidn e incluso su
involucracién, para que brinde un horizonte bien delineado desde

su punto de viste. (32)

Conseguir esto exige un trabajo de investigeoidén documental
y de oampo mucho més minucioso. Kl escritor tendré que conocer
oon axactitud . las personas que intervienen en ol 880,
regiatrar en detalle las actitudes de éstes, por lo que se hace
imprescindible pegarse al sutor de nueatro tema para estar

presentes en el momento preciso en que ocurran las escenas
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relevantes que lo identifiquen, lo hagan diferente a los demés;
por eso el nuevo periodismo requiere de convivir, intimar con el

individuo motivo de nuestro eserito. (33)

- La recopilacién de eacenas puede durar dfas, meses y a
vaces hasta afios, todo .para-que después de tener la informacién
se analice y se ofrezce un paiseaje completo de las circunatanciaa
anteriores y posteriores al hecho relevante que originé el '
escrito; pero enriquecido con lavida subjetiva o emocional dc.p los -

seres que intervienen. (34)

Todo lo mencionado se lleva a cabo con la ausencia de la
ficeién novelistica ya que aunque se usen técnicaes propiss de la
novela, 88lo es para la excitante transmisién de hechos y nunca

engefiar al lector con datos ficticios que falsean la realidad. (35) "

De ahf que se diga que la novels "ascude al periodismo
ayudéndolo a dar una mayor dosis de 1ntoligib11idnd, implicecién
y profundidad psicolégica™ al escrito. (36)

Esa ayuda se materializa en seis mecanismos propios de la

ficcién que el nuevo periocdismo tomd y son: (37)

1. Escena dramética. En el nuevo periodismo, "la unidad
fundamentel de trabajo no es ya el datoc, la pleza de informacién,
sino la escena”, (738) por tal motivo ya no se le presenta al

lector la historia en forma roauﬁida; se le proporciona el
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conjunto de impresiones y lugares en que se desenvuelven los
individuos, mostrédndole la accidn seglin fue naciendo, pasando

escena por escena en lugar de dato por dato.

2. Registro del didlogo completo. Como resultado de anotar
todo 1o que le sucede a lag personas, de observarlas durante largo
tiempo, se capta en su totalidad el didlogo que sostienen, lo que

permitiréd tembién la construccién de escenas.

El uso del didlogo Integro es para captar y retener la
atencidén del lector, hacer més égil el relato y situar al actor

de la aventura relatada camayor repidez y eficacia.

3. Detalles de status. Para exhibir una mayor profundidad
psicolégica hay que sefialar todos “los aspectos que muestren la
forma de vida de la gente: sus gestos, hébitos, maneras,
costumbres, menfas, vestimente, comportemiento, forma de mirar,
de reir, de andar, hacer un perfil fisico-psicolégico de eilas,

para lograr una mejor ceracterizacién.,

4. Punto de vista. No es otra cosa que contsr la historis
desde una determinada posicién o a través de uno de los
integrantes de le accidén, que puede ser el mismo sutor, el sujeto

principal u otra persona involucrada.

Presentar la historia desde la perspectiva muy perticular de

uno de los participantes es con la finalidad de que el lector se
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identifique con ellos y se sienta parte de la accidn, por tal
motivo dentro de uns misma escena el escritor puede brincar de

un punto de vista a otro segin se lo pida el relato mismo de los

hechos.

5. Monélogo interior. Sin utilizar las citas textuales en
el nuevo periodismo se ensefia con mayor precisién lo que piensa
o siente el gser de la historia narrada, reporﬁando los sucesos
como si la persona los estuviera pensando.

v

6. Carscterizacidn compuesta. Basados en la investigacidn
exhaustiva y en la meticulosa entrevista a variass personas, se
crea un personsaje conjugando las capacteristidas de los
entrevistados de tal manera que represente a esa clase

especifica de sujetos.

Este Ultimo mecanismo es el que tiende més a la creacién
ficticia pues, quiérase o no, sl mezclar cargcterfsticas de varios
individuos reales para crear a un personaje que los represente
hace dudar de la total objetividad de la que se vanagloria el
nuevo periodismo y sobre todo si no se le avisa al lector que el
protagonista de la historia no es un ser vivo localizable sino .

algo construido con datos verdaderos.

Después de explicar los aspectos principales del nuevo
periodismo podremos sefialar tres notorias diferencias con el

reportaje:
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1. En el nuevo periodismo el reportero establece una
relacidn personal con la gente y los acontecimientos al grado
de participar y adquirir un compromisc con ellos, tomando partide
en ol ssunto. (39) En el reportaje se muestran las doa pertes
del asunto con objetividad, se ensefia la historis en todes sus
facetas y nunca el reportero se inclins por unas de ellas o por

1o menos no lo debe externar en el escrito.

2. El reportaje rehiye s los juicios morales, ideoldgicos,
filosdficos, politicos u opinetivos por parte del periodiasta; en

el nuevo periodismo son edmitidos e incluso alentados.

3. El e@pleo de las técnicaes novelisticas en el nuevo
periodismo es mayor que en el reportuje, ya que en aigunos casos
se llega & crear un personaje, pues sunque las caracteriaticés
que secempleen para elaborarlo sean reanles no deja de ser
inﬁeucién el conjuntér rasgos de varias personas en un solo
individuo y lo peor es transmitir ls historia sin uns nota
aclaratoria con respecto & ello., En cambio, en el reportaje el
uso de las herrsmientas novelisticas es sdlo pars otorgar mayor
impacto a la historia y nunce se pisarén minimemente los

terrencs de la ficeién.

El reportaje es un-género literario que recibe influencias
¥ elementos de otras formas narrativas como 1avcr6nica, la

novela y el nuevo periodismo al mismo tiempo que é1 tembién
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aporta algunos resgos; sin embargo, el reportaje siempre conservard
aquellas tonalidades que lo identifican, que le hacen ser é1 mismo,

tener personalidad y cumplir sus objetivos.

En resumen, el reportaje no es crénica, ya que en él no es
necesario el cardcter testimonial que exige ésta; no es novels
debido a qﬁe en el reportaje impera la veracidad de los hechos y
no la ficcién, la fantas{s; y no es nuevo periodismo puesto que
jamés se permitird que el escritor de repoftajes tome partido en
los hechos que naria, se comprometa moral o ideplégicemente con

ellos y exprese abiertamente su opinidn en el escrito.
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CONCLUSIONES

El reportsje es el género 1iter&rio'de1 periodiamo
int?rpretativo més completc que brinda al lector una visidn
totalizadora, objetiva y veridica del tema que trata,
utilizando un lenguaje sencil}o, ung estructura coherente y
un estilo ameno y atractivo, de ta%,forﬁa que al mismo tiempo
que ensefia u otorga nuevos datos‘ai destinatario 1o entretiens

e incluso divierte.

El género reportaje suministra las armas necesarias al
lector para que comprenda su realidad. Esto lo logra al
estudiar snalfticamente el tépico, al llegar 2 la médula del
asunto, al escudrifiar en las fuentes de informacién, apoyados
en les técnicas de investigacién cientifica social, para
congeguir los datos esenciales que aerén interpretados con el

fin de proporcionar una visidn integra y objetiva.
Le shi que la realizacidn de un reportaje requiere:

1. Huplear técnices de investigacidn cientifica socisl.

2. Utilizar las herramientas de otros géneros como la
nota informative, la crénica, la entrevista, el ensayo e

inclusc tomar algunos elementos del género novelistico. - -

3. Conocer perfectamente el tema.
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4. Dominar el lenguaje.

5. 4nalizar e interpretar los hechos contextuaslizandolos

para conferirles significacidn.

6. Mantener una estructura y estilo periodistice

sencillo, comprensible, pero &l mismo tiempo impactante,

atractivo y personal.

7. No olvidar que es un género interpretativo-informativo.

Estos ‘son los rasgos que proporcionan personalidad sl
reportaje y lo convierten en una valiosa obra litersria que no
cualquler persona puede realizar, pues el reportaje es uno de
los géneros més diffciles en su elaboracidn, que exige del
escritor un dominio completo del tema, un conocimiento total
del lenguaje, un manejo cuidadoso y detallado de las técnicas
de investigacidn cientifica social, una nocién de los hechos,
fenémenos o problemas socisles mids relevantes y un nivel

gducativo y cultural elevado.

El reportaje emplea ciertos instrumentos de los géneros
literarios de ficcién (las figuras literariss y las formas del
discurso) que le proporcionan mayor realce y personalidad; sin
ombargo, la principal diferencis entre éstos y aquél es el

objetivo y la técnica. de elaboracidn.

Mientras que en el reportaje se aplica con rigor y peso
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por paso la técnica de investigacidn cientifica social con ls
finalidad de presentar la reslidad tel cuel es, sin alteraciones
ni tergiversaciones; la novels cren una fentasie, un mundo
diferente al que percibié el esoritor, en donde la investigacidn
86lo sirvié para tomar slgunos datos de la realidad socisl y el
resto de la historia fue completado con la imsginacién e

inventive del novelista.

El reportaje es un todo bien estrﬁcturado donde los
elementos tomedos de otros géneros literarios se mezclan & la
perfeccién para construir un mossico periodistico que tiene
como fin reflejar la vida humena y revelar el universo en que

se desenvuelve lo més fielmente posible.

Por tal razén, a lo largo de nuestro estudio se
explicaron las influencias mutuas que hay entre el reportaje y
otros génexos, principalmente‘entre la crénice, la novela y el
nuevo periodismo, con miras a que cada forma de expresién

quedars definide y no se confundsn entre si.

El reportaje y la crénica son do‘ discursos.
interpretativos que tienen une misma mets: transmitir mensajes
donds se informe e un pliblico los hechos sociales que acontscen
a su alrededor, con estructura y estilo periodistico siempre
con la intencidén de streer y conservar la atencién del lector,

por lo que se valen de recursos como las distintas formas del
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discurso; la narracién de anécdotas, el empleo de un lenguaje

comprensible; todo sin dejar de ser objetivos, sin tergiversar

o exagerar la informacidn.

El reportaje y la crénica son dos formas periodfstices que
tienen su personalidad, que contienen -rasgos que los hacen
disimiles:

1. En la crénica, la observacién es la primordiel -técnica
de investigecién. En el reportaje son ten importantes las

técnicas de investigacién de campo como las documentales.

2. La crénice requiere del cardcter testimonial, de que
el escritor presencie los acontecimientos que narra, el

reportaje 88lo necesita investigarlos y comprobarlos.

3. En la crénica es forzoso el hecho noticioso (hecho
reciente, inmediato en el tiempo); en el reportaje no es

imperiosa la noticis.

4. El orden cronoldgico en que sucedieron los
acontecimientos es muy considerado en la crénica, en 91
reportaje lo esencial es contar lo més importante o impactante

primero.

5. La crénica tiende a la emisién»de Juicios subjetivos,
El reportaje s6lo presenta une totalidad objetiva del tems

tratado.

-
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El reportaje sports a la novela la técnica de
investigacidén; aunque en la novela no se lleve a cebo con el
rigor necesario el registro objetivo de los hechos observados;
el novelista escogerd los datos que le proporcionen una idea
para ahi partir y con imaginacién inventar unas historia en
donde a los fenémenos descritos, a pesar de tener sus cimientos
en la realidad, se les otorga una -configuracidén, ordenacién y

estructuracién distinte a la que tenfan en la realidad.

El novelista inventa un mundo donde impera la imaginacidn,
la fantasia, ademis de la emisidén de juicios subjetivos y tiene
como finslidad trensmitir emociones, sentimientos, ideologia o

maners de concebir la realidad de un individuo.

El reportaje, en cambio, es una historias completa y
objetiva en donde se analizen e interpretan todos los elementos
que la integran bajo el cuidado de la técnicé de investigacidn
cientifica, donde los datos son comprobados y pueden ser, en

cualquier momento, corroborados por el lector.

Ahora, las aportaciones de la novels al reportaje son dos,

principalmente:

1. El empleo de las formas del discurso: desoripcién,

narracién y didlogo,.en sus distintas modalidades.

2. El uso de figuras literarias: metéfora, comparacidn,

prosopopeya, alegoriam, epfteto, paradoja; pero de menera
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mesurade sin lleger a fantasear o falsear la informacién.

El reportaje toms recursos de la novela lUnicemente con el
fin de empapar los relatos de emocién, pare que seen més
atractivos y despierten el interés humesno en el destinatario,

mas nunca pars inventar una realidad.

De lo anterior deducimos que 1la diferencis entre reportaje
y novela es su objetivo. Aunque utilicen un idéntico lengusje,
las mismes formas del discurso, las figuras literariss y tengen
una extensidn igual, en le novela impera IF intencién de emitir
una intimidad, una forms particular de ver, pensar y sentir;
mientras que en el reporteje el fin es trenamitir uns visidn
reel, objetiva del smbiente social y predomina el sentido

interpretativo-informativo de hechos resles.

Con respecto al nuevo periodismo y el reporteje afirmemos
que ellprimero jamés podréd substituir al segundo, ya que los
dos tienen funciones y fines especificos y aunque utilicen los
mismos instrumentos parse su elsboracidn: técnica de investigacién,
lengus je, y recursos novelisticos, siempre serén dos discursos

distintos, cuya meta es transmitir mensajes que comuniquen

hechos sociales.

Sin embargo, el nuevo periodismo busca un compromiso moral
o ideolégico del periodista con el tems que investigs, que

exprese juicios morales, politicos, filosdéficos en su escrito
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y que deje ver claramente su posiciénm, tpme parte en el
problems indegado, Ademds, el empleo de recursos novelisticos
es tan profundo que llegs a cresr personajes; no se puede negar
que conjuntar resgos y caracteristicas de diferentes personas

en una sola es caer en la ficcidn.

El escritor de reportajes debe abstenerss de emitir
juicios opinativos, editorislizantes. OSu meta es mostrar
todas las psrtes habides y por haber del asunto, pero con
objetiﬁidad; ensefiar la historia en todas sus fases y nuncs
inclinerse por una de ellas o por 1o menos no expresarlo

“explicita o impliqitamente en el escrito.

En cusnto al empleo de herramientas novelisticas en el
reportaje es unicamente con la finelidad de brindar mayor

impacto al relato, pero sin llegar & pissr minimemente los

terrencs de la ficcién.

Como apreciamos, el reportaje es uns mezcla de elementos
de otros géneros que unidos y bien estructurados donforman
un solo mundo, diferente, con personelidad y objetivos propios
en donde el fin principel es servir como gufa en el
me Joramiento de las condiciones de vida del hombre, mete que
slcanza greciss 8l spoyo que ofrece la investigacidn

cient{fica socisl y los inatrumentos propios del periodismo.
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