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INTRODUCCION

Supongamos que es el cometa Helley.
Pues bien: hay que hacer un grabado
de media végina mostrando el cometa
con varias fotcs de anariciones
previas engatiiladas. Si ain queda
espacio para una sefiorita atractiva,
tanto mejor, Si no, hay que poner
unos cuantos habitantes ae Marte
viéndolo vasar. Entonces, algo as{
como un cuarto de pdgina de granaes
titulares ruiaosos., Después, cuatro
pulgadas de articnlo escrito en
tono vibrante /.../

(De un redactor del Journal,
peribdico dirigido vor
Williem Randolph Hearst) (1)

La cita anterior pareciera haber viajado a través del tiempq
para ser calcada en nuestra &poca por mds de una empresa periodis
tica. Representa nada menos que una férmula, bastante aproximada
a la realidad, del periodismo amarillista. Se conoce como tal a
una técnica desarrollada intensamente a fines del siglo vasado,
sobre toado en los Estados Unidos. Lejos de haberse convertido en
un simpdtico hecho histérico, el periodismo amarillista -o sensa
cionalista, como también se le conoce- ha evolucionado en cada
vals de acuerdo a las circunstancias econémicas, voIiticas y so-

ciales, hasta constituir hoy en dia un imvortante mecznismo trang
misor de la ideologfa dominante,
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Para no ir mds lejos, en nuestra nrovia ciudad mueden obser-
varse, vor la mafiana y, sobre todo, por la tarde, neriddicos que,
a todas luces, se adscriben a la clasificaeidén de amariliistas o
sensacionalistas.

Uno en particular, Ovaciones, 2a. edicién, se convirtié en

el objeto central de esta investigacién. De publicacidén diaria, a
vartir ae las cinco ae la tarde -mfs o menos- ce le puede adquirir
en vrédcticamente todos los westos de veriédicos, en las eequinas,
en varques, a la entrada del Metro, a bordo de c’amionee..f El dia-
rio se éonvierte en el acompafiante de miles de lectores, guienes,

a través de sus‘péginas, dgsegn enterarse ae lo qﬁe cucede en la

ciudad, el vails 0 el’mmndo.

Sélta aquf, entre otras, una vregunta: ;GCémo es vosible sin-
tetizar la realidad en el marco de dieciséis vdginas? A oriori ha-
bria infinidad de respuestas; algunas ciertes y algunas faleas, Da
da la trascendencia de conocer cabalmente los mecanismos que rigen
la elaboracidén de noticias, de com§render la existencies de una ide
ologfa dominante que rige 4stos y otros fenémenos, fue nececario
conocer a fondo Ovaciones, 2a. edicién, periddico que por su tiraje
Y vopularidad no nuede ser igﬂbrado. ’

El periodismo amarillista no es un fenémeno auténomo; vertene
ce 2l universo de la informacién masiva en los nafsces cavitelistas.
Por lo tanto, vara comvrender los objetivos que versigue como meca-
mismo” trangmisor de ideologfa, fue necesario hacer unz revisidn de
la informacidén masiva y del periodiemo en general: su concento ¥y
funciones, as{ como 1la vincuiacidnéo—ﬂ&;cﬁﬁ—Ih realidad. A tal paso,
estd dedicado el primer canitulo de este trabajo. ;

Una vez enmarcado el fendmeno como wma exoresién de informacidn
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masiva, era hecesario conocer las herramientas de que se disvonfa
vara analizarlo. De alli que, vara hacer uﬁ andlisis tan objetivo
como fuera vosible, se hizo, en el segundo capitulo, una revisién
de las tres principales corrientes —-funcionalismo, estructuralismo
¥ marxismo- gque han realizado estudios sobre informacién, Una vez
exvuestas tales corrientes, en sus lfneas generales y, especifica
mente, en lo que concierne a la investigacién en prensa escrita,
fue posible disefiar un modelo de andlisis que permitiera conocer el
diario analizaao y las circunstancias sociales que le rodean: texto
y contexto en la investigacién. ve acuerdo con tal modelo de andli=-
sis, los fendmenos observables en la actualidad resvonden a una e-—
volucidn histérica; asimismo, se encuentran en estrecha vinculacién
con los fendémenos actuales.

El tercer cavitulo consiste en una exvosicién sobre la histo-
ria de la pfensa mexicana, desde la introduccidn de la imprenta -su
nds lejano antecedente- hasta llegar a un panorama de la prensa me-

xicana actual, Ya en este paso, el objeto de estudio, Ovaciones, 2ag

eaicidén, constitufa un fendmeno con enteceaentes y conexiones actug
les, Para conocerlo mds a fondo, en este mismo capftulo se analiza-
ron las caracteristicas de la empresa que edita el veriddico; se e=
laboraron, vara tal objeto, el registro de identificacién y el expe
diente de identidad.

A estas alturas del andlisis, la investigacidén podia ya cen-
trarse en el conocimiento del diario, Para ello, se-eligieron como
muiestra los mimeros corresvondientes a la semana del 5 al 10 de eng
ro de 1981. Este material fue objeto de un andlisis en dos etavas:

morfolégico y estructural del contenido. La primera etava ocupa la

atencién del cuarto cavitulo; en é1, Ovaciones, 2a., edicién fue ob-
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jeto de una serie deé disecciones que verrmitieron identificar cémo
estaba compuesto el contenido megnifiesto del mismo.
Pras la etava del andlisis morfolégico era posible saber qué

contenia Ovaciones, 2a. edicidn. Ahora ers necesario saber cémo se

emvlea el lenguaje neriodistico, lenguaje que se divide en tres sis
temas ae signoss paralingiifsticos o elementos tivogrdficos, icéni-
cos y linglifsticos. Estos signos, al ser emnleaaos, resnonden a cri
terios de seleccién y combinacién. El quinto caoitulo, andlisis es-
tructiral del contenido, se encargé de identificar estos mecanismos.
Por f1timo, era imvrescindible ubicar nuevamente al objeto de
estudio en 1la sociedad en la cual se origina., Una vez que su estruc
tura quedd al descubierto, fue posible entender la estrecha vincula

cién entre 1la ideologiz dominsnte en nuestro pais con Ovaciones, 2a.

edicidn.

Si bieﬁ los resultaaos obtenidos arrojan una serie de flagran-
tes éontradicciones entre la realidad y la forma éomo se la re-crea
en el diario, no se agota aqui la investigacién. El yltimo de los
capitulos contiene, en 1la ltima varte, algunas consideraciones so-
bre la vosibilidad de anlicar las técnicas del veriodismo amarillis
ta a la comunicacién alternativa, la comunicacidn verdadera.

No obstante que la investigacién se inicid hace mds de dos afios
¥, vor lo tanto, los diarios analizados corresponden a esa évocas

este trabajo ayn continda vigente. Ovaciones, 2z. edicién, aunague

con ligeras modificaciones en el formato y un nuevo nrecio, todavia
circula, a vartir de la misma hora, en los mismos lugares. La tinta
del aiario se ha tornado mds amarilla para semantizar una realidad

cada vez mds cadbtica, incierta y llena de injusticias.

(1) Francisco Bermeosolo. ElL origen del periodismo amarillo, p. 36




1. INFORMACION MASIVA Y PERIODISHO

Los términos informacidn masiva y periodismo se vuelven cada
vez mds del dominio pdblico. No podrfa ser de otra manera, en vis-
ta del dominio creciente que ambos han adquirido. Sin embargo, no
es ocioso insistir en su definicién, funciones, clasificacidn y
aspectos generales; es imprescindible. Sélo as{ serd posible aco-
meter el andlisis de un fenémeno especifico dentro del periodismo.

El primer tema abarcard tres conceptoss sociedad, ideologia e
informacién, estreéhamente vinculedos y determinantés uno del otro.
En el segundo, se anali.ard una de las manifestaciones de la infor
macién masivas el periodismo, su concepto y funciones. Por ltimo,
serdn expuestas consideraciones sobre la actividad periodfstica en
la prdctica concreta; en cierta forma, se desmitificardn algunos

conceptos sobre los fines de tal actividad.

1.1. Sociedad, ideologfa e informacidén

La relacidén que guardan sociedad, ideologfa e informacién es
la-siguiente: una sop}edad estd constituida por un grupo de indi-
viduos éu&a-érgéﬁizacién se determina por la estructura econémica
prevaleciente. La %strug}ura econémica ge forma por la conjuncién
entre los medios deiproduccién y“laéﬂféIéaigﬁgé sociales de pro-
duccién. Los medios de produccién sé conformaen tanto por las fuez

zas humanas como por los instrumentos de produccidn. Las relacio-



nes de produccién se refieren a los lazos que se establecen entre

los individuos en el proceso de produccidn, y pueden ser de coope

racién y ayuda mutua o de explotacién., Para perpetuar las relacio-
nes de produccidén -mds adn si son de explotacién-, la sociedad dis
pone de la superestructura, conjunto de conceptos wvol{ticos, filo-
séficos, juridicos, art{sticos y religiosos que impéran en una so-
ciedad y permiten la subsistencia de la base econdémica.

" Los conceptos anteriores forman parte de la ideologia dominan
te. Ideologf{a se puede definir ‘como un conjunto ~de ideas; por lo
tanto, ideologfa dominante es el conjunto qe ideas predominantes
en una sociedad..Un desglose de los elementos que iﬁtegran la super
estructura 11e96 a Alth_sser a exponer su concepcién sobre la e-
xistencia de aparatos reoresivos de Estado y aparatos ideoldgicos
de Estado., Los primeros buscardn imponer la ideologfa, incluso a la
fuerza; por ejemplo, las sanciones jur{dicas, Los segundos, mds su
tiles, se constituyen por un “cierto mimero de realidades que se
oresentan al observador inmediato bajo la forma de instituciones pre
cisas y especializadas.™ (1) Tales aparatos ideolégicos de Estadd™ "
son la religién, la escuela, la familia, lo jurfdico y, por supuesto,
la informacién.

Para la clase en el poder es indispemnsable la existencia de
una ideolog{a, una conciencia comin y colectiva que no permita que
los individuos cuestionen, aisladamente o en gruvo, las condiciones
de vida. & esta pérdida de la conciencia individual -muchas veces
sin siquiera haberla obtenido-, & estauqqeptacidn sumisa de la rqg'
lidad, se le conoce como enajenaciém: "Dirante cierto ndmero de ho
ras al dfa, el hombre del siglo Xi deja de pensar por s{ mismo, 'y

se somete a una forma de conciencia o de pensamiento colectivo, Es



ésta una verdad 2bsoluta y, en cierto modo, aterradora." (2)

No se pretende adoptar una actitud pesimista, ni se afirma que
no existe alternativa. La enajenacidén puede presentarse en diversos
grados, desde los individuos que nunca cuestionan su existencia-
hasta aquéllos conscientes de que algo puede hacerse, y lo hacen.
Y 1o hacen en la medida que se alejan de esa masificacién, de - esa
conciencia colectiva; cuando comprenden que, mds alld de ese caerpo
de idgas dominantes, ellos pueden y tienen el ‘aerecho de elaborar
su propia concepcién del mundo., "En nuestros dfas son muchms las a
menagas por reducir el horizonte humano. La masificacién -por fuer_
za 0 por abarmdono- constitifye uno de los fenémenos mAs brutales pa
ra cercar y mutilar los destinos de la gente.™ (3)

En este fenémeno de la enajenacién, la informacién se ha con-
vertido en un elemento imprescindible. Para explicar en qué consig
te la informacidn, es necesario aclarar la relacién que guarda con
la comunicacién. Es muy comin, en la prictica, usar ambos conceptos
como sinénimos; no 1o son. (4) Para explicar la diferencia es con-
veniente referirse al desarrollo que ha sufrido la comunicacién hasg
ta ser parcialmente sustituida, a nivel magivo, por la informacién.

No se puede concebir una sociedad sin comunicacién, actividad
mediante la cual los hombres transmiten sus ideas, emociones, nece
"sidades o sufrimientos a sus semejantes, en base a un dédigo comin.
La palabra comunicacidén proviene de communis (comdn);”segdn otra o
pinién proviene de comungare (comulgar). Sea cual fggre el estric-
to sentido etimolégico, comunicacién sugiere una actividad de igual
a igual. A través de las formaciones sociales por las que ha atra-
vesado la humanidad -comunidad primitiva, esclavismo, sociedad feu

dal, capitalismo y socialismo-, 1la comunicacién ha sufrido, al i-



gual que los demés elementos de la superestructura, una evolucién
deterninada vor el cambio en el modo de ovroduccién.

En la comunidad orimitiva, donde los medios de produccién e-
ran de vroniedad comunal, y no habfa ni dominrdos ni dominadores,
se podfa hablar de comunicacién en el estricto sentido del téraninos
exist{a un cédigo comin, la comunicacién no era orivilegio exclusi
vo de unos cuantos,

"E1 desarrollo de los medios de produccién y su consiguiente a-
oroviacién en unas cuantas manos, entre otras cosas, propicié la
orimera gran:divisién de la sociedad en clases cociales; se trata,
vor suguesto, de la trensicién hacia el esclaviemo., Todavia en esta
formacidn social no existia un desarrollo tecnolégico en lo que reg
vecta a la comunicacidén; sin embargo, al alterarse sustencialmente
las relaciones de produccidén, la comunicacién, igual que la explo-
tacién del trabajo, seré de dominadores a dominados.

En la Sociedad feudal, la base era la vroviedad privada de u-
nos cuantor sobre el principal medio de produccién: la tierra, ¥
la libertad parcial de quienes la trabajabhan. Surgen los anteceden
tes de la informacién masivas se inventa la imprentz, avarecen los
orimeros periddicos. Sin embargo, los medios de informacién no e-
jercen ain una influencia decisiva como avaratos ideolégicos; en
este sentido, la religidén y el derecho vosefan mayor imvortancia.

El desarrollo tecnolégico propiciado por los avances cient{fi
cos originé nrofundos cambios en la estructura econémica. Al evolu
cionar las fuerzas productivas, otro tanto sucedid en las relacio-—
nes de produccién. Consecuentemente, la suverestructura hubo de su-

frir un desarrollo: ®Desde la &voca del mercantilismo econdmico se

orodujeron tales desérdenes en todas 1las sociedades que se hizo



indispensable introducir correctivos en el sistema. Se requeria
gque fuesen mds eficaces y mds sutiles que la policfa y que hi-
ciesen frente a2 desérdenes como la crisis econdmica, que se aig
ron tanto al nivel ae la empresa como al ae la commnicad /.../
En esa tarea, el sistema de comunicacidn de masas cumnlid un Da
vel aecisivo.™ (5)

La explotacidn del hombre por el hombre se vuelve cadaa vesz
mds aguda. Paralelamente, aumenta el aesarrollo tecnoldgico en
los meaios de informacién masivas aparecen diarios con enormes
tirajeé, se .inventa el cinematégrafo, la raaio y la televisién.
Como dijera Camiio'Taufic: "La historia de la comunicacidn no es
sino 1la historia de la .ucha de clases.™ (6)

Acufiar el término informacidén, en lugar ae commicacién, no
es una ocurrencia casual: informar, etimolégicamente, oroviene de
dar forma a algo; no se trata ya de un sujeto que comunica a otro,

¥y viceversa. Ahora, un sujeto aa forma, in forma los hechos vara

transmitirlos a otros. "Proponemos reservar el término de infor-
macidn tanto al vroceso ae vehiculacién unilateral ael saber
entre un transmisor institucionalizado y un recentor masa, como

a sus contenidos, y sea cual fuére el medio o el lenguaje emdlea-
ao." (7)

Aungue a nivel interversonal la comunicacién no ha decavareci
do; con el surgimiento de los meaios masivos se encuentra ordctica
miente en vias de extincién, "La comunicacién, creemos, es algo mds
que informacidén o transmisién ae mensajes, es sobre todo comunién,
identificacidn .-en s{ mismo y»enrlasirélaéiﬁheé'con los demds, y es
ta comunicacidén va faltando en la misma prooorcién en que aumentan

las comunicaciones tecnificadas." (8)



La informacién constituye un aparato ideolégico idéneo.Ofrece
la posibilided de brindar masivamente concevnciones del mundo y
encauzar actitudes en un inmenso nimeroc de receptores similtdnea-
mente. :

El proceso mediante el cual se lleva a cabo la informacién ma
siva consta de los siguientes elementos (9)s3
emisor: quien transmite algo;
cbdigo: conjunto de sediales que elige el emisor;
mensaje: informacién que se transmite;
medioé ¥y recursos:- elementos técnicos y econémicos del emisor;
referente: vorcién de realidad a la que alude el mensaje;
receptor: quien reéibe.al mensaje;
marco de referencia: comorensién de la realidad, lo que alcanza a

vercibir y concebir un grupo socialj;
formacién social: la realidad en que tiene lugar un vroceso de in

formacién.

Todos estos elementos implican tres actividades bdsicas: ela-
boracién, difusibén y consumo del mensaje.

La elaboracién de los mensajes es una actividad cada vez mds
monovnolizada por las clases en el poder: “La elaboracién que&a en
manos de especialistas cuya funcién es diseiar mensajes para que
logren un médximo de impacto en el miblico con la consiguiente mi-~
nima -cantidad de informacién sobre datos de la realidad em suscues
tiones esenciales.™ (10)

De la cita anterior se desnrende que la elaboracidén no es una
actividad espontdnea; por el contrario, gquiemes la llevan a cabo
se gufan por los principios de supervivencia de la clase dominante,

por el control que necesita ejercer. Este concepto de control se



refiere a la seleccién previa del material antes de darlo a cono-
cer, lo cual no es una prdctica aislada en el contexto social. De
hecho, la informacién tiene por objeto perfeccionar el control de
la clase dirigente sobre las multitudes. Conviene analizar el tér
mino perfeccionar: es comin suponer que los medios de informacién
pueden por si mismos ejercer un control. Tal idea minimiza la e-
xistencia, para fines idénticos, de otros aparatos ideolégicos.Si
bien los medios de informacién poseen un papel importante en tal
juego ideol6gico, éstos son auxiliados por la religién, la escue-
la, lo jur{fdico, etc.

La clase en el poder, pues, da forma a la realidad. En infor-
macién masiva, "el derecho a conocer, que en su acepcién mds sim-
ple consiste en el derecho a conocer aguellas cosas gque son nece-
sarias para la supervivencia y paraz la bisqueda de la felicidad ,
no radica én el pueblo, en la sociedad de clases, sino en la bur-
gues{a.” (11)

S5i puede hablarse de un monopolio casi exclusivo en la elabo-
racién de mensajes, otro tanto subsiste en la fase de difusidén.
Para la informacién masiva este aspecto reviste particular impor-
tancia; le resulta necesario atraer gran cantidad de recevtores.
Para ello, cuenta con canales de difusién, cada vez mds impresio-
nantes: mediante la televisién, es posible lllegar simultdneamente
a gran nimero de recevtores; los diarios cuentan con rotativas que
les facilitan la impresidén de miles de ejemplares.

El monopolio que la clase en el poder ejerce en la elaboracién
¥ difus=ién de los mensajes desaparece totalmente en el consumo: &
€1 s{ tienen acceso las clases explotadas. Privilegio poco afortu

nado si se considera que el consumo, en la inmensa mayoria de los



casos, lleva a una “aceptacién generalizada, postura acritica, in
capacidad de indagar en profundidad, en totalidad.® (12)

Tal situacién es justificada por la clase en el poder como ei
se tratase de algo indispensable: 'Imposibilitado como estd nues-
tro'hombre masa' de comunicarse con otros, exige que ese alguien
impersonal llamado medio de informacién le ratifique niveles de
confianza en sus creencias, valoraciones, actuaciones, elecciones
de forma de vida, etc.™ (13)

Ademds de contribuir a perfeccionar el control ya existente,
Iz informacién paulatinamente desplaza a la comunicaciénz la tele
visién remplaza a la élética familiar; leer una fotonovela en un
camién resulta mds comin que platicar con el vecino de asiento...
Ello es comprensible -—-aunque no deseable~ si se recuerda que, en
una sociedad tan llena de contradicciones, lo menos que puede de-
sear la clase en el poder son las protestas dé los demésa, vrotestas
que se Vuelven menos agresivas en tanto no puedan compartir pun-
tos de vista con sus semejantes. Informaecién significa "distribu-
cién de elementos o modos de vida y comportamiento en virtud de la
existencia de un conjunto de normae.® {14) Tales normas imvlicarén,
entre otras cosas, la aceptacién sumisa ante la exvlotacidn.

El modo de vida as{ impuesto no es precisamente el mds congruen
te a2 la existencia o intereses del sujeto: "Se informa, en defini
tiva, para dirigir [:.17 se perfeccionan hasta limites inauditos
Ios medios para imponer-esta aceptacién, mientras paralelamente dis
minuyen y se anulan las defensas de quienes deben concederla.™ (155

Los pensamientos dominantees se institucionalizan, "se encarnan
en instituciones que, 2 imagen de esos vensamientos, refle jan el

concento de la clase dominante respecto a las instituciones cana-



ces de conferir a su sistema todas las garant{as de estabilidad y
armonfa en las relaciones sociales, ambas cosas vitales para la
vroteccién de sus intereses econdémicos.® (16)

La informacidn desempefia funciones no £élo como aparato trans
misor de ideologfa. Reviste también una importancia vital para la
base del sistema capitalistas la comercializacién de mercanciase.
"La informacidn capitalista unitaria aparece entonces como un nue
vo sector de la inversién,autdnomo y muy rentable, cada vez médsli
gado al avance de la monopolizacién y al desarrollo de la publieci
dad." (17)

El capitalismo, conforme se expande, llega a su fase imperia-
1isté; la informacién no se mantiene al margen, y ha demostrado su
eficacia en el sistema transnacional de dominacidén cavitalista.
Las fronteras de la informacién se han abierto; el emisor se con-
vierte en alguien cada vez méds poderoso, a la vez que mds alejado.

Mediante la informacién, los paisés imperialistas logran ejer-
cer control sobre aquéllos en vias de desarrollo. Es el mismo es-
quema de dominados y dominadores; esta vez los personajes serdn los
pafses. El sistema transnacional de informacidn cuenta con empresas
de publicidad, bancos de datos, suministro de informacién, agencias
de noticias, prozramas de radio y tellevisiédn, pelfculas, revistas,
libros. Todos estos medioes "politicamente defienden el statu gquo
cuando éste apoya sus propios intereses; econfmicamente crean las
condiciones para la expansién transnacional del capital. Si el sis
“tema transnacional perdiera su control sobre la estructura de comu
nicaciones, perderfa una de sus armas mds poderosas [.../" (18)

Los paises dominantes se han percatado de que la informacién,

efectivamente, constituye una de sus armas mds poderosas. "Tendrd
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la seguridad mdxima aquel pafs cuya situacién informativa y cien-

t{fica sea adecuada para hacer frente a las demandas que se le pre
senten, aquel pais en el cual se comprenda vlenamente que la infor
macién tiene importancia en cuanto es una etapa en un proceso con

tinuo de observacién del mundo que nos rodea y de influencia sobre
é1." (19)

En suma, la informacién posee una doble intencionalidad: pro-
pagand{stica, como transmisora de ideologia; meréantil, como inse
trumento eficaz en la comercializacién. Para desempefiarla, ofrece
‘un control sutil, y hasta inadvertido, encubierto con las funcio-
nee tradicionalmente asignadas a 1la informaciéns informar, entre-
tener, educar, culturizar, eiempre desde la verspectiva de 1los
intereses de la clase dominante. "Estas funciones deben tomar en
cuenta las normas y valores sociales existentes, que son mediosde
control social."™ (20)

Una de las manifestaciones de la informacién masiva es el pe
riodismo. Su concepto y funciones se expondrédn en el siguiente

apartado.

1.2. Periodismo: concepto y funciones

Los individuos que conforman una sociedad se interesan, en
mayor o menor medida, por conocer lo que sucede a su alrededor.
La clase en el poder asume, casi integramente, tal tarea, sin de
jar de tomar en cuenta, claro estd, sus propios intereses. “[1.;7
dar noticias o entretener son el caballo de Troya dentro del cual

se cuela la influencia hegeménica de quienes detentan el poder. ™21



No existe una definigién precisa sobre periodismo, "“para el
escéptico, el veriodismo es sencillamente un oficio; para el idea
liéta ee una brillante responsabilidad y un privilegio." (22) En
este apartado se proporcionardn conceptos esenciales sobre la ac
tividad veriodistica, sus medios de difusién, géneros y caracte-
risticas. Para ello, se propone, en principio, una definicién sim
ple y, hasta cierto punto, abstracta: periodismo es la actividad
mediante 1a-cua1 un emisor da a conocer a la comunidad hechos que
considers trescendentales; o, para emplear lia jerga periodistica,
hechos que posean actualidad, universalidad (geogrdfica, temdtica
y social), periodicidad y acceso piblico.

Impl{citamente, se ha llegado al concepto de noticia, bédeico
para el periodismo. Praser Bond, en Introduccidén al periodismo ,
trae enunciar varias definiciones concluye: ®"Noticia es un infor-

me oportuno de todo aguello de interés para la humanidad, y 1la

mejor noticia es aquella que interesa al mayor nudmero de lecto-
res.” (23)

La materia prima esencial para el periodismo es el aconteci-
miento, el cual, una vez procesado, se convierte en noticia. La
definicién anterior de noticia lleva a la conclusién de que el pe
riodismo es una de las manifestaciones de la informacién con un
mayor interés, es Yno e6lo la forma de comunicacién dominante en
tre las destinadas a las grandes multitudes, sino Ya forma deter-
minante -por sus contenidos— dentro de todo el sistema de comuni-
cacién social."™ (24)

El périodismo no sélo informa; al ser una manifestacién de la
informacién, orienta,. entretiene, volitiza, vropvorciona cultura...

Ademd=, recurre a los medios masivos de informacién: ovrensa, radio,
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televigidén y cine.

Prensa son los medios impresos, constituidos tanto por ele-
mentos grdficos (escritura) como por elementos icénicos (fotogra
f{as, dibujos). La prenesa abarca diarios, semanarios, libros, bo
letines, vperiddicos murales. El neriodismo surge por veg orimera
a través de la prensa.

El periodismo radiofénico goza de popularidad, principalmente
por no requerir toda la atencién del espectador, vor lo accesible
que es un aparato de radio, por la amplia cobertura de las sefa-
les radiofénicas ¥y, sobre todo, por la instantaneidad gque puede
lograrse.

A pesar de ser la televisién el medio de mds reciente avari-
cidén, dado su cardcter audiovisual se ha convertido en importante
medio periodistico. Compite con el radio en instanteneidad; lo su
pera por contar con el elemento visual.

El cine como medio periodistico tiene un empleo mds reducido
gque los otros medios masivos, pues carece de la inetantaneidad.En
compensacidén, ofrece recursos -oropios de la técnica cinematogrdfi
ca con los cuales da a las noticias un tratamiento que produce
fascinaci&n. ‘

Sg-menoionaroh'suscintamenta Tos dietintos canales de difusidén
del periodismo, pues la actividad periodistica no se ejerce de ma
nera aisladas la difusiémn de los hechos se reslizard a través de
todos los medios, se reuvetird, siemvre ‘¢on_miras a reforzar el cdg
trol de la clase en el poder. No se pueae hablar de una disociaciﬁﬁ
entre la prensa y la televisién, cuando ambas estén en manos del
grupo dominante: "Juntamente con los media imvpresos, los media e=

lectrénicos 'empapan’ a la sociedad con mensajes cada veg més nume
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rosos; naturalmente, la comunicacién polf{tica se ha apoderado en-
tonces de ellos." (25)

- Para los fines de este andlisis, interesan primordialmente las
_caracteristicas del periodismo impreso. Su méximo exponente son
los periddicos, afirmacidn nada novedosa, pues vrecisamente la pa
labra periodismo proviene de periddico. Para una mejor comprensién
de la actividad periodistica en la actualidad, se ofrece un breve
panorame histérico (26):

La existencia del periddico se remonta a varios miles de afios.
Antes de Cristo, en Roma existfan carteles con noticias (acta diur
na) colocados en lugares piblicos. En China y Corea se imorimfia en
papel con tipos movibles mucho antes que en Eurova. En el sigloXVI,
en Venecia, se publicaba un periddico que se vendia por el equiva=-
lente a una gazzetta (nombre de una moneda). En Alemania, a princi
pios del siglo XVII, aparecif el primer periddico con muchas carag
teristieas del peridédico moderno. En Inglaterra, en 1621, surgie-
ron los corantos, antecesores del perifdico actual. A rafz de la
Revolucidn Industrial y de la comercializacién en aumento, el pe-
riodismo tuvo mayor auge, sobre todo en Inglaterra y posteriormente
en los Estados Unidos. En 1830, la prenea de masas era ya una rea-
lidad; el telégrafo y el ferrocarril, ademds de otros avances tec
nolégicos, contribuyeron al desarrollo de la vrensa masiva. En 1880
aparece publicada la primera fotograffa en un diario, el Daily
Herald de Nueva York. Este mismo afio se entabl$ una competencia
entre las principales cadenas period{sticas -Hearst y Pulitzer-
que tuvo como resultado el advenimiento del llamado "veriodismo
amarillo", prenra sensacionalista, alarmante: a través de la oren

52, una vez logrados avances tecnolégicos, se iba en vos delmayor
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némero de lectores.

La actividad periodfstica se ha desarrollado paralelamente a
los avancee tecnoldégicos: los paises mds evolucionados son los
que tienen mayor nuimero de periddicos y con tirajes cada vez ma-
yores y de cobertura mds amplia. El periddico, como lo conocemos
en 12 actualidad, se define como "publicacién peridédica, con un
contenido informaetivo y de opinién normalmente heterogéneo, que
se imprime bajo un mismo titulo y en serie continua, con numera-
cién correlativa y fecha de publicacién, y aparece con periodici
dad regular determinada." (27)

Los periédicos resﬁltan eficaces canales de publicidad -al
igual que los demds medios masivos-. Se han convertido, vor tanto,
en redituables empresas financierass detrds de cada periddico e-
xiste una organizacién mds o menos compleja,la cual es amvliamente
redituable para su o susg propietarios. Mds adelante, en el capi-
tulo 3, se tratard este tema, especi{ficamente en lo que concierme
a México.

Segin expertos de la UNESCO, los veriddicos pjeden dividirse
someramente en dos categorfas: de informacién general o esvecia-
lizados (legislacidn, finanzas, comercio, medicina, modas, devor
tes). La propia UNESCO propicié la reunién de un. Comité-de Exper
tos sobre Normalizacién Internacional de Estadisticas de Edicién
ae Libros y Peribdicos, en Paris, que 1llegé a la conclusién de
que los diarios y periddicos debfan poseer las siguientes carac-
teristicas:

1) Impresos
2) Editados en el pais

3) Ofrecidos al wmiblico
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4) Publicacién en serie continuada y bajo un mismo titulo
5) Periodicidad regular o irregular
6) Cada ejemnlar de la nublicacién debe constar de fecha, y gene-

ralmente de numeracién. (28)

Salvo la caracter{istica de que deben cer editados en el vafs,
no son objetables las demds. Es comin encontrar, en muchos paises,
veriédicos extranjeros vuestos a la venta el mismo dfa de su publi
cacién; son, en el estricto sentido del término, wveriddicos.

Los géneros periodisticos surgen y alcanzan gran auge en la
orensa escrita; se refieren a los distintos tratamientos de las npo
ticias. Se dividen en informativos, interpretativos y de ooninién.

Los géneros informativos se caracterizan vor groporcionar sélo
los hechor vrincipales; qué, quién, cudndo, dénde y cémo; todo ello
de manera subjetiva., Ya mds adelante, en los capftulos 4 y 5, se
verd cémo en rezlidad no se ouede hablar de objetividad. ™“La infor
macidén, como forma nrdctica de la noticia, estd cargada de conte-
nido volitico e ideoldgico y responde a intereses y objetivos de
terminados., &Ls decir, tiene opninién, es narcializada, aun cuando
oretenda ser objetiva." (29) Es imposiblle hablar de objetividad
en la labor neriodistica: ™No hay hechos imparciales. Los hechos no
tienen una 1légica orovia que dé como resultado las mismas verceocip
nes vara todas las versonas. Los datos fe nperciben e interdore-
tan en funcién de las necesidades, emociones, versonalidad y dise
fios cognoscitivos anteriormente formados en el perceptor /:.. Es
la relatividad la que impide la existencia de una objetividad to
tal.® (30)
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La objetivided -a pesar de su utépica existencia- se conside-
ra como €l eje de los géneros informativos; sin embargo, se puede
desmitificar fédcilmente. Para ello, se cita una sugerencia conte-
nida en un tratedo sobre géneros periodisticos informativos: "Sin
embargo, cuando un revortero se sients ante su miguina de escribir,
rara vez escribe todo lo que sabe sobre una situacién desagrsdable.
Aungue disponga de abundante espacio y esté protegido por las 1e
yee, vorocura suprimir los hechos ofensivos y las frases hirientes.
Cuando lo olvida, tales hechos y frases son despiadadamente eliml
nados vor los correctores y los jefes de seccién. En sintesis, to
do se adecda a las prohibiciones omnipbtentes de quienes ejercen
la direccién.™ (31)

Loe géneros interoretativos -cuya clasificacién suscita ain
polémicas~ comprenden el reportaje y la entrevista -esta Wltima co
mo género y no como medio de obtener informacidén-, Su caracteristi
ca orirdcipal es la de ser hibridos, combinzr informscién con opi-
nién. En El revortaje, Julio del Rfo Reynaga apunta que el repor-
taje combina nota inforwativa, crénica, entrevista, editoriale in
clusive va mds alld. (32)

Los géneros.de opinidn, ademds de pronorcioner informacién,
incluyen la opinidn de quien escribe o de la empresa periodistica,
en el caso del editorial. A través de ellos, se busca “emitir jui
cios de valor acerca de la imvortancia y trezecendencia de los a-—
contecimientos que son noticia (intervretar los datos vara orien-
tacidén de los lectores).™ (33) Comprenden el editorial, el suelto,
la columna, la critica, el ensayo y la caricatura wolitica.

Cabe selalar que existe gran discrepancia en 1a taxonomfa de

los géneros periodfsticos, complicada ain més vor la denominacién
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de 1los mismos; 2 ello en gran medida contribuye la traduccién
de manuales periodfsticos extranjeros. Esta situacidén es todavia
mds notoria en los géneros de opinién; vara éstos, los manuales pe
riodisticos emplean diversos nombres: artfculo, articulo de fondo,
articulo editorial, columna editorial, etc., todos para un mismo
caso: el editorial. ( 34)

Como la intencién no es elaborar un menual para periodistas,
lag explicaciones anteriores son ﬁuy breves; su fin primorﬂial es
proporcionar las caracterfsticas elementales de un periddico, ob-
jeto de 1a-presenté investigacién., Ademds, puede apreciarse un ca
rdcter abstracto en las exvlicaciones: no se menciond la conexidn
entre noticia y realidad, entre periodismo y realidad. De ello se

ocupard el siguiente apartado.

-le3s Periodismo contra realidad

Al principio de este capf{tulo se menciond la importancia'que
la informecidén ha adquirido como aparato ideoldgico; vosteriormen
te fueron eipuestas algunas caracteristicas del periodismo como ma
nifestacién de la informacién. No es diffcil imaginar que la cla-
se. en el-poder manipula el periodismo para dar forme a la realidad
segin convenga a sus intereses.

*Por lo general, 16§ asuntos que_comportan en s{ la nosibili-
dad de ser noticias pasan por una serie de tamices.™ (35) Seginlo
mencionadeo antes sobre lo que es una noticia, habrid que aclarar que
la clase en el poder nc puede darse el lujo de vermitir una 1libre

difusidén de las noticias; la realidad antes de ser canalizada a
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través de .los medios de informacién, serd sujeta a mecanismos de
control o de manipulacién. Tales mecanismos pueden consistir ens
ocultar aguello que pueda resultar perjudicial al sistema; =i no
es posible ocultar, darle otro giro a los hechos, matizarlos; di
fundir hechos que, aungue no afecten & la sociedad, resulten co-
adyuvantes a la supervivencia del sistema; vpor dltimo, el verio-
dismo puede servir no sélo para dar a conocer la realidad, sino
para inventarla. Al respecto, existe una éita cldsica atribuidaa
Hearst, magnate del periodismo: "Ponga usted los grabados, yo pon
dré la guerra.™ (36)

M4s alld de los manuales de redaccidén periodfstica, de la é-
tica profesional del veriodista, de un "estricto apego a la ver—
dad®, se extiende una innegable situaciéns el periodismo libra
dfa a dfa una batalla contra la realidad, sus contradicciones,
sus injusticias; el periodismo "también fabrica mentiras®. (37)

Con la préctica veriodistica, 1la clase dominante versigue "“ya
sea producir una realidad deseada que no se produce espontdnea-
mente, o bien evitar la wnroduccién de una realidad no deseada que
se produce espontdneamente." ( 38)

: Es oportuno hablar un poco sobre la fetichizacién de los me
dics de informacién. Esta consiste en atribuir a los objetos vi
da propia;- en-el-caso de los medios de informacién, considerar-
los como entes autémomos, que presentan una serie de hechos, de
realidades dignas de crédito. ;Quién puede desconfiar de un ing
cente periddico? Al hacer caso omiso de los interéses ocultos de
trds de un mensaje, difundido por un medio ae informacién, nos
olvidamos que éstos no mienten ni son sinceros; ellos no. Es, in

dudablemente, la clase en el poder la que se encarga de tal si-
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tuacidén., E1 inocente periddico es, por tanto, nuestra ventana ha
cia 1la realidad; ventana cuyo paisaje la clase en el poder dispo
ne a su conveniencia.

A través de los medios de informacién, concretamente de laac
tividad periodistica, se puede ejercer considerable influencia
en la visién del mundo, asi como en el entretenimiento, el tiem-
po de ocio, los hdbvitos culturales. Y es que el periodismo es em
pleado como instrumento de evasidén, "en su carrera en pos de 1la
evasidn, los medios compiten eﬁ el mercado de la cultura, esfor-
zdndose por distraer a los hombres de su realidad cotidiana y o-
freciéndoles un mundo convencional e hipécrita, concentrado alre
dedor de lo catastréfico y lo sensacionalista."™ (39)

: Se distrae a los hombres de su realidad cotidiana, se les o-
frece a cambio una vida mds placentera; aunque falsa. “Conocerlas
historias de amor y la vida Intima de 1la gente célebre y afortu-
nada permite scofiar y olvidar la existencia propia, tan mediocre a
menudo.™ (40) Sin embargo, la prensa no puede conformarse exclusi
vamente con noticifs sensacionalistas; no se puede guardar silen-
cio absoluto respecto a la absurda y contradictoria realidad. Y
no se guarda silencio; en ello radica el poder de la paiabra."El
diario asume el desorden del mundo, nos lo explica, le none cohe-
rencia, lo transforma en orden,.., 1o simboliza.® (41) Existe una
expresién popular muy difundida: “del dicho al hechio hay mucho tre
cho"; puede funcionar como una buena definicién del periodismo do
minante. Una cosa es la que se publica; otra, la que existe.

Segn los elementos del proceso de la informacién que se enu-
meraron anteriormente, se puede apreciar que en veriodismo, para-

déjicamente, se hace en ocasiones caso omiso del referente, de esa
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“porcién de realidad que aparece-dicha en el mensaje." (42) Y se
dice paradéjico pues es precisamente del periodismo del gue sees
pera mayor apego al referente. Esto se conoce como empobrecimientm
‘referencial o descontextualizacién. "Lo gque se presenta de la rea-
lidad aparece en forma puntual, aislado de otros elementos, como
algo en s{ mismo, vdlido hasta sus lfmites." (43)

En la lucha que entabla el periodismo contra la realidad, lle
ga 2 suceder que aquél resulte mds real que la propia realidad. Si
como ejemplo de la realidad se propone una manifestacifn de proteg
ta, cruelmente reprimida, consideremos: pudieron haber intervenido
en la manifestacién, hipotéticamente, 2,000 personas; la presencia
ron alrededor de 1,500; en total, 3,500. Es un nimero ya conside-
rable, no cabe duda. Suvnongamos gue tal manifestacién se conside-
ra un hecho noticioso y es publicada: en lugar de decir que fue re
primida, se dice que los manifestantes agredieron a mujeres y ni-
flos; tal versién se publica en un diario de gran circulacién, lle
ga a manos de 500,000 personas. ;Qué puede hacer la realidad de
3,500 personas contra la de 500,000? Es un ejemplo cruel; pero des
graciadamente es comin.

Asf, 1la realidad puede desaparecer ante el periodismo. ;Cudl
es el arma de éste? A través del periodismo se ejerce una violen
cia simbdlica, se logra "sitiar a las fuerzas cavaces de contra-
riar o desenmascarar la impostura de la clase dominante y su sis-
tema. Cumple esta funcién explicando la realidad vor medio de los
mismos wrincipios que sirven de cimientos al sistema." (44)

Esta re-creacién de la realidad, con fines de ser difundida
magivamente, se identifica como un vroceso de semantizacidn. La

semdntica se encarga de estudiar la relacidn entre los signos y
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sus resvectivos significados: la semantizacidn imvlica, por lo tan
to, la forma en que la realidad es presentada mediante signos., "Ha
cer neriodismo es semantizar las seflales socioculturales que se '
vierten por los conductos de las fuentes de informacién." (45)

Avarte de 1o que se ha dicho sobre noticia, es necesario cons-
tatar que ésta no ha podido sustraerse a los efectos de la sociedad
cavitalista., ['a noticia constituye también una mercancfa, "gue se
vende segin la '18gica'’ del mercado dominante y en consecuencia es
incavaz de reflejar las realidades histéricas, culturales y politi
cas que den su real dimensién a los hechos.™ ( 46)

Sin embargo, tal comercializacién responde también a la necesi
dad de re—-crear una realidad; si en el momento de esta re-creacidén
surgen hechos noticiosos que resultan fdcilmente vendibles, tanto
mejor. Mds aidn, cusndo surge una noticia que hage peligrar al sis-
tema, si es vendible, los dominantes no dudarfan en sonerla, debi-

damente semantizada, a la venta.

La informacién ayuda a reforzar y nerpetuar las estructuras
vigentes., No obstznte lo pesimista que nudiera narecer este cavi-
tulo, es un hecho innegable que la sociedad sigue su marcha,'que
lag contradicciones que se gestan en su interior llevan a un de-
sarrollo, a-un-inevitable cambio de estructuras. En la lucha en-
tablada entre periodismo y realidad, ésta wuede nerder sélo en al
gunos nartidos. En la batalla final, la realidad y sus contradic;

ciones saldrdn a flote: triunfardn.
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2. INVESTIGACIONES EN INFPORMACION

La informacién existente en la actualidad no es, ni con mucho,
la m4ds satisfactoria que pudiera haber. Se impone un cambio, recu
verar vara los dominados el derecho a conocer por s{ mismos la re
alidad, sin los anteojos que les prooorcionan loe vencedores, Si
bien el territorio sobre el cual los medios de informacién ejercen
su influencia es amplio, y crece constantemente, pueden ganarse ya
algunas trincheras. Para ello, es indispensable conocer bien al e
nemigo antes de atacarlo, hay que conocer las armas de que dispo-
ne. Una de tales armas son los medios de informacién y, concreta-
mente, los mensajes que a través de ellos se difunden.

La informacién, para su andlisis, puede contar con las tres
principales corrientes tebéricas empleadas en las ciencias sociales:
funcionalismo, estructuralismo y marxismo. En este capitulo se hari
una revisién de cada una de ellas, sus respectivas ventajas y des-
ventajas, y, eventualmente, la posibilidad de emvlearlas en conjun
to: ”[T.;7’en cualquier posicién versonal en que se esté, el cien-
tifico social debe hacer un esfuerzo por asimilar diversas corrien
tes, ya que en ciencia nadie posee la verdad absoluta. La ciencia
exige cri{tica para avanzar, y no puede haber critica fecunda sin
confrontaciones que, sacudiendo posiciones adgquiridas, obligan a

profundizarlas, replantearlas, eariquecerlas.” (1}

2.1. El funcionalismo o la comunicaciédn idénea

Las ciencias se dividen, de modo general, en ciencias naturales
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y ciencias socizles. Estas Yltimas buscan dar una explicacién ra-
cional y sistemdtica de la sociedad y los hechos sociales. Intere
sa especialmente destacar la labor cientifica en las eociedades
capitalistas -4mbito en el que se ubica esta investigacidén-: “Las
ciencias sociales burguesas se caracterizan por el estudio delos
elementos estructurales de la sociedad, siendo mucho menog fre—
cuente en ellas la investigacién de los procesoe'relacionadoecon
sus transformaciones y desarrollo. Ello es debido a que les domi
na la icdea, reflejo directo de los intereses de los grupos rec—
tores de la burgues{a, de que el régimen capitalista constituye
en su conjunto la organizacién mds racional de la sociedad.™ (2)
En gran parte, las ciencias sociales burguesas se adscriben
a la corriente funcionalista. A grandes rasgos, el funcionalismo
parte de la comparacién de la sociedad con un organismo vivo, pre
ferentemente humano, dada su complejidad. En cualguier organismo,
las células, venas, arterias, érganos, aparatos, sistemas, etc.,
tendrdn una funcién especifica e importaznte para el organismo en
conjunto. Cada una de las partes desempefiard una funcién, serd
funcional., Al desplazar este principio a la sociedad, se llega a
la conclusidén de que todos los elementos sociales son indispensa-
bles nara el desarrollo integral. ;C6émo explican los funcionalig
tas la existencia de elementos de friccién, de contradicciones?
Existe en esta corriente el concepto de lo disfuncional. Asi pues,
es posible que alguna varte del organismo social no funcione: tal
parte serd llamada disfuncional; la curacidén de la sociedad puede
lograrse de dos formass
l.- Por asimilacién del elemento de friccidn, se convierte en al-

g0 natural.
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2.- Por rechazo, si el elemento disfuncional es demasiado peligro

S0.

Cualquiera que sea el tratamiento, la corriente funcionalist=
busca justificar al sistema, que éste permanezca lo mds estdAtico
posible; por supuesto, en beneficio de quienes detentan el poderw.

Segin el funcionalismo, la informacién o comunicacién e wx
elemento indispensable a la supervivencia del sistema; representz,,
metaféricamente, los vasos comunicantes del organismo sociall.. L=
informacién serd funcional en tanto gque "acepte 1la estructur=
social vigente como definitiva, sujeta tan sélo a perfeccionamiem
to, ¥ por ello mismo suvonga que los valores y juicios dominemtes
constituyen verdades universales por encima de la historia.™ (3)

Se establece una justificacién mutua entre la clase domimamtie
¥y la informacién: aquélla sostiene que la informacién es indisuem
eable, ésta contribuye a su permanencia en el poder. Las funciomes
que la comunicacién desempefia en la sociedad, segin el funcionelliss
mo, son las siguientess
1) Suvervisién.- Recolectar y distribuir datos informativos;

2) Correlacién social.- Interpretar la informacién;

3) Transmisién del vatrimonio cultural.- Transferir normas y vala
res sociales, incluida la educaciénj;

4) Entretenimiento.~ Ofrecer diversién. (4)

La corriente funcionalista aplicada a la informacién ha dado
énfasis principalmente al andlisis de los efectos en los receuvto-
res: "“Para el investigadoi, el objetivo consistia en determinar
los efectos de tal o cual medio de comunicacién social sobre un
auditorio determinado, es decir, evaluar las reacciones de lo=s

consumidores y la interaccidén que se establece entre éstos y los
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productores.” (5) Impera, asimismo, el criterio de que los efec-
tos de los medios de informacién no pueden ser atribuibles mds que
a los mismos medios; zran parte de este principio se resume en
la frase de Marshall Mc Luhan -uno de los méximos exponentes del
funcionalismo-: "El medio es el mensaje". Asevera Mc Iuhan : "En
una cultura como la nuestra, acostumbrada desde largo tiempo a
escindir y dividir todas lae cosas como un media de control, ia
veces noés choca el que Se nos recuerde qué, en los hechos'operag

- tes y précticos, el medio es el mensaje.® (6)

Posturas como la snterior llevan a una fetichizacién de los
medios de ihformacién; a culparlos o agradecerles a ellos, a los
medios, cuanto a través de ellos se difunde. Tal actitud vermite
a quienes manipulan los medios de informacién "lavarse las manos®”
-valga la expresién-, desentenderse de cuslquier culpa. "Se ha
responsabilizado a los diferentes medios des 1) reducir el nivel
de los gustos culturales del piblico, 2) aumentar la tesa de de-
lincuencia, 3) contribuir a un deterioro moral general. /...7"(7)

Por mds que se prolongue la lista de delitos, se culpa a ob-
jetos inocentes: los medios de informacién. La cita znterior es
de Melvin L. de Fleur, investigador norteamericano; del misﬁo au
tor, se transcribe otra cita; tanto o mds fetichista que la ante
-rior: "Nuestros-periédicos, rasdios, televisores, etc. no son ar-
tificios insidiosos del demonio, sino en realidad fieles servido
res o aun sal&adores e cusnto: 1) vonen de manifieato el pecado
y ia corrupecién; 2) actdan como guardianes de la preciosa liber-
tad de palabra; 3) llevan cierta cultura a millones de individuos
vor vez primera /.../" (8) '

"Probablemente las citas anteriores resulten exageradas como
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para ser considerzdas representativas del criterio imperante en-
tre loe funcionalistas. Pero son exageradas sélo en cuanto la for
ma de justificar la informacién, porque, en el fondo, estén orien
tadas por las lineas generales del funcionalismo.

$Cudl ee la aceptacién de la corriente funcionalista? “Si te-
nemos que situar la cuestién a nivel de corrientes, ﬁo vacilamos
en afirmar qué el funcionalismo es la linea de pensamiento, 1la
linea ideolégica, dominante tanto en las investigaciomes como en
la prdctica concreta."™ (3) Una muestra de tal predominio y acep-
tacién del funcionalismo se encuentrza en la citada expresidn: "la
prensa es el "cuarto poder™ del Estado. "No es que la vprensa sea
el 'cuarto poder del Estado', sino que estd al servicio de los
poderes y s una de las formas concretas que asume su poderio."(10)

Ahora bien, es indispensable sefialar que en €l marco del fun-
cionalismo se ha desarrollado la técnica de andlisis de contenido,
de la cual los principales exponentes han sido:

1) Berelson y Laswell, quienes proponen un andlisis cuantitativo;

2) Charles 0. Osgood, quien ha implementado una técnica de andli-
sis asociativo, logrado a través de la confrontacién entre el
signo (est{mulo) y la respuesta. (11)

Para los fines de esta investigacidén, interesa especialmente
el andlisis de contenido propuesto por Bernard Berelson; el pro-
pio autor lo define comos ™una técnica de investigacién que sirve
para describir objetiva, sistemdtica y cuantitativamente el conte

nido de la comunicacién.” (12) En Andlisis de contenido, Berelson

sefiala gue para tal téenica se han detectado por lo menos 17 usos;
entre ellos, interesa destacar el siguientes "En cierto sentido,

el andlisis de contenido se ha utilizado como un paso dentro de
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una serie de operaciones de investigacién., El principal uso, oues,
ha consistido en codificar los materiales cuantitativos obtenidoe
por medio de las encuestas estadisticas o los métodos experimenta
les.™ (13)

Por medio de 1la t&cnica del anflisie de contenido se logra de
tectar el .contenido cuantificable; para ello, =e sugiere la divi-
gién en categorfas y subcategor{as, a través de las cuales "se
retiene solsmente el contenido menifiesto, detectable empiricamen
te y reductible estadisticamente. Se eliminan sistemdticamente
los contenidos latentes, por no ser cuantificables.” (14) Para la
investigacidén cient{fica, la recoleccién de los datos cuantifica-
bies,"detectables empiricamente™, posee un gran valor: "Los emun-
ciados fécticos confirmados se llaman usualmente 'datos empiricosY
se obtienen con ayuda de teorias {por esquemdticas que =ean) y son
a su vez la materia prima de la elsboracidn teérica. Una subclase
de datos empiricos es de tipo cuantitativos los datos numéricos y
métricos ee disponen a menudo en tablas /.../" (15)

Hasta aquf{, el andlisis de contenido aporta sélo resultados
fruct{feros vara la investigacién. Sin embargo, si se vretende
que con &l la investigacién puede darse vor concluida, surgen se~
rlos inconvenientess "La recoleccidn de datos y su ulterior dis-

posicibn_en tablasmno es la f1na11dad princioal de la investiga-

cidn; la informacién de esta clase debe incorvorarse a teorfae ei
ha de convertirse en una’ hertgmlenta nara_la—intellgencla y 1la
apllca016n." (16) Avlicado {3 anterior a la informacién, se lle-
ga al terreno de que es iguslmente imvortante -=i no mds- descu-
brir y analizar el conienido latente de los mensajes, aquél que

se encuentra mds alld del manifiesto,
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Si el analiste se limita s8lo al contenido manifiesto, "“en-
cuentra con mucho esfuerzo lo que se presentfa a menudo. Casi no
se tiene el sentimiento de tocar estructuras mis ocultas pero
nds profundas de la informacién.” (17) A partir de la asevera-
cién anterior, se aprecia el cardcter ideoldgico encubridor que
priva en la corriente funcionalista: no dar a conocer, ocultar
hasta donde sea posible la funcién manipuladora que se persigue
a través de los medios de informacidn. "Nuestros paises, disfun
cionales'por excelencia, desintegrados por grandes abismos so-
ciales entre sectores privilegiados y marginales, no pueden as-
pirar nunca a una homogeneidad comunicacional como la suefian los
funcionalistas para los pafses centrales."™ (18) Sin embargo, nues
tros paiees.necesitan de investigaciones que les permitan conocer
~aun cuandc sea en un primef nivel- ios mensajes con los gue son
bombardeados; para ello, pueden sacar alg¥n partido de las téc-
nicas que los funcionalistas han implementado; por ejemplo, el
andlisis de contenido.

242+ El1_estructuraglismo o los riesgos de la bisqueda descontextua—

lizada

Para una mejor comprensién del estructuralismoé es imprescindi-
ble tomar en consideracidén dos conceptoss semiologfa o semibticae
y lingli{stica, pues la interrelacién entre ambas ha hecho prospe
rar a_l2 corriente estructuralista. Las ciencias que se denominan
e§tructuralistas se apegan a los siguientes cuatro princivios:

1) Tratar el objeto como un todo gue rige a sus elementos; el todo
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es un sistema, cada uno de los elementos unidos entre si, el
cambio en cualquiera de ellos afecta al sistema.

2) Cada sistema posee una estructura determinada; es tarea de la
ciencia descubrirla,

3) Interés por las leyes coexistenciales, morfolégicas o estructu
rales, que rigen para una determinada clase de cosas o fenéme-
nos (la ciencia no se interesa por cosas y fendmenos individua
les, sino por clases).

4) Prevalece la tendencia por las investigaciones sincrénicas, sin
considerar el tiempo, el pardmetro de tiempo equivale al valor
cero. (19) ’

En loe cuatro principios anteriores se advierte la oresencia
de un elemento constante, la estructura. Estructura es un "sistema
que permite articular acontecimientos. Bstos son establecidos ﬁor
sus elementos constituyentes y la modificacién de uno de ellos a-
carrearfa la modificacién sistemidtica de los otros.” (20) Bl es—
tructuralismo, aplicado 21 estudio de fendmenos socizales, procede
a aislarlos en una estructura,. compuesta por todos los elementos
integrantes del fenémeno, para después proceder a su andlisie.

A partir del concepto anterior, el ®estructuralismo’ [T.. [¢)
’}g.qtilizaéidn.implicita de la nocidn de 'estructura' actualmente
interesan a--demasiadas disciplinas y, por ello, fstalmente adquie

ren un aspecto de ‘corriente de pensamiento' o incluso de ‘'visiém

del .mundo'; no podemos—ignorar que el estructuralismo, en este mo
mento, tamo1én es una fildéoria,.cuando no una migtica o incluso
una religién.”* ( 21) Asi vues, el estructuralismo he servido de

vpunto de partida para nuevas investigaciones en diversos terrenos

cient{ficos; igualmente, ha penetrado muy pronto en otras discipli
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nas, sobre todo en la poética y en la estética en general."Hay
que reconocer que el concepto de estructuralismo, gue ya dentro
de la lingli{stica recorre concepciones muy distintas, se ha vuel
to muy frigil de resultas de tal expansién." (22)

kn el pdrrafo anterior se hacen presentes dos factores de im
portancia para la corriente estructural: la trascendencia que ha
tenido para varias ciencias -entre ellas la antropologia y la fi
losofia~- yjla especial conexién con la linglf{stica, hasta cierto
punto determinante de su surgimiento y desarrollo.

De manera paralela al estructuralismo, se encuentra la semid
tica, ciencia cuyo cardcter adn polémico se pone de menifiestoal
no existir todavia un consenso respecto al nombre que debiera re
cibirs g;semiologia o semidtica? Al respecto, Umberto Eco mencio-
na: "Nos conformamos con la decisién adoptada en enero de 1969
en Paris por un comité internacional que ha dado origen a la
*International Association for Semiotic Studies' y que ha acep-
tado el término *semibética’ (aunque sin excluir el uso de 'semig
logfa').» (23)

Para evitar el riesgo de que esta exposicién se vuelva con-
fusa, es necesario remontarse a los origenes de la semiblogia.
Los estructuralistas coinciden en afirmar que el primer esbozo
tedrico sobre la ahora llamada semibtica lo proporciond Saussure

en su Curso de linglifstica general: "Se puede, pues, concebir

una ciencia que estudie la vida de los signos en el seno de la
vida social. [:.;7 Nosotros la llamaremos semiologia (del griego
senelon ‘3igno’'). Ella nos ensedard en qué consisten los signos
y cudles son las leyes que los gobiernman." (24)

A partir de entonces, la semibtica comenzd a cobrar fuerza.
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Con el tiempo, Saussure fue superado -~sungue ello no le resta el
mérito-g¢ ®"Aquel primer esbozo teérico presenta huecos en dog as-
pectos. Por una parte, habfa que concretar las ideas fundamenta-
les sobre la constitucidén del sistema linglifstico mediante el a-
ndlisis de lenguas particulares. Por otra parte, varios conceptos
resultaron ser demasiado imprecisos, susceptivles de diversas in
terpretaciones.™ (25

Bien sea por su relativamente reciente aparicién, o por su
gran variedad de posibles aplicaciones, a partir de los estudios
semibdticos se han creado varias escuelas; entre ellas, destacan
la europea -que comprende la francesa y el Cfrculo de Praga- y
la norteamericana. Cabe adelantar que también empiezae a adquirir
relevancia la forma particular en que la semidética se ha aplicado
en Latinoamérica.

Podrfa parecer gque se ha perdido de vista el estructuralismo,
objetivo central de esté apvartado. No sucede asf., “Se califican
de estructurales todas las investigaciones que han subrayado (ex-
plifcitamente o no) el cardcter sistemdtico y abstracto de la len-
gua, considerando los enunciados individuales como manifestaciones
varticulares, variantes que interesan al 1ingﬂista en cuanto que
estén formuladas en un cédigo, de acuerdo con determinadas re-—
glas.ﬁ (26)_8i se._desvlaza el concepto de lengua fuera del estric
to camvo de la l;ngﬂistlca, e igualmente se toma en cuenta quelos
enunciados individuales;pueden referirse tanto a discursos, como
a manifestaciones culturales: moda; convenciones sociales, etc.,
nos encontramos con que éstos son elementos de significacién; por
ende, pertenecen al campo de la semiética. He aguf, pues, el vinecu

lo de la semidtica y el estructuralismo. "EL objetivo de la Semid
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tica consiste en construir una teoria generzl del signo en todas
sus formas y manifestaciones, sean éstas animales o0 humanas, nor
males o patolégicas, linglisticas o alinglif{sticas, individuales
o sociales., La Semiética es, pues, una empresa de cardcter inter
disciplinario.” (27)

La investigacién semidtica tiene por objeto deslindar, cono-
cer la estructura, el funcionamiento de un campo de significacidn;

en La estructura ausente, Umberto Eco menciona que precisamente

la estructura que se trata de investigar es, antes de realizar la
investigacidén, una estructura desconocida, una estructura "ausen
te*. (28)

El desplazamiento que puede hacerse de los aportes de la lin-
gilistica a otros campos de significacién -terreno de 1la semidtica-

fue abordzdo por Roland Barthes en Elementos de semiologfa (29).

El autor seflala que los principaleg conceptos que la semiética to
ma de la lingli{stica son los siguientes, todos ellos dualess len-
gua/habla; significado/significante; sistema/sintagma; denotzcién/
connotacién. Estos elementos que primariamente se refieren al len
guaje, se han hecho extensivos a todos los sistemas de signos so-'
cialess existe; por ejemplo, una lengua y un habla de la moda, del
disefio industrial, de los ritos mégicos, etc.

Dos conceptos fundamentales en la semiética son signo y cédi-
go. El signo se integra por significante (aquello gue se presenta
a los sentidos ) y significado (representacidn mental gue se tiene
del significante). Los signos habrdn de combinarse de acuerdo aun
cédigo comin, compartido por una comunidad, y asi se forma el men

saje, el elemento de significacidén. Los signos tendrdn tres formas
de relacidns
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1) Sintdcticas Estudia las relaciones de los signos entre sf y la
relacién de un signo con otros, independientemente de lo que
signifiquen;

2) Semdnticda: Estudia la relacién establecida entre el signo y el
objeto designado;

3) Pragm4dticas Estudia la relacién entre el signo y el sujeto que
lo utiliza. (30)

De manera varticular para esta investigacién, de las tres re-
laciones anteriores la mfs importante serd la semdntica, aquélla
que fengloba las relaciones de significado, entre signo y referen
.te.." (31) Ighalmente, entre las aplicaciones del método estructura
lista, la que intex_‘esa destacar en este caso serd la que Se ocupa
‘de 1la informacidén masiva.

Sobre la importancia que la semidtica ha dado a la informaciém

. masive parece haler divergencias; por un lado: "/.../ solamente se
vuede postular el eétudio unitario de los fendmenos si se consideran
las teorfas ¥ los andlisis de la comunicacién de masas como uno
de los capitulos, sin duda uno de los mds importantes, de 1la
semidtica general.® (32) Por otro lado, Miquel de Moragas acévera
que la informacién masiva ha sido, en cierta forma, ignorada nor

~ 1la- semidtica: "lLa ex;ja.nsidn de la semidtica constituye wuno de

_los hitos mds importentes de la investigacién sobre las ciencias
sociales .de los afios sesenta ¥y setenta, Nos sorvnrende entonces con'_é'
tatar 1la voca repercusidn que esta -investigacién ha tenido en el.
campo de la comunicacién de masas y de su cultura,k campo en el gque
estas aportaciones metédicas ¥y trabajos hubiesen podido tener un

rendimiento méximo.” (33)

Efectivamente, como sostiene Miquel de Moragas, la semidtica
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de la comunicacién de masas no ha adquirido todavia un marcado dg
sarrollo, tanto cuantitativa como cualitativamente. Semiética de
12 comunicacién de masas es ™una disciplina que se ocupa del and-
lisig de los diferentes sistemas de signos y modelos discursivos
que constituyen loe mensajes de la comunicacién de masas.® (34 )
Los mensajes masivos no han sido aun objeto de exheustivos andli-
sis semibticos; o, mejor dicho, no se ha procedido en una direc-
cién univoca: se ha procedido de diversas formas -lo cual, entre
otras cosas, respondé a las diversas escuelas que se han formado
al amvaro del estructuralismo-.

La situacién anterior es menos notorias en el campo de 1los
discursos narrativos; al respeéto, s{ se bhan realizado esfuerzos
que han llevado a implementar ya varios modelos de andlisis, bien
estructuradoé y sistematizados. Sin embargo, en los discursos no
narrativos, como es el de la prensa, existe una gran divergencia
entre los métodos propuestos -cuando los hay-. A este reépecto,
los meyores aportes provienen principalmente de los estructuralis-
tas franceses -Jacques Kayser, Violette Morin, entre otros-, quie
nes han desarrollado la técnica de hemerograf{a estructural, que
permite conocer y sistematizar tanto las estructuras manifiestas
-existe aqui una influencia de la técnica de andlisis de conteni
do- como latentes. A pertir del capitulo 4 se exvondrd amvliamen
te 1la técnica de 12 hemerografia estructural..Por ghora, s6lo se
mencionard que, para el discurso de la prensa, los principales
sistemas de signos, en torno a los cuales girard el andlisis, son
los lingiifeticos (texto), icbnicos (fotografias y dibujos) y para
lingil{sticos (encabezados y dem&s elementos tivogrdficos). La

combinacién de ellos, su disecciédn y andlisis, conformard la es-
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tructura del modelo de andlisis -en este caso, un diario-.

Ha llegado el momento de hablar sobre las ventajas y desven-
tajas de tal corriente: el estructuralismo permite una minuciosa
descomposicién de Yos. elementos de un mensaje, una diseccidn de
todas sus unidades; &stas serdn analizadas tanto a nivel denota-
tivo o manifiesto -hasta agui{ llegaria un minucioso andlisis de
contenido funcionalista-, como a nivel de lo connotativo o laten
te. ;Cudl es la ventaja de conocer el nivel latente? La elabora-
cién de los mensajes no es un acto espontdneo o inocente; debe
ser tal que permita un control sobre el receptor. Para ejercer
ese control, deben trascenderse las barreras de lo superficial:
un mensaje difundido a millones de recevtores es -susceptible,
por'lo tanto, de millones de interpretaciones adicion2les. Tales
interpretaciones adicionales -conotacién- son encauzadas o condi
cionedas hasta donde sea posible, y lograr as{ un control mids e-
fectivo. Para ello se recurre al nivel latente. Un andlisis de
cualquier mensaje masivo debe; forzosamente, considerar tal nivel.

Si el estructuralismo se basa exclusivamente en el anédlisis
del mensaje y no de sus condiciones de vroduccién.y divulgacién,
resultarfa un andlisis incomvleto. Existen varias considerzciones
alrrespectoz Analizar sélo el mensaje puede resultar tal veg més

objetivo que centrarse en quienes lo han elaborado. En El sistema

de los peribddicos, Maurice Mouillaud menciona que unz justifica-

cién vpara realizar el andlisis a partir del veriédico mismo es el

hecho de que casi en todos los perigaicos priva el criterio del
veriddico, es decir, la politica del veriddico sobre la persona-
lidad de los periodistas. Resultaria, por tanto, mds real traba-

jar con el periédico mismo y en cierta forma dejar de lado al ve
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riodista. (35)

Al periddico se le puede analizar, desmenuzer, interpretar;
no a quienes lo producen. Sin embargo, el andlisis si seria in-
completo si se toma como un fin y no como un medio. *Una actitud
de andlisis puro, una critica vor la critica, al fin termina en
un liso y llano cotorreo, o lo que es igual, a una critica que
no revierte de ninguna manera sobre la realidad para transformar
la.* (36) BEn la anterior cita, Daniel Prieto expone el principal
defecto de la corriente estructuralista: su hermetismo, su exa-
cerbada inclinacién al andlisis por el andlisie.

Tal actitud se agrava si se considera 1la multitud de crite-
rios y escuelas estructuralistas: de un mismo mensaje pueden re-
alizarse, segin el pais, la época o el investigador, andlisis
ultrasofisticados sin posibilidades de tener una aplicacién préc
tica posterior., Nuevamente se cita a Daniel Prieto: “Utilizare-—
moe sélo aquellos /conceptos semibticos/ que nos hagan falta y
redefiniremos cualquier concepto cuando nos resulte necesario.
No caeremos en la fetichizacién de los recursos seménticos." ( 37)

Fetichizar los recursos semibéticos equivale g suponer que e-
1los por si mismos son autosuficientes, que no requieren un em-
pleo posterior. Para eliminar esta actitud, hay que tomar en cuen
ta que el estructuralismo funciona como un excelente método de eg
tudio: "Lo nuevo consiste [1.;7 en que el estructuraliemo ha des-
pejado el camino para un conocimiento mds vrofundo de uno de los
aspectos de la realidad y se ha creado un instrumento metodolégi

co corresvondiente.” (38)

El mismo Umberto Eco reconoce los valiosos aportes de la co-

rriente estructuralista como método: “Para utilizar correctamente



los modelos estructurales no es necesario creer que su eleccién
estd determinada por el objeto, sino que es suficiemte saber que
ha sido elegida por el método.” (33)

"Es en el mismo centro del texto por descifrar donde se reve
la la necesidad de recurrir mds alléd de este texto." (40) Para
ir més alld del texto habrd que disponer de armas tefricas ade-
més de las estructuralistas; a ello se dedicaré_el siguiente a-

partado.

2.3. El marxismo o las visiones giobalizades

El marxismo, corriente - tedrica y politica a 1la vez, tiene
como principales y primeros exponentes a Carlos Marx y Pederico
Engels. A fines de la primera mitad del siglo XIX, a rafz de las
aportaciones de los economistas cldsicos, Marx y Engels inician
el desarrollo del marxismo. Su mérito fue eliminar el idealismo
y Ia ﬁetafisica imperantes en _las ciencias sociales. Descubren la
esencia para una interrvretacién de la historia humana; implemen-

tan el materialismo histérico y el materialismo dialéctico, ¥

muestran -en base a sus investigaciones-, la crisis inevitable del

capitalismo. (41)
Entre los principales fundamentos de la corriente marxista
se encuentrans

a) La unidad que existe entTé todos los ellementos que conforman la

sociedad; princivalmente, la base econdmica serd la que ejerza
una mayor influencia sobre los demds elementos. Asi, el estudio

de cualguier fendmeno social deberd realizarse sin nerder nunca
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de vista su conexidén con los demds elementos. "La unidad de
las cosas del mundo determina la unidad, en cuanto a objetivos
y metodologfa, en el conocimiento de la naturaleza y de la so-
ciedad, 11.37 Pero junto a esta unidad, en el conocimiento de
los fenémenos sociales existen particulzridades especificas,
que estdn condicionadas por el cardcter de la sociedad comouna
formacién especial -social- que es." (42) Esta interrelacién’
de los elementos sociales es considerada vpor el materialismo
dialéctico.

El estudio de cualquier fendmeno no puede desvincularse de su

"evolucién, desarrollo, de su historia. Este es ya el terreno

del materialismo histérico: "La simple acumulacibén de las cien
cias sociales no es suficiente para proporcionar una idea de
la sociedad como un sistema conjuntado. Por eso, a la vpar que
las ciencias que estudian las esferas, fendmenos y procesos sg
ciales, existe la ciencia que investiga el desarrollo de la so
ciedad en su integridad. GComo método general de las ciencias
sociales marxistas y método de transformacién de la sociedad,
figura el materialismo histérico.” (43)

Si las anortaciones tedricas del marxismo no son nada despre

ciables, de igual importancia as la faceta politica de esta co-

rrientes "El andlisis que Marx ha hecho de la sociedad cavpitalis-

ta es, pues, esencial. Su estatuto es complejo, puesto que aspira

a la vez a proporcionar un estudio tan preciso como sea posible

de esa sociedad, a gdevelar su cardcter privilegiado, a determi-

nar los medios que la transformardn y que hardn desaparecer la

inhumanidad. Por ello se entremezclan investigacidn cient{fica y

toma de posicién volitica.™ (44)
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No es casual el cardcter politico del marxismo. Un andlisis
concienzudo de la sociedad pone de manifiesto las hondas contra
dicciones que la caracterizan, la explotacién de que son objeto
quienes, para subsistir, venden su fuerza de trabajo; asimismo,
exoone la inevitable desaparicién del capitalismo merced a sus
inherentes contradicciones. Tras estos resultados, el marxismo
no ouede permanecer neutrél, no hay alternativa., "En medio dela
crisis de las ciencias sdciales, las nuevas corrientes estable-
cen una relacién estrecha entre la invesfigacidn y la politica.
Ya no se considera imposible deducir de las leyes que rigen los
procesos sociales ¥ prever cient{ficamente lo que hay que hacer,
para hacerlo en funcién de las necesidades humanes /..o/" (45)

Cuando el marxismo emprende esa campafia en pro de "las nece
sidades humanas", cuando pone de manifiesto las contradicciones,
cuando hace manifiesto eu cardcter politico no hace mds que poner
de relieve ques */.../ muchas contradicciones del sietems son
simplemente diversos modos de manifestarse la contradiccién fun
damentals la que existe entre.la forma vrivada de apropiacidn de
la produccién ¥y de sus medios y la forma social de efectuar la
oroduccidén misma." (46)

Desde los inicios del sistema capitalista, bacado en la vro-
piedad privada sobré los medios de explotacidn, ha imperado 1la

- injusticia para la mayorfa. Injusticia encublierta a través de me
canismos sociales como-la enajenacidn o -érdida de la conciencia
provia. Asf pues, el ectudio de fendmenos tales como la violencia,
el aicoholismo, la nrostitucién, etec., deben buscar su fundamento
en la estructura econdmica. .

La investigacién marxista sobre la informzcidn debe, necesa-
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riemente, tomar en cuenta la base econdémica. Existe, ademds, otro
factor clave, consistente en el cardcter de los medios de informa
cién manipulados por la clase en el poder: "La comunicacidén de MQ'
gas constituye un caso especial de vroceso de comunicacién, endon
de la intencidén de actuar sobre el receptor, de persuadirle, es
evidente. No obstante y con resvpecto al receptor, la concienciade
estar recibiendo mensajes esvecialmente destinados a actuar sobre
ellos viené, aungue & distintos niveles, mediatizada por la exis-
tencia de indicios que disimulan esa intencionalidad." (47)

Los medios de informacidn, merced a la evoluciédn de la técnica
se han convertido en elementoé indispensables vara la clase en el
poder, sobre todo cuando ésta busca manipular los comportamientos
de 1la mayorfa: "/.../ ha cambiado el manipulador y acaso los pro-
‘cedimientos de manipulacién o su sentido, pero persiste la manipu
lacién y el control, como un ejercicio_autoritgrio,Val proseguir
la previa escisidn entre el Estado y el pueblo, 2l asumirse como
realidad sustantiva del Estado su realidad formal, al admitirse
como condicién de existencia social la enajenacién general de los
hombres,,la situacién en que los hombres se han hecho ajenos en-
tre sf.* (48)

La informacidén masiva, tal como se conoce en la actualidad,
obedece a la evolucidn y canbios sufridos a través de la historia
de la sociedad., Aunque de aparicién relativamente Treéciente -—-si se
le compara con otros elementos de la suverestructura- ha adquiri-
do un pavel de importancia: "El sistema de comunicacién social, en
todo caso, desempeiié un pavel clave en los esfuerzos vara dar un
tratamiento apropiado a este juego de contradicciones.® (49)

El investigador, cualquiera que sea el elemento del proceso de
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informacién en cue concentre su interés, no vuede olvidar que los

emisores, el cédigo o los recevtores noseen en el presente carac-

terisficas determinadas y conformadas vor la evolucién histérica,

Por ejemplo, si centra su atencidn en.el lenguajes »/ .../ en nin-

gin caso el aprendizaje individusl del lenguzje dentro de una len

gua congistié en la produccidén de los inetrumentos de los que ca-

da lengua hoy consiste; se cumplid gocialmente a. través de decemas
o centenares de milenios, y ser{a totalmente absurdo que pueda ser
cumplido nuevamente por un solo individuo.® (50) As{ pues, el len

guaje, mejor dicho,el habla que se encuentra presente en un mensa

je no es producto individuz2l de un eamisor o de un codificadors: es

el resultado del esfuerzo conjunto de miltiples experiencias huma

nas. "En el habla comin se expresa el hecho de que el lenguaje,sz

tisfaciendo necesidades sociales, es un instrumento no ya del in-

dividuo sino de la sociedad.® (51)

El andlisis marxista de la informacidn no wuede dejar de lado
el contexto:"Es la relacién del hombre con los signos comprendidos
en su surgir primero lo gue se convierte en objeto de investiga -
cidn; ya no se vregunta exclusivamente quién emite (individuo o
gruno), en oué tiemno, en qué lugar, en beneficio de quién, sino
cudl es la relacién del emisor con los signos que utiliza y que
nuede haber -ereado-con todo conocimiento de causa.” (52)

La informacién serd visualizada como un oroceso en el cual
los emisores persiguer primordialmente manimilar a los recevtores;
el mensaje transmitird contenidos que ayuden a tal fin. No se wue

de concebir, en este caso, un empleo neutral del lenguaje, un ha-

bla sin intencién. "“Como repetidor de modelos obligatorioc o suvra—

versonales, el obrero lingifstico se halla en la situacién de no
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saber qué hace cuando habla, de no saber nor gué habla, cémo ha-
bla y de pertenecer a procesos de produccién linglifstica que lo
condicionan desde el principio, que lo obligan a ver el mundo de
una manera determinada y que le dificultan el trabéjo original o
simplemente distinto.™ (53)

La investigacién marxista no puede desligarse de la estructu
ra econdmica que condiciona los fenémenos sociales. Eesto de nin-
guna menera elgnifica que los aspectos no econémicos carezcan de
importancia o que todos ellos puedan explicarse s88lo a través de
la estructura econémica o de la correspondiente superestructura
-elementos de la formacidén social-, "La categorf{a formacién so-
ciel es el uUnico instrumento de andlisis que permite ubicar to-
dog los feanenos dentro del contexto social qué los enmarca ."(54)
La cita anterior, no carente de verdad, vuede llevar a procedi-
mientos erréneos; se toma a la formacién social como nanacea de
la investigacién,

Otro procedimiento erréneo, afin al anterior, es realizar
s6lo investigaciones de tipo econémico para llegar a comprender
la informacidén: ”Puesto que los medios de comunicacién masiva
devenden de la publicidad, es preciso partir del andlisis del
origen y funcién de ésta en la dindmica capitalista para poder
comprender, a su vez, el desarrollo de dichos medios de comuni-
cacién.® (55) Es cierto que los medios de informacién y la pu-
blicidad estdn estrechamente ligados; sin embargo, no todo lo
que transmiten tales medios es publicidad. Por tanto, no se oue
de suponer que el andlisis de un fendmeno desate una reaccidn en

cadena que traiga a la luz la naturaleza de toda 1la sociedad T
su funcionamiento,
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Bn gran parte, la situacién anterior obedece a la confusién
entre método de investigacién y método de exposicién. El provio
Marx explica la diferencia: "Ciertamente, el modo de exposicién
debe distinguirse, en lo formal, del modo de investigacién. La
investigacién debe apropiarse pormenorizadamente de su objeto,
analizar sus distintas formas de desarrollo y rastrear su nexo
intermo. Tan sélo después de consumada esa labor, puede exvoner
se adecuadamente el movimiento real. Si esto se logrz y ce lle-
ga a reTrlejar idealmente la vida de ese objeto, es posible que
al observador.le ~parezca estar ante una construccién avrioris-
tica." (56)

Para aplicar con propiedad el materialismo histérico y el ma
terialismo dialéctico es imprescindible conocer a fondo el obje-
to de estudio. "La aplicacién de la dialéctica materialista a in
vestigaciones concretas es un proceso creador, que exige conocer
profundamente el probleme en cuestién y tener en cuenta sue ras-
gos especi{ficos.® (57) Ninguna ciencia puede explicar de maners
aislada a la sociedad; como tampoco el estudio de la base econé-
mica de la sociedad pyuede hacer prescindibles a las otras cien-
cias: "Ni la psicologfa, la socieélogia, la antrovologfa o la big
1ogia humana pueden aisladamente explicar de forma total 1la ac-—
cién humena, y ninguna de estas disciplinas puede reducirse a
cualquiera otra de ellas.” (58)

Cada fenémeno .cociat, durante la etana de investigacién, cong
tituye una estructura -la cual redne los reguisitos sefalados para
la misma en el apartado anterior-. "El vrincivio de la investiga;
cién de la estructura no sélo no le es extrado al marxismo, =ino

que estd contenido direct~mente en sus supuestos metodoldgicos
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vrevios." (59) Conviene aquf mencionar a Lucien Goldmann, quien
ha estudiado ampliamente el concep»to de estructura eignificativa,
a la cual define como "el principal instrumento de investigacidn
y de comprensién de la mayorfa de los hechos humanos pasados Yy
presentes.® {(60) Para el estudio de un fenémeno social, éste se
afela en una estructura, la cual serd significativa en cuanto re-
mita a comprender, a su vez, el funcionamiento de otros fenémenos.

El cardcter poli{tico inherente al marxismo ha llevado, en mu-
chos casos a aplicaciones e internretaciones dogmdticas, a consi-
derarlo un arma tan valiosa que no posee limitaciones. De hecho,
en la etapa de exposicidén es -al menos para sociedades como la nues
tra, donde imperan las contradicciones-~ imprescindible, Sin embar-
g0, para la'investigacidn, el marxismo no pierde -y si gana- con
la ayuda dz otras corrientes, por ejemplo, el estructuralismo.
"No es necesario hacer de Marx un estructuralista, sino que basta
sefialar inequivocamente que Marx y Ingels tenfan ideas perfecta-
mente claras acerca de la complementaridad de los andlisis gené-
tico y estructural.® (61)

En el siguiente apartado se proponen los aspectos tedricos a
considerarse en una investigacién sobre informacién, necesariamen

te adscrita a nuestra sociedad.

2.4. Texto y contexto en la investigacidn

Una vez expuestas las principales corrientes que orientan las
investigaciones sobre informacién, se hard una sintesis de las mis

mas y se expondrdn los fundamentos tedricos que regirdn a esta in



vestigacidn.

En Retdérica y manivulacién masiva, Daniel Prieto clasifica las

actitudes asumidas por los comunicédlogos:

a) avocaliptico-negativa: sostienen que ya nada se puede hacer con
tra el sistema y sus medios de informacién;

b) hipercriticas: suponen que la solucién es tan sencilla como ex-—
traer de la mente de los dominadbs unas cuantas ideas negativas,
algo asi como una eliminacién automftice de la enajenacién;

¢) integradora: acentan felizmente al sistema y = sus medios;

d) critico—realisté: analizan una situacién concrefa y trabajan a
vartir de la misma para transformarla vprecisamente desde
dentro. (62)

No estd por demds mencionar que la presente investigacién
tiene como objetivo colocarse en la Yltima actitud. Si se busca
lograr un cambio en la sociedad, éste no podr4{ eliminar de golpe
las antiguae estructures sociales, ni la enajenacidn que se ejerce
a través de ellas.

Los medios de informacidn representan elementos vitales en la
pervetuacién del siétema; tal éunci6n ha motivado que se perfeccio
nen las téenicas de control. Ademds, no son mds que instrumentos
cuyas vittudes o defectos -—contrario a lo que sostienen los fun
cionalistas— no son méds que de quienes los manejan. Si se retoma la
propuesta de un cambio social, debe quedar claro que, lejos de
destruir lo ya existente, es mds conveniente emplear aquellos ele
mentos implementados y perfeccionados por 1la clase dominante; cla
ro estd, con otros objetivos.

Para cumvlir los puevos objetivos, resulta imprescindible co-—

nocer aquello de lo cual se podria disponer. Por otra varte, no
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es necesario esperar una revolucién total pare lograr un empleo
alternativo de los medios de informacién; desde ahora, y de ma-
nera paulatina, se puede dar & los medios de informacién -aun
cuando estén en manos de la clase dominante- un uso alternativo.
Para ello —es necesario insistir- habréd que conocer cémo funcio-
nan, cémo se estructuran sus mensajes, qué ellementos retéricos
pueden detectarse en sus contenidos.
El andlieis de los medios tiene distintas vertientes: ‘
a) Centrarse en el mensaje, la forme en que estd elaborado, los
elementos y cémo se combinsang

b) Analizar a los emisores, descubrir sus intereses econémicos,
su conexién con las estructuras de poder;

¢) Enfocarse en los receptores, conocer qué les lleva a consumir
y aceptar un mensaje como verdadero, cudl es la influencia de
la informacién masiva en su conducta.

Asf{ sucesivamente, cada uno de los elementos que integran el
proceso de la informacién puede representar la parte primordial
de andlisis.

Si se elige para el andlisis 1la primera de las tres opciones
sefialadas, la muestra elegida conformard una totalidad{ sin em-
bargo, si la investigacién pretende ser cientifica, deberd "des
cubrir los elementos que componen cada totalidad y las interco-
nexionee que explican su integracién."™ (63) Para lograrlo, la
investigacién no puede darse el lujo de rechazar corrientes de

investigacién a priori, sin considerar si pueden serle de utili

dad. Tel eg el caso del funcionalismo, al cual se le relaciona
casi inmediatamente con la visién de los paises capitalistas so-

bre la informacién., No obstante, al rechazarlo, el investigador



perderfa la posibilidad de emplear el andlisis de contenido -de
origen funcionalista-, que resulta, para la primers etapa, una
excelente herramienta vara cuantificar los elementos que integran
el mensaje.

Princivalmente en sociedades en vias de desarrollo como la
nuestra es mds apremisnte el andlisis concienzudo de los medios
de informacién; como ya se ha dicho, el grado de dominacidén que
ejercen las sociedades imperialistas es muy alto: "“Contra la a-
ceptacién sumisa de patrones ajenos propvonemos el anéliéis dé
los mismos vara sacar de ellos 1o que mejor nos convenga.® (64)

Tal andlisis concienzudo debe cuidarse de incurrir en un a-
pego desmesurado a2 una sola corrientes podrfa llevarle a apre-
ciaciones falsas o a investigaciones descontextualizadas. Por
ejemplo, la mayorfa de los funcionalistas suponen que el andli-
sis consiste en la exaltacién y la admirascidn constantes ante
los avances de la técnica, patentes en los wmedios masivos. Entre

" los estructuralistas hay quienes sostienen que la-investigacidn se
agota en el andlisis meticuloso del mensaje. Por dltimo, algunos
partidarios del marxismo defienden la idea de que el andlisis de
cualquier medio de informacién debe realizarse dnica y excldsivg-
mente a partir de la formacién social; que ella basta y sobra.

Sin embargo, las posturas anteriores, por fortuna, cuentan con
excencioness aquéllos que insisten en prestar importancia tanto
al texto como al contexto.

*Ta difusién de . una cierta actitud critica ha llevade
Yy lleva a todo tipo de acuseciones y de interpretaciones realmente
endebles. Sin un minimo de andlisis se pretende descalificar 2 un

mensajel " Se explica directamente el texto por el contexto y se
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pretende que con eso se ha terminado la discusién sobre algin pro
blema de comunicacidén /.../ Antes de pasar al contexte, & los fac
tores sociales, econdémicos, poli{ticos, que determinan la existen-
cia de un mensaje, es preciso agotar al médximo las posibilidades
de interpretacién de un texto. El error de buena parte de la in-
vestigacidén es que se queda en la creencia de que con el texto pue
da darse por terminada la problemdtica. El error de la critica a-
presureda es que con el contexto puedo explicarlo todo." (65)

En gran parte, las deficiencias en la investigacién obedecen
a posturas dogmdticas de no aceptar mis que una corriente, postu-
ras que se reflejan principalmente en el método Seguido para cada
investigacién. El debate entre estructuralistas y marxistas se
ejemplifica.en la siguiente citas "Uno de los terrenos en que mg
nos se entienden lingiiistas y sociblogos es el método, en especial
en 1o que se refiere al problema de la recoleccidén de los datos y
de su utilizacién e interpretacién.® (66) Unos a otros critican sus
respectivas posturass "Los sociélogos, en genersl, reprochan a los
lingiistas su superficialidad metodoldgica: tosquedad en las téc-
nicas de recoleccién de los materiales; -dignorancia culpable de la .
estadistica; ingenuidad de seleccidén cualitativa y cuantitativa de
datos [:.,7 que‘proceda a menudo por intuicién y en forma2 imvresio
nista y anecddética. A su vez, los lingllistas se muestran méds bien
escépticos frente a la preocupacién 'objetivista' ‘exasperzda de la
metodologia de las ciencias sociales.™ (67)

Descartar de antemano corrientes de investigacién, equivale a
la postura funcionalista de fetichizar a los medios masivos. En
este caso, se atribuye a la corriente de investigacién de una vpe-

ligrosidad que, por sf{ sola, jamis podrfa ejercer.
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Si un mensaje se integra por un conjunto de signos, estructu-
rados conforme a un cédigo comfn, es evidente que a través del es-
tructuralismo, es decir, de la semiologfa, serd mejor el conocimien
to del contenido del mensaje. Principalmente del contenido latente,
pues del manifiesto -como se mencioné antes— da cuenta la técnica
del sndlisis de contenido,

El estructuralismo, la semiologia,_ son técnicas, medio para
llegar a algo: un mejor conocimiento del mensaje., "Ciertas téc-
nices estructuralistas [:.;7 vueden, en tanto que técnicas, ser
utilizadas en sentido marxista /.../ Pero, una vez emvleada la
técnica de bisqueda estilfistica, formalista o.estructuralista, es
deciry desuvués de haber reconstruido la estructura interna de
la obra, no’ habremos hecho sino sentar las premisas para su conoci
miento intezral." (68)

El que & través del andlisis de un mensaje dominante se llegue
a una aproximacién en el conocimiento de una porcién de la realidad
revresenta la interrelacidén dialéctica entre todos 1los elementos.
sociales, En el caso de los mensajes difundidos a través de 1los
medios masivos, aquéllos obedecerdn a condiciones y necesidades de
la clase en el voder, Al analizar el mensaje, serdn develados una
serie de signos cuye combinacién y seleccidn, la semantizacidén que
a través de ellos se hace de un fragmento de la realidad, no serd
un acto espontdneo. Mediante el andlisis del mensaje surgird la
vosibilidad de leerlos como un discurso social, "ya que es una de-
terminada socialidad la que le inocula esa forma 21 sentido.” (69)

La semiologfa no se agota en s{ misma. Luis Prieto lo exoplica
cuando seflala: "El propésito de la semiologia no es, vor suvuesto,

construir las identidades que se derivan de una prictica dada, sino
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explicar las identidades que encuentra ya construidas por un sujeto
a través de la exvlicacién de la prdctica sobre las que se han ba-
sado."™ (70)

Asi puee, a través de la investigacidn se pretende explicar y
comprender la seleccién y combinacidn de signos presentada en un
mensaje, prdctica que necesariamente se encuentra inmersa en una
gituacién real. Se pondrd énfasis en la relacién semdntica de ta-
les signos., La semdntica se encarga, vrecisamente, de la relacién
de los signos con la realidad, con los hechos, los objetos a 1los
cuales representan. "Lo semdntico designa el modo de significar
oropio del discurso, de la frase, y con la frase abandonamog el
dominio de 1és relaciones formales para entrar en el dominio pro-
pio del sentido, esto es, el de la referencia al mundo y al suje
to.™ (71)

De acuerdo a2 los objetivos propuestos, la investigacién debe
tomar en cuenta el proceso histdérico que }e antecede; en este ca
s0, el andlisis de una manifestacién especifica del periodismo ag¢
tual debe nacer una revisién de la historia del periodismo en nues
tro pafs. Ello ayudard a comprender mejor el funcionamiento y la
vrdctica imperantes. Tal revisién histérice serd el tema del si-

guiente capitulo.
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3. EL PERIODISMO EN MEXICO

Para comuvrender cualguier manifestacién concreta de actividad
periodistica actual, hay que partir de los antecedentes de la evo
lucién sufrida por los medios de informacién, especificamente en
lo que concierne al periodismo. Este paso permitird que la inves-
tigacién se acerque a las vremisas sefialadas por_el estudio del
texto y el contexto de larinformacién (gzg. supra. cap. 2+4.)

En el primer apartado se ofrecerd una visién del veriodiesmo a
través de la historia de México, lo suficientemente breve para no
abrumar al lector con datos y fechas, que ademds de ser diffciles
de retener son menos esenciales que los aspectos sociales que los
determinan; en nuestro pafs, al igual que en todos, prensa y socie
dad no vueden estar desvinculadas. El segundo apartsdo abarcard un
vanorama general del periodismo en nuestro pafis; posteriormente se
examinard el caso concreto de la prensa sensacibnalista. Por dlti

mo, se hard la presentacién de Ovaciones, 2a. edicidén, diario re-

presentativo de la prensa sensacionalista y objeto central de esta

investigacidén.

_3.1. Evolucién de-la orensa en México (1)

Varios autores-coirneiden en que todo gmpgzé cuando el arzobis
po Pray Juan.de Zumdrraga, alrededor de 1537, introdujo la impren-—
ta a México. Desde ese momento finalizé en la Nueva Espada el im—
perio de la comunicacién oral, que hasta entonces dominaba 1la

incipiente comunicacién masiva. A partir de entonces, cuzndo vocos
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aflos antes este pais habf{a sido conguistado, la tecnologfia se a-
brié vaso en materia de comunicaciones. Acarecisron las hojas vo-
lantes; los viajeros que venfan de la Nueva Espafla se convirtieron
en los primeros corresponsales. La primera hoja volante que apa-
recié la publicé, en 1541, Juan Pablos; el asunto, un temblor en
Guatemala (Al parecer, ya desde entonces se comenzaba a perfilar
lo que mds tarde seria la -rensa sensacionalista).

Casi 200 afios después de introducida la imprenta, se publicé

el primer periédico: Gaceta de México y Noticias de Nueva Espafias;

su redactor y editor fue Ignacio Castorena y Ursda. Por ello, a
este personaje se le reconoce como sl vadre del periodismo mexica
nd. A partir de este primer periédico, y hasta principios del si-
glo XVIII, la elaboracién de periddicos fue artesanal, mediante
1la impresion manual. No existf{an, por otra parte, las funciones
delimitadas para los periodistas de la época; adn no se nrecenta-
ba la divisién del trabajo. Un périodista era tanto redactor como
editor, reportero o incluso corresponsal. L,os temas predilectos
eran las narraciones de los viajeros de tierras lejanas, los su-~
cesos espectaculares y atroces, ¥y, aunque en menor grado, noti-
cias clent{ificas y culturales.

No es de eitraﬁar que el periodismo no sufriera cambios consi
derables en casi dos siglosg otro tanto subsistia en el pafe: la
dominacién espafiola habfa durado también largo tiempo. Sin embar
go; se avecinaba el cambio. Por un lado, el proceso de industria-
lizacién a nivel mundial habria de ejercer su influencia en México;
por otro, comenzaban a gestarse las ideas que serfian predmbulo de
la Independencia, ¥y que muy pronto encontraron eco en los rudimen

tarios medios de informacién.



60

La temdtica del periodismo sufrié una imvortante trensforma-
cién: ahora ers especizlmente atrzctiva la divulgacidn de ideas
revolucionarias, fenémeno que cobreba gran trascendencia a ni--
vel internacional. Quienes acandillaron el movimiento indenenden
tista tuvieron muy en cuenta el poder movilizador que nuede ejer

cerse a través del periodismo. Hidalgo,en El Despertador America-

no, losré dejar testimonio de los principales objetivos de 1la

lucha. Otro tanto hizo Morelos con El Correo Americano del Sur.

No sirvieron sélo como un medio de proselitismo; también desempe
flaron una labor informativa: cubrien y describfan sucesos de gue
rra. Ya para entonces, el pgromedio de tiraje en un periédico erz
de 500, los mayores llegzban hasta 2 mil ejemplares. También el
bando contrario a la Independencia recurrié al poder movilizador
del periodismo. El periodismo en Xéxico hab{a adquirido la ténica
que le caracterizarfa durante varias décadas: fungir casi exclu-
sivamente como elemento politizador. A través de sues vdginas se
expusieron propuestas para abolir la esclavitud, exigencias de le
altad hacia la corona, se condenaba o alababa a cuienes encabeza-
ron la Independencia... A través del periodismo se ejercfa la org
paganda para reclutar partidarios de uno u otro bando.

A partir de entonces, el veriodismo en México revresentabalos
intereses-noliticos de los diversos grupos: monaraoufa o repiblica,
repiblica federal o unitaria, liberalismo o conservadurismo. Duran
te la Repiblica, el periodismo adquiere un matiz que le harfa des—~
tacarse: se combinen en &1 ctanto lz polfitica como la literstura;
los peribdicos, a la vez que daban cabida a distintas banderas po
1{ticas, enriquecfan su contenido con colaboraciones de distingui

dos intelectuales. Entre los periddicos destacados de la évoca ce



encontraba, vor ejemvlo, El Correo de ¥México, editado por Ignacio

Ra&irez, Guillermo Prieto e Ignacio lanuel Altamirasno, destacados
ideélogos y voliticos. A la muerte de Judrez, en las vrimicias de
lo que mds tarde serfa el vorfiriato, surgen imovortrsntes oeriédi-

cos obreros: El Hijo del Trabajador, La Abeja, La Huelga, El Des-
heredado.

En los nrimeros afios del porfiriato, la libertad de orensa era
ordcticamente irrestricta; sin embargo, en la Yltima década del
siglo vasado, los veribdicos ovositores al régimen comenzaron a ser
censurados. El periodismo paulatinamente dejaba de ser una activi-
dad independiente, pues el gobierno tomaba en sus manos el finan-
ciamiento de la orensa; con ello, ésta comenzéd a burocrztizarse.

Desde los primeros afios de este =iglo comenzd§ a hacerse evi-
dente la inconformidad hacia el vorfiriato. El veriodismo no se man
tiene al margen de tal situacién. En 13900, los hermanos Florec Ma-
gén vuBlican Regeneracidn, semanario que nrimero fue de tino juri-
dico y desvués se convirtié en una publicacién de combate,

Cuande en 1910 estalla el movimiento armado, las facciones en
vugna recurrieron al voder volitizador del neriodismo. Desouée que
Madero sucede a Borfirio Diaz en la vresidencia, y durante la déca—
da 1910-1920 -caracterizada por enorme inectabilidad volitica, con
una sucesién constante de los detentadores del poder-, el veriodis-—
mo contribuyé a acaudillar y defcnder una y otra poétura. Exist{a
una prensa a favor de badero, otra en contra; Carranza se oromun-
cia contra Huerta a fin de reivindicar 1la Constitucién: La Remibli-

ca, El Progreso, La Voz de Sonora, El Paso del Norte y muchos mds

tendrdn tendencia constitucionalista. A nartir de la escicibn entre



62

carrancistas, zapatistas y villistas aparecen verifdicos que defien
den o atacan a tales bandos. Al ser reconocido el carrancismo como
tendencia oficial, la prensa carrancista -constitucionalista~- ten
drd cardcter oficial.

_ Surgen en plena Revolucién periddicos de circulacién diarie
que a la fecha ain no son publicados: en 1916 sale EL Universal; le
sigue Excélsior, cuyo primer mimero gparecid en 1917. La inestabi-
lidad polftica de la Revolucién se ve truncada nor Plutarco E. Ca-
lles, quien se autonombré Jefe Mdximo de la Revolucién, t{tulo en
parte apegado a la verdad pues suvo controlar y sacar partido a la
cadtica situascién post-revolucionaria. Tal situacién de aparente
calma, de consolidacidn, se refleja en la prensa. ﬁsta pierde en
gran parte la libertad de expresidén que la caracterizaba, 1lo
cual permitfa a los diversos grupos polfiticos contar con un arma

en igualdad de circunstancias. Poco a poco se darfa mayor impalso

a la orensa oficial; en tanto, seria caaa vez més cemsurada la
prensa de los pequefios bandos.

La prensa oficial, precisamente por gozar de mds oroteccién,
gse fortalece. Aunque los peribdicos posean diversos nombres, sus
objetivos se perfilan hacia wuno comin y casi vnico: perpefuar el
_8istema, perpetuar la permanencia en el poder de la clase que lo-
-gra colccarse;“fras'la contienda revolucionaria, al frente del go
bierno. Una muestra de tal consolidacién y unién de intereses es
que en 1922 se crea eI Sindicato de Redactores-y Empleados de la
Prensa, que todavia continda vigente, bajo el nombre de Sindicato
Nacional de Redactores de la Prensa.

A través ael periodismo de este siglo vuede seguirse la ten-

dencia observada -por el gobiermo. Por ejemplo, alrededor de los
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afos de 1924-1929, los periddicos se convierten, en su mayoria,
en enemigos del catolicismo. Habrd que recordar gue en esta épo-
ca, cuando Calles se encontraba en el'poder, el gobierno inicié
varies campafias de persecucién religiosa.

Las caracteristicas técnicas de prodﬁccién también tuvieron
injerencia en los destinos del periodismo: al contar con maqui-
naria cada vez mds automatizada y rédpida, se incrementa, l6gica-
mente, eltfiraje dé los diarios; lo mismo sﬁcede con los lectores.
El periodismo como industria registré una creciente divisién del
trabajo: las especialidades fueron méds diferenciadass; desde el
fotdgrafo, corrector de estilo, prensista, formador, reportero...

Otro hecho que conviene registrar, pues ilustra el control
que el gobierno puede ejercer sobre la actividad periodistica, es
‘la creacién, en 1935, de Productora e Importadora de Papel,S.A.,
(PIPSA), organismo estatal que se encargaria, a vartir de enton-
ces y de manera exclusiva, de la distribucién del papel periébdi
co consumido por diarios y revistas. Aunque a través de tal me-
dida los orecios para la adquisicién de papel destinado a perif
dicos y revistas disminuyeron considerablemente, no debe perderse'
de vista que cdﬁ ello el gobierno logra ejercer efectivo control
sobre el periodismo.

' A la fecha, sigue vigente el motivo que inspiré la creacién
de PIPSA; en el aflo de 1968, durante el régimen de Dfaz Ordaz,
el.decreto que ampars la existencia de este organismo fue prolon
gado por treinta aios mds. Por Yltimo, la existencia de un orga—
nismo-como PIPSA resulta muy conveniente para el blogque formado
por la orensa oficial: le asegura proteccién, vor oarte del go-

bierno, en contra de las actividades periodisticas al morgen de
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la tendencia oficial.

También durante el gobierno de Cdrdenas surge otro hecno de
interés para la historia del periodismo: se crea el ya desacare-
cido Departamento Auténomo de Prensa y Publicidad, que hebria de
constituir el antecedente ae las actuales oficinas ae orensa. A
través de este lDevartamento se centralizaba toda la informacidén
oficial. Posteriormente, con Avila Camacho, se crea la Direccién
General de Informacidén, devendiente de ltSecretaria de Gobermacién,
que tendria -como objetivo centralizar la informacién. Durante el
perfodo de Alemén se establecié un departamento de prensa vara
cada denendencia de gobierno. A la fecha, es éste el sistema que
se sigue y el cual permite al gobierno elaborar dfa a dfs una ver
sidn aproximada de la realidad que convenga a sostener su imagen;
en tal funcidn, la prensa oficialista ofrece gran ayuda.

No seria exagerado afirmar que,a lo largo de la historia, el
periodismo ha constituido un elemento vital, capaz de movilizar o
reorimir a grandes grupos; todo ello, claro estd, en funcidn de
los intereses de quienes detentan la propiedad. "La propiedad del
periédico no la ostentan los que lo hacen, sino los que lo vagan
(que no son -conviene deslindar bien el terreno- los que lo com-

pran-en el gquiosco).™ (2)

3.2. Panorama actual del periodismo

Tras la resefia histérica de la actividad periodistica en nues
tro vafs, se ofrece un panorama sobre la situacién actuai del ve-

riodismo. Ello con el fin de conocer el 4rea en la cual se halla
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inserto el caso especifico motivo de esta investigacién.

La primera dificultad para obtener informacién sobre la acti-
vidad periodistica consiste, Bésicamente, en que ge trata de una
actividad que evolﬁciona vertiginosamente. Sobre todo en la Ciu-
dad de México, el alto Indice de creciniento repercute en el nime
ro de periddicos y la circulaciénde los mismos, se trata de una
eituacién altamente variables en el periodismo todo sucede a pa-
sos acelerédbe. En menos de veinticuatro horas un periédico puede
aparecer o desaparecer, o bien incrementar o disminuir la circula
¢ién. Por estos motivos, casi no existe informacién al dfa que a-
porte datos altamente confiables.

Ademds, "es parad§jico, pero no sorprendente, el que los 'érga
nos'pdblidos de informacién” se aferren a una privacidad o a una
simulacién tales que impiden confiar racionalmente en la veraci-
dad de los escasos datos que dan a conocer sobre si mismos." (3)
Lo cual es compremnsible, puesto que, como se ha mencionado, los
peribdicos -contra 1o que pudiera pensarse-, no se apegan siempre
y completamente a la realidad; por extensién, el tratamiento que
dan a las noticias lo aplican a su ndmero de circulacién, émpléa—'
dos, reporteros, etc.

Por estos obstdculos, entre otros, este apartado no consistirs
en informacidn estadistica precisa; el objetivo es la presentacién
somera del periodismo a la luz de la realidad local en informaciém
limitada a la Ciudad de México.

ih la Ciudad de México circulam peribdicos y revistas diferen
ciados, en primer lugar, por la frecuencia de su aparicién: diarios,
semanarios, quincenales, mensuales y aun semestrales y anuales, Los

principales diarios matutinos -su importancia estd clasificada en
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base al tiraje- sons La Prensa, Excélsior, Novedades, Unomisuno,

Diario de México, El Dia, EL Heraldo de México, El Nacional ,

El Sol de México, Esto, Ovaciones; el contenido es de informacién

general, econémico, nota roja, deportivo. Existen, ademds, 1los pe
riédicos vespertinos, de ellos se hablard en el siguieﬁte apartado.

Todos los diarios principales requieren de organizaciones for-
males complejas, se dirigen a pdblicos amplios, su contenido estd
abierto a todos, su pdblico es heterogéneo, preténden llegar simul
téneamente a gran cantidad de personas, distantes a las fuentes y
distantes unas de otras, y mantienen una relacién impersonel entre
el emisor y el pﬁblicd. (4)

El objetivo bdsico de un periddico debiera ser informar; sin
embargo, la realidad muestrz2 que los objétivos se enfocan hacia o
tros destinos: "Una vez cubierto el objetivo vara el que fue fun-
dado, el periédico permanece y se mantiene normalmente por el aug
picio gubernamental en dinero o en especie /.../ Surge un segundo
momento politico que o lo revitaliza o lo convierte en perifdico
de segundo orden /.../ Una tercera posibilidad es que permanezca
en simbiosis con algdh,grupo econémico qﬁe lo mantenga como una
empresa mds o como su tribuna para protestar o presionar ante al-
guna contradiccién secundaria con el aparato burocrdtico.” (5)

De la cita -anterior se desprende que los periédicos poseen,
ante todo, el cardcter de una industria en la que la mercancia fa .
bricada serd la opiniéa-piblica, la realidad; empresas Qué ten-
drgn un doblé cardcter: im§or€an01a desde el vunto de vibta eco—
némico e importancia politica. '

De esta situacién da cuenta la cita siguiente: "La mayor parte

de las empresas periodisticas de México son, antes que nada, nego
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cios destinados a obtener ganancias o poder politico, en vez de
instituciones dedicadas a servir a la comunidad. As{, puestas a
elegir entre la libertad de empresa y la libertad de prensa, las
compaifas period{sticas optan por la primera..." (6) .

Basta observar superficialmente un periédico para comprender
en qué consiste el cardcter de empresa econémica que hay tras de
ellos: existe, en la supefficie de casi todos los diarios, una
porcién no'ocupada por noticiaé o informacién, sino por simple y
llana publicidad. El cardcter publicitario se encuentra también
en el contenido supuestamente informativo, donde se apoya o promo
ciona a diversas empresas de la iniciativa privada. Lgs empresas
periodisticas se ven en la "obligacién de hacerlo porque de la
iniciativa privada proviene el grueso .de sus anuncios." (1)

Existe, generalmente, una conexién muy estrecha entre una em-
presa periodistica con algin o algunos grupos de poder econémico
o politico; ellos "ejercen en cada diario una influencia particu
lar de acuerdo al tipo de participacién /.../ la cual va desde la
propiedad del periédico mismo, nasta una influencia ocasional en
un conflicto determinado."™ (8)

Una forma de entender mds claramente el problema consiste en
conciderar que los periédicos pueden organizarse de dos formas disg
tintae: sociedad anénima y sociedad cooperativa. En sociedad ané-
nima, un reducido ndmero de socios aporta cantidades considera-
bles. Si fuese posible obtener datos fidedignos sobre quiénes son
los socios, saldrfan-a la luz un buen nimero de estrechas relacig
nes entre zltas figuras de la politica y las finanzes y las empre
aas periodisticas.

En una sociedad cooperativa, todos los trabajadores son socios
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y aportan cantidades iguales. En este tipo de organizacién es tam
bién factible que existan vinculos econémicos o politicos con o-
Yras empresas, blen sea por la venta de espacio, que se constituye
en una forma de presién hacia la sol{tica del diario; o bien, aun
que las decisiones sean tomadas -como suele suceder- en asamblea
general, la dltima decisidén queda siempre a menos del director-ge
rente, de quien no se excluye gque tuviese algdn tipo de interés a
jeno a los de la cooperati&a.

El propio Estado tiene también ﬁna amplia injerencia en las
empresas periodisticas. Como se cité en el apartado anterior, 1la
totalidad del pa§e1 qﬁe emplean los grandes diarios es controlado
y distribuido por PIPSA, drgano estatal a través del cual el Esta
do es capaz de exterminar, si as{ le conviniere, a cualquier perié
dico o, en cambio, favorecer a otro. La distribucién de pavel no
es el Unico medio de control; cabrfa agregar los siguientes: "la
regulacién de la publicidad oficial, como instrumento indirecto,

y por medio de la compra de acciones de lasgs empresas periodisticas
y de la vinculacién politica entre personas, como instrumentos
directos.” (9)

Existen algunos periddicos que no requieren de la supervisién
del Estado, mejor dicho, de la vigilancia; elloe se muestran, por
sl solos, decididamente gobiernistas. Ello seria explicable a tra
vés de las conexiones existentes con grupos de poder, que, a fin
de cuentas, constituyeny junto coh;el-Estaquﬁla clase dominante.
Existe ademés-un diaric oficial, El NSacional, devendiente de la
Secretarfa de Gobernacidn. '

Ademds, el Estado logra un eficaz control sobre la informacién

referente a sus actividades mediante las oficinas de vrensa en
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cada una de las Secretarfas. En ellas se elabora y distribuye diz

riamente un boletin, del cual obtienen copia todos los periédicos.

En machos casos, segin la pol{tica interna del diario, tales bole

tines serén incluidos tal como se reciben. Este es un claro caso

de propaganda, de difusién de ideas.

En cuanto a la publicidad difundida a través de la prensa, en
un informe reciente publicado en los Estados Unidos, se calcula
que el gasfo de publicided en 1980 fluctué entre 950 a 1,200 millo
nes de pesos, de los cuales el 12% S8 destiné a la prensa. De tal
cantided, un 30% mds o menos, provino'de compafifas oficiales como
Loterfa Nacional y Prondsticos Deportivos. (10) Tales cifras no
hacen méds que confirmar la indudable vinculacidn entre los gruypos
econémicos con los grupos politicos.

Ahora bien, los obreros de la industria se clasifican en renor
teros, fotégrafos, redactores,.formadores, correctores de estilo,
linotipistas, fotomecdnicos, laboratoristas. En una encuesta efec
tuada entre periodistas de los principales diarios capitalinos,se
obtuvieron los'siguientes resultados (11):

a) No es la formacién profesional la que determina la accién del
periodista, sino que éste debe asumir la forma del periocdismo
mercantil;

b) Bajo nivel de organizacién y poca actitud critica hacia los me
dios de comunicacién;

c)'Principales trabas, para la superacién profesional: bajos suel-
dos, desorganizacién del trabajo, corruncién;

ch) La propuesta general para lograr una superacién en el gremio,

segin la mayorfa, consiste en crear un sindicato unico que a-

grupe a todos los profesionales en ejercicio, sindicato que
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entre otras atribuciones tendria la de ocuparse de la formacidn

orofesional de los periodistas.

Los periodistas no pueden dejar de resentir las caracteristicas
de la produccién capitalista: la divisién del trabajo, la explota—
cién de la mano de obra, En el caso de los periodistas, lo que dro
ducen, la msno de obrz, es mde bien de tipo intelectual; sin embar
go, ellos se ven coartados en su actividad. "El periodista desarro
lla su labor sin la menor posibilidad -y a veces capacidad- de opi
nar sobre la problemdtica nacional o internacional. Su labor se re
duce a la tarea de llevar al esfilo periodistico tradicional 1los
boletines que recibe o las declaraciones que recibe." (12)

No hay que olvidar que en el periodismo existen tanto los
géneros informativos -a loé cuales =e refiere el pdrrafo anterior-
como los géneros de opinién; en éstos, "el escritor, el llamado ¢
ditorialisfa, salvo excepciones, se sitdia a su mesa y produce un

articulo en el que falta la indagacidns no informa, ovina. Dice

que estd bien y que estd mel sin construir con informacién el ang

lisis y sin extraer asf, con el ofrecimiento de datos, las conclu
siones.” (13) Esta situacién es también reflejo del periodismo en

un sistema cavitalista.

La actividad neriod{stica en México no ha dejado también de
sufrir la influencia de la dominacién imperialista. Grsn cantidad
del contenido de los diarios se ve plagada por servicios de 1las
agehcias de noticias: textos, télex, cables, fotograffas, grifi-
cas; publicidad de productos de las transnacionales; publicacién
de comics. Colaboraciones que contribuyen a la desvinculacién ca-
da vez més alarmante entre el periodismo Yy la realidad nacional.

La prensa se nutre de noticias que favorecen a los intereses de
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la clase en.el poder, que favorece a las empresas transnacionales,

y a quien, varad§jicamente, menos favorecen es a la inmensa mayoria
de sug lectores. “Cuartillas y cuartillas logomdquicas, en discur-

sos, afirmacién, seflalamientos, denuncias, imoutaciones, polémicas

en entrecomilladas sin fin, componen las planas del periodismo na-

cional." (14)

La distribucién de los diarios se realiza a través de la venta
directa o de la suscriocién. En este proceso interviemne la -Unién
de Voceadores; que agrupa a 17,000 personas y que fue fundada en
1923, Tiene ademds sucursales en toda la Remiblica. Esta Unién he
logrado ejercer un monopolio en el proceso de distribucién: tiene
injerencia en el destino de los diarios, una vez que han sido ou-
blicados. Desde muy teﬁprana hora, fuera de cada empresa, se agru—~
van enormes cantidades de revartidores, camionetas, bicicletas, mo
tocicletas, que se encargardin de que en vocas horas la informacién
recien elaborada se encuentre a disposicidén de miles de 4vidos
lectores.

El servicio de suscrioci6n{ cuyo objetivo primordial es el de
conseguir lectores permanentes, se realiza vor los diarios a tra- -
vée de un servicio propio o bien a través de alquilar los servicios
de compafifas que’agrupan a los repartidores. Tal a€tividad cons-
titﬁye Jara muchos una fuente de subemoleo, pues se contrata in-
“discriminadamente a gran ndmero de gente, sin exigirle prdcticamen-
te ninguna escolaridg@;_ﬁtpambio, casi no se le ofrecen nrestaciones.

—Tras-esta breve exposicién"de"L@nﬁioau0016n y distribucién de
la orensa mexicana, serd abordada, de manera esvecifica, la gyrensa

sensacionalista.,
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3.3. La vrenea sensacionalista

Habrd que comenzar ior definir qué se entiende vor sensaciona
lismo: "Cuando la intervencién consciente del hombre sobre un he-
cho modifica el valor inicial de éste, agranddndolo y confiriéndo
le una importancia superlativa, se produce la transformacién de um
suceso noticiable en materia sensacionalista.®" (15)

De la definicidn.anterior se desprende lo siguiente: el sen-
sacionalismo es una actividad no esvontdnea, a través de la cual
se forma la realidad, los hechos, cuando éstos son "noticiables®,
susceptibles de ser divulgados. Generalmente, el sensacionalismo
proporciona a los hechos dimensiones mucho mayores de las que en
realidad poseen. "Es un comoortamiento comunicativo de exageraciém
tanto cuantitativa en el manejo de los datos de la fuente, en su
eignificacién y con propésitos pragmidticos muy diversos." (16)

En la cita anterior se hace alusién a los propésitos pragmé-
ticos diversos que se versiguen a través del sensacionalismo. En
tendemos con ello que existen ciertos hechos cuya divulgacién con
viene al sistema; tanto es asf{, que son divulgzdos de menera masi
va, alarmicta, exagerada. Al proceder de tal menera, Se aseguran
varios propésitds: distrger a la gente de los verdaderos problemas,
asegurarse de que el hecho serd conocido por todos, contribuir a
vender el periédico...

Una vez definido el sensacionalismo, se procszderd a describir

las caracteri{sticas generales de la orensa sensacionalista, sobre
todo bajo ia forma gue asune en nuestro medio. Lo primero que sal
ta a la vista es la nresencia de los grandes encabezados. En oca-

siones, con titulares d2 una superficie de hasta media »lana, sa-



len a la luz neriddicos cuyo p»rinci-al gzacho sexd, en primera ins
tancia, la informacién con respecto 2 unz noticia alarmante, inusi
tada, extraordinaria, trascendentz1l, monstruosa, =tc. "El titular
estd destinado a llamar la atencida del lector sobre una inforaa-
cién, un-~articulo o un conjunto, seialZndole objetiva o espectaci

larmente el tema tratado.” (17) El titular se referird a un acon-

tecimiento, que aun cuando no sea verdaderamente_un acontecimniento,
serd objeto de un tratamiento encubiertamente periodfstico, serd
"exorcizado, amordazado, digerido, neutralizado."™ (18)

El titular representa el eleaento 2parentemente novedoso en la
prensa sensacionalista. En efecto, como podrd aveeciarse a lo lar
go del andlisis, este tivo de vrensa se caracteriza -—-en etapas de
relativa calma nolitica- por ser altamente redundante; sin embar-
g0, el elemento de cambio, lo que la justifica como medio de in-
formacién, que informa sobre la historia de cada dfa, es la diaris
re-creacién a través de los encabezados.

Existen otros elementos representativos de la srensa sensacio
nalista; por ejemplo, tirajes relativamente altos, y la aparicién
del hecho noticioso de menera casi instantdnea: "Parecer{a que uno
de los derechos fundamentalss de todo ciudadano, en lassociedades
'9emgcréticas', es el poder consumir acoantecirzientos como consume

_agua o_electrieidad; lo cual implica gue éste sea producido en can
tidades industriales.™ (19) Tal elaboracidén de noticias en &anti-
dades industriales -trae—consigo una inevitable consecuencia: los
hechos som difundidos sélo hestva sus wmpliczciones mis superficia:
les; no se ofrece el andlisis de los hechos, »eor adn, no se pro—
vorcionan al lector suficientes elementos informativoe que le fa-—

ciliten llegar a analizgr por s{ mismo los hechos.
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Se ha llegado a un punto muy importante de la prensa sensa-
cionalistas el poder que tiene como movilizadora,mejor dicho, como
innovilizadorapol{tica. "Las acusaciones de superficialidad, sen-—
sacionalismo, pornografia, morbogidad, faltg de ética, violentis-
mo, mitologfa, comercialismo, que cubren el prontuario de la pren
sa capitalista, sean, al mismo tiempo, un reconocimiento a su pa-
pel polftico indirecto, que cumple, precisamente, siendo superfi-
cial, sensacionalista y pornogrdfica. Estas criticas se hacen ge
neralmer-te sin'reparar en que estd en la naturaleza misma de la
prensa burguesa la tendencia a elegir aquellos teﬁas que la hacen
superficial, En su trivialidad estd su poder{o. Aunque parezca pa
radojal, la vrensa capitalista hace politicé no hablando de poli-
tica.* (20)

As{ vues, la ovrensa sensacionalista posee un fin eminentemente
politico: actuar como un sommifero o calmante colectivo. Aunado a
tal objetivo, versigue también un objetivo mercantilista, ovues no
se puede negar que representa un negocio sumamente redituable la
venta masiva de cualquier vroducto, incluso de noticias. Sip em—
bargo, es conveniente hacer énfasis en que ambos objetivos, a fin
de cuentas, se funden en uno solo: asegurar los intereses -econdémi
cos 0 politicos- de la clase dominante. "Aungue publique el relato
‘de crimenes seﬁsacionales, 0 aquél de Yas grandes competencias de-
pbrfivas, vara atraer 1ectores,>1a atadura bdgica del veriodismo
es la actividad bolitica, ¥, en la sociedad burguesa, también con
los-negocios, como anunciante e~ ideslogo." (21)

En nuestra ciudad, este tipo de vrensa se haée oresente de ma-
nera sutil en casi todos los diarios: muchos recurren a lz nota

encabezada a ocho columnas, lo cusl es un grado de sensacionalismo.
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s6lo econdémicos, sino ideolégicos.™ (23)

Con relacién e las notas devortivas, "s nadie debe sorprender
le que, en un mundo donde finslmente todo se calibra en dinero,en
el que la agetencia de lucro continda siendo el motor de las ini-
ciativas econémicas, el deporte no consiga escapar de la tendencia
dominante. La verdad es que no hay ninguns razén oara pensar Que
la publicidad, que invade sucesivamente todos los sectores de la

vida sociai, habriz de respetar el deporte." (24) '

Este aspecto mercantil o ideolégico tahbién se hace oresente
en la nota social: "Dentro de las sociedades industriales 'y enlas
dreas urbanizadas de las sociedades en dessrrollo, tieride a preva
lecer en la époce actuzl un continuo en el que 1as'c1ase§ dominag
tes se idealizan a sf mismas /.../" (25) A través de la en avarien
cia inofensiva pdgina de socisles se alecciona sobre cémo compor-
tarse, qué comprar -intencionelidad propagandistica o mercantil-,
"los sujetos de una nota social saben lo que es tener buen gusto,
conocen las buenas maneras, el decoro, la elegancia, el buen vi-
vir.” (26)

Por lo que respecta a los espectdculos, como tal se entiende
no s6lo la difusién de actividades artisticas, giras o actividades
de los actores,'sino que la vida de éstos constituye un esvectédculo,
princioalmente, en funcién de su vida sentimental o sexual: "Las
gentes sienten gue tienen derecho a saber, incluso Aunque ello su
aonga a menudo que se trasvacan los tenues limites de la vida ori
vada.® (27)

En esta revisién suvperficial de la tem&tica aque caracteriza a
la prensa sensacionalista, no sélo en nuestro nals, sino a nivel

mundial, y principalmente en paises cavitalistas, se avprecia esa
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capacidad de hacer politica sin hablar de politica; sin embargo,
s{ encontrzmos temas sobre poli{tica en este tipo de prensa.

' El tratamiento periodistico que se da a las notas polfticas,
obviamente, posee intencionalidad propagandistica. "Desde hace'g
nos dos arios e ha renovado ege género que proliferé durante el
alemanismo: la seccidn de alusiones nersonales, de comentarios
triviales, de hechosg nimios en torno a la politigé y acerca de
polfticos.” (28)

Comd ya se mencioné, este apartado constituye una revieién
superficial de.un_tipo esnecial de actividad veriodfstica. A par
tir del siguiente apartado, se vresentardn los resultados derivg
dos de la investigacién de un medio representativo de tal vrenea,

Ovaciones, 2a. edicién; para iniciar, se proporcionardn los datos

generales sobre el mismo,

3.4, Ovaciones, 2a. edicién. Presentacidn del caso.

El andlisis de cualguier medio de informacién implica un co-
nocimiento vrevio de las caracter{sticas del mismo: quién seé en-—
carge de su eléboracién, cudl es su sistema de distribucién, deg

_éé cudndo avarecid, tiraje —en el caso de la vrensa-, etc. Tal a

firmacidn es la que vropone José Marfa Casasds; en Ideclogfa y and-

ligis de 1los medios.de informacién, quien desarrolla amvlizmente
= - = . _’___._'d——-—'——' .
la técnica que habrd de seguirse para lo gque se conoce cComo heme

rograff{a estructural o andlisis estructural hemerogrdfico, la que
se apega, en gran aedida, a loe objetivos de esta investigacién.

Para recabar y exvoner tales caracterfsticas orevias, se oro
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pone la elaboracidén de un registro de identificacién, datos esen-
ciales que caracterizan al periédico o revista, asi como un expe-
diente de identidad, que agruva los datos sobre la emvresa respon
sable de la publicacién.

Se procede a continuacién a exvoner los datos corresvondientes

de Ovaciones, 2a. edicién y de la emnresa periodistica resvonsable,

Publicaciones e Impresiones Mexican=s, S.A.

Registryu dé identificacién

l.- a) Nombre del periédico: Ovaciones, 2a. edicién, en letra
B miniscule, blanco y negro. No se han registrado caabios
de noﬁbre; La razém de que lleve el nombre de Ovaciones
estriba en que desde su cremcién -y hesta la fecha en
la primera edicién- el diario era devortivo.
b) Indicaciones que acompafian al nombre: Pecha, nimero, afio,
nombre del director. - .
¢) Indicaciones administrativas en otro lugar del diariot
Eventuglmente, en ééginas interiores, aparece un veque-
fio espacio que contiene datos sobre la empresa Publica
ciones e Impresiones Mexicanas, S.A.
2.- Sede de la gdminisfracién y de la Redaccién: Lago Zirahuém,
No. 279, Col. Andhuac, ﬁéxico, D.P.
3.- Periodiéidad:_p}ario. Hasta hace pocos.meses no anarecia
eri domingo.
4.~ Momento de aparicién: Vespertino, mds o menos a nartir de
las cinco de la tarde.

5.- Pundaciém: Ciudad de México, en 1347.
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7.-

S.-
10.-

11.~-

120_

Zona vrincipal de difusién: Ciudad de México.

Tirada: No fue posible obtener un dato altamente confia-

ble; he aqui cuatro versiones: En 1972, 171,670 ejempla-

res (29(; en 1377, 200,587 ejemplares (30); en 1381,

400,020 ejemplares en el Distrito Federal, 130,000 en

provincia y 25,000 a Estados Unidos (31), de esta misma

fuente se informé que para la vrimera edicién se tiran

138,000 ejemplares. Para el mismo afo de 1981, se obtuvo

el dato de 431,000 ejemplares (32).

Precio: En el momento de recabar la informacién: $3.00.

Mientras tanto, ha experimentado dos aumentos: $5.00 y,

actualmente, 510.06; estos aumentos se registraron en

toda la orensa.

Pormatos Estdndar; 36 cms. X 58 cas.

Caracteristicas de impresién y confeccién: Blanco y negro,

en las pégina§ centrales {generalmente pdgina social o pu

blicitaria) en ocasiones se imprime en color. En casos
muy excepcionales aparece color en la prihera plana.

a) N¥mero habitual de pdginas, midximo y minimo: Entre sema’
na, de 12 a 16 pdginas; sdbado y domingo, 8 pdginas.

b) Ndmero de columnas por pdgina: En pidginas interiores
generalmente es de 8; sin embargo, la orimera plana
tiene un dise’fio muy variable, todo deperide del tamado y
tipvo de letra del encabezado.

Nombre y direccién del imvuresor: La misma citada en el

nmunto 2, Publicaciones e Imvuresiones Mekicanas, S.A. En

el mismo local se encuentra la sede de Publicidad Kinesia,

"S.A., que vertenece a la misma organizacién.
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13.- NUmero de ediciones. Dos: la que se analizard, 2a. edi-
cién, y la matutina, Qvaciones, diario devortivo.

14.- Zona cubierta por cada edicién: Principalmente local, ve
ro también se distribuye a provincialy, en menor wnedlda,
a Estados Unidos.

15.- Idioma en que se exyresa: Esjariol.

16.~- Caracteristicae excepcionales: Es el peridédico vesperti-

" no de mayor tiraje (33).

17.- Lugar donde se concservan las colecciones: Hemeroteca Na-

cional. Existe en la sede del veriddico un archivo donde

se pueden consultar -todos los mimeros.

Exvediente de identidad

1.- Estructura jurfdica y financiera.

La empresa editora es Publicaciones e Impresiones Mexica-
nas, S.A. Con fecha 8 de enero de 1351, 12 escritura 1833, he-
cha ante notario, seriala que tal emoresa cuenta con un capital
social de 8200,000.00 representado por 200 acciones con valor
de $1,090.00 cada una (34). En 1361, los principales accionis-
tas eran Fernando Gonzdlez Diaz Lombardo, Manuel Ratner, Rafa-
el Hernfndez, Luis Palacios y Ricardo Arenas, quienes, al mis-
mo tiempo, integran el consejo de administracién. Gonzdlez Diaz
Lomvardo ha delegado sus funciones en su hijo,. Pernando Gonzé;
lez Parra (35). La emsresa cuenta con su orooia agencia de wu-—
blicidad, Publicidad Xinesia, gue se encarsga de organizar todo

el material publicitario del diario.
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Condiciones de fabricacién.

Se cuenta con rotativa offset, perteneciente a Publica-
ciones e Imoresiones Mexicanas, S5.A. No se imprimen mds que
las dos ediciones de Ovaciones. El personal se renueva cons-
tantemente; estd integrado por muchos jévenesj segin él infor
mante, e1 80% vroviene de universidades.

Condiciones de distribucién. _

Dépende directamente de la Unién Nacionsl de Voceadores.
La venta es bdsicamente a fravés'de voceadores y expendios. So
bre todo en la 2a. edicién, la venta e través de voceadores en
la via pdblica da ocupacién a gran cantidad de ellos. El por-

centaje de ejemplares no vendidos es minimo: segin varias fuen

‘tes, no sobrepasa 2 los 35,000 ejemplares vara la primera edi-

cién, y 15,000 para la segunda.
Organizacién de la redaccién.

Existen 25 redactores y colaboradores. Se hablé de un ni-
mero de 39 correspohsales, dato que no se considera fidedigno;
péro aun asl se constata. .

Linea y accién voliticas

Generalmente resalta las informaciones qué emite el go-
bierno mexiéano Yy simpatiza con la politica gubermamental.
Censura las corrientes socialistas. Se sabe, de manera no muy
precisa (36), que existen vinculos estrechos &iftre los &ccio-

nistas principales e imvortantes miembros de la volftica nacio

‘nal.

ner

Una vez hecha la presentacién del diario se procederd a expo-

e interpretar los resultados derivados de la investigacién del

18=

mensaje,
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Notas

(1)

(2)

(3)
(4)

(5)

6)

£1n-

(8)

(9)

Para elaborar este apartado se consultarons

José Baldivia, "La formacidén de los periodistas en México®, en
La formacién de los neriodicstas en América Latinzy México, Chi-
le y Costa Rica, pp. 15-179;

Julio del R{o Reynaga. ™Anotaciones sobre los medios de infor-
macibén en México", en Revista Mexicana de Ciencia Pol{tica, No.
69;

Pdtima Perndndez Christlieb. "La prensa en México®, en Prensa
y radio en México, Cuadernos del Centro de Estudios de la Co-
municacién, No. 13

Migiel Angel Granados Chana. "Aproximacién a la prensa mexica-
na (notas sobre, el periodismo diario )", en Revista Mexicana
de Ciencia Politica; No. 69;

Miguel Angel -Grancios Chapa. Examen de la comunicacién en Mé-
Xxicoj

Moisés Ochoa Campos. Rese’a histérica del veriodismo mexicano;
Marfa del Carmen Ruiz Cestafieda y otros. El veriodismo en Méxi-
co. 450 afios de historia.

Pedro Orive y Concha Pagoaga. lLa esvecializacién en el verio-
dismo, p. 30

Miguel_ﬁngel Granados Chapa. "Aproximacién & la »rensa...", v.47

Caracterfisticas que debe reunir un medio de informacién masiva,
citadas vor Denis Mc Quail, Sociologia de los mediogs magivos
de comunicacién. cfr. pp. 20-23

Pitima Ferndndez Christlieb. "La prensa en México", en Prensa...

.p¥ 20

Miguel Kngel Granados Chapa. Excélsior y otros temas de comu-
nicacién, p. 100

Ibidem

Pdtima Perndndez Christlieb. Informacidén colectiva y poder en
México, p. 86 :

José>Baldivia. op. cit. pv. 123

_ =
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(13)

(14)

(15)

(16)
(17)

(18)

(19)
(20)
(21)
(22)
(23)
(24)

(25)

(26)

(27

-1i{tica, No. 69
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cfr. Frances Phillips. "27 dailies in the capital", en
Mexican-American Review, marzo de 1381, p. 30
José Baldivia. op. cit. p. 177-

Ibidem, p. 128

Manuel Becerra Acosta. "Situacién de los medios en México:
prensa", en Prenca y radio en México, Cuadermos del Centro
de Estudios de la Comunicacién, No. 1, ». 16

Ibidem, p. 16

Radl Rivadeneira. Periodismo. La teoria géneral de los sis-
temas y la ciencia de la comunicacién, p. 244

Ibidem, p. 244

Jacques Kayser. El diario francés, p. 108

Jesds Martin Barbero. Comunicacidén masiva: discurso y poder,
p. 245 .

Ibidem, p. 171

Camilo Taufic. Periodismo y lucha de clases, p. 109

Ibidem, p. 80

Radl Rivadeneira. op. cit., p. 242
Jesds Martin Barbero. ov. cit., v. 23

Deporte y sociedad. Biblioteca Salvat de Grandes Temas, p. 116

Antonio Delhumeau. "Los suefios colectivos: (comunicacién, fa-
milia, sociedad y Estado)", en Revista Mexicana de Ciencia Po-

Radl Rivadeneira. op. cit., ». 251

Camilo Taufic. op. cit., p. 160



(28)
(29)
(30)
(31)
(32)

(13)

(34)

(35)

(36)

84

¥anuel Becerra. op. cit., p. 15
cfr. José Baldivia. op. cit., p. 120
Julio del Rio Reynaga. op. cit., p. 8

Tiraje proporcionado por un empleado de la organizacién.

México 1981. Comvendio de datos y estadisticas de México. Cé-
mara Nacionzl de-Comercio de la Ciudad de Kéxico.

Informacién provorcionada por varios emocleados de la organi-
'zac¢idén. Puede ser conciderada, vor lo tznto, como altamente

subjetiva.

P4tima Ferndndez. Informacidn colectiva y noder en México,
p. 98

José Baldivia. op. cit., p. 120

Segin informacién confidencial proporcionzds vor emvleados de

Ovaciones.



4. ANKLISIS MORPOLOGICO DEL DIARIO

Bdsicamente, la investigecidén sigue la técnica del andlisis
estructural hemerogrdfico. La primera etapa consta de dos vartes:
a) andlisis morfoldégico del diario: se estudia al diario como una

suverficie de pavel impresa, se ordenan masas y unidades comu-
nicacionales; ‘

b) andlisis éstructural del contenidos se aislan y examinen los g
lementos que intervienen en el proceso de semantizacién del men
saje y que constituyen el contenido manifiesto del medio. (1)

La segunda etapa, valoracién ideoldgica, consiste en interpre
tar los resultados a la luz de la realidad nacional.

En este capitulo se expondrdn los resultados de la orimera fa

se, anflisis worfolégico, de Ovaciones, 2a. edicién. Se eligieron .

para el andlisis los mimeros correspondientes a una - sema
na; la eleccién de las fechas que debfan comvrender el sndlisis
fue completamente casual; s8lo se tomé en cuenta que no atravesa-

ra ningin dfa festivo. Tal semana fue la del 5 al 10 de enero de
1981.

4.1, Distribucidén del espacio

Esta fase consiste en una diseccién de la superficie impresa
de todos los diarios anslirados: se puede definir como un andli-
sis cuantitativo del contenido. Si bien estd contemvl=zda dentro de
la técnica del andlisis estructural hemerogrdfico, se avega, en

gran medida, al andlisis de contenido propuesto por Berelson. A
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fin de cuentas, a través de ella también se conoce, en primera
instancia, el contenido manifiesto. Los vasos a seguir son:
1.~ Evaluar el ndimero de pdginas;
2.~ Evaluar el mimero de columnas;
3.— Aislar las diversas secciones: primera plana, vdgina depor-
tiva, pdgina de sociales...;
4.- Clasificar la suverficie impresa ent
a) Redaccional
b) Publicitaria
¢) Administrativa
5.- Clasificar la superficie redaccional en:
a) Texto
b) Titulado

¢) Ilustraciones

1) Evaluacién del ndmero de pidginass

Dia No. de pdginas
Lunes 5 - 14
Martes 6 14
Miércoles 7 12

. Jueves 8 14
Viernes-9- 14
Sdbado 10 | 12

E1 ndmerc de pdginss se montiené constante’'en todos los perifd
dicos de 15 misma época, los cuales sin ser emple?dos esneci{ifica—
mente nara el andlisis ={ fueron revisados{ 14 vézgines dizrismen-
te, exceoto miércoles y sédbados, donde el mimero es de 12.

Conocer sélo .el ndmero de pdginas no aporta, de menera indivi
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dual, conclusiones importantes; sin embargo, en la siguiente fase,
evaluar las subunidades -columnas-, se aprecia un formato méds o
‘menos rigido, es mds,casi idéntico. Existe, posiblemente, una co-
nexién entre un peribdico que sigue un formato sin cambio ¥y una

sociedad en 1a que se trata de evitar el cambio.

2) Evaluacién del numero de columnas
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En este caso, se aprecia la misma rigidez mencionada vara el
ndimero de pidginas. Es preciso sedalar los factores principales
que determinan alteraciones en la disgosicién vpor columnas:

a) En la primera plana, las noticias consideradas princivales son
dispuestas hasta en cuatro o cinco columnas. Ademds, no existe
uniformidad entre los encabezados y los textos; por ejemplo, a
encabezados de ocho o cinco colummas corresponden textos de u-
na columa.

b) El material .publicitario o nropagandfetico ocupa en ocho ocasig
nes planas. completas ~no siempre en una pdgina fija—; se romve,

as{, la rigidez en aras de guienes compran espacio.

3) Aislamiento de las secciones
Pédgina Seccién

1 Informecidén general. Encabdzados
2 Pdgina cultural
3 Plana de fotogmafias
4 Diversiones: hordéscopo, crucigrama, comics
5 Deportes
6 Pases, principalmente de la primera plana
7 Var{a: sociales, espectdculos o sélo propagandistica
_8 —Varfa: informacién internacional, sociales, especticulos
9 Var{a: informacién internad¢ional, espectéculos o =6lo-
propagandistica
10 Varfa: informacién interndcionzsl, sociales, esvectdculos
11 Var{a: espectdculos o nota roja
12 Varfai niota roja o espectdculos
13 Nota roja
14 Varié: nota roja o integramente publicitaria
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En esta primera evaluacién de 1a superficie de los seis dia-
rios se aprecia una tendencia a la repeticién en el formato; sal
vo excepcionee -generalmente cuendo la pédgina se destina Integra
a fines publicitarios o propagandfsticos- el ndmero de pdginas y
de columnas es uniforme. Las secciones se presenten de manera u-
niforme en las seis primeras péginas y en las dos Wltimas. K vpar
tir de la pdgina 7 existen variaciones en el contenido; interesa
destacar que la informacién intermacional no ocuna un lugar fijo
y es desplazada por las secciones de sociales, espectdculos o no
ta roja.

' Segin la vresedtacidén y colocacién psrcialmente fija de la su
perficie impresa pudiera parecer que la realidad no sufre trans—
formaciones grandes. Salvo las notas que corresponden a los enca
bezados principales, el resto del contenido podria definirse sélo
como novedoso, y no nuevo. La diferencia entre estos términos es-
triba en que lo novedoso se conforma, en primera instancia, conlo
ya conocido; el toque de novedad se obtiene con los ligeros mati-
ces prooorcionados. Por ejemplo, la pdgina de sociales, en esencia,
presenta siempre 1o mismo: la vida social de la clase en el poder;’
sin embargo, para introducir lo novedoso, un di{z se informa sobre
la boda de una distinguida joven, otro dia es la fiestg de cumple

afios de un reconocido actor, o sobre el bautizo del hijo de un in
dustrial.

4) Clasificacién de la suverficie impresa
En este paso se clasificard a 1la suverficie impresa en tres di
visiones: redaccional, administrativa y publicitaria. Superficie

redaccional es la propiamente periodistica, se conforma por todas
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las informsciones -notas informativas, renortajes, columnas-~ que
dan cuenta de la evolucién de la realidad. Suverficie adninistra
tiva es aquélla en la cual la empresa encargada de la publicacién
del diario inserta informaciémn sobre su versonal, directorio, pro
mociona suscriociones. Para la superficie publicitaria se requie-
re aclarar una ambigifedad en el uso del término, ovues se suele
emplear indistintamente'para'designar dos actividadess publici-
dad y propaganda. Publicidad es Ia actividad mediante la cual se
ofrecen productos o servicios con fines de lucro, "es una merdan—
c{a gue se instala en la: intimidad mental dél individuo y gque tien
de a provocar la venfa de otra mercancia.” (2)

La propaganda consiste en la venta de ideas o actitudes, a fa
vor o en contra de organismos politicos, sociales, religiosos, e-
conémicos, es "el conjunto de técnicas concurrentes aplicadas con
a9l empleo o no de medios de comunicacidn colectiva oara hacer co-
nocer en forma pdiblica una idea, doctrina o religién, con fines no
comerciales."™ ( 3)

Una caracteristica comin en ambas actividades es que su. inser
cién en el periddico se hace a través de la comvra de esvacio., Es
una de las nrincipales fuentes de financiamiento con que cuentan
todos los medios de informacién, incluidos los periddicos.

Una vez obtenides los resultados del espacio destinado a cada

gran divisién, se obtuvo el total para la semanas

Superficie eme— %

Redaccional 67,742.5 51.20
Publicitaria 63,863.0 48.27
Administrativa 695.5 0.53

132,301.0 100.00
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Los resultados para ceda dia fueron:

Dia Redaccional Publicitaria Administrativae
om 10,770.5 11,525.5 40
Lunes % 48.20% 51.60% 0.18%
; em 12,240.5 10, 350.0 188.5
Marter % 53.74% 45. 44% 0.82%
cm 11,281.5 8,222.0 86
Wiércoles % 57.50% 41.97% 0.44%
cm 11,937.5 12,838.5 144.5
Juevee # 11.79% 51.63% 0.58%
Viernes cm 10,943.0 12,0390.0 T2
% 47.36% 52.33% 0.31%
cm 10,605.5 8,717.0 164.5
Sébado % 54. 20% 44.90% 0.84%

Puede apreciarse que casi la mitad del diario se destina a la
publicidad y la propaganda, con 1o cual queda de manifiesto la in .
tencionalidad mercantil. No obstante, hay que considerar le pre-
sencia de una intenvionalidad propagandistica; de ella se dard cuen
ta a lo largo del andlisis.

5) Claeificacidn de la superficie redaccional
La siguiente fase consiste en evsluar la superficie redaccional
destinada al texto, encabezado o titulado e ilustraciones. El fin
de esta etava es determinar la importancia que poseen en la super
ficie del periédico los elementos textuales, paralingiiisticos

¥
grificos o icénicos. Medir la superficie redaccionsl en todas las
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pdginas de los seis periédicos de 12 muestra habria resultado re-
‘petitivo; se limité 1a muestra a las notas gque en cadz uno de los
seis dias correspondieron al encabezadgﬂprincipal y 21 cintillode
la parte suverior de la primera plana. Se eligid precisamente és-
tas pues de ellas depende, en vrimera instancia, la venta del pe
riédico.

Para evaluar 1la superficié correspondiente al encabezado o
tituladoAse tomé en cuenta que éste consta de varios elementoss
t{tulo proviamente dicho, cintillo, gobret{tulo, subtitulo; todos
fueron contabilizados. .08 encabezados son, pues, "la zona que vre
side 1la informacién de un-material impreso; el camvo donde =e loca
lizan los elementos de vresentacién del hecho que se va a referir.
En dicha zona caben como componentes el t{tulo, sobretf{tulo y sub-
titulo." (4)-

En los resultados de esta evaluacién se aprecia una gran dife
rencia en la vroporcién entre la suverficie destinada a los encabge
zados y aquélla del texto. Bn tres de los seis diss, la superficie
de encabezados, en la nota principal, revresenté mds de las ‘tres
cuartas partes del total -78.65%, 78.7%% y 76.38%-. En todos los
casos rebasé la mitad de la sugerficie. 7

"En la gegunda nota »rincipal, sélo en uno de los casos el en-
cabezado fue de apenas una tercera parte -32.06%-, mientras el
resto rebasé la mitad y, en una ocasién, alcan:6 casi las tres cuar
tas vartes =74.40%-.

El titular es la "composicién tipogrdfica ovrimera en atraer la
atencién.” (5) De allf la imvortsnecia inicial de cuantificarlos: re
vela la desproporcién entre la informcidén resumida en tfes o0 cua-

tro palabras y el ‘texto propiamente dicho. Ya ni siquiera se puede



Dia

Lunes

Martes

Miércol,

Jueves

Viernes

S4bado

Nota orincipal Encabezado
cm? %
Hablaron sin tapujos 674 65.#6
Porros al abordaje 442 178.65 .
{Reagan se vuelve buenoj 561 68,33

{Se alborotan las sotanas;: 686

jFayucazo en Perisurj 643

La gripe jataca de nuevoj 478.5

T1.42

78.75

76-38

Texto

cm

240.5

120

260

146.5

173.5

148

%

Ilustracién Total

cm?

%

cm2

23.46 1_10.5 10.78 1,02%

21.35

31.67

15. 25

21.25

23,62

128

13.33

562

821

960. 5

816.5

626,5

€6



Dia

Lunes

Martes

Miércol.

Jueves

Viernes

Sédbado

Segunda nota
orincipal

Vacacionistas en 1a ruina

Se lanzé al Metro

Perdén a Rios Camarena

Ultimo albur por los
rehenes

{Aguas| Lefebvre viene
al D.F,

{Seguiré en Méxicoj

Encabezado
em2 %
261L.5 68.55
218 "T74.40
143 60.60
224 60.38
105 32.06
340 66,41

Texto

0m2

120

75

93

147

22.5

"172

%

31.45

25.60

39.40

39.26

67.94

33.59

Ilustracién

cm

2

*

Total

381.5

203

236

n

327.5

512

145
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hablar de comprar el periédico por una noticia; se compra, las més
de las veces, por una frase, o hasta por una palabra.

5610 en dos de las doce notas aparecieron fotograffas, que a-
penaw sobrepasaron una décima parte de la superficie. Esta situa-
cién no deja de ser paraddjica, en -vista, sobre todo, del abundante
material grdfico en el resto del diario.

Esta primera fase del andllisis morfolégico -distribucién del

espacio-  permite un acercamiento al contenido de Ovaciones, 2a. edi-

cién. Gracias a ellla, ha salido a la luz la rigidez en el formato,
as{ como la capacidad de la oubllicidad y la propaganda para alterar
lo. De manera general, se identificé el contenido manifiesto a tra-
vés de las secciones que integran al diario; también en é&stas el cam
bio fue minimo -supeditado a la publlicidad y propagenda~. Se aounté
la coincidencia -au¥n sujeta a comprobacién- entre el contenido y el
- formato rigidos del diario, con una sociedad cuya clase dominante
asvira a un sistema rigido y sin cambio.

Con la cuantificacién de la superficie redaccionel, vublicitaria
y administrativa se devel$ el cardcter mercantil del diario; su inte-
rés no es estrictamente informar, también radica en la venta de esva-
cio, como 1o comprueban las cifras.

El gancho pubDicitario de los titulares qued$ también al descu-

bierto: se pone a 1a -venta una noticia cuyas dos terceras partes se

«esumen en tres o cuatro palabras.

En la siguiente fase se.. cuantificard el contenido de Ia superfi
cie redaccional, es decir, la propiamente periodfstica; ello vermity
rd acercarse al objetivo principal: anélisis'de la semantizacién oe
riod{stica de la realidad. ' B
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4.2. Géneros veriodf{sticos: ;mds informacién, menos ovinién?

El siguiente paso en el andlisis morfolégico consiste en se-—
parar los distintos géneros periodf{sticos que integran la superfi
cie redaccional. Para ello, se sigue 1la clasificacién de géneros
veriod{sticos en informativos, intervretativos y de opinién.

Después de realizar un sondeo previo de la suverficie redac-
cional se encontraron 1os siguientes géneros peribdisticos, en ba
gse a los cuales se llevd a cabo la cuantificaciéns
a) Géneros informativoss

Se localizaron notas informativas, crénicas y fotograffas. Si
bien pudiera suponerse que la superficie redaccionzl estd formada
Unicamente por lo escrito, se incluyé a las fotografias pues en el
periédico es comin que representen por s{ solas el total de la in
formacién; no acompadan a ninguna nota, sélo aparece la imagen Yy
el pie de foto., En el periddico es de particular importancia este
género: incluso la pdgina 3 -una de las secciones més populares-—
se integra asélo con fotografiag,

En el caso de las gacetillas, notas informativas vresentadas
de manera igual que las demds del diario, pero vor las cu2les 1los
interesados en su publicacidén pagan, se orefirié no formar con e-
llas ningin anartado especial, ya que no existe ninguna identifi-
cacién de las misnas, a diferencia de otros veriédicos --pocos, vor
cierto. Prefirié evitarse el .riesgo de caer en falsas avreciacio-
nes. -

b) Géneros interpretativos:
.Se localizaron reportajes, entrevistas y entrevistas miltiples

o encuestas. La entrevista sufre un vproceso previo de redaccién,en
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su formato se suprime la presentacidn pregunta-respuesta. La entre
vista miltiple o encuesta se emplea como medio vara obtener la in-
formacién; en vista de que su gresentacién final es similar a la
del revortaje, se le incluyé:como género interpretativo.

c) Géneros de opinidns

Se localigaron columnas, criticas y ensayos. La clasificacién
de las columnas implicé un problema: la gran variedad en el estilo
y contenido que abarca el género: “"La columna no puede ser encua-
drada dentro de uno de los términos de la gran diviesién entre géne
ros informativos y géneros de ovinién, porgue hay columnas informé
tivas, hay columnas de opinién y hay columnas mixtas donde se mez-
clan los informes y las opiniones." (6)

Para subsanar en parte las desventajas de tan hibrida clasiff
cacién, se opté por designar una categor{a especisl a la columma e
ditorial firmada; Fraser Bond la define como "lo que parece, porsu
forma, un editorial, pero que palpita con el elemento personal, pues
expresa las opiniones e ideas que sostiene a la sazén el propio co
lumnista.” (7) En viste de que el veriédico no cuenta con editorial,
un apartado especigl para el género mds cercano resulté nrovechoso.’

No se localizaron cartones politicos; sin embargo,'existé una
columna, "Matarililirildn“, donde aparecen vequeifios dibujos que pu
dieran considerarse, oor el estilo y el contenido, cartones volfiti
cos; como siempre aparecen de complemento al resto dé la columnase
les incluyé en la clasificacién de la columna. Dentro de este apar
tado figuran, vues, columnas sténdar, de revoltillo, de chismogra-
f{a y de los colaboradores.

d) No neriod{isticoe

Las secciones como hordscovos, crucigramas y comics reunen los
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requisitos necesarios vara ser incluidas en la divisién de colum-
nas: aparecen en un lugar fijo, con un logotipo que las identifi-
ca. Sin embargo, para la evaluacién final de los resultados, tal
clasificacidén habria sido limitante, pues no son informativas. Por
ello, para tales secciones se form$ un apartado especial: no perio
dfsticos. Aunque se trata de una aparente contradiccidén al denomi-
narlas de este modo, resulta uﬁa forma convenientg de aisler las
unidades que no son ni publicitarias ni administrativas ni perio-

disticas propiamente dichas.

En las tablas.sigﬁientes, igual que en las demds, los resulta
dos obtenidos para las superficies -vprovorcionadas en centfmetros
cuadrados~ fueron aproximados hasta un decimal, con el fin de evi
tar complicadas cifras que, a fin de cuentss, no contribuirfen a
enriquecer pof s{ mismas el andlisis. Cada tabla consta de cuatro
columnasi en. la primera, total de las superficies en centimetros
cuadrados; en la segunda, cantidad de notas que abarca cada clasi

ficacién; tercera y,cuarta; los. respectivos porcentajes,

Lunes 5 de enero

_ sup. cant. -~ % sup. " % cant.

Nota informativa 3,128.5 20 29.06% 33.90%
Fotografia 1,651.0 8 15.33% 13.56%
“Enitrevisfta 1,141.0 8 10.60% 13.56%
Encuesta 34.0 1 .87% 1.69%
Reportaje 381.5 4 9.11% 6.78%
Columna ed, firmada 826.0_ 4 —F+66% 6.78%
‘Columna 1,966.0 7 18.25% ° 11.86%
Critica 76.0 1 ©.T0% 1.69%
Ensaya : : 126.0 1 1.17% 1.69%
No periodisticos 780.5 5 1.25% 8.43%

10,770.5 59 100.00% 100.00%



Martes 6 de enero

Nota informativa
Potografia
Entrevista
Reportaje

Columna ed. firmada
Columna

Ensayo

No periodisticos

Miércoles 7 de emero

Nota informativa
Fotografia
Entrevista
Reportaje

Columne ed. firmada
Columna

Critica

Ensayo

No periodisticos

Jueves 8 de enero

Nota informativa-
Fotografia
Entrevista
Reportaje

Columna ed. firmeda
Columna

Critica

Ensayo

No periodisticos
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sup. cant. % sup. % cant.
4,332.0 25 35.40% 37.31%
1,953.0 13 15.96% 19. 40%
757.0 6 6.20% "8.96%
616.0 2 5.03% 2.99%
497.5 3 4.06% 4.47%
2,914.0 10 23.80% 14.94%
333.5 2 2.71% 2.99%
837.5 6 6.84% 8.94%
12,240.5 67 100.00% 100.00%
sup. cant. % sup. % cant,
3,202.5 22 28.39% 36.07%
2,025.0 11 17.94% 18.03%
982.0 4 8.70% 6.56%
800.5 3 7.10% 4.92%
80.0 1 0.71% . 1.64%
2,984.0 11 26.45% 18.03%
136.0 1 1.21% 1.64%
400.0 3 3.55% 4.92%
672.5 5 5.95% 8.19%
11, 281.5 61 100.00% 100.00%
sup. cant. % sup. % cant.,
4,24,15 20 35.53% 34.48%
2,029.5 12 17.00% 20.69%
468.5 4 3.92% 6.90%
1,044.5 4 8.75% 6.90%
200.0 2 1.68% 3.45%
2,261.5 7 18.94% 12.07%
230.0 1 1.93% 1.72%
621.0 3 5.20% 5.17%
841.0 5 7.05% 8.62%
11,937.5 58 100.00% 100.00%



Viernes 3 de enero

Nota informativa
Crdénica
Potografia
Entrevicsta
Reoortaje

Columna ed. firmada

Columna
Ensayo
No veriodisficos
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Sdbado 10 de enero

Nota informativa
Fotografia
Entrevista

Columna ed. firmada

Columna
Critica

SuD. cant. % sup. % cant.
3,037.5 25 28.21% 40.98%
974.0 2 8.90% 3.28%
2,242:5 12 20.43% 19,.66%
166.5 2 1.52% 3.28%
540.5 2 5.85% 3.23%
573.0 4 5.24% 6.56%
2,080.0 7 19.02% 11.48%
392.0 2 3.58% 3.28%
787.0 5 7.19% 3.20%
10,943.0 61 100.00% 100.00%
sup. cant. % sunp. % cant.
4.187.5 31 39.48% 50.82%
2,299.0 12 21.68% 19.66%
270.0 2 2.5%5% 3.29%
287.5 2 2.71% 3.23%
2,364.0 8 22.29% 13.12%
380.0 2 3.58% - 3.23%
10,605.5 1 100.00% 100.00%

Promedio de porcentajes totales de 12 semana:

Nota informetiva
Crénica
Potografis
Entrevista
Encuesta
Reportaje

Columa- ed, firmZda

Columna

Critice

Insayo

No periodisticos

superficie
32.74%
1.48%
16.14%
8.74%
0.14%
7.17%
3.67%
17.25%
1.23%
2.70%

B.74%
D)

7
109.00%.

cantidad
34.21%
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De esta parte del andlisis se desprenden algunas observaciones
que conviene adelantar, £i bien serdn retomadas en la evaluacién fi
nal -valoracién ideolégica.

a) Géneros informativos

Entre todos los géneros,.el méds abundante es la nota informa-
tiva; alcanza el 32.74% por suverficie y 34.21% nor cantidad del
total de la semana. Alcanze frecuencias hasta de 33.48% (sdbado) y
35.40% (martes). La nota informativa representa la forma mds senci
lla de dar a conocer una noticia. Para que un acontecimiento se con
vierta en noticia debe reunir los siguientes requisitos: a) lo eig-
nificativo, gue eleva, hunde, lesiona o fomenta; b) lo extraordina-
rio; ¢) la actualidad; d) la proximidad; e) factores como la expec-
tacién, el conflicto, 1a amenidad, el servicio. (8)

Si un acontecimiento redne alguno de los requisitos anteriores,
se le considera periodistico y, por lo tanto, wublicable; la forma
ads sencilla: la nota informativa. Dada la velocidad en que & tra-—
vés del neribdico se publican las noticias, se recurre constantemnen
te 8 1a nota informativa. La brevedad de los datos, la voca informa
cién que se ofrece de un acontecimiento, se ve justificada con opi-"
niones como la siguiente: "Felizmente (para el revortero) la mente
humana es capaz de hacer sélo un némero limitado de vreguntas, no
obstante la impresién contraria que causan los nifios nequenos. La
curiosidad humana tiene solamente seis colmillos o Earras para desen
trafiar lo desconocido. Estas son las cinco preguntas: j;quién?, ;que?,
scudndo?, ;dénde?, ;cbmo?, que se complementan con una sexta, gpor
qué?® (3)

En la cita anterior es claro el criterio que impera entre quig

nes manipulan 16s medios de informecién: si 1la gente vide enterarse
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de 1o que acontece, basta con darle unas pegueflas nociones y su
curiosidad de nifio vequefio quedard satisfecha.

Una exnlicacién del predominio de los géneros informativos se
encuentra en la siguiente cita: "En un perfodo normal, es decir, sin
una perturbacién notable, la comunicacién informativa domina. Dicho
con otras palabras: en el cuadro de valores existentes, la informa-
cién se vrovaga sin mayores dificultades. Los gobernantes deben
contentarse con mantener el conjunto de las creencias existentes."(10)

La iabor periodfstica ejerce una influencia ideolégica, cons-
tituye un reflejo del acontecer diario. La gente sunone gue el mun
do canbia diariamente, gque estd plagado de noticias; a través de
los periédicos no se le niega tal cambio, tiene derecho a conocer
muchos acontecimientos diariamente. ;Cémo?: ®El acontecimiento es
exorcizado, amordzzado, digerido, neutralizado." (11) El1 aconteci-
miento se entrega 2l lector de la forma mds oreve posible, 3revedad
gque implica una vosicién ideolégica: "La informacién de prensa debe
expresar lo que no dice, sSi se puede decir asf, tan rdpida y clara-
.mente couo aquello que dice.® (12} ;Qué dice?: Qué, gquién, cuidndo,
dénde; rara vez, por qué,

Otra causa de que oredominen los géneros informativos es la ve
locidad con que se quiere lanzar la informacidén 21 mercado. Entra
squi en juego la intencionalidad mercantil, el afén de competencia
entre los diarios para ganar mayor numero de lectores; lo cual im-
plica mayor numero de cemvuradores potenciales para 16s articulos,
servicios o ideas publicitados.

Esta situacidén es particularmente notoria en los diarios ves-
pertinos; no bien ocurre algo que representa un acontecimiento cuando

se inicia un vertiginoso osroceso por lanzar a la venta, si se vuede,
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a ocho columnas, tal suceso. El proceso de impresién, fotocomposi-

cién, no puede retrasarse, no hay tiempo de indagzar méds, de ofrecer
al lector elementos de juicio. "En el empresario o editor de gran-
des publicacidnes periodfsticas su intencién estd mds orientada ha-
cia el beneficio econémico; por eso le vreocupa mds la prontitud em
la publicacién para competir, que la calidad del contenido informa-
tivo de su publicécién."_(13)

La neaiidad es aprehendida vertiginosamente: "La prensa tiende
cada vez mds a presentar el acontecimiento em caliente, como si ocu
rriers en el mismo momento en que es lefdo en el diario.® (14) Para
tal efecto, presenta lo minimo poéible de los acontecimientos, la
elaboracidh se convierte en un proceso casi automdtico; no hay tiem
vo de reflexionar ni de emitir ovinién, se oretende informar de ma
nera suvuestdmente objetiva. Sin embargo, "su objetivismo precivpita
do la empuja a huir tanto de la expresién demasiado directa de su
opinién, como de los sobreentendidos excesivamente indirectos; co-
rrerfa el peligro de no decir 'rdpidamente' *todo' a 'todos'." (15)

Es imvortante sefialar que aun cuando predominen los géneros
informativos, ello no significa que no subsista una tendencia ideo-
lé6gica o vrosagand{stica. "“El llamado periddico de informacidén es
distinto, pero, de todos modos, es un periddico de opinién. Si bien
tiene el deber de liberarse de sus prejuicios, no ouede salirse de
la escala de valores que ha heredado de su patrén, de sus predeceso
res, de su historia. El periodista no es una mdquina registradora.
La distorsién debe ser lo menos fuerte posible, pero es inevita-
ble." (18)

La cita anterior alude, al referirse al deber que el periodista

tiene de liberarse de sus prejuicios, a la supuesta objetividad que
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el periodismo estd obligado a imponer al elaborar las noticias.Tal
objetividad es prdcticamente imposible: desde el vunto de vista del
reportero, éste imprimird, indudablemente, su enfoque, varticular
vy subjetivo, 2l acontecimiento; "siemvre es vosible orientar 1la
informacién hacia lo trivial, lo intrascendente.®™ (17)

El grado de informacién no se determina vor la cantidad, sino
vor la calidad. A mayor cantidad de acontecimientos revelados no
corresporide un lector mds informado. "No es la cantidad de informa
¢ién emitida lo importante nara la accién, sino mds bien la canti-
dad de informacidén capaz de nenetrar lo suficiente en un dispositi
vo de almacenamiento y.comunicacién, de modo que =sirva vara la ac
cién.™ (18)

Al revisar las notas informativas se detecté que'proviénenprig
cigalmente de reporteros y agencias informativas; los vwrimeros cu-
bren exclusivamente noticias 1l6cales y nacionales, y las segundas
abarcan el dmbito internacional. Los temas con mayor frecuencie son
asuntos judiciales y deportivos.,

La crénica, al contrario de la nota informetiva, ocuva uno de
los lugares mds bajos en la escala de frecuencizs: sélo una crénica,
con una superficie total de 1.48% y 0.55% vor cantidad. En esencia,
la .crénica difiere de la nota informativa por presentar los hechos
que mtegran —un-acontecimiento de manera cronolégica. Requiere de
un procedimiento mds laborioso; quizds a ello se deba que sea rem-—
olazada casi por completo por las notgﬁ;}ggggmativasI La crdénica 1g
cal}zaaa tue de polfitica nacional,.bcupd una extensién ampliz y apg
recié.en la primera pidgina. .

La fotografia ocupa el segundo lugar en imnortancia dentro de

los géneros informativos, y el tercero en toda la superficie redac-—
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cional: 16.14% por superficie y 1%.77% vor centidad. La objetividad
tan buscada por los periodistas vareciera alcenzar su meta con 1la
totografia: "MOQO de tranemisién ideal, la fotografia da, cuales-
quiera que sean los montajes o trucajes, una vicidn objetiva del
acontecimiento: da calor a la indiferencia o acrecienta el placer
de caaa uno /.../, establece un contacto de intimidad entre el lec
tor que ve y la realidad vista." (19)

También.en la.fotografia la objetividad es un mito. No se debe
olvidar que una fotografia constituye una manera muy subjetiva de
réflejar el mundo. Todo depende del dngulo, el encuadre. Ademds,
nara disminuir el riesgo que impLica el que una fotografia es alta
mente volisémica, que posee muchos significados, siemvre se la pre
senta con un extenso vie de foto, que en no vocos casos va vrecedi
40 de un vequefio encabezadao; con estos elementos se lleva a cabo
la funcién de anclaje (cfr. infra. can, 5.2.)

La mayor varte de las fotograrias orovienen del extranjero o
de fuente desconocida. Los temas predilectos son, »ara el extran-
jero, vida socisal, devortes, insélitos y esnectdculosy vara el 4m
bito local, vida social y asuntos judiciales.

b) Géneros ihterpretativos

A éstos peftenecen el revortaje, la entrevista y la encuesta
o entrevista miltiote. El reportaje ocuva el sexto lugar en imoor
tancia: alcanza 7.17% por superficie y 8.55% voTr “cantidad. La
entrevista se encuentra un poco mfs arriba en la escala: 8.74%
vor suverficie y 9.82% por cantidad. La encuesta, en cambio,
ocupa el dltimo lugar; sélo se registréd un caso durante 1la sema

na.

Ya en el capfitulo 1.2. se destacé a los géneros internretativos
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~sobre todo el reportaje- como los mds aforidos y, a la vez, 1los
‘més completos. Sin embargo, la relativamente alta frecuencia de los
porcentajes del reportaje y la entreviste no son un Indice confie-
ble de una tendencia por superar la labvocr neriodistica del prowvio
diario. Para comprobar lo anterior, basta revicar el origen y el a
sunto para el que se destinan estos géneros.

La totalidad de reportajes nroviene del extr2njero, de agencias
informetivas o de fuente desconocida; los temas: vida cotidiana,
arte y letres y, ocasionalmente, economfa y volftica. Las entre-
vistas proceden de-ageﬁcias informativas, cuando se refierem a asun
tos extranjeros; pera el dmbito local o nacionazl se destinan repor-
teros. Los temas mds frecuentes en las entrevistas son vida social
y deportes.. A

De alguna mamnera, los géneros interpretativos sorn neutraliza-
dos; su potencialidad, su versatilidad es canalizrda hacia temas
aparentehente desvolitizados. Aunque ello representa un grado -vor
cierto, alto- de politica.
¢) Géneros de opinidn '

De no ser vor la columna, los zéneros de opinidn se sitdan en
los lugares méds bajos de frecuenciz; la critica y el ensayo apenas
rebasan el 2% o el 3%. En cambio, la columna Se coloca en el segun
dbi;ygar_:después_de_la nota inforwative- con 17.25% vor superficie
¥y 13.58% por cantidad. Ya al principio de este avartado se explicé
la conveniencia de asigaar a la columna -editorial firmada un inciso
aparte: su porcenteje fue de 3.67% 56} superficie .y de 4.36% vor
nimero de unidades.

En su mayorfa, los ensayos se refieren a la vida cotidiana o

a asuntos de interés humano; r2r:z veg aparece la fuente. Las criti
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cas son de esvectdculos: exclusivaménte cine y teatro comerciales.

Lo que'se identificé como columna editorisl firmada -referido, por

consiguiente, a tenas de trascendencia, Dbien sea econdmicos, po

1iticos y sociales- estd casi monovolizado por fuentes extranjeras,
agencias informeativas. Los demds tipos de columnas, en cambio, son
privilegio exclusivo de los colaboradores locales del diario; los
temas son, obviamente, fijos —al igual que las columnas— y son s0-
bre politice nacional, deportes, vida socisl y asuntos judiciales.
En la columna, como ya Se mencioné: "El contenido, pues, no es
restringido, sino que prdcticamente todo lo que concierne a todos,
todo lo que le interesa al .miblico y que encuentra acomodo en las
pdginas de los periddicos, puede también encontrzr lugar en las
lineas de una columna." (20) Conviene detenerse un poco en aquellas
columnae que ccupan el mayor espacio: politicas y de sociales. Seghn

Granados Chana, existen tres tipos de columnas ooliticas(21):

1) Columnas que constituyen un negocio particular de quien las es~
cribe, que compra esnacio y vende la vublicidad;

2) Columnas involucradas en negocios, vero que son simultdneamente
negocios econémicos y polfticos. Seain el autor, es un hecho
blico que el Comité Ejecutivo Nacional del PRI paga en diversos
diarios para que se incluyan columnas elaboradas en las oficinas:
del partido, pero que son publicadas como del diario. Con ello
se logra un suguesto apOYyO.

3) Columnas hechas por empleados de los peribdicos o por colebora-
dores, pagadadas por el mismo veriddico.

En las columnas politicas de Ovaciones, 2a. ediciédn resulta

evidente su tendencia ideolégica de derecha. Jon la columna, los

diarios justifican su escasa informacién; el lector puede sentir
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que a través de la columna se enteran de todo cuanto sucede a su
alrededor.

Las colummas reoresentan, ovues, uno de los canales mds eviden
tes para que el gobierno difunda sus planes, metas -aun cuando no
lleguen a cumnlirse-, eu postura democrdtica, etc. "La mayor parte
de las columnas politicas sirven para filtrar informaciones vroce-
dentes del gobierno federal que no encuentran cauces normales parz
salir.* (22)

En cuanto al otro tipo de columna de mayor superficie en el
periédico, se encuentra la de "Matarili Lirilén", donde se presentan
notas pequedias referentes principalmente a sucssos policiacos, nota
roja. Esta columna pretende ser de denuncia, Sin embargo, es claro
que, si bien exvpone constantemente quejas contra el sistema, las
enfoca a unos cuantos: generalmente, los policfas y similares., En
este caso, la critica no serfa eficiente y 1la columna 2menaza con
convertirse en mera columna de chismograffa, donde se vonen en evi
dencia los defectos, vicios y delitos de unos cuantos “servidores
del Estado". Se ataca sélo a individuos aislados, no nhace neligrar
realmente 8l sistema.

Por diﬁimo, se encuentra la columna de chismograffa, a la que
tanbién se dedica gran superficie., Al respec%o, impnera un criterio
_géwqueuﬁelmintexés;por los seres humanos -en sus virtudes y mds a
menudo en Ssus viciosL nos hzce sguzar los ofdos apenas ce menciona

el chisme. /.../ Aqui —el lector se entera de las flaquezag y desa-

tinos de quiéneé forman la crema'&_nata ¥ de los que allil se enca-
minan." (23)
As{ pues, dentro de la clasificacién de géneros de ovirién, la

columna ocupa casi la superficie total, Dada la mepcla entre infor
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macién y opinién, asi como la poca investigacidn neriodistica que
l1leva esta dltime, no puede afirmarse que el periddico se distinga
por ofrecer al lector graen centidad de andlisis, criterios u opi-
niones serios y funmdamentados.

No es de extrafiar la situacién anterior, cues durante 1la sema
na que comprende los mimeros analizados, imperaba un estado de re-
lativa calma social. Por el contrario, "durante un perfodo de cam-
bio, o sea,.revolucionario, predomina la comunicacién versuasiva.
En efecto, el conjunto de los valores existentes, de las creencias,
de los simbolos, se halla cuestionado."™ (24)
ch) No veriodisticos

‘Psta divisién dio cabida a todas aquellas unidades que no per
tenecen ni a la superficie publicitarie ni adainistrativa; queda,
pues, ubicarlas en la superficie redaccional. Sin embargo, no son
veriod{sticas en el estricto sentido de 1a palabre; comprenden ho-
réscopos, comics y crucigramnas. Representan, por cierto, un -lugar
nada despreciable: alrededor del cuarto lugar -a la par de las en -
trevistas-; es decir, 8.74% vor superficie y 8.48% vor cantidad.

La apzricién de génerés no periodisticos pone a la luz el que
la funcidn del periodismo dista mucho de meramente informar; tam-
bién provorciona diversién. Ahora bien, no es censurable que un
diario procure entretenimiento a sus lectores; de hecho, resolver
un crucigrama puede resultar educativo. Sin embar#d, qué pue&é re
sultar de la lectura del hordéscopo, No estd en los fines de esta’
investigacién detenerss en el contenido de los horésconcs o de los
comics, overo s{ puede suvonerse que son transmisores ideoldgicos de
pauﬁas de conducta —en los horéscovos se tratarifa de paufas de con
ducta para plazos de veinticuatro horas,
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En esta fase queda evidente la ideologfa que deternina la ela
boracién de los géneros veriodisticos. Mds alld de las sugzgerencias
contenidas en los manuales de redaccién, se encuentra un sistema
‘social que debe verpetuarse en beneficio de unos cuantos. De acuer
do con este ovjetivo, cada uno de los géneros reriodisticos posee
una carga ideolégica que lo hace recomendable cara difundir algunos
hechos noticiosos y peligroso para difundir otros.

Los génerog informativos -con la nota informativa- se coloca-
ron a 1é'cabeza, hecho nada casual pues para elzborarlos no se re—
quiere mds que. contestar a algunss vreszuntas bisicas; mis importan
te ain, estdn resvaldados por la objetividad.

Los géneros de opinién, lejos de constituir auténticas y fun-~
dzmentadas opiniones, se constituyen, a través de la columna nolf-
tica, en voceros del ‘gobierno. Asimismo, sdén tanbién cauces vara
filtrar conductas y vautas de consumo a través de las colummnas de
sociales y las de chismograf{a, Si en el diario apAarecem los otros
géneros de opinién -aungue en minima cantidad-, éstos vrovienen
del extranjero o de fuentes anénimas o0 se dedican a temas de poca
importancia.

Para los géneros interpretativos se destina un vorcentaje
considerable; no obstante, su verdadera potencialidad es minimi-
_-z_éda. Las entrevistas contenidas son, en su mayorfia, a actores y
>actrices de televisién, quienes -por revolucionsrias aue pudieran
ser sus ideas- bdsicamente hablan de s{ miemog pard bromocionarse.

: e kil L
Los reportajeé provienen dei:extranjero o aparecen sin fuente; por
tanto, no se apegan a russtra realidad, o puede dudarse de su con-
tenido.

A continuacién se presentan los resultados de 1a divisidén de
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las notas por fuentes; asf, paulatinamente, la morfologfa del die-

rio saldrd a la luz.

4.3. Muentes: el anonimato, los periodistas y las agencias

La siguiente fase del andlisis morfolégico consiste en determi
nar y cusntificar cada una de las unidades segiin la fuente de donde
procedan. Se entiende por fuente a la persona, institucién o agencia
a través de la cual se conoce una noticia, "En la clasificacién nor
fuentes informativas hay que atender a este repertorio: trabajos
firmados por corresvponsales, despachos o reportajes de agencias in-
formativas ( & su vez subdivididos por cada unz de las agencias nre
sentes en el medio), comunicados oficiales, comunicados privados,
extractos y boletines de otros medios y cartas de los lectores."(25)

Tn el presente andlisis,las categorfas por fuentes que se lo-
calizaron sons

Fuentes humanass

Reportero.- Trabaja de manera constante vara el medio informa
tivo; por lo general, cubren dreas o actividades esneci-
ficas.'Ademés, cagi siempre redactan las noticias a mane
ra de géneros informativos.

Colaboradores.- Se encuentran también ligados a la redaccién,
ce dedican a la elaboracién de los géneros de opiniédn.

Corresvonsales.- Trabajen vara el medio informativo, vero de-
gemvefian su labor en otro estado o vafs, desde donde pe-
riédicamente envian informacidn.

Fnviado especial.- En el caso de acontecimientos de trascenden
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cia.son envisdos vor la redaccién a otro estado o pais
de manera temporal.

Agencias de noticias: Recaban noticias y mediante un contrato con
el medio informativo le venden veriédicamente la informacién.
T el diario aparecen sélo agencias internacionales: FEFE, AFP
y UPI; ocasionalmente hay pequerias colaboraciones de Editors
Press Service, Inc.

Sin fuente constatadas Existen numerosas notas en las cuales no se
constata la fuente, que pudieran provenir de conferencias de
prensa, declaraciones de prensa, insercién pagada, rumor, trag
cendido, servicios confidenciales o de otros medios de informa
cién. Para evitar el riesgo de atribuir & las notas fuentes e-—
quivocadas, siempre que éstas no se expliciten se agrupard la
unidad en esta categoria.

Los resultados obtenidos fuerons

Lunes 5 de eaero sup. . cant. % sup. % cent.

Reportero 2,237.5 15 20.77% -25.42%
Enviado especial 1,185.0 2 11.00% 3.39%
Colaborador 3,064.5 13 28.,45% 22.03%
Agencia FFE 902.0 7 8.37% . 11.88%
Agencia AFP 1,017.0 9 9.44% 15.25%
Fditors Press... 174.0 1 1.63% 1.69%
Sin fuente 2,190. 12 20, 34% 20.34%
10,770. 59 100.,00% 100.00%
Martes 6 de enero sup. cant. % sup. » cant.
Reportero 3,232.0 14 26.40% 20.90%
Colaborador 3,321.5 12 27.14% 17.91%
Agencia EFE . 765.5 T 6.25% 10.45%
Agencia AFP 1,064.5 10 8.70% 14.93%
Editors Press... 174.0 1 1.42% 1.49%
Sin fuente 3 683.0 ] 23' 30.09% 34, 304

12,240.5 67 100.00% 100.00%



Miércoles 7 de enero

Reportero
Colaborador
Agencia FFE
Agencia AFP
Sin fuente

Jueves 8 de enero

Reportero
Colaborador
Agencia LEFFE
- Agencia .AFP
Agencia UPIL
Sin fuente

Viernes 9 de emero

Revortero
Colaborador
Fnviado .especial
Agencia FPE
Agencia AFP
Agencia UPI

Sin fuente

S4dbado 10 de enero

Reyportero
‘Golaborador
—Enviado especial
Agencia EFE
Agencia AFP
Agencia UPI

Sin fuente

1132

SUupe.

2,667.5
3,381.5
1,948.0

366.5

2,918.0
11,281.5

sup.

3,537.0
2,297.5
396.5
664.0
259.0
4,783.5
11,937.5

SuD.

2,216.5
2,534.0
327.5
381.5
440.5
403.5
4,573.5
10,943.

suv.

2,117.0
2,470.0
600.0 -
535.5
463.0
581.5
838.
10,605.5

cant. % suv. % cant.

11 23.64% 18.03%

15 23.97% 24.59%

12 17.27% 19.67%

5 3.25% 8.20%

18 25.837% 29.51%

61 100.00% 100.00%

cant. % sup. % cant.

13 129.63%  22.41%

9 19.25% 15.25%

4 3.32% 6.90%

5 5.56% 8.62%

3 2.17% 5.17%

24 40.07% 41.38%

61 100.00%  100.00%

cant. % suv. % cant.

11 20.25% 18.03%

10 .23.70% 16.39%

1 2.99% 1.64%

5 3.49% 8 .20%

5 4.04% 8.20%

5 3.74% 8.20%

24 1.79% 39.34§
61 1oo.o§2 100.0

cant. % sup. % cant.

13 19.96% 21.31%

8 23.29% 13.12%

2 5.66% 3.28%

6 5.04% 3.84%

4 4.38% 6.56%

6 5. 48% 9.84%

22 36.19% 6.05%_

61 100.00% 100.00%"



Promedio de vorcentajes totales de la semena

superficie cantidad
Reportero . 23.40% 21.02%
Enviado especial 3.28% 1.39%
Colaborador 25.33% 18 .26%
Agencia EFE 7.29% 11.16%
Agencia AFP - 5.90% 10.28%
Agencia UPI 1.90% |[L19-60% 3.87% [ 25-8%%
Editors Press... 0.51% 0.53%
Sin fuente }2.£2é 33.49%

100.00% - 100,00%

A raiz de los resv™tados obtenidos, salta a la luz lo siguien
te: Existe una gran coincidencia en los resultados de uno y otro
dia; esto lleva z pensar en un contenido estereotipado, en el cual
el periddico representa un espacio que dia a dia serd cubierto con
la informacién que metéSdicamente recopilan los revorteros, envian
los colaboradores o venden las agenéias.

a) Sin fuente constatada

El porcentaje més alto fue el de las notas gin fuente consta-
tada: 32.39% por superficie y 33.49% por cantidzd. In dos dias su-
verd el 40% del total, es decir, casi la aitad del diario es, lite
ralmente, anénimo., "El anonimato de la mayor varte de los articulos
los hace mds manejables, mds ligeros en su vrovagacién. Pero, apar
cidas de los articulos de fondo, la gran masa de informaciones 1lle
ga 2l lector en el énoﬁiﬁato.!_izﬁ)'_

Las noticies anénimas provienen de varias fusnies: oficinas dé
orensa, boletines, rumores, refritos, etc. A través del método del
anonimato se pueden insertar informaciones sobre cuszlquier tema,

incluidoe los politicos y sociales. Se convierten en discretos voce
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ros de la clase en el poder, en portavoz de banqueros, funcionarios,
emoresarios. Egsta situacion es similar en Estados Unidos: "De los
funcionarios emanan méds noticias que de cualquier otra fuente. La
mayoria pasa rutinariamente,a través de canales formales de infor-
macién piblica en el gobierno,a los repvorteros em las jurisdiccio-
nes en Washington." (27)

Otra causa importante de que existan muchas notas =in fuente
constatada ésfriba en la insercién vagada o venta de espacio vara
la publicacidén de noticias. Conocidas también como gacetillas, tie
nen la apariencia de una nota, bien sea género informativo o de o-
pinién, pero no provienen de la redaccién del diario, sino que los
interesados pagan porque aparezcan. La interpretacidén de este feng
meno puede'ser orientada Unicamente como .un recurso de financiamien
to del diario; mAs importante es considerar que de esta forma Ilos
diarios_se convierten en canal de filtracién -disfrazada- vara la
clase en el poder econémico y politico.

Dentro de esta agrupacién se localizaron la mayor parte de las
fotografias, casi todas provenientes del extranjero y referidas a
vida social, lo insélito y espectdculos. También el porcentaje es
alto en noticiég nacionales, sobre todo de espectaculos; es muy pro
bable gue, en este caso, se trate de inserciones pagadas,

b) Reporteros, colaboradores y enviados especiales

El porcentaje alcanzado por notas suministradas vor reporteros
fue de 23.40% por superficie y de 21.02% por cantidad. En cada dfa,
el porcentaje se encuentra muy cercano a la cuarta varte del total.
Todas las noticias de revporteros son locales y son provorcionadas
como nota informativa o entrevista. Los temas son asuntos judicia-

les, deportes, espectdctulos y politica nacional, principalmente,
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La labor de 1og revorteros es, pues, la de enterarse de los
datos elementales de un hechc, vara divulgarlos vosteriormente =z
través de la nota informativa. En este procedimiento se enfrentan
al oroblema de la objetividad que les es reconendada & hasta exi-
gida vara el desemperio de su crofesidén, no obstante ser imcosible
de lograr. A resultas de ello, de suwnrimir su enfoque subjetivo,
se apega cada vez mds a los moldes ectablecidos. il referirse alos
comunicadores, Norbert Weiner sefalas “Protesto, no sélo {+../ con-
tra los ir.pedimentos vara la originalidad intelectu;l que ovroducen
les dificultades de las comunicaciones en el mundo moderno, sino
también /.../ contra el .acha que ce hunde en la rafz misma de la
originalidad, como consecuencia de que las versonas gue han tomado
las comunicaciones comd orofesidn no tienen mucias veces nada que
cozunicarnos." (28)

Mluchos reporteros no se suman voluntariamente & la misidn de
Qanipular a través de los medios; ellos también son maninulados y
ejercen su vrofesién -al menos quienes trabajan para los grandes me
dios- segun la vauta que imoone la clase en el poder. En muccas oca
siones actdan como voceros o ﬁreétanombres -valga el término- de la
informacidn. -Sucede con frecuencia que los revorteros reciven  infor
macidn de un funcionario w oficina de orensa, de fuentes oficiales,
vy 1éﬁpﬁbiica como labor propia de investigacién veriod{stica.

"En 1la investigacidén reciente sobre loes veriodistas .en América
Latina, al tratar el caso de Méxizo {29), se sefialan las caudas de
investigacidn sobre los hechos:

a) el neriodista se ve obligado a seguir, la mayorfa de las veces,

la forma del neriodismo sercantil;
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b) segin resppestas obtenidas en una encﬁesta entre periodistas,
existe entre ellos un bajo nivel ae conciencia politica, de pog
tura critica hacia los problemas trascendentales;

c) la explotacién que se hace del trabajo de los periodistas -lo
mismo que en otros sectores— propicia la ya de por si imperante
corrupcién en el medio.

El reportero se ve limitado en el ejercicio de su labor, in-
cluso en demérito de su propia formacién: "En el periodista conven

cional subyacfan a veces la dispersidén y la superficimlidad. La

primers, fruto del ambiente en que debla moverse y desarrbllar su
voéacién, ¥y la segunda como resultante de la anterior y del escaso
desarrollo de la ciencia informativa." (30) El1 escaso desarrollo &e
la ciencia informativa a que alude la cita anterior es sélo parcial
mente cierto. No hay que olvidar que la informacién es una prédctica
cuyos mecanismos de manipﬁlacién son continuamente puestos en préc
tica y renovsdos.

La informacién suministreda por colaboradores cubre el 25.33%
de la superficie y representa el 18.26% por cantidad. Los colaborz
dores estardn a cargo de proporcionar la mayor parte del material
que se ubica dentro de lds géneros de opinién -excevto los andénimos-,
principalmente columnas. ﬁstas son acerca de polifica nacional, de-
portes, vida social Yy asuntos judiciales.

En la labor de los colaboradores puede encontrarse también la
influencia del sistema, bien se trate de los columnistas de las sec
ciones de socizles, donde estard patente la admiracién y la exalta-

cién de las costumbres de la clase en el poder, como de los colume

nistas de pol{tica. "Sus publicaciones sobre intervretaciones o

juicios (como en el caso de los hombres comunes y corrientes) estén



limitadas o ampliadas vor la cantidad de informacién de que dispo-~
nen. Cuando su informacidén es deficiente, informen deficientemen-
te.™ (31) E1 columnista se enfrenta no sélo al sroblema de contar
con informacidn deficiente, sino taabién con informacién manivula-~
da: =i su informacién es manipulada, su opinidn es manipulada.

En ocasiones, el columista se nutre de fuentes a las que rce
apega de manera excesiva: como ya se menciéné,los medios de infor-
macién se convierten en loe canales mediznte los cusles los volfti
cos o emﬁresarios difunden lo que les conviene, a ellos les intere
sa sdlo‘que el lector se forme una ovinién, suncue tal ovinién no
quede plenamente demostrada con la informacién vroporcionada.

La situacién entre giienes elaboran los géneros de opinién es
paralela a iakde los renorteros; s8lo que en este caso resulta més
lamentable, pues el lector acude a ellos para saber qué sucede y,
ademds, para obtener opiniones. "/.../ la obligzcién profesionel de
elaborsr textos de tal mznerz gque no se fuerce la resmuesta libre
de los receptores [}.L/ de modo varticularmente notzble recae so-
bre los editorizlistas, en cuanto que son los resvonsablese meteria
les, los ejecutores lingiisticos de esos textos varticulares." (32)
A la cita ahteribf.habria que a’adir que los editorialistas, ademds
de -ejecutores lingfl{sticos, son obreros lingfifsticos de intereses
_particulares~

La clase en el poder ha encontrado un instrumento en la necesi
dad de los lectores-de—encontrar opiq}ggg§L_g9 5610 informaciones,
en ios diariéé; oéiniones qué gerdn v4dlidas ci quien las emite es
un sujeto ya conocido, con un prestigio gque pueda resvaldar sus jui
cios. "Todos preferimos la personalidad a la anonimia. Los lectores

de aquellas primeras hojas anénimas, vrobeblemente las consideraban
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frias e imperéonales; carecian del calor y vigor del individuo. En
consecuenciza, dieron buena acogida a la vueltz .de lo 'personal' en
el columnista.” (33)

. La informacién adquirida a través de enviados esnveciales repre
senta un porcentaje minimo: 3.28% por suverficie y 1.39% vor canti-
dad. S6lo para dos hechos noticiosos hubo enviados especiales, el
4mbito de la informacién suministrada fue nacional e internacional;
los temas, relaciones de México con otros paises y religién.

A rafz del minimo porcentaje de enviados esneciales, se infie-
re una escaca preocupacién en ei diario por acercarse al lugar de
los hechos. La labor de los periodistas es, bédsicamente, local. Pa
ra difundir lo qﬁe sucede fuera de esta ciudad y, mds adn, fuera de
este pnais, se hace uso de las agenciasgs informativas o de las fuen-
tes anénimas: inserciones pagadas, boletines de prensa de los Zo-
biernos estatales, etc.
c¢) Agencias de noticias

Existe discrepancia entre los porcentzajes alcanzados por la
informacidn de las agencias: 15.60% por superficie y 25.84% por can
tidad.

Tal situacidén es constante a lo largo de toda la semana, y se
debe a que generalmente las notas se publican de manera escueta, tal
y como se reciben: son sblo cdpsulas informativas sobre algunos he—
chos. As{ pues, la cantidad de informacidédn supera a1la calidad.

Las agencias de noticias empleén los acontecimientos como mate
ria prima, y con ellos elaboran la informacidn que vendersn a clien
tes esporeidos por todo el mundo, en el caso de las transnacionales.
Su interés no radica uUnicamente en ell sentido ccmercial: "[:;. sino

en el manejo que hacen de la variable fundamental que es la informa
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¢ién en la sociedad contempordnea., Para ello estdn presentes a tra
vés de todo el mundo. Su rol especifico /.../ es equivalente al que
desempeian los faros de un automévil: iluminar la via, ubicar los
signos de @eligro, informar a los conductores del sistema sobre g
quello que se relacione con sus intereses, encandilar a los peligro
505 [eeo/® (34)

Las tres agencise cuyas notas son publiczadas en el diario pue-
den definiree como trensnécionales, puee "overan cada uma a nartir
de su c¢asa matriz situada en un vals capitalista industrializado
[+..] sus estructuras de oroviedad estdn totclmente radicadas ensus
palses de origen." (35)

En un estudio realizado sobre las agencias transnacionales,

Trampas de la informacidn y neocolonialiemno, se menciona: "Precisa-

mente porgque su funcidén especifica se enmarca en vautas de valora-
ci6n, seleccidn y trenemieién de la noticia atendiendo a determinan
tes de mercado, sobre todo en razén de loe intereses de sus naises
de origen, su légica insercién dentro de la estructurs transnacio-
nal de poder ‘se expresa en la produccién de informeciones ideolégi
camente funcionales a dichae estructura.” (36)

La totalided de noticias de origen extranjero con proporciona
das por las tres agencias , lo cual reoresentz una grave devenden-
_¢ia informativas—*o uno, sino muchos y versistentes, son los ejem
plos de una dependencia informetiva como la antes seiaiada. Pafses
,latinoanericanos limitofes entre si se csmunican pbf la visién de-
cisiva due sobfe su actualidad tienen las agencias intermacionales
de noticias extrarregionales." (37)

Los temas abordados son heterogéneos, varian desde politica y

economfa internacionales hasta hechos insélitos, calamidades y wvida



121

de las celebridades.

Queda, pues, concluida esta fase de an#lisis por fuentes, don
de se ha logrado un acercamiento hacia los codificadores encargados
.de elaborar las noticias. Se localizaron tres grandes tipos:

a) Lae fuentes anénimes, conducto para filtrar informaciones difun—
didas vor 1la clase en el poder, y que facilitan ademds las in-
serciones vegadae, los refritos y otra serie de actividades que
no pueden ser calificadas como periodf{sticas proviamente diches;

b) Los revorteros y colaboradorgs del vronio diario, quienes deben
confornarse con cubrir el dmbito local y avezarse a la tendencia
ideolégica del diario;

c) Las agencias informativas que prdcticanente monopolizan la infor
macién sobre el extranjero y, por tanto, aseguran proyectar la
imagen conveniente a los paises imverialistas; el diario =e
conforma con los cables que recibe de tales agencias: no hubo un
s6lo caso de enviados especiales o correspgonsales en el extranje
.0,

‘La siguiente fase en el andlisis morfolégico consiste en ais-

lar las noticias por origen, se atenderi a la realidad contemnlada

en su inforuaacidn,

4.4. Origens la faecinacidn de lo extranjero

La informacién de Ovaciones, 2a. edicidén tiene tres diferentes

orfgenes: local, referido a lo que acontece en la Ciudad ae México:
nacional, todo lo que se refiera al pafs en general, y a los esta-

dos en varticular; extranjero, que no se refiera a nuestro vails.
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Bs necesario aclarar cierta ambigliedad entre origen local y
‘nacional, De hecho, 1o local es también nacional, vor cuanto lo
que sucede en esta ciudad atafie al pafs en general. Ademids, en vig
ta de que la Ciudad de México es la sede de los poderes legislati-
vo, ejecutivo y judicial, muchas de las disvosiciones aqu{ emana-
das -por tanto, locales- trascienden a todo el péis.

Para superar esta posible éonfusién, se consideré como locales
s8lo a aquellos hechos noticiosos que no tuvieran trascendéncia més
alld de los limites de la Ciudad de México; por ejemplo, accidentes,
robos, fiestas; competencias deportivas. En caunbio, declaraciones
locales ae funcionarios fueron clasificadas como nacionales, €i su
contenido atendfia a problemas del pais en general,

En esta clasificacién se excluyen secciones que g1 se tomaron
en cuenta para las fases anteriores; tales secciones fueron princi
palmente las no periodisticas, de entretenimiento, algunos géneros
de opinidén, como ensayos o articulos de fondo, los cuales no se re
ferian a ninguna zona geogrdfica en especial.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Lunes 5 de enero suv. " cant., % sup, % cant,
Local . 2,144.5 14 21.36% 25.93%
Nacional 3,189.5 1 31.78% 20, 37%
Extranjero 4,704.0 29 46 .86% 53.70%

10,038.0 54 100.00% 100,00%
Martes 6 de enero SUp.. —eant % sup. % cant.
Local 4,971.5 20 43.35% 32.26%
Nacional 1,173.5 10 10.23% 16.13%
Extranjero 5,322.0 32 46.42% 51.61%

11,467.0 62 100.00% 100.00%
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Miércoles 7 de enero  sup. cant. % sup. % cant.
Local 3,075.0 15 30.48% 27.27%
Nacional 2,337.0 9 23.17% 16.36%
Extranjero 4,675.0 31 _ 46 . 35% 56.37T%
10,087.0 55 100.00% 100.00%

Jueves 8 de enero sup. cant. % suv. % cant.
Local - 2,894.5 15 26.12% 28. 30%
Nacional 2,127.0. 9 19.19% 16.98%
Extranjero 6,061.5 29 54.69% 54.72%
11,083.0 53 100.00% 100.00%

Viernes 9 de enero sup. cant. % sup. % cant.
Local 3,091.5 10 31.08% 18.52%
Nacional 2,534.5 14 25.48% 25.92%
Extranjero 4,322.5 30 43.44% 55.56%
9,948.5 54 100.00% 100.00%

Sdbado_10 ae enero ‘sup. cant. % sup. % cant.
Local 4,013.0 18 41.00% 31.58%
Nacional 1,645.5 10 16.81% 17.54%
Extran jero 4,129.5 29 42,19% 50.88% _
9,788.0 57 100.00% 100.00%

Promedio de porcentajes totales de la semana

SUPe cant.
Local 32-23% 270 31%
Nacional 26.41% 18.88%
Extranjero . 41 . 36% 53.81%

100.00% 100.00%

De acuerao con los resultados, pueae aoreciarse que el por—

centaje mds alto, tanto en cantidad como en superficie, correspon
de a noticias referidas al extranjero, con 4l.36% por superficie y
53.81% por cantidad. En segundo lugar, se encuentran las noticias

locales: 32.23% por superficie y 27.31% vor cantidad. Las noticias
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nacionales ocupan el menor norcentaje: 26.41% por superficie y sé-
lo 183.88% por cantidaa.

ks conveniente suponer que la categoria ae nacional puede ob-
tenerse también por la suma ae local y nacional osrovizmente dicha.
De tal suerte, se obtiene por superficie 53.64% -contra 41.36% npara
extrenjera- y por cantidad 46.19% -contra 53.81%. La mayor frecuen
cia en la superficie de lo nacional con respecto a2 lo extranjero o
bedece, sin duda, a las notas ae la primera plana que ocupan los
encabezaaos principales: hay mayor esvacio, aunque menor cobertura
de hechos noticiosos. Por tanto, indiscutiblemente el orimer lugar
lo ocupa la informacién sobre el extranjero.

Resulta un tanto paradéjico el predominio de informacidn ex-
tranjera sobre la local, sobre todo cuando varios m=znuales de re-
daccién periodistica considersn gque la vroximidad es uno de 1los
factores de interés de la noticia. Pues bien, a vesar de la existen
cia comprobada de tal factor de interés, los diarios analizados llg
gan a estar conformados en casi 1la mitad de su suvnerficie vor no
ticias internacionales.

Al respecto, se desvrenden vnarias conclusiones: ®El hecho de
que el ?ercer Mundo reciba una menor coberturz noticiosa que el res
to del mundo, es tanto una injusticia como un error. Un efecto in-
mediato de esta negligencia es gue los vroblemas de estos pueblos
reciben menos atepcién del publico de las naciones industrializa-

das, gue las funciones_de las temporadas de teatro de Londres.® (38)

No debe olvidarse que la ?btalidéd da las noticias internacig_
nales proviene de las agencias transnacionzles de informacién; en
el caso del diario, sélo de tres: AFP, EFE y UPI. La situacidn del

diario no es un caso aislado: igual sucede en la mayor varte de lor
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veriédicos y, en general, de los medios de informacién que circu-
lan en los peises subdesarrollados. Se ven casi »nresionados a de-
pender de la informacién que les suministran las agencias informa
tivas.

No es cuecstién de adovtar una posture nacionalista y censurar
una exagerada inclusidén de noticias en cierta forma ajenas a nueg
tra realidad. El oroblema se presenta cuando se considera que. Ta
mayor parte de cuanto acontece en el mundo y que afecta o influye
en los demds ocafses, es difundido por unas cuantas agencias. "Es-
te contraste muestra la imbricacidn existente entre la situacién
internacional y los cuadros nacionales de la informacién. En efec
to, la abundante informazcidn producida por agencias como Prensa
Latina, Inter Press Service y TANJUNG apenas llega al piblico la-
tinoamericano, en tanto que la escasa produccién de la UPI, AP ¥y
APP resulta sobrerrepresentada en los medios locales." (39)

' Sobre todo en la actualidad, es de suma importancia saber qué
pasa en el mundo, en América Latina, pues todos los procesos pue-
den reproducirse en nuestro propio pafs o incluso afectarle desde
ahora. En vista de la trascendencia de tal conocimiento para ase-
gurar la pernetuacién del éistema vigente, sobre todo vara los pai
ses imnerialistas, é&stos hen tomado en sus manos la difusién de la
realidad. "WMuchos observadores comprueban que la seleccién de noti
cias, tal como la practican muy a menudo ciertas grarndes agencias
de pfensa internacionales, pone sistemdticamente de manifiesto los
fenbémenos de tensién o de violencia en los paises del mundo; en cam
bio, estiman gue en muchos casos esas agenciecs callan sucesos de
cardcter vositivo que se producen en esos mismos pafses. Sélo dejam

al usuario una caricatura dibujada en rasgos avenas esbozados." (40)
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Bs evidente lo conflictivo que resultariz »ara los vaises im-
perialistas que los pafses devendientes se conociesen mejor entre
s{; pare evitarlo, toma en sus manoe la tarea ce informar a unos
sobre lo que sucede en otros: "Los vueblos de américa Latina y del
Caribe se desconocen entre si. Las escasas noticias que reciben u-
nos de otros proceden de otras vartes. Ven sur irdgenes reflejadas
en lejanos esvejos deformantes.® (41)

No hay que olvidar que Za informacidén tiene un gentido comer-
cial: "Mientras que la influencia de la difusién como servicio pi-
blico apenas se percibe, una avalancha de materizl comercial estd
invagiendo la Tierra. E. intercambio internmacional de nroductos
que ahora estdn surgiendo estd respaldado, en gran varte, por el
comercislismo occidental que hasta ahora no ge ha »reocuvado de la
disparidad de niveles econémicos entre las diferentes naciones, ni
de que existe qicha diferencia respecto a sus necesidades en mate—
ria de comunicaciones.” (42)

Las noticias que =e refieren al extranjero se convierten en
mercanci{a vendible; la forma en que son elaboraqas, los temas a cue
se refieren, por muy intrascendéntes que pudieran ser, son impues-
tos al gusto masivo: ®Las gentes se interesan vor 1o que ocurre de
fronteras afuera gracias al periodismo. Lae crénicas internaciona—
les de los periddicos llevan hasta el lector el latido del mundo ex
terior y los corresponsales en el'extranjero cuentan con miles de
lectores que les éiguen en sus viajes y en sus nerinecias.™ (43) Y
mienfras el lector siente el—latido del mundo exterior, muede no
sentir siguiera su propio latir; y por sesuir al corresoonsal a tra
vés del mundo, se olvida de seguir el curso de su vrovia realidad.

La invasién de noticias extranjeras en los medios informativos
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posee una adoble significacién o intencionalidad: mercantil e ideo-
l6gica. Ideoldgica nues pretende reelaborar la realidad vara que
al supuestémente conocerla se eviten vor parte ae los dominadoslas
muestras de justa inconformidad. Ademds, nunca estéd por demds mos-
trarsce ante los oprimidos como los fuertes y poderosos, como 1los
duedos de la ciencia y la tecnologia. "En la divulgacién de la cien
cia, no parece necesario combatir sin reservas el censacionalismo,
entendido en el sentido habitual del término, sino utilizar sus téc
nicas e incluso sus trucos para enriquecer los conocimientos del
‘lector, y medisnte una inteligente y tenaz labor educadora, tratar
ae 'inmunizarles' contra los excesos en este orden de cosas y de
presentarles las conquietas de la ciencia y de la tecnologia en su
verdadero sentido." (44) ;Cudl es el verdadero centido de las con-
quistas de 12 ciencia y la tecnologia? Evidentemente, no es propor
cionar bienectar y superacién econdémica a los nueblos oprimidos..

Esta avalancha de informacidén internacional se vuelve paulati
namente mds neligrosa: "Lo que estd en juego es la integridad cul-
tural de las sociedades mds débiles, cuyo patrimonio nacional, re-
gional, local o tribal emnieza a verse amenazado con extinguirse por:
culpa de la exvansién de las comunicaciones electrénicas modernas."( 45)

En contrapaftida a la invasién de noticias de origen extranje-
ro se encuentran las locales y después las nacionales, Ya =e selalbd,
al principio de este apartado, que bajo la categoria—de local seria
comﬁrendida aquella informacién sin trascendencia para el pais en
general. Queda evidente,por tanto, un reducido interés por difundir,
a través del diario, la realidad nacional.

¥enos de la quinta parte (18.88%) de la cantidad de informacio

nes queda adscrita bajo la categorfa de nacional. Puede concluirse
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que a través de la vrdctica periodistica no se persigue difundir
acpectos vitales o trascendentales para la mayor parte de los lec
tores. Los lectores locales deberdn conformarse con conocer lo que
csucede fuera de sus fronteras, o bien tener acceso a hechos aisla-
dos que tienen luger en su ciudad. Para los lectores de provincia
- a donde también llega el diario-— el horizonte es aun mde esirecho.
Ya en esta fase, las caracteristicas norfolégicaes del diario
estsdn cada vez mas al descubierto. Falta, nara comvletar esta eta

va, un andlisis de suma trascendencia: qué temas se tratan.

4.5, Materia: nota roja, denortes, vida en sociedad

La 1tima fase del andlisis morfolégico del diario consiste
en aividir las noticias ségﬁn la materia sobre la cual tratan. De
todas las demds divisiones morfolégicas del diario, aquélla de ma
terias es la m&s ambigua, en la que se encuentra mayor diversidad
de criterios.

En El diario Franceés, Kayser, consciente del vroblema anterior,

sefiala; "Cada investigador tiene su propio ovjetivo a alcanzar. 01-
vidard ciertos objetivos tratados vor el diario, para volcarse en
__éffos,_y a_tal efecto, loeg dividird en un numero limitado de temas.
_hsi, construird él mismo, segin sus necesidades, la clasificacién

oor temas que le sea mds dtil." (46)

Para Ovaciones, 2a. ediciﬁh; la informacion se clasificé en
las siguientes materias: )
a) Economia y volitica intermacional

b) Economfa y polftica nacional
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¢) Relaciones de México éon otros paises
ch) Religién

d) Educacién

e) Turismo

f) Medios ae informacién
g) Asuntos judiciales

h) Devortes

i) Vida social

j) Vida cotidiana

k) Entretenimiento

1) Calamidades

m) Hechos insélitos

n) Actividades artisticas
f1) Ciencia v meaicina

o) Personalidades

p) Interés humano

Para llegar a la clasificacion anterior, se realizé un andli-
sis previo ae la superticie rédaccional del diario; una vez aisla-
das las materias ae caaa noticig, ce proceaid a agruvarlas para po
der obtener asf una clasificacién que no cayese en Los errores que
sefiala Kaysers "El exceso ae generalizacién, que asocia materias
muy aispares, y la descomposicién minuciosa, que impide la visién
de conjunto y aonde la arbitrarieaad conduce a aeterminaciones ve-
ligrosas.™ {47)

A partir ae la siguiente pdgina, aparecen las tablas con los

respectivos resultaaos.
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Lunes 5 ae_enero sup. cant. % sup. % cant.
Eco. y pol. intermacional 677.0 5 6.29% © B.47%
Eco. y vol. nacional 955, 5 5 8.87% 8.47%
Rel. ae Méx. con otros paises 959.0 2 8.90% 3.39%
Religidn 208.5 1 1.34% 1.69%
Educacién 174.0 1 1.62% 1.69%
Turismo 498.5 2 4,635 3.39%
Meaios ae informacidn 1,207.0 5 11.21% 8.47%
Asuntos judiciales 1,313.0 9 12.19% 15.27%
Deportes 1,314.5 10 12.20% 16.95%
Vida social 1,092.0 4 10.14% 6.79%
Vide cotidiana 1,022.5 4 9.49% 6.79%
Entretenimientos 624.5 4 5.80% 6.73%
Caliamidades 498.5 2 4.63% 3. 39%
Hechos insélitos 502.0 5 4.66% 8.47%
Actividades artisticas 196.0 1 1.82% 1.69%
Ciencia y medicina - - -— o
Personalidades - - - —
Interés humano - - - -
10,770.5 59 100.,00% 100.00%
Martes 6 de enero sup. cant. % sup. 4 cant.
Eco. ¥ pol. internacional 675.0 5 5.51% 7.46%.
Eco. ¥ pol. nacional 1,149.0 6 9.39% 8.38%
Rel. de Méx. con otros palses 253.0 2 2.07% 2.98%
Religidn - —_ -
Eaucacidén - _— -
Turismo - - -

Meaios de informacidn -

2,263.5 18.54% 11.94%

Asuntos judiciales 8
‘Ueportes 1,578.0 13 12.90% 19,40%
—Vida social ~ .2,389.0 8 23.51%  11.34%
Vida cotiaiana 416.0 3 3. 40% 4.43%
Entretenimiento 773.5 5 6,335 7. 46%
Calemidades . L - -— -
Hechos insélitos 636.0 5 5.19% 7. 45%
Actividades art{sticas 144.0 2 1.17% 2.38%
Ciencia y medicina 1,240.0 5 10.13% 7.46%
Personal idades 186.0 2 1.52% 2.98%
Interés humano 531.5 3 4.34% 4.48%
12,240.5 67 100.00% 100.00%



fiércoles 7 de enero

Eco. y pol. internacional
Eco. y pol. nacionel
Religién

Ensefianza

Turismo

Medios de informacién
Asuntogs judicieles
Deportes

Vida sociel

Vida cotidiana
Entretenimiento
Calamidades

Hechos insélitos
Actividades artisticas
Ciencia y medicina
Personal idades

Interés humano

Jueves 8 de enero

Eco. y pol., intermacional

Eco. y pol, nacional

Rel. de Méx. con otros vaises

Religién

Educacidn

Turismo

Medios de informacién
Asuntos Jjudiciales
Deportes

Vida social

Vida cotidiana
Entretenimiento
Calamidades

Hechos insélitos
Actividades artisticas
Ciencia y medicina
Personalidades
Interés humano

11

sup. cant. % sup. % cant.
1,041.0 4 9.23%  6.56%
1,117.5 5 10,41% 8.20%
2,372.5 10 21.03% 16.39%
1,076.5 10 9.54% 16,39%
2,479.5 11 21.98% 18.04%
935.0 4 7.79%  6.56%
620.0 4 5. 50% 6.56%
127.0 2 1.13% 3.27%
50,5 1 0.45% 1.64%
448.5 4 3.97% 6.56%
573.5 3 5,08% 4.92%
359.0 2 3.18% 3.27%
80.5 1 0.71% 1.64%
11,281.5 61  100.00% 100.00%
sup. cent. % sup. % cant.
633.0 3 5.30% 5.17%
652.0 3 S, 46% 5.17%
2,080.0 4 17.42%  6.90%
424.0 2 3.55% 3. 45%
268.5 2 2.25% 3.45%
1,695.0 5 14.20% 8.62%
1,262.5 11 10.57% 18.98%
2,128.0 7 17.83%  12.07%
593.0 3 4.97% 5.17%
653.5 4 “5.48% ~ 6.90%
64.0 1 0.54% 1.72%
726.0 8 6.08% 13.79%
352.0 2 2.95 3.45%
214.0 3 1.79% 5.17%
192.0 1 1.61% 1.72%
11,937.5 58 100.00% 100.00%



Viernes 9 de enero

Eco. y vol, internacional
Eco, ¥ vol. nacional

Rel. de léx. con otros paises
Religidn

Educacién

Turismo

Kedios de informacién
Asuntos judiciales
Devortec

Vida social

Vida cotidiana
Entreteniniento
Calamidades

Hechos insélitos
Actividades artisticas
Ciencia y medicina
Personalidades

Interés humano

Sdbado 10 de enero

Eco. y vol. internacional
Eco. ¥y vol. nacional

Rel, de Méx. con otros vaises
Religién

Educacién

Turiemo

Medios de informacién
Asuntos judicialies
Devortes

Vida social

Vida cotidiana
Entretenimiento
Calamidades

Hechos insdélitos
Actividadee artisticas
Ciencia y medicina
Personalidades

Interés humano

sup. cant. % eun. % cant.
416.0 3 3.80% 4.92%
999.0 4 3.13% 6.56%
370.5 2 3.39% 3.28%
729.0 4 6.66% 5.56%
1,927.5 8 17.61% 13.12%
1,259.5 9 11.51% 14.72%
2,120.0 8 19.32% 13.12%
278.5 3 2.55% 4.92%
631.0 4 5.77% 6.554
735.5 5 6.72% 8.20%
408,5 3 3.73% 4.92%
419.0 4 3.83% 6.56%
94.0 1 0.86% 1.64%
560.0 3 5.12% 4.92%
10,943.0 61 100.00% 100.00%
sup. cant % suv. % cant.
589,0 6 5.55% 3.85%
116.0 1 1.09% 1.64%
512.0 1 4,83% 1,64%
111.0 1 1.05% 1.64%
676.0 5 6.37# 8.20%
1,597.0 11 15.06% 18.03%
1,151.0 11 10.85% 18.03%
3,396.0 12 32,02% 19.66%
683.5 2 6.44% 3.28%
853.0 3 8.04% 4.92%
195.0 3 1.84% 4.92%
478.0 4 4.51% 6.55%
248.0 1 2.34% 1.64%
10,605.5 61 100.00%  100.00%
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Porcentaie total de la semana (vor orden de imnortancia)

suverficie cantidad
1) Asuntos judiciales 18,07% 13.90%
2) Vida soctial 16.44% 13.60%
3) Devortes 12.89% 17.41%
4) Eco. ¥y pol. nacional 7e39% 6.50%
5) Eco. y vol. internacional 5.95% T.12%
6) Pntretenimientos 5.89% 6.26%
7) Vida cotidiana 4.70% 4.02%
8) Religién 4.60% 24255
3) Medaio& de informacidén 4,42% 4,45k
10) Hechcs insélitos 4.16% 7.41%
11) Ciencia y medicina 3.61% 4.25h
12) Calamidades - 2.39% 2.22%
13) Interés humano 2.35% 2. 40%
14) Actividades artisticas 2.27% 3.27%
15) Rel. de Méx. con otros palses 1.83% 1.06%
16) Turismo 1.36% 1.14%
17) Personalidades 1.23% 2.18%
18) EZducacién 0.4% 0.56%

100,00% 100.00%

Se aprecia, en agrimer lugar, la variedaa temdtica del diario,

No se trata de uno de los llamados diarios especializados: se lo-
cz2lizan en sus pdginas los méds variados temas, tznto economia ¥y

politica nacional como internacional, deportes, nota roja, ciencia

y medicina, etc. Con la variedad temdtica se nersigue obtener ma-
_wjpr ndmnero de_lectoreés; tener material tan variado, heterogéneo,

cue atraiga a una cantidad cfaa vez mayor de lectores potencieles.

Ko es tsn importente dest=cer la veriedad tendtica; mds bien,

es de interéds avreciar cémo existe una diferencia considerable en
tre unas y otras materias. Por ejemnlo, mientras la economia y uo
lit:ca nacional e internacional se colocan en cuarto y guinto lu-

gares respectivamente, con vorcentajes entre el 5% y el 7, asun-
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tos judiciales, viaa social y depyortes se encuentran a la cabeza,
con porcentajes hésta‘de 16% y 18%. Este fenémeno se encuentra ex
plicado claramente por Taufic: "El periodismo burgués parte de la
.base de que no vuede Volver a las masas contra si mismas, es decir,
no puede pretender que-los propios trabajadores demanden peorescon
diciones para ellos a fin de que aumenten su genancia los capita-
listas. Por lo mismo, sabe que -a lo méds- pueae encauzar 1as‘inquig
tudes de los asalariados -enfilados contra la burguecsia- hacia o—'
tros terrenos, con el objeto ae ailuirlas, Esto es, hacia la actua
lidad deportiva, los espectéculbs artfisticos ligeros, la crénica
policial, etc., con 1o que debilita la imagen de 'lo politico’, y
puede, luego, alterarla de acuerdo con sus intereses." (48)

‘Una interpretacién de cada una de las tres materias =obresa-
lientes lleva a percatarse de que su presencia en el veriodismo
burguée es un fuerte elemento ideolégico. Por ejemplo, asuntos ju-
diciales o nota roja —como mejor se le conoce- donde se cuentan dfa
a dfa las actitudes o actividades de sujetos o instituciones que
actian fuera de la ley, por lo cual se hacen acreedofes al repudio
Y la condena de quienes se consideran buenos ciudadanos, donde a la’
vez éue se exponen las conductas criminales, se las censura y se im
sinfan los castigos a los que se han hecho 0 se hardn merecedores.

Ee patente la intencidn de pernetuar el sistema a través de la
aleccionadora nota rojas a través de ella se aefieriden valores tan
vitales para el sistema como el respeto a la propiedad privadas "En
las comunidndes'modernas, donde el rasgo econdémico y juridico domi
nante de la vida de la comunidad es la institucién sagrada de 1la
oroviedad privada, una de las caracteristicas salientes del cddigo

moral es el cardcter sagrado ae la propiedad." (49)
.
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A través de la nota roja se pone a los delincuentes en un es-—
cavarate miblico, a la vista de quienes deben censurarlos. gQué
vruebas ofrecen en su contra? Los criminales son criminales opor a-
suntos meramente individuales -al menos ésa es la informacién vro
porcionada-, en nada influye el contexto socio-econdmico, la exvlo
tacién de 1la cual son objeto los individuos. Cuando se les censura,
rara vez alguien se ocupa de exvlicar si el individuo delincuente
tenfz o no trabajo, cudnto ganaba, si debfa o no mantener a alguien.
Cabe considerar que la mayor varte de la mota roja.ee 1oca1'y, oor
ende, a\cargo dé_repérteros; éstos se encargardn de contestar sélo
qué, quién, dénde, cudndo y cémo. Si en su revertorio figura la prg
gunté vor qué, rara vez la respuesta atenderd al contexto soclilo-eco
némico del individuo, sino a sus sentimientos y malos y censurables
hébitos.

Otro tanto subsiste cuando los delincuentes son precisamente
los guardianes del orden wmiblico. Precisamente en Ovaciones es muy
comin, mejor dicho, permeanentemente se demuncia a los malos policias.
Nuevamente se defienden los principios morales que sustentan a la
sociedad, una sociedad tan honesta gue es cavpaz de denunciar a sus
sropios servidores corruptos.

En las notas sobre deportes hay que considerar, en primer lu
gar, que_se trata-de-una actividad evidentemente vital para " el ser
humano; para nadie es sorpresa que el deporte ha sido‘désprovisto
en gran parte de su cavdecter inicial, pg{g_}gglairlofeﬁ'uno mis de
los elementos de control de la socieé&d. "La temdtica deportiva es
una forma tradicional de entretener y de mofivar al wiblico. Ahora
bien, difundida con sobrecarga de contenidos sé siente por las mi-

norfas como una forma de distraer del problema fundamental a 1la
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masa. Un peldafio mds hacia la sumisién. Rl futbol suvlanta asf a
Ia politica y a 1la economfa, cuyo conocimiento en la mayorfa de
los ciudadanos podr{a originar tensiones." (50)

Se ha hecho del denorte un elemento mds de qomercializacidn:
a través de &1 se nersigue una especie de adormecimiento general;
a pesar de lo benéfico que es .el deporte para nracticarlo, la gen
te debe contentarse con contemvplarlo, veor ain, a través de 1los
medios de informacidén masiva, y cada dfa més geﬁte ingresa a tal
situacién. No es dafiino ofrecer distraccién; pero llega a suceder
que se da mds importancia a un partido de futbol, a una pelea de
box, que a un grave problema nacional. Por ejemplo, mientras en 0O-

vaciones, 2a. edicién generalmente aparecen de doce a guince no-—

tas deportivas; economfa y politica nacionales rara vez exceden
de cinco.

Dentro de la informacidn deportiva, en el €iario se incluyen
cuatro columnas: "Burbujas deportivas", generalmente sobre futbol
profesional mexicanoj "Cortos del Mundialito®™, suministrada vor la
agencia EFE, temporal mientras tuvo lugar un campeonato de futbol
en Uruguay; "8 notas"™, sélo sobre noticias taurinas; y "Copa de
Campeones", ‘donde se difundfan resultados del camveonato de futbol
amategf_organizado vor el oropio diario.

- Ademds de estas cuatro columnas —con un contenido tan invariag
ble como el propiq formato-, aparéce todos los dias una caricatura

sobre las actividades del. futbol mexicano;. cabe.sefialar que esta

caricatura, por el tema que tratabg,_ho fue considerada como cari-
catura polfitica.
A excepcién de la columa "Copa de Campeones™, que oudiera con

siderarse como divulgacién de actividades devortivas ciudadz=nas
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-aunque también se logra'cén'ello 1a.promoc16n comercial del diario-,
el resto de la informacién es de deportes como comvetencia profesio_
nals: futbol, tenis, box, toros. Por ende, sigue los lineamientos de
difundir el deporte como forma de evasién y de promocidn mercantil.

A través de la llamada pdgina de socizales, se difunden las ac-
tividades, fiestas, reuniones, bodas, de la gente gue sabe 1o que
#s vivir, que marca las pautas de la moda, la médxima expresién del
decoro y el Bﬁén vivir; No sin exagerar.puede decirse que es lo o-
puesto a la nota rojas Gsta acusa a quienes actian mal; ‘aquélla a-
laba y.bremia a quienes s{ saben lo que es vivir bien y decentemente.

No por tratar sobre materias opuestas, los objetivos de la nota
roja y de la pigina social difierens a través de la critica furibun
da a unos, y la alabanza a otros, a fin de cuentas todo se traduce
en reafirmar les pautas de valores que convienen para la perpetuacién
del sistema.

Ademds de la intencionalidad propagandistica, la nota sdcial
posee también intencionalidad mercantil. En las esociedades capita-.
listas; el consumo es parte vital del sistema. Hay que mostrarle a
la gente qué debe consumir, cémo vestirse -si por el momento no tierie
dihero, ya lo obtendrd, siempre y cuando siga una buena conducta:g
“Bajo la vigilancia selectiva de la ley del derroche ostensible se
produce un cédigo de cénones generalmente aceptados de consumo, cuyo
efecto es obligar 2l consumidor a conformarse a un patrén de gastos
Y derroche en su coneumo de bienes y su empleo del tiempo y del es—
fuerzo.® (51)

Ahora bien, las notas sobre politica y economfa ocupan los si-
guientes lugares en la escala de porcentajes; sin embargo, ello

no
2s Indice confiable sobre una auténtica intencién de informer. Ya
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se verdn en el siguiente capitulo 1los recursos mediante los cuzales
los acontecimientos de tal natureleza vueden ser disfrazados, mini
mirados 0 inclusgo ignorados a través del lenguaje. Fs en estos ca-
sos donde cobra mayor fuer,a la importancia de desentraflar el con-
tenido latente, los mecanismos adicionales de semantizacién.

Por dltimo, se localizan también una serie de notas que res-—
ponden a temas como ciencia, medicina y arte. Al resvecto, se apre
cia de inmediato que él espacio que se les dedica es minimo, y en
ocasiones ni siquiera se les incluye. ";Cémo puede servir mi ar-
ticulillo de opinién perdido, aprensado en hoja gris y vesada, re
motamente confinado a la trastienda de ese mismo periédico solfci
to en desplegar color, figura de papel, ingenio en el slogan?% (52)
Importa destacar que el Ultimo lusgar lo ocupa el tema educacidnm,
con sélo 0.45% por superficie y 0.56% por cantidad.

Aunque pareciera una apreciacién acelerada, es necesario decir
que‘si influye el que la cantidad de notas y la superficie sean mf:
nimos, vara poner de manifiesto el voco interés que se tiene para.
que los lectores en realidad queden bien informados, que se trata
de un diario, al igual que la mayorfa de la prense burguesa, “donde
el pluralismo ideolégico de las pdginas editoriales no es ni siquie
ra cortine de tules para disimular la bagzofia del vredominio politi
co inscrita hasta el empacho en la vordgine comercial y vublicitaria,
en la crénica roja del morbo, en la hipécrita condena institucional
del ratero de centavos y de la prostituta callejera, en la exalta-—
cién del machismo...™ (53)

Quede concluido el andlisis morfolégico del diario. A través de
€l se realizé un andélisis de contenido miltiple que permite una vi-

sién del contenido manifiesto, A la vez, fueron expuestas algunas
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concideraciones que se desprenden de cada fase que integré esta
primera etapa del andlisis. Hasta aqui, ya ece sabe de qué trata
la informacién conténida, quién la suministra, cudnta ovpinién ma
nifiesta existe.

Palta ahora la segunda etapas andlisis estructural del con-
tenido, desenmascarar los mecanismos con los cuzles se pfocesa el

lenguaje periodfstico.
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5. ANALISIS ESTRUCTURAL DEL LENGUAJE

En este cavnftulo se presentard la segunda fase del andlisis
estructural hemerogrdfico del diarioi andlisis estructural del
contenido. Casasis describe esta fase como “aislar y examinar to
dos los elementos que intervienen el contenido manifiesto del me
dio.” (1) -

El mismo autor define semantizacién como "el proceso por el
cual un hecho o unos acontecimientos ocurridos en la realidad so
cial son incorporados, bajo la forma de significaciones, a los
contenidos de un medio de comunicacién de masas.® (2) La semanti
zacién se logra a través de dos operaciones bdsicass seleeccibn y
combinacién da signos.

En el lenguaje existen cuatro grandes sistemas de signos:ngl
turales; de representacién o fconos; icédnico simbdlicos; de comu
nicacién o simbolos asociados convencionalmente a las cosas que

-designan. (3) De aqul se derivan los demds sistemas de signos, en
tre ellos, los period{sticos.

Radl Rivadenéira se refiere de manera concreta a los signos
period{sticoss “Los cédigos periodisticos pertenecen a la catego
ria dé sistemas de significacién de seﬁales/signos.que estimulan
el érgano de la vista. En primer lugar, entonces, séfidles/signo
del lenguaje escrito, tipogrdfico y gréfico." (4) Otro autor, Mi
quel de Moragas, al aplicar la semidtica al estudio de los mensa
jes de la prensa escrita, establece la siguiente divisiéns lin-
glifsticos, no lingiif{sticos y paralinglifsticos. (5) En este caso,

paralinglifsticos equivale a los recursos tipogréficos, y no lin-
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gllisticos a los icénicos.

En este capitulo se vresentardn, en las tres vrimeras partes,
consideraciones sobre cada uno de los sistemas de signos; por {1ti
mo, una aplicacién de lo expuesto en algunos mensajes clave selec-

cionados,

5.1. Recursos tivogrdficos o paralingiifsticos: emplazamiento,
titulado y presentacidn

En el lenguaje periodisticos todos los signos édquieren igaal -
importancias tah import.nte es lo que se dice como la forma en que
se presenta; asimismo, es de interés que la informacidén vaya o no
acompafinda de imfgeness "Si el libro objeto no es mds que una envol
tura para el libro escrito, no pacz lo mismo con los periédicos:-dl
periddico viene todo entero con su piel; el encabezado, la tipogrg
f{a, el emplazamiento y el contexto no son solamente un marco, sino
que constituyen la sustancia de la informacién.™ (6)

Quienes se encargan de la elaboracidén de los mensajes periodisg
ticos estdn conscientes de que éstos deben ser vresentados en una
envoltura conveniente. Colocarle a una nota un encabezado a ocho cp
lumas indicard al lector, de antemano, que ésta es mds imvortante
qué“éi'se presentara a una columna, En el caso de Ovaciones, 2a. e-
‘dicién, antes de qué-el lector pueda formarse un juicio sobre cudl
es la noticia mﬁs'imporYante, ya habrdn tomado la decisidn por é1:
con uh»encabeiadods&nedia plana *1e‘iﬁ31caréﬁﬂhue debe uvreocuparse
por un asalto, un suicidio o un parfido de futbol. "El1l significado
no se transmite s8lo por las palabras de una noticia, sino- también
vor el tamafio de un titular, su posicién en la vdgina y la de 1la

‘pédgina en el periddico, su asociacién con fotografias, el uso de la
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letra cursiva y otras caracteristicas tipogrdficas." (7)

Los recursoe tipogrdficoe comprendens emplazamiento, titulado
¥ vresentacién,
Emplazamiento

Se ocupa des
a) compaginaciéns en qué lugar se colocan las noticias;

b) rfuperficie:t cudnto espacio ocupa.

La compaginacién se refiere tanto a la pédgina como al lugar eg
vecifico dentro de la pdgina. La compaginacién que posea una noti-
cia interesa en la medida en que “codifica en cierto orden conteni
dos informativos determinados.® (8)

No existe un criterio general para valorar la importancia de u
na pdgina con relacién a otras "Si la fprimera' es la pdgina de las
prioridades, j;qué jerarquia establecer a continuacién? &Conviéne a-
tribuir una prioridad, en segundo lugar, a la dltima pdgina? j;Seguir
el orden aritmético de las pdginas? ;Dar una ventaja a las impares,
llamadas 'pdginas buenas'?* (9) Para resolver estas interrogantes,.
Kayser, en El diario francée, propone: "Sin duda, cada diario, cade
tipo de diario presenta una jerarquia entre sus pdginas que le es
propia y que es, implicitamente, aceptada por el lector habitual .®{10)

Para valorar el emplazamiento en Qvaciones, ?2a. edicidn,'es-

conveniente remitirse a los resultados de la fase de andlisie mor-
foldégico. En ella puede apreciarse que la estructura del diario se
mantiene inalterable en las seis vrimeras pdginas. A partir de la
vdgina 7, el lugar donde sean colocadas las noticias devende funda
mentalmente de la insercién de publicidad o propaganda; en efecto,
no es de extrafiar que, dado que el diario posee una funcién en gran

medida mercantil, la funcidn de informar sea supeditada a la distri
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bucidn de espacio asignada a la gublicidad.

Lag secciones que permanecen siempre inalterables son la cul-
tural (pdg. 2), la de informacidn grdfica (pdg. 3), la de entrete-
nimientos (pdg. 4), la deportiva (ovdg. 5) y la pdgina de pases (vdg.
6). La nota roja ocupa las dos ltimas pdginas, siempre y cuando nro
zea desvlazada por la publicidad. Conviene resaltar lo siguientes
la pdgina cultural del diario dparece en la vdgina 2, opuesta a la
cogentada pdgina 3; de manera un tanto empirica, y hasta vor exve-
rienciavpropia, se puede afirmar que el lector es atrafdo er prime
ra instancia por el mundo grdfico, tan atractivo en comvaracién con
una pédgina repleta de texto.

El emplazamiento constituye una de les primeras instancias de
la semantizacién periodistica: "/.../ se dan todav{a otras formas
de distorsiorar algunos aspectos de la vida nacional como conteni-
do del periddico: colocando la noticia en cuestidén entre los avisos
oficiales y los anuncios por palabras /.../" (11)

En 1a colocacidén de lasg colummas, el diario asume una conduc-—
ta que pudiera llamarse normals algunacs aparecen en el mismo lugar,
tal es el caso de "Loco Mundo" (columna que reidne escuetas notas in
formativas, cuyos temas predilectos son los insélitos), "Sin Cuersr
Queriendo® (columna misceldnea, de informacién y de opinidn, refe-
i;da a temas..dé politica nacional), esta columna aparece alternada
con otra de las mismas caracter{sticas: "En la 1lfnea®. En la J4gina
de devortes .aparecen diariamente dos columnass "Burbujas deportivgs“y
"8 notas™. En la seccién de soéiales, aparecen alternadas dos colug
nass "Boutique®™ y "Periscopio”, que no aparecen en pagina fija, si
no que el emplazamiento depende de la insercidn de publicidad. Por

dltimo, existe una columna, colocada generalmernte en la pemiltima o



147

le dltima pdgina, denominada "Matarili Lirilén", que se ocupa de
asuntos judiciales.

La suuerficxe se refiere a la extensién que ocuva cada seccidn

y, resvectivamente, cada nota. Este punto ya fue abordzdo en el ca
pi{tulo anterior, donde se presentaron los resultados obtenidos tras
la medicién de-las notas por género, fuente, origen y materia. S6lo
‘se afiaden unas cuantas consideraciones.

. Generalmente, se destina una superficie casi siempre uniforme
para las distintas secciones. “En el caso de las notas,-si alguna es
demasiado escueta, literalmente hablando, se recurre al procedimien
to de dejar mayores espacios en blanco entre palabra y palabra o se
empléa letra de mayor tamalio. Este procedimiento de ampliar la su-
perficie ‘se utilizé, sobre todo, en las notas corresvondientes al
‘encabezado principal,

Titulado

Los titulares se encuentran entre loe principales elementos de
significacién en el mensaje periodfstico: "Todos los titulares tien
den a ser tan completos, tan 1{mpidos en sus resimenes informativos
que el 'abrir y cerrar de ojos' basta. Se sabe todo antes de haber
comprendido. Se vive un suspenso de Serie Negra, pero en sentido in
verso: se conoce el 'qué' o el 'quién' antes del 'cémo’,

lace antes que la explicacién.® (12)

el desen-

Al analizar los titulares surge una situacién ambigua: si bien

constituyen un elemento tivogrdfico, también se acercan a los sig-
nos lingif{sticos; de alli que a los elcuentos tivogrdficos se les

denomine también como paralinglif{sticos., De acuerdo con lo anterior,
los factores de importancia de los titulares toman en cuenta loe ag

pectos tipogrdficos y los lingii{sticos; tales factores son¥
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a) Imvortancia real.- Determinada por el mimero de columnas, 1la
altura y loe tipos de 1etr§ empleados, que hacen a un titular
nds o menos importante.

b) Importancia relativa.- Comprende los miesmose asvectos de la an-
terior, pero referidos solamente a la pdgina en la cual te en=-
cuentra el titular,

‘c) Contenido.- Puede ser explicativo, indicativo;_orientado o sen
sacionalista.

El titulado o encabezado ge divide en los siguientee elemen-
tos:

2) Cintillo.- T{tulos que se publican cuando existen dos o méds no-
ticias sobre el mismo tema; actian como un lazo de unién entre
todas ellas.

b) Sobretf{tulo.- Como su nombre lo indica, su colocacién es arriba
del t{itulo; generalmenté presenta una aclaracién sobre el tema
al que se refiere el titulo.

¢) T{tulo.- Es la frase u oracién aparentemente de mds importancia
en la nota, la que resumne en-.dos o tres frases el hecho, la de-
claracién, la tragedia, etc.

d) Subtftulo.- Colocado bajo el tifulo, generalmente aiade alguna

_~informacién complementaria. (13)

Tras-una revisién del diario, se desprende 1o siguiente: 1la
primera plana (en una actitud bastante normal entre 1qs-periddicos

sensacionalistas) podr{a—denominarse una-vlena de encabezados: fra
P 2

ses a ocho columnas, con superficies de hasta 700 cm“. O bien, en-
cabezados mds modestos, de £élo cinco columnas, en cuyo caso lo »na
radéjico es que para proporcionar la informacién bastan dos y hasta

una columna de texto; la misma situacidén se aprecia en todas las vd
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ginas,

El lenguaje de los encabezados es en su inmensa mayoria sensa
cionalista, como ejemplo: “Vacacionistas en la ruina", "Se lanzdéal
Metro y {Vivei"... Sin embargo, existe una tendencia a mezclar el
estilo; por ejemplo, sensacionalista con orientado: "Milagro, mila
gro, jReagan se vuelve buenoj"; explicativo con indicativo: "Ldvez
Portillo y Reagan hablaron sin tapujos”. £i una de las metas funds
mentales, aunque utdpicas, de la nota informativa es la objetividad,
ésta quedé anulada desde el principio: la mayor varte de los enca-
bezados son elaborados con una alta dosis de opinidn; el lector, ain
antes de llegar a la primera linea, ya se encuentra con un juiéio,
a manera de resumen, sobre lo que debiera pensar de una nota, sobre
los beneficios de alguna actividad, sobre lo reprobable de una con-
ducta. Aunque estas consideraciones avarentemente se refieren a la
significacidn linglif{stica, se encuentra implicita la importancia que
en el contenido lingi{{stico del titular posee el tamafio, el tiporde
letrs, loe recuadros en fin, va indisolublemente ligado a los re-
cursos tipogréficos. '

Presentacidn

Este aspecto alude as
a) Ilustracién.- Que vaya acompaiado o no de fotograffa o dibujo.
b) Tipograffa.- Se refiere esvec{ficamente al tipo y al tamafio de
letra.
¢) Estructura.- Comprende aspectos como el lugar en gue una nota
es colocada con respecto a las demds, o si estd rodeada de anun
cios comercialee (tal andlisis llevarfe = identificar cudndo u-
na nota es colocada como relleno solamente); fragmentacidn de la

noticia, es decir, que mparezca completa o tenga pases; que vaya
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en un recuadro o encuadre; cue ge citen el origen y la fuente;
y el n¥mero de columnas en que aparece el texto.

Sobre el vrimer punto, la ilustracién, se tocard el temna de
forma mds amplia en el siguiente apartado, referido exclusivamen-—
te al lenguaje grdfico.

El tipo de letra empleado en los textos es uniforme en tcdo
el diario. La variacién se vresenta en el tamafio, principalmente
en 1a-primeré pdgina. Ya se mencioné la tendencia a que una nota
ocupe mds suverficie de lo que normalmente pudiera abarcar; umo
de ‘los recursos es seéarar'las palabrac y las lfineas, otro con-—
siste en emvlear letra de mayor tamafio.

La estructura puede considerarse como uniforme en los diarios
analizados, principalmente en las cinco orimeras pdginas, donde to
dos los dfas se presentan las micmas secciones en igual superficie.
De la pdgina seis en adelante 1o que predomina e= la publicidad,
las notas parecieran ser relleno.

La fragmentacién avarece sobre todo en las notas de la prime-
ra pdgina; ésta es una plana eminentemente de encabezados, a los
cuales corresponde algo de texto que es enviado a las vdginas cen
trales pares; sin excepcifén, todas las noticias de la orimera ola

na_son completadas en la sexta u octava vdgina. El resto aparece

completo. en_una.sola.pdgina.

El diario es abundante en los otros elementos de la estructu
ra, por ejemvplo, el encuadre. Como ya se‘menciqpé, este tivo de ¢
lementos poseen significacidn; aﬁnque'é§érentemente un recuadro no
se forma mde que vor unas lineas, visto en el contexto de la nota,
fu presencia ejerce una significacién adicional en la informacidn.

El origen de . la noticia figura cusndo oroviene de una agencia
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de noticias; en las notas locales no se cita, se deduce de la lec-
tura. La fuente (cfr. gsupra. cap. 4.2.) no es constatada en un alto
porcentaje.

Queda concluida la revisién de los elementos tipograficos o
pvaralingli{sticos que contribuyen a dar eignificacidén al diario. A
continuacién se abordardn los principales elementos del lenguaje i

¢énico del periodismo.

5.2. Recureos icdnicoes la imagen fotogrdfica

Qtro de los cédigos que se hallan presentes en el lenguaje de

Ovaciones, 2a. edicién -y de casi todos los diarios sin exceociédn-

es el icénico. Se refiere especificamente a las imdgenes; compren-
de fotografias, grabadoe y dibujos.

La introduccidn de fotografias a la prensa es ya una orictica
que data de largo tiempo, casi desde que surge la prensa a nivel
macivo. "La introduccién de la foto en la prensa es un fendmeno de
cavital imoortancia. Cambia la visién de las masas, Hasta entonces,’
el hombre comin sélo podfa visualizar los acontecimientos que ocu=
rrian a su vera, en su calle, en su pueblo. Con la fotograffa, se
abre una ventana al mundo. Los rostros de l1os personajes oiblicos
ge vuelven familiares /.../" (14)

Ee posible llegar a generalizar los temas que aborden las fo-
tografias con que cuenta el periédico:

En la orinera plamna, se incluyen dos o mds fotograt.as, que
en ocasiones se refieren a alguna de las notas principales; gin em

bargo, la mayorfa de las veces sdélo se presenta la fotograf{a, sin
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mayor informacién adicional que el vie de foto.

La.pégina tres estd formada exclusivamente por fotograiims y
eu corresvondiente pie de foto; cabe sgeialar que tal pdgina le ha
valido al diario el sobrenoabre, bastante difundido, de Playboy de
los vobres. No porque necesariamente incluya fotos de mijeres bo-
nitas ~aungue es muy frecuente-, vues presenta ademds temas varia
dos, tales como escenas Intimas de actoree o actrices famosas, e~
pisodios cémicos o inusitados, fotografias con sﬁpuesto interés hu
mano, pof ejemplo, de animales; gozan también de gran aceptacidén
aquéllas que muestran los {1timos aspectos de la moda europea. Es
importante sefilalar que Las fotos provienen casli exclusivamente de
vafses euroveos, con marcada predileccién vor Inglaterra. En estas
fotografias no se cita la fuente, aunque seguramente provienen de
agencias informativas.

En la pdgina cinco, la degortiva, se insertan unz o dos foto-
grafias, en las cuales sucede lo mismo que en la primera pdgina: en
ocasiones aparecen como complemento a2 una nota informativa o, bien,
como género aislado.

En las'péginas de cociales, esvectdculos ¥y nota roja existen
gran cantidad de fotografias,'principalmente en las dos primeras:
socia}es y espectdculos, repletas de hermosas mujeres, apuestos £

iénes, sangrientas volcaduras, cruentos asesinatos, etc.
7 Por dltimo,.hay que considerar que en ocasiones la rublicidad
viene comvlementada con_fotograffas, sobre todo en la vublicidad de
cine y especdtdculos.

En una antologfa fotogrdfica, 2ara verte mejor, América Latina,

ce clasifican las siguientes imdgenecs periodisticas y oiblicitarias

posibles en América:
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1) Indigenas.- Indics, negros, mulatos (sector nroletario, urbano,

camuesinos, etc.);

2) Catdélicas.~ Atraviesan varias caonas socialee;

3) Nacionales.- 3anderas, murales, museos, vatriotas;

4) Identidad nacional.- Actos oficiales, ministros y presidentes,
manifestaciones, ‘'dirigentes obreros, lideres, También se in-
cluye "la éstdpida pero eficaz pdgina social" con bodas, XV &
F08,..es} -

5) De consumo.- Imdgenes de la sociedad de consumos

6) Para las élites.- Mundo de imdgenes que consunen o patrocinan
lar clases dominantes;

7) De la familiaj

8) De 1la revolucién.- De denuncia, de izquierda (15).

Mientras es frecuente que el diario analizado sea profuso en
loe primeros temas, el dltimo, el de la revolucidn, es de muy diff
cil aceptacién. Esto se debe cencillamente a gue la imagen es un e
lemento que, al igual que el lenguaje, atraviesa oor un proceso dg
‘semantizacién de parte de los informadores. Las imdgenes periodis-
ticas; en su mayoria, son "imdgenes que megclan la identidad nacig
nal con los mecanismos de la sociedad de consumo, con la culturade
masas estimulada por la burguesfa para entretenimiento y catarsis
popular.® (16)

La fotografia ejerce, en ocasiones, una fascinacién mayor que
el lenguaje; sobre todo en un diario como el analizado, cuya breve
dad supone una répidarlectura, la existencia de imigenes es un e-—
lemento gue contribuye a la aceptacién del diario, de su cuasilec-
tura. “El lenguaje de las imdgenes impone su objetividad mAs alld

de la 2rtificiosa red de las palabras; seduce al recuerdo presente
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y activo, aunque reprimido, de la unidad del mundo contemplada en
la simbologfa pre-verbal,® (17)

A la fotografia se le pa atribuido -falsamente-~ la capacidad
de dar a conocer los hechos s£in la mfnima tergiversacién: sueledg
cirse que una fotografia no guede mentir. Nada mds errdéneo, pues
una de las caracteristicas de la fotografia, a nivel de significa
cién, es ser altamente polisémica, puede evocar una cantidad ili-
mitada de significadoss tantos -o mds- como receﬁtores hayn., BEsta
caracteristica no puede ser ignorada por loe informadores; de alli
la impoftancia-que posee para la imagen fotogrdfica periodistica
el pie de foto, pequefio texto que aclara, amplfa, confirma, expli
ca o incluso contradice los miltiples significados que pudiera wvo
seer una foto, A esta funcidn se le conoce como anclaje, pues evi
ta una dispersidén de significados por parte del recentor. ™El he-
cho de que generalmente vaya acompafado de inscripciones verbales
confirma que el género icénico no siempre es tan representativo co
mo se cree; porque, aun siendo reconocible, siempre aparece con
cierta ambigiiedad, denota mds fdcilmente lo universal que lo vpar-
ticular; vor ello, en las revresentaciones que tiendem a2 una vore-
cisgién referencial, exige que se le ancle a un texto verbal." (18)

Por si fuera poco, los textos, ademds de ejercer una funcién
_de_anclaje-en-el significado de la imagen, pueden alterar §ste por
completo. "La objetividad de la imagen no es mds que una ilusién.
Los textos que la comentaﬁ vueden alterar su significado de cabo
a rabo.® (19)

Roland Barthes considera tan imvortante al texto o pie de fotq,
que lo concibe como una estructura independiente de la fotograffa:

*/.../ la estructura de la fotografia no es una estructura airlada;
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se comunica por lo menos con otra estructura, que es el texto (ti-
‘tulo, leyenda o articulo) que acompafia a toda fotografia veriodis-
tica,* (20)

Otras manifestaciones de lenguaje icénico presentes en el dia
rio, aunque.no de manera constante, son los grabados que acompafian
a algunos anuncios vublicitarios. Ademds, la seccién de comics, con
dos tirae cémicae; que pertenecen también al lenguaje icédnico; =in
embargo, é&stas han sido consideradas como géneros de entretenimien
to, junto con los hordscopos y los crucigramas.

El andlisis de las notas concretas presentado en la dltima sec
cién de este capitulo, se dedicard exclusivamente, dentro del cddi

go icénico, a las fotografias.

5.3. Recursos linglifsticoss el habla de Ovaciones, 2a, edicién

El 1timo de los sistemas de signoe presentes en el diario es
el de los signos lingli{sticos., Igual que en los dos sistemas ante-
riores, el andlisis sd limitard al contenido redaccional, la publi
cidad, aunque importante, desviar{a de los fines perseguidos: cdémo

ge semantiza la realidad en Ovaciones, 2a. edicién.

Segdn Roman Jakobson, el lenguaje desemvefia seis funciones, ca
da una determinada por aquel .elemento del proceso de comunicacién
al que se brinde mds importancia en un acto comunicativo -o infor
mativo. Talee funciones son: emotiva (emisor), conativa (destinata
rio), fédtica (canal), metalingiff{stica (cédigo), voética (mensaje)
¥y referencial (contexto) (21).

En la informacién -no comunicacién- masiva, la funcién mde im
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portante es 1la conativa, centrada especialmente'en el destinatario.
También es vital la funcién voética, con énfasis en el mensaje, el
cual es objeto de una cuidadosa elaboracidén vor parte de los infor
madores; as{, el contenido del mensaje no ird mds alld de lo que
pueda tolerar el sistema. Existe éntre ambars funciones una estrecha
relaciéns el énfasis en la elaboracidn del mensaje tiene como fin
primordial la respuesta del destinatario.

Serfa de suponerse que en el periodismo la funcién primordial
fuese 1a referencial, que atiende bdsicamente al contexto, ya que
uno de los fines del periodismo -segin la. teorfa y segin los infor
madores- es dar a conocer a la gente lo que sucede a su alrededor,
su contexto. Lamentable y obviamente no sucede asf: el conocimients
méds o menos cabal de la realidad es gfacrificado en aras de intereses
varticulares,

Para explicar cémo se lleva a cabo la elaboracidn de mensajes
en la actividad veriodistica resulta dtil, en vrincivio, retomar
las dicotomfas propuestas por Saussure, que sirvieron de base vara
la semiolog{a,

La primera dicotomfa es lengua/habla. La lengua que es8 punto
de partida para los mensajes del diario es el espafiol. Si fe quiere
enfocar de manera mds vrecisa el andlisis, cabrfa decir gque la len-
édé é;wel mensaje veriodistico en general, El habla serian las mani
:%estaciones particulares y veculiares del provio diario. Saussure
define al acto de.habla_gomo_“un acto individual de voluntad y de
inteligencia, en el cual conviene @istiﬂéﬁigz—lo. las combinacioneg
por las que el sujeto hablante utiliza el :cddigo de 1la lengua con
miras a expresar su pensamiento personal; 2o0. el mecanismo vsico-

fisico que le permita exteriorizar esas combinaciones.” (22)
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En la definicidn anterior estdn implf{citas dos funciones bdsi
cas en el acto de hablas seleccién y combinacidn, En efecto, de to
do el repertorio de signos que el lenguaje ofrece al sujeto hablan
te —en este caso los emisores— éste deberd seleccionar algunos de
tales signos y combinarlos entre sf{, funciones que desempefiard ce-
gfn intereses especificos,

Para ejemplificar tal situacién, se toma como modelo una de
las notas aparecidas en el diario, titulada *Hablaron gin tapujos" (23)
Para dar a conocer la entrevista entrerdos presidentes, el reporte
ro debid partir del cédigo de la lengua periodistica, de recomenda
ciones abstractas acerca de la redaccién periodistica, qué-es una
nota informativa, cudles son los factores de interés de la noticia,
asi como la utdpica y no.menos nombrada objetividad. A vartir de
tal lengua abstractw,-selecciond y combind signos a los cuales se
afiladieron elementos de significacién al colocar 14 nota en vrimera
plana, a ocho columnas y con una fotograffa. Esto constituyé un ac
to de habla.

Durante el acto de habvla, .se presenta una sgegunda dualidad:
paradigma/sintagma. E1L sﬁjeto hablante se enfrenta a una cadena 1i
neal de signos posibles (paradigma); de cada una de estas relacio-
nes paradigmdticas retomard aquellos signos pertinentes y estructu
“éé}é asi_un mensaje concreto (sintagma).

o La dualidad paradigma/sintagma se encuentra siempre presente
en el contenido linglistico. Por ejemplo, -en la-nota-tituladas ®A-
guasi: Lefebvre viene al D.F." (24), vara el orimer signo, "jaguasi®,
exist{an varios otros signos posibles: precaucidn, cuidado, atencidﬁ,
peligro o, simplemente, no externar ninguna sefial de alarma. Estos

signos constituyen el paradigna; el titular representa un sintagma.
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Una vez estructurado un mensaje, se obtiene un conjunto orde-
nado de signos. Es aqul donde se presenta otra gran dualidads sig-
nificado/significante. Cada signo se descompone en los dos elemen-
toss significante (objeto o accibén que estimula los sentidos), sig
nificado {revresentacién mental que evoca el significante). Junto
a esta dicotomfa se presenta otra, Intimemente ligada: denotacién/
connotacidén, referida al significado, el cual puede ser, por tanto,
denotativo o connotativo.

No es tarea fdcil desentrafiar el significado connotativo del
mensaje periodistico: "En cuanto a la Prensa /.../ ignoramoe toda-
vi{a casi todo de un fendmeno lingii{stico que varece decempefiar en
este caso un papel fundamentals la connotacién, es decir, el desa-
rrollo de un sistemﬁ de sentidos secundarios, pardsito, por asi de
cirlo, de la'lengua propiamente dicha." (25)

Significado denotativo es el equivalente 21 significado de un
diccionario; por ejemplo, la palabra délar denota la unidad moneta
ria de los Estados Unidos y Canadd, El connotativo serd diferente’
para cada receptor e incluso para cada receptor variard segin cig'
cunstancias tales como estado de 4dnimo o situacidén econdmica; as{,
la palabra délar puede tener significados connotativos: fortuna,
ruina, devaluacién, contrabando, divisas transnacionales, especu-—
lacién y una interminable lista adicional.

Al estructurar el mensaje, esta dicotomia no debiera ser per-
dida de vista y, de hecho; tanto no se pierde, que se ha acufiado ya
el término connotacidén programada para la recurrencia a todos los
medios vosibles para evitar una evocacidén mental no conveniente en
el receptor. Ya en la seccién dedicada a la imagen, se ha visto c¢§

mo, mediante la funcidén de anclaje, en fotografia, se restringen
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lae posibilidades del significado connotativo.

En cualquiera de las notas del diario pueden avreciarse sig-
nificados connotativos. Por ejemplo, en "E1 gobierno de Zacatecas
tributa honor a sus héroes® (26) que describe un homenaje a Jesis
Gonzdleg Ortega,'se advierte una tendencia a connotar patriotismo,
amor a la patria, con frases como las siguientes: "patriota zaca-
tecano", "parajes trascendentales en su vida y ejercicio guefrero""
"jlustre zacatecano®, *héroe de la guerra%, "batallador infatiga-
ble", "soldado extraordinario no sélo de ¥éxico sino del mundo®,
"patriota de Zacatecas", "decir'a los cuatro vientos, en esta tie
rra mexicana, que uno de los grandes, que uno de los més_grandes

" en este vales es...", "entregd su vida, su pensamiento,su acciébn ge
nérosa de estratega®.

Por $ltimo, existe la dicotom{a significado/significante. El
eignificante serd el vrovio mensaje, la informacién linglif{stica,
icénica y paralingliistica en 61 contenidé. El significado, contra
lo que pudiera esperarse, no serd la reslidad; m4ds bien, serd ta .
visién, de 1la realidad que conviene a los intereses de la clase en
el poder.

La linglifstica, para un mejor estudio de la lengua y del ha-
bla, se subdivide en ramas, tales cowmo la semdntica, sintédctica,
fonologfa. En este caso, la que interesa destacar es la semdntica,
cuyo principal énfasis son los significados, y la felacidn de los
eignos con los objetos, con los "referentes contenidos en las ex-
presiones dadas." (27) El uwensaje veriodistico no siemnre cuenta
e¢on referentes que corresvondan a la realidad; &sta es semantizada.

Se llega ar{ a slgo fundamental en este andlisiss lae opera-

ciones de seleccionar y combinar signos que proporcionen al recev
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tor el conocimiento, o0 el significado de su rezlidad; la realidad
se semantiza. El principal elemento de que se disvone para tales
overaciones serd el lenguaje, respectivamente la lengua y el habla,
iEn qué medida se adecda a los interesee del emisor? “EL vocabula-
rio de una lengua no estd elaborado 2l azar. Los hablantes han es-
tructurado su léxico a partir de sus intereses, de la manera como
menejen la realidad. Cada sociedad clasifica y ordena la realidad
seqin motivaciones especiales." (28)

La éita enterior es objetable al afirmar que cada sociedad or
dena y élaeifica'la realidad segin motivaciones especiales, Si se
considera que una sociedad no es, ni con mucho, un conjunto homogé
neo de sujetos unidos por fines comunes, sino un gruvo integrado
por dominantes y dominados, se desprende lo siguiente: cada gruvo
social contard cdn un 1éxico que elige y combina para dar a cono-
cer la realidad segin motivaciones esveciales.

Dentro de tal léxico existen varticulas, a las que Casasis
denomina "items", los cuales "juegan un papel crimordial en la sg
mantizacién de 169 acontecimientos, pues gon la unidad minima yla
que primero se elige para combinarla posteriormente®.(29) Un ejem-
plo de itéh -por cierto, altamente difundido en las esferas de los
qqpunicélbgos- es la balabra "terrorista®™, cuyo uso confiere un
-significado- profundamente distinto que si se empleara “activista®.
El uso de uno u otro item puede provocar que la realidad se semsan-.
tice de distinta mamera: "En nuesira cultura, el término *policia™
posee_dimensiones designativa, apreciativa y prescriptiva. De 1la
versona denotada por este signo,.y que por tanto realiza el rol de
policia, se espera que actde de determinadas formas bajo ‘ciertas

circunstancias.” (-30)
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Para seﬁantizar la realidad, el informador disvone de un re-
pertorio de posibles items, que le vermiten afinar sus objetivos
obncretos. "Al designar a un ser humano de tal o cual modo,'se le
sitia dentro de un espacio social concebido por la persona que lo
nombra.® (31) En una columna de “Matarili Lirilén" (32) se encuen
tran los siguientes items para designar a los policfass "coroneles
jefes de 4rea®, "tres estrellas®, "™monos ratas de grias®™, "pareja%,
“ratas gachﬁs", wgenf{zaro® y “pareja del ‘yip'"; aunque todos es-
tos términos apuntan hacia una direccién similar, existen matices
en sus significados.

Ldg items no son sélo palabras aisladas, también representan
items los simbolos, estereotipos, glogans, temas, silencios. Todos
ectos elementos juegan un papel vrimario de seleccién y combinacidn.
“Cuando digo alzo, el modo en que lo digo, lo que no digo y podria
haber dicho con aspectos inseparables de lo que digo."™ (33)

El empleo de los items representa una primera etapa en el pro
ceso de semantizacién, la cual en la actividad periodistica lleva .
a otrar etavas, como la contextualizacién, temporalizacién, verso-
nalizacién, clasificacidén, descripeién, circunstancializacién. (34)
Aungue la forma en que tal semantizacién se lleva a cabo varia de
un acto de comunicacién -0 informacién- a otro, esc posible genera-
lizar que ellos se rigen por las llamadas macrorreglas.

El concepto de macrorreglas es abordado vor Teun A. van Dijk

en Estructura y funciones del discurso. El autor sefiala que la for

me en que se estructura un discurso recurrird a tres reglas bédsicass
supresién, generalizacidén y construccién. (35) A través de la supre
8ién se eliminan aquellas proposiciones que no son textualmente

pertinentes para los fines del emisor. En la etapa de generalizacidn,



dada una secuencia de proporiciones, éstas =e integrun sn una o va
rias ordvosiciomesr gue contengsn a lar demfs. Bl].aﬂti.aﬁ etapa,
1a de construccidn, se hece unz promvosicidn gue contenga la totali
dad de las proposiciones generslizadas; la secuencia original se

sustituye por la muewva propoeicifa.

Bstas macrorreglas se hacen patentes de manera especisl en la
entrevista periodfistica. Laes declaraciones del entrevistado son el
discurso originsls de allf se e¢limira 1a informacifn no pertinente
(supresidn); con las declaraciones restantes se realiza una fusién
(generalizacifn); wor dltimo, se estructurm la nota, e edita la en
,trm-(mnnceidn). A partir de lar tres macrorreglaes re semsn
tizan las declaracioner de 12 emtrevista. Se wrocede de menera simi
lar para los demde géneros period{sticoe: los hecho= que conformen
la realidad se mm,.ngmmlimyu construye un mensaje.

Cabe aclarar que, en el momento de elaborar los mensajes, los
emisores no Mdommﬁmmta elaborada como
ha side descrita en lineas materiores. Bk mosible que la mayoria da
los emisores o codificadoree inclnwo desconozcan de manera tefrica
conceptos sobre la informecifn y lo® meneajes. Ho obstante, 6l es-
tar insertos en un contexto ecanfmico, polftico y =ocial determina
c!g.se_:_gm sitmacidn gue condlicione mu conducte y lem haga actuar

_de manera cari-autoxitica en el momewto de elaborer un mensaje. El
contexto gue les rodea, a=f{ como el imterfs mor perpetiar sus inte
reses, provorciansrf e los mimlaw -valgn la upro-‘

sidn— de gué conviene diwulgsr, ocmfunte dsber diwaigar y cémo
-divalgario. -

Lo anterior se refiere mrimordial y casi exclusivazente a los
‘mensajes dominantes 0 de estrucrtura smtoritsris, “em los cuales pae
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den ser rastreadas ciertas formas constantes que se reiteran en u-
noes y otros, formas que tienden a asegurar su éxito." (36)

Se menciond anteriormente el concepfo de codificadory en pe-
riodiemo, emisor y codificador no son lo.mismo. Emnisor er quien de
tenta 1a propiédad de los medios de informacién, gquien determina el
cardicter que deben asumir loe mensajes divulgadose. Para su elabora
cién, dispondx" de codifii:adorpa. wCodificador es el elemento que
tiene 1la funcién de traducir lo_é signos y sefiales de la fuente, o
lo que, en este caso, el conjunto de signoe y sefialer de la noticia
varecen significar. Codifica.doxf es, pues, el veriodista, cronista,
revortero, redactor, editorialista...* (37) Personajes todos cuya
labor serd supervisada y determinada por los emisores.

El cédigo periodfstico ha asumido algunas caracteristicas pro
vias, aunque vor eupuesto ha tomado grén‘i.nﬂuencia de otras mani-
festaciones del lenguaje. "Ladiépex_xdencia del periodismo impreso de
su-wiblico y de éste respecto de Aaquél eg factor influyente sobre
los cédigoé de la orensa. As:'uniamo, los cédigos veriodisticos son
afectados por el habla de los miblicos, por los s=ignificados y for
mar de exprerién literaria, 'por las terminologias especia_.iizadas de
la técnica y las ciencias [..._7 (38) o

La actividaﬁ veriod{stica .cuenta con dos elementos bdsicoses 1la
realidad que debe dar a conocer, y el lenguaje con el cual pueda dar
la a conocer. "El problema se hace concreto cuendo ia 'ilimitada’
cantidad de hechos sociales debe contenerse en el *'limitado' mimero
de columas de un diario. jCudles registrar y cudles no? & cudles
darles preferencia?*(39) En esta funcién desempefia un papel prevon
derante la ideologia dominante: "Se semantiza el signo cultural o
social conforme al cédigo ideolégico, desvlazando —dogmﬁticamente-
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cualquier otro sisnificado probable.™ (40)

A pesar del cardcter dialéctico de ia realidad, de los cons-
tantes cambios gue sobrevienen & csusa de las contradicciones so-
ciales, el gruvo en el voder debe buscar laz peroetuacidén del sis-—
tema. La informacifn, como uno de los medios nara cumvplir tel ob-
jetivo, consistird em unz constante reiterzciénm de valores y cons
ta.ntée egociales, que deben aparecer come permanerntes. “El diario
asume ‘el desorden del mundo, nos lo exvlica, le vone coherencia,
lo transforma em orden, lo simboliza.™ (4L)

- Loe informadores sabem que, al realizar su labor, la distor-
sién u ocultamiento de 1z realidad no debe ser evidente, es nece-
sario disfrazarla, conformar una visidén verosimil de la realidad.
Para tal fin, se dispone de varios elementos que algunos investi-
gadores —-por ejemvlo, Paniel Prieto— recomocen como elementos re-
téricos. La retérica, o "arte de persuadir®, ha tenido una gran
aplicacién en infomacidn.masiva: a fin de cuentas, ée trata de
versuadir al receotor de que lo que se le informa es cierto; a
partir de tal informacidén asumird conductzs convenientes al sis-
tena. "La retérica parte de lo gque todos saben y trata de utili-
ZAr ese saber comén vara reforzar sus argamentos. Dificilmente
aporta. conocinientos nuevos sobre algo, diffcilmente se interesa

__ég;_jn la_cnestidn del -¢onocimienta. Verosimilitud y vida cotidiana
marchzn juntag.” (42)

Prieto hace una diferencia enmtre recursos Tetdricos y figuras
refi&d'i'iéas. (43) Los urimeros se gre_se;tan a lo largo de todo un
mensaje; en informacidm masiva, los mde frecuentes son:

a) Divisién: al dar a conocer algo, se descompone en la mayor can-

tidad posible de elementos; con ello, se da la sensacién de en—
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c)
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grandecimiento. Ejemvlos En la nota informativa titulada “Se-
cuestran a 10 nifios en la Merced” (44), se parte de la denun-
cia de varioe padres de familias cuyos hijos fueron ravtados
por una 'peligrosa banda de robachicos®. La divisién se lleva
a cabo al desglosar una por una las denuncias, con la mayor
cantidad posible de detalles.

S{ntesiss se reduce al méximo posible la cantidad de informa-
c¢ién, intento de persuasién mediante pocos elementos. Ejemplo:
en la nota informativa “Que el frijol subird hasta $30.00 por
kilo"™ (45),'se sgﬁala como causa del aumento el bajo preeid

que Conasupo ofrecia en relaci&n con loé'compradores particu-
lares; no ofrece exvlicacién al precio de compra de Conasupo,
ni si existe 6 no subsidio, 0 de qué forma el gobierno podria
intervenir,

Silogismo retdrico o entimemas se llega a una conclusién a tra
vés de la via deductiva. Mediante una proposicién general se
califica a un hecho particular. Ejemplo: En la nota informativa
“JLP presidié los actor del dfa de la enfermera® (46), se ponen
de relieve los conflictos y crisis mundiales para después afir-
mars “Por desgracia, México no es ajeno a ello, y as{ luchamos
contra el alto ifndice de crecimiento poblacional, subempleo,

desemvleo, deficiencias...®

ch) Ejemvlo: se procede a través de la via inductiva. Al cslificar’

d)

un hecho particular se llega a una provosicién general. Ejemvlo:
en la nota informativa “Indebidamente cobran el IVA en la *Ex-
tra'"( 47), a partir de la queja vor el cobro ilegal de imwues-
tos en una gesolineria, se acusa a todas ya desde el encabezado.

Ampliacidéns Se exageran los rasgos o cualidades de un objeto.
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Ejemvlo: en la nota informativa rCayd un taxista violador® (48},
se narran las actividades de una banda de violadores, califica-
dos como "“degenerados sexuales®, "saciadores de instintos", aue
mgpusaban de sus inocentes victimas" desde el "momento de atra-
parlas, cuando las subian al carro" y, posteriormente, en "™un
cuarto alquilado para tal fin"; todo en una sola sesidn.

e) Atenuacidn: =e disimulan aquellos masgos negativos de un hecho
u-objeto. Ejemplo: en una declaracidén de prensa de Alexander
Haig (49) ee sedlala brevemente que la volitica exterior de Carter
representaba un "veligro® vues "nasaba vor alto las circunstan-
cias particulares ae cada §ais en desarrollo™; no se ofrecen
mayores datos sobre lo veligroso de la adninistracién Carter.

f) Redundancia:; Es la revceticién constante de frases, palabras y
proposiciones en general, ovara asegurar que serdn captadas vor
los recevtores. Ejemvlo: en la nota informativar "'Narcos' y vo-
licfas en cruenta balacera® (50), la frase "cruenta balacera” se
revite cinco veces, el término narcotraficantes y sus sindénimos
-narcos, vendedrogas y traficantes~ diez veces, y en cinco oca-
siones se hace alusién a la balacera.

Existen ademde las figuras retéricas de uso mds esvecifico.

Entre_las que destacan en los medios de informacidn masiva, se en-

“cuentran las siguientes:

1étéfora: Presentar un objeto por otro. Ejemvnlo: referirse al mono=-

polio de loé_tragggortes urbanos como “el.puLpo**(51)
Sinécdoques Presentar el todc“a'ffé?@gﬂaé_i;; §artes. Ejemplo: de=
signar al clero mexicano como "las sotanas™ (52).

Hioérbole: aumentar o disminuir algo exageradamente. Ejemvlo: desig‘

nar a quienes regresan de sus ¥acaciones Yy debieron realizar
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fuertes gastos como "vacacionistas en la ruina® (53).
Ant{tesis: Ononer los hechos u objetos con sus contrarios. Ejemplo:

"E1l multihomicida, alias El Chacal de Peralvillo", contra "la

vequefia que iba acomvafiada de una religiosa" (54).

Metonimia: Se presenta la causa vor el objeto; en vez de ser nou-
brado o calificado, el objeto aparece inserto en una accién,
vrotagoniza algo. Ejemnlo: En una nota referida a una epide-
mia de grine, el encabezado es el siguiente: "La. gripe ataca
de nuevo" (55).

Los recursos y figuras retéricas no cierran el universo de vo
sibilidades de seleccién y combinacidén en el proceso de semantizar
la realidad. Existen diversos mecanismos adicionales, los cuales,
tanto en la teorf{a como en 1la ordctica, han sido abordados nor in
vestigadores y vor informadores respectivamente. Entre ellos, se
pueden citar los niveles a través de los cuales se logra persuadir
al lector: a travée de la vida cotidiana, la ooinién wmiblica y la
imagen internacional.

Existe una gran variedad de mecanismos, motivada también vor
distinta nomenclatura. Por ejemplo, en un articulo de Juen Soma-
via (56) se oresentan los mecanismos de distorsidn emnleados nara
elaborar noticias, los cuales son muy similarés a los recursos ¥
figuras retéricas que sefiala Prieto. Tales mecanismos son:

a) Sobredimensidn de hechos sin trascendencia real: lo anecddtico,
lo irrelevante, lo considerado folklérico. Ejemnlo: "Kruschev
quiso ir a Disneylandia" (57).

b) Juntar nechos aislados para conformar una noticia avarente, suma
de realidades parciales. Ejemplo: "“Agerren a 1los oollos gor—

dos” {58), donde a partir de las denuncias de "algunos" comer
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ciantes de Tevito, se llega a plantear el hecho como un clamor
generel,

c¢) Distorsién vor impliqacién, que consiste en ovresentar hechos re
ales de tal manera que sus consecuencias impl{citas sean favora
bles a los intereses del sistema transnacional. Ejemvlo: en "UL
timo albur vor los rghenes" (59) donde se exvonen las medidas
que el gobierno estadounidense zdoptard vara intentar la libera
cién de los rehenes, se vlantea que, a fin de cuentas, ;rén Se=-
rd quien deba aceptar las condiciones de Estados Unidos.

ch) Distorsién precondicionadora ee valuar un hecho antes de que
ocurra; Ejemblo: se ncuentra en lé misma nota arriba citada,
vues aun antee de conocer el resultado, Estados Unidos se reco-
noce como triunfante en sus gestiones.

d) Distorsién mediante el silencio. El mejor ejemvlo estd en todo
aquello que sucedib y no se dijo; este tema serd discutido mds
amplizmente en el siguiente cavftulo (vid. supra. 6.2.)

Otro autor, Manuel Vdzquez Montalbdn (60) considera que la ma

_nipulacién de los hechos se realiza de la siguiente forma:

a) El hecho se normaliza: a través de la insistencia en un hecho,
el piblico termina vor acostumbrarse al mismo, vor grave .que
seda. Ejemplos "E1l chuveteador 'mnulvpo’ camionero seguird explo-

tando a sue choferes” (61), donde a vpartir del t{tulo se sugiere

que la situacién habrd de continuar y mde vale acostumbrarse,
b) El hecho se vanalizas se elige de un hecho aquel arvecto de me
. mor trascendencia. é};ﬁpld% en "Habtafoﬁ'giﬁ‘tapujos“ (62) refe:
rida a le entrevista Lévez Portillo-Reagan, se pone mucho énfa-
gies en el modelo de auto en que ceda mandatario se trancvortd al

lugar de la cita.
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¢) El hecho se instrumentalizat Aun cuando un hecho sea peligroso
8i se divulga, sufre un proceso que concluye no sélo en la acey
tacién del mismo, sSino se emplea de instrumento para reforzar
al sistema. Ejemvlo: "Perdén a Rfos Camarena® (63), el versona-
je es un funcionario piblico involucrado en un fraude; la noti-
cia ge difundié desde que fue descubierto el fraude hasta que
le fue concedida la libertad parciai; Con ello, se vone de Te~
lieve que la sociedad no encubre a los deéelincuentes, aun cuando
se trate de funcionarios piblicoe.

Otros mecanismos, seflalados vor Gregorio Selser, se refieren
a artificios mds varticulares. Por ejemplo, el uso del impersonal
£@..."Se hace, =e dice, se'piensa...aQuién es se?, 48 quién culoar
sl esa opinidn es falsa?" (64)

Estoe y mds mecanismos de seleccién y combinacidén se emvlean
df{a con dfa vara elaborar mensajes consumidos por gigantesco mime-
ro de receptores, los cuales reciben la diaria dosis de realidad
semantizada. "Los vartidos nol{ticos, las insctituciones y los ana
ratos burocrdticos estdn comprometidos en ese esfuerzo que consig
te en obtener la movilizacién de las energias y su desviacién de
comnortamientos de escépe o de indiferencia. Las imdigenes vlenamen
te vositivas del roldado ciudadano, del lf{der querido, vienen a
normar los comportamientos, a sefialar a los sometidos dignos de a-
labanza, a condenar a los indiferentes..." (65)

Si bien, de manera generasl, todos los mensajes dominsntes re-
curren a estructuras similares, existird siempre alguna variante,
que e intcresante investigars "No nos interesamos en la cuestidén
de saber =i la informacién estd o no deformada; vara nosotros, siem

ore estard defsruada de antemano; o, més exactamente, nos interesz
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mos en el juego de sus deformaciones unas en relacién a otrae, es
decir, en el juego de sus formas." (66)

A fin de mostrar de manera mds concretz cémo se semantizan al
gunos hechor de la realidad, en el Yltimo temza de este capvfitulo se
realizard el andlisis de notas completas, andlisis gque incluirg a
los tres diferentes sistemas de signos en ellas »recentess tipogxg

ficos o paralingii{sticos, icénicos y lingifisticor,

5.4. Andlisis de temas clave: notas orincizales de cada dia

Para llevar a cabo la fase del andlisis estructural del conte
nido, CasasUs sefiala los siguientes ovasos:
1) Determinacién del tema clave
2) Delimitacidén del corpus que trata del tema clave
3) Conocimiento del espacio del tema clave
4) Aislamiento de lzs unidades de ovase
5) Diseccién de las unidades menores o elementos de estructura
6) Descomposicién de los items
4 pesar de que el diario analizado es de extensidén relativamen
te breve, y que sélo comprende seis, nretender abarcar todo el con-
féh;do'sepia_una tarea, ademds de exhaustiva, superflua. Se detec-
tan en el conteni@o de un diario, cualquiera gque sea, constantes a
nivel linglif{stico, icdénico y tipogr4fico. gg;_ello,‘baéta tomar sé
lo una muestra para conocer cdémo se esff;;%ura el contenido. YPor
suvuesto, tal muestra debe ser representativé y de trascendencia,
En las fases previas de anédlisis se nercibié una tendencia a

la monotonia en el diario. En efecto, existen varias columnas cuye
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contenido no es nuevo, s6lo novedoso. Las notas informativas, cuan
do provienen del extranjero, siempre son vrooorcionadas vor agen-—
cias informativas, y aunque seria important; analizer cé10 es es-
tructurado su contenido, ello desviaria los fines de esta investi-
gacién, donde lo importante es el diario en su conjunto, vreferen-
temente, en cuanto a contenido, aguello que es elaborado vor sus
oronios colaboradoref y reporteros.

_ Uno de los mayores atractivoe de  los diarios es la primersa
vlana, gracias a los encabezados. A travée de ellos, con una breveg
dad sorprendente, se ofrece el resumen de lo mds imnortante del diaj
la cambiante realidad queda ayrenendida en no mds de cinco valabreae.
Por ello, se eligié como tema clave a las notas correspondientes al
encabezado princival. En principio, seis notas integran el tema clg
ve; ademds se localizd la informacién consecutiva referida a estas
notas, aun cuando ya no apsreciera en primera vlana. Con esto, qug
da delimitado el tema clave, el corpus y el esnacio gue ocuna. Las
unidades de base serdn los signos paralingif{sticos o tivogrédficos,
icénicos y lingi{sticos. A partir de cada una de estas unidades= de
base se aislardn las unidades menores, los items que se refieren a
las ﬁnidades mds peque’ias que se hallen presentes en los temas cla

ve; por ejemvlo, una palabra.

Lunes 5 de enero de 1381
"HABLARON SIN TAPUJOS®

Hechos Encuentro de Lépez Portillo con Ronald Reagan, entonces nr

jo

sidente electo, en la frontera de Ciudad Judrez.

Género veriod{istico: nota informativa .
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EMPLAZAMIENTO:
Comvaginacién: Kparece en la ovrimera vlana, con titular a ocho co-
lumnas; después pada a la pdgina 6.
Suverficie: Encabegado: 674 cms2 (65.75%).
Texto: 240.5 cms2 (23.46%).
Potograffas 110.5 cms? (10.78%)+

TITULADOs

Imnortanéias Es- el encabezado con mayor imvortancia real y relativa
dei diario.

Contenido: Es explicativo, pues indica quiénes hablaron, durante
cudnto tiempo, cémo fue el encuentro. Ademds, es orientado, ya
que la oracién "Hablaron sin tavujos"™ connota, segin la acep-
cién de "tapujos", "disimulo con gue se disfraza la verdad®(67)
que hablaron con sinceridad.

Elementos: El titulo es "Hablaron sin tawujos”. Contiene doe sobre- .
t{tulos: "Lévez Portillo y Reagan" y "Durante uma hora®. El en
cabezado vrecede a dos notas informativas, cada unz de ellas
con un subtitulo: "El encuentro cordial®™ y "Trato versongl y

directo en las futuras relaciones®.

PRESERTACION
El tipo de letra ee mayor de lo normal en el vnrimer vdrrafo de
una de las notas (12 ountos); desoués disminuye a 1o normal (8
vpuntos). La mayor parte del texto aparece en la védgina 6, don=
de se vresenta a doe columnas. S{ se citan el origen y la fueé

tes Ciudad Judrez, Chihushua; enviados especisles.



173

FOTOGRAPFIA:
Existe una fotografia en la vorimera plana, donde aparecen
Reagan y Lépez Portillo en plano medio, en actitud de estre
cherse, con enormes sonrisas. La vista de ambos fija en la
del otro, La fotografia por s{ misma sugiere cordialidad; pa
ra evitar cualquier nosible imagen volisémica, en la varte su
perior se colocé un texto, "cordialidad", que desempeﬁa. una
clara funcién de anclaje. El pie de foto no coincide con 1la
imagen, ya que se refiere a una accién anterior al saludos
*/.../ Lépez Portillo caminé sobre el puente de Cérdoba /.../
para dar la bienvenida /..,./"

TEXTO:

Las doe notas informativas fueron elaborades por enviados es-
peciales. La priméra,-titulada "El encuentro, cordial®, no va
mds all4 de la mera descripcién: de la hora en que se efectud
la entrevista, el lugar exacto, el protocolo seguido por ambos
mandatarios, la ceremonia de recepcién, el recorrido, los ele
mentos de seguridad de que Se dispuso, asistentes imvortantes ’
de ambas comitivas y transporte empleado por cada una. Se avre
cia cémo, vara la overacibn de seleccién, se opté sélo por a-
quéllos elementos descriptivos que no requieren justificacién
o andlisis.

Esta nota informativa puede calificarse como revortajede

cplor: "El término reportaje sobre ambiente o de color es apli

capble & cualquier reportaje que describe el color, el gusto,
las multitudes. Los reportajes de color de los juegos de fitbol

tienen poco o nada que ver con el desemverdo de los jugadores.®(68)
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La segunda not& informativa, -*Trato versonal y directo en
las futuras relaciones™, ofrece otro tivo de datos, tales como
"el clima que marcé las conversaciones®™, "el deseo de ambos men
datarios por fomentar las relaciones de amistad y cooveracién".
En esta nota no existen declaraciones aisladas de cada uno dg
los mandatarios, siempre se usa la tercera versona del olurals
"manifestaron®, "acordaron®, "hablaron®, "reafirmaron®, FEsta
forma verbal crea la impresién de una auténtica coope;aci6n,
donde innegablemente ambos paises -no mandatarios- tuvierom i
guales necesidades ¢ idénticas formss de resolverlos.

No eiiste par el lector la comprobacidén de la inforazcibdn
que ofrece el t{tulo, y2 que ni siquiera en una ocasidén se men-
ciona, textualmente, de qué se habld.

La segunda nota orienta su andlisis, mds que a lo aconte-
cido durante la entrevista, a las relaciones _en _general entre
México y Estados Unidos; recurre a la formulacién de princioios
diffciles de comprobar con tan escuenta informacidn: "/:-a7 fo-
mentar las relaciones de amistad y cooperacién que tradicional-
mente han existido entre ambas naciones.® ’

La redundancia es notoria, sobre todo en la segunda nota,
cuya informacidp gira casi en 1o 2bsoluto alrededor de la idea
db'cooperac%ég_x ayuda mutua, de yor s{ redundante. No se men-—

cionan formas concretas de cooveracién y ayuda .

La—entrevista Reagan-Lévez Portillo en Tos dfas sisuientes.
El martes aparecen dos notas informativas y una entrevista, to
das ellas referentes al encuentro: ”

1) "Dice Reagan: 'La visita, maravillosa”.*
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Género veriodi{sticos nota informativa

EMPLAZAMIENTOS

Combaginaciéni El encabezado, a una columna, avarece en el dngulo
. suverior derecho de la primera vlana, & un costzdo del enca-

bezado principal. La nota pasa a la pdgina 8.

Sgoerficie: B total, 166.5 cms?s 36.5 cms2 en la orimera plana;
el resto, 130 cms2, en la vdgina 3.

TITULADO:

Imnortancias No vposee importancia real, es demasiado vnequefio. Sin
embargo, al considerar le compaginacién, adquiere importancia
relativa.

Contenidos Es una cita textual dé Reagan.

Elementoss: Es un encabezado muy simple, sélo consta del t{tulo, vro

piamente dicho.

POTOGRAFfAs No hay

PRESENTACION

El elemento que mds imvorts destacar es gque se trata de una
nota tan escueta -no ocupa mAs que una columna- gue hubo gue
recurrir a colocarla en un recuadro, junto al encabezado orins
civaljde otra forma, pasarf{a casi dessovercibida. Se citan el
origen y la fuente; Washington, UPI.

TEXTOs
La nota fue elaborada en base a una declaracién de prensa de
Reagan, difundida vpor la UPI, fechada en Washington, el 6 de
enero de 1981.
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Como opinién de ambos mandatarios se mencionza que piensan
mentener futuras conversaciones junto a la frontera. No se di-
ce cufndo ni sobre qué versardn las entrevistas fronterizas.

El encuentro es calificado como ®discreto y elegante" (vor
Lévez Portillo) y "exitoso y maravilloso" {por Reagan. Sin em-
bargo los calificativos sélo vwroceden de amboe mandatarios; ni
la UPI ni los redactores de Ovaciones se atreven a desmentir a
tan distinguidos= personajes. _

-~ La en:vevista, semin esta nota informativg, duréd does ho-
ras, 1o cual es un detalle de noca imvortancia, a no ser porque
un df{a antes Ovaciuneg menciond que duré una hora:; esta discre-
nancia en la duracién se debe vosiblemente a que las figurae re
téricas -en este caso la sintesis— han rebasedo los limites de
la informacién y ejercen influencia incluso en los hechos.

En esta nota s{ se incluyen declarscioners textuales de la
entrevista; vor cierto, la mavoria adjudicadas a Lévey Portillos
*'‘magnifico, sefior oresidente' /.../", "/.../"esta discreta y
elegante reunién facilitard la celebracién de reuniones elegan
tes en el futufo', asegurd el mandatario azteca™; cabe suooner
gue “el mandatario azteca” tiene todo el derecho de recurrir,

a su vez,a la redundancia, incluso cuzndo se refiere a "reunig
nes elegantes®,

Por 1ltimo, segin la nota, ®"la reunidén carecié del orogra
ma de trabajo /.../ el nresidente electo se limité a eecuchar
la mayor parte del tiemvo®. Estas afirmaciones desmienten 1lo
publicado por el diario un dia antes: Los mandatarios *ufirma

ron, propusieron, conversaron",
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2) *"Comenta TASS la entrevista JLP-Reagan"

Género veriodfietico: n>ta informativa.

EMPLAZAMIENTOs

Comvaginaciéns La rnota comienze en la primera plana, en el centro
de la mitad inf:rior, a una columna, encabezado a tres pvisos.
Pacsa dedoués a la ndgina 8.

Suverficies En totsl, 81.5 cus?; 17 cms2 en la orimera, 64.5 cms?
en la pdgina 8.

TITULADO:

Imoortancias No tierie imoortancia real ni imoortancia relativa; de

hecho, es el encabezado de menor tama’io en toda la nrimera vlana.
Contenidos Es exvlicativo, sélo dice de qué tratard la nota.

Elementos: Es un encabezado simple, sélo consta del titulo.

PRESMNTACION g
Conviene destacar que aqui es evidente la tendencia del diario
de colocar en 12 primera plana el mayor ndmero posible de notas
de interés, aunque se llegue a situaciones como ésta, donde sb-
lo el 20% avarece en la orimera; por cierto, el encav2zado, a

vesar de ser pequedo, representa casi el 50% del contenido de

la nota en su primera narte.
POTOGRAFIA: No hay.

TEXTO:

Nota informetiva difundida por la agencia EFE, fechads en Mosed,
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que versa sobre las declaraciones de TASS en relacién a 1la
entrevista y su repsrcusién intermacionsal.

Semin TASS, la "entrevista es vrueba de que el gooilerno
de Estados Unidos se provone ocupsrse seriaménta de las relg
ciones entre Estados Unidof y 1los vaises latinoamericanos."

A diferencis de las otras notas, aqul se considera México no
como un »ais aislado, sino como un pais latinoamericano.
idemds, tal parece que las relaciones México-Estados Oni
dos son algo que aun no se realiza "seriamente®, es decir, sg
gin TASS la entrevista no tuvo, en realidad, trascendencia..

In esta notz, TASS coneidera para su andlisis al gobiernmo
de Carter (adn vigente en esa fecha), al contrario de las de-
mds notas, donde el gobierno de Reagan era el "de moda®.

Para terminar, se menciona que "Lévez Poitillo insiste en
que les Estados Unidos dejen de intervenir en los asuntos de
los pafses del continente™, afirmacién que contradice otras
informaciones respecto al interées de Lévez Portillo oor la
"cooneracidn y ayuda mutua® como ¥nica forma de desarrollo,

} "¥adador ‘Reagan no vidié nadae,. pero tampoco dio nada'"®,

fnero veriodistico: entrevista.

. oA M T T TN
EPLAZAMIENTO:

mpdoinacidng  La entrevista se iniciza en la primera plana, el

ancabezado, & dos columnas y dos pisos aparece en la parte
central de 12 slana. Después pasa a la pdgina 8.
iperficiss “n total 216.5 cmsz; 40 cms?2 en la primera, 176.5 cas?2

en la pigine 8.
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'ITULADO
importancias No posee importancia resl ni relativa.

ontenido: Se trata de una cita textual de un funcionario de la

CONCAMIN; sin embargo, en el titulo no se menciona tal pro-
cedencia. Por ello, el t{tulo cae en la clasificacién de o-
rientado: califica los ofrecimientos y veticiones de Reagan.
El sobretiftulo de la nota, "Nadador“,‘coincide con el trata-
miento humoristico que el diario imprime frecuentemente a los

hechos, que no por humoristico deja de ser tendencioso.

lementos?¥ Sobretitulo: "Nadador™.

RESENTACION

Bsta entrevista aparece en la primera vlana, al igual que las
otras dos notas referidas al mismo hecho; no se vresentan jun-
tas, mds bien pareciera que se colocan en aquellos huecos . gue
no pueden llenarse con el encabezade, las columngs ¥ la foto-
grafia. Se trata de una entrevista a un l{ider empresarial;

s{ se menciona_.el nombre del reportero. Aparece a dos columnas.

OTOGRAPIA: No hay.

'EXTO:

La entrevista contiene declaraciones de Ermesto Rubio del Cug
to, presidente de la CONCAMIN, en las cuales ovina que Lépez
Portillo "puso en alto el nombre de México™, para que su terri
torio y su comercio sean reesnetados"; sin embargo, li{neas an-
tes dice: "México /Z.t/ nunca abandonard la exigencia de que

sean resvetados todos sus derechos soberznos™. Resulta enton-
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ces que México debe exigir siemvre algo que ya consiguid su
presidente.

A pesar del encabezado, gue hace suponer que la entrevig
ta se referird s6lo al encuentro presidencial, mds de las dos
terceras partes de la nota se refieren a atros temas: salario
minimo, CONCAMIN, Pidel Veldzquez; salta de un tema a otro sin

previa advertencia para el lector.

La reunién~de presidentes no vuelve a avarecer en el resto de

la semana.

Martes 6 de enero de 1381
®PORROS AL ABORDAJE™

Hechot La irrupcidn de un grupo de agitadores estudiantiles=, porros,

en el plantel CCH Oriente.
Género periodistico: nota informativa.

BMPLAZAMIENTOs
Compaginacién: La nota avarece en primera olana, su encabezado es
el de mayor importancia. Pasa a la nigina 14, donde se locali

zan las demds de la nota roja.

Superficie: Cabezas 442 cms2 (78.65%); terto 120 cms? (21.35%); en

total, 562 cms?.

ITULADO: _
rtanciat Es el encabezado de mayor imortancia real y relativa.

El tf{tulo es sensacionalista, zalifica el hecho de forma

alarmista: "fenomenal zafarrancho®. )demds, el sensacionalismo
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eatriba en que la palabra porros, que posee connotacidn de vig
lencia, avarece sola, destaca de todos 1los demide componentes
del encabezado.

Elementos: Sobretvitulo: aparece, subrayado, el lugar de los hechos:
"En el CCH Oriente®, T{tulo, a ocho columnas y dos pisoss "PO-
RROS al abordaje". Subt{tulo: a tres columnas y dos pisos: "Pro

vocaron fenomenal zafarrancho golpeando a profesores y alumnos®.

PRESENTACION:
El tipo de letra en el texto que avarece en la primera plana es

mayor de 1o normal (12 puntos). Se trata de una nota roja; a pe
sar de que el veriddico coloca tales noticias en las dltimas pd
ginas, en este caso resulta ser la nota de mds importancia. Se

cita la fuente: un revortero del diario. El texto aparece atres

columnas en la primersa plena,y a dos en la vdgina 14.
20T0GRAPTAT Mo hay.

EXTO:
intes de vroporcionar datos, exirte ya la opinién del diario:
califica al incidente como "fenomenal zafarrancho®™. A lo largo
de l= aota Sse encuentra presente el recurso retérico de amplia
cién; en efecto, es necesario vresentar la informacién de tal
mods gque coincida con el encabezado. Asf, se aprecia una des-
crincién metaférica de los ™veinte porros"™, quienes ibanSarma-
do= h7=ta lo® dientes®, frase gque sugiere alguien muy peligro-

=3 y fdcilmente asesino.

Los "“veinte porros" son llamados "banda de maleantes™,
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“hempones®, "“banda de porros®, "delincuentes", "auténticos ham
pones", atributoé muy redundantes. No se ofrece explicacién pa
ra su conducta, salvo qua son ya, de por s{, sujetoz altamente
peligrosos, que 86lo ocasionan molestias a la "ciudadanfia", 1la
cual ®exige una enérgica accién por varte de las autoridades
para que esos delincuentes éean sometidos 21 orden". Aqui, el
reportero se convierte en portavoz de un sujeto masivo "ié-cig
dadanfa®, que "exige" la reafirmacién de la justicia y el orden
social. Bs inexplicable c&mo el rerertaro logra comunicarse en
tan poco tiemvo con la "ciudadania®.

Existe informacién confusa, ya que, por ejemplo, Se men-—
ciona que los "porros® sometieron a alumnos y maestros"dispa-
rdndoles con sus pistolas, para luego dominarlos a cadenazos, )
tubagos y valos", Acciones como la anterior arrojarfan, de ser
ciertas, un saldo bastante alto de muertos y heridos. Sin em-
bargo, lineas mds adelante se mencionas "agredieron a maestros
y elumnos, lesionando de gravedad a dos j6venes.® Ante un nime
ro tan bajo de lesionados cabe suponer gue los maestros y alum
nos eran, por lo menos, expertos en defensa versonal.

Avarece otro detalle significativos sé menciona que el
piantel estd ubicado en la calzéda Ignacio Zaragoza: ademds de
la imprecisidén de tal dato -tal calzada abarca varios kiléme-
tros-, en ella no se localiza &1 CCH Oriente. En este caso, pm
rece evidente que el reportero no estuvo presente en el lugar
de los hechos o bien confundié las calles.

Respecto a la localizacién exacta del "fenomenal zafarran
cho®, éste fue em el CCH Oriente (segin el sobreti{itulo), a lo
largo de la calzada Ignacio Zaragoza (segdn el texto); golpea
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ron a maestros y alumnos (segin el subtitulo)}, agredieron a
transedntes,. automovilistas y ccmercisntes {segin el texto)w

A pesar de ser una nota informativa, la Wltima parte es
bdsicamente de opinidén, no adjudicada a nadie en varticular,
ni siquiera al propio reporterc. Aqui, una vez més opina el
"se"; ™Se indicé que no basta que los delincuentes sean trag
ladados a una ‘delegacién /.../"

"Al semantizar este hecho, se recurre a la exageracién (ya
demostrada) con fines sensacionalistas; astéd orientada a dar
pautas de'cbnducta gocialy que censura las acciones delictuo~
sas, las cuales deben ser penadas con todo el rigor de la ley,

segin lc exige "la ciudadania'™.

La irrupcidn de los porros no vuelve a aparecer en el resto de

la gemana,

1iércoles 7 de_enero de 1981
*1HEAGAN SE VUEIVE BUENG; ™

lecho: Acciones emprendidas por el presidente electo en relacién =
loe pafises iberoamericanos. ’

4nero periodistico: Rota informeztiva.

MPLAZAMIENTO: .

omvaginacidn: Encabezado a ocho columnas y dos pisos, que abarca
casi toda la mited suvperior de la vrimera plana. La nota se
inicia en la primera plana, pasa a la pdgina 6.

iverficies 821 cme?s 561 cms2 (68.33%) encabezado y 260 cms? ¢ 31.67%)
texto.
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TITOLADO:

Imvortancia: Tiene la mayor importancia real y relativa. -Sucede lo
mismo cuando la nota vasa a la vdgina 8, donde el encabezado,
a cuatro columnas, hace gque la nota destaque mﬁs en relacidén a
las otras.

Contenidos Sensacionalista: "Milagro, milagro™jReagan se vuelve
buenoj El sensacionalismo est4 dado mo sélo por el contenido,
sino por la presentacidn: subrayado y entre signos de admira-
cidh. . .

Elementos: Sobretitulo;"milagro, ¥ilagro™, subrayado. T{tulo: En al
tas, a dos pisos y ocho columnass jREAGAN SE VUELVE BUENO; Sub
t{tulo: "Fmprende una cruzadé vara ganarse amigos én toda Lati

noamérica”, a dos columnag y trees pisos.

PRESENTACTON;
El tivo de letra es mayor de 1o normal en el texto que avparece.
en la orimera vlana (12 puntos); el texto abarca dos columnas
en esta plana, Cusndo masa a la vdgina 8 abarca cuatro colum-

nas. Se citan el origen y la fuente: Washington, agencia EPFE.
FOTOGRAFIA: No hay.

TEXTOs
A vartir del sobretitulo, "Milagro, milagro®, se advierte una
opinidn tendeﬁciosa, altamente significativa; la valabra mila-
gro implica un hecho sdbrénaturai} debido al poder divino, al
go imposible. Luego, el t{tulo ";Reagan se vuelve bueno;*,

connota dos aspectos: Reagan era malc; gracias al poder divino
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se vuelve bueno. Ademés, Reagan, sinénimo de Estado=s Unidos,
se vuelve buenoj entonces el gobierno de Estados Unidos, que
antes era malo, jahora es bueno?

En el subtitulo, "Emprende una cruzada para ganarse ami-
gos en toda Latinoamérica™, se sigue con la idea de divinidad,
pues una cruzada originalmenté era una expedicién en contra de
infieles. As{ pues, Estados Unidos busca recuperar la Tierra
Santa en Iberoamérics, 30 busca sélo amigos?

Seguin el texto, quien sale en la cruzada es una comitiva
de funcionarios del nresidente electo. Reagan no es sinénimo
s8lo de Estados Unidos, lo es también de su gabinete.

Ademdrs, si la cruzada es "para ganar amigos®, ssignifica
esto que ahora son enemigos?;A pesar de la entrevista recieate
éoh Léver Portillo, en la cual tuvieron un "encuentro cordial™?

Se aprecia el uso de la ginécdoque, mostrar el todo por
las partes, pues segin el encabezado, emprende una visita a to
da Latinoamérica; segin el texto, visitardn Jamaica, Brasil,.
Argentina, Perd y Costa Rica; estos vafses no son toda Latino-
américa.

El texto menciona: "La nueva administracién norteamericana

'no quiere que'latinoamérica sea el patio trasero de Estados U-
nidos, sino su antesala‘ [1.. * ;Es que acaro con la antigua
administracién Latinoamérica era considerada patio trasero?
Gracias a la nueva administracién, Latinoamérica subird de ca
tegoria, serd “antesala®". Si se habla en el mismo sentido meta
férico, antesala es parte de una habitacién; entonces, slating
mérica es varte de Estados Unidos=, bien sea frontal o trasera?

Existe “voluntad de la administracién revublicana de mejo
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rar las relaciones entre Washington y los paiées iberoamerica
nos®, ;Washington, Reagan y Estados Unidos son sinénimos?

"El gobierno de heagan se esforzard vor 'recobrar a los
amigos de Estados Unidos* /.../ ¥y restablecer vinculos que se
deterioraron durante la administracién Carter®. fste es un a-
taque a la administracién Carter, en que se involucra a toda
Latinoamérica, que a causa del anterior gobiermo habia caido
en énemistad; pero eso tiene una solucién: ™emprender una cru
_zada®, A

"Dentro de su intento por 'recobrar amistades’ en el he
misferio,. la administracién Reagan basard su politica en lo
que considera como del interés naciomal norteamericano®. Esta
sutil afirmacién demuestra que,‘pese a las mejores intenciones
vor Vvolver a ser Yamigos®, lo primordial son los intereses de
Estados Unidos.

Se citan los puntoe primordiales de la administracién
Reagan con respecto a 1os'paises iberoamericanosﬁ *Un mayor

“respvaldo a las fuerzas moderadas de El Salvador®, "mejoria de
los vinculos con México™, "nueva aproximacién a los nafises del
Cono Sur, sobre todo Argentina y Brasil®™, "lucha contra una ex
tensién de la influencia de Cuba en Latinoamérica®, "gran aten
cién a la evolucidén de la situacién en Nicaragua®. Cabe la ore
guntas 5§on en vefdad novedosas estas "buenas intenciones"?

Ademds de las contradicciones que esté informacién tenga
con la reélidad, existen varias en el mismo texto: "Aunque se
considera 'inconcebible' que la nueva administracién interven
ga militarmente en El Salvador o en Centroamérica /.../"; ¥

un pdrrafo mds adelante: *"un subcomité sematorial se ha oronun
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ciado ya a favor de suministrar a El Salvador hélicépteros Pe
didos por el gobierno de este pais /..,/"

. Otra declaraciéﬁ menciona que el gobierno de Reagan "es< .
tudiard las peticiones de ayuda que puedan formularle los go-
biernos de paises afectados por'lé violencia subversiva [1.. "
¢Violencia subversiva = revolucién?

" Nicaragua ese un pals que "preocupa a la nueva adninistra
cibén. La situacién en este pails es muy seria y estd empeorando®.
sEmpeoraba porque se gestaba el proceso revolucionario? ;A quién
afectaba *la situacién"? Cabe recordar que lfneas antes se men
cioné que "Reagan basard su polfitica en lo que considera como
del interées nacional norteamericano™.

"El oréximo gobierno norteamericano cumplird sue obliga-
ciones d: asistencia econdémica a los pafses latinocamericanos,
pero esa ayuda disminuird, ya que su prioridad ndmero uno ser&
reconstruir una fuerte economfia dentro de sus fronteras" ;Den-
tro de sus fronteras? Cualquier aparente amenaza resulta sub-
sanada al afirmar que "el sector orivado estadounidense debe
desemperiar un papel méé activo en la ayuda al desarrollo de
los paises del hemisferio"... "{Milagro, milagro; jREAGAN SE
VUELVE BUENO}™

No se volvié a mencionar la futura nolitiga exterior de Reagan

en el resto de la semana,

Jueves 8 de enero de 1981
* |SE ALBOROTAN LAS SOTANAS ; "

Hecho: Visita de Marcel Lefebvre a Oaxaca
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Género veriodistico: nota informativa.

EMPLAZAMIENTO$

Gompaginacién: Fncabezado a ocho columnas, dos pisos, en la vrime-
ra vlana. Dog notas informativas, cade una precedida npor un
subtitulo, una a dos y otra a tres columnas; pasan a la pi-
gina 6, a dos y una columna, respectivamente.

Superficies 960 cmszt 686 cms? (71.42%) de encabezado; 146.5 cms?
(15.25%) de texto; 128 cms? (13.33%) de fotografia.

TITULADO3
Imnortaﬁcia: Es el de mayor importancia rgal y relativa.

Contenidot Sensacionzlista: {SE ALBOROTAN LAS SOTANAS; Crea alarme,
pidnico, entre seres tan respetables como los sacerdotes.
Elementoss Sobretitulo: "Por la presencia de Lefebvre aqui"™, en es
te caso el sobret{tulo serd parte de la oracién que terminaen
el tftulo: ";SE ALBOROTAN LAS SOTANAS; Los subt{tulos son: "Tu

miltos en 0jitldn, Oaxaca, por oirlo y verlo oficier misan™,
"Enérgica condena del episcopado a las actividades proselitig

tar que estd realizando en Oaxaca™.

PRESENTACIONs
ésta es la nota de mayor extensién en toda la semana, casi las
dos terceras vartes de la orimera plana estdn ocupadas con e-—
lla. Se emplea un tipo de letra mayor de lo normal (12 puntos)
para ocuvar mds especio. Aparecen dos notas informativas, am-
bae elaboradas por el mismo reportero.

FOTOGRAPTA:

Aparece Lefebvre en planoc medio, con sotana, la expresién de
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su rostro es de temor, duda, arrepentimiento, en {in, altamen
te polisémica. La foto tiene un texto que no corresvonde a l2
imagen: "“Gallo con espolonee™, pues ni varece gallo ni se le
ven.los espolones, ni ganas de pelear. El pie de foto tampoco
coincide: */.../ repentinamente se avarecié oficiando misas
/+++/ 10 que ha provocado gran conmocién en nuestro pafs®

(;No serfa en lugar de ™nuestro pafs™, "nuestro periddico™?)

'EXTOs

o1 8 fdnq de la nota es alarmista: "Por miles ée cuentan las ver
sonas que siguen los pasos™, "/.../ obispo francés que ha cau-
sado una verdadera tormenta en el seno de la Iglesia Catélica",
“verdaderos tumultos se han oroducido /L../", "/.../ en medio
de un dispositivo de seguridad esvectacular /.../","/..s/ se
afirma que hasta también hay elementos voliciacos extranjeros
que lo cuidan®.

La nota, en general, estd conformada vor exvresiones como
las anteriores, que sugieren algo trdgico Y altemente peligro-
so. De Lefebvre no se menciona mfs que "su drdstica onosicidn
a los acuerdos emanados en el Concilio Vaticano II /.../" y
que insiste en oficiar la misa en latin. Las dos observaciones
anteriores no justificen la alarma experimentaeda por el reoor-
terv y compartida por el diario.

En la nota titulada "Enérgica condena del ebiscdpado a
las actividades proselitistas gue estd realizando en Oaxaca",
no hay una ubicacién exacta de tiemoo ni de lugar, ya gue Se
menciona: "La presencia en México del obisvo Marcel Lefebvre

caus8 agitacién y revuelo en la iglesia catélica Lo/ 7 el
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subt{tulo dices "sctividades proselitistas que estfd realizando

en Oaxaca®.

Existen contragicciones, no sflo en el texto, sino en las
declaracioﬁes adjudicadas a una niema versona; dor. ejemplo, el
obispo Genaro Alamilla, "2l calificar de °lamentable y ' reoro—
bable* 1la actividad y actitud de Narcel Lefebvre"”, mée adelan-
tes "insistié en que no tiene conocimiento de las actividades
que-vayan /sic/ a realizar o esté realizando Lefebvre /.../”
Ez injusto, incluso en un obispo, calificar como "lamentable
y reprobable™ algo que “insiste desconocer"™.

La nota es vrofusa en meﬁéforas, vor ejemvlo: */ .../ no
ha acudido /Lefebvre/ a los llamados que como pastor le ha he
cho el ssnto Padre pars que vuelva al redil.”

"Se considera que la presencia de Lefebvre en México es~
timulard una corriente tradicionalista y que muchos de los sa
cerdotes partidarios, que ?ﬁblicamente no habian manifestado
esa tendencia, lo hardn ahora, por lo que el Episcovado, se
agsegurd, cerrard las filas para evitar que surja un movimiento
disidente fuerte." ;Acaso en la Iglesia, vor ser tal, no oue-

de haber represién?

La visita de Lefebvre en los dfas siguientes.

En relacidén a la visita de Lefebvre, fueron vublicadas tres

notas, una el mismo..jueves 8 de enero; y las dos siguientes el vier

nes 9 y sdbado 10. Por cierto, estas dos ltimas avarecen con enca-

bezados que ocupan el segundo lugar, en importancia real y relativa.

En cuanto al emplazamiento, titulmdo y vresentacién se avrecia

la misma ténica todos los dfas: grandes emncabdzados de tivo sensacio
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nalista. Para evitar caer en descripciones redundantes, se presentan

s86lo las consideraciones referiqas al tvexto de cada nota.

1)*"Aqui no la hard®, dicen los del PAN™,
Hechos Declaraciones de vartidos politicos mexicesnos en relacién a
la visita.

Género period{sticos nota informativa.

TEXTOs .

La nota presenta un sobretitulo que dice: "Reaparecid Lefebvre",
sde dénde aparecib?, shabla desaparecido? En el texto se mencig
na: "El obispo Marcel Lefebvre ‘no logrard hacerla gqui en Méxi
co' declaré hoy el Partido Accidén Nacional™ gHacer qué? ;Cémo

es posible qué un partido haga declaraciones?... Mds adelante
apareces "/..,/ el Demdcrata Mexicano dijo-/.../" stambién ha-
blan? Se citan despuds opiniones de los voceros de ambos parti
dos, donde coinciden en que la visita "carece de importancia®,

#o: temen que revercuta en los problemas voliticos.

2) "AGUAS; Lefebvre viene al D.F."

Hechos Se anuncia que Lefebvre pasard por México para salir a Fran-
cia., Elaborada por un enviado especial, fechada en Oaxaca, Oa-
xaca, el 3 de enero.

Género periodi{stico: reportaje.

TEXTO3
El revortaje est4 basado en declaraciones de Lefebvre, del Se-
cretario de Gobernacién, Enrique Olivares Santana, y de un sa-

cerdote mexicano, Esteban Camacho, anfitrién de Lefebvre. La ve
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racidad de las declaraciones puede ovonerse en tela de juicio;
basta comparar dos declaraciones supuestamente procedentes de
Lefebvret “El Papa no es infalible y esperamos que Juan Pablo
IT corrija el camino®; pdrrafos mds adelantes "Los Papas no.
son infalibles, wor lo~que espero que Juan Pablo recupere el
camino perdido.” Si bien se trata de leves divergencias, ta-
les como alterar el nimero del sujeto en las oraciones, ademds
de la aparicién de "por lo que", coh lo cual se cambia el sen-
tido de la segunda proposicién, esto lleva a suponer que las
declaraciones de cualquier versona son objeto de un trabajo de
edicién, que es cavaz incluso de darles un sentido completamen
te diferente (seleccidn y combinacidén de signoe).

La noticia estd fechada en Oaxaca, Oaxaca, Lefebvre se
encuentra, segin informacién anterior, en Qjitldn, Oaxaca. Pa-
ra el revortero es indistinto que esté en la ciudad de Oaxaca
o en 0jitldn, ambos lugares son conocidos como "esta entidéd”.

El revportaje menciona gue Lefebvre "fue invitado vor un
gruvo de cristianos mexicanos que estdn de acuerdo con sSus i-
deas", El dfa anterior hubo dos versiones distintas: "avarecid
repentinamente®; "fue invitado por Esteban Camacho, presbitero
mexicano". Sean cuaies fueren sus anfitriones, s{ es censura-
ble su actitud para con el invitado, vues revelan haberlo invi
tado hasta después de que los medios de informacidn protestan
por eu Paparicidn ?epentina“.

A pesar de que un dfa antes se informé que habia “tumultos
en 0jitldn vor ofrlo y verlo oficiar misa", al dfa siguiente se

informa que "“las ceremonias que vresidid las hizo con el cardc-—
ter de orivado®,



193

Seqdn declaraciones de Lefebvre, “vor fuerza tiene que
regresar al D.®, para abordar el avién que lo lleve a Euro-
pa”. ;Es vdlida, pues, tanta alarms? ;Su sola vresenciz, sun
que sélo sea en calidad de turistz, justifica el veligro in-
minente? ;Pensaria acaso oficiar misas "con cardcter de vri-
vado™ en el aeropuerto?

Lﬁego, "Lefebvre agradeci$ a las autoridades y gobiermo
mexicano que le hayan permitido visitar nuestro pafs®. ;Es po
sible que agradezca la estanciz después de haber sido tratado
como sujeto de sumo veligro? ;Quién miente? ;Lefebvre, el go-
bierno o el periddico?

La redundancia estd presente en varias ocasiones, vor e—
jemplos "[1.27 los partidos de izoguierda y sinarquistas deman
dan le sea avlicado el 33 al francés vornue viold las leyeé
mexicanas al oficiar mismas en Oaxaca™. Y tres pdrrafos mde
adelantes "Mientras tanto, los partidos de izquierda y sinar-
quistas demandaron al gobierno federal la aplicaéién del 33
constitucional a Marcel Lefebvre porque al oficiar misas vio-
16 1la Oénstitucién ¥y las leyes migratorias de México." ;Por
qué tanta insistencia en la misma idea? Si se pretendia;am—
pliarla, ;no habria sido mds conveniente explicar "el 33%?
Indudablemente, para orientacién de los lectores habria bas-
tado cornindicar que el articulo 33 constitucional, referido
a las actividades de los "extr-njeros en nuestro pafs, les pro
hibe cualquier injerencia en problemas voliticos.

La visita de Lefebvre por si misma no era peligrosa, pero
si constitufa una amenaza al orden socizl, concretamente, en

un elemento superestructural tan imnortante como la religidn.
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No se admiten cambios, "violencias subversivas®™' contra 1o es-
tablecido, hay que combatirlas. Estos ataques no pueden ser
tan obvios, es necesario disfrazarlos, por ejemplo, convertir
al periddico en un expogitor imparcial y objetivo de diversas
opiniones, Como en este reportaje; que en el Ultimo odrrafo
ﬁresta la zalabra a un vresbitero mexicano, gquien "sostuvo quse
por intereses econémicos la Iglesia Catélica Mexicana sufre u-
na lucha interma y calificé al cardenal Ernesto Corripio Ahuma
da, arzobiepo primado de México, de *dictador religioso'. ™

( "AGUAS; Lefebvre viene al D.P.”)

«3) "Seguiré en México".
Hecho¥ Lefebvre continﬁa'en 0jitldn, de donde no wvuede salir a causa
de la lluvia.

Género periodistico: nota informativa.

TEXTO¢

Tres dfas despuds de iniciada la visita de Lefebvre a nuestro
paf{s, no deja de preocuvar al diario, donde aparece una nota
informativa, fechada en Oaxaca el 10 de enero de 1981. Se 1le
asignan todavia los encabezados de mayor importancié, a ocno

colummas y éon dgspliegue de tftulos,> sobretitulos y subtitg
loe. La oracidn del titulo: "Seguiré emn México™, suvone una

decisidén, tomada casi a manera de reto, mdxime cuando avparece
en el sobretitulo: "Lefebvre aislado en Oaxaca". Esta actitud
empedernida de Lefebvre se viene abajo al comienso de le nota,
cuando se sefizla que "Imuedido por las fuertes lluvias que es

tdn azotando.a 0jitlén, el obisvo disidente francés, Marcel
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Lefebvre, continda en esta localidad, segin afirmé vor via
telefénica el presidente municipal..." Entonces, la afirma-
cibn "Seguiré en México™ ;de dénde proviene? j;Acaso la prg
porcioné Lefebvre vor via telefénica?

La informacién subsecuente se integra por declargciones
‘de funcionarios de Oaxaca que pretenden delimitar el recorri
do de Lefebvre y que expresan le prohibicidn que el gobierno
mexicano ha hecho a Lefebvre al transgredir las leyes migra-
torias (lo curioso es que Léfebvre estd, como revetidas veces
se sefiala, en calidad de turista), “de lo contrario, seria
expulsado del pafis por persona no grata™. “lLa visa de Marcel
Letebvre es por 13 /sic/ meses, su estancia en el pafs serd
de 15 dfas, visitando todas las /.../" Un d{a antes, Ovacio-
nes, 2a, edicidn publicd: Explicé fel secretario de Goberna-
cién/ que el religioso francés ingresd a México por Ciudad
Judrez sin visa y en calidad de turista, mediante un conve-
nio /.../" ;Tiene 0 no tiene visa? ;Fue un error del titular
de Gobernacién o del reportero? .

Por dltimo, Lefebvre "al ser interrogado por Ovaciones
/1o vor el reportero/ manifestd que el concevto de libertad
que €1 tenfa, estaba relacionado fntimamente con la libertad
/si¢/ privada, ya que todo aquel hombre que no tenga una cg-—
sa, un camno ¥ una herramienta no es libre.* Esta confusa ex
posicibén de ideas.pasarf{a desapercibida e incluso tomada co
mo un error de redaccidn; el inconveniente radica en que
el sutt{tulo delL pdrrafo es: “Sélo con prbpiedau vrivadat,
Mds adelante, sefiala: “siempre reiterarf que es en base a la

orovieaad privada como se fija la libertad del humano". Error




de redaccién, tal vez; vero no deja de ser significativa la
provosicién de allf derivada: propiedad privada=libertad pri
vada.

Con esta nota se dio por terminada la 2mable recevcidén
que nuestro pafs y nuestro periédico ofrecieron a tan peli-

groso y obstinado visitante.

Viernes § de enero de 1981
w;FAYUCAZO EN PERISUR;™

Hecho: Accidédn policiaca para decomisar articulos de contrabando en
Perisur y Tepito.

Género veriod{stico: nota informativa

EMPLAZAMIENTOS

Comovaginacidns El encabezado aparece en la primera plana, a ocho

l columnas, la nota comienza en la orimera plana, en la mitad
suverior, & tres columnas. Paga a la pdgina 6 y avarece a

tres columnas,

Superficie: 816.5 cma“t 643 cms? (78.75%) de encabezado, ¥ 173.5.cm52
(21.29%) de texto.

2

TITULADOs
Imvortancia: Es el de mayor importancia real y relativa del diario.

Asimiemo, cuesndo para a la pdgina 6 es también de mayor imovor
tancia relativa.

Contenidos Sensacionalista. Tevito ha dejado de ser elemento noti-

cio=o, vues all{ frecuentemente hay "fayucagos"; en cambio, si
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acontece lo mismo en un centro lujoso como Perisur , eso gi
es noticia y conviene destacarlo. Por cierto, la accién de de
comisar contrabando tembién se ejecutd en Tepito, vero de ella
s6lo se habla en un sobretitulo: "Ademds de un Tevitazo”. EL
subt{tulo es explicativo: "Decomisaron millones en artfculos
electrdénicos®.

Elementoss Tal como se menciond arriba, el encabezado comprende

t{tulo, sobretitulo y subtitulo.

PRESENTACIéN: El tipo de letra es mayor de lo normz2l en la orimera
plana, después disminuye. e menciona 14 fuentes dos reporte-

rosSe.
FOTOGRAPIA; No hay

TEXTOs ]

Lo primero que destaca es el uso de términos como "fayucazo®,
"tevitazo®, que no existen en el diccionerio, vero si son del
dominio piblico. Es a veces mediante el uso de estas valabras
como se justifica que un medio de informacién--es vopular, es
parg el pieblo, pues habla el lenguaje del oueblo.

Segiin el texto, "en forma sorpresiva, elementos de diver
8as corporaciones policiacas /ho dice cuéleg] iniciaron una

'limnia’ de fayuca en el lujoso centro comercial Perisur y en

el voovuloso barrio de Tepito™. Estas dos ideas, que reorecen-

tan una antitesis -ilustrar algo con su contrario-, se manejan
a lo largo de 12 nota. Perisur, el luger lujoso, donde los

clientes reaccionan con "azoro y pdnico™ y con "mirada incré-
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dula", ante un hecho tan inusitado.

Eq Perisur hubo una "limpia de mercancia extrsnjera"; en Te-
pito fueron "detenidos veinte distribuidores de fayuca®". En Perisur
la accién policiaca de confiscar fue precedida de uns vigilancia
"para planear el golve"; en Tepito, sin vigilancia, "las.calles fue
ron registradas y la !fayuca’ decomisada®". En Tepito, "no se érata
de sembrar el pdnico entre los habitantes de tan vopuloso barrio”,
sin embargo, "seguirdn siendo perseguidos". )

Nos encontramos nuevamente con sujetos "armados hasta los dien
tes", igual que los vorros “delincuentes" de una nota avarecida dias
antes (63). Pero antes de que pudiera pensarse que los volicias son
delincuentes sevhace la aclaraciéns “a los comercizntes que demostra
ron una legal importacidén de los articulos les fue devuelta la mer-

cancfa.” La policf{a, como puede apreciarse, es muy honrada.

Sébado 10 de enero de 1981
"LA GRIPE jATACA DE NUEVO;*

Hecho: Epidemia de gripe provocada por el clima frio imperante en
el ovais,

Género veriodisticos: nota informativa.

EMPLAZAMIENTOS

COmoaginaciénz Encabezado en la primere vlana, a ocho columnas. La
nota se inicia en la mitad inferior derecha de la vrimera pla-
na, y pasa a 18 vdgina 6, donde se presents a una columna.

Suverficie: 626.5 cm52= 478.5 eme? (76.38%) de cabeza; 148 oms 2
(23.62%) de texto.
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TITULADO:
Importancia: La importancia real y relativa estd compartida con uma

nota sobre Lefebvre (70), vues ambos_encabezados tienen la misg

ma extensién e igual nimero de colummas.

Contenido: Sensacionalista. Se recurre a la fetichizacién de una en

fermedad, se crea un c¢lima de vavor, como £i la grive fuera un

monstruo.

Elementoss No hay sobretfitulo, sélo subtftulo: "Grave ausentismo eg

colar®.,

PRESENTACION

Esta nota en realidad no estd bien sustentada. No interesa que
en algunos dfas no surjan notas verdaderamente interes=ntes; en
tonces, es necesario inventarlas, si no la nota, al menos el en

cabezado.

FOTOGRAFIA: No hay.

TEXTO:

Todo el tiempo Se aprecia un tono de alarma, vor ejemvlo: "te-
rrible invierno", "temperaturas consideradas como las mds ex-
tremosas de los dltimos tiempos”,- Mmos azota una severa epide-
mia de grive", "el DPF convertido en una verdadera congeladora™®.
Se sefiala que €l "50% de la poblacidn -escol=ar, indévendien
temente de los millones de adultos que han enfermado, no han .
asistido a clases por las gripes y hasta pulmonfas™. A la vista
de tal informacién, se suvone que fue una epidemia que en ver—

dad diezmé a la voblacién y debiera figurar en los anales de la
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historia nacional. Aquf se advierte el recurso de amvliacién,
y2 que no habia vor el momento otra noticia con qué entretener
al lector; recuérdese que la otra nota princivpal, la de Lefeb-
vre, comengaba a volverse, después de anarecer tres dfae, re-
dundante.

Se ipforma también ques "Obvicmente las enfermedades de
las viag respiratorias han afectado con mide crudeza a lae zo-—
nas mds vobree de la capital del pais, haciendo honor a 1a_fr§
se de que "al perro mds flaco se le cargan las pulgas'." Conti
nda la fetiphizaéi6h: "las enfermedades atacan",

Los reporteros ademés gostienen que "la miseria va, vor
lo general, agarrada de la mano con las enfermedades y causan-
do verdaderos ectragos". Con ello, los revorteros nonen de re-
lieve su Londa preocupacidn por el género humano, vero no se
atreven a insinuar siquiera las causas de esa vobreza que ;bli
ga a las "clases necesitadas" a "asictir casi desnudas a cla-
zes"., A lo largo de la ncta nou se menciona =i las autoridades
han implementado algin plan d@ asistencia social, o si los a-
fectados por tan "terrible epidemia" pueden recibir ayuda mé--

dica, sobre todo aquéllos afectados de "oulmonia™.

Ha quedado expuesto, en seis casos concretos, cémo opera el
oroceso de semantizacién veriodistica de la realidad, proceso vara
el cual se cuenta con tres tipos de cddigos: paralingliistico o ti-
pogrdfico, icénico y lingili{stico. Los signos y la forma de combinar
se se ajustan a dos overaciones bdsicas: seleccién y combinacidn.

En QOvaciones, 2a. edicidn, a través de una operacidn inieial

de seleccidn, se asigné la categoria de lac noticias mds imvortantes
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de la semana a temas tan variados como la entrevista de dos manda-
tarios, la irrupcién de vorros a un vlantel escolar, la visita de
un obispo diridente o una epidemia de griove. Una vez realizada tal
seleccién, se vrocedid a la elaboracidén vertiginosa del mensaje, a
la codificacién que permitiria a los lectores conocer el necho. "Las
técnicas de informacién modernmas consisten oues en 'decirlo todo!

y 'conocerlo todo' en *‘nada de tiempo' /.../ Los términos de codi-
ficacidn y descodificacién se acercan indefinidamente a ceroc, como
si se viviera en la cosa informada sin que sea necesario comorender
la.” (71)

Todas las notas tienen,a pesar de su aparente disvaridad, un
elemento en comin: haber sido seleccionadas para, una vez sufridoel
vroceso de semantizacién, ser dadas a coﬁocer 2 miles de lectores.
{0ué importancia reviste este proceso nara la sociedad mexicana, me
jor dicho, vara la clase gue en ella detenta el voder? Este asvecto
forma parte de la valoracidén ideoldgica del diario, a la que se de-

dicard el siguiente capitulo.
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5. VALORACION IDEOLOGICA DEL DIARIO

En esta etapa del andlisis, el diario na sido ya objeto de una
diseccidén, tanto morfolégica como de contenido. Se han evaluado sus
grandes superficies: publicitaria, administrativa y redaccional; de
4sta fueron clasificados los mensajes, segin género veriodistico,
fuente, origen y materia. El contenido linglfstico, icénico y tivo-
grdfico ha sido analizado de manera general y, esvpecificamente, en
algunos mensajes seleccionados.

En-cierta-forma, se ha alcangzado lo que Marx sefizla como la a-
oropiacién pormenorizada del objeto, "analizar sus distintas formas
de desarrollo y rastrear su nexo interno.™ (1) Esta fase se refiere
2l modo de investigacidén. Para la fase de exposicién, Marx vroopone
que deben tomarse en cuenta los chfores que rodean al fendmeno ob-
jeto de estudio., La exvosicidén, sin lugar a dudas, resulta une tarea
comple ja, princivalmente en vista de tantos factores, en tiemvo y en
espacio, que rodean a cualquier fenémeno social. Por ello, seria ca
8i imposible -al menos en este trabajo- lograr una exposicidén exhausg
tiva, que abarque todos los elementos en torno a la existencia de O-

vaciones, 2a. edicidn.

Se pretende retomar la informacidn menejada a lo largo y ofre-
cer un desenlace coherente. Desenlace coherente en la medide que
plantee la posibilidad de revertir los resultadoe de le investigacidn
aacia algo mde positivo que la critice smargas encontrar, en el seno

iel diario, las flternetivas vara la comunicacidn alternativa.
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5.1. Ovaciones, 2a. edicién, semantiza lo gque otros call

=

Los dos elementos esenciamles que habrdn de considerarse para
jesarrollar este apartado son: la realidad por un lado, y la mi-
3ién periodisticg de reflejar tal realidad. Cuando estos dos ele-
nentos se encuentran en estrecha vinculacién, la operacidén de se-
nantizacién pasa a jugar un papel importante.

;Cémo se desarrolla en Ovaciones, 2a. edicidnm tal proceso de

semantizacién? ;Pueden apreciarse constantes en dicho proceso? ;Cud
les son los resultados de la semantizacién? Estas interroganteshan
estado 'pregentes a lo largo de la investigacién; sin embargo, no
estd por deméds insistir en las mismae, inclueo hasta incurrir emn 1m
redundancir. sAcaro el uso de la retérica debe restringirse sdlo a
quiénes detenian el poder de los medios de informacién? )

Bn 12 Ciudad de México circulan alrededor de treinta periddi-~
cos diarios; de éstos, casi la tercera parte salen a la luz a var-
tir del mediodfa. Existe uniformidad entre ellos: grandes titula-
res, pocas ndginas, abundancia de gréificas y, en ocasiones, el uso
del color. En cuanto al contenido, tienen también sus uniformidades:
predominio de la informacidén sobre la opinién; predileccién por cier
tos temas -nota roja, sociales, deportes—; apoyo declarado al gobier
no, etc. (cfr. suora. cav, 3.3.). Tales similitudes no son casuales,
se deben a que los diarios de gran circulacidn constituyen especies
dominantes dentro de la ecologfa de los medios informeativos, ecve-
cies dominantes transmisoras de discurso autoritario. Dada esa se-
mejanza en origen o0, 10 que es lo mismo, esa coincidencia de inte-
reses -défensa de la clase en el ovoder-, vara la elaboracién de sus

mensajes se actya dentro de ciertos limites, Limites que aunque no
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estén marcados de forma explicita, se siente su influencia, se apre
cia el respeto que por los mismos tienen, en su mayoria, los codifi
cadores encargados de revresentar la realidad.

En el comportamiento seguido en Ovaciones, 2a. edicién varader

a coriocer la realidad se observan las siguientes actitudes bédsicas:

Kparentemente, no es misidén f4cil aprehender la compleja, cam-
biante, contradictoria e inestable realidad em el 4dmbito de doce o
hasta ocho pdginas, peor adn cuando gran parte de esta suverficie
estd destinada a otros fines: vublicitarios, vor ejemplo. Sin embar
g0, quienes deben llevar a cabo tal misién ven, hasta cierto punto,
facilitada su labor por los siguientes motivos:

No deben dar a conocer toda la reslidad -lo cual serfa impoei
ble, sino sélo aquellos fucesos que posean los suficientes factores
ds interés como vara convertirse en noticias, Existe una esvecie de
cddigo que determina de antemano qué hechos son noticias; ello de-
venderd de factores tales como la proximidad, la extemsién, la tras
cendencia o lo insdlito. Tanto es as{ que en ocasioneé una noticia
miede ser fabricadaj; el periodiemo se vuelve mAs real que la resli-
dad.

Cuando se fabrica una noticié no necesariamente se basa en un
hecho falso, 1o que sucede es que se reviste a2 éste de una imnortan
cia que no tiene. Por ejemvlo, como princinal gancho para vender el
diario se hace de cualquier hecho noticioso un acontecimiento sums-
mente trascendental,

Otro factor que facilita su labor es que en esta sociedad, com
tal de lograr hasta el médximo un estado no cambiante, la evolucidén
que sufre la realidad es manejada a la conveniencia de la clase en

el voder. Para lograr unz sociedad =in cambios efectivos —-que se
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traducen en amenazas de revolucién y, vor lo tanto, de desequilibrio
social- mientras menos entersdos estén los habitantes de 1lo que ver
daderamente ocurre, menores serdn sus vosibilidades de actuar vara

el cambio. Por ello, en Ovaciones, 2a. edicién se reniten dfa con dia

¥ en esencia los mismos temas, se alaba y aclame & los mismos funcig
narios, se condena a los mismos elementos disfuncionales -llémense
sddieos criminales, volicfas corruptos, vorros, comerciantes vora-
ces— y recomienda lar mismas actitudes enajenantes y consumistas,

Agimiemo, el diario sirve como medio de difundir pautas de con-
ducta recomendadas por otros aparatos ideolégicos de Estado: Iglesia,
derecho, educacién, etc. Para ello cuenta con numerosos recursos de
semantizacién, donde se vromueven y avlauden las conductas adecuadas,
en tanto que se censuran aquéllar que pudieran debilitar la misién
de los aparatos ideoldégicos.

Otro factor que colabora en l® dificil misién de estos cpdifi—
cadores es la objetividad, término ambiguo y utévico, que tan vron-
to es un imvedimento como se convierte en un ¢émodo auxiliar. Los

periodistas de Ovaciones, 2a. edicidn no se ven ajeaos a la reite-

rada necesidad de manejar la informacién con objetividad; ovrueba de
ello ez el alto vorcentaje ocuvado vor la nota informativa, género
objetivo vor excelencia.

Con base en el argumento de la objetividad, los veriodistas
pueden lavarse las manos -por asi decirlo-, ya que ellos no hacen
més que tranemitir fielmente la realidad. Las notas informativas que
elaboran no wueden, vor tanto, ser puestas en tela de juicio ni de-
ben ser tachadas de varciales o0 enajenantes.

Ahora bien, 12 ambiglledad del término entra en juego si se con

sidera que no nocos comunicélogos y codificadores expresan la idea
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de que la objetividad es ordcticamente imposible -juicio que varece
ser el correcto-. De acuerdo con esta defensa de la no objetividad,
son indtilee las acusaciones que se vierten sobre la informacién

-incluso la contenida en Qvaciones, 2a. edicién- como un proceso a

través del cual se transmite la ideologfa dominainte y se inculcan
visiones falsas del mundo en que vivimos. No existe un proceso in-
tencionado detrds de la informaciédn; lo que sucede -y as{ podrian

justificarse los codificadores de Ovaciones, 2a. edicibén- es que la

informacién no vuede ser objetiva, forzosamente se cuela el subjeti
viemo de gquienes la elaboran. En tal caso es necesario considerar
quiénes ejercen un monovolio sobre la elaboracién del diario; al
resgpecto, en el registro de identificacién y en el expediente de i-
dentidad (gﬁg. supra. cap. 3.4.) ya budo aoreciarse la tendencia i-
deoldgica de derecha del diario, asf como el sistema de sociedad
anénima que lo rige, a cuya cabeza se encuentran los intereses de
la clase en el poder.

Otro factor que ayuda a los codificadores de Ovaciones, 2a. e-

dicién es que de antemano el diario goza de acevtacién, lo cual se
comprueba con el elevado tiraje. Como especie dominante que es, tie
ne el suficiente voder vara que gran cantidad de lectores acudan a
sus pdginas con el fin de enterarse de lo que sucede a su alrededor;
la informacién contenida en sue pdginas goza desde el primer momento
del factor de credibilidad.

La labor de los codificadores se ve facilitada por la existen-
cia de distintos tivoe de lenguaje veriod{stico:icdnico, tivogrdéfi-
co, escrito, con una amnlia gama de signos vars exovresar 1oS =ucesos.
Ya se ha visto cémo en el diario se echa mano de todos ellos -y en

esvecial y oeculiar manera de los recursos tivogrificos- vara con-
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ferirle a un hecho noticioso la categor{a de acontecimiento de su-~-
ma trascendencia. Los tres tipos de lenguaje se convierten as{ en
la meteria prima esenciel con la que habrdn de contar vara aorehen
der y semantizar la realidad.

Por dltimo, a loilargo de su historia, el veriodismo h2 gene—
rado y desarrollado distintas formae de estructurar y representar
los hechos=, formas que taxondmicamente se identifican como gZéneros
de ovinién. Estos géneros son empleados vor los codificadores de

Ovaciones, 2a. edicién para manejar la informacidn de la mznera que

mejor convenga a los intereses de la clase a la cual girve., Por e-
jemolo, si desea difundlr algo de forma suficientemente breve vara
suecitar una reaccién{ sin necesidad de dar demariados datos, in-
vestigar o comprometerse, recurre a la nota informativa -a cargo de
reporteros o, mde fdcil aidn, fabricada vor agenciacs informativas.
ésta, con sSu sencilla estructura de oirdmide invertida, no exige
mde que responder al qué, cémo, cudndo, dénde y vor qué, e incluso
hasta se pueden dejar de lado 2lgunas de tales incégnitas.

51, vor el contrario, lo gue se vretende es suscitar una reac-
cién y avalar una noticia con su provio nombre, vuede hacerse uso
de la columna y, dentro de ésta, existen varios tipos a su dispos;
cién, desde la rfgida colummna editorial, hasta la columna de chis-
mograf{a; de-esta Ultima, por cierto, se nota una gran aceotacidn
en el diario.

Si se necesita informar un hecho cuya trascendencia reguiera
de la voz autorizada de un gran personaje, disponen de la entrevis
ta; con ella es posible poner en boca de un imoort2nte funcionario,
de un bondadoso pdrroco, de un vopular cantante, de una bella ac-~

triz, etc., todo cuanto sea necesario conocer acerca del hecho.



No terminan aqui los miltiples recursos de semantizacién de
los codificadores del diario, Por ejemplo, pueden también omitir
la fuente en las notas o articulos; mecanismo que tiene varias fi-
nalidades: diefrazar la noticia cuando es insercién pagada; conver
tirse en vocero rio declarado de las versiones oficiales; o, inclu-
sive, facilitar su labor al realizar una copia o refrito de mate-
rial de otro medio de informscidn.

Todos estos recursos sSe agrupen en criterios constantes de sg
leccién y coabinaciédn de signos, los cuales no son producto del a-
zar: ee necesario "discernir detrds de todae las frases, declara-
ciones y nromesas morales, religiosas,  politicas y sociales los in
teregses de una y otra clase." (2) En efecto, pudo comorobarse a tra
vés del andlisie morfolégico y estructural del contenido c¢émo de-—
tris de la informacién se encuentra una ideologia que censura cier
vas actitudes y avoya y fomenta otras. Todo esto no es motivo de
sororesa, vues en el diario */.../ su noder no le viene de si{ mismo.
Le viene de la formacién social en que circula., Porque la formacién
social es as{ y no de otra manera, el texto puede sor as{ y no de
otra manera.," (3)

La columna vertebral determinante del proceso de semantizacién

en Qvacjones, 2a. edicién es la existencia de una ideologia dominan

te. La elaboracién de noticias se convierte, pues, en un proceso
que no suede mantenerse al margen de tal ideologfa."V¥o se trata de
vlantear que toda ideologia lleva necesariamente a una interpreta-—
cién deforumada de la realidad, sino mds bien de concluir gue no e-—
xiste ovoribllidad de imparcialidad en la interpretacidn de los he-
chos sociales.® (4)

fara los codificadores de Ovaciones, 2a. edicién mantenerse
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dentro de los l{mites de la ideologf{a dominante serd de mdes imovor-
tancia que el apego al referente -vorcién de realidad a la gue alu
de el mensaje. Por ejemvlo, si deben informar sobre alguna medida
gubernamental, perciben de antemano la necesidad de adularla, ano
yarla, aun cuando se deje de lado un andlisie exhaustivo de sus im
vlicaciones y posibles consecuencias.

Cada ejemvlar de Ovaciones, 2a. edicién vuede ser calificado

como "ese show gue llaman informacién. Es quizd en un mundo cada
d{a mds agrio y gerio la uUnica fiesta permitida, la gran fiesta de
la masa, tan llena de ilucidn como de frustracién, tan srogramada
y artificial como todo el resto de vida consumida." (5)

La informacién, "progremazda y artificial®, se convierte en

Ovaciones, 2a. edicidn en un proceso reiterativo; no imvorta cudn-

to cambie la realidad, cudnto se agudicen sus contradicciones so-
cialee; los valores a defender y exponer serdn, en esencia, los
mismos. "Reconocimiento emotivo: de un lado la trivialidad, el no
decif nada, el reiterar situaciones y vnalabras, el adjetivar, ca-
lificar como hace decenas dg afios; de otro, la vida cotidiana tri
vializada, reducida a la rutina impuesta por las relaciones socia
les vigentes." (6)

El lenguaje -diestramente manejado vor loes codificadores del
diario- se convierte en un arma de la clase dominante, a través de
€l ce orguesta una vieién de la realidad, de la cual se seleccionan
ciertos hechos y se descartan -otros. "Es mdg noticia un nacimiento
de trillizos que una huelga, y es de acuerdo con el sensacionalismo
de cada nota que muchos veriddicos eligen el material que habrén de
publicar.® (7)

Las funcioneg que dese§peﬁa Ovaciones, 2a. edicidén se recumen
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en vrovagand{stica -dar a conocer las pautas a seguir dentro de
una sociedad- y mercantil. Esta dltima pocee un doble cardcter:
vor un lado, fomentar el consumismo, sustento de le estructura e-
conbmica sobre la cual se apoya la sociedad; vor otro, el vrovio
diario constituye un negocio, a través de la vénta de ejemvlares
Y, principalmente, de la venta de esvacio en sus pdginas,

Para cumplir con la funcidn mercantil, "se prefiere la 'can-
tidad® ovor sobre la 'calidad', porgue cuanto mayor sea el mimero
de los feceptores, mayor serd la influencia social de los emiso-
res; cuanto mdd grande sea 'su' miblico, mde crécerd esu propio vo
derfo." (8)

A través de la informacién veriodi{stica y de los mecanismos
que han implantado, mejorado y generalizado los codificadores del
diario -mecanismos cada vez mds sutiles- es posible dar a la rea-
lidad el giro que conviene; un suceso de alta peligrosidad vparael
sistema es, por asi decirlo, domado a tfavés de la semantizacidén
para que al ser dado & conocer no see mds gque un inofensivo dato
que s nada afectard a la tranquilidad de la ciudadanfa lectora
del diario. De alli proviene el encabezado de este apartado, "0-

vaciones, 2a. edicién semantiza lo que otrogs callan", el cual na-

rafrasea aquel conocido slogan de La Prensa, "el neriddico que di
ce lo que-otros callan", donde el verbo "dice" resulta restringi-
do para lo aqui expuesto.

Dentro de lotc mecanismos de semantizacién Yeriodfstica existe
otro, nada despreciable, y gque consiste, lisa y llanamente, en el
silencio. En efecto, parz svitar la molestia que implica la codi-
ficacién de la realidad, y disminuir los riesgos de unz toma decon

ciencia, los codificadores ovtan nor callar aquellos suceror que
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ontradicen y ponen en peligro al sistema. Por razones obvias, el
ecanismo de semantizacién a través del silencio no salié a la lusz

n el andlisie del lenguaje en Ovaciones, 2a. edicién. n el siguien

o avartado se hard una breve revisidn a algunos sucesgof no regis-
radoe vor el diario.

2. Sucedid y no se diijo

";Pero qué pasa en el gran diario burgués cuando hay uns ma-
anza de obrerof en huelga, en una ciudad X, cuyos habitantes -—aun
jue no sea por motivos politicos~ sienten uns angustiosa curiosidall
o0or saber exactamente 1o que ocurrid?®;62 les entrega 1la informacibn
>ompleta y veraz tan ansiosamente aguardada? 50 se les oculta o se
fes tergiversa 10 que reslmentc ocurrid?® (g)

Con estas interrogantes del ya varias veces citado Taufdg se
inicia este apartado, con especial énfasis en la frase"se 1es ocul
;a"™, Para lograr un acercamiento a 103 hechos sobre los cuales se
muardd silencio en Ovaciones, 2a. edicién, Se revisaron tres dia-
‘ios nacionales (10): Unomdsurio, ElL Dia y El Universali Con sélo

'res diarios no es posible obtener una relacidn exhaustiva de todo
uanto sucedid en el mundo en el lapeo de seis dfas; es mds, tal
avor serfa diffcil aun si se consultasen todos los diarios de
uestro vaf{s. Sin embargo -a vesar Je ser una muestra reducida-,
or tratarse de publicaciones con divereas tendencias ideoldgicas

" vol{ticae informativae s{ fue vosible constatar buen nimero de
ecnos no registrados en las vdginas de Ovaciones, 23. edicidn.
Tales hechos serdn expuestos segin el origen, de loczl a inter




216

nacional. Después de cada uno se citan el o lo=s dimrios que los
dieron a conocer; para ello, bastd con que el diario lo incluye-
ra, sin importar que fuera a una o dos columnas o lo relegaran a
vdginas de menor importanéia. Sin duda, serf{a interesante saber
cémo se semantizaban los hechos en cada diario; vero este mnaso

rebasa, con mucho, los limites propuestos en esta investigzcidn.

NOTAS IOCALES:

-Un millén de habitantes en Nezahualecdyotl, sin aguza. (Unomédsuno)
A pesar de qﬁe esta noticia poseia para varios lectores po-
tenciales de Ovaciones, vecinos del lugar, un claro factor de
interés, es un tanto molesto reconocer que las cosas no mar-

chan del todo bien en nuestra ciudad.

- Manifestacién de once organizaciones estudiantilers y sindicales
vara protestar vor el desoido de 24 obreros de 1z eﬁpresa Indus-
trias Arciniegas. (Unomdsuno)

- Empleados de Laboratorios Merck emvlazaron a huelga.’ (El Dia)

Sucesos similares; uno de elios,con la participacién-de'once
organizaciones, nada insignificante. ;Pero qué caso tiene o-

cuvarse de dar a conocer noticias desagradables?

NOTAS NACIONALES:

-~ La Secretarfa de Trabajo y Previsién Socisl lanzdé revetidos lla-
mados a los industriales y empresarios vara que cumvlan el vago

de loe recién implantados salarioes mfnimos. (Unomdeuno, E1 Dia,
El Universal).
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Aunque aparentemente comprometido con los intereses del go-
bierno, el diario -al igusl que el gobierno- tiene fuertes e
innegebles nexos con el sector emvresarial. No puede, por lo
tanto, poner en evidencia sus fazllas; por ejemplo, no cumplir

con el salario minimo.

- El calzado de piel natural aunent$ de precio un 40%. (Unomdsuno)

. Esta agresién a los derechos del consumidor no fue puesta en
evidencia; varad§jicamente, s{ se protesté por el alza en ho-
teles y centros vaéacionales, asi como en los altos preciosde
los juguetes. Si se recuerda de nuevo al sentido comin, ;cudl
de estas necesidades resultar{a primordial?, ;acaso los padres

no podrian pensar en regalar a sus hijos calzado en lugar de

juguetes?

- Quejas a causa de la confusibén en el cobro del IVA. {Unomdsuno,
El Df{a, El Universal) '

A pesar del interés que tenfa para los lectores el cobro del
recién imvlantado imovuesto, no se mencionaron las confusiones

¥y contradicciones, - lo cu2l habria servido de indudable guia pa
ra los lectores.’

- Huelga en la Universidad Auténoma de Baja California y medidas

represivas contra los huelguistas.(Unomdsuno, E1 Dia)

Sucesos dificiles de semantizar: una huelga y, veor ain, la

reoresién de la misma; es mejor, as{ se ovté en el diario, el
Silencio.

- Los huelguistas de la Universidad Auténoma de Baja California se



218

posesionan ilegal y violentamente de las inetalaciones.(ElL Uni-
versal).
A pesar de las diferencias entre esta noticia y la anterior,
ambas ge refieren al mismo hecho. Como puede apreciarse, en

ocasiones el silencio no basta.

- Actos de violencia durante 1a toma de posesién en alcaldfas de
varias poblaciones en Oaxaca, Guerrero, Wichoacdn, Estado de Mé-
xico y Puebla. (Unomdsuno, El Dia)

Desde entonces, y como siempre, habfa que defender la legali-

dad del sistema electoral mexicano.

- El Sindicato Unico de Trabajadores de la Industria Nucléar anurn-
cia pérdidds de mds de 20 mil millones a causa del retraso de
siete afios en la construccién de la ndcleo eléctrica de Laguna

Verde, Veracruz. (Unomdsuno, El Dia)

Resultaba un poco molesto poner en evidencia la negligencia y
el'derroche de fondos que caracterizan a mds de un proyecto o

ficial.

- Huelga de pescadores en Tepic, reoprimida. (Unomédsuno)
;Cuiénes se ovreocunan por vescadores en Tepic; veor ain, si
éstos pretend{an irse a huelga? .
- La CTM anuncia, para 1381, 60 mil emplazamientos a huelga.( F1 Dia)
Si resulta diffcil semantizar una huelga, la labor se comoli
ca considerablemente si se trata de 60 mil, 2unque s6lo sean

de emplazamiento.
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~ Retraso en los sueldos a maestros. (Unomédsuno, ElL Dia)

No es de extrafiar que en un diario donde la educacién ocupa

el fltimo lugar, los maestros pasen desapercibidos.

- José ingel Pescador, presidente del Consejo Nacional Técnico de
Educacidén, declara que ninguna crisis amensza al sistema educa-
tivo mexicano, (El Universal)

Por suerte para la polftica del diario, al no haber ninguna
crisis en la educapidn nacional, este tema wuede ocupar sin

vroblemas el Yltimo lugar que se le ha asignado.

~ Joaquin Gamboa Pascoe, presidente de la Comisidn Permanente del
Congreso de la Unién, aseguré que se estudian las posibilidadee
para establecer el seguro de desemoleo. (EL Universal)
Inexplicablemente, se guard$é silencio sobre esta promesa, que
habria llenado de optimismo -aunque falso- 2 miles de lectores

desempleados o subemvleados.

- Motin en el venal de Oblatos, Guanajuato, a causa de que se de-
comisd mariguana a dos presos.(Unomdsuno)
Al difundir esta noticia se habri{a vuesto en evidencia la co-
rruvncién que estéd presente en el sistema venal mexicano, para
déjicaménte en lac cédrceles, donde no siemore e vone un buen

ejemplo a log ya de por s{ "nefastos ciudadanos".

- Exvlosiones en Ecatevec, Morelos, causadas por gases contenidos

en las redes de drenaje. (Unomdsuno)

A pesar de ser una noticia que imnlicaba un factor de inte-
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rés por constituir una catdstrofe, al ser dada a conocer se
corria el peligro de involucray a algin o ‘2lgunos funciona-

rios irresvonsables.

- Tuvo lugar la ceremonia del "Puego Nuevo" -realizada cada 52
afios- en el Valle del Mezquital. (Unomdsuno)
Posiblemente, dentro de 52 afiog,la préxima ceremonia si'merqg'

ca espacio en el diario.

- México y Canadd sostienen pldticas, a'través de sus respectivos
ministros de Relaciones Exteriores, para lograr una cooveracidn

en materia agropecuaria. (Unomésund, EL Dfa, El Universal)

Aquil entra en juego la jerarquia de la informacién: es mds
importante una entrevista entre mandatarios, que entre los
secretarios de Relaciones Exteriores; como también es mds im
vortante sostener pldticas con un gran potentado como Estados

Unidos que con Canadd.

- Se giraron instrucciones a las misiones consulares de México en.

Estados Unidos vara proteger a indocumentados. (Unomdsuno, El Dia)

En el contexto, ya mencionado, que Estados Unidos voseia esa
semana en el diario, no podia acusarse a este vails de dejar
--8in—Dproteccién a los indocumentados; habria significado una

contradiccién con "lar cruzadas vara ganar amigos®.

- Intercambio comercial México-Cuba. (El Dia)
- Imvortacién de carme guatemalteca (El Dia)

- Gira del ministro de Comercio de Suecia a ¥éxico (Unomdsuno, El
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Dia, El Universal) .
Nuevamente, entra en juego 12 jerarquizacién de los hechos;
ante la oresencia de Estados Unidos y su mandatario, no se

dispone de espacio vara los demds vaises.

NOTAS INTERNACIONALES:

- 500 ex-guardias somocistas penetraron en El Salvador; llamados

del pueblo para sumarse z la lucha. (Unomdsuno, El Dia, El Uni-
versal) \
El Salvador es un vais que desde entonces y hasta la fecha
libra un proceso revolucionario, que se suma al movimiento
que tuvo lugar en Nicaragua, y que tiene lugar en Guatemala;
todos ellos se treducen en manifestaciones de descontento

contra las dictaduras imperialistas en Latinoamérica.

- Huelga general en la ciudad de Iquitos, Perd. (Unomédsuno, El Dia,
El Universal)

Aungue el sentido comin indigue que una huelga es una noticia
més trascendental para nuestra sociedad que conocer cudl es el
fltino grito de la moda en Paris, el mismo sentido comin ad-
vierte que esta dltima noticia e2 mds inofensiva que difundir
una huelga. gPor qué? Porque en nuestro pafs las huelgas son
también frecuentes y, tal vez, en un arranque de nscionalismo,
;oor qué hablar de huelgas en otros vafses -menos ain si son

subdesarrollados- si no se habla de nuestras vropias huelgas?

- En Chile, doce mujeres del grupo de familiares de oresos volitico:



222

vermanecen detenidas. (Unomdsuno, El Dia)
Be peligroso difundir noticias sobre los ataques a2 los dere-
chos humanos, mdxime cuando en ello se hallan involucrados
intereses de veises imverialistas —que al menos en esa se-

mana eran “amigos®- que avoyan a las dictaduras militares,

= Piden legalizar el Partido Comunista Hondurefio. (Unomésuno, El Dia)

En el vecino vals de Honduras estaba latente, y ved{a ser
legdalizado, el fantasma del comunismo, elemento considerado
altamente veligroso -obviamente- vor las sociedades canita-

listas.

- Alafilje Poopa habia sido recientemente secuestrada y existfan ain

esoveranzas de que estuviese con vida. (Unomdsuno, ¥l Dia, El Uni-~

versal)
No se mencioné una gola nalabra de lo que mds tarde se confir
mé como el asesinato de una intelectual. guatemalteca y que se
sumaria a tantos crimenes perpetrados en Guatemala. Aqui tam-
pién, valila mds guardar silencio sobre estas cruentas muestras

de agresién a 1los mds elementalds derechos humanos.

- Indfgenas del Paraguay en lucha vor la tierra. (EL Dia)
A pesar de tratarse de un hecno no ajeno para nuestra vropia
realidad, mds vale.callarlo; a fin de cuentas, en nuestro vais
es un fenfmeno comin y corriente, y rara vez merece atencién

en el diario.

- Violencia en Brasil a causa de movimientos obrercs (El Dfa, EL U-
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niversal)
Resulta oreferible evitar temas como la violencia en pafses

tercermundigtas; mejor es ofrecer distraccién y noticias agra
dables.

- Curso intensivo en Cuba para las Fuerzas Armadas Revolucionarias
en La Habana y recaudacién de fondos para comprar armas. (El Uni-
versal)

Aunque se trata de una noticia muy atractiva para la tendencia
derechista, tal vez es mejor evitar al mdximo temas acerca de

pafises sociglistas, mdxime si estdn tan cercanos al nuestro.

- Anuncia Ronald Reagen que durante su administracién Estados Unidos

no reducirf su presupuesto bélico. (Unomdsuno, EL Dia)

- Kissinger, ex-secretario de Estado, solicitd méds intervencidén mi-
litar de Estados Unidos en Africa.(Unomdsuno)

-~ Prepara Estados Unidos un ataque militar a Irédn. (Unom4suno)

~ Manifestacién en Nueva York contra 1la carrera armsmentista. (EL Dfia)
Estados Unidos durante esa semana significaba, en el #mbito
de Ovaciones, un pafs amigo, incluso su vresidente électo gse
entrevist6,'en forma cordial, con su homénimo mexicano. Difun-
dir las actividades bélicas habria desvirtuado buena parte de
la informacién‘que el diario vroporciond sobre la entrevista
oresidencial.

- El secretzrio adjunto de Educacidén de Estadoc Unidos denuncia que
versiste la discriminacién racial en las escuelas., (El Dfa)

In este caso, nuevamente se corria el veligro de deteriorar
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la imagen de un vais cuyos.funcionarios emprendfan una "cru-

zada por Latinoamérica™ para ganar amigos.

- Crisis en el gobierno de Zimbabwe.(Unomdsunog)

- Conferencias en lz ONU ovara decidir la independencia de Namibia,
(EL Dia)
- Angola denuncia agresiones de Estados Unidos y Gran Bretaﬁa.(gg
Dia)
El defecto de estos hechos fue gue no reunian suficiente inte
rés: Zimbawe, Namibia, Angola..., vosiblemente vara algunos legc
tores estos nombres son menos familiares que los de variés ac-

tores de cine.

- En Prancia el oproceso electoral se encuentra en avogeo; las elec-

ciones tendrdn lugar dentro de cuatro meses. (Unomdsuno, EL Dia)

Como mds tarde se supop triunfé el candidato socizlista, lo
cual, en cierta forma, reyresentaba una disfuncién en el vais

de las modas y los grandes actores de cine.

- En Austria, mde de 4,500 asiladbs voliticos comunistas esveran

recioir proteccién. (EL Universal)

Al guardar silencio sobre esta noticia, el diarioc inexnlica-
__blementé dejé pasar una oportunidad para censurar al sistema

socialista.

~ El1 Banco Mundial anuld un crédito a la India. (EL Universal)

En Ovaciones parecen no merecer atencién 1o0s problemas econd-
micos de paises tanto o mds subdesarrollados gue el nuestro;
tal vez bastante hay que decir sobre nuestros oropios vroble-

mas.
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A través de este breve revaso de algunos sucesos no registra-

dos por QOvaciones, 2a. edicién, puede apreciarse el silencio como

mecanismo de semantizacién, orientado tanto por fines orovagendis
ticoe como mercentiles; recuérdese que la informacién es también
una mercancia. "En esta ruleta de la informacién, Burova gana mds
en aumento. Par{is, Londres y Roma cuentan con tantoe enjambres de
corresponsé.les extranjeros como Washington y Nueva York de eurovpeos,
porque aqui se producen los acontecimientos mds importantes. ;No
afirman todos los redactores jefes de paizes desarrollados que sus
lectores ‘no tienen ningdn interés wnor saber 1o que vasg en Africa
o en Iberoamérica, salvo en el caro de un Secuestro divlomdtico?
(oreferido en la escala de esgectacularidad a los golpes de Estado
que, en estos paises,son considerados como banales)™ (11)

La cita anterijor, aunque describe una situacién imverante en
la informacién en los va{ses capitalistas, bien puede aplicarse a
México,que en el terreno de la informacidn -como en muchos otros-
ze ha convertido en fiel seguidor de la conducta de vaises cavita-
listase,

Respecto al gilencio de informacién se observaron también dos
asvectos que conviene resaltar: del afio que recidn habia comncluido
(1980) no se presenté balance o juicio alguno, al menos en el terre
no volitico o econbmico; como i se siguiera 2l pie de la letra el
refrdn-de "afio nuevo, vida nueva." jPara qué recordar errores vara-
A0s? Esto 1leva al segundo aspecto: la realidad es vista, en térmi-
nos generalee, como algo que surge dfa a dfa, como 8i no existieran
antecedentes, como si una declamciéum%'ma entrevista uwre-
eidencial, un intento de suicidio, un funciomario corrupto, fuese

algo que naciera de la noche a la mafiana,
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En resumen, se'dio a conocer una visiéﬁ de la realidad y se
evité la produccién de manifestaéiones de descontento contra esa
misma realidad. “Toda prdctica persigue, a través del uso de cier
%0s medios, ya sea vroducir una realidasd deseada que no se produ-
ce espontdneamente, o bien evitar la producciédn de una realidad
no deseada que se nroduce espontdneamente. La realidad que una
ordctica versigue, ya sea al oroducir o al,evitaf, es el objetivo
de dicha prdctica.™ (12)

Se ha expuesto, vpues, cémo a través de Ovaciones, 2a. edicién

se logran las evasiones de la realidad, Aquf se toca un punto muy

imvortante que da pie al siguiente avartados la informacién no es,
ni con mucho, una panacea de la clase dominante para lograr su per
manencia; 12 informacidén, as{ como auxilia a otros aparatos ideold

gicos de Estado, debe también avoyarse en elloe,

6.3. Ovaciones, 2a. edicién y la sociedad mexicana

Ya se ha vieto cudles son los criterios constantes que se si-
guen al semantizar 1s realidad con fines periodisticosi incluso se
ha particulerizado en el silencio total como uno de los mecanismos
de semantizacién. Ahora bien, ;cudl es la razén de ser Yy iar conse
cuencias de tal. estrutturacién de la realidad?

El tiraje de Ovaciones, 2a. edicidn, que fluctda entre los
400,000 y los 600,000 ejemvlares {cfr. suora. cav. 3.4.), convierte
al diario en un poderoso mecanismo transmicsor de ideologia y, asi-
mismo, en un fructifero negocio. "En efecto, desde que vara el fun

cionamiento eficiente ds un medio de comunicacidén (un periddico, por
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jemolo) es necadsaria la inversién de capital, nos encontramos ante
1 peculiarisimo caso de una unidad de vroduccién que genera plusva
{a, oficia de reproductor ideolégico y estimula —a través de la wou
licidad- el proceso de acumilacién capitalista en su conjunto.”(13)

La base econdémica de la sociedad capitalistas la produccién,
irculacién y consumo de mercancias, se encuentra reflejada en el
iario. Se trata de una mercancia, conformada a su vez vor otras mer
ancfas,-en el caso de los mensajes, mercancfas ideolfgicas-, asi
0omo por un espacio que vende a los anunciantes, pertenecientes tam
ién, en su mayorfa, a ese sector duerio de los medios de oroducciom.
71 diario -la mercancf{a~ se pone en circulacién y se efectda el com-
Jumo «

El consumo tendrd una aceptacién dual: por un lddo, Se consumen
Ldeas, visiones del mundo, vautas de conducta; nor otro, a través de
La publicidad, se fomentard un nuevo consumo: el de otras mercancias
r servicios. "La forma que el diario imvone al mundo es la forma que
108 10 hace consumible: esa 'marca de fédbrica' con Que la racionali-
lad, el sentido, la légica mercantil marca la producecidén y la circu-
lacién de las noticias. Desde su origen, el disvositivo moderno de
la informacién estuvo conformado por la expansién del mercado, de
tal manera que el oroceso de vroduccién de la noticia -<la transforma
:ién de la noticia en producto industrial- es indisoluble de 1la trans
formacién en 'noticia' del proceso industrial de produccién. Y sobre
todo de circulacién.® (14)

En el diario, la imposicién de modelos de consumo y de otras
pautas de conducta trasciende los l{imites de la sociedad nacional:
3l diario se convierte también en vocero de moldes de vida de 1los

pafses capitalistas -Estados Unidos, Prancia, Inglaterra-. Y es que
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Hermandad, fincada en los intereses econdémicos mutuos, en 10S ne-
gocios transnacionales. "Dentro de las sociedades industriales y
en las 4reas urbanizadas de las sociedades en desarrollo, tiende
a vrevalecer en la &poca actual un continuo en el que lae clares
dominentes se idealizan a s{ mismas o contemplan como orototipos
a las clases privilegiadas de los vaises mds ricos y fuertes: las
clases medias se identifican con los modelos representados vor las
clases dominantes nacionales Yy extranjeras y las clases populares
se esfuerzan por recrear las condiciones ¥y vautas de vida social
de las clases medias contempladas como vrototivos en sus diversas
versiones dentro de una sociedad." (15)

Aunque en Ovaciones, 2a, edicién, vor su clara definicién pro-

gubernamental, no es de esperarse que amerite Severas medidas de
control o censura estatales, no estd por demds una revieidn de cud
les son los mecanismos de control. En El poder -de informar , .
Servan-Schreiber (16) menciona que el Estado recurre a:

1) Violencias fisicas (cdrcel, tortura);

2) Acciones judiciales;

3) Exvropiaciones;

4) Censura;

5) Intimidaciones y amenaszas;

6)'Presiones financieras;

7) Secuestros de la maquinaria, equipo y diariosy

3) Las cenas oficiales (embute, como se le conoce en México);

3) Influencia de los anunciantes;

10) Monovpolios y concentraciones;

1) Remuneraciones demasiado bajas.
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A través de estas= medidas, qué fluctdan en intensidad, el Es~
tado logra ejercer una clara influencia sobre los codificadores; a
s{ logra que éstos, al semantizar la realidad, no incurran en pro
cedimientos indeseables_para quienes detentan el voder.

Ovaciones, 2a. ediciédn, vor la forma en que estructura la in-

formacién, los temas que elige como imoortantes, su lenguaje dgil

y ameno, su material grdfico,desempefia, ademds de la funcibn perio
d{stica, 1la de brindar entretenimiento. Diversién que se traduce en
acaparamiento del tiempo de ocio de los lectores., "La relacidén en-
tre tiemvo de trabajo y tiempo libre, ademds, acentiia en la socie-
dad moderna esa enajenacién, puesto que la jornada laboral se acor
ta vrogresivamente y las horas de 'no trabajo' -en aumento- se lle
nan cada dia con mde largas Sesiones de entretencién frente a 1la
televisién u otras formas de comuinicacién masiva.” (17)

;De dbénde proviene la necesidad de acaparar el tiempo de ocio?
Esta interrogante posee dos resvuestas: en primer lugar, se aorove-
cha el tiempo libre de la pérsona para darle su dosie diaria de ide-
ologf{a, se le alecciona sobre cémo marcha el mundo, qué debe comprar,
se conformaz la opinién favorable que debe guardar respecto a sus &0
bernantes, etc. Ademds, en tanto recibe tales lecciones, se evita
el peligro de que el=sujeto pudiese emplaar el tiempo libre en salir.
de la enajenacién a la que le somete el trabajo.

El hombre se convierte en una pieza de la maquinaria de produc
cién capitalista; nara subsistir debe vender su fuerza de trabajo,
e enajena de ella. En al operacién, el hombre mismo se enajena de
su vropia personas no sabe vara quién produce, qué beneficios obten

drdn otros de su trabajo. Una vez terminada la jornada, el hoabre,

aparentemente, queda libre de la conducta de robot: en su tiempo 1i
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bre no necesita uds vender su fuerza de trabajo, sea ésta material
o intelectual. Aqui es donde intervienen los medios de informacién:
cuando acavaran el tiempo de ocio, contéibuyen a2 un mayor control
sobre la vida dotidiana. "Una sociedad organizada clasietamente es
necesariamente autoritaria, La gupervivencia de guienes vposeen el
coder, de quienes se benefician directamente con el orden social
vigente,depende de la planificacibén de la vida cotidiana de las ma
yorfas.* (18)

81 el hombre Bs un animel racional, serfa de esperarse que,
como tal, fuese consciente y actuase contra la represién y la exvlo
tacién de que es objeto. Tal toma de conciencia se torna diffcil
durante el tiempo en que el sujeto vende su fuerza de trabajo; de
hecho, en ese momento, se convierte en un sujeto enajenado. Enton-
ces, ;qué pasa en el tiempo libre? El hombre, ademds de un animal
racional, e# un ser social. He aquf dos factores gque brindan una
excelente conjuncién vara suvoner que la revolucién social no se’
hard esperar. Sin embargo, Lqué ef 1o que ocurre? "In aguellas so-
ciedades donde los conflictos vodrfan renacer en todo momento por
la distribucién de los bienes econémicos, de los bienes de voder,
de lo# bienes de ovrestigio /.../ las ideoclogfas dominantes necesi-
tan inculcarse con mucho cuidado." (19)

;Qué significa inculcar con mucho cuidado la ideologfa domi-
nante? El1 cuidado implica tanto l1a calidad como la cantidad: cali-
dad en ios mecanismos 9mpleados -1ll4mense informacidn, educacién,
Iglesia, etc.-; cantidad, con relacidn al tiempo que debe bombar-
dearse al hombre con tal ideologfa, tiemvo gue imglica, por sugueg

to, el de ocio. Ovaciones, 2a. edicidn, como muestra de un medio

de informacidén dominante, oretende distraer a las versonas, desviar
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ocio a conocer la vida de otroe, vermitirles "sodar y olvidar la g
xistencie propia.” (20) "Le ideolog{a dominante indica de manera
mds clara y mds exvlicita el sentido de la vida comin al establecer
una funcidén para cada guien y una identidad social, y al sefialar
las razones de las divisiones y las desigualdades.” (21)

Esta imposicidn y trencmieidn de ideologia dominante es una
ordctica .que la clase en el jocder no vuede dejar de lado. Bien se
trate de una situacién de relativa calma polftica, como de una eta-—
va conflictiva, el bombardeo es constante. "Tomaremos con mds serig
dad el esfuerzo permanente cue hacen los idédlogos y todos los a-~
paratos comprometidos en la reprdduccién de los mensajes conforma
dos, si consideramos que el orden social no estd amenazado s6lo vor
conflictos abiertos, sino, a diario, por formas de ovosicién en ges
tacién, donde la coyuntura pone en peligro, de manera vermanente, a
la revroduccidn social de las jerarquias impuestas." (22)

Claro estd qué en situaciones de inestabilidad o;desequilibrio
se intensifica la prdctica de transmisiones de ideologia, los medios
-pasan de la sutil persuasidn a la reoresién. Eg situaciones de rela~
tiva estabilidad golftica, cada quien actiia convencido de que el lu-
gar que tiene asignado es el uUnico que podria corresnonderle; 1los
aftos mds reovudiables son disfrazados ¥ sresentados como algo coti-
diano, se finge la realidad. (23)

"30u& interés puede subsistir para que se finja la realidad de
la sociedad mexicana? Bésicamente, el interée es disfragzar aquellos
elementos que de vor s{ colocan al vafs en una cituacidn de crisis,
Entre ellos, cabe citar la desigualdad- econbmica y social entre los

mexicanos, el contraste entre el campo y la ciudad, el alto indice
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de desempleo y subempleo ~la tasa de desemvleo es de 6.4%; la de
subempleo, 50% (24)-, la deuda externa —que hasta hace poco sobre
vasaba los 80,000 millones de délares, y qué ahora se ha conver-
tido en una de las mde altas del mundo-, el estancamiento econdmi
co, la inflacién, que repefcute orincipalmente sobre los productos
bdsicos, la dependencia con relacién a los paises imperialistas.

El cuadro no es muy halagador; vara disfrazarlo, se recurre
a los avaratos ideoldgiéos de Estado, entre ellos, loc medios de
informacién. Ahora bien, para tal proceso se alecciona al indivi-
duo deede aﬁtes que fe integre al proceso de producciédn; la educa
cién, como éparato ideolégico de Estado, llega a un vunto de fusi&n
con otros aparatos ideolégicos. A partir del momento en que el:nifio
comienza a ver los primeros programas de televisién, realiza el
consumo de determinados productos, ingresard a ese ciclo de auto-
matizacién antes mencionado. La informacién, la educacién, el de-
recho, la Iglesia. se convertirdn, -paulatinamente, en medios de re
ovreeién, no de liberacidn.

"El funcionamiento de la mdquina volitica reposa sobre lo que
creen lof ciudadanos.” (25} A fuerza de recibir una y otra vez los
mismos menfajes, provengan éstos de los medios de informacién, - de
la escuela o0 de la Iglesia, el ciudadano termina por creer que las
cosas marchan bien, que no podria ser de otra forma. El sujeto se
ve inmerso en la accién de talee "instrumentos de ejecucién de ovo~-
1{ticae de adormecimiento colectivo, de represién vermanente /.../
para estandarigarlo considerdndolo como una pieza de la maquinaria
de vroduccidén industrial en gran escala.” (26)

La situacibén de opresibén y explotacidén se convierte en un circu

o viciosos genera en el individuo la avatia y el conformismo que se
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convierten en formidables tierras de cultivo vara fomentar la ovre

sién y la explotacidén., Se crea y se reproduce una situacidén cotidia
na de egajenacidén; al individuo se le hace creer cue no vudiera e-

xistir otra salida. "Dado ese contexto socioculturzl, existe un gusg
to medio vreexistente, es decir, comin a la casi totalidad de 1la 0o
blacién, Para difundir el contenido de su mensaje, los medios de co
municacién colectiva reflejan este gusto medio y utilizan -vara ser
cavtados-'la expresidn simbdlica que todos deben entender. Tendrdn

oues una tendencia a adecuarse a ese contexto sociocultural nara re
oroducirlo o reforzarlo." (27)

Todo 1o'apterior Se resume con el concevnto de nrogramacién so-
cial de los comportamientos, que consiste en que "todo lo gue los
individuos hacen o vadecen estd programado vor la sociedad a la cual
vertenecen., Los sectores individuales del comvortamiento que pueden
considerarse casuales, esvontdneos, libres -es decir, en cierto sen
tido, no nrogramados socialmente—, son mucho médrs limitadoe de lo gque.
suele creerse. Incluso tales sectores del comvortamiento se desarro-
llan sobre la base y bajo el influjo de programas socidles existen-
tes, 0 hasta se sirven de éstos y no serfan de ninguna manera com-
orensibles, ni siquiera identiftcables como casuales, espontéﬁeos,
libres o individuales, €1 no existieran vrogramnaciones sociales so-
bre los cudlés medirles,.™ (28)

ﬁste es, pues, el vanorama en el que tiene luger la vroduccidn,

circulacidén y consumo de-@vaciones, 2a. edicidn, junto a los 360,000

ejemolares de Esto, 298,424 de La Prenca, 268,000 de Excélsior,
249,000 de El Universal, 224,904 de Novedades, 209,000 de El Heral-

do (23); sumado 2 los altos tirajes que alcanzan revistas como Tel®—

Gufa, Selecciones, Notitas Musicales, Chicasg, Caballero,-amén de los
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demds mensajes difundidos a través de la televieidn, cine y radio,
y al considerar, vor suouesto, las demds exvresiones que surgen de
los otros aparatos ideolégicos de Estado en nuestro vais, "Partimos
de un profundo convencimiento de que la suverestructura es un ele-
mento imprescindible no importa en qué sociedad, y en América exis
te hoy uno de los grandes campos de batzlla, Los distintos estratos
estdn actualmente comprometidos en la lucha cecreta o abierta entre
capvitalismo y sSocialismo. Se crea con mayor fuerza cada afa un sie-
tema suverestructural de informacidén, oriemtacién y control de los
doscientos cincuenta millones de hombres del continente, una indus-
tria que recurre a la televisidén, el cine, la vrensa y la redio.* { 30)
Si bien un método de investigacidn debe culminar con la exvosi
¢cibn de lo investigado, exposicién que tomard en cuenta el contexto
que envuelve al fendmeno, también es cierto gue cualguier investiga
3ién . -nrincipalmente cuando es de tipo social- debe apuntar hacia u
18 ordctica,hacia acciones concretas. En este caso, tras la exposi-
1ién de los resultados se considera imprescindible pone} en eviden-
tia algunos factores relacionados con las alternativas gue existen

'on relacién al fenémeno estudiado.

+4. Ovaciones, 2a. edicidn y las alternativas vara la comunicacidm
alternativa

Ante el panorama aparentemente desolador e invencible que se
resenta vara el individuo me.'ginado en la sociedad capitalista, no
odo estd perdido. Existen alternativas de cambio, alternativas que

0 son necesariamente 1la revolucién total de las estructuras, vero
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qgue no vor menos drdeticas dejan de tomarse en cuenta.

. B el caso especifico de la informacién, aunque a través de
los medioes masivos, é&sta haya perdido casi toda la esencia de 1la
comunicacién ~su antecedente~, pueden darse salidas; la informacién
puede convertirse, aunque en sélo vequefiac manifestaciones, en co-
municac¢ién. De hecho, existen en nuestro pafs expresiones de tal
comunicacién alternativa, entre ellas, la prensa marginal. Aunque
su poder resulta minimo frente a los enormes tirajes de las espe-
cies dominantes, no vor ello dejan de poseer un alto valor en el
oroceso de cdmbio social.

Los medios de informacién no son invencibles, como tampoco lo
er lla clase en elipoder que los sustenta y controla; su influencia
tamvoco es drdrtica e inevitable. Por utépico que parezca, puede lo
grarse poco & poco un cambio en su esencia, hasta convertir a la in
{ormacidén en un bien social, no una mercancfa. "La informacién debe
-estar dirigida hacia la concientizacién de los ciudadanos, vara ace
gurar la completa comvrensién de los orocesos econémicos y voliti-
cos, sus conflictos inherentes en 10s niveles nacioral e internacip
nal, y su capacidad para particivar en los urocesos de toma de deci
s8ién. La informacidén es 'a la vez una necesidad socizl y un elemento
esenciil del pleno ejercicio de los derechos humanos. Esta informa-
cién dabe rer un instrumento de liberacién, y en los vaises indus-
trializados, ademds, un medio para despojarce de los vrejuicios et-
nocéntricos predominantes.™ {31)

El concepto de comunicacién alternativa es mis que una utovias
"De alguna manera el Tercer Mundo se encuentra hoy atravado en una
estructura transnacional de comunicaciones heredera de los valores

Y los voderes del vasado colonial. La diferencia con la trampa clé-
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sica es que hoy importantes sectores del Tercer Mundo ya no son in
cautos, se dan cuenta de su existencia ¥y no creen necesario seguir
cayendo en ella. De shf el surgimiento de fuertes presiones vara
fomentar el establecimiento de un Nuevo Orden Informativo Interns
cional que permita una democratizacién del poder de comunicar a
nivel nacional e internacional."” ( 32)

La revolucién no puede darse sélo a través de introducir la
comunicacién alternativa; igualmente, ésta no debe esperar a que se
consolide el proceso revolucionario. La comunicacién alternativa no
representa una vanacea en pro del cambio social; lo que s{ signifi-
ca es un elemento de liberacién paulatina del individuo, una salide
de la diaria enajenacién y represién de que es objeto.

Se comenzd este apartado con la propuesta de comvlementar 1a
investigacidn con la vrédctica. Es aqul donde entra en cuestiém wun
factor decisivo de la comunicacidn altermativa: ésta no es sélo cues
tién de contenido, sino también de forma. Efectivamente, no se trata
de decir cosas distintas de las que se difunden vor los medios masi-
vos, sino de saber cémo decirlas. Y es aquf donde estriba uno de los
orincipaleé defectos e inconvenientes:de la comunicacidén alternativa.
"Para llegar a ellos [El vueblo, los obreros, los camvesinos: los o-
primidos] tenemos que usar un lenguaje distinto; no hablarles desde
arriva, con suverioridad -eso siempre fracasa-, sino us=ar un lensuz
je honesto. [:.17 Lo que queremos crear es un lenguaje que exvligue
las realidadec voliticas necesarias de una manera que tcdos puedan
entender.” (33)

La anterior no es, de ninguna manera, una nueva vropuesta; des

de tiemno atrds, Lenin, en Acercas de la vrensa y la literatura, ce-

flalés “iPor qué no decir en 20 6 10 reriglones 1lo que ocuva 200 & 400;
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cosas tan simples, notorias, claras, suficientemente conocidas ya
por la masa como la ruin traicién de los mencheviques lacayos de

la burguesia [:.!7? Es necesario hablar de ello, seflialar cada he-
cho nuevd, vero no se trata de escribif articulos, revetir argumen
tos, sino de destacar en unos nocos renglones, 'en estilo telegrd- -
fico', las nuevas manifestaciones de esa vieja politica, ya conoci
da y caracterizada." ( 34)

'~ tre los fines que apuntaba la investigacidén no ce encontra-
ba el de externar sélo amargas quejas contra la informacién, mejor
dicho, contra quienes la detentan. Uno de los fines que debiera ver
sezuir un comunicador serfa contribuir al cambio, a 1la liberacién
del individuo. Seria mucho nedir que todo comunicador imvplemente un
novedoso sistema de comunicacién, que reina los requisitos de vro-
duccidn, circulacién y consumo que lo sitden a la altura de. cual-
quier mensaje dominante. Lo que e{ es justo, y necesario, es pedir
que el andlisis de cualguier mensaje se traduzca vosteriormente en
voner & la luz los elementos de semantizacién a2 los que recurren
los codificadores de la clase en el poder, y que pudieran emplearse
en comunicacién alternativa.

De lo anterior se exige una aclaracidn: la critica es contra
quienes detentan el voder de los medios de informacién; contrario
a lo que seéfiald Mc Luhan éstos no son elimensaje. As{ ovues, 1la
investigacidn serfa ociosa si no se sefiala que gran ovarte del éxito

de Ovaciones, 2a. edicidén se debe precisamente a'ese‘lenguaje, es—

erito, tipogrdfico o icdnico, que logra un acercaaiento con el lec-

tor. ¥n La orensa marginal, Radl Trejo menciona gue "la comunicacibn.

36lo es vosible cuando hay camnos comunes de exveriencia entre recep

tor y comunicador. Para qué un mencaje sea atendido, debe estar for-
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milado en términos que llamen la atencién del receptor y que sean
comprensibles por €l." (35)

El uso de fotograffas, los recuadros, los subrayados, el voca
bulario accesible y poco presuntuoso, la dosis de humor, la infor-
macidn concisa no tienen por qué ser descartados vara dar a conocer
huelgas, manifestaciones, denuncias. No se trata sflo de la critica
amarga, sino de contribuir al cambio; mejor adn, no se trata de eli

minar al enemigo con todo y armas, sino de emplear sus propias armas.
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CONCLUSIONTES

La informacién masiva ocuva un lugar imvortante dentro de
los aparatos ideoldégicos de Estado: puede llegar simultdneamente
‘a cantidades cada vez mayores de recentores. Para su difusién
cuenta, bdsicamente, con la prensa, el cine, la radio y la tele-
visién.

Una de las manifestaciones de la orensa es el periodismo im
vreso, aquél que e lleva a cabo en los urovios neriddicos y en
revistas. A vartir del surgimiento de esta actividad, se ha desa
rrollaao y nerfeccionado su forma de exoresién: los géneros vperio
disticos. ﬁstos oueden ser informativos, intervretativos y de
opinién,

En los géneros informativos, nota informativa y crénica, ore
domina la informacién; los interovretativos, revortaje y entrevis-
ta, se entienden como los mds completos, pues incluyen informacién
y oninién; los de ovninidn contienen juicios de quien los escribe o
del veriddico en el que avarecen, abarcen el suelto, el eaitorial,
*la columna, la crftica y el ensayo.

Detrds de los nrincioios metodoldgicos cue rigen la redaccidén
de los géneros veriodfsticos se encuentra la ideologfa dominante;
en Ultima instancia, a través de ésta se ejerce un control sobre
las conciencias, control que —-en mayor o menor medida- abarca in-

cluso a los veriodistas,

La influencia de la ideologfa dominante ce traduce en una

pvosicidén constante entre veriodismo y realidad. Por un lado sce
encuentra el periodismo y su uténica misién de informar objetiva-
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mente 1o mde trascendental ael acontecer aiario de una sociedad;
nor otro, eestd vresente la realidad, cuyas injusticias ¥y contra-
dicciones neceeitan ser disfrazadar por la clase en el poder,

La informacién masiva y,. esvec{ficamente, el veriodismo son
fendmenos sociales que cobran una importancia cada vez mayor., Han
merecido la atencién de investigadores sociales, quienes de acuer
do a sus intereses varticulares -justificar, criticar o, simoplemen
te, teorizar pof teorizar- se adscriben a cualguiera de las corrieg
tes tedricas que estudian estos fendmenos masivos: funcionalismo,
estructuralismo y marxismo.

El funcionalismo varte de la comvaracidn de la sociedad con
un organismo, donde todos los elementos desempefian un pavel funda-
mental. La informacidén, oor lo tanto, es un elemento indisvensable
vara la supervivencia de la rociedad; los logros tecnolégicos al-
nanzados deben forzosamente considerarse como 21go benéfico. Esta
corriente busca, ante todo, justificar la informaciédn. Sin embargo,
entre sus avortaciones, los funcionalistas -lievados oor la necesi
dad de conocer a fondo la resvuesta del recentor- han desarrollado
la técnica del andlisis de contenido, valioso instrumento ae inves
tigacién.

Para el estructuralismo, el estudio de la informacidn, como de
cuzlquier otro fendmeno social, cebe realizarse a vartir de aislar
el fenbmeno en una estructura donde todos los elementoz estén liga
aos entre si., Esta estructura serd sincrénica, se realiza una seg-—
mentacidn en la evolucidn histdrica del fendmeno a estudiar. La es
tructura constituird un elemento ae gignificacidn, y entra agui al
terreno de la semiologfa; ae alli que estructuralismo ¥y semiologia

€e encuentren estrechamente vinculzaos Yy resulte aiffcil deslindar
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sus reepectivos campos. Esta corriente ofrece la ventaja de nermi
tir minuciosos endlisis sobre la estructura interna de un fendme-
no; sin embargo, existe el veligro —-exvperimentado wor no vVOCOs
investigadores— de realizar estudios descontextualizados, que 20
toman en cuenta a la sociedad en la cual tiene lugar el fendmeno
especifico.

El marxismo, corriente teérica y volitica a2 la vez, se sus-
tenta bdsicamente en los nétodos materialista nistérico y materia
lista dialéctico. Para esta corriente, el estudio de un fendmeno
requiere, imprescindiblemente, considerar la evolucién histdrica
del fendmeno -en este caso, la informacidén- y un andiisis de las
condiciones econdmicas, volfticas y sociales que lo ceterminan,
Esta corriente ofrece un valioso instrumento ae andlisis y de ex
vosicidn, vues dado su cardcter vol{tico se vuede revertir hacia
la accién concreta. El princival inconveniente estriba en la glo-
balizacidn excesiva; a2l querer abarcar a toda la sociedad, el fa-—
némeng vuede verderse de vista y ser, por tanto, insuficientemente
comvrendido.

A1 tomar en consideracidn las ventajas y desventajas de cada
corriente, se'proguso emplearlas conjuntamente. Pue conveniente a
plicar un criterio imvparcial que vermitiera echar mano indistintg
mente de cualquiera de ellas, sin descartarla de antemazno vor ore
Jjuicio o desconocimiento de sus linesmientos; de tal forma, seria
posible abarcar texto ¥y contexto en la investigacidn.

In vista de la necesidad de conocer el contexto del fendmeno,
contexto que abarca su evolucidén histdrica, se expuso comeramente
cudl ha sido el desarrollo de la actividad neriodistica en nuestro

vafs. A vartir de la introduccidn de 1la imorenta, a lo iargo de
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las vrincinales etanas de nuestra historia, el periodismo desemve-
A6 un vavel politico ae importancia: évoca colonial, Independencia,
Reforma, vorfiriato, Revolucién y, finalmente, épnoca contempordnea.
Desae que el voaer solitico se estabilizé y surgié un vartido fuer
te en el poder, el periodismo, en su mayorfia, ha cumplido un obje-
tivo fundamental: funcionar como vocero de la clase dominante nara
vervetuar el sistema econémico, volitico y social.

La orincional actividad periodistica se realiza en la Ciudad
de México, donde circula un ndmero aproximado de 27 diarios. Los
hay de informacién general, denortivos, de esnectdculos, matutinos,
ediciones del mediod{a y vespertinos. Dentro de este repertorio,
merecid esvecial atencidn la prensa sensacionalista, caracterizada
por sus granders titulares y la cantidad y calidad de sus noticias,
Este tino de reriodaismo, de fines mercantiles y propagandisticos,
es ejercido en diversos grados nrécticamente en toda la prensa do-
minante, y ha alcanzado su mayor exvresién en los diarios vespefti—

Nno<.-,

Ovacidnes, 2a. edicién ocupa un importante lugar en la nrensa

sensacionalista: es el de mayor tiraje. Este diario es nublicado
vor la comnafiia Publicaciones e Imoresiones, S.A., en la cual se
2aita tanbién Ovaciones, veriédico devortivo. Por los datos conte-
nidos en el exvediente ae identidad y el registro de identificacién
e infiere el cardcter oficialista que existe entre quienes elaboren
¥, mds importante, supervisan y dirigen el diario.

El andlisis se centrd en el mensaje, se eligieron los rceis
ndmeros de la semena del 5 a2l 10 de enero de 1981. La n»rimera fase

fue el znfliric morfoldégico -donde se estudié al diario como una

suzerficie ae osavel impresa—; ¥ la segunda, el andlisis estructurzl
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del conteniao, donae se estudizran los nrincinales elementos de
serantizacidn,

El andlisis morfoldzico nermitid identificar y contabilizar
lse suverficies de gue consta el diario: reazccional, oublicitaria
vy administrativa; el alto fndice de la suverficie -ublicitaria
-compuesta, vor vablicidad y propageznda~ compruebz la intenciona—
lidad mercantil presente en el diario. Para loe fines del andlisis,
en lo suceeivo se trabaifé exclusivamente sobre la superficie re-
daccional, la cual constz ae texto, encgbezado e ilustraciones.
Para llevar a cabo esta medicidén, se tom$ como modelo a las noti-
cias orincipales de la srizera nlanz; resultado:s los encabezados
—-tres o cuatro palabras a lo sumo— ocuparon la mitad o hasta las
tres cuartas nartes del total.

Toda la superficie redaccionael fue clacificada vor géneros
period{sticos, fuente, origen y materia. Los géneros que prevale-
cen son los informativos, »rincivalmente la nota informativa, vara
la cual no hace falta mds que resnonder al qué, quién, cudndo, dén
de, cémo y, a veces, por qué. El segundo luzzr lo ocuvd la columnz,
gue en el periddico sbarca columna nolftica, deportiva, de nota ro
ja y de chiemografia. :

En la siguiente fzse, clasificacién nor fuentes, se registré
un alto indice de éstas no constatadas, cuyo origen -diffcilmente
suscentible de comosrobacibén- se deduce gue fueron boletines oficiz
les, rumoree, refritos.o inserciones nsagadas. Los reonorteros, aun-
que cubren buena warte de la sunerficie, ven sus funciones lizita-
das a noticias locales, sobre todo denortivas, de sociales o de
asuntogs judicialee. Sin exceocidn, lz informzcidén intermacionsal 2TQ

viene de agencize inmformativas de los n=fses canitalistas: AFP, UPL
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y EPFE,

El origen de las notas es casi equivalente para locales e
internscionales. En cambio, el vorcentaje de notas nacionales fue
mfnimo. Los lectores han de conformarse con conocer 1o que sucede
fuera de sus fronteras, o.en el 4mbito de 18 nrovia Ciudad de Mé-
xico. En cambio, serd minima la informacién que reciban sobre o-
tras zonas de su vals; esta perspectiva resutta aitn menos halaga-
dora para los 1éctores de provincia.

Las materias o asuntos con mayor frecuencia fueron devortes,
nota roja o esuntos judiciales y vida socizl, En contraste, el ul
timo lugar lo ocupd el tema educacibén., Los resultados »reliminares
de esta etapz permitieron conocer el contenido manifiesto.

Para adentrarse en el contenido manifiesto y, a la vez, tocar
estructuras mfs orofundas ~contenido latente-, se desarrolld la se
gunde fase: andlisis estructural del contenido. Se estudiaron in-
aividualmente cada uno de losg tres sistemas de significacidn vre-—
sentes en el diario: tipogrdficos o narzlingllf{sticos, icénicos ¥y
lingllisticos. Ninguno de ellos.es mds importénte que el otro, vues
todoé forman varte de un mismo fenémeno. En ellos, estdn oresentes
dos- funciones bdsicas: .seleccién y combinacidén.

Los factores considerados vara el andlisis de los signos tivo
grificoe fueron el emplazamiento, el titulado y la oresentacidén.
Como signos icénicos se abarcd a la fotogratia, Los signod linguis
ticos ofrecieron mayor material nara su estudio; tueron vresentados
los wrincihales recursos linglii{sticos del veriodismo: figuras y
recursos retéricos, mecanismos de descontextualizacidn, etc.

Mediante el emdleo conjunto de los tres sistemas de signos

, Sse
re-crea la realidad, se realizz una semantizacidn periodistica de
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1a'misma. Esta operacidén sélo cobra sentido si se la ubica en el
marco de la sociedad en la cual tiene lugar; sélo entonces se com

vrende vor qué Ovaciones, 2a. edicidén ofrece evasiones; ;evasiones

de qué? De la sociedad y sus conflictoe, de las contradicciones sg
ciales, de una injusta distribuciédn de la riqueza, del desemvleo,
el subemnleo, la vobreza, la marginacién, la falta de servicios, la
inflacién...

El perfeccionamiento de la técnica geriodistica vara semanti-
zar la realidad reswmonde a necesidades concretas del gruvo en el
voder; el veriodismo, con ese tratamiento esvecial, se convierte en
una gran nerramienta. Una de las técnicae que vor razones obvias mo
salié a la luz en el andlisis del mensaje fue el ocultamiento de la
informacién; vara analizar y exnlicar este mecanismo Se enumeraron
algunos sucesos que no aparecieron en el diario y se sugirié cudles
eran los factores que harfan peligrosa su divulgacién.

El caro concreto de Ovaciones, 2a. edicién no es aislado, vues

existen muchos otros periddicos con idénticas funciones y similares
técnicas de exvresién. Y ademds, el veriodismo debe ser ubicado en
el marco de la informacién masiva vrevaleciente en el vais, y que
s6lo se exvlica 2l considerar la situacién de marginacién y someti-
miento de las mayorfas, el creciente desemvleo, la crisis financie-
ra; en fin, la cada vez mayor desigualdad social.

Al haber analizado ¥y expuesto los mecanismos que rigen la ela-
boracién de los mensajes de Ovaciones, 2. edicidén, no se logra un
cambio en el tratrmiento que se hace de la realidad en el periddico.

Sin embargo, si existen otras onciones de anlicar tal andlisis a la
prdctica concreta; vor ejemvlo, pudiera servir vara advertir al lec

tor potencial del diario cudles son los recursos de distorsidn de la
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realidad, y lograr as{ una lectura critica del diario y evitar uns
acevtacién indiscriminada del mensaje.

Pudiera también servir vara aportar elementos de cambio. La
comunicacién -no informacidn- alternativa, la commnicacidn verda-—
dera, es una realidad; vara conseguirla es menester actuar sobre
beses firmes. Una de ellas, miy importante, es conocer cémo se eg
tructuran los mensajes en los medios dominantes, pues de acuerdo a
eso podrian emplearse, aungue con distintos fines, tales mecanismos
—a mediano o a largo plazo- vera lograr una eficaz comunicacién al-
ternativa.

La critica por el simple hecho de hacer critica carece ae va-
lideg. Le comunicacién 2lternativa es algo mds que una simole uto-
via; sin embargo, vara alcanzarla hay que recorrer un largo camino,
camino que vuede acortarse con las técnicas de elaboracidén neriodis
tica empleadas por el periodismo amarillista. En este sentido, 1la
investigacidén no se considera agotada, y nada la harfa mds fructife
ra que servir alguna vez vara dar voz a aquéllos a quienes a travée
de la informacidén masiva y del veriodismo amarillista se'ha contro-

lado y evadiao ae su realidad.
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