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INTRODUCCION.

Conducin el cambio & modernizacion administrativa, ha sido una 84--
Zuacién a La que el Gobierno Federal se ha visto obligado a enfrentan, -
adaptando el aparato administrativo gubernamental, para convertinlo en -
promoton y garante de La penmanente efevacidn de Los niveles de vida de
La poblacidén en todos sus Grdenes.

EL crecimiento explosivo de La poblacidn y, en general, £as necesi-
dades y demandas de Los habitantes del pals, han exigido el estableci---
miento de nuevas estructunas y funciones administrativas a cango del ---
Estado. Dichas estructuras y funciones administrativas cumplieron adecua
damente, y en su momento, £os prowdsitos parna Los cuales fuernon estable-
cidas, veno a través del tiempo, su desarticulaeibn y ausencia de coordi
naci6n generaron fenémenos de duplicacidn, superposicidn y ain contradic
cidn de funciones que £LLegaron a convertinse en uno de Los principales -
obstdeulos para el cumplimiento eficaz y eficiente de Los programas y —-
vrondsitos del gobierno.

La creciente complejidad de La magquinarnia estatal en Los ltimos 50
afios contrnibuyld Lgualmente a La imonecisidn y dilucidn de responsabili--
dades en cienrtas dreas de La actividad publica, Lo que a su vez propicid
a La deshonestidad en el servdicio piblico.

Con el ginme prop6siio de agrontan &ste itipe de problemas, quedd --
consolidado el programa de Redomma Administrativa, en el sexenio -------
1976-82, donde se plasma una etava, iniciada en abril de 1978, dirigida
a La simplificacidn de tndmites y servicios y a La mejon ondentacidn de
Las personas que acuden a Las oficinas de La administracién pdblica a -
efercen un derecho y/o a cumplin con una obligacién. Contdndose, actual
mente para ello, en todas Las Secretanfas de Estado y Departamentos Ad-
ministrativos, con Unidades de Onientaci6n e Infoamacidn que baindan a



La pobtacidn La Anformacibn heferente a Los trdmites y serviclos que ---
prestan cada una de ellas, asf como con Contralonfas Intennas que captan
Las quefas, denuncias y asugerencias que £os ciudadanos formuban a §in de
meforart y pa}L Lo tanto hacen mds eficaz y eficiente fa prestacitn de sen
VALCALOS.

Posteriommente y como nesultado de Las demandas de fLa ciudadanfa en
La campasia del actual Presidente, Miguel de La Madnid, se dispuso, me-_
diante acuendo, La implantacién del Programa de SL{mplificacién Adminis--
thativa, con el que se prnetende coadyuvan en La gestidn de trhdmites que
£a pobLacibn hace ante oficinas pdblicas, simplLificande procesos.

La presente tesis intitulada: "Simplificacifn Admindistrativa”, Caso
Prdcitico: EL Sistema de Ventanifla Unica en £a Delegacién Miguef Hidal
80, tiene como objetive analizar, desde ef punto de vista administrati
vo, ef tdmite de expedicin de Licencias de Constuceibn en £a Delega
cifn citada, a fin de verigicar s4i con La Simplificacién Admindstrati-
va, en este proceso, se ha contrnibulde: a meforar fa prestacidn de sen
vicios y La nelacibn entre Los ciudadanos y el Goblenno Federal; a eldl
minan £a bwweratizacidn y reglamentaciln excesiva; en Las politicas -
de Renovacién Moral de £a Sociedad y Descentralizacibn de La Vida Na-_
cional, al facilitar y reducir procedimientos administhrativos; y, por
Lo tanto, a hacern una Administrnacidn Piblica mds eficaz y eficiente --
acorde a Las necesidades del MExico actual.

Cabe aclanan, que no se pretende particubarizan ni explayarse, sobne -
£os efectos nesultantes en La totalidad de Las dependencias donde ae -
ha impfantado La Sdimplificacibn, adn cuando se presenta un panorama ge
neral sobre el Programa de Simplificacifn Adninistrativa, sino ‘simple-
mente remitinsde a Los nesultados del Sistema de Ventanilla Unica en La
Delegacién y porn Lo tanto su contnibucibn a La optimizacibn de La pres
tacién de sewicios en La Administracibn Piblica Federal.



La tesis estd compuesta, bdsicamente, por trnes caplitulos:

EL Capftulo 1 denominado '"Los Servidones Pibficos y £a Prestacion --
de Senvicios, en La Administracién PdbLica Federal", hace neferencia en
primen Lugan a £os conceptos de efdicacia y egiciencia en La Administra-
cibn Pablica, enfocdndose al Casc Prndetico presentado.

Asimismo quedan definidas, en un segundo punto def mismo capiltulo, )
dos de Las siete Leddls fundamentales de Miguel de f£a Madnid: Renovacidén
Mornal de £a Sociedad y Descentralizacidn de La Vida Nacional a £as que
Les nepresenta, el Programa de Simplificacibn Admindistrativa un instru-
mento de apoyo, asdlendo tratadas de esta fonma y sin particularizar so--
bre Los nesuftados que ambas hayan tesnido en £a consecusifn de sus obje

Ltivos.

Se incluye también, Los vicios que s¢ pueden presentar en el servd--
cio piblico, y que con La implantacién de La Simplificacibn Admindistra-
tiva se pretende coadyuvar a ewradicarlos; asf como, La Legislacidn co-
respondiente en el caso de fincan responsabilidades a Los senvidores -

piblicos.

En el Capitulo 11: "La Simpligicacibn Administrativa", se presenta:
en forma general, L£a creacibn del Programa de Simplificacibn Administra
tivay su base fLegal, que es el Acueado Presidencial def 7 de Agosto de
1984; Las &reas donde ha sido aplicada, desde su impLantacibn hasta ---
1985; La Simplificacién Administrativa en el Departamento del Distrnito
Fedenat, punto en ef que se define ef Programa de Simplificaciln del --
Depantamento y £os Lineamientos a Los que se deberdn ajustar £os orga--
nismos que Lo componen (entre ellos Las delegaciones), con el §in de re
gorzan el Proghrama presentado por el Jefe def Deparntamento, al Presiden
Le de La Reptblica; y, Los Resultados Ubtenidos con el Progrnama de Sim-
plificacién Administrativa a nivel gederakl, desde 1984 hasta §ebreno de
1986, tomando como muestna de Los avances Logrados: al Departamento del
Distnito Fedenal, a La Secretania de Hacienda y Crnéd.ito Publico, al ---



Insiituto Mexicano del Seguro Scecial, a £a Secretaria de Comercio y Fo
mento Industrial, a La Secretania de Agriculturna y Recunsos Hidrnduli--
coa, a La Secnetarnlfa de Comunicaciones y Thanspontes y a La Secretaria
de £a Refonma Agraria.

Pon dltimo, en el Capiltule I11: "EL S.istema de Ventanilla Unica en
La Delegacibn Miguel H.idalgo", se establece el andlisis del Caso Prde-

tico en cuesdibn.

Presentando, primeramente, como ae chel ef Programa de Simplifdica--
cibn Administrativa en La Delegacidn Miguef Hidalgo, con sus conrespon
dientes acciones, estudios y proyectos a desarrollan, donde se define
el onigen del Sistema de Ventanilla Unica.

Comprnende también el Marco Legal en el que se fundamenta el proce-
80 de Ventanilla Unica, sobre £a expedicifn de £icencias de construc-
eibn, y el que por fa diverusidad de Leyes, reglamentos y disposicio--
nes, queda dividido en tres tipos:a) Marco Legal de Aceibn, referen--
e a Las atrnibuciones que se Le confieren a La Delegacibn para L£a ex-
pedicidn de Licencias de construceibn, b) Marco Legal para La aplica-
cibn de fas Atnibuciones sobre £a expedicibn y autornizacidn de Licen-
cias de constrmuceibn, y ¢) Marnco Legal de Apficacién de Procedimien--
tos Extraondinarios, que como su nombre Lo indica, s6fo se requiere -
cuando £as caractenisticas de fa soficitud de £a obra en proceso nece
siten el andiisdis y el dictdmen de 6ngancs de apoyo.

Asimismo se d{ncluye el procedimiento para La expedicdibn de Licen-
cias de construceidn, desde que el usuarndo solicita Ainfohrmacidn en -
nelacibn a Los requisitos que debe cubnin para obtenen determinada -
Licencia, hasta que La recibe autorizada.

Se presenta también, en este capltulq, Los nesultados que se obiu-
vienon antes de impLantar el Programa de Simplificacibn Administrnati-



va y despuls de implantado hasta Junio de 1986; asf como el papel que
ha desarnrollado £a Contnalonla Intenna de La Delegacifn Miguel Hidal-
go, a partin de La puesta en marcha del Programa de Simplificacibn --
hasta Junio de 1986, en el Sistema de Ventaniffa Unica para £a Expedi

cibn de Licenccad de Consthucedlbn.



LOS SERVIDORES PUBLICOS V LA PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ADMI-

1.
" NISTRACION PUBLICA FEDERAL.

A) EFTCACTIA V EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA.

Los ténminos de eficacia y eficiencia en nelacibn a La adminis-
tracidn piblica, Lienen una diversddad de conceptos dificilmente --
conciliables, nespecito a du signidicado contexiual.

f
Algunos autches hacen referencda dnicamente al L&umine de efi-
ciencia, Otros mencionan a ambos al establecer evaluacliones de orga
nizaciones tanto privadas como pdbficas.

Con conceptualizaciones de Rufz Duedas, entne otros autores, -
se presenta aqul a La egicacia y a £a eficiencia deseribiéndolas y
delimitdndobas y de algura forma relacionfndolas con ef Caso Prdeti

co presentado.

As L tenemos que £a edicacia se nefiere a fas adecuadas decisio
nes que toma La gesidibén para Llegan a detenminades nesultados.

0 sea que £a eficacia debe analizarse por el Lipo de decisio-
nes que se Ltoman en relacibn a La Anfluencia que puede provocar. -
Por o fanto, y Lo Gptimo es que, tales decisdiones sean congruented
con Las metas propuesias para alcanzan determinados nesultados g --
consecuentemente el cumplimiento de £as mismas. “Los obfetivos de-_
ben cumplin con divernsas misdiones de politica social y de pofliica
econdnicas asimismo ab cumplirse han de satlisdacer £as funciones bd

sdicas de £a gestion”. (1)

(1) Eficacia y Eficiencia de La Empresa Pdblica Mexicana. Andlisis
de una Década. Jonrge Rulz Duerias. p. 42.



Con base en Esto £Los tinos de eficacia que Rulz Dueias propove -
aons

1} Eficacia Social

2) Eficacia Econdmica

3) Eficacia Funcional

La egicacia so0cial se nelaciona con Las necesidades de La colee-
tividad que el Estado considera prnionitanics "Implica un eriternio de
evatuacion de £as corisecuencias, en £a sociedad, provocadas pon La ac
Tvidad de £a empresa pdbfica y conforme al cumplimiento de £o0s obfe-
Livos” (2).

La eficacia econfmica estd {ntimamente relacionada con Ra efica-
cla Aoz-,éal_,' pw sus criternios de evaluacifn se definen en tEaminos -
de polltica econdmica, como Son: La ornientacidn de La polltica de em-
pleo, £0s niveles y tipos de endeudamiente, La polltica (iscal, efc.

La eficacia funcional implica £a caltidad de La gesiidfn, La capa~
cidad genencial y £a eventual centeza de La funcidn direetrniz, siewndo
£a auditonfa administrativa el Lnsbumento proplo ¢ adecuado para eva
Luan La efdicacia funcional. Esta nelacdonada con el Lipo de decisdo-_
nes que se toman, sl éstas son acentfadas en nelacidn al aprovechamien
1o de necunsos y al Logno de Las metas de £as organizaciones pablicas.

Es decin Las decisiones que se dan en La gestidn permiiindn in-_
enementan Ra eficacia social mediante fLas condiciones de £a eficacia

econdmica.

Porn odna parte y en Lo que nespecta a eficiencia tenemos que 80
bre 8sita mucho se ha discutido, reinando en La actualidad una gran -
confusion sobre todo cuands ¢s aplicada en organizaciones pdblicas.

{2} Rulfz Duerias. Ubra Citada. p. 42.
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Esto es 44 se consdidera que La eficiencia "perumite La medicidn
de nesultados vinculades con Las metas previstas y en funcién a £os
Lnsumos aplicados” (3), se neflejan situaciones eminentemente cuan-
tificables. Porn Lo que nesulta inadecuadv, para efectos de evalua-__
cifn en £as entidades y dependencias de €a administracibn pib€ica -
Limitan este concepto de esa forna, ya que no son £os andlisis cos-
Lo - benegicio Los que ordientan Los beneficios y misdiones congiados
a ellas, sino el Impacko y La saiisgaccisn de necesidades de £a so0-
ccedad, pon Lo que La eficiencia no puede reducirnse exclusivamente
a un conceplo econdmico 44ino que consiste en "valorar Las consecuen
cias soclales posditivas y negativas, cotefando Las unas con Las -
otras, Yy Xoman una declsiln por aquela alternativa de accidn que --
permita £a méxima utilidad socdal neta” (4]).

AL nespecto Radl Pénez Banbosa seiiaka £a necesidad de que at -
establecernse andlisis sobre a eficiencia en organizaciones pdblicas
no se centne exclusivamente en Los Aimpactos econdmicos de una decd--
s40n 84no que se combine con fo que de afguna manera podrfa denomi--
narse eficcencia volltica (vinculada al obfetivo de Legitimacibn y -
mantenimiento o transformacibn del status quo, muchas veces Logrado
a inavés de objetives como Los de bienestar sociak), o eficiencia &0
cial (relaclonada con el consumo y distribucién de Los servicios pa-
b8icos en materia de educacibn, salud, etc.)

Ve esta forma y partiendo de que en el caso de £as onganizacio
nes pliblicas se persiguen obsetivos maltiples de Lipo micrno y macro
econbmicos, sociales, polliices, etc., La egiciencia Lncluird todo
ipo de efectos, positivos y negativos, a sen considerados en una -
evaluacifn, pon £o que £a evaluacibn de La eficiencia organizacdo--
naf. debe Ancluin por un Lado, ef grado en gue se han Logrado Los gL
nes y, por otro, Los recursos empleados para ello, que Limplicand --

{3} Rufz Duerias. Obra citada. p. 42.

[4) Eficiencia y Evaluacién de La GestiOn de Las Onganizaclones. -
Myniam Candoso y Pedro Moneno. Referencia al concepfeo de Stegan
Musto. w». 13.



costos y benegicios de Lndofe tan diversa como Los objetivos antes -
Eitados. Ackarando ademds que £a consideracidn exclusiva def Logro -
de Los objetives y el cumplimiento de metas sin dmportarn £os coslos
de toda Lndote para alecanzarlos, corresponderfa a La eficacia de £a

organizacidn.

Ahona bien, La nelacidn entrhe Los téuminos de eficacia y efi-___
ciencia se presenta en gorma real cuando La onganizacibn piiblica es
evaluada, Lomando en cuenta para ello, el grado de cumplimiento de -
objetivos y metas fifados, pollticas y £ineamientos a seguirn, Legla-
Lacibn y mEtodos de control.

De este conjunto de elementos evaluados se debe pretender La ma
yor eficacia, al menonr cosito, es decin, que La eficiencia no debe en
cuadrasse en La maximizacibn de utilidades, sino en Los efectos ne--
sultantes en un perlodo de tiempo determinade y con una economfa de
recunsos.

En Lo que respecta alb tema de La presente tesdis, tenemos que --
con La Simplificacién Administrativa Lo que sc vretende es hacer més
edicaz y eficiente a La Administracibn PiIblica.

EL Sistema de Ventani{fla Unica, asl como todos Los programas -
que sobnre Simpfificacidn Adminisinativa se han puesto en marcha, -_
buscan ef mefonamiento de un bien 0 serwdcic prestado, para La sa~-~

s faceion de necesidades de La poblacibn, con fo que se presenta -
aqul un alito grado de eficacia social ya que a través de La simpli-

ficacibn adminisirativa se da un servdeio rdpido que requiene La -
poblacidn y su difusibn e implementacibn es ef resultado de La nece
sidad de agilizarn todo tipo de trdmites que £a misma poblacibn de-

manda.

La eficacia econdmica estarf en funcifn a fos adecuadas deci-
siones que el DDF tome en nefaci@n a poliiicas de empleo, preclios,
tanifas, etc., que e establezcan para £Levar al cabo el Programa.
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La eficacia funcional en Ra Simplificacion Administrativa y en
el caso especlfice del Sistema de Ventanifla Unica eatd sujeto a --
Las directrices que el Departamento def Distrite Fedeaal establezca
a conte y Lange plazo, y & £os PRanes de Peswrroflo Urbane y Regla-

mentos en Loé& que base su operacidn.

En Lo que nespecta a eficiencda y congorme a £a conceplualiza
cidn antenionmente descrnita, es impontante sefalar que para ef Ca-
40 Prdcetico en cuesiifn, cuantlficarn La eficiencia neaulia Lmposi-
ble ya que ef Sistema de Ventanilfa Unica es s6Lo una parte del --
Programa GLobal sobre Simplificacibn a nivel Uefegacidn y a su vez
a iwivel Departamenito del Distrito Federal, pon Lo que determinar -
su eficiencia estard en funcifn a La maximizacidn u optdmizacdidn -
del senvicio que se presia al pdblico y en £a medida en que La so-
cledad tenga una neapuesta gavorable a sus demandas, no perdiendo
de vista que en La empnesa piblica existen no s8Lo metas cuantifi-
cables que se deben cumpfirn, sino también metas sociafes en algu-_
nos casos incuantificables gue son fundamentales para £a estabilfi-

dad polfiica y econdmica del pals.

 De esta gfonma se puntualiza por de€timo, que tanto £a eficacia
como fa egiciencia son complementanias y necesarias para fa evalua
aisn de una organizacifn piblica, y ef necuwrin a una Amplica nece

sariamente La otrha.
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B) RENOVACION MORAL DE (A SOCIEDAD ¥V DESCENTRALIZACION DE LA VIDA NACIO-
NAL. ’

La Renovacidn Morat de fa Sociedad y La Vescentralizacidn de £a Vi-
da Nacional constituyen dos cambios cualitativos, que {mpufaados con a
Planeacidn Demoerdtica buscan un avance profundo y finme, asegurando un-

cambio social onganizado en fLa Nacibn.

Durante su campaiia electonal para La presidencia de La Repdblica ML
guel de La Madaid, en £a consulia popular, nrecogid el neclamo de Los ciu
dadanos de La necesidad de tomar medidas que pusieran fin a reiteradas -
conductas en el servicio piblico que nesultaban reprobables para La con-
clencia nacional. Congruente con ef sentirn nacional, sustenid como una -~
de sus t€sis fundamentales de gobierno La nenovacibn moral de £La socie--
dad entendida como '"La supeditacibn de intereses particulanes al Lntents
general de £a Reptiblica ¢y el cumplimiento del oarden funidico; £a preven-
cibn, comneceldn y castigo de conductas {lfcitas de funcionarios y em—--
pleados piblicos; £a pnofesionalizacion y depuracidn de Los cuerpos en—-
cangados de La segunidad piblica. Una administracibn de fusticia pronta,
expédita y Limpia; La vigorizacidn de Ra foamacifn Etica y civica en el
sdistema educativo y en Los medios de comunicacibn social; £a renovacién-
de Las prdoticas de monalidad social en La damilia, La escuela, La empre -
sa, el trabafo y La vida comunitaria.” (5]

La Renovacidn Moral de £a Sociedad iiene como L{nsfrumento de accibn
al Denecho {adntesis y expresibn de nonmas de moral social, republicana
y democndtica de La Nacibn), y exige que el Catado asuma 3 nesponsabildi-

dades fundamentales;

{5) Renovacidn Moral de £a Socdedad. Miguel de £a Madrid. PRI. p. 9.



1) Que prevenga La deshonestidad en sus rnelacionesd con La sociedad.
Para etfo, £a adninistracitn piblica debe sen honesia, eficaz y profesic
nal; nemoviendo cargas burocrdticas y pondiendo a disposicién del puebfo-
el poden del Estado, para que sea €€ mismo La gran fuente de proteccién
de sus derechos y de su control sobre £a arbitraniedad y La corupeddn.

2) Que ALdentifique, Anvestigue, procese y sancione con Legalidad,
eficiencia y severidad ¢ impareialidad, Za corwupeidn pibfica y privada.

3) Que utilice todos Los medios a su aleance para que La sociedad, -
nefuence su formacibn en £os valohres fundamentales de La Nacidn y en Las

responsabilidades individuales y sociales que ellos .Lmponen.

Implica un cambio esencial en el efeancicio del poder para que sea
La propia Naei6n quien Lo ejerza haciendo prevalecer sua derechos frente
a La anbitnariedad y La inmoralidad. Tocando al gobienno aseguran que £a
autonidad del Estado se oniente hacia 2a prevalencia de La monafidad so0-
clal, neaginmando La disposicidn de La autornidad al servicio def pueblo
que La sustenta de donma fal que se respeten Los derechos populares.

La Renovacién Moral de La Sociedad exige no 46Lo actitudes persecu-
tornias de conductas negativas, sino tambi€n La modernizacidn del derecho
administhativo y fundamentalmente del derecho presupueaial., Exige tam--~
bién £a nevisibn de Ras bases constitucionales de La Legislacifn econd--
méica y La modennizacidn de La Legdlslacidn econbmica y comencial.

De édata fonrma el efencicio de La accifn penal es el recurso de (2L
ma {instancia con que cuenta La sociedad para protegerse de f£a Lnmorali--
dad que {infringe La Ley y que daia sus Legltimos inteneses; teniendo el
Mindstenio Piblico La alta responsabilidad de atender Las denuncias, de
investigan y efercen La accidn penal con diligencia, rapidez e impancia-
Lidad exentdndose de cualquien tipo de desviaciones y de La mda minima



sospecha de que se Le utiliza como medio discriminatenio ¢ con fines po-
LLticos, debiendo estar sufefas sus forcas, exclusivamente, a La Ley y -
La igualdad. Poa £o tanto debe ser el soponte mds §ime de Pa ey, de La

monalidad colectiva, def Estado de Derecho.

Lta Constitucibn consagra La soberania de Lo4s estados y La Libertad
de £0s municipios para gobernar sobre £os asuntos de sus comunidades £o-
cakes. Por Lo tante, conresponde a Los goblennvs estatales y municipafes
dentrno de sus respectivas competencias, y a Los candidatos a gubernatu--
ras, diputaciones, presidencias municipales y regldunias, hacern propias
Las demandas de £as comunidades que exigen prevendi y sancionan deteamd-
nados vicios en el seavicic publico, asi comv vigorizan £a presencia de
L0y vatones nacionales. No corresporde a La Federacién refonman y aphi~-
can £a Legistacion penal de Los estados, ni tampoco organdizar su adminés
tracibn o La de Los municipios. Los Poderes Locales deben nevisar ef man
co funidico estatal, La Legislacién Penal y La de Reaponsabilidades, ~--
para. perfeccionan sus mecanismos preventives de vigilancia, de conrec~--
cidn y de sancidn en torne a La misma Renovacifn Moral de £a Socdedad.

Cabe aclarar que el problema de La irmoratidad social, ef actual -
Presidente, no £o enfocaba o Limitaba exclusivamenie al sector pdblico,
s4ino que tambifn al sector privade, a empresas, gremios y onganizaciones

de parnticubares.

En nelacibn al tema de La presente Lesds tenemos que, con £a Reno--
vacidn Moral se exige ed destieno, de todo aquello gque en vez de prote-
gern a fa socciedad La agobdia; se exige Aeducin al minimo necesanie Los re
quisitos que tienen que cumplin Los ciudadancs ante fLas autoridades, el
minando fLeyes, procedimientos obsoletos, simplificando realmente procedi
mientos indispensables y modernizando Los thdmites en funcidn de Las ne-
cesidades actuales. Todo ¢flo consiituye Ra tarea fundamental de La Sim-
pligicacibn Adminisirativa y con £a que se busca rompen con todo iipo de



arbithariedades e «mmoralidades sociales.

Con neapecto a fa Descentralizacién de La Vida Nacional y para en--
tendenta en una forma mas clara es necesario definih primernamente Los --

conceptos que a continuacidn se enuncian:

- Centnalizacibn: Las decisdiones en una organizacdidn administrativa
tiene un 46Lo centho.

- Descentralizacibn: Las decisiones de una organizacién adminisira-
tiva neconocen diveros centros, ademds de que se cuenta con per--
sonatlidad jurddica y patrimonio propios. :

- Concentraciln: Una ongandizacidn es concentrada cuando ocupa un --
espacio continuo, que constituye para fLa onganizacidn una sofa --
sede.

- Desconcentnaciln: Es La figurna administrativa en que una misma --
onganizacidn estd formada por distintas sedes y/o subsedes.

Es impontante destacan que el t&mmino centralizacibn, asi como su -
opuesito, tienen que ver con La toma de decisiones y a ello se &imita; y,
Los ténminos concentracién y desconcentracidn atuden, exclusivamente ak
espacio geoghdfico que ocupan institucionalmente Las organizaciones ad--
ministrativas. Tendendo a su vez, que toda desconcentrnacidn supone un ~-

gnado aceptable y necesario de descentralizacidn.

De &sta forma tenemos que con £a Descentralizacién de La Vida Nacio
nal Lo que se busca es el gomento de La produccifn y del emplec fuera de
Las ghandes zonas de concentraciSn urnbana y desconcentracibn politica, -
administnativa, econbmica y cultural; mediante el 6onxw€ec4}r»ée;zto del --
federalismo y del municipio.
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La excesiva centralizaceidn es un fendmeno negativo que por un Lado,

concentra £a actividad y Los necursos humanos, materiales y ginanciencs
en zonas y grupos sociales restringddos; y, por otra provoca en amplfias
negiones y comunidades perigéricas el desaprovechamiento de necunrsos, el
desempleo, La inactividad y La migracidn. La centralizacibn y sus egfectod
negativos se reproducen en todos Los aspectos de La vida politica, econd-
mica y social, incluyendo Las formas del pensamiento y de £a culturna.
EL gigantismo unbano y el abandono de £os campos son algunas de £as expre
siones del centralismo que entorpecen e dmpiden el pleno desenvolvimiento
de £as capacidades negionales, haciendo consecuentemente {mposible el de-
sannollo anmonico de Las diferentes negiones y ghupos del pals. La descen
thalizacibn de La vida nacional debe entenderse como "un problema de des-
centralizacibn del poder, de La panticipacibn popularn, en todos Los aspec
tos de nuestra vida nacional”, {6}, "fa centralizacién del poder de cual-
quier tipo, no a6Ro politico sino del econdmico, social o cultural, es --
fendmenc que amenaza La Libentad y que impide £a democracia' (7]. A §{uman
estos conceptos nos inscribe en una conriente que rechaza fLa planeacibn -
centralizada y tecrocndtica y nos remite a una planeacibn participativa y
popular.

En base a Lo anteniorn, el D.D.F., nealiz6 su programa de descentnali
zacién y desconcentracibn de Las dreas centrales del mismo y el cual estd
basado en el decreto presidencial dado el 1Z de Junio de 1954 y publicado
el 18 del mismo mes y ano en el Diario Oficial de La Federacidn.

En este decreto se establece La necesddad de evitar £a concentracibn
de £as decisiones y Los necurnsos y promovern un desarnroflo mds equilibrado,
justo y equitativo, en todas Las entidades federativas del pais.

En el referido documento, se sefaka La necesidad de contribuin a re-
vertin Las tendencias concentradonras, tanto en materia econémica como de

(6} Cuadernos de Consulta Popularn 1982-1988. Federalfismo.Miguel de La Ma-
dnid. Rev. def IEPES, México 1982, Pag. é.
(7) IBIDEM.
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servicios; de descentralizarn La administnacibn piblica federnal; de asegu-
nan que £as decisdones se tomen en el dAmb.ito geogrddico donde se demanden
£Los senvicios; pora que se evite €a duplicidad de funcicnes y esitas pue--
dan reatizarnse con Los necunsos de que dispone cada una de Las dependen--
cias y entidades, aunque previendo 4L£as thansferencias presupuestales --—
que fa LAmplantacibn, consolidacibn y desarncllo del proceso nequieran.

De acuerdo con e documento elaborado por el Depantamento del Distni
o Fedenal para ese efecto, Las dreas centrnales delf secton se neservan --
Las gunciones eminentemente nonmativas, controladas y delegan Las operati
vas y de atencibfn dinecta al piablico hacia el fmbito desconcentrado. Esig
segin Los ténminos del propio programa, habrd de propiciarn el fortaleci--
miento de La presencia regional de Las autoridades centnrnales, La meforn --
atencisn de Los ciudadancs y £a especializacién y agilizacibn de Las acti
vidades admindstrativas, cumpliendo correlativamente asi, ademds, con Las
dispodiciones del acuerdo que ef Presdldente dictf el 7 de Agosto de 1984,
referente al Programa de Sdmplifdicacibn Admindistrativa.

Dado que el proceso de descentralizacidn y dedconcentracién puede --
darnse hacia el interior o el exiterionr de Las dependencias, insdiiluciones
o entidades, en el programa 4e precisa que 8680 se contemplan Las acclo--
nes que pueden cumpfinse en el momento actual, en funcibn de Las propias
atribuciones del sector y que mas adelante se complementarf La estrategia
de coordinacifn con othas dependencias federales para Los propbsitos de -
su descentralizacibn conjunta.

En virntud de que La estrategia def programa esitd definida por subsec
tones y partiendo de La estructura orgénica actual, Las acciones de des~-
centralizacibn y desconcentracién def Departamente del Distrnito Federal -
quedaron consdiderados a cotro y mediano plazo.

Se hace mencidfn, para efectos de La presente tesis, £Las acciones en-
comendadas para realizar a conto plazo.
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7). Simplificar trfimites en La expedicibn de Licencias de construc---
oifn y realizarn acclones que contribuyan a un adecuado uso de £a

resenva tevnitondial, asd como a su conservacidn.

2) Desconcentnan hacia Ras defegaciones £a expedicidn de Las Licen--
cias de uso especial de 1 a 5000 m2 construidos.

Esta accdl@n fambién nequiere definin Los procedimientos especificos,
trnansfenin Los necunsod necesarios y evaluar el impacto adminisirativo, -
presupuestal y de recursos humanos.

La observacibn a este nespecto, es que el otongamiento de Las Licen-
cias de neferencia {y habitacidn menon de 100 viviendas), serdn hechas --
por Ras delegaciones en el téumino de 24 honas, bafo La nesponsabilidad
téenica del directorn responsable de La obra, cumplifndose con ello uno de
Los propésitos del Programa de Simplificacidn Administrativa.



C) VICIOS EN EL SERVICIO PUBLICO.

Cuidarn La honestidad en el serwvdicio pblico, ha sido una constante
preocupacibn de Los gobiennos en México.

AsL tenemos, entre othos antecedentes, Los siguientes:

1) En Ra Constitucién de 1857, precedente a £a actual, aparece el --
. TLtublo Cuanto, denominado: "De Responsabilidades de Los Funcionarios P--
blicos”, en Las cuales se fifa La diferencia entre Los delitos, faltas u
omisdiones desrivadas del ejercicio del cargo y Los del fuero comdin.

2) Benito Judrez promulga el 3 de noviembre de 1870 La Ley Ongdnica
def Anticulo 103 de La Consititucién, sobre delitos oficiales de Los altos

funcionarios de La Federacibn.

3) Nuestra actual Constitucibn, emanada def conatituyente de 1917, -
necoge el mismo régimen de responsabilidad que habla en La Constitucibn -
def 57, y con base en el cual se promulgs en el aiio de 1939 £a "Ley de --
Responsabilidades de Los Funcionarios y Empleados de La Fedemacidn del
Distnito Federnal y Los Altos Funcionanios de Los Estados".

Lo anterion muestrz £a Lucha penmanente, de Los £Ederes de La Nacibn
para eviadicarn hechos (Licitos en el senvicio publico, coadyuvando con --
ello a salin de La cnisis de confianza def pueblo en sus gobeanantes y ~-
buscando que exista una generacién de servidores pibRicos honuados y ao’i;

caces.

Miguel de La Madnid, durante su campaia polltica, tomé esta exigen--
cia de £a Nacibn y ya como Presdidente hizo nealidad €£ste compromiso, bajfo
el programa de "Renovacién Monaf de La Sociedad".

Para poner en marcha este programa y combatin viciod en el servicio
piblico, se precisaron varias acciones en divenrsos campos. La primenra de
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etlas se rnefiene a £os cambios furnldicos necesarnios que permitieran al -~
gobienrno tenen Los instrumentos necesarnios pana poden actuar en todos £os

dnbitos de £La vida nacional.

Entre Las acciones mds importantes en materia Legislativa estdn Las

sfguientes:

Al

B}

c)

D}

Se modifics el T.ltulo Cuanto de La Consiitucidén pera adecuarnto a
La situacion neal del pals y permitin que su nowmatividad estuvie
na en congruencia con Las exigencias sociafes. Eate nuevo tltulo
permite £a estructuracidn de un nuevo orden jurddico para el sen-
vicio piblico, estableciendo con clanidad Laas Ae«spomabéuaadu -
pollticas, penales y admindistrativas que son obligaciones comunes

a todo servidor pdblico.

Se promulgd una nueva Ley Federal de Responsabilidades de £os Ser
vidones Piablicos, que es reglamentaria del Titulo Cuarto Constitu
cionakl, que define Las responsabilidades politicas y crnea un cbdi
go de conducta o de obligaciones, que son Las responsabilidades -
administrativas de Los servidores piablicos.

La modificacion del anticulo 134 Constitucional, que obliga a 40-
meten a concurso toda adquisicién, obra publica y contratacibn de
Senvicios de bienes muebles e inmuebfes, con el objeto de darfes

normatividad homogénea y transparencia a Las operaciones de Las -~
dependencias y entidades de La admindistnacibén pablica federal.

Modificaciones a La Legislacidn penal federal y del Distnito Fede
nal. Defini€ndose nuevos tipos penales que tienen como {inalidad
prevenin y castigar La delincuencia que agecta al patnimonic del
pueblo pon parte de quienes deben de adminiatrarnlo con cu/;d&do.



- 15 -

Dentro de Las obligaciones de £oa Senvidones Piblicos {8), se sefa--
Lan supuestos muy apegados 0 conrelacionados con £04 supuestos penales, -
absenvdndose en ef articulo 61 de €a Ley Federal de Responsabilidades de
Cos Serv.idones Publicas La obligacidn de poner en conocimiento de £a auto
rnidad penal £os hechos gque impliquen nesponsabilidad de su competencia.

Las conductas <rregulanes en que pueden Lncurnin Los servidores pd--
blicos y que son sancionados conforme a La Legisfacién penal, independien
Lemente de que £o sean por La Ley Federal de Responsabilidades de Los ---

Seavidones PEblicos, son:

1} Efercicio Indebido de Servicio Publico.- Este delito se nefiere -
sustancinlmente a Las gunaiones del servidon piblico, sancionando a &ste
cuando eferza un empfeo, cargo o comiddidn, sin haber tomado posesidn o -
cuando ya s¢ Le nrevocsS ef nombramiento, se £e ha suspendido o deatitufdo,
asimisamo cuando Xendendo conocimiento pon nazbn de su empfeo, cango o co-
misidn de que pueden resultar gravemente afectados el patrimonio o £os --
Antereses de £a dependencia a La que pertenezea y no infoume por escrilo
a su superion ferdrquico o Lo evite i estd dentre de sus facuftades, f4-
nalmente se considera efencicio indebido el que se distraiga, destruya, -
oculte, utilice o Lnutilice {Licitamente Lnfoumacidn ¢ documentacidn que
se encuenire bajo su custodia o a La cual se tenga acceso por razén ded

empleo, cango o comidibn.

2} Coalicidn de Senv.idones Publicos.- Como su nombre Lo indica, es -

cuando Los que teniendo ese candeter, se coaliguen para tomarn medidas con
thanias a La Ley o impedin yfo suspender La administnacibn piblica en --=-

cualquiern de sus ramas.

3) usoc Indebido de Atrnibuciones y Faculiades.~ Sanciona el manefo --
ilicite de necunsos econdmnicos piblices.

(8) Ant. 47 de La Ley Federal de Resp. de Los Senvidores Publicos.
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4) Coneusifn.- Phrevisto en ef artlfculo 21§ def Cédigo Penat, con---
templa cuando el servidor publico con ese cardeter y a tltuklo de impuesto,
contribucibn, necarge, henta, nédito, salaric o emolumento exijfa por &4,
o porn medio de otrng dinenro, valones, servicios o cualquien othra cosa que
no sea debida, ¢ en mayon cantidad de La sefialada pon La Ley.

5) Intimidacibn.- Como delito penal, sanciona’ al serv.idon pib&ico -
que mediante La violencia {{sica o moral Lnhiba a cualquier pesrsona al -
presentar denuncia, querella o apontarn ingonmacdidn relativa a un acto {4

cito.

6) Abuso de Autoridad.- Sanciona el uso del empleo, carnge o comisibn
del servidon pablico para promoven sus intereses econbmicos personales, -
Los de sus familiarnes y Los de sus afines, asi como de personas con Las -
que tenga vinculos afectivos o econdmicos; el trdfico de ingluencia san--
ciona ef wso def empleo, cargo o comisdibn del servidor piblice para indu-
cin, promover o gestionarn cualquien thamitacibn o resolucibn Licitas de
algin negecio piblico. '

7} Cohecho.- Tipifica La accidn de so€icifarn o recibin por &4 © pon
interpésita persona, dinenc o cualquien otrna dddiva, asf como al que dé u
ognezca eflo a un servidon publico, pana hacer o defar de hacern algo jus-
Lo o0 injusto netacionado con £as gunciones def servicio piabfico.

8} Peculado.- Se rediere a La accidn de sustraer dinenro, objetos, va
Lones, gincas o cualquier otna cosa que pertenezca al Estado, para usos -
propios o afenos, ¢ con el objeto de promover La imdgen politica o social

de su persona, La de su superior jerdnquice o La de un tencero, o a fin -

de dendigran £a {magen de oitnro.

Finalmente el T.itulo Décimo del Cédigo Penal, trata el delito de En-
niquecimiento 1Li{cito, que sanciona La adquisicibdn de bienes, cuyo valor
exceda notoniamente el monto de £04 Aingnesos que como seividor pdblico --
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needlba y cuya pfr.aéedena’.a Legltima no pueda justificar.

Las sanciones penales que se estabfecen contemplan de manena gunda-~-

mental 2a naturaleza de agquelfos vafores que se pretenden proteger, por ~
Lo que su implfantacidn podrd reportar excelentes efectos disuasivoes.

Habiéndose sentado Las bases furnfdicas, se hizo necesarnio un Ansiru-

mento administrativo que LLevard a cabo La farnea de renovacdidn moral y --
porn Lo tanto £a de eliminar Los fenbmenos de immoralidad sociak, Lnefi---

céencia y deshonestidad en La Admindstracidn Publica Federalf, pon Lo que
fué creada fa Secretanfa de La Contralorfa General de €a Federacidn, que
bafo un adistema de contrnol, {iacalizacidn y evaluacidn pretende dar trans

parercia a Los actos de gob.ienno.

Bdsicamente fas accliones de La Conthalonia se desarroflan en dos ver
tientes. La primera de elflas relacionada con La modernizacitn de £os sis-
zemas de contnol y evaluacdidn de La administracidn, y La segunda tiene --
como objefivo bdaico La prevencidn y el combate de La conmtupcidn de Los -

senvddones publicos, en su instancia sancionadora.

Para cumplin en ambas ventientes, se disponde de vardlos Instrumentos,
Los cuales a continuacién se mencionan:
De La primena vertiente, fa de contnrol, se Xienen:

1} Las divernsas normas que expide La Contralorla para hegular ef -
contnol de fa administracifn pablica fedenat, en todos sus aspectos.

2} La auditoria que realizan £os Grganos de contrnol Linteanc de --
" 2as dependencias y entidades.

3) La auditonfa que efectdan por Ley Los auditores extennos.
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4) La auditonfa gubernamental directa que efectia £a propia Secre
tanda en Las dependencias y entidades.

§) Los comisanios de £oa Srganos de vigilancia en Los consefos de
administhacion de Las empresas propliedad parcial o total del gobienno.

6) Los contralones internnos de Las dependenciazs y entidades que -
son Srgang de apoyo que dependen dinectamente def titular de £a dependen-
cia o entidad y que nealizan sus gunciones de acuerdo con Las disposicio-
nes, noamas y Lineamdientos que expide £a Secretaria de La Contratorifa.

En Lo que respecta a £a vertiente de prevenciln, Lenemos que La Se--
cretarnia de £a Contralonia esid desarrollando pon Ley un sistema de alcan
ce nacional, a §in de que el pibfico pueda £ibaemente recumrin a fLas con-
trolonias intennas de Las dependencias y entidades o0 a €a unidad nesponsa
bEe en La propia Secretarfa a presentan quejfas y denuncias cuando La con-
ducta detf servidon publice se aparte de fLas obfigaciones mencionadas en -
La Ley respectiva. Dichas quejfas son investigadas y sustanciados Los pro-
cedimientos para fincan La responsabilidad administrativa, en su caso.

Pon dtiimo, es importante destacar £a necesaria aelacibn previsia --
enthe £a Secretarin de £a Contraloria General de La Federacidn y La Conta
dunta Mayon de Hacienda, nelacibn que requenind del forntalecimiento de ~-
Eata dbtima y permitind La adecuada coordinacién, de Los citados Srganvs
de §iscalizacidn, para €a deteceidn y fincamiento de nedponsabilfidades, -
neaspondiendo asl al neto del mandato popular de combatin tode tipo de vi-
cios ¢ hechos iRLcitos en el servicio pdblico.
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D) LEGISLACION SOBRE LA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

EL négimen de nesponsabilidad de Los servidores miblicos, constituye
una de Las dreas nommativas que han sido notoriamente desbondadas pon mo-
dalidades que se remontan a nuestros onfgenes.

A continuacin se mencionan algunos de Los miftiples antecedentes --
que hay al respecto:

1) EL Ptan de Iguala destacld que dnicamente debemrfan ser empleados -
publicos Loa que mds se distinguleran en su adhesibn, virtud y ménito. —-
EE Reglamento para ef Gobierno Exterion e Internion de Las Secretanifas de
Estado y del Despacho Universal def § de Noviembrne de 1521 establecid en-
tre Las obligaciones de £0s ministnos €a de proponer a La regencia Las --
nefonmas y meforas que se cregernan conducentes en £0s cuenpos y ramos de-
pendientes de su ministenio, combinando con Los demds ministros, £o que -
pudiena convenin al bdien general def Estado en Lodos Los ramos de su ad-

ministnacidn.
2) La Constitucidn de 1857, en su Tiiulo IV, thrataba £a nesponsabili

dad de £os funcionarios pibficos.

3) Bendito Judrez, al clausurnar sesdiones ante el Congreso, el 3! de -
Julio de 1861, expresd haberse ocupado de purificar Ra Admindistracidn Pi-
blica y LLevar en forma permanente Ra tarea de fa neorganizacibn adminis-

Zrativa.

4} La Constitucidn de 1917 en su Tiltulo 1V, asentaba también Lo nefe
nente a Las nesponsabilidades de Los "funcionarnios pdblicos'". Cabe decin
que desde entonces 4060 uno de sus siete anticulos se habla modificado --
pon Lo que £a realidad de La actual administracidn ya no ofrecia bases --
s0lidas parna prevenir y sancionar Los actos {Legales que pudiesen comefen
Los individuos que prestasen sus servdielos al Estado.



5) Cavanza, af dirnigirnse al Congreso e€ lo. de Septiazmbre de 19168
destacl que con La creacibfn del Departamento de Contralonfa se daba un --
gran paso en el perfeccionamiento de La Administracibn Pdiblica, tanto en .

£o que tocaba a £a fiscalizacibn del manejo de fondos y bienes de 2a nacibn
como Lo concerniente a métodos sencillos y prdeticos dentrno de £a conta-
bilidad del Erarndio.

6) Plutarnco EfL{ias Calles, en el artlculo segundo del Decreto que ---
crearon Las Comisdiones Especiales de Eficiencia del 25 de Agosto de 1926,
Les seiials como atrndibucddn cuidan que Los empleados neunienan fas carac--
terlsticas de eficiencia ddecuadas a £os puestos que desemperaran, y cuan
do esto no sucediena se propusiena af Seeretanio de Estado o Jefe de De--
pastamento que correspondiehra, La remocién de Los empleados inedicdientes.

7) Ldzano Cdndenas, al nendin protesta come Presidente ef lo. de ---
Diciembre de 1934, destac6 que Los servidornes piblicos debian ser nespon-
sables pon su prepanacifn, de su eficiencia, napdidez y honestidad con que
£os negocios publicos debieran despacharnse. En 1938, subrayf que ena nece
sanio precisarn ideas, dictan normas y exigin nesponsabilidades efectivas
para La honestidad y eficiencia de £a Administracibn Pdablica. ’

8} Luis Echevernia, dijo ante el Congreso el lo. de Diciembre de ---
1976 que £a nacibn nequeria depurat £a conducta, penfeccionar £a organiza
eibn y acrecentar fa eficacia de La autoridad, en todos sus niveles. La -
reforma administrnativa, puntualizé, no consistla s6Lo en modificarn Leyes
y procedimientos, sino que debia generarn un cambio de mentalidad en £os -
servdidornes publicos.

9) Jos€ LOpez Pontillo, hizo neferencia tanto a La administracdln --
como a sus servdidonres, indicando que 4e hequenla reorgandizar £a adminds--
tracidn para onganizan al pals. En 1981 neagdinmé que concebida como un --
proceso contlnuo, La Regforma Adninistrativa seguinfa siendo el instrumen-
to de adecuacidn al servdicico del desarnrollo naclonal. Sefiald que £a Ley
de Responsabilidades se aplicarnlfa inexorablemente para prnoteger a {a s0--



- 21 -~

ciedad de £os abusos de funcionwrios inmonales que {investidos de poder,
ELevaran a cabo en perjuicio def Eranio Federnal.

Como puede observanse, fa monalidad de quienes sinven en £a adminis-
trhacion y La efdicacdia de fsia han sido objeto de £os gobernantes, tema es
tudiado por especialistas de diversas ramas y exigencia permanente de £os

cludadanos.

Miguel de fa Madrid, al tomar posesibn def cargo de Presidente indi-
el que se actuakizarian Las bases constitucionales de La nesponsabilidad
de 204 senrvidores publicos y se promoveria una nueva Ley sobnre La materia
y nefornmas y adiciones a La Legislacidn penal; introduciéndose nuevas gon
mas sobne La gestibn publica parna prevemir, detectar, cosrregin, y en su -
cas0, sancdionar conductas inmorales de Los funcionarios y empleados pabes

cos.

En &ste orden, el Poder Ejecutivo propuso indiciativas de Ley que el
H. Congreso de £a Unibn aprobs, resultando: neformas al T.itulo IV Consti-
tucional, La Ley Federal de Responsab.ilidades de Los Senvidores Piblicos
y neformas akl Cédigo Penal, Las que podemos considernarn La trilogla sobre
La cuakl se susienta La renovacibn morakl de La sociedad, y Las que sendn -
Zratadas en gorma genenal en el presende Lnciso.

Primenamente, el Presdidente Lnicid una reformulacién con nespecto al
Titulo IV Constitucional, que comprende £os anticulos 108 al 114, asl co-
mo fas negonmas consecuentes a Los artlcufos 22 y 73 graccibn VI Base 47,
74 graceibn V, 76 fraccibn VII, 94, 97, 127 y 134 de L£a Constitucibn Po-
£itica de Los Eatados Unidos Mexicanos.

Estas neformas se inieian cambiando £a denominacién de funcionarios
piEbLicos”, por La de "servidones publicos” desapareciendo a tradiclonal
dijerencia entne funcionarnios y empleados y altos funcionarnios. Definién-
dose que foda penrsona que desempeiie un empleo, cargo ¢ comisdidén de cual-
quier nivel o naturaleza en el servicio piblico, send considerada como --
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senvdidon piblico. Con Lo que La denominacidn de senvidon piblico, mds que
un cambio de pafabras expresa La voluntad y misién de servicio que tie--
nen Ros ciudadanos que trabajan para el Estado. '

En La exposicibn de motivos de £a iniciativa de neformas a Los antl-
culos antes mencionados, el Presidente de £a Repibfica neconoce que "para
prevenin y sancionan con efectividad £a comwupeibn no bastan Leyes idé---
neas. Son neceswrias ademds, una vofuntad politica fimme y una admninistra
cibn eficaz. Hay que establecer fas normas que obliguen con efectividad -
al servidon publico con £a sociedad; para que sus obligaciones no se di--
suelvan y para que el compontamiento honnado prevafezea. Se necesitan ba-
ses nuevas por Las que La sociedad recurra al derecho y no se vea forzada
a quebrantarnfo pana obienen del gobierno Lo que en fusticia €e.cornespon-
de, para que Los necursos econbmicos nacionales aumenten el bienestan del

pueblo”.

En el anticulo 108 se asentd un principio general de responsablbi---
dad por el manefo de fondos y recurnsos federales, y se ivicluyeron Los ma-
gistrados de Los inibunales de fusticia Locales como sufetos a responsabi
Lidad y a violaciones al pacto federal y a sus Leyes, y se extendib a Los
gobernadores de Los estados y a Los dipulfados a Las Legislarturnas Locales
La nesponsabitidad para £a aplicacibn indebida de dondos y recurnsos fede-
rakles, bajo ef suvuesto de que La descenthalizacibn no debe seavir de ex-
cusa para Ra inmunidad de ninguna autorndidad que manefe necutsos econdmi--—
cos de Ba Federacdidn.

En el anticulo 109 redormado ¢ establfece que corresponde a La £egis
Lacidn penal determinarn Las sanciones y procedimientos para apficarkfas --
por cualquien delito cometido pon servidores publicos, sea con motivo de
un empleo, cargo o comisibn o0 no, con £0 que se propone eliminar cual----
quien forma de tratamiento dischiiminatonic entre el négimen penal aplica-
bee a Los gobernantes y a Los gobernados; se establecen vias pollticas y



administrativas distintas y autdrionas entre si para exigin responsabilida
des, en su easo, mediante juicio politico sustanciado en el Congreso de -
£a Unidén, y el otne, mediante procedimiento administnativo para sancionast
el incumplimiento de 2as obligaciones en eata maternia, con La ganantia de
que no podrndn imponerse dos veces a una misma conducta sanciones de una -
misma naturaleza, y se otorga rango constitucional a La figura del enwri--
quecimiento LLicito de £os servidores publicos, para nesofver Las dudas
existentes sobre el .imperative de sancionanto.

EL antleulo 110 agrnega a Los mencionados sufetos de responsabilidad,
a otnos servidonres publicos que determina €a Ley de Responsabifidades, --
Lneonporando a Los magistrados de circuito y jueces de distrnito, £os ma--
gistnados y jueces def fuerne comin def Distrnito Federal, Los directones
generates a sus equivatentes en £0s organismos descentralizados, £Las em--
presas de panticipacién estatal mayornitaria y Las sociedades y asociaclio-
nes asimifadas a éatas, asl como Los fideicomisos publicos. Eate artlculo
elimina La deformacién concepiual del gran jurado precisando, en el jui--
cio polltico, que £a Cdmara de Diputados actile como "junado de acusacidn”
Y La Cdmana de Senadores como "jfurado de sentencia", tenminofogifa mds ade
cuada a £as instancias instrwctoras y enjulciadonas propias de nuestra --
| tradicién junidica.

EL antlculo ITI establece Las bases def procedimiento def juicio de
procedencia, a §4in de prevenir que £a aceibn penal no se utilice con fi--
nes politicos, y elimina Las prerrogativas de Los senv.idones publicos ---
frente al nesto de La poblacibn, para ser procesados penabmente pon £os -
defitos en que se incurran. Ademds establece que £a sancibn econbmica por
£os frutos mal habdidos 'de La conducta {Licita, sean hasta de thes veces -
al pismo.

E€ anticulo 117 consdigna que no es necesario el julcio de proceden--
cia cuando Los servidones pdbLicos cometan delitos durante el tiempo en

que se encuentren sepatados de su encargo.
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EL antlculo' 113 sefala Las sanciones de ornden administrativo y pre--
vee gite gstas se establezcan tanto de acuerdo con Los beneficios obtenidos
por el nesponsable, como con Los daitos y perjuicios patrimoniales causa--
dos por sus actos u omisiones.

EL antlculo 114 ampila Los plazos de presciipeidn a £os consignados
en £a Ley Penal y establece que nunca sean {inferionres a 2res anos.

Las nuevas bases constitucionales han quedado regfamentadas en £a --
Ley Federal de Responsabilidades de L0s Seavidones Pdblicos, en vigon a -
partin def lo. de Enero de 1983, pubficada el 3! de Diciembre de 1982 y -
§€ de enrnatas def 10 de Marnzo de 1983.

La Ley Federal de Responsabilidades de Los Senvidores Publicos desa-
rnmolfla Los principlos que sobre nesponsabibidad define el TLtulo TV Cons-
titucional, abrogando a La Ley de Responsabilidades de Los Funcionanios y
Empleados de La Federacibn, del Distrito Federal, y Los ALtos Funciona---
nios y Empleados de Los Estados.

La Ley en cita se compone de cuatho Titulos en Los que se definen a
£os sujetos de nesponsabilidad en el servicio piblico; £as obligaciones -
polkiticas y administrativas de Los servidores piblicos; Las nesponsabili-
dades en que incwuren pon su incumplimiento; £os medios para identifican-
Los y Las sanciones administrativas, en el servicio pdblice, asi como Las
que deban someterse a juicio politico; Los procedimientos para preveninfo
y correginlo; Las autornidades competentes para aplicar sanciones; Las au-
tonidades competentes para declarar La procedencia def procesamiento pe--
nat de Los senvidones piblicos que gozan de fuero; y, el registrno patnime
nial de Los servidones piablicos.

Las nesponsabilidades, en el adstema establecido, comprenden
cuatro moralidades:
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1) Responsabifidad Civif, que se nige por La Legislacién comin.
En el dmbito del Denecho CLvil La nesponsabilidad ha sido considerada
en dos ventientes: una, cuando ella se produce como consecuencia def in--
cump!;bm’,emto'de un contrato, y otra cuando La produccidn de un daiio se da
sin que exdstan una prevdia relacion jurddica enine ef autor del mismo y -
£a persona darada.

2} Responsabilidad Penal, que en aplicacibn def principio de Ligual--
dad ante £a Ley, estd sujeto a La Ley penakl, sin mds requisdiitos cuando se
thate de servidones piibficos con fuenro, que £a declaratoria de proceden--
ela que dicta La Cdmara de Diputados.

3) Responsabibidad Polltica, denivada de Las conductas que afectan a
Los inteneses piblicos fundamentales y a su buen despacho y cuya sancibn
es La destitucdidn e inhabilitacién. AL efecto, £a Clmara de Diputados se
erige en Jurnado de Acusacibn, Linstruye el procedimiento y 4sosiiene fa ---
causa ante ef Senado que erigido en Jurado de Sentencia, nesuefve en défi
nitiva. Como innovacibn se incluye, entre Las conductas que pueden redun-
dan en perjuicio de £0s intereses pibficos y del buen despacho, La que de
teriona Bas finanzas pdblicas y agecta £a buena marcha administrativa, es
decin Las violaciones Ssistemdticas o graves a £0s planes, programas y ---
presupuestos de La Administracion Pablica Federal y a £as Leyes que deten
minan ef manefo de £04 recunsos econdmicos federales y del Distrito Fede-
ral.

4) Responsabilidad Administrnativa, en £a que 4e Lncurne pox actos y
omisdones que afecten La Legalidad, honradez, Aimparcialidad, economia y -
eficacia necesarias para el buen servicio piblico. La nesponsabilidad ~--
administrativa es 4Andependiente de La natunaleza penal, politica, civil o

Labonrakt.

Por otra panrte y con khespecto al Cédigo Penal, en su TLtulo Décimo, -
contempla £os delitos en que pueden incurhin £os seavidones piblicos, es -
decin, que La Legistacibn penal prevee que £as conductas tnegulanes de £os
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senvidones publicos sean sancionadas conforme al procedimiento penak, Lin-
dependientemente de que ef senvidor piblico sea sancionado o no dentro --
ded procedimiento administrativo disciplinanio regulade por La Ley Fede--
nak de Responsabilidades de £os Servidones Piblicos.

Pana efllo se establecen cinco delitos nuevos (Ejercicio indebido de
servdcio plblico, coalicidn de servidores piiblicos, wso indebido de atri
buciones y facultades, concusibn e intimidacibn}, en que pueden incwviin
L0s servdidones publicos y se amplian thes de Los tipos penales existentes
{abuao de autoridad, cohecho y peculado), comn conducias L&icitas que no -
estaban contempladas en £a Legislacibn anterion.

Independientemente de £os cinco delitos nuevos ¢ de La ampliacidn de
tres tipos penales, se hicieron neformas sustanciales a otrnos arntfceulos,
fracciones e incdsos que se encuentran serdiamente vinculados con el TLtu-
Lo Décimo del propio Codigo Penal. Sobre el particular ef articulo 24 que
habla sobre Las penas y medidas de seguridad, establece: "Art. 24.- Las -
penas y medidas de seguridad son... T8. Decomiso de bienes conrespondien-
tes al enriquecimiento ilfeito."; "Ant. 30.- La reparacibén del dafio co---
sresponde: ... I1T. Tratdndose de defitos comprendidos en el Titubo Décimo,
La repanacion def daiio abarcard La nestitucibn de La cosa o Los bienes ob
ZLenidos pon el delito."; Ant. 52.- En La ap&icacion de Las sanciones pena
Les se tendnd en cuenta:..do., Trnatdndose de Los delitos cometidos pon -
senvidones vitblicos, se aplicard Lo dispuesto pon el antfculo 2]3 de éste
Cédigo."; "Arnt. 85.~ (pdrrnafo segundo) Tratdndose de €os delitos compren--
didos en el Titulo Décimo, La Libentad preparatonia s6Lo se concederd ---
cuando se satisfaga La neparacibn del daiio a que se refiere La graccibn -
11 det Articulo 30 o se otorgue caucibn que Le garantice."; y, "Ant. 90.-
EL otorgamiento y disfrute de Los beneficios de La condena condicional, -
se sujetandn a Las sigulentes nommas: 1., Lnciso e). En el caso de £Los -~
delitos previstos en el Titulo Déeimo de este Cddigo, para que proceda el
beneficio de La condena condicional se hequiere que el sentenciado satis-
faga et dano causado en Los témminos de La fraccidn I11 del arnticulo 30

u otohgue caucibn para satisfacenla."
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Es asl como a partin de Las nefowmas al T.Ltulo Cuanto Constitucionak,
con La Ley Fedenat de Responsabitidades de Los Servidones Piblicos y con
£as Refoamas al Ti{tulo Décimo, Libro Segundo del C6digo Penal para el Dis-
trito Federal, en materia de fuero comin y para toda La Repiblica en mate
nia de fuero fedenral, se han .impLantado diversos sistemas de trabajo con
obfeto de que £a actuacién de Los servidores pdblicos se adecue a un pa--
thon de conducta, que heglefe actitudes renovadas y un quehacenr basado en
£a honeatidad, disciplina y eficiencia.

La accidn de Los instrumentos de controf de Las dependencias, se ha
ondentado a La vigilancia del cumplimiento de Las responsabilidades a Las
que estdn sufetos quienes sinven a £a Nacidn.

Se han iniciado tareas y mecanismos que apoyan dicha Labor, como £0s
critenios de aplicacién def marco jurfdico administrativo, el funciona---
miento de Las oficinas de quefas y denuncias, £a nesofucién de inconformi
dades sobre obra piblica y adquisiciones, el negistro de aituacibn patni-
monial, fLas Xareas de vernificacibn, y La vigilancia de £0s concursos de -
adquisiciones.

Es impontante destacar, La panticlpacibn comresponsable de Las con--
trhakondas internas, de dependenc.ias y entidades, asl como de Los ciudada-
nos, aunada a Las Labores dinectas de La Secnetarnia de £a Contralonia Ge-
neral de La Federacidn, que han penmitido La aplicacién permanente de ---
estos mecanismos de contrnol y vigifancia, teniendo como base £a nonmativi
dad que gufa sus tareas, tratando de evitar La exdistencia de nenglones y
dreas de trabajo en Las que se pueda Lincurrin en prdeticas que afecten --
innecesariamente La actuacibn de Los servidones pibLicos; La atencidn de
inconformidades ciudadanas; La cabal observancia de nesponsabilidades Le-
gales a trhavé€s del (ontalecimiento de Anstrumentos preventives, y el apo-
yo a tareas de verificacibn.
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Actualmente se redoblan esfuenzos para fa atencibn a Las dreas donde
persisten prdeticas de hechos (8icitos y para abatinlas donde se prnesen—-
Zen como un gendmeno thadicional.

Con el propbsite de disminwir dichas ivegulanidades, £a Secretaria
de La Contralorla General de La Federacidn en coordinacibn con Las contha
Lonias internas de fas dependencias £Levan a cabo £a ejecucdién de progra-
mas, brindando €a Secretaria, el apoyo que hequieran de acuerdo con sus -
facultades mediante La aplicacibn de La Ley Federal de Responsabilfidades

de 2os Servidones Piblicos.
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1I. LA SIMPLIFICACION ADMINSITRATIVA,
A) ORIGEN.

En f_c'u detimas décadas nuestro pals ha experimentado un crecimien-
Zo desonbitado de pobLacifn y de necesdddades a satisfacer, por £0 que el
Estado ha incrementado su intearveneildn reguladora en Los procesos econd-
mico, polliico y social, Lo que constituye un desaflfo en La perspectiva
de Logran niveles de bieneszan compatibles con Las necesidades de La po-
blacibn.

La nectondfa del Estado did onigen a una intrincada ned de negfamen
Zos, indmites y mecandismos administralivos no siemprne necesarios, Yy nu-~-
chas veces duplicalonios, £o aque conblevd a La reglamentacdiln excesiva y
al controkismo exagernado sobre cualquien tridmite y gestidn ante oficinas
piblicas.

Lo anterion Lejos de Logran eficiencia en Las tareas pdblicas y --
prestacibn de servicios, dis como resubtado, entre ofras cosas, La irri-
tabilidad de Los ciudadanos que acuden a realizan un trhlmite o solicitar
un servicio sin Lener una nespuesta ndpida y oportuna.

Ante £a necesdidad de promover un deciddio y solidanio esfuernzo de
eficiencia y eficacia, congruencia y honestidad, en todos Los campos y
niveles de La actividad nacional, sungif el Programa de Regorma Adminis
trhativa, el cual queda Lnscrnito dentno de esos propbsitos.

EL Programa de Refonma Adninistrnativa es un instrumento adecuado
para La conduccidn def desannollo econdmico y social del pats, median~
Le el cual se pretende onrgandizar del modo mds eficiente Los senvicdos
que. el Estado proporciona a £a sociedad.

Los objetivos globales que Lntegran el comoromiso bdsico en ma-
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ternia de nefonma administrativa son, {(9):

- Organizan ef gobiewo para organizan al pais.
- Adoptan La programacifn como Lnstrumento gundamental de gobieano.

- Sistematizan £a administracién y el desarrollo del personal pabli
co fedenral.

- Contribuin at fortalecimiento de nuestha organizacibn politica y

el federalismo en México, 4

Mejorar £a administracién de. justicia.

De estos cinco objetivos globakes se derivan Los especlficos y Las
metas a aleanzan, senaldndose etfapas de implantacién del programa en su
conjunto a g4in de evaluan penfiodicamente Los resultados alcanzados, es-
tableciéndose de esta forma un proceso peamanente.,

La Cuanta Etapa de implantacibn del programa, iniciada en abrnif de
1978, 4e onients af proceso de simplificacidn administrativa, seialando
como obfetivos:

a) Simplificar Los procedimientos que LAmpliquen thato dinecito con
el piablico, y

b} Garantizan una atencibn adecuada y diligente por parnte de £os
senvidones piblicos, quienes asisten a Las oficinas gubernamen
tales a efercer un derecho o cumplir con una obligacidn,

En esta etapa se procund desde su Anicio La panticipacién destaca
da de La ciudadania, planteando problemas y sugiriendo soluciones por
medio de dos modalidades: wuna a través de Las asocfaciones profesio--
nales, de Las cdmanas, de Las confdedernaciones, de Los colegios, Las --
juntas de veeinos y Los grupos organizados del pals que pueden plantean

{9) Carrnillo Castrno Alesjandno, La Politica y La Administracibn Piblica
en México, ICAP. p. 22
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sus necomendaciones de manera més directa; y, otra, por todos Los ciu
dadanos que asf £o requieran, a titulo .individual, presentando sus --
quefas y formulando necomendaciones ante Los médulos de onientacibn,
Lnformacién y quefas que funcionan en todas £as oficinas gubernamenta
Les desde junio de 1978.

Es asi como con £a Modennizacibn de fa Administracibn Piblica Y
mediante procesos como La Descenthralizacibfn de La Vida Nacional y £La
Simpligicacifn Adminisinativa, se pretende "devolver al Estado su -~
auténtica funcidn nrectona, estimubando La participacifn activa de La
ciudadania, en el desarrollo y control de £a accifn estatal, evitan
do La comupceibn que se ampara en fa ineficiencia burocrdtica crean
do condiciones propicias para renovar £a moral de La sociedad mexi-
cana' (10).

La Simplificacibn Administrativa, es La nespuesta del Gobierno
de £a Repdblica ante Las demandas ciudadanas soficitantes de una ges
tion y trdmite de asuntos pliblicos en forma eficiente dgil y hones-
Aa.

La administracién piblica ha empleado todos aquellos recunsos -
que Le pemitan dar una respuesta aproplada a dichas demandas socdia-
Les, £o que ha inctufdo desde La modificacidn de estructuras, funcig
nes y Legislacibn, en su caso, hasta La adecuacibn, Yy eliminacidn de
sistemas, procedimientos y conductas trhadicdionales.

De &sta forma se comenzd a promover, ordentarn y simplificar el
desarrollo de Los sistemas y procesos administrativos intennos de Las

(10) Carfos E. Solorzano. EL Prognama de Simplificacifn Administrativa '
del Departamento del D.istrito Federal. Rev. INAP 61/62. p. 175
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dependencdias y entidades de £a administracidn puiblica fede
ral, buscando pexmanentemente el mejoaamienia de £Los senrvd
cios pdbLicos que se proporcionan, £a eficiencia en Los trd
mites y el trnato justo pon pante def seavdidor pdblico para

el usuardio.

Con el prop6sito de LLevan a cabo La Simplifdicacidfn -
Administrativa, el Titulan del Efecutivo Federal convecd a
una reunibn de gabinete ef 12 de diciembnre de 1983, en £a
que dilé Ainsdthucciones, a £os titulares de Las dependencias
y entidades, para La nealizacidn del programa de Simplifi-
cacidn Administrativa, seiialdndose como objetivo primoadial
"acencarn al pablico que demanda servicios o bienes a Las --
dependencias que L0os ofrecen, efiminando neglas y normas --
Lnnecesarias y reiterativas; simplificandoe Las relaciones -
intensdectorniales con Los particulares, asf como transparen-
tar y agilizan Los trdmites y procesos intensectoniales, --
eliminando instancias y niveles administrativos innecesanios’

(11},

Con 2ol motivo el § de Agosto de 1984, se publicéd en
el Diarnio Oficial de La Federacidn, el Aadendo que ordenaba
a dependencias y entidades de £a Admindistracibn Pdblica Fe-
denat, programar y realizar £as accdiones tendientes a supri
min Los trdmites y procedimientos Lnnecesdanios en £a gestidn
de £0s6 asuntos piablicos.

(11) Carkos E. SoLonzano. Obra Citada. p. 177
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Las actividades a nealizan a conto plazo, . sobre &mpagx.caan -
Ad:umuax;wa, debertan sen presentadas a La Secretanla de La Con-
traloria General de La Federacidn {12}, el § de Octubre de 1984, con
siderando Los siguientes puntos:

1} Logran nespuesta pona Los _d&’uwaa sectores de u’udadaym&,
Cdurante 1984 y en Lo primesos meses de 1985.

2} Leevar a cabo una amplia consulta popular, a fin de garan-
tizan La participacitin ciudadana en el diseiio gubeanamen--
tak y como fuerza motriz del proghama.

3) Los sectones centrales pana realizarn La aimplificacidn se-
rian Las dneas sustantivas de cada dependencia.

4)  Los coondinadores e Aintegradores del programa, en cada de-
pendencia, serfan Las instancias nesponsables de La concen
tacidn, seguimiento y permanencia delf programa.

Al cumplinse el pRazo que se otongl en el Acuendo Presidencial,
La Secretarnfa de £a Contnafonia General de La Federacidn, recibis -
Los proghamas de todas Las dependencias y entidades, Blevando a ca-
bo una "fase de Linduccifn de adecuaciones y cornrecceionesd que permi-
Zienan definin Los compromisos adquirnidos pon cada dependencia, pain
cipafmente Los de cornto plazo (13).

EE 6 de Diciembre de 1984 se presentd, ante ef Presidente de fa
Repiblica el Primen Infomme de Efecucidn en el cual se sefialaba £a -

{12) Ven funmdamento Jurnidico, Art. 72. p. 40

[13) Programa Genenral de Trabajo 1985. Secnetarnla de £a Contralonfa
General de La Federacidn, Dineccdidn General de Comunicacidn So-

cial. p. 47



fomma en La que ef programa se habia instrwumentado, €as caracterlsticas
de cada programa institucional y fLa estrategia édopta#a para conducirto
dunante 1985. Dicha estrategia permitinia identifican acciones prioni-
tanias a desarroflan, contemplando entre othas cosas:

a) Reauzauién de neuniones con dependencias y entidades incor
ponadas para establecer mecanismos de seguimiento de accio-
nes y de venificacibn de resultados.

b) Concertar £a estrategia de comunicacidn social para Los resul
tados implantados.

c} Convenirn La formubacibn de informes de avances mensuales.

d)  Inducin La natiflcacibn o rectificacifn de Los compromisos
establecidos en Los programas Anstitucionales.

e) Vernifican La ampliacidn y precisisn de La ingonmacibn de cf
dulas.

' 4§}  Procurar el enriquecimiento de cada programa a mediano pfazo
sin demérnito de £osa compromisos a conto plazo.

Lo antenion garnantizaba que Los programas Lnstitucionales se --
afustarnan, en forma continua, contando consecuentemente econ una gula
confiable para La conduccién 'y aeguimiento de acciones, con objeto de
disponen de informacibn oportuna sobne Los avances y nesultados de --
Los prognamas en cada dependencia.

En 8&, el Programa de Simplificacién Admindisirativa pretende mefo
nan sustancialmente La nelacidn de Loa ciudadanos con el gobiernc de -
La Repiblica, en Lo que se refienre a trhdmitfes y gestiones administnati,
vas.
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Pana elfo, Las dependencias y entidades deben considerar tanto L£a es
fena central como La negional (14). Compromete a Las dependencias -
de La administracidn pdblica fedenal a Ldentificar, jerarquizar, pre
paran y realizar acciones concretas para fLa simplificacidn de trdmi-
tes y procedimientos, convocundo al mismo tiempo a £a ciudadania a -
exponer sus demandas y sugerencias.

Los objetivos def Programa de Simplificacifn Administrativa --
buscan:

a} Recibin mds fdcilmente Los servicios y benefdicios a que Lo-
dos Los ciudadanos tienen derecho.

b} Proporcionan agilidad y eficiencia en Las tarneas piblicas.

¢) Lucharn contra La burochatizacién y negfamentacidn excesiva,
contra La prepotencia, desplantes y autonitarnismo por parte
de £os servidones piblicos y Logran una actitud de nespeto

y servicio al ciudadano.

Es asi, como el gobienno de £a Repiiblica asumis ef compromiso
piblico de LLevar este proghama a sus mejores resultados buscando -

{14) Programa General de Trabajo 1985. Secrnetarfa de La Contralonfa Ge

neral de £a Federacidn. Dineccidn General de Comunicacién Social.p. 51

YEL Programa de Simplidicacidn Administrativa en el dmbito {edenat,
resultand incomnfeto y aislado 8L no Lograna hacense extensivo a £os
gobiennos estatales y municipales, el programa en este dmbito podrd
constitwin un imporntante apoye af proceso politico que se desaviclla
en Los mismos, ya que al ratifdicarn La vocacibn del servicio del Go--—
bietno de £a Repiblica y al meforarn Las nrelaciones entre La poblacién
y sus Lnstituciones, Ae combate La desconfianza como principio y se
extiende La apenturna politica hacia La vida cotidiana.
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atenuan conductas indebidas, derivadas de La Lentitud adnu'.néama,uo_a, y
neactivando £as actividades productivas.
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B) FUNDAMENTO JURIDICO.

La base tegal del Programa de Simplificacifn Administrativa se encuen
ra en el Acuendo Presidencial def 7 de Agoutay de 1984, publicado en ef --
Dianio Oficial de La Federacidn el § de Agosto del mismo aiio.

En dicho acuerdo se disponen Las acciones concretas que Las depen---
dencias y entidades de La Admindstracibn Pibflica Federal, deberdn instru-
mentan para La Simpfificacidn Administrativa, con objeto de reducir, agi-
Lizan y dar transparencia a £0s procedimientos y thdmites que se realizan
ante eflLas, e Andicas

Antlcuto Primero.- "Las dependencias y entidades de La Administna---
eibn Puiblica Federal dentro de sus respectivas drneas de competencia y con
La misma {mpoatancia de sus actividades sustantivas prioniiandias, deberndn
Ldentifican, ferarnguizar, preparan y realizar Las acciones concrhetas y es
pecfficas tendientes a £a simplificacién administrativa...” :

Antlcuto Segundo.- "lLas dependencias y entidades de £a Administra---
cibén Piblica Federal establecerdn Los procedimientos y mecanismos adecua~
dos, incluyendo La realizacibn de foros de consulta, a fin de que sus und
dades administrativas capten, articulen y resuelvan £as demandas de £as -
personas gisicas y morakles vinculadas con sus nespectivas funciones para
traducintas en acciones concretas de simplificacidn...”

Anticulo Tercero.- "Las acciones que Las dependencias y entidades --
Anstrmenten para La Simplificacibn de La Administracibn Piblica Federnal
deberdn cumplinse dentno de Los plazos que se establezcan y Los que se --
concierten con La Secretaria de La Contrhalornla General de La Federacibn a
fin de dan pronta, opontuna y debida satisfaccién a Las demandas...”
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Anticulo Cuarto.- "Las dependencias y entidades debendn simplifican
prionitandiamente aquellos trdmites y procedimientos que no nequieran he-
fonmas a Beyes o neglamentos..." y
"deberdn considerarnse Las sdiguientes acciones padeticas.":

a) "Ampliar Los plazes para el cumplimiento de £as obligaciones pe-
ribdicas a cargo de £as ciudadanos."

b) "Revisan Los plazos de vigencia de documentos o actos jurlfdicos
sufetos a nenovacibn periddica, cuya misidn plwduzc.d £a caducidad, procu
nando conferintes vigencia mds amplia cuando effo sea posible, otorgan--
Les el candeten de permanentes."

“e) "Facilitarn al pdblico Los medios de acreditacidn o Lidentidicacibn
permanente cuando en goma necurnrente, Lengan que tramitan asuntos ante -
una misma dependencia o entidad."”

d} "Sustituin por el uso de tarfetas o documentos penmanentes £a --
thamitacién, expedicibn y notificacibn de boletas, gommubarios y procedi
mientos de cobro, para el pago de obligaciones periidicas de cuota fifa”.

el "Pugnar pon el establecimicnto de cuotas fifas para pages perld-
dicos, de manera que £L0s ajustes para La Riquidacibn exacta se hagan en
fonma anual..."

§) "Utilizar a Las sociedades nacionales de crédito para efectos de
pagos y cobroa..."

g) "Establecen sistemas de coorndinacidn entre fLas dependencias de -
La Administracién Piublica Federal parna cuando se trate def desahogo de -
asuntos que pon disposicidn de La Ley deban tramitarse ante varias depen
dencias o entidades, se establezcan métodos que pemmitan undforman, nedu
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cin Yy simplifican Los trhdmites..."

"Cuando dichos trdmites o infoxmes deban satisgacense en varias
unidades administrativas de una misma dependencia ésta adoptard £as medi

das parna reducin y simplifican Los tndmites, Los informes y Las instan--
cias, Y en Los casos en que ello sea posible, establecern un solo canal -
para el desahogo de procedimientos”.

h) "Revisar La padctica de exigin que se acredite pnevMeMe al --
desahogo de un trhdmite, estan al corrdiente de Las obligaciones y nequisi
tos con otra u otras dependencias, cuando sean estas fLas obfigadas a vi-
gitan el cumplimiento e .incumpfimiento de obfigaciones de £os ciudadanos,
parna eliminar nequisitos no exigidos por La Ley".

4) "Introducin erndterdios de tasas poicentuales o cualquier otrno que
dinamice Los topes o0 nangos que se esiablezcan en La delegacibn de facul
tades y clasificacibén de operaciones y que eviten fa inoperatividad ponr
£a obsolescencia de Las mismas”.

) "Efiminan en fa secuefa de £04 procedimientos administrativos fa
solicitud de documentacibn y acreditacién que ya fueron requernidos en --
pasos o insfancias previos".

k) "Ampliar y complementarn £a delegacibn de {acultades en Grgands -
negionales para £a nesolucidn eficiente de Los asuntos en Las propias Lo
calidades, fomentando La descentralizacibn y desconcentracibn de La Admi
nistracidn Publica Fedenal".

£2) "Introducin chitenios flexibles de diferenciacibn en La atencdidn
de Los asuntos, que consideren: Zamaiio, monto en dinero, complefidad, --
continuidad y mayor o menor vinculacién con £as prioridades nacionales -
de Las mismas'; y,
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m) “ELiminan autorizaciones redundantes, soficitudes excesivas de -
Anfornmacidn, de detalfe en materia presupuestal y exigencia de trdmites
que entonpecen £a actividad, mediante fa expedicidn de reglas claras y -
sencillas que nesulten exigibles, permitan La conresponsabilidad en el -
gasto pdblico y eliminen el exceso de papetleo”.

Antlculo Quinto.- "Las dependencias, cuando £as soluciones asi Lo -
nequienan, debenan preparan de manera apolutunb. y en Los ténminos Legales
neapectivos Las iniciativas de negoamas y adiciones a La Legisbacifn vi-
gente y proponertas al Efecutivo Federal. Cuando se trate de disposicio-
nes junfdicas que no revistan fonrmalmente ef candcten de Leyes, el Titu-
Lan del Efecutivo en su caso, expedird Los neglamentos, acuendos o decre
105 que Le propongan Las propias dependencias.”

Antleulo Sexta.- "EL 'Efecutivo Federal a §in de mantenest una Admi--
nistrhacisn Pablica Federal Simplificada, aprobard s0fo aquellas modifica
ciones a Las estrweltwras adminisirativas ongdnicas bdsicas que no impli-
quen adiciones y complicaciones Ainnecesarias de £os procesos y niveles -
administrnativos existentes.”

Arntloulo Septimo.- "EL titulan delf Ejecutivo Federal se apoyand en
£a SECOGEF para La coordinacibn, seguimiento y contrhof del proceso de -
simplificacibn administrativa, debiéndofe informarn perlodicamente de --
£0s nesultados obtenidos..."
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C) AREAS DONDE HA SIDO APLICADA.

Congorme a Lo dispuesto en el Acuerdo Presidencial def § de Agosito
de 1984, el Programa de Simplificacibn Admindstrativa se aplicd en prime
ra instancia, en Las dependencias y entidades de La Administracibn Pubei

ca Fedenralk.

Ahora bien, con La expeniencia acumulada durante Loés primercs meses
de desarollo det programa, asl como £a respuesta fograda por parte de --
Los ciudadancs, servidores pdblicos y de Las mismas instituciones, se £o
gné amplian o hacer extensivo, hacia procesos que dependen de nelacdiones

interninstitucionales ¢ cuyo Ampacto es muy ghrande.

Pana Lognarn Lo anterion se previd La realizacibn de neuniones de -=-
concentacibn de acuerdos entrne Los titularnes de Las dependencias involu-
cnadas, en £as que La Secretaria de La Contrnalonia General de 2a Federa-
cidn podria actuar como factor de conciliacibn de Las propuestas de so0fu
cidn que previamente preparan Las Anstituciones nrespectivas.

Con {a 54lm;,udad de contribuinr a contrarestar £a creciente complica
cidn adninisinativa, se convine que Las dependencias y entidades analiza
ndn ef marco jurnidico administrativo que nonma su gestibn a §in de que -
formularnan e Ldentificaran iniclativas de neformas Legales que dieron --
apoyo en La simplificacidnde Los procesos considerados como prioritarnios.

La coorndinacién acondada para el programa de Simplificacidn Adminis
irativa {15), dnduciniaa as diversas institucdiones a £a preparacidn opor
tuna de proyectos de modificaciones nreglamentanias o sus inciciativas de

Ley. [16).

{15) Ver fundamento Juridico, Articulo 4o, ineiso g. p. 38
(16) Ver gundamento Junidico, Antlculo 50. P. 40
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Esta vertiente de trabajo fue incipilente durante 1984; sin embango,
se e did impuldo para 1985 a fin de que de actuara scbre todo en Las --
iniciativas de Ley que se hubdesen aprobado y que impficaran a varias --

Anstituciones.

La .incorporacion de entidades paraestatales prionitarias, al progra
ma de SimpEificacidn Adminisirativa en 1985, conatituyd una tarea inapla
zable, pon su enomme impacto econdmico y social, buscando que eslas al -
Lgual que fLas demds entidades, no pendieran su individualidad y se pre--
senvana La presencia de La Secretarla de La Contralonlfa Genenal de La --
Federacifn en el seguimiento y evaluacidn de cada proghama, sin deménito
de £a autonidad de &a coondinadora sectonialk.

AL mismo tiempo el programa de simplificacibn administrativa se hi-
z0 extensivo a £os gobdiernos estatales y municipales. A parntin de Febne-
o de 1985 se inieild Ea promociln en ef dmbito estatal, onganizdndose y
poniéndose en marcha Las actividades primordiales para su foumuliacibn y
arranque en La simplificacibn. Para La nealizacidn de esta tarea se con-
Ssidend que no era pertinente La ginma de convenios a fin de preservar el
objetivo de La Simpfificacibn Administrativa, es decin, no complicar Lo
que puede neatlizarse en 66n.ma sencilla.

Para 1985, La Secretaria de Ra Contralornla General de La Federacdbn
tenla entre otros objetivos Lncorporar a un amplio grupo de entidades --
paraestatales, a £a mayorfa de Los gobiennos estatales, y continuar 4o0--
bne La simplificacidn de procesos administiativos que se encuentran supe
ditados a La coordinacibn interinstitucional o refommas Legales.

Afgunas de Las entidades paracstatales que en 1985 tenlan que formu
Lan e iniclan programas de simplificacidn son: PEMEX, CFE, AZUCAR,S.A.,-
TEIMEX, S.A., y Sociedades Macionales de Cnddito.
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AL misme tiempo, entre Los gobienncs que deberlan organizan y prepa
ran sus propuestas en materdia de sdimplificacibn administrativa, se encon
traban: Baja Califonnia, Chihuahua, Jalisco, Monelos, Sinaloa, Tamauli--
pas, Coahwila, Guerrero, MExice, Puebla, Tabaaco y Veracruz.

La Secnetarla de La Contralondia General de £a Federacidn Ltiene con-
templade para 1986, La coondinacidn para £a formubacidn de programas 4ins
Litucionales gedenales y estatales, que Lncluye: La concertacidn de £0s
compromisos programfticos de todas £as dependencias y del secton cenitnal,
de 17 entidades paraestatates prionitanias, de 50 entidades paraestata--
Led adicionales y de 27 entidades gedmauva/s {12 son continuacidén de --
1985 y 15 inicianfan en 1986 .
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D) SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA EN EL D.D.F.

En La dctuatidad, et Distrito Federal reune en su Lnterion £a parado
ja de fa modernidad Y £a manginatidad, entrelazadas en un aceferado esque

ma de vida.

EL Distnito Federal es el asiento de Los tnes poderes de £a Unidn, -
el centro vital del acontecer polftico y cubtural nacional, el punto de -
convenqgencia y concenthracifn de gran parte de La actividad econbmica na--

céonak.

Asi, el Distrncto Federal, en ef 2% del terrnitorio nacional, concen—-
tra el 20% de La poblacibn total, su zona Lindustrial con casi ef 50% de -
La produccidn nacional, proporciona emplfeo al 45% de La mano de obra def
dectorn. Lo que ha dado Lugar a £a extnema concentraciln en todos Los am--
bitos de desanrnollo y convivencia de La ciudadania.

EL Depantamento del Distnito Federal tiene a su cango el gobierno y
administracion de La ciudad de México, dicho gobiernc e compete af Pre--
sidente de La Repablica quien conforme a £o dispuesto en £a Constitucidn
Polltica de Los Estados Unidos Mexicanvs (17}, delega esta redponsabitidad
en el Jefe del Depantamento def Distrnits Fedenral.

Dentno de este contexto, el Jefe del Pepartamento del Distnito Fede-
ral seiall, entre otnras metas para su admindstracidn, La nesolucibn de --
problemas de Los capitalinos, a traves de un sdistema administrative dgilt
y con La capacidad de nrespuesta requerida, para satisfacer La demanda de

bienes y servicios.

De esta manera, anie el crecimients urbano de La ciudad se hizo nece
sanio que el gobierno def Diatrnito Federal diapusdiera de un aparato admi-
nistnativo que satisgaciera Ras necesidades de £a poblacidn.

117) Conatituci6n Polltica de Los Eastados Unidos Mexicanos, Antlculo 73, -
§raccidn V1, base la.
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Es asl como el Programa de Simplificacin Administrativa, en el De--
pantamento del Distrnito Federal, viene a coadyuvar a £a solucién de gran
parte de Los problemas que £os ciudadanos tienen al gestionan trndmites en

Las oficinas piublicas.

En un paimen intento def gobienno capitalino por simplificar procedi
mientos, que Lesfonan La continuidad y capacidad de nespuesza de La insti
tucibn a Las demandas sociales, se efabond un documento que contiene un -
diagndstico genenal sobne Las dreas en Las que convendnla implantarn La -~
sdmpligicaciOn. Este documento denominmado "Anteproyecto Bdasico de Zonas a
Desnegulan del Sector Departamento def U.istrnito Federal” (18), {u€ presen
Zado a fa Secretarfa de La Contralorla Gemernal de La Federacién el 29 de
debrerno de 1984. La mecdnica seguida dué La de didentidican porn drea, La -
zona a destegular, en relacién a una funcién, proceso o tndmite (19}, en
donde de manena propositiva podnia incidinse; mosindndose al mismo tiempo
un diagnfsiico de fLa zona a desregulan, a §in de presentar su problemdti-
ca una propuesta inicial y Los instrumentos de apoyo para desregular £os
efectes internnos y externos que se habrian de presentar al eferncen tLas ac-
ciones; y Los sectores que de beneficianlan con £as medidas adopitadas.

Posterdonmente, el Jede del Departamento dek Vistrnito Federal efabo-
26 el "Proyecto de Progrnama de Desregubacion” mismo que envid a £08 hes--

ponsables de Las distintas dreas que 4integran el Uepaitamento, et 9 d
Marzo de 1954 con el obfeto de que Lo analizaran, complementarnan y vali-
danan y/o, en su caso, sanclonanan confjuntamente con fa Ogicialla Mayon,

para que despuls fuera turnado a £a Secretarnla de La Contrakondla Genernal

de 2a Federacion.

{18) EL ténmino "desnegulacion" fue utilizade, en un principio como sinb-
himo de Simplificacidn Adminstrativa.
(19) SoLonzano. Obra citada p. 178. Efemplo de zona a desnegulan serfa La

Secretarnia General de Goblenno def DDF., y de funcifn procesc o trd-
mite, senla £a negularizacidn tewritondial.
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En este documento se indicaban cuatro aspectos a consdidernan para el
proceso de desregulacddn:

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

Z.1

le

2.3

2.4

Ventientes de desnegulacidn.
De prestacibn directa de senvicios al pdblico.

De obtencisn, asignacibdn y administracibn de necunsos medios ¢
Lnstrnumentos de apoyo pana La realizacldn de programas sustan-
Livos.

De nacionalizacibn de tndmites y procesos Lnternos.

De nacionalizacifin de Las estructunas ongdnicas y def personal.

Lineamientos bdsdicos para £a desnegulacién.
Objetivo:
Loghan el equilibrio de La funcibn del Estado, respecto a La -

sociedad y evitar que aquel coniinue supliéndola y obstaculi--
zdndola.

Los inteneses de La nacién prevalecenrdn sobre £os intereses --
particulares en el proceso y casos en que se deban afectar es-
tructunas internas y thdmites.

Las acciones propuesias deben sern viablfes pero Lmaginativas y
acondes con La nealidad.

La simplificacibn deberd nealizanse de manera deductiva; es -—
decin, de Lo general a Lo particular y no viceversa, de modo -
que se analice, se decida y desregularice primeno sobre un pre
ceso 0 estrwctura general y completa, y, despuds sobre siste--
mas, procedimientos y Lndmites especlficos.

Toda funcibn, drea, proceso, sdistema procedimiento o tridmite -
relaclonado con autornizacibn y manefo de bienes y de recursos,
deberd sen motive de desregukacibn efectiva {eliminacidn de --
neglamentacibn o discrecionalkidad excesiva).
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Critenios de seleccidn de £os procesos suscepiibles de desnegu
Laeidn inmediata.

Las zonas de empantanamiento a desnegularizar deben ser aque--
£eas que mas efectos multiplicadores tengan y desencadenen ---
otnos procesos de desregulacidn.

Procesos Administrativos duplicados, nreiterativosd o repetfiti--
vos. -

Disposicionesd anomt&tuciéonalu, a Las que se ha Lntenpuesto
sistemdticamente amparo y que son detectabfes por Las dreas --
junddicas.

Pon Las magnitudes econdmicas que f{mvolucren y se consideren -
innacionales respecto a Los productos finales.

‘Por La Lnoperatividad actual de La disposicibn nowmativa, en -

nelacibn a su fecha de expedicibn.

Procescs que a judcio del contralon intenno, merezcan ser des-
negularizados con urgencia.

Que el obfeto porn el cual se cred el proceso haya defado de --
Ao vigente.

" Que fa periodicidad con que se realiza un proceso sea demasda~

do frecuente e Lnnecesarnia.

Que el grnado de opontunidad que. exdija La toma de decisiones, -
determine La eliminacibn de noamas.

Modaklidades de desregulacidn.

Derogacidn, abrogacidn o modificacion de disposiciones jurnldi-
cas. o '
ELiminacion de disposiciones administrativas que 8unja>n; como -

nonmas.
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4.3 Efiminacitn de facultades discrecionales sin plena justifica-
cddn 0 sin conthol suficdiente.

4.4 Eliminacidn de unidades administrativas que compliquen {innece

_ saniamente £a onganizacibn adminisitnativa.

4.5 Difusion clara y precisa de Los procedimientos que sean sim--

pLlificados.

En este documento Ae Lindicaba, ademds, ef proceso parna 2a formuta-
citn def progrnama de desregulacidn, serialando La nesponsabifidad de acti-
vidades, asf como La facultad de decisdidn que a cada drea Le conredpondia
4 el instructivo para La "desregulacibn administrativa g su formato.

EL Departamento del Disinito Federal en su afdn pon modernizar £a
adninistrnacibn piblica y por que el ciudadano obtuviera eficientemente -
un blen o un seavicio por parte de Las autoridades, estabfecdd como obfe-
Livos basicos del programa de simplificacién administrativa Los sdiguien--

Les:
a} Eliminan Las instancias administrativas dnnecesarrias.
Atenden Los problemas en su origen y no unicamente en aws cgec-

tos.,

b) Reactivar el proceso de desarroflo capdtalino bafo bases de na-

cionalidad y congnuencia.

c) Aumentar Bas atribuciones de gobierno al sector Depantamento --
del Distnito Fedenal, para incrementan £a egicacia en el impac-

o de Las decdsiones.

d} Mejonan susatanciabmente el proceso de oferta y demanda pon bie-
nes y servicdlos a cargo def sectorn.
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‘Se puso enfdsis en que el proghama abarcanra todes Los aspeclos —--
susceptibles de ser renovados bafo una 6ptica de servieio y racionalidad
que p'zev.ém'.;u:'.a el bunocratismo que trastorna Los valores gundamentales de
£a comunidad a £a que se pretende servdr.

Asimismo, con La finalidad de incrementan La eficacia de fas deci-
sdones y neactivan el desarollo capitalino bajo bases de nacionalidad y
congruencia, el Deparntamento del Distniifo Fedenal se propuso "combatin -
con nigon el lw_zago‘ en tndmites tales como el otongamiento de Licencias -
de contruceldn, el pago de contrnibuciones giscales, La negulacitn de La -
tenencia de La tierra y Las concesdones y autornizaciones que se concedan
para La explotacién de bienes y seavicios de cardeter unbano” (20}).

Las acciones infan desde La modificacibn y nreondenacibn Legisfati-
va hasta La supresibn de trfmites Linnecesanios, L0s que unicamente fomen-
tan £a corrupelidn piblica y privada, socavando €a condianza reclproca.

Un instrumento .impontante a utifizarn para £Levar a cabo ef progha-
ma de sdmplificacibn administrhativa de £a manera mas objetiva posible es
La comunicacibn con La ciudadania, La que debido a La complejidad de La -
vida wibana se ha vuelto cada vez mas difusa e inirincada.

Con objeto de hacer transparnentes Los f{Lufos, canales de comuni---
cacifn y Las relaciones entre el secton )ndbl;éco y La sociedad ciuvdil, se -
2levé a cabo el 19 de Septiembre de 1984, La primena reunibn general deno
minada "Concertacibn para La Simplificacibn Admindistrativa en ef Deparnta-
mento del Distrnito Fedenal", con £a participacibn de La Secnretatia de La
Contralonfa Genenal de Pa Federacién y de fLa ciudadania a thavds de sus -

ongandizaciones profesionales.

{20) Simplificacidn Adminisirnativa. Secnetarnla de La Contnalornfa General -
de £a Federacibn. Direccidn General de Comunicacidén Social. Palabras
det Jefe det Depantamento del Distrnito Federal, C. Ramén Agulrne ----

Veldzquez. p. 49.
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En esta se presentaron aquellos procesos o Greas administrativas -
que pueden sen objeto de estudio y declsidn, para su simplificacidn en el
conto ptazo; ,al midmo Liempo Ra ciudadanfa presents sus proposdiciones al
nespecto, basadas en £0s problemas que cominmente se enfrenta al solicA--
Zan servicios al Departamento delf Disitrnito Federal.

Todas £Las acciones seiialadas en La rneunibn fueron producte de un -
-amplio proceso de coordinacddn y consubia interna entre todas £as drneas -
def Deparntamento del Disirito Federal definddas por sus respectivos titu-
Lares como susceptibles de nealizarse o de Anicianse en el conto plazo, -
dependiendo de 4u capacidad de nespucsia.

Esto contraibuinfa a proponcionan apoyo y a agilizan Los programas
openativos que realiza el Departamento del Distnito Federal, con el fin
de dan un mefor senvicio a £a poblacidn de La ciudad de MéExico en rela---
cddn a La captacidn de Lngresos, prevencidn y conserwacidn del onden pd--
blico, paoteccidn al trabajadon, servicdios furnldicos y de gobieano, reha-
bilitacibn social-proteceidn tunlstica, meforamiento urbano, capacitacitn
deportiva y comenrcializacibn de bienes de prnimena necesdidad entre oiros.

" Como nresultado de esa reunién y de Los trabajos realizados tanto -
de manena interna como en coondinacibn con £a cludadanfa, el Departamento
del Distrnito Fedenal presenté el 5 de Octubre de 1984 a La Secretarla de
La Contnalonlfa Genernal de La Federacibn, su programa de simplificacibn --
administrativa, definiéndose al mismo Liempo, Los Lineamientos bhsicos --
para La fase del proceso de panticipacibn ciudadana donde cada dependen--
eia necibinfa directamente Los diversos puntos de vista de Los sectores -
social y privado, para considerarlods y nealizan Las adecuaciones a fas —-
accliones propuesias. Porn consiguiente, Las acclones propuesias tendientes
a sdimplificar La prestacibn de Los servdcios que proponcicsnanfa el Depar-
tamento del Distrnito Federal, se infan ajustando en base a La dindmica ~-

def pnoceso de concertacidén ciudadana.
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A f4n de reforzar y reactivar el Programa de Simplidicaci6n Admi--
nistnativa presentado el 5 de Octubre, el Jede del Departamento del Dis--
trito Federnal dispuso posterionmente (21) que:

1} Cada una de Las dreas centrables, defegaciones, ornganos descon--

centrados y onganismos descentralizados LLevaran a cabo Las 8L~--~

guientes accicnes complementarias al Programa de Simplificacibn --

Administrnativa: :

a) ldentidican por Lo menos, ires trhdmites sustanciales nelacdlona-
dos con tercenos.

bl Reducin drdsticamente L0s requisditos para £0s mismos y abrin --

Los pLazos de vigencia comnespondiente de manena Lndeginida.

Someter a consdidenacibn del suscrnifo Los acuendos, oficios u --
otrnos Lnsthumentos por Los cuales se Legitimaran Las modifica--
ciones Yy entranan cuanio anites en vigon.

c}

d} Disponern 2o necesanio para que tales medidas se digundieran am-
pliamente en ftodos Los medios de comunicacidn, Lncluyendo gufas
para ef piblico usuario.

2) Cuando Las modificaciones impficaran procesos realizados conjui
tamente por mas de una dependencia, fLas acciones de simplificacidn

‘por efecutarse deberfan concentanse previamente porn Los mismos, --
con £a presencia de La Oficialia Mayor quien podriia en su caso y -
cuando 20 estimarna conveniente, convocar para La realizacibn de 'di
chas actividades de concerntacidn.

3) Cada titulanr de drea senfa dinectamente nesponsable ante el Je-

§e del Departamento def Distaito Federal, de La adecuada operacifn
de 2as medidas adopitadas.

(21} Oficio Clrcularn 1 (18] §4, de£ 15 de Noviembre de 1984.
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Los coondinadornes def Programa en cada subsectorn no podilan Le-

nen y‘u'.ud Anfendion al de Dinecton General, en'el caso de Las dreas
centhales, y de Dinectorn de drea o equivalente en el nesto de Las
dependencias. Por excepcifn en £as Defegaciones se nesponsabiliza-
rnia al Subdefegado Administrativo para dicha coondinacibn; se fLe -
daria predenencda a Los subdelegados sustantivos y no se podria --
ubicarn La nespomsabilidad en Los organcs asesores. En todos Los ca
s08, a Las neundiones que se conocaran nelativas al Programa, debe
rnia acudin directamente el coordinadon designado.

De esta fomma, como principales compromisos de simpligdicacién admi
nistnativa a desarvwilan por el Deparntamento del Distnito Fedenal en 1985
a conto y mediano plazo, se encontraban, entne otras, Las siguientes ----

(22} :

7)
2)
3)
4)

5)

- 6)

7)
)

?)

Simplificar Las Licencias de uso especial.

Simpligican trdmites de Licencias de construcciln.
Simplificarn £a expedicibn de Licencias de funcionamiento.
SimpeificaciSn deld procedimiento de contratacibn de obras.

Tndmite para La aprobacién de La instalacibn hidrdulica inte---
rion en edigdcaciones bajo el négimen de propiedad en condomi--
nio. :

Sémptigican Los procedimientos para La expedicibn de Las Licen-
cias de conducin.

Expedicibn de placas de circulacibn pesrumanente.

Simplificacibn de Las altas y bajas de vehiculos.

Simplificacion de Pa revista de vehfculos.

{22) Prognama de Simpligicacibn Administrativa def 0.D.F. EL ztotal de ac-
ciones a simplificar don: a conto plazo, 49 accdiones pon efecutar y
4 estudios o proyectos, y a mediano plazo 32 estudios, acciones y --
proyectos.
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Modégican el sistema det efencicio presupuestal y negistre conta
bge del sector Deparntamento del Disirnito Federak.
Pesconcentracitn de Las adquisiciones, awrendamientos y conﬂc@_g_
cidn de servicios de bienes muebles, en el sector central del De
parntamento del Distrito Federnal.

Simpligicarn y difundir conjuntamente con Las &reas centrales £04s
nequisitos de ventanilla. )
Vineular el proceso de admisién en unidades hospitalarias a can~
go def Deparntamento del Distrnito Fedenal.

Vincufar el proceso de comdtruwccidn de vivienda del Depantamento
del Distrnito Federal, al de escrituracibn. -

Revisar el proyecto de Ley de nonmas minimas pana sentenciados a
fin de actualizan el neglamento de neclusonios del Diainito Fede
nal.

La oficialia Mayor, coordinadorna del programa de simplificacifn admi

nistrativa en el Departamento del Distrnito Federnal, con el §in de dan cum
plimiento a Las acciones antercommente planteadas, definds Los mecanismos
pana apoyar a Las dreas nesponsables para el cumplimiento de sus compromi
804; actualmente, desarrolla actividades para identificar, analizan, dedi
nin y deeidin conjuntamente con Las dneas responsables alternativas de --
sdmpligicacibn; ademds de participan en £a detenminacifn de La operaciln
de nequisitos, tndmites y plazos ya simplificados.

Con Za puesita en prdetica del Proghama de Simpligicacibn Administra-

tiva, el Departamento ded Disinito Federal se ha propuesto cumplin con su
objetivo: "dan nespuesta satisfactornia a Los nrequerimientos de La ciudad,

propiciando una sana convivencia entne jobernantes y gobernados” (23}

(23) Scofonzano. Obra Citada. p. 183
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E} RESULTADOS OBTENIDOS.

EL seguimiento y verificacidn dé resultados, se ha desarroflado en
forma simublinea a La implantacién def Programa de Simplificacibn Adminis
trativa.

Es una tarea penmanenite que Liene pon objeto contar con La Lnfon--
macidn neferente a £os avances y resultados def programa, dispondiendo de
£os clementos necesarnios para La elabonacibn de informes, £os que se pre-
sentan al Titular del Efecutivo y consecuentemente a £a ciudadania.

En este sentido, cada institucibn es nredponsable de La verifica---
cibn dirnecta de Los nesubtados .implantados, utilizando sus propios medios.
En esta Labor juegan un papel muy importante Las contrnafonias internas, -
£as cuales cuentan con Los recunsos suficientes parna realizan verdfica---
clones nigunosdas que prcposrciviei segwiidad al proceso de comunicaciln 40---
cial.

Ponr otrna pante, en diversas instituciones se han creado comités de
seguimiento y vernidicacibn de acciones en Los que, ademds de contan con -
nepresentantes de Bas dreas sustantivas de £as contrnalonlas internas y de
£as coondinaciones internas del programa hay una participacién selectiva
de La Coordinacibn General del Programa.

En foama adicional se establece una comunicacibn y coondinacién --
con onganizacdiones sociales y prnivadas para que se constituya un facton -
complementanio de verigicacibn de hesultados, proporcionande estos, suge--
nencias sobne Lo implantado y sobre nuevos campos posibles de simplifica-

cidn.

Desde et § de Octubre de 1984, fecha en que £as dependencias y en-
tidades de La Admindisthacién Piblica Federal debieron identificar y jerar
quizan sus accliones de simplificacibn administrativa hasta finales de ---
1985 se Logranon simplificarn 2600 prnocedimientos, incrementéndose La ci-
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fra en mayo de 1986 a 3315, Los que se encuentrnan disinibufdos en Las ---
diderentes instituciones de La Administracibn PublLica Federnal.

Del total de procedimientos simplificados, anterionmente seialados,
se presenta a continuacién una muestra de iLnstituciones de La Administna-
cidn PdbLica Federal {24}, con sus respectivos nesultados evaluatonios, -
corespondientes a 1985 y algunos de sus compromisos para 1986:

1) En La Secretania de Hacienda y Crnédito PUblico, se establecid -
como compromiso simplificar 85 procedimientos. De eflos 74 se desa
rollaron y se cumplieron. La consecucidn de Los nestantes se vib --
Amposdibititada pon Los sismos del mes de septiembre, que agectaron
Las instalaciones de La dependencia, £0 que thajo como consecuen—-
cia cancelaclones y diferimientos.

Entne Las acciones LLevadas a cabo, estd ef trdmite de devolucdidn
de dmpuestos, que se redujo de tal manera que el contribuyente no
tiene ponque hacer ya gestiones adicionales para La fnecupenacién
de su saldo pues éste se obtiene de manena automatizada.

Tgualmente destaca £a conclusidn en el proceso de desconcentracidn
de 2as Administraciones Fiscales Regionales. Lo que nedituard en -
La simplificacibn de Los trhdmites nederentes a La determinacibn de
Las contribuciones y sus accesonios de cardeten dedenal. A carngo -
de Las personas fLsicas y monales que realizan su activddad econb-
mica er el drea de competencia de esas unidades administrativas.

Otno de Ros puntos nelevantes Lo constituyen Las medidas adoptadas
en Los tndmites aduanenos. EL criternio de selectividad utitizado -
en La nevisidn de equipajes y Las facilidades para el pago de im--
puesos sobre mercanclas impontadas al momento del arnibo de Los -

(24) Simplificarn Para ELevar La Productividad. Reunidn de Evaluacidén del
Progrhama de Simplificacién Administnativa. Secretarnifa de La Contrnafo
nia Genenal de Ra Federacién. Infonmes del: Depantamento del Distrdi-
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pasafenos.

Asimismo, sobresale el cambio en el sistema de pago de obligacio--
nes a cango del Gobierno Fedenal, a través de La Tesonerfa de La -
Federacibn. Esto permitid neubican cerca de 800 empleados de esa -
dnea y agilizarn La nealizacidn de Los pagos a través de £a ned ban
cania nacional.

En ef aspecto financiero se han nealizado divensas aceiones por --
parte de La banca, sobre todo en materia de crédito al crearse co-
mités y comisiones penmanentes a nivel regional y sectornial. Con -
ello se neducen trdmites y agilizan procedimientos para el andlfi--
446 de proyectos, obtencidn de cnéditos y neestructunacidn de pass
vos, a thavés de La participacibn ciudadana, instituciones banca--
nias y autonidades connespondientes.

AL mismo tiempo en La Comis.ibén Nacional de Valores de 237 thdmites
o requernimicntos que se £Levaban a cabo, se eliminanon 154 y se op
timizanon Los 77 nestantes, Lo cual Le ha permitido cumplir de me-
forn manena sus funciones de promocidn, requlacibn y vigilancia def
mencado de valones.

Entrhe Los compromisosd que La Secretarnia de Hacienda y Crédito Pd--
blico se L{6 para 1986, estdn:

al Ahorno de tiempo en La reallzacibn de Los trhdmites para oblenen
nesoluciones panticulanres a £a industnia de La grnontena.

b] Franquicias a La impontacibn de productos bhdsicos, semibdsdicos
y bienes de pnoducu’.(it; en franfas gronterizas y zonas Libres de
Za Repiblica.

to Fedenal, Inatituto Mex.cano def Segunro Soclal, Secretarlfa de Ha--
cienda y Crédito Piblico, Secretarnia de Comencio y Fomento Industinial
Secnetarnla de Agricultuna y Recursos Hidndulicos, Secretania de Comu-
nicaciones y Transpontes y Secnetarila de La Reforma Agraria.
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¢) Agilizan ef procedimiento de necepcidn de mercancias y vehlcu--
Lo0s en Los almacenes f{iscales. Logrando con ef€o un mefon con--
0l y una mejor y més opontuna toma de decisiones en La mate--

ra.

2) La Secretanta de Comencio y Fomento Indusirial Lognd sAmplifdi--
can 259 tndmites y procedimientos, en Los que se han nevisado to--
dos Los asuntos administrativos, sobresaliendo aquellos que se ne-
fienen a Los nequisitos que deben presentarn Los usuarios, Los Liem
pos de tramitacifn y Las fonmas para nequisitan La informacibn.

En materia de comencio exterion, se £ognf La LiberaciSn def 90% de
Las gracciones arancelarias que nequetian permiso previo de impon-
tacibn, con Lo cual se ha dado un mayor dinamismo al comerncdlo ex--
tenion del pais. Asimismo se negociaron con Las Secretarnias de ---
Agrniculturna y Recunsos Hidnbulicos y de Pesca el establecimiento -
de convenios orlentados a unifoamar criternios y emitin oportunamen
e, opinibn global en el caso de fas solicitudes de permiso de im-
portacién que requieren su Lntervencibn propiciando con ello La --
agilizacién en La expedicién de nesultados.

Con el propébsito de gomentan La industrnia maquiladora de exporta--
cibn, se simplificanon £os procedimientos y se facults a Las dele-
gaccones federales de £a Secofd en el Lnterion del pals para ope--
nan aproximadamente el 90% de Los trndmdites conceanientes a £Las ma-
quiladonas, neduciéndose con eflo notablemente Los tiempos de trna-
mitacibn. Lo anterion cobra especial arelevancia, &4 condideramos -
que La industrnia maquiladora es actualmente £a segunda fuente de -
captacibén de divisas ademds de su aponte en La generacibn de em----
pleos y en La politica de descentralizacidn industrial.

En apoyo a La planta productiva nacional, se nealizaron diversas
acciones parna emitin La nesolucdibn de Los centificados de promo---
cibn fiscal en un t&rmino no mayon de 30 dias hdbiles, Lo que ha
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propiciado que £os beneficiarios puedan contan oportunamente coit -
Los estimulos a que Tienen derecho por su inversibn en actividades
prionitanias.

Se diseri6 e implantd un sistema que concentra Los procedimientos --
para La automatizacibn def proceso de muesineo, captacibn de quefas,
Lnspeccddn, calificacién de actas, Lnconformidades y supervisidn de
La actividad, imprimiéndose mayor oportunidad en La deteccibn y co-

aeceidn de prdcticas comenciales Lndebidas, que afectan a £a pobla
cibn. Esto benedicil al publico consumidorn, supernando Las Limitan--

tes que tradicionalmente afectaban Las actividades de Lnspeccidn y
vigilancia.

Aunado a €0 anternion, cabe destacar Las conversaciones efectuadas
con casd todos Los Gobiemnos de Las Entidades Federativas, para La
descentrablizacién de La funcidn de Anspeccibn y vigilancia de pre--
ci0s, habiéndose Logrado resultados satisfactorios en Los estados
de Sinaloa, Monrelos y Tamaulipas.

Paratlelamente a La nealizacién de Las acciones antenioremente di--
chas, se procedil§ a simpligican Los procesos intenncs de asignacién
de necwrsos, que constituyen La base para una prestacibn adecuada -
de servicios. AsE se facibitaron y simplificanon Los procedimientos
por Los cuales £as direcciones de La Secretaria obtienen Los necunr-
506 humanos, mateniales y financienos necesarics para La realiza---
cibn de gunciones de su rnesponsabilidad y atender adecuadamente Las
demandas de Ra ciudadania.

Como complemento de cslas acciones, se refonzd el esquema operati-
ve de £as Delegaciones Federnales, a Las cuales se Les habilité pa-
ra parnticdpan en mayor medida en La toma de decisiones que favonre-
cen el desarnollo Lndustrnial y comercial de a provinedla. Sobre --
este aspecto se realizaron diversos oadenamientos Legales, median-
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te Los cuales La Secretarnfa ampliarnd La cobertura de L0 senviciod
que otorga en el Lintenion del pals, a través del forntalecimiento de
Las unidades ubicadas en Las ciudades que por su Lmportancia son --

estratégicas para el desavrwollo regional, £as cuales tendrdn mayo--
nes facultades de decisdidn. ’

3) la Secretarnia de Agricultuna y Recursos Hidrdulicos ha Logrado-
simplificar 231 trdmites, beneficiando a productones y a emphesas

agropecuarias y fonestales. Destaca £a eliminacién de cuotas y pro
cedimientos parna aprovechamientos gonestales. Antes se tenfla que -
pagar 12 cuotas, un gran ndmenc de §ormas que £Eenar y oficinas --
que visitan. Actualmente se requiene ef pago de dos cuotas en una

‘m«uma oficina. Esto penmite a Loas usuariod obtenen su documenta---
cifn en un Lapso de thes dias en Eugan de 30. De igual forma, en -
Las autonizaciones de aprovechamientos fonestales.que antes se ex-
pedian en ef Distrito Fedenaf en un plazo de 180 dias, se otorngan

ahona en Las Delegaciones de La Secretarnia, a mas tardar 15 dfas -
'dupua de La recepeibn de La solicitud correspondiente.

Asimismo, Aobauw&é La disminucidn de (ormatos estadfaiticos agro-

pecuanios, que fan 46L0 en el caso de La Libreta de campo agnlcola,
se neduferon de mas de 125 a 11. Esto no s6€o0 perwmite obtener in---
gonmacibn confiable y con mayon oportundidad, sino que ha dado Lugarn
Zambién a una impontante Riberacidn de fuenza de trabafo que permi-
Ze dedicar mayon tiempo y enengla a Ra atencibn de productones.

‘ En cuanto a £a gran cantidad de documentacidn que se debenfa presen
tar pana La ejecucién de obras hidrdulicas e ingraestructuna runal
qued6 suprimida mediante el acuerdo publLicado en el Diario Ofdicial-
de La Federacibn el 28 de Eneno del presente aiio. De £a misma mane-
na, con fiecha 6 de Febreno de 1986, se publicd en el Dianio Oficlal
de £a Federacifn el Acuendo Presidencial que crea La Comisibn Nacio
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nal Forestal, que tiene como principal objetivo La simplificacidn -
de procedimientos y La coordinacién entne Las Secretarnias de Agri--
cultura y Recunsos Hidrdaulicos, de Desannollo Urbavo y Ecofoglia y -
de £a Refonma Aghraria, para el despacho de Los asuntos en que estas
dependencias deben intervenin en matenia fornesital.

Pana el presente ano, La Secretanfa se trnazd entre otnos compromi--
A06 Los siguientes:

- Avanzanr en el marco furidico de desarrollo runal que considere --
Las distintas fases de La accibn def Estado en el campo y su vincu-

Lacibn con Los productores.

- Expedin un acuerdo delegatoric de gacultades para fonmalizar y --
clarifican Las atnibuciones de Las Delegaciovnes, en Las entidades
federnativas.

- Simpligican Los trdmites necesarios para exportar productos agro-
pecuarniocs, a fin de propician el auwmento de Los voldmenes de expon-

tacibn y La entrada de divisas que el pais tante nrequiene.

En el Sector paraestatal, Las entidades cookdinadas porn La Secreta-
ria,se incorporarndn af Programa de Simpligicacibn Adminisirativa.
Estos trabajos se iniciarndn de forma immediata con Alimentos Bafan-
ceados Mexicanos, £€a Comisién Nacional de Fruticultuna, La Comisién
Nac.ional de Zonas Anidas, € Fideicomiso Rural, el Instituto Mexica
no del Cagé, La Productora Nacional de Semiflas, La Productora Na--
cional de Granos Alimentarics, Servicios Efidales y Tabacos Mexica-
nes, que son Las que tienen phrionidad estratégica.

Accdones {nterninstitucionales de sdmplificaciOn administrativa se--
rén el producto de <{mportantes acuerdos y comphomidos pablicos en--
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trhe Las Secnetanins de Agricultuna y de £a Refonma Agraria, Bannu--
nal, ANAGSA, Fertimex, Conasupo y Pronal. Entre ellas se destaca La
adopeibn de una negionalizacibn dnica pon pante de todas Las insti-
tuciones que operan en el campo; La meforn utilizacibn de Los necwr-
405 destinados al desarnrollo del campo a thavés de La operacidn ---
coondinada en Las entidades del sector regional en Centrnos de Desa-
nnollo Integnakl; La formacién de un Banco de Indormacidn Unica; £La

promoeidn de La participacidn de autornidades estatales y municipa--
Les como £a de organizaciones Lntermediwiias y de comités ejfecutl--
vos de Los distrnitos; La puesta en marcha del Siastema Integhal de -
Estimulos a La Produccibn Agropecuarnia, que bajo un enfoque conside
ne La concertacibn de acciones con Los gobiernos estatales y munick
pafes, y con Las demds Anstituciones del Secton, d€ prioridad a Ras
fneas de ,tempo-nal y a Los productones de ghanos bdsdicos y promueva

La participacibn de La poblacibn runal en La toma de decisiones y -
en fas tarneas de consewacdin, mantendimiento y rehabilitaciln, AL -
mismo tiempo el Sistema hracionalizard La accidn def sector piblico

en el campo, impulsando trabafos de organizacién de pnoduotonéb de

asistencia téenica, de financiamiento, de dotacidn de {wmsumos, de -
Ainfraestwetura y de innovacibén tecnolbgica, todo ello con el gin -
de dar un thatamiento integhal a Las necesidades del campo, aten---
diende a £as condiciones de cada negdibn.

4} En La Secretania de Comunicaciones y Thanspontes, 172 procesos -
se Rograron simplifican, entre Los que se cuentan Los siguientes:

- Se Logné neducin el trdmite de canfe de placas metdlicas de iden-
Lficacidn para autombviles, autobuses, camiones y nemolques de au-
{otnansponte del servicio piblico en sus digerentes modalidades, am
pLidndose de dos a seis aiios La vigencia de Los mismos. Porn otha --
parte Las tarjetas de cinculacidn para Los vehiculos del serwicio -
piblico fedenal son expedidas ya en Las 57 Delegaciones de Auto----
thansponte Fedenal del Ainferndion del pals.
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~ Se amplidé ef monto de g{mu Telegrdfiicos de cinco mil a cien mil
pesos i Las tarfelas de Lidentificacidn para ef cobro de gir0s nacco
nales e intewnacdionales, que se autorizaban s6fo centralmente, en
{a actualidad se otorngan Locafmente.

- Se neduferon Los requisditos para La contratacidn del servicio de
telex y se ediadblecdd La modalidad de que ef propic usuario adauce-
na el equipo adecuado a sus requetimientod.

En materia de xadiodifusibn se expidid ef "inatwectivo de trdmites”,
e simplificaron Los procedimientos y se eliminaron requisitos inne
cesarniod en gavor de £os permisionanics y concesionarios de La ra--
diodifusidn. ’

- Se establecieron ventanillas dnicas en £os recintos portuarnios,
con Lo cual Los agentes navierod y aduanales acuden a un s6fo Lu---
gar para trhamitar Los senvicios nequernidos y tramitar su importe.

- Durante La situacidn que prevalecdid en septiembre, con motive de
Los sismos, la Secrnetawria proponrcionf a fa pobLacién servicios ex--—.
pedidod de recepedlbn y transmisibn de mensajes a nivel nacional e -
{nternacional, a thavés de La teleghrafia, el nadio y La telefonia,
el pago  Lmmediato de ginos, La ampliacién de . nornariocs de aten—
cibn asf como La prestacibn gratuita del servicio telegbnico en el
Distnito Federal.

Para 1986, se ha propuesto simplificar ain mas La contratacidn de -
La obra publica, distrnibuyendo en distintas negiones del pais La --
expedicidn de contratos y sus pagos. Los trndmites nelativos a Las -
concesfones y permisos de telecomundicaciones y radiodifusidn se ---
efectuandn Localmente en Las capitales de Las entidades federativas.
A su vez con fa nueva tecnologia digital de Telefonos de México, se
facilitardn Los enfaces teleddnicos, como La nelacidn con Los usua-

nics para pagos y aclaraciones.



- 63 -

5) En £a Sechetarnfa de £a Refomna Agraria se 8.impLificarnon 119 pro--

cedimientos, menciondndose algunos a continuacidni

Se publicanon mil 26 nesoluciones presdidenciales, que amparan una su
penficie de 2 miflones 798 mil 390 hectdreas en favor de 91 mil 193
campesinos; y se han efecutado mil 431 nesoluciones presdidenciales -
con La entrnega o confinmacidén de 4 millones 185 mif hectdneas a 122~
mil 554 campesinos. Ademds con La entrega de 14 mil 200 carpetas de
documentos bdsicos a Los nidcleos agrarios padcticamente todos ellos
cuentan con este efemento clave para su dedempeio productivo.

La simplificacibn administrativa peamitié regulanizan Los derechos -
agranios individuales en casd La totalidad de Los efidos, y pon ello
se entregaron mas de 750 mil certificados a efidatanios, cifra que -
nepresenta alrededon del 60% de Lo Logrado en toda La histonia agha-
nia del pais. Respecto a La propiedad privada se han emitido 97 mip
608 certificados de inafectabilidad a auténticos. pequeiios propieta--
nios.

En matenia de expropiaciones, se publicanon 640 decretos que compren
den 47 mil 477 hectdrneas con un monto de indemnizacién de 2 millones
410 mil 754 pesos pana Los campesinos agectados.

Estos decretos exproplatornios pewmitieron regularnizarn asentamientos
Rocalizados en 8 mil 416 hectdreas, beneficiando con eflo a mas de -
198 mil jefes de familia, Lo que nepresenita un beneficio directo pa-
na mas de un millon de mexicanos.

Muchosa de £os nesultados anteniommente senalados, fueron obtenidos -
basicamente pon La simplificacién de Los procedimientos adminisinati
vos; de esta manerna tenemos La reduccdidn de 1315 a a6fo 299 dias en
La negularnizacién de asentamientos humanos y de 730 a 90 dias en La
integraci6n de expedientes de expropiacibn. :
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Por dltimo, con el Progrnama Prionitanio de Catastro y Regulanizacidn
de fa Tenencia de La Tiemra, se fotoidentifics y verificd el adgimen
de tenencca de 566 predios, con una supenrficie cercana a 133 millo--
nes de hectdreas, Lo que £Leva a La posibilidad de otonrgar, en foama
oportuna, miles de documentos para regularnizan fLa situacidn juridica
de fa tierna.

6) En el Departamento del Distrito Fedenal se {instrwmentd La opera--
cifn efectiva de 17 acclones de simplificacibn que depuraron ef sern-
vielo administrativo y entne Las que destacan:

- EL sistema de cuenta comriente en contribuciones Locdles.
- la autonizacién de pagos de adeudos por parcialidades.

- EL nuevo sistema de Lectura de consumo de agua.

- La devolucibn de pagos indebidos.

- EL sistema de pagos anticipados del impuesto prediak.

La sdimplificacitn administrativa sae dinigid en una primera Ainstancda

a:

a) La regularizacitn de construceiones, especialmente Las de carde--
Zen popularn.

b} EL sistema y Lod nequisitos relaitivos a Las diferentes Licencias
en £0s procesos de construccdidn.

¢) La simplificacidn del procedimiento del négimen de propiedad en -
condominio.

Como medida simplificadora de fondo, se transfirienron a £a Coondina-
dona General del Transporte Las funciones de servicios, relativas al
transponte piablico y privade y La Secnetania de Proteccidn y Viali--
dad quedf exclusivamente facultada para otorgar seguwridad piblica y
onden viak.
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Las acciones de simplificacidn a destacar en Lo nefenente al trhans--
porte son: el procedimiento de altas y bajas de vehfculos; La expedi
eldn de tarnfetas de cirnculacidn, La emisdibn simpligicada de solamen-
te dos tipos de Licencia p'am conducin vehleulos, en donde se elimdi-
né, en beneficio del automovilista, todo tipo de requisitos, sustitu
yendolos pon una declarnatornia; a partin de enerno del presente adio, -
se ha venido realizando La entrega domiciliarnia de La placa de cincu
Lacidn penmanente, mediante La simple declaracibn y- pago nespectivo,
s4n ningdn otho nrequisito o tndmite.

Se Llevaron a cabo acciones de simplificacién en Las &reas ju)zidiéa,
de abasto y distribucibn, y en Las Velegaciones. Los avances aleanza
dos dentno del s.istema de impontacibn de justicia Baboral, muestran

accionesd que se traducen en benedicio para La nelacidn entre Los fac
tores de La prnoduceidn.

Cabe destacar, el desahogo de pruebas de Las pantes en Los juicios,
en una solaaidiencia ¢ el procedimiento simplificado para fuicios co
Lectivos, de onden jurnidico econdmico. S

Entrhe otnos compromisos que el D.D.F., pretende LLevar a cabo para -
1986 estan: el establecimiento de 20 nuevas receplorias en diferen--
tes puntos de La ciudad, para dan atencibn al pdblico en Las funcio-
nes de tesonenia; se precisand todo Lo nelativo a Ras Licencias de -
funcionamiento que otongan Lasy Delegaciones, se incluinfn Las accio-
nes ya inicdadas, y se consolidard La puesta de operacibn de Las mis
mas, y adoptarndn medidas nadicales de simplificaclbn en maternia de -
autorizaciones y permisos para el efercicio del comercio.

7) En el Instituto Mexicano def Seguno Social se simplificaron 214 -
acelones, entre Las que destacan:

La expedicién de constancias de identidad y cantas podern para efec--
tos de cobro de salarnios, actualmente se nealizan en La unidad de --
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adscrnipeidn del thabafadon, con Lo que se eliminaron gastos de trha-

mitacién y envlo de documentos, abatiendo el ausentismo al evitar -
aneslades.

Se crearon seis almacenes negionales en Las ciudades de Guadalafana,
Monterney, Dunango, Veracruz, Cd. Obregén y San Pedro Xak€pa en Los -
cuales se reciben Los medicamentos y materiales de curacibn por pasr-
ze de Los proveedores del IMSS. Simplificdndose £a entrega que antesd
s¢ hacia en 38 abmacenes defegacionales, fortaleciendo Los mecanis--
mos de conthol de celidad y reduciendo Los trhdmites admindstrativos
de 50 a 12 dias promedic nacional.

En nelacidn con Los proyectos y efecucidn de obras que contratara el
Instituto, se implants con base en el Reglamento de La Ley de Obras
Piblicas, un procedimiento de contratacidn y pago a Los presiadores
de es0s servicios, que pewmite de manera automdtica formularn presu--
puestos y Liquidaciones con base de indicadores de precios unitarnios
que trimestralmente publica el Tnstituto, evitando La presencia de -
fuicios de cardeter subjetivo.

Se implant6en Las Delegaciones Estatales el sistema computarizado --
para el trdmite y pago de subsidios, con €0 que se obtuvo una mayor
oporntunidad en el otongamiento de esta presiacidn.

Se autornizd a Los patrones neporntan Las modificaciones de salarios -
de sus trabafadores pon medic de cdntas magnéticas, elimdinando el’. -
aviso ndividual por cada trabajador por cuyo salarnio hubienre Mldba
modificado. Durante 1985 se eliminaron s6Lo mediante este nuevo pro-
cedimiento 2 millones 260 mil av.isos de modificacidn de salarnios.

A consecuencia de Los sismos de septiembre se implantaron una senie
de medidas para dat respuesta inmediata y egectiva a Los derechoha-
bientes afectados, Lo que peumitil realizan el page de ayuda para -
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gastos de funernal dentrno de Las 24 horas sigulentes de presentada -
La solicitud y el de pensiones en plazos mdximos de siete dias, es-
tos procedimientos simplificados han quedado como peamanentes en La
rnutina Lnstitucional.

Para 1986, el Tnatituto Mexicano def Seguro Social tiene como objfe-
tivo realizan 146 acciones en materia de simplificacibn administra-
tiva, y por su Amportancia destaca £a referente a La readecuacibn -
de 2as Defegaciones del Valle de México, bajo La premisa de acercar
cada vez mas a La pobLacibn wsuaria Los diferentes servicios que el
IMSS proporciona, para ello se crearon en ef curso def aiio 10 subde
Legaciones y thes oficinas administrativas en el Distrito Fedenal,

¢ adicionalmente, cuatho subdelegaciones y sedis oficinas adminisira
tivas, en el Estado de MéExice, £as que con nuevas facultades, po---
drdn nesolver de manera eficiente y oportuna dentro de sus respecti
vos Limites furnisdicelonales, Los trndmites propios de afiliacidn, -
negistno y pago de cuotas, beneficiando a pationes y trabajadones.
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I1I. EL SISTEMA DE VENTANILLA EN LA DELEGACTON MIGUEL HIDALGO.

A} ORIGEN

Primeramente. y con el proplsito de entenden ef guncionamiento de £a De-
Legacidin Miguel Hidalgo en ef Sistema de Ventanilla Undica presento un bos-
quefo general de La organizacidn administhativa del Departamento def Dis--
trhito Fedenal. ‘

La Admindstracién Piablica Federal para La atencibn de Ros asuntos asig-
nados a cada una de sus dependencias centnales, se divide pon £as caracte-
nisticas de su propia constitucibn, en administracibn central, desconcen-_
trhada y descentralizada (25); tal es el caso del Departamento del Disinito
Fedenal, que a partin de £a Constitucidn Politica de 1917 obtiene £as bases
funfdicas de antecedentes de su creacidn, en Lo relativo a Las facultades
que otonga ef Congneso de £a Unibn para Legislan en todo Lo relativo a su
Lewitonio, cuyo titulbar ena un gobernadon a quien el presidente nombraba
y hemovda con Libentad.

A parntin de La modigicacidn al articulo 73, fraccidn VI, constituelonal,
de 1928, en que se supiime el nég.imen mundicipal def Depantamento del Dis--
tnito Federal y se encomienda en fonma directa e Aintegnal al Litufan del -
podesn efecutive, a thavés de un Grgano determinado pos La Ley especifica -
emanada del Congreso de La Unibn, se¢ consitituye el antecedente que da orni-
gen al Deparntamento del Distnito Federal en 1929, el cual histbérnicamente -
ha evolucionado haata conformarse con La estructura administrativa actual
y que responde con ella a Las cada vez mds problemdticas necesdidades de La
comunddad, a La que sirve por ministenio de Ley y con fundamento en su fe-
glamento {nterion especifico,

EL Depantamento del Distrnito Fedenal no se sustrae a La evolucibn de --
Las dependencias y entidades que {integran a La administracién pablica fede

(25) Ven Capitufo I, b) Renovac.ibn HMonal y Descentralizacdén de La Vdda Na
cional, p. 9
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nal y estd consiituldo en forma similar a otras secretanias de Estado, en
Ongancs administrativos centrales, brganocs administrativos desconcentra--
dos y organismos descentralizades. [26)

La Administnacidn Pablica Central en el Departamento def Disinito Fede
ral tiene su fundamento Legal en el arntleulo 16 de £a Ley Orgdnica def De
partamento del Distnito Federnal, que es clara en enumerar quienes Lintfe-
gaan esia drea, abarcande a Zodas Las Secretarias Generales, Oficialia Ma
yor, Tesornerfa, Contrnaloria General, Coordinaciones, Dinrnecciones Genera--
Les y demfls unidades administrativas centrales y drganos desconcentra-__

dos. {27}

Entre estas unddades administrativas, se encuentra una relacibn de sub
ordinacibn hacia Los Srganosd superiores ferfrquicosd, encontaindose en La
clspide de La jeranquia ef Jefe del Departamento del Distriie Federal,

La diferencia susiancial esthiba en que Los Srganos desconcentrados se
hayan subondinados al Jefe del Departamento del Distnito Federal dinecta-
mente, y aunque en La Administracion Pibfica Federal ef Podexr Ejecutivo -
puede diniginse directamente al titulan de un brgano desconcentrado, Legal
mente estdn subordinados a una Dependencia de €ste. En el Departamento --
Los desconcentrnados mantienen con £Los Secnetarios y Directores Generales,

86800 relaciones de coordinacidn,

La Administracibn Pablica Desconcentrada en ¢l Depantamento del Distni-
2o Federal tilene du fundamento Legal en el arntileulo 17 de La Ley Orgdnica
de La Administracién Pdblica Federal, 30 de fLa lLey Orgdnica def Departamen
to del Distrnifto Federal y en ef Reglamento Interion del DDF, en sus articu
Los 61 y 62 (en el que se especlfica Lo referente a Delegaciones}, y gueda

esthucturada pons

{26) Ver Anexo T

(27} Ley Orgdnica del DDF, 1984 [Algunas de La Unidades Administrativas --
fuenon reajustadas en agosto de 1985, ain embargo ef articulo en mencidn -
ite dugre modifLeacidn, no asf ef Reglamento Internion).
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1.- Las 16 delegaciones, que son en £as que se divide el tennitonio del
Distnito Federnal. i

2.- Localizacidn Telefbnica.
3.~ Comisidn de Vialidad y Transporie Unbano.

4.~ Almacenas parna Los Trabajadores del Depantamento del Disitrito Fede-

5.- Comisi6n Coondinadona para ef Desarnoffo Runaf.

Por Lo que toca a La Administracidn Pablica Paraestatal en el Departa--
mento del Distrnito Federal, es Aimpontante sefialar que ef Departamento no -
46Lo se neduce a efectuar su funcidn administrativa en Las formas ya di--_
chas, y que dada su confommacibn, hayan su gundamento en La Ley Orgdnica -
de La Administracisn Pablica Federal, y en £a Ley para el Control dek Go-_
bienno Fedenal de Los Organismos Descentralizados y Empresas de Participa-
cilfn Estatal. La Legislacibn administrativa del DDF en este aspecto tiene
su fundamento en La fraccibn XIV def articulo 50. y 60. fracciones XIV, XV
y XVI como atribuciones de Las Secretarflas Generales; ademds del artlculo
11 fracedones XVI, XVII, XVIII en Los mismos t&uninos del anticulo ébo.

Loa fundamentos cifadcs, estin sufeios al Depantamento del Distrito Fe-
denal, bajo Los conceptos de promocibn, conduceibn, coordinacibn, vigitan-
cia y evaluacibn del desarnollo de Las entidades paraestatales, en funcibn
de apoyo al Jefe del Departamenite del Distrito Federal.

Las empresas que componen este rubro son:
1.- Planta de Asfalto (coondina con fLa Snia.’ Glm,(;.' de Obras} -

2.- lLas Cafas de Previsidn de La Pa&cua _/ Taabajadoae,é a L.(A.ta da Ra_/a

{coordina con Oficialia Mayon).
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3.- Coaponracibén Mexicana de Impresiones, S.A. [coondina con 0fLeialla

Mayon} .

4.~ Sistema de Trhansporite Colectivo Metro, Sistema Eléctrico de Trans-
porte y Autotranspontes Unbanos de Pasajenocs R-100 (coordina con £a Coa/uu
nacién Genernal del Thansporte).

5.- Industrnial de Abasto y Fideicomiso Central de Abasto (coondinan --
con La Coordinacién General de Abasto y D.istrnibucibn).

6.~ Servicios Metropolitanos, Fideicomiso de La Vivdienda y Desanrcllo
Social y Unbano, y Renovacidn Habitacional Popular {coondinan directamente

con €a Jefatura def Departamento].

En base a Lo anterionmente dicho, tenemos que fa Delegacibn Miguel Hi-
dalge, como cualquier otha, es un Srgano desconcentrado con facultades es-
pecigicas para resolver sobre Las materias, en La cual se desconcentrnan y
descentralizan Las acciones de gobierno, Lo que Le penmite realizarn La to-
ma de decisiones en el Lugan mismo donde se generan £os problemas, coadyu-
vando a £a agilfizacidn de £o0s procesos operativos.

Ahora bien, para que LLeve a cabo una descentralizacién y desconcentra
cién Eptima, nesulta de vilal Amportancia el contar con el esiimubo que e
presenta La simplificacidn administhativa, entendiendo a &sta come el .ins-
trhumento tendiente a racionalizan, agibizan y facilitan Los procedimientos
y thdmites admindistrativos derivados de Las acciones de Gobierno, estable-
ciendo un estrecho contacto enine gobernantes y gobernados, al dar nespues
ta expédita a Las neiteradas denuncias, que en este sentido reclama La co-

munidad.

Considerando Lo anterior y con objeto de elaboran su proghrama de s.im--
plificaciOn administrativa, La Delegacidn Miguel Hidalgo se propuso LLevar
a cabo Las sdiguientes acciones:



a} Realizan un eddudic deiallado de Lodos aguelios tndmites a Los que
se¢ enfrentaba La comunidad, suprimiendo Los ALnnecesariod y agilizando Los
procedimientos que resubltaran indispensables.

b} Implementan sistemas y procedimientos adminisirativosd interncs que
pemitieran una mayonr eflelencia operativa y que a du vez se reflefaran en

Ros servicios a La comunidad.

¢} Tnstrumentarn mecanismos de orlentacidn e Linformacidn a La comunidad
en cuanto a Las caractentlsticas y modalidades de Zos diferentes servicios ~
piiblicos, prestados en La Defegacibn, a fin de que se conocieran 2os Luga-__
nes en Ros que podilan realizarn Los trhdmites y gestiones necesarias para ob

tener un determinado servicia.

De esta forma en Septiembre de 1984, La Subdelegacifn Administrativa,
de £a Deklegacibn Miguel Hidalgo, presents el Programa de Acciones de Simpli
gicacion Admindstrativa, en el que se Aindicaban £os esiudios que se debe-
rhan realizan de manera inmediata, sobre Las frneas de La Delegacidn que Lie
nen dianiamente thato con el piblico. ’

Posterniormente, y a efecto de Lncorpornar en el Programa Bdsico de Sim-
plifleacibn Administrativa del Departamento del Distrnito Federal, Las pro--
puestas que formubaran Los sectores social y privado de £a Delegacibn, se- -
efectuarnon dos neuniones de participacidn ciudadana, Los dfas 12 y 14 de No
viembre de 1984, en £Los que se solicitd, entre otrhas cosas, Lo sdiguiente:

7.- Que se proporcionara un activa capacitacién al personal "de venta-
nila”, con el propdsito de que &ste conocierna mds a fondo £os phocesos de
Los tndmites y por Lo tanto brindara una atencibn més amable y eficiente --
al publico solicitante.

2.- Que se vigilara en fonma mds cercana, La honestidad y eficiencia -
en el proceso de trhamitacidn, dando cumplinmiento con ello a Las nommas que
enmanca La nenovacildn monral de La sociledad.
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3.~ Proyectar La organizacidn y funclonamiento de Las oficinas pIbli-
cas, en base a prodesionistas calificados y capaces en lja' especialidad que

representanan,

4.~ Que se establecienran tiempos mAximos para La resolucibn de cada.--
uno de Los trdmites de servdieios piablicos.

5.- Que se proporcionara ak pablico {nfommacidn exhaustiva sobre. Leyes,
reglamentos, impuestos, nesiricciones, etcétera, para facilitar Las gestio

hes.

6.- Que se efectuara La revisidn y actualizacitn de reglamentos en ge-
neral. Co

7.~ Que hubiera unigicacibn de crniternios y opiniones entre Las divern--
sas dependencias que Lntervenian para La autorizacidn de un servicio.

8.~ Que La necepceibn de solicitudes y documentos fuerna nicamente pon
pesitos debidamente autonizados.

9.- Que se centhalbizara La autorizacidn de £icencias en La pnopia Dele
gacibn, evditando al pdblico desplazamientos y gesticnes en divernsas depen-

dencias.

10.- Para £a obtencitn def alineamiento y nmidmero oficial, se proponia -
La eliminacion de La <{nspecetdn denominada “de campo", La que ademds de no
prejuzgar derechos sobre propiedad, se podrnfa otorgar en 5 dias. -

17.- Que se eldminandn Los trdmites concernientes a La factibilidad de
uwso y zondficacion detenminando en La constancia de alineamiento y wimero
ofdcial s el uso solicitado ena factible o no en La zona en £a que se ubd
cana ef predic que Lo hrequenia.

12.- Que se eliminara 2a duplicidad de tndmites cuando e,?.ﬁu,é‘o‘de,c suelo




- 74 -

fuena condicionado y requiniera una Licencia de construccién. Se proponia
que el {nteresado presentara su documentacidn correspondiente y su soldicd
tud de Licencdia de construccddn y en £La misma se deteruminara de acuendo a
La constancia de alineamiento &8.{ el wso pretendido se encontrhaba autoriza
do. Si se encontiaba condicionado, que se efectuase el estudic tanto de -
constrhuceddn come de uso especial del suelo, en un mismo dictdmen, el cual
no debentfa emplear un plazo mayor a quince dias.

13.- Que se entregara £a Licencia de construccibn en ocho dias, elimi--
nando La revisién de La Delegacifn y responsabilizando totalmente al peri-

to y al propietario.
14.- Que se subcontratarnan £nspecciones de obra para evitar conrupeidn.

15.~ Para otorgar Licencia de constauccibn, que se solicitaran dnicamen
te Los planos anquitectdnicos y que exigleran Los estrwcturales un ciento
tiempo despuls de que fuera nrevisado el proyecito.

Teniendo como base Lo anternion La Delegacién Miguel Hidalgo efabonrs su
programa de simplificacidn adminddtrativa, ornientado a desarnollar a corto
plazo, Las siguientes acciones:

ACCIONES:

- Simplificar y difundin, confuntamenie con Las dreas centralfes Los ne
quisitos de ventanilla. ’

- Sdmplificarn de manera confunta, con Las &reas centrales, el indmite
para servicios pdblicos.

- S.implificar, en coondinacifn con Las autonridades centrales, Los tnd-
mites de Licencias de funcionamiento, construceildn y uso del sueko.

- Difundir en genenal, Lous nrequisditos comupomﬁ.enzte.ﬁ a Licenclas, --
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pernmisos y en &L Los derwicios delegacionales.

ESTUDIOS ¥ PROYECTOS:

-Detectar y sugernin predios susceptibles de sen adquinidos y apnrovecha
dos en proghamas de vdivienda.

-~ Participar en ef establecimiento de fLa nowmatividad y operar ef pro-
ceso de administnacibn de personal y Programas de Empleo.

-~ Propugnan, en La medida de Lo posible, por el eastablecimiento de md-
dufos de atencibn de otras dependencias.

- Fonmar cuenpos Locales para emergencda de Seavdedlos Unbanos.

Cabe sefiafar que panra efectuarn Lo anterionmente expuesto La Delegacibn
se apoyarnia en Lo siguiente:

a) Instalacidn de MSdubos de Atencidn af Pdblico.- Destinades para La
necepedlln de documentos y emisdldn de dictdmenes definitivos scbrne Las ges-
tiones efectuadas. )

b) Exacta Fijacidn de Requisditos.- Utilizande Letreros, o bien, en fon-
ma verbal a thavls de edecanes er Los mbdulos de <nfommacibn y orlentacibn

al pabfico.
¢} Garantifa del fiempo de nrespuesta.

d} S.istema de Coorndinacibn.- Entre Los médufos de necepeién y £as &rens
connespondientes, & fin de que £a entrega de dictdmenes sea dgil, confia~_

bee y oportuna.

Es asfl como en La Delegacibn Miguef Hidafge quedé implantada fa Simpli
ficacion Administrnativa, bajo La coordinacién de La Subdefegaciln Adminis-
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trativa de La propia Delegacién, realizando Las acciones propueastas, Las

que onrientadas bajo £os principLos establecidos por La SECOGEF, coadyuva-
nEan al Logro del §in @LLimo: 1) Hacen eficiente £a gestidn de Los asun--
tos piblicos, facilitando La nelacidn de La ciudadania, mediante una'a,teﬁ
cidn expédita; 2) vincular Las accelones de simplificacidn administrativa

con Los propbsitos de renovacibn moral; y, 3) elevar La productividad y -
eficiencia de Ros servidores piblicos involucrados.
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B}  MARCO LEGAL DE ACCION

De Las atnibuciones que se Le confLferen a La Ue!.egac,é&n Miguel Hidatgo
para La expedicifn de Licencias de construcciln.

7} Reglamento Interior del Departamento def Distrito Federal, publicado en
La Gaceta Oficial del Depariamento del Disitnito Federal el 30 de Septiem-_

bre de 1985.

En el capitulo X, articulo 45, se indica que comupondé a Las Delega-
ciones del Depantamento del Distrito Federal:

a) "Expedir Licencias para efjecutar gbras de construccitn, ampliaciGn, mo-
dificacidn, conservacibn y meforamiento de inmuebles en Los Ltéuminos de -_
Las Leyes, reglamentos y disposiciones administrativas"; y

b) "Otongar Licencias, conforme a Las nomas y crnitertos establecidos por
La Dirneceidn Genenal de Reondenacidn Utbana y Protecedidn Ecolbgica, para -
Andustrnias, takllenes, bodegas, construcciones y anuncios. Autorlzan €os nd
menos oficiales y alineamientos; opinan previamente al otorgamiento de Las
Licencias de graccionamientos y de subdivisiones y aplican Las nornmas y - -
criternios que establezca £a Dineceibn General de Reoardenaci6n Urnbana y Pro
teceiln Ecolbgica en Lo nelfativo a fa zonificacidn en cuanto al uso de £a

tienra”.

2) ER onganegrama y descripeidn de Las dreas de La estrwuctuna bdsica del -

Depantamento del Distrito Federal, publicado en el Dianio Oficial de fa Fe

deracitn del 26 de Marzo de 1986, en el que se establecen Las funciones -_
que Le competen a Las Defegaciones:

al "Controlan £a zownificacifn en cuanto al uso del suelo, opinar 'y expedin
Licencias para La ublcacidn de Lndustrias, fraccionamientos y subdivisdio-- -
nes, asi como para construwin, ampliarn, modifican, conservar y mejorar Lin-_
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muebfes”,

B.1) MARCO LEGAL PARA LA APLICACION DE LAS ATRIBUCIONES.
Ve £a expedicifn y autorizacidn de Licencias de construcciln,

1) Reglameénto de Construcciones del Distnito Federal.

En el que se especlfica que Las obras de constrwcecibn, Linstabacibn, mo
dificacidn, ampliacibn, nreparacidn y demolicidn, aslf como el uso de. Liunue-
bles y £Los usos y destines, y nesewas de Los predios del Tenritorio en el
Distnito Fedenal, quedan sujetos a Las disposiciones de este Reglamento, -
conforme ak artlculo 20, de La Ley del Desannollo Urbano, en el que de de-
claran de utilidad ovdblica e intenés social el cumplimiento y observancia
de 2aa disposiciones de este neglamento, de sus Nowmas TE€cnicas Complemen-
tanias y de Bas disposiciones Legales y reglamentanias aplicables en mate-
nia de planificacitn, estabilidad e figiene, asf como fas Limitaciones ¢ -
modalidades que se impongan af uso de Los Lerrenos o de Las ectédi.cac,éane&
de propiedad pibfica o paivada.

2} Reglamento de Zonificaciln del Distrito Fedenal. (28)

3] Reglamento de Estacionamientos def Disinito Federak.

En el que se Lndican Los Eineamientos a Aégui/z, en matenia de esiacdo-
namientos [(privados o piblicos), fLocalizados en Los predios del Distnito -
Federal independientemente del mimerno de pisos, pfantas o niveles y el uso
que vaya a tener, y en funcifn a La demanda que el uso del predioc generne -
en La zona de su ubicacibn.

{28) Ver dentro de este Marco Legal, Lo nrcferente a instrumentos del PLan -
Parcial de Desarnollo Unbano de La Pelegacién Miguel Hidalgo. p. §4
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4) Nommas de Emergencia en Matenia de Construcciones dek Distrits Fedenal.

Publicadas en el Diario Oficial de La Federaciln ef 18 de Qetubre de -
1985, a consecuencia del fenbmeno salsmico del 19 de Septiembre del mismo -
afio con obfeto, de agrontan La situacibn en el Distnite Federal, asi como
parna prevestin mayores dasios a Las personas y & 2os bienes, revidsando Los -
Anmuebles daiados y proponiende una nowmatividad y especificacioned de -
cdlewlo gue deberdn aplicanse a futurds consiiucciones que viehnen a comple
mentarn y en algunos casos a Aubstituin Las disposiciones, contendidrs en el
actual Reglamento de Conatrwecdones para ef Distriito Fedenal,

5) Ley de Hacienda del Departamento del Distrito Fedeaal, publicada en -

fa Gaceta Ofdicial def DDF., ¢l lo. de Eneno de 1953,

En La que se aciialan Las tarifas que se deben cobran porn La expedicidn

de Licencias de construcceibn en €as Delfegaciones, e Lndica:

Capliulo 11

Seccidn Primera.
De Los denechos pon La prestacidn de servicios.

Antlculo 60.- "Pon La instalacidn o reconstruccifn de tomas para desivarn -
agua de Las tuberias de distnibucidn, {ncluyendo, &a instabacién de nama-_
Les y atbaiales para conectarnse con Las atarjeas, se pagardn derechos de -
conexidn de agua ¢ de atanseas confoame a £0d& presupuestos que para tal ~_
efecto formulen Las autonidades §iscafes. En diche presupuesto se ifncludind,
el su caso, el valor de medidor de agua. Asimismo, s¢ pagardn derechos de

conexidn de agua y de atanfeas conforme a Los presupuestos que gommulen -_
Las autonidades fiscales cuando se canbie de Lugar fa Zoma de agua, se su~
pima o se nepare el medidor de agua."
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Este anticulo esitd aelacdionado, ya que es requisdito para expedin Licesicias
de constrwceibn, La existencia de Loma de agua potable y drenaje.

Secedibn Segunda.
De Los servdcdos de expedicidn de Licencias.

Antlculo 61.- "Por La expedicién de Licencias para §fraccionamientos de te-
nneno, se pagand el denecho de fraccionamiento conforme a £a cuota de -
3.45% sobre el monto total de presupuesto de obras por ejecutar en el grac
cionamiento o0 en zonas que vayan a desarrollarse. La cuota de £oa derechos
a que sc aeflene este arntlculo comprende La revisibn y estudio de plancs y
proyectos, asl como La supervisidn de fas obras de unbanizacibn que se efe
cuten en ef fraccionamiento. Pon La supervisdén y de €as obras sufetas a -
contrato egectuadas porn Las autornidades del Disinito Federal; se pagar& --
el derecho de dupervisitn y hevisidn conforme a La cuota de 3% sobre el va
Lon de La obra. Las cuolas de £os denechos gue se recauden por este concep
to se destinandn a £as autoridades encangadas de su supervisién y hevis<ibn,
cuando La supervisdion y nevisiln se efeciue pon distintas autornidades Le -
cdfunupondmti a cada una de effas, el 3% de La parte de: valon de La obra

supervisada porn elfas.”

Anticulo 62.- "Pon La expedicibn de Licencias para construceién de obras -
nuevas se pagard el derecho por obras nuevas conforme a Las cuotas que a -
continuacidn se establecen:

1. Viviendas de intenés social, casas habitacifn, vivdiendas en nenta o en
condominio con v 4in comerncio en planta baja y casas habitfacibn, unijaméi-
Liares o dupfex sobre el valonr de La construccelibn--~-———---- 2 al millar.

11. En todos Los demfls casos, daﬁontoé a Los serialados e La fraccibin an-
ternion sobne el valor de La construcedlbn --~--= m——memem e 4 al millar.
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Antlculo 63.- "Por La expedicidn de Licencias de obras y construceiones -
distintas a Las mencionadas en £os anticulos 61 y 62 de esta Ley se paga-_
ndn derechos porn otras obras conforme a Las cuoitas que a continuacicn se -

establecen:
1. Bardas.

a} Hasta 2.50 methos de aliura por metho cuadrado-----—--v-—- '—_-k-_.e-t"

b) De mds de 2.50 metnos de aftura pon metho cuad/cada—;--'
11, Tapiales y Andamios.

a) Pon tapial alineado al pa/uim@t)cd dé‘j‘éér‘m}m'cé.mn S

1. Hasta 2.50 metnos de aLtwLa Aoblze £a Aupmﬁx_ue de,t Lapial. Por una vez
------------------------------ Lo--it- —-mm==---= $40.00 metro Lineal

£a Aupmﬁ'cue del tapial. Por una

2. De mds de 2.50 metros de altuna sobre.
———i- T i $15.00 metro cuadnado.

b} Por zapial ocupando banque,ta en zunae e,?,euado sobre La supenficie ocupa

da. Por df@.—==me-—mmmmemmemcimamalaa ’;"",.';' ------ $15.00 metro cuadhrado.
111. Excavaciones y hellenos, por cada Licencia ----—---——44--$7000 00
IV. Fachadas.

Pon apfanado, pintura, y resane en c,_aa,ﬁq'u,ée)z‘hbicadtfn;_"d" magnitud-- $50. 00

V. Remodelacién de_ 5achada. $50._00 metno cuadnado.

VI. Demoliciones por La Aupe/zﬂ,cue cubx_e_luta, computaudo cada piso o planta
--------—---—-----—-------~—---—--—)—-‘—-,--'-’----_Y ------- $25.00 metrno cuadnrado.
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V11. Cambic de techos en habitaciones---—--—-<—meee- $25.00 metro cuadrade.

VI11I. Porn construcciones de cuanto dnico por wi mlximo de 4 x 4 metnos pon
La Licencd@ ——-—mm=m s e B e T $250.00

IX. Modificaciones.

Sin aumento de supenficie construlda, conserwdndose £a estructuna o murocs
maestnos 100% del .mporte de Los derechos correspondientes a obra nueva -
calewlando sobre La supendicie modificada.

X. Cambio de edificios al négimen de condominio---$25.00 metro cuadrado.

No ae pagarf el derecho pon expedicidn de Licencias a que se nefiene este
artlculo, cuando se trate de casas habitacibn cuyo valor catasthal no exce
da de & veces ef salario minimo elevado al aio, de £a zona econdmica a que
cornesponda el Distrito Federal.”

Artleulo 65.- "Cuando sea cancelada La Licencia de construccldn por no sa-
Lisfacer Los nequisitos Legabes y neglameniarios en materia de consdtruc-_
ciones no procedend £a devofucibn de Los denechos pagados con motivo de su
expedicibn.

6) Plan Parcial de Desarrcllo Urbano de £a Delegacién Miguef Hidalgo,

publicado en el Diario Oficial de La Federacidn del 17 de Mayo de 1982,

Este PLan se enmmarca en Las disposiciones def Plan de Deswiroflo Uaba-
o del Distrnito Federal, progundizdndolas y parnticufarnizdndolas.

Su propbsito principal es establecer Las bases de ordenacifn y negufa-
cibn del desarrcllo urbano de £a Delegacibn, consdiderando Los uwsos del sue
Lo que consigna ef PLan de Desarrollo Unbano delf Distnito Federal. Desta-
ca también Las metas y acciones a corto, mediano y Largo plazos de Los pla



nes dectoriales, programas y proyectos especiales aplicabfes a fa De,tgd-____
cidn.

Constituye una fase Lmpontante en el esfuerzo por Licorporar €a ,.::eaneg
cibn uwrbana al proceso general de planeaciln, proghamacidn, presupuesta~
cibn, operaciln y evaluacibn en ef Distrnito Federal. Es un documento que
proponciona Los &ineamientos parna fecabar y anallizar en forma sistemdtica
iy permanente, £as tecomendaclfones y propuestas sectoriales; precisar fa -
congruencia de Las propuestas de desarrollfo urnbano de La Delegacién coit -
Las politicas y programas de £as demds dependencias def Gobienno Federal;
Yy fortalecen ef proceso de consubta ciudadana.

EL Plan Parcial precisa La esthategia de desarrollo urbano de La Dele-
gacibn; describe fa estrwuctura urbana que de pretende aleanzar en el aiio -
2006; y determina €a zonificacibn secundaria a que estard sufeto el ternito
nio de £a Delegacibn, fundamento operativo para ef oiorgamiento de Los ali

neamcentos, ndmeres oficiales y Licencias, particularmente Licencias de wsgo
especial y de construceibn. Define Las noimas y crniterios técnicos relati--
vos a La densidad de poblacitn y a La intensidad de construccidn. Seiala La
ubicacidn y dosificacibn de uso del suelo, del equipamiente, La infraestruc

fura y elementos def medio ambiente convenientes para el desannocllo urbano.

De esta fonma ef PLan cumple con el pacpldsito de proporciondt un marco
adecuado para determinan £as acciones, programas y proyecitos gundamentales
del Gobienno del Distrito Federal y para nommar y dirdigir £as accdones del
decton piblico en su confunto y fa propia ciudadanta. Incorponrando, £as - _
propuestas de Los diferentes planes y programas efabonados para el tewito
nio del Distrito Federal, piincipalmente ef PLan Recton de Vialidad y Trans
poate, el Plan Hidrailico del Distrnito Federal Los estudics y programas de
La Comisibn para ef Desarnollo Urbano, La Comisibén Coordinadora para el De-
sawvhollo Agropecuatiic y Sernvicdos Metropolitainos.
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Esie Plan Parcial tiene su fundamento jurnidico y antecedentes en el -
conjunto de disposiciones Legislativay oniginadas pon £as reformas y adi-_
ciones a Los artlieulos 27, 73 y 115 de La Consititucibn Polltica de Los Es-

tados Unidos Mexicanos.

Los instrumentos mds relevantes que actualmente permiten ka efecucién
del Plan Pancial son:

a) La ley de Desarrollo Unbano del Distnite Federal, La que vertebra y oi-
gandiza Las fusiclonesd pablicas bisicas de ordenacibit y negulacdbn de Los - _
asentanientos humanos en el Distnito Federal.

b) Reglamento de Zonificacitn pana el Distrito Fedenal, en el que de Lncor
pora una tipologla mls eficiente de usos y destinos, simplificando rdmi-
tes adminisirativos, comv el nelativo a La utilizacibn de predios, en ol -

que qu.édd dnicamente el requisito de La Constancia de Zonificacién o en su

caso, de £a lLicencia de Uso Especiak.

7) Acuerdo poi ef que se indican Los Bincamientos que deberdn seguir

Las Delegaciones para Los procedimientos de expedicidn de Licencias de ~-

condtrucelidn, uso del suelo y oinos, publficado en el Diario 0ficial de fa

Federacibn el 21 de Abrail de 1986, y que dice:

Primero.- "Las delegaciones del Depantamento def Distrnito Federal de-
besrdn instalan en sitios estratégicos, Lmmediatos a £os accesos a La Dele-
gacifn, mamparas, paneles de informacibn, murales u oinos tipos de efemen
tos que permilan exponer Los planos que contienen Los planes parciales de-
Legacionales, asf como Las Zablas que sefalan Los usos permitidos, condi-_
clondns i prohibidos del suelo, ademds del pfano y La tabla de Lntensidad -
del uso, ademds de Los nequisitos y una breve descripeitn del trdmite sAm-
pligicacdo,. con el obfeto de ontentarn a Los ciudadanos en su gestion."

Segundo.- "Los plancs de uso e Aintensidad a nivel de manzana deberdn
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sen dnstalados pon Las delegaciones a una escala tal, que de aprecien con
clarnidad Los wsos, destinos, reservasd e Litensdidades de cada delegacifn, -
asf como Las tablas cowrresdpondientes Las que se presentardn en un tamaiio
que faciltiten su interpretacidn...” '

Tercero.-"Las delegacloned en coondimnacidn con La Direccibu Genenal -
de Difusibdn y Relaciones Pablicas, da{im’nd y selecclonandn Los Anstrumei-
Tos y medios de comunicacifn masiva que Ae utilizardin para ingowman a Los -
cludadanos sobre Las medidas adoptadas en Las propias delegaciones para =-
ondentan al piblico en La gestidn de Los nequisitos y tndmites simplifica-

dos..."

Cuarnto.- "La Contrnalonfa General def Departamento del Disinito Fede- _
nal, vigiland en fa esfera de sus atribuciones el debido cumplimiento def
acuendo er Las delegaciones del proplo Depantamenta."

&) Requisitos pana Cambio de Régimen a Condominio, publficadcs en ef --

Diarnio OfLelal de La FederaciOn del 17 de Febrenro de 1985, y La circubar -
No. 119185 del 3 de Julio de 1985 del Deparntamento del Disitrnito Fedenal, u

que <ndican:

a) "Que el Anmueble actualmente esté arrendado para habitacién y hayd
estado Los dltimos 4 arios”.

b} Pana immuebfes con comercios &Lte_ no deberf nebasan mds del 20% --
del total de La consbruceidn." :

¢) "Que el inmueble admita cémoda divisibn a juicio def Deparntamento
det Distnito Federal (mediante previa inspeccidn)™.

d) "EL eAcrnito solicitado a La Delegacién para ¢f cambio de Régimen a
condominio, cuando mencvs deberd contener Los datos siguientes:

1) Nombnre def Propietanio del Lnmueble.
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2} Domicilic para oin Miﬁicao&buu.
3) Ubicacidn del inmuebie.

4] Ndmerno de deparntamentos que .integran el Linmueble con Los uombnres -
de £08 Lnquilinos.

5] La firmma def propletario del inmueble.

6) Canta de anuencia de m&s de 50% de Los Lnquilinos que' estén confor
- mes con el cambic de RéEgimen".

e) "Anexarn al escnito de solicitud La sigudlente documentacién:
1} Copia centificada del testimonio de Las escrifurnas y copla simple.

2) Testimonio notarial que contenga ef Poden que acredite La facultad
de promovente para nrealizan actos de administracibn y de dominio.

3) Oniginal y copia de Los contratos de arrendamiento de £os dfiimos

4 aios.

4} Original y 2 copias de fa Boleta def Impuesto Predial y de Agua.

5) 2 juegos de planos arnquitectdnicos de preferencia autorizados y --
finmados por ek propietaric [contes, gachadas y plantas).

6} Canta responsiva del Perito y copia de su Registrno Actualizado.”

9) Acuendo No. 0024 por el que Las personas fLelcas propietanias de -
Ainmuebles en Los que existen construcciones destinadas prepovndenantemente
a vivdienda, que no han sido manifestados al DOF., se sufetandn a Eake, pu-
blicado en el Dianio Oficial de £a Federacibn del 14 de Junio de 1985; vy -

que Lndicas
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Primeno.~ "Son sufetos de este acuendo Las personas §Lsicas propieta-
nfas de inmuebles en Los que existen construcciones, destinadas preponde--
hantemente a vivienda, que no hayan sido manifestadas al Departamento del
Distrnito Federal, siempre que £a totalidad de £a construcceifn no exceda de
ciento sefenta y cinco metros cundrados y Lerrneno con superficie no majolc
de doscientos metros cuadrnados'.

Segundo.- "lad personas fisicas que deseen acogerse al négimen de. ja-
cilidades contenidas en este acuendo, deberdn presentarn solicitud a més --
tarndar el 31 de Diciembre del presente aiie, ante £as Delegaciones def De--
partamento del Disinito Federal...

Tercero.- "Con base en La solicitud que formulen Los interesados, La
Delegacidn del Departamento del Distnito Federal que connesponda Les entre
gand Centificado de Regularizacidn en que se harfi constar que quedan xegu
Larnizadas Las construcciones o ampliaciones existentes a La fecha del cen-
Xificado y La autonizacidn para La ocupacibfn del Lmmueble, Este certigica-
do se expedind en un pfazo no mayorn de 30 déas hdbiles a partin de La fe--
cha de presentacidn de La solicitud respectiva y se enviard copia autogrd-
fa a La Tesorenfa del Distrito Federal para Los efectos conrespondientes.”

Cuanto.- "Los propietanios que presenten soficitud dentro del plazo -
‘concedido, gozardn de Los siguientes beneficios: .

1. Cancelacidn de Los derechos de Licencia porn £as comdtruccliones o -

ampliaciones que se regularnizan.

IT. Cancetacitn def Ampuesto predial y recango de Las construcciones
y ampfiaciones que se negubarizan, que hayan causado hasta el Zercer bimes

tre del presente afio, y

11I. No sendn sancionados por 2a falta de manifestacibn de £as cons-__

truccdiones o ampliaciones que se regubarizan,
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Quinto.- "Las Defegaciones def Departamente def Distrito Fedenal s6Lo
expedindn Centificados de Regularizacidn si Las construccicones se ajustan
al inter8s piblico, a Los planes parciales de desannollo wrbano, al alinea
miento oficial, hubiesen sido terminadas y ccupcdas con anterionidad a £a
fecha de pubficacifn del presente, no sean de cardeter hidadulico y o -
agecten a monumentos o zonas histbrnicas del patrimonio cultural".

Sexto.- "Las cancefaciones de impuedtos, derechos y recargos a que se
negliene este acuendo, se otorgan a tltulo de subsidio de confonmidad con -

el presupuesio de Egresos del Departamento del Distnito Federnal pana 1985".

10) Acuendo gque pronnroga hasta ef 31 de Diciembre de 1986 £os efectos

def acuendo def 14 de Junio de 1985, nelativo al nfgimen de facilidades --

sobre inmuebles en construcedidn destinados preponderantemente a vivienda, -

publicado en ef Dianio Q4icial de La Fedenacibn del 17 de Diciembre de --

1985, y que Lndican:

"’Se prorvioga el acuendo 0024 de esta fefatunrna, del 14 funio de 1985 -
publicado en el Dianio Oficial de La Federacién el 19 def mismo mes y aiio,
por Las que £Las personas fLsicas que deseen acogerse al négimen de facili-
dades para La rnegularizacibn de construcciones, contenidas en ese acuendo,
podrdn presentar La solicitud relativa ante La Delegacibn def DDF., que co
responda, hasta ef 31 de Diciembre de 71986".

B.2) MARCO LEGAL DE APLICACION DE PROCEPIMIENTOS EXTRAORDINARIOS.
S62o cuando Las caracterlsticas de La asoficitud de £a obra en proceso
nequienan el andlisis y el dictdmen de £Los Grgancs de apoyo que a continua

cifn se enuncian:

1} Comisdi6n Consultiva de Licencias de Use Especial, creada con el -_

Acuendo publicado en ef Dianic Oficial de £a Federacifn ef 17 de fylayd de -
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1984, y que seiala:

lo. "Se crea como 6rganc de consulta y apoyo téenico La Comisidn Ceir-
sultiva de Licencias de Uso Especial, que tendrd por objeto coadyuvar con
Las autornidades del Departamento def Distnito Federal competentes, en £a
supervisidn y vigilancia det otongamiento de Las Licencias de udo especial
previstas en La ley de Desanrollo Usbano del Disinito Federal".

20. "Para el cumplimiento de su ebjeto, £a Comsidn tendrd Las sdguien
tes funciones:

1. "Proponen nommas tendientes af debido cumpfimiento de £as disposi-
ciones aplicables en el ctongamiento de Las Licenclas que determine el Je-
fe del Depantamento del Distrnito Federal".

11. "Sugerin a £Las autoridades del Departamento comrespondientes ac~-
ciones de supervisidn y vigilancia de Las Licencias a que se refiene La --
Ley de Desarrnollo Unbano del Distrnite Federal."

II1. "Proponer La nealizacidn de esiudios encaminados a Logran un ade
cuado desarrollo wrbano del Distrnite Fedenal'.

V. "Proponer a Las Defegaciones o al Jefe del Departamento del Dis--
trnito Fedenal, segin corresponda, La aplicacibn de sanciones previstas en
La Ley de Desarnrollo Unbano del Distrito Federal".

30. "La Comisidn Consultiva de Licencias estand integrada por el Jefe
del Departamentc del Distrito Federal gquien La presidind, el Secretario Ge
nenal de Gobieano; ef Secretarnio Genexal de Desanwroflo Unbano y Ecologla;
el Secretario Genenal de Obnas; of Ojicial Mayor; el Contralor General; ol
Dinectorn de Administracibn de Uso del Suco; el Dinecton General de Servi-
cios Legales; el Dinecton de Administiacibn Unbana. EL Secretarnio General
de. Desarrollo Urnbano y Ecologfa §ungicf como presdidente suplente”.

4o. "La Comisidn sesionand en fexma ondinania mensualmente y exthaoh-
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dinarnia cuando Lo estime convendiente su Presdidente.

Las sesdiones sendn vdlidas cuande asdstan La mitad mds uno de --
sus miembros"®. '

50."La Comisdibn podrnd contarn con Las subcomisiones especlficas que
considere necesarias para su funcionamiento'.

60. "La Comisibn contard con un Secretario Técnico quien send designa
do porn el Presidente de La mésma”. ’

70. "Los acuendos que tome La Comisdidn Consultiva de Licencias de Uso
Especial serdn obligatonies para todas Las autornidades del PDepartamento
del Distnito Fedenal”.

2) Dineccibn Genenal de Uso del Suelo, nesponsable mediante acuendo -

ded establecimiento de criterndios y nowmas para el otorgamiento de autord
zaciones y Licencias de construccifn, asl como La supervisifn a efecto -
de que su otorgamiento se afuste a La forma y tEwminos establecidos en -
Las disposiciones Legales vigentes; publicado en ef Dianio Oficial de La
Federnacifn el 11 de Abnilf de 1983.
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C) PROCESO PARA LA EXPEDICION DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

En La Delegacitn Miguel Hidafgo, anterionmente el proceso para La expe
dicién de Licencias de construccibn era més tandado, ya que existlan una se
rie de anomalias como el requernimiento duplicatorio de documentos, £o que -
neflefaba una disparidad al efectuar algdn thnlmite y €sto a du vez onigina-
ba que La cbtencidén de una Licencia por parte det ciudadano Le LLevard mds
tiempo del normal, Era mds {dcil regularizar una obra que necabar el ndmerno
de nequisitos solicitados, Lo que contribula a que ef trhdmite de Licencias
de construccidn no se nealizara oporntunamente.

Ademds de que no habla criterios unifonrmes en La nevisibn de La docu--
mentacifn, para £a obtencidn de Licencias; habla woca difusidn de Los Luga-
nes donde se nealizaban Los tndmites colaterales; existla £a falta de apli
cacidn de fLa nommatividad y un ghan malestar en contra de Los servidones pid
blicos porn La desatencidn a que eran sometidos Los ciudadanocs.

EL formate y Los nequibitos que anterioimente se solicitaban para obte
ner algin tipo de Licencia pueden observarnse en ef Anexo 2.

La instalacidn de La Ventanilla Unica en La Delegacifn Miguel Hidalgo
es el resultado del Programa de Simplificacibn Administrativa oniginado en
La instrucceibn presidencial del § de Agosto de 1984.

Después de una serie de esiudios y proyectos sobre el Programa de Sim-
plificacion Administrativa en el Sistema de Ventanifla Unica, &sia quedl im
plantada el 19 de Agosto de 1985, en el Departamento de Licencias de Cons--
tuecedibn, dependiente de La Subdineccibn de Planificacibn, y é€sta, a su vez,
de La Subdelegacibn de Obras de La Delegacibn Miguel Hidalgo (29).

A thavés de La Ventanilla Unica toda pernsona que asl{ Lo rnequiena puede
obtener en un méximo de 30 dlas y con un mindmo de tadmites de expedicién -

{29} Ven Anexo No. 3
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su constancia de uso del suelo, alineamiento y ndmero oficial, Licencia de
uso del suelo, si ef caso Lo requiere, y La Licentia dnica de constiuceliln,
evitdndose el prolongado proceso anternion.

A {in de Lograr Lo anternioimente seialado y para agilizan Los trdmi--
tes se diseiiaron nuevos gonmatos, dependiendo del tiwo de solicitud (30),
y se undiformizd La aplicacibn de Los ondenamientos neglamentanios para £a
obtencidn de constancias y £Lcencias.

Los obfefivos que persigue La Ventanifla Unica son:

a) Precisarn, orientan y difundir de manera amplia, oportuna y accesi-
bfe pana el publico Los procedimientos, trndmites y nequisitos administra-
tivos sdmpligicados para La expedicidn de constancias y Licencias de cons
thuccdbn.

b} Darn toda clase de gacilidades parna que Los ciudadanos mantengan -_
sdempre una situacidn regularizada en £a posesidn de sus predios y cons—_
truceiones.

c) Agillizan y simplifican Los indmites a trhavés de integran en La mis-
ma Delegacibfn a Los funcionarios nrespoinsables de implantar £as normas -fede
nales y Locales que inciden en ef proceso de coistruceidn. '

d) Apoyar La Amager. del servidon pdblico como un funcionarnio capaz Yy
nesponsable que verndaderamente cumple con el deber de resolven eficiente-
mente Los problemas de La ciudadanfa.

Para un Sptimo funcionamiento del Sistema para La Expedicién de Cons-
tancia de Uso del Suelo, A€ineamiento y Nimeno Oficial, Licencia de Uso -
det Suelo y Licencia Unéca de Construccitn, La Delegaciln iliguel Hidalgo

cuenta con:

(30) Ven Anexoc No. 4



- Un médulo de Indommacidn y Orientacifn Téenica.

- Una Ventanilla Unica de Recepeifn y Entrega de Documentos.

A su vez La Ventanilla Unica cuenta coi el apoyo Léenico de Las &i-_

. gudentes dneas:
-Area de Seguimiento y Controf.
-Azea de Constancia de Uso def Suelo, Alineamiento y Nimeno Oficial,
~Area de I_.;écenc,i.a de Uso del Suelo, o licencia de UAo' Especial., |
-Anea de Licencia Unica de Construceién.,

Los obfetivos, actividades y procedimientos en cada una de Las dreas
anterionmente citadas don Los sigulentes {31):

a} Médulo de Infommacibn y Ornientacibn al Pdablico.

Estd destinado exclusivamente a orientar e Lnforman al pibfico sobre
Los nequisitos y fommas nelaclonados con La expedicibn de constancia de -~
uso del suebo, alineamniento y No. oficial, Licencia de usc del suelo y Li-
cencia dnica de construccidn. Su ginalidad es encauzan debidamente al usua
nio hacia La Ventanilla Undica de necepcibn y entrnega de documentos después
de proporcionarle Las formas a LLenar de acuerdo al tipo de solicitud, --
aclanando cualquien duda que pudiena sunrgin.

Las responsaiblidades del empleade piblico a cargo del mbdulo son:

- Mantenen una buena disposicidn pana atenden amable y eficientemente

a Los usuariod.

{31) EL Procedimiento diagramado def Siszema de Ventanilla Um.ca puade
obsenvarse en el Anexo 5.
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- Conocen y saben LLenar Las foamas.

- Saber intenrpretan el contenido de £os planos de usos del suelo para
oxlentar al pablico.

- Poden orientar sobre Los requisitos, procedimientos y Xiempos de en
trega por tipe de solicitud.

EL Procedimiento a seguin en ef médufo es el que se .indica:

AL LRegan el wusuanio ante ¢f empleado piblico a cargo del Médulo, &s-
te deberd, en primer fuganr, saludar con actitud amable, y dependiendo def
canrdeten de La sobicitud Le proporcionand al usuario La fomma oficial co--

nnespondiente:

Constancia de Uso delf Suelo, Alineamiento y Ndmero Oficial,

- Léicencia de Uso del Suelo.
- Licencia Unica de Construccicn.
- Requisitos para Cambio de Régimen a Condominio (32).

Cabe seidalar que Las formas son gratuitas y de mmbucxdh genenal
pueden también sen solicitadas en La Junta de Vecinos de La Delegacidn.

EL empleado pdblico debe cercioranse que en £0s casos de solicitud de
Licencia de Uso del Suelo se cuente previamenie con La Constancia de Uso ded
Suelo, Alineamiento y Numero Oficial. En el caso de solicitud de Licencia -
Unica de Conatruccidn debe contanse con La Constancia de Uso del Suelo, AEL
neamdiento y Ndmeno Oficial y, 84 fuera necesanio, con La Licencia de Uso -

{32) Ven B.1 Marco Legal 8) Requisitos panra Cambio de Régimen a Condominio
p. &5 . Este trdmite no requiene el £fenado de alguna solicitud y queda -
cublento con La presentacidn de Los requisitos solicitados.
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del Suefo,
EL empleado publico, ademds debe:

- Revisan con el usuanio La forma a §in de {ndicarle como LLenanla, que
docunentos debe anexar {33), y aclararn cualquien duda que tuviera ef soli-
citante.

- Explicar al usuanio Los pasos que deberd seguin una vez LLenada La
solicitud.

Entrnegarn el folleto explicative sobre La Ventanilla Unica e Lndicar -
al usuanic La ubicacién de La misma.

- Despedinse con amabilidad, pondiéndose a Las Sndenes del wsuarnio en -
caso de que volviera a necesitarn su ayuda para LLenar La fomma ¢ aclaran -
alguna duda.

b) Ventanilla Unica de Recepcidn y Entrega de Documentos.

Eata ventanilla estd dedicada exclusivamente a La necepcibn de solici
tud y documentos, La entrega de constancia de uso del suelo, alineamiento
y nimero ofdicial, La entnega de Licencia de uso del suelo y Licencia dnica
de construcedibn autornizadas y nechazadas y La entrega y hecepediln dz reci-
bos de pagos de derechos.

Las Responsabilidades de £os Empleados Pdblicos a cargo de La Ventand
2ea son:

- Mantener una buena disposicién para atender amable y eficientemente
a £Los usuarniosd.

- Recibdin, nevisarn y verificar el contenddo de Las solicitudes y docu

{33) Venr en este capltulo Requisitos porn T.ipo de Soucj,tudk, p. 108
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mentos pon tipo de solicitud.

- Informar a Los usuarios acerca de ewrores u emisdioned y La forma de
conreginlos.

- Entrega a Los wsuanios de Las solicitudes autornizadas o nechazadas.
- Leevar el negistrho de solicitudes recibidas y entregadas,

EL Procedimiento a seguin en £a Ventanilla Unica es:

1. Para La recepcifn de solicitudes:

- EL empfeado pdblico, al LLegar el usuario, debe saludarn con amabifd
dad.

- Reclbin La forma y revisar el contenido de £a solicitud.

- Verificar en el manual el tipo de solicitud y que documentos requie -
ne anexar 84 fuenan necesarnios {34).

- Verigicar que Los documentos sean Los comrectos y exddian copias /e
quernidas.

- Verndifican que La soficitud esté debldamente §inmada pon el propieia
nio y el perito 44 se requiere Su firma,

- En el caso de que hublera algdn evtor o faltara informacibn o docu-
mentos, indicarto al wsuarnio asl como La fomma de correginfos.

- Si La solicitud ha sido lenada cornectamente y £0s8 documentos co—_
nrespondientes esitdn completos, se dard entrada a La solicitud de La Adi-
guiente fommas ;

(34) TIdem (33).
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1. Se foliardn con el mismo wimero a La solicitud y a todos Los documen
108 que La acomparian para du Ldentificacién Lnmediata.

2. Se entregand al solicitante La copia marcada "usuardio".

3. Se entregard al solicitante en foama "Carta a La Contralontfa" tam—__
bién foliada con el mismo ndmerno de La solicitud.

4. Se anotand en el negisino de entrnadas el ndmerno de folio, gecha de -
entrega de La soficitud, tipo de soficitud y nombne del solicitante.

- Turnand La solicitud y documentos que La acompaiian af empleado encar-
gado del Area de Seguimiento y Control.

- Verdificand con el responsable de Seguimiento y Control el tiempo que
tomand el trhdmite y Lo anoiand para poder Ainforman al uwsuanio 84 €ste Lo ne
quiexre. I

I11. Para La entrega de soficitudes:

AL regresan, ef responsable de Seguimiento y Contrnol, La soficitud a La

Ventanifla Unica el empleado a cargo de ella deberd:

- En el caso de solicitudes aprobadas, deberd entregar al usuario el re
cibo de pago de derechos {35), indicar que pase a Liquidarko, a La caja de
Tesonerla que se encuentra en La Delegacidn.

- AL negresarn ef wsuarnio con el recibo de pago de derechos debldamen~
te acreditado, Le hard entrega de su constancia de uso del suelo, alinea- __
miento y No. oficial, o de su Licencia de uso del suelo (36], o Licencia -_
tinica de construceibn, queddndose con La copia marcada Delegacibn, gfinmada
pon el selicitante de necibido.

{35) Ver Manco Legal B.! 5} Ley de Hacienda del DDF. p. 79
(36) La Licencia de Uso def Suelo no causa derechos.
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- Tutnan £a copia §irmada al encargado de Seguimiento y Control para -
que proceda a descargar el Thdmite como concluldo.

- En el caso de solicitudes nechazadas, entregand La documentacidn al
usuanio JLndicando 4Ra causa del rechazo.

c) Anea de Seguimiento ¢ Control.

Esta drea tiene como dinalidad La coondinacidn interna entre Los dife--
nrentes empleados técnicos encargados de La autorizacidn o nechazo de fas so
Licitudes para constancdas o £icencdas y, en esta fonma, agildlzan Los Ladfmi
tes mienthas se mantiene un estricto contrhof sobre cada elapa que pasa £a -
solicitud desde el momento en que se recibe de La Ventanditla Unica hasta -~
que se devuelve para su entrega abf usuario.

Las Responsabitidades del empfeado a cargo de Seguimdiento y Controf son:

- Llevar y mantener actualizado el negistro de soficitudes.

-~ Turnar La solicitud al drea especlfica que corresponde,

- Mantenern un estrnicto control sobre cada etapa en La que se-encuentre
La solicitud.

- Ver que La sokicitud sea devuelta a La Ventanilla Unica en el Ziempo
especificado para el thdmite. ‘

- Verigicar que Las solicitudes aprobadas LEeven La autorizdacibn corres
pondiente, ’

- Verificar que La solicitud vaya acompaiiada del pago de hrecibos corres
pondiente.

- Enwvian copia de Las solicitudes autorizadas a Las dependencias cornres



- 99 -

pondientes.
- Mantenen el Anchive de solicitudes autorizadas.
- Prepanen el Bofetin de Infornnacibn Semanal.
E2 procedimiento a seguin en esta drea es el siguiente:

AL recibin el empleado nresponsable delf Arnea de Seguimiento y Conthrof La
solicitud y documentacibn previamente verificada por el empleado a cargo. de
- £a Ventanilla Unica, &ste debend:

~ Registrhan La solicitud en el &ibro de entradas anotando La éi_gu,c'enté

Lngonmacibn:
7. Ndmero de Folio.
2. Fecha de Tngreso.
3. Tipo de soficitud.
- Constancia de Uso del Suelo, Alineamiente y Ndmeno Offcial.
~ Licencia de Uso del Sueko.
- Licencia Unica de Construcedin:
Obra Nueva
Amptiacibn /o Modificacidn.
Demolicidn,

Cambio de uso.
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Repanad&n.
Registro de Obra.
Pronnoga de Construcedldn.
4. Nombre def soticitante y def directon muponac;ble de £a obra.

- Clasdigican La solicitud de acuerdo a su tipo y turnarla al drea co--_
rnespondiente: '

1. Constancia de Uso def Suelo, ALineamiento y Nimerno Oficial.
2. Licencia de Uso del Suelo.
3, Licencia Unica de Construccidn.

~ Vernificarn con el rnesponsable del &nea el tiempo que toman& cb trdmite
y anotarlo en su Ribreta de seguimiento, dando avido al nesponsable de La -
Ventanilla Unica.

- AL t&umino del tiempo Aindicado pon el nesponsable del drea a La que -
se haya tuwnado La solicitud debend necabarla debidamente autorizada en ca—
s0 de aprobacibn de La misma.

~ Verdificar que La solicitud £Leve anotado el clculo por pago de dere~
chos. '

~ En caso de que La solicitud haya sido rechazada, pasarta de Lnmediaio
al nesponsable de La Ventanifla Unica, descargdndofa en el Libro de entra-_
das.

- En caso de que La solicitud haya sdido aprobada turnarta al Anea de -_
ELabonracifn de Recibos de Page de Derechos.
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- Al tenenr ef recibo de pago de derechoa, Este se anexard a La solici-
tud aprobada y Los documentos conrespondientes, tumnando toda £a documenta
cibn al responsable de La Ventanilla Unica para su entrega al usuario.

- Se necabard del responsable de £a Ventanilla Unica €a copda de fLa 40
Licitud debidamente diwnada de recibido por el usuanio.

~ Se turhand una copia a £a Tesonerla y otra al Departamento del Dis-_
trito Federal.

-~ Se anchivarf en La Delegacidn un juego completo de solicitud y docu~
mentos para su seguimiento y contnol,

- Se descargand £a solicitud en el £ibro de entradas.

- Todos Los viernes elaborard el Boletin Informativo af Puibfico, ano-_
tando el nimeno de folio de todas Las solicitudes autorizadas o nechazadas
que estén Listas para entregan al uwsuario, Este boletln debe aparecern a La
vista del piblico cada Punes al abrinse La Delegacifn (37). ’

d) Area de Constancia de Uso del Suelo, Alineamiento y No. Oficial.

Esta dnea tiene come objetivo determinan el uso que se podrf dar a un
predio o construccibn de acuerdo al Proyecto Dinrector de Desarnollo Unbano
def Distrnito Federal y a £os Proyectos Parciales de Desarro€lo Unbano co-_
rrespondientes a La Delegacibn; detenminan si el predio se encuentra o no -
en zona tpica y 4L tiene o no nrestricediones y/o afectaciones; cotejarn el
alineaniento y verificar que concuerde con Los planos oficiales de Uso del
Suelo, Alineamiento, Nimero Oficial y Derechos de Vla y ratificar o asdignar
el nimero oficial con grente a vla pdblica.

Las responsabitidades del Té&cnieceo a cargo delf Area de Uso def Suelo, -

(37} Ven Anexo No. 6



- 102 -

AlLineamiento y Nimero Oficial son:

~ Detenminan el Uso del Sueklo.

- Verifdican que el alineamiento concuerde con Los plancs oficiakes. )
- Vernifdlcan el mimeno ofdicial.

- Deternninan ef pago de derechos por alineamiento.

EL Procedimiente a seguin en esta drea, es ef siguiente:

AL necibin dof empfeado de Seguimiente y Contnof La solicitud de Cons-_
tancia de Uso del Suele, Alineamiento y Ndmeno Oficial, el técnico a car-
go del drnea debend:

- Consultan su tobuladon pana determinan ef pago de derechos que cause
el alineamiento y anotarlas en La solicitud.

- Revisarn Los datos del predio y cotejanlfos con el plano ogicial de ali
neamiento. Si hubiera discrepancia, anotarto asi.

- 8¢ el predio se encuentra en una zona de Desantollo Unbano contnolado,
vacian en £a solicitud Las observaciones contenidas en el documento de Non
mas Técrnicas de PLanificacidn elaborado porn La SCDUE def DOF.

- Deteruminan segin Los Proyectos de Desarnollo Unbano el uso def suelo
designado para el predio y anotan:(38)

1. Tipo de densidad e .intensidad de La zona donde se encuentra ef pre-
dio (alta, media o baja).

2. De acuendo a fa superficie del terreno detenminan el wimero de vi-_
viendas pemitidas o de m?  construldos para uso ne habitacional.

- Congflnmarn 0 asignan nidmero oficial,
(38) Ven Anexo No. 7
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- Entregar La soficitud a La seccibn de Anmu Téc;u'_ca‘.

Las Rupouauudadu del Analista Téenico del Area de Uso du; Suelo,
ALmeanu.ento y Numero Oficial son:

- Determinan 84 hay agectaciones o nestricciones en el pnedio.
- Deteuninan 84 el predio se encuentra en zona Llpica.

EL Procedimdento a seguinr es:

AL recibin del téenico encangado def Area de lUso def Suefo, Alineamien-
‘2o y Nimero Oficial La solicitud debidamente cotefada con £Los documentos -
ofLciales, el analista téenico debend:

- Detenminan 84 hay afectaciones en el predio y, en caso afimative, -
marnearfas en mts. En caso de no haberlas ponern el sello Sin Afectaciln.

- Detenminan si hay nestricciones parna el predio (dreas Libres de cons-
thuccibn, LOnite de altunra, etc.), y en caso de que £as hubiera, marcarfo -
en mts. y grdficamente.

- Determinar 84 el predio se encuentra en zona tlpica y, en caso agirma
tevo, ponen selfo Zona TLpica.

- Verndigicar Las Localizacibn del predio de acuendo a £os reglamentos de
La Dineccibn Genenal de Aerondutica y &4 hay restriceiones seiialarnlo ast.

- Recabar La finma de autonizacidn del Jefe de La Seccidn de Alineamden
dos.

- Devolver La solicitud finmada al empleado a cargo del Area de Segui--
miento y Contrnof (39).

e) Area de Licencias de Uso del Suelo, o Léicencias de Uso Especial.

{39) Ver Anexo No. §
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Esta drea tiene como objeto verificar que de acuendo con ef proyecto -
dinecton y Los proyectos parciales de desarrollo urnbano el uso del suelo,
motivo de La solicitud, sea condiclonado segdn £a tabla de usos af que es-

¢ destinado.

Las Reaponsabibidades del Técnico a carge del Area de Licenciad de Uso
del Suelo son:

- Verificar que se anex8 a f£a solicitud La constancia de uso del suelo,
alineamiento y No. oficial.

- Verificarn que de anexs el anteproyecto arquitlctonico.

- Verifican que se anexd a £a soficitud La memornia descriptiva del pro-
yecto.

- Vernificarn que se cuenta con 4 copias de cada documento.

Procedimiento a seguin:

AL recibin -del encangado del Area de Seguimiento y Control La solicitud
y documentos, el técnico a carngo del Area de Licencias de Uso def Suefo de-
bend:

- Vernigicar que La solicitud esté Leenada debidamente y Los doocumentos
que La acompaiten sean Los conneclosd:

1. Memoria descrniptiva del proyecto.
2, Anteproyecto arquitectbnico fimmado por el propietario o dolicitante

Debentin anexarnse 4 copias de cada uno de estos documentos.

- Envian La solicitud y documentos a La Oficina de Uso del Suelo, para
su autorizacién o su rechazo., (40)

{40) Vern Anexo No. 9
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§} Area de Licencia Unica de Constrwucceidn.

Esta drea tiene como funcidn autornizar con o s.in observaciones o bien -
nechazan £as solicitudes de Licencia nica de construceibn de acuendo al i
po de obra que se solicite.

Las Responsabilidades del Analista Técnico a cargo det’ Anea de lLicencia
Undeca de Construcedibn son:

- Autorizan o nechazar La solicitud de Licencia Unica de Construcceidn.

EL Procedimiento a seguirn en esta drnea eb:

AL necibirn del encargado delf Area de Seguimiento y Contrnol La solicitud
y documentos anexos, ef Analista Técnico del Area de Licencia Unica de Cons
Zruceibn debend:

- Vendifican el Xipo de solicitud:

1. Obra Nueva

2. Ampfiacibn

3. Moddificacidn

4. Demolicién

5. Cambio de Uso

6. Reparacibn

7. Registrho de Obra
&. Padnroga

- Vernifican £os datos del alineamiento:

1. Si el proyecto se encuentrna invadiendo nestricciones o afectaciones,
nechazar La solicitud y devofverta con £as observaciones pertinentes al -
Area de Seguimiento y Conthok.
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2. Si ek proyecto concuerda con Los datos de alineamiento, continuar -
el procedimiento. .

- Vendifican que en el caso de que se requiena Licencda de Uso def Sue-
Lo, ésta concuende con el proyecto. :

1. En caso afinmativo, dar Vo. Bo. para fimmar de autonizacibn Y &L hay
condicionantes anotanlas en La hoja de observaciones. '

2. En caso negativo, nechazar fLa solicitud y turnarla al Anea de Segui
miento y Contrnokl.

- Revisan el proyecto arquitéetonice integnal contra £os ondenamientos
Legates y neglamentarios vdigentes de acuendo al tipo de solicitud (Regl;amég
Zo de Construccibn u de Estacionamientos del D.F.] Lncluyendo Los de La Di-
neccidn Genernal de Aerondutica Civif def La SCT.

1. S4 estd conforme a £Los neglamentos o dnicamente existen errones y --
omisdones de fomnma, enlistarlas en La hoja de observaciones y darn Vo. Bo. -

para finman de autorizacibn.

2. Si el proyecto no esta confornme a Los neglamentos, nechazan £a 5084i-
citud y devolvesrla al Area de Segwimiento y Contnol. .

- Verdificar si el proyecto se encuentna en zona tlpieca.

1. En caso de no estar en zona tipica, ponen setlo No Requiere en el es
pacio destinado para autonizazibn def INAH.

2. En caso afiumativo, turnan el proyecto completo al nevison del INAH
para su aprobacidn o rechazo.

3. En caso de nechazo del INAH, devolvern el proyecto al Area de Seguli--
miento y Contnok.
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- Determinan ef pago de derechos para La elaboracifn del necibo cornes
pondiente. i '

- Recabar {inma de autorizacidn.
- Devolver £a sobicitud y documentos al Area de Seguimiente y Control -
para su entrega al wsuario. (471}

EL nevison det Instituto Nacional de Antropologla e Histornia tiene co-
mo responsabilidades : ‘ :

~ Revisan, autornizar o ‘echazar £as solicitudes que se encuentren en zg
na tlpica de acuendo a Los Lineamientos del INAH.

- Consultan en caso necesario a £a Direcceifn de Monumentos Histérnicos -
para obtener un dietdmen téenico.

EE€ procedimiento a seguin es ef sdiguienter

AL necibin del Analista Técnico del Arnea de Licencia Unica de Construc-
edidn La solicifud y el proyecto cortespondiente, el nev.ison def INAH debern®

-Ratifican 84 es zona Llpdca segin constancia def Alineamiento.

-Aplicar £as noimas o reglamentos que para el egecto existan.

-8¢ existen observaciones, anotarlas en La hofa de observaciones en el
espaclo destinado al INAH y consignanfas en planos de manera ghAagica y es-

cnita.

- En caso de que £a complejidad del proyecto presentado nequiera el die
Lamenn de Ba Direccidn de Momumentos HistdSnicos, Lo LLevard ante La Comisibn
para su autonizacidn con o sin observaciones ¢ nechazo a través de un dictd

men tlcnico.

(47} Ven Anexo No. 10
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-~ S4 el proyecto cumple con Las noiamas del INAH, autonizarn en el espa-
cio para uso oficial del INAH en La soLicitud de Licencia Unica de Cons~__

thucibn.

~- Devolven La solicitud y el proyecto al Analista Técnico def Area de -
Licencia Unica de Construccibn.

Requisitos pon Tipo de Solicitud

Los nequisitos pon Lipo de solicitud con La dmplantacitn de La simplifi
cacldn admindstrativa en el Sisitema de Ventanilla Unica son:

a) Obra Nueva.
- Solicitud Orniginal y cuatno copias
- ConsZancia de Uso del Suelo, Alineamiento y Numero Offcial {Oniginal

y dos Copias).
- Proyecto arquitectonico, estwectural y memoria de cdlcufo 5uunadoé -

pon perito nesponsable y propletarnio (dos fuegos).
- Licencia de Uso del Suelo {s4i el caso Lo requiene), orniginal con dos

copias, planos autonizados. )
- PRanos de instalacién hidrndulica, sanitania, eléctrnica y ga.s 5uzmad04
por el proplietario {dos juegos).

b) Amptiacibn, Modificacibn y Regisire Parcial.

- Solicitud.

- Plano anquitectéiico, estructural, memoria de c&.&cuﬁa §irmado pon p/co
pietarnio y perito {dos suegos).

- Plano y licencia anterion aprobados. ‘

- Alineamiento y Nimenco Oficial Vigente.

- licencia de Uso del Suelo &4 el caso Lo nequienre.




- 109 -

¢} Barda

- Alineamiento y Nimeno Oficial.
- Solicitud gimmada por el propietario y perito si el caso Lo requiere.
- Croquis planta alzado (dos copias}.

d) Demolicibn.

- Solicitud ginmada pon el propietarnio (orniginal y cuatno copias)
- Responsiva del perito (vigente) dos copias.

- Memoria descriptiva girmada por el pernito especificando el procedi-
miento téenico a ejecutar (dos juegos). ' ’

e) Reparacibn

- Solicitud (orniginal y cuatho copias)

- Criterndio estructunal y memoria de cdleculo (dos coplas) si el caso Lo
nequiere ginmada porn pernito y propietario.

- Responsiva del directon responsable (vigente )} si el caso Lo nequ,éé—
ne.

- Descripeidn de £os thabajos (84 son thabajos menores) fiumados porn el
propdietanio o nesponsable.

§) Registro de Obra Toxak.
-~ Soticitud (orniginal y cuatro cohxltu)

- Constancia de Uso del Suelo, Alineamiento y Nidmeno Oficial Vigente --
{oniginal y dos copias). ’

~ Planos arquitectonicos actuclizados fLrumados porn el propietarnio como -
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responsable (dus juegosl).

~ Licencia de Uso del Suelo {ai el caso Lo nrequiene), oniginal y dos -
copilas con plancs autorizados.

g) Cambic de Régimen confonme al Reglamento de Construccdibn para ef D.F.

- Solicitud de Licencia fimmada por el propletario y perito.
- Oniginal y copia de &ineamiento y nifmero oficiat.
4 juegos de planos arquitecténicos gimmados por propletaric y pe}p&o.

Copia §otostdtica del x2gistho del perito actualizada.
- PLano y Licencla anterdion aprobados. '
- Manifestacidn de terminacién de obra.

- Offcio de ocupacibn
- Vo. Bo. de segunidad urbana (bomberos)
- Vo. Bo. de D.G.C.0.H. .
Foto de 4achada de {rente, foto de vista fzquierda y derecha.
- Canta de anuencia de mds del 50% de Los inquilinos que manifiesien du
conformidad nespecto al cambio de négimen.

h) Licencia de Uso del Suelo.

- Solicitud (oniginal y 4 copilas).

- Memonia descniptiva del proyecto §inmado por propietario o sobicitan-
e {cuatno juegos).

~ Anteproyecto arquitectdnico fimmado porn el phropietario o solicitante
{euatro fuegos).
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L) Tapéal.
- Solicitud finmada por perito y propietario.

~ PRaro y Licencia anterior aprobados.

- Croquis planta y alzado (dos copias | Largo y ancho de banqueta que -
invada, duracién ded tapial.

f) Cambio de Régimen a Condominio, (42}

k) Licencia Unica de Construccibfn para cambio de uso.

- Solicitud

- Proyecto estructural y memoria de cdlculo (84 el caso fo nequiene) .

- Licencia y planos autornizados con anterniordidad,

- Licencia de Uso def Suelo (84 el caso Lo requiene).

Proyecto arquitectlnico.

£} Constancia de Uso def Suefo, Alineamiento y Ndmero Oficial.
- Soticitud.

AsL mismo, cabe hace mencidn que en el Sistema de Ventanifla Unica que
d6 integhado el Programa de Regulanizacibn de Construcciones.

EE Departamento del Disinito Federal, con ef §in de promoven el desarro
2o ¢y negubarnizacifn de Las construcciones destinadas a vivienda y para Le-
nern un contwol efectivo y penmanente de La propiedad de {nmueble, mediante
Acuendo (43), dispuso Los Lineamientos a seguir para La regublarnizacién de
Las construcclones y postenionmmente ante La nespuesta def ptiblico, usuaric

acondb prolongar el Lapso de tiempo que en un principio se habia dispues-_

{42) Tdem (32)
(43) Ven B.T Marco Legal 9) Acuerdo No. 0024 p. 86, 87 y 88
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Zo (44), con el objeto de otorgar facilidades a Las personas fLsicas pro-
pietanias de Lnmuebles en Lo que existen construccliones destinadas a vi-
vienda y que no hubienan sido manifdestadas.

Esto fué considerando que en ¢l Distrnito Federal existen propietarnios
de inmuebles cuyas construcciones se encuentran total o parcialmente inre-
gulares tanto para efectos administrnativos como fiscales, Lo que acannrea -
incentidumbre parna dichas personas; y que en £a mayon parte de £os casos -
se trata de personas econdmicamente débiles que han defado de /Legu.&an,izan'
sus construcciones porn falta de necwsos econbmicos o desconocimiento de -
204 requisitos furnldico-administrativos que deben cumplin. (45)

De esta forma, con La implantaciSn del Sistema de Ventanilla Unica y La
negularizacién de construcciones La Delegacibn Miguel Hidalgo en confuncibn
con ek Gobienno del Disirnito Fedenal, cumple con uno de sus propbsitos fun-
damentales y de simplifdeacidn administrativa: facilitan Las nelaciones - -
existentes entre fLa Administracién Pdblica Federal y Los particulares.

{44) Vern B.1 Maﬂco Lega& 70) Acuejzdo qu.e plzo/uwga e?. No 0024 p. 88
(45) Ven Anexo Ng. .11 , : S
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D} RESULTADOS OBTENIDOS.

A {in de establecer una comparacién sobre Los nesultados obtenidos con
La {mplantacifn del Programa de Simplificacibn Administrativa en £a Exped{
cibn de Licencias de Construccidn, en £a Delegacién Miguel Hidalgo, se -
muestra primeramente La relacibn de Licencias otonrgadas desde 1980 hasta’

1984 (46]:

1980 1987 - 1987 1963 1984  TOTAL

389

1. Licencias Otongadas

2. Licencias Autoriza-
das

3. Licencias pana Visto
Bueno

114

4. Licencias Rechazadas

5. Licencias en Revi--
si6n

6. Licencias en Acueh-
do

7. Licenccias en espera
de SERVIMET

§. Licencias para meca
nogragian

9. Licencias Cancela- CoL T A e e »
das o 0 oz s 8

o 1203

: 19

TOTAL

Como puede observarnse fueron 1203 movdimientos solicitados, de 1960 a -~
1984, de Los cuales se cancelanon § y 579 se nrechazarnon, teniendo solamente
616 en trnamitacidn., Del total de Licencias otorgadas, 389; se debe conside~
ran el tiempo que demoraba el cbienen algln tipo de Licencia de consinuc~
cibn, desde que erna solicitado hasta su expedicifn, Lo cual sobrepasaba Los
30 dfas que se han §ijado como Limite en ef Sistema de Ventanilla Unica, &5

{46) Tomado del Ingomme sobre Licencias de Construccifn 1984, Delegacibn
Miguel Hidalgo.
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to en gran perte debido a que muchos de Los trdmites se efectuaban fuera -
de La Delegacifn, ademds de que eran mds Los hequisitos que se tenfan que

cubrin,

Con La implantacibn del Programa de SimpRificacidn Administrativa en -
el Proceso para £a Expedicibn de Licencias de Construceibn se han tenido -

Ros sigulentes nesullados:

Del 20 de Agosto de 1985, fecha en que inicid el Pﬁognama, at 30 de Ju
nio de 1986, se Liene:

Licencias Otongadas 323
Licenclas Rechazadas 214
Licencias Canceladas 106
Licencias en Trdmite 131
TOTAL 774

Lo anteriomnmente seiialado, indica £os Loghos aleanzadod con el nuevo -
procedimiento parna expedir Licencias de coumcu'.dn,‘ ya que en 10 meses -
de trabafar con Ba Simplificacién Adninisirativa en el Sistema de Ventani-
£Ra Unica, se otorgaron 323 Licencias, clfra que porn La diferencia de 66 ~
solicitudes aleanzarlfa el total de solicitudes otorgadas de 1980 a 1984.

Los avances son evidentes, sin embargo dentrho del mismo prnoceso y resul

tados pnesentados hay aspectos susceptibles de ser meforados con mayon efi-
clencia. Esto es en base a un muestreo healizado en expedientes de Licen--

cdas otongadas a fas que se Les dif seguimiento presentdndose Los siguientes

aspectos:

1} De 50 expedientes con Licencias. otorgadas, tomadas al azar el 57% de -
ellas no se trnamitaron en Los 30 dias que se habian especificado, y el 43%
hestante fué expedido en menocs de 30 dias, &sto en ghan parte, porque Las -
solicitudes no cubrian Los nequisitos solicitados, ademfis de que vanias de
ellas ingresaron antes de impRantado el Programa, Zeniéndosc que adecuar al
mésmo, a gin de dar respuesta expbdita a Los wsuarios solicitantes.
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2) Con La puesia en marcha del Programa, se neinicié el ndmero de folio
asignado a Las Licencias, Lo que onrigina que diferentes expedientes aparez-_
can con e mismo wndmero de folio, dificultdndose £a Localizacidn de £os mis-

mosé.

3) Se manefan claves para Ldentificar el Lipo de Licencia solicitado; -
s4in embango, para una misma clave se Lncluyen diferentes conceptos, pon Lo -
que se presta a condusidn La informacibn expnresada en Los contrnolfes, &stfo
onigina demcra parna La obtencibn de datos especldicos, de tipo de obra en — .
particular,

Es Ampontante sefalan también, que el nimero de documentos requendidos -
para expedin Licencias de construcceibn disminuys con La simplificacibn admi-
nistrativa, asf tenemos que:

PARA: SE SOLICITABAN: ACTUALMENTE SE SOLICITAN:
Banda 6 documentos 3

Tapial 6 documentos

Obra Nueva 17 documentos . 10-.

Registro de Obra . 13 documentos :

Demolicién 6 documentos ‘
Reparacidn 4 documentos

Ampliacidn y Moddidica- - )

cibn 14 documentos 7

Cambio de Régimen 13 documentos 1

Pon (d€timo, con respecto a negularizacifn de constrwcciones destinadas
a vivienda, se tiene que desde el 19 de Junio de 1985, fecha en que Linici6
este Progrnama, hasta ef 31 de Ddiciembrne del mismo ailo, ingrresaron 180 solici~
tudes, de fas cuales 5 se cancelaron y 65 fueron nrechazadas, tendendo un to-
tat de 110 negulanizaciones entregadas y conforme a Los Lineamientos establfe
cidos ponrn Acuendo, (47)

{47) Idem (43)
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Con La promnoga que se hizo mediante Acueado (48), se tienen hasta Ju~
nio de 1986, 90 auterizaciones ’mdA, Lo que hace un total de 200 regulariza-
ciones de. construcciones, destinadas a vivienda, entregadas.

(48] Tden (44)
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&) LA CONTRALORIA INTERNA EN EL SISTEMA DE VENTANILLA UNICA DE LA DELEGA-
CION MIGUEL HIDALGO.

EL fontalecimiento del control en La admindsiracidn pdblica, se basa -
fendamentalmente en La confoamacién de Srganos intennos de control <ndepen
dientes, autosuficientes ¢ con £a capacidad téenica necedaria para promover
La constante mefona de La gestidn en Las dependencias y entidades.

De esta fomma, se nealizdf en La Administracién Pidblica Federal, un pro-
ceso dinigido, primeramente, a:

a) La instalacion de unidades de contnol, en La toxalidad de Las secre-
tarnfas i empresas piblicas.

b} La definicibn de un manco nommative que regulara el funcionamiento -

de estos drganos.

c) EL establecimiento de compromisos en maternia de auditorfa.

d) La instrumentacibn de un sistema de informacién y comuliu'cac/wu pema
nente, entrne Las contralonlas <nternas y La SECOGEF.

La siguiente etapa, iniciada a parntin de 1985, consistié en consolidan
y dar una dimensibn adecuada al trwabajo que efectuan Las conthalonfas in--
Zernas en el seno de Las onganizaciones en que operan, considerando cemo -

contrnol del ejencicio del presupuesto.

Los objetivos de control, de Las conthalornfas Linternas, en £os que ba-

san su thabafo, buscan:

1} La proteccibn de Los necurnsos.
2) La suficiencia, oportunidad y confiabilidad de La Lnformacién.

3) ER uso econdmico y eficiente de Los recurnsos.
4} EL apego a fLos Planes, pofflticas, procedimientos, Leyes y regfamen-

tos, y el cumplimiento de metas y objetives.
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De esta manera £os Srganos Ainternos de conthol promueven £a founulacidn
de programas institucionales de simpliflcacibn administrativa, dando conti-
nuidad y permanencia al esfuerzo que se ha desawroffado en cada organiza~
cibn., Sus tareas estdn dirigidas a proplcian La sdmpligicacidn de procesos
de servicio al pablico y Los mareos jurnfdico administrativos que nigen £as
Lnstituciones y Los procesos Ainternos de trabafo.

En La Delegacidn Miguet Hidalgo, La Contrnalonla Interna Liene como obje
tivo dan apoyo al Litulan de La Delegacifn a través de La aplicacién de La
noxma en £a materndia y de La operacidn de £os sistemas de auditonfa, a £a co
necta administracion de Los necunsos humanos, financiencs y materiales de
de £a Dependencia.

Su funcidn es Lnstrumentarn Las noamas que esdtablezca La Contrhakorila Ge-
neral, para ser aplicadas en ef dmbito de La Dependencia; asl como verdifi--
car el cumplimiento de Los proyectod Legales, de control y evaluacibn del -
gasto piiblico y detectar Las .Lviegulanidades existentes en £a prestacibn de
Servicios, opinando sobre La procedencia de Las responsabilidades en que 4n
cunnen £os funcionanios y empleados de La Delegacibn, derivados def Lncum--
pliniento de Las nommas y disposiciones que nregulan £a Administracifn de --
£os necunsos financienos, humancs y materniales y en su caso hacertos del co
nocimiento def Contralorn Genenral.

En base a Lo anterion y en nelacifn al Sistema de Ventanilla Unica, La
Contrnalonla Interna de La Delegacidn Miguel Hidalgo se propuso efectuar una
senie de superwvisiones en £a Subdineccibn de Desarnoflo Unbano y Licencias
de Constauceldn, responsable directa del Progrnama de Simpligicacibn Adminis
trativa en La Expedicidn de Licencias de Construceibn, a §in de conocen £os
avances y sesultados obtenidos desde su implantacidn.

Es asd como el 30 de Octubne de 1985, La Contrnalonia Interma inicld su
programa de supenvisiones, sobrne el drea anteriommente sefialada, encontrnan-

do Lo sigudlente:
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1} E2 programa de Simplificaciln Admindstrativa no Lnicil el dfa que se
habla seriakado, en un principio (49), debido a que no se contaba con La pa-
pelenla suficiente (formatos de solicitud e infommacidn general sobre el --
trdmite de expedicion de Ricencias de construcceidn), para dar una efdicaz u
eficiente atencidn al pdablico.

2) La Delegacifn Miguel Hidalgo y especliicamente La Subdireccidn de De
sannoflo Unbano y Licencias de Construcelbn cuentan con un Médubo de Infor-
macton TEeniea, y una Ventanilla Unica de Recepeidn y Entrega de Documentos
con sus respectivas drneas de apoyo técnico de La Ventanitla.

3) Ademds de Ea infonmacifn proporcionada en el Mbdufo de Infoamacién y
Onientacibn Téenica, en La Defegacidn se insdtalarnon mdmpanas, en Las que se
dndica el procedimiento a seguin por tipo de Licencia.

4} En cuanto a Las &reas de aftencidn al pdblico, e tiene Lo siguiente:

- Se cuenta con un drnea de atencibn al pdblico de 14 m.2
- Las condiciones {§fsicas de Las oficinas de atencidn al piblico, en ge
nenat, son buenas, es decin, en cuanto a Leuminacidn, ventilacidn y sala de

espera.
-~ 7 pernsonas atienden directamente al piblico.

- Existe ef obsequio de fonmatos de solicitudes y nequisitos para el pi
blico, 208 cuafes esidn disedados en forma digerente a Los que anteriormen-
e se solicitaban.

5] Se identificaron retrasos en el proceso de tramitacién, Los gue, de
acuerdo a Las jusiificacicnes del personal nesponsable, se debieron a £os 448
mos del mes de Septiembre, mismos que ocasionaron £a cafda del edificio en
donde ¢ LLevaban Los infmites de autorizacidn de Licencia de uso especlal
{exceptuando casas-habitacidn), en condecuencia no se Le dif respuesta al

{49) Pebenia haber Lindeiado el 15 de Agosto de 1985, hubo un retraso de 4
dias.
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pibeico oportunamente.

6} La presentacibn al piblico def Boletin Infonmativo Xambiln tuvo ne-
trasos, ocasionados pon el balance anual que realiza £a Subdineccidn de De
sanrolto Unbano y Licencias de Construceibn, sobre £as activdidades efectua
das, provocando el desconocimiento total del piablico usuaric sobre el pro-
ceso en el cual se encontraban dus solicitudes.

7) Desde el inicio del Prognama af 31 de Diciembre de 1985, ingresanon
334 solicitudes, de Las cuales 51 fueron entregadas, & canceladas (motiva-
do pon el netino de documentod por parte del pdibfico), y 152 nechazadas --
[por diversos factores), encontrdndose el resto en trhdmite. Por otra parte,
473 solicitudes recibidas antes de La implantacibn def Proghama de Simplifdi
cacibn Adninistrnativa se estaban incorporando y adecuando a dicho Programa
con el §in de. eficientar el servicio para el piblico demandante.

La Contrabonrla Interna continua efectuando, en forma permanente, super~
v.isianes sobre La Subdineccidn de Desarrollo Unbano y Licencias de Consthuc
cidn, a §in de conocer y evaluar Los nesubiados def Proghrama.

Cabe decin, que fuega un papel muy importante el buzdn de La Contralo--
nla, instalado en La Subdireccidn, en donde el pmiblico puede despositar Las
goamas YCartas a La Contnalonfa” (50), exponiendo sus quefas sobre La aten-
cilfn y solucidn que departe de Los senvidones pabLicos  neciba, en funcién

a Las solicitudes presentadas.

AL nespecto, ae han nrecibido dnicamente 12 -formas "Carnta a La Contralo-
rfa”, desde que se implantsd el Programa, hasta Junio de 1986, de Las cuales
3 son manifestando una buena atencibn pon pante de Los servidornes piblicos,
as{ como el thdmile eficiente en sus solicitudes y Las 9 restantes son para
manifestar a La Contralornla su Lncomodidad por el retraso en La expedicidn
de sus Licencias de construccibn,

{50) Ver Anexo No. 12



De esta doruma La Contralonia ITnterna en £a Delegacidn Miguel Hidalgo -
estd coadyuvando al mefonamiento de La prestacibn de serdicios y al buen -
funcionamiento del Proghrama de Simplificacibn Administrativa en el Sistema
de Ventanifla Unica.



CONCLUSTONES.

, EL Gobierno Federal, considenando Las necesidades y demandas de Los
" ciudadanos solicitantes de una gestion y trndmite de asuntos publicos en
gorma eficiente, dgil y honesta, ha Ldo adrptando el aparato administhra-
Livo gubernamental, empleando ztodos aquellos recunsos que Le pevmitan -~
dan nespuesta expbdita a dichas demandas sociales.

Para ello La Administracidn Piblica, a efecto de disponer de una -
estwectura moderna, adecuada a £a consecucién de £0s obfetivos naclionales
y con el sello de una magyor eflciencia y eficacia, ha modificade desde La
estructura midma, funciones y Legislacidn, en su caso, hasta La adecua---
edin y eliminacidn de sistemas, procedimientos y conductoes tradicLonales,
estimubando La participacidn de La ciudadania y evitando vicios en el sen
vicio publico, credndose, consecuentemente, condicionesd phropicias para re
novan La moaal de La socledad mexicana.

De ahi que La Simplificacibn Administhativa no sea producto de una
casualidad en La Administhacidn Piblica Federal, sino un Programe Ssurgi-
do de £a necesidad de recibin més {dcilmente Los servicios y beneficios
a que todos Los ciudadanos tienen derecho; de propician agilidad y efi--
ciencia en Las tareas piblicas; y, de Luchan contra £a burocratizacibn y
reglamentacién excesiva, contra La prepotencia, desplantes y autoritaris
mo por parte de Los servidornes piblicos, originados todos ellos porn La -
ex{astencia de una intrincada ned de )Legmmentoa, Thdmites y mecanismos -
administrativos, no siempne necesarios y en La mayon de Las veces dupli-
catonios. ‘

En sintesis, es un Progrnama que da nespuesta a £as necesidades de -
una sociedad crneciente y compleja.

Con el Programa de Samplificacidn, se 'conmbuye”avta'duceuﬂta&z&
eidn de La 'vida nacional, ab radicax fa sofucidn de Los probLemas en Los



Lugares donde Eatos se orndiginan, ya que al delegar imstancias de deci--
s4i6n se delega el poden y se hace concwutin a I_aruotun/tad cludadana a -
ornientan ef sentido de La decisién gubermnamental.

De .igual gonma, La renovacidn moral de fa sociedad en el sector pd
beico, 4e ve <mpulsada con el Programa de Simplificacibn Administrativa
al Rogranse, fundamentalmente, una conducta, por parte de £0s ciudadanecs,
y de Los servidornes publicos apegada af derecho, y al propicianse Las -~
condiciones que penmiten a Zodos cumplir con obligaciones ejerciendo de-
nechos sin trabas, complicaciones y demoras.

De esta forma La Simplificacidén Adminisinativa marnca La pauta para
que el quehacer piblico se neallice desterrando vicdos y prdeticas buro-
callticas Lnconvenientes, vonculando mds edtrechamente al Gobderno con La

sociedad.

EL Proghama de Regonma Adminisirativa hace neferencia a La Simplifs
cacibn Administrativa en £a Administracién Piblica, orientdndose a La ~-
simplificacibn de procedimientos que impliquen trhato dinrecto con el pibll
co y a a atencidn adecuada y diligente por parte de Los servidores pabli
cos hacia La ciudadania. En base a &sto, y conforme al Acuendo Presdden-
cial del & de agosto de 1984, el Programa de Simplificacibn Administrativa
obsenva Las dirnectrnices y criterniod emitidos sobre el mismo para su Sptimo

funcionamiento.

Ef Programa de Simplificacidn Administrativa en el Sistema de Venta
. nilla Unina para La Expedicidn de Licencdias de Construccedldn, se LLeva a
cabo confonme a Lo establecido Legalmente, sobne simplificacibn.

Este Programa ha coadyuvado a que La gestidn para obtenen algin ti-
po de Licencia de construceidn sea eficaz y eficiente, acrecentindose, -
con eflo, el ndmero de predios nregublarizados, facifitande porn Lo tanto,
La nelacidn entne €a ciudadania demandante y Los servidores pdabticos, al
fener una nfpida atencidn g vinculdndose Las accionesd de simplificacidn



con Los proplsitos de renovacién moral.

Con La Aimplantacidn del Sistema de Ventanilla Unica, el twdmite pa-
na Ra Expedicidn de Licencias de Construccdidn quedl centralizado en La -
propia Delegacidn, evitando af piblico usuarnio desplazamientos y gestio-

nes en diversas dependencias.

EL ndmero de nequisditos pon solicitud de Eicencias, en £0s procesos
de construcaidn {desde el alineamiento y nimero oficial, hasta Pa demoli
cibn), disminugeron con £a simplificacdidn implantada en el sdistema de ven
tonibla dnica, supnimiendo Los Ainnecesarios y respalddndose en La nowmati
vidad corredpondiente, con Lo que se facilifa al usuanio el procedimiento
para La tramitacibn y obtencién de su sclicitud autorizada. Agregdndose
a esfe programa de aimpliflcacidn Los procedimientos de adgimen de propis
dad en condominde y La negulanizaeidn de construcciones destinadas a vi--

vienda.

Los avances con £a Simplifdicacifn Administrativa en el Sistema de Ven
tanilla Unica han sido evidentes y significativos, ain embango ae requie-
ne ain vencer Limitaciones Tanto internas como externas, Las que obslacu-
Lizan ef desarrcllo del Programa y La simplificacitn efectiva de fas aec--
ciones. Consecuentemerte, y para efectos de Lograrn al 100% £a expedicién
de solicitudes de Licencias de construccidn autornizadas en 30 dias, se --

propone Lo sdigulente:

- Evaluar permanentemente £0s actos de £a gestibn pdblica en el Sis-
tema de Ventanitla Undea,
- Establecer mecanismos de comundcacddn permanente, a §in de conocen

Las inquietudes de La ciudadania sobre el Pnog/z;:tma., con objeto de
dar mayon transporeneia af tnfmite para La expedicidn de €as Licen

cdas de construccidn,



Mefonan La ongandzacidn de trabajo en Las oficinas nesponsables de
La expedicidn de Las Licencias de construcedlbn, Esto en funcidén a:

a) Imprimén un nidmers de §obio independiente para Las Licencias que
han entrado con el Programa de Simplificacibn en el Sistema de -
Ventanila Unica, del que se tenfa con Las solicitudes que ingre
saron antes de Limplantarse el Programa.

b) Manejan claves de fdentificacién de expedientes porn tipo de Licen
cia s0ficitada y conceplo especifico, a fin de evifan confusiones
en La informacidn que establecen en sus contholes y para tener en
fonma opontuna y venraz Los datos especificos, de Lipo de obra en
particublarn.

¢) Establecer mecanismos de control, hegistnos fonmales de Linforma~
cibn ¥y una mayon coordinacidn entre Las dreas tramitadoras, con
obfeto de mejoran el control que se tiene sobre Las solicitudes
que inghesan, y de contar oportunamente con La Lnfonmacién tanto
para Las oficinas mismas que LLevan el trndmite de Las Licencias
de consthucedbn como para el usuarnio demandante del servicio.

- Crean concdencia en £os wiuarios solicifantes de que sus requisd
tos para obtener algin tipo de Licencia autorizada, deben ser cu
bientos ampliamente, y que en esa medida sus solicitudes sendn -
expedidas opontunamente y en el plazo Limite d4jado, de 30 dias
o antes.

- Difundin a Las solicitantes el apoyo que Les nephesenta La Contra
Lornka Intenna de La Delegacidn, al manifestan sus quefas en el Bu
z6n de La Contnalornia, ya que en esa forma y considerando el papef
y La nesponsabilidad que tiene dicha Contrclonia en este Programa,
se coadyuvarnd a mejorar el thdmite para La expedicién de Licencias
de Consthucedlbn; al meforamiento de La prestacidn del servicio; y
poh Lo tanto, af buen guncionamiento del Proghama de Simplificacdidn



Administhativa en el Sistema de Ventanilfa Unica para £a Expedicidn de
Licencias de Consthuccidn.



ORGANOGRANA ESTRUCTURAL. BASICO DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO' FEDERAL
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ANEXO No. 2

FORMATO ¥ REQUISITOS QUE SE SOLICITABAN ANTES DE TMPLANTAR
LA SIMPLIFICACIUN ADMINISTRATIVA.



TACION ¥ PLANOS CUMPLA CON LOS REGLA.
# uanroe waswres.

DEPARTAMENTO DEL DIS'I'RITO FEDERAL
DELEGACION Mﬂﬂ HIDALGO

Av. PAIOUE LIRA IA :xnco 8,
teA ou
{ SOLICITUD PARA : ' VALORES (en miles de $) ‘ USO OFICIAL
TERRENO. .
L CONSTRUGCION ln:l.'ou de e Sollsitud:
T
= / Facha de Sokicitud
r’m,'.g’ ‘j Dereches:
SUPERFICIE - e 2
SUMA DE AREAS LV.A (18%) {
LIBRES L SUMA TOTAL [ S
VERDE - ANTICIPO [
TECHADAS o)\ ucuoaion . __ J
e \
Calle Ne Of.
Entre. y.
Col. C.Pp 8ol. Pradial
Manzana Ssceld Predio
Prepiaterie
Nombre: REC.
Domicilio. .
Colonia cP Tetétono
V7 -
Direster Rospanscbis ds Obra
Nombre. R.F.C
Domicilio.
Colonia C.P Telé
Tituto Cedul Reg Dir. Gpo.
. .
OO O HANTACIONAL [mr=
a [ savicios I conpIcionano
0 _MXTO

USO OFICIAL

LA _MANIFESTACION DE_TERM
EEYASEE LS ots wine
&_ART 39, R.C.). ANEXANDO
ANDO LA K SPELCION PARA
CION. 'KIL\JPRE Y CUAND(\ 1.0 A

JEFE D€ OFICINA
FECMA
VIORNCIA
LIC. B

-oa-zsoses DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION
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ANEX0 No. 3
ORGANOGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

DE LA DELEGACION MIGUEL HIDALGO.



LA

DELEGACION

ESTRUCTURA ACTUAL DE LA UNIDAD DE
MIGUEL HIDALGO.

JEFATURA
UNIDAD DE

LICENCIAS
DE CONS -~

=TRUCCION .

LICENCIAS DE CONSTRUCCION

ANUNCIOS .

JEFATURA
OFICINA DE
ALINEAMIENTO
Y NUMERO
OFICIAL .

L

4

1

. [NEFATURA

JEFATURA

SECCION SECCION
USO DEL -Jj] ANUNCIOS .
SUELO .

lJEFATURA
SECCION
REVISION .

JEFATURA
SECCION DE
SUPERVISION,

JEFATURA
SECCION DE
OFICI0O DE
OCUPACION'.

i -[ ...
INSPECTO - | |REVISORES . || REVISORES .|| CONTROL INSPECTO - || DIBUJANTE .
-RES . DE ARCHIVO.

|




ANEXQ No. 4
FORMATOS UTTLIZADOS CON LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA.



==l DEPABTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL /73
' - - ~. DELEGACION _
’ ) LICENCIA UNICA DE CONSTRUCCION

. ‘EN ZONA URBANA
'2"2; . L ETNERE b—,;"‘"‘ LT ek s Do R T o4
2 s,
i FOLIO No. i

La presente solicitud cumple con io que sefials la Ley del Desarrollo Urbano en sus Articulos 70., 8o.. S0., ¥ 100.
del Reglamento de Zonificacién para e] Distrito Federal en sus Articulos 11o., 210., 370., 420., 430., ¥ 450.; con el
Reglamento de Comuuccionu para el Distrito Federal en sus Articulos lo., 260., 270.. 300., 310 320., 410 430
810., y 520.; con el est i que las Bases para determinaria d da de par

riiento de vehiculos en el Distrito Federal vigentes, asf como con Ia Zonificacién, Uso, Densidad Y/o intensidad
que sefiala el Programa Parcial de Desarrolio Urbano vigente en esta fecha en la Delegacién correspondiente al
predio para el cual se pretende Ia Licencia.

Los datoa y la documentacién que se proporcionan para la presente solicitud se relacionan en el anexo o anexos
que se acompafian y que forman parte integrante de esta solicitud.

:':fé
Bajo protesta de decir verdad se manifiesta que ia presente soliticud de Licencia tinica de construccién es suscri-

taeldim____delmesde____________ del198_.______ porel

* C.PROPIETARIO cond lio en:
Calle y No. Colonia
. Delegacién Teléfono

! y porel DIRECTOR RESPONSABLE DE LA OBRA

con domicilio en:

Calle y No. Colonia
Delegacién Teléf Registro No.

e
ygx_ %

4

DATOS DE UBICACION DEL PREDIO MOTIVO DE LA SOLICITUD

L AE AL

Calle y No. x4
P
Coloniz Codigo Fostal i
. ok
kY

Por lo anteriormente y fundado y i de lo manifestado, se scepta que en easo de incurrir ia soli-

citud ea error o falsedad en los datos acentados, la Licencia Gnica de Construccién, sea revocada o cancelada con-
forme lo sefialan los Artieulos 890. y 920. Fraccion V de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal; 800. del
Regiamento de Zonificacién para el Distrito Federal; y 38%0. del R de Construcci para el Distrito

: Federal; asi como la aplicacién de las didas que lan en su Articulo 900. y 910. de la Ley de Desarrolio Urba-
2. no del Distrito Federal; 500.,510., 520., 530., ¥ 540.; del Reglamento de Zonificacién para el Dlstrito l"‘ederul 3780 e
v 3770. y 3780.; del Regl e Cona;- i p-n el Distrito Federal que son P a0 d

BN cién de la constr i6n, i de i de cardcter p iario que sean aplicables y que se-

fialan los Artieulos 920. Fru:cmn delala ll lVy‘Vl delaLey de Desarrollo Urbano del Distrito Federal 560., 570..
580. y 590.; del Reglamento de Zonilicacién para el Distrito Federal 3810., 382¢., 3830., 3840., 3850., 3880., 3870., y
3 388 del Regl de Construcci para el Distrito Federal.

PAHA Bl BEPAKTAMENTO DEL DISTRITO FEDER A

wd e




4

Densidad permitida (No. de viviendas en su caso)

Uso del suelo solicitado:

Solicitud para:

Zona en que se ubica el predio segidn Programa Parcial de Desarrolio Urbano.

Esta Solicitud se encuentra en Zona de Desarrollo Urbano Controlado

A.— CARACTERISTICAS GENERALES DE LA OBRA:

idad permitida en M2

No

Esta solicitud requiere de Licencia de Uso de Suelo

D Ampliacién

si ]

I:] Modificacién

1 D Obrn.nueva Demolicién
&
D Registro D Cambio de Uso D Reparacién Cambio a Régimende
%3 Condominio
ii* Otroso {especifique)
d B.— CARACTERISTICAS PARTICULARES DE LA OBRA:
?:j Superficie del terreno m? Superticie ocupada en la planta baja m?
: Superficie total construida m2NGmero de viviendas (en su easo}
Area Libre m? Altura mhxima dela construccién sobre nivel de b m
Namero de niveles NOmero de elevadores Superficie de iento m?
Nitmero de cajones
C.— DESCRIPCION DEL PROYECTO:
P S USO ESPECIFICO niven| SURERFICIE DR | uso EspecIFICO
11
12
13
14
15
2 1 - 16
:S 2 7
iy 3 8
4 9
5 20
6 21
7 22
8 23
9 24
v 10 25 i
. * Use hojas adicionales para mas niveles. '
[T SN P REY: g AR e A i+ ik caibiii S L e e




DEPARTAMENTO DEL ms'rru'ro FEDERAL o
. DELEGACION ___ _ ey

CENCIA UNICA DE OONSTRUCCION
‘ EN zo A URBANA -

AT 08 T A

PRORROGA DE LICENCIA UNICA DE CONSTRUCCION USO OFICIAL

Se otorga Ia prérroga de Liceseia unies de Construceién No. con uns vigencia do____dias, ":
. : +
Coatados & partir deldia ' de19 P
¥ venciondo ol dia - de1y___ '-3:'_
. -3
Monts tstal de dereches & pager § m.mw ‘
lmmnd.’udnﬂhhhrmho‘ h p ey
segén recibo Ne. de facha 9;
yﬁMnhmbh*ﬂy'duﬂmmDom:h-hnh-Adeouu b
. Nembre, Firma y Carge Nombre, Firmsa y Cargo
oN .. P .

AVISO DE TERMINACION DE OBRA

Confecha.____de ___ _ __ de 19 Se da Aviso de Terminacién de la obra que ampara la presente Licen-

cia Gnica de Construccién, manifs do haber plido con el proy y ti autorizad
Firma del Propietario Firma del Director Reaponsable de abra.

3 AUTORIZACION DE USO Y OCUPACION A USO OFICIAL
b Sectergala Avterissciénde Usoy OcupacisaNo—__ coa focka te
&3 ﬁli_umﬂhmmuhqnhw&meﬁh ple con o isado on la p b i
5 $nics de Construccite. .
£ Ve.Ba. de Inspeccibn de obra. focka
§ VoBs.de Revisita . fecha
g ' . Elaberd Autorish

by
s Nembre, Firma y Cargo Nombre, Firms y Cargo
iy

T TR R R T T T T R R
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5
&3

T

LA R T R,

e AHETEE

FOLIO No.

D.— INVERSION:
Valor del terrenc §.

INimero yletra)
Valor de la conatruccién §
INdmevro yletre)
Valor total $
INimero y lstre/

E.— ANEXOS OBLIGATORIOS A LA SOLICITUD:

Constancia de Uso del Suelo. alineamiento, Numero Oficial y dos juegos en copia heliogrifica de Planos arqui-
tecténlm. Planos estructurales, Planos de instalacionss: Hidriulica- S8anitaria- Eléetrica-
petifique). Memorials)

Firma del propietario Firma del Director Responsable de obra

Presentar eburvtdou-; -
... wa plaso migime do 39 dipg:

Esta Licencis Gnica de Construccion se otorgs en virtud de haber cubierto los derechos correapondientes y de
acuerdo a las cat isticas G les de la Obra {A) y a las caracteristican Particulares de la Obrs (B) salicita-
das, asf como a la descripeién del proyecto (C).

Se informa al propi io y al Di R ble de Obra, que de no llevar a cabo la construceién, motivo de es-
ta solicitud, en el plazo concedido parala misma, podré solicitar prérrogs, presentando original y copia de este do-




L

T e T LIS
FLLARTE - eAxrdia N

DATOS QUE DEBE CONTENER EL CROQUIS.— Nombre de todas Ias calles que limitan la manzana, distancia
de las dos esquinas desde los linderos del predio. medida de frente o frentes, medidas de los linderos interiores y

orientacion, asi como la superficie en metros cuadrados.

PARA USO DEL SOLICITANTE N

IMPROCEDENCIA DE LA EXPEDICION DE LAS CONSTANCIAS DE ALINEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL.

que se pr como tales, no reconocidas oficial-

* En predios con [rente a via piblica de hecho o a aq
mente por el DD.F.

4 ® En predios que no cumplan con la medida del frente minime [siete metros) reglamentario o superficie minima

4 120 metros cuadrados) reglamentaria, a menos que esté registrado en planos con lotificacidn autorizada con
medidas mencres a las anteriormente descritas.

* En predios que queden afectados totalmente por algun proyeeto de planificacion.

B, I
PRl CUE A s




" e

. ) y,' S_a i . . e ; . - ..
"’i DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
' T ’ DELEGACION

—gy S Y e e

SOLICITUD FOLIONo

B
Vo

i Con fecha se solicita constancia de:
-

¥z [:] USO DEL SUELO [:l Alineamiento D Nimero oficial.
T5  para ol predio cuyos datos de localizacién y del solicitante se describen & continuacién:

r
b

A: DATOS DEL PREDIO

Calle Colonia

Cédigo Postal Boleta predial
{en su caso)

Uso actual

B: DATOS DEL SOLICITANTE

Nombre

Apellido Paterno 3 Apellido Materno

Calle ¥y Nimer

Colonia Delegacion

Cadigo Postal teléfono (s).

Esta solicitud de constancia de uso del suelo, alineamiento ¥ nimero oficial no prejuzga sobre derechos de propie-
dad ¥ se expide sobre datos proporcionados exclusivamente peor el solicitante y bajo su estricta responsabilidad.

12
A

2 "ﬁ?ﬁ

Firma del solicitante

£y

PARA EL DEPARTAMENTO 1tEL DISTRITO FERRRAT

Este formato se podrd adquirir en forma gratuita en su DELEGACION y en las oficinas de ]a JUNTA DE VECINOS
- y consta de original y tres copias.- Deberi ser llenado a magquina o eon letra de molde.

(]

o

R

,.‘..*'.\*:g

¥



* sk TSR,

¥!  [CONSTANCIA DE by

ALINEAMIENTO I ‘
AFECTACION [:] 8‘,1.‘,‘ : : (I .NO :
l:] - § D NO

Rastrieel de altura al frents

g
<

2
fod

|
.

ZONA TIPICA

d

II CONSTANCIA DE
NUMERO OFICIAL

Autorisacién pars ol predio ublcado en la: . i

Calle. — _ I ¥ : lote.

Colonis o i - - L
N oficial asignad on la calle de.

Coléquese el nGmero offeial asignado.




-

o T LN
S nﬁﬂ& A

i st o e P T 3N

111 CONSTANCIA DE
USO DEL SUELO

PARA USOOFICIAL

de Desarrollo Urbanc dei Distrito Federal y al Programa Parcial de Desarrollo
corresponda a Is Delegacién donde se ubique su predio, vigentes en la focha de expeditiln de ssta
dolh.d. Suelo, Alineamisnto y Némero Oficisl. el predio motivo de su selicitud, por su ubicacidn,
tiene las fi que deberd resp . i

De acsardo al Programa Director
Urbaso que

Mum-wodw"hmmw ) D

an [

Zeas de Dessrrallo Urbano Cut-rol-b NO
omvncxom
Dessided ¢ M K Cj Alta D Media [:] Bajs

PARA EL USO ESPECE'XCO A QUE PUEDE DEDICAR SU PREDIO O CONSTRUCCION CONSULTE LA
TABLA DE USO Dll- SUELO O EL MODULO DE ORIENTACION TECNICA DE LA DP!.EGACION.

IBTA WNBTANGIA NOES AUTORIZACION DEL US0 DEL SUELO
LA VIGENCIA D! ESTA CONSTANCIA ES DE SEIS MESES A PARTIR DE LA FECHA DE SU EXPEDI-

CION Y PODRA SOLICITAR SU RESELLO PRESENTANDO EL ORIGINAL Y COPIA EN LA VENTA-
NILLA UNICA DE 8U DELEGACION,

AUTORIZO
Cargo.
Firma
Recibo No._- ! %
: Némero
lotra Resello de la Delegaeién

T T T R R Y S T N T TN S . |

e

3 ‘z\;_,‘ Y.

o



153

' SUPERFICIE
OTAL

TOTA
NIVEL CONSTRUIDA
EN m?

USO POR NIVEL

1
@

1
Y

[
-

wuaamnun-E

*25
* Para el easo de mis pisos use bojs adjcional

- Documentos que anexa:

Memoria Descriptiva dei Proyecto —

ami

Proyecto Arquil

f‘iml del Propietario o Solicitante




789

DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL | O}

SECRETARIA GENERAL DE DESARROLLO | OfF
URBANO Y ECOLOGIA pouscen sontan,

DL US0 DEL SukLO
SOLICITUD DE LICENCIA DE USO DEL SUELO

Region Manzana Lote

Volante No. Folio No. Registro Catastral L —[ J

Confecha__ __ se solicita Ia Licencia de Uso
del Suelo para el predio ubiecado en:

Recepcién
A Calle -
Nuimero Colonia
Delegacié Cédigo Postal
Datos del propietario o poseedor
B Nombre
Apellido Paterno Apellido Materno Nombdre
Calle
Nimero Colonia
Delegacio Codigo Postal
Teléfono
Nombre del solicitante
Apellido Paterno Apellido Matarno Nombre
Firma
. C Uso actual del predio
Usos solicitad
Tipode solicitud: Obranueva.________ ampliacién bio de uso
daptacié instalacién .. . regularizacién
¥
DATOS QUE DEBE CONTENER EL CROQUIS: Nombre de todas las calles que limitan la in 2 (a9 dos

desde los linderos de} predio, medids de (rente o frentes, medidas de los linderos interiores y orknuemn

N

_*L

LA LICENCIA DE USO DEL SUELO No causa ningun derecho
por tanto su expedicion es gratuita.

COPIA PARA LA DELEGACION



ANEXO No. 5

DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE LICENCIAS ¥ CONSTANCIAS
EN EL SISTEMA DE VENTANILLA UNICA



DE VENTANTLLA UNICA

EXPEDICION DE LICENCIAS ¥ CONSTANCTAS EN EL SISTEMA DE

HOJA

No.

1

SOLICITANTE

MODULO DE TNFORMACTON

INICIO

SOLICITA

!

ENTREGA

LICENCIA

RECIBE

soLICcITUD

SLICT ONTICAVE
CONSTRUCCION.

EXPLICA FOR-| 3
MA DE LLENAR
Y DOCTOS. A
ANEXAR.

!
INDICA PASOUS | 4
A SEGUIR UNA
VEZ LLENADA
LA SOLICITUD.

1

ENTREGA

FOLLETO DE [A
VENTANTLLA

INDICA UBI-
CACION DE LA

SOLICITUD

ENTREGA

[soLtctrun
LLENA,

VENTANTLLA
UNTCA.




VENTANTLLA UNICA.

EXPEDICION DE LICENCIAS ¥V CONSTANCIAS CN EL SISTEMA DE

HOJA
No,

2

VENTANTLLA UNICA

MoouLo De INFORMACION

N

RECIBE
14

117

MA DE LLENAR
Y DOCUMENTOS

COMPRUEBA QUE} 712
LA SOLICITUD
ESTE FIRMADA
X PROP. V PERL

!
FOLIA
v
REGISTRA
SOLICITUD

13

15
TURNA —@

SoLICITUD

A ANEXAR.




EXPEDICICN DE LICENCIAS V CONSTANCIAS EN EL SISTEMNA DE

VENTANTLLA UNTCA

HO!
Ho. 3

VENTANTLLA UNICA USUARTD

16
VERTIFICA TIEM
PO QUE TOMARA .
EL TRAMITE.

19
ST
RECIBE

I8 TAGO DE DERE
ENTREGA E IN- CHOS .
DICA AL USUA-
RIO LA CAUSA
DEL RECHAZO. -

DOCUMENTACI

RECIBE
LIQUIDADO |«

ENTREGA L1CEN 22

CIA O CONSTAN

RECIBE LICEN-
CIA 0 CONSTAM

CIA AUTORIZA-
DA.

UNICA DE CONS

CIA AUTORTZAS]
PA,
UNICA DE CO

23



- EXPEDICION DE LICENCIAS Y CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE LHO."‘
VENTANTLLA UNICA, Mo . o

AREA DE SEGUTMIENTO Y CONTROL VENTANTLLA UNICA

¢

REGISTRA SO-
LICITUD EN
LIBRO DE EN-
TRADAS.

1
LA CLASTFICA
Y TURNA AL A
REA CORRESPO}

DIENTE.

VERTFICA TIEH 3 RECIBE AVIS
PO DEL TRAMIH ¥ REGISTRA EL
TE V AVISA A TIEMPO QUE TO),
VENT. UNICA. MARA TRAMITE]
1 5
RECOGE
SOLICITUD
ENTREGA DoCU

NO

VERIFICA SE

ANOTE CALCUL(

POR PAGO DE
DERECHOS .

MENTACION AL
USUARTO INDT
CANDO RECHAZ(




EXPEDICION DE LICENCIAS ¥V CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE

VENTANTLLA UNTCA.

HOTA

M.

5

AREA DE SEGUIMIENTO ¥V CONTROL

VENTANTLLA UNICA

ANEXAR

REC. PAGO DE

TURNA

DOCUMENTOS

SOLICITA A LA
VENTANTLLA Cd

RECIBE

DOCUMENTOS

PIA DE SOL. 7}
FIRM. X USUA

!

TURNA COPIA
A LA
TESORERIA

"

DESCARGA RE- | 16
GISTRO DE LI-
BRO DE ENTRA-|
DAS.
Y
17
ELABORA

BOLETIN INFOR
MATTVO.

RECABA FIR-
MA DEL USUA
RTO.

11

13



EXPEDICION DE LTICENCIAS Y CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE jHOJt‘

VENTANTLEA UNICA.

No. 6

AREA DE CONSTANCIA DE UsO

DEL SUELO ALINEAM.

Y No.

(i

SECCION DE ANALISIS TECNICO

©

DETERMINA V A
NOTA PAGO DE
DERECHOS QUE
CAUSE ALINEAN

L

REVISA ¥V CO-

TEJA DATOS

DEL PREDIO
PLANO O

INDICA ST EL
PREDIO ESTA
EN ZONA CON-
TROLADA .

1

DETERMINA U-
SO DEL SUELO
DESIGNADO PA
RA_Fl {RED}D’

CONFIRMA V/O)
ASIGNA No.
OFICTAL.

1

ENTREGA

7
RECIBE

SOLICITUD

1
SOLICITUD

DETERMINA s1) &
HAY AFECTA-
CTONES EN EL
PREDIO.

12

9
ORRECTO

MARCA EN ME-
TROS ¥ GRA-
FICAMENTE.

I
NO
PONE EL SE-

LLO SIN A-
FECTACION.

9

1




VENTANTLLA UNICA.

EXPEDICION DE LICENCIAS Y CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE

HOJA
Ne. 7

AREA DE CONSTANCIA DE USO DEL
SUELO ALINEAM. V No. OFICIAL

SECCION DE AVAL1ISIS TECNICO

PONE SELLO 24
NA TIPICA SI
EL PREDTO ES
TA_EN ESTA.

!

VERIFICA LO
CALTZACION

DEL PREDIO Y|
SENALA RESTH

1

ENTREGA PARA
FIRMA DE AU-

S 15
RECIBE ¥

. FIRMA DE  |&=
AUTORTZADA

SOLICITUD

DEVUELVE AL
AREA DE SE-
GUIMIENTO v |

TORTZACION.

SOLICITUD

13

14



EXPEDTICION DE LICENCIAS ¥ CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE

VENTANILLA UNTCA.

HOJA
No.

8

AREA DE LICENCIAS DE USO DEL

OFICINA DE uSO DEL SUELO

SUELD. i

VERIFICA

SOLICITUD
XN

ENVIA

SOLICITUD

o

RECIBE

SOLICITUD

AUTORTIZA
0

RECHAZA

SOLICITUD

RECIBE

[SOLICITUD A
TORIZADA O

ENTREGA AL A~) 7
REA PE SEGUI-
MIENTO V CON-
TROL.

SOLICITUD Al-
TORIZADA O RE
CHAZAD/

ENTREGA




VENTANTLLA UNICA.

EXPEDIC}ON DE LICENCIAS ¥ CONSTANCIAS EN EL STSTEMA DE

HOJTA
No.

9

ANALISIS TECNICO DEL AREA DE LICENCIA
CIA UNICA DE CONSTRUCCION.

INSTITUTO NACTONAL DE AN~
TROPOLOGIA E HISTORIA.

Q@

VERIFICA

cITUD

VERIFICA
DATOS

VERIFICA SI
REQUTERE LIC.
DE USO DEL
SUELO.

!

TIPO DE SOLI

ALTINEAMTENTO

DA Vo. Bo.

PARA AUTORT~
ZACION ¥ SE-
NALA CONDIC.

1

REVISA

ENVIA

RECHAZAY Tt~
VUELVE AL A-
REA DE SEGUI-
MIENTO ¥ CON.

SOoLICITUD

RECIBE ¥ DE-
TERMINA ST E

PROYECTO

SOLICITUU v

ZONA TIPICA

SEGUN ALTNEA.

}

9

10



EXPEDICION DE LICENCIAS ¥ CONSTANCIAS EN EL SISTEMA DE HOJA

VENTANTLLA UNTCA. : No. 10
ANALISIS TECNICO DEL AREA DE | INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLUGIA
LIC. UNICA DE CONSTRUCCION ° | E HISTORIA.

11
AUTORT ZA
SOLICTTUD
13 12
RECIBE DEVUELVE
SOLICTTUD SoLICTTUD
pETERMINA | T4
PAGO DE
DERECHOS
1
15
RECABA FIR
HAS DE AUTO
. RIZACTON. ]
!

DEVUELVE AL 16
AREA DE SEGUI
MIENTO ¥V CON
TROL.

SVLILIITUY A




ANEXO No. 6

BOLETIN INFURMATIVO



L OLETIHY INFORMATIVO CORRESPONDIENTE A LA SEMANA DEL 2 AL 26 DE 1985
4 . FECHAS FEéHA PROGRAMACION
| FCLIO {PO DE OBRA - A OBSERVAC!ONEW
1 N° T RA UBICACION RECHAZADAS AUTORIZADAS | ENTRADA SALIDA S
i .
+15/55| REGISTRO OFNASL MARTIRES DE - p/Mec. y Vp.Bo.
TACUSAYA # 80
118/86| C.DE USO DE :-| MONTES URALES (# 465 Rech. Revipidn.
C.H. A CAFETE= .
RIA
119/86| C.DE USOD A ~- | PRESA DE LAS VIRGENES # 115 CANCELADA
GFNAS. . )
121/86| PRORROGA AMPL.| PRIV. BEZARES # 70 ENTREGADA
122/26] TAPIAL B. DE AHUEHUETHS # 10, ENTREGADA
124/86{ C.DE USO PARC.|QAHIA DE MAGDALENA # 112 - ENTREGADA.
C.He A S DE =~ i ’
.. BELLEZA. -
- 425/86] BARDA . |SIERRA MOJADA [# 515 ENTREGADA | -
127/86| Q.N.C.H. PROSPERIDAD # 104 ENTREGADA
. 129/86| 0.N.OFNAS. CONSTITUYENTES | # 980 " ENTREGADA.
13G/86 ] .REG,MOD,AMP, | PRIV, CONSTITUYENTES # 1056-§ procesa pe|FIRmAL LY
C.DE.U.C.HAB. : .
A OFNAS, :
132/86| DEMOLICION C.H} SIERRA GORDA if &0 ENTREGADA
133/26| 0.N.C.H. P.DE LOS AHUEHUTES # 540 RECH. REVISION.
135/86| AMPL.BANCO EJERCITO NAL. (¥ 980 ENTREGADA
136/06| aMPLIACION, & AV, EJERCITO NAL. # 966 ENTREGADA
BANCO.
137/38s| REGISTRO C.H. | LEIBNITZ # 171 ENTREGADA.
( 138/86| REGISTRO C.H. | GRAL.FLORES LOERA # 32 ENTREGADA _/




BOLETIN INFORMATIVO CORRES#ONDIENTE A LA SEMANA DEL 32 AL ?

&

DE f0TITiac

DE 1988

163/86

PRORAGRGA oF

ALCAZAR DE TOL

(;Ob"—,lo TIPO DE OBRA-| UBICACION nscmuo::w::romzmas ::f::D:ROGZ':":f:f" OBSERVACIONES\
139/86| ANPL.C.H. B.DE JAZMINES ENTREGADA

142/86| AMPL. C.H. Lné31XDCHXNILCO # 150 ENTREGADA

143/86f REGISTRO TALLER RIO LERMA # 14 ) ENTREGADA {

144/86] 0.N.COMERCIOS FELIPE CARRILYO PUERTO 281 ENTREGADA

145/8€] BLN.C.H. . B. DE OLMOS # |91 ENTREGADA

146/86] D.N.C.N CUBRES DE ACUT|ZINGO # 334 ENTREGADA

147/?6 ETEE. Y MOD. = AV, DE LOS ALHES # 235 ENTREGADA

148/86] AMPLIACION CoHL ‘MRR NEGRO # 7 PROCESO FIRMA -
149/6&| C.OE USO OFNAS DARWIN # 30, | COL. ANZURES ENTREGADA

153/86] 0.N.C.H. BOSQUE DE ZAPQTES # 15 ENTREGADA .

154/86| O.M.C.H. B.DE ZAPOTES # 135° ENTREGADA
.156/86 fﬁc%EEg?U ====| REFORMA # 155 |LOMAS DE CHAP+LTEPEC ENTREGADA

157/66| 0.N. SBARDA B. DE CIRUELDé # # 227 P/ENTREGA

159/86 REP.‘EDIFICIDS MELCHOR ocamPq # 257 p/vo. ARG} MENDOZA.

160/86] AMPL.C.H., 8. DE CIRUELOY # 227 ENTREGADA

163/86| DEMOLICION C.HL LAGD SN.PEDRO I# 19 ENTREGADA

ﬁ64/55 REP.BANQUETA HOMERD # 1425 [# 603 P/ENTREGA

166/86| REP. FACHADA BAHIA DE TODOY LOS STOS. # 137 ENTREGADA :
167/86| OEMOLICION TOTL TENNYSON # 19 + ENTREGADA

oo # 479' ENTREGADA




L L2 TIK INFORMATIVO CCRRESPONDIENTE A LA SEMANA DEL 23 AL 2s DE 1985
/': . : FECHAS FECHA PROGRAMACION w
FOLIO | TIPO DE OBRA | UBICACION  ["ReruayApAs .| AUTORIZADAS| ENTRADA | SALIDA OBSERVACIONES
223/S5 | RIF.DE BARDA 18SEM # 80 ’ P/FIRiiA
234/8& | REP.OFICINAS MATED ALEMAN 7|46 ENTREGADA
225/86 | AFPL.MOD.C.H. | MONTE CARPATOS|# 815 P.Vo.BO.
226/8£ ] 0.11,C.H, 8. DE MANZANOS}# 73 ENTREGADA
227/86 | ANPL.CW.H. 3a.CDA. DE LAGY ERNE # 22 PYFIRMA
228/86 | AvPL. MOD, C.HJ SIERRA GORDA #}584 " | EnTREGADA
230/86 | G.1.C.H. * B. DE COLORI"E} # 31 ENTREGADA
234/66 | D.N.C.H, 8050.DE CA0BAS|# 118 ENTREGADA E
#25/86 | DEMGLICION TENNYSON # 23¥ ENTREGADA. !
236/66 | DEMOLICION TOT4 LAGOD VIEDMAF 9 PL.ENTREGA
237/86 | C.OE USO ANPL. | RAFAEL ALDUGIN|# 16 ENTREGADA
. EDIF.DEPTOS.
236/86 | fmPL JMODIF LC.H4 LAGO MANITOBALI# 15 RECH. REVISION
240/86 | 0.N.EDIF JDEPTOY.13 DE SEPT.75 P/ENTREGA
242/86 | PRORROGA LIC. | TDA.DR.JOUBLAKE # 17 P/FIRMA
z43/86 BEREE“ST' €ALZ.5AN BARTOLO # 265 NAUCALPAN
244/06 | AvPL. ¥ MODIF. | SCHILLER # 213 ' ENTREGADA
246/86 QF‘PL..Y.Cvu--- CONSTITUYENTES{# 896 ENTREGADA P
255/35 BARDA OFICINAS {AV.DE LAS PALMAP # 415 ENTREGADA
252/86 | CAMBIO DE REG. | LOPE DE VEGA #]111° . ENTREGADA
254 /86 QngNDD”' .
“PL.Y REP, C.| SIERRA NEVADA | # 115 ENTREGADA
255/86 HeoL.rEP.CLH. SIERRA NEVADA ¥ 115 .- ENTREGADA -
260/86 | 0.M.EDIF.GFNAS{ STERRA STA.ROSR # 47 ENTREGADA
2£2/86 | REGLC.D.USO SENECA # 37 | ENTREGADA
FonnA ¥ 140 _J




: ANEXO No. 7
USOS YV DESTINDS, INTENSIDAD DE USO ¥ TLABLA DE USOS DE LA
DELEGACION MIGUEL HIDALGO.
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ANEXU Ko. 8 S
FORMA AUTORIZADA DE CONSTANCIA Dt USO DEL SUELO, ALINEAMIENTO V

NUMERO OFICIAL.



PR S

"‘"3.'.3[13'!.“-4. ’H’EW‘NTO DL DISTRITO FEDERAL
.a..u.r- (, PI )

CONSTANCIA D2 USDO DEL SUELO, ALINEANIENTO
Y NUSERO OFICIAL EN ZONA URBANA.

2

L e P T [

g9c)
SOLICITUD FOLIO No

Con fecha_ 255 DE ——y-/t-llr&) = /98¢ se solicita constancia de:
(] usopELSUELO Alineamiento > Nimero oficial.

para el predio cuyos datos de localizacion y del solicitante se describen a continuacién:

A: DATOS DEL PREDIO
g : 4 -
Calle, ,/?c.’—?«'-‘-m -Eé ) f’d‘-ﬁ-ﬁ /a Colonia TIZ/‘-Z/(, Acc.a’

Codigo Postal PIARCYdal Boleta predial SZa1ne8
{en su caso} -

) -’
Uso actual Cnna~  Ane.rncee

B: DATOS DEL SOLICITANTE

Nombre Alinrza A/a.:v?z‘s . Al’—‘/ndou >
Apellido Paterno Apellido Materno Nombr(-

Calle y Nimero___~Ss &2 SiA P A 7
Colonia Jor ) nd - 2 W VP Delegaci it ol //r.n'.\A o
Codigo Postal PAE Bt . teléfono (s), S 2o PS5

Esta solicitud de constancia de uso del suelo, alineamiento y niimero oficial no prejuzga subre derechos de propie.

dad y se expide sobre datos proporcionados exclug ente por el solicitante ¥ bajo su estricta responsabitidad.

VA
Firma d&olicitante
A

Este formato se podra adquirir en forma gratuita en su DELEGACION y en las oficinas de la JUNTA DE VECINOS
¥ consta de original y tres copias.- Debera ser llenado a miquina o con letra de molde.

e i i e e R T
. i’ : TR I A R L D



LE e e, - stz P N N T e .

FOLIONo. __ o . T . i

L INEAMIENTO PAZAUSOOFICIAL S+
N

AFECTACION [ « [ no , g
ZONA TIPICA D st [ ~e

Restrieciones de altura : al frente - a los lados

i
i
1]
‘

i
SIN AFECTZCITH
31 JSUL R
. I CONSTANCIA DE
i NUMERO OFICIAL
Autorizacion para el predio ubicado con a7 - N
'; Calle__ . - M lote.
H Col ; ’ :
: Nimero oficial asignad, en la calle de. ' ) Cohet o
Coléquese el nimero oficial asignado. .




-

-

. . DR . N .
B YR PR, P 2 - - e el e e

J R

S U N i T Y B

DATOS QUE DEBE CONTENER EL CROQUIS.—- Nombre de todas las calles que limitan Ja manzana, distancis
de las dos esquinas desdc los linderos del predio, medida de frente o frentes, medidas de los linderos interiores y

orientacion, asi como la superficie en metros cuadrados.

PARA USO DEL SOLICITANTE Nl /

T e A ety . e

—Pzz:.";\. C'o'.u-‘-u.n

T .
- .
N .
[} i
@ N
o -2
A [+ ] -
3 et L
.2 L NI
3 o \ c
S 1 = 9 _Ii .
™~ LS & '
; = 4
> -
a ]
3 | § |
- 2
y 2 -4 i
§ | #] -5} :
- ~] %f." ;
\Y
| f
+ +
U . Saavenea. < :
S ¢

IMPROCEDENCIA DE LA EXPEDICION DE LAS CONSTANCIAS DE ALINEAMIENTO Y NUMER

llos que se pr n como tales, no reconocidas oﬁclll:

* En predios con {frente a vix piiblica de hecho o a ag
mente por ¢l D.D.F,

* .En predios que no cumplan con ln medida del frente minimo (siete metros! reglamentario o superficie minima

f- {120 metros cuadradosi reglamentaria, a menos que esté registradu en planos con lotificacién autorizada con

.Y ¢medidas menores a las anteriormente descritas.

« .fin pradios que queden alfectados totalmente por algin proyecto de planificaeién.




| b O

e i Ak

IIT CONSTANCIA DE
USO DEL SUELO L] * ..
. - . - e .’

PARA USOOFICIAL

De scuerdo al Programa Director de Desarrello Urbano del Distrito Federal y al Programa Parcis! de Desarroilo
Urbano que corresponda a la Delegacion donde se ubique su predio. vigentes en la fezha de expedicion de esta
Constancia de Uso de Suclo, Alineamiento y NGmero Oficial, el predio motivo de su solicitud, por su ubicacion,
tiene las siguientes caracteristicas, mismas que debura respetar.

Zons ea que se ubica el predic segin Programa Parcial vigente :

Zona de Desarrolio Urbano Controlado ST E NO D

OBSERVACIONES. .
HASITACICHAL HZJTA

Densidad o Intensidad Ej Alta E‘ Media - D Baja

PARA EL USO ESPECIFICO A QUE PUEDE DEDICAR SU PREDIO 0 CONSTRUCCION CONSULTE LA
TABLA DE USO DEL SUELQ O EL MODULO DE ORIENTACION TECNICA DE LA DFLEGACION.

ESTA CONSTANCIA NO ES AUTORIZACION DEL USO DEL SUELO
LA VIGENCIA DE ESTA CONSTANCIA ES DE SEIS MESES A PARTIR DE LA FECHA DE SU EXPEDI-

CION Y PODRA SOLICITAR SU RESELLO PRESENTANDO EL ORIGINAL Y COPIA EN LA VENTA.
NILLA UNICA DE SU DELEGACION.

AUTORIZO
Nombr AnT, #IDAD Dl I
Cargo JEFS DT LA UBISAD OF LI
Recibo No. s_12250,00
Némero
{un 3IL ULSCIENTGS SISENTA CIity 09/1C0 Miui.) ’ .
Resello de la Delegacion
letra
. .
e m——— o . - . - _
s 3 - - . | ey s e T
4 [
3 {



“ ANEXO No. 9

B AUTORIZACION DE LICENCIA DE USO ESPECIAL



-

"7 DIR. GRAL. PLANIFICACICN

.

SUMIDAD T VRPN LNTAL T
i Us0Ss PEL SUEL.O
© VOL. 5173 EG/ED/USO/

o Hogns

Se snopew Licnacta de Uso I_-:)cr-l-\'l con
Ji.Yel No, -072/24 coa vivenela do 367 i+~
R pan[rde su expedlcion.

: . lueaico 'D.F., Enefo 13 de 1954,
7 €. JALUF CASSAB HANONO Y COOPRS. T e

. CDA, HACIERIDA DE LOS MORALES No., 29
-+ COL, 105 MORALES
" . MEXKO, D.F.. o e A .
RO S " At'a. )C.Amg. Podro R, Hurmdo,

e Co En relicitn a au e~crito vor el cual ~oleia Li--
e eencla de Ueo Ecpecial, para efceros de levar a calio Ia construccion o 22 do-
portr-cntos en eondor-tnlo en el No. 1 dz Ia eallz Movnilo do .‘:'om:n. Col. Lo ;ax
de Chnpulienee, Celeracion Miquel Hidal o, uso que ol Revlasened Je Zonidicn—
- elén marz el Di-trito Federal, lo ch-u‘i»::\ cn =y Articulo 32 I‘nczlovz 123,04 ~0-
mo Hableactan Plurifar-illar Vertical ce 3 a S unida-es nobltaciorales ( con cl2-
N wdor) de rde de 252 2.2, =e le comuaica a usted 15 ~izuiene2:
- e b Realizadon lo= ertudlo= e lnver-tlr.nclcw corrza-
et e pmdlentf-a =& oherrvd que el srodio d2 nue ne Iram -2 vsica Jdontro de la <o -
- 3 Hablmclonl dol Plan Parelal para 1a Delaceetsn 1—eel Hidalzo, apro’ﬂ"o en -
“Acverdo Mo, 0029 por o1 C, Jerz Cel Decarrarsento cel Di~trlto Federl v nuislicn+
*. doencl Diario Uilzinl 2117 d2 rayo do 1932, ol cual ela~iiica el u-o de ‘ai:iza~
. cion Plurifariliar de 3 a 23D vlvientas co-*o Condiciozado con urm Denatiad L-—l".
conelirrindoce u'n vivionda por caca 527212, de terreno, =lendc el drca - '"-!
diodc ll,_.ﬁ.l') 52.: torando en connl aracisa la crien de cobheo A B -5717320
de fecha 19 dz abril do 1952, por coacepy de derechor O G2 coooRraciony par ¢
xidn al c~k:c:or de sepvicla oahlico v os:idn e cobr L4 B - S57522% del a1
" abril de 1732 cor €Incenro e dercenoT de cooacracisa por conesiana - euborits
~ - .delamn pot:bl" ! ~erviclo natlico. E-ta C‘epcnucn"h con funtiments 2a oy —
- Amtlcolo~ 37 y 43 dal Rezhrentd arrita cica ia, 42 ol Rarxlar-onta de Coa-teuecin
-pen y dorda rv.atlvae aél, la,, 20., 32., ‘0., 50., %0., Fimecciones By 1il, —
7o. y130, dalx Ley d> Dc-arrolio Urisaso Jel Ci<trits Federal, ceorm InLicen-
cta de Uxo0 Exnceinl que wolicita nara ¢l 7o mrenclonads coa vizencia de 3t).:iiax
. : partir de =u expedictda y que en proyect tiene la ~izulente dl~tribucita ¢ ---
reas: . -

Lo



DIR. GRAL. PLANIFICACION
: UN:DAD DEPART \.\ x.;rru_ i

USCS DL, sU.
VOL. 5170 DG/:’D/U.,O/
090:
45 TORRE A", o T R
™ NIVEL T . AREA CONSTRUIDA
- " AI‘LANTA sotANO Caca del coaverje { ~ala, cocim,
e . i cormedor, baio
: y recdr-ar ). 82.43 h'2.
: Brcaleras y circulacioner. , I.S. 29 M2,
: Ayea de cmc(omr*lemo. capnci-
dad para 16 cojones. 869,12 M2,
_ PLANTA BAJA Caveta de control 12.96 M2
( ESTACIOM\'IEN'IU) ' ) :
.. _Escaleras,clrculaciones, sala de
: _ . » gspe:a.uccceo invirados, bodezm 143,25 V.2,
: - v+ .. Area dee'-mciorarﬂemo, capacl
- T ‘» : :? " dad plm 36 cajores. 961.34 M2,
'S PLANTAS TIFO 8 recdmaras, c-uncla.con-e::" )
€ 2 DEPARTA2. ENTOS dor, antccorcior, _coclm, ala,
POR PLANTA ) . ckna, 4 ve<tidzre=, 5 kados, voz.
= : .- tibulo, hall, crrudio, recibidor, =
f, N .1,‘-,-’5 ‘:.‘-‘” . euarto dc lavado y plaachado, pa~= -
Lt tio de servicio, cuarta de aem--
RN - - M 434. 835 M2,
c.eve. - {pordepartamento ) L4 por departarento )

’-

Escaleras de scrviclo (por plared) 21.58 M2,

. Alatoja3....

o



\ - ‘DIR. GRAL. PLANIFICACION

{JNIDAD DEPARTAMENTAL BE
yUsOS DEL SULLO
vox. 5170 DG/PD/USQ/

407
: SO NOw Zua'euies -
e . TORRE "A™" Ry PR
TS ' NIVEL o N AREA CONSIRUIDA
" PLANTA SOTANO c.g. del coriserje ( ~ala, coclm,
S e . cor~edor, kaio
} _ yrecdrsam ). 52.43 M2,
) : Becalemw y circulaclones. . ' 18. 29 1\.‘ 2.
S '-'_ Am deeqmc(om:-lento. capacl-

Do _ - %.. _ dad pam 16 cajone=. 86012 M2,
_PLANTA BAJA Caceta de ‘control 12.96 M2.
(ESTACIOM\'IENTO) ’ : -

.. _Bscaleras,circulaciones, sala de
e ) ] "espera,nccero invirados, bodem 143.25 M2,
D 0 L. . Area deestaciorariento, capaci
CeTie Tl R ‘» T.v  dad parn 36 cajor.cs. 961.34 M2,
‘S PLANTAS TIFO L ] xeczhraran. ertnnc!a.co-re::
( 2 DEPARTAM.ENTOS dor, antccoredor, _cocim, ala
I'OR Pl.ANTA) ~ cena, 4 ve~tidares, 5 ballos, voo.
- .-, tibulo, mll, ertudio, recibidor, =
L. e .:.‘-',, . cuarto dc lavado y planchado, pa-= -
Tt tio de ecrvicio, cu::rtode rervi-- :
clo, - E . 4%4.85 M2,
:' .- { por departamento ) ( por departarento )
' Bacaleras de =crviclo (por planta) 21.58 M2,
S Feooo T - . Ahho]us.....
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oja No. 3......

DlR GRAL,.PLANIFICACION

U\!D D CUDARTALINMTAL BE
. USQE DL FUELO
"VOL. #2179 D5 /K’D/U"O/ 04 07

l

AREA CON'TRU[DA

'NIVEL PRNT-UOUSE 3 reciraraz, cetanela,

{ PLANTA BAJA ) comador, antecomedor,.
( 2 DL?A"TA? :’E!‘!‘IO; ) cocira, alicems, 4 vesti-

s . . dorey, 5 balinz, veotibulo, —

Lt ey

¢

<. hall, cttuMo, racitidor, cuar
“--to.de lavadn y planchado, pe—

" tio G= gervicio, cuarto de fex

vicio. { por depaTtoento )

_ " - . E'c:ﬂcnu Jc serviclo,

. "“,M\"‘L I"‘I“T-‘-‘CUT Beostiam, waster, tafs, vo
Lo ( PL\!\“X‘A ALTA ) :ld;n-. e=tu:na ( por dégana--c'x-

R . S s PN 20 ). - .

S __ e Esca'len ¥ cirealzciones de cer-
: ‘ et “ viclo, R

i:

lcnsetas de clevadary lma pam
oqnc- de gao.

S i zoRpe e S oo e
!LANTA BAJA Cnzeta de conrrol.

(BSTACIOWv.IBNIO ) ’
. : Escnloms, cireulrciones, sals ds -
: @spera, 8cceso lnvi}ndos. boJdegza.

md para 30 cajoncs.

' - -
LT . .

" Axea de estaciomamiento, capaci--

434,85 M2,
".Z:: 21,59 L2,
130.72 M2,

38,94 M2,

47,89 M2,

101,94 M2,

$12.96 M2.
148,25 M2,
827.50 M2,

A Ia hrja L T



co DIR, GRAL PL\NH"ICACION

u:\n:. CEPARTAL ENTAL DI
. USOS DEL SUELO
vox.sna DS/5D/US0)

s 0407

"Hoj. No. hovieee o,
AREA CONSTRUIDA

. H.ANTA lcr. NIV!:L Casa del conserle ( sala, co
. tredor, cecina, -

. ‘ .. bado yrec.‘lvrnm ) 37.89 M2,
‘ Cuuto de rrdqulms o  28.00 M2,
. SaMade Juezos y santtarios. T masama
- . "lodegn para lo~ dcpanar-evxoq . 229. o7 N2,
. : Escaleras. ST s s M2,

5 Apea de ecmcio-nmtento con eapa
.cldad pnn 16 cnjones. . . 35258 22,

dPLANTAS TIPO 3 red'mams'. e=tancin, comedor,
.{ 2 DCEPARTAL'ENTOS anteromedor, cocioa, alicema, -

.e. 'FORPLANTA) 4 vestidorez, 5 bados, vestibulo, - ,
— L L - hall, estudio, recibidor, cuarto de - s
I L " Imwado ¥ planchado, matto de servi- - :
S clo, cuarto d2 acmcio.( por depar.
,nmc'to ? o . 434.85 M2,
- . i (por depamrrcmo )

Eacalexas de serviclo ( por plarza ) 2!.. 53 M2,

- NIVEL PENT-"OUSE 3 recdramnsz, e"t:: m:la. comedor .
PR NTA BAJA ) antecoredor, cocira, alacena,- .
o 3 DI:PARTM EENTOS ) 4 veetldores, 5 balos, ve-tibulo, &
: . tall, estudio, recitidor, currta de -
vado y plancindo, ~atlo de ~ervicio
_cuarto de -'ernclo.( por departamen~

) - i ) 434.85 M2,
A . E.ellen de servicto. ERREI .21. 58 ’f?.
- " -' R i .‘" - A h hoja S...

-



)

. DIR.GRAL. PI.A‘*IIFICACIO‘!

" UNIDAD DEOARTAN ENTAL DY

L. USOS'ECOL sURLO
/< VOL. 6170 DO/PB/USOY ;. o
. . ’ ‘

- “dofa Mo, Suusas

. NIVEL ' -2 T AREA CONSTRUWA

NIVEI “PENT-IOUSE Rec#:: arx, master, baio, ves .
. (PLANTA ALTA ), cidor, eatudio ( por depa m-—en:o) 130.72 N2,

.+ .. . 'Escalera y cfrculiclones do sore
T T T ielo : . 38,93 M2,
' mm-A DE AZOTEA: Carcta de elewndor. BT Y X3 ¢ X
i ' 2casotas do elovador y drca para b
: llnques de Faze _ 101. 0% 32,
" SEI“IICIOq COMT L!'_"‘EWARIO"
* PLANTA SALON DE ' S ;
- JUEGOS: Salbn de Juemon A .o - 333,10 52,
R ' " Vestidores ¥ kodema o Y 89,60 M2,
T .. .Clreulacionecs, cuarto de rr.sqill: N
: .. ms paxa aloerca. oL, 12471 M2,
- I ITanoe T T 15,81 M,
PLANTA NIVEL.  Alberca a cutlesto e " §55.00 212,
) A'Ll:l.’:RCA.. . Vestidores y circulhclooes 159, €4 M2,
A | caschas de cents yctrcu!to Jo:gi'v’ 2,150.55 M2,
DLUTTLT e - . (a descubicrto )
bee L ~Cnsm de cortrol de acceso meneral, 94,88 M2,

Stendo el uso de los servlclog complcrentarios de servicio exclusivo p'u'a -
b. habitaates de los eoa.!aﬂ(nios.

Al he’s 6....

I



N

T DI CRA 1..:*._,.mrx.. V-
QY .M.

U{\l W Y TSR LAMEN AL, ML -
C Used 8L 53U L.
'VUL. ol ..' “Il’j/l.-l-é 4 d,-

s S e

Holn N Feoennn

' L‘F m'Mem a.!"-nma a LU0 '=n'rc! i queda

- - emdlcbnadn a qu: lu- servicks deicritos como complemontoriss scan =
T del wso exclusivo para los fediturtss d-l conjunts de que se wata, a con

- 77 - moervar Ing carsotorfticas ratza cliudis y jus que dodica en fa menwrias
co @ssorivtlva do actividades, A po.ocasiopar molestiis, a mo utilizer 13 vis
ST - pidlien, 4 mecpctar 12 zona dastineda pora cotacionamiont?, a tcner cundl
S cloges muzimins aegurl'l-!d <entre un princizio de Incondis ¥ a camplic
T eon tadas luy derils pormins y dlveosicivnas da oo itogluapres ca viger,

o T T ln nnt'-.rl-ar o3 oo c! a"orda,mh_ntu aus da=
na euuesr cuzl--tulc:n d>r lar Az cefciunes antle. mendicnadas, sord D=
. tiwe de wocar Is Licogvia ahara wtorg=da y Hapado 2 cusl 1z aplicie--
« 77 et dd Lz sunsivne: adivibiztratlvas so:xwrun..i_r.::s. .

AmeENTE

. - ATTENRT TN T
: DEEES . SUFRAC lJ .,rt““n'. 3. ) o8
.. R - " El} C.TIARCIL.R GRS [...: HA
< : S .
- ANEXLS:

€.C.l. 2. Lic, Fermands Ulibarri Peraz, Nelezads del Smpastamonie del
NMserito Fedreal ~n lgrst Helilso, o ncxos.
€.C.Pe C. Arc. Carlis Tojodn Vargos,= “lrector f:l Pragrama de
) rrolly Urbeono.
€.C.p. C. Arc. Fernzpds ‘lorroclta lavrada, = Jee de la Unid:d "cr..z.ro-
mant?l Bt sz drl  unb.
€eCoPe 12 Secciin d- aparvisisn < la Unldat "‘ep.;zmnent..l do U.os de}
l?’!\'. SOANOS. ; . . . .
it S L k

Tesa=

T B



 ANEX0 No. 10

AUTOR1ZACION DE LICENCIA UNICA DE CONSTRUCCION. <



RS RTI S

s . .

DIFARTARMENTO _‘3?.' DISTHING ™ '“,DEWAL .

s _MIGU ./ -
DL‘LL{'\A e UEL HID\LCO e -3 -

LICENCIA U‘\’ CA DZ COIIETRUICICN
EN ZONA URBAN:

FOLIO No. —‘vL" )

. 430.,

gL de Constr para e] Distrito Federal en sus A rticulos lo., 260.. 270., 300.. alo.. 320. +

510, y 520.; con el estaci i que sefizlan las Bases para determinar ia demanda de espacio para Aciona-
diieato de vehiculos en el Distrito Federa! vigentes, asi como con la Zoaificacion. Uso, Densidad yio unsigad
que sefiala el Programa Parcial de Desarrollo Urbano vigente en esta fecha en ia Delegoeién corresporn Sicnte af
predio para e] cual se pretende la Licencia.

Los datos y la docurnentaciéon que se proporcionan para la presente solicitud se relacivnzn en el anexo ¢ uiexos
que e acompanan y que forman parte integrante de esta solicitud.

Bajo protesta de decir verdad se manifiesta que Ja presente soliticud de Licencia Gnica de eonsiruceién =« suseri-

ta el dia__24__del mes de___JUNIO de 1986. pirel

C.PROPIETARIO__SRA. CARMEN PALAVICINI DE GONZALEZ condominilin ep:
Calle y No. ROQUETA N 189 Colonia  LOMAS DE BEZARES

Delegacién MIGUEL HIDALGO Telbl 570.13.77

ARQ. JORGE CORNISH GARDURO

y por ¢t DIRECTOR RESPONSABLE DE L4 OBRA

eon dor:icilin on:

Calle y No._BOSGUE DE CIRUELOS N° 140-106 Colonis _ BOSQUES DE LAS LOMAS

Teior . TT.2T Registeo No. - 3923 1% STUPOQ

L]

Delegacica MITLUEL FIIALZ0

DATOS DE UBICACION DEL PREDIO MOTIVO DE LA SOLICITUD

" Calle y No. _RETCRNO TERCERO DE SIERRA ITAMBE N° 5

Colonia ____ REAL DE LAS LOMAS Cadigo Postal

Por lo anteriormente exp! y fundado y de lo manifestado. se acepta que en caso de incurrir la soli.
citud en error o falsedad en los datos acentados, la Licencia Unita de Construction. sea revoeada o cance.ada con-
forme {o senalan loa Ardculas 890. y 920.Fraccion V de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal; i0o. del
de Z i6n pura el Distrito Federal: y 3890. del Reglamento de Construcciones para ¢l Distrito
Fodcrll. asi como la aplicacion de las medidas que senalan en su Articulo 900. y 910. de ia Ley de Desarrollo Urba-
no del Distrito Federai; o., §10., 520., 530., y 540.; dei Reglamento de Zonificacion para el Dntrno Federal 3760

3770. ¥ 378o.: dei R-egllmemo de Construcciones para el Distrito Federal que son A0
cibnde la constr de lus sanci de cardcter pecuniario que sean lphubles ¥ que se-

fialan los Articulos 920. Fraceion delalala IV y VI de la Ley de Desarrolio Urbano del Distrito Federal S56o., 570.,
580. y 590.; del Reglamento de Zonificacion para el Distrito Federal 3810., 3820.. :1830,, 3840., 3850., $860., 3870., ¥
388 del Reglamento de Construcciones pars el Distrito Federal.

" ek e e Prreegiame

e m_..,,n_.,___m,...m



" ——_ bt o 1 o e . o e

A.— CARACTERISTICAS GENERALES DE LA OBRA: ’
Zona en gue se ubica el predio segin Programa Parcial de Desarrolio Urbano. Dj

SiL_SE No D

Intensidad permitida en M2,

Esta Solicitud se eacuentra en Zona de Desarrollo Urbano Controlado

Densidad permitida (No. de viviendas e;l su caso)
Yeitad HABITACIONAL UNIFAMILIAR

Uso del suelo

SID ‘ Nom

Esta solicitud requiere de Licencia de Uso de Suelo
Solicitud pars: )
{B Obra nusva D Ampliacién D Modificacién Ej Demolieién

D Registro D Cambiode Uso D Reparacién D Cambio a Régimen de

Condominio

Otroso (especifique)

B.— CARACTERISTICAS PARTICULARES DE LA OBRA: )
300 m?

Superficie de] terreno 575,30 m? Superficie ocupada en la planta baja

Superficie total construida 626.00 m2Namero de viviendas (en su caso) __UNIFAMILTAR

Area Libre 275.30 m'*" Ali:un mixima de la construccién sobre nive) de bnnquetl._izs_.__m.
Namero de niveles 3 Numero de elevadores __~——____ Superficie de estaci i 67.86 m?

NuUmero de cajones s -

C.— DESCRIPCION DEL PROYECTO: .
CONSTRUCCION NUEVA DE CASA HABITACION UNIFAMILIAR DE TRES NIVELES CGN UN TOTAL

DE 626.00 M2 DE CONSTRUCCION

e —

e e . an

wNiveL; SORERFICIE DE USO ESPECIFICO niveL] SURERSICIEDE | 450 =SPECIFICO

CONSTRUCCION
11

12

13

195.00 14

w1

300,00 15

131,00 - 6

17

18

19

20

21

22

23

Dt

24

oy

Clelwlafon]ewfno|m|E] sl &)

25¢

-

* Use hojas adirionsles nern mAs nivelex,




—_— FOLIO Not ! 1!

D.-~ INVERSION:

Valor del terrenc SWPFSOS 00/100)

Valor de Ia construccién %__10'000,000,00 (DIEZ MILLONES DF P.,SOS 00/100)
INimero y Letral

MILLONES DE PESOS 00/100)

tNimero ylatrel

E.— ANEXQS OBLIGATORIOS A LA SOLICITUD:

Constancia de Uso del Suelo, alineamiento, Namcro Oficial y dos juegos en copia heliogréfica de Planos arqui-
teetémcos. Planos estructurales, Planos de jnstalaciones: Hidrdulica- Sanitaria- Eléctrica-

Valor total 8 ! J

p ifique). Momoru(s)
. ./"‘\.
P =
L esen Lo P2 Tyl ,,é - '-—' =<
~ Firma del propietario // }_,,_,_; mrﬁn nclor Rennslii‘ﬂa “de dbra =
— .
USQ OFICIAL
: e &2
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL oo “"
L e i AP R + o

L ia No,
© Autorizd el representante

de la Direceién General de

Monumentos Coloniaies

Fecha de expedici

Fecha de vencimient.

Nombre y firma

Autorizé: |
Sello
Firma
Nombrg:_l
% OBSERVACIONES
e T CaraX o }-fes ] 1 ] 2 | sIN
3 é ~ / > ST ) : 1 Presentar observaciones en
J“?/OZ/:D, e un plaso méximo de 30 dias.

— @
Esta Licenéla Qn.‘c‘ de Construccion se ouxrg}mﬂvir(}d de haber cubierto loe derechos correspondientes y de
acuerdo a Jas catacteristicas Generales de Ia Obra (A) y a Ias caracteristicas Particulares de 1a Obra (B) solicita-
das, asf como a Ia descripcion del proyceto (C).

Se informa al propietario y al Director Responsable de Obra, que de no llevar a eabo la construceibn, motivo de es-
ta solicitud. en el plazo concedido para la misma, podra solicitar prérroga. presentando original y copis de este do-
cumento,




ANEXOQ No. 11

SOLICITUD AUTORIZADA DE REGULARIZACION DE CONSTRUCCION DESTINADA,
o A VIVIENDA. - ' ‘



e #Ne4 B P Rseeemn 4 e M am e e et e e ¢ memesowm

| SOLICITUD DE REGULARIZACION DE CONSTRUCCION
4 ' rowo[ 1]

CUENTA PREDIAL CUENTA AGUA
(on casode contarconellal h'lulndoconluvconclll)
MANZANA LOTE CONDOMINIO REGION MANZANA LOTE CONDOMINIO OMA
=] (B Ulebb] (BB [VEF] PYF] [EEE] ll!!
NOMBRE DEL PROPIETARIO (APELLIDO PATERNO, MATERNO ¥ NOMBRE)
:’ UBICACI‘ON"DET.INM:E‘L‘LE‘VFE bl u Pls{gl l l _l(gb—:dlﬂ—ﬂlE_DlETlA_Cd!EQmMEROl l l_l l l [ liJ
. YT 1Pk k] FE -EPF] PRVER] AT P T T TTTTITTT1]
T OTITIIT T ]

' _COLONIA DE LA UBICACION DEL INMUEBLE

CRYLERREE] [V Flis] B [ I I TTTTITTTITTITTIT]

DOMICILIO PARA QIR NOTIFICACIONES {NOMBHRE DE LA CALL! UMERO)

ol P EFL FE] FERELPER TP |

i

COLONIA O NOMBRE DE LA CIUDAD
CIPEFEsldelp] Bl el BRI EET TTTT I TT LT T T ITTTTIT
DOCUMENTOS) CON QUE SE ACREDITA LA PROPIEDAD: _ S oo/ 7R MRS -
an - ﬁ‘n/s,wmc < oF ﬂ[.{/u/rﬁﬂl&-(/c‘y

/me/ ‘g2 DEr

e/ GROQUIS DE LOCALIZACION
s=00/~IE 7% Plza. DE Los  LAAIS. N
SUPERFICIE DEL TERRENO M2 7 @
SUPERFICIE TOTAL DE LA e »
CONSTRUCCION: Ydrdem 3
NUMERO DE NIVELES o3 \ f\wj
DV
EDAD APROX. DE LA GONSTRUGCION: BEasos < E,
MATERIALES UTILIZADOS EN LA GONSTRUCCION: 3 QR \\0
=
CIMENTACION DE; _ A/ Pos7E fp W N
o
MUROS DE: T F#d/grea % i'
- TECHOS DE: _Cat/cee7S . = §
Q..
SUPERFICIE DE CONSTRUCCION A REGULARIZAR: .
e >
g M2 <>

VALOR ESTIM, NOMBRE DE LAS CALLES, NUMERO DE MANZANA, ME-

AL IMADO DE LA CONSTHUCCION ,_ DIDAS DEL PREDIO Y DISTANCIA A LA ESQUINA MAS
A REGULARIZAR: $ 3 PROXIMA,

El. CERTIFICADO DE REGULARIZACION QUE RECAIGA SOBRE ESTA SOLICITUD NO PREJUZGA
SOBRE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD Y SE EXPEDIRA EN BASE A LOS DATOS PRO-
PORCIONADOS POR EL PROPIETARIO Y BAJO SU ESTRICTA RESPONSABI-

UDAD.
ESTA SOLICITUD SE CONSIDERA COMO AVISO A CATASTRO DE CONFORMIDAD A LA LEY DE
HACIENDA OEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL. -

i <S> 4
& poe N = = r ~

n&msr‘s ¥ FIRMA OEL PROPIETARIO O BeL soucITANTE -
[
£t PRESENTE CERTIFICADO DE REGU RIZACION DE CONSTRUCCION SE EXPIDE.EN VIR-

TuD DE'QUE CUMPLE CON LOS LINEAMIENTOS DEL ACUERDO No.24 DEL C. JEFE
. ¢ gy DEL DEPARTAMENTO DEL DlSTRlTO\FEDER@L} PUBLICAQQ EN EL DIARIO OFICIAL DE FE-
SELLO OE rn.wéi}" CHA 13-06-85 N -
ImnlMl OIL B, F. DELEGACION DEL D.D. P au-ﬂ" '? o M =N ] r. s= \—-W_ e
; AUTORIZO 1 Y X
3 ml BIUG-\[IDN llﬁl’!l INAIGO NOMBRE -IU ] ,LL‘ R \.,J'HE [FRT
2 it CUh IULERNMAA Y .,CIWICID“. FECHA 132yl
TDPIA PARA LA TESORERIA \ . .

1

O - L VEEE CET -



ANEXO No. 12

. # CARTA A LA CONTRALORTA. "



64

FOLIO N°©

México, DF..a R E de AP A5 de 19 e;'g

C. CONTRALOR GENERAL
DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL

PRESENTE

Bajo Protesta de decir verdad, ante Usted respetuosamente comparezco y expongo:

Que con fecha ae 3 ' E"E"m de l9.i_. me dirigt a la Delegacién '

paca tramitar una LICENCIA UNICA DE CONSTRUCQION
para AP Py e

y se me indicé que mi solicitud seria autorizada con o sin observaciones o bien rechazada por
improcedente dentro de un plazo no mayor de 30 dias calendario a partir de la fecha de recep-

ci6n de la misma, término que se cumpli6 el >/ de LA PR 2 de 19_&

Por lo anterior solicito a Usted su valiosa intervencion a fin de que se tomen las medidas nece-
sarias para que se me entregue el resultado de mi solicitud.

ATENTAMENTE,

.- M D {—.
e

El Propietario—.. ——

NOMBRE: . T2 |12&8 2 T2
DOMICILIO: ___ <P P s 0 I A GAL. P e O
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