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INTRODUCCION

Con el fin de dar a conocer la Empresa objeto de
este trabajo, a través de esta presentaci6én daré res-
puesta a las tres principales preguntas que a menudo se

plantean:

t.- & En qué consisten sus productos ?. Lineas y

aplicaciones.
2.- & Qué materias primas utilizan ?
3.~ ¢ Cudles son sus principales clientes ?
Las respuestas son:

1.- Los broductos que esta empresa fabrica, estén
relacionados con la industria de la construccién; unos
son de uso temporal y otros de uso permanente;algunos
de los productos son para renta y/o venta y otros que
no se pueden rentar, se le entregan al cliente exclusi-

vamente en calidad de venta.

Ampliando las ideas anteriores, estos productos y
serviclos estédn divididos en ocho lineas, cada una con

una aplicaci6n especifica:

da) Torres de trabajo.

Esta Ifnea se refiere a las torres tubulares
normalmente con ruedas para que el constructor tenga
acceso a los lugares de trabajo, para pintar, impermea-

bilizar, colocar instalaciones, etc.

Esta torre tiene la facilidad de ser desarmable y



puede por lo tanto ser fécilmente transportada y montada
en diferentes lugares, de diferentes tamaios y de

diferentes formas.

Los elementos que la integran son todos parte de
un sistema con dimensiones ya predisefiadas y con calidad

determinada.

b) Hamacas.

Esta 1inea se refiere a los andamios colgantes que
son indispensables para los acabados en exteriores,prin-
cipalmente en los edificios altos, en los cuales hay
necesidad de hacer la fachada, pintar, colocar ventane-
rfa, etc.

El producto cpnsiste en una plataforma de madera
dos soportes laterales y dos malacates con cable de
acero para poder bajar y subir esa plataforma, evidente-
mente lleva barandales, pernos, etc. para hacer de esta
plataforma colgante un elemento sequro y fdcil de

maniobrar.

¢} Apuntalamiento.

Este producto consiste en una serie de formas
tubulares prefabricadas que se les llaman "marcos" y
unos contravientos también tubulares llamados "crucetas"
Estos dos componentes son seguramente las partes mds
importantes del sistema. Otras partes del sistema son:
tornfllos de ajuste, cabezales, bases,vigas madrinas,
etc.

El sistema tiene como finalidad sustituir el uso
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de la madera; en otras palabras, el constructor de las
obras de concreto wutiliza para el vaciado nuestros
elementos para soportar el peso del concreto mientras
éste fragua.

Todos los elementos tienen un disefio especial, lo
que permite que se acoplen entre sf{ de tal forma que
esta obra falsa puede ser acomodada para cualquier
qltura y para recibir Jas cargas del concreto del
tamafio que se requiera.

Obviamente, esta Empresa dispone de un Departamento
de Ingenierfa que elabora los proyectos y somete a
consideracién del cliente.

Para la fabricacion del producto asi como para el
uso y manejo de é&ste, se atienden las normas de los
Institutos Internacionales relacionados con esta materia

especialmente el Steel Scaffold and Shoring Institute.

d) Tirante y Cufias.

Esta empresa fabrica unos tirantes formados de una
barra de acero, con una cabeza en cada extremo con dos
topes y un oldn en la zona central; éste elemento junto
con la cufa que se ‘coloca en los extremos sirve para
evitar que la cimbra de un muro se cierre antes del
colado del concreto; ésa misma pleza evita que la
cimbra se abra durante el vaciado del concreto, éste
producto garantiza el grueso de la pared. el féicil
montaje y desmontaje de las formas, normalmente de

madera y ahorra tiempo y mano de obra al constructor.
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e) Gradas y estrados.

Basado en el mismo principio de marcos y crucetas
de las otras lfneas, se fabrican también elementos ex
profeso para formar tribunas y estrados, facilmente
desmontables, féciles de transportar y féciles de
montar; esos elementos también son fabricacos en acero
tubular y la aplicaci6bn especifica es para atender las
necesidades de 1los eventos polfticos, culturales,

deportivos y espectdculos en general.

f) Soporter{a.

Esta 1linea se refiere al sistema completo de
soportes y colgantes para tuberfa. Estos elementos en
virtud de ser de uso permanente, se le proporélonan al
cliente en calidad de venta. ‘

Las industrias de procesos quimicos principalmente,
son las que tienen necesidad de colocar ductos para
agua frfa, agua caliente, vapor, vacifo, conducciones de
combustibles, instrumentacién, productos quimicos
semielaborados, etc.; esas industrias de alguna manera
requieren colocar tuberfa de diferentes diédmetros, en
diferentes posiciones y esta Empresa les proporciona
todas las piezas necesarias (soporterfa) para cumplir
con ese objetivo. Por supuesto que esas compafifas
tienen normas de ingenier(a.ya establecidas, por lo que
esta Empresa, por lo que se refiere al producto que les
proporciona, obedece las normas internacionales relacio-

nadas con esta materia.



g) Unimédulo.

El nombre de esta linea se refiere a un sistema de
canal estructural, una serie de conecciones de diferentes
tipos y tamafios, tornillos y tuercas especiales. Este
sistema tiene tantos usos como la imaginaci6n; se pueden
formar racks, anaqueles, estanterfas, seflales de trdfico,
soportes eléctricos, pisos para computadoras, etc.

Este sistema tiene la ventaja de ser reusable,
desmontable, versdtil, etc.; para formar estructuras no
se requiere soldadura ni mano de obra especial.

Cuenta con el respaldo del Departamento de Ingenie-
ria para asegurarse que el elemento que se estd disefiando
resista las cargas de los elementos que va a retener;
aquf también se toman en cuenta las normas internacio-
nales al respecto.

h) sistema de Andamio Rapido.

Este sistema, a diferencia de la linea de "torre
de trabajo", estd formada solamente por elementos rectos
de acero tubular, con una serie de preparaciones para
ligarse con otros elementos tubulares rectos, con ancla-
jes en los extremos; esto es, que este sistema se arma
en la obra, las uniones son especiales y no requieren de
tuercas y tornillos para unirse adecuadamente como
algunos sistemas similares Europeos.

Este sistema Rapido, permite al trabajador llegar

a los lugares adecuados, para realizar su trabajo de



reparacién, de pintura, etc. en lugares de diffcil
acceso, como en chimeneas, interiores de calderas,

interiores de tanques de carga, etc.

El sistema cuenta independientemente de los elemen-
tos principales mencionados anteriormente, con diagonales
para contraventear la estructura, con plataformas
metdlicas, postes, barandales, escaleras de- acceso,
etc.

De las ocho lfneas antes descritas, las comprendi-
das en los incisos a), b) y c¢) se pueden entregar
indistintamente en calidad de venta y/o renta, segln
como el cliente lo solicite, asf como también las cufias
comprendidas en el inciso d). Las demds l{ineas compren-
didas en los incisos d), f), g) y h), se entregan al

cliente exclusivamente en calidad de venta.

2.- & Qué materias primas utilizan ?

La materia prima que normalmente se usa, es tubo
con costura de varios didmetros y espesores, normalmen-
te desde 1/2" hasta 1 1/2", en didmetros nominales. En

algunos casos se requiere de tubos de mayores medidas.

Se usan también barras de acero redondo, soleras,
dngulos, canales, etc., normalmente de acero A-36 y en
algunas ocasiones se usan aceros especiales como 1030

hasta 1075.

El uso de la l&mina como materia prima también es
importante, prdcticamente la lfnea unim6dulo ocupa esta
materia prima. Normalmente la 18mina es de calibre 13 y
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de acero A-36; también se usan ldminas de calibres
bastante mds grueso, quizd de 1/4" de grueso, as{ como
otras laminas delgadas hasta de calibre 1B-20.

Se wusa también resortes, tornilles, tuercas,
madera, etc.

Otras piezas son fabricadas por orden nuestra por
algln proveedor, de tal manera que también sé ocupan
como materia prima, partes elaboradas, por otras compa-
fifas, tal es el caso de unos manerales, piezas forjadas
para los malacates, tensores y algunas més.

Précticamente toda la materia prima es de proce-

dencia nacional.

3.- ¢ Cudles son los principales clientes?

Estas son las compafifas constructoras medianas y
grandes, de las cuales se pueden mencionar entre otras
las siguientes: ECSA, CCP, COMETRO, La Victoria y
Asociados, Mazur, Sofrevarve, Constructora Grimaldi,
Constructora Lobeira, Cinelen, Forboro, BICONSA, ARA,
Plafones y Materiales, ALSE, Electromecénica del Istmo,
0dfn Construcciones, Ingenieros y Contratistas, Edifi-

cadora Mexicana, etc. Todas éstas del Sector privado.

Del sector poblico se pueden mencionar a FERTIMEX,
las diversas delegaciones politicas, PEMEX, C.F.E.,

varios gobiernos de los estados, etc.

Por todo lo antes descriio, podemos concluir que

esta Empresa tiene en su almacén de productos termina-

dos productos que se destinan exclusivamente a la venta
-7 -



y también productos que se entregan al cliente en

calidad de arrendamiento.

El objetivo de este trabajo es dar a conocer el
sistema especffico que usa esta Compafifa para controlar
todos los elementos que se destinan al arrendamiento,
por lo que en lo sucesivo me referiré exclusivamente al
control del inventario del equipo destinado al arrenda-

miento.



CAPITULO 1

OBJETIVODS

1.1 OBJETIVOS GENERALES

El objetivo general de toda empresa mercantil, es
la produccién de bienes y sercicios para un mercado,
con el fin de obiener un beneficio economico: mediante
la satisfacci6bn de una necesidad de orden general o
social.

Otros objetivos que §e obtienen como consecuencia

de 1o expuesto en el pdrrafo anterior son los siguientes:
a) La obtencifn de un prestigio comercial.
b) La creaci6n de fuentes de empleo.

¢) La satisfaccién de una tendencia creadora que
contribuya al desarrollo industrial y comercial

de la comunidad.

Estos objetivos generales en la empresa a que se
refiere el presente trabajo, se logran a través de su
objetivo social que es la fabricaci6tn, construccién,
arrendamiento y venta de andamios y maquinaria de toda
clase, as{ como la importacién y exportacién de articu-
los y refacciones para equipos relacionados con la

industria de la construccién.

1.2 0BJETIVOS PARTICULARES

El objetivo de este trdbajo es dar a conocer el



procedimiento que se lleva en una empresa arrendadora
de andamios en particular para controlar su inventario
fisico para renta, asf como el que tiene rentado en
poder de clientes, por lo que a continuacién me voy a
referir a los objetivos particulares del control de

inventarios:

Los inventarios representan uno de los activos més
importantes en las empresas comercjales e industriales,
y es por eso que deben ser controlados adecuadamente;
pues es fundamental en la determinacién de su costo de
ventas y consecuentemente de los resultados del ejerci-
cio.

a) Custodia ffsica adecuada de los inventarios

fisicos.

b) Control de las existencias f{sicas y de sus

movimientos por medio de registros adecuados.

¢) Registro oportuno de las entradas y salidas de

equipo rentado.

d) Llevar un registro exacto del equipo rentado y
el equipo en almacén de productos terminados
que se destinan para renta, para poder determi-
nar en cualquier momento, la cantidad de equipo

de que se dispone.
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CAPITULO 2

ASPECTO LEGAL

2.1 DEFINICION DE CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

| Antes de dar una definici6én del contrato de arren-
damiento, nos damos cuenta que el contrato de.arrenda-
miento tiene su origen en la Locatio conductio romana,
la cual no tiene equivalente exacto en el Derecho
moderno, sino que en dicha figura se comprendfan varios
contratos distintos como son la Locatio conductio rerum
(arrendamiento), el contrato de aparcerfa, el contrato
de trabajo (Locatio conductio operarum) y el contrato
de obra (Locatio conductio operis). Los romanos definfan
el arrendamiento o Locatio conductio rerum, como el
contrato por el cual el arrendador (locator) se obliga
a proporcionar a otra persona, el conductor (arrendata-
rio), el goce temporal de una cosa no consumible a

cambio de una remuneracién periddica.

Siendo el arrendamiento wuna figura contractual
cuyos origenes son estrictamente civilistas, tanto es
asf que este contrato se encuentra reglamentado en los
ordenamientos civiles, no asf en los ordenamientos
mercantiles, como se puede ver en el articulo 2398 del
C6digo Civil para el Distrito Federal que a la letra
dice: "Art. 2398.- Hay arrendamiento cuando las dos
partes contratantes se¢ obligan recfprocamente, una a

conceder el uso o goce temporal de una cosa, y la otra
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a pagar por ese uso o goce un precio cierto.

El arrendamiento no puede exceder de 10 aifios para
las fincas destinadas a bhabitacién, de 15 para las
fincas destinadas al comercio y de 20 para las fincas
destinadas al ejercicio de una industria". Por lo que
podemos definir al contrato de arrendamiento como el
contrato por el que el arrendador se obliga a conceder
el uso o goce temporal de una cosa al arrendatario, a

cambio de un precio cierto.

El contrato de arrendamiento civil puede ser sobre
bienes inmuebles o sobre bienes muebles indistintamente,
ahora bien ¢ en qué momento este contrato puramente
civil adquiere el carédcter de mercantil ?. El contrato
de arrendamiento se vuelve mercantil cuando las partes
o una de las partes que intervienen en la celebraciébn
del contrato son comerciantes, realizando dicha opera-
cién contractual con el prop6sito de especulacitn
comercial, o sea como umn acto de comercio; asi el
artfculo 75 del C(6digo de Comercio a la letra dice:
"Artfculo 75. La ley reputa actos de comercio: Frac. 1)
Todas las adquisiciones, enajenaciones y alquileres
verificados con préposito de especulacién comercial, de
mantenimiento, articulos, muebles o mercaderfa, sea en
estado natural, sea después de trabajados o labrados".
Asf mismo los artfculos 3?2 y 42 del mismo ordenamiento
de comercio nos dice qué personas se reputan en derecho

comerciantes, y al tenor del primero de los preceptos
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mencionados dice en su fraccion 1 "Se reputan en Derecho
comerciantes, las personas que teniendo capacidad legal
para ejercer el comercio, hacen de él su ocupacién
ordinaria"; y el altimo de los preceptos citados nos
dice: "que las personas que accidentalmente con o sin
establecimiento fijo, hagan alguna operacibn de comercio,
aunque no son em Derecho comerciantes, quedan sin embargo

sujetas por ellas a las leyes mercantiles”.

2.2. CARACTERISTICAS
De acuerdo a lo anterior, el arrendamiento es un
contrato:
a) Bilateral. Impone derechos y obligaciones a los
contratantes.
b) Oneroso. Produce reciprocos provechos y gravdime-
nes a las partes. |
c) Conmutativo. Las partes conocen desde su cele-
bracién cuales son sus gravémenes y provechos.
d) Principal. Subsiste y surte efectos con plena
independencia de cualquier otro acto juridico.
e) Tracto sucesivo. Porque se cumplen las obliga-
ciones de manera periédica.
f) Formal. Generalmente debe constar por escrito.
g) Consensual. Excepcionalmente basta con el
acuerdo de las voluntades manifestado en forma
oral. |

Asf mismo y de acuerdo a la definici6n del contrato
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en estudio, podemos ver que dicho contrato de arrenda-
miento estd compuesto por elementos personales, elemen-

tos reales y elementos formales:

Los elementos personales estén compuestos por las
dos partes que intervienen en dicho contrato, como son
el arrendador que da la cosa en arrendamiento y el

arrendatario que recibe la cosa en arrendamiento.

Los elementos reales del arrendamiento son tres y

son los siguientes:

Primer elemento real. La cosa. En cuanto a la
cosa objeto del arrendamiento, el artfculo 2400 del
C.C.D.F. aplicado supletoriamente al C6digo de Comercio,
al tenor nos dice: "Artficulo 2400. Son susceptibles de
arrendamiento todos los bienes que puedan usarse sin
consumirse, excepto aquéllos que la ley prohiba arrendar

y los derechos estrictamente personales".

Segundo elemento real. El precio. El articulo
2399 del C.C.D.F., aplicado supletoriamente al C6digo de
Comercio, nos dice: Articulo 2399. La renta o precio
del arrendamiento puede consistir en una suma de dinero
0 en cualquier otra cosa equivalente con tal de que sea

cierta y determinada".

Tercer elemento real. El tiempo. Por lo que toca a
este elemento, en el arrendamiento debe advertirse
desde luego que es un elemento esencial de este contrato

como lo indica su caricter "temporal" que se menciona

- 14 -



Los elementos personales estén compuestos por las
dos partes que intervienen en dicho contrato, como son:
el arrendador que da la cosa en arrendamiento y el arren-

datario que recibe la cosa en arrendamiento.

Los elementos reales del arrendamiento son tres, vy

son los siguientes:

Primer elemento real.- La_cosa En cuanto a la cosa
objeto del arrendamiento, el articulo 2400 del C.C.D.F.
aplicado supletoriamente al Codigo de Comercio, al tenor
nos dice: "Artfculo 2400. Son susceptibles de arrendamien-
to todos los bienes que puedan usarse sin consumirse,
excepto aquéllos que la ley prohiba arrendar y los dere-

. chos estrictamente personales”.

Segundo elemento real.- El precio.- el artfculo 2399
del C.C.D.F. aplicado supletoriamente al Cbdigo de Comer-
clo, nos dice: "Artfculo 2399.- La renta o precio del
arrendamiento puede consistir en una suma de dinero o en
cualquier otra cosa equivalente con tal de que sea cierta

y determinada".

Tercer elemento real.- EIl tiempo.- Por lo que toca
a éste, en el arrendamiento debe advertirse desde luego
que es un elemento esencial de este contrato como lo
fndica su cardcter “temporal” que se menciona en la
definicién del artfculo 2398 del C.C.D.F.; as{ de acuerdo
a los articulos 2459, 2460,246% y 2462, el arrendamiento

mercantil puede ser por cuanto hace a su duracién, por
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tiempo determinado o por tiempo indeterminado:

YArtfculo 2459.- Son aplicables al arrendamiento de
bienes muebles las disposiciones de este titulo que sean

compatibles con la naturaleza de esos bienes".

"Artfculo 2460.- Si en el contrato no se hubiera
fijado plazo ni se hubiera expresado el uso a que la cosa
se destina, el arrendatario ser& libre para devolverla
cuando quiera, y el arrendador no podrd pedirla sino

después de 5 dlas de celebrado el contrato.

"Articulo 2461.- Si la cosa se arrend6 por aflos,
meses,semanas o dfas, la renta se pagard al vencimiento
de cada uno de esos términos, salvo en convenio en contra-
rio.

"Artfculo 2462.- Si el contrato se celebra por un
término fijo, la renta se pagard al vencerse el plazo,

salvo convenio en contrario".

Elementos formales.- Ahora bien, este Gltimo elemento
del contrato de arrendamiento se refiere a la forma de
celebraci6n del mismo; ya sea que se celebre por escrito
o de manera verbal, tal como lo dispone el articulo 78
del C6digo de Comercio que a la letra dice: "Artfculo
78.- En las convenciones mercantiles cada uno se obliga
en la manera y términos que aparezca que quiso obligarse,
sin que la validez del acto comercial dependa de la

observancia de formalidades o requisitos determinados"”.
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2.3 CLASES DE ARRENDAMIENTO:
Los contratos de arrendamiento pueden ser de natura-

leza civil, mercantil o administrativo.

El contrato de arrendamiento civil y mercantil ya
fue descrito en el punto nGmero 2.1, por lo que Gnicamente
mencionaré lo relacionado al contrato de arrendamiento

administrativo:

Arrendamiento administrativo.- el mismo C.C.D.F. en
su articulo 2411, determina que cuando se trate de arren-
damiento de bienes nacionales, municipios o establecimien-
tos pablicos, estardn sujetes a las disposiciones del

Derecho Administrativo.
2.4 DURACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO:

El C.C.D.F. en su articulo 2459 dice: "Son aplicables
al arrendamiento de bienes muebles, las disposiciones de
este tftulo que sean compatibles con la naturaleza de

¢505 bienes".

Por lo dispuesto en el artfculo mencionado en el
parrafo anterior, los contratos de arrendamiento de
bienes muebles pueden celebrarse por afios, meses, semanas
o dfas y la renta se pagard al vencimiento de cada uno de
esos términos, salvo convenio en contrario. (artficulo

2460C.C.D.F.
2.5 FORMA

AGn cuando una de las caracterfisticas de los contra-
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tos es la consensualidad, en la préctica y sobre todo
tratdndose de contratos mercantiles, se deben celebrar

por escrito. (ver fig. 1.)

Los ccntratos mercantiles también se pueden celebrar
por correspondencia y quedardn perfeccionados desde que
se conteste aceptando la propuesta o las condiciones

con que éste fuere modificado.

La correspondencia telegrdfica s6lo producird
obligacién entre los contratantes que hayan admitido
este medio previamente y en contrato escrito, y siempre
que los telegramas reunan las condiciones o signos
convencionales que previamente hayan establecido los

contratantes y s{ asi los hubiesen pactado. (art. 80 C. Com.)

Los contratos en que intervengan corredores quedardn
perfeccionados cuando los contratantes firmaren la corres-
pondiente minuta de la manera prescrita en el tftulo

"~ respectivo. (art. 82 C. Com.)
2.6 BIENES SUSCEPTIBLES DE ARRENDAMIENTO:

Son susceptibles de arrendamiento todos los bienes
que puedan usarse sin consumirse, excepto aquellos que
la ley prohibe arrendar y los derechos estrictamente

personales. (art. 2400 C.C.D.F.)

No son susceptibles de arrendamiento los que conforme
a la ley no existan o no puedan existir en la naturaleza;
los que esten fuera de comercio y los que no son deter-

minables o determinados en cuanto a Su especie.
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Las cosas futuras sf pueden ser objeto de un contra-
to; sin embargo, no pueden serlo la herencia de una
persona viva, adn cuando ésta preste su consentimiento.

(art. 1826 C.C.D.F.).

2.7 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONTRATANTES:

El c6digo de comercio en su art. 78 dice: "En las
convenciones mercantiles cada uno se obliga eﬁ la manera
y términos que aparezca que quiso obligarse, sin que la
validez del acto comercial dependa de la observancia de

formalidades 0 requisitos determinados!

También se aplica en 1lo referente a derechos vy
_obligaciones de los contratantes, lo establecido en el
Cédigo Civil, debido a que este C6dige como ya se ha
mencionado en lo escrito anteriormente, es supletorio del

Cé6digo de Comercio.

Art. 2412.- El arrendador estd obligado aunque no

haya pacto expreso:

I Entregar al arrendatario el bien arrendado en
buen estado para el uso convenido o natural del

mismo bien.

11 A conservar la cosa arrendada en el mismo
estado durante el arrendamiento, haciendo para

ello todas las reparaciones necesarias.

II1 A no estorbar ni embarazar de manera alguna el
uso de la cosa arrendada, a no ser por causa de

reparaciones urgentes e indispensables.
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IV A garantizar el uso o goce pacffico de la cosa

por todo el tiempo del contrato;

V A responder por los daiios y perjuicios que sufra
el arrendatario por los defectos o vicios ocultos

de la cosa, anteriores al arrendamiento.
Art. 2425.- El arrendatario estd obligado:

I A satisfacer la renta en la forma y tiempo

convenidos.

II A responder por los perjuicios que la cosa
arrendada sufra por su culpa o negligencia, 1la

de sus familiares, sirvientes o arrendatarios;

IIT A servirse de la cosa solamente para el uso
convenido o conforme a la naturaleza y destino

de ella.

Cuando en el contratoe mercantil se fije pena de
indemnizacién contra el que no cumpla, la parte afectada
podrd exigir el cumplimiento del contrato o la pena
prescrita, pero utilizando una de estas dos acciones,

quedard extinguida la otra. (art. 88 C6digo de Comercio).

2.8 EXTINCION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

El arrendamiento se extingue segGn el artfculo 2483

del C.C.D.F., por las siguientes causas:

I  Por haberse cumplido el plazo fijado en el
contrato o por la ley o por estar satisfecho el

objeto para lo que la cosa fue arrendada;
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II Por convenio expreso,
IIT Por nulidad;
IV Por rescisibn;

v Por confusion;
VIl Por pérdida o destruccién total de la cosa

arrendada,por caso fortuito o fuerza mayor.

VII Por expropiaci6n de la cosa arrendada hecha por

causa de utilidad pablica;
VIII Por eviccién de la cosa dada en arrendamiento.

Al finalizar este estudio, parece ser que se me
escapa aclarar el porqué se aplica el Cédigo Civil al
arrendamiento mercantil; pero como podemos ver, el C6digo
de Comercio en su artfculo 2 nos dice: “Articulo 2.- A
falta de disposiciones de este c6digo, seran aplicables a
los actos de comercio las del Derecho comGn"; y toda vez
que el contrato en estudio no se encuentra reglamentado
dentro del ordenamiento mercantil, es por lo que se

aplica supletoriamente el Cédigo Civil.
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CAPITULO 3
ORGANIZACION DE LA EMPRESA

3.1 ORGANIGRAMA FUNCIONAL DE LA EMPRESA

La organizaci6n de la empresa a que se refiere este
trabajo, esté conformada por una Direcci6bn General, de
la que dependen en forma directa la Direccién de Ventas,
Gerencia de Produccibn, Gerencia Administrativa, Jefatu-
ra de Garantfa de Calidad y un nivel Staff de Ingenierfa
de Disefio y Fabricacién., Estas y las d&reas correspon-
dientes al nivel inmediato inferior se representan en

el organigrama de la pégina 23.
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3.2 ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LOS DEPARTAMENTOS ENCARGA-
DOS DEL CONTROL DEL INVENTARIO PARA RENTA.

Como se puede observar en el organigrama de la hoja
anterior, en esta Empresa existe un departamento especifi-
co para controlar el equipo rentado, el cual estd fntima-
mente ligado con el almacén de productos terminados,
mismo que controla tanto el equipo para renta como el
equipo exklusivo para venta. En este capitulo describiré
la organizacién de estos departamentos y las funciones
que realizan en relaci6n con el control del i{nventario de

equipo rentado, pues éste es el objetivo del trabajo.

CONTROL DE EQUIPO Y FACTURACION

Este departamento estd representado por un jefe y un

ayudante, cuyas funciones principales son las siqguientes:

a) Asignar un cddigo de identificacién al cliente

contratado.

b) Controlar cada una de las partidas que vienen
desglosadas en el contrato de arrendamiento; asfi

como en la remisién correspondiente.

c) Indicar y verificar que se facturen precisamente
los dias que estos equipos se encuentran en poder

de los clientes.

d) Tomar en cuenta las {indicaciones que el almacén
de productos terminados haga en la devolucién de

equipo rentado (fig. No. 7) en cuanto al estado

- 24 -



fisico en que son devueltas las partidas que

originalmente le fueron entregadas al cliente.

e) Cotejar con sus registros, la cantidad de piezas
devueltas, para verificar si el cliente devolvié

todas las partidas o si existen faltantes.

f) En caso de haber piezas faltantes, debe emitir
una factura con cargo al cliente por las piezas
no devueltas. También debe emitir una factura
por reparaci6n de. equipo, cuando asf lo haya

indicado el almacén de productos terminados.

Los documentos que se mencionan en los incisos c¢) ¥
f), son emitidos por el Departamento de Computacién de
esta Empresa, usando como documentos fuentes para su
elaboraci6n, la informaci6n que le proporciona el Departa-

mento de Control de Equipo y Facturacion.
ALMACEN DE PRODUCTOS TERMINADOS

Este departamento estd representado por un jefe de
almacén, un ayudante, un kardixta y los obreros necesa-
rios segGn el volumen de trabajo que exista, cuyas funcio-

nes principales son las siquientes:

a) Recibir todos los productos elaborados por el
Departamento de produccién y/o el equipo devuel-

to por clientes.

c) Almacenar convenientemente los artfculos recibi-

dos.

-2 -



c)

d)

e)

f)

g)

Rendir informes de existencias al Departamento de
Ventas, para que estén enterados del equipo de
que pueden disponer para proponerlo a los clien-

tes.

Entregar e] equipo rentado a los clientes, previa
autorizaci6én de los departamentos involucrados en

la operaci6én de arrendamiento.

Planear y establecer cambios y mejoras en las
dreas de almacenamiento y en el acomodo y custodia
de los productos.

Mantener el equipo para renta en condiciones de

ser rentado.

Practicar inventarios fisicos.
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3.3 DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIOQ
PARA RENTA -~ DISTRIBUCION Y USO

NGm. Documento y distribucién Utilizado para:

01 | Contrato de arrendamiento

Elabora.- Representante de ventas. Contrataci6n del equi-
po por el cliente.

Distribucibn:
Original - Crédito y cobranza. Soportar el crédito
otorgado.
fa. copia ~ Cliente Comprabante de contra-
tacion.
2a. copia - Se anexa al recibo de Soportar el ingreso.
caja.
3a. copia - Control de equipo y Crear cliente y archi-
facturaci6n. var en expediente.

4a. copia - Departamento de ventas. | Consecutivo.

02 | Creacibn o modificacidn de clientes

Elgbora.~ Control de equipo y fac- Crear cliente en compu-
turacion. tacion,
Distribucibn:
Original - Computaci6n. Crear y/o modificar
cliente.

03 | Recibo de caja

Elabora.- Crédito y cobranza. Soportar la entrada de
efectivo.
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DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO

PARA RENTA - DISTRIBUCION Y USO

Nam. Documento y distribucién Utilizado para:
Distribucién:
Original - Cliente. Comprobante de pago.
1a. copia - Crédito y cobranza. Abonar a la cuenta del
cliente.
2a. copia - Contabilidad. Registrar la entrada de
efectivo y afectar au-
xiliares de clientes.
3a. copia - Depto. de Personal. Calculér comisiones a
pagar a representantes
de ventas.
43, copia - Control de equipo y Para archivar en expe-
facturacién. diente del cliente.
04 | Orden de embarque
Elabora.- Depto. de ventas, divi- Ordenar al almacén de
si6én andamjios. productos terminados,
se surta el andamio
rentado.
Distribucién:
Original - Almacén de P. T. Surtir el equipo.
1a. copia - Gerencia de produccién. | Archivo.
2a. copia - Departamento de ventas. | Archivo consecutivo.
3a. copia - Control de equipo y Archivar en expedien-
facturacién. te.
05 | Remision
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DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIOQ

PARA RENTA - DISTRIBUCION Y USO

NGm.

Documento y distribucifn

Utilizado para:

06

07

Elabora.- Almacén de P. T.

Distribuci6n:

Original - Control de equipo y

facturacion.

1a. copia - Control de equipo y
facturacién.
2a. copia - Almacén de P. T.

3a. copia - Cliente.

Control de equipo rentado

Elabora.- Control de equipo y
facturacién.

Distribucién:

Original ~Control de equipo y

facturacién.

Recibo de renta

Elabora.- Departamento de compu-~
tacién.

Distribucibn:

Original - Crédito y cobranza.

Entregar andamio al
cliente.

Ordenar a computacién
se facture la renta
al cliente.

Archivo consecutivo.
Afectar kardex.

Comprobante de equipo
recibido.

Controlar el equipo en
poder de clientes.

Para registrar el con-
trato y la remisién.

Cobrar las rentas al
cliente.

Cobrar al cliente.
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DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO

PARA RENTA - DISTRIBUCION Y USO

08

09

Documento y distribucién

1a. copia - Crédito y cobranza.

2a. copia - " " n

3a. copia - Control de equipo y
facturacion.

4a. copia - Contabilidad.

Devolucidn de equipo

Elabora.- Almacén de P. T.

Distribucibn:

Original - Cliente.

1a. copia - Almacén de P. T.
2a. copia - Control de equipo y

facturacion.

3a. copia - Control de equipo y
facturacién.,

Nota de crédito de rentas

Elabora.- Departamento de compu-
tacién.

Utilizado para:

Cobrar al cliente.

Registrar en tarjeta
de control de equipo
rentado.

Registrar el ingreso.

Recibir equipo devuel-
to por el cliente.

Constancia de equipo
devuelto.

Afectar kardex.

Dar de baja en tarjeta
de control de equipo
rentado.

Avisar a computacién
que dé de baja el equi-
po y elabore la nota
de crédito y/o factura
si procede alguno de
estos documentos.

Acreditar perfodo de
renta no devengado por
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DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO

PARA RENTA - DISTRIBUCION Y USO

Nam. Documento y distribucién Utilizado para:
el cliente u otorgar un
descuento especial.
Distribucibn:
Original - Crédito y cobranza. Acreditar al cliente,
1a. copia - " t " " ] L]
Za. CODia - " 1] [1] L] n n
3a. copia - Control de equipo y Registrar en tarjeta
facturacién. de control de equipo
rentado.
4a. copia - Contabilidad. Disminuir los ingresos.
10 | Factura
Elabora.- Departamento de compu- Cobrar como venta el
tacién. equipo no devuelto o
para cobrar dafios cau-
sados al equipo.
Distribucién:
Original - Crédito y cobranza. Cobrar al cliente.
1a. copia - " ] " " [l "
za. Copia - " (1] [} n 1} t
3a. copia - Control de equipo y Registrar en tarjeta
facturacion. de control de equipo
rentado.
4a. copia - Contabilidad. Registrar el ingreso.
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DOCUMENTACION PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO

PARA RENTA - DISTRIBUCION Y USO

N(m.

Documento y distribucién

Utilizado para:

1

Nota de crédito ventas

Elabora.- Departamentc de compu-

tacioén.
Distribuci6n:
Original - Crédito y cobranza.
1a. copia - " " "
23. copia ~ " Y "
3a. copia - Control de equipo y
facturacién.
4a. copia - Contabilidad.

Acreditar al cliente
el equipo facturado
en venta y devuelto
posteriormente.

Acreditar al cliente.

Registrar en tarjeta
de control de equipo
rentado.

Disminuir los ingresos.
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CONTRATO Ko,

CONTRATO DE ARRENDAIIENTO MERCANTIL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
CON DOMICILIO EN
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENGHINARA LA “ARRENDADORA® Y POR OTRA PARTE CUMO .
“ARRENDATARIA®
CON DOMICILIO EN
POBLACION, ESTADO

DE ACUERUO CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS QUE APARECEN AL DORSO Y A LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE
A CONTINUACION SE EXPRESAN, .

DIRECCEON DE LA OBRA,
DESTING DE LA OBRA_
FACTURAR A NOMBRE DE
CoN DIRECCION EN,

ESTE CONTRATO INCLUYE, ADEMAS DE LOS EQUIPOS QUE A CONTINUACION SE RELACIONAN, TODOS LOS OUE 8E ENVIA
REN A LA O3RA DE ACUERDO COM LOS REOUERIMIENTOS REALES DE LA MISWA ¥ QUE SEAN RECIBIDOS DE CONFORM! =
DAD POR LA “ARRENDATARIA®, LS RENTAS SE COBRARAN POR LAS PUEZAS OUE EFECTIVAMENTE' SE ENTREGUEN A PAR
TIR DEL DIA SIGUIENTE A LA FECHA DE ENTRECA. LA "ARRENDADORA® QUIEN EXPRESAMENTE ACEPTA LA RESPONSADY
LIDAD POR 1LOS EQUIPOS QUE SE ENTREGUEN A LOS TRANSPORT ADORES QUE DESIGNE, QUIEMES ACEPTARAN LO3 - -
EQUIPOS PREVIA FIRMA EN LA REMISION QUE LA "ARRENDADORA™ ELABORARA PARA £ADA ENTREGA,

€0D160 MODELO DESCRIPCION AT, CUoTA IMPORTE PRECIO
PIEZAS  DIARA RENTA POR
POR PZA 31ARIA PIE2A
FORMA DE PAGO: EL TIENPO MINIMO FON20SO SERA DR DTAS, POR LO quE LA ARRENDATARIA ENTREGA £N DEPQ
S1T0 LA CANTIDAD DE § . TIEMPO TOTAL ESTIMADD DE USO DIAS, POR LO OUE EL CO§
T0 TOTAL ESTIMADO DE AENTAS SERA DE § LAS RENTAS ESTIMADAS SE CUBRIRAN CON
PAGARES C/U POR § 4 COM VENCIMTENTOS CADA 30 DIAS, LOS PAGARES ANTERIORES AS! CO-

KO EL DEPOSITO, SE CONSIDERARAN COMO “PAGOS A CUENTA® DE LA LIQUIDACION FINAL) OBLIGANDOSE LA ARRENDA-
TARIA A PAGAN PUNTUALMENTE LAS RENTAS MENSUALES, ASI COMO LOS ARRENDAMIENTOS QUE RESULTEM EN EXCESO DE
LOS ANTERIORES PAGOS A CUENTA. LA ARRENDATARIA ENTREGA EN GARANTIA

LA CUAL PODRA HACERSE EFECTIVA, PARGIAL O TOTALMENTE EN CASO GUE WO SEAN DEVUELTOS TODOS O PARTE Df -
LOS DIENES ARRENDADOS Y/O PARA EXIGIR EL PAGO DE LOS ARRENDAMIENTOS QUE NO SE MAYAM CUBIERTO,

LEIDw QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, SE FIRMA POR TAIPL|CADO POR AMBAS PARTES EN LA CIUDAD Df

A LOS__ DIAS DEL ne3 DE : L1381 .
LA ARRENDADORA LA ARRENDATARIA
GERENCIA . Nonsia , Firma v CARGO
Aothre _

ESTR CONTRATO ESTA SUJETO A LA APROBACIOM DL tA LAKLNCIA UL VENTAS DU
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DECLARACIONES

1.~ LA ""ARRENDADORA® DECLARA SCR UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, 3EGON LA ESCRITURA NOMERO FECHA
ANTE EL NOTARIO PUBLICO NOMERO SIENDO SU oano SOCIAL LA FABRICACION, CONSTRUCCION, ARRENDAHIENTO v v:uu 0E ANDANIOS
¥ MAQUINARIA DE TODA CLASE,

ll.- I.A 'ARR[MDAHRIA'. POR SU PARTE DECLARA ESTAR LEGALMENYE cousntyml\ ¥ KD&“ CAPACITADA PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE ¥
LEKENTOS Y EQUIPOS EN GENERAL:, PROPLEDAD DE LA “"Y QUE DESEA RENTARLO EN LOS TERMINOS Y
conmc:ouss s: ALADOS EN EL TEXTO DE €SYE CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, LO cum. HMOTIVA LA CELEBRACION DEL PRESENTE.

111~ AMBAS PARTES DECLARAN QUE CELEBRAN EL PRESENTE CONTRATO VOLUNTARIQ, LIBREMENTE Y SIN COACCION DE NINGUNA NATURALE2A
POR LO QUE ESTAN ACORDES EN QUE NO CONTIENE VICIO ALGUMO DEL CONSENTIMIENTO, OUE PUEDA HACERLO INEFICAZ,

DE ACUERDO COM LAS ANTERIORES DECLARACIONES, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES
CLAUSULAS

PRIMERA,~ LA "ARRENDADORA® POR VIRTUD DEL PRESENYE CONTRATO CONCEDE EL USO O GOCE TEMPORAL, ESTO ES, DA EN ARRENDAMIENTO
() AHRENDATARIA® ¥ ESTA RECIBE EN PERFECTO ESTADD §03,GaUIP0S QUE 5 DESCAIBEN EN ESTE CONTRATO, Y ouE & CONS IDERAN

N TODO TIEMPO DE LA EXCLUSIVA PROPIEDAD DE LA "ARRENDADORA®, rnmmo DE ACUERDO EN ESTE PACTO LA "ARRENDATARIA®, sOLA-
KENTE EL DERFCHO A USARLO MAJO LAB CONDICIGES QUE AQUT SE EXPRESAN

SEGUNDA. - EL TERMING FORIO0S0 DEL PRESENTE CONTRATO CONCLUIRA FATALMENTE A SU VENCTMIENTO S$IN KECESIDAD DE JUICIO COMO LO
ngw:n: EL An;cuto 2484 peL CODIGO Clvll., AENUNCIANDO LA "ARRENDATARIAY A l.os BENEFICIUS ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS
L nlsna ORDENAMIENTO LEGAL CITADO, SIN EMNARGO, ESTE CONTRATO PUEDE SER PRORROGADG A SU VENCIMIENTO A
5 PARTES CONIRATANTES Y EN ESTE CASO, CUALQUIERA DE ELLAS PUEDE DAALO POR VENCIDO CUANDO LO DESEASE. DANDO

AVlso AL commun CON VEINTICUATRO HORAS DE ANTICIPACION,

TERC onos PRECI son L R L LADO, BODEGA: A "ARRENDADORA® ERMING DEL ARRENDAMIE NCERA PAR‘
tﬁg Ea g Lﬁaﬁgﬂggﬁh Kachin & MeUROEN"BDEER ZRRhANDATARIA SATREGEE FON L COERTA Lo ECLIF0S ARRENDADG

CUARTA,- EN RELACION A _LOS EQUIPQS Y PRECIOS MENCIONADOS EN ESYE CONTRATO, SE CONVIENE QUE EL [MPUFSTO AL VALOR AGREGADO
'SERA POR CUENTA DE LA "ARRENDATARIA® Y QUE LOS PRECIOS SON NEYOS ¥ NO SE ACEPTA KINGON DESCUENTO,

QUINTA, = TRANSCURRIDO EL TERMINO FORZ0S0, LA RENTA A PAGAR SERA POR DIA Y POR PIEZA DE ACUERDO CON LOS RECIBOS DE REKTA
ouz sE EXPIDAN POR HESES Anzuuunos nx CUALES DEBERAN CUBRIRSE DENYRO DE LO3 DIEX anx SIGUIENTES A SU FECHA DE EXPE
L N Eu LAS OFICINAS DE LA “ARRC! KOADD! 0 Ei EL LUGAR OLE EHA DESIGNE POR ESCRITO, AL RESPECTO SE ENTJENWDE QUE Si

ARRENDATARIA® CUBRIERA :xr:nmrnn:mrurs A LA "ARRENCADOMA® RENTAS ESTIPULADAS, JNDEPEMDIENTEMENTE QUE SE OBLIGA
A McAn INTERESES MORATONI0S, DE ACULRD) CON LAS usAs nmsuALzs QUE ESTABLEZCA EL B, CE H., €M LA FECHA DEL ADEUDOs NO
POR ELLO SE_TERDRA PO M2DIFICADO EL PAcro RELATIVO A FORMA DE PAGO QUE AQU) SE ES

T{PUI
CuANDO LA “ARRENDADCRA® SE YEA CILIGADA A LA RECLAMACI *c DE L0S ADEUDOS PENDIENTES POR VIA Jumcm.. LA "ARREXDADORA® -
R AMENRTARIA®, ADCMAS DE LAS RENTAS INSOLUTAS, EL PAGO DEL VALOR OF LOS EQULPOS ARRENDADOS ¥ NO = =
DEVUELYOS A LOS PRECIOS PUA PIEZAS FIJADOS EN ESTE CONTRATO,

SEXTA.~ DURANTE TODO EL_TIEMPD DEL ARRENDAMIENTO, Los EQUIPDS ARRENDADOS DERERAR SER USADOS (MICAMENTE "Ah‘ onhaﬂgm
DE ESTE CONTRATO, PARA EL EXCLUSIVO OBJETO QUE DETERMIMA LA PROPIA NATURALEZA DEL EQUIPO ARR nmpo Y LA RENDA
SE OBLIGA A KO TRASLADARLO A OTRO LUGAR, SIN EL CONJEN'lHlCmD POR ESCRITO DE LA “ARRENDADO!

SEPTIMA.~ LA "ARRENDATARIA® ACEPTA lnnumaunzm: OUE NO PODRA TRANSFERIR, GUBARRENDAR, PRESTAR O DAN POR cuueula .-
con:sno A n‘nn HA OTRA PEREONA .ruunl: FIS1CA O ENTIDAD DISTINTA DE ELLA, EL EQUIPO MATERIA DE ESTA CONTRATACION

TANPOCO PODRA EN CONSECUTNCIA CEDER NI TRASPASAR LOS DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO POR CAUSA ALGUNA: SIN con-
SENFIMIENTO EXPAESO DADO POR ESCRITO POR LA "AHRENDAUIRA®.

OCTAVA,~ LA “ARRENDATARIA" AC:NA nul 'rmroco ronal SIN EL coussmlmmm tscnno DE LA "ARRENDADIRAY HACER utunclan:i
AD clowss O MODICACIOKES A LOS AIENE TA DE ESTA CONVINCION ¥ § . LAS HaJDRM CUCCARAN A BLHEFICIO DE LA
RENDADORA®, EN CASO QUE LA ®/. ILNDATA lA' FALTASE Al cu.wum:nto D: !HA ;R'rwuucl N SERA RESPONSABLE Dz Lox oalios

QUE UCASIQNE A LOS EGUIPGS MRREKDAUQS, PAGANDO LOS PLRUUICIOS QUE CAUSE A LA RAEWUADURA® POR INCUNPLIHITNTO

NOVENA. = LA 'ARRENHMARIA' 'SE OBLIGA ASI NISMO A INSTALAR Y USAR EL EQUIPD ARRENDADD EN FORMA SEGURA Y ADECUADA Y Al_. RESe
5 c}ﬁ LA " -IM' [ nm-e [ wowsmumn mnm SONRE LA FORMA DE INSTALATION Y USO DEL CQUIPO QUE HAGA LA “ARRE

iARIA%, * PRECICAMENTE POR £IYE CONCEPTO TODA RESPONSABILIDAD POR RECLAMAC|ONLS %ﬁumos,
PROVEN mnzs ' LA INSTALN:IC‘I: Uso 'Y FCSESi0N DEL :uulm KENCIONADD, ¥ CONSECUENTERENTE, RELEVA A LA /u.au.

TODA RESPONSABILIDAD RELACIOHADA CON CUALGUIER RECLAMACION,

DECIM,~ EL PRESENTE CONTRATO MO INCLUYE, JALYD coumudu CXPRESA £ CONTAA, MINGUNA OPEMCION-O FANIDBRA DE MONTAJE 0
DESMONTAJE DEL EGUIPO ARRENIADO POR CUENTA O A CARGO DE LA “ARRENT:

DECIMA PRIMERA.- LA *ARRENDADORA® NO SE RESPONSABILIIA EM COMPROWISOS ADQUIRIDOS, 81 EL INCUMPL{MIENTO SE DEMIISE A -
CAUSA DE FUERZA MAYOR, COMO ACCIDENTES, WUELGAS, INCENDIOS, TEMBLORES, ETC,

DECIPA SEGUNDA.- EL ALMACENANIENTO, LOS n. TES, TRANSPORTES DE ENTREGA ¥ DEVOLUCION ¥ DEmAS casios INHERENTES, atnln -

CURIERTOS INTEGAATENTE POR LA "ARBENCATARIA®, QUIEN DLECRA ENTRIGAW EL EQUIPO ARRCLDARD EN LAS PODEGAS DE LA "ARRENDA -

DORA® 1, AL DARSE POR TEAMINAZO rsu PA’TO EOHTPAETL'AL COrARIVETIERIOSE A DEVOLVER LOS ECUIPOS ARRLICAZOS Y SUS ArCEsoR108

A LA SARRERL LG RA EN LAS MISNMAS CUSKAS CUNDICIONSS OUE FUZR.N LNTREGADDS A CATISFACCICN DE tA FrOPIA *APRLNDA nc.u .
CUENTA, EL CISCACTE NATURAL ORIGINADD POR EL USO RAZONASLE Y ADECUADD DEL Micro, POR t

b Eb X 0 Qut LA
;gg&}ﬁg@lhgéﬁ; ACEPTA PAGAR A LA “ARRCHDALORA® LS €05TOS DE REPARACION /0 REPOSICIC DE LAS PARTES DAMDAS A LO§ Cavi-
I .

DSCIM TEHCEM. 'AFHENDRDOFA' TENDRA EL DERECHO OPCIONAL, ou: POIRA EJERCER A SU ANI}J‘RAD. DE INSPECCIONAR ¥ OBSER =
VAR EL USD, OPERACION Y CONSENVACION CEL ECUIFOD ARRENDADO, COMPRGMETIENDOSE LA ARfiDmAl TA® A PERMITIALE EL LIBRE
ACCESO A mcno :ouwo Y A PLRHITIR LA REALIZACION DE DICHAS nmswu '

CIRA CUARTA. - EL £QUIPO RENTADO l‘ ENTOEGADO POR CUENTA ¥ lllsc% D’Db‘ “ARRENDATARIA® ¥ £n CASO DE DARO, PEADIDA, ROBO

DESTHUCCION PARCIAL O TOTAL, LA *ARKEIL_ATARIA® pacARA A LA *ARRENDADORA®, €L 1 ogu DEL PRECIO DEL EQUIPD AFLCTADD O
MO LSVUELTO, DE ACUERDO CON EL PRECIO UNITARID ESTIPULADO £N EL PRESENTE C nm\w. $TO8 PRECIOS HO SERAN AFECTADOS  POR
MINGUN ARRENDAMIENTO GUE SE HUBIERE PAGADO DE ACUERDO CON ESTE CONTRATO, NI POR EL USO OUE TENGA €L EQUIPO.

DECIMA GUINTA,~ LA “ARRENDATARIA®™ CONVIENE EXPRESAMENTE QUE LA EMISION DE RECIPOS CORRESPONDIENTES A LA RENTA ESTIPULADA
Ammonatnr! SEA HECHA, A MBRE SUYO U BIEN A hIHBHE DEL TCRCERO OUE SE DESIGHA, €N LA INTELICENCIA DE QUE EN T0DO CASO
ES LA GNICA RESPONSABLE DEL PAGO DEL BHPORIE LE DICHOB AECIBOS ¥ DE FACTURAS D VLNTA POR EQUIPO MO DEVUELTO.

DECIPA SEXTA,= LA */HRENDATARIA® CONVIENE EN ENTREGAA A LA 'ARRENDADORA', EL DERECHO DE COLOCAN SUS LETREIROS DE PAOPAGAY
235{0‘2&:&5: ;2.:""“5‘ v"[’u’it&i £ EL DOMICILIO DE LA OBRA EN QUE SERA INSTALALO EL EQUIPD ARRLHDADO, €470 SEAA $1N -

DECIMA SEPTIMA,~ LAS PANTES SE OBLIGAN A DARSE AVISO POR ESCAITO DE CUALOUIEN CAMDIO OE DOMICILIO OUE CFECTUAREN, DENTRD
DE 10§ CINCO nhs SICUIENTES A AQUEL EN OUE ST MUBIERE EFLCTUALD DICHD CAMBIO

DECINA OCTAVA.« LAS PARTES RENUNCIAN AL FUERQ DEL DONICILIO QUE TENGAN O LLEGAREN A TENER ¥ ST SCGMETEN [YPRISANINTE A LA
COMPETENCIA Y JURISDICCION CF LOS TRIBUNALES Conunes CE LA CTuDAD L& PEX1CO O of LA C)uDAD QUE LA “ARRLHDALORA® DES1unl,
Y A LAS LEVES VIGENTES EN LiCHA ENTILAD PARA TCZO LO RELACIONALO A CUALGUIER CONTROVEASIA OUE SURGIESE COM MITIVO DE LA
IHTERPRETACICN ¥ CLUMPLINIENTO DL FPRESENTE CONTRATO.
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CREACION O MODIFICACION DE CLIENTES

SUCURSAL FECHA, dia nes afio
CLIENTE: CREACION [:::]
rooxrlcnc:ou [:::]

FACTURAR A:

CLIENTE No.

CONTRATO No.

ENVIAR A:

F:scu:nro EN:
RENTA

VENTA

C

INFORMACION
PROCESADA

FIGURA No. 2
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FECHA RECIBO do CAJA
dfa mes aftg
Recibido deo TI1P0S DE DOCUMENTOS
1.~ Factura Poc.= Letras y
Himero Banco Importe B.- Recibo de R Pagares
.- Depsito ho=  Cheques
Cheque .- N, Crédito V Devueltos
ch /.~ Nota Crédito R Ptr= Otros
2que ).~ Anticipos Cobros
Efectivo Total
Czenta [lave Documento Importe Cuenta Clave Documento Importe
Sub total
- Otros productos
Otros gastos
Importe Recibido
2 COMISIONES
Clave Agente antJ % lclave {ohrador  |lanto]. %

Cajero

Figura No. 3
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EIA P

FACTURAR A: DESTIND DE LA 0BRA: | LCLIENTE No. _J
[peoto0 coiemie ]
DIRECCION [AGERTE __
DE LA 0BRA: EONTRATO Ho. N
CODIGO MODELD CANT. | REM. 1SALDO | REM, | SALD
0101 RA-100
0102 RA-155
0103 RA=200C N
0104 RA-200A
0201 RC-1538
0202 _ |RC-2118
—020% _ |R¢-153
[ECAvE renTA | APROBADP POR
OBSERVACIONES: TOMADO POR
NOMBRE_Y FIRNA VINTAS CREDITO

Figura RO, 04
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REMISION No.
DIA MES ARo

CLIENTE No.

BEMIIIR 4; |

lngrum A‘

PEDIDO CLIENTE TIPO DE OPERACION PEDIDO INTERNO
AGENTE CONDICIONES OE PAGO CONTRATO Mo, ~MFORMMT.ION
A
CLAVE| MODELO DESCRIPCION PRECIO U. IMPORTE

PART } CODIGO CANT.

TMPUESTO
0BSERVACIONES [Reviso TRASPORTO ToTAL
) VEHICULD RECTBT DE COI GRAIDRD
HOMBRE ¥ FIRMA
FIGURA No. 5
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CORIROL DE EQUIPO RENTADO

No. DE CUENTA

CLIENTE 0BRA
FACTURAR A: ' TERMINO FORZ0Z0 CONTRATO No.
DIRECCION . (OBSERVACIONES AGENTE
£00IG0 o. Recibo
_LUQTA o N.de Cr,
MODELD
00cro, 1 Feoua

Figura No. 06
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FECHA

RECYB0 DE RENTA

0ia

Mas

Afio

RENTADO A

CONSIGNADOD A:

s cLiEnTe |

PART.]CODIGO ARVICULO

DESCRIPCION

CONTRATO REMISION PERITIODGD TORDICIONES
CONTADO
CIAVE AGENTE OBSERVACIONES
DIAS Po. PIEZAS [CUDTA POR DIA TMPORTE

1.V

A

TOTAL

A PAGAR

figura WO, 07




VENTAD RENTALD | DIA [MES  DAND

| DEVOLUCTION_DE EQUIPQ |

ARRENDATARIA CON DOMICILIO EN CONTRATO No.
CLIENTE No.
{ orreccron oe ta osee |
C00760 | MODELS DESCRIPCION CANTIDAD
0BSERVACIONES

CLAVE VENTALECAVE RENTA)
[inFoRmACTON PROCESADA |

CONTE Y ENTREGUE DE CONFR.

L HOMBRE Y FIRMA

CONTE PARA SU TRANSPORTACION

~MOMRRF Y FIRME |

CONTE ¥ RECIBI EN ALM

L NOMBRE Y FIOMA

Figura W, 08
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FECHA

N.C.OE RERTAS

fa Mes Afo

0, CLIENTE

ACREDITAR A:-
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DESCRIPCION
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Figura N2, 09
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‘ FECHA FACTURA
]
VQMCUEMC‘ VENDIDO A: REMITIDO A:
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2. BRI

Figura N0, 10
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CAPITULO 4

PROCEDIMIENTO OPERATIVO

4.1 CONTRATACION DEL EQUIPO

La contratacién del equipo para renta se hace &
través de los representantes de ventas de la Empresa,
quienes visitan al cliente en el lugar en que lo encuen-
tren, estos lugares pueden ser: la obra en donde se va a
utjlizar el equipo, la oficina de la empresa para la que
prestan sus servicios o su domicilio particular. Para
llevar a cabo la contratacién en el caso de que el cliente
sea una persona fisica, se le requiere comprobantes de
domjcilio, tales como: contribucién predial, recibo de
teléfono, recibo de renta, declaracién personal de ingre-
sos, estado de cuenta o tarjeta de crédito bancaria o
comercial, etc. con antigliedad de saldo no mayor a un mes
para éstas Gltimas; contrato firmado con el nombre de la
persona que firma; pagaré firmade por el cliente por el
monto total del equipo objeto del contrato, el cual queda
bajo custodia de la empresa arrendadora como garantf{a del
equipo que se entregaréd en arrendamiento en caso de que
se autorice la contratacién. El representante de ventas
de la arrendadora deberd verificar la autenticidad de la
firma impresa en dicho pagaré, comparédndola con la de la
tarjeta de crédito, licencia de manejo, credencial de
electores, pasaporte, etc. Cuando el cliente sea una

persona moral, ademds de lo anterior, la perscna contra-
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tante deberé otorgar a la empresa arrendadora una copia
del poder notarial a favor de la persona que firma por la
empresa que reqhiere el equipo, y dicha persona deberd
firmar también el pagaré de garantfa al reverso, en
calidad de aval de la empresa que requiere el equipo en

arrendamiento.

En ambos casos, ademds de 1o anterior, él cliente
deberd entregar el equivalente a un mes de renta como
dep6sito y pagar el importe de un mes de renta por adelan-

tado.

En el caso de Empresas Estatales, Descentralizadas o
Dependencias gubernamentales, deberd recabarse pedido
original u oficio en el que se especifiquen que se trata
de arrendamiento mensual; asi como la forma de pago y
condiciones a cumplir para el pago de la renta. Estos
documentos deben ser firmados por las personas autorizadas

para tal fin.

4.2 AUTORIZACION DEL DEPARTAMENTO DE VENTAS

Despues de haberse cumplido con todos los requisitos
mencionados en el punto anterior, el representante de
ventas acude al Departamento de Control de Equipo y
Facturacién para que le asigne un cédigo, el cual va a
identificar en lo sucesivo al cliente, dejando en este
departamento una copia del éontrato de arrendamiento. Ya
con este c6digo de identificacién, el representante de

ventas lo presenta al Gerente de ventas de la divisién
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Andamios para su autorizaci6én, quien verificard que se
hayan cumplido con todos los requisitos ya mencionados y
checard con sus reportes de existencias que le envia el
almacén de productos terminados, para cerciorarse Ssi se
tienen los elementos necesarios para darle un buen servi-
cio al cliente. Antes de proceder a su autorizacién, el

gerente de esta Divisidn deberd checar lo siguiente:

a) Polftica de transporte.- Cuando el perfodo de
renta es mayor a un mes, la Empresa arrendadora
entrega el equipo al cliente dentro del D.F. sin
costo alguno para el cliente, y el cliente lo
devuelve en la bodega de la arrendadora. Cuando
el perfodo de renta es menor a un mes, el cliente
recoge y devuelve el andamiaje en la bodega de la
arrendadora. Cuando el 1lugar en donde se va a
utilizar el andamiaje estd ubicado fuera de los
1fmites del D.F., la empresa arrendadora estipula
en el contrato de arrendamiento el costo del

flete, el cual se fija en forma convencional.
b) Descuentos otorgados.

¢} Que el cliente no corresponda a la cartera de

otro representante de ventas de la Empresa.

d) Que el cliente no esté ubicado en territorio de

alguna sucursal.

Después de haber verificado todo lo ya mencionado;

si el Gerente de esta Divisién considera que se llenan
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todos los requisitos para aprobar la operaci6n de arren-
damiento, autorizard la contratacidon y pasard toda la
documentaci6én al Departamento de Crédito y Cobranza para

la autorizacién del crédito.
4,3 AUTORIZACION DEL DEPARTAMENTO DE CREDITO Y COBRANZA

El responsable de este Departamento al récibir la
documentacidn que soporta la operaci6én de renta autorizada
por el Departamento de Ventas, verificard la confiabilidad
de los documentos que se le anexan, para ubicar con
precisién al cliente, pues este requisito es indispensable
para en caso de que llegaran a surgir problemas de cobro
y/o recuperacién del equipo rentado por parte del cliente,
poder recurrir al cobro por la via legal; ademds verlf;ca-
ré en sus regiétros. que el cliente no tenga malos antece-
dentes para la Empresa. Estos malos antecedentes pueden

ser los siguientes:

a) El cliente nos condicion6 & otorgar descuento

para efectuar el pago.
b) Cliente moroso.
¢) El cliente tiene mala reputacidén comercial.
d) EI cliente pagbé a través de demanda.
e) El cliente no pagé.

Después de haber considerado 1o anterior, si el
cliente no tiene malos antecedentes para la Empresa, el

Gerente de Crédito y Cobranza autorizard el Crédito,
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salvo cuando se trate de un cliente nuevo y el monto de
la operacidén exceda de: - - - = = = = = = - = = - - - -
$ 1,500,000.00 ( UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS 00/100
------- M. N. ), pues en este caso ordenard se
investigue al cliente a través de una agencia investiga-

dora de crédito.

Si el crédito es autorizado, el gerente de este
Departamento ingresard el importe del depésito de 1la
renta y la renta adelantada en la caja de la Empresa,
mediante un recibo de caja (fig. No. 3). En caso de que
el crédito no sea autorizado, el Gerente de este Depar-
tamento lo devolverd al Departamento de ventas para que
la operacién sea cancelada y se devuelvan al cliente el

dep6sito y la renta adelantada.

4.4 RECEPCION DE LA ORDEN DE EMBARQUE EN EL ALMACEN DE
PRODUCTOS TERMINADOS Y ENTREGA FISICA AL CLIENTE
-Aprobado el crédito por el Departamento de crédito
y cobranza, é&ste lo devuelve al Departamento de ventas,
quien elabora una orden de embarque (fig. No. 4), la
ceal se envifa al almacén de productos terminados para
que sea entregado el andamiaje al cliente en el plazo y
condiciones estipuladas en el contrato. El jefe del
almacén al recibir dicha orden de embarque, verificard
que los componentes del e}ulpo arrendado sean correctos

y si es asf, procederd a enviar el equipo objeto del

contrato de arrendamiento, al cliente, cuando asf esté
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indicado en la orden de embarque o prepararlo para que
el cliente pase a recogerlo cuando as{ ha; sido estable-

cido en dicha orden.

Para'amparar la entrega del equipo al cliente, el
almacenista elabora una remisi6bn (fig. No. 5) en la que
se anotan los datos del cliente que mencionq la orden
de embarque y se describen todos los elementos integran-
tes del equipo rentado, considerdndolos como piezas
independientes unas de otras. El cliente después de
cotejar las cantidades de equipe recibido contra la
remisi6n, firma ésta y la sella, queddndose con una
copia de la misma. Una copia de la remisién permanece
en el almacén para afectar el kardex y el original y
una copia la envia al Departamento de Control de Equipo
y Facturacién para facturar el equipo rentado y cobrar
las rentas posteriores, as{ como controlar el equipo en

poder de los clientes.

4.5 CONTROL INTERNO DEL EQUIPO RENTADO

Este contro! lo lleva a cabo el Departamenio de
Control de Equipo y Facturaci6bn, al cual llegan copias
de todos los documentos que se originan al celebrar una
operacion de renta con algln cliente y cuyas funciones
ya fueron descritas en el capftulo tres, por lo que a
continuacién describiré el' procedimiento que usa este
Departamento para controlar el equipo en poder de clien-

tes:
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1.~ Al recibir la remisi6én del almacén de productos
terminados, verifica que se haya entregado al cliente el
equipo solicitado o su equivalente y se hayan anotado
correctamente los c6digos de cada una de las partidas
entregadas, as{ como los demds datos que servirén para

poder emitir el recibo de renta correspondiente.

2.~ Después de haber verificado los dato% menciona-
dos en el pdrrafo anterior, registra la remisién en una
tarjeta de control de equipo rentado (fig. No. 6), en la
que se anotan todos 1los datos del contrato de arrenda-
miento del cliente y se desglosa el equipo indicado en
dicha remisi6n. Esta tarjeta de control de equipo renta-
do, después de haber sido llenada con los datos de la
remisién, se archiva en el expediente del cliente y la
remisi6n original se envia al Departamento de Computaciobn
para que elabore el recibo de renta (fig. No. 7) y cree
los registros correspondientes. Después de esto, este
Departamento devuelve al Departamento de Control de
Equipo y Facturaci6n la remisi6n original que sirvié de
fuente para elaborar el recibo de renta con una indica-
cién de que fue procesada, asf como el recibo de renta

correspondiente.

La elaboracién del recibo de renta se hace por mes
de calendario, es decir, sj al cliente se le entregf el
equipo rentado el dfa 16 de Julio, adn cuando el perfodo
pactado haya sido de un mes, el primer recibo de renta

serd por el perfodo comprendido del 17 al 31 de Julio, y
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debido a que la refacturacidn del equipo rentado se hace
por programa en forma automdtica, el siguiente recibo de
renta serd por un mes completo o sea del 1?2 al 31 de
Agosto; por lo que al momento en que el cliente devuelva
el equipo se le hard una devolucidén de equipo (fig. No.
8), la cual al llegar al Departamento de Computacién,
servird para dar de baja el equipo en poder del cliente
y al mismo tiempo para emitir la nota de crédito (fig.
No. 9) correspondiente por el perfodo no devengado Si es

que ésta procede.

3.- Al recibir el recibo de renta emitido por el
Departamento de Computacién, el Departamento de Control
de Equipo y Facturacifn revisa que esté correcto y lo
registra en la tarjeta de control de equipo rentado,
dejando una copia en el expediente y envi{a el original y
dos copias al Departamento de Crédito y Cobranza y una

copia al Departamento de Contabilidad.

4.- Ademds de la remisién que recibe del almacén de.
productos terminados, también recibe de éste devoluciones
de equipo (fig. No. 8) la cual revisa y registra en su
tarjeta de control de equipo rentado, tomando en cuenta
las 1indicaciones que le haga el almacén de productos
terminados respecto a las condiciones fisicas en que son
devueltos los elementos integrantes del andamiaje.
Después de hacer lo anterior, lo pasa al Departamento de
computaci6én para que dé de baja el equipo devuelto por

el cliente y emita en su caso los documentos correspon-
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dientes; al suceder ésto, se pueden presentar los siguien-

tes casos:

a) El cliente devuelve el equipo completo. En este

caso da de baja el equipo en los registros de la computa-
dora y emite si procede la nota de crédito correspondien-

te por el perfodo no devengado.

c) El cliente devuelve parcialmente el equipo. en

este caso da de baja el equipo devuelto, emite la nota
de crédito correspondiente pbr el perfodo no devengado si
es el caso y al emitir la refacturaci6n del mes siguiente,
emite el nuevo vrecibo de renta tomando en cuenta

Gnicamente el saldo del equipo en poder del cliente.

¢) El cliente devuelve el equipo incompleto, pero la

diferencia no son articulos que el cliente pueda seguir

utilizando, en este <caso, ademds de hacer lo que
corresponda segGn los incisos a) y b), ordena al Départa-
mento de Computacibébn por medio de la misma forma de
devoluci6n de equipo, que los elementos faltantes los
facture en venta. El departamento de Computaci6n emitird
dicha factura y dar§ de baja el saldo del equipo con
este documento. Si después de haberse emitido la factura
mencionada, el cliente devuelve los artfculos faltantes
en su totalidad, dicha factura se cancela y/o si 1la
devolucién del equipo faltaﬁte es parcial, se hard una

nota de crédito por los artfculos devueltos.
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d) El cliente devuelve el equipo dafiado. En este ca-

so, ademds de hacer lo que corresponda segln los casos
de los incisos a) y b), deberd emitir una factura por
reparaci6n de equipo segGn las instrucciones que le haya
indicado en la devolucién de equipo el Departamento de
Contrel de Equipo y Facturacibn, quien a su vez considera
las indicaciones que le fueron enviadas en la misma
devolucién de equipo por el almacén de productos termina-

dos.

Es importante hacer notar que el Departamento de
Computaci6bn proporciona 1la siguiente informacién en
relacién con el control del equipo en poder de clientes,
la cual siempre debe coincidir con las cifras que contro-

la el Departamento de Control de Equipo y Facturacién:

1.- Reporte mensual del total del equipo en poder

de clientes, en unidades y en pesos.

2.- Informa en el momento en que se le solicite, el
equipo que tiene en su poder un cliente determi-
nado, los cuales se pueden comparar con la
tarjeta de control de equipo rentado que lleva
el Departamento de Control de Equipo y Factura-
cifbn.
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CAPITULO 5

ASPECTO FISCAL

5.1 DEPRECIACION

El inventario que esta Empresa destina al arrenda-
miento se considera como una inversi6n de activo fijo;
este criterio estd fundamentado en el.articulo 42 segundo
parrafo de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, el cual
dice lo siguiente: " Activo fijo es el conjunto de
bienes tangibles que utilicen los contribuyentes para la
realizacidén de actividades empresariales y que se demeri-
ten ' por el uso en el servicio del contribuyente y por el
transcurso del tiempo. La adquisién o fabricacion de
estos bienes tendr§ siempre como finalidad la utilizacioén
de los mismos para el desarrollo de las actividades del
contribuyente y no con la finalidad de ser enajenados

dentro del curso normal de sus operaciones."

Asi mismo la citada Ley, en su artfculo 41 primer
parrafo dice: " Las inversiones Gnicamente se podrdn
deducir mediante la aplicacién en cada ejercicio regular,
de los porcientos méximos autorizados por esta Ley al
monto original de la inversion, con las limitaciones en
deducciones que, en su caso, establezca esta Ley. Cuando
se trate de ejercicios irregulares, la deduccibn corres-
pondiente se efectuard proporcionalmente al namero de

meses que comprenda dicho ejefcicio."
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En este caso particular, este inventario es utiliza-
do bésicamente en la industria de la construccit6n, por
lo que el porcentaje maximo autorizado para la deprecia-
ci6én de estos artfculos es del 25 %, segln lo establecido
en el articulo 45 Fraccion X de la mencionada Ley del

Impuesto Sobre la Renta.

Sin embargo el mismo articulo 41 de la citada Ley,
en su altimo pdrrafo dice que: " Cuando el contribuyente
enajene los bienes o cuando éstos dejen de ser Gtiles
para obtener los ingresos, deducird en el ejercicio en
que esto ocurra, la parte aln no deducida. En el caso en
que 1los bienes dejen de ser Gtiles para obtener los
ingresos, el contribuyente deberd presentar aviso ante
las autoridades fiscales y mantener sin deduccién un
peso en sus registros. Lo dispuesto en este pdrrafo no
es aplicable a los casos sefialados en el articulo 20 de

esta Ley."

5.2 VALOR DE DESECHO

Es la cantidad que eventualmente se recupera por
medio de su venta o salvamento. Sin embargo, en la
mayorfa de los casos, el valor estimativo de reventa o
de salvamento es tan incierto, que se hace caso omiso

del mismo.

En el caso particular de esta Empresa, cuando los
artfculos dejan de ser Gtiles para obtener ingresos,

estos productos se destruyen y el valor de recuperacién

- 56 -



es minimo, pues se venden como chatarra.
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CONCLUSIONES

Como pudimos darnos cuenta a través de la presenta-
cién de este trabajo, el arrendamiento de andamiaje
representa una.actividad muy importante en la obtencidn
de los ingresos de esta Empresa, por lo que es necesario
que sus inventarios en general, y en especial los desti-
nados al arrendamiento debido al movimiento constante
que tienen, sean ;ontrolados adecuadamente, pues 1los
fnventarios son fundamentales en la determinaci6n del
resultdo del ejercicio, ademis de que representan uno de
los activos més importantes de las empresas comercia-

les e industriales.

El control de los inventarios es basico para el
buen funcionamiento de la empresa, y éste se cumple
cuando los departamentos involucrados estén organizados
adecuadamente, cuando los procedimientos para el manejo
de los inventarios son funcionales y estdn actualizados
y cuando se cuenta con personal preparado debidamente

para desarrollar estas funciones.
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FE DE ERRATAS

En el penGltimo renglén de la portadilla
dice:
C.P. BERNARDO SALGADO ROMERO

" Debe decir:

C.P. BERNARDO SALGADO RIVERA
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