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El 1levar a cabo un trabajo donde se vincula la Orien-
tacidn Vocacional (0.V.) con la adolescencia, tiene su razén
de ser, en tanto que la primera se ha planteado como un pro-
ceso fundamental dirigido a la formacién del joven estudian-
te, para que éste mds tarde pueda Tlevar a cabo su eleccidn
vocacional. Puntualizando 1o anterior, caonviene mencionar =--
que la formacidn académica del estudiante en el nivel medio
bisico y medio superior es primordial, debido a que estos ni
veles deben proporcionar los suficientes conocimientos para
el desarrollo académica integral, para que al concluir gual-
quiera de los dos, el joven decida por alguna ocupacidn y/o
continde con su preparacion para la obtencidén de otro grado
superior. Ademi; por lo regular al ingresar al nivel medio -
bdsico, el estudiante infcia su adolescencia, Ta cual termi-
na junto con la educacidn medio superior, siempre y cuando -

estos estudios no sean interrumpidos.

Estos argumentos hacen considerar la necesidad e impor
tancia de Ta 0.V., para todos los jovenes estudiantes, ya --
que es principalmente a partir de ella, de donde deberédn ob-
tener orientacidn que apoye en su desarrollo académico liga-
do directamente con el proceso de eleccidn vocacional; pro -
porcionando para ello oportunidades en el contexto educativo

a través de diversas actividades, las cuales deben dirigirse



a la adquisicidon de habilidades que faciliten la eleccidn, -~
dado que el estudiante comunmente se enfrenta a diversas pre
sfones sociales y familiares. Finalmente la 0.V., deberd pro
porcionar informacidn sobre distintas carreras u ocupaciones
(escuelas, plan de estudios, cobertura, campo laboral, etc.),
de tal manera que el estudiante conozca diversas posibilida-
des educativas y laborales, habiendo tomado en cuenta de an-
temano sus intereses, aptitudes, asi como las necesidades --

reales personales y sociales.

Ahora bien, de acuerdo a estos planteamientos se esta-
blecié como objetivo general del trabajo, el investigar los
sistemas actuales de 0.V., en las Instituciones Educativas -
Piblicas, avocdndose a los niveles medio basico y medio supe
rior, asi mismo la investigacién se dirigid a conocer la opi
nién del estudiante en cuanto a 0.V., que recibe; concentran
do ambos aspectos, con el objeto de entender la 0.V., como -
un proceso totalizador desde ei nivel mds alto de planeacidn
hasta el de apiicacidén, tomando en cuenta la intervencidn de

factores sociales y familiares.

Para el logro de este objetivo, se planted l1levar a ca
bo 1a investigacidén en la S.E.P., U.N.A.M., e I.P.N., en tan
to son instituciones de caracter piblico, que abarcan la ma-
yor parte de poblacidn estudiantil en el D.F., ademds de que

al ser controladas en mds o mayor medida por el estado, son



ellas quienes marcan pautas del cémo llevar a cabo el proce-

so de 0.V., en otras instituciones educativas.

Para desarrollar dicho trabajo, se requirié apoyarse -
en una revisidon tedrica que permitid contar con un amplio pa
norama de los elementos que circundan a l1a 0.V.; de tal mane
ra que se tuvieran los fundamentos necesarios para la com --
prension y andlisis de la investigacidn descriptiva. De ello
resultd la conformacidn del trabajo en dos partes, constitui

da de la siguiente manera:

En el primer capitulo, se mencionan las teorias mds so
bresalientes acerca de l1a 0.V., ello se hizd con el fin de -
exponer la contribucidn particular que los diversos autores
en su practica profesional realizan para explicar la orienta
cién, y asi finalmente retomar un marco referencial que per-
mitiera analizar los resultados de la investigacién en las -

tres instituciones.

A partir de las teorias se describen distintas definicio
nes de 0.V., en donde se manifiesta de manera innegable una
vinculacidn estrecha entre la Orientacidn Vocacional y la --
Orientacidon Educativa. Es decir, que dentro del proceso edu-
cativo se encuentran diversos elementos que se ligan entre -
si, entre ellos estdn la Orientacidn Educativa y la Vocacio-

nal, en donde la primera dicta en esencia el desarrollo de -



habilidades académicas que auxilian al estudiante para que -
pueda aplicar dichas habilidades en otros aspectos prédcticos
de su vida, principalmente en el caso de la eleccidn vocacio

nal.

Por lo anterior, se define a la 0.VY., como el proceso
en el cual se consideran aptitudes, habilidades, fntereses y
oportunidades del joven para guiarlio en la eleccién que el -
mismo decidird auxiliado por el orientador, quien a través -
de técnicas e instrumentos le informaran sobre la importan -
cia de su eleccidn; as? también le proporcionardn datos rea-
Tes y concretos de las profesiones, ocupaciones y activida -
des que podrd realizar en la sociedad en la que viva, preten
diendo dar como resultado una eleccidn satisfactoria y efi -

ciente para el futuro desarrollo del educando.

AsT el marco referencial que Sse retoma a partir de es-
te capitulo, es el referente al enfoque integral sustentado
por Nava (1984), Gutiérrez (1982), Gonzalez (1970) y Milldn
(1970); en el cual se considera al estudiante adolescente --
dentro de un contexto psicosocial de donde no se debe des --
prender ningidn drea porque "ello causarfa desinteqracidn de
su ente..." (Gonzdlez, Op. cit.). Por lo tanto, para orien -
tar al joven deberd tenerse en cuenta la integracidn de las
siguientes dress: educativa o pedagdgica, psicoldgica, insti

tucional, cultural, econdmica, social, socioldgica, profesip



grafica y vocacional. Sin embargo dado que el objeto de estu
dio de este trabajo es la Orientacidn Vocacional, se investi
gard y analizard separadamente haciendo énfasis en que ello

es con fines practicos y descriptivos, sin pretender suponer
que la Orientacidn Vocacional es 1a mds importante y que es-

td aislada de las dreas antes sefialadas.

Una vez descritas las teorias, fue fundamental conside
rar en un siguiente capitulo los procesos mds utilizados en
la 0.V., que en su momento permiten cubrir cada una de las -
necesidades de orientacion; de los cuales cada uno responde
a un marco referencial especffico, tal es el caso de la en -
trevista y el método de matrices reflexivas que son aborda -
das y explicadas desde el enfoque psicodinamico; asi como --
también los test psicoldgicos que se sustentan en base a las
diferencias individuales, ademds de otras técnicas empleadas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje como son: conferencia,
seminarios, clases, etc. Los métodos y técnicas mencionadas
en el capitulo no han sido disefiadas exclusivamente para la
orientacidn, sino que la orientacidn hace uso de ellos con -

la finalidad de que su prdctica sea mas completa.

En e1 tercer capitulo se dedica un espacio a la adoles
cencia, mencionando los aspectos psicosociales mds sobresa -
lientes relacionados con la eleccidn vocacional; tomando en

cuenta que es en elperiodo de la adolescencia cuando el estu -



diante tiene que elegir una actividad, cuestidn que le resul
ta dificil sobretodo por tratarse de un replanteo de todo Tlo
que va a reaiizar en el futuro y la necesidad de hacer un --
plan teniendo en cuenta los datos de su contexto social. Por
lo tanto la posibilidad de ir esbozando un proyecto de vida,
estd muy conectado con su tabla de valores, implica una afir
macion de autonomia; elegir bien significa fundamentalmente

saber que se elige y para que se elige. Para la eleccién tam
bién deberd tomarse en cuenta aspectos socioecondmicos que -
estén determinando las condiciones en donde se desarrolle el
estudiante, ya que de perderse de vista este aspecto, serd -
contraproducente para todos aquellos estudiantes que elijan

una carrera u ocupacidén que no tendrd demanda en el mercado

de trabajo cuando egresen; ademas del perjuicio obvio que se
genera en la sociedad, no sdlo por el factor desempleo o sub
empleo, sino también por los conflictos personales que se de
sarrollan en grupo, ocasionando otro tipo de confusiones en

el adolescentc dentro de su comunidad como resultado de su -

frustacidn e incapacidad vocacional.

Obviamente a todo To anterior debe agregarse otros pro
blemas también de cardcter econdmico social, que va eliminan
do a los estudiantes de la 1lamada pirdmide educativa desde
etapas tempranas (Mufiéz I., 1976), 1o cual obliga a que se -
incrusten en un mercado de trabajo sin tener preparacidn es-

pecifica. Por ello, a Ta 0.V., se le ha asignado la funcidn



de controlar o evitar conflictos a futuro tanto en el joven

como a toda la comunidad en general.

Finalmente en el capitulo cuatro, se abordan los ante-
cedentes histdéricos de la 0.V., asi como la funcidn social -
que tiene, ya que el ubicar ambos aspectos al final de la re
vision tedrfca, permite exponer un panorama lo mads amplio po
sible de los eventos gestantes que han dado origen a la - -
orientacidn en cada una de las instituciones, en donde los -
antecedentes y repercusiones sociales ocurridas en cada 1u -
gar ha propiciado que la 0.V., se considere una necesidad y
se ubiaque dentro de un programa, es decir que se institucio-

nalice, extendiendo su servicio a la sociedad en general.

As1 al término de la revisidon tedrica, se 1levd a cabo
la investigacidn descriptiva que como se menciond al inicio,
permitid tener contacto con los responsables de la elabora -
cién de los programas de 0.E. y V., de 1a S.E.P., U.N.A.M.,
e [.P.N., del nivel medio basico y medio superior, con el --
fin de analizar desde un punto de vista imparcial el surgi -
miento de los programas, la aplicacidn de estos por parte de
lTos orientadores y la manera como es captada por los estu =-=-
diantes a quien desde el inicio va dirigida, as7 como la opi -

nién que adoptan frente a ella.

Esta investigacidn cumple con las caracteristicas de -



un estudio piloto, en tanto que no existen otros trabajos --
que aborden conjuntamente las tres instituciones, dando cuen
ta del desarrollo de sus programas de 0.E.V. Por otro lado,

al manejar varios aspectos de la orientacidn, se did pie a ~--
que éste sea utilizado como base, apoyandose también en - -
otros de tipo pedagdgico, socioldgico, estadistico, etc., pa
ra enfocar algln aspecto particular de la 0.V., y con ello -
justificar la creacidn de nuevos estilos de orientacidon; gn
otros casos, el posible mejoramiento de los programas actua-

les.

Con el objeto de conformar el estudio pi?ot% de la ma-
nera anterior se elabord un disefio de investigacidn en el --
que se describieron secuencial y detalladamente Tas activida
des a realizar para el logro de cada uno de los objetivos ge
nerales y particulares. Para la constitucidn del disefio de -
investigacidn se tomaron en cuenta algunos aspectos metodolg
gicos utilizados en otras investigaciones del drea educativa,
permitiendo con ello clarificar cada uno de los puntos a to-

car.

Ahora bien, los resultados revelan una gran diferencia
de una institucién a otra, en la aplicacién, planeacidn y --
evaluacign de los programas; que a pesar de manejar estudian
tes adolescentes de un nivel socioecondémico parecido, Ta ma-

nera de apreciar la ensefianza de la 0.V., es diferente, cues



tion que obedece a la concepcidn que cada institucién tiene

de la ensefianza de la orientacidn.

Estas distintas posturas son reflejadas en la prdctica

(en las escuelas) encontrando que existe diferencia en cuan
to a la "calidad” del programa. Para algunos estudiantes ha

resultado positiva ya que les ha propoercionado apoyo; para -
otros no ha habido resultados satisfactorios, haciendo su --
eleccidén en base a la influencia de otros factores externos

a la escueia, cuestionando aqui la efectividad de los progra
mas de 0.E.V. Ademds no puede negarse la influencia del me -
dio social (medios masivos de comunicacién) y familiar en to
dos los estudiantes, que afectan notoriamente la apreciaciodn
y expectativas que el joven tiene de la carrera y/o activi -

dad elegida.

Puede decirse que todo 1o detectade es una muestra
de las miltiples variables que influyen en el joven estudian
te en su eleccidén y de la efectividad de un programa; por --
tal motivo fueron elaboradas algunas propuestas generales de
0.V., la cuales pueden aportar elementos para el enriqueci -

miento de Tos programas ya existentes.

E1 trabajo es cerrado con un apartado en el que se da
una breve apreciacidn de los aportes de este trabajo a la ca

rrera de psicologia, puntualizando la formacidn del estudian
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te de psicologia, el cual frecuentemente laborard en el drea

de orientacidon al egresar de la carrera.



PARTE I

REVISION TEORICA



CAPITULO I

GENERALIDADES DE ORIENTACION VOCACIONAL

1. ALGUNOS ENFOQUES TEORICOS DE LA
ORIENTACION VOCACIONAL

La descripcidn de teorias y definiciones son fundamen-
tales para el establecimiento de un marco referencial que --
sirva como guia tanto en la investigacidon descriptiva como -

el andlisis global del trabajo.

Esta descripcidn puede parecer compleja en tanto que =
la Orientacién Vocacional (0.V.) ha sido manejada desde dis-
tintos puntos de vista, sin embargo se pretende hacerla lo -
mds explicativa posible, organizando las diferentes teorias
y definiciones de tal manera que todas tengan cabida; para -
ello se decidié utilizar la clasificacién propuesta por - -
Crites (1974) debido a que cumple esta exigencia, agrupdndo-

las en No psicoldgicas, psicoldgicas y generales,

Antes de pasar a la revisidn conviene aclarar dos as -

pectos importantes que se presentan a lo largo del capitulo:
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Algunas de las teorias que se describen, no han sido -
postuladas exclusivamente para explicar la 0.V., es de
cir, su formulacién ha sido para dar cuenta en otras -

dreas del conocimiento:

- Aspectos del desarrollo econdmico-social del indivi-
duo dentro de su sociedad.

- Desarrollo de la personalidad (del adolescente) en -
base a las oportunidades sociales.

- Elementos del comportamiento interno del sujeto que
se relacionan con la etapa de adolescencia. A pesar
de ello han sido elegidas debido a que sus distintos
enfoques proporcionan elementos para explicar desde
diferentes puntos de vista el proceso de 0.V., y con

secuentemente el de eleccidn vocacional.

Existe una diferenciacidn entre las teorfas y defini -
ciones propuestas, en tanto que algunas enfocan la 0.

V., mientras que otras la eleccién vocacional, sin em-
bargo se manejardn conjuntamente, ya que es asi como -
lo trabajan los distintos autores, en tanto que sepa -
rarse implicaria una dobie clasificacién provocando --

confusidn para el andlisis de ambos elementos.
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Teorias No Psicoldgicas

Estas enfatizan los factores externos como directamen-
te influyentes en el proceso de eleccign, ademds de conside-
rar que existe un margen estrecho de libertad en el que pue-

da elegir el individuo.

Dentro de éstas se encuentran las econdmicas, cultura-

les-socioldgicas y sociales.

1. Teorias Econdmicas.

Basan sus observaciones del proceso de eleccidn voca -
cional en factores externos al individuo, como son el merca-
do de trabajo, la oferta y demanda de ocupaciones, el grado
de instruccidn y cultura del individuo que elije, y los su -
puestos de "libre eleccién" y "eleccién forzada por el me --
dio". De acuerdo a estos, los factores determinantes para la
eleccidon vocacional son el mercado real de ocupaciones y - =
otros factores medio ambientales. Esto es sustentado por au-
tores como Smith, Mill, Clark, Pares y Rottenberg (citado en
Mava, 1984). Siendo mids especificos conviene recordar, que -
los cldsicos Smith y Mill, sostienen que los individuos in -
gresan a una ocupacidn por obtener un mejor ingreso o sala -

rio, ya que “...Dada la completa libertad de eleccidn, el in

dividuo elige aquellos que piensa le traerdn mayores venta
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jas" (Nava, Op. cit.).

Posteriormente los economistas neocldsicos sefialan cue
esta postura no encuentra apoyo en el mercado de trabaje - -
real, debido a que cuando supuestamente existe libertad de -
eleccidn, la distribucidn de los trabajadores y los ingresos
en las ocupaciones deberdn ser iguales o mostrar tendencia a
la igualdad, sin embargo esto no ocurre, la distribucidn ac-

tual de los trabajadores y el ingreso no son iguales.

Por otra parte Clark, define otros dos factores que in
fluyen en la eleccidn vocacional ademds de la oferta y la de

manda (propuesta por la teoria cldsica) estos son:

a) La falta de informacidn del individuo acerca de las re
Tativas ventajas y desventajas de las diferentes ocupa
ciones.

b) E1 costo econdmico que presenta el capacitarse para ob

tener un grado superior.

Par 1o tanto la distribucidn ocupacional y el movimien
to laboral no puede ser explicado Gnicamente por la ley de -

oferta y demanda.

A esto Rottenberg, agregz que existen otros factores -

influyentes en la eleccidn como son restriccién sobre la 1i-
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bertad del individuo para elegir una ocupacidon: diferencia -
de salarios, la oferta y demanda de empleo, etc.; estos pro-

vocan que no se cumpla lo que propone la teoria cldasica.

2. Teorias Culturales-Socioldgicas.

Fundamentan sus presupuestos de que el hogar, el -
grupo, la escuela, la sociedad, la cultura, los valores, las
expectativas y aspiraciones se combinan e influyen en la de-
cisién y eleccidn vocacional (Super, Bachrach y Lipsett, ci-

tado en Nava, Op. Cit.).

Lipsett sefiala que en los sistemas sociales existen di
versos elementos que deben tomarse en cuenta cuando un indi-

viduo 1leva a cabo su eleccidgn:

1 La clase social a la que pertenece, en donde algunas -

profesiones son mas deseables que otras;

2. La comunidad donde se desarrolla: compafieros de edad y
clase;
3. La escuela, como agente de socializacion, en donde las

actitudes de los padres e hijos orientan de diferente

manera en la eleccidon.

4. La familia, que es el principal agente de socializa --

cidn, en donde las actitudes de los padres e hijos ~--



orientan de diferente manera en la eleccidn.

3. Teorias Sociales.

Se han generado otras teorias con un enfoque social y
filos6fico, denomindndolas como "integrales", en tanto que
pretenden englobar desde este punto de vista todos los aspec
ctos que intervienen en el proceso de Orientacidn Vocacional.
{(Gonzdlez, Op. cit.; Nava, Op. cit.; Gutiérrez, 1982 y - -

Milldn, 1970).

El profesor Nava (Op. cit.) maneja la Orientacidn So -
cial como integradora de todas aquellas que involucran el de
sarrollo del individuo dentro de su Sociedad, muy especial -
mente las referencias al campo laboral y vocacional. La defi
nicign que este autor da, se encuentra sustentada tedricamen
te en principios que establecen a la orientacidn como deter-
minada por factores externos y factores internos, esto es la
dindmica econdmico-social y dinamica-individual, entendiendo
por esta G1tima l1a necesidad del sujeto de elegir un estudio
y/o trabajo, interviniendo solamente procesos cognoscentes;
de necesidad-conocimiento-andlisis-eleccidn de la realidad;
y que por virtud de la complejidad creciente en los sistemas
y los sectores sociales, educativo y laboral, donde se ins -
criben los factores (realidad); es conveniente proporcionar

orientacidn a los individuos o grupos por medio del apoyo --
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sistemdtico de servicios y profesionales "exprofeso" durante
el lapso de la vida productiva para que en su momento elijan
el estudio y/o trabajo, o incluso hagan cambios en sus deci-
siones. Siempre bajo los criterias de racionalidad para que

logren finalmente su realizacidn esperada.

Por su parte Gaonzdlez (1979), en su postura filosdfica,
estima que la orientacidn vocacional estd en estrecha vincu-
lacidén con 1a orientacién psicoldgica, socioeconémica, poli-
tica, cultural, pedagégica, institucional y profesiogrdfica;
las cuales conforman la "Orientacidn Integral". Para refor -
zar su planteamiento, Gonzdléz, critica que el conocimiento
se haya desintegrado en diversas disciplinas, con el objeto
de especializacidn para controlar diversas fendmenos circun-
dantes al hombre, y con ello conformar un mejor modo de vida;
sin embargo, lo dnico que esto ha provocado es el emprobeci-
miento del hombre por ser cada vez menos capaz de conocerse
integramente y valerse por si mismo en todos los aspectos de

su vida.

Tomando como base lo anterior, hace notar que muy fre-
cuentemente las inquietudes que muchos jovenes padecen, cuan
do son victimas de la desorientacidn vocacional; son sinto -
mas de "males mayores". La'manifestacidn de una aquda deso -
rientacidén en este campo es consecuencia de 1a que sufren en

las dreas psicoldgicas, socioecondmica, politica y cultural
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de su personalidad (la cual se encuentra fragmentada); ya --
que un joven bien orientado e identificado podrd reconocer -
concientemente su vocacidn sin dificultad de acuerdo a sus -

inclinaciones y facilidades que Ta sociedad le ofrezca.

Gutiérrez y Milldn apoyan también esta posicidn inte -
gral. Millan (1970) considera que la Orientacidn Integral --
que se propocione a los jovenes debe tomar en cuenta la es -
tructura bdsica de tradiciones y valores, jerarquiza las sig
nificaciones que han de ddrsele a la actividad econdmica, a
la adquisicidn de cultura, de prestigio social y de poder po
litico, el esfuerzo individual y de grupo. De tal manera que
exista una correlacion entre las aspiraciones individuales -
de los estudiantes y las expectativas y valores nacionaies,
para contribuir a su mejor adaptacidn social y, con eilo, a
la disminucidén de su frustracién. La garantia de que los jo-
venes puedan incorporarse a las tareas nacionales la consti-
tuye el hecho de que, previamente, ellos mismos han incorpo-

rado las pautas que rigen las responsabilidades sociales.

Puede decirse en rigor, que el cardcter integral con -
siste en la necesidad de realizar una sintesis entre las ne-
cesidades objetivas del pais, la conciencia subjetiva de - -
esas necesidades, los recursos actuales y posibles para sa -
tisfacerlas y las capacidades bdsicas de los jovenes. Este -

ir y venir permamente de lo individual a lo social, o mids es
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trictamente, de lo micro a To macrosocial, ha de realizarse

de una manera sistemdtica y rigurosa; contribuyendo para - -
ello Tos distintos tipos de orientacidn: psicoldgica, socig-
16gica, vocacional, cultural, etc., de tal manera que el ras
go sustantivo caracterfstico del enfoque integral consista -
en el trabajo interdiscipiinario dirigido ademds de a los --

alumnos, a los padres de familia y a profesores.

Finalmente Gutiérrez, da un enfoque aplicativo a la --
Orientacion Integral, al desarrollarla en una investigacidn
de campa con estudiantes del nivel medio superior; este tra-
bajo consecuentemente fue retomado para la elaboracidn del -
programa de Orientacidén Educativa del I.P.N., {el cual serd

descrito en la 2a. parte de este trabajo).

Teorias Psicoldgicas.

Por 1o yeneral estas teorias consideran al individuo -
como elemento fundamental en el proceso de eleccidon, todas -
coinciden en que existe libertad - aunque estrecha - para --
que el individuo pueda elegir; por lo tanto este proceso de-
pende, de acuerdo a este punto de vista, de las caracteristi
cas o funcionamiento individuales e indirectamente por facto

res ambientales.

Aqui se abordardn las teorfas de: 1. Rasgos y Factores,
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2. Psicodindmicas, 3. Evolutivas, y 4. Toma de Decisidn.

1. Teoria de los Rasgos y Factores.

En €sta, las caracteristicas personales estdn en rela-

cion con la seleccidn profesional.

Histéricamente, aiin cuando no esté directamente rela -
cionada, se encuentra que Platdn, plantea una teoria deter -
minista basada en la existencia de un gran esquema preexis -
tente en el mundo, al cual el individuo sGlo debe comprender

lo y aceptarlo.

Posteriormente, ya relacionado directamente con la - -
eleccidn, Parsons (citado en Crites, Op. cit.) considera que
existen tres pasos en la eleccidn: a) Conocer al estudiante;
b) Conocer el mundo del trabajo; y c¢) Adecuar al hombre a la

tarea.

Asi también la teoria de aptitudes, intereses y perso-
nalidad ha sido sustentada por diversos autores como Sperman,
Super, Crites, Guilford y Zimermna, Kuder, Bell y otros (Na-
va, Op. cit.). Esta teoria se basa en las diferencias fndivi
duales (psicologfa diferencial), en el andlisis y clasifica-
cion de las ocupaciones y en la correspondencia de ambos fac

tores por medio de la correlacidn estadistica.
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En s7, dsta teorfa considera que los individuos ingre-
san a diferentes ocupaciones dependiendo de sus caracterfsti
cas personales; sin embargo esto ha sido rebatido por Super
y Bechrach (Crites Op. cit.), ya que los individuos no perma
necen estables, sus intereses, aptitudes y personalidad cam-
bian. En otras palabras, los rasgos y factores que influyen
en el proceso de eleccidn varian en los diferentes estadios

por los que pasa el individuo.

Esta teoria también ha sido sustentada por Cortada - -
(1984) al mencionar que lo determinante para llevar a cabo -
la eleccidn vocacional es la personalidad. Es decir, que la
misma inteligencia, las aptitudes y los intereses manifies -
tos son instrumentos en forma totalmente diferente por una -
personalidad rigida y una flexible, y ésta diferencia es sin

duda la que va a configurar los distintos futuros.

2. Teorias Psicodindmicas.

En tanto que la psicodindmica engloba procesos inter -
nos de la conducta (motives o impulsos) que cambian o produ-
cen cambios, entonces pueden considerarse dentro de estas a
las teorfas: psicoanalitica, del Yo, de la necesidad y de la

estratégia clinica.
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A) Psicoanalitica.-

Sostiene principalmente que los individuos actian su -
blimando sus deseos e impulsos, debiendo su 1ibido de expre-

sarse de una manera aceptable para las normas de la sociedad.

Para entender esta teoria, conviene recordar que Freud
toma "La habilidad para amar y trabajar" como elemento deter
minante en el desarrcllo psicoldgico normal dentro del con -
texto social. Asi la sublimacidon, al ser un mecanismo de de-
fensa para el sujeto, proporciona una manera aceptable en la
sociedad para que se libere energfa psiquica; siendo enton -
ces el trabajo una salida para los impulsos y deseos sublima
dos. Por su parte Meadow (Crites, Op. cit.) sustenta en sus

hipotesis que el trabajo del sujeto reflejard su personali -

dad:

a) Las personas independientes contrarias a las dependien
tes, buscardn empleo donde puedan ejercer iniciativa ¥y
liderdzgo.

b) El tipo de trabajadores compulsivos buscaran empleo --
donde tengan actuacidn compulsiva.

c) Los individuos compulsivos-agresivos buscardn activi -
dad competitiva.

1) Quien tenga Super Yo severo no estard satisfecho con -

su eleccidn.
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e) E1 pasivo sumiso tiene menos €xito en el trabajo elegi

do que el trabajador agresivo.

Esto es ampliado por Bordin, Nachnan y Segal (Crites,
Op. cit.) mencionando por un lado que los mecanismos de imi-
tacidn tempranos estdn vinculados con el desarrollio ooste --
rior de conductas complejas, y por otro que las actividades
adultas proporcionan las mismas fuentes de gratificacidn ins
tintivas que las infantiles y que al ser los primeros seis -
afios decisivos en la personalidad, la creacidn de necesida -

des se manifestardn mads tarde en la conducta vocacional).

Esta conceptualizacién psicoanalftica de l1a eleccidn -
de carreras le da poca importancia a los intereses y habili-
dades que requiere una carrera determinada. En vez de eso, -
le da énfasis a los medios que tienen un dominio vocacional
para la gratificacidn de los impulsos y la resolucidn de la

ansiedad.

B) Del Yo.

También conocida como psicoanalitica de la eleccign, -
en ella se analizan las necesidades y motivaciones profundas
que subyacen en el individuo al elegir entre diferentes ocu-
paciones. Consideran que la eleccidn se relaciona con: prue-

ba de realidad, demora de gratificaciones inmediatas, conoci
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miento de la relacién medio-fin y con la orientacion del de-
sarrollo profesional con vista al futuro (Crites, Op. cit.).
Asf el sujeto deberd: analizar sus capacidades con el objeto
de establecer objetivos alcanzables; someter sus deseos a la
"prueba de realidad" tomando en cuenta sus planes, ya que --
estos son a largo plazo y por lo tanto deberd distinguirse -
entre el ahora y el futuro; por Gltimo, en tanto que la ara-
tificacién no es inmediata deberd seguir el principio de rea

lidad y no el de placer.

En relacidén a esto Brill (Nava, Op. cit.) hace notar -
que en la sociedad se combinan ambos principios, afirma gue
cuando un sujeto selecciona una carrera, lo que realmente su
cede es que los impulsos y la personalidad lo conducen a es-
coger una carrera mediante la cual puede satisfacer sus im -
pulsos bdsicos por medio de la sublimacidn, o sea que en il-
tima instancia son los motivos psicoldgicos inconcientes los
que determinan la seleccidn vocacional, asi como sus compor-
tamientos en general. Asi mismo llega a 1a conclusidn de que
las habilidades fisicas y mentales desempefian un papel par -
cial en el tipo de carrera que un hombre escoge, ya que la -
sublimacion es el ingrediente parcial. Con esto reduce el va
lor de la orientacidon que trabaja este enfoque, aungque acep-
ta que para ciertos casos, como el individuo cuya organiza -
cion personal es insuficiente, les permite sublimar de mane-

ra efectiva sus impulsos.
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Por 1o tanto para Briil, la orientacion no es efectiva
cuando existen psicopatologifas u otros motivos gque provocan

conflictos en la vida cotidiana.

En alusién al principio de realidad Hendrich (Crespo y
Sanabria, 1984), considera que éste no es suficiente para ex
plicar el comportamiento, sino que existe otro principio lla
mado "lTaboral". Para ponerlo mas en claro, debe hacerse no -
tar que en contraste con los comportamientos derivados del -
principio de realidad, que estdn basados en la energfa de la
1ibido; los comportamientos que dependen del principio labo-
ral se basan en el instinto por dominar el propio ambiente.
A su turno el "instinto de dominio" tiene un fundamento bio-
16gico, el cual es una funcidn de tendencia del hombre por -
controlar o cambiar una porcidn de su ambiente, mediante el
uso combinado de sus procesos intelectuales y neuroldgicos.
Asi el instinto de dominio hace que el individuo integre su
comportamiento y desarrolle habilidades para la ejecucidn de
cziertas tareas; siendo entonces el placer laboral una forma

de gratificacidon del instinto de dominio.

En sintesis, l1a satisfaccidon laboral es una funcidn --
del ego, ya que no constituye un placer sexual sublimado, --
los intereses de los principios laborales y de realidad por
lo general se sobreponen, a pesar de que el principo de rea-

lidad estd basado en la 11bido mientras que el principio la-
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Otro concepto psicoanalitico importante en el proceso
de eleccidn es el de "identificacidén", A su respecto, se ha
intentado aislar los factores importantes que toman parte en
el proceso de identificacidén y que son bertinentes para la -
eleccién vocacional, tales cuestiones adquieren mayor signi-
ficado cuando se evalia el impacto de Ta identificacidn so -

bre la eleccidn vocacional.

Barbin, Nachnan y Segal cuya proposicidn es semejante
a la de Brill, consideran al trabajo como una sublimacidn,
nera en el sentido amplio de toda actividad que no sea la --
gratificacidon directa, y no en el sentido mds estricto de --

los impulsos pregenitales volcados en actividades artisticas.

Ademds manifiestan gque las ocupaciones particulares --
pueden ser claramente diferenciadas entre si, con respecto -
al grado en que satisfacen ciertas necesidades, Tos mecanis-
mos implicados y la naturaleza y expresidn de las gratifica-
ciones. Su sistema se aplica a aquellos individuos que tie -
nen un grado altec de libertad em sus elecciones, es decir --
que no estdn reprimidos en su toma de decisiones por fuerzas
externas, por ejemplo condiciones y limitaciones econdmicas,
culturales y geogrdficas, y por lo tanto pueden expresar su

personalidad en la eieccidn de su carrera.
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De la Satisfaccidn de Necesidades.-

Basada en la jerarquia de necesidades de Maslow y Roe

(Crites, Op. cit., y Nava, Op. cit.) investiga a varios cien

tificos y descubre la enorme influencia de lTos padres an el

tipo de actividad vocacional de los hijos, mientras que la -

estructura genética propia determina 21 nivel de la ocupa --

cion.

Para entender la relacidon que tienen las necesidades -

de Maslow, con la eleccidn vocacional, conviene recordar bre

vemente cuales son:

Necesidades bdsicas.- Relacionadas con la superviven -

cia del sujeto como el hambre, sed, suefio, etc.

Necesidades de afecto y seguridad, las cuales se origi

nan cuando han sido satisfechas las basicas.

Ya en este nivel se busca pertenencia a un grupo, au -

mentar autoestima y aceptacidn.

Al satisfacer las necesidades del nivel anterior apare
cen las de desarrollo individual o estimacidn. En si -
se refiere a caracteristicas de potencialidades: como
por ejemplo asistir a centros de ensefianza formal, pa-
ra capacitarse en alguna ocupacidn, se satisface una -

necesidad de desarrollo individual y social.
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E1 G1timo nivel de autorrealizacidn y comprensidn es -
el que de acuerdo a Maslow y Roe, todo los humanos de-
berian de aspirar a lograr. En éste, después de haber

satisfecho los niveles anteriores, surge una motiva --
cién por la necesidad de realizarse, de convertirse en
un "auténtico yo" de cuestionarse en un aspecto filosd

fico y fenomenoldgico.

De 1o anterior Roe, plantea las siguientes posiciones

especificas:

a)

b)

c)

Aquellas necesidades que no se satisfacen rutinariamen
te no se convierten en motivadores inconscientes;

Las necesidades de jerarquia mds alta despararecerdn -
totalmente si son satisfechas rara vez; las necesida -
des de jerarquia mas baja en &1, llegardn a ser motiva
dores dominantes si son satisfechas dnicamente rara --
véz. En caso de que estas {l1timas lleguen a convertir-
se en motivadores dominantes impedirdan la aparicién de
una jerarquia mas alta;

Las necesidades que se satisfacen después de una demo-
ra poco comidn se convertirdn, bajo ciertas condiciones

en motivadores inconscientes.

Ahora bien, no necesariamente un individuo 1lega a sa-

tisfacer necesidades de cuarto y quinto nivel, ya que la je-
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rarquia de necesidades depende de la idiosincrasia del indi-
viduo. Quienes 1legan al cuarto y quinto nivel son excepcio-
nes, ya que la mayoria de la gente se encuentra en el tercer
nivel. Roe pone especial interés en Tas experiencias infanti
les y esto es por lo siguiente: éde dénde se desprende nues-
tro aprendizaje respecto a como vamos a relacionarnos con =--
las personas que nos rodean?. La respuesta es que se aprende
de los principales agentes de Ta gratificacidn de necesida -

des que son los padres.

Asi en su teoria Roe, comienza con sus primeras expe -
riencias psicosociales, especialmente en la familia y ras --
trea sus efectos sobre la formacidn de necesidades y estruc-
turacion de energfa psiquica. La manera como el individuo --
aprende mds o menos automdticamente a satisfacer sus necesi-
dades, determina cudles de sus capacidades especificas, inte
reses y actitudes seguird y desarrollard. Necesidades que -
los padres satisfacen rutinariamente, ya que parecen tener -
poco efecto en los factores que determinan la conducta voca-
cional de un individuo, pero necesidades que satisfacen: - -
1) Solo minimamente ¢ 2) Con demora, se convierten en motiva
dores inconscientes e influyen de modo directo en la prefe -
rencia del individuo por actividades que implican trabajar -
con cosas o con gente y que son la base de la eleccidn voca-

cional.
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Por Gltimo, Roe no relaciona las necesidades especifi-
cas con ocupaciones o grupos de ocupaciones especificas; mds
bien sefiala que cualquier ocupacidn puede servir para satis-
facer necesidades en su nivel dado. De acuerdo a lo anterior
Crites (0Op. cit.), agrega que "en la sociedad moderna, por -
supuesto la mayor parte de las necesidades de orden inferior
son satisfechas por la mayoria de la gente en casi todas las
cosas, de manera que son las de orden mds elevado las que de
sempefan un papel significativo en la motivacién de la con -

ducta vocacional".

D) Teoria de la Estrategia Clinica.-

Otra teoria diferente a las anteriores pero que tam --
bién puede considerarse dentro de las psicoanaliticas es la
postulada por Bohovslavsky (1975) quien agrega aigunos apor-
tes socioldgicos y filos6ficos, ademds le da un enfoque des-
de el punto de vista clfnico, especificamente como estrate -

gia.

Este autor considera que; en la Orientacidon Vocacional
"es posible y necesario; ver, pensar y actuar en la misma si
tuacidén (concepto de unidad operativa) y donde por su cardc-
ter de prdctica enfrenta a una realidad concreta y compleja,
siendo entonces evidente 1a necesidad de una teoria integra-

fora de la problemdtica vocacional y una instrumentacion de-
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rivada de ella para estudiar y operar sobre esa porcidn de -

la realidad" (Bohovslavsky, Op. cit.).

En si éste autor apuntd que el joven debe llegar a to-
mar en sus manos la situacidn que enfrenta al comprenderla,

1legar a una decisidn personal y responsable.

Los supuestos principales que subyacen en esta teoria

son los siguientes:

T, E1l adolescente puede llegar a una decisidén si logra --
elaborar los conflictos y ansiedades que experimenta -

frente a su futuro.

24 Las carreras y profesiones requieren potencialidades

gque no son especificas; por lo tanto éstas no pueden
definirse a priori ni, mucho menos ser medidas (con --
pruebas psicométricas). Estas potencialidades no son -
estdticas sino que se modifican en el transcurso de su
vida, incluyendo por supuesto la vida de estudiante y

de profesional.

3. E1 goce en el estudio y en la profesidon depende del ti
po de vinculo que se establece con ellos. E1 vinculo -
depende de la personalidad que no es a priori sino que
se define en la accidn (incluyendo por supuesto la ac-

cidn de estudiar y trabajar en determinada disciplina).



La realidad sociocultural cambia incesantemente. Sur -
gen nuevas carreras, especializaciones y campos de tra
bajo continuamente. Conocer la situacidn actual es im-
portante. Lo es mds anticipar la situacién futura. Na-
die puede predecir el éxito a menos que por tal se en-
tienda la posibilidad de superar obstdculos con madu -

réz.

E1 adolescente debe desempefiar un rol activo. La tarea

del psicdlogo es esclarecer e informar.

La ansiedad no debe ser aplazada sino resuelta y &sto

sélo si el adolescente elabora los conflictos que la origi -

nan (Bohovslavsky, 1976).

3. Teorias Evolutivas.

Estas sustentan en un enfoque evolutivo y en las carac

terfsticas de los eventos que influyen en la eleccidn voca -

cional. Entre éstas se encuentra la teoria propuesta por: --

Ginsberg, Tiedeman, Small, etc. {(citado en Nava, Op. cit.).

Ellos estipulan que existen cuatro variables implica -

das en el proceso de eleccidn vocacional:

E1 factor de la realidad o presiones del ambiente que

hacen al individuo tomar decisiones.



34

2 Influencia del proceso educativo que no es sino la can
tidad y calidad de educacidn recibida por el individuo

la cual le facilita o limita el tipo de eleccidn.

34 E1 factor emocional o respuesta del individuo al medic
ambiente.
4. Los valores del individuo que influiran en el momento -

de la eleccidon por el tipo de valores que implican las

carreras.

Por otra parte la teoria de la conducta vocacional y -
desarrollo del concepto de "si mismo" desarrollada por Super
(1973) es probablemente la mds difundida y utilizada en el -
mundo, sosteniendo que a partir del comportamiento gemeral -
que ha seguido una persona, puede predecirse los "patrones -
de carrera" que escogerd; por lo tanto se ve implicada la ma
duracidn, el medio ambiente y Ta herencia. Esta teoria ha si
do manejada y explicada por otros autores como Crites, Jor -
dan, Norell, Starishevsky, Matlip y otros (Crites, Op. cit.;

Nava, Op. cit.).

Super, elabora su teoria a partir de las siguientes 10

premisas generales:

1. Las personas difieren de habilidades, intereses y per-

sonalidad.
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Estdn calificades en virtud de estas caracteristicas,

cada una para el nimero de ocupaciones.

Cada una de estas ocupaciones requieren de patrones ca
racteristicos de habilidades, intereses y rasgos de --
personalidad, con una tolerancia bastante amplia, para
permitir alquna variedad de ocupaciones para cada indi
viduo y alguna variedad de individuos para cada ocupa-
cidn.

Las preferencias vocacionales y competencias; la situa
cién en donde la gente trabaja y vive y por lo tanto -
su concepto de s mismo, cambia con el tiempo y la ex-
periencia (aunque en general se establece desde la dl-
tima etapa de la adolescencia, hasta la etapa final de
la madurez) haciendo hincapié en que la eleccidn y la

adaptacidon es un proceso continuo.

Este proceso debe agregarse a una serie de etapas en -
la vida, caracterizadas por el crecimiento, explora --
cién, establecimiento, mantenimiento y declinacidn, y

estas etapas a su vez se subdividen en: a) Fase de fan
tasfa, fase tentativa y fase realistica, de la etapa -
exploratoria y b) Fase de ensayo y estabilidad de la -

etapa de establecimiento.

La naturaleza del patrdn de carreras, es decir, el ni-
vel ocupacional logrado en la secuencia frecuencia y -

duracidn de los trabajos de ensayo y en los trabajos -
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estables, es determinado por el nivel del medio pater-
no socioecondmico, habilidad mental y caracteristicas
de personalidad y las oportunidades a las que fue ex -

puesto.

E1 desarrollo a través de las etapas de la vida pueden
ser guiados parcialmente, facilitando el proceso de ma
duracidn de las habilidades e intereses y parcialmente
por la ayuda en el entrenamiento con l1a realidad y en

el desarrollo del concepto de s mismo.

E1 proceso del desarrollo vocacional es esencialmente
el desarrollo e incremento de s mismo: es un proceso
de compromisc en donde el concepto de si mismo es un -
producto de la interaccidn de actitudes heredadas, de
la naturaleza neuroenddcrina, de la oportunidad de ju-
gar varios roles y de las evaluaciones en donde Tos re
sultados del juego de roles se encuentra con la aproba

cidn de superiores y amigos.

E1 proceso de compromiso del individuo y factores so -
ciales, entre el concepto de si mismo y la realidad, -
es el desempefio del rol, ya sea desempeiiado en la fan-
tasia, en la entrevista de consulta o en las activida-
des de la vida real como en la escuela, clase, club ¥

en el trabajo.

La satisfaccidn en el trabajo y la satisfaccidn en la

vida depende del grado en que cada individuo encuadra
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una adecuada aplicacion de sus habilidades, intereses,
rasgos de personalidad y valores; ellos dependen de --
su establecimiento en el tipo de trabajo, situacidn de
trabajo y el tipo de vida en que puede ejercer el tipo
de rol en donde su crecimiento y experiencias explora-

torias 1o han llevado a considerarlas afines.

Basado en las teorias de Ginzberg y Super, Tiedeman -
agrega la existencia de tres aspectos por los que pasard --
cualquier individuo antes de elegir una carrera definitiva,
estos son: 1) Anticipacidn o preocupacion; 2) Instrumenta -

cién y 3) Adaptaciédn.

4. Teoria de la Toma de Decisiodn.

Su utilidad radica en la aplicacidn a problemas de --
procesamiento de informacidon, juegos y decisiones vocaciona
les, siendo 1a estrategifa el componente mds importante para

la toma de decisidn.

Esto es apoyado principalmente por Hilton, Hills - -

(Nava, Op. cit.).

Otra teoria considerada como de toma de decisidn es -
la propuesta por Holland (1980). Elabora un argumento dife-

rente de la teorfa de Hills y Hilton, pero incluye en sus -
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supuestos, algunos elementos considerados en otras teorias -

psicoldgicas.

Para iniciar, plantea la existencia de diferentes ti -
pos de personalidad y clase de ambientes laborales que la so
ciedad ofrece como elementos de "ajuste" para que una perso-

na pueda elegir su ocupacion.

Para este autor los tipos de personas y ambientes exis
tentes son: realista, investigador o cientifico, convencio -

nal, emprendedor y artistico.

De tal manera que toda persona busca por tanto la ca -
rrera u ocupacidn que se identifique con su tipo de persona-

lTidad.

Para ser mds explicito en el cdmo interactdan los ti -
pos y modelos para crear los fen0menos: vocacional, educati-
vo y social; se describen a continuacidn los cuatro supues -

tos que constituyen la teoria de Holland:

Y La mayoria de las personas en la cultura occidental se
encuentran clasificadas en seis tipos, cada tipo es el
producto de un interaccién caracteristica entre una --
gran variedad de fuerzas culturales y personales, in -

cluyendo a los compafieros, padres, clase social, cultu
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U.NAM. CAMPUS
IZTACALA

ra y medio fisico. A partir de esta experiencia la per

sona aprende primeramente a preferir ciertas activida-
des y no otras. Mis tarde estas actividades se convier
ten en intereses muy poderosos, que llevan a un grupo

esspecial de capacidades. Finalmente, los intereses y -
capacidades de la persona le crean una particular dis-
posicidn, que tiene como resultado: pensar, percibir y

actuar de ciertas maneras.

Existen también seis tipos de ambientes. Al tener las
personas distintos tipos de intereses, capacidades y -
disposiciones, tienden a rodearse de personas y mate -
riales especiales, y se buscan problemas que sean com-
patibles con sus intereses, capacidades y forma de ver

Ta vida.

Asi donde quiera que se reunan las personas, creardn -
un medio que refleje sus tipos de personalidad; de tal
suerte que es nosible evaluar el medio en los mismos -
términos en que valoramos individualmente a las perso-

nas.

Las personas se procuran ambientes que les permitan --
ejercitar sus destrezas y capacidades, expresar sus ac
titudes y valores, afrontar problemas y papeles socia-

les de su agrado.

La biisqueda personal de ambientes se lleva a cabo de -

muchas formas, a diferentes niveles de conciencia y du
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rante un periodo prolongado. Los tipos de personalidad
sintetizan algunas de las formas comunes en que las =--
persomnas se desarrollan en nuestra cultura. También --
ilustran 1a manera en que el desarrollo personal cana-
1iza las metas, las elecciones vocacionales y la movi-

lidad.

La conducta de la persona estd determinada por una in-
teraccidn entre su personalidad y las caracteristicas

de su medio. Si conocemos la configuracidn de la persg
nalidad de un individuo y el tipo de ambiente al que -
pertenece podemos en principio, usar nuestro conoci --
miento de los tipos de personalidad y de los modelos -
ambientales, para pronosticar algunos de los resulta -
dos de dicha combinacidn, entre estos resultados estan
la eleccidon de vocacién, los cambios de trabajo, el --
aprovechamiento vocacional, la capacidad personal y =--

las conductas educativas y sociales.

Teorias Generales.

Se manejan combinaciones de diferentes disciplinas y -

dan una vision no muy detallada de l1a eleccidén vocacional, -

en comparacidn de las anteriores. Se consideran en ésta la -

teorfa interdisciplinaria y Ta teoria de interpretacidn evo-

lutiva general,
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1. Teoria Interdisciplinaria.

Surgen del esfuerzo de distintas disciplinas para ex -
plicar fendomenos de la demanda ocupacional (Blaug, Gustad, -

Parnes y Wiloock, citados en MNava, Op. cit.).

Se parte del supuesto de que el ingreso a una ocupa --
cién no esté determinado sélo por las preferencias individua
les, sino por la eleccidn vocacional y la eleccidén ocupacio-
nal. Se afirma en esta teoria que la eleccidn ocupacional es
un proceso cambiante segiin Ta estructura del mercado al cual
el individuo responde segln su dote natural, familiar y so -

cial; mediante pautas especificas de su personalidad.

Con el objeto de ampliar lo anterior cabe mencionar --
que en la seleccion ocupacional también necesita decidir en-
tre jerarquias de preferencias y de probabilidades con la di
ferencia de que las jerarquias en la eleccidn vocacional las

constituyen las personas y no las ocupaciones.

En l1a eleccidn, el individuo transige entre las ocupa-
ciones preferidas y las probables en tanto que en la selec -
cién para las ocupaciones se transige entre los trabajos - -

ideales y los disponibles.

Los factores de Blaug y otros distinguen en este proce
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so, son las operativas en el momento en que el individuo in-
gresa a una ocupacidn, siendo determinantes inmediatas Tas -
cualidades técnicas del individuo y los requisitos para de -
sempefiar la ocupacidén y las caracteristicas del rol social -
del individuo; y las que influyen antes en los procesos de -
eleccidn y seleccidon: su clase social, sus antecedentes re -
ligiosos, familiares, grupo étnico, la aceptacidn o rechazo

en la ocupacidn de candidatos con estas caracteristicas.

Las determinantes inmediatas varian en cuanto a su na-
turaleza entre individuos y entre ocupaciones, en 1a medida
en que los individuos difieren en sus organizaciones socio -

econdmicas.

2. Teoria de Interpretacidn Evolutiva General.

Es también una teorfa inter y multidisciplinaria surgi
da de trabajos multidisciplinarios: de la teoria de rasgos y
factores, de las teorfias socioldgistas y de las teorias psi-

codinidmicas para la eleccidn vocacional.

En ellas se destaca la naturaleza evolutiva de la foma

de decisiones y concepto de desarrollo propuesto por Super.

Se afirma que el desarrollo profesional es un proceso

dindmico que es influido y modificado por el desarrollo voca
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cional, intelectual y social que sigue los mismos principios
que otros procesos evolutives (Super, Bachar, B2ilin, etc. -

Citado en Nava, Op. cit.).

2. DIVERSAS DEFINICIONES DE
ORIENTACION VOCACIONAL

La presentacion de definiciones de Orientacidn Vocacio
nal, estardn en correlacién con los postulados tedricos an -
tes descritos, en tanto que se desprenden de ellos para ex -
plicar su objeto de estudio. Antes de introducirse al campo
de las definiciones; debe entenderse que el sdlo término de
orientacidén es utilizado indiscriminadamente en distintas --
disciplinas; por 1o general es entendido como la manera de -
ayudar a una persona o a un grupo de personas en la bilsqueda
de "mejor curso de accidn para la supervivencia del grupo o

individuo" (Beck, 1979), manejdndose entances como consejo.

Ahora bien, dentro del campo educativo al hablar de --
orientacidn, autores como Lemus (1959) relacionan inmediata-
mente el término con la ayuda vocacional y con la informa --
cidn vocacional; separdndola errdneamente del proceso educa-

tivo.

Sin embargo actualmente Ta mayoria de autores (Tyler,

1985; Cortada, 1884), ubican a la orientacidn para su desa -
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rrollo dentro del drea educativa; sin que esto quiera decir

que la orientacidn nazca en un dmbito exclusivamente educa -
tivo o psicoldogico, sino mds que todo engrendada a partir de
lo social, en tanto que surge como una necesidad del indivi-
duo en grupo y en sociedad para su adecuada ubicacidn y desa
rrollo, Nava (1984) hace su conceptualfzacion desde este pun
to de vista agregando otros elementos, la cual serd menciona

da posteriormente.

Para completar el término que aqui interesa es necesa-
rio hacer algunas reflexiones en torno a la palabra "voca --
cidn", para entonces definir en uno solo a la Orientacidn Vo
cacional. La Vocacidn, coloquiaimente ha sido entendida como
algo innato o mdgico; afortunadamente en el campo educativo
y psicoldgico se considera como un proceso de madurez y - =

aprendizaje.

Para algunos fildsofos la Vocacidn es identificada co-
mo el quehacer que da autenticidad a cada ser humano, concep
tualizdndola como "E1 programa vital en el curso del cual la

vida 1lega a ser lo que es" (Ortega y Gasset, incompleta;.

Luego entonces se propone como algo que debe lograrse
por si mismo; sin embargo, esto tiene mucho que refutarse -

dado su pragmatismo.



Desde el punto de vista psicoldgico la vocacidn es una
forma de expresar la personalidad frente al mundo del traba-
jo y del estudio, y se va estructurando lentamente a medida
que se adquiere mayor experiencia y madurez incursionando ca

da vez mis en la esfera de la realidad (Cortada, Op. cit.).

Es asf como ahora y a partir de lo anterior puede maje
jarse el término completo "Orientacidon Vocacional" pasando a
diferenciar el lugar que ocupa dentro de la orientacidn inte

gral y su relacién con la orientacidn educativa.

De acuerdo a Gonzdlez (1970) quien parte de una postu-
ra muy particular; ubica a la orientacidn vocacional dentro
de la orientacidn "integral" la cual pertenece a un plantea-
miento filosdfico que critica la especializacidn del conoci-

miento y por lo tanto ia desintegracidon educativa.

Ahora bien, la orientacidn integral es entendida por -
este autor como "el conjunto sistemdtico de conocimientos, -
métodos, instrumentos y actividades que hacen posible propor
cionar al individuo los elementos necesarios para su desarro
110 e integracién como persona”; y dentro de este concepto -
considera a la orientacidn vocacional como un proceso funda-
mental en el que debe difundirse aquellos conocimientos que
“...permitan al individuo el andlisis critico de sus intere-

ses y aptitudes, haciéndole cobrar conciencia de la medida -
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en que es importante el que se proponga satisfacer las in --
quietudes que tengan base en los interesss, dentro de lo po-
sible, en el marco de las aptitudes, teniendo siempre presen
te la posibilidad de adquirir nuevas destrezas o modificar -
las que supone generalmente -aptitudes- ianatas cuando se en
cuentra motivado suficientemente por un interés genuino en -
el logro de determinados objetivos que las implican o requie

ren" (Gonzdlez, Op. cit.).

Por otro lado y dando un giro a lo anterior; se tiene
que la orientacidn vocacional también es ubicada como una --
parte integral de quien pretende facilitar el ejercicio de -
las potencialidades del educando, ademds de formar actitudes,
hdabitos y habilidades, para alcanzar una vida equilibrada en

el ambiente familiar, social y especialmente en el escolar.

La orientacidon vocacional esta englobada en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, de tal manera que para cumplirse -
el objetivo de la orientacidén educativa, deben tomarse en --
cuenta diversas medidas; entre las que destaca las referen -

tes a la orientacidon vocacional.

Luego entonces la orientacidn vocacional teniendo - -
marco tedrico,métodos e instrumentos particulares, viene a -
completar el esquema para la atencién integral del educando

(Arizmendi, 1985; Castillo 1985; Santome, 1985).
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Después de haber seflalado donde se ubica la orienta --
cidn vocacional, puede entonces dar comienzo a la revisidn -

de las distintas definiciones que han sido generadas.

De acuerdo a las conceptualizaciones encontradas, pue-
de decirse que existen diferentes tipos desde las mads genera
les hasta las muy especificas de acuerdo a la corriente a la

que obedecen.

Un detalle mds que conviene advertir es el referente a
que la mayoria de las definiciones son extranjeras,de paises
que tienen una amplia experiencia en la orientacidn como es
E.U., Francia y Argentina; representados principalmente por
Crites, Anderson, Holland, y Bohovslavsky. Sus definiciones
sustentadas en un marco tedrico especifico han sido genera -
das obviamente en virtud de sus condiciones econdmico, so --
cial, politico, y por ende educativos del pais perteneciente.
Sin embargo algunas de estas teorias han sido retomadas por
autores mexicanos para sustentar los programas de orienta --
cign en las diversas instituciones educativas o bien parten
de ellas para formular su marco tedrico.

Claro que no todo es "copia" ya que también en el pais
s2 han dado enfoques tedricos particulares para abordar Ta -
orientacién adn cuando difieran una de otra de acuerdo a las

necesidades que pretenda cubrir.
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AsT se tiene que desde el punto de vista aplicado a 1lo
educativo, Valle (1981) define a la orientacién como el pro-
ceso psicoldégico mediante el cual se estudia y dirige al in-
dividuo para que pueda elegir inteligentemente su ocupacidn

oficio, arte o profesidn.

5in embargo, a pesar de que este autor pretende abar-
car el aspecto psicoldgico, s6lo se queda como un proceso -

de apoyo.

En relacidén a esto, cabe mencionar que el proceso de
apoyo,ayuda al sujeto para desarrollar sus aptitudes posibi
litdndolo para solucionar sus problemas que su vida futura
le plantee especialmente en cuanto a la eleccidn vocacional
y ubicacion laboral (Bautista y Abundis, 1985). También des
de esta postura se hace resaltar que la orientacidn vocacio
nal debe cubrir su misidn informativa en el momento preciso
evitando ser tardfa, vacfa y sin contenido, de tal manera -
que pueda evitar los altos indices de desercidn y reproba -
cidn en los diferentes niveles superiores y el aglutinamien
to en carreras tradicionales (Bautista y Abundis, Op. cit;

Castillo, 1985).

Por su parte Arizmendi (Op. cit.) también al igual que
los anteriores sefiala que 1a orientacién vocacional es una -

ayuda para los educandos, pero agrega que es el educando - -
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quien debe descubrir por &1 mismo sus necesidades vocaciona-
les, tendencias e inclinaciones, analizando las oportunida -
des que le ofrecen las instituciones educativas post-bachi -
1lerato, y las posibilidades que existen en la regién donde

viva.

Como puede verse, este autor ya hace alusidn a facto -
res socioecondmicos que deben ser tomados en cuenta para - -
abordar mas integramente el proceso de orientacidn vocacio -
nal y no s6lo aquellos aspectos técnicos o informativos que

segmentan el objetivo de dicho proceso.

Puede decirse que estos autores coinciden en sus defi-
niciones al mencionar que se trata de un proceso de ayuda pa
ra elegir carrera; caracterizandose por: a) Proporcionar in-
formacién de ocupaciones segin aptitudes, b) Ayuda psicoldgi
ca ante las decisiones, ¢} Ayuda ante el desarrollo de si --
mismo y sus relaciones sociales, d) Asistencia individual pa
ra escoger ocupacidn, progresar y desarrollar una imdgen de
s1 mismo; e) Ensefiar a afontar el cambio y predecir sus di -

recciones.

Por otro lado se encuentran definiciones que enmarcan
ta importancia de 1a personalidad en relacidn al ambiente --
que rodea al sujeto para elegir una carrera; de acuerdo a es

to segiin Holland (1980) define a la orientacidn vocacional -



como el proceso que complementa al individuo relaciondndolo
con su vida; que como resultado debe darse la eleccidn voca-
cional, cuestidn que refleja la motivacidn, los conocimien -

tos, la personalidad y Ta habilidad.

Asi se plantea que el elegir ocupacidn implica tener -
conciencia de s mismo y de sus capacidades, ya que de esto
depende que se pueda adaptar al ambiente y Eéste a su vez sea

favorable para el desarrollo del individuo.

Acorde con varios aspectos a esta definicidn, Super --
(1973), definidé la orientacién vocacional como el proceso --
por el que se ayuda a su persona a desarrollar y aceptar una
imigen adecuada e integrada de s misma y de su rol en el --
mundo del trabajo, y a convertirlo en realidad para satisfac

cidn de si mismo y beneficio de la sociedad.

A lo cual Crites (1974) concluye diciendo que la orien
tacion vocacional constituye un proceso de facilitacidn, un
servicio prestado al individuo para ayudarlo a elegir y adap

tarse a una ocupacién.

Estas definiciones son por sf mismas psicoldogistas ca-
racterizdndose por dar mayor importancia a factores internos
del individuo para que pueda obtener éxito en su eleccién vo

cacional.
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Otras definiciones relevantes son las que obedecen a -
la teoria psicoanalitica basada en la necesidad del yo y en
la elaboracion de ansiedades y conflictos del sujeto ante su

futuro.

Es representada por Bohovslavsky quien da un enfoque -
clinico a la orientacidn vocacional, de acuerdo a &1, "Es un
campo de actividad de cientificos sociales que van desde el
asesoramiento hasta la aplicacién de programas, dirigidos a
los orientados". Por tanto incluyen tareas pedagfgicas y psi
coldgicas en el nivel diagnéstico, en la investigacién, la -

prevencidn y la resolucidon de la problemdatica vocacional.

Para profundizar en este enfoque se agregan los aspec-
tos filosoficos, antropoldgicos y socioldgicos y adn ideolé-
gicos, remarcando la modalidad psicolégica-clinica y filosé-
fica para definir la orientacién como "La colaboracidn no di
rectiva con el consultante que tiende a restituirle una iden
tidad y/o promover el establecimiento de una imagen no con -
flictiva de su identidad profesional" Bohovslavsky y Bleger

@15 07 NS

Por G1timo se hara mencidn de las definiciones que par
ten del enfoque social y filoséfico, conformando la teoria -
integral; entre los exponentes de estas, se encuentran Gonzd
lez (Op. cit.); Gutiérrez (1982); Nava (Op. cit.) y Millan -
(1970).
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De acuerdo a Gonzdlez, la Orientacidon Vocacional es la
ayuda que se proporciona para que el orientado cobre concien
cia de s7 mismo, tomando en cuenta sus intereses y aptitudes
y con miras a modificar o elaborar nuevas actitudes, sin ol-
vidar que es una parte esencial de la Orientacién Integral,

para que ésta funcione como tal.

Por su parte Gutiérrez, al definir la Orientacidn Voca
cional, aporta aspectos de personalidad parecidos a los gue
Holland describe, asi considera la Orientacidn Vocacional co
mo un proceso "...Siempre abierto, en el cual aparecen en de
terminadas etapas otros intereses que conducen al desarrollo
de otras capacidades o bien a la modificacidn de las que dis
ponen" (Gutiérrez, Op. cit.). Agrega ademas, que la orienta-
cion como proceso debe dirigirse a lograr por el alumno la -
comprensidn de los mecanismos propios de la motivacién, tam-
bién deberd considerar la dependencia que guarda la vocacidn
en la personalidad del estudiante, la relaci6n que tiene con
el concepto de si mismo, sus aspiraciones, sus hdbitos de vi

da, etc.

Finalmente Nava define a la Orientacidn Vocacional co-
mo "El1 proceso de comunicar a la poblacidn y a los estudian-
tes la informacion cuantitativa y cualitativa del desarrollo
econémico-social del pais, especialmente la tendencia en la

oferta y la demanda de estudiantes y trabajos, para apoyar -
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su eleccidn en funcidn de los requerimientos sociales y per-

sonales".

Es necesario hacer notar que no se pretendid 1levar a
cabo una revisidn exhaustiva de todas las definiciones exis-
tentes; sino una descripcidn general de las mds utilizadas -
de acuerdo al nivel abordado. Otras definiciones existentes

por ser poco conocidas o irrelevantes han sido omitidas.

Resumiendo puede decirse que se entiende a la Orienta-
cién Vocacional como las distintas actividades que responden
a marcos de referencia, orientaciones tedricas, concepciones
filosgficas, cientificas y técnicas de trabajo diverso, ain

cuando no haya diferencias suficientemente explicitas.

Habiendo sefialado las tedrias mds relevantes que abor-
dan a la orientacidén y eleccidn vocacional, asi como las de-
finiciones que surgen de las teorias, resulta necesario ha -
cer una apreciacidn critica de ellas en base a los elementos
personales, familiares y sociales que aborda cada una. Una -
primera apreciacidn radica en considerar que la divisidn uti
lizada fragmenta el entendimiento de la conjugacién de facto
res personales y sociales, donde los segundos son innegable-
mente determinantes. La {nica opcidn que dejan estos autores
(a excepcidn de Nava, Gonzdlez, Gutiérrez y Milldn) para ex-

plicar Ta eleccidn de carrera es: optar por considerar los -
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determinantes sociales sin considerar los personales; o con-
siderar los personales aisladamente al contexto social. Cuap
do 1o mas idéneo es entender el proceso personal inmerso y -
condicionado socialmente; es decir contar con una explica -~

cién profunda y multifdcetica de los hechos.

Pese a ello enfocdndose en las teorias No Psicoldgicas
se encuentra que algunas de sus tesis centrales son innega -
bles, tal es el caso de la teorfa del accidente de Miller y
Form en la cual advierten que factores casuales no planeados

afectan la eleccidon vocacional de una persona.

En las técnicas econdmicas Clark y Rottenberg coinci -
den en que la oferta y demanda del mercado de trabajo son --
factores que necesariamente intervienen en la eleccidn, por
To que contar en efecto con esta informacidn tendrd una pers
pectiva mds real de las posibilidades de empleo para los pro

fesionistas.

En la teoria cultural y socioldgica se sefiala que la -
cultura y la sociedad donde el individuo se desenvuelve son
elementos que influyen en la eleccidon vocacfonal, lo cual re

sulta irrefutable.

En general las teorias No Psicoldgicas, si bien son --

avanzadas en cuanto al papel que le atribuyen a la sociedad
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en la eleccidn vocacional existe una divisién arbitraria en-
tre teorias del accidente, econdmicas y sociolégicas; encon-
trdandose que en la realidad los factores econdmicos, ideold-
gicos v culturales forman parte de un mismo proceso, donde -
el economico o estructural es la base sobre la cual se eri -
gen Tas l1lamadas culturas, que no son otras que la expresidn

olitico-ideoldgica de esas relaciones econdmicas.
p g

No obstante, si bien dentro de las teorias No Psicold-
gicas se ubicé en este trabajo a la teoria “"social" o tam --
bién 1lamada "integral” que sustentan Nava, Gonzdlez, Gutié-
rrez y Millan, pese a haber sido clasificada dentro de las -
no psicoldgicas, ésta pretende dar un enfoque amplio de la -
orientacidn al integrar los elementos econdémicos, politicos,
sociales, pedagdgicos, socioldgicos, psicoldgicos, vocaciona
les y profesiogrdaficos; en donde sus categorias de andlisis
permitan entender al individuo integralmente. De tal forma -
que la prdctica de la orientacidn no se segmente o limite, -
evitando rupturas en el proceso. Por ello se tomard a &sta -
como marco referencial para la culminacidn de la presente in

vestigacidn.

En 1o que se refiere a las teorfas Psicoldgicas se en-
cuentran planteamientos correctos. E1i Ginsberg afirma que -
debe de considerarse entre otras variables para la eleccidn,

la realidad y presiones del ambiente y la influencia del pro
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ceso educativo; coincidiendo con ello, ya que la realidad en
la que el individuo se desenvuelve y la influencia del proce
so educativo conforman los intereses y preferencias e influ-
yen directamente en el desarrollo de habilidades. Super afir
ma que las personas difieren en su habilidades, intereses y

personalidad; por lo que las diferencias individuales eviden
temente marcan los distintos grados de desarrcllo de habili-

dades, al iqual que los intereses y rasgos de personalidad.

La teoria de la estrategfa clfnica que sustenta Boho -
vslavsky parte del trabajo individual con el sujeto con la -
finalidad de que el orientador 1o apoye en el esclarecimien-
to de su eleccidn vocacional, a partir de que el propio suje
to desempefiando un rol activo en este proceso se conozca a -
si mismo, y que ademds se informe acerca de su realidad so -
ciocultural en constante cambio; con lo cual esta teoria pre
tende que el educando tenga un campo de accion amplio para -
que su eleccidn vocacional no gire s6lo en torno de sus pro-
pios intereses o aptitudes, sino ademds se base en la reali-

dad sociocultural circundante.

La mayoria de las teorias Psicoldgicas se ubican den -
tro de las teorias de la personalidad, preponderantemente =--
del enfoque psicodinamico. Pese a existir puntos de acuerdo,
existe en ellas a excepcidn de Bohovslavsky concenso de gque

la eleccidn de una carrera es un proceso individual y por --
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tanto debe entenderse a cada individuo de manera particular,

centrdndose en sus aspectos personales.

Partiendo asi de la falsa premisa de que los indivi --
duos tienen la total libertad de elegir una carrera por enci
ma de los condicionantes sociales, aislando con ello al indi
viduo de su contexto social, y explicando a la orientacidn a

partir de las caracteristicas personales del sujeto.

Por 1o que estas interpretaciones resultanlimitadas pa -
ra los requerimientos actuales de la orientacidn; ya que en
el plano subjetivo de las teorias psicolégicas se estructura
la teorfa en hechos ligados Gnicamente con el factor subjeti
vo, ignorando asf las condiciones objetivas de la vida, de -

la sociedad, o considerdndolas poco relevantes.

Por iltimo en cuanto a las teorfas generales Blau y --
otros se basan en principios de la Economfa, Psicologfa y So
ciologia, creando la teoria interdisciplinaria de la elec --
cidn, en donde afirman que dentro de los 1fimites estableci -
dos por sus dotes naturales el individuo responde a la es --
tructura social en que vive, coincidiendo con dicha afirma -
cidn, ya que los intereses vocacionales y el desarrollo de -
habilidades estdn condicionados por la realidad social. Si -
bien estas teorfas aparentemente intentan entender a la - -

orientacidn tanto individual como socialmente; no es clara -
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la manera en que se aplica a la eleccidn vocacional; y mds -
que todo se parte de considerar lo psicolégico y lo social -
como dos polos que sélo hay que unir, sin que se pretenda =--
conformar un todo integrado por mds dreas o factores que in-

tervienen en el proceso de orientacidn y eleccidén vocacional.



CAPITULO II

PROCESOS MAS UTILIZADOS EN LA ORIENTACION VOCACIONAL

1. TECNICAS E ISTRUMENTOS PARA EL
CONOCIMIENTO DEL INDIVIDUO

Las técnicas mads utilizadas que abordan al estudiante
de manera personal son la entrevista, observacidon y pruebas
psicoldgicas, ya que sin restar importancia a los programas
colectivos, éstos permiten profundizar en el proceso de - -
orientacidn al mantener una relacidn directa e individual --
que facilite la deteccidn de problemas emocionales que pue -

dan interferir en el proceso de eleccidn vocacional.

A través de la asesorfa individual también es posible
que el sujeto pueda descubrir sus aptitudes, intereses y ha-
bilidades que permitan Ta ubicacidn en un drea, o bien rea -

firmar su decision.

Alin cuando estas técnicas tienen gran valor en el pro-
ceso de orientacidn su utilizacidon ha distorcionado la ima -
gen del orientador al estimarse como un aplicador de test, o

informador de carreras; quien va a indicar la manera inequi-
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voca al estudiante las aptitudes y habilidades que posee pa-
ra desarrollar una actividad determinada. En la mayoria de -
las veces esta distorcidn se debe al desconocimiento de las

técnicas, ya sea por parte del orientador o del individuo --

que busca la orientacidn.

Es fundamental evitar reducir el proceso de orienta --
cion a la aplicacion Gnica de test o a la sola entrevista, -
en tanto que el conocimiento del individuo serfa parcial; y
dado que la orientacidn es un proceso, debe mds que todo bus
carse la complementacion de las distintas técnicas de aseso-

ria individual.

En este espacio se hard alusidn a las técnicas e ins -
trumentos mds utilizados para el conocimiento del individuo

durante el proceso de orientacidn.

a) Entrevista.

Para abordar la entrevista de orientacidén vocacional,
es necesario revisar aunque sea sdlo a grandes rasgos las ca
racteristicas generales de cualquier entrevista psicoldgica
analizando los conceptos que fundamentan la técnica de entre
vista, para de esa manera ayudar a una persona que enfrenta
un conflicto en la eleccidn de su futuro ocupacional. Asi --
las entrevistas se han clasificado segln el tipo de conduc -

tas que tenga el entrevistador y el tipo de conductas que es
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pera del entrevistado. De esta forma se considera que una en
trevista es abierta cuando el entrevistador se limita a reco
ger todas las manifestaciones del entrevistado, y es cerrada
cuando el entrevistador conduce la entrevista de modo tal --
que predetermina las posibles opciones entre las cuales el -

entrevistado elegird 1a conducta a expresar.

En To que respecta a la orientacidn vocacional, las en
trevistas abiertas son las mds indicadas, puesto que en - -
ellas la técnica se convierte no sélo en un modo de recoger
datos exhaustivamente a fin de elaborar un diagnéstico voca-
cional, sino al mismo tiempo una situacidn de interaccidn, -
en el cual surgen de ese diagnéstico acciones del entrevista
dor tendientes a modificar la conducta del entrevistado me -

diante el esclarecimiento.

Bleger (1972) define a la entrevista como "un campo en
el cual los fenémenos que acontecen adquieren su significado
en virtud de las relaciones que guardan entre si. Como todo
campo psicoldgico la relacidn de entrevistas estd configura-
da por una serife de fuerzas, entre ellas el entrevistador --
que no es un observador pasivo de To que ocurre en el entre-
vistado, sino que interactua con &1, y desarrolla en ese cam
po conductas que al igual que las conductas del entrevistado

tienen que ser consideradas como emergentes de dicho campo".
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De acuerdo a Bohavslavsky (1976(b)) la entrevista debe
considerarse como "una situacidn grupal porque en ella parti
cipan dos personas como minimo, cada uno de los roles adscri
tos y adquiridos en funcion de: a) Los propdsitos del entre-
vistador; b) Su marco de referencia especifico; ¢) La situa-
cidén especial en que se desarrolla la entrevista y, d) La --
tdctica o encuadre, dentro del cual las conductas adquieren
su significado". Asi tanto para Bleger como para Bohovslavs
ky, 1a entrevista es una situacidén de investigacidén conjunta
en la que, por una parte, el entrevistador intenta compren -
der y poner a prueba sus comprensiones acerca del adolescen-
te (la forma de elegir su futuro, decidir su identidad voca-
cional y acceder a roles ocupacionales adultos) y, por otra,
el entrevistado pone a prueba y confronta con un experto sus
fantasias, ansiedades, temores, etc., comprometidos con la -
eleccidn, de modo que la situacidn de entrevista se convier-
ta en una situacidon en la que el propio entrevistado ejerce

la investigacidn.

Prosiguiendo con las definiciones, Herrera (1960) con-
ceptia la entrevista de orientacidon educativa y vocacional -
como "el contacto verbal, intelectual y afectivo que se esta
blece entre dos personas, una de las cuales acude a la otra
en demanda de asistencia y orientacidon para la resolucidn de

sus problemas y dificultades".
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De esta manera, en la entrevista se establece una rela
cion frente a frente donde el entrevistador puede pedir a la
persona entrevistada que se extienda en sus respuestas, o0 ba

sar la siguiente pregunta en una contestacidn anterior.

Sin embargo, a pesar de que las entrevistas generalmen
te se basan en preguntas preparadas, el entrevistador goza -
de flexibilidad en Ta manera de plantearlas, ademds de que -
el un entrevistador habil puede valorar la sinceridad de las

respuestas (Powell, 1981}.

Puede decirse que la entrevista es una técnica de in -
vestigacidn sumamente valiosa no sélo entre los procedimien-
tos individuales para el conocimiento de los sujetos, sino -
entre todas las técnicas y actividades de la orientacidn edu
cativa y vocacional. A través de ella es posible recabar in-
formacidn sobre las expectativas de los adolescentes, asi co
mo las oporturidades econdémicas que tienen para continuar o
no una carrera,sea ésta a nivel técnico o profesional (Herre
ra, Op. cit.). Este autor concede a la entrevista un lugar -
especial dentro del proceso de orientacidn al ser el primer
encuentro con el orientado al que se pretende asistir en la

blisqueda de sus intereses y aptitudes.

Dicho punto de vista es compartido por Cortada (1984)

quien estima a la entrevista como un elemento de grandes cua
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lidades. Pero como toda técnica, a decir de este autor, re-
quiere gran practica para que sea Gtil, aln cuando la lleve

a cabo un psicélogo, si no interpreta con la mayor objetivi-
dad posible y no evita las inferencias, entonces, la entre -
vista no arrojard la informacidn conveniente. "...Y este es

el peligro de esta técnica, en la que es tan facil que el en
trevistador esté a merced de sus propios prejuicios, estereo
tipos e ideas preconcebidas sobre la vida, el &xito, las pro
fesiones y la organizacidn de la sociedad, y Tas proyecte en
el entrevistado que puede tener puntos de vista muy diferen-

tes" (Cortada, Op. cit.).

Manejando directamente la entrevista en orientacién, -
este autor, remarca que es la psicologia ciinica quien ha da
do las pautas para desarrollarla, especificamente Rogers (ci
tado en Cortada, Op. cit.) propone centrarlia en el cliente -
diandole un papel de aparente pasividad al entrevistador - -
quien tendrd la tarea de mantener una incesante observacidn
de Ta conducta verbal y no verbal del entrevistado, asi como
de intervenir oportunamente para que el sujeto saque las pro
pias consecuencias de su conducta y aprenda a modificarlas -

por si mismo.

Tal como es apoyado por otros autores, Cortada reco --
mienda que la entrevista sea abierta, libre, dispuesta a ayu

dar al joven para que comprenda bien sus propias caracteris-
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ticas personales, tanto las positivas como las negativas, --

sus mejores aptitudes y sus insuficiencias en cualquier as -

pecto, la causa de sus problemas y los pasos que pueden dar-

se para solucionarlos o evitarlos.

Para tal,propone gque al llevar a cabo una entrevista -

de orfentacidn siempre se tenga en cuenta los siguientes fi-

nes:

vista
sados

ticos

Establecer un buen rapport;

Procurar la autocomprension del orientado;

Planear el proceso de drientacidén vocacional;

Guiar al orientado para que sepa tomar una decisidn;
Interpretar los datos de informacidn sobre elsujeto y
sobre la situacidn laboral en todo lo que sea pertinen
te a la orientacidn vocacional; y

Cuando se considere necesario, prepara al joven para -

una posible derivacidn a tratamiento psiquidtrico.

Como puede verse Cortada describe y propone a la entre
con los mismos elementos que la mayorfa de los intere-
en el uso de esta técnica; sin embargo por fines prac-

trata de dejar claramente definida la conduccidn de la

entrevista, la preparacién clinica y la experiencia que debe

tener

el psicdlogo para poder manejar aspectos emocionales -

de nifios y adolescentes, aiin en casos patoldgicos.
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En cuanto al abordaje clfnico, pero desde otra perspec
tiva estratégica se encuentra Bohovlasvsky (Op. cit. (b)) -
quien sefiala que los objetivos de la entrevista influyen en
el acontecer de la misma; ya un entrevistador puede percibir
claramente que su entrevista es de orientacidon vocacional, -
en tanto que el entrevistado puede desarrollar frente a esa
situacidon fantasias que 1o lleven a manejarla como una aten-
cién terapéutica, o como una situacidn en la cual se relacig
na con un profesor o amigo, etc. Estas distorciones introdu-
cidas en la entrevista por el entrevistado se convierten en
un dato valioso para el psicélogo, puesto que le permiten --
leer a través de la conducta manifiesta del entrevistado su
sistema de motivaciones, el significado que adquieren para -
€1 la situacidon grupal y, en funcién del encuadre tedrico y
el marco de referencia del entrevistador, cudles son los sis

temas conflictivos y los mecanismos de defensa.

No obstante, los objetivos de una entrevista de orien-
tacion vocacional varian segiin el momento en que la entrevis
ta se realiza y seglin el tipo de proceso general de orienta-
cion vocacional elaborado a partir del primer diagnéstico --

del solicitante del servicio.

Para el autor antes sefialado la entrevista de orienta-
cion vocacional puede tener dos objetivos fundamentales: la

informacidn y el esclarecimiento.
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Por informacién se entiende la colaboracidn con el en-
trevistado para discriminar los aspectos del mundo ocupacio-
nal adulto, las carreras universitarias, las condiciones ne-
cesarias para acceder a determinado rol adulto, las posibili

dades que le brinda el campo ocupacional, etc.

En 1o que respecta al esclarecimiento, éste tiene como
finalidad contribuir a que el entrevistado tenga acceso a --
una identidad vocacional, mediante la comprension de los con
flictos y situaciones que les han impedido acceder a ella de

un modo integrado no conflictivo.

Sin embargo, el contribuir a que el adolescente asuma
una identidad vocacional madura, estd en funcidn del rol del
entrevistador quien debe colaborar en dicho esclarecimiento,
sin que se distorcione su funcign al intervenir como conseje
ro u orientador de un modo activo en el adolescente tratando
de "curarlo", e intentando resolver todos sus problemas de -
personalidad. La asuncidn del rol de entrevistador en una si
tuacion de orientacidn vocacional depende fundamentalmente -
de su identidad vocacional y todas las distorsiones de éste
rol pueden comprenderse mediante el andlisis de los fendme -
nos contratransferenciales que dependen de los conflictos de

lTa propia identidad vocacional que despierta en el psicdélogo.

Por otro lado, al ser el entrevistador quien define y
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y configura el campo, al fijar el encuadre, éste s6lo toma -
un conjunto de variables y las convierte en constantes, de -
jando en libertad al entrevistado para configurar todo lo --
que ocurre dentro de la entrevista. Si bien el entrevistador
fija ciertas lineas estables, y si se quiere rigidas, que =--
operarfan a modo de carriles del proceso o del acontecer de

la entrevistajel acontecer en si corre por cuenta del entre-
vistado. Las conductas que acontecen en esa situacidn asi de
finida pueden considerarse como emergentes de un campo gru -
pal, en la que un fendmeno emergente es producto de la inte-
raccion de los elementos que conforman la situacién y su es-
tructura es isomdérfica con ésta, pero no idéntica, de modo

que por su sola aparicidn modifica la situacidn de la que es
producto. Un fendmeno emergente ocurre en "respuesta a" y al
mismo tiempo es estimulo o "situacidn desencadenante de" las
conductas del coparticipante. Bohoslavsky (Op. cit.). Emer -
gente en un sentido amplio es, por tanto cualquier conducta,
sea concreta o simbélica, manifiesta o latente, del entrevis
tador o del entrevistado; por ello el andlisis de la entre -
vista puede hacerse a partir tanto del entrevistado como del
entrevistador, pero fundamentalmente es a partir de la rela-

cién entre ambos.

b) Observacian.

Aunque la observacidn sea un medio importante para co-

nocer a los individuos, estd un poco lejos de ser un instru-
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mento eficdz y confiable, porque mucho de 1o que las persg -
sonas dicen observar puede ser producto de su imaginacién, -
de sus percepciones muy particulares, de prejuicios, del po-
der de la sugestidn, etc. A pesar de ello la observacién es

un medio valioso para orientar en el conocimiento de los su-
jetos, ain mds, aprovecha las observaciones que otras perso-
nas realizan bajo su orientacion para reunir un amplio y va-

riado conjunto de datos sobre los individuos.

Es indispensable que cuando se emplee esta técnica, se
tenga en cuenta sus limitaciones procurando corregir en lo -
posible sus errores., Para esto es necesario tener habilidad
para observar con precisidn y oportunidad, tratar de crear -
lTas condiciones y medidas convenientes para realizar y regis

trar las observaciones realizadas.

En la orientacidn se pueden utilizar dos tipos de ob -
servacion, una ocasfonal sin plan deliberado; la otra es el
estudio que se 1leva a cabo bajo un plan, preparando las con
diciones para su percepcidén y registro, es un tipo de obser-

vacion sistematica.

De acuerdo a Celsordo (1979) en la observacidn se debe

tomar en cuenta los siguientes aspectos:

a) Observacidon de aquellos aspectos de la conducta de los



b)

c)

d)

e)

f)

q)

h)
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individuos que revelan su manera de ser.

Observar aquello que pueda indicar el problema o difi-

cultad que mas importa.

Precisar los rasgos que se observardn, en lugar de ob-

servar formas muy generales de conducta.

Observar a los sujetos en variadas y repetidas ocasio-
nes para incrementar l1a consistencia de los datos, al
mismo tiempo que captan en muchas situaciones, su per-

sonalfdad desde distintos dngulos.

Precisar la clase de conducta que se observa, para no
confundir unos rasgos con otros, esto se hace con el -

fin de poder hacer correctas inferencias.

Tanto las observaciones como las interpretaciones de -
ben estar libres de toda idea preconcebida de prejui -

cios.

Realizar las observaciones en el medio ambiente del su
jeto: en la escuela, en el saldn de clases en sus ca -
racteristicas de atencién, de comprensidgn, de habilida
des en que se destaca, etc.; en el hogar se pueden des
cubrir las presiones, costumbres y normas a que esta -
sometido. Lo importante es obtener el mayor nimero de

datos sobre los aspectos que interese conocer en rela-

¢ion a la personalidad del sujeto.

Al registrar los datos es necesario proveerse de los -
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materiales necesarios.

i) Registrar los Hdatos inmediatamente después de haber =-=-

hecho las observaciones. Registrarlas fielmente.

i) Revisar periddicamente las anotaciones con el fin de -

decidir la mejor manera de completarlas y comprobarlas.

Todos estos aspectos a tomar en cuenta en la observa -
cign corresponden a la postura conductual, donde la observa-
cién de la conducta es un elemento fundamental para Ta pre -
diccion y control de los sujetos. De tal manera que esta téc
nica en el proceso de orientacidn vocacional complementa la

labor del orientador.

&) Pruebas psicoldgicas.

Los tests como instrumentos de medicidn en psicologia
son aquellos instrumentos u operaciones que permiten l1legar
a obtener objetivamente informacidon de diversos fendmenos =--
que se suceden en la conducta humana. Estos instrumentos - -
construidos para medir aspectos especificos de la conducta -

también se les conoce con el nombre de pruebas psicoldgicas.

De acuerdo a Morales (1981) éstos se han definido como
"aquella técnica metodoldogica producida artificialmente, que
obedece a reglas explficitas y coloca al o a los individuos -

en condiciones experimentales, con el fin de extraer el seg-
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mento del comportamiento a estudiar y que permita la compara
cidon estadistica conductora a la clasificacidén cualitativa,

tipoldgica o cuantitativa de la caracterfistica o caracteris-
ticas que estdn evaluando". Las pruebas estan construidas --
por una serie de elementos llamados estimulos, reactivos, o

también 1lamados itemes, reunidos en una sola cédula, a la -
cual se le ha dado en denominar test; si se utiliza comoc dOni
co instrumento de medida, o subtest, si forma parte de una -
bateria o escalas de medicién, por que eﬁtén construidos por
mds de dos tests que evaluan diversos aspectos o caracteris-
ticas del comportamiento en una misma cédula. Asi, cada reac
tivo, test, o subtest produce una medida que, dependiendo de
cualesquiera de los casos, se adiciona o sintetiza para obte

ner una medida total de la conducta.

Es conveniente sefialar desde aqui, que los tests han -
beneficiado a la orientacion vocacional, al medir la inteli-
gencia y las aptitudes; y con el objeto de dejar claro cdmo
surgen y como se manejan,a continuacidn se hard una breve --
descripcion de ello. Partiendo del andlisis factorial pro --
puesto por Carlos Sperman, quien interesado sobre el compor-
tamiento elabora éste método matemdtico disefiado para estu -
diar tablas de intercorrelacidn entre variables aparentemen-
te distintas, que permite reducirlas a "factores”, o dimen -
siones menos numerogsas para explicar la conducta que evalua

un test. Esto lo describe a partir de la siguiente observa -
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cion: "las tablas de correlacidon entre los resultados de las
puntuaciones en los tests mentales presentan un orden pecu -
liar, son todas ellas positivas y sus columnas tienden a ser
proporcionales. Conduciendo ello a la teoria de los dos fac-
tores; segidn ésta, la conducta estudiada por todo test en --
funcidn de un factor general, comin a todos que explica que
las correlaciones sean positivas y jerarquizadas, y por un -
factor especifico, s, exclusivo de cada test y distinto e in
dependiente de los demds, que explica el que las intercorre-
laciones no sean perfectas" (citado en Cortada, Op. cit.).
En consecuencia cada test, es decir, cada conducta concre-
ta, es funcion de dos factores o dimensiones psicolégicas --
subyacentes, g y s. De ahi el nombre con gque es conocida la
teoria de los dos factores. Gractas a ello, psicdlogos y edu
cadores han encontrado aplicaciones concretas del andalisis -
factorial, obteniendo resultados fecundos para el desarrolio

del proceso educativo y de orientacidn vocacional.

Para su correcta eleccidn de los tests posibles a apli
car en la orientacidn vocacional el orientador debe poseer -
conocimientos técnicos elementales sobre el grado de confian
za y validez, la objetividad y sensibilidad del instrumento,
ademds de saber si ha sido estandarizado, o adaptado. En tan
to que no existen tests de arientacidn vocacional, sino que
hay tests que por sus caracteristicas aportan datos valiosos

sobre aspectos especfficos de 1a personalidad del sujeto. Su
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utilizacidn en la orientacidn vocacional es relevante lo cual

no implica que se vea reemplazada la funcidn del psicélogo.

Ahora en cuanto a su aplicacidon de acuerdo a Tyler --

(1985) el orientador debe valorar los siguientes aspectos:

9% Como y cudndo es oportuno el empleo de tests.- Ante to
do consiste en determinar si la capacidad o potenciali
dad de la prueba es la adecuada para medir con el ri -
gor necesario aquella caracteristica o caracteristicas

que se pretende investigar en la orientacidn.

2. En l1a construccidn e interpretacion de los tests, se -
deben considerar las normas.- Tomar en cuenta las ca -
racteristicas deducidas, si es que se ha de precisar -

el significado de cualquier calificacidn determinada.

E1l orientador debe valorar constantemente los tests,

basdndose tanto en los datos de validéz, como en la -

adecuacidén de las normas a sus propdsitos.

3. Un concepto basico que se debe tener en cuenta es la -
confiabilidad.- La cual se refiere sélo a una caracte-
ristica de los tests, consistente en que la omisidn de
errores causales no afecte a las calificaciones arroja

das por el test.

Estas consideraciones son necesarias, en tanto que al

estar los tests elaborados especificamente como mediciones -
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de muestras de conducta reducidas o generales, su utiliza --
cidon depende de los objetivos que persiga el investigador o

psicdlogo orientador.

Pero, es necesario tener presente que el proceso de =--
orientacién no comienza ni termina con la utilizacidn de los
tests, de acuerdo a Tavella (1971) y Bohovslavsky (0p. cit.)
es un error identificar a la orientacidn con la aplicacidn -
de una bateria de pruebas psicoldgicas, debido a que este --
proceso inicia con la primera entrevista y la aplicacidn de
pruebas psicoldgicas se integra a &1 si el psicdlogo lo con-
sidera necesario y con el fin de que el psicélogo tenga una

informacidon mas rica.

Ahora bien, los test, por s mismos se han clasificado
de diversas maneras, de acuerdo a To que pretenden medir ca-
da uno de ellos, la utilizacion en la orientacidn vocacional
cobra una clasificacidn particular, por lo que se hace nece-
sario abrir un espacio que con fines practicos y de andlisis
permita sefialar cudles son los tests utilizados en la orien-
tacidn y asi exponer su clasificacidn. Tomando en cuenta que
no se puede partir de una misma clasificacion, ya que los au
tores no tienen unificados criterios con respecto a la agru-

pacidn de los tests,

Por ello se abordard en primer lugar la clasificacidn de
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Tavella, cuya descripcidn es bdsicamente exp.:cativa de lo -

que se pretende obtener de los tests, sin sedalar qué tests

especificamente pertenecen a cada uno de los rubros maneja -

dos; argumentando qué informacidn debe esperar el orientador

con su aplicacidn, dicha clasificacién es la siguiente:

1)

2)

Los tests de nivel mental general.- Los cuales ofrecen
informacidon cuantitativa y cualitativa de la capacidad
de Tos estudiantes para hacer frente a las exigencias

intelectuales generales de los estudiantes secundarios
y universitarios. Hay diferentes clases de tests para

examinar los aspectos verbales, no verbales y de ejecu
cion del rendimiento intelectual. A este rubro Powell

(0p. cit.) sefiala que los tests denominados de inteli-
gencia se emplean para medir la capacidad de aprendiza
je del individuo, mientras que los tests de rendimien-
to se usan para medir lo que ha aprendido. El resulta-
do obtenido de cada test puede proporcionar datos gene
rales del individuo y la interrelacion de ambos resul-

tados ofrece aln mds informacidn.

Los tests de aptitudes.- Permiten analizar las posibi-
lidades del individuo respecto a problemas, tareas y -
situaciones para cuya solucidon o realizacidn se requie
ren capacidades especificas que si bien presentan cier
ta correlacidn con el nivel mental general, pueden al-

canzar desarrollos dentro de ciertos Timites relativa-
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mente independientes de la aptitud mental general.

Los tests de intereses vocacionales.- Prouorcionan una
informacién realmente G1ti acerca de las dreas de inte
reses y la consistencia de los mismos. La técnica que

emplean estas pruebas para ponerlos de manifiestc per-
mite advertir al estudiante respecto a ciertos intere-

ses no claramente percibidos o perfilados.

Los tests sobre aspectos de la personalidad y de la --
conducta.- Proporcionan informacidn sobre las caracte-
risticas personales y de l1a conducta, como capacidad -
adaptativa, grado de tolerancia a la frustracién, ni -
vel de adaptacidn social, estabilidad emocional, humor,
madudez afectiva, actitud frente al cambio, etc. Todos
estos factores determinan que sea facil o dificil el -
desempefno del individuo en cierta clase de estudios en

el ejercicio de determinadas profesiones.

Para completar se abordardn los principales tests em -

pleados en la orientacién vocacional que se han elaborado pa

ra la medicidon de la conducta en las modalidades de:

1. Pruebas de potencia o de ejecucidn madxima;
2. Pruebas de ejecucién de rasgos; y

3. Inventarfos de intereses.
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1. Pruebas de potencia o de ejecucidn maxima.

En este tipo de tests se exige del examinado su maximo
rendimiento en la tarea o tareas que se le piden que ejecute,
tanto en lo que se refiere a 1o que "puede" hacer, como a lo
que "rinde" en el momento del examen. Bajo éste rubro se in-
cluyen las pruebas de inteligencia, de habilidades, o aptitu

des miltiples o especificas, y de rendimiento intelectual.

Existen tres factores determinantes en la clasifica --
cion de cualquier prueba de potencia: a) Habilidad innata, -
es decir, la capacidad potencial para ejecutar cualquier ta-
rea que se les presente a los sujetos; b) Habilidad adquiri-
da, es decir, el ejercicio y entrenamiento mediante el apren
dizaje que a través de su interaccidon con el ambiente va ob-
teniendo el individuo; y c¢) Motivacidén, o sea, el grado de -
disponibilidad en el que se encuentra un sujeto para ejecu -
tar Ta tarea. Estos tres factores influyen en la califica --

cién que se obtiene.

En esta categoria se encuentran los tests mids utiliza-

dos, entre ellos estdn los siguientes:

1. Bateria diferencial de aptitudes, mejor conocida como
D.A.T., donde se define a Ta aptitud como "aquellos --

sintomas de capacidades para su aprendizaje especifico"
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UNAM caMPyS
IZTACAL A
el DAT estd constituido por los siguientes tests: - -

a) Razonamiento verbal, b) Habilidad numérica, c¢) Razo
namiento abstracto, d) Relaciones espaciales, e) Razo-

namiento mecdnico y, f) Velocidad y exactitud.

2. Tests de Raven y Dominds.- Ambos estdn basados en el -
andlisis factorial, en ellos se pone de manifiesto las
funciones de percepcidn de relaciones e inferencias de
relaciones y de correlatos, siendo especialmente dti -
les para ubicar al sujeto en una escala de inteligen -
cia, ademds como auxiliar para estudiar sujetos con di
ficultades verbales, en tanto que sus items son presen

tados grdficamente.

Fs Tests de aptitudes primarias o de Thurstone.- Segln --
éste, la inteligencia consiste en una serie de opera -
ciones de funciones mentales que se puedan distinguir
y que son relativamente independientes.

Los factores que mide son: facilidad numérica, compren
sion verbal, percepcion espacial, fluidéz verbal, razo

namiento y memoria.

4. Tests de Inteligencia de Cattell 1lamado "Culture Free"”
{1ibre de influencias culturales) este test fue cons -
truido en tanto la necesidad de poder medir con preci-
sign la inteligencia de personas, idiomas y culturas -
diferentes, con un nivel social y formacidn muy distin

tos, éste también es un test factorial.
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2. Pruebas de ejecucién de rasgos (ejecucién tipica),

tambien 1lamados pruebas de clasificacidn tipolégica o cuali
tativa, o pruebas proyectivas. Entre este tipo de pruebas se
tienen los siguientes tests: de ajuste, de temperamento, de

intereses, valores, actitudes, preferencias, escalas de per-
sonalidad, inventarios de personalidad, indices, técnicas =--

proyectivas, pruebas situacionales, etc.

Con estos instrumentos se busca saber cdmo reacciona,
siente, opina o se comporta un sujeto frente a ciertos esti-
mulos a fin de poder entender si la conducta observada esta
determinada por los elementos que se hipotizan en los tests
que son los productores de determinado comportamiento. Bajo
este rubro se incluyen todos los tests que se han elaborado
para medir los 1lamados rasgos de personalidad, entre uno -

de los mas utilizados se encuentra:

La Figura Humana de Machover.- Este test tiene como -
postulados tedricos que, el hombre tiende a ver su ambiente
en forma antropométrica, lo cual se opera mediante la pro -
yeccidn. Las distorciones de la percepcidn son directamente
proporcionales a la necesidad de proyeccién, sobre todo en
los individuos emocionalmente perturbados. Estos sujetos, -
al hacer proyecciones defensivas distorsionan en forma mds

autista que los normales.
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La interpretacion del test se basa tambi&n en la utili
zacidn de simbolos que el sujeto expresa en los dibujos que

tienen un significado propia para el sujeto.

La evaluacion se hace en funcidn de las verbalizacio -
nes espontdneas o que resultan de un interrogatorio después
del dibujo. Se consideran en ellas: a) Los datos de identi -
dad del dibujo; b) Las proyeccliones fenoménicas de las nece-
sidades y presiones y; ¢) Las interpretaciones simbdlicas --

con base analitica.

E1 diagndstico se hace tomando en cuenta la impresidn
general del dibujo ya sea fuerte, agitado, deprimido, tenso
o relajado, triste o alegre, etc., 1o cual da la estructura
de la personalidad, para integrar en ella las hipdtesis de
los dellates. Como en el test de Rorscharch, muchos indicado
res contribuyen mds bien a dar una imdgen de adaptacidn o de
sadaptacidén, por lo que en el Machover se busca los elemen -
tos psicopatoldgicos que pueden interferir en la eleccidn vo

cacional e incluso en 1a actividad profesional elegida.

Hasta aquf, la diferencia entre los tests de ejecucidn
maxima y los de rasgos de personalidad de acuerdo a Morales
(1982) radica en la objetividad de los datos, ya que este ti
po de pruebas estd sujeto estrictamente a la metodologfa psi

cométrica; en cambio en las pruebas de rasgos de personaii -
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dad el sujeto puede faisear las respuestas en uno u otro sen
tido, ya que en &stas no se pide el midximo esfuerzo, sino --
que sea lo mds espontdneo y honesto posible, segiin el crite-

rio del examinador.
No obstante por la importancia que tienen los inventa-
rios de intereses para la orfentacidon vocacional se aborda -

rdn a continuacidn lo mds ampliamente posible.

3. Inventarios de Intereses.

Para Morales (Op. cit.) los inventarios estdn estructy
rados de tal manera que exige al sujeto que responda aque --
1las preguntas o afirmaciones directas relacionadas con el -
concepto que &1 tenga de si mismo, y sobre 1o que opina de -
otros tdpicos. Los inventarios pueden tener diversos conteni
dos: ser de hdbitos, de sentimientos, inquietudes, intereses,

valores y preferencias.

Especificamente con respecto a los inventarios de inte
reses que son los mds requeridos en la orientacidn vocacio -

nal se describird brevemente su surguimiento y su aplicacidn.

Es conveniente sefialar que el interés vocacional puede
expresarse a pesar de circunstancias desfavorables e incluso

enfrentando oposicidn y resistencia. E1 interés hacia una ac
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tividad puede darse en concordancia con las aptitudes o en -
desacuerdo con éstas; pero cuando ocurre lo segundo en el su
jeto, se produce un conflicto vocacional, al no existir co -

rrelacién entre interés y aptitud.

Segiin Cortada (Op. cit.) cuando se tiene buena aptitud
para algo, también surge el interés hacia este objeto o acti
vidad, pero a veces las personas, alin poseyendo capacidad su
ficiente, por motivos muy complejos, generalmente de cardc -
ter emocional y a menudo inconscientes, no sienten el menor
interés hacia las actividades que permitirdn Ta expresidn de

sus aptitudes.

El autor afade que, los intereses en los adolescentes
se estabilizan alrededor de los 18 afos, pero a partir de --
los 15 se comienzan a establecer con claridad en alguna drea,
y antes de esta edad existe gran volubilidad en los gustos,

o intereses.

Los intereses fueron estudiados sistemdticamente cuan-
do comenz6 a definfrselos en forma operacional y a avaluar -
los de manera objetiva. Arguyendo que el interés por un obje
to podria equipararse a la eleccién que se hace de un objeto,
y que las tendencias y motivaciones que originan los intere-
ses podrian tener un fondo hereditario, pero las circunstan-

cias personales y la experiencia vital de cada persona con -
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tribuirdn a expresar el interés. Antes de que se diseflaran -
instrumentos capaces de medir los intereses, las personas --
realizaban las elecciones vocacionales por influencia del --
azar, mas que como resultado de una evaluacién propia y de -
conocimientos del drea elegida. Con los inventarios de inte-
reses se ayuda en el proceso de evaluacién propia del indivi
duo, y los resultados que proporciona este instrumento se --

conjuntan con los datos obtenidos en otras fuentes.

Los inventarios de intereses se han evaluado en base a
las preferencias expresadas por actitudes u objetos que ex -
presan los sujetos. Entre los principales inventarios de in-
tereses enfocados a 1a orientacién vocacional se encuentran

los siguientes:

1. VOCATIONAL INTEREST BLANCK (hojas de intereses voca
cionales) disefado por E. K. Strong, el test se basa en el -
supuesto de que los intereses caracteristicos de un grupo --
ocupacional difieren de los de la gente en general, y de los
otros grupos ocupacionales. Teniendo como objetivo discrimi-
nar los hombres que constituian determinado grupo ocupacio -
nal, de los hombres en general. Consta de 400 Ttemes en las
que el examinado debe manifestar o leer su preferencia colo-
cando una letra que indique si Ta actividad o el objeto de -
que se habla le agrada. Strong tratd de elegir actividades -

que el adolescente podia conocer o imaginar, mas que activi-
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dades que sdélo son comprensibles en base a 1a experiencia ad
quirida en determinado trabajo.

El el test se agrupan los intereses ocupacionales en -
once grupos: 1. Interés Creativo-cientifico; 2. Técnico sub-
profesional; 3. Técnico; 4. De Direccidn y Produccidn; - =
5. Hacia la Evaluacidon o Mejoramiento; 6. Musical; 7. Conta-
bilidad; 8. Comercio Minorista; 9. Relaciones Comerciales;

10, Verbal y; 11. Altos Cargos en la Industria.

2. KUDER PREFERENCE RECORD VOCATIONAL (Registro de Pre
ferencias Vocacionales de Kuder), Kuder elabord un andlisis
factorial de enunciados o Ttemes para lograr conglomerados -
de intereses y en base a ello organizd los itemes en escalas

descriptivas.

Este instrumento consta de 500 Ttemes que se presentan
en grupos de tres de los cuales el sujeto debe elegir el que
mds le guste y el que menos le guste, y dejar uno (el indife

rente) sin sefalar.

E1 test consta de diez conglomerados de intereses, con
siderando como tales el conjunto de Ttemes que presentaban -
mayores interrelaciones. Estos conglomerados son: 1. Activi-
dades al aire libre; 2. Actividades mecdnicas; 3. Activida -

des de cdlculo; 4. Actividades cientificas; 5. Actividades -
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persuasivas; 6. Actividades artisticas; 7. Actividades lite-
rarias; 8, Actividades musicales; 9. Actividades de servicio

social y; 10. Actividades de oficina.

E1 orientador vocacional puede emplear en forma efi -
ciente este test si ayuda al estudiante a identificar el =--
grupo de actividades acerca de las que ha expresado su inte
rés; por ejemplo, una alta puntuacidn en interés literario
puede ser ampliada por una entrevista que aclare si este -~
interés es por la lectura, por escribir o por hablar, o --
bien, si es un interés hacia actividades verbales cara a ca
ra, de relacién personal (como la de actor o abogado) o por
una actividad verbal en privado (como escribir o traducir).
Todo ello debe ser considerado para orientar eficientemente

al sujeto.

3. THURSTONE VOCATIONAL INTEREST SCHEDULE (Lista de --
Intereses Vocacionales de Thurstone), este test consiste en
la presentacidn de los nombres de 89 ocupaciones que el suje
to debe sefialar segln le sean agradables, desagradables o in
diferentes. Un andlisis factorial de estas ocupaciones condu-
jo a siete factores independientes, identificados como: - -~
1. Descriptivos; 2. Comerciales; 3. Hacia las ciencias fisi-
cas; 4. Hacia las ciencias bioldgicas; 5. Legales; 6. Hacia

el atletismo y; 7. Académicos o literarios.
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4, INVENTARIO ILUSTRADC DE INTERESES DE GEIST, en este
test los Ttemes son dibujos de actividades ocupacionales. Ca
da Ttem consta de tres dibujos que representan actividades -
profesionales y de esparcimiento, de las que el sujeto debe

elegir una.

Este test mide 11 dreas de interés que son: 1. Para --
trabajos persuasivos; 2. Para trabajos de oficina; 3. Para -
trabajos de mecdnica; 4. Hacia la mdsica; 5. Hacia la cien -
cia; 6. Al aire libre; 7. Hacia las letras; 8. Hacia el cdl-
culo; 9. Hacia las artes; 10. Para el servicio social y; - -

11. Hacia el arte dramdtico o teatral.

Estas areas de interés coinciden casi exactamente con
las de Kuder, lo cual ha permitido a Geist obtener un fndice

de validéz concurrente.

5. OCCUPATIONAL INTEREST INVENTORY (Inventario de Inte
reses QOcupacionales de Lee y Thorpe), este inventario se - -
construyd con un enfoque 1dgico tomdndose las descripciones
de ocupaciones de seis areas bien definidaas y se hicierdn
descripciones de las tareas implicadas en las ocupaciones, -
presentdndolas por partes. El sujeto debe elegir una de las
dos descripciones de cada par. Las puntuaciones indican la -
frecuencia relativa de las elecciones en seis categorias o -

dreas, que son: 1. Personal social; 2. Naturaleza; 3. Mecdni
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ca; 4. Economia; 5. Artes y; 6. Ciencias.

6. EDWARDS PERSONAL PREFERENCE SHEDULE (Inventario de
Preferencias Personales Edwards), fue disefiado originalmente
como un instrumento con propdsitos de investigacidn y consul
ta para proporcionar medidas rapidas de un cierto namero de
variables relativas independientes de la personalidad normal.
Los enunciados que 1o componen y las variables de estos enun
ciados intentan medir diversas necesidades manifiestas en -

los sujetos.

E1 inventario proporciona medidas de 15 variables de -
la personaltidad, las cuales son: 1. Logro; 2. Deferencia; --
3. Orden; 4. Exhibicionismo; 5. Autonomia; 6. Afiliacidn; --
7. Introspeccidon; 8. Dependencia afectiva; 9. Dominio; - -
10. Inferioridad; 11. Proteccién; 12. Cambio; 13. Perseveran

cia; 14. Heterosexualidad y; 15. Agresidn.

Ademds de estas variables el inventario proporciona --
una medida de "consistencia del test" y una medida de la "es

tabilidad del perfil™.

Este inventarioc de personalidad consiste en una serie
de enunciados relacionados como rasgos de personalidad, que
han de ser contestados de tal manera que una respuesta afir-

mativa indica que el sujeto cree que el enunciado es caracte
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ristico de &1 y una respuesta negativa que no lo es.

7. INVENTARIO DE INTERESES OCUPACIONALES DE HERRERA Y
MONTES, éste es el primer test elaborado en México, dirigido
a estudiantes en apoyo a la orientacidn vocacional en las =--
instituciones piblicas, principalmente en la S.E.P.; y tiene
como objetivo ayudar al orientado a conocer sus verdaderos -

intereses ocupacionales.

Este inventario consta de 60 Ttemes, y el sujeto para
la medicidén de sus intereses debera elegir su respuesta en -
base a la siguiente escala de interés: 4 significa "me gusta
mucho®; 3 "me gusta algo o en parte"; 2 "me es indiferente,
pues ni me gusta ni me desagrada"; 1 "me desagrada algo o en

parte"; 0 "me desagrada mucho".

Ademds Herrera y Montes también elabord el inventario
de Aptitudes, en donde se presenta una lista de actividades
comunes en 60 itemes, de las cuales el sujeto pudo haber te-
nido alguna experiencia personal, y en los itemes se pregun-

ta al sujeto que tan apto se considera para cada actividad.

Las aptitudes se miden en una escala que va de 0 a 4 -
en donde el sujeto deberd elegir el nimero en el que se con-
sidera apto. Las escalas son: 4 "si se considera muy compe -

tente"; 3 "si se cansidera competente"; 2 "si se considera -
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medianamente competente"; 1 "si se considera muy poco compe-

tente” y 0 "si se considera incompetente".

Tanto el inventario de interés como el de aptitud ela-
borados por dicho autor en la actualidad son de los mds em -
pleados en la orientacidén vocacional, porque proporciona in-
formacidn sobresaliente, ademds de que su aplicacion y eva -
luacién es muy accesible para diversas instituciones tanto -
piblicas como privadas en México, pudiendo ser aplicadas tan

to individual como grupalmente.

Una importante conclusidn que se ha logrado en la medi
cién de los intereses, con diversos inventarios es, que aqgue
11os suelen tener poca relacidn con el éxito escolar o profe
sional, en cambio, tienen una relacion positiva bastante ele
vada con las elecciones ocupacionales y profesionales y afn
con la permanencia en el empleo de la rama elegida. E! éxito
en una profesidn estd mds relacionado con las aptitudes que
con los intereses de una persona, es decir, se puede conside
rar que los intereses determinan en gran parte la direccidn
del esfuerzo y de actividad, mientras que las aptitudes tie-
nen mayor importancia para lograr el nivel de éxito profesio

nal.

Sin embargo, a pesar de que los inventarios de intere-

ses en general son instrumentos muy @tiles para el esclareci
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miento de los orientados, éstos han recibido diversas criti-

cas, entre las cuales Cortada (Cp. cit.) sefiala:

a) Muchos de los inventarios suponen que el individuo tie
ne una idea de la profesidén o de la actividad que se -

menciona en el inventario, lo cual no siempre es asft.

b) El sujeto no responde ante los estfmulos verbales con-
siderando Tas profesiones, sino que también piensa en
el prestigio social que otorgan o el beneficio econdmi

co que pueden proporcionar.

Pero independientemente del test que se emplee en la -
orientacién vocacional, su aplicacidn remitiéndose a Bohovs-
lavsky (Op. cit.), cobra un particular significado. E1 prime
ro, es que &ste puede ser un objeto idealizado, y en el mo -
mento de su aplicacidn convertirse en un objeto persecutorio

que invade y roba al sujeto.

En otros sujetos las fantasias persecutorias que des -
pierta el test pueden estar acompafadas de leves sentimien -
tos de despersonalizacign, en los que el test es considerado
para el sujeto como una caja fuerte donde el psicélogo gquar-

da cosas de &1,

E1 test puede visualizar también como un acompafiamien-

to contrafgbico segdn el objeto fobigeno sea el futuro ("si
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el test dice que puedo seguir 1o que me gusta quiere decir -

que elegf bien").

Ademds el autor sefiala que para el psicdlogo el test -
también puede ser depositario de distintos tipos de fantasfas
como son: a) Un acompafiamiento contrafdbico que le permite -
tomar distancia del adolescente y b) Un "puente"” que le per-
mite establecer vinculos con el adolescente para poderlo en-

tender.

2. METODOS Y APOYOS DIDACTICOS PARA LA APLICACION GRUPAL
EN EL PROCESO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL

La orientacion educativa y vocacional ha utilizade dis
tintos métodos e instrumentos para lograr su cometido, depen
diendo de las circunstancias en que se aplique el programa -
(espacio, tiempo y presupuesto} y principalmente del enfoque

tedrico del cual parta.

Podria decirse que se utilizan las mismas técnicas e -
instrumentos qu en psicopedagogia y en otras ciencias socia-
les. Esto en orientacion ha provocado trastornos debido al -
uso de una terminologfa que no siempre es aplicable para los
casos que se tratan; sin embargo ha sido provechoso para co-
nocer al sujeto en forma individual y grupal, ademds de ser

canales propicios para proporcionar la orientacidn requerida.
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Ahora bien, partiendo de que la o:ientacidn no sdlo de
be aplicarse de manera individual, sino que debe ser primor-
dialmente grupal, en tanto que esto permite en el sujeto ado
lescente ubicacion e identidad como integrante de un grupo,
participacidn dindmica, manejo de ansiedades, etc. Ademds --
que por otro lado los recursos humanos y materiales son insu
ficientes para la atencidon particular de todos los integran-

tes en una escuela.

En relacidn a lo anterfor Gonzdlez (1970) agrega que -
"Tomar como punto de partida la necesidad y conveniencia de
avocarse a la atencidn particular de cada individuo, median-
te un procedimiento que exija una relacidén directa, no sélo
es caer en una concepcidon idealista de la Orientacidn sino -
incluso anular las posibilidades de que cumpla satisfactoria
mente con su cometide. Si hubiera recursos humanos y materia
les suficientes para este tipo de atencidn, los habria tam -
bién para que la educacidn no tuviera que limitarse a la ins
truccidn y no estuviera en la situacidn de crisis que da sen

tido a la tarea orientadora".

Por 1o tanto, de acuerdo a éste autor, la orientacidn
al concebirse como integral debe atender a 1a comunidad toda
y no s6lo a los individuos que padecen singular problemdtica
en este campo, ademds, si bien es objetivo esencial el respe

to a la persona y a la individualidad, también debe tomarse
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en cuenta que los métodos e instrumentos deben ser disefiados
para el trabajo y lTas técnicas colectivas de orientacidn. --
Concluye reafirmando que no se niega la posibilidad de orien
tar particularmente, pero s poniendo especial énfasis en --
orientar a toda la comunidad, adolescente particularmente, -
en tanto que ello permitird la fntegracion y evitard la des-

truccidn de los principios esenciales de esta disciplina.

Puede interpretarse que Gonzdlez, considera que el tra
bajo de orientacidn no sélo debe ser a lo interno de la es -
cuela (grupes) sino extramuros, avocdndose a toda la pobla -
cién posible a cubrir sin que necesariamente sea exclusiva -

mente escolar.

Asi también en relacién a la labor orientadora, debe -
recordarse gque el trabajo grupal es parte de la tarea que de
be realizar el orientador, contempldndola dentro del plan ge
neral de orientacidén y no {nicamente para cuando lo amerite
la situacidén o de manera esporddica. Sin embargo existen au-
tores que lo manejan como tarea ocasional. Tal es el caso de
Cortada (1984) cuando considera en dos puntos el trabajo gru
pal, dentro de las tareas de un centro de orientacién escgo -

lar y vocacional:

1 “Cuando algin tipo de problema se d& en forma general,

es decir en varios alumnos, entonces el departamento -

organizard reuniones en grupo para problemas de estu -
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dto o aprendizaje, de orientacidr vocacional o para fa
ctlitar la expresidn de intercambio social y personal

entre los jdvenes, para debates, discusidn de proble -
mas de interés com{n, organizacién de actividades cul-

turales extracurriculares, etc.

(A% ]

Organizar la difusidn de las tareas del departamento -
en la escuela, mediante charlas con los alumnos, reu -
niones con los profesores, etc., dirigidas tanto para
prevenir desajustes psiquicos, como a divulgar la in -
formacidn profesional, estimulando a los jdvenes el --
despertar de nuevos intereses y el cultivo variado de
sus aptitudes y ddndoles la oportunidad de descubrir -
nuevas adreas para su accidn. Se desarrollardn é&stas --
charlas especialmente cuando sean solicitadas por los

estudiantes". (Cortada, Op. cit.).

Afortunadamente tales propuestas no son llevadas a ca-
bo por los centros de orientacidén, en tanto que actualmente
1a mayoria de los programas de orientacidn educativa y voca-
cional se basan en técnicas grupales, permitiendo con ello -
abarcar toda la poblacidon estudiantil del centro educativo -
que se trate; abordando en menor grado la orientacidn indivi
dual, tal es el caso de lo planeado por la SEP, UNAM e IPN.
Mientras que en la Universidad La Salle y en la Universidad
Iberoamericana el proceso de orientacién es dirigido princi-

palmante al trabajo personal, implementando el plan con algu
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nas técnicas grupales diferentes a las tradicionales.

Hasta el momento se ha mencionado de manera genérica -
la conveniencia de utilizar técnicas grupales, por lo gque --
ahora, con el objeto de expiicar las técnicas e instrumentos
mds utilizados en dicha modalidad para proporcionar orienta-
cién educativa y vocacional, se hard una breve descripcidn -
de cada uno de ellos, de acuerdo a Guiseppe (1973) y Delsoro

(1979).

a) Conferencia.- Considerada como una situacidn grupal
en que un experto calificado pronuncia un discurso ante un -
auditorio. Probablemente es la técnica mids empleada cuando -
la situacidon lo amerite. Las razones por las que se elige es

ta técnica son:

- Presenta informacidn de manera directa, formal y ex-
perta.

- Es un medio para explorar una o varias soluciones de
un problema.

- Es posible ayudar al grupo a compartir experiencias
de otras personas y de esta manera estimular a cada
uno de los individuos a leer, informarse y analizar
sobre un tema determinado.

- Los controles sociales del grupo permiten que la - -

atencion y el interés de los integrantes se manten -
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gan en una situacion de comunicacidgn.

- E1 grupo tiene a su disposicfdn exponentes expertos
que trasmiten la informacidén importante.

- Existe un grado de identidad grupal con el problema
y con la persona que hace la exposicidn,

- Cuando el grupo es tan grande que es dificil lograr

una participacidn abierta de todos sus integrantes.

b) Clase.- Esta técnica es la mds usual ya que repre-
senta un medio para realizar orientacidn en forma colectiva,
en cuyo desarrollo, el orientador trasmite informacién y - -
orientacidn de actividades a seqguir tales como: recopilacidn
de datos acerca de una actividad, ocupacidn o profesidn, di-
rigir el estudic, dar a conocer los objetivos y propdsitos -
de la actividad de orientacidén, cursos de relaciones humanas,
técnicas de estudio e investigacién, para preparar examenes,
etc. E1 orientador deberd preparar los planes de clases en -
donde se tenga en cuenta los objetivos del tema, el desarro-

110, 1 material y procedimientos necesarios.

La clase debe abarcar los siguientes cursos:

- Presentacion de la materia.- El1 orientador presenta
de manera ordenada y ldgica el plan a sequir en la -
actividad de orientacidn.

- Planteamiento.- E1 orientador y alumnos organiza y -
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1levan a cabo la investigacidn bibliografica.

- Estudio dirigido.- El1 orientador dirigird a los alum
nos sobre como investigar, de acuerdo al tema.

- Discusidn.- Luego de haberse informado sobre el tema,
los alumnos se reuniran para discutirlo.

- Ocasidn.- E1 orientador atendera cuestiones momentd-
neas no programadas, que estén en relacidon a la ta -
rea que debe desempefiar la orientacion.

- Motivacidn.- El1 orientador debe despertar el interés
de los alumnos a un tema.

- Indagacidn.- En este punto, se trata de informarse -
acerca de las actitudes que tienen en relacidén a ia

orientacidén y todo 1o vinculado a ello.

E1 plan de clase en orfentacidn estard basado en el --
programa que se tenga elaborado, desarrollidndose de acuerdo
a los objetos propuestos como son: objetivos vocacionales, -
adaptaciones escolares, familfares y sociales, relacifones hu
manas adecuadas, habitos de estudfo, reglamento escolar, in-

vestigaciones acerca de carreras y profesiones, etc.

c) Pldticas informales.- Son conversaciones que el - -

orientador 1leva a cabo con un grupo de alumnos sobre algin
tema de interés, enfocado a la orientaci6n. Esta técnica pue
de ser mids {til que la conferencia dado que es posible esta-

blecer didlogo con los estudiantes; pudiendo presentar estos,
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sus dudas acerca del tema tratado, sugerir posibles solucio-

nes y dar conclusiones.

Estas pldticas informales giran alrededor de datos que
requiere el estudiante para su adaptacidn como son temas de
personalidad con un enfoque psicoldgico, social, escolar, fa
miliar, metas y aspiraciones vocacionales, hdbitos de estu -

dio, integracidn escolar, etc.

£1 procedimiento para llevar a cabo estd técnica, es -
bdsicamente la exposicidn de un fema en determinado tiempo,

manteniendo didlogo con Tos alumnos.

El didlogo es un factor importante de las plédticas in-
formales dado que constituye un proceso de refleccidn dirigi
da, dentro del cual las preguntas que formule el orientador
van encaminadas al razonamiento de los alumnos, es decir al
encauzamienty de que sea &1 mismo quien encuentre las solu -

ciones de lo que estd exponiendo o tratando.

d) Sistemas audiovisuales.- Los medios audiovisuales

en el proceso de orientacidn procuran aproximar a la expe --
rtencia directa Tas actividades propias de este proceso, uti
lizando como via de percepcidn la vista y el oido. Puede de-
cirse que son recursos auxiliares muy eficaces, principalmen

te en la fase de presentacidn de la actividad de orientacidn.
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Las razones por las cuales son utilizados los recursos

audiovisuales son entre otras:

Dadas sus caracterfsticas motivan y despiertan el inte
rés de los individuos con respecto al proceso de orien

tacion.

Se estd en la posibilidad de ayudar a formar imadgenes
adecuadas ya que cada sujeto puede percibir la informa

cidn que se estd presentando.

Da oportunidad de realizar un mejor andlisis y una co-

rrecta interpretacidn del tema tratado.

Para que estos instrumentos sean eficientes en el pro-

ceso de orientacidn, es necesario que la presentacidn de los

datos sean fidedignos, imparciales, que estén de acuerdo con

los objetivos, que no den margen a dudas y confusicnes, y sc

bre todo que las presentaciones sean sencillas, Gtiles y - -

aplicables.

nen:

Entre los recursos audiovisuales mds utilizados se tie

Radio y televisidn; pueden ser aprovechados con trasmi
siones de programas educacionales en donde se presen -

ten diversos temas de orientacidn. Especialmente, la -
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television es atil dado que la tra.misidn es a grandes
grupos; pudiendo ofrecer cursos completos con sesicnes,
parciales como auxiliar para el desarrollo del progra-
ma de orientacidn, ofrecer demostraciones, realizar en
trevistas con algin especialista, presentar documentos
en donde se registren hechos y escenas reales con co -

mentarios enfocados al tema de orientacidn.

Proyecciones: pueden ser ampliamente aprovechadas en -
orientacién dado que atraé la atencidn por el movimien
to que presenta, divierte, facilita la comprensidn de
los fendmenos, trasmite informaciones bdsicas, hace --
presente los lugares mds distantes ya sean sociales, -
culturales o geogrdficos, muestra el ejercicio de habi
1idades en su conjunto o0 en sus partes, al natural o -
en cdmara lenta, ayuda a adoptar actitudes de comporta
miento, realiza ilustraciones y presentaciones por fa-
ses significativas del tema tratado de orientacidn.
Antes de transmitir el orientador debe informarse del
estado del material y del contenido, a fin de explorar
1o mejor desde el punto de vista del proceso de orien-
tacidn; los alumnos deben ser preparados previamente -
de manera que puedan aprovechar al maximo la proyec --
cidn. Es importante informar a los alumnos sobre las -
actividades a realizar basdndose en =21 filme proyecta-
do, esto hard que la proyeccidn sea acompafiada con un

qradec mevar de interés por parte de los alumnos. Cuan-



do se termina la proyeccidn es conveniente que se rea-
lTize una discusidn sobre lo presentado, ello permitird
detectar la necesidad de volver a proyectar algo simi-

lar o diferente.

Grabados.- Son recursos visuales para aproximar al - =
alumno 2 la realidad de los hechos estudiados y difun-
difundidos. En los grabados estdn las fotografias, - -
ilustraciones, recortes de diarios, revistas, dibujos
y pinturas; todos ellos estimulan favorablemente a los
alumnos. Puede el orientador seleccionar los grabados
de acuerdo a ciertas ideas dominantes para orientacidn
y sin muchos detalles, usar pocos grabados y en orden
de manera que la presentacidon no sea contraproducente
en el encadenamiento 18gfco que se desee en la orienta
cidn.

Exposiciones de trabajos escolares: tienen como fin, -
metivar el desarrollo de la investigacion hacia aspec-
tos de la orientacidn por parte de los alumnos. La im-
portancia de este instrumento se hace evidente cuando
relaciona la escuela con la comunidad, ya que son exce
lentes vehiculos para traer a la familia a la escuela,
sobre todo cuando se aprovecha esto para reunir a los
padres con los maestros para admirar los trabajos rea-

lizados por sus hijos.
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e) Cursos y desarrollo de temas scbre orientacidn esco

Tar, vocacional y profesional dentro de las asignaturas esco

lares. Un amplio plan de orientacidn incluye cursos sistemd-
ticos que pueden ir desde un tiempo breve hasta los mds lar-
gos. El objeto principal de -este plan es orientar a los alum
nos sobre métodos de estudio dirigido, diferentes: niveles de
orientacidn, relaciones humanas, informaciones profesiografi

cas, etc.

Los cursos enfocan hacia la satisfaccidon de necesida -
des de Tos sujetos y estardn realizados partiendo del inte -

rés genuino de los mismos.

Deben tratar de culminar en la capacitacidn y orienta-
cién de los estudiantes por medio de la adquisicidn de cier-
tos hdbitos, actitudes y conocimientos que sean de utilidad

en la vida prdctica.

f) Estudio dirigido.~ Esta técnica grupal se utiliza

con el fin de ayudar a los alumnos a obtener de su aprendiza
je el maximo rendimiento. Estd constituida por una serie de
normas para gufar, estimular y ayudar a los alumnos para lo-
grar estudiar de manera eficiente y dindmica, utilizando sus
propfas aptitudes y caracteristicas individuales y de acuer-
do con Tas hecesidades psicobioldgicas de su personalidad.

Toda técnica de estudio dirigido deberd tener cardcter forma
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tivo, es decir tenderd a la for.iacidn de hdbitos de estudio
sistemdticos y correctos e inducir la aplicacidn a la vida -

pradctica de los conocimientos adquiridos.

Las técnicas y procedimientos de estudio dirigido son

variadas, aplicadas de acuerdo a las necesidades del caso -

o de la clase.

g) Seminarios.- Son reuniones proyectadas por adelanta
do y compuestas en gran parte por disertaciones. Un semina -
rio debe tener una sesidn de planeamiento que comprenda des-
de el comienzo a todos los participantes. Son sesiones de --
trabajo en las que todos colaborar en el tratamiento de pro-
blemas significativos para ellos. Existe una duracidn minima
para que un grupo planee, elabore, desarrolle y evalue las -

sesiones de trabajo.

Es conveniente tener un lugar de reunidn lejos de dis-
tracciones, donde el grupo esté libre de interrupciones, es-
tando el plan basado en los intereses de las personas asis -

tentes.

Esta técnica de aprendizaje y de solucidn de problemas
es Gtil como procedimiento para tratar temas acerca de orien
tacion para los alumnos. La sesidn de trabajo proporciona --

frecuentemente un medio apropiado de educacidn y de orienta-
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cidn ya sea vocacional, escolar o profesional.

h) Sistemas de organizacidn de equipos, grupos y clu -

bes para fines comunes de orientacidn.- Esta organizacidn en

forma de equipos, grupos y clubes se realiza con el fin de -
confrontar necesidades y problemas semejantes de los alumnos
sean estos vocacionales, familiares, econdémicos, etc. Con el
objeto de encauzarlos en andlisis y discusidn colectiva. Pa-
ra esto se llevan a cabo una serie de sesiones periddicas, -

bajo la direccidon del orientador.

La direccidn y discusién asi comg las actividades de -
un grupo formado para propdésitos de orientacidn requiere ha-
bilidad, tacto, sélida preparacién en psicologia y conduc --

cidn de grupos sean estos juveniles o adultos.

Por otra parte la organizacion y el funcionamiento de
diversos equipos recreativos y de trabajo constituyen la ex-
presidén mds genuina de los verdaderos intereses de los suje-
tos. Los clubes en las organizaciones educativas pueden ser
de diversos tipos: musical, deportivo, literario, mecanico,
excursionismo, asistencial, etc. E1 alcance y valor educati-
vo de la organizacidn de estos grupos es de fdcil compren =--
sion. Por medio de este sistema se persigue ofrecer y encau-
zar las inclinaciones de los alumnos; pretende en ellos una

auténtica manifestacion y realizacidon de sus intereses y ap-



106

titudes, una colaboracidn y coordinacidén de esfuerzos en - -

bien del grupo y de cada uno de sus miembros.

i) Visitas y excursiones.- Tienen el propdsito de po -

ner en contacto directo a los alumnos con la realidad fisica,
social y cultural de las distintas ocupaciones y profesio --

nes.

Las visitas y excursiones sirven para enriquecer la ex
periencia del alumno, desenvolver en &1 un sentido de reali-
.dad, revelar vocaciones a través de visitas a fabricas, labo
ratorios, establecimientos comerciales, instituciones cultu-
rales, etc., tienen la finalidad de educar socialmente, a --
través de la cooperacidn entre colegas y lograr gque se esta-
blezcan contactos con otras personas y ejercitar en el alum-
no el hédbito de recopilacién de datos y el andlisis, asi co-

mo la comparacidon de los mismos.

j) Técnicas de investigacidon.- Esta té&cnmica propone de

mostrar y no convencer a los alumnos. Es vdlido y recomenda-
do para todos los campos de estudio, puede realizarse en pe-
riodos de clase y extraclase, puede ser individual o grupal,

alrededor de un mismo asunto fundamental para todos.

Puede actuar como fuente de motivacidn al distribuir -

temas y formar grupos. Se pueden armar sesiones de discusidn,
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en donde los estudiantes expondrdn sus investigaciones reali

zadas.

Puede echar mano de experiencias, encuestas, visitas,
excursiones, consulta a autoridades en determinados temas, -

visitas a centros laborales y educativos, etc.

E1 estudiante debe tener claro lo que investiga, por -

qué y para qué.

a) Lo que investiga: tiene como finalidad 1levar al edu -
cando a conceptuar el objeto de la investigacidn, a de

limitar con precisién el campo de trabajo.

b) Por qué y para qué: implica un acto reflexivo de valo-
rizacidon tedrica o prdctica, para investigar con un --

fin determinado.

c) Como investigar.- Se refiere al aspecto metodoldgico -
de la investigacidn, procurando encaminar hacia la con
secucidn de los objetivos previstos. Esta cuestidn pue
de considerarse como el momento de accidon de la inves-

tigacidn.

Debera hacer el orientador mencidn de cudles son los -
pasos que se consideran para investigar, el cdmo se clasifi-
can los datos investigados y el como se reportan los datos -

obtenidos.
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k) Material impreso (boletines, folletos, gufas de ca-

rreras, etc.).- Estos instrumentos son ampliamente utiliza -
dos en orientacién; su uso depende en gran parte de los re -
cursos econdmicos con los que se cuente, los objetivos del -
nrograma y de la unidad, la disponibilidad del orientador y

los intereses de la institucion.

Debe tenerse en cuenta que la apiicacidn de éstos, no -
debe ser indiscriminada, es decir que por si solos no tienen
efecto suficiente; deben siempre insertarse en el momento --
adecuado, esencialmente para auxiliar al orientador en cual-

quiera de las técnicas grupales anteriores.

Por tanto este material deberd conocerlo el orientador
antes de proporcionarlo o sugerirlio y al ser utilizado con -
viene ser comentado por el orientador con el grupo en cues -
tign, con el fin de no dejar dudas y de dar pie a discusio -

nes o aclaraciones.

Estos tipos de instrumentos abordan al estudiante tan-
to individualmente como en grupo, sin embargo esta dltima --
opcidén es muy conveniente, dado que todos los alumnos reci -
ben al mismo tiempo igual informacién y, al quedarse con - -
ella -1la mayoria de las veces- sirve para recordar en otras
ocasiones la informacién. El1lo posibilita que el estudiante

se ubique en un drea, que se decida vocacionalmente, que ad-
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quiera hdbitos de estudio, que pueda conocer su entorno escg

lar, etc.

El material impreso coma instrumento grupal se le ha -
dado diversos usos: diagndstico vocacional y académico, in -
formacidén de carreras, oficios o profesiones, requisitos de
ingreso, ubicacidn de la personalidad conforme a la eleccidn,
condiciones generales del estudiante (familiar, social, per-
sonal) e informacidn escolar y reglamentarija principalmente.
La desventaja de estos instrumentos radica en que su misma -
facilidad de obtencidn y versatilidad en el manejo, han pro-
vocado que el orientador en ocasiones con el hecho de propor
cionar el material considera que estd llevando a cabo la fun
cign orientadora; en otros de los casos la informacidn no es
td actualizada. La mayor desventaja es que la informacidn --
que trasmite generalmente es especifica sin que se manejen -
las condiciones econdmico-sociales en que se desenvuelven --
las carreras y profesfones, asi como las ventajas, desventa-
jas y dificultades que un individuo puede enfrentar en su --

eleccidn educativa .y vocacional.
Para concluir se mencionardn los principales objetivos
que se persfguen en la utilizacidn de métodos y técnicas gru

pales en general:

aj) Concientizar y encauzar en la valorizacidn de las acti
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c)

d)

e)

f)

g)
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vidades del servicio de arientaciin y las ventajas que

le reportan,

Estimulacidén de la ayuda mutua, la cooperacidén y el --
sentido de responsabilidad entre todos los miembros --

del grupo.

Encauzar al alumno para que realice la eleccidn de ocu
pacién o carrera asi como la orientacidn social y pro-

fesional.

Ayudar al sujeto en todo aquello que pueda serle Gtil

o necesario para su desenvolvimientc y adaptacidn.

Adquisicién de determinada preparacidn especial, basi-
ca o correctiva que podria necesitar en un momento de-
terminado, como es en habitos de estudio, planeacidn -

de actividades diarias, reglamentos escolares, etc.

Encauzamiento reflexibo sobre sus propios problemas es

colares, familiares, personales, etc.

Lograr una orientacion hacia el buen comportamiento so
cial, familiar, 8tico, escolar y de eleccidn vocacio -

nal.
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3. ESTRATEGIAS DIFERENTES AVOCADAS A
LA ORIENTACION VOCACIONAL

Existen otros tipos de técnicas para proporcionar - -
orientacidn {(especiaimente vocacional) tanto individual como
grupal; ellas tampoco son exclusivas de la orientacidn, pero

han sido utilizadas con éxito por la postura psicoanalitica.

Bohoslavsky {1975(a)) ha hecho una revisign amplia de
la orientacidon en conjuncidén con el aspecto clinico psicoana
Titico (el cual ya fue abordado en apartados anteriores), €s
te desarrollo tedrico ha llevado al autor a elaborar planes
de trabajo de orientacidn vocacional dirigido a grupos en --
los que estipula el cémo, cudndo, quién, para quién y a tra-
ves de qué. En cuanto a esto dltimo, que versa sobre Tas téc
nicas para proporcionar orientacidén, Bohoslavsky propone: -~--
dramatizaciones, role playing, técnicas liddicas, emergentes
grupales, lectura y jerarquizacidn de contradicciones, pre -
sentacidn de problemas vocacionales por tarjetas, formacidn

de subgrupos para paneles, etc.

En este trabajo, el autor, no explica en que consiste
cada una de las técnicas, ya que al ser propias de psicoana-
1isis deberd de antemano tener el orientador una formacidn -
clinica, en donde ya maneje ampliamente té&cnicas e instrumen

tos para el conocimiento y terap8utica del individuo.



Por ello basicamente, en este plan de trabajo se hacen
recomendaciones para la formacidon del orientador, teniendo =~
que cubrir un programa de capacitacidn para que pueda condu-
cir grupos especiales de estudiantes demandantes de orienta-

cion.

Siguiendo con la escuela Argentina, que es la primera
en innovar las técnicas tradicionales de orientacidon vocacio
nal, se encuentra que en la Universidad de Buenos Aires, Gel
vdn (1984) sustenta que bajo la perspectiva psicoanalitica,
se pretende en el joven develar significados y facilitar rea
daptaciones, por medio de la aplicacidn de dindmicas estruc-
turadas habilmente, tal que culmine en un proceso de orienta
cidn vocacional ocupacional, con una eleccidn lo mds autdno-

ma y adaptativa posible.

Por lo tanto las técnicas deben ser consideradas y eva
luadas como parte del proceso y de los objetivos de la inter
vencion entendiendo que son parte de la propuesta del consul

tor para determinar la intervencidn resultante.

Las técnicas mds empleadas de acuerdo a este punto de
vista, son las pertenecientes al método de matrices reflexi-
vas, este método tiendeal autoconocimiento del consultante y
al conocimiento de la realidad de su mundo con el que deberd

establecer adaptativamente su existencia. La orientacién vo-
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cacional para aplicarse desde este método, debe tener en - -

cuenta las condiciones del consultante y la posibilidad de -

realizacidn de la intervencidén, si se dard en una institu --

cion o en un ambito cerrado, en forma individual o en grupo

(1o conveniente es la combinacidn).

Los requisitos de las técnicas incluyentes de este mé-

todo son:

Td

Que su armazdn parte de experiencias cotidianas, y no
sea un articulo que enajene al consultante de su elabo

racion y resultado.

Estdn en relacidn directa con los pardmetros que vecto

rizan una eleccidn vocacional.

Pertenezcan a la carrera de interrogantes que tenga el

mismo consultante, esclareciéndolos como tales.

Sean de facil aplicacidn aln cuando requiera mucha efi

ciencia del consultor.

Sean abiertas para la proyeccidén y la correccidn de --
las proyecciones distorcionadas, sin depender exclusi-

vamente de la "interpretacidn" del especialista.

Incluyan sin sofisticacidn situaciones electivas para
que las variables intervinientes puedan ser comprendi-

das por cada consultante.

Promuevan y faciliten diferentes formas expresivas y -
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canales de comunicacidn para que ésta sea posible des-
de cada posibilidad personal, al mismo tiempo que pue-

da comprobar mensajes contradictorios.

B. Que sean activas y promuevan la participacidn atenta -

del consultante.

9. Que den cuenta al consultor de diagndsticos parciales
que le permitan planificar las intervenciones segin --

las necesidades del consultante.

Las técnicas empleadas en ei método de matrices refle-

xivas son:

De dichos.- En estas se abordan las creencias en for -
mas de "sentencias" que encuadran la eleccidn vocacional ocu
pacional. Debe usarse esta técnica en todos los grados, en -
razén de los cambios histdricos que traen por consecuencia,
cambios en lo que se cree, espera y teme. Se aplica indivi -

dual y grupalmente, siendo mds operativa ésta Gltima.

Test vision de futuro o V-F.- Es una fantasfa desidera

tiva del tiempo futuro, que se propone despufs de la etapa -
ue autoconocimiento y de conocimiento del mundo ocupacional

habiendo construido desde el pasado y en el presente, la es-
cala de valores de hacer y tener. Se aplica la forma indivi-
dual y luego grupal, de acuerdo a caracteristicas del consul

tante.
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Técnica R-0 (R-0) Realidad ocupacional-relacidn obje -

tal.- Parte de la elaboracidn de tarjetas con el nombre de -
las ocupaciones con Tas que se juega en forma de didlogos y

clasificaciones. Son elaboradas por el consultante.

Debe ponerse el nombre de Ta ocupacidn y algin dibujo
u objeto representativo de tal ocupacidn, asT mismo debe ela
borarse dos tarjetas de ocuraciones que nunca se realizarfian.
Con direccidn del orientador el consultante reflexionard so
bre los contenidos y relevari dentro de un marco lidico, las
formas, el color y las representaciones efectuadas, correla-

cionando y agrupando significados.

La aplicacidn de estas técnicas deben ser muy particu-
lares en cada caso, asfT también el orientador debe tener la

preparacidén necesaria.

La escuela psicoanalitica también ha sido de interés -
en otros lugares, como en México que ante la preocupacidn --
educativa del cbmo abordar ia orientacion educativa y por --
consecuencia la vocacional; se han hecho intentos en la Uni-
versidad La Salle e Iberaamericana, en donde Ramiréz y Thi -
rién (1985) y Stringini-Martinez (1984) partiendo del enfo -
que psicoanalftico proponen como alternativas el abordaje --
operativo en donde se da una relacidn reciproca entre orien-

tador y orientado, dentro de este método el factor primor --
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dial es el conocimiento del sujeto, viéndolo como individuo
integrado por una personalidad definida, aptitudes, intere -
ses, afectos etc.; no dejando de lado el contexto social en

el que se desenvuelve.

Por tal motivo se estructura el plan de orientacidn en

tres pasos:

1. Entrevista.
2. Utilizacidn de pruebas proyectivas y psicométricas.

3. Establecimiento de grupos operativos.

A esto Gltimo es al que se le da mis peso, dado que al
revestir un trabajo de grupo se pretende integrar a cada uno
de los participantes, con el fin de esclarecer la personali-
dad de los individuos, la resolucidon de dificultades concer-
nientes a la vocacidn; que se manifiestan a través de ansie-

dades, temores, miedo al cambio o frustraciones consecuentes.

Asi los integrantes del grupo al tener la misma proble
midtica concientizardn el papel que desempefiaran en el futuro
al conocer las diferentes dreas vocacionales para el grupo.
Eligiendo una alternativa como consecuencia de la resolucidn

en grupo.

Obviamente para ello el orientador deberda tener una --
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formacidn psicopedagégica, especialmente con conocimiento de
la escuela de Pichén-Riviere (grupo operative), y con el - -
afidn de crear un proceso de orientacidn en que el método y -
la técnica sirvan como canales para que el orientado tenga -
un papel activo en el que {nicamente el orientador conducird
al grupo, y los integrantes se ayudaran entre si para su - -

eleccidn.

Puede decirse que el grupo operativo tiene grandes ven
tajas, en tanto que se tiene la posibilidad de gufar la elec
cion del adolescente en un ambiente de equidad (con todas --
las implicaciones que ello trae consigo), y principalmente -
ante la demanda de una poblacidn de grandes dimensiones, la
utilizacion de grupos operativos -que tiene por objetivo de
trabajo el esclarecimiento vocacional- ha dado una alternati

va dindmica de trabajo para la orientacidn.

A maner: de restmen puede decirse que las técnicas e -
instrumentos descritos se han utilizado para tener un contac
to amplio y detallado con el estudiante. En tanto que la - -
orientacidén entendida como un proceso deberd auxiliarse de -
éstas, para que en ella el estudiante sea orientado integral
mente, ya que &sto se logra al utilizar técnicas e instrumen
tos tanto individuales como grupales; en donde individualimen
te se busca que el sujeto esclarezca y defina sus intereses,

habilidades y aptitudes personales; y por otro lado, grupal-
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mente se plantea en parte una situacidn de informacidn, in -
tercambio, y afiliacidn con su grupo de compafieros de clase,

en el cual se va perfilando aidn mds su eleccidn vocacional.

En el empleo de dichas técnicas es necesario tomar en
cuenta para ello las caracteristicas que como adolescente --
presenta el estudiante. Debido a é€sta razdn se enfoca el si-
guiente capitulo a explicar la adolescencia vinculdndola di-

rectamente con la eleccion de carrera.



CAPITULO III

ADOLESCENCIA Y ORIENTACION VOCACIONAL

ASPECTOS PSICO-SOCIALES QUE INTERVIENEN
EN LA ELECCION VOCACIONAL

La adolescencia como perfodo de desarrollo en el hom -
bre es 1a que antecede la entrada al mundo de los adultos, y
en donde se empieza a perder definitivamente la condicidn de
nific; en este periodo se dan cambios de importancia signifi-
cativa, interviniendo para su desarrollo diversos factores -
entre los mds relevantes se tiene el psicoldgico y el social,
en este G1timo se encuentra el factor familiar y escolar, es
tos en su conjunto dan la pauta para entender el desarroilo
del adolescente, al mismo tiempo que evidencian el proceso -
por el que atraviesa el adolescente al enfrentar su eleccidn

vocacional.

a) Psicoldgico

La causa fundamental del factor psicoldgico se despren
de de las profundas transformaciones orgdnicas (biol6gicas) -

por las que pasa el adolescente; &1 siente, en s mismo nue-

vas fuerzas vigorosas que le perturban y le inquietan, produ
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cidas por el mismo metabolismo resultante de la invasidn en

la sangre de las vitales hormonas de la sexualidad (Ba?1estg
ros, 1985; Powell, 1981). Estos hechas de considerables con-
secuencias dan por resultado una nueva cenestesia, como afir
ma Ponce (1978) en el adolescente se dan un conjunto de sen-
saciones orgdnicas contradictorias, que hacen de su propio -
cuerpo y que, a la par, le angustian y son motivos de una eu

foria, de un vigor vital hasta entonces desconocidos.

Tales fendmenos internos a decir de Ballesteros (Op --
cit) se complementan con las transformaciones exteriores que
el adolescente observa en su propio cuerpo: la mayor taila y
voldmen que le acercan a la morfologfa adulta, la aparacidn
de 1os caracteres sexuales secundarios que cambian su voz, -
que amplifican su térax el lento desarrollo de los senos de
la muchacha, el naciente bigote y barba en el muchacho, etc.
Todos €stos cambios intimos y externos hacen que su propio -
organismo se convierta en el objeto fundamental de su inves-
tigacién. Y como todo ello va acompafiado de nuevos sentimien
tos, de la atraccidn por el otro sexo, de inquietudes y de -
seos nuevos, desconocidos hasta entonces, es natural que su
afdn introspectivo nazca y crezca convirtiendo el autoexamen

en un ejercicio placentero y, a la vez agustioso.

A este proceso por el que atraviesa el adolescente se

le ha denominado ideniidad, la cual es cowprendida como el -
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sentimiento de mismisidad logrado por el individuo a través

del suceder temporal y de las experiencias cambiantes, biolg
gicas, familiares, y culturales que le permiten mantener un

grado de cohesidn y estabilidad mds o menos uniforme. Asfi, -
la identidad se puede definir como una funcidn psicolégica -
que posibilita al sujeto a seguir sintiéndose la misma perso
na a pesar de los cambios que a lo largo de su vida se reali

za o se sucede en el sujeto (Nifez, 1984).

Bdsicamente la funcidn de identidad consiste en respon
der a la pregunta iQuién soy? de esta interrogante se des --
prenden otras como son: éQué soy?, iCOmo soy? iDdnde estoy?
iY porqué say y estoy?. En relacidn a esto, Erickson (1981),
quien estudid como punto de partida el desarrollo del yo ba
sdndose en la teorfa psicoanalitica de Freud, abarca la tota
1idad de la vida humana (psicoldgicamente hablando) en ocho
estadios, donde el yo debe resolver tareas especificas en ca
da etapa. Al axaminar las ocheo crisis psicosociales del desa
rrollo menciona en su quinta etapa 1a mala formacidn del sen
timiento de identidad contra la necesidad de seleccionar y -

ejercer eficdzmente la profesidn.

Al hablar de crisis de identidad, este autor la define
como psicosocial: el aspecto psico, posee tanto elementos --
concientes como inconcientes, acosados por la dindmica del -

conflicto y pueden producir estados contradictorios; tales -
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como, un sentimiento de vulnerabilidad y, alternativamente -
otro de grandes perspectivas individuales. Ademds posee su -
propio periodo de desarrollo (adolescencia-juventud) signifi
ca que la crisis depende de factores psicobiolfgicos que ase
guran la base somdtica a un sentido coherente de mismisidad
vital de un organismo. Entendiéndose tanto al pasadc como al
futuro, es decir, estd enrafzado en las etapas de la infan -
cia y dependerd para su preservacifn y renovacién de cada --
una de las etapas subsecuentes. El aspecto social de la iden
tidad debe visualizarse en una dimensién comunitaria en la -
que el individuo necesita encontrarse asi mismo (Erikson, --
Op. cit.), la formacidn del sentimiento de identidad en una
sociedad industrializada compleja plantea a la persona joven
otros problemas peculiares; ésta se encuentra desconcentrada,
su conocimiento de aguello gue estd disponible estd vago y -
sus oportunidades para probar estilos diversos de vida son -
Timitadas. Por ello el joven, no sabe realmente qué direc --
cién tomard al aventurarse por una senda particular en tanto
gue le surgen mGltiples inguietudes y aspectos desconocidos,
especialmente en lo que respecta a su decisién vocacional.
Pero de manera especial para Erickson la identidad psicoso -
cial esta localizada en tres Ordenes que el hombre vive en -

todo tiempo:

) 85 E1 orden somdtico, por el cual el organismo busca man-

tener su identidad en una renovacidn constante de la -



mutua adaptacidén del medio ambiente.

24 El orden Yoico, as decir, la integracidn de la experien

cia y conductas personales.

3. £l arden social mantenido unido por organismo yoicos -

que comparten una ubicacidn histérico-geogrdfica.

Asi el sentido de identidad radica en 1a confianza del
individuo que se siente reconocido por &1 mismo y por los de

mas.

De tal manera que tanto para Erickson como para otros
autores (Dinazar, Vdzquez, 1984; Ponce, 1978; Dupon, 1983; -
Aberastury, 1980) la identidad se encuentra en crisis, ésta
se significa por la ruptura de un equilibrio alcanzado por -
el nifio en su medio ambiente familiar y social, que es causa
da por la accidn hormonal que acelera los cambios corporales
sexuales y psiguicos. La cual ocasiona que en este perfodo -
de su vida experimente un intenso y complejo proceso de bis-
queda y hallazgos de si mismo, de su definicidn, de lo que -
significa &1 para el mundo y de lo que el mundo significa pa

ra é1 (Morales, R. 1981).

A este aspecto Aberastury (Op. cit.) argumenta que la
identidad adolescente es la que se caracteriza por el cambio

de la relacidén del individuo bdsicamente con sus padres; en-



124

tendiendo que la separacidon de éstos comienza desde el naci-
miento, pero es durante la adelescencia cuando los seres hu-
manos quieren desesperadamente ser ellos mismos. En ese lar-
go proceso de blsqueda de identidad, el adolescente ocupa -~
gran parte de su energia y es la consecuencia de la pérdida

de la identidad infantil que se produce cuando comienzan los

cambios corporales.

Ahora bien, los diferentes factores que intervienen en
el desarrollo del adolescente, en gran parte determinan su -
cardcter, en el cual segin Ballesteros (Op. cit.) cabe desta
carg fundamentalmente la falta de una linea sequra, firme, -
consciente y subrayar los violentos contrastes, como nota di
ferencial. Su conducta se caracteriza por un dominante dua -
lismo. No siendo extrafio que pasen de la alegria a la triste
za, sin transicidn, gue se muestren comunicativos, a ratos, -
y otras veces, herméticos; que den pruebas de sentimiento y
de piedad que conmuevan, para asombrar, o a las pocas horas,
con gesto de violencia e incluso de crueldad. Esa capacidad
introspectiva, ese andlisis de su propia conducta, ese deseo
de comprenderse, se manifiesta en esos cambios, como si el -
adolescente probara distintas rutas para al fin decidirse por
la que mds de acuerdo esté con su propia personalidad y con

sus necesidades vitales.

Junto a esta serie de fendmenos, el cardcter del ado -
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lescente muestra extrema susceptibilidad, lo cual ha dado a
1lamdrsele a esta etapa como la edad de la egolatria, en don
de el adolescente adquiere una superestimacidon de su propio
valor, de sus capacidades, de su superioridad, especialmente
respecto a las figuras gque han representado autoridad para -
ellos. Esta actitud egoldatrica se propone -aunque de manera
inconsciente~ ocultar la confusidén, la duda, la inseguridad,
que dominan el pensamiento y conducta de los adolescentes.

Y justamente por eso se desarrolla en ellos una sensibilidad
extremada, que se manifiesta cuando se desconce lo que esti-
man sus propios valores; no tolerando que se le confunda con
un nifio, o que se continide tratando como tal. Le irrita asi-
mismo que no se le tome en serio, que se burlen de sus preo-
cupaciones de sus indecisiones, de los que &1 considera sus
profundos e insolubles problemas. Todas estas manifestacio -
nes que adquieren formas diversas segiin la indole social, fa
miliar, econémica y temperamental del adolescente, tiene co-
mo origen el esfuerzo que el adolescente realiza por afirmar
su personalidad, por hallarse a sT mismo, el adolescente, por

comprenderse y formar su cardcter.

Paralelamente a este hallarse a s mismo, el adolescen
te busca adquirir un minimo de independencia, 1o cual se ex-
presa en tener cosas propias, lugares reservados para sus se
cretos, donde nadie puede introducir su mirada y, especial -

mente, ordenar su vida, sus ocupaciones, elegir sus amista -



126

des, enfrentar sus problemas diarios etc. Como declara - -
Biihler (1947) 1a adolescencia es el momento dnico en que el
hombre ha de elegir su ruta, seleccionar sus gustos, decidir

lo grande y lo pequefio.

Ademds los adolescentes emplean una parte de tiempo en
el ensayo de formas diversas y nuevas de vestir y de dispo -
neér su apariencia exterior; la limpieza, el cuidado de sus
ropas, su peinado, ocupan su atencidn en los minimos deta --

1les. Junto a esto, el uso de nuevas formas para cambiar, en

ocasiones radicalmente su aspecto, para hallar un tipo que

esté de acuerdo con sus ambiciones estéticas.

En el drea de Tas relaciones personales encuentra el
campo adecuado para el tipo de persona que &1 piensa ser.
E1 adolescente tiende a sentirse inseguro de diferentes si -
tuaciones de su vida diaria, debido a que estd involucrado en
muchas experiencias nuevas, estd adquiriendo nuevos valores
y nuevas actitudes y tratando de integrarlas con las que ya
tenfa; estd pasando por nuevos cambios y sensaciones y, so -
bre todo que no estd seguro de cdomo hacer frente a su medio.
Como resultado busca quien lo ayude a encontrar una medida --
y una defensa del yo. Por lo que busca su autoafirmacidn en
su grupo de compafieros de la misma edad, para poder encontrar
en ellos una situacién y un estade de dnimo similares al su-

yo. Con ésta compafifa puede olvidar sus problemas e imaginar
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gue no existen. En su grupo puede encontrar participacidn, -
afiliacién y aceptacidn ademds de la condicién d2 persona --
independiente que tanto desea; asf también el grupo le ofre-
ce las experiencias y la preparacién que estd buscando, 1i -
bre de inhibiciones y de los principios del mundo adulto.
Por todo ello el grupo de compafieros es tan importante para
el adolescente, y su exclusidn o rechazo en &1, constituye -

una experiencia traumdtica {Hurrocks, 1975 {(a))}.

En el terreno intelectual Piaget (1974) comprende a la
adolescencia como un perfodo de la vida humana que se ve en-
marcado dentro de un desequilibrio provisional causado por =--
diferentes factores, en donde las conquistas de ésta etapa -
asequran al pensamiento y a la efectividad de un equilibrio

superior al que tenfian durante la segunda infancia.

E1 pensamiento del adolescente se forma a través de la
construccidén de sistemas y teorfas, en base a problemas inac
tuales, sin relacidon con las realidades vividas diaa dfa; el
adolescente posee gran facilidad en elaborar teorfas abstrac
tas, para transformar el mundo; creando una filosoffa una po

1itica o una estética.

"Este egoncentrismo metafisico del adolescente encuen-
tra poco a poco su correccidn en una reconciliacifn entre el

pensamiento formal y la realidad, el equilibrio se alcanza -
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cuando la reflexién comprende que la funcién que le corres -
ponde no es la de contradecir sino la de anticiparse e inter

pretar la experiencia". (Piaget , Op. cit).

Paralelamente con 1a elaboracidn de las operaciones --
formales y el perfeccionamiento de las construcciones del =--
pensamiento, la vida afectiva de la adolescencia se afirma -
por la doble conquista de 1a personalidad y su insercidén en
la sociedad adulta. La personalidad se inicia, a partir del
final de la infancia (de ocho a doce afios), con la organiza-
cibn autondma de las reglas, de los valores y la afirmacidn
de la voluntad como regulacidn y jerarquizacién moral de las

tendencias.

E1 sistema personal no puede construirse precisamente
mds que a nivel mental de la adolescencia, ya que supone el
pensamiento formal y las construcciones reflexivas. Asi hay
personalidad, a partir del momento en que se forma un progra
ma de vida, que a la vez sea fuente de disciplina para la vo

luntad e instrumento de cooperacidn.

Dicho plan de vida supone la intervencidn del pensa --
miento y de la reflexi6n libres, asf como el pensamiento for
mal o hipotético deductivo, que implica esa aptitud del ado-
lescente para descentrarse en lo inactual y lo abstracto, lo

cual constituye una inmersidn de las relaciones entre lo =
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posible y lo real. Debido a que puede evadirse de lo inme -
diato y de lo concreto, el adolescente se lanzz al mundo de
las posibilidades, en donde la eleccién de una actividad o -
profesidén jugardn un punto sobresaliente en el pensamiento -

del joven.

En el aspecto afectivo Piaget sefiala que, el adolescen
te merced a su personalidad incipiente, se coloca como igual
ante sus mayores, pero se siente otro, diferente a éstos por
la vida nueva que se agita en &1, por lo que quiere sobrepa-

sarles y sorprenderles transformando el mundo.

Estos proyectos de cooperacidn social y de valoracidn
del yo que marcan los desequilibrios de la personalidad inci
piente, se encuentran a menudo bajo la forma de una especie
de mesianismo: el adolescente se atribuye el papel esencial
en la salvacidn de la humanidad y organiza su plan de vida -

en funcidn de esa idea (Nicolas, A. 1979).

En suma, el adolescente se prepara para insertarse en
la sociedad de los adultos, por medio de proyectos, de pro -
gramas de vida, de sistemas a menudo teéricos, de planes, de
reformas politicas o sociales. Es decir, por el pensamiento
e incluso por la imaginacién; a veces en la forma del pensa-
miento hipotético-deductivo alejdndose de 1a realidad. A es-

te propésito en la adolescencia el impulso de amar es el ras
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go caracterfistico de este perfodo; el adolescente ama, en el
vacio o de un modo afectivo, pero siempre a través de una no
vela. Su plan de vida supera con creces la realidad y, si se
refiere mids a las personas, es porque la existencia para la

cual se prepara estd compuesta mds de sentimientos interindi

viduales concretos que de sentimientos generales.

La transformacidén del pensamiento adolescente permite
al joven no sélo lograr una integracib6n en las relaciones so
ciales con los adultos, sino también conquistar una serie de
aoperaciones intelectuales bdsicas que constituyen el funda -
mento de la educacidn cientifica en la escuela secundaria.
E1l razonar se convierte asf, para el joven en una necesidad.
Razona sobre todas las conjeturas posibles acerca de conteni-
dos que son lo mds irreales y alejados de su experiencia. Es
ta evolucidén tiene en cuenta no sGélo el interés que los jéve
nes muestran en las discusiones, sino también una fascina --
cién por los problemas generales, asi sean artisticos, cien-

tificos, politicos, filosdficos o sociales.

Para Cortada (1984) el logro de la abstraccidn permite
al individuo ingresar en los sistemas de representacién co -
lectiva que le ofrece su cultura, y pronto se dejard arras -
trar por ideas y sistemas. Cualquier cosa serd para el joven,
alimento para el pensamient2, due a veces hard " perder pie al

adulto en las marejadas", sin advertir que en &ste vano con-
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trovertir de viejos problemas el joven prdctica una Gtil ex-

ploracidn.

b) Social.

En el plano familiar, (comprendido dentro del factor -
social Aberastury (Op. cit.) sefiala que no s6lo el adolescen
te padece este largo proceso sino que los padres tienen difi
cultades para aceptar el crecimiento a consecuencia del sen-
timiento de rechazo que experimentan frente a la genitalidad
ya la libre expresidn de la personalidad que surgen de ellos.
Esta incomprensidn y rechazo se encuentra muchas veces enmas
carada bajo la otorgacidn de una excesiva libertad que el --

adolescente vive como abandono y que en realidad 1o es.

Ademds, agrega Aberastury, ocurre que también los pa-
dres viven los duelos por los hijos, necesitan hacer el due-
1o por el cuerpo del hijo pequefio, por su identidad de nifio
y por su relacién de dependencia infantil. Ahora son juzga -
dos por sus hijos, y Ta rebeldfa y el enfrentamiento es mds
doloroso si el adulto no tiene concientes sus problemas fren

te al adolescente.

A decir Mendizabal (incompleta tanto los padres como --
los adolescentes tienen actitudes ambivales y que, como en =~

todos los fenb6menos psicolbgicos, cuenta el predominio de --
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una tendencia. Todos los padres desean concientemente que -
sus hijos adolescentes alcancen la maduréz sexual, pero en -
el plano de lo inconciente es donde surgen los elementos que

van a estorbar esos anhelos.

Gran parte del conflicto entre el mundo del adolescen-
te y del adulto tiene lugar especialmente porque los padres
son los adultos con quienes tienen mds contacto el joven. Si
se considera que la familia es 1a unidad bdsica dentro de la
cual se desarrolla el individuo, en tanto que ésta es lafuen
te primaria de la socializacidn en donde el individuo apren-
de como funciona la sociedad y desarrolla los patrones de --
conducta que le permiten funcionar de manera afectiva en esa
sociedad, con la trasmision de valores, actitudes o intereses

que son parte de la conducta adulta del individuo.

Tanto para Powell (Op. cit.) como para Hurrocks (1976
(b)) es completamente normal que el adolescente comience a -
emanciparse del hogar en esta etapa del desarrollo. Sin em -
bargo la cultura en la que se vive, limita la emancipacidn:
el adolescente debe seguir siendo dependiente del ambiente -
hogarefic porque la sociedad no estd preparada para conceder-
le el status de adulto. Los requerimientos de una educacidn
prolongada, las oportuninades vocacionales limitadas y hasta
las definiciones legales lo hacen dependiente durante varios

afos después de alcanzar la madurez sexual.
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No obstante, el grado de emancipacidén que logre duran-
te 1a adolescencia, tendrd una influencia decisiva en la que
logre de adulto. Si no obtiene ninguna independencia en este
nivel, puede quedarse dependiendo de su ambiente familiar du

rante la mayor parte de su vida adulta.

También los padres ejercen presidn sobre sus hijos en
un intento de ayudarlos por evitar dificultades que ellos --
mismos experimentaron al crecer, pero el adolescente rechaza
tales intentos, e insiste en tener sus propias experiencias,
y una vez que las tiene puede darse cuenta (en algunos casos)
que sus padres tenfan razén y que en realidad estaban tratan
do de ayudarlo. Eventualmente llegard a aceptar las ideas de
sus padres acerca de las cosas que puede evitar, pero no --
aceptard todos sus puntos. Continuard buscando experiencias
propias, lo que le ayudard a desarrollar patrones de conduc-

ta adecuados a la vida adulta.

MalrieuP.y Malrieu S. (1975) mencionan que el adoles -
cente en el plano profesional y cultural se persuade de la -
insuficiencia de sus padres, ya que a &1 le parece que ellos
no pueden darse cuenta de las experiencias de su época. Por -
1o que provoca que el adolescente esté en oposicidn a la fa-

milia.

E1 adolescente, como la humanidad en el siglo XVII, co
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mienza por poner en duda las verdades hasta entonces acepta-
das como vdlidas. Se halla ante un mundo que tiene que ser --
reedificado, al perder las bases de sustehtacidn construidas
durante la infancia, 1o cual no significa que sean negadas o
destruidas, sino que se someten a revisidn, hasta que se con
vencen racional o experimentalmente de la consistencia o va-

lor de las razones que le sirven como apoyo.

Como expone Hurrocks (Op. cit.) existen nuevos deseos
de independencia, experiencias que no interesa que sean del
conocimiento o aprobacidn de la familia, y una necesidad cre
ciente de hacer valer sus derechos. De acuerdo a este autor,
el Yo en desarrollo se ha hecho mds complejo, mds incierto,
mds insequro y estd empezando a enfrentarse a las realidades
del mundo dominado por los extrafos. E1 "rebelde" puede en -
contrarse con otro y compara sus posibilidades. La opinidn -
familiar ya no es el criterio para calificar 1o bueno o 1o -
malo. Se hace cada vez mds evidente la ausencia de ideas co-
munes en Tas relaciones adolescente-padre; en tanto se ponen

en juego la maduréz, intereses, responsabilidades, etc..

Por todo ello no es fdcil para la vieja generacidn re-
conocer que ya es vieja, y que de esa manera aparece ante --
los ojos de la nueva. Tampoco es facil para la nueva genera-
cién aceptar lo que considera una conducta extemporédnea. Es

frecuente que los padres que quejen de que ya no es posible
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hablar con ellos, de que los hijos adolescentes toman la pa-
labra y la situacidn. Esos padres no se han dado cuenta de -
que escuchar es el camino para entender lo que estd pasando

en sus hijos. E1 adolescente estd harto de consejos, necesi-
ta hacer sus experiencias y comunicarlas, pero no quiere, no
le gusta ni acepta que sus experiencias sean calificadas, --
criticadas o confrontadas con Tas de los padres. E1 percibe

cuando los padres comienzan a controlar su tiempo y horarios
con 1o cual estdn controlando algo mds; su mundo interno, su

crecimiento y su desprendimiento.

Para L6pez (1985) existen tres elementos bdsicos que -
hacen conflictiva la relacidn adulto-adolescente; 1) Los pa-
dres generalmente consideran al hijo como una prolongacién -
de s7 mismos; 2) E1 hijo representa un ser con miltiples po-
sibilidades para su futuro como padres; 3) Los sentimientos
dolorosos asociados a las etapas criticas de 1a adolescencia

casi nunca se recuerdan en la edad adulta.

En el primer caso, el hijo debe aceptar la conducta --
que a ellos les agrade. Si esta ilusidn inconsciente no se -
cumple, los padres se sienten ofendidos; ellos buscan gue el
joven responda al ideal que ellos les marcan y en muchas oca
siones 1o que los padres no lograron en su juventud, tal es

el caso de una carrera universitaria.
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En el segundo elemento, si el grado de satisfaccidn --
personal de los padres no se cumple, ocasiona en ellos cier -
tos resentimientos inconcientes que se manifiesta en conduc-
ta que restringen al adolescente, en el abandono de los inte
reses del hijo, en el menosprecio de las opiniones, o bien -
pretendiendo controlar todas sus acciones. E1 caso contrario
es cuando el padre habiendo tenido carencias afectivas y eco
némicas, sobreprotege al hijo, queriendo brindarle lo que a
é1 le falté en su juventud, impidiéndole un desarrollo per

sonal y una maduréz adecuada.

En el tercer elemento, la personalidad para poder fun-
cionar adecuadamente reprime los sentimientos dolorosos de -
la adolescencia, la fase mds conflictiva del desarrollo, mo-

tivo importante del conflicto de generaciones.

Los padres en este proceso segin Aberastury (Op.cit) debe-
rfan asumir una posicidn Gtil como la de espectadores acti -
vos, no pasivos y al acceder a la dependencia o la indepen -
dencia no se basen ensus estados de dnimo sino en las necesi
dades del adolescente. Para lo cual ellos mismos vayan vi --
viendo el desprendimiento del hijo otorgdndole l1a libertad y
el mantenimiento de la dependencia madura. Pero, al dar 1i -
bertad se puede 1legar por dos caminos: dar libertad sin 171-
mite, que es lo mismo que abandonar al hijo; o dar una Tiber

tad con Timites que impone cuidados, cautela, cbservacidn, -
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contacto afectivo permanente, didlogo para que de esa forma
seguir paso a paso la evolucidn de las necesidzdes y de los

cambios en el adolescente.

E1 hecho de gque el adolescente exija la emancipacidn -
no lo hace en la bisqueda de l1legar mis rdpidamente al esta-
do de adulto, sino porque necesita adquirir derechos, liber-
tades similares a las que tiene el adulto, sin dejar por eso
su condicidn de joven. Ya que é€ste es un momento crucial en
la vida del hombre y necesita libertad adecuada con la segu-
ridad de normas que Te vayan ayudando a adaptarse a sus nece
sidades o a modificarlas, sin entrar en conflictos graves --

consigo mismo, con su ambiente y con su sociedad.

E1 adolescente siente la necesidad de Tibrarse lo mds
posible de las ligas familjares y asociarse con individuos -
0 grupos de su misma edad, y durante este periodo, general -
mente con mierbros de su mismo sexo. E1 grupo de iguales em-
pieza ahora a establecer normas y ofrece al joven gran parte
del sostén que éste derivaba de su familia. Todo ello da ori
gen a una ideolegia prepia de los adolescentes, la cual con-
diciona su comportamiento y les da caracteristicas distintas,
por ello se habla de una "subcultura de la adolescencia".

“A través de la cual intenta encontrar su identificacidn con
los grupos, 1a pandilla, los simbolos, los ideales, la banda.

En el fondo busca representantes sustitutos de la autoridad
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paterna y de los valores sociales importantes en su mundo" -

(Sdnchez Azcona, 1979).

Los amigos desempefan un papel de gran importancia en
lTa formacidn de patrones de conducta social y en sus actitu-
des sociales. Desea actuar y ser aceptado dentro de un am --
biente que no sbélo refuerce sus sentimientos de si mismo y -
su importancia como persona, sino que también le permita una
conducta que le facilite actuar segun el concepto que tiene
de s mismo y le reasequre que su construccidon del mundo es

correcta (Hurrocks, Op. cit. (a)).

La importancia del desarrollo social durante la adoles
cencia se ve reforzada por el hecho de que muchos problemas
que confronta el adolescente son sociales. El joven debe --
aprender a ajustarse a las normas sociales de su cultura y
a enfrentarse a nuevas situaciones que son mucho mds comple-
jas que aqueilas a las que se vio enfrentado en su ninéz ---

(Powell, Op. cit.).

Asi, la sociedad a través de sus instituciones influye
en los individuos para que estos aprendan y adquieran actitu
des, normas y pautas de conducta que les permita integrarse
como miembros activos en el sistema socio-cultural estableci

do.
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UMNAM CAMPUS
IZTTACALA

En esta integracidn la escuela juega un papel sociali-

zador muy importante; ya que &sta es ademds de la familia la
institucidn que tiene mds contacto con el adolescente. El1 jo
ven pasa casi medio dfa en el ambiente escolar, a quien le -
atafie ayudarlo a acumular conocimiento y desarrollar habili-
dades que le permitan convertirse en un ciudadano adulto com

petente.

La educacidon formal de los jévenes empieza, desde Tue-
go, bastante antes de que éstos lleguen a la adolescencia, -
tiempo para el que la mayoria de ellos han cursado, cuando me
nos seis afios de escuela primaria. Para cuando el joven 1le-
ga a la secundaria, muchas de sus habilidades bdsicas esta -
ran desarrolladas, 1o mismo que muchos patrones de conducta
relacionados con la escuela, tales como los hdbitos de estu-

dio.

E1 desarrollo de las evaluaciones propias del adoles -
cente pueden reflejar un compromiso sincero, idealista, a --
largo plaza, de valores e ideales propios, lo que ocurre ge-
neralmente en los primeros afos pre-universitarios, conside-

rados como un periodo de transformacidn.

En parte el cambio se debe a la nueva atmdsfera esco -
lar; pero también es causado por la maduréz de los procesos

racionales (Craing, 1976).
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Los jévenes no escolares pasan por la misma transforma
cién. En parte como resultado del ajuste a una nueva forma -
de vida; siendo socializado en una ocupacién particular; --
aprendiendo nuevas reglas y normas; viendo al circulo de amji
gos disolverse. Los adolescentes que entran a desempefiar un
trabajo desarrollan un punto de vista mds objetivo. Ademds -
de que afrontan el problema de como conectar los papeles y -
destrezas anteriores con las demandas futuras (Mussen, Con -

ger y Kagan, 1971).

Asi, la adolescencia es la edad en que comienza la par
ticipacidén en la vida profesional, de manera directa por me-
dio de aprendizajes e indirectamente a través de la orienta-

cidn escolar.

Tanto en la escuela como en la familia se articulan a
su alrededor gran nidmero de conductas sociales, ya que ambas
instituciones se encargan de transmitir conocimientos y valg
res donde el individuo realiza aprendizajes importantes (Flo

res, 1978).

La escuela prepara al adolescente para la vida de tra-
bajo y la vida social; y no obstante, precisamente a causa -
de sus exigencias pedagfgicas y la naturaleza de los lazos -
que se establecen entre los que de ella participan, le dis -

tancia de l1a sociedad de adultos en la que deberd insertarse
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P. Y Malrieu 5. 1975). Para estos autores, el signi

ficado de los aprendizajes escolares en el adolescente, se -

distribuyen en funcién de la "divisidn de la cultura” tradi-

cionaimente admitida en varias dreas como son:

a)

¢)

d)

El estudio de las matemdticas, aparece como un con-
junto de ejercicios encaminados a descubrir las re-
laciones existentes entre hipdtesis y conclusiones,
poniendo en accidn conocimientos adquiridos y un in

cesante control.

El estudio de las ciencias de la naturaleza, comien
za con la revelacidn de la inmersa variedad de plan
tas, animales, rocas y su posible clasificacidn de

cuadros que rompen con los hdbitos perceptivos.

E1l estudio de las lenguas materna y extranjeras, --
ofrece los goces de la expresidgn, del descubrir co
mo el lenguaje se adapta a los sentimientos confu -
sos que el adolescente experimenta. La literatura

le permite transferir a personajes de uno u otro --
sexo y de épocas lejanas, proyecta en los suyos los
conocimientos que adquiere en los libros; recita, -

compone, compara etc.

La historia, la geografia, las lenguas vivas; le in
citan en la diversidad de las instituciones, de los

hombres, de las luchas sociales, los inventos.



e) La educacidn fisica le revela el placer de la orga-
nizacion voluntaria de los movimientos y el dominio

del propio cuerpo.

f) La incitacidn estética ensefa que la belleza es el
resultado de un orden cuya construccidn es imprevi-
sible, y que existen correspondencias entre los mo-
vimientos del cuerpo, los ritmos musicales, las for

mas, los colores.

Estos descubrimientos se apoyan en el pensamiento for-
mal puesto en acto (Piaget e Inhelder, 1971). También 1levan
consigo la iniciacién del alumno en una cultura que le cues-
ta llegar a dominar, porque para &1 es demasiado pronto, pe-

ro lo desea superar.

En relacién al contenido de la ensefanza, los adoles -
centes esperan que 1o que aprenden les sirva para situarse -
en la sociedad presente, por lo que fdcilmente se vuelven --
pragmidticos, dispuestos a renunciar a todo aquellos que no -
va a servirles en su profesién o en sus contactos con los --

adultos.

Por otra parte, aspiran a una nueva informacidn que --
1legue al fondo de las cosas y revele sus relaciones como --
conjunto. En esencia los adolescentes no se contentan con --

aprender a saber, sino buscan aprender para actuar y para si
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tuarse socialmente.

Dentro de este proceso educativo, autores come Delsor-
do (1974), Flores (Op. cit.), Lépez (1985), Dupont 1981; Ra-
mirez, S. 1981 y Morales (Op. cit.), consideran que en este
perioda el adolescente requiere decidir su participacidn en
la vida profesional u ocupacional, se enfrenta a la necesi--
dad de elegir, lo que significa renunciar a una serie de po-
sibilidades y optar por una; supone una recapitulacidén de ex
periencias pasadas, e implica la posibilidad de poder comprg

meterse con una carrera u oficio.

Para el adolescente es muy dificil la eleccidn de ca -
rrera, sobre todo si se trata de un replanteo de todo lo gue
va a realizar en el futuro y la necesidad de hacer un plan -
teniendo en cuenta los datos del medioc exterior, La posibili
dad de ir esbozando un proyecto estd muy conectado con su ta
bla de valores, implica una afirmacidn de su autonomfa, ele-
gir bien significa fundamentalmente saber que se elije y pa-
ra qué se elije. En la adolescencia la identidad personal es
td en pleno cambio y como la identidad vocacional ocupacio -
nal es un aspecto de la misma en la medida que se puede re -
solver satisfactoriamente ésta, se contribuye a la afirma --
cién de la personalidad, y por lo mismo, cuando existen ---
transtornos en la identidad personal, la eleccidn de un estu

dio u ocupacién le serd mds dificil o presentard fracasos.
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E1 adolescente estd en plena crisis de ideas, valores
y sentimientos (como ya se menciond) porque los recursos ha-
bituales con que &1 podria enfrentar las situaciones cotidia
nas, ya que no le sirven mds. Frente a la situacidn de ele -
gir una carrera, qué hacer, qué estudiar; se encuentra en --
una situacidn nueva y sus recursos conocidos ya no le son su
ficientes. Ademds necesita de un mayor conocimiento de la --
realidad de las ocupaciones, de la situacién econdmico-so --
cial. Aquf se encuentra con una sociedad en crisis y de cam-
bio, donde las ocupaciones, su prestigio y posibilidad de --
realizacidn, también se estdn modificando, aparecen nuevos -
puntos de referencia distintos y contradictorios gque lo deso

rientan.

Los estudiantes no tienen metas claras que le permitan
cristalizar un proyecto con el cual comprometerse y poner en
juego su autonomia. No es claro para el joven su posible roi
social que va a desempefiar en las diferentes ocupaciones. Al
no estar esbozada la direccidn a segquir, no resulta posible
saber las estrategias a utilizar; es fundamental establecer
un marco propio delinear metas, estrategias, que Te llevardn
a proyectarse en el futuro. La eleccién de carrera es prdcti
camente la primera eleccién que el joven realiza por s mis-
mo, implica una responsabilidad mayor y el cambio hacia la -

consolidacién ce un aspecto importante de su identidad.



De acuerdo a Flores (Op. cit.) ante las perspectiva de
la eleccién , al adolescente se le presentan varios proble -

mas:

a) Discriminar a qué sector de la realidad le interesa

dedicarse.
b} Escoger entre muchas carreras que se le brindan.

c) Enfrenta una situacién nueva ("La vida universita -

ria y del trabajo, desconocida, deseada y temida").

d) Hacer una balance de lo que es, de 1o que fué€ y quie
re realizar (el proyecto de lo que quiere ser y ha-

cer).

E1 proceso de adolescencia se supera cuando el indivi-
duo ha subordinado sus identificaciones infantiles a un nue-
vo tipo de identificaciones, ha logrado asimilar las normas
sociales y a realizar aprendizajes técnicos que 1o capaciten
para la realizacién de un trabajo reconocido por los adultos.
tstas nuevas identificaciones tienen un cardcter experimental,
por poco tiempo se espera del joven una pronta audefinicidn
y compromiso estable; durante este periodo intermedio liama-
do por Erickson "moratoria psicosocial" el individuo experi-
menta libre y regularmente los distintos papeles, teniendo -
la posibilidad de unir lo que fue de nifioc y lo que estd por

11egar a ser y reconciliar su concepto de s mismo, y el re-

conocimiento de la familia.
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La intervencidn del psic6logo en este periodo consiste
en ayudar al sujeto a enfrentar una situacidn nueva y reali-
zar un aprendizaje que lo enriquezca, desarrolle y madure, -
ayuddndolo a superar la situacidn conflictiva y posibilitar-
le un modelo para la resolucidn en futuras crisis. Transfor-
mando la situacién de conflicto, confusidn y necesidad de --
ayuda en una experiencia creativa que posibilite el cambio -

y evite detenciones en el desarrollo.

A lo largo de este capitulo se describié a grandes ras
gos como el adolescente se va conformando paulatinamente por
la intervenci6n de factores psicoldgicos y sociales, hacien-
do especial &nfasis en el desarrollo de su personalidad como
consecuencia de la relacidén con su familia, compaferos y en-
torne social en general; y precisamente como &sta se va vin-
culando con 1a necesidad de elegir carrera e insertarse al -

medio educativo y posteriormente al laboral.

Ahora bien, el haber conjuntado la adolescencia con la
0.V. fue de acuerdo a los objetivos de la investigacidn, en
tanto que son a los estudiantes de nivel medio basico y me -
dio superior a guienes va dirigida la orientacién y quienes

por 1o regular atraviesan por el periodo adolescencia.

Dados estos elementos resulta interesante plantear y -

conectar los factores de tipo social que inciden sobre el jo
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ven estudiante para que lleve a cabo su eleccidn vocacional;

dichos aspectos serdn tocados en el siguiente capitulo.



CAPITULO IV

UBICACION HISTORICO - SOCIAL

DE LA ORTENTACION VOCACIONAL

1. ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION VOCACIONAL
EN MEXICO Y EN OTROS PAISES

Es necesario revisar lo acontecido en el mundo para --
analizar 1o que sucede en México, en cuanto al surgimiento -
de la orientacidén vocacional como proceso; é&ste se ubica ba-
jo determinadas condiciones socioecondmicas, técnicas y poli
tico-ideoldgicas, en donde resaltan la divisidn del trabajo
y las relaciones de produccidén capitalista. En cuanto a la -
divisidn del trabajo, se desprende de una necesidad socioeco
némica para facilitar el desarrollo del trabajo y a su vez -
satisfacer necesidades de la comunidad. Esto antes de la re-
volucidon industrial se veia facilitado al existir -relativa-
mente- pocas actividades y por el hecho que los hijos gene -
ralmente heredaban el oficio de los padres; sin embargo, lo
anterior fue complicidndose a medida que Ta revolucidn indus-
trial (a fines del siglo XVIII y principios del XIX) que tra
jo como consecuencia, entre otras cosas, el requerimiento de

mano de obra especializada, la multiplicidad de actividades
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Justamente a partir de aqui, se acentia y aceleran las
relaciones de produccidn, en donde la divisidn social del --
trabajo tiene un efecto en el desarrollo de las fuerzas pro-
ductivas, 1o que permitio el nacimiento de nuevas profesio -
nes y ocupaciones, al mismo tiempo que se redefinieron las -
caracteristicas de las ya existentes; viéndose acompafada --
por una creciente compiejizacidn en la organizacidn del pro-
ceso productivo y diferencidndose, alin mds por medio de ella,
el trabajo manual del intelectual con sus distintos matices,
cada vez mds finos y sutiles en las sociedades contempord --

neas (Bilbao, 1986).

Asi las instituciones educativas existentes informaban
a los aspirantes sobre las nuevas ocupaciones, asi como ias

exigencias que se requerian.

De acuerdo a lo anterior puede evidenciarse como la na
ciente orientacién vocacional fue convirtiéndose en necesi -
dad conforme se complejizd la divisidn social del trabajo y

con ello la especializacidon del conocimiento cientifico.

En cuanto a ello, Millan (1970) en su exposicidn men -
ciona como la tradicidn gremial representd el signo fijo ine

quivoco de la ocupacidon, a lo que una persona habria de dedi
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carse, la vocacion no se planted como problema; argumentando
".,..Que en las sociedades feudales, lTos gremios representa -
ban en cada estamento el destino manifiesto del individuo.

En las nacientes sociedades capitalistas la organizacidn fa-
miliar comenzd a suplir la funcién social y religiosa de los
gremios y estamentos: la orientacidn vocacional de un indivi
duo comenz6 a ser dictaminada exclusivamente por sus padres”.

(Mi1ldn, Op. cit.).

Ademds, agrega que hacia finales del siglo pasado y --
principios del presente en Europa y Estados Unidos se desa -
rrollaron intensos procesos de orientacidn académica e inter
cambio comercial y con ello se incremento la movilidad de un
estrato social a otro y la movilizazidn de una regidén a otra.
La movilidad social permitid que los valores culturales de -
un estrato no influyeran en los de otros, sino que, en oca -
siones, los pusieron en entre dicho; la movilizacidn favore-
cié una intercomunicacidn de patrones sociales entre regio -
nes, que hasta entonces sdlo recibfan informacion de sus pro
pias tradiciones culturales. En suma se desarrolld un fendme
no sociocultural en el que el rechazo a la determinacidn re-
ligiosa, gremial y familiar dejaron al individuo en una apa-

rente libertad de eleccidn,

Ahora, en cuanto al desarrollo del conocimiento cienti

fico -factor de influencia determinante en la orientacidn vo
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cacional como necesidad-; se tiene que la especializacidn de
la ciencia y el proceso de creacidn de necesidades inheren -
tes a la urbanizacidn y a la industrializacidn provocaron la
creacion de miltiples ocupaciones. Por lo que el hombre urba
no del siglo XX se encontrd con que estaba obligado a elegir
constantemente entre una amplia gama de alternativas ocupa -
cionales; y al no tener predeterminada la vocacidén, se vio -
en la necesidad de tomar una decisign analizando sus propias
intereses y aptitudes para realizar una determinada activi -

dad.

A partir de las citadas condiciones, puede decirse que
surge la orientacion vocacional como problema; a lo cual las
instituciones educativas e interesados en ello, han pretendi
do dar solucidn mediante el establecimiento de la orienta =--

cién vocacional como especializacién educativa.

Entre los hechos histdricos mds significativos que dan
pie a la orientacidon vocacional destaca el trabajo de L.S. -
Richards, quien publica el libro "Vocapy" en Nueva Inglate -
rra para el afio de 1881, en &1 describe un sistema en el - -
cual el individuo podia escoger la ocupacidn para la cual es
taba mejor preparado, y propone la creacidn de una profesidn
que se encargara de detectar vocaciones. Dicha publicacidn -
proporcionaba orientaciones impersonales donde se estable --

cTan cfertas normas para conocer la propia vocacign, impar -
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tiendo conocimientos acerca de varias ocupaciones (Matos, --

1985).

Pero es hasta 1907, cuando el Dr. Frank Parsons al dic
tar una conferencia sobre vocaciones y profesiones a un gru-
po de alumnos en la Boston Service House dio paso a la orien
tacion hecha en forma personal, ya que después de la confe -

rencia varios alumnos solicitaron entrevistas individuales.

No obstante, tanto en Europa como en E.U., la orienta-
cidn surge como complemento de una obra tipo servicio social,
perfilandaose poco a poco como una especializacidn dentro de
la educacidon. Quienes realizaban esta labor en Europa eran -
personas con amplia experiencia en el drea educativa, espe -
cialmente en el manejo de estudiantes demandantes de informa
cidn profesiogrdafica y laboral; mientras que en América fun-
gian como asesores, siendo su labor empfrica-prdctica, basdn
dose en preguntas a los jovenes sobre sus preferencias, y --
con estos datos subjetivos se les informaba sobre carreras y

oficios que existian.

Sin embargo, la orjentacidén con bases cientificas, de
acuerdo a Matos (Op. cit.), surge hasta la conjugacion de va
rios acontecimientos, como fueron el desarrollo psicotécni -

co y su aplicacién a la organfzacidon cientifica del trabajo.
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La psicotécnica avanza gracias a los postulados de Gal
tén en los que aborda las aptitudes y diferencias individua-
les, considerando &stas determinantes para la definicidn de

vocacion y ocupacidn de los individuos.

AsT mismo el desarrollo de la psicoté@cnica y el contex
to social y educativo favorece el surgimiento de un profesio
nal dedicado a la orientacidn cuya funcién deberd ser la de
asesorar a los individuos para que elijan adecuadamente una
ocupacidn. Siendo este perfil valido tanto en Europa como en

América (Nava, 1984).

Actualmente para abordar la orientacidn educativa y vo
cacional en otros paises ademds de México, es necesario en -
marcar un contexto histérico-social, al igual que tener pre-
sente las finalidades -educativas que persigue cada pafs. Es
asT como en paises democrdticos la necesidad de orientacidn
es aln mayor; por ejemplo, en E.U., se asigna un alto valor
al principio de que todo individuo tiene derecho a ocupar el
puesto para el que esta capacitado, por lo que es libre de
elegir la ocupacidon o carrera que mas le interese. En E.U.,
la "libertad" para elegir el propio trabajo es considerable-
mente mayor que en muchos otros paises y culturas (Crites, -
1974). Sin embargo la esperanza de progresar l1leva demasia -
do a menudo a elecciones vocacionales poco realistas en tér-

minos de oportunidades de empleo y ascenso, ya que la cultu-
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ra promete una mayor libertad de eleccidn de la que realmen-

te proporciona.

A diferencia de lo que ocurre en Rusia, en donde el es
tado controla la economia y por ende la distribucign de los
trabajadores en 1as ocupaciones; el individuo segin Crites --
(Op. cit.), tiene poco que decir con respecto a la carrera -
que desea segquir. A los jovenes se les asignan escuelas y --
programas de capacitacidn de acuerdo a su capacidad y destre
Za, la cual es condicionada a los jovenes desde los primeros
grados académicos, programindose en base a un andlisis pro -
fundo y periddico de las necesidades de desarrallo cientifi-

co y tecnoldgico para el futuro avance de la nacidn.

En otros casos como en Inglaterra, se programa que en
la escuela a los once afios de edad, se le administre al nifio
una serie de tests que determinardn si serd admitido en una
escuela de humanidades o deberd asistir a una técnica. Si es
afortunado y tiene suficiente capacidad como para superar el
tope de admisidn prematura, tiene la oportunidad de recibir
educacidn superior y muy probablemente de ingresar en una de

las profesiones.

En México, la orientacién vocacional no ha sido ajena
a Tos cambios histdérico-sociales, econémicos y educativos =~-

que ha tenido el pais, sino que en cierta medida ha sido con
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secuencia de ellos. El desarrollo de Ta orientacidn vocacio-
nal en gran parte ha dependido bdsicamente de los sistemas -
de ensenanza que ha adoptado el gobierno de México a traves

de sus politicas educativas; en las que la orientacidn ha si
do considerada como un proceso inherente a la accidn educati
va, la cual surge de las necesidades sociales del momento y

se desarrolla segin la dindmica pedagégica del pais (Alvarez

y Cols., 1985).

Para que la orientacidn en México este conformada de -
la manera actual se sucedieron diversos acontecimientos de -
los que se tienen practicamente sélo datos cronoldgicos, en
tanto que se carece de informacidn que ponga en relieve los
motivos de cada uno de los sucesos, ademds cada institucidn
ha tenido un desarrollo diferente. Por esta razdén se aborda-
rdn separadamente los antecedentes de orientacidn educativa
y vocacional de la SEP, UNAM e IPN. Se han tomado estas ins-
tituciones, ya que ellas han marcado la pauta en el desarro-
110 de la orientacidn en México, principalmente por su carac

ter nacional y pilbtlico.

Adicionalmente se hard referencia al Sistema Nacional
de Orientacidn Educativa (SNOE), por ser el acontecimiento -
mds reciente que aborda la orientacidn desde la perspectiva

del gobierno federal.
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Puede considerarse como punto de partida de la orienta
cidn en esta institucidon, la formacidn del departamento de -
psicopedagogia e higiene en 1925, ya que en su plan de traba
jo fue considerada la necesidad de orientar escolar y voca -

cionalmente a los jovenes estudiantes.

Posteriormente en la escuela preparatoria técnica de -
la SEP, en 1932 se establece el servicio de orientacidn con
cardcter preponderantemente vocacional, cuyo objetivo prin -
cipal fue el de proporcionar informacidn profesiografica pa-
ra ubicar a los estudiantes en las distintas actividades téc
nicas, ahi consideradas, para poder incrustarse posteriormen

te en el mercado laboral.

Més tarde con las etapas de reestructuracidn de la edu
cacidn, en la ensefianza media, surge una mayor preocupacidn
por desarrollar la orientacidn vocacional y profesional a --
los estudiantes mexicanos. Llevdndose a cabo como resultado
de ello, estudios educativos acerca de las caracteristicas -
psicosociales del educando, asi como el empleo de instrumen=-
tos psicopedagdgicos desarrollados en otros paises (Morales,

1979).

Por otra parte, un punto a favor de la orientacidn en



157

la SEP, es la apertura de la carrera de Psicologfa en la - -
UNAM (1840), de donde egresaron los primeros psicélogos, al=-
gunos de los cuales dedicados al campo educativo pasan a con
formar los departamentos de orientacion al egresar de la ca-

rrera.

Ademds con la creacidn de la especialidad de técnicos
en educacidon, en la Escuela Normal Superior de México, en el
afio de 1942, se inicia la formacidén de las primeras genera -
ciones de especialistas que mds tarde pasan a incorporarse -
al servicio en el campo de la orientacidn educativa y voca -

cional.

Lo anterior ocasiona que para 1947, sean designados --
por medio de nombramiento oficial los primeros maestros con-
sejeros de orientacidén, iniciindose con ellos la orientacién
de tipo opcional (abordando la problemdtica vocacional y de
aprendizaje de los educandos, sin un plan definido), en las

escuelas secundarias diurnas.

Sin embargo ante la necesidad de un espacio que permi-
tiera el control de consejeros, el intercambio de experien -
cias y la homogenizacidn de planes de trabajo; la SEP funda
en 1949, el Instituto Vocacional de Segunda Ensefianza, sir -
viendo de apoyo a los consejeros de orientacidén vocacional -

en las distintas escuelas.



Como consecuencia de los movimientos mds representati-
vos vinculados a la orientacidn, anteriormente mencionados,
es en el afio de 1950 cuando se reorganizan las actividades -
de orientacidon en las escuelas de segunda ensefianza en donde
se considerd necesario "descubrir y orientar las aptitudes,
inclinaciones y capacidades de los educandos y guiarlos ade-
cuadamente para elegir la profesidn u ocupacidn a la que de-

berian dedicarse" {(Loredo, SEP., 1974).

Ya en el afio de 1952, en las escuelas oficiales de Ta
SEP en el D.F., el Departamento Técnico de la Direccidn Gene
ral de Segunda Ensefianza, lleva a cabo los estudios referen-
tes al establecimiento del servicio de orientacidon educativa
y vocacional, en base al proyecto del Prof. Luis Herrera y -
Montes, siendo aprobado por el Lic. Manuel Gual Vidal, enton
ces Secretario de la SEP. En dicho proyecto se aboga por la
creacion de una oficina de orientacidn vocacional, que ini -
ciard sus labores con un proceso de experimentacidn y que --

contaria con tres secciones:

1. Entrevista y asesoramiento.
2. Examenes psicotécnicos.

3. Informacidn vocacional.

También debe mencionarse que el profesor Herrera y Non
tes, ademas de haber elaborado el primer programa de orienta

cidn educativa y vocacional de la SEP, tambi&n disefid las --
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primeras pruebas psicotécnicas en México, para la medicidn -
de intereses y aptitudes (inventarios) dirigidos a la elec -
cidn vocacional. Ambos elementos han servido de modelos para
la conformacion de otros programas e instrumentos del mismo

género.

El proyecto anteriormente mencionado empieza a funcio-
nar a partir de 1954 estableciéndose de manera oficial el --
servicio de orientacidon en las escuelas secundarias diurnas,
con personal egresado de la especialidad de maestros norma -
Tistas, técnicos en educacidn en la Escuela Normal Superior
y psicllogos egresados de la Facultad de Psicologfa de la --

UNAM.

En este servicio se atendian las necesidades de los --
educandos relativos a problemas de aprendizaje, relaciones -
interpersonales y sélo en el 3er. grado escolar, se propor -
cionaba la oriantacidn vocacional en forma asistemdtica se -
giin las oportunidades que brindaba la escuela (Alvarez y - -

Cols. 1985; Matos Qp. cit.; Valle, 1979).

Esto es innovado hasta 1960, cuando se introduce en el
plan de estudios de la escuela secundaria una hora semanaria
de orientacidn vocacional obligatoria en el 3er. grado, ins-
tituida como consecuencia del estudio y participacidn cons -

ciente de los orientadores en servicio.
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Segin las caracteristicas de este plan de estudio y --
los horarios de la escuela secundaria se dio la posibilidad
de que en algunos planteles se desarrollaran las actividades
de orientacidn educativa y vocacional en los tres grados con

una hora a la semana por grupo.

De acuerdo a la critica de Alvares y Cols. (Op. cit.),
el disponer de una hora a la semana para atender a cada gru-
po permitia contribuir a 1a necesidad social de adaptar al -
sujeto de la educacidn, a su realidad presente y futura, asf

como contribuir al desarrollo integral del educando.

Sin embargo, en 1974, al realizarse la revisidn y modi
ficacidén del plan de estudios de educacidon secundaria (reu -
nidn de Chetumal, 1974), se perdid la hora dedicada a la - -
orientacion educativa y vocacional; ya que en dicha reunidn
se discute que la capacidad tecnoldgica tiene mds importan -
cia que la orientacidn, decidiendo darle mds tiempo a la pri
mera y considerdndose a partir de entonces a la orientacidn
como un servicio. Esta supresidon afectd a la orientacidn por
la imposibilidad de desarrollar sus acciones con un cardcter
sistemdtico al obstaculizar el logro de los objetivos del --
programa, impidiendo asi el trabajo creativo de Tos maestros

orientadores.

Al dejar de estimarse la orientacidn dentro del plan -
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de estudios, desaparecs la oficina que los coordinaba y en -
tanto no se elimina la presencia de los orientadores en las
escuelas, se crea el Colegio de Jefes de Ensefianza, quienes
hasta la fecha supervisan el programa de orientacidén educati
va y vocacional, ademds de cumplir otras funciones académi -

cas y administrativas.

Alvarez agrega que las "condiciones en que actualmente
se 1leva a cabo el servicio de orientacidn impide que se pro
porcione a los adolescertes una atencion directa que facili-
te su integracidn reflexiva y transformadora del! medio esco-
lar y del entorno familiar y social, 1o que ha propiciado --
que la orientacidn en las escuelas se convierta en un servi-
cio de caracter remediativo y no integrativo para el educan-

do .

Asi ante esta situacidn, se ha tratado de recuperar lo
perdido, aprovechando los espacios en los foros de consulta
popular del presente sexenio, en ello se ha hecho la peti --
cion al Ministro de Educacidn Lic. Gonzdlez Avelar para tra-
tar de recobrar la hora frente a grupo, argumentando que los
problemas de drogadiccidn, pandillerismo, desercién, etc., -
generados en los adolescentes pueden ser manejados de manera
preventiva al tener contacto una hora semanaria con los estu
diantes. Esta labor no es fdcil, ya que se tiene en cuenta -

que existen diversos factores econdmicos sociales y adminis-



162

trativos especialmente que dificultan su logro; sin eambargo
21 hecho de contar con un tiempo especifico para desarro --
ilar la orientacidn de manera sistemdtica permitiria mejo -

rar las condiciones generales de orientacidén en la SEP.

U.N.A.M,

Entre los primeros antecedentes que conforman la histo
ria de la orientacion vocacional en la UNAM, se encuentra --
que en el afio de 1933, se organizan varios ciclos de confe -
rencias de contenido profesiogrdfico, con el fin de dar a co
nocer las diferentes opciones educativas técnicas y profesio
nales. No obstante 1a orientacidn no era afin valorada como -

una necesidad para el estudiante.

Es hasta el afio de 1344 cuando se funda el Instituto

de Orientacion Profesional dirigido a estudiantes de nivel
superior, teniendo una corta existencia, al ser suprimido,
cuando deja de fungir como rector el Dr. Alfonso Caso, ya --

que no 1lego a alcanzar el auge predicho.

Nuevamente surge el interés por la orientacién en el -
afio de 1953, cuando por acuerdo de rectoria se crea la Direc
cidn General de Servicios Sociales, cuyas premisas principa-

les fueron:



1 Estudiar y resolver los problemas sociales y materia -

les del estudiante.

2. Orientar y auxiliar al estudiante en sus necesidades -
mas inmediatas; como son las sociales, econdmicas y --
psicopedagdgicas que determinan de manera incuestiona-

ble los indices de aprovechamiento académico.

34 Dar este tipo de atencidn a los alumnos de las escue -

las y facultades de la UNAM.

Asi también esta institucidn convoca en los afos de --
1954, 1955 y 1957 tres asambleas nacionales, teniendo como -
objetivo principal el aspecto psicopedagdgico y de orienta -
cién hacia los estudiantes. Dando como resultado que en 1958,
se estableciera el Departamento de Psicopedagogia de la UNAM
dirigido a estudiantes de Ciudad Universitaria; ademds del -
Departamento de Orientacidn en la Escuela Nacional Preparato
ria, fundado por iniciativa de su Director General Lic. Pous
Ortiz, el cual ayudado por un grupo de psicb6logos y médicos
a quien nombrd y dirigi6, inicié la orientacidén en la E.N.P.
al implantarse el bachillerato {inico. Considerando a la - -
orientacidn vocacional como un servicio que recibe el alumno
a 1o largo de su vida escolar y teniendo por objeto encami -
narlo en sus estudios, cooperando con_ei cuerpo de profeso -
res y asi ayudarlo en l1a eleccidn del area de trabajo que --

sea mds conveniente, velando porque el estudio, la recrea --
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cion y el descanso transcurran en las mejores condiciones pe

dagdgicas.

Asi mismo propuso que el Departamento de Orientacidn -
encauzara a los estudiantes hacia la determinacidén de una vo
cacidn; contando para ello con un equipo compuesto por psico
técnicos y consejeros de orientacidén, quienes debian aplicar
una serie de pruebas para averiguar las inclinaciones de ca-
da alumno, y en esa forma indicarles los pasos que deberian

dar para realizar estudios apropiados.

Son pioneros en este servicio de la E.N.P., los psicé-
logos 0lga Loredo, Oscar de la Rosa, Angel Vizcaina, Or. - -
Gustavo Luteroth, Luis Rivera, Maestros Rafael Lara Navarro,
Mario Cicero, Dr. Luis Gemiochipi, Gabriel Galvis, Dr. - -
Jesids Zavala e Isauro Vidal. Ellos fueron quienes estructu -
raron los lineamientos para este tipo de atencidn a nivel en
sefianza media superior, dindole un enfoque bdsicamente voca-

cional.

Mas tarde ocurre en 1966, un antecedente importante, -
cuando Julio Gonzdlez Tejada, dirigente de la Direccidn Gene
ral de Servicios Sociales solicita 1a adhesién del Departa -
mento de Psicopedagogia a la Direccidn a su cargo; argumen -
tando que esta fusidn permitiria atender integralmente al --
"estudiante problema", no sdlo en el aspecto psicoldgico (la

bor que realizaba el Departamento de Psicopedagogfa), sino -
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también en los aspectos socioecondmico y escolar; pudiendo -
asi atender a los estudiantes en un solo sitio sin tener que

ser enviados a otras dependencias de la Universidad.

Al mismo tiempo es considerada la integracidon del De -
partamento de Orientacidn de Ta ENP, a la Direccidn General
de Servicios Sociales, al objetar Gonzdlez Tejada que en la
Universidad se habfa 1limitado la orientacién al campo deno-
minado vocacional y al drea de los estudiantes de bachillera
to. En su discurso afiade que no existe ninguna razén para --
considerar que este servicio deba ser exclusivo para la ENP
y si muchas razones que demuestren la necesidad de su exten-
sién a otros niveles de la vida universitaria. Problemas es-
colares tipicos coma el de la irregularidad, el de los bajos
indices de aprovechamiento académico y el de eleccidon de ca-
rrera o especialidad no pueden ser considerados como caracte
risticos del ciclo de bachillerato. La orientaciGn entendida
en una forma mds amplia que la estrictamente vocacional, pue
de ser una contribucidén significativa para la superacidn de
estas graves situaciones, extendiendo el servicio a otras es
cuelas y facultades, empleando para ello los recursos dispo-
nibles para despertar en el estudiante la conciencia de ser
universitarios, elevando los niveles culturales y el aprove-
chamiento académico. A partir de este momento por acuerdo --
de Rectoria (Diciembre de 1966) se le otorga el nombre de Di

reccidn General de Orientacidn y Servicios Sociales, elabo -
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rando para ello un programa que tiene por objeto cubrir la -
orientacidn de manera integral abarcando las dreas vocacio -
nal, profesional, pedagbgica, psicologia, social y cultural,
a través de conferencias, publicaciones, difusidn audiovi --
sual, formacidn de grupos especiales y consulta individual.

Este programa empezd a funcionar a partir de 1967, dirigido

a nivel bachillerato, asi como a las escuelas y facultades -

de la UNAM.

Durante el ejercicio de esta direccidn se organizaron
eventos de cardcter internacional como son en 1969 el III =--
Congreso Mundial de T1a Asociacion Internacional de Orienta -
cidn Educativa y Profesional, y en 1970 el I Congreso Latino

americano de Orientaciodn.

Ulteriormente, bajo la rectorfa del Or. Guillermo Sobe
rén, en Febrero de 1973, se transforma la antigua Direccidn
de Orientacidn y Servicios Sociales en Direccidn General de
Orientacidn Vocacional (D.G.0.V.), como consecuencia del in-
terés genuino de los orientadores en servicio, de las distin
tas escuelas; por querer obtener un espacio especifico para
atender a los estudiantes en el andlisis de sus aptitudes e
intereses, dar un tratamiento adecuado a los problemas esco
lares y humanos de los alumnos a fin de disminuir el desajus

te y desercidn estudiantil.
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Para la apertura de esta Direccidn se le asignan las -

siguientes funciones:

Proporcionar especialistas en orientacidn vocacional a

la ENP y al CCH.

Ofrecer consultoria individual a todos los estudiantes

que lo soliciten, en los siguientes renglones:

a) Orientacidn educativa, b) Orientacion vocacional y;

¢) Orientacidn profesional.

En relacidn a la orientacién profesional, realizar es-
tudios de las necesidades profesionales en el pafs a -
efecto de proporcionar a los estudiantes informacidén -
objetiva respecto a las posibilidades de trabajo que -

ofrezca cada profesidn.

Elaborar material informativo impreso y filmado en for
ma de gufa de carreras, guia de servicios sociales y -
recreativos de la UNAM, folletos informativos especifi

cos de cada carrera, escuela o facultad de la UNAM.

Recabar material informativo sobre orientacidn vocacio
nal a través de instituciones extrauniversitarias (em-
bajadas, secretarfas, etc.) e integrar una biblioteca

especializada que de servicio a toda la comunidad uni-

versitaria.

Ofrecer a los orientadores, seminarios de actualiza --

cidn como un servicio de promocidn interna.
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75 Detectar problemas mentales y canalizarlos al Centro -
de Salud Mental del Qepartamento de Psicologfa, Psi --
quiatria y Salud Mental de la Facultad de Medicina, y

a otras dependencias psiquiatricas de la S.S5.A.
8. Hacer evaluaciones periddicas de sus actividades.

2 Otras actividades que le encomienden las autoridades -

universitarias.

Actualmente la D.G.0.V., proporciona servicio a estu -
diantes de Ta ENP, a (Ciudad Universitaria y de manera adicig
nal a la poblacion que asi lo solicite. En cuanto a los CCH,
aln cuando dependen de la UNAM estdn excluidos de la D.G.0.VY.
debido a que el funcionamiento general de estos planteles es
a lo interno; es decir, cada uno de ellos cuenta con un de -
partamento de psicopedagogia que cubre dichas necesidades de

orientacidn.

Es importante sefialar que 1a D.G.0.V., ha aprovechadc
la importancia actual de la orientacidén y la posicién gque --
guarda dentro de la UNAM para participar y organizar un con-
junto con la SEP y AMPO (Asociacién Mexicana de Profesiona -
les de la Orientacidn) eventos y congresos nacionales e in -
ternacionales referentes a la Orientacidn Educativa, Vocacio
nal y Profesional, con el fin de intercambiar experiencias y
poner en relieve la funcidn orientadora que se realiza en ca

da institucién.
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I.P.N.

Cuando se funda el Instituto Politécnico Nacional en -
1936, las actividades de orientacidén se incorporan en forma
gradual para satisfacer necesidades sentidas por las autori-
dades y demandas de los propios alumnos. Estas necesidades -
de orientacidn fueron cubiertas inicialmente en 1950 por la
oficina de Biotipologia, que al encargarse de la medicidon de
las estructuras anatdmicas, asi como también Ta medicidn de
la inteligencia, aptitudes e inclinaciones de los estudian -
tes por medio de pruebas psicoldgicas, se considerd necesa -
rio 1levar a cabo un tipo de orientacidén para quiar a los es
tudiantes en su eleccidon vocacional, prestando este servicio
a la comunidad politécnica y a 1la poblacidn externa que 1o -
solicitara. Es hasta el mes de Agosto de 1956, cuando se - -
transforma el Departamento de Biotipologia en Departamento -
de Orientacidn Educativa. Los propésitos sustanciales de su
fundacion fueron: mejorar la eleccidn vocacional del alumno,
haciéndola mds racional y l1dgica, asi como apoyarlo en su de
sarrollo, tanto escolar como individual. Para estos fines se
hicieron estudios socioecondmicos de los alumnos de las es -
cuelas prevocacionales y vocacionales, asi como la aplica --
cion de pruebas que permitiéran un mayor conocimiento de sus
aptitudes e intereses. Posteriormente y ante la necesidad de
completar este tipo de apoyo a los alumnos que debfan elegir

de entre la gama de formaciones académicas que ofrecfa el --
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Instituto, surge la necesidad de incorporar los aspectos prog
fesiogrdficos a la orientacién; para lo cual se realizaron -
estudios de las diferentes carreras profesionales que impar-
te el IPN, con el propdsito de definir los perfiles ocupacig
nales de las mismas. Este material se estructura de tal for-
ma que sirve para publicar la primera guia de carreras de --
las Escuelas Superiores del IPN (1961), posteriormente esta

gufa se actualizé en cuatro ocasiones basadas en investiga -

ciones profesiograficas sucesivas.

También se iniciaron trabajos de estandarizacidn de --
pruebas de inteligencia, de aptitudes, de ajustes de persona
lidad y cuestionarios socioeconémicos; estos fueron para - -
aplicacidn grupal con el fin de proporcionar a los orientado
res instrumentos de uso fdcil para configurar el expediente

vocacional.

En este momento no se contaba con personal suficiente
para trabajar en todos los planteles, por lo que las accig -
nes se realizaron solamente en algunas escuelas prevocaciona
les y vocacionales, eligiéndo aquellos en los que se obtuvo

mayor colaboracidn.

Es importante sefialar que en vista de la gran afluen -
cia de aspirantes a ingresar al Instituto y las dificultades

de aceptacidon y ubicacidn que esto implica, en el periodo de
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1963-64, se realizd ia seleccion de alumnos de primer ingre-
so a las escuelas de Nivel Medio Superior, bajc la responsa-
bilidad del Departamento de Orientacidn, gquedando a cargo de
dste tanto el dictamen como la elaboracidn de las listas de
inscripcion en coordinacidn con la comisidn de seleccidn de

alumnos.

Con esto queda senalado el ingreso de la orientacidn -
en una de las actividades mds relevantes en el quehacer ins-
titucional, la seleccidn de alumnos, es decir, los orientado
res son el primer contacto del alumno con el Instituto, y es
la orientacidon la que proporciona los criterios légicos y --
cientificos que van a conducir Ta vida del alumno a lo largo
de su permanencia en el IPN. Esta incidencia de la orienta -
cion abarca ademds de los aspectos puramente académicos, los
de desarrollo personal; para esto se realizdé un diagndstice
psicosocial en la Escuela de Enfermeria y Obstetricia (1964)
dando como resultado una intervencidn psicosocial a nivel de
estructuras y las comunicaciones, organizando mds tarde se -

siones de terapia de sensibilizacidn a maestros y alumnos.

Tiempo después se realiza un cambio muy importante en
la estructura institucional, con la separacidn de las escue-
las prevocacionales en 1969. Esto lleva a una reorganizacidn
del propio departamento que concentra la mayor parte del per

sonal en una sola escuela (Vocacional No. 4) donde se inte -
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grdo un plan piloto, en el que se pusieron en juego todos los
elementos disponibles para llevar a cabo la labor de orienta
cién: expediente personal del alumno, campafias de sensibili-
zacidn vocacional, programas de hdabitos de estudio, mecanis-
mos de difusidn de informacion profesiogrdfica asesoria a la
direccidon de la escuela, oficina de consulta para casos espe
ciales, investigaciones de correlacidn de resultados de las

pruebas psicoldgicas con el rendimiento escolar y la conduc-
ta de los alumnos. La experiencia obtenida en el plan piloto
sirve como fundamento para incorporar otra actividad necesa-
ria de la orientacidon, Ta elaboracidn de materiales audiovi-

suales para hacer mas eficiente la informacidon a los alumnos.

El énfasis en la informacidn lleva a que se le denomi-
ne Departamento de Informacion de los alumnos, credndose el

primer modulo de Informacidon ubicado en Zacatenco.

Es este momento cuando se comienza a plantear la nece-
sidad de contar con tiempo fijo para el trabajo de orienta -
cidn dentro del programa de las escuelas, inicidndose la ela
boracidon de un plan Unico de orientacion para los Centros de

Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECYT).

Como puede observarse la orientacidn dentro del Insti-
tuto ha tenido varios enfoques que estdn en estrecha rela --

cidn con las actividades que se fueron incorporando; ya que
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al tener un enfogque puramente vocacional, en el sentido de -
elegir una carrera para estudiar, se le incorpcra la informa
cidn profesiogrdafica, elabordndose como consecuencia la Guia
de Carreras; se contindla con trabajos de investigacidén y es-
tandarizacidn de pruebas, seleccidn de alumnos y desarrollo
de personal. Ello hace resaltar la funcidn del orientador a
lo largo de 25 afos propiciando la necesidad (dada 1a impor-
tancia que tiene la oriertacidn dentro de las funciones ins-
titucionales) de crear la Direccidn de Orientacidn Educativa,

en el ano de 1980, dependiente de la Secretaria Académica.

La direccidn se disend con tres divisiones: Divisidn -
de Investigacidn para la Orientacidén {(normativa), Divisidn -
de Orientacidn Escolar {operativa) y Divisidn de Difusidn de

la Orientacidn (apoyo).

Cada divisidén se configurd con dos departamentos.

La divisidn de investigacidn tiene como finalidad obte
ner informacidn real y actualizada acerca del estudiante y -
el medio que le rodea, incluyendo en éste el sistema produc-
tivo nacional, asf como sus posibles modificaciones al futu-
ro. Esta finalidad implica el disefio de métodos, técnicas y
materiales (de investigacién y de orientacién) asi como la -

validacion de los mismos.
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La division de orientacidn escolar disefia el plan maes
tro de orientacién del cual, uno de cuyos logros mas impor -
tantes es la implantacién de T1a orientacidén en todos los - -
CECyT del IPN y posteriormente en 1982, se instaura la mate-
ria de orientacion dentro de la curricula académica del ni -
vel superior, contande con una hora especifica para la apli-
cacidn del programa, asi como la creacidn del departamento -
de Diagngstico y Atencidn para manejar casos especificos ca-

nalizados por las unidades de orientacién de los CECyT.

La division de difusidn de la orientacién tiene como -
proposito hacer llegar mensajes confiables y oportunos, tan-
to a los miembros de la comunidad politécnica como al plbli-
co en general, directamente con seis mddulos de informacidn

a través de los medios masivos de comunicacidn.

Todas estas actividades quedan delimitadas primero en
el Plan de Trabajo 1980, en el primer documento surgido de -
la propia direccidon y posteriormente en el Reglamento Inter-

no del IPN que sefiala las responsabilidades correspondientes.

Las actividades de desarrollo personal se incluyen for
malmente dentro de las actividades de orientacién con la im-
plantacidén del programa de desarrollo personal que se aplica
en las escuelas superiores del IPN, A partir de este afio se

han realizado diversos ajustes dentro del organigrama de la



175

Direccion de Orientacidn Educativa, de tal modo que siempre
tenga en cuenta el desarrollo del estudiante dentro de la -

Institucidn.

SISTEMA NACIONAL DE ORIENTACION EDUCATIVA (S.N.O.E.)

E1 alcance que ha tenido la orientacidén, ha side tal,
que el gobierno federal se ha visto en la necesidad de imple
mentarla dentro de los 19 proyectos estratégicos para el de-
sarrollo de la educacidn en el pafs; que a su vez estd con -
templado dentro del plan global de desarrollo decretado en -
Octubre de 1984, bajo el gobierno del Lic. Miguel de Ta Ma -
drid Hurtado. Esto es en el rubro de la educacidon uno de los
proyectos propuestos (No. 15) que toma en cuenta a la orien-
tacidén, como consecuencia del siguiente acuerdo que a la le-

tra dice:

"Que la orientacidn educativa es un proceso continuo -
gque tiene que estar presente desde la educacién basica hasta
las etapas mas avanzadas del nivel superior y que en &1 jue-
ga un papel importante la influencia de los padres de fami -

lia y de los maestros" (Diario Oficial, Octubre, 1984).

Para el desarrollo del proyecto No. 15 se tuvo como ob
jetivo la creacidon del SNOE, pretendiendo que por medio de -

los servicios que preste, promueva la superacidon y el desa -
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rrollo integral de los estudiantes, asf como la formacidn de
técnicos y profesionales que requiere el desarrollo econdmi-

co y social del pafs.

En si el SNOE, trata de coadyuvar a la formacifn inte-
gral del individuo por medio de diversas acciones entre las
cuales sobresalen la programacién de contenidos de orienta -
cidn escolar, familiar y vocacional en la curricula educati

va.

E1 contenido de este sistema fue estructurado por la -
SEP, IES y PRONAE; funcionando actualmente bajo la responsa-
bilidad de 1a oficina de orientacidrn vocacional de la Direc-

cién General de Ensefianza Media - SEP -.
ET SNOE estd conformadec por tres subprogramas:
1. Captacidén de informacidn.
2. Operacidn de un banco de datos.
3. Produccidn de material para su difusion a través de

diferentes medios de comunicacién.

El primero se refiere a la oferta y demanda de empleos

para profesionistas y carreras especificas.

E1 segundo maneja el establecimiento de contactos con
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fuentes informativos y organizacidn de datos obtenidos.

E1 tercero y Gltimo estd dedicado a la elaboracidn de
material de orientacidén educativa y distribucidn de €ste por

medio de mecanismos de difusidn.

E1 objetivo que sustenta a estos subprogramas es el de
“contribuir con informacién adecuada sobre los requerimien -
tos y perspectivas de las opciones educativas a fin de que -
el estudiante de nivel bdsico hasta el nivel superior elija

una de ellas" (Diario Oficial, Op. cit.).

E1 punto vital que 1}evd a describir al SNOE de manera
general, fue el hecho de que éste guarda una posicidn espe -
cial dentro del plan educativo al pretender dar un servicio
gratuito de orientacién integral a toda la poblacidn estu --

diantil que lo solicite.

Sin embargo este sistema ha sfdo fuertemente criticado
por personalidades de l1a educacidon; como es el caso de Taylor,
Pavon y Cols. (1985), quienes en base a un andlisis sefialan
que en dicho sistema se distorciona el concepto de Orienta -
cion Educativa, transformidndose en orientacidn vocacional --
con un enfoque meramente informativo, agregando que el pro -
grama se convierte sdlo en un sistema captor y difusor de in

formacidn. A toda esta inexactitud se Te suma la mala elabo~-
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racion de objetivos, metas, acciones y politicas que en base
a la estimacion de los criticos: su contenido no cumple con
la meta principal para la que fue creado, a pesar de ser un

proyecto de plan nacional de desarrollo.

Como puede verse de acuerdo al panorama descrito, la -
orientacion en México no ha seguido una seola ruta, sino que
ha desarrollado planes y programas de acuerdo a las condicio
nes y caracteristicas de cada institucidn, en donde 1la orien

tacidn ha logrado diferentes niveles de desarrollo.

Fs asT como se han establecido diferentes centros de -
orientacidn educativa y vocacional de los cuales los mds im-

portantes en el D.F., saon:

- Departamento General de Orientacidn y Servicios So -
ciales de la UNAM (D.G.0.V.).

- Centro de Orientacidn Psicoldgica de la Universidad
Iberocamericana (C.0.P.).

- Oficina de Orientacidn Vocacional de la Direccidn Ge
neral de Ensefianza Media de 1a SEP (S.N.0.E.).

- Direccién de Orientacion Educativa del IPN (D.D.E.).

- Servicios de Orientacidn Escolar y Vocacional de las
Secundarias Técnicas Industriales.

- Servicios de Orientacidn de la Universidad Auténoma

Metropolitana.
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- Bachilleres, Centro de Orientacidn Escolar del Cole-
gio de Bachilleres.

- Por 4l1timo, otras instituciones que también prestan
servicios de orientacidn vocacional, escolar y profe
sional, ademds de las citadas anteriormente, debido
a su importancia en esta drea son: La Universidad 1la
Salle, Universidad Andhuac, Instituto Tecnolégico de

Monterrey.

Estos centros se encuentran localizados en la misma zg
na metropolitana, todas funcionan en forma independiente, --
prestando servicios enmarcados en una estructura definida, y
en algunos casos independientes de la docencia (Barcelato, -

1980).

2. FUNCION SOCIAL DE LA ORIENTACION VOCACIONAL

Cualquier proceso en el cual se encuentre involucrado
el individuo, estd irremediablemente inmerso en un sistema -
econdmico-social, el cual dicta el comportamiento de toda 1la
infraestructura en la cual se desenvuelva el sujeto. La - -
orientacidon no se encuentra ajena a ello, por tal motivo es-
te espacio se aprovecha para hacer alusidén a como dentro del
sistema capitalista de nuestro pais se establece 1a funcidn
que debe cubrir la orientacidn para ser considerada necesa -

ria.
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En primer lugar se mencionard brevemente las caracte -
risticas educativas del pais, en cuanto a estructuracidn, po
sibilidades de estudio e incrustacidn laboral; para pasar --

después a describir como embona la orientacidn dentro del

sistema.

Es también importante tener conocimiento de la rela --
cion existente entre la educacidn y su significacidn dentro
de la politica social del pais, puesto que "sdlo una socie -
dad mds preparada que reconoce sus atributos y valores esen-
ciales, es capaz de promover su desarrollo y andar los cami-

nos del bienestar econdémico-social® (Garcfa, 1985).

Histéricamente la educacidén siempre se ha planteado co
mo alternativa de desarrollo que estd aunada al incremento -~
de la riqueza nacional, sin embargo este punto de vista obe-
dece principalmente a un enfoque pedagfgico que no analiza -
otros factores determinantes para el desarrollo de un pais,
queddndose en el discurso de que a medida que se incrementa
la riqueza nacional, se eleva también el nivel educativo y -
se aumenta conciente y responsablemente la participacidn so-
ciopolitica de la poblacién en un ambiente de libertad. - -
Valle Ndjera, (1979) adopta esta postura, al declarar que si
MExico "deseara descolonizarse, constituirse como una nacidn
independiente y moderna, sélo le queda una alternativa: edu-

car a su pueblo™.
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A ello, Garcia (Op. cit.) agrega que es necesario para
una convivencia mds justa que los factores de riqueza y edu-
cacién 1lequen a todos los estratos de la poblacidn, la cual
al tener acceso a Tos valores, bienes y servicios generard -
el proceso de cambio para redundar adecuadamente en el bie =

nestar de la comunidad a la que debe servir y satisfacer.

Dichos cambios en la estructura, en las prdcticas y en
los valores de la sociedad, tienden a modificar el medio na-
tural, el productivo y el de servicios. También se ven incre
mentados por los avances de la ciencia y tecnologfa al agre-
gar conocimientos y prdcticas que se expanden y ramifican rd
pidamente, haciéndose cada vez mds complejas, y que, por sus
connotaciones con los aspectos sociales, econdmicos y cultu-
rales inclusive requieren ser incorporadas a través de proce
sos dgiles y flexibles que permitan sistematizar, seleccig -
nar y trasmitir eficientemente los fendmenos del cambio. A -
ello se trata que responda la educacién planificdndola orga-
nizadamente de acuerdo a las necesidades de la comunidad y -

muy especialmente a los intereses del estado.

En México, segiin Mufioz Izquierdo (1979), la politica -
educativa ha partido de la hipdotesis de que 1o educativo - -
"puede contribuir al desarrollo del pais, si aquel cumple =--
ciertas funciones relacionadas con la preparacidn técnica -

de la fuerza de trabajo, con el reclutamiento y formacidn de
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los cuadros dirigentes y con la socializacidn de las nuevas
generaciones, que permita incorporar a éstas a un orden so-

cial sujeto a procesos de cambio de cardcter continuo”.

Sin embargo, a pesar de existir una legislacidon educa-
tiva sujeta @ revisiones y ajustes permanentes tanto a pla -
nes como a programas estratégicos; el sistema sigue presen -
tando deficiencias en su aplicacidn operativa. Tales defi --
ciencias son detectadas no sélo por quienes evaluan la educa
cién -mismos que la planifican-, sino también por quienes 1la
reciben, imparten o estudian desde una postura externa. Estu
dios como los de Garcfa (Op. cit.) hacen referencia a los si
guientes casos: Un andlisis de la inversidn educativa, mues-
tra la baja utilidad de los planes educativos; enfocdndose a
la estructura formativa, se encuentra una falta de adapta --
¢idn entre contenidos de la formacidn y los requerimientos -
reales de Ta ocupacion, y con ello podemos referirnos a cual
quier profesidon sin incurrir en exceso de apreciacidon, esto
es claro, ya que la planeacidn de toda nueva formacidn profe
sional ha venido obedeciendo, por 1o general, a esfuerzos --
aistados y planteamientos no bien fundamentados, motivo de -
la insuficiencia y poca exactitud de la informacidén y datos
con que se cuenta en la actualidad, que no posibilitan satis
facer las exigencias con la profundidad, amplitud y confia -

bilidad necesarias.
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Otro hecho que muestra las deficiencias de 1a planea -
cién en la estructura educativa, es la creacidén de centros -
de ensefianza profusamente distribuidos en el territorio na -
cional, que tendrfan mejor aceptacidn y mayor mérito, si su
establecimientq hubiera ﬁbedecido a un comprobado requeri --
miento social y no a otro tipo de consideraciones. Si el cre
cimiento hubiera supuesto que las formaciones profesionales,
y en este caso se hace referencia al egreso, conservaran un
balance real con la demanda del mercado, no serian éstas con
sideradas, y algo hay de verdad en ello, como meros centros
"otorgadores de titulos y productores de desilusiones para -

los jovenes egresados" (Garcia, Op. cit.).

También es claro que el sector educativo ha continuado
distanciado de las fuentes generadoras de empleo, sus accio-
nes limitadas en su mayorfa han quedado en planteamientos --
alin no cristalizados, tal es el caso de existencia de disci-
plinas que se desenvuelven como si no hubiera existido una -

evolucidn en 1o social y tecnolégico en Tas Gltimas décadas.

Otras investigaciones apoyan tales declaraciones, tal
es el caso de Luviano (1980) al describir otros factores in-
cidentes en el problema de la educacién; remarcan la inexis-
tencia de programas coherentes a las necesidades del pais, -
que permitan "poner de moda", las carreras, profesiones u --

ocupaciones que el pais requiere. En otras palabras, no se -
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han podido crear los estereotipos vocacionales que se necesi
tan, sino que se estdn forzando los ya existentes, a través

de los medios masivos de informacién y creando estereotipos

vocacionales importados, que estdn muy lejos de satisfacer ne
cesidades nacionales. Puede decirse que el problema de im --
portacign televisiva, junto con la ausencia de un plan guber
namental que apoye la creacidén de estereotipos adecuados, ha
cen dificil la labor educativa (y por ende l1a de orienta - -
cidn); sin olvidar agregar a ello la desigualdad de oportuni

dad que tienen los niveles sociecondmicos bajos.

Valle Nijera (Op. cit.) agrega, que tales discrepan --
cias son el resultado de una sociedad en crisis provocadora
de 1a ineficiencia del proceso educativo en general; tal que
no ha logrado definir los fines primordiales de la formacidn
de las nuevas generaciones, "acaso porque la educacidn refle
ja, de manera mds dramdtica, las contradicciones de sus cla-
ses y los propdsitos que las mueven en sus luchas histéricas”

(valle Ndjera, Op. cit.).

A pesar de ello, comenta Castrején Diéz (1984), se ha
insistido que a través de la educacién puede lograrse la - -
igualdad social, pretendiendo darle un enfoque mds amplio de
1o que puede cubrir. Es decir que se le ha considerado como
la solucidn para resclver problemas sociales; a ello la sg -

ciologia plantea la incdgnita de como reconciliar la igual -
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dad formal del sistema con la persistencia de la desigualdad
en la sociedad principalmente por el hecho de gue los hijos

de padres de clase baja y campesina tienen menos posibilida
des de 1legar a estudios superiores o a encontrar empleos --

Bien remunerados.

En este punto, salen a relucir dos aspectos importan -
tes a considerar dentro de la funcidn orientadora; por un -
lado la desiqualdad educativa relacfonada directamente con -
la desigualdad er la oportunidad social, y por el otro la --
instruccion como factor para establecer un estatus econdmico

y social.
En primer lugar se hablard del aspecto nimero uno:

1. La desigualdad educativa como la desigualdad en 1la
oportunidad social ha sido estimada por Boudon (citado en -
Castrején Dier, Op. cit.), al querer buscar la relacidn en -
tre educacidn y posicidn social, especialmente en cuanto a -
las razones por las cuales las clases bajas estudian menos -
que las altas a pesar de saber que la educacidn les benefi -
ciard. Para tal informacidon parte de 3 teorfas gue a grandes

rasgos son:

1) La existencia de diferentes sistemas de valor como res
ponsables de la desigualdad en la oportunidad educati-

va.
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2. La posicidn social de los jovenes para elegir una voca
cién, sin que esto pueda hacer pensar que las aspira -
ciones de la clase baja son necesariamente bajas, sino
que existe un trecho mds largo que cubrir, es decir --
que la distancia que tienen que cubrir para llegar a -
un estatus social serd diferente de la distancia que -
tienen que viajar los jovenes de clase media o bien al

ta.

3 La oportunidad educativa es generada por la diferencia
de las oportunidades culturales que da la familia de -
acuerdo a sus antecedentes sociales. Esta teorfa cultu
ral también esboza el alto grado de convergencia entre
las aptitudes y actitudes que son positivamente valua-
das y ensefiadas por la familia de la clase media, por

una parte y la escuela por la otra.

Este autor maneja bdsicamente lo que ocurre en la cla-
se media y baja, tomando en cuenta otros estudios que remar-
quen los mismos aspectos para confrontarlos y dar cuenta de
los elementos que generan el fendmeno estudiado. Ademds es -
tos andlisis generaron que otros investigadores se interesa-
ran en ello desde varios puntos de vista ya sea econdmico, -
social o psicopedagdgico. Hyman, Keller y Zavalloni (Citado
en Castrejon Diez, Op. cit.) siguen la Tinea de Boudon, cons
truyendo un modelo de 10 premisas para aplicar 1a fuente - -

principal de la oportunidad escolar, que en resumen abordan
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las posibilidades que tiene un joven de escoger entre dos --
opciones, colocando en un plano cartesiano de acuerdo al ni-
vel social que pertenezca; a ello la familia participard, --

asi como muy especialmente el estrato al cual pertenezca.

Para obtener conclusiones de este modelo, Boudon, ela-
bora 4 axiomas; en el primero establece el logro, la edad, -
etc., que determinan que un estudiante en el Ultimo afio escg
lar se decida a continuar en el siguiente curso de acuerdo -
a sus antecedentes sociales; el segundo axioma considera que
deben evaluarse las matriculas de escuela del nivel medio y
del nivel superior, can el objeto de saber cudntos jovenes -
estdn dentro del curriculum escolar-preparatoria o superior
en cada etapa; el 3er. axioma pretende evaluar la cantidad -
de estudiantes interesados en una determinada carrera en el
nivel preparatoria y en el universitario; el d4o. y Gltimo --
axioma estima el por qué un estudiante puede estar o no en -
el nivel alto educativo. Todos los elementos anteriores se -
relacionan con los factores econdmice sociales y cultura -
les descritos antes, con el objeto de proporcionar datos lo
mas objetivamente posible, en tanto que Ta oportunidad educa
tiva y social es un mecanismo complejo que se enlaza con Jla
decisidn vocacional. En tal mecanismo, como se menciond se -
encuentran involucradas diversas variables como 1a clase so-
cfal, estatus, situacidon econémica, cultura y relacidn fami-

liar; las cuales en muchos de los casos arrojan datos estima
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tivos o empiricos, que al confrontarlos con datos cuantitati
vos, no siempre derivan al mejor andlisis de la realidad. --
Sin embargo puede asegurarse que este tipo de estudios, des-
de un punto de vista tedrico muestran las fuentes particula-

res de la desigualdad de oportunidades educativa y social.

Asi1 también las consideraciones tedricas anteriores, -
dejan mds que todo en claro que el joven tiene que cumplir -
con ciertos requisitos socioecondmicos para asegurar su desa
rrollo académico y 1o que es mds, como posibilitard para po-

der incrustarse en el ambiente ocupacional.

2. Ahora bien, en cuanto al aspecto de instruccidén, co
mo se menciond, es un elemento determinante para que una per
sona pueda obtener un empleo y una posicidn mds alta. Sinte-
tizando el andlisis de Blaug (1974) quien basado en estudios
realizados en pafses en vias de desarrollo (Kenia, México, -
Puerto Rico, Tailandja, etc.) y algunos en Estados Unidos, -
describe 3 teorias para dar cuenta del "valor econdmico de -
la instruccion", estas son la econdmica, la sociolfgica y -
la psicoldgica. De ellas concluye que los empleadores remune
ran mejor a las personas que han cursado estudios, aunque =--
estos no los hayan capacitado para un trabajo preciso, porque
en comparacidn con personas que no han recibido instruccign
-0 han recibido poca-; las primeras tienen mis ansias de - -

triunfar en su empefio, sienten mayor confianza en si mismos,
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hacen gala de mayor iniciativa cuando se trata de resolver --
problemas, se adaptan mds facilmente a nuevas situaciones, -
asumen con mayor soltura la funcién de dirigir a otros y, fi
nalmente, sacan mayor partido de su experiencia profesional.
En resumen, los empleados esperan que produzcan mds que los
trabajadores menos instruidos y esa esperanza se cumple: el
valor econdmico de la educacidon, agrega este autor, radica -
en las cualidades propias del "don" de gentes que se inculca
a los estudiantes, y sdlo secundariamente en las "califica -
ciones técnicas necesarias para la produccién”. Por consi --
guiente, si la educacidn contribuye al crecimiento econdmico,
lo hace transformando los valores y actitudes de los estu --
diantes, mds no por las habilidades manuales y conocimientos;
en otras palabras, 1a educacién posee valor econdmico no por
lo que saben los estudiantes sino por la forma en que enfo -

can el problema del saber.

Esta afirmacidn no se aplica nicamente a la ensefianza
secundaria y superfor. Toda escuela primaria se ajusta a un
horario y el nifio que ha ido a clases varios afios, ha apren-
dido por lo menos a vigilar el reloj. Para ejemplificar To -
anterior, Blaug, hace recordar la actividad de las oficinas
de personal en pafses menos desarrollados, el valor econdmi-
co de una mano de obra que ha asimilado los principios de Ta
puntualidad no es de desdefiar. Aunque las escuelas primarias

no sirvieran para otra cosa, ya estarfan contribuyendo a me-
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jorar la productividad de sus ex alumnos, "pero sT sirven pa
ra mucho mds: la clase infunde la nocidén de jerarqufia, impo-
ne el respeto de la autoridad, inculca el hdbito de cedirse

2 normas de calidad en el trabajo y, a veces, ihasta se - -
aprende en ella a leer, escribir y calculart®. (Blaug, Op. -

cit.).

La exposicidn hecha por los autores anteriores, ademds,
de ser una fuerte critica a la estructura y al valor de la -
educacidn, asi como a Ta posibilidad de estudio; también ha-
ce reflexionar acerca de la responsabilidad de quienes estan
a cargo de todo el proceso educativo, al no responder so =--
cialmente a lo que tedricamente se plantea en la curricula -
de distintas carreras y ocupaciones. Queriendo con ello de -
cir, que muchos de los problemas educativos han sido por la
falta de planificiacidn adecuada y a largo plazo que permita
avanzar; ya que desgraciadamente cada 6 afios, se plantean di
ferentes programas, tanto para la produccidn como para la --
educacién, y cada sexenio se habla de programas prioritarios
que necesitan determinado tipo de profesionistas (Espinoza,
1984). Concluyendo que por lo consiguiente la QOrientacién Vo

cacional es parte de la no planeacién.

En consecuencia, ahora se esta en posicidon de poder --
ubicar el papel de la orientacidn en el marco del cambio so-
cial y del desarrollo social, cultural, polftico y econdmico.

Luviano (Op. cit.) aborda dicha teorfa, en donde, aGn recono
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ciéndcla como idealista, postula que la orientacidn deberfa

aspirar a un cambio social, en los siguientes términos:

-La orientacidon debe ser un agente de cambio en el sis
tema educativo que provoque una "pequefia" modificacidn en -~
las estructuras mismas de su organizacidn, que incida en el
proceso de concientizacidn, desarrollo y crecimiento de la -
persona y lo vincule a la realidad social que lo rodea, afec

ta y conforma.

En s7 debe promover el desarrollo integral del estu =--
diante para que pueda aprovechar sus capacidades, conocimien
tos y caracteristicas personales en el mejoramiento de su -
ambiente social y familiar -transformdndolo- (Luviano y Blan
co, 1978), ademds de tratar de responder a las necesidades -
educativas del pais, que generalmente no coinciden con las -
del orientado. Es decir, mientras el pais requiere técnicos
medios e ingenieros petroleros, los alumnos requieren ser ~--

abogados, médicos o contadores.

Luviano concluye, que la funcidn real de la orienta --
cidn vocacional debe promover y ayudar a que la persona rea-
lice su vocacidn ontoldgica, al mismo tiempo, aporta, que --
las condiciones del sistema sean humanas y favorecedores de

ese crecimiento.
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Este punto de vista es apoyado por Garcia (0Op. cit.)} y
Rodriquez (1979), principalmente en el hecho de considerar -
al individuo dentro de un contexto social y educativo. Rodri
quez recalca especialmente que la orientacidén vocacional in-
cide indirectamente en la produccidn nacional al contribuir
a que quienes escogan una profesidn determinada lo hagan de
tal manera que sus capacidades y expectativas personales ar-
monicen, hasta convertirse en un profesional que justifigue
la inversidn realizada en ellos y asimismos que su integra -
cion al sistema productive sea eficiente, reconociendo que -

no siempre se logra esta armonizacidn.

Estos postulados colocan en relieve a la orientacidn -
como una necesidad de la sociedad; ya que como puede verse -
a través de la historia, en los grupos humanos siempre ha --
existido una interaccidon y cooperacidon mutua, constituyendo
asi, una fase espontdnea de orientacidn, en donde la ayuda -
se ha prestado a quien se encuentre en dificultades para - -
que posteriormente se aprenda a resolver las dificultades --
por si mismo. Este hecho ha evolucionado, hasta dejar por --
sentada la necesidad de proporcionar orientacién de manera -
técnica y sistemdtica a grupos de personas; especificamente
a estudiantes jovenes (dadas sus caracteristicas bio-psico -
sociales); en tanto que sus intereses y aptitudes variardn -
segln la etapa de la vida, pero en el periodo de adolescen--

cia (como se vid en el apartado anterior) muchos son los fac
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tores que inciden y presionan para que el individuo tenga --
que decidir su comportamiento vocacional. También la funcion
de la orientacidn variard segin la etapa en que se desarrg -
11e, es decir, de acuerdo a la situacidn escolar, profesio -
nal y ocupacicnal, ademds de los cambios surgidos en la so -
ciedad, principalmente en cuanto a interrelaciones entre su-
jetos, grupos y organizaciones. Asi dentro de este criterio

evolutivo 1a orientacion deberd estar consciente que su fun-
cion no sélo debe ir dirigida a adquirir destrezas necesa --

rias al tiempo y condiciones, sino también deberd poner en

practica la formacidn académica.

Dichas funciones atribuidas a la orientacidn, basta ha
cerles un andlisis minimo para dar cuenta gque forman parte -
de un dispositivo de control social (en tanto que la educa -
ci¢n por si sola cumple con una funcién ideoldgica controla-

da osor el estado).

Ello no es ajeno para muchos orientadores que se han -
interesado en investigar esa relacidn intima de Ta funcidn -
orientadora con las necesidades del sistema educativeo y del
estado. Mora Larch y Vazquez (1984) al reflexionar sobre tal
situacidn, explica que al orientador (como operador de la --
orientacién) se le tiene “encargado" eliminar la desercién -
escolar, evitar los cambios de carrera, canalizar la mano de

obra calificada hacia los requerimientos técnico-profesiona-
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lTes del pais, aceleran la madurez de los adolescentes, evi -
tar en lo posible el fracaso escolar y controlar las conduc-
tas disonantes con la institucidén. Muchas de las ocasiones,

apuntan los autores, dichos encargos Timitan al.orienta&or,

quien de por s? puede estar totalmente "desorientado" en - -
cuanto a su identidad ocupacional (falta de preparacidn, in-
terés o motivacidon en su cargo, etc.); esto hard la tarea --
mds dificil para que se pueda aplicar la orientacién de - -
acuerdo a la funcidn que se tenga planeada institucional - -
mente. E1 orientador, sin embargo es presionado para cumplir
su funcién de control social; ademds de remitirse a la vigen
cia y a la garantia del "orden" social en las instituciones

educativas, cumple al menos dos funciones mds y son, Tas de

vincular a la poblacidn estudiantil con el aparato producti-
vo {antes mencionado) y también la de vehiculizar una deter-
minada ideologia de las profesiones, esto es, el orientador

canalizard el potencial educativo hacia los dmbitos ocupacio
nales supuestamente requeridos por el pais, realizando una -
temprana seleccidn laboral, postergando incluso el desempleo
"la orientacidén es entonces un subproducto de la distribu -
cién ocupacional a pesar de que esto suene contradictorio --
con el discurso ideoldgico en el gque se pretende reivindi -
car el individuo el lugar que le corresponde en la divisidn

del trabajo de acuerdo a su naturaleza, a sus aptitudes y a

su mérito, trasmitiendo a los estudiantes las nociones volun

taristas de la eleccién ocupacional”. Estas reflexiones he -
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chas por Mora Larch y Vizquez (0Op. cit.) 1levan a considerar
también la funcidn del orientador (y aunque el espacio no es
té destinado a ello, se abordara brevemente). En si el orien
tador ejerce una funcion ideoldgica, sin saber que lo hace,

mane jdndose por ejemplo en la contradiccidon entre las deter
minaciones sociales y el voluntarismo de la eleccidn, trasmi
te a los estudiantes umna vision parcial y estdtica de las --
profesiones y a ellos mismos también los concibe asi; difi -
cilmente reconoce que sus diagndsticos vocacionales no nece-
sariamente sirven para pronosticar el futuro de sus alumnos,
por otro lado, refuerza el paternalismo educativo a través -

de su prdctica técnica.

Muchos problemas, contradicciones o funciones podrian
seguirsele atribuyendo a la orientacién; baste hasta aqui --
mencionar que la orientacidn, especialmente 1a vocacional, -
desafortunadamente no ha cumplido su cometido, ya que a pe -
sar de exitir desde hace mds de 20 afios, servicios de orien-
tacidén en México y que algunas instituciones han realizado -
esfuerzos muy valipsos, estas experiencias no se han integra
do. Esto ha 1levado en ocasiones a duplicar esfuerzos, ha 131
mitado la comunicacién interinstitucional en este rengldn y
ha impedido que las instituciones que cuentan con menores re
cursos humanos y presupuestarios obtengan un beneficio aisla

do.
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La orientacion describe Guardado et. al. (1978), es --
utilizada como un servicio de urgencia. Se ofrece cuando el
alumno tiene problemas o estd prdximo a ingresar a una insti
tucion de educacidn superfor. Su cardcter no curricular en -
la mayorfa de los casos, redunda en falta de programacidn y
asignacién de recursos; tanto para ofrecer el servicio como
para evaluar los resultados. Aunado a ello no se ha tenido
participacidén en la toma de decisiones académicas y adminis-
trativas, lo cual ha propiciado que se le confiera un carac-
ter secundario dentro del sistema educativo. Por éltimo, - -
agrega Guardado et. al., la orientacidn es practicada por --
profesores con la mds diversa preparacidn bdsica, ademds de

trabajar sin la capacitacidn ni el material indispensable.

Por otro lado, y en vista que se estda en un punto de -
crftica; Castrejon Diez (Op. cit.) apunta que la orientacidn
a pesar de ser una necesidad, en realidad no es totalmente -
demandada por la poblacion, que a decir 1a requiere; sefiala

dos aspectos responsables de ello:

T Los estudiantes que socialmente tiene ventajas conside
ran que no requieren orientacidn por estar decididos o

por no importaries su futuro ocupacional.

2 Aquellos estudiantes gque no ingresardn a la universi -
dad o que abandonardn los estudios por factores econd-

micos o sociales, tampoco aceptan la orientacién, con-
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siderdndola innecesaria.

En base a sus observaciones y experiencias, este autor
describe que la orientacidon no s6lo se recibe por medio de -
un programa estructurado, sino también de manera "natural" -
por parte de la sociedad. Luego entonces el estudiante ya es
tard sensibilizado por cierta informacidn que lo hardn diri-
girse a un drea o profesidn, sin que la orientacidn sistemd-
tica haya intervenido. AsT en Ta planificacidn de la orienta
cidn vocacional debe tomarse en cuenta tales factores para -
dirigir su funcidn encomendada, ya que en la realidad exis -

ten ciertos elementos que obstruyen su desarrollo.

Castrejon Diez maneja los siguientes puntos como afecto

res de la orientacidn:

1) Deficiencia de los sfstemas educativos que no promue -
ven ni desarrollan la orientacidn como tedricamente se
plantea, queddndose la mayoria de las veces en un pla-

no de informacidn profesiografica.

2) La heterogeneidad de las escuelas secundarias y prepa-
ratorias del pais conducen a distintos planos de venta
ja o desventaja tanto para el campo profesional de es-

tudio como para el mercado de trabajo.

3) Por el hecho de que los estudiantes pertenecen a disg -

tintos estratos soctales, as como también tienen dife
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rentes caracteristicas de acuerdo al impulso y motiva-
cidn que cada uno recibe de su familia y de su nicleo

social.

Para finalizar el capitulo debe recordarse que la des-
¢cripcion de los antecedentes histéricos de 1la orientacidn, -
primerc en cuanto al origen general y posteriormente a Méxi-
co, haciendo referencia a las principales instituciones que
rigen la 0.V., en el pafs y que ademds son el objeto de estu
dio de la presente investigacidn, permiten situar y compren-
der la ubicacidn sociopalitica de Ta materia en estudio sin
desligarla en absoluto de la educacidn y de la dindmica del
pais. Esto es, comprender, la funcidn social de la orienta -

cidn.

En relacién a ello es conveniente dejar por sentado --
que la mayoria de los autores manejan la funcidn social de -
la orientacidon vocacional camo un proceso humanitarista que
siempre mantierne en primer lugar al individuo en completa --
armonia con un ambiente social; pero ello es cuestionable, -
tomando como base argumentos que pongan a reflexionar sobre
el control social que ejerce el estado-educacidn-orientacidn;
y entonces ello puede contestar a la incdgnita del por qué -
en ta Gltima década ha sido fuertemente impulsada la orienta
cién en las instituciones y mas aidn la creacidn de un Progra

ma Nacional de Orientacién Educativa, que a pesar de no ser
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aplicado correctamente y de no tener resultados iguales en -
conjunto con otros programas, si se tiene como necesidad - -

prioritaria para el estado, por lo menos para este sexenio.

Para concluir la primera parte del trabajo, debe men -
cionarse que fue fundamental para la ubicacidn de Ta investi
gacion descriptiva 1levada a cabo en instituciones educati -
vas, debido a que se adoptd un marco referencial en base a -
los postulados tedricos que mds tarde coadyuvd para el and -

lisis del trabajo.

A To largo de la revisidn tedrica surgid la inquietud
para dar cuenta de lo que ocurre en la prdctica de la Orien-
tacidn Vocacional en relacidn a la planeacifn, metodologia -
y evaluacidn, sin dejar de lado al estudiante cargado de ca-
racteristicas que reflejan su devenir en el periodo de ado -
lescencia y su permanencia en un ambiente psicosocial; de --
tal manera que de acuerdo a lo que distintos autores han es-
crito en relacidn a estos dos aspectos, ahora se busca detec
tar 1o que ocurre en nuestra realidad, como pais en vias de
desarrollo, en donde, dicho en discurso, a la educacién se -
le ha dado gran importancia colocdndola en una posicidn espe
cial (aunque el prespuesto y las facilidades no sean sufi --
cientes), y donde la Orientacidn Vocacional ha seguido un --

curso al parecer irregular.



Asi para realizar la investigacidn, se establecieron -
pasos y condiciones, que en el disefio de investigacidn se de
tallan ampliamente, de tal manera que al término de la invesg
tigacién se pudiera hacer el andlisis correspondiente, elabo
rando el informe descriptivo acorde a los hallazgos detecta-
dos y haciendo alusidn al lTogro de los objetivos que impulsa
ron el estudio. Obviamente el trabajo no concluye en el in -
forme, sino que se extiende, al elaborar propuestas dirigi -
das al mejoramiento del proceso de orientacidgn vocacional --
evaluando a grandes rasgos la utilidad que podrd obtener psi

cologfa de la investigacién en conjunto.
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La utilizacidon del método cientifico permite llegar a
entender un fendmeno, de éste la descripcidn es considerada
como su meta empirica y la explicacion como su meta tefdrica,
asi mismo permite la recopilacidén y codificacidon de datos pa
ra llegar a conclusiones finales y establecer propuestas de
acuerdo al tema de interés. En relacidn a ello se elabord el
presente disefio de investigacion con el objeto de sistemati-
zar la investigacidén en torno a la orientacidon vocacional de

la SEP, UNAM e IPN, habiéndolo considerado a tres niveles:

El primero en Direcciones Generales, investigando la -
elaboracidn del programa, marco tedrico, métodos para su - -

aplicacidn y evaluacidn en los servicios de orientacidn.

E1 segundo nivel con los orientadores, se indagd la --

aplicacidon de los programas de orientacidn; y

En el tercer nivel con los estudiantes, se detecto la
apreciacidn del estudiante con respecto al programa de orien
tacidén vocacional que reciben, los efectos inmediatos de &s-
te sobre la eleccidn vocacional y la influencia de factores

sociales y familiares.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La orientacidn vocacional ha sido implementada en el -
proceso educativo con el fin de apoyar al estudiante en su -
eleccion vocacional, en tanto que socialmente se le permite
y exige prepararse académicamente en una area especifica, pa
ra que mas tarde puede insertarse en el campo laboral; sin -
embargo, la eleccidn vocacional no siempre es fdcil para el
estudiante, al verse influenciado por miltiples factores, de
éstos, generalmente la maduracidn psicosocial aparece como -
un factor primordial en tanto que por lo reguiar el estudian
te se encuentra en este proceso de maduracién, al estar cur-

sando el perfude 'e la adolescencia.

Luego entonces apoyar al joven orientdndolo integral -
mente debe ser un objetivo prioritario de la sociedad, cu --
briéndolo a través de las instituciones educativas; las cua-
les se han encargado de elaborar y aplicar programas de - -
orientacion vocacional de acuerdo a los intereses, necesida-
des y posibilidades propias de cada institucidn. Por ello re
sulta necesario analizar comparativamente los distintos pro-
gramas institucionales de 1a SEP, UNAM e IPN, en tanto que -
son instituciones educativas de caracter plblico que inte --
gran gran parte de la poblacidn estudiantil en sus respecti-
vos niveles; examinando de ellas la constitucidn del progra-
ma como proceso integral que contemple al estudiante como un

ente psicosocial.



a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
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1.1 Hipdtesis.

Las instituciones carecen entre ellas de vriterios uni
ficados para proporcionar orientacidon vocacional de ma

nera continua del nivel bdsico al medio superior,.

En la prdctica Ta orientacidén vocacional no es maneja-

da como parte del proceso integral del estudiante.

En las instituciones existen programas planteados des-
de perspectivas diferentes dado el nivel escolar y las

diferencias en los planes de estudio.

Los programas de orientacidén vocacional en la SEP, - -
UNAM e IPN, estdn elaborados para toda la poblacidn es
tudiantil, sin embargo se cree que s6lo son atendidos

aquellos estudiantes que 1o solicitan.

En la prdctica la orfentacidn vocacional se encuentra
segmentada ya que los programas planteados por las ins
tituciones se ven tergiversados al exigirle al orienta
dor que cubra funciones poco relevantes en relacidn a

las objetivos de orientacidn educativa y vocacional.

La promocidn de la orientacidén vocacional en las escue
Tas es insuficiente, desconociendo la mayorfa de los -
estudiantes l1a utilidad y beneficios de 1a orientacidn

vocacional asi como las fuentes que la imparten.

La repercusidn de los programas de orientacidon es mini

ma en el proceso de eleccign vocacional de los estu --
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diantes al no aplicarse sistematicamente.

h) La eleccidn vocacional de los estudiantes estd influi-

da por factores familiares y sociales.

1.2 Objetivos.

1. Generales.

Investigar el proceso de orientacidn vocacional en Ins
tituciones de Educacidn Piblica en el Distrito Federal a ni-
vel medio basico y medio superior; indagando la apreciacidn
que los estudiantes tienen con respecto a la orientacidn vo-
cacional recibida, tomando en cuenta la influencia social y

familiar.

2. Particulares.

a) Detectar las diferencias existentes en cada institu --
cién en cuanto a la planeacidn y desarrollo de la - -

orientacidn vocacional.

b) Obtener informacidén sobre la jerarquia que ocupa la --
orientacion vocacional en la currficula de las institu-

ciones y particularmente en cada escuela.

c) Obtener informacidn sobre la aplicaciéon y evaluacién -
de los programas de orientacién vocacional en las es -

cuelas de 1a SEP, UNAM e IPN.



d)

e)

a)

b)
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Recabar informacidon del cémo la orientacidn vacacional
que reciben los estudiantes en la escuela les apoya en

el proceso de eleccidn vocacional.

Detectar la presencia de algunos factores que influyen

en la eleccidn como son el familiar y social.

1.3 Universo de Trabajo.

Personal directivo y planificados de 1as Direcciones y
Subdirecciones Generales de Orientacion Educativa y Vo
cacional de la SEP, UNAM e IPN, quienes manejan infor-
macidn relacionada con la planificacidn, elaboracidn y
supervisidn de los programas de orientacidon dirigidos

a las Escuelas Secundarias, Preparatorias y CECyT, se-
gin sea el caso, aln cuando el interés sea avocarse es

pecificamente a la orientacidn vocacional.

Orientadores y Estudiantes de las Escuelas Secundarias
Diurnas de 1a SEP, Preparatorias de la UNAM y CECyT --
del IPN,.

Orientadores.- Encargados de la coordinacidn y aplica-
cidn de programas proporcionados por las instituciones
de las que dependen.

Estudiantes.- Alumnos inscritos en el Gltimo semestre

o afio que reciban orientacion educativa y vocacional -

por parte de la escuela.
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c) Aplicadores.- Psantes de Psicologfa responsables del -

presente trabajo.

1.4 Plan de Muestreo.

Este plan se hace para calcular el nimero de cuestiona
rios a aplicar, ya que para la aplicacidn de las entrevistas
no se requiere un nimero especifico, debido a que el interés
principal es obtener informacidn con respecto a los niveles
de planeacidén y aplicacion de los programas (Direcciones y --

trabajo de orientadores).

Para el cdlculo de la muestra se considerd basicamente
el objetfvo de 1a investigacion ademds de la metodologfa uti
lizada por otros autores {(Bonilla y Jiménez, 1984; Gelvan, -
1984 y Portinari; Fogliatto y Oberto, 1984; Repetto, 1984) -
en la investigacidn del drea educativa que abordan la orien-

tacion en distintos aspectos.

De esta manera se tomf en cuenta que las instituciones
investigadas cuentan con diferente niimero de escuelas dadas
las finalidades educativas para las que fueron creadas. Como
en el caso de la SEP, que por ser un organismo estatal al --
que se le asigna la tarea de cumplir la mayor parte de la po
blacidén escolar y que por tal motivo ha creado gran nimero -

de escuelas distribuidas en el area capitalina.
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Mientras tanto en la UNAM e IPN cuyas escuelas dnica -
mente estdn distribuidas en el drea capitalina y al preten -
der cubrir una necesidad de educacién media superior captan
un nimero alto de estudiantes que buscan insertarse en este
nivel. Sin embargo, el nimero de escuelas de estas institu-
ciones es relativamente menor a las Escuelas Secundarias de

la SEP.

Es necesario hacer notar que al tener el Distrito Fe-
deral una amplia ubicacidn geogrdfica y una poblacidn estu -
diantil numerosa trae como consecuencia para cualquier inves
tigacidén que busque abarcar toda el drea capitalina serias -
dificultades dadas las midltiples variables (sociales, econd-
micas, polfticas, etc.); habiendo decidido abarcar sdlo una
drea geogrdafica, ya que serfa demasiado ambicioso abarcar to
da la poblacidn estudiantil del D.F., debido a el alto costo
econdmico y de tiempo que representaria, asi como también la
dificultad de obtener la autorizacidn para trabajar en las -

distintas escuelas.

Ahora bien, para ello fue necesario delimitar el drea
y la poblacidn de estudio para obtener sGlo una muestra re -
presentativa. Seflaldndose que cada institucidn tiene una di-
vision arbitraria del area capitalina de acuerdo a la distri
bucidn de sus escuelas. Tomando en cuenta dicha discrepancia
entre instituciones se procedid a delimitar el D.F., en cua-

tro areas: norte, sur, oriente y poniente. Considerando la -



divisidn establecida por Tas Delegaciones Politicas. De es -
tas cuatro dreas se obtuvo Ta zona norte por medic de un - -
muestrec al azar, la cual se caracteriza por la concentra --
cion de la mayor parte de la poblacidn del D.F., albergando

una poblacidn heterdgenea tanto en el aspecto social como --

econdmico.

Una vez delimitada la zona a investigar y considerando
que el objetivo fue tomar en cuenta la aplicacidn de los pro
gramas y el cémo es captada por los estudiantes fue suficien
te con tener una muestra de cada nivel. Para el nivel medio
bdsico (SEP) se seleccionardn 4 escuelas secundarias; y el -
mismo ndmero para el nivel medio superior (UNAM 2 Preparato-

rias; IPN 2 CECyt).

En este caso no se intentd equiparar el nimero de estu
diantes que componen cada nivel escolar, sino dnicamente con
tar con un mismo nimero de escuelas, ya que cada una cuenta
con diferente nimero de alumnos. E1 siguiente paso fue selec
cionar las escuelas por medio de un muestreo al azar, para -
lo cual se conté con un listado de escuelas de las tres dife
rentes instituciones, teniendo la misma probabilidad de ser
elegidas cualquiera de las escuelas ubicadas en la zona nor-

Ce.,

De acuerdo a este tipo de muestreo se obtuvieron las -

siguientes escuelas:



S.E.P.

U.N.A.

Secundaria No. 6 Centro

San Idelfonso

Secundaria No. 96 Enrique Herrera Moreno

Calzada México - Tacuba

Secundaria No. 189 Prolongacidn Cuauhtémoc

Av. Atzayacat]l Santa Isabel Tola

Secundaria No. 44 Jerusalém y 22 de Febrero

Atzcapotzalco

. Preparatorias (E.N.P.)

Preparatoria No. 3 Justo Sierra

Insuryentes Norte No. 1658

Preparatoria No. 3 Justo Sierra
Eduardo Molina y San Juan de Aragdn

Col. Salvador Diaz Miron

211
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I.P.N. Centro de Estudios Cientfficos y Tecnoldgicos

- Ctencias Fisico-Matemdticas -Miguel Bernard-
Av, Casa de la Moneda No. 133

Col. Lomas de Sotelo

- Ciencias Médico-Bioldgicas -Miguel Othén de Mendizabal
Av. Jardin y Calle 4

Col. del Gas

En lo que respecta a los orientadores se considerd pa-
ra la investigacidn a dos de ellos (el coordinador del depar
tamento y algin otro orientador del mismo departamento), ya
que lo importante no fue el nlmero de orientadores a entre -
vistar sino bdsicamente obtener informacidn sobre la aplica-
cién de los programas y algunas discrepancias en la prdactica

de 1a orientacidon vocacional en cada escuela.

1.5 Cadlculo de la Muestra.

Para el cdlculo de la muestra, en cuanto al ndmerc de
estudiantes a encuestar, se utilizd la formula para “estu =--
dios complejos”", citada por Rojas S. (1982), siendo atil - -
cuando se cuenta con una poblacidn menor a 10 mil elementos

y cuando el cuestionario estd compuesto por preguntas abier
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tas y cerradas. Este es el caso del instrumento utilizado, -

cubriendo Tas necesidades de la investigacidn.

La formula es la siguiente:

z q
Ez p
N =
2
I S q - 1
1 n
E2 P

Asignando los siguientes valores:

- 92%
E - 15%
p - .5%
q = 2%

Con Ta utilizacion de la fdrmula se obtuvieron los si-

guientes tamafios de muestra (estudiantes a encuestar por es-

cuela).

Sec. 44 Poblacidn de alumnos de 3er. grado ------------ 400
Tamafio de Ta muestra =-=-===---=-- 92

Sec. No. 6 Poblacidon de alumnos de 3er. grado =-----===- 500

Tamafo de la muestra =--------- 97
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Sec. No. 189 Poblacién de alumnos de 3er. grado --=---- 600
Tamafio de la muestra -----==-=-- 100

Sec. No. 98 Poblacion de alumnos de 3er. grado --====-- 800
Tamafio de la muestra =--=-=====- 105

Preparatoria No. 3 Poblacidn de alumnos de 60. afio-=-=-=~- 1200
Tamafio de la muestra---- 110

Preparatoria No. 9 Poblacion de alumnos de 6o0. afiop----- 1300
Tamafio de 1la muestra --- 111

CECyT No. 2 Poblacidn de alumnos de 50. semestre------- 1300
Tamafo de la muestra ==-----==-=-- 106

CECyT No. 6 Poblacion de alumnos de 50. semestre ------1100
Tamafio de la muestra ----=-=---- 109

1.6 Limites de Investigacidn.

Tiempo.- La investigacidn en los tres niveles (Direc -
ciones Generales, Orientadores y Estudiantes) se 1levd a ca-
Bo en un lapso de tiempo de 3 meses (Enero, Febrero y Marzo)
aproximadamente y con horario variable de acuerdo a las faci

lidades que se obtuvieron en las distintas instituciones.

Espacio.- La investigacidn contempld las instituciones

piblicas SEP, UNAM e IPN, las cuales se ubican en el drea ca
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pitalina, en sus distintas instalaciones.

2. SELECCION DEL TIPO DE INVESTIGACION

Se decidid por la investigacién de tipo descriptivo,
la cual comprende la descripcidon del proceso de orientacidn
vocacional, registrando analizando e interpretando los da -
tos que se obtengan dentro del drea de interés. Cabe agre -
gar, que en base a la tarea propuesta se dio explicacidn a
los hallazgos encontrados dando finalmente algunas propues-

tas generales y particulares de orientacidn vocacional.

2.1 Seleccidn del Instrumento.

Se utilizd el cuestionario y la entrevista ya que los
objetivos de la investigacidn se cubrieron con la aplicacidn

de estos instrumentos.

Entrevista.- Esta fue estructurada, conduciéndose de -
la manera mds espontdnea posible, habiendo contado con pre -
guntas elaboradas de acuerdo a los objetivos, que permitie -
ron la obtencidn de informacidn, ampliando la entrevista en
base a informacidn adicional proporcionada®por los entrevis-
tados y que no habifa sido tomada en cuenta al estructurar la

entrevista.
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Cuestionario.- E1 tipo utilizado fue el estructurado,
estando compuesto por preguntas abiertas y cerradas de acuer
do a la informacién que se requerfa; las preguntas propues -
tas se establecieron de acuerdo a tres rubros generales, con
siderados a partir de los objetivos (&stos serian sefialados -

mis adelante).

Para facilitar la utilizacién de ambos instrumentos se
conté con un instructivo que guid su aplicacién, ver anexos

1e 2 5 3

3. PLAN DE RECOLECCION Y ANALISIS DE DATOS

Aqui se especifica el lugar y condiciones de la recopi
lacién de datos, sefialando como se llevo a cabo y la forma -

en la que fueron interpretados y analizados.

3.1 Sensibilizacidn.

a) Entrevista.- Se expuso ampliamente a las personas -
a entrevistar, el tipo y objetivo de la investigacidon moti -
vando con ello la participacidon en el desarrollo del trabajo,
proporcionando informacidn real y actualizada en torno al te
ma de interés; permitiendo con ello el acceso para la aplica

cidn del cuestionario.
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b) Cuestionario.- Se explicd a los estudiantes el moti
vo y caracteristicas de la fnvestigacidn, subrayando la im -
portancia de dar respuestas reales y concisas; de tal forma

que contestaran al cuestionario en su totalidad.

c) Aplicadores.- Para poder recolectar adecuadamente -
los datos, se debid poseer amplios conocimientos tedricos, -
ademds de tener claro el objetivo del estudio, encauzando y
delimitando la investigacidn de tal manera que eso permitio
no tomar en cuenta informacién irrelevante tanto para la re-

coleccidn como para el analisis.

3.2 Ensayo.

En cuanto a la entrevista es conveniente sefialar que -
por la naturaleza de ésta, no fue necesario realizar ensayos,
sino que bastd con reformular preguntas, cambiar el orden o
darles un enfcque diferente, de acuerdo al nivel de informa-
cion que manejo el entrevistado, asi como también la canti -

dad de informacidn.que se fue requiriendo.

Con el fin de evaluar si la estructuracion del cuestio
nario podia proporcionar la informacidn requerida para la in
vestigacidn, se llevdé a cabo un ensayo para probar este ins-
trumento, visitando dos escuelas; una de ellas de nivel me -

dio bdsico (Secundaria) y otra de nivel medio superior (Pre-



paratorias), tanto la escuela como el grupo fue elegido al -

azar.

La aplicacidn del cuestionario se hizd basdndose en el
instructivo previamente elaborado, de tal manera que pudie -
ron detectarse errores tales como: preguntas indtiles, poco
precisas, que se repetian, mal redactadas, etc.: dando pie -
a la reestructuracidon del cuestionario. Posteriormente se --
volvio a aplicar en otro grupe, leyendo nuevamente las res -
puestas para verificar si fueron suficientes las modificacig
nes anteriores; al no existir cambios en este sequndo ensayo

se considerd que el instrumento estaba 1isto para su apiica-

cidn en 1a muestra.

3.3 Recoleccion de Datos.

Como se mencioné anteriormente se visitaron las Direc-
ciones Generales de Orientacion Educativa y Vocacional de la
SEP, UNAM e IPN, para cubrir una primer parte del objetivo -

de Ta presente investigacidn.

De las escuelas seleccionadas se obtuvo informacidn a

través de la entrevista aplicdndola a los orientadores.

Al niimero de estudiantes seleccionados por el cdlculo

de la muestra se les aplicd el cuestionario de acuerdo a los



criterios que fueron especificados en el Universo de Trabajo.

3.4 Descripcidn, Andlisis e Interpretacién

de Resultados.

Los resultados obtenidos se describirdn e interpreta -
rdan conjuntamente, de tal manera que esto permita integrar
uno de los niveles de investigacidn, con el fin de poner de
manifiesto los elementos que circundan los hallazgos detecta

dos a lo largo de la investigacidn.

Para el andlisis se tomaron en cuenta los siguientes -

criterios:

1. Una vez reunida la informacidn por medio de las en-
trevistas en las Direcciones de Orientacidn Educativa y Voca
cional, se hizé un vaciado de datos a través de un informe -
descriptivo y se elabord un cuadro en donde se concentrd ca-
da uno de Tos Programas de Orientacion Educativa y Vocacio -

nal.
2. De la misma manera que en las Direcciones, en las -
entrevistas aplicadas a los orientadores se realizaron infor

mes descriptivos.

3. En primer lugar conviene sefialar que se pretendia -
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fusionar los datos del nivel medio superior (Preparatorias y

CECyT), tanto la descripcidn de resultados como el analisis,

sin embargo no fue posible dadas las caracteristicas especi-

ficas de cada programa de orientacidn.

Especificamente para la tabulacidn de los cuestiona --

rios se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

a)

b)

c)

d)

Se aceptaron sélo aquellos que fueron contestados en -
un 80% de su totalidad, anuldndose aquellos que no cum
plieron con este requisito, cambiando con ello el to -

tal de cuestionarios a tabular.

Se anularon aquellas respuestas incoherentes, colocéan-

dolas en el inciso "no contesto".

Cuando en la pregunta 3 no se respondié o se argumento
no haber decidido carrera u ocupacidn se procedido a --
anular las respuestas dadas en las preguntas 5, 6, 7 y

8. Siendo éste el criterio de seriacidn.

Para mantener ubicada la informacidn se clasificardn -
las preguntas en base a tres rubros generales, elabora

dos previamente.

- En el primer rubro se analizd la apreciacion del es-
tudiante con respecto a la orientacidén vocacional, -
en relacidn a Ta influencia del programa y al contex

to social, integrando las preguntas 1, 2, 4 y 9.
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- En el segundo rubro se investigé la eleccidn vocacio
nal como resultado inmediato del programa y de los -
efectos sociales y familiares, el cual comprende las

preguntas 3, 5, 6, 7, 8 y 12,

- En el tercero se buscd conocer la opinidn que tienen
los estudiantes acerca de 1o complejo que puede re -
sultar Tlevar a cabo una eleccidn y con ello saber -
que elementos deberTan tener la orientacidn para fa-
cilitar el proceso de eleccidn de carrera, en este -

se encuentran las preguntas 10 y 11.

Para la descripcidn y andlisis de resultados se clasi-
ficaron las preguntas cerradas y abiertas categorizidndolas -
de acuerdo a las respuestas, esta categorizacién se hizo en

base a lo propuesto por Rojas (Op. cit.).

Pregunta 1.- iQué entiendes por orientacidén vocacional?

a) Orientacidn profesiogrdfica: informacidn de diferentes

carreras que ayuda para la eleccidn de carrera.

b) Orientacidn general: considerando orientacidon para re-
solver problemas familiares, personales y relaciones -

interpersonales.

c) Orientacidn para elegir vocacién o carrera: ayuda para
distinguir Ta wvocacidn o carrera.

Consideracidn de intereses, aptitudes y habilidades pa
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para la eleccidn.

Orientacidn educativa: Hibitos de estudio, trdmites es

colares, aprovechamiento académico.

Pregunta 2.- éCudl consideras que sea la utilidad de la - -

a)

b)

c)

d)

e)

orientacion vocacional?

Ayuda para la eleccidn de carrera:

- Dando informacién para gque los alumnos conozcan las
carreras, dirigido tantec a los que no se han decidi-
do como a los que ya lo han hecho.

- Ayuda para evitar el fracaso de la eleccidn.

- Conocimiento e informacidn de carreras.
Ayuda en general:

- Para conocerse a s1 mismo/elaboracién de un futuro -
mejor.

- Toma de decisiones.

- Solucidn de problemas escolares, ubicacidon en la so-

ciedad.
No tiene utilidad:

- Poco motivante/incompleta.

- No se aplica consistentemente.

Conocimiento de habilidades, aptitudes e intereses con

Ta utilizacidn de pruebas psicoldgicas:

Mixta: combinaciones de a), b) y d).
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f) No contestd y no sabe.

Pregunta 3.- éTe has decidido por una carrera y ocupacion?

a) Tradicionales: Areas-econdmica-administrativa, médico-

bioldgicas (Nivel superior).

b) No tradicionales: Areas-Bellas Artes, Aerondutica, Ma-

temdticas, Fisica, etc. (Nivel Superior).
c) Nivel medio bdsico y medio superior.

- Carreras cortas.- Con duracidn de dos a tres afos --
sin que se requiera el bachillerato.
- Oficios.- Actividad bdsicamente manual que se apren-

de en cursos cortos.

d) Contestan sf, sin responder cudl.
e) Contestan no (a partir de esta se anulan 7, 8, 9.y 10.
f) No contestd.

Pregunta 4.- éTe ha ayudado la orientacion en tu eleccidn vo

cacional?

a) Afirma la decisién al hablar sobre carreras:

- Proporciona apoyo.
- Informacidn de carreras.

- Lograr superacidn académica.
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b) Aporta beneficios de manera general.

- Aclarando dudas de indole escolar, familiar e indivi

dual.
c) Constestan si, sin explicar porqué.
d) No ha sido atil.

- Mal impartida/informacidn poco relevante o a desa --
tiempo.

- Por ya tener decidida la carrera.

- No ha decidido.

e) S61o contestan no sin el por qué.

f) No contestd.

Pregunta 6.- iConoces las actividades que se realizan en la

carrera u ocupacidén elegida?

a) Conoce las actividades que se realizan en la ocupacidn.
b) Tiene algunas nociones.
c) Desconoce totalmente, menciona actividades de indole -

general que no se relacionan con la carrera u ocCupa --

cion elegida.

d) No contestd, responde no se.

Pregunta 7.~ éPor qué medios has obtenido dicha informacidén?

a) Escuela orientadores, pldticas, folletos, audiovisua -
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les, libros, visitas e investigaciones.

b) Profesionistas: incluyendo a profesores de la misma es
cuela o personas que desarrollan la ocupacidn elegida

en diferentes lugares.

c) Familiares y amistades: sin que ellos desarrollen la -

actividad o profesidn elegida.

d) Mixta: incluye combinacidn de a), b), ¢) y d), ademis
del material informativo externo a la escuela, asi co-

mo también los medios masivos de comunicacign.

e) No contestad.

Pregunta 8.- ¢Cudles crees que sean las posibilidades de tra
bajo dentro del pais, en relacién a la carrera

u ocupacidn que has elegido?

al Existen posibilidades: Pocas

- De acuerdo a las condiciones socioecondmicas del pais.
- Existen alternativas para insertarse al campo de tra

bajo si se tienen deseos de superarse.
b) Existen posibilidades: Muchas

- Siempre se requiere de personas capacitadas en dreas
especificas.
- Cuando la persona estd bien preparada o desea traba-

jar.
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¢) No existen posibilidades.

- De acuerdo a las condiciones dificiles del pais.
d) Desconoce.

- Por no conccer las dreas de trabajo.

e) No contesté.

Pregunta 9.- (Crees necesario que todos los jovenes sean - -

orientados vocacionalmente?

a) Para elegir carrera:

- Elegir sin equivocarse.

- Contar con un panorama general de las carreras.

- De acuerdo a intereses y posibilidades para evitar -
el fracaso académico o el que no se continué estu --

diando.
b) Para formacidn general.

- Prepararse para la vida futura.

- QObtener los conocimientos necesarios.
c) Contestan si, no especifica.
d) No se considera necesario:

- Debido a que algunos jGvenes ya estdn seguros de su
eleccion.
- No todos los jovenes tiene posibilidades de seguir -

estudiando.
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Contestan no, sin especificar por qué.

No contestd.

Pregunta 10.- éConsideras que elegir una carrera es algo fa-

a)

b)

c)

d)

e)

cil o dificili?

Dificil por la poca informacidn proporcionada en la --

orientacion vocacional.

- Al no conocer las verdaderas habilidades, aptitudes
e intereses personales.

- Al elegir carrera que no siempre agrada o no se lo -
gra.

- Por ser una decisidn para toda la vida.

- Por caracteristicas personales.
Dificil por factores socioecondémicos.

- Por la cantidad de carreras existentes y por la impo
sibilidad de estudiar algunas.

- Ante problemas econdomicos, de ubicacidn, tiempo, etc.
Dificil: No especifica.
Facil.

- Por orientacidn adecuada.

- Por existir seguridad personal en la eleccidn.

Mo contestd.



Pregunta 11.- éComo te gustaria que se impartiera la orienta

a)

b)

e)

cion vocacional?

Individual.

- Proporcionando atencidn para la eleccidn de carrera.
- Abordando problemas personales, escolares y familia-

res, sociales.
Grupal.

- Pldaticas (acerca de diversas problemdticas), informa
cion profesiografica oportuna y complieta (gufa de ca

rreras, folletos, audiovisuales, etc.).
De acuerdo a como la reciben.

Mixta: incluyendo a} y b) asf como aquellos que consi-

deran que debe ser a fondo y bien programada.

No contestd.

Pregunta 12.- éComo influye tu familia para que elijas una -

c)

carrera u ocupacidn?
Influye con apoyo (informacidn, consejos, sustento eco
némico).

Influye directamente en la eleccidn (presiona de diver

sas maneras para que elijan).

No influye (debido a la poca o nula comunicacidn de pa

dres a hijos con respecto a la eleccidn).
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b)

c)
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No contestad.

4.5 Presentacidon de Datos.

Los datos se presentaran de la siguiente manera:

Organigramas de las instituciones.

Cuadros sindpticos donde se expone 1o mds relevante de
los programas de cada institucidn, asi como las activi
dades de los orientadores de acuerdo a la institucidn

perteneciente.

Cuadro de categorizacion de respuestas y griaficas, en
donde se presentan los datos por nivel escolar de las

diferentes preguntas.



CAPITULD VI

INVESTIGACION EN DIRECCIONES GENERALES

DE ORIENTACION VOCACIONAL

Como resultado de las investigaciones realizadas en --
las direcciones, se obtuvieron datos valiosos de las condi -
ciones antecedentes y actuales en las que se desarrolla la -
Orientacidn Educativa y Vocacional en las instituciones cita

das.

Antes de pasar a aborda} el panorama general de la - -
Orientacidn Vocacional (0.V.), se decidié investigar cudl es
la concepcidon general que tienen las instituciones, con res-
pecto a ta 0.V., y cudl es el encuadre que Te dan en rela --
cidn a la Orientacidn Educativa (0.E.). En tanto que desde -
un punto de vista particular Ta 0.V., no debe manejarse ais-
lada o fuera del proceso educativo y social, sino como una -
drea integral de dicho proceso, como ya fue manejado en 11 -

neas anteriores.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (S.E.P.)

Jefatura de Ensefianza Media Superior-Servicio de Orientacidn-

De acuerdo a la informacidén preporcionada por las auto
ridades correspondientes de la SEP, se considera a la 0.V.,
como un servicio escolar proporcionado a los alumnos con la
finalidad de apoyarlos en sus hdbitos y técnicas de estudio;
especificando que dentro de ésta se encuentra la 0.V., la --
cual se ubica directamente en el dmbito escolar como un ser-
vicio de apoyo e informacidn para que el estudiante pueda --
elegir 1o mds adecuado, de acuerdo a sus aptitudes e intere-
ses. Estas declaraciones se encuentran inmersas en el progra
ma general de Orientacién Educativa y Vocacional (0.E.V.) de

la SEP.

En 1o que respecta al marco referencial se encontrd --
que no estd definido explicitamente a 10 largo del programa,
en tanto que no se manifiesta el marco tedrico referencial -
de 0.V., al cual obedece; obviamente s cuenta con dicho mar
co, pero éste es de indole general, es decir que fundamental
mente el marco tedrico referencial estd en relacion a la po-
sicidn que en general guarda la SEP con la infraestructura -
del Estado. Para especificar esto, convendria llevar a cabo
un andlisis minucioso de las teorfas econémico sociales exis
tentes, sin embargo rno es la intencién del trabajo, baste --

con dejar claro que el programa de 0.E.V., de 1a SEP no se -
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liga con ninguno de los marcos referenciales descritos en 1la
la. parte del trabajo, lo cual s7 es de interés para la in -

vestigacion.

Tal ausencia referencial, pretende ser cubierta al jus
tificar en declaraciones, en donde se contempla a la 0.E.V.,
como una actividad inherente a toda labor escolar que coadyu
ve en la consecucién de los fines de la escuela secundaria -
con la participacidn de todos y cada uno de Jos elementos que
integran el personal, encaminando sus acciones a promover el
desarrollo integral del educando. Agregando ademds, que debe
conducir al alumno para el conocimiento de s mismo, de los
medios que le permitan establecer las relaciones cordiales -
con sus semejantes y del dmbito que le rodea a fin de que 1o
gre su integracidén perscnal y social, lo cuai permitird ubi-

carse en la realidad presente y planear su vida futura.

Para el desarrollo del programa se contemplan tres - -
dreas fundamentales, &stas son: a) Aprovechamiento escolar;

b) Orientacién psicosocial y; c) Orientacidén vocacional.

Estas dreas han sido planeadas "tedricamente" en base
a las necesidades del educando, de acuerdo a las diferencias
individuales y ademds, a las posibilidades para incorporarse
a la realidad socioecondmica. AsT, el area de aprovechamien-

to escolar debe servir para guiar al educando en el proceso -



de aprendizaje para que adquiera experiencias que le permi -
tan asimilar los contenidos programaticos de las diferentes
dreas o asignaturas que conforman el plan de estudios vigen-

te.

El drea de orientacidn psicosocial pretende desarro --
1lar en el alumno actitudes y sentimientos de segquridad en -
s mismo, ademds de establecer relaciones adecuadas con los
miembros de su comunidad, con el propdsito de colaborar en -

Ta superacion de ésta.

Por Gl1timoc del drea de orientacidén vocacional aspira -
que el educando descubra por si mismo sus necesidades voca -
cionales, tendencias e inclinaciones, analice las oportuni -
dades que le ofrecen las instituciones educativas postsecun-
darias y las posibilidades de trabajo que existan en la re -

gion donde vive.

Tomando como base la definicidn de estas tres dreas se
desarrolld el programa, especificando metodologia, técnicas
e instrumentos. Como puede verse en el anexo No. 7 {condensa
cién del programa de 0.E.V., de Ta SEP). Este programa estd
dirigido exclusivamente a escuelas secundarias diurnas, ya -
que las secundarias nocturnas, particulares y técnicas cuen-
tan con su programa especifico controlado por otra jefatura

de la institucidn.
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La elaboracidn del programa estd a cargo de la jefatu-
ra de ensefianza que junto con las jefaturas de secundarias -
nocturnas y particulares conforman el Colegio de Jefes de En
sefianza. Esta jefatura de la direccidn de escuelas secunda -
rias diurnas (ver anexo No. 6 Organigrama de la SEP) estd --
compuesta por siete jefes de ensefianza, cada uno de los cua-
les organiza, promueve, supervisa y evalia una zona del Dis-
trito Federal, de acuerdo a la divisidn politica que arbi --
trariamente ha establecido la SEP, en donde agrupa diferen -
te nimero de escuelas en cada una de las distintas zonas; =--

conformando un total de 360 escuelas secundariaé diurnas.

Cabe sefialar que la elaboracidn inicial del programa -
de Orientacidon Educativa y Vocacional, fue resultado de una
encuesta dirigida a orientadores y de las experiencias de =--

los jefes de ensefianza.

Una vez elaborado, se propuso mantenerio en constante

"

revision para lo cual los jefes de ensefanza se reunen "va -
rias" veces al mes con el fin de poner al descubierto necesi
dades tendientes a modificar el programa. Sin embargo, el --
programa vigente es prdcticamente el mismo desde 1974, ya --

que s6lo se le han hecho leves modificaciones.

En esta institucidén la 0.E. y V. se considera como un

servicio, ya que no estd establecida en el curriculum, por -
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1o que no se da una hora especifica para su aplicacidon, ade-
mids de que tampoco se asigna calificacidn, no siendo obliga-
torio que el alumno curse esta materia; sin embargo al orien
tador se le tiene ubicado dentro del organigrama como profe-

sor de asignatura.

E1 programa de 0.E.V. estd conformado de tal manera --
que sirva al orientador como guia para que éste elabore pla-
nes de trabajo de acuerdo a las necesidades de cada escuela
sin perder de vista las tres dreas y los objetivos que propg

ne el programa.

Esta planeacidon debe ser supervisada por los jefes de
ensefianza por medio de un cronograma en el que se pretende -

dar cuenta de los avances en la aplicacidon del programa.

En dicho cronograma se tienen estipulados algunos as -

pectos para dar cuenta del trabajo del orientador, estos son:

1. Registro de actividades realizadas en los grupos.

2. Recursos didacticos utilizados en las sesiones de - -

orientacidn.
3 Material de apoyo utilizado en las reuniones de evalua
cidn.

4. Ficha acumulativa de cada alumno.
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5. Expediente psicopedagdgico de casos problema.

6. Resultados de la prueba de comprensidn de l1a lectura y
actividades que coordinadamente se estdn llevando a ca
bo con el personal docente, para desarreollar esta habi

lidad.

7. Resultados del cuestionario de intereses vocacionales

y la utilizacion de éstos en la decisidén vocacional.
8. Asistencia a juntas de academia.

9. Informe bimestral o final (Junio).

A través de esta supervisidén se propone la vigilancia
del programa y la evaluacion a los orientadores, para que a
partir de ésta puedan obtener ascensos dentro del escalafédn

de la S.E.P.

Por otro lado, la evaluacion de los programas dnica y
exclusivamente puede ser solicitado por el consejo técnico -
de la educacion, sin embargo desde 1974 se 1levé a cabo la -
iltima revision formal al programa. A pesar de ello se han -
hecho revisiones informales del programa manejadas en reunio
nes de manera no oficial y sélo en algunos de las rubros, de
bido a las necesidades prioritarias que han detectado tanto

orientadores, como jefes de ensefianza.

Ahora bBien, la SEP, ha elaborado un instructivo para la
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evaluacidon del aprendizaje de donde se han retomado dos apar
tados o bases, para que a partir de ellas el orientador eva-
lie sf el estudiante ha sido "orientado" adecuadamente -espe

cificamente en el drea de aprovechamiento escolar-.

Estas bases son la sexta y décima; en la primera se =--
tiene contemplada la evaluacidn continua a través de activi-
dades que el orientador juzge conveniente aplicar a los alum
nos para comprobar de manera constante el progreso del alum-
no en el logro de los objetivos programdticos. Teniendo por
objetivo percibir oportunamente las deficiencias de aprendi-
zaje para subsanarla y a la vez estimular el aprovechamienta.
En la décima base, se propone un proceso de integracign de -
calificaciones, analizidndolas después de cada perfodo y al -
final del ciclo, para 1o que se solicita la participacidn de
todo el personal docente y orientadores, en donde se justifi
cardan las evaluaciones por asignatura, se sugerirdn medidas
psicopedagdgicas para mejorar el aprovechamiento y para cana
lTizar a los alumnos que requieren mayor atencidn del orienta

dor.

Al tratar de indagar si existenm otros servicios de - -
orientacidn vocacional no contemplados dentro del programa,
se encontrd que Gnicamente se maneja el programa a nivel de

escuelas basdndose en los lineamientos propuestos.



238

En cuanto a los resultados por la aplicacidon del pro -
grama, se encontrd que estos son obtenidos por medio de in -
formes de los orientadores y de la supervisidn en cada escue
la. Sin embargo para dar cuenta de los resul:ado; giﬁﬁales,
se menciona que estdn en base a estimaciones suﬂjetivas, es
decir, s6lo se menciona si estd dando resultados adecuados o

no, sin sefalar pardmetros que lo determinen.

Ademds, otra forma de obtener resultados del programa,
seria por medio de un seguimiento de los egresados que reci-
bieron 1a orientacidn educativa y vocacional; a opinidn de -
los jefes de ensefianza €sto serfa Gptimo. Sin embargo no se
lTleva a cabo, ya que representarfa un alto costo y se reque-
riria de personal especial para realizarlo. En relacidn a €s
to, se menciona que existe un seguimiento de tipo estadisti-
co generado por otro departamento diferente a la 0.E.V., cu-
ya finalidad es dar cuenta de la matricula escolar que se in

serta a otros niveles.

Por dltimo, para el funcionamiento del departamento, -
en cada escuela y por turno, se tiene considerada la existen
cia de dos orientadores con apoyo de un trabajador social y
un médico; aunque en la realidad no existe este equipo en ia
mayoria de las escuelas, que de acuerdo a la informacién ob-
tenida de los jefes de ensefianza, es debido a problemas de -

tipo administrativo, ademds de la densa burocracia prevale -
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ciente en la SEP, que no sdlo afecta a este nivel sino tam -
bién al desarrollo general del programa, se agrega que a pe-
sar de tener 30 afios de funcionar la 0.E.V., &sta se ha man-
tenido en estancamiento sin que se propicie su avance. Sin -
que esto quiera decir que l1la 0.E.V., deba desaparecer sino -
por el contrario, que la experiencia obtenida propicia avan-
ces para enfrentar los problemas con que se encuentra la edu

cacion.

En si, en este nivel de jefatura se considera que la -
0.E.V., es indispensable otorgarla a jOovenes que cursan la -
educacidn secundaria para que puedan elegir su campo de ocu-
pacidn proporciondndoles informacién oportuna, real y adecua
da, que corresponda a las necesidades actuales del estudian-

te Mexicano.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO (U.N.A.M.)

Direccidn General de Orientacidn Vocacional (D.G.0.V.)

En esta Direccign la orientacion vocacional es conside
rada como una parte de la orientacidn educativa, tomando en
cuenta que no es posible separarla para fines de planifica -
cion y aplicacidn ya que de manera general confluyen cuatro
factores en el desarrollo educativo del estudiante, estos --

son: escolar, social, profesiogrdafico y personal; ocupando -
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del pais.

La D.G.0.V., es una de las cuatro direcciones que de -
penden de la Secretarfa de la Rectoria (Ver anexo No. 9 Orga
nigrama de la UNAM). Esta direccion se compone de dos subdi-
recciones de servicios; una de ellas se encarga de dar aten-
cion a Ciudad Universitaria; y la otra se encarga de dar - -
atencién a la Escuela Nacional Preparatoria (E.N.P.) en sus
nueve diferentes planteles (distribuidos en el Distrito Fede
ral). Sin incluir a los Colegios de Ciencias y Humanidades,
ya que éstos se rigen por los Oepartamentos Psicopedagdgicos

que no dependen de esta direccian.

En tanto que el interés principal fue abarcar el nivel
medio superior, se dirigid la investigacidn a la Subdirec --
cion de Servicios a nivel bachillerato, el cual se avoca a -
la atencidon del estudiante con el fin de proporcionarle ase-
soria en la eleccion de su futura actividad profesional. De
esto surgid la necesidad de elaborar un programa de Orienta-
cidn Educativa y Vocacional (0.E.V.), que fue supervisado e
integrado finalmente por los servicios de orientacién a ni -
vel bachillerato y por los servicios de operacidn/logistica
y contenidos/modalidades, con el apoyo de la jefatura de ofi
cina turno mixto; ademds teniendo aportaciones del personal

de la D.G6.0.V., asi también colaboracion del personal profe-
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sional de las preparatorias, jefes de seccidn, y algunos - -
orientadores que integraron la comisidn elaboradora de pro-

gramas.

Asi el programa conformado fue de acuerdo a los si - -
guientes objetivos: coadyuvar en el proceso educativo inte -
gral de los estudiantes proporcionandoles los servicios co -
rrespondientes, con el fin de auxiliarlos en la resolucién -
satisfactoria de las demandas de ajuste o adaptacidn que les
plantea su situacidn como estudiantes, en la que deben satis
facer determinados niveles de asimilacidn y creacidn académi
ca, y como individuos que deben tomar importantes decisiones

de cardcter vocacional y profesional.

Estos objetivos pretenden:

- Facilitar a los alumnos su integracidén a la institu-
cién.

- Organizar programas que colaboren en Ta optimizacidn
de su proceso de aprendizaje.

- Organizar programas tendientes a facilitar a los es-
tudiantes su toma de decisidn vocacional.

- Asesorar a los estudiantes en la resolucidn de su --

problemdtica personal.

E1 marco referencial que se manifiesta en la elabora -
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cidn del programa, en la seccidn correspondiente de 0.V., par
te de un modelo de toma de decisidn. En éste se ccnsidefa a

Ta eleccidn de carrera como un proceso, es decir, un segui -
miento con una serie de pasos sistemdticos que puedan llevar
a una decisidén razonada y analizada, con la cual el joven de
be asumir la responsabilidad de su propia decisién. Por lo -
tanto la toma de decisidon es el principal fenomeno psicolégi
co de la eleccidn de carrera, es por ello que se ha retomado

para la elaboracidon del programa.

Por otro lado, el programa de 0.E.V. se encuentra cons

tituido por tres programas, los cuales son:

Orientacidn Escolar, Orientacidon Vocacional y Orienta-
cidn Personal; cada uno de los cuales estd compuesto por di-
ferentes subprogramas; que para su aplicacidn se han estable
cido modalidades con objetivos especificos, estos son: Jorna
da, Grupo Académico, Modular y Entrevista Individual. Enten-

diéndose de la siguiente manera:

Jornada.- Sistema intensivo con temdtica previamente defini-
da, dirigida a estudiantes de un determinado grupo
académico, los cuales san atendidos en su respecti
vo grupo escolar durante una semana en sesiones ==

diarias de 1 a 2 horas cada una.
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Modular.- Sistema de unidades temdticas previamente defini -
das. Intenta responder a la demanda del estudiante
en el momento en que éste siente la necesidad de -
alguno de los servicios, independientemente de su
grado escolar. Se programa en las fechas a lo lar-

go del afio lectivo.

Grupo Académico.- Sistema con temdtica y duracién previamen-
te definida y convenida, dirigida a estudiantes de
un determinado grupo académico, los cuales son - -

atendidos en su respectivo grupo escolar.

Grupo Especial.- Sistema convenido entre el alumno y el - -
orientador en cuanto a temdtica, extension y hora-
rio; intenta responder a necesidades comunes de es
tudiantes que pueden ser tratados de manera gene =

ral. Son programados de acuerdo a la demanda.

Entrevista Individual.- Forma de atencidn que se presta a so
licitud directa del estudiante cuando éste requie-
re asesoria sobre situaciones particulares de di -

versa indole.

La distribucidn que se ha hecho del programa, subpro -

gramas y modalidades puede verse en el Anexo No. 10.
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La metodologia, técnicas e instrumentos estimados den-
tro del programa, como puede verse en el Anexo No. 11 (con -
densacion del programa de 0.E.V. de la UNAM), son muy especi
ficos de acuerdo al tema y a la actividad que se pretende --

abordar.

Ahora bien, el programa es opcional para los alumnos,
en tanto que la 0.E.V., es estimada como un servicio en el -
que se tienen programadas horas frente a grupo en el 40, 5o,
y 6o. afio, sin embargo no es obligatorio que se cubra a toda
1a poblacidon estudiantil o que el alumno se vea forzado a --
asistir a las seciones de orientacidon, no siendo requisito -
acreditarla por no estar dentro de 1a curricula de los plan-

teles de la Escuela Nacional Preparatoria.

Se planea que en las escuelas existan dos secciones de
0.E.V., (una en cada turno) compuesta por cuatro orientado -
res y estando coordinado por un jefe de seccidn para los dos

turnos.

E1 jefe de seccidon tiene como funciones organizar la -
aplicacién del programa y supervisar el desarrollo de acuer-
do al cronograma, en donde las actividades son programadas -
en base a Tas necesidades y posibilidades de cada Preparato-
ria. Es por ello que no existe ninglin supervisor externo a -

la seccidn, ya que el jefe de &sta cumple con la funcidn, y
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se ve complementada al reunirse una vez por semana con los -
demds jefes de seccidn y con el personal del servicio de - -
orientacidn a nivel bachillerato de 1a D.G.0.V., en donde se
entregan los informes y ademds se intercambian opiniones y -
experiencias con respecto a Ta aplicacidon del programa, y --
que a decir de los informantes de l1a D.G.0.V., esto permiie

mantener una revisién constante del mismo, para asi implemen

tar cambios posteriores.

En cuanto a la evaluacidon del programa, se menciona --
que se realiza a través de un instrumento de apoyo (cuestio-
nario) que es resuelto por el orientador antes y después de
cada subprograma, en donde se hacen anotaciones generales; es-
tan evaluaciones son revisadas también durante las reuniones

del jefe de seccidn.

La manera en que esta Direccion obtiene resultados es
por medio de informes de jefes de seccidn, a partir de los
cuales se elabora informes trimestrales que se integran con
los demds informes.de la Direccidn, para entregarios a la --

Secretarfa de la Rectorfa.

Los resultados tanto particulares como globales que se
obtienen son inicamente de tipo cuantitativo, es decir, sélo
se informa el nimero de servicios prestados a los alumnos de

acuerdo a la modalidad, y no se concretiza cualitativamente
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como funciona el servicio de 0.E.V., en cada escuela.

A opinién del servicio de orientacidn a nivel bachille
rato, la manera de evaluar los resultados de la orientacidn
proporcionada a los estudiantes, s07o podria ser a través de
estudios longitudinales dirigidos a los alumnos egresados; -
sin embargo esto no se ha llevado a cabo por la D.G.0.V., =-
aln cuando ello serviria de retroalimentacidon al servicio --

prestado.

Finalmente, esta subdireccidon no tiene contempiado - -
otros servicios; sin embargo, dentro de la D.G.0.V., por me-
dio de otra subdireccién se proporcionan otros servicios es-
pecificos de 0.V., como son: informacidn profesiografica, --
aplicacidon de tests y entrevistas individuales; dirigides a
la poblacion de Ciudad Universitaria, asi como a cualguier -
persona que acuda a solicitarlo, sin ser necesariamente uni-
versitario. Esto es manejado por personal destinado exclusi-

vamente a cubrir dichas actividades.

Cabe sefialar que la D.G.0.V., se encuentra en etapa de
reestructuracion al estar llevando a cabo cambios sustancia-
les en el organigrama de la Direccidn, 10 cual en primera --
instancia ha ilevado 2 crear algunas coordinaciones con fun-
ciones especificas, sin dejar de proporcionar servicioc a los

estudiantes de nivel bachilierato, ademds a partir de este -



247

afio a 1a D.G6.0.V., se le ha asignado la tarea de atender a -
los estudiantes universitarios que han sclicitado cambios de
carrera, enfocdndose a la reorientacidn que ubique "adecuada

mente" a este tipo de estudiante en la eleccidn de carrera.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL (I.P.N.)

Direccidn de Orientacién Educativa (D.0.E.)

Al igual que en las instituciones anteriormente inves-
tigadas, el concepto que se tiene en esta Direccidn de Orien
tacidn Educativa, se refiere a que la orientacidén vocacio --
nal estd inmersa en todo el proceso educativo involucrando -
factores sociales, familiares, escolares, profesionales y es

pecialmente vocacionales.

Esta conceptualizacién se encuentra dentro del marco -
teérico que ha servido para sustentar el programa dirigido -
al nivel medio superior, en el que se busca involucrar diver

sas areas que conformen una orientacidn de tipo integral.

En dicho marco tedrico se caracteriza a la orienta --
ci6n como un proceso totalizador e intencional, formativo e
integrador, con caracteristicas que 1o convierten en un con

tfnuo aprendizaje.



Asi también se hace un replanteamiento de la orienta -
cion educativa y de los elementos que en ella intervienen, -
para enfatizar en el aprendizaje del estudiantes mds que en

la ensefianza.

Se incorporan también elementos tedricos y prdcticos -
que enriquecen el programa, abordados desde una perspectiva
ecléctica. Incluye también este marco tedrico planteamiento
legales y filoséficos del Instituto Politécnico Nacional, pa

ra ubicar la orientacidon educativa orgdnicamente.

Antes de pasar a explicar el programa, es necesario --
ubicar a 1a D0.0.E. Esta depende de la Secretaria Académica -
la cual tiene coneccidn directa con la direccidon general del

I.P.N. (Ver anexo No. 12 Organigrama I.P.N.).

Situdndose ya en la direccidn de orientacidn educativa,
ésta se encuentra constituida por dos subdirecciones; una de
las cuales es Ta Divisién de Investigacidon Profesiografica y
la otra es la Direccidn de Orientacion Escolar y Desarrollo
Personal a nivel medio superior, en ella se encuentra la --
coordinacidon de supervision, los servicios de apoyo diddcti-
co y el servicio a escuelas a nivel superior (sin embargo el
organigrama de la D.C.E., se encuentra en reestructuracién -

actualmente).



Para la conformacién final del actual programa se ela-
boraron varias versiones, que posteriormente fueron revisa -
das por autoridades y orientadores de la D.C.E., en un semi-
nario de andlisis. También fueron consultados para la elabo-
racién del programa, investigaciones hechas dentro del I.P.N.,
como es la del Prof. Gutiérrez, titulada "Necesidades de - -

Orientacién en el Nivel Medio Superior" realizada en 1975.

Como resultado de lo anterior, la Orientacidn Educati
va quedd incluida como asignatura dentro del plan de estu --
dios para el nivel medio superior del I.P.N. (Centros de Es-

tudios Cientificos y Tecno1égﬁcos CECyT).

Por ello en este programa, las actividades permanen -
tes se trabajan en forma grupal y obligatoria con una hora
por semana; por lo tanto es requisito que el alumno la acre
dite (sin calificacidon) semestre con semestre para tener de

recho a la reiascripcidn en el semestre correspondiente.

De acuerdo a los intereses de la DOE, se ha formulado
un objetivo general del programa en elque se busca contri -
buir a la formacién de los futuros profesionistas inscritos
en el I.P.N., facilitdndoles informacidn y experiencias que
coadyuven al desarrollo integral del alumno y favorezcan ac
titudes positivas ante su realidad social y personal para -

integrarse, contemplando cuatro dreas, éstas son:
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Area de informacidn institucional, destinada a favore-
cer la ubicacidon del estudiante al medio escolar y so-

cial del I.P.N.

Area en hdbitos de estudio.- Enfocada a identificar --
los problemas relacionados con las actitudes hacia el
estudio y Ta adopcidn de técnicas que le permitan opti
mizar su participacion en el proceso ensefianza-aprendi
zaje.

Area de informacidn profesiogrdfica.- Dirigida a adop-

tar elementos que faciliten la eleccidn vocacional.

Area de relaciones humanas.- Encaminada a favorecer el
mejor conocimiento de s y de Tos demds, asi como faci
litar la integracidn e interaccidn grupal cdlida y so-

lidaria.

Para la ap?®icacidn de estas dreas se han establecido -

técnicas, métodos & instrumentos que sirven como guia para -

que el orientador desarrolle el programa de acuerdo a las ng

cesidades de los estudiantes y de 1a propia escuela. Esto =--

puede verse ampliamente en el Anexo No. 13.

También el programa contempla actividades complementa-

rias y de apoyo con el objeto de ampliar Ta accién de las ta

reas permanentes de orientacidn: Las primeras abarcan como -~

universo de trabajo ademds de los estudiantes a nivel indivi

dual y grupal, a docentes, personal no docente y padres de -
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familia; los de apoyc a otros departamentos de la propia es-

cuela (servicios médicos., social, talleres, etc.).

Con el objeto de cubrir la poblacién estudiantil de to
dos los CECyT, se tiene establecido un departamento de orien
tacidn escolar en cada plantel, estos estdn constituidos por
cuatro orientadores por turno y un coordinador o jefe depar-
tamental. Este se encarga de organizar y supervisar el traba
jo de los orientadores alin cuando también tenga programadas
horas frente a grupo. E1 trabajo de todo el departamento es
supervisado 1 vez por semana por personal externo a la escue
la, pero dependiente de 1a D.0.E., quien tiene la autoridad
para revisar y observar el avance programdtico de la aplica-
cion del programa en base a la revisidon de reportes elabora-
dos por los orientadores en formatos especiales elaborados
por la D.0.E., y por informacidén global proporcionada por el

jefe del departamento.

En cuanto a la evaluacidn, en el programa se establecen
lineamientos a través de los cuales se propone valorar las -
actividades que deban desarrollar los alumnos en cada una de
las dareas. En relacidon a la evaluacidn general del programa,
se informa que actualmente estd llevindose a cabo. En tanto
gque la orientacién -en forma curricular- en el I.P.N., es --
prdcticamente nueva (3 afios), por lo que a esta fecha inica-

mente ha egresado una generacion de estudiantes que ha reci-
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bido el proceso completo de orientacidn educativa.

Para dicha evaluacidn se han considerado los siguien -
tes niveles: a) Alumno; b) Docente/orientador; c) No docente/
no orientador (servicio social, servicio médico, administra-

tivos).

Ademds se han establecido ciertos pardmetros que pre -
tenden dar cuenta de la efectividad del programa entre ellos
estdn: los Tndices de reprobacidén y desercién. Sin embargo -
éstos no son del todo confiables porque ademds existen otras
variables que intervienen en la aplicacidn del programa y --

obviamente en los resultados que de éste se obtengan.

Asi mismo puede decirse que los resultados se obtienen
a partir del avance programatico de cada escuela, el cual --

fluctua de manera general entre un 80 y 100 % semestralimente.

Se estima que en general los resultados son satisfacto
rios, no obstante esto no se puede determinar con certeza --
hasta que se obtengan los resultados de la evaluacidn antes

citada.

Un punto relacionado con 1o anterior es el seguimiento;
el cual se 1leva a cabo dentro de la institucidn, es decir -

se da cuenta de los alumnos inscritos cada semestre, del in-
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dice de desercidn de los alumnos que ingresan a escuelas su-
periores del instituto. Sin hacer extensivo este seguimiento
a los alumnos que por diversas razones emigran del IPN (ade-
mds dicho seguimiento no se hace con el fin exclusivo de dar

cuanta del programa de orientacidon educativa).

Al investigar acerca de la existencia de otros servi -
cios no contemplados en el programa, se tiene que la D.0.E.,

presta tres tipos de servicios:

1. Informacidn general y profesiogrdfica del I.P.N., pro-
porcionada en mddulos ubicados en tres distintas areas

donde se concentran escuelas del 1.P.N.

2 En las oficinas de la D.0.E., se presta atencidn psico
16gica individual (clfnica, escolar y vocacional) sdélo
a alumnos pertenecientes a la institucidn (enviados al

gunas veces por la Comisidn de Honor).

3. A través del departamento de difusidn para la orienta-
cidn, se tiene contacto con secundarias para dar infor
macidon de las carreras a nivel técnico y superior - -

impartidas en el instituto.

Para concluir se hace alusidn a que aiin cuando se ten-
ga un programa de orientacidn educativo y vocacional es reco

mendable que el alumno ingrese a éste nivel orientado adecua
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damente, debido a que la estructuracidn de los CECyT es por
dreas, por 1o que los alumnos al ingresar ya deben haber pre
determinado 1a carrera que desean seguir o bien el drea de -

interés.

Sin embargo esto no ocurre siempre, lo cual ha provoca
do algunos problemas a lo interno del instituto, de la escue
la y del mismo estudiante. En relacidon a ello se ha supuesto
que la desercién y algunos conflictos personales pueden es -
tar provocados por la mala eleccidn de CECyT al que han que-

dado inscritos.



CAPITULO VII

INVESTIGACION EN ESCUELAS DE LA SEP, UNAM E IPN

1. TRABAJO DE LOS ORIENTADORES EN LA
APLICACION DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL

a) Nivel medio bdsico S.E.P.

Por medio de las entreyistas aplicadas a dos orientado
res de cada escuela, en éste nivel se buscé conocer la aplica
cidon del programa de 0.E.V. en las Escuelas Secundarias selec
cionadas, considerando de antemano la existencia de variables
que diferencian a una escuela de otra, como es el apoyo que -
se recibe de personal directivo, la zona de ubicacidn y las -

necesidades particulares de cada escuela.

Luego entonces las entrevistas Tlevadas a cabo dan una
visién general del funcionamiento del programa de 0.E.V. pro-
puesto por la S.E.P.; para que éste pueda ser aplicado, se --
cuenta con un Departamento de 0.E.V. en todas las secundarias
diurnas, el cual se encuentra contemplado dentro de los servi
cios de asistencia educativa, como puede verse en el organi -

grama No. 1.1.
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Para la aplicacidn del programa los Departamentos de -
0.E.V. deben estar conformados por cuatro orientadores, sin -
embargo, se encontrd que dnicamente existe un orientador con
apoyo de un trabajador social, y solamente en una de las es -

cuelas cuentan con dos orientadores.

En relacidn al programa &ste no puede variar en conte-
nido y el orientador se debe basar en é1 para elaborar un --
plan de trabajo con un cronograma en donde se especifiguen --
las actividades a realizar durante el afio lectivo, teniendo -
que programarse las actividades de acuerdo a las necesidades
particulares de cada escuela. El programa contempla en ler. -
lugar una semana propedéutica a los alumnos de nuevo ingreso,
para proporcionar informacidn general de los reglamentos de -
1a escuela, de las materias y de los servicios que disponen -
dentro de la escuela; {nicamente en este tiempo se hace promo
cidn del servicio de 0.E.V. a los alumnos,sin embargo, esta -

actividad no siempre es cumplida.

Las acciones que debe llevar a cabo el orientador son:

1. Plan de trabajo que responda a las necesidades de -
la institucidn elaborado por el personal académico, éste se -
refiere a.- descubrir las necesidades de la institucién al in

tercambiar experiencias con el personal escolar.
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2. Organizacidn del examen de exploracidn de los aspi-
rantes para primer grado.- En coordinacién con las autorida -

des escolares, distribuir y ubicar a los alumnos.

3. Formacidn de grupos en la escuela.- Distribucidn y
seleccidn de alumnos en base a criterios psicopeddgogicos y -

formar grupos para educacién tecnoldgica.

4. Estudios de problemas relacionados con el aprendiza
je.- Canalizando a los alumnos a servicios médicos y sociales
de l1a comunidad segln lo requieran y analizando las causas =--
del bajo rendimiento escolar para su tratamiento mediante ac-
tividades permanentes en coordinacién con los maestros y pa -

dres de familia.

5. Estudio de problemas relativos al drea psicosocial.-
a) Establecimiento de acciones para incrementar las relacio -
nes personales y de integracidn grupal; b) Colaborar en la so
Tucién de problemas personales de los estudiantes participan-
do en reuniones de padres de familia; y c¢c) Manejar informes -
de conducta de los estudiantes para su adecuada interpreta --

cidn.

6. Informacidn acerca de orientacién vocacional.- a) -
Promover en el estudiante la investigaci6n sobre oportunida -

des educativas postsecundaria; b) Aplicar materiales psiomé -
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tricos y psicotécnicos para el diagndstico educativo y voca -
cional de los alumnos con el fin de explorar intereses y apti
tudes; y c) Informar a los estudiantes y padres de familia --
los resultados de estudios psicopedagdgicos para que puedan -

1levar a cabo su eleccidn vocacional.

No obstante, ya en la prdctica el orientador programa
sus actividades de manera general, debiendo coordinarse con -
los maestros de otras asignaturas para que le cedan alguna ho
ra esporddicamente, 0 bien aprovechar horas libres que tenga
algidn grupo, en tanto que al no asigndrsele una hora curricu-
lar para su prdctica, el orientador no puede programar por --
dia o por grupo cada una de sus actividades, consecuentemente
el orientador se ve en Ja imposibilidad de cubrir el programa
estipulado asi como atender a toda la poblacidn estudiantil.
Por 1o que su labor se ve restringida al llevar a cabo activi
dades que le solicita la direccidn, y que ademds estan contem
pladas en una pequefia parte del programa como son: elabora --
cidn de grdficas de calificaciones por materia, manejo de car
dex en donde se contempla asistencia, ausentismo, reportes de
mala conducta y materias reprobadas; este cardex funciona co-
mo instrumento para realizar el seguimiento del alumno, lle -
vdndose a cabo estas actividades por cumplir un requisito del
programa, mds que el buscar una repercusidén en el desarrollo
integral del estudiante. Ya que a partir de las actividades -

antes citadas el orientador debe detectar casos problema, en
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cuanto a hdbitos de estudio y problemas de aprendizaje, asi -
como también problemas de conducta (familiares y personales).
Para que de esa manera programe actividades complementarias -
que se basen en 1o detectado con los estudiantes, con el obje
to de proponer alternativas y en base a ellas dar solucidn a

los problemas individuales (analizando los conflictos de si -
mismos) y grupales (circulos de estudio). Cuestidén que se =--
aborda sélo en una de las cuatro escuelas investigadas, en --
donde se han elaborado expedientes psiopedagdgicos de algunos
estudiantes (constituidos por autobiografifa y cuestionarios -

de intereses vocacionales).

Ahora bien, en cuanto a la orientacidn vocacional pro-
piamente dicha el programa estipula que se proporcione desde
el primer afio (de acuerdo a como se menciond en el cuadro No.
1). No obstante, &sta se da en el Gltimo afioc aplicando un --
cuestionario de intereses y aptitudes, ademds proporcionando
informacidn profesiogrdfica de manera general. Por 1o cual su
aplicacién resulta asistemdtica e incompleta, al no profundi-
zar en la explicacidn de las diferentes dreas, o los lugares
en donde podrfan continuar sus estudios postsecundaria, acor-

des con los intereses y necesidades de los estudiantes.

Por otro lado, para que el orientador pueda programar
su plan de trabajo y ademds pueda aplicarlo debe de tomar en

cuenta las actividades que le solicita la direccidn, lo cual
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es una de las razones de que no se pueda cubrir el programa -
en mayor proporcidn. Considerando principalmente que al no te
ner horas fijas no puede llevar una continuidad en el trabajo
con los grupos, es decir, en muchas de las ocasiones tiene --
que improvisar las sesiones con un grupo cuando éste se en --
cuentra "libre", o bien si el orientador cuenta con una pro -
gramacidén de sesiones, no puede aplicarlas de manera secuen -
cial en un grupo, teniendo que dejarlas inclocusas, sin reper
cusidn para el alumno, al no terminar el proceso de orienta -

cién, tanto educativo como vocacional.

Al 1levar a cabo actividades totalmente diferentes a -
la orientacidon se dificulta el desarrollo del programa, tales
actividades son: a) Cumplir funciones de prefectos, b) Vigi -
lar el uso adecuado del mobiliario, c) Fungir como "comisa --
rios" supervisando 1a conducta de los estudiantes, d) Recibir
los reportes de maestros para que manden llamar a los padres,
y e) Participar en trdmites escolares (recibo para pago de =--

exdmenes extraordinarios y trdmite de becas).

A pesar de ello los estudiantes solicitan atencidn per
sonal del orientador, ya sea porque tengan problemas con al -
gin maestro o que presenten conflictos, familiares y escola -
res, que estdn afectando su rendimiento académico; aunque es-
to ocurre en muy pocas ocasiones debido a la poca relacidn --
del orientador con los alumnos y a la apatia que los estudian

tes muestran.
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Al reportar los resultados obtenidos por la aplicacidn
del programa los orientadores realizan un informe final en el
que sefialan todas las actividades llevadas a cabo durante el
afio, de acuerdo al cronograma. Sin embargo, estos resultados
no son satisfactorios en tanto que no se cumple el programa -
al 100%, debido & que no siempre se puede entrar a grupo, ade
mds de que otras actividades que se tienen que realizar den -
tro de la escuela 1o impiden, sin atenderse problemas de defi
ciencias educativas que afectan el nivel educativo en general.
A opinidn de los orientadores la orientacién es muy necesaria,
ya que a los estudiantes se les debe de encauzar adecuadamen-
te tanto en sus estudios como en su desarrollo personal, debi
do a que el joven es un elemento importante para el futuro de
sarrollo socio-econdmico del pafs; siempre y cuando ésta se -
aplicard fundamentdndola y planedndola de una manera diferen-
te, sin que existieran vicios en la aplicacidén, asi como tam-
poco que se desarrollardn otras actividades diferentes a la -
orientacidn y por otro lado se estableciera un tiempo y espa-
cio asignado para que se desarrollen labores de orientacidn -

educativa y vocacional con los estudiantes.

NIVEL MEDIO SUPERIOR -UNAM E IPN-

Las escuelas visitadas de 1a UNAM e IPN al igual que -

en la SEP, son una muestra representativa para dar cuenta de

lo que ocurre con el trabajo de los orientadores en las insti
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tuciones citadas; para tal descripcidn se abordard primero la
UNAM y posteriormente el IPN, dado que la finalidad que persi

guen es diferente de acuerdo al programa gque desarrollan.

En las escuelas Preparatorias (E.N.P.) la seccidn de -
orientacidn por lo regular estd conformada por el ndmeroc de -
personas propuestas por 1a D.G.0.Y. (4 orientadores y | jefe
de seccidn). Aclarando que ésta no depende de la direccidn de
la escuela, por lo que la seccién es un servicio de apoyo a -

la escuela, no estando dentro del organigrama de la E.N.P.

Para el funcionamiento de la seccidn, se basan las ac-
tiviaades en lo dictado por el programa (anexo No. ), por lo
que el orientador debe guiarse en é1 sin variar los objetivos,
teniendo la oportunidad de implementar técnicas que considere
'acesarias, de tal manera que pueda ser creativo. Estas acti-
vidades para ser cumplidas, son vaciadas en un cronograma --
(también propuesto por la D.G.0.V.) con el fin de organizar -

y facilitar la aplicacidn del programa.

Ahora bien, para la aplicacidn del programa ya en los
grupos, el jefe de seccidn y los orientadores en coordina --
cidn con la direccidn de la escuela, se basan en los horartos
de todos los grupos para establecer cudles serdn las horas a
utilizar y qué modalidades implementar de acuerdo al tiempo -

disponible (de tal manera que se aprovechan las "horas libres
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Una vez hecha la organizacién general, se asignan gru-
pos a cada orientador, proponiendo que éste visite a sus gru-
pos al inicio del afio lTectivo, para realizar promocidn de la
seccidn, de tal manera que se informe a los alumnos (especial
mente de ler. ingreso) sobre los servicios de que pueden dis-
ponder (para lo cual se apoyan en carteles que se distribuyen
en toda la escuela), asi también se expone a los maestros el

tipo de servicio que se presta y el apoyo que pueden obtener.

Al concluir la etapa de promocidn, cada orientador se
avoca a los grupos correspondientes para exponer a los alum--
nos: a) Que la asistencia es opcional; b) Los objetivos del -
servicio; c¢) E1 temario general, el cual se trabaja de acuer-
do a Tas técnicas mds apropiadas para su desarrollo, siendo -
generalmente expositiva e investigacidn bibliogrdfica indivi-
dual o en equipo; y d) Invitacidn para participar en otras ac
tividades con fines motivacionales, planeadas por la seccidn
(audiovisuales y obras de teatro) y para asesoria individual,

aplicando pruebas psiométricas segln sea el caso.

Sin embargo, a pesar de gue sea opcional el servicio,
se hace presidén a los estudiantes de 4o0. y 50. afio para que =

asistan a las sesiones planeadas.
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fin de detectar necesidades de orientacidn, de acuerdo a los
resultados se establece mayor atencidn a las necesidades de -
tectadas por este instrumento, siempre y cuando estén contem-
pladas dentro del programa de 0.E.V.; para los 60s. afios sélo
se planean tres sesiones de informacién profesiogrdfica, apli
cdndoles ademds una encuesta para conocer el drea que han ele
gido, qué carrera y quién requiere atencidn personal en cuan-
to a 1a 2leccidn vocacional. Sin embargo, no siempre se da --
atencion especial a las necesidades detectadas, asf como tam-

poco a los alumnos que adn no han elegido carrera.

Por otro lado, las principales demandas de los estu --
diantes hactfa la seccidn son: La solicitud de informacidn pro
fesiogrédfica a través de folletos y ta atencidn personal tan-
to a problemas escolares como a problemas clfnicos personales
o familiares (este Gltimo tipo de atencidn es solicitada muy

esporddiamente).

De acuerdo a lo sefialado por los orientadores, no to -
das las actividades contempladas en el programa son llevadas
a cabo, en tanto existen obstdculos que asT To determinan, ta

les obstdculos son:

a) Que Tos estudiantes lleguen a este nivel prejuicii-

dos por la orientacidén recibida en la secundaria, -



b)

c)

d)

e)

f)
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teniendo una imdgen distorcionada del orientador -
(rol de autoridad y represidn), por lo que rechazan

fdcilmente el apoyo del orientadar.

ET hecho de ser opcional el servicio provoca que no

todos los estudiantes asistan con regularidad.

Que los grupos no tengan horas disponibles exclusi-
vamente para la orientacidn, siendo la causa de que
no se abarque toda la poblacién estudiantil. El1 an-
terior y €ste aspecto provocan que no se cubra el -

programa en su totalidad.

Apatfa de los estudiantes, ya que al no obtener ca-
1ificacidn para esta materija (en grupo académico) -
no le dan importancia el beneficio gue les va 2 re-

portar.

Que profesores de distintas asignaturas se apropien
de las funciones del orientador, al dar "orienta --
cién" a los estudiantes de acuerdo a 1o que creen -

necesario en materia educativa y vocacional.

Pocas facilidades en tiempo y espacio por parte de
la direccidén de la escuela para implementar activi-

dades extra de orientacidn.
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En cuanto a los resultados, como se menciond en el --
apartado anterior, se obtienen en base al ndmero de servicios
prestados y al avance del programa, cuantificando de acuerdo
a2 tas modalidades, para reportar de esa manera a la D.G.0.V.

quincenalmente.

En relacién a los resultados de la orientacidn en los
estudiantes, los orientadores concuerdan que es dificil ha --
blar de ello, ya que noc se lleva a cabo ningin seguimiento --
post-bachillerato, ailin cuando se considere que pueden existir
otros factores sociales y econdmicos que influyen en la elec-

cidn y decisidn vocacional.

Cabe agregar que algunos de los orientadores manifies-
tan que siempre habrd efectos de l1a orientacidén en los alum -
nos aln cuando no se vea inmediatamente, didndose cuenta el --

alumno del beneficio hasta mads tarde.

Un punto importante a considerar es la opinidn de los
orientadores con respecto a la 0.E.V.; ellos mencionan que --
&sta no debe ser "colocadora de profesiones", asi como tampo-
co debe supeditarse a la utilizacidn de pruebas psicotécnicas,
ya que por si mismas no responden a los objetivos de la orien
tacidén integrativa; asi también consideran que la orientacidn
debe ser llevada adecuadamente desde niveles anteriores, ya -

que ello permitirfa aprovechar los recursos educativos y labo
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£n 1o que respecta al IPN, el departamento de Orienta-
€ién Edgygativa, tiene dependencia directa de 13 D.0.E., y en
la escuela se ubica en el organigrama dependiendo del drea --

académica (organigrama No. 3.1). Anexo No.

En relacidn al trabajo del orientador, éste, en base a
la carta descriptiva del programa; organiza sus actividades -
distribuyéndolas de acuerdo a un cronograma. Estas activida -
des siempre estdn en base a la estructura del programa, el --
cual en esencia no varia, sino que es flexible, de tal manera
que se pueda adaptar en base a la poblacidn estudiantil, al -
t iempo disponible a las necesidades de la escuela, respondien

do bdsicamente al &rea de especializacidn de cada CECyT.

Es asi como el orientador podrd variar la secuencia y
procedimientos del programa, siempre y cuando no se pierda de
vista el cumplimiento de Tos objetivos. Cuando el orientador
1leva a cabo estos cambios, debe plasmarios en una carta des-
criptiva especial para que puedan ser reportados a la D.O.E.,
de tal manera que estas aportaciones puedan ser utilizadas en
seminarios y juntas académicas (cuatro por semestre) para im-

plementar y mejorar el programa.

Para la implementacién del programa se tiene contemplia
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da una semana propedéutica dirigida a los alumnos de ler afio,
durante ella, se visita a todos los grupos para informar las
caracteristicas de la materia (cardcter obligatorio y formas
de evaluacidn de la materia), las actividades a desarrollar -
por parte del alumno y del orientador; y los servicios con --
1os que cuentan en la escuela. Por lo tanto la promocidn pos-
terior no es necesaria, ya que los alumnos tienen conocimien-
to general de lo que ofrece el departamento de Orientacidn --

Educativa.

A partir del 3er. semestre el programa tiene activida-
des dirigidas a la eleccidn vocacional, implementdndose con -
las cuatro dreas que abarca el programa (relaciones humanas,
informacidn institucional, hdbitos de estudio e informacidn -

profesiogrdfica).

En s el orientador debe aplicar Ja orientacidn de ma-
nera dindmica es decir, que el alumno vaya participando en ca
da paso, por 1o que se planea desde el inicio, la integracidn
grupal, dindmicas de grupo e investigacidn en ambientes educa
tivos; ademds se tienen programadas actividades permanentes -
para los alumnos entre las que estdn la elaboracidn de un pe-
riddico mural para cada grupo y la preparacidn de trabajos pa
ra la exposicidn anual del departamento de Orientacidn. Asi -
también el programa tiene contemplada la atencidn individual

para problemas personales, familiares, relaciones interperso-
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nales y hdbitos de estudio; citando a los estudiantes en ho -
ras que no afecten sus clases para proporcionar la atencidn -
requerida, adends en elgunas ocasiones se aplican pruebas psi
cométricas (personalidad, inteligencia, aptitudes) e inventa-

rios de intereses vocacionales.

De manera complementaria se han planeado actividades -
complementarias que proporcionan apoyo a docentes y padres de
familia, por medio de reuniones, en donde se abordan: a) Para
el docente, aspectos psicopedagbgicos y de evaluacidn a los -
alumnos; b) Para los padres, asuntos relacionados directamen-
te con el desarrollo académico de sus hijos y el trato reque-

rido para la etapa de adolescencia que cruzan.

Para evaluar a los alumnos se tienen contemplados dos
criterios para acreditar cada uno de los semestres; estos ---
son: 80% de asistencia y participacidén en trabajos individua-
les y de grupo, en caso de no ser acreditados, tendrdn que re
cuperarse con un curso intensivo de 20 hrs., recursar la mate

ria o presentar un examen extraordinario.

Sin embargo, a pesar de que se cuenta con un programa
definido y un tiempo especifico, los orientadores reportan la
existencia de obstdculos para el desarrollio de su labor, ta -

les obstdculos son:
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a) E1 tiempo asignado (una hora a la semana) en tanto
que el temario es extenso, y una hora resulta insu-
ficiente para abarcarlo, amén de que los grupos son

numerosos y por lo tanto pueden participar todos.

b) Disposicidn fisica de los salones de clase, en don-
de los pupitres son estdticos, imposibilitando la -
formacidn de circulos grupales en donde haya rela -

cidn cara a cara.

c¢) Condiciones en que los estudiantes llegan de la se-
cundaria (prejuiciados con respecto a la grienta --

cidn).

Los resultados son informados quincenalmente, en donde
se reportangrupos atendidos, avances programdticos, tiempo --
utilizado y realizacidn de actividades complementarias. Sien-

do todos estos los elementos que se supervisan semanalmente.

Por otro lado, puede decirse gque los resultados de la
orientacidn proporcionada es satisfactoria de acuerdo a la ex
periencia que se obtiene semestre con semestre, ademds de los
reportes verbales de los estudiantes. Agregado a ésto, se es-
peran los resultados de 1a evaluacidn general del programa, -

llevada a cabo por 1a D.O.E.
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Un aspecto importante para la evaluacién del programa
a lo interno de la escuela es el seguimiento de los estudian-
tes desde el ler. al 60. semestre, en donde se considera el -
indice de desercifn, la carrera elegida de acuerdo al drea y

la cantidad de materias reprobadas por alumno.

Al preguntar a los orientadores sobre la importancia -
de la orientacidn para los jovenes, manifestaron que debe ser
formativa e integral tomando en cuenta la influencia fami --
liar y social para que los jdvenes de una manera madura y fun
damentada lleven a cabo su eleccidn. Sin embargo, ellos opi -
nan que la orientacidn deberia de programarse desde un nivel
primario, ensefifndoles las diferentes &reas de conocimiento y
posteriormente en el nivel secundaria profundizar en las ca -
rreras existentes y en los lugares donde se imparten, asi co-
mo también la ensefianza sistemdtica y efectiva de hdbitos de
estudio, de tal manera que para entrar al siquiente nivel de
bachillerato, ya los alumnos estén ubicados en una drea y asf

evitar contribuir, entre otros factores al fracaso académico.

Ampliando su opinifén los orientadores hacen resaltar -
que a pesar de que sea fundamental l1a orientacidn para la for
macidén de los estudiantes, ésta no es fdcil de establecer ya
que por una parte el orientador en ocasiones no tiene interés
por contribufr al crecimiento de la orientaci6n y no estd con

ciente del efecto que sobre los alumnos tendrd su participa -
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cién; y por otra parte -agregan- existen condiciones socioeco
ndmicas que dificultan de manera determinante la obtencidn de
resultados esperados, en tanto que el proceso de Orientacidn

Educativa y Vocacional estd inmerso en una problemdtica gene-

ral del pafs.

2. LOS ESTUDIANTES A NIVEL MEDIO BASICO Y MEDIO
SUPERIOR Y LA ORIENTACION VOCACIONAL

Una vez realizada la investigacién en las escuelas se-
leccionadas de las diferentes instituciones en donde se entre
visté a Tos orientadores, guienes aplican directamente a los
alumnos el programa de orientacif6n educativa y vocacional, --
con el fin de vincular tanto la elaboracién del programa, su
aplicacion y la manera en que es captada por los alumnos, se
disefid un cuestionario dirigido tanto a los estudiantes de ni

vel medio bdsico como medio superior para que a través de é1

se obtuviera informacidén sobresaliente en relacidén a la in --
fluencia y repercusidn del programa y el contexto social en -
el cual se desarrolla el estudiante en el periodo de la ado -

lescencia.

Los datos obtenidos se analizaron en base a tres ru --
bros generales, como se menciond en el disefio de investiga --

ciodn.
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El primer rubro lo integran las preguntas 1, 2, 4 y 9,
en donde se analiza la apreciacidn del estudiante con respec-
to a la orientacidn vocacional, en relacidén a Tla influencia -

del programa y al contexto social.

En el segundo rubro se investiga la eleccidn vocacio -
nal como resultado inmediato del programa y de los efectos so
ciales y familiares, éste comprende las preguntas 3, 5, 6, 7,

8 y 12.

En el d1timo rubro se buscé conocer la opinidn que tie
nen los estudiantes acerca de lo complejo gue puede resultar
1levar a cabo una eleccidn, y con ello saber qué elementos de
berfa tener la orientacidn para facilitar el proceso de elec-
cién de carrera, siendo arrojada esta informacidn por las pre

guntas 10 y 11.

Para exponer los hallazgos encontrados en las tres ins
tituciones se describird pof separado el nivel medio bdsico -
(S.E.P.) del nivel medio superior (U.N.A.M. e [.P.N.). En &s-
te O1timo al haber elegido dos instituciones de cardcter pii -
blice, los datos serdn descritos conjuntamente haciendo algu-
nas comparaciones entre ellos, en tanto que los programas de -
orientacidn son diferentes (contenido y aplicacién), arrojan
do informacidn diferente en el sentir de los estudiantes.

Sin embargo, existen algunos elementos en los cuales inciden
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los estudiantes de ambas instituciones. Pudiendo ser debido a
que todos los grupos de jovenes se ven influidos de la misma

manera por los medios masivos de comunicacidn, amén de que el
medio social en que se desenvuelven es muy similar en ambos -

casos (clase media, tipos de influencia familiar, etc.).

Una primera aclaracidn antes de pasar a la descripcidn
de los resultados, se refiere a que el ndmero de cuestiona --
rios aplicados en base al tamafio de la muestra, se vid dismi-
nuido al anularse los cuestionarios que no cumplifan el crite-
rio del 80% de respuesta. En la SEP de 364 se anularon 47 gue
dando 317; en la UNAM no hubd ningin cuestionario anulado, --
siendo un total de 202; y en el IPN de 215 se anularon 5 que-

dando 210.

Conviene mencionar que dnicamente se tomaron los por -
centajes mds relevantes encontrados en cada una de las pregun
tas, manifiestdndose asi la tendencia que tienen los estudian
tes a dar determinadas respuestas. Asi también las respuestas
incompletas (si, no, sin el porque) no serdn analizadas por -
la dificultad de inferir, ante la falta de argumentos que po-
sibilite clasificarlas en una categoria descriptiva, sin em -
bargo, estos porcentajes no anulardn la tendencia de la res -

puesta como puede notarse en los cuadros No. 1, 2 y 3.
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a) Nivel Medio Bisico

E1 ndmero de cuestionarios tabulados en éste nivel fue
de 317, sin embargo, esta cifra cambia para las preguntas 5,
6, 7 ¥y 8, quedando en 263 en base a las respuestas dadas a la
pregunta No. 3, en donde se tiene un criterio de seriacidn pa
ra las preguntas sefialadas, como se menciond en el disefio de

investigaciadn.

Para analizar en el primer rubro la apreciacidn de Tlos
estudiantes con respecto a la orientacidn vocacional en rela-
cién a la influencia del programa, se preguntd inicialmente -
qué entienden ellos por orientacidn vocacional, encontrando -
entre los porcentajes mds altos que un 26% la equiparan con -
la orientacidn profesiogrdfica, en donde sélo se informa so -
bre las carreras que existen; 24% sefialan que a través de --
ella es como pueden elegir su vocacidn o carrera; un 18% men-
ciona que la orientacidn les ayuda a resolver sus problemas -
familiares y de relaciones interpersonales; un 21% desconoce
o no contesté a la pregunta, lo cual es un indicativo impor -
tante en base al tipo de respuestas dadas, de Ta falta de sis
tematizacidn en la aplicacidn del programa, pudiendo inferir-
lo aidn mds al notar los porcentajes mds bajos, en donde un 7%
inicamente sefialan que es la orientacidn educativa en donde -
se le orienta al alumno en sus hdbitos de estudio y en sus --

tramites escolares (cosa que es explicito en el programa); y



un 4% sefialan que es la orientacidn que contempla la profesio
graffa, lo educativo, lo vocacional, lo familiar y 1o perspo -
nal, consideradas dentro de un marco integral en el que se de
sarrolla la orientacidén vocacional como todo un proceso educa
tivo. Todo ello hace notar que el concepto de orientacidn vo-
cacional no es uniforme para la mayoria de los estudiantes --

per la poca continuidad en la aplicacion del programa.

Al preguntar esto, también fue necesario saber cudl es
la utilidad que para el estudiante tiene la orientacifn voca-
cional, en donde un porcentaje alto (31%) desconoce o no con-
testdéd a la pregunta, y sélo el 1% argumentan que la utilidad
que tiene la orientacidn es que se manejan diversos aspectos
que apoyan no s6lo su eleccidn de carrera a través de informa
cién, sino que también se contemplan aspectos familiares, es-
colares y personales del estudiante. Ambos porcentajes remi -
ten a la pregunta anterior en donde dado que se carece de un
significado uniforme y completo de la orientacidn para el es-
tudiante, también se desconoce su utilidad. No obstante un --
36% y 31% sefalan que les ayuda en su eleccidn por medio de -
informacién de carreras, evitando su posible fracaso en la --
eleccidn; ademds de ayudarlos de manera gJeneral para que se -
conozcan a si mismos y puedan ser capaces de tomar sus pro --
pias decisiones, en tanto que la eleccidn de carrera u ocupa-

cidn es una decisidn para toda su vida.
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Asi también al preguntar como les ha ayudado la orien-
tacién en su eleccidn vocacional un 29% argumenta que a tra -
vés de ella ha sido posible afirmar su decisién ya que se le
proporciona apoyo al nformarles sobre las carreras que exis-
ten, con lo cual serdn capaces de superarse académicamente; -
sin embargo, para el 16% no ha sido de utilidad, porgque adn -
no la han recibido, en tanto gue el orientador no se presenta
con el grupo, este porcentaje en relacidn al anterfor hace su
poner que las respuestas estdn un tanto falseadas, posiblemen
te algunos de los estudiantes que responden que si les ha ser
vido 1o hacen porque creen que pucden tener alguna represalia
si en la escuela se enteran (adn cuando el cuestionario fue -
andnimo y se explicé el mativo del mismo) que mencionan no re
cibir orientacidn, ya gue ademds en base a las entrevistas --
con los orientadores algunos de ellos sefialaron que no es peo-
sible proporcionar a todos Tos alumnos la orientacidn, sorque
ello estd en funcidn de tiempo y espacio tanto por parte de -
81 como de los estudiantes quienes deberdn tener horas libres

para que é1 pueda trabajar en cada grupo.

Ademds se preguntd a los estudiantes si es necesario -
que los jovenes sean orientados voc.cionalmente, respondiendo
un 44% que si es importante recibir orientacidn, ya que ello
facilita elegir sin equivocarse, para que el alumno cuente --
con un panorama general de las carreras y elija una de acuer-

do a sus intereses y aptitudes; un 37% de los alumnos estiman
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gque la orientacidn es necesaria para que los estudiantes en -
general mejoren su conducta y aprovechamiento académico, de -
tal manera que cuenten con 1os conocimientos necesarios que -
les ayuden a prepararse para su vida futura, y s6lo un 7% de

los estudiantes argumentan que no todos requieren de la orien
tacidon, ya que no siempre se tienen posfbilidades de conti --
nuar estudiando, o en otros casos el estudiante conoce desde

antes su vucacidn.

En el segundo rubro se analiza la eleccidn vocacio -
nal como resultado inmediato del programa, asi como los aspec
tos sociales y familiares. Preguntando a los alumnos si se =--
han decidido o no por una carrera u ocupacién encontrando co-
mo se aprecia en la grdfica No. 1, que sGlo un 17% no se ha -
decidido, que el 42% se ha decidido por una carrera corta u -
oficio, To cual en éste nivel padria significar que los jdve-
nes desean estudiar o tener una ocupacidén que los lleve a per
cibir ingresos inmediatos, y asi puedan desligarse o indepen-
dizarse mds prontamente del plano familiar, en tanto que una
carrera profesional implicarfa mayor tiempo y dinero, lo cual
representa mayores obstdculos de desarrollo. Por otro lado, -
un 33% de los estudiantes sefialan que les gustaria continuar
una carrera profesional, no obstante, se tiende a responder -
a las carreras mds tradicionales y que socialmente han tenido
mayor prestigio y promocidén, tal es el caso de las carreras -

de Derecho, Medicina, Arquitectura, Administracidn de Empre -



sas, etc.. Quedando las carreras no tradicionales con un 4% -
de respuestas debido en parte a que el alumno no conoce sus -
intereses y aptitudes, ademds de desconocer el campo de traba

jo de ellas.

Asi al no conocer el alumno sus intereses y aptitudes,
é1 se inclina por las profesiones u ocupaciones con las que -
é1 tiene un contacto o conocimiento empirico de lo gque cada -
profesionista realiza en su trabajo y puede inferirse que su
eleccién mds que basada en el conocimiento real de sus aptitu
des e intereses, y del campo de trabajo que existe en el pais,
estd influenciada por factores sociales y familiares, en don-
de se promueven las carreras y ocupaciones que han tenido ma-

yor difusidn en el pafis.

Por esto resultd importante preguntar la influencia --
que tienen los estudiantes para elegir una carrera (pregunta
No. 5), en donde como se observa en la grdfica No. 2, se en -
cuentra que los padres juegan un papel relevante en la elec -
cidn vocacional (42%), 1o cual es apoyado por el porcentaje -
de respuestas dadas a la pregunta No. 12 iCémo influye tu fa-
milia para que elijas una carrera u ocupacidn?, sefialando un
81% que su familia les proporciona apoyo, tanto econdmico co-
mo moral, ademds de darles consejos para que continden estu -
diando y se superen, e informdndoles sobre las carreras que a

ellos les interesan.
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Regresando a la pregunta No. 5 también se encuentra --
gque la influencia en la eleccidn de carrera u ocupacidn estd
dada por factores de tipo social en donde un alto porcentaje
(33%) de alumnos mencionan que se ven influenciados no sdlo -
por los padres, sino también por amigos, maestros, personajes
famosos, etc., 1o cual hace suponer que el estudiante como -~
adolescente que es, busca su eleccidn en base a identificarse
con personas que &1 ha idealizado, ya sea querer ser como su
maestro de Biologfa, Civismo o como su maestra del taller de
corte o de belleza, etc., e incluso con Tos hermanos (as) de
sus amigos que ya han concluido o que estudian una carrera =--
que €1 desea estudiar en el futuro, o trabajar en el oficio -

que su padre tiene al terminar la secundaria.

Por otro lado, resultd necesario indagar si el alumno
conoce las actividades y funciones que se realizan en la ca -
rrera u ocupacidn elegida, de tal forma que ello indicard si
61 sabe las actividades a las que deberd enfrentarse, ya que
conociéndolas tendrd mayores posibilidades de corroborar si -
realmente van de acuerdo a sus intereses y aptitudes. Encon -
trando como muestra la grdfica No. 3 que sé6lo el 14% conoce -
las actividades a realizar en la carrera u ocupacion elegida
el 27% desconoce totalmente al haber proporcionado informa --
cién errdnea de las actividades a realizar, ademds de que un
19% mencionan no saber o no contestan a la pregunta. No obs--

tante un porcentaje mayor (40%) s6lo tiene algunas nociones -
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de las actividades. Esta pregunta en general apoya los argu -
mentos anteriores en donde se arguia que 1a eleccidn de Tos -
estudiantes estd hecha en funcidn de la promocidén o conoci --
miento empirico que creen tener los estudiantes saobre carre -
ras u oficios gue existen, mds que en el conocimiento real de

la propia eleccidn, en funcidn de sus intereses y aptitudes.

Asi al preguntar si se conocen las actividades a reali
zar también fue necesario preguntar por qué medios habfan ob-
tenido la informacidn sobre dichas actividades y funciones, -
hallando que la familia (grdfica No. 4) continda jugando un -
papel relevante en el proceso de eleccidn (30%), ya que los -
alumnos mencionan que sus padres les informan sobre las carre
ras u oficios de su interés, aunque la informacidn que tienen
en base a las respuestas dadas es incompleta e incluso se en-
.cuentra tergiversada, al mencionar funciones de indole gene -

ral que no corresponden a la carrera u ocupacidn elegida.

Un 26% menciona que la informacidn la ha obtenido ade-
mds de su familia de la escuela, a través de sus profesores,
amistades y por los medios de comunicacidn masiva (T.V., Ra -
dio, etc.), asi como también sefialan qué personas externas a
la escuela van a informar sobre las opciones técnicas y profe
sionales que les ofrecen diversas instituciones de nivel supe
rior ya sea piblico o privado; dichas personas facilitan a --

Tos estudiantes folletos de carreras.



Aqui es notable que s6lo el 6% de los alumnos mencio -
nan haber sido informados en la escuela, lo cual indica que -
probablemente la orientacidn no se ha aplicado sistemdticamen
te con los alumnos, por 1o que ellos no le atribuyen un papel
importante como su principal fuente de informacidén. Ademds se
tiene que un porcentaje relativamente alto (25%) no responde

a la pregunta.

Con el fin de completar esta parte de la investigacién
con los alumnos se les preguntdé también: éCudles crees que --
son las posibilidades de trabajo en el pais en relacién a la
carrera u ocupacién elegida?, de tal suerte que un 42% respon
dieron que las posibilidades eran muchas, ya que siempre se -
requiere de personas capacitadas en una drea especifica, y --
que les guste trabajar. Lo cual hace suponer gque los alumnos
al poseer poca informacidon sobre las actividades que se reali
zan en la ocupacidn elegida, también desconocen las posibili-
dades de trabajo, por lo cual Tles resulta fdcil decir que --
existen muchas posibilidades; y s6lo el 6% menciona que ng =--
existen posibilidades, anteponiendo las condiciones socioeco-
nomicas del pais que dificultan la insercidn en el campo de -
trabajo, pero que a pesar de ello si se tienen deseos de supe
rarse y ser una persona bien capacitada es posible tener acce

so al campn‘de trabajo.

Por otro lado, un 16% desconoce por completo las dreas
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de trabajo y las posibilidades de insercidn en ellas; quedan-

do un 15% sin responder a la pregunta.

En el dGltimo rubro en donde se investigd la opinifn --
que tienen los estudiantes primero, en cuanto a lo dificil o
fédcil que resulta 1levar a cabo una eleccidén vocacional, en -
contrando que la mayoria (39%, 27% y 10%) sefalan que es difi
cil en tanto no se cuenta con suficiente informacidn de las -
carreras que existen, al mismo tiempo que se desconocen las -
habilidades, intereses y aptitudes para dicha eleccién, y por
To tanto resulta dificil porque esta decisién es una de las -
mis importantes para su vida futura, dependiendo de ello el -
que no se fracase en la carrera, es decir que ya estando en -
ella se quieran hacer cambios de carrera, o en su defecto se

reprueben materias.

Un porcentaje menor (21%) estiman que la eleccién es -
fdcil si se cuentacon informacidn adecuada de las carreras; ade
mds si el estudiante conoce de antemano la vocacidnm que de
sea seqguir, siempre y cuando tenga suficiente seguridad perso

nal.

AsT por 1o diffcil que representa para la mayoria de -
los estudiantes st eleccidn vocacional se pregunté cdmo es --
que les gustarfa que se impartiera la orientacidn, argumentan

do un 33% que les gustarfa que fuera en forma grupal, en don
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de se contemplen pldticas enfocadas a las diferentes problemd
ticas que como adolescentes viven, ademdas de proporcionar in-
formacidn profesiogrdfica, oportuna y completa facilitdndoles
guias de carreras, folletos, etc., asi como también que fuera
por medio de audiovisuales, pero que el orientador que trabaje
con el grupo maneje diferentes métodos diddcticos que sea -
fuente de motivacidn en la clase, para asi evitar que sean mg

ndtona o aburrida.

Por otra parte un 32% de alumnos les gustaria que la -
orientacidn fuera de una manera mds completa, considerando --

los siquientes aspectos:

1. Grupalmente, que sea lo mds amplia posible, en don-
de se abarquen diversos problemas de interés para ellos como
adolescentes, y no Gnicamente del drea vocacional; asi tam --
bién se les apoye en sus hdbitos de estudio y en sus relacio-
nes interpersonales y de comunicacidén. Que las clases sean mo
tivantes y dindmicas en donde el orientador maneje diferentes
métodos y apoyos diddcticos con la utilizacién de audiovisua-

les, folletos, guias de carreras, etc..

2. Individualmente, en donde al alumno se les propor -
cione atencidn personal sobre su eleccidon, ademas de que se -
le apoye en sus problemas, ya sean de Tndole personal fami --

liar o social, que muchas veces ocasionan que a é1 le resulte



mds dificil 1levar a cabo una eleccidn vocacional, e incluso
poder superar Tos conflictos que intefieren con su aprovecha-

miento y de relaciones con sus compafieros.

3. Asi como también estiman que en la esfliela se pro -
gramenvisitas a centros de trabajo, en donde tengan platicas
con profesionistas o personas capacitadas en una drea especi-
fica, de tal forma que ellos conozcan las actividades concre-

tas a realizar.

Pero en general para poder recibir esta orientacidon de
una manera completa y oportuna ellos proponen que se le dedi-
que una hora especifica, es decir, que Ta 1leven como una ma-

teria mds, que sea incluida en la secundaria.

No obstante, s6lo un B% sefialan estar de acuerdo en la
manera en que la reciben, este porcentaje tan bajo refleja --
que la orientacidn proporcionada en la escuela es incompleta.
Mientras que el porcentaje restante de estudiantes que estan
en desacuerdo con la orientacidn agregan en sus observaciones
gue seria mds "interesante y motivante" para ellos que la --
orientacidn tuviera una programacidn y aplicacidén mds sitemd-
tica, en tanto gue opinan que la orientacid6n no les apoya en
la solucidn de sus problemas que como adolescentes enfrentan

en este periodo tan importante de su vida.
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b) Nivel Medio Superior

E1 nimero de cuestionarios tabulados fue de 422 en ge-
neral (212 para prepratoria y 210 para Vocacional), conside -
rando estos ndmeros como el 100% para las preguntas 1,2,3.,4,
9,10,11 y 12; y para las preguntas 5,6,7 y 8 el 100% partid -
de 182 para las Preparatorias y 159 para las Vocacionales, =--
disminuyendo debido al criterio de seriacidn descrito en el -

disefio de investigacidn.

En s, lo detectado en esta parte de la investigacidn
habla de los efectos inmediatos del programa de orientacién -
en los 2studiantes; en primer lugar al preguntarles sobre lo
que entienden por orientacidn vocacional (0.V.), un 10% en am
bas instituciones no contestaron o respondieron no saber a que
se referfa la orientacidn vocacional, esto mds que todo en es
te nivel educativo, refleja la falta de interés o la apatia -
de algunos estudiantes ya sea hacia la investigacidn o hacia
la propia 0.V. proporcionada en la escuela. Por otro lado, la
mayoria (49% para Preparatoria y 41% para Vocacional) la con-
ceptia como una forma para poder saber cual es su vocacidn, -
para asi estudiar y mds tarde trabajar de acuerdoc a 1o que es
tdn capacitados; otro porcentaje menor (24% en la Preparato -
ria (P) y 18% para la Vocacional (V) -) 1o entienden como in-
formacién profesiogrdfica sobre diferentes carreras y escue -

las, siendo para ellos lo principal para poder 1levar a cabo
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su eleccidon. Las diferentes apreciaciones que tienen de la --
0.V. estd directamente relacionada en primer lugar con infor-
macidn proporcionada por el programa y en 20. lugar por la in
formacidén obtenida de otros medios (nivel escolar anterior, -
medios masivos de comunicacidn y ambiente familiar). Aungue -
el primer factor es mds determinante, en tanto que en la Voca
cional, al proporcionar sistemdticamente orientacidn, los estu
diantes tienen una apreciacién mds amplia de la disciplina --
(22%) en relacidn a los estudiantes de preparatoria {(9%), es

decir, este porcentaje corresponde a la categoria que engloba
a la orientacidn en el pleno profesiogrdafico educativo y de -

andlisis de intereses y aptitudes.

Asi mismo su opinién con respecto a la utilidad que --
ofrece 1a 0.V., estd directamente relacionada con el concepto
que tengan de la orientacidn, resultando de esto el que consi
deren que la disciplina debe ayudarles para la eleccidn al -~
proporcionar informacidén de las carreras para asi evitar el -
fracaso académico, en la Preparatoria se encontrd un 76% de -
esta opinidén, mientras que en la vocacional un 48%. Otro por-
centaje menor, pero digno de tomarse en cuenta, es el 10% pa-
ra Preparatoria y 15% para Vocacional, quienes opinan gue la
utilidad de la orientacidn reside en que ella ayudard para co
nocerse a s mismo de tal manera que servird para dar solu --
cidn a problemas principalmente de indole escolar y de ubica-

cién social. Aqui también puede notarse el efecto del progra-
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ma en la Vocacional, ya que el 22% cree que Ta orientacidn no sélo
debe ser @til en el plano de eleccidn, sino, conjutamente a -
ello deberd ayudar para conocer sus intereses y aptitudes; y

para desarrollarse ampliamente como estudiante y persona en -
el contexto social. Mientras tanto en la Preparatoria sdélo un

3% mantiene esa apinidn.

Ahora bien, las consideraciones anteriores son de opi-
nién en general, porque en cuanto a lo que realmente ha repor
tado la orientacidn en sus vivencias, casi la mitad (46% para
P. y 44% para V.) opina que les ha afirmado su decisidn al --
proporcionar datos acerca de la carrera que desean estudiar,
o bien les ha ayudado para elegir cuando no habian madurado -
su decisidén; en ambos casos se estima a la arientacién como -
un servicio de apoyo, sin embargo, existe la contrapartida en
este punto, al concentrarse otro porcentaje importante de es-
tudiantes (45% para la Preparatoria y 23% para la Vocacional)
en la opinidn ce que no ha tenido utilidad para ellos, argu -
mentan principalmente que no la han recibido adecuada y con -
sistentemente (en la Preparatoria)}, o que ha sido tan poco mo
tivante gque no asisten, ni tampoco participan en las activida
des sefialadas por el orientador; también consideran que no ha
sido Gtil en tanto que su decisién vocacional ya la tenfan he
cha desde "antes" y por lo tanto resulta obsoleto -para ellos-
la informacidén y ensefianza que se les proporciona en esta dis

ciplina, para esto pueden haber diversas explicaciones, en --



primer lugar considerar que estos estudiantes en el periodo -
de adolescencia y en muchos de ellos deben de estar operando

conflictos con su identidad y en la relacidn con la autoridad,
de tal manera que el orientador puede estar fungiendo para --
ellos como representantes de autoridad escolar y familiar, y

por lo tanto muestran aversidn tanto a ellos como a la mate -
ria que imparten; por otro lado la influencia social debe ha-
cer sentir que su decisidén ya estd hecha y que no reguieren -

de mds ayuda; por Gltimo, también es cierto que la aplicacidn
de los programas no siempre es dindmica (asunto que se retoma

rd en los siguientes puntos y en el andlisis final).

Sin embargo, sea cualguiera de las razones, esta pola-
ridad en las opiniones debe tomarse muy en cuenta ya que ello
es un indicador de alguna deficiencia en el proceso de orien-

tacién.

Otra opinidn importante para complementar la aprecia -
cidn que tienen es saber si creen necesario que todos los es-
tudiantes sean orientados vocacionalmente, por ello, un por -
centaje alto en ambas instituciones (77% para P. y 62% para -
V.) opind que si deben ser orientados vocacionalmente ya que
ello impediria que mds tarde desertaran de la carrera, que en
el caso de no ser la deseada, al terminar de estudiarla se de
sarrollard sin agrado e inadecuadamente; luego entonces, al -

elegir sin errar (conociendo las carreras) se tendrdn altas -
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posibilidades de "éxito profesional”. Otro porcentaje menor,
también lo considera necesario (s6lo 8% para P. y 21% para V.)
pero primordialmente para lograr una formacidn general como -
persona "preparada". Conviene resaltar aqui (en oposicidn a -
la pregunta antes descrita) que sdlo un porcentaje menor (9%
para P. y 3% para V.) considera innecesaria la 0.V. para los
j6évenes estudiantes, en parte porque no todos tendrdn las po-
sibilidades de continuar estudiando, y por otra parte, aque -
11os que ya han hecho su eleccion "perderfan" su tiempo reci-
biendo informacidn sobre otras carreras. Este porcentaje pe -
quefio es importante en tanto que adn cuando un porcentaje al-
to de estudiantes opinen que no les esté sirviendo el progra
ma de 0.V., muy pocos rechazan la ideas de orientar a todos -
Tos estudiantes en la etapa en gque deben elegir carrera u ocu

pacion.

El siguiente rubro a iratar en esta seccidn es el de -
evaluar algunos efectos sociales, familiares y del programa -
que se den durante el proceso de eleccidn de carrera. Para --
iniciar, la pregunta 3 se enfocd a investigar si ya se habia
Tlevado a cabo la eleccidn, y aprovechando el espacio, se pre
gunté la carrera elegida; tomando en cuenta que Tlos estudian-
tes del semestre investigado, en éste nivel escolar, deben ha
ber ya elegido drea, en tanto que estdn a punto de egresar y
para ello la curricula de la institucidn impone que se elija

un drea de estudio especifica para Tos 2 Gltimos semestres de
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acuerdo a la carrera profesional que se supone, continuardn -
estudiando o bien para obtener un titulo de técnico en el caso
del IPN. A pesar de esta medida, adn mas drdstica en el Poli-
técnico, donde desde su ingreso ya deberdn haber "decidido"
el drea a estudiar, un porcentaje considerable en las Vocacio
nales no ha decidido que estudiar; en si un 76% en general -
ya ha decidido su carrera u ocupacidn y un 24% no To ha hecho,
adin cuando el porcentaje sea menor es importante conocer cua-
les son las causas , no seria justo que de esto se le culpara
al programa de orientacidn debido a que no es posible por es-
te medio exigir que los estudiantes se decidan por una carre-
ra, mds ubicadamente podria decirse que las causas son en par
te el filtro que impone desde el inicio el Instituto, para --
el cual adn, no todos los estudiantes estdn preparados en tan
to que no tienen claramente definido 1o que desean, por parte
se encuentran influencias sociales hacia determinadas dreas,
de tal manera que el joven se siente atraido en ingresar al -
nivel medio superior (Vocacional) con el fin de estudiar una
carrera superior sin habér decidido a cudl ingresard (espe --
cialmente cuando saben que existe un cupo limitado para algu-
na de ellas no bien son mds de 2 las que le atraen dentro del
drea)., En este aspecto se esperaba que en Ta Preparatoria ocu
rriera tal fendmeno, sin embargo, no fué asf, detectando que
un 85% reporta haber elegido carrera, mientras que un 14% es

quien no 1o ha hecho.
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Por otro lado, en cuanto al tipo de carreras que han -
elegido, quizds por tratarse de estudiantes de bachillerato,
con altas probabilidades de estudiar una carrera profesional,
s6lo un 1% en ambos casos pretende quedarse en el nivel medio
superior o técnico. La mayoria de ellos desean continuar estu
diando, eligiendo carreras que pueden clasificarse como tradi
cionales, asi en la Preparatoria un 67% se mantiene en esta -
postura, mientras que en la Vocacional un 35%; en tanto que -
en carreras no tradicionales (como por ejemplo cualquiera de
las Bellas Artes, Geografia, Historia, Aerondutica, Ing. Nu -
celar, etc.), el porcentaje en la Preparatoria es pequefio: --
8%, en comparacidn con un 23% de la vocacional que se carga a
esta categorfa (Grdfica No. 5). Asf en el I.P.N. el porcenta-
je obtenido en carreras no tradicionales al tener poca dife -
rencia con las tradicionales, es un indicativo de la existen-
cia de otras posibilidades de estudio, a las cuales se les ha
hecho mayor promocién a lo interno del Institute. Sin embargo,
los porcentajes acentuados en lo tradicional son motivo de re
flexidn, debido a que reflejan como el contexto social, fami-
liar y escolar continda promoviendo los mismos patrones profe
sionales que conllevan a un determinado estatus, identidad, -
prestigio, etc., de tal manera que realmente no se estd res -
pandiendo a las necesidades sociales: a la planeacién de ca -
rreras y ocupaciones que proporcionen apoyo para el desarro -
1To econdmico, tecnoldgico y cientifico del pafs; a la evalua

cidn periddica de carreras saturables y a las condiciones so-
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cioecondmicas de los estudiantes que puedan continuar con es-

tudios técnicos y profesionales.

Ahora bien de los estudiantes que han hecho su elec --
cidn, resulta importante saber que es lo que en realidad cono
cen acerca de la carrera que hasta el momento han decidido, -
asi como también Tos factores que han ejercide influencia pa-
ra tal eleccidn, aidn cuando ésta sea susceptible de modificar
se. En primer lugar al preguntarles sobre qué personas han in
fluido , se encontré (en igual porcentaje en ambas institucio
nes) que los padres participan marcadamente en la eleccidn --
que 1levan a cabo los jévenes {como puede verse en la Grdfica
No. 6), sin embargo, es evidente que un porcentaje todavia --
mds alto es influenciado no sd6lo por los padres sino también
por atros familiares, amigos y maestros (53% para P. y 46% pa
ra V.), ello habla de cémo el joven al ser miembro de diver-
$0S grupos en una sociedad esta expuesto a influencias que le
proporcionen informacifn y apoyo desde perspectivas diferen -
tes, de tal forma que el proceso de eleccién no sélo depende-
rda de los efectos del programa de orientacidn, sobre todo si
se recuerda que tanto en tiempos pasados como en presentes, -
una gran cantidad de jévenes nunca han tenido contacto con un
programa de esta indole, y sin embargo, han llevado a cabo su
eleccidn vocacional, {(tomando en cuenta que no siempre fue la
adecuada). Aqui, cabe recalcar gque la participacidn de la fa-

milia es principalmente de apoyo econémico y moral (encontran



do 83% para P. y 73% para V.), de tal suerte que los estudian
tes dan gran importancia a ello, argumentande que lo menos --
que pueden hacer ante tal apoyo, es cumplir como estudiantes,
ya que finalmente las consecuencias serdn para ellos ya sea -
siendo en lo futuro profesionistas buenos o mediocres, o en -
otros casos sin lograr una profesidn. Estos argumentos mani -
fiestan como el estudiante de é€ste nivel contina teniendo --
dependencia de su familia, y a pesar de estar pasando por al-
gin conflicto de 1a adolescencia, su sentimiento de emancipa-
cién a la autoridad en este aspecto educativo, no estd afec -

tando a ellos.

Ademds por otro lado, 1a comunicacidn es un factor de-
terminante para que los padres puedan influir en la eleccidn
vocacional de sus hijos, con respecto a ello un porcentaje ba
jo (9% para P. y 18% para V.) reportan que su familia no in -
fluye, en tanto que la comunicacidon entre ellos es deficiente,
no tocdndose pur 1o consiguiente e1 tdpico de la carrera gue
habrdn de estudiar y desempefiar mds tarde. A esto, no es posi
ble darle argumentos mds profundos dado que los objetivos de
la investigacidn no fueron para proporcionar las relaciones -
familiares del estudiante para describir su desarrollo perso-
nal y académico. Lo Gnico que no podria desmentirse es la --
existencia de factores socioecondmicos que influyen en la con
formacign de la familia, en las relaciones entre sus miembros
y en la participacidon de estos con su contexto social y educa

tivo.
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En sT, en lo anterior se tratd de resaltar la partici-
pacidn -siempre presente- de otros agentes externos al dmbito
escolar que determinan muy directamente la formacidn futura --

del joven.

Pasando a otros aspectos dentro de este mismo rubro, -
estando también directamente relacionado con la participacién
de otros en la eleccidén es el dar cuenta de cuales son real -
mente los conocimientos que se tienen de la carrera que repor
tan haber elegido, detectando que de la muestra el 55% para -
la Preparatoria y el 42% para la Vocacional cuenta Gnicamente
con nociones acerca de las actividades y funciones que se rea
lizan en la carrera u ocupacifn que han elegido, a pesar de -
que al inicio responden "que si las conocen" al mencionarlas
puede notarse que s6lo describen algunas de Tndole general --
que involucran a la carrera elegida, estos datos tienen que -
ver con gquien les proporciona informacidn a2 lo externo de la
escuela, con 12 influencia social y con la aplicacién del pro
grama de orientacidn. También debe reconocerse que un porcen-
taje menor al anterior, pero significativo de acuerdo a la po
blacidn estudiada (como puede verse en la Grdfica No. 7) , si
tiene conocimiento de las actividades y funciones, en tanto -
que enlistan algunas esnecificas y representativas de la ca -
rrera que desean continuar estudiando, esto viene a confirmar
la calidad en el contenido de 1a informacidén que por diferen-

tes vifas reciben, ademds, obviamente se manifiesta el verdade
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ro interés que en cada uno de ellos ha surgido por conocer el
"qué hacer" y "cémo hacer" la actividad que en el futuro desa
rrollardn como profesionistas. Dentro de esta misma pregunta

se obtuvieron otros datos, por demds importantes, como es el

haber detectado un 16% de estudiantes preparatorianos que re-
partan conocer las funciones y actividades, sin embargo, al -
mencionarlas, éstas no se relacionan en lo absoluto con la ca
rrera que han elegido, siendo mds que todo de cardcter total-
mente inespecifico, es decir que tales funciones enlistadas -
podrian corresponder a cualquier tipo de carrera u ocupacidn

o al comportamiento general (aceptable) que deben tener los -
individuos en una sociedad, en la Vocacional s6lo se encontrd
en €sta categoria un 8%. Finalmente algunos contestaron "no -
tener conocimiento" de las funciones y actividades, siendo en
este caso mayor el porcentaje en la Vocacional que en la Pre-

paratoria.

Estos G1timos porcentajes pueden se indicadores de co-
mo Ta informacién que reciben los estudiantes estd tergiversa
da, incompleta y confusa, teniendo el joven, ya desde aquf, -
una visidon inadecuada de 1o que habrd de hacer en el fufuro -
ocupacional, ademds esta perspectiva inicial podria estar con
tribuyendo a incrementar los indices de desercién o de repro-

bacién durante la formacidn profesional.

Como se menciond en lfneas anteriores, es necesaric re



saltar los medics por los que se ha obtenido dicha informa --
cidn, para evaluar gué tan eficaz estdn resultando. Los datos
an este apartado no estdn distribuidos hacia un solo aspecto,
asi por ejemplo en la Vocacional se encontrd el porcentaje --
mds alto (45%) en la categoria que destaca a la escuela (con

sus respectivos métodos e instrumentos) como la principal --
fuente de informacidon, mientras tanto para la Preparatoria se
encontrdé un 24% para estos medios de informacidn, esto retor-
na a la pregunta anterior, haciendo resaltar la participacidn
de los programas de orientacidn en el I,P.N.. Ademds como pue
de observarse en el cuadro 1 y en la grd&fica No. 8, se encon-
tré diversidad en las respuestas de los estudiantes de una y

otra institucidn, marcdndose estas diferencias como resultado

de la aplicacién de los programas correspondientes, lo mds s¢
bresaliente es el 21% en la Preparatoria al mencionar que ob-
tiene informacidn por medic de profesionistas ¢ estudiantes

de la carrera elegida, mientras que apenas un 8% en la Voca -
cional ha obtenido informacidn de esa manera; asi también en

la categorfa mixta, los estudiantes de Preparatoria alcanza -
ron un 38% y los de Vocacional de 21%, argumentando principel
mente que los medios masivos de comunicacidén (boletines, pro-
gramas de T.V., carteles, etz,) al abordar temas vocacionaies

han sido agentes frecuentes de informacidn en combinacidén con

otros.

Retomando hallazgos de 1a pregunta anterior, puede de-
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cirse que los estudiantes de Preparatoria a pesar de obtener

informacidn de profesionistas, familiares, amigos y por los =
medios masivos de comunicacién, esta es deficiente o bien no

2s caratada y procesada adecuadamente por parte del estudiante,
quien interoreta sin situarse correctamente en la carrera u -
ocupacidn elegida; mientras tanto en el Politécnico no ocurre
dicho fendmeno, al obtener informacién por parte del centro -

escolar, que al parecer ubica correctamente al estudiante.

E1 G1timo elemento al incorporar en este rubro remarca
nuevamenta los conocimientos que se tienen acerca de la elec-
cidon hecha, ahora en cuanto a conocer las posibilidades de --
trabajo de la carrera elegida, al respecto se encontrd que la
mayorfa continda creyendo que son amplias las posibilidades -
de insertarse en el campo de trabajo (59% en la Prepartoria y
52% en la Vocacional), arguyendo que basta con ser sobresa =--
liente, preparado en su drea y con deseos de superarse -yaque
eso es 1o que €l pafs necesita-, por lo tanto para triunfar -
deben tener dichas caracteristicas. Los argumentos dados por
los estudiantes son por demds preocupantes en tanto gue tie -
nen una visidn segmentada de la realidad. Se encuentran total
mente convencidos de que la carrera elegida (adn cuando sea -
tradicional) la requiere el pafis y por lo tanto eso es sufi -
ciente para encontrar trabajo, estos razonamientos pueden es-
tar siendo efecto de la informacidn generalizada trasmitida -

por los medios masivos de comunicacidén. No obstante también -
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debe resaltarse otro porcentaje menor al anterior: 24% para -
la Preparatoria y 37% para la Vocacional, de estudiantes cuya
opinidn se dirige a la existencia de pocas posibilidades de -
incrustarse en el drea laboral, responsabilizando de ello a -
la saturacidén de la carrera elegida y a la ya conocida "cri -
sis del pais", pero que sin embargo, el deseo de superarse po

dria ir venciendo tales barreras.

Para concluir con la descripcidn de resultados, se des
cribird lo encontrado en el {ltimo rubro de investigacidn, en
€1 se trata de rescatar la opinién que tienen, en base a sus

experiencias como estudiante que ha recibido 0.V.

En primer lugar, se encuentran porcentajes altos en la -
opinién de que l1a eleccidn de carrera es dificil (58% para P.
y 45% para V.), en tanto que es una decisidn para toda la vi-
da, y de no hacerse de acuerdo a las aptitudes y a lo que --
realmente se desea, ello llevarfa al fracaso total para desa-
rrollar la carrera u ocupacidn mal elegida; agregan en sus --
opiniones, que al sentir atraccidn por varias carreras -sobre
todo en el momento de elegir drea en este nivel medio supe --
rior-, descubren lo dificil que es llevar a cabo la eleccidn
a pesar de haber obtenido informacidn acerca de alguna carre-
ra en particular, especialmente si desconocen sus verdaderas
capacidades. Otros puntualizan que los factores socioeccndmi-

cos son los que dificultan la eleccidén vocacional, debido a -



304

que el estudiante deberd tomar en cuenta su posicién econdmi-
ca y en otras ocasiones las posibilidades de tiempo, ubica --
cién y de saturacidn en alguna carrera; sin embargo, estos ar
gumentos son dados por los estudiantes de Vocacional en un 17%

y s6lo en un 1% para los de Preparatoria.

No obstante, tambié&n consideran que todo lo anterior -
puede ser subsanado si se cuenta con una orientacidn adecuada,
haciendo entonces fdcil el proceso de eleccidn. Ademds en ---
otros casos existe tal seguridad en la eleccidn, que declaran,
¥a no ser necesario participar en actividades de orientacién,
de esta opinidn se obtuvieron porcentajes parecidos en ambas
institucionales (17% para P. y 13% para V.). Asi de acuerdo a
tales opiniones, y en base a sus experiencias, la mitad (50%)
de los estudiantes investigados en ambas instituciones, consi
deran que la orientacidn deberia ser impartida tomando encuen
ta diversos elementos tales como el ser aplicada tanto indivi
dual como en pequefios grupos, el utilizar sistemdticamente al
gunas técnicas e instrumentos especificos para la orientacidn,
implementar con visitas a centros educativos superiores y la-
borales etc., con respecto a ello los estudiantes de Prepara-
toria recalcan que 1a orientacidn debe ser aplicada en todos
serntidos sistemdticamente y por profesionistas preparados de
acuerdo a esta disciplina, mientras tanto los estudiantes de
Vocacional solicitan principalmente, la implementacidn de ---

otros estilos de orientacidn que vayan mds avocados tanto a -
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nales.

También se manifiesta en éste punto la aceptacidn gque
tienen por el programa de orientacidn gue reciben; por ejem -
plo, los estudiantes de Preparatoria al recibir asistemdtica-
mente 0.Y. se encuentran en desacuerdc de Ta manera como 2s5td
programada, por lo tanto apenas un 5% se encuentra conforme;
por otro lado, en la Vocacional un 24% se manifiesta en favor
de como la reciben. Podria pensarse que los porcentajes res -
tantes en ambas instituciones estdn en desacuerdo, sin embar-
go, tal dato no fue obtenido, ya que el objetivo de esta pre-
gunta fue saber como les gustarfia recibir 0.V. a partir de lo
que se encuentra programado en sus respectivos centros educa-

tivos.

Para redondear lo detectado en ambos niveles académi -
cos conviene sefialar que en el nivel medio bdsico se encontra
ron importantes porcentajes en donde es evidente la inconsis-
tente aplicacidn del programa de 0.E.V.; por otro lado se se-
fialaron algunos datos que muestran la influencia social en el
proceso de eleccidn como fuente de informacidon (ya sea comple
ta, incampleta o tergiversada), ain cuando ésta no sea la ter
minal en el sentido de que dichos factores sociales modifican
constantemente las espectativas del estudiante. Mientras tan-

to en el nivel medio superior se observan aspectos que exponen



la manera como es captada por los estudiantes, quienes mani -
fiestan la necesidad de recibir 0.V. completa y onortuna dado
que a corto plazo tendrdn que decidir su futuro profesional.
Sin embargo, también algunos declaran su informidad o apatia
por la disciplina, generada por la forma en que la reciben.
Al igqual que en el nivel académico anterior, también se did -
cuenta de la influencia de factores sociales que giran alrede

dor de la eleccidn.

Un elemento a resaltar, el cual de antemano no fue con
siderado en los objetivos de la investigacidn, es la manera -
de responder al cuestionario. Los estudiantes de secundaria -
en lo general dieron respuestas segmentadas, es decir caren -
tes de argumentos que ampliaran sus respuestas, ademds en --
otros casos no entendieron el sentido y secuencia de las pre-
guntas contestando incoherente y contradictoriamente, por tal
motivo se tuvieron que anular algunas preguntas en particular,
asi como cuestionarios completos. De manera general ello re -
fleja el nivel educativo deficiente que no facilita el desa -
rrollo de habilidades criticas y de analisis, imprescindible
para el avance académico dptimo que mds tarde repercutird en

una eleccidn vocacional adecuada.

Ahora bien, a diferencia de los anteriores, los estu --
diantes de Preparatoria y Vocacional, en general entendieron

la secuencia y el sentido de las preguntas proporcionando in-
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formacidn compliementaria: aportando otros elementos que am ==
pliaran sus respuestas; asi también los estudiantes que hasta
el momento no habian hecho su eleccidn vocacional, no daban -

respuesta a las preguntas seriadas.

Estos hallazgos son un indicativo valioso de las dife-
rencias en el desarrollo de los estudiantes de uno y otro ni-
vel, es decir 1a transicidon en el periodo de la adolescencia
que inicia en la secundaria y que estd por culminar en el ba-
chillerato propician diferencias en sus intereses, espectati-
vas, reflexiones asi como en su grado de madurez; a Su vez es
to evoluciona de acuerdoc al momento histdrico social en el =--
que tenga que vivir el adolescente, en el cual la institucidn
educativa incide decisiva y directamente en la formacidn del
joven asi como también y de manera complementaria influyen --

otros factores como el familiar y el social.

Una vez finalizada la descripcién de los resultades ob
tenidos en las escuelas seleccionadas, el siguiente paso es -
el de 1levar a cabo un andlisis que conjugue todos los aspec-
tos tomados en cuenta en la investigacidn, de tal manera que
den cuenta del desarrollo actual de la Orientacidn Vocacio -
nal en México, D.F.. Asi los resultados aqui plasmados pro -
porcionardn los elementos necesarios para llevar a cabo dicho

andlisis.
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CUADRO No.

1

CATEGORIZACION DE RESPUELSTAS -CLASIFICADAS POR RUBRO-

RUBRO No. 1

1. éQué entiendes por orientacidn vocacional?
a) Orientacién profesiogrdfica
b) Orientacién general

c)
)
)
)

-»® a

Orientacién para elegir vocacidn o carrera
Orientacifn educativa

Mixta

No contestd

iCudl consideras que sea la utilidad de la
orientacidn vocacioanl?

Ayuda para la eleccién de carrera

Ayuda en general

No tiene utilidad

Conocimiento de habilidades, aptitudes e in
tereses con la utilizacién de pruebas psico
16gicas

Mixta

No contestaron

¢{Te ha ayudado la orientaci6n en tu eleccidn
vocacional?

a

b)
c)
d)
e)
f)

) Afirma mi decisidn al hablar sobre carreras

Aporta beneficios de manera general
Contestan si sin explicar porqué
No ha sido atil

SGlo contestan no. sin el porqué

No contestd

. ¢{Crees necesario que todos los jdvenes sean

orientados vocacionalmente?

Para elegir carrera

Para formacidn general

S6lo contestan si sin explicar porqué
No se considera necesario

No sin contestar porqué

No contestaron
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RUBRO No. 2

3. ¢Te has decidido ya por una carrera u ocupacidn?

a) Tradicionales

b) No tradicionales

c) Nivel medio bdsico y medio superior
{(carreras cortas)

d) Contestan si sin responder cudl

e) Contestan no

f) No contestaron

¢Quién ha influido para que elijas una carrera?
a) Padres y otros familiares

b) Amigos

c) Maestros

d) Personajes famosos

eg Mixto

f) Nadie el mismo

éConoces las actividades y funciones que se fea
lizan en la carrera u ocupacifn que has elejide?
a) Conoce las actividades que se realizan en la
ocupacidn
b) Tiene algunas nociones
c) Desconcce
d) No contestd, o responde o saber

¢Porqué medios has otenido dicha informacién?
a} Escuela

b) Profesionistas

cg Familiares y amistades

d) Mixta

e) No contesté

tCudles crees que sean ias posibilidades de traba
jo en el pais en relacibn a +a carrera u ocupa--
cidn elegida?

a) Existen pocas posibilidades

b) Existen muchas posibilidades

c) No existen posibilidades

d) Desconoce

e) No contesté
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12. iCémo influye tu familia para que elijas
una carrera?
a) Influye con apoyo 81 83 73
b) Influyen directamente 6 3 6
c) No influyen 8 9 18
d) No contesté 5 4 3
RUBRO No. 3
10. ({Consideras que elegir una carrera es algo
fdcil o dificil?
a) Dificil por la poca informacién propor-
cionada en orientacibn vocacional 39 58 45
b) Diffci) por factores socio-econémicos 10 1 17
¢) Dificil no especifica 27 21 21
d) Féacil 21 17 13
e) No contesté 3 3 4
11. éCémo te gustarfa que se impartiera 1la
orientacidn vocacional?
a) Individual 10 15 13
b) Grupal 33 26 9
¢) De acuerdo a como la reciben g 5 24
d) Mixta 32 50 50
e) Contestaron 17 3 4

FUENTE DE INFORMACION

Cuestionarios aplicados a una muestra representada de
alumnos de nivel medio bdsico (SEP) y nivel medio su-
perior (UNAM e IPN).

i



CAPITULO VIII
ANALISIS CONCLUSIONES Y COMENTARIOS

A 1o largo del presente trabajo se ha hecho un esfuer
zo por identificar la trayectoria que ha tenido la orienta --
cidn vocacional en las tres distintas instituciones, asi como
los elementos que rigen la prdctica de la orientacidn, sin de
jar de lado la postura de los estudiantes con respecto al ser
vicio de orientacidn que reciben en las instituciones investi
gadas. A modo de resumen se abordardn los tres niveles de in-

vestigacidn retomando algunos elementos tedricos.

En la prdctica de la orientacidn el marco referencial
Jjuega un papel fundamental, debiendo servir de base para la -
elaboracién de programas. En relacidn a ello, en el programa
de 0.E.V. de la SEP no se.encuentra explfcito al no ser des--
crito éste a lo largo del programa; por otro lado los objeti-
vos, funciones y actividades aparecen como faltos de fundamen-
to, sin corresponder a las verdaderas necesidades del educan-
do y a las posibilidades de la SEP (a pesar de que la institu
cidén ha sido pionera en la historia de la orientacidn en Méxi

co).
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Estas definciencias podrian decirse que son en parte -
resultante de la poca importancia que la SEP otorga a laorien
tacidn en sus escuelas secundarias diurnas, poniénsoase de ma-
nifiesto en Ta no existencia de un espacio destinado especifi
camente a la orientacidn dentro del organigrama general de la
institucidn; por ello no se le presta la atencidn debida tan-

to en el aspecto administrativo como en el técnico.

En el siguiente nivel educativo medio superior, alexis
tir una Direccidn destinada a manejar exclusivamente la orien
tacidn, ésta se ve obligada a tener una organizacidn adecuada
y a elaborar sus programas fundamentdndolos en un marco refe-
rencial. Para el caso de la UNAM, aidn cuando se manifieste --
por el modelo de toma de decisidn exclusivamente para el drea
vocacional, deja sin sustento referencial a las dreas restan-
tes que componen el programa; ademds no se describe el modelo
en cuanto a aspectos personales y ambientales que inciden en
en el proceso de eleccidn, sino que {dnicamente en el programa
se proponen las técnicas a cubrir para cada uno de los objeti
vos dirigidos a la eleccidn de carrera. Pudiendo derivar de -
ésto, que la ausencia de una base teérica referencial y meto-
doldgica de la orientacidn fomentan el pragmatismo e improvi-
sacién impidiendo que se desarrolle un modelo de investiga --

cidén permanente.

Subsecuentemente el marco referencial sustentado en el
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IPN obedece a2 l1a postura integral en la que se incluye el pro
ceso de orientacidn vocacional conjuntamente con la aplica --
cidn de diversos tipos de orientacidn dirigidos al estudiante.
Esta postura en el instituto se considera para su desarrollo,
desde una perspectiva ecléctica, al incorporar diversos ele -
mentos tedricos y prdcticos, convirtiendo a la orientacidn en
un proceso formativo e integrador; de este modo el marco refe
rencial se hace mds explicito a 1o largo de la descripcidon -

del programa de 0.E.

En 1o que respecta a los programas de 0.E.V y especifi
camente en relacidn a su planeacidn y desarrollo, se detectan
grandes deficiencias en la SEP, haciéndose patente en el plan
teamiento ambicioso de objetivos y actividades que no concuer
dan con las posibilidades reales para la aplicacidn del pro -
grama anual, en tanto que no se cuenta con los suficientes re
cursos fisicos, humanos y especialmente de tiempo, ya que la
naturaleza de las actividades implican dedicarles varias ho -
ras, tanto por parte de los estudiantes como del orientador.
S&1o una minorfa de .actividades sefaladas en el programa son
1levadas a cabo por el orientador, como es la elaboracidn de
listas y grdficas de calificaciones, la ubicacién por grupo -
de estudiantes de nuevo ingreso y la distribucidn en activida
des tecnoldgicas; dejando fuera parte esencial del programa,
motivo de ello entre otras causas, es el exigir a los orienta

dores que cubran funciones de apoyo a la Direccidn de la es -
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cuela, dichas funciones distan mucho de ayudar al estudiante

en el proceso educativo que involucra el vocacional.

Otra deficiencia es la no utilizacidén de la metodolo -
gfa dictada para cada actividad pese a lo extenso y variado,
causada en parte por la falta de interés y poca preparacidn -
para el manejo de dindmicas grupales y técnicas diddcticas ~-
por parte de algunos orientadores, quienes ingresan a laborar
en esta drea sin tener conocimiento de ella, ocasionando asfi
un constante estancamiento de la orientacidn vocacional; ob -
viamente estas anomalias se ven reflejadas en la falta de in-
formacidén que tiene el estudiante con respecto a la orienta -
cign, muestra de ello es el no tener un concepto claro y uni-
forme de la orientacidn, gque de acuerdo al programa deberia -
ser 1o primero que el alumno manejara para entender el proce-
so en el que se encuentra involucrado. Esta primera desubica-
cign lleva al estudiante al desconocimiento del servicio de -
orientacidn, es decir, "cémo" y "a través de qué" puede obte-
nerla, luego eritonces no le encuentra utilidad o beneficio, -
ya que realmente no estd aportando apoyo para su eleccién vo-

cacional.

En si podria decirse que el joven al concluir la educa
cidn media bdsica lleva a cabo su eleccidn como resultado de
influencias externas a la escuela, como es la social y la fa-

miliar, de donde obtiene desde la infancia modelos ocupaciona



les e informacidn que generan indirectamente la afluencia ha
cia determinadas dreas de estudio; ademds dichos factores --
proporcionan experiencias que van posibilitando el desarro -
110 de habilidades que mds tarde de acuerdo a las circunstan
cias econdmico-sociales facilitardn’o dificultardn la incrus

tacidén a una drea de desarrollo ocupacional.

Es asi como el estudiante de secundaria no cuenta con
los elementos que "tedricamente" deberia obtener de la insti
tucidn en cuanto a orientacidn educativa y vocacional se re-
fiere, sin embargo, en este nivel educativo, se detectan las
deficiencias académicas que vienen arrastrando desde el ni -
vel primaria, y aidn cuando no haya sido objeto de investiga-
cién, ésto fue detectado por medio de reportes varbales de -
los orientadores y por la comprensidn y respuestas que los -
estudiantes dieron al cuestionario; en donde la ortografia,
caligra’ia e incongruencia reflejan la deficiencia académica
que impera en este nivel medio bdsico como consecuencia de -
los antecedentes educativos. E1l programa de 0.E.V. del nivel
medio bdsico deberia subsanar en parte los déficit del estu-
diante, proporcionando elementos para su superacidn académj-
ca sin embargo, se cuestionan los resultados obtenidos del
programa; por lo tanto la orientacidn no contribuird al pro-
ceso educativo mientras se continden reproduciendo los si --
guientes patrones:

- Desubicacidn de la orientacidn en la curricula aca-

démica.



- No especificacidn del marco referencial.

- Incongruencia entre la planeacién del programa y --
las posibilidades reales de aplicacian.

- Utilizacidn de Tos orientadores para otras funcio -
nes ajenas a su perfil.

- Aplicacidn parcial del programa.

- Desinterés y falta de preparacidn de los orientado-

res.

Desafortunadamente tales deficiencias no pueden ser -
corregidas en poco tiempo, dado su transfondo en la economia
y la estructura nacional; sin embargo, no hay que olvidar --
que el nivel medio superior proporciona a los jovenes que --
l1legan a este grado, otros elementos que les permitan anali-
zar, criticar y abordar sus realidad desde otro punto de vis
ta, diferente al que tenian tres afos atrds, cuando egresa -
ron del nivel secundaria, cuestién que fue corroborada en el
tipo de respuestas que dieron al cuestionario de investiga -

cidn los estudiantes de uno y otro nivel.

En cuanto a la aplicacién y planeacién de los progra-
mas de 0.E.Y. de 1a UNAM y del IPN se encontraron profundas

diferencias.

En 1a UNAM a pesar de existir toda una Direccidn con

instalaciones nuevas y con una organizacidn interna reestruc
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pudiendo decirse que ha descuidado la atencidn diri-

gida a los estudiantes de preparatoria, aln cuando los servi

cios de la D.G.0.V. se hayan incrementado para quienes acu -

den a estas oficinas por su propia iniciativa. Algunas razo-

nes de tal descuido pueden deberse a las deficiencias que -

ocurren a lo interno de la D.G.0.V., las mds representati -

vas de acuerdo al caso que atafie son:

Marcada centralizacidon de las actividades en unos -
cuantos puestos de confianza, en la formulacidn y -
definicidn de los contenidos programdticos de la --
orientacidn, que conduce a la burocratizacidn del -
servicio obstaculizando la participacién de las pro
fesionistas que directamente prestan el servicia, -
obscureciendo el "espiritu democrdatico y plural que

define a la institucidn”.

Ausencia de un plan permanente de capacitacidn, ac-
tualizacién y adiestramiento dirigido a orientado -
res que ya estdn laborando y a orientadores de nue-
vo ingreso, acorde con la compleja y cambiante rea-
lidad que permita enfrentar adecuadamente su fun --

cidn profesional.

Falta de apoyos necesarios suficientes para que re-

basen la reiacidn orientador-alumno y ofrezcan va -
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r1edad de alternativas al estudiante.

Tales aspectos fueron tocados a la luz en el III Foro
de Orientacidn llevado a cabo en la D.G.0.V. en Julio del --

presente afio (1986).

Un fenémeno que estd generando parte de las insuficien
cias en la prdactica de la orientacidon es el papel aleatorio
y circunstancial que se le ha dado al programa de 0.E.V. en
preparatorias, concibiéndolo mds como un instrumento correc-
tivo que como un servicio obligatorio y propedéutico, esto -
ha provocado que algunos orientadores al no verse obligados
a cubrir horas frente a grupo, no se encuentran interesados
en llevar a cabo un proceso metodolégico y sistemdtico de --
orientacidén con los estudiantes, realizando las minimas acti
vidades que marca el programa; para por lo menos contar con
datos numéricos que pueden ser reportados a la D.G.0.V., per
judicando con su actitud a aquellos orientadores entusiastas
y emprendedores, que intentan cubrir el programa y ademds --
tratan de complementarlo con otras actividades, dificultando
el poder cubrir a toda la poblacidn estudiantil a su cargo.
En otros casos la falta de apoyo por parte de la Direccidn -
de cada escuela y la apropiacidon de actividades de orienta -
cidn por parte de profesores de otras materias, ha dado como
resultado el choque de orientacidon y académicos en detrimen-

to de los estudiantes.
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No obstante una parte de estudiantes de preparatoria
han mostrado interés por conocer la orientacidn, conceptuali
zandola como un proceo posibilitador para la eleccidn voca -
cional, conociendo su utilidad y beneficios, en tanto les ha
seryvido para llevar a cabo su decisidn vocacional; mientras
tanto otra parte muestra apatia al servicio no asistiendo a
las sesiones, asi como tampoco participan en las actividades
por falta de motivacidn del mismo servicio. Ello no es exclu
sivo de los estudiantes de preparatoria, sino que también al
gunos estudiantes de vocacional muestran este tipo de acti -
tud; interpretdndose esta apatfa como manifestacidn de dos -

aspectos fundamentales:

1 La informacidn proporcionada por el servicio de -
orientacidn es captada por estos estudiantes como

incompleta y/o fuera de tiempo.

2. Al encontrarse estos estudiantes en Ja etapa de --
adolescencia se interesan sélo por aquellas activi

dades que ofrezcan beneficios claros e inmediatos.
Como resultado de ambos elementos puede decirse que -
no distinguen el efecto prdctico y lo que en su formacidn --

académica integral obtendrdn de la orientacidn.

Por otra parte, el prcgrama de IPN trata de responder



a necesidades educativas y personales del estudiante, incor-
porando dentro de las actividades a padres de familia, docen
tes y administrativos, en donde la orientacidn juegue un pa-
pel integrativo. En si el programa pretende desarrollar en -
el estudiante el proceso educativo a través de cuatro dreas

bdsicas para asi finalmente facilitar el proceso de eleccidn
vocacional. Esto puede ser llevado a cabo gracias a que la -
institucidn establece una hora de orientacidn dentro de la -
curricula del plan de estudios (adn cuando ésta a veces no -
sea suficiente), asimismo la aplicacién del programa se ha -
facilitado debido a que en cada CECyT se han otorgado facili
dades de tiempo y espacio como consecuencia de los benefi --

cios que cada escuela ha obtenido de la orientacidn.

Este estilo de orientacién relativamente ha dado bue-
nos resultados ya que los estudiantes en su mayorfa reflejan
conocimiento acerca de la orientaciGn, habiéndola utilizado
en su proceso educativo con efectos en su eleccién vocacio -
nal. A pesar de que los estudiantes reportan utilidad, mani-
fiestan que la orientacidn deberia ser mds amplia de tal ma-
nera que les ofrezca elementos que puedan utilizar para la -
solucidn de problemas inmediatos, asi también siendo mds mo-
tivante e informativa sobre carreras de otras dreas e insti-
cuciones, sin quedarse al margen de las opciones educativas

iel area elegida.



Al igual que en la D.G.0.V. en la D.0.E. existen defi
ciencias causadas por la centralizacidén en la formulacién de
contenidos programdticos, limitando con ello la libre parti-
cipacidn del orientador en la modificacidn estructural del -
programa, sin embargo, de ésto no fue posible obtener mayor
informacidn ya que no se tiene acceso a ella por ser confi -

dencial.

Por otro lado, las caracterfsticas generales del sis-
tema educativo influye en la prdctica de la orientacién de -
cada institucidn, aln cuando no haya sido esto contemplado -
dentro de los objetivos de la investigacidn, se infiere a --
partir de las observaciones realizadas durante las visitas a
las escuelas de la SEP e IPN, manteniéndose en ellas una ac-
titud autoritaria y paternalista que obliga al estudiante a
respetar un horario y estatutos inflexibles, limitando con -
ello el desarrollo de la responsabilidad para con sus debe -
res académicos. Puede decirse que esta autoridad también se
hace extensiva en la disposicidn fisica de los salones de --
clase que al estar. fijos los pupitres evitan el contacto ca
ra a carga de los estudiantes e impiden el que puedan Tlevar
se a cabo dindmicas vivenciates para el mejoramiento de la -
comunicacidn; afectando asi la actividad general del orienta

dor.

Ahora bien, haciendo alusion a los objetivos que guia
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rén el trayecto de la investigacién, puede afirmarse que tan
to el objetivo general como los objetivos particulares de la
investigacidn fueron alcanzados gracias a la colaboracidn de
autoridades, orientadores y estudiantes, habiendo corrobora-

do las hipdtesis formuladas.

En 1o referente a las instituciones, se encontrd que
efectivamente cada una cuenta con programas diferentes diri-
gidos a la poblacidn estudiantil que tengan a su cargo, y no
s6lo a aquellos estudiantes que lo soliciten, sin embargo, -
esto va de acuerdo a la posicién que cada institucidn le =--

asigna a la orientacidn.

En cuante a las hip6tesis en donde se sefala: a) La -
pridctica de la orientacidn se encuentra segmentada; b) es in
suficiente la promocién e informacidn del servicio de Q.E.V.
puede decirse quec ambas se confirman para el nivel medio bd-

sico.

De estas mismas hipOtesis la primera no es confirmada
para las dos instituciones del nivel medio superior; por --
otro lado, la problemdtica planteada en la segunda hipftesis
ocurre parcialmente en las preparatorias, mientras que para

las vocacionales tal situacifn problema no ocurre.

Por G1timo las hipdtesis referentes a la repercusidn
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del programa e influencia de factores sociales y familiares

pudieron comprobarse, ya que el programa de 0.E.V. realmente
influye en los estudiantes siempre y cuando sea aplicado ade
cuada y sistemdticamente; sin embargo, los factores sociales
y familiares siempre van a tener gran peso en la eleccidn vo
cacional ya sea en uno u otro sentido, independientemente de
que el estudiante reciba el programa de orientacidn educati-

va y vocacional.

Concretamente se reconoce que la prdctica de la orien
taciﬁﬁ educativa y vocacional no viene satisfaciendo sus co-
metidos que como elemento clave en el quehacer educativo le
corresponde, ya que no proporciona los elementos necesarios
para que el estudiante supere Tas deficiencias y problemas -
por los que atraviesa. En sf, los problemas en los que se en
cuentra 1a orientacidn se compiejizan cada vez mds, en tanto
que existe una amplia depedencia con la problemdtica educati
va en general y con los fendmenos socioecondmicos que ocurren
en el pafs. Entre ellos destaca la insuficiencia de las ins-
tituciones educativas; en donde existe la falta de planea --
ci6n en la creacidn de carreras acorde con la tendencia eco-
ndmica a largo plazo para prever la cantidad y especialidad
de profesionistas que se tengan que producir para satisfacer
Tas necesidades reales (es decir correspondencia entre el siste
ma educativo nacional y la planta productiva). Esta panordmi

ca no se da a conocer a 1os alumnos durante el proceso de --



eleccidn vocacional, por lo que la decisidn vocacional se 1i
mita a tomar en cuenta factores meramente personales, tales

comg habilidades, conocimientos, deseos de superacidn, capa-
cidad para relacionarse, etc.; sin comprender que estas ca -
racteristicas por si solas no garantizan su insercidn al mer

cado de trabajo, una vez concluida 1a preparacidn académica.

La situacidn en que se encuentra la orientacidn impo-
ne un compromiso muy grande y obliga a proponer una serie de
medidas que permitan subsanar los problemas, concientes de -
las limitaciones imperantes, ya gque las deficiencias en la -
planeacidn y prdctica de la orientacidn son el resultado de
fallas educativas en donde convergen variados factores. Sin
embargo, es necesario asumir este compromiso proponiendo al-
ternativas para que en la medida de lo posible se puedan ha-
cer las modificaciones pertinentes ya que la aplicacidn de -
éstas, aportardn beneficios a los jdvenes para quien es diri
gida la orientacidn en el nivel educativo en que se encuen -
tren; en tanto son ellos quienes se enfrentan a un panorama
de desempleo y subempleo, a una oferta cada vez mds restrin-
gida de puestos y plazas, a una cambiante estructura econémi
ca y social, que dificulta tanto su insercidn en el mundo --
productivo, como vuelve cada vez mis lejanos el logro de sus
metas individuales, producto de la crisis cada vez mds pro -

funda en que se encuentra el pafis.



CAPITULO IX

PROPUESTAS GENERALES PARA LA ESTRUCTURACION Y REESTRUCTURACION
DE PROGRAMAS DE QRIENTACION Y VOCACIONAL

A partir de la investigacién realizada, es evidente -
la necesidad de implementar alternativas estratégicas, enfo-
cadas a aspectos claves gue sirvan para mejorar y enriquecer
la prdctica de 0.V., tomando en cuenta que &sta siempre debe
estar inmersa en la 0.E., de tal manera que tales alternati-
vas servirdn como ejes para desarrollar mdltiples acciones -
en torno a cada una de ellas, funcidn que corresponde a las
instituciones que a la fecha se han encargado de implementar

la 0.E.V. dentro de sus programas pedagdgicos.

Ha de hacerse notar que las propuestas que a continua
cidn se sefialan, responden a los elementos sobresalientes a
lo largo de todo el presente trabajo, desde la revisidn ted-
rica, hasta lo detectado en los 3 niveles de investigacién.
Esperando de antemano que los elementos aqui plasmados sean
1levados a un plano de discusidén para determinar la utilidad,
debiendo tomar en cuenta que su aprovechamiento estard cir -
cunscrito a las condiciones socioeconémicas de Ta institucion

y del pafs.
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Por otro lado antes de pasar a las propuestas, debe -
recordarse que en esta investigacidn se apoya el marco refe-
rencial integral; sin embargo, se estd conciente que la apli
cacidn de propuestas desde este enfoque puede parecer utdpi-
co, en tanto que en rigor el cardcter integral consiste en
la necesidad de realizar una sintesis entre las necesidades
los recursos actuales y posibles para satisfacerlas y las ca
pacidades basicas de los jdvenes, teniendo que realizar éste
andlisis de lo micro a 1o macrosocial de manera sistemdtica
y rigurosa con disciplinas como la nsicologfa, sociologia y
pedagogia; pero para comprender la insercién, deben auxiliar
las ciencias politica, economfa e historia. Luego entonces -
puede criticarse el idealismo de esta postura, sin embargo,
se considera que ante los continuos obstdculos que se presen
tan en la actualidad, no debe permanecerse pasivo, asi como
tampoco establecer 1imites que adn no se han probado supe --
rar. Por lo tanto se tiene la plepa confianza que el insis -
tir en la instauracidn de cambios por medio de 1a praxis, po
drd permitir 1a infiltracién y con ello ir logrando las idea
les de quienes se interesen y apoyen una orientacidn y desa-

rrollo integral.



PROPUESTAS

[. Considerando: a) Que la orientacidon E.V. se ha ve-
nido aplicando a par:ir del nivel medio bdsico, hasta que el
nifio se convierte en adolescente, debiendo entonces decidir
prematuramente y sin las precurrentes suficientes (hdbitos
de estudio, capacidad para la eleccidén etc.), su futuro pro-

fesional y ocupacional.

b) Que el proceso de 0.V. en algunos casos comprende
escuetamente informacidn profesiogrdfica; y en otros casos -
se maneja bdsicamente para "conocerse a-si mismo" y "conocer

" sus oportunidades®.

Se propone bdsicamente que se ajuste un proceso de 0.
integral que inicie en el nivel preescolar y se acentic en -
el nivel primaria, de tal manera que no se deje al azar el -
desarrollo de capacidades de aprovechamiento escolar, asi co
mo tampoco en la maduracidn de procesos electivos; que mds
tarde repercutirdn en la decisidn educativa y ocupacional.

Sefialando los siguientes puntos:

1) Aumentar la comprensién de s mismo y la acepta --
cién de la responsabilidad de esta comprensidn, en tanto que
esta autocomprensidn, autoaceptacidon y autoresponsabilidad -

son aprendizajes que se generan lentamente desde la nifiez y



y dada su canformacidn serdn determinantes en la planeacidn

vocacional y en ia toma de decisiones gue surge mds tarde.

2) Vincular en su fase inicial el mundo de la educa -
cion con el del trabajo, mediante Ta escimulacidn para 1le -
var a cabo elecciones en sus experiencias de aprendizaje, es
decir, debe "elegir aprender eficazmente o no", de acuerdo -
al tipo de informacidn a la que tenga acceso; ademds, subse-
cuentemente debe proveeir al nifio de experiencias guiadas, de
confrontacidn de decisiones y problemas a su propio nivel de

madurez e interés.

Esto deberd generar en el nifio la capacidad de andli-
sis con respecto a las posibilidades educativas reales que -
ofrece el pais, proporcionando también a su nivel informa -~

cidn sobre la realidad social, no tendenciosa.

3) Desarrollar en el nifio madurez hacia la compren -
sidn de Ta naturaleza, de las relaciones humanas y de la -~
adaptacidn personal y social; de tal manera que puedan apren
der desde aqui, a encarar y resolver los problemas de las re
laciones interpersonales conforme a su experiencia personal,
que de alguna manera repercutirdn en sus espectativas educa-

tivas y ocupacionales.

Estos tres puntos deben colaborar a aque el proceso -
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de 0.V. desde periodos tempranos pase a un nivel de planea -
cidén vocacional y no se guede en el plano de eleccidn reme -

diativa.

Obviamente estos puntos deben ser incluidos dentro de
un programa que se integre cuidadosamente con otros elemen -
tos de 0.E. a nivel primaria que estén sefialados correcta y
oportunamente; para lo cual deberd ser disefiado en su totali
dad por un equipo mutidisciplinario y de preferencia inte --
rinstitucional, de tal manera que se viertan diferentes apre
ctaciones y experiencias, desde el marco referencial hasta -
el establecimiento de la metodologia (técnicas e instrumen -

tos).

Para ser mds confiable deberd realizarse una etapa pi
loto y que de acuerdo a Tos resultados se hardn ajustes nece
sarios. Posteriormente para su aplicacidn deberdn realizarse
un proceso de capacitacidn dirigido a quien fungira como --

orientador.

II. Que se contemple a 1a 0.E.V. dentro del plan cu -
rricular que estipulan las diferentes instituciones educati-
vas desde el nivel bdsico hasta el superior, en donde la 0.
sea concebida como un servicio obligatorio y propedéutico, -
apoyando asi al estudiante tanto en su formacidn integral co

mo en todo su proceso educativoe.
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Aunado a ello se requiere que a 1los orientadores les

sea otorgada una posicidn de académicos, pudiendo oficialmen

te relacionarse con actividades de docencia, en tanto que en

el caso de la SEP y JNAM son considerados Gnicamente como --

personal administrativo otorgador de servicio.

FLE:

Aspectos que deben ser tomados en cuenta para el

basamento tedrico en la elaboracidn y reformulacidn de cual-

quier programa de 0.:

a)

b)

Manejar informacidn sobre los cambios producidos -
histdricamente en las diversas actividades econdmi
cas, que han repercutido en el desarrollo actual -
del campo y mercado laboral de diferentes profesio

nes y ocupaciones.

Dar cuenta de la correlacidn existente entre el de
sarrallo del aparato productivo del pais, sus cam-
bios y transformaciones acentuadas por la crisis y
la informacidn profesiogrdfica proporcionada a los
alumnos, en tanto que para estos es una fuente ge-
neradora de espectativas que contribuyen en gran -
medida a la eleccidn de carrera, ya que al no exis
tir tal correlacidn da como resultado falsas espec

tativas.



¢) Investigaciones avocadas a obtener informacién -
acerca de las espectativas que tienen los estudian

tes sobre su futuro ejercicio profesional.

d) Indagar a fondo la influencia que tienen sobre --
eleccion de carrera los factores externos al dmbito
escolar, como son los familiares y medios masivos

uwe comunicacidn.

e) Tomar en cuenta las caracterfsticas bio-psicosocia
les que ocurren en el adolescente mexicano, cuyas
particularidades responden a un proceso hitérico-

social complejo.

f) Mejorar la calidad del servicio afinando el uso de
los elementos tedrico-metodoldgicos y técnicos que

faciliten al orientador la prictica de orientacidn.

I[V. Las siguientes propuestas, de manera general tra-
ta de enmarcar a la orientacidn como un componente bdsico pa
ra generar cambios dentro del sistema educativo en el nivel
bdsico y medio superior involucrando a estudiantes, orienta-

dores, maestros de otras disciplinas y padres de familia:

a) Conjuntar actividades de tipo diagndstico, preven-
tivo y remedial en los alumnos, de las siguiente -

manera:
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1. Acciones diagndsticas.- Conocer las condiciones en
que ingresan los alumnos al nivel académico para de ahi de -
terminar que tan eficaces pueden ser los programas dirigidos
a ellos. Asi también conocer cuales son sus aptitudes y es -
pectativas (en relacidn al medio social en el que se han de-
sarrollado y a los elementos posibilitadores que debio haber
recibido en el nivel escolar anterior) para pronosticar cua-
les serdn sus posibles inclinaciones en su futuro ocupacio -

nal.

Diversos serdn los instrumentos que se elaboren para
Tograr tales funciones las cuales de alguna manera evaluaran

el propio sistema educativo.

2. Acciones preventivas.- Deberdn partir de lo encon-
trado en la fase de diagnéstico:
- Desarrollo y solucidén de problemas en que se ma-
nejen conflictos de relacidén, adaptacidn vocacio
nal, familiar y personal, para evitar que ello -

afecte al desarrollo personal y escolar.

- Terapias grupales breves dirigidas al desarrollo
integral de los alumnos.

- Proporcionar al estudiante ambientes en que se -
desarrollen actitudes antagdnicas tanto indivi -

duales como grupales.
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3. En el plano remedial se propone:

- Proporcionar al estudiante apoyos diddcticos ne-
cesarios que faciliten su desarrollo académico y
de eleccidn vocacional, elaborando para ello una
serie de cuadernillos en los cuales se contemple:
a) Material actualizado que aborde la situacidn
de la educacidn en México; b) Funcionamiento de
Tas instituciones educativas; c) Informacidn so-
bre carreras, su campo y mercado laboral (no ten
denciosa); y d) Cambios biopsicosociales de la -
adolescencia, ademds de abordar aquellos elemen-
tos psicoldgicos que intervienen en la eleccidn
2. carrera como son intereses, aptitudes, motiva

cidn, espectativas, etc.

- Enfrentar a los alumnos a situaciones educativas
y laborales reales; educativas a nivel superior
en donde conozcan las condiciones en que se en -
cuentran los estudiantes de este nivel y labora-
les visitando centros de trabajo con el fin de -
conocer las exigencias que en este plano se re -
guieren de las distintas profesiones u ocupacio-

nes.

~ Deteccidn de factores provocadores de conflictos
personales que afecten al desarrollo académico,

de tal manera que se pueda intervenir mediante -
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planes estratégicos que aseguren la recuperacidn
en su dmbito escolar que mds tarde repercutirdn
en la conformacidn de sus espectativas ocupacio

nales.

La reubicacién de estudiantes que han desertado
o cambiado de carrera de acuerdo a sus posibili-

dades sociales y académicas.

b) Orientadores.

Establecer un sistema permanente de actualiza -
cién personal a través de cursos, seminarios, -
talleres de investigacidn y discusidn que permi
tan el desarrollo y superacidn del servicio de

orientacidn de acuerdo a las circunstancias edu
cativas acordes con la época. La elaboracidn de
este sistema permanente debe ser responsabili -
dad administrativa, debiendo también participar
los mismos orientadores haciendo patentes sus -

intereses personales hacia la orientacidn.

c) Maestros de otras disciplinas.

1. Evaluar los ambientes de aprendizaje para diag

nosticar como los estilos personales de cada --
maestro propician la asimilacifén de contenidos

programdticos.
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Asesorar a los maestros en la elaboracién y --
aplicacidn de los programas de ensefianza-apren-
dizaje que favorezcan el desarrollo académico y

personal de los alumnos.

Mediar ante el surgimiento de situaciones con -
flictivas alumno-maestro, propiciando mecanis -

mos de solucidn.

Integrar a docentes en actividades educativas y
vocaciones de apoyo a los estudiantes de acuer-

do 2 1o surgido en la fase de diagndstico.

d) Padres.

1.

En tanto que estas son figuras importantes en -
la identificacidn vocacional y en el apoyo para
continuar estudiando, se propone que tanto pa -
dres como alumnos participen en dindmicas viven
ciales en donde surjan conflictos que estén obs
taculizando el desarrollo académico y la elec -
cidén vocacional, elaborando a partir de estos,

planes que permitan su superacidn.

Posibilitar la comunicacidn orientador-padre pa
ra: a) que ellos conozcan los cambios a que se en -

frenta el adolescente y las actitudes a imple -
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mentar ante tales cambios; b) Valorar el desa-
rrollo escolar y personal del estudiante, no -
con el fin de sequir reforzando los patrones -
de autoridad, sino con el propésito de generar
el interés y comunfcacidén entre padres y estu-

diantes.

2. APORTACIONES DE ESTE TRABAJO A
LA CARRERA DE PSICOLOGIA

La culminacidon de toda la investigacidn ofrece a los
estudiantes e interesados en la orientacién un panorama ge-
neral de las condiciones en que ésta se encuentra, bBuscando
que tanto ellos como quienes se encuentran al mando de las
instituciones planteen acciones a corto plazo encaminadas -
al mejoramiento de la misma. Con respecto a ella se propu -
sieron alternativas que en su mayoria pretenden resolver --
los problemas que atafflen directa e indirectamente el desa -
rrollo de la orientacidn. Ello hace patente la aportacidn -
de este trabajo a T1a psicologfa y a 1a educacion, en donde
no se pierde de vista al estudiante para quien es destinado
el proceso de orientacidn vocacional, sin olvidar que é&ste
se encuentra en un contexto social. Para desarrollar la - -
orientacidn es al psicdlogo estudioso en el compertamiento
humano, a quien concierne su adecuado funcionamiento es de-
cir que dada su drea de estudio vinculada a la educacign, -

se ha responsabilizado muy frecuentemente de la orientacidn,
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haciéndolo patente al desarrollo en distintos niveles y des

de diferentes perspectivas.

Sin embargo, debe aclararse que el psicélogo no debe
ser el {inico responsable de la orientac:idn vocacional en --
sus diferentes fases, cierto que este profesionista es uno
de los mas interesados y quien ha emprendido distintas ru -
tas para e.tructurar y reestructurar la orientacidn; pero -
su actuar debe estar vinculado con otros profesionistas in-
volucrados en el drea educativa aportando cada quien lo que
le competa y contribuyendo a la critica constructiva, de --
tal manera que sea el psicélogo quien deba fomentar la mul-
ti e indisciplinaridad para el desarrollo integro de la --
0.E. ¥ Vs

De acuerdo a ello las aportaciones de esfe trabajo a
la carrera de psicologia se aspira que sea de utilidad; muy
especialmente se espera que sea altamente motivamente para
estudiantes de psicologfa y para psicdleogos que desempefen
la docencia a nivel superior impartiendo el 3rea de educa -
cién y desarrollo. Motivante en el sentido que se sientan -
atraidos por la orientacidn, para aprenderla los primeros y
para ensefiarla los segundos. Mas especificamente, Tos psicd
logos docentes dado el amplio conocimiento que poseen del -
proceso ensefianza-aprendizaje deben comprender la necesidad

de implementar la ensefianza de OEY, en tanto que la mayorfia
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de plazas de orientadores estan ocupadas por psicdlogos, --
quienes muy frecuentemente se han incrustado en esta drea --
apenas egresados de la carrera o sin poseer conocimientos -
referentes a la orientacidn en general; luego entonces esto
ha ocurrido en detrimento de la orientacidn (ya que sdlo se
ocupan de cumplir limitadamente algunas funciones) y del --
propio orientador, que dada Ta estrecha visidn que tiene de
la orientacidn, no encuentra motivante su trabajo, conside-

rindolo como drido y sin mds elementos.

Es asT como se espera que esta investigacidén sea con-
templada dentrc de los planes de ensefianza educativa; desde
su parte tedrica, para dar un panorama amplio de su ubica -
cidn histdrica social, conceptualizacién y aplicacién meto-
doldgica; hasta la investigacion propiamente dicha en gque -
los elementos tocados permitirdn conocer las condiciones --
institucionales de 1a 0.V., para de ahi reflexionar el que-
hacer en pro de 1a materia, del estudiante y del orientador,
incrustado en el ambiente social, al que deberda enfrentarse,
siempre y cuando esté interesado en la educacidn, fomentan-
do una actitud critica y responsable hacia la orientacidn;
as{ también el estudiante comprenderfa la 0.V. asociada -~
siempre a la 0.E., evitando su diasociacidn en la planeacidn

y aplicacidn de programas.

Para concluir debe remarcarse que al ser &ste un esty
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dio piloto, aporta aspectos miltiples que podrfan ser trata
dos de acuerdo a las necesidades e intereses de cada insti-

tucidn o de algin otro interesado.

Por aislado o en conjunto podrian llevarse a cabo in-
vestigacfones especificas dirigidas siempre a subsanar la -
0.Y., cuestidn que seria notoria no inmediatamente sino con
el tiempo, al manejar estudios longitudinales que dieran --
cuenta del efecto positivo que genera la aplicacidn deC.E.V.
en niveles primarios y muy especialmente en el periodo de -
adolescencia, evitando conflictos provocados al ser ésta de

ficiente 0 estar ausente.
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ANEXO0S

- INSTRUMENTOS

1. Guia de Entrevista a Direcciones Generales de
Orfentacidn Vocacional,

2. Guia de Entrevista a Orientadores.

3. Instructivo para la Aplicacidn de las Entrevistas.
4, Cuestionario a Estudiantes.

Bn Instructivo para la Aplicacidn del Cuestionario.

- SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

6. Organigrama General de la SEP.
1z Condensacidn del Programa de 0.E.V. - SEP -
8. Organigrama de Escuela Secundaria Diurnas.

- UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

9. Organigrama General UNAM.

10. Distribucidn de Subprogramas y Modalidades.- Programa
de Orientacién Educativa y Yocacional UNAM.

1l. Condensacién del Programa de 0.E.V. - UNAM -

- INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
12 Organigrama General IPN.

135 Condensacidn del programa de 0.E. - IPN _
14. Organigrama de CECyT.
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ANEXQ No. 1

Gufa de Entrevista a Directivos de Direccidn General de - -

Orifentacidn Educativa y Vocacional.

éCamo se conceptualiza la orientacidn vocacional y la

educativa en esta Institucign?

- Diferencias y semejanzas para su aplicacidn.

{Cudles son los planes y programas con que cuentan?
- De qué marco tedrico parten.
- Metodologfa, técnicas e instrumentos que utilizan.

¢A qué escuelas estd dirigido el programa?

éLa aplicacidon de los programas de orientacidn vocacio
nal en las escuelas es opcional u obligatoria para los

estudiantes?

{Quién se encarga de la elaboracién, organizacién y =--

promocién de los programas?

iComo se tiene planeada la aplicacidn de estos progra-

mas a las escuelas?

iExiste algdn plan de supervision para el programa que

se aplica en las escuelas?
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¢Coémo se 1leva a cabo la evaluacién de los programas?

- Quién 1o realiza.

- A través de qué métodos e instrumentos.

¢En la Institucidn existe algin tipo de seguimiento de

los estudiantes que recibieron orientacidn vocacional?

En base a la aplicacion de los programas que resulta -

dos se han obtenido.

- Particulares {por escuela).

- Globales (Institucionales).

iQué otros servicios de orientacidn vocacional se pres
tan a través de esta direccidn y que no estén contem -

plados en los programas ya descritos?

éCudl es la divisidn politica que maneja la Institu -

cion en el D.F. para considerar las escuelas?

En el organigrama de la Direccidn, en donde queda ubi-
cado el departamento que se encarga de la elaboracidn
y aplicacidon de los programas de orientacidn vocacio -

nal.

A nivel Institucional, en donde queda ubicada esta di-

reccidn de orientacidén educativa y vocacional?



347

ANEXO No. 2

Guia de entrevista a Orientadores.

¢En donde queda ubicado el departamento de orientacidn
educativa y vocacional, dentro del organigrama de la -

escuela?
iComo es éste?
Ademds de los programas de orientacion educativa y vo-

cacional propuestos por la institucidn; éTiene usted,

opcion de implementar un plan diferente?

éCudl es el proceso que sigue para desarrollar su tra-

bajo de orientacidn?

iDentro de la escuela, desempefia otras funciones, ade-
mis de la orientacidn?

éCudles son?

¢En la escuela se hace promocidn del servicio de orien
tacidn?

- Cémo.

- A través de qué.

Principales demandas que tiene por parte de Tos estu -

diantes.
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Respuestas que obtiene de los estudiantes como resulta

do de la promocidn y aplicacidn del pragrama.

{Cudles son los obstdculos -si los hay- mds inmediatos,
a los que se enfrenta al aplicar el programa de orien-

tacidn?

{Como evalua el programa y qué resultados obtiene de -

la orientacidn?

- ¢Cémo los obtiene?

- ¢Cémo los informa?

iQué beneficios cree usted que tiene la orientacidn vo
cacional para los estudiantes? y éCudl es la importan-

cia de ésta en la sociedad?. De acuerdo a su opinidn.
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ANEXO No. 3

[nstructivo para la Aplicacidn de las Entrevistas.

A) Para llevar a cabo la(s) entrevista(s) con directives
y orientadores, se explicard inicialmente el motivo de

Ta misma, asi como la informacidn que se desea obtener.

B) Para la entrevista se prepararon preguntas reestructu-~
radas de antemano, las cuales llevan un orden y secuepn

cia. De tal forma que una pregunta lieve a otra.

En caso de que el entrevistado trate de abarcar infor-
macidn irrelevante, se le encauzard a proporcionar in-

formacién necesaria.

c) Los entrevistadores podran cambiar la secuencia de las
prequntas de acuerdo a la cantidad de informacidn que
vaya proporcionando el entrevistado; ya que podria dar
se al caso de que se proporcione informacidn complemen
taria que no haya sido contemplanda en las preguntas -

de la entrevista.

D) En caso de que el entrevistado no proporcione toda la
informacidn requerida, y seffiale que otra(s) persona(s)
puede proporcionarla se deberd ir con aquella(s) per-

sona(s) que faciliten dicha informacidn.
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St en la primera entrevista no sz olLtiene toda la inf-
formacién, o en su caso, surgen dudas o nuevas pregun-
tas a partir de esta entrevista se le pedird al entre-
vistado una segunda entrevista para recopilar la infor

macion faltante.
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ANEXO No. 4

- CUESTIONARIO A ESTUDIANTES -

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES

IZTACALA
/PSICOLOGIA/
Escuela
Lu iQué entiendes por orientacién vocacional?
2. ¢Cudl consideras que sea la utilidad de Ta orienta - -
cign?
3. iTe has decidido por uma carrera u ocupacign?
a) Si b) No éCudl?
4, ¢Te ha ayudado la orientacidn en tu eleccidn vocacio -
nal?
a) Si b} No iPor qué?
T iQuién ha influido para que elijas una carrera u ocupa
cién?
a) Padres y otros familiares b) Amigos
c) Maestros d) Personajes famosos

e) Mixto f) Nadie, €1 mismo
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éConoces las actividades que se realizan en la carrera

u ocupacién elegida?
iCudles crees que sean?
éPor qué medios has obtenido dicha informacién?

iCudles crees que sean las posibilidades de trabajo --
dentro del pais en relacidn a la carrera u ocupacidn -

que has elegido?

iCrees necesario que todos los jOovenes sean orientados

vocacionalmente?
a) Si b) No éPor qué?

iConsideras que elegir una carrera es algo facil o di-

ficil?
iPor qué?

éComo te gustarfa que se impartiera la orientacidn vo-

cacional?

i¢Como influye tu familia para que elijas una carrera u

ocupacidn?

-GRACIAS-
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ANEXQ No. 5
Instructivo Pera la Aplicacion del Cuestionario.

A) Para la aplicacidn de éste se pedird un tiempo de 30 -
min. aprox., desde la explicacién, contestacidn y en -
grega; para lo cual los entrevistadores se alternardn
por grupo en la explicacién y en la entrega de cuestig
narios; de tal manera que ambos lleven a cabo la misma
funcidén y a su vez agilicen la aplicacidon del instru -

mento.

B) Es conveniente sefialar que las preguntas 5, 7, 8 y 9
podrdn ser contestadas satisfactoriamente por quienes

ya han decidido la profesidn u ocupacién a seguir.

1. Se explicard brevemente al grupo en cuestidén el pro
pésito de la investigacidn.

2. Se entregard un cuestionario a cada miembro del gru
po, habiendo investigado antes que estos sean del -
grado reqlerido y que reciban orientacidn vocacio -
nal por parte de la escuela.

3. Se leerd ridpidamente las preguntas esclareciendo du
das acerca de lo solicitado en cada una de ellas, -
de tal manera que se entienda correctamente y se --
contesten completamente.

4, En los incisos en que se marquen "“otros", se pedirad



que escriban cudles son estos.

Se inyitard a que pasen a contestarlo ya sea con 13
piz o boligrafo.

Se esperard a que todos los estudiantes entregen el

cuestionario.
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ANEXO No. 10

DISTRIBUCION DE SUBPROGRAMAS Y MODALIDADES

PROGRAMA DE O.E.V. UNAM.

PROGRAMA -Objetivo) SUBPROGRAMA GRADO MODALIDAD
Orientacidn Escolar.- Orientacidn Educativa I lo. Jornada

Facilitar la incorpo Integracian del alum-
racion mantenimiento y | no de nuevo ingreso a -
funcionamiento del alum| la institucidn. fo. Grupo Académico
no en el bachillerato -
universitario.
Orientacion Vocaciona.- | Orientacién Vocacional I

Los alumnos efectua- Motivacion e introduc- do. Grupo Académico
ran su eleccidn de ca- | cidn al proceso de elec-
rrera con base en un - | cidn de carrera. 50. Grupo Académico
proceso sistemdtico de
andlisis y de informa- | Orientacidn Vocacional II
cion: laboral educati- Informacién profesio -
va, personal y profe - | grafica. 4o. Grupo Académico
siografico sustentado
en un modelo de toma S0. Grupo, Modular
de decisidn. bo. Grupo Modular

Orientacifn Vocacional IIIl 5o0. Jornada

Evaluacidn de 1a informa

cidn y toma de decisicnes.
Instrumentacion de la --
decisidn. 60. Grupo Académico
Orientacion Personal
Asesoria al estu -- Atencién Individual L Entrevista
diante de manera indi
vidualizada al andli- 50. Individual
sis de situaciones --
particulares de diver 6o.
sa Tndole.




CONDERSACIOR BEL PROGRAMA WE USTERTACION CEUCATIVA ¥ VOLACIONAL

AWL XD Mo,

Obletive Gensrgl del Prograwa de Orleatacids Focacional. -

Los alummos efectuarin sw gleccicn o
e ankifsts y de Intoraactin:

Taburs

cducativa,

tentade @n wn modelo de toma de dectsidn,

= ULHOAM,

carrerva Lab base en un pruceso sistembtico
personat y profestogrifica sug

hreas que se
Abordan

Semeslre o -
ha que -
va dirigido

Objetivo por Ares

oatenido/ Tema

Orfentacibn ey
colar: ll\uvl
cién del alum-
na de nueve Tn
so 8 la fing
mwiﬁn‘

Kotivacidn » -
Integracidn de
eleccién de cp
rrera.

Informaciba pro
festogrifica --
dreas del ba --
chillerato®
(Grupo académ!
o).

informacifn pro
feslogrifica.
{Grupo soduler)

Informacifn prg|
fesfogrifica.
(Conferencis o
eese redonde)

Infa 16
l:;lmi n:a?"z

(Grupo e3P -~
chal)

Evaluacibn da
informacién y
toss de dec! -

Insiruments -
clbn du 19 --
1én.

Or tentaciin
pervonat.

do.
(ata)

5o, y 8o,

S0, y G,

Los aluasos contarda con -
Tos elementos que fachif -
ten su Integracidn y p‘r -
ticipacién en ba fnsiity =
etda,

Los alumnos snatizackn ai-
gueos aspecios de los fac-
tores laboral , educative
¥ personal, y de informs -
160 profestogrifica que
confluyan en Ya eleccién -
de carrers.

Los alumnos: ddeatificardn -
Tan cardcteristicas genera-
les de las carreras compran
didas en las diferentes - -
Ereas de bachillerato.

Lot aluenos discrisinarin
inaforeac i6n sobre slgumos
aspecton latorales caracte
risticas de Tas diferentes
carreras wniversttarias.

Las conferenclas o mesas -
redondas s¢ Ileverdn a co-
bo en cada plante] de ycier)
do a! calendiric correspon |
dienle y #5tos seran orgs-
nizados por blogues de ca-
rraras relascionadas por --
drea do conocimiento, en -
M:arla de acverda ol plan
).

Los grupos esoeclales se -
Tlevarér a caba tos dias
en que ne hay programada
conforencly y 24tin ﬂlrl’l
day fundamenialpente o - =
squel bas estudiantos que -
por alouns razdn oo concu-
rrinron & la conferencis o
widuln cusnds Ftos fudron
efactuedes.

ul alumnos efectuardn a
cibn du wna carrera,

a avis del andlists ¢ -
integrocién de ta informa
cidn laboral, educativa,
perdonal y profesiogrdfi-
ca recopilada

Myesorfs al estediante de
saners Individual tzada al
ankiialy de aituscioms -

riiculares de diversa -
ndole.

1. Presentacién se 1a sec
clén de orlentaciin y del
plantel

11, Pressntacida del gru-

11 Reglasentos,

iy. E.5 P, Objetivas e |
purtancla com fngtity --
clbn.

V. € bachillerate tomo -
parte de 1y educacidn,
¥I. Flen do estodios,
¥it. Formacién integral
del univorsitario,

¥ill, fpariemidades educa
Lhvas.

1T, Carrerad de 1o Unfver
sldag.
X Mt

1. Plantcamients del pro-
bléma de la elecclin de -
cArrera,

Hl. Midulo de toms de de-
cisbones,

1. Procedimlento pars -
1a obtencifn o fnforea -
clén,

IV, Frocedimlentn jars la
obterctén de Inforeac bln.
¥, Factar laboral.

V1. Factor educativa,
VIl. Factoe personal (la,
partel.

VIL, Factor personsl --
2, parte).

IE. Inforracifn profesig-
gqritica (la, parte}.

3. infurmacidn profests -
gréfica {2s. parie).

1, Area: Clencies Flsico -
Fateadt foas.
11, Area: Quimico-bloldgl-
o Adminfstratives.

111, Ares Gisciplines Ecy
ndutco Administrativas,
IV. Ares Disclpltnas Soc-
clales.
L
slcas.
¥i. Betlas Artes.

Shamanidades ClE-

Carreras del Brea Fiad-
ln Ratemiticas.

11. Carrorss del dres (ui-
=mheo Blolbgicas.

110, Carreras del drea fco
ndmico-Adnintstrativas,
I¥. Carveras ée) dres 5o -
clales,

¥. Carrersy del frea de --
bumanidades C1lsicas.

¥i. Carreras del frea Be -
Mas Artes

1. Pasos y slesentos de la

toma de geclsiones.

1i. Inl.tgrm:lh de infor -

macidn la. parte

111, Intagracide de infor -

macifn 24, parte.
Comparacidn de alterna

tivas y penjamients d4 - -

riesgey.

¥. Tosm de declifones.

Menicas

Aundlteres Hadclicus

umentada,

11, Cuaternas y plenarias
icon tntereagatorie dicigl
.

1it. Interrogetariu diri-
Adp, lecturs cowentada,
vercicte dinfmice,

Pe. fudinwisusl, Interrgs
patu-lo dirigida y disce-
ihin sbierta.

4, frpnsfeldn y trabajo -

nstruccianal .
Mudtovisual y dlsce-

Vil
shin dirigtda.

ViIl. Exposiliva,

1%, Traxiajo individual y
spasitiva,

5. Ejercictos dindmicos y
ltratsju en equipo

|ll‘ Cuestionarion, discy -
psidn dirigida, expositiva
,|r Expositiva, discasidn
kﬂrlglda

FI.FI Lxpositiva, Interro-
imtarta dirigide, elered-
elo eilraciurady sobre --
stereldn de fa Inforea-
an.

1%, Clevciclo sobre dis -
torcidn 4& commicacifn,
Y. Nadioefsual y disty --
lst8n dirigida.

wi.

Leciurd cosenlids,
abidfa en egubpr, expost
hva
,ﬂl. Eapositiva, trabsio
fadiyldusl , Intermpmate
rilu alriqldu. Impresos - -
["Aceas de {ntergs y apti-
|h|nl“

V110, Eapositiva, Lrabajo
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L
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sual & Interrogatorto di
rlglde.

11, Expositiva, gquifn au
Aoy tsual, 'Inu-rmqamrTo
iriglde.

111, Expositiva, quidn -
audfovisual , Interrogeto
rio dirigido

I¥. Cspositive, gulda ay
Alovisual, Interrogatorio
dirigida,

Y. Elwnllhl. quidn
dlovisual, Interrogata -
ria llﬂglth

¥i. Expositive, quidn sy
dtavisual, Inlerl’vlltor‘o
dirtalido.

1. hudlovisual, trabajo -
en equipe, discustdn dirl]
gida.

i. Espusitive, interrogs
torig dirig
1. Clluuonlrln. traba-
Jo individual.

. Cuul!ﬂlurla. traba
Jo wn equipo,

¥. Expositiva, trabajo -
Indlvidusl, Ill-!m
rlo dirigido, plensria,
cvestionario,

Iy, Expositiva cuestip -
narlo,

I. E £ 3 cad.
1. Resultada h s ancees
ta dlagnéstice 1

111, Encuesis ﬂlﬂnlu
1.

1. ¥ expositin
11, Expositiv

i1, Expositiva y cuel -
tiomarifo.

I, Exposiliva y lecturs - |

Impreso | "prograss de 0. pa
ra 40, aho de bachilerato”.
Ispraso 2 "gque te of-ece la

sertactidn de 0.7

Impreso 3 “presentacién del

antel”,

111, boeress 4 “algunas nor
laas wniyversitarias® y tarje
tas bibllogrdfices.

1¥, Videncasctess de la £sc.
reparatoris Cortuling,
tul ing.

o dmpeese 8 “unided aulo-

instruce fonal®,

Vi1, ¥ideocasetess Tormacién
integral det wniyersitario,

Vill. Imoreso 5 "cuadro vie-
o= foven®,

IR, Ingreso & “carrersa que

e estudia en o DHARY.

I, Prugrary de 0. ¥. Inyenta-
rios do wocacidn pars el esty
Alante,
Bl Gufa de Investigacidn *Mg
dulo de toss de gecisiures®.
11l Gulas de inweitigaciones
¥ cartul ina del sodelo de toms
e declsiones y factores gque
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CArrEras.
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feaciin”, Impreso "Historis -
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wnogn Ly UMANM", Folletos
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dad sutolnstrucchonsl 4 Clave
de cuestignario sutoipsiree -
wiuvaf,
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¥I. ¥ideocasete del fres Ba -
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1, Dlaporamas, videos
fallatos “Serfe UWAW",
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de Informacibn y toms de de-
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11, Isprasg "Integracién de
informacidn®.

110, Iwprasu ®integracién de
de informacifn®,

IV, lspreso "Comparscién de
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ANEXD No. 1]

COMDENSACIOK DEL PROGRAMA DE ORJENTACION EDUCATIVA = 1.P.H. -

Objettvo General.- Contribuir a la formacifn de los profestonales que se
preparan en ¢l Instftuto Polftecnlica Macianal, factid
téndoles Informecién y experlencias que cosdyuven al
al desarrollo integral del alumno y favorszcan actity
des positivas ante su replided socinl y persona) pard
poder ubfcar este programas como producto de una situa

cidn concreta a la que se estd respondiendo.

" Belaciones o, Favorecer una major inte -Introduccidn al progra | -OtAte tra
humanas. gracién grupal que perml w o orfentacibn. e
ta la comunicacidn y par
ticipacién positiva de -
los alumnos en 1a organi
zacién Interna.
Pelaciones Praporcionar informacidn -Comunficacifn, -Dibujo hablado, expo- |-
nas, relacionada con el proce -Factores que favorecen u ﬂtfﬂ. A ::::‘::?E:u:. Shpticie cong
30 de comunicacién para obstacultzan Ta comunica | - Técnicas grupales, so | -Guifn para el uso de la téc
favorecer en el estudian cién. clodrama, inversidn - | nica elegida, =
te su integraciém a un - de papeles, teléfono
grupo en forma conscien- descompuesta, comuni-
te, efectiva y critica, caclén en doble sentl
do.
Informacidn Promover 1a titulacifn a ~Comunicacién en diversos | -Expositiva, Vluwi - ;
Institucfonal ntvel técnico, amblentes. 1;235. U $ide | sCaon Vprassa
Factlitar el manejo de 31 -Boli-playing.
tuactones acedémicas que ~Discusién dirtgida.
redunden en e) aprovecha
miento escolar.
Relaciones Favorecer la integracién -Desarrollo soclal del -Ejerciclos de percep- | -Fic -as ambiguas.
homanas . erftics y efectiva a par Individug, cién, -Dibujos con {lusiones Spti
tir del conocimiento de -Percepcifn soclal, fuen | -Trabajo en equipo. tas, 2
procesos sociales y de - tes de atraccién Inter- | -Dar y recibir ayuda. | -Folletos sobre carrerass.
comunicacidn, personal, Viderazge. -Ejercicios de I{oerai ~Cusdros caracterfsticos del
. lider,
Informacifn Reforzar aspectos rely - Estudio de caso. ~Reglamento (derechos y - -
Instituciomal clonadas con 1a filoso - oh?l“timt],
ffa y palftica, objet] -
vos del 1.P.N.
Hibitos de Facilitar el anklisis de ~Solucidn de problemss. Estudlo de caso.
estudio problemas relacionados -
con el aprovechamiento -
escolar.
Informactén Facilitar 1a toms de decl | -Toms de decislonet. -Arbol de decisiones. -Impreso sobee técnices pro-
profesiogri siones profesional de ni- -Pétodo morfolégico. puestas. =
fica. vel téecnico. ~Soctometria.
~Lluvia de {deas,
Informacfdn Promover s titulacidn a -Mtodo Sinkptico. ~Haterfal impreso.
Instftucional nivel técnico.
Relaciones 5o, Favarecer una mejor inten -Introduccién al programs | Dindmica “Escuela sban | -Materisl impraso.
humanas., gracidn grupal para esti- de 0.E. donada y casa trueque,
rular 1a tniciativa, la -Sistema educativo nacig -Exposftivs, investigs
creatividad y propictar - nal. cién de campo.
que el estudlante aprends
a elegir, decidir y com -
prometerse.
Informaciin Proparclonar |nformacidn -Campo ocupacional. ~Investigactén de com-
Instituctional relacionada con 1a ofer- po.
ta educativa del 1.P.N, -Panel .
y demanda ocupacional en
el compo de declisién en
la elecclin de carrera.
Hibitos de Proptciar el uso de s - -Relactén del ].P.N. con -Discusién dirfigida. =Material impreso.
estudio. biblloteca y elaborar -- el sistema educativo y -Expositiva.
accién de fichas de tra- el desarrollo del pafs.
bajo como parte de un --
aprendizaje continug, --
que promueya el pensa --
miento reflexivo.
Informacién Proporcionar Informacidn -Métodos de eleccidn de -Mefensa la. y 2a. -- - Impresos.
profesiogri rofedfogrifics que faci carrera. opcidn, -Gufa de entrevistas.
fica. = gfte 1s toma de decisién -Expositive. -Gula de confarencias.
prafesional . -Investigacidn,
Informacidn Propiciar que el alumno -fplicative: intereses | -Cvestionarios, pruebes --
fnstitucional valore el servicio so - vocacionales, aptitu- psicométricas, etc,
clal como parte de su - des, reaifidad soclo -
formacidén profestional., econdmica y académlea.
-Entrevistas grupeles
e individuates.
Relaciones 6o, Facilfitar 1a Interac -- Introduccién al programs -_colla?e (integracitn | -Materia} para recordar.
humanas ., cidn grupal para favore de 0.E. grupal).
ter la toma de declsio-
nes.
Informacin Proparctonar 'a Informa <Hitodo de eleccién de -Erpoznlu "Caso de -Impresos de las técmices,
profesiogrf cién que facilite Va to carrera. ‘LII, .
fica, ma de decisién yocacio- Economta profesfonal
nal & nivel superior. -Conferencia,
-investigaciin de cam
po
-Discusidn dirigida:
"reconstruccidn de un
nvevo wundo”.
Informacién Praporclonar fnformacion -lo mismo que en 18 an- -lo mismo que an g - -lo mismo que en la ante
Institucional sabre las opfniones de terior. anterior. rior,
servicto social y titula
cién,
Proporcfonar Informacién -Proceso grupal y habi ~Expositiva, -Carteles.
h!u:::::ms ¥ ttoperlehﬂl que favo - Vidades sociales. -Sociodrams, -Rotafolios.
rezcan el desarrollo de -Cuadros de “Bavelas™, | -Periddico mural.
habiltdades soclales - - -Abanico de roles.
aplicadas a las relacio- -Tempres y esperanzas.
nes de trabajo.
Hibitos de Estimular e) pensamien - "
estudio to reflexivo a través de L
erperienclas de trabsjo
=n equipo como base para
mejorar las actitudes ha
cla el estudio,




ANEXO No. 13

CONDENSACION DEL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

= B PNy

Objetivo General.- Contribuir a la formacidn de los profesionales que se
preparan en el Instituto Polftecnice Nacional, facili
téndoles informacién y experiencias que coadyuven al~
al desarrollo integral del alumno y favorezcan actity
des positivas ante su realidad social y persona) para
poder ub.car este programa como producto de una situa
cidn concreta a l1a gue se estd respondiendo. -

Semestre o -
Areas que se afo al yue - Cbjetivo por drea Contenido/Tema Técnicas Auxiliares Didécticos
Abordan va d rigido.
Relaciones hu lo. Facilitar la integracidn -- | -Ciclo introductorfo. -Expositivas. -Experiencias estructuradas,
manas ., - (semestre) |grupal para favorecer la -- | -Introduccién &) programa | -Bifas-cuartetas, pre - | -Impresos yfo diaporamas.
ubicacidn del estudiante en | de orfentacidn. sentaciones.
el medio escolar. -Presentacién de autorida |[-visita guiada.
des. -lectura comentada.
-Conocimiento de instala-
clones fisicas.
Informacidn - Dotar al estudiante de ele | -Plan de estudios. -Expositiva y trabajo en | -Rompecabezas, franeldgrafa.
Institucional mentos que propicien su -- | -Orfentacidn educativa. equipo. -Carteles, rotafolic.
ubicacién en el entorno -- | -Ley orgénica y reglamen- | -Investigacidn de ci po | -Formato de reporte de fn -
educativo para favorecer - tos del 1.P.N. -Estudfos de casos "Role| vestigacidn.
su desempefio escolar. playing”. -!mgmso "sftuaciones proble
ma".
Hibitos de es Sensibilizar hacfa la modi | -Valoracién de actitudes -Debate, expositivas, -Gula de discusién, papeles
tudio. = ficacifn de actitudes de - hacia el estudio. -Discusién dirigida (Téc| (roles).
estudio, a partir de la ex nica de riesgo}, role -
perimentacion de algunos - playing.
procedimientos.
Informacidn Ofrecer informacién de pro | -Experimentacidn de solu -Método de dos columnas.| -Impreso “informacién profe
prafesiogr fesiologla a nivel técnico clones. stogréfica a nivel técnico”
fica. - para valorar la participa- -Cuestionario de preguntas
cidn de este profesional - capciosas.
en el desarrollo de) pafs.
Relaciones hu 0. ¥ejorar la integracidn del | -Introduccidn al progra- -Ejercicio de verifica- | -Pirrafo con sindnimos, an -
manas. - grupo escolar para favore- ma., clén (integracién gru- ténimos y nomSnimos.
cer el didlogo, fomentar el pal).
compaderismo y propiciar
un ambiente de colabors --
cién mutua en el trabajo.
Hibitos de 7 :
estudio. Sensibilizar al alumno ha -E1 rendimiento escolar. -Expositivas, discusién | -Gises de colores y rotafo -
cia Ya adgquisicidn de téc dirigida y discusion - 1os.
nicas y métodos de estu - en pequefios grupos.
dio.
Relaciones Facilitar en el estudian- -Comunfcactén intra y ex | -Lluvia de fdeas.
humanas . te la formacidn de crite- ra aula. -Espositiva, discusibn
rios sobre los procesos - ~Proceso de ensefanza -- dirigida.
de comunicacidn y aprendi aprendizaje sus elemen- [ .presentacidn de casos.
zaje. = tos y tipos. -Sintesis.
Hibitos de Proporcionar informacidn -Actitudes, habilidades -Anlicacion y evalua - | -Encuestas de hibitos y acti
estudio. sobre técnicas que permi y hibitos de estudio. cibn de cuestionarfos.| tudes hacia el estudio.
ten optimizar el rendi - ~Expositiva, discusidén | -Modelos de horarfos vitales,
miento escclar. dirigida,
~Trabajo Individual.
Informacidn Ofrecer informacidn rela- -Alternativas hacia el - -lectura individual, -- | -Impreso "E1 Técnico®.
profesiogrd cionada con el técnico pa estudio. trabajo fndividual. -Reglamentos de titulacidn.
fica. ra que valore las perspec -Discusidn en pequefios |-Catilogos, rotafolios.
tivas de este estudio. grupas, discusin dir{ | -Informacién profesiogrifica.
gida.
~Trabajo en equipos.
-Ejercicio de toma de -
notas (reglamento de -
titulacidn y servicio
social),
Relaciones 3o. Avanzar en la integracidn ~Introduccién al programa.| -Integracién grupal "la | -Dindmica impresa.
humanas . del grupo escolar propi - caja migica”,
clando que el alumno valo
re la importancia de su -
participacién como miem -
bro de un grupo de su - -
aprendizaje.
Hbbitos de
estudio, Promover el anilisis de - -Factores internos involu | -Expositiva y trabajos |-Pruebas, calendario vit-al,
factores que intervienen crados en el aprendizaje.| en pequefios grupos. -Bibliografia especifica.
en el proceso de ensefan- -Alternativas hacia el - -Discusidn dirfgida. -Material impreso “carreras
2a-aprendizaje proporcio- estudfo, -Estudio de casos. a nivel técnico".
nando informaciin y expe- -Aspectos afectivos del - | -Grupos de confronta - | "Posibilidades educativas de
riencias que coadyuven en aprendizaje. cidn. 1as carreras técnicas”,
me jorar el rendimiento es "Posibilidades laborales".
colar.
Informacidn Proporcionar informacicn
profestogrd sobre posibilidades edu-
fica. i cativas y laborales de -
1as carreras del nivel -
técnico del Area para fa
cilitar 12 toma de deci-
sidn vocacional.
Relaciones Proporcionar informacién -El hombre como ser so - -Expositiva y discusidn | - Impresos: "Grupo y socledad”
humanas . refertda al conocimiento chal. dirigida. "Hecesidades psicosociales -
del medio y del hombre - -Seminario. del adolescente”.
en su relacién con los - -Representacién mimica.
demés para favorecer su
tntegracidn,
Informacidn Proveer oportunidades pa -Comportamfento de inte- ~Piscusidn dirisida,
Institucional ra que £1 alumno analice gracifn en funcidn de:

su interrelacién con los
distintos elementos de -
su entorno institucional,

el grupo, profesorado,
las normas, el trabajo
escolar, los servicios.
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