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Es un hecho que en el saldn de- clases los. procesos de o

: [ensenanza-aprend1za3e adqu;eren forma, ‘ae establecen y desa-'~

‘j15rrollan a través del proceso de 1a comun;cacxdn.» Es ahI en-;,

'donde profesores y alumnos al comunicarse manifiestan sus es :

periencias, conocimientos, actitudes, opinzones, etc., ya gif‘

" sea’ por medio de la’ imposicxdn o del di&logo. Es aqui el lu:"

5kgax en. donde se sitﬁa este trabajo, hacia el’ que esta dlrxgi 
' do y del cual se. parte. ' '
Lo que a’ continuaczén se expone es un an51131s del procei»

fso de la comunicaczén al interior de los procesos de ensenan -

 fza-aprend1zaje en ‘una’ Escuela Primaria, con el £in de proporf;
" cionar una serie de lineamientos que me permitan comprender-
1y explxcar la forma en._gque se. va desarrollando la comunxca-—
cién dentro de la. educacidn. o
R trabajo est( integxado en tres partes; Lé primefa'es:

e1 marco teﬁrico, éste se encuentra formado por el cap!tulo-

- " uno- y_dos. En el primero hago un elbozo de la teorIa de la-’:

éomuniC§c16n, se definen algunos concepto-_de comunicaci@n e
informacitn as{ como de los elementos y de las formas de co-
municacién. .En elrsegundo cap;tulo se define lo que es edu~
cac16n formﬁl, ensefianza,. aprendizaje e instruccidn, hacien-
do menciﬁn de los elementos éanto interncs como externos de-

los procesos de ensefianza-aprendizaje.-




:  fi La segunda paxte qomprende el eatudia de caso. AquI ex-;f'
~ ‘pongo el objet:.vo general de este trabajo, doy a conocer la-':
‘i: metodologta utxlizada, la muestra, descripc16n y an&lisis -
,5i de1 estudzo realizado. ‘se describe la forma en se presentan -
'f:al 1nter10r de los grupos de qulnto y sexto ano 1os elemen—- 
’iiitos del proceso de- la comunlcaclﬁn y explico c6mc este proce

:“so se va desarrollando. : | _
La tercera parte, esvmi propuesta<al proceso de comunlca:
"cidn analizado, en donde presento Y expllco cada una de las—f‘
etapas qne forman dicho modelo de comunxcac;dn educatxvo parf  

-  gticipativo..




1. - EL PROCESO DE LA COMUNICACION

1,1.. Origen de la Tebr:a de 1a‘¢cmunlcaci6nf{{3(~””‘«-

La comunicacibn como prcceso humano se hn venido manifes]f

: 'ta“d" desde la aParici&n del hombre sobre la tierra, convir

‘,tiéndose en-el eslabSn esencial para el desarrollo de las -};

Y

k ;  posibxlidades interactivas éntre 103 hombres y el medio SOf

o cial en que ‘se desenvuelven.

Su origen, estudxo, formacién y desaxrolle se debiﬁ a =

©las necesidades que preSenté el capitalismo, en su fasg mo~';f:

 {1nop611ca en la década de los anos treintas.v Ante sus requeﬂ{;f

:imientos de expansxén y de dcmlnacibn que requeria el capi »
t ta1, este Gltimo necesitaba amplxar sus'esferas de circula-.
'cién para poder asf alcanzar nuevos y m&s flu;dos mercados |
_‘que le representaban el lugar ideal para una r&pida valora-'<
‘cibn de su plusvalia y-a la vez una masa mayor de concentra
rciﬁn de capital.. 7
' A este tipo de intereses va a xesponder 1a serie de 1n--1'
vestiglciones que comienzan a realizarse en torno a la comu
nicacién en los Estados Unidos de Nortoamérica.
Estas investigacionea se abocan al estudic dél proceso -
vy‘de los efectos de la comunicacién principalmente. De es-
tos éntuﬁios se destécah los que‘réalizaqihﬂpaul Lazarsfeld,

‘quien se especializa en la investiqacién del ptblico por --
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7(§medio dejla encuesta, se 1nteresa también en los efpctos de

'»' 3105 medtos de masa y su relacidn con la influencia PerSO“al‘

Kurt Lewin, que estudia el funcionamiento de los grupos hu-
F;manos, 1nvastigando en ellos “...la comunicaciGn en grupos
"y el efecto de las presiones de grupo, normas de grupo y pa’
peles del grupo sobre el comportamiento y actitudes de sus

. }miembros'27 Haxold Lasswell quien analiza la DrOpaganda y -;

Ly <1a comunicacidn que llevan a cabo las naciones y las socie-' :

: fdades, examina la comunicacidn que realIZdn los politxcos -
fiinfluyentes, junto con Berelson crea la técnica de "Ansli~-1,~
 ,fs1s de COntenido' Asimismo, Laswell es el autor del esque,
':vma cISSico en torno al cual gira la explicacidn sobre el 41
: proceso de la comunicac16n~ Carl Hovlan, auien al partici--?. 
’par en el programa de Investigacién del Ejército Norteameri -
bcano se. interesa en la comunicacidn y cambios de actitudes,
desa:rollandc "...la teorfa acerca de la forma de cambiar
‘1a§ aétitudes‘por medio de la cbmunicaciGn"sg Wilbur Schnmm
quien investiga 1a correlaciﬁn existente entre la 1ectura -
. de los pe:iadicos y las caracter!sticas de los lectores; -
~Jacques Kayser con sus 1nvestigaciones contribuye al an&lif
'Qis éomparativo del periodismo impreso; Norbert Wiener crea
‘el sistema de control en la comunicacién a través de otro -
denoninado de direccién y Schannon & Weaver quienes'desarro
’llan los‘fundamentos de la "teorfa de la 1nformac16n"4i
Estas investigaciones se encuentran determinadas por una
de las 'concepcioned metodoldgicas"5 que maneja el sistema

cépitaiista: el funcionalismo, obedeciéndo ala concepciﬁn
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’I‘filosﬁfica del sistema dominante, donde esta concepcién - -Q‘

' ...se propone orientar, perteccionar y pernetuar el siste-\

" ma capitalista"6 ‘ '

‘ El funcionalismo ve la realidad cotzo "un todo homogéneo 7
_dqnde_lo que es "disfuncional™, es decir, 1o ‘que tien§e al

: deseéuiiibrio, es cﬁns;&erado como algb pqsajéib &lpuede -
ser utilizado después'por el éistéma; Cénsidéré aue'bara -

que la sociedad funcione es necesario cue 7...cada uno de -

. BuUS miembros cumpla correctamente su txabajo Y armonice conf,

';103 otros, en una: visidn de tipo organicista donde. cada ==
quien tiene una tarea y no puede salirse de ella"a. Razén -
;por 13 cual, las investigaciones anteriormente mencionadas,
,tienen como objetivo ",..encontrar algo acerca de por aué -
;}los humanos se comportan en la forma en,aue 1o hacen Y c6mo
”?puede la comunicacian hacer posible cue vivan juntos mis fe
liz y productivamente"9

La comunicacidn recibe el apoyo de las ciencias aplica--

das y de‘las‘ciencias del comportamiento. Las ciencias -~

aplicidas: como la fisica, la electrbnica, la mec&nica{.la
ciberpética, qtc;, le proporcionan'la 1h£raestructurq, es -
decir-los medios, mientras que las ciencias del comﬁorta---
miento: como la psicologfa, la publicidad, la propagand#,
la opinién pdblica, la mercadotécnia, el diseiio gréfico, -
etc., le proporcionan los mensajes. Siendo los medios y o
los mepsajes los elementos esenciales para que se lleve a
cabo el proceso de la comunicacidn.

En los pa:bel subdesarrolladeos, especialmente en América
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fLatina, la teom!a de la comunicaci&n apatece tardiamente, y

L;pror ‘8u situaci&n de dependencia. desarrollan el papel de re o

"'”ceptores de. ia comunicaci&n, importando at principio la tec -

i'nologia v los mensajes 0

“En nuestro caso, los primetos estudios sobre comunlcaciﬁn -
: comienzan a mediados de la década de los anos sesentas11 T
’1estando influenciados por factores econbmlcos, politicos e,
ideolbqicos, los cuales determinan los enfoques, 1as tenaen
Vfcias, los modelos y los planteamientos ‘ _

Esta comunicaclﬁn que se. da en Héxico Yy en los paises la- ‘
-tionamericanos no es ajena a 1a 1nf1uencia ejercida por inte
_reses de clase, quienes establecen el camino ‘que debe seguiri:
se, siendo éstos los de la propaganda y la publicidad. e

Esto se manifiesta a ttavés de los medios de comunica—-—‘
'cién, que Junto con los’ mensajes se convierten en mecanis=-
‘.‘mos que pretenden logra "una cohesién ¥y una persuasi&n co-~
1lectiva"12. El perceptor, aquf, se le considera como el -
,comprador, éonsumidor Y depositario de la ideologia que fun

"damenta, sostiene Y- controla esta formacién social.
1.2, pefinici®n de Cnmunicadién y de Informacidn
1.2.1. Comunicacidn

Para poder establecer una definici6n de comunicacién,
_ Que se convierta en la gufa de este trabajo, es necesarid -

bartir de las que manejan los especialistas en &sta materia.

.13




ol

COmenzando por el.origen encontré que et;mol gzcamente_-»;f

’a,nga palabra comunicaciﬁn

...vxene ‘del lattn COMFUNIS (que slgnlfica)* comﬁn._:i"
‘f’Cuando nos comunicamos, estamos tratando de eshablei.,
‘cer una’ "comunldad" con alguien._ 0 'sea. estamos trai;:ﬂ;;r
tando de compartir una 1nformac16n, una 1dea o una ﬁ;

,gactitud..."13

j¥ Aﬁtohio Pasqud1i la definércomo=

7 ...el 1ntercambio de mensa:es con posib111dades dez‘i 7
' retorno no-mecanico entre polos igualmente dotados. o

‘del miximo coeficiente de comumcabihdad..,14

_Epl,anfog Ferrg;; o

' 1;...aque1 proceso activo de: 31gnif1caci6n e inter-
- cambio de mensajes por el cual'los hombres ge Lden-'_1 ST
tifican, se influyen y se orientan hacia un- fin so-; .

, cial determinado.“;s

Baldivia:

1";..una felacidn neéesarihmenteihﬁmana; en la cual fl:'

_un sujeto transmxsor L) se pone en contacto con ;_,

-;otro sujeto receptor {R). "Pero la caracter!stica -';f'
fundamental de este proceso es: que ambos polos de - . .
la relacién pueden ser alternativamente transniaotes}f

y;receptores, haciendo posible el diﬂlogo."16

Conzslez José:

", ..una relacidn especificamente humana, que puede ser ,
bidireccional, susceptible de respuesta en el que -

~ * El subrayado es mfo. 1 -




‘t'ﬂ?tiempofemisor Y receptox. pero donde au papel de E

"f '“ esta aoczalmente deﬁe:mihado (as! como sue

.discursos) por la- situacidn Y pos1c16n que guardan
(emiaor Y receptor) en la estructura soclal 10 _a

"cual convierte a ese poder ser' ‘en un concepto li- i

'5£{H§n§pdgifhntonip=,

"V...es el proceso vital mediante el cual un organis
‘mo- establece una relacldn funcional consxgo y cdn .

C el medio.' Realiza su propia 1nteqrac16n de estruc-ﬁ":°i““

.turas y funciones, de acuerdo con. las 1nf1uenc1as, -

'festimulos Y condxcionantea que recibe del exterxort'“lrkl

Cen” permanente xntercambio de informacién ¥ conduc-4 ~;<'y:
;:tas.4;9 L ‘
Partiendo de lo senalado anter;ormente definiré a; 1a co?f;>
 mun1cac16n como -un proceso activo, el cual - se reallza entrek
:\dos o maa sujetos los cuales se relacxonan a través delin-
'Ltercamhxo de mensajes con' lo que los sujetos se 1nf1uyen Yy
-'fse or;entan, s1endo al mxsmo tiempo em;sores y teceptores'-
klo que le da un caracter mis . humano al haher dialoqo y no -
mec&nico. . Donde al existir un 'naxino coeficiente de comu--
S nicabilidad'* se hace posible e:ta co-unicacidn, la que se
”deaarrolla dentro de una estructura social que influye no -’
;sﬂlo a los sujetos sino que también al proceso nismo de 1a

. comunicacién.

* El coeficiente de comunicabilidad es equivalente al retor
no, es decir que un mayor retorno implica .un mayor coefi- -
ciente de comunicabilidad y a una baja en el retorno se -
habla de un bajo coeficiente de commnxcabilidad.
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La comunicacxén, por servun proceso, es d1n5m1ca ¥
:jlcambiante. A través de ésta, tanto emxsores como recepto;-uﬁj'f*ﬂ
'Vures se expresan 11evando a cabo la produccidn, distrlbucién,ﬁ'”
(consumo e intercambio de mensajes con. 1os que se influYen ‘jt’
"}en sus conductas generando respuestas que los llevan al. es-” vi){'

.v;;tablecim;ento del DiAIogo.: Donde al ser alternatxvamente -‘j}f‘°‘

i enisores y receptores hacen comprensxble no 5610 lo que de-zf'

"‘sean ccmunicarae, sino que también todo cuanto los rodea. ;;,;;

o existir este Proceso al interlor de unasestructuras eco-fﬂ’,"

T 'ném:.cas, politlcas e ;Ldeoldqicas 1n£1uyen tanto a los emlso"--v%-.;-

:'Ares By receptores, por la situac16n y 9051016n que guardan,f7’
';f‘en sus: percepciones, codif1cac10nes Y. transmlslones de sus ;fV T

?;mensajes, como también a1 proceso mxsmo de la comunxcacxdn

‘f de una manera general al adaptarlo o transformarlo de acuer

v_ do a la dindmica cambiante de la ‘sociedad. = »f -

1.2.2. Informacién

‘La palabra informacién pro&iene_&el latin

"...INFORMARE: poner en forma, dar forma, aspecto,
formar, crear, conformar, presentar, representar -
una idea, una noclén

Menéndez Antonio la define como:

* ..la clasificacién de sfmbolos y sus interrelacio-
nes, en una expregifn, la de los érganos y sus fun=-
. ciones e interrelaciones, en un ser vivo; o bien, la

16




;forganizaclén de ;os‘elementos integrantes de un s;s :

tema social o de una comunldad.fgo

o fPaééuaii Antonio?

if...el env!o de mensajes gin pO$lbllldad de retorno i
o~mec&nico entre un: polo T y um polo R perzférxco vy o
puramente aferente. .

':Pioli: l‘»"
...un congunto de mecanismqs que permlten al 1nd1v1i79 L
. duo’ retomar los datos de su amblente Y estructurar-

los de una manera determznada. de modo que le s;r-- :

van como gu!a ‘de su acc16n. n22.

‘ Arr1eta la defxne como fue consxderada por la UNESCO ‘en

~en 1977 por la cOmiSLGn Internacional para el Estudio de
' 1os Problemas de la Comunicacian. | -

»f...como el contenido de toda coﬁunicacién.?23'

Asf, con base en estos seﬁalamientds es posible'estfué;-
turar una definic16n de 1nformac16n, entendxéndola como un‘
conjunto de mecanismos que utiliza el o los individuos, pa-
ra organizar y estructurar los datos que retoma de la reali
dad social pafa desenvolverse en ella, siendo a tfavés de -
la informacian como la gente llega aénterarse, ésta se pre
senta como el contenido, el ﬁual al transmitirse se lle;a a

través de una manera unilateral, es decir,sin posibilidad -

de retorno, estando presente un bajo coeficiente de comuni

17




"ffcabllidad que es lo que hace patente la diferencia entre

fj;informac16n Y comunlcacidn.éf‘ S ‘ |
: La comunxcacidn sin la infozmacion no podr!a llevarse al;‘
?cabo, neces;ta de esta 'materla prima' para poder establer-'

'cerse 1a comunicaclﬁn entre emisores Y receptores los cua--

les recurren a la infbrmaciﬁn;'

'1.3 Anélxsxs de los elementos del Procesa de la Comunxca?
' cldn ‘ '

: Part;endo de la def;n:ezﬁn de comun:cacxén que planteo - ,‘

en el punto anterxor, asI como &e las que manejan 1os espe- S

"'cialistas en esta materia, es necesario destacar que se ha-

"»bla de: mensajes de polos, de Bujeto transmxsor v SUJeto EER T

‘receptor, dé organismos Y de estructur& soaxal. Lo que nos=t
vlleva a 1dént;ficarlos como los. elementoa del proceso de la'”
;3comun1cac16n.; ' ' _ _
- Los especialistas han desarrollado una serie de modelos © es‘
.quemas con los que: expl;can este proceso asI como los ele—-
mentos que los integran:

El Modelo Rristotélico (384-322 A. de C.) el cual no&_hg-

bla de tres elementbs en la comunicacifn y que aon:24

La pezsona que - Jel discurso que

DY O

QUIEN . QUE ' QUIEN

.18




En 1930 Laswel], desarrolla un’ esquema del proceso de la o

S comunicaciﬁn dlv1diéndolo en c1nco grandes zZonas: ..

w @ 3) (4) .
‘QUIEN digg QUE - en que’ 'CANAL a QUIEN -con:.
(5) B | o

~ que ' EEECTOS

Nixon, §1 llevar a cabo estudios sobre la persuasxén, mo
dlfica el modelo de Lasswell e. introduce dos nuevos elemen-_
tos que son: las intedcionea del comunlcador y las condi--

ciones en que este mensaje es recibido.zs

" piagrama Nixon: ﬁ e
o {:"  S (tzn)E el Q;m
QUIEN ~——— dice-— QUE - @-——QUIEN
1 - : 1\
i en.que CANAL \
I (3) | \
] | \
3 ' N\
| \
1 ' con . gque
| ~ EFECTOS
| (5)
| [
co$~que : : bajo que
INT%??IONES s : D CONDICIONES
, (7)

’ Schannon & Weaver en 1947 al ser patrocinados por la Bell
Telephon-Co., construyeron uno de los modelos de la comunica-

ci6n electrénica, el cual puede explicar el circuito radio-

£f6nico como el electrdnico.ze'

- 19




'?'su modelo ‘ats compuesto de ocho lementos, que sonr}”

ssmu. o Mmsmn,

- | EMISOR |~|Codifi- _._'"canal —[vecoatri- || RecEeror.
T —— | cadér | «cador e
Decodi-| = Codifica-
ficador ‘ 5 dor -

o - _RUIDO -
Frl:nn - BACK

retroalxmentaciﬁn o

‘ comunicacién recurrente

e SChramm adapta el modelo de SChannon & Weaver al sistem:;

de comunicacidn humana, donde dice~ 'sustztﬁyase comunica-ﬁf ;
dor ‘con micrdfono Yy perceptor con audtfono Yy estamos hablan "
do de comunicacxén electrdnlca. Cons;dérese que la fuente
'y el comunicador son una persona, que el perceptor y el des

tino -son otra y que. la seﬁal es: el lenguaje y estamos. ha—~

blando de comunxcaczon humana.” 27

" Su modelo estd compuesto por cinco elementos:

FUENTE cifrador SERAL nencurador DESTINO

COMUWICADOR . PERCEPTOR

, 20‘



Dav;d K; Berlo en: su modelo lleva a cabo una modifica--- f ' .

-ifﬂCxGn Y qbica 1ndependientemente al codificador y al descz--

1 ‘Erador, estando compuesto su modelo por seis elementos, que'i

.son:

1 ;  ; 2. it 3 y — _47

LK FUENTE ' EL CODIFICADOR  EL MENSAJE  EL CANAL
de comunicacibn - - ; : : R ; :

EL psscrrnnnok _EL RECEPTOR de i }
BRI 1a comunicacién. o

Daniel Prieto, destaca que en todo proceso de comunxca;-,
cién 'se presentan ocho elementos, sxendo éstos- emxsor, c6
digo, mensaje, medios Yy recursos, refexente, marco de refe-
rencia, perceptor Y formacxdn socxal 28 - |

Los elementos que. nos presentan estos autores en sus.es-
queﬂas‘o modelos, se encuentran influidos ppt‘una serie da,.
conceptos y caracterfsticas que los hacen ser diferentes -
unos de otrgs. .

Su desarxollo y transformaciln obedece a la serie de in-

vestigaciones, las ¢uales presentan huevos elementos que -~

van haciendo a este proceso mds complejo, as{ vemos que si

1]

gy




Ariststeles nos habpld de tresrélementpSLZS;BAnnoh &7ﬁéﬁ§éi?‘
y D. Prieto nos hablan de acho. 7 N ,’
’ Es necesario llevar a Cabo una explicacién, desde un - -
punto de vista ecléctico, de los elementos.de este—proceso,
10 que me perﬁitir&'obtenér una v;sién m&s ampiia'de.iq qﬁe_
significa cada elemento. : » :k
Esta explicaciﬁn po: separado de cada uno, no nos debe —,k
1de llevar a. concebirlos como -entes’ aislados, sino como ele~
*mentos que se interrelacicnan, influyéndose unos a ctros,"
:{donde la falta.o,exceso ‘de alquno o algunos de‘ellqs afepta "
a tédo el p#oéeso'en s{. Es hecesarib,por lo tanto, preségk
 ftar iastcaracteristicas que pdseen cada uno de los elemeﬁ-~’  >
tos que para comprende: s meortancia dentro del procesc =" :

mismo Y la relaci&n que guardan entre ellos.‘
A)lzmisor

' Aristfteles le llama orador en su estudio de Ret&rica,zs‘
iasswell y Nixon le llaman el ”quién',‘Scharaﬁm y Berlo le
1laman la "fuente® y Schannon y D. Prieto ié llaman “"emi--
sor".

Definiremos al emisor como "todo ser o m&quina?so, "gru

w3l

po, institucién u organizacibn que elaboran un mensaje.

Es el 4mbito donde surge el'mensaje32.

D. Prieto nos meciona la existencia de dos tipos de emi--
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’_ores' ’"los emisores reales y 1os emlsorea voceros"*
‘fdonde los primeros -al. ser los repreaentantes de un . gru-;“~“'

Vﬂwfpo socxal'** hace que sean ellos. quienes determxnan —_ _:

‘]ﬁ... 1a 1nf1ex16n ldeoldglca del proceso”33 siendo los -

1-segundos los 'conformadores"34 y Vtransmxsores"as,-o sea.

los qgejle ‘dan forma a los mensajes de‘a¢uerdo con 1qs -
Wl llmitesfdetermihados'de-antemahb por los primeros.
El emiSor,knoé dice D ‘Prieto,'al comunicarse desartolla

SVf la “func16n de 1ntenc1ona11dad" 36 cuyo’fin es tratar de'

rl'z”persuadlr al perceptor para que acepte lo que se dice en

e mensaje. Con base en esto. se seleccionan y combinan -

' los s:gnos a utlllzar.

'Esta intenc1onalidad 1a encontramos en todas las relaclo

:nes que se dan en nuestro &mblto socxal manlfestandose

k}i en el campo mercantll, propagand!stlco, de la estétlca ev,:lfrif~1

u',zncluso en el campo educativo.

L 2

D. Prieto, se refiere a estos dos tipos de emisores - - -
cuando habla de 1a informacién colectiva y de el papel

que tienen los disefiadores en este proceso. - Y cuando -~
se refiere a la Informacidn Colectiva, en su libro "Dis
-curso Autoritario y Comunicaci®n Alternativa®. México,

- Ed. Edicol, habla.de emisores (grupo social) y transmi-
sores, 51endo en ambos casos la misma interpretacxdn pa
ra este trabajo. .

.D. Prieto se refiere a grupo social y no a clase social;
ya que considera . gque se generalizarfa al hablar de-cla-

- se social, porque existen en ella contradxcciones que -

hacen que no sea homogénea,

a2




El emisor, al ser'parte de una farmacidn social y al co -

it.:municarse lleva a cabo una “calificacidn Y. auhleificacn&ﬂ37

‘es deciz, evalfa al perceptor como - a ai mismo, 1nf1uyen— 

‘udo en esto al papel que le toca desempenar dentro de las re-_ B :

‘Ejlac1ones socxales V1gentes, que determlnan sus 1ntereses y P

ﬂfﬁ'aspiraciones concretas y. son la base para la: ! estructura-- '  

“ 1‘ci6n de sus mensajes'as., Esto es lo que determzna la vx-- ;ﬁ

'VJ? sidn que posee el emlscr de la realidad y la forma de valo_; f -

Ifﬂrar a los dem&s perceptores.

D. K.»Berlo, cuando se reflere a:la fuente nos habla de”

{ 7la fidel;dad que debe existir dentro de 1a comunlcqci6n, y-fy o

"yglo define como la’ posibzlidad que tiene el comun;cador de _! ,14

lograr 1o que ‘desea, dentro de 1a fuente hay factores que —ﬁ_fr“”

:.'hace que aumente la fidelxdad. s;endo &stos’ los que determi‘
‘nan. la manera en gque ha de funcionar 1a fnente.
: Estos factores son: las habilzdades de comunicacién:del

,1a fuente ) es dec;r, sus aptztudes para hablar Y escribir,

leer y escuchar Mg reflexionat' sus- actxtudes hacxa su audi-,'

’I'encla, hacia el tema que se trata, hacia sf mismq o haqia -
krcualquier otro factor relativo a la situacién; su nivel de-
_conocimientos ya sea del tema, de la audiencia, de la situ-

': ciﬁh Y dé otros aspectos j antecede@tes, Yy por glfimq-su -
 si§tema socio-cultural que comprende,'Su ext:acqipn social;.

su.educéciCn, susbamigos, sus ingresos,rsu‘cultura en la. -

‘cual la fuente. Se degarrolla.39
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'r) idadero del emlsor-encodlflcador

'aB) Mensaje , i‘

sahannon, Berlo y Prieto le llaman mensa3e, Aristételes[“n

; Lasswell y leon le- llaman e1 “qué"; siendo este elemento -
'-esenc1a1 para la comunxcacxén se lleva a cabo, ya que ésta
:se-realiza~ ...mediante la produccx&n, transmxslén y recep-
"ic16n del mensaje, or;ginales y/o consecuentes n40
Al mensaje se le ‘define como '...el producto fisico, ver H
,4

j;thO del proceso, lo que el emxsor estructura y llega ‘a:los’

wd2

sentidos del perceptor... ' presentandose bajo diferentes

'  lformas ya sea en un. dlscutso, en un papel en un cuadro, en
. 1os ademanes‘de nuestro cuerpo,Aetc.gé ‘ |
De acuerdo con K. Berlo, el mensaje 16 1ntegran treS'--
i factores que son parte de ‘su estructura, s1endo los 51gu1en, 
. tes-- a) el c6d1go, b) el cqntenldo Y c) el tratamlento del
mensa]e. ‘ 7

a)  el cﬁdxgo, 10 define como '...todo grupo de simbolos -
‘que puede ser estructurado de manera que tenga akﬁh 81gn1f1'

cado para alguxen"‘

Por ejemplo, son cddigos: los idio--
mas, la mﬁsica, la pxnturar el baile, etc., ya que poseen -
un conjunto de elementos y una serie de procedimientos que

. se utilizan para llevar a cabo la combinacidn de esos ele--
mentos en estructuras los cuales, para quien se dirigen, ad
quieren un significado.

b) el contenido, es el material . del mensaje que fue selec-
ci&nado para poder expresar el propésiéo que persigue la -~

fuente.‘s

25
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L inﬁqrmacidn que se p:oporciona, as! como lqs afirmacio-i?'

,’nes xnferenciaa Y juicios implicitoa es lo que se conoce co-*ﬁbk

"3fm° el material del mensaje-

76): el tratamiento del mensaje, 'son "...las decisibnea'que -
:toma la fuente de comunicacidn al seleccionar y estructurar~ ;
’alos cddlgos y el contenido“‘s. Es decir son ‘las fo:mas que 4
’ elage la fuente al llevar a cabo la encodifzcacién de.- su men:~
fsaje, donde selecciona los elementos que habran de llevar el 

cédigo y el contenido, asI como también el método que servi-

“"'>"ra para una emisiﬁn adecuada de este mensaje.~

:Las posibllldades de comunicacxﬁn que posee la fuente-encodi-

~+ ficadora, asi como ‘sus actztudes, sus conocimzentos,_su cul~,"'

" .tura Y 1a posiciﬁn que ocupan dentro del sxstema social 1n--

'fluyen en la serie de declsiones que toma al llevar a cabo - "ﬂ’
el”tratamiento del mensaje. ' ‘ _ S

En este tratamlento la fuente-toma muy-en cuenta al receptor,
por 1o que selecciona elementos del c@digo_que le llamen la
atenciﬁn; los estructura de médo'qu¢~le sean facilvde inter?‘
pretar, loérando;con esto, un contenido acordeka‘loé_iﬂtéieéyb
ses y'neceSidadéa‘dél receptor Queylo llevardn a la realiza-
c16n y/o aceptacién de algo. ,

Por su parte D. Prieto, meﬂciona que en loa mensajes se en-f
cuentran presentes trea elementos que son de mucha 1mportan-”-
cia: 1la intencionalidad del emisor ng no splo se manifies-
ta enla tormi, lino:que también en el-contenido del mgnaajg;r
~1la eQaluaéiOn que realiza el emisor de los perceptores, y -
una versidn de algo gue se manifiesta er los menaajea‘7

D. Prieto, sefiala también que los mensajes - - - - -
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e

1}:pueden43er divxdidos en dos tlpos.7 ”iﬁdividuéleé i - i

'48 ‘Los prlmeros se pueden desarrollar en--'

B ;;soc1ales
Qtre dos seres en un pequeno grupo o c!rculo y tiene -
,‘la caracteristxca de no rebasar los limites en los -

’cuales se desarrolla, quedéndose en ellos, porque su.
ﬁpcder Yy alcance es ninlmo mientras gue los segundos,
ﬂ£son soc1a1es, son los que . llegan a las grandea mayo--
;rias en¢ontr&ndose dlspersos en perxédicos, en 1as re

fvzstas, en los libros, es declr en- todos los medios -
: de cpmuniqaci?n, donde su poder Yy alcance es mayor -

que en 1os anteriores.
'C)kéanal; medios y recursos

‘ﬁaséwell, Nikoh, Schannon y K Berlo le llaman canal, -
mientras que Prieto medios y recursos.
Berlo, al hablarnos de ia palabra canal menciona que po-
see tres principales signifxcados dentro de la comunica-
c;én, sxendo los sxguientes. formas de encodxficar y de
codificar mensajes; veh;culos de mensaje y medios de_ -
ffansporte‘g. ' ; '
Es decir para poder comunicarnos necesitamos estar capa-
' citados para hablar y para escuchar, debiendo poseer ha-
biiidades motoras para encodificar y habilidades senso--
riales para d@codiiicarso._ El mecanismo verbal y el me-~

canismo auditivo del receptor sirven como canales para -

comunicar. Los sentidos del decodificador los define -~
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4~ﬂBerlo como canales,\ estos son- la vista, el oIdo, el —-1“4

51

‘itﬂ°t°: ‘el ‘gusto'y el olfata’. Los vehtculos en los que

se transporta el mensaje los define K.. Berlo de una for-:
. ma mas caracteristica como "medios pﬁblicos‘ éstcs son:.
'la radio, el teléfono, los periédicos, los fllmes, las -

revistas, el escenario, la trzbuna-publlca, etc.sz‘

El sentido que K. Berlo le da a la palabra canal es con~" -

sxderarla como vehiculo del mensaje y como habllldad des.
"c1fradora del receptor, los cuales se encuentran interre
"lac10nados.

" Por su parte D. Prieto nos habla de medios Y reéuxsos de
los que necesita el mensaje para poder llegdr»al peiéep-
toi, enténdiendo-por medio "...el vehfculo a tiévéstel

53,'6 como los ”instnxmu&os“54

Acual se propaga un mensaje"
que ‘'se han utlllzado para recoger las v;brac1ones Y que-
éstas puedan llegar a su destino.

Vehfculos e instrumentos sirven para hacer llegar él men "
sdje, encontrando dentro de los medios a los imprésbﬁ y
a los audiovisuales. Los primeros pueden ser los perié-
dicos, las revistas, los librés, los folletos, los carte

'les, etc.; y los audiovisuales, los programas de radio,
las grabaciones de audio, los programas de televisién, -
las pelfculas, etc.

Al hablarnos de recursos, D. Prieto; se refiere a.'..ﬁss
reéursos materiales, recursos en energ;a, recursos huma-

‘w95

nos"”", que van unidos a los medios de comunicacién.
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Referente.

*Pdra hablar del referente, nos' dice D. Prleto, tenemos -
: _ que hacer menc16n del mensaje, ya que al referente es =

_ ...la por016n de la realidad que aparece en el mensa--

je" 56 El mensaje hace referencxa a determ1nadas partes

fde-la realldad, todos los-mensajes se encuentran inmer--

'sds*dentrd de una realidéd social y es a ella a la que -

hacen referencia, de la que toman una parte, esto es - -~

...nos dice algo sobre algo“57, es un dato de la reali-

. dad el cual nos gula para saber de ddnde provxene._

.E)

Marco de referencia

- Por marco de referencia entendemos “.;.a esa compren316n, g

-va esa experiencia y a esa valoracidn generales e 1nmedia ,

“te conocido, vivido ¥y valorado"

'tas de 1a realidad. Un mensaje es referencial sI y solo

si aparece inserto en un marco de referencia, previamen-
58 ‘

El marco de referencia es lo que un grupo social alcanza‘

a percxbir y a concebxr, es una matera de ver las cosas,

la ‘cual hemos adquirido a través del tiempo manifestgndg

se en nuestras ideas, experiencias, actitudes, creencias,
conocimientos, intereses, metas y necesidades. Estando
condicionado todo esto por la posicién que se ocupa den-

tro de las relaciones sociales.
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F) Perceptor .

. Arist6te1es, Lasswell y Nixon le llaman el ”quien" f;k4
‘Schannon y Berlo lo presentan cono el receptor, Scharamm ‘
.; y Prieto le llaman perceptor.
Se le define como "...la persona o personas a7§uien se -

"59, otros lo definen‘cbmo "...el esla--

,60

envia el mensaje

'“bén flnal en el proceso de comun;cac;dn

", ..es todo
61 ’

. ser o miquina que recibe un mensaje"
Prieto, nos dice que en la comunlcacldn humana el perceg,
tor es todo ser que entra en relaci§n con el mensajesz,
el cual logra decodificar, eéto es, de interpretar por--
-que conoce y maneja el mismo cédigo del emisor, esta{re-
cepcifn del mensaje tiene una caracteristica muy impor--
tante, es activa ya que el perceptor‘lleva a cabo pnabsg -
leccitn, una discrimihaciGn, lo que trae ccﬁo:cbnsecﬁeh-v
cia.uha aceptacién o rechazovael mensaje. Lo que nos =~
lleva a reafirmar‘éue los perceptores no son una "masa =~
'homOgénea"63 porque sus intereses y neéesidades ést&n de
terminadas por la‘élase social a la que pertenecen, lo -
que los hace diferentes a unos de otros. Existiendo =-
dos tipos de pexcep£ores- "el perceptor terminal y el -

perceptor partzcipante"64

,. donde los primeros llevan a -
cabo lo que les sefiala el emisor, el cual condiciona sus
respuestas, manifestgndose en una aceptacién pasiva de -
la ideélog;a, mientras que‘loé sequndos se preaeﬂtan - -

como una de las alternativas que rompe con el sistema -~
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< . , ‘
‘ide decodlficacidn automatlco, ya que no. decodlfica en -2 o

'»,una forma pasiva, slno que razona y cuestiona, no es pa-~ v

, aivo,vsino crttxco, dandole a esto un’ caracter act;vo.

K. Berlo nos dice que asI como la fuente posLe cuatro -

'factores que hacen que aumente la fidelidad en la comuni

cacién, estos mismos est&n presentes en el receptor,
Estos factores son: sus habilidades comunicativas, que -
se traducirfan en escuchar, leer y pensar, que lo hacen

aptb para poder recibir y decodificar los mehsajes que -

kurecibe‘de la fuénte;‘sus actitudes, es decir, hacia si -

i miSmo,Ahacia el contenido'y hacia la fuente; su niVelAde

f~conocimientos, con'respecto al conocimiento del gédigo,

'al.entendimiento‘del menSaje,?si ignora el contenido y -

'51 no comprende la naturaleza del proceso de la comunlca

c16n es probable que perczba erréneamente los mensajes,

‘, que haga ilaciones incorrectas cuando se reflera a los -

'thpdSltos e 1ntenciones de la fuente lo que provocarfa

.que su intenci6n fracasara. Y por Gltimo, su sistema -

- socio-cultural, es deoir,‘su cultura, la. situacién que -

“G)

guarda dentro del sistema social, su status social, los
componentes de su grupo, y su conducta lleqa a afectar -
la manera en que recibe e interpreta los mensajes, per--

diéndo\as; fidelidad este proceso de cdmuhicaciﬁn 65.
Formécidn social

D."Prietb nos dice qué el proceso de la comunicacifn - -
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foxmacidn social,,

Tf-‘ donde 108 elementos partic;pantes son influenclados potv# '

n'?ffeata misma, 1a cual se define ~como f...los modos de pro- o S

"!.duccicn~especlficos y las relaclones sociales de prqduc-"
knkci6n a que dan lugar en un detexminado pats"ss. ‘ESté,es‘,;
,;rl'[ﬁ;otalidad de 1los fengmenos"s‘ que se manifiestan.en
;f,egé fbrﬁac;§n social en. los cuales.seféﬁcueht:an é1 edu-
cativo y el de la comunicaci6n. Es en sf la realidad -
.rgoﬁ tdda;ig séiie de:fen§hénqs queVi§ infiuQén'y de%etﬁi
'{'nan. : L Lo ' | Lo T s -~v :
'.Eata'formac15n social se encuentra 1ntegrada por facto--l.

,,,ras econémacos, politicos e histdricos, que cond1c1onan  "

*ffa los particlpantes en el proceso del desarrollo soc1a1

f.y lo hacen que actde, piense y produzca de acuerdo con S

: ,las condic;ones establecxdas y con las reglas matcadas. l;
-~ Ruido

S fuido‘en comuniéaéidh se le definé‘cdmé'”uh'eléméntb :” f
: de distorsién del mensaje que opera sobre el canal... Gé;
i es todo aquello que perturba o altera la cannﬁcacﬂ&ﬁg
Bybels lo. denomina "esclmulos perturbadores no deaaxks

 103 cuales pueden ser tanto fIsicos como paicoldqicos. -
El ruido ffsico es externo al 1ndividuo y el psxcoldgico
se produce en la mente de la fuente o del perceptor dis-
trayﬁndolé del mensaje. Asf el ruido se convierte en un.

limitante de la transmisi6n, ya que ‘afecta en forma'negg
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] ridad, 1a fmendad ¥ la. eficiencia en 1os‘ -

“mensajes al distorsxonarlos.

o %i‘Por au pqrte Blake, nos . habla de dos txpos principales -

4T;de ruido en la comun;cac;dn, el de canal y el semanti-—

V‘fcoj;. El ruido de canal es cualqulér perturbaciﬁn que -

‘}finterflera la fldelldad material del mensaje72

Bl rul-
‘};fdo seméntico es cuando se 1leva a cabo una interpreta—-

2ifc16n equivocada del mensaje,yesto es debldo a que el per

“cepror no capta el sentldo de las palabras, el 51gn1ficd

'v {do denotatlvo 'y connotatlvo entre emlsor y el receptor -

12»‘de1 mensaje, la estructura del mensaje se le presenta de
‘ manera confusa ¥y tanto emlsor como: perceptor presentan -
"lentte ellos diferenc1aa culturales que lnfluyen en la co

- munlcacLGn.;

‘i);RetfoaliméptaciGn

la rétroal@méntacidn o'féed—baEk;_&a pna nuévggﬁimehsidﬁ :
A ’al;ﬁrdcéso de 1a-coﬁunicad$65, ya que lo dﬁplida'ykse;dg/ﬁ;

'icfine como "...la respuesﬁalq;e’el fecé§gor emite como'—:, |
:‘”consécﬁencia dg;haber‘captado el mensaje del eﬁisor’éri;
wl3

uginél, Y que lo convierte en emiso:'consecuente ., asf .

= la retroaliﬁentaéiﬁn se présenta como un 'pfocesq do~~
ble w74 donde . emisor y receptor interactﬂan.~ .

‘ Esta nueva dimensién le da al proceso de comunicaciﬁn el

- caracter de v!a doble con mauﬁjes de ida y vuelta, dédndo

le al receptor un papel activo, ya que '...la recepcidn
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"ﬁ“del meneaje estimula las motivac;ones profundas del re-~§f‘
”}fceptor, quien 1nternamente desencadena -a partxr de su -
“:9?5istema nervzosotcent:ale una reaccipn-engrgica cuyo “‘fi ‘
’impulso amorfo se canierée, pdrﬂla via del;propio cbdi?
ficador, en un 'menséje de respuesta" que, al £ransmiti£
" se ai ehisor original{ invierte el sentido,del piodgso -
- ‘original y lo realiza en sentidb‘inverso"75.. Asf la re-~
: troalimentac16n es b651ca para. que la comun1cac16n exis~.
“ta y se mantenga, ya. que el receptor al actuar como un -:'
‘;"emlsor consecuente"* afecta con sus. mensajes la conduc-
 ta del emisor original. La retroalimentac1¢n hace que -
'kel proceso de comunicacitn seé una mutua relaéién y»hné<}j

1nteraccién reciproca Y constante entre emxsozes y receE'

) tores.
1.4 Formas de comunicacifn

“ Por la relacipn qﬁe éstablecen los elementos participanrvit
téﬁ, por la manera en qué se desarrollén Yy po:,ei nﬁmero de
’pé£Sonas involucradas en el procéso de la coﬁunicaciﬁﬁ a -
B ésﬁa se le 5a clasificado en diferentes-fprmaé.4 Para los ?:
kfines de este trabajo analizo tres de ellas: la comunica--
ci#n interpersonal, la comunicacién intermedia Yy la comuniQ'

 cacién autoritaria, que a continuacién presento.

* A. Menéndez, le llama "emisor consecuente" al receptor -
original, quien al llevarse a cabo la retroalimentacién
se convierte en emisor afectando asI la conducta del emi
sor orxiginal,

»
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. -1.4.1. La comunicacifn interpersonal

Hybels, la define como "...al hecho de hablar juntos eﬁ“
“un nlvel de uno a uno o de uno a varlos."76 f»
D. Prietbila define como aquella en la Que'loé partici=--
:bantesfehisorés:y pexrceptores ée‘ielacionan "cara a caran’’,
Esta’ forma de - comunicacxdn, de uno a. uno 1a llevamos'a”?
L cabo cuando le hablamos a un amxgo o cuando pedimos conéejo
a otra pe;sona yrcuando_nos comunicamos con tres, cuatro o
" cinco estaﬁos dentrb-deyla comunidaciﬁn uné a varios.. Pero
51empre es una relacién. cara a cara, los partic1pantes se =
encuentran. frente a frente, donde éstos inician y responden
‘;3 los mensajes-influygndose mutuamentg. Las funciones de -f
kemiéores nyécéptores se altérnan'contlnuamente, los mensa-" -
‘ﬁ:_Jes son enviados y recibidos, es por tanto una comunlcaci6n
" que se desarrolla eﬁ "dos dlrecciones"78, existiendo en - -
>este tipo de comunlcacxdn un mayor coeficientevde comunica=
bllldad, aqui no sélo se presenta la palabra, sino que se -
le supan gestos, miradas, entonacibn de.la voz e ‘incluso si
lencios prolongados.
Barnlund, citado por Blake Redd79 menciona cinco caracte

-.risticas que posee esta actividad comun1cativa, siendo las

giguientes:

13 'Iniciélmentevhay una "participacién perceptual® -
de dos o m&s personas fisicamente préximas."80 Eg

te tipo de contacto es un requisito previo para =
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, ’}‘esta actividad comunicativa. -_. 5,1‘ LA
ﬁ]?ze,°ffa través de la participacion pe:ceptual se lcgraz-; S
- 'una interdependencxa comunicativa lo ‘cual trae co—ﬂ
[‘,mo consecuencia la interaccién enfocada, donde -1-4‘
4 ...cada'partic1pante proporcxona senales como zes}"
;‘puesta directa a la dadas por el otro u otros par- g

w81

ticipantes. El focp de atencxﬁn aquI,esrcoqni- '

tivo visual.

”337 ';De9pués de e;ta interaccxdn enfocada se llega a: un‘
‘ intercambio de mensajes "...en el cual los part;cl*‘
panies se'ofrecen reéipfocamente sefiales que,yéé—-':
“gfin creen, el otro ha de interpretar conforme con R
~lo que se’ tenia en mira, senales que transmztix&n
';3faal otro el mensaje deseado “82
45 ;’Al darse esta interaccidn cara a car#,_se phede ;g'i
cuktir a ﬁodos loé sentidpéldonde_los participan-«
. tes se confrontan de una manera recfproca.
- \ﬁl cdnte#ﬁb—interpeisonal no se encuentra estrﬁctgf

‘rado y la frecuencia, la forma, asf como el conte-

nido de los mensajéi obedece a pocas reglan.'_V

La comunicacién gue se realiza entre dos 6>m£s personai'
de acuerdo con x. Berlo, exige una telacidn interdependien-
r~tee3 es decir, una dependencia mutua o rectproca, la cual
‘se llevq-también a cabo en la comunxcacién intexpersonal 4
prescntandose esta interdependencia en cuatro niveles, los

chalel no se desarrollan de una manera’ lineal, sino que se
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‘encuentran en diferentes situac1ones de la comunicacldn, ;7ﬁ'

%;idestac&ndose con base en la lnten81dad en que se presentan.~ 

Los cuatrc nxveles, de lcs que nos- habla K. Berlo son:

‘”{gylet. Nivel

Interdependencla fisica por definlcxén- En este prlmer R

':'f;nivel 'las fnncxones de la fuente y del receptor son fisica

-;fmente 1nterdepend1entes....

34, es decir que cuando dos per-

‘sonas se estan comunicando una confia en la exlstencia fisi

""fca de 13 otra para emitir o recibir mensages.

" Bn este nxvel es necelario la presencxa fisica de la --

=   fuente y del receptor para modzf;car los mensajes, sin ‘—,;FF

i ;;]?embargo los comunxcadores no reaccionan ante los mensa;es ~‘[;.Q

~“de los otmoa<, sGlo esperan su turno para encodificar._ Los.
comunxcadores no est&n hablando el uno con el otro, 51mp1e—v
mente estdn hablando. La 1nterdependenc1a en este nivel se
debé‘kﬁlé *...ala naturaleza dladica de los conceptos de -
fuénte Yy receptor"85 donde uno no puede exxstir sin_el otro.:
2do. Nivel ’ .
cherdebendencia,de aéci@n-reaecipn:‘.zn este nivel de -
iAterdependencia de accipn-reacciﬁn se da cuando la fuente
 31 tener un ptopﬁsito,ﬁlleQa a cabo'una acci@nf es decir ég
‘codifica un mensaje que.envia a ﬁn receptor quien lo decodi
fica en&iando una respuesta a la fuente, la cual al perci--

bir la zeacdiQn del receptor envia otro mensaje. En este =

- nivel tanto la fuente como el receptor encodifican, reciben

a7




';gy reaccionan frente a sus mensajes, la 1nf1uencia es reci-—1y
:proca, cada uno se. ve afectadu por - 1a accién del otro._ﬁu
'_ Las respuestas o reacciones que. proporc1onan el receptor’
o la fuente sirven de feddback a ambos, ya que les dan la - .
1nformaci§n necesaria para controlarse ellos mismos’ y asi -
saber si obtuvieron Exito en el cumplimiéhto de'éus objeti~-
vos, tomando cono base esto para futuros mensajes a encodi—t~‘

‘rflcar.es

'3er.:Nivel‘,‘ _ ’

Interdepéndencia‘delas_éxpectaﬁiﬁas:~,empat;ﬁ; ‘Al ¢6mﬁ- 
nicarnos ho‘sdlo>acqionamps Y reaécionamos,‘Sinq'qqe también..
‘poseenos la habilidad que los psic6logos 1lanan empatfa, de -
 fini§ndolé ébmo ".Q,el procésd a través del cualllleggmbs -
'aAlés expectativas a_laS'anticipacibnés’de'ios e#ﬁados_psi¥é'
‘:colﬁgicos del'hombre"87; es deéir ﬁos.proYectamoé en‘laé,-F'
| condﬁctas privadas del hoﬁbre, en sus respueatas enéﬁbier-f
tas, . en sus estados internos, en sus creepéias,,enrsua in--
tehéicnesae para poder prever asi la‘forma en qué se haﬁran
de couducir." _ |

Avtravgs de la empatfa anticipamos el futuro ya que se -
llevan a cabo una serie de conjeturaﬁ‘con respecfo i las re
laciones entre "a) ciertas conductds‘por nuestra parte, - -
ﬁ) cpnductaa iubsiéuientea de otras personas;~y c) conduc-~

tas subsiguiéntes pszias.'ag

Es decir 1& fuente desa;xo—-
lla expectativés con respecto a la conducta, del receptor y

el receptor desarrolla expectatiQas con respect¢ a la con-~
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"7 ,3 los mensajes.

*fductatde la fuente, lo que tiende a influir en sus acc1onesf '
' ﬁiy actﬂan de acuerdo con’ esas expactatxvas..: T 2
, ~-Las expectatxvas influyen en nuestras conductas al comu-
"'nicarnos lo que trae como consecuencza una Lnfluencla en el
txpo -de mensaje que desarrollamos y en el tratamxento que =
le- damos, asi como en la elecciﬁn de los mlsmos, utillzamos

. las expectativas al encodxflcar, decodiflcar y el reSponder
| 90 |

f3'4tp.fNivel

1La inte;accidnéi'Es'el‘idga1>dé 1a'coﬁunicadicn;feg[el -
£in hacia donde tiene la comunicacién humahagl, 55‘aonde la’

‘ fuente y el receptor dejan de ser entidades separadas, vol-

s viéndose asi el concepto de. proceso mas claro.

: ', Dos persohas 1nteractﬁan cuando ambas se colocan en el -
- lugar del otro, cuando percxben 2l mundo de la misma forma
;,en que -lo hacen amboa, cuandb preven la manera en. que res--
.kpondexg el otro, cuando asume el mismo rol,kguango‘mutuameg
te émplean,habilidades'empaticas, cuando 10graﬁ obﬁener una
combinacién perfecta de uno mismo y del otro, cuando saben
anticipar, predecir y conducirse teniendo en cuenta 1as ma-
’ tuas necesidades de uno'miémo y del otro®?, "si dos indivi
: duos‘hacen inferencias sobre sus pfopios'rolés y asumen al .
mismo tiempo el rol del otro y si su conducta comunicativa

depende de la :ec!proca asunci6n de roles, en tal caso se -

estd comunicando por medxo de la interaccian mutua." n93



©1.4.2. La comunicacién intermedia -

~Ld comuniéaci§n intermedia se obupaﬂdé;fémbit6~quénaﬁgd; ‘
qntré la'éohunicacign interpefsonallj la comunidacidn,masi-
va94. Este tipo de comuniéacién'tambiéh se le conace como
comunlcacién 'intragrupal "95: :

De entre las caractertsticas que destacan en este tlpo'-
de comunicacién est; en que los'participgntes son xdentif;«
 cabiés, siendo poéo el nﬁmero de genﬁe que lo integra,:méni

feétandbse una reciprocidad intelectual?®, las flnalldades‘

'del grupo son.compartidas presentandose una s;mxlltud en ta

»reas e interesesg7

Los emisores pueden adquxr;r a la vez el papel de recep-;
tores, ddndole con esto un carfcter 'horlzontal y partxcxpa

"98, asf los miembros del grupo deciden y se enriquecen

tivo
mutuamente-éon respecto a los conocimientos. Al ser los = .
miembros emisores'y perceptoreé repipﬂucen y-recibenkmensa}..
jes, los cuales los pueden criticar, enriguecer o rechazar,
10»que impliéa que la decisiﬁn y el retorno se enCueﬁth en
~ todas dxrecciones. *la divxsxﬂn entre informadores e: 1n£or-
mados desaparece” 99, asf el receptor ae convierte en actxvo
y critico, se expresa y emite su mensaje, lo que implicé él
establecimiento del retorno.que hace que las re;aciones'- -
sean mds dindmicas.

El mensaje se transmite bajo condiciones_restrigidas (no

100

es ptblico) abarcando a la mayor parte de los miembros -

de una manera simultinea, siendo esto importante para la -
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' f;fmayoria del qrupo 01 e ‘
R mensaje al darae dentro de un amblto limitado clrcula;5:

‘ fkya sea a través de: medxos o publlcaclones (clrculares, bcﬂel
> tines, revistas, medios audiovisuales, t.v. c1rcu1to cerra—

do, etc.) o a través de,las alternatiyas que plantea el gru

“,poo' ‘

' Elfc6digo;Que se utiliza lo decide el grupofcohvirtiéndg'

» rse en patriﬁénio de éste, Se'codifica'y decodifica de écuegil

do a los intereses y necesidades del grupoloz. Al compar=--

‘ txr el grupo el mlsmo marco de’ referen01a se ‘tiene la posx—"
vbllldad de confrontar al referente de una manera ‘inmedia--

"talos. asf{ con todo esto el esquema.de-acc1§n querse desa--b;

: rrollavalrinterior del grupo no se encuentra esﬁructufado -

' de‘antemano sino que es variable, y por esta misma estructua”

ra es posible, como lo senala D. Prieto, elevar el coef;——_'~ e

r'c1ente de comun1cab111dad, donde el retorno se conv1erte en

pOBlhllldad por el ‘8610 hecho de ser un grupo.pequen01°4'

~1.4.3. la comunicacién autoritaria

La comunicacién autorxtaria se . presenta a partir del mo=
mento en e1 cual los elementos particxpantes establecen una
xglaciQn autorxtaria, esto es, cuando el emisor pretende -
dar una‘vetsién dnica, como si esta fuera totalmente vilida,
evaluando y midiendd todo desde é1.

Esta reiaci&n autoritaria se ejerce en tres pfincipaies
‘momentos: en la elaboraci6n, difusién y lectura de los men

sgjealos.
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La elaboracidn de los- mansajes se encuentra a cargo de ~f' o

";especialxstas qu;enes al d;senarlos selecczonan Y comhlnan

- ‘una derie de signos con el fin de. 1oqrar un. maxlmo de impac

e c16n de mensajes...

,tolen los perceptores,~conduciéndolos a una sola 1nte:pretgz
ciﬁﬁ; "lo que le interesa al emxsor“los. No se ﬁusca de~~-
Jar alguna duda ni permxtxr otra interpretac16n, mucho me--
”nos deJar abierto el camino a dlscusxones o critlcas. Se -
emxten una serle de estimulos a los: que se espera respondan.
ffielmente. R v R
La dlfusxén ”...consxste en el- monopolxo de 1a dlstrlbu-..
w107 ejerc1éndoae no solo en los medlos
impresos sino que también en los audiovisuales.’

La.lectura: se proporcipna una'inférmacién y solo una -
alcpergeptoﬁloa,-lo.qﬁé se Qﬂieré qne,el inte:prete,.p;ete&w:
dié%qO,aéI consequir la acebtééién géhéraiiéada de éstééké-: |
- versiones dominantes.v ’ v v_

- Aquf el perceptor va adqhiriéndo una postufa_aéxttica, -
ya que Bu participaciQn se ve restringida por el emisor au~-
toritario’quien'ié ofrece uné serie de mensajes los que, ==
,‘por,Bu estructurg;.p:épenden asegufar su adhesifn a las ver
néiones ﬁnicaavdei,objeto o la situacién a la que se refie--
ren. 7 | ‘

"~ Con esto se les va reduciendo a *...meros receptores‘y'-
emisores‘pasiyoé, sin posibilidad de critica, ni de anfli~--

«109

sis... , conduciéndoles a que con el tiempo sean incapa-

d.llO

ces de indagar.'en profundiqad, en total@da , aceptando

'y recibiendo afirmativamente los mensaﬁes;recibidop. Con—-
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jf};;{.;virtiéndose en poloa terminales complementarios del proceso,'
'ﬁi ya que- la ...obsesxdn del autoritarismo es asegurarse ‘una
iirespuesta positxva por parte del perceptor...%!;}

Este proceso de comunlcaciﬁn es autoritar;o debldo a lal
"=7§rganizaci6n autoritaria de 1a sociedad en la cual se desa-

' ;rrolia,"infiuyendb en las rélaéionés QUe-éétablecen los emi
'fvsores Yy perceptores, en los medxos que se- utllzzan y en las«
':caractertstlcas que van adquiriendo sus: mensajesn -

Por lo tanto una comunxcacian autorltaria la encontramos-y
f_desde la infoxmaci6n colect;va hasta una relaciﬁn cara a ca -

'ira."'

Las formas que el proceso de la comunlcacidn va adqui--‘
ﬂ{ riendo en au desarrollo y cuando sus elementos. emlsor, meﬁ
.jaaje, canal medios, recurso, referente, marco de referen--l-’
"-c1a, perceptor, formaci6n social, ruldo Y retroalimentaciﬁn,
f'al interactuar hacen que se conv1erta ‘en una relacion comu~
nicativa (o} 1nformativa. ‘

Las relaciones que se establecen entre loe elementos par.
: tzcxpantes, sean éstos: de predominxo de algﬁn pequefio gru
po o la paxtxcipacién por igual de todos ellos, influye en |
‘el comportanxento de los denss reflejandoae, todo esto, en

la forma de comunicarnos que en esos momentoa prevalece.
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2.- ELEMENTOS QUE PARTICIPAN EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE EN LA EDUCACION PRIMARIA { FORMAL )

2.1. Definididn.de Edﬁcacién Formal

~ Bducacidbn, palabra que manejamos cot;dlanamente es parte
,vdel diflogo que establecen los hombres al llevarse a cabo el
contacto entrerunos y ‘otros, ‘

La educacién no s8lo se presehta como palabra;'sino tam-
bién como una realidad‘so¢ial( a la cual han sido sbmétiaas
,;gehéraciones por étapas sudesivaé gue van dESde'1a inanc£a, o
la adolescéndia, la juventud hasta la madurez, el hombre ac-

tual produeto de esta educa016n, es resultado de ClVlllZEClO
nes que conc1b1eron manejaron y estructuraron en forma es -

'ponténea o 51stem5ticamente a la. educacxdn.

La educaciﬁn es una realldad presente porque ha demostraef'f“‘

do "tener exlstencla no solo en el t;empo sino gue también
en al espacio, estando sujeto a accidentes*."} zsta existen .
.¢cia se ha manifestado a tfavés de la historia donde la educa
cidén ha jug#do un papel muy importante present&ndose como
causa y efecto del atraso o evolucifn del hombre y de la so

- ciedad. Esto lo encontramos en los pueblos m8s evoluciona =~
dos donde se le ha dado ﬁn mayor impulso a la educacitn, lo-
grando as!{ un mayor desenvolvimiento tanto material cono so
cial. ' '

. Pero (Qué entendemos por educacifn?

imolégicamente lé palabra educacién “...deriva de dos

* A. Lemus, cuando nvs habla de que la educacibn se encuentra
sujeta a “"accidentes”, se estd refiriendo a la serie de
transformaciones que le van ocurriendo en su desarrollo.
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'vocea 1atinas;rE-DUCAﬁE} La primera rafz g o EX} tiene una
: significadidh'de direccién, ya que signifidawfdéra, haCié;
fué;a y la ségunda: DUCARE 0 DUCERE quiere decir conducir,

llevar."?

Lo que nos lleva a decir que de acuerdo con esto, -
é&ucacgbn Signifiéa conduccién.
| La educacidn Como io seﬁalé.su étimologla, es una'con—
;duccidn hac1a el exterior que se ejerce de “adentro hacxa :
afuera”, a través de 1a cual se pretende desarrollar y de -
senvolver a algo oa algu;en; siendo éste el hombre al querr
'se le conduce afuera, se le lleva al‘éxterior‘3

,Lé educacidn tieneruha funcidn social‘ya que histériéaai_
mente .}_..la educacidn nace Yy evoluclona subrogada como
func16n social, Yy se desarrolla hasta nuestros dias dentro.
' de la subrogacldn* "4‘ oubrogacién que no limita su exxsten“
cia, sino gque la convierte en uno de los. elementos fundamen;"
tales de la ‘sociedad para llevar a cabo su perpetuacién y -
megoramlento

La educacidn al estar subrogada a determinado arupo so-
cial, responde a sus necesidades e intereses, conv;rtléndose
ven el instfumento de este grupo para el logro de sﬁs objeqi
vos. |

La sociedad realiza difgrentes tipos de acciones educa-
tivas, va sea de manera organizada, -educacidn formal o no
‘formal-, o de manera espontdnea -educacién informal-, pero

siempre responde a una serie de objetivos determinados.

* A. Morani, concibe a la palabra "subrcracidn® como con --
trol, es decir que la educacién se encuentra controlada.
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La educa016n formal es conocxda también como "educac16nflﬁ
, s;stematica 0. 1ntenc;onal“5, es la que se da en instxtuc;o—f‘
nes educativas encontr&ndose sujeta a planes y programas pre"
establecidos, donde las experlencias de aprendizaje se tran§' 
miten a través de la interacci@n éntre m&estros y alumnos.

Esta.eddcacidn que se imparte en las institucioﬁes crea
<. das por un grupo social ¥y que respdnden a sus intereses,;ne~
‘cegidades y éropﬁsitos, ée encuentra controlada, organiga634
Yy dirigida, por este mismo grupo, hacia el cumplimiento de.
una serie de objetivos que tienen como finalidad la fofma_ f‘_
cién de lbs.individuos para que. logren ajustarse'a la vida
del grupo.6 7 , |

Lo que el medio.ambiente social y. natﬁrallpfoporcioha a
‘igs individuos, las experlencias que &stos adquieren en-
sus diversos contactos con el mundo social y natural no pue--

-den ser considerados como necesarias y suficxentes para el
desarrollo '4 peréetuacién de la sociedad, sino que es esen-
cial que las nuevas éeneraciones adquieren una serie de co
nocimienéos’y experiencias de lo que el hombre ha aprendido
en su paso por la historia, para poder as{ desarrollarse ¥y
perfeccionarse.

En el interior -del salf6n de clases se efect@an una se-
rie de actividades que son necesarias para que la educacibn
formal se lleve a cabo, siendo &stas: la ensefianza, el apren
dizaje y la instruceibn, por lo que a gontinuacidn las de -

finiré,
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A -befinicion]de Easéﬁaﬁzéz

La palabra ensenanza proviene del latin ”]NSIGNERE que

szgn;fxca senalar."7

Para’ leEIBOS autores la ensefianza
significa una,'aYud& que se debe de dar a los individuos pa
ra qué sean.cééaces_dé.ser“e para que "deéarrollen su per-
_ sonalidad total“g;'otros la conciben como “direccién‘para
que la gente'aprenda“lo; Para‘btros es cénsiderada ébmg»el
'acEe que se lléba a cabo al crear situaciones y cond;ciones
propicias y adecuadas, asI como la Sugeréncia de actividades
oportunas para facilitar y dirigir el aprendizaje. wll

‘En este caso, la ensefianza se encuentra a cargo de los
maestros Yy est& dirzgida a los alumnos. Y es en este proce-.v
so de ensefanza donde encuentro que se establece una rela «
c16n afectiva entre, maestro Yy alumno.

',-Esta ayuda y dxrepc1§n que realiza él méestro, se orien-
ta no s6lo a que el alumno adquiera conocimientos o qué repi
ta de memoria el contenido de los libros, lo que nos lleva -
rfa a la instruccién: Por el contrario, lo que se persigue
en el proceso de ensefianza, es el de crear condiciones propi
cias’para que se "facilite el aprendiz’aje"12 en los alumnos,
guiﬁndoles en la b§Squedalde los conocimientos para que "ad-
quiexan"e1 gusto por aprender"ls} consiguiéndose esto a par-
tir del propio esfuerzo de los alumnos,

Asi, la ensefianza no s6lo abarcarfa la adquisicién de cg
nocimientos, sino que también‘devhabilidades manuales, de ag

titudes, de hdbitos, de reglas, de princivios, de técnicas
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© "y de' formas de sensibilidad.
va);DefiniciGn’de Aprendizaje;_

La palabra aprendizaje proviene del latIn "APPREHENDO

n14 El.

que signiflca aprendldo, asido, cogido, agarrado.
”aprendizaje es la razdn de la ensenanza'ls, el aprendizajer

"~ no 's6lo se presenta al interior de los salones de clase si-’
'  no que también se “desborda” mis alla de 1as aulas, y se S

"~ presenta al exterior de la escuela, es decir, que se ‘mani-
fiesta a lo largo de la vida del 1nd1viduo, desde que nace |
hasta que muere al entrar en contacto con los demds mlem -
'bros de la sociedad. " '

’ Deflniremos al aprendizaje como la actividad tanto 5151";*
fca como mental por medio de la cual. el conoc1mxento y las .
_habllidades, los hibitos, actitudes e ideales son adquiri-

dos, son retenidos y utilizados originando progresiva adap
tacién y modificacibn en el comportamiento de los indivi-
duos.16 | |
. Es decir, el aprendizaje no solo abarca el "producto,
sino que también el proceso"-17 A través del cual se adquie
re lo aprendido. Este proceso se refiere a las experien~
cias por las que atraviésa el educando donde entr&n en jug
go sus caraéter;sticas internas y externas, asf como sus
reacciones ante la situaci§n que se le presenta. El p:o;
ducto abarca la serie de mo&ificaciones que se producen en
el comportamiento de las personas como resultado de ia ad-
quisici6n de los conocimientos, habilidades, hdbitos,actitu
des e ideales.
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El aprendizaje implica que el sujeto desarrolle una cier.f

'"vfta actlvidad a través de la cual organiza y da sentido a to~

‘ da 1a 1nformac16n que obtlene para después utxlizarla, es de

“c1r "adqu;ere nuevos sxgnzflcados n18 due aplzcar& cuando se

presente la ocasién.
| ‘Eéte.apréndizaje abaxca»la personaiidad total del'indiqi
v dué,'lé influyé totaluente ya que entran en juega "...todas
las facultades‘y rasgos de la persohalidad (losvéuales)*- se
,,hallan representados en él- 1ntereses, actitudes, destrenas,k
'aprecxaciones, etc 19 , ,
Cuando el 1ndividuo aprende esta influenciado por. la 51’

tuacidn que ‘en esos momentos enfrenta, lo que crea o plensa

". respecto: a esa. s;tuacldn, el prop&s;to que se persxgue, ,asi,"

como nuesrras experiencias.

se puede decir que, el aprendlzaje se adqulere cuando se :'v

percata uno de lo que hace, hzzo o debe hacer.
C) Definicién de Instruccifn::

Resulta de muchawiﬁportanéia toma# en cuenta el téfmino
instruéciﬁn; ya éue éste y el de educaci@n,son dos cosas |
completamente distintas no s§19 en definici@n,.sino tamhi§n
en alcance y aplicaci6n'y que me servird para aclaraciopes

kposterioresr

* El subrayado €s mfa.
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| La instruccién no rebasa los ltmites de la’ educacidn, e

'.['por que la instrucc;dn "etimoldgzcamente azgn;fica una cons[

'itruccxdn interior”zo Yy aplxcada al sujeto de 1la educacidn
.sdlo se limita a la construccién de su inteligencia, siendo‘
esto. sdlo parte de la formacldn del hombre que persigue la -
educacién y que consiste en el desarrollo de la personali -
dad Integra del hombre que se encuentra compuesto por tres"
bielementos. pensar, sentiry actuar, no sdlo a través de la
educac16n formal, gino que también por medxo de la educac1dn
1nformal. ' -
 1a instruccién al tener como objetivo 1a formacién inte -
':iegtual del hombre, es ilevadg a la préctica éo: berSéﬁas'

capaqitédas, que han sido instruidas y que poseen un domi -

"% nio de la t&cnica de la ensefianza. Su interés se centra en

qde’los sujetoé incorporen los elemgnto§ sistemati?ados'y
organizados de la cultura, e;to es:‘ideas;conocimientog (o)
doctrinas, para su formacién intelectual. '
La instruccidn as{, es tomada como un medio, éomo_uno
.de iol inltrumehtcn deyla-eduCACidn gue estd al'servicid.de
ésta para 11evar a cabo la 'transmia16n de conocimientos‘21
que sirven para la formacién de la inteligencia en particu-
lar,“dejando de lado el aspecto *afectivo y moral” 2, que
se manifiestan en la falta de una relaciln entre maestro y
alumno, lo cual es esencial para el logro de una educacién
integral, ¥ que dentro de ia instrucéidn‘no es cbnsiderado;
Es decir, que dentro de la instruccifn se bstéﬁlece una re=
lacidn meramente informativa entre maestro y alumnos, donde
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*‘23610 1mporta 1a adqulsicion de los conocimientos, dejando de.
;iﬂlado el "desarrollo de las facultades 23 de‘los-hombres, Yy .
'1”gue_5619 se lograrafa ‘través de la educécidn y no de la ins-
;Etﬁcéién donde éété, aclérb, s6lo es tbmada denﬁroadebla for
"mgewp'del individuo como un medio. o
i 2 2. Elementos externos e 1nternos de la procesos de Ense -
R nanza-Aorendizaje.' 1
La educacidn formal se encuentra condxclonada por facto-
";res econém;cos, politicos, sociales Y culturales los que alr
 variar influyen en el desarrollo y evolnc dn de este fenéme-
" no aocial.
» Este fendmeno al concretizarse a través de los pzocesos
- de ensenanza-ayrendizaje, da a conocer la existencxa de una
7'serie de elementos, los cuales son las partes que 1ntervie—
nen en estos procesos y que son de mucha importancia para el
' -funcionamiento de los mismos, ya que influyen, estimulan o
‘1imitan,§£avorecenko enﬁorpécen'y determinaﬁ 1a'evn;uci§n
del heqho educativo.24 U
Para el’ desarroalo de este trabajo divido a los elemen-~
tdu.que interv;enen en: externos_e inte;nos*._ Los elementoa-
extefﬁoé'ser;an: la politica educativa y los fines genera-
les; los elementos internos serfan: los prbgrémas escolares,
el airector, el maestro y los alumnos. 7
 la sgparacipn qﬁe se presenta a primera vista entre 1los

elementos, que a continuacifn explicaré, no es tan evidente

. % Esta divisién obedece a los flnes que persigue este traba
jo, y no es en ningdn momento determinante paxa el desa -
- rrollo de trabajos posteriores,
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ya que €stos también se encuentran interrelacionados, como Lo

fest&n loa elementos del proceso de la comunicacidn ‘como nos

lo senala;D. Erieto. Es decir que un elemento dapende del
otro, la alteraci6n de uno repercute en los demés 1a modi—
ficacién de la politica educativa influye en los fines que
gse persiguen, a la vez que altera 1os orogramas escolares,Ar‘f 
1o que se manifiesta en el contenido, asi ccmo en los méto— vt

dos. que se emplean lo que repercute en la formac;én de los -

: alumnos._

Esta interrelacionalidad es necesario tenerla presente
cuando se trate de llevar a cabo cualquier cambio en el- pro

ceso educativo.
2.2.1. Elementos Externos: -

“'La polftica educativa asi como los fines de la educa -

cién, los concibo como elementos externos porque condicio-.

‘nan y determinan, desde afuera, a los elementos y actividg‘
' dg# educativas qﬂe.sevdesarrollan al interior de los p:oqé
- s0os de enseilanza-aprendizaje: el director, el maestro y los
alumnos quienes se interrelacionan para cumplir cbnrun plan

‘de estudios.

La importancia de estos elementos radica en que. son las
decisionea que .toma un grupo social, son las bases que dan V
forma a todo el hecho educativo y, son por asf decirlo, el

pensamiento, el "cerebro” que controla al sistema educativa.

a) Pol;tica EducatiQa:

En todas las naciones del mundo encontramos ia existen-
: 5
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"'?T:cia de un poder, el cual no solo facillta 1a organizac;én

flﬁde la vida socxal de esas na61ones, ‘sino, que también in -lfff
~terviene en todos los aspectos de esta vida de grupo_ Ese’

 7'pcdet es el Estado, que al ser la institucién de los gru—‘

pos dominantes tiere como ob;etlvc primordial "...prote~

':ger las condic10nes soclales exxstentes Yy evitar la tesis

tenc1a -de" las dem&s clases sociales"25

La intervenciﬁn del Estado se lleva a cabo en la eco-k”“ >
 ‘nomIa, en la admlnistracxén de la justlcia, en los confllc"

tos. sociales, en la educacxdn, etc.

Bsta’ influencla del Egtado en la educacibn se mani =

Siesté‘desde el siglo XVIII cuando "los grandes tebricos .=
de la Révbiﬁcidn Francesa, al afirmar los derechcs del .
- hombre ¥ defender la gratuxdad Y universalidad de la ense-[i

‘nanaa, senalaban el papel que el Estado habria de desempe-.?.

n26.

'nar en este sector. Eata funcibn del Estado en materia
’ educatlva es lo que se ha llamado y se conoce actualmente.

‘como politica educatha.

La politxca educativa se define como "...la orienta-

cién que fx]a el Estado en materia educativa Y que es lle-

‘vada a la pr&ctica por el gobierno de acuerdo con las con-

‘diciones econfmicas, politigas y séciéles y enkparticulaf

con la legislaci6n general y la conducta que conviene - al

propio Estado o a las clases dominantes de una nacidn."27'

Esta orientacifn abarca los lineamientos generales que

dan sentido y a la.vez delimitan la accifn gubérnamental
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>};en“este campo.%gf ‘

La polltica educativa a travel de sus lineamientos ge~ ]tV
.anerales abarca todo el sistema educativo, as decir compren

vde su influenciA'no solo al sistema escolar que son*el con
junte de escuelas de diferente categoria y organizaciﬁn,
, sino que también a todas las 1nstituciones que imparten co 8

ynocimientos, gque instruyen, que orientan y ‘que transmiten ﬂl

29

, experiencias sisteméticamente, es decir hablamos de las S

instituciones de educacibn extraescolar como serian las reji
,vistas, los perlﬁdicos, los museos, las biblxotecas, el ci
’ ine, la radio, el teatro, la televisifn, en una palabra las:v
: instituciones que 1mparten la cultura nactonal, aqui es -
.Vdonde la politica educativa 1nfluye en el contenido y en:
:el espir;tu de las 1nstituciones, para que no actﬁen de unz

,modo aislado y asi, a través de ésta, unificar los esfuer-
;lzos de todos y de cada uno de los ccmponentes del sistema
educativo. .

Lo qug me lleva a afirma; que,»ei'gapel del Estado en

matetia éducativa es de suma importancia,para los grﬁpos
,dominantes porque "...en ninguna ocasibn de nuestro proce
50 evolutivo se ha dejado de adoptar un tipo de ensenanza
que la naturaleza y cgracterist;cas del Estado han ido se
fialando y que, en la medida en que se ha logrado una supe .
- racibn tanto en el campd'poliéicb como econbmico, se‘ha:-‘
reflejado en su estructura y orientacibn"ao.

Los cambios que se han venido dando a través de nuestro
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desarrollo aocial han originado diversas tendencias educa-.:'"'

e f?tivas que han estado determinadas 1or las finalidades de.

'ffﬁlos grupos dom;nantes, quxenes a,través ‘de su politlca edu-'
’;lcativa han dado y dan la or1entac16n Y. dlreccidn que el
k sistema educativo debe llevar a cabo.

‘A modo de ejemplo haré menclﬁn de-la polItica educati-f‘

‘Jiava del actual gobierno, que se encuentra exoresada ‘en el -

‘k‘fplan Nacxonal ‘de Desarrollo 1983-1988 donde se menclonan 1;
. los tres gropdsitos de ésta que ‘son conslderados como fun-
iqdamentales para el sector educatlvo.j A

- -Promover el desarrollo 1ntegra1 del indivxduo y de la so
.ciedad mexicana: -

p-Ampliar el acceso de todos los mexicanos a 1as onortuni-ﬁ
dades educatxvas, culturales, deportlvas y de recrea016n"

Ly -
j'~.ejorar la prestac16n de ‘los servicios educatlvos, cultu
~ rales, denortxvos y de recreaczdn "

: Bl primer prop&sxto pretende el desarrollo integral de
:;ilos individuos, de los grupos y. de 1as comunidades.' En los g
educandos su fozmac16n integral en los aspectos cientificos,
o tecnoléglcos, cIvico-polItieos, culturales, artfsticos, de:
educagldn fisica, deporte y recreac;Qn.‘ En el magisterio
" una pfep&:aciGn y«actﬁalizaciﬁn con un alto nivel de acuer-
"do_cén 1a'sitﬁqéi§n actual. Una patéﬁcipﬁcidn democrgtiéa}
de los grupos sociales en el conoéim;eﬁto} la cregéiﬁn y el
‘ disfruté de nuestra cultura, asl como en el enriquecimientb,
afirmacién y difusién de nuestros vaioresQ En la educacidn
tecnblagica y universgitaria él,crecimiento de la matricula
sera'més equilibrado y ordenado, con respecto a Suﬁ planes'

'y programas el contenido educativo irs en concordancia con
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C';las nece31dades del desarrollo de la sociedad tomando en

 ”chonsiderac16n cada- regxdn del oais. -

Bl segundo. propésito se refiere al acceso de todos 103 -‘“"‘

imexicanoa a 1as oportun;dades educativas, culturales, de -
portlvas y de recreaci§n. A toda’ la poblaci6n se pretende X
prﬁporcionar un minimo‘de diez graéds de educacidn’bABica.
‘La disminucifn sustancial del analfabetismo pafario cual se.
‘pedir& la participaciaﬂ de la poblacién, y i& educaciéh de -
| adultos se orientara a la formacién Y capacltac16n oara el:i

_trabajo nroductlvo adecuandose a la situacidn socioeconoml-“‘

»ca de cada regidn. La eliminacién de las causas de la re--

pzobacidn Mg deserclon de la educaciﬁn bdsica y el 1mpu1so
a la educacién espec;al con la part;c;gacidn no - solo de los
maestros, sino que también de:los padres de famil;a y,asq -ft

ciaciones civ;lés. " La educacifn rural e indigené se le da

‘r8& una mayor atenci6n, para que estos gru;os puedan inte == -

gfarae al conjunto de la sociedad y contribuyen al entiqﬁé-
cimiento de la. identidad nacional. : |

El tercer proédsito se refiere a} mejoramiéntorenz la
: nrestacas de ‘1os servicios educativos, culthraies,‘deﬁbr— -
“tivos y de recreacidn, por.lo gque se les descentralizard
para mejorar la efxciencla y calidad .de 1a’ educacién; 1a
participacicn de la comunidad, y en el impulso al deaarro-
1lo regional de estos servicios.

As! vemos gque la politica educati§a abarca ias sreas
que van desde la educativa hasta las’de recreacifn buscan~

do su promocidn, su ampliacién y su mejoramiento, razén
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"'fpor la que se 1nstrumentan una serie de medidas que al irse

"wdesarrollando influyen a toda la sociedad
‘"E{kF;nes‘de,igﬁadhcacidn'

" El sisﬁeha educativd’tieqe'una éérie‘de fines con los
"cuéles tiene qué cumplir, los que‘la'convierten«en una ac-
..tividad 1ntenc10na1 dandole as! sentido y direccién a la
'actividad educativa, es decir, que si la actlvidad educati
va no presentata flnes la ‘convertirfan en una actividad de
-:sordenada, sin un rumbo flJO-
Pero la educacién tlene flnes Y por flnes de la educa-
1_c16n entendemos a "...los objetivos preclsos Y conscientes
"que persiguen los grupos humanos en la educac16n, no sola-
.‘mente de las nuevas generaciones, sino de todos los indivi
.“duqs que integran upa,sociedad determinada."32 ;
]aL§s £iné$;sdn la serie de.reéuita&oé que se quieren al
cangar; es la meta a lé'qué se quiere Ilégér33. los fines
son impoftqntés.no solo porque dan sentido y direcdi6nka -
la'educécién, sinq‘qué también le da'valor a la accién del
'hoere y a los resultados que se pretendévlograr.‘
Estbshfines’no solo 'réqulan la aécién‘educativa, sino

34, para que &sta no solo sea

que-también la condicionan”
,re#ﬁltado de las circunstaﬁéias y condiciones naturales,
sin6 que.sean el resultado de una organizacién que la con -
vierta en una educacidn consciente de sus fines,
ﬁl hombre vive en un mundo organizado por medio de ing

tituciones y asociaciones, éstas se encuentran reguladas
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‘ f_por principios, normas y leyes., Pa:a au manuteneiﬁn y me;o-§“5g'7'

‘ramiento se persiquen una serie de fincl que,vt "bién influ-w -

'-lyen en’ el 5mbito educativo.

La educacién al ser una actividad que es realizada por o
el homb;e de una forma deliberada y conscxente,;gspira agloéf
Agrér algo concreto, es’decir "su razép de ser lakenéuentt;
en los fihes"35; los cuales se coﬁvierten en aspiracionesA‘
que se estd seguro poder ‘realizar, poder lograr y que no ‘5O="
.brepasan ni las propias fuerzas de los hombres, ni sus apti-v
'tudes o0 sus medlos.
| Eéﬁoé_fines de la educécién, de acuerdo con Hé;moso Néjg‘

n36 donde los -

‘jera, se dividen en "individuales y sociales
‘fines individuales son los que persiguen cada uno.de-los” --
, miembros del grupo social, y los fiheé sociales son ias me-é‘

'tas que trata de lograr la sociedad en determxnados momentos

‘histéricos, lo que nos lleva a. decir que los fines de 1la _-}v‘”

: educacién no se encuentran determinados en forma definltiva,'
sino que ", ,.cambian al ritmo que cambian y se,transforman
ia vida y‘;a‘soéiedad"37., En otras palakras la edueacién'alx”
‘ser un fenémeno,social evoluciona y cambia a la vez que evo-.
luciona la sociedad.

Estos fines de la educacifn que se han dividido en chig'
les e individuales, no se separan, sino que se coﬁplementan.

No se pueden separaf de los gque persigue la spciedad, es
decir, los que buscan los representantes de esta sociedad,
los grupos dominantes. k"la‘educaciﬁn siempre ha tenido, tie

ne y tendrs una orientacién que le fija’la clase que domina
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E i 51os instrumontos de la producciﬁn material y el control po-/

ﬁlitico derla“socxedad'aa, de acuerdo con el desarrollo eco 4
‘ffindmico, politxco. soc;al y cultural que se haya alcanzado.;'
" Los fines de 1a educacién se encuentran en nuestra Carta
' Hagna, expresados en el articulo 3a que senala-

" La educacidn que’ 1mparta el Estado-Federacién, Estados,
municipios=~, tenderd a desarrollar arménicamente todas
~ las facultades del ser humano.y fomentard en &1, a 'la
. vez, el amor a la patria y la conciencia‘-de la solidari
dad 1nternacxona1 en.la 1ndependenc1a y en la. justicid:

. Garantizada por el artfculo 24 la libertad de creen=-
o cias, el criterio que orientard a dicha educacifn se man
- tendri por completo ajeno a cualquier doctrina religiosa .
-y, basado en los resultados del nrogreso. c1ent1f1co, lu
“'chard contra la ignorancia y sus efectos, 'las servidum-
-~ bres, los fanatismos y los perjuicios. Ademis : : .
a) Ser8 democritica, considerande a la democracia no 'so
. lamente como una estructura juridica 'y un régimen poII
“tico, . 8ino como un sistema de vida fundado en el cons =
. ;:nte mejoramiento econdmico,. socxal b4 cultural del pue
. o - 3
" b) Ser§ nacional, en cuanto -sgin hostzlldades ni exclus;
. vismos-- atenderi a la comprensi6n de nuestros problemas,
“.. el aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de
7 -nuestra independencia polftica, al aseguramiento de nues
" tra independencia econfmica 'y a la continuidad y
" acrecentamiento de nuestra cultura, y ' '
¢) Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto pox ..
lags elementos que aporte a fin de robustecer en e} edu -
cando,’ junto con el aprecio para la dioni2zd de la per~ |
.. sona y la integridad ds la familia, la convicci6n  del
-interds general de la sociedad, cuanto por el cuidado
‘que. ponga en sustentar - los ideales de fraternidad e
igualdad de derechos de todos los ‘hombres, evitando los
privilegios de razas, de sectas, de grupos, de sexos ©
de individuos. .
"1XI. Los particulares podrin impartir educacifn en todos
.aus tipos y grados. Pero lo que concierne a la educa=-
cifn primaria, secundaria y normal (a2 la de cualquier
tipo o grado, destinada a obreros y campesinos) debe-
ran obtener previamente, en cada caso,: la autorizacifn
expresa del poder pdblico. Dicha autorizacién podrd ser
negada o revocada, sin que contra tales resoluciones
proceda a juicio o recuxso alguno:
ITI...

Iv..'
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gi:.ﬁéleducacién primarxa ser& oblxgatoria, KIS
: VII. Toda gducacidn que el Estado imparta ‘serd. gratuita, y
VIII. ... ‘ o e

© partiendo de lo senalado en este articulo, 1os fines 4in
dividuales se refieren al,desarrollo de una manera armdn;ca
de todas lés facultades de los seies humanos, es decir for
mar hombres plenamente desarrollados de acuerdo’ con sus con -
diciones biol6gicas, psxcolggicas, econémicas y sociales.

‘Siendo, los fines sociales los que ée :efierenfl;i amor
ala patrid, la conciencia de una solidaridad a nivel ~in;:
ternacional no so1b eh 1# indepehdéncia,.sino que también
enjla‘justicia,‘ la lucha contra la ignorancia Y 1oé”éfec-“
toé que provoca,. -un megoramlento econdmico, soclal y cul-
tural del pueblo, la defensa . de nuestra independencla poli

‘tmca ¥ econémxca. asi como el logro de un mayor crecxmien—

to,cultural, v de una mejor convivencia humana.
2.2,2. Elementas Internos:

i Considero, para los fines de este trabajo, como  e1emeg
tos internos de la escuela: los planes de estudio, el di
rector, el maestro y los alumnos.

Internoi porque en la escuela demuestran su razdn de
- ser, manifestgndose en el trabajo cotidiano que desarrollan
al interior del aula, donde a} reiacionarse unos con otros
_cumpleh cén los objetivos planteadds por los glemenios egk

ternos y, asf{ mismo, se presentan como los elementos cla
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cfve para que 105 p:ocesoa de ensenanza-aprendizaje se reali— o

cen.
: ~§)‘P1§hes de Estudios .

Entenderé por Plan de’ Estudios a "...el conjunto , de
'elementos de ensenanza que 1dent1fican el qué. (éongenidos), _
el obmo (mgtqdos), 'y el cudndo A(calendario de activiaa-f"

| deé)”4°' i | |

| En los planes es donde se encuentran 1os ObjethOS kde

"aprendlza]e a dasarrollar, es dec;r, 1o que se pretende
‘alcanzar_con los alumnos como consecuencia del aprendizaje,-

se éugie;en una serie’ de métodosvy’actividades'para‘elvcum-
- plimiento de estos'objeti§os. ¥ a la vez se estableceh 103' 
| procedlmientos para evaluar el logro porx . parte de los alum(
f[inos con base en los objet;vos.v ‘
‘ Lna conten;dos educatlvos de los que se habla, ven--

‘drfan a ser "los bienes de cultura (conocimientos), ‘ideas,

destrezas, ideales y valores) gque se seleccionan 'y orde~

nan péfa una ensefianza intencionada, sistemdtica y metsdi-

'ca“4?.

Es todo el donocimiento, material de ensefianza acadé -

‘mico y cientffico que recibe el alumno en el proceso de

ensefianza, este es un medio que sirve para la realizacifn

de los fines generales de la educacién. Este contenido edu-~
‘cativo es producto y resultado de la seleccifn que realizan

ios miembros de una sociédad, los cuales recogen, interpre



vftan y ordenan la cultuxa que a traves de la historia se ha
"ido desarxollando, y que se torna como necesarxa para trans -
mitir a las nuevas generaciones. N N

..signdo'organizadd este contenido con baqergn;él §69g_'f
rrollo psiéolqgicq del alumno, eﬁto eé de acuégdo con sﬁsl
',..intefesesj-capadidades Y quurez‘mental...'ﬂz; este
contenido esﬁa condicionade por ias‘instituciones sociales
IQuéilo hén‘organizado; reflejando en ellos los‘intereses'v':
econamicogg dulturalés yrmorales'péra que Siga éxistiendo
el sistema gocial. -

V Al estar determinados los objetivos, la realizacién de

- éstos queda -en manos de la * "metodologia de la ensenanza"43
que es la encargada de 1a “direccién",f‘ del aprendizaje\
de los educandos, | |

. Para cumplir con esto, la mgtodolog;a de 1la enseﬁanza
se vale de métodos, té&cnicas y recursos diddoticos.. k
V , El mgtodo didfctico se define_como "...el conjunto
'de procedimienébs'ldgiéa y psicolégicamente estructurados
de los que se vale el docente para orientar el aprendizaje
del educando, a fin de que éste desarrolle conoclmientos,
adquiera técnicas o asuma actitudes e ideas"45.

Son prqcedimiehtos 16gicos ya que los pasos de los mis
mos estén justificadoé Y se encuentran psicoldgicamente es
tructurados porque Qan de acuerdo con 1as-caracter;sticas
del desarrollo mental de a quienes se les va a aplicar.

Es el camino que deben seguir los aluhnoa, es la con -



f{}duccian de los mismos por el maestro, para que éstos 1ogren
 a1canzar los- objativos. '
’ Pero, para que se puedan alcanzar estos objetivos, - eé
nécesarip llevar a cabo una serie de acciones, es decir,
J  Qﬁlicar el'cdmb vames a 11egar; dentro de Ia.educacidn_se-
' 1e conoce como técnicas diddcticas. Estas se definen como
", .0n procedxmlento légxca Y psicolﬁgzcamente estructurado,
ﬁdestinado a dirigxr el aprendlzaje del educando, pero en.

un sector limitado o en una fase del estudio de un tema, co

'f;mo.la presgntacidn, la elaboracifn, la sintesis o lavcritij’;_'

ca del ﬁ‘i’“""“ “Es el recurso al cual se acu'o.lie;y’ del que
e Qale-el'maéStrbipaké‘poder cohdretizar una parte del ﬁéé
: todo, al estar realizando el proceso de 1a ensenanza. ’
_ - La técnica 1o gque hace, es orientar el aprendizaje den -
. tro de‘ciertos sectores de la ensenaqza, mientras que el
hétodo didsctics es‘mas amplio elinflﬁye en la presentaciéﬁ ‘
. y. en la elaboraci6n de la materia hasta la evaluacién del
p*endxza;e, en una palabra el método *...e8 un planeamiegl7
to general de la accxdn,..“ 7, donde la técnica influye pa
':‘ra éo&e: lo§raf'eqta accién recurriendo a una o m&s técni—- -
cas. Dande 1los recursos Se presentan solamente como "...me
dios que se utilizan para proporcionar al alumno las expe~-
‘riencias sensoriales convenientes en una introduccifn natu-‘
ral ybsegur; del cbnocimiénto..."s. Egtos se presentan pa
ra reformar los conocimientos, para poderlos fijar.

En cuanto al calendario de actividades, - es donde se -

69



 seﬁa1az el. 1n1cio de las actividades, asi como el fin de

las mismas, las juntas de maestros, la entreqa de documen--~'f"

tos, 1a suspensiﬁn de labores, laa recomendaciones, acuer-~
. dos o asuntos,de car&ctgr generqlrcan refetencia;a{ proceso

educativo.
B) Director.

Se define al directér de un& éScﬁél&} eh este‘éaso Pfi? i
maria, como. a la persona que tiene la responsabilidad in-- -
'terna de una institucibn escolar y. de sus relaciones con -F'_
’ el exterior. 4?; lo gque me senala que la funcian'qqe deéﬁA
sempefia el director no se‘iihita exc1usivamente’a.los aspeg'
tos internos de la escuelé, sino.que también'ébatéaV'laS
relaciones que eStablece.la"escuela con la comunidad, _e$' 
decir con el exterior. _ | | ‘ | _

Las activxdades que lleva a cabo el Director se encuen=-
tran reglamentadas, es decir, poseen una base leqal que  7 -
les da fuerza. Esta base legal se localiza en él .Réglaﬁeg
to de Escuela Primaria de la Secretarfa de Educacién Pdbli-
ca, donde también se da un‘céncepto de lo que es un direc-~ .
tor, en su articulc 30..4, nosfseﬁala que "El directd:_ -
de la escuela es la autoridad respongable~de la corfectakog
gaﬁiz&ciéﬁ; funcionamiento y administracién del plantel'so.
Es decir, que el papél que desempeﬁa reviste gran importan-
cia para la existencia de la misma institucién e#édlur}

Esta direccidn como ya se dijo .se encuentra condiciona-

da por las instituciones y organizaciones superiores; las
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~?;jque determinan las funciones a desarrollar, respondxendo es—i"" oF

 _ to a la politxca educatlva y a 1as flnalldadeSJqua]ns organisv

,‘mos superiorea le seﬂalan a través del reglamento, el cual »

ktienen que cumpllr.

Este reglamento nos. senala en su articnlo 40. las obl;-

vgaciones del director, que para una mayor comprensién las di

v1do en tres- Las que ‘se refieren a la organlzaczdn, funcionai

miento y administrachn Lnterna -del- plantel. las relaciones '

" que establece el director y‘la comunldad, Y las que estable- E

f;'ce con ‘el personal docente, los inspectores de zona Y las de

: 'pendenc1as oficiales.

~1,- Organxzacién, func;onamiento Yy adm1nistracidn interna-‘

"4)
b

PoF

Residir en el lugar de su adscrxpcxdn. o
Organizar todos los servicios del plantel a fin de en-

cauzar convenlentemente el desarrollo.de . las distintas
" -actividades.

Cumplir y hacer: cumpllr las dxspos;c;ones de la Secre-"

tarfa de Educacién Pdblica, de la Direccién de Educa =

- " “cién correspondiente y de la Inspeccidn de la Zona.
d)

Fermanecer en el local de la escuela durante el tiempo
destinado a las labores inherentes a su cargo, lo que
no es impedimento legal para el desempefio simultdneo

_ de otras funciones docentes, administrativas o de cual

e).

£)

q)

quier otra fndole.

Dar a conocer al nernnna1 a sgus $xdenss, parxd vbservan
cia, el reglamento de las Condiciones Generales de Tra
bajo del Personal de la Secretarfa de Educacién Pﬂblica,
el presente reglamento y otras disposiciones en vigor,

tales como las del ahorro escolar,; de las socxedades
cooperativasg, etc.

.Diatribuir convenientemente a los maestros de tal mane

ra que los de mayor preparacién y experiencia sean des
tinados a la atencién del lo. y 6o. grados.

Estudiar y aprobar, en su caso, el horario de labores

de cada grado, teniendo en cuenta las caracterfsticas

“h)

i)

particularas de la escuela.

Vigilar y conducir sistemiticamente el trabajo esco -
lar, en todos sus aspectos, y. estimular al personal
para mejorar su rendimiento, .

Visitar n la mayor frecuencia todos y cada uno de los
grupos, a f£in de percatarse del conveniente desarrollo
de planes y programas de estudio, evaluar el aprovecha
miento de los alumnos y orientar el trabajo en la medl

* da que smea preciso.
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. 4

“Organizar el- ccnsejo técnico consultivo de la escue
la y citar a sus miembros a las reuniones ordxnarias S

'y extracrdinarias, conforme al reglamento .interior .

k)
1)

11)

2=

"m )

n)

de ese cuerpo, con el prop6sito de escuchar sus inz‘ E
ciativas, estudiarlas y ponerlas en préctica poste- -
riormente, las.que ge estiman valiosas y f4ciles. -
Revisar y aprobar,en su caso, los planes de trabajo
del personal docente, cuidando de que no se aparten
del programa en vigor y que en su. ejecu016n se apli
quen las técnicas mds apropiadas. -

Tomar a su cargo -a los alumnos que eventualmente
gueden sin maestro, y de ser necesario; adoptar <
otro tipo de medidas que garanticen la atencxdn de’

‘ellos,

vigilar que el edzficio, salones de clase, oflcinas "
Y anexos =e mantengan limpios y bien presentados.” ,‘

las relaciones que establece el dxrector con la co=-
munidad:

Convocar dentro de los primeros 30 dfas del afio lee

tivo, a los padres de familia para que constituyan D

su asociacidn o para que elijan la mesa directiva -

~correspondiente al perfodo que se inicia.

Presidir de conformidad con el Reglamento de ‘la Par-

cela Escolar,. el Comité de Admxnxstrac;dn de la mxs SR
‘ma. D
Prestar la ayuda necesaria a ‘la comunidad en la pro' -
mocidn y realizacidn de los actos civicos, campafas -
‘sociales y tareas de beneficio colectivo, sin que

ello signifique derecho para adjudicarse y otorgar
al personal, dfas en compensacifn del tiempo dedica
do a las tareas obligatorias, sefialadas en los pro-

" gramas vigentes.

o),

p)

Autorizar, con su firma y sello del plantel, los do )
cumentos oficiales. .

Relaciones que establece con el personal docente,
los inspectores de zona y las dependenclas oficia -
les.

Conceder licencias econémicas hasta por tres aIas,
unicamente tres veces al afio a una misma persona, -
siempre que no haya continuidad entre una y otya 1i
cencia, que no sean disfrutadas en el mismo mes co-~
mo tampoco en la &poca de ex&uenes o a continuacidn
de un perfodo de vacaciones, ni por dos o m4s miem-
bros del personal simultineamente. En todo caso,

" rendir§ informe escrito al Inspector de la Zona con

q)

r)

copia al Director de Educacidn.

Comunicar por escrito las faltas de asistencia del.
personal, justificadas o no, al Inspectokr de la zo-
na, con copia al Director de Educacién.

Proponer por escrito al Inspector de la Zona, con
copia al Director de Educacién, las remociones del

12



personal que consxdere necesaria, exponiendo los mo
- tivos en que se funde la petic;dn acompanando las
~ .o - pruebas pertinentes. '
~ 8) " Llevar un libro de registro de visitas del Inspec -
tor, en el cual dicho funcionario asentard, invaria :
blemente, su opini6n y observaciones sobre la mar -
cha del plantel y sus 1nstrucciones para mejoxar el’
' servicio.
t)- Recibir de sug maestros la docufientaci6n de fin de
~. _ aflo,-revisarla, entregarles el recibo correspondien‘
. te y hacerla llegar al Inspector de. la Zona.
u)  Extender la ficha de trabajo al personal a sus drde
. nes,
“~ "'y)y. Rendir oportunamente’ los informes que sefialan los -
o reglamentos' y disposiciones, asf como los que solici
‘tan autoridades del ramo, dependencias oficiaies y-
- otros organismos, sobre asuntos conectados con ta -
reas educativas.

: f;'*j godas las demds %legaciones que fijen las autorlda
~des educativas.”. ,
« - La lahor del director se torna polifacética porque al 1nte-i
" rior de 1la escuela organiza y administra las actividades -
‘x.que desarrollan los maestros y 1os alumnos, ast como tamblénVJ

1as condxciones materxales de los salones de clase. Se -

Lconvierte en 1ntermediario de las - relaciones que establece-

- . la escuela con la comunidad, asfndsmo las que desarrollan]os

maestros con las autoridades educativas correspondientes.

C) KaeSt:o;

. La palabra maestro proviene del latin “MAGISTER que slg-
- nifica el que ensefa o :I.nsi:ruye"'5 ~a un grupo de disctpu -
‘lqa los cuales se encuentran bajo su cuidado y dlreccicn.

El maestro es uno de los elementos primordiales dentro-
Vdel dmbito de la educacidn formal, es la "persona que tiene
‘;a su cargo 1a formacién moral e lntelectual de seres huma =

nos en curso de desarrollo"53, es el maestro uno de los ele
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B;n éste los procesos de enaenanza y aprendizaje no se po‘— f
;drtan llevar a cabo en una forma completamente humana. -
- La 1mportanc1a que se le da al papel del maestro dentro-'
’ del proceso educativo es de sumo interés‘ya que funge como-”
A"agenté"sé de ‘la socledad para perpetuarla, 1nculcando en ‘
el alumno los valores, los intereses e ideales del s;stema

"soczal es por esto que la 1abor que desempena el maestro

‘fmentos imprescindzbles dentro del proceac educativo, poxque~77~bit;

al interior de la escuela representa, para los grupos dom1-  ;

“‘"nantes, el elemento clave para el 1n1cxo de la sociallza -

1‘cian y la xntegraczﬁn de los educandos.
‘ Si la misma soc1edad educa y forma a los maestros a tra

vés de unos planes de estudlo preparados para formar su’ ba-f

i~gaje 1ntelectual, lo: hizo y lo sequir& hac1endo por que 1°sf_,f

‘~;#necesita y los utlliza como "un instrumento para 1a fcrma - :-" R

"55 que es parte de 1a sociedad.

cidn de 8su gente
. Esta formacidn profe51ona1 que el maestro ha adqulrldo
t;e permite desa:rollar Yy establecer dentro del saldn de clg B
sé#, una’ relacién difecta con el'alﬁmna ; con el cdnjunto}»
‘de la claSe; orieﬁtando y faciiitando los procesos de eh#éf,.
7‘_nanza y de:aprendizaje. Asi'ébriré un camiho que 1o condu-
’cira a. establecer las bases para la formacidn de los hom -
bres, es decir, se persigue 1a formacian de la personalidad
de los educandoa para que estos sean: capaces de dzscernir Y
de tomar decisiones en determinados momentos de su vida.
»Seupersigue el desarrollo de los educandos en "los as -

pectos ffsico, intelectual, moral y social"s6 a través del
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contenido y el material que se le proporciona al maestro ¥ -

vque emplea en 1a aplicacldn de este contenldo y en 1a serie

 de egercicios que aplica a los alumnos en- €l sa16n de clase& T

se persigue con. esto moverlos ‘de una - sxtuacxdn "heterdnoma
| a una autdnoma'57 que los 11eve hac1a la forwacién de la -
‘personalidad 1ntegra1 de los educandcs.

. La labor del maestro se torna compleja cuando tlene que

58 los programas, los -

f "intexpretar, desarrollar v adaptar”

 imétodos y las dlrectivas superiores graduando los objetlvos;

"‘valorando e informando de los resultados al director, es cof

’mo lo menciona Oeser: ‘

| -Instructoz y aclarador, e?perto, )
) (‘-Jnez de’ rendimientos, asesor; |

‘“fff‘ -Preceptor étxco, moralista,

'ffﬁ-Leglslador;
'~-Juez, :
»-Policla:
“-Amigo y éonsejero"‘59 _
Pero esta amplla labor 'del maestro se. encuentra también
::condlclonada, ‘por las'caracterfsticas particulares de: cada- a8
e alumno,.por su desarrollo bioldgico, psicoldglco, y social,
:asilcohovﬁor las condiciones materiales de la escuela: el -
‘mobiliario escolar, el méterial diddctico. a utilizar, para
“‘asi poder éohdicionar, adecuar y manejar un medio ambiente-
~ favorable al alumno donde se llevan a éfecto los dos proce-
soﬁ,prinéipales de la educacifn, la enseﬁanza‘y el aprendi~
zaje. .
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wTEsta labor de'loa maestros se. encuentra controladar“

| en este caso, por el Reglamento de Bscuelas Prima:ias de ;55»f

Secretarta de Educacidn Pﬂblica, donde aenalan en su: 3

3f "ArtIcu1o 7o. Son obligaciones del personal docente.

a)
b)

g

 ch)

ffa)[

: £)

Dar invariablemente, ejemplo de pulcrxtud en su. pre
sentacidn personal y en .su: forma de expresarse.

"Asistir puntualmente a la escuela, de acuerdo con
' los horarios vigentes, y no abandonar sus labores -

durante el tiempo sefialado. . ‘
Llegar diez minutos antes de iniciar las labores -
con los grupos, obligacidn que debe estar sefialada
en los horarios de trabajo.. -Logs maestros de. guar - .
dia habr&n de prelentarse treinta minutos" de antici
pacidén..

Participar en las reuniones a que cite el Dxrector,
para tratar asuntos de servicio. .

Preparar las lecciones, material Y. equipos necesa ~ .

- rios, con el objeto de que la enseifianza resulte com .

pleta y eficiente. Todo maestro llevars, en un dia<
rio o sematiario, el registro de la preparacion de-

- sus. clases y la evaluacidn:que haga del aprovecha -

miento del grupo, Las-tareas .escolares sxempre se-

. rén revisadas y calificadas; -
" e) 4

Utilizar sistemfticamente 1los materlales de ensenan 3
za a que se refiere el :inciso anterior. ’ :
Asumir ‘la responsabilidad de la disciplina de ‘los

"~ educandos, tanto dentro de las aulas como -en los

9

" h)

1
k)
Y

11)

trabajos que se efectden en el interior y durante

el empleo del tiempo libre.

Ejercer su influencia, en todo tiempo Y 1ugaz. para
crear en 1los alumnos hZbitos de disciplina'y correc
cidén, ejemplificdndolos con su conducta personal.
No descuidar la vigilancia de los alumnos durante
la ceremonia y actos en que participe la escuela.
Desempefiar las labores para las que fueron designa-
dos, temporal o definitivamente, y cumplir.las comi

. siones especiales que se les asigne..

Cubrir las guardias semanarias ajustindolas a las
disposiciones relativas.
Mantener el edificio y los salones de clase limpios,
bien decorados, acogedores, con vida.
Responsabilizarse del o de los anexos escolares, que
se les encomienden y cuidar de su correcta utiliza-
cién, funcionamiento, aseo y conservacidén.60”
Cooperar ampliamente con el director en la conduc -
cién de las campafias y en la promocidn de mejores
condiciones de vida de la comunidad, desempefiando

las tareas que les correspondan; conforme al plan
fornulndo.
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m) Concurrix a loa centros de mejoramiento profesional,:i§ytgf ‘

, Jjuntas Qe estudio'y reuniones de caricter oficial. =
, n) Entregar al’ director la documentacién de fin de cur-.
B soa. antes de entrar al perIodo de vacaciones“

.:D)L Aiumno:

Uno de los elementos internos de este proceso educativo 7

t“y'guetiene gran importancma dentro’del mismo, ya que no sg:

" 10 es parte de este proceso, - sino que es hacia el cual se .

o[dxriqe la educacidn, es a quien pretende'ayudar para; ooe‘
| logre: alcanzar su maxima plen;tud humana, es decir esta

- educacidn se dirige al hombre..

R Lo que nos lleva a decir que la educacidn es, un proce-
50 esencialmente humano, ya que es considerada como “.;ama

: accidn que solo puede ser realizada con el hombre., No por

bel hombre. ya que educan tamhién la. v1da y los hechos Y- 1057;f;?

‘ "fenémenos y las act;vidades diversas y sobre todo 1a socie-_:i
'dad en la cual el hombre cobra todo su valor,_.31no en el
homb:e con>él Y para él"sl, porque el hombre poseevuoa ca. -
ractefistica muy importante que lo hace ser diferenﬁe a los-
- demds mxembros del reino natural, esta caracter!séida es‘la
educabxlidad"6 que se def1ne como la capaczdad que tiene
-el hombre para ser educado. Esta capacidad del hombre tiene
la caracterlstica de poseer una serie de cualidadea que .
'le permiten mejorar y progresar.

Dentro de estas cualidades del hpmbre. Y de acuerdo oon
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~a) El hombre . reacciona ante estfmulos que pueden ser di k



versos y complejos;

fb) ‘posee una capacidad intelectual elevada;r L
c)’ sus actividades y tendencias espont!neas 'son en cani -
-'tiaad y calidad elevadas; '
"df kel uso del lenguaje Yy ‘
e)‘,no solo se adapta al medio ambiente, nino que adap-Zi'.
ta el medxo a sus necesidades e intereses. _— 4
» Estas cualidades que posee el hombre, ¥y que lo hace seri';~
educable, se debe no sblo a su estructura sxcobiolégica, si
no que también al medio ambxente, es decir a la sxtuacxén,—f
histérica Y social en que se desenvuelven los homb:es, los
'cuales son.resultados '_....de sus disposicxones congénitos
y de sd munéo’éircuhdante'64, son el producto de una doblei; K
acci6h, 1a de 1a herencia y la del medxo. ‘ ;
Y es a través de esta influencia como se lleve a cabo
la formacién de los individuos. Pero dentro de la eduqa-'-
cidn foiﬁai encontramos que al hombre que sé educa 1le ilamg
mos alumno. Se le define como ﬂ.}aquella péISOna que de
manera consciente y voluntaria asiste a la escuela o se so-
"mete a la accidn deliberada de un maestro.”®> _
El alumno gq‘qnien recibe las lecciones de un mde#tqo,v‘
‘el alumno'ei al elemento primordial dentro de la educacidn-
.formal, es quien entra en contacto ditecto con el maestro.
' El alumno es “agente j pacienée‘ss de la accifn educa-
" tiva,rya quﬁ, en el saldn de clases asimila, transforma, in
corpora y crea la serie de contenidda o bienes culturales -
que le proporciona la sociedad,
. 78



B «:Lc:eacibn que realiza el alumno se encuentra condiciouada

. por las mismas cualidades que hacen del hombre un ser edu
 ?cab1e, es decir, que las cualidades biolégicas, psicolS~
”g;cas y sociales se interrelacionan. Los alumnos han -
"sido'dotadosé por su herenciazgenética de una serie de ca
Jpaéidadeé] pero es‘el me&io ambiéhte fisico donde‘se de==
‘“senvuelven y del cual reciben una cantldad considerable
'de estimulos naturales, sociales Y culturales, que deter-
minan y condicionan su desarrollo. Por consiguiente, la
estructura biolégica Y psicolégica es influenc*ada por la

'situacién hist6rica Y social que prevalece en esos momen-

5tos.

'fﬁ 5 Al efectuarse los procesos de Ensenanza-Aprendizaje'

'tasl como también el. de la instruccién al interior del sa-

“lén de clases, la educacién formal va adquiriendo su ra--
vzén de ser y se manifiesta‘COmo un hecho cotidiano y esen
cial para el desarrollo de la sociedad.

Es en estos procesos. donde participan los elementos,
que dividi en externos e internog., Los externos son: la
polftica EQucativa ; los fines de la educacifn, porque se
planean y organizan ‘fuera de 19 escuela, Los internos
son: los planes de estudio, el director, el meestro y el
alumno, que. son necesarios para el desarrollo de las acti
vidades al interior de la escuela.

La séparaciﬁn que hago de estos elementos no debe lle-

varnos a concebirlos come “entes”™ aislados, fué€ necesario
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'~:”para definir y explicar cada uno de ellol. S e
e En la escﬁela encnentro que estos elementos, sean in--V:
ﬂ};bternos o.externos, forman un cqnjunto, ‘donde todos estan‘
.‘:iigados y'ninduno es indeﬁendiente; L& modifiégciﬁh de al
 guno de ellos se refleja en el todo. Ast al hablér;ae la
escuela lo hago desde un punto de viéta integral y cuando
,'analizo o hablq de alqﬁn elemento en particulan tengq pre-
fVgentevlas’implicaciones quéidicha conceﬁdién'prcduce en
 ans otros elementos de la escuela. o , 4
; " En los planes de estudio se encuenﬁrﬁ refléjééa la p@-,;;
':litica educativa y los’ ‘fines de la educaci&n. ‘Estos pla=-
':nes se convierten en los agentes decisivos para generar -
las. labores escolares, adquiriendo éstas una estabilidad

- 'para el logro de los ijetxvos. A‘través del plan de ‘estu

ando'fofma,al”hecho educativo. El alumno, en 1a educa~=-
ci6n formal, no puede concebirse sin 1a‘existencia dei A-f
maestro, y el maestro solo puede darse cuando se supone la-
;existencia 'de alguien que puede ser'modiflcado por una =

accibn educativa.
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II PARTE
ESTUDIO DE CASO

‘3. ESTUDIO LE CASO: ESCUELA PRIMARIA PARTICULAR.

‘La escuela es el'lugar'dondé los procesoé de la comunicg
cién y la educaci6n, analizados en la primera parte de este
‘trabajdg se relacionan. El primero se‘encuentra'indluidg -
"en el seg@ndo. Es un hecho en la vida cotidiana de la es--
'éuelarqﬁe‘loé contactos que se estaElecen entre préféSorése
ayvalumnosvavtravés’de la comunicacién al interior delyédléh  1
'dé claées,‘se manifiesta con un consﬁante interéémbib de‘ih.;7
»_formacién, conocimientos y experiencias en el édmbito de 1osv,
procesos dé la ensefianza - aprendlzaje dcnde los elementos-'
participantes 1nteractﬁan. '

Pero,fecémo se manlflesta el proceso: de 1a comuntcaczén-'.»

en el salén de,clases?, cal llevarse a cabo los procesos deb“'

‘enseﬁanza,é aprendizaje, qué elementos del proceso de la co
muﬁicacibh se encuentran presentes?, ¢los pkocesoé de ense-
fianza - aprendizaje serén uné'forma especial de comunica -
cibn que‘se efecﬁﬁa entre profesoies y alumnos?.
vLaé resp@estas a estas interrogantes se encuentran pte--“
sentes en el cbjetivo general que gufa este trabajo de tesis, -
Y qué es el siguiente:
"Analizar la forma en que se lléva a cabo el proceso
- de la comunicaci6n en el interior de los procesos de

enseflanza - aprendizaje en una Escuela Primaria Par=-
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el

ticular, para asi prcponer un modelo de comunicacidn

educativo participativo.

-

El desarrollo de este objetivo hacfia necesario una divi-

sibn que me permitiera cumplir con: lo sehalado en el miSmo,

por lo que proced! a dividirlo en dos etapas. Ia prlmera'

se referird al andlisis del proceso de la comunicacién’ ---

lal interior de los prbcésos de engefianza - ap;ehdizaje en =
,1a_Escueia Primaria Particular, estudio de‘casb y razdn de-
- ser deréste dapitﬁlq.j'Mientras que -la sequnda parte;'serg— S
}ia éropuesta de:un modelo que se explicar&'eh’el capftulo -;

cuarto.

3.1. Metodologia utilizada:

La realizacibn de esta primera etapa me remitié ala bs -

“queda de unas herramientas que se convxrtieron en el apoyo~

del estudio de campo Yy que a la.vez me permitierqn el desa-

- rrollo de esta etapa dirigiendo las actividades hacia la me

jor consecuciGn del objetivo general.
Este apoyo metodolégico estuvo 1ntegrado por: métodos,~

técnicas e instrumentos, que a continuacién describo.

A, Método: ‘La via que se utilizé para cumplir con la prime
ra.parte del objetivo general fue el método'inductivq1
éue, de acuerdo con su nathraleza es aplicable al fenbme
no objeto de estudio,'siendo esto esencial para observar

la comunicacibn que se desarrollaba al interior del sa--

85



w?zaje se llevaban a cabo, logrando as! la obtencibn de: unaiL17‘

’ldn de clases cuando los procesos de ensenanza - aprendiﬁ};i

fser;e de hechos ° fendmenos particulares que se iban pro—ﬂ}']

duciendo a lo largo de la clase.

: El ‘querer lograr una comprenaiﬁn total del fen6meno, "ob-

_jeto de estudio" hizo necesaria la apl1cac16n del procedi.'

mlento de la aIntesis, que consiste en la 1ntegracidn de-t 
2

... las partes o.elemgntos para la const:ucc16n del todo?, Eg:,.

to me permitiéléémprender y més tarde;integrar estas par-

-tes o fenbmenos en un todo que serfa la forma en que el -

" proceso de:la comunicacién se estaba realizando. .

Técnica: 'Una dé las reglaa‘que utilibéﬂpara poder apli-=
car el.método inductzvo, el procedimiento de. la sintesis, o

'y que, a la vez. me facxllté el manejo de los 1nstrumentos;

de recoleccxén de.datos'fue la técn;ca de 1a observaci6n—:"

,‘o:dinarias, que'démostrﬁ ser muy dtil‘para ob#ervar sin -

la necé;idad de tener'que participar en las actiﬁidade@

de la vida cotidiana de los grupos a estudiar, logrando
pbtenér una info:maci@n‘primaria sobre la manera en que -

se présentaban los fenfmenos o hechos que participaban al

" interior del sgldn de clases al realizarse los procesos -

‘de ensenanza - aprendizaje cuando se éstablecia’el proce=-.

sog de la comunicacién.

‘Ihséiuﬁénéés:ée'fécoleccidn de datos: La aplicacibn de -

la técnica de la chservacién ordinaria hacfa necesaria -
1a utilizaeidn de una serie de instrumentos que me permi-
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o tzeran obtener un mejor acopio de 1nformac16n.

% a)

una guIa de observaciﬁn. en la que seﬁalé todos los - jl:”‘; 
'datos que en esoa momentos era necesarlo recopilar,‘

' logrando con esto una- 1nformac16n necesaria yala =

! ~vez suficiente de el estudlo de campo.

c)

un diario de campo; en el gque llevé un registro dé to

‘das las observaciones que no fueron consideradas en -

"1a gufa, ﬁe&o‘que; al.homento en que'se ;ealiZaba_la“

intééradi@n'de los daﬁos résultaban‘de;imbbrtéhcia ‘- 

- para una maypr compren§i6n»de este estudio. -

una grahaﬁora: que me fue de mucha utilidad potqﬁe- -

énterla'imposibilidad'dé anotarrlos:di&logos-que‘se -

"efectuaban entre los’ miembros del grupo, tenia la veni;v

taja de la grabaciGn, la que ‘al reproducirse me perm1

_ tié la transcrlpcldn de 1las conversaciones y a la vez

3.2,

- la poaszlxdad de volverlas a escuchar y qxgraer asfi

.una mayor” informacién.

Muestra y descripci6n del estudio '_‘

El estudio de .caso fue tealiéadb~en_ei‘Instituto Pedag6-

gico "Bertha Von Glumer®, qua se encuehtra-dbicado en la .=

calle Paseo del Otofio No. 135, en la Florida, Estado de Mé-

xico.

En esta escuyela se inparten los niveles de- pre~pri

waria, primaria y secundaria.
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B como lo senala nueatro objetivo, me aboqué al nivel pzi-;’*

maria, donde seleccioné dos grupos:

de sexto afio, que se convirtieron, durante los meses de fe-

“uno de quinto y otro - . |

brero, marzo y abril de 1985, en mi’ universo de observacifn.

_alumnos, mientras que el de sexto afio ccn 26,

momento afectarfa sus labores cotidianas ' respetando.

El grupo de quinto afio contaba con una poblacifn de 21 -

quinto grado, la labor de directora del nivel étimgria.

Estos’gfupos =

 eran atendidos por dos profesdras, deaempeﬁhndo, la del - -~

Después de qhe informé a 1a§ prbfesords delrobjeto dé'la .,:

mas, contenldos, horarios, d;scaplina, ete., se me permitiﬁ

el acceso a los dos grupos.

El tzempo que duraban laa ob--

' presente investigac16n, as{ como tamblén de que: en ningn -

te .

',_ servacxones, ‘en cada grupo, fue de una hora obtenlendo un.- 7';,:

;total de sesenta, es decir, se realizaron treinta observa-- L

ciones en cada uno de los grupos, las que se distribuyeron-

de la siguiente manera,

el grupo y la hora):

' Mes:

(en este calendario sefialo el.dia,-

i

Febrero
L . L M J . v
: 14 : 15
| 5% 8:00~3:00 58 8:00-9:00
68 9:00=10:00 | 68 9:00-10:00
18 19 20 21 ‘

58 8:00-9:00

68 9:00-10:00.

68 9:00-~10:00

58 10230~11:30

68 9:00-10:00
58 10:30-11:30

68 9:00-10:00

58 10:30~11:30

25

58 8:00-9:00
68 9:00-10:00

26
58 8:00~9:00

68 9:00-10:00

27
58 8:;00-9:00

€8 9:00-10:00

28’
6% 9:00-10:00
58 -10:30~11:30
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.Mes: Marzo

L4

1

68 9:00-10:00
58 10:30-11:30

6%29:00-10:00
5°.10:30-11:30

58 8:00~9:00
62 9;00-10:00

be 8:00-9:00
B2 9:00-10:00

M 3 v
1
58 §:00-9:00
68 9:00-10:00
4 5 6 7 8

69 8:00-9:00

o
6% 9:00-10:00
58 10:30-11:30

12

58 8:00-9:00

68 9:00-10:00

58-8:00~9:00

13

62 9100-10:00

14
58 8:00~9:00
8 9:00-10:00

S U N
68 9:00-10:00

19
68 9:00~10:00

.20
64 9:00-19:00

.22 -
52 10:30-11:30

%
6% 9:00-10:00

26
58 8:00-9:00.
62 9:00-10:00

Al
64 9:00-10;00
58 10:30-11:30

28
8 9:00-10:00
54 10:30-11:30

" Mes: Abril )

15
68 9:00-10:00
58 10:30-11:30

6% 9:00-10:00
58 10:30-11:30

17
58 8:00-3:00
6% 9:00-10:00

18
b8 10:30-11:30

R
58 9:00-10:00

22
58 10:30-11:30

23
58 8:00-9:00
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El método xnductivo, el pxocedimiento de ln alntesis y g
7'los instrumentos de tecolecci6n de daton los utilicé cuando
'?apliqué la técnica de la observacidn ordinaria.-_,' ' '
Durante la observaci&n gtabé por espaczo de. una hora, to
do lo que decfa la profesora \'g 10 que decfan los alumnos. -1;
:anotando en el dlario de. .campo lo que hac!a la profesora y; -

lo que hacIan los alumnos, as! como tambi&n la fecha, hora,“

tema, cantzdad de alumnoa, grado Y grupo, al f1na1 de la ho,’ 1 o

ra me retlraba. Después, al transcribir las qrabac1ones ex

"traia la 1nteracciﬁn verbal, tomando en cuenta 10 que. se re”7~“'

ferIa al contenldo de los programas de eatudio,'comparaba el
esto con lo que habia escrito en el diario de campo, preten '
o dzendo as{ obtener una 1magen mis. detallada Y m&s naturalf-"

que me permzt;tia la realxzacién de un regxstro de observa- :

ciones donde hacia la descrlpcién de Ftoda" la comunlcaciﬁn,j 

con sus elementos Y partes, que se efectuaba en los dos aa-L'
lones de clase y que me sirvib dgspués‘para el_an&l;s;s_pqg o

terior de toda esta informacién.
3.3. Anilisis del.eltudio

a1 térﬁino de las sesenta lecciones que observé giabé‘yav
transcribi, procedf a. clasificarlas por areas, obteniendo w
lo aiguiente' '
- Del grupe de quinto aifio:
.8 lecéxones de -Matemfticas;
14 lecciones de Espaiiol;

3 lecciones de Ciencias SOcialen, y
S lecciones de Ciencias Naturales.

Total 30
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'Del "qrupo‘ e ‘sexto 'aﬁoy-‘4 .

23 ecciones de”ﬂhtémaéiééé;f‘ RE
-4 lecciones de Espaiiol, y-

ﬁ3'ff'f€';, : 3 lecclones de ‘Ciencias SOCLales. L :
‘.h;@o:al,ﬁ T30 ) SR ; L

. El nﬁmero de lecclones ‘por 6reas no es igual debldo a que
' cuando fueron realizadas las- ohservaciones respeté la mate--
‘ria que las profesozas impartIan en esos mnmentos, pero con-‘
sxderé que no afectaba el objetivo de 1a presente 1nvestiga~
c16n y procedi a su an&llsls.

‘ Este an&llsxs con31st16, primero en una 1ectura cuidado-— ;
sa, aplicando el ptocedim;ento de la sintes;s, de todos los
reg:.stros de observaciones, con base en estos. seldentlficaron
los elementos partxcxpantes asl como las funciones y 1a for-

ma en que se_presentan,,anopando todo esto qn hojas sepaxa-‘
das, ST _ B - N

Zi‘hi sighientefp$sdgcdnsiétidnen :élacibnat estos eléméh%- ;
toé:eqcontradbs con los de 1la comunicqéibn; 1o'que me llevé
a la'cbnst:ucéiGn dél todo,fque es la desciipcidn de la for-
~ ma.en QQe los eleﬁentos de la edﬁcacidn al’interactéar sércé-
munican ﬁesa:tdllﬂnﬂose un proceso de comunicacién al inte-—
rior del salSn de clases cu&ndo;se realizaban los pfocesos de
 ensefianza aprendizaje}"' A
Este qnélisis lovdivido en dos etapas:
1. Descripcién de la forma en Que se presentan, al 1n£eribr
del salén delciasea; los elementos dei brocesovdé'la’comﬁ

nicacién.
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2. Bxplicacxﬁn de cdmo el proceso de 1a comunxcacién ‘s de- SRESIn

aarrolla al interior del sa16n de clases. '

Se preéentan en primer lugar el anflisis de las observ34;
ciones del quinto grado y luego el de las observaciones del

sexto grado..
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. EL QUINTO ASO

- Eh_él séiGn_Qe_claSes de 1a profé§9ra Alicia, l;:comuhi4 "
cacién se haceppresente désde el‘méménto en el cual los ~ -
: alumnos Jingresan al’ salén cuando éstos, después de colocar -~
“en su mesa de ‘trabajo sus ﬁtiles escolares, forman pequefios
"grupos, de dos o m&s, para comentar "algo" que consideran -f
' de importancia, hay algunos que se quedan en sus lugares ob :
. servando a sus. companeros, otros se levantan en busca de al”f
gfin material due no llevaron, esperando todos: escuchar su
nombre parakresponder con uh "presente hiss"- saber qué se

‘txene que hacer en esos momentos y poder sacar el mater1a1

L'a ser utillzado; preguntar gobre actividades o trabajos que  _;{ -

jfalta realizar; recibir reaultados de trabajos o ex&menes,
'alguna amonestacxén por su conducta mostrada en la forma— -
cifn; etc.

Con esto la comunic&cién se ha iniciado, comienza por qg
brar diversos matices, estando controlada y a lé vezrbrien-r
tada ?acia'un objetivo que es el de llevar a cabo la-reéli? )

. zacifn de los programas de estudio. 7 | v

rLa ejecqci§n’dé estos programas hace qﬁe se desarrollen.
losg procesos de enseﬁanza-apzendiz;je en los que se encuen-
tra presente la comuniqacidn cuando la profesora y los alum
nos intercambian una serie de mensajes a través de los cua-
les la profesora ensena y‘loa alumnos aprenden,

La profesora es emisora y a la vez perceptora, los alum-

nos son perceptores y también emisores, ambos elaboran
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uﬁa'ééfié»de:ménséiéé3qua,codifi¢an“y5éécddifiCan}’ufiiiéég‘V'
do canales Y medidsfpara‘él envio:dgvlasfmenSAjeé} é1‘#giao
yla rétroalimentaciGn se manifiestén duranté éod§ el,pfqég ‘
‘sb de 1é comunicacién al interior del salén de‘c1aéés.vw;r
Para llevar a cabo una explicacifn de,céﬁb los elementos
de la educacién, cuando se interrelacionan ai inﬁeriﬁr dél
grupo, adquieren b'g desarrolian bierﬁasvcaracteristicas”de -

los elementos del proceso de la comunicacién, fue necesario

para una mayor comprensxén, la-separacién de los mzsmcs con‘Q

el fin de exponer lo que fuimos encontrando a lo largo del

anilisis, sin dejar de lado gue estas partes se interrelh--

cionan y se.ihfluyen constantemente. ‘ | |
Presentamos los que se hacen mas identificables: emiso--

‘res y perceptores, mensajes, medlos Y el ruldo.

i
R 3

A. Emisores y Perceptores

La profesora en el salén dé clases es emiséra y ala Qez
perceptora participante. |

‘Cqmo emisora inicia al‘interior dél salén, la qomunicé--
cién con los alumnos al indicarles el libro, el tema asIIcg
mo el nﬁmero de la paglna que van a desarrollar. Es ella -
quien inicia el dxaloqo con los alumnos al hablarles sobre
algﬁn tema, 1e§ hace preguntas para saper slrrecuerdan algo
de esé tema lo que le indica que puede Eontinuar preguntan-
do o si tiene que detenerse para aclarar y explicar alguna

duda que se presenta.
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"" A la vez actﬁa como perceptora part1c1pante al aceptar o
echazaz 1as ;espueatas que le proporcionan los alumnos, -
' por ejemplo ‘en una clase en que se trata el tema sobre mor~ 

femas’ se obsgrvﬁ lo siguiente*:

Ep (mp) -pregunta— Lqué nos xndzcan los gramemas Plli?
"E (a) (mr) -responde Pili- el tiempo
- Ep. {mx) —rechaza la respuesta— el tiempo no

E{a) (mr) -Pili da otra reqpuesta- el nfmero si: ‘es singular
o plural

E(a) (mr) -habla otra alumno y dice- el génezo

Ep {m) -acepta esta respuesta— el género si es mascullno o ;
. femenlno.

Aqui no aceptb dos de las respuestas que le proporcion6
la alumna Pili, sino que admitié la que se dio a continua--
fdidn‘complementando la reSpnésta Y explicahdo inmgdiatamen—

te.
Hace lo mismo tambi&n cuando m&s adelante les pregunta -

a todo el qrﬁpo, ejem:

. % El c6digo que utilxzaremos en la descripcién de los dlalo

. . gos serd el siguiente:

Ep: Lo definimos como emisor principal y es la profesora.

(mp) Lo definimos como mensaje en forma de pregunta.

E (a) Lo definimos como emisor alumno.

{mr) Lo definimos como mensaje en forma de respuesta.

(m) Lo definimos como mensaje.

GP Lo deninimbs comoc grupo perceptor.,

Ep y GP Los ponemos juntos cuando el Emisor principal y el
Grupo Perceptor dan juntos alguna respuesta.

v
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U Ep

Ep (mp)
GP (mr)
Ep (mp)
GP  (mr)
Ep, (m)
- " (mp)
GP (mr)
Ep (m)

(mp)

CGP o (mx)

CEp (m)

{mp)

(GP {mr)

"Ep  (m)
. (mp)

- GP (mr)
Ep (mp)
E{(a) (mr)
Ep (m

{mp)

-les dice- por ejemplo,. si yo pongo esta palabra

serd el 1exema?

. =egcribe en el pizarr6n Yy pregunta- Nifio aCusl -~,_

-responde a coro~- nin

-vuelve a2 preguntar- ¢cudl serd el lexema?

- =repiten a coro- nin

-replte— nin
-vuelve a preguntar- &y el gramema?

-a corc- o
-repite~ © s R
-pregunta- ¢éste gramema "O", qué& nos estd indi-.
cando? ' Coe
—dlcen a coro- masculino singular

~-repite- masculino singular

-pregunta~ si yo digo la palabra estzellas &cuil’
es el lexema? :

~dicen a coro~ estrell

-repite- estrell es el lexema

-prequnta~ ¢y el gramema?
=~ a coro~ as

-pregunta- ¢qué nos indica la a?

-=contesta solo un alumno- que es femenino

~repite~ gque es femenino
-pregunta~ ¢y la g?

Eé y GP (mr) -dicen a coro- que es plural.

La profesora al repetir las respuestas dadas las estf -

aceptando, lo que es sefial suficiente para saber que los -

alumnos estdn comprendiendo la diferencia entre lexemas y -

gramemas permitidndole esto poder continuar con la clase,
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. La proféséfa seﬂaid'el final y el .cambio de tema cuando.

"'les dice: “Sacan, dejan ese cuaderno y vamos... su cuader-

" no de espaﬁoi, rapidO“,'a ella pertenece el control de la -

clase, estd en sus manos. A la vez les indica lo que deben
- ‘hacer a continuacién quando les dice "listos, cuaderno de =~
eSpaﬁol, ponen como titplo con rojo Morfema". Al terminar

. de dictarles una lista de morfemas dice: "Bueno, ponen le-
-"xemés derivativos y gramemas® y los alumnos éctﬁan conforme
1o indicado. |

"EL control también se manifiesta cuando les explica, al
i'dictarlgs, clmo deben escriﬁir las‘palabras, esto lo obser-
. Qé - cuando les menciona la palabfa "existen" y les dice,
"con equis existen" o al dictarles la palabra "todavia®, -
‘dice "con uve y acento en la i* y también en la palabra - ~

~“tambi&n" les vuelve a decir "con aceﬁto en la e". Asf la
'v:prdfeSOra al dictarles los lleva a organizar el material -

tal como ella asi lo desea.

- La profesora determina lo que tienen gue hacer en la cla

se, ejem:

Ep (m) -les dice~ van a hacer ahorita la segunda parte
de su examen de Espanol y tode lo de Ciencias Na
turales.

Les sefilala los errores que se deben de corregir, ejem:

Ep (m) Dice la 35 pequena ~-se refieré a una de las pre-~
guntas del examen- no es peqguena es pequefia.

Les dice que en el esquema del examen faltS un dibujo, por

lo que lo hace en el pizart&n, y observé lo siguiente:
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*ve, O

{m)

Ep

GP [(ﬁr)
Ep . ()
E (a)  (mp)
Ep (m)
"GP ’(mr)
Ep. - (m)
E(a) {mp)
"Ep  (mrx)
E(a) (mp)
EP {mr)-
E{a) (mp)
Ep  (mx)
E(a) (m)
Ep (mr)
GP  (mp)
Ep (m)
GP  (m)
Ep (m)
{m)

[ ~dice- esto -senala en’ el pizarr6n~ no como se -
- 1llama esta partecita, sino todo.A

-a goro- ah,.,

-dice- ahora...

-la interrumpe- todo, todo .
~dice~ toda esta parte -le sejfala en el dlbujo- i
Ahora -sefiala otra vez~ &sta no la tienen van a
seflalar toda esta parte.

-a coro- ah... _ , -
-vuelve a indicarles- o sea esto -sefiala en el -
pizarrén- va a sexr en general sin especificar -~
cbmo se llama.

~pregunta~ icuil Miss?

~les dice~ é&sta frasesita estd mal -sefala en el
examen~ Ustedes sefidlenla, pbnganla completa.

~le dlce Soffa- hay Miss ¢ésta?

-le d;ce— ‘Ssoffa ya estds suf;cxentemente grande
para entender

\—SofIa 1n51ste- iésta?

~la calla- ya
~vuelve a insistir Soffa- &sta -senala en su- exaA
men~

-les dice- localfzate ubfcate como estd, ubfquen
se. ; :

~-piden que se les aclare-

~les dice~ dije que no tenfa &sta -sefiala en el -
pizarrdn~ y que lo iban a poner, aquf estd esto

y acabajo me ponen como se llama -vuelve a sefia~
lar en el pizarrén- todo esto cfmo se llama y aquf
cada partecita,

-dibujan y piden aclaraciones-

-no les contesta-
esta flecha sefiala esto -senala el dibujo-
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3 E(a)(mp), -le pregunta- alas bolltas?
'.pr ‘(m) . 7-vuelve a dxbujax en e1 pxzarrbn- j esto
: s(a)(mp) ;—pregunta- ason tres?

Ep‘,(ml : —leeddlce- aqui estd uno, dos, tres, cuatro, cin
co, seis, siete, ocho, nueve, diez, once. Once
respuestas debe haber -sefiala en el pizarrén-

GP {mp) ~preguntan a coro~

pr (mr) ~les vuelve a repetir- QUiero como se llama todo

GP - (mr) -dibujan en la hoja del examen-’

‘pr’(m) - les dice- que astros
: E(a}(mp)  ‘=le pregunta— {0 sea los nueve? 7
Ep (mr) ‘-le responde- no te dice que planetas -ge refle-
: re a-las instrucciones del examen- sino que ag--
; tros hay. » ) ,
'E(a)(mp)  -le pregunta- aen'el sistema Solar?
Ep. imr). -lo replte- en el Sistema Solar

‘.E(a)(mg) -Mario pregunta~ Miss puede ser...‘

Afﬁp‘ (mr) -le responde— hay ya Matlo
"GP (mp) . -preguntan- ;
ép (mr) rno‘responde a estas preguntas-
GP (m)  -continfan resolviendo el examen-

La piofesora-al realizar el dibujo les va indicéndo lo -
gue ‘deben escribir de acuerdo con lo sefialado en ésté'y-con
base enblas instrucciones, no les da mds explicaciones, los
remite a las mismas, quedan con dudas, siendo este otro - -
éjemélo de que el alumno aprende a hacer lo que la profeso-

ra les va sefialando, act@a conforme a sus- instrucciones, "a
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medida que’aprénde a vivir en 1élescuélé, el hiﬂbxvafapren—:}\4

diendo a someter sus deseos a la voluntad del profesor, a fnf'V’

':‘orientar sus acciones en aras. del bieh‘eomﬁh._‘létende'a -
ser sumiso, a obedecer el sistema de reglas, normas y ruti-,f
nas en que esta inserto" : o
.~ Es la profesora quien les indica lo que tlenen que deélrl
'por ejemplo cuando le dice a un alumno “Rcdrlgo ‘nos’ vaa a -

"dec1r td que dibujaste", después de la respuesta se dxrige '

‘a otro alumno diciéndole g, 2oraya. aqué d;bujaste?. Se— S

fiala también el cambio de un tema a otrp, por ejemplo cuan-
do termina el dictado del tema "refinacién del petr6leo™, -.

se observs lo siguiente:

Lo

Ep '(m) -les dice~ Bueno ahorita van a sacar su “libro de

Ciencias Naturales de la Secretaria, en la p&gi-
na 115, .
‘GP - (m) _-comienzan a sacar sus libroé-
Ep (m}) ~les dice~ rapzdo, su libro lo qulero afuera, -
' pig. 115

~le dice a hn alumno— Empieza a leer usted
E(a)(mr) ~Felipe comienza a leer-
GP'  (m) -hablan entre ellos- _ v
Ep (m) © =les dice- A ver espéiensé porque no estin escu-
. chande a Felipe que ya empez6 a leer, ustedes -
-se dirige a unos- saquen su libro rdpido.

_{m) -le dice al que va a leer- empieza Felipe, fuer-

La comunicacifn estd bajo su control sefiala o nombra a -
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. '_qmen la debe 1n.1c1ar, la detiene cuando 1o considera nece--—

- sario para preguntar o explxcar e]. contemdo asi como 1o ‘que
- f',j‘,;:se tz.ene que hacer, cont:.nuando con e1 orden de la misma.
-Como pex:ceptora part:.cxpante la-profesora,razona Yy cuestié :
na lo ‘que le van dlciendo los alumnos, esto lo obbervé en

‘ ‘;,.vuna clase donde exphcan ellos lo que dlbuJaron, ejem- 7

‘Ebj'-':'(mp) ,—pregunta-;,}?aulo qué dlbujaste? ;
A E(a)(mr) ) —Paulo ve su d:.bujo y dlce- una piéa
1 Ep A.'(vmp) ~le’ pregunt,a- equé lleva la plpa?
i E(a) (mr) : -Paulo :esponde— gas

(mp) -Lo szgue interrogando- gaa, que m&s R o

| _f*%“s(a) (m)  -Palo no contesta-:

'_’Ep (mp) -J.nsiste-; 5que mas dlbujaste?, ‘tu trajiste tres
BT it dibujos que mSs dxbu]aste Paulo. ‘

E(a) (inr‘) " -paulo responde-» una gasolinerfa
Ep (mp) -le dice- muy bien y que mis 7
E(a) (mr) -Paulo responde~ y unos. seﬁores'pavimntandb;..

Ep. (=)~

- &L

‘=10 interpreta- my bien, los senores pavimentando
con chapopote
- -se diriqe a otra alumna- T4 Paty

'E(a) (mr) -Paty responde- gas, gasolina, aceite para coches
‘ o medicinas, telas, helados. pl&sticos y pinturas.

Eé {m) ~dice-~ bzen, las pintural también .
© - -ge dirige a otro alumno- Roy

- ’B(‘a) {mr) -Roy—tesponde- guolina, diesel, dulcer'...
Ep (mp) -dice- bien edulcea?
E{a) {mr) -~contesta Roy- no sé, decia derivados del petrﬁ--—

leo y dice inclusive dulces
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o Ep; (mi v'>€l¢‘§iqe—3maﬁanauib'txaeafbaxi‘éhé”losfveéﬁosuf.

’;‘La profesora decédi#ica de ﬁ$nera critiéé‘lo que le vaniu'
diciendo los alumnos, razonando 1o que eécucﬁa, pertenécieg
do el raz6namiento a ella y no a ellos.. '

. También deéiene la.emisién de las respuestas cuando asf -

" lo requiere, ejem:’

Efa) (mr) -da el résultado--49 kildmetros
p - (mp) ~ ~le dice- a ver. dilo bxen :

‘E(a)(mr) ~-da su resultado— dzsmetro 49 k115metros

o como cuando les pregunta, con.respecto a los planetas,

LX)

'vEp‘(mp) - -les pregunta- si los fuéramos ordendndo del me4
nor al mayor tamafio ¢eémo irfan?

GP. y Ep(mr)éa coro Mercurio, Plutén, Neptuno...

pr {m) —detiene las respuestas y dice~ no, no, no, no,
a ver otra vez

GP y Ep(mr)-a coro- Mercurio, Plutfn, Marte, Venus, Txerra,
Neptuno, Urano, Saturno, Jdpiter.

L]

La profesdrarrazona lo gue le dicen los alumnos y es - -

ella la que da la respuesta que es la correcta, ejem:
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.“ew

EP»(mp! ‘ -pragunta- dqué planeta, se- acuerdan que’ dxjimos
st ge cree; esta formado -todavia por gas?

* GP {mr) =~ ‘-dicen unos- Urano
Co -otros dicen- Jdpiter

Epﬂ@mf) . . =dice~ Saturno verdad

después les dice

Ep.(mp) -pregunta~- ¢sat&lites conocidos?

GP (mr) -a coro~ dos

Ep  {mr) | ~dice-. uno, verd&d

E{a) (mp) ~  -pregunta- gunc miss? ’ ,

Ep'(m)  -no le contesta y dice- me va a ir- respondlendo :

al que vaya nombrando.

La profesorakal decodificar de manera crItica, razona y,r

cuestlona las respuestas que le proporcionan los alumnos, -

L puede asI recomenzar y revertir el proceso, ejem.

‘Ep {mp) ~les dice- Si le pusi8ramos potencias a esta’ il-
‘ tima multiplicacidén ¢cbmo dirfamos? -se reflere
a la multiplicacidn: 105 por’ 105~

GP (mr) -responden- 4iez a la quinta
Ep (m) ~les dice~ no ,
{mp) ~pregunta~ ¢ciento cinco al que?
GP (mr) ~-a coro~- al cuadrado
Ep (m) -dice~- £l cuadradd verdad, muy bien, y 105 ésr--

igual gza qué es igual 105 al cuadrado?
GP y Ep{mr) -a coro- 11025
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Es la p:ofesora, quien aclara las dudas, da el porqué de& h
algﬁn resultado llevando el conttol de la explicaciﬁn, de -
'algﬁn ejercicio y 8l unQ de los alumnoz se amuxouags ella,~’ 
quien realiza la operacién paii darle mis agiiidad al dega-
rfoilo de clase. Cuestiona las respuesﬁas de los aluﬁnos -
al decirle a uno "4289 no son.4300,vrectifica esa suma”.
Cuando alguno se detiene le vuelve a preguntar y si éste du
da es la profesora quien realiza la operaczdn de las reg=—=
puestas que le dan los alumnos, escOglendo~las querconsidg-

ra que son las correctas, Ejem:

Ep (m) ya ~lee- en el siguiente dxbujo viene indicado -
cuantas veces cabe nuestra unidad. < - . s
Amp)  ¢cufl es nuestra unidad?

7 E(a) (mr) - -dicen uno- el iectapguio o
-dicen otros- el cuadxado'

Ep (mr) =-dice- El cuadrado, el centfimetro-cuadrado..

va controlando el desarrollo de los ejercicios cuando -~
los hacen los alumnos. Si no contestan a'alguné prequhta -
es ella guien da la respuesta correcta, les hace recordar -
lecciones anteriores, detiene o hace avanzar mgl ripido la
leccifn. ’ ‘

Explica el porqué de alguna respuesta que dieron, ejem:

Ep (mp) -dice- ¢cufl es el ndcleo del predicado?
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TGP (mr)i,'-é°coto— es

Ep (mp),~'-d1ce- es, siempre en cualquier enun01ado que en -

i contremos el verbo ser como ndcleo de ese predi=
cado se va a decir que es un predicado nominal,

A este predicado -sefiala en el - plzarrdn- se le
llama predicado nominal.

Si algdn alumno'se equivoca en su respuesta le vuelve a pre
guntar hasta que &ste y los'demas dicen exactamente aquello
que ella les ha dado, es la profesora qulen revierte el pro

ceso, ejem.‘

Ep (mp) ~les dice- A ver.Ivonne, zexplicanos cuando es -
T uan predxcado nominal?

E(a) (mxr) ~Ivonne contesta- cuando el verbog..
Ep (m)‘ -le sefiale el ndcled en el pizar;én—
E(a)(ﬁr) -Ivonne responde- cuando el ndcleo estd en...
Ep (m) -le dice- a ver piensa lo que estds diciendo

E(a) (mx) ~Ivonne vuelve a decir- cuando el nﬁclea esty -~
enl.‘

Ep' (mp) . -le pregunta- ¢cudndo el ndcleo de qué? )

E(a) (m) -ge queda callada-

Ep (mp) -le dice~ zeétamos hablando del sujeto?

E(a)(mr) ~Ivonne responde- cuando el ndcleo

Ep (mp) ~le dice- Cufndo el ndcleo de que Ivonne adel su
: jeto o del predicado?

E(a) (mr) -Ivonne responde- del sujeto

GP {mr) -dicen unos a coro~ del predicado
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. Bp;;(me
;mp),

E(ai
Ep (mp)

E(é)(mr)

Ep (mp)
E(a) (mx)

- Ep (mp)

- E(a) (mr)

Ep (mp)

R

verdad
~le prequnta— dun sujeto tiene verbo?

-respcnde Ivonne~ no

' -le dice- entonces poriqué d:.ces el nucleo del -

sujeto? -

. =Ivonne dice- cuando el ndcleo del predxcado t;e

ne el verbo v
-le pregunta- tiene el verbo ¢cufl verbo?_‘

-Ivonne'dice- ser

'~le pregunta a otro alumno- Fabién aa qué se. 11a‘

ma predicado nominal?

-responde Fabfan~ al enunc;ado que lleva el ‘ver- .
bo ser

‘=dice- Ya te fijaste Ivonne.

~Con base en las respuestas dadas por 1los alumﬁos conti#¥1 

“:nda las explicaciones y el dgsarrolio del tema, 8i la res—-

puesta no es la corfecta'intgrroga a algunos de ellos hasta

encontrar la correcta, ejem: Se encuentran buscando el ob-

jeto directo de la oracifn "Las nifias invitaron al viéjo'mg

go®.
Ep (mp)
GP {mr)
Ep (mp)
E(a) (m)
Ep (mp)
E{a) {mp)

-les pregunta~ ¢cufl es el objeto directo?
-contestan a coro- el viejo mago '
-pregunta- ¢cémo lo encontraste Paulo?
=no responde Paulo=-

~vuelve a preguntar- ¢c6mo encontraste ese abje-

to directo?

-paulo pregunta- ¢cémo lo encontrﬁ? ,
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Ep

L EP

mp)

E(a) ()
@ (m)
Ep (m)
(mp)
E{(a)} {mr)
Epf‘(ni)
E{a){m)
Ep ~(mp5
E(a) (mr)
5 (mp)
 E(a) (m)
{m) .
‘ E(a!(mr{
~{m)
{mp})
G tar)
~Ep {(mp)
GP  (mr)
ﬁp (mp)
GP  (mr)
Ep (m)
{mp)
Gp (mx)
Ep (mp)

“=le pregunta— pues sf acdmo es que supiste que E

ese era el ob;eto directo?

‘-no cnntesta Paulo-

E -quieren partic1par-

~les dice- no le estoy preguntando més que a Pau
lo,-

-se dirige a Paulo~-. ponte de pi#
~le pregunta- ¢porqu& lo sustituiste?

~contesta~ por lo las

~-le dice~- A ver, nada mds 1b puedes’ haber susti—y
tuido por un pronombre, acuél fue?

-no contesta~

-vuelve a pxeguntar- acual fue?

-dzce Paulo- 10 '

-pregunta- a ver gahora dime éomo’quedé?
~Paulo no contesta- AR
-sefiala en el plzarrOn-

—Paulo contesta~ Miss, las nifias lo invitaron _

g -contesta- sf, primero encontramo sujeto

~-pregunta- zcudl es?

' -a coro~ las nifias -dicen unos~

~les pregunta~ predicado
~a coro- invitaron al viejo mago .
~les pregun£a~ ndcleo del predicado

~-a coro- invitaron

~les dice~ Ahora, nosotros vamos a ver si esto -
es el objeto directo, al viejo mago, si lo pode-

mos sustituir por lo, gquiere decir gue si es el
objeto directo.

~-lee- Las nifias lo invitaron
-pregunta~ gpuedo hacer la sustitucién?

'-a coro- sf

~pregunta- gentonces el viejo mago es?
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L ella quien la inic;a al indicar lo que se. va a hacer y el
'i: cdmo lo va a realxzar en esos: momentos, el temaAa tratar,‘

3 ;senala o nombra ‘al alumno que debe responder, corrzge la

GP'i(mi);'--A corc- ob;eto dxrecto

?ﬁPXQ(ﬁpij -pregunta- acual es e1<‘objeto dik

GPYEP (mr) "a COI‘O- 81 viejo mago. SR

También en el saldn de clases la profesora se autocalifica

' zicomo'quien debe controlnr la comunicacidn en el grupo, es;f,

'pronunciacidn,_determina si las respuestas dadas son correc{7-;

':Itas, controla el orden de laa mismaa. impone orden, da las i

o reapuestas que son correctas, aclara las dudas que presen-—i_

‘ ff.tan los alumnos, senala el tlempo para reallzar lqs ejerci-;f.,4

”f>(,cioa, razona, reaf:xma y rectifica las respuestaa que le —-_51‘

&5?dad, determlna el inicio, la continuacidn Yy el flnal de 10,5;]:5‘"‘

> v‘ejercicios, el paso de uno a otxo o el cambio del mismo,‘;fs*

asigna los castigos, controla el ejerc;czo hasta sus resul-;i

tados finales, aclara lo que se tiene que decir, el‘éaﬁbip

~ _de tema, seﬁ;i@ pausas, el n@mero de pgina a ievikar,‘d§n?;‘f‘

tﬁdla el desarrollo del ejercicio, les exige, como dice'Gu-z
- tiérrez '...sumisiéﬁ, silencio y hasta inmovilidad. Obliga
mos al niﬂo-a guardar Qilenqio Y a‘quedarSevguietd‘por ho--
ras"5;105 distribuyercuando hay alg@n examen, da 1hstruccig
' nél de como tienen que realizarlos, controla y cuida el qﬁe
los hagan, califica los resultadou que le llevan los alum--‘=

.nos, les indica el material a utilizar’ para zealizar algﬂn
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/ eJBrC1C10, pregunta 5610 rasultados, le pide guardar silen-

'71ﬂ'c1o cuando éstos est&n hablando, organlza 1as actividades -

”,f;de ese dta, pasa lista, explica el tema, ‘hace que repitan -;f %7

Vcon ella loa resultados dxcta, nombra a quien ‘0 quaenes de] o

kben pasar al pxzaran, asxgna lo que tmenen que hacer y -
cuando algunos protestan porque no quleren algo, les dice —, '
.' oxgan no estamos preguntando que quieren“, expllca el temaf
‘y pregunta con respecto a éste, les hace lesr para que apren“

:dan las diferenCLas de los sonxdos, les ordena que escribanb'

jfasi como quienes deben leer, va marcando los errcres y fal- B T

:;tas en la lectura, revxsa los ejerciqus, lee~las oraciones‘

: éﬁe vgn a ser'revisadas y'parte de ath‘para 11evar a cab6f 

["la clase, ‘realiza la lectura de 1as operaciones asI como de

v;sus resultados, explicando cdmo se desarrollan éstos, obser ;,:“f

: va la realizaclﬁn del- ejerciclo Y les pregunta en’ sus luga-}r
4: re#, da tiempo para terminar, de ella depende el comzenzo ~1t'
de la rev1sidn, controla Ia lectura de los resultados, su-—‘
pervisa la realizacién de los e;ercicxos.

Latprofesora'como emisor vocero. El conocimxento que --

~'los‘escolares de las eébuélés primarias deben aprender, ha-
sxdo pzeviamente unificado y un;formado por la Secretarta -
'rde BducaciOn Pﬁblica a la que, de acuerdo al an&lisis del -!
proceso de la,comunicaciQn que hacemps al lnterior de la es
'cuéld Y partieﬁdé de nuestro marco te@rico en el cual iden-
tificamos dos tipos de emisores dentro de la comunicacién,
~11am§mps como‘éIﬁEmiSOt real, de este proceso po:que'és la

que a través de los planes de estudio ha definido los conte
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‘;lhidos} métoﬁos'y,aétiQIGadés éué7débgn‘poﬁéé;;ﬁiéiaéﬁi;A ;fF A
'los;p:ofesoreé y ‘alumnos en él interior dei squnk6e1c1a—}f;.r
_sess. ' : i )
Al llévarse a efecto la comunicﬁcibn‘en el saldn, la pro
fesora: actﬁa como ﬁhiééfvééééib al interpretar, desarzollar,
adaptar y transmitir el contenzdo de los- libros de texto, -
esto lo observé en una 1ecci6n donde la profesora lee el --
fvtexto de ésta para poder asi desarrollar la clase en que sa.

tratarﬁ el tema sobre morfemas, ejem:

Ep (m) ' <lee- Cristal, La sal tan necesaria para suavx—'
o zar productos quimicos como para preparar una so
- pa o unos huevos rancheros, se extrae de las - =
© aguas del ocfano. “En.el textoestdn subrayados -
unos sustantivos aqué sustantlvos son? .
GP (mr) -a coro- productos, sopa,’ huevos,~oceano
‘Después ella les lee las instrucciones
Ep (m) -lee~ En el texto estan subrayados unos sustanti
‘yog, 2cufles son sus morfemas?

Eacribe cada morfema en el cristal. que le cotres
nda.

' La profesora con esta lectura-inicia la realizacifn del
ejercicio, desarrolla en esos momentbn la funcibn de intgg
cionalidad, pot 1o que estructura sys mensajes en fotma‘de
pregunia para obtener mensajes eﬁ_forma de respuesta poi -

parte de los alumnos, ejem:
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: Ep l‘('mﬂ ’ '—lea pregunta— Productos acu&l es" el lexema? » g

. ‘@R (mr)  -a coro- product

U Bp (mp)‘ _-pregunta- el morféna?
'GP (mr)  ‘%§ coro~ os
"Ep (mp) -pregunta- en huevos

GP (mr) -a coro- huevos

Témbién hgy‘ihtencioﬁglidad ep ;os‘mensajeﬁ‘de'la-érofeé
‘sora cuando va o:ie#tando'a los alumnos hacia alguna idea -
‘que;qﬂieréique la_ééréndgn, por ejemplo, al leerles un fek-
to‘Qué dicé~ "En los sustantivos héy dos tiposrde morfemasd,
los lexemas que ‘nos dicen de qué cosa o qué persona se. tra-‘
;gta Y: 103 gramemas nos muestran si la palabra esta en mascu-'
.fﬁlino, en femenlno, en singular o en plural®, Les pregunta
kkpara ver si captaron la idea principal *Entonces un morfe-

,ma tiene: dos parte acu&les son? ¥ los alumnos responden a
' _coroﬂ "lexema y gramema®. Estos adquieren el conocimiento
después;de qﬁe la profesora se los ha lefdo comq emiaqr vo=
cero, transmite el contenido de los libros de texto al leer}
indicar y explicar a los alumnos lo qﬁe tienen que aprender
vde esa leccién.

Como emiébr vocero les transmite una serie de textos, -~
esto lo realiza Qict&ndoleb el contenido mientras éxtos lo
escriben en sus cuadernos con lo qﬁe se persigue reforzar -

el conocimiento que los alumnos han adquir{do al realizar -

111



 fiunos experimentos, ejem-f

TLal profesora les dict& e1 siguiente texto: ,'La e1ectrz—i<v’¥
“?cidad €8 .la energia producida por e1 paso de elect:ones de o
L“unos &tomos a otros. Toda 1a materia est& formadn por par- |
.ticulas pequenIsimaa llamxhs ltomos. Los atomou son tan’ pe'
: quenos que no se pueden ver ni con un micro:copio ‘uy potenrr
te. Pero aﬁn siendo tan pequeﬁon, dentro dn 10- atomos -”—1”
'viexisten otras part!culas todav!a mis pequeﬁaa que ‘son los -
‘_!electrones. - | _ ‘ L S
Los electrones se est&n moviendo continuamente dentro de;?

klos ﬁtumos. - ' |

~ Los electrnnes también pueden pasar de unos !tomos a- -;
 fotros dentro de un mismo cueruo, e 1nc1uso pueden pasar a -:)f

;"5tomos de cuerpoa distintos.

A 1a mitad del dzctado les hare nn pequeno recordatorior

k‘, de lo realizado el dIa anterior, ejem.‘

'tp' (m) -les dice- Se.acuerdan que ayer al frotarlos - -
S ‘este... v « ,

'¢r; {m) =-la interrumpen y le dicen- los globol

~ Bp {(m) -les dice- los globcs y ‘el peine estaban pasando-
los &tomos de un cuerpo a otro cuerpo. Ahora --
cuando pasan los Stomos de un cuerpo a otro cuer
po como 1o hicimos ayer en los experimentos a -
esa energfa se le llarma energia estitica.

GP (m) -repiten- energfa estitica
ﬁp’*(mi ‘<les dice~’ s§, cuando los Stomos de un cuerpc =

pasan a otro cuerpo a esa energla -se le llama =~
energfa estitica. ,
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'-f:COntinﬁa con.. el dictado...j'fff

PCuando loa electrones pasan de un cuerpo a otro y se de“fA;

‘ f tienqn en el cuerpo ‘qué recibe electrones adquxeren una car ;?
i(ga de electricidad estatica“

‘ Al\final del dictado la profésoré desarrélla 1a fﬁncidﬁ-

. de intencionalidad porx 10 que reallza una serie de pregun--

tas que le sirven para saber Sl los alumnos han captado la-

:idea gue quiere.que aprendan, observando lq 51guiente.

Ep (mpl:',mle pregunta- A ver Fﬂbi&n &cu&ndo se’ produce 1aj‘ o
o o electricidad estitica? ‘ SR o

:.E(a)(mr) ‘_-responde- cuando...
't E}a)(ﬁ¥) . ~dice otro- Yo 1le digo ,
I ?(mb), --Se dirxge a Pabian- acu&ndo los que?
‘}!E(a)(m) _"—FabiAn no contesta-‘ v c
1 4Ep  lmpi;j1-se dirxge a Fabx&n— acuando los qué?

E(éi(mr) -contesta otro alumno- cuando los electrones se-
e juntan a otros.»

 ‘Ep:'1mr) -lo trata de ayudar- cuando los electrones pasan
alhl - . B

EP y GP (mr) -a coro acampletan- otro cuerpo y se detienen

en &l
Ep (m)" - =les dice- 51, ahorita estamos hablando de elec-—
. trones, que forman un &tomo S
(mp) . -les pregunta- Mario ¢qued6 claro que es: la ener

gfa est&txca? a wver explfcanosla
"E{a) (mr) -gontesta Mario- gue pasan &tomos a otros
Ep (m) _-le ayuda- los electrones
VE{ai(mr)' -Hario‘responde; los electrones pasan

Ep (m) -acompleta- a otros y se detienen en &1
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mfﬂawiibféébraﬂpfétehdé\QQelisé aiﬁfnnqé'iélfépitan31§ qﬁé’j

’ les acaba de dictar. B

Estructura el mensaje pretendiendo persuadir a: los alum—'

nos para que aAcepten una idea, como lo obsexvé en una clase

Ven que se conjugaba el verbo ser, donde expl;caba que, cuan-

__fdo se. encuentra dicho verbo como nﬁcleo del predxcado se lla

kma "predicado nominal", ‘para: lo cual les da ‘una xdea Yy pre~-'

1\tende'que.la;repitan como»ella asi se los dice. Ejem;.. v

Ep  (mr)
e (mr)
CE
S )
" B(a) (mx)
CEp m)
VE(a)(mp)-
J.Ep‘ (mr)

(mp)

E(a)(mr)

GP (m)

E(a) (nr)
Ep (mp)

E(a) (mr)

Ep (m)

- (mp)

-les dice- Zcudndo es predicado nominal?_"'
~responde- cuando estf en el verbokser,
-ieafirmaé cuando e1 éhﬁnciado £iene e1 verhofser“"

-prequnta a un alumno- Paulo acuando es un predz- :
cado nominal? - . 5

'-Paulo dlce- cuando ea el verbo ser

-lo ayuda- cuando el enunc;ado tiene e1 verbo ser

-prequnta- Miss anada mas cwando tiene el verbo -
ser? = -

~le dice- sf, nadﬁ més

~pregunta- IsaIas, dcudndo decimos que’ es un pre-
dicado nominal? :

-dice Isafas~ cuando lleva el verbo ser

-se rien de lo que dijo-

-~Isafas dice- cuando el enunciado estd...

-le prégﬁnta— atiene'como ﬁﬁcleo ai que...?-
-isa!as,vdice— al verbo ser 7

~dice~ al verbo ser

-le pregunta a otro alumno- Tﬁ. acuéndo es un pre
dicado nominal?
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”‘*E(ai(ﬁrfiﬁu-responde- cuando el nﬁcleo del predicado tlene
[EERNTEE ~oal verbo ser

yw”Ep  (ﬁf) "-dicq— cuando el: nﬁcleo del predicado tiene al
. ~.verbo ser. ,

Y. contiﬁua preguntandd esperando sieﬁpre la mismé respues-
7: ta en todos los alumnos. |

‘La profesora desarrolla 1a funci&n de 1ntenc1ona11dad al'r

"festructurar sus mensajes con el fln de orientar a los alum-'

x'nos hacia alguna. idea, como 1o observé cuando les explzca—»

- ba que un nﬁmero X elevado a determinada potencla tlene,‘cg

mo resultado otro nﬁmero X, ejem.

.Ep (m). = ~les dice- Todos a.la cero es igual a la uno :
ol " Cuando es igual a la uno el resultado es igual -
‘ al mismo ndmero
(mp) ~les pregunta- Zcuéndo un nfmero es a la cero el
resultado siempre va a ser?

GP (mr)  -a coro- uno

Ep (mp) -les pregunta- ¢si cuando es a la uno, el resul-
ct tado siempre va a ser?

GP (mx) - -a coro- el mismo nGmero _
Ep (mp) =~pregunta~ ¢si es dos el resultado va a ser?
GP (mr) ~-a coro- dos

Ep (mp) -pregunta~ ¢ahora si yo pongo dos a la cero e1 -
e ‘ resultado va a ser? - ,

"~ GP (mr) -a cCoro~ uno

so
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La profesora da das ejemplos en 1os que se basa paxa preﬂf
,guntar a 1os alumnos el resultado de otros nﬁmeros elevados

, a una potencia y as! poder garantizar que han aprendido.

Los_alumnos ‘como emisores 'y perceptores. Los alumnos ag

tﬁan como emisores Y perceptores terminales cuando cumplen

,‘con lo senalado por la profesora en esoa momentoa, es decir,f

,‘hacen y realizan lo que 1es va indicando. leen, hablan, pin

tan, esarzben,‘suman, restan, multiplican, dividen. separan,
5realizan los ejenmuﬁos senalados, actﬁan conforme les van -
diciendo como el distribuirlos para.resolver~glgﬁn'examen,“
haéenilg que Ié;:ordenap; escuchan j observan laéjexplica?;" 
‘ciones y la reélizéciﬁn de algtn ejemplo, io_escriben‘enbéu;f
: éu#dérnb, Checan sus résuitados'y,aéilos caiificqn;fbﬁscan‘ 
filéTp?Qiha a ser“des$rroliada, COmparénLSGS resulé&dﬁé;,éa-;i
can sus libros, el cuaderno y ?uscan la pSgina sefalada, ég A
c;iben’en el pizarr§n lo'que les piden y en suéjcuaﬁernos -
1o que -les van dictando, presentan sus trabajos para que ‘se
los ievisen, cuéndo les dicen “ahofa vamos a ver la,corrigg
te eléctrica, con rbjo?, elloé han aprendido que eaaé pa}a-
‘biip son importantes y esybo: es? que se deben destacar con
otfo colbr. Guardan silencio, dibujan‘lp gue ella hace en

el érizarrén, resuelven los exﬁmenes, revisan lo que se lés
indiéa. Se repite aqui el modelo de‘educacién"bancaria*7
que concibe a la educacifn como "...el acto de depositar, -.

de transforir, de trasmitir valores y conocimientos.,."8

en la que los educandos son los depositarios y el educador
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depGSltOS, guardandolos u archivandolos. v

AsI los alumnos al sex em;sores, responden a las preggn-
',tas, aceptan o rechazan las reSpuestas dadas por sus compa~
fieros cuando éstos se equlvocan en la pronunc1acidn, en los
:esultados o en el cémo ¢eben hacerlo, El preguntar es s§-
1o para‘aclarar dudas, para realizar 1os‘ejercicio3 y con -
que 1nstrumentos, lo hacen también para saber cdmo se deben
“pronunciar los nﬁmeros elevados a una potencia 51n sal;rse-
| de los limltes marcados por 1a profesora. Hay ocaciones en
que- quieren participar pero sdlo para dar los resultados y
‘7 los repzten Jjunto con ella, le muestrxan sus resultados para
que los calexque, intercambien sus cuadernos, leen lo que
obtuvieron y 1o que‘les'van‘indiéando,‘es decir la parte --
Léfqug les cpfresponde cuandqyalgﬁno’dé sus com§aﬁéro§ se equi

‘voca en la lectura todos lo corrigen. Si dan alguna opi--
" - nidn es con base en la iectura que .acaban de realizar, las
respuestas a las preguntas son de manera indi?iﬂual 0 gru-
pal;,repiten lo que se dicé en la leccién cuando dan aIQuﬁa
opinién de este tema,’contiﬁﬁan-con la lectura cuando ella
se los ordena y explican lo que dibujaron, pero nunca se -
les pide que hagan observaciones, que formulen definiciones
o realicen\cualquiei otro tipo de operacidhvintelectual gue
trascienda la simple rgpeticidn o imitaci6n9.
Como emisores los alumnos van respondiendb a las pregun-
. tas que les van formulando. Cuando se les ectd dictando --

preguntah con el fin de que se IOSIVUelva a repetir lo que
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,se 1es ha paaado escribir. o para alguna duda. por eiemph -

v'“ Lcuando un alumno pregunta “electrones lleva acento‘ Y 1a Pfo‘ﬁ‘kx

.T;'fesora le responde "no*, con. esto reluelve sa duda y aigue -
- ,escr1biendo. leen los trabajos que llegan a :ealizat delantei
»de sus compaineros, el- contenldo de las lecciones y se oponen
:ante alguna respuesta de los demlc miembroa del grupo. Cuan
: ‘do rev1san alguna tarea los alumnos proporcionan a la profe-

sora respnestas que de antemano estan condicionadas ya que =

-  1es exige dar solo los resultados que llevan en sus cuader——  

‘: ;nos, ejem.' Clase en que se tocaba el tema sobre los plane--ff'

"l;tés.

Ep (mp)’ ~pregunta- amovimiento de rotacidn?

'GP ‘(mr)m' -a ‘coro-- 24 horas

‘“*fEP ~(mp)« -pregunta- asatélitea conocidos?
' G?"(ﬁr)\ “la coro- la luna ‘ V

© Ep  (mr) -reafirma- la luna
< {m) ~dice- Marte, a ver dilo qunne

E(a) (mr}) -responde Ivonne— 228

Ep (m) . -le aclara lo que tiene ‘que leer- distancia a1 -
: sol -

E(Q)(mx) ~responde Ivohne- Distanciu al. sol 228 millonel -
. de kileettbl

>Eb (m) -le dice~- sf, s!guele, didmmtro
E(a) (mx) '~tesponde Ivonne- 6780 kilSmetros

. Ep (m)  -acepta- muy bien

E(a) (mr) ‘-continua Ivonne- m&&iﬁiento de traslacifn 687 ~
' dfas, movimiento de rotacidén .dura 2¢ horal, 27 mi
nutas, satélitea conocidos...
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Q.GP y B(a) (mr) -junto ‘con Ivonne repiten- treinta Y sinte
Ep (m) ,;>—ordena continuar- Paty _ i PR ’
‘i ‘E(a)(mr)Jf =~dice Paty- Satnrno, distancza al 501 1428 millo.n".

© 7 . . nes de kil6metros, difmetro 120 kilémetros, movi -

miento de-traslaci®n 29 aios, movimiento de rota‘~

cifn 10 horas, 15 minutos, satélites conccidos =
doce '

,Ep' {m) . ‘-le dice a un alumno- Jaime, jdpiter.
- E(a) (mr) '*-contesta Jaime- Distancia al sol 779 mlllones -
ST . de kil6metros, movimiento de traslacién 12 afios '

movimiento de rotacldn 10 horas, satélltes cono- .
: cidos tres." :

' ,: AsI los .alumnos al comunicarse repiten al’ leer lo que la

*fprofesora desea que dzgan lo que habria dicho ella misma.;oj‘f
B Héhsgjésﬁ
Lo$ meﬁsajes que ldAbrofesora estructura y ilegan a los '

sentidos de los alumnos, adquieren diversos matices de en--

tre 10s que se destacan los elaborados en forma de prequnta,

;como cuando espera xesultadog de algﬁn ejergicio que se de-
1 j6 hacer en casa les dice"za qué es igual?', "Empiezakla‘ -
w cuartavacpmo es Pqty?'. *:a ver cudl es el resultado?",k- -
' - "Empezamos 6945 entre. 63 ¢cuil es el resultado?”, "la si--
guienie divisiSn es 64565 entre 112 ¢cudl o5 el resultado?®,
"un centfmetro sf, ¢entonces qué es esto?”, "¢cudl es el -
drea de esta figura?”™, o "te acuerdas de tu libro de Espa=--

fiol de la Secretarfa vimos unas palabras que se escriben -~
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A‘fnicon 'j' al terminar acuales lOn?', al conjug

fel verbo'ser i

‘la pr°£e'°xa 18' preguntaﬂaa vg: en pte'&nt. COmo Be dice?” A

nra ve: Ivonne expltcanoa cuando el un predicado nqminalr""f*
- acamo se llama cuando dos vocales est&n juntas?'
" Be elaboran mensajes a travél de los cualel acepta la -

'respueata dada por los alumnos, como cuando les dice, "Bien

o ]e;‘qqg‘s;gue", “muy bien", 'Bien, ahora la multiplicaciﬂn'

“bien, 1a 6tra" "muy bien 237 por 406 m&a 235 e igual a ~‘
‘ 196‘457" '"muy bien ZOraya', esto ﬂltimo se 1o dice cuando -
" le aibuis lo que le pidi6. o -
| Escuché mensajes con loa que rechaza las respueltaa que
lle proporcionan los: alumnos, ejemplo: 'no, zcdho -c dice?‘
"no, 4c1qnto cinco al qué' ' elt& mal l1a multiplicacidn,,i?f”k
- ver. vuélvela a decir" "y 289 m&s 99 no son 4300 rectifica
",{esa multiplicac;ﬁn' 1"no, porqua estartan dando cl relulta-:? g
do de un. centimetto verdad" '

Hay ocaai*s en que rechaza y da el :esultado, ejm: =

'visp ‘(mp)-,”-préguntif 2qué es un fqhdma-?lli?; . 7
.».!(h)lmx), -contesta- es una pllabr@'qup.,. una 1&ttq”»

Ep- (mx) -dala respuesta correcta- un sonido
(mp)  -pregunta- el fonema es un? s

Ep vy GP (mr) -a coro~ sonido

)

Al pedir a un alumno el trabajo que len dojd hacur sobre
la banderl se oblervd lo siquionto: ’
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Ep(m)-les dice- bien, pasa Isa!as AR

fi:'(il’ (mr) f '-respOnde- no lo hice; mafiana 1o tralgo es. que =

. lo hice en cartulina R no...

>;'Sp,:(m) ',_—10 interrumpe- no, en: cartulina no era, ‘en pri-.Vﬂv

. mer lugar no era en cartulina..

g_iAnte e1 error en algun.resultado, la profesora lo rechaza,

'  éjem"

— 8(§)(mx);“ -habla SO£Ia- diamatro 511 kilﬁmetros ‘

L ?Bp' (r)  -se opone- no’

GP ( if -a coro dicen— no-’

zp y GP (mr) =dan la. respuesta correcta- cincuenta y un milﬁfﬁjf
, e kildmetros : - ~ S

4o

!ncontr! tamb;én mensajes con 1os que indica 10 que se -
‘>tiene que hacer, manifestandose en ellos un paternalismo -
-exqesivo'll,-como cuando les dice: "lo que vamos a leer es
- la tarea lobre.pdtencias'; "todos con su color rojo.van. a -
ir diciendo chabunq la respuesta, empieza Eelipe*, fﬁambl‘4
u’éﬁpeiii, 1a primeta'divisiﬁn 1eéla') "bien, cierren su 1i
bro", o cuando les expliéa unbliéjercicios,.éjem: "pa otra
'_fhcjg'son_diviciones, y vamos a comprobar que huestra divi--

/#i6n ests bien, vamos a multiplicar por el nfimero el resul-~
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‘*glcftado por el nﬁmero ent:e que dividimos..}' o "se van a que-;f{ ;

. dar a la hora de la salida a realizar su tarea que no hicieu’“"

’ron" r"ahora haremos 1a multiplicaciGn“‘ "seguimos con‘la- L

tareas, a ver Pili' *ahora. va a pasar ZQraya... y nos va a o

dlbugar un decimetro cuadrado“ | ‘
Al- leer las instrucciones de alqﬂn ejercxcio se. basa en

B éstas para indicarles lo que van a hacer, ejam.

Ep(m}. -lee~ Vamos a ver c6mo pueden utilizar sus cond-
: © cimientos aritméticos para calcular el &xea de -
cualquier rectédngulo.

 [ ~les dice~ Ya nos lo sabemos perfectamente bien,; -

-1 deousl es la f6rmula ‘para sacar el area de un rec
‘- t8nculo?. . s

. Ep - (mp) ‘—pregunta- zcusl es la £6rmula para obtener e1 -':H'=
v . drea . de un rectﬂngulo? By , S

'ﬁﬁ‘éﬁ;‘(hr).A «a coro- lado por lado

‘{"Ep (mﬁ) ~les repifeQ ‘rectdngul'c

Ep y ‘P (mr) -a coro-hase por altura 7
FEp (m) ~ -les dice~ Ahora vamos a dar vuelta a la hoja,

“aquf estf la explxcaci&n, son tres hileras de --
g cinco,--. ) ;

o cuando ﬂice *ahora vamos a hacer el ejerc#cio de l; p§§. :
140" y a éontinuacidn les lee las instrucciones "Ahora ve--
mos que el drea es cuatro por seis es igual a veinticuatro.
Construye .. ¥ dibuja. un rectingulo de ocho cent(matros de
’8ré5“ Diciéndoles a continuacidn piensen que es 10 que -

les est!n pidiendo y lo que tienen que construir con su re-
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””LC;.gIa'; CUﬁﬁdd‘désphés de leer~lié insﬁruééiones,'ie:vuelve7a“'

expllcar a un alumno lo que tiene que hacer, "su area de un.
«rectangulo son 8 em., tu vas a ver. cuanta altura, cuanta ba
‘se le tienen que poner para que te de ocho". 7:

En un examen les dijo 1o siguiente, "aguf en su examen de
mateh&ticas no les pusé signos, ahorita se los vén a poner
_‘ﬁstedes“ 'aa&én 3u regla, en. éilencio“ "Ya saben cémo es
‘ notacxén desarrollada, haganla ‘ "bien en el ndmero 31 dice.
,n-lee las preguntas del examen- calcule el perimetro de las -
siguientes figuras, -y les_dzcef no{hay ninguna, me van g -
poner estas figuras -las dibuja en el pizarrén-".

' Al,tefﬁiha# los alumnos de leer, les indica Jb que hay L‘T

,que‘hacerjgl décirles, "la pdg. 94 tiene seis ilusﬁraciones;.

- acom8denlas de aéuefdo al'orden én qué las entehdieron -se R

»srefiere a la leccién. Armar Y Desarnar- dentro. de los cuadri : _'

tos van a poner cull es el orden de la historia, ijense —_——
bien en las ilustraciones" y mds adelante agrega_“Ahora en
la p&gine 95 haran‘un resumen de lo mis importahte del re;‘
lato del ﬁrahaman,.y qué.pata redactarlo tomen en cuenta el
‘ordeﬁamiento que acaban de'hac?r, vean sus ilustraciones y
' recuerden que siempre tienen que poner el t!iulp de la his-’
toriﬁ"" : |

En‘otro moménto les dice: "sacan su libro de espaiiol de
la Secretarta.,.ahorita vamos a conjugar el verbo ser...".

otro ejemplo lo encontré cuando los pasa al piza;rdn:
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e

= Ep (m) 'P-dice- Pasa Roy y. nos. va encerrar el sujeto sena-- ;o

'la 1a orac16n:- El esg muy aplicado-f
E(a)(m:)‘~ -pasa y lo subraya-
" (mp)  -pregunta- Bien, lése es €12

Ep y GP (mr) -a coro- Sujéto

Ep - {m) -le dice a una alumna- Soffa pasa Y. nos pone cualf-“
Lo es el ndcleo del sujeto.

.E(a)(m)‘ -pasa y lo suhraya-

Ep ,(m) “-dice- ndcleo del sujeto, bien : B
. {m) . -le dice a otra alumna- XOchilt pasa y nos: subxa-::;v

7 ya el predicado _7
~E(a)(m) - =-pasa y Io subraya-

Ep. (mp).. =~ 8e dlrige a todo el grupoﬂ ecual es el predica-'
; do?

‘ Ebv P (mr) -a coro- es“muy aplicado‘

Eé' (mp) -le dice a un alumno- ZOraya subrayanos el nﬁcleo§a,ﬁn

- ~ del sujeto. _ 2
': 3{a)1m) -le dice- ya ests Misss otro 1o rectifica '
ﬁ(a)(mp) -Zoxaya le pregunta- zdel sujeto?

Ep {(m) -rectifica~ o digo del predicado

»ee

- En unrexamen escuché lo siguiente, “Ponen su nombre com--
pléto y ponen exameﬁ mensual de escritura,..ya saben los as-
pecfos que-se califican en la escritura.” ‘

Al inicid de una clase les dice, "libro de esbaﬁol dé ia-
Secretarfa...pdg. 101 -lee el tftulo de la leccibn~- Torito‘é
comb4queqo... vamos a leer...vamos a ver los fonemas.,.-

7 -lée; Lee los siguientes versos, uno, dos, tres..." Al ini-

cio de otra les explica, "van a hacer ahorita la segunda -

124



"~,parte de su examen de espanol y: todo lo de ciencias natura

*;lees . Al cambzar de ‘tema les dice,. "bueno ahorita van a sa

v car su libro de C;encxas Naturales de la Secretaria enrla.-
j‘p§g;;;115..;rapido,ése libro lo‘quiero.afuera‘ ~repite~ pég.
 115;,-se dirigé a un alumno- empieza a leer usted, -repite~

' empieza”. '

Tambifn envifan mensajes a través de los que les sefiala =

el tiempo, esto 10 observé cuando les indicaba el lapso con -

el que contaban para realizar algfn ejercicio, "tienen cin-

. ‘co minutos para hacer eso -sefiala el ejercicio-", "cuentan

" con cinco minuﬁos!; 'ekactamente todos al togue de secunda-
?fia lo ﬁendrgn terminaﬁo; el que no lo tenga ée queda a ia
salida',ien un éx#men se escuch6‘es£o, "van a copiar, tie?-
nen tres minutos...-vuelve a decir- pag. 1033 y -repite- em i
pieza a contar el tiempo tres minutos”. ,

Se presentaqgnensajes a travéS'de los cﬁalés va contrbE;v
[ lando el desarrollo de la clase, al decirles "quien sigue", -
"el que sigue Eduardp', "el que sigue rdpido", "vas Rodri--
go”, fa ver habla bien", y al darle los resultados “no) la .
énterior','empezamos la primera", "El resultado es '.,.".
Observé,IO‘siguiente en una ‘clase en que se traﬁ& el te-

ma "divisiones"

Ep  {(mp) -pregunté;'el que sigue aCu§1 es?’
EBpy cp {mr) -a coro- 59.687 entre 23
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Ep >(mp)3‘fage dirige a una- alumma- patyacu!l es el 133“1t= ;
R 2 e L = ;

Q?E(a)]ﬁti”f”-responda Paty- no- la hice S
B GPh‘jmxf‘fv~1evantan‘la mano, quieren participar-.5 T'ﬁ'y'
ep (mr)T -les dica— el resultado es. .

_Epy GP (mr) -a coro- 2595 y sobran-2 _
P ;(mp)f -pregunta- ahora 2595 por 25 ;es iqual a?
Ep y GP (mr) -a cdrb- 59 685

Ep - (mp) -les pregunta- amas dou?
GP (mr)  -a coro- 59 687 |

A peéar‘de que loé'dem&s alumnoh quieten'participéi'eé':‘fv
 ~1a profesora quien controla el desarrollo ‘de 1as renpuestas.3_ :
Al realizar algﬁn ejercicio les dice, piensen, piensen,,°‘

como lo pueaen conatruir' "ya loa que loa pintaron que ze-ff;

: f corten auu cuadritos' "Paulo no’ te diatraigas y apdrate">":

: ?f 'h&gan1o y el que termine que 1evante la mano”, al aceptar

la’respuestaide un alumno se dirigevg otro "ya, muy bien, -
que shéedié después'; "£{jense en ia ortograffa, .en laszpa-
labras al hacer el resumen', cuando alguno escribe en el pi:i
alzart6n se dirige a el diciéndole "esa jota e:t& mal hecha ~
:‘hazla bien". '
El control también -se. manifiesta cuando quiere que todosl

'den 1a misma respuelta, ejems

ses

Ep.  (m)  -les dice- entonces quedamos g¢qué verbo es éste?
-geiiala en el pizarrén-
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. E(a)mr)

 Ep mp)
U E(a) (mn)

' fEb imz)
| ‘Ep {(mp)
E(a) (mr)
“Ep  (mx)
 Ep *(mr)
Bp  (mp)
" E(a) (ar)
ep (wo)
:*E(a!iﬁr)
Eé (m)
' E(a)(mr)
(mr)
(np)
 E(a) (nr)
Ep (mr)
{mp)
| E{a) (mr)
Ep (m)
E(a) (mr)

"-cuntesta- sez

'?-preguntam acuando es predicado nondnal?

f-contesta- cuando esté en el verbo ser-

-da la respuesta que es la correcta-. cuando el ~

.enunciado tiene el verbo ser

-le prequnta a un alumno- 4Paulo cuando esun = -

predicado nominal?

‘-responde Paulo- cuando: es el verbo sexr

- =lo ayuda- cuando el enunciado tiene el verbo N

ser .

'Pregunta un alumno— Misa anada m&s cuando’ tiene'l7 n
el verbo ser? . :

-1e contesta— s1 nada m&a

-prégunta a otro alumno— Isaias acuéndo decimos R

‘que "es.un predicado- nominal?

-Iaa!as responde- cuando lleva el verbo serA

i-se rIen de 61-

-vuelve a repetiz Isa{as- cuando el enunciado :-  'if n
,est!... BN :

-lo ayuda— atiene como ndcleo al. qué...?
—repite Isafas- al verbo ser
-repite- al verbo ser

~le dice a otro alumno- td, acuéndo es un predi- -
cado nominal?

-responde- cuando el’ ndcleo del predicadc t;ene
al verbo ser

-repite~ cuando~e1 nﬁcleo'del predicado tiene al
verbo ser

-se dirige a otro alumno y pregunta- A ver Adri&n
Zcuindo es un predicado nominal?

-responde Adri&n- cuando el ndcleo del predicado
tiene al verbo ser

-ge dirige a otra alumna- a, tu Soffa

-responde Soffa~- cuando el nfcleo del predicado
tiene al verbo ser
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Ep  (mp)

E(aflmr)
Ep - (m)
E(a) (mr)
Ep (m)
E(a) (mr)
'Ep (mp)
E(a) (mr)
"Ep (mp)
Eta) (mr)
Ep (mp)
b'.,GP ;(m:)’
CEp (m)
| (mp)
E(a) (mr)
Ep  (mp)
E{a) (mr)
"Ep (mp)
E(a) (mr)
Ep (mp)
E(a) (mr)
Ep (m)
(mp)
E(a) {mr)

. -se dirxge a otra alumna- a. vex: tvonne, explica-
.. nOs! acuando ‘es un predicado npminal?

~responde Ivonne— cuando el verbo ~se detiene—
-le dice- ‘cuando el ndcleo ‘ '

-dice Ivonne~ cuando el nﬁcleo‘est&'én...’
~le dice~ a ver piensa lo que estds diciendof
=vuelve a decir- cuando el ndcleo ests en,..‘
-le pregunta—‘acﬁando el ndcleo de qué?

~-le dice Ivaonne~ del sujeto

'-le;pregunta; Zestamos hablando dél'éujeto?.

-responde Ivonne~ cuando el nﬁcleo,;.‘

~la interrumpe y le dice~ cuando el ndcleo de -
qué Ivonne, ¢del sujeto o del predicada?

‘—dicen a coro- del’ predicado

~se dirige a Ivonne- Ivonne no te ubicas en nln- ,

’ g6n lado verdad.

=le pregunta- zun sujeto tiene verbo?
-responde Ivonne- no

~le-dice~ entonces porque dices el nﬂcleo del su
jeto. .

-le contesta Ivonne~ cuando el nﬂcleo del predx-,
cado tlene verbo ~se detiene-

-le pregunta- tiene verbec ¢cudl verbo?
~-le responde-.ser

-se dirige a otro alumno- Fabifn ¢(a qué se llama
predicado nominal?

-responde Fabidn- al enunciado que lleva el ver-

- bo ser

~-le dice a Ivonne- ya te fijaste Ivonne
~le pregunta a otro alumno- Isafas la qué se le
llama predicado nominal?

—résponde Isafas~ cuando el nficleo del predicado
lleva el verbo ser .
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R (mh -le dice a Ivonne- y fijate Ivonne estamos di—-rﬁ
‘ ~ciendo predicado nominal, que tiene que ver el
sugeto aht

Este control se manifiesta también cuando al realizar al
‘guha lectura o al pedirles resﬁltados, dice lo siguienté:»—
"Guiilermo no interrumpas la lectura de tu compaﬁeio", "A ~
: verikodrigo lee td", 5me van a ir respondiendo cada -se in-

" terrumpe por una ﬁregunta—ral que vaya nombrando"”,

Los alumnos y sus mensajes. Los alumnos elaboran una se
rie de mensajes que a lo largo de la clase van adquiriendo
;diferéntes formas. -ﬁnvfan mensajes a través de ios que dan
f‘la respugéﬁa esperada por la profesora, expresan lo que - -
i?quiére qirlz, como cuahdo pide los resﬁltados a un alumno:-

de unas operaciones, observ& lo siguiente:

Ep (m) ~le dice~ el de la sequnda

E(a) (mr) -responde Paulo- dos mil ciento ochenta y siete
Ep  (m) ~le pregunta- el de: la tercera.

E(a) (mr) ~responde Paulo- diez mil

Al preguntar algln resultado, les dice: i

Ep (mp) -pregunta- zentonces cuil es el resultado?
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-a coro responden— un millﬁn cuarenta mil Cuatro-'}2 

ee(mo),
o S cientos.,

Al explicar los resultados que salen cuando ;os nﬁmeros se e’

1evan a alquna potenc;a, se observd lo sxguiente-

Ep  (mr) _1—pregunta-i¢todos‘a la cero es iguél.a? N

- GP ‘(mr)r"-a coro= uno e »

Ep '(m)“ ~explica~ cuando es igunl a la uno, el resultado -
~- 7 "es: igual’al mismo nfimero = '
(mp). . -pregunta- ¢cudndo un nimero es. a la cero el re-- .

o sultado siempre va a ser? S , '

-~ GP (mr). ~-responden a coro- uno’

Ep (mp)- -pregunta- ¢si cuando es a la uno el resultado
' VSLempre va a ‘ser?

:GP (ﬁr}f - a coro responden- el mismo nﬁmero o
ﬁﬁ (mp)c.;—pregunta- asI es dos el resultado va a ser?

GP - (mr) -a coro resgonden- dos

- Otro ejemplo, donde parte de las preguntas para expliéér,el-
tema gdé‘en esos momentos estfn tratando: '

Ep (m) -les dice~ Ya habiamos quedado. que la divisidn es
' -~ la operacifn inversa. _
(mp) -pregunta a un alumno- ¢qué quie:g decirlinve:sa-
Adri&n? o

. E{a) (mr) . -contesta- contraria, este, al reves de...

Epr (m) ~lo interrumpeQ contraria; verdad,’enéoncea laai
‘. visién es la operacién inversa ‘
(mp) - -pregunta a otro alumna- ¢a qué, a la suma Sof;a?

E(a)(mr)  -responde Soffa- no Miss
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Ep . (mp) -le vuelve a preguntar- ta la resta?

'fE(a)(mf)g _-responde SOfIa— no Miss
p _(ﬁbj‘_ -pzegunta a 50£1a- aa qué ‘es 1nversa?
,ECa)(mfl ’-reSponde SOfIa- ala multiplxcacxén
Ep (mr): -le dice- bien- : ) ,
(mp) -se dirige a todo el grupo— ala d1v1516n es 1a -
' operacién inversa a la...?- .
GP.y Ep (mr) -a coro responde- multiplicaci&n‘.
otro ejemplo, en la rebiéiéhfde'hna tarea, se obséiv6¥1§£giﬁﬁf;

. guiente:i

jsmp)> _-pregunta~ siete por dos S

" (nx)  -responde a coro- catorce -
‘Bp '(ﬁp)" -~pregunta=- catorce entre site':
'GP " (mr) -iespdnden a coro- ardos-‘

Ep - (mp) -pregunta- catorde entre dos
'Gpl (@r) k-respdnde a coro~ a'siéte'

" Ep ' (mp) ~-pregunta- cuatro entre cineo

G i(mr) -teSpondeh a coro- # veinte
Ldb alumnos repiténAlo que la profesora espeiéide'elloéa

- coﬁvixtiéndose,en-'unidades de repeticidn'la,de conocimieh-

:.tos que se les van proporéionéndo, esto lo observamos en -

otra clase donde se conjugaba el "verbo ser"
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. Ep

.GP

'»‘Ep

- Ep

(mp)
-
Ep (m)
(mp)
GP . (mr)
‘ (mp)
G (mr)
“Ep ‘m)
E@) (mn)
Ep (m)
" E(a) (m)
ep  (m)
ap (mr)
Ep (m)

-1e dice- ahorita vamos a conjuqar el verbo ser, f;‘

a ver len presente c6mo se dice? B
~a coro responde-.yo soy »
-repite- yo soy -luego dice- muy hien -escribe _

en el pizarrén
—pregunta- segunda peraona

-a coro dicen- tu eres

-repite- tu eres {tercera del singular?

~-a coro repiten- él es .

-repite—-él es
~dice un alumno- nosotros somos

-repite- nosotros somos
~dice~- ustedes-son

-dice otro alumno- Yy ellos son

-dice- ahora -pregunta- en que tlempo est& el -;f

verbo ser ahi -senala en el pxzaran-ﬂ"u'
-a coro responden- en preaente

-les dice- y lo vamos a leer todos, a ver uno, =

_dos, tres...

Ep y GP (mr) -a coro- Yo soy, tu eres, &l es, nosotros so—-‘

Ep

s o0

(m)

mos, ustedes son, ellos son

-les dice~ muy bien...

Los alumnos también envfan mensajes a través de lbsvcualeé,

corrigen a sus compaifieros, ejem: -

.
A

Ep

{m)

~le dice a una alumna- Empieza la cuarta icbmo -
es DPaty?
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E‘I(‘a);(‘mr.".)v - -Paty responde- dxez por diez por d:.ez por d:Lez
es igual amil , ‘

6P (mr) —-a coro. la corrigen- as diez mil

- o cuando se Oponen a un resultado a coro dicer "no"' al
~3leer m&s de lo que deber!.a ‘uno de sus companeros lo detie-
-ne diciéndole "ya", al leer y equivocarse escuchan como. de-
be’ expresarse, y ante una respuesta equ;.vocada ellos dicen

el resultado, ejem:

e ee

Ep (xiap) -prequnta- muy bzen adi&metro?
‘:'E('_a') {mr) ‘_ "-lee- mil doscient:os v
GP . (1{‘}:) = -—a cnro corriqen- no D doce m:i.l...

Ep ~(mr) ‘-intetrumpe y dice- doce mil c:.ento cmco k116—
‘ metros. . ‘ i

Con sus mensajes ayudan a sus compafieros, ejem:

Ep  (m) -le dice~ Pili la que sigue

E{a) (mr) ~dice- once,.. =-duda como se debe deéir onca al -
cubo~

GP  (m) _ ~a coro le dicen- es al cubo

LN J
Envian mensajes, los alumnos, con los que preguntan, -~
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eétoiééiébserv6 ¢déﬁdo'1a §iéfE$ox§ 1ésfétd§ha;c§h;i£§;;;? ‘
uno’ de ellos,le'diée 'aiss’esé‘dice.Qeinti&bs’a 1E»uno?,,-
"slas de la tarea a las que empezamos a hacer aquf?*, - -
"¢con regla Miss?", al pregunﬁarle con iespecto a 'las ho-~
jas de un examen ":Miss nada maslunaﬁhéja?", les sefiala -
. que dibujen una lihea y ellos le dicen: ":Miss, 1a3‘;taéa-
mos?", "¢Miss de cuanto cada buadrito?'} ":Miss, las de no

tacidﬁ desarrollada, las gue tengan‘decimales la hacemos -

‘con‘fracci6n?".v“éuiss aquf que hago, es que est&»éodb re- .

vuelto y no se?", "isblo &sta pdgina?", "iTambién de &s--
tas?". o en un examen *:ast -se refiere a lo que tienen -~
' gue copiar- en verso Miss?".

C..Los medios utilizados en el salén de clases °

La profesora y los mediog. En el salbn de clases 13 -~

profesora se vale de una serie de medios para llevar a cabo
“la comunicacién con los alumnos, de entre los que se desta~-

can: la palabra hablada, el pizarrén y el libro de texto.

 La palabra hablada la'utilizaApéra:

- ‘elaborar preguntas a los alumnos;

- corregir la pronunciacibn; ’

~ sefalar quien debe continuar con la respuesta;
- determinar si es correcto 6 no; o
~ hacer guardar silencio cuando hacen ruido;

- aclarar los resultados;
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' ”5”inic1ar e1 tema.

deczr lo que se. tlene que hacer.»

' reaf;rmar,las“:espuestas; 7

rechazar preguntas o réspuestas;_

reéolver las dudas, explicando el resultado;
‘marcar el tiempo para realizar algﬁn‘ejerdicio;
indicarles lo que hay que hacer;

decirleé éSﬁO’deben prominciar el reSult&do-_

- ir controlando el desarrollo de la clase con respecto a
“la dlscxpllna, a los ejerczclos y a los examenes-

aclarar lo que le falto al examen y que ellos deben co-
:regir 0 agregar; - ' '

exponer las ideas principales de algln tema y que todos
las manejen‘como ella as{ lo quiere;’

dictar a los alumnos algfin contenldo necesario para -
ellos, y .

_'explicar a los alumnos el contenido de algdh dicﬁado;

Utiliza el pizarrén para:

explicar a 1os alumnos el tema que en esos momentos es-
t&n desarrollando; : : :

aclarar las dudas que manifiesten los alumnos donde -~ -
ellos encuentran el porqué;

dibujar lo que ellos tienen que hacer, y

que el grupo comprenda algunas oraciones y dperaciones;

Utiliza el libro ‘de texto para:

explicar el contenido del mismo;
preguntar con respecto a lo que realizaron{

leerles las instrucciones y explicarfh)que tienen gue
hacer, y
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f"ﬁaftir de aht para,déeafioflar algtn tema.

" Los alumnos y los medios. Tambi&n los alumnos ﬁtiliian

" unos ‘medios para'poderse'comﬁniéai,'de7ehtie los. éueJmen~4'
cionﬁﬁos:' la palabra hablada, el cuaderno de trabajo, ‘el
pizarrén y ‘el libro de texto.

ﬁé palabra hablada es utilizada«para-

= responder a las preguntas de la profesora:
- participar;

- corregir a alguno de sus companeros al-no pronunciar o
dar la respuesta acertada; : .

- oponerse a alguna respuesta; -

- preguntar como .se debe pfonunciar;  o
- cbﬁentar entre ellos; |

‘ - aclarar dudas;

- indicar que ya terminaron de zesolver algﬁn ejercicio of;
de escrzbir durante algin dictado, y

- repetir lo que la profesora quiere que le repitan de me
-moria.

El cuaderno de trabaijo como vehfculo para:

- leer sus trabajos;

‘=’ realizar sus trabajos;

- presentar sus resuitadon:

- escribir lo que les va diétando, Yy

- leer ' sus resultados..
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”71{;55.1rea11zan lo que la profesora les pide que hagnn.ﬁ-i’

"‘Z-El pizarxén es donde-'

‘~%E1”iibro'deftextd'en'éi;Qpé:-

"= resuelven los ejercicios qu‘en:el.se encuentran;
s dan’lasxrehultados que se obtuvieron;

' ;-;rleen lo que les han senalado, _
e comentan 1a lectura realizada, y

= ‘realizan lo que les han indicado.

Los medios a través. de los cuales la profesora ensena y4
los alumnos apzenden siguen siendo, en este grupo, 1os mane
-"“jados. por 1a escuela tradzc;onal la que ”.;.utiliza la meto'
"idologla del enfoque verbalista,cammaiuﬂn&>, solo la exposi -

“cidn del ptofesor y. el libro de texto....4

'incluyéndose -
'Vtamblén el pizarr&n y el cuaderno de trabajo como apoyos a
este tipo de ensenanza, donde su uso frecuente Y cotid;ano~

hace que el proceso de 1a educacién se convierta en rutlna-

“rio. -
D. E1 ruido en el salén-

El ruido que se presenta en el'salén de ciases es reali-
~ zado por los alumnos cuando &stos: quieren participar, se -

oponen a alguna respuesta dada por sus cdmpgﬁeros, efectdan

cqrrecciones o al comentar entre ellos.
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Cuando algﬂn.aLumno da un,resultado equivocadois‘;v§§h§3i5¢v

"f;neros ‘se oponen inmediatamente que:iendo alqunos participa:,fff
 _iv'provocando esto tuido. ejem-*z‘ RO : I ;
: - Se encuentran dando los: resultados de un ejerciczo sobte

potenciaa-'

Ep (mp) . ~le di&é; Mario 15' &ﬁé"sigue
‘_E(a)(mr) ” ~pregunta— ées 22.a la una? R

Ep (mr) | -le dice- s: |
,B(ai(ﬁt)} -responde-22 a la una es igual a 22 rA.j;_

Bp"lm)”  -le dice a otro alumno- a ver el que sigue, tﬁ
Lol Javier - : ; ;

E(é)(mr) ’-Javier responde- 16 a la cuarta...

GP;*(m:)'A,—lo interrumpen-

“—-les dzce- no escuché nada porque estdn hablando,f:'
a.ver otra vez repftelo =-se dirige al alumno’ que P
' que estaba hablando- v ‘

B(a)lmr)“ ~da el resultado otro alumno- 116 a la cuarta es
“ kignal a 65 536 ‘

Ep (m) - -le dice a‘otro,aLDmno- sigue Franciaco

‘.Hay ocaeionel en que 1nterrumpen a la profesora cuando ini- :,

cian algﬂn ajercicio, ejem:

\Ep (m) -les dice- empezamos la primera...

GP  (m) -1nterrumpen Y preguntan- tlas-de ia tarea 0 ==
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(mr) ﬁi-les dice- lo que se quedd de ejercicio;, TodéS;_

las qufiempezamos a hacer aqui?

-en el ejercicio empezamos.-

- Un ejemplo de un- ruido semintico lo encontramos cuando al-

h‘realiiat un ejercicib‘uno de los‘alumnos no. ha-captado él cap - -

‘tado el sentido de las palabras de la profesora, lo que. provol

“ca que interprete equzvocadamente e1 mensaje, eJem se encuen

: ,:tran con un tema de espanol, manejando la 1ecc16n de. los soni*'

Tf? dos de la 'G' y de 1a "J“ la profesora lee las instrucclones.uﬁ

[

Ep Am)

 ~lee- Escribe ‘las palabras“anteriores‘enidos,gru--”

‘POSs, laquue'se escriben con "g" y las que’ se'es—ﬁ;,

~criben con "3j". ~se refiere a las palabras: ' jine: -

. te, rojizo, mejilla, jirafa. gxtano, girasol, magI**

= - co-y elegido=- R
'=les dice- Desde las del inicio eh,. porque tienen-*,;“

‘ f"gocho renglones, dos para g y dos para- "j"

e w

 Ela) (mp)

P . '(mp)_

E(a) (mp)

~E§ “{m)
'E(a) (m)
E(a) (mp)

Ep (m)

" ,E‘a’ (mp)

‘-ccmienzan a resolver el ejercicio-

-pregunta- Hiss, puede sexr gato

-le dice- Mario ique dije? lee tu inStrucclﬁn,f~ L

¢qué se- te‘dice en la instruccién?

"=lee~ escribe las palabras anteriores...

~1lo interzumbe- dcufles son las anteriores?

-no dice mnda'y comienza a résolber el'ejercidio-f

-pregunta otro alumno-’ etambxén de ésta? -senala- ‘
en el libro~

~les dice- si de todas las gue tienen ustedea qﬁé~
han manejado los van a clasificar con "g" y con -

Ij.
-pregunta- edeéde'el ptincipio?
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Co Ep (nu:) '?responde- si

. 'GP () “fv -:esuelven el ejercicio

" Otro ejemplo de ruido semdntico’ es en una clase en que =
.ge trata el tema “conjugacién del verbo SER",: se observ& lo‘,
;f.siguiente H la profesora les pregunta con respeeto al pri-tf;  o

”mer enunciado .que acaba de analizar. S

ol

7' EP' (mp)r’ -les pregunta- Bien, en ‘el primer. enunc;ado ?-H”Tfﬂ :

Meste torito es plnto" aCual es el nﬁcleo del -
;: sujeto? , S
©. 6P {mx) -dice uno- toxito

-otros Qicen- es y era
 '-otro dice-rtorlto

”; (m}f;kvr-le dice al que dljo es y ‘era que a eso no se
: . referfa, - _ S

'Aqui el alumno no‘ha capﬁado’ei séntido-del'ﬁéns&je,~es~
" to se presenta también en el dialogo que sostiene en la m;s',
:_ma clase con Ivonne, sefialado en el punto en que analizamos;
lo del Emisor (p&g. 105), donde Esta- no dice 'la respuesta -
como la profesora lo desea, lo que ‘nos remxte a- identificar
lo como un ruido sem&ntxco.
El ruido Semant;co también -lo encontré envun'dictado don
de la profesora tiene que reéetit Qarias.veces'para que los
‘alumnos logren captar el mensaje, ejem; El tema es sobre -

morfemas.
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LX)

e

e -escxihen-' ' ' SR L

-dice- dos: puntos v seguido

-pregunta— aestudia qué? .

«responde— formas, dos puntos Y seguldo, estu--l

‘dia. la estructura interna de cada palabra
' l-escriben— _

'{~replte- estudia la esttuctura interna de cada
.palabra. i e

-pregunta- ainte:na Miss?

'i-responde- sf interna -

-les dice~- una palabra como ésta formada, que - .

/;_elementos tiene. Entonces -recalca-~-la morfolo o
" gfa. estudia formas, estudia la estructura inter -

k'>'rna de cada palabra, coma, .

eRm)
o Ee W

G m
B m) -
E(a) (mp)
‘Ep. (m)

‘WGﬁ ’(m)‘

& : Ep- v,(m’) ‘
1~’E¢&)(mpfp'
S

Ep  (m
‘E(a)Jmp)‘
Ep (m)

S Ge (m)
- Ep (m)
E(a) (mp}

Ep. (m)

E(a) (mp)

~escriben-,~

;~dicta los morfumas que la componen —10 repite
‘*;ﬂdos veces- : e

TS'-escrxben-

V ~repite y ccntinua— los morfemas que la compo~- :”

nen y el papel de cada morfema
-pregunta- ly el qué? -
~repite- y el papel de cada morfema

-escrzben-

‘~dicta- y el papel de cada morfema en la estruc ‘

tura de la palabras -repite- en la: estructura -
de las palabras ,

-pregunta- &y el papel qué?

-repite- y el papel de cada morfema en la'estrﬁg
tura de la palabra

-pregunta- ey el papel?
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Esta captaclﬁn, por parte de loa alumnos, ea 1enta debi-f;'
do a la estructura de las orac1ones, que al no. ser compren-b

"didas por ellos en au t°t“lid°d les hace Preguntar constand"'”

> temente provocando esto ruldo.
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t{gares, los alumnos continuaban platicando, mientras que la
profesoxa comenzaba a indicarles el libro, cuaderno y mate—,

: 1al que deberIan tener sobre su mesa de trabajo para que -

- 31 ingresar 81 salén Y acomodarse en sus respectivoa lu-j;”

 se llevara a cabo el desarrollo de la clase., Es la profesg o

“ra quien les indica lo qgue se tiene que hacer, ,esto va des 
"5de la revisi6n de alguna tarea, la explicac16n de alguna -- 7
3 11ecc16n para que ellos pudxeran realizar los ejercicios, f—{'
 acomodar1os para resolver algﬁn examen y sefalar quien o ;ff'

fniquienes tienen que hacer alguna act;vidad.- Por su parte al"°

';,gunos de 1os alumnos contlnuan platxcando 1o que trae como:f

“‘;consecuencia que les llame la’ atenciﬁn disminuyendo poco a ﬁf

; se les ha seiialado.

Bs en este grupo donde se presentaba un mayor grado de -
comunicaciﬁn entre los alumnos, esto lo observé en muchaa -j‘
ocasiones.- Hubo clases en las que al ir terminando algﬁn -
ejercicio, los primeros en hacerlo iniciaban, con los que -
estaban juntova ellos alguna plStica; que me £ue iﬁpoéiﬁle
 _ registrar en las grabaciones. pero por lo que dejaban escu-_
char y las llamadas ‘de atencifn no se referIan al tema de -
‘ la clase 1ntens;£ic&ndqse a medida que los demds iban termi
:nando.y La profesoré se situaba en diferenté; lugafeé; en';
ocasiones explicando a algfn alumno en su mesa de trabajo,

en el pizarr@n algunas dudas gue le presentaban o califican
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'do sus resultados., Los alumnos el no. sentirse v;qilados,

ya que algunos de- sus companeros al rodearla 1mped1an que -

los viera, formaban pequenos grupos en los que 1nic1aban a1§‘ ,;J 

guna plética que a medida que‘pasaba el tiempo,era mﬁs ;n——
tensa, lo éﬁe hacia que la profesora les pidiera'guérdérvsi
VIEnCid,'recurfiendo~en ocaciones a amenazarlos, dismihuyén—
;dose de esta manera la conversacidn entre los grupos pero -
gue pasados algunos 1nstantes volean a 1niciarse. La pro-”

fesora para no perder el control de 1a clase interrumpia 1a"

l‘revisiﬁn quedando algunos en ocasiones sin ésta, y pedia -—

flos resultados de los ejerciczos, hacfa el cambio de tema,
' llamaba a los que. debfan pasar al pizarr6n a resolver algu-j
~nos de los ejercicios.

Hay momentos en los que 1a profesora llega a perder el -  7

'control de la comun1cac16n y en otra la’ uc-para. La pierde'fﬁ
«con algunos alumnos cuando éstos manifzestan muy poca aten-
cién a lo que ella'esta explxcando y llegan'a realizar co==
rmentarios con sus ccmpaﬁeros de al iado provocaﬂdose risa -
entre éllos. ‘La acapara cuando los alumnos al dar alguna -
v respuesta es ella quien profundiza en la respuesta haciendo
que en ocagiones éstos se molesten porgue no los deja decir
m!s. ‘ |

’ ~asf, como en el grupo anterior presento una descripcidn-
de como los elementos de_la.educac16n adquieren y desarro--
llan una serie de céractér!sticaa de los elementos del pro-
ceso ae la comunicacién, teniendo el orden Biguienﬁeé'emisg

xes y perceptores, mensajes, medios y ruido.
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Ep. (m)
‘ P (mx)
- Ep (m)
E(a) (mr})

1a profesora como emisor vocero., Actda asI cuando inter_ L

\. Emisores y perceptores

- §  Epi5‘m)"ﬁ

fpreta, es decir, expllca el contenido de una leccién, y les

dice lo que tienen que hacer, ejem:

“-les dice- tienen aquf una especie. de problemas,

i vamos ' a irlos analizando y- resolviéhdolos cada -

uno.

~"—continua—»Tienen algunas cantidades B precios -
“que’ no ‘estdn actualizados, ‘da la-razén a esto a o
-~ las’causas‘de la inflacidn. 'Y van a resolverlos -

solitos, piensen, sumen todo bien, poroue en al-

: gunas sumas se equivocan.

' ‘ Les. transmite el contenido de las lecciones al leer 1as o
j;inatrucclones, como también 1as preguntas que sa plantean 'fv&; ““ 

' “#;fen éstas, ejem: SR

" =lee~ Unas cosas dependen de otras. (Contesta --
las siguientes preguntas. ¢cudndo la mamd de Si~-

mBn.compra. tortillas, lo que paga depende de los

. “kilos 'de tortillas que compr6?
- «les dice- si o no, bueno ahI donde corresponda

ustedes ponen la respuesta,

~les pregunta-¢por qué?

~dice- piehsen porqué y luego pénganla aht.

- =lee otra prequnta- (el precio que paga depende

de la edad del tortillero?

-responden a ¢oro- no

-~les dice- no me contesten a mI, escribanlo por
favor. -pregunta- ¢por qué? :
-lee otra pregunta- el grueso de un-libro depen

~ de del tamafio de sus piginas?

-contesta un alumno- no depende
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Ep- i@p{ -le pregunta- por qué?

. =lee ‘la siguiente pregunta~ ala cantidad de’ qaso‘;f7“

‘1ina que consume un automévil en-la carretera de
pende de la digtancia que “ecorre? :

- GP (ﬁr) -contestan a coro- si
" Ep (m) -les dice- piensen un poquito y contesten j.
,GP:'(N) : v-resueavcn las preguntas- »

. Ep (m} - - -lee otra pregunta- ¢la temperatura del agua de~

- pende’ del color de los ojoa del dueno del terms- "b,‘AV

. metro?- . . _
-les. dice- contesten porqué - o
~lee- en algunos casos una’ cosa depende de otra,

una cantidad estf en porcibn de otra, el kilo de L
tortilla vale 3.60, si la mam& de Simén compra -

. tres kilos pagard 10.80 ¢si ‘compra cuatro kiloa
pagarsi?
~les. dice- h!ganme 1as operaciones Yy p6nganme el -
resultado. ,
~lee~-:"luego Z8i compra seis kiloa culnto paga? -
81 compra X kilos paga 7.20. - -
 =les dice- ah{ voy a econtrar los kilos que - -
compr§ y en otras voy a encontrar el precio que

ben hacer una: multiplicacidn?, hasta siete kilos;'\
por favor.. o '

"o .

- La comunicacién entre la profesora Yy los alumnos se dela

: . ya a pagar, por favor fijense, solitos; ¢no sa=- f:“ R

'trolla bas&ndoae en el contenido de las 1eccionea, ella do-

15, las dice

: sitica Y cont:ola el traspaso de ccnocimientos »
lo que tienen que hacer Y ellos actﬂan conformc a las inl--

truccioneu emitidas.
La profesora interpreta y explica a loa alumnos como tie

nen que resolver los ejercicioa que se encuentzanvon en li-
_ bro de texto, siendo este elcaso de una leccién en que se -

- trat6 el tema "Potencias”®, observé lo siguients!
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i EP (m) |

)

"77155

e e e,

" E(@) (nr)

?'-les dice reflriéndose a- un ejemplo de la-lec=~".

~“cibn, siendo este dos al cubo- Tenemos nosotros -

" ‘el ejemplo de este nidmero dos -sefiala en el li-
‘ bro= a.este ndmero le llamancs base y al otro

- -sefiala en el pizarrén porque escribié el ejem-

plo- que encontramos aquf es el exponente -pre-

- .gunta~ ¢qué significa el exponente? aquxén se -

acuerda?, énadie se acuerda?

‘ ~responde un alumno- indica las veces que se -

multiplica

--les dlce- exactamente el exponente nos indica

las veces que vamos a multiplicar la base
-pregunta—~ ¢aquf cuantas veces serIa? -senala -

en el pxzarr&n-'~

;»-responden a‘coro— tres

-les ‘dice- podrta yo, ‘dos por dos por- dos, si

- ‘esto es.
© Vamos a ver que son las potencias, voy a elevar’

a esta potencia -sefiala el ejemplo dos al cubo-

'de acuerdo al exponente que yo tengo voy a ele-
" “var mi base, sf, ademds ese ndmero, dos,cinco,~

diez, el que yo tenga y lo voy a elevar a la PO

" ‘tencia que se indica en el exponente, sf..
:fTenemos aguf -sefiala el ‘libro- unos e;ercxc;os

eoa resolvar, por favor estan, voy a ser el pr;meﬁﬂ

m)
(mr)
CEp (m)
E(a)(m)
(m)
B2 (m)
B (m)

ro. con ustedes.

:~Escribe ‘en el pizarrdn ocho a la cuarta— Elevo
‘ocho a la cuarta potencia, ocho por ocho por . =
ocho por ocho -pregunta- ¢cufnto serfa ocho por
.ocho? -da ella la respuesta- sesenta y cuatro,
-luego sesenta y cuatro por ocho -realiza la mul .

. tiplicacién en el pizarr6n, mientras el grupo Ta
‘observa-

-pregunta- ¢qué me da Lupita?

-Lupita no contesta-

-como la ve gue estd resolviendo la operacién le
dice- Ahorita me dices, -continua ella, luego =
ocho por dos dieciseis -continua. realizando la -~

" operacién en el pizarrén-

-uno de los alumnos da la respuesta—'cuarenta -
mil noventa y seis

"~dice~ entonces ocho a.la cuarta poténcia es i-

gual a cuarenta mil noventa y seis -les explica
que tienen que hacer los siguientes ejercicios~
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"""'j‘A,La prnfescra presenta y a la vez int‘ /

 5;;1ecciones, indic&ndoles a continuaciﬁn lo que tienen'que a-‘L
”\5cer, ejem: = : :

Ep (m)  -les dice~ Abrimos nuestro libro de matemfticas, en
: .. la p&gina ciento dieciseis por favor, y dice ah! -.
.. Conversiones de monedas.. Lo
- ‘Nosotros en nuestro.libro de matemlticas convert;--
- 'mos de moneda, de pesos a dolar, o de franco a. cual
" quier moneda. Aquf tenemos -se refiere a la leccién-
“‘una serie, un cuadro que dice -lee- Conversién de -
o monedas. -Uno, inveatiga los tipos de cambios actua-
- les-y resullvelos.
=explica= nosotros tenemos todavfa precios, digo va :
lores.-atrasados, no nos hemos actualizado, 3in em--
“"'bargo-ahorita vamos a ser mis o menos, ° ahorita yo -
- les voy - a-decir como. . . _
. Qued6 asi -lee el cuadro- PaIs: Alamania, moneda -
- marco, valor en pesos mexicanoa ~les dice~ pdnqanlo
a 10,66, se los voy-a empezar a dictar eh T

*fg;ztg)(h)f )-pregunta un alumno- acu&l?

 Ep (mr) -le dice- 10.66 el marco por favor |
z(a)(méfﬂl-pregunta- adiez pesos de ahora? [ ‘
“ Ep (m) ' -le dice= perdﬁn. ‘el marco dije pafl Alemania, mone'
‘ ‘ " da marco, valor 10.66 -les dice- . La segunida Bra-~.
8il el cruseiro a 1.47
-repite- pongan uno punto cua:enta siete
' -dice~ luego, en Canadf el dolar a 20 66
- E(a) (mp)  -pregunta- aqu& Miss? ‘
v, Ep (mﬁ) ’-relpondc- veinte_pegon seseﬂtg y seais centa#osf"
'GP (m) -escriben- 5

Ep (m)  -les dice- El que sigue en Cuba lu polo a 28. 571,"
: ~-repite la citra-

"GP 1m) vay9lcrihcn- ‘
Ep (m) -les dice~ en Espafia, la peseta a un peso .
» GP- - (m) -ascriben-

Al te;minar de darles el valor de cada monedé,lo§ dice: 3
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T EpT m) ~Ahor& dice al lado.tengo yo “dos recuerdos, ‘es e
coe T ynar cajita de mdsica y un mufiequito,  uno estd enf*3‘
-z*precio ‘en yen-y el otro en-Bolivares - lee’ 1a P
Z]prequnta- Zcusnto cuesta’ en moheda la. caja yila:
. muiieca?" -les dice-~ £Ijense hay que convertir &s- =
. t0, en una hojita aparte’ por favor, cuanto val=~ ‘= . -
- dr&.‘en nuestra moneda y la .cajita y la munequita,“:. =
- acu!rdense que es en moneda extranjera - . :

'G?‘ (m) : -reauelven el ejercicxo

CEp- - (m) -les dice- y luego.me resuelven la parte dos que
Ll . 'es también una conversién, de pesos a francos, =
yo 8€ que no les gusta Verfnica pero lo tienen - "
 que hacer. - Hagan la lucha, tienen que saber con
. vertir. Para convertir de nuestra moneda auna . -
'extranjera —ptegunta- aqué se hace? . P

"féP (m) .'v-no contestan—> | » 7 o
e ,Epi;(mp)‘ a-pregunta- Lde qué? ' : ‘v“fL; 7~
S v cevuelye©a preguntar- ¢de - nuestra moneda a una mo
" neda extranjera? -les dice- por ejemplo de nues--
tra moneda a d6lares -
' B(a)(mr)“ -conte|ta un alumno- dividimos

(mp); ~reafirma y prequnta- dividimoa verdad y ae éuna};;':kA 
S ;,moneda extranjera a otra extranjera? T

iyz(g)(mz)*ff-responde-‘ae nultiplica _ ‘
;.fpl'(m) f-:eafirma Y pregunta— se multiplica &y luego?
ﬁ;Gé (m;).«.-responden a coro- se divide
:«Bp :(h)"-r-les dice— se . hacen dos operacioneéf
(a)(mp) ‘-pregunta- zaienpre? L | L ‘
" Ep  (mr) -le explica- depende del valor de 1a moneda, no- g
S siempre, primero se multiplica, muchas veces pri S

mero se multiplica y luego se divide.;

~GP - (m) | r-resuelven_lql ejercicios-

" La tuncién de. intencionalidad, 1a va desarrollando la.--f‘

C profesora cuando orienta a los alumnos hacia alguna idea,
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';esualo observé en’ una clase en que se trata el tema 'Poten

'cias" donde 1e5 explica cho se extraen lo- po:centajes de‘i

determinada cantidad por lo que parte de un_ejercicio ya re: v

suelto con el fin de que los alumnos‘realicen los demfs, =~

' ejem:

p - (m)

'J‘j}ig(gj(mrlj

Ep  (m)

E(a) o)

- Ep (m)

' ﬁ (a) (mx)

'zp (m)
E(a) (m}

ve s

" ~les dice~ en la parte de abajo dice, responde,
. ~tengo yo un cuadro que le” tengo que poner ahi el
- poreenjate, ' -
~.Vamos a empezar a trabajar, el primero ya estf ~
-~se refiere a uno de los ejercicios que ya se en
*'suentra resuelto- hecho. -Lee~ el 40% de 38,600,

son 38,600 por .40 nos d€ un resultado de 15, 440'
-lo escribe en el pizarrén y lo explica- para sa.

_‘car el cuarenta por ciento se multiplica la can-.
.tidad a la que se le va a sacar poniendo un pun=:

to0 al tanto por ciento cue se quiere.sacar.

, > ~-le dice a un alumno- el primero por favor Ale-- B
~ jandro. e

‘~contesta Alejandro- 19% de 5 260, la operacidn e
~es 5,260 por .19, el resultado es 999, 40

~lo repite y lo compara con el que tiene en el - -
libro- 999.40 :

-~le dice a otro alumno- Roberto el segundo por -

Eavor

. ~contesta Roberto- 63% de 145,850, la operaciﬁn

es 145,850 por .63 es igual a 91, 885 50

.~dice- el que sigue por favor

-conteuta- 28% de 10,000, es igual a 10 000 - por
28

~la interrumpe y le dice~ te faltd una‘cosa por
.28

 -gorrige- ah, por .28 es 28,000
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'Vibh”alﬁmhos extfaen“el tahtbfpdr‘éientéfébﬁformé‘la'érélvM

E ,fesora se loa ha senalado, realizan e1 proceso de extrac--—,

  ‘¢16n marcado por el libro y ella.,vi

. Durante el proceso de ensenanza la profesora va orxentan ’
» do a los alumnos hacia determinadas ideas que éstos tienen
'jjque ap:endar, observandose esto a lo largo- de la znvestiga—

_‘ci6n :ealizada, ejem°

ses

“Ep .. (m). ~djibuja en ‘el pizarrén una pirdmide y les dice-
- 7 7. El nombre de-las pir&mides nos'los da su base, -
~hay pirfmides rectangulares por que su base es -

. «7 _ rentangular, cuadrangulares, triangulares, este,
“jgﬁpentagonales, de ‘acuerdo a su base es el nombre.

:;n GP. . {m) - -escuchan y otros habhx\con sus companeros de al
i : ;,'lado-',' . . :
'7I”CEpt‘}m);;f--continua- todas se 1laman pirémides porque ter-

" ‘minan’en punta, pero varfa el nombre. Entonces -
" nos basames en la base de la piramide para darle
un nombre a cada una de ellas.
Bueno vamos a dibujar 'en nuestros cuadernos una
- serie de pir&mides con bases diferentes -~comien-
" za a dibujar diferentes pirfmides-
GP (m) - -las dibujan en sus cuadernos-.-

see

EBs la profesora quien les informa lo que deben aprender,
asI ‘como también lo que se tiene gque hacer.
, Que los alumnos aprendan determinado tema es lo que pré-
tehdebbbnseguir ella, por lo que explica y bregunta’el‘cdn-
tenido de las lecciones, resolviendo una séiie de ejgici?~-

cios para'reafi;mar lo que se estd ensefiando, ejem:
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EBp m)

i

(o
- E{a) {(mx)
Ep (m)

" E(a) (m)
Ep (m)
GP- (m)
GP (mr)
Ep {m)
E{a) (m)
Ep (m)

f—lea dice- bueno abrimos, 1a p&gina sesenta y ~~ffﬁ;.‘”°{
“tres . o ’ » o

~lee-~. eprnenten . ;
-pregunta-'Bueno en primer 1ugax zqué es un- expo--
nente? ‘ ‘ :

' -contesta uno- el gue tiene~un nﬁmerito

~les dice- el numerito chiquito, bueno pero asi
no sabemos, vean -escribe en el pizarrfn- &ste -

- es 'un exponente —escribe c¢inco cuartog- éstc es
un-exponente -seilalando el cuatro- R
-pregunta- ¢qué serla éste? -seflalando el cinco- -

-contesta un alumno- la base

-les dlce- lakase perfecto Y 8ste es el exponen-,'

‘te ~explica~ el exponente nos indica cuantas ve-

ces voy a multiplicar mi base por lI mismn, ver-; 3
dad.

Aqut serfa -sefiala el ejemplo anterior- cinco -

por cinco cuatro veces verdad. -repite el expo-

-nente me indica cuantas veces voy a multiplicar
- mi base, -} 8

-observan la explicaciﬁn-‘

-les dice- bueno ~lee- El. dueno de una tlapale-- T
' rfa recibe un pedido ‘de seis paquetes, cada uno - -
- de ellos contienen seis cajas y en cada caja hay - :
seis botes de pintura, ¢cufntos botes de pintura

recibif en el pedido? héganmelo por favor -les -
dice~ fijense el duefio de una tlapalerfa recibe
un" pedido de seis paquetes -escribe en el piza-
rrbn- cada uno de ellos contiene seis cajas, son’

"'seis paquetes, cada uno contiene seis cajas y en
"cada caja hay seis botes de pintura, ¢culntos bov

tes de pintura?
-a coro contestan- doscientos dieciseis

-les dice- claro que hice, seis por seis treinta
y seis por seis -escribe en el pizarrbn-

~les dice un alumno~- seis al cubo no

-acepta- exactamente seis al cubo ~realiza la --.
multiplicacifn~- doscientos dieciseis verdad esto
seria -sefiala el resultado-

~les dice- Luego abajo seria -lee~ Seguramente -
realizaste una operacifn seis por seis cuando se
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;qzla)ih)

- EPfhlm) .

'e,tienen que expresat el producto de- varioa facto-‘fi;ﬁﬁu
res’ lguales como:-en este caso se usa la - forml--

la... en lugar de seis, por seis por seis escri-

‘bimos* ‘solamente seis al cubo, 'verdad, como lo ai

jo’ su._compafiero... -

‘,-lee- Un: cami8n repartidos tiene dos compart;men

tos cada uno de.los cuales tiene dos pisos -les
dice- vayan pensando lo que van a hacer ~lee- en

- cada piso lleva dos cajas y en cada caja hay dos

miquinas de coser ¢con qué. operacién obtienen el.
nimero de miquinas que lleva el camién? =-pregun-
ta- uno 9610 digame con gue operaci&n.

-contesta uno- dos por dos por dos-

-dice- claro, v.rdad, una multiplicaci6n que va

.a multiplicar el dos por tres veces, porque’ son,
 tiene dos compartimentos, cada uno tiene dos pi-

sos y-llevan dos cajas, entonces pongo ahi el ~-
dos por dos por dos en esa y 1ueqo dice como pue

- de expresarlo brevemente.

‘La profesora actﬁa como perceptora participante cuando -

‘*j*decodifica de una manera crltzca la serxe de respuestas queijf

. 1e prqporcionan,los alumnos,_es quien razona y cuestxonarlo

qué le van diciendo los integrantes del grupo, ejem:’

Ep  (m)

- GP (mr)
Ep - (mp)
E(G)(mr)

‘-les dice- Voy a empezaf a preguntar a cada uno

que contest$ en las primeras preguntas del cues-
tionario.

-pregunta~ acu&ndo la mam& de Sim6n compra torti
llas el precio que paga depende de los kilos de
tortillas que compra?

-contestan a coro- si

-pregunta- ¢por qué?.

-contesta uno- porque compt& por kilos
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Hm(h,-iv4
~ .« .se compra por kilo y nosotros de acuerdo con los

GP  (m)

“Ep  (mp)
GP (mt)
Ep (m) 
GP  (mr)
Ep {mp)
E (a) (mr)
Ep {m)

' E(a)(mr)
Ep (mp)
E(a) (m)
Ep {(m)
E{a) (mx)
GP (mr)
Ep (m)

-les dicew claro, porque paga kllos, la tortilla.
kilos que compramos es: el prccio que tenemos que :
pagar.

-continua con las preguntas-» La segunda ael pre
cio gque paga depende de la edad del tortillero?

-contestan a coro- no

~pregunta- aporqué?

- =& Coro- no- tiene que ver la edad

,-les dice~ exactamente, el tortillero puede te-—-

ner 15, 20, 50 afios, los gue sean y eso no tiene .

.. nada que ver con el precio de la tortilla, hay -
-un precio estipulado para el kilo de tortillas -
“que no tiene nada que:ver con la edad de las per -

sonas que las venden, verdad -continua con las.=
preguntas=- el que sigue el grueso del lzbro de~
pende del tamafio de sus p&ginas?

-8 coro- no

- =pregunta=- no ¢porqué?, a ver quien contesta

~contesta un”alumno~ ppr@qe.,.

-lo interrumpe y le_prégunta- ¢si o no?

-~contesta- no, porque el grueso debe de venir --

del tamafio de las hojas, puede ser un libro muy '
grueso y las hojas chicas

-le pregunta- a ver y que es lo que nos estf pre
funtando ¢se estéd reflriendo al grueso? i v
-se dirige a un alumno- a ver td, que pusiste

-contesta~ también
~le insiste- pero dime lo que tu pusiste

-contesta- no, porque es un tamafio Y puede ser - -
libro delgadito...

-lo interrumpen y dicen a coro- eh, eh, eh,...

~le dice- no, no tiene que ser, depende del pa--
pel que se use, hay papel que es de por sf muy -
grueso y ya de por si queda bien abultado
~continua con la otra- La que sigue, ¢la canti-
dad de gasolina que consume un automfvil en la -
carretera depende de la distancia que recorre?
~le pregunta. a una alumna- Ceci.
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;]E(a)fm?);fi-contesta Ceci- s!

" 'Ep (mp)  -pregunta- Lporqué Ceci?

: '~?E(a)(mr) '-contesta Ceci- porque la gasolina...:

GP (m) -1a 1nterrumpen-

Ep {mr) -da la respuesta- claro de 16g1ca, si yo camino
B menos gasto menos gasolina

_~pregunta la siguiente-~ ¢la temperatura del agua
-se dirige ‘a un alumno- Roberto, depende del co-
lor de los ojos del duefio del termémetro?

(a)(mt)‘ -contesta Roberto- no

':Ep (mp) -pregunta- ipor qué? -

) . ..=le dice- piensa tfi y contesta lﬁgicamente ¢t1e-
nen algo que ver el color de los ojos de una per
sona con la temperatura del agua? ¢sf td la vez
se calienta, si no la vez también se calienta?,
no verdad eso no tiene que ver nada.

'GP {mr)  -a coro- no

. Bp {m). : =~les explica- es como la.edad del sefior de la --
L .. tortillas, no tiene gue ver nada con el preclo‘-~;
‘de las tortillas, aquf igual, el color de los

-~ ojos de una persona no tiene que ver con la - -
‘temperatuta del agua.

"En esta decodificacién crftica, la érofqgora tiene siem=-"
pre la "ditima palaBra'16 al acepéar o'reéhazarllas.respueg
- tas que le dan los alumnos, es quien explica el porqué de -
las mismas y.va mis alld de los limites en que se sitda'el
grupo. _

Es la prbfesoré quien va razonando los resultados que le
proporcionan los alumnos, analiza el porqué de €stos, no es
pera a gque sean ellos qhienes lo hagan, va‘directamente a -
la explicacién, como lo obgervé en otra clase en que se tra

t6 el tema "Reparto Proporcional”, donde el objeto es encon
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i tfar”el &iher& due lé'cérréépohéé'a laé peiéonés Cudndé éé-

‘ tas al pa:ticipar en un sorteo de loteria se aacaron nn pre

"mio y como cada uno did d;ferentes cantidadea, la profesora

' pretende que ellos le den la respuesta de cuanto le cp:res- o

ponde a los participantes de acuerdo al dinero que dieron.

Ep (m)

‘E.(a) (mr)
Ep  (mp)
CE@m
Ep .(mt)
(mp)
E(a) {mr)
Ep (mp)
E(a) (m)
Ep (m)
GP (m)

~dice~ el premio fue $ 1, 500 oo, si fueran cien
mil te imaginas, cada pedacito cuanto te hubie-~
ras ganado muchisimo dinero y Gnicamente obtuvie
ron el premio mil quinientos pesos. Equivale -~
cada pedacito a cien pesos. Tengo dice -lee~ «
dculntos le tocan a nilario? ~éste d16 seis pe--
sos- -

: -contesta- veintiseis :

-prequnta- acu&ntas de éstal partes le tocan a -
Rogelio, Areli? -Rogelio di6 nueve pesoa-

-Areli no contesta-

~da la- respuesta= nueve v
-pregunta- cudnto le toca de d;nero, Daniel,
Hilario?

-da la respuesta otro alumno- 600 pesos
~pregunta~ gculnto le toca, Beto, a Rogelio?
-responde Beto- novecientos

~-explica- novecientos pesos verdad, acuérdense,
como hice es0, el valor de mi billete fueron - -
~pregunta- gcu&nto fue el valor de mi billete? -
-escribe en el pizarrfn- nueve mfs seis quince -
pesos, esto fue el valor de mi billete, ahora ff
jense, si ellos por esto obtuvieron mil quinien-
tos pesos, -pregunta- ¢qué hago para saber yo el
valor de un pedacito? lo divido -escribe en el -
pizarrfn= mil quinientos entre quince para encon
trar el valor de un pedacito y ya tengo el valor
de mi pedacito, basfndome en esto —sefiala en el
pizarr6n~ se gana cada uno

~-a cofo dicen- ah...
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"iEp{f(ﬁ)flb

~les dice- el primero'éerian seiscientos. peébé’— 
- =-ge refiere a lo que 'se ‘gand Hilario-, el segun-
" do: novecientos -se refiere a 10 que se ganb Roge

lio—

ba la idiresi§n'de que es ella quien s6lo debe de expli-

car el porqué yrlos alumnos derebduchar y aceptar las expli

caciones realizadas por ella.

La profesora razona Io que. le dicen los alumnos, al ex—-'

plica: de una manera m&s -detallada el resultado que le- pre-_

sentan, ejem-

£p

| (m -
©Ela)m)

Ep

(mp)
GP (m)
"Ep - (m)
E(a) (mr)
Ep (m)

:dicew-a ver primer‘ejercicio, Alejandro -

-pasa Alejandro

-ptequntah 2qué fne 1o que hizo, Alejandro?

~explica~- primero sac6 el &rea de la base, que -
. es base, de base tiene cuatro centimetros, sus -

medidas son cuatro y tres, multiplico tres por -
cuatro, me da doce, entre dos a seis, porque la
férmula del tri&ngulo, para encontrar la f6rmula

del tri&ngqulo es base por altura sobre dos. Iue

go es0 es el resultado, lo multiplico por la al-
tura seis por sxete, cuarenta y dos, entre tres
a cinco punto siete. °

~la escuchan y corrigen sus resultados-

~le dice a un alumno- el eégundo Luis por favor.
=le pregunta- ¢laf8fmula para sacar el drea del
circulo?

-contesta Luis- pli por radio al cuadrado

-dice? perfecto, tengo pi por duantd -pregunta-
deusnto vale? -continua- acuérdense que si no sa:

ben elevar el radio 41 cuadrado se les va a olvi
dar, no lo van a poder hacer.
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E(a) {mr)

Ep (m} .

E(a) (m)

»a3

Ifon nﬁmero pa:a elevarna al cuadrado ne multxpli-"
T ca . por el mismo, inmediatamente elevo mi radio -

al cuadrado que es dos por: dos cuatro, ese resul

~ tado lo multiplico por pf; como dice mi f6rmula
p{ por radio al cuadrado ~seffala en el pizarrén-
ahi ya lo hizo Luis, ahora -pregunta- equé me ~ .

falta?
~contesta Luis~ por la altuta »
~dice~ por la altura y luego sobre tres .

~continua resolviendo el ejexcicio~ ;

Acapara 1a~expliéac16n ¥ los alumnos sﬁlo~escﬁch§n, no .-

  perm1te que otro la d&.

Es ella quien da el porqué mss detallado a. 1as respues-- -

"u3,tas que 1e proporcionan los alumncs, ejem,se<encuentran rea .

lizando una sgerie de ejercicios a los que le txenen que sa-”

‘car el &rea.

s e

Ep (m)‘
GP (m)
p - (m)
{mp)
‘E{a) (m)
Ep (mp)
E(a) (m)
Ep (mr)

-gse dirige a un alumno~ de la ﬁltima figuta que.
est& abajo, me la hace...

-levantan la mano porque quieren pasar a resol--
ver el ejercicio- :

~-les dice- va a pasar Judas

~pregunta-. (cbmo sacas el Srea de la base?, ¢qué -

forma tiene? -sefiala un cficulo en el pizarrén-
-observa la figura y no contesta-

-le pregunta- dime ¢(qué base tiene?, ¢qué forma
tiene la base? .

~Judas contesta- un cIrculo

~le dice~ ah pues eso dime, ¢cbmo sacar el 3rea
de un cIrculo?, gcull es la- £6rmula?.
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CE w

S mp)
CE(a) (mr)
Bp (m)
“E(a) (m)
Ep (m)
"~E(a)(m)
‘Ep (m)
Ela) (mr)
- Ep (m)
;E(a)(m)
“ép  (a)
Ep (m)
E{a) (mx)
Ep (m)
E(a) (m)

E-tesponde-‘pi ?of tadid al CUadrado"'

‘-le dice~ ahora desarréllada, por ‘favor, pf porﬁ;ﬂ"j‘q

radio:al cuadrado, hazlo por favor

_=pregunta- 4qué hago primero?

-contesta— elevo al cuadrado

-repite- elevas al cuadrado ktu radio, perfecto
-le dice- por lo que sigue

-resuelve,la multiplicaci@n-

-observa la realizaci6n de las operaciones~
-pregunta- ¢ qué te falta?, ¢qué tengo ah;?

'-continua realizando las operaciones-

~-pregunta- aqué te falta ahf? -ella misma respon

de~ punto decimal verdad, -le dice- ya tengo ele
“vado mi “radio al cuadrado -pregunta- zqué dice f

m&s mi fctmula?

-le contesta- me falta el p£_

-le dice- te falta el pf, ya elevaste el radio -

- al cuadrado, te falta el pf, sigue por favor

‘=resuelve las operaciones-

-en sus lugaxes también resuelven las operacio--:
nes- :

-coordina la realizacién de los ejercicios que =
uno de los alumnos hace en el pizarrén, al termi
nar el ejercicio les dice- Esta es el &rea que

' gon metros cuadrados, escuchen esto y grdbense -

esto, y vean por favor al pizarr6n, Judas y to-~~-

~dos. Esto que sac6 el &rea, p{ por radio al -~
-cuadrado, es 1o mismo, drea de la base, esto ~se

fiala en el pizarrn- es el &rea de la base, sa--
car el 8rea de mi figura, de mi base, esto es -
3.1416 por radio al cuadrado. Esto es el Srea ~

‘de la base =-sefiala el resultado- ahora :(qué dice

mi f6rmula, por altura para sacar el volumen? -

-2qué harfan aquiy -se dirige a otro alumno-

-contesta- por 4.5
-le pregunta- gpor 4.5 nada mis?

-resuelve el ejercicio~
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La profesora va razonando y cuestionando las respuestué' ‘

’?cde los’ alumnos. otro ejemz? ”“"

Ep (m)
E{a) (mr)
E(a) (mr)"
_Ep (m)
GP  (mxr)
" Ep. {m)
,E(a)(mr)
Ep (m)
E(a) (mr)
Ep (m)
E(a) (mr)
Ep (m)

-prequnta- el nﬂmero uno, este Rambn aqué es un“
sustantivo? ’

~contesta- son nombres de cosas, personas, paI-
ses y animales...

~lo interrumpe uno de sus companeros Y dice- - v
Miss yo puse que son nombres de personas, paises:
y animales y también desempena la funciﬁn de su-

Jeto :

-les explica- bueno, desempefian la funciﬁn den--
tro del -enunciado;. pero en s! -pregunta- aqué es’
un sustantivo?

-a coro contestan- es el nombre de personas, pa!
ses y animales

~corrige y dice- es el nombre que se les df a --

las personas, lo animales y las cosas =pregunta= -

segunda pregunta a- ver Beto la nﬁmero dos Beto

~lee la pregunta- acu&les son 1os sin6nimos?

~-da la respuesta- son las palabras que se escri-
ben diferente y significan lo mismo

~-le dice- exactamente son las palabras gue se es
criben diferente y significan lo mismo —da ejem-
plos- cama y lecho
-dice- a ver la tres

-lee la ptegunta- Zqué es un enunciado?
-repite- :qué es un enunciado?

-da su respuesta- es una frase de pensamiento --
completo e incompleto.

-le explica~ no, mira frase es un pensamiento -
completo e incompleto que se realiza entre,...ve
para que te quede claro esto, el pensamiento in-
completo lo tenemos, lo completamos o no lo com-

.pletamos, de ahf se deriva la oracidn que es el

enunciade bimémbre y la frase que antes se decfa
frase al bimembre, ahora con la reforma cambif -
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- GP

“E(a) {mr)
Ep (m)
'lmi
~Ep.(m)
GP- (nx)
Ep ‘(mp) -
GP . (mr)
Ep  (m)

‘-se dirige a un’ alumno- esCuchaste Ramén le pre-f
~ gunta-" 2porqué no Qeben de poner frases? \ S

~contesta RamSn mal-

l—le explica- porque antiguamente cuando no habfa

habido 1la reforma educativa que ustedes estin =--
aprendiendo, la oracién se componfia por ejemplo
por sujeto'y predicado’ -lo escribe en el piza---
rrd8n- lo que sec llamaba articulo, se llamaba ver
bo, se llamaba complemento, ahora con la reforma
educativa cambif ésto =-sefiala en el pizarrén-= es
un enunciado bimembre.

-a coro dicen- bimembre

-explica~ es bimembre porque tiene sujeto y pre=
dicado, este enunciado -sefiala otro ejemplo- ‘
2qué seria?

-a coro dicen- uninembre

-bxegunta— Zporqué?

-a coro contestan- porque nada m&s tiene un suje

to

~les explica- porque nada més es un sujeto, no. -

estd completo tiene un miembro, una parte, no --

tiene sujeto ni predicado, tiene una parte, aho-

ra esto antiguamente se conocia, Esto -senala -

uno de los ejemplos- como oracibn bimembre y es-

to como frase, si por esto les digo que no pon--

gan frases porque antiguamente si era pensamiento
completo era oracifn, si era imcompleto era fra-

se. Ahora sabemos que el completo es bimembre - .
y el incompleto unimembre. Por eso no deben - -

usar la palabra frase y oracién.

-repite~ el unimembre es el pensamlento incomple

to

La profesora controla también el desarrollo de la comuni

cacifn, cuando les dice “"abrimos en la pégina sesenta y - -

ocho”®,

les indica lo que deben de sacar para resolucidn de

sus ejercicios al decirles "saquen el cuaderno y hagan su -
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k r,éscala... ' les dicta la seris de ejercicios que tienen -'-~v ’71*

que resolver en esos momentos, como 1o observé en una clase s

‘en que‘se traté el tema “"cflculo mental'._;g~7

Ep (m)
GP- (m)
Ep (m)
@GP (mr)
'ﬁp (m)
Ep  (m)
“E(a) (m)
Ep (mr)
E(a) (mp)
Ep (mr)
VGf (m)

e

-les dicta= 10 por dos al cuadrado menos doce ==
por tres igual -lo repite- diez por dos al’ cua-=
drado menos doce por tres igual

-escrxben Y hablan entre ellos-

- =continua dictando- nimero dos, seis por ocho ==

mids quince menos siete entre dos igual

‘~gontinua~ nmero tres, quince por cuatro menos

doce mids seis entre tres, igual
~trata de callarlos r les dice- por faver, ntme-

‘ro cuatro, y les pre unta sigue el cuadro verdad.

-a coro contestan- s

-continua~ siete por siete —repita- mis mil vein.
te menos quinientos diez -repite- por dos igual™

~ ~les dice- nfmero dinco y las hacemos

'Qescriben y comentan entre ellos-

~les dxcta— ndmero cinco, treinta por dos m&s ~~
ochenta ~lo repite-

-le pregunta- ¢dos veces mfs ochenta?

-contesta- no, una vez ~continua con lo que le =
hace falta a la n(imero cinco- menos quince )

-pregunta- ¢menos?

-responde- menos quince por ocho igual

~repite toda- treinta por dos m&s ochenta menos
quince por ocho igual

-les dice- silencio por favor cada uno

~¢como hacen ruido les vuelve a decir- no plati~-

quen

-resuelven los ejercicios
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. 'Les hace indicaciones de lo que‘tienen que decir, “rada -'V

'[mas demen sus resultados, si por favor", el control también
se manlflesta en las palabras- que emplea para estimular la -
realizacign de los ejé;cicios, ejem:  "tienen rafces cuadra-:
das muy sencillas, ustedes ya han manejado con mds", "el que »
no ehtienda con toda confianza levante la maﬁo'y'lorvueivo a
_'explicar. considero que son muy sencillas hemos. hecho de mgsr
de dos cifras", "dime‘y te‘explico por favor?, "no; una sdlaj .
'_gosa.ﬁg debe de dar, no.io hiciste bien,.h¢ usasté el punto’
decimal", o para'progeguir con el desarrollo de la misma "el
que sigue por favor Rodrigo®, el sefialar el ejercicio que -~
tienen que realiiar,.”bueno el ejercicio sésenta y siete, -

por favor", "bueno seésenta y siete pongo férmula de. volumen .

“de la pirdmide”®, "se las voy a dictar la f£6rmula por favor, _kf‘.ff

':ponen con letra y luego lo ponen con...”, les va indicando -

de manera detallada 1o que tienen que ir hacxendo, ejem.

" Ep (m) -les dice- después de la férmula dibujan una pir&
mide triangulada, por favor

"GP (m)  -dibujan-

Ep (m) -les dice- ahora les voy a dar medidas, la base -
tiene cuatro centfmetros =-dibuja en el pizarrén=-
~repite- la base de la piri&mide cuatro centime---
tros

GP . (m) -dibujan-~

Ep (m) -dice- de altura -dibuja-
~dice~ diez centfimetros

GP (m) ~dibujan-
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R Ep‘f(ﬁ)fﬂis-dice- de ‘este lado, de adent:o tiene trea rent!-ﬁiy?dﬁf

o metros
e (m) ' -dibujan | |
"Ep (mp) -pregunﬁa—'acho.éacaria‘el'&rea de la base?f"
GP (mr) -contestan a coro- base por altura .
Ep (m)  ~les dice- por favor. saquen el Srea de la baae, -
- ;1o multiplican por...
(mp) -pregunta=~’ acdmo se saca el &rea de los tr;!ngu--
' los?
-vuelve a preguntar=- icmo es la ffrmula para sa-
car el area de un tri&ngulo?, h&gahlo por favor.

oGP (m)‘~"-trabajan individualmente-

_En'iﬁ resoluéiﬁn de los ejgrciﬁias decide dﬁienés de 1os
élumnoi deben pésar,"la raiz‘cuﬁdradi me‘la p&aa‘a ﬁéce:'——<
- Laura", esta div;si6n Adr;ana' . y, Gabriel la otra"

B Cuando le 11ama 1a atenclan 'Luis donde quleta que eatas
te ponen a platiqar” ”andale, dndale, dedfcate a trabajar"
Hay ocasiones en que 1os amenaza "si no terminas no sales a
recreo”, ”Verﬁnica te dije que rompfa ese papel si lo veIa -
ahi",. "el que esté hablando lo voy a sacar alld afuera”, |
Escribe en el p;zarron lo que gquiere que los alumnos rea-
licen, "y me van a gnccntra- el'ﬁolumen, el §rea Yy vblumeh‘-
de estas fiquras", "su libro de matemfticas de lavSecretarxa,
afuera pdr favor, en la p&gina sesentaAy tres, porifaﬁqr', -
aprénden que en el salfn se lleva a cabo lo gue ella decide,
como lo -observé en una clase en qde’:ebuelvan un examen de -

espaﬁol.
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“Bp '1ﬂi; ‘ -distribuye a los alumnos para que realicen el -
e examen=

-les dice- vamos a. ver el tiempo que. nos tarda—-
mos. tenemos tiempo...

GP (m) ~-la interrumpen- no primero naturales ~dicen - -
- " unos- no espafiol -dicen otros-

Eﬁ'l(m):  ales dice- yo voy a decirles,. no les pedi BY opi

nién si, ya se callan Manuel por favor, guarden
sus cuadernos, por. favor.

‘Determina tamhién quien debe leer, "me la empieza a leerr

- por favor Laura®, "Daniel la primera leeme todo".

Los alumnon al ser emisoreu ¥ Eercegtores terminales, llej“_ﬂ

 ~§an é cabo lo que lea va senalando 14 profesora,. como abrir
el libro en la pggina sefialada, leer, resolver y responder -
~a las preguntén de los libros, escribir lo que se les va in-
dicando, preguntan-el "cémo" se tiene que solucionar determg
nados ejercicios, contestan a las interrogantes que 1esfvan
haciendo, dan las respuéstaé que esperan de allos, fahuelven
los ejercicios que les escribe en el pizarrfn.
Como emisores dan la respuesta espeiada por la profesora;
como‘lo observé en la reOisiQn de unos ejercicios sobre "po-
‘tencias", cuando §stos se limitan a dar sus resultados, ejem:

*

Ep (mp) ~pregunta- el siguiente Roberto, itres por tras -
por tres?
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"‘“;'E(ay‘mFiSk

Ep )

E(a) (m) -

~ Ep  (mp)
'E(a) (mr)

Ep  (mp)

 E(a) (mx)
E{a) (m)’
E{(a) (mr)

18

Ep (mp)
E(él(mr)
Ep (mp)
E(a) (mr)
Ep (mp)
'Eia) (mr)
Ep (mp)
E(a) (mr)
Ep = (mp)

;-zesponde Rohetto- vaintisiete

Vanrcuﬁpiieh66 con lo que lea va pidiendo, estandu de‘

"forﬁévbohdicicnadéfSu xesPuestn, ejem:

—dice- éato es a la tercera potencia, el que si- B

. gué Alejandro, einco por. cinco ‘por cinco’ por cin R

co por cinco o

-contesta Alejandro- tres mil setecientos veinti
cinco ;

-pregunta- ¢y a que potencia esta elevada?
-contesta Alenandro- cinco a la quinta

~le. pregunta a otro alumno muy bien, Enriaue :

“¢dos a la sexta qué tesnltado te d!?

-contesta Enrique- dos m&s dos...‘
-lo detiene otro alumno Y 1e d;ce- asI no ;Jb

-corrxge Enrique y dice= dos por dos por dos por 5
dos por dos por dos, son sesenta y cuatro, =

-préguhiﬁ- acinco a la cuarta?
-contesta- setecientos veinticinco
-breéunta-_ados ala quipta Er;?
-contesta Eri- treintu y dos
-pregqunta~- Jcuatro a la segunda, Ceci?
-contesta Ceci- dieciseis

=pregunta-. atres a la segunda'Manuel?

-contesta Manuel- nueve

-pregunta- eveintinueve ala segunda? Viridiana
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\-E]a)(ﬁx{.v /-contesta viridiana-. ochocientos cuarenta y

-uno - ;
" 39 ‘imp)g “-preéunta— anueve a la tercera Jesds? :
‘E(A)(ﬂr)' ,-contesta Jesﬁs- setecientos veintinueve -

Ep (mp) -pregunta-' Zocho a la cegunda?

E(a) (mz) -contésta-.sesenta'y cuatro
Ep (mp) . -pregunta— atres a la gquinta Marlo? :
'E(a)(mr)- -contesta Harlo- doscientos cuarenta Y tres._

Asi 1os alumnos van aprendiendo que toda pregunta tiene -
;sxempre una respuesta acertada, simple y clara comprendiendo

de esta forma "que el distintivo de un hombre educado es dar .

‘respuestas inmediatas"17

Guardan silencio al ordenarles la profesora que asI lo ha

gan, como cuando les dice "se callan y lo hacen en silencio"'“'“

‘los ejercicios los résulven solos,. presentan sus resultados
para que sea ella quien se los califique.

Escriben lo queyles va dictando} ejem:

Ep (m}  -dicta- escribimos con letra drea de la base

GP (m)  -escriben- " |

Ep (m) -dicta- grea de la base

GP (m) ~escriben-

Ep -(m) ~les dice- primero con letra y deSpués 10 ponen-
con ndmero .

-dicta-~ &rea de la base por la altura.

GP (m) -escribeh-
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‘ ?‘EP' (m);ﬁf{f—dxcta- sobre el tresw e
v mp)};:j-pregunta- aporqu! uobre el tzes?

“Efa)(mrl 1,_-contesta— porque es volumen a5 g

cp. (ﬁ)_ A'“~eacr1ben—

Ep . {m).  ~repite lo que dict&- Srea ‘de la base por la al-‘
. tura sobre tres, .y luego lo ponen:con sus letras

Ante alguna pregunta responden convirtléndose en emisores,j
v'iiy_de lo que 1a profesora espera de ellos y realizan lo que -_-f‘
fJ;ella les va senalando, como el resolver determinados eje:c;-!f

" ‘cios en el pizaran, responder a suUs preguntas, "...el alum—j
k 18.

no no- toma decxsiones o 1niciat1vas, les son dadas...'
ﬂf{~ actuando confo:me a las mismas.-
' Las respuestas de los alumnos se encuentran condxc:onadas;fH'

,ffp0t la profasora, al pragnntarles lo que,de antemano sabe lel

van a contestar, comc e:emplo un extracto de una clase en -

" que les explica c6mo -e resuelven las fracciones.

LR

,  pr (m) B -escribe en ol pxzaran una fracciGn.por multi~- 
C “»plicaciGn ‘ .
1,
2~9- . 47,
~1es dice- bueno hago la primera Verﬁnica, nueve'
por dos » _
Ela) (mr)  ~-contesta- dieciocho

’ Fp (mp)i- -pregunta- gdieciocho magluno?
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f'iaﬁia)Kmr)fJ t—contesta— diecinueve“73"

f zp5‘1m) ,u—le dice- hacemos lo mlsmo, siete por cuatro

 M;ﬁE(a)(mr) : —contesta- veintiocho

‘“:‘Ep (mp). 4§reguhta- amﬂs uno?

1; E(#)(ﬁr) '«-contesta-:veiﬁtinueyg

']ép‘ (mp)  -pregunta- aﬁeinﬁihuevé qué?

: #(é)(m;)~ . ~=~contesta-. veintindeve'séptimos : ‘ |
'   ﬁBp';lm). ' ”-explxca- ahora mult1p11camos diecinueve por -;i?”

veintinueve -realiza la operacifn: en el plza-—— B
“rron- es quinientos cincuenta y uno- -

 EL. alumno va respondiendo conforme ‘le van preguntando, ;‘;
‘;‘eSperandc 10 que ella- podta haber contestado." .
Cuando preguntan es 3610 para saber cﬁmo se’ tienen que —fvf” S

‘ ;jrealizar los ejercicios, ejem "Miss ésta -senala en su cua '

 derno un ejercicio— es pI por radxo al cuadrado para 'sacar.

" e1 area'r
“‘B._ Los mensajes.

‘De entre los mensajes que encdntré en este grupoiserdés-'
'tacan con los que estxmula el desaxrollo de los ejercic1os,_
' ?equ‘ “van a resolverlos solitos, piensen, sumen todo bién,
porque en algunas sumas se equivocan", "...es muy facil... ’
g;;}a vecés_nos ponen los proSlemas*un poquito mds que nada
élahorados para que penéemos. por eso se llamaﬁ problemas,

si nos los tratan sencillos no tendrfan ningdn sentido...”,
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- :f"tienen raices cuadradas muy sencillas, ustedea ya han mane“

"5ijado con mﬁs de dos cifras con qrupoa hasta de. ueis nﬂme~-'i 

‘V;ers5; “el ‘que no. entienda con toda confianza levante la ma- -

" no y lo. vuelvo a explicar, considero que son muy aencillas,,f"
" hemos hecho de m&s de dos cifras", quiero que traten dq hg"‘

cerla solitos, pof f&ﬁor' 'Luia, déjalos solos Que 1o ha--

. qan, por eso nunca saben“ primero saquen bien esto y los

i que no entendierOn me dicen, si algunos- todavta no entien--‘ff

'den me’ dicen, viene con su cuaderno Yy le explico” “les es L

,toy pcnlendo faciles y diflciles 'y "por. favor auiero que se;”

o pan hacer bxen su ege:c;cio, lo pueden hacer solos"':'alvegf'

'levanten la mano quien todavia no_lo entienda con tpdé:goh-"f‘n

”fianZa*,’"antes_dé entregdrmelc la revisan bien, no tenemos

,1przsa“

La profesora envia mensajes con 1ou que demuestra su au-f;Q&“ﬁ”

'~ {toridad sobre los alumnos, ejem. “en primer lugar Judal,
ayer te fuiste sin permlso de nadie te quedas a hacer tu nu
me:aci6n completarhoy en el recreo, si no»la herminaq no sa
-les, aquf.no se hace lo que td quieras”, “a mf no,meiinterg E
" sa'lo qué tp digas, simplemente nd. es m&s si no quiero no
‘lohlfirmo,’ya'no los. voy a pasar por firmas”, “voy a émpé—e‘
zar—g4trabajar, él que quieta‘platicar»le‘bnede.salir'; "ya
se qillhn, déjenlo que piense", "y, luego me resuelven la - 5
parte dos que. es tampiéﬁrunas conversiones de pesos'a frén-
cos} yd“sg que no les gusta Verénica, pero lo tieneh que hg,
cer, hagan la lucha tienen que saber convertir...”, "...el

que no tfahaje no va a.recreo...”, 'Alijandn:eat§ trébajan-
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5;rﬁdo, ai no trahajas np interrumpas a los demis" : }u;primerbuﬁl

f;termina esa. hoja, hay te cabe" 'Verdnlca estd. trdbajando, :;,

B "51 no te voy a mandar hasca tras -Verdnxca responde no" g

":y la profesora le contesta- no les voy a pedir permiso a 'ev,h
‘»las dos", cuanda alguno. se levanta de su 1ugar les dlce, -
' “Manuel te sientas ’ 'el que ests hablando 1o voy a sacar"' ;
 "ver6nica quarda esa hoja o te la tiro“ "voy a repartir elit
v‘{examen Y quiero que hasta que yo dé 1a orden 1as volteamos 5
Via;todog) por favor. voltean las hojas Y qulero absoluto 31--i ’
1;]iéncic“ "estds hablando Beto, no tienen por qué hablar” -
: *ya les estas dicxendo, no me. digas que no Beto,. te estoy Sge
"iviendo! te voy a,bajar un punto a ti" "se callan me est& v ;
fbtegunfando a ﬁi Eeto nO‘a Ei" la profesora no 105 escucha,_<~
Afno indaga el porqué de - su, actitud "los aisla h'd les niega U |

,~A’ Ly
fcapacidad para ser escuchados"19

- También la profesora envIa mensa]es a través de.los cua- BT

. les indica lo que tienen que hacer, y "los lleva a actuar -
’como‘ella,lo senala ?0; ejem: "Abrxmos en-la pﬁgina sesen~
fa Y ocho”, '..,buéno aquf donde corresponda ustedes poneh
2la respueqta", "piensen porqué y luego pgnganlo éh?", "no -
me contesten a mf escribanlo.borrfﬁvof", “hagaﬁe lag opera-.
;cionés y p6nganme ei_resultadq", "teniendo éstos datos pode B
mos coﬁtestar el cuadro que biene a continﬁacidn..,", "le--
_ van;eﬁ la mano pbr favor", "a ver, y que es lo que nos est§
' préguntando,,se estd refiriendo al grueso", "a ver td que -
busiste", pasambs a la‘otra que sigue y dice...“,r."tamhién

la ciento once", "perfecto, el que'aigue Eduardo, en la si-
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L;_téh&iéﬁ. ~1a" lecciﬁn cincuenta ¥y cinco "

L esa cantidnd" "abajo tenemoa dos problemu; Rodnqo el pri';f )

L ,"‘_‘.,,\dicta Y los alumnos escriben. ejem-"‘_’

mero" 3 'deapués de la t‘émula dinujas una: pir&mide triangu- ’
lar por favor" "bueno escribimcs, nﬂmero uho raiz cuadrada'_
,",de...por favor no los voy a estar repitiendo, por favor pon o

'}3-gan la fecha" "bueno, ponen c&lculo mental rapido" ‘ 1es i

(m _-dxcta- Medidas de tienpo, por favor de tItulo f &

(mr) "-sacan sus cuademos y escriben— g
m - -dicta- las medidas de tiempo .
P (mr) -escriben- P
B} (m) ,. "‘_-“,-d:.cta—'comprenden
(m:) ‘-escnben- E ‘ , o
" (m)  .-repite- las medidas dos tiempo comprenden codas
7 27 las unidades ’ R
.GP . (m) ~i-eleriben- L o '
Ep ‘(in) 1 | -repite- las nedidas de tiempo comprenden todal

, - las unidadel
 E(a) (mr) '-prequnta- dtodas lu qué?

Ep (mr) -respondg-,las}unidqdu _—
Ep (m). ;dicta- de medida .
'G.:" (mr) . -escriben | _ , ‘ g
CEp () r-repite y dicta.- que al tiempc se ratieren, dos
o : puntos s
GP  (mr) -escriben
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: -dicta— milen;os, coma

v-preguntar que al. tiempo qué°

> (ﬁl_f'v~-rep1ta- que . al tiempo se’ refieren, dos unt'i,,v,,.f.‘*
. .como, milenios, siglos, “coma. S e

(mxfﬁi‘;-escriben- :

s  f L& mayor Parte del conten;do de los mensajes que 1; pro-- e

@j3ljfesora estructura y 1lega a los sentidos de los alumnos pro;,,i"‘

"w“fvxene de ‘108 libros de texto, estando ellos sometldos a -f-*;i} ‘ :?

1'{ 'aprender una: lerie de contenidas proporcionados 3or terce---”a'”

S {ros, ejem-rf“‘

-zjﬂ-dice- en’ 1& resta, voy a poner una’ resta, una
‘t~a fdG cada una voy a hacer -escribe lo siguiente-

‘“‘7?,43 - y continﬂa- aquI 1a. convierte a impro'** S
’k""-yi':Pi?' o |
"t#fédliza 1a£,pperacioﬁéSv-buétro por tres doce
:kyfqn; trece menos'cuatrolsﬁétimos *~v§2 - '_%.
mis denOminadores son dxferentes -pregunta- ‘ f'. ’
‘ ; ‘\aqué hago Laura? ] S
7_“E(Sf(hrf * ~responde- multiplica niete por tres
Va?vﬁp_ (mp)" r-p:egunta- ¢cudnto es? v
'”; E(a[fmx) -contesﬁa Laura- veintiuno o
‘§p~-(m) ~dice~ ahorita tengo veintiuno -realiza la ope;'“

racién 21 entre tres a siete por trece noventa
Y uno y veintiuno entre siete

m



GP?f(ﬁxy-; -a coro contesta-.a tres ig:{_;ﬁ B

'?sﬁi*iﬁ)'f g-dice- por cuatro, doce hago mi re:ta 91-12
... -realiza la resta=- dos por once nueve, 11evo uno,
dos ‘para nueve siete Y saco mis enteroa iquales

~ -escribe el resultado ‘91 12‘, 79 _
"—:ﬁ-k B B

Los mensaigs en forma de pr_gunta también apa:ecen en es'A,‘-

' gte grupo. ejem.

'.b‘q0~

‘EP ( ) -se dirige a un alumno- contéstame el siguiente ;‘jij

“E(a)(mr) a,-contesta Luis- cuatro por cuatro por cuatro - - ‘

,igual a sesenta Y cuatro

Ep‘,(mp)-’ -pregunta a otro alumno- Jeaﬁs siete a la sépti- -
P ma por favor :

tos veintitres mil quinientos guarenta Yy t:es
Ep_‘(mp) «-pregunta- diez a la cuarta viri, por favor

E(a)(mﬁ) ‘-contesta Viridiana- diez .por diez por diez por.
: diez nos da diez mil

Eb.'(mp), ~pregunta- Ceci, dos—por dos por doslpqr dos
. E(a)(mr) -contesta Ceci~ dieciseis ‘

otro ejemplo, se encuentran realiz§n66 ejefcicioa de "ne -

gaciones”.-

ﬁp - {m) - =les dice- El cabello. de Miguel es m&l corto que
: el de Beatri:z
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:51 §ﬁ§§(mtijn7-d1ce- la correcta es...' _
'}~G§1_(my ]-lo interrumpen porque quieren participar-’ ?‘

- E(a) (mr) " -da la respuesta- el cabello de Miguel no es mas
: : corto que el de Beatriz

"Ep (m) '-les dice- est§ correcta SR
- {mp) ~-prequnta- enseguida Manuel, todos los ccches -
. son azules’ (cudl es la negacibn correcta?

~ E(a) (mr)  -contesta Manuel- no todos los cochésfson azules

:',Ep (m) = ~-repite=- exactamente, no todos los coches son .
, : azules. P ;

.......................

Pcr su parte 105 alumnos envian mensajes en forma de res-

'.ffggesta, como al dar éstas a las preguntas que 1a profesora~i

"'les ha elaborado, ejem.-

,Ep {mp) -pregunta- si compra seis kilos, Lupita acuanto ‘
- paga? v . ) . :

'E(i)(mr)»k -contesta~Lupita— sesenta‘y cuatro pésbs-

Ep (m) ' =le ‘dice- no Iupita no puede pagar sesenta Y cua .
tro pesos —pregunta a otro- ¢culnto paga a ver -
Mario? o

E (a) (m) -Mario duda que contestar- eh, eh...

Ep '(m)' ~le dice- si compra seis kilos

E(é)(mr) -Mario contesta- si compra seis...sesenta y.e;;
‘GP  (mr) =-le dicen;'no, no, no... |

k Ep (m) -les dice- a ver

GP (mr) -a coro dan la respuesta- veintiuno sesenta

Ep ,(mi ‘=les dice- ijensé, elrkilo cuesta trés sesénta,
: lo vamos a multiplicar por seis, lo que pasa‘es’

que les ha de haber fallado por algin decimal o
multiplicaron mal. Son tres sesenta por geis -
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'i;j;hace la multiplicaci&n- son veintiuno sesenta
'.'=pregunta~ ¢si compra’x kilos cuénto pagarf?,:
: ’acu&ntos kilos campra:& ai pagé liote veinte?

GP (mr) ' -a coro- dos

"Ep ,(mP", -pregunta— si compra aieta kiloa za ver cufnto -

paga?
‘pr"(mry‘ - ) corp—‘ﬁeinticinCO‘Qeihteul

Otro ejemplo

Ep (m) -les dice-fél ptimeriéjercicio'dice,rtehgd rafz’
SR " ‘cuadrada de nueve,’ ‘luego abajo tengo un parénte
sis elevado. al cuadrado mfs una 1linea, 'y luego
igual. a nueve.. Tengo que buscar la raiz cnadra_v
" da de nueve. ~
-prequnta- acual es 1a ra!z cuadrada de nueve?
GP (mr) -a coro- tres
Ep (mp) -pregunta- aporqug tres?

-~ 'Ep y GP.(mr) -a coro cbntesﬁan— porque tres por tres me da
: ! nueve, para nueve cero ) L

Ep = (mp) -pregunta;laqué'nﬁmerb elevé al cuadrado?
E(a) (mr) = -responde- el tres

:Ep_‘(mp) -pregunta- ¢més qué me da nueve?

E(a) (mr) -contesta- cero |

Ep {(m) -reafirma- més cero me da nueve

- Los alumnos van completando lo que la p:otalota en de-~
terminados momentos podrfa decir, ellos se transforman en
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V'Fp'contxuuaci6n de su explicacidn, demnstrando asI que estan -

Lq}aprendiendo lo que ‘se les eata ensenando y también a respon_
;‘der prequntas que ya han sido formuladas 21 en otros grupos ‘
4 otras qeneraciones.

Los alumnos elaboran mensajes a través de los que pregun
tan cémo se les va a califica:, "va aAver-f;xmas Miss", Fel
‘nombre con plu@h Miss", para saber lalleccipn que5sé.va a -
: resoive;,v'anada més la ciento diez?", ante la duda de unos
;ejercicios que #e enéuentfén eh el pizérrdn le dicenb"biga,
Miss. en la segunda ies cuatro enteros un tercxo?" Shs -
‘preguntas tienen que ver con 1a organizacxén de las tareas

o ejercicios as? gomo la ejecucidn de los mismos.

'C. Los medios en el salén de clases.

_ En este grupo la profesofa utiliza cdmofméd19 d§”comnhi-
caci6n entre los alumnos y ella; la palabra hablada y el pi-

‘zarrén:

La palabra hablada para:

-~ dindicar 1a pggina Y lecciQn que se tiene que resolver;
- ex§11¢ar el contenido de ;asrlecciones:

- indicarles qué es lo que tienen que realizar;

- leer y explicar las instrucciones de las lecczones

- leer las prequntas de cada leccidn,

- invitarlos a reflexionar sobre el trabajo que estdn rea
‘1izando;
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'explicar las dudas que se. van presentando: -

..oxplicqr de una maners mas datalladq laa respueltal que j>‘

19 proporcionan 1°u alumnos; -

pxeguntar los resultadoa ‘de los: ejercicios; o -

hacarles recordar clases anteriores en las que.se trat6 
el tema que se asemnja al que tienen que resolver;. -

. preguntar patq aaber si los alumnoa estan comprendiendo '

la leccidn; :
explicarlea cémo tienen que. responder a’ las preguntas;  "

dictar a los alumnos los eje:cicios qué tienen que ze--?}<u
solver; ' ;

"preguntar los. resultados de las tareas~~
‘hacer guardar. silencio en el gzupo;
'fpreguntar 8i tienen dudas,

" preguntar ctmo resolvieron los ejercicxos,

realizar una explicaczén que lixva como introducciﬁn pa-yi'l

ra el desarrollo de alguna 1acc16n;

'amnnazarloa:

xooponder a ella misma las preguntao que no contesta e1
9!“P° Y ,

: diitribuir a lOI alumnos buando éstbl tienen’examan.

tiliza el gizarrdn ‘para:

cxplicar clmwo tienen que reaolv.r 10I ejercicio::

czplica: el porqué de los :oaultados en alguncs ejerci--'
clos; :

resolver ahf los ejercicios y miantras los. va realiznndo
va preguntando los resultados que deben de salir, y

escribir los ejercicios que ellos deben copiar alI como
resolverlos,
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Los alumnos por'su9parte‘se valen de lagéalah#a'habladd"5' .

’“,el pizarron. sua cuadernds. el 1ibro de: texto, como medios> '

de comunicacién ‘entre. ellos ¥ la profesora. -

‘LaAEQIaSEa‘hablada para~

.= responder a las preguntas elaboradas por la profesora-

i'.preguntar “é6mo tienen que resolver determinados eJerci--
cios y cuales;kﬁ

= dar los resultados que obtuvieron en la realizacidn de
‘ determinados ejerc1cios; ~

‘ - oponerse a algunes,reaultadosf )
S digtar ala ptofedora algtdn ejercicio queieila solicitas
.= pxeguntar tratando de resolver sus dudas; '

< Gementar entre ellés:

L kpedif petmiso para poder salir del saldn;

- querer partic;par para resolver algun ejercxc;o o dar -
alguna respuesta;

= leer el contenido de las lecciones, y

"= leer sus resultados.

Utilizan el»pizarrpn“para:

- resolver los ejercicios qug'léi indica'laﬂpiofesardi'yr 54

= que compiendan los errores qu-‘éometieron;i

' Su: cuadernos en dondei

- apuntan y resuelven los ejerciciou que ella les ha dic=
tado; .

‘= daibujan las figuras que les pidei
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:1;-';gfescriben 1o que les va dictando, ¥

el ‘nuestran sus :esultadoa esperando con elto ner calit;ca-,

Y, €1 Libro de texto para:

- resolver los}ejeréiiioébﬁe laS-lec¢ione§; g
| '},b.:Ruidpﬁénzélr;alan dé_c;asés.

' El ruido que ae prelenta al interior del aalﬁn de clasea; ,.
'r‘esfprovocado por los alumnos, siendo. G:te m&a intenso que -l*
éigroalxzado por los grupos ae quinto. S : |
‘j~Aquiere diversos matices, de entre lon que se dostacan:
iei‘que hace al cponerse a algdn resultado, como cuando un -
.'alumno da la respuesta ala pregunta que. viene en el libro :
, de texto y que es lo siguxente. La profesora p;eguntd 'zel;
' grunlo,do un libro depende del taﬁaﬁq de sus p;gindi?' iieg.
do la respuesta de un alumno: "no porque eu’un'thnhﬁo'y pue
de ser un'libfo‘delgddito...'. sus compaﬁezél;que’tionon -
‘otta rcuPnelta 1o intcrrumpen ya que quieren exprclarla, de
: lenbocando esto en una oposicién que se manifiolta con un =~
"no, no' 'oh, eh" o pedir la pulahra para dar sus retultnk
dos gonorando todo esto un  ruido de canal que la profelota
conttola.v

Se ptes.ntaron ocalionel en que los alumnos demontraban
su falta de interés por el tema que se eltahc tratando a-

través de plptican gue realizaban nntrn.nllo-,‘lsta-,comen—
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'Vzaban siendo uwn peqneno mnxmnllo hasta convertirse en un -'i, i

"ruido ‘que uoleataba a todo: el grnpo, ejem.r

Ep (m)
-G (m)
Ep (m)

. =8e encuentra en el pxzarrﬁniresolv1endo y exp11
"~ cando a los alumnos unos problemas-

-unoa alumnos se encuentran platicando entre --
ellos~-

-les’ dice a un alumno- estds platicando mncho -

Eduardo, sf
»continua reaolviendo e1 ejercmcio-

Otro. ejemplo:

G (m)
Ep (m)
E(a) (mr)
Ep (m) .
G? (m)
Ep  (m)

~les dice- tenemos nosotroa el ejemplo de éste -
nfmero dos, a &ste nfmero le llamamos base y al
otro que encontramos'aqu; es el exponente

-un buen nfdmero de alumnos platican entre ellos-
-continua con la clase y pregunta- ¢(qué signifi-
ca el exponente?, ¢quién se acuerda?, tnadie se

acuerda? .

=contesta un alumno~ nos indica las veces que. va
mos a multiplicar la base -los dem&s continuan -

platicando-

~-les dice~- exactamente, el exponente nos indica

‘las veces que vamos a multiplicar la base -pre-

gunta- aqui ¢cufntas veces serfan? -sefiala en el
pizarrdn

fconteltan unos cuantos- tres
-les dice- pondrfa yo, dos por dos por dos, si ~

eso es,. Vamos a ver lo que son las potencias, -~
voy a elevar a esta potencia de acuerdo al expo-

181




‘L,;'nente que yo tenga,.voy a elevaz mi base, st, -
. ademfs’ mi. ndmero dos, cinco, diez,. el que yo --
- tenga y lo. ¥oy a'elévar a la potencia que se in

,’%dica en el exponente, sf. Tenemos ahf unos = -
ejercicios a resolver, por favor est!h, voy a -
. sexr el primero con ustedes.

GP (i) ~algunos alumnos siquen platzcando y no ponen -
, ; ’ atenciﬁn— -

. BEs hasta que comienzan a. resolvar los ejercicios cuando o
7 de]an de platicar.‘ ' 7 ) »
Cuando la profesora resuelve alqdn ejercicio o] explica e

y aclara dudas a algunos de 1os alumnos, son unos ~uantos
‘qulenen al. ver que no son obse:vados comienzanla plqticarr: 

‘entre ellos o‘a pedirse aléo; En estefgrupo parece séf; N

iy parte de su vida cotidxana el ruido, ya que en la mayoria

de las clases observamos que est& siempre presente.
Real1zan ruido cuando quieren pasar a resolver algdn -
ejercicio, pero como siempre es 1a profesora quien determi

na al que debe hacerlo, ejem: -

s

‘ Ep (m) , -elcribe en el pizarr&n 10| problemal que les -
, . dej6 de tarea-

~82-dfas 25 horas - 15 ﬁin.
[ EE - T CH
4 siglos 9 afios 13 meses
11 [ 3'n 4v-
2 décadas 4 lustros 5 afios
2 " 7 9 "
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B -les dice- a ver...

f~GP‘-(mt) ~dicen~ yo, yo, yo —levantan la mano porque quie"
: o « ren resolverlo-

Ep (m) -les dice~ el que me grite no pasa, Beﬁc sI no - .
7 te hagas el sordo ~gefala y nombra -al: que raa -
pasar-,

El ruido 11ega a ser controladn, pero se debe consxderar"

';:no como un problema. sino uno de 1os stntomas que nos egts
-indicando congtantemente que los alumnos quieren decir "al=-.

. go® y‘nb‘éstar solaﬁente éentédos'y escuchando. - ‘

Dejé para el final de esta parte la retroallmentac16n, ~:

G milenios 4 décadas 1l lustros. .

i;_el referente, marco de referenc;a Yy formacidn social debido ;-r'

Jf.a que como: no querIa hacer repetit1vos aspectos que coinci—:"

" den en ambos g:upos mejor los agrupé Yy los desarrollo a con

'tinuacién.
3.3.f. La retroalimentacidn

La retroalimentacidn “al interior del saldn de clases se
hanifiesta §n las respuestas que la profésora {(emisora prig
cipal) o los alumnos (qrupb perceptor) emiten como coase=--
cuencia de haber captado la serie de'mensajes que les son =~
7 énbiados mientkas ge llevan a cabo los procesos de ensefian-

za-aprendizaje.
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A través de estas respuestas los elemgntos participantes“‘

'[interaptﬁan, 1loa perceptores se. van conwxrtisndo en em;so--:f;_ﬂ

res consecuentes afectando con. sus mensajes la couducta de: S

las emisoras principales o de los grupos perceptores.-
' Esta comunicac16n de retorno la pongo en entredicho a=?-v,
partir del momento en el cual ascucho- el tipo. de respuestasify
 que se estan emmt:endo. A
Las respuestas que la profesora euvia a los alumnos confﬂ\l
‘bsisten en cuestionar lo que ellos dicen, en calificar, afir'
)‘mar, rectlficar Y razonar sus. respuestas al aceptarlas 0=,
rechazarlas. También en explzcar los temas a<ser,vistos_en v
::‘claSe, las caracﬁeris£1¢a§'que deban.gohteﬁé:'cieitos dibﬁ-k,
;vjos,'en aclarar las dudas, en dar las respuestas porrect&s
~ yen indicarles que deben ‘quardar. silencxo.' L
; Por su parte las respuestas del grupo perceptor se remi,;
tén_a expresar lo que la emisora princ;pal debe escnchar, - 7
actgarlconforme a.las instruccicnes emitidas (colocar sobré
su mesa de trabajo el libro a ser visto, buscanQo.ia pagina
.seﬁalada), resolver los ejercicios‘indicados,'préguﬁtarvel‘
cpmo deben hacerlo, repetir lo que se les dice Que digan.“-
buscar el tema a ser dgéarrollado} dar sus resﬁ1tado- Yy xes

pbnder a las preguntas, aceptar o raechazar las respuestas -

de sus compaﬁéros, repetir y agregar lo que hace falta, -

leer, pintar.y resolver las operaciones que les han sido

asignadas.

Esta retroalimentacién es cuestionable ya que solo es

utilizada para dar continuidad al desarrollo de los temas a
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- ser.vistos'y no para reflexionar o discutir la comunicacisn -

"_ané‘se'hﬁ egtab;géido;
- ‘3.3,2: Refqrénte’y‘marco de referencia :«

Si entendemos como referente al elemento de 1a realidad '

o que aparece dicho en el mensaje*, surgen una serie de pre-- .

‘gun;as que considero necesario fo:mular para el desarrollo
Equ este punto:‘ En la serie de mensajes‘qug las profeSo;as
'_estructuran Y hacen llegar a los alumnos, zcudl es el refe-

" rente?, a qué referente se hace mencidn en estos mensajes?,

. aa qué se alude?, ade qué o de quienes nos habla?, acuales

son “los elementos de la realidad que se manejan?, cde’ cual

i realidad se habla?

Para responder a gstas;preqﬁntas parto de los ménsajes

que se codificaron y decodificaron en los dos grupos de -

quinto y sexto afo. En &stos no encontré elementos que - =~

 Asean producto de la vida cotidiana de los alumnos, de sus

ekperiencias Vibencias, ni siquiera se hace mencifn de lo

;éue‘ellos hacen fuera de la escuela y que sea tomado . en - -
'cuenﬁa para enfiquecer aqﬁ el proceso enseﬁanza-aprendizaje.
‘Lo que los alumnos leen, ehcriben, diﬁiden, dicen, dibu-
jan, résponden,'hablan, sdman, restan, multiplican, compa=- .

ran o repiten-les es pfoporcionado por los emisores Vchros,

* Asf fue definido en el primer cap;tulo.
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',iﬁ# pféfgsotaS),quiengs partéﬁ'delunqé pl@nps dg'eStudi§ éh7;E
s idéfqué:vienéh sefialados los contenidos, Métbdos‘yfécéiﬁida. f

- des que realizan al interior”dei saldn de clases, El refe-

P

rente en estos mensajes es el conocimiento que van adqu;---

riendo a lo largo de las lectutas, explicaciones Yy ejerci-—_‘

“cios realizados en el grupo por ellos y lae profesoras. Les

ensenan Y aprenden ";..pensamientos hechos y hasta digeri--¢ i

~dos qué s6lo basta memorizarloa"22

“rente lo Qan‘obtéﬁiehdo en estos grupo "...a través de los
ﬁensajes... 23
clonando, dejsndose de lado la ”relaciﬁn directa no mediati ’;f
zada"?4, Lo - : "
Pero, para entender e1 conocimiento que se proporciona alﬁn
‘través de los mensajes se requiere de una previa campren-—f‘
sién de la xealidad'zs, es decir, los alumncs necesitan po-
seer un conocimiento previo de lo que se les va a énseﬁar -
para poderlo gntendef, quiero decir con esto Que como per-~
ceptores poseen un marco de referencia, que se definié cbmo _
un édnocimiento, una experiencia y’uﬁa vqlbrdciﬁh géherhi e
inmediata de la realidad*, y si este no cbncnerda’con los -
men;ajes qﬁe le son,énviados eltpmoé ante una falta,de per~
cepciQn adecuada pbrque poseen»bajh refeiencialidad,‘eato -
es, no pueden serlrelacionados los mensajes de los alumnos

. i 2
con sus marcos de referencia 6.

* Asf fue definido en el primer capftulo.
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: Se dice que se impone a ellos unps progxamps a través -
de los cuales se. transmiten unos conocimientos y valoxes,
. 8in haber consultado sus necesidades e intereses,-neggndo;
les Surcapacidad é éer sujetos de su propia existencia, = -

; frustréndo as{ su capacidad creadora 2’

s 8U expontaneidad
.é-imaginaciﬁﬁ; estos mensajes no son'referenciales?ya que
“fhpfaparecen iﬁseﬁtos en el marco de referencia preQiamente
‘ Jconocido por:idé alﬁmnos; Se;puede»rebatir ésto‘diciendo

'”éﬁevgbmbjﬁon de'quinto'y-sexto afio poseen ya un cﬁndcimieé
td préQio} proporcionado en los aﬁés énteriore; al querse

'”‘les esta dando Yy como tienen ‘ya las basas pueden compren—-

gder los nuevos temas, pero manifxestan apatia, aburrxm;en—A ‘

‘"fwto, pasividad e indiferencia, hostilidad Yy dependencxa, -

| cuando se limitan a repetlr y a reallzar lo que les dictan,‘
ordenan y mandan,.‘gareas absurdas ante el atractivo de la
vida fuera de los muros de la escuela®?8, E$ aqui donde -
'élvconocimiento que se maneja al interior, que es el refe-
fenteAmanifiesto en 1os'ménsajes enviados por la profesora,
'} el conocimiento cotidiano qué posee los alumnos, o sea -
sus marcos de reférencia, difieren notablemente.

Se deber§ esto acaéo a los cambios que se han venido -
‘dando en el proceso educ&tivo, en elkque *ya no se trata -
tanto de lo que el individuo aprende porque lo necesita'--
aprender, sino de lo que la sociedad en general formuia -

para enséﬁarle"zg

, ¢creo que al entender esto me llevaria a
comprender el porqué'en ocasiones el referente del mensaje

: y‘el marco de referencia de los alumnos se alejan.
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3 3 3 La foxmacian aocial y el p:oceso de 1« cqmunicacién i 
_}Q : en el aalén de clasas. , T S

- Los praceaos de 1a educacidn Y la comunicaciﬁn se deaa- 

rrollan dentro de una tormaciﬁn social en la que los ele--‘(

mentos participantes reciben influencia, estando de esta -

L forma determinados, actdan, piensan Y prodncen de acuerdo C

con las condiciones Y las reglal establecidas.‘

Parte de lo vigente, de la manera en que se desarrolla :

K fen una escuela primaria particular el proceso de 1a comunif,

caci&n en el interior de los procesoa de enaeﬁanza-aprendi'
'zaje, de cdmo los partieipantes Yy 1a forma )n que se :ela-”
cionan hacen de este. un. proceso con un seri de ca:acter!skj'

ticaa las que nos permiten comprender cﬁmo se manitiesta -fﬁ

't realmente en- el salﬁn de’ claael.

se puede 1lamar a esta comunicaci&n como intexmediu 0=
intraqrupal, el ndnero de los participantel es de 2y 27
en el gquinto y aexto afo regpectivamente.‘ Las profasoraa
y los alumnos lon‘emisoies y_pérceptorea, intercambian una
serie de mensajes a traﬁps-de los cuales el retorno se ha-
‘ce presente cuando ellas -preguntan y elioc contgutaﬁ, en -
~esos hohentos todos comparten uha idea, pero la calidad de.
eatc retorno lo comienzo a poner en duda desde el monento
en el que -los alumnos como perceptorcs al volverle en130¢-
res se hacen presentes en quien les envi8 el mensaje, es -
decir, dan s8lo respuestas que denomino como "esperadas” =~

porilos emisores principales quienes las aceptan o ;echu-f
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”“ﬁgwizan, xazonan Y. cuestionan.

La comunicachn se vuelve vertical y autoritaxia dés- E
‘ de e1 momen o en. que las profesoras como emisores voceros
interpretan, desarrollan, adaptan Yy trasmiten el contenido
1de 108 libros de texto orientando a los aluinos en la ad--
quisicign de §ste,‘ante el que actganvconforme a las‘indi~
:1éacionel} héceh y féuiizanvlo qﬁé se leskdice; escuchaﬁ,'é
.'responden afirmativanente Y aceptan sin’ criticar, sﬁlo es-
‘tsn ahI para su asimilacién.~ ' ’
- Laa enisorea principales evalﬁan y mxden todo desdn - -
elloa, se autocalifican como quienes deban de controlar de
eata manera las lecciones, las respuestas, las aclaracio--
nea a dudas. el desaxrollo de ejercicios en el pizarrén y
en sus cuadernos, los examenes, dictadoa, lecturas, el fi-
s vnal, cambio o continuaciGn en alqﬁn tema. 1o que deben ha—
: cer, escribir, decir, iniciar y la realizacidn de los ejer
cicios. Los medios utilizados siguen siendo los tradicio
nalesal‘la palabra hablada y escrita, el pizarr&n, el cua=-
derno de trabajo y el libro de texto, se env!an mensajes a
través de éstos, dejando de lado otras formas de expresién.
' Los alumnos como petceptores son reducidos a polos ter-

minaleaaz

cuando sélo. complementan el proceno de la comuni
‘cacifn al dar resultados respondiendo a todas las pregun--
tas y oponi&ndolé a aqueilas que no son las que deben de -
deéifse, l§10 dicen lo que les indican que digan y no- se =
les perﬁite alguna otra forma de expreaiQn individual o --

grupal, se les hace guardar silencio al decir lo que no =~
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‘.n’ corresponde al tema que est&n tratundo,'no se permita for-}

' mar grupcs parq trabajar entre ellos Y muchu menos se haceffiftlf

- ;menciGn de su marco de referencia._5

Bsta forma de comunicacién autoritaria Yy vertical que - f
'Tse desarrolla en el salén de clases, puedo decir sin’ temor

-a equi“ocarme, que responde a un modo de producciﬁn especi

’A £ico y a unas relaczones sociales de producciﬁn, esto es,

 3fa una formacién social la interdependencia manifiesta en-,'a

33

fitre la base econﬁmica y la escuela es. muy fuerte e asI -

'1;como ".eala escuela estd llevando a cabo parte de 1a prepa o

- w;lracién necesa:ia para que se reproduzca la fuerza de trabat: 

’T-jo“34, esta misma reproduce en el saldn una fozma de comu-”

‘H;“niqqcién vertical vzgente en las estructu;asrsqcialea, la’

'v ‘féfheria y lﬁ'afiania’enfiu prlctiéa cbtidiaha, en Ias féij7l"ﬁ

‘”flaciones que se estahlecen ‘entre sus elementos, manifest&nf”
»dose un bajo coeficiente de. comunicabilidad en: la que loa -
: ,pazticipantes no se consideran iguales, presentandose una
'VdivisiGn entre quienes conc1ben cémo debe de 11evaxse a -
-cabo este proceso, o sea los que mnndan Yy distribuyen las |
1'}tareau, y los que lo ejecutan tal como fue pensado, es de
eir 108 que obedecen. ‘ | : '
Si la escuela prepara a los nifios para su futuraraituﬁ-
cién de trabajo’> también los prepara para la comuniééci@n

que se desarrolla en la sociedad.
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o IIT'PARTE
| PROPUESTA

4. ' MODELO DE COMUNICACION EDUCATIVO PARTICIPATIVO. -
4.1, ' Presentacién.

Presenté en el capitulo anterior. la forma en que el pro
ceao de: comunxcacién se va desarrollando al interior de dos
grupos de quxnto Y sexto ano. De cdmo los elementos partl—
cipantes de la educacién adquieren ciertas caracter!sticas’
de 1os elementos de 1la comunicacidn ‘los que a1 interrelacio
narse desembocan en un procesoyde comunicacion autorigario
y vertical. ; ' ‘ B : »

. Mi p:opuesta responde a este proceso de comunicacidn -
,que se va extendiendo como una gigantesca telarana hasta
'at;apar a profgsores Y alumnos en ambito que los 1imita Yy -
cdnstreﬁi,dondé las reléciones'y actividadéhlen el salén de
_claégs obedecen a una pelfitica educativa, a:una organiza---..
cibn escolar, a requisitos de-eficacia, a uné;sgrie de re--
‘glas y a 1a *tiranta® de'qnoé planes. de estudio .inflexibles
cuyo cbntenido educativo es pseudoconcreta“l, porgue se re
‘ fieren a una falsa realidad que se deriva. deksituaciones -
ficticiamente creadas, lo cual no es humano ya que no res--
pdndén’a las ﬁeces;dades reales de los alumnos, a las que ~
estan arraigédo: én su naturaleza que es-cdncretaz, es por
€sto que los contenidos alienan, son antihumanos, atentan -

- contra su naturaleza y los van convirtiendo en scres sumi--
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"-sos, acriticos, sin una capacidad du razOHAmiento‘3aceptan-

'F°den que comunicar es 86lo expresar lo que lel piden, a lomeff‘

" ter su expresi&n a la voluntad de la profelora Y que a1 -

f'ldo pasivamente lo Que- el aistema educativo les va p:opox:ci.o; G

namb sin cueutiorm:lo ni scmeterlo a una anllinis. Apren--f -

: hacerlo deben- respetar. reglan, normal 'y rutinao del. naldn - ; -

"_de clases, esperando a que les llegue su eurm para recitar; h

su respueuta Y. volver a esperar alguna otra prequnta, con vf -

ésto van perdiendo su voz al ainlarlos, neglndoles au capa-'. :

c:.dad para exptesarse y poder ser escuchadon. o

viven en grupo, pero ahg se le- obliga a actuar como-’ ai‘ e

estuvieran solos al negarles e | se puedan comunicar entte Hpstoo

"ellos, hablando aolamente cuando se los' indican, podeml dcf__"]

B eir que la historia de la comunicacidn en 1a educaciGn pt.'l";'?"

' maria es la historia de la impolicidn de 10 que tionen quc 5

k:-'decir.

) 'x'anto profesoras y alumnos mrchan como si fusran mun--

' ‘dos separadon Y extnﬁoa, ajenos a lul problenal, 10l princ

.Tos se muestran autoritariol. ﬁnicn fuental del. nber qu:l.e SR

nes incu.lcan conociuiento- en cabezas uupueltmente vac!u,' ;
rk.com:lde:ando sélo como importantel ‘los p:incipios 1691co: |
racionaln, mientras que los uqundos consid.ran :lnportan-- :
"te- lo- prineipios vitales cxpuundo xecha:o, agrn:ldn, -
. falta de Lntctél en al eontcnido, npat!a, ogo!uo, soledad,
: angunt:la, :risteza. concibiéndose como entes de repeticidn

de conccpio: y de informacién lo que les 'cm;in ixia’i:ein e';ip_i

certidumbre porque sélo se limitan a repetir y a realizar -
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r*?ﬁlo que les dictan, dicen, oxdenan y mandan._ No corresponde

i{ltodo ésto a sus necesidades e inte:esen, alej&ndolos cada - fjf’w

”7vez m&s de su realidad, es decir lo que se les. esta ensenan
' do no concuerda con su marca de referencia, czeando en: -
1vellos F...disposiciones mentales en contradicciﬁn con las -

1 ‘situaciones mentales, creadas por ‘su contacto con la vida"3

1-_Las situaciones existenciales se encuentran en, constante -

‘:?'cambiq y sgn’a las que se enfrentan“al‘salir de la escuela,, ,

: ? 5§uiéﬂ juega, el»papél ideQ16gico‘défpreservétfel Qiétéﬁafal

L ;'ir formando las estructuras mentales a través de unos pro-

'“gramas de eatudio que son utilizados para. 1a formacidn de -

 [109 cuadrou", que habran de sarvir a una formaci6n social

f“«;con el fin de que ésta’ se reproduzca, presentandose asi la

gff{escuela como un 'obst&culo"5 para el desarrollo de la perso

’- f”na1idad de los alumnos al estar desvinculada de su realidad T;fﬁf

V~soc1a1.-

- Se preaenta asf un problema doble. por un lado tenemos :

‘,un proceso de comunicacion autoritario Yy vertical y por el

‘otro el tipo de hombre que se esta £ormando a través de esta
. comunicacién. ' o
" Ante esta pmbblématica plahteo gn'modgibgde'comunica---
“AAcian educ;éivo participativo, que prélento’cbmo una pxopuei
| ta ante ‘un proceso de comunicacidn autoritario y vertical -

que se llevn a cabo en los dos g:upo! analizadcs.
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w2 wdeet

' »1Hi‘propuésta 51 énoceao:déycoﬁunicﬁéibh'anﬁitiadé;:éon-:-
siste en un modelo de comunicacidn oducativo participativo
el cual pretende influir en la forma en que éste ha de desa
rrollarse cuando los procesos de ensenanza—aprendizaje se -
rllevan a efecto al interior del ealﬁn de claaes. Por lo ==
'que presento a continuacién la eltructura del modelo asf co

mo. la descripcion de cada una de sus etapas-

ld.'Btapa o
‘i A)'P:opoultOI y Objetivos

T 25.‘:tapa e
;fa)mpapeldemspuucipmes :

3a. Etapa

C) Metodologfa

1 aniiion de las &reas

ot ProqrasaciSn de acttbﬁixkn

pd

‘v;;l'!bdi;osdemnﬂ.é.dﬂ

'.-1?6



‘ .kPximeta Etapa T
e ) Prostito y objeti.voa.

 Estos dos éi"enéhtos de la primera ‘let’apé,' 108 considero
como el nficleo principal a partir del cual se llevar§ a =~
:efectO'una plaxieaéidn dé 1ag siguiéntgs etapas a se;‘ desa--

'r‘:ol‘l'u.las.
. A 1 . Pmpélitl;.)l:‘ ‘

!1 propOlito de elte mdelo es el de organizar, planear"v :
‘asI cono ol ae i.r creando las condiciones p:opic:.as para -
que se‘d& al intg_rior del salsn de clases una comunic;cién
'h'oxfizonﬁal que ‘il.eve' g\lbys -1nt_eng'ant'ea"a; ieﬁl‘-pé;ticipac‘:i'_ﬁﬁ y
,»_i;j.a‘l'_diuogo. e [ T

A.2. Objetivos:

Para cumplir con esté propﬁsito es necesario Qitablecef.
una serie de objetivos, que son los siguiéhee.a'z ) ‘
'I.o_l participantes al interjor del grupo deber&n de: '
- reflexionar sobre el ptacésq de comunicacién que ve--
nian desarrollando; ‘ |
‘—‘intara‘ctuar de una forma diferente a como lo habian -
venido haciendo para dar paso a una cbinunicacidn hori
iontal : 7
= incorporar a las unidadel'l y temas las experienéiaa 3’4

vivencias ﬁuc los alumnos vayan teniendo;
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'*j;}desistir de las actitudes negativaa que consideraban
’al ‘alumno como quxen 8810 debe decit lo que se la ha
'pedido y permitlrle que proporcione puntcs de vista

_'diferentes a los temas visfos en clase; ’ A 8
: _-v:organizar la clase de tal forma que’ permita 1a pe.rtici
. paci6én de todos con el £in de ‘que actﬁen como una to-:
. tal1dad Y no como entes separados, V
iq-rdecir su palabra, no importando el medxo que mejor ‘; 
‘les convenga, Yy , ' 'kv
'#‘adoptar métodos, técnicas y medios flexlbles y diver- ?

L 80S.

F:Segunda Etapa.

B) El papel de 103 participantesf:
Las profesoras y_ldsfa;umnosicOmo §dn11og protagonistas
.. principales de los procesos de,enséﬁanza-ap:éndizajg que se
| concretizan en el iula;‘desarfollan al comunicarse una se--
krié de conductp; y Actitudes que influyen para que este pig )
;esd'sea auﬁoriﬁario‘y vértical, éétormeillevg'a'plantéér%yv
a describir las funciones que deberfn desat;oilaz los éirﬁi
cipantes al interior del salSn de clases para que 1? coﬁuni
- cacibn-sea participativa.. . '
La funci?n central #n; como prioritaria que deber&n pre

séntar 1as»profeadrqn al interior de la escuela, debéraAser |
1la de actuar como coordinadoras del proceso de ia comunjca-

cidn que se lleva a efecto cuando se eﬂtln:realizando los -
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' fgprocesos de ensenanza—aprendizaje._:: 1
G Couszdero como necesario ‘que. para actuar asi, deber&n  '
de llevar a cabo una modificaciﬁn en sus actitudes, rompien
~ do con las- formas de ser' y hacer que tenfan antes, reflexio
;‘nando criticamente sobre la comunlcaclén que han venido rea’
: lxzando, la manera en que se dirigian hacia los alumnos, los
kt esquemas que manejaban, 103 modos de expresxén utilizados,
:1os métodos Y técnicas empleados, etc. Logrando con ésto -
Jque se vaya tomando cqnclencia del papel que hastaresos mo-
mentos se ha desarrollado en el aula, y dél valor e impor=-
’bﬁancia éue vérteniendd ia comunicaci6n‘én sﬁ:practica coti-
"‘diana." . o _ , '
. ‘La toma de conciencia implicaria también que al: irnoa -;]
'_sumergiendo en el analisis de su practica cotidiana ‘los 11e'
’”varia a un conocimzento nds profundo del proceso de la comuf
‘fnicacxon, de sus elementos, de la»interrelacién entre los =
‘mismos y de la felacion tan eétrecha que existe con los pro
cesos de ensenanza—aprendiza:e.

‘Este conocimiento y reflexidn les permitiria que al ini
cio del aiio escolgr.les hablen a los alumnos de la importan-
.cia que tiéne ia comunicacién en su vida éotidiana, en sus
relaciones humanas y en la forma en que a través de &sta '-
elias ensefian y ellos aprenden, invit&ndolos a qﬁe hagan un.
recuento de sus experienéias en este aSpegto, de los anos

anteriores que han cursado*, de cfmo se trabajaba, organiza

*Como este modelo se dirige a los alumnos de quinto y sexto
afio, ellos reflexionar&n sobre los grados cursados.
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i f ban Yy realizaban las clases, del trato entre ellos y sus - ;71li

‘vf,renpectivda profesozaa, de 1a manera en que se les evaluaba,

1.10 que se les exigIa Yy hac!an, hsl cowo tambi&n las técnx-—1‘“
cas 'y medios empleados, pretendiendc con ésto que obtengan '
‘ una visién general de cémo se hablan venido comunicando Yy~
?de 1a importancia de esta misma dentxo de Bu- proceso de for
macién. ’ v o

‘Al permztir que los alumnos a través de una comunica--

s cidn abierta expresen la serie de oblt&culos y ventajas que

".‘rhan encontrado a su paso por la escuela, nos petmitirla -—

fplantearles la necesidad de modificar el proceso de comuni-
~  caci6n autoritario y vertical al cual han estado sometidos

'por otro que serd horizontal y participativo donde todos -

'f'tendrlan un papel activo.

! si todos habr&n de desempenar. poco a poco. un papel

,”activo, las profesoras al ser coomdinadoras deber!n ir ;47,1 o

: creando el clima propicio as! como las condicionel necesa-—‘
:ias para que se genere un proceso de comunicacidn horizon-
tal y participatxvo.v Este clima conlzltiria,en ayudar a la
constitucidn del grupo COﬁO‘t&l Y no como enﬁel que actlen
de una manera individualilta, sino que deberln hacer que el
‘conjunto ‘de los alunnOl se conviortan en un grupo de apren-
'dizaje. porque F...el aprendizaje gtupal no es algo que se
va a dar de una manera: natural y clppntgnoq. y mucho mencs
en una soéiéddd y en un sistema eduéativp en ol que se nos

ha educado mfs para el trabajo competitiﬁo qua para el -~
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 itrabajo cooperativos“‘J 
.‘ - Si los integrantes del grupo. no se conocen se recomien—l‘
 da utillzar alguna técnica de dinamlca de grupo en la que -
.todos se presenten inxclalmente, den su nomhre, su proceden

- c;a, etc., ésto hard. que se dismlnuya la ansjiedad inicial -

 fde1 grupo, permitiéndole a la profesora establecer un prx--

Lf*mer contacto personal con los. alumnos.

| ,: Deber& también tener presente que cada grupo exige una

jforma dxferente acorde con sus necesidades, ‘es decir es ne-f

o cesario tomar en cuenta las condiciones particulares de ca-

1 .da grupo comoc serfan la edad dé,lds alumnos; su grado ﬁelmg

" durez, el tamafo del grupo, el medio familiar y social en -

quue se desenvuelven. la educacidn que han recibxdo, etc. =

\ffpara que los alumnoa aprendan a trabajar como grupo considemri

ro que. las profesoras deberdn de: '

- plantear un objetivo que llegue a ser conaidgrado com@n,
el ‘cual serfa asumido por todos los integrantes como objg
tivo del giupo; ' 7 o

- darles libertad cuando se comunican, (sto es, deber!n~£e-v
ner y tender redes de comunicaci§n fluidas y,libres;

- conltituir un c8digo comGn, el cual se ir§ formando del

‘ trabajo en comGn, de las discusiones y de los anilisis;

= permitir todas las aportaciones que sirvan para ei logro
de 1os objetivoss o

='que los alummns poco a poco se vayan haciendo responsa=~

"E1 trabajo cooperativo se da cuando todos los inteqrantes

participan en la blsqueda de la informacifn, en la colecti
vizaci6n de la misma, asf como también en su discusién, -~
anilisis, critica y reelaboracién en grupo.
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‘bles de lo que se vay tiene que hacer, y
- motivarlos para que todos loa alumnos Be vayan integrando'
en grupos de trabajo.

"Este cambxo'que pretendo se 4dé entre la profe#ora y los
alumnos en donde serdn "vehiculos de ddble via”7, ya que no
s6lo.tend:an que. saber dar, sinb que también recibir, es de
¢ir, la p:ofesora ya& no ser& lé Gnica qﬁe participhr!'én la 
-enisién de conocimientos mientras que los alﬁmnos.eran per-
: ceptores term;nales de esa informacian, ambos deberan de ac
tuar en la bfisqueda de esos conoclmientos, tenlendo COomo ==
apoyo la orientacién y guIa,de las profesoras para que 113- .
guen a ser agenﬁes directos y'activos de su propia fofmﬁ-*-'
'cz&n, donde 11egar5 a ex;stir "...una relacién de colabora
‘c16n con diferentes roles para la producclén conjunta de co
nocxmientos"s. _ ‘ .

Al ver los alumnos que tienen la oportunidad de poder -
cueétionar, razonar y reflexionar sobre lo que estfn apren=-
diendo pﬁede irlos conduciendo a la téma de decisiones, que
los llevarfa a romper totalmente con el proceso de comunica
cifn analizado, en donde la profesora era la poseedora de -
id verdad y por lo tanto crefa tener el derecho de juzga; Y
determinar lo que ellos deberfan de saber, hacer y realizar,
no teniendo de esta manera iniciativé pues ellas tenfan to-
do dispuesto para las clases diarias.

Ah;-la profesoxa les transmitfa los conocimientés, ellos
aceptaban pasivamente lo dicho, acataban frdenes y presehtg

ban ermulas aprendidas de memoria, no llegando en ningdn -
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"mox‘nent"ob aun proceso' de anglisis Que lo's":' cohciujera "ala' ,617,-_
 teh¢iCn dé,boncluaiohés. o

Aqui pretendo que las profesoras rdmpan con ese abgolu=
to dominio de las clases y solamenté actfen como coordinddo
raé de la cdmunicadicn que se establecer§ entre ellas y los
alumnog,één la finalidad de que &stos puédan pensar, se ==
‘sientan comprometidds,‘sean activos y criticos, ya que la -
lforma en que desarrollen la comunxcacién ha de propiciar un
vinculo més estrecho entre todos. '

 Asf las pxofesoras al actuar como coordinadoras duberdn
renunciar a la comunicacién autoritaria'y vertical por otra
adecuwdd coherenté,‘sencilia y‘humana para con los alumnoé.

: Deber!n tener presente que ellas no sélo comunican la -
informaci6n que cont;enen los libros de texto, también -
transmiten las actitudes que asumen frente a esta informa--
cién, lo que llega a manifestarse a través de las interac--
ciones que éstablecen con los alumnos, desarrollando formas
de comunicacién que favorecen o entorpecen el desarrollo del
grupo‘comd tal y también el aprendizaje de &stos.

'A ésto se debe que considero que una comunicacifn hori-
zontal y participativa permitir;a realizar las tareas del -
grupo al ir favoreciendo la cohési@n y la unidad a través'-
de .intercambios qﬁe facilitarian las rg}aciones, la compren
8i6n y el conocimiento de los contenidos educativos. Asi =
ante la serie de problemas, bloqueos, desacuerdecs, tensio--
nes y conflictos, una comunicaci@n horizontal seria el me--

dio para evaluar y resolver estos problemas, no ¢lvidando =~
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que se. pxonnvera la participacién de todos, 10 cual sera --ff

. ;visto como una acc16n enrxquecedora para el g:upo, contrxbu

.yendo ésto,a que se p;op;cie la reflgxiGn y el cuestionam;eg
“to en relacifn con las unidades y temas donde tendrfan la ~

posibilidad de ser sujetos activos y comprometidos con la = -

' ejecucibn de las actividades.

El desarrollo de una comunicacién partiéiéativa imp;icki
- que ias ptbfésoras eétﬁblezcan”& lleven‘a cahb uni obséiﬁé-ﬁ‘
. ¢ibn constante del avance de ésta, de las foxma ‘en que se -~

o:qanizan los dialogos, de la din&mica que siguen, los ro--.g
1es’que se dan entre los partlcipantes para que en casq dg f_
::dudéé y’brdbiemas loa 6riénte y 108“§ltiWU1é a.éeguir adeé--v';

alante y a medida que los alumnos ae vayan xntegrando como ‘-

tgrupo ir§ siendo posible que se les vaya delegando una se—-?i_ '

V{',rig de funciones‘con las que tendr&nrque cumplir, teniendo

| presente gque lo ideal es que el grupo pueda realiz&r pbco -
a poco las actividades- que tienén que_llevar#e a éabéial ig ;
terior del salén de claaes,

Otxo de los aspectos que deber&n consxderar las profeso
ras es ¢l de ir motivando al aprendizaje en los alumnos, ya
que se tiene entendido que se ldq;# un verdadero aprendiza-

: je “...cﬁando el alumno se enfrenta activamenbé a ia ﬁgte--

fia’de enseﬁanza...'9

por lo que se les debexrs§ colocar en -
" una situacién de aprendizaje que facilite su actividad, an-.
te éqto,kla profesora como agente coordinador serg»capaz de'
promover la comunicacién entre los alumnos, de propiciaf ﬁu

participaci@n activa, de realizar un intercambio continuo =
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" de experiencias, que todos tengan las mismas oportunidades’
.para ser perceptores Y emlsores Yy que puedan ir reflexxonan
‘do sobre 8u propxo proceso de aprendlzaje para éue asy o=-
‘t:anfieran las experiencias adquiridas a otras situaciones,
lo que ir& inriﬁueqiendo al propio grupo por gue &ste es --
'considetado comﬁ "una experiencia generaddra de experien=--.
cias de aprendizaje' 0, lo cual debera ser aprovechado, ya
'fque el ...aprendiza)e en. grupo es un proceso de transfbrma'
Vcidn ﬁutua, la persona cambia por influencxa del grupo y és
 te se modifica por la éé;idn,dé sus miembrosll, 7
7 Durante el desarrqllo'de la comunicaciﬁn enbel grupo se
pueden preseﬁtax aceptacionés; reéhazoa, agrados y desagra-
d@s, debiéndose ésto a paut#é estereotipédas, miedos b&si--
k;~cba;_ideologias, costumbres y valores.quekpueden pdngr de =
S ﬁanifiesté los alumnos o éi mismo gfupé Eomo-seriap'una fal -
ta de integracién, la existencia de subgrupos mﬁy competiti
Vo8 0 antagﬁnicos, iuchas.bor el liderazgo, incapacidad pa-
‘'ra la toma de decisiones cooperativamente.o para trabajar
en equipo, analizdndose conjuntamente estos problemas, con'
Ql‘fi“ de que se cuestione entre ellos y se busquen solucio
nes entre ‘todos alrededor 6e1 mismo problema, canalizando -
éato hacia el cumplimiento de las actividades en las gque se

ped1r§ la participacidn activa del grupo.

Tercera Etapa.

C) Metodologfa.
¢on el fin de propiciar al interior del saldn de clases
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una comunicacx&n horizontal que lleve a los integrantes a la

participacxdn y al dialogo, propongo la siguiente metodolo- o 5

g!a.
Esta,métodologia abarca tres aspectos:r L
I. La revisifn de las 4reas f de sus objetivos genera-—:
' 1l€és, especificos y particulares, asf como también de
las unidades y temas que tienen que ser vistos;f
Ii.-La programacin de las actividades, es decirlla‘disf
tribucién de las disgintaé dreas, unidades‘yvtemis.é
a.set,desa:rolladés"cada sémana Y 1§‘forma en dqe;elr'
grupo ha de organizarse. |

iII. Los medios de comunicacién a ser utilizados. .
‘  1. La.revisién de 1as &reas

participacibn y ‘el dijlogo dentro del aula,que 1as p:bfeso-fw
ras, ‘al inicio del &ﬁo‘eacolar y de una manera genera;,'les

expliquen a los alumnos la serie de &reas de aprendiiéjE'--_
qﬁe comprende el grado é cursar, la forma en que se encuen-

tran divididas;'los textos que las integran con sus respec~
éivhs unidades y temas, el objetivo general que selpersigue

en cada una de ellas, la importancia que Csto,representa éﬁ

su formacién, todo &sto con la finalidad de que ellos estén

enterados de lo que se pretende que ellos aprendan,rdél pog

qué es tan necesaria su estancia en la escuela y a partir -

de ese momento decirles Que para el logro Qe lo plantéado -

en los programas de estudio y en los libros de texto lé re=
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 3f qu1ere su, colaboracién la cual consist-r& en. que desarro---

‘llen ‘un papel act;vo en los procesos de ensenanza-aprendlza;’

el
' No pretendo que se maneje un.contenido diferente al ex--

puesto en los programas’dé estudio eétablecidos por los emi

' sores reales, se partir& de éstos pero no ser&n digeridos -

’;de una manera pasiva, sino critica, mismos que se ir&n ana-

lizando a medida que se vayan exponiendo. y aprendiendo.,

1I, La programacidn de las actlvidades. ‘

Al programaxr las actividades a ser desarrolladas, profe“
soras y alumnos deber&n tener presente las siguientes pre--
'guntas. ‘
- aqué es lo que nos vamos - a comunlcar al interior del sa--

16n de clases?, Y

- zcémo habremos de organizarnos para que ge dé una comuni-a'5--/

cacxdn horizontal, la cual nos 11eve a la partlcipacidn
y al di&logo?.v

' La respuesta a estas preguntas ubicarfa al grupo en el -
lugar’ exacto, es decir, todqs conocerian de antemano lo que

‘se va a hacer y el cSmo se ir& realizando.
| : Par& é&sto, al poseer cadéyuno de los alumnos sus libros

de texto y la profesora ellprqgrama de estudios y después

de haberles explicado la serie de objetivos generales que -
vcontiénen cada una de las Sreas a ser estudiadas, asf de la |
importancia que ésto reviste para su formacibén, se determx-

nara, entre todos, de acuerdo al horario y al programa a de
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9x‘sarrollar por cada area, cu&les ser&n lau unidades y temas o

que se han de tratar, es decir, si an el programa' se seﬁa-.i;ﬁ

' 1un los objetivos generales, espec!ficos, particulates y - T"

,1as act1vidades de: aprendizaje. y en el libro de texto -se |

encuentren desarrollados éstos en unidadeu Y temaa, se zndi’_;

car§ de preferencia, al znicxo de cada semana de acuerdo al

"orden de los temas a ser vistos, cuales se ver&n en la sema |

na y a partxr de ahl deczr la forma en que ge va a traba;ar,- ;

 7 teniendo siempre presente que el’ estudlo de los temal, ‘asf '
como de las actividades a ser-realizadaa Y el cambipyde‘ppafig‘

" tenido habran de ser considerados por el grupo.v.‘ .'A;

Para organizar la forma en que se va a trabajar conside “,:
ro necesarzo que. ; 7 :

- se deberén. crear equipos de trabajo xntegradoa por cuatro.j::?
o' einco alumnos'f , ' ’ e

- cada grupo seleccionara algﬂn tema que corresponda a la -
semana sefialada; ; ’

- se organizar&n para que ellos mismos lo expongan en loa -
dfas que se lel indiquen;

- laa profe:o:ao 10- apoyaran ¢on una asesor!a en lao duda-
Qe se les presentan al organizqr el tena a ser expuesto -
Aﬁof ellos, y ' | V 7 | |

- los temas a ser desarrollados por los aiumnoa deberin ser

de las 8reas que se desarrollan ai interior del aula como

""Nos referimos al Libro para el Hae-tto. en el cual se en--
cuentra desarrollado el programa de estudios.
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13f50c1a1es. EducaciGn Tecnoldqica, Educaci&n Axtistica y T
"-jEducacién para 1la salud, v
En el transcurso de 1as clases debera irse asegurando -
la comprensién dellos temas por parte de todos, pasando al
 siguiente hasta‘que ésfo sé'hayaflpgrado,‘§Or lo Que se ha-
=brakde fomﬁntéf la lectuia éara que‘asi'a1~11égarrtodos al'
saldn tengan una visién general de lo que.. se va'a tratar,

kperfeccion&ndose ésto de acuerdo con la organxzaciGn Y la

“> expgtiencia que vayan adquiriendo los partlcipantes, a quig.

nes.serles'haré.vér la importancia de este c&mbio*enrlaS“rg
; 1§cibnés y 8se les irs motivando para que se sientan compro- °
Vmégidds deii: g‘£a escue1a a_desérrollgr'acéividadés en las
'qﬁé?éllos participarah,noxgélq ehksu‘rélaciﬁn, binqugé tam

Sién'en su‘élecciGh; haciendé del‘eépaéio Que habitan‘algo

grato y dejen de concebirlo como rutinario, obligatorio Y
" monétono. - » '

o ‘Cuando -los grupqd'eipongan los,témas qué les  correspon-
‘den debers respetérse la forma en que ellos 10 :ealicen, el

. ‘tiempo, hasta agotar todo lo que el grupo quiera y tenga que
- deciﬁ por lo gque al final se har&n conclusioﬁes de lo que -
e ha‘dicho, la‘proteuora har& algunos comentarios que . fal-

V téh pqr'hacet‘y los aluﬁnbi‘préguntaran dudas o aciaracio--
nel-en‘lo qué se ha dicho, ésto implica que habr& emisores
y‘perceptorés porque no s8lo recibir&n‘Sino también produci
r&n mensajes poniéndolos en crisis al rechazarlos, corregir

los o enriquecerlos, el polo de decisifén estard en todos y.
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*5e1 retorno fluir& en todas direcciones,‘rompiendo con la -

ifexistencia de ‘una linealidad, permitiendo que aa lleven a-

‘Qefecto dis¢usiones en el grupo, que se . intercambien expe---»f :

'7r1enc1aakde vivencias o de lepturas. - No olvidandolo que. el
,apfendizaje lléga a éer mis profundo "...cuandc los alum~=
nos part;c;pan activa y responsablemente en el proceso, no
s6lo en la realizaciSn de las activzdades grupales. sin
Vtambién en la organ;zac;én del curso y en la toma de deci—

siones 12'

No se debera perm;tir que alguno o algunos se les conci ’

ﬁba 0 se conv;ertan ‘en super;ores ¢ inferiores, sxno que se
deben considerar tcdos iguales, lo que influird en quedel -

coeficiente de CQmunicabilidad sea alto, se haga real  ~--=_

...por el hecho de que todo emisor se va conviertiendo en. S

pe:ceptor, Y ast sucesxvamente'l

“ 11evando ésto al estable“,[f.

uéimiento dé un‘di&iogo entre los partxcxpantea porque_perq;  i

‘ven y'sé-dirigen hacia un mismo‘sentido, Que es la éé am==~
pliat‘el conocimiento que'esﬁan aprendiendo'lo qué'implicé-
rIS ia paxticipaci&n de los integrantes del.grupo, siendo -
cada vez mds consciente y critzco. ;

' Se debe tener presenté gue 1a experiencia de 103 alum--
nos es menor a la de los conocimientos gue adquxeren en el
sa16n 'y en las lecturas teniendo como consecuencia que la -
", ..posibilidad de confrontacifn del mensaje con el referen
te sea minimo'l‘, huscando a través de la participacifén que
~adquieren unarmayor Gisiﬁn del contenjdo que se eét&, mane-

jando a travgs de una explicaciSn més &etalladalpor parte
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~i~:;dé'1a‘prdfesora, recurriendo en ocasiones a—ejemplos de‘la',;‘,

' ’i;vida cotldiana de los alumnos, persxguiendo con ésto la am= .

'7 fp11aci6n de su marco de referencia v puedan realizar, entre

Jﬁ :odos, una confrontaclén éon el referente, lo que permxtlria
ir asinilando conocimientos con una actitud cr;ticé, ya que
no s6lo se limitarian a dar respuestas, también harian;el -
g‘intento derenbdntrér el,poiqué.de sus reéulﬁados, al ser ==
 perqep€o:eé no sélo peréibirian sino que lo interpietarian,
ideéodificando criticameﬁte,'pﬁra'iuegd estfucﬁurat el Bagaé_
Hje ‘de los conocimxentos anteriores sac&ndolos a la luz para
:-fdar soluciﬁn a nuevas situaciones.
‘ As! los alumnos tendrian la posibilidad de exprésaiée -
"Vante y en el grupo, se les darg la oportunldad de hacerlo,"'

,-de decir su palahra no 5610 para repetxr enunc;ados de -f%

’:,' otras personas, datos, nombres,‘fechas o tItulos que han --,‘“

: 11eIdo, s;no tamhxén para dar au op1n16n, para decir la que : 
‘4:han comprendido. llegandoklncluso a hacer observacxones, su
fparticipacién ira en aumento, eétando siempre listos'para
.el- retorno, manifestindose de esta manera ante y entre los .

: otros, enrxquec1endo al grupo, buscando el origen d= las -~
Qauaas de lo que se ha leido, relacxonando todo ‘esto con la
,'?identidad cuitural del grupoflslla que corresponde}:ealmegt
fe”a lis relaciones sociales en que estin inserto;, donde‘-
,los alumnos sean'pﬁntos reactivos criticos para qué esta--
',biezcan un di§10g6 el que no debe confundirse con un inter-
cambio de palabras, sino que diremos gue habri diidlogo cuan -

do "hablen esencialmente'l6 es decir, una conversacién es -
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Liesencial al- entrar en juego una aprendizaje compartido de -‘;‘.. 

‘l‘la realxdad, una mutua comprensi6n con el fin de ampliar lalfﬁ:77

fexperiencia Yy hacerla comﬁn, estando controlado esto por - :-

~'ylos integrantes del grupo.

No caigo en el mito de la espontaneidad comunicat;va, -

en que surJa &sta por arte de muqia cuandc los alumnoa en -

’f,los afios anter;ores y en el medio social en que se desen---f

tfvuelven no se les da lxbertad para expmsmxa, estando suje- g

"f,tos a una: serxe de inh1b1c1ones que la profesora tendra que““:

Ar;ensenarles a abandonar, a crlticar Y ‘a someter B juicio.j
vDebe de” movxl;zar, comprometer, adaptar,,motiva;, animar.pg'
“‘ra que ellos se moviiicien yVSe énéuenﬁtéh'comprbmétidos’én

el proceso de aprendizaje y puedan expresarse de una forma -

,1nd1v1dua1 o grupal, abriendo siempre el horizonte de la --1TT

,- pregunta, del 1ntercambio de puntoa de vista, en una bﬁaque*

“f;:da de informac16n, de exper;encias, ‘de discusiones, selec—~

‘_cionando y combinando elementos, posibllxtando esto una ela |
boracién cohjunta,en la que se desarrollen y se reconozcan
en sf mismos y en su relaciﬁn‘con los demSs, teniendo como
esencia esto un cambio en laé‘relaciones entre los Qlemen-
-~ tos, en su vida diaria a las que habfan estado sometiendos.
‘_ kConcibo 5»105 procesos de ensefianza-aprendizaje dé ﬁna
manera diferente al considerar como esencial, en esta pro--
puesta, el entusiasmo, el_inﬁetél y la participacifn por --
parte de todos, dondé debe de aceptarse los comportamientos
,tﬁpicos de su edad qué se traducen en pensamientos incone-~

X0s, en intenciones repentinas, acercfndose a su mundo de -
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igestos,”modas; actitudes,vgiros en el 1enguaje ' en comenté"
vrios sin xmportancxa, tomando en cuenta que es mas importan f
te la calidad y no 1la cantidad del contenldo que tienen que
aprender, aqui todos tendrén 1a oportunldad de preguntar -—
cuahtas veces lo.consideren necesario hasta que les'quede -
claro, investlgando conocimlentos Yy crltlcando el pensamien
to e ideas de la profesora y sus dem&s companeros, dejando

lde conceblr a la primera como ﬁnica fuente de'conoc1mientos
Y portadora de la verdad y que ‘ellos no son cabezas vacias

que tzene 1deas Y opiniones. ' 4 '

7 ‘ La duda serd el método de los integrantes del grupo Y -

su instrumento de liberacién el conocimiento que van asimi-

vlando conforme 10 vayan cuestionando, buscando s;empre un -

‘mayor acercamiento a sus problemas Y necesldades reales pa—
ra quele encuentren un mejor sentido a lo que eeLan apren—-;
dxendo, porque "la oplnlén s6lo puede formarse cuando el su
jeto tiene concomiento pleno de los hechos y puede sacar,--

" una interpretacién a partir de éllos"17

, cobrando dé esta -
manera una maybr conciencia de su ser y de la realidad,én -
la que viven, que la vean como su mundo el qﬂe‘ppede‘aer -
cuestionado y trahéfo;mado, encamingndose todos a la réaolg :
cibn de sus prbblemas més inmediatos como serfan el de mejo
far las condicionés escolares en que se sumerjen todos los

dfag; criticando la falta de inter8s, la agresién, la apa--
tf{a, la repeticiQn mec&nica, la represifn de que avecéé al-

gunos son objeto, congiderando por igual los principios 16-

gicos y racionales de los contenidos junto con los vitales
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fgdé"16§7éiﬁﬁﬁd§,’buacando de esta formn ‘el desarrollo 1nte-f:5h
i,.;gral de ellos, tratando de ...establecer una eomunzcaci6n ;-::
ieducativa que contribuya al desarrollo integral del ser hu-‘
mano, con el objetivo de hacerlo-un sujeto-librg Yy consc;eg‘ 

- te de su responsabxlldad social" al irlos acercando a sﬁs 

sztuaciones existenciales a través de una comunicaczén 11--’~

JZbre, bxdlreccxonal que ‘haga que las aulas cobren su calor -:
humano al dar respuesta a su realidad vital, ya que es ahi L
E‘Len donde los alumnos deben de buscar -las respuestas a. sus -

.A~1sltuacxones, enriqueciéndose la personalidad, 1a inteligen-?j 

- ~cia yla solidaridad del grupo. '

III. Los medios de comunciacidn a aer utllizados.:

: En cuanto a. los medios, las profesoras B2 los alumnos deﬂi;g

ben utilizar todas 1as formas de expresxﬁn posiblel no 1m--;:
:“;portando el tipo de sxstema utilizado, ya sea:. el lxbro de’ o
texto como un medio de investlgacldn o auxiliar del aprend1 
zaje; el pizarrﬁn para presentar dlbujos, senalar tareas, -
asignacxonel, cuadros sinfpticos o esquemas; la palabra ha-
- blada para:expresar o explicar lo que han vistq, tratado, -
4piaticado 6'1e!do dh c;aneg la palabra escrita para reali--
zar trabajbl 6'comp0licionel, para hacer’informei‘sobré al-
'.gﬁn tena, alunto,‘de‘cosaj gpxendidal en ellaula.‘letdai,o '
experimentadas en forma de vivencias, originales e inmaging
i ‘dés; lgminaﬁ; grabados;'cartelel;‘revistag Yy pe:iéd;cos, -
| etc., lo Que,interesa es lo que a trav§s.de Qlio- circular§,

al servicio de quiénes estaran Yy que permitan a todos los -
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:;;;1ntegrantes del grupo decir su. palabra, expresarse y pregunf
:vvitar. | . : : | . | o

A la vez que se deben de oponer termlnantemente todos -
 1os elementos pa:tic;pantes a que alguno de ellos monopoli--:‘
L cey posea 1akcapac1dad,de dec1s;6n sobre el sent:.do, uso y -
~ frecuencia de algln medio. | ’ | |

F'Son laéyéropios integrantes del grupo quienes han de ==
Sencontrar, destacar, disenar Yy manejar algunas ogras formas;
 ;31ternativas para difundxr sus mensaJes, deJando 51empre las
':puertas ahiertas a la crltzca Y correcciones de’ los propios :
Jalumnos o de otrns grupos ¥ profescres.

No Lnsxsto en la utilizaczﬁn de inatxumentos sofzstica- -
.; dos, como serfan los medios audiovxsuales, los cu;les para .
'ser uso de los m;smns se requerir!a de una xnversidn grandef :
' de capltal, ae debera recurrir a aquellos gue representen ;3
una minima inversxén ya que sélo los considero como instru-l'
mentos de apoyo para el envIo ‘de los mensajes, porque para
'exptesarse no se necesita irremedlablemente de elementos -~
técnxoos sofisticados, lo importante es gque se dé, sea a -

través del medio que sea, sin olvidar que para expresarse

..baata sxmplemente una hoja de papel"19

Peto cualquieza de los medios deben ser propiol del gru

PO, desde el grupo y para el grupo.

Este modelo se encuentra integrado por tres etapas.las

que debersn ser tomadas en cuenta al ser aplicad6~en el au-
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' 15' forman un t°d° ya la vez se convierten en una respues—jf B

e ;ta de un proceao de comunicacidn autoritario y vertical.'w

Respuesta que pretende enriquecer el proce.o de COmuni-‘3»“‘“

lcaclon ya la vez ser factor de reflexiﬁn ‘ante lo que coti-mﬁ'

‘ dxanamente se transmiten las profesoras Y los alumnos en. elk

salén de clases.
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 CONCLUSIONES .

De 1o que aqu£ hemos dicho se desprenden 1aa siguientes
conclus:ones.
'1.' El anflisis del proceso de la comunicaciGhnai ihﬁeriorfv
de dos grupos de educacién primaria, me permitié conccefria.
_'forma que adquiere la comunicaciGn cuando los pxocesos de -

ensenanza-aprendizaje se: realizan., Identifiqué una comuni~

cacién autoritarla Y. vertxcal desarrollada por las profeso-'“ " 

‘ras Y dirlgida hacia los alumnos. donde las primeras poseenz .
 ‘e1 ‘dominio” y control absoluto de lo que se tiene que decir'
'y hacer, mientras que de los segundos es su 'deber cumplir
‘,cqn 19 que\ae‘les genala. unos son los’ emisores p:incipales
fyfios otros los percéﬁtbresfterhingles, ahf el inﬁétcﬁmbib~ﬂ"
de mensajes se transforma en un épin—pong' pédagggico'cuan-' -
do enseiiar y apiendeh.se~conbierte én‘un envio de‘preguntAlr
'y’:espuestas; la informacifn que se comparte se’ toma de los
" 1ibros de texto no se va més allf de éstos, remitiﬁhhose aé
iamente a su xeproduccién sin acercarse a su realidad coti-.~
‘diana de la que obtienen experiencias y vivencias que bien
qproﬁechadan‘cnriquecerian la vida del grupo.

2. Este proceso de comunicacifn al reproducirse en el éula,
se va convirtiendo en rutina en la cual las profesoras muni
fiestan una serie de conductas y actitudes que tamﬁién in--
fluyen en la forma en que se lleva a cabo la comunicacibn y
'que los alumnos van aprendiendo, considerindolas después co

" mo Qalidaé cuando se comunican.
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3 Ante esta situaczdn mi pxopuesta se presenta ‘como una -‘5

;“*‘respuesta a una comunicacién autoritaria y vertical, que ":"

. prqtende ;ncxdi: en los-elementos part;cipantes lo que re--
percutirs en la forma en que se lleve a efecto, siendo los
’primeros'a~los que eaﬁ; dirigido, porque son ellos quienes

la fealizan y a través de los cuales es posible su transfor
" macién. - - :

4, ‘Son laa‘prof&sotas y los alumnos quienes deberah de mb—

"fdxficat eus formas de ser y ahcer que tenian antes, unos. ==

f7 romp1endo con ese control absoluto de la comunicacifn que -

: *'se da en el aula Y toros con la actitud pasxva gue se leg -

;fhacia tomar, debiéndose de fortalecer las relaciones que se

. establecen ‘entre ellos lo que permitxra lograr una comunlca

o 016n horizontal que los lleve a la participacibn y al diﬁlo

{igo tan necesaxio para qne la vida en 1& escuela sea fructi-
j:fera para los que pasan por ella.
'5. A través de este modelo se fomentard la participacidn
y el diSlogo entre las profesoras y 1os alumnos, 1o cual es
esencial para cumplir con uno de 1os fines de la educacién
 que consiste en desarrollar de una manera armSnica e inte--
'bgtal todas las facultades del servhuhnno, en nuestro caso'—
‘de los nxnos que asisten dfa a dia a la escuela. porque ahi
pod:&n cuestionar, razonar y reflexionar, aer activos Yy sen
tirse comprendidos con lo que sge tiene que ver y hacer, tra
- bajando en grupo, exponiendo y selecciénando les temas, es~
tableciendo un di;loqo entre ellos, ya que al céﬁqcer lo -~

qﬁe ge va a‘realizar les permitir§ abocarse hacia un objeti
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i‘ vo y a trabajar sobre él, intercambiando no sdlo el contenilf

‘do educativo sino que tambzén oplniones, experiencias, pun-

tos de_vx;ta Y problemas‘que se les vgyan presentgndo lov-f
que‘ira estimulandovél'desarrollé de la capacidad de pensar
driticamente.

6. Lo que se pretende al sequixr tfabajando con el,prqérama
dé'estudios oficial es aprovechar y‘partir de 1os~ins€ru-

mentos que se t1enen a la mano, ‘no con el objeto de que a -

. través de una nueva metodologia medxatlcemos, sometamoa o -

encasillemos a los alumnos, sino que partimos de lo que se .

' tiene, con lo que se est& 1aborando con la advertencia de

que se tratari critxcamente, ya que si la Secretaria de Edu-

caci6n Pﬁblxca, ha definido los contenidosfy-sistemas que -

- -deberdn ponerse en prictica, el resultado. final estd en ma-f~

- nos de los partic1pantes en el aula.

7. AMi modelo se va ir desplegando dentro: del proceso.de Eg
munic?ci&n dominante, confundiéndose y mezcléndose, se ird
cqnfigurahdo por marchas y contramarchas, habr§ aciertos y
errores, se presentar8n fracasos .y en algunas ocasiones ha-
brs é&xitos, Qe tendrgn en otras sorpresas y falta de seguri -

dad, pero esto deberf considerarse como algo natural, el -

proceso de cambio sers largo y doloroso, debiendo estar prg

fesoras y alumnos en estado de petﬁanente alexta, vigilando
lo que serva haciendo y siendo, de tal manera que a medida

que se vaYa consolidando ser§ posible.realizar acciones de

una‘forma n&s ordenada. »

8. Este modelo no debe ser visto como una situacidn que se
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- pueda qeneralizar ante toda accxén educativa, purque 1a eduf"i

"cacian Y sus elementos que ia integran no. formun una masa -f“

hompgénea. Ni p;etendemos que se convierta en‘un "debers =~
‘ser asf", lo que ofrecemos son unas sugerehcias ykunarmeto-

dologia que deberan ser consideradas cuando se pretenda es~

tablecer una comunlcaciGn educativa particxpativa. creo -—

' que . las condxcxones de: la aescuela y el medio en que se desa
>1rr011a podrIan plantear 1a necesidad de hader modlficacio--

: nes, consldezo esto como viable, pero no deber& perder n1

“'dejar de lado el propésito Y objetivos que-la orlent"n.
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