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INTRODUCCION

La promocién social surge como respuesta a la situacifén de injusticia, pobre-
za, desesperanza, etc., en la que viven los sectores mayoritarios del campo -
como de las ciudades en América Latina a fines de los afios cincuenta y se -

afirma durante las décadas sesenta y setenta.

En México grupos comprometiaos desde muy diversos motivos y perspectivas .van
a plantear su preocupacidn por inténtar resclver, medificar; cambiar. violen-
tar o apaciguar esta realidad, vinculdndose o integrdndose a comunidades rura
les, a poblaciones indigenas, a f&bricas, a colonias suburbanas, etc., para -
establecer contacto con grupos interesados en abordar esta problemdtica y en—
contrar opciones que van desde.lo paliativo en lo individual o colectivo, has
ta trabajos de organizacién y éoncientizacién que han llévado a planteamien—-
tos de lucha por mejoras en su comunidad, movilizaciones con un amplio senti-

do impugnativo contestario.

La promocién social ha tenido una diversidad de origenes: el Estado con infi-
nidad de provectos e instituciones han actuado en el medio rural como urbano
con el propdsito de promover actividades que en muchos casos han llegado mis

alld de los objetivos programidticos e institucionales.

La Iglesia tanto a nivel del clero como de grupos cristianos organizados han
venido protagonizando su radicalizacidn, siguiendo los lineamientos de Mede--
11in o movimientos coincidentes en América Latina, la teologia de la libera—-

cidn, por hacer mencién a unos cuantos.
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La Universidad que a partir del movimiento de 1968 va a plantear redefinir su
papel en su intento por vincularse a las luchas del pueblo, reconociendo en -
la prdctica del Servicio Social un espacio para concretar el compromiso con -

la sociedad.

Otros grupos simplemente han replanteado sus préicticas tradicionales de traba

jo social en un intento por ubicarse en la perspectiva de la promocidn social

La Universidad Ibercamericana como institucisén de ensefianza superior no se ha
marginado de esta inquietud; en su interior surgen grupos que a raiz del movi
miento 1968, van a comprometerse a intentar construir un proyecto de Universi
dad involucrada con los sectores mayoritarios, esta opcidn social se va a -
ﬁlantear en sugs documentos fundamentales; "E1 Ideario” y '"Misién" y "Prospec-—
tiva'', que posteriormente se concreta a través del Servicio Social y del pro-
yecto de Promociﬁn Social Universitaria que se inicia en 1972. Como fruto de

estas expériencias surge. en 1976 Accidn Rural Universitaria.

ARU, como proyecto intentara estructurarse y consoltidarse a partir de plantea
mientos que caracterizan el modelo de promocidén popular teniendo como plata--—
forma o marceo referencial los slementos fundamentales que asume la Univeréi——
dad en torno a su opcidn social y como premisa de construccién, del conoci--——
miento cientifico, la experiencia cotidiana protagonizada por hombres, por -
grupos, lo que va a implicar una permanente critica y autocritica con el con-—
secuente proceso de redefinicidén; esto es, un proyecto vivo e intenso, donde
la teoria no pueda pérmanecer indiferente ni estitica, en esta bdsqueda de -

congruencia con la realidad, por lo que va a funcionar m3s como un horizonte



utdpico y uvna guia de trabajo.

ARU cuenta con experiencias .que han experimentado cambios a todos los niveles
o han sido descalificadas al confrontarlas con respecto de los objetivos plan
teados; la participacifn de las personas o grupos en el intento de bidsqueda -~

permanente de vinculacién de la Universidad con los sectores mayoritarios de

la sociedad, siendo el indicador de respuesta para dar validez a las experien
cias de promocidn social.

Es interés del presente trabajo sistematizar en sus aspectos mis relevantes -

el proceso de accibn-reflexién de la experiencia de Promocién Social Universi

taria desde sus origenes hasta 1983, llevados a cabo en la Zona Sur del Valle

de Toluca, Edo. de México y en especifico en la poblacidn de Santa Marfa Coa~

rusco, Municipio de Capulhuac de Mirafuentes.

Al plantear esta sistematizacifn. esta experiencia como tesis profesional - se
antoja preguntar el por qué de este hecho, surgiendo cuwc fintca respuesta el
haber participade en la historia, desde 1978. Historia que me compromete a

elaborar este testimonio. Testimonio que estd lleno de vivencias, pensamien-—

tos vy sentimientos depositados en mayor o menor medida en cada uno de nueg——-~

tros pasos a lo large de este caminar cotidiano dentro del quehacer prowmccio-
nal.

Para efectos del desarrolle de este trabajo presento los siguientes capftulos:
el primero tiene como objetivo presentar una aproximacién a los modelos de -
promocifn social trabajados por Carlos Garza; centrindonos en el modelo de



promocidén popular, para que, a partir de ello establecer algunas reflexiones
y lineas tedricas en toizv a la especificidad de la promocién social universi

taria.

El segundo capitulo tiene como objetive plantear los elementos explicativos -
del marco institucional del trabajo de promocidn; esto es, la Universidad -
Iberoamericana, para lo cual se han revi;ado sus documentos fundamentales: el
Ideario y Misién y Prospectiva. En esta perspectiva nos acercaremos al Centro
de Servicio y Promocidén Social, a sus programas: Formativo Profesional, Reflg
Promocidn 3ocial, sieinio esie (Glilwa Ilnstancia don
de se ubica el trabajo promocional desarrollado desde la Universidad hacia -

las poblaciones de la Zona Sur del Valle de Toluca.

El tercer capitulo plantea dos niveles: el primero comprende una breve carac=—
terizacidn del universo de trabajo; la contextualizacién fisica, geografica,

social, econdmica y politica de la denominada Zona Sur del Valle de Toluca. -
én el segundo nivel se desarrollan en forma sintética y totalizadora la evolu
cifn del proyecte de
ta la creacidn de ARU en 1976 y las etapas sucesivas del proyecto que se ha —
ido definiendo a. partir de la implementacién de la metodologia de intervén———

¢ién y colaboracidn en las comunidades de la zona.

En el cuarto capitulo se presenta la experiencia en una poblacidén de la zona:
Santa Maria Coaxusco, en donde se ha protagonizado en forma continua la expe-—
riencia desde 1972 a 1983. En este proceso de evolucién se puede percibir un

inicio y observarse un fin, el que ha'reportado mdltiples elementos para ir -—



comprendiendo los limites del trabajo de promocidn social desde una institur-—
cifén universitaria. En este capitulo se hace referencla en forma sinté&tica a

todos los programas llevados a cabo en la poblacidn.

En el quinto capftulo se plantean reflexiones finales a diversos niveles 1los
procesos comunitarios, el equipo de promocidn y la Universidad, principalmen-

te.

Por {ltimo, quisiera manifestar toda la dificultad para intentar esta aproxi-
macién sociolédgica diferente; diferente porque no es producto de un resumen -
bibliogrdfice o de una investigacidn esquematizada, es producto de una reali-
dad en la que nos hemos insertado hombres, sujetos completos, por lo que la —
subjetividad ha sido un factor inevitable en la bdsqueda del equilibrio entre

la teorfa y la prdctica.



1.- ACERCAMIENTO TEORICO A LA PROMOCION SOCIAL.

El sistematizar tedricamente las estrategias de intervencién e interpretacidn
de las acciones llevadas a cabo por grupos independientes, instituciones de -
inspiracidn cristiana o el Estado mismo, con la intencidn de resolver los gra
ves problemas de los que son protagonistas nuestros pueblos subdesarrollados,
implica enfrentar precblemas conceptuales que remiten a la prictica misma, da-—
do que no existen categorias académicas acuiladas que sinteticen los elementos

y procesos que intervienen y se dan en la promocién social.

Asimismo, es muy frecuente que los grupos involucrados dada la dinamica de -
los procesos a los que se enfrentan, no sistematicen las mds de las veces su
vexperiencia. hecho que determina la existencia de un escaso acervo bibliogra-
fico especializado que enmarque o delimite experiencias similares. Asf, por -
ejemplo, el término promocién se puede prestar a confusiones en cuanto a su
uso, extensidn y significado, por lo que su significado deberd buscarse en la
priactica misma donde se da, en ausencia de un tracamiento direcio como en el
caso de otros conceptos que han sido ampliamente desarrollados en las Cien-—--

cias Sociales.

Con todos lo; riesgos que implica el tratar de esquematizar, existen trabajos
que han intentado una aproximacién tefrica a partir de tipificar los modelos

metodoldgicos del hacer promocional que se ha venido definiéndo en América La
tina. Es importante seflalar que un modelo metodoldgico es la representacidn -
esquemdtica de los aspectos esenciales del '"deber ser'" que se reflejan en 1la

dindmica de la estrategia proclamada por un grupo de proyectos.



Los modelos metodolSgicos se constituyen tomando en cuenta la visidn estraté-
gica de los proyectos, la cual permite elaborar un plan para avanzar desde la
sociedad actual hasta la sociedad ideal o al menos para disminuir la distan--

cia que les separa.

Un modelo metodolSgico agrupa los elementos de las estrategias de varios pro-
vectos, en su interior existen variaciones y semejanzas, siendo estas Gltimas
de suficiente importancia como para agruparlas y constituir un modelo, que fi
nalmente es una construccidn tedrica, abstracta y simplificada hecha con fi-—-

nes descriptivos; no hay purismos, se mezclan coexistiendo en la realidad.

Uno de los intentos de tipificacién de los modelos metodolégicos del hacer -
promocional es el trabajo de Carlos Garza, titulado Modelos de Promocién So--
cial, en el que plantea que: "La actividad promocional como toda accién so--
cial, no puede ser analizada y explicada en si misma, en form; aislada; forma
parte de una totalidad y en cuanto tal, tiene que ser analizada y explicada

como parte de ella..." En este sentido la actividad promocional tiene gque con
siderar la realidad social histéricamente condicionada en la que estid inserta,
coexistiendo con iniciativas, acciones y actores que se han vinculado a diver
sos intentos de explicacién de la realidad que se han expresado en diversas -
estrategias de desarrolle. Asi, la actividad promocional se ha alimentado de

interpretaciones y planteamientos que las estrategias de desarrollo han sus——

tentado'. (1) Carlos Garza distingue tres modelos en los que se ha apoyado la

promocién social llevado a cabo por grupos de inspiracién cristiana en México:

(1) Garza Falla, Carlos. Modelos de Promocidn Social, Cuadernos del Centro de
Servicio y Promocién Socilal. Serie Promocidén Popular No. 1, Universidad -
Iberoamericana, México, enero 1982, pdg. 8.
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el desarrolle de la comunidad, la superacidn de la marginalidad y la promo---—
¢ién popular; abarcando en su caracterizacién el origen y las perspectivas -
tedricas de cada uno de ellos, ubicando sus 1fmites y posibilidades en el mar
co de la sociedad actual. A continuacidn se presenta una visién panorimica de
cada uno de estos medelos, centrando nuestra atencién en el modglo de promo--—
cién popular, dado que es el modelo en el que Accifén Rural Universitaria ha -
intentado inspirarse para su proceso de intervencidn a lo largo de su histo~-

ria en la zona sur del Valle de Teoluca.

tn relacion al modelo de "Desarrollo de la Comunidad’ Garza establece que se
jdentifica con la teorfia estructural funcionalista y lo caracteriza por plan-
tear acciones que no pretenden cambios estructurales, sino solamente lograr

mejores condiciones de vida mediante programas asistenciales generados desde
fuera de las comunidades, con la finalidad '"de cerrar la’ brecha entre avanza-

dos y atrasados, integrar a los desintegrados". (2)

En sintesis, este modelo por sus objetivos, s6lo pretende modernizar los pa~--
trones produciivus y de interaccidn de la poblacidn. No concibe las mejoras -
como el resultado de luchas contra la explotacidén. La organizacién y partici-
pacién que promueve no van encaminadas a la creacién de un poder popular; ni
al ejercicio de la organizacidn. Todo se ve en términos muy focalistas y la -
participacién en las decisiones no tiene una connotacién -polftica sino pré&cti

ca, para efectos inmediatos y locales.

Los programas que se desarrollan en esta perspectiva estdn en la linea de -

(2) 1bid., pdg. 9.



canalizar apoyo en infraestructura a las poblaciones: escuelas, hospitales, -
servicios pidblicos, la implantacidn de programas de vivienda, de actividades
recreativas, cursos de capacitacidn, el impulso a la formacidén de cooperati-—-

vas, etc.

En general, estos planes y programas de desarrollo comunitaric presentan las
sigulentes caracteristicas segiin el mismo auvtor:
"'~ Suelen tener un cardcter local y cuando mucho ragisnal,

— Requieren del agente externo, sea como promotor, catalizador, asesor técni
co o equipo pluridisciplinar, aunque se aspira a su innecesariedad.

- Son disefiados desde fuera de la comunidad, adn cuando se enfatiza el que -
deben de partir de sus necesidades.

- A nivel de técnicas de trabajo se suele utilizar el llamado "efecto de de-—
mostracién', es decir, el convencer a un pequeific grupo y/o personas seleé—
cionadas de la comunidad, en adoptar una innovacidén y posteriormente, si -
los resultados son positivos, presentarlo como ejemplo al resto de 1a comu
nidad.

~ Suelen ser considerados fines en sf mismos'". (3)

En relacifn al segundo modelo, el de "Superacidn de la Marginidad", fue élabg
rado y sustentado por el Centro para el Desarrollo EconSmico y Social de Amé&-
rica Latina (DESAL), las acciones que se plantean dentro de este modelo tie——
nen como finallidad: "Integrar e incorporar a los sectores p;pulares a la so-=-
ciedad global por medio del fortalecimiento y la participacidn de las organi-

zaciones de base, las cuales pueden ser: organizaciones de base de accidn -

(3) Ibid., pag. 16.
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comunitaria, organizaciones de base socloeconfmica y organizaciones de base ~
gremiales, enfatizando ¢l aspecto educativo de capacitacidén y el de servicios

que demanden en cada organizacién". (4)

Algunos elementos fundamentales que definen la actividad promocional dentro -

de este modelo son:

''- La idea de proceso: integracién hacia adentro, incorporacién de los grupos
ya integrados a la sociedad, integracidn de la sociedad global.

- Los agentes del proceso: los grupos marginales, los promotores y la socie-
dad en =u conjunto.

- EI1 para qué del proceso: en un primer momento superar 1? situacidn de ex--
trema pobreza para posteriormente llegar a una nueva sociedad integrada.

~ Algunas caracteristicas del proceso: planificado, evolutivo, con &nfasis -
en la organizacidn, en la capacitacidén, en la concientizacisn y en los va-
lores.

~ La actividad promocional es considerada como medio y el fin donde los suje

tos de la accidn son los sectores populares'. (5)

Este modelo 5& identifica con elementos de la corriente llamada de la "moder-
nizacidén" encabezada por Gino Germani. Se busca superar la,marginalldad'fot -
Vmedio de la incorporacidén e integracidén del sector popul;r (que se encuentra

desintegrado) a la sociledad globa;. Esto se logrard fomentando la participa--

cidn de esos sectores en sus organizaciones de base.

(4) Ibid., pag. 17.

(5) Tbid., pag. 21.
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Aunque parten de la idea de que no hay una sociedad perfectamente integrada,
se dehe avanzar al respecto para lograr una sociedad basada en el consenso, -
es decir, que entre los elementos de la sociedad haya un consenso respecto a
la finalidad que se persigue, que se debe reflejar en una normatividad, ideas
y valores comunes, asf como en un consenso sobre los medios para alcanzar el
fin sobre 1a divisisén del trabajo en la sociedad. Se llegaria asi a encarnar
los valores del munde moderno, que son: la cobjetividad cientifica, la funcio-
nalidad tecnolégica y la racionalidad doctrinaria. El eje central de su
accidén serian, por lo tanto, las organizaciones de base {gue pueden ser de va
rios tipos: de accién comunitaria, socioecondmicas y sociogremiales), enfati-
zando lo educativo y los servicios que se requieren. Un elemento fundamental
.
aquil es que se consideran como sujeto de la accidn promocional a los sectores

populares. La actividad promocional es e) medio y el fin.

El modelc de 'promocidén popular’™, surge de grupos cristianocs que a partir del
Concilio Vaticano 11 y de la Reunidn del Consejo Episcopal Latinoamericano ce
lebrado en Medellin, Colombia en 1968, buscan ua cocopromiaen en lo que se dié

en llamar "praxis liberadora'.

La fundamentacidi tedrica aue estd detrds de este modelo, proviene de la wvi-
sidén que Marx tiene sobre la historia y la transformacidn social. Donde las -

grandes &pocas de la historia deben verse en los "modos de produccidn.

La realidad social se concibe como una totalidad estructurada, como proceso —

histérico, como conkradictoria y dialéctica.
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La realidad social se estructura a partir de la infraestructura econdmica, en
donde aparecen las relaciones antagénicas que le sirve de matriz a los demds

componentes de la totalidad. social.

El cambio social es concebido como un proceso politico e histérico que requie
re de condiciones objetivas y subjetivas que se concretan en una praxis poli-

tica de las.clases dominadas.

No es la conciencia individual la que determina la conciencia social, sino a

la inversa.

En este modelo '"la finalidad dltima de la actividad promocional es la trans--
formacién radical de la estructura social, la construccidn de un nuevo proyec
to social, cuyo motor no sea la explotacidon. Especificamente se busca crear -
condiciones que aproximen a los grupos de base en el reconocimiento de su con

ciencia de clase". (6)

En este marco la actividad promocional ha side definida por algunos autores,

Rubén Aguilar por ejemplo, como: '"una accién que tiende a poner las condicio-
nes y facilire el que los oprimidos se organicen, luchen’ por sus interesés de
clase v se vavan haciendo cada vez mds capaces de tomar v ejercer 21 poder or

ganizadamente". (7)

(6) Ibid., Pag. 53.

(7) Aguilar, Rubén. Educacién Popular.y Cambio de Estructuras en Christus, Re
vista Mensual de Teologia, No. 42, México, D.F., 1977, pag. 31.
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Agustin Pérez Rojas le da el nombre de "educacidn popular a aquella accién , —
promocional que se desarrolla basada en proposicilones de lucha transformadora
y la define como la bisqueda mediante la concientizacién del educando, de una
praxls politica de clases que cuestiona a la sociedad vigente y se proyecte -

a la comstruccidén de una sociedad cualitativamente distinta'. (8)

Arnaldo Zenteno, desde su experlencia de promocién popular se acerca a una de
finicidn al plantear: ''pensamos en una promocidn que se enraiza en uﬁa refle-
xi8n crftica concientizedora y en una organizacidn en que. el pueblo vaya to-
mando parte en las decisiones de lo que afecta su vida. Reconocemos que el -
pueblo actualmente casi no tiene poder econdmico-social y polftico, pero si -
lo tiene en potencia en sus entrafias. Como promotores queremos entrar con el
pueblo en un proceso de liberdcién en que se generen nuevas formas de poder -

que contradigan y rompan la situacién actual"”. (9)

De estas definiciones se desprende que los elementos fundamentales de este mo

delo con:

"- La idea de que el agente del procesc es el pueblo oprimido, las clases ex-—
plotadas.

- La idea de que el proceso se caracteriza por la toma de conciencia dé la -

situacidn de opresidn, 1la organizacidn‘popular, la toma y el ejercicio del

poder.

(8) Pérez Rojas, Agustin. Aportes Criticos a la Educacién Popular y Cambio -~
Social, pdg. 32.

(9) Zenteno, Arnaldo: El Cambio Social Visto Desde una Experiencia de Promo--
cién Popular, pdg. 49.
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— La idea de que el resultado debe ser una sociedad cualitativamente distin-
ta.

~ El manejar como sindnimo, educacidén popdlar y promocidn popular". (10)°

Al interior de cada modelo observamos que existen variaciones y semejanzas, —
.las cuales quedan traducidas en la accidn promocional en la tendencia a in-
fluir en la realidad social a partir de la forma como se visualiza a la socie
dad. La visidn que se tenga de la realidad permite entender la existeﬁcia o —

tipificacidn de cada modelo.

Las acciones que se proponen, la direccidn, dinamica peculiar de cada una de
ellas, la finalidad y alcance de las mismas, identifican claramente con una -
concepcién que se tiene de la socliedad y de las relaciones que se generan al

interior. Concepcidén que finalmente estd condicionando la accifn promocional.

El proyecto de promocidn social de la UIA a través de ARU asumird la defini--—
cidn que hace Agustin Pérez Rojas sobre promocidn popular como: ''la bidsqueda

de una praxis politica de clases que cuestione la sociedad vigente, se proyec
te a la construccidn de una sociedad cualitativamente distinta, luchando se-—
ria y consistentemente por el cambio socialy basada en la concientizaciGﬁ (de
sarrollo de la conciencia critica) propiciada en una mejor organizacién popu-—

1ar". (11)

(10) Garza Falla, Carlos. Ibid., pag. 38.

(11) Pérez Rojas, Agustin. Ibid., péé. 32.
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La colaboracidn que hace el equipo promotor con sectores populares en accio--—
nes y procesos colectivos que contribuyen a la transformacién estructural de
la sociedad, parten de reconocer la conciencia de clase de los grupos explota
dos por medio de acciones sociales que eduquen y que puedan avanzar en la or-

ganizacidn popular.

Estas acclones parten de necesidades y procesos que se resuelven colectivamen
te en el seno de organizaciones populares, dependiends de los gr;pos y de 1a
participacién del equipo promotor, el que éstas rebasen el inmediatismo palia
tive y se conviertan en una expresidon de lucha por el cambio de la realidad -

exdistente.
Esta forma de trabajo lleva implicito el que los conocimientos, ideologia y -

pular, pues la clase explotada tiene una experiencia de lucha, conoce modos' y
maneras de aprender, de, sobrevivir y de defenderse por lo tanto cualquier pa-~

so hacia adelante tiene que afianzarse en este conocimiento ya existente.

Asi pues, no s6lo se pretende modificar la realidad de los sectores populares,
sino también la conciencia y la prédctica de los miembros del equipoc que parti

cipan en esta experiencia de transformacidn.

En este sentido y debido a que dicho proyecto surge en el contexto de una ins
titucién de educacién superior, debe visualizarse su cardcter universitario -
en la participacién de un equipo integrado bisicamente por profesionistas que

guien su accién a partir de ir confrontando las teorias, metodologfas y -
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técnicas que se han desarrolilado a este nivel con la reallidad de los sectores
populares que finalmente uaporte un conocimiento que sea transmisible y por es

ta via retroalimentar a la.Universidad.

Esz s6lo de egsta manera como la Universidad Iberoamericana podrd confrontarse

y retroalimentar su accidn, esto con el fin de transformarse también a si mis
ma, asumiendo que el acto de conocimiento dmplica un proceso permanente de -
cuestionamiento y anflisis de lo que suceda en la acciSn, intentando una apro
piacidén creadora de la prédctica. Asi, conocer y actuar se encuentran mutuamen

te implicados, dialécticamente relacionados.

Por lo anterior, se puede decir que un proyecto de promocidn social universi-
taria, tendria que buscar como diria Antén de Shuter "la explicacién de los ~
procesos sociales a partir de la realidad concreta y del sentido comin de los

que mejor conocen esa realidad o sea los que la estéin viviendo'". (12)

No podra hablarse de Promocién Popular si a los grupos promovidos se les con=-
sidera pasivos, incapaces de actuar en su realidad para transformarla. Es sé-
lo asi como se podrd producir un nuevo tipo de conocimiento que retroalimente
a los sectores interesados de la forma en que los sectores populares visﬁali—'

zan el mundo y de ¢omo se apropian de €1.

Fals Borda ha desarrollado algunas reflexiones sobre la importancia del saber

popular o "ciencia popular", que consideramos pertinente subrayar. En primer

(12) Shutter, Anton. Investigacidén Participativa, CREFAL, Pitzcuaro, Mich., -
México, 1981.
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lugar nos dice: '"mo es correcto hacer de la ciencia un fetiche, como si ésta

tuviera entidad y vida propias capaces de gobernar el universo y determinar -
la forma y contexto de nuestra sociedad y futuro. La ciencia, lejos de ser -
aquel monstruoso agente de ciencia ficcibn, no es sino un producto cultural -
del intelecto humano, producto que responde a necesidades colectivas concre-—
tas y también a objetivos determinados por clases sociales que aparecen domi-
nantes en ciertos perfodos histéricos'. (13) A este nivel la produccidn del
conocimiento se dirige a mantener y a fortalecer el sistema, dado que estd su

jeto al dictamen de lo que es cientifico o no es cientifico.

Lo anterior se refuerza con lo que el mismo autor propone en torno a la defi-
nicidn de ciencia popular, saber o sabidurfa popular, con el que estamos de -
acuerdo, se entiende "el conocimiento empirico, préctico, de sentido comidn, -
que ha sido posesidén cultural e ideolSgica ancestral de las gentes de las ba-—
ses sociales, aquél que les ha permitido crear, trabajar e interpretar predo-
minantemente con los recursos directos que la naturaleza ofrece al hombre".

14).

El saber popular tiene su propila racionalidad y su propia estructura de causa
lidad. es decir, puede demostrarse que tiene mérito y validez cientifico en -
s mismo por eso se la desprecia y relega como si no tuviera el derecho a ar—

ticularse y expresarse en sus propios té&rminos.

(13) Fals Borda, Orlando. Nuevas Reflexiones Sobre la Investipacidén Accidn. -
1ITI Congreso de Scociologia, Bogotd, Colombia, 1981, pag. 150.

(14) 1Ibid., pag. 152.
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Existe una infinidad de ejemplos donde el saber popular queda fuera de la for
malidad cientifica del sistema dominante. Por lo tantb nog dice el mismo au--
tor "debemos seguilr examinando frfamente e impulsando la ciencia emergente vy
reprimida, y trabajar por un reordenamiento del quehacer cientifico que sea -

dtil y conveniente a las necesidades del pueblo que trabaja y produce, el que

padece los efectos de la experiencia capitalista'". (15)

Por tanto el trabajo de promocién popular deberi intentar permanentemente
acercarse a las bases, no sGlo para entender por dentro la versidn de su pro-
pia ciencia prdctica y reprimida extensifin culturzl, sino para buscar forhas

de incorporarla a necesidades colectivas mis generales, sin hacer que pierda

su identidad y saber especifico, partiendo del hecho que la cultura popular -
no es tan conservadora como se ha pretendido sino realistamente din&mica, -
pues aunque incluye elementos contradictorios provenientes de lag clases domi
nantes, responde a necesidades especificas impuestas por el medio rural y el

sistema politico-econdmico. De alli proviene con frecuencia actitudes pasivas

o resistentes al cambio y a imitar valores sociales que no les corresponden.

Se¢ puede equilibrar el peso de estos valores alienantes mediante la devolu——-
cidén enriquecida del misino, especialmente de su historia y realizacion&s; que
vava llevando a nuevos niveles de concienéia politica a los grupos. Esta devg
lucidn debe ser sistemitica, ordenada y sin altivez intelectual para hacerlo

mds receptivo a las necesidades de accidn para el cambioc social.

(15) 1Ibid., pag. 158.
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Cabe seflalar que se considera a las universidades como instancias propicias -
para implementar proyectos promocionales debide a que sus funciones especffi-
cas de Investigacidn, Docencia y Servicio suponen el crear y confrontar el co

nocimiento en la realidad nacional.

Por otra parte, no se puede dejar de considerar que las universidades se en--
cuentran insertas en el sistema socio-econdmico del pafis y que les correspon-
de el visuvalizar las tensiones sociales e incidir en la sociedad como concien

cia critica del sistema vigente con el fin de cumplir con su funcidn social.
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IT.~ PROMOCIORN SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA.

A fines de los afios sesenta el modelo de desarrollo vigente en el pais desde

fines de los afios treinta entra en crisis que se manifestard mids claramente -
en los procesos de 1968 y 1971. La represidn protagonizada por amplios secto-
res del proletariado, sectores urbanos y el universitario no va a implicar -
que el proceso de reflexifn, confrontacifn y redefinicidn iniciado acerca de
la problemdtica social mexicana detuviera su curso. Méxicc comicnza & ser pen

sado desde otras perspectivas y en este quehacer la Universidad, que fuera

sis, nuevamente se presenta en -—

e

agente fundamental en la resccifn ante la cr
primera fila, plantedndose redefiniciones de su papel y la instrumentacién de

nuevas pricticas de su trabajo.

En este contexto la Universidad Ibercamericana promulgard en 1968 su Idecaxic
donde se define como institucién de imspiracidn cristiana y se compromete con
la realidad del pais; cg¢laborando con la promocidén del cambio de acuerdo con
la justicia social. El Ideario plantea: "La Universidad Iberoamericana trata
de servir al pueblo de Mé&xirn colgborzande cn la prowvcidn de cambios de -
" acuverdo con la justicia social. Por tanto tratard de infundir en todos sus -
miembros una conciencia viva y operante de los problemas sociales de México,
y 15 consecuente responsabillidad de cooperar a resolverlos... Solidarizandose
plenamente con todos los movimientos que en el mundo entero bﬂscan sinceramen
te el orden y la paz por la justicia; el respeto a la digni&ad eminente de 1la
persona humanaj; la mis equitativa distribucién de la riqueza, en los dmbitos
interno e internaciénal; la efectiva igualdad juridica de todas las naciones;

y el desarrollo acelerado, arménico y eficaz de todas las comunidades



humanas...". (16)

El mismo documento sefiala como uno de sus principios bdsicos: "El sentido pro
fundo y operante de justicila social que tiende al desarrollo integral de 1las
comunidades humanas, en especial de los sectores menos favorecidos, asimismo,
sefiala que la UIA procurard un contacto directo con la realidad del pais y es

tablece como parte del curriculum de estudios el servicio social'. (17)

Estas ideas constituiran el horizonte utdpico del quehacer de la Universidad

y con ellas se intentard la bidsqueda de opciones de acercamiento, de compromi
so entre la Universidad y la sociedad. Existen otros documentos que han logra
do dar mayor concrecidn a los postulados generales del Ideario por ejemplo: -
la Misién y Prospectiva. En estos documentos se precisa la necesidad de que —
la Universidad asuma un diagndstilco de la socledad y a su vez se erija como -

institucidén inmersa en ella con capacidad de participar.

En el diagnGstico de la sociedad se plantea que no es un todo homogé&neo sino
por el contrario, en su seno existen fuerzas antagénicas que al interactuar -
impone una dindmica cuya caracteristica fundamental son las contradicciones -
y luchas entre las clases soclales y grupos que la conforman. Se reconoce la
existencia de la injusticia. la explotacién y la opresidn de los sectores ma-—

yoritarios y el control econfmico y politico de una minorfia privilegiada.

(16) Véase: Ideario de la Undversidad Tberoamericana, aprobado el 25 de julio
de 1968. '"Misidn de la UIA en México’, publicada en Comunicacién Oficial
No. 30, 15 de enero de 1976, México.

(17) Véase: Ideario y Misidn. UIA.
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En relacidn a la.Universidad'el diagndstico plantea que no es una institucién
hemogénea, pues en ella se reproducen las contradicciones estructurales de la
sociedad. Por lo tanto, los universitarios deben optar por un proyecto que no
pueda agotar en la Universidad misma, sino que necesariamente la rebase para

enceontrar sus fundamentos y principios, asi como las acciones a través de las
cuales ha de plasmarse, en aquellos elementos que motivan y dinamizan el ac--

tuar de los distintos grupos y clases sociales.

1

n cste sentide les universitaries deben optar por apovar los intereses de al
gin sector de la sociedad. Fuera de esto no se puede pensar en un quehacer -
critico. Esto, sin embargo, no significa que los universitarios, como tales,

escapen al margen de la divisién social y estructural de la sociedad en que -
actidan, significa que como seres conscientes y libres tienen la posibilidad,-
el derecho y la obligacifén de ubicarse en el todo social. Si el universitario
pretende un minimo de seriedad, crftica y formalidad en su quehacer tiene que

ubicarse en una perspectiva, esto es: la ciencia no se hace en abstracto.

A través de la accidn de leos universitarieos, la Universidad se vincula con -
tal o cual giupo social y con base en ello determinari sus funciones. Funcio-
nes que a grosso modo podrfan generalizarse bajo dos grandes perspectivaé: -
por un lado la reproduccién de cuadros técnicos y profesionales preparados pa
ra la conservacidn del orden establecido; por otro, una funcidén critica con —
respecto a la sociedad, que permita la construccién de un p;oyecto alternati-

ve que modifique la estructura social injusta.

De acuerdo con los documentos fundamentales mencionados y ubicada en la -
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contradiccifn estructural de nuestra sociedad, grupos al interior de.la Uni--
versidad Iberocamericana intentardn acercarse a un trabajo de Universidad cri-

tica, tratando de vincularse con los sectores menos favorecidos.

Para tal efecto, plantea que la relacidn entre la Universidad y la sociedad -

debe darse a dos niveles:

1) Poner la accidn académica-profesional al servicio de los grupos mayorita--
rios, por medio de la experimentacién de modelos que promuevan la cultuers,
ia técnica y los valores universitarios entre dichos grupos como elementos

de cooperacidn para el desarrollo integral de sus comunidades.

2) Retroalimentar la vida acadé&mica de la Universidad con experiencias obteni

das y reflexionadas 2n relacién con la realidad mexicana, de tal manera -

que la accidn de la comunidad universitaria se enriquezca y obtenga una ma

yor conciencia de su, compromiso con la realidad. (18)

Czn ¢l fiu de concretar su opcidn soclal, la Universidad Iberoamericana conci
be en su estructura la formacidn de varios centros como unidades académicas -
encargadas de prestar servicios académicos y profesionales a la comunida& uni
versitaria y a la sociedad v. dentre de &lla, wmds especificamente a los gru--—
pos mayoritarios, l&anse obreros, campesinos, colonos, etc... para entablar -

de una manera pluridisciplinaria acciones universitarias que promuevan a sus

comunidades.

(18) Casas Pérez, Guillermo. Ocho Afios del Centro de Servicio y Promocidén So-
cial. Copia mimeografeada. Centro de Servicio y Promo¢idn Social, Univer
sidad Tberoamericana, México, 1979.
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2.1 CENTRO DE SERVICIO Y PROMOCION SOCIAL

Bajo esta perspéctiva ideoldgica y en el contexto de la nueva reflexidn so---
cial se crea en 1971 en el seno de la Universidad Iberoamericana la Direccidn
de Servicio y Promocidn Social, que afios mids tarde se convertird en el actual
Centro de Servicio y Promocién Social, cuya finalidad es "colaborar directa e
indirectamente con los sectores de la sociedad que actualmente padecen la in-
justicia por medio de la promocidn de cambios sociales de acuerdo con la jus-
ticia social desde la especificidad de la Universidad Ibercamericana'’, en es-
te sentido se abocard a disefiar un servicio social congruente con estos plan-

teamientos. (19)

La accién del Centro tiene tres destinatarios: la sociedad, la Universidad y
los estudiantes, y s6lo en la medida que los tres sean atendidos satisfacto—-
riamente se podrd alcanzar el objetivo de colaborar con la poblaciSn que lo -
requiera y, a su vez, conservar y profundizar el compromiso institucional de

la Universidad Iberoamericana con respecto a:

- La sociedad, y dentro de ella mias especificamente los grupos mayoritarios -
que padecen injusticia, reecibirdn el servicio, esto es, accionet universita
rias para promover a sus comunidades, lo que va a implicar una permanente -

vigilancia critica de este proceso de colaboracién.

(19) Véase: Varios Autores. Universidad y Sector Campesino. Cuadernos del Cen
tro de Servicio y Promocibn Social - Serie Reflexidn Universitaria, No.
1, Universidad Iberoamericana, México, 1978, pdgs. 8 a 11.
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- La Universidad al entrar en contacto directo con la sociedad en la que estd
inserta y reflexiona en forma continua sobre esta experiencia, se modifica
asi misma y reorienta su quehacer para responder a las necesidades de los -
grupos oprimidos.

- Los estudiantes dentro del proceso de Servicio Social tendrdn la posibili--
dad de confrontar su preparacifn profesional en el campo ocupacional y cono
cer el papel que desempefiardn en la socledad mediante la reflexién permanen
te de su experiencia y en especial se optan por proyectos vinculados a la -
promocifn social,

El trabajo del CSPS estd estructurado en torno a tres programas, cada uno de

los cuales tiene una funcidn con respecto a cada uno de los tres beneficia~--

rios. Programas que han ido cambiando como producto de las constantes evalua-

ciones de los trechos recorridos.

1. El Programa Formativo Profesional tiene la respbﬁsabilidad de coordinar to
da 1 servicio social de los alumnos. el cual tiene cardcter académico-cu-
rricular a partir de una metodologfa tefrica-prictica en el que participen
los alumnos: procurando describir, analizar y explicar la relacidén que -
existe ;ntre la fermacisn profesional que recibe el alumno, el ejercici& -
-ae su profesidn y la realidad social mexicana. A partir de estos elementos
se entiende el Servicio Social como un aspecto de la formacién académica -
del estudiante, un momento, por asi decirlo, de su formaciGn, el cual le -

proporcionard elementos para orientar y reorientar su trabajo académico y

su futura précticé profesional.



Para el logro de este objetivo, el personal académico responsable de este
Programa trabaja en torno a ia captacién de proyectos de‘servicio social -
en diversas instituciones demandantes, en la evaluacidn de los mismos y -
en la refleéexidn y seguimiento de la accidén del servicio social; hasta la -
recePcién de las cartas de terminacién y de acreditacidn respectiva.

joad Prcgrara de Reflex ién Un]versjtaria tiene la responsabilidad de refle—-—

xionar y sistematizar la experiencia de promocidén social de la Universidad

Iberocamericana. Sus objetivos generales de Llriabajo 3¢ puadcn resumir de 1z

siguiente manera:

~ Conocimiento de la sociedad presente por medio de la investigacién, la -
reflexidén y el andlisis que nacen de las experiencias concretas de promo
cién del CSPS.

- Transmisién y difusidn del resultado de la reflexidn. Estos resultados -
se transmiién tanto a la institucidn universitaria como a los grupos po-
blacionales con los que el Centro toma contacto a través de sus proyec—=-
tos o programas, considerandou, paca ¢l c&aso, la cspecificidad de' cada re

ceptor.

El Programa de Promocidn Social Universitaria tiene la responsabilidaé de

llevar a cabo el proyecto de promocidn social de la Universidad Iberoameri
cana. Es la instancia por la cual la Universidad se vincula con los secto-
res menos favorecidos; con ellos colabora en 1la bdsqueda de alternativas -

de camblo social desde las limitaciones de la Universidad Iberoamericana.
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Este Programa se ha llevado a cabo de 1972 a la fecha en algunas poblacio-
nes de la Zona Sur del Valle de Toluca siendo interés del presente trabajo
la sistematizacién de la. experiencia de promocién en la poblacidn de Santa

Maria Coaxusco.
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IIXI.~ ACCION RURAL UNLIVERSITARIA.
3.1 CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Como se ha sefialado, este es uno de los tres grandes Programas que ha llevado
a cabo el CSPS. Es pues, la instancia encargada de iniciar las relaciones en-

tre la Universidad Iberoamericana y los sectores menos favorecidos.

Para la realizacién de la experiencia se partié de la conciencia clara de que
sole con una mayor comunicacidén con los sectores menos favorecidos, producto
de la situacién de explotacidn, se puede lograr una orientacidén y compromiso

de algunos sectores de la Universidad en la bisqueda efectiva de la justicia.

Despu€s de algunos estudios exploratoriocs de distintas regiones de la Zona -
Central de la Repiiblica Mexicana, se eligié como universo de trabajc lo que -~
hemos denominado Zona Sur del Valle de Toluca. Las razones por las que se de-
¢idié la intervencidn de la Universidad en esta zona fueron las siguientes: -
lus esiudios preliminares mostraban una interrelacidn de procesos'y dindmicas
de transicidén acelerada de sociedades preindustrializadas e industrializadas,
planteando problemdticas similaves enm lo econdmico, polftico y social; la
existencia de cierta delimitacidn geogrdfica natural, elementcs dc identifica
cién cultural y social de la poblacién asi como la existencia de un sistema -

regional de mercados.

La sistematizacidn de la experiencia de trabajo de la Universidad en la zona

a lo largo de mids de 10 ahos, es el oﬁjetivo de este capitulo, el cual -
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contiene en una primera parte la caracterizacién de la zona y los aspectos -
que se consideran significativos para entender el contexto donde se ha desa--—

rrollado la experiencia.

La segunda parte del capftulo intenta ser una sintesis global de las etapas -
que ha comprendido el trabajo realizado en las comunidades de la zona, plan—-

teando algunos elementos evaluativos de cada una de ellas. Hay que destacar -

2l hecho de que en el quehacer cotidiano del proyecto se han ido definiendo
sus contornos tedrico-metodoldgicos; se parte de la idea de no aferrarse a -~
una metodologia rigida, sino por un interactuar con los destinatarios y una -
constante y atenta evaluacidn de cada tramo recorrido que permitieron el avan

ce a la etapa siguiente.

Podemos afirmar que se ha impulsado un modelo de Promocibn Social que tiene ~
rasgos originales, que en particular ha cumplido su cometido en términos mo——
destos: apoyar y procurar que algunos grupos se organicen en torno a pequefias
acciones en algunos cascs, en otros s3lo a reflexionar sobre su entorno coti-

diano.
- 3.2 LOCALTZACION

La Zona Sur del Valle de Toluca queda ubicada en el tridngulo que conforman -

las carreteras La Marquesa-Toluca, Toluca-Tenango y Tenango-La Marquesa.

Limita al norte con el Cerro de Jocotitldn y la Sierra de San Andrés; al sur

con el eje neovolcAnico; al este con la Sierra del Ajuscco que sc prolonga
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hasta 1la Sierra de las Cruces; al oeste con la Sierra del Nevado de Toluca. =

La carretera México-Toluca divide al Valle en Sur y Norte.
3.3 DIAGNOSTICO GENERAL DE LA ZONA

La Zona Sur del Valle de Toluca estd dividida politicamente en 3 distritos -
electorales, 3 distritos judiciales y rentisticos, 18 cabeceras municipales y

38 delegaciones municipales.

Los 18 municipios tienen una extensidén territorial de 1,582 km con una ﬁobla—
cién calculada en 1975 por la SPP de 560,000 habitantes, los cuales se concen
tran en mayor proporcidén en las grandes ciudades y las conurbaciones que -
coexisten con las dispersas rancherias, donde, en cambio, en algunos casos la

poblacidn no alcanza el millar de habitantes.

Debido al intenso proceso de industrializacidn que ha conocido el Estado, 1la
ven cistema de carvreteras que ademds de articular los po-
blados entre sf, los ha comunicado con ciudades importantes como el Distrito

Federal, Toluca y Michogcén. Hecho que gravita en la vida cotidiana de los po
blados de la Zona Sur del Valle de Toluca. Ademds cuenta con un siste@a ferrg

viario que atraviesa algunos poblados.

El proceso de industrializacidn crecilente y acelerado, protagonizado desde -
los afios sesenta, aunque casi enteramente dependiente del Distrito Federal vy
de los cuatro centros o nicleos industriales localizados en la zona, como son:

el parque industrial de Santiago Tianguistenco, la zona industrial de -
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Ocoyoacac, el parque industrial de Tenango y el corredor Lerma-Toluca ha deri
vado en la proletarizacidn de la poblacién joven econdSmicamente activa de la
zona, cuya participacién como mano de obra no muy especializada provoca el -

consecuente abaratamiento de su fuerza de trabajo.

La proximidad con la Ciudad de México y la existencia de medios de comunica-—
cidn eficientes, tiene uma primera monifestacidn en el fendmeno de migracida
flotante que se presenta en algunos de sus pueblos, hecho por el cual algunos
se han convertido en ciudades dormitorios para una poblacidn que labova en el

Distrito Federal a pesar de pertenecer a ellos.

La agricultura, actividad originaria de la Zona, en contraste con el empuje -
del szector industrial favorecido por el Estado y por el capital privado, ha -
quedado relegada como medio de subsistencia. Carente de tecnologfa y capital,
ha contribuido a agravar el fendmeno de migracidén flotante. El régimen de te-

nencia de la tierra no es homogéneo, subsisten el ejido, la propiedad comunal

4

y la pequena propiledad. k1l proceso de miunifundicaciS

.

T PTGVOCa
ccionamiento de parcelas en beneficio de los herederos, ha reducido a un pro-
medio gencral de dos hectdreas el tamafio de éstas lo cual ha contribuide a la
pérdida de tierras para el cultivo y ha beneficiado la expansién del secéor -
industrial, quien obtiene con facilidad tierras que le sirven para la instaLé
cidn de nuevas fdbricas o almacenes, dadas las dificultades que presenta la -

produccidén agricola.

A partir de esto es fdcil comprender que la agricultura ha ido perdiendo peso

significativo en la economfa regionall hay una prdctica generalizada de la -
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agricultura de temporal con cultivos de maiz, frijol y hortalizas principal--

mente.

La situacién de la ganaderfa no dista mucho del panorama que presenta la agri
cultura, a pesar de que existen algunas cooperativas que se dedican a la cria

y engorda de puercos y aves con el impulso del goblerno del Estado.

En esta perspectiva la poblacién de origen campesino tilene que desarrollar -
las mis diversas actividades econdmicas para poder subsistir, que van desde -
ponér su fuerza de trabajo a disposicidn del sector industrial como dedicarse
al comercioc en pequefio, o al comercio de la barbacoa, o como fuerza de traba-
jo susceptible de ser captada por el sector terciario. Asi por ejemplo, es -
frecuente encontrar que las mujeres, especialmente las amas de casa, contribu
yan al gasto familiar o aporien algdn compromiso como boda, primera comunidn,
fiestas del pueblo, etc., con la comercializacién de diversos productos regio
nales que compran en los tianguis, © a sus vecinos, o son producto de su mil-
pa familiar; como son tamales, quesos, crema, pulque, carne, longaniza, habas,
verduras, etc., se les observa en las calles de México, vendiendo de puerta -
en puerta, a las afueras de fibricas o de los mercados. En algunos casos tile-—

nen una clientela cautiva con pedidos seguros.

Los empleados que han conseguido un trabajo con sueldo f£fijo pueden o tienen -
la posibilidad de regresar a dormir a sus casas, su salario.fluctﬁa mis o me-
nos alrededor del salario wminimo. Con respecto a la actividad comercial, ésta
se ha intensificado con la apertura de las carreteras pues les ha permitido -

llevar productos regionales y traer mercancfas industrializadas, principalmen
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te de puntos como Toluca v el Distrito Federal a los que se suman en orden de
creciente Santilago Tianguistenco, Tenango del Valle y los demis municipios ~

del Valle.

Este hecho los vincula en forma permanente al mercado capitalista, pero sub-—-
siste en paralelo una modalidad propia que habla de una herencia prehispanica

para llevar a cabo el intercambio: los tianguis.

Los tianguies visitan diversos poblados del Valle todos los dfas de la semana.
El tipo de transacciones que operan en &stos abarca una amplia gama; y en una
pequefia y cada vez mids reducida escala existe todavia el trueque entre los -~
campesinos; hay ademds una cantidad de comerciantes ambulantes que recorren -

los mercados de la regidn; asi mismo se puede observar que cada vez mis los ~

comerciantes del Distrito Federal se trasladan al Valle y. poco a poco los

tianguis se convierten en mercados sobre ruedas.

La cercania con la Ciudad de México ha generado mecanismos de dependencia y -
extracclén de excedentes en el comercio. Por ejemplo hay poblados que venden

sus cosechas a los acaparadores de la Merced y de la Central de Abastos, 16g£
camente a los precios yue €stous [Ljan. E1Lo provoca que durante el resto del

afio los pobladores tengan que comprar a los revendedores esos mismos produc—~-~
tos a un precio mucho mayor. De esta manera la comercializacidn con el Distri
to Federal ha devenido en un proceso de descapitalizacidn de los moradores -

del Valle.

La artesaniIa es una actividad complementaria a la que recurren los pebladores
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con producciones en pequeiias o gran escala, lo cual en algunos casos no repre
senta propiamente las tradicilones de las comunidades. Muchas veces es una for
ma mds de promocién de opcipnes econdémicas del Estado para apoyar la subsige-

tencia.

Sin embargo, hay algunos poblados donde se ha desarrollade una verdadera espe
cializacidn artesanal. Tal es el caso del municipio de Metepec, que se carac-
teriza por su tradicidn alfarera, cuya importancia ademds de econémica es ar-
tfstica. All{ se fabrican desde ollas y jarros hasta los famosos "idrboles de
la vida". El poblado de Tultepec, en el municipio de Lerma, destaca por la -
produccién de artesanias de tule y madera. San Antonio la Isla muestra una im
portante produccién de artesanias en madera y hueso, que comparte con Tenango,

Santa Maria Rayén y Chapultepec.

El poblado de Gualupita Yancuitlalpan, en el municipio de Santiago Tianguis--
tenco, se distingue por su produccién de suéteres y sarapes de lana, aunque —
esta actividad ha venido perdiendo su cardcter artesanal para transformarse -
en industria, cuya maquinaria ha provocadc sensible desplazamiento de fuerza

de trabajo e inspiracién creativa de los hombres. Su desarrollo tambi&n se ve

afectado porque el aumento de la productividad no va acompafiado de los réspeg

tivos incrementos em la produccidn de la materia prima; 1a cual debe ser traf
da de otros Estados o del extranjero. De todas formas estos su&teres se han -
hecho famosos como los de Chiconcuac, ya que los comerciantes de esta locali-

dad han acaparado la produccidn de Gualupita.

De la caracterizacidn planteada hasta aqui, se desprende que el marco de la -
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estructura social de la Zona Sur del Valle de Toluca puede y debe comprender

mids desde la perspectiva del proceso de industrializacidn que protagoniza que
por los rasgos internos de.las comunidades rurales y las relaciones de produc
cidn no especificamente capitalista que adn persisten de manera considerable.
La clave de interpretacidn de la estructura socio-econdmica, en consecuencia,
estd en el cardcter dominante y totalizador del modo de produccidn capitalis-

ta que tiende a subordinar a cualesquiera otras formas sociales de produccidn.

En relacién con los servicios piblicos se observa que casi todos los poblados
clumbrado piiblico, agua y drenzie, teléfono, centros escolares, y
los mds importantes tienen centros de salud de la SSA o del IMSS. Igualmente

en algunus poblados se estd dando el impulso a la construccidn de auditorios,
mercados y parques piblicos, infantiles y hospitales. Muchas de estas obras -
han sido realizadas por sus habitantes organizados con apoyo del gobierno del
Estado en ma;eriales y asesoria técnica. Hace algunos afios, durante el perio-
do de Jiﬁénez Cantd, fue el ejército del trabajo el encargado de impulsar es-
tas obras; era un sistema militarizado al servicio de las acciones del gobier

no, las ohras se identifican con el signo Sagitario.

Por lo que respecta a la educacidén se observa en la Zona un gran interésipor-
que los nifios y los jdvenes tengan mejores niveles de vida. Con base en este
interés existen: escuelas primarias en casi todos los poblados pequefios, se--
cundarias, técnicas, normales y preparatorias, estas ﬁltima; en determinadas
poblaciones en funcidn del nimero de habitantes. La educacifn extraescolar vy

los sistemas de educacidn abilerta son cada vez mis frecuentes en las poblacio

nes pequeiias.
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El panorama politico de la Zona se caracteriza por girar en torno al control

y direccd8n que ejerce el PRI, el cual estd inserto en toda la actividad pd--
blica de los municipios y en las mids pequeflas delegaciones y rancherfas a tra
vés de todo un sistema de mediacién constituido por las autoridades municipa-
les, organizaciones, instituciones y personas que actian al interior de las -
comunidades para representar el poder oficial y operan principalmente en tiem
po de elecciones. Los partidos de oposicién no representan un trabajo organi-
zado y su actividad es de cardcter mids coyuntural y bidsicamente electoral, -
auedando localizado en algunos casos en las zonas urbanas de la Cludad de To-
luca, en la Universidad, en algunos sindicatos de fdbricas, en las preparato-—

rias y escuelas normales.

Por lo que toca a la participacién de la iglesia en la dindmica cotidiana de
los poblados de la Zona, Antonio Paoli nos refiere la siguiente reflexidn so-

bre los niveles de intermediacidn entre la iglesia y la politica.

“"La historia de México ha divorciado a los ayuntamientos de las parroquias. -
frecuentemente una a otra se enfrentan polfiticamente, pero a veces también -
marchan de la mano. En fin, la legislacién y la tradicidn de ia administra——-
cidén del ayuntamiento, le han dado un lenguaje totalmente secular y un eépa——
cio independiente" (20). £n el Valle de Toluca exlsten wuchas experiencias de
esta naturaleza, por ejemple, cuando se arman planillas para Delegados Municil
pales es frecuente que las obras de la Iglesia tengan prioridad. Como conse--

cuencia de la fuerte influencia de esta institucidén desde la época colonial,

{20) Paoli, Antonio. Dindmicas Polfiticas en un Municipio del México Central.
Economias, Ayuntamiento y Religiones, Universidad Iberocamericana, México,
19890, pag. 122.
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De este intento de caracterizacién de la Zona Sur del Valle de Toluca se des-
prende que en la estructura social se dan e interactdan diversos modos de pro
duccidn mercantil simple, representado por la prictica de la agricultura y la
artesania para la subsistencia y el autoconsumo, enmarcados por la falta de -
capital y tecnologfa y un crecimiento demogrdfico acelerado presiona y expul-
sa a los campesinos hacia el sector industrial: este modo de produccidén es re
funcionalizado, absorbido y subordinado por el capitalismo, al igual que las

otras formas sociales de produccidén que subsisten aislados. Para ello, los me
dios masivos de comunicacidn y la proximidad 2 la gran metrdpoli v-a la Ciu——
dad de Toluca desempefian un papel de primer orden, pues alimentan valores, -
usos, costumbres y patrones de consumo distintivos de la sociedad capitalista
que se superponen a las manifestaciones de la supervivencia de las culturas -

ndhuatl y otomi.
3.4 ETAPAS DEL PROYECTC DE PROMOCION SOCTAL UNTIVERSITARIA
3.4.1 Experiencias de Verano 1972 - 1975.

Esta primera etapa se constituye como el antecedente rewvio de la activi-
dad promocional en la Zona Sur del Valle de Toluca y es el origen dei mo-
delo de Servicio Social dc la Universidad Therocamericana. En esta etapa -
se optd por éprovechar los veranos para que los alumnos de diferentes ca
rreras (acompafiados y asesorados por profesores) rea;izéran su servicio -
social. E1 trabajo consistid en la elaboracidn de un diagndstico de las -
necesidades y pésibilidades de la poblacifn de la zona. Con este fin se -

eligid como centro de operaciones la comunidad de Santa Maria Coaxusco, -
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donde 1a Universidad renld una casa.

Cada verano de trabajo tuvo una cxperiencia distinta. Las tres primeras -
quedan sintetizadas en los cuadros siguientes, donde se puede observar lo
que se hizo en la linea de investigacidn, los recursos asignados por la -

Universidad Iberoamericana y las comunidades que abarcan.

A partir de la tercera experiencia se plantea la realizacidn de proyectos
concretos que permitirdn darle trascendencia a los trabajos llevados a ca
bo cn las pricticas de Servicio Social, intentando dejar una aportacién -
ﬁés significativa en las comunidades donde la Universidad se iba adentran

do. Se llegaron a concretar las siguiences experienclas:

~ La formacién de una oficina de asesoria universitaria permanente en cua
tro comunidades.

- La ejecucidn de un. provecto de nutricién en la comunidad de Pozoco.

-~ La elaboracidn deiun modelo educativo en la comunidad de Xalatlaco, en |
colaboracisén con el Centro de Estudios Educativos.

~~~~~ cndif 2 leos 15 dfas de -

R Ty ey 3 an
ST gugpen 2 Lo

La cuaria expericucla del verano de 1
iniciada, razén por la cual no ha quedado sistematizada en cuadros simila
res a los anteriores; sin embargo, se registran avances en los propédsitos

v en los objetivos para la migma, legrindose un Plan de Trabajo cuyos -

principales aspectos fueron:

- La elaboracidn de un proyecto de promocidn social para la Zona Sur del
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Valle de Toluca, para lo cual se requerfa inventariar la informacidn -
existente sobre experiencias, equipos, metodologfas, estrategias y re--

sultados. Ddndose los.pasos académicos y administrativos para su inicio.

La evaluacidn de conjunto de las experiencias de verano permitid apreciar
algunos limites que presentaba esta prdctica del Servicio Social que fi-
nalmente llevaron a su suspensién. La falta de continuidad y la brevedad
del tiempo de trabajo en la zona (2 meses) le quitaba toda la posibilidad
de significacidn prictica, puesto que en el sigulente verano se empezaba

nuevamente.

La actitud de algunos estudiantes era acreditar su servicio social, sin -

"

compenetrarse con el trabajo que se les proponia; otros iban al campo
dar algo a los pobres campesinos' o, en el peor de los casos, a pasar dos

meses de semivacaciones con los compafieros de la Universidad.

Esta perspectiva de acercamiento a la realidad limitaba las posibilidades
de comprender una cultura y forma de vida distinta y, por lo tanto; de re
rae] 2 . Profegionalismo excesivo en 1ns alum=—
nos que no permitfa ajusfar sus conocimientos a esta nueva realidad,.com—
binado con una incapacidad de explorar o crear altexnativas rurales a sus

profesiones. Se observaba, pues, una suerte de traspolacidén de su univer-

so cultural y social a la realidad del campo.

De estas experiencias surgid la necesidad de replantear el trabajo con -

los alumnos de Servicio Social, el compromiso instituciomal con la zona y
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la necesidad de influir en los planes de estudio de las carreras, origi--

ndndose el planteamiento del Servicio Social en dos etapas.

Quedé evidenciado que el compromiso institucional de la Universidad no de
bia basarse ni depender totalmente de los alumnos en el trabajo de inves-
tigacidén o de promocidn, por lo tanto se planteS§ la necesidad de conti---
nuar ideando, experimentando nuevas opciones universitarias encaminadas a

ponerse en contacto con la realidad de los sectores mayoritarios.

3.4.2 E1 Apoyo a un Equipo de Promocién en la Comunidad de Xalatlaceo.

(1975)

Las observaciones evaluativas de las experiencias de verano plantearon la
necesidad de una mayor permanencia de gente de la Universidad en la zona.
Se querfa que vivieran alld; que fueran ellos los responsables del traba-
jo; que investigaran y experimentaran formas diferentes de promocidén; que
canalizaran informacidn a la Universidad y permi;ieran medir la adecua—-—-—
cidn de ella a las necesidades de estos sectores. En esta perspectiva la

Universidad asume el financiamiento total de esta nueva etapa.

Xalatlaco fue elegida como la comunidad base en consideracidén a las éondi
ciones alli creadas desde el verano de 1974. Se llevd a cabo una investi-
gacidn sobre el Modelo Educativo para Pobladores Marginaies, para lo cual
se contd con el apoyo del Centro de Estudios Educativos y de aluﬁnos que

realizaban su servicio social.
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Pronto aparecif un problema: los lazos de la mayoria de los miembros del
equipo con la Universidad eran muy débiles. El inter&s de ellos era dnica
mente la promociSén, mientras que la Universidad deseaba aprender de la ex
periencia. A la larga se vidé que el equipo deseaba tener la mixima inde--—
pendencia de la Universidad. Eso lo convertia en un Centro de Promocidén,

vilido de por si, pero le hacia perder el cardcter universitario. Por es-
to, la Universidad Iberoamericana decidid suprimir su financiamiento y re
tomar sus objetivos en un proyecto que comprendiera simultineamente la -

promocidn y la retroalimentacién efectiva a la Universidad 'con vistas a

promover en ella iniciativas de bilsqueda institucional de la justicia"

(21).
3.4.3 Accién Rural Universitaria. Inicio 1976 - 1978,

Como fruto de las experiencias de verano y del trabajo realizado en Xala-
tlaco surge en 1976 .Aceddén Rural Universitaria, que mediante un proceso -
de accidn-reflexidn tratard de concretizar opciones de acercamiento, cola
boracidn y retroalimentacién entre los beneficiarios del quehacer promo--

cional: la sociedad, la Universidad y los estudiantes.

La construccidén del proyecto implicard la formacidn de un equipo promotor

con las sigulentes cavacterIsticas:

(21) Fierro Garza, Alberto. Difusién Cultural en un Proyecto de Promocién Po-
pular. Cuadernos del Centro de Servicio y Promocidn Social, Serie Promo-
cidén Popular No. 5, Universidad Iberoamericana, Mé&xico, 1983, pdg. 45.
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- Estaria integrado por Personal académico de tiempo completo del CSPS, -
con un nidmero fluctuante de miembros segdin sus etapas.

- Dada la heterogénea formacidén universitaria de sus jntegrantes, el tra-
bajo se plantea desde un punto de vista interdisciplinario.

- El equipo se plantea como primera responsabilidad el trabajo promocio--
nal, lo que entrafiard permanccer un tiempo considerable en las poblacio
nes de la Zona.

- La participacifn de los alumnos del servicio social se plantea mediante
un proyecto especifico, con objetivos y tareas concretas que apoyen el
trabajo promocional, de tal manera que no sean responsables directos de

los procesos comunitarios.

En este periodo se dan las bases del proyecto, tanto a nivel de la infra-
estructura requerida como de la‘legitimacién del grupo promocional, por -
el trabajo realizado en la comunidad de Santa Marfa Coaxusco que abre las

puertas de otras localidades de la regidn.

En un principio, Accién Rural Universitaria se fijd como objetivos de su

trabajo, en una formulaciSn muy general los siguientes:

Colaborar en la transformacidn de las estructuras de explotacidn mediante:

a) Proporcionar informacidn y modos de manejarla que despierten la con—--
ciencla de clase de los campesinos y les permitan genénar movimientos
que busquen su propila liberacién en lo politico, econdmico, sécial y -
cultural.

b) Experimentar mecanismos que permitan disminuir la transferencia del -
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valor econdmico al exterior de las comunidades.

c) Generar procesos de politizacién que los hagan cada vez mis sujefdé.cg
munlitarios de su historia. ‘

d) Canalizar los resultados hacia la Universidad con el obje;o ae promo--—
ver programas académicos adecuados para esta orientacién dé trabajo -~

(22).

‘Se proponia que el disefio de las acciones se iniciara bajo los siguientes

criterios:

— Oue las acciones sean medios y no fines.

~ Que sea clara la relacidn entre la accidn, la necesidad a que responde
y el fin que se persigue:

— Que las acciones sean facilmente asimilables para la gente a la que van
dirigidas.

Que esté definido .de antemano el nivel de repercusidn deseable para ca-

da una de las acciones, asi como los mecanismos de evaluacidn.

Se planteé como estrategia un esquema de circulos concéntricos, en el que
el pfimervcirculo corresponda a una poblaciéniconcreta concebida‘éomé uﬁi
daé y de ahf se vaya pasando a cfrculos mis amplios hasta llegar al dlti-
mo que serfa la regidn o zona. Es importante advertir que esta proposi--
cidn obedece fundamentalmente a los recursos con que cogcamos e implica -

una preocupacién permanente al pasar de 1lo particular - poblacidén a lo

(22) Véase: Varios Autores. Universidad vy _Sector Campesino. Ibid., pag. 12.
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general ~ regidén, lo cual incide obviamente en el tipo de acciones por -~

impulsar (23).

Se concibe la ejecucién del proyecto tomando como base cinco dreas: socio
cultuzral, socioecondmica, investigacién, apoye y universitario. A cada -

una le corresponderd un supuesto bédsico o 1ldea rectora.

Con base en estos elementos y a un diagndstico evaluativo realizado en -
los primeros meses de 1976 en Santa Marfa Coaxusco sobre la imagen, acep—
tacidén y papel de la Universidad, asf como de las demandas de la pobla---
cién, el equipo promotor elabora un Plan de Accién que considera la reali

zacldén de actividades para cada una de las ireas.

El drea "'sociocultural" tiene como supuesto de trabajo el hecho de que en
nuestra sociedad uno de los factores que ayuda a que se dé y se perpetde

la explotacién es lg falta de informacién y de formas criticas péra proce
sarla. Por tal motivo a partir de mayo 1976 se impulsan las siguientes ac
tividades: club de lectura para nifios y adultos; talleres de: comunica---—
cién, higiene, salud, nutricidén; primaria y secundaria abiertas; festiva—
les populares; peridédicos murales. De manera menos sostenida se trabéjé -
la naciente biblioteca, educacién abilerta 'y talleres de teacro, juguete——

rfa y primercs auxilics, Por otra parte, se realizaron varias visitas a ~

algunos lugares de interés cultural del Distrito Federal.

(23). Véase: Garza Falla, Carlos. Notas Sobre el Concepto de Estrategia. Doc.

Accién Rural Universitaria, Centro de Servicio y Promocién Social, Uni--
versidad lbercamericana, México, 1977.
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Hay que sefialar que las actividades de esta 4drea permitieron el acerca-——-
miento del equipo a la poblacién, posibilitando la aceptacifn posterior -

en otras dreas.

En el drea "socioeconémica' se parte del punto de vista de que la explota
cidén tiene una base fundamentalmente econémica. Ello planteaba la tarea -
de impulsar la liberacidn econSmica de los sectores menos favorecidos co-
laborando en la experiementacifén de mecanismos que contribuyan a dismi—--
nuir la transferencia de exccdentes hacin ol exterior de las comunidades

para que por esta via se fortalezca y dinamice la economia local.

En esta drea se realizan las siguientes actividades: apoyo para la forma-
cién de una cooperativa de consumo, se da impulso a nivel experimental a
una cooperativa de financiamiento para apoyar a un grupo de tejedores ar-
tesancs del sudter v se llevaron a cabo talleres de nutricién. En la comu

nidad de Pozoco, se . impulsa la formacidn de una cooperativa de borregos.

En el drea de investigacién se partia de la necesidad de un conocimiento
eficiente de la realtidad para orientar y retroalimeniar la accilu plomo—-
cional. Algunas personas de la comunidad se integraron a los procesoé de
investigacidn, a varios niveles, va que es importante devolver la informa
cidn al pueblo, concretdndose de diversas formas y en determinados momen-

tos.

El drea de apoyo, se responsabilizd de vincular el proyecto coun otras insg

tituciones que realizan trabajos o experiencias similares tanto en la -



Repiblica Mexicana como en el extranjero. Esto con el objeto de conseguir
material tedrico, aportaciones metodoldgicas o t&cnicas y apoyo material
que redundaria en favor .de la tarea, asf como la oportunidad de difundir

el trabajo.

El drea universitaria proponfa plantear a la Universidad problemas concre
tos, surgidos de la experiencia, que permitieran reorientar sus activida-
des institucionales, ademids se encargd de la parte administrativa de la -
relacidén Accién Rural Universitaria — Universidad concretamente sobre el
servicio social de los alumnos. Esta drea fue el canal de retroalimenta--—

¢ién a la Universidad.

Paralelo al trabajo de Santa Marfia Coaxusco, continua la relacidn y desa-
rrollo de algunas actividades en Xelatlace, donde se vincula con un grupo
de j6venes llamado GEA (Grupo Experimental Artfstico) y se les presta ayu
da para sus programas, como son: formacién de una biblioteca; apoyo a PO

gramas de radio, al sistema de educacidn abierta, talleres de teatro, etc.

Durante el primer afio el equipo estuvo compuesto por cuatro asesores con
formacidn acad&mica en psicologia, relacicnes industriales, ingenierfé me
cdnica y sociologfa. En el segundo se integran cinco asesores mds: dos an
tropSlogos, dos relacionistas industriales y una pedagoga; para apoyar al
gunas actividades se integrd un grupo de alumnos de la Uaiversidad Ibero-
americana que habfan realizado su servicio social en la zona durante las
experiencias de verano. En esta etapa participaron cuatrocientos cincuen~ .

ta alumnos de servicio social de diferentes carreras apoyando las -
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diversas acciones dei equipo promotor.

El afic 1978 es, sin embargo, ¢l mis importante de esta etapa. Durante los
primeros meses de ese afio el equipo se entrega a un proceso de reflexiédn,
anilisis y evaluacién del tramo recorrido, fundamentalmente en relacién -
con la metodologfa de trabajo con la comunidad. Se resaltaban problemas -
relativos no sdélo al ﬁapel de ARU, su situacién en la Universidad y los -
destinatarios, sino referidos al modelo de promocidn que fue tomando for-—
ma en el transcurso del proyecto, donde la vinculacién con la poblacién -
no parte dc un marco tedvico rigidamente concebido, cual si fuera una -

guia de accidn que se sigue al pie de la letra.

El trabajo en esta etapa de evaluacidn puede sintetizarse en las siguien-—

tes ideas:

— Los objetivos estaban planteados muy a Jargo plazo vy en t&rminos abs——
tractos. Siendo una necesidad concretizarlos para el medianoc y corto =~
plazo. Este hecho, de por si, dificulta el proceso de evaluacién, en -
tanto se hacia dificil confrontar acciones o resultados con metas fija-
das previamente.

- Tendencia al activismo asistencialista y voluntario. Prevalece la inten
¢idn personal o del equipo sobre la voluntad y experiencia de los pobla
dores o grupos. En realidad, habfia mucho de paternamis&o en la relacién
que establece con la poblacién, pero mds que por intencidn se Aebié a —
la falta de criterios directrices v a objetivos especificos para las -

acciones emprendidas. El1 equipo, sin quererlo, lleva "'soluciones' y -
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mecanismos para alcanzarlas. De allf que diera la impresién que se bus-—
cara "inteérarlos” a la "modernizacién' (escuelas, talleres, etc.).

El equipo obviaba ficilmente en su dindmica a los protagonistas de la -
accién. De hecho, esto tenia mucho que ver con las relaciones que se es
tablecen entre Accidn Rural Universitaria, la Universidad Iberocamerica-
na y la comunidad. En la prictica, se actuaba de acuerdo con lo que de-
finfa Accidn Rural Universitaria (a partir de la Universidad) y no de -
la accién de la comunidad, cuando en realidad de lo que se trataba es -
que la Universidad Iberoamericana se ildentificara con la realidad vi---
viente y no.al revés, en virtud de que el proyecto pretende retroalimen
tar a la Universidad sobre su accién con estos sectores, por lo que su
compromiso es con el campesinado para normar a la Universidad Iberocame-
ricana; no se trata de urda alianza con la Universidad Iberocamericana pa
ra normar a estos sectores. La realidad no puede ser normada por el in-
telecto, aquélla lo perfila y lo condiciona para que actide sobre si mis
ma .

" — Pese a todo, donde mds flaquea el proyecto es en la generacidn de proce
sos de politizacidn con base en procesos de andlisis y reflexién de 1la
realidad, justamente porque no es el equipo el que se integra a la rea-
lidad y a las expectativas de la comunidad, sino que transmite su pét-—
cepcidn del mundo proyectidndola en ia poblacién. UbQiamente, al no ser
los protagonistas quienes caen en la cuenta de las causas de su situa--

cidn, no se puede plantear una postura de contenido politico ante é&sta.

El gran logro de esta etapa fue haberse legitimado en la comunidad, lo -

que representa la base fundamental que permitird la continuacién del -
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proyecto a nivel regional.

Este proceso evaluativo gque se extend1d por cinco meses puede considerar-
se como determinante y decisivo en esta etapa y en la historia de Accién

Rural Universitaria, el resultado fue la reformulacién del trabajo en la
zona, tanto en lo teSrico como en lo metodoldgico. La dificultad que se -
encontrd para la reestructuracidén del proyecto fue el desgaste y la pard-
lisis del equipo, que fue lo que provocé su desintegracién. Lo anterior -
planteard una corta etapa de transicién y la integracidn de un nuevo equi

po interesado en la promocién social.
3.4.4 Comisién de Acciones Concretas.

Esta etapa se desarrolla entre agosto de 1978 y mayo de 1979; puede decir.
se que &sta es una etapa de transicidn, la que por cierto no rompe la con
tinuidad de la trayectoria de Accidén Rural Universitaria. Aquf se retoman
las experiencias de mds de dos afios y medio de trabajo aprovechando los -
aciertos y evitando los errores déndole, de'esta manera, continuidad a un
proceso ya iniciado, el cual, después de la evaluacién protagonizada, se
propone reorientar su camino para alcanzar los objetivos propuestos reto—
mando como finalidad de su acceidn el colaborar con los sectores cxplota-——
dos en la transformacién de la estructura social vigente y como objetivo

general el continuar con el proceso de construccién del éroyecto de promo

cién social con las siguientes metas:

- General actividades que conduzcan a acciones y procesos de transforma-—
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cidén de las relaclones de explotuacidn y de organizacién popular en la -
zona.

— Participar en las acciones y procesos de transformacién de las relacio-
nes de explotacién y de organizacidén que surjan en la zona.

- Contribuir a crear mecanismos de vinculacidn entre las accilones y los -

procesos macrosociales (24).

Para la elahoracién de la metodologia, la comisidén partfa de la idea basi
ca, que el ritmo de las acciones, antes que del equipo, dependia de la po
blacién o del grupo de participantes se comienza a abandonar el papel au-
toadjudicado de guia y direccién, o portador del cambic, para asumirse co
mo colaborador en un proceso que tiene su proplo curso; asi, como agente
que de la Universidad sale - para encontrar los cauces que la realidad le -
plantea a ella misma. En este sentido la metodologia ‘que se propone no co
@o un método acabado ni rigido, sino como una pauta base, en procesc de -
'éambio, abierto a los requerimientos de la accidn asf como a los ajustes
que la experiencia exige. Esta metodologia pretende poner las condiciones
para que los participantes se apropien criticamente de su situacidn de ex

plotacidn dando elementos para hacer el anilisis de la realidad.

En funcidén de 1las metas propuestas se inlcid el trabajo en la siguiente —

perspectiva:

1) Se intensifica el trabajo en Santa Marfa Coaxusco para detectar en el

(24) Véase: Actas ARU. Segundo Semestre de 1978.
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desarrollo del mismo a las personas dispuestas a participar en un posi
ble proceso de autodiagnSstico. Se inicia un programa con nifos y la -

cooperativa de ahorro y crédito.

Con relacién a la segunda meta se plantea que a partir de la permanen—
cia en la comunidad y una actitud abierta como colaboradores vincular-
se a las acciones que la poblacidn impulsa.

Se apoya a la cooperativa dg consumo que existe desde 1977 (cuyo proce
a0 sevd trabajade en el Capitulo IV). En este momento tenfa serias di-
ficultades con la central a la que pertenecia administrativamente y ha
bia sufrido tres robos. Ello motivé a la descentralizacién de la coope
rativa como institucidén independiente.

En esta etapa se captan elementos y se maduran las condiciones posibi-
litadoras para convertir a la biblioteca en programa base del trabajo
promocional que se impulsard en las siguientes etapas en la zona (cuyo

proceso scxrd trabajado en el Capitulo IV).

Los mecanismos de vinculacidn se. irfan llevando a cabo en la medida -
que las acclones lo necesitan.

Se establecen vinculaciones con la Federacidn de Cajas Populares "Mexl
ca'", quienes proporcionan asesoria en todos 10s niveles en lo referen-

te a las cooperativas y con la Direccidn de Publicaciones y Bibliote--

cas de la SEP para todo lo relacionado con 1la bibliotéca.

Dadas las caracteri{sticas del momento que vivfa el proyecto la participa

cién de los alumnos del servicio social se reduce al minimo para apoyar
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algunos trabajos que continuaban en la comunidad de Santa Maria Coaxusco.

En sintesis, esta etapa. significa el resurgimiento del proyecto con una -
actitud metodolégica diferente, asI como la recuperacidn del proyecto des
pués del suceso motivado por la evaluacidn protagonizada en los primeros

meses de 1968, asf mismo, es el inicio de la integracién de un nuevo equi

po promotor.
3.4.5 La Etapa de Expansidén 1979 - 1980.

La legitimidad institucional de la Universidad, gandda en los afies ante—
riores, fundamentalmente en Santa Marfa Coaxusco, el proyecto se extiende
a nivel regional trabajando en esta etapa en ocho comunidades: San Pedro
Atlapulco, San Pedro Techuchulceo, San Pedro Tultepec, San Mateo Texcalia;

cac, las rancherias de Pozoco y Morelos, Jalatlaco y Santa Maria Coaxusco.

Con base en el criterio de que la operacionalizacidn y estructuracién del
proyecto de promocidn debe corresponder mds a la reaiidad cotidiaus de -
las comunidades se elabora el "Escalograma de ARU" que ordena los propési
tos de la promocién en: utopia, finalidad, objetivos generales, objetivos
por dreas y objetivos especificos hasta llegar a las actividades que se -
ponen en marcha o sea, que se da un '"norte” o "guig" a los programas que
se van manejando a diversos niveles desde las accividadeé hasta la finali
dad, tratando de establecer en forma lineal los pasos que habriaﬁ de se—-~

guirse para alcanzar los objetivos que se propone el proyecto.
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La utopia v la finalidad consisten en comprometer institucionalmente a la
Universidad con los sectores explotados de la Zona Sur del Valle de Tolu-
ca en la transformacién de las relaciones sociales imperantes; es decir,

colaborar con estos sectores en el cambio social.

El objetivo general, que sigue siendo lejano del quehacer real y, sin em-
bargo, orientard el conjunto de acciones que se realicen, se formula como
"la generacidn y vinculacidn de acciones o procesos que lleven a la orga-
nizacidn popular v al fortalecimiento de la conciencia de clase de grupos

explotados de la Zona Sur del Valle de Toluca.

De acuerdo con el escalograma, las actividades se integraron en dos gran-
des areas: la soclocultural y la socioecondmica. Los nuevos programas se
planean en objetivos de corto plazo, viables y con actividades que procu-
ran la participacidn de los miembros de la comunidad. Ello no niega, sin

embargo, la generacidn de acciones desde la Universidad Iberoamericama.

Los objetivos planteados desde el inicio del trabajo promocional se reto-

man en cada una de las dreas en los siguientes té&rminos:

En el drea socloecondémica se revitaliza el apoyo a la couoperativa de aho-
rro y crédito, tanto a nivel administrativo-contable, educacién cooperati
va, asf como en la vinculacidn que se establece con otras experiencias si

milares del Valle y de otros Estados.

La linea de colaboracién con la cboperativa de ahorro y cré&dito se amplia
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a la cooperativa de consumo recientemente independizada del control esta-

~tal.

Las experigncins cooperativas y el apoyo de Accién Rural Universitaria se
extiende a San Pedro'Atlapulco, a la rancheria de Morelos y a San Pedro -
Techuchulco, donde se difunde la idea de un proceso de reflexién y motiva
cién previo a la formacidn de la estructura organizativa de las nuevas -

cooperativas. En este proceso participaron algunos socios de la de Santa

Maria.

En el drea sociocultural, a partir de la experilencia de la biblioteca de
Santa Marfa Coaxusco, se consolida la linea de accidn en torno al apoyo -
para la formacidn de bibliotecas populares en la zona. La biblioteca de -
Santa Maria se constituye en un programa independiente, en consideracidn

al potencial promocional observado dada la importancia que habfa alcanza-
do en la zona, tanto, por el volumen de su material bibliogrdfico como por
la cobertura de servicios que brinda. En ella se crea una seccidn infau—-—
til, se desarrolla un programa de difusidn cultural y se lleva a cabo 1a
experiencia de la biblioteca mévil, buscando por este medio infciar el -
trabajo promocional en otros poblados. Semanalmente se visitaban las bomg
nidades de San Pedro Tulteﬁec, la rancheria de Pozoco y mids adelante San

Mateo Texcaliacac.

Los j6venes son apoyados para formar bibliotecas en sus propias comunida-
des. En San Pedro Techuchulco, a través del grupo Comité Auxiliar para el

Desarrollo de la Comunidad (CADC); en Atlapulco, mediante el grupo -



sociocultural Axayacaltin, y con cl Grupo Experimental Artistico (GEA) en
Xalatlaco. La colaboracidn de Acci1dn Rural Universitaria consiste en apo-—
yo material, asesoria y organizacidn dindmica de reflexi6én sobre las re
percusiones del trabajo de bibliotecas, su quehacer, papel en la comuni--

dad, etc. Este trabajo grupal sirvié m3s adelante para orientar las refle

xiones hacia la consolidacidn de sus propias organizaciones.

La publicaeién del peridsdico "E1 Arriero", en circulacién de 1980 a 1981,
procura ser el Srganc de difusién de las actividades de Accién Rural Uni-
versitaria y de los grupos en la regifén, asi como una tribuna de discu---~
sién, informacién, educacidn y organizacién sobre la problemitica de la —

regién.

En San Mateo Texcaliacac se lleva a cabo un programa de nutricién infan--
til, cuyo objetivo era organizar un grupo de promotores de la comunidad -
que vigilara el desarrollo, nutricién y crecimiento de los nifios de la po
blacién. Para esto se asesora a 13s madres sobre la nutricién de sus hi---
jos. Asi mismo, con los alumnos de nutricidn, se practica un programa de
tecnologia de alimentos que apuntaba a la creacidn de una cooperativa de

produccién. Este Programa no rindié los frutos promocionales esperados.

5

A
Paralelamente, se dié apoyo a organizacilones, grupos, autoridades, maes--—
tros y diversas instituciones del Estado; lo que da la posibilidad de in-
corporarse a muy diversos niveles y momentos de la cotidianidad de las co

munidades.
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El equipo en esta etapa se amplia a nueve miembros; entre los cuales se -
contaban exalumnos de servicio social que habian participado en los pro~-
gramas de ARU. La formacién académica del equipo fue la siguiente: con es
tudios en sociologia cuatro; nutricidn uno; psicologia dos; arquitectura

uno, y ciencias de la educacién uno; lo que va a caracterizar su labor -
multidisciplinaria. Otro elemento importante lo constituyeron los diferen
tes niveles de experiencia en trabajos de comunidad adquiridos con ante--
rioridad, lo que determina una dindmica matizada por muy diversas actitu-—

des hacia los grupos con quienes se toma contacto.

Se podia observar la coexistencia, por ejemplo, de la rigurosidad académi
ca dirigida a la investigacidn como meta y el activismo puro, relaciones
horizontales y de colaboracidn con actitudes paternalistas y protectoras.
Igualmente se dieron casos de trabajo frio y burocritico, es decir, poco
comprometido por el escaso tiempo que destinaban para entrar en contacto
con la poblacién, esto es, nunca pasaron los limites de la casa-centro de

operaciones (25).

En esta etapa el equipo estructura su trabajo de tal forma que su activi-
dad fundamental es la promocidn: tres dias promedio en el Valle y doé -
dias para las tareas generales del CSPS. Se instaura una forma de coordi-
nacidén a todoé los niveles con el fin de homogeneizar criterios con res-—-—
pecto a cuestionamientos, avances y problemas que el haéer cotidiano iba
planteando. La junta semanal fue la instancia totalizadora donde se abor-—

daron problemas de funcionamiento administrativo: alumnos de servicio -

(25) Fierro Garza, Alberto, Ibid., pdg. 57.
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social, casa en Santa Maria Coaxusco, relaciones con el CSPS, la Universi
dad y el exterior, divisidn del trabajo, etc., el proceso de evaluacidn -
permanente, que busca conocer mensualmente los avances en el trabajo del

equipo y el proceso de evaluacidn anual en el mes de julio, costumbre en
la historia del proyecto cuya importancia es de singular significacién pa
ra el proyecto; es un tiempo de privilegio donde a la luz de los objeti--
vos de las dreas y generales se evaldan y analizan las condiciones concre
tas involucradas en el hacer promocioral, esto es: la poblacidn, grupo -
con los que se colabora, las lineas tedrico-metodoldgicas que sustentan -
el trabajo, el papel de la Universidad, el equipo promotor, el servicilio -
social de los alumnos y la coyuntura polftico social que estdn condicio--
nando la accién social. Con base en las conclusiones y lineamientos de es
te proceso evaluativo se hace la jerarquizacién y programacién del afio si

gulente.

En esta etapa la participacién de los alumnos de servicio social se inten
sifica como consecuencia del incrementc del trabajo de apoyo a los progra

mas que se llevan a cabo en las comunidades.

A partir de lo expuesto en esta etapa se puede ir comprobando que las -
acclones y orientaciones tedrico metodolégicas seguidas apuntan al models
de Promocidn Popular, el cual quedard mis ampliamente sustentado con ei -
trabajo de la siguiente etapa, momento en que planteareﬁos algunas refle—

xiones de conjunto.
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3.4.6 La Etapa de Consolidacién 1981 - 1983.

La intensidad de la etapa anterior va dando elementos para intentar un -
cambio en la wetodologfa de intervencién en las comunidades. La gran movi
lidad de los integrantes del equipo desequilibra los recursos existentes

respecto de los compromisos establecidos. Se hace preciso, por tanto, je—

rarquizar ripurosamente los programas existentes.

Como resultado de ello se continuardn apoyando y consolidando agucllcs -
programas con mis elementos para un trabajo en la perspectiva de autoges-—
tién y autdénoma de participacién comunitaria. Para ello se ratifican 1los
objetivos de Accidén Rural Universitaria pero con un cambio ;n la perspec-—
tiva metodolSgica que permitiera priorizar el objetivo de vinculacién y -
apoyo a las acciones y procesos que contribuyan a la .organizacién popular
y al fortalecimiento de la conciencia de clase de los grupos explotados -

de la Zona Sur del Valle de Toluca.

A este girb en 1a metodologfa del trabajo no se llega por decreto o deci-
sjfn de cubiculo, sino que en la accldn y en el andlisis de ella, se va -
llegando a concluir de gue el intentar entablar la colaboracidn-profesio-
nal desde la Univeréidad Ibercamericana con organlzaciones potencialmente
populares, s&lo puede lograrse estableciendo relaciones hofizoncales, in-
terviniendo como una més en el proceso, con una especifiéidad proplia, en
la din&mica independiente de cada organizacidn o grupo. Este camsio signi
fica por tanto, dar un paso mids adelante en la bisqueda por la consecu—=--

cidn de los objetivos generales de€l proyecto, por lo que se decide -
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continuar trabajando en torno a.las dos grandes dreas: socio-econdmica vy

socio—cultural, pero también por comunidades.

Se busca consolidar cada actividad para que pueda continuar en la linea -
autogestiva y autdnoma como principios de una posible organizacién popu-—
lar, o como base de apoyo para la realizaci6n de trabajo politico. ¥a no

interesa iniciar nuevos proyectos disefiados desde la Universidad.

ste cambioc sipgnifica, por lo tanto, dar un paso mis en la consecucidén de
los objetivos generales del proyecto, es decir, colaborar, apoyar y vincu
larse profesionalmente, desde la Universidad Ibercamericana, con organiza
ciones populares, o que estdn en vias de constituirse como tales, agluti—v

nando y definiendo los intereses y demandas de los grupos populares.

En esta perspectiva los trabajos que se realizan en las comunidades son -

los siguientes:

En Santa Maria Coaxusco se colabora con la cooperativa y créditc on s -~
parte educativa y del ejercicio de su autonomia como organizacidn, con la
biblioteca, en su funcionamiento y servicio, entregindola totalmente a la
comunidad en junio de 1962, a partir deAnné serie de acontecimientos que

quedardn desarrollados en el capitulo.

En San Pedro Atlapulco se da mucho impulso a la presencia de Accién Rural
Universitaria, logrdndose una legitimidad importante como apoyo a los pro

cesos de distintas organizaciones ‘de la comunidad: la cooperativa de -
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ahorro y crédito, con la que se colabora en capacitacién contable y educa
cibén cooperativa. En el interior de €sta se integra un grupo de mujeres -
que encabezan el proceso con las que se inicié un trabajo con el apoyo -

del Centro de Orientacién Psicoldgica de la Universidad.

Se continua el apoyo al grupo de Axayacaltzin tanto en la formacién de su
biblioteca como en la consolidacién de su organizacidn a partir del andld
sis y discusidn de diversos hechos culturales. Se plantean objetivos de -
trabaﬁo hacia la comunidad y al grupo en sf mismo. Se dan experiencias -
muy diversas en esta perspectiva, cuidando la especificidad de colabora--

cién desde la que habfa partido la relacién.

En San Pedro Techuchulco el grupo CADC (Comit& de Accidn al Desarrollo de
la Comunidad) después de algunos intentos de integracidn a partir de algu
nas actividades en los cuales Accidn Rural Universitaria los apoys se de-—
sintegra, logrdndose perpetuar su presencia a través del funcionamiento ~
de la Biblioteca '"Sor Juana Inés de la Cruz", sostenida finalmente por el
interés de un ndmero minimo de j6venes maestros quienes consiguieron que
el municipio se comprometiera a pagar el sueldo para la responsable, -
quien con base en un acervo minimo brinda el servicie ayla poblacién de——
mandante de varias localidades vecinas. La participaciSn del equipo promo
tor quedd limitada en el apoyo a la consolidacién de la biblioteca y a la
realizacidn de actos culturales, los cuales se llevaban é cabo en fechas

significativas para la poblacién.

En San Pedro Tultepec, a partir de las visitas de la biblioteca mévil, se
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establecid comunicacidén con el grupo Emiliano Zapata, quien a partir de -
entonces se propone crear una biblioteca fija, la cual se concreta con el
apoyo del Instituto Nacjional de Educacidn para Adultos a principios de -
1982. Con el grupo se ha venido trabajando en su proceso dg organizacién

v legitimacidn en la poblacidn a través de actividades culturales y en -

torno a su papel politico mediante seminarios de formacidn tedrica.

En la comunidad de San Mateo Texcaliacac el programa de nutricidn infan--
til entra en una etapa de investigacidn, no obstante los intentos por con
seguir objetivos mids promocionales cuyos esfuerzos no logran tener frutos.
Para reforzar y no perder la relacidén con la comunidad en un momento de —
crisis del proyecto de nutricidén (cuando no hay personal capacitado en la
especialidad para que asumiera el compromiso con los nifios participantes)
se opta por iniciar la experiencia de la biblioteca mévil en octubre de -
1981, el cual por dificultades de orden infraestructural y por falta de -
alumnos del servicig secial que pudieran apoyarla se suspende después de
tres semestres de funcionamiento, quedandose como una actividad derivada

de este programa el apoyo en educacién ablerta a un grupo de mujeres.

Por dltimo, el periodico "EL Arriero" siguid circulando durante todol1981,
pero con base en una rigurosa evaluaci®n, se ouvbserva Que esie instrumento
tenia pocas posibilidades de cumplir con su objetivo de convertirse en or
ganizador de las comunidades, dado que le faltaba la relhciGn orgidnica -
con grupos de trabajadores que tuvieran el interés y la necesidaé de apro
piarlo, hecho qde si no se abordaba en estos términos lo iba a determinar

permanentemente; se optd por suspénder su publicacidn, quedando abierta -
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la posibilidad de explorar la utilizacidn de "El Arriero” como instrumen—~

to educador o como informador.

En esta etapa se inicia un proyecto conjunto entre el programa formativo
profesional y Accién Rural Universitaria, denominado "Invesntario de Ins-
tituciones y Captacidn de Proyectos de Servicio Social', cuyo objetivo -
fue poner a disposicién de las instituciones y organizaciones de la Zomna
Sur del Valle de Toluca el servicio social de alumnos a través de la cap~
tacifn de provectos surgidos de estas instituciones. Esto permitid un co-
nocimiento mds cercano de las necesidades, demandas y trabajos que reali-
zan los municipios, cooperativas, asociaciones, iglesias, escuelas, etc.,

de la zona.

Como se puede observar, en esta etapa se mantienen bdsicamente los mismos
objetivos con una linea metodolégica orientada mds en la perspectiva de -
apoyo y consolidaci@n de acciones autdénomas emprendidas por los grupos; -
se insiste, en consecuencia, por una relacidén horizontal y una linea de -
trabajo negociado por la consolidacién de los pequeiios procesos de organi

zacién de la que estos grupos son protagonistas.

Sin pretender que esta sistematizacién de las etapas sean fiel reflejo de
su proceso de accidn-reflexidn, esto es, de su historia y sin ambilcionar
procesos acabados e inmutables, se puede concluir que en.este acercamien-
to a la realidad se apunta a un esfuerzo por ubicarse cotidianamente en -

un quehacer promocional mds comprometido.
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En esta direccién se encaminan los proyectos, programas y acciones eSpeqi
ficas que intentan responder a necesidades y no tan sélora requerimienﬁos
inmediatos que pudieran.aparecer como urgentes en un diagnéstico desde la
perspectiva del equipo promotor; Asf mismo, se intenta superar toda posi-
ble desviacidn asistencialista. El asistencialismo entendido como contra-
puesto a la educacidn popular. En todo caso las acciones de '"asistencia'

o apoyo para encontrar soluciones a problemas concretos inmediatos se en-
marcan en un plan a largo plazo y como mecanismos que permitan una mayor

compenetracién con los sectores populares, lo que es indispensable si se

llevado hasta sus dltimas

¢}

quiere inducir un proceso de reflexidn rritic

consecuencias. Lo anterior permite ir ddentificando el hacer de Aceién Ru
ral Universitaria con la concepcidn de promocién que plantea Carlos Gar--~
za, '"... la finalidad dltima de la actividad promocional es la transforma

cifn radical de la estructura soclal, la construccién de un proyecto 30~—

cial cuyo motor no sea la explotacidn” (26).

De esta manera se llega a establecer que la promocidn popular universita-
ria es un proceso de dinamizacidén de la actividad crganizaciva de los gru
pos populares, que a partir de un trabajo profesional se pueden apoyar =~
acciones que tiendan hacla el fortalecimiento de la conciencia de los'gpg
pos populares, que se manifiesta paulatinamente en su organizacién; pero

sus Timires institucionales llevan a que sea s&lo la élataforma de lanza-

miento de las pequefias organizaciones con que se ha vinculado hacia una -

dimensién mas amplia (27).

(26) Ibid., piag. 61.
(27) Ibid., pdg. 62.
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A través de la promocién social sc procura, pues, despertar la conciencia
de clase. NO6tese que no se trata de dotarlos de conciencia, sino de des--
pertar las convicciones que corresponden a sus aspiraciones histdricas y

que subyacen confundidas o deformadas por la ideologfa dominante.

Para algunos autores se trata de buscar acciones sociales que eduquen, an

tes que una accién que eduque para la accién.

Una labor promocional de este tipo exige la comprensi6n de las causas de
la opresidn, los mecanismos que la sostienen, asi como el reconocimiento

de que la sociedad se divide en clases sociales cuyos intereses son irre-
conciliables y que slo a través de acciones polfticas desplegadas por or

ganizaclones de clase se dirimen las diferencias.
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IV.- SANTA MARTA COAXUSCO: POBLACION CON VINCULOS CON LA PROMOCION POPULAR.

4.1 CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Santa Maria Coaxusco tiene un significado especial en el trabajo de promo——-—
cidén social desarrollado en la Zona Sur del Valle de Toluca. Desde 1972 se -
constituye en el centro rector de operaciones del proyecto Promocidn Social -

de la Universidad Iberoamericana en la regidn.

Este hecho ha determinado que esta comunidad sea protagonista en su cotidiani
dad por mds de diez afios de toda una serie de contactos externos derivados de
esta presencia: ha recibido a estudiantes, maestros, autoridades, etc., a gru
pos y personas de otras comunidades de la zoma y de la Repiblica. El funciona
miento de la biblioteca ha generado la presencila de mis de cuatro mil usua-—-
rios al afio, procedentes de mds de veinte poblaciones de la conurbacidn y de

la zona. Este servicio, junto con las tradicionales fiestas de los cedritos -
en los primeros meses del afio (de enero hasta que se lnicilan las 1l:

reconocen como los dos elementos que mds atraen gente externa a la comunidad.

El trabaio realizado, la permanencia y la continuidad, han permitido una‘1e33
timidad tal que ha sido la carta de recomendacién y presentacidn de Accién Ru
ral Universitaria y de la Universidad en la regién, asi como en el Estado (de

pendencias) y en el extranjero.

La experiencia promdcional en Santa Marfa, a la vez que nos ha permitido bus-

car la especificidad de la promocién uUniversitaria sobre el terreno mismo de
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trabajo, nos ha vinculado a su bgblacién déndonos la oportunidad de estre———
char relaciones con algunos grupos, Eamiiiéé o personas para compartir su co
tidianidad. Esto es, viviendo v sienﬁo ;estigés-coléboradores—participantes
de sus proyectos, Sus problemas, sﬁs fiesias, sus faenas... de su historia,

de laz que el equipo se siente y es parte.

4.2 LOCALIZACION

Santa Marfa Coaxusco estd localizud= en la Zona Sur del Valle de Toluca, per
tenece al municipio de Capulhuac- Estd integrada a la cbnurhacidn qua forman
los poblados de Gualupita Yaucuitlalpan y Santiago Tianguistenco; sin embar-
go, por su tradicidn cultural y régimen agrarlo, se identifica mids con San ~

Pedruo Atlapulco ~situade a 10 km. del municipio de Ocoyoacac~ que es sede

del Comisariado de Bienes Comunales (mixima autoridad efi todo lo referente a

la tierra).

Existe una tendencia incewcicnal de confundirla como barrio de Capulhuac, he

cho que no es real a pesar de su colindancia y dependencia en muchos aspec—-

tos de su vida cotidiana, dado que se observan marcadas diferencias; por
ejemplo: por su paisaje, es mids tiplcamente Tural, su'horizqnte norte estid -

presidido por cerros siempre verdes confundidos @n las alturas con un cielo

azul acuarela; sus once manzanas, dispuestas en forma de tridngulo, estin in

tercalados por magueyeras, drboles y pinos; sus calles y caminos son de te-—-—

rraceria, existiendo cuatro que la vinculan directamente con la cabecera del

municipio; por dos de ellos es muy dificil el acceso de automdviles. Asi misg

mo, existen brechas que la comunican con Santiago y Gualupita. Integran el -
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paisaje su iglesia del Siglo XVII, sus casas de adobe y techos de teja, su -

cementerio en las faldas. del cerro, su famoso parque de los 'cedritos'.

El clima de Santa Marfa tiende a ser frio, con una temperatura promedio de -
16.3°C, lluvias intensas en verano, y frfo v heladas en invierno, que mani--

fiestan los 2,700 mts. que se eleva sobre el nivel del mar.

En cuanto a sexvicios pdblicos cuenta con agua potable desde 1975, drenajc -
decde 1081, alumbrado, un parque recreativo natural -'Los Cedritos'- canchas
de voiibol. basquetbol y una cancha de futbol ubicada entre las milpas; tie-
ne una preprimaria que comparte con Capulhuac -a la fecha se estd construyen
do una escuela primaria- y desde 1976 funciona la biblioteca, la cual tam-——

bién presta servicios a mids de veinte poblaciones vecinas.
Con respecto a la poblacién, a inicios de 1983 contaba con 1,100 habitantes.
4.3 ELEMENTOS PARA LA RECUPERACION HISTORICA DE SANTA MARIA COAXUSCO.

La historia de Santa Marfa Coaxusco estd estrechamente ligada a la de otros

pueblos del Valle de Toluca: Atlapulco, Jalatlaco, Tilapa y Capulhuac. Fa -
sus origenes no aparece como una comunidad, gino como un barrio, estancia o
paraje de Atlapulco, que entonces era una comunidad matlazinca, segin consta
ta Francisco del Paso y Troncoso en su libro '"Los Papeles ée la Nueva Espa-—-

LT

na

El significado de Coaxusco es "lugar de linderos", por lo que se puede -
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suponer que sus primeros habitantes llegaron ahi para defender las tierras -

de Atlapulco que colindaban con Capulhuac y evitar una invasién.

Sobre el nombre de Santa Maria, se cuenta que al principio se llamaba Santa
Cruz Coaxusco pero que en una ocasidn pasd una peregrinacidén de espafioles -
que trafan una imagen de la Virgen Maria y se quedaron a dormir en una casa
donde ahora estd un Oyamel, que marca los limites con Capulhuac. Cuando qui-
sieron proseguir su camino, la imagen de la Virgen se hizo tan pesada que mno

la pudieron mover. A este hecho se atribuye el cambio de nombre.

Durante la Colonia los coaxuscos se dedicaron a la arrieria, que fue una ac-—
tividad clave de la economfa de mercado campesina, ya que por este medio se

establecia una base de comercio e intcrcambie rudimentario entre poblados se
parados del Valle y también con la capital. Esto motivé el abandono de sus.-
tierras que fueron explotadas por los pueblos vecinos. Desde entonces los -

coaxuscos han sufrido la falta de tierras. ¢

Ernesto Camou plantea cuatro hipStesis con respecto al modo como los coaxus-—

cos perdieron sus tierras:

1. La arrieria obligé a rentar o a dar a medias las tierras.

2. La ley de desamorti;acién (25 de junio de 1856) que dié las tierras a los
que en esta época eran arrendatarios y termind con la m;yordomia de la =~
Virgen al entregar las tierras a un particular.

3. La necesidad de recursos para celebrar la fiesta del B de diciembre obli-

g8 al mayerdomo a empefar o vender las tierras.
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4. El desarraigo que provocaron los matrimonios y nacimientos fuera de la co
munidad. En tiempos anterlores era usual obligar a que el matrimonio fue-
ra en la comunidad o en Atlapulco para que las tlerras, al ser heredadas,
permanecieran en poder de miembros de la comunidad. Esto en la actualidad

sigue siendo el ideal para los comuneros locales (28).

El resultado de este proceso Yue que Santa Marfa pearece haber sido reducto -
de los zapatistas, segin referencias orales de algunos ancianos '"Pero vino -
la pacificacién de los federales y con ello la orden de no sewbrar: h
que matar de hambre a los zapatistas puesto que las bolas del gobilerno no pa
recian muy efectivas..." vy se vino el hambre. La gente de Santa Marfa se re-
concentra en Capulhuac sin poder sembrar. Muerto Zapata, se les permitié vol
ver a su pueblo y emprender ia reconstruccidn en el marco de epidemias y ham
bre que asolaron y diezmaron a la poblacidén. La contrapartida de ello fue -
que los pocos que tenian tierras se vieron obligados a venderlas y alquilar-

se de peones con la gente de Capulhuac, que era duefia de casi todas las tie-—

IrTras.

" Asi las cosas, los pobladores de Santa Maria debieron pasar los regimenes -
emanados dé la revelucidn sinm tierras y trabajando como peones para los de -~
Capulhuac. Al paso de los afios unos cuantos pudieron dejar el peonaje y com—

prar tierras en su comunidad, lo que se ha venido repitiendo con frecuencia.

(28) Camou, Ernesto. Estudio de Caso Santa Maria Coaxusco. Copla mimeografia
da, Centro de Servicio y Promocién Social, ARU, 1978, pdg. 9-10.
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Hacia 1940 toma cuerpo, por fin, la reconstruccidn del pueblo consiguiendo ~
la introduccidn de ciertos servicios piblicos con base en el trabajo organi-
zado en faenas. Al final del decenio el progreso alcanzado se va traduciendo
en incremento demogrdfico. Esto, aunado a la escasez de fuentes de trabajo,

obligé a les pobladores a salir de la comunidad al encuentro de opciones, es

pecialmente hacia las industrias Zel Distrito Federal.

El 14 de agosto de 1946 se da la Resclucisn Presidencial por la cual se reco
noce a San Pedro Atlapulco y sus anexos -San Miguel Almaya y Santa Maxria Coa
xusco~ como titulares de la restitucidén de bienes comunales. A Santa Marfa -
le tousn 122 hectdreas. Esto, sin embargo, no ha resuelto la problemitica de
la comunidad por las dificultades con que tropieza su ejecucidn. Junto a es—

tas trabas continua el proceso migratorio que provoca la blsqueda de mejores

condiciones de vida fuera de la comunidad, lo que va convirtiéndose en un fe

nSmeno urfnico de los afios siguientes.

Con ¢l deceunio de los setenta se abre paso un proceso de racuperacién de tie
rras que cuenta con el apoye de las auvtoridades agrarias de San Pedro Atla-—
pulco. A 1la fecha se pueden contar doce'experiencias muy claras en esta pexs
pectiva que ha provocado la recuperacién del scntido de identidad comunita—-
ria en torno a la tierra, asi como un enfrentamiento permanente con 1a Ss——-

tructura formal de poder representada en el municipio al cual pertenece polf
ticamente Santa Marfa.
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4.4 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ESTRUCTURA PRODUCTIVA.

Las caracteristicas sefialadas para la zona se reproducen y corresponden tam-
bién a Santa Maria, obviamente con sus matices y diferencias propias. En -
ella se desarrollan bisicamente dos tipos de actividades productivas: la -
agricultura y la artesania, una tercera corresponde al trabajo asalariado -

fuera de la comunidad.

Los orfgenes y la dindmica econSmica hasta principios de los afios cincuenta
aproximadamente, se dan en torno al usufructo de la tierra, de la cual -
poseen dentro del régimen de propiedad comunal 192 hectdreas y dentro de -

ellas la zona urbana.

Hacia fines de los afios cincuenta la situacién se agrava debido a diversos -
factores: la falta de capital para hacer frente a los altos costos de los in
sumos para siembra y el reducido tamafio de las parcelas; las tierras son tem
porales, expuestas a los cambios climdticos; la falta de tecnologia aaecuada
y las politicas econdémicas del Estado, que al promover la estabilidad de los
precios sin evitar él alza creciente de los costos destructurd lz economia -
familiar campesina provocando olas migratorias de campasinocs gque busceren el
sustento como asalariados en las industrias del Distrito Federal o en las na
cientes de Toluca. Este proceso migratorio, desde entonces, se convertird en
caracteristico de la dindmica cotidiana de la comunidad. Eilo ha provocado -
un significativo descenso de la agricultura como fuente primaria de producti
vidad, mas no su desaparicidn, puesto que si bilen la agricultura como ocupa-

cidén familiar ya casi no existe, sighe cumpliends un impertante papel como -
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complemento de otras.actividades econdmicas, en particular como medio de sus
tento; ademds que ofrece una base para la conservacifn de la estructura fami

liar campesina.

En relacidn con la actividad agricola: "la cuarta parte de las familias de -
Coaxusco, tiene por lo menos un miembro dedicado ya sea al cultivo del maiz,
al peonaje o al cultivo y raspado del maguey" (29). La carencia de tierras -
oo e2larmante. Aproximadamente 23 familias se reparten s6lo el 10% de las tie
rras de la comunidad, el resto estd en manos de comunidades vecinas, espe--—-
cialmente de Capulhuac, lo que ha provocado un grave conflicto por la tenen-
cia de la tierra que va a marcar muchos aspectos, como veremos de la vida de
la poblacién. Este conflicto explica algunos aspectos de la estructura pro-—

ductiva.

Esta situacién que los ubica como histdricamente sin tierras, ha determinado
ane desde muy temprano los coaxuscos se vean obligados a dedicarse a activi-
dades econdmicas que los han ido haciendo paulatinamente mds dependientes -

del exterior.

Los instrumentos para la agricultura son escasos, s5lo una familia tiené yun -
ta, nadie tiene ni arado y menos tractor. La yunta la alquilan todos los de~-
mds en Capulhuac. Se cultiva fundamentalmente maiz y haba para el sosteni---

miento familiar y de los animales.

El maguey es un cultivo marginal. Mo hay parcelas dedicadas en exclusivo pa-

ra el cultivo; este se realiza en torno a las parcelas de maiz. Cuando las -

(29) 1bid.. pag. 17.
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hay son propiedad de fordneos. En cambio, el raspado para obtener el agua—-—-
miel se ha convertido en un recurso complementario para muchas familias. De
la produceidn del maguey la mitad se deriva hacia la comercializacidn como -
pulque y la otra mitad complementa la dieta familiar, especialmente para las

personas mayores.

Ctreo cje de la actividad ccondmica, desde hace 15 afos, es el telido de sué-—
teres de lana (conocido como de Chiconcuac). Este oficio, ejercido principal
mente por jovenes, es aprendido en Gualupita Yaucuitlalpan con los artesanos
del lugar. En Gualupita se compra ademds la materia prima, dado que en Santa
Maria no hay cria de ovejas y se venden a los acaparadores de los suéteres.

Esta relacién favorecid a los coaxuscos porque los dotd de un trabajo que -
unié y cohesiond a la familia 'y permitid que los jdvenes no tuvieran que emi

grar en busca de trabajo.

El tejido del suéter es una actividad que ha dado ocupacién a familias ente-
ras, en algunos casos, en otros es paralela a la agricultura, el peonaje, el

pequefio comercio, los servicios e incluso el trabajo asalariado.

La acumulacidén ha permitido a los intermediarios acaparadores de Gualupita -
convertir esta actividad artesanal en pequeiia industria dando paso a la ma——
quinizacidn del tejido del suéter. La produccién masiva disminuye los costos
v baja del preio, desincentivando a quienes tenfan ésta coms ocupacién prin-

cipal.

"El sufter como alternativa econdmica para la comunidad fue una realidad -
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mientras era Gtil a los que posefan ciertos recursos: les permitid ahorrar -
y formar un capital, que obviamente no fue reinvertido en el sector artesa--—

nal. Fue conducido a la creacifn de pequefias empresas industriales..." (30).

En la actualidad la produccidn tipicamente artesanal ha disminuido con signi
cacién, es utilizada por las familias que conservan la tradicidn en momentos
criticos como un recurso al que pueden echar mano, aunque no de forma perma-
nente. Esto implica que la poblacifn, principalmente joven, deba buscar nue-
vas ovpceiones de ingreses para poeder cumplir con los compromisos familiares -

que generalmente se adquieren a temprana edad.

Frente a ello, el trabajo asalariado en las f&bricas de los parques indus——-
triales de la zona o en el Distrito Federal, se ha constituido en una oportu
nidad imporﬁante, desde hace algunps afios, para los j6venes de ambos sexos -
de la comunidad al terminar su secundaria. En muchos casos séle logran en-
trar como eventuales y, por consiguiente sin estabilidad alguna. Por lo tan-—-
to, con candidatos seguros al desempleo. Sin embargo, los que tienen planta

se enfrentan a bajos salarios y a situaci&nes de amenaza de cierre de las -~

plantas.

Hay mucha geﬁte dedicada al pequefio comercio, se sabe que desde 1976 la ven-
ta de barbacoa en el Distrito Federal se ha constituido en una buena entrada
econdmica para algunos y complementaria para otros, con veinte horas semana-

les de dedicacién. Se obtienen ingresos netos por animal de mil quinientos a

(30) Pérez, Emma P, MGdulo Experimental de Capitalizacidn. Cuadernos del Cen
tro de Servicio y Promocidén Social, Serie Promocidén Popular, No. 2, Uni
versidad Iberoamericana, ri€xico, pdgs. 37-40.
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mil ochocientos pesos; siendo la clave del negocio la venta del consomé.

Actualmente, ¢l incremento. en los costos de produccidn de la barbacoa y el -
traslado a las ciudades estd obligando a muchos a abandonar el negocio o a -
llevar menos animales. Algunos dedicados al negocio, en sus mejores é&pocas,

solfan llevar hasta ocho animales, pues tenfan dos o tres puestos de venta -
tanto en el Distrito Federal couwo en.el Estadc de M&xico, El promedio de ven
ta suele ser de tres a cuatro animales por puesto. Esta actividad ha permiti

do la posibilidad de una mayvor permanencia en la poblacidn.

Otros pequefios comercios con que cuenta la comunidad son lés seis tiendas de
abarrotes, pequefios puestos de dulces, frutas y refrescos em las puertas de
algunas casas; o log domingos' algunos puestos de carne y chicharrén en la -
plaza; ademds de las dos panaderfas y la venta de ropa y regalos en determi-
nadas fechas del afio (la fiesta del pueblo, la salida de la escuela, dfia de

la madre, reyes, dia del nifio, etc.).

Estas actividades han favorecido la presencia de sus pobladores en la comuni
dad y la posibilidad de dedicarse a otros trabajos complementarios o para co
laborar en faenas comunales como la introduccidn del agua, drenaje, remddelg

cidén de la Iglesia, construccidn de aulas, etc.

El trabajo asalariado como empleados u obreros de las zonas industriales del
Valle o del Distrito Federal, ha permitido un cierto nivel de seguridad al -
ingreso familiar, éero ha obligado a muchas familias a abandonar Santa Marfa

v lo que en consecuencia significa este desarraigo.
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4.5 DINAMICA POLITICA DE. LA COMUNIDAD DE SANTA MARTA COAXUSCO.

La estructura politica de la comunidad estd constituida por elementos forma-
les e informales interrelacionados que es preciso saber distinguir para apre

ciar la dimensidn en que logran dinamizar la vida politica de la comunidad.

Puntualizada esta distincién podemos adentrarnos en los elementos formales —
igar en su derarrollo histdrico-politico una doble vinculacidn: con el -
municipio de Capulhuac de Mirafuentes, al cual pertenece como delegacién po-
litica, y con el comisariado de Bienes Comunales de San Pedro Atlapulco, al

cual pertenece por tradicidn cultural y por régimen agrario.

A.~ Vinculacidn con el municipio.

La delegacidén de Santa Marfia tiene tres delegados, elegidoé en asamblea

papular. reconocidos por el municipio. Ellos se encargan de transmitir -
el punto de vista del municiplo sobre obras, disposiciones, movilizacio-
nes, etc.; tienen a su cargo, también, mantener el orden y resolver liti

gios menores en primera instancia.

Como delegacidn tiene que pagar impuestos, esto es otra forma de descapl
talizar a la pequefia comunidad, asi como solicitar diversos tipos de per

misos.

La relacifn con el municipio es conflictiva a pesar de los lazos de pa--—

rentesco y de dependencia que existen entre ambas poblacicnes y de la -
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incondicionalidad de algunas de las instanclas de autoridad y de poder -

en el interior de Santa Marfa.

Las rafces de estos conflictos se ubican en la tenencia de 1la tierra. -
Existen también otros problemas que gravitan en torno a este panorama, -

como son, por ejcmplo: el usufructo ilegal del agua. el problema de la

basura, el cobro indebido de impuestos, los manejos arbitrarios de los

recursos de la comunidad (como la mina de tezontle)}, cic.

Estos hechos han provocado que se rechace a los representantes municipa-
les, los cuales con frecuencia viven situaciones que tienden a agudizar
estas relaciones. Independientemente que en el cabildo existen curules -
ocupadas por algin ciudadano de Santa Marfa, esto no ha servido paré -

equilibrar el panorama conflictivo.

La respuesta de los coaxuscus ta s1dc la proscrvocidn de sw antonomia -~
respecto del municipio, basindose en la unidad para enfrentar al munici-

pio o emprender accilones independientes en beneficio de la colectividad.

Existen ejémplos concretos como: la introduccién del agua potable y el -
drenaje en la comunidad en los perfodos correspondientes a 1976-1978 el
primero y 1979-1982 el segundo. Al no contar con el apoyo del municipio

la comunidad unida gestiond ante las autoridades de Tolgca que se les fa
cilitara los materiales necesarios y la asesoria para la labor, se orga-

nizaren en faenas.



78

La junta de mejoras y la de agua potable constituyen dos grupos de auto-—
ridad cuya actuacién politica ha mantenido ascendente al interior de es-
te marco formal. Su linea de trabajo estd centrada en la administracién

de los servicios de la poblacidn y sus obras materiales.

Vinculacidén con el Comisariado Agrario de Bienes Comunales.

Esta relacidn es fuente de poder y de conflicto politico tanto dentro co
mo fuera de la comunidad, por lo que es conveniente detenerse en algunos

de sus elementos para entender las situaciones que determina.

Desde la resolucidn presidencial del 14 de agosto de 1946, Santa Maria -

o)
"
tt
n
<]
n
n
[p]
<]
o)
£
n
Q
i
ol
[a 1Y
4]
[=%
33

03
3]
]
H
58
2]
[+X
(1]
(%]
13
g
i3
o8
"
Q
>
I
'-J
113
"3
i
jad
il
0
4
(2]
0o
i3
0

+
)
=
t
joo
1
3
1

en posicién un poligono de 192 hs. de tierras de temporal, de un total -

de 7,110 hs. que le corresponden a la comunidad; dato que consta en el -

Diario Oficial de la Federacidén del 8 de octubre de 1946.

Por su organizacién comunal, es decir por fincarse con base en la unidad
alrededor del disfrute comunitario y familiar de sus tierras y del traba
jo cooperativo existente tanto a nivel familiar como para beneficio "mis
amplic (las faenas, por ejemplo), la poblacifn reconoce también como sus
autoridades al Comisariado Agrario de Bienes Comunales; elegidos en Asam
bleas de Comuneros a las que legalmente pertenecen los comuneros de San

Miguel Almaya, Santa Maria y San Pedro Atlapulco.

La relacién con esta instancia legal y de poder se ha estrechado a -
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a partir del apoyo a la defensa de las luchas que por recuperar sus tie-
rras y bilenes ha emprendido un grupo de la comunidad hace diez afos. Es-
ta relacién les da a los coaxuscos un margen mayor de independencia y au

tonomfa respecto del municipio.

Aquf se ha conformado una suerte de poder informal que se ha ido defi-——
niendo a partir de las relaciones de poder, control y liderazgo que ejer
cen ciertas personas o grupos sobre la cabecera municipal o el Comisaria

do Agrario.

La continua lucha a estos niveles ha generado la formacién de dos grupos
que apoyan o desaprueban la accidén, o la postura politica de las autori-
dades que los representan: los rojos y los verdes, en cuyo interiocr par-
ticipan una serie de organizaciones con papeles especificos dentro de la
poblacidn. Esta divisifn se comienza a notar con claridad a partir de di
ciembre de 1980, dos planillas cuyos distintivos eran justamente estos -

colores. Los cuales como grupos tiene su origen en San Pedro Atlapulco.

Los hechos que se dan en estas elecciones son de pleitos y de broncas en
tre émbos grupes a partir de los cuales -2 decir de algunos comuneros— -~
ias cosas no volverdn a ser iguales; la divisidn ya estd 'planteada, re-—
produciéndose a todos los niveles en la cotidianidad de los pobladores —

de Santa Maria.
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C.— Grupos en el Interior de la Comunidad.

Los verdes o la.ley. Gravitan en tornc a Capulhuac y del cacique del pue
blo, quien?posee'una gran experiencia en las relaciones con el municipio

debido a su desempefio por mids de treinta afios como secretario.

En torno a €l v a su apoyo se han ido definiendo los cuadros de autorida
des, en particular los delegados. En los dltimos perfodos tanto en la ca
becera como eun 3Santa Mariz ha quedado alglin pariente o algidn protegido -

de €1, aunque no aparezca como cabeza.

Muchos pobladores le guardan respeto o gratitud al cacique por los favo-
res recibidos a diferentes niveles, que van desde el consejo y apoyo mo—
ral hasta el econdémico. Mantiene una fibrica de ceras, entre otros inte-
reses econdmicos en el municipilo; muchas generaciones de jévenes han te~

nido sus primeras experiencias como obreros trabajando con E&l.

Los integrantes de este grupo tlenen una postura conciliadora o de defen
sa de la propiedad privada de la tierra y protegen los intereses de Ca——
pulhuac en la comunidad, cuya fuente de autoridad défienden como posibi-
lidad para conseguir favores. En los conflictos agrarios se les obser&a

moderados, pensando en encontrar soluciones que afecten en lo minimo a -
los supuestos duefios. Son los que manejan con baée en isdemnizacién, gxra
tificaciones por las tierras, etc. Por esta razdn, se les identifica con
el poder formal del municipio. Son continuistas de la 1inea politica que

ha prevalecido en el municipio. En la actualidad estdn representados por
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los dos primeros delegadcs—y por el quinto regidor en. el cabildo munici-

pal.

Sus bases‘devapdybqiaé}conséituyeh aigunéstpersonés;m;ybfes y algunos jé
venes integrantes del gfupo sociocultural, de los equipos de futbel y de

la TIglesia.

Los rojos. Este grupo centra su interés en la necesidad de agrupar y con
s&lidar la organizacién de la poblacidn para recuperar las tierras que -
estdn en manos de Capulhuac, &5ts 3, on lz ds=fense de las intereses de

la comunidad, apoydndose en el Comisariado Agrario de Bienes Comunales -

de San Pedro Atlapulco.

Se les jdentifica como los que hacen politica y dividen al pueblo, aun——

que se les reconoce saber miAs sobre cuestiones agrarias.

Algunos de sus miembros han sido protagonistas o herederos de luchas por
ia recuperacidn de lac ticrrzs de 1la comunidad v tienen una gran expe—-—-—
riencia en la representacifn y participéclén en cargos populares. Tam—--—
bién se les tiende a vincular con el Partido Comunista, lo que en la ac-
tualidad s6lo es cierto a nivel de apoyo o simpatia con la actividad que
uno de sus militantes realizé en 1980 como candidato a la diputacisn lo-

cal.

Sus integrantes suman aproximadamente treinta y un familias que interac-

tdan a diferentes niveles dentro del grupo. A manera de hipStesis -
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senalaré dos factores que se manifiestan en el proceso de cohesidn y de
trabajo de organizacién del grupo: lo. Su posicidén en la estructura eco-
ndmica de la comunidad .y 20. la experlencia de activa participacidn en -

las decisiones politicas de 1la comunidad.

Hay que destacar tambi&n que casi la totalidad de las familias o miem—--
bros que participan o simpatizan con el grupo han desempefiado una fun---
cidén de trabajo con Acecidn Rural Universitaria colaborando directamente
o con el acercamiento personal con determinadas personas integrantes del

equipo o de los estudiantes.

En el grupo se congregan dn ndmero significativo de cabezas de familia -
que se dedican al comercio de la barbacoa en el Distrito Federal o tie——
nen un trabajo asalariado seguro, lo que ha posibilidato un mayor tiempo
disponible y de permanencia, segin sea el caso, en la comunidad. Asi mis
mo varlos ancianos gue trabajan la tierra, cuya acrividad hacia el grupo
ha sido de activa participacién en los procesos de reflexién, han mante-
nido una preseucia serena, clara y de mird
"muchachos", herederos de su experiencia y algunos miembros de la coope-
Eativa de Ahcrro y Crédito y la‘de consumo manifiestan que son base Ae -

apoyo de este grupo.

Actualmente dentro de la estructura formal tiemen la representacién del
tercer delegado y en la Junta de Mejoramiento. El grupo en pleno colabo-
ra a muy diversos niveles con la gestién de sus miembros para el periodo

1982-1985.
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Como podrid apreciarse, la divisidn de la comunidad tiene como base inte-
reses materiales y econémicos encontrados, con sus correspondientes pos-
turas politicas. Los rojos son los defensores del histSrico reclamo de -
sus tierras por la comunidad. No puede afirmarse que los verdes sean los
propietarios de las tierras, pero si que han establecido diversas rela--
ciones con €stos, que los convierten en defensores de intereses contra--—

rios a la comunidad.

En la estructura formal de poder no tendria por qué existir enfrentamiento —
entre el municipio y el comisariado agrario, sin embargo, el hecho de haber

sido Capulhuac quien usurpd las tierras de los Coaxuscos y ser la sede del —
municipio pone a estos Gltimos al frente de la autoridad municipal que de~——
fiende la posicidén de su comunidad. El Comisariado Agrario, en cambio, reco-—
ge el reclamo de Santa Maria y se convierte en el elemento de poder formal -
que sirve a los Coaxuscos en su lucha contra el municipic. Este enfrentamie

to permite a los Coaxuscos mantener en pie sus demandas o por lo menos ha im
pedido que el municipio las hubiera aplastado hace tiempo. De alli que el en
frentamiento aparezca como entre dos poblaciones, cuando en realidad se tra-
ta s6lo de grupos sociales. Los de Capulhuac defienden las tierras arrebata-
das que los beneficia, y en esa perspectiva se alinean con los representan-
tes y el cacique. Sin embargo, en Santa Maria hay gents quc toma partido por
aquella opcidn, y &3 aquf donde entran en accifn los factores ideoldgicos -

que han permitido al municipio contar con un grupo de Sauta Maria.
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4.6 PROGRAMAS EQ;SANTA MARTA COAXUSCO.

Es en esta poblacidén donde el proyecto de Promocidn Social Universitaria ha
tenido una presencia permanente y en consecuencla donde se han llevado a ca-—

bo el mayor nimero de actividades a lo largo de su historia.

Es importante destacar que existieron momentos en los que cl equipo no reco-
a poeibilidades para seguir adelante, llegdndose a pensar que la comuni-
dad estaba saturada por nuestra larga presencia. No obstante estas apreciac—-

ciones siguid adelante teniendo en perspectiva el ir cerrando procesos.

Dg 1980 a 1982 suceden en Santa Marfa una serie de acontecimientos politicos,
como: cambio de delegados, nombramientos de la Junta de Mejoras. la desocupa
cidn de la casa (IBERQ), la divisidn de la poblacién en dos grupos, hechos -
que van a condicionar la dindmica de los programas que se llevaban a cabo, -
228n por la cual al final de este capitulo se hard una sintesis de estos -
acontecimientos donde se muestran procesos de organizacifn popular

.
tivos que llevaron a cuestionar nuestra postura anterilor y a reivindicar to-

do lo realizado.

Menclonamos la existencia de un escalograma en el que claramente se definfan
dos dreas: la sociocultural y la socioeconémica, en las cuales se desarrolla
ron programas, que serfin abordados en forma muy sintética, destacando funda-—
mentalmente el proceso de la Biblioteca Guillermo Casas y de las Co;perati——

vas de Ahorro y Crédito y de Consumo, por reflejar procesos comunitarios mds

amplios.
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4.6,1 E1 Trabajo con Nifios.

La experiencia de trabajo con los nifios dentro del Proyecto de Accién Ru
ral Universitaria siempre ha sido prioritario, dado que han existdido, en
diversos momentos, varios intentos con diferentes metodologfas sin poder
consolidar en un trabajo sistemdtico inserto claramente dentro del pro--

yecto de promocidn.

Las caracterfsticas del trabajo desarrollado han buscado brindar un tiem
po y espacio de apoyo a los nifios para la realizacién de tareas escola--
res, juegos y recreacidn. Los nifios que se han logrado agrupar difieren

en edades e intereses, lo que ha dificultado llevar a cabo en forma sis-—

temdtica el programa.

Las evaluaciones dan cuenta de este problema; no haber concretado un pro
grama en t&rminos promocionales con los mifios en donde se planteara como
dificultad para la realizacidn de &8ste la falta de continuidad meitodulsd-
gica, motivado por el desconocimiento de la problemitica infantil, lo -
que a su vez va restando seriedad al intento por abordar este trabajo, -

considerado importante.

Con esa mira se dejd siempre su ejecucidn a los alumnos del servicio so-
cial, o a los colaboradores, quitandole consistencia, a pesar de la pre-—
sencia siempre mayoritaria de los nifios en las actividades con la comuni

dad.
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4.6.2 Experiencias de Educacidn Abierta.

La historia registra dos experiencias sobre el sistema de Educacién -
Abierta. La primera se inicia a mediados de 1976 y la segunda a partir -

"de 1981.

La ﬁrimera experiencia comprende casl un afio de ctrabajo en la primaria y
secundaria abiertas, la cual tuvo una particlpacién importante de alum--
nos inscritos que a lo largo del proceso mostraron una fuerte tendencia

a la desercidn.

Para su realizacidn el equipo dedicé parte significativa de su trabajo.
Empero, se convirtid mds cn un espacic de encuentro y convivencia entre
elrequipo y los miembros de la comunidad, asi como en un espacio genera-
dor de actividades futuras como la biblioteca, el grupo de artesanos y -.
las cooperativas. Nq obstante, la mayorfa asistfa esperando obtener edu-
cacién '"para progresar", es decir, en el sentido convencional, en tauio
qﬁe el interés de Accibén Rural Universitaria se ubica en la educacién pa
ra 1la critica y la organizacién, hecho que de alguna manera explica el -

fendmeno de desercidn.

La segunda se da en términos de apoyo a un grupo de autodidactas que tra
bajan “para sacar la secundaria' a través de alumnos del servicio social.
En esta etapa el trabajo del equipo se reduce a coordinar z los élumnos

y a participar en algunos encuentros con este pequefio grupo, asi como a

facilitar los tradmites administrativos ante la SEP.
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Estas experiencias han sucitade la crftica a los programas de educacidén
no formal organizados por el Estado por su falta de adecuacidn a la rea-
lidad de los pobladores, a quienes la educacién se les presenta como una
actividad lejana que no ligan a su cotidisnidad, quedando reducida a 1la

captacifn de datas y conocimientos necesarios para ''progresar", que tien

de a deformar su concepto del wmundo y de la vida desajustdndolos, asf, -

en su proplo medio.

.

4.,6.3 Taller de Higiene y Primeros Auxilios.

Esta experiencia se lleva a cabo en la primera etapa del proyecto. Countd

con la participacidn mayeritaria de sefioras y jovencitas que se dabam ci

ta con la intencidén de aprender y capacitarse para resolver problemas fa

miliares, asi como para apoyar el gasto familiar trabajando como auxilia
res de enfermeria, poniendo inyecciones o resolviendo algidn caso urgente

4ue o= presentara en la poblacién.

La finalidad de este taller fue la de formar promotores de salud en la -

comunidad. Se dieron experiencilas de participacidn en campafias de plani-

ficacidn familiar y de vacvnacidn. Para llevarlo a la prédctica el eéuipc,
recurrié a los servicilos especializades de un médico y opid por apoyar y

dinamizar el sentido comunitario del aprendizaje.

4.6.4 Taller de Comunicacidn.

Esta experiencia se inicia durante el primer trimestre de actividades de



88

Accifn Rural Universitaria en la comunidad, es decir, a mediados de 1976.
Como fue caracteristico en el proceso de insercién en la comunidad, el -
taller empieza con 40 Inscritos, de los que sSlo terminan 25. Las activi
dades desarrolladas fueron: ensefianza del manejo de aparatos de cine de
proyectores diversos, de equipos de sonido y del mimeégrafo. Se did en—-
trenamiento y capacitacidn para realizar y redactar entrevistas. Sus in-
tegrantes se responsabilizaron de elaborar semanalmente el periddico mu~
ral; se cntrenaron en té&cnicas para preparar guiones de teatyxo guifiol, -
manejar muifiecos y manufacturarlos, asi mismo se les asesoré para la cons

truccidén de un teatril puriatc
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rescntaciones. A par--

tir de este taller se apoyd la realizacidén de los festivales populares.

As{ mismo se promovieron visitas a diversos lugares de interés de la Ciu
dad de México. En el proceso de es:;.taller se ubica ‘el origen de diver-
sas actividades posteriores del proyecto, como los talleres de teatro o
de jugueteria. El primero logrd congregar —a pesar de su dindmica fluc--
tuante entre la integracién y desintegracidn- a un importante grupo de -
jévenes inquietos y pacriilcipatives de 12 poblacidn que montaron algunas

obras de teatro que se presentaron en Santa Marfa y en las poblaciones -

--vecinas.
4.6.5 Festivales Populares.
Esta actividad se constituyS en factor de unidn y de convivencia con la

poblacidn de Santa Marfia y de los pueblos vecinos en la recreacidn y el

entrenamiento con una perspectiva cultural durante la primera etapa de -
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ARU.

Se llevaron a cabo diversos actos al aire ;ibre; ciclo de €ine; funcio--
nes de teatro, de magos y de misica latinoameficana. La“realizacisn de -
estas actividades demandd, para su organizacidn semanal, lé éanalizaciﬁn
de muchos esfuerzos por parte del equipo que en ocasiones tendié a la im

provisacién.

Esta convivencia semanal con los “maestros’ es muy recordada y afiorada -
por los habitantes, especialmente por los mayores dado que los jOvenes -
han encontrado fuera de la comunidad las posibilidades para canalizar -

sus necesidades de convivencia y recreacién.
4.6.6 E1 Grupo de Artesanos y el Médulo Experimental de Capitalizacidn.

Cuando caracterizamos la estructura productiva de Santa Maria observamos
que una de las fuentes de ingreso mds importantes de su poblacién en los
afios 70 fue el trabajo artesanal y en particular el tejido de suéter de

Chiconcuac.

Después de unos meses de exploracidn el grupo de ARU propone que esta ac
tividad sea el centro de trabajo del drea socioecondmica, y se fija el —
objetivo de experimentar mecanismos que permitan disminuir la transferen

cla de valor econdmico al exterior de la comunidad.

Se partfa del supuesto de que la explotacidén tiene una base netamente -
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econdmica y que es factible obstaculizar la transferencia de recursos -
del campo a la ciudad, reteniendo alpgunos excedentes que fortalezcan y -

dinamicen la economia local.

El origen de este programa hay que ubicarlo en el SEA (Sistema de Educa-
cién Abierta) por octubre de 1976, el equipo propuso a los participantes
1la posibilidad de organizar a los artesanos del suéter con el objeto de

mejorar las condiciones de comercializacién del producto.

Los meses de octubre, noviembre y diciembre fueron de intercambio y con-
solidacién del grupo constituido por diez personas, en su mayoria de San
ta Maria y Capulhuac. En esta etapa se empezaron a reunir y a organizar

para conseguir algunas entregas con la intencidén de acortar la distancia
entre el productor y el consumidor. Accidn kural Universitarja desempeiia
aqui un papel significatiﬁo como .uno.de los responsables de conseguir -

mercado.

En los primeros meses de 1977 aparece la necesidad de protegerse de ia —
mala temporada, es decir, cuando la venta del suéter baja considerable-—
mente (de febrero a octubre). Paralelamente, se consigue un pequeiic pues

to dominical en un parque pdblico.

Sin embargo, en relacién con los acaparadores, la capacidad de oferta -~
del grupo era muy baja, por lo que se hizo preciso conseguir un crédito
que permitiera almacenar los suéteres y venderlos en la época en que me-—

jora su precio.
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Luego de un proceso de estudio de varlas opciones se acordd recurrir al
financiamiento v{a pequefios ahorradores, inspirado en el sistema de tan-
das y el de compras en comiin que han llevado a cabo los sectores popula-
res del pais para hacer frente a algunas presiones econfmicas a nivel fa

miliar.

Esta es la base de origen del MGdulo Experimental de Capitalizacién -
(MEC) puesto en marcha como opcién a partir de un grupo de la UIA para -

apoyar a los artesanos.

El MEC tuvo un funcionamiento de ocho meses basado en la aportacidn men-—
sual de quinientos pesos por parte de 16 accionistas, buscando capitali-
zar al grupo de artesanos con 64 mil pesos, que serfan devueltos con un
interés anual del 9% al final de los ocho meses. Asi, cada accionista -
tendria que aportar 4 mil pesos que le generarfan 137.36 pesos de intere

ses totales.

Accidn Rural Universitafia se comprometid a llevar adelante la relacidn
con los accionistas y coordinar al grupo de artesanos controlando las -
ventas de los sufteres; de esta manera se pudo desarrcollar un proceso -
educativo con los a{tesanos tanto en los aspectos contables como en la -

problemitica que enfrentan.

Los artesanos, por su parte, se comprometieron a vender 40 suéteres men-
suales al MEC a un precio de 200 pesos. Esta cantidad fue acordada toman

do en consideracién que los 16 accionistas, poniendo 500 pesos mensuales,
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permitfan adquirir los 40 suéteres a ese precio. El precio se fijé con -

base en una estimacién del precio promedio que alcdnzaria el suécer en —

el periodo marzo a noviembre. Ademis aceptaron participar en - el proceso

educativo conducido por Acecién Rural Universitaria.

Por Gltimo, se quedd en que acclonistas y artesanos buscarian mercado pa
ra el producto disenando estrategilas de distribucién para el perfodo in-
vernal 1977-1978. Asfi, los suéteres que el MEC fuera comprando se almace

narfan para venderse cuando el precio estuviera en su mejor momento.

Precisamente de la diferencia de precioc del MEC y la del mercado se paga
rian los réditos a los accionistas y con lo restante se formarfa un capi

tal de propiedad comidn del grupo de artesanos.

La evaluacién de esta experiencia hecha en julio de 1978, motivé a las -

sigulentes reflexiones:

~ Sobre el compromiso de los accionistas. Las dificultades eran de muy -
diversas Srdenes, particularmente en lo relativo a la recoleccién del
dinero, pues no habia puntualidad en la entrega de los 500 pesos por -
lo que era precilso estar a;oséndolos.

- Respecto al proceso educativo con el grupo de artesanos. Se manifiesta
la falta de métodos pedagdgicos adecuados para lograr que, dentro de -
una reflexién guiada, los artesanos se ubicaran en la estructura econg
mica de la regidn, entendiendo ésta a partir de los mecanismos de ex—-—

plotacidn a los que estdn sujetos. Dieron preferencia a la contabilidad.
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- Sobre el funcionamiento e integracidn del grupo se planted la dificul-
tad, por parte de ARU, de ir integrando la cotidianidad al proceso del
grupo, lo que se tradujo en inasistencias, retrasos en las entregas de
los suéteres, falta de motivacidn colectiva, hecho que se traducia en
la venta personal de su producto, contraponiéndose al sentido del MEC

que buscaba soluciones colectivas al problema econémico.

Aunado 2 las dificultades que se presentaban en la dindmica interna exis
tian elementos externos que condicionaron o limitaron las posibilidades
de la experiencia: la fuerte compatencin de les grandes acapoaradores que

gravitan en torno a esta actividad.

4.6.7 Cooperativa de Consumo.

A principios de 1977, se registra en un proceso exploratorio la posibili
dad de trabajar con algunas personas de la poblacién en la lfnea de con-
sumo, con base en la captacidn de las inquietudes que genera la infla-——-

cidén y la especulacidu de 1oz preductos bisicos,

T

Para esto se plantea animar y apoyar la formaci6n de un grupo que inicie
su trabajo con la comercializacidn de ciertos productos bdsicos, buscan-
do el apoyo del Estado con el objeto de fortalecer la golpeada economfa

familiar.

Lo anterior da lugar a la fundacién de la tienda cooperativa en junio de

1977, la cual queda vinculada a un programa del gobierno del Estado. A -
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partir de este momento la tienda queda a cargo de la central de coopera-
tivas "Emiliano Zapata' que abastecfa a una red de pequefias tiendas que

se formaban a partir de "supuestos lineamientos cooperativos".

Con respecto a estos ''supuestos lineamientos cooperativos" era evidente

que la experiencia se iniciaba sin un principio de organizacién sélida -
ni clara conciencia de la necesidad de resolver colectivamente el proble
ma del consumo en la comunidad. La base de la formacién de la tienda 1la
constituye el aprovechar ciertos niveles de inquietud en algunas perso--
nas y las posibilidades que bLrindaba 1s instancia estatal,; por lo gue -

surge mds como una tienda comercial que como una verdadera organizacién.

Lla participacién de los socios se reduce a una aportacidn de 200 pesos -
que muy pocos lograron cubrir, no asumen ninguna ingerencia en la admi--
nistracidén en su conjunto ni menos en los aspectos organizativos de la -
misma. La directiva elegida se manejaba en relacidn mis directa con los

administradores de la central que con los propios socios.

En un principio la tienda cooperativa llega a reunir a 258 socios tanto

de Santa Marfa como de poblaciones vecinas.

Hasta principios de 1978 el papel del equipo se circunscribe a la aseso-
ria y apoyo para la constitucidn y vinculacién con la dependencia esta--
tal, tocdndole ser el animador e intermediario critico de la accidn gu—--

bernamental.
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Hacia fines de 1978 ARU retoma en t&rminos més orgénicos la relacidn a
partir del planteamiento del proyescto en{Eéfmiﬁosbde:~vincd1ac16n a
acciones y procesos de transformacidn de las relaciones de explotacién

organizacidn popular en la Zona Sur del Valle de Toluca.

En esta perspectiva durante la permanencia del equipo en la comunidad,

presta su ayuda en el proccso que se deriva de los robos nocturnos de

que es objeto la tienda coopetatiﬁa hacia fines de' octubre de 1%78. Los

miembros del equipo son requeridos pars levantar el acta de denuncia, pa

ra acompafiar a los socios a las dependencias correspondientes y para que

ayuden en la elaboracidn de estrategias encaminadas a proteger a la tien

da de hechos similares.

Lo anterior permitid captar los diversos grados de inter€s guc muestran
los socios por la tienda cooperativa e identificar a leos dirigenteé asi
como ser testigos de la movilizacidn que se produce en torno a un hecho
desestabilizador, indiciidndose un prnceso de enfrentamiento en contra o a
favor del funcionamiento de la cooperativa. que va a ser la bas

e del prc
ceso que ha seguido.

En esta etapa se particips en dos asambleas, con asistencia de algunos -~
representantes de la central, en las que algunos socios denunciaron el -
hecho de que la central no les rindiera cuentas de los fondos de la tien

da, asf como también el hecho de que no les surtiera adecuada y puntual-

mente lo necesario.
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En la segunda asamblea se elige a una nueva junta directiva, que queda -
integrada por dos miembros de una misma familia y otro externo, quienes
mostraron interés y entusiasmo en que se sigulera adelante pero con una
visidn critica de la relacidn con la central a la que pertenecfan.

Al
En esta etapa se capta la problemdtica administrativa de la central que
planteaba su desaparicién o reorganizacidén, derivando sus efectos hacia

las tiendas, las cuales deberfan optar por cerrarse o por independizarse.

Un grupo reducido de socios decide hacerse cargo de la administracién y

responsabiliizarse de la gestifn para crear una verdadera organizacién -
cooperativa. Para ello se-capacitan en cuestiones administrativas y con-
tables y buscan el suministro de mercancias a buen precio, tanto en Tolu
ca como en el Distrito Federal, tratando a su vez de garantizar el trans

porte de la mercancia ¥ la atencidn de la tienda.

Los problemas se resuelven despu€s de un intenso proceso de negociacio-—
nes, reuniones y asambleas con la administracidén de la central. La na———
ciente Cooperativa de ahorro y Cr&dito desempend para ello un importante

papel, otorgando aval y apoyo al proceso de independencia.

La colaboracidén de ARU se concretd a llevar a cabo un programa de capaci
tacién administrativa contable que impulsard a la organizacién en térmi-
nos de reflexidén y andlisis de los problemas de consumo y comercializa--—

cién, asf{ como del papel del cooperativismo.
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En esta segunda parte del programa es donde se encuentran mas dificulta-

des, fundamentalmente por las sigulentes razones:

- Una sola familia centralizé el proceso al ocupar los cargos mésbimpor—
tantes, aunque manifestS mucho inter&s en delegar funciones, pero sin
posibilidades de poder hacerlo. ARU centraliza su apoyo y colaboracién
en esta familia, reforzando sin proponérselo el problema anterior.

- Para las personas responsables lo prioritario era conseguir el regis—-
tro legal, debido a que era la condicidén para- poder obtener azlcar, sa
crificando en ello buena parte del tiempo y las energias dedicadas al

trabajo de la cooperativa.

En la evaluacidn de julio de 1980 se cuestiona seriamente el trabajo de

colaboracién dado que era cada vez mis evidente que se estabe benefician
do a una sola familia, hecho por el cual v aunado 21 problema de recur——
sos se decide no asignar en la colaboracién a ningidn promotor para conti
nuar esta linea de trabajo. Se plantea como acuexrdo estar dispuestos a -

brindar cooperacidn en té&rminos mds amplios y en momentos necesarios.

A raiz de la separacién de la central, en abril de 1980, se llevd a cabo
la depuracidén de socios para cubrir los requerimientos de certificado de
aportacidn que era de 1,000 pesos y que sélo la alcanzaron 35 socios, mu
chos de los cuales pertenecen y trabajan activamente en la Cooperativa -

de Ahorro y Crédito.

Hasta principios de 1982 la organizacién de la cooperativa no habia -
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sufrido cambios cualitativos. La colaboracién de Accidén Rural Universita
ria se materializa en diferentes momentos en asesorias administrativas -
contables a través de alumnos del servicio social y con la asistencia a
algunas de sus asambleas. Es importante sefialar que en cuanto a la comer
cializacidén de los productos en la tienda de la cooperativa se dan signi
ficativamente mds baratos, desempefiando un papel de control de precios -
con respecto a las demds tiendas éxistentes.

Los hechics gue contevtunalizan la dindmica promocional en la comunidad, -
desde 1981 a la fecha, han ido consolidando una postura politica en tor—
no al grupo de los rojos, quienes en nimero significativo pertenecen a —

la cooperativa de consumo ‘como socios.

Al interior también participan miembros importantes del grupo conserva—-—
dor en un nimero reducido. Por lo que la dinimica ha estado permeada por
la accidn de ambos grupos y por el papel fundamental que desempeiia la fa

itliz que lidevea el funcionamiento de la misma.

Asimismo se percibe un cambio importante en término de participacidn de
otros miembros de la cooperativa en diversas tareas, manteniéndose no -
obstante una actitud cémoda, su no querer asumir mayor carga de rempOnSa
bilidades, escepticismo en tomar mds colectivamente las riendas del pro—
ceso, aunque ya hay indicadores significativos de que a corto plazd se =

den cambios.

Al inicio de 1982 en su politica de ataques y hostigamiento al grupo de
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Atlapulco las autoridades municipales se enfrenta a la cooperativa al so
licitarles el local que ocupaban desde 1977 para darle segldn sus razones
un uso de mayor beneficlo para el pueblo; dado que segin sus argumentos

la tienda s6lo favorecfa a un pequefio grupo.

Este hecho tiende a buscar el enfrentamiento entre los cooperativistas y
el municipio y obviamente su grupo: de apoyo en Santa Marfa. Esto es tra-—
bajando en la cooperativa, en reuniones y asambleas permitiendo la clari
ficacién por parte de los socios del potencial que como organizacién re-

presentan.

Con base en el derecho de ser una cooperativa con registro legal se plan
tean argumentos de organizacidn para continuar pese a las arbitrarieda—-
des que se pretenden cometer; se hacen asesorar por ias Secrctarias de -
Gobernacidn y de Comercio y por la UCI (Unién de Cooperativas Indepen——-—

dientes).

Se organizaron en faenas tanto para hacer visitas al Distrito Federal co

mo a Toluca, asf como para conseguir un nuevo local.

Actualmente aunque la dirvectiva nc s= ha renovado, existe mucha comunica
cién y participacidn en torno a la vida de la cooperativa. Significando
una forma mds de presentarse unidos como grupo en torno al comisariado -

agrario de Atlapulco.

La colaboracién de Accidén Rural Universitaria continua formalmente a -
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Cravis de los alumnos de servicio social, de la o¢specialidad de centadu-
ria, quienes apoyan la administracidén contable de la cooperativa, aseso-
rando a la directiva. Se funciona en forma totalmente independiente. La
presencia del equipo es altamente aceptada como acompanantes, animadores

y facilitadores de la reflexidn de los hechos cotidianos que como organi

zacifn protagonizan.
4.6.8 Cooperativa de Ahorro y Crédito.

La cooperativa de Ahorro y Crédito es iniciada en la etapa de Accilones -
Concretas en octubre-de 1978. A cinco afios de su formacifn la recupera——
cién del proceso vivido por las partes involucradas llevan a plantear -~

cinco etapas, determinadas tanto por la dindmica interna de la cooperati

va, como por la vinculacién y participacifn en procesos externos a la or

ganizacidn.

Fs preciso sefialar que estas etapas no respbnden a la calendarizacidén -
del proceso, sino a los hechos mis relevantes procagonizazdoe tanto al in
terior de la organizacidén como los efectos del exterior. Por lo que la -
metodologfa deAcolaboraciGn se va clarificando, y ajustando a la realidad
uotidiana de los cooperstlvistas, teniendo presente el avance en direc—-
cidén a la meta de consolidacién de un proceso de crganizacién popular a
través de dos ejes: la educacifn cooperativa y el apoyo contable adminis

trativo, ambos en un intento permanente de adecuarlos al momento de la -

cooperativa.
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A lo largo de estas etapas, Accidén Rural Universitaria ha contado con -
cuatro asesores promotores responsables ante el CSPS, asi como alumnos -

del servicio social durante los tres primeros afios.
Primera Etapa.— Inicio de la Cooperativa.

El grupo de artesanos es el antecédente wds remote de esta cooperativa.
Al equipo de Accién Rural Universitaria le toca rescatar y revivir las -
posibilidades de concrecidn de esta accién a partir de la participadlidn
de dos miembros del grupo sefialado, quienes se corresponsabilizan en el

proceso de formacién-y consolidacidén de esta organizacidn.

El primer programa de trabajo sc prepone lograr la integracién y partici
pacién de los habitantes de Santa Maria por medio de la accifn concienti
zadora que conlleva la formacién de una cooperativa de Ahorros para la -

cual propone cinco objetivos especificos:

1.~ Captar los pequefios excedentes econémicos de la poblacidén de Santa -
Maria, via el ahorro.

2.~ Ser el canal de comunicacidn participativa de los habitantes de San-—-
ta Marfa Coaxusco para que conozcan su realidad dentro de 1arestruc—
tura en que estdn inmersos.

3.~ Constituirse en el medio para sentar las bases para la implementa---—
cidn de futuras alternativas de desarrollo que se planteen los pro--—

rios socios.
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4.-~ Crear hdbitos de ahorro y control de los ingresos.
5.~ Encausar hacia fines de beneficio colectivo los fondos de la Coopera
tiva, teniendo acceso a crédito con bajos intereses.

Esta atapa abarcd la accién de propaganda e informacidn a toda la comuni
dad, tanto a nivel individual como familiar; utilizando como medios de -
apoyo carteles, asi como el programa de nifios que ée trabajaba en parale
lo, abriéndoles la posibilidad a los nifios de integrarse a la cuvperati-
va, los ninos como portadores y dinamizadores de la actividad. Para mayo
de 1979, la cooperativa habia abarcado en su proceso de formacién la di-

fusidn en la comunidad y la integracién de su estructura directiva.

Paralelo a lo anterior se llevé a cabo una investigacién para explorar -
y conocer la posibilidad de instrumentar experiencias similares en la zo
na. Asf mismo, se detectaron las '"tandas" existentes, la dindmica de su
éuncionamiento, en Santa Maria y Capulhuac se identcificaron & 1as porse—
nas que a ellas se dedicaban. Fue significativo conocer que en Santa Ma-
r¥a no habian existido expericncias de organizaciones de este tipo, no -
cbstante el funcionamiento de la cooperativa de consumo y los hechos de

los robos condicionaban el inter&s de las personas, por lo que se vid ne
cesario que la denominacidén de cooperativa no se usara en esta etapa, si

no la de la Caja de Ahorro.

Asi mismo, se detectd que en la poblacidn vecina de Capulhuac habia fun-
cionado una Cooperativa de Ahorro y Crédito, cuyos resultados y experien

cias para los socios era negativa. Ambos hechos habfa que considerarlos
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permanentemente, por el nivel de vinculacidn y cercanfa con esta pokla--
cién. Con respecto a la integracién de socios, se puede seiialar que hubo
la mayor captacién de socios en la historia de la cooperativa, dado que

se Inscribieron 42 personas interesadas, entre adultos, jdvenes y nifios.

La estructura organizativa quedd conformada por una junta directiva y su
consejo de vigilancia, integrado por 6 socios elegidos por mayoria de vo
tos en asamblea general. La estructura tuvo que adecuarse al contexto ¥
tamafio de la cooperativa en la poblacifn, que se diferencia de la estruc

v mvrmnmt anttdren da mmm et d cmm e Do o maa A R T TR I
UTrd CrganiZiliivd Q& OTEanliZalisohnes e €3Té vapl e fmdyor wulielrtsioii.
.

El trabajo de la primera junta directiva se puede resumir en la realiza-

cién de las siguilentes actividades:

— Se hacen responsables de la difusidn y promocidn de la cooperativa de
ahorros, siendo tarea de cada socio hacer crecer la organizacidn.

— Se hacen respounsables de la administracién y contabilidad de sus fon——
dos,

— Efectidlan reuniones semanales todos los jueves para arender los asuntos
relacionados con el desarrollo de la cooperativa, asi como también pa-
ra estudiar, reflexionar y reglamentar el funcionamiento de la misma,
en las que participa el equipo de Accién Rural Universitaria.

— Se llevan a cabo dos asambleas generales; la primera conté con la par-
ticipacidén de dos dirigentes de la Federacidn de Cajas Populares Mexi-
ca, quienes transmitieron su experiencia en cuanto a organizacién y fi

nes sociales que persiguen, motivando a los socios a continuar el -
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esfuerzo que implica 1la consolidacidén de una organizacidn de este tipo.
La segunda asamblea tuvo como finalidad proponer a los soclos el regla—-

mento interno y el de préstamo, elaborados y adecuados con base en los -

modelos de otras cooperativas.

La colaboracidn del equipo cn ccte:perfodo se traduce en un acompafiamien

to entusiasta, disponible y reflexivo ante el descubrimiento de una al-—
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ternativa, de la cual no tenia experiencia el equips ni
equipo se vinculd con un dirigente de la Federacidn de Cajas Populares -
haciéndose asesorar por el mismo, quien proporciond las primeras bases -
en el manejo administrativo contable y planted las perspectivas de una ~
organizacifnu de cctz naturaleza. En el proceso histdrico de la cooperati
va esta vinculacidén se ha ido concretando segin el momento de la misma,

siendo importante el papel del dirigente.

Segunda Etapa.- Capacitacidn, educacidu Cuoperativa y Evpsnsién de la Ex

periencia.

En términos de tiempo esta etapa se ubica de junio de 1979 a agosto de -
1980. En este periodo la cooperativa se planteaba la necesidad de un pro
ceso intenso de Educacién y Capacitacidén, por lo que Accidén Rural Univer
sitaria intenta dar respuesta a la inquietud de algunos socios y a la su
ya propia elaborando un programa de colaboracidn con acento en estos as—

pectos.
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La colaboracién se concreta a través de la asesorfa contable permanente
y en llevar a cabo un curso de Contabilidad Bdsica, el mismoc que fue pro
gramado para ocho sesiones con la participacidén de algunos socios de 1la
cooperativa de consumo. Las "clases'" tenfan una duracidn de 75 minutos;
inicialmente se inscribicron 14 personas, en el transcurso del proceso -
desertaron 8; los que concluyeron han tenido un papel destacado en el ma

nejo de la cuestidn contable de ambas cooperativas.

Paralelamente, se intenta trabajar en un programa de Educacidn Cooperati
va, para lo cual el equipo responsable busca varias vias de autocapacita
cibn: revisién de materiales, asistencia al Encuentro de la Confedera---
cién Mexicana de Cajas Populares, donde se trabajd sobre el "Plan Nacio-
nal de Educacién Cooperativa', asi como el intercambio permanente que se

establecid con la cooperativa de Cuernavaca.

Poner en mzrcha el programa planted serias dificultades, dado que deman-
daba tiempo, disponibilidad y dedicacién por parte de los socios intere-
sados, los que casi siempre eran los mismos. La tarea administrativo-con
table era prioritaria para el grupo, que se dejaba gular por la dindmica
de la responsable de la tesorerYa, quien centralizaba el saber y las fun
ciones desde una perspectiva de autosuficicncias y de responsabilidad to-—

tal... nadie lo podfa hacer mejor.

Por esta razdn, en esta etapa s6lo se logré abordar aspectos muy genera-—
les sobre: los principios cooperativos, los reglamentos, los estatutos -

en una perspectiva excesivamente tedrica, pensando que ello garantizaria
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el buen funcionamiento de la cooperativa.

Al no responder al interés del grupo, el proceso deviene en responsabili
dad del equipo. Para el grupo -segin los limites de nuestra percepcién-

lo prioritario era el aspecto contable.

En consecuencia la educacidn cooperativa, al verse desvinculada de la ex
periencia de la organizacidén, también aparece desvinculada en la planea-
cién y organizacidén de los tiempos y espacios destinados para ello, debi
do a que en esta iGgica 1o aducative reguerirfs de un espacico v un tiem—~
po que permitiera la sistematizaci6n requerida para llevar a cabo los ob

jetivos propuestos, al margen del tiempo y espacio destinado a los traba

jos concretos de la organizacién.

Se derivd por tanto, un planteamiento de verticalidad en la relacisn con
el grupo y con sus posibilidades de autonomia, condicionando el proceso

en su conjunto. Se observé toda una imposibilidad de abrir el contacto ~
hacia un mayor uGuerds de gorcemas o grupos de la comunidad, lo que lleva
en consecuencia a privilegiar a determinadas familias o personas las cua
les se mostraban dispuestas a ir asumiendo la dindmica del programa plan

teado por ARU.

Fals Borda, al sistematizar experiencias similares en Colombia y Venezue
la, seflala como tendencia que identifica a los promotores (agentes exter
nos con interés en desarrollar acclones), el establecer contactos con -~

personas que en la comunidad tilenen determinado estatus, estudios, -
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privilegios, etc., por la facilidad que existe_para poder conectarse y -

comunicarse con ellos.

En el caso de Santa Maria este hecho va a estimular. el fortalecimiento -
y la creacidn de &lites. Esto es, familias o personas que actdan como -~
apoyos del trabajo promocional dado que muestran un gran espiritu de ser
vicio, dedicacidén a la causa colectiva a una honradez a toda prueba, -

constituyéndose en ejemple para la comunidad.

Corresponde también a esta etapa la expansién de la experiencia hacia -
otras poblaciones, desde la perspectiva de ampliacién del proyecto de -
promocifn, donde algunos socios de la cooperativa se constituyen en los

promotores entusiastas, haciendo posible el intercambio a muy diversos -
niveles. Se inicia la experiencia en: San Fedro Atlapulco, San Pedro Te-

chuchulco y 1la rancherfa de Morelos.

Es importante sefialar que en esta etapa se sigue consolidando la rela---
cién con la Confederacidn de Cajas Populares, la cual estd viviendo un -
proceso de definicién en torno al cooperativismo como alternativa que -

promueve el compromiso con las clases explotadas.

Tercera Etapa.—- Autonomia Relativa.

Esta etapa es de cambio en las relaciones entre los integrantes de la
cooperativa y ARU, que se destaca a través de un nuevo integrante para -

atender el programa. Se opera, asi, un cierto nivel de independencia -
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afectiva, junto a una labor paternalista que ha acompafiado todo el traba

jo en la comunidad.

El cambio de perspectiva en el manejo de la colaboracién provoca descon-
clerto en los miembros de la Junta Directiva, quienes estaban acostumbra

dos a una comunicacidén muy estrecha con los integrantes del equipo.

Con respecto al programa de educacldn cooperativa .€sta se aborda en dind
micas abiertas, se abordan aspectos sobre los principios cooperativos y
se intenta que se tome conciencia del significado de la cooperativa para

la organizacidn popular.

Se consideraba importante que la cooperativa tuviera un pian de trabajo

que tuviera en cuenta metas y objetivos en los niveles econdmico, organi
zativo y educativo, sin examinar qQue tales temdticas no motivaban a la -
poblacidn, cuyos intereses se centraban en aspectos mids prdcticos y coti

dianos.

Estos problemas de concepcidn metodoldgica, que se tradujeron en dificul
tades concretas que impedian acercarse al uovbletivo de la colaberacidén, -

obligaron a redefinir los lineamientos tedrico-metodolégicos.

El apoyo contable se daba a través de un alumno de contaduria en Su ser-—
vicio social, este aspecto se consideraba resuelto ya que en la tesore-
ria se encontraba una persona altamente calificada en estos menesteres,

reportando mucha seguridad a los socios al asumir toda lz responsabilidad
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de la contabilidad.

La coopefétivé;giraba en torno a tres personas, desgastadas por la apa—-
tia y escasa pérticipacién de los socios, que se limitaban a efectuar -~

sus depdsitos en las fechas y horas previstas.

ARU vy 1la naciente Unidn de Cooperativas Independientes (UCI), vinculada
estrechamente a la cooperativa de Cuernavaca, promueven tres reuniones -
.o encuentros "'Intercajas'" con el objetivo de enlazar mfis orgaAnicamente ~

a las cooperativas que funcionaban en torno al proyecto de promocién en

el Valle de Toluca.
Las reuniones abordaron la siguiente temdtica:

- Problemas de funcionamiento de la cooperativa.

- Principios cooperativos y,

~ Planificacién de las cooperativas.

A dichos actos asistfan representantes de las cooperativas de 3anta Mo——
rfa, San Pedro Atlapulco, San Pedro Techuchulco y la rancheria de More-—
los, quienes previamente se prepararon. Estas rcuniones sirvieron de ba-
se para vincular a los grupos con la naciente Unién de Cooperativas Inde
pendientes, que requerfa con urgencia relacién orgdnica con cooperativaé.

Sin embarge, no logrd concretarse.

Es importante sefialar que en respuesta a nuestra postura de tomar -
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distancia relativa y disminuir la vinculacidn personal, aunado a los ma-
los entendidos que ello motivs, la junta directiva buscS el apoyo y el -~
"aliento" del dirigente de Cuernavaca, a quien invitaron en varias oca--

siones sin participarlo.

Cuarta Etapa.— Atencién y Participacién en la Problemitica de la Comuni-~

dad,

Las etapas anteriores hacian concebir pocas posibilidades para el tvysha-
jo promocional en esta cooperativa. A nuestrerntender la poblacién esfé
ba saturada de nuestra presencia, que ya excedfa a los diez afios; se le
calificaba de apolitica sin poder apreciar y medir sus avances autogesti
vos, por ejemplo, en lo administrativo-contable. Como promotores nos -
veiamos incapacitados para vincularnos con un radio mis amplio de perxso-~
nas, limitando nuestro marco de referencia a la junta directiva sin cap-

tar, por ello los procesos que se venian gestando en Santa Maria.

Por estas razomes el equipc se planted un breve proceso de diagndstico z
partir de un acercamiento intenso a la junta directiva, socios antiguos
y nuevos asf como la recuperacisén de la hora del ahorro como medio para

consolidar su presencia y para captar su momento real.

En esta etapa se trabaja en algunos ejercicios de dindmicas de grupo, -
contindose también con algunos audiovisuales que permitieran motivar la
comunicacién. En este contexto pudimos captar el estado deprimido de los

miembros de la junta directiva y la sensacidn de frustracidn que les -
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provocaba la apatia de los socios y el alejamiento de ARU en la etapa an
terior. Les pesaba mucho la falta de comunicacidn y su sensacién de inca
pacidad para dirigir el mensaje cooperativo, lo que se les revertia nega
tivamente en las convocatorias a asambleas fracasadas y en la desercién

de socios.

Dos meses de trabajo implicd poder® realizar una asamblea general. Esto -
-

fue quizd uno de los logros de esta breve etapa. El otro fue el rescate

de algunos elementos significativos de la experieucia personal de loa =

miembros de la junta directiva en el desarrollo de la cooperativa desde

sus dnicios.

En este lapso de tiempo se van captando una serie de acontecimientos po-
liticos: cambio de delegados, nombramiento de la nueva junta de mejoras,
desocupacidén de la casa de la Ibero, divisi6én de la comunidad en dos gru
pos; hechos que van adquiriendo un peso importante en la dindmica de 1la

organizacién, captidndose un interes que rebasa toldas lzz pogibilidades -
de una colaboracifn en lo estrictamente cooperativo y que va a condicilo-
nar todas las actividades gue se llevan a cabo.

Por este motivo la colaboracidn de ARU se centra en crear un espacio de
discusién que tiende a vincular a la organizacifén con los problemas de -
la comunidad, asi como brindar apoyo a la nueva mesa directiva sin una -
metodologia rigurosa, planteada desde la perspectiva de ARU, con base en

el principic de que el trabajo de colaboracidn se debe dar a partir de -

las demandas reales de los integrantes, sin intentar imponerles -
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necesidades del equipo externo por lo que la propuesta se centraba en di

namizar sus proplos intereses.

En este sentido es que se buscan aquellos espacios y tiempos colectivos

existentes en la organjzacidn, en donde se van a revertir los hechos co-
tidianos y a partir de los cuales se va a generar un proceso educativo -
de andlisis y reflexidn. El proceso educativo en esta perspectiva ya no
se desarrolla como una actividad paralela, sino que se halla ilnserto den
tro del trabajo y construccidén de la organizacidn, siendo un instrumento

para el develamiento de su realidad concreta.
Uno de los espacios colectivos privilegiados es el de la "hora del aho--

rro",

en la cual se reilinen los socios semanalmente para ahorrar y pedir
los préstamos. En consecuencia Ia hora del ahiorrs dc les jueves se cons-—
tituyd en un tiempo y espacio de andlisis, discusidn y de participacién
en las estrategias de accidn segin los hechos politicos que se estaban -

definiendo o viviendo en ese momento en Santa Maria.

El papel de ARU es fundamentalmente de acompafiamiento, de facilitador, =
de moderador, de clasificador, de intensas discusiones a la horz del aho
rro, donde el hilo conductor de las prencupaciones de 12 o 15 socios era

la comunidad y los hechos que se estaban viviendo.

Estos socios estdn claramente vinculados al grupo de los rojos, constitu
yendo un primer nivel de la estrategia de participacidn comunitaria; al-

gunos de ellos tienen mucha experiencia en la relacién con Atlapulco, -~
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por lo que es frecuente su participacién en reuniones donde asisten los

representantes del comisariado agrario.

La metodologia del anidlisis y reflexidn de los hechos cotidianos de esta
organizacién se da fundamentalmente a la hora del ahorro con las siguien

tes caracteristicas:

- Los socios llegan con la intencidén de hacer algin depdsito, solicitar
algdn préstamo o hacer preseéncia.

- Hay u? primer momento donde se genera y provoca la discusién a partir
de una identificacidn con lo que se plantea por boca de algidn socio. —
El hecho es que existen’'tres socios que llegan hacia la mitad del tiem
po destinado para el ahorro con alguna noticla, chisme, palabras de do
ble sentido, etc., y con uneg actitud risueifia, agresiva o irdnica que -
provoca a los que estin a su alrededor que se incluyan en la plética.
Curiosamente estos socios siempre traen tiempo disponible para convi--—
vir con ios sucios.

- Si la dintromisién trae eco.se hace la bolita de manera espontdnea, ha-
ciéndose intervenciones personales sobre el tema a todos los niveles:
desde lluvia de ideas hasta puntos de vista que los remiten a sus his-
torias cercanas. Asi mismo se reciben alusiones fuera de contexto con
una actitud de indiferencia o de respeto.

- Es en este momento cuando entra la participacién del equipo para hacer
alguna anotacién, subrayar alguna idea, hacer alglin andlisis, intentan
do dimensionarlos en un contexto mds amplio para completarles alguna -

informacidén, para comprometerse a conseguir alguna otra, etc.
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- La discusidn suele agotarse sin llegar a conclusiones o acuerdos, en -
otros casos se explican acciones posteriores o un encuentro fuera de -

la cooperativa para decidir lo que toca.

En este sentido en la cooperativa existe un nicleo generador que repre -
senta situaciones existenciales del grupo y que a la vez permite abordar
en Bu problemd3tica y andlisis algiin tema, base del proceso educative, -
que ARU pretende estimular.

El métod; de andligis de dichas situaciones va permitiendo ubicarlas en
un contexto mds amplio, captando las interrelaciones que se dan de dicha
situacidén para llegar a las causas, buscando su explicacién para poder -

volver a la prdctica proponiendo soluciones.

Estos soclos participan en todas las asambleas de la comunidad, tanto co
mo ojos criticos como con presencia serena. Se les observa una gran ca-
pacidad de movilizacidn; suu implfclitas tedas swe formas v manejos en la

comunicacidn o en el estar "pendiente'l.

Es importante seflalar que desde sus inicios ‘la cooperativa ha contado -
con la participacién de un n@mero significativo de mujeres "socias" cuyo
nimero fluctua segiin la etapa. Algunas de ellas han realizado, en la me
dida de sus posibilidades y experiencia, un trabajo serio y comprometido
para ''sacar adelante la caja". Asf por ejemplo en la integracidén de las
juntas directivas siempre estdn presentes con la representacidn de algdn
cargo. Por lo que en la cotidianidad de Santa Marfa algunas de ellas -
son figuras muy visibles lo que ha determinado que el interior de sus fa

miliares sean presionados y coartadas para segulr adelante en sus intere
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ses personales y sociales.

La tarea administrativa contable se considerd cubierta hasta el cambio -
de la junta directiva. Dado que la tesorera anterior noc habfa socializa
do sus conocimientos técnicos al respecto, la dindmica no se ve entorpe-~
cida. Los problemas se van resolviendo sin plantearse exigencias mayo -~

res y los servicios que se prestan siguen adelante.

El apoyo de ARU en este aspecto se va traduclendo en la resolucidén de al
gunos problemas en la 'hora del ahorro" y en la reflexién permanente so-
bre la apropiacién colectiva de la técnica, en tanto la experiencia mos-

trd que era preciso ir adecuando lo contable en la accién misma.

Esta constatacién de la idea de que para afianzar la drganizaciGn es im-
portante que los sujetos de la experiencia tengan en suc manos los ele -
mentos necesarios para avanzar en su proceso autogestivo fue determinan-~
te porque estuvieron conscientes de que el aspecto administrativo conta-—
ble es la obligacidén mds temida, debido a los excesivos requisitos buro-
craticos ¢ administrativos que implica la contabilidad cldsica y que es-

tdn mis allZ de la capacidad de comprensidn y necesidad de utilidad de

muchas organizaciones de esta naturaleza.

El proceso vivido en esta etapa i1dentificd a la cooperativa como una or=-
ganizacifén no neutral en los hechos de Santa Marfa, lo mismo que el equi
po de Accidén Rural Universitaria cuyos lazos se daban a diferentes nive-

les con el grupec dc los rojos. Ello determind cierto desconcierto entre



la poblacién y, en particular, entre los socios, en la medida que se pen
saba en los maestros como si estuvieran ''mis alld del bien y del mal'.

Esto provocd la desercidn masiva de 22 socios, lo que significa el 25% -
de los scocios inscritos a la fecha; muchos de ellos vinculados a fami -

lias del grupo de los verdes.
Quinta Etapa.— Momento Actual de la Cooperativa.'

Esta etapa puede indentificarse a partir del retorno de la cooperativa a
su local original "la casa de la IBERO", y la eleccidén de la tercera me-
sa directiva; estos hechos se hallaron enmarcados por las repercusiones

de la crisis econémica que.cobra signos agudos y golpea significativamen

te la cotidianidad de los pobladores de la zoma.

El marco anterior aunado al proceso de clarificacién permanente por par-
te de Accién Rural Universitaria en cuanto a su especificidad promocio -
nal, que no era sblo hacer cooperativas que funcionaran de plataforma -
eficiente para seguir perpetuando el sistema, sino para que estas activi
" dades funcionen como pretexto para dinamizar procesos de organizacidn po
pular, por lo que en consecuencia se plantea al grupc de la cocoperativa

el retiro de nuestra colaboracidn formal dado que se reconoce el avance,
la madurez y la capacidad del grupo en términos de participacién y auto-

nomia sobre la problemdtica de su comunidad y de la propia organizacidn.

En esta perspectiva se planted como estrategia de colaboracién en esta

etapa el dinamizar un proceso de recuperaciin de la experiencia y en pa-
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ralelo llevar a cabo la capacitacidn de la nueva junta directiva con la

intencidn de que &sta asuma la direccidn de la organizacidn.

Para trabajar en lo anterior se llevaron a efecto ocho sesiones a la hora
del ahorro con la participacidn de un ndmero siempre indeterminado de so-

cios interesados que fluctuaban de 4 a 10.

Asf mismo se intensific8 la revisidn de los pendientes contables de la an
terior directiva. Este proceso diS como resultado una serie de reflexio-
nes sobre-el significado de la cooperativa; &stas se sintetizaron al com-
parar su participacidn a lo largo de estos afios como una experilencia esco
larizada..."la cooperativa es como una escuela, donde vamos a aprender, a
dejar los temores, a participar, a hablar, a ahorrar; a ensefiarnos y a de

mostrar en los hechos los beneficios de nuestra organizacién...los que le

hemns entrado en serio nos sentimos seguros de pertenecer a ella.

En esta dindmica se destacaron algunos elementos autoevaluativos con res-—
pecto a: 1la participacién de los socios, a los reglamentos, a la partici

pacién de ARU y al futuro de la cooperativa.

Se tiene claro que los aspectos administrativos—-contables significan para
un nimero considerable de socios -en su mayorfa adultos— un alto nivel de
esfuerzos, desgaste y de tiempo para cubrir esta tarea, hecho que ha pro-

vocado que sea una minorfa la que se responsabillice de este aspecto.

La contabilidad en sus excesivos requisitos: documentos, asientos, libros,
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estdn mds alld de la capacidgd y sighiﬁicacién de necesidad para el co -
min denominador de los soéibé; ppf'iq'qué la tarea resulta diffcil de -
asumir. Existen algunos inténfbs ﬁdr hacerlos mds sencillos obviando al

gunos pasos que no le son importantes.

La pafticipaciﬁn de los socios en la orientacién, toma de decisiones y -
en la rutina de trabajo ha sido muy limitada, captdndose faltavde entu -
siasmo y mistica por el cooperativismo en sf mismé,'lo que ha traido co-
mo consecuencia que la responsabilidad haya recafdo en una minoria a lo

largo de su historia.

Los sucesos procagonizadoé entre 1981 y 1982 evidencian un real interés
por participar en los problemas de la comunidad en torno al grupo que -
los representa, €sto es, en momento de conflicto y peligro estd@n presen—

tes para responder a las estrategias.

Con respecto a los reglamentos.—~ A lo largo de la historia, la coopera-
tiva ha funcionado con dos reglamentos: el interno y el de préstamo; -
los cﬁales se han ido adecuando permanentemente a la vida de la coopera-
tiva. No obstante, se ha asumido como un marco presente, pero no condi-
cionante ni limitative hecis ls participacién de ilos socios. ‘Los regla
mentos son muy importantes para los socios nuevos...al principio...des -
pués lo importante es quellos soclos los vayan entendiendo en la pricti-
ca'. La experiencia en cuanto al manejo de ambos ha sido de apertura

con base en criterios de identidad, conocimiento mutuo, experiencias an-

teriores, etc.; muchas veces independientes de la organizacién en si mig



mas se reconoce que sierven para los incumplidos, costfndoles mucho es -
fuerzo ajustarse friamente a ellos, lo que en ocasiones se opta por igno-

rarlos.

Tocante a la participacién de ARU se reconoce, a lo largo de la historia
de la cooperativa, las diversas modalidades de apoyo por parte del equipo
guarddndose en general gratos recuérdos de '"'los maestros'. Piensan que -
como grupo debieron haber aprovechado mids a ARU, existiendo mucho recono-
cimiento por el trabajo desarrollado; el que se retire no les significa

mucho problema, se parte de la base de seguridad al contar como amigos,

por lo que se asume este hecho con tranquilidad.

No obstante todo lo anterior se anota como reclamo el que se les debi§ ha

ber ecxigidc mis. Los cumplidos siempre eran los de ARU.

El futuro de la cooperativa se representa siempre a certo plazo, se tien—
de a identificarla en funcién de la junta directiva. No existe una vi -
816n programidtica a largo plazo, nil estrategias complicadas para captar

socios o estimular el trabajo en torno a la organizacidn cooperativa.

A esta percepci§n se suma el heche dc gque en &iios atiteriores muchos so -
cios solicitaron pré&stamos para avanzar en la construccién de sus vivien-—
das. Las dificultades que ha provocado el enturbiado panorama ecnondmico
que los ha hecho principales receptores de la crisis se ha observado en

la casi nula capacidad de ahorro y en los altos niveles de endeudamiento.
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Sin embargo, la solidaridad y la confianza que ha enmarcado esta experien
cia les da la tranquilidad de que la cooperativa sabrid esperar y que, de
ninguna manera, emprenderd acciones que pongan en entredicho su cardcter

de organizaclén de servicio para beneficio real de la comunidad.

Lo anterior plantea una perspectiva de trabajo tranquila y al pendiente
en su cilrcunstancia micro; desmotivada ante la realidad en su conjunto, -

donde la cooperativa como alternativa tiene limites.

Actualmente el trabajo gira mis en torno a la convivencia entre el grupo
de los rojos y las organizacilones (cooperativas), las autoridades agra -

rias, algunos amigos de Atlapulco y los 'maestros" de la Ibero.

Otra linea de colaboracidén ha sido el intento de vincularse con la coope~
rativa "el Progreso', de San Pedro Atlapulco, y la UCI para que con base
en estas relaciones puedan resolver sus problemas futuros de manera autd-

noma .

Reflexiones de la Experiencia.

El proceso de la Cooperativa de Ahorro y Cré&dito de Santa Marfa, visto a

la luz del objetivo general de ARU, podrfa decirse que ha quedado cubier-
to a un primer nivel, probablemente general, dentro de todo el rigor for-

mal de lo promocional.

Dado que esta cooperativa fue generada a partir de ARU (con algunos apo —
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yos comunitarios) adquiere una dinfdmica diferente; el proceso va pasando
por varias etapas, asi como tambié&n de colaboracidn que va directamente -

ligada a la historia de ARU en Santa Maria.

Pero si la concebimos desde una perspectiva del proceso global de muchos
afios, donde se suman los condicionamientes subjetives del trabajo promo -
cional de ARU (su historia en la comunidad), tenemos que la ccoperativa,
como accién o medio para promover la organizacién, presenta espacios posi
bilitadores y aprovechables para un proceso de esta naturaleza. Asf mis-
mo se estd consciente de la potencialidad que mo fuerza organizada se tie

ne dentro de la comunidad, como base de apoyo de un grupo mis amplio.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito ha sido una instancia de efectos, con-
secuencias y acciones que van determinando un procesoc de organizacidn re-—
vestido por los momentos y la dindmica tanto de las fuerzas o instancias

" de poder externo a la comunidad como de las propias.

Como un proceso puramente cooperativo, ''como alternativa', quizis habrd —
aue darles mis tiempo, porque han sido significativos los beneficios de
la cooperativa en cuanto a la finalidad de los pr&stamos, que se ubican
en lo puramente inmediato o para pequefias mejoras; aungue no existen -
planteamientos mis colectivos, ha permitido sin embargo un manejo menos

tenso de su subsistencia cotidiana.

Con respecto al movimiento cooperativo como opcidn transformadora, Fals

Borda plantea lo siguiente: con lo que estoy totalmente de acuerdo con —



base en la experiencia vivida:

f...el movimiento cooperativo, en su forma actual, adn con sus numerosas

limitaciones puede llevar. en si mismo la semilla de una transformacidn -
mids profunda y revolucionaria, a medida que la crisis social general que

experimenta América Latina se haga mds aguda. Un cierto incremento en la
conciencia del campesinado sobre los problemas sociales y las condiciones
de vida, un aumento en sus ingresus y &a la capzacidad de manciar sus pro-~
pios asuntoé, todos estos factores pueden ser prerrequisitos para una -
transform;cién subsecuente mds significativa. Las modificaciones margina
les de este tipo pueden entonces adquirir una fuerza acumulativa importan

te gue conduzca a cambios mds bAsicos™.(31)
4.6.9 La Biblioteca 'Guillermo Casas".

Siguiendo la misma iinea de esie trabaic deo sistemarizacidn toca desarro-—
llar el Programa de la Biblioteca en Santa Maria el cual, a lo largo de
la. expericncia de ARU, se ha ido concretando como eje del drea sociocultu
ral a partir del supuesto de que en nuestra sociedad uno de los factores
que ayuda a que se perpetle la explotacidn es la falta de informacién y
de formas criticas para su manejo. Lo anterior se explica a partir del -
andlisis que hace Nieves Saavedr? sobre el papel de las bibljotecas en -
nuestra sociedad, y en especifico en el marco de la realidad mexicana, al

seflalar que:

(31) Fals Borda, Orlando. Reformismo por Dentro en Am&rica Latina 1805-
1969, México, Siglo XXIL, pdg. 156.
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'Las Bibliotecas son medios de produccidn e instituciones portadoras de -
ideologfa, y como tales responden a una ldgica impuesta por un determina-
do sistema econdmico, politico y social®(32), lo cual significa que las
bibliotecas estdn ubicadas en el conjunto de aparatos ideoldgicos de esta
do, definidos &stos como el conjunto de instituciones especializadas que
producen, circulan e inculcan una determinada visidn de la realidad, que
le permite a la clase poseedora legitimar sus intereses particulares y re
producirse en la uilswma situacidén que ocupa enm la estructura social, asf
como el expanderse y dirigir polfticamente el cuerpo social por la via de

la ideologia. (32)

Esto explica por qué en nuestro pafs no existe en la prictica unz politi-
ca bibliotecaria que efectivamente est& dirigida a contrarrestar los reza
gos y carencias que en materia de biblioteca se encuentra tanto en las -~

ciudades como en las zonas rurales.

Las relevanclas del Programa de Biblioteca de ARU estriba en haber plan -
teado formas opcionales para ir abordando el problema y en paralelo el ha
ber potencializado el trabajo promocional de ARU en esta linea, el cual
se ha ido definiendo como un conjunto de actividades que apoyan y se vin-
" culan a acciones y procesos que pueden propiciar y favorecer la toma de -
conciencia acerca de la situacidn de los habitantes de la zona sur del Va
lle de Toluca, y ello se manifiesta en el fortalecimiento de las organiza
ciones populares gque pueden promover un cambio en las estructuras socia -

les para abolir la explotacidn y la injusticia.

(32) Zavedra Nieves, Jorge Luis. El Usuario ese Desconocido en AMBAC Jor-
nadas Mexicanas 1980, pag. 188

(33) Ibid, pag. 205.
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La experiencia del Programa de Biblioteca de Santa Marfa Coaxusco se ini-
cia en 1975, pasando por tres etapas; las dos primeras con respondabili -
dad significativa por parte del ARU y la tercera derivada de toda la pro-
blemAtica vivida por la poblacién desde 1981, vinculada estrechamente a

los acontecimientos sobre la recuperacidn de la casa, que generd un proce

so de apropiacidn y autogestién por parte de la Junta de Colaboracidn.

A, Primera Etapa.-—

El inicio de la biblioteca se remonta a septiembre de 1975, en que el -
equipo responsable de las accfones de servicio social de la UIA plantea -
ron la creacidn de una biblioteca con la finalidad de atender las necesi-

dades académicas de los estudiantes de la zona.

En agosto de 1976 se establecié un programa de trabajo en el cual se bus—
cd poner en marcha mecanismos que permitieran que la biblioteca sirviera
para incrementar la cultura general y fomeniar la informacida dc lac po -

blaciones menos favorecidas de la zona sur del Valle de Toluca.

La vida de la biblioteca, no obstante su finalidad, era de relativa impor
tancia para el proyecto promocional se manejaba en funcidn de apoyar -
otras actividades (circulos de educacidn abierta, economfa del hogar, ta-
lleres de higiene, circulo de lectores) que se iniciaban en la poblacidn,
y muy en especial al sistema de Educacidn Abierta. Una coyuntura favora-
ble a este hecho fue que en esas fachas la biblioteca de la Universidad

se trasladarfa a sus instalaciones definitivas, lo que necesariamente im-

plicé descarte de acervo, parte del cual fue donado a la naclente Biblio-
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teca de Santa Maria.

En forma simulténea se desarrolld una campafia de donacién de libros entre

los alumnos y profesores de la Universidad; estas aportaciones permiten

que al inicio de 1976 se tuviera un acervo bdsico.

A partir de 1la bibliotecas las primeras actl

vidades se centraron en inten
tar un proceso de apropiacidn y legitimacidn por parte de la poLlzcidn,

partiendo de la reflexidn del significado de la biblicteca como un servi-

cio tanto para la poblacidn escolar como no escolar.

Se formS un grupo que funciond como taller, cuya dindmica de trabajo se -

planted en dos niveles: el primero que implicaba asumir diversas tareas

relacionadas con la formacidn y funcionamiento de la naciente biblioteca,
tales como: depuracidn de materiales, clasificacién, arreglo de instala-—

ciones, difusién en las escuelas de la zona y el servicio a ugswarios. EL
segundo nivel fue el trabajo que se da a la formacién de un club de lecto
res tanto para adultos cows para nifios; se hacen ejercicios de lectura, -

de andlisis y comprensién a partir de algunos materiales bibljogrificos,

intentando vincularlo a experiencias propias.

Dada la carencia de otros servicios bibliotecarios en la zona, la biblio-
teca de Santa Maria rdpidamente captd usuarios del servicio, lo que obli-
ga a tenerla abierta todo el dfa, inclusive hasta altas horas de la noche.

No obstante esta dindmica la biblioteca no fue prioritaria para el proyec

to, se la consideraba una actividad de apoyo.
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El proceso de evaluacidn de 1978, al que ya nos hemos referido, significé
cierto nivel de pardlisis en los trabajos que desarrollaban en esta pobla
cidn. Por lo que respecta a la biblioteca &sta siguid dando servicios a
través de la participacidn de tres jovenes estudiantes que habian asumido

el compromiso de hacerla furcionar.

Lo anterior y la redefinicién de lo& planteamientos de ARU significaron -
un cambio radical en la concepcién de biblioteca, ya que se le concibid

como una actividad o programa con sentido propio y con muchas potenciali-
dades para generar otras actividades o subprogramas; por ejemplo, de 1976-
1978 se realizaban jornadas culturales independientes y al margen de la -

biblioteca, en la revisidn de 1978 se planted que la biblioteca fuera la

generadora de estas actividades.

B. Segunda Etapa.-

El cambio de concepcidn signific6 el potencializar el Programa de Biblio-
tecas en procesos y acclones sociocomunitarios que favorecieran y propi -
ciaran la organizacién popular, esta etapa se ubica cronoldgicamente de ~

1971 a 1981.

Se plantea como objetivo general de la actividad totalizadora del progra-
ma el siguiente: "“Poner al alcance de los habitantes de la zona sur del
Valle de Toluca informacién y formas para adquirir el manejo critico de -

éste, de manera colectiva'.
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Partiendo del objetivo enunciado, el programa se consideraba una persepec
tiva de accidn permanente en la consolidacidn de los aspectos biblioteco-
1l6gicos como promocionales, que en corto tiempo harfan de este programa

el eje del &rea sociocultural.

La evaluacién periddica y la vigilancia permanente, caracteristica del -
trabajo de ARU, permitid la reformulacién, integracién, subordinacidn o
desaparicidn de aquellos objetives especificos que.en un momento de su -~

historia dejaron de tener un sentido o razén de ser.

Para dar una idea global de por dénde iban los objetivos especfificos es -

importante enunciar los del inicio correspondiente a julio de 1979.

— Dar respuesta a la realidad de la vida de la comunidad de Santa Maria

Coaxusco, haciendo suya la biblioteca y los servicios que ella presta.

- Buscar la participacidn de la comunidad y de los usuarios de la regién
por medio de un programa de difusidn cultural que les proporcione la in

furmacién requerida para avanzar en el conocimiento de su realidad.

— Lograr que se haga realidad la capacitacién de uno o mas miembros de la

comunidad para el mejor funclonamiento de la biblioteca.

- Ampliar el servicio de la biblioteca en su seccién infantil disefiando -

un programa de actividades que persiga la participacién permanente de -

los nifios de la regién.
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Continuar con la etapa de organizacién interna de los servicios de con-

sulta-préstamo de la bibliqté;é. .

— Ampliar sus servicios a nivel regional mediante el funcionamiento de -

una biblioteca mdvil.

~ Establecer un programa constante de incremento del acervo bibliogrdfico,

como de otros materiales, necesarios para optimizar su funcionamiento.

- Seguir estrechando vinculos con la Direccidn de Publicaciones y Biblio-

tecas de la SEP para recibir los estimulos que &sta brinda.

~ Apoyar la formacién de mas bibliotecas para la zona sur del Valle de To

luca.

Para efectos de la sistematizacidén de esta etapa la abordaré en los si =~
guientes niveles: 1) El proceso de apropiacifn y la legitimacién de la
comunidad, 2) Los prograwmas desde la biblioteca y 3) El funcionamiento -

de la biblioteca.
1.« El proceso de Legitimacion de la DBiblicteca en Santa Marfa Coaxusco.

Esta fue una preocupacidn central de ARU, dado que por su origen y ubica-
cidén la biblioteca era identificada como de la Universidad, porque hubo -
que generar un proceso de apropiacidn por parte de la poblacién o de gru-

pos que garantizaran una linea de trabajo desde la biblioteca.
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Varias fueron las estrategias encaminadas a promover este proceso, el tra
bajo se desarrolla en dos niveles: en el interior de Santa Maria y en el

exterior, ddndosele un peso significativo al primero.

En el interior se pretendfa establecer un nivel de comunicacién permanen-—
te para que la poblacién estuviera siempre informada de la vida de la bi-
blioteca. El desarrollo de tareas tonjuntas, la organizacidn de los tur-—
nos para dar serQicio, el arreglo del local, 1la participacién en los pro-
gramas de ARU y en lo fundamental el uso que de ella hace la poblacidén, -
tanto jovén como infantil, va determinando un acercamiento caracterizado

por un sentimiento de orgullo —en especial por parte de las personas mayo
reslde la poblacién- que se’'manifestaba al comprobar y observar diariamen

te el flujo a2 la bibliotreca de personas de muchas poblaciones del Valle.

Ta presencia de la biblioteca en actos piliblicos organizados en la comuni-
dad, como la fiesta del dfa del nifo, del dfa de las madres y en la tempo
rada de bailes de los Cedritos, sirvieron para que se consolidara em la -

poblacién.

Hacia principios de 1580 empezaronm a circular rumores en la poblacidn de
gue la bibklioteca se iba a trasladar a Capulhuac. Ante esto, se empezd a
presionar el equipo de ARU para formalizar la entrega de la bibliocteca a
la comunidad, concretando este hecho ante las autoridades delegacionales
en febrero de 1980. Esto mismo se reprodujo a nivel de pequefios grupos -

con interés en conocer exactamente de quién era la biblioteca.
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Los delegados asumen un papel de apoyo de estar "pendientes' de lo que se
pudiera ofrecer. Regalan sillas y prometen a futuro ir resolviendo el -
problema econémico que representa el salario del responsable de la biblio

teca y asumido anteriormente por ARU.

En el exterior de la comunidad el trabajo se concreta a la realizacidn de
dos tareas. La primera consistié en la elaboracién de un acercamiento de
diagndstico bdsico de la situacidén de las bibliotecas y la captacidn de -
informacidn sobre las necesidades bibliogrédficas de la poblacidn de la zo

na.

Se comprueba, por ejemplo, que en munlcipios importantes como Almoloya -
del Rfo, Capulhuac, Xalatlaco, Ocoycacac, Texcalyacac y Tianguistenco -
existlan once bibliviecas, tres de elias con acervo superior a los 1,000
volidmenes (7,900 entre las tres) con espacio apropiado para su funciona -
miente (no se incluyd en el municipio de Capulhuac la Biblioteca Guiller- .
mo Casas). Las ocho restantes contaban con un acervo inferior a los -
1,000 voldmenes (2,350 volimenes en total) con espacios fisicos imapropia

dos para su funcionamiento y sin posibilidades reales de crecimiento.

Despuds de visitar todas las cabeceras municipsles y slguncs delegacicnes
importantes se constatd que no existian servicios bibliotecarios que cu -
brieran efiéientemente las necesidades de informacién de la poblaciémn, =~
quedd evidenciado que la biblioteca de Santa Marfa Coaxusco era la mejor

en todos los niveles.
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La segunda tarea fue la difusidn de la bibiioteca en la zona con objeto -
de dar a conocer su cxistencia, los servicios y las actividades que en

ella se realizaban. Se visitaron escuelas, fibricas, mercados, iglesias,

etc.

A esta etapa corresponden las experiencias de visitas guiadas efectuadas
para jardenes de piﬁos. escuelas primarias y secundarias. Se Intentaba -
dar informacifn y orientacidn quée abarcaba tante a los maestros como a
los alumnos sobre lo que es el libro, cdmo se ubica la informacién que se

busca y los servicios de la biblioteca.

En paralelo se trabaja en la captacidn de apoyos para el incremento del -
acervo y el material dfidactico necesario, se hacen miltiples contactos -

con editoriales, casa

o
(2]

cmcrciales, embajadas v con la Direccidén General

de Publicaciones y Bibliotecas de la SEP.

Todas las tareas que se desprendieron fuernmo llevadas a cabo por alumnos

de Servicio Social y por jdvenes entusiastas de Sauis Maiia.
2.~ Programas desde la Biblicteca.
2.1 Las Jormadas Culturales.
A partir del cambio de concepcidn de lo que significa la biblioteca, ARU

estructura un programa de jornadas culturales que tiende a capitalizar -

las experiencias anteriores en esta perspectiva (festivales populares, -
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cine club, etc.) para lo cual se plantearon los siguientes objetivos:

— Fomentar el espIritu critico de los participantes ante un hecho social,

N

partiendo de una experiencia cultural.

- Intentar que los jévenes (de secundaria, preparatoria, normal, etc.) -
con que se trabaja se vayan formando politicamente para convertirse en -~
forma paulatina en el elemento organizativo-critica de la comunidad, que,

a su vez, tabaje en torno a la vinculacién con otras poblaciounes.
La ejecucidn del programa va a constar de dos experiencias:

La primera sGlo durd dos meses; la dindmica de trabajo que se 1llevd a ca-
bo fue la sigulente: se programd Qna actividad o espectdculo semanal que
consistfa en miisica latinoamericana, renacentista, una exposicién alusiva
a alguna fecha significativa, la narracifn de z21gdn cuento, una pelicula,
etc. La metodologia se concentraba en una introduccidn para ubicar histd
ricamente el espectdculo, los objetivos, o temdtica de discusién, una me-—
sa redonda donde se discutia y analizaba con sus respectivas conclusiones,
ei espectéculo.visto y su conexién con la realidad de la poblaci&n'y la -

realidad mexicana.

Los temas que resultaron significativos para el auditorio, y con base en
los cuales se pudo profundizar, fueron los siguientes: 1las causas y con—
secuencias de la migracién rural-urbana; el problema de la pérdida de la

tradicidn como producte de la asimilacién de elementos ajenos a la cultu-—
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ra campesina; la pauperizacidn cada vez mayor del campesinado, sus causas
y consecuencias; la divisidn entre las comunidades del Valle como forma -
para el control de ellas; la funcidn politica que tiene dicha actividad

cultural; la problemdtica de la tecnologfa, su uso al servicio del hombre
y no sGlo del capital; la enajenacidn de los obreros. Se habld ampliamen
te sobre la opresidn -manifestada de diferentes formas- que ha sufrido el
pueblo mexicano desde la Colonia y sobre la problemitica de su comunidad,
llevando siempre, gracias a la habilidad del moderador de la misma, a la

discusidn de un mismo punto: la necesidad de integrarse, de formar una -
intereses de la comunidad. Por lo

organizacidn popular que defianda loc

tanto, se discutfan las caracteristicas que deberia tener dicha organiza-

cidn.

La responsabilidad en la concreacién de esta experiencia fue tarza exclu-
siva de un asesor del centro con interés en la linea de trabajo y de nue-

ve alumnos de servicio social.

La segunda experiencia de las jornadas cuvltuvales implicd la reformacidn
de los objetiveos y metodologia del trabajo en una perspectiva mis de la -

bor conjunta con las personas o grupos interesados en continuar a partir

de la experiencia anterior.

La concreacién de lo anterior se da en té&rmino mis modestos, captdndose ~

una dindmica de desgaste en las partes involucradas.

A la idea de armar una organizacidn a partir de las jornadas culturales -
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no se le vieron posibilidades a corto plazo, sin embargo, se tenfan ele -
mentos que acercaban al equipo al trabajo ideoldgico con el pueblo, asu-—
miende que no debe educarse para la accidn sino instrumentar acciones so
clales que eduquen. Esta experiencia hizo posible el seguir la bidsqueda
de opciones culturales para la councretizacién de la organizacién popular

de los grupos con quienes participamos.
2.2 La Biblioteca M&vil.

Este programa surge al advertirse la necesidad de informacidn qué tienen
las poblaciones de la zona. Las estadfsticas por lugar de procedencia de
los usuarios de la Biblioteca Guillermo Casas ratifican este hecho. Se -
puede vincular también su origen a la necesidad de ampliar el proyecto de

promocién a nivel regional.

En esta perspectiva la Biblioteca MSvil es un medio de insercidén a las -~
comunidades, aceptado por &stas, y generador de un trabajo mds amplio en
términos promocionales. Se inicia en septiembre de 1979 com la visita a

dos poblacjones: Tultepec y Pozoco.

La Biblioteca M6vil en Tultepec cumplié su mislién al despertar en un. gru-—
po de jévenes el interés por formar una biblioteca fija en su localidad.
La Biblioteca M&vil en esta poblacién funciond de septiembre de 1979 a ju
ni§ de 1981. En este lapso se realizaron 67 visitas, se expedieron 456

credenciales y se prestaron a domicilio 1,814 voldmenes.



La Biblioteca M6vil en la comunidad de Pozoco no cumplidé su objetivo por

ser &sta una rancherfa pequefia, cuyos habitantes sSlo tienen primaria in-
completa y donde los nifios trabajan para colaborar en sus hogares; en con
secuencia el costo era muy alto para el beneficio real que se obtenfa, -
por lo quc sc decidid suspender las visitas y explorar otra comunidad pa-
ra continuarla. Después de algunos anflisis y consideraciones se eligid

la poblacidn de Texcalyacac, debido a que desde agosto de 1979 se llevaba
a cabo en dicha comunidad un programa dé mejoramiento del estado nutricio
nal de los niflos y se pensd que la presencia de la Biblioteca M&vil permi
tirfa capitalizar alguncs esfuerzos en la linea de formacién de promotes

locales del mejoramiento del estado nutricional infantil.

Los datos mids relevantes sobre la Biblioteca M6vil en Texcalyacac son:

en el perfiodo que va de octubre de 1980 a diciembre de 1981 se realizaron
47 visitas, se expedieron 119 credenciales y se prestaron a domicilio 713..
volimenes. El dfa de visitas a esta comunidad era originalmente en vier—
nes, pero a peticidn de los usuarios se cambid al sidbado, lo que permitié
una mayor comunicacidn con los adultos de la localidad. Por escasez de -
recursos humanos y materiales en esta etapa la Biblioteca Movil sdlo visi
td la comunidad de Texcalyacac hasta marzo de 1982, cuando se di§ por sus

pendida la experiencia.
2.3 Apoyo a la Formacién de Bibliotecas.

A partir de las actividades de la Biblioteca Guillermo Casas (lectura del

mes, jornadas socioculturales, conferencias, talleres, la Biblioteca M5 -
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vil) inicialmente organizadas y coordinadas por miembros de la Universi -
dad, desde 1979 se establecieron contactos con diversos grupos de jévenes
de distintas poblaciones de la zona sur del Valle de Toluca, que manifes-—
taron interés en la formacién de una biblioteca popular en su propia comu

nidad.

La wmaduracidn de la relacidn en términos de trabajo conjunto con estos -
grupos, es lo que hemos denominado la dimensidn promocional de nuestra -
prictica bibliotecoldgica. La experiencia de vinculacidén y trabajo con

estos grupos quedd definido con base en dos ejes:

lo. Asesorfa y apoyo t&cnico para la formacién de una biblioteca: respec
to a caracteristicas y requerimientos del local, tipo de estanteria,
formas sencillas de catalogacidn, registro de usuarios, contacto con

editoriales para la adquisicidn de acervo, etc.

20. Proceso sistemftico de reflexién en tormo a lo que significa crear -
ﬁna biblioteca: qué es una biblioteca popular, ¢émo socializar el -
conocimiento, cémo utilizar la informacién criticamente, qué es un
grupo, cdmo incidir en la vida de la propia comunidad por medio de -
la biblioteca, qué acciones realizar con basé an un ceonccimiento de
la realidad de la comunidad que permitan avanzar en la transforma -~

cidn de su estructura actual, etc.

Este proceso sistemitico de reflexidn y anflisis se realiza de muy

diversas maneras: en el trabajo concreto, por medio de mesas redon-
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das, con apoyo de materlales audiovisuales, por medio de lecturas en

comiin, discusién de algunos textos, apoyo a talleres, etc.

Los grupos con los que Accidn Rural Universitaria se ha puesto en contac—
to a nivel de las comunidades han sido los siguientes:

- El Grupo "Axayacatlzin' de San Pedro Atlapulco.

- El Comité Auxiliar para el Desarrollio de la Comunidad. de San Pedro Te--

chuchulco.

"

t

- El Grupo “Emiliano Zapaita' dz Son Pedre Tuliapac.
- El Grupo de '"Los Cachorros" de Santiago Tianguistenco.
- E1 Grupo Experimental Artistico de Xalatlaco. (GEA)

- E1l Grupo Sociocultural de Santa Maria Coaxusco.

S8i bien es cierto, el puente principal de comunicacidén e intercambio de -
experiencias entre los grupos ha sido el equipo de Accidn Rural Universi-
taria, apoyado por ello en "El Arriero': a principios de 1982 y por ini--
clativa de uno d&¢ 1los grupcs se 0*3an1zéron algunas Teuniones de intercam
blo entre los diversos grupos que mantiene alguna biblioteca. La finali-—
dad de las reuniones fue el compartir las experienciaé que cada uno de -~
ellos ha tenido en torno a la biblioteca: ;para qué sirve?, jcSmo hacer —
para que sea mds eficaz?, (qué problemas han tenido que enfrentar?, (cémo

conseguir recursos?

Algunas de las ideas en las que se trabajé fueron sobre el disefio de for-
mas concretas de apoyo entre bibliotecas, discusifén y definicién colecti-

va de politicas de las bibliotecas a nivel regional, asi como el estudio
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de la conveniencia de formar un patronato o algo equivalente que permita

sortear la gran escasez de recursos.

En estos trabajos ARU participa convencido de que si estas organizaciones
llegan a fortalecerse en recursos, pero fundamentalmente en métodos para
utilizar y manejar criticamente —desde la perspectiva de su condicién de

campesinos, obreros, trabajadores, habitantes del campo- la informacién -
a que tienen acceso, se estard haciéndo una aportacidn significativa al -

desarrollo de la actividad critica en esta regidn.

Cada grupo, al participar en estas reuniones, aportd a los demds desde su
propia especificidad. La aportacifén de ARU radica en los elementos de andg
lisis y reflexidn que apoyen el fortalecimiento de esta forma embrionaria

y regional de organizacidén popular.
2.4 Segunda Experiencla de Educacidén Abierta desde la Biblioteca.

Este programa se plantea al ir operacionalizando el escalograma del irea
sociocultural con InterZs de poner al alcance de la poblacidn informacidn
no escolar a través de los servicios de la biblioteca. En esta perspecti-

va se trabajd especificamente en Santa Marfa en dos etapas.

La primera etapa consistld en identificar a la poblacién analfabeta y -
aquélla con formacién escolarizada interrumpida que tuvieran interés en
integrarse a la vida de la biblioteca en el programa de Educacidén Abierta.

Este trabajo se realizd durante dos meses utilizando como medio de difu-—
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si6n la bibldioteca (el bibliotecario y los usuariecs), asf mismo se recu--
. rrié al apoyo del sonido de la comunidad. También hubo un proceso de acer

camiento directo por medio de visitas domiciliarias.

La segunda etapa corresponde a la ejecucidn de la experiencia, que se ini
cia en febrero de 1982, logrando integrarse al inicioc un grupo de once j&
venes de ambos sexos interesados en hacer o completar la instruccidn se--

cundaria.

Por razones de horario tanto de parte de los interesados como parte de -
los alumnos de Servicio Social, se acordé trabajar 6 dfas a la semana en
un proceso autodidacta con una coordinacién los dfas sdbados por parte de

los alumnos de Servicio Social.

La integracién y el funcionamiento de este grupo autodidacta se basa en -
la prdctica del estudio en comiin, esto es, el grupo aprende y resuelve -
sus problemas colectivamente sin necesidad del maestro formal, por lo que
el proceso pedagdgico es su responsabilidad, no obstante, no se observa -
una conciencia colectiva para trascender la problemdtica escolar, hecho -
que los limita en su participacidn en las decisiones de su comunidad; su

interés se centrd en obtener el grado escolar como posibilidad de ascenso
o de mejoramiento individual. La experiencia de Accidn Rural Universita--
ria en este tipo de programas plantea que el proceso de educacidn ablerta
es un primer momento, en el que a partir de un grupo inicial de estudio o
reflexidn se puede ir avanzando en la toma de counciencia la que tendrd -

sus manifestaciones a largo plazo.
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Del grupo inicial, a lo largo de los primeros meses desertaron cinco per-—
sonas por fazones de trabajo, por carga de trabajo en el hogar, por hora-
rio, por salida de la comunidad y por las dificultades que representa el
autoaprendizaje. A la fecha el grupo base contintda estimulando con su es—
fuerzo y perseverancia a otros interesados, algunos de los cuales se han

integrado sin asumir dindmicas totalmente comprometidas. Ante la Secreta-—
rfa de Educacién Pidblica han rendidp exdmenes correspondientes a las mate

rias de lro. y 2do. ano de secundaria.

C. Tercera Etapa.-~-

La identidad comunal con respecto a la propiedad de las tierras, consti--~
tuird el punto de partida para la concretizacién de esta etapa, dado que
la biblioteca funciona en la casa en litigio constituyéndose en consecuen
cia como un elemento de legiltimacidén y armada de lucha, que va a devenir

en el asumir autogestivamente el compromiso con la biblioteca.

En este momento de la vida de la biblioteca ya existIa un ailto grado de -
consolidacidn y legitimacidn en Santa Marfa y en las poblaciones vecinas
tanto por los trabajos realizados con cste objcto come por la esencia de

ella misma.

Retomando en forma secuencial algunos de los hechos vividos gque nos van a
referir finalmente al momento actual, se ve que en el instante de la pri-
mera entrega de la casa -en noviembre de 1981- la biblioteca fue elemento

central del conflicto, dado que los supuestos duefios la identificaban -
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como de la Universidad... La Universidad debia desalojar la casa con bi--

blioteca y todo.

La respuesta de la comunidad fue organizarse para evidenciar el uso colec
tivo de la casa. Estas eran algunas opiniones sobre el problema: 'Las co-
sas de los maestros podrin salir". "El gque salga un estante puede provo—-
car muchos problemas”,... "Salvador saca la biblioteca y por la noche que
mamos la casa... Y en este terreno que es hwuestrd hacemeos otra local para

la biblioteca.

Al entregar definitivamente la casa en abril de 1982, las autoridades -
agrarias optan por cerrar la biblioteca y asumen la total custodia de la
propiedad en conflicto y nombran a la Junta de Colaboracién como responsa

ble del funcionamiento de 1la biblioteca.

En asamblea popular ARU plantea su pustura con reg

"3

acto al funcionamiento
de la biblioteca. "La dindmica de la colaboracién y apoyo ya no podian -
plantearse unilateralmente dado que habfa un cambio sustancial, existia -
- un grupo responsable avalado por una mayorfa que le daba contenido al tra

bajo de promocidén cultural futuro®.

En esta perspectiva se plantea la colaboracidén a corto plazo en los si---

guientes té&rminos:

- Apoyo a la estructuracidn y ejecucién de una estrategia para captar re—

cursos financieros para solventar el salario del encargado de la -
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biblioteca y para los gastos menores.

- Apoyo y asesoria en los diversos aspectos del funcionamiento de la bi--

blioteca.

Con respecto a lo primero se trabajé en la biisqueda de opciones de finan-
ciamiento tanto a nivel externo como en lo interno de la poblacidén. Se re
currié al presidente municipal de Capulhuac para sqlicitarle una partida

mensual; se visitaron algunas fibricas, especialmente en Santiago Tian---
guistenco, y a una'dependencia federal interesada en esta linea -el INEA-
Empero, todo el trabajo desarrollado fue infructuoso y desmotivante. En -
la comunidad se intentd presionar a las autoridades, sin obtener ningin -
resultado positivo, para concretar algin tipo de apoyo econdmico. Resol--
viendo el problema mediante la organizacisSn de una lista de donantes, fi-
jando una aportacidn de $150.00 semanales, que funciond por mis de ocho -

meses con este objetivo.

Cuando la Junta de Mejoras asume la responsabilidad de la biblioteca se -
organiza por dias para la atencidn de los servicios al pidblico, logrdndo-
se dentro de este proceso su normalizacidn y el mayor conocimiento de 1la

biblicteca, y cen elle una apreopiccis
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miltiples manifestaciones. La biblioteca continud con buen servicio, en -
ocasiones al decir de los proplos compafieros 'como vigilantes exclusiva--
mente', sus temores se resolvieron con respuestas como éstas: '"La biblio-
teca es de ustedes hay muchos libros busquen lo que necesiten", en otras

ocasiones buscaban el apoyo del antiguo responsable; en otros esperaban -
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la presencia semanal de algin miembro de ARU para resolver algunas de sus

dudas.

Hostigamiento hacia la Biblioteca.-

En un lapso que va de octubre de 1982 a abril de 1983 la biblioteca su=-~-—
frié_dos atentados contra la normaljidad de sus servicios por parte de los
supuestos duefios de la casa, quienes pretendian sacarla de sus instalacio
nes, con cl apeye 4e 1a fuerza pdblica. Estos hechos provocaron la movili
zacién del pueblo en su conjunto que al saberla en peligro provocd el in-

terés siempre permanente y el "

estar pendientes'. En la segunda ocasién -
de allanamiento de sus instalaciones al escucharse las campanas de la -
iglesia avisando peligro se congregdé el pueblo en torno de la casa impi-—-

diendo la salida de los libros que estaban siendo objeto de insultos y de

improperios.
2.—~ Caracterfatirar del Funcionamiento de la Biblioteca.

Local.- La biblioteca ha ocupado diversas habitaciones dentro de la casa
que la alberga, en los primeros afios de. funcionamiento se ubicd en una ha
bitacién de 50m2, posteriormente ocupd tres habitaciones con una superfi-
cie total de 120m2, que es donde actualmente se encuentra. Estos cambios
respondieron tanto a una evidente necesidad de ampliacién del local como
a una medida estratégica, '"de ocupar el mayor ndmero de habitaciones de -
la casa'". La Biblioteca cuenta con una sala general, una seccidén infan--

til y una pequefia oficina de recepcidn, contando con una capacidad para -
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60 usuarios.

Acervo.— La biblioteca en este momento es de 4,000 volidmenes en estante—-—
rfa abierta, el acervo fue integrado por donaciones efectuadas por la Uni
versidad, en campafias con particulares, y a partir de 1979 con el apoyo -
de la Direccidn de Bibliotecas de la SEP. Ha sido preocupacién permanente

mantenerla actualizada.

Personal.- Este aspecto, de fundamental relevancia para garantizar la vi-
da de la biblioteca, ha tenido diversas modalidades que nos remiten a las
etapas. Asf pues, la experiencia va desde la responsabilidad semicolecti-
va 1976~-1978, el taller ARU, pasando por la individual 80-82 donde 1la BIA
asume el pago del encargado, para volver a la responsabilidad colectiva -
por parte de la Juuta de Colaﬁoraciﬁn, la cual intenta abordar el proble-
ma del salario del encargado de muy diversas formas. De esta manera se -
llega hasta el momento actual, donde después de haber agotado algunas op-
ciones de financiamiento la Direccién de Bibliotecas de la SEP se ha com-

prometido a agumir esta responsabilidad.

Con respecto a 1la capacitacidn de las personas cncargadas de la bibliote-—
ca s5lo una de ellas recibid unrcurso de tres meses por parte de la SEP -
con este fin. A las demds dGnicamente las ha guiado su espiritu de servi--
cio y su buena intencién que va desde la simple custodia de los libros -—
hasta la consulta. Hay que aclarar que en su mayoria estas personas sélo

cuentan con secundaria.
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Servicios.-~ La biblioteca permanece ablerta de lunes a sdbados con hora--
rios que se han ido ajustando a la demanda. Actualmente se abre de 10 a -
13 y de 15 a 20 horas, y los sdbados de 13 a 20 horas. Entre los servi---

cios que presta podemos mencionar:

~ El pré@stamo interno. Cada persona que llega debe registrarse en el liw-
bro de las visitas, anotando: su nombre, material utilizado, lugar de -
procedencia, escolaridad y la fecha en que se efectda la visica; estos
datos son fundamentales para elaborar las estadisticas anuales.

~ El préstamo a domicilio. Este servicio se iniciS en septiembre de 1979.
Para que un usuario pueda llevarse a casa cualquier material es necesa-
tio tener credencial de la biblioteca, la cual se puede obtener llevan-
do una fotografia tamafo infantil. La credencial se guada en 1la biblio-
teca cuando se realiza el préstamo y no se regresa hasta ﬁue sea devuel

to el libro.

La seccidn infantil. A partir de 1979 ha side interés central captar y -
formar a los nifios desde edades tempranas, especialmente de las poblacio-
‘nes de Santa Marfa y Capulhuac, para lo cual se visitaron todas las escue
.les primariase y preprimarias para esrablecer contacto con los maestros y
platicar con los nifios. En este sentido han existido muchos intentos para
estructurar programas desde la biblioteca, como la hora del cuento, por -
ejemplo. Esta experiencia se 1llevd a cabo durante 12 sesiones experimen-—-
tdndose tres técnicas diferentes: cuentos leidos, escuchados (discos) y -

narrados, la asistencia promedio fue de 23 nifios.
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Esta seccidn cuenta con un acervo de cerca de 800 voldmenes y material di

dactico para estimular la estancia de los nifios en la biblioteca. La sec-—

cién infantil a la fecha estd funcionando sin llevar registros de los ser

vicios, esto obedece a razones de orden psicolégico con el fin de cuidar

el proceso de los nifos, haciendo posible de esta manera conductas mas 1i

bres y espontdneas del nifio en su relacidn con la biblioteca.

En esta lfnea se tiene un reto que deberid ser abordado en forma permanen-

te dada la demanda y la presencia de los nifios en la vida diaria de la bi

blioteca:’

~ Programas de Difusién Cultural.- Como ya hemos explicado han existido —

en esta perspectiva diversas experiencias: jornadas culturales, confe-—

rencias libres, los libros del mes, talleres, Educacién Abierta, presen

cia activa en los festivales del Dia de la Madre, DIa del Nido, etc.

- Usuarios.- Los datos estadisticos sistematizados de 1979 a 1982 demues-

tran lo siguilente:

a) Total de Usuarios. En 1979 el total de usuarios fue de 1,965, de los

cuales el 57.56% fueron hombres y el 42,447 mujeres; en 1980 el to——

tal de usuarios fue de 3,8%0, 50.75% hwmbres ¥ 4%.25% mujeres. Y en
1981 el total de usuarios fue de 4,802, 47.527% hombres y 52.48% muje
res. En 1982 no se observa un incremento significativo de usuarios,
justificado a no dudarlo por la dinimica protagonizada. (Cuadro 1)
En los datos presentados se destaca que de 1979 a 1981 hay un incre-

mento de 144.38% de usuarios, lo que significa dque la biblioteca co-

mo tal estd prestande un verdadero servicio al proporcionar acceso —
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al material bibliogrdfico y al ofrecer un espacio mds o menos adecua
do en el que se puede estudiar, realizar tareas, buscar lecturas, -
complacer e interactuar con otras perscnas. Las cifras nos indican -
también que el porcentaje de mujeres que hace uso y tienen acceso a

este servicio es cada vez mayor.

Total de usuarios per lugar de,procedencia. Este dato nos permite ad
vertir claramente la zona de influencia de la biblioteca y nos indi-
ca que la que aporta el mayor nimero de usuarios es la zona conurba-
da de Santa Marfa Coaxusco. Los porcentajes son los siguientes: en -~

1979 el 82.82%; en 1980, el 73.70%, y en 1981 el 79%; el resto de -

los usuarios proceden de otras poblaciones vecinas. En 1982 se obser

.va que procedente de otras comunidades existe un nimero significati-

vo de usuarios. (Cuadro 2)

Total de usuarios por nivel de escolaridad. Los usuarios de la bi-——
blioteca son casi en su totalidad estudianies del sisiéiva educative
formal, destacando el incremento de estudiantes de Normal, que pasa
de ser del 4.63% del total de usuarios en 1979, al 14.9SZ en 1981 -
(Cuadro 3). Sin embargo se sigue insistiendo en integrar cada vez -
mids a un mayor nlmero de personas que no participan en el sistema' -
educativo formal. Aunque el proceso es lento existen algunos avances
que se pueden observar en 1982.

La biblioteca cuenta con un total de 583 usuarios permanentes con -~

credencial; este registro es hasta 1982.
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Algunas de las experiencias de los usuarios:

Es claro que intentar comunicar una experiencia humana en el estrecho mar
co de las cifras es a fin de cuentas parcial, de ahi que se intente ahora
dar algunos elementos de orden cualitativo que permitirdn dar una visién

mis amplia:

En una ocasidn, en los inicios de la biblioteca, suFediﬁ que una sefora,

estudiante de enfermerfa, empezd a asistir con mucha asiduidad a 1la bi-—
blioteca, después de verla durante dos semanas trabajar todos los dfas -
en la biblioteca, uno de los miembros del equipo de ARU se acercd a inda-
gar el por qué de su perseverancia y descubri8 que la sefiora en una visi-
ta anterior habia descubierto una enciclopedia que trafa temas de enferme

ria y se habfa abocado a la tarea de copiar la enciclopedia.

En otra ocasifén cayd en nuestras manos un trabajo que unos usuarios te---—
nian que presentar en la escuela, y se encontrd que el trabajo estaba de-
dicado a la biblioteca en agradecimiento a que se les hubiera permitido —

utilizar sus materiales.

Digno de mencionarse es también el que es un orgullo para la poblacién -~
adulta el decir que su comunidad cuenta con una biblioteca y asf se lo ha

cen saber a quienes los visitan.
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REFLEXIONES EN TORNO A LA EXPERIENCIA.

En el proceso de construccidn y bisqueda del proyecto de promocién popu—-
lar, la especificidad obviamente no es apoyar el funcionamiento eficiente
de bibliotecas populares, sino que é€stas -a partir de un cierto nivel de
infraestructura- se constituyan en un elemento dinamizador de la vida de
las poblaciones, intentando con ello ponerse al servicio de los grupos ma
yoritarios en forma permanente pero teniendo en perspectiva el superar -
las limitaciones del sistema educativo y contrarrestar los efectos de la

cultura dominante.

El ideal que ha guiado la colaboracidn de ARU, traducido en el objetivo -
de. dreas socioculturales: "el poner al alcance de la poblacién escolar y
no escolar informacidn y formas crfticas de procesarla a nivel colectivo';
se ha ido concretando de muy diversas formas dentro del proceso global vy
continuo en las poblaciones, materializindose en el apoyc a los grupos en
torno al desarrollo de una metodologia de andlisis de la realidad y de un

trabajo directo de legitimacidén en su comunidad.

A estos grupos se les identifica por plantear lineas de unién e interés -
que van desde una perspectiva de recreo y esparcimiento, O grupos que -
plantean un compromiso en términos més amplios basado en el fortalecimien
to de su conciencia; en este sentido Alberto Filerro sefiala como importan-
te: "acompafiar a estas organizaciones ya que son una forma embrionaria de
organizacién de trabajadores, por su conformacidn, a que se vayan consoli

dando como tales, a partir de un proceso de andlisis de la realidad -
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concreta -de su comunidad, de Mé&xico, del mundo- para que sus integrantes,
como individuos y como parte de un todo lo asuman como trabajadores, con
una concepcidn del mundo propias que lleven a tomar posiciones politicas

claras respecto a la realidad en la que estdn imnmersos'. (35)

En funcién de lo anterior la legitimidad de las bibliotecas no séSlo pro--
vienen de prestar servicios eficientes, sino de constituirse en lugares =~
de encuentro y creacién cultural, esto es el espacio donde se va forjando
la identidad de los grupos, de las organizaciones. El reto es ir concre--
tando una perspectiva de trabajo cultural desde su propia identidad apro-
vechando la plataforma de la biblioteca como una instancia real de educa-
cién popular, dado que es parte del proceso de organizaciém y lucha de la

comunidad. N

En este sentido las bibliotecas dejaran de ser instituciones neutras, pu-

ras, mdg alld del bien y del mal.

(35) Fierro Alberto, Ibid., pag. 99.
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4.7 Vinculacidén con Hechos de la Comunidad 1980-1982.

Desde fines de 1980, los pobladores de Santa Maria han sido testigos unos,
protagonistas otros, de una serie de hechos que han consolidado la divi--
sidn politica de 1a poblacidn, por lo que es necesario resaltar, caracte-
rizar e interpretar el marco global de los procesos in los cuales dificil

mente se explicarfia el por qué de la dindmica del trabajo promocional de

ARU en los dltimos afos.

Lo anterior vinculado a la premisa de que: 'La actividad promocional.....
como toda accién social, no puede ser explicada en siI misma en forma ais-
lada, forma parte de una totalidad y en cuanto tal tiene que ser amaliza-

da y explicada como parte de ella...".

Los hechos a los que haré referencia son los siguientes: 1) el proceso de
recuperaciGn‘de la casa-biblioteca y 2) el proceso de designacién de auto
ridades municipales 1982-1989. Ambas hechos mostrardn la forma como los -
grupos actidan, se organizan y desde su punto de vista pacen politica en -

torno al municipio y a las autoridades agrarias.

El primero se va a construir en el marco coyuntural del segundo, en esta

perspectiva habrd que distinguir entre movimiento o hechos permanentes es
tablecidos, como es el caso de cambio de autoridades cada tres afnios y las
situaciones coyunturales que se definen en términos circunstanciales pecu
liares, inmediatas, singulares, esto es, momentos especificos que apare--

cen como accidentales, en este sentido la accidn politica actda en la -
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coyuntura, en las relaciones de fuerza que se dan en la cotidianidad, de

ahf su importancia.
1) El Proceso de Recuperacién de la Casa y el Problema de la Biblioteca.

En la dindmica de divisidn polfitica observada en esta etapa se va a in
sertar el proceso de recuperacidn de la casa de la "IBERO" y dentro de
ella toda la problemitica vinculada a la biblioteca, que va a definir

su proceso de autogestidn y autonomia con respecto del proyecto promo-—
cional’de ARU en 1982. Al equipo promotor le va a tocar vivir y acompa
flar directamente la experiencia de organizacién que se genera en torno

a este problema, el cual es encabezado por el grupo de los rojos.

Intentando hacer una cronologia de los hechos tenemos que la problemd-
tica se genera hacia 1972, afio en el que l1la universidad -al iniciar su
experiencia en la zona- vid la necesidad de contar con un centro de -
operaciones por lo cual rentd una vieja casona en el poblado de Santa

Marfa. —~"

Esta casa ha sido un. elemento importante de vinculacién y de trabajo -
con la poblacidén en las diferentes etapas de ila historia del preyecto.
En esta casa se inicia la biblioteca, el ;urso de educacién abierta, -
los diversos talleres, festivales populares; alojé a la Cooperativa de

Ahorro y Cré&dito; ha servido para diversos actos de la comunidad, etc.

A principios de 1980 las personas que fungfan como duefios de esta casa
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le propusieron a la Universidad comprarla. Sin embargo, dado que la ca
sa se encuentra en una comunidad agraria, donde no existe la propiledad
privada, la Universidad decidid no hacerlo y solicitd que se aclarara

la situacién legal de este inmueble para definir si procedfa o no la -

compra.

Esto es un primer moment; de deginicién del equipo de ARU con respecto
al problema al advertir la magnitud y el signif%cado que tendrfa para

el proyecto si la Universidad decidfa omitir a la comunidad; hubiera -
sido objeto de una expropiacifn inmediata. Por lo que se decide comuni

car formalmente a la poblacidn sobre el problema en una asamblea.

En esa asamblea los participantes desconocen a los duefios, con los que
la Universidad habia estado en ﬁratos desde 1972, como los verdaderos

harederos del inmueble y en consecuencia como comuneros. Para empeorar
mé&s esta situacidn aparece en escena otro supuesto duepo (por cierto -

padre del quinto regidor municipal).

En este momento se da una especie de tregua entre los grupos y se unen

esfuerzos con las autoridades para '"estar al pendiente'.
P

En el transcurso de 1981 se realizaron tres asambleas para abordar el

problema de la casa y de la biblioteca.

La primera tuvo como objetivo presentar el problema de la casa y cono-

cer la opinién de los interesados, buscando un arrego conciliatorio. -
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Se acordé realizar una segunda asamblea con la presencia del comisaria
do agrario, dado que los delegados, segin el decir de algunos comune--
ros, ''no entienden el problema y estdn con el quinto regidor que tam—-

bién reclama la casa'.

La scgunda asamblca contd con la presencia del Comisariado Agraric de
Bienes Comunales, de los delegadps de la comunidad y de los interesa--
dos. Se acordd otorgar un plazo de tres meses para la presentacidn de
pruebas correspondientes sobre la propiedad de la casa, el cual vencid

en enero de 1982.

En el lapso comprendido entre la segunda asamhlea y la sipuiente re -~

protagonizan los siguientes hechos:

Los supuestos duefios deciden presionar a la Universidad a través de -
las autoridades, se efectuan entrevistas con el objeto de resoiver la
situacién de la casa y definir las posibilidades de renta o devolucién

de la misma, desconoeciendo los acuerdos de la asamblea.

Ante la magnitud del problema la Universidad decidié desocupar el in—-
mueble; en una carta dirigida a las-autoridadés y a la comunidad les -
expuso detalladamente los motivos que la llevaron a tomar esta deci---
sién. Asf mismo, se planted que la biblioteca es un problema que debe-

rd ser asumido por la poblacidn.

Lo anterior motiva a los grupos a formular estrategias de accidn de -
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manera conjunta; se prepard la ocupacidn total de la casa por parte de
las organizaciones de la comunidad, para no ser sorprendidos el dia de
la desocupacién: el grupo sociocultural programé actividades -"ensayos
de una obra teatral'- y se hizo responsable de apoyar el funcionamien-
to de la biblioteca. Se encargaron de solicitar a la secundaria José -
Solano, de Capulhuac, para que enviaran representantes de todos los -
grupos a hacer uso ficticio de 1? ﬁiblioteca y para que sirvieran de -

tertigos de lo gque pudiera ocurrir.

Las Cooperativas de Consumo y la de Ahorro y Crédito ocuparon el segun
do piso de la casa como oficinas administrativas y manejaron como con-
signa que ambas estuvieran representadas por sus respectivas directi--

. vas, trabajande la mafiana del desalojo.

La delegacién hizo una instalacién simulada de un desavunador del DIF,

utilizando muebles del jardin de nifos.

Asf mismo, en las paredes de los corredores de la casa fueron puestas

cartulinas con informacidén sobre todas las actividades que se han lle-
vado a cabo en la casa desde que la Universidad trabaja en la comuni--
dad, con el objeto de demostrar que siempre fue de uso comunitario. Lo
importante era demostrar la necesidad que tenfan las organizaciones de
la casa, hecho por el cual no se podfa cerrar ni entregarla a los su--—
puestos duefios. Ello también demostraba que la Universidad, en cuanto

a especio fisico, ocupaba un minimo.
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La tercera asamblea se realizd el 17 de noviembre con la presencia de
los delegados, los supuestos dueilos y el representante de la Universi-
dad. El objetivo era que la Universidad entregara las llaves de las ca
sa y de esa forma salirse del problema, subrayando que la biblioteca —-

era de la comunidad y que tocaba a ella dar respuesta.

Los delegados recordaron la vigencia del acuerdo de la asamblea ante—-
rior de presentar las pruebas correspondientes, haciendo la solicitud

de que re autorizara gques la casa continuara funcionando com las activi
dades Qque en ella se llevan a cabo; hecho al que no accedieron, negin—

dose a firmar el acta que se levantd en esta ocasién.

Esta negativa provocd que la poblacidn solicitara a la Universidad que
se quedara en la casa, dado que €sta estaba en poder de la comunidad y

esa era su decisidn.

A fines de noviembre de 1981, los supuestos propietarios demandaron a
la Universidad Iberocamericana, desconociendo la entrega de la casa y -

los acuerdos tomados en la asamblea del 17 de noviembre.

El litigio en lo civil duré 5 meses, con el veredicte final favorable

a los propietarios, procediendo la Universidad a salirse definitivamen
te. El acto de desocupacién estuvo presidido por las autoridades agra-—
rias quienes junto con el grupo de los rojos tomaron el proceso en sus
manos. Todo lo que prosiguiera iba a ser asumido por ellos sin interme

diarios y esto era lo que interesaba finalmente... dar la lucha en el
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marco agrario.

La casa quedé clausurada durante quince dias, luego gracias al amparo
de las leyes agrarias se procedid a abrirla y a dejarla en custoria de
la Junta de Colaboracién, quien se responsabilizé de la custodia de la

casa y del funcionamiento de la biblioteca.

En los meses subsecuentes el supuesto duefio se presentd en dos ocasio-—
nes, coil déspliegue de la fuerza pGblica, inlentando desalojar a lIa =
Universidad, "esto es a la biblioteca', encontrando la respuesta de la
poblacidn, la cual se movilizé desde el primer momento a todos los ni;

veles en defensa de las instalaciones del material de la biblioteca.

E1l encargado refirié los hechos de la siguiente forma: "Eran cerca de
las 3 p.m., la biblioteca empieza a dar inicio sus servicios por la -

tarde; habian muy pocos estudiantes. Primero entraron dos seflores jéve
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que trafan orden de Tenango de desalojar la biblioteca; pedi los pape-—
les y dijeron que no podian perder el tiempo, afuera habia dos carros

con hombres; entre ellos estaba el duefio. Les dije que iba a llamar a
los de la Junta de Colaboracidén para atender este problema, pero me or
denaron que no saliera del local, a los usuarios les pasé a avisar de

mesa en mesa que se fueran, entre ellos estaba un chavo de Santa Marfia,
le hice la sefialr que fuera avisar a los miembros de la Junta. Todos -
salieron y se empezd a sacar mesas, libreros, libros. En cuestién de -

minutos se empezaron a escuchar las campanas de la iglesia que con su
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repicar llamaba al pueblo; el cual se volcS a las calles y como era ho
ra de la comida muchos estaban en sus casas, rfipidamente se dieron -
cuenta que en la biblioteca habia problemas..; y que se van juntando -
mujeres, nihos, jOvenes, viejitos todos en torno de la casa, con palos,
pledras y gritos; empezd el forcejeo, sefioras grandes se pusieron en -
la puerta impidiendo que salieran mds cosas, los libros volaron por -

los suelos... y va para adentro de nuevo todo, ante esto no pudieron —

hacer nada mas y se [ueron Con 1a an de valuar a Tegresar'.

Minutos después se organizaron grupos para avisar a las autoridades -~
agrarias de Atlapulco, para levantar el acta en Gobernacién y para cus
todiar la biblioteca diIa y noche. Fueron muchos los dfas de tensién -~
que vivié la poblacién; todos se sentfan custodios de la biblioteca ya
que ante la vista y paciencia del quinto regidor muﬁicipal vy el segun-—

do delegado se habian dado todos estos acontecimientos.

Este hecho se volvié a repetir meses después, tocandoc a la poblacién -

estar mds preparada para responder a estos acontecimientos.

Proceso de Eleccidn de las Autoridades 1982-1984.

Como lo estipula la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, cada
tres afios se procede a cambiar autoridades municipales. En el caso de

Santa Maria Coaxusco debia darse a fines de enero de 1982.

El poder politico formal de la poblacidn lo integran representantes -
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surgidos por eleccién popular directa en asamblea de ciudadanos: los -
delegados en minimo de tres, siendo el primer delegado el que lleva la
representacidn oficial; el segundo y el tercero tienen el papel de su-
plentes. La Junta de Colaboracidn estd integrada por seis miembros, -
tres propiletarios y tres suplentes,ry;la junca del Agua Potable se in-

tegra de la misma forma.

A.- Perfodo Pre-Electoral.

Esta etapa estd revestida por todos los acontecimientos ocurridos
en la recuperacién de la casa-biblioteca, observdndose y viviéndo-
se en la poblacidén toda una efervescencia e interé@s por los hechos
quc st avccinaban..El tema eran las elecciones, las posibilidades
de uno y otro grupo... las especulaciones surgian desde diferentes
posturas. Habfa quienes se referfan en forma despectiva: "puro ar-
gliende"”; otros... 'ya sabemos quién va a ganar... todo va a seguir
digual... esos locos que dividen ai pueblo... hay que garauniizal y

proteger nuestros recursos... que el producto de la mina se vea'.

El proceso fue vivido por los dos grupos (rojos y verdes) con es—-
trategias diferentes. Asf{ por ejemplo, los rojos intentaban mane——
jarse con mucha apertura y comunicaclén con sus organizaciones de
apoyvo, la discusién los llevé a plantear varias opciones para es-—-
tar en la Delegacién y en la Junta de Colaboracién. Su plan de tra
bajo se centrd en la recuperacién y control de los recursos natura

les y del potencial humano de la comunidad, via la creacién de -
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en el grupo socio cultural y en los equipos deportivos, muchos de
los cuales participaban en las actividades de la biblioteca. En va
rias ocasiones el equipo de ARU fue abordado por algunos de estos

jovenes para intercambiar opiniones con respecto al procesc que se
avecinaba, captindose inquietud e interés, pero una minima capaci-
dad de decisién, siendo muy clara su vinculacidn y subordinacién a

los representantes del munigipio en la poblacién.

No fue del conocimiento de ARU que este grupo hubiera propiciado -
Ambitos de discusién y participacién mis amplios dentro de sus se-
guidores y participantes, aunque no cabe la duda que si lo hubo, =

pero a ciertc nivel y con mucha discrecién.
Perfodo Electoral.

lay gquo rocaltzr 2l heche da due las elecciones en Santa Marfa no
se dan en una sola fecha, sino que se dan en varios momentos den—-—
tro de un perfodo, generdndose y propicidndose todo un ambiente de
expectativa que permite el juego de lﬁs opciones y la confronta———
cién aﬁplia de los aspectos relevantes de los cargos de responsabi

lidad.

El proceso electoral se vivis§ en tres asambleas, en la (ltima ade-
mids de elegirse a los nuevos representantes se did el reporte fi——

nanciero de la Delegacidén saliente.
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la. Asamblea: Para Eleccifén de los Miembros de la Junta del Agua -

Potable.

El 23 de enero se convoca a asamblea popular con este fin. Allf{,
se presenta ademds el informe del estado de cuentas y el uso del =
lfquido. Queda claro que los de Capulhuac hacen uso indebido del -
agua, en particular los barhacoeros, denuncidndose que algunos co-

mssmman o cnmmmd e smen m Y mod A e _ea o € omvEm s L wie e - ev
munerss négocian con el 1Lguido para favoreceir a sus fawiliares.

Los grupos proponen a sus candidatos y los verdes ganan la elec—---
cidén, ante ello, los rojos hacen saber su desinterés de participar

dentro de esta junta.

2a. Asamblea: Eleccién de Delegados.

El 31 de nevre, recordands lec onte
donde se da el primer enfrentamiento entre ambos grupos, se refiine

la asamblea a las 11;00 hrs., a este acto politico asisten repre——
~sentantes del municipio con la intencién evidente de manipular el

acto.

Tras la doble votacidén el grupo conservador se hace de las dos pri
meras representaciones y la tercera le corresponderd a los rojos.
Algunos participantes comentaron que hubo fraude. Sin embargo, por

tratarse de una votacidn a mano alzada es difficil comprobarlo.
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Lo que si se evidenciS fue que la eleccibn quedd resuelta por 1la -
asistencia masiva de jévenes que fueron sacados de un partido de -
futbol para hacer acto de presencia y condicionar el acto. Por es-—

ta razdén el ambiente es tenso y violento.
" 3d. Asamblea: Eleccidén de los Miembros de la Junta de Mejoras.

Ante el desgaste de los procesos anteriores este tercer acto de -
eleccién popular era, para el grupo de los rojos una batalla deci-
siva ¥y que se debfa ganar. La intencidn era dotar de una base de -

apoyo al tercer delegado. La mej}or presencia de sus candidatos les

permitis ganar los & carges.

En esta asamblea se rindié el "fallo fijo", es decir, el informe -
del estado financiero de la comunidad por parte de los delegados -
salientes, quienes entregaron 500 mil gesc: en efectivo. Sin embar
go, el informe no fue claro, dado que no se daba detalles sobre -
los ingresos por concepto del material de la mina, lo que provocéd

tensidn en la asamblea. Se llegd a poner en tela de juicio que el

dinero entregado fuera el saldo efectivo generado por la explota--
cifn de la mina; incluso, se propuso que la mina pasara a ser admi
nistrada por la Junta de Colaboracién. Esta confrontacidn agudizég,

adn mis, la tensifn entre los grupos.
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ARU Y LA JUNTA DE COLABORACION,

Pasados los primeros dias del proceso electoral, los miembros de -
la Junta de Colaboracidn y el tercer delegado invitan a los inte--—
grantes de ARU para comentar, analizar, delinear y formalizar es——

trategias y canales de comunicacidn y colaboracidn conjunta.

Este momento es significativo porque se formaliza la colaboracién
de ARU, a trav@s de un programa especifico con una organizacién -

con trabajo politico en la poblacién.



V.~ REFLEXTIONES FINALES

Llegar a este momento del trabajo significa tener una modesta sistematiza
cidén del proceso de construccidn del provecto de Promocidn Social Univer-
sitaria que comprende de 1972 a 1982, cuya finalidad o intencidn utépica

ha sido acercarse al plantecamientc de promecidn popular desde una institu

cién de educacidén superijor privada.

La experiencia desarrollada nos ha llevado a concluir que tanto desde 1la
perspecti;a de generacién de acciones en las poblaciones hasta la vincula
cifn de procesos con organizaciones o grupos tiene como consecuencia el -
construir la infracstructura necesaria en que se sustentard un trabajo po
litico. En este sentido el trabajo de promocidn llevado alcabo es s8lo un
grano de arena en la bisqueda de opciones de trabajo y en la creacidén de

las condiciones subjetivas para promover una dindmica de cambios de la -~

realidad de injusticia que padecen awpiius scctcrec de la pehlacién.

Por lo que el trabajo de promocifn tiene como caracterfstica el constituir
se en 1a instancia, el espacio o el momento educativo para un trabajo poli

tico que podrd capitalizarse en funcidn de las causas populares.

La experiencia nos ha llevado a reconocer que la accién promocional no se
puede realizar en un contexto aislado o al margen de la realidad cotidiana,
donde los factores politicos, econdémicos y soclales estdn presentes condi-
cionando la dindmica de avance o retroceso de este tipo de acciones. Hay -

que seflalar también que existe un contexto institucional desde donde se -
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plantea este trabajo, el cual lo condiciona y plantea limites especificos.

En consecuencia un proyecto de promocién popular no puede ser planteado -
en forma lineal ni bajo esquemas rigidos ni aislados del contexto gemeral,
condiciones concretas tales como: la institucidén donde se ubica el marco

tedrico que sustente las éafacce:isticae egpecificas de la poblacidén en -
donde se trabaje la idiosincrasia de sus habitantes, la conformacién del

equipe promotor, la relacidén con la poblacitn promovida van a s5ef facto--—
res que marcaridn el tipo de accién promocional que se pueda realizar. E1

hecho de tomar en cuenta estos factores condicionantes de la actividad -
promocional, limita la capacidad de generalizacisén a nivel de recetario -
de las expericncias conereras, pero no impide que puedan marcarse ciertas
lineas que gufen o puedanidirigir esas acciones dentro de los limites de

posibilidad que cada contexto permite.

cluir que son poseedores de experiencias que los hacen sujetos dindmicos
de su historia, independicntemente de los elementos contradictorios que —
incluyen provenientes de las clases dominantes, respondiendo desde sus ex
pectativas en forma autogestiva, esto es, desde su propia dindmica. Esto
favorece la accién promocional, dado que el trabajo se desarrolla con su-—

jetos conocedores y sensibles de su historia e identidad comunal.

Hay que reconocer también que el promotor se inserta siendo un elemento -
colateral en los procesos, no importa su presencia ya que ne es una lucha,

es un agente externo de ahf las limitaciones de su papel a desarrollar al
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interior de las organizaciones, ya que no existe duda que las comunidades

siguen su dindmica cuando los agentes externos salen.

En relacién con la especificidad universitaria la experiencia dié los ele
mentos para ir definiendo los limites de la labor promocional desde la -—
~ULA, ya que ha quedado demostrado la dificultad para dar respuesta a las

miltiples demandas que pueden hacer, los grupos organizados.

Dentro de este marco podemos afirmar que la UTA plantea limites y condi~--—
ciones objetivas para el desarrollo del trabajo de promocidn social, por

ejemplo, los recursos que canaliza para el equipo promotor, la disposi--——
c¢lén de los demds organismos para colaborar en este tipo de proyectos, el
universo de las Areas acadé@micas y la retroalimentacidn al quehacer de 1la

Universidad.

La exigencia de la retroaiimentscidn ce hz traducido a lo largo de la his
toria de la Universidad en el cambio de concepcidn del Servicic Social de
los alumnos como resultado de las experiencias de verano llevadas a cabo

en el Valle de Toluca, en la 1nCegfac16n de alumnos de Servicio Social en
los proyectos de promocién de ARU, en la produccidén de muchos documentos

de investigacién y por {ltimo en la retroalimentacidn que se genera en el
contacto directo con los alumnos de Servicio Social por parte de personal

académico del Centro en los diversos grupos de reflexién.

Un aspecto importante que ha favorecido ampliamente el trabajo en la zomna

ha sido la continuidad institucional como se sabe, muchos grupos han -
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interior de las organizaciones, ya que no existe duda que las comunidades

siguen su dindmica cuando los agentes externos salen.

En relacion con la especificidad universitaria la experiencia did los ele
mantes para ir definiendo los limites de la labor promocional desde la -~
UIA, ya que ha quedado demostrado la dificultad para dar respuesta a las

midltiples demandss gue puaden hacer los grupos organizados.

Dentro de este marco podemos afirmar que la UTIA plantea limites y condi--
ciones objetivas para el desarrollo del trabajo de promocidn social, por

ejemplo, los recursos que canaliza para el equipo promotor, la disposi---—
cidén de los demds organismos para colaborar en este tipo de proyectes, el

universo de las 4reas académicas y la retroalimentacidn al quehacer de 1la

Universidad.

La exigencia de la retroalimentacidn se ha traducido a lo largo de la his
toria de la Universidad en el cambio de concepcidn del Servicio Social de
los alumnos. como resultad§ de-las experiencias de verano llevadas a cabc

en el Valle de Toluca, en la integracidn de alumios dc Servicio Social en
los proyectos de promocidn de ARU, en la produccién de muchos documentos

de investigacidn y por idltimo en la retroalimentacién que se genera en el
contaéto directo con los alumnos de Servicio Social por parte de personal

académico del Centro en los diversos grupos de reflexién.

Un aspecto importante que ha favorecido ampliamente el trabajo en la zona

ha sido la continuidad institucional como se sabe, muchos grupos han
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tenido una vida effmera, terminande por desaparecer por miltiples causas:
problemas econdmicos, falta de 1htegrac16n de los equipos y de &stos con
la comunidad, la diversidad ideolégica, la pobreza de los resultados tan-

gibles, errores ticticos irréparables, represidn abierta o simulada, etc.

En relacién con el equipo promotor es importante senalsr que dada la for—
q P

macidén académica multidisciplinaria, la experiencia personal en trabajo -

de la critica y autocritica en todas las imstancias de la estructura orga
nizativa del Centro de Servicio y Promocidn Social y en el de Accién Ru—~
ral Universitaria, se fue generando una experiencia de aprendizaje donde

hubo conflictos y rupturas que dieron una ténica dc permanente retroali--—
mentacién y avance, tanto desde los aciertos como de los fracasos, consti
tuyéndose en sujeto de la accidn promoacional, esto es, transformindose, ~
proceso yue conllevd cambios personales significativos, no se es el mismo

después de la experlencia.

En relacidén con la metodologfa asumida por los programas tenemos que des—
de sus inicios ARU plantea su trabajoe de comunidad abordando cinco &reas

de interés, con los objetivos que se deberdn alcanzar en cada uno de

ellos.

El proceso de evaluacidén permanente fue delimitando la necesidad de una -
estructura eje, denominada Escalograma, en funcidn de dos dreas: la socioc
econdmica y la sociocultural. Estas dreag permitieron tener una multipli-

cidad de programas, los cuales iban acompafados implfcitamente de un
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método que se iba ajustando como respuesta a la realidad.

Esta forma de abordar el trabajo permitif invalidar el proceso lineal pPro
puesto en el escalograma, que confrontado con la realidad planteé un pro-~
ceso multilineal que generd una estructura metodoldgica que tiene como -
fundamento la concepcidn del modelo de promocidn popular y responde a los
criterios mis generales de la investigacién participativa, ya que se bus—
ca ir definiendo y relacionando aquellas acciones o_programas que estén -
en la linea de las transformaciones, vinculadas a la realidad no como elu
cubracionés tedricas producto de unas horas de escritorio, sino en el te-
rreno de la accién y donde la realidad va reformulando las lineas de cada

programa.

El caso de Santa Marfa Coaxusco puede ejemplificar éste proceso; en una -—
primera etapa las experiencias de verano permitieron tener un diagndstico
y una presencila en la poblacidn, después el trabajo de ARU que se inicia

con actividades que surgen del equipo como respuesta a las necesidades de
tectadas de la comunidad, teniendo como objetivo: "generar acciones y pro

cesos que lleven a la orgenleacidn popular y al fortalecimients de la ceoxm
clencia de clase de los grupos explotados". Posteriormente, se reformula

este objetivo al agregarle el generar y vincularse. En esta etapa ya las
actividades comenzaban a estar mds cargadas a la vinculacién. En la Glti-

ma etapa se anula el concepto de generar acciones y se deja exclusivamen-

te el concepto de vinculacidn.

Este proceso de transformacidn fue permitiendo que algunas actividades -
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—inicialmente generadas por ARU y que demostraron ser de beneficio para -
la poblacidn- fueran retomadas y legitimadas por el grupo de los rojos, -
como es el caso de la Cooperativa de Consumo, de Ahorro y Crédito y la Bi
blioteca aunado a otras acciones de organizacidn que desarrollan para ha-
cer frente a determinados hechos, situaciones o coyunturas internas. El -
trabajo desarrollado ha servido de base para seguir actuando desde sus -

opias cxpeceatlivas » historia, viéndose fortalecidos con la vinculacién

estrecha con el grupo de Atlapulco.

En el marco de lo planteado se concluye que el trabajo de promocién lleva
do a cabo por ARU se acerca al modelo de Promocidén Popular el cual propo-
ne: 'que cualquier trabajo de promocidn que se realice y que pretenda pro
piciar cambios importantes, debe orientarse insoslayablemente a crear con
diciones que aproximen o ubiquen a los grupos con los que se trabaja al -
rcconceinmientn de sus uotencialidadés como organizacidn, siendo la finali
dad de 1la accidn promocional la transformacidn de las estructuras de ex—-
plotacidén vigente'. En este sentido la finalidad de las acciones de ARU -
nuﬁca se apargaron de la intencién de colaborar a que los grupos y las or
ganizacionesAcon quienes trabaj6é o se vinculaba tomaran conciencia da su

situacién e intentaran por esta v{a organizarse.

Como se podrd apreciar, la experiencia que hemos sistematizado no ha sido
unidireccional, ni ha estado ubicada en el éxito permanente, ha tenido -
que superar conflictos, tensiones, rupturas, desencuentros a todos los ni
veles: comunidad, Universidad y en el propio equipo promotor: pero £inal-

mente la prdctica cotidiana de la accidn reflexionada y la honesta -
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conviccidén en el logro de la finalidad deseada permitieron seguir adelan-—
te y tener la satisfaccidn de captar resultados concretos del avance que
s6lo se puede observar si se es testigo del proceso en su conjunto, asfi -

como llegar a la delimitacidén de la especificidad universitaria.

La promocién social universitaria deberd ser entendida como un apoyo pro-—
fesional 2z grupos orsanizados, 1o que significa: no convertirse en gesto-
res de organizaciones, sino ser un equipo que pone al servicio de estos -

grupos sus conocimientos académicos y téenicos a fin de que se apoyen de
ellos en Uun proceso adaptado a la realidad concreta que se manifieste pau

latinamente en su organizacidn constituyéndose en plataforma formativa pa

ra organizaciones m&s amplias.

A partir de 1382 1la UlA, designa al Centro de Servicio y Promocidén Social
Come gestor

de la integracidn de un proyecto {inico de promocién popular

universitario en el cual participan ARU con su experiencia en el awbi -

To
social, el Centro de Orientacidn Psicoldgica con su trabajo en Ajusco y
el Centro de Integracidn con su trabajo de desarrollo de la comunidad y

pastoral en los basureros en Santa Fe. Iniciindo<e un nuevo reto en el -

que deberd asumirse la especificidad de promocidén social universitaria al

canzada.
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