e - / ff
mumsmm NACIONIL AUTONOMA DE umcn

7 ESCUELA NACIONAL LE mABsJo socm.

EL TRABAJO SOClAL EN LA PRESTAC!ON DEL
SERVICIO DE GUARDERIA PARTZCULAR A
I'RABA.JADORES UNIVERSITARIOS

M E X 0 R I |4
GUILLERMINA MARTINEZ REVES

MEXICO, D. F. - 1980




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



 INDICE . .

.
;T —

INTROOUCCION l.non0.‘00'0000.‘.0,..-.002

. CAPITULO T~ DIRECCION GENERAL DE PERSONAL. . . . . » ... 3
1’2" Objmuobo -0 o c’. ¢ o ¢ o @ o s » . . 9

;oiul oqmmwn. eie e e e ._.«i‘..'_v. s s 0 3

CAPITULO IT PRESTACIONES OUE OTORGA LA INAM A LS TRABAJA
R © DORES UNIVERSTTARIOS. . « + o « o o o = o = o 14
. Ecowm“. * & ¢ o o o @

»

2 , ¢ o o o o o »
2.2‘. o W.‘ e s @6 & ¢ 4 % ¢ 6 & 8 B o s o @
2.3. ‘o‘ o o & s s

samu- o e 0 0 a e o0

CAPITULO 111 PRESTACIONES DE GUARDERTAS PARTICULARES.

3.1.» .MM. e e s eie e e e & e 8w e 22
35, Ongentvasldn § Funcionandento. - o o . . -
Y- PR ny a o e 4 e s
3.4, AndLisds del servielo. . o . 0 v s oo 0 2T

CA,P'IT"’U'LO v PROGRAMA PARA LA CREACTION DE UNA OFICINA UE

TRABAJO SOCTAL EN LA DIRECCION GENERAL TE -
mom. - . ‘ LIS 2 L] . o . . @ e o . o o L] * L] 29

CONCLUSTONES,

-ot..--.-oloo-‘o-loooboooss

b SUGERENCTIAS,

c.".vc.0....00.00.....ol.37

»?

oto.ooooo...uoo-.gsq

BIBLTIOGRAFTIA. ..o






INTRODUCCION

- ML estancia en fa Dineccin General de Perscmal de fa Universidad Nacional -
: ,Autdnom de Mexico, me permitid obseavar Lo falta de emtudo& calificados -
para atenden Las ventanilfas en £as que se tramitan Los diferentes servicdos
.. £a myonfa de eflos aeallza el trabajo por el cual necibe un sueldo, pero -
’,.n{ngumhacealgopauum;omwntod@w funciones que Lleva a cabo.

“ No existe dinamismo interno, ni {ncentivos para el mefor desawroflo du.taa

bajo, Lo cual repercute al proporclonar Los sexviclos a sus compaienos sofi
citantes, que son atendidos en @Iuva descontds,

COuoetauvLun demmwuwnlmdzwm es uno de Los mls -

) -pmbunu(coa Aespects a que no se cuenta con pensonal capaclitado y no se -

'uuemuentma&zupzmlmuuauuluo esto ocasiona miltiples -
. puwblemas como son La pOullda de tiempo de Los trabajadores solicitantes, -
0 mala atencidn pox parte de Los thabajadores que dan ta atencidn de este ser

"WD. 7 .

En base a eato, quiero elaborar mi memonia sobre este tema, Lo quempmj._
tind hacen sugenencias para meforar este senvicio.



1.1, Antecedentes



CAPITULO 1

R DIRECCION GENERAL DE PERSONAL

Este capltubo tratantt Lo neferente a La organizacidn, funcionamiento y ubica--
eifn de La Direceidn Generol de Personal, demtro del contexto-de Los servicdos
que preste a Los trabajadores de La Univensidad Nacional Auténoma de Wfxico.

1.1.  ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE PERSONAL.

En La Ley Onginica de La UN.AM. del 22 de julio de 1929, en el Capltufo I1,-
Mitleulo 12, en La Comisisn de Hacienda y Administracifn se decla: "nombran-
y nenovar de acuendo a Los neglamentos nespectivos a Los empleados de £a Univen
sidad euya desdgnacifn no esta especialmente prevista en esta Ley.

Hasta antes de La Autonomfa, Los nombramientos £0s concedfa el C. Presidente de
£a Repdblica a propuesta de Los Directores de Las dependencins nespectivas.

En 1930 La administracifn de La Universidad estd a cargo de La Secnetarfa Gene
raf, Se efabona ef negfumento de Seavicio Social Civil, para el personal ad-
ministrativo y téenico de fa U.N.A.M. :

EL 10 de enero de 1933, se establece ef Reglamento Interion de Las Oficinas Ad
ministralivas de La U.N.AM,, que en su artloulo 4o, dice: "la Secretanfa Ge-



neral yza‘rum sw!ntuenmgadu de La administracitn directa de ta
InA«t(mMn, de acuendo a Las muu(pc.tonu de este Regtamnxo"

En su artloulo To. dice: "La Secretarfa Genenal, tendrf a su cango adupa—
cho de Los sdguientes asuntos",

- Asuntos Escolares. :

ER Amntoadclutmmbtcy&temdn.v ‘

- Asuntos administrativos, movimientos de pmona!; on cuamto a nombmm'.en
2os, Licencdas, wu, cscalaffn, etc.

-En 1935 se crea za,mw; de Pmom dependiente de £a Smu:womGenmt

Posterionmente en 1939, pasa a depender de La Oficialla Mayor, ya como secedfn
de Personal, "La Ogicialfa Mayor, fuvo a su cargo £as cuestiones nelativas al
personal universitario, habiendo Logrado con sus gestiones colocar a cada uno
‘de sus empleados dclaUnLvaualmtam adecuado a us apwtudu"

En 1945, duapaucc La-Oficialla Mayolz y La todavfa Seccin de Pmoml pam a
. dependen de La Secretanla Gemeral, que se integraba en Lla sfgulente forma:

- Departamento Legal.

- Departamento de Publicidad.

- Departamento de Bibl{iotecas uuvmmm
- Secedfn de Personal.

- Seccidn de Control Docente,

- Seceifn de Estadfstlica,

- Seceifn de Intendencia.

- Seccddn de Servicios Gemenales,

En 1947, la seccifn se convierte en Oficina de Personal de La Direccddn de Pre-
vensifn Social y Senvicios Adminéstrativos.

En 1949, esta oficina regresa a foamar parte de fa Secretanfa General.

En 1954, ya como Departaments de Personal, £Leva a cabo fas funciones sdgulen
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: ta:

- Tmmamybajuymmdetodoupmomzmwwm

- Ondenes de pago y suspensiones de pago,

- Constancia de senvicio.

- Credenciales de {dentidad,

- Revisdbn de facturas de gastos por medicinas det pwam& a mua de
mwammmamm&ucmdesw:i e

- Centificacddn de ertditos solicitados al ISSSTE

- Comtnol de asistencia al penscnal adnénistrativo,

- - : ,’vuwmtaa ‘pon. ‘auu de asistencia m;u.suﬁmadu
e " Reponte de en‘uwa. :

S Control de empleados por medio de un bardex ¥ mwaw del pwom,a R
administrativo.
- Tham{tacifn de asuntos relacionados con el pago del Seguro def Progeso-
_w'ymwadawsupudoadauwww '

- _Rmpddualpdbucaymamudmmbcm de taabajo. b

- f*CudcuuaLpamaunanntacawloaprommmumuva,cou-
manugudadmmdeému ymvumptaw»tdzunducumto -
qamcmalpoasomu,tuandodmehoaamumdugmum

"’waqumaquauupaunxuca, (utoum.utow e.ntawto pn.opon.
_wmumuum el 1.S.8.8.T.E.

En 1966 se ma. La vmcc,m Genwuc del profesorado.

EL 27 de abail de 1967, mediante acuexdo def Rectox, Javier Bawrios Siena, se
neestwetund et De_palutamnta de Personal, convintigndose en Direccifn General
de Pwonat

- En 1968 La a{agauzawn de Za Direccifn General de Personal es La sdgulente:

- Direceidn,

- 0fdLcina de Capaclilacifn.,

- Guandenta Infantil y jandn de nifos.
- Oflcina de Escaladdn Administrativo,
- 0ficina de Seguros.



. En 1971, duapu.m La Dinecein Genenal del plwﬂuoaado Y la meuo’n de PvL: e
.  sonal canb.m. a Direceidn Gmmz de wuonaz Acadaw:o y Admnuma.uvo :

En Los aitos de 1973 g 1974, fa DMeeud’n General de Personal Acadau‘.co y Admi- o
nistrativo pax.tcupa en Los sigulentes acontecimientos rcdevamtu :

- A} ._-"_‘Puuupauﬂn con zasmm Guwut Auxétw:,en Las ducuawm ,; AN
' pana ba §iama da primer Convenio cuwuvo de Tnabajo, que e i u’_ o
24 de 5e£kuo de 1973 con el Smdwa/to de Tmbajadom g EmpLeados de -
. la UNAH j ;

B .» Pax.t{upa ta-bc:tn en £a uvuidn de aummtoa de cmgencm a loa Aata-—' B
' nlos de 2os Mbajadom, como sucedis en septiembre de 1973 4 en sep--
uzmbu de 1974

S Como hec.haa wvamtu de La plwpla vuecuan tenum

SR 'Iupcantwnduwtmde "pmntopago" apwzwdandemyode-
1974,
e ',‘-’Rcongutzau:n del archivo du pwonu docente y adunuuauvo.
B < Contaol directo de Los senvicios de guardenta. '
- Se apweba el nuevo Reglamento de Escalafon, ,
- SeapnuzbaakeglamentodeuComuwnuatadeTabdadamyum-
- cdan Los mbajos conrespondientes .

A paatin de 1975, La Dineceifn General de Personal Académico y Administrativo -
en cofaboracifin con el Patronato, La Dineccifn General de Administracin, la --
ComisiOn de Estudios Administrativos y el Centro de Servicios de Computo; traba
§6 en el diseio de un sistema integral de Personal, el cual se incluye a todo -
el pweeso administrativo del Centrno de Servicios de COmputo, Algunas efapas -
de este sistema {ueron .implantadas y empezaron a rendin frutos en Lo que a con~
trol de nfmina y contnol de plazas y pantidas se refenta, establecifndose para
ello:

- Una oficina de nelaciones pdblicas en La Direceidn.



- _uMdmwnmmdemmmuamuxudzpaganaa-'
. oo conto p(azoduISSSTE ‘ oo
SR e Laduegwwudezauegmuu«.dago. R
- &M&Wn&&gmmmwwm (
s semumendeszmomuammmm Uru:vm
s4dad 3000,

L _i'tu 10. de enens de 1976, por. acuerdo dus:z Recton, Di. Gu.w.ww Sobwn,
L vm.cw»z General de Personal Acadlnéco y Administrativo, cambia de denomina--
A wtimybtdoae La vmwdn wal. de PUuonaI. con Los Atguenatu acon
: ‘f;,vtewumtu wuvan«tu: ' : N

L m vepammmo de Nowina det Contro de Serviclos de Cdmpwto pcua a m
mmmdeuvuuudnmmanonu
L. La Direceifn General de Pexsonal fuvo bajo su nesponsabitidad ef fevanta
" miento det Censo de Recursos Humoa det Gob.tww Feduaz y oltgan.{Amob -
, ’ducenuauzadoa. S
' Lavmwwumau no-bmdaCoondzmdomdeLMu um\m en cnntacxo
anusmmamaunmumyqume
de. educnudn uu.vmm det Pa-t&

 En el aio de 1977,.". establecen Las Conisiones Mivtas de Admm, Capacita- -

olon y Escalagbn, con La panticipacion de Los ﬁunwnauo.s de fa Dineccifn Ge-
dz Pexsonal.

En et afio de 1978, pox conducto del titulan de La dependencia C.P. Jos€ Romo -

' Daz, se participl en La nevisifn def conmvenlo cotectivo de trabajo, en ese -
mismo afo se dif aeestweturacifn ol Departamento de Movimientos, vigente hasia
La fecha y se dif creacifn al Departamento de Infoamacidn,

En 1979, dentro de un manco de neformas necesanias para La actualizacidn de -

Los sistemas establecidos, se substituyd el procedimiento de pronto pago por -

‘La hoja 2 de la forma dnica, que es enviada para su procesamlento al Depanrta-
. mento de Nomina,



) ‘-1'.:2‘., | ,oaJET"zvoks. =

Pon ko mtu&amente axpuuta, podemob pazwan que. actualmente &z vmmﬁu -
" General de Pensonal, es La dependencia de fa UNAM, que tiene pon mwn Aumé--
nistran Los necuxsos humanos necesarios en condiciones Optimas de mpaudad -
v kque contribuyan al buen funcionamiento de Los distintos 6rganos que conforman
' aesta Tnatitucifn, encargdndose conforme a Lo dispuesto en la Ley Ongdnica -

*‘Mpwuva y'en cumplimiento a Lo utablui.da en el Convenio Colectivo de Tha-
bajo vigente, del duamow de 2as taneas de selecedfn, can«tmataudn, Anduc—-

o eddn, desamollo y control active del porsonal de que dispone £a UNAK.

- '_i.s; o oncm’tucxon.‘

., sando e dxgano sustantivo, ta Dixeccifn Genenal de Personal se encuentra ubi -
“cada dmao de La ubuwtwm angdnéca de La Swuxaua Genww Admtnututwa,
‘,r;‘?nautmudownutamdepmdencmwwdmm panadacumunantoa-

La misidn y funciones encomendadas, cuenta con una onganizacidn adecuada que - : .
.puawtz desanrollar con opoww:dad y efdclencia Los pwcedamntos g metodos-
de trabajo com&pondantu a cada 6xgano, como nesultado de un macuo de -

. Aeestructuracisn por. las mwoudadu universitarnias, a e(wto de gue el perso--

natamtwosmmaeuuwteyquepummauaupauwaowpuunpwto
, nwuzmauamdmétucouupommu con opontunidad y eflcfencla; pon Lo --
queumc&amentuladuc&pc&dngmuudelauﬂmwmaoagducadcu
DI)LecaLJuGandee Personal,  (Ver amexo No. 1} :

Direceisn Genenal,

Depantamento de Admisisn. ;
- Depantamentos 1 y 2 de Movimientos de Personal.
Deparntamento de Prestaclones y Ceatificaciones,
Departamento de Informacidn,

Departamento de Néminas.
Unédad Administrativa.

Coordinacidn de Guardertfas.



Estabecida dicha deseripeifn grdgica de La estructuna, es menestex menciomar
Las funciomes que en eb dmbito de su competencia desarrollan sus unidades on-
gdnicas,

1.4,  FUNCIONAWIENTO,

Las 5un¢£nna propias de la Direcelbn son:

N Wuumtaanﬂvﬁadudztodaaycadamdausdepammm-

que goaman esta Direceifn.

- Toman decisiones especlficas en £os problemas o conflictos que surgen
de La nelacifn entre la Undiversdidad y su personal acad@mico y adminis
Lrativo,

- Panticipan en fas nevisiones contractuales del Convendo Colectivo de
Taabajo del Personal Administrativo y el Estatuto del Personal Acads-
mico.

- Asesorar a Los directones de Las dependencias univensitarias en aela-
clon al control, supervisidn y solucibn de problemas nefenentes al —-
personal que Labora en La Universdidad Naclonal Autdnoma de México.

A través de sus de.pan,tamntob; nealiza Las funclones que se mencionan:

DEPARTAMENTO UE ADMISTON.

- Recepedfn de cobertura de plazas.
- " Recepeifn de documentos.

- Control de plazas administrativas,
- Contrwl de plazas vacantes,

- Aplicacibn de exdmenes.

DEPARTAMENTOS 1 Y 2 DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL,
- Contrwl de plazas y partidas académicas.
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- Comozdepuzuypauduadmmummyumom
- Revisones acadfmicos.

- Dictdmenes de antiguedad.

- Kardex. |

- Mchivo.

DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES ¥ .cszrmcacmusé.“

Eatevepabtanu.topamdanaupumwntoaaueame/tédo estd conformado po:uec
.cdones que realizan funclones. especliicas de mepw.fn, atencidn y tndmite de-
~ solicitudes que La poblacifn Laboxal universitania plantea en el ejercicdo de
sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones. Estas secciones se --
 agnupan dependiendo directamente de £a Jefatura Vepartamental, comoue.xpuca
a continuacifn:  (Ver anexo No. 2],

JEFATURA DEPARTAMENTAL.
* Funciones:

- Supervisan el funcionamiento del departamento a su cargo.

- Regulan el volumen y Liempo de procesamiento con respecto a £a capa-
cddad del Departamento y a Los estdndanes de operacifn.

- Distaibuin Las cangas de trabajo para su procesamiento a Las diversas
secciones que integran el Depantamento.

- Planear, dirigir y controlan Las actividades de necepeidn, elabo
edon, neaistro, nevisifn y distribucibn, o cuando asl sea el caso, el
hechazo en Los procesos de:

Forma de constancia de empleos y sueldos.

Forma de constancia de baja. )

Hoja de servicios.

Pagards.

Credencinles de identidad de La UNAM

Recibos por nemuneraciones, vidticos y prestaciones econdmicas.

1



Credencéal dnica det 1SSSTE.
Cartas Pode.
- Retactones de Coondinacifn:

Con La Seccifn de Karder y archivo paulacamuztadekaadexyupe—

dientes, con Las credenciales deZISSSTEpanalamepuﬁnyentuga
dauzedmcwlmuca

SECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS.
‘Infonmacifn, recepeldn y centificaciSn pana thamiton ayuda econfmics de guande
rda panticulan, pago de mancha, renuncias, pago de £a mutual docente, ghatifé-

caciones por serviclos prestados, Lentes, aparatos ontopédicos y credencial -
para descuento en fanmacias federales.

SECCION DE cmmcw.ss UNAM E ISSSTE,

Tadmite y mbomwndeaedmwzu pauwuutwuuvmconcdw: y de. Lden
u{,wacun couo mbajado& uuuvw..taw ’

SECCION DE CONSTANCIAS Y HOJAS DE SERVICIO.

Se efaboran comstanclas de empleo y sueldos, hojas de senviclo para thamitan -
fubllacisn, pensifn, defuncidn y netino de fondo de pensidn.

SECCION DE PAGARES ¥ CARTAS PODER.

Recepeitn y centiflcaciOn de cantas poden y solicitud de pafstamo a conto pla-

z0' y £a entrega posterion a fa delegacidn del ISSSTE establecida en Cludad Uni
versltanla.

12



SECCTON DE REMUNERACIONES ADTCIONALES.

Trdmite de vidticos para el personal académico y administrativo en el pals y
en el extranfero; necepeifn de necibos pon servicdos profesionales para maes
ros nacionales y extranfencs, asl como abl personal administhative; hecepeifn
de nepontes de tiempo extra y primas dominicales.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION.

'DEPARTAMENTO DE NOMINA.

UNTDAD ADMINISTRATIVA.

- Contnof de asistencia, -
- Conrespondencia. ’

- Almeén e inventarnios.

- . Presupuesto.

- Intendencia,

COORDINACION DE GUARDERIAS.

- Guardenrla Ciudad Univmi,taua. _
- Guardenrta Centro.
Jandin de nifos.

13



CAPITULO 11 PRESTACIONES QUE OTORGA LA UNAM A -
s L0S TRABAJADORES UNTVERSITARIOS.

2.1. = Econdmicas.
2.2, Medlcas.
2.3, Soclales.
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CcAPITULO TT

 PRESTACIONES QUE OTORGA LA UNAM
A LOS TRABAJADORES ‘UNTVERSITARIOS

Este capltulo thata Lo nederente a ba expueawm amp&a de £0s avcw:wa que
fa muwmd a thavés de la. vaecwn Genuuzl. de Pwonal p)wpomana a sus g

Para flevar a cabo estos servicios, La Direceifn Genenal de Pensonal cuenta -
con el Depantamento de Prestaciones y Remumenaciomes que e el encargado direc
tamente de proponcionan estos senvicios a toda ta poblacifn universitania que
Lo solicite. Dichas prestaciones se dividen en EconSmicas, Médicas y Socla- 4
Les, que mencionamos a continuacifn: :

2.1, PRESTACIONES ECONOMICAS.

‘Esta es una ayuda que proponciona La Univensidad a sus empleados, tanto adminis
trativos como al personal acad€mico, beneglcios esiablecidos como una obliga--
eifn de La UNAM en et Convenio Colectivo de Thabajo, en el Capltulo V, Cldusula
' 34, que a La Letra dice:

- Cubrin a Los deudos de Los trabajadones fallecidos, pon concepto de -
gastos de defuncifn, el imponte de 6 meses de salario, en el casc de -
que el trabajadon hubiena tenido en el momento de su fallecimlento --
hasta 10 afios de senvicio; 7 meses de salario en el caso de que hu--
biena tenido en el momento def deceso mds de 10 y hasia 20 afos de --

15



E “COPTA DE LA BAJA'DE LA DEPENDEM!IA POR vEFUNCION

- serviedo. ys meses @ £os que hubienan tenido mds ‘de 20 afvs de sonvi

cio. Et pago wuupondcewte e ha/«d de inmediato a £o¢ deudos dek
t/uzbajadaa. ’ :

"Los deudoa podfuin optarn por el servicio de sepelio del 1SSSTE u-‘o’i)w,

pero en todos Los casos La UNAM se obliga a cubrnin en La fecha Los ~-
gastos de deﬁunwin, Los que se deduc,uum en La &quuia.cwn del unpon

kte da uxa pnutacuin.

' la catidad de deudos se acreditand pon e Sindicato bajo su 'n&pdma-' -

bilidad, en conAecuenua, este se obliga a devolver a £a Institucibn

en bu. caAo !;a cantx.dad cubuua Lndeb.édammte. (Ve,n anexo No 3 a,b :

Trdmites de gastos de defuncibn: Documentos necesanios :
- 'ORIGINAL 'DE ACTA DE:DEFUNCION
- FACT URA DE: GBTOS DE VELATORTO.

- EN CASO DE CONYGE: ACTA DE NATRIMONTO.
EN'CASO DE H1J0S: ACTA OUE NACIMIENTO.

= EN CASO DE PADRES: ACTA DE NACIMIENTO.

Cuando 2a nekbacibn Raboral de 2os t)mb&jadonu de £a UNAﬁ, twm.na -
por renuncia, jubilacifn o pensidn, procede Lo establecido en £a clad
suta 34, pdsz.ﬂo 7, que a fa Letra dice:

Cubnin a £os trabajadones que se jubdan pensionen 0 nrenuncien, £o -
ugu.ewte

AL thabajadon que se jubile o pensione, {ndependientemente de cw

quienr otna pheslacibn a £a que tenga derecho, una gratificacibn en --
atencibn a su antiglledad, conforme a La siguiente tabla:

- De cinco a diez anos de servicio el imponte de dos meses de sala-
nio.

- De diez a quince anios de serviedo el {mporte de cuatro meses de
- salarndo.

16




E o ,-'Oz qw.nce a uunte afios de Ae/tw.c,(aa ol unpolvte. de 6%6 muu de :
Ty L De vun,te a veinticinco aios de Aewaw, ocho meses. de m&a/uw
- De veinticinco afios de servicios en adelante, el unpomte de doce
muu de salanio.

- vAC mbajadon quz ‘nenuncie, La L{.qm,dawn de Aub aleances: 4a.&vu06
A me&mmnu aceesonios Lega&u y cont/(awtua&eb y de,mdé canudadeé
insolutas que Le cofutupondan ‘ast como una gnmﬁx.cac,w’n def impor-
te de ocho dias da Aa&wu,o por cada aio Laborado, cuando tenga ein--
-0 aiios a menos de diez afios de senvicio; de diez dfas de Aaéa/b(.a por ’
'T'cada afio Laborado cuando tenga de: diez a menos de quince. afios de sen-
vieio; Y de doce d&u de salario pon cada afio £abonado cu.ando te.nga

de quince afios de servicios en adelante. (Ve/L anexo No. 4},

'LoA*lwqmixoé nécuam:ab pa/m La obte:m,wn ’de’ utms 4en.v£u‘.q4 son:

' R 4_‘- mzesemn CREDENCTAL DE TRABAJAVOR ACTUALIZADA
o - CREDENCTAL UNICA.
|~ ULTIHO TALON DE cmsquz.

la Un,évwédad es una Institucibn que procuna £a seguridad no sofamen_
te det Lubajadon sino también de sus beneaum,m, contrnibuyendo al
,'pago de una prima de seguro de vida que viene a photeger a Los - deudos

ak ocwuiin el deceso del trabajadon y se establece en el capalwo v,
cladsula 34, pfrago 39, que a fa Retra dice:

- La UNAM 8¢ hand carngo de contratar y mantener un deguro de vida de -
o, para Los trabajadones administrativos, siendo fa suma asegurd’
da de $120,000.00, por trabajador, ¢ La prima conrespondiente serd

. pagada pon La UNAM y Los trabajadones asegunados, 208 que independien
Tomente del costo de fa prima nespeetiva, continuardn pagando fa ecan-
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- udad de $50 00 pon tal wucepta (VUL anexo 5 a,b,e,d, e,

S 6 9. ' ‘
Tndrwtu de. waw de. seguro de v,cda documentos necuauo&
- TRES ULTIMOS TALONES DE cmsque '
- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO.
- ORIGINAL DEL ACTA DE NACIMIENTO VE CADA UNO DE LOS BENEFICIARIOS
. QUE APAREZCAN EN LA POLTZA.
s - "vORIGINAL DEL ACTA DE. MATRIMONIO EN CASO DE EXISTIR CONVUGE SUPER
ommE : : e
- omemAL oE AcTu_AuONEs DEL mmsmzropumco EN CASO DE ACCIDEﬂ L
o TEs

- coprA oE LA BAJA DE (A vEPENDENCIA

“= " HOJA DE RECLAMO DE SINIESTRO. -
- CREDENCIAL DE TRABAJADOR.

Clla prestacibn que otonga dnicamente- a taabajadones que pon necesidad
‘ silaud,iouuual. nwuum de Lentes, £a UNAM zoa omngcuza camo se uupu

""wzaeno,eeapauco V, ctadsuta 34, queamla,t/ul dm_.

B todob Los casos. en que Los me’d.c.cos del ISSSTE pmwban am:eo;m,
apau,tob omtopéd(cob Y audwwab y silkas de nuedas, La UNAM e obLi-
© ga’ a proporcionarfos g/mmotamen.ta y de buena catidad. :

" En Ros casos en que Los médicos def ISSSTE, prescriban como Lnd,aspen- :
- sable et uso de Lentes de contacto, p/ua\ua makcawn de La pres --
‘c/upwfn por £os AUL\M,CAOA médicos de £a UNAM, 6sta pagard ef 100% del
Amporte de dichos Lentes, esta presiaciin tendrd vigencia cada afo o -
cambio de graduacin en Ros fentes. {Ver anexo No. 6).

" Los nequisitos necesanios para este servicio son:

_ PRESENTAR CREDENCTAL DE TRABAJADOR ACTUALTZADA,
- PRESENTAR CREDENCTAL UNICA.
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e tablecido como: u.na. obagauo'n de 2a UNAM en el Convem.o Col.eouuo da

s | PRESENTAR ULTIMO TALON vE cszue. -
- PRESENTAR RECETA EXPEDIDA POR EL 1sssre

Aunque el senvicio de Guardenfa Tnfantilf es una prestacifn de tipo -
-80edal, aqul se. considera como una prestacidn econfmica, debido a La
: cantidad de $900 00 memuatu que se Les ‘otorga a Los mbajadonu -
"’fwuvw.otmoa, pon cada hijo que tienen en edad pmeuco&m ‘desputs - s
- de cumpbin con £os requisitos establecidos. EL capliuo 11, mmm R
.. ampliamente este tema. (Ver anexo No. 7). .. -

2.2,  PRESTACIONES MEDICAS.

' E& ute w de/te.cho que. aene ej, mabajadom um,ve/usdauo y queda e-

: 'anabajo vigente, en elf capomta v, eladsuta: 3, Que a Ea tet/w. dcce. e

Cubm al Inatd:wto de Segwu.dad y Serviedio’ SOua!. de Los- szabajadaneb e
dd. Estado, &u apolz,tac,wneb que coMeApouden afa IMMMn, {gual .

a Las que pnevmmente se ducuentm y cornredpondan a Los mbajadom

adninistrativos para que edtos neciban £0s servicios y prestaciones -

de dicho Tnstituto. La UNAM se obliga a proponcionan todos Los dlas

~de fa semana y a La totalidad de fos trabajadones servicios de wrgen- k

eda y conplmem:moa en cada’ centro de thabajo, este servicio se ===
p/wponu.onam a través de La Dineccibn General de Servicios Médicos.

2.3  PRESTACIONES SOCIALES.

Es un derecho el que proporciona ef 1SSSTE a Los tnabajadones univens itanios
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Au cabidad de empleados de ura institucifn descentralizada. Estos benedi
cios quedan establecides como una obligacifn de La UNAM, en el capftulo-
V, cladsuba 36, que a La Letra dice:

Indzpandx’.entemmte de £as pres ticiones que a su favon se estipulan en -~

este convendio, Los tubajadones disgrutandn de Los beneficios que esta-

beece £a Ley def Tnstituto de Segwridad y Servicios Sociales de fos Tra
bajadones ab Seavicio def Estado, facilitando Los trdmites para fLa obten

" eibn de:

- EXPEDICION DE LA CREDENCIAL UNICA. _
- EXPEDICION DE HOJAS DE SERVICIO, CONSTANCIAS DE EMPLEO, HOJA DE FI-
LIACION PARA TRAMITE DE JUBTLACION Y PENSTON.

~=. - PRESTAMOS A CORTO PLAZO.

Para La thamitacifn de estos beneficios es nequisito Lndispensable amé S ,
ditanse como empleado universitanio. {Ver anexo No. 8 a,b,c,d,e,f,g).
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cAPITULO

o

PRESTACION DE GMRDERIAS PARTICU!ARES

. Amtecedwu
. Obfetivos,

3.1
! _
, gi Onganlzacion y Funcionamiento.

4, Anuuaduwww
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CAPITULO 1IN

PRESTACION DE GUARDERIA "PARTICULAR

3.1, ANTECEDENTES: -

La necesidad de agudar a Las madres thabajadonas que requieren de un Lugar apho.
piado y seguro para defar a sus héifos durante sus horas de trabajo y el Derecho
Reglamentado en Lo Ley Federal del Trabajo, ha motivado que fa Universidad se -
preccupara de construin un Local para dar serviclo de Guardenfa Infantil en con
diciones davorables de higlene y segunidad a Los hijos menoxes de sus thnabaja--
dones, 20 que mejorard: e desamiollo y nendimiento de €stos en Las divensas de-
pendencias de Lo UNAK. |

En el afis de 1962, se inicia el senvicio de Guardenls Infantil como una presta- .
cifn social que La UNAM, congiere a Los hijos de trabajadores tanto académicos-

de tiempo completo como administrativos, que fe presfan sus servieios, Lla -
Guarderta Infantif depende administrativa y teenicamente de La Direccidn Gene--
ral de Personal, Los servicios que proponciona son Los sigulentes:

Cuidado, atencidn mé¢dica, alimentacidn, a Los nifios en edades comprendidas de -
30 dias a mnos de é aros.

La atencifn médica se proporciona pon conducto de £a Direccidn General de Servi
cdos MEdicos de La UNAM; Los nifios que ingresan a £a Guarderfa Infantil sendn -
clasificados como Lactantes hasta fLa edad de 18 meses, maternales de 18 meses -
a 3 afios Y preescolares de 3 a menos de 6 aios.
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En ningdn caso se vulgvzd'a Los trabajadores que- pagen canadad akguna por con-
cepto de cuota, ni adn a £Ltubo de coperacifn para ga&tob de 5uuva£u ‘obse-
quuu u oinos casos andlogos.,

En base a este Lineamiento procede Lo e.;zableudo en el Convenio Colectivo de -
Thabajo de £a UNAM, en su capltulo V, cldusula 34, pdruage 19, que a fa Letra ~
dice:

"Proponcionan el servicio de guarderta a Los hijos, mayores de 45 dfas y hasta
6 ailos de edad, de fas madres trabajadoras tomando en cuenta a Las que Labonan
‘en ek pentmetro de fa Cludad Universitaria y £as que Laboran fuena del mismo. :
Para cmana con este compromiso, La Institucidn, hard -Los a/uuzgl.u necua/utm _
a efecto de que Las citadas madnes «tlm.bajadom cuenten con este Avaw pro-
cuvtando que £as guandenfas estén ubicadas cerca de sus dependencias de adscrdip
eddn,  Esta prestacion se hard extensiva a Los trabafadones viudos con proble-
ms sim{lares. Cuando mo exisia cupo en fas guanderfas de La UNAM; esta oton .
gand una cuota mensual hasta pon $900.00, por cada nifio que umpzaconlaé ne- -
quisitos establecidos a fin de que neciban este servicio. ‘

Cuando: dentro ddaﬁouwmumncumZaéarmdeedadu pmzongaadsu ,
permanencia hasia ef t&umino comupondiznte

En L0s casos de enfenmedad de Los nifios inscrltos en cualquiera de Las guarde-
alas, Las madrnes tendadn derecho a que se Les conceda peamiso con goce de sala
nio hasta por 8 dlas hdbiles para que atiendan a Los menores.

La Institucifn se compromete a poner en operacidn £a nueva guanderfa del cenino
de £a ciudad en un plazo que no exceda Los 90 dfas a fa finma def presente con-
venio que es def 3 de noviembre de 1977; asl tambifn se compromeie a construlin
una nueva guanderfa en ef Lugan que represente el mayor benegicio para Los tra-
bajadones de Ra UNAM."

En el aiio de 1973, se inicia ya La prestacifn def senviedio de guarderfas parti
culanes para Los hifos de Los trabajadones univessitarios ante el problema que
se venla presentando para esfa Inatitucidn, pon el gran ndmero de Zrabajadones
con hifos menores a Los que ya no se pudo dar cabida en fas guarderlas de La -
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© UNAW; una de fas wedides para dan satida af problema de cupo ha sido la de -
. crean este senvicdo y adn asf, emmabamnohau:doco»ptmmentewuzuo
- por el contranio, Los tnabafadones que prestan sus servicios en dependencias -
5uuadz£auudadmvm4muyquapoMnuzw&MA se enfrentan al -
problema de Las distanclas, al costo del translado, amén de Los probfemas que -

exdisten en estas gumderlas y que escapan al contrwl de La UNAY, para atacarfos
como aon:

- la fatta de pensonal especializado en muchos de elos que trae consigo -
ummlaatmaédnpamto&mwyponlawwolamﬂqu.dadm-

N el trabajo de Los padres.

i Los Locales adaptndob punduutcauwaio son casas habitacidn que -
: ’noaon‘unwm adenﬂmcwwanwnupauaayumvmdupm-
el desanwollo recreativo de Los némos.

- Los horanios de estamcia mo codnciden con Los dembajodelmspadnu

- - En La mayorla de estas guanderfas panticulares, no se tiene supervidion

pon parte de Las Secnetanlas dr.SdubudadyMutmuayEducaan Pd-

'. oo otne pubtmu, queuocumtaueonugum 5edual.dr.camam‘.u -

o chos de ellos, para dan este seaviclo.

- La UNAM, h&oumaqubemmmmmuw&gm
aluguandutupa»t&cdﬂ&po&mdwdeuncheque,utumampm»
hon, adwwndoquaewmambzmenqueLudemmcubmm'
el restante de La colegiatura,

3.2, OBJETIVOS:

- Proporcionan o 2os thabajadones Los seaviefos de guandentas pa/ot«.cutmu
aquaﬂmndmchaaduu{omzx&awﬁvwm
- Dar solucifn a £a mixima demanda del senvicio.

3.3.  ORGANTZACION Y FUNCIONAMIENTO:
Estas guandenfas estdn onganizadas y funcionan de una manera .independiente care
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wmdou de. una goluna de contaot por pan,tz de m wtomtdadu mukuauu
aén embmgo, e duutbm La on.gm(.zauﬂn y 5unwnam(.ento de l.a seceddn de -
mzataeéonu econdmi,cu qae Liene a Au ca/cgo la eoncu.wn de esta pnutaown. _

La seccidn estd oagantzada por un Jede de Secuw‘n y cuzww o4iciales adm'm’a-
trativos que. dan atenwn dinecta ac. pdblico,

"MmuAMu&mewmmwnmwmm
»pmawmndu;al.pdbucoenl.ossuvuosdeayudawn&maanowzodegwde
" hla particuban, Ama«tanbunawdapamzmtu apamtosmtop&t&caa mutual -
‘w‘docmte, pago dzmdm gmu{.c:cauom panmunwu Jubdaddngpmlﬁn,

- El.mouped&&owaqueucmatamudnu du‘mmteal.apmm‘

clfn de ayuda econdmica de guarderfa particular. — Dicho trdmite precisa La -
participacin y responsabilided de £os tnabajadones umiversitarios sean acadé--
micos o administrativos, quienes en su calidad de padau de ‘ana.w. deben oum

-~ pUJt cou Los Atgdmtu quatoa*

Al Cuauda u Aou,cu:mte sea kufn:
= En su ca.udad de viudo el Wbajadan AoLMe u AM\MCI,D
e ‘Que el trabajadon est€ divoncdado.

- Qu.elaupasa def mbajadon no Laboue enza Un/évwidad yae encuen 7

the incapacitada $lsica o mentalmente para atender a Los hifos.

. Ademfs debendn presentar Lo documentacifn comespondiente:

- Oniginal da acta de defuncidn de La esposa.
- Oniginal del acta de divorcio cent!{icada.
- Constancia médica def ISSSTE.

Se efectuard un estudio socioecondmico domicilianio para verlficar cada situa-
clfn, o .

En genenal, para solicitar este senvicio Los trabajadones tienen que realizon -
Los sdguientes tndmites:

25



.= Dos fotograglas tamaiio Anfantil por cada hijo de thabajadon.
BRI Copla fotostdtica del acta de nan.{nwtto pon cada hijo de mbajadon.

,5~.,dznu0dela.punud.quuwmde£mchOyAe.ZzpagMdummomen .
© . que niclf el tafmite, en el caso de que Lo entregana en La segunda quincena def -
L miamo mes, ae pagandtao.ozegumm comuponuen«tea?_muugu(,wte Y. que no

'Awdlaaluvwﬁm&taéy7dz&ﬂcpmtamxtoda?nutauonuycwuww
‘mamvmnmmarwomzdmdamwmuqueudaszsa“'
a 13:30° how de.eunu a vieanes ymuwtm p/:.ew:a szuauou

- Uttimo taldn de cheque, ‘
- Cnedzuewl de trabajadon actualizada,
- Dos {atoymé&u tamaflo dnfantil del trabajadon.

- OWgwmaumdemeptMndelagmdmmWa i
 fa que se insenibe  conteniends Los datos sdgudentes - depu{mnua -
. papel menbnetado de fa guardenta panticulan incluyendo nombe, dineceitn,
'”teu{ano, uugmmmua& nonbuzymdzucwzmtomdeue-, S
Centro Infantif, sello (en caso de no tenero, anotar el negistro fede-
nak de causantes) . ’

k Una vez. que ef uabajadon. tene La dacumtauﬁn wzumtda e ke nouma, que
'LoA documentos eatdn comptotoa y comwtos, s entregarin en Las ventanillas - -

: ha.b:«dwtuaeuw:dadenecpago, sino que a partin de queée‘souwte y entne-
gue La docummtaudn caMupondthta

En cuanto Los mqmuoa sean cubfentos y e haya hecho La rw.cepc.éo‘n 4e pasard
atac%tc@waaiﬁndetasa&e&tudewmdwﬁmn&atawtodza&dn det Diree
Zon General de Pensonal, en ef caso de que algdn trabajador tenga problemas res
pecto a su sltuacidn Laboral ya sea, en el kardex o expediente se fLe notificard
para que se informe en su dependencia de adscripeldn el porque de esta {rregula
nddad y en La mayonta de Los cascs se resuelve a su favor. ‘

AL sigulente paso se {nformand af soldlcitante que fa entnega de recibos send en
fonma pernisdica mensual, Los primeros cinco dfas hdbiles del mes en curso po- -
drudn entregarse para que sean {neluldos dentro de ese mes y pagaise, 4e acepla-
ndn necibos despufs def sexo dia naturnal y saldwin en el sigudlente mes. En el

caso de tratanse de perfodo de vacaciones y cursos de verano send posible entre
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gan de 2 a 4 mecibos juntos pon dnlea vez,

EL control que se Lfeva para este senvicdn es por medio de un expediente en el
que se incluyen Los documentos necesanios y se archivan en oaden alfabético, -
ademts se elabona una tarjeta que contiene Los datos personales def trabajadon
solicitante y de cada hifo def mismo, teaminados estos trndmites se formulan re
Laciones que se entregan af departamento de Nminas para inclulin La cantidad -
de § 900. o0 mensuales que es el equivalente a £a ayuda econdmica de guarderta
p«w‘.éww en el cheque genwx!. que se ewf)wga a.L tm.bajadan eada ms.,

Laayudaeeandmwadzguandmtapaauculmae.supendudcnlu Ammu ca-

i sos1.

- Pon terminacifn Legal det. nombaamiéntb det mbdjadoi. '
- Cuandodnimcum&atae.dadndumaucow .
- Cuando at Wbajadom se u haya autonu.ado ucenw un goce de Auetdo

o 34 ANALISIS va. senvrcro

A meL det afio de. 1973, wando se o:taagala ayuda econdmica de. gmdm dn-
fantil, que se Logna a traves def convenio colectivo de irabajo con Las automi-
dades unlversitarias, y debido al problems que hay por La demanda de no existin
cupo en Las de La UNAM; un grupo ménori{tario de 50 Znabajadones con problemas
de sus hijos menores al no tener donde dejanlos, hacen uso de esta prestacidn
obteniendo una cuota en puineipio de $ 650,00 mensuales, £0 cual hasta esa fe-
cha cubnia un porcentafe aconde con el alto costo de La vida, pero a medida que
nonscurne e Liempo, esa cantidad era insuficiente y es a partin de 1977, -
cuando se incrementa a la cantidad de $900,00 mensuales, que a fuiclo de Las -
autonidades undversitarias es satisfactonio, aunque estas guardenlas tienen y
otongan este serviedo cobrando cantidades exageradas que van desde $ 1,500,00
a $ 2,500.00 mensuales pon cada nifio, incluyendo inscnipedfn, colegiatuna, -
alimentos, y atencifn dunante La estancia def pequesio mlentras Los padres cu-
bren su honario de trabajo en La UNAM; actualmente gozan de este senviclo abre
dedon de 1,200 tnabajadones tanto academicos de tiempo completo como administra
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: _«t.c\m M&smmuwdobmuuamwas wbajadawadm\um ;
Lévos, qu,amu wuumgomuammw, ya que Aus. puw.epuonu nuuua-
’»Lu son bajuuwwawn audetaa acadautcoa

La seceifn de ptutawuu c.condm(cu quien tieme a su wxga ute M’AVM no
supervisa de ninguna forma el (ununmcwto, seaviclo y onganizacdfn de todas
estas guudu&u una:muweatomupago por et senvdedo que solicitan Los
s mbajadom; m pubtw que ulu presentan, tw:ut que. malvuwu pma .

i f.mmm, vta A o mgwu en absotuto.

| h"“’»v{dmtaasohwmdcummwupuayeuumutamutuan, ga que por <

fv;;;uuuw.;atpa:uco mloa Awmcoa dc vennnutadz gmduupuaaulu
g uabamdadzbtdo a.ceom dupa que datuvwn, ya que unicamexte. atien-
" de de 2Las 8:30 a Las 15:30 koras yumyamdzmbajmm wnmnm Iwu--'

* otaos en dependenclas ubleadas fuera de La Cludad Wnivensitaris; cowo genenat-

: Duha. seccldn se emugadt. cm. y otros 3uvw£oa Yy no cuenta con una vmtau
- tta propda para tramitan La ayuda econdmica de guanderfa particulan, Lo que ven

mndummwmwm el personal no estd en condiclones de!n‘aum
’ comwmmudcuabuvtuo

: w de Las 9:00 a las 14:30 hoaas, un alto poumtaje Labora por la mde g - .

m;emummwuwupmaommamdmm pauwma»"'
eaboutoamuu se Loy jmdoaotmuw.bo.s poncobm,zoquem«ttm

, .quzpmdanutaptuum puuazdefmdecomm.uubuuauswu-
llataayudawndm v
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cAPITULO

W

" PROGRAMA PARA LA CREACION 0E (WA OFICINA L
- DE TRABAJO SOCTAL EN LA OTRECCTON GENERAL
OF PERSOVAL.. L
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CAPITULO v -

PROPUESTA ot PROGRAMA PARA LA CREACION DE UNA OFICINA DE TRABAJO SOCIAL
EN U& DIRECCION GENERAL DE PERSONAL.

| ;b-»rnfnovucc10n.

Dwum,te 2l uempa que se /t)cabajb' en La Dmcudu Gene,mt de Pe)monaz
se obsenvs que La prestaiidn de servicios al personal no es del todo Aa
s factonia; se detectaron algunas deficiencias comos el personal que -

' ’ai;éende el servicio ed minimo y canece incluso del conocimiento de la -

- organizacibn y funcionamiento de su dependencia. Aunado a esto, el hona

nio de servicio es muy Limitado y La atencibn poco amable que en ocasdlo. '

nes se brinda a Los solicitantes,

’ No. 8080 &m mp!.eadob que dan oc senvicio Lienen actitudes negwt«.vazs, -
44ino que £os que Lo solicitan nuchaé veces LLegan de manera inadecuada-
a hequerinlos y genealmente carecen de Lo informacibn necesaria, Lo -
que ocasiona que no presenten Los documentos necesarios para hacen un -
amite o solicitar un servicio.

Bstas viveneias motivaron que se proponga £a creacifn de una Oficina de
Trabafo Social para asesorar y coordinan La presiacibn de servicios.

Tomando en consideracibn que actuafmente se degine al Trabajo Social co
coma "Una disciplina clentifica o una profesibn del drea de Las Cien -
clas Sociales, que a travls de procedimientos clentificos promueve La -
participacidn y onganizacibn conciente de Los miembws de La colectivi-
dad en Las thansformaciones sociales a §in de contrnibuir al desarroflo-
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integnal de £a poblacifn”, se pupone el &iguiente programa de trabajo
que permitind La intervencidn del trabajador social.

JUSTIFICAC TON.

- Ten{endo en cuenta que ef Taabajo Soual es una progesidn que busca el
 bienestar y La seguridad social y pencibiends el problems complejo que’
’ /Leplcuem‘.a pana La UNAM el incnemento de La fuenza de z‘/zabajo y La im
portancia de fas prestaciones que otorga a sus thabajadores, surge La-
necesidad de contar con un mecanismo que atienda, oriente e informe a-
La comunidad faboral sobre Las prestaciones a que tiene: derecho.

P Déghab'mécanu.m senta coondinado pélteeq‘o&éqlna de Trabajo Social que-
debend incluinse en fa estwetuna orgdnica de La Direceibn General de-

' Pelusonaﬂ pon Lo que para vustalizan su ereacifn se pmmta el 84 SR

guiente proghama de Mabajo.

OBJETIVO GENERAL.

Satis facer en forma eficiente y de manena sistemdtica Las demandas de-
cafeter econdmico, médico y social, de Los trabajadores de La UNAM
a thavés de La Oficina de Trabajo Socdlal.

OBJETIVOS ESPECTFICOS.

loghan que fLos trabajadones sociales asesoren y supervisen £a presta -
eion de Los servicios con ef apoyo de La Dineccifn General de Pensonal.
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'Inuuagah. pwﬁd«.camemta lab nacuLdadu de La poblaudn umuwaa- N
'.,!u.a acerca de ebte émw.w ‘ S

i ,f-’momuu .ea wpawtauﬁn pwddtca dd pwmﬂ Qwa We"“"— e ““ “' 7 :
‘ ?Lccwmtes en 6cnma adacuada y opomtuna "

‘»Integm ta Ogu.um de Trcaba;o Socdat coni 5 p:w{monal;u ’dz um LrE
oma, pau. abuoua y Aupuuuw’n '

et Impalwut de. 3 as cwums de. capaoutauﬁn at pmona& Aablw. M,Zac,w— Y
- nu humnM wdu.cudn y at}uu acolr.du con. KM ﬂunuoneA'a-'nea.uza/c

»ZV‘P!LOQMM ej. 100% de I_aA awwneb qu.e pe/mwtan La 5£u.cdéz de Lo& AUL-;k
S ,;w.c.wA T , : . N :

' »',:'?c.u'a/:. una b&é}u’_n&. de Zn‘d)xmao&fn de servicios.
Se ‘oncm’mczon.

C La 0gécina de T/uzba,o Sociat u.ta/ut wtagmda poin un Jeﬂe de 064.c.uw. g
‘y 4 cooluimadonu : )

FUNCIONES.
‘ Coolz.dcna/l Las aotcw,da.du de 2os unpleadoa qu.e atendendn el seavicio
. ' - al pablico.
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Muotum al pe/uonal sobre fa 5onma en que, deben plcuta/use 0 Ae)uu.—
cwb a qm.enu uenen ue. de/techo

B *ongmm» y ‘i;odndinw; &u ac/téw:dade& '¢‘q"'muza)i..‘
- qunm:b,q_c:‘,_éonu que peamitan -un mejol;';;deéufnpgiz_o ‘de ‘za_ogm 2
. Programan 'y coondinan Los cunsos de capacitacibn. .

ACTIVIDADES ¥ PROCEDIMI ENT! OS

.’:In5otunan dee Servieio de ngtdeﬁw a lzu madnea xnabajadom medcamte : :

i emeuam y medios de comumcawn maAwa.A S

Conocen sus necuadadu a f/mva de una wvu&gauo’n u,u&czando st -
: ugmen,tu téenicas cuutwna/ows, ,oblsenvawfn, envteuum e,tc. S

Inﬂolzma/r. a. Los r/w.ba;adonu en Las d&ﬁe/wn,tu dependewm LUA Servi-
cios que presda La UNAM, pon medio de 50&@05 £a gaceta universita--
ria, pWLcM en sus dependencias y othzs medios de indqamac.(’ﬁn. :

Rendin pe)uﬁd«ccamente, a Las autordidades, wéonma de ZaA aotw,«.dadu ——=
)Leauzadab.

UNTVERSO UE TRABAJO
Dineccifn Genenal de Personal, dependencias wrivens {tarias thabajadones

universitanios que atienden Los senvicios y empReados de £a UNAM que so-
Licitan el servicio, ‘
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g Lmnt vE "TIEMPO‘

" Lﬁvu,te de tiempo para neabizan d. pfwg/zama ap&oumdamente be)ui da -
6 mses a 1 aio,

. Lmtfs ve‘ssmzo

La Dineccidn General de Pw:mal; y LaA dx,ﬁvzenteb dependenuu uné- S
ku:zw.a.s . o '

o ';necuksoija S
HUMANOS 5 uabajadom sociates, 16 oficiates Mm,tévu.
o Mmme, Local, equipo de oﬂuu.na, papewcza, 5aue,taa y cw.u_u,

;oﬂwwzs dwmoa 5omu de Aoau,mdu de Lab dcﬁmn,tu :
servicdos.

-_tcoNomcos Pwupuuto oficiat dapomm_,

COORDINAC 10N

Establecer coomnawfn con Las amdadu mmwuuu pauux agua.
zan Los thimites.

EVALUACTON

Hacer una evaluacifin perébdica para conocer Los £ognos obtenidos, por
medio de informes de wabajo de cada una de £as secelones que conﬂon.—
man L0& departamentos y oficinas de La Direceibn.

Realizan una evaluacifn global al §inal del proghrama.
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. CONCLUSTONES

:]A pantin dzc aflo de 1973 Las Autorddades Universitarias, otorgan La presta-
‘}wm de aywia zcand‘m de G«mduta Partiouban a Los uabafadom contem-

‘plada en el Convendo Colzc,t.wo de Tubajo que. mmo' en vtgon. el 23 de no--
fvunbu de_ 1973

uwaPmmmycmucaMowummngademm—
- serviclo a Los Wba]adom Aouoétnntu pero pox la falta de. necunsos hu
 manos ymﬁvu[a&utaatmtdnudzﬂwm Loquzupwutempuju,éw
, deloa m&mo.s.

Amum se. Wpoawm ayuda mnﬂn(ca do. mmdew. Pawcum aung ~ oo

B poblacidn que vdrfa de 1,000 a 1,200 sclicitudes y La cantidad que se otor

gaude$90000mua£uponcadahijodetmba;aduyadna4£mucu

.\~;,vy..mummazmmdemmwamgmdmmwuu
’_Iquz@ummsraoaooy$zoaooomuuazu

E&M&wdodeatwdﬂndpdbwnumuﬁuuxeeamédeamhobﬂaba-

: ‘jadommumauadwtu uquzmucuadaagudawndmpa/m- ’
vwmwmusemvamuummddemqadmuque o

neclben este benedlclo.

La Creactfn de una O&Lu.mz de meba.jo Social en La Direeccifn Genenal de Pu

. sonak, pwwtout dar una mefon omntaaédn, Anfonmacifn y Auw.w a l.ob -
solicitantes de Las diferentes mutadonu econdmicas ywua&u aquw_- :

enen denecho Los mbajadom universitanios.
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.’ . SUGERENCIAS

- L&vaaacaboumgnmpanatameauﬂndzmomdenabajo&m
entavmccUnGmuazdePwona

".r‘-"'_ICapacuauatos aabajadom Aowztu queinteguuutaaaumpamque- S
en foma adpida y eficlente onienten a Los .ﬂabajadom um’_umi«tauos paxa
;,v=.£auanuan.(£ndzpmtauonu yauwtw&.

- Debido aummmmdem uabajadom mvmmuu, que

- Aoummmualn@wamsuujummyanouathpom
- las que actuatmente tiene fa UNAM, serfa conveniente que la Tnstitucifn -
Vconw«uyaputomazguudum enzoatuguudemymaumwa

mu;mm

.- se wg-ém establecer una thamua en La Direccitn Guwu:l. dz Puuoml.
e »'qumwmumuwammmrmm L

= 'Sesuetmlawommudndeuvmuudnmmdem“dwntodu&u
dependencias de La UNAM, pon.ndwdegwtomweuavoqmam -
Las prestaciones y serviolos que otorga esta Institucddnm,

- Definir a trave€s de Los diferentes medios de comunicacifn con que cuemta La
UNAM, folletos, Gacela Unéversitaria, pizamwnes, ete,, La mmmwn Ssobne
Los requisitos y documentacifn necesanins para obtener Las pmtacéanu -
. . que otonga fa institucifn a sus trabajadones.

-~ Proponen ante £as autonidades La aprobacidn del pnagaama para Ra vteaown de
La Oficina de Trabajo Social. :
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- TESTIGO

" TESTIGO

INTERESADO

FIRMAS:

Forma DGP~6

DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DEL PAGO ESTABLECIDO POR LA CLAUSULA XXXI|
FRACCION 6 DEL CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE LA U.N.AM.

Nombre
Reg. Fed. Caus.
Nombramientods) de:

 ANEXO No. 3.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

E! que suscribe manifiesta que e su voluntad dﬂlgmr bomfu:imo {s) del pago a que refiere la cliusu

EN CASO DE FALLECIMIENTO-

la XXX1 Fraccitn 6 del eomnmo colectivo de trabsjo:

1.

Nombre
M'onhdbd: l
Domicitio:
En.nana.qudmmmbmdqmd-ummnmmmammludmmo a.amu '

mﬂdariouhspumquubdoindieo

2.-

- Domicilio:

3.-

Nombre(s) :

Parentesco o relacion:

Nombre :

Parentesco o relacidn:

Domicilio:

No. de Expediente de Archivo _




ANEXO No. 3b.

TRAMITES DE GASTOS DE DEFUNCION: DOCUMENTOS NECESARIOS

TRAMITES DE

6._

"ORIGINAL ACTA DE DEFUNCION

- FACTURA DE GASTOS DE VELATORIO

COPIA DE LA BAJA DE LA DEPENDENCIA POR DEFUNCION
EN CASO DE CONYUGE: ACTA DE MATRIMONIO
EN CASO DE HIJOS: ACTA DE NACIMIENTO

EN CASO DE PADRES: ACTA DE NACIMIENTO DEL FALLECIDO

COBRO .DE SEGURO DE VIDA: DOCUMENTOS NECESARIOS:

TRES ULTIMOS TALONES Df: CHEQUES
POLIZA DE SEGURO DE GRUPO

ORIGINAL ‘DE ACTA DE NACIMIENTO DE CADA UNO DE
Lo BENEFICIARIOS QUE APAREZCAN EN LA POLIZA

ORIGINAL DE ACTA DE MATRIMONIO EN CASO DE EXISTIR
CONYUGE SUPERSTITE

ORIGINBL DE ACTUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO
EN CASO DE ACCIDENTE

COPIA DE LA BAJA DE LA DEPENDENCIA

HOJAS DE RECLAMO DE SINIESTRO(Se otorgar&n en esta
Secretaria)

PARA IOS DOS CASOS DEBERA SER PRESENTADA LA CREDENCIAL DE TRABAJADOR
Y ULTIMO TALON DE CHEQUE.

SECRETARIA DE PREVISION SOCIAL



TESTIGO

Testgo

INTERESADO .~

FIRMAS:

ANEXO No Sa

rsasomu. DOCENTE . -

Forma DGP—6

DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DEL PAGO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO Bo. FRAC- s
CION'XHI:Y EL ARTICULO 197 CAPITULO IX DEL ESTATURO DEL PERSONAL ACADEMICO R

1 DELAUNAM. -

' Reg. Fed. Caus. - No. de - Expediente de Archivo __

EN CASO DE FALLECIMIENTO

El que suscribe manifiests us es su voluntad designar beneficiariols) del pago a que se refiere ¢! Anti-
culo Go. Fraccibn Xlil y e Articulo 197 Cq:ftulo I1X del Estatuto dal Ponon.l Académico de ‘l
U N.A.M

Domidlio

Enolundoqwdidnnmmbmmmoxkﬂrmnlmommdomlhlhdmbmo,m:
mahmuﬂolmbo o

2. Nombn(c)

Parentesco o relacibn:

Domicilio:

3.- Nombre(s):

Parantesco o refacién:
- Domicitlo:




~ ANEX0 No. 3

DIRECCION GENERAL DE PERSONAL
DEPARTAMENTO DE ADMISION Y PRESTACIONES.

}Pre;qnto;‘ 5 : : ' :'   :
UNvERsIDAD :NM:lONAL ) v : ) . L ’
A"‘ﬁ“&: o SOLICITUD DE PAGO DE DEFUNCION Y SEPELIO
po T e T DATOS DEL souanNrs
- - ‘Nombre- ,
- Domicilio:
ERES ‘Teléfono
* Parentesco con el trabapdor fallecudo
DATOS DEL TRABAJADOR FALLECIDO
NOMBRE: —
ADSCRIPCION:
' CATEGORIA: —
' FECHA DEL FAU.EClMIENTO
' DOCUMENTOS QUE SE ANEXAN:
ACTA DE DEFUNCION FACTURA DE GASTOS EFECTUADOS POR
EL SEPELIO
FACTURA A NOMBRE DE:
“ PARENTESCO CON EL TRABAJADOR FALLECIDO: - -
Ciudad Universitaria, D. 0 da C dew?
Firma
TESTIGO: NOMBRE:
. Direccién:
TESTIGO: NOMBRE:

Direccién:



Universipap NacioNaL
AUTONOMA DR

Meéxico

" DIRECCION GENERAL DE PERSONAL .

- NOMBRE:

ANEXO Now 4.

DEPARTAMENTO DE CERTIFICACIONES,:

© 7, REMUNERACIONES ADICIONALES Y: PRESTAC!ONES
“"'Presente.-‘ .

SOLICITUD DE GRATIFICACION POR SERVICIOS PRESTADOS

Dowciuo;

TELEFONO: '— R ADSCRIPCION:
CATEGORIA: _ ____suepo MENSUAL |
ANTIGUEDAD FECHA RENUNCIA:

Solicito lo gratificacién correspondiente, en atencién a mi antigiedad.

'Ciuddd Universitaria, D. F., a de - - de 197—

Firma S —

REC



ANEXO No. 4a.

| | BUENO POR §
Recibi de la Tesoreria de la Univenidod Nacional Auénoma de México la cantidod de:

- por concepto de

- con remumrd&én_ mensual de $

“(en nimero)

{en letro)

(Grohﬁconén cmaordnmno pOf mnuncue, on gastos de upoho, gucrdorio pcmculor, stcétera)

QUe Pres——— umaos en el lopso del

respectivamente.

. (firma)

Parentesco
Reg. Fed. de Caus.
DATOS ADICIONALES:

Con cargo @ la partida presupuestal
Con percepcién nominal totol da $

‘Observaciones:

© Revisé: Autorizé:
El Director General de Personal . El Secretario General Auxiliar




ANEXO No. 5a.

CONSERVE UD.
ESTE CERTIFICADO

de i"aso.undora hidalgo s.a.

. AV, EJERCITO NACIONAL 180 - MEXICO 5, D. K. APDO. POST. 21M
[ © o veL 2¢80:22-44 owEcCION CABLEGRAFICA AHISA

'CERTIFICADO INDIVIDUAL DEL SEGURO.

-

sseguradora hidalgo s.8. PAGARA AL (10S) BINE-

FICIARIO(S) DESIGNADO(S) LA SUMA ASEGURADA QUE CORRES-

PONDA, ‘DE ACUERDO COM EL PLAN DEL SEGURO CONTRATADO DIA- | MES [ ARO | oIA | MES | MO | Din | mEs | Ao
Y tA REGLA PARA DETERMINAR DICHA SUMA ASEGURADA, AL i J
RECIBIR PRUEBAS FEHACIENTES YAMTO DEL FALLECIMIENTO DEL

ASEGURADO DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, COMO A LAS 1200 His.
DL DERECHO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S).

sseguradora hidalgo s.a.

SE ACOMPANAN CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO
QUE SON DE INTERES PARA EL ASEGURADO.

LAC. GILSERTO ESCOBEDO VILLALDN
DIRECTOR GENERAL

EL PRESENTE CERTIFICADO DEBERA COINCIMR CON EL CONSENTIMIENTO RESPECTIVO OUE SE ANEXA Y DEBERA SERNOS REMITIDO.

AUT. CNBS EXP. 7320 (S-38)/4 OFICIO No. 42073. DEL 26/07/ 74 5G0-INI-o



institucion ANEXO No. 5b.
~“nacional :
2
seguros auguradou hldalgo s.8. -
sobre PUENTE Of ALVARADO 786, MEXICO 3, . F, APARTARO POSTAL 2111 CON 10 LINEAS 5‘6 21-"
la OMECCION CABLESRAFICA AHISA

vida

SEGURO DE GRUPO

" INSTRUCTIVO PARA EL COBRO DEL SEGURO

RS Noﬁnbrc de la persona fallecida y lugar o Dcpcndcm’:iav' de ,Traba}o':‘i S

8

Q.- Sohcotud ‘de pago dc siniestro. ' ‘ ()
La cual deber§ ser llenada y hrmada por cl ‘ v
.0 los beneficiarios designados en el centifi-
‘cado de Seguro, o por su reprcsentantc le-
sel y dos testigos.

3.- Si los beneliciarios son menores de edad
presentar copia certificada de las actas de
,nacimiento de los mismos. « ) ¢ )

4. Copfa certificada del acta de defuncidn
del asegurado. (D] « )

S.- Copia cettificada del acta de nacimiento

del asegurado. ( k) ¢ )

6.- Si la causa del fallecimients fué por acci-
dente se deberd presentar copia certificada
de las Actuaciones del agente del Ministe-

rio Ptblico. * (G « )

7.- Constancia de Servicios, excepto en seguros’

de Deudores Hipotecarios. ’ C ) )



ANEXO K. e

. . F. asegutadora hldalgo sa.

Presente-

* DATOS DEL BENEFICIARIO: o ,
L - Nombre completo —— -— Edad-
. S - 'Domicilio  ——— S e e ',Teléfdnp*
S “',v'OcUpumon R ; e

Con que cardcter recloma el pugo de la polnza

'T'Poremesco con el asegurudo fuIIecxdo

: DATOS DEL ASEGURADO FALLECIDO

Nombre completo
Domicilio
Ultima ocupacion —
- lugar de Nacimiento
Fecha de Nocimienfo
Fecha de pnnc:pio de su enfermedod

5 ‘Fechu de’ follec:mumto ‘

’ Lugar de! fallecimiento —
Cousas del fallecimiento , - —
Asegurado con lo Péliza NY ————————— Certificado N°
Plon
Firmado en —— el dio —— de — ~—— de
ER N | BENEFICIARIO
Testigo . Nombre
. ‘ ' Direccién

Testigo Nombre
: o Direccién




L ANEXO No. 5d.
=
.; e aseguradora hidalgo s.a.

sobre AV, QJERCITO WAL 100, ~Im° o APDO, POSYT, ;i1
ta . N39-77-78 ou!ccoon CABLESRAPICA AHISA
wia CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO
. Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

FAVOR DE LLENAR CLARAMENTE CON LETRA DE MOLDE

S

| — Muerts Accidental N [¢ aumento de Suma Asegurada) $
W - Pérdidas Orgdnicas (4 aumento de Suma Asegurada)
Con escsia de indemnizaciones " o
il = Indemnizacién Diaria por incapacidad )
IV — Pago de Gastos Mdédicos Méximo |$
\.
B # A0
. g W
Expresamente otorgo & ASEGURADORA HIDALGO, S. A. a las 12 Hrs.

mi consentimiento para ser Asegurado en |a Péliza de Seguro Colectivo de Accidentes Personales
expedida por dicha Compsitis s favor del Contratante especificado sn este consentimiento.

V Para todos los efectos que pueda tener este timiento, hago que las declaraciones-
tenidas en el mi las he hecho personalmente, son veridicas y estin completas.

FAVOR DE REMITIR EL ORIGINAL DE ESTE DOCUMENTO
DEBIDAMENTE REQUISITADO A ASEGURADORA HIDALGO, S. A

firma del Solicitante.
MEXICO, D. F. A OE 19

Aprobado por 1a H, Comision Nacional B ia y de Seg segin Oficio No. 50743 de fecha 25 -de agosto de 1975.



~w

ANEXO No. Sa.
F. mguudora hidalgo s. a.‘

AV, RIERCITO NACIONAL 180. . MEXICO B, D. F.
TEL - BR1-T7-76 DIRECCION CABLEGRAFICA AHISA

CERTIFICADO INDIVIDUAL DEL SEGURD.

"APDO. POST, M1

1 — Muerte Accidentai ' ¢
Ul — Pérdidas Orghnicss «
Con escals de indemnizaciones
© i) — Indemnizecién Disria por incapacidsd
‘IV — Psgo de Gntoi Médicos

aumento de Suma Asegurads) $
sumento. de Suma Asegurads) ‘ $
$

Méximo |$

ASEGURADORA HIDALGO, 8.A. pagard: Al (los) bene-
ficiario(s)- designado(s) ia suma asegurada que corres-
ponds, de acuerdo con_ef plan de seguro contratado
y ia regia para determinar dicha suma asegurada, al
recibir las prusbas fehacientes tanto del fallacimento

idental det gurado durants la vigencia de este
contrato, como del d ho de los beneficisrios. O bien,
ASEGURADORA HIDALGO, S.A. pagard: Al ssegurado
el importe de las ind i contratadas para el
caso do accidente cubierto por esta Péliza.

Se B dici [4 les del
Contrato de interés para el Asegurado.

a jas 12 Hrs,

aseguradora hidalgo s.s.

S RAMOS PRASL
DIRECTOR GENERAL

Aprobado por 1a H. Comisién Nacional Bancaria y da Seguros segun Oficio No. 50743 de fecha 25 de agosto de 1975,
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ANEXO No. 5¢.

LN T
s “ aseguradora hidaigo s.a.
"'.;;;’: AV. EJENCITO MACIONAL 180 MEXICO B, D. 7.  ARGO. POBT. 2111
3 ver 2:50+22-48 ommccion casLEGRArCA AMBA
i ‘ CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO

Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. ORIGINAL

REMITANOS
ESTE CONSENTIMIENTO

TG

.

EXPRESAMENTE OTORGO A sseguradora hidalgo s.a
M CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO EM LA POLIZA DE
SEGURO, EXPEDIDA POR DICHA COMPARA A FAYOR DEL CONTRA-
TANTE E€SPECIFICADO EN ESTE CONSENTIMIENTO.

DA

MES

ARD | DA | MES | ARO | DIA { MES { RO
T

PAPA TODOS LOS EFECTOS QUE PUEDA TENER ESTE CONSEMTIMIENTO,
HKAGO CONSTAR QUE LAS DECLARACIONES CONTENIDAS EN €1 MISMO
LAS HE HECHO PERSONALMENTE, SON VERIDICAS Y ESTAN COMPLETAS.

€L CERTIFICADO CORRESPONOIENTE NO TENDRA VALIDEZ
ALGUNA St MO £5 REMITIDO ESTE ORIGINAL A LA CITADA
ASEGURADORA HIDALGO, S. A

TS 1200 Ains,

FIRNA DEL ASEGURADO

TE5TIGD TESTIG0
NOMBRE KOMBRE

HUELLA DIGHAL DEL
PULGAR DERECHO.

OIRECCION OIRECCION

St EL ASEGURADO NO SABE O NO PUEDE FIRMAR. ADEMAS Of IMPRIMIR SU
HUELLA DIGITAL FIRMARAM A SU RUEGD OTRA PERSONA ¥ 0OS TESTIGOS

Lugar y fecha en que se frma este consentimsento

AUT. CNBS. EXP. 732.1 (532)74 OFICIO No. 42073. DEL 26/07/74

A O 19

SGO-INLo



ANEXO No. 5g.-

SOLICITUD ’DVE CAMBIO DE BENEFIC(ARIO’ .’ v

(Luger y Techa)

Me(nrdon Hid-lid B.A.
Ejercito Nacional No.180

- lexieo 5 D. F

Mhy seilores mios:

Acompeito a la presente In P6hu Now i, expednda por uoudel nni nombre

“en la que aparece como beneﬁcmrm

gue es mi

Agradeceré a ustedes se sirvan cambiar los detecbos de beneficiario a favoe de....

Cuyo parentesco conmigo es:

Auti&po a ustedes las graciss por la atencién que se ,uirvap dispensar » esta carts, quedan-
do como su Atto. ¥ S. S.

Firma y domicilio del asegurado
TESTIGO TESTIGO

Firma y domicilio Firms y domicilio -



ANEXO No. 6.
DIRECCION GENERAL DE PERSONAL.
DEPARTAMENTO DE CERTIFICACIONES,

REMUNERACIONES ADICIONALES Y
PRESTACIONES.

“OPTICA MODELO", S.A.
AV. MADERO No. 69
México, 1 D.F.

" Me permito presentar al (sr.) & (Srita) .

, quien trabaj& en esta Universidad, como

, & quien le han sido préacritos len~

‘ tnl ‘ , como. lo denlua-u'a en la receta médi

cl. la cull anexo ul pruente. :
vkogml a ultodu le atiendan ‘en su adquisicibn de lentes -

Q animi-mo, les reitero la

loguridnd de mi conlidene:l.bn més d:l.ati.nguida.

Atentamente.
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRLTU®
Cd. Universitaria, de de 19 .

EL JEFE DBL DEPARTAMENTO.

Ma. Teresa Esquivel de Monsivais.

MTEM*roa.



AVEXO Mo 7 .
DIRECCION GENERAL DE PERSONAL SOLICGITUD DE PAGO

DEFARTAMENTO DE CERTIFICACIONES, RENUNERAQWS - PARA SERVICIO DE
ADICIONALES Y PRESTACIONES. GUARDERIA PARTICULAR
Mombre do ia ssiicitents :
Apeiiido Peterno Materas del sepose Nombrs
Domicitie :
[~ Ne. Coloala P
. Toldfons damiolte + Toldtons sficine: X | rs.
g Adecripcida: : Categoria:
Nombre dei {#) wifo(e) per i (i) que s solicits of serviclo:
Apelido Peterno Materno Nombre (3)
v Fochs do . :
oo Ota R Mas ARo
64. Un s @ [ e 19

Firma |steresado

Cortificacidin ¢o dates de la DA.P.
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ANEXO No, 8

A VD101

ISSSTE BEPARTAMENTO BE ARSKTRO Y VIGINCIA DE DERECHOS
A s OFICINADE REGISTRO __ - CEDULA DE AFILIACION E IDENTIFICACION

WUMEROC DE REGHTRO NOMBRE DEL TRASAJADOR

e 8% LLENE
A S

R.r.C ,
APELLIDOPATERNO . APELLIOOMATERNO _  NOMBRE |
o DOMICILIO PARTICULAR DEL TRABAJADOR - S
. CUEWTA P.C.P. :

o

. ; Neow. Colenie. L?.iﬁd Soniel D.F. Zone pesrel v
‘ L ‘ diversinde  visde _seltore

.
NOMBRE DEL FAHII\B FABENTESCO [ s OBSERVACIONES |
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RN mexo No. 8
S : _ HOJA DE rmncxou

UHIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
DIRECCION. GENERAL DE PERSONAL,

REGISTRO DE PERSONAL FEDERAL

. MILITAR NACIONAL Y CLASE (CARTILLA)

"LUGAR DE NACIMIENTO

NOMBRE_

NUM. DE REG. (R.F.C.)

 'Ne.1l.

NOMBRAMIENTO,

NUM, DE MATRICULA DE SERVICIO

PECHA DE NACD!IE NTOQ

EXTRANJEROS  DOCUMENTACION MIGRATORIA.

'uonmu: DEL . PADRE,

'NOMERE DE LA MADRE

ESTADO CIVIL

NOMBRE DBL CONYUGE

(cmno ‘ES CASADA LA MUJER mnm)

SARA -SER ,LLENADO POR EL OPERADOR mgmoscopxco
COLOR: BLANCO__NEGRO__MORENO CLARO __MORENO OBSCURO___AMARILLO..
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0JOS: - AZULES__VERDES__CAST.CLAROS__CAST. OBSCUROS PARDOS VER!XJSOS NEGROS

NARIZ:' concmm CONVEXA___ nxcrn:m
BOCA: < PEQUERA_ MEDIANA_ GRANDE _ . .
SERAS PARTICULARES VISIBLES: :

vVo. Bo.

(FECHR)

"POMICILIO

w——
3

Lugar y fecha

gar izquierdd

Huslla pul,

FIRMA DEL INTERESADO

REFERENCIAS
- ' PRECISAMENTE
DE
2 PARIENTES
e

2 AMIGOS.

{nombre)
SELLO

DIRECTOR GENERAL DE PERSONAL

Miella .pulr-

gar derecho.

{domicilios)

EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
CERTIFICACIONES ., REM ,ADICIONA
LES Y PRESTACIONES.
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; DIRECCION GENERAL DE PRSONAL

DEPARTAMENTO DE CERTIRCACIONES,
REMUNERACIONES ADICIONALES ¥
 PRESTACIONES
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Nohﬁredelitﬁefesdda' ’ : — R —
o o Apsllido paterno - v Matermne LT Nembre
Solicitud de T s
Sl - {Hojo de servicios, constancia de empleo-y sueldos} .
' 'qud“‘ e

_ Uob:locv&t, pemién, préstomo hipotecario, cccidente de Tabolo o ‘qnm:em; 3 deparomenrey
Empleds) octual{es)
| »"",Sue!do(s) memuol(es) s

. K _
'En.‘qué escuela v oficing inicié sus labores :

 Antigiedad ’ — s

{Fecha}
Domicilio ‘
o Calle Colonio s Zong Pestol
. Teléfonos:

Civdod Universitaria, D. F., de de 1§ —

Firmo del mefesodo

Reg. Fed. Cavs.

En caso necesario hu?orizo a
PARA QUE LE SEA ENTREGADOQ EL DOCUMENTO SOLICITADO
EL QUE FIRMARA SU RECIBO
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: DIRECCION GENERM. DE FERSONAL

: DEPARTAMENTO DE CERTIHCAC!ONES.
. REMUNERACIONES ADlClONALES Y
-PRESTAGONES o S

2 Sohcvtud N&m.

i Nomj brvedel‘mermdo_'_x Tapiide e W Newbe

- ,’sdi;iwd de -

{Hoja de servicios, constancia de emploo ¥ sueldos)

Uubnlcmén ‘pensién, priwomc hnpoheam occsdonto de trcbago o an ndamiento dev“.,'de‘p\.'.* mento)

Empleots! uctuol(es)

 Sueldotl mensualen § —

x En qué escuela u oficina inicié sus labores

© Anfigiedod —

WFecha)

Domidilio — —
: - Calle ; Colonia Zona Postol

Teléfonos:

Ciudad Universitaria, D. F, —— de — . del9 —

Firma del interesado

Reg. Fed. Cous,

En caso necesario autorizo o

PARA QUE LE SEA ENTREGADO EL DOCUMENTO SOUCITADO
EL QUE FIRMARA SU RECIBO
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SUBDIRECCION DF PAESTACOmES SCONDIMICAS
DEPARTAMENTO. BE PRISTAILIS A CORTO MAZO

. SOLICITUD DE PRESTAMO S . enant W
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i ,_Empleo(sl actualles)

- qué ucueh v pﬁgiho inicié 'suvs_‘loboi'e‘s'

ANEXO No. 89
DIRECCION GENERAL DE PERSONAL

 DEPARTAMENTO DE CERTIFICACIONES,
_ REMUNERACIONES ADICIONALES Y
. PRESTACIONES ~

Solicitud Nam.

' Apeliido paterno B “Materno o Nombre "

. Solicitud de

= '(‘Hpia”de;&M&os,’,}c‘omtnnﬁu.’de‘ empleo y. sueldos). .

{ubilacién, pensién, préstomo hipotecario, ‘accidente de trabajo o arrendamiento de departomento]

'Adscﬁpcién-

e ..‘;»,sueldo(s) menwul(es)S — S
e S

Antigiedad —
. {Facha}

" Domicio - ’ |
SRR Calle ' Colonip PN Zore Pestal
Teléfonos: ‘ e ‘

 Civdad Universitaria, D. F., —— de — _del9 —

Firma del interesado

Reg. Fed. Caus.  *

En coso necesario autorizo o

PARA QUE LE SEA ENTREGADO EL DOCUMENTO SOLICITADO
EL QUE FIRMARA SU RECIBO
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