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Con 1a finalidad do emitir una opinifa acerca de la ra-
ronabilidad de los Estados Pinancieros que examina el mxditor, el
principal cbjetivo de éste durante ol desarrollo de su trabajo, es
formarse una idea clara de dichos estados mediante 1s realizacién
de los procedimientos quo 6] mismo juzga necesarios de acuerdo a su
propio juicio y experiencia. En relacifn a dicha finalidad, la au-
ditorfa do todos v cada wno de los renzlones de los Estados Financie
108 es de gran {mportancis, para efectos do fundmentar la opinifn
del auditor.

As{, 1a auditoria de Caja y Bancos es do vital importan
cia, bésicamente en virtud de dos aspectos: primersmento, el volu-
men de transacciones de efectivo es probablemente superior al de
cualquier otro activo o pasivo, puesto que pricticamente todas las
negociaciones conducen, en definitiva, a una liquidacién en efecti-
vO; por otra parte, el dinero como medio universal de cambio, es en
tre todos los activos, el de mayor liquidez y por lo tanto, osté su

jeto en alto grado a los malos manejos.

Los aspectos antes sencionados, los cuales hemos tenido
1s oportunidad de comprobar durante el desarrollo de nuestro traba-
Jo como suditores, fueron las razones fundsmentales que nos motiva-




Ton 8 la ejecucién de esto trabajo.

En Ia realizacifn del presente trabajo, nuestro objeti-

vo fund 1, 0% ¢l de p w g=neral acerca de los
requisitos y trabajos que el muditor debe satisfacer pars llevar a
cabo de la mumers mfs objotiva y profesiomal, la revisifn de este
rubro en ol Balance General.

En la mayor{a de las empresas comerciales ¢ industris-
les, el renglén do Caja y Bancos representa una do las fress de ma-
yor importancia, tanto por su valor en sf, como por ser una de lms
bases del circuito gemerador de utilidades e influir directamente
en 1a obtencién de las mismas.

Ademfis de los problemas especisles que puedan presentar
se en el curso de la revisién, el rubro de Caja y Bancos ofrece bas
tantes oportunidades al auditor para propomer 3 la eepresa sugestio
nes tendientes a mejorar el control intemo y los procedimientos es

blecidos, como ia del p continuo de mejoracifn y

cambio de 1a estructura de una organizacifn.

Dentro de las miltiples definiciones que se han dado
acerca del rubro Caja y Bancos y para fines do la presente exposi-
cién, cabe aclarar que nuestra finalidad es interpretar las defini-



ciones y postulad . Y3 que trabajo pane de mani
fiesto una doble preccupacifn: la utilizacién con rigor téenico do
los conceptos s mancjar y la segunda parte la aplicacién prictica

de los mismos y su utilidad.

La primera parte del presente trabajo, se dedica funda-
mentalmente al cusplimiento del primero de los objetivos sefmlados,
1legando a través de la i én del do de los P L)
su aplicacién préctica.

As{, inicialmente hablaremos de la Auditorfs en térmi-
nos generales y de las normas y reglas que rigen la actividad del
Contador P(blico Independ como profi as{ como de los

diversos procedimientos do quo se vale éste para fundar la opinién
que emite como resultado de su trabajo.

Posteriormente, en relacién a los Principios de Conta-
bilidad ptados, p a enfatizar las reglas
particulares para el caso de Caja y Bancos, as{ como a comentar los
objetivos que se deben perseguir en la Auditorfa de este renglén

dentro de los Estados Financieros.

La parte tedrica podemos decir que 1a concluimos con
una exposicién de los aspectos generales del Control Interno, de su



relacifn con el trabajo desarrollado por el Contador Péblico Inde
pendiente y de los puntos mis representativos de 1o que serfs un
adecusdo sistema de Control Interno espec{ficamente por lo que se

refiere al control y registro de las transacciones en efectivo

Por Gltimo, con ol objeto de ejemplificar el examen
do Cajs y Bancos realizado por el G Piblico Indep N
Tui los principales les do trabajo y al mismo tiempo

inc

discutiremos 1a aplicacién de los diversos procedimientos que el
suditor emplea en el desarrollo de la Auditor{s de Caja y Bancos,
as{ como las implicaciones del examen mismo.

Al final de cada capftulo anexaremos una serie de co-
mentarics personales, los cuales en algunos casos representan in-
formacién adicional relativa a los temas tratados y en otros, re-
presentan recomendacicnes de carficter prictico.

Debemos sefialar que muestro principal interés al rea-
lizar este trabajo, es de que el mismo represente una adecuada
fuente de informacién y material de consulta, para todas aquellas

personas interesadas en este tema,
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Una do las especialidades por excelencia del Contador P
blico es 1a Auditoris de Estades Financieros, acerca do la cual exis
to una gran variedad de definiciones, do acuerdo com el emfoque quo
los autores han tratado de darle. Sin esbargo, pars efectos del pre
sente trabajo, hemos considerado isportante analizar este concepto
en sus dos clementos: Auditorfa y Estados Financieros.

Segln el I Mexi de G & P@licos, A. C.,
se entiendo por Auditorfa, aquel trabajo cuya finalidad inmediata es
1a de proporcionar al proplo auditor los elementos de juicio y de

conviccién, necesarios para poder dar su dictamen, de una manera ob-
Jjetiva y profesional.

Por otra parte, debemos entender por Estados Financieros,
1os documentos contables o reportes mméricos que se formulan con el

Py " 4

b de a los propi ios, . o

prop

res y pblico en general, acercs de la situacién financiera y econd-

mica de un negocio & uma focha d inada, como ia de las
operaciones realizadas, como son: Balance General, Estado de Resulta
dos y Estado de Origen y Aplicacién de Fondos.

De este modo, 1a Auditorfa de Estados Financiercs consti




tuye un examen realizado por un G dor PGblico Indep acer

ca de 1a sutenticidad de los hechos y fenfmencs reflejados en todos
aquellos documentos contables relativos a la situacién financiera

de una empresa, con el objeto do fundamentar la opinién que como re
sultado final de su trabajo formulard cl propio suditor acerca de
dichos documentos.

) AUDITORIA INTERNA Y AUDITORIA EXTERNA

La complojidad do las operaciones dentro de las grandes
espresas hace necesario un alto grado de supervisifn, por lo que la
gran mayorfa de éstas, ha creado un departasento especializado de
"Auditor{a Interna”, en el cual las personas que lo integran deben
estar totalmente familiarizados con las polfticas y planes de la or

ién, sus métodos y proced ., Sup 1 y sus instala
ciones. La principal responsabilidad de este departamento es la de
cosdyuvar 1a oficiente administracién de la empresa.

Segln el Instituto de Auditores Internos, la Auditorfs
Interna "‘es una actividad de evaluacién, independiente en uma orga-
nizacién destinada a la operacién de revisién de aspectos contables,
financioros y de otro tipo, con la finalidad de prestar serviclos a
1s Administracifn; es un contro) administrativo que mide y evalua la



efectividad do otros controtes.” (1)

Podemos resumir las actividades del auditor interno de
la siguiente forma:

Revisar y evaluar la aplicacién de los controles comtables,
financieros y de operacién.

Cerciorarse del grado de cumplimiento com las polfticas, pla-
nes y procedimientos establecidos, as{ como evaluar la adecus
cién de dichas polfticas y procedimientos en relacién al épti
mo rendimiento del total de los recursos.

Cerciorarse del grado en que los activos de la empresa s¢ en-
dos y salvaguardados contra toda clase do pér

didas.
Cerciorarse de la confisbilidad de la informacién contable y
de otro tipo, producida en la organizacién.

Bvaluar 1a calidad de 1a ojecucién en las funciones asignadas,

Por otra parte, los lectores do Estados Financieros se
spoyan en 15 informacién contenida en ellos para la toma de isportan
tes decisiones, For ejemplo, un banco, cuando recibe una solicitud

) :i’,"llw B.: Principios de Auditorfa., Bditorial Disna.,
g, 144



do crédito do importancia, pedird inmediatamente los Bstados Finan-
cieros dictaminados de la cmpresa solicitante.

Si dichos estados no estdn disponibles, probablemente
so harén los arreglos necesarios para que se practique una Audito-
rfa a los Estados Financieros antes de que el banco considere so-
riamente la posibilidad de conceder dicho crédito, al igual que wn

inversionista,

Consecuentemente, cllos deben contar con la seguridad
de que los Estados Financieros son dignos de confianza. Esta segu
ridad, proporcionada a personas ajenas a la espresa, acerca de la
razonabilidad ¢ integridad de los Estados Financieros do una Compa
Afa, la da un Contador Plblico Independ , por medio del dicta-

Al respecto, 1a Anditor{a Externa es una examen metd-
dico y sistemftico que so hace a los registros contables, opera-
ciones y transacciones de la empresa que permite al auditor obte-
ner informacifn suficiente y competente, que le permita obtemer
los elementos de juicio necesarios durante ¢l desarrollo de su
examen do auditorfs, para poder emitir una opinién de carficter
profesional. Dicho examen, podemos decir que consiste bisicamen-

te en:



A Presentar un informe que cosprenda:

Los dos f + como 1a de las ope
raciones efoctusdas y que refleje la situacidn econfmica

y financiers de la empresa con exactitud razomable a uma
fecha y por un perfodo detemainado,

2 La opinifn del Contador Péblico resp ala én
financiera de la empresa y de las opersciones que se lle
ven a cabo.

3 Un cosplemento relativo a las sugerencias y recomendacio
nes para mejorar ¢l sistema de Control Intermno, con el
£in de orientar a la empresa para que pueda caminar con
éxito.

B G de que las op i realizadas, han sido asenta
das con base 8 los principios do contabilidad generalmente acep
tados y que &stos se hayan aplicado en forma consistente con
relacién a ejercicios anteriores.

En téminos generales, podemos decir que la gran diferen
cis que existe entre la Auditorfa Interna y Ia Aoditorfa Externa, es
que mientras en la primera la persona quo la efect(a depende directa
mente de la eapresa y puede ser Contador Plblico Titulado o no, en
1a sepunda ¢] examen debe realizarlo un Contador Piblico Titulado co



m profesional independiente (.’. Sin eabargo, existen aspectos
respecto a los cuales podemos mencionar algunas diferencias espec{

ficas, como son:

a)

b)

Orientacién de sus exfmenes.

Dentro de este aspecto, podemos sefialar ol hecho de que el
Contador Piblico Independi so en forma cial
en cerciorarse de la razonabilidsd de las cifras mostradas
en los Estados Financieros a una fecha v por un perfodo de-
terminado, en tanto que ol auditor intemo da preferencis a
detectar si las opoeraciones registradas en la contabilidad
so han sujetado a las polfticas y procesos prevismente fi-
§ados.

Profindidad de sus exfmenes.

Esta diferencia estriba en el hecho de que el Contador PG-
blico Independiente, enfocs sus exfmenes a determinar que
las cifras mostradas en los Estados Financietos sean reflejo

Cabe menc para efectos fiscales, de acuerdo con el
mimla 85, dol C‘z(mlo 1, Titulo tercero del Cédigo Fis-
cal do 1a l'donc

Estados Flnm:lnm y su nhcldn con 1as declaraciones fis
cales, se presuman ciertos r:r parte de las sutoridades fis
cales, serf necesario que o Pdblico que dictamine,
esté rtguunﬂo en 1a SKCP; y pars estos efectos se inscri-

birén a las personas que siendo do nl:unllhhd mexicana,
un’nt(wlodc" dor P@dlico do en 1a SEP y
sean micmbros de un Colegio de Cmu;m reconocido por 1a

misma Secrotarfa.



<)

razonable do operaciones reales celebradas por la empress, asf
como las Jiversas posibilidades de recuperscifn de inversiones
y los distintos grados de obligacifn del negocio. El Awditor
Interno ademfs do cubrir estos aspectos, profundiza sus cxfme-
nes con la finalidsd de si los disponib
han sido aprovechados en forma éptima.

Intereses en el Control Interno.
Una Gltima diferencia isportante la encontramos en ol grado do
intereses quo cada uno de cllos tieme en el Control Intermo,

¥y# que mientras al G dor Plblico Ind d. le

el Control Intemno do tipo contable y financiero, al Auditor
Interno le interesa ademfs de esos controles, el Control Inter
no desde un punto de vista mfs mmplio, ya que su fincifn se ex
tiende a todas las freas de la administracién y medimate 61,
los administradores, se cercioran de que ese sistema de Control

Interno es y estd do de acuerdo con lo b1

cido.

En ¢l caso que l1a compafifa tenga establecidas funciones

de Auditorfa Interna, el suditor independ debe d el al
cance de esas actividades y revisar y observar el trabajo de los au-

ditores intermos. Esto resulta necesario para poder apreciar la ex-

tensibn de 1a suditorfa intomna y evaluar su efectividad y, en conse

para b1 el al do 1a revisién independiente.



3 ORJETIVO FINAL E IMPORTANCIA GENERAL DE UNA AUDITORIA DE ES-
TADOS FINANCTEROS

El objetivo final de una h.lntnr(n de Estados Financio-
TOS, €3 emitir una opinifn acorca del examen do los mismos. El re-
sultado del trabajo del suditor y la opinin que como resultado de
€1 so ha formado, se presentan generalsente en un documento cuya par
te principal es la expresién profesional del auditor; este documen-
to se le denamina dictamen.

Un dictamen normal, estf formado por dos secciones o pé
rrafos, llamados respectivamente: pérrafo de alcance o de procedi-
miento y pérrafo do opintén.

En el primer pérrafo el auditor da wna breve explica-
cién del alcance del trabajo realizado y del grado de responsabili-
dsd que asume con respecto a ese trabajo.

En el dictamen ordinario este pérrafo estf formado por
tres afirmaciones bfsicas: a) 1a primera, en la cual el auditor
afirms haber examinado los Estados Financieros cuyas caracter{sti-
cas se describen do modo preciso al principio del propio pérrafo:
b) 1s afirmacién de que el examen fue realizado de conformidad con
normas de smuditorfa generalmente aceptadas: ¢) la afirmacién de



que o] auditor utilizé en su examen todos los procedimientos que con

siderd necesarios en las circunstancias.

El segqundo pérrafo, quo para dar exactamente la ides de

que s una opinién profesional, se empi con las pala
bras "En mi opinién . . . ", las cuales expresan la afimacién de
que los Estados Fi p la s bn

financiera y los resultados de operacién do la empresa, conforme a
los principios de contabilidad generalmente aceptados y que dichos
principios de contabilidad han sido aplicados de manera consistente
en relacién con el ejercicio anterior.

Por otra parte, a contimucién citamos wna lista do per
sonas y organismos a los cuales puede interesar el resultado de
1a préctica de una Auditorfa.

a) En sociedad:

A 1s Asamblea de Accionistas
Al Consejo de Admini i6n de 1a emp:
A los Acreedores, Proveedores y Clientes

Al personal que tiene derecho a participacién de las uti
1idades




b) Organismos tales como:

Direccidn de Fiscalizacibn de la Secretarfa de Haciends
y Crédito P@lico (para efectos fiscales)

Autoridades Obrero-Patronales que deben fallar en dispu
tas de {ndole laboral -

Bolsa de Valores, para la proteccibn de sus intereses y
los del plblico en gemeral

¢) Al piblico en general

4 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

Sep(n ¢l Diccionario Enciclopédico “Pequefio Larousse”,
wna norma es un modelo a que se ajusta una fabricacién. La norma
también es definida como 1o que se fijn y establece con autoridad,
como rogla para la medicién de cantidad, peso, extemsibn, valor o
calidad.

Debido a que el Contador POblico independiente al
eaitir una opinidn sobre la situacién financiera de una empresa, se
apoya en 1a préctica profesional de una Auditorfa y se respomsabili
za ante un gran nicleo de personas, 1a profesién ha pugnado por ase
gurar que el desempefio do servicios profesionales so efectée a un



alto nivel de calidad, do acuerdo con el caricter propio de 1a Aodi
torfa y con las necesidades de las personas que utilizan los servi-
clos del auditor y do las que utilizan el resultado de su trabajo.

“las Normas de Auditorfa vienen a ser aguellos requisi-
tos mfnisos, de orden genoral, que deben observarse para el desempo
0 de un trabajo de suditorfa de calidsd profesional.” (%)

Rmndamentalmente, las Normas de Anditorfa controlan la
naturaleza y alcance de la cvidencia que ha de obtenerse por sedio
de los Procedimientos de Auditorfa.

Con ¢l fin de tener una visin general de estas normas,
a contimmcién presentamos un anflisis de 1o que en nuestra opinién,
representa cada una de cllas:

A NORMAS PERSONALES:

Las normas personales, se refieren a los requisitos y cualida-
des que se considera debe reunir el Contador Plblico en su per
sona, para estar en posibilidad de 1levar a cabo un trabajo
profesional de Auditorfa, cuyo resultado serf la emisién de un
dictamen sobre los Estados Financicros sujetos a examen.

(2) Instituto Mexicano de Contadores Plblicos, A. C.: Normas y Pro
cedimientos de Auditorfa., Boletfn N° 3 —



Dentro de estas norms existen cualidades que <l auditor dedo
adquirir previemente al descmpefio profesional de una Acditorfa
y cmalidades que Jdebe mantener durante ol desarrollo de su ac-

tividad profesional.

1 Entrenamiento Téenico y Capactidad Profesional:

El auditor antes de ofrecer sus servicios profesionales
debe contar con una preparacién y capacidad que le per-
mitan prestar adecuadamente sus servicios cuando éstos
le sean solicitados. Cuando un profesionista ofrece sus
servicios como tal, s¢ considera como una declaracién
péblica, de que se encuentra capacitado para desespefiar
adecuadamente las lalores correspondientos 3 su activi-
dad profesional. D ahf que sea absolutamente necesario
que la persona que ofreica sus servicies como Auditor ad
quiera previamente un entrenamiento adecundo y la capach
dad necesaria para realizar las labores de auditorfs de

una mnera satisfactoria.

Estas cuwlidades son muyy diffciles de adquirir a través
do 1a preparacién acadéaica, por lo que se hace indispen
sable complementar ésta con una experiencia prictica.
Por lo tanto, s conveniente que el Contador Riblico que
so gradua, complete su preparacién sediante wn perfodo



razonable de experiencia bajo la direccidn de un audi

tor experimentado.

Cusdado y diligencia:

Esta norma se basa en la ides de que el auditor, como
todo ser humano, estd sujeto a comoter errores tanto
de apreciacibn como en la resolucibn de problemas espe
cfficos, Con el fin de reducir al mfximo dichos erro-
res y con ¢l propdsito de que el auditor esté en posi-
bilidades de cusplir satisfactoriamente con el compro-
miso que adquicre con su clientela y con la sociedad,
se hace necesario que desempefie su trabajo con la meti
culosidad, cuidado y dedicacifn que pueden esporarse
de una persona que ha asumido actividades de carfcter
profesional.

Independencia Mental:

Esta norma, obliga al auditor a mantener wna actitud

de independencia mental en todos los asuntos relativos
a su trahajo profesional. Se entiende por independen-
cia mental el hecho de que el auditor apoye sus opinio
nes en los clementos objetivos del caso que va a jurgar.
Es decir, que su criterio no debe verse influenciado

por cualquier otra ciraumstancia que sea ol resultado



de sus pruchas, ()

NORMAS DE EJEQICION DEL TRABAIO:

Son requisitos que sc derivan de la norms personal dencminada
"Cuidado y Diligencia Profesional”, y que por su importancia
particular es necesario separarlos de eolla, encuadréndolos den
tro de este rubro para que el auditor cumpla cuando menos el
nivel afnimo indispensable do 1a exigencia de la norma antes
citada.

Plancacibn y Supervisiba:

Esta norma establece la necesidad de que el auditor, pa
ra estar en posibilidades de desarrollar adecusdamente
su trabajo, necesita determinar con anticipacién los pro
cedimientos do Auditorfa que va a esplear, la extensién
y oportunidad que han do aplicarse y los papeles de tra-
bajo en que va a registrar el resultado de sus prucbas,
con o] fin de que su trabajo tenga un éxito razonable.
Desde luego, esta plancacibn deberd hacerse en funcibn
a las caracterfsticas do la empresa cuyos Estados Finan
€1eTos $¢ van a sameter 8 examen, acomodando wna  serie
de téenicas depuradas a las condiciones cambiantes de
cada negocio.

™)

Ver dicional en jos finales del presente

Capftulo.




Es necesario deojar asentado que, la delegaién de fun-
clones en los ayudantes no libera al auditor do 1a res
ponsabilidad personal ¢ indeclinable que ticoe en todo
el trahajo.

DN lo anterior so desprende quo, se hace absolutamente
necesario que 1a delegacién de funciones vaya acompafi
da de un procedimiento de supervisién que permita dird
gir y orientar a los ayudantes en la ejecucién del tra
bajo y cerciorarse de la efectividad con que lo reals-
zan y de la autenticidad de los resultados obtenidos a
través de €1.

Estudio y Bvaluacién del Control Intemo:

Para efectos de fijar la extensifn y oportunidad de
los procedimientos de Auditorfa, c1 smuditor deberd lle
var a cabo un estudio y evaluacién de! Control Intermo
existente en la empresa, cuyos Estados Financieros va
a examinar, ya que esta cvaluacién darf al auditor el
conocimiento de la efectividad que este control inter-
no suministra y con ello estarf en posibilidad de de-
terminar la naturaleza de sus pruehas,

Obtencién de Pvidencia Suficiente y Cospetente:
Esta norma presupone 1 obligacibn por parte del Audi
tor de acumular 1a evidencia comprobatorin necesaria

0



para forsarse @ Juicio sobre la razonabilidad de los Es
tados Finuncieros y cstar en posibilidades de emitir uns

opinibn acerca do ellos.

For evidencia comprob 1a demos los el de

Juicio que el suditor recopila a través de la aplicacifn
de 10s procedimientos de auditorfa debiendo ser estos
clementos, objetivos y ciertos. la evidencia comproba-
toria para ser vAlida, debe rewnir las caracterfsticas

de suficiente y competente. (*)

Debido a 1a importancia que reviste el dictasmen ¢ inforse, pa
ra el auditor, para su cliente y para los interesados que van
a depositar su confianza en €1, so establecieron cstas normas
encaminadas a regular 1o calidad y requisitos afnimos que de-
be reunir esta informacién, exponiéndose a continuacibn cada

Aclarscién de la Felacién con los Estados Financieres y

Esta norma, nace como consecuencia de las diversas acty-

C NORVAS DE DICTAMEN E INFORMACION
wna de ellas:
1a Responsabilidad asumida respecto a ellos:
)

Ver informacién adicional en los comentarios finales del pre-
sente Capftulo



vidades profesionales que en relacibn con los Estados Fi
nancieros descepefia ¢l Contador Pdlico y que pueden ser,
entre otras: Preparacifn de Estados Financieros, sin rea
lizar wna suditorfa a ellos: anflisis ¢ interpretacién
de Estados Financieros, revisiones parclales de ciertas
partidas, revisién total de los Estados Financicros y
dictaminacifn de los mismos, etc.

Aplicacién de Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados :

Como toda la informacién, el dictamen del auditor, tam-
bién consta de una parte que se considera fundamental y
es a la que ol pldblico lector enfoca su atencifn. Esta
parte es en la que el Auditor expresa su opinién sobre
13 razonabilidad de 1a sitwacién financiera y los resul
tades de la empresa a la fecha y por el perfodo exami
nado.

Esta razonabilidad ostd sujeta a que los Estados Finan:
cicros hayan sido formulados de acuerde con principios
de contabilidad gencralmente aceptados, ya que solamsen-
te la observancia de cstos principios hace posible que
se tenga un grado de certeza raxonable, sobre lo que re
presentan los distintes renglones gue componen dichos
Estados.



3 Consistencia en la Aplicacidn de los Principios de Con-
tabilidad:

Esta norma implica la obligacibn de parto dol Auditor
de declarar expresamentc en su dictamen, s1 los princi-
pios de contabilidad han sido aplicades consistentemen-
te en relacién con el ejercicio anterior y, en caso de
que haya habido cambios que 1mpliquen violacifn a esta
consistencia, debe declarar expresmmente la naturaleza
de dichos cambios, su opinifn respecto a su convenien-
cia y adecuacién y las repercusiones que los cambios
efectuados, han tenido sobre la situacién financiera y
los resultados de las operaciones. En nuestra opinifn
esto es con el objeto de evitar las interpretaciones
erréneas por parte de los lectores de los Estados Finan
cicros dictaminados, de esta forma se evita la toma de
decisiones equivocada hasta cierto grado. (%)

4 Suficiencia de las Declaracicnes Informativas:

Las decl fi ivas son los el que la
e=presa considera importantes para la informacién a los
terceros interesados on la situacién y marcha de la en-

presa.

)y A véanse los camentarios finales relativos a las
desventajas de los Estados Financieros, incluidos al final

del presente Capftulo.



Dichax declarsciones se hwen 4 través <o 1o Fatades
Financicros y de los recursos de cxpresién que forman
parte de lov mismos, entre los cusles podemos menc 1o
nar: titulos, rubros, clasificaciones, Jetcrips looes,
agr\pt:lh, cifras, totales y subtotales, notas exply

cativas, etc.

De lo antorior, se despremde que, 3 menos que ol awdi
tor haga wna declaracién exprosa en contrario, ¢ con
sidorars que €1 estim quo las declaraciones tnforma-
tivas incluidas en los Estados Financieros son razona

blemente correctas.

Salvedades:

Las salvedades, son aguellas cxcepciones parciales a

las afirmaciones generales que el auditor estd hacien
do sobre 1a razonabilidad do los Estados Financieros.

Quando el auditor se considere obligado a inclwr al-
funas salvedades en su dictamen, deberd expresar de
®modo claro o inequivoco los motivos que la originaron,
su trascendencia ¢ importancia, dentro del cuadro gee
neral que suministran los Estados Fimancieros asf co-
m0 a cwl de las afirmaciones genéricas de su dicta-

mn se refieren.



6 Abstencibn do Opinife:
Esta norma establece, que cuande ol amditor considere
que no esth en condiciones de expresar una cpinibn pro-
fesional con respecto s los Estados Financiercs tomados
en conjunto, debe declararle as{ de manera explicita,
afm cuando despuls do esta declaracién podrd hacer los
comentarios parciales que considere que el resultado de

su examen le autoriza para hacer.

THONICAS DE AUDITORIA.

Téenica es un método o dotalle de procedimiento, esencial en
la prictica dc cualquier ciencia.

Ya hemos mencionado anteriormente que el cbjetivo fimal de

una Auditorfa de Estados Financicros, es rendit un dictamen

sobre la razonabilidad de la situwacién financiera y el resul
tado de las operaciones de unma cmpresa, a la focha y por el
perfodo objeto de revisibn.

Ahora bien, para que el auditor esté en posibilidades de emi
tir esa opinién necesita obtener la evidencia suficiente y
competente que le permita corclorarse de la correccibn de los
hechos que estd jurgando y fi ar su
opinifn.

De lo anterior, se deduce que ¢l trabajo de Auditorfa tiene



como finalidad inmediata, proporcionar 4l suditor los clamen
tos de Juiclo y conviccifn necosarios para poder emitir su
dictamen Jdo uwna sancra objetiva v profesional.

Para poder cumplir con el objetivo immediato de su trabajo,
el auditor deberd aplicar los métodos précticos de iovestigs-
cibn y prucha que la profesidn pone a su alcance. Esto Glty-
= os 10 que s¢ conoce dentro de 1a contadurfa pblica com el

ncebre de Ténicas de Auditorfa.

ES conveniente aclarur que estas Ténicas ac Auditoria mo

son (micamente utilizables por suditores externos.

Las Témnicas de Auditorfa se agrupan bajo los siguientes ru

bros:

a) Estudio General

b) Anflisis

c) Inspeccién

d) Confirmacién

¢) Investigacibn

f) Declaraciones o Cortificaciones
g) Observacién

h) Célculo



En la sayorfa do los casos, ol matitor, no puede cbtener el c©
noc talento necesario para formarse un juicio sobre las parti-
das, hechos 0 circunstancias sujetas a exmen, con ¢l resulta
do de una sola prueba, sino que normalmente forma su convic
cién a través del resultado concurrente de varias prucbas dife

rentes.

Por 1a razén antes expuests, gencralmente, cada partida, hecho
0 ciraunstancia son examinados por el auditor mediante ¢l em-
pleo de varias téenicas de aplicacibn simulténea o sucesiva.
El conjunto de Ténicas que forsan el examen do una partida,
conjunto de hechos © ciraunstancias es 1o que se dencmina Pro-
cedinientos de Anditorfa.

Como un cfemplo de Procedimientos de Auditorfa, comfn en nues-
tro medio, citaremos ¢l examen de Caja y Bancos: para formarse
un juicio acerca de 1a razonabilidad y mancjo de esta cuenta,

el auditor esplea las téenicas de: confirmacifn, cllculo, de-

claracién o certificacién, inspeccién, investigacién, observa-
cién y anflisis, ya que el resultado de 1a concurrencia de to-
dos estos mbtodos es 1o que le dard 1a pauta para emitir uma

opinién sobre olla. Resulta cbvio mencionar que el resultado
de 1a aplicacibn de una téenica en form independiente, no le
dar§ al auditor una visién de conjunto de la cuenta, sino (ni-



camente sc¢ 13 darf en forma parcial.

Convienc hacer notar que la diferencia gue existe entre T&ni
cas y Procedimientos de Auditorfa, estriba bdsicamente en que
las primeras son mftodos précticos de investigacién y los se-
pundos so forman modiante la concurrencia de varios de  estos
nétodos.

Desde luego, 1a pauta decisiva respecto a la combinacifn de
téenicas que se van aplicando, le dard el criterio profesio-
nal del auditor, despufs de haber efectuado un estudio de las
polfticas, sistemas y procedimientos implantados en la espre-
sa cuyos Estados Financicros va a dictaminar. Al respecto,
es recomendable quo este tipo de informacifn quede asentada
dentro del Expediente Continuo de Auditorfa "). ya que en ¢l
caso de auditorfas recurrentes, el Contador Péblico Indepen-
diente podrd obtener una visién previa acerca de la sitwcifn

general de la omp med la de dicho expedien
te, lo cual representa un instrumento de gran ayuda para efec
tos de la d én del al de sus pruebas.

Se denomina extensién o alcance de los procedimientos de audi
torfa, a 1a relacién que guards un nfmcro de partidas indivi-

*)

Ver comentarios finales relnhm al Expediente Continuo de
Aditorfa y 1s & 6n que debe . incluidos en
el Capfrulo III.




duwnles exmminadas, con cl nlmero de partidas individuales que
forman la partida total. Esto es, el auditor ante la umposid:-
11dad de exmminar dotalladsmente un grigo total de partidas, se
concreta a rovisar un nimero determinado do cllas, <on el fin
do formarse un juicio genoral sobre la partida global. A este
proceso, se le dencmins en ¢l campo de la Auditorfs como prue
bas selectivas.

Dichas prucbas deberfin ser las necesarias para que ¢l muditor
llegue o obtener la evidencia suficiente y competente 3 efoc-

b

tos de fund. ar su con prof; 1ismo.

Los elementos que determinan la extensién o alcance de los
procediaientos son entre otros: el grado de eficacia del Con-
trol Interno, cl nlmero de partidas que forman la partida glo
bal, ¢l nfmero de errores encontrades en el examen practicado,
etc., es por ello, que aln cuando on nucstros programas se con
signa la extensién o alcance de los procedimientos, es el cri-
terio del auditor el quo le dard ¢l conocimiento definitivo
Tospecto a en qué momento los resultados de los procedimientos

lo dan la suficiente certeza moral para fundar sus convicciones.

Al r es dar quo una de las Normas de

Auditorfa Generalmente Aceptadas, obliga al awditor, durante
¢ desarrollo do sus pruchas, a la obtencién dc uma evidencia
suficiente y competente que le permita determinar si los esta
dos sujetos a un examen, presentan razonablesente la situa-

cibn financiera y los resultados de las operaciones de confor



[

midad con principios do contabilidad generslmente scoptados,
aplicados sobre hases consistentes.

La evidencia serfi suficiente, cuando ya sea por el resultado
de una sola prueba o por concurrencia de resultados do varias
prucbas diferentes, el auditor pucde llegar o adguirir la cer-
teza woral de que los hechos que se estfn tratando de probar
han quedado satisfactorissente comprobados. Asimismo, la ovi-
dencia comp 13 serfl comp cuando se refiora a aque-

1los hechos o circunstancias que realmente tengan isportancia
en relacién con 1o exaainado.

Por otra parte, dado que wno de los factores que determina la
én de los p d de auditorfa ser§ el criterio

del propio auditor, es necesario que al respecto, éste consi-
dere la importancia relativa que pudieran temer las partidas
a las cuales aplicard dichos procedimientos.

Es decir, que si la finalidad do la auditorfa es permitir al
suditor expresar una opinién acerca de los Estados Financie-
ros tomados en conjunto, ello significa que el auditor debo
obtener evidencia sobre las partidas de importancia de los
estados, aquellas de suficiente dimensibn ¢ importancia  que
1levasen implfcito wn cfecto significante sobro los Estados

Financieros, considorados en conjunto.

Aesfs, por 10 que se refiore a la fijacién del alcance de



los procedimientos a aplicar, es necesario que el auditor con
sidere ol riesgo probable, concepto que ejemplificamos s con
timmcifn:  Supongamos que en & do caso no ha sido po-

sible cl recibir la confirmacifn bancaria relativa a la cuen-
ta de mayor importancia dentro de una cmpresa y, por otra par
te, suponganos que tampoco ha 51do posible encomtrar 1a docu-
mentacibn de soporte relativa a una partida de conciliscién
de cierta antigledad, cuyo importe es minima en relacifn a
las operaciones realizadas por la empresa. El riesgo do acep
tar erréneamente la partida eliminando la inspeccién de cada

o de los , €3 & » mucho mayor en el ca
30 de la confirmmacién bancaria, la cual ampara el saldo total
do 1a cuenta, quo on ¢l caso de la documentacibn de la parti-
da en conciliacién, la cual en vista de su importancia, no

tiene un efecto significativo dentro del saldo global de la

cuenta.

Es pues, necesario, que el auditor considere al evaluar su
dencia 13 cso ol de riesgo de error que

puede representar la carencia o deficiencia de ciertas par-

tes de la evidencia.

Tanto los conceptos de importancis relativa como de riesgo
probable, ayudan al auditor a obtener calidad de trabajo y a
dirigir su atencifn hacis los aspectos mfs importantes duran

te ¢l desarrollo del miso,

A



Cabe mencionar que el alcance do los Procodimientos de Auditn
rfa se basa normalmentc on la 1dea de qur el examen Je  las
mastras tomadas on un grupo e partidas indicard 1a calidad
de todo el gngo.

Con 1 objeto de que la aplicacién de dichos procedimientos
arroje ¢l resultado afs objctivo posible, éstos pucden ser
empleados en épocas anteriores o posteriores a la fecha de
los Estados Financieros sujotos a examen, A la &poca on que
los procedimientos se van o aplicar es a 10 que s¢ denomina
"oportunidad”, l1a cual e3 fijada por ol criterio del propio
auditor.

Los procedinientos de Auditorfs aplicados a un trabajo, deben
ser todos los necesarios para cxpresar y sostencr una opinién
respecto a la razonabilidad de la presentacién de los Estados
Financieros,



CIMENTARIOS FINALES



uflcs son las desventajas de los Estados Fimancieros no dic
taminados?

Los Estados Financieros, cuando no han sido auditados,

91

son P para prop 108 de sus oo o para

otras personas ajenas a 1o empresa pero afectadas por la misma, fun
damentalsento por las razones quo exponemos a continuacién. Los Es

tados Fi pud! haberse preparado con honestidad, pero
on forma descuidada: pudieron haberse cmitido o inflado pasivos, los

activos pud h do, como resultado de errores
aritaéticos o de la violacién de principios de contabilidad general
mente aceptados. Ademfs de posibles errores en los Estados Finan-
cieros no auditados, oxiste asimismo, el peligro de vicios por par-
te de 1o Administracién. Los Estados Financicros son preparados
por la Adainistracifn y en estas circunstancias, es tan diffcil pa-
ra la Administracién ser justa y objetiva en la informacién que pre
senta sobre sus propias gestiones cn la cmpresa.

Por todas estas razenes (ervores accidentales, desvia-
ciones en principios de contabilidad, vicies, etc.) los Estados Fi-
nancieros no dictaminsdos no son tan aceptados, como aquélles que
han sido dos por un C dor PGblico Independiente.




LCudndo no se considera que eaiste independencia © asparcialy
dad para expresar una opinila acercs de los Estados Funancie-
ros, por parte del Contador Piblico Independiente?

No se considera que existe Jicha independencia cuando

existen algunas de las sigulentes situaciones

a)

b)

r

<)

Cumndo o1 Contador Piblico sea cémyuge, pariente consanguinco
on lfnca recta sin limitacibn do grado, colateral dentro del
cuarto grado y affn dentro del segundo, del propietario o so-
<10 principal de la empresa o de alglm director, administra-
dor o empleado del cliente que tenga intervencifn importante

en 1a administracifn o en las cuentas del propio cliente.

Sea, © haya sido en ¢l ejercicio que dictamina o en relacién
al cwl sc le pide su opinifn o tenga tratos verbales y/o es-
a ser D s cob del Consejo de

critos
Adninistracién, Admimistrador o empleado del cliente o de

wna empresa afiliada, substdiaria o quo esté vinculads ccond-
mica o administrativamente, caalquiera gque sea la form como

se le designe y se le retribuyan sus servicios,

Tenga, © haya temido en el ejercicio social que dictamina ©
en relacibn ol cual se lc pide su opinién o pretends  tener
algma ingerencia o vinculacibn econdmica en la empresa en

un grado tal que pueda afectarse su libertad Je criterio.



d)

e)

Reciba de cualquier circunstancia o motivo, participacién 4y
recta scbre los resultados del asunto que se le cncomendd o
de 1a cepresa que contratd sus servicios profesionales v ex

prose su opinién sobre los Estados FARancieros en <ircunstan-
clas en las cuales su csolumento depends del éxito de  cual-

quier transsccién.
Sea agente do bolsa de valores en cjercicio.

Descmpefio un puesto plblico en una oficina que tengs ingeren-
cia en la revisibn de declaraciones y dictémencs para fines
fiscales, f1jacibn de impuestos y otorgamiento de exenciones,

concesiones 0 permisos de trascendencia.

Con basc en lo anteriormente expuesto, deducimos que la

independencia mental es uno de los requisitos principales en que se
fundamenta l1a confianza que ol plblico deposita hacia e) trabajo del
auditor y 16gicamente csta confianza se verfa restringida si el au-
ditor estuviera ubicado dentro de algmas de las situaciones previs

tas en el CAdigo de Etica Profesional.



JLubles son 10s Tequisitos que se deben remit para gque la evi
dencia scoa suficiente y compelente?

Para que la cvidencia sea suficiente, el auditor deberd
obtener la corteza razonahle de que todos los elementos inherontes
al aspecto que estd exsminando han sido considerados por €1 Es de
cir, el témno “suficiente” se refiere a la cantidad que ol auditor
deberd obtencr para estar en condiciones do probar satisfactorismen

te los hechos o criterios cuya correccién estd juzgando.

Pero, 1a evidencia no solamente deberd sor “suficiente”
$ino que adeads, debe reunir la condicifin de ‘competente’ . entende:
mos por cste témino, la calidad, confiahilidad y el carScter conclu
yente de la evidencia, Es umportante que el auditor tenga prosente
esta condicién de 1o evidencia, ya que on un momento dado uma Audi-
torfa podria resultar deficiente y con un costo summmente elevado,

si so concreta a la sisple 16n de datos, comprobaciones y

elemcntos que no tienen relacibn con los objetivos fundmentales o
tmportantes de la Auditorfa.



capITuo 11

CAJA Y BANODS



CONCEPTO DE LA CUENTA Y ELEMENTOS QUE LA FORMAN

La partida del Balance General "Efectivo en Caja y Ban-
cos”, comprende aquellos activos que estfn aceptades gencralmente
<omo un medio de camblo (moneds u su equivalente).

El efectivo on Caja y Bancos, salve indicacién en con-
trario en los Estados Financicros, se presume que estd dispomible
en cmlquier momento para el pago a los acreedores y para otros fi
nes generales del nogocio, Estos saldos pueden incluir, emtre

otros, los siguientes:

a) Efectivo en Caja-

Fondos do trabajo, fondos de caja chica, fondos para
cambios, etc.
1 4 de & *)

b) Efectivo en Bancos-

- Cuentas generales de cheques.
- Cuentas especiales de cheques, tales como las utiliza-

Al resp . véanse los p d dados en la
pdg. 132 en relacién a la supervisién del depésito y en la
pég. 152 en relacibn a la revisibn de hechos y transaccio-
nes subsecuentes.

*)



das para néminas, dividendos v descmbolsos de sucursa
les o fébricas.

For 1o comfn estas cuentas especiales se llevan como
un fondo fijo, con recmbolsos peribdicos por los egre
sos efectuados.

Cuentas para depbsitos de ingresos gencrales o de las
sucursales; normalmente las personas que ticnen la res
ponsabilidad de cobrar y de efectuar depésitos en es-
tas cucntas mmca cstén autorizadas para hacer extrac:
ciones de las mismas.

Cuentas bancarias especiales establecidas con fines es

pecfficos, tales como adquisicibn de activo fijo, pago

de pré , fondos Jos por cuenta de terceros,

erc. Las extracciones de estas cuentas pucden ser Tes
tringidas de propio intento o por clfusulas de conve-

nios de préstamos, etc.

2z PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMINTE ACEFTANOS

Los principios de centabilidad son lineamientos general

mente aceptados por los organismos colegiados de Contadores, que

uniforman los criterios de contabilizacién y preparacién de Estados



Financieros en general v peruten la solucidn correcta de problemas

comnes

Pichos primipios Je contabilidad, se Clasifican en dos

grandes grupos

a) Lincamientos que sirven para diferenciar lo {inanciero Jde leo

ccondmico v son 10s siguientes:

linidad Contable
Continuidad del Negocio
Perfodo Contable

b) Lineamientos encaminados a rormar ol criterio para cl registro
centable de las oporaciones y su repercusibn al formilar los

Estados Financieros:

Principio del Costo
Principio Conservador
Importancia Relativa
Principio Monotario
Realizacién de 1os Ingresos
Principio del Pasivo
Revelacifn Suficiente

Consistencin



LOAY [OTM IOTLERCS ARTCTICTRInte, © fue 0l "

aplicacifn genoral: ~in emburgo, extsten reglas jurtion aie. la cus

les son 1o ospovificae ibn andividual & comorets de 10y oompitoy gue
integran los Latados Financicros Seodividen Estoe e Boglas e Vo
luacién y Reglas de Trosentacién,  “Tas prameras se etisn 4 ls
aplicactén e 103 prancipios v a 13 cumtificaién de bos comopte
especificos de los Estados Financicros.  las segumdas s¢ retieren il
Bodo purticular Mo incluir sdevuslemente cads concepto on o Lata

dos Financieros, (!

3 REGLAS PARTICULARES PARA CAJA Y BANOOS

a) Reglas de Presentacién

El renglén de efective no restringido en quamto a su disy
ponibilidad o fin debe mostrarse hajo un solo rubre en el cuerpe Jdel
Balance Gemeral, como la primera partida del activo circulante.  Fl
efectivo sobre el que existan restricciones Jdebe mostrarse por sops
rado bajo rubros descriptivos cn ol active circulante o ne circulan

te, dependiendo de la disponibilidad o fin al que ceté destinads

(1) Instituto Mexacano de Contadores Miblicos, A (. P'rncipios
de Contabilidad., Seric a.l Prrafo 3



En o] caso do que exista sobregiro en las
cuentas de cheques deberf compensarse con otros saldos deudores do
la misma naturaleza y disponibilidad irmedista; si despufs do esa
campensacifn, ¢l scnto do los cheques librados excede del efectivo
en poder y/o a disposicifn de la entidad, o) excedente deberf pre-

sentarse Como un pasivo a corto plao.

Los sobregiros reales (cifras negativas tanto en libros
de la entidad camo en el estado de cuenta bancario) deben mostrarse
comD un pasivo a corto plazo, excepto en que dicho sobregiro real
oCurra en una cuenta de cheques que se mantenga en 13 institucién
do crédito en donde existfa tambifn, otra cuenta de cheques a favor

deo la entidad con saldo positivo, que permita absorber el scbregiro.

@)

Los cheques 1ibrados con anterioridad a 1a fechs de cie
rre de i . que estén pend do §2 3 los benef:
rios no deben presentarse dissinuyendo el renglén de efectivo.

Cusndo 1a existencia de moneda extranjera sea de impor-
tancia, deberf informarse de este hecho, indicando la clase de mone

(2) Los sobregi bancarios rep una grave deficiencia en
el control interno de camlquier emprosa, ya lican una
mla plmunb financiera. Esta situacién ser consi-

gofpmd-lf 3 Hbl‘tcg::a.‘ ptnof:;

n-le‘ deberdn ser mis qlhn anto n sistema de control in-
terno deficiente.
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da de quo se trata y ol tipo de cambio utilizado para su conversiba.

b) Reglas de Valuacién

Las existencias en moneda extranjera © en oro, deberdn
valuarse al tipo de cambio bancario que esté en vigor a la fecha de
los Estados Financieros, reflejando en sus resultados de operacién,
la utilidad o pérdida correspondiente, Tanto ¢l monto en moneda ex
tranjera existente, camo el tipo de cambio utilizado para su conver

3ién a la fecra ae cierre, ser exp: ma nota

cosplementaria a los Estados Financieros,

4 IMPLICACIONES CONTABLES Y FISCALES DE LA VALUACION Y EL
MANEJO DE EXISTENCIAS Y OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA

En relacién al mancjo do moneda extranjera, en vista de
que en nuestro pafs la de mayor uso es ¢] dblar y, considerando que
actualmente el tipo de cambio no se encuentra totalmente fijo, el
d que d para el control contable de las tran

sacciones on moneda extranjera, es el que describimos a conti-
nuacifn:

Este procedimiento consiste en registrar cada operacién

a“



al tipo de cambio del dfa en que se 1levé a cabo, ya sean compras o
abonos en cuenta. Como ia de este p d las fluc

tuaciones en cambics no se registrun en la cuenta de resultados, si-
no que quedan incluidas automfticamente en cuentas do balance, de
modo que al terminar el ejercicio, se harf necosario efectuar un ajus
te traspasando a resultados el importe do las pérdidas o bemeficios
obtenidos. Dicho ajuste se dotermina medianto la comversién del sal-
do en moneda extranjera a moneda nacional al tipo de cambio existente
al final de cada perfodo. la cantidad a ajustar se obtiene al compa-
rar el saldo con el importe de la conversién. Para estos efectos, re
comendamos que para las cuentas quo amparen saldos en moneda extranje
ra, so lleven suxilisres complementarios, los cuales so manojen en mo
neda extranjers, adems de los mane)ados en moneda nacional.

Los problemas de contabilidad, para subsidiarias extranje
ras, son siailares a las subsidiarias nacionales, con la complicacién
adicional de que es necesario conciliar dos o mfs valores monetarios
distintos; por otro lado, el registro de financiamientos obtenidos de
bancos para la adquisicifn de materias primas y activos fijos a pro-
veedores extranjeros son algunas do las razomes por las cuales es ne-

cesario el uso de 1s moneda extranjera.

Como puede observarse, ol registro de los adeudos e inver
siones al costo original (segln el sistema recomendado en el comenta-
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rio anterior) debe ser ajustado a ciertos perfodos como comsecuencia

de la fluctuacibn econdmica.

De lo anterior se desprende que cualquier tipo de espre-
sa deberd contar con una adecusda planeacibn fiscal, debido a que la
misma deberd valuar el riesgo probable fiscal que comprende la correc
ta val én de las exi on moneda extranjera, as{ como consi

derar la sitwcifn cconfmica del pafs de quo se trate.

Segln o1 Artfculo sepundo do 1a Ley del Ispuesto sobre
1a Renta, los que obtengan ing: © hagan pagos en mome-
da extranjera registrarfn en su contabilidad los ingresos o los pa-
£0s haciendo la comversién a moneda nacional al tipo de cambio ofi-

cial vigente (el aml aparece mensualmente on el Diario Oficial de
1a Federacién) en la fecha en que se efectfen. Bn caso de que 1a

conversifn no se hubiese llevado a cabo de acuerdo con lo menciona-
do mnteriormente, la pérdida en cambios no serf deducible para efec
tos de] Impuesto sobre la Renta.

5 IMPORTANCIA DEL INDICE DE SOLVENCIA EN RELACION AL TRABAJO DE
AUDITORIA

El {ndice de solvencin es uno de los {ndices financieros

que se citan con mayor frecuencia. Dicho fndice muestra objetivamen



te que tan solvente es una empresa en un nomento dado para afroatar
sus pasivos mfs oxigibles. For este motivo, muy 3 menudo el contra
to bajo el cual se incurre en una deuda a largo plazo establece es-
pec{ficamente que la emprosa debe mantemer un nivel afnimo de {ndi-
ce de solvencla. Dicha situacién puede motivar a la empresa a fal-
sear dicho fndice, 10 cual es factible mediante la realizacién de

un corte inadecuado de ingresos.

Con ol objeto de ejomplificar una situacién asf, prime-

Tumento que lar como se dicho fndice:

Activo Circulante
Tndice de solvencia =« prcrrane

Al cuando 1a determinacién exacta de un fndice acepta-
ble depende en gran parte del campo industrial en que opera la em-
presa, generalmente se considera aceptable un fndice de solvencia
de 2,0.

&

Abora bien, para efectos del ejesplo, supongamos que la
empresa tienc contratado un préstamo a largo plazo, siendo wna de
las restricciones ¢l que se mantenga un miniso de fndice de solven-

cia de 1.25.

o



For otra parte, supongamos que a la fecha do cicrre los

Estados Financieros de 1a emp P las cifras:
(miles de pesos)
Activo Circulante: 320 000
Pasivo Circulante 275 000

de modo que ol [ndice de solvencia serfa de 1.16, 1o cual es info-
rior s 1o estipulado en ol contrato del préstaso mencionado.

Al respecto, con ol objeto de cumplir con las restric-
ciones del préstamo, la empresa podrfa optar por falsear dicho {n-
dice, es decir, la empresa puede dejar ablertos sus registros de
ingresos de modo de incluir dentro del cierre un ingreso (digamos
de $80 000, por ejcmplo), el cual realmente ya corresponde al ejer
cicio posterior.

De este modo, las cifras mostradas en los Estados Fi-

nancieros serfan:

(miles de pesos)
Activo Circulante 400 000
Pasivo Circulante 275 000

y el fndice de solvencia "falso” serfa de 1.45 lo cual aparentesen-

EL
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te so encuentra Je acuerdo con la restriccién antes mencionads.

Cabe sefialar que el corte incorrecto de ingresos soria
d do inmedi d el anflisis de la conciliacibn

bancaria respectiva, ya quo tendris que aparecer en ésta como un
cargo no correspordido por el banco. Dicho andlisis lo explicamos
detalladmente en el Capftulo IV.

6 ORJETTVOS DE LA AUDITORIA DE CAJA Y BANCOS

Los principales objetivos que deben persoguirse al exa-
minar este rubro del balance, son los siguientes:

a)  Cosprobar la autenticidad (en cantidad y calidad) de los fon-
dos de efectivo y de los depdsitos a la vista propiedad de
la espresa y que sc encuentran ya sea on su poder, en poder
de bancos o de terceros, o bien, en trénsito,

b) Determinar si dentro de este rubro del balance se presentan

todos los fondos y depbsi d bles propiedad de 1a em-
presa que existen.

¢)  Determinar si estos fondos y depbsitos llenan las condicio:
nes de disponibilidad inmediata y sin restriccibn do cual-



quier fndole en cumnto a su uso y destino.

d) Determinar si las divisas extranjeras incluidas en este nubro,

estdn adecundamente valuadas.

e) Verificar su adecuada presentacifn en ol balance, as{ como
que éste contenga la debida informacién en casos tanto de po-
sible restriccidn a la disponibilidad immediata como de exis-
tencias importantes en monedas extranjeras.

) Deteminar si los saldos en Caja y Rancos se encuentran bajo
1a custodia de persomal respomsable y el control intemo es
adecuado para prever, hasta donde sea posible los malos manejos.

Por otra parte, en nuestrs opinién en ¢l examen do Caja
y Bancos, el auditor intenta doterminar que los valores reflejados
en los Estados Financieros y en los registros comtables estén de
acuerdo con los principios de contabilidad gencralmente aceptados y
quo estén sujotos a un adecuado sistema de Control Interno; ademfs
de estos objetivos generales, el trabajo del auditor estd encamina-
do a detemminar que todos 1os ingresos y egresos en cfectivo hayan
sido oportunamente registrados. Puede on consecuencia concluirse
que la verificacién del rubro de Caja y Bancos incluye el anflisis
de cuentas tales como ingresos por ventas, ingresos por dividendos,
ing por , as{ como compras de fas, activos fi

jos, inversiones, gastos y todas aquellas fireas cruzadas que pudie




sen de alguna u otra forma temer relacifn directa con este rubro y

cuyo efecto fuese significativo.

Es isportante mencionar que ademds do los problemas es
peciales que pucdan presentarse on ¢l curso de la revisién, el ru-
bro de Caja y Bancos ofreco bastante oportmidades 3l suditor para
proponer a la Empresa sugerencias tendientes a mejorar el Cantrol
Interno y los procedimientos utilizades, 1o cual hemos tenido 1s
oportunidad de comrpobar durante la préctica. )

Asimismo, poensamos que uno de los objetivos que  debe

perseguir el G dor Piblico Independ , no sélo al realizar
el examen de Caja y Bacos, sino en la realizacién de cuslquier
otro tipo de trabajo en donde se¢ encuentre en ¢l ejercicio de su
profesién, es precisamente ¢l lograr un trabajo de calidad, el

cual al aismo ticmpo que garantice un buen servicio a su cliente,
por otra parte también cnaltexca y dignifique a la profesién mis
=, Dichos objetivos deben ser logrados por el Contador Piblico
Independiente mediante el estricto apego a las normas que rigen

a la profesién, las cuales tratamos ya anteriommente en ¢l Capftu

(*) Ver ejesplo del Memorandum de Sugerencias en los comentarios
del Capftulo 111, pég. 88
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JQué posibilidades o presentacifn incorrecta existen en rela
cibn al rubro de Lala y Banos?

La prosentacifn incorrecta de las cuentas del efectivo
dentro de los Estados Financieros, puede ser producida por orrores
y pricticas inadecuadas, encontrindosc dentro do los principales

los siguientes:

Pucden efectuarse cortes incorrectos de ingresos y egre
503 GO €2)a, 103 TESUITAUOS Je €508 CTIOTes do Presentacion general
mente no representan cifras de umportancia.’ Si los registros de in-
gresos se mantienen abiertos demasiado ticspo el efectivo de Caja y
Bancos pucde incluir cobros que pertenccen al perfodo siguiente, in-
flando por lo tanto el c¢fectivo y sostrando menor cantidad on otros
activos (comrmente cuentas por cobrar). Si los ingresos de efectl-
Vo se cortan con demasiada anticipacién, ocurrird la situscibn con-
traria. St los registros de egresos se manticnen abiertos por tiem-
po demasiado largo, tanto el efectivo como  las  cuentas por pagar
pueden mostrarse con cifras inferiores falsedndose as{ el {ndice de
solvencia. Si los egresos do caja se cortan con demasiada anticipa-
cibn, el efectivo y las cuentas por pagar pucden estar inflados y

los gastos figurar con cifras menores que las reales.

En ocasiones podrd no segregarse ni describirse apropia:



dsmente los fondos que estén restringidos, compromotidos, en depdsi

tos a plazo en bancos dos , bidos en fid © por cuen
ta de terceros o no dispanibles para pagos regulares en cualquier
otra forma. As{ que s p rd 1s én co-

rriente y el {ndice de solvencia de la compafifs.



CAPITULO 111

CONTROL INTERNO DE CAJA Y RANCDS



El control intemo ‘‘comprende ¢l plan de organiracibn y
todos los mftodos y medidas coordinadas, adoptados dentro de una ]
presa para salvaguardar sus biemes, cosprobar la exactitud y veraci
dad de los datos contables, promover la eficiencia operante y esti-
sular 1a adhesién a los métodos prescritos por la gerencia”. m

Al témino "Control Interno™ se le han dado diversas
acepciones, las cuales van desde las mfs limitadas hasta las mfs an
plias, déndoles diversos tipos de enfoques tales como financieros,

dmind ives y Por lo antes mencionado y teniendo

en cuenta que ¢l exmmen del Control Intemo que realizan los Conta-
dores PGblicos Indopendientes en la Amditor{s de los Estados Finmn-
cieros, se afima quo en principio el contenido del informe del Con

trol Interno estd rel do con los asp bles y financie
ros de 1a emp , en ién, el Control Intermo viene a
ser ol conjunto de medidas, né y procedi , los cuales son

aplicados a través de ciertas reglas y lineamientos establecidos,
con el objeto de que se logre un aprovechamiento Sptimo de los recur

50 humanos, materisles, técnicos y monotarios con que cuenta la em-

(1) Holmes, Arthur; Auditorfa, Principios y Procedimientos., Edito
Tial UTHM, Tomo T, i, ¥ b




presa. Dicka definicifn, la fundmmentamos en el hecho de que el Con

tador PGdlico Independiente, como 1a de su Auditorfa tieno
conocimiento de diversas situacionos existentes en la espresa que pu
diesen ir mfs alld del control contable y sobre las cuales pueden re

sultar (itiles sus obscrvaciones y sugesticnes.

Un adecuado sistema de control intemo, es aquél quo per
mite ol logro de los objetivos antes expuestos y aln cuando no es po
siblo establecer sistemas de control intemno esténdares, existen cier
tos factores o clementos del mismo, que pucden considerarse como in-
dispensables para cumlquier tipo de negocio. Dichos elementos sc en

rubros :

cucntran agrupados bajo los sigu

a)  Organizacién

Los clementos de la organizacién que intervienen en el control

interno son 1os siguientes:

Coordinacién

Implica que debe existir una coordinacién homogénea y ar
ménica entre las funciones delineadas, con el propésito

de que o] trabajo de un cmpleado sea complementado con

1o labor de otro, de tal mancra que, no se duplique el

trabajo y que ninguna persona poses el control absoluto

de alpuna operacifn del negocio o de operaciones afines.
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Divisifn de labores

El principio ddsico de la Divisién de labores, presupone
que debe existir una independencis perfectamente defini-
da entre las labores de operacifn, custodia y registro;

este mismo principio indica quo ningln depsrtamento debe
teneT acceso s 10s registros contables domde so controla
1o misma oporacién y el Departamento de Contabilidad de-
be concretarse al registro de las operaciones verifican-

do las autori y & 160 comp! ia co-

rrespondiente,

Asignacién de Responsabilidades

El personal de la empresa debe comocer perfectamente an-
te quién y de qué es responsable o sea conocer perfecta-
mente cufles son las atribuciones y los 1fmites de sus
responsabilidades, mismas que deben estar en relacién di
recta con 1a autoridad delegada. principio fundamen-
tal de este aspecto consiste en que ninguna transaccifn
deberf realizarse sin sprobacién de alguien autorizado
especialmente para ello, debiendo existir, sdemds, cons-
tancia de dicha sprobacién. En el caso del manejo del
efectivo, 1a persons idénea para llevar a cabo la sutori
2acifn de las diversas transacciones realizsdas es el Te

sorero (ver pdgina 62).
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Procedimiento

Los procedimientos vienen a ser propissente la forma prictics
on que se cumplen los objetivos de la organizacifn. Llos pro-
codimientos dol control interno son:

Planeacién y sistematizacién
Con el objeto de formar los p d 5

ol perfodo do entrenamiento del personal, evitar o redu
cir al minleo 108 errores y ¢l nfmero de Srdenes verba-
les, es que las emp con manua -
les de procedimientos, donde se describa 1a forms en que

deben realizarse lss operaciones, las polfticas que las
afoectan, cémo deben contabilizarse, el sistema de suto-
rizaciones y fijacién do responsabilidades, etc. Al res
pecto, pensamos quo uno de 1os aspectos de mayor impor-
tancia incluidos dentro del mamml de procedimientos es
precisamente el sistema de sutorizsciones, pues la ope-
racién total de la espresa se logra mediante la delega-
cién do 1a sutoridad y la accién de los canales deo man-
do. Asf, por ejemplo, recordemos que la sutoridad méxi
ma recae en la Asmablea de Accionistas o en los propie-
tarios del negocio. Lla delegacién de autoridad que ha-
cen 8] nosbrar un Consejo do Administracién y éste a su
vez al nombrar funcionarios y empleados, hace que se es



b una 1{nea jordrg de autoridad y mando, Do
este modo, el Merual de Proced debe £
clarmmente la responsabilidad de cada persona, as{ como
el grado de autoridad que le ha sido delegada; por ejem
plo, no es posible que 1a porsona que sutoriza las com-

pras de art{culos de mantenimiento, ses la missa encar-
goda de autorizar el momento, importes y condiciones de
las inversiones de fondos, pues dads la trascendencia e
importancia relativa de este (ltimo tipo de transaccio-
nes, éstas deben ser autorizadas por una persoma con ma
yor autoridad: que en este caso serf ¢l Tesorero (ver
pégina 62 ). Es decir, el nivel jerfrquico adecuado pa
T3 autorizar las diversas transacciones por la cspresa,
pensamos que so determina en funciée directa a la impor
tancia relativa que cada t én tiene en én
3 1a operacién global de 1a empresa.

Registros y Formas
Un adecusdo sistoma de control interno debe contar con

dimi M dos para el reg comp y @

P

rrecto de las transacciones de un negocio.

Informes
La mayor parte de las decisiones que la direccién do una

toma, estd fund da en la fn inter

o-=p
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nma, Por tal motivo, ls preparscifn de informes y vera-
cidad de sus datos desempefian un papel de importancia
dentro de un sistems de control intemo.

Personal

Para lograr los objetivos de un sistema de comtrol intermo,

no s6lo se requiere de una sélida organizacién y del estable-
cimiento de p di dos, sino én de personal
eficiente que 1leve a la prictica las labores delineadss. Los
elementos de porsonal que intervienen en el control intemno som:

Seleccién y entrensmiento
Eficiencia

Moralidad

Retribucién

Supervisién

De scuerdo con el sistema de control intemno, la supervisién
en ocasiones resulta automftica com el uso de formas y con
uns coordinacién y divisién de labores efectivas. No obstan-
te, en coprosas de mayor volumen se hace necesaria una super-
visién especializada por parte de un suditor interno o bien,
por un dopartamento de Auditorfa Interna.
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CONTROL INTERNO DE CAJA Y BANCOS

En ol caso espec{fico de Caja y Bancos, el control inter

no debe partir inicialmente do una adecuads organizacién y segregs-

cibn do las diversas funciones implicitas.

Considermmos que ol Departamento de Tesorerfs tiene a su

cargo bésicamente las siguientes funciones:

A)
B)

[]

D)

Custodia de efectivo y valores.

Control de ingre<os y ogresos.

P én de 1a én necesaris para la adecua-
da toma de decisiones en relacién con o] manejo del efec
tive, incluyendo la formulacifn del reporte diario de in

gresos y egresos y/o saldos de efectivo. m

Formulacién de polfticas financieras y de inversién, su-
jetas a aprobacién por parte del Comité Financiero o Con
sejo de Administracién.

Determinar la cobertura de los riesgos asegurables, as{

como supervisar en general la salvaguarda de otros acti-
vos de la espresa.

1)

En los comentarios finales del p capftulo

mos un formato de este reporte.



Es decir, quo ol adecusdo control interno sobre el efec
tivo, segln 1o mencionado anteriormente depende on forma directa de
1a adecuada organizacibn y coordinacifn de las fimciones del depar
tamento mencionado (primer clomento de control intermo, ver pégina
7 ). Al respecto, la Gréfica nfm. | muestra la ubicacibn que o
nuestra opinién debe tener ¢l Departamente de Tesorerfa demtro de
la Organizacién.

for otra parte, para efectos do controlar sdecmdamente
el efectivo, s necesaria la claboracifn de diversos informes (s¢
pundo elemento de control interno), Probablemente el reporte inter
no de mayor importancia en relacién con el efective, o3 ¢l rosumen
diario do ingresos, desembolsos y saldos de efective, Este tipo de
reportes pucde también mostrar ol importe de las cobranzas a clien-
tes, pagos a acreedores y los saldos de las cuentas por pagar y Co-
brar. En la medida en que sea mayor 1n cmpresa, mfs dependerd la
Administracién de este tipo de reportes para preparar sus planes y
futuros presupuestos, El efectivo en caja deberd ser adecusdo para
cumplir con e pago de las néminas y otras obligaciones. Mediante
1a comparacifn de lus saldos diarios con un presupuesto de caja pre
viamente establecido para todo el afio, ¢l Tesorero puede prever la
necesidad de tramitar préstamos o de efectuar inversiones de fondos
excesivos (sepunda funcién del departamento de Tesorerfa, ver pdgi-
na 611.
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GRAFICA N° 1

El Departamento de Tesorerfs dentro de 1a organizacifn de ls empress
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GERENTE GERENTE (1)
DE OFICINA Caren0 DE CREDITO
PONDENC INGRESOS ERESOS
(2) 3 )
(1)  Control y sutorizacién de las ventas a crédito.
@) le de la salida y entrada de correspondencia y de
obtener un registro completo de los ingresos.
()] lc del oportuno asiento y depbsito de los ingresos
an acceso al libro de cuentas por cobrar © 4 10s registros
) Responsable de 1os pagos del pasivo previamente contabili-

zado y anticipos, sin tener acceso A 1os registros de cuen
tas por pagar y su contabilizacién.
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fur 1o que se refiere al persenal que integra el depar-
tamento do Tesorerfa (torcer elemento de control wntermo) con el ob
Jeto de que las laberes de fate sean Ilevadas a la préctica de manc
ra eficiente, el personal que 1o integra debe ser seleccionado y en
tronado en forma adevuada, Je manera de reducir los desperdicion vy
1a ineficiencia. la cpresa debe cuidar este aspecto en todds  sus
fireas; sin cmbargo, €% NOCESATIO que paniga un cspecial énfasis en
este departmmento, dado que ¢l efectivo es uno de los activos que

por su liquidez, se presta con mayor frecuencia 3 los malos manejos.

Al respecto o3 importante mencionar que las flanzas constituyen una

valiosa medida de proteccién para lss espresas.

In nuestra opinién, es recomendable que ol Jepartamen-
to de Auditorfa Intema cuente entre sus prancipales actividades la
peribdica rovisibn de las funciones desarrolladas por ol Jepartamen
to de Tesororfa, asf como do la eficacta de los controles establect
dos en éste, con el objeto de mantener una adecuada supervisién
(cuarto elemento de control interno). Dichas actividades deberdn
abarcar desde la revisién de las diversas formas y registros utili-
zados en ¢l control del efectivo, incluyendo la préctica de arqueos
sorpresivos, hasta 1a revisién de la aplicacién de las diversas po-
1fticas financiorss y de inversifn establecidas previamente por el

Consejo de Administracién.
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3 LA AIMINISTRACION DE RECURSDS HUMANDS

La Administracién ha sido definida de muy diversas for-
mas, sin csbargo, para cfectos de la exposicibn del temn a tratar,
pensamos que una de laos definiciones mds adecuadas  cerfa aguella
que dice que la Administracifn es ‘el obtener resultados mediante
1a gufa del osfuerzo de otros”. La definicifn anterior nos conduce
inmediatasente a identificar la importancia del factor husano en e
1acién a 1a operacién eficiente do 1a cepresa: por cllo, es necesa
rio que los recursos humancs sean administrados adecusdmmente v al
respecto  pensamos que wna  Administracién de  Recursos Hummos es
aquella quo fundamenta su operacidn en los siguientes principios:

a) Buscar elementos quo se adapten al pucsto, es decir, ol
hosbre adecuado para ¢l puesto adecuado,

b) Un puesto que no debe aharcar dos funciones: cn las em-
presas pequefias esto es diffcil de aplicar y pasa a cons
tituir un ideal para ser aplicado en cuando los elemen-

tos materiales lo permitan.

c) Colocar en cada puesto a las personas con las aptitudes
necesarias, Esto tmplica vigilar Gue la persoma no ten
#a ni demasiadas aptitudes, lo cual harfa que desarro-
1lara su trabajo con falta de interés, ni pocas va que



no podria cumplir eficientesentc con su lator

El control intemo 1o encontramos camprendido dentro de

la propia Administracién y por 1o que respecta al factor hmano, re

sulta de vital importancia ol cuidar algunes aspectos tales como:

al

b)

Seleceibn y entrenamicnto

Un adecusdo Sistem de Control Intermno en este aspecto,
pensamos que implica contar con oficientes aftodos  de
seleccién de persenal y con programas de entrenamiento
que pormitan a los cmpleados 1dentificarse ripidmnte
con sus funciones y responsabilidmdes, reduciéndose asf,

los desperdicios ¢ ineficiencia.

Eficiencin
La eficiencia es un olemrnto que Jepende bisicamente
del juicio y capacitacién personal que el empleado debe

tener para realizar una actividad detorminada de la me-

ok d,

jor manera posible, <s¢ a los p d s
tablectdos en la erpres<a.  Pensawos que dicha eficien-

cia pucde scr lograds mediante 1a creacifn de ashientes
propicios de trabajo y mediante ¢l otorgamiento Jde cler
to tipo de prestaciones de carfcter social, cultural y

ecanfmico,



<)

Moralidad

la moralidad es 0 elomento fundamental dentro de un
Sistema de Control Intemmo, ya que por muy eficiente
que sca el mismo, los objetivos de éste no se cumplirdn
si sc encuentra en manos de personas cuya disposicifn
no sea la do cooperar con la empresa. Al respecto reco
mendamos que ol Sistema incluya clertos procedimientos
que garanticen dicha moralidad por parte de los emplea-

dos, tales como:

Roquisitos do Admisifn
Vacaciones peribdicas

Sistemas de rotacibn de personal
Fianzas de fidelidad

Retribucién justa (que incluya planes de incen-
tivos, premios, pensiones por vejez, oportunidad
a los empleados de plantear sugestiones y proble
mas, buen trato, etc.)

Supervisién



4 EL CUNTROL PRESUPUESTARIO
IMPORTANCIA DEL PRESUPUESTO DE CAJA

Un adecuado sistema de control interno o aguel que lo-
g™ la optinizacién do los recursos totales con los que opera la o=
presa, de conformidad con las disposiciones planteadas por los diry
gentes de la misma

for otra parte, recordemos que la empresa debe estar su
Jeta a un proceso continuo do evoluifn cuyo dinamismo la provecte
hacia ¢l logro de sus objetivos, Dicho proceso isplica, entre otros
aspectos, la continua cosparacién de los resultados obtenidos contra
los esperados en un plan previmsente cstablecido, es decir: la eva-
luacifn, Dicha evaluncién nos conducird posteriormente a una nuova
toma de decisiones y por Jo tanto, al establecimiento de un rvo

plan a seguir.

Ahora bien, ¢l prestpuesto es un instnumento de control
que 1mplica ¢l establecimiento de estindares definidos de ejecucién
para todas las operaciones de la empresa. Los rosultados obtenidos

en relacién a estos ostdndares deben ser oportunumente 1levados a

la atencibn de los niveles apropinsdos de la Adm racibn, con el

objeto de que se adopten las medidas correctivas gue procedan.



Una de las aplicaciones mfs wwales de 108 presguestos
©s l1a del Presipueste do (aja, en el cwl ¢l tesorerv programs, pre
ferentemente con un afio de anticipacién, ol flujo de ingresos v des
cabolsos clasificados por fuento de ingresos y objeto de 103 dosem-
bolsos. El cbjetivo fundmmental de estc prospuesto o asegurarse
do que siespre sc encantrardn dispanibles fondos suficientes para
cumplir con las necesidades do la espresa.

Bl ciclo de operaciones en la movoria de los negocios
on busca de lucro 1o i lustramos mediante la Grifica nlm 2, 1o cual
mucstra on forma objetiva no sélo 1a importanc ta del Active Liguido
(efectivo) dentro el funcionamiento de 1a empresa, sino ademds, 1a
mportancia de una adecuada planescibn financicora on relacién a dy

cho activo.

Asf, la Gerencin de la empresa debe decidir acerca de
1a casbinacién de activos, asf como de las fuentes que han de finan
ciarla; debe asegurar cl mantenimiento de un mivel fptimo de ligul
dez, es decir, por una parte con suficientes fondos para ascgurar
el pago oportuno de las deudas 3 <u vencimiento y por otra parte,
no excesivo do ando que redurca 1o posibilidad Je nvertir on otros
activos que produzcan utilidades, tales como maquinaria vy materiales.

Podemos concluir gue o) presupuesto de Caja ayuda a la
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ETAPA 1

Priseramente, 109 inversionistas ya ses usando su pro-
pio capital o haciendo uso del finemcimmiento, propor-
clonan el activo 1{guido necesario para que la empress
emplece 3 operar,

Posteriommente el activo 1fguido es invertido en facto
res de produccién tales como terrencs, maquisaria, in-

ventarios, instalaciones, etc.

Asf{ dichos factores son combinados y en este proceso
de comversifn se hace necesario el empleo del activo
1fquido bisicamente por 1o que se refiere 5 1a compra
de materiales diversos y pagos de mano de obra.

Del proceso anterior se obtiemen los servicios y/o
productos terminados, los cuales temdrdn que ser dis-
tribuidos para su venta, haciéndose nuevamente necess
r10 el uso del activo Ifquido por lo que respecta al
pago de publicidad, gastos de distribucién y venta,
gastos de representacién, etc, Posteriommente, dichos

servicios y/o p son didos y el prody de

dichas ventas normlsente cs obtenido en forma de acti-
vo 1fquido, pars as{ espezar nuevamente ol ciclo de ope

racibn.




No obstante, parte do dicha recuperacifn es destinads 8l pago

de dividendos a los xcionistas y otra parte ey canalizads al
obtenidos.

pago de por los financ




Gerencia bd en los sigui

A hacer cilculos estimativos de los fondos que se necesitarén

para a=mpliaciones,
A formar plancs de inversién temporal de fondos inactivos,
A obtener capital de trabajo adiciomal cuando haga falta.

A proyectar ¢l pago de dividendos a accionistas y de intere-

ses a los acreedores.

A corregir las consecuencias de saldos insuficientes de efec

tivo,

En té les, el p

up de Caja syuda a
evaluar la actuacién de la gerencia en la solucién de los problemas
tanto de liquidez camo de rendimiento; representa un valioso instru
mento para formular proyecciones a futuro, para controlar las futu-
ras operaciones de la empresa de conformidad con sus planes y por

lo tanto, para coadyuvar la obtencién de un adecuado Sistemn de Con

trol Intermo.



5 UN MUEVO EXFOQUE EN LA REALIZACION Y REGISTRO DEL EXAMEN DE
CONTROL INTERNO . LA NIAGRAMACTON

De acuerdo con ¢l texto wsual del dictamen de los Conta
dores P@licos, ol examen de los Estados Financieros se realiza de

acuerdo con las Normas de Auditorfa Gencralmente Aceptadas.

Una de las Normas de Auditorfa Generalmente Accptadas
relativas a 1a cjecucién del trabajo, se refiere a que ¢l Contador
Midlico Independiente, debe cfectuar un estudio y evaluacifn adecua
dos de 1a eficacia del sistema de control intermo utilizados por la
empresa, como hase para determinar la confianza que deposité en €1
para precisar la naturaleza y oportunidad que ha do dar a su revi-
sién.

Los resultados de tal estudio influyen en la seleccibn
de los procedimientos de suditorfa necesarios, as{ como para deter-
ainar 1a extensién con que deben aplicarse dichos procedimientos.

A fin de proporcionar a su cliente ¢l mojor servicio posible, el au
ditor informardé ascerca de las deficiencias encontradas en el siste:
ma de control interno, as{ como las sugerencias que considere conve

nientes para su correccién, con el objeto de mejorar dicho sistesa.

La evaluacién del control intemo es necesaria para que ¢l



Auditor puods formarse una idea clara del plan de trabajo a seguir.
De lo anterior se desprende que el Contador Piblico, antes do ini-
ciar wa auditor{a debe revisar el sistemn de Control Intemo exis-
tente, pues do la eficacia de éste, podrd juzgar la necesidad do ==
pliar o reducir las pruchas neccsarias para satisfscerso en una for
ma general sobre la  razonable correccifn de los datos presentados

en los Estados Financieros que va o dictaminar.

Podesos afirmar gue cusndo el control interno es adecua
do, s¢ reduce en gran parte el trabajo de la auditor{a y, consecuen
temente, el costo do la misma  (ya que el suditor al reducirse ol
trabajo, emplea menos tiespo en concluir la auditerfa), lo cual per
mite al auditor enfocar su atencién sobre aquellos asuntos de mayor

trascendencia en relacibn con ol cxmsen que 1leva a cabo.

El Boletfn N* 3 de la Comisibn de Procedimientos de

Auditorfa del Instituto Mexicano do Contadores Pblicos, A. C., so-
bre las Normas do Auditor{a Ceneralmente Accptadas, indica que “en
realidad tanto en la conduccibn de su trabajo de Auditorfa, como
en 1a preparacifn de su dictamen, el asuditor debe guiarse por los
criterios de importancia relativa y riesgo probable’. Al respecto,
o] exmmen cuidadoso del control intermo, representa una de las he-
rramjentas principales en la ponderacién de la importancia relativa
de las diversas partidas y su respectivo riesgo probable.

7



Respecto a la forma de registrar ¢l cxamen do  control
intemo en papeles de trahajo oxisten tres sétodos principales, que

8) Mbtodo descriptivo
For e} cual se relacionan en los papeles de trabajo las diver-
sas caracterfsticas del control interno clasificadas por acti-
vidades, departamentos, funcionarios y empleados o registros
de contabilidad que intervienen en el sistema.

b) Mérodo gréfico
Consiste en presentar objetivamente la organizacién del clien-
te y los procedimientos que  tienen en VIgor en sus varios de-
partamcntos o actividades o bien, en preparar grificas combi-
nadas de organizacién y procedimtentos.

¢) Método de cuestionarios
En ol quo se plantean las  cuestiones que usialmente constitu-

yen los aspectos bisicos del control.

Estos temas se desarrollan de antemano en forma de lis-
tas de preguntas que posteriormente se contestan en las ofici-
nas del negocio en presencia de las medidas de control real-

mente en vigor.



En el presente trabajo, haremos mn estudio asplio del mé
todo de cucstionarios, ya que es de los quo afs uso tiene en nuestro
pafs y ol quo por su composicién proporciona al auditor una idea am-
plia del control intermno. Sin cmbargo, tasbién mostramos un anfli-
sis y cjesplo dol exmmen de control intemo bajo ol aftodo gréfico,
es decir, usando la Diagramacién, la cual cabe mencionar Gue a pesar

deo sus ventajas actualmente tiene poco suge on muestro pafs.

Primcramente, ¢l oftodo de cuestionarios, como se dijo
anteriormente, consiste on formular una serie de preguntas que se
refieren por 1o general a aspectos bisicos del control interno de
1a empresa, de tal manera que las prepmtas comtestadas afirmativa
mente indiquen, casi sicmpre un buen control y las contestadas ne-
gativamente, sefialen un control deficiente. Estos cuestionarios
deben scr contestados por el auditor en el curso de su trabajo, ya
sea por medio de observaciones directas o bien con las informacio-

pes verbales quo obtenga de funcionarios ¥ cmpleados de la espresa,

Con el objeto de ejesplificar ¢l examen de control in-
termo a través de cucstionarios y al mismo tiespo tener una visién
més clara do los aspectos fundamentales que integran un adecuado
sistema de control intemo en Caja y Bancos, en ¢l Ancxo | presen-
tamos una recopilacién de las preguntas planteadas por diversos ay
tores relativas al examen de control intermo de Caja y Bancos,



Una vez obtenidas las respucstas a csto cuestionario (al
igwal que ol cuestionario do cualguier otra drea a auditar), debe re
dactarse cn forma de memorandum a fin de obtener uns manyor hilacifn
de ideas. Una ver elaborndos los memoranda correspondientes, deban
incluirse en la soccibn designada para el estudio del control inter-

no dentro de! expadiente continuo de auditorfa (E. C. A.).

Cabo mencicnar que tanto las deficiencias del control in
temo que el Contador Piblico Independiente encuentre al realizar es
te examen, como las que pudicse encontrar en el desarrollo de su tra
bajo, deben resumirse en un informe complementario a su dictamen, el
cual muestre las rocomendaciones del propio smuditor com ol objeto de

mcjorar el sistema de control intemo existente en la cmpresa.

Por otra parte, el mtodo Gréfico en €] examen de Control

Interno realizado por el Contador Pdblico Independ ini
cialmente en sostener una seric de pliticas con los encargados o ge-
rentes do las diversas freas on que se encuentre dividida la opera-
cién total de la empresa, con el propdsito de entrevistarlos acerca
de los métodos y proced leados en el func de dy

chas fireas (compras, ventas, produccién, ingresos, egresos, etc.).
i son dos en gréficas pre-

Posteriomente, dichos pr
paradas por el auditor y explicados brevemente en un memorandum ane-
x0; dicho memorandus debe enunciar claramente todos los puntos fuer-

S0



tes como los puntos dbbiles de Control Intemmo, los cuales serdn re
sumidos en un informe de deficiencias del control intemo, ya quo
dicho informo es parte intogrante de los servicios prestados por el
G dor Miblico Independ .

Cabe mencionar que a pesar de que, tal y como lo mencio
nueos en el presente Capftulo, el oftodo de Cucstionarios os el afs
usado en la actualidad, ol oétodo Gréfico debe tener wm muyor auge,
¥a que en nuestra opinibn presenta wna seric de ventajas que superan
al método de Cuestionarios, tales como:

Presenta en forma mfis objetiva los procedimicntos seguidos por
la Compafifa a suditar.

Facilita la identificacién de puntos fuertes y puntos débiles

de Control Intemno.

Su revisifn v actualizacibn se facilita en el caso de audito:

rfas recurrentes.

Representa un elemento mds objetivo para el Contador Piblico

depend tanto para fund el alcance de sus prue-

bas como para prestar un servicio mfs completo mediante la
formulacién del he de sup 183 para mcjorar el sis

tema de Control Intemo,



CGan ¢ objeto de cyemplificar este aftodo, en la Gréfica
N® 3, mostramos un examen de control intemo registrado usando el mé
todo Gréfico, referente al procedimiento seguido en “egresos™; asi-
aismo, incluimos o] memorandun caplicativo anexo en el cual, tal y
como 10 mostramos, recomendamos que so ponga especial atencifn en la
tdentificacién Jo los pntos débiles de control tntermo, ya que esto
constituird la base de! Contador PGblico Independiente en relacibn
al Memorandue do Sugerencias para mejorar el Sistema de Control In-
temo existente en la Compafifa que se encuentre auditando.
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PINTOS DE QONTROL

Prim <l & de Convahils.

dad recibe dol departamento de Cuentas por Pagar,

10s documentos relatives a los pasivos por vemcer

en un dia determinado, *ales como  facturs original

del proveedor y 1a orden de comora relativa.

In base a dicha {actura, Contabilidad prevers sl

contrarreciho <o lente por originmal v Jdos

ias; o e se rrocede 3 cntresar ¢l ord

ginal a1 proveedor: uny de las copias os e

al departamento de Tesorerfa Junto con 1a factura

original v la orden de compra respectiva.

Tor otra parte el departewnto d¢ Premgues

108 rec the una copis de] contrarres(bo gue serd 1)

quidado con el obiefo Jo gue ol pajo sea anclujdo

contra Jo un programs Je pagos ( seoanal |




£l departamento de Tesorer{s recibe 1o (s

turs original, 1a orden de comprs y uma copia del

contrarmecibo.

Fstos o3 todoy v analyia
0% PATO SSCPUTAT SU CONERUENC i y Sutenticidad.

fosterioramnto, 1a documentacidn o5 pesads
al Jefe del TEWST
lizads, com el objeto de gue 1a mimma pes autorjza-
da y el pogo sea preparado.

Los doamentos sutor)iados san recibidos
fucvimente y el 1Ivo es Tado en

base » la factura original y o3 tumado al Gerente

No existen {irmas earcomnsdss

S swecomnades )
| /S )

Cenersl para su fima,

va

s

Asf, ! cheque v pflita-chegue respects
e

£l cajerv se encuentra afianiado

correspondionte

i P/5)

Al momento del pogo, la Caja recibx el con-

No hay sdquina protectors pars

trarrecibo original por parte del proveedor ¥ a cum

lox cheques emitidos ( P/S |

bio entrega el choque para liguidar el pasivo.

Una ve: entregado el chogue, Jos
doamentos de soporte, 6o son de- |

bidssente jrwt)lizados (sedisnte

un sello de "pagade™) de modo do

evitar ligidad cn e
Adends, €] proveedor no firme de
recibido la pblizs chegue corres-

pondiente al cheque que le ha 31

o entregads ( /S ).




tericrmente, ol (eato do loa g

reunidos en un solo paquete, AREARSY & 13 ;le. N

ChOJ respectiva v turnados ol departasento de (oo

tab1)idad

Contabilidad recibe dichs documentacién y en

tase a ella afecta lov registros contables.

F1 total de operaciones registradas

son resupidas on los estados {imancieros

Que corresponds

P/S = Pntos de sugerencia.




] EL INKRME DEL AUDITOR. EJEMPLO

La evaluacibn del control intemno proporcicna al awditor

las siguientes ventajas:

a) Determina con precisifn ol alcance do las pruchas y la canti-

dad de trabajo en detalle.

b) Presta un scrvicio mfs campleto al sugerir en su informe las
sodificaciones que puedsn hacerse, a fin de mejorar la ofica

cla del sistema do control interno.

De lo anterior se desprende que con el objeto de que

el G dor Piblico Ind d preste un servicio mis lete
cop!

a su cliente, ©s necesario que aquel propare un informe en el que
resuma de manera concreta las conclusiones y recomendaciones rela

tivas a la realizacién de su examen dol control interno.

Aprovechando el ejemplo del punto anterior, referente
al examen del control interno bajo el oftodo Gréfico, a continua-
cibn presentamos un cjesplo del informe que prepararfs ol auditor
en relacién a las deficiencins encontradas en dicho examen y sus
recamendaciones a la Gerencia tendientes a mejorar los procedimien
tos de Contabilidad y Control Interno.



GALICIA, HERRERA Y CIA., S. C.

Al Sr. Fduardo Rodrfguer
X, S. A

Av. Central N* 78,
co, D. F,

Estimado Sr. Fduardo Rodrfgue::

El msemoranim adjunto  incluye sugerencias para mejorar
los procedimientos de contabilidad y las medidas de control intermo
durante nuestro examen de los Estados Financieros de la Compatifa,
por el afio terminado el 31 de diciesbre de 1980. Los asuntos trata
dos aquf fueron considerados por nosotros durantc nUEStro examen y
no modifican la opinién expresada en nuestro informe de awditorfa,
fechado el 31 de enero de 1981, sobre dichos Estados Financieros.

De acuerdo con las normas de auditor{a generalmente acep
tadas, llevamos a cabo la revisién y evaluacién de los controles in-
temos con ¢l propSsito de tener una base para determinar el grado
de confiabilidad de cllos, con objeto de determinar la maturaleza,
oportunidad y extensién de las pruebas de awditorfa aplicadas en re-
lacién con nuestro examen de los Estados Financieros de la Compafifa
por ¢l afio de 1980,



Los asuntos que rotamos durante el curse de la revisién
s¢ presentan en ol memorandum adjunto para la comsideracién 4o la
gorencia.  Sin esbargo, dicha revisién no fue hecha con ol propési-
to de proporcionar recomensdaciones dotalladas y no necesarizmento

indican todas las deficiencias existentes en el sistema actual.

Estos comentarios se presentan Como SURETERC Las cons-
tructivas para la consideracién de la Administracibn como parte
de! proceso continuo de modificaciédn y sejormmiento de los comtro
les contables y do otras précticas y procedimientos administrati-

vos y financieros,

Muy atentamente,

GALICIA, HERRERA Y CIA., S. C.

Daniel Galicia



(Este mcsorandus  debe prepararse de modo que se muestre una seccifn
especial para cada uno de los rubros de los Estados Financieros; sin
ombargo, para efectos del presente ejesplo, s6lo citaremos lo refe-
rente a la seccién de Caja y Bancos).

COMPASTA X, S. A.
MEMORANDUM DE SUGERENCIAS SOBRE
PROCEDIMIENTOS DE CONTABILIDAD Y CONTROL INTERNO

CAJA Y BANCOS

Concilisciones Bancarias.

No existe evidencia por escrito de que las conciliaciones bancarias
preparadas por ol Contador, hayan sido revisadas y aprobadas por al
#n funcionario de la Cospafifa.

Firmas autorizadas ir

Para 1a expedicién de cheq actwal se roqui 3610 de una
firma. Es importante para tencr un control sfs estricto sobre el
efectivo, que se utilicen firmas mancommadas para la expedicién

de cheques.

Proteccién de los cheques expedidos.

Es importante que so utilice \na miquina protectora cuando se expi-
dan los cheques con el objeto de que los missos no puedan ser alte-
rados.



Personal afianzado.

El personal de la Compafifa que manejs o] efectivo y valores no se en
cuentra afianzado. Con el objeto de evitar posibles pérdidas que pu
dicran presentarse por malos mancjos de efectivo, os comvenlente que

sea afianzado o] porsonal que tenga acceso y manejo efectivo.

de fondo fijo.

Con el objeto de verificar el correcto mancjo del fondo €1jo que ac
tualmente tiene establecido la Compafifa es comveniente que ol mismo

sea arqueado perifdicamente.

Comprobantes de Egresos.

Es necesario quo todos los cosprobantes que amparan salidas de efec
tivo sean inutilizados con un scllo de "pagado”™. También es impor-
tante que cuando so expida algln cheque, éste esté debidamente so-

portado con la documentacién comprobatoria respectiva y que la pé-

liza cheque sea firmada de recibido por el beneficiario.

Nn



FRAUDES, DESFALOOS Y OTRAS [RREGULARIIMDES

Los controles internos firmes comstituyen un instrumento
de importancia para la prevencién del fraude, pero no hacen que éste
sea imposible de cometersc. Aun cuando una cospafifa tuviese un buen
sistema do control y fuese auditada amualmente por Contadores Pibli-
cos Independicntes, pucden ocurrir irregularidades.

El alcance de los c 1 & dos por un ne
§ocio esth luu.ndn por consideraciones de costo; mantencr un siste-
= de control interno tan perfecto como para que ol fraude fuese "im
posible” do ser comotido, serfa normalmente mfs costoso que el peli-
gro de pérdida por fraudes

Por otra parte hay que recordar que una Auditor{a reali-

zada por un Contador Piblico Ind 4 o estd prisordialmente
encaminada a descubrir desfalcos y, consecuentemente, no deberd con-
fiarse en ella para el logro de tal finalidad, Sin embargo, la apli
cacibn de los procedimientos del auditor, en algumos casos conduce
al descubrimiento de fraudes ¢ irregularidades, que de algn modo re
presentan una deficiencia de control intemo. For tal sotivo, es ne
cesario que el auditor comozca las irregularidades que se presentan
con mayor frecuencia, algunas de las cuales mencionamos a continua-

cibn:



Las manipulaciones de fondos se realizan gencralsente
con la {inalidad Je utilizar el efectivo en s{ pars un fin wmpropio
0 no autorizado o para cubrir un desfalco existente en otra cuenta
(cuentas por cobrar, por cjemplo). En uno u otro caso, podrd inten
tarse manipular fraudulentzmentc o falsear los registros de ingre-
504 0 egresos de caja o mmbos, para ccultar ¢l faltante o €] wo 1n
propio.

Los ingresos de caja distraidos pueden consistir en di-
noro en efectivo, poro también en cheques. Los cheques pucden depo
sitarse y extraerse los fondos, utilizéndose cuentas bancarias de
fondos de trabajo y sin registrarse esas transacciones © por medio
de cuentas bancarias que no figuran en los libros. las cuentas ban
carias no cerradas oficialmente pueden ser utilizadas indebidmmente
para depositar cheques a la orden de 13 compafifa, extrayéndose o
apropifndose los fondos posteriomente. También es posible deposi-
tar cheques (sin registrarlos) que sustituyan dinero cfectivo de co
bros que han sido distrajdos. Al respecto recomendamos la aplica-
cifn dol procedimento descrito en el Capftulo IV, relativo a la ob
tencibn de las confirmaciones bancarias de todas las cuentas de ban
cos cerradas durante e} perfodo de 1a auditorfa.

En los casos de sustraccién de ingresos de efectivo, las
manipulaciones de los registros puede comprender cmisiones de las
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partidas en los registros de ingresos o la sustitucifn de dincro
efective por cheques en libros y registros. Pensamos que el proce-
dimiento afs sencillo para detectar esta situscifn o el quo mencio
namos en el Capftulo IV, pdgina 32, relativo a la prucha de la vali
dez y cobrabilidad de las partidas arqueadas.

La sustraccién do fondos a través de la caja chica o me
diante egresos en dinero efectivo es mis ffcil gencralmente que a
través do desembolsos por cheques. Sin embargo, la cuant{a de las
partidas afs das por P iones de caja chica o egresos en di

nero efectivo cosfinmente es monor, a causa de ciranstancias limita
tivas, tales como importe del fondo (si es fijo) o el reembolso nor
mal dol mismo, ¢l importe del efectivo commmente manejado, ctc.

Nosotros recomendamos al respecto, la aplicacién del procedimiento
explicado en el Capftulo IV, pSgina 14§ relativo a la investigacién
de los cheques expedidos a nosbre de bancos, funcionarios, al porta

dor, etc.

La sustraccibn de fondos mediante la expedicién de che-
ques puede ser efectuada con cheques pagaderos al portador, a la or
den de quien realiza la sustraccifn o de un ceplice o de un terce-
10 cuyo endoso es falsificado u obtenido con un protexto falso.
Los cheques cmitidos a los bancos para pago de giros o los cheques
de caja a favor do benoficiarios nombrados por el defraudador, pue-
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den representar tasbién un modio de sustraccifn de fondos.

Dobe tenerse on cuenta que los faltantos no ocultados i
nalmente mediante cargos 8 una cuenta de Lngresos o gastos, pucden
ser transferidos entre cuentas, 3 través de la mamipulacifn de  las
diversas cuentas o de fondos v que tales transferencias 0 sanipula-
ciones pucden llevarse a cabo sin la preparacifn de asientos de dia-
rios, falseando las sums, pases a 1os libros o saldos en las cuentas
del mayor y 1ibros de entrada original. In nuestra opinién, el proce
dimiento descrito en ¢l Capfrulo IV, pdgina 132 relativo a la prucba
de la valide: y cobrabilidad de las partidas argueadas cs aplicable a
este tipo de irvegularidades, ya que dicho procediziento incluye la
supervisibn del adecuado registro de las partidas incluidas en el ar
queo,

Con e] objeto do asegurar la inexistencia de faltantes en
e] cfectivo en Caja y Bancos, recomendamos que los arqueos de fondos
$e realicen en forma coordinada con las concilinciones bancarias, va
que de 1o contrario existe 1a posibilidad de que sc transficra efecti
vo del banco a Caja para cubrir un faltante. Al respecto es comve:
niente consultar ¢! procedimiento descrito en el Capftulo IV relativo

a s prueba de las conciliaciones bancarias. m

(1) Ver comentario final relativo a la actitud adecusda dol auditor
al momento de encontrar un faltante durante la realizacién de

un arqueo,



Los saldos en bancos pueden ser inflados mediante la ano
tacibn impropia de traspasos o transferencias entre bancos. Este mf
todo de cubrir un faltante en una cuenta bancaria os Masado “centrf
fuga o jineteo”, se lleva o cabo mediante el registro de depésitos
de traspasos de fondos (entre bancos, entre cuentas o entre cospa-
fifas) en el perfode de 1a awditorfa, no anoténdose los egresos res-
pectives  hasta el sigwiente perfodo.  Sin embargo, esta irregulary
dad so0 poede detectar si aplicamos ol procedimiento recomendado en
ol Capftulo IV, pdgina 146 relativo al anflisis de los traspasos en-
tre bancos.

La ocultacién de faltantes de fondos por medic de manipu
lacién de los depbsitos puede ser llevada a cabo: a) mediante la
anotacifn de falsos depbsitos cn trdnsito, que a veces corresponden
a partidas leg{timas de ingresos anotados en los libros en el perfo-
do s} Al resp d el proced descrito en

el Capftulo IV, pdgina 133, relativo a la supervisifn del adecusdo
registro contable de las partidas arqueadas, ademfs de la aplicacién
de los procedimjentos relatives al anflisis de las conciliociones

bancarias; b) (micamente mediante el depbsito de fondos no registra
dos, producto de la venta o hipbteca temporal de valores u otros ac-
tivos o de cantidades tomadas a préstamo.

Por 1o que se refiere a las irregularidades en los in-



gresos, €stas pucden wsplicar: a) “)ineteo”, utilizando fondos co-
brados a un cliente para acreditfrselos a otro cliente, cuya remesa
ha sido previamcente sustrajda; b) (nicamente la simple intercepeién
y sustraccién de fondos pertenccientes s la Compafifa.  Estos cascs
de Jinotco los detectamos 81 aplicamos el procedimiento recomendado
en ¢l Capfrulo IV, pfgina 145, por lo relativo a la obtencifn de

las copilas fotostfticas de las fichas de depbsito bancarias y su
comparacién contra los registros de ingresos. Sin embargo, tal y
<omo 1o mencionamos al describir los elementos de Control Interno

en el presente Capftulo, es recomendable que ¢l plan de organiza:

cifn incluya una adocunda segregacién de funciones de modo que nin
fuma persona poses el control absoluto de operaciones afines. for
1o que respecta a esta situacién, recamendmmos que los registros

de cuentas por cobrar no scan mancjados por ¢l cajero (o bien, por

la persona que maneje los ingresos).

Las irrogularidades de esta Gltims clasc pucden com-
prender los siguientes mftodos de ocultacibn de los ingresos sus-
trajdos:

a)  Disminucibn de la suma de la columa del cfectivo en el re-
gistro de ingresos de caja, compensada por un aumento corres
pondiente en otra columa deo los débitos (tal camo descuentos
concedidos por pronto pago) o por una disainucién en una co-
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b)

<)

lumna Jde low endlitos.  Fsta mantpulacifn pasle hacerse a trg

vés de la sexcifn de cgresos del registro Jde caja.

Dismimuxcién Jde Ja wpa de loy créditos por ventas o Ingresos
en el registro Je ventas coh uns correspondicnte Jdismimsién
en los cargos 4 cuentas por cobrar, complementéndose con una
ntercepeibn vy sustraccifa posterior del ofectivo  cobrado.
Es importante mencionar que la constante participesifn del be
partamento Je Auditorfa Interma cs de gran significamia en
la deteccibn do este tipo de irregularidades, si los progra

mas de trabajo de dicho Nepartamento inclwyen la frecuente

circularizacién rotativa de clientes y 1n comparacifn de  los

resultados de 1a mismn contra los registros comtables.

Onisibn do anotar o anotacién incorrecta en el registro de in
gresos de caja por cantidad 1gual al importe de ventas de con
tado 0 venta de efectos (documentos), honos, acclones, inver-
siones, oquipo, ctc. En cstos casos pueden hacerse asientos
fraudulentos adicionales, para dar de baja activos vendidos
cuyo producto no ha sido registrado.

Por otra parte, hablando Jde las irregularidades en los

egresos do Caja, se podrian dar algumas de las situaciones gue men-

clonamos a continuacién: por cjemplo, efectuar desembolsos o egre-

sos indebidos puede requerir, a veces, que exista colusién de jefes



de compra, gerentes de personal u otros espleados. Los desembolsos
por cifras indebidas o excesivas pueden cosprender 1o siguiente:

Anotar cheques en el registro de egresos de caja, indicando
que corresponden a pagos de otra naturaleza, es dectir, fal-
sedndose ol carfcter del descmbolso, for ejesplo, pueden ano
tarse choques expedidos en pago de gastos personales, como s
fueran gastos del nogoc1o y cheques extendidos indebidamente
pueden cargarse como si s¢ tratara de comisiones u otra forms

de compensacién.

Recsbolsar indebidamente desembolsos efectuados de fondos do

caja chica, cubriéndose el fraude mediante la inclusién de:

a) comprobantes de pagos que ya habfan sido recmbolsados;

b) comprobantes cuya cumntfs ha sido aumentada mediante
alteracién;

¢)  comprobantes ficticios, especialmente memoranda inte-
riores y otros datos sujetos a malos mancjos.

Puede también cubrirse un recmbolso indebide mediante alte-

racién de la sum de un grupo de comprobantes,

Pago o reembol debido de nés d ¥

a) expedicién de cheques o pago en dinero efectivo a nom
bre de personas que no son empleados (a veces exesplea
dos cuyos nombres continuan en la némina después de su



separacifn;

b)  alteracién del total de 1a némina para ocultar egresos
indebidos o efectivo sustraido.

<) mumento del salario de los empleados directamente, por
duplicidal o por cmitir la deduccién de anticipos do
salarios;

d) sustraccién de efectivo o cheques no reclamados por los
e=pleados.,

En el caso de que se utilicen cheques de némina pueden falsi-
ficarse los endosos. (2)

En témmunos genorales, una buena medida para contrarres
tar la posibilidad de este tipo deo irregularidades la sugerimos en
el Capftulo IV, pigina 136, en 1o que se refiere a la prucha de
egresos, misma que independientemente de que puede formar parte de
los procedimientos aplicados por el Contador Piblico Independ 5
recomendamos que sea aplicada frecuentemente por parte del Departa-

mento de Auditorfa Interna.

La existencia de cuslquiers de las irregularidades an-
tes mencionadas de hecho son un indicio de un sistema de Control

(2) Con relacifn a este Gltimo tipo do irregularidad, consultar
los comentarios finales incluidos en este Capftulo,



Interno deficiente, por 1o tanto, el auditor al momento de encontrar
alguna de ellas durante la realizacién de su trabajo, automsticamen-
te dederd ampliar ] alcance de sus pruchas ya que COmO BEnC LoRmOS

en ¢l Capftulo I, el alcance de éstas depende en forma directa del

grado de eficacia dol Control Intemo.

10



COMENTARIOS FINALES




iCufl serfa el formato que se recomienda en relacién al repor
te diario de ingresos y egresos y/o saldos de efective?

En la figura n(m. 1, inclutmos un cjesplo del reporte
que en nuestra opinién resulta de gran utilidad, en vista de los

aspectos que describimos a contimuacibn:

Primeramente, l1a columa de total, nos informa de una
mancra objetiva el total de movimientos y saldos de efectivo por
concepto y a una fecha determinada, 1o cml es de vital isportan-
c1a si considoramos la nocesidad que tienc la empresa de canocer
en que se estn canalizando los egresos de efectivo, as{ como las
fuentes do los ingresos recibidos en efectivo,

For otra parte, este reporte no sélo nos muestra el
total de efectivo disponible en un dfa & do de modo de fa
cilitar 1a adecusda programacién de los pagos, sino que ademds,
mediante su anflisis se identifican las insuficiencias o exceden

tes tanto en Caja, como en cada una de las cuentas bancarias: en
base a esto, se pueden programar oportunamento los traspasos co-
rrespordientes, las inversiones de los excedentes o bien la solu
cifn s los faltantes. Asf, este reporte facilita la adecusda

planeacién financiera y coadyuva la optimizacién de los recursos
con que cuenta la empresa de modo de que ésta siespre cuente con
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FIGU®RA N* 1
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Reporte do Ingresos y Egresos y Ssldos de Efectivo del dfa  de
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¢l activo 1fquido suficiente y no excesivo en relacifn 3 su opora-
cién nommal. Es decir, en términos gencrales podemos decir que o
te reporte representa una isportante herramienta en la toma de de-
cisjones por parte do los diversos niveles jerdrquicos dentro de

la estructura de la cmpresa (gerencia, direccibn, consc)o de admi-

nistracién, otc.).

B qué form debo cfectuarse 1a evaluacién del Control In-
termo?

Primeramente ol suditor debe efectuar un estudio general
de 1a cmpresa, comenzando por visitar las instalaciones de 1a misma:
deo dicha visita, el auditor obtendrf muxchos datos importantes, los
cmles no son descritos ni en los mamales de la Compaffa ni on los
registros contables. Postoriormente, tendrf una plftica con wn fun-
cionario competente al cual se le harfn preguntas relativas al fun-
cionamiento general de la empresa. lha ve: concluido lo anterior,
el auditor concertar§ entrevistas las cusles recomendsmos sean soly
citadas con anticipacién para que se les presten la atencién debida;
dicha entrevista serd con Gerentes de Divisiones, a quienes se les
formulardn preguntas acerca de las polfticas y procedimientos utily
2ados en sus departamentos, con ol objeto de obtener una visién acer
ca do los puntos débiles y fucrtes del Control Interno.
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Recomendaros al suditor el evitar ser trivial v vago en
l1a formulacién do sus pregntas, para no desvartuar la informacifn
quo so desca obtoner; tmbién recomendanos Gue NO e MCROTICEn ©
lean las prepuntas a los entrevistados, ya que csto trac como conse
cuencia ol obtemer respuestas poco informativas, por 10 que sugeri-
®os conocer los lineamientos generales de la entrovista y efectuar
las anotaciones correspondientes, por ¢)amplo, es conveniento mirsr
a la persona entrevistads con ¢l objeto de demostrarle que se tiene
interés respecto a la informacifn que se encuentra proporcionando;
asimismo, al término do las entrevistas se debe desostrar a la per-
sona  entrevistada que su informacién fue de gran utilidad, con ol
objeto de ganarse su confianza y cocperacién para ol desarrollo de

nuestro trabajo tanto presente como futuro,

(Cada cufindo debe sor revisado el Control Intermo por parte
del G dor Piblico Ind d ?

En nuestra opinién y de  acuerdo a como lo hemos visto
en la préctica como auditores, el Control Intemo debe ser revisado
en cada auditorfa (en ol caso de auditorfas recurrentes) y deben
anotarse las modificaciones en los memoranda del Expediente Conti-
nuo de Auditorfa o en el caso de cambios sustanciales en los proce

dimjentos establecidos, elaborar nuevos memorands.
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Por 1o que se refiere o los mesorands sustituidos, éstos
deben ser incluidos en una seccién del E. C. A. (generalsente la Gl
tima), con el objeto de que s1 fuora necesario consultar 10s semoran
da de auditorfas anteriores, en ¢l caso do revisiones fiscales de
ejercicios anteriores, para as{ soportar ¢l alcance de nuestras prue

bas sustantivas como de cumplimiento.

iQué papeles de trabajo se recomiendan pars el registro del
cxamen de Control Intemo?

Recomendamos que 10s papeles de trabajo en relacién con
esta revisién se integren normalmente de un memorandum separado so-
bre cada materia — como Caja y Bancos, Inventarios, Cuentas por Co

brar, etc. — los p d de Control Intermo.

Los memoranda deben presentar un cusdro claro del siste
ma existente y deben indicar la conclusibn en lo quo respecta a la
eficacia del Control Interno sobre las transacciones y la contabili
zacibn de las mismas. Al final de cada memorandum debe ponerse una
1ista de las deficiencias observadas durante la revisibn y los cam-
bios o las mejoras sugeridos para corregirlos.

Los memoranda deben indicar como so notificaron a la
Compafifa esas deficiencias y los pasos que so van a realizar para



corregir la situacién,

Sugerimos que 10s memoranda referentes a las revisiones
de Control Interno se preparen en papel de catorce colummas y se
describan los detalles de los mesoranda en 1a mitad del lado izquier
do (mecanografisdos si os posible) y dejando la parte de la derecha

para anotar cualquier cambio,

Las anotaciones que se refieran a cambios deben indicar

la fecha en que se anotan y deben evitarse los cambios por medio de

entrer 1 en los da originales. Si los cambios
son de importancia probablemente sea necesario escribir nuevos me-
moranda. Los mezoranda referentes al Sistema de Control Intermo de
ben estar firmados por 1a persona que hizo la revisién y deben indi
car la fecha en que ésta se hizo, archivindose después en el Expe-
diente Continuo de Auditorfa en una seccién especial.

WQué o3 el Expediente Continuo de Auditorfa, qué papeles se
guardan en 61 y cufl es la utilidad que presta su espleo?

El Expediente Continuo de Auditorf{s tiene por objeto con
servar reunidos los papeles de trabajo, datos e informacifn que se
espera sean necesarjos y utilizados en las muditorfas de varios afios.
Por 1o tanto, 1os datos que (nicamente vayan a ser G(tiles en la pré-



xima suditorfa, pore no en las subsecuentes es mejor dorarlos entre

los papeles de trabajo y traspasarlos de un afio a otro.

Cuando e¢] Expediente sea vol , recomend dvi

dirlo en varios legajos, tanto para que no se maltrate como para ha
cerlos nfs mamuales y féciles de consultar. Los manuales de conta
bilidad de los clientes, sus instructives do tramitacién y otros do
cumentos voluminosos, son cjemplos de las cosas que hav que archi-
var en legajos especiales. En el caso do clertos clientes puede ser

conveniente hacer un legajo especial para las cuestiones fiscales,

Debe ponerse un cuidado especial al registrar los pape-
les que se incluyen en este Expediente en los fndices respectivos,
asf como 8] referenciarlos, con el fin de hacer ffcil su localiza-

cifn.

Los datos incluidos en el Expediente deben ser revisa-
dos continuamente, de modo de mantenerse actualizados y al mismo

tiempo que no contengan datos inftiles, cbsoletos o atrasados.

A contimmcién hacemos una descripeibén en general de
los datos que normalmente sc encontrarf que son (tiles para inclulr

1os en el Archivo Continuo de Auditorfa:



a)

b)

<)

d)

e)

"o

Anflisis hastéricos y constantes de Ciertas cientas, tales co
o0 de activos fijos, de activos intangibles, de depreciacio-
nes v de mmortizacioncs (tanto contables como (iscales), de
descuentos, etc.

Reconc111ac1én histérica constante entre utilidades contables
y fiscales, con las resolucioncs que dicten las autoridades ha
cendarias; convenios colebrados con éstas, exenciones, subsi-
dios y autorizaciones especiales, etc.

Escritura social y estatutos, contratos sobre servicios téeni
cos, regalfas, arrendamientos a largo plazo, contratos colec-
tivos, ctc.

Extracto de resoluciones importantes de Asamblea de Accionis-
tas, del Consejo de Administracifn, etc.

Grificas de organizacién y tramitacién, catflogos de cuentas,
mamales e instructives, forms de contabilidad, etc,

Por otra parto, la utilidad quec este Expediente presta

podemos resumirla de 1a sigutente forma:

a)

b)

Permite rfpido conoc to del func 3 gracibn
de deteminados departamentos y/u operaciones.

Proporciona referencin irmediats y un breve resumen de parti
das contimuas, oliminando as{ las relaciones de documentacién,



<)

m

anflisis exhaustivos y blsquedas on papeles de trabajo antiguos
que posiblesente ya no existan,

Evita 13 preparacibn de nuevas cddulas rolacionadas con cuen-
tas o partidas quo han sufrido poco cambio entre auditorfa y
auditorfa.

Qué p d o dable para detectar una situacién
en la cual se hagan pagos indebidos o en exceso modiante la m
nipulacién do las néminas?

Detectar una situacién de tal naturaleza no es diffcil;

afm cuando resulta incosteable el hecho de que ol Contador Phblico

Independiente revise al cien por ciento ¢l procedimiento de néminas,
s{ se puede formar una idea clara del Control Intemo relativo a ess

frea, medianto la aplicacién do diversas pruchas selectivas que bé-

ba g los sig aspectos:

a)

b)

<)

Probar las extensiones muméricas do 1a nfmina.

Referenciar los totales contra las cuentas de registro corres
pondientes (resultados, impuestos por pagar, bancos, etc.l,
supervisando 1a adecuada distribucién contable de las néminas
Verificar el pago contra el libro de cgresos y si el ogreso

fuo mayor al neto, examinar el depbsito del excodente.



d)

o)

Exasminar la autorizacién do la néeuna por parte de una persona

* responsable.

Fijar un alcanco considerando 1a magnitud de la némina y selec
cionar un grupo de cmpleados y obreros con cl objeto de:
Comprobar ¢l nombre y puesto contra la sutorizacién de
cmpleo v expediente de cada trabajador.
Comparar el sueldo contra la autorizacién de sueldo y
contra ¢l contrato respectivo.
Comprobar las horas o ticepo trabajado contra los regis
tros do ticmpo auterizades.
Investigar la procedencia y autenticidad de las otras
percepciones.
Comprobar el cflculo del Impuesto sobre la Renta.
Verificar la inscripcién del empleado en el Seguro So-
cial.
Bxaminar 1a evidencia de recibo de sueldos y cotejar
las firmas contra las firmas quo aparecen en los expe-
dientes de cada trabajador.



“Qub actitud debo adoptar e] Contador Piblico Independiente
cundo o] arqueo Je efectivo rovela un faltante?

La actitud que deberd adoptarse al descubrir un faltan-
te en el curso de un arqueo Je Caja, no puode ser prescrita por nin
gn grupo de normas.  Sin cmbargo, existen algunas  consideraclones
generales que sugerimos sean tomados en cuenta en el caso de encon:

trar tal situacién anteriomente descrita.

a) Adquicra razonable seguridad de la existencia de wna irregula-
ridad, mtes de tomar decisién alguna.

b)  Antes de dirigir cualquicr sospecha hacia algn empleado, debe
r§ apotar coepletamente las posibilidades de crrores en el pro
ceso del argueo o conciliacién del misso,

c) D€ al empleado responsable del fondo oportunidad para expli-
car la discrepancia entre ¢l total seglm arqueo y ¢l importe
sobre el quo se respersabilice.

d) Commfqueselo al supervisor de Auditorfa antes de entrar en
discusibn con funcionarios.

¢) Incluya en papeles de trabajo una completa explicacién de las

ciramstarcias en curstibn.



ns

WChao es que los saldos de bancos pucden sor inflados median-
te la anotacién impropia do traspascs bancarios?

Mxhas cmpresas mantiencn cuentas bancarias abiertas en
varios bancos y con frecuencia consideran nocesario transferir fon-

dos do un banco a otro.

Si un chequo librado ¢l Gltimo dfa del ejorcicio sobre

¢l banco "X no es reg comn pero es
te depositado en ol banco 'Y, el importe de este choque formard
parte del efectivo en depbsito en ambos bancos, a la fecha del ba-
lance. Tal saniobra requierc, naturalmente, que ¢l cargo y ol cré
dito de esta operacién sean rogistrados en diferentes fechas. Des
cubrir esta irregularidad, la cual constituye una forma de jineteo,
no es diffeil (3, El cxmmen detallado de las fichas de depésito
en fechas cercanas al cierre de ejercicio y la comparacibn de las
fechas de retiro y depbsito en el caso de cheques de este tipo, re
velarfn cualquier demora en el registro del desembolso.

(%) Ver figura nim.10, en la pdgina 147, del Capftulo IV,




CAPITULO IV

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y PAPELES DE TRABAXD



e

GENERALIDADES

En el capftulo anterior se dejé asentado que la evalua-
c1én del Control Intermo cxistente en la empresa, cuyos Estados Fi-
nancieros se van a dictaminar, es la base que tiene ol auditor pars
determtnar cufles son los procedimientos que se deben splicar: sin
embargo, es ¢l criterio o juicio del awlitor ol que en Gltima instan
cla de 1a leza, én v oportunidad de los procedi

mientos que le den la suficiente conviccién para fundar su opinién.

Por otra parte, dentro de las normas de Auditorfa Gene-
ralmente Aceptadas, las normas de Ejecucién del Trabajo exigen que
el trabajo de auditorfs sea culdadosasente plancado.

Do acuerdo al Boletfn mim. ¢ de la Comisibn de Procedi-
mientos de Auditorfs del Instituto Mexicano de Contadores Mblicos,
la planeacifn del trabajo de ouditorfs significa decidir previamen-
te cufles son los procedimientos de auditorfa que sc van a aplicar,
cubl os la extensién que va a darse a esas prucbas, en qué oportuni
dad se van o aplicar y cufles son los papeles de trabajo en quo van
8 registrarse sus resultados. [pulsente forma parte de la planca-
cién, ol decidir qué personal participard en la realizacién total
de 1a mulitorfa,



"

Los papeles de trabajo utilizados en la verificacién del
efectivo se ilustrarén en ol presente capftulo conforme se describan
los diversos procedimientos aplicados. La figura nfm. 3 (pgina
122), muestra una c&dula sumiria que agnpa los conceptos inclutdos
en 'Caja y Bancos™, ademis de la conclusién que como resultado del
trabajo desarrollado emite ol perscnal de auditorfa.

2 ASPECTOS FUNDAMENTALES EN LA PLANEACION DE UN TRABAJD DE AU-
DITORIA.  EL PROGRAMA DE TRABAJO.  EJBMPLO

Las condiciones mfs importantes que pueden hacer variar
1a forma en que so planea un trabajo de Auditorfs son:

a) El objetivo, condiciones y limitaciones del trabajo a reali-
zar. Aln cuando o] examen de Estados Financleros tiene una
finalidad propia, definida por su misma naturaleza, los nego
cios quo se presentan al auditor pueden Tener variantes, que
dependen de que ¢l examen de los Estados Financieros tenga
una finalidad especial deteminada, por ejesplo, la solicitua
do un crédito bancario o 1a realizacién de una emisién de
obligaciones o de que ol propio cliente, por razones de conve
niencia o falta de intorés en ciertos renglones deses estable

cer limitaciones y restricciones al trabajo a realizarse.



b)

€)

ns

Los objetivos particulares do cada fase del trabajo do audito
ra. Bn cada fase dol trabajo de muditorfs, el suditor tie-
ne que cerciorarse de clertos hechos — por ejemplo, de la
existencla real de 1s relacién jurfdica crediticis para el ca
50 de cuentas por cobrar o de la falta de restricciones en la
disponibilidad de fondos en cuentas de-cheques para el caso
de existencias en bancos. Estos objetivos particulares de ca
da fase del trabajo de auditor{a, afn cuando fundados en el
objetivo general de 1a auditorfs, son distintos para cada gru

po de do partidas das y estfn & dos por
los principios de Contabilidad splicables y por la clase de
n y de evid omprob ia que ol suditor nece-

sita con respecto a esa partida o grupo concretos.

Las caracter{sticas particulares de la espresa cuyos Estados
Pinancieros so examinan. La forma de obtemer la evidencia
comprobatoris necesaris para obtener 1a opinién profesional
dol muditor, la clase de procedimientos a emplear, su exten-
sifn y su oportunidad, dependen en alto grado de las caracte-
risticas particulares de la empresa exmainads, Es decir, con
el objeto de que el muditor efectGe una plancacién adecuads
de su trabajo, es necesario que éste conorca de antemano aque
11as caracter{sticas de la emprosa, tales como, de operacién,
condiciones jur{dicas y sistema do control interno existente.



Cabe mercionar que el mismo trabsjo de plancacibn debe
Qquedar asentado en papeles, El orden, ¢l alcance y la oportunidad
can que so deberfn aplicar los diversos procedimientos, deben resu-
mirse en un programa, que sirva al suditor de gufa y control en la
realizacién de la totalidad del trabajo. Es importante sefalar quo
dicho programa debe sor flexible ya quo podrf sufrir modificacicoes
durante el transcurso de la suditorfa, dependiendo de las circums-
tancins que so presenten y de los resvitados de las pruebas quo se
vayan aplicando.

En 1a figura nfm, 2, incluimos un ejemplo de un progra-
= en el cual so los p d & realizar por parte
del auditor en su exmmen de Caja y Bancos.

ne



FIGRA M. 2
PROGRAMA DE AUDTTCRIA

CLIENTE: Cospafifs Industrial, S. A. Preparado
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3 ARQUED [E FONNO FLIO

"Los arqueos son una téenica de inspeccifn quo consiste
en o] examen y recuento ffsico de los bienes o documentos que aspa-
ran w activo determinado (1)

El sistema de fondo £1j0 es aquel por medio del cual
se controlan los desesbolsos de caja chica, propios de la operacién
normal del negocio de que se trate.

Los fondos de trabajo gene pucden sor d
en una fecha preliminar o a base de pruebas, con relacifn a 1s re-
visién de procedimientos, si el cantrol interno es adecuado para
justificarlo. El arqueo debe ser hecho en tal forma que se preven
4 la sustitucibn de efectivo que pudiera ser tomado de otros fon-
dos de trabajo u obtenid pré les sobre valo
res o de otras fuentes. For ejemplo, cuando so arquean ingresos
pendientes de depSsito en la fecha del balance, cualquier fondo de
trabajo bajo custodia de la misms persona debe ser aqueado simultd
neamente, Los fondos de trabajo de importancia que no fueren ar-
queados en 1s fecha de balance, deben ser confirmados directamente

con las personas responsables.

(1) Instituto Mexicano de Contadores Plblicos, A. C., Normas y
Procedimientos de Auditorfs., Boletfn N* 7,



No es pecosario contar fondos de trabajo por cantidades mfnimas, aun
que 53, por Jo general, os descable confirmarlos (véase cjesplo de
confirmacién en la Figura n(m, 4). El arqueo de fondo fijo deberd

abarcar fund. lmente los pr

Debera contarse y hacerse una 1ista de todas las parti-
das encontradas en ¢] fondo. Con el objeto de evitar confusién, re-
comendamos que los valores scan contados despufs de horas Mbiles o
bien, antes de comenzar las operaciones del dia. Ademfs debe procu-
rarse ofectuar el arqueo en forma sorpresiva, con el objeto de evi-
tar que se oculte temporalmente un déficit.

Dicha 1ista deberd clasificar adecuadamente las monedas
y billetes encontrados, tanto por denominacién como por cantidad,
sacando un total por cada denominacién, hasta llegar al total gene-
ral (véase Figura nim, S).

Las justificaciones de gastos deben examinarse en cuanto
a su fecha, cantidad, objeto, firma de la persona encargada del fon-
do y sutorizacién de un funcionario responsable.

Al finalizar el arqueo, el auditor debe obtener ¢ in-



18

México, D. F., 22 de enero de 1581
Galicis, Merrorm y Cfa., 5. C.
El isporte de 6 000 (seis mil) pesos corresponde al

Foido Fijo de Cajn, el cual es propiedad do la Compattfs y se o
contraba bajo mi custodia al cierre del ejercicio de 1080,

Sr. Gonzfle:
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cluir en papeles de trabajo 1a firma del encargado del Fondo, com
acuse de recibo par 1a devoluciln del efectivo, justificantes y
otros efectos del fondo, El auditor deberf ademfs indicar en sus
papeles do trabajo el nosbre de la persona en Cuya presencia  so
conté el fondo fijo.

Una ver contado ol fondo deberf conciliarse con la
cuenta de mayor general, d £ cualquier dify en-
contrada scerca de la cual se procederd segln su propis importan-
[SEN

A través do] cxamen de una muestrs de los justifican-
tes del fondo, el auditor debe cerciorarse de su correcta distri-
bucién en las cuentas correspondientes.

Los res(menes do renovacién del fondo, deben verifi-
carse en cuanto A la exactitud do sus sumas. Asimismo los justi-

ficantes incluidos deben ser cotojsdos selectivamente con el asien
to contable correspondiente.

Bn caso de existir algln déficit, el auditor deberf ob
tener 1a aprobacién y acoptacién por escrito de un funcionario res
ponsable.



Frecuentemente, no es posible efectuar arquecs de los
fondos fijos exactamente a fin do afio. En este caso el muditor de-
be calcular ls situacifn del fondo en la fecha de clerre del ejercy
cio social, a truvés de una conciliacién. Dicha conciliacién debe-
T4 mostrar la composicién del fondo en la fecha en que se hizo ol
arqueo, el resumen de las transacciones entre dicha fecha y el fi-
nal del ejercicio y la cifra del fondo al cierre del ejercicio.

El fondo de caja chica debe ser reembolsado al final
del ojercicio, de modo quo los gastos queden registrados em su pe-
riodo contable correspondiente. En caso de que ol suditor encuen-
tre que ] fondo no fue reembolsado al final del ejercicio, podrd
efectuar un asiento de ajuste por los gastos no registrados o po-
dré decidir no correrlo considerando la poca importancis de las

partidas de que so trate.

4 ARQUED DE CAIA

Comfrmente 1a Caja incluye partidas tales como:

Dinero en efectivo
Cheques no depositados (Anticipos, Cobros, etc.)

Giros postales



Letras do cambio

Salarios no reclmmados @
Qwques pendientes de entrega
Justificantes de gastos
Cheques posfechiados ()

Es necesario excluir de la caja los justificantes de gas
tos, préstanos y anticipos debiéndose correr los ajustes necesarios

para sostrar el saldo exacto.

El suditor, al efectuar su arqueo debe listar la totali
dad de las existencias en caja; en la figurs na. 6 sostrasos w pa
pel do trabajo del arqueo de caja.

Es recomendable que el arqueo se efectue en la fecha de
cierre; sin cmbargo, si esto no es posible y el arqueo se lleva a
cabo en focha posterior, con el objeto de llegar a la cifra de cie-
rre, es necesario que ol suditor, cn base s los registros contables,
efectue una conciliscién en 1a cual reverse los movimientos realiza-
dos durante el perfodo comprendido entre la fecha de cierre y la fe-
cha en 1a que se realiz el arqueo.

(2) En relacifn a dichos salarios, véase procedimiento recomendado,
dtxrlto en os comentarios finales del pnunlo CQ(mlc

(5 ‘;ln los cheq 1a

plainn 144 del presente Capftulo
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Durante el desarrollo del argueo, el auditor debe pres-
tar espocial stencién o todas aquellas partidas ajenas al efectivo
(cheques sin fondos sujetos a redepdsito, cheques posfechados, va-
les de empleados, cosprobantes de gastos, etc.), debiendo ser inves
tigadas conjuntamente con un miesbro de la administracién, con el
objeto de decidir sobro su splicacién definitiva.

En cuanto a los cheques de clientes incluidos en el efec
tivo en cajs, el auditor debe compararlos comtrs ol registro ue an-
gresos en cuanto a nombre y cantidad, ya que en caso de haberse acre
ditado a otra persona distinta a la que 1ibrd el cheque, esto pusde
indicar posible jineteo o alguna otra actividad irregular.

for lo quo respecta a los cheques canjeados a funciona-
rios y empleados, el auditor deberf cerciorarse primeramente de que
&stos no sesn incluidos en los registros do ingresos; y por otra
parte ¢l auditor debe determinar la valider y cobrabilidad de dichos
cheques, 1o cual puede lograr mediante la confimmacién directa a los
1ibradores, ademds de 1a observacibn de su respectivo depésito en
bancos, sunads ésta con una investigacibn posterior de los choques
en circulacién devueltos por el banco.

Con el objeto de asegurarse de la valider y cobrabilidad
de las partidas arqueadas o incluidas dentro del rubro do "Caja y



Bancos™, ol smaditor debe mantener ¢l control sobre las resesas por
depositar, as{ como supervisar la preparacifn, realizacifn y regis
tro del depbsito mismo, orfndose de que no se incluys ninguna

partida en forma pasterior al argueo y obtenmer por Gltimo una co-
pia de la fichs de depésito cor d , sol do al banco
1a notificacifn sobre cualquier modificacifn que pudieran temer los

datos contenidos en aquella.

Por Gltiso, el suditor deberd obtemer un estado de cuen-
ta bancario correspondiente al perfodo posterior y determinar si al
o de los cheques incluidos en el arqueo han sido cargados por el
banco por insuficiencia do fondos e incobrabilidad. Estas partidas
deben ser investigadas para detemainar su splicacidn definitiva.

S CONFIRMACION DE SALDOS BANCARIOS

De acuerdo al Boletfn N* 7 editado por el Instituto Me-
xicano de Contadores Piblicos, A. C., es obligacién del suditor el
confirmar las cantidades que se encuentran depositadas en los bancos.

Los cortificados do confirmacién deben ser enviados per-
sonalmente por el auditor, soliciténdose quo las respuestas sean en
visdas directamente a sus oficinas,



En la figurs ne. 7 mostramos un ojemplo del certifica-
do de confimacifn, o] cual deberd prepararse por duplicado de modo
que ¢l original sea retenido por el banco y 1a copla devuelta al au
ditor. Es isportante seflalar que dicho certificado debe solicitar
ademds, 1a revelacién do todos los adeudos que tengs la Cospafifa con
el banco, de mancra que sirvan para detectar cualquier pasivo no re
gistrado.

El auditor deberd enviar certificados a todos aquellos
bancos con los cuales el cliente haya efectusdo una operacién duran
te el afio, sun cuando a la fecha de cierre la cuenta hays sido can-
celads, ya que ¢s entermmente posible que un préstamo bancario con-
tinue vigente, no obstante e] clerre de la cuenta de depbsito. Su-
geTimos que los certificados de confirmacién sean tramitados perso-
nalsente, con el objoto de sgilizar su trémite y aclarar cualquier
duda que pudiese surgir en relacién a la informacién contenida en
dichos certificados.

Qundo el auditor recibe del bando la respuesta a la
solicitud, debe cotejar los datos ahf asentados contra los registros
contables de 1a Compafifa, con e] propésito de detectar errores o di-

ferencias en ¢] registro,
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6 INVESTIGACION DE SOBREGIROS BANCARICS

Los scbregiros pueden existir realmente em la cuenta ban
caria o bien, presentarse en forma spareate en 1os registros conta-
blesi el sobregiro apa es delal dacién de las
obligaciones antes de depositar los ingresos que cubran los cheques
que so cxpidan para ¢l pago de dichas cbligaciones. En el caso en
que los cheques ys se hayan enviado, éstos deben aparecer pendientes
dentro de la conciliacién bancaria, originindose as{ un verdadero so
bregiro en libros. Por otra parte, si los cheques no han sido envia
dos, el auditor debo reversar el asiento cargando a la cuenta de ca-
fa y bancos con el crédito respectivo a la cuenta de pasivo. De cual

quier forma, para efectos de presentacién de conformidad con princi-
pios de contabilidad gencralmente aceptades, es necesario recordar
lo mencionado en el Capftulo II, mmto 3.

PRUERA DE LOS EGRESOS EFFCTUADOS MEDIANTE LA EXPEDICION DE GE
QUES DURANTE EL ULTIMO MES DEL EJERCICIO

Con o] objeto de probar el procedimiento seguido por la
Compafifa para la sutorizacién, soporte y registro de los cheques emi
tidos, es recomendable que el muditor investigue los egresos supeTio
ros & una cantidsd mfinisa, dos du un perfodo selecci




Ry

do, de preferencia el GItimo mos dol ejercicio. Dicha investigacibn
deberd cubrir desde el motivo y autorizacién del egreso hasta la co-
rrecta contabilizacién del mismo, cerciorfndose de la autenticidad
de la documentacién do soporte. El suditor debe asegurarse de que
los cheques examinados en este paso: (a) fueron pagados por el ban-
co dentro del mes (eediante el examen de los estados do cuenta banca
rios), o (b) aparecen en la 1ista de cheques en trénsito en la fecha
do conciliacién  (1a finalidad de esta comprobacién es determinar
que no so ha cmitido en la lista de cheques en trénsito ningln che-
que pendiente de pago a 1a fecha de la conciliacién).

Es nocesario que ¢] auditor registre esta prucba en sus
papeles de trabajo de manera que haga resaltar aquellos casos quo
por su naturale:a requieran de mayor investigacién y explicacién.

Los tftulos de las columas del papel de trabajo que recomendamos pa
Ta rogistrar esta prucho, son los siguientes: fecha y nimero del che
que, importe, beneficiario, concepto, cuenta de cargo (‘). fecha de
pago segln cstado de cuenta del banco 0 cruce contra 1ista de cheques
en trinsito en la conciliscién respectiva, autorizacifn, observacio-
nes y camentarios del cliente. En rolacién a este procediniento, en
vista de que sus resultados representan una auténtica prucha del con

trol intemno existente por 1o que respecta a las transacciones en

(4) Para mayor informacién, consGltensc los comentarios finales del
presente Capftulo.



efective, recomendamos que sea incluido dentro de los programas de
las actividades a realizar por parte del Departamento de Auditor{a
Interna.

8 ANALISIS DE OONCILIACIONES BANCARIAS

La determminacidn del saldo de Caja y Bancos al cierre
del ejercicio, requiere una conciliacifn del saldo seglm el estado
do cuenta bancario cortado a esa fecha, con el saldo que muestran
los registros contables. El auditor debe preparar dicha concilia-
cibn o bien, exmminar la quo hubiese sido preparada por el cliente.
Dicho examen deberd incluir 1s comp én de 1a itud arioeé

tica, la comparacién de los saldes con el estado de cuenta del ban
<o y con los registros contables y la investigacién de las partidas
en conciliacién.

En la figura nfm. 8 mostramos un resumen de conciliacio
nes bancarias, en ol cual podemos obtener una visién general do las
diversas partidas en conciliacién, de modo de fijar objetivamente

ol alcance de muestra revisién.

Con e] objero de analizar las conciliaciones bancarias

de 1o manera mfs objetiva posible, es necesario que ol auditor rea
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lice por lo menos los siguientes procedimientos (véase figura nfm.9 ).

Verificar la exactitud mmérica de ls conciliacién.

Cotejar ol saldo segln el banco contra el estado de cuen-
ta bancario y contra la confirmecifn; asimisso, el saldo

segln 1ibros contra los registros contables correspondien
tes. (Con ol fin do evitar alteraciones o sustituciones

es recomendable que los estados de cuenta sean obtenidos

directamente del banco).

Para ofectos de probar la correccién del corte de los egre
503, s necesario revisar la documentacifn que aspara los

Gltimos cheques eaitidos al cierre del perfode y los prisc
ros cheques eaitidos en el perfodo posterior y compararlos
con los registros de contabilidad para asegurar su regis-

tro en el perfodo que les corresponde. Al respecto reco-

mendamos que con el fin de realizar esta prueba do la mane
ra nfs objetiva posible, se realice previmmente un corte

de ogresos de preferencia a la fecha del balance, en el

cusl se listen por lo mencs los tres Gltimos cheques usa-

dos en cads una do las cuentas de choques existentes.

Con relacién a los cheques de numeracién anterior al Gity
mo usado en l1a fechs de conciliacién, partiendo del esta-

do de cuenta del perfodo posterior a dicha fecha, el su-
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ditor debe cerciorarse de que ostos cheques que fueron
pagados en este perfodo posterior estaban incluidos en
1a lista de cheques en trénsito.

For otra parte, partiendo de los cheques en trinsito
incluldos en la conciliacién, considerando su importan
cia, su pago debe ser cotejado contra el cargo corres-
pondiente en el estado de cuenta bancario; o bien, en
caso de no haberse pagado du el perfodo

a 1a conciliscibn, dichos cheques deben ser cotejados
contra su documentacifn original de soporte respectiva
y con los asientos de contabilidad correspondientes.
Esto trabajo se roaliza con el cbjeto de probar la su-
tenticidad de los egresos, as{ como su adecuado regis-

tro.

Por 1o que se refiere a los depésitos en trénsito a la
fecha de 1a conciliscién, el auditor debe comparar las
cantidades y fechas registradas en los libros con las
que sparecen en el estado de cuenta bancario del perfo
do posterior a la fecha de conciliacibn (S)_ Adends ,
se deben obtener las correspondientes fichas de depdsi
to selladas por el banco y se deben cotejar contra los
registros do cobranza. (Es recomendable que las fichas

s)

A) respecto véase el trabajo desarrollado en la figura nim. 10
de 1a pdgina 147,

us



de depSsito scan obtenidas en forma directa del banco).

Todas las partidas contabilizadas por el banco con ante
rioridad a la focha de conciliacién pero registradas en
los 1ibros con posterioridad a ella, deben ser coteja-

das contra el estado de cuenta bancario; ademfs, el au-
ditor debe asegurarse de que dichas partidas se encuen-

tren debids mparadas y comp 1as con los asien-

tos en los registros contables.

Cabe mencionar que los p d antes

pueden considerarse como un mamual por parte de la persona quo rea-
lizaré el trabajo de auditorfa.

OTROS PROCEDIMIENTUS APLICABLES

Adenfs de los procedimientos ya mencionados, el auditor

deberd emplear, de acuerdo con las circunstancias del caso, los que

se enuncian a continuacifn:

a)

Efectuar un arqueo a 1a fecha de cierre de los cheques expedi
dos pendientes de entrega. Esto, debido a que en los casos

en 105 que los saldos de bancos son reducidos en relacién con
grandes sumas do pasivos, la Administracién de la Compatifo pue

AL



b)

de optar por la preparacién y registro do cheques Gue no se en
viarfn, sino hasta haberse depositado las cobranzas posteric-
.ru, con el objeto de reducir dichos pasivos. Al respecto, es
necesario quo ol mditor efectfe un arqueo a la fecha de  cie-
Tre, para que posteriormente verifigue contra los registros
contables correspondientes su correcta contabilizacién dentro
del perfodo que les corresponda: ol hecho de registrar un che-
que sin haberlo entregado a su beneficiario tieme el efecto de
falsear el fndice de "activo a pasivo ci

El mismo procedimiento deberf seguirse para el caso de los che
ques posfechados, ya que tienen ol mismo efecto que los cheques
expedidos pendientes de entrega,

Obtener del banco coplas fotostfticas do las fichas de depdsi
0 por cierto n(mero do dfas y compararlas contra los regis-

tros contables. Con el objeto de descubrir posible jineteo

por parte del cajero, ¢l auditor puede solicitar al banco las
copias fotostfticas de las fichas de depdsito por dfa dentro

de un perfodo dado. Ya que estas fichas especifican los che-
ques depositados en forma individual, el muditor puede compa-
rarlos contra los créditos en las cuentas de clientes do que
se trate; sediante Ja aplicacién de este procedimiento el au-
ditor descubre cuslquier discrepancia entre la fecha de depd-
sito de un cobro y 1a fecha del depbsito del cheque correspon
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<)

diente. Aln cuando este procedimiento do auditoria no garanti

za la ipexistencia de jineteos tesporales, si puede proporcio-

nar al suditor ls certezs de que o la fechs del balance no exis
ten faltantos provenientes de cantidades cobradas retenidas.

Relacionar ¢ investigar los cheques pagaderos a funciomarios,
eapleados, compafifas afiliadas, bancos o al portador. Durante
1a realizacién del procedimiento anterior, as{ como durante la
realizacifn de lquier otro p d , €5 DeCesario que
el auditor preste especial atencién a los cheques emitidos a
las personas antes mencionadas, as{ como cualquier otro cheque
que por su naturalezs beneficiario e importo pareica fuera de
lo normal. Este procedimiento, al igual que ¢l anterior, cons
tituye una prueba de la naturaleza y legitimidad do los egre-
s0s de caja registrados, as{ como también de la suficiencia de

los documentos y soporte de dichas transacciones.

Analizar 10s traspasos entre bancos. Los traspasos de fondos
entro bancos, deben relacionarse y cotejarse endetalle, por
un perfodo que comprende desde algunos dfas antes hasta algu-
nos dfas después de Ia fecha del balance. El perfpdo selec-
cionado debe ser lo suficientemente amplio para permitir la
contabilizacién normal por los bancos =fs distantes. En la
figura nfm. 10 sostramos un ejesplo del papel do trabajo quo
se disefiarfa, as{ como el trabajo mismo desarrollado en el ca
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e)

50 de este proced . Con el propé de de

1s inexistencia de jincteo de fondos, el auditor debe asegurar
se do que los traspasos incompletos en la fecha do 1a comcilia
cifn aparezcan en las concilisciones de las cuentas de los ban
cos respectivos como cheques on trinsito o depésitos en trin-
sito,

Obtener confirmsciones bancarias de todas las cuentas bancarias
cerradas durante ol perfodo de la suditorfa, El objetivo de
este procedimiento es determinar que no existe saldo en dendsi-
to, ni pasivo alguno con ¢s0s bancos en la fecha del balance.
Sobre estas cuentas cerradas, el auditor debe investigar si ha
existido alguna transaccién desde la fecha de cierre y si el
banco ha sido notificado del cierre de ls cuenta. Esta sveri-
guacién podrf efectuarse escribiendo a mfiquina las preguntas
en la forma estandar de solicitud de confirmacién bancaria (ver
figura nfm. 7 ) o por medio de carta separada que scampafie a
esta solicitud do confirmcién. Mientras que estas cuentas ban
carias no sesn formalmente cerradas, debe contimuarse obtenien-
do confirmacién del banco de que no so ha registrado ninguna
transaccién en 1a cuents durante el perfodo objeto de examen.

A partir de 1a informacién obtenids en l1a confirmacién bancaris,
comparar los nombres de las perscnas que firman los cheques con



los nambres de¢ quienes estén autorizados para hacerlo, segin
las actas de las sesiones del Consejo de Administracién.

En el ECA (Expediente Continuo do Auditorfa) debe existir y
mantenerse al dfa, una relacién de las persomas autorizadas
para firmar. Lla finalidad de este procedimiento es determi-
nar, que solamente quiencs han sido debidamente sutorizados
estén girando contra los fondos de la Compafifa. Si los che-
ques llevan las firmas en focs{mil, debe efectuarse una in-
vestigacién sobre el control que existe con respecto a la mf
quina para firmar,

Por otra parte, es necesario que el auditor efectfe una in
vestigacién de los giros bancarios encontrados tanto en los
comprobantes incluidos en ¢l arqueo, como en la aplicacién
do) resto de los procedimientos. En vista de que desde el
momento de  expedir un giro bancaric ya no se dispone del
efectivo correspondiente, ol importe que ampars éste debe
aplicarse a 1a mayor brevedad contra las cuentas del cfecti-
vo, con o] objeto de que los saldos muestren una situacién

suténtica, Al respecto, es r dable que el Contador PG-
blico Independiente supervise el adecuado y oportuno regis-

tro do los giros expedidos contra la Compafifa, sobre todo si

se trata de importes considerables.
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10 HECHOS Y TRANSACCIONES SUBSECUENTES

De acuerdo al boletfn nfmero 32 en relacién a las Normas
y Procedimjentos do Auditorfa aprobados por ol Instituto Mexicano de
Contadores Plblicos, A. C., el auditor debe considerar para efectos
de 1a preparacifn de los Estados Financieros, todos aquellos hechos
0 transacciones realizados por la empresa durante el perfodo compren
dido entre la fecha de los Estados Financieros y la fecha en que el
auditor se retira de las oficinas del cliente.

El auditor debe evaluar de acuerdo con su criterio, la
importancia que dichas tienen en 6o con los Esta
dos Financieros auditados, con el objeto de ajustar las cifras de di
chas estados o bien, hacerlos més informativos mediante notas adjun-

tas a los mismos.

Los principales procedimientos que ol auditor debe apli-
car con la finalidad do dotectar y evaluar los scontecimientos antes

L e i 3
son los sip H

a) Exsminar los 1ibros y registros de contabilidad, las pSlizas y
documentos comprobatorics que soporten transacciones realiza-
das durante el perfodo subsecuente, afm cuando estén pendien-

tes de rogistro.




b)

<)

d)

e)

151

Leer 1as actas de asmmbleas de accionistas, de juntas del con
sejo de administracién y de comités administrativos y de opera
cibn, celebradas com posterioridsd s l1a fecha de los estados

financieres, Si las mencionadas actas afm no se hubleren emu-
tido, el muditor deberd informarse con los funcicoarios respec
tivos acerca de 1os asuntos comentados en las juntas y sus re-
sultados,

Obtener los (ltimos estados financicros emitidos por la empre-
sa durante el perfodo subsecuente y compararlos con los que se
estfin dictaminando, junto con las explicaciones del personal
tesponsable del cliente y el cxamen de la documentacién relati
va a variaciones importantes.

Investigar con los funcionarios de la empresa si existen even-
tos de esta naturaleza.

Obtener de los abogados o asesores legales de la espresa su
confimmacién respecto de juicios, reclamaciones y pasives con-
tingentes, de los cuales hayan tenido conocimiento a la fecha
de los estados financieros, as{ como una descripcibn y evalua-
cién de cualquier asunto adicional de dicha naturaleza del cual
hayan tenido conocimiento hasta la fecha en que se solicita la
informacién,

Incluir en 1a carta de confirmacién del cliente la informscién



respecto de si existen o no evontos subsecuentes del conoci-
miento do los funcionarios que las suscriban. A este respec
to véase boletfn nfm. 25 'Carta de confimmacién del cliente
a su auditor” emitido por 1a Comisién de Normas y Pro-
cedimientos de Auditorfa.

En relacién con ¢l examen del rubro del Efectivo de

Caja y Bancos, menc a cont én algmos de los princi-
pales cventos subsecuentes que el suditor debe considerar en la pro
paracién de los Estados Financieros.

a)

b)

<)

Quando la empresa cuenta con fondos en moneda cxtranjera y
ocurre una variacién importante en el tipo de cambio o bien,
so trata de monedas en pafses donde existen o puedsn cxastir
situsciones restrictivas para esas divisas.

Cuando existan partidas importantes en las concilisciones ban
carias.

Qundo se hacen depdsitos posteriores de fondos, remesas, co-
branzas, pagos o liquidaciones importantes, ctc.

En téminos generales, podemos decir que los procedimien

tos aplicados en este paso deben ser lo suficientemente extensos co-
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®m0 para que ol auditor, de acuerdo a su propio juicio y experiencia,
1legue o identificar claramente la importancis y/o efecto que tiemen
los t b en rol

audité,

én con los Estados Financieros que
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iQué son los programas de trabajo y cémo se clasifican?

Un programa de trabajo es un plan detallado del trabajo

de auditorfa, el cual estard légicamente ordenado y clasificado, es
pecificando los procedimientos de auditor{a que han de splicarse,
13 extensifn que se les ha de dar y la oportunidad en quo se han de
aplicar, hasta la determinacién de los papeles de trabajo en gque van
a registrarse los resultados obtenidos, as{ como el personal que va
a asignarse al trabajo quo se realizard,

Existen muchas modalidades de Jos programas de trabajo;
se les clasifica en prog generales y progr detallados, sien

do los primeros aquellos que se limitan a un emnciado genfrice de
las téenicas a aplicar, con mencibn de los objetives particulares
que se persiguen en cada caso y son generalmente, destinados al uso
de encargados de auditorfa.

Los programas detallados son aquellos en 1os cuales se
describen, con mayor minuciosidad, la forma préctica de aplicar los
procedimientos y téenicas de suditorfa y se destinan generalmente
al uso de los ayudantes,



LQué ventajas v desventajas presenta ol wo de 108 programas
de auditorfa?

En 1a préctica de la auditorfa, existen algunas opinio-
nes contradictorias acerca do la utilizacién del prograsa, ya que

BicAtras unOs apoyan su uso, Otros se oponen Al mismo.

A contimmcibn mostramos las principales ventajas y des
ventajas quo. en nuestra opinién. presents el uso de los prosramas

de auditor{a.

VENTAJAS:

Proporciona un plan a seguir con el mfnimo de dificultades v
confusiones.

El auditor cuenta con una base para la delegacién de responsa
bilidad a sus ayudantes, utilizando al méximo su capacidad y
conocintento,

Es Gti] para evitar amisiones en 1a aplicacién de los proced:
njentos de auditorfa,

Utslizando un programa de trahajo, se obtiene la facilidad de
movilizar a los awditores, ya que quienes le sustituyen, po-
dréin observar répids y fécilmente el trabajo realizado y lo
pendiente do hacer.



Sirve de gufa al hacer la planeacifn de auditorfas futuras.

DESVENTAJAS ¢

El programa predeterminado inhibe al auditor, pues éste se con
creta a descmpeflar las tarcas sefialadas, comsiderando que no
debo hacerse mis.

El emplco de un programa de trabajo da como resultado una audi
torfa corriente y rutinaria.

Puede cjecutarse ol trabajo innecesario cuando el control in-

terno sea cficiente.

Estas desventajas, en nuestra opinién, desaparecen si se
tiene en di én que los prog deben ser flexibles, es de
cir, pueden modificarse de Tdo con las ¢ fas, las ca

racter{sticas esenciales del auditor, su iniciativa, su criterio,

su visifn para problemas especiales, deben ser aprovechadas en toda
su extensién, con ¢l objeto de reducir el riesgo del uso de pro-

gramas .



iQuE procedimiento so recomienda para el control de los sala-
rios no reclamados existentes en Caja?

Si la operacidn misma del nogocio o la accibn de los sin
dicatos hacen necesario que las néminas scan pagadas en dinero en
efectivo, debe entregarse al pagador (nicamente el 1=porte exacto
que sc + debiendo cada espleado identificarse ante el paga-

q

dor y firmar un recibo por su salario; ocasionalmente se sugiere que

el pago sea cfectuado por una persons distinta.

Al respecto, recomendamos quo los salarios que queden
pendientes de pago, secan depositados en los fondos de bancos, esta-
bleciéndose un pasivo por la cantidad pendiente de pago: o bien, guar
dar los salarios no reclamados en una caja de seguridad, manteniéndo-
se un control de estas cantidades por ¢l Departamento de Contabilidad.
Dicho control puede establecerse haciendo que el pagador dé cuenta
del mane jo de] fondo mediante la devolucién del efectivo junto con la
presentacifn de los recibos firmados quo justifiquen el pago de los
empleados.

Por otra parte, recomendamos plantear al cliente la posi-
bilidad de utilizar un servicio de carros blindados que prepare y dis
tribuya las néminas, espec{ficazente cuando se trate de sumas cleva-

das, ya que Ja seguridad ffsica es un factor de isportancia.



Dentro de la prucha de egresos, .cufl es el objetivo espect-
f1co que so porsigue al analizar la cuenta de cargo contrs en
1a que sc registran dichos egresos?

La prueha de cgresos constituye una de las herramientas
nfs importantes para evaluar el control intemo del efectivo. De
dicha prucba ha de desprenderse gran parte de las sugerencias que
haga ¢1 auditor a su clicnte en relacién con el control del efecti-

vo en Caja y Bancos.

En dicha prueba, la finalidad del anflisis de la cuenta

de cargo de los eg 1a exp de 1a sip forma:

Priseramente, st se efectian pagos en efectivo sin la
autorizacién correspondiente, la persona responsable del pago debe-
rd buscar una cuenta a la cual se hags ¢l cargo correspondiente al
crédito a Caja normalmente dichos cuenta resulta ser: otros gastos,
gastos do reprosentacibn o gastos de promocién).  Si el auditor en-
cuentra que gastos personales de funcionarios y empleados han  sido
tratados como gastos de la cmprosa, el asiento de ajuste mds apro-

pisdo serfa un traspaso de gastos a una cuenta por cobrar.

Sin embargo, con el objeto de evitar al miximo cste ti-

po de operaciones, recomeniamos un sistema do cuentas por pagar, cl



cual garantice que los cheques no sean lihrades sino hasta haberse
creado antes un pasivo y la documentacién hsya sido aprobada y ve-
rificada en forma previa; es decir, que sélo se libren cheques pa-
Ta el pago de pasivos previamente sprobados.

Por otra parte, recordando lo mencionado en el Capftu-
1o 111, pigina 57 , relativo a los elementos de Control Interno y

espec{ficamente por Io que Tespects a la segregacifn de funci .
recomendamos que 1a persona encargada de la contabilizacién de los
egresos no esté al miso tiempo encargada del manejo del efectivo.

De 1o antes mencionado, podemos deducir la importancia
y finalided quo tiene, dentro del trabajo del Cantador PGblico In-
dependiente, el andlisis do la cuenta de cargo contra la que se Te
gis los egr £ dos por la C {a (dicho en otras pa-
lsbras, la supervisifn do la sdocusda distribucién contable de los

egresos).
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1041 es el ricsge que corre la espress que mantiene cheques
en circulacién por largos perfodos y qub se recomiends para
evitar dicho riesgo?

El hecho de que los cheques sc encuentren en circuls-
cifn por larges perfodos representa una debilidad del comtrol in-
terno, ya que los cmpleados que se den cuenta de ests sitwacifm,
cuentan con una oportunidad para cubrir un faltante sisplemsente mo
diante 1a omisién del cheque antiguo en la conciliscién bancaria.
Dicha omisién incrementarfs en forma ficticia el saldo del efecti-
vo en depdsito y en consecuencia ¢l espleado puede sustraer uns
cantidad equivalente.

Al respecto, recomendamos que ol suditor efectfe una
investigacifn sobre los cheques de cierta antiguedsd en circula-
cifn, sediante ¢l exmmen de la documentacifn de soporte respecti-
va. Asimismo, recomendsmos 1lamar la atencién al cliente y suge-
rirle que se ponga en contacto con el bemeficiario para investi-
gar las razones por las que no ha cobrado el cheque.

En relacifn s este pmto, es necesario recordar lo es-
tipulado en la Ley General de Tftulos y Operaciones de Crédito, la
cual sefisla quo Jos cheques expedidos no serfn cobrables después
de transcurridos seis meses a partir de la fecha de su expedicién.
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1o}

La Anditorfa do Estados Financieros comstituve ol examen
realizado por wn Contador Plblico Independiente acorca de la autenti
cidad de Jos documentos contables relativos a la situacién financie-
ma de una copresa, con ol objeto de emitir wna opinibn acerca de la

razonabilidad de dichos documentos.

Durante la realizacién del trabajo, debido a la gran res

ponsabilidad que adquicre el Contador Piblico Ind ante ¢l
nmero tan grande de personas que sirve, es necesario que dicho tra-

bajo se realice a un alto nivel do calidad, el cual se asegura sedian

te ¢l acatamiento de una serie de normas de aplicacién general, las

cuales se clasifican asf:

Persconales
Relativas a la ejecucién del trabajo

Relativas a la informacifn y dictamen

El trabajo del auditor debe proporcionarle al mismo, los
elementos de juicio y conviccién necesarios para poder emitir su dic
tamen de una manera objetiva y profesional, en relacién a esto, las
Técnicas de Auditorfa representan los métodos pricticos de investiga
cifn y prucba que emplea el auditor para poder cumplir con cl objeti
vo immediato de su trabajo,



ol

Generalmente cada partida, hecho o ciramstancia son cxa
aunados por parte del auditor mediante la aplicacién simuitfnes o su
cesiva do varias téenlcas.  Los Procedimientos de Auditorfa constitu
yen el conjunto de téenicas splicadas al examen do una partida, con-
junto de hechos o circunstancias.  El alcance y la oportunidad de dy
chas precedimientos dependen en forma directa do 10s siguicntes as-
pectos: la eficacia del control intemo, ¢l nimoro de partidas que
forman la partida global, el nmerc de errores encontrados en el exa

men practicado y, por Gltimo, ¢l criterio del propio auditor.

Segln ] texto wswal del dictamen del Contador Plblico
Independicente, ol auditor opina entre otros aspectos, acerca de la
presentacién de los Estados Financieros de conformidad con Princi-
pios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Dichos principios los
encontramos divididos en lincamientos relativos a la presentacifn y

lincamientos relatives a la valuacién.

Por 1o que se refiere a Caja y Bancos, los lincamientos
que rigen su presentacién indican que este renglén debe presentarse
como 1o prisera partida del Activo Circulante, debiendo incluir (ni-

camente el efectivo sobre ol cual no existe restriccién alguna,

Los sobregiros contahles pueden compensarse con saldos
deudores de 1n misma naturaleza, en caso de haber excedente, éste de



be presontarse Como un pasivo a corto plazo. Los sobregircs reales
deben mostrarse sicspre Como un pasivo a corto plazo, excepto cuan-
do dichos sobregiros pucdan ser absorbidos por una cuenta de chegues
que se mantenga cn la misma anstitucaén de cr&dito en donde se haya
dado el sobregiro. Los cheques expodidos pendientes de entrega no
deben disainuir el renglén dol efectivo, En caso de que la existen-
cia en moneda extranjera sea de importancia se debe indicar su clase

y tipo de cambio utilizado para su conversién.

Respecto a los lineamientos de valuacién, éstos indican
que las existencias en moneda extranjera y en oro deben valuarse al
tipo de cambio bancario en vigor a la fecha de los Estados Financie-
ros, reflejéndose 1a utilidad o pérdida correspondiente en sus resul
dos de operacién.

Los objetivos de auditorfa en Caja y Kancos pueden ser
resumidos de la siguiente forma:

a) Cerciorarse de que el efectivo mostrado en el renglén de Caja
y Bancos:
Es auténtico en cumto a cantidad y calidad,
Es propiedad de la cmpresa,

Se encuentra en su poder, en poder de bancos o de terce-



ros o en trinsito.

b) Detorminar si dentro de este renglén se presentan todes los fon
dos dispanibles existentes, propiedad de 1a cspresa.

c) Determinar si dichos fondos son de disponibilidad inmediata y
s1 estén restringidos en cuanto a su uso o destino.

d) Determinar la correcta valuacién de las divisas extranjeras.

e) Verificar su correcta presentacién en el Balance General.

f) Proporcionar informacifn adecusda en cuanto a posible restric-
cién a la disponibilidad inmcdiats y en cumto a las existen-
cias importantes en moneda extranjora.

g8 Determinar si el Control Interno es adecuado para prever, has-

ta donde sea posible, los males manejos.

Podemos decir que ¢l Control Interno se integra por to-
dos aquellos métodos y medidas que en forma coordinada salvaguar-
dan los activos de 13 empresa, comprucban la exactitud y veracidad
de los registros contables y prosueven la eficiencia, estimulando
1a adhesifén a las polfticas prescritas por la Administracién.

El dio y 1a 16n adecuada de 1a eficacia del
sistema de Control Interno utilizado por la empresa, son Utiles pa-
ra ¢l suditor, ya que ademds de constituir una de las Normas de Au-
ditorfa Gencralmente Aceptadas relativas a la ejecucién del trabajo,




sirve de base para doterminar la naturalezs, alcance y oportunidad
que ha de dar a su revisién, debido a la confianza que deposité o
dejé de depositar en dicho sistema,

Es necesario que el auditor antes de iniciar ol desa-
rrollo prictico de su trabajo, efectue wna adecuada planeacién del
mismo. Dicha planeacifn deber§ abarcar primordialmente los sigulen

tes aspectos:

16n de los proced de auditoria a aplicar,

as{ como de la extensifn, la oportunidad y el orden de los

mismos (programa);

Doterainacién de los papeles de trahajo en que van a regis-

trarse los resultados arrojados por 1a aplicacién de dichos

procedinientos;

Y, por Gltimo, asignacién del personal necesario para la rea
11zacién del trabajo.

El programs de trabajo constituye un plan de accién pa
ra guisr y controlar e} examen; dicho programa debe tener la carac
terfstica de ser flexible, ya que podré sufrir modificaciones en
virtud de 1as ciraunstancias que so vayan presentando durante el

transcurso do 1a auditorfs.



Bn relacién al renglén de Caja y Bancos, los procedimien
tos bisicos que ¢l auditor debe aplicar con la finalidad de satisfa-

cor los objetivos anteriorsente mencionados son 1os siguientes:

Arqueo de Fondo Fijo o confirmacifn del mismo,
Arqueo do Caja General,
Confirmacién de saldos bancarios,

Anflisis de conciliaciones bancarias,

ANGueos de 108 Choques exy p ac gar,
Investigacién de los sobregiros bancarios,

Prueba de los egresos realizados durante el Gltimo mos
del cjercicio,

Investigacibn de los cheques pagaderos a funcionarios,
espleados, compafifas afiliadas, al portador,

Anflisis de traspascs entre bancos,

Evaluacién de hechos y transacciones subsecuentes,
Adeads de los procedimientos que ¢l auditor, de acuerdo
con las circunstancias y de acuerdo a su propio juicio,
juzgue conveniente realizar, con el propésito de funda-
acntar de la mancra mfs objetiva y profesional, la opi-
nién que como resultado de su trabajo, emite acerca de

los Estsdos Financieros que examina.
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Otra parte, indep de las concl que
podemos calificar de carficter téenico, acerca de la Auditorfa, el

auditor y su trabajo en lo referente al cxamen de Caja y Bancos,
1a realizacién del presente trabajo nos ha asyudado a fortalecer wn
criterio en relacién a las caracterfsticas personales y sobro todo
profesionales que debe reunir ol Contador Plblico. Podemos con—
cluir quo el Contador PGblico, cualquiera que sea ¢l frea en la
cual se encuentre ejerciendo, deberf mantener una preparacién  muy
mmplia y una constante actualizacién de sus conocimientos relati-
vos a todas y cada una de las freas afines a la Contadurfa Pbli-
ca, es decit, conocimientos tales como de Recursos Humanos, Organi
zaciones, Administracibn, Aspectos Fiscales, Ténicas de la Commi
cacién, Administracién Financiera, etc. Cabe mencionar que esta
conclusién 1a findanentamos mediante la realizacibn del presente
trabajo, ya quo como se puede observar, para llegar al desarrollo
total del mismo, tuvimos que hacer un anflisis de todos esos aspec
tos muyy independientemente de 1a investigacién que realizamos en
relacién a los aspectos que se refioren a la Anditorfa y al sudi-

tor en forma especffica.



ANEXD |

MODELO DE EXAMEN DE
CONTROL INTERND FOR EL METOIO DE CUESTIONARIOS



ASPECTOS GENEPALES

s autorizado el Consejo do Administracifn todas las cuentas
bancarias? (*)

iCuntas cuentas bancarias se ticnen abiertas y cufl es el ob
Jeto do cada una de cllas?

St hay alguna cuenta de banco que no tiene movimiento, para
qué se tienc abierta?

iEstd centralizada la responsabilidad por los cobros y los
depbsitos de efectivo en el menor nlmero posible de personas?
iEstdn los trabajos dentro del departamento de caja separados
de modo de proporcionar el cantrol intemo mfximo posible den
tro del mismo departamento?

Estén todos los empleados que participan en los cobros, los
pagos y que manipulan cfectivo y valores:

a) WAdecuadamente afianzados? (*)

b) Obligados a tamar vacaciones ammles?

(Estén los empleados de otros departamentos (como embarques,
facturacién, cr&ditos y cobros, compras, recepcién, etc.) que
pudieran estar en situacién de participar en irregularidades
que impliquen efectivo u otras formas do activo, adecuadamen-
te afianzados?



Desempefian los empleados del departamento de caja, algwo do
los deberes siguientes:

a)

b)

<)

d)

e)

h)

iPreparan factures de venta o llevan registros de venta?

Manejan o tienen acceso a los libros de cuentas por o
brar; (*) ayudan a comprobar contra el mayor y a anali-
zar las cuentas por cobrar por su antiguedad o partici-
pan en la preparacién y envfo de los estados de cuenta

de los clientes?

JAutorizan las concesiones o ampliaciones de crédito o
devol o las rebajas

, las

P

a los clientes? (*)

iGestionan el cobro de las partidas por cobrar o aprue-
ban la cancelacifn de las partidas incobrables?

ibtieno estados de cuenta de los bancos depositarios,
tienen acceso a esos estados o concilian las cuentas de

los bancos? (*)

(Tienen hajo su custodia valores o documentos por cobrar

y 1a garant{a colateral sobre los mismos?

Manejan ol 1ibro mayor o el registro de pSlizas?
iPreparan o apruchan los comprobantes de pagos? (°)
iPreparan, fimman o envian por correo los cheques de
pagos? (*)

m
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J)  iFiman doamentos y aceptacionos por pagar?

k) iPreparan nfainas, firman choques de némina o distribu-
yen cheques © sobres de néminal?

1 iTienen bajo su custodia los salarios no reclamados?

m) Manejan los registros de los pagos do los clientes o
los espleados?

n) iTienen bajo su custodia algin inventario o llevan re-
gistros do inventarios?

o) QManejan una caja chica o algunos otros fondos especia-
les o tienen acceso a los mismos?

INGRESOS DE CAJA

iCufiles son las principales fuentes de ingresos?

iDénde y cémo so reciben los ingresos?

Incluyen las entradas de caja cantidades relativamente gran:

des de dinero en lugar de cheques o gires?

Jub claso de registro se lleva para las entradas de caja y

quién lo lleva? (*)

(Tiene occezo al efectivo recibido otro espleado, adends de

los del departamento de cojal
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iRecibe el cajero directamente de los clientes los ingresos por
cobros efectuados en ¢l mostrador?

Si so emplean para comprobar los ingresos de caja, cajas regis-
tradoras, notas do venta de mostrador, recibos de cobradores,
etc., (hace la ién y comprobacién un cepleado indep

diente del cajero? (*)

Abre 1a correspondencia algpuna otra persona distinta del cajo
10 0 de los empleados quo 1levan los registros de los libros
de cuentas por cobrar?

iPrepara la persona que abre la correspondencia un registro
del dinero y los choques recibidos y utiliza este registro al-
guna otra persona independiente del cajero para verificar el
importe registrado y depositado?

iS¢ depositan diariamente los ingresos de caja intactos y sin
ning(n retraso? (*)

iRetienc el cajoro el control de los ingresos hasta que so de
positen en los bancos?

Algpuna persona independiente del cajero y quo no tenga acce-
s0 a los registros de caja y cuentas por cobrar, cfectla pe-
ri6dicamente un cxamen por sorpresa de las partidas que figu-
ran en ¢) depsito, confrontdndolas con el registro de ingre-
sos de caja y las fichas de depésito, después deo que se ha pro

17



parado éste controléndolo hasta su entrega al hanco?

(Recibe un empleado independiente del cajero directamente del
banco un duplicado de la boleta de la bolets de depésito, se-
1lada por el banco?

iSe comparan esas boletas de depésito selladas por partidas,
con los registros de ingresos de caja?

1 eadd i "

iSe entrogan di aun P dol ca-
Jero las partidas de depdsito devuoltas por el banco (debido
a la insuficiencia de cobro), etc.?

iPaga el cajero cheques con el efectivo recibido?
iSe han dado instrucciones escritas a los bancos para quo no
hagan efectivo ningin cheque a nombre de la compafifa? (*)

iS¢ pasan los ingresos de caja a los libros de cuentas por co
brar do los datos dir de los avisos de cobro,
en vez do las fichas de depdsito? ()

iSi los nombres do clientes no pueden averiguarse {fcilmente
por la ilegibilidad do las firmas de las remesas recibidas (o
existen otras condiciones que hacen que no sea aceptable la
remecsa recibida):

a) iHaco ol cajoro el depbsito de la remesa sin ningln re-

traso?



b) 4fn caso negativo, entregs ol cajero esa remesa 4 un em
pleado responsable que no tenga acceso a los libros de
caja o de cuentas por cobrar?

<) iS¢ controlan esas remesas no depositadas registrindo-
las en una cuenta provisional como remesas no deposita-
das?

d)  (Estf en vigor algin otro p que propo

un control adecundo de esas partidas?
iOuindo 1as sucursales ofectian cobrmnzas, (so depositan esas
cobranzas localmente en una cucnta bancaria contra la quo sé-
lo pueda girar la oficina central? (*)
iHay establectdo un control contable independiente fuera del
departamento del cajero sobre los ingresos do caja diversos

como alquileres, , dividendos, ventas al do ,
ventas de mercancias a empleados, ventas de desperdicios, etc.?
iSe depositan los anticipos y depdsitos recibidos de clientes
1o mfs pronto posible y se contabilizan en forma adecuada?

iSo bhacen suditorfas por sorpresa (de los informes de cobro,
boletas de venta, efectivo recibido por correo y otras fuentes
originales de informacién) con el fin de verificar si todo el
efectivo recibido se ha registrado y contabilizado correcta-

wenteo?
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Quf clase de registro de pagos so lleva y quién lo lleva? ()

iSe hacen por medio de chequo todos los pagos salvo los de ca
Ja chica? (*)

iSo emplea una méq P de cheques? (*)

1Se mutilan o los cheg para impedir que
vuelvan a usarse y so adhieren al talonario respective? (*)

En 1o que respecta a los talonarics de cheques en blanco:

a) iSe tienen en un lugar seguro?

b)  iSon 1 a las p sutorizadas ps
ra preparar cheques y giros?

<) iS¢ prepara una copia del cheque o se hace un registro
del cheque simultfneamente a su preparacién?

iS¢ hacen los pagos basdndose en comp apro-
bados con 1a documentacién original de soporte adjunta? (*)
(Revisan los documentos en que se basan los comprobantes y las
sprobaciones de los mismos, las personas autorizadas para fir.
mar los cheques en el momento de firmarlos?

iS¢ hace la anotacién del page en los documentos correspondien
tes para impedir el pago duplicade? En caso afimativo, [cfeo



cufndo y quién hace 14 anotacién? (%)

Quiénes son las personas autorizadas para fimar los cheques?
1Qué puestos ocupan cada uno de ollos?

INecesitan dos (irmas todos 1os chogques Gquo representen desem-
bolsos de fondos en general? Bn caso negativo, (por qué se
considera esto inaecesario? (%)

(Existen limitaciones a los importes de 1os cheques firmdos
por una sola persena?

Designa el Consojo de Admin:stracibn las porsonas que podrin
firmar cheques? (*)

iQué proced se han adoptado para ascgurarse que los
nombres de los funcionarios autorizados para firmr cheques
quo dejan deo trabajar en el negocio o son cambiados para des-
ampeflar otras {unciones dentro de la cmpresa incompatibles
con 1a firma de cheques, no continuen on los registros  del

banco como personas autorizadas para firmar cheques? (*)
iExiste suficiente independencia entre las persomas autoriza
das para proporcionar una proteccifn adecunda?

$1 sc cmplea algin aparato mecfnico para firmar los cheques,
Jestf Ja matriz de la firmm bajo un control adecuado?

Firm alpma de las porsonas autorizadas o sshas, alpuna ve:

chequer on blanco? (%)
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Alguna persona autorizada para firmar cheques tiene alguw de

los deberes siguientes:

a) Abre la correspondencia o hace una lista de los ingro-
sos do caja recibidos por correo?

b) Act(m como cajero o ticene acceso a 1os ingresos do caja?

c)  iPrepara la conciliacibn de l1as cuentas de los bancos? (*)

d) iPrepara o revisa los comprobantes?

©) iTienc bajo su custodia 1a caja chica u otros fondos es-
peciales?

iQuién tienc acceso a los choques despuls de firmados, quién

los deposita en ¢l correo o entrega a los proveedores?

Se expide alguna ve: chegues pagaderos a:

a) (RAuncionarios o empleados (que no sean por remmeracién,
gastos de viaje, reposicién de fondos do caja chica,
etc.) en el entendimiento de que el dinero se empleard
para fines do la compafifa? (°)

b) iCaja, al portador o a un beneficiario semejante que ha
ce o] cheque pagadero al portador?

<) iAlgln otro beneficiario cuando se quiere ocultar ¢l
verdadero nombre del beneficiario?
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CAIA (HICA

(Se hacen los pagos menores por medio de fondos fijos recmbol

sables contra entrega de comprobantes? (*)

<Se mexclan los ingresos de caja con el fondo de cajs chica®

)

(Recaé en wna sola persona la responsabilidad por cada fondo?

LESTAN 105 PAEOS GC Ca)A CRICA SOPOTTAQ0S POT GOCUMENTOS debi

damente aprobados?

So compruchan en ¢l momento del reesbolso los documentos que

sirven de apoyo a los pagos de la caja chica?

Cuando sc¢ reponen los fondos Je caja chica, (se cancelan con

sello de pagado (y la fecha) los cosprobantes pars evitar el

pago duplicado? (*)

iSe expiden los choques para reponer ol fondo de caja chica

a la orden de la persona que tienc a su cargo la custodia de

1a misma?

S1 el fondo do caja chica estd representado en parte por cuen

ta bancaria: °)

a) Se ha notificado al banco que no debe accplar para su
depbsito en la cuenta ningln cheque pagadero o la com-

pafifa?
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b) iSe depositan alguna voI en esa cuenta ingresos por co-
bros? (*)
iExiste algim 1fmite al importe de cualquior cheque cxpedido
sobre la cucnta bancaria do Is caja chica? En caso afirmat)
vo, ¢se indica claramente ¢l hecho en ol anverso del choque?
iSe concilia la cuenta bancaria de la caja chica por wn csplea
do independiente del encargado de su custodia? (*)
iSe pagan choques do particulares con dincro del fondo? En
CASO BLITMATIVO, (SC NECCSITa AUTOTLIZACIONT, (4 nombre dc
quién so hacen pagaderos?, cémo se obticme su rocmbolso? (°)
1So hacen anticipos de salarios y sucldos con dincro del fondo?
En caso afimativo, (sc exigen las mismas aprodaciones que si
el anticipo se hiciera por medio del cheque?
4Se revisan los fondos do caja chica mediante recuentos fre-
cuentes y por sorpresa por algln auditor intemo u otra per-
sona independiente.
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CONCILIACION DE CUENTAS BANCARIAS

Se hacen las conciliaciones en ol departamento de contabili-

dad 0 en ol de auditorfs por copleados que no participan on el

recibo o desonbolso de efective y que no sean personas sutorl-
zadas para fimer choques? (°)

ilos cstados do las cuentas bhancarias son obtenidos per la per-

sona que hace las conciliaciones directamente del banco o de

1a oficina encargada Je recibir la correspondencia? (°)

Incluye ¢l procedimiento de conciliacién:

a) ¢ Revisibn de cheques cancelados?

b)  ila verificacién de 1a secuencis mmérica de los che-
ques? (%)

¢)  lla cosparacibn de las fechas y los isportes de los de-
pésitos diarios seglm los registros de caja con los es-
tados de cuenta de los bancos? (*)

d) ila comparacibn do los detalles que aparecen en los du-
plicados de las fichas de Jepbsito selladas y obtenidas
directamente de los bancos, confronténdolas con los de-
talles correspondientes en los registros de ingresos de
caja? (*)

) iSe investigan los traspasos cntre bancos para ver si



se han realizado sin wa demora excesiva y que la tran-
saccibn so ha registrado correctamente on las cuentas

de los dos bancos? (*)

Por 1o que respecta a los choques no presentados al cobro

durante un perfodo excesivamente grande:

3)  iSe han investigado esos cheques (por correspondencia
con el beneficiario)? (*)

b) iSe ha detenido el pago y se ha hecho un asiento rein-
gresando esas partidas a caja?

iSe revisa minuciosamente la conciliacién cada mes por un

funcionario o espleado responsable? (*)

NOTA:

Las preguntas antes . P una recopilacibn de los
aspectos considerados por diversos autores. De ninguna manera la
totalidad de ¢llas puede ser empleada en cl caso do una sola cepre-
sa; es decir, el muditor, basdndose en su propio juicio y en las
ciramstancias del caso, debe scleccionar las proguntas aplicables

e incluso agregar otras que no mencionamos aquf, si fuese necesario.

(*) [Estos aspectos son los que en nuestra opinién constituyen los
elementos esenciales dentro do un buen sistema de Control In-
termo para o] adecuado mancjo y registro de las transacciones
del o(:uvo en Caja y Bancos.
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