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INTRODUCCION -

El vélér § ~uﬁ§?6§m§f5“es1aqdélia:¢§ﬁbina§i5nkde\lﬁs

facto:gééka“ e \ : .
Cai;dadj*,
Pfeciéj,'
Tiempo de entrega,
Servicio Técnico,
Condiciones de pago vy,

Que estd disponible y servird adecuadamente para lo -

que inicialmente fué requerida, al costo mds bajo.

Los elementos de las compras son los siguientes:

~ Comprar el producto o servicio, apropiado a las ne-
cesidades requeridas.

- Comprar el material necesario en el tiempo indicado

- Asegurar la cantidad adecuada.

- Pagar el mejor precio, en el plazo mds conveniente.

- Contar con el respaldo de un buen servicio del mate

rial adquirido.

El departamento de compras debe ser organizado para a
barcar todos los aspectos de la funcidn de abastecimientos
y puede incluir las compras, el control de inventarios, --
los almacenes y el control general de materiales e inclusi

ve en algunos casos, el pago correspondiente a los provee-



dores.

La‘empresa espera que el Departamento de compras acep
te . la responsabllxdad de asegurar el surtimiento de los ma
teriales precisos, al precio adecuado, en el tiempo oportu
no, con ‘la calidad requerida y en las condiciones de pago
mds ventajosas del mercado, asi mismo, conserve buenas re-
laciones piblicas con los proveedores de bienes o servi---

cios.

Para lograr esto, el departamento de compras, debe --

ser organizado con sdlidos principios de administracidn.

Las lineas de autoridad deben ser claras y bien defi-

nidas.

Las politicas deben ser formuladas, después de haber
determinado lo que se requiere en las relaciones del cita-
do departamento de compras con los demds departamentos de
la Empresa, con los proveedores y demds instituciones tan-

to gubernamentales como privadas.

En ausencia de una directriz claramente establecida -
por la Direccidn General, el departamento de compras debe
asumir la responsabilidad de la preparacidn de una guia, -

frecuentemente llamada Manual de politicas, en las que -~ -



establezcan sus funciones .y responsabilidades, estas deben

ser sometidas a la Direccidn para su previa aprobacidn.

El Departamento de” Compras debe tener presente,-de mo
do constante;fqué’unarde sus mds importantes funciones, es

la de actuar como una linea de comunicacidn, entre los de-

partamentos de la empresa que soliciten los materiales y -

los representantes de:ventas de los proveedores.

La lihea;dewcomunicaciéh debe ser mantenida ya sea -~

por medlo de la trasmiSLOn de informacidn a través del de-
partamento de compras. o convocando a juntas entre las par-

tes interesadas.

La informacidn y las ideas deben ser intercambiadas -
para siempre tratar de llegar a un acuerdo sobre la adqui-
sicidn del material o servicio mds adecuado y en las mejo-
res condiciones de mercado, para mantener las tasas de pro
duccidn y ser consistentes con las politicas de inventa---

rios previamente establecidas.

Para que el Departamento de Compras pueda estar bien
organizado y planear con la debida anticipacidn sus funcio
nes, dicho departamento deberd ser informado previamente,
de manera que tenga conocimiento de los planes de la compa

fiia, tanto sobre las necesidades actuales comc de las futu



ras; se debe mantener una comunicaéién cohstante‘y apropia
da con:los departamentos de ﬁabricaciéh,‘ventas e ingenie-
ria de proyectos; solamenfe cubriendo cuando menos estos -
pasos, se procederid a establecer las politicas y procedi--
mientos que deberdn ser desarrollados para una eficiente -

gestidn de compras.

Cébe hacer mencidn. que para el establecimiento de di-
chas poiiticas y procedimientos, es conveniente la partici
pacidn écfiva:de todos los sectores de la Empresa, ya que
es un akioma:v"qﬁe los esfuerzos coordinados de-las perso-
nas gue ejecutan labores, son necesarios para poder- lograr
el objetivo final de cualquier tipo de establecimiénto co-

mercial & industrial".



CQBJETIVO

El objétivo de esta tesis és dar a conocer lé_expe-é-
riencia qué sus autores han tenido de la Funcidn de Com-F-
pras en algunas empresas indﬁstriales y comerciales devla
iniciativa privada, las cuales plasmamos para que a los es
tudiantes o profesionistas que trabajen o lleguen a traba-
jar en esta drea, les sirQa como consulta o de aplicacidn

practica para su desarrollo.

Sin embargo, cabe hacer notar que, estas experiencias
pueden ser enriquecidas de algunos otros conceptos comple-
mentarios, sin apartarse de los principios bdsicos que he-

mos desarrollado en este trabajo.



CAPITULO T
LA ADMINISTRACION DE COMPRAS

1.1 Concepto de Administracidn
1.2 Proceso de Compras
1

.3 Importancia de las compras
de la Empresa

1.4 Planeacidn de las compras



1.1 CONCEPTO DE ADMINISTRACION

"administracién es prever,. organizar, dirigir, coordi

nar y:controlar®. (1)

tar y manejar un organismo social".‘(Zr

Por lo tanto podemos concluir que 1la hAdminiStfaci6n

’ de compras es un conjunto de politicas y procedimientos --
sistematizados para lograr que las compras o abastecimien-
tos se logren con una:total eficiencia que se vera refleja

da en toda la organizacidn".

Ahora bien para poder llevar a cabo una buena adminis
tracidén, es necesario determinar las fases sucesivas de éi

ta disciplina, es decir conocer el proceso administrativo.
En el proceso administrativo se definen las etapas si

guientes:

(1) Henry Fayol.- AdministraciénjIhduétrial'yVCeneral

{2) Agustin Reyésﬂ; §&dihist;;cién,de;Eﬁpresas
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Previsidn y planeacidn, que nos responden a las pre--

guntas de que puede hacerse y que se va a hacer; en la pre
visidn debemos determinar que deseamos lograr, logicamente
debemos ser realistas en cuanto a logros que sean facti--—-
bles y tener varios cursos alternativos o posibilidades de

accidn distintos.

Planeac1on éoésiétirs én determinarlel curso concreé
to de acc1on que tendremos que seguir, fijando las pélféi—
cas'y procedlmlentos necesarios que habrén de orlentar las
operaciones para la consecucidn de dlchos obJethOS'res ne
cesario contar con programas que a‘su. vez se- dlverSLflca-—
rian en presupuestos y pronésticos.

Organizacidn, en esta etapa debemos. estructurar todos

y cada una de las relaciones de los involucrados eh-ia ~ad-

ministracién, las jerarquias, func1ones Y obllgac1ones se

deberan determlnar con prec151on para mayor ef1c1enc1a.

Integracién, consisté 'en dotar a la.Empresa:o Departa
mento de los elementos necesarios para su funcionamiento,
mediante una seleccién,‘introducéién‘y'desérrollo adecua--

dos.

Direccidn, se refiere a la accidn de impulsar, coordi

nar y vigilar los elementos gue integran el departamento -
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En cuestidén, con el fin de la-realizacidn de los piahes de

la Empresa.

Control, después de desarrollar nuestras etapas ante-
riores es necesario medir los resultados de acuerdo a lo
planeado y lo obtenido, con el objeto de corregir desvia--
ciones, mejorar o formular nuevos planes mediante sistemas

adecuados .

1.2 PROCESQ DE COMPRAS

El proceso de compras dentro de cualquier organiza-
cidn consiste primeramente : en precisar cuales son sus ne~
cesidades de bienes y/o servicios; enseguida identificar y
comparar los proveedores que se tienen disponibles, nego--
ciar con dichos abastecedores quienes constituyen las fuen
tes de aprovisionamiento o de algun modo llegar a conve---
nios, en los cuales se estipulan las condiciones de compra,
celebrar contratos y colocar pedidos; para finalmente reci
bir’ los bienes o servicios, terminando el ciclo con el pa-

go correspondiente a los mencionados proveedores.

1.3 IMPORTANCIA DE LAS COMPRAS EN LA EMPRESA

El Departamento de compras es el encargado y responsa

ble de que nunca falten los materiales y/o servicios en el
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Almacén o lugar en que se necesiten de cualquier empresa -

para‘la‘realizacidn de sus objetivos, esto es, que la pro-

duccidn o el proceso de cualquier negocio no se vean sus--~
P

pendidosfo atrasados por la falta del abastecimiento opor-

tuno del ‘material solicitado.

Es conveniente hacer notar que esta responsabilidad
no solo recae en el mencionado Departamento de Compras, en
cierta clase de Empresas, ya sea por su tamafio o por el ti
po de estructura organizacional, hay otras personas encar
gadas de vigilar las existencias adecuadas de los materia-
les, tal es el caso de los Gerentes de Almacén; en ocasio~
nes el Gerente de Produccidn es directamente responsable =~

de vigilar la existencia de sus materias primas.

Sin embargo para una buena organizacidn y que no se --
vea diluida o demasiado compartida tan importante responsa
bilidad, seria conveniente tener un Almacén General que --
tenga un Gerente de Almacén o Jefe del mismo, que sea el -

encargado de vigilar los minimos de existencia.

En algunas ocasiones, si la empresa puede subsanar el
gasto, hay un departamento especifico de Control de Inven-
tarios que reportan constantemente al Departamento de Com-
pras o al Almacen General o inclusive a la Gerencia de Pro

ducecidn, todo depende del sistema organizacional implanta~
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do en cada empresa y del grado de centralizacidén o descen=

tralizacidn que exista.

En todos los casos antes contemplados, forzosamente -
tendrdn que terminar informando a la Gerencia o Departamen
to de Compras, que finalmente serd el udnico responsable de
abastecer dichos materiales con la debida prontitud y efi-

ciencia que se requiera.

No se puede afirmar que en una Empresa es mds impor--
tante un departamento gque otro; sin embargo, es de vital -
importancia la participacidn del departamento de compras,-
puesto que de el depende el progreso o retraso de las me--

tas a conseguir.

Todo el funcionamiento de una empresa productora debe
ir relacionado, principalmente con el presupuesto de ven--
tas; y a este debe adaptarse el presupuesto de produccidn,

los cuales a su vez determinan el presupuesto de compras.

Los presupuestos deben ser contemplados desde el pun-
to de vista técnico, econdémico y de organizacidn, es decir
que hay otras areas en la empresa que deberd participar -~
también con sus presupuestos, mismos que tendrdn una com--

plementacidn e interrelacidn con los otros.
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Cno de los grandes problemas que agobian, hoy dia, a
las empresas, es el de vender y no el de producir; pues -
la demasiada competencia gue se manifiesta en el mercado
nacional y aun mds en el internacional, hace necesario --

que las empresas se orienten a cuidar mejor cada dia lo -

siguiente:

midor final.
B) La fundamentacidn dé:iqa
rios no solo téénicos;{;;nq tagpiégvfagtiﬁiémehte'
econémico;. .
C) La lucha sistemdtica cohtra los errores, pérdidas
y los desperdicios, es decir, una constante vigi-

lancia de la eficiencia.

En consecuencia, debe ser estudiada muy cuidadosamen
te la funcién'de compras de dichos materiales y por cani
guiente desarrollar mejores técnicas de compras, a fin de
pagar los insumos necesarios a precios tolerantes, en re-

lacidn con los precios de venta previstos.

El resultado final de la gestidn de compras se verd
reflejado. en-el-costo. del producto,elaborado;,que final=-

mente repetcﬁEifS en el margen: adecuado de utilidad.
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1.4 PLANEACION DE-LAS  COMPRAS

Consiste en elaborar cursos de accidn’que nos servi--
ran como base, para la consecucidn de los objetivos o me--

tas prdpuestés;

En una buena planeacidn deben intervenir las siguien-

tes etapas:

l.- Politicas
2.~ Procedimientos
3.~ Programas

4.~ Presupuestos

En compras, como en cualquier otro departaménto, debe
mos establecer el tipo de politicas a sequir, estos princi
pios nos orientan para definir nuestra actuacidn del depar
tamento con respecto a todas las areas de la empresa, asi

como en el Ambito exterior.

Al conjunto de actividades perfectamente bien defini-
das a desarrollar en el Deparatamento de compras se les -~

llama procedimientos.

Estos procedimientos tienen una secuencia tal, que no

se podrd dejar-ninguna operacidén a la improvisacidn, es de
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cir, toda activ1dad a desarrollar en el departamento,rse'

debera descrlblr en este manual

Al tener nueStrosﬁprincipios‘y'éciividédés3Yafdéfini

das, debemos concretar, proponlendo o fiJando tentatlva--

mente: tiempos, cantidades de unidades y costos para tra-

tar de reallzarlos 1o mas acertado p051ble.

A estos. pasos anter;ores se les dlstingue en. la orga

nizacidn, como programas y presupuestos. » ,'7

Es precisamente con estas: as donde concluiremos

nuestra planeacién.



. CAPITULQ IT
ESTRUCTURA ‘ORGANICA DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

2.1 La organizacidn aplicada al
Departamento de Compras

2,2 Ubicacidn del Departamento
de Compras dentro de la Em-
presa.

2.3 Estructura interna del De--
partamento de Compras.
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2.1 LA ORGANIZACION APLICADA AL DEPARTAMENTQ DE COMPRAS

La func1on de abastecimientos puede reallzarse de’un‘

modo mds eflcaz 51 se canallzan 3% centralizan todas las

compras en un solo departamento.

El Departamento de Compras bajo la'dirééCi5”

solo jefe, nos 51gn1f1ca que todas las 1nvestlgac1ones Y

contactos con los proveedores, como los compromxsos'de -

compra y asi mismo las necesidades de los materlales den—
tro de la empresa, deberdn ser canalizados a“traves de un

s0lo departamento.

Esta centralizacidn de compfasfreéuita'invariablemen
te, en una mayor eflcienc1a en la pet1c10n y abastecimien
to oportuno de materiales, ya que elim1na la duplicidad -
de esfuerzos y simplifica el procedlmlento desde la misma

compra hasta el pang:espeCtivo,de las facturas.

Hay circunstancias en las que por razones de eficien
cia, es necesaria la descentralizacidn de‘esta funcidn, =
como en ef caso en que las plantas o los puntos donde de~
ben usarse los materiales estén distantes de la empresa u
oficina central, que~r§§ultai5erVinconveniente en lugar -

de la ventaja antes mencionada.
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Esto lo podemos ver en el caso de articulos de cali
dad especifica o caracteristicas técnicas especiales, en
que la realizacidn del control de compras a gran disféﬁ-
cia puede ser dificil.

También lo podemos observar cuando se trata de gran
des voliimenes de materiales, peso voluminoso etc; como ~
puede ser las materias primas de las plantas, combusti--
bles y lubricantes para las mismas, asi como los costos

de transporte y la rapidez de dichas entregas.

En los casos anteriores, como en otras circunstan--
cias especiales, es necesario que cada planta compre sus
materiales a los propios proveedores locales. Sin embar-
go cuando se trate de articulos pequefios, pero de valor
elevado, como son las herramientas especiales u otros ar
ticulos para la misma maquinaria o mantenimiento, es con
veniente que dichas compras se lleven a efecto a traves

del Departamento central dedicado a este fin.

Con este sistema puede resultar mds econdmico, que
si cada planta realizara sus compras por separado; ade-
mds con estas compras centralizadas, pueden negociarse
en muchos casos, las entregas directas a las distintas
plantas y logicamente obtener ademds, los descuentos --

considerables por el volumen de la compra.
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Si bien un compradpt incompetente y poco eficiente
puede desperdiciar mucho dinero, un buen comprador anor-

tiza en forma constante su salario.

2.2. UBICACION DEL DEPARTAMENTC DE COMPRAS DENTRO DE LA
EMPRESA

Esta ubicacidén tendrd sus variaciones de acuerdo al
tamafio de la empresa o dependiendo del tipo de organiza-

cidn o de ambas.

Es necesario determinar el modo en que clasificamos
las empresas de acuerdo a ese tamafio, segun ‘el siguiente

criterio:

Grande : mds de. 500 trabajadores
Mediana:. de 100 a 500 trabajadores

Pequefia: menos de 100 trabajadores



ASAMBLEA ACCIONISTAS

DIRECTOR GENERAL

GTE . ADMINISTRATIVO GTE. PRODUCCION
p CONTROL
CONTADOR J .PERSCONAL ALMACEN CALIDAD

GTE. VENTAS

GTE. COMPRAS

LOCALES

FORANEOS

LOCALES

MPORTACICH
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A.) En este tipo de organigrama, el Departamento -
de Compras estd bajo la responsabilidad de un Gerente -
de Compras que resporde directamente a la Direccidn Gene
ral. En esta situacidn, quien toma la mayoria de las de
cisiones es el Gerente de Compras, solamente en algunas
ocasiones muy especiales; como es el caso de compra de
activos fijos o inversiones de una cantidad considera--
ble o previamente establecida en las politicas, deberd
recurrir al Director General o incluso a comités espe--
ciales donde tiene injerencia dicho Director, para su -

debida aprobacidn.

Como vemos en este tipo de organigrama, el Gerente
de Compras tiene un lugar jerdrquico muy importante den
tro de la organizacidn; logicamente dicha persona debe
tener ciertas cualidades con una gran capacidad de nego
ciacidn y ser un profesionista integro que responda a -

las atribuciones concedidas.

Este tipo de organigramas normalmente se utilizan

en empresas grandes.
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. VENTAJAS DEL ORGﬂNIGRAﬁAf"A"

Unificacidn de criterios:en cuanto a datos, pre--

cios, archivos, etc.
DESVENTAJAS

Costo elevado en sueldos del departamento para -

algunas empresas.



ASAMBLEA ACCIONISTAS

DIRECTOR

GENERAL

DIRECTCR  PRODUCCION DIRECTOR ADMINISTRATIVO DIRFCTOR VENTAS
GTE. CONTROL VENTAS VENTAS
G.PRODUCCION GTE. COMPRAS { DE CALIDAD CONTADOR J .PERSONAL NACIONALES EXPORTACICN
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B ) A pesar de que se tiene otro nivel jerdrquico
mis bajo que ‘en’ el anterior, practicamente viene a con-

51derarse algo simllar, con la excepcidn de que la per-

sona a qulen reporta es al Director o Gerente de Produc
cidn, qulen serd el responsable del Abastecimiento de =~

los materlales ante la Direcclon General.

En las empresas grandes y medianas se ve este tipo

de organigrama.



ve diluida entre
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 VENTAJAS  DEL ORGANIGRAMA "B

‘En _encargado-de: Produccidn, tiene la responsabili

dad del abastecimiento de su materia prima, insu-

mos, maquinaria, herramientas, etc., .

_ DESVENTAJAS

vdnéébllidéd7y!logiéamente se =

Se éompaft

.:d@uéciénﬂy Compras.



ASAMBLEA
ACCIONISTAS

DIRECTOR GENERAL
(COMPRAS )

(COMPRAS )

GTE. PRODUCCION

GTE . ADMINISTRACTI N
{COMPRAS )

GTE. COMERCIAL

{COMPRAS )

MANTENIMIENTO

CONTROL
CALIDAD

CONTADOR

SISTEMAS

PERSONAL

MENUDEC

MAYOREC
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C.) En esté tipo de organigramas, normalmente uti-
lizado en empresas pequefas, la funcidén de compras se -
ve compartida, también la responsabilidad se comparte;
por lo que es muy comin los errores de abastecimiento -

por la misma dilucidn de dicha responsabilidad.

En ocasiones muy frecuentes se llega al extremovdé 

que es el mismo Director o Gerente General el qu

bién se encarga de algunas compras.

Este tipo de organigrama no es recomendable; ya - -
que se ve ineficiente no nada mds la funcidn de compras

sino en las demds funciones de la organizacidni
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- VENTAJAS D'E:L' ORGANIGRAMA “C*" ,‘
Ninguna L
DESVENTAJAS

Se desvirtua la funcidn de abastecimientos”
Duplicidad de compras v
Dilucidn de responsabilidad

Inexistencia de un control adecuado

Cruce de informacién y archivo

Imagen de desorden dentro y fuera de la Empresa
Errores e ineficiencia constante en los abasteci-

mientos.



30

2.3 ESTRUCTURA INTERNA DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Esta‘estructura dependerd de las sigqientes,necesl

dades:

a) De-la ‘importancia del servicio mismo, en rela--~
ciéﬁ:coh las necesidades que debe satisfacer.

b)'bei.grado de centralizacidn previsto.

‘¢) De la diversidad de las compras.

d) Del numero de compras a efectuarse duranfe,el -
‘afio.

e) De las dificultades que representen los aprovi-
sionamientos. :

f) De las perspectivas de desarrollo de la empresa

g) Del'nivel de organizacidn alcanzado por la em~-

presa.

El Departamento de Compras recibe las demandas de
aprovisionamiento, de parte del departamento de control
de existencias, del almacen o de otros sectores de la -
empresa y procede luego a la planeacidn o programacidn

de las compras.

El encargado en Jefe procedersd a gmpartir,lgs dis~

posiciones. siguientes-a su-personal, ademis de emitir -
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informes pertinentes a contabilidad, almacenes y demds
departamentos que tendrdn relacidén con dicho Departamen

to de Compras.

A continuacidn ilustramos una estructura interna -
del Departamento de Compras. Dependera del tipo o tama-~-
flo de organizacidn el numero de personas que lo inte---

gren. -



DIRECTOR COMPRAS

SECRETARIA

JEFE DE

LOCALES Y NACIONALES

COMPRAS

JEFE. DE COMPRAS
IMPORTACION

JEFE ACTIVADORES

COMPRADOR A

TRAMITADOR

ACTIVADOR A ACTIVALOR

SECRETARIAS Y REGISTROS
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Director o Gerente de Compras: Como lo mencionamos

anteriormente, el Director de Compras serd el responsa-
ble de toda la funcidén del departamento; en algunas em-
presas su responsabilidad se extiende a los otros depar
tamentos involucrados directamente como son: Almacén, -
seccidn de recepcidn de materiales y seccidén de pagos a

proveedores .

El Director vigilard la buena marcha de su departa
mento, indicando las politicas y procedimientos a se---

guir, vigilando que estas se cumplan.

Es recomendable que el Director o Gerente de Com
pras deleque autoridad sobre sus primeros subordinados
y asi sucesivamente, esto hace que todo el personal in-
volucrado tengan sus propias responsabilidades y asi --
participen activamente en la ccnsecucidn de los objeti

vos generales de la empresa.

En resumen la funcidn del Director o Gerente de --
Compras consistira en Planear, Crganizar, Dirigir, Coor
dinar y Controlar el trabajo de los compradores o jefes
de compras, asi mismo administrar los recursos necesa--
rios para llevar a cabo las -actividades de compras y a-

bastecimientos.
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Es también importante que participe:en:la-elabora=
cidn de programas, presupuestos e informes financieros

acerca de las operaciones del departamento.

Jefes de Compras y Compradores: Su funcidn empieza

en la recepcidn de la requisicién de los materiales ne-
cesarios, la revisan para verificar los datos conteni-~
dos, que no falte ninguno y que sean lo mds explicito =~

posible.

Inmediatamente verificar con sus proveedores habi-
tuales si tienen dichos materiales, de ser necesario --
buscaran nuevos abastecedores y seleccionardn el adecua

do, mediante un- andlisis concienzudo y oportuno.

Tramitador: Es el encargado de hacer toda clase de
gestiones y trdmites ante dependencias gubernamentales
o privadas, para poder complementar la operacidn de al-

gunas compras especiales o de importacidn.

Jefe de Activadores y Activadores: Funcidn primor-

dial en un buen departamento de compras; no exageramos
en decir que la eficiencia de este grupo .repercute di--

rectamente en la eficiencia total del departamento.
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Es de singular importapc;q:qqe’lglvigilapcia<a es-
tas personas sea constante,’yquﬁé_ipcluSivé,'dé ello -

depende el funcionamiento de otras areas de la empresa.

Secretaria: En ellas descansard toda la mecanogra-
fia, asf{ como los registros y archivo para el'buen“qul

cionamiento y organizacién del departamento.

Existen cie:tq_tipo de secretarias muy competentes
que inclusi&e hacén'lébpres de comprador o activador, -
dependerd dél'hivelide'estudio o capacitacidén que reci-

ban.
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3.1 DEFINICION DE SISTEMA

"Sistema es alguna cosa o ente que recibe ‘algo, lo

procesa y produce algo* (1)

Por lo tanto podemos concluir que Sistema es un --
conjuto de cosas o elementos relacionados entre si, pa-

ra obtener un resultado.

Cualesquier organismo puede y debe tratarse como
sistema, también debemos reconocer de que la actividad
de operacidn es por si mismo un subsistema, es decir, -

un sistema dentro de otro sistema.

3.2 SISTEMA DE COMPRAS

El sistema de compras serd el encargado de abaste-
cer los materiales o servicios requeridos por todas y =~
cada una de las areas de la Empresa, su responsabilidad
serda la de que dicho abastecimiento sea en tiempo opor-
tuno, cantidad y calidad requeridos y el precio adecua-

do.

(1) Veldzguez Mastretta.- Admén. de los Sistemas de --

Produccidn,
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Un ‘sistema puede ser tan complejo.y amplio como se
desee, ‘sin embargo, un sistema funcional y prdctico pue

de consistir en lo: siguiente:

A-manera de resumen consiste en definir todas y ca
da una de las actividades que realiza cada integrante -
del Deparfamento de Compras que normalmente son: Geren-

te de Compras, Comprador, Activador y Secretaria.

Toao empieza cuando surge la necesidad de un.mate-
rial; bien o servicio en cualquier departamento O seCc--
éién dévla Empresa, entonces el departamento gue requie
re dicho bien o servicio lo solicitard al Departamento
de Compras, éste ‘a:gu vez analizard tal requerimiento y
tras’dé i§é§1i25¥;256 3’posibles opciones de proveedo--

res decidird cual serd el mds conveniente.

El sistema éqﬁi en‘e1 Departamento de Compras, em-
pieza-desde'lﬁ”réﬁéﬁéién de la requisicidén, pues tendra
que haber un canal ya definido, es decir, para poder --
controlar todas las requisiciones, estas deberdn emitir
se en uno o varios departamentos previamente estableci~
dos e identificados por todos los involucrados. Esto --
con el £fin de que no se diluya la responsabilidad de =

los emisores de tal requisicidn.
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El Departamento de Compras establecerd el sistema
a seguir, ya que empezard por firmar de recibido la co
pia de tal requisicidn, para que de ahi en adelante -~
sea de su absoluta responsabilidad y cesard ésta al --
llegar la mercancia deseada y por consiguiente su pago

al proveedor correspondiente.

Como vemos con la requisicidn inicia el sistema,
ya que se procederd a su registro adecuado que lo hara
la persona que la recibe, que podria ser el comprador
o agente de compras, éste al revisarla de que tenga to-
dos los datos necesarios, la turnarda al Gerente de Com-
pras. Dicho Gerente después de analizarla y de acuerdo
al presupuesto, la autorizard él mismo, o en su defecto
pedirad autorizacidn mas adelante, dependiendo del costo

del bien o servicio o de las atribuciones concedidas.

Después de autorizada la requisicidn para su com-~
pra se le turnard al comprador para que é&ste la cotize
en ‘varios posibles proveedores, asi mismo ver las condi
ciones de pago, tiempo de entrega, etc.: §eniendo dicha
informacidn, nuevamente la pasard al Gerente de Compras
quien finalmente decidird cual fué el proveedor selec—-
cionado; para que después se le haga su respectiva or--
den de compra, esto lo podrd hacer la Secretaria o el -

mismo comprador.
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La persona que elabore la orden.de compra, le tur-~

nard una copia al activador y otra a contabilidad.

Es équi donde el activadorxr toma bajo su responsabi
lidad el estar al pendiente de que surtan a su debido -~
tiempo pactado la mercancia o servicio mencionado en la

orden de compra.

Es de vital importancia la funcidn del activador,
ya que informard constantemente de la fecha en que en--—
tregardn el mencionado material; estar insistiendo con
los proveedores de que respeten las fechas o condicio--
nes de entrega, o sea "activando' la orden de compra. -
El activador tendrd la responsabilidad de que si no es
respetada la fecha pactada de entrega, emita un informe
a la Gerencia de Compras, ya que ésta en udltima instan-
cia, decidird si se puede esperar la mercancia o bien -

cambiar la orden a otro proveedor.

La Secretaria o el mismo Comprador cuando ya se --
tenga cubierto el pedido; tendridn que verificar de a---—
cuerdo a la facturacidn de los proveedores; que coinci-
da con lo pactado en 1la Qrden de compra para que proce-—

da a efectuarse el pago.

Cabe hacer la aclaracidn que ésta funcidn puede -~
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ser ejecutada por. un Departamento especifico de "Cuentas -
por Pagar" o bien por el mismo Departamento de Contabili--

dad.

Todo depende del tipo de Empresa de que se trate, o -

de las politicas establecidas para tal efecto.

3.3 NORMAS Y POLITICAS EN UN DEPARTAMENT(O DE COMPRAS

La Direccidn General de la Empresa deberd establecer
las normas que deben ser observadas en los abastecimientos
fijando los puntos esenciales que se respetardn al efec---

tuar cada compra.
EJEMPLQ

Podra ordénarse que fomente la maxima competencia en-
tre. los distintos proveedores que presenten plena garantia
de seriedad, correccidn y solidez financiera, o bien, que
los pagos se realicen con preferencia en condiciones que -

aseguren el costo mds ventajoso.
NORMAS

Dentro de estos enunciados”pddehos hallar los siguien

tes conceptos:
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No comprar material que no se precise necesario.

. Programar las compras.

Analizar siempre los precios de suministro.
Elegir los proveedores segin su capacidad técni-
ca y econdmica, puntualidad, precio, etc.

Evitar en lo posible, los proveedores habituales
Anotar la conducta de los proveedores de la aten

cidn y ejecucidn de los suministros.

Controlar el funcionamiento de los materiales, -

‘antes de que terminen los plazos de garantia.

Cubrirse en lo relacionado a garantias, créditos

y fianzas con respecto a los suministros.

Como toda funcidn de una Empresa, la de Compras tie-~

ne perfectamente establecido un objetivo, que deberd cum-
plir adecuadamente, para contribuir asi, a la consecucidn

del objetivo general de ‘la Empresa.

Es conveniente.que las: personas encargadas del desa-

rrollo de. las. funciones debuna empresa, tengan los elemen
tos de juicip necesafiés para cumplir con los objetivos;
el diredﬁorkde esta organizacidn definird claramente las
politicas que haya que seguir para llevar a cabo una ges-

tidén con programas adecuados.

Para ello, debe quedar perfectamente establecido que
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por lo mehos, en- los siguientes puntos especificos, debe-

rdn existir politicas acordes con la personalidad misma -

de la Empresa.

Alg@nég de las\pqliticas generales sugeridas podrian

ser 1aélsi§uiéntes:ﬁ

;a.)

Politicas sobre la organizacidén del Departamento

de Compras, indicando claramente cuales son, la
responsabilidad y autoridad de las personas que
lo integran.

Politicas sobre los presupuestos de compra y la
comprobacidn de los mismos.

Politicas sobre el o los métodos de compra que -
habrdn que seguirse.

Politicas sobre las cantidades a comprar, defi--
niendo para ello, en una forma adecuada, las es-
pecificaciones de compra y los requisitos que de
ben llenar la inspeccidn que se realice para su
comprobacidn.

Politicas sobre la calidad que se desea en cada
uno de los materiales a comprar.

Politicas sobre los contratos de compra y las ga
rantias minimas requeridas en los mismos.
Politicas sobre los procedimientos y sistemas a

seguir para la tramitacidn y ejecucidn de las -
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compras. .-

h.);éoijtiﬁés sobre los diferentes registros gque de

7” kSé;1levar el Departamento de Compras, adecuados
“ a-las necesidades de la Empresa.

i.) Pdliticas sobre los informes emitidos hacia las

diferentes dreas de la organizacidn.

A continuacidn detallaremos algunas de la politicas

especificas del departamento de Compras.

12 Todas las cotizaciones de compra de materiales

7 ‘0 servicios deberdn ser canalizadas udnicamente
por el Departamento de Compras, ya que serd el
dnico responsable del abastecimiento de dichos
articulos o servicios.

292 Las relaciones con los proveedores las sosten—-
drdn los encargados del Departamento de Compras
con la excepcidn de casos especiales en que los
detalles técnicos u otras caracteristicas espe-
cializadas deban ser disentidos o dialogados a
detalle con gente de otro departamento; cabe ha
cer la aclaracidn, que en este caso, el Departa
mento de Compras debe ser enterado de cualquier
comentario o posible modificacidén, ya que al fi

nal quien tendrd la dltima palabra sera el mul-
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ticitado departamento.

Cuando haya entrevistas de otros departamentos
con los proveedores, no deberdn proporcionar in
formacidn de ninguna especie, respecto a otros
competidores, ya que se entorpece la negocia---
cidn o labor del Departamento de Compras, COM--~
prometiendo su actuacidn.

Es competencia dnicamente del Departamento de -~
Compras, el cambiar condiciones ya establecidas
inicialmente con el proveedor, ejemplo: precio,
tiempo de entrega, etc.

Absolutamente todas y cada una de las solicitu-
des de compra deberdn ser autorizadas por el --
mencionado Departamento de Compras, ya que con-
tard con toda la informacidén de requerimiento vy
cuando por alguna circunstancia le faltare algu
na informacidn o tuviera alguna duda sobre el =~
respecto, deberd solicitar la participacidén del
drea solicitante, quien supuestamente tendrd to
das las caracteristicas y recomendaciones sobre
el producto o servicio solicitado.

El Departamento de Compras deberd formular se~-
gun conveniencia de la Empresa, estandares de -
compra.

En toda operacidén de compra de material o servi

cio, no se permitird hacer ningun tipo de anti-
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cipo;..pero.en casos excepcignales,sé'podré otor
gar este, siempre y cuando se responda con una
fianza.

Unicamente el departamento de compras estard au

torizado para abastecer cualquier producto o --

“servicio, sin embargo, en casos de extrema ur--

géncia, cualquier departamento puede tomar esta
afribucién, comprometiéndose a informar inmedia
tamente por escrito al Departamento de Compras;
para que continue con los trdmites subsecuentes
y asi mismo el control lo siga ejerciendo dicho
departamento.

En los limites de existencia mdxima y minima de
cualquier material, deberdn intervenir ademds -
del Departamento solicitante, los Departamentos
de Compras, Finanzas, Produccidn y Direccidn Ge
neral para evitar tanto una sobreinversién como
falta de materiales.

Toda informacidn relacionada:cén.bfeéioﬁ,:sdéi;r

nistros, condiciones, etc.,,deberénsék estriéfg-

mente confidencial.

A todos los proveedores se les déré'é

nidad en igualdad de condiciones.::
Ninguin proveedor podrd pasar al,iniériér;déflé;

Empresa si no tiene la autorizacidniprevia del” -
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Departamento de Compras.,

132 Se debera establecer los dIas de visita rev1—-£

8idn de facturas y pagos con’ sus
excepciones. et
142 Para un control estricto no se péfhiflfé‘la‘com
pra de ningun material, si no existe requisi---
cidn alguna y ldégicamente su orden de compra --

respectiva.

3.4 PROCEDIMIENTOS EN UN DEPARTAMENTQ DE COMPRAS

Dependiendo del tamafio y tipo de organizacidn de -
que se trate los procedimientos de compras pueden consi-

derarse como sigue:

1.~ Requisicidn de combra

2.- Seleccidén del proveedor

3.~ Emisidn de la Orden de Compra

4.~ Tramitacidn y Activacidn de la Orden
5.~ Recepcidn del material

6.~ Pago de la factura

1.~ REQUISICION DE COMPRA: Esta serd elaborada por

el Departamento establecido para este fin, normalmente -
estdn divididos. Ejemplo: Cuando se trate de materia pri

ma, la emitird el almacén de materia prima, cuando se tra
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te de material para mantenimiento lo realizara el alma;-b
cen general o dé produccidén y asi sucesivamente. Todo de
pende de la magnitud de la empresa y en como esté dividi
da. Hay casos especificoé en que hay un solo élmacén paé

ra todo, pero en otros casos hay varios almacenes. .

Por lo que respecta a mobiliario, équipb,rﬁfahépdfe‘
te o cualquier tipo de activo fijo la requisic16njgart§:'

de la Gerencia o Direccidn General.

En el caso de la requisicidén es muy importante defi
nir de antemano gquienes son las personas y sus firmas --
las autorizadas, para tal efecto, es decir, podrd cual--
quier departamento emitir la requisicidén de compra, pero
unicamente unas cuantas personas serdn las encargadas de
autorizar dicha requisicidn. El Departamento de Compras
deberd tener una relacidn de los nombres de dichas perso
nas y sus firmas correspondientes para poder identificar
las y preferentemente definir quien autoriza tal o cual

cosa.

En cuanto a los emisores de la requisicidn, deben -
tener en cuenta sus existencias para que no se caiga en
el error de que todo lo que pidan es urgente, es decir -
se debe llevar un "stock" de lo que sea necesario y pe--

dir cuando llegue a su limite minimo y evitar en lo pcsi
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ble que por la.urgencia de la compra se entorpezcan con-
diciones favorables que puede haber en tiempos normales

de surtimiento.

También es importante no tener una exisgencia dema;
siado elevada en nuestros almacenes, ya que esfo répré—-
senta una inversidén que desde luego implica un cosfc. —;
Por este punto anterior se ven mermadas y a veces éhula-

das las utilidades de una Empresa.

Por eso es cohveniente en este rengldén que partici-
pen varias areas de la Empresa para poder fijar un punto

dptimo de existencia.

Hay también un tipo de compras que mediante un buen
programa de requisicidén de dichos materiales se puede es
tablecer una cantidad quincenal o mensual durante todo -
el afio y a través del tiempo ir comunicando las desvia--

ciones que pudiera haber.

Esto nos da como resultado el que pactemos con nues
tros proveedores dicha compra anual y tengan la ventaja,
algunas veces el respeto del mismo precio por mds tiem-
po y asegurar también las fechas de entrega, inclusive -
descuentos especiales y considerables por volumen de com

pra. En estos casos se encuentran las compras repetiti--—
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vas. y algunas-veces las-compras ciclicas.

En casos en que el material solicitado sea muy espe--
" cial es recomendable que el Departamento emisor ¢ solici--
tante sugiera el proveedor o proveedores que estén relacio

nados con dicho material solicitado.

2.- SELECCION DEL PROVEEDOR: Es quizds uno de los pun

tos en gue se necesita de toda la capacidad y,buEn'juici6 k

del Gerente de Compras.

La seleccidn de la fuente de abastecimiento es un ~---
constante reto ya que como estd el mercado actualmente, -
hay muchas variantes que bien se podria caer en el error -
de seleccionar dicho proveedor iunicamente por el precio, -

dejando pasar desapercibido el costo que no es 1lo mismo.

Hay que tener en cuenta varios factores para tal efec
to de seleccionar la fuente de abastecimiento.
‘ 1@ Precio del articulo
292 Calidad del producto
392 Tiempo de entrega
42 Servicio técnico
52 Condiciones de pago

69 Costo
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Como se puede apreciar en el listado anterior, son --
factores objetivos que se pueden medir, sin embargo hay --
factores de tipo subjetivo en los que intervienen para la
decisidn de seleccidn de un proveedor, sin embargo estos -

ultimos factores no deben influir tanto como los primeros.

12 PRECIO: En esta época de una carrera constante de
precios, es de suponer que este renglén es muy importante,
pero no debe ser el determinante ya que como veremos mas a
delante, hay otros factores tan o mds importantes que el -
mismo precio, por los problemas que pudiera suscitarse si

nos apoyaramos unicamente en esto.

Sin embargo, no habrd que caer en el juego de que se
manejen demasiado los otros factores dejando como dltimo -
el precio, ya que se puede caer en el error constante de -
estar comprando caro por el consabido pretexto de que mds

vale comprar caro que malo o fuera de tiempo.

‘ En este factor como en toda su actuacidn profesional
del Gerente de Compras, debe demostrar su integridad y ca-

pacidad de solucidn adecuada conforme a sus principios.

Logicamente que teniendo reunidos los demds factores
y adn asi tener un mejor precio, se verd reflejada su ac--

tuacidn del Departamento de Compras en una mejor utiliza=--
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cidén de-los recursos financieros y por co

rd repercutido en los nimeros o utilidades ‘d

20 CALIDAD DEL PRODUCTO: Cualidad importante que debe

rd reunir cualquier material adquirido por la empresa, va

que deberd tener ciertas normas minimas de operacidéni

Esto es muy cierto, ya que por la calidad de los pro-
ductos manufacturados hemos visto en la experiencia que --
hay un continuo y buen funcionamiento de produccidn y por
el contrario, por la falla o baja calidad de los articulos
se provocan paros constantes en el proceso de produccidn,
tanto asi que provoca el encarecimiento del producto elabo
rado por tantos paros que inclusive merman la misma cali--

dad de los productos manufacturados por nosotros mismos.

Volvemos a insistir en que no se debe abusar con nin
guno de estos factores ya que se puede caer en el error an

tes mencionado en el punto anterior.

La calidad se puede medir por el tiempo de uso de di-
cho producto, asi mismo por la eficiencia de su funciona--

miento.

El material o articulo en cuestidén debe reunir cier—-
tas especificaciones y disefio, por lo que estas se deberdn

comparar con otros productos o materiales similares.
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En ocasiones es necesario probar muestras a nivel la-
boratorio, antes de ser utilizados a nivel planta o en se-

rie.

A veces es importante la marca del producto por la re
putacidn y experiencia que se ha tenido, ya que consecuen-
temente tendremos prestigio v confiabilidad del citado pro

4

ducto seleccionado.

32 TIEMPQ DE ENTREGA: Factor relevante que implica to

da una serie rdpida de operaciones para no caer en errores

de comprar un articulo a mejor precio pero a elevado costo

Este tiempo de entrega se debe establecer desde el --
inicio de la necesidad que es cuando se emite la requisi-
cidn, ya que al comprador le serd de vital ayuda para la -

seleccidn adecuada del abastecedor.

Esto se ve en el ejemplo siguiente: Si una refaccidn
o material se requiere para reponer inventario y tenemos
todavia una existencia que aunque llegd a su limite minimo
tendremos un tiempo razonable para gque nos entreguen dicho
articulo , por lo que podemos aceptar plazo de entrega a -
cambio de precio u otros factores en beneficio de la empre

Sa.
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Por el contrario si han dejado que se agote la exis--
tencia de cierto material o refaccidén y cuando lo solici~-
tan en con urgencia, l&gicamente que es preferible comprar
lo inclusive a precio mds elevado, de contado y con todas
las condiciones desfavorables gque nos impongan por desven—
tajosas que sean, a tener un paro en nuestra maquinar@a,;-

produccidn, etc.

De ahi la importancia qu mpfas

de acuerdo comin en almacenes~compras-produccidn

49 SERVICIO TECNICO: A veces conocido como respaldo
técnico, es decir que al comprar un articulo tenga implfci
to la garantia de un servicio técnico que respalde dicho -~

articulo en caso de falla o mantenimiento del mismo.

Este servicio lo debepos medir de acuerdo a la pronti
tud del mismo, ya que consideramos que una falla en el ar
ticulo nuevo no esta prevista y por lo mismo se debe tenér
este servicio siempre dispuesto, para gque cuando surja la

falla inmediatamente seamos atendidos.

Hay empresas proveedoras que tienen para el respaldo
de ese servicio un grupo de técnicos para avocarse a una -
falla determinada, en otras empresas a veces cambian el -~

producto que falld por uno nuevo, suplidndolo y proporcio-

’

nando asesoria para su instalacidn adecuada ¢ inclusive -
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investigando la causa de la mencionada.falla pafa no vol--

ver a caer en el mismo error.

Ahora bien, el servicio técnico no solamente es lo an
terior, sino que verdaderamente debe empezar en cuanto nos
toman el pedido, la prontitud con que nos atienden, la ma-
nera en que lo hacen y las indicaciones para su debido uso

y mantenimiento.

Hay que tener en cuenta en este factor la capacidad:o: i~
disponibilidad de partes, es decir que demuestre que siem-

pre hay existencias de dichos articulos.

También es importante la capacidad de abastecernos —-
de volumenes adecuados o inclusive anticipados, es decir, -

que el proveedor tenga suficiente capacidad para ello.

50 CONDICIONES DE PAGQO: En la actualidad, es muy. im--
portante tener crédito con todos los proveedores; inclusi-
ve no nada mds de 30 dias como es costumbre comercial, sino

mds tiempo, dependiendo del volumen de compra.

Es por eso que insistimos en una buena programacidn -
de nuestras necesidades de abastecimiento, para asi poder

imponer nuestras condiciones con los proveedores.
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Ademds en epocas de crisis o meses de poca venta es -
cuando podemos fijar las condiciones mds ventajosas . para

nuestra Empresa.

62 COSTO: Este concepto es muy frecuenteménte confun~
dido con el precio; sin embargo, el costo ‘implica el Lle-—

var a numeros los cinco factores anteriormente expuestos.

Esto es muy importante para una buena seleccidn’de a-
bastecedores o proveedores, ya que si estd seleccidn la ha
cemos en base a uno o dos factores, estaremos siendo par--
ciales; es necesario evaluar los 5 factores primeros para
entonces demostrar nuestro costo y enseguida, con toda con
fianza podremos decidir cual serad nuestro proveedor mds --

conveniente.

Después de ver y equilibrar estos factores anteriores

podremos decir que ya tenemos elegido a nuestro;prbyeédqf,

por lo cual se procederd al paso siguiente.

decir el llenado de la Orden de Compra.

En la emisidn de dicho documento se deben anotar los
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datos recopilados anteriormente en nuestras investigacio-—-

nes.

Cabe hacer hincapi€ que cuantos mds datos y mds pre--
cisos tenga la orden de compra esto redundard en el mejor
control de dicha compra, ya que no dejaremos nada que se -
sobreentienda; sino que estardn las condiciones, precios,
impuestes, plazo de entrega, etc. por escrito y bien defi-

nidos.

La orden de compra la emite el Departamento de Compras
con la finalidad de que quien esté involucrado en dicho a-
bastecimiento tenga los elementos necesarios para que emi-

ta su reporte y nc haya lugar a dudas.

La orden de compra con una copia es enviada al emisor
de la requisicidn con el objeto de que al recibir su reque
rimiento o material solicitado, la original la entregue al
proveedor y verifigue que dicho material sea el solicitado,
asi mismo la documentacién del proveedor sea bajo las mis-

mas condiciones gue especifica la Orden de Compra.

Es importante avisar al proveedor o menciondrselo en
la misma orden de compra que la original de este documento
deberd presentarlo adjunto con su factura para poder efec-

tuar su cobro,
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4.~ TRAMITACION Y ACTIVACION DE LA ORDEN: En éste pun

to es necesario tener una persona para tal efecto o en su
caso dedicar a diario parte del tiempo para la tramitacidn
que en ocasiones se llama seguimiento o activacidn de” las

érdenes de compra.

Y es que ésta funcidn es tan importante que el abaste
cimiento no se ve cumplido sin antes estar activando y dan
do instrucciones hasta no recibir el material donde fué -
inicialmente solicitado. Es la parte de la administracidn
de compras que requiere de atencidn constante y de esfuer-

z0 conjunto por parte del comprador-vendedor.

En este activador recae la importancia y responsabilj
dad de la entega oportuna de los articulos conforme fue --
pactado, de aqui nace el ir catalogando o calificando a --

los proveedores en cuanto al cumplimiento.

Una mala administracidn en este punto trastorna. la =—-
funcidn de todo el Departamento de Compras incluyendo a -~

otros departamentos.

Se puede clasificar las drdenes de compra, en las que
sea necesario la mencionadévactivacién y las que no se ne-
cesite, esto con el fin de no emplear tanto tiempo y es---
fuerzo y dedicarles ese entusiasmo a las que si son necesa

rias la activacidn.
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Normalmente esto se controla desde el escritorio del
activador mediante un aparato telefdnico, aunque a veces,
dependiendo de la complejidad o tamafio de empresa o produc
to solicitado, hay personas con vehiculo por parte de la -

empresa compradora para complementar dicha actividad.

Para esta funcidn hay una amplia variedad de formas -
para poderse auxiliar en dicho seguimiento, como puede ser
grdficas para indicar el avance de produccidén, registro de

fechas limites, registro de articulos prioritarios, etc.

Regularmente la prédctica obliga a poner en funciona-

miento las formas adecuadas de operacidn del seguimiento.

Es aqui donde se ve claramente la necesidad de una am
plia y oportuna comunicacidn entre empleados de la misma -

empresa solicitante y entre comprador-vendedor.

Por lo general, la activacidn nos da como resultado -
un’ buen directorio de proveedores con sus caracteristicas
bien definidas, dando por consiguiente una relacidn empre

sa~abastecedor muy eficiente y bien relacionada.

5.~ RECEPCION DEL MATERIAL: Corresponde al almacén o

al emisor de la requisicidn en cuestidn la responsabilidad

de recibir el material solicitado, reuniendo todas las ca-
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rasteristidgs'y especificaciones requeridas; muy frecuente
mente lésfbersonas encargadas de la recepcidén de materia--~
les sertienen que ver apoyadas con la ayuda de técnicos, -
ingenierés'o personas que tienen amplios conocimientos so-

bre el material solicitado.

Es también muy comin gque en ocasiones sean sorprendi-
dos con entregas de material no adecuado o que por la mis-
ma naturaleza del articuloc no se note una falla sino hasta
varios dias después, esto implica que hay que demostrar an
te el proveedor que d;cha falla no se detectd a tiempo, no
por mala fé, sino por cualquier otro motivo circunstancial
para asi evitar malos entendidos y sequir una relacidn de

mutuo entendimiento empresa-proveedor.

Para la recepcion de los articulos ordenados y compra
dos se utilizard una forma especial de entradas en la que

se anotard los datos necesariocs para su debido régistro.

En algunas empresas adema'S_dé"’ejlaborar uy‘n"aj.'forma de -
entrada de materiales por cada:proyééddpt;se;é;abora tam--
bién una relacidn resumen de’tqdésfiéé?eﬂﬁfadés del dia, -
esto dependerd de la magnitudkde'opéraéiéﬁ de fecepcién de

cada empresa.

6.~ PAGO DE LA FACTURA: Para efectuar el pago corres

pondiente, se debe efectuar toda una revisdn minuciosa en
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cuanto a. la documentacién:necesaria.: i

Logicamente que si pféé?de'el”pagdfgqrfespondiente, -

se entiende que se ha recibido 'éﬁidféﬁt@riaﬁente la mer-s

cancia que menciona la factura, -

Previamente se ha recibido la factura en recepcidn ex

pidiendo el confrarécibéjfeépgétivo;,*:'7‘

Vpgsppés,lé factura es revisada -por.el Departamento de

Compras, Contabilidad o Cuentas por Pagar, dependiendo el

caso.

Al efectuar el pago la factura deberd venir acompafia-
da por la correspondiente orden de compra y su respectiva

nota de entrada.

En épocas actuales es muy importante fijarse en las -
condiciones de pago pactadas de antemano y estas se debe--
‘rdn respetar, pues es un factor importante en el financia-
miento de la empresa cuande se paga con anticipacidn una -
factura; por el contrario, habrd problemas con el provee--
dor si no le pagamos a su debido tiempo, ademds de correr

el riesgo de que la imagen de la empresa se ponga en duda.



3.5 DISENO DE FORMATOS

NOMBRE DE LA
FORMA

LUGAR IE ELA
BORACTION:

Uuso:

PERSONAS AU-
TORIZADAS :

FORMATO:

REQUISICION
DE COMPRA

ALMACEN
GENERAL

PARA SQLICT
TAR EL ARTL
CULO DE A--
CUERDO A -
LAS NECESI-
DADES,

ALMACENTISTA
GENERAL O -
GERENTE DE
PRODUCCION.

(1)

SCLICITUD DE
COTTIZACION

DEPARTAMENTO
DE COMPRAS

PARA RECABAR
INFORMACION
DE PRECIO, —
TIEMPO ENTRE
GA, CONDICIO
NES DE PAGO,
ETC.

ENCARGADC DE
COMPRAS,

(2)

ORDEN DE
COMPRA

DEPARTAMENTO
DE COMPRAS

PARA FORMALI-

ZAR LA COMPRA

Y DAR VALIDEZ
LEGAL A LA --
COMPRA..

GERENTE DE -~
COMPRAS .

{3)

NOTA DE ENTRADA AL
ALMACEN

ALMACEN

CONTRGL DE EXISTEN-
CIAS Y PARA EFECTOS
DE OSTCS.

ALMATENISTA Q ENCAR-
GADC DE CONTROL DE -
INVENTARIOS .

(4)



CIA. X, S.A.

REQUISICION DE COMPRA. T e

PROVEEDCR SUGERIDO:

FECHA

Dia Mes Afio

AREA SOLICITANTE :

Part. | Cant. | Unidad | DESCRIPCION DEL MATERIAL ! costo costo | N@
NO unit. total |de

Ord.
com.

USO DEL. MATERIAL:

OBSERVACIONES @
ISOL.ICLITADO AUTORIZADQ
IPOR ¢ POR:

FORMATO N2 1



SOLICITUD DE COTIZACION =

PROVEEDOR :

MUY SENORES NUESTROS : At'n:_

Agradeceremos nos qotiéeﬁ p;
tiempo de entrega y condiciones de pago deiyh@tétial qué ;
se especifica a continuacidn. Los precios~c§tizad6§?degén
continuar en vigor durante los sesenta diaSl{séivdﬂaviso -

de lo contrario.
Atentamente

CIA. X, S.A.

Precio

Part.] Cant. |unidad DESZRIPCIOQN : ;
unitario

Esperamos su cotizacidn a mds tardar el:
Plazo de entrega: )
Condiciones:
Fecha:
Requisicion N9:
Cotizd:

FCRMATO N@ 2



CIA X, S:.A.

PROVEEDOR: ORDEN DE™ CUMPRA
DOMICIL.IC:
CIUDAD: FECHA
EMBARQUESE A: dia mes afio
DEPARTAMENTO : TIEMPO DE ENTREGA:
CONDICIONES DE PAGOD: L.A.B.
REQUISICION No: REPRESENTANTE :

COSTO COSTO
PART.| CANTIDAD |UNIDAD DESCRYPCION UNITARIO TOTAL

OBSERVACTONES

FIRMA AUTORIZADA

Sr. Proveedor: Favor de anexar la presente érden a su factura original al
presentarla a su cobro

FORMATO N2 3




CIA. X, S.A.

NOTA DE ENTRADA AL ALMACEN N@

'LUGAR Y FECHA:

NOMBRE DEL PROVEEDOR:

ORDEN DE COMPRA No: © ' REQUISICION Ne

REMISION © FACTURA Ne:

Precio Precio

DESCRIPCION DEL ARTICULQ Unidad Cantidad Unita. total

OBSERVACIONES :

RECIBI DE CONFORMIDAD V0.BO.

FORMATO N2 4



CAPITULO IV
- COMPRAS -DE IMPORTACION

Necesidad de las Importaciones
Condiciones para una Importacidn

Secuencia de tramites ante SECQFIN
para compras en el Extranjero

Actividades complementarias para -
la Importacidn

Secuencia ilustrada a base de for-
matos para el trdmite de una Impor
tacidn.
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4.1 NECESIDAD DE LAS IMPORTACIONES

Ya qué la funcidn de compras es abastecer de los -~
materiales y servicios requeridos por la Empresa; en la
seleccidn de posibles proveedores resulta que en muchas
ocasiones lo requerido no se encuentra en nuestro pais,
ya sea por haber una insuficiente produccidn o de plano
no exista tal producto dentro del mismo, por lo que nos
vemos en la necesidad de recurrir a otros paises que --
producen dicho material y hacer todos los trdmites nece

sarios para su importacidn.

Si bien es cierto .que en México se han establecido
una serie de politicas muy importantes para substituir
una gran cantidad de importaciones, también estamos con
cientes de que la produccidn de algunos articulos es --
muy limitada e insuficiente ademds hay una gran canti--
dad de materiales como son algunas refacciones, mate--~
rias primas y sobre todo maquinaria especializada o sea
bienes de capital que no son producidos por nuestro —=—-
pais, debido a la falta de tecnologia, falta de materia

les, etc.

Ahora bien, en la prdctica, vemos que muchas de —--
las industrias en nuestro pais, siguen requiriendo de -

este tipo de materiales y maquinaria, para seguir produ

ciendo y satisfacer la demanda del mercado nacional e -~



69
inclusive abarcar otros mercados de exportacidn. -

Es necesario hacer hincapié de un modo insistente
en que nuestro Gobierno ha estado dando toda clase de -
facilidades para poder substituir en lo mds posible, -~
las importaciones, y asi mismo estd motivando con finan
ciamiento, incentivos fiscales y otros para las exporta

ciones.

4.2 CONDICIONES PARA UNA IMPORTACION

Al tener la necesidad del material o articulo que
no exista en el mercado nacional, después de haber ago-
tado todos nuestros esfuerzos en localizarlo dentro del
pais; tendremos la résponsabilidad de buscar otro tipo

de fuente de abastecimiento.

Es aqui como primeramente serd necesario recurrir
a la embajada o consulado del pais que se trate de a---

cuerdo al producto requerido.

En estas representaciones de otros paises nos po--
drdn proporcionar todo tipo de informacidn en directo--
rios, revistas, catdlogos, etc. del producto en cues—-—~-

tién.
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La persona dei,Départamento'de'Compras encargada de
la funcién de importaqiones,-ée QQnQré en contacto poste-
riormente con la eméfesaﬁpiempteéés pre-seleccionadas pa-
ra conocer las cbndiéiohes”y:Séf31cids de asistencia que

puedan suministrarnos.

Al tener la informacidén requeridapor. nosotros de va
rios posibles proveedores extranjeros y después de anali-
zar cada una de sus ofertas, seleccionaremos el mds apro-

piado.

4.3 SECUENCIA DE TRAMITES ANTE SECOFIN PARA COMPRAS AL EX

TRANJERD

Al tener el proveedor elegido, le pediremos gque nos
envien una pro-forma, formato especial que viene siendo -
una pre-~factura, es decir contiene toda la informacidén --
que nos requerird la Secretaria de Comercio y Fomento In-

dustrial posteriormente.

Es necesario que con esta pro-forma, nos envien toda
clase de informacidn especifica del articulo gque deseamos
importar, como son folletos, catdlogos y aln pequefias - =~

muestras capaces de ser analizadas,

A veces muy frecuentemente todos ‘estos tréhites hbl-
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los hacemos directamente con el posible proveedor extran-
jero; ya que algunas firmas comerciales de otros paises,

cuentan con filiales o representantes en nuestro pais.

El siguiente paso, ya teniendo nuestra pro-forma y -
toda la informacidn necesaria, se procederid a elaborar --
nuestra solicitud de permiso de importacidn. Esta solici-
tud deberd llevar el anexo correspondiente a dicho permi-
so, asi como folleterfa, catdlogos, muestras, etc., es de
cir, toda la informacidn posible, y& que esto redundard -

en la rapidez con.que nos veamos favorecidos en el otorga

miento de dicho permiso.

En la mayoria de las solicitudes de Permiso de Impox
tacidn, actualmente estd siendoc necesario llevar el sello
de la Camara o Asociacidn a que pertenece la Empresa im--

portadora.

En algunos productos quimicos o de otra indole, es =~
necesario también contar con autorizacidén por escrito de
alguna dependencia oficial que avalen dicha importacidén,
ya que no existe suficiente produccidén para abastecer el
consumo interno. Ejemplo: Una empresa desa solicitar la -
importacidén de polietileno; al llenar la solicitud deberd
acompafiar a esta, una carta opinidn del unico productor -

de este material, que es Petroleos Mexicanos, avalando 1la
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insuficiencia en el mercado.

AL preseﬁtar la soiiditud de'Permiéd‘déi;mpbftacién

con su respectivo anexo y -ademds la carta aval.si fuera -

el caso, la Secretaria la recibe previo pago de de

o aportacidn por trdamite.

Este pago no implica la autorizacién-de dicha impor-

tacidn. La Secretaria .al recibir nuestra solicithd,

torgard.un nimero- de referencia colocado en la partg;supg ‘

rior derecha de nuestra copia de solicitud.

Es necesario que para hacer todos estos tréhites an-
te SECQFIN, previamente la Empresa cuente con el nimero -
de Registro Fiscal de Importadores y Exportadores; ademds
se deberd obtener autorizacidn del Registro de Personas -
para suscribir las solicitudes de permiso igualmente el -

Registro de Personas para tramitar dichas solicitudes.

El ndmero del Registro‘Fiscal de Importadores y Ex—-
portadores lo otoréa lakéecretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, previa solicitud, mientras que los registros de
personas para suscribir y tramitar las solicitudes los ob

tienen de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Habrd ocasiones en que nuestra solicitud de -permiso
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de importacidn se vea rechazada por falta de:élghnos‘ele;
mentos, debemos tener presente gque de acuerdq al reglamen
to para este caso, teﬁemos actualmente 15 dias para poder
complementar dicha informacidn sin necesidad de volver a

pagar el derecho a entrega de solicitud.

burante el tiempo que dure la solicitud en la Secre-
taria de Comercic y Fomento Industrial, hay que estar - -
constantemente pidiendo informes de la misma, pues en oca
siones hay la necesidad de seguir aportando informacidn =

complementaria a dicha solicitud .

Algunas veces la SECOFIN hace un llamado a los repre
sentantes de la empresa importadora y a los representan--
tes de los supuestos fabricantes en el pais, para que es-
tos comparezcan ante los. Comités Consultivos de la propia
SECOFIN. Esto con el'fin de determinar si procede la im--
portacidén y autorizar dicho permiso o por el contrario, -
hay un substituto de dicho‘material, y en este caso se --
cancela dicha solicitud, avisando oficialmente la SECQFIN
mediante un aviso de cancelacidn de la solicitud debida--

mente numerada y exponiendo los motivos.

Es aqui donde insistimos sobre las cualidades que de
be reunir la persona responsable de las compras, ya que -

dependera de su habilidad para convencer o ser convencido
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de hacer o nb}la;iﬁportaciéhg

Y es que en la prédctica, hay criterios tan cerrados,
que con tal de no permitir una importacién, el aparato --
productivo de la industria en el pais se ha visto limita-

do.

Porgque en la realidad habra empresas que, se cCompro-
metan ante la SECQFIN de que tendrin el producto similar
o igual al requerido por el importador y en las cantida--
des necesarias, dependerd de la persona encargada de com-
pras de la Empresa Importadora si se deja convencer con -
los argumentos ciertos, si en el traﬁscurso del tiempo --
pactado no ha sido satisfecha su necesidad, tendrd el de-
recho de recurrir nuevamente ante la SECOFIN con todos --
los elementos necesarios, por el incumplimiento de la Em-

presa gue se comprometid a satisfacer dicha demanda.

Este dltimo caso en especial es muy frecuente en —-—-
nuestro pais, por lo que la produccidn de muchas empresas
se ve mermada; es preciso y de atencidn especial que los
inventarios de todos los articulos de importacidn estén -
perfectamente controlados, tomando en cuenta estas y O-=-
tras contingencias gue puedén suceder y que comentaremos

mds adelante.
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CUando'elbpermiso de importacidn es otorgado; la Se--
cretaria de Comercio y Fomento Industrial avisard al impor
tador por medio de su Departamento de Informacién y difu—-
sidn, previa solicitud de informes por parte de la Empresa

interesada.

El Departamento .de Informacidén y Difusidn de SECOFIN
al informar de la autorizacidn del Permiso de Importacidn
les otorgard un cierto nimero que lo anotard a mano en la
copia de la solicitud, al tener este nimero se pasard a o-
tro Departamento quien a su vez entregard un recibo con el
mismo numero perforado. Este recibo serd por un cierto por
centaje del importe de la mercancia a importar, cantidad -

que cubre los derechos por ese concepto.

Al tener el recibo correspondiente pasara a una caja
receptora especial para tal efecto, quien recibird la can-

tidad anotada y pondra el sello de pagado.

Hecho lo anterior se procederd a recoger el permiso -

correspondiente en otra ventanilla diferente a las demds.

Hay ocasiones en que ya teniendo el permiso autoriza-
do en nuestro poder, nos vemos en la necesidad de hacer mo
dificaciones en la fecha de validez del permiso, en el cam

bioc de precio o cantidad de unidades, en cambio de la des-
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cripcidn, etc. Para tal efecto hay necesidad de presentar
ante la SECOFIN una solicitud de modificacidn al permiso -
de importacidn o exportacidn siguiendo los mismos pasos --

que hicimos al presentar nuestra solicitud de permisos.

4.4 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS PARA LA IMPORTACIQON

Es recomendable, para evitar cdalquier problema, que
solamente después de tener dicho permiso de importacidn de
bidamente autorizado, se ordene la compra del material a -
importar, es decir, hacer la orden de compra, contrato de
compra-venta o firma de conformidad de la pro-forma, esta
dltima, en varios casos, substituye el-contrato de compra-

venta.

Dado el problema econdmico por el que estd pasando --
nuestro pais, la mayoria de los proveedores extranjeros pi
den el pago por anticipado y en algunos casos aceptan car-

ta de crédito irrevocable.

Necesariamente se tendré qﬁe'contar con:.un Agente A--

duanal para la internacidn de la mercancia ‘importada.

Es conveniente que desde el embarque de la mercancia;
terrestre, aéreo o maritimo, hagamos del conocimiento al A

gente Aduanal, esto es con el fin de coordinar todos los -
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trdmites de comin acuerdo y darle rapidez a la internacidn
de la mercancia, evitando con esto el pagar almacenaje que

viene encareciendo el costo de la mercancia en cuestidn.

Hay proveedores o compradores que tienen cierta prefe
rencia por pagar el flete por adelantado o en el precio de
la mercancia incluirlo, pero también hay ocasiones en que
el flete es por cobrar, todo depende de las condiciones -~
pactadas de antemano y serd@ la prdctica la que nos dicte -

la politica mds conveniente a seguir.

Ahora bien, el manejo del costo del flete se puede -~-
convenir normalmente en el lugar de origen o hasta el lu--
gar de entrada al pais; donde de ahi serd reexpedida por -
el Agente Aduanal y los gastos originados desde el puerto,
frontera, aeropuerto o cualquier aduana serdn por -cuenta -

del comprador.

Es de vital importancia que cualquier tipo de mercan-
cia de importacidén esté debidamente asegurada contra cual-
quier tipo de riesgo y preferentemente dicha pdliza deberd
cubrir desde la bodega del vendedor hasta la bodega del -~

comprador.

El Agente Aduanal al tener el aviso del embargque de -
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la mercanéiaiﬁéétaté;al”ﬁendienté de fecibir.desde]lgiCng

nicacidn con ‘todc os detalles hasta la documentacidn ne-

cesaria para su-internacién.

Fn cuanto llega la mercancia al Puerto, Aeropuerto, -
Frontera, etc. el Agente Aduanal deberd recopilar la docu-
mentacidn necesaria; alguna documentacidn le enviard el ==

proveedor como puede ser la siguiente:

A) Factura, preferentemente con la’descripciéh en i--
dioma espafiol. 7 »

B) Lista de empagque

C) Certificado de Origen

D) Conocimiento de Embarque

El comprador deberd enviar a dicho agente sus instruc

ciones con la documentacidn siguiente:

A) Carta de Encomienda

B) Declaracidn de valor

C) Permiso de Importacidn con su anexo respectivo, mo
dificacidn si fuera el caso, catdlogos, folletos,-
etc. (todo el paquete de este inciso deberd estar

debidamente perforado con un nimero por SECQFIN)

‘En ocasiones cuando el embarque estd condicionado con-
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tra el pago inmediato o establecimiento de carta de crédi-
to irrevocable, entonces el conocimiento de embargque y/o -
factura respectiva serdn enviadas por conducto de un Banco
éste la entregard al importador al quedar cubierto dicho -

pago o firma de la carta de crédito correspondiente.

Dicho .conocimiento de embarque deberd llevar el sello
y firma de liberado por parte del Banco para que surta los
efectos legales correspondientes ante la aduana de gue-se

trate.

El siguiente paso serd hecho por el agente aduanal an
te la aduana respectiva y serd el de hacer el llenado co--
rrespondiente del pedimento de importacidn y/o complemen--

tar la Declaracidn de valor.

A la aduana le corresponde verificar o corregir la --
fraccidn arancelaria respectiva, esta fraccidn serd la ba-
se para el cobro de los derechos e impuestos de importa---~
cidén que deberd cubrir el agente aduanal por cuenta de la

Empresa Importadora.

Actualmente se ha hecho costumbre, al conocer el mon-
to de los derechos e impuesto, pedir dicha cantidad al im-
portador, esto se ha suscitado a raiz de la falta de recur-

sos del propio agente aduanal y el riesgo que esto implica
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para el agente aduanal.

Después de que se ha pagado los impuestos suficientes
para la importacidn, ésta mercancia serd remitida por el -

transporte nonvenido al lugar que determine el importador.

Podremos decir que aqui termina la labor del agente a
duanal y procederi a elaborar su cuenta de gastos inheren-

tes a dicha importacidn y enviarsela al importador.

La empresa importadora pagard dicha cuenta de gastos,
no sin antes verificar que su mercancia ha sido embarcada
contando con el nombre del transportador, carta de porte e
inclusive hay empresas que hacen convenios de no pagar el
total de la cuenta de gastos hasta no recibir la menciona-

da mercancia.

Con todos estos elementos y teniendo la mercancia con
trolada en sus almacenes, el Departamento de Compras puede

conocer exactamente el costo de la misma.
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4.5 SECUENCIA ILUSTRADA A BASE DE FORMATOS PARA EL TRAMITE

DE UNA IMPORTACION

A continuacidén describimos y anexamos los formatos --

que implican una importacidn:

4.~
5.

9.~
10.-~

11.-
12.-
13.-
14.-
15.-~
16.-

Registro Fiscal de Importadores y Exporfadores -
(Anexo Ne 1)

Registro de personas para suscribir solicitudes -
de Permisos de Importacién y Exportacidn {(Anexo -
Ne 2)

Registro de Personas para tramitar solicitudes de
Permiso de Importacidn y Exportacidn (Anexo N9 3)
Proforma del Proveedor (Anexo N2 4)

Solicitud de Permiso de Importacidn, su respecti-
vo Anexo y Carta opinidn de ser necesario (Anexos
Nos. 5, 6 y 7)

Cupdén de Aportacidn por tramite de solicitud para
Permiso de Importacidén (Anexo N2 8)

Oficio de Cancelacidén de Solicitud para Importa--—
cidén (Anexo N2 9)

Volante de cobro por pago de Derechos de Expedi--~
cidn de Permiso de Importacidn (Anexo N2 10)
Permiso de Importacidén (Anexo N2 11)

Solicitud de Modificacidn al PermisoAde Importa--
cidén (Anexo N2 12)

Factura definitiva del proveedor (Anexo N2 13)
Conocimiento de embarque (Anexo N2 14)
Certificado de Origen (Anexo N2 15)

Lista de Empaque (Anexo NQ 16)

PSliza de Seguro (Anexo N@ 17)

Carta de Crédito (Anexo N2 18)



17.-
18 .~
19.-
20.-
21.-
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Carta de Encomienda (Anexoc N2 19)

Declaracidén de Valor (Anexo N2 20)

Pedimento de Importacidn (Anexo N2 21)

Carta de Porte Nacional (Anexo N 22) . S
Cuenta de Gastos del Agente Aduanal (Anexo No 23)



DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ANEXO: 1 SOBRE.

dngulo

Al contesior aite ofido clionss

los datos comtenidos an of
wuperdar derecha.

Dependencia:— UNIDAD DE INFORMACION
Y ESTADISTICA,
DEPTO, DE ESTUDIOS ECONOMICOS,

Nim.:— 349,204, 11061
Exp.i— 310/4

ASUNTO:— Se comunica nimero de Registro Flscal.

México, D.F., 9 de noviembre de 1979.

En atencidn a su escrito de 30 de agosto Gltimog comunico a uste-
des que el n(mero de Registro Fiscal de Importadores y Exportadores -
que les corresponde es el 1063~00-7 , mismo que deber&n citar en

los certificados de devolucién de Impuestos, asl como en las solicity
des para obtener permisos de la Secretarla de Comercio, y tomblén re-
comendando especialmente a sus comlitentes ante las Aduanas del Pals,

para que lo anoten en la documentaclién que presenten para su despacho.

Atentamente,

BECZETAMA DT HATIOR YOREDITS PR
‘ unznﬂf INFORMACICH ¥ £ 4331198
Bv.2008 NOVIEMBAE 193 tariSd

: i EI0A T,
LIC. NZSLEZ, VAZQUEZ. @E

oU1. 15 1979
CURSFOUOLHCA Y BT

C.c.p.-La Secretarla de Comercio.~ Unidad de Informitica y Estadlstica,~
Colima # 55 ~ 3er. Piso.- Z.P. 7. .

SUFRAGIO EFECTIVO, fON,

El Jefe del Depart

C.c.p.~El Instituto Mexicano de Comercio Exterior.- Departamento dé'_E_s-_-
tfmulos y Apoyos.- Alfonso Reyes # 30.~- 2.p. 11.

(ANEXS 12 1)
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(ANEXQ Ne 2)
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7} DIRECCION GEMERAL DE COMTROLES  jpe=siiiiesse—ou
AL CGMERCIO EXTERIOR :
A U <,

- : . : . NI
i :

,l‘) %)
ANEXO A SOLICITUD OE L

[y

i )
SEcReTAns PERMISO DE IMPORTACION \ig

_BOLICITUD HUMERO _

NOMBRE DEL SOLICITANTE "REGFEDDECAUSIWTES\

l TA(‘ 45690,

cAN

100,000 . .POLIETILENO DE BAJA KIos.: - 100,00 Kg. 10'000,000,00
DENSIDAD TIPO 586. : o :

TIDAD - DESCRIPCION o UNIDAD DE MEDIDA - ¢ PRECIO UMITARIO YALOR YOTAL i

€ D o~ B A w N

Y

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE LEGAL l PARA usq DEL AREA »DE D|CT6MEN

NAPQLEON 'RO\{MEDRANO { ROUN-420505]

k PROTESYOD DECIA VEHADAD EN LOJ DATO3 ABSENTADOS L ‘J

LT ' |

A o

(ANPXD NO 6)
oE .. - DIRFCCION GENERAL 1K ADUANAS 320-002



PEMEX 8
Tall. Gibh. de Pel. Mex. FORMA No, 30

PETROLEOS MEXICANOS

PRODUCCION. REFINACION Y DISTRIBUCION DE PETROLEO Y SUS DERIVADOS
SUBGERENCIA DE MAYOREO Y ASISTENCIA fifos. 53.142 AL 53148
CABLE ''PEMEX"’
19 de mayo de 1983 GV-8-SMAT-1309/83
EXP-28- Y 10~ I-80

AV, MARINA NACIONAL No. 320

At'n: Sr. Lic., David Rincén Riverc.

En relaci6n a su solicitud de Permiso de Importacibn del 22 de
abril del presente, en la cual nos solicita la opini6n de Petrowe -
leos Mexicanos ante la Secretaria de Comercio sobre la Importa-
cién de Polietileno Baja Densidad, por la cantidad de 100,000Kgs.
(CIEN MIL KGS. ) con las siguientes caracteristicas:

MARCA: DOW CHEMICAL

TIPO: 586 6 779

DENSIDAD: 0.922 6 0,923 RESPECTIVAMENTE
MFI : 367 RESPECTIVAMENTE
Uso: FABRICACION DE ENVASES.

Hacemos de su conocimiento que de acuerdo a sus untccedentes --
Petr6lcos Mexicanos, considera conveniente autorizar la impor-
tacidén de 50,000 (CINCUENTA MIL KGS, ) para su consuno de tres
meses.

Asimismo indicamos a usted que deberd establecer contacto con el
depto. de Polimeros de 1la Suptc1a Gral. de Asistencia Técnica,
a fin de programar la visita técnica respectiva que ughgxﬁtﬁgcer—
se a sus instalaciones. .

Atentamente,

INANDEZ R.
1 TEC.

ALCONTLSTAR ESTE OFICIO CITESE LA DEPENDENCIA QUE

LO GiRO. ASI COMO EL NUMERO Y FECHA DEL MISMO.

c,c.~ Sr, Lic. Hector Vdazquez Tercero,~~Director Gral, Control;al
Comercio Ext. Secretaria
de Comercio.

AAAZINMP/APT/Tca* (ANEXQ N& 7)



| 53192 |
I >

DE
COMERCIO

APORTACION POR TRAMITE DE SOLICITUD PARA
PERMISO DE IMPORTACION, CONFORME AL DECRE-
TO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDE-
RACION EL DIA 27 DE FEBRERO DE 1976.

No. de Solicitud

ESTE RECIBO SOLO SIRVE PARA TRAMITAR UNA
SOLICITUD Y SE CANCELA AL SER FOLIADO PQOR LA
VENTANILLA DE RECEPCION DE SOLICITUDES.

XVIi - DERECHOS POR LA PRESTACION DE SERVI-
CIOS PUBLICOS
10 - DIVERSOS

(ANEXO N2 8)

(FAVOR DE NO DESPRENDER)
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SECRETARIA

DE
COMERCIO
Y FOIEINTO 1NDUST‘1 IAL

PAIDS CONTENIDOS EN EL ANGULO SUPERIOR DERECHO

DEPENDENCIA

se tere eo e ae ee  tees

-, 1DIRECCION GENERATIES 3 Teel See,

CONTROLES AR, COMERCTO, FKTERION, ,

No. DE OFICIO ' EXPEDIENTE

!
'

ASUNTO

SE CANCELA SOLICITUD DE IMPORTACION DEFINITIVA .

MEXICO D.F.A 25 DE ENERO DE 1984

REL..20C G..16

EN RELACION CON SU SOLICITUD DE IMPORTACION DEF ME PERMITO
INFORMAR A UD(ES) QUE HA SIDO CANCELADA EN VIRTUD DE SER NECESARIAS MA-
YORES ESPECIFICACIONES EN LA MISMA PARA SU ESTUDIO.
DE ACUERDO CON LO ANTERIOR LE(S) ROGAMOS PRESENTAR UNA NUEVA SOLICITUD
APORTANDO LOS DATOS QUE A CONTINUACION SE MENCIONAN.
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DIRECCION GENERAL DE CONTROLES AL COMERCIO EXTERIOR

i SOLICITUD DE MODIFICACION AL PERMISO
BECRETARIA DE IMPORTACION O EXPORTACION

DE
COMERCIO

NUMERQO DE BOLICITUD

ATENTAMENTE ROGAMOS A UDS. SE SIRVAN CONCEDERNOS MODIFICACIONES) AL PERMISO NUM
DEL CUAL SE ANEXA COPIA FOTOSTATICA,

A .

r
NOMBRE DEL SOLICITANTE
DOMICILIO TEL
PE ASONA AUTORIZADA PARA TRAMITARLA TEL

S o

,

[ erorrosn oec AL
O3 camsio oe vavor oe $ As:;
LJ  camaio oe cantionn AL DE
D MODIFICACION A LA DESCRIPCION
(ADJUMTAR ANEX0O CON MODIFICACIONES 21 NO ALCAMNZA ESTZ E3PACIO)
B3 orras act anaciones
. J
-~
MODIFICACIONL S CONCEDIDAS CON ANTERIORIDAD A ESTE PERMISO:
SEGUN OFICIOl:) NUM(S)
\— V.
4 ~
MOTIVOLS) POR LO(S) QUE SE SOLICITAIN) L AIS] MODIFICACION(ES)
s r ~
PROTESTO DECIR VEHDAD EN LOS DATOS ASENTADOS
OPINION
LUGAR Y FECHA
FIRMA
HOMBRE LEGIBLE NDEL QUE FIRMA
L J L CATEGORIAEN LA ENPRESA J

(ANEXO NO 12) ORIGINAL 3¢ ool
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8 Laulende Nummer, Zeichen Nummern Anzahi und An oer Pacistucke. ‘Wareabezechnurg T Mange
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B Verncruz/Mexico ' 21,420 -
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-@-Azienda-Colori-Beghe-——

BEGHE COLOR Mig. Co.
DIV. COLORANTI PER BOTTONI
BUTTON DYESTUFFS DIV,

ACB & ACO seg. trade marks

PACKING LIST

N° 1806 |date 25.06.84 |your ord. Mr. Mauro Foglio

"shipment bY Ajirfreight (Panalpina) Idelivery

MUESTRAS DE COLORANTES EN PASTA PARA POLYESTER

N° cod.

334.1.1 Blanco Acomill NS 334.7.29 Verde Safari Acomill
1.12 Blanco Acomil] K 7.72 Verde Esmerlada "
1.15 Blanco lieve Acomill 7.73 Verde Hoja "
1.18 Blanco Ecru Acomill 7.74 - Verde Prado ®

: 7.78 Verde Brillante "

334.2.22 Amarillo Frio Acomill 7.79 Verde Qctanio .
2.23 Amarillo Vivo ®
2.24 Amarillio Brillante * 334.8.83 Pardo Heutro »
2.25 Amarillo Limdn . 8.84 Pardo Dorado .
2.26 Amarillio Banama " 8.86 Pardo Obscuro B
2.27 Amariltlo Sol e ’

2.28 Amarille Claro s 334.9.94 - Megro Cubriente : *
2.35 Amarillo Obscuro " 9.96 Hegro Profundo "
9.98 Negro Limpara "

334.3.32 Anaranjado brillante 9.99 Negro ébano "
3.34 Anaranjado Langosta *® )

3.50  Anaranjado Rojo " 334,0.60  Azulante BH .

334.4.40 Rojo Ceresa ‘ 902.27 Acofan T S
4.41 Rojo Brillante .

4.43 Rojo Elam?nte : >
4.46  .Rojo Carmin " N° de tarifa de Ad 32.05
4.47 Rojo Ampola " e tarifa de Aduana
4.48 R Laca "
a3 podole u MUESTRAS SIN VALOR PARA ENSAYOS TECNICOS
4.59 Burde?s R : -
4.64 Escarlata Claro
- TOTAL N° 48 Muestras

334.5.52 Rosa]Fuchsia : a
5.53 Lila '

5.85 Ciruela ] PESO HETO APROX. kg. 5.=

334.6.62 Azul Turquesa " )

663 Awul Brillocta H° 2 CAJAS CON CARTAS/COLORES(muestraria)
6.66 Azul Tinta " -
6.67 Azul Obscuro "

6.68 Azul Noche :

6.69 Azul Zafiro

20141 MILANO - Piaxza Agripp

STRUEL

Cod. Fisc./Part, IVA; €
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e WA @
ARNITIRA

SERUBOS AVIANTION MOLTIG, 8.0,

INUEPERDENCIA #UM 17
TELS Mkt in OGN 3 LINEAS
APARTADO NI A 142
D0 - MEXICO. Ir F

l'()l:lYA DE SEGURO DE TRANSPORTES

POLIZA NUM, .., T“IZZESL‘ ............ A LA EuDTA U'P?z% s,
SUMA ASEGURADA: IMPUESTO § .

GASTOS § ...
$ 4'100,000.00 MeN. TOTAL §

SEGUROS ATLANTIDA MULTIBA, 5. A, que en lo sucestvo se denominard “LA COMPARIA"
acuerdo con las condiciones generales v especisles actinatadas on esta poliza, tensendo, DrclnClon, MﬁﬂLTi‘BANED MER

sobre 1as primeras, ascgura o favor det PRI 4
CANTIL. DE . MEXICQ......... e . ... RE, HERXIED

denominada en adelaate "EL ASEGURADQ™, por cuama de quien Lorrcspond'n has(q la 5uma dc $ 1 IIDD 000.00 MoNY
( CUATRO, MILLDNES, GIEN, MIL, PESOS..00/100. MONEDA  NACIONAL .. ........

sobre HOJAS.. DE..AGETATA..DE. CELILDSA, . SEGUN. EREDITD E[IMERCIF\L NC' CBZ/ 23/~
17286m i
Transportada(s) por
segtin conocitniento No,
desde .
Via
Las pérdidas indemntables se pagardn al Asegurado o a su orden, en et domicilio de la Compaiia o ¢,
¢l de sus sucursales, contra la entrega de esta poliza y {a comprobacion del interés asegurable del reclamante.
Para la comprobacidn los dafios o pérdidas sufridos por Jos bienes, deberk recabarse un Ccml:cudo
de Averfa de LA COMPANIAG. ...cooiiii e e et

o de las personag indicadas en el inciso C) de a Cldusula 15.

MARCAS CONDICIONES ESPECLAL

¥ Nemmio } GEGUN VOLANTES ANEXOS Nos. 5 RIESGDS ORDINARIOS DE TRANSITO (TE
RRESTRE. & ROBO PARGIAL. 9 ROBD DE BULTD POR ENTERO. 10 MOJADU=
RA. 11 OXIDACION. 12 ROTURA. YV 17 BODEGA A BODEGA.

NOTA: En casc de pBrdida o defio que amerite indemnizecifn confor)
me a este seguro, eata Compaiifa solo responderf por el exceso de
1% Sohre el Valor Total, del emherque debiendo splicarse este --
deducible en exceso del eatipulado.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL la Compaila firma in presente en .. MEXI ¥ SORTOT
Al de JUNIO ... de 19 . B‘; B Dofin.... ’ Pre
Sl esta Mliu fuere expedida’ por un agente
de la Compafila debidamente autorizado, la
misma no serd vilida sin la ficma de dicho SEGUROS ATLANTIDA MULTIBA, S. A.
agente,

NOTA.—Slrva(n) se Ud(es) leer las condiciones impresas de esta pbliza asl como e texto de la misma, y
en cuso de enrentrar en la redaccidn de este dltimo algun error, devuéiva(n) 1a para su correccién, de acuer-
do con el Articulc 25 de la Ley Sobre el Contrato de Sepuro, que a la letra dice: “Articulo 25.—5i el conte-
nido de la péliza o sus modilicaciones nn concordaren con la ofe rta, el Asegurado podrd pedir la rectifica:
cién correspandicnte dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este
pluze se considerarin aceptadas las estioulaciones de la péhza o de sus modific aciones ™.

(ANEXO Ne 17)



AUTORIZADO POR:

México, DF., o de de 19
BANCO MERCANTIL DE MEXICO, § A

DEPARTAMENTO DE CREDITOS COMERCIALES.
MEXICO, DF
Muy seforrs Tavos' Nuesicas:

Sicvase establecer por 3 CORREQ AEREQ [3 CABLE incluyendo todoy detatles £ CABLE simple aviio, por {mi) nuasira
cuenta yn crédito docymentaria I IRREVOCABLE O REVOCABLE, 01 CON [ SIN confirmacion de sus correapansales en

pogadery en 1o Civdad de .

Hasta por fo suma de.

€u1a cradito expiro en

£ tjos) ben:hcmna(s) podra(n) disponer de este crédito medionte letras de combio (3 o o vista O @ eeen.dios svesnn-.

................... o corgo de sus correspontoles ocampadodos de los siguientes
OOCUMENTOS:
1. CONOCIMIENTO DE EMBARQUE 0 MARITIMO “"CLEAN ON BOARD" Juego Completa,
O DE FERROCARRIL,
0 0F CAMION,
O GUIA AEREA,
0 RECIBO POSTAL expedidos a la orden de,.
.......... SO UNUUIORUIN - 1- 1 - . - 111 11 L B PR SO
mostrande llete 3 PAGADO O3 POR COBRAR y evidenciondo embuorque:
OE

\

mertetiaraasaisavesnsn

{ punto de embarque) tpunto de destinn}

2.- FACTURA COMERCIAL expedida a nombre de —-vemveeeveiunionnian.oil, etmmarevreianseenerin e venteraratesniaas Directicn........,
....................................................................... Plozg - -escvaverereciieniiiaa . o0 priginal v

... cOpios
firnados. Original y 2 coplos legotizodas por Consulads Mexicono, Comsufado Amigo o certiticonus por Natorio Piblico. Dichen

tacturas deberon detallar lo siguiente: {mencidnele el articulo solamende, 3in detalles de grodo, colidad, pracio, efc.).

Et seguro sero tomado por . .

4.. OTROS DOCUMENTOS: [»] Cevhhcada de Grigen. O Centificado de Samdnd
3 Certificado de Catidad. €1 Cerhheado de Peso.
0 tista de Peso. O tista de Empogue.

IHSTRUCCIONES ESPECIALES

(ANEXO N© 18) . (aolicitnntn



CARTA DE ENCOMIENDA Y

A NUESTRO AGENTE ADUANAL -

Parg qua reciican los gestiones de despichoan ~oriocién ante to aduano, acampolomoa los siguentes dncwr.emo.

R = = =
”FACTURK\ Nom VALOR F FLE‘?U‘?KF '1
L. - -
oRts. | COPA CLASE ome | uors CrLASE 0RIG. [ ANEX. ] COPIA [Mo.PERMISO 4 ©ICIQ |
G4STOS MARIT - ’; o CATALOGO | i -
4 TALON A - ]
[RES7 9 1*1 01 M ARALT 13
i CARTA TECHICA
i - — e e e ]
POLIZA SEQ CERTY ORIQ.
— FACTURL GASTOS H -
TAGICIOMALES H —_
ALAFA TGAA COMERGIAL : I
[CLASE _UE MERCANCIA A _IMPORTAR o _ FRACC BUSERENCIA

DATOS PARA LA CORRECTA OETERMINACION DEL VALOR NORMAL

EL PROVEEDORES INTERMEDIARIO EN LA SONMPRA VIGULACION GUE TENEMOS CON €1 VENDENOR
3 raemcanre HOMDAE Y 3 ] wimvouna [ 018TR. EXCLUSING
[ comerciante DIRECCION ] s ] LICENCIA OE FABRICACION
{7 ESTA REMESAES EL TOTAL DEL PEOIGO AJUSTE POR VINCULACION FLIADG POR LA DIRECCION
[[J meuwesa parciat. 2sra ee LA REMESA SRAL.CE ADUAMAS %
DATOS DE LA PRINERA RENESA: OTRA INFORMACION QUE AFECTA EL VALOA
PEOTO. Num FECHA ADUANA FACTURADO

DESCUENTOS OBTYENIGOS

POR DISTRIBUCION % POR NIVEL COMERCIAL %
POR PRONTO PAGO % DTRO %
POR CANTIDAD Y AJUSTE S H CP. %

CON BASE EN LO ANTERIOR DEBERAN EFECTUAR TRAMITE BAJQ REGIMEN

{T] DEFINITIVO, PACANDO LOS IMPUESTOS [] st cowrapo ex erecrivo

{71 oerosito riscat [T} orma FORBA, QUE ACONTINUACION CITAMDS

[ rewporac

INSTRUCCIONES PARA EMBARQUE Y SEGURO.
ENVIAR L& HMERCAMCIA A

FLETE LJ ucuoo_(;] pan connan. []

MONTO ASEGLRABLE g

scouno,[:] NO CuwiR D Cusnm EN LAS S1GUIENTES Compiones | OF3OE HASTA
) [[Jrooonieses  [] mrsags omomarios

LA MERCANCIA VIENE EN COMTEHEDORES QNE OFBAN LLEQAR HASTA NUESTRA 20DEQGA (NEBZRAM USTEODES TRAMITAR LAS IMPOATACIGHES

TEMPORALES CORRESPONDIE TES HACEMOS CONSTAN QAJO PROTESTA DE DECIR VEROAD QUE LOS DATOS CONTENIBOS EM LA FACTURA
COMERCIAL ANEXA Y DEMAS DOCUMENTOS RELATIVOR A ESTE ENIARQUE 30N LOS UNICQS Y YERDADEROS ¥ QUE EN FSTE EMDAAQUE -~
VIENE EXTI USIVARENTE LO COKBIGNADD EN ELLDS. QUE LOB VALORES OECLAPADOS BOM LOS REALES SIN NINGUNA MOMWFICACION

POR SITUACIONES NO REFLEJADA &N LOS CITADDS DOCUMEXTOS , NO EXIITIENDO OTROI PAGOS NI COMPENSACIONEY OIVERSAS A~
LAS CONTENIDAS EXK E£5TA CARTA OC ENCOMIENDA QUE PUDWEALK AFECTAR A CORALCTA DETERMIMACION DEL VALOR MORMAL ., POR LO CUAL RELE~
YAMOS 4 UDS DF CUALGUIR REIPONZABILIOAD DENMVADA O E8TA A7 €0 TEAW DEL ART 0T DEL REGLAMENTO DE LA LEY ADUANERA,

QUIEK FIAMA ES14 CARTA ES APOOERADO L EGAL DE @

EMPRESA SEQUN TESTIMON:O Hum . .. DE R iMA IO . o
OTORGADD EN ESTA CIUDAD Df : {(ANEXC N2 19)
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DECLARACION DE VALOR

"

No. DE ORDEN DE LA MERCANCIA

NEG. 0K ENTRAGA

CANTIDAD DE ANEXOS

. ~
UM nl‘u_gmﬂnvn =
L Lyl

TOTAL

VALOA COMENCIAL ] L 1 " TOTALDZ MENCANGIA IMPORTAR
P 2.301,456.93 .
. - . 1 ALLE AL PEDIMENTO »__I_Q_Am 80 SACOS.
T . - VINCULAEION
PONVINCULAGION
g PACTURA(S) COMEACIALIRS) TICUTA
<, ronracoanticirace PACTURALL) DR FLETE(Y) COMOIKION O ENTAEGA
au
< POLIZA[S) DX 3LOUAD(Y)
Ly ] . —
Gif o] ronorMoRAEN LA RNTRECA : 1 NATUAALLIA OK TRAANSACCION
ol ai PLAMITO(S) PREVIOS OR IMPORTALION
= 0 POR DI FICIZHCIAS R4 EMTREGAS ANTERIOALS
‘<' 5 M PERMISQ(E) PITO SAMITARIO(S) CO"P'QO_NWUI: PAKCIO ‘
= a B H .
w2z ! L S
E g FONOTROS MOTIVOY H COMTRATO(S) MADE ucwm)wau
o T .- [ AN
«lo TOTAL l [33] . - ornois) ;e N T
Q ACTHN MERCIAL L
= " % . 2 TOTAL " WADCO CIALTS B N
- 3 | coMmsiones H )
o a il < T frARA vta OFICIAL
N < | FLEITES HASTA KL LUCAR OE EXP.
wi % .
‘2—:’ § | 3EOURCI HASTA CLLUGAR DT &XP,
=1 u
=} z 3
LSTIBA, THANIWORDO Y ALMAGEN BN L £XT, =] T
M : A Ven ) B =
z =TSO
o [OTHOS INNERENTES A LA VENTA ¥ ENTRADA " 3
2 - ALIO-A—1- | = -
1 - i LAS] = = Oy s T
< TOTAL l o) \\HS{ ‘
: FECHA_ < [=- . 4 - :
>~ PFORPAGO AL CONTADD ————i P 1 1
S VIRMA B EEaprorm : :
3 ] roncantioan - EMPLR g i b
Z| & — - ,
™ g COAKIVEL COMERCIAL 3
) < .
% | rorvERMAS PENDIDAS O AvERIAL ‘
] < FEFATLAA CEL-REETUAREO.
o] < y 9 K} o -
| 5] 0oTaoz 0% CARACTER GENERAL ADUAMAL CEL HONESTE 2 -~ L IR T PR RO
el — o AT Javemia Lf [ :
E IIURRILI NS % X A TRt LT e, TV RSP T
a YOYAL (] ' TR T o s
- T § 52730 158) i
e INTIRESES PUR PAGO DIFERING i N it e T . ‘
Sl al- " W H Rl e e gt i] 16 -
o % | envases conmecingr ananceLaaio rrorio | GAPITA ¥H. 22 t QECLANACION DE VERACIOAD
te Santen HATA S A e
-;- 3 ] PLEILEENTAL €L LUGAR DE EXP. ¥ OL IMF ¢ : OECLARD BA(QPROTESTA OX DECIR VENDAD N
et ot e e e e e e ot aina e e e e e e e el e -
o O e e +
g ACENTE ADUAIAL r\ MEPREILHTANTL LECAL PARTICULAR
n EXP. Y O IMN
3 | s€euRosEnTae eL LUGAR OF £XT. Y e | FOR-BE-AGETE AT A AL AT = o ot o e l. v o e e i e s o]
— y " [Poinie]
5 oTHos H | 1GiAZXO. TR e
¢ I PAT.

23

VALON NORRe AL

$ 29301,455.99

wArC I\ sEmoA
(RC1-4200505)

PACTD R OC ASUSTE -
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PEDIMENTO DE IMPO’ . TACION
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OFICINA MATRIZ:

Tampico, Tamps.

TRANSPORTE!

Altamira No. 801 Ote.

Tols. 2-19-32 vy 2-79-23

SERVICIO PUBLICO FEDERAL DE CARGA REGULAR
MEXICO - TULANCINGO - TUXPAN - TAMPICO Y P.L.

OFICINA EN MEXICO,D.F.

Esq. Sabino, Col. Sta,. Ma. La Ribera
Tels. 547-23-11 v 547-64-87

UNIDOS ACTOPAN, S./~ DE cC.V.

118868

Salvador Diaz Mirén 150, Locai B« J

fm ) 4 . ATl DE T 19 DESTINO:

MITENTE: . N . 3 DESTINATARAIO: §
(MICILIO: T OOMICILIO:

RECOGERA B SE ENTREGARA EN: i -

"l
vALOA ‘
1

ACCION No. (6} U CLASE (7) CUOTA POR (8)
L Lo TONELADA $ DECLARADO §
t2) 6] 14 {5) VOLUMEN '9
-Tos|auLTOs QUE DICE CONTIENEN pEsO 5 | CONCEPTO i
M. CLASE J MTS, l f'esn extimado l
o o P FLETE J )
a2 < . SEGURO
. I e Y . O. LINEAS
“ RECOLECCION . Ce
ERIRECA A DOM. . N
TOTALES
LEMBAR - N = REEMDARCARSE CON:
SMBARCO | CIrTRAL DE SLRVICHGS °
'IOTR P ONDUCINAT
. CRTSRITAN AallE VS L1 | ot SE: ° Al
$3EAVACIONES: PR L I PN : .
LAV Ba BV TS A o105 » RN
R K L LR P IR I i
TOTAL ! o
e
RECIDI OE CONFORMIDAD: DOCUMENTO: i
AQENTE FIAnA DEL DESTINATARIO J

INCTEHAPINNES PARA 11 EMA G ESTE TALON V MMNICIONES DF TRANCPARTE A LA Yitcr ¥4
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REGISTRG t v &,
803671

REG FED CE
CONTHIBUYENTES
CAM 700820119

AGENTE
AUTORIZADO
IATA %o B6-1-1170

JESUS O1EZ
DESOLLAND
ADUANA OEL
AERQOPUERTD imTL,
DE LA CO DL MEXICO
PATENTE 442
ALG. LOCAL 4

OFICINA MATRIZ
SINALOA tie 18
CODIGT POSTAL 12520
MIXiCO3 D F
CONMUTAGGATY
571.34.05
CON 1Y LIrinG
! 762.52.33
COMB LINEAS
TELEX 017.74358

MIEMBRC
CONFCOERACION
DL AGENTES
ADUARALLS
DE LA
REPURLICAMEXICANA

COHRTROL NUMERD

TRENSFORTALLHA

CONSOLIDADOF

LE DE 196

N

GUIA DEL CONSCLIDALOR

ORIGEN

DESTINAT 4800

oomICILID Y

MERCANCIA

MCNEDA

T Y AT ORI DT
g QUE RIrA FL 03n GLT

T

LLEGO

TOR O SO EONIVALTTITE TR NATL, L
LECIpANOy (nL BAGO UL t ::TI«»]_I J._f:“-
VALORPARAA IMPUESTOS $

PARCIALES SUOTOTALES M. N,
CARGOS DE LA GU LX
REFIhES uNE T Ty
0BAY . QivinTon
Mok
RO
[OU—

HorUNA S

MFACHICIAL AL 0/

RECARA

P Y SORAL ENCHACIC T

rAARIORR

ENTREGA

S Y SERVICION COMPLENENT S NING

I.V.A. 150/0 &

8,
i

o>

INSTHUCTIONES T ¢ :.-*HE?
’

! > _.;"'

\
[ -18%

LADN A C

R B

CIieceron
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\ COACME

ITTTEIIRITITTTTN
FoAMULC RECID u
i

HEVICO -

e e

duias, WshIteees S uTradue . Debert Pagatse Con i

1TANTE no detie conterer enmen!

sue o firear e

3 e gAs!

t,an

CENTRAL O 4T AG T
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CAPITULO V

CONTROL DE INVENTARIOS

5.1 Generalidades
5.2 Ubicacidén de los almacenes
5.3 Control de existencias
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5.1 GENERALIDADES

Aunque ésta tesis estd basada en la udministracidén de
compras, consideramos de gran importancia que,para»COMple-
mentar ésta funcidn, es imprescindible el control'de inven

tarios.

Como lo hemos mencionado anteriormente el control de
inventarios o almacenes puede depender de otras areas de -
la empresa, sin embargo es necesario que el Departamento -
de Compras tenga conocimiento directo o indirecto de las -

existencias de materiales.

Y es que debido al control de inventarios puede suce-

der cualquiera de estos tres supuestos:

l.- Si hay una existencia de materiales en exceso im-»
plica fuertes costos como pueden ser:
a) inversidn en dinero para la compra de ealeéféiigl;”
tencias. ‘
b) riesgo de obsolecencia en los materiales.
c) costo del espacio que ocupa
d) sueldos de personal para su administracién y con--

trol.
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2.~ Si por el contrario tenemos una existencia raqui-

tica e insuficiente se corre el riesgo de:

a) paros constantes en la produccidn por falta de mé;
terial.

b) comprar a costo alto por las urgencias

c) fallas en la entrega de producto terminado a clien

tes.

3.~ Cuando se tiene una existencia 4ptima, es decir,
ni muy elevada, ni tampoco baja, sino un punto médio, en—-
tonces dard como resultado una produccidn continua y sin -~
saturarnos de materiales en inventarios, ahora bien, para

lograr esa existencia idonea, se deberd tomar en cuenta:

a) presupuesto de ventas
b) presupuesto de produccidn

c) presupuesto financiero

- Cabe hacer la aclaracidn que los prondsticos entre --
mds acertados posibles sean, redundard directamente en una

mejor administracidn de dichos inventarios.

Logicamente gue la experiencia nos dard la pauta a se

guir ya que con nuestros registros durante un cierto tiem-

po nos dictard la politica idonea.
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Volvemos a insistir en la profesiohalidéd'de'todés \

cada uno de los elementos de la Empreéég

El encargado de inventarios o almacenes debe tener ba
jo su responsabilidad el mantener en volumenes adecuados -

sus existencias.

Comunmente se utiliza una tarjeta de existencia o .de
movimiento de almacen por cada producto; en esta tarjeta -~
se registraran entradas, salidas y saldos-con:sus minimos’

y mdximos para el adecuado control.

Para poder definir que existencias son las adecuadas
de cada articulo, se deberd tener en cuenta el volumen de
consumo y su periodicidad de uso, ademds seguir politicas
de control de esos inventarios y los factores de costo que
esto implica.

Hay ciertas tarjetas de control que ademis de los da-
tos antes mencionados también se registran valores, éétéé

se manejardn de acuerdo al sistema establecido.

Uno de los temas respecto a inventarios gue debemos
manejar con especial cuidado es el de productos que no se

manufacturan en nuestro pais y que tenemos que recurrir a
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la importacidn de los mismos.

Debemos tener en cuenta todas las contingencias. en que

podemos incurrir como suelen ser:

a) Tiempo de fabricacidn del producto solicitado

b) Tiempo de recorrido del lugar de origen hasta nues-
tra bodega.

c) Tiempo en gque tardan las autoridades correspondien-

tes en autorizar su importacidn.

Este \ltimo inciso es el mds dificil de concretar, ya
que en nuestro medio no se sigue una politica constante en
cuanto a éste punto, culpa de nuestra burocracia, supuestos

fabricantes nacionales, cuotas de importacidn, etc.
Como se observard en los puntos anteriores, hemos in--
sistido en el factor tiempo, mismo que deberd tomarse en ==

cuenta para tener nuestras existencias adecuadas.

5.2 UBICACION DE LOS ALMACENES

Los almacenes deben estar situados de un modo tal que,
tanto la recepcidén de los materiales o insumos adquiridos,

como el despacho de los mismos al usuario final sean lo mas
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accesible posible, es decir que tenga una secuencia prdcti-
ca gue no represente problemas de tiempo, movimiento, dis~-

tancia, etc.

Esta ubicacidn estard en funcidén del tipo de material
de que se trate, inclusive hay empresas que tienen mecaniza
do el sistema de recepcidn y despacho de dichos insumos por

medio de transportadores, elevadores, gruas, tolvas, etc.

5.3 CONTROL DE EXISTENCIAS

Como paso siguiente e importante consideramos los re--
gistros para un eficiente y adecuado control de los mencio-

nados materiales,

Una de las prdcticas comunes es tener un'dqbie'tarjetg

ro dividido como sigue:

Un grupo de tarjetas registrardn los movimientos de -~
los articulos y sus existencias actuales y el otro grupo de
tarjetas unicamente servirdn para codificacidn, clasifica--
cién y localizacidn; acomodadas en orden numérico, alfabéti
co, por secciones, etc., dependerd del sistema mds adecuado

a la empresa.

Otra prdctica en ciertas empresas es la de tener ade~-
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mas de ldﬁahﬁéﬁ*mgncionado,‘un marbete de regiétro de movi-
miento d¢luﬁiééaes'por cada articulo y estevmarbete estard

situado,eq'ei:mismo lugar de localizacidén de cada materiél,
esto con el propdsito de verificar existencias fisicas al -
instante sin necesidad de ir a consultar tarjeteros de con-

trol localizados en las oficinas.

Es cierto que esto implica un mayor esfuerzo, pero tam
bién sabemos que esto nos beneficia enfuﬁawmayo: seguridad
en cuanto a las existenciaésdé nueétfoévinventarios.

Dependera del tipo o tamafio de empresa, asi como su ca
pacidad econdmica u organizacional, détéﬁebel.movihiéntdly
control de los almacenes se lleve a cabo po;~métodos manua-

les o por medio de computadora.



CONCLUSIONES

Al igual que cualquier funcidn dentro de una Empresa,
la de compras obviamente se debe desarrollar mediante la -

aplicacidn del proceso administrativo.

Precisamente el trabajo.que hemos desarrollado,ée,basa
en la aplicacidn de las etapas del mericionado proceso en di

cho departamento.

Hemos tratado de conjuntar tanto-la teoria como la ---
prictica basandonos en obras de autores reconocidos en esta

disciplina, asi como experiencias personales.

Se ha contemplado todas las etapas desde la misma nece
sidad de un material, las posibles opciones en dicho abaste
cimiento, las complicaciones que resultan de una equivocada
politica de compras, hasta las soluciones posibles para a-

una eficiente gestidn administrativa en la mencionada area.

Al mismo tiempo se incluye la organizacidn, ubicacidn,
y estructura del departamento en cuestién, asi como sus ven

tajas y desventajas posibles.

Para el desarrollo en si del sistema de compras, se —- .

han enumerado en forma enunciativa pero no limitativa, algu
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nas politicas convenientes y en su momento se describen --

los procedimientos a seguir y los formatos.que intervienen

en esta funcidn.

Sin lugar a dudas, concluiriamos que la observacidn -.
de los pasos descritos anteriormente nos llevan a una efi-

ciente administracidén de un departamento de compras.

Hemos sentido la imperiosa necesidad de incluir un ca-
pitulo expreso a las compras de importacidn, por conside--
rarlo de vital importancia, dado que nuestra planta produc
tiva en el pais es insuficiente para ciertos articulos que
son indispensables para el desarrollo de algunas activida-

des.

Para complementar el proceso de las compras y tener -
un control adecuado de las mismas se menciona a grandes --

rasgos el control de inventarios.

Reconocemos que nos hacen falta otros muchos concep--
tos relacionados con este tema, sin embargo podemos asegu-
rar que observando el contenido de estas tésis, seguramen-
te se obtendrdn beneficios satisfactorios en cualquier ti-

po de Organizacidn.
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