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INTRODUCCTION

Al hablar de rendimiento escolar de inmediato se -
plantea el problema del subrendimiento. Desde la prima
ria hasta la universidad se encuentra la gravedad del -
rendimiento escolar deficiente. En investigaciones rea
lizadas encontramos datos tales como: en Venezuela, en
Tos Ultimos afios el ingreso de estudiantes aumentd -
extraordinariamente, pero el nimero de egresos (gradua-
dos) no mantuvo un incremento proporcional (Romero Gar-
cia, 1979). Aproximadamente del 15% al 40% del total -
de la poblacidn escolar trabaja por debajo de su nivel-
intelectual potencial. Entendiéndose por nivel intelec
tual potencial el grado en que podria trabajar el alumno
si estuviera libre de conflictos emocionales y tensiones
que lo debilitan.

Las causas del rendimiento escolar insuficiente -
pued§n clasificarse en tres categorias: (Simdon y Albert
1979).

lra. Referente a los alumnos.

2da. Referente a los asistentes e instituciones
educativas.

3ra. Referente a la sociedad y al gobierno.

Dentro de la primera categoria encontramos la irres
ponsabilidad de Tos alumnos; no aprenden los contenidos
que estdn obligados a aprender, estudian solo unas cuan
tas horas antes de los exdmenes, su meta es obtener una
calificacidon aprobatoria, hacen trampas en los exdmenes,
aluden al profesor, ademds de algunos defectos fisicos
como 1a vista o el ofdo (Romero Garcia, 1982).

Con respecto a la segunda de las categorias, 0 sea
lo referente a los sistemas e instituciones educativas,
nos encontramos que se permite "el ser estudiante" sin
que se relinan realmente Tas condiciones necesarias para
el trabajo académico, una falta total de orientacidn vo
cacional, permitir la repeticidén infinita de cursos, eT
no exigir requisitos de ingreso y permanencia indefini-
da. ET1 cuerpo docente colabora con sus conocimientos -
inadecuados de la asignatura que 1mparte, con sus técni
cas de ensefianza ineficaces, ensefia 1o mismo durante -



2
afios,no planifica su trabajo, etc. (Romero Garcia, 1982

Y finalmente, la tercera de las posiciones en don-
de el Estado debe de reconocer su irresponsabilidad al
aceptar y a veces estimular tal sijtuacidn por simple -
conveniencia politica (Romero Garcia, 1982).

Se entiende por rendimiento escolar cuando el  --
alumno logra repetir o asimilar el mayor nlmero de cono
cimientos adquiridos en un curso; y para poder evaluar
este rendimiento, es necesario conocer el proceso de -
aprendizaje~ensefianza. En donde el aprendizaje es "un
proceso que se realiza en el interior del individuo --
cuando éste vive experiencias significativas que produ-
cen en &1 un cambio mas o menos permanente”; mientras -
que la ensefianza es "un proceso que consiste en promo-=-
ver en forma intencionada y sistemdtica el proceso del-
aprendizaje que debe originarse en el alumno" (Moreno
Bayardo, 1977; pag. 19). Por 1o tanto, la educacidon -
tiene como fin fomentar o comunicar determinados habitos,
es decir, es el proceso del aprendizaje que va realizan
do el alumno.

Sin duda, hay algo de verdad en cada una de las -
tres posiciones descritas anteriormente como causas- del
baJo rendimiento, pero &sto no ayuda a comprender el -
origen del subrendimiento y menos ailn a resolver el pro
blema. Dentro de estas causas probablemente la que ten
ga mayor porcentaje es la referente al alumno. E1 he--
cho es de que darse cuenta de que trabaja en forma poco
satisfactoria, produce en el estudiante cierta tensidn
emocional que reduce su confianza. Por 1o general, en
la mayoria de los casos, el sujeto tiene mas interés en
evitar el fracaso que lograr el éxito,

Entre las causas del bajo rendimiento referente al
alumno, encontramos la motivacidn, l1a cual inferimos -
que no la podemos observar, perc si manipu]ar haciendo
variar una serie de factores. E1 origen de esta motiva
cién puede ser interno o externc. Es intrinseca cuando
por s1 mismo el sujeto quiere aprender; es extrinseca
cuando el deseo de aprender es provocadC por razones -
que se encuentran fuera de &1. {Nérici, 1966).

Con respecto al rendimiento, segin Atkinson (1965)2
la tendencia a lograr éxito seria el resultado de la -



motivacidén a buscarlo. McClelland (1961)2 considera -
que una alta motivacidon estd en funcidon de 1o que los -
padres asignan al ejercicio de la independencia y de la
decisidon por parte de los hijos.

En relacion con el maestro, el rendimiento estd -
afectado segiin las expectativas de éste. Se ha demos--
trado que a los maestros a quienes se les provoca dife-
rentes expectativas sobre el rendimiento intelectual de
sus alumnos producirdn en e]]oszmayor o menor rendimien
to (Rosenthal y Jacobson, 1968)

Estas experiencias demuestran gue a los maestros a
los cuales se les han proporcionado datos para que espe
ren resultados favorables de sus alumnos les ensefian me
jor contenido a un mayor nidmero de alumnos Uohmomlgm)?
aunque se siguen considerando de alguna manera agrupamientos; o -
el utilizar métodos de competencia en Tla ensefianza a pesar de ob
tener un mayor rendimien%o con técnicas por cooperacion
(Deutsch y Krauss, 1965) Del mismo modo se encuentra
afectado el rend1m1ent8 por,e1 clima de la clase (Wal--
berg y Anderson, 1968) Hay comprobacidn que a pesar
de supervision o 1nspector1a, los maestros tienden a se
guir ensefiando de la misma manera que se les ensefid a -
ellos o como ensefiaban los primeros afios de su quehacer
docente (Watson, 1967).

En suma, es necesario un cambio y una innovacion -
en el sistema educativo para lograr mejor rendimiento -
escolar ya que se ha comprobado que diversas var1ab1es
que influyen en el rendimiento escolar como seria la ne
cesidad del Iogro, el foco de control interno-externo,
la autoestima estan determinadas en gran parte por las
estructuras educativas y no tan solo por la historia -
personal. Las estructuras educativas tradicionales To-
mentan la externalidad a través de la metodologia docen
te, que hace dependiente y ofrece pocg participacidn aT
estudiante (Emmanuel Silvestre, 1982)

Dada esta situacidon, muchas veces el estudiante -
pierde la confianza en su capacidad para controlar el -
medio; se siente dominado por el profesor, por el dest1
no o la suerte, disminuyendo asi su nivel de aspiracidn
y volviéndose conformista, aceptando como normal el fra
caso, presentando apatia e impotencia, dando como resul
tado el subrendimiento. Esta configuracidn tiende a -
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presentarse porque una vez aprendida, funciona para pro
ducir mas fracasos (Romero Garcia, 1982). Es menester
tratar al individuo para que construya sus experiencias
de fracaso de manera diferente, para que desarrolle au-
toconfianza y aprenda a establecer metas realistas, lo-
grables y se esfuerce por alcanzarlas.

E1 bajo rendimiento no es solo asunto de bajas ca-
lificaciones, sino que el sujeto que fracasa varias ve-
ces, desarrolla una configuracién motivacional y conduc
tual muy particular; la conducta fracasada se une al -
conformismo, apatia e impotencia; es lo que se T1lama el
sindrome de la desesperanza aprendida (Seligman, 1972)
1levando al individuo en ocasiones al desajuste social.

E1 concepto que tiene el nifio de si mismo, influye
de manera comprgbada sobre su éxito en Tos estudios -
(Johnson, 1972)°. Se han encontrado datos de que exis-
te una alta correlacidon entre el rendimiento escolar y
la autoestima (Rosenberg, 1965) pero este concepto de=-
pende en gran parte de las expectativas de los demds so
bre uno.

En el presente estudio se trata de analizar la va-
riable motivacional de locus de control o sea, en qué =
medida estd afectando el rendimiento escolar en los --
alumnos el Tocus de control interno y externo; enten---
diéndose por locus el origen de la motivacion el cual -
puede ser interno cuando los sujetos perciben una rela-
cidn entre su conducta y las contingencias ambientales;
y externos son aquellos que no perciben tal relacidn -
tegdgendo a creer en el azar, suerte o destino (Rotter,
1966).

En un estudio realizado por Romero Garcia (1980) -
con estudiantes "fracasados" y "exitosos" con un C.I. -
y una posicidn socioeconbmica equivalente, encontrd que
la responsabilidad personal (medida como locus de con--
trol) y el fracaso eran diferentes entre estudiantes re
petidores y no repetidores. Por lo tanto, se puede de-
cir, que en alguna medida Tos alumnos son responsabies
de sus éxitos y fracasos. En estudios posteriores en--
contrdo que estudiantes externos triunfaban o fracasaban
en proporcion equivalente (al rededor del 50%) mientras
que el 80% de los estudiantes internos triunfaban y so-
lo el 20% fracasaban.



Igualmente Salom Bustamante (1981)3 reportd que -
los estudiantes de alta internalidad obtenian mejores -
calificaciones que los de baja, al igual que los estu--
diantes de alta necesidad de logro repetian menos cur--
sos que los de baja necesidad de logro.

Otro estud18 de interés es el reportado por Esque-
da Torres (1981)° en donde encontrd que los estudiantes
externos tienen una percepcidon del tiempo vaga e impre-
cisa, que conduce a una ineficiente ejecucion en el cum
plimiento de programas.

En un experimento de campo con estudiantes univer-
sitarios Romero Garcia (1979) administrd un programa -
psicoldgico para aumentar la internalidad y mejorar el
rendimiento escolar. Los estudiantes experimentales au
mentaron significativamente sus promedios de califica--
ciones con relacion a los estudiantes del grupo control.

Este estudio muestra que si se incrementa la inter
nalidad de los sujetos, se mejora su rendimiento, aunque
es menester comprender que lo fundamental es atacar las
causas., Existe el pleno conoeimiento que 1a solucion
del bajo rendimiento estd tanto en el cambio de la rees
tructuracidon académica como en el cambio conductual mo-
tivacional de los estudiantes (Sarbin, 1979)6 compren--
diendo por estructuracidn académica a los profesores, a
los empleados, y a las propias autoridades de todos sus
niveles ya que probablemente quien mds afecte a la ac--
tuacidn del estudiante es el propio profesor. Son 1los
docentes los que trasmiten internalidad o externalidad,
logro o no logro, a ellos corresponde modificar positi-
vamente y son también ellos los que se convierten en -
autoridades para poder mejorar aspectos institucionales
(Romero Garcia, 1982).

Aunque también hay que reconocer que hay sujetos exito--
sos que viven la misma estructuracion académica y salen vic
toriosos por 1o que la estructura no es solo la responsable,
hay personas que 11egan a la universidad con los mecanismos
motivacionales necesarios para superar los obstdculos.

Referencias:

(1) citado por Avanzini, G. (1969)



Johnson, D. W. (1972)
Romero Garcfa (1982)

Watson (1969)

AVEPSO, Agost. 1982,

Sawrey, (1979)



CAPITULO

I



ADOLESCENTCTIA

La adolescencia es una etapa donde el ser humano -
empieza a establecer una lucha por la autonomia para -
convertirse en adulto y por ende en ser humano. E1 es-
tudio del adolescente proporciona un conocimiento que -
va de los 10 a Tos 23 afios, comprende la etapa media de
la segunda etapa de 1a época de inmadurez del individuo
(Hilgard, 1966).

Esta etapa nos dice mucho del ser humano, pero no
porque dos personas se encuentren en la misma etapa tie
nen las mismas caracteristicas; ya que los procesos deT
crecimiento no son los mismos para todos. Mente y cuer
po se hallan combinados e integrados originando un indi
viduo Gnico (no hay dos individuos que experimenten la
misma situacidn de -la misma manera).

Este sistema de accidn tiende a cambiar con el "=~
tiempo y a la vez a seguir una individualidad particu--
lar. Para poder determinar las caracteristicas fisicas
por las que pasa el individuo se ha usado Ta unidad -
anual como criterio de crecimiento.

CRECIMIENTO Y DESARROLLO EN LA ADOLESCENCIA.

La palabra adolescencia procede del verbo Tatino -
adolescere que significa crecer, desarrollarse. La ado
lescencia pues, tendrd como fendmeno caracteristico y -
dominante los cambios morfoldgicos y funcionales que -
constituyen el proceso de crecimiento. Esta transforma
cién influye no solo en el proceso orgdanico, sino que -
tiene ademds, consecuencias importantes en sus manifes-
taciones psicoldgicas y en su conducta, en sus relacio-
nes socjales tanto familiares como escolares (Balleste-
ros 1952).

En el desarrollo intervienen factores que por To -
general se clasifican en dos grupos: factores endbge--
nos o internos y factores exdgenos o externos. Entre -
los primeros estd Ta herencia, que transmite a la des--
cendencia no solo las caracteristicas especificas sino-
las que proceden de la l1inea materna y paterna, que in
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fluyen en la estructura corporal; ios caracteres secun
darios y terciarios d1ferenc1ando Tos sexos, y las glan
dulas enddcrinas que juegan un papel decisivo en el de
sarrollo humano. -

El-otro grupo de factores de 1los que depende el
crecimiento, lo constituyen ilcs facteres exdgenos o sea
los constituidos por el medic en que se desarrolla el -
individuo. Los diferentes mediocs el social, el cultu
ral, el familiar, el escolar, el econdmico, etc. con -
sus miltiples influencias favorecen unos y perjudican -
otros a ese proceso vital.

En el periodo de adolescencia los individuos alcan
zan cierto desarrollo de habilidades. Cada afio de cre
cimiento el adolescente trae una diferencia evolutiva -
distinta, aunque es dificil trazar una linea divisoria
entre estas diferencias.

E1- fendomeno que mejor caracteriza a 1a adolescencia
es la sexualidad. Tal fenOmeno tiene consecuencias tan profundas
para la vida y el desarrolloc de 1a adolescencia que com
bierte sexual en el centro deg su interés y relaciona to
das las manifestaciones de su vida tanto orgdnicas como
psiquicas y sociales. Desconocer estos hechos es situar
se en un plano desde el cual no se puede conocer y com-
prender Ta conducta del muchacho de esta edad.

Los cambios fisicos de la adolescencia son los que
mas saltan a la vista, es decivr, las caracteristicas -
sexuales secundarias Se llaman caracteres sexuales -
primarios a 1los organos internos y externos de la sexua
lidad, es decir, aquéllos que desde el nacimiento hacen
conocer el sexo del individuo; los caracteres secunda--
rios son aquéllos que sirven para diferenciar morfoldgi
ca y funcionalmente a los sexos {Ballesteros, 1952).

E1 sexo es un factor constitucional que divide a -
la humanidad en dos grandes grupos, ¥y gran parte de --
nuestra conducta va a estar determinada por la cultura-
segln nuestro sexo.

E1 vardn desarroila su cuerpo tanto en estatura co
mo en complexidn, aumenta el vigor de sus misculos, se
desarrolla el torax y se ensanchan les hembros. Su voz
se hace mas grave, desarrolla el sistema piloso en cara,
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pecho, axila y regidn pubina. Al mismo tiempo hay un -
desarrollo en los oOrganos genitales y un despertar de -
sensaciones a su nivel. En las nifias .las caderas se en
sanchan, los senos se desarrollan, aparece vello en las
axilas y pubis, las 1ineas alargadas de la infancia se
vuelven curvas (Hilgard, 1966).

Acompafiando a estos cambios fisicos, encontramos -
cambios de actitudes, de emociones y de conducta social.
Las consecuencias que traen estos cambios han sido dis-
cutidas por algunos autores. Hay quienes estiman que -
se produce en unos una sensacidn de orguilo y de poder;
otros como Spranger, asegura que junto con este senti--
miento de poder, la pubertad produce un sentimiento de
temor en el adolescente, aunque se hallen suficientenen
te informados ya que lo pone ante uno de los grandes -
misterios de la naturaleza humana. Lo que parece indu-
dable es que estas transformaciones despierten en el -
adolescente un dominante afan de saber.

Todas estas manifestaciones hace que el adolescen-
te recurra a satisfacer ese nuevo apetito caracteristi-
co de su edad. Una forma elementaria de satisfaccion -
lo constituye la masturbacidn, practicada por los dos -
sexoi, con menor frecuencia en la mujer (Ballesteros, -
1952).

La masturbacion es una practica normal. Stekel -
afirma que la terminacidén de la masiurbacidn por el te-
rror de las afirmaciones que los adultos provocan, mu--
chas veces es causa de neurosis. Lo perturbador es el
vicio de la masturbacidn; que al igual que todos Tlos vi
cios degenera y hunde al sujeto en las consecuencias or
géanicas y ps1colcg1cas de una constante sobreexitacidn
y consumo de energias indispensable para el proceso vi-
tal de su edad. Ese vicio puede tener como consecuenc1a
la impotencia orgdnica y psiquica. {Stekel, 1952)1

Una segunda manifestacion menos frecuente, es el -
homosexualismo que, a veces, es una consecuencia de 1la
propia prdctica de la masturbacion compartida. Las --
practicas homosexuales si deben ser combatidas con toda
la seriedad necesaria, investigando sus causas y apli--
cand§ la terapia mds efectiva y adecuada (Ballesteros,-
1952).
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Junto a estos factores evidentes y visibles, se -~
producen transformaciones profundas en el sistema endd-
crino y nerviosc del adolescente. E1 sistema enddcrino
estd formado por gléndulas cerradas que vierten sus se-
creciones en el medio interno, es decir, en la sangre y
que por:consiguiente, lleva su influencia por medio del
sistema circulatorio a todo el cuerpo. Estas secrecio-
nes llamadas hormonas, son compuestos quimicos de accion
energética.

E1 sistema -endfcrinoc u hormonal, como el nervioso,
cumplen una accidn coordinada e interdependiente, de =
tal modo que la modificacidn en el funcionamiento de -
una gldndula altera las funciones en mayor o0 menor in--
tensidad en toda la actividad vital (Watson, 1973). De
ahi la importancia de estas glandulas de mantener en la
normalidad y equilibrio sus secreciones.

La infancia tiene gldandulas internas caracteristi-
cas y diferentes como el timo y la hipofisis, ambas --
glandulas tienen la funcidn del crecimiento; Tas dos =~
glédndulas infantiles disminuyen su actividad quedando -
al finalizar la adolescencia como o6rganos caducos. Es-
ta falta de actividad por estimulos que proceden del -
sistema nervioso central, exita a la hip6fisis y enton-
ces comienza a lanzar a la sangre la gonodatropina que
tiene como o6rganc efector las glandulas sexuales: ova-
rios femeninos y testicuiﬁs mascu]inos, son exitados y
madurados por elementos qu1m1cos procedentes de Tla hipd
fisis e inicia su produccidn hormonal. Esta primera ac
cion hormona1 tiene como resuitado el iniciar la dife--
renciacidon sexual y la aparicion de los caracteres sexua
les secundarios. La normalidad de estas funciones estd
condicionada por una tercera glindula endécrina 1lamada
suprarrenal que consta a su vez de dos glandulas: Tla -
cortical que produce cortisona y la medular que produce
la adrenalina que es una hormona de gran poder afectivo
(Ballesterpos, 1952).

En fin, la vida emocional tan activa y tan intensa
en la adolescencia estda influida en parte por la accidn
hormonal y por el sistema nervioso que naturalmente re-
gula la actividad de las gldndulas internas. Ademds, -
el cerebro tiene funciones esenciales en el proceso de
Ta adolescencia, durante esta &poca adquiere un desarro
110 creciente las zonas asociativas de la masa gris ta-
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les como la memoria, el juicio y la razén. He aqui, -
porque el adolescente da una mayor impresion de si mis-
mo y es capaz de controlar su conducta (Caso, 1961)2.

Este periodo de desarrollo dura de 9 a 10 afios, co
menzando antes de los 12 afios en Tas nifias y terminando
en los varones hasta los 23 afios; estando sujeto a mu-~-
chas variaciones, unos se adelantan o se retrasan provo
cando sentimientos diversos.

En términos generales se consideran tres etapas -
dentro de la adolescencia: pre-pubertad que aparece en
tre los 11 y 13 afios; pubertad entre los 12 y 15 afios -
aproximadamente y de los 16 a los 23 afios se considera
el periodo de adolescencia propiamente dicho.

DESARROLLO COGNOSCITIVO Y ADOLESCENCIA,

Ademds de los cambios fisicos estdn los cambios de
la vida interior que se relaciona con las facultades in
ternas y los procesos emocionales junto con las valvu--
las de escape de la tensidn que tienden a variar en in-
tensidad y configuracion en los diferentes niveles cro-
nolégicos. Estas vdlvulas de escape suelen ser pasaje-
ras en su mayoria, a menos que se hallen vinculadas a -
complicaciones emocionales (Hilgard, 1966).

E1 método como el individuo interpreta los fendme-
nos que acaecen en torno suyo, sus puntos de vista y -~
sus aspiraciones son aspectos de sus capacidades cognos
citivas. En la adolescencia, el desarrollo cognosciti-
Vo se ve como un progresar donde una etapa es la base -
de la siguiente. Es dificil hablar de proceso cognosci
tivo porque no existen escalas verdaderamente homogéneas
para todas las edades que se expresen en unidades de me
dida como las que existen respecto al fisico como por -
ejemplo la estatura o el peso, a mas de los convenidos-
de las diferencias sociales y heredadas, ya que es bien
sabido que la inteligencia aparece como consecuencia -
del desarrollo neuroldgico pero que es afectada por la
estimulacidon cultural y la educacidn (Bloom, 1964). -
Baylry y Schaefer (1964)2 afirma que el comportamiento
materno positivo puede estimular el desarrollo intelec-
tual.

E1 desarrollo cognoscitivo del adolescente se vuel
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ve de concreto a abstracto, de la combinacidn simple de
relaciones a la sfntesis de varios factores, y se vuel-
ve menos afect1vo y mas exploratorio (Elkid, Barocas y
Johnson, ]969)

En esta época es cuando el ser humano razona acer-
ca de las relaciones interpersonales y hace evaluacio--
nes sobre temas art1st1cos, po11’c1coss filos6ficos y so
ciales. Se imagina que &1 seria mejor padres mejor di-
rector, mejor rector, etc. todo le parece facil y da -
soluciones a los problemas mas complicados; trata de --
convencer a los demds de sus puntos de vista y como di-
ce Arnold Gesell "...aunque al joven le encanta discu--
tir es imposible discutir con &1",

Debido a este estado de insuficiencia por el que -
estd pasando el adolescente, unido a las tensiones y =~
emociones dan resultado a los conflictos mostrando en -
ocaciones falta de adaptacidn, inestabilidad emocional,
asumivr timidez o abierta agresién. Es aqui donde los -
complejos sentimientos deben ser modelados y encausados
ya que si no evoluciona emocionalmente en forma parale-
la al crecimiento de su cuerpo e inteligencia, actuara
en la v1da como un caprichoso. De aqui que Feidenberg
(1959)2 opine que la adolescencia debe ser un periodo -
relativamente libre de presiones para que el adolescen-
te pueda averiguar quien es.

En Ta escuela es donde el adolescente superaré y -
afrontara sus inquietudes y angustias con menos riesgo
ya que el adolescente tiene a la vez ob11gac1ones y pri
vilegios, ademds de que encontrard compafieros y activi-
dades adecuadas; aunque corre el riesgo de la alineacidn
(oponerse a un sistema) ya que en toda situacidn que im
pone un orden es imposible la Tibertad total.

Debido a los cambios de origen psiquico-orgadnico -
que presenta el adolescente se perciben importantes con
secuencias educativas. Los alumnos de ambos sexos, --
caen en una etapa de pereza, de falta de interés en el
estudio y de distraccién que hace pensar a los maestros
que el alumno se "ha hechado a perder" Hay que desta--
car que estos fendmenos se realizan sin un propdsito vo
Tuntario, sino en la mayoria de los casos contra sus de
seos. (Grinder, 1978).
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En esta etapa es cuando se les debe dar informacion
a los jovenes de los peligros inherentes a los accidentes de auto-
moéviles, enfermedades venéreas, alcohol, cigarro y drogas; ya que
estas son las causas principales que ponen en peligro la vida de -
los jovenes entre los 15 y 23 afios (Liberman y Dahl, 1964).

Es el momento de la preparacion vocacional para la lucha por
la vida, encauzandolo por el buen camino a fin de Tograr que triun
fe en la vida. La adolescencia es la edad en que se de
sarrollan y fijan las aptitudes y se decide la vocacidn,
tas inclinaciones y preferencias (Ballesteros, 1952).

Toda la educacidn de los adolescentes y los siste-
mas de ensefianza dedicados a ellos, deben elaborarse de
acuerdo a su formacidn, por eso es necesario darles un
cardcter humano y general a la educacion de los adoles-
centes, haciendo que la ensefianza media sea una prolon-
gac1on de Ta primaria, en vez de convertirse en una pre
paracidon para la ensefianza super1or, sin tener en cuen=
ta los intereses de la gran mayoria de los adolescentes
que no van a seguir estudios universitarios.

Para el adolescente de pocos recursos, todo es di-
ficultad y obstdculo en el logrec de sus esperanzas; des
de la necesidad de ganar dinero para su familia o para
€1 mismo que le impide 1legar a descubrir sus aptitudes
y sin la preparacion que le asegure el éxito o la opor-
tunidad de seguir estudios superiores por falta de me--
dios. E1 adolescente de situacidn acomodada tiene otros
problemas como el empefio de 1a familia porque realice -
estudios para Tos que no tiene inclinacidn o que no es
apto, con el dGnico fin de mantener una jerarquia social.
(Ballesteros, 1959).

El caso es, que existe el problema de la falta de
organizacidon y servicio de orientacidn que sirve para
aconsejar y dirigir a los aspirantes a la eleccidn del
oficio o profesion. Todo ello, tiene consecuencias pa-
ra los joévenes que consumen sus energias en actividades
contrarias a sus capacidades "y a sus gustos.

La moral de la familia es importante para fomentar
el provecho académico al iguat oae 1a armonfa entre los
padres (Kramer y Flaming, 1966)2

Cuando no hay una armonia y una buena orientacion



15

en esta época, trae como consecuencia inseguridad y des
confianza en el mundo que lo rodea. E1 busca m&ds que -
nada, seguridad y alguien con quien identificarse, de -
aqui la importancia de tener un conocimiento claro del
adolescente para poder brindar la ayuda que necesita. -
Por To tanto si el adolescente encuentra un medio propi
cio tratara de realizarse y adaptarse a las nuevas si--
tuaciones que se le vayan presentando para lograr un -
equilibrio emocional.

ADOLESCENCIA Y SOCIALIZACION.

La adolescencia es un periodo en que los individuos
empiezan a afirmarse como seres humanos distintos entre
si. Todo adolescente ha de aprender a participar de ma
nera efectiva en la sociedad a través de las relaciones
interpersonales, debe evaluar constantemente gracias a
la interaccion inevitable con sus padres, maestros, pa-
trones y camaradas, quienes lo exhortan, evallan, pre--
mian o castigan. Las personas importantes que intervie
nen en su vida dirigen y perciben parcialmente su con--
ducta y su censura o aprobacidn 1o ayudan a determinar
el comportamiento responsable (Brim, 1965). E1 sentido
que tenga de su competencia y el concepto que posea de
s1 mismo o su identidad dependera de lo bien que asimi-
le las expectativas ajenas en su estilo de vida perso--
nal.

. Asi, la personalidad del adolescente dependerd de
la trascendencia que tiene para €1 las personas con -
quien trata (Glinder, 1978).

Cada generacidon de adolescentes, debe considerar
cuales son los aspectos de la sociedad y los standares
de edad adulta que han de corroborar o ponerse en jui-
cio. :

Los ajustes que aprenden los individuos para dis-
tinguirse unos de otros y para adaptarse a la estruﬁtu
ra social se 1e 1lama socializacion (Inkeles, 1959)°.
Por lo tanto el proceso de socializacién se refiere co
mo los individuos adquieren las caracteristicas perso-
nales: conocimientos, actitudes, valores, etc. todas
las cuales conforman la adaptacion del individuo. La
socializacion del adolescente es sindénimo de identidad;
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cuando no hay este proceso de identidad, se desintegran
las energias del adolescente. Cuando el joven acepta -
lo tradicionalmente establecido, encontrard relativamen
te facil la socializacidn solo que no logra desarrollar
la motivacién necesaria para enfrentarse a las dificul-
tades y se conforma con roles sociales que estdn por -
abajo de sus capacidades (Erikson, 1965)¢,

E1 adolescnete tiene que probar muchos aspectos de
la vida, por lo que puede ser beneficioso que pase por-
cierto grado de desequilibrio de la personalidad (Glin-
der, 1978).

Para el adolescente es muy importante ser aceptado
por su propio grupo ya que busca seguridad; a medida de
que va creciendo le va dando mayor importancia a otros
aspectos de relacidn social y de personalidad.

A pesar de la oposicidn que hay entre ideas de una
generacion a otra, los adolescentes buscan el consejo -
de personas mayores para cuestiones que a la larga son
de mayor importancia, mientras que confian en sus compa
fieros para cuestiones sociales del momento. Los valo-=
res del adolescente se modifican a medida que va siendo
mayor y tiene la misidon de seleccionar tanto normas e -
ideales como valores. Los adolescentes tienden a for--
mar grupos segiin su ideologia y estos grupos difieren -
entre si seglin Ta edad, 1a clase social, el marco fami-
Tiar (Gesell, 1963).

Coleman (1961)2 encontrd que los adolescentes se -
preocupan mas por su popularidad en la escuela que por
su rendimiento académico. Lo que mds les interesa es:
en los muchachos los autombéviles y los deportes y en -
tTas muchachas el encanto y el atractivo; y el obtener -
buenas calificaciones era pocogalardon.

Para determinar el cardcter del adolescente tendria
mos que destacar fundamentalmente la falta de una 1inea
segura, y subrayar los diferenties contrastes: de la -
alegria pasa a la tristeza, a ratos se muestra comunica
tivo y otras veces ensimismado; de la algaraza cambia a
1a reserva; dan muestiras de piedad y a las pocas horas
muestran un gesto de crueldad. Estos cambios del ado--
lescente parecen ser como si buscaran la ruta que estd
mds de acuerdo con su personalidad y sus necesidades vi
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tales. Por eso es necesario la comprensidn hacia el ado-
lescente para ayudarle en ese proceso de autoafirmacidn -
que constituye el valor mds alto de esa edad.

En el adolescente se desarroila una sensibilidad ex-
trema cue les hace sentirse heridos por todo cuanto venaa
a rebajar sus precpios valores. Le irrita que no se le to
me en serio, aue se burlen de sus preocupaciones, de sus
indesiciones. Todas estas manifestaciones que adquieren
formas diversas segin la indole social, familiar, econfmi
ca y temperamental del adolescente tiene como origen co--
min el esfuerzo aue hace por afirmar su personalidad, por
hallarse a si mismo, por comprender y formar su cardcter.
(Ballesteros, 1952).

E1 adolescente necesita un minimo de independencia,
que expresa en tener cosas propias, lugares reservados pa
ra sus secretos, ordenar su vida, sus preocupaciones, sus
amistades, sus ocupaciones, La adolescencia es el momen.
to {inico en cue el hombre ha de elecir su ruta, seleccio-
nar sus gustos, decidir 1o grande y lo peguefio.

Hay razones bdsicas para aue el adolescente sea tan
emocional. Los cambios que sufre en su sistema enddcrino
hace que presente inquietud, ansiedad; &sto y la mayor in
tensidad de su vida vegetativa produce una hiperfuncidn -
en la actividad hormonal de las suprarrenales y por lo -~
tanto un aumento de adrenalina en la sangre que va a pro-
vocar un aumento en su emotividad (Watson, 1973).

En la crisis de la adolescencia, como 1a han 1lamade
algunos autores, no todo es negativo; sinc que es una épo
ca que brinda oportunidad para afirmarse todo acuello de-
positivo que se integrd en bien del ser durante la infan-
cia, ademds de incrementar el potencial humano que 1o han
de conducir a la adultez feliz.

Margaret Mead opina oue la crisis de la adolescencia
es una invensidn cultural, su cpinidn se basa en un estu-
dio aue realizd en la sociedad malanesia analfabeta, don-
de crian a sus hijos dédndoles confianza en si mismos e in
culcdndoles el respeto, presentdndose ja transicidn dela
adolescencia gradual v relativamente fdcil, no asfT en 1la
sociedad Tchambuli en donde 1a transicifén no es tan senci
1la y se dramatiza el logro del estado adulto {Mead, 1939)3
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En el caso de Mead, destaca la importancia de la he-
rencia cultural en el encauzamiento del comportamiento hu
mano. En Samoa la falta de agitacibn en Jos adolescentes
se debe a la sencillez y estabilidad de 1a sultura samoa-
na. Segln la sociedad en Ta aue nace una persona puede -~
Tlegar a ser un canibal feroz y aqresivo 0 una persona ap
apacible y maternal, aunque puede haber desviados, ello -
no altera el cuadro total que presenta una cultura, 1a -~
que generalmente plasma a sus miembros conforme a un mol-
de provisto.

Este fenBmeno, que en sT mismo es una mera curiosi--
dad antropolfgica, puede asumir una mayor significacifn -
si consideramos a las sociedades desde otro punto de vis-
ta. Toda sociedad desarrolla "sistemas de seguridad" aue
la salvaguardard de los peligros externos y de Ta desinte
gracién interna; ésto significa que Tas hostilidades in--
ternas, basadas en la frustracidn, deben mantenerse repri
midas, lo cual se realiza mediante entrenamiento. Las so
ciedades difieren en Jas presiones a que someten a sus -
miembros, En la sociedad Salteaux, Ta brujerfa y la ma--
gia son desenfrenados v ésto ocasiona situaciones fantds~-
ticas aue se mezclan con las relaciones interpersonales -
que genera profundas e irracionales censecuencias.

Entre los indios comanches es importante el respeto
a los ancianos por su habilidad y conocimientos valiosos
formando una sociedad competitiva donde los jOvenes Tle--
gan a manejarse por su propia cuenta. Las relaciones en-
tre padre e hijo son cordiales; el padre prodiga alabanza
al hijo y tiene cuidado de mantener una buena relacifn va
que cuando envejezca serd &1 cuien Tlo mantenga. Al con--
trario con los aloreses en donde las criaturas reciben po
co cuidado v atencidn; son maliratados, se les molesta =~
continuamente con bromas y no se les presta ninouna ayuda;
a lTos miembros de esta sociedad se les describe como des-
confiados, ansiosos, faltos de seguridad y desprovistos -
de espiritu emprendedor,

Con &sto se quiere decir aque el método de entrenamien
to infantil condicionard seguramente Ta configuracién de
los miembros en una sociedad. Es decir, cue la naturale-
za humana es extraordinariamente maleable y Ta plasma y -
guia en diferentes direcciones las distintas culturas.

Para lograr una mejor adaptacidn en Ja adolescencia,
es necesario que la autoridad cue se ejerce en los jdve--
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nes sea dual, es decir, el que la ejerce y el que estd-
sujeto a ella, con una diferencia Gnica de grado en el
saber y en el vivir. En el adolescente las soluciones
no son inmediatas, no es suficiente obedecer, porque en
esta época los adolescentes deben adherirse a diferen--
tes normas o rechazarlas. Serd negativo para su educa-
cidn someterlos a la autoridad obedeciendo normas tradi
cionalistas, arbitrarias y obsoletas (Glinder, 1978).

La conducta moral del individuo no aparece hasta -
la adolescencia, es en esta época cuando el individuo =
@s 0 no es moral. La conciencia es la voz del verdade-
ro yo que permite al individuo vivir productivamente --
(Gesell, 1963).

La inquietud del adolescente, su irritabilidad y -
sus conflictos consigo mismo y con su medio ambiente 1o
hace sentirse incomprendido y vivir entre dos mundos: -
por un lado desea volver a la seguridad del pasado y -
por el otro desea ir hacia el futuro y cuando no 1o lo-
gra cae en profundas depresiones.

En la tercera etapa de la adolescencia (16 a 21 -
afios) propiamente dicha, la conciencia del adolescente
se fortalece bastante, su sentido de responsabilidad se
incrementa, logra la independizacidn de sus padres, los
valores se dirigen hacia la realidad; tienden aceptar -
la vida tal cual es, se hallan or1entados hacia el futu
ro pud1endo ya elegir una profeswon siendo capaces de”
apreciar las cosas por si mismas y aceptar el punto de
vista de los demds. Se observa una conso]1dac1on de to
dos sus aspectos fisicos y una mayor armonia de las di=
ferentes partes de su cuerpo. En esta etapa los jove--
nes controlan bien sus emociones y son capaces de esta-
blecer buenas relaciones demostrando equilibrio y con--
fianza en si mismos. Viven el presente con plenitud, -
pero dirigen su mirada hacia el futuro.

A través de un sin nlmero de experiencias que el -
adolescente vive desde su infancia con sus padres, maes
tros, hermanos, compafieros dependerd el desarrollo de =
su vida en comunidad; es decir, si sus relaciones socia
les son adecuadas, 1o conducirdn a ser un aduito produc
tivo. Poco a poco va logrando una personalidad indepen
diente y determina un camino franco hacia la heterosexug
lidad.
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Se puede decir que una de Tas principales tareas -
del adolescente es encontrarse a si mismo.

Referencias:

(1) Ccitado por Ballesteros, A. (1952)
(2) g " Grinder, R. E. (1978)
(3) " " Klineberg, 0. (1963)
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RENDIMIENTO ESCOLAR

Entendemos por rendimiento escolar cuando un indi-
viduo logra asimilar el mayor nlmero de conocimientos y
para poder evaluar esta asimilacibn, es necesario cono-
cer el proceso de aprendizaje-ensefianza en donde el ~-
aprendizaje es "un proceso que se realiza en el.interior
del individuo cuando éste vive experiencias significati
vas que producen en €1 un cambio mds o menos permanente”
mientras que la ensefianza es "un proceso que consiste =
en promover en forma intensionada y sistemdtica el pro-
ceso de aprendizaje que debe originarse en el alumno"
(Moreno Bayardo, 1977; péag. 19).

En la ensefianza como en todas las demds activida--
des humanas que tienden a” lograr objetivos definidos, -
la verificacién de los resultados en su conjunto se les
1Tama "rendimiento escolar" (L. A. Mattos, 1981).

E1 verdadero rendimiento escolar consiste en la su
ma de transformaciones que se operan:

en el pensamiento

en el lenguaje técnico

en Ta manera de obrar

en las actitudes del comportamiento

o0 T o
et Mt St St

ET curso serd Gtil y benéfico en la medida de que
haya conseguido adquisiciones con respecto a:

a) la manera de comprender las situaciones y resolver
inteligentemente los problemas;

b) el dominio del lenguaje técnico, sabiendo interpre
tar sus simbolos y utilizarlos correctamente

c) la manera mids recomendable de obrar y

d) las ?ctitudes y la dindmica afectiva (L. A. Mattos,
1981).

Estas transformaciones deben brotar del proceso de
aprendizaje como adquisiciones definidas. MNo se trata
de cuanta materia han memorizado los alumnos, sino de -
cuanta de ella han incorporado realmente a su conducta,
mostrandola en su manera de resolver problemas, de sen-
tir, de hacer o utilizar 1o aprendido.
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Entendiéndose asi, el rendimiento escolar se con--
vierte en una contribucion sustancial para el desarrcllo
de la persgnalidad de Tos alumhos, y ésta debe emerjer
del proceso de aprendizaje para poder afrontar con éxi-
to los problemas de 1a vida y de la profesidn.

APRENDIZAJE

E1 aprendizaje es una variable participante que ~
provoca cambios en la actividad de un organismo y al ob
servar estos cambios podemos inferir si el organismo ha
aprendido o no; aunque con el tiempo se puede oividar -
(Hilgard, 1966).

Los psicdlogos se han interesado tanto por el estu
dio de esta actividad modificadora de la conducta que -
han formado una ciencia: Psicologia del Aprendizaje -
que es una rama de la Psicologia Experimental que inves
tiga este fendmeno en forma sistematica y ordenada, cu-
yo objeto es el estudio de fendmenos modificadores de -
la conducta tanto en humanos como en animales realiza--
dos en situaciones normales o de laboratorio; y los mé-
todos que usa son en parte los mismos que emplea la Psi
cologia Experimental ademds de otros especificos.

Los resultados de estas investigaciones han dado -
varias teorias del aprendizaje que tienen como fin ana-
lizar los aspectos del aprendizaje; saber qué variables
independientes deben manipularse y cudles dependientes
estudiar; qué técnicas hay que emplear y qué lenguaje
utilizar para describir los resultados y tratar de esta
blecer Jleyes.

Desde el siglo XVII, han surgido teorias mads o me-
nos sistematicas del aprendizaje. Por lo comln una nue
va teoria del aprendizaje no se convierte en préctica -
escolar hasta que transcurren de 25 a 75 afios. Por --
otra parte, cuando una nueva teoria llega a afectar las
norm?s escolares, no desplaza a sus predecesoras (Bigge,
1971).

Las teorias del aprendizaje las califica Bigge en
dos amplios grupos: las teorias del conocimiento E-R -
(estimulo-respuesta) del grupo conductista y las teorias
cognocitivas del campo de Ta Gestalt.
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Para los tedricos conductistas o del condiciona---
miento el aprendizaje es un cambio conductual. Se pro-
duce por medio de estimulos y respuestas que se relacio
nan de acuerdo con principios mecdnicos. Los estimulos
(causas del aprendizaje) son agentes ambientales que ac
tdan sobre un organismo ya sea para lograr que respon--
dan o para_ incrementar las probabilidades de que emita
una respuesta de un tipo dado. Las respuestas (efectos)
son las reacciones fisicas de un organismo o la estimu-
lacidn interna o externa (Hatson y Guthrie).

Para los tedricos del campo de la Gestalt, el apren
dizaje es un proceso de obtencidn o mod1f1cac10n de 1in-
sights, perspectivas o patrones del pensamiento. - Pre--
fieren el término de persona al de organismo; ambiente
psicoldgico a medio fisico o bioldgico; e interaccibn a
accion o reaccidn (Wertheimer, Koffka y Kohler).

Los tedricos del condicionamiento E-R interpretan-
el aprendizaje en términos de cambios en la fuerza de -
variables hipotéticas que se denominan conexiches E-R,
asociaciones, fuerza del habito o tendencias conductua-
les. Los tedricos del campc de 1a Gestalt 1o definen -
de acuerdo con la reorganizacion de sistemas o campos -
perceptuales o cognoscitivos.

Para ambos grupos la motivacidn se refiere a fuer-
Zas instigadas de la conducta; las personas actian de -
" determinada manera debido a l1a motivacidén. Para un psi
c6logo E-R la motivacidon surge directamente de los im=-
pulsos orgdnicos o de las emociones bdsicas de una per-
sona o de la tendencia a emitir respuestas que se han -
establecido mediante el condicionamiento; asf, toda con
ducta estd dirigida por un estimulo, tanto si éste pro-
cede del interior como del exterior y no tiene relacidn
con ninguna finalidad. De acuerdo con ésto, en el cam-
po de la educacidn, un nifio no necesita desear aprendern
es preciso persuadir1o a que estudie_y repita las res--
puestas que asociamos en el conocimiento dado. Cualquie
ra puede aprender de acuerdo a su capacidad si de;amos
que se nos someta al patrdon de actividad necesaria para
que se produzca el conocimiento.

Para los tedricos del campo de la Gestalt, en don-
de la conducta es una funcién de una situaciodon total, -
la motivacidn va a surgir de una situacidn psicoldgica
dindmica que se caracteriza por el deseo de hacer algo.



25

Un psicdlogo del campo de la Gestalt considera a la mo-
tivacion como producto del desequilibrio dentro de un -
espacio vital y este espacio incluye metas y obstaculos,
Por 1o tanto el aprendizaje incluye siempre una finali-
dad y trata de desarrollar los insights, que proporcio-
nan la posibilidad que se produzca la conducta de que -
se trate.

E1 aprendizaje supone cambios en el sistema nervio
so, que hasta ahora no han sido identificados, esta fal
td de habilidad para conocerlos es una de las razones -
de que existan diversas teorfias sobre el aprendizaje, -
aunque la mayoria de las teorias tienden a suplentarse,
completarse y reforzarse mds que a destruirse unas a -
otras.

La preferencia que un psicologo tenga por una u -
otra teoria estd dada por el tipo de aprendizaje en que
esté@ interesado. Un especialista en el estudio del con
dicionamiento es probable que se incline por las teorias
conexionistas porque responde mejor a sus necesidades.

No existe una teoria del aprendizaje realmente sa-
tisfactoria. ET1 problema radica en que cada tebrico -
parte de algin aspecto de la situacidon de aprendizaje -
total. Algunos se han interesado en el aprendizaje de-
so]ucién de problemas, otros como ocurre el disernimien
to y asi cada uno ha tomado para su estudio un punto de
interés dando diferentes teorfias.

E1 hombre es un aprendiz por excelencia, no solo -
aprende hdbitos y destrezas manuales sino que ademas ad
quiere y retiene la informacidn que le 1lega por dife--
rentes medios; es decir, es interactivo (Hilgard, 1966)

Hay que considerar el aprendizaje como la interac-
cidn que hay entre el individuo y su medio ambiente y -
lTos cambios que éste produce, todo aprendizaje requiere
una organizacidn, y este proceso empieza con una expe--
riencia emocional interna (Bigge, 1976).

Para el estudio del aprendizaje se han hecho muchos
experimentos con animales, ya que muchos procedimientos
experimentales han sido rechazados como imposibles de -
realizar con personas; los resultados obtenidos de es--
tos experimentos se han transferido a la conducta huma-
na; aunque el aprendizaje humano es mucho més complejo
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que el de los animales, 1o cual plantea serios problemas
va que el aprendizaje abarca una amplia gama de situa--
ciones.

B

MEDICION Y EVALUACION DE LA ENSENANZA

En el proceso de aprendizaje-ensefianza, interviene
toda la persona, aunque el intelecto es la parte mds im
portante, el influjo de 1a libertad es decisivo, puesto
que solo aprende el que quiere, de aqui que se lleve a.
cabo desde dentro. Por ejemplo el deseo del propio me-
joramiento.

Los moviles e incentivos son estimulos que actlan
desde fuera provocande una actividad; su fin es atraer
a la voluntad moviendo desde fuera actuar. E1 educando
debe saber manejar los incentivos para iniciar y mante-
ner activo el deseo de aprender y asi obtener un mejor
rendimiento escolar.

"~ 'Al1 igual que la motivacidn, la inteligencia estd -
relacionada con el grado de rendimiento escolar (Glin--
der, 1973); en este punto el maestro se encuentra con -
la dificultad que no todos los alumnos tienen Ta misma
inteligencia y por lo tanto, deben adaptar 1a ensefanza
a todos por igual. Esto exige flexibilidad en los méto
dos, bajédndose de nivel para que puedan captar los alum
nos de capacidad inferior y elevdndose en otras activi-
dades para que los alumnos de mds capacidad no se retra
sen.

ATl igual que el maestro debe de tomar en cuenta la
motivacién y el €.I. (conciente intelectual) en el ren-
dimiento escolar, debe de conocer otros aspectos que -
también influyen en el bajo rendimiento como seria el -
b1oqu§o emocional (temor, angustia, tristeza, intranqui
lidad). '

Otro aspecto estrechamente relacionado con la medi
cién y evaluacidn escolar la cual la define Anne Hicks™
como "la orientacidn profesional y asistencia dada por
personas competentes en materia de educacidn, cuando y
donde sean necesarios tendientes al perfeccionamiento
de la situacidn total de ensefianza y aprendizaje" (Né-
reci, 1966; pdg. 54). Es decir, se entiende por super
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visidn escolar la vision sobre el proceso educativo es-
tudiando y mejorando todos los factores que influyen en -
el desarrollo del alumno. E1T1 fin que persigue es adap-
tar la escuela al alumno.

Cuando Ta supervisidn escolar cumple realmente To
que se propone, encontramos que el rendimientc escolar
de los alumnos sera mds alto, porque evitard la rutina,
promoverd perfeccionamiento profesional del magisterio,
mejorard el desarrollo de programas, cooperard en el -
bienestar del alumno y estimard la renovacidn de la en-
sefianza.

ET rendimiento escolar se refiere a la evaluacidn
del aprendizaje y debe de tomar en cuenta las diferen--
cias individuales ya que no todos los alumnos pueden -
rendir en Ta misma medida sino iegﬁn sus aptitudes y su
capacidad mental (Jensen, 1970)*. "Al igual que constan
temente se debe de estar revisando los procedimientos -
para la evaluacidon de los exdmenes y teniendo una varie
dad de recursos para poder ser objetivos y asi evaluar
realmente al alumno y ayudarlo a tener conciencia de si
mismo. £Es decir, dar a conocer sus posibilidades y 1i-
mitaciones.

La evaluacidn escolar asume varias formas: es un-
proceso continuo que dura un afio lectivo, que empieza -
en la interpretacidn de Tos conocimientos (nivel ante--
rior de escolaridad) habilidades {(fisicas, intelectua--
les y motrices) y actitudes (forma de relacionarse con
los demds) teniendo en cuenta los cambios de conducta -
dese?bles previstos en el programa de ensefianza (Nérici
1966) .

Las evaluaciones deben ser coninuas 'y la evaluacidn
final es la suma de los resultados obtenidos. Estas -
evaluaciones deben de ser cortas y usadas con frecuen--
cia para que puedan corregirse con rapidez y puedan dar
un refuerzo de inmediato, ya que la necesidad de éxito
es muy importante para el estudiante y requiere que es-
ta necesidad se satisfaga (Glinder, 1973), y solo podra
ser si las metas escolares se hallan dentro del alcance
del alumno. ET maestro debe ayudar a cada estudiante -
dentro de sus 1imites a mejorar su rendimiento para su
estabilidad emocional,.

Es necesario que los maestros conozcan las aptitu
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des de cada uno de sus alumnos, para que la instruccidn
se ajuste a ellos, en vez de aJustarse a standares arbi
trarios, La actitud hacia los exdmenes suele ser tal,
que cada prueba se convierte en una crisis para el a1um
no, su reaccidén emocional puede bloquear conocimientos
que sabe realmente. Estos y otros datos deben de ser -

tomados en cuenta por los maestros para planear las ac-
tividades educativas y asi poder- juzgar la evaluacion.

Las calificaciones, es otro recurso del que se va-
1e el maestro para la evaluacidn, que por lo general -
son relativas, ademds que estimulan 1la competenc1a y no
es conveniente que el alumno sienta que Tla razon princi
pal para estudiar es derrotar a los demés.

Por consiguiente, la evaluacibn es un proceso con-
tinuo y sistematico que nos manifiesta la forma como se
estdn obteniendo los objetivos del proceso ensefianza- -
aprendizaje y abarca mucho mds que una simple medida -
que estd en funcidon de castigo o recompensa.

La evaluacidn tiene caracteristicas tales como ser
integral, porque debe abarcar todos los aspectos de 1la
personalidad: el cognoscitivo (todas las actividades -'-
del conocimiento); y afectivo (actitudes, valores, idea
les). Debe ser sistematica; debe incluir normas y metas
para Tograr hacerla obJet1va, también debe ser permanen
te porque debe ser continua y cooperativa para que to--
dos los que participen puedan evaluarse a si mismos y a
los demas.

Para poder evaluar el rendimiento escolar, se debe
tener un juicio valorativo, el cual debe ser objetivo,-
justo, valido y confiable. E1 maestro es el responsa--
ble de esta evaluacifn, esta responsabilidad debe estar
basada en un conocimiento 1o mads objetivo posible de -
los cambios de conducta. Debe evaluar tanto su compor-
tamiento como el de cada uno de sus alumnos y el alumno
debe evaluarse a si mismo para su mejor aprovechamiento
tomando en cuenta sus propias capacidades y logros y no
en comparacidn con alguna norma ya establecida. Este
juicio que el alumno se forma de si mismo va a estar -
influenciado por la forma que lo trate el maestro y el
grupo (Bloom, 1964; Green, 1969).
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TECNICAS DE EVALUACION

Para llevar a cabo esta evaluacibn, se recurren a
diferentes técnicas entre las cuales estdn la observa--
cién, las técnicas experimentales y sociométricas vy los
recursos estimativos. Entre Tos instrumentos que se em
plean en la primera técnica 0 sea en la observacibn, es
tdn las escalas estimativas (evaldan rasgos de conducta
tales como actitudes, hdbitos de trabajo, etc.) 1las -
Tistas de control (solo registran conductas positivas o
negativas, no hacen apreciacion cuantitativa); las entre
vistas (observar datos que ayuden a evaluar la conducta).

Las técnicas experimentales consisten en poner al
sujeto diferentes puntos objetivos para evaluarlo (exa-
menes) de lo cual se ocupa la psicotécnica pedagdgicas
y las técnicas sociométricas nos permiten evaluar las -
diferentes interacciones sociales tales como Tos socio-
gramas y los inventarios de personalidad.

Finalmente tenemos los recursos estimativos que -
son los Jjuicios vertidos por las diferentes personas -
(padres, maestros, compafieros) del sujeto que se evalia
(Bloom y Hastings, 1967).

La técnica mas usada es el examen, por ser el mas
objetivo y el mids realista, a mds de tener otras venta-
jas como su facil aplicacidon, sus alcances, etc., por -
To que es necesario que los maestros manejen adecuada--
mente éste recurso para su mejor evaluacidon en el apro-
vechamiento escolar y asi, asegurar que dicha medicién
aporta informacidn confiahle y consistente. De aqui la
importancia que tiene de hacer concientes a los profeso
res en su actuacion en el area de evaluacidn.

En la practica educativa, la evaluacidn es muy di-
ficil el éxito de los examenes puede ser debido a otras
oportunidades que a Ta validez del sistema; por eso se
recomienda buscar otra forma indirecta de informacidon -
como por ejemplo un estudio mediante la entrevista y 1la
informacion académica. Un estudio al respecto fue 1le-
vado a cabo por Marie Johada (1963) en la Universidad -
de Brunel en donde estudido las actitudes de los estu---
diantes ante los aspectos académicos de un cursillo for
mativo. Aunque Johada no especifica que tipo de espe--
riencias (por consiguiente su motivacidn) estd relacio-
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nada significativamente con cierto tipo de actividades
claramente especificables.

Una informacidn basada en entrevistas tiene venta-
jas sobre los juicios incoordinados basados en la expe-
riencia individual normalmente inespecificada. Las in-
vestigaciones de este género pueden proporcionar cierta
posibilidad de éxito o fracaso; pueden revelar diferen-
cias entre las suposiciones de Jlo que pasa y efectiva--
mente ocurre,

En la mayoria de las escuelas la evaluacidn de Tos
alumnos se lleva a cabo por medio de normas; es decir,
comparando al alumno A con el B, pero esta comparacién
no muestra qué tan eficiente es uno u otro, o en qué --
punto se dificulta o facilita la tarea. En otras pala-
bras, la medicidn surge al comparar la ejecucidn indivi
dual en el rendimiento general del grupo y ésto ocacio-
na que la educacidn sea vista como una pirémide en don-
de solo Tlegan a la cispide los mds preparados haciendo
una seleccidon de los mejores alumnos, 1os cuales por To
general son individuos que por circunstancias ajenas a
la escuela han alcanzado una preparacidn y los maestros
solo los localizan.

Cuando Ta evaluacidn.se hace por criterios, los re
sultados medidos se comparan con un criterio absoluto -
constituido por 1o que debe saber el alumno; es decir,
evalfia al alumno en relacidn a su ejecucidon si es mayor
o menor el dominio, independientemente de que sea supe-
rior o inferior a la de sus compaferos (Grounlund, 1965).

Ya sea una u otra forma de evaluacidn, serd reco--
mendable que antes de iniciar un curso se diera al estu
diante la oportunidad de serciorarse que verdaderamente
1o requiere y que posea los requisitos para tomarlo y -
asi obtener un mejor rendimiento al finalizar el curso.

Una forma de saber los progresos del alumno es com
parando los registros de calificaciones no con el fin J
de elogiar o culpar al alumno por su aprovechamiento o
sy falta de é1; sino por conocer su adelanto o retraso
en una forma positiva. E1 rendimiento 1o establece el
profesor en forma empirica y se pone de manifiesto en -
las calificaciones que obtiene el alumno.

Para poder determinar el grado de rendimiento de -
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los diferentes sujetos se somete a los alumnos a un mis
mo examen y los resultados se reflejan en grdficas que
indican el grado que cada quien alcanza.

Otra forma de obtener el rendimiento es por medio
del <cociente de rendimiento escolar estableciendo una
razdén entre la edad de instruccidén y Ta edad mental, de
modo que el resultado estd en func1on de la 1ntelxgen~-
cia. Su formula puede expresarse asfi:

Fdad de Instrucciodn
Edad Mental

En términos matemdticos seria: C.R. = %4%4 X 100

Cociente de Rendimiento =

La obtencidn de este cociente tiene una especial -
utilidad en Ta escuela, ya que permite al profesor el -
conocimiento de los ex1tos y fracasos del alumno (Gron-
Tund, 1973). ‘

FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL RENDIMIENTO.

Cada sociedad educa a sus nifios de acuerdo a sus -
valores y las obligaciones que tiene como ciudadano in-
dividual. La herencia cultural o social de su comuni--
dad, es la que proporciona Tos elementos envolventes de
los que surgen los nifios como personas y logran, a lo -
largo de sus vidas desarrollo y conocimientos.

Los elementos psicoldogicos de la educacidn, se re-
lacionan con la naturaleza psicoldgica del hombre, en -
especial, de Tos procesos por medio de los cuales el -
hombre se desarrolla y aprende. Cada uno de nosostros-
tiene una personalidad basada en los elementos cultura-
les que nos han ensefiado.

Puede considerarse a la escuela como una organiza-
cidn social que recibe dos tipos de aporte del medio: -
por un lado los alumnos y los maestros, edificios, mate
riales, etc., por el otro. La escuela se vale de 1o s@
gundo para transformar a los nifios en adultos socializa
dos, autorrealizados y expertos (Johnson, 1972).

2
)

La escuela pablica segdn Carlson (1965 es una "or
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ganizacidon doméstica" que no tiene que competir con efi
ciencia ni con organizaciones rivales. La eficiencia -
de la escuela nunca se ha puesto realmente en tela de -
juicio. Hay pocos criteros que miden la calidad de su-
producto y la eficiencia de su produccidn.

Miles (]964)1 sefiala que un obstéculo que se opone
al cambio en la escuala pGblica es la falta de incenti-
vos econdmicos para introducri innovaciones, Igualmen-
te indica que los objetivos de las organizaciones educa
tivas son ambigquas y dificiles de medir, por lo que el
rendimiento de un maestro es relativamente invisible y
por 1o tanto, su conducta puede vo]verse muy rutinaria
e improductiva.

Los objetivos de Ta escuela es que debe preparar a
los alumnos para que puedan asumir 1os roles de adultos
socializdndoles (introduciendo valores y hébitos) y en-
sefidndoles Tas habilidades necesarias para desempefiar -
papeles especificos de adultos y vivir_en una compleja
sociedad (Bidwell, 1965; Persons 1959)2

La escuela tiene la obligacidn de asegurar que 1los
alumnos adquieran las habilidades y conocimientos gene-
rales que necesitan para desempefiarse adecuadamente. E1
status ocupacional futuro depende de eso y de la prepa-
racidn universitaria.  Sin una preparacion adecuada, el
individuo suele hallarse eliminado de una'Tista de ocupa
ciones cada vez mas amplia, y si desea 1ngresar en el =~
servicio pliblico, tiene que cumplir con exigencias edu-
cacionales que tienen su base en la escuela primaria.

En la escuela primaria, el rendimiento se evalia -
sobre la base del aprendizaje cognoscitivo del nifio y -
su responsabilidad. Debido a causas de privaciones y -
deficiencias ambientales, el nifio de clase baja estd en
desventaja con el nifio de clase medias ya que éste ob--
tendrd mejores notas y le resultarad mas fadcil ingresar
a la universidad (Miller, 1966)

La presidn que se ejerce sobre Tos nifios de clase
baja es mucho mayor que la de clase media alta, debido
a que el ambiente de su nogar es despreocupado e indi-
ferente al contrario del de la escuela.

E1 nifio de clase media, rinde mids académicamente, -
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es mas callado, pelea menos, ¥y en términos generales se
acopla mas al ambiente escolar. Es decir, algunos fac-
tores del ambiente influyen en el desarrollo del nifio -
como son la posicidn econdmica y social, las actitudes
de los padres, su posicion en la familia, las relacio--
nes del nifio con sus hermanos, etc. Cada nifio de acuer
do a su nivel de comprensidn capta su ambiente contribu
yendo &ste a su marco de referencia y actitud hacia el
aprendizaje. Las relaciones entre alumno-profesor y en
tre alumno-alumno estdn Tntimamente E1gadas con la es--
tructura de la personalidad (Bigge y Hunt, 1958).

En el saldon de clase se conocen dos posiciones: 1la
del maestro y la del alumnc. Son complementarias en -
cuanto estdn interrelacionadas. HNinguna puede funcio--
nar sin la otra. E1 maestro es una persona que ensefla
a los alumnos y los alumnos son personas que aprenden -
con ayuda del maestro. En el aula el alumno aprende 1o
que el maestro espera de &1, acepta tales expectativas
como legitimas y las satisface en la mejor forma posi--
ble (Katz y Kahn, 1966)2.

Los alumnos no siempre alcanzan a captar 1o que es
peran de ellos. Por ejempic, los maestros a veces pro-
ceden como si a todos los alumnos Tes interesara sacar
“buenas calificaciones" y hay alumnos que estarfan sa--
tisfechos con una calificacifn mediana, pero no compren
den lo que deben hacer para obtenerla. La presidn del”
tiempo, el aborrotamiento de las aulas, el ritmo acele-
rado de vida, interfieren con la libertad que debe te--
ner el maestro para analizar, evaluar y modificar lo -
que sucede en clase. (dJohnson, 1972).

£l maestro debe elegir los propdsitos y los objeti
vos que perseguird en su clase, después, deberd elegir
experiencias para el aprendizaje para a]canzar lTos obje
tivos, y finalmente debe decidir cual serd la manera de
evaluar el rendimiento de los alumnos, cuando ha de eva
luarlo y como utilizar los datos obtenidos (Amidon y -
Hunter, 1966). Por lo tantoc, el vel del maestro es de
indole administrativa: levar Pegistros, utilizar mate-
rial didactico actualizadec y apiicar procedimientos de
evaluacidn.

E1 rol del alumno es acatar las normas organizati
vas de la escuela y cumpliir con Tos objetivos. En la -
medida en que el alumno internalice estos requisitos de
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su rol, influird en el cump11m1enio satisfactorio de és
tos y por consiguiente en su éxito en la escueTla.

Jackson (1968)4 sefiala que la superpoblacibén de -~
lTas aulas, junto con la necesidad de l1levar a cabo nume
rosas y diversas actividades en poco tiempo, desarrolla
en los alumnos la capacidad de desentenderse de interrup
ciones, de definir la satisfaccidn de sus impulsos y de
desprenderse de sus sentimientos. Ademds ejerce presion
sobre los alumnos la permanente evaluacidn de su conduc
ta. Resulta que a veces Tlas actividades se inician an-
tes de que despierte su 1nteres y termina antes de que
éste se pierda.

E1 mismo autor opina con respecto a la eva]uac1on,
que el alumno debe de cumplir tres requisitos:

1) debe comportarse como para aumentar la probabilidad
de elogio y reducir la de censura;
2) aprenderd a exhibir las evaluaciones positivas y -
. ocultard las negativas y
3) aprenderd a ganarse la aprobac1on simultdnea del -
maestro y de sus compafieros.

E1 sistema de recompensas de la escuela estd vincu
lado con el éxito tanto en la faz organ1sat1va como en
la de Tos estudios; incluso en ocaciones se premia méis
el éxito de la primera, por lo que a veces se distingue
a los alumnos mds por su buena conducta que por su ren-
dimiento en los estudios. De aqui que un alumno se adap
te ventajosamente con respecto a la escuela o al maes—-
tro una vez que ha descubierto como responder con un mi
nimo de esfuerzo a las demandas. Los nifios capaces de™
conformarse a las actitudes y valores necesarios para -
tener éxito en la escuela, logrardn mejores resultados
que Tos otros. '

Como el alumno estda obligado a asistir a Ta escue
la, a trabajar en tareas impuestas, es de suponer que
hay pocas oportunidades en la escuela para experimen--
tar el éxito y muchas para vivir el fracaso. Los nifios
de clase media suélen lograr mejor provecho de una mala
situacién y actuar razonablemente bien en la escuela, -
aceptando la idea de que ser un buen alumno significa -
una vida mejor futura; no asi con los nifios de clase ba
ja que muchas veces no ven que la educacidn conduzca a
futuras recompensas y su conducta es muy diferente a la
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de los nifios de clase media (Coleman y Col. 1966)2,

Un individuo que busca el éxito necesita una situa
cién en la que pueda experimentar:

) la propia responsabilidad y el autocontrol para de
finir sus metas

2) la firme voluntad para perseverar en la persecucidn
de las mismas

3) la productividad y trabajo para a1canzar1as y

4) el aprovecham1ento de sus recursos mas 1mportantes
(Argyris, 1964)2

Cuando se experimenta un fracaso 1os individuos -
muestran:

falta de interés

ausentismo y cambio de ocupacidn

agresidn contra los responsables

un nivel de aspiracidn inferior

indiferencia y

exigencias de una mayor comprensidn por la insatis
faccidn, lTa tensidon y el stress experimentados.

O U B o N b
R WL L

Podria decirse que de acuerdo a Argyris, en cuanto
mds rigida sea la estructura de la escuela, mds estre--
chos los controles impuestos al alumno.

Lewin opina que al aumentar las posibilidades de -
éxito en los alumnos, disminuye la necesidad de estimu-
larlos mediante recompensas, 1o cual facilita la tarea
del maestro.

Como se ha visto, el rendimiento no es determinado
tan solo por la inteligencia, sino también por una am--
plia gama de factores sociopsicolégicos y mediante el -
manejo de esas variables, puede elevarse el rendimiento
escolar de Tos alumnos. Un rendimiento bajo no se debe
necesariamente a la falta de capacidad sino que puede -
depender de otros factores, como es el autoconcepto que
en términos generales es 1a capac1dad de adoptar el pun
to de vista de otros y de verse a s mismo como objeto
dando lugar a creencias y actitudes acerca de uno mismo
y que va a influir en la conducta. Es decir, el auto--
concepto consiste en las representaciones simb6licas -
que una persona se forma de sus distintas caracteristi-
cas fisicas, bioldgicas, ps1c?1og1cas, éticas y socia--
les. (Deutsch y Krauss, 1965)
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La consecuencia del autoconcepto en la escuela es
que las actitudes de un individuo para consigo mismo, -
en relacidn con su rendimiento, son compleajs. Si el -
nifio se percibe a si mismo como inteligente y motivado,
se esforzard por lograr un buen rendimiento en sus estu
dios; los sucesos que coinciden con la autocexprectativa
son constantes y se buscan; 10s sucesos que son contra-
rios a la autoixpectat1va son disonantes y . se evitan --
(Heider, 1959)

Por consiquiente, el éxito de un individuo en su -
desempefio en la escuela dependerd de la interaccidn con
otros individuos que son importantes para &1 y que abri
guan expectativas respecto de &1 como alumno. E1 auto-
concepto de un alumno en cuanto a la propia capacidad -
muestra una correlacidn positiva con la imagen que segiln
el interesado se han formado de &1 los padres, los maes
tros y los compafieros (Rosen, lLevinger y leppet, 1950;
Brookover, 1962)!

Bodwin (1957)4 dice que el autoconcepto que tiene
un nifio respecto a su propio yo, en cuante al rendimien
to, influye en el éxito de sus estudios, Shaw y Alvvez
(L963) hallaron que algunos alumnos bien dotados, pero
cuyo nivel de rendimiento era bajo, poseian autoconcep-
tos negativos en mayor medida que estudiantes igualmen-
te bien dotados pero de buen nivel de rendimiento. Bled
soe (1964) comprobd que la autoestima de muchachos y su
rendimiento escolar estaban positivamente correlaciona-
dos en grado significativo. De aqui que se llegue a la
conclusidon de que el alumno de rendimiento bajo obtiene
malecs resultados porque le falta confianza en sus pro--
pias posibilidades y ademds se siente Eechazado por sus
compafieros y los adultos (Combs, 1964)

Hummel y Sprinthall (1965) 1levaron a cabo un estu
dio con muchachos adolescentes bien dotados de un cole-
gio secundario cuya capacidad mental y ciertas variables
sociales eran similares. Comprobaron que existian dife
rencias significativas entre los alumnos de alto y bajo
rendimiento, respectivamente de acuerdo con escalas es-
tablecidas para med1r aspectos del actuar individual. -
Mc.Kenzie (1964)° comprobd que los alumnos de bajo ren-
dimiento tendian a internalizar sus conflictos y se ca-
racterizaban por su impulsibidad, falta de objetivos y
poca autoestima.
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Un alumno con un autoconcepto adecuado y que se -
siente capaz de obtener éxito, hard el esfuerzo necesa-
rio para lograrlo; y el alumno cuyo autoconcepto es ina
decuado y que se siente 1ncapaz de lograr el éxito, no
hard el esfuerzo necesario para alcanzarlo.

Las actitudes de un alumno pueden conducirlo facil
mente a imaginar o diagnosticar lo que le sucederd. Un
nifio que cree que no aprenderd a leer, puede cumplir su
propio diagndstico (Merton, 1957). Existen pues, s611i-
das pruebas de que las actitudes para consigo mismo, re
feridas al rendimiento, estan relacionadas con el pro--
greso esco1ar

Las expectativas del maestro pueden surtir un gran
efecto en la autoestimacidn de un alumno, y por lo tan-
to, sobre su rendimiento escolar. Rosenthal y Jacobson
(1968)2 realizaron un experimiento que consistfa en ad-
ministrar un test de inteligencia a todos Tos alumnos -
de una escuela, se eligi6 al azar al grupo experimental
y se les informd a Tos maestros que los resultados del
test indicaban que los alumnos de dicho grupo harian -
adelantos importantes en su desarrollo intelectual du--
rante el afio siguiente y los resultados obtenidos indi-
can que las expectativas de los maestros influian en el
desarrollo inteléctual de Tos alumnos, ya que los alum-
nos que constituian el grupo control eran considerados
menos aptos, menos interesantes y menos efectivos. Grum
pert y Grumpert (1968) volvieron analizar los datos y -
Tlegaron a los mismos resultados: las expectativas del
maestro surten importantes efectos sobre el desempefio -
intelectual de Tlos alumnos. )

Parece que una persona que ocupa una posicibn des-
de Ta cual ejerce sobre otra una sutil influencia inter
persona? de la expectativa, puede hacerlo sin tener con
ciencia ni del contenido del mensaje, ni de la manera -
como lo transmite (Grumpert y Grumpert, 1968).

Las expectativas pueden cambiar, variar, aumentar
o declinar segln la indole de interaccidn social y la -
influencia reciproca entre dos personas. En el saldn -
de clase, la conducta del maestro para con el alumno se
basa no solo en las expectativas iniciales, sino también
de lTo que ocurre entre ellos, Rosenthal ha demostrado -
claramente que la conducta de una persona es afectada,
a menudo en forma sutil, por las expectativas de otros.
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Es posible que dos maesttos que tienen diferentes
expectativas respcto de un alumno intepreten su conduc-
ta de manera muy diversa. Ademas cuando el mestro en--
cuentra qué sus expectativas se confirman, probablemen-
te cambiard (ya sea de manera poco perceptible o abier-
ta) cambiando sus actitudes y su conducta a través del
tono de su voz, el interés, la expresién del rostro, =
etc. Esto a su ves recompensard al alumno por su esfuer
zo y lo alentard a acrecentar su motivacifn, atencibdn,
etc. todo ello se convierte en un aspecto positivo y be
neficioso para un mejor rendimiento futuro.

Las expectativas de los maestros surten un efecto
positivo unicamente cuando entre ellos y los alumnos -
existe una relacidn de cooperacidn. Si el alumno lo ve
como enemigo, tal vez considere como una cuestion de -
prestigio y de poder comportarse de una manera opuesta
a la que espera el maestro. Las expectativas de los -
alumnos perciben que las relaciones entre ellos y el ma
estro son competitivas.

Relacionando con las expectativas estd la persona-
lidad de los alumnos; los alumnos mas dependientes de -
los adultos que sienten una necesidad de aprobacién S0~
cial de parte de aquéllos, probablemente estardn mds in
fluidos por Tas expectat1vas del maestro que los orien-
tados hacia los compafieros y mds dependientes. Rosen--
thal (1966) presenta pruebas de que algunos rasgos como
el aspecto fisico, la confianza, la afabilidad, el gra-
do de experiencia o competencia, el interés y el status
de la persona afectan en la medida en que sus expectati
vas influyen en 1los demas Probabliemente, el maestro -
amable y seguro de s mismo influird m&s en sus expecta
tivas en la conducta de sus alumnos que el maestro poco
cordial, distante y hurafio e 1nseguro de s1 mismo. Cuan
do Tos maestros manifiestan una mejor disposicidn hacia
los alumnos, Tos puntajes de C. I. obtenidos eran supe-
riores en mas de seis puntos a los que se ctorgaban --
cuando los maestros se comportaban con mayor indiferen-
cia (Gordon y Durea, 1948). Crow en 1964 comprobd que
atin con sujetos universitarios que recibian un trato -
amable obtenian mejores resultados en una tarea de modi
ficacidn.

Un individuo orientado a buscar la recompensa, tra
ta de obrar en su medio de modo que obtenga sat1sfﬁcc1on,
es mads atento a las posibles recompensas que a 10S posi
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bles esfuerzos y fracasos, en cambio se conforma mante-
niedo niveles relativamente bajos y utilizando sus ener
gias en el sentido ge evitar mayores esfuerzos y fraca-
zos (Canavan, 1968)

Las personas significativas para un sujeto como -
son sus padres, maestros y amigos, le ensefian a adoptar
frente a Ta vida o a ciertas situaciones una orientacion
hacia la recompensa y el &xito o hacia el esfuerzo y el
fracaso Los suaetos orientados a buscar recompensa se
ran alumnos mas prosperos y tendran niveles de aspira--
cion mds altos que los orientados a evitar el fracaso.
Canavan en su experimento muestra que a los alumnos que
se Tes felicita y elogia por sus respuestas correctas -
eligiran en el futuro problemas mads fificiles y comete-
ré&n menos errvores al resolverlos, no asi con los alum--
nos que se les reprocha sus respuestas incorrectas y se
les pasa por alto sus contestaciones acertadas.

Kauraceus (]965)2 observa que si mediante riguro--
sos controles se logra que los alumnos cumplan con el -
reglamento, ello dara como resultado alumnos conformis-
tas y renuentes; si los controles fallan se obtendran -
alumnos agresivos dispuestos a la rebelidn.

Muchos de Tos conflictos de Tos alumnos se debe a
la falta de comunicacion entre maestros, el modo en que
son tratados, la carencia de medios para cambiar la si-
tuacidn, el incumplimiento por parte de la escuela de -
llevar a cabo un programa educacional que aliente a la
autorealizacidn y el desarrollo de la autonomia, la in-
dependencia y la autoconfianza (Johnson, 1972).

Una situacidn cooperativa es aquélla en que existe
una correlacidn positiva entre los objetivos de los in-
dividuos; una competitiva implica una correlacién nega-
tiva entre Jas metas y los individuos. Heines y Mckea-
chie (1867)¢ realizaron un estudio para determinar las
condiciones en que la cooperacidén dard mejores resulta-
dos que la competencia con respecto al rendimiento de -
Tos estudiantes: un grupo recibid trato cooperativo y
otro competitivo; los estudiantes en la situacidon de --
discucidn competitiva se volvian mds ansiosos y egosfs-
tas y perdian seguridad, ademds explicaban las leccio--
nes de maneéra mas deficiente,

Igualmente, encontramos limitaciones en el rendi--
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miento en los agrupamientos que se hacen por aptitudes
con el fin de introducir cambios fundamentales en los -
métodos diddcticos y en los programas Eara obtener me--
jor rendimiento. Golderg y Col (1966)° no encontraron
pruebas concretas de que el método hubiera sido eficaz
para elevar el rendimiento escolar. Fash (1961)7 11egd
a la conclusidn de que el agrupamiento por aptitudes no
mejora el rendimiento de los alumnos y si puede ser per
judicial para los que pertenecen a 10s grupos de apt1tu
des media o inferior porque se les priva del estimulo -
intelectual de Tos mds inteligentes.

Por 1o tanto, el aprendizaje es un campo de estu--
dio, es el resultado de una interaccidn entre los proce
sos mentales del sujeto y de los elemntos cognoscitivos
que se hayan seleccionados sobre la base de ciertos --
principios. Un alumno habrd logrado buenos niveles de
rendimiento en su campo deteérminado cuando posea los co
nocimientos y comprensidon basica de su estructura y un
dominio funcional de sus principios y generalizaciones.

Dada esta situacidon, es necesario que 1los maestros
adqu1eran un cambio de actitud y una 1nvesc1gac1on edu-
cativa mas amplia; que adquieran mayor comprens1on de -
los métodos y resultados de 1a investigacidn. Pese a -
la investigacion de esta drea, el nivel de lo invertido
asciende al 0.3% de Tos gastos totales de 1a ensefianza
en la Gran Bretafia; en E. U. apenas se eleva al 1%; es-
ta escasa inversidn es causa de que no mejoren los méto
dos que permitan estudiar al aprendizaje y valorar la -
ef1c?c1a de la metodo]og1a actual (Borger y Seaborne, -
1966

Referencias:

(1) citado por Grindar, R.E. (1978)

(2) " " Johnson, D. W. (1972)
(3) " " Avanzini, G. (1969)
(4) " " Sawrey, J. M. (1979)

(5) " "  AVESPO (1982)
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LoOCUS D E CONTROL

Debido a que se entiende por locus de control el -
origen de Ta motivacidn, es necesario hablar un poco so
bre ésta.

La motivacidn es un proceso psicolégico diffcil de
estudiar aislado de la actividad humana. Los fendmenos
motivacionales estdn Tntimanmente relacionados con as--
pectos de Ta vida emocional. Muchos autores como Munn,
Morgan, Hilgard, explican la actividad humana mediante..
los motivos y afirman que éstos son los factores que di
rigen la actividad. Para otros autores los motivos son
"todo aquéllo que arranca al hombre de su estado de pa-
sividad".

Hay dos factores principales de Ta conducta motiva

da: el activador que origina la conducta y el direccio

nal. Toda conducta aprendida es una respuesta clara a
la activacidn y al control motivacional (Hilgard, 1966).

Los motivos se pueden clasificar en disposiciones.
motivacionales: "caracteristicas persistentes que pro
vienen de la herancia, de 1d experiencia anterior o de-
ambas" y motivos surgidos "cuando estas disposiciones -
hallan expresidn en la conducta que realmente tiene lu-
gar" (Hilgard, 1966).

Los individuos difieren en sus disposiciones moti-
vacionales y ésto es debido a que muchos motivos son -
aprendidos y se expresan mediante una conducta igualmen
te aprendida.

Se han hecho varias clasificaciones de 1os motivos
humanos:

a) Mover dice que la ansiedad es el motivo bdsico del
comportamiento.

b) Dollar, dice que el motivo que mds pele a la accidn
es el que resulta del estimulo mas fuerte. As{ -
cualquier estimulo podrd provocar ei motivo desen-
cadenante de Ta accion.

c) Mc.Cleveland y Young dicen que la motivacidn estd
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en los estados afectivos del individuo.

d) MasToy hizo una lista de necesidades fisioldgicas
de seguridad, de dependencia y amor, estimulacidn
y autorealizacifn.

e) Thomas redujo los motivos humanos a cuatro: segu=
ridad, agradecimiento, respeto de los compafieros y
nuevas experiencias.

f) Murray incluia 12 necesidades fisioldgicas y 24 -
psicogénicas.

a) Prescott conduce el comportamiento de una manera -
jeradrquica: fisioldgicas, sociales e integrativas.

Por 1o tanto, cada tedrico de la motivacidn da su
clasificacion resultando una gran variedad; pero en su-
ma, se pueden clasificar los motivos en: motivos de su
pervivencia, motivos sociales y motivos egointegradores.

Los motivos de supervivencia son los relacionados
mas Tntimamente con el organismo en su ambiente, suelen
identificarse con las necesidades corporales como ham--
bre, sed, temperatura, etc. Los motivos sociales son -
los encargados en la vida en grupo, especialmente de la
interaccion con otros organismos ya sea buscdndolos o -
evitandolos, pero siempre en relacidn a otro.

Los motivos egointegradores estédn relacionados con
el autorespeto y el dominio. Son los motivos formados
alrededor del yo e incluye el dominio del medio como -
%ult;var, construir, inventar o la destruccidn (Hilgard,

9646).

Los sujetos actlan por la urgencia de satisfacer -
sus necesidades, sean éstas fisicas, econfmicas, socia-
les, de seguridad, etc., es decir, que hay una fuerza -
interna o externa que evoca un comportamiento determina
do; esta fuerza va a depender de Tos conocimientos y ex
periencias que tenga el individuo.

E1 problema para entender la conducta ha recibido
mucha atencidn y se ofrecen varias explicaciones; muchas
de las cuales son motivacionales, ya que por medio de -
la motivacidn es mds facil explicar el comportamiento.
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E1 interés excesivo por la motivacidn es una preo-
cupacion relativamente reciente. En un principio se -
creia que los instintos eran "los resortes centrales de
la accidn" (Cofer y Appley, 1964; pdg. 49). Mc. Dougall
afirma que ninguna accidn ocurre sin la participacidn -
de algln instinto. Una de sus mis importantes atribu=-
c1ones al estudio de la motivacidn fue su nocidn de pul
sion: término usado para describir los estados inter-=
nos que tiene como consecuencia una actividad. Esta -
teoria implica estructuras anatémicas y mecanismos fi-~
sioldgicos que interactdan con Tas circunstancias ambien
tales.

Ya que la motivacibn termina en una actividad, ca-
be decir que la actividad puede ser afectada por facto-
res como la edad, el sexo, factores genéticos, las dro-
gas, las iesiones del sistema nervioso, la temperatura,
las funciones de las gldndulas enddcrinas, de aqui que
1os estimules internos surgidos de Tos estados de priva
cidn impulsen al organismo a la act1v1dad para satisfa-
cer una necesidad (Harlow y Mayer, 1950)1 Estos mis--
mos estados de privacion, pero con una est1mu1ac1on ex-
terna, la actividad no va51aba significativamente (Wes-
ner, Finger y Reid; 1960) Por 1o tanto, la actividad
puede aumentar o disminuir por una instigacidén de Ta -
pulsién o por una sensibilizacidn del estimulo.

Otra teorfa que trata de exp]1car la motivacién es
Ta expuesta por Bernard (1859), Cid (1924) y Cannon (1932
postulando que el organismo t1ende a mantener su equili
brio interno denominando a este estado de equilibrio -
"estado de homeostasis” el cudl cuando es perturbado -
suscita a la accidn. Los organismos que sobreviven es
que han logrado desarrollar mecanismos que generalizan
su seguridad; Tos que no logran adquirir esta forma de
desarro]]o no pueden sobrevivir. Desde luego esta teo-
ria no explica satisfactoriamente aspectos de 1a conduc
ta humana como seria la conducta altruista o creadora.

La motivacidén también, la han tratado de explicar
desde la antiguedad como lo comprueba la teorfa del he-.
donismo la cual afirma que la conducta se requla segﬁn
1o placentero o desagradable de sus respuestas: aqui -
juegan un importante papel las emociones (Hebb, 1940).

Las teorfas psicoanaliticas, explican las motiva--
ciones de la conducta basadas principalmente en los mo-
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tivos inconscientes Yy sus derivaciones; en donde segin-
esta teor1a las. tendenglas primarias son el sexo y la -
agresion (Freud, 1940)

En suma, es una drea de preocupacidn para el psicd
logo el tema de la motivacidn. La motivacidon de Ta con
ducta se lleva a cabo mediante la existencia de condi—?
ciones que establecen impulsos que liberan energia. En
tendiéndose por impulso una variable intervinente que =
se emplea como energético pero sin direccidn; existien-
do diferentes fuentes de impulso como son: hambre, sed,
sexo, etc. y posibles funciones adicicnales de impulsocs
de naturaleza social como seria la afiliacidn.

MOTIVACION SOCIAL

Existen muchos fendmenos en el campo de Ta Psicolo
gia Social con rasgos motivacionales. Antes de 1940, -
los efectos de la conducta de factores sobre la compe--
tencia y rivalidad no fue f&8cil de interpretar. Sin em
bargo, esta investigacidon plantea el problema que si -
Tas situaciones sociales pueden crear motivos; entendién
dose por motivo "un incremento en el impulso mas tenden
cias conductuales orientadas con direccidn al blanco -
que se asocian a &1" (Sawrey, 1979; padg. 439). Las me-
tas hacia las que los impulsos se orientan constituyen
lTos incentivos; puesto que las propiedades motivaciona-
les de los incentivos que son adquiridos varian de wuna
persona a otra y de una situacidén a la siguiente,.

La potencialidad de un incentivo depende de la --
fuerza del grado en que el individuo ve que el objetivo
satisface el motivo en riesgo y esfuerzo. La mayor par
te de los incentivos en motivacion social se derivan -
del contexto cultural y del significado que tiene para
el que aprende.

Los motivos de afiliacidn constituyen las tenden--
cias conductuales bdsicas en motivacidn social. Involu
cran grados de emocidn y afectividad que va desde un de
seo de estar con otras personas que Lcmﬁarien intereses
similares a los nuestros (Harlow, 1972)

Indudablemente las motivaciones sociaijes se apren-
den, los contactos de individuos entre si son inevita--
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bles, nos convertimos en gregarios, necesitamos de con-
tactos humanos y no solo deseamos estar con otras perso
nas sino que deseamos que nos aprueben; ésto representa
un motivo de prestigio que nos lanza a una carrera com-~
petitiva por la superioridad; cuanto mds logramos esta
superioridad, aparecemos mejores por comparacion.

Las personas por lo general se esfuerzan por alcan
zar superioridad en las dreas mads valuadas por su cultu
ra o comodidad. Nuestra cultura idealiza al extremo eT
éxito competitivo; constantemente escuchamos frases co-
mo: "el que persevera alcanza", "arriba y adelante", -
"siempre hay un lugar en la cima", "tienes que ser el -
mejor", etc., por 1o que se desarrolla una actividad -
enorme por la superioridad aunque &sto sin duda tiene -
un valor, también ocaciona insatisfaccién, frustracidn
y desaliento como seria el caso de una persona con capa
cidades limitadas. Cada sujeto adquiere una cierta he-
rencia cultural que condiciona poderosamente sus actitu
des, valores y nivel de aspiracidn; aunque dentro de 1a
familia es donde se sientan los fundamentos basicos de

los §%stemas de motivacion social (Epstein y Komalita,-
1971)3,

Existid un gran interés por la motivacidn que g1ra
ba principalmente alrededor de Tos dincentivos que se re
fieren a incentivos como recompensas y a situaciones co
mo competencia y cooperac1on que se usan con el propdsi
to de alentar la motivacidn y la ejecucidn (Diserenes y
Vanghn, 1931; Dishiell, 1935).

Los primeros estudios de motivacidon en seres huma-
nos fueron rea11z%dos sobre alabanza y reprobacién (Hur
lock, ]924 1925)%, aliento y desaliento; r1va1Adad -
cooperacion y competenc1a (Lewis y Rolab, 1944)" encon-
trando en estas investigaciones que 1los n1nos o estudian
tes en situaciones de competencia aumentaba la cantidad
o velocidad pero no necesariamente la calidad.

ANTECEDENTES TEORICOS DE LQCUS DE CONTROL

La teoria del aprendizaje ha constituido un serio
contrincante de las antiguas teorias de los impulsos.
La escuela de Hull (1943} que se deriva de Pavlov y de
Thornike, consideran que el aprendizaje es "la causa -~
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de la adquisicidon de tendencias relativas a la conducta"
(Hofstatter, 1960; pdg. 31). Las ideas de Tolman (1932)°
subraya el aspecto cognoscitivo del aprendizaje. Asi Hull desarro
11a la dinamica del aprendizaje partiendo del éxito de
la conducta y Tolman se apova en la regularidad compro-
bada de las consecuencias y de las relaciones de proxi-
midad. Esta controversia parece aclararse con la estruc
tura del concepto de expectacidn.

gs tedricos Mac.Corquedale y Meehl (1953) y Rotter
1954) hacen las siguientes aportaciones: la intensi-
dad"de Ta aportacion corresponde por una parte, a la va
loracion de ciertas c]ases de sucesos futuros, y por -
otra, a la regularidad estadistica del orden de sucesos
(primero A y luego B). En este sentido motivacidon y ni
mero de repeticiones pueden constituir una teoria de la
expectacion.

E1 éxito de la conducta, influird sobre nuestra -
conducta pasada en proporcifn a nuestra expectacidn pre
via respecto al mismo; en camb1o, el conocimiento es eT
recipiente de donde extraemos las expectativas. E1 --
principio de la expectacidn es un componente del "feed-
back" {(circulo regulador) compuesto por las posiciones
de la expectacidn que adopta el individuo debido al éxi
to o fracaso obtenidos al experimentar los resultados y
por ;g anticipacidn de estos resultados (Rohrery Sherif,
1951

LOCUS DE CONTROL INTERNO EXTERNQ

La variable locus de contrgol ha sidc usada con mu-
cha frecuencia en la Gltima década. E1 constructo for-
ma parte de la teoria del aprendizaje social de Rotter
(1954); sus primeros hallazgos fueron sistematizados -
por el mismo Rotter en 1975. Algunos autores han hecho
revisiones tales como Lefcourt {1966, 1972}, Joe (1971),
y Phares (1978). Ademds de haberse publicado dos libros
recopilando los hallazgos mds importantes sobre esta va
?iab1§: uno por Phares (1976} y otro por Lefcourt ---

1876).

La teoria del aprendizaje de Rotter (1966) afirma
que un reforzamiento actiia por fortalecer la creencia
de que un comportamiento particular serd seguido por -
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ese reforzamiento en el futuro. 1Una vez que la expecta
tiva para esa secuencia comportamiento-reforzamiento se
ha constituido, l1a no-ocurrencia del reforzamiento pue-
de reducirla hasta extinguirla. Es decir, que dependien
do de la historia del reforzamiento en el individuo, €és
te descriminard cudl de Tos reforzamientos atribuyen 'a
sus propias conductas.

Harlow (1977)6 habla de habilidad para el aprendi-
zaje y dice que Tos individuos difieren al aprender; por
lo tanto, hay una gran variedad de relaciones entre el
comportamiento y sus posibles resultados y &sto puede -
determinar muchas de las situaciones de la vida. Mien-
tras mas clara y uniforme se denomina una situacidén de-
terminada por la suerte o la habilidad, menos serda el -
pepel que la expectativa juega al determinar las dife-~-
rencias en el comportamiento.

Creer en el destino o suerte es algo que ha preocu
pado a los cientificos; generalmente este aspecto se -
ha estudiado en situaciones sociales. Devlen dice que
las sociedades ineficientes, poco productivas y que pre
sentan pasividad en general, son sociedades que creen -
en la suerte es un comportamiento defensivo, es decir,
le permite al individuo conservar su autoestima y al -
igual que Devlen encuentra relacion con la pasividad.

Cuando un individuo percibe un evento como conce--
cuencia de un comportamiento propio dependerd hasta don
de é1 sienta o no que existe una causa entre su compor-
tamiento y el evento. Asi por ejemplo, una persona que
busca una marca determinada de cigarrillos, y finalmen-
te logra encontrarla, regresara nuevamente al mismo Tu-
gar cuando necesite cigarrillos. Sin embargo, si una
persona necesita dinero, y se encuentra cien pesos, no
regresard a ese mismo lugar cuando necesite dinero; pe-
ro quizd s adquiera un comportamiento de mirar hacia -
abajo. ‘El individuo es selectivo de 10s comportamien--
tos de los que son reforzadores y de Tos que no lo son,
dependiendo de la percepcidon, de Ta naturaleza o causa
de 1la re]ac1on entre reforzamiento y comportamiento an-
terior.

En suma, si una persona recibe un reforzamiento co
mo contingente de su propio comportamiento, entonces el
que ocurra un reforzamiento positivo o negativo fortale
cerd o debilitard el potencial para que ese comporta-—-
miento ocurra nuevamente en una situacidn igual o simi-
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lar. Si &1 percibe el reforzamiento como externo a su
propio control o no contingente, es decir, que depende
de la suerte, del destino o de Ta oportunidad; entonces
el comportamiento anterior es menos probable que se vea
fortalecido o debilitado. Si este andlisis es correcto,
entonces diferentes aspectos educacionales o situaciona
les producen diferentes tipos de aprendizaje. Es decir,
el aprendizaje bajo condiciones de oportunidad o suerte
es diferente al aprendizaje bajo condiciones de habili-
dad (Rotter, Liverant y Crow, 1966).

Muchos estudios 1levados a cabo {iitimamente han do
cumentado el significado motivacional. Dada Ta diversi
dad de causas posibles de ciertas propiedades comunes,
se han analizado las causas que se le atribuyen al éxi-
to o al fracaso, y se ha identificado como causa al "lo
cus de control".

Se entiende por locus la localizacidén de la causa,
To cual puede ser algo que estd en la perscona, como ha-
bilidad o esfuerzo; o fuera de ella como suerte o -difi--
cultad; ésto significa que puede ser interno o externo
a la persona. Estos estudios se basan en Tla teorfia del
aprendizaje de Tolman que postula (como ya se indicd an
teriormente) que el aprendizaje es independiente de 1la
respuesta. Lo interno-externo lo refiere al origen del
control al cual el individuo 1o percibe como contingen-
te 0 no a sus acciones.

Lo interno lleva a percibir reforzamientos como -
uan consecuencia de sus respuestas y atribuye Tas con--
tingencias de reforzamiento a sus habilidades y capaci-
dades., Se dice que una persona es interna cuando ella
percibe Tos reforzamientos que derivan del medio ambien
te como estando relacionados o como consecuencia de su
propia conducta.

Lo externo lleva a percibir reforzamientos indepen
dientes de Ta conducta y lo atribuye a su buena suerte,
a las oportunidades, etc. Se dice que una persona es -

externa cuando ella no percibe relacidn alguna entre -
los reforzamientos que recibe y su propia conducta. Den
tro de los externos, recientemente 10s autores Levinson
(1972, 1973, 1974), Prociuk y Breen (1975%) y Romero Gar
cia (1974) suelen diferneciar entre externos defensivos
que son aquéllos individuos que se perciben como contro
lados por seres poderosos; y externos auténticos o con-
gruentes que son aquéllos individuos que se autoperci--
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ben como controlados por el azar, la suerte o.el destino.

Control se refiere a la naturaleza temporal de la
causa. Algunas causas tales como habilidad o dificul--
tad de una situacidn, permanecen invariables en el tiem
po. Otras causas, tales como el esfuerzo o la suerte,-
pueden cambiar de un momento a otro. Esto significa -
que una causa puede ser clasificada de acuerdo a cuan -
estable es. Control se relaciona con el hecho de que -
una persona puede o0 no ser capaz de manejar o influir -
la causa de un evento. Por ejemplo, la habilidad es -
percibida como incontrolable por parte de la persona, -
mientras el esfuerzo es percibido como controlable. Asi tenemos
que si un individuo fracasa y lo atribuye a su falta de
habilidad &sto tenderd a maximizar su sentido de incom-
petencia, pero si el hecho es exitoso, los efectos se--
ran de sentimientos de competencia. La atribucidén del
éxito a causa externa se relaciona con sentimientos de
gratitud, como la atribucidn al fracaso, a las mismas -
causas se relaciona con efectos tales como rabia y odio,
Logicamente el mismo evento atribuido a causas diferen-
tes, tendra distintos efectos motivacionales y afectara
el comportamiento futuro de manera diferente. Por lo -
tanto, la expectativa de éxito es afectada por la, per-
cepcion del control, en el sentido de que Tlas cosas con
trolables se espera que sean mis susceptibles al cambio
que las incontrolables. El1 fracaso de una persona por
falta de esfuerzo (causa controlable) tiene menos posi-
bilidades de ayuda por parte de los otros que gn fraca-
so debido a causa incontrolable (Weiner, 1980)

E1 control se refiere a la iniciacidn del estimulo
que es independiente de la respuesta, mientras que 1o -
interno-externo se refiere a la percepcidén de los even-
tos actuales (Rotter, 1954).

Mds especificamente el locus se refiere a Ta medi-
da en que un individuo cree que los éxitos y fracasos -
de su vida ocurren como consecuencias de sus propias ‘ac
ciones por un lado, y por otro lado son producto del -
azar o de la suerte.

Hay evidencia que la motivacibén del logrc de una -
persona esta determinada por el grado en que cree que -
Tas recompensas del aprendizaje son el resultado de sus
propias acc19nes 0o que estdn fuera de su control (McCle
11and, 1961)
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Cuando un individuo tiene una serie de fracasos
tiende a asociarlo con el control externo. ET1 poder
atribuir el fracaso a factores externos como seria la
suerte, el azar, el destino; permite al sujeto de sta--
tus bajo mantener cierto respeto por si mismo o no sa
car provecho de sus errores y derrotarse a si mismo.

Uno de los primeros intentos de medir 1la creenc1a
del control externo fue iniciado por Phares (1957) . El
supuso que individuos con actitudes externas se compor-
tarian de manera similar como cualquier sujeto cuando -
se le coloca en una situacidn de oportunidad en contra
de una situacidn de habilidad. Esto es, que ellos tien
den a mostrar mds cambios no usuales, una menor magni--
tud de incrementos y decrementos y una menor frecuencia
de expectativas.

Este trabajo de Phares fue continuado por James -
quien pudo encontrar correlaciones bajas pero significa
tivas entre su test y comportamiento de esfuerzos. Esta
escala James-Phares ha sido usada en investigaciones en
diferentes individuos en expectativas generalizadas pa-
ra control interno-externo.

Se han hecho investigaciones para determinar ense-
fianza cultural en actitudes internas-externas en clases
sociales {(Gare y Rotter, 1963) encontrando resultados -
poco satisfactorios. Bettle y Rotter (1965) con estu--
diantes de raza blanca y negra, encontaron un efecto -
significativo de clase social con la raza y el nivel in
telectual pontro1ado Los negros de clase baja fueron
considerablemente mds externcs gue los grupos negros de
clase media alta y aquéllos blancos de clase social ba-
ja.

Un estudio que da relativa consistencia a la hip6-
tesis de que una expectativa genera11zada de poder afec
tar el medio ambiente con el propio comportamiento estd
presente en el realizado por Straists y Sechrest (1965)9
de la relacidn del control interno-externo de la conduc
ta de fumar. Encontraron que los no fumadores eran sig
nificativamente mds internos que los fumadores, y James
(1966) reafirmd estos datos y ademds reportd que aqué--
11os fumadores que renunciaban a fumar y no fumaban en
un periodo especifico de tiempo eran mds internos que -
aquéllos que renunciaban pero no dejaban de fumar.
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Con respecto al esfuerzo para el ]ogro,Efr&n(]QSO)lo
usando un procedimiento de orden-balanceado con estu---
diantes de preparatoria, encontrd que la tendencia a ol
vidar los errores estaban significativamente relaciona-
dos hacia los indicadores del externo-interno. Los re-
sultados sugieren que la persona externa tiene menos ne
cesidad de reprimir puesto que acepta a los factores ex
ternos como determinantes de sus éxitos o fracasos.

Otras investigaciones con estudiantes universita--
rios, tratan de relacionar las creencias religiosas con
el control interno-externo pero no se encontrdé ninguna
relacidon (Simmons y Holden),

Davis y Davis (1972) explica la nocidon de externa-
lidad defensiva sugiriendo una tendencia de Tos exter--
nos para propdsitos defensivos. Rotter (1966) distin--
gue dos tipos de externalidad con respecto a la actitud
defensiva. Algunos individuos considerados externos =
pueden haber adoptado esta orientacién como defensa con
tra el error, pero en una situacidn menos competitiva -
donde el error es un logro no deseable, estos indivi---
duos se comportan como internos. Los externos defensi-
vos mostraran una mayor tendencia a variar la naturale-
za de sus atribuciones causales de la funcidén del Tlogro,
mas de To que 1o hacen los internos o los externos no -
defensivos como los defensivos asignardn mayor responsa
bilidad a las fuentes impersonales mds que los internos.

Kubla (1970) hizo un estudio con sujetos con gran
necesidad de realizacidn, encontrando que a los éxitos
se les atribuian causas personales apareciendo una ten-
dencia contraria en 1os sujetos en donde el logro era -
un error.

Estos estudios y muchas otras investigaciones 1le-
van a la hipbtesis de que un individuo que tiene creen-
cias que é1 puede controlar su propio destino se espera
que esté mas atento a aspectos del medio ambiente que -
le proporcionen informacidn para su futuro comportamien
to y tomar medidas para mejorar su ambiente, otorgar ma
yor valor a los reforzamientos de habilidad y logro y -
mayor resistencia a las infliuencias.
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LOCUS DE CONTROL Y AUTOCONCEPTO

E1 autoconcepto se refiere a la capacidad que tie-
ne un individuo de adaptar el punto de vista de otros vy
de verse a si1 mismo como obgeto, da lugar a creencias y
actitudes acerca de uno mismo, George Herbert Mead --
(1934) dice: "el yo aparece en la conducta cuando el -
individuo Tlega a ser un objeto social para su propia -
experiencia. Esto sucede cuando el individuo asume una
actitud y un gesto que otro emplearia y se responde a -
s mismo o trata de responde” {Johnson, 1972; pdg. 92).

Finch {1963) define el autoconcepto como la organi
zac1on de las cualidades que Ta persona se atribuye a -
sT misma y da tres postulados bas1cos

1) el autoconcepto del individuo se basa en su percep
cibn de la manera como otros le responden.

2) el autoconcepto del individuo actla dirigiendo su
conducta.

3) la manera como percibe el individuo las respuestas
de otros, para con €1, refleja las respuestas rea-
les de aquéllos.

Cabe aclarar que las respuestas de ciertas perso--
nas seran para €1 mas importantes que las de otras. Asi
pués, aquéllas personas que son significativas para el
individuo, influyen en gran medida sobre su autoconcep-
to; mientras que las respuestas de otras, relativamente
insignificantes para el individuo surtirdn poco efecto.

La manera en que las respuestas de otros afectan
el autoconcepto de un individuo requiere alguna elabo-
racion ulterior. Las respuestas de las personas que -
se relacionan con nosotros no forman automdticamente -
nuestro concepto, sino que es necesario que percibamos
exactamente como nos responden quienes nos rodean y -
que comparemos ese reflejo de nuestro yo con un modelo,
una serie de expectativas que nosotros y nuestros "otros
significativos® abrigemos en cuenta a nuestra conducta
y caracteristicas (Backman v Second, ]968)1

En gran medida nuestro concepto del yo es un pro-
ducto social, representa Ta aceptacidén e internaliza--
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cidn por parte del individuo de Tas evaluaciones que de
€1 hacen las demds personas. Una vez que ha sido forma
do el concepto del yo, permanece relativamente estable
(Sawrey y Teleford, 1973).

E1 individuo tiende a actuar en concordancia con -
su concepto del yo. Las maneras en que actla, sus nive
les de aspiracion, y lo que espera hacer, se derivan -
hasta cierto punto, de su concepcidon, de lo que piensa
y de To que debe hacer. La persona que tiene una alta
estima de sfi como estudiosa, se propondrd niveles eleva
dos de asp1rac1on y trabajard para lograrlo; aquélla -
que se ve a s1 misma en calidad de inadecuada, dudard -
en atacar los problemas d1f7c11es por temor al fracaso
(Sawrey, 1973).

E1 autoconcepto influyye en la conducta del indivi-
duo. Los sucesos que coinciden en la autoexpectativa y
sus consonantes se buscan; 1os sucesos que son contra--
qggg % son disonantes se evitan o se minimizan (Heider,

Las expectativas de éxito-fracaso se reflejan en -
las creencias relativas de la persona de que sus conduc
tas deben dirigirse anticipadamente hacia el logro deT
éxito y no 2 la evacidn del fracaso (Mc.Reynolds y Gue-
vara, 1978)

Hay estudios hechos con sujetos con autoestima ba-
ja en donde se ha encontrado un rechazo al éxito. En -
una situacidn con mujeres universitarias, el grupo de -
autoestima baja rechazd el éxito cuando se atribuyd a -
habilidad, no asT cuando se atribufa a la suerte {(Piers
1977). Los términos de habilidad y suerte sugieren que
el Tocus de control interno-externo puede estar relacio
nado de alguna manera con la autoestima, ya que una --
autoestima alta generalmente implica expectativas de -
éxi?o mientras que una baja autoestima, expectativas de
falla.

En general, los estudios realizados con sujetos de
autoestima alta mostraron una mayor responsabilidad (1o
cus de control interno). Los autores concluyen que la~ -
creencia del control interno del reforzamiento parece -
ser alimentado por la proteccidn paternal, educacibn, -
afectividad, etc. esto sugiere que los nifios que reci-
ben mucha aceptacidén y reforzamiento positivo se espera

-
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que sus esfuerzos para el Togro serdn generalmente reci
bidos con aprobaciodn; y aqué11os que reciben respuestas
negativas y poca aceptacibn, pueden ilegar a creer que
cualquier posible reforzamiento recibido (&éxito) no sea
debido a sus propios esfuerzos.

Las causas del éxito y del fracaso, pueden ser com
prendidas dentro de dos dimensiones: el locus de con--
trol (interno-externo) y la estabilidad (fija y varia--
ble). Los estimulos obtenidos de éxito muestran que €s
tos tienden a ser atribufdos a factores internos (habi=
Tidad y esfuerzo) miesntras que Tos fracasos a factores
extergos ficultades para alcanzar la meta) (Weiner,
1979)

Por otro 1ado, los estudios de consistencia de éxi
to consitente sera atr1bu1do a factores internos; un -
fracaso consistente serd atribuido a factores externos.

Los adolescentes con alta autoestima se espera que
acepten responsabi11dades para los éxitos pero no para
tos fracasos, quizd parque se percibe generalmente expe
rimentando éxitos y desarrolla un locus de control mas
interno; mientras que el adolescente con baja autoesti-
ma se espera que acepten responsabilidades para los fra
Casos pero no para los éxitos puesto que se percibe a
ail mismo generalmente experimentando fracasos e intente
protegerse a si mismo al descartar la responsabilidad y
desarrolle un locus de control mads externo.

Cuando un adolescente con alta autoestima se en---
frenta ante un fracaso hay una desconfirmacidén de sus -
expectativas y lo l1levard a rechazar el fracaso, pero -
habiendo construido un marco de referencia 1nterno, Ta
tendencia a aceptar y rechazar estd en oposicidn.

Maracek y Mette (1970)12 afirman que cuando un su-
jeto de baja autoestima experimenta éxito también hay -
una desconfirmacidn de sus expectativas, 1o que lo 1le-
vard a rechazar el éxito por su tendencia a la externa-
Tidad y asi evitard la responsabilidad por el éxito.

De acuerdo a Mc.Reynoids y Guevara (1978)6, si un
individuo es orientado primordialmente hacia la evacidn
del fracaso, entonces el campo mads facil para €1 es sim
plemente participar; contrariamente a los individuos en
donde su actuacidn tiene posibilidades de éxito. De -
aqui que Rotter hable de "libertad de movimiento" al re
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ferirse a las expectativas de éxito generalizadas.

Mandler y Watson (1974) apoyan que control externo
produce ansiedad, que el sentimiento de falta de control
sobre el medio y los resultados sobre nuestras acciones
estd asociado a la ansiedad.

En suma, se puede decir que-Ta persona con un con-
cepto de s1 bien integrado y estable, es una persona -
con direccionalidad interna, es un sujeto que se compor
ta por su cuenta y por propia aceptacidn y aprobacidn -
en vez de por el benepldcito de los demds.

SOCIALIZACION Y LOCUS DE CONTROL

E1 proceso de socializacidn tiene un caracter cul-
tural y universal; es decir, que no se conoce ninguna -
sociedad humana que no halla desarrollado un sistema co
herente de usos y de premisas relativas a las medidas -

necesigias para la crianza de la nueva generacidn (Mead
1964) 12,

Como ya se dijo, el Tocus de control es la percep-
cion de Tos eventos: interno cuando estd bajo control
personal o ‘externo cuando estd bajo control no personal,
Por 1o tanto, esta percepcidn va a estar dada en gran -
medida por el proceso de socializacion.

Un estudio que implica directamente la ensefianza -
cultural de las actitudes internas-externas fue realiza
do por Gaves con nifios indios, nifios con antecedentes -
hispanos y nofios blancos; encontrando como se esperaba:
los indios fueron mds externos, Tos hispanoamericanos -
término medio y los blancos mas internos.

Loeb (1975) dice que el desarrollo del locus de -
control se alcanza en el tercer grado escolar y los an-
tecedentes deben encontrarse en el medio ambiente. Entre
1o mds sobresaliente del medio estdn los padres y habla
de tres conceptos fundamentales:

1) la identificacidn: el nific necesita identificarse,
es decir, necesita imitar el concepto de poderosos
mocdelos de control.
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2) explicacidn del papel complementario: esto sugie-
re que los nifios con padres que ejercen pococ con--
trol tendran un foco de control interno (Chance, -
1970). Presumiblemente nifios con padres de alto -
control o directivos se espera que desarrollen un
centro de control externo, mientras que nifios con
padres moderados en su control o en las directivas
desar;o11en un centro de control interno (Cooper--
smith).

3) el tercer concepto se refiere a una explicacidon -
del reforzamiento, es decir, que el reforzamiento
positivo de un comportamiento tiene el efecto de -
incrementar 1as expectativas de que el mismo compo
rtamiento serd seguido de un reforzamiento en el -
futuro.

De aqui que un comportamiento positivo sea seguido
de una compensacidon de sus padres para que las expecta-
tivas tiendan a generalizarse y se espera que el nific -
desarrolle un locus de control interno.

E1 padre altamente directivo tiende a tomar las de
cisiones y regula el comportamiento del nifio impidiendo
establecer una sensacidn de autonomfa. Este nifio proba
blemente verd sus logros personales como determinados -
por otros, fallara al tomar responsabilidades, su auto-
confianza se deteriorarda y se habrd@ iniciado un locus
de control externo {Loeb, 1975).

E1 modelo paternal sugestivo parece proporcionar -
el desarrollo de un Tlocus de control interno facilitan-
do la competencia, un comportamiento responsable e inde
pendiente.

Es probable que la similitud entre padres aumente
al ir acercandose el hijo a la edad adulta, al igual -
que es posible que el nifio al convertirse en padre, mos
trarda las tendencias paternales directivas modeladas -
por sus padres.

Parece ser que el papel que juega Ta madre es un -
predictor mds concistente en el Tocus de control de Tos
hijos que el que juega el padre; aunque ésto no signifi
ca que no sea importante el padre. Si el hijo se iden-
tifica con el padre directivo puede desarrollar un gra-
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do de internalidad sin importar la orientacidén del lo-
cus de control del padre. Una madre altamente directi-
va pone al hijo en una situacidn de poco control (exter
namente orientado).

Bould (1977), hipotetiza que los nifios sin padre -
experimentan una importante dosis de suerte y mostraran
una conducta mds externa que los nifios de hogares con -
dos padres.

Estas investigaciones sugieren la importancia del
ambiente familiar donde el individuo aprende desde su -
edad mads temprana un estilo de vida basado en el apren
dizaje de reforzamiento a sus conductas, las cuaTes pos
teriormente se tendrdn qué adoptar a un medio mads ampliQ
y complicado que es el ambiente social.

McClelland (1969)7 uno de los tebricos mds destaca
dos en motivacidn del logro, dio espec1a1 importancia a
Ta influencia de la cultura y a las practicas educacio-
nales de los primeros afios. E1 analizd el desarrollo -
econdmico de Occidente en té&rminos de motivacidn del 1o
gro. Aunque sus aportaciones son importantes, su enfo-
que presenta Timitaciones tales como el definir el mis-
mo patrdn comportamental en distintas culturas y en --
usar la misma escala en todas ellas; ignorando el hecho
de que en distintas culturas pueden darse diferentes ti
pos de comportamiento del logro, lo cual también puede™
suceder en distintos subgrupos dentro de una misma so--
ciedad (Weiner, 1979).

E1 modelo atribucionista enfatiza el rol de Ta --
cogn1c1on como determinante del comportamiento en situa
ciones de logro. Esto unido a la influencia que Ta in-
formacidn tiene en los procesos cognoscitivos, hace fac
%1b1e)1a intervencién educacional y el cambio (Dweck, =

1975

Hay ciertos aspectos de los procesos de atribucidn
que se supone son universales y otros que se re]ac1onan
con elementos culturales (Betancourt y Weiner, 1980)6
Por ejemplo, las causas a la que atribuye el éxito o e1
fracaso, pueden varijar de una cultura a otra, y por lo
tanto, el mismo hecho puede tener distintas consecuen--
cias psicoldgicas. Mas afin, cuando un hecho es atribu-
ido a una misma causa en dos culturas distintas, esa -
causa puede ser percibida de manera diferente.
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McClelland y Col. {1953) han hecho verosimil la re
lacidén entre Ta severidad de los padres y la internali-
dad del 1mpulso hacia el éxito de los estudiantes. Este
hallazgo también puede ser apoyado por el estudio compa
rativo de la cultura. E1 analisis de Tas consejas popu
lares de ocho castas de indios arrojdo una fuerte corre-
Tacidn positiva entre la expectativa del motivo del éxi
to en las leyendas y la severidad caracteristica de 1la
casta con respecto a la educacidn del nifio en cuanto su
autonomia.

Escobar (1980)10 plantea que el desarrollo seria -
el proceso mediante el cual el hombre adquiere mayor -
control sobre su medio ambiente. En este sentido, el -
mayor control del hombre sobre su medio ambiente fisico
y social implica un mayor nivel de desarrollo y supone
una motivacidn basica del individuo a predecir y contro
lar los elementos del medio ambiente.

La percepcidn que el individuo tenga de su situa--
cién y las causas .de sus fracasos en lograr mejores con
diciones materiales y sociales de vida, tendrdn efectos
importantes en su comportamiento econémico y social. -
Una larga historia de frustraciones y fracasos en rela-
cién a los hechos que afectan las condiciones de vida -
de los individuos pueden Tlevar a atribuciones de cau--
sas estables e incontrolables; ésto minimiza la expecta
tiva de éxito futuro e inhibe ciertas acciones que po--
dréan 1levar al éxito. Es decir, el individuo no se com
promete y mucho menos pers1te, en acciones de logro que
lo p?d£1an llevar a mejorar su s1tuac1on (Seligman, ~--
1975

Algunas caracteristicas comportamentales se mantie
nen adn cuando existen posibilidades objetivas de cam--
biar la situacidn (Tesdale, 1978)'Y. Por ejemplo, un -
campesino cuyo comportamiento es de desaliento y que -
ahora tiene al alcance los recursos que le permiten el
éxito de su siembra, no tendra la iniciativa, ni la per
sistencia necesarias, a menos que perciba que &1 puede
controlar y cambiar la situacion.

Parece evidente que ia gran mayoria de Tos indivi-
duos no tienen control sobre los hechos econémicos, sO
ciales o politicos que afectan sus condiciones de vida.
Como consecuencia de tal situacidn es muy probable que
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cualquier intento o programa de desarrollo que no con--
temple estas variables se enfrente a serias dificulta--
des. Afortunadamente, investigaciones como las de Dweck
(1975) y Wilson (1982) sobre programas educacionales -
proponen cambios comportamentales a través de la modifi
cacién de atribuciones de causalidad.

Weiner (1980)6 dice que mientras mds controlable -
sea percibida la causa de Ta necesidad de un individuo
que demanda ayuda, mds negativo sera el efecto que expe
rimente el observador y menos serd ta probabilidad de -
ayuda.

La dimensidn del locus, es decir la percepcion de
una causa como interna o externa, también tiene implica
ciones para el individuo y sus relaciones hacia otros.

Un estudio realizado por David Lester (1981)16 con
estudiantes americanos, japoneses y alemanes encontrd -
marcadas diferencias entre estas culturas con respecto
al locus de control: 1los alemanes eran guiados por un
alto grado de locus externo generado por un sentimiento
de superioridad.

ET locus de control interno es significativo en re
lacidn a las madres que dan 1ndependenc1a a sus hijos -
en tareas (Chance, 1972) Crabdell (1973) 14 Loeb (1975)
comprobd estos resultados.

La teoria freudiana sugieren que los nifies imitan
a sus padres; si esta teorfa es correcta, entonces los
hijos que actina externamente se identificaran con el -
padre externo'y viceversa (Rotter, 1966). E1 padre au-
toritario afirma las cualidades del nifio y pone normas
para conductas futuras. Es decir, un método de educa-
¢idn autoritario dard un locus interno al contrario que
un método permisivo que fﬂrmaré nifios orientados exter-
namente (Baumrind, 1966) :

La aceptacién paterna, también facilitard el desa-
rrollo interno, porque los padres refuerzan Tlas cuaiidg
des de sus hijos (Katkovsky, Candall y Good, 1967)17 en
contraron que nifio
dres rechazantes.

con orien v Ll mma

S Con oy lcnlu\.l(.‘u e}\t'c.u na gienen aa_

Dado que el concepto de Rotter sobre Tocus de con
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trol es muy reciente, hay poco material al respecto por
To que es dificil determinar en una forma definitiva co
mo influye la educacidn y las consecuencias que acarrea
el medio ambiente sobre el locus. Phares (1976) sugie-
re futuras investigaciones con este enfoque.

Resumiendo la bibliografia revisada, sobre el lo--

cus de control se pueden hacer las siauientes generali-
zaciones:

E1 locus de control es el resultado de un proceso
de aprendizaje; es la relacidn causal entre compor
tamiento y reforzamiento. -
La orientacidon del locus de control puede ser in--
terna o externa.

Los individuos con orientacion interna suelen ser
mas criticos y objetivos; basan su comportamiento
en ideas propias y dan importancia a sus habilida-
des.

Los individuos con orientacidn externa le dan ma--
yor importancia a la situacidn y basan su comporta
miento en lo que creen que las demas personas espe
ran de é1.

Los sujetos necesitan formarse un autoconcepto po-
sitivo. Esto es, deben recibir reforzamientos po-
sitvos a sus conductas de é&xito para formar una al
ta autoestima basada en sus propias habilidades.
Si el autoconcepto del individuo es pobre, 1levara
a éste haceia una orientacidén externa, querrd obte
ner aceptacion de los demas y muchas situaciones
le causardn ansiedad y angustia por el riesgo de -
obtener un fracaso.

La autestima y el Tocus de control se desarrollan
por la combinacion de varios factores: la protec-
cion de los padres, la educacibén, la escolaridad,
la estabilidad de Tos resultados.

Los padres son muy importantes en el desarrollo -
del locus de control de los hijos. Ellos son 1os
primeros que dan o dejan de dar reforzamientos.
Los padres ayudan al nifio a ser responsable, inde-
pendiente y autbénomo, crean en ellos una autoesti-
ma adecuada y por lo tanto con orientacidn interna.
E1 locus de control estd también influenciado por
la educacidn del ambiente escolar; es muy importan
te la autoestima que se tenga en relacibén a los -
maestros y compafieros y los éxitos y fracasos que
se obtengan en tareas académicas.



- E1 estudiante orientado internamente siente que
sus avances se deben a sus propios esfuerzos.
locus de control éxterno puede ser una defensa

- El

contra los fracasos.
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LoOCUS DE CONTROL
Y
RENDIMIENTO®O ESCOLAR

Durante muchos afios se supuso que si un alumno te-
nia éxito en su tarea y era premiado lo repetiria; es -
la consabida ley del efecto firmamento establecida por
los tedricos del aprendizaje. Atkinson, sostiene sin--
embargo, que la ley del efecto es fundamentalmente ina-
decuada como guia para comprender las consecuencias del
éxito y del fracaso en el terreno de una actividad orien
tada hacia el rendimiento. -

Atkinson formula Ta teoria de que el incentivo pa-
ra realizar una tarea se halla en direccidn directa con
la expectativa del éxito y, por consiguiente, un cambio
de expectativa harda que cambie el incentivo.

Cuando un alumno asigna mayor importancia a tener
éxito que a evitar el fracaso y experimenta éxito, en -
vez de tratar de repetirlo con una tarea similar en el

futuro, elevard su nivel de aspiracidn y buscard una ta

rea mas dificil y elevada. En un alumno que se preocu=-
pa mads por evitar el fracaso que por obteper é€xito, se
cumple la ley del efecto (Atkinson, 1965)

Si el maestro sabe que Ta principal motivacidn pa-
ra un alumno es obtener é&xito y éste realiza satisfacto
riamente una tarea que se le asigné, el maestro deberd
ofrecerle otra mds que exija mayor empefio con el fin de
mantenerlo interesado en el rendimiento escolar. Si el
maestro sabe que el alumno el temor del fracaso y tiene
éxito en una tarea, deberd ofrecer tareas similares o -
aumentar la dificultad pau]at1namente, para que siga ac
tuando con éxito.

McClelland (]952)1 orientd su investigacidn elabr-
rdando una hipdtesis seglin la cual la motivacién es el -
principal resorte de la actividad. Una persona que tie
ne una fuerte necesidad de elevar su rendimiento quiere
tener éxito, no por razon de status sino simplemente -
por hacer bien las cosas.
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Estudios acerca de ia motivacidon para el buen ren-
dimiento pusieron de relieve el nivel de aspiracion del
sujeto y su reaccidn ante el &xito o fracaso de una ta-
rea. En funcidn del modo en que reacciona el SUJeto an
te dos resultados que obtiene y la manera en que &stos
afectan su nivel de aspiracidn, se le puede calificar -
como un sujeto de alta o baja m0i1vaC1on en sus coefi--
cientes de rendimiento.

La diferencia entre grabajar en una tarea en la -
que tiene sentido esforzarse por tener &xito y otra en
Ta que éste seria del todo inadecuado, suele estar bas-
tante clara en virtud de las circunstancias que rodea -
una situacién. Si un individuo sabe gue su desempefio -
serd evaluado en funcidn de alguna norma de calidad y -
que la consecuencia de su actuacidn serd una evaluacidn
favorable (éxito) o desfavorable {fracaso). Es decir,
el alumno no siempre buscaré el éxito, pero si lo hard
si percibe que su tarea serd evaluada con alguna norma
de calidad (Atkinson, 1965)1,

Para Atkinson una expectativa es una anticipacidn
cognoscitiva, despierta por algiin indicio que hace pre-
veer que una accidn serd seguida de una determinada -
consecuencia. Un incentivo es el atractivo de una meta
que se ofrece en una situacidn, y un motivo es una dis-
posicidn a esforzarse por lograr cierta satisfaccion.

Los motivos son caracteristicas relativamente gene
rales y estables de la personalidad y tienen su origen
en experiencias de la primera infancia.

Atkinson establece que la necesidad de rendir que
tiene un alumno depende de su motivacidn, su expectati-
va y los incentivos. La verdadera orientacién:ide un in
dividuo respecto al rendimiento, es la de obtener éxito
y evitar el fracaso.

La tendencia de obtener &xitc depende del motivo -
que posea el individuo, 1a intensidad de su expectativa
que le asegure que el éxito serd la consecuencia de una
determinada actividad y del incentivo que tenga para en
tregarse a esa actividad. N

Las personas en quienes la tendencia a lograr éxi-
to es relativamente fuerte, mostraran una mayor prefe--
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rencia por tareas de mediana dificultad que aquéilas -
otras en quienes la tendencia hacia el éxito es relati-
vamente débil (Faytinger, 1966). Si la tarea es de mo-
derada dificultad a los alumnos cuya tendencia es rela-
tivamente alta, para obtener éxito, tendrén mejores re
sultados en ella y persistirén en la misma mads tiempo -
que los demds frente a la opcidn de dedicarse a otra ac
tividad no relacionada con el ‘rendimiento escolar.

Los individuos en quienes predomina la tendencia a
evitar el fracaso se comportaran de una manera muy dife
rente, después de haber fracasado, persistird mucho mds
en una tarea que crea muy f&cil que en otra que crea -
mas dificil.

Un maestro que conozca la teoria de Atkinson, debe
rd asignar las tareas mds faciles a los alumnos cuya -
principal motivacidn es el deseo de obtener éxito y fa-
“H1a en tareas que cree demasiado diffciles. En cambio
a los alumnos dominados por el temor al fracaso, han de
ser persuadidos para que abandonen una tarea que les re
sulte muy dificil.

Atkinson no afirma que debe haber una relacidn en-
tre la motivacidn para actuar y para vrendir, declara, -
que en ciertas ocaciones existiran estrechas relaciones
y en otras no.

Cuando la expectativa de éxito es igual a cero, -
también 1o serd la tendencia a emprender la tares. Si _
un individuo cree que no logrard su objetivo no se sen-
tird motivado para tratar de alcanzarlo, Coleman y sus
colaboradores (1966)2 comprobaron que la sensacidn de -
gue uno puede controlar su propio porvenir estaba alta~
mente correlacionado con el rendimiento escolar. Si un
alumno cree que la educacidén no se ofrece oportunidad -
en la sociedad no se sentird motivado para desempefiarse
bien en la escuela. Los alumnos pertenecientes a un --
grupo minoritario que empieza a sentir que la educacidn
es un medio real para acercarse a objetivos concebidos
anteriormente como inasequibles, constituird una alta -
motivacidén para adelantar en sus estudios.

Existen dos maneras principales de incrementar la
motivacién dn los alumnos: una consiste en aumentar la



67

necesidad de rendimiento o en disminuir el temor al fra
caso, y la otra en acrecentar la probabilidad esperada

de éxito. Atkinson opina que esta Gltima es el medio -
mds practico para lograr que el alumno logre orientar -
su conducta por Tla perspectiva de éxito ya que es mds -
facil modificar las caracteristicas personales constitu
idas por la necesidad de lograr éxito que el temor al -
fracaso.

La necesidad de lograr éxito no es la Gnica razbn
por la cual rinde una persona. Hay otros motivos tales
como el deseo de aprobacidn social, el de cumplir con -
lase expectativas del rol, el obtener recompensa por el
rendimiento, etc. Probablemente de las cuales el pres-
tigio es el usado con mas frecuencia para motivar el -
aprendizaje escolar y &sto es debido a que vivimos en -
una sociedad muy competitiva. En estudios realizados -
con elogio y aprobacidn, se ha encontrado que los nifios
se ven relativamente mds influenciados por el elogio -
que las nifias por la reprobacidn (Telefor, 1964)

Muchas veces los educadores simplifican demasiado
y piensan que los alumnos que se desempefian bien son in
teligentes y los que se desempefian mal son incapaces o
no se esfuerzan. Con frecuencia se pasa por alto la si
tuacidn o las circunstancias que inducen a una persona
a comportarse como 1o hace y menos atencibn se presta -
aiin al efecto de las experiencias anteriores del alumno
sobre su rendimiento presente.

Cuando los 1nd1v1duos tienen un alto nivel de aspi
racidn, tienen mds confianza en si mismos que las perso
nas con bajo nivel de aspiracidn; los primeros confian™
en sus aptitudes y no en la buena suerte o el destino;
no se sienten motivados a desempefiarse bien a menos que
la tarea sea estimulante para ellos; tienen Ta aptitud
de postergar las gratificaciones y eligirdn ocupaciones
que les ofrecen posibilidades de é&xito y no las que les
den pocas perspectivas de adelanto.

El origen de Ta motivacion para rendir parece ser
que tiene su base en la educacidn del nifio. En el estu
dio de Miriam Winterbottom se obtuvieron los puntajes -
para rendir ademds de utilizar una entrevista con las -
madres respecto a la situacidn con la independencia. Pa
rece que las madres de los nifios muy motivados opinan
que el muchacho debe empezar muy tempranamente a mover-
se por la ciudad, adquirir habilidades y explorar posi-
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bilidades. Se infiere de tales actitudes que estas ma-
dres ejercitaron a 1os muchachos cuando aln eran peque-
fios para que adquirieran independencia. En cambio, las
madres de los nifios que obtuvieron puntajes bajos, eran
partidarias de imponer mayores restricciones en la con-
ducta de los nifios y los mantenian hasta mayor edad. -
De Tos resultados obtenidos de este estudio, puede 1le-
garse a la conclusion de que una- temprana ejercitacidn

con miras a lograr independencia contribuyen a desarro-
1lar una orientacidén interna en el nifio y consecuente--
mente un mejor rendimiento.

Rosen y Andrade (1959)3 hicieron una investigaciodn
con familias en donde alglin hijo tenia grandes deseos -
de obtener éxito y otras familias donde habia un hijo -
con bajo nivel de aspiracién. Los resultados fueron -
que los padres de los muchachos que aspiraban a un alto
nivel de rendimiento confiaban en el é&xito de sus hijos
y cuando éstos realizaban bien su tarea manifestaban su
satisfaccidn; cuando realizaban su tarea en una forma -
poco satisfactoria solia desaprobar el desempefio. Por
1o general eran padres ambiciosos y competititos y evi-
dentemente esperaban 1o mismo de sus hijos. En los mu-
chachos de bajo nivel de aspiracibén, los padres daban -
directivas y tomaban decisiones por ellos; es probable
que un padre dominante y autoritario no tenga a un hijo
muy motivado para rendir.

McClelland y Friedman (1952)1 encontraron una sig-
nificativa relacidn positiva entre la importancia asig-
nada a una temprana ejercitacibén para conducirse inde--
pendientemente y el nivel de motivacidn del rendimiento
en ocho culturas estudiadas. Por lo tanto, parece que
la conducta paterna influye en la conducta de rendimien
to de los hijos en una forma decisiva. Puede decirse -
que es un complejo formado por independencia, logro, as
piracion y autoconfianza.

A algunos psic6logos les ha preocupado saber si es
posible cambiar Tos motivos existentes o desarrollar -
otros nuevos para mejorar el rendimiento.

.

McClelland (1965)° afirma que Ta motivacidn del -
rendimiento puede desarrollarse por medio de un progra-
ma de aconsejamiento para desarrollar nuevas ideas y mo
tivos en estudiantes universitarios a fin de mejorar su
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rendimiento obteniendo buenos resultados.

La tesis de McClelland sobre rendimiento sostiene
que los individuos de pafses subdesarrollados o de cla-
se baja: "una mayor oportunidad de progresar, no motiva
de por si a los individuos a rendir mds. Debe haber -
ademas un programa que produzca un cambio de actitud -
que los motive para aprender las neuvas oportunidades -
que se les ofrecen” (Johnson, 1972; pag. 121).

McClelland ofrece pruebas de que la motivacidn pa-
ra rendir puede desarrollarse en los alumnos por medio
de programas de ejercitacidn llevados a cabo por la es
cuela. Si éste es realizado, incrementa la motivacidon
para rendir en muchos alumnos. Si ademis este programa
incluye objetivos para inculcarles a los alumnos los -
instrumentos necesarios para que oriente su conducta ha
cia el rendimiento. La decisidn de como desea ser,: per
tenece al alumno, pero el desarrollo de las habilidades
y conductas que proporcionan al alumno las /slternativas
rea]ii para elegir, pertenecen a la escuela (McClelland,
1965

Uno de los primeros estudios dirigidos al rendi---
miento académico en relacidn al locus de control fueron
realizados por Gold (1968); E1s%nman y Platt (1968), --
Hjille (1920) y Warehime (1972) Una de las primeras
investigaciones exitosas en e§ia drea, fue realizada -
por Brown y Strickland (1972)° encontrando una correla-
cion positiva significativa entre internalidad y rendi-
miento académico, aunqye el hallazgo fue valido unica--
mente para varones. Esta investigacibn fue reafirmada
con el estudio realizado con pOSLer§0r1dad por Levenson
(1972) y por Prociuk y Breen (1975)~ reportandc que Tos
queuos internos obrenfan promedios de calificaciones -
mds altos que Tos externos defensivos y 8stos a su vez
obtenian mejores calificaciones que 1os externos auten-
ticos.

Romero Garcia (1977) efectudé un estudio de campo -
en donde un grupo de sujetos fueron sometidos a un tra-
tamiento experimental dirigido a aumentar su internali-
dad y otro grupo mantenido como control. Los resulta--
dos obtenidos fueron: el grupo tratado se hicieron sig
nificativamente mas internos y obtuvieron calificacio--
nes mas altas que el grupo control. Es decir, con estas



70

investigaciones se demostrd que es posible aumentar la
internalidad a través de un programa de intervensién -
psicolégica apropiado.

Con posterioridad, Romero Garcia (1979) hizo una -
revision de este estudio pero con estudiantes repetido-
res y no repetidores encontrando mayor cantidad de estu
diantes repetidores entre los sujetos de control exter-
no. Antes de llevar a cabo la investigacidn, se encon-
tré que la relacidn entre el C.I. no afecta de manera -
determinada el rendimiento académico por lo que se supo
ne que la conducta de un sujeto estd determinada por eT
contexto situacional y mediados por eventos cognosciti-
vos de origen social tales como expectativas, actitudes
y creencias.

Dentro del ambiente estudiantil la conducta de --
aprendizaje del sujeto esta medida por su nivel del lo-
gro, su orientacibn respecto a las tareas a realizar, -
etc. Es decir, un conjunto de atributos aprendidos en-
ambientes de deprivacidn econémico, social, cultural y
educacional (Serbin, 1970; allen, 1970)3.

En el estudio descrito anteriormente, Romero Gar--
cia tratd de demostrar que el bajo rendimiento no se de
be ni a la inteligencia, ni al nivel socioecondmico, si
no a una variable motivacional (locus de control. Este
estudio es considerado como uno de los trabajos de ma--
yor relevancia en el area de las relaciones entre locus
y clase social, raza y cultura; asi como la asociacidn
de locus con rendimiento académico‘partiendo de la con-
ceptualizacidon unidimensional a 1la conceptua11zac1on -
multidimensional.

Los resultados que obtuvo fueron que la orienta---
cidn interna estd asociada al éxito académico, mientras
gue la orientacidn externa se encuentra claramente aso-
ciada al fracaso académico.

En las investigaciones realizadas sobre control in
terno-externo, generalmente se usa una escala I-E desa-
rrollada por Rotter en 1966 mostrando relacidn con una
gran variedad de comportamiEﬁtos. Entre elios tenemos
el realizado con estudiantes en solucidén de problemas -
encontrando una alta significacidn en estudiantes con -

locus internos (Davis y Phares, 1967).



71

Rotter y Murlye (1965) encontraron que los sujetos
con control interno tienen mejor rendimiento cuando se
les informa que la ejecucidn involucra habilidad, que -
si se les informa que Ta ejecucidn es cuestidn de suer-
te.

En una investigacidn realizada con sujetos a los =
cuales se les daba la informacidn de que la naturaleza
de la tarea provenia de la habilidad, se encontrd una -
interaccidn significativa entre I-E y habilidad contra
azar. Los internos gastaron mas tiempo en la tarea --
cuando ellos percibian que era determinante 1a habili--
dad. (Lefcourt, Lewin y Silverman, 1968).

Una historia de repetidos fracasos tiende a quedar
asociada con una creencia en el control externo. Una -
expectativa subjetiva de que nuestras acciones estdn se
guidas por ciertas consecuencias tiene una importancia
capital en la situacidn de aprendizaje y los estudian--
tes que tienen estas expectativas tendrén mayor probabi
lidad de trabajar con constancia a favor de objetivos -
remotos y diferidos que los estudiantes que creen en un
Tugar de control mas externo (Epstein y Komarita, 1971)%

En tareas de aprendizaje los estudiantes que tiex-
nen un alto logro experimentan un orgullo considerable
en el éxito y relativamente poca verguenza en el fraca-
s0, no asi los individuos con baja motivacién de logro
que experimentan humillacidn ﬁn el fracaso y poco orgu-
T1o en el éxito (Kukla, 1972)%. ’

La interpretacidn cognoscitiva del diferencial en
motivacion del logro es congruente con el hecho de en-
contrar que los altos en logro 1o atribuyen al éxito o
al fracaso en forma predominante a su propia destreza o
falta de ella, mientras que los que estan bajos en lo--
gro, consideran estos resultados como algo determinado
de manera predominante desde el exterior o sea_a citr---
cunstancias ambientales (Weiner y Kukla, 1970)

Nisan (1972) demostrd también que las personas -
con locus interno, tienden a estimular sus probabilida-
des de éxito en el futuro con mayor grado que ei estimu
Tado por los externos. Es 10gico suponer que el alto -
logro y el Tocus interno se encuentran involucrados y -
se espera que los experimentos de éxito y fracaso gene-
ren expectativas acerca de las probabilidades futuras.
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A Tas expectativas especificas, Rotter las proyec-
t6 en una tabla que &1 1lamdé "tabla del nivel de aspira
¢ion" en esta tabla los individuos expresan verbalmente
sus expectativas especificas de sus conductas futuras,
basadas en sus conductas pasadas. Parece 106gico supo--
ner que los sujetos cuyas expectativas futuras estdn -
realmente basadas en su conducta serdn mas eficientes -
en el proceder de otras tareas, es decir, que los suje-
tos que demostraron expectativas especificas reales en
las tareas de nivel de aspiracidn presentan un mejor -
rendimiento escolar. En una revision hecha por Eppes -
(1971) y McCandless (197Q) demuestran que las muaeres -
aprovechan mds académicamente que los hombres.

En cuanto a las expectativas especificas, basadas
en una experiencia inmediata, también se encontrd que -
estaban relacionadas con el aprovechamiento. Aquéllos
que aprenden de sus experiencias inmediatas para formar
expectativas acerca de su conducta futura tenian mayo--
res puntajes de aprovechamiento que aquéllos que por -
cualquier razén no lo ahcian:

Rotter y Murrey (1965) encontraron que los suje--
tos con control interno tenfan mejor rendimiento en ge-
neral.

Existen razonameintos para mantener el argumento -
de Tas creencias de una persona de que las situaciones
son controladas por oportunidad, destino o suerte; Tlos
que tienen un Tocus de control externo del cual resulta
un comportamiento diferente que aquél que cree que con-
trola su propio comportamiento y que tiene un locus de
control interno.

Los estudantes que sienten que su avance escolar -
se debe a sus propios esfuerzos, mas se esforzaradn por-
triunfar; al contrario de los que sienten que su rendi-
miento depende del maestro, de la escuela o de alguna
otra circunstancia externa.

Los estudiantes de Grandell (1965)2 reportan un
pequefio cambio en Tlos puntajes de reSponsab111dad depen
diendo de Ta edad y parece ser que también dei sexo. De
bido a 1la interaccidn edad y sexo con el medio socioeco
némico, diferentes nifios podrdn tener diferentes grados
de responsabilidad para el desarrollo de sus activida--
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des.

Es decir, se hipotetiza que entre mas peque-
fio es el nifio, mids externo sevrd su locus de conirol; -
conforme crece va siendo capaz de controlar los eventos
de su alrededor. En "estudiantes problemas" el locus -
de control es mads externo que en "estudiantes normales"
ya que el locus de control estardé influenciado por Tla -
actitud educacional.

Diferentes actitudes educacionales pueden dar dife
rentes niveles en los estudiantes sobre su habilidad pa
ra influenciar los resultados; mienstras mads é&nfasis po
ne el sistema educacional en la propia responsabilidad
del a]umno para organ1zar contactos con su medio ambien
te, mas interno serd su locus de control.

ET locus de control se comienza a estabilizar entre
los 8 y 9 afios, mads o menos en tercer grado de primaria
Yy no cambia s1gn1f1cat1vam§nte hasta los 15 afios aproxi
madamente (Crandell, 1964)

Lgs resultados obtenidos en el estudic de Litshitz
(1972)° indican que la madurez estd relacionada con 1la
habilidad para asumir responsabilidades en los fracasos
y fallas; de aqui que los alumnos considerados "proble-
ma" no acepten menos responsabilidades que Tos estudian
tes gonsiderados "normales" (Du Cette, Wolk y Sauser;
1972).

Se puede hipotetizar que la madurez probablemente
influye en la internalidad y la implementacidn de cier-
tas actitudes que preparan al nifio para su rol como --
adulto independientemente en una sociedad competitiva.

La orientacidn interna estd asociada estrechamente
con aprovechamiento académico, pero la relacibén depende
de 1a medida de conductas académicas usadas (Nowicki,
1973) Se ha hipotetizado que una orientacidn interna -
se deberd encontrar mas frecuentemente entre los estu--
diantes con alto aprovechamiento y que estos individuos
deberdn tener también un alto autoconcepto mds que los
estudiantes con orientacidn externa.

Las madres que alaban, elogian, atienden, sugierem
tienen nifios con alta autoestima y/o una orientacidn in
terna por lo cual la socializacidn de locus de control™
y la autoestima siguen cursos similares y ambas caracte
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risticas pueden estar asociadas con la competencia aca-
démica.

Los nifios que reciben poco reconocimiento por pun-
tajes altos de aprovechamiento probablemente no tienen
alta autoestima. A las mujeres se les educa obed1e§tea
dependientes, menos competitivas (McCandless, 1967)
por 1o que locus de control y aprovechamiento pueden -
confundirse en el rol demandado en la mujer.

Crandall, Katkuvsky y Preston (1962)2 encontraron
que estudiantes altamente internos, utilizan mds tiempo
en actividades de juego libre, de naturaleza intelec---
tual 'y eshiben una mayor intensidad de esfuerzos en las
actividades mds que los estudiantes externos. Chance -
(1965)% encontrd que la internalidad estd relacionada -
positivamente a Tos puntajes de pruebas de aprovecha---
miento en lecturas, ar1tmet1ca y gramat1ca para ambos
Sexos.

Estos datos sugieren que un estudiante que cree -
que 81 es el responsable de sus propios fracasos acadé-
micos o intelectuales; peude constituir un gran incenti
vo al esfuerzo académico como una orientacidén similar -
con respecto a sus éxitos, tal vez le de mayor atencibn
a su trabajo cuando 1o este haciendo mas]:que cuando 1o
esté haciendo bien, He aqui que la 1ngu1etud de evitar-
fracasos (bajas ca11f1cac1ones) vendran a ser una influen
cia motivacional muy grande mids que la anticipacidn po-
sitiva de hacer las cosas bien.

Phares (1968)7 demostrd que los internos buscan -
mas activamente informacidn aprendida previamente en
una tarea de toma de decisiones que l1os externos.

Getter (1962)3 encontrd que los externos muestran
mayor competencia para cubrir intentos de influencia so
cial que los internos. Este estudio 1o apoyan Julian,
Litchtman y Rickman (i1968) quienes encontraron que para
los externos era mds embarasoso y angustiante que para
Tos internos las diferentes situaciones de evaluacibn,
0o sea que los internos son mas afectados por la tarea y
ios externos por ia condicién social de EleuaCTOﬁ.

Los resultados de Nice (1,977)4 mantiene la conclu-
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sion de que ambos: la creencia en la responsabilidad "in
terna, para los éxitos y fracasos académicos y la fuer-
te aprobacidn social estdn relacionados en Ta habilidad
de resolver problemas. Se puede expecular que, si el -
estudiante esté dispuesto a tomar una responsabilidad -
personal por sus éxitos y fracasos académicos, esta con
ciente de su realizacién y de las contingencias pasadas
que estdn operando en una situacidn determinada.

Desde hace mucho tiempo, los educadores reconocen
la importancia de la motivacidon del logro como factor <
de éxito en el ambiente escolar. Ayudar a un sujeto a
cambiar su locus de control externo por interno, puede.
acompanarse por proveerlo sistematicamente con experien
cias de éxitos en tareas educativas y 1levarlo a darse
cuenta de que los eventos son los resultados principa--
les de sus propias acciones aungue no es tarea tan sim-
ple.

Du Cette (1972) ha dicho que una persona interna
es méds recponsable, mds adaptada y mostrard mejores pa-
trones de ajuste teniendo un mejor concepto de s7 mismo.
La persona externa se percibe poco adaptativa y estando
cerca del desajuste. Hersch y Scheibs han demostrado -
que las personas orientadas internamente son generalmen
te mds positivas que aquéllas orientadas externamente.

Rotter sugiere que hay una relacidn entre la dimen
sién interna-externa y el ajuste psicoldgico, pero que
esta relacidn no es lineal, para "nifios problema" exis-
ten dos patrones diferentes: el nifio con C.I. alto ~--
muestra una alta orientacidn interna como responsable a
eventos negativos y lo sorprendente es que no solo asu-
me muy poca responsabilidad por sus &xistos. Parece -~
que cuando falla es por inadecuacidn, pero cuando triun
fa es por azar o suerte,

En cambio, los "nifios problema” con bajo C.I. son -
altamente internos cuando se trata de asumir responsabi
1idades de éxitos pero altamente externos en la respon-
sabilidad del fracaso. Debe de haber mayores investiga
ciones para que estas conclusiones puedan ser aceptadas.
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INVESTIGACION REALILZADA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es un hecho e1 subrendimiento escolar. Desde la -
primaria hasta la universidad se encuentra la gravedad
del problema del rendimiento escolar deficiente. En in
vestigaciones recientes encontramos datos tales como: -
aproximadamente del 15% al 40% del total de la poblacidn
escolar se integra de estudiantes de rendimiento esco--
lTar insuficiente; mds del 60% de estudiantes universita
rios no se graduan (Bricklin y Br1ck11n)1 A juzgar por
estos datos, mds de la mitad de la poblacidn trabaja -
por debajo de sus capacidades.

Estas deficiencias se pueden atribuir a varias cau
sas, una de las cuales es la variable motivacional de
locus de control que forma parte de la teoria del apren
dizaje de Rotter (1954). Este constructo ha sido siste
matizado y realizado por el mismo Rotter (1975), Throop
y McDonald (1971) y Phares (1978) en relacidn con conz-
trol interno-externo y otras variables. ’

LOCUS DE CONTROL Y RENDIMIENTO ESCOLAR.

Se dice que una persona es interna cuando ella per
cibe Tos reforzamientos que derivan del medio ambiente
como estando relacionados o como consecuencias de su -
propia conducta. Se dice.  que una persona es externa -
cuando ella no percibe relacibn alguna entre los refor-
zami?ntos que recibe y su propia conducta (Levenson, -
1972).

Una de las primeras investigaciones realizadas con
rendimiento escolar y locus fueron las realizadas por -
Gold (1968) Elsgnman y Platt (1968), Hjelle (1970) y -
Warehime (1972)

En 1972 por primera vez se encontrd una relacidn -
positiva (.41) significativa (p .01) entre internalidad
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y rendimiento escolar. Brow y Strickland (1972), Pro--
ciuk y Breen (1975) encontraron que el mejor rendimien-
to académico era ofrecido por los internos y el peor -
por los auténticos externos.

Romero Garcia (1977) realizé un estudio con la fi-
nalidad de poner a prueba un programa para aumentar Tla
internalidad de los sujetos y asi obtener calificacio-~
nes mas altas. Los resultados obtenidos apoyan su hipé
tesis.

Al revisar estos datos, se despierta el interés de
conocer si el locus de control realmente media la ejecu
cidn académica en estudiantes mexicanos al igual que en
estudiantes extranjeros; para lo cual se disefid el pre-
sente estudio.

Basandose en estos razonamientos y con el interés
de continuar explorando la naturaleza motivacional del
control interno-externo se elabor6 la hipbdtesis de que
habrd una relacifn positiva entre el grado de internali
dad de los sujetos y el rendimiento escolar en adoles--
centes mexicanos.

Esta investigacidn no puede ser exhaustiva, ni --
abarca_todos los aspectos que pudieran considerarse, so
1o serd un paso que abrird camino a quienes se intere--
sen por continuar Ta exploracién del tema, enfocado des
de algidn otro punto de vista.

A manera de investigacidn previa, se revisaron Tlos
datos existentes, recurriendo a material escrito como -
tesis, articulos, textos especializados, etc. pero de--
safortunadamente se encontrd que hasta la fecha se han
realizado pocas investigaciones en Latinoamérica en don
de se ha analizado la variable de locus interno- externo
por 1o que toda la bibliografia que se revisé al respec
to, son‘investigaciones en el extranjero como las reali
zadas por Rotter y Murley (1965) en Estados Unidos o -
las realizadas por Prociuk y Breen {(1975) en Canadd,

Estableciendo 1o anterior, se presentan las inte--
rrogantes basicas a responder:

W
gll‘?ﬂ? ’y %"2
o 18 PSS 6
Lot 2
Ly X ¢
7 b
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1.- ¢Qué categoria obtiene mayor frecuencia entre ado-
lescentes mexicanos, la internalidad o la externa-
lidad?

2.- De acuerdo con esta frecuencia ise encuentra algu-

na relacidn con el rendimiento escolar?
VARIABLE DEPENDIENTE: RENDIMIENTO ESCOLAR,

Entiendase por rendimiento el grado de eficiencia
académica alcanzado por los alumnos. E1 rendimiento de
cada alumno se expresa en la cantidad de aciertos que -
logra al resolver una prueba de 40 reactivos de opcidn
miltiple. Esto es unicamente el nGmero de aciertos, -
sin consideracidén de los errores, ya que lo que se tra-
ta de medir es el aprendizaje positivo, es decir, el a-
asimilado por el alumno.

VARTABLE INDEPENDIENTE: LOCUS DE CONTROL

ET Tocus de control es el resultado de un proceso
de aprendizaje, la relacibn causal entre el comportamien
to (conducta) y un reforzamiento (respuesta) que perci-
be un individuo a lo Targo de su vida. E1 Tocus de con
trol tiene dos subcategorias; la orientacidn interna y—
la orientacidn externa. Se dice que una persona es in-
terna cuando ella percibe los reforzamientos que deri--
van del medio ambiente como estando relacionados o como
consecuencias de su propia conducta; y se dice que unha
persona es externa cuando ella no percibe relacién algu
na entre los reforzamientos y su propia conducta y se -
autopercibe como controlada por el-azar, la suerte o el
destino (Rotter, 1966).

La internalidad-externalidad de los sujetos serd -
medida por medio de un instrumento elaborado por 12 --
reactivos disenados en base a la escala de Nowichi- -
Strickland.
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HIPOTESIS

Hy Habrd una relacidén positiva entre A y B siendo A -
el grado de internalidad de los suaetos vy B el ren
dimiento escolar. Explicando la hipdtesis de tra-
bajo decimos: aquellos estudiantes que hayan sido
calificados como internos, obrendran un mejor ren-
dimiento escolar que aquéllos que hayan sido cali-
ficados como externos.

Hop No habrd diferencia significativa en el rendimien-
to escolar en adolescentes cuyo locus de control -
sea internc 0 externo.

DISERNQ

E1 disefio que se empled fue el de una sola muestra
extraida de una poblacidn de estudiantes normalistas.

Inicialmente se realizd un estudio piloto con 35 -
sujetos a los cuales se les aplicd un cuestionario and-
nimo que constaba de 30 reactivos dicotdmicos ("si" o -
"no") para medir internatildad-externalidad elimindndo-
se los reactivos inlGtiles quedando 12 reactivos que fue
ron los que integraron el instrumento final.

MUESTRA

Los sujetos fueron estudiantes del Colegio Guada]u
pano de M&xico, inscritos a nivel normalista el afio 1ec
tivo 1982-83 en un total de 100 sujetos. Esta muestra
fue elegida tomando en cuenta la entrevista de inscrip-
cidn del instituto y que se hace a todos Tos alumnos pa
ra poder ser inscritos donde se realiza un estudio so--
cio-econdmico del alumno. La muestra elegida fue de ni
vel medio, todos del sexo femenino (dado que la carrera
de normalista es propia del sexo femenino), la edad --
fluctla entre los 15 y 20 afios.
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INSTRUMENTOQ

E1 instrumento que se usd para medir internalidad-
externalidad, fue el descrito anteriormente de los 12 -
reactivos dictémicos con opcidn de "si" o "no" (Anexo -
# 1)

La consistencia interna del instrumento se obtuvo
por medio de la fdérmula de Kuder-Richardson dadas las -
caracteristicas del cuestionario y obteniéndose un coe-
ficiente de .98 el cual indica una muy alta consisten--
cia interna.

ET rendimiento se obtuvo por medio de un examen -
global de conocimientos segiin el afio escolar (1ro. 2do.
3ro. 0 4to. de Normal) que cursan las alumnas. Es de-
cir, se elabord una prueba con reactivos de opcidon maGl-
tiple de las diferentes materias que son obligatorias y
que deben aprobar las alumnas para pasar al siguiente -
curso (Anexo #2, 3, 4 y 5).

Esta prueba de conocimientos fue elaborada con ayu
da de los diferentes profesores proporcionando cada uno
los reactivos de su asignatura. La calificacidn que se
obtuvo de esta prueba, fue promediada con el promedio -
general obtenido en los meses anteriores por cada alum-
na, para que fuera méds objetiva y mas real la califica-
ciodn,

PROCEDIMIENTO

A lcs sujetos primero se les aplico el instrumento
quz media locus de control y se les dio las siguientes
instrucciones: Contesta "si" o "no" a las siguientes -

afirmaciones.

A cada uno de los reactivos se les dio la califica
cién de 0 o 1 segin median externalidad o internalidad.

Los reactivos se calificaron de la siguiente mane-

1.- Algunas personas nacen con suerte No=1 Si=0
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2.- Me culpan con frecuencia por

cosas que no hice No=1 Si=0
3.- Cuando me equivoco pienso que

ya no hay nada que hacer No=1 Si=0
4.~ Le caigo bien a las personas

por mi forma de ser Si=1 No=0
5.- Cuando Tas personas se enojan

conmigo es por una buena razén Si=1 Na=0
6.- Lo que pase mafiana depender3i

de hoy ' No=1 Si=0
7.- Cuando va a pasar algo malo,

pasarda a pesar de hacer algo

para evitarlo No=1 Si=0
8.- Cuando suceden cosas buenas

es porque trabajé Si=1 No=0
9.- Planear el futuro hace que

las cosas salban bien Si=1 No=0

10.- Los buenos deseos hacen que

pasen cosas buenas : No=1 Si=0
11.- Algunos nifios nacen buenos

para el estudio No=1 Si=0
12.- Mi futuro estda escrito No=1 Si=0

A la semana siguiente se les aplicd el examen de -
conocimientos de 40 preguntas de opcidon miltiple que in
clufa preguntas de las deferentes asignaturas que cur--
san las alumnas, diferente para cada curso escolar.

Una vez aplicados los instrumentos, se calificaron
de acuerdo a los siguientes criterios, obteniéndose -
una puntuacion de:

1) en el instrumento de locus de control una califica
cion de 0 a 12 puntos. Esta escala de califica---
cion se dividid en tres;de 0 a 5, de 6 a 9 y de 10
a 12; considerdndose externos aquélios sujetos que
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obtenian una calificacidn menor de 5, medios los -
que obtenian entre 6 y 9 puntos e internos aqué---
11os que obtenfan 10 o mas puntos.

2) En el instrumento de rendimiento escolar se obte--
nia una calificacién de 0 a 10 puntos. Para respe
tar la escala tradicional numérica se le didé un va
lor de .25 a cada uno de los reactivos para que la
médxima calificacidn que se obtuviera fuera 10.

Para encontrar la relacidn gque existia entre estas
dos variables: locus de control y rendimiento, se apli-
cd el coeficiente de correlacién de Spearman. Se eli--
gid este coeficiente porque la muestra con que se traba
jo no era representativa y ademds porque ambas varia---
bles fueron medidas en una escala ordinal, es decir, se
colocaron a los sujetos en series ordenadas y asi poder
determinar la relacidon entre ambas variables. También
se agregd el factor de correlacidon por ligas debido a -
que aparecen calificaciones iguales dentr¢ del mismo -
rango (Anexo # 6).

Una vez realizadas las operaciones necesarias, se
encontrdé que: N

re = .46
t =5.21
p € .001

Estos resultados pueden resumirse de la siguiente.
forma: las dos variables utilizadas (locus y rendimien
to) mostraron una correlacién positiva y significativay
To cual nos indica que Ta or1entac1on interna estd aso-
ciada al éxito académico.

DISCUSION

En este andlisis estadistico se ha discutido la -
correlacidn del coeficiente que hay entre las variables
de Tocus y rendimiento. Pnesto que la correlacién ob--
servada es significativa, la hipbtesis nula se rechaza,
es decir, rc= 0 se rechaza en favor a la alternativo
donde vemos que rs}»o, por lo tanto hay un grado de

acuerdo entre las dos variables.
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Lo primero que resalta en estos datos es el alto =
porcentaje de sujetos externcs; es decir de los 100 su--»
jetos estudiados, solo 24 obtuvieron una calificacidn -
de Internalidad (mds de 10 puntos). Traduciendo estas
cantidades a proporciones encontrames que de cada cua--
tro estudiantes, tres son externos.

Esta proporcidon global de estudiantes externos ha
sido reportada previamente por Romero Garcfa (1977) en-
contrando que en Venezuela dos terceras partes (65.28%)
de los sujetos son externos; en la literatura estadouni
dense se encontr6 oue de cada tres estudiantes, dos -
son externos.

De los 24 sujetos c1as1f1cados como internos en es
te estudio, se analizd mids detalladamente su rendimien-
to académico y se encontr6 que su promedio siempre ha -
sido muy bueno, a demds de mostrar responsabilidad y -
participacidn en clase, segfin la entrevista que se rea-
1iz6 con los maestros. Por 1o que vemos, la orienta---
cidn interna estd asociada claramente al éxite académi-
co y la orientacién externa al fracaso.

La entrevista estructurada de aplicacidn indivi---
dual que se hace a cada sujeto para poder ser aceptado
como alumno de la institucidn, nos muestra un resultado
aparentemente vilido para la 1nf0rmac1on del nivel so--
cioeconbmico de los alumnos.

Tomando &sto en cuenta, la muestra fue elegida de
sujetos que provenian de familias de recursos medios,
tomando como promedio de 1ingreso familiar #35,000.00 de
aqui que se considere que el nivel socioecondmico de 1la
muestra era homogéneo.

En cuanto a la escolaridad, también se puede consi
derar homogeneo, ya que todos 105 sujetos que participa
ron tienen la educacibn media ya que ésta es requisito
para ser aspirante normalista.

Respecto a la edad, la muestra estaba formada por
sujetos que tenian entre 15 y 20 afios y se encontrd,
que entre mds edad tenia el sujeto, mayor calificacidn
de internalidad obtenfa; es decir, que los sujetos que
cursan el primero y segundo de Normal obtuvieron cali-
ficaciones mas bajas en Tocus que los sujetos que cursan
tercero y cuarto afio, 1o cual confirma gue la internali
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dad estd determinada en cierta manera por la madurez ‘!--.
del sujeto (Loeb, 197%).

En relacidn a la capacidad intelectual, todos los
sujetos tenian una inteligencia normal o superior al
término medio, ya que para poder ser aceptado en el ins
titute deberdn aprobar un examen psicopedagbgico que -
confirma que el sujeto est& capacitado para cursar la -
carrera de normalista (la prueba que se emplea para me-
dir Ta capacidad intelegtual es Raven).

La orientacifn externa puede haber sido aprendida
por el sujeto a temprana edad, pero también pudo haber
sido reforzada por la educacibn. Lamentablemente, en -
la revisidn que se hizo de como funciona la escuela, da
la impresidén de que é&sta, en términos generales, no fun
ciona en forma planificada. Sei un individuo no encon
tréo en su medio familiar la oportunidad de fijarse me--
tas y trabajar en sus decisiones, en la escuela este in
gividuo pro@ab]emente tampoco encuentre tales oportuni-

ades.

En un ambiente como el que se ha estudiado breve-=
mente, los sujetos con un alto grado de responsabilidad
por su propia conducta, estan en mejores condiciones de
sobrevivir y triunfar, que los que piensan que estan do
minados por fuerzas extrafias. E1 sujeto con una orien-
tacidn interna puede hacer esfuerzos para alcanzar los
objetivos que se ha propuesto y estd puede ser una de
las razones por 1o que los sujetos internos ofrecen un
mejor rendimiente que los externos. Estos hallazgos es
timulan Ta bisqueda de variables motivacionales que per
mitan predecir el éxito académico y continuar desarro--
1lando programas que incrementen la internalidad de los
estudiantes.

Desde luego, esto no es mas que una simple -aproxi-
macidn de la explicacidén del hecho, siendo obvia la ne-
cesidad de abundar en el asunto, 1o que constituiria un
cometido verdaderamente interesante de otras investiga-
ciones.
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LIMITACIONES

a.

2.

Algunas de las limitaciones aue surgieron a lo lar

.go del estudio fueron:

E1 estudio de la adolescncia alin se encuentra con
algunas confuciones.

La variable motivacional de -Tocus de control no se
ha investigado suficientemente.

Aunque existen gran cantidad de datos sobre la ado
lescencia y su internalidad-externalidad, estos ca
recen de la organizacibn requerida en lo que una -
investigacién con fines de generalizar se requiere.
Es dificil medir el rendimiento escolar puesto que
muchos alumnos copian, engafian y hacen trampas.
Existe una gran desorientacidn vocacional y en oca
siones el bajo rendimiento se debe a Ta falta de -
interés.
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ANEXO 1
Instrumento para medir Locus de Control

Nombre

Edad

Escolaridad

Contesta "si" o "no" a las siguientes afirmaciones:

1.- Algunas personas nacen con suerte

2.- Me culpan con frecuencia por cosas que no
hice

3.- Cuando me equivoco pienso que ya no hay
nada que hacer

4.- Le caigo bien a las personas por mi
forma de ser

5.- Cuando las personas se enojan conmigo
es por una buena razdn

6.~ Lo que pase mafiana dependerd de hoy

7.- Cuando va a pasar algo malo, pasard a
pesar de hacer algo para evitarlo

8.- Cuando suceden cosas buenas es porque
trabajé

9,- Planear el futuro hace aue las cosas

salgan bien

10.- Los buenos deseos hacen que pasen cosas
buenas

11.- Algunos nifios nacen buenos para el
estudio

12.- Mi futuro estad escrito



ANEXO

2

Examen de conocimientos para Tro. de Normal

Nombre

Edad

Escolaridad

Escribe dentro del paréntesis la letra que corresponde
a la respuesta correcta.

1.

La lengua es un sistema articulado de:

a)

gramemas

b)

Texemas

(

c) signos

El sistema mds eficaz de comunicacidn es:

a)

misma:

a) comunicacidn b) sefnal

Contiene el significado bdsico de 1a palabra: (-
z) fonema h) Texema

La minima unidad fonética sin significado

es el:

a) fonema b) lexema

Los diagramas de Ven Euler definen los
conjuntos

a) verbalmente

Los conectivos simples de proposiciones

Ta pintura

16gicas son:

a)

La suma de Tos adngulos internos del

tr
a)

bicondicional

idnguio es:

360°

b) la lengua

¢) el sonido
Para que dos personas puedan establecer el cir
cuito del habla es necesario que utilicen la

c)lengua

c) gramema

b) graficamente c)

b)

b)

l|yll

270°

IIO"

c)

c)

analitica

mente

(

(

c) gramema

(

(

)

)

)

)

negaciones

180°

{



10.

11.

12.

13.

14..

15.

16.

17.

18.

19.

Para obtener el drea de un trapecio se utiliza ( )
la siguiente formula:

()

¢) (atb+ctd) h

Cual es el resultado de (7a-3b) (7a+3b) )
a) 4024122049 b) 49a%-9b ¢) 49a%-42ab+9b°
Los animales acudticos respiran mediante: ( )
a) pulmones b) poros dérmicos c¢) branquias

La energia necesaria para la fotOSIntes1s es propor-

cionada mediante: ( )
a) el aqua b) el oxigeno c) la luz

Son elemtneos quimicos capaces de combinarse direc-
tamente con los metales para formar sales y con el

hidrdgeno para formar acidos: ( )

a) gases b) alcalis c) haldgenos

A la causa de producir un mov1m1ento o modificarlo se le

1lama: ( )

a) fuerza b) gravedad c) peso

E1 paso de vapor a estado 1iquido se 1lama: « )

a) solidificacion b) condensacidn c) sublimacion

Es un mal conductor de la electricidad:

a) fierro b) vidrio c¢) carbdn

E1 polen es:

a) el gameto masculi b) el gameto fe c) un saco donde

no fecundador menino fecundador se originan

Tas células.
polinicas.

E1 sonido es: ( )

a) un ruido ritmico b) una sensacidn c) pronunciacién

de pa!abras

Los minerales que son absorvidos por las plantas en mayor
cantidad son: ()

a) Azufre b) potasio c) magnesio



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Es factor indispensable para la vida de los organismos:(

a) orientacidn b) Tuz c) temperatura
Unidad estructural de los organismos vivos: (
a) atomo b) célula c) molécula
Los componentes de un ecosistema son: (
a) bioldgicos b) sociales c) climdticos
En el método cientifico en donde se plantea la respuesta
probable al problema a investigar: (
a) problema b) hipbtesis c) experimenta-
cién,
Todo 1o que ocupa un lugar y tiene masa es: (
a) materia b) energfa c) volumen
"Dos cuerpos no puede ocupar el mismo sitio", es una de
las propiedades de la materia 1lamada: {
a) divisibilidad b) impenetrabilidad c¢) cohesidn
molecular
La férmula para calcular la aceleracifn es: (
a) a=M.vV b) a=p.v c) a=§
Ideologia que desconoce la propiedad privada: (
a) capitalismo b) socialismo c) fascismo
La democracia fue una aportacién de la cultura: (
a) Griega b) Romana c) China

Las actividades mds importantes para el desarrollo de
nuestro pais son:

a) agricultura e b) ganaderia y C) pesca y
industria agricultura aanaderia

Cada una de las divisiones politicas del Distrito Fede
ral se 1lama:

a) territorio b) delegacidn ¢) municipio

la tierra, las herramientas y las maguinarias son: (

a) elementos de la b) medios de ¢} fuerza de
superestructura produccidn trabajo.

La clase social dominante en el comunismo primitivo es-
taba formada por: (

a) sacerdotes b) militares c) ninguno



33.-7E1 objeto de estudio de la pedagogfa es la: (

a) educacidn b) psicologia ¢) humanidad
34.- ET objeto de estudio de la educacidn es el: (
a) individuo b) estudio - c) hombre
35 - La didactica es una disciplina que se refiere a la: (
a) ensefianza b) pedagogiz c) educacibn
36.~- La ciencia que estudia la conducta de] hombre es la: (
N a) Psicologia b) Antropologia ¢) Didactica
37.- ET estructuralismo fue fundado por: 4 (
a) Wundt b) Titchner c) James
38.- Las teorias del aprendizaje parten del: (
a) funcionalismo b) asociacionismo c¢) conductismo
39.- Las actividades iniciales de la psicologia de la Gestalt
se realizaron en el campo de la: (
a) Percepcidn b) pensamiento ¢) memoria
40.- E1 creador de la Psicologia del Campo fue: (

a) Skinner b) Koffka ¢) Freud



ANEXO 3
Examen de conocimientos para 2do. de Normal

Nombre

Edad

Escolaridad

Escribe dentro del paréntesis la letra que corresponde a la respues
ta correcta.

1.~ Quién es el autor de La Verdad Sospechosa )
a) José de Esronceda
b) Juan Ruiz de Alargdn
c) Gustavo Adolfo Bécquer

2.- En el enunciado: Para t1 son las rosas rojas, el elemento
subrayado tiene la funcion de '

a) objeto indirecto
b) objeto directo
c) niicleo nominal

3.- Qué caracteristica tiene la corriente literaria del Barroco

a) Uso del hipérbaton . ¢ )
b) Amor a Ta libertad .
c) Forma novedosa y pulida en extremo

4,- E1 "Si de las Nifias" es de ( )
a) :Rubén Darfo

bh) Leandro Ferndndez de moratin

c¢) Gustavo Adolfo Bécquer

5.- En el enunciado: La mujer entrd 1levando a rastras
al perro lo subrayado se trata de ()

a) Un adverbio
b) Un complemento circunstancial
c) Una construccién

6.~ Los elementos que forman el primer conjunto en una funcion
se llama: (
a) Rango
b} Imagen

¢) grafica



10.

11.

12.

13.

Una correspndencia definida entre dos elementos
de dos conjuntos es una

a) funcidn
b) expresion algebrdica
¢) férmula”

Los elementos de un segundo conjunto de una funcidn
forman el

a) grupo
b) dominio
c) rango

En un sistema de coordenadas cartesianas la 1inea Ver

tical se 1lama eje de

a) ordenadas
b) abscisa
¢) rotacion

En el eje vertical los valores negativos se localizan (

a) Hacia abajo del.origen
b) hacia arriba del origen
¢) a la izauierda del origen

Las partes por las que estd formado un monomio son
a) coeficiente, literal y exponente

b) coeficiente, imagen y exponente

c) cociente, exponente y residuo

L . 2
La siguiente ecuasidn 7a~ + 3a - 4 se trata de una
ecuacidn cuadratica de tipo

a) pura
b) mixta incompleta
c) mixta completa

E1 teorema de Pitdgoras es

)



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

La electricidad es (

a) una energia mecdnica
b) ta atraccidn de ‘energia
) una forma de energfia

E1 concepto de calor se entiende como - (

a) temperatura normal de Tos seres vivos
b) fendmeno fisico que eleva la temperatura
c) fenbmeno quimico que descompone un cuerpo

Se 1lama imdn a (

a) metal que tiene atraccidn
b) barra con propiedades atractivas
c) Oxido de hierro que atrae al hierro

La dptica es el (

a) estudio de los fendmenos de la luz
b) arte de hacer espejos y lentes
c) aparato que sirve para la visidn

E1 fenbmeno de la luz es (

a) 1o que ilumina Tos objetos
b) ondas electomagnéticas
c¢) producida por rayos ultraviolesta

La respiracidon es una combustion lenta, mediante la cual
se dice que:” )

a) se pierde energia
b) se libera energia contenida en el aire
c) se Tibera energia contenida en los alimentos

La célula reproductora femenina es A
a) espermatozoide

b) Gvulo

¢) polen

Agrupa a los organismos tomando en cuenta su utiiidad (

a) Clasificacion artificial
b) Clasificacion pfactica
c¢) Clasificacién natural

—



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Los principales paises capitalistas son: (
a) URSS, E. U. Inglaterra y Espafia

b) E. U. Inglaterra y Japdn

¢) Brasil, Portugal y Alemania Federal

Los paises socialistas con industria mds desarrollada (

a) E.U. inglaterr, Francia y Jap6n

b) Checoslovaquia, URSS, Alemania Democrdt. y Yugoslavia

c) URSS, Sudidfrica, China y Argentina

Espafia fue el mds activa colonizadora de America _por (
estar organizada para la guerra, esta organizacidn se
deb10

a) que proyectaba colonizar otras tierras
b) su larga Tucha con los musulmanes
c) sus guerras eon Inglaterra

Una caracteristica de T1a cultura maya fue (

a) Gran desarrollo en matemdticas y astronom1a
b) propiedad pr1vada y pub]1ca
c) avanzada técnica agricola

Una caracteristica de 1a cultura inca fue (

a) sistema para registrar datos numéricos
b) inventan un signo especial para el cero
¢) educacidon para todas las clases sociales

Los espafioles conquistaron a los aztecas debido a (

a) su superioridad intelectual
b) sus armas mds poderosas’
c) la ayuda que les dieron los enemigos de los aztecas

La labor principal de los conquistadores de Amér1ca
consistid en (

a) Evangelizar a Tos indios .
b) Establecer un gobierno democratico
c) Saquear 1o mds posibie en su provecho

)

)



29.

30.

31.

32.

33,

34.

35.

Estas cuatro invenciones dieron lugar al surgimiento
del renacimiento (

a) brdjula, mdquina de vapor, rejoj y papel
b) pdlvora, imprenta, -papel y brijula
c) mdsica, pintura, escultura y arquitectura

Son ventajas de vivir en la ciudad (

a) Facil acceso a los centros de educacibn y limpieza
b)  Agua potable y mds facilidades
c) Agua potable y acceso a centros de educacidn

Son desventajas de vivir en la ciduad (

a) la basura y los mercados
b) enormes distancias y Timpieza ambiental
c) contaminacidn y altas poblaciones

E1 articulo primero de la Constitucibn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos se refiere a {

a) las garantias individuales
b) 1la educacidn
c) el trabajo.

Los profesionistas en Maxico constituyen (

a) Una clase social
b) Un sector social
c) Una fraccion de clase

Engeis afirma que el trabajo fue fundamenfa] en la
transformacion del mono en hombre, debido a que (

a) Facilitd el consumo de alimentos
b) Proporciond la necesidad de comunicacion
c) Permitid la elaboracidn de instrumentos

La hip6tesis del origen (nico del hombre americano
es cuestionada debido a que

a) las glaciaciones ocurrieron antes de la apariciodn
del hombre sobre el plantes.

b) En América hay restos que permiten pensar que hubo
migraciones de Asia, Australia e islas del Pacifico

c) Se ha comprobado que el hombre aparecié simultdnea-
mente en Asia y América.



36.

37.

38.

39.

40.

E1 método descriptivo se Timita a

a) describir una idea general de sus partes
b) induce al alumno a acciones encaminadas
c) estudia a fondo una materia

La Pedagogia Tecnoldgica comprende

a) Tlos medios educativos

b) Tlos medios pscopedagdgicos

¢) los avances educativos

Para la Psicologia el aprendizaje es.
a) un cambio de conducta

b) hacer actos inconscientes

¢) influir en la conducta

Qué son los reforzadores en Psicologia
a) son actos conscientes

b) son recompensas

c) son facteres importantes de la conducta
La motivacidn es

a) un fendmeno bioldgico

b) una fuerza inconsciente
¢) un proceso psicoldgico



ANEXOQ 4

Examen de cenocimientos para 3ro. de Normal

Nombre

Edad

Escolaridad

Escribe dentro del paréntesis la letra que corresponde a la res-

puesta correcta.

1.

Qué significa el antepresente (

a) una accibn que comenzd en el pasado y dura hasta el
presente. ’

b) Una accibn verbal perifristica

c) Una accibn de un verbo conjugado y otro no conjugado

En el neoclasicismo la caracteristica principal es (

a) uso del hiperbaton

b) forma novedosa y pulida en extremo

c) predomina Ta razdn sobre el sentimiento

Un sindnimo de arrogancia es (

a) bizarria

b) imperecedero

c) talento

En la expresidn "de los cuarenta para arriba no te mojes

la barriga" se trata de

a) Una expresion trillada

b) Una expresion vulgar

¢} Una expresidn redundante

La forma correcta del pronombre en la oracidén: Eran ellos

a) quien
cuyo
c) los que

o
~—

encontramos en el Institute de Arte.

)



10.

11.

12.

Las funciones de seno, coseno, tangente y cotangente son -
funciones

a) trigonométricas
b) multidimensionales
¢) bidimensionales

brb% - 4a
La formula x = ——5—— € es para resolver ecua-

ciones ( )

a) de ler grado
b) de 2do. grado
c) cuadrdticas

Cuadrado del primer término, mas el doble producto del pri-
mero por el segundo, mds el cuadrado del segundo término es
la regla de

a) Binomios cuadrados perfectos
b) Diagramas de Ven Euler
c) Proposiciones 16gicas

En la ecuacidn x - 7y = -10 los valores de x y son { )
‘a)»b x=5 y=3
b) x=4 y=2
c) x=3 y=2
c.0.

La funcién es la funcion de - ( )
a) seno

b) tangente

c) coseno

E1 factor principal de la produccion de humus se halla
en la accion de ¢ )

a) el agua corriente
b) Ta erosidn diferencial
c) las bacterias en la materia organica

s siguientes factores logra el efecto mas
re la velocidad del sonido en el aire

RELELE Y L

N

~—~

a) la temperatura )
b) los cambios de presibn atmosférica
c) la fuerza



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19,

Son partes de la:célula (

a) el protoplasma y nicleo
b) celdillas y niicleo
¢) nicleo y nucleolo

Quién hizo investigaciones acerca de la célula (
a) Pasteur

b) Milton

c) Hooke

Quien inventd el método cientifico (

a) Newton
b) Pascal
c) Galileo Galilei

La decadencia del MAP en el antiguo Perid se debid a (

a) fuerte crisis agricola )
b) conflictes entre Huascar y Atahualpa
c} conquista espafiola

Durante la €poca del esclavismo en Roma la propiedad
era:

a) colectiva
b) repartida equitativamente entre patricios
¢} ninguna de las anteriores

Las guerras piinicas se dieron entre (
a) griegos y romanos

b) romanos y fenicios

¢) griegos y fenicios

Una caracteristica del esclavismo en Grecia fue (
a) gonstruccion de grandes sistemas

b) sistema de aldeas autosuficiente
¢) formacidon de ciudades-estado

31

Entre las causas del feudalismo estd (
a) invasion de pueblos barbaros

b) unificacion de territorios

c) las conquistas de Otdn I



21.

22.

23.

24.

25,

26.

27.

Es tipico de las sociedades feudales (

a) orientacion de la economia a las ganancias
b) apropiacifn de excedentes por los terratenientes
¢) abundancia de actividades comerciales

En Europa Occidental en los siglos XV y XVI Ta burgue -
sia estaba formada por

a) propietarios de grandes fabricas
b) duefios de medios de produccion
c) comerciantes

E1 desarrollo inicial de l1a burguesia coincidid con  (

a) la consolidacidn de monarquifas absolutas
b) aumento de la fuerza ideolégica de la Iglesia
¢) Revolucidn Industrial

Entre :1os factores que propiciaron el descubrimiento de
América tenemos

a) experiencias de los europeos en navegacidn
b) bloque de las rutas comerciales
¢) ninguna de las anteriores

Los criollos en Nueva Espafia (

a) constitufan una raza diferente
b) conformaban una clase social
c) no todos pertenecian al sector hegendmico

La Revolucidon Industrial se inicia con el descrubri (
miento y uso de

a) la energia eléctica
b) Ta energia quimica
c) del cargdn, hierro y vapor

Quien se interesaba en buscar leyes universales y
absolutas del desarrollo social (

a) Augusto Compte
b} Carlos Marx
c¢) Federico Hegel



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Argentina, México, Per(l y Guatemala en la
actualidad son

a) modos capitalistas de produccidn
b) Tormaciones sociales capitalistas
c) pafises socialistas

La "Ley de unidad y Tucha de contrarios" es sostenida
el materialismo

a)
b) el socialismo
¢) el comunismo

La formacion de un concpeto es el

a) producto del pensamiento 16gico
b) producto de una funcidn fisioldgica
c) producto de Ta inteligencia

Las emociones son

a) estados afectivos
b) procesos bioldgicos
¢) reacciones psicoldgicas

Ciencias que auxilian a la Pedagogfia

a) Historia, Medicina Psicologia y Didictica
b) Psicologia, Filosofia, Civismo y Medicina
c) Biologia, Psicologia, Sociologia y Filosofia

La Pedagogia Tecnoldgica comprende dos tipos
de medios educativos que son

a) materiales y programados
b) formales y materiales
c) formales y programados

La psicologia se relaciona con la Pedagogia porque
a) es importante conocer nuestro cuerpo

b) nos informa sobre la realidad social

c) nos ayuda a comprender el comportamiento humano
Se trata de un mecanismo de defensa psicoldgico

a) la racionalizacion

b) la motivacion

c) la percepcidn

por



36.

37.

38.

39.

40.

La definicidn etimoldgica de tecnologia educativa es del

a) griego
b} Tatin
c) hebreo

Las ramas de la Tecnologia Educativa son

a) Psicologia, Sociologia, Diddctica
b) Higiene, Filosofia, Biologia
c) Biologia, Psicologia, Higiene

Campo de estudio de la Pedagogia Tecnoldgica

a) estudia al hombre en sociedad

b) da los medios para la comprensidn del hombre

c) comprende los medios y recursos que sirven para
una educacion sistematica.

Fines de la Tecnologia Eductativa

a) educar mds y a menor costo

b) educar mejor y con mayor eficacia

c) estudia la metodologia y organizacidn eductaiva
Funciones de la Tecnologia Educativa

a) formacion de técnicas de automatizacion

b) simplificar el trabajo fisico y mental del hombre
c¢) busca los procedimientos para alcanzar un fin
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“'yapen de conocimientos nara 4to. de Normal

Norh

Fdad

Te

Fsecolaridsd

Escribe dentro del paréntesis la letrs gue corresyonde a

puesta correcta

I.-

Ia
a)
)
c)

La
a)
b)
e)

Axioclogia se encarga del estudic de
la Cibernética

lag ciencias gociales

los valores

epistemologia estudia la
verdad de la-.clencia
eficacia en la educacién
metodologfa diddctice

Que es Taxonomis

a)
b)

-e)

Tl
a)
b)
e)

ciencia que "'estundis el orden
ciencia de la clasificecidn en historia natural
ciencia gque estvdia los snrcesos hisidricos

objeto de la estadistica es

una valuacidn numérica

agrupar hechos

anotar impuestos, cosechas, etC.

Que estudia la sociologia

a)
b)
c)
1=
a)
b)
c)

al hombre en sus relaciones con ¢tros
gue las riguezas se distribuyan equitativamente
los progremas socioeducatives

estrvcture del programe de la EEP

son Aanegndos a 1s edad

tiene un lenguaje diffcil de cormrender
usa voecabhulsrio =decusndo

url Ae astns nhjetivos cumple el rrogrema de espaliol

a)

1)

c)

eapacidad de deduccidn
capacidad de sintesis

creatividad

la res
()
()
()
¢ )
¢
G



f.~ Tmag carncterieticrs en los libros del programa para el ma-
estro y alumno tienen ()
a) conocimientns diferentes para cada libro
b) exceso de ilustraciones no apegadas al tema

¢) recursos diddcticos, materiel y secuencia

9,-~ Cual de los principios sefialados son propios del espaiol
2) la evaluacidn se hace con ejemplos ( )
b) determina el nivel linglifstico
¢) no es neceseria lea programacibn

10.< Recursos diddcticos propios del espafiol ()
-8) vregunts abierta
b) caneva

¢) ilustraciones y grataciones

11l.- Recursos diddcticos »ropios Ae matergticas )
5) ovneidn miltiple
b} ilusirgeiones y grebaciones
c) complementacidn

12.- ®1 test que mide radurez en el nifio es ()
a) Filho
b) Raven
¢) Goodenough

13.~ La tdcnica mas recomendable para el desarrollo de la madu~
rez del nifio es ()
a) cronoldgicas
v) efémerides

¢) corrillos

14.~ Segin la taxonormin dd Bloom uno de los niveles del Area --
paicorotriz es )
7Y recepcidn
hY ondlisis
e) precisidn

15.- Une caracteristica que interviene en el proceso de redura.-
ci'n del niflo de 6 a £ afios de edad es ( )
a) capacidad de induccidn y andlisis
t) reconocer sus limitaciones

¢} nocidn de velocidad



16.~

170"‘

1f .-

19-"

20-"’

2l.~

22—

24 .-

El
a)l

b)

c)

c)
El
ay
b)
ec)
El
a)
b)
c¢)
Ia
a)
b)
o)

‘

ditea afectiva eoyd
eomportanientos gue
comportanientos que
mientos y valorégs

comportamientos que

culares

disposicidn para el
reflexidn

interés
unifornidad

deptro de ¢ )

se rwileren a 10s procesog mentales
se refieren a las actitudes, seniti-

se refieren & habilidades neuromug-

travajo escoler implica ( )

tipo "eviorfstico" es ()

deduectivo
inductivo
prhgrésivo
tipo empirico es
inductivo

“deductivo

progregivo

tipo metddico
se ajusta y sigue
es relajado

es perseverante

test de Goodenough mide ()

inteligencia
pergonalidad
medurez

investigacisdn sncial se lleva a caho medizante une Forms

directa
cient{fica

ernirica

¢ )

Una carscteristica del wétodo cientifico es ()

a)
b)
c)

subjetivo
gistemdtico
#Llobal

Uno de los pssos del método cientifico es ()



25 ° =

26—

27.-

30.~

9]
o
e

!

32,

a) objetivo
b) hindtesis

¢) esnalitico

Un requisito de la investigacidn bivliogrdfica es ()
2) establecer una relzcidn entre la teorie y 1a nrdctica
) determiner Los objetivos especificos

¢) proporcionsr elementos bfsicos y experiencing

Ne que modo se podris expressr mejor el cardcter de un per
son=je litersrio ()
a2) deseribiendo sus rasgos detalladarente

b) narrando 2lgln hecho de su vida

¢) mostrando su actuscidn en 1» obra

Cudl de las siguientes palabros significa lo mismo gue sen
cillo ¢ )
a) disminuido

b)-modesto

c¢) pobre

Cual de las siguientes expresiones define mejor lo gue es

un golfo ¢ )

a) Una procidn de mrr que se interna en 1= +tierra

b} entrsds irregular de mer en 1= tierra

¢) porcidén de mAr que se interns en 1» tierra entre dos ca
bos

Que gignifica 12 rolahra aleacidn ({ )

a) =dosAmiento de dos hierros

b) mezcla de dos metales

¢) fusidn de dos gases

Quien inventd 1la vdlvula electrdnica (v )
a) Langmuir
b) Coolidge
¢c) Zwoltykxin

5
ol
H
®
(&
|.a

z
=2
g

L
[e]
E ol
O
[

Monde se produce la mayo pluvial del mundo
a2) 21 Sur de los Alpes ¢ )
b) al Sur del Himmlaya

¢) al Oeste del Cducsso

A que poetise latinoamericsns ge le otorgd el premio Véhel



34.-

(V%)
[}
N

i

38,

39.-

40 .=

qe
a)
b)

c)

Literatura ()
Gabriela Nistral
Alfonsina Storni
Melmira Agustini

Uno de los vprincipios de 1a reforma de Ierin Tutero Fue

a)
b
e)

la eliminfcidn Ae 1a préctica religioss ()
el rechazo de 17 veneracién de los santos

el reconocimiento de 1la Wiblis como 1nica Frente de 1la
verdad religioss

Cval de las sigrierntes exnresiones sintetiza mejor su im--

portanciz para la salud piblica )
a) el verde de 12 vegetacidn es un descrnso para la viste
b) los paryues son los pulmones de la ciudad

¢) los drvoles hacen mas agradable la temperatura

Cuales de los siguientes aulores son literatos espailoles
2 ) los hermanos Alvarez Quintero ()
b) M., de Vedis y Witre

c) V. Ocampo y R. Gallegos

Rl siress se:manifiesta como una ( )
a) relajacidn

b) tensidn

e) digfunecidn

Que significa el térrminn adrenalina ()
a) una hormona

B) una herida

¢) una 2njilina

Un programa de evaluacidn debe ser ()
a) objetivo

B) apliceble

¢) integral

Ia sintesis es 12 canacidad de ( )
a) juzgar sobre la consistencia 1dgica del woierial escrito
b) emitir un juicio sobre el grado de sdecurcidn

¢) escribir uvn tema bien estructurado

7] seher se Aefine como (G

el 2cto e reonvrider el mrisrisl vreviarmente oarnrendido



b) la capacidad de Jjuntsr las pertes en un todo
7¢) el acto de juzgar el valor del meterial
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88
CONCLUSTION

Y

La adolescencia es un periodo critco de transicion,
de adaptacidn, de inestabilidad, de susceptibilidad,
etc. todas estas manifestaciones van constituyendo su -
unidad personal.

En esta forma, resulta normal que teniendo que --
afrontarse a tantos elementos desconocidos y a incerti-
dumbres, el comportamiento del adolescente a veces se -
presente inestable, y hay que analizar estas conductas
antes de calificarlas de internalidad o externalidad.

La preocupacidn del educador ha de ser la de moti-
var al adolescente al aprendizaje de la conciliacidn -
entre sus intereses y sus posibilidades scciales e in-
dividuales; pues ésta tiene la finalidad de preparar el
individuo para vivir en su medio y en su -tiempo, otor-
gindole la oportunidad de conducirse con éxito. Esto
sin embargo, no depende unicamente de la etapa adoles--
cente, sino de los primeros afios del desarrollo; todo
cuanto se graba permanece; Si hubo una buena educacién,
si se grabaron imagenes sanal, el provenir serd mas féa-
cil; en el caso contrario, la deformacidon serd inevita-
ble.

Es importante un adecuado equilibrio fisico y p3i-
coldgico en el ado]escente, asi como un ambiente en el
hogar 1leno de armonia y estabilidad, como influyentes
en el desarrollo integral y seguro en la vida del estu-
diante cque busca ejercer una profesioon.

Es fundamental que la educacion apoye sus princi--
pios considerando el significado que tiene la naturaleza
humana, tomando en cuenta las diferencias individuales,
para lograr el proceso educativo, ya que es esta época
de desconcierto, inquietudes, tensiones cuando debe de-
terminar la ruta por la que ha de desenvolverse su futy
ro.

Es esencial la exigencia y cuidado de padres y ma
estros para inculcar el sentido de responsabilidad y -
amor al estudio en los jovenes; crear conciencia de 11e
gar a ser alguien y luchar por no quedarse en la medio-
cridad, dindole seguridad y aliento, Tuego de conside--
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rar sus posibilidades. -

En virtud de Ta obra de McClelland (1969} es evi--
dente que las escuelas pueden procurar el desarrollo -
sistemdtico de rendir academicamente. Las escuelas de-
ben hacerlo con el fin de facilitar la evolucidn de -~
nuestra sociedad, o para el bienestar individual ya que
hay indicios que las personas con deseos de rendir 1le-
van vidas mds activas y productivas y estdn menos ex---
puestas a la angustia. Crear en los alumnos una necesi
dad de rendir, dard resultados de progreso cada vez me-
jores.

La teoria de la motivacidn para rendir, puede ense
flar a una persona a correr riesgos, a sentirse estimula
da por tareas dificiles, a confiar en su capacidad para
resolver problemas, a postergar gratificaciones, etc £
(Johnson, 1972).

La actividad psicopedagdgica requiere una minucio-
sa investigacidn de sus resuitados, tanto del rendimien
to de Tos alumnos como de los maestros. Hay que cono--
cer del alumno sus aptitudes, sus inclinaciones para -
asi poder determinar su rendimiento y la eficacia de -
los métodos educativos.

Las criticas que se levantan contra los examenes,
no se dirigen al sistema de revisidon y estimacidn de 1la
ensefianza, sino contra aquéllos procedimientos para fi-
jar el aprovechamiento de tipo memorista y subjetivo.
La prueba debe evaluar la aptitud del alumno para con--
trolar y resolver por proia iniciativa problemas nuevos
que es el objeto de la ensefianza por la accidn.

Hay que tener en cuenta los factores que intervie-
nen en la evaluacion del rendimiento: 1los factores in-
dividuales, ejercen mayor infiujo.

Dentro del primer grupo encontramos los factores -
fisicos (Factores biofisioldgicos) y los factores psi--
quicos (experiencias vividas). Es totalmente necesario
a la hora de valorar el rendimiento escolar, se tomen -
en cons1derac1on Tos d1ferentes factores, ya que en ca-

con w aval: corve o1 riesao de no ser via
DV \rvll‘l' u' 'U Iu \.vuluu\,ivn ARV 2 NN i = AEE T s Gyv AT ) i3 - e i ¥l

lida.
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Finalmente hay que hacer notar que las personas -
con un alto grado de responsabilidad por la conducta -
propia, estd en mejores condiciones para sobrevivir y
triunfar que aquélias personas que se perciben como do-
minadas por fuerzas extrafias.

La orientacidn interna, predispone al sujeto a cre
er que a pesar de los obstdculos é1 puede a través de =
sus esfuerzos alcanzar sus metas.

Esto estimula a continuar la bdsqueda de variables
motivacionales que permitan predecir el éxito escolar y
desarrollar programas gque incrementen la internalidad -
en los estudiantes.
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