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también:en- sus corazones,
amistad". e

Nezahualcoyotl



que ha de Contr1bu1r modes

c16n, 1a_p1aneac1on,_gl £




Creemos firmemente que el turismo, bajo una atinada conduccién,
se constituird .como uno de  los elementos més 1mportantes en el

proceso de allento y crec1m1ento tan necesarlo en. estos momen-

ser vivo;

]oven




INTRODUCCION

La complejldad polldlsc1p11nar1a que_caracte 1za al turlsmo, ha

Luego,. pro
rismo en u
prlmeros

albores: de nuestra nac1on, asi com, su evoluc16n y desarrollo.

También ' se deSea brlndar una 1dea general sobre los distintos-
aspectos: del turlsmo, conSLgnando en consecuen01a la importan-
cia del fenomeno y los efectos que da lugar en el medio econd-
mico, 50010169100 y. el no menOS 1mportante aspecto ]uridlco, -
en el cual-se desarrolla la actxvxdad ‘hasta 1legar a la anto-

logia del: llamado mOVLmlento mlgratorlo,,su orlgen e- 1mportan-
cia. . i e . S .




5

Posteriormente, plasmamos una dlver31f1cac16n de conceptos tan-
to del turismo, como del turlsta, la oplnién de los estudiosos-
m&s formales que hay en dlcha materla, Y la def1n1c16n de ambos
conceptos que nos otorga el maestro Gonzélez A Alpuche (cosa -

en la que estamos de acuerdo ca51 en. su- otalldad). y el trata-
mlento que se le da en. nuestro pais ,,gu;endo con los

'obre la materla, el antecedente constxtuc10nal

| Conflnente Amerlcano, de Euro
el bloque socxallsta, 1ncluido un apartado

su estructurava51 como al aporte que brlndan los organlsmos -



nacionales de turismo, donde confluyen'ambos sectores y su ===
valiosa intervencifén de todos ellos, para que a traves de sus -

Todo lo anterlor,

c1entemente clar

el fomento, {no dejando pasar:pdr alt
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ORGANIZACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA DEL TURISMO

‘ Y SU PLANEACION EN: MEXICO

CAP. ‘I ANTECEDENTES DE

rehlstorla‘
tlguedad ,
[ laﬂEdéd Medla. ‘
En 1a Edad Moderna.'

dentes Juridlco—Admlnlstratl o
rlsmo en ‘M&xico. : : e
UiReferenCLas Correspondlenteb,é la‘
. época Pre-Colombina.
. Referencias Correbpondlentes a la
€poca Colonial. .
Las Comunlcac10nes.,"

LOS Transportes .




1.4.3.~- Slmllltudes Y. leerenc1as entre Movi

mlento Mlgratorlo y Turlsmo.
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B ANTECEDENTES ‘DEL TURISMO
‘ ‘(Génesis.y Desarrollo)v;f

- - ANTECEDENTES HISTORICOS

excur516n.

‘aseo,

Eﬁ§

ron -igualmente

quriStiqUé?;

comerclante conqu15tador,,soldad

mente con el conoc;mlento de c1v1112ac1ones, de establecer“—-
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contacto con los habitantes de otras tierras, la mutua conviven

1.1.1.~' ‘GENESIS ¥ PREHISTORI:

evoluc16n del hombre y dan'

"En la Prehistbrié"f

do un vistaéd cronbldéi a h sta 15 prehlstorla podriamos—

ten01a 1es impulsd a buscar pastlzalé

(1) G Tabacchr. : porLOZADA J" R.

"El Turismo Lazo Esplrltual yFuente de Progreso" ‘la.-ed.
Ed.” Plrémlde, México, 1941
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Incluso ‘razgos del. Turlsmo prlmltlvo lo verlamos en la reli---
gién, ya que se peregrlnaban largas dlstan01as para la‘adora-—

cibn de sus. Dloses, ‘en la'leyend “de’

rendia culto “Poseldén

Herodoto,'ya que en su‘recorrldo poY:: el ba]o qupto v151to los

monumentos
vos sobre sus costumbres, tradiciones, antecedentes de arqu1~-

e aquella tlerra asombrosa e 1nterrog6 a :os natl-

tectura, por el sabemos que para edificar la Gran" Plrémlde'se-
abrio un: camlno en; forma de rampa, en cuya conStruCCLOn traba—
]aron 100 000 obreros durante dlez afios.~

para el_Turlsmo, es‘ Asemlramls, Relna de lo‘ A

do se rec1bia al extranjero con honores, en las moradas faml—-

"Ello

‘leyes de Derecho Internacional.
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condujo a la Inst1tuc16n de funciones para. la Defensa del e
), confxados a representantes espec1ales que fueron -

Comunes 1
verdader

poseedor

Aparecen
guias-de’

la
a los extranjerbs en Drenda de que ellos f
hallaban”bajo :

Hospltalldad"
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Estos albergues fueron los precursores de :los hoteles, el Esta
do paqaba los SQIVlClOS, mas al aumentar el mov1m1ento turistl

ligencia,

la nece51dad de completar Sﬁs

ellos, en sus v1aJes, los sablos K rque a’ is--
tas, etc. (2) :

Rodas, Grecma (3)

Desaparecidalgbm &
por completo
Edad Media.

vos lugares del Culto Rellglosoj ya‘seé'en Mllén Alemanla o -
Espana resurge por medlo de la re1191051dadnucleos de V1da Yy -
actlv%daq:;nrlstlca.A Ahora los monjes toman la admlnlstra -

cién’ turlstlca, al brlndar al peregrlno, posada y a51stenc1a -
en los monasterlos, construyendo calles y calzadas.¢,~f

(2) G. Massano : "Il turismo. Nell":"“'
cit, 'por. Lozada, op.:cxt.vp.;' :
(3)  Eduardo Grandi' "Leturime en Italle



c)

a)

e)

:iﬁbhehia'y Polonia llegé al Rio Volga

>0cc1dente. L
Ordonlco de Pordenone, Visité‘eh'lz afno

"“Judio Benjamin de Tudela‘u. AL
'costumbres de sus moradores.'x"

Marco Polo b4 sus v1a]es, descubr1endo~la
del cabo de la’ Buena Esperanza Y de Amérlca
de la obra famosa intitulada "Il Milione
Giovanni del Pian, en el siglo XiIi,;aEVa

hasta Mongolia, para regresar por laAV£a"é

(4) Ettore Janni "Cristoforo Columbo", Cit. por. Ibid, p. 43.
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hombres prominentes también; prueba de ello .lo enconttamos en~—-
Mlguel de’ Cervantes Saavedra, qu1en partlo sxendo mozo, rumbo a
Italxa Y ensu camzno)va recoglendo un 51n fln de conocxmlentos
e u'ﬁltlma obra .Los ‘trabajos: e"Per51les’yv—

ﬁ°f ilegah-

_bfdhddée en el-
;"Gran Hotel-

van Hiere!

La 1mprentar'
imprimen numerr
cados, transform

geogréflcas que contrlbuyen al desarrollo del Heﬂlsferlo '—-
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Occidental.

actual del Turlsmo, su Just

”,el e RECEPCION que

comprende los serv1c1os necesarios para acoger al turlsta,,en -

el tiempo mis o menos bre e de' u c1dental re91den01a

estructura creada en dlversos

Esta divisidén es “la base

palses para fomnntarlo,;(se trataré de una manera més extensa -

en el capitulo IV).

1.2.- ANTECEDENTES JURIDIC
"MEXICO

1.2.1.-

Si en rlgor ‘o’ puede hablarse de turlsmojb algo semejant

anterioridad a la conquista, en camblo ex1sten abundantes‘tes-
timonios; como consecuencia de ello se conoce la presencxa des-
de entonces de ciertas instalaciones, infraestructura, actitu--
des, comportamientos y condiciones esenciales que peculiarizan-
el turismo de nuestros dias y que puede considerarsé, incuestio
nablemente, la representacidén de los antecedentes directos -de -

esta actividad. Citamos a continuacifn los testimonios y ‘acon
tecimientos que, por su-contenido 'y significado, no dejan la --

menor duda del sentimiento y preludio de un mundo, desde enton-
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ces, llamado por su pr1v1leg10 geogréflco y humano a ocupar -

la atencxon y el. 1nterés unlversal‘

despues de establecerse eh-el cerro de chapultepec fundaron --
Tenochtltlan en el corazon de unajlaguna, era ‘el ano de 1325, -~
los pellgros del -
proplamente dlChO

de muy lejanas, la mayo

n:las: rlberas de la 1aguna ae Yurlrla y, en-
__:dentro del Amblto Mesoamerlcano.fjl
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Bajo el reinado de Moctezuma XOCOYOtZln, los comerciantes y via
jeros mex1cas, llegaron hasta Tas tlerras de Yucatén y Guatema-
la; a los lltorales del Golfo ¥ del Pa01f1co,f

a Mlchoacén y a -

El mundo‘wéhuatl conoc1o tres de- v1ajantes de los "pochte

cas", los "paynanl" y 1os‘"tamemes ~Los. pochtecas 0 mercade-

res; salian de Tlatelolco a lo

conflnes del Imperio apoyados - =

en su vara que era sostén, simbolo e 1n51gn1a con atributos re-"'

»su mercancia a_ lomo de los tame‘j"

ligiosos y- camlnaban llevand
mes © cargadores,adem&s'de sus act1v1dades meramente comerc1an~

tes, servian .como’ avanzada en asrexplorac1ones a manera de 'ﬁ-
espias; v1a3aban 51empre en grupos pequenos y bien organlzados,;l

los paynanl o correos, eran mensajeros que se desplazaban con. =

gran rapldez, a traves de'AtaJos Yy senderos de dificil acceso -”'
y usaban dlferentes 1nsxgn1as, segﬁn noticia o negocio de que -
eran portadores.‘ En relevos de casi diez kildmetros marcados— "
por torre01llas de pledra o postas, transxtaban los camlnos —;:,
prehlspanlcos comunlcando verbalmente mensajes o cddices plcto—‘f

gréflcos o A51 fue FOSlble consumar: hazafias: ccmo la de llevar—

pescado fresco a Moctezuma, recorrlendo dlstanc1as de 200 a ,ﬁé ‘

Vercadéfes, con el tiempo

se convi ¥ e los v1a3eros, dioSes -

as EkuChuah, el dios de gran narlz que -

ndhuatl

» ' g"Mécho a través de los Informes PrESl-——
den01ales"* las comunicaciones.México, 1976, 500 PP, i

(7). "México a traves de los Informes Presidenciales'’ op cit.
p.. XIV. :

(6)
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tenfa como simbolo el cacao, comfn de las transacciones comer

ciales.

Todos estos dioses eran ldEHtlflcadOS por los trlbutos de co--

despoblados, es menes--

falta délméntéhimienfo, habelsfd /|
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ideal que ambiciona el . turismb de nuestros dias.

En el Méxlco precortes ano:no tenemos d dé“hubiéséfalgo se-

meJante a nuestros hoteles gquecomo se senalaba anterlor-

. mente, es blen sabldo que ‘los: pueblos que'habltan el terrlto—

tro'para ejercer varlas acti

rio nac1onal iban’ de uncpunto a:

vidades. Sln embargo,, a'falta de caminos tuvo necesarlamen

te que traer como consecuenc1a la ausencia de viajes entre la

'mayoria de la pobla016n restrlnglendolos casi exc1u51vamente

a los nﬁcleoszdedlcados a ‘estas actividades {10) comercxales,

polltlcas de mensajeria, militares, de comun1cac15n, por lo -

que los datos de'lntecedentes de instalaciones son sumamente-

prueba eV1dente de una .actividad viajera“ 31gn1chat1va en “la=
vida de los habitantes de entonces.

El primer documento prehispdnico quef;éﬁalé

o imaginario- es la Tira de la PéregriSACLo, cientoS“de’hue-

llas de pisadas que simbolizan los camlnos 1 hombre, plnta-

das con tinta negra sobre papel de amate ‘blado en’ forma de

biombo; este documento -desgraCLadamep 't;lado- pertenec1o

- al anticuario italiano Lorenzo%Bdthrin} 1)

En el Popol'Vuh ~la Biblia mes rlcana- se les deseaba a.--

los caminantes '"...camlnos hermo os, camlnos planos"; los ~-

Scabeooh o

camlnos blan'"‘ "_ayas atravesaban las

{10) Mac: Donald,: c10n de la‘ Hoteleria Mex1ca
Sopadde’ 15197a" Nuestros ~Instituto Mex1cano de In~
vest1gac1ones Turlstlcas, Mex1co, 1964, p.8. B A
(11)  México 'a través: de Informes*Pre51den01a1es.~
: op.‘01t p - XIII - st ;




22

arterias ademds de rutas comerc:.ales tenian 1mportanc1a ceremg

nial, pues ponian a los Vlajeros que los ,recorrian ba;o la -

p ‘dras de grande y medlano tamano, des-—

1.2.2. c'bRREsPONDI'ENTEs A LA EPOCA _cOLdNIA 7

La conqu1sta yr‘olonlzac1o de Mex1co acompana a numerosos e

1ntrép1dos v1a3eros na01onales y extranjeros que 51enten la -
necesidad de Vlsltar (' explorarnuestropais en: un afén por sa
tlsfacer anhelos de conoc1m1entos en relacxon a su geOgrafla,
lo original: y.tip;cofde su soc1edad, hébltos 4 costumbres --
criollas, en resumén,todas las caracteristlcas que hacen en--
tonces‘tén singu;ar; atractiva e 1nteresante ‘esta reglqn del-
mundo. = e ERE T ST

Un ejémp10‘t&pico’de
Zurutuza, legendarlo‘
el deSpllegue de. susf
turismo mexicano como e;‘
de esos: tlempos. ;:,f

(12) Mex1co a-través d

). a-tra s Informes Presidenciales
op cit:;p.*XV; TR R
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pasos del- turismo fueran 1imitados Y reducidos, pero dentro de
un es cenar1o maravllloso 24 enorme, una 1lustrac16n panorémlca—
de esta prlmera época turistlca, la proporcxonan algunos datos
e informes: que- presentamos a cont1nuac16n Yy que hemos d1v1d1do

en los tres sectores vertebrales deyt act1v1dad turistlca de~

esa época- las comun1cac1ones, los transportes y las 1nsta1a—

ciones.

los camlnos“existentes ‘en’'México, ‘a principios. del 51glo XIX
(entre-. los anos‘ide: 1803 y 1804) ‘
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"Los caminos de México, © estén trazados en la mesa central -

desde Oaxaca hasta Santa Fe, o .se dlrlgen desde la altiplani~
: , gr 'des arte

cie hasta las costas. = Lds"pr'
rias, partia de la caplta
basco y Guatemala.y lleg
el mismo ano de. 1523 Cort o -rucc il ' :émino

a Tamplco, ‘en’cuy puert

Nueva Espana

afio, la construcc16n

(13) S.C.T.S.0.P. o'p. cit. p. XXI.
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pero y casi inaccesible, él esfuefzo'gigantesco de los conquis
tadores y de los primeros 1nm1grantes,’arr1eros y carreteros -
espafioles, como nos cuenta el: hlstorlador Arronlz, y asi se --~
logré senalar el camlno de:Veracruz a Aculc1ngo, despues de ~-
grandeSy COStosas pruebas,,pues sln més que el buen sentldo -

{‘as obras'en,lanmndOCLna carretera de Mex1co a. Acapulca
En 1650 don Mlguel Cuevas Davalos sufragd por -su cuenta el ca
mino de Ixmlqullpan a- Zlmapén, inaugurado, sin saberlo, el -~
51stema de" flnanc1am1ento de los partlculares, que ausplclan-
hoy la Com151on Nacional de Caminos V801nales y la Asoc1a01on
MeXLCana de Camlnos"f : : ot

Las memorias de la Secretaria de Comun'cac iones 'y Transportes

de nuestro pals resena como .
tura caminera del Mex1co colonlal»

abiertas por los 1ndlo se extvnd'
como. la "carretera de 1a plata"
del pais, y 105 camlnos que

cidn espafiola
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El virrey Dlego Fernéndez -de Cbrdoba mand6 levantar una infor
macién por Auto el 19 de nov;embre ‘de 1620, para determlnar-
1as dlstan01as entre las poblac10nes prlncxpales del Vlrrelna

Donersé 5 a erétaro "éiréémihd dé—

exlco_hasta,Santa Fe , pueden c1rcg—

oaaSVdirecciones, desde la capital
Chihuahua, Valladolid, Guadalajara

N Perote, ma m?lfeStadb actual de los caminos, no

se ha estab1301do: : §r§ el,transporte de 'los géneros,

y se prefler ilas, de modo que millares de caba
llos vy mu__ as:cubren los caminos. Un nidmero

considerab v/lndlos se emplean en conducir --

_os que desde la mesa lnterlor se -

dirigen~éﬂ1a ohjlos mas penosos y merecen principal-

mente la. atenCLOn ‘del’gobierno. De esta clase son los de -

Mex1co,a Veracruz,yﬂAcapulco, de Zacatecas al Nuevo Santander,

(14) SCT-SOP _opicit. p. XVII.

(15) March Jose./’“El Turismo y los Caminos" La ‘industria -~
turlstlca, 'sus factores fundamentales I.M.I.T. 1964.
p.-41- ‘



27

de Guadalajara a San Blas, de Valladolid al puerto de Colima,
y de Durando a Mazatldn pasando por la cordillera occidental-
de la Sierra Madre. Los que van de 1la capltal a los puertos—'

de Veracruz y Acapulco son, naturalmente los més frecuentados.«
Desde el pueblo de Las Vegas hasta El Encero, el camlno de -
Veracruz no es muchas veces 51no una senda angosta v tortdosa
Los productos de Flllplnas Y del Perd llegan a Mex1co por el— -
camino de Acapulco, el cual va por una falda de las cordllle-”tf
ras de pendiente menos réplda que el -que existe desde ~lac o
tal a Veracruz. Las dificultades que mas entorpecen,l
comunicaciones entre la capital y Acapulco nacén'demiés
das avenidas de,dos rios: el Papagayo y el. Mezeala.
la época.de las grandes avenidas, muchas-veces permanecenilas
cargas paradas durante siete u ocho dfas en las. orlllas del -
Papagayo, 51n que los nuevos arrieros se atrevan a vadearlo.

En 1803 se: proyecto hacer un nuevo ensayo para construlr un -

gran puente de pledra sobre este rio

Como relatam
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la evolucién de los transportes éestinadOS'a circular en ellos
fue muy'lenta. ~ Antes de 1560 "se vlajaba a ple, a caballo, -

en s11la de mano, '

capal, o en carretasf 1radas pot bueyes como la
por Apar101o- hac1a el segundo ter010 del’ SlglO e
haber llegado los prlmeros coches a’ la Nueva spaf Qé;gs -
’"estufas“ de cuero negro claveteado. 

"En elV1aJe que’ de Veracruz‘hlzoV

Lépez Pacheco marques ‘de’ Vllena ‘hubo dé;alterng:-la‘cabalgg—

ta con el transporte en carroza,'lo quenpudcfha¢erihésta,?erg—

te,pqula frag051dad del camlno

"Por eéés’fechas ‘(1621) :ex1stIan,tamb1én dlsp051c1ones que
sefialaban que ningfin cochero allgereelpaso de las mulas, ni-
atropelle persona -alguna: de cualqule’: “y-calid

ni menos impida arrlmar los Furlones a la pared bajo pena de
recibir; dOSCLentos azotes o dos anoa de pre51d10" :

iélfestﬁdo -
acia flnalés de la colonla. ; En el Articulo—
65 de la Ordenanz e: Intenden01as (1786): se estatula' iy e

Don Pablo Macedo, en sus tres monograflas resum1

de la cuestlén"

puesto_que\ n abandono sen51ble y per]udlclal se halla -~

casiy ueva‘Espana el-uso-de carros Yy’ carretas,
que'fder ines: y facilitaban a precios comodoq los --
transporte ’ectos, géneros y frutas, se aplicarédn los --

Intenden_e el mayor esmero a . fomentar gue en las provin

c1as de su cargo se establezca la carreteria, cuidando con --
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igual desvalo de que. los jueces subalternos se -dediquen- tam--
bi&n a ese mismo objeto, promov1éndolo ‘con 1os hacendados Yy -

vec1nos de -su: ]urlsdlcc16n

Desde 1805 corrian entre Méx1co y Puebla coches 1 am dos»dlll

gencias,’ en vez de los antlguos de dos ruedas, que destruian—
mucho los'camlnos, dlsponlendo del v1rrey que se. establecxa——
ran Casag de Diligencias,.. llamironle tamblen 1a Corrlda o=

Posada de Diligencias o Casa de Postas. Las dlllgenc1as ;f—

hacfan el servicio r8pido entre México y Veracruz, vi

Puebla a Veracruz poco mis de 2 dias". (Dr. Hugo Lelc t? -
"Las Calles de Puebla". Puebla 1934. Péglnas 120~y 121) .o

"La Casa de Diligencias la fundd Manuel Escandon, qulen para-

comenzar, trajo cocheros americanos; por el afio” de 1843 1a~--

traspasé a Anselmo Zurutuza y después (por 1859) fue negoc;o-
'de Gargollo y de Collado. . De Veracruz a Mexlco se hacian -

-

seis dias en diligencias. 19 a Tampico. A Quéretar“

ba 15 pesos, a Guadalajara 50, el‘asignto; en el pescan'e, -

una tercera parte menos-.

Por los anos ochentas aﬁn habia dlllgenclas y fueron desﬁpare
ciendo ai medlda que seconstrulan ferrocarrlles" (Leopoldo -
Zamora Ploweé°" f':" y,Casanova aventureros" ‘ Novela-
hlstérlcaLplc ce

1.2.5. . LAS' INSTALACIONES.

Para satisfacer las ingentes necesidades de albergue y alimen
tacién ' de numerosos viajeros, surgieron en la &poca colonial

las ‘primerasinstalaciones pre-turisticas, se trataba de ---

(16)  §.C.T. op.-cit. p.p. XXII; XXV.: :
(17) " Mac Donald;: Eugenio: ~Evoluc16n ‘dela’ Hoteleria Mex1cana
desde 1519 a Nuestros Dias". I. M, I T. 1964, p. 61.
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restéurantes'y hoteles primitivos, aunque no llevarin ese nom
bre, sino: lo m&s castlzos de- "posadas”, "ventas", "meSones"

"hosterias [s] paradores"’blen distintos a los actuales, pero

que lndudablemente son sus antecedentes, prec1samente el prl-

VY la prlmera ,"venta de todo el Contlnente Ame-

merl‘

'rlcano e establec1 ron en territorio de la. Nueva Espana."

En los tres 51glo blerno espanolen Mex1co, al crecer el

comercmo y sobr ,os canunos que 1o h1c1eron posxbles se mul-

s;“naceneu la Nueva
Espana, a orlllas de los~v; .nbs[ las- ventas, en-
ellos el v1ajero no busca 'y servicios, sino tan -

sBlo reposar de’ los afduos dias de

Lo lento de los transportes y: 1o extenso del terrltorlo, ——
hacia que el trasladarse de un’” punto a otro ‘de’ Nueva Espana -
requ1r1era varias ]ornadas, Y como s6lo durante el dl

solia caninar, las ventas tenian tamblen la func10 ;dercébijar

habia pertenecxentes a las diversas clases SOClales q”e'compo
nian la poblacidn, prlnc1pa1mente lntegrantes de la clase =~
acomodada; era tamblen funcidn esencial suya la de dar alber-
gue a las bestias de carga o.de tiro utilizadas en‘el VJa]e,
asi como proporc1onar cuando’ era-necesario, anlmales de ————
remuda" De aqui. se deriva la necesidad de que las,ventas
y mesones estuv1eran dotados de grandes corrales.y’ caballeri-
zas.. : :
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Mesones y ventas estaban provistos de una organizacidn prima-
ria y elemental, -en la que el ‘duefio o encargado del estableci
miento, en forma personal Y dlrecta, aux111ado por familiares
-y criados, servian al v1a]ero.;“ Se trataba pues,de una admi-

nistracién de carécter comerc1al o de una labor personal.

Los- edificios destinados. a ser ventas o mesones eran con fre-
cuencia casas adaptadas para tal«fin, dotadas de grandes pa--:

tios o corrales para dar albergue a los anlmales, y no se EFE

necesxtaba promover la. llegadazdé v1ajeros, pues la cllentela'

estaba asegurada. :

dades qenerales del pals.

Al mismo tiempo, en los ‘centros urbanos aparecen los mesones.
Los clientes‘de‘éétOSTéstébiébimiehtos son peréonasupefteng__
cientes al pueblo;,yé que las colocadas en las esferas encum-
bradas solian aiojarse en casas de parientes o amiges. Este

hecho dio‘a los mesones un tinte popular, y sus instalaciones
y servicios, necesariamente econdmicos, fueron ajenos a toda-
idea de‘lujo,fgl que sus usuarios no estaban acostumbrados y

no podian.paga:. -.Recuerdo.de estos.establecimientos es nues
tra actﬁalicallé de Mesones, a la que dieron nombre los que -
allf se abrieron al pGblico.
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Otra 1mportanc1a fundamental tuvxeron las ventas o posadas es

tablec1das a lo largo ‘de los’ camlnos que serlban abrlendo, y-
fue que- en mucho can de.

el 51tlo~en don

' d1nero necesarlo»paralre orzar nuestra economla, st
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provoca la c1rculac¢6n de c1erto dlnero- dinero -
‘muerto, atesorado, con el que p ctlcamente no se-'”

' 'El ObjethO prlnc1pal para este tlpO(kaTurlsmo, esg-
k:el pleno dlsfrute de su perlodo vacacxonal y en -
 'ese lapso se va constltuyendo grac1as al c1rculan-
5$ te en una base financiera para’ promover una basta
"’ﬂpadena de estableCLmlentos de recuperac;én y repo~
'4“soro en un porcentaje mayor del quersebha fljado -

;actualmente, establecxendo nuevos 51tlos Turistl—-
3 ’cos, en diferentes zonas. 5

Las vacaciones, para 1a me]or qrganlzac16n Yy pro—-

fducc16n de la Industria Turist ca, pueden ser flja

: Adas escalonadamente, para asi llegar‘al Ideal ‘Hote

'-,;lero, que no es otra cosa 51no 1: ocupac16n plena

'y permanente y la normallz 16nfde los serv1c1os -

~cios y‘sobre‘todo a mantener una relac16n ‘de cos--
[tos a: todas luces favorables,con el ~objeto de ---
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aumentar - la- capac1dad de compra de los viajeros de
_ese tlpo de Turlsmo. , En cuanto al Turlsmo Interna

enfre tarse fuertemente‘el Turlsmo, hizo -

sarrollo econémlco, ya que amor gua 21 défidiﬁ.en-
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labalanzacomerc1al~ En la actualidad se esta pro-
curando un mayor 1nteres de los lndustrlales Tu--

”ristlcos de constru;r aIOJamlentos 51n duda mejo--

'ero,lndlscutlblemente més caro, este interés

"tren al pais por un periodo més largo; ;Plensd74-

'que con un programa de publlclda

“a’ todo lo:largo
;7,,,de la: Frontera Norte se lograrla’ , yor: capta-—
cidn devestadio‘y leLsas, fundado prev1amente ba-

"jo un andlisis gque soporte el fenomeno del,Tur;smo

jel conocimiento de la situacién actual,
o prev1slon de la Industria en un futuro‘

se“ha revelado como una potente fuerza ecénomica=-
que ayuda a fomentar el desarrollo del Pais receptor de. turls

el turlsmo

mo.
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Adem&s, el turlsmo tiene un efecto<ie multiplicacifn sobre to
da la economia. ‘ Ya que al. lnvertlrse en 1ndustr1as 0 nego
cios ngados al_turlsmo‘sejcrean nuevos empleos, hay mov111-

zac16n de recursos, hay aumento de sueldos,,por conSLgulente

reporta beneficios dlrectos : nuestra economia

no turistiéb, tal
salta a la v15ta e

(18) Ortuno Martinez Manue 

9 Turlsmo - Textos UnlverSLtarlos
“pa25%
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a) Interpretaciones de cardcter éSpiritual; Numerosos=
autores, . se. pxec1an en destacar muy por enc1ma de los demés -
los valores esplrltuales, morales y de cultura que’ enc1erra-
el trifico turistico. Elfturlsmo seria,' "un: 1nstrumento de
e cémun1cac16n esplrltual"' ‘

cultura personal y un med1
Arrillaga, en una conferen01a eh Rlcc10ne hacia’ 1961, se eR—-
presaba asi:. "De todos lo lenes que se pueden ofrece: para
satisfacer a los turlstas,,o'mejor dicho, ‘los bienes que més-

contribuyen a que el turlsmo se produzca son los de’cardcter

cultural, porque e1}95~mlsmos_determ1nan de por-si la formg--
cibn de,grandes‘coffiénééé de Viaﬁeros. En México, el.inge-
niero Raimundo Cuervo, héblando de la planeacién turiStica -
exigia: * "v1516n de cultura, sensibilidad soc1a1, embciéﬁ_f-

ante el arte y sxncerldad ‘espiritual”,

En torno a esta concepcibn del turismo glran 1deas fuerza ta-

les. como el papel de los intercambios de personas en él'cono-
c1m1ento de los valores de pueblos y culturas dlstlnta
aflanzamlento de la paz mundial, el desarrollo del ‘in

c10na115mo, etc.

Slendo Pre51dente de Mex1co, el Llc. Ruiz Cortlnes se manlfes
t6 -de esta forma.k "Méxxco aspira -a gque su turlsmo naCLOnal -
o) 1nterno 51rva para consolldar mis estrechamente. los vincu-—
los de su pérsonalldad propia. Aspira también a que el ---

turlsmo: nterna01onal ‘0 extranjero resulte en una comunlén de
ideales con los pueblos amigos y en el fortalec1m1ento de la-
confraternlzaCLOn humana; desea el afianzamiento delfmutuo -
respeto que se deben los hombres de todas las culturas, razas,

religiones y demés caracteristlcas dlferen01a1es, asi como' -

lucha porque el respeto a la. dlgnldad se mantenga:v1vo

es la base mas fxrme para. la paz, que hoy més que'nu_ ;_%___

ansiay necesxta el mundo.
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b) Interpretacxones -de_ carécter social. Estamos asis-
tiendo en los ﬁltlmos anos a’ una reconver516n de’ mentalldad -

entre los estudlosos del turlsmo;_haﬁ kuerldo entender el tu-

yarse, tan .0 hechos materlales, como

‘Hourd;n’ declarando el acta de nacimiento.. de 1a CLV1llzat10n\

des 10151rs" 'exclama. "Acabamos de entrar en una 01v1112a—

_c16n de contactos permanentes y multlpllcados. ‘ Trabajamos -

en equipo.: Nos d;straemos en masa. Este desarrollo unita--
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rio y tentacular de la humanldad contemporénea estd rompiendo

las ﬁltlmas barreras del. hombre solltarlo.

thO, n1 el sablo pueden escapar

 undamenta1es por el orden jurldlco al que -
la ‘dificil tarea de proporcionar la segurldad ~—

 *|c o: actual tlene que estar acorde a situaciones y rela
‘cionéé completamente nuevas ‘que diariamente surgen; asi que -
lysmo es un fenomeno ‘de apar1c1on reciente y por ello la
politlca leglslatlva debe ser flexible, dispuesta a adoptar -
las 1deas que favorezcan al desarrollo del turismo.  Asi te-

-nemos que entre otras cosas el Derecho reglamenta los contra-

tos* de transportac16n nac;onales o 1nternac1onales, el contra
to de hospedaje, etc : : .

Ni el contempla-‘~wf
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Las legislaciones sociales entre las cuales la mexicana ocupa
un sitio. predomlnante, ha dado al conglomerado na01ona1 e in—-
ternac1onal 1a pos;bllldad de que todas las categorias soc1a~
les puedan acceder al turismo dado lo cual, los goblernos in--
‘de 1nforma

terv1enen en forma dec151va para recabar toda clas
c10nes exactas que determlnan las correspondenCLas olitlcas a

segulr. . Dichas atr;buc;ones de fomento ‘queel: Estado posee-

seglin-Gabino Fraga, son aquellas act1v1dades d ‘cérécter admi -~

nistrativo, encaminadas a satlsfacer c1ertas nec951dades cata-
logadas como: de 1nteres pﬁbllco. : A

En este caso las atr1buc10nes de fomento turistlco, que ‘son al
) fln, atr1buc1ones;3urid1co admlnlstratlvas del: Estado, el que
con--la- 1ntervenc1on partlcular coordlna todas las medidas, ten

dlentes a proporc1onar al turismo en general todas las garan--
tias- y derechos ‘ue requlere. ‘ :

El turlsmo en forma espec1f1ca de mlgrac16n soc1al propla del-
contemporéneo es fehémeno completamente nuevo y por ello es -
expllcable que suylmportan01a no’sea - 1gualmente aprec1add por-
todos los estudlosbs de las Clenc1as Humanistlcas, como lo de-

muestra; 1 fehac1énte hecho de que hasta el momento actual sea

(_19;)_-' . ite di - -

(19)  Gonzilez A e RafaEL"Temétlca y Legislacién Turis

tlca' Ed. Lzbros de México, S.A., MEx. 1969, pag.l64ys.
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conectadas con. dicha actividad, constituyen una rama del Dere
cho, perfectamente deflnldas en 1a actualldad y que ha sxdo -

i"de. , ‘Unidos Mexicanos, en sus Articulos =-
1, 11 73 Ffacc16n XVIL 76 Fraccién I, 89 Fraccisén Iy X, 92
y 133 y ademés en la Ley Federalde Turismo, en vigor desde el
16 de- marzo de 1961, ‘el decreto que crea el Consejo Nacional-
de‘Turiémo;,en ‘vigor de 16 de diciembre de 1961 (ahora desa-
parecida y fusionada con la Secretarfa de Turismo) . La Ley -
General de Poblacién Yy su reglamento y encontramos diépcsi -
ciones apllcables al turismo, en la Ley de Vias Generales de-
Comunlca01on, El Codlgo Aduanero, El Codlgo Sanltarlo y otros
cuerpes ‘de Leyes, entre los que cabe men01onar en. forma muy -

destacada, nuestra Leglslac15n Soc1al que tlene como baSe al
Art, 123 Constltu_ '

,onél. Todo este conjunto de normas const1
‘tuye el Derecho Turlstlco POHlthO- ‘

fael: Gonzélez A. Alpuche queA,Eleurlsmo es

un fenomeno urldlcd'Lndlv1dual ‘de aspecto“ma51vo, Que depen
de de maner prlnc1pa1 de la leertad de TrénSLto que consa—-
: onstltuc10nales de todos los palses democra-

thOS y'de just1c1a soc1al, postulado de nuestra revoluc10n -
mexlcana ¥ que nwnuestra legislacién se amparan; como dere-

*los traba]adores, el goce de vacaciones

cho 1na11enabl 'de

‘rt1c1pa010n de utilidades de las empresas y --

otras pres _ones que dan al empleado y al obrero la posibi

lidad econémlcaide practlcar el turismo y aprovechar sus ---

benef101os" wﬁf}f
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El autor antes mencionado nos formula una definicién de Dere-
cho Turistico. Y nos dice que "Por Derecho Turistico se en -

tiende el conjunto IEnglathO que tlene por ob]eto'regular--

El mlsmd
porque s
vierte e ,
como el d B l “i,; . 2 una

1.4.-" MOVIMIENTO MIGRATORIO.

ada su estre——

Para deslind:
e pS del fenémeno Q=

Respecto*al grup ,
no agro que derlva del latin ager,

en &1 aparece el grupo "GR“ cuyo sentldo se: Enféuanto

Aa la palabra en. sx, la define.el. d1c01onar1 omo-sigues:.ii.
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"En la antlgua, terrltorlo Jurlsd1c010nal de c1ertas C1udades,

51gn1flcando_torr1torlo el Slth o espac1o que esta comprend1

"Inm gfac1on

Una vez establecido la 51gn1f1cac16n del- concepto, partlendo -
de su base etimoldgica, nos falta enunciar: ‘de .8l'~su-connota--
cisn actual. El movimiento migratorio es el tranSLto ‘de ex-~
tranjeros o nacionales de un pais a otro, de entrada o salida;
por extensi6n se aplica al movimiento de naéiohales;yfextranjg-
ros en las fronteras de dos paises (contiguos) y,‘déhtrb de un

estado, el paso de una entidad o provincia a otra.

Sus signos espec1f1ﬁos son, .en prlmer termlno,Ael movimiento -

s} desplauamlento y, ademds el cruce: deffrontera

demaroaclones. :  ¢5

actores: era forza
‘:e§rinaciohés, por -
w.que se tornaban difi
c1LeJ en los tnrrltorlos anterlores

iya ‘no habia animales o -
la tierra- cmpobr;c1a) ‘

0tro aspecto de'hovimiénto migtétbllo'id‘revela el hecho de -
que tribus némadas entablan lucha con-otras ya 'estaclecidas vy
la frlbu vencedora: se apoceraba de la’ rnglon, con el conse---
cuente desplazamlento -de las trlbus que 1o ogupaban anterior-
mente. Otras veces la tribu ‘se' dividia por aumcnte de la --
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poblac;én o por r1valldades entre ellos. el grupo mlnorltarxo

era el qu emlgraba"

en‘camblo, la --
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1.4.3.=  SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE MOVIMIENTO MIGRATO
“PORIO" Y TURISMO, - L .

otra, dentro de un»esta—

legal

y gozar de las flnalldades que determlna

lugar dlStlntO de su rad1cac10n

orlgen a otro, o sea un v1aje, otro es el cruce de

las ordenaci

Lascalid X e e Po-
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En 1la propla ley,;se dan las calidades o especies que se dan
a los 1nmlgrantes.r ,Asi -los inmigrantes pueden ser:

- InmlgranteVrentlsta

- Inver51onlsta Industrla

- Inver51onlsta
- ProfeSLOn;sta

en-la'misma‘ley,

nmlgrantes“, en-

ey General de. Poblacién.
.Ley General de Poblacién.

(22) " “Articulo !
(23)  Articulo 42,
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Turista.- con,fines de recreo o salud, para actividades depor

tivas o culturales no remuneradas ni lucrativas, con tempora11

dad méxlma de 6 meses merorrogables (24) s

o cualquier otro 51m11ar,.. 7(25)

- fTemporalldad reduclda a\G meses lmprorrogablea.

- " Actividades de recrea01on,\salud descanso, cultura o = =~
cualquier otra similar, no remuneradas ni lucrativas.

Resumiendo los aspécﬁbé,qoincidenéiéles y,diferenciales,’se -
llega a la conclusidn de~que'el Turismo‘es una especie, den--
tro del fenomenc mlgratorlo, ya que el elemento esenc1a1 es, -
el desplazamlento de un 1nd1v1duo a un lugar distinto del de-
‘su rad1cac10n, gozando de laS'flnalldades que senala la Ley

4£raccxén 1 Ley General de poblac16n.

- {25). omento‘al Turlsmo artlculo 3
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CAP. II DEFINICIONES DE TURISMO. -

Defln1c16n de Turista bajo un :7

cr:.terlo estadistico.

Definicién de Turista bajo un. -
ccriterio Internacional.

Definicién de Turista bajo un

’criterio econémico.-.~

: Otras definiciones: sobr &rmino

?,'Turlsta.

,Pasaportes.

iVlsados...;«

L= Control de D1v1sab.»,uf3

< Requ151tos Sanlta
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II. DEFINICIONES DE TURISMO..

afcual, antes d'

mencionar

"Purismo"

Vb ernos,_transportlstas, alo;a
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ta, virtualmente a toda la. industria 'y negocios en el‘mundo."

(1)

Como ‘se puede observar, es mu c quellos-
que han- hecho del: turismo ‘ objeti
vos, especialmente cuando : )

actividad sea considerada

Debe décirse, no obstantm*‘
el turismo, el‘cual. es: emlnen
zado a ser: adoptado 1nclu
les de turismo de algunos

dministracidn

Canadi, por ejemplo, dond eral ccnsidera

al turismo cpmq“un

TURISMO PARA PINE

(1)

Travel Industry, Nueva York, 1979.cit. por Acere!
(2) Canadian Gobernment of Tourlsm, "The Tourlsm Pr
‘the C.G.0.T.') Ottawa, Canadi, 1977.

(3)° Fernandez Fuster, Luis,"Teoria y Técnica del ‘Turismo.
Tomo I, Madrid, 1978, Edltora Nacional, 5a. ed;, p.. 30,
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blecer una def1n1c16n de caricter economlco relac1onada con el

turlsmo, que pudlera ser unlversalmente aceptada,fSLn,que has-

ta el momento se haya tenido éx1to al respect‘ cydbgtante,

debe men01onarse que al: reconocer esta:dxflcult d a¢Secreta—

.ria de la ConferenCLa de. las Nacmones 'Unidas .sobre Comercio y

Desarrollo, expresé textualmente-:

Al no habersé logfédé un consenso general todavia, en cuanto a
la deflnlclén economlca del fenomeno turistico, el concepto -
brlndado por la Secretaria: de la ‘UNCTAD, el cual fuera expuas-—

to en- el pérrafo anterlor, ‘es. el que- 51gue prlmando para ‘este

Ya‘desdeh'";“": i0s de sii o se ha querido de ceptual-

‘la cual

"Turismo! ,  :;‘Q"'“ : siun' fenémeno
'de los tlemp05 actuales, basado en la crec1e t necé51dad de -
recuperacxon de cambio de amblente,iel éonOCLmlento'y la apre-
c1ac1on de la belleza escénica, el . goce de la naturale?a Y es,
en partlcular, producto de la crec1ente fUSlOn de :las naciones
de 1ad sociedad humana, como resultado del‘desenvolv;mlento del

(4) ~"Naciones Unidas, "Directrices para la Compilacién de Esta
disticas de Turismo" doc.. TD/B/C.3/86. Secretaria de la
UNCTAD, Nueva York, 1971. ;

(5) Apuntes de la Céted'a sobre "Teoria Turlstlca, Unlver51dad
dad del Externado de Colombia, Bogotd, 1982. :
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comercio, -la industria y-1los mercados Y el perfecc1onam1ento

de los medios de transporte

Con esta5def1nlclén,el

misma’ que’ fue b551ca‘p
del turlsmo de- la denomlnada‘f e
dado toda una serle de def1n1c10nes tendlentesx
te fendmeno, sin embargo no es sino- hasta 1942 cuando los ‘pro
fesores suizos Walter Hunziker, y Krapf, logran una,de£1n1c16n
universalmente aceptada‘y es'ia que actualmenté’adoptaila'AsQ

ciacidn de Expertos Cientificos en Turismo - AIST., - .-

"Turismo es- el conjunto de relac1ones y fenomenos produc1dos -

por el desplazamlento Yy permanenc1a de persona",fuera de. su lu

gar de dom1c1llo, en tanto que dlchos>desplazam1entos>y ‘perma-—

nencxa, no’ estén motlvados por. una-act1V1da' ucratlva;prlncl-

pal, permanente o temporal“ :
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El maestro José Ignac1o de Arrlllaga dlce. "Que Turlsmo ‘es to

do desplazamlento temporal determlnado por causas ajenas al --

(6)
(7)

(8)~

_turlsmo, se ha creado.;

S0xrtuino Mértlnez Manuel, “Introducc10n al: Estudlo del
‘Turismo". Mé&xico 1966. Textos Unlver51tarlos.,p; 38
‘Nuevo chc1onar10 Ilustrado’ de la Lengua - Espafola. p.986

Gonzdlez A Alpuche, Rafael,"Tem&tica y Legislacién

Turistica" Asociacidn Nacional ‘de Abogados, México, 1978

pag., - 459
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para fines legales se le otorgan al té€rmino turismo distintas

connotaciones. Incluso en México, la Ley Federal de Turismo,

‘que ademés 1mp11can un desplazamlento temporal a un 1 gar dis-

tinto al de su radlca01on




56

2.1.4. TURISMO PARA DIVERSOS FINES.

e el término -

temporalmente-

:de la:re51denc1a habltual esf ; ,
'  tur1smo los viajes reallzado_:para trasladarse al

,f lugar de trabajo

(10)" Glucksmanm Roberg revista"Verkhr und Bader" 1929, p. 40
(11)7 Morgenroth,’ "Diccionario’ manual de economia politica".
Colelity Ppor. Fern&ndez.fp,'30.—a :
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En .la misma epoca, Josef Stradher aporta al concepto un -nuevo

elemento, al deflnlr el turlsmo como.'

: ‘:'V“El
motu proplo 'se detlene

su lugar £ijo de res
[en ese pals no per51‘

"Tmlco San sélo'b

la suma: de relac1ones(‘ S ‘entre. ‘personas

que se ecuentran pasajeramente en un: lugar de —

estancla Y. 1os naturales de ese lugar"‘

'Ese mlsmo ano, el 1ta11ano Tr0151(12) deflnlo el turlsmo comos

"un conjunto de traslados temporales de person s,,
orlglnados por necesidades de reposo de cura, '

esplrltuales o intelectuales".

El autor Oscar de la Torre nos propone la 51gu1ente def1n1c1on'

"El turismo es un fenomeno soc1al que con51ste ‘en
el desplazamiento voluntarlo,y temporal,de ‘indi-
~viduos o grupos de persdnés que, - fundamentalmen-
te por motivos de rec:éacién, descanso, cultura
o salud, se trasladan de su lugar de residencia
habitual a otro, en el que no ejercen ninguna --
 a¢tividad_1u¢rativa ni remunerada, generando mGl
~-5tiglééfinterrelaciones de -importancia social, --

econémica y cultural." (13)

Trolsl,Mlchele,'La rendlta turistlca ,Teorla attl 1942
De. la Torre: Padllla,fOscar "El Turismo Fenomeno Soc1a1"

k';,FOnigfde Cultura Econémlca. MéX1co 1984 3a relmp.,
p. ys. : .
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Como podenos apreciar,'én este concepto se incluyen no s6lo -
los turlstas, sino todas las relaciones que se derlvan de es-
te mov1m1ento, 1os establec1m1entos de hospeda]e y: de alimen-
-tacidén, medios de transporte, guias, centros de- recreac16n Yy

especticulos, y en general todos los atractlvos, blenes y. ser

vicios que el turista requ1ere, muchos de los cuales, en de-—

terminados momentos, son utlllzados'

nas gue viajan por motlvos ajenos.a lo

-del. propio. turismo.

En cuanto al sujeto deslgn mo urlsta, deljcual\hablare—

5rrafos posterlores, -por: ahora sblo -

nos. llmltaremos a»ant1c1par ‘que-se. acepta como tal" 'ala perso
na que practlca el turlsmo.'lofque hace que esa act1v1dad al-
cance: una proyecc16n emlnenteménte humana, por ‘encima de las-
consecuencias econbmicas o comer01ales, por. lo- que ante todo
debe concebirsele como un: medlo 1d6neo Y. eflcaz para procurar
la comprensidn, amlstad y respeto, entre los hombres y entre
los pueblosJ : '
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2.2, CONCEPTOS DEL TURISTA. - :

stos conceptos, aunque no puedan con51derarse real

mente como

ef1n1c10nes, proplamente dlchas debe de01rse que =
en la mayoria de los casos més de’ ‘un paIs 0. autor seha visto -

pre01sado a; utlllzar uno ‘o més de estos conceptos con el propd
vSltO de aclarar la apllcaclén de dichos conceptos. y darle la

indole que se desea o .Citaremos algunos de los’ conceptos so~-
bre turlsta que hemos con51derado convenlente plasmar en el -
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En 1963 la entonces Unién'Internacional‘de Organismos Oficia -
les de Turlsmo - UIOOT (14) recomend6 efectuar un camblo en la

deflnlclon,, 0 1 personas

(14),Lan100T fue una organizacidn no-gubernamental integrada-
por los organismos oficiales de turismo de diferentes pai
ses, que se creb en el afio 1930, a partir de la antigua -’
Unidn Internacional de Organismos Oficiales para la Propa
ganda Turistica, fundada en 1924, y gque el 2 de enero de
1975 se transformd en la Organizacién Mundial del Turismo,
entidad intergubernamental llamada a ejecutar la politica
que ‘en materia turistica dicten las Naciones Unidas.

{15) Compendio sobre el Turismo, OMT, Madrid, 1977.



61

es la definicién empleada en el nivel mundial para fines esta
‘disticos,. G bR e Ry '

'DEFINIQIQN;DE[IQR;STAfBAJo UN:CRITERIO INTERNACIONAL.

Con motlvo de la’ celebrac1on ‘en Roma de la Conferenc1a Interna
cional-de Turlsmo",los expertos austrlacos propu51eron la -

siguiente definicidn de turlsta' "Es el v151tante temporal, -

provenlente de un pais extranjero, que permanece en el pais
més de 24 hrs. y menos de 3 mese"' ‘ :

la del empleo"

cios resultantes de.un cémbl de’ re51denc1a temporaliy volunta

rio, no motivado por: razones de. ne900105 o profesxonales" (16)

. 'DEFINICION D

TA BAJO UN CRITERIO ECONOMICO'

"Turlsta es aquella persona que. con motlvo d’ e plaiamien—

to,efectﬁa un gastoconsuntlvo de renta e ja ;d stlnto de -
‘aquel en que se origina dicha renta y en‘el

hab1tualmente"(l7)

al no re31de -

(16) '"Curso de Estudlos Turlstlcos" de la UIOOT, Tomo I 1967.
(17) .'c1t Ortuno. p. 54 "
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Para efectos de las cuentas nacionales. o de la balanza de pagos
se estlmo convenlente utilizar el concepto adoptado por el - Fon
do Monetarlo Internac1ona1, entldad que en su. Manual de Balanza

de Pagos,‘al referlrs Ctur “ta lo deflne como..

ciones;,
familia, part1c1pac1o

; espe-
lén,‘algulen
L rlos :luga--

Ca nternacional, Manual de balanza de pa-
e ; edicién Washlngton, D.C.;71977.- .
(19) . Diccionario de la’ Lengua Espafiola, Edicidn: d801mo octava.
Sleit, por Fern&ndez, Tomo I p. 25
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El Profesor Jakibows, de la academia de Varsovia, considera --

do como
mira de’ venta]a mater1a1 cualqu1era

No pueden: con51derarse como turlsta
para ocupar un empleo, para ejercer

ni tampoco los llamados “frontallers“, qu1e e

bajo al otro lado.

2.3. CONCEPTO JURIDICO DE TURISTA Y EL TRATAMIENTO QUE SE LE
DA EN MEXICO. .~

Para una definicién que’conéideramos,'pueda adaptqrse‘a'lg in-
terpretacidn y‘apliéaéién de las leyes y reglaméntoé respecti-
VoS que - se; establecen con referencia-al turlsta, con51deramos
que debe recurrlrse al derecho; d15c1p11na a cuya luz, quedan
claramente deflnldas todas las 1nst1tuc1ones con sus caracteres
proplos v sus dlferenc1as especiflcas. o

5i con crlterlo Juridlco queremos deflnlr al turlst encontra

1972, 'p. 45 a 49,



64

ratificado por Méx1co, se;dice, en él'Articdlo primero. inciso

"b", lo ue 51gue"“‘

salud, estudlos, negocxos u otroa 51m11ares.

(21) - “opi.cit. p. 69y s.

(22). . Ley Federal de Fomento al Turismo, México.

(23) - Tem&tica y Legislacifn Turistica- Rafael Gonz&lez A.
Alpuche.  Asociacifn Nacional de Abogados. Passim.
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Podemos extraer un concenso de defxnxcxones anterlormente sefia

cho, 1a 1nternac16n a un terrltorio dlferente al de su residen
cia habltual y la permanencxa temporal

En ambbs'conceptos, lo que tipifica'al tufista es la calidad-
de tal) {no anlgrantes) establec1da y' reconocida por la Ley,
en los términos que sefialamos a’ contlnuaclén, referldos ya en
las leyes mexicanas, y que servirén de base" para ‘alx estudlo -
cualitativo del turista.

2.4. CALIDADES MI QBATOR‘I.AS;_"DEL} ,TURI:STAv; '

‘Asi como'la;ley crea la 1nst1tuc16n denomlnada adopcxon, que
crea a padre e hljo y norma sus relac1ones- asf también la pro
pla ley crea ‘la institucién turismo,que requla la’ situacién y
el progederude1~1nq1v1duoxque cumpliendo determinados-requisi-
tos;thefélla indica;,lé.aﬁribuye la calidad de turista.

En estos casos,,'"El secreto de las cosas est& en la Ley. Es
te es el objeto de saber, que . es dlStlntO al ver" ‘ segﬁn ex-
pre51on de Francesco Carneluttl“

De acuerdo»con el articulo 0./de la Ley General de Poblac16n,

'termlnadas flnalldades
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"Articulo 50.- No inmigrénte es el extranjero que con permiso
de la Secretaria'de_Goberhacién se interna en el pafs temporal

mente:

;‘b)” Requ1ere unfpermlso de la Secretarla de Gobernacidn.
c)i'T‘mporalldad de su permanencxa, hasta seis meses.
d) Las f

‘salud, estudlo, negocios u otros similares.

,;flnalldades de su viaje son: recreo, deporte,

Ve),VSu permanenc1a no puede ser prorrogada.-
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El turista*nacional en contraposicién al extranjero,iposee -
el mismo. atrlbuto de persona de derecho Turistlco en.su- espe-r
cie de; lnterno, con ciertas modalidades, tomando“este nombrer
or fronte

por: reallzarse el fendémeno en territorio. enma
ras 'y adqulrlendo, dicha calidad por el hecho Juridlco de ‘pa~-
sar la linea limite de una entidad a otra o llmlte administra
tivo de un mismo Estado, con las flnalldades ‘que permlte la -
Ley de lugar de estancia disfrutar. (art.,ll const. y»4o., .
F. de T.) ' ' '

La Ley, al crear el ente llamado “Tufista‘extranjero"j dﬁé
bien pudo nombrar el legislador, viajero A o B., al formular
zan

la clasificacidn por calidades de los individuos que rea’

movimiento migratorio, le imprimié a é&sta, como caracteristl-
ca fundamental, entre otras, la temporalidad de 1a estanc1a -
legal improrrogables, por lo cual, cuando el aconte01m1ento -
futuro e inevitable se hace presente (termlno extlntlvo) pone
fin a la calidad de tal. Si continfia 'la estanc;a del 1nd1~~

viduo en el pais, esta ya.no es legal y opera, no’ ya e
juridico respecto de ellas, pues.ya no es turlsta, 51no un‘-—

‘,hecho Jurldlco que por su naturaleza produce efectos deadere—
i;ﬁcho como la detenc10n, prlslon, expu151on, Etc.
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2.5. LAS FORMALIDADES MIGRATORIAS.

temporales de/caréc er 1nter'ac1’na

Por su autodeterm1nac16n: oberania, cada Estado dec16e las-

cond1c1ones que deben: eunir sus proplos sﬁbdltos para viajar

al extranjero, asi ‘como aquellasﬁa las que deben sujetarse --

Yos nac1onales de otros paise _cuando deseen internarse en su

terrltorlo, y- las obllgac10nes que adquleren durante su resi-

dencia en el pais‘qu 151tan.7~'

Estas cond1c1one9, que son una manlfestaCLOn de la llbertad-

ral.

didas de orden interno, favorecer la 1ntern 1on de extranje-

ros,. como turlstas, o blen oponer a estos'una serle de obsti-
culos para su visita. . ‘ '

Por razones de tlpo economlco y politlco, loststados han de-
bido adoptar reglamenta01ones restrlctlvas, y se han visto en
la neceSLdad de legallzar las "formalldades mlgratorlas las
cuales no deben ser con51deradas solo en el sentido estrecho-
de los. actos a reallzar y de formalidades a las gueun viajero
se ve sometldo a Su paso por una frontera. Su sentido es -~
mucho més ampllo, va que corresponde aquellas condiciones, de
forma y de.fondo,.a las gque se puede sujetar a una persona --.
paraautorizarla a cruzar la frontera, las cuales suelen in--
cluir: . obten01on de la visa correspondlente cuando ésta es -

necesarla, control de lelsas, en los casos especificos en --
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que el ‘pais v151tado lo ex1ge, requlsltos sanitarios; dura--
cidn de- la v151ta~ obllgac1ones y derechos que adqulere por
RN . . "'tado""

de en ontrarse en el p'is v

Jadas, o simplemente la
presentac1on de algﬁn documento;de 1dent1f1cac10n personal, -
expedido a su tltular por la’ 'utorldades gubernamentales --
de su propio pa;s.' Estas fac1lldades se notan, sobre todo-

en el &mbito regional,“entrg,paises vecinos.

Dichas formalldades pueden resumlrse como a contlnuac1onrdes

cr1b1mos

Saisuy : no , icés pasa portus --
'aldenotan' pasar la puerta“;"'puerta de entrada". El pasa
'iiporte aparecxo ‘bajo_la forma de. una: autorlzac1on o salvo-
 ~conducto para. abandonar el re01nto de ‘la ciudad en' las -
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repﬁblicas italianas de la Edad Media. Su uso se exten-

d16 en forma def1n1t1vaene1 smgloXVIII, paraaseguraral

-Estado el control de llegada Yy movxmlento de extranjeros

y»ya,ra prlnc1plos del XX,:ﬁa'obllgaCLOn de portar—

}lo para .poder efectuar v1ajes lnterna01onales habIa desa

parec1do. Pero al 1n1c1o de la prlmera Guerra Mundlal,
por razones obvias, ‘se restablec16 como requlslto, y des
de entonces permanece su prictica hasta nuestos dias.

VISADos."" =

ata’ravesar el
erecho a dete-
ino sobrepasa -
dalldad de este -

siéteidias
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En cuanto a su-forma, el visado consiste en una anotacién
que hacen 1as autorldades dlplométlcas o consulares que -

corresponda en el pasaporte del v1ajero. ‘Su otorgamlen-

to, sin; embargo, esté normalmente queto a’ ‘na 5erle de -

formularlos, en extremo’ detallados, ‘a: pagos;onerosos, y -

en ocasxones a,esperas~que.llegan aﬁser;d' vaxlosrmeses.

Diferehtés’conférehcias”intérnaéibhaléS}'bajo los auspici
os de la. SOCledad de las Nac;ones, se ocuparon de las for

malldades relatlvas a'los v1sados y-formularon dlferentes
e ograr su 51mp11flca016n, pero -

recomenda01ones a fln
desafortunadamente ‘con’ muy poco éxxto en la mayoria de -
los paises partlclpantes.ﬂ

Poco antes de la segunda Guerra Mundlal de nuevo cobr6 -
1mpulso la tendencia a dar mayor flex1b111dad a la trami-
; tac16n de los visados, ¥y al respecto se celebraron 1va-~
" rios convenios bllaterales, que no llegaron a generallzar
_ se. Hasta despuds de la segunda mltad del presente siglo
esta tendencia no alcanzé proporc1ones més relevantes, y
se celebraron acuerdos multlna01onales en relaclén ‘a la -
"abollc1on del v1sado, 1llegando inclusive algunos Estados,
en forma unilateral, ante la formldable»expan51on del tu-
rismb.ihternaciohal a suprimir su obligacién. Finalmen
te, la conferenCLa de las Naciones Unidas sobre el Turis-
mo y- los Vlajes Internacxonales, que se celebrd en la --
ciudad de Roma en 1963 (24) destaca que - "los gobiernos -
deberidn extender al mayor nﬁmero p051ble de paises el -~
uso que con51ste en suprlmlr, por acuerdos bilaterales -

0 por dec151ones unlla’ ales, 1a exlgenc1a del visado ~--

Vde entrada par temporales"
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Esta misma conferencia recomendS que los visados de sa
lida para los turlstas,fueran suprlmldos en aquellos -
paises donde todavia ex1st1eran.k‘

de extranjeros,‘su p rm encla en

2.5.3.

y reglamentos de 1a polit
co fronterlzo.W;ﬁv

Generalmente_las’adua'as

de entrada y.salida de

tr&flco deviajeros: yi.de
g2 ransportacisn

,’aduanas establecxdas porrAn,o Marc o4y‘p r Cénar .«x
_lnstrumentos flscales.,(ZS)r : i

{25) _1bid. p. 92.
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Durante la Edad Media se incrementaron las fésfricciones

aduaneras lmpuestas por los senores feudales, qulenes

.aduaneras,’a f1n de

convertlrse en un 1mpedlmen 'ser;q para_el viajero in=--

j"ternac1onal, que debia eroga cuotas elevadas, por Su in
terna016n en otros paises, hasta sus efectos personales.

”Las reacciones contra estas trabas comlenzan a cobrar v1

'onales crlstallzé al celebrarse en 1954 en la -
ueva York bajo los ausp1c1os de la Organlza--
Nac1ones Unldas, la ConferenC1a General Adua

n 1a cual dlversos goblernos suscrlbleron -
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El primero de dichos convenios, con un protocolo adicio
nal para‘la 1mportac16n de documentos y material de pro
‘fue'ratlflcado el 31 de julio de --
oto ‘10 ad1c10nal por 42,

paganda turistlca,*

rﬁ c16n temporal de vehi

2.

.> £6§. llbros, rev“_

'comerc1al prlvada 1¢ se 0b]et1vo propagan—-
"distlco sea “de car&cter'general eVLdente,{rﬂ



b)

‘ fellos no exceda de 25%“la

\;ﬁc1os de transporte que
“cuya dlstrlbu016n sea gratuita,

=ivada-
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Las listas Y los “anuarios de hoteles extranjeros,

publlcados por -los organlsmos oflclales de turismo

ffo baJo sus’ ausplc1os, y los horarlos de los servi-

unc10nan‘en el extranjero,
y:51empre que en -

ub11c1dad comerc1al pri

Mater1al tecnlco que se envI los representantes

‘?de carécter oflclal acredltados, que no se destl-

»ne a 1a d15tr1buc1on,,como anuarlos, guias de telé

'fono, catélogos de ferlas, muestras (de escaso va-
' ’de artesanias, documentac16n relatlva a muse-

"Indumentaria regiona bjetos ‘folklSricos":i"
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En cuanto-al segundo convenio, relativo a la importacifn
temporal de vehiculos de carreteras privadas, los Esta--
dos s;gngpap;os sey'bl1g‘n a exlmlr de todas las prohlbl—

fuera de el Las,

cantldad de,dlnero"
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no se conviertan en una carga para ese. Estado, ni quiten

oportunxdades de trabajo a sus habltantes o adopten, por
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A partir del Congreso Internacional de Paris en 1851,
Yy especialmente después de la apertura-del Canal ‘de -

Suez en 1869,--surgi6 la idea de:crear:una: organlzac16n

1nternac10nal que‘regulara las formalldades~

anltarlas.
'ven 1a c1udad de Paris, la Of1c1n Internac1o

(27) chha institucidn:es ‘integrante: primordial

c16n de. las Nac1ones Unldas.k
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TURISMO: "Es el movimiento migratorio que realiza -
' voluntanamente el partlcular, para obtener’

esldenc1aidhab1tu‘al,‘con flnes dlStll’ltOS aly ;

nacional y
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CAP. ' III LEGISLACION TURISTICA.

0s; Reglamento de la

:Ley’FéderalkdéfPfq

:iﬁey Géheraiféekﬁéblacién
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3.5.13. Reglamento de Agencias de Viajes.

;3;5.14., Reglameth3Interiqrtde_la:Seérétaria,l

. .de Turismo
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I1I. LEGISLACION TURISTICA.

con el hombre, sin barrérasfde raza;

o clase soc1al

La Declaracién Univg;g"”
la Asamblea General d
de 1948), éStablécé‘

,ﬂvstabieceque"la 1i
bertad de v1ajar de un pais a otro debe ser “un_‘derecho- -——
1na11enab1e de toda persona L Reconoc16 "que esa norma no

se puede aplxcar universalmente “en este momento“ y la Asamblea
recomlenda a los Gobiernos que lmpldan, sxempre que ‘'sea facti-
ble,
en motlvos rellglosos, ra01ales 0. polltlcos

‘Vtoda clase de act1v1dades hostlles ‘al: turlsmo, fuhdadas

nsisten-

permanen01

c1a,

nuestro,‘en el que,. ya --

‘:ac1ones Unxias, se manji-

,la‘preocupac1on del Go

blerno por establecer‘bases/jurld‘cas;para la  actividad turig
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tica. { 1)

A partir'deié§a5£e¢ha
"legislacién Turistica

como unaﬁfama«del;de;gchp

Lo anterlor expllca el ‘tencion al fendmeno -

turlstlco, que ha venld lizar en la promulga01on de~

ae Febrero de 1984 y que di
o o0s los aspectos de cual--

la Ley Federal de Turlsmo de echa,

cha historia leglslatlva,

quier reglament301on, tut

tener un origen; o sea tuvo que
tener una fuente del c i rollé/'estertan basto .cuerpo
legislativo y es p lo que pasaremos a analizar en -

el 51gu1ente tema'

3.1. ANTECEDENTES
La libertddf ombre. para tran51tar, esté 1ntegrada
al “DéreéhiJ ) ,n'todas ‘las nac10nes se con51dera in-
debido tratar y’

al -a huespedes y peregrlnos, a no ‘ser
que 1los extranjeros,oca51onaran dafio a la Nac1on. ' '

En el "fueroireal"~ (cuya redaccidn data. probablemente del ano
1255) se recoglo el derecho "al libre ir y venlr y al llbre -
asentamlento "”'[ En 81l se establecieron normas por las que se

aseguraba a los v1a3eros o peregrlnos el derecho de tran51to -

(1) Casparlus
Ed. Penelop
(2] Ibldem. i
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Posteriormente, ya en la 8poca-prehispénica, se dan una serie
de antecedentes no formales de regulaciones, que .a la postre-
serén la base o las ralces de nuestra hlstorla,,en la que e
después con el transcurso del tiempo se formé la o
cién turfstica. En un orden cronoléglco presenta‘

testimonios.

A.C.

.C.

Tepexpan, los hombres primitivoes per51gue B
salvajes Son seres ndmadas que no han en
en ninguna poblacién. (10000).

Aparicidn de la artesania de tejido dertﬁle;
de cestas y petates. Mé&xico {6000) . -

Los primeros mexicanos hacen metates (3009){
El hombre se vuelve sedentario. ’
Inicio de la artesania de ceramica. (2300).

Formacién de los primeros pueblos. El Arbolillo, Zacatenco
y Tlatileo. (1700) (Primer asentamiento primitivo).

La cultura olmeca se extiende a Puebla, Morelos y:-el Valle—
de Mé&xico, (1000).

En Uaxactlin se erige un centro ceremcnial maya en el que se
aprecian muestras de la influencia olmeca (700).

Se erige la ciudad sagrada de Monte Albdn, centro ceremonlal
de los zapotecas. En la Venta se registra el miximo esplen-
dor de la cultura olmeca. (600). .

Los zapotecas construyen pir&mides y\nlobservatorlo astron6
mico (300). :

Construcciédn del templo de la serplente emplumada en”Teotl-
huacan. (200} .

Empieza a desarrollarse el centro cultural .d
(100) ( 3 )

veotlhuacaﬁ}—

Se desarrolla la cultura occmdental en Nayarit Jallsco'y"
Colima. . Aldeas de cultura. prec1551ca.f(100)

Palenque, .gran centro civico y rellgloso con 1nfluenc1a teo'
tihuacana. y zapoteca.. (200). - . YA O e :

Surge la civilizacién maya en el sur de Mexlco. Guatemala Yy
Honduras. Primera federac;on de ciudades Estado. (300) g

{ 3 ) Mac Donald Escobedo Euqenlo, "Turismo: una’ Recap1tulac1on"

México, Ed. Bordoni, la. ed. 1983, p. 28 y s.
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Esplendor de Teotihuacan, ciudad de enormes .pirfmides.y po
blacién urbana.‘ Monte Albén cl&sico:ugrandes templos.
(300). - e P e
Nace Quetzalcéatl. (947)

Llegan los aztecas al’ Valle de Mexlco y se establecen en .
Chapultepec. (1247),.,

Guiados por su cacique  tenoch, los aztecas fundan»la*ciudadp'
de Tenochitlan en una isla de lago de Texcoco. (1325)

Moctezuma I asegura-la dominacién azteca y extiende su,
poder hasta Veracruz y Morelos. Los pueblos conqulstado
son obligados a pagar tributo. {(1440).

Axayacatl extiende el dominio azteca hasta Oaxaca.
cccidente los aztecas son derrotados por 1os tar
(1469) . !

Asume el poder Moctezuma II, a pesar- d 101
presagiaban el fin de reino. (1502).

Balboa descubre.el Océano P5c1f1co.‘_‘r"
Cortés recibe a Malinche y otras: muje
Fundacién de Veracruz.~

Prlmer Ay

dor 'y Capltén General construyendo el
(1522) . o

Se 1n1c1a 1a ed1f1cac16n de lacapita
(1522) : a

Cortés parte ‘a’ la"
misioneros.

Castorena y Ursﬁa (1722{

Manuel de la Borda, coristruy'
ca, (1780) i

ardin Balbuena n;que;navg
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- Hidalgo refine-a su gente y se lanza a la lucha. (1810).
~ Inicia la publlca016n de la Gaceta el Gobierno de MéXlCO.
construc016n de_la_catedral de México. (1813)

- Termlna

- .Se flrma Y proﬁulga ‘en. Apatzing&n. Decreto Const1tuc1onal
para la llbertad de 1a Amérlca ‘Mexicana. (1813) (’4‘)

Podemos ag:egar algunos testimonios (que como los éntéficfec -
acaso incipientes y aislados de los posibles antecedehtes;del
turismo mexicano), durante la &poca colonial se multiplicéc y
cobran un sentido mds cercano a esta naturaleza, ya quéféefccg'
pan de una cierta actividad turistica relativa por ejemplo;x

la persona del turista, a’'las facilidades de desplazamlento, a
la seguridad de su persona y de.sus bienes; otras relatlvas a-
la presta016n de serv1c1os,:tales como’ el hospedaje y otras -

mis que.se ocupan de las 1nstalac1ones, la 1nfraestructura*y -

los 515temas de: transporte

_ cxudad de Mexlco la exped1c16n que—
1'Sur" (Oceéno Paciflco), con el objeto -

de. 1nvestlgar siera’ posxble llegar a ‘las 1slas Flllplnas, -

nombréandos eneral de la Armada a Lépez de Legaspl y mayoral-
a Fray. Andrés'de Urdaneta. Esta empresa que‘“por el nﬁmaro de

estro pais Y por: haberse organlzado en la c1udad

natlvos de

de Mexlco con personal Y elementos de: ella ...} se llamo desde
aquellos mlsmOs tlempos, mexxcana“ tuvo como resultado a la -
postre el obtener el Imperlo Espanol:la soberanfa sobre las -—
islas Flllplﬂas':; Con esto, Méx1‘o ‘se: convzrtlé en "el cora -
26n -del mundo\{yé que era paso obllgado, entre. Occidente y -

Oriente. .

ot A partlr de entonces tuvo espec1a1 1mportanc1a la -
via’ que unia Veracruz y Acapulco, ya que .a través de ella se =

reallza

el comerc1o con el Orlente. +La’ famosa Nao. de China
llegaba a: Acapulco con’ prec1ada mercancia la que despues de haber
sxdotransportadaportlerrahastaVeracruz,y posterlormente .en-

{ 4. Anayd, Héctor “La HlStOIla Comparada" Vdij>2a
p.i325 y 359, Vol. 2 2a: parte p. 704y 725
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barco a través del Atléntico, tenia su destino final en Espafia.
(5) ' : ‘

‘comedlas, dos en la ;

- Mariano: Cuevas, S: M.;‘"Mon]e y Marlno o La v1da;:v C
tiempos: de: ‘Fray. ‘Andrés. de’ Urdaneta. Edlt Galatea.'wf
Méx:.co,,1943, p.- 202 y s:.guJ.entes. S e
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tar, se les asignarén les correspondientes sala
riosj pero si.voluntariamente los quisiesen gra
;txflcar,prendados ‘de’ su. porte y buen proceder--
 podrén asentlr ‘a ello; viviendo siempre entendl;:

ldoS‘lpara que se manejen con la: debida sum1516n;ﬂ 

[y cortesia, que cuantos tomen los coches, son =
por aquel tzempo sus verdaderos amos". {6

El interés"” que desperto nuestra nac15n entre proplos y extra-

flos desde tiempos 1nmemorables, cobra entonces un 51gn1f1cado
especial, y al lado de; numerosos personajes naczonales, esta-
peculiar selecta corrlente de v131tantes extranjeros cruza el
pais en todas sus dlrecc1ones'7"atraido por el '

sus cllmas,palsajes y bellezas naturales, por el,mlsterlo de-
sus costumbres. y sus: leyendas, por el exotlsmo de su arte Y-
su vida soc1al“ A 7 ), tamblen por 1nformar a los goblernos-

de sus paises sobre la 51tua010n de law”aCLOn mex1cana ¥ aGn-

mas, por lntrlgar ¥y despertar laicodlcla hacxa nuestro terrl—
torio. i )

Estos 1lustre5“‘ ,apartados rlncones de

nuestro terrltorl

siones de sus'V1a]es 1eron”y admlraron,‘entregan-

do trabajos- y'desérlpc1ones e 1nes£imable valor para la_ histp

ria del pais~ ~particularmente del mov1m1ent6 turistlco nacio~

nal; a travé

, siobras es‘posxble conocer y reconstruir = --
también la- hlstoria dela

c mun1cac1ones, los servicios e ins-~
talac1ones, las lnfr

cturas_q‘uek._ 11_;v1er;on de base al turis

mo de nuestros di’

Secretaria .de Obra
de.la: Revxsta“Obra
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Algunos de los nombres de estos ilustres visitantes son:

(9)SOP-SP op "clt p.22
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En tiempos de la primera Repﬁblica (1824) el Congreso Constitu
yente decretd que los "peajes o} contr1buc1ones que se cobra--

ban en las vias prlnc1pa1es de comunlcac16n a los vehIculos -

se 51gu19ron pagando hasta 1867 y 5510 en e no.de 1856 produ

jeron al‘erar10‘442 mll 796 pesos.

En 1825 don Francisco de Arrillaga rea1126 los estudlos necesa
rios para localizar un camino de hierro:entre la capltal Y-
Veracruz y en 1833 se publicd en Nueva York un llbro,,deﬂgutor
an6énimo, titulado, Observaciones Generales sobre él'EstéﬁiéQlQ—

miento de Caminos de Hierro en los Estados Unidos‘Mexicanbs,

El presidente D. Guadalupe Vlctorla, al abrlr las seSLOnes ——-
extraordlnarlas el 4 de Agosto de 1825. ' '

"La curiosidad, el espiritu de industria, La sﬁ§vidad de%nﬁeg--
tras leyes y costumbres, la reputacién de,la,bpulencié~mé2icg-
na, todos estos impulsos ¢onducen & nuestros puettos~un sinng-
mero de extranjeros; para su admisidn, libre. trénsito y‘eéta--
blecimiento en los Estados y territorios de la Federac16n, son
urgentes leyes de policia que combinen: nuesta segurldad con el

buen trato de los.que visiten nuestro suelo"'( 10)

Se publlcé_la Ley ‘que establece las reglas para que el Gobler-
a la apertura 0 mejora de camlnos. En la mlsma Ley
se autorlzaba el cobro- de peajes.k (Goblerno de Valentin Gémez
Farlas, marzo 24 de 1834) ‘ '

(-10°) - (Gaceta extraordlnarla de Méxlco, del Jueves 4 s
Agosto de 1825), XLVI Leglslatura Op c1t Tomo I P 45
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Francisco de Arrillaga publicé, en 1837, su Proyecto del. primer

camino de hierro de ‘la Repﬁbllca, ponderando la 1mportanc1a del
Ferrocarrll hasta el grado de conslderarlo factor de0151vo en-

el progreso nac10na1 y en 1a fellclda ‘human

yfsfﬁiStg-—

5u’ameno  decir --

or‘prlmera vez ‘los: "caminos

recabar licenc
pesos de multa

Palabras de
dinarias

*) . f*Réféelibuf5n“Pﬂb!;¢§1ﬂIt;nefériosHY»Qerrotéfds"
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"Los extranjeros disfrutan-en ei paIs de toda clase de garantias
Yy encuentran fraternal- acoglda e '

,camente nada- era ul

conjurar el bandolerlsmo
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El Lic. Benxto Juarez, en 1a apertura de sesxones extraordlna-
rlas, el 10 de Marzo de 1871. s '

En cuanto -al xterior,

nuestras relac1ones
amlga5151guen en el mejor estado, 2 aunque
no han-

eanudado afin sus relaciones oflclale
esta c1rcunstanc1a no ha podido 1mped1r que :

cu1dado y culde empenosamente, cual. corresponde al

de la Repﬁhllca, de que todo extranjero, sea- cual fu

nac1onal;dad disfrute de las garantias 8% ﬁeﬁla prote

que nuestra leyes concedan & cuantos pisan el territo:
nal..... .. ’ R

En el Archlvo General de la Nacxén ex1l :

(11 )"Maé BonalHi?Eugeﬁib}



En 1902 la red ferrov1ar1a tenIa 15.135 klldmetros.

afio para mejorar su ef1c1enc1a y obtener venta]as d

mlento se quLOnaron varlas linea del sur‘st pa
la empresa Ferrocarrlles Unld‘s ¢ :

Se v1vi”n’los prolegomenos

1nmlgrantes,se han dlctado den dmlnlstrat'vo las medi

das necesarlas para el cu 11m ento 'dela Ley. de Inmlgrac10n -

Desderullo ﬁltlmo se --
organlzé la recolecc16n de datos relat_vos Ft la entrada de --
pasa]eros, y:sus resultados se estén publlcando en boletines -
mensuales. - Las noticias de ]ullo é d1c1embre pueden resumlr-

que comenzé a reglr el 1° de' ar

se diciendo que entraron velntlcuatro m11 qulnlentas personas,
de las- ‘cuales cerca de-13, 600 lo hlcleron ‘por la frontera nor
te, 51ete mll setec1entas por los puertos del Golfo‘

por la frontera sur.
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La estadistica del movimiento migratorio denota la mds halaga-
dora confianza en las condiciones de la Repfiblica, pues habien
do emigrado en diez meses . 47 978 personas, elrﬁﬁmero,de inmif-
grantes llegf a 60. 048; d : JeRtranderos 13:0
Bastar& de01r que el éx s

'Geneve“f "thz"'

ca, con todas’ las act1v1dades conexas que trae conszgo, entre—
ellas, ocupando un prlmer1s1mo lugar, la hotelera,ry no:solo -

caminos- federales

(12 )
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Para el afio de 1926 aparece por primera vez, consignada en
nuestras 1eyes, una dlsp051016n encamlnada a reglamentar la --

todos los 51stemas y pro ey

la formacién

Estados,_con
de Come:clq,

xién-con-e

siguiente
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como ejecutor; Sub-Comisiones de: Administracibn, Propaganda
y Prensa, Vlgllanc1a y Seguridad, Comunlcaclones y Transportes,
Mejoramlento de c1udades, Turlsmo Local y Coord1nac16n de. act1

ismo afio:"cambi6 " la

Turismo",
cial dél:

ria de Relac1ones Exterlores y

(13 op. Clt. p. 14 y S.

elkJefe de los_Serv1c1 s de -
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Inspeccidn - General de . Sanldad del Departamento de Salubridad -
Pﬁbllca.a efecto de que estudlara los problemas relac1onados -

y me]orara las condlclones para 1os turlstas, Lgt
instituyd el “"Patronato de Turlsmo"‘” n los t
Secretarias de la Economia

Relac1ones, Hac1enda, Economia, Comunlcaclones) y el Departa--
mento. de aalubrldad, b) Consejo Consultlvo, compuesto por R e
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representantes de empresas, bancos, comerc;os, ci Cbmité -
Ejecutivo,; compuesto por un: Presxdente, un Secretarlo y un:. ==
Estef—
denes al personal,de-la Of1c1na de Tu--

Asesor, deslgnado' por el‘Secretario de Gob(rnac16nr’

te: admlnlstratlvamente de la: propla Secretaria
as func1ones de esta nueva organlzaclon -
;propaganda de las: atraCCLOnes turisticas, -

n favor del turlsmo, perfecc10nar los servi--
"roponer las dlsp051c1ones legales en la mate
ria, establk
mo y propone
Méxlco._

1rec16n Géneral‘de Pobla-

VGoberna01on._ Por vez
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acuerdo con la Ley. Las Oficinas-de Turismo de lés entidades
federatlvas colaborarian con el Departamento de Turlsmo, Y. -
éste const1tu1r5 Comltés Pro Turlsmo y Centros de Atracc16n -
en los lugares convenlentes, vallendose de autorldades y de -
la 1n101at1va prlvada. Las Agenc1as de Turlsmo serIan -

tamblén dependen01as del Departamento y s ”establecerian en -

puertos fronterlzos Yy marftimos de mayor corrlente turistlca-
“’donde se esti

y en el extranjero o en poblac10nes d

me conveniente.  Se senalaron dlspo ibnqslpara,:eqular la -

actividad de-los prestadoresrde Seer :rESEiéos,'siguiéndo

se el crlterlo de la Ley qu_ se regl mentaba abarcando restau

ce como fa

y resoluci

_ver referenci
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Decreto del H. Consejo de la Unidn.de 14 de noviembre de 1956 -
que creb el Fondo de Garantia y Fomento del Turzsmo,,cuyo mang

jo en fldelcoml

Al pfeéehtér

dencia direé
act1v1dades
Turlsmo, de’
de 28,de_ese
Secretdfiéfde:

Decreto Pre

Consejo Nac

Ley~Federal‘d

Turismo,
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Ley Orq&nlca de. la Adm1n15trac16n Pﬁbllca Federal de 22 de . --
d1c1embre'de 1976 que senala las atrxbu010nes de la. Secretaria

de Turlsmo formando part"de la Hdmlnlstrac1on Pﬁbllca'Federal

OflClal de ‘6 de Febrero de 1984
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3.2. ANTECEDENTE CONSTITUCIONAL.

ARTICULO '1°,’

ARTICULO 5°,

e acomode, SLendo 1ic1tos.

1  soc1edad ' Nadie puede ser prlvado

‘ , to- de su traba)o, sino por. resoluc16n judlClal.
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La ley determlnara en cada Estado cuéles son -
;las profe510nes que nece51tanktitulo para su -

ARTICULO

otros requ151tos seme;antes.f El ejerc1010-
 de este derecho estard subordinado a las facul

tades de la autoridad ]udlclal, en los casos~--

;de responsabllldad criminal o civil, v a las -

jdé la ‘autoridad administrativa, por lo gque
ﬂtoca a las limitaciones gue impongan ‘las. 1eyes
’”isobre emlgrac1on, lnmlgrac1on y salubrldad ge—

ARTICULO 27

Qde trasmitlr el domlnlo de ellas a 1os partlcu
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lares, constltuyendo la propledad prlvada._

-;Las exproplaCLOnes 5610 podrén hacerse por -

ARTICULO 33
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ARTICULO 71. k,El derecho,dg-iniciar»leyes 0.decretos compe

te de la Repﬁbllca, por las Leglslaturas de

los Estados, o por las d1putac1ones de los -

mlsmos, pasarén desde luego a com1510n.,

:ﬁLas que presentaren los dlputados a. los se-

”-]nadores se. sujetardn: a los trémltes ‘que: e
“‘designe’ el Reglamento de Debates.,' ECE

F;Nos habla de 1a 1n101at1va y formac16n de -
o 1as lees y qulenes son los facultados para-

ARTICULO 73,

~;f1ca, comercxo, juegos con apuesta

s reglamentarlas del articulo 123 de
Const1tuc10n.
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- Facultad del H. congreso de la Un16n para 1e-
‘glslar en materla de"Comercxo. : .l

o:de Salubrldad -
”nmedlatamen-
'v_s lndlspensables,

pues sanc:.onadas por-

epﬁbllca.
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- Facultad del H.-Congreso. de la Unlén para le-
,_glslar sobre nac10na11dad,,¢ond1c16n Juridlca

concernlentes a’'la cultura gener

'“jtantes de la Nacién y legis
e reflere a dlchas lnst'
) r:sobre monumentoéf
*_e hlstorlcos, cuyajco
'ﬂnac1onal ‘asfi- comoy ara d

',,mlnadas a dlstrlb

y;educaclén‘en toda la_Repﬁbllca; . os‘titulos-'
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que se expidan por-los establecimientos de gque
se trata surtirin sus efectos en toda la Repfibli

‘diChOfpgeceﬁtoiygtOdas la

a Constituci6

Gracias
fundamental

mientos’'d
mo, un-ve

3.3.
Para:laexistenc
como antece

referenci

la. "La:]

2a. "La L

3a.

4a,
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Sobre la primera Ley hablaremos muy poco, ya gue nos referire-
mos en forma mis amplla en. la referenc1a 4.4.5. 2 cuando ‘de ==

esa ley, se establece la soluc16n sobre” los problemas ‘en- la --

Direccidn. General de Turlsmo el Consejo.Nacional . ds Turlsmo,,

obernacibn.

todos ellos pertenec1entes a’'l

La Dlrecc10n General,

los problemas relatlvos al

materla .

om;510nes locales son creadas con: atrlbUCLO_

“ nes 51m11ares alas’ del Departamento de Turlsmo, tenlendo-

part1c1pac16n” os: goblernos de los estados como las orga— 
nlzac1ones prlvadas de esa entidad. :

(14 bp;:c’it<;""cas;5a_riﬁs',,;'p: 1’0_8 y 109




112

III. DE LOS: DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TURISTA.

cioﬁaﬁ&o;lbfﬁggﬁitUd de &sto

fracciones

anteriormen
do en seig tit

prohibe las dlscrlmina“ y éf1rma las garantias ae todo _—

turista, naclonal o extranjero.
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El Titulo segundo, considera como autoridades de turismo, ade-
mis del Departamento, las Delegaciones que éstéieétabiezca en-
los Estados, ¥ estima como autoridades aux111ares a’ los fun01o
narios ‘de-orden federal y local que lntevengan en el proceso -
turfstico.. Previene la creacidn de Comisiones de Turlsmo, ‘
que se han proyectado como Srganos fundamentales de consejo y f
consulta. y que serdn el medio mids idéneo para enlazar en. blen'-
del turlsmo, las actividades de la Federacidn Y de las autorlf

dades locales, en sus respectlvas competenc1as, asi como los =

des del turlsmo.

El tltulo tercero establece la Organlzac16n
mo. Se con51dera que a través de ella hade
estrecha colaboracidn de todos los 1nteresa os
dades, con vista a los intereses nac1onales
legitimos intereses de los particulares. o
esa organizacion sea el centro de 1a’a¢f1,_
nacional, que alcance la calidad y efi¢acié
importante rengldn de la economia ‘del ééis
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mo, y el interés particular de 1ograr, a través de ese fomento
ventajas licitas. Las personas o empresas que no deseen flgu

serd un 1nventari

IX.

(15) piar os
© No.-2l, de Nov. 24- de 1960
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Y un apartado de dispdsiciones t:ansitorias.

observacitn -

El prlmero le ‘da el carécter de‘1nterésipﬁb11c0=
1 fomento del-

general en toda la na016n, ten

cos; . la: definicién‘dé Tﬁf

turistlcofy, a formulac16n de la declaratorla respectlva, el -

reglstro a los_prestadores de serV1c1os turisticos, el otorga-
miento: de estlmulos y franqu1c1as de dichos prestadores de ser

vicios® turistlcos,”la autorlzaclﬁn de’ los precios y tarlfas de

los serv1c105 con excep015n de las tarlfas de transporte de -

pasajeros, esrlmulayvla forma016n de asociaciones; comltés y =

patronatos de carécter pﬁbllco, prlvado o mixto, de: naturaleza

turistlca, promover v estimula

la creac1on de empresas turis—

ticas .y comunales a. promoc1on Y- func1onam1ento de

serv101os;turist1cos con”los goblernos de los Estados, Terrlto
rios y Munic1p for: !

clales en mate
ralés a 1é
esta mate

En el cﬁbl

con las atribucior

Federal; l&fintégféciénfdé,digh ~comisidn. por secretarios'y --
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subsecretarlos de las dlferentes Secretarlas de Estado, la reso
lucibn correspondlente a las cuestlones que afecten a esta acti

vidad, asI tamblén la: ’"dlcha coml--

sidn.

Capitulo'cﬁat o

que se. 1ncluye laip
para el mejor fo»
dlrectorlos y'

sar el turismo social 1nterlor, para que la mayor e los'habl

tantes del pais puedan partlclpar de sus programas,resultando -
de ello la creac1on de planes o paquetes famlllares o de ‘grupos
con cuotas’ reduc1das, la formulacidn,: coord1nac16n y aprobac16n
por parte de la Secretaria dcl Ramo ' de" programas espec1ales e
para estudlantes, profesores, empleados pﬁbllcos, trabajadoros,
pequefios. propletarlos Yy ejldatarlos,vproporCLOnando los alber-.
gues para los mismos, con el Ob]etO de contrlbulr al esparci--

miento Yy estudlo de aquellaszonas del pals, contrlbuyendo a --

una mejor formac15n cultural : S o )
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Por lo que respecta al capitulo séptlmo,se promoveré la constltu

cidn de empresas turistlcas ejldales y comunales,‘en zonas de -

lando los proqramas a efecto de 1ograr su- mejoramleﬁto a’ través
de estfmulos Y fac111dades, substan01andola en coord1nac16n con
lasentidades: federatlvas, por otro lado formard y mantendré ac-
tualizado el catélogo de’ las zonas de desarrollo turistlco -
nac1onal,que no es’ otra cosa que un inventario de blones Yy re--

cursos naturales, ‘organismos, servicios, fa01lldades y‘eventos-
que 51rvan'para el desarrollo turistico. :

El capitulo noveno se const1tuye como’ uno de 1los és;lmppftag-

saﬁxpﬁbllcas y los partlculares,‘tenlendo un comlté

1str1buc16n de fondos,;lé‘concretac16n de crédl-

entes nac1o ale

lnternac:Lonales.

ce Jas 1nfracc1ones, a’ través de visi-
las perSonas gue operen’y tengan su’ esta -
\,e'glstro,de la Secretarfia de Turismo; a fal
ien p“de todas las disposicionés antes citadas
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ge harén acredores desde las multas. de tipo pecuniario, ————
duplicando y triplicandose en caso de reincidencia; (tomando -en
cuenta la gravedad\de la lnfracc16n y las cond1c1ones economl-

TITULO I

TITULO II

TITULO IV



115

TITULO V- . De 1os Organlsmos*EspeCLales.

TITULO VI

TITULO VIII rifraccions ione el Recurso de

ontrolideilos servxcxos turistxcos ————
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Por lo que respecta al apartado de los articulos "transitorios"
abroga la Ley- Federal de Fomento al: Tur1smo (29 de D1c1emhre de
1973) publlcada eneﬂ.Dlario Of1c1al el 28 de Enero de 1974 y -

CAPITULOU II
Comisidn Inters

Capac1tac16n Turistica™(
Del Art: 23 al 28"
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CAPITULO VI
Fomento-al Turismo (14 Articulos)
Del Art 29 al 42.

CAPITULO VII«-g:,z
Turismo Social “(8"
Del Art. 437a13

CAPITULO VIII

CAPITULO X .
Registro ‘Nacional:
Del.Art.‘73 alfﬁ

CAPITULO X1 R
Proteccibn al FondOrf
Del ‘Art. 77 al 7

CAPITULO XII
vigilancia y verificacid
Del Art, 9

CAPITULO XIT
Sanc1ones'

gando 1a[i§y
gando todJM'
Ley". 5'A§

de Turlsmo

lardn la’ lquldaClon y ext1nc16n de dlcho Banco)
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Slntetlzaremos dlClendo que la Ley -tiene: por objeto programar,
proteger, crear, conservar y mejorar el aprovechamlento de -los

recursos y atractlvos’
los turistas,’asi ‘como. la’ »egulaclén
turistlcos.;( lGJ,k

la protecc;én yfaux1110 a =~

.deflos: SeerClos

Resultado de 1o anter,
cho turistlco,vson ‘po;
"los prestadotes de'serv

como “turista “.....a 1a

ralmente fuera de su 1u

ce algunos de los serv1 Su]eto a la -

temporalidad de;sels f: adakpor 1a Ley General de Pobla-

cidn. Losktérmiﬁos?dé laiLey . de. Poblac16n ‘son més claros y -

precisos Y- la 51tuac16n juridlca del turlsta,‘en la Ley Fede--

01rcunscr1be ‘a dlChOS preceptos.

Por “prestadores de.: serVLc105“,'1a Ley de Turismo} considera,

"a la persona3f151ca'o moral que proproc1one o contrate la -
prestac16n de dlchos serv1c1os turfsticos”, esta prevenc16n se

completa con lo dlspuesto por el capitulo
prestadores de serv1c1os turistlcos

en el Reglstro Nac1
credenc1a1 qu ‘ser

mientos

conces].o; i s e L ; ‘ : e & e

(16) .Palacios,
Méx1co" 1a; ed.

(*) Apud:“Palacios.



123
Cabe mencionar que laﬂLercOnsideraqumo,servicios'turistiqos:

a)’
b} -

c)

d)  Est.

3.4. _LQQVORGANICA:lE L

Por lo que respecta a‘esta Ley’ no descrlblremos la totalidad
del artlculado, sino. que solamente nos referlremos exclu51va—
mente a 1o relaCLOnado con la materia del presente trabajo --

que se anallza.

Cltaremos que fue expedlda el 22 de D1c1embre de 1976 Yy entré
en vigor: el 1° ‘de “Enero de -1977- Yy establec10 como- dependenc1a,
de la admlnlstrac1on piblica centrallzada, para el '

planea01on y despacho - de los negoc1os del ord

VO, . tamblen a la Secretaria de Turlsmo,‘

"1, Formula
nac10nal

desa;rollp;f

(] Reforma, Diario Oficial, 29 Diciembre de 1982
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L

Consultiva de Vias Generales de Comunicacibn; IV. Registrar a los
prestadores de servicios turIsticos, en los términos sefalados --
por. las. leyes, V. Promover vy oplnar el otorgamlentc)de fac111dades
y franquicias a: los prestadaxes de serv10105 turistlcosry part1c1‘
par con la Secretaria de Hac1enda Y Crédlt ] a de
m1nac16n de los crlterlos generales parak de " —-
los estimulos fiscales necesarlos para;el,foménto’a la_aétLVLdad—

turfstica,” y administrar su apllcaCLGn, asi como v;gllar)revaluar" tj]
sus resultados;: VI. Autorlzar los prec105 Y tarlfas ‘de #los’’ serv1-f~rr

cios turistlcos, prev1amente registrados, en. los térmlnos que se—fk
establezcan las: leyes y reglamentos, Yy pa:tlclpa: conrla,Secreta-f o
ria de Hacienda y Crédito PGblico en el establecimiento de ‘los -~
precios y tarifas de los bienes y servicios turisticos a cargo de
la Administracidn PGblica Federaly VII. Vigilar con el apoyo de -
las autoridades estatales y munlclpales, la correcta apllcaCLGn -
de los precios y tarifas autorizados o registrados y la presta --
ci6én de los servicios turistlcos, conforme a las disposicioneS*le
gales aplicables, en los termlnos autorizados o en la forma en -
que se hayan contratado“VIII Estlmular la formac1on de. asoc1a—-
ciones, comltés Y- patronatos de carécter pﬁbllco, prlvado o letO
de naturaleza turistlca, SIX Emltlr oplnlén ante la Secretarla -
de Comercio.y Fomento Industrlal, en’ aquellos casos ‘en- que ‘la in-
versidn extranjera concurra en. proyectos de desarrollo turlstlco
o en el establecxmlento de - servxcxos turlstlcos, X. Regular dilen
tar y estimular: las medidas de protecc16n al: turlsmo, y V1gllar su
cumplimiento, en coordlnac16n con las: dependenc1as Yy entldades de-
la Administracidn Pﬁbllca Federal v con las autorldades estatales-
y municipales; XI Promover Yy fac111tar el lntercamblo y desarro—
llo turistico en el exterlor, en coord1nac16n con. la Secretaria -
de Relaciones. Exterlores, XIT. Promover, Y en su caso, organlzar
en coordlnaclon con la Secretaria de’ Educaclén Pﬁbllca, la capa-
citacidn, 1nvest1gac1on Y el desarrollo tecnoléglco en’ materla -

turistica; XII"Formular y: dlfundlr la’ lnformaCLion of1c1al en -

materia de- turlsmo?Jcoordlnar 1a” publlc1dad ‘que ‘en estakmaterla—
ntldadesi del goblerno federal las autofidadéé -
1pa1es Yy promover la- que efect@an los sectores—
soc1aly'pr1vado kXIV.»Promover, coordlnar, y en su caso;: organl—

zar los espectéculos,‘congresos, excursiones, audxcxones,‘repre—

efectfien las €
estatales yn

sentaciones y otros eventos ‘tradicionales y folklérlcos de carac
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ter oficial, para atraccién turistica ;> XV. Fijar y en su caso,
modificar las categorias de los prestadores de servicios turisti

jreglamentos 1nterlores de los-

cos por ramas, XVI.. A 0s.
‘turlsmo, XVII. Llevar laestadis

establec1m1entos de's
tica en materla de tur,im ,acuerdo con las dlsp051c1ones que

establezca la Secretaria deJProgramac16n Yy Presupuesto, XVIIL Pro
mover y apoyar la. coordlna016n de los prestadores de serv1c1os —--
turisticos; XIX. Proyectar, promover y apoyar el desarrollo ‘de -
la 1nfraestructura turistlca Y. estlmular la part1c1pac15n de los

sectores social y prlvado, SXXL Fljar e 1mponer, ‘de acuerdo a las
leyes y reglamentos, el tlpo Y monto de las sanc10nes por el in--
cumpllmlento Yy v1olac10n de las dlsp051c10nes en materia turfisti-

ca, y XXI.

Los demés queyle fljen expresamente las leyes Y regla

mentos.

Los articulos

ara flnes de congruencia global de la

Paraestatal, con el sistema nacional de -~

flnan01am1ento, control y evaluac1on, se llevardn a cabo- en la -

forma y términos. que dlspongan las leyes, por conducto dellas ==

de sector.

Articulo 51. orre 2 i ééér

tamento -Administr: ncarga d inacidr ecto
res a que se.refiere ' ] yo=
evaluar la operacibnide:'l ' ( ! straci raes

tatales que determin

14 de Mayo de 1986.
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A manera de conclusi&n comentaremos que esta Ley sirve'para la
debida programac;&n y desarrollo del turlsmo y coordlna esta -

nlstratlvos Len:i : part1c1par’en ait1v1dades de programa
cibén'y ejecuc16n e medldas'de protecc1on y v1g11anc1a turisfl

ca.

3.5. ORDENAMIENTOS SOBRE DISPOSICIONES JURIDICAS EN' MATERIA
DE. TURISMO.

En este cépitﬁib}lféééﬁarem uy breve algunos orde—

namientos que contlenen dlsp sobre turlsmo, -

tema de éste titulo ' sepa el Cédigo -
Aduanero:

(18) Pala01os‘Luna, Manuel R’lr"EIVDefechd EEO&Smicd=éh!-ﬂw
México". p’.» 231 ¥ 232 LR e e
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3.5.1, CODIGO ADUANAL.

El C6digo Aduanero, publicado er el Diario Oficial el 31 de -
Diciembre de 1951, contiene disposiciones relac1onadas co_;'

movimiento turistico. El Artficulo 291 determina qu1énesdeben
ser considerados como pasajeros con condiciones espec1ales y -

entre ellos a los turistas. El numeral 296 fija la 11bre ege
portacidn de objetos o prendas que los turistas hayan déjado -
olvidados en el pais. El articulo 303 establece que la Secre‘
taria de Hacienda y Crédito PGblico, por conducto de]xxdepenn
dencia respectiva, queda facultada para la fijacibn de normas
especiales para la revisidn de equipajes, asi como' para docuf
mentar vehiculos de importacidn temporal. El articulo 307 -
determina cudndo proceden los impuestos aduaneros.» : m

nos generales, existen diversos preceptOS apllcab

migracién turistica.

3.5.2. LEY DE IMPUESTO DE MIGRACION.

La Ley de

establece exencidn para la int rnacidn délftﬁfistaJ(Artiééio;
20)- . TR
3.5.3. CODIGO SANITARIOxDE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

El Cédlgo Sanltarlo, publlcado el 13 de marzo de 1973 regula,
entre.: otras, el serv1c1o de 'sanidad. 1nternac1onal sujetindolo
(ArLlculo 338) ‘a ‘los tratados y convenios internacionales, en
los que Mexzco sea parte, a las dlsp051c10nes del C6digo,-sus
reglamentos y las normas técnicas' 'y admlnlstratlvas de la -~
Secretaria.de Salud, la cual admlnlstra los servicios de sani
dad internacional,.los“serv;clos,sanltarlos de migracibn-y. -~
los dem&s'en?los;pde:tésﬂdé'altufa}'problaciones fronterizas
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de tréansitoy tréflco lnternaclonal y en los aeropuertos inter
nac1onales. : ‘

Contiene dispos
les como la faculta

viruela, dentro de: lc
serdn vacunac

3.5.4. -LEY GENERAL':DE BIENES NACIONALES

La Ley General de Bienes Naci nales, publicada el 30 de enero
de 1969, seflala como bienes de domlnlo pﬁbllco, entre otros, -

los monumentos arquecldgicos, hlstorlcos Yy artistlcos, las -~
piezas artisticas e histéricas de_los,museos, las pinturas --
murales, esculturas, y cualquiér obra artistica iucorpofada ¢]
adherida permanentemente a losvinmuebles de ia Federacién o =
del Patrimonio de los orqanlsmos descentrallzados cuya conser

vacién sea de lnteres na01onal ( Articulo 2°)

3.5.5. LEY FEDERAL DE ESTADISTICA

Expedlda el‘30 de d1c1embre de 1947,,y publlcada al dia 51—-—
gulente, autorlza la formac1on de‘estadistlcas espec1allzadas

en_ las dependen01as del EJecutlvo Federal, medlante elacuerdo

correspondlente

nos’ de Jurlsdlcc16n federal en la explotac1on de serv101os ==
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plblicos de-autotransporte, sujeténdolo al conce515n y en casos
espec1ales a permlsos(Articulos del 152 al 156), otorgados‘ -
,et"Ia de- Comun1cac1ones y Tran'”

por

ntiene diversas disposicio

ﬁsitb:propiedqd de turist

so de llcencia temporal para turlstas con flnes deportlvos -
(Articulo 27) . El Reglamento de la: c1tada Ley, expedlda el
4 de mayo de 1972 y publlcado el 6 de mayo del: proplo ano, =
previene que la llcen01a temporal para turistas con f;nes e
deportlvos, se. su]etaré a. las condlclones que determiné'laf—-

Secretaria n,per3u1c10 del'cumpllmlento de las demés dlspo—

siciones" 1eg les.(Aftlculo 27)

3.5.9. LEY FEDERAL D

E1 poderrpﬁblicolfggp;dxo bre de 1975 la "Ley -
on 1o como objetivo -
primordial, salvagu laipoblac1on de esca
SOS recursos y ser un lnst 70 para benef1c1o ‘de. los

consumidores.
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El contenido se conforma por 9 capItulos, entre los cuales re-
glamenta las relacxones entre los proveedores de Bienes y Servi
cios y 105"consum1dores; rncluyendo como. proveedores a los -
Industrlal

4{’empresas de partxcxpac16n estatal y los organls--
mos del Estado cuando desarrollen act1v1dades de produccisn, --
dlstrlbgc;én_de b;enes o.p:est§c16n de servicios.

En la mayoria de loe Articulos se plasma las medidas para la -
proteccxén del consumidor.k 'Asf como las limitaciones para =
los prestadores de Ser»101os. En cuanto a los productos; (no -
condlcionandolofa la adqulslc16n de otro) las promociones y —--
ofertas;: las garantias,la regulaclﬁn ¥y V1g11anc1a de los pre~-
cios: pactados con ‘los: consumidores; = la fi;acl&n de los intere
ses en compras a crédito; mecan1smosdexmscxcxéndecontratos -
de compraventa en: abonos, etc.

El turlsta,ya sea nac:.onal o extran;ero por el s:.mpln hecho de agd

qulrlr blenes'diverVLClos,':e conv1erte autométlcamente en. .~

consumldor Y. po "tanto’e acogldo bajo el amparo de esta Ley

1dor lo sollc1te.

siempre’ y cua

b} Todas 1a autorldades_ ederales, li:: pfles,

como 6rganos auxlllares.":‘
c) " La’ Procuraduria Federal del Consumldor.

d) E1 Instltuto Nac1ona1 del Consumldor con func one
or1entac16n del consumldor.

En caso. de'quehaya controver51a entre el turlsta consumxdor
y el prestador de serv10105, el prlmero tiene la opclén de re
currir a la "Procnraduria Federal del Consumldor“;'para eli-~
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arreglo de su diferencia, porque a pesar de que la funcién de
la procuraduria es el promover y proteger los derechos e 1nte
reses de los consumldores, la misma Ley lo llmlta, ya que. su-
naturaleza es concxllatorla o arbltral si- las partes eh con -
flicto lo aceptan, 0 sea que. no se constltuye como una: obllga'
cibén el recurrlr a la procuraduria para la soluc16n del con -
flicto,; va que en el inciso’ “f“ del*articulo 59 (19 ) se 1nd1
:ailos trlbunales, una S

ca a las partes su derecho de acudl
vez que "se agoté el:procedzmiento conc;llatorlo“

(19) Diario OflClal de la Federac16n de 22 de ch1embre de
1975.;7 ‘ ‘ . LT : . -
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3.5.10. LEY GENERAL DE POBLACION,

Para efectos mlgratorlos, al referlrse arlos 1nmlgrantesvextran

lﬁde nov;embre a '1976;:coh-

tlene dlsposxczones apllcablesaa,v151tantes”locale  (Articulo -

104), a facultades de rev1516n’de documentos, negatlva de entra
da sin documentac10n mlgratorla, o ‘con 1mped1mento para ser ad-
mitido, 1mporta010n de blenes personales,_etc.H (Arti”ulos 66, -
69, 72, 73,‘ 74 y 77), a facultades para- autoriza 1n£erna—-
cidn de 1os no 1nm1grantes (Artfculo 96) y elLArtl 0597 dlspo

ne que traténdose de la 1nternac1on de- turls

ION DE CAMINOS
»_MUNICACION

3.5. ll

En viitud,de_que la Ley de'Viéé
tablece el: servicio exclusivd‘d'

(20) op. cit. Palacios L.i'p{”'" -y
( * ) Para_mayor 1nformac16n, remltlrser
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de 1966,'publicado en el Diario_Oficial del 17 de ese mismo mes
y afio, se eXpldl6 el Decreto que reformd diversos articulos del
Reglamentoidel Capitulo de Explotac1on de Camlnos de la Ley de-
Vias Generaleé'de Comun1cac15n, espeC1almente el Capitulo V, -~

estableclendo que las rutas de servicios exclusxvos se determ1—

narén tenlendo en cuenta el catflogo de puntos de inter&s turis

tico que formule el ‘Departamento de Turlsmo, .se- regula el trans

porte de tur:stas procedentes del extranjero vy la combinacién de
servicios ¢on otras empresas de transporte, -para estimular el -

turismo 1nternac10na1, 1a forma de hacer la declaracién de nece

sidades y la: formulac15n del pllego de condiciones para este --

servicio exclusivo de turlsmo. se establecen las reglas para el

servicio regular en 1os c1rcu1tos turistlcos, las obligaciones

'la regulac16n para los permlsos de

de operadores y ayudantes,

frecuencia varlabl' torgamlento de permisos para los chofe

res guias yksefpf‘ satlsfacc16n de dlcho serv1c1o por - insu

ficiencia o inex

1a del mlsmo.“

REGLAMENTO" DE_ GUIAS D
- SIMILARES

3.5.127

‘967;‘publicado-
oncepto dé guia de

Este Reglamento fue expedldo el 3l-de-juli
el 14 de Ag sto ;
turlsta, au orlzac16n para desarrollar su act1v1dad y claslflca

e ese ano.;f Determln

cidn. de ellos; 1gualmente define el guia chofer. fl]a los re -
quisitos: para ser gufa de turista; prevé 1a foxmac16n de escue-
las vy centros de “capacitacibn para ‘los guias y guias choferes-,
fija las obllgac10nes de estos prestadores de serv1c1os turistl
cos; las garantias dque deben otorgar, la devoluczon de” la ‘garan
tfa y sefiala las sanciones por violacién de las dlSpOSlClones -

de. la Ley y del Reglamento.

3.5.13, REGLAMENTO DE. AGENCIA DE VIAJEs.ﬂ °‘*’7

_‘1a]es, de fecha 5 ‘de septlembre -
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de 1968, fue. publicado en el Diario Oficial el 20 del mismo mes
y afio y su fe de erratas apareci6 el Zhde octubre;de ese ‘afio.

dlchasisan i

3.5.14.

Este reglamen

especiflcasrde
ros de la Secr
la comisién in
titulares de 1

3.5.15. REGLAMENT DE LA LEY GENERAL DE POBLACION

TE RELATIVA A TURISMO‘

Dicho reglamento
de 1937 contenlend
apartados.
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En el primer apartado le da facultades al Departamento de --
Turismo, (en ese ehtonces depeﬁdiente‘de]xxSecretaria de Gober-
nacién}, desarrollar act1v1dades relatlvas al turlsmo, senala—-
das a la Direccidn General de Poblacxon, determlnando los ]
mientos Generales, para elfomento del turismo exterlo

rior a través de ‘la of1c1na de turlsmo;

Const1tuy6 comltes pro turlsm y

los lugares de aloyamlento h eles, restaurantes y bares, esta-
bleciendo las sanc1ones para el sobrecupo en los barcos, ferro-
carriles,: camlones etc., asI mlsmo v1g11ando los serv1c1os de -

transportes terrestres, aéreos, maritlmos.

cre en01al (por medlo de una”sollc1—

tud) requp_ ‘otorgar&una -
VY

turistas como hono

xamen de competencxa,

flanza. v guxas ya autorlzados, co rar*a los -

rlos’por sus serv1c105, una cantldad'mayor—
de la cuota fljada para cada zona y serv1c10.. :
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En el quinto y Gltimo apartado, sefiala los requisitos y a la -
vez senala lo que seréh las agencias de turismo y las agencias
privadas. de. turlsmo, senalando en este filtimo .una serle de oblx

gaciones como son,\una flanza, el pago de lndemnlzac10nes
ristas o excursxonlstas cuando se presentare queja justlflcada,

of1c1na y d
contratos d

diferentes

Organizar, tutelar 'y desarrollar la actividad turistica en una
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sola Ley (que deberé ser lo m&s completa posmble y abarcando -

ue se’ 1nvolucren con‘la materla)‘otorgando

do el crlterlo correctlvo a la aplica016n de sanc1ones que ]-4

actualmente son aplicables,por lé Secretaria de Comercio..

Esta, por. su<mlsma-estructura, ‘no puede decir: cuél problema es

lmportante y-no: ued buscar la avenenc;a entre las partes en

el caso de quejas, r clamacxones o faltas a la Ley Esta con

c111ac16n

s més lmportante"ara la lmagen turistlca de Mex1co

que una: san016 apl cada que castlga"pero n0'conc111a y de -
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CAP. v ESTRUCTURASJURIDICO—ADMINISTRATIVAS DEL TURISMO
(DERECHO COMPARADO)

S ‘—,4 4 1

} PGbl1co. .

g4l

Normas.y Procedimientos’ --

Abiidables'alfSeétqf; :
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4.4.4.2.  Desarrollo.

,_4,4.4.3.'¢SerVicibs Turisticos. .
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4.1, PAISES ESTRUCTURADOS POﬁ'MEDIO DE ORGANISMOS -PUBLICOS.

PR

La preocupacxén de los gcblernos en materla de tur m no es.

nada

; .flpor eso, unos antes
y otros después,, e han ldO lnteresando _n esta materla, que-

de. la!accxén admlnlstfatlva de cualquler ‘Estado.

grupos, deklasxfué;za

(1))

¥ "s ,,2,a. ed i
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Los Estados que adoptan esta postura, son los que tratan de -

planlflcar y dirlglr el mov1m1ento turi t1c d‘ tro de su - or-

En 1926 sé
facultédés

vas, destir
fuesen: mér
cia de extr

II Repﬁbllc el Patronato se convirtis :h“iréééiéﬁiGéﬁéfél;
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y siguid profundlzando en ‘su ‘labor de echar las" bases del tu
rismo espaiol. .. -Por. esos ahos habian 1do nac1endo en algunas
regiones. los Centros de In1c1at1vas Y. Turlsm !y en 1931 se -

const1tuy5 1a FESIT: (Federa016n Espanola de Slndlcatos de

Inlclatlva y Turlsmo) ‘_’se convxrtié en C (Centros

diversos instrumentos de acc16n, de ~acuerdo -con sus necek
des. La reforma admlnlstratlva més 1mportante es l qu

ocurrid en 1951 ya que;a través del Decreto Ley de

oflclnas,de
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nizarse el Mlnlsterlo en 1961, la Dlrecc15n de Turlsmo adqu1
ri6 el rango de Subsecretaria (esto suced16 por decreto el 8

Valores;tﬁ:”

a los ggié

cidad de funcione
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complicada y muy compleja, que no deja nlngﬁn rlncon sin ex--
'plorar y que determina, regula,rorganlza, establece y especx-
fica todos los detalles de fun01onamlento de cualqu1er tlpo '

de actividad.

Actualménte‘existe'lé'Jﬁﬁ 
Popular (de orden 28 de~
nente de la Asamblea Nac1ona
junio de 1964)

delturlsmo, la propaganda al extranjero,;

cos, el sector hotelero, etc,

Con el reglmen faSClsta la organ

la Industria TurIstlca)

Por Decreto de 12 de septlembre de 1947
do para el Turlsmo, un drgano de control;
el "Conse]oHCentral ‘para el Turlsmq,ip'
DirecciSﬁ:Pdiitica de las aqtividadéSf
materia de. turlsmo, la realizacibn de!
ponde a: dos entes pﬁbllcos. el E.
Prov1nc1ales para el Turlsmo,

La Ordenaclon Reglonal est' b

“der 1926' con respecto
°frlsmo termal o cllm&t"

_1‘2}

ssi, Organo Central y Perlferlco'
del Turismo" Genova 1 ‘7. c1t. pqr. Fernéndez Tomo " I1I

p. 617 a 619,
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la Ordenacién Provincial y establece el financiamiento de las
entidades prov1nc1ales para el turismo a cargo del estadq._

En GreCLa _
pero e

nico '

En los Estados Unldos Amerlcanos se cred el ;“SétviCibfdé Via
*=jes de- Estados Unldos de Norteamerlca, que e ism
de carécter pﬁbllco, con caracteristlcas de de arrollo de su—
industria, de serv1010s, prom001on v desarrdllo e

Presentaremos el organlgrama bésxco del mencxonado organlsmo-
en la 51gu1ente p&glna, ORGANIGRAMA NO. IV v

op.cit. idem
Bonet -Correa)
su Bvolucidn Actual:
cos. ‘Madrid, 1965

——
L ¥
———

LeglslaCLQnRT :is tcomparada y
e ’Instltuto ‘de Estudlos Tarfsti-—




ORGANIGRAMA 1V.1 SERVICIO DE VIAJES DE NORTEAMERICA.
DIRECTOR EJECUTIVO | - )
_:QFICINA DE 'OFICINAS DE L
INVESTIGACION Y “ADMINSITRACION 7]

o ...l ANALISIS R B o L
OFICINA DE| | OFICINA DE| |OFICINA DE {oFICINA DE| |OFICINA-DE | .[OFICINA DE
PROYECTOS —| |'CONVENCIONES| { PUBLICIDAD “:/DESARROLLO'| | SERVICIOS.  { | SERVICIOS
ESPECIALES: | [.X-VIAJES: DE: Y PROMO - ~{. DR AL Sl e DR
Y EXPOSI - -} |'INCENTIVOS, | 1CION.. - MERCADOS VISITANTE | [ INFORMACION
CIONES, A L e S

DIVISION

 INTERNACIONAL

LY1
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En los. Estados: Unldos dos organlsmos prlvados se: han,dado- ~—
fundamentalmente, enfalgunos estados;pm:vale la pen menc1onar

como son os'

mocxonal,‘con el
hacia el lugap.,

ultu

Acerenza, Mlguel : ;
México 1983, “EdL Trlllas, p.,25
op.cit. Boriet y Fernindez: p. 596
op. cit. Acerenza p. 225

——
-~
— —
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6%T
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Dentro de los paises soc1allstas, todos los organlsmos na01o-,

encargado’ de plan
turistica tant

Por lo:

de los 't
estructu

transporter'

Linea Aerea 11amada

”1nst1tuto -
pauta, para—

la creac1on del 01tado organlsmo Cubatur.7‘
programas de 1nvest1gac1on, anéllsls y ‘de

“plementa
del turlsmo,

reflera a la materla.;

{8 ) Gdnter Grau, La Habana;» nstituto Nac1onal de Turlsmo

‘Ediciones Turistlcas, Repﬁbllca Democrética. Alemana =
1982. p. 63 y.s. .
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La agencia oficial de viajes: llamada “Havanatur“ tlene como
propdsito 1ncrementar las corr'entes" | '

La Planificacisn turiética~eh Yﬁgosia&i5’§é realiza:pcr médib-
de’ la- Secretarla de Estado para el ‘trafico de mercancias, que-
dentro de su estructura. existe el Departamento -de Turlsmo Y. o
Hoteleria cuyo fin es la COOrdlnaClOn del Sector Econ&mlco y =
Social ejerCLﬁOS por. los otros departamentos, otro. organlsmo -
es Secretarlado para-la Repiiblica, el cual v1glla el traflco -
de mercancias ¥ también tiene una seccxén de turismo y-hqtele-

Provxnc1as Reglonales O'locales.

(9} ~op, Clt.;Vld Gunter 1982

( 10) op.fcit.. Bonet: Correa'_ :
Fernéndez Fuster, Tomo 'I1 p.‘620

‘Madrld’ 1965.7
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En Franc1a, la primera medida concerniente al turlsmo, consis
ti6 en la creacibn-de una Oficina Nacional de Turlsmo, depen-
diente del Mlnlsterlo de Obras PGblicas, segfn Ley del 8 de -
abril de 1910. Esta oficina tenia que centrallzar y poner a
la dlsp051c16n del pﬁbllco las 1nformac1ones de, todo tlpo re—
lativas a turismo, al mlsmo tlempo que trataba de desarrollar
lo por todos los medlos.VEstaba compuesta de un Consejo Supe-
rior (50 mlembros), un - Consejo de Admlnlstrac1on Y un Dlrec——
tor. Tenlendo en cuenta que . sus recursos economlcos fueron-
muy pobres,'no cabia esperar muchas reallzac10nes de ‘e ta of1

cina.

Segln Ley del 24'de’sept1embre de 1919,‘se reorganlzé el Con-
sejo Superlor y elgConse]o de" Admlnlstrac1on, pero lo mas lm-

portante fue que se le afectaran los productos de la tasa de

estancia y una contrlbuc16n especial sobre los’ juegos. . Esta

oficina fun01on6 sxn lograr tampoco gran_brlllantez, hasta -

mediados de 1935, ~ EL 25 de julio de 1935 se publicé un ---

decretoJIey;‘érééndo en lugar de la oficina, un Comisariado -

General de Turismo; a 81 se unian un Comité Consultivo com --

puesto de 50 mlembros, procedentes de:la admlnlstrac1on y de-

la profe51on yun Centro Nacxonal del: Turlsmo. -.Tenifa . ---

cardcter semlprlvado Yy provoco una dualldad de lntereses entre

el Comlsarlado y el Centro.~- Aunque sus flnanzas tampoco -

fueron suf1c1entes,,con51gulo llevar a cabo c1ertas reallza——

ciones lnte;esantes. va) Coord1nac1on de las actividades pri-

vadas en preééncia; ‘ b) Creac1on de un Departamento general.

c) Const1tuc1on de una c1nemateca y de una biblioteca.

d) Edicidn de documentos destinados a hacer pub11c1dad en el
extranjero, de las rlquezas ‘turisticas, monumentales y. terma—,
les de Francxa : e) InstltUClon de la tarjeta turistlﬂa, que

permltia obtener una reducc1on en el prec1o de la gasollna y -

en los bllletes de. tren. f) Creacifn de: oflcxnas de recepc16n—f
en las fronteras y en los puertos. g) Organlzac16n5de lajes-

a personalldades extranjeras 1mportantes “h) Ordenac10n de -
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los preciosde los hoteles y delas act1v1dades de las Agencias
de v1a3es. AY In1c1ac16n de laestadistxca (calcada sobre la-

que se llevaba en“Sulza
1939. (*

la cual se 1n1c16 a comlenzos de -

o‘transformo en D1recc1on General del Turls

‘ espués reanudo sus act1v1dades el Centro Nacxonal
de Turlsmokcon dos ob]etlvos concretos: 1) LayreallzaCLOn -

de’'un plan de equlpamlento y de modern1zac16n.: 2}). La'distri—
bucién - de los créditos que se ponlan a la dlsp051c10n ‘de las—

asoc1ac1ones y de los organismos de 1nterés turistlco.’”

papel -como propagandlsta Y promotor del. tur1 mC frances.‘

Ademas, existe un Consejo Superlor del Turlsmo," .carécter -
CODSUlthO, compuesﬂ:porpersonalldades conoc1das de la indus-
tria y de la profesxon es declr, provenlentes de ‘la Hoteleria,
de las flnanzas, de los transportes, de los. Slndlcatos de Ini-
c1at1va, de-las Cémaras de Comercxo, de las Asoclac10nes de --
turismoy.- etc.' Tiene dos secc1ones, una. de act1v1dades profe-

sionales. (por e]emplo informar sobre’ la creac1on de nuevas -

agencias).,..y otra dedlcada a-la organ12a016“ de los- centros -—

turistlcos.

La organlza016n 1ocal esté a cargo de:‘los Comltes Regxonales -

de turlsmo 1os cuales estén compuestos por: 19 mlemb"s‘nombrg-

™ Apud Ortuno. o
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dos porel Mlnlsterlo Y. tienen a su cargo coordinar el campo -

de su c1rcunscrlpc16n. (11)

Quizé'en'céna

reglonal a lo largo del terrltorlo‘

( 11) Rondeplerre, ElaTurlsmo :

] 'La ‘Reglamentacién Administra
: t.l"a_" 4 Parls, 1952' S e DR e L e e T e T
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4.2. PAISES ESTRUCTURADOS POR MEDIO DE ORGANISMOS: PRIVADOS.

Existen’ dentro el &mblto nnlversal turistlco los paises ‘que

organlzan el turismo a’través de organlsmos prlvados. chhos

organxsmos son-los: encargados de ‘la-regulacién, fomento y (o)

coordlnaclén dela 'ct1v1dad turistica, Ya sea por medio --

de empresas, Asoc1ac1ones, SlndlcatOb etc. (constituidas --

como personas morales) ‘o blen por medio de partlculares, ‘cuya
<) r de serv1clos turIs

” niconJunto, forman?la orga'lza—

vicios, cor

turismo.’

Dentro de &stos

mencionamos:

Dinamarda}JeXisté e

de tlpo economlco (credltos)fy‘tamblen cond1c10na ‘1los. requ151

fomentar la co

en su’prop;dfpéiﬂ

(12 )- Bollerup,ihE ,Estado,y las’ Aqenc1as de Vlajes"
Dinamarca 1962. c1t. por Ferndndez p. 611.
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La Asoc1ac10n desarrolla su  actividad-en todas las ramas del -

turismo, cooperando con el goblerno para aquellos- sectores més

idéneos, partlcularment'”'en el mun1c1pal Yy relac10nandoseﬁ¢bn

la Comlslon Interparlamentarla del’ Turlsmo de la Cémara5de71§§

Comunes,

El turlsmo popular
to de Vlsta cu

La organlzac16A

Vote era

puramente en el- plano prlvabo,
para su proteccidn. ‘

Posee una gran red de oficinas'inf
la investigacidn de mercados en;el

revistas y elabora la propagand'fp

dad turistica. (13)

Holandesa del Turismo!

En Holanda,'la;"Aéoéiacién Naciona

"Sind ica'té

de ello, esta respaldada por el Estado e

ria para la Coordlna016n de'

mo", el "Despacho del serv1c1o estatal para el,PIan Naczonal —“ﬂ:

(137 op. cit.: BonetsCorrea 1Jose.1. b ,{‘“
Fuster, Tomo ‘II. p 603:_ SRR
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"El Consejo de la Industrla de la Lonstrucc16n“ y la, "Funda--

cibén. de Recreo (14.) -

Las organl

vil c1ubﬁ,

ristas":

Dada la im

mayor lmportan01a, cuenta‘con

local.
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tienen como 8rgano com@n la llamada "Deutsche Zentrale Eﬁr -
Fremdenverkehr" que en espafiol quiere decir "Central Alemana-

para el Turismo"

Correos, a
los lugares:

{16} Gonzélez Al Lutteroth. MEl Turismo Popular en’ Dlversos
Paises" Instituto Mexlcano de :Cultura 3a. Ed- 1976

Mexlco, p- 8l y s, y- op. cit Fernéndez, Tomo II p. 613
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4.3. PAISES ESTRUCTURADOS POR MEDIO. DE AMBOS_ORGAN;SMOS.

tonales, soc1edades, las -

: a5001a01ones, ] vop e'derechd‘prlva
do. (17

la admlnlstrac1on ferrov1ar

reglones turlstlcas ex1sten organlsmo

asi como soc1edades de desarrollo o de 1n1c1at1v
fensa de los;lntereses de- la localldad turistlc

(17) Gonz&lez A.ﬁLutteroth Vlcente,""Turlsmo Popular en dl—
versos paises" .I.M.C. 1976. p. 124 y Fernandez p. 619.
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La Federacidn: Su1za para el Turlsmo, es una organlzac1on --
privada que depende de la of1c1na central y colabora con ‘los=

organos estatales para 1a deflnl

por ese pais.

Tanto las sociedades de iniciati
ciativa son de cardcter mixto, 0

pGblicos y privados.

En el pais de Austria/‘dé“”
el pais adguiere la forma d v !
econdmica para su restructura016n a traves del llamado f

"Plan Marshall", (propuesto por 1os Estados Unldos Amerlcanos
y como lo dl]lmos al prlnclplo de este trabajo fue la politl-
ca seguida .de esefpals para la-activacién econdmica . de los--—
paises que'éomb,A@étria babian guedado con un deflclt en su -
economfa) *dél”,cual la esfera turlstlca se benef1c1a tanto-—
en ‘su equlpo como en sus medios para su reordenaclén Y des -—

rrollo.

ras.

Reglonal
cidn.

regiones, y espec1almente,

la propaganda.'

(*)  Ver pag. siéﬁiéﬁ’
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En la Cémara. Federal'de Comercio'cuentan‘con una..seccidbn para
representar los 1ntereses de los; empresarlos turistlcos Y. ‘cola
bora al 1ncremento de'la econom£a7en'éste sector. :

Las asoc1a01one

prlvada ]que eallzan act1v1dades en: el campo~“

del turlsmo,i_ aﬁténomo e 1ndepend1ente son ‘la &
“Asoc1ac16n Hotelera", la asocxacxon de los lugares termales -
y de cura y algunas tfas que se refinen en una entldad supe;—-
rior; la .'besterrelchlscher Fremdenverkehrsverband"y que tle-
ne por'competgnQLa “la . elaboracidn de planes de promoqlén‘y -~
sobre todo codrdinacién apoyando los cstudios'y trabajés”qué'?
prcvienen de la 1nvest1ga01on cientifica de las escuelas profe

sionales de turlsmo. (18} (**)

(*) La traducc1on idiomédtica de los organismos c1tados en
péglna anterior serian los siguientes: :

El primero, "Lugar para la reconstruccidn del Lurlsmo
"Austriaco de Economia. La sequnda, "Asociacidén Austrla
. ca para la publicidad y propaganda del Turismo" _

La traduccidn al espafol de la entidad superior arriba

citada es la "Federacifn de Turismo Austriaco"..

(18 ) op. cit. Gonzdlez A. Lutteroth Vicente. p. 87
y Fernandez p, 61l6.

(**)
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4.4.  ESTRUCTURA JURIDICO-ADMINISTRATIVA EN MEXICO.

En razdn de la brganiZVCién administrativa nacional, y en -

razbén de que la realldad turiétlca &5 sumamente compleja'——
y se interfiere con otros’mﬁltlples aspectos de la realidad
socioecondmica mexicana, la organizacién juridico-adminis~-~
trativa del turismo se apoya también en otros organismos de
caricter pfiblico, de carédcter privado, o finalmente en -
instituciones en las que en forma armdnica y positiva concuy
rran los esfuerzos del sector pliblico y privado,que son de-

vital importancia para el turismo.

Esta es la razdn por la cual para. exponer sisteméticamente‘e”{

la estructura ]urldlco admlnlstratlva en Mexlco se haga una-

convencional SUblelSlOD

Organismos Bfiblicos

.Organismos ‘de
y de servicios.:
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La administracibn pQblica, en la misma forma como lo hace la
administracidén de empresas, o de negocios, para el logro de ~
sus fines debe llevar a cabo, por lo menos, tres funciones bA
sicas: la de planificacifn; la de ejecucibn; y la de supervi-~
5i6n de 1a5‘actividadeé gde desarrolla. ‘

Indudablemente que para poder llevar a cabo es
requiere contar con una sseructuz oxganiza

sible la fbfm“laéiahﬁfeiécué‘ n
programas correspondientes a

1 turismo, precisamente
las-cuales debe’ab.
es, o

- Ambito palitico W Abho dexcantrstirado
¥ ds coordinacién .- funcionaimants
o Amblto minlsterlst Ambito descentrafzsda
axil y de depandanties avogrificamante

CUADRO IV.1  ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL .ESTADO: POR
. FUNCIONES Y SECTORES, ey - Tf
TOMADO DE: Jiménez Gastro, W.,"Administraci6n Pgblica para el
desarrollo integral’s Ed. Fondo de Cultura: Econfmica, M&xico,
1975, pag. 324. ‘ e kon AL e
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A pesar de que, por ejemplo, en la organizacién administrativa
del Estado’ (por fun01ones y sectores) que reallza W. Jlménez -
Castro.en su obra,f

fal turlgmo_lo incluye entre 100 sectores -
econémlcos' : l..en ‘ '
préctlc esto no 51empre es ast.
El hecho de tratarse de una act1v1da que no puede 1dent1f1car
se claramente como ‘un sector econémlco dlferenCLado, o en ——-

otras palabras -el hecho de nobser una rama de: la ‘producc16n

que pueda deflnlrse con arreglo a ‘la "Clasxf1cac16n Industrial

Internac1ona1 Unlforme'df“ odas las Actlvidades Econémlcas

(19) puesto que los blenes y servicios vendidos a los visitan

“tes, Y a losr turlstas na01onales, se originan en varias ramas
de . la producc16n,.y que en-algunas de ellas s6lo se vende a -
los turistés una parte‘deila misma y el resto se destina a ---
otras formas de demanda final o usos 1ntermed1arlos, contribu~-
ye a esta 51tua010n.

En relacidn con este paftiCulér“un'estudic llevado a cabo por
el entonces Programa de; Desarrollo Turistlco de la OEA lndlca-
ba .que en los anél;sxs estadistlcos realizados en las cuentas—
nacionales de dlstlntos paises americanos, era muy comﬁn que -
no se pudlera 1dent1f1car al rubro. turlsmo, Y- que los datos re
lac1onados coﬁ esta act1V1dad flguraban en clasmflcac1ones muy
dlspares, tales como: aerv1c105, comerc;o, 1ndustr1a, v1a3es y

obviamente, en algunos casos, bajo el rubro turlsm"
sucedia, 1ncluso, hasta en aquellos paises

necesidad de ‘estudios muy profu“dos,,_k posi 1 im
pacto del turlsmo en la economi '

Como se ha.visto, el ti emen , =

(19}

(20..):
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social” que da origen. a toda una. serie de actividades, tales

como las de transportes, alo]amlento, al;mentaclén,amenldades
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criterios imperantes.en lo que: respecta a.su dependenc1a admi
nlstratlva.~ e , : :

Este ﬁltlmo aspecto es, tal vez

to la- jerarquia, de una manera d
tanc1a que,'en un momento dad' B i sm udie fren
te a los otros sectores de l ] 1a

;ngnlsterlo. ]
»bffSecretaria de - Estado (‘TET
Ce) ,Departamento.

‘d)'DlreCCLon.
e)'0f1c1na.

rf)-Comlslon.~~

~el caso de

En cuanto a ‘su ublcac16n dentro dela organlzac1on adm1n1strat1'
va del Estado,;el turlsmo puede estar locallzado en dlferentes
mlnlsterlos, o secretaria de estado, a saber.

,a)§M1nlster10 de Industrla y Comerc1o."*
b)‘Mlnlsterlo de €

' C)fMLp;sterlo'ge:1__ »
d)iMihiSterio de 'Q ‘
5ramb1ente.

*) Jerarquia que se. 1e Otorga en nuestro ais“a‘Partir!éé
1974, pais a :
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Ministerio de Comunicaciones, Transportes y Turismo.
Ministerio;délAv1ac16n Civil y Turlsmo., - k

‘MiniSpé;id?de‘Comunlca016n Soc1al.

) ‘Minist e Informacidn y Turismo

\;V;Seéfététia,deialenestar Soclal
{dé}Cultura y Turlsmo

LSecretarid

en varios

provoca alterac10nes en la denomlnada organlzaclon lnStltU"‘

(*) En Mé&xico se le ublca, como cabeza de Sector.
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cional del "sector"; entendida como tal en un sentido amplio-
toda la estructura drganizacionalj'qde comprende:; la‘eétruc-
tura orgénlco y func10nal_del organlsmo-naCLOnal de turlsmo -

Sobre este padtl

v.2, se muestra la_ voluclon que ha 1do experlmentando el or

ganismo naclonal de turlsmo en Mex1co, cuadro que permlte‘ -

observar las_caracterlstlcas que, a través del tlempo fue 64,"
adoptando . esta entldad gubernamental, asi como los cambios ==
que se han ido~ verlflcando en su relacién de dependen01a den-

tro de la estructura,admlnlst;atlva del sector piiblico.

Comenzaremos;

entonces,/por deflnlr que se entJende por orga—
nismo nac1onal ! o, - E

dicas que:gs;

referente a.'s

4.4.1.1.

DEFINICION

dentificado normalm

"La organLZac1on estructurada por el Estado, con
responsabllldades en materla turistica a nlveliﬂ
nac1onal, ¥ cuyo pr1n01pal propbsito es Optlml-
zar- el crec1m1ento del turismo, para maximizar-
de este modo, su contrlbu010n al desarrollo ecg

n6m1co y soc1al del pais. "



CUADRO IV,2  EVOLUCION DEL ORGANISMO NACIONAL DE TURISMO EN MEXICO.

POSICION EN LA
... JERARQUIA DEL ORGANISMO  _ESTRUCTURA ADMINISTRATTVA
ARO. ' NACIONAL DE TURISMO, = ' DEL" SECTOR" PUBLICO ~

de- Gobernacibn

rias y: Départamento
:@Estado, del 1 de‘
311959) s B

,:Estado, del 31”
ciede 1974) ﬂ

ta ié,déiTﬁri§@Oidé7Mékicq.

oLI



171

Desde el punto de v15ta de su-const1tuc15n los orqanlsmos na-

cionales-de: turlsmo pueden adoptar cualqu1era de 1as 51gu1en-’
tes formas Juridlcas'qué"se detallan”‘ contlnuac16n

UD ORGANISMO CENTRAL ZADO.

’1 Creado por ‘61 Estado dentro de’ su propla estructura S

'fa’mlnlstratlva, el organismo puede ocupar, tal como
"se ‘ha- VlStO, di ferentes pOSlClOnGS y jerarquias en-
Vla estructura organlzac1ona1

‘V‘Esﬁ‘:tlpo de organlsmos, loglcamente, tlene la ven—

'1;ra es de desarrollo ‘econémlco

]centrallzac16n 1leva 1mp11c1to
A nfluenc1a burocrétlca a l»

“'siguientes
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- Ministerio o Secretaria de Estado, (*}

- - Direccibn Nacional de: Turismo.

un mayor flGleLlldad opera01onal;y,

una ma,ﬁ* efl-

ciencia: en el e]erclc10 de sus. actlv1dades

Bn’ Méx1co, al organlsmo naCLOnal se: enomlna “Secre-
‘tarfa de Turismo", y para la. formacxén:de sus depcndcn—
< 'cias veamos.la referenc1a 4 4 5

(.*
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La diferéncia entre las distintas formas que pueden
vadoptar estos organlsmos esta relac1onada -con. el =
fln para el cual ‘han 51do creados y con ‘su: émblto -

de actua01on.;

‘Asi;, por eJemplo, una comlsldn de =~

'turlsmo tlene notmalmente como. f1n

un’ 1nst1tuto de turlsmo tiene-ya un campo de acc16n~

~ mds ampllo'y, por con51gulente,'un maybr émblto de -
gactua016n.ff No. solo tlene las func1ones depromoc16n
51no adem&s de- 1nvest1gac1on)rapoyo para el. desarro--

1’llo de‘la act1v1dad f Al igual. que sucede con la co

..umlSlon de urlsmo se trata de una entldad sin: flnes—

de esta ﬁltlma tlene una

v1genc1a que;podrla catalogarse como "permanente"

7rrollo*turlstlco y apllcar lncent

la 1nver51on en el "sector"

ﬁ_En oca51ones, a las empresas de turls o

' j1es a51gnan esta ‘funCLOnes, y de hecho”ex1sten ‘algu

nos casos en el contlnente pero debe dec1rse que, -
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normalmente, cuando al organismo na01ona1 de. turis-
mo se le lncorporen estas funcxones,el mismo adopta

_ Loglcamente, tamblen ‘

operatlva, dado que, como es sabldo,;

thO del "sector“ es. una facultad exclu51\a

Mantlenen un. V1nculo de dependencxa con 1& Secreta
ria de Turlsmo. Son dlrlgldos por. un preSLdente y--
cuentan con: -un consejo de admlnlstra01on desmgnado por'

la asamblea de acc1onlstas.“

-,Estado se encuentra -
K representado en el consejo de»admlnlstrac1on por un -
::delegado, cuya flnalldad, como en- los casos anterlores,

E  {es VLgllar el 1nteres 5001al y el apego de sus act1v1- .

‘-1dades ala politlca nac1ona1 :

* Que - deberé ‘ser:el thular de la Secretaria del Ramo,‘y,'
en los casos'de -ausencia a las juntas de accionistas;
el mismo tiene facultad de nombrar a su respresentante.
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Cuando 1la part1c1pa016n oficial es m1nor1tar1

constltu016n del capltal soc1al, el Estado se eserva-
el derecho:al+ve : L

4.4.2. TFORMAS JURIDICAS ADOPTADAS POR LOS ORGANISMO
' NACIQNAL'ES ‘DE. TURISMO

seis de ellos te
tal. IR

na- const _uc1on juridlca no gubernamen—-

En América se da el caso de la- ex1stenc1a de organlsmos nac1o--
nales de turlsmo de dlStlntOS tlpos.“centrallzados, descentra
lizados, [y dentro de esta modalldad dlstlntas formas) e,”

incluso, es: p051ble observar la ex15ten01a, en algunos cas

de organlsmos prlvados.‘

Segu1damente, y a titulo de e]em'
ellos, segﬁn su const1tuc1on

_Jerérqu1co.,’v
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a) Organismos centralizados.

Sécréféfia‘dé’ﬁgtédb;de°Tﬁfismo‘aél’ﬁépﬁ

InstltutO‘Bcliviéno de_TuriémQ,‘m
Instltutc Panamefio de Turismo}

Instltuto Costarrlcense de Turls

‘,iﬁstituto salvadorefio de Turlsmo.r

f'—'Iﬁstituto Guatemalteco de Turlsm :

ii)‘ Empresas

“"-'Empresa Brasileira de Tur\

iii) Corporac1ones.

- Corporacxon Nac1onal de Turlsm ‘de
Colomb*a._

un organlsmo centrallzado,

de caracter norma ivo ';b-—--

operatlvos.?Z,Tal como: sucede en Venezuela, ucedla en Mexxco.
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En México, por ejemplo, existe una Secretaria de Turismo y -
existfan dos entidades descentralizadas de carcter operativo:
elrFondo-Nééional de Turismo, dedicado a promover el desarro-
lld-de la infraestructura y el equipamiento turistico, y el -
Consejo Nacional de Turismo, encargado de llevar a caboflas -
actividades de promocidn: turistlca con miras a 1ncrementar la

afluencia de v151tantes al pals

En Venezuela, el Mlnlsterl
ga del aspecto. normat1v0
cutar la polltlca turlstlca."

Es interesante déstacafrqﬁe»en el continente ha habido alghnps
intentos por estructurar organismos nacionales de turismo-de -
econemia mixta, pero gue los mismos no han prosperado. Bor -
ejemplo en Columbia, (E.U. el organismo nacional de turismo.se’ -
inicié como una empresa de economia mixta, para posterio:hente
adoptar la forma de una corporacidn de turiémo de carécter = --
pblico. ‘ '

4.4.3, COMPETENCIA ADMINISTRATIVA Y JURISDICCIONAL DE LOS
ORGANISMOS NACIONALES DE TURISMO. :

En lo que respecta a la competenc1a de los organlsmos ‘naciona
les de turlsmo, debe dec1rse que esta presenta dos aspectos -
distintos;" la. competencia admlnlstratlva, por un lado y la -
Jurlsd1c1onal, por otro. )

Se entiende‘por cqmpetencia administrativa a la facultad que -
tiene el organismo nacional de turismo para conocer en materia
turistica, en relacidn con los otros 6rganos administrativos -
del Estado y por competencia jurisdicional, al dmbito espacial
en el cual: aplica sus actos de autoridad.
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A contxnuacmén se. pasa ahacer 1eferenc1a a cada uno de estos

dos aspectos.

mente deiiﬁ;
turismo, en r
cibn ptblica.

la act1v1dad.x_ffff

Precisamente, por

9051ble observar q_
es la promocxﬁn'
el propGSLto qu
la act1v1dgd‘tur;§ﬁu_

(21) En nuestro pais, al tratarse de una entldad plblica o
fundamento - lo»encontramos perfectamente definido” ‘en’ 1a~ e
Ley Orgénica de la Administracién PGiblica.



179

Sin embargo, y como se indicara, a los organlsmos nacionales
de turlsmo tamblén les compete dlctar polIticas destinadas -
al desarrollo del "sector ' En este caso y en. funCLGn de

que en un momento dado el desarrollo del turlsmo,puede reque‘
rir de acciones en otros campos dentro de los cuales el orga
nismo no . tlene competen01a admlnlstratlva, necesarlamente -—
debe llevar. a cabo una 1ntensa labor de- codrdlna015n con. =--
otros sectores.:ﬂ Espe01almente con"aquellos ‘Intimamente 1i°

gados: a la. act1v1dad turistlca y cuyaS‘dec151ones puedan -te-

ner repercu51ones dlrectas sobre el desarrollo de 'la mlsma.'°7“

Con el objeto;de una meJor comprenslén sobre este aspecto,:4,

- en.el cuadro Iv. 3, se detallan las act1v1dades que mantlenen
una estrecha relaci6n con el turlsmo y sobre las cuales el =~

organlsmo na01onal de- turlsmo no tlene competencia admlnis--

trativa. Se 1ndlcan, asi mlsmo, ~los organismos o entida--

des pﬁbllcas Y prlvadas sobre las- cuales recae la responsabl
lidad dlrecta porla eJecu016n de ‘las mismas. '

Como se; puede observar, no hay nlnguna duda de que las acti-

-v1dades relac1onadas en el” cuadro iv.3, est&n dlrectamente_Q"
v1nculadas con -la actividad turist;ca, pero tamblén es c1erto
que tampoco exxste ‘duda en cuanto a que la responsabllldad -
sobre el aspecto normatlvo de las mlsmas no recae sobre el

organlsmo nac;onal de turlsmo, s;no sobre una. serle de ent1da

des a: las cuales el proplo Estado les ha conferldo tal facul-
tad, xnclks

ven aquellas queftlenen un gran contenldo tf’istl

olv1darse que las emp‘
cos, 51 bien es c1e -t

serv1clos al turlsta normalmente son. superV1sadas por el orga

nismo nac1onal de turlsmo, en lo que se refiere a su func10—-
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CUADRO IV.,3 ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TURISMO

ENTIDADES INVOLUCRADAS EN SU EJECUCION,

ACTIVIDADES RELACIONADAS ORGANISMOS O ENTIDADES
DIRECTAMENTE CON EL TURISMO RESPONSABLES
a) Facilitacién Migracién, Gobernacifn, Policfa

b)

c)

d)

e)

Sanidad, Aduana, Direccién de -

aeroniutica civil, Relaciones--

. Exteriores, Secretaria de Ha -

" “cienda, Secretaria de Defensa -

- {o:la entidad relacionada’con =
los asuntos de caza y pesca)

Desarrollo 1nfraestruc’
tura (desarrollo de ca . Obras ‘PGblicas. ,
rreteras’, puertos, ag~- ‘Direcciones ‘de’ urbanlsmos de -
ropuertos, obras v1alesﬁv,-.,; -los municipios.

suministro’ deserv1c105;;Anglnlsterlos o Secretarias de
basicos: ‘luz, agua, al’ - ‘. energia.

cantarlllado; etc ),‘: . 'Organlsmos encargados de las

L -“Obras Sanitarias. S

- .0Otros: (Comisiones de Aeropuer-
" tos, Puertos, etc.)

C'Mlnlsterlo 0. Secretarias de -

Transpoftes y comunica ' - Ministerios o Secretarfas de -

ciones: (Transportac16n s Transportes y Comunicaciones.

terrestre, aérea, mari . Direccibn General de Aviacién -

tima, servicio'de- tele G- Civil.,

comunlcaclones) ~oreis s Direceidn General. de Marina --
: Ee Mercante.

Otros (Dlrecc16n General de Co-
mun1cac1ones,rEmpresas de Te-
léfonos,'etc )

1nlsterlos Q; Secretarias de --

Jas:prestadorande serv1:—
~turisticos: ' -

hoteles y. establecxmlentos
~.:similares, -

fftransportlstas
restaurantes '
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namiento como persona Juridlca,estén regldas por el Cédlgo -
de Comerc"” : po' t nto,fsujetas a. todas y cada‘una'de’las-

caso tales facultades le son otorgadas por medlo[dejuna dis-
posicitn gubernamental de carfcter especial. :

4.4.3.2. COMPETENCIA JURISNDIVCCIONA_L’.

El organismo nacxonal de turzsmo puede tener competenc1a ——-
para conocer en materla turistlca, pero carecer de facultad-
para aplicar sus actos de autorldad en un determlnado terrl-

torio. Cosa que, por otra parte, es lo méds frecuente"

El desarrollo del turlsmo esta muy relac1onado con los’ proble
mas urbanos, ya que normalmente la act1v1dad turistlca tlene-
lugar en un espaclo fi51co determlnado Yo por tanto,~

ésta pueda llevarse a cabo,,es necesarlo proceder al

miento del terrltorlo:para fines turistlcos. o

Eventualmenteteste' echo puede dar origen a problemas de indo

g dmlnistratlvo, por cuanto que estos aspectos—

» xclu51va competen01a de las autorlda——
des munici : '

En. efecto, icipios constituyen unidades auténomas den-

tro de La “estrict fﬁ'jﬁridica-administrativa del Estado y fa
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cultades en materla de urbanlza016n y_prestaclﬁn de servic105

esarrollo.

el cual,este‘asenta

4.4.4. -MARCO DE NORMATIVIDAD DEL ORGANISMO NACIONAL DE

El- ﬁltlmo unto por considera
pectos normatlvoska travé
de turlsmo fomenta Y reg la

Por medib*dé“ia' ey
sea, la razonl 1smo, deter—
mina las funcion :

de esﬁosrqbget

~abo estas actividades.
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La Ley Org&nica, por tanto, se ocupa normalmente de los aspec
tos org&nlcos Ve func10nales del ente ejeéuﬁor, pero ‘por lo -
general no determlna los ‘aspectos especiflcos relacionados --
con ‘las’ actlvidades que éste tipo tiene que reallzar. )

Ahora bieh,jsi tenemos en cuénta que las acciones tendientes-
al desarrollo del turismo pueden en un momento dado inVadir‘-
el campo de acc1on de otros sectores, sobre 1los cuales el or-
ganismo nacional de turismo puede no tener Jurlsdicc1én, se -
hace necesarlo entonces prec1sar con clarldad el marco de ‘re-

ferencia que 51rva de base para- que este pueda dar cumpllmlen

to a los propésltos por los cuales fue creado._ﬁ‘%fff'

Es en el marc quehel ONT lleva a -

cabo lé; conducc1on de 1a actlv1dad-

turistica:

Ahora bie n,realidéd faculta al organlsmo nacxonal

de turism pax: " pero mo,-e
tablecer os
sector" s

misma,

( 22) Tbid. p. 229 al 233..
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4.4.4.1. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES, AL SECTOR.

La reglamentacién}pubiéf_f;_ f”'
desarrollo dél”turismb¥f:'
de01r, el desarrollo de?w'

4.4.4.2.

:Planes'maestros}

’rfSon aquellos e

'”queltlene_Auekver conkel desarrollo urbanistlco de'

las zonas de 1nterés turlstlco. o
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Estos planes se refieren, b551camente,‘al uso del
suelo y a: la'dellmltac16n e 1as areashde reserva,

fPlanes reguladores de creclmlento.i«'”":,,
“Estos planes son apllcables normalmente a: los
“tros poblados ya existentes que revistan un,lnduda

“ “ble interé&s turistico, con el propésito de_asegge-

rar que el crecimiento futuro de los mismos, se --

...~ encauce dentro de ciertas normas previamegtéféﬁtg—f

~d)

--deo y cuidar la armonia del conjunto.

TlApllCaClon de 1ncent1vos.,

blecidas a fin de evitar el crecimiento desordena-

’,La apllca01on de incentivos para el desarrollo de—'
“las facxlldades y el equipamiento: de las zonas de-
-1nterés ‘turfstico es otra de las pOlltlcaS que,‘¥—

 ;con frecuenCLa emplea el organlsmo naclonal de tu

‘gjpara el desarrollo de la act1v1dad turlstlc

‘(rlsmo con el fin de canallzar recursos del sector—

fprlvado hacia la construcc1on de estableclmlehtos—

—de hospedaje y-de otras 1nsta1ac10nes requerldas -

f Lé3ébii¢éci6ﬁiaefeéﬁdé:incentivbs exigeﬁlﬁgigqmeg—

,tézﬁqahééffééta‘feglamentacién de la formé‘cgho -
"fééfSHHBEBféédos,‘asi como del tiempo durante el --
g cual estos estimulos tendr&n vigencia, puesto que-

 '105 mlsmos generalmente tienen un carécter temporal
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4.4.4.3. SERVICIOS‘TURISTICOS;

La normallzac16n e’'los serv1cxos turistlcos es, s1n duda,

otra meortante funcién a la cual debe abocarse el organlsmo-‘

en lés‘apag
los-estable

as auen -

cias de v1a]es y a los operadores turlstlc
sector del transporte- aquel que se rela

asi como a un ~--

exclu51vamente-
con la transportacxon turlstlca. it

4.4.4.4. PROTECCION Y ASISTEN

En lo que se reflere a: condlClon de usuarlo de

las faCLlldades y con flnes turistlco el --

organismo na01ona smA debe encargarse de establecer, -

ondlclones generales a las cuales deben-
ajustarse los contratos'de prestac1on de los serv1c1os Y, en -

en prlmer lugar, las
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segundo, lo. relativo a la as15tenc1a por brlndar al turlsta, -

en los. confllctos que eventualmente pudieran orlglnarse entre-

las parte 'ntratantes.

En el prlmer caso, dlchas condlc1ones generales ‘son con el fin

de dlsmln i 1”rlesgo de abusos y fraudes a los cuales ‘puede~

sto el turlsta por el desconocimiento de las normas
que rlgen la prestac10n de 'los servicios, asi como de las -~=
obllgac1ones reciprocas entre las partes contratantes, condi-~
c1ones partlculares (precios, mod1f1cac10nes o anulac1ones).
o con respecto a lo que tiene que ver con,Las-reclamac1ones.

Y en-el segundo, se crea con el fin; precisaménte, de orientar
lo y ayudarlo en los aspectos admlnlstratlvos o legales a que-
pudieran dar lugar el 1ncumpllm1entovde'los serv1c1os contrata-

dos.

En algunos casos, ‘incluso, el organlsmo nac1onal de turlsmo se
ve obligado a establecer las normas relatlvas al arrendamlento
de las casas' ¥y condominios destinados:.a fines turistlcOS, con
el fin de’proteger no sdlo al turista, sino también al propie-
tarioﬁ;a,gfeéto de evitar que'el'arréhdéhéfib,'bAjo un prete§-
to vacacional, ocupe la propiedad, y'Luego.se acoja a las~ =--

leyes y la utilice como vivienda con cardcter permanente.

4.4.4.5. REC&RSOS*HU@NQS; Tl

-

La formac1 n deVlos recursos humanos‘pa 4 ‘
hecho una func1on que le’ competa al mult1c1tado organlsmo pero
la. poca atEHCLOn ‘que, por 1o general, se le ha brlndado a este'
aspecto especiflco dentro de. los programas educatlvos,t k

vado a- que ‘esta entldad se vea obllgada a lntervenlr, con la -
finalidad de fomentar la formacidn y la capacitacidn de los

recursos humanos afectados al . "sector'. EspeCLalmente por. -
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la responsabllldad gue &ste ha asumldo, de velar por ‘un alto -
nivel de calldad Y efxcxenCLa, en'la prestac16n de‘servic105 -

al turlsta

51tante, deben necesarlament

sidn, sé&exi

tica esté’ un

casoconcreto de Espana, por ejemplo, donde el organlsmo nac1o-
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nal de turismo,'como entidad rectora-y, por consiguiente, res

ponsable~déi _"sector“,idebeiextghder*la‘habilitéciﬁnfp;oféé#ig';

sional correspond nte

de turismo '
los arﬁesg' _e esta manera laacc16nde las -
as d ' Qr tanto, la,producc;én-f-
ﬁdéiiéédas} Eépéciélméntél?

e: grupos etnlcos para los

‘de’ende de‘esta act1v1dad‘

No hayvni'g

les de turismo; ¢
ma autoridad del:
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llega a ser hasta deseable., Pero’ tampoco existe duda ‘en ‘f-

cuanto a la”alt 'espec

allzac16n en el campo del turismo que

ademis de las funCLO’

los munlcl 1os, :
medidas tendlentes a mpulsar elydesarrollo de la act;y;dad
turistlcara lo:l

el\terrltorlo nac1ona1.

{23 ) Es lo_ldeal por con51gULe ; que;recursos humanos alta
mente'callflcados Y. especi lizados {en &reas técnicas)-
deban de"realizar las funciones Administrativas Yy opera
tivas'que 1leva'a efecto 1la Secretaria de Turismo.
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4.4.5. ORGANISMOS OFICIALES DEL SECTOR PUBLICO.

DE TURTSHO.

En la inici
mstade, ik
vigor el 31.de:
Repﬁblicéfdij

"...Todo 1
cana ha'e
za de ‘est.

do y que- _\po; tanto, efectuar las adecuac1on

pertinent ’ S :
...Pof.i¢ﬂqd 'acefa la’ transforma016n del. Departamento de --
Turismo eh7Sé6 se'funda en la neceszdad de fortalecer -
las act1v1dades turlstlcas al 1gua1 que en otros paises en de—

tan 1a,
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sarrollo, como forma de contrarrestar efectos negativos de los
mecanismos sistemdticamente empobrecedores que. arrogan en el

comercioc entre paises, relac;ones desfavorablesde 1ntercamblo-
y ventajas comparatlvas, anulando los beneflc105 para 1as -
naciones débiles. ‘ : ‘

tribucidn del 1ngreso;

les, anima e 1mpulsa la

de dreas rurales.

Este importante renglﬁﬁlécbhémicb=es uno de los:qué,mEnbxs
inversifn reguiere para'lé"geheracién de fuentes deytfébé]o'-w
para los mexicanos, y-en el contexto de nuestras act1v1dades
productlvas, reporta mayores benet1c105 reales.

El turismo interno concurre d la integracidn del ser nacibﬁal.

través del mejor conocimiento de nuestras actividades cultu
rales, sociales y artisticés, afinamos nuestra memoria histdri
ca, localizamos las regiones y costumhres de nuestro mosaicé 4‘
geogrdfico y deflnlmos nuestra fisonomia, comunidad de 1ntere—
ses y sentimientos de identidad y sclidaridad.

El turismo, tanto el nacionalicomo el internacional gque va-a -
la provincia, contribuye—a elevar los niveles de vida en el =~
campo al dlver51fxcar las act1v1dades que en El se realizan.

Es asi como para aprovechar la rigqueza turistica de la Vac*on



194

los campesinos han creado empresas ejidales: Y comunales en  --
coincidencia: plena con los programas de desarrollo agropecua--

general.

La crecieh, 1mportanc1a del turlsmo como vehiculo de 1ntegra—

cién naczona wfactor clave de desarrollo economlco y s001al-

ha determlnado que el leglslador y-el Ejecutlvo Federal hayan

05--

creado, a’ lo largo de los Gltimos cuarenta anos, dlve s'

mas de organlza016n admlnlstratlva para el fomento;d’zd hos -
serV1c1os, con el ObjethO ‘de lograr una mejor coord1nac16 '
los esfuerzos,_la eflcac1a de la ac016n 1ntegral y.c

la visidn democratlca en su desempeno. .

Existe un cﬁmulo de reallzac1ones p051t1vas que. los organxsmos

responsables: de la 1ndustr1a turlstlca han aportado para el -~
desarrollo’ del palS.' “su’ coordlna01on ha permltldo concretar-
la partlclpac16n entuSLasta de las entldades estatales ¥y de -=
los sectores: prlvados, la 1mportanc1a de la func16n se-. ha en—-
tendido cabalmente. S ' . ‘

Un ampllo Yy v1goroso apoyo 1nst1tu01ona1 ha hecho pos ble en-~
tar las bases para la estructurac1on de vastos proyecto

ticos, el 1mpulso'afnumerosas reglones geograflcas

zacién del desar 0", economlco Yy SOClal

Con la Ley F :“ai’déyfcmento al Turismo, de'287de
1974, el Go

normas: que

o‘de la Repliblica se propone’ perfecc
gulan esa actividad, lograr su. mayo “d
aprovechar e_manera mas adecuada los- recursos de t

los flnes turistlcos.
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La neces1dad de fcrtalecer en. lo interno y externo las act1v1
dades del estadovmexlcano‘en materla de turlsmo, de part1c1-~

par con: mayo
trascedent 1
petlclonﬂd
formarf¢i '

Unidad"éé
Secretari

Subsecrét ri
Secretarfa articular.
Ayudantfa -
Secreta:iagAuxillar

{24 ) ’Oilvera‘Torb 'Jéfér "Leglsla idny rganizacidn. :
Turlstlca Mex1cana Méxzco Ed“ Pcrrﬁa, 1977 2a. ed.
p+ 198~ R : B
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Subsecretaria'B
Secretaria Partlcular
Ayudantia

Secretaria Auxxllar %

Oficialfa Mayor . . . .
Secretarfa Partlcular
Secretaria Auxxllar de Presupuesto
Asesoria

Direccién General déiﬁamin'”
Subdireccidn General =
Departamento de’ Reglétro y-C ntr k
Departamento de Proveduria“y Almacene

Oficina Administrativa ;= ¢

Mantenimiento)

Biblioteca

Of1c1na3dw

Oficina’d lones en el Extran]ero
Oficina;de Delegac1ones Na01ona1es gﬁ»,*“‘ : »
0ficina‘de’Pub1101dad (Secc1on de’ Arte PubllCltarlo);v‘

Seccién de- Informac1on Escrlta‘Vi

Seccibn' de almacenes Yy Archlvo
Oficina de: Eventos ESPEClaleS
Oficina Adm;nlstxatlva '
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Direccibn General de ServiciosrTurIsticos
Subdireccifn General

Departamento de Establecimientos:de™ Hospedaje
Departamento de Alimentos y Bebldas '
Oficina de Agencias de Viajes

Oficina de Transportacidn Turistlca ﬂ‘f;-
Oficina de Autorizaciones y Control de Gui s
Departamento Admlnlstratlvo y de Control

Direccidn General de Supégvisiéd

Subdireccién-General -

Departamentos de Procesos Admln s

Oficina E
Oficina- de Catélogo Turlstlc
Oficina General de Apoyos

Direccifn General; e

nformacidn y Auxilio Turfstico -
Subdireccidn’ Genera : Climpnne
Departamento de Opera01

Departamento Admlnlstra‘lvl

Oficina de Caset
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Direccién'GeneraL de $urismo socia1
Subdireccisn - aneral. ‘

Departamen
Oficina- d
oficinaﬁd

:Relaciones

Of1c1na‘Adm1nlstrat1va
Secc16n d Recorte de Perlédlco

Jefatura de Informa01on

Clneteca

Seccxon de Resumen de Prensa

Dlrec016nj en" _’de Coordinacién

0f1c1na !
Of1c1nafd

Unldad de Slstemar

Direccién General ‘de Desarrollo
Subdireccién General
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Entonces, la Secretaria de Turlsmo es. el dérgano del Poder Eje~
cutivo, - medlante’el cu&l en*forma permanente, el goblerno de

México atleﬁde él desarrollo dé las act1V1daces turistlcas.-

Blen sea enael necesarlo aspecto de reglamentac1on de serv1-

cios, planeac16n general de act1v1dades, v1gllan01a ‘del” cum--

pllmlento'de la legislacidn, asi como ejecutar las dlrectrlces
' dlquslglqnes de la politica turistica dictadas por el_EJgf
cutivo}'TIgualﬁénte es el organismo .encargadc de desa:ﬁollare
las-actividades permanentes y normales de fomento de la acti-
vidad'turiética; bien sea su aspecto de promocidn o incrémen—
to de corrlentes turlstlcas nacionales'y extranjeras, p blen-
en su aspecto de promocidn .y fomento de los sorv1c105 pﬁb11-~
cos Yy prlvados de caracter turistlco. .

La Secretarla de Turlsmo €s pues, el organlsmo oermanente me~

4ce51dades norma

dlante el cual se atienden y satltfac

les'y naturalés del de<arrollo de la act1V1dac *uristlca en -
nuestro pais.:,; Ak ' :
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4.4.5.2. CONSEJO -NAGCIONAL DE TURISMO.

EFl 21 de dLCLembre de 1939 se publlca el Acuerdo Pre51denc1a1-¢Lﬁ

de 9 de ese mes y aio que creo el Consejo Nac10na1 de,Turxsmo,

compuesto por un- Patronato Oficial y. Comlslones,’Na01onal y'——“
Locales ‘de Turismo. El Patronato se 1ntegro por los tltula—f

resde dependencias del Ejecutivo Federal; la Comlslon Nac1onaL o

con representaciones oficiales y prlvadas 8% las Com151ones Lo-

cales por representantes de. autorldades federales, asi como de
las entidades locales, de los municipios. y - de. -los organlsmos -
privados conectados con la actividad. turlstlca.3, Esta organi—
zacidn sustltuyo a. la anterlox de la Comlslon Ndc10nal de ;?——
Turlsmo de 1935; subsxstlendo para el desarrollo de la atrlbu—
_c10n esta y

"l:DeDartamento de: Tur*sm ‘";; e
Sec*etarla de uobernac1on..* j

Su ob]eto era .promover las hond1c1ones necesarla

cia, fomento 'y desarrollo del turismo, constltuyendosvff

do. de propaganda con apertaciones prlvadas ¥ OflClaieS.’ﬂ_'

de sus fines especificos seria el de servir de coordlnadov -—
para -la celebra01on del Segqgundo Congreso Interamerlcano de Tu-
”rlsmo,,convsede en la ciudad de México, D.F.rElfDlrectorwn;ne-
ral de Poblacifn y el Jefe del Departamento de Turismo, dépeg-
dientes'de‘la Secretaria de Gobernaciédn, aCtuarian éomd Secré-
tario .y Prosecretarlo del Patronato OflClal y como Presmdente

y Vlcepresedente de la Comisidn Nacional: de Turlsmo. Bt

Para sustltu;r a la orqanlzac1on anterlor, surglo nueva estruc
tura el 25

é.nov1embre de 19«:,,en que el H Congreso de 1d -

7 de ese mns,‘para conocer y resolver
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entidades particulares que tuvieran interés vital en el desa--
rrollo turistico del pais. La presidencia del Consejo la --
desempenarfa el Secretario de Gobernacidn. Adem&s, un Comité
Ejecutivo como 6rganc ejecutor de los acuerdos del Consejo Na-
cional. Dicho Comité& estaria integrado por un Presidente, un
Secretario y tres Vocales, designados por el Presidente de la-
Repliblica, por conductc del Secretario de Gobernacidén. La -~
Ley entré en vigor el 1° de enero de 1948 y derogaba las dispo
siciones gue se le opusieran. El reglamento de la Ley que =--
cred la Comisidn Nacional de Turismo, expedido el 29 de marzo

de 1949 y publicado el 5 de abril de ese afio, sefialaba gue dicha
Comisién = promoveria el fomento y desarrollo del turismo = =----
nacional y extranjero; regulaba las funciones de los &rganos--
de la Comisidn; establecia delegaciones de turismo en los puer
tos fronterizes o maritimos de mayor corriente turistica, asi

como en las ciudades del pais y en el extranjero; asimismo, --
regulaba las actividades de las agencias de turismo, de los --
gulas de turistas, servicios de transporte, establecimientos -
de hospedaje y restaurantes y fijaba sanciones por infraccio--
nes cometidas al Reglamento.

La Ley Federal de Turismo de 15 de diciembre de 1949, publica-
da el 31 ‘de ese ﬁéé)ﬂestéblece como facultad de la Secretaria
de Gobernacidn, el estudio y resolucién de los problemas rela-
tivos a la materia de turismo en la Repliblica, y suprimid la -
Comisién Nacional de Turismo de 1947. Sus atribuciones las -
ejercid a través. de la Direccidn General de Turismo; Srgano --
dependiente de dicha Secretaria, y para fijar la politica gene
ral en la materia cred el Consejo Nacionhal de Turismo, actuan-
do como consultor de esa Dependencia del Ejecutive Federal, --
integrandolo bor losrtituiares de diversas Secretarias de Esta
do y de rep#esehtantes de instituciones piblicas y privadas; -
la preéidedd&é,del Consejo la desempenaria el Secretario de Go
bernaciﬁn;".'Iéuélmente establecia Oficinas de Turismo en el
palis y en,el{éktranjero.r Se regularon las actividades de los~
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guias de turista, agencias .y algunos prestadores de: servxclos
turistlcos,‘fljéndose sanciones penales. Con esta nueva orga

nlzaCLOn" en'forma -

ue: reemplazo a’la anter1or;'se concret'

ndiéhﬁéméﬁte7de lé;hdy*sécréiafié “de ‘Turismo, el -
flos destlnos ‘del pais en el perlodo consti
) de 1958 a’ 1964 ‘tuvo espec1al 1nteres en acele-
o de desarrollo e incremento de las actividades tu=-
bldO a la: relevancxa econdmica y social que tenia-
dentro de nuestro ‘pais; ello expllca el porqué de -
la creac1on delnuorganlsmo espec1al que v1n1era a coadyuwar --—
con ‘los planes de fomento y desarrollo de la actividad turisti
ca, sea en‘eL aspecto‘de planeacidn, sea como 6rgano consulti-
vo, 'sea érganq de promocién, con la misidn concreta de acele--
rar el ritmo de desarrollo e incremento de tan importante acti
vidad. - Como dicho organismo dependia directamente del Ejecu-
tivo, siendo &ste quien sefala la competencia de accidn de --
este organisMo‘especial,es el EBiecutivo el que armonizaba lasz

actividades”tanto de la. Secretaria y del citado organismo espg

cial que por esta c1rcunstanc1a resultaban complementarios y -
coordlnados; ' ‘

( 25) -Ramirez Blanco Manuel,: Teorla General de Turlsmo
3a.i ed MethO Ed Dlana 1983, p. 125~
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Por otra barte, una reiterada préctica de politica administra
tiva en materia de turismo, ha puesto de manifiestc la necesi
dad de que-existaun organismo oficial de car&cter especial, -
dependiente siempre del Ejecutive, enel cual concurrajel sec-
tor privadd, y se armonice en forma colegiada las actividades
de las diferentes Secretarfas de Estado qﬁe por razdén de'5u—
natural competencxa desarrollan actividades dentro del campo?

del turismeo, logrdndose en esta forma: una. coordlnac16n eficaz

para impulsar-en todos sus aspectos al desarrollo del tu:lsmo.‘

A estas razones obedecid la disposicidn del ejecutivo de la-
nacién y por Decreto Presidencial de 8 de diciembre de 1961,4
publicado en el Diario Oficial el 16 del mismo mes, fue ----
creado, el "Consejo Nacional de Turismo", como 6rgano de pla-
neacidn, asesoramiento y consulta, de promocidn y fomento ==
cuyas actividades estaban fundamentaimente encaminadas a la =
elaboracidn de estudios y promociones turisticas mediante el-
andlisis, estimacién y clasificacién de los hechos, factores-
y circunstancias econfmicas y culturales que operaban sobre -
el turismo nacional y extranjero y que habia de concurrir ar-
ménicamente con-la: Secretaria de Turismo a acelerar el aesg--
rrollo y eficacia de los esfuerzos del ejecutivo en materia.-
de turismo. Los planes concebidos por la administracidn, --
eran de tal mahera importantes que exigian la presencia de un
organismo de este tlpO, cuyo establecimiento por otra parte,

como ya se lndlco, ha venldo aconsejado por una reiterada ol
préctica de polltlca admlnlstratlva, que permztn concretar--
la armonlza01on de act1v1dades y esfuerzos entre las dlferen-

tes Secretarias la maté

ria turist1ca,7
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cienda, de la Secretaria de Gobernacién y por un Vocal repre-
sentante del Sector Prxvado, Y- para efecto ‘de organzzacxén -
admlnlstratlv' e”un Secretarlo de Dxchl'Conse]o éstos ﬁltl-

La eficaCL de e ta medlda 5610 pudo ser ]uzgada a la luz de_
los' resuI ados o ,en dos y. es obvxo, por 1os estudlos lleva-»

dos a cabo que evidentemente dlcho orqanlsmo cumpllé’con”la
! e fue encomendada y que mot1v6 su- estable01——

flnalldad ue

miento.”

;d"'ébiiab'ﬁa’i'i;ixe"'a1‘---‘déééso xpresiden

Menc1onamos lo anterlon;
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1.4.6.  POSICION DEL TURISMO EN EL SECTOR PRIVADO.

otro, coadyuvar él desarrollo de’los Sectores Econé cos, So-

ciales 'y de Servicios

e constltuyen por medlo denAsoc1ac1ones -

Dichas empresas

cias, Patronatos, Fldelcomlsos, Soc1edades, Comltes.o cualqu1er
otra modalldad‘pertenec1endo ‘a la 1nlclat1va prlvada ca51 en -
su totalldad

tas,hoteles,

cuya funcidn es el otorgar serv1c1os a los tur1s'

fRestaurantes, Agenc1as y Guias de turlsmo.

Son los organlsmos que proplamente constltuyen la"

turistlca.

Resefiaremos modo suclnto algunas de mayor ]erarquia,~pero -

como lo' ¢
vencional

momento dg glqnla.

En 1922 sefund :en'MékicpzléTAébc;ac;qn Mexicana de Hoteles -

(26 )
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(y Moteles - actualmente-), A.€., la més'antigué y’seria'del--
las Asociaciones Turisticas. ™ Ha agremlado por.. anos a los ho-
teles "turistlcos" Y se ha neqado a aboclar a los que no lo -
son; los que a su vez formaron la A5001ac16n Nac1onal de Hote-,
les, que flgura fugazmente, de vez, en‘vez, De la Asocia--
cién Mexicana de Hotcles y Moteles han nacido asociaciones fi-
liales; actualmente 62 que cubren Estados o dreas turisticas -
especificas,‘én todo el pais. Las filiales m&s importantes -
son las dela Ciudad de México,,Guadalajara, Acapulco y Maza--
tldn. ‘ '

Este conjunto formafun.grupo muy dlnamlco Y- es ‘la columna ver-

tebral de 1: n ‘a01on;turist1ca mex1cana.

Le SLguen loskRestaurantes en sus. dos variantes; 1la Céméra -
Nacional: de 1a Industria de Restaurantes y Alimentos Condimen-
tados, A. C '
A.C. - La primégé agfupa;aktodos los restaurantes y la segunda-

f(CANRIAC) y la’‘Asociacién Mexicana de Restaurantes,

agrupa a'unfescogido nGmero de establecimientos, miembros tam-
bién de la Camara. Las secciones de Turismo de las Camaras -
Nacionales de Industrla .y de Comerc1o legalmente estable01das.b

También vaLif "D

da por el Slndlca

les prlmar; Y,

proﬁeger y- fomentar la ﬁﬁidad y coo-'
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perac16n entre sus mlembros, mantener normas de étlca comer -
cials fomentar ‘entre el,pﬁblic leseo. de v1a3ar y desarro-

A c. (AMEV de H.}
,,[AE’EET - Asoc1ac16n Femr i
_Turistlcas, A.Cu k

(27'fuééééaf1us, o
Bd: Penélope, p. 116y 117
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4.4.6.2.  INSTITUTOS - PATRONATOS - ASOCIAC];ONES.- - CLUBS.

Junta concurriesen 1os esfuerzos del sector of1c1al Yy del ~-
prxvado para crear organlsmos_d car&cter técnico en materla

turistlca, encargados de acelerar‘el proceso de. tecnzf1cac16n
de las acthldades turistlcas

,Igualmente a ellq obedec16
,eﬁdafécter tééni&b“aflcial-
que se encuentran dlrectamente.1nvolucrados con nuestrortu-—
rismo, tal es el caso del Instlfﬁto Nacxonal d‘*Antrop'iogia
e Historia, ‘que aunquef_ ' \ ‘ ]

el apoyo concedido -a organlsmo

competencia,’ tiene dlrecta

las actividades turlstlcas

sector: p_lvad

kconcurrleran en Y

reacién de dos organlsmos
técnlco-'f el Patronato de; 1.

de- car&cte ' scuela ‘Mexicana de

Turlsmo y elmInstltuto Mex1cano de Investlgatlones Turisti--
cas; el prlmero, provenlente de -la: antlguaSEscuela Hotelera.
Dicho Patronato esta lntegrado”

iete mlembros, tres de -

ellos representantes respectlvamente e la ‘Secretarfa de ~-

Turismo, de‘ Consejo NaCLOnal de Turlsmo y de -la_Secrataria-
de Hac1enda 

Credlto PGbllco Y. uatro mlémbros de la 1n1c1a

tiva - prlvada
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Su finalidad es preparar los euadros medlos, para las dlstln
tas espec:.alldades de los setv1c1os turistlcos L




212

La Escuela de TUIlsmO, dependlente de' la Unlver51dad Auténo '

ma del Estado de Mexxco, para preparar tecnlcos en'materla;—r

turlqtlca.;‘

Ahora bien, por lo que reépectaVA;los 6fgéhi"

de Turismo, fundada como asociacidn c1vxl en 193

sus 6rganos son:

Asamblea General
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4.4.6.3. FONDOS DE GARANTIA Y FOMENTO - FIDEICOMISOS -

de 1as Secretarias ae

a01onal Flnanc1era, S. A ‘ chho
e fomento y desarrollo de la -

entonces Departamento de Turis-

mo, hpi Séé:étafia del:Ra
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El capital-inicial del Fondo Nacional de Fomento al'Turismo—
fue integrado con aportac10nes del goblerno federal “de~ los-'

gobiernos estatales 'y mun101pales, organlsmos y empresas pﬁ*ﬁ}f"

blicos 'y partlculares'*los credltos que prev1a autoplzac1on"ci=f
de la Secretaria de Ha01enda y Crédlto Pﬁbllco s‘"obtengan —J‘j:'

(28) . Se denota que'la gran area de:esta Instltuc16n (1nde
pendientemente de sus funciones) ‘consiste en lograr -
la plena, armonizacién entre los organismos pGblicos,
Y privados, para el buen desarrollo de la actividad.
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VI. Garantizar la amortizacidn y pago de intere

'ses"de obligaciones 0 valores'que se emitan

'fcon 1ntervencxon de lnstltuc1ones “de créd1~,j{f;

de Fondos, cuyo%Pre51dente es e ,Secretar;OQde"Qu;ismﬁlJf'
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Desempefia - el:cargo de Director General del Fondo, el Delegado
“'Repﬁbll

ca-a:la: tnst1tuc1on fiduciaria. chho fun0lonar10 concurre -

Flduc1ar10 espec1al propuesto por el Pre51dente de

a las se51ones del Comité Técnico, solo con voz

El- Comlte Tecnlco y de Distribucidn de Fondos tlene facultad
pala aprobar los programas, planes, proyectos y ‘presupuestos
anuales de operacién; fijar las condlclonesrpara la . adquisi-
cidn, urbanizécién,'fraccionamiento} Venta,farrendamiento o}
administracién de inmuebles, determinarylés'bases generales
de.los convenios y contratos para ejecutar obras y adminis--
trar servicios; fijar las primas por el otorgamiento de ga--
rantias y los intereses por las operacionés que se realicen;
autorizar las operaciones del fideicomiso; expedir su reqla—
mento interior y las demds que le atribuya la: pr,,las

reglas de operacidn y el contrato de tldelcomlso.

menos asi debe ser, que los esfuerzos,

particular concurrlesen a meJorar los: SeerC1OS turistlcos,
porque el problema estrlba en coordlnarestasorganlzac1ones
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grupos e individuos y con ello incrémentar el turismo para un = --

fin; hacer el  turismo, ‘social, politica y econfmicamente, mds -=-

rentable. i

medio, algunos organlsmosj
cos; espeC1allzandose, enj' 1

ha etc;

Aclarando queer
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CAP. V. LA PLANEACION DE SUS RECURSOS.
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V. LA PLANEACION DE SUS RECURSOS.

Desde el finalr a’ segunda guerra mundlal 1a planeadlon, se

ha extendldo a gran numero de economias y ha cobrado espe01al-

relevanc1a en paises en desarrollo como México. La apllcawe-
cién de’ sus técnicas se ha extendido notablemente en’ el campo-_
econdmico y- soc1a1 y las razones de su promoc1on son*""‘

canzar; esta
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s
cion.

Constitucidn de 1917. “En nuestra Carta Magna se 1ncorporan

las demandas popula:es del mov1m1ento revolchonarlo "sewdlo

base para estableccr lafutura estructura016n5001a‘ y.ec n6m1—
ca del pais, :

Expedicidn ' de la Ley sobre. Planeac1on General:de la’ Repﬁbllba

(1930). Su momento 1nternac1onal-fue;la risis:de 1929

Recogia la preocupa01on de usar ‘e poder del_Estado para 1mpu1

nacionali:

_941 1946 : Represento alguno

en las tecn : laneac1om pero tuvo escasa operat1v1dad -
por las 01rc nstancias econémlcas generadas por la 2a. Guerra

Mundlal.; slprxncxpales postulados fueron.’ la promulga -
ci6n de la Leyﬁdel churo Soc1al en 1943 y el 51stema de fl]a
cibn de salarlos minimos por zonas economlcas." A partir --
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de entonces, los. goblernos avanzaron m&s en la promoc16n de -
1nver51ones que en un. 31stema 1ntegral de planeac16n.’

Comisi6n:N
de invers

dlrectrlce
va prlvada

ticulaf las demandas. populare

El Plan Glob
de un prog
integrai{é
la refqrmg
trucciénideI”Siét,
El Plan globallza las activida de todos los sectores y re-

presenta el marco para el desarrolio del pais, el plan cumple‘
fundamentalmente, con dos ob]etlvos' expresa en térmlnos cuan

titativos el modelo del pals al}que asplramos Y dacongruen01a'
a los dlstlntOS planes ”sectorlales

(2] Tbid. p. 16, 'i?f
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Con este trabajo se establece el desarrollo de un Sistema Na-
cional de. Planeacidn como lnstrumento necesarlo para lograr ‘la
congruen01ade las distintas acciones del Goblerno..; Este 515-
tema, deflne' .para- el Sistema Nac;onal de . Planlflcac15n Turis-

tica, un marco de metodologia general, los parémetrosvmacro--k

econBmicos - donde se debe desarrollar el turlsmo_ los«llneamlen
tos de politlca '

ca debe alcanzar

El Plan Nac1onal

oportunldades de recreac1on que se lnscrlben en la connota '6n,,
del bienestar soc1a1 que se. persique. . Tamblen, establece qdéf
el desarrollo del turlsmo se orlentaré en. mayor medlda ha01 .
el fomento del turlsmo 1nterno,,51n desculdar loSJprograma
enfocados a .la captaczén de lelsas

Plan Na01onal
mente 1mport
ritarios

correspondiendo el nivel ms amplio al'plan!

Las tareas para
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elaborar este proceso tienen'su origen y punto de apoyo en una -
imagen futura, que sintetiza'el tipo de sociedad al que se ~aspi-
ra llegar al térmlno de un’ periodo determinado y contlene un mo—

delo de desarrollo conémlco y soc1al{

ferencia;  aunque gea:d manera

otros flnes,

resultaron-se;

del organlsmo, celebrada

n Bangkok en nov1embre de ese mlsmo :
afio. : : - e ;
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Este Plan exponia un centenar de objetivos y ocho zonas espe-~-
cificadas en sus recursos, tlempo y prop651tos, que estaban -

perfilados: haCLa pobla010nes B2 reglones con51deradas entonces

de potenc1a1'dad*turistlc

los crlterlos del‘ f

servicios aislado 
para'éostéﬂé;;lés
nacionq;,,‘ '

El Plan de7197
sentado elf 5

L+Segundo- Plan:de: Turismo Mex1cano, fue pre

. ‘a Prlmeta Reunldn Sectorlal
de Turismo y nc no H
pués;~~Pﬁén
abierto a
pueden empb
entre 105~

De aCuéfdb‘ld
la SECTUR,
tica incluido
el turismd se
llo economlco
canso de los
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da de Desarrollo Turistico, la Politica de Desarrollo .de la --
oferta y metas a corto y mediaho plazo, dentro del proceso de

planlflcac1on.

Los puntos b551cos gue Se propusieron fueron.x"; S i
1) Racionalizar el desarrolle turistico, altraves de un con
junto de acciones sistemdticas; obllgatorlas para el sec

tor pGblico e indicativo para los goblernos estatales,
mun1c1pales y para el sector’ prlvado y 5001al ' '
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grar las fases de: planeacién, prOgramacién, presupuestacién -
y evaluacibn y lograr que la plan1f1cac16n se conv;erta en una

sus decisio
privado y s
el convenci

Transcrlblr'
TurIstlco (3)

2)

3 A

4)TvLograrfla autonomia.

a) Tecnologica.‘1.i”
~b) Flnanc1era y

c) Comerc1al del: Sector.

(3) Casparius, Rodolfo. "Turlsmo .La opc10n'" Ed Penelope
1982, México, p. 73. : i
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Los objetivos-a su vez,'cohprenden 27 derlvados ‘que habrén de

alcanzar a corto, medlano y largo plazos,~‘_sﬁs}fihés>>

turismo ‘en nuestro pais.

1)
2) "Mod
3) i

4‘)'

5)

6)"

7). ¢
i

9) " -

10) C

11)

12)f u

13) i
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14) Mantener una rentabilidaé social,

Autodéterminacién en la cor

Establece-
objetivos:

La sequnda et
diano plaz

e propondfé




2 permanecelzcomo el planlflcador voel que* reallce,

'” Juego, pero mediante la formulacmon de planes de
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5.1.2. ESQUEMA' DE PLANEACION EROPUESTO.

afTenemos la"lnquletud de manlfestar que no solo el E
; dad turlstlca. » No, el Estado puede ordenar y ‘ol a,

los cuales tlenenqueestar lnsertados, actuar jun os, conVLv1r'

activamente, tanto los 1ntereses partlculares como los publl--
cos, para que sean atendldos sin permltlr lucros exce51vos,-v~
crisis -de saturac16n o de pobreza, cuellos de estrangulamlentq

excesos. lnnecesarlos, etc.-

El ritmo de las transformac10nes tlene que venir dado por las
'c1rcunstanc1as, pero la flnalldad Gltlma debe. englobar todos-
los objetlvos que se consideren necesarios para el cumplimien
to de los ideales sociales, ~ .Una politica de turismo, en un
pais dekrégimen democrético, no. puede concebirse sino-como el
resultado de una amplia discusién general, eﬁ la qué partici-
pen. todos los sectores interesados, tanto los que representan
a-la iniciativa privada como los de lds organismos oficialésF-

y los que actlien en nombre de. dlversos eutamentos de la soc1e‘

Asi, no‘es

tica que sirVé;g 'os lntereses generales v en la que se deflna
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el lugar que cada uno de ellos ocupa en el ancho marco de la -

actividad.

{4)

) Las act1v1dade € auxi
@11ares, los promotore ersona -ado ‘

E1 turlsmo nac1on 1:
a) Supuestos»basxcos para: su desarrollo
b) F dag

c).Corrientes internas

‘zonas. turisticas,

rrollo .y planeacidn

d) acilidades {cfédiééé; )

Eltturlsmo nternac1ona1

‘al’ De 1mportac1on. 

Debe aclararse que independientemente de 1la formulacxﬁn de

los :planes de conjunte vy de que las desiciones sean acepta

das ‘por las partes colaboradoras; el Estado a través de la

Secretaria de Turismo serd el 6rgano rector y el que decida
el lugar que ocupard la iniciativa privada en el desarrollo
de tan compleja actividad.
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b) De exportacién.

5. .Prlorldad ‘a’ la meortancxa soc1al y econémlca del

:planlflcaCLOn turistlcajde pais

é)'Objetlvos a corto y a la
b) Planes en desarrol}qf»eg

o previétos.

hora de :la eallzaCLOnes.~
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5.2. PROMOCION Y FOMENTO..

la d1vulqac1on y las mot1vac1ones;é]e

sempena un papel muyflmporLante,

(5 ) Acerenza,
Mex1co, 1984
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5.2.1. PROMOCION.

El moderno concepto de promoc16n tlene acepc16n muy amplla, ~

es necesarlo 1levar a cabo una campa
cimiento™ abre la puerta al deseo
paganda,.
cumplir,
técnica, -

cidn con;

Convigne

; La corrlente turlstlca poten01al,~por'el
aquella que .no se ha desplazado a determlnada
localldad, por no habersele proporc1onado alan estimulo” nece’

terminado ‘luga

contrarid;

sario aun cuando dlsponga de medios para hacerlo.g

{6 ) Alemén Valdes,‘Mlguel "Qu1nce Le001ones de Turlsmo"c
1983 p 85 Jla. -ed Méxlco, Ed.»Dlana, P 85
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5.2.1.1. INCONVENIENTES‘.V

Para convertlr“la oferta. otéhéialleh oferta‘real, el primer -

a demanda.;' La 1nfraestructura (abaste-
aneamlento, sum1nlstro de fuerza eléctrlca,_
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Especial atencidn deberd ponerse a las fluctuaciones de precios
en general y . a aquellas en la oferta turistica en particular.
Como el turlsmo er ‘todas formas absorbe blenes de ‘consums, los
precios en ‘este campo tienden a ser muy sensibles a-las fluctug
ciones en el precio de los bienes. El . 1ncremento'de‘precios -
en el turismo tiene el mismo efecto que una dlsmlnu01on en los
ingresos del. turlsta En consecuencia, cuando se evalﬁe el ac
tivo y se planeen unas vaca01ones, el turlsta eleglré aquel -
lugar (si el. valor es el mlsmo) donde su dlnero rlnda m&s (7)

5.2.1.2. ,Miabrds,‘;ng D"I’Fpsxb'm‘.; :

La publLCLGad efectlv s'un medlo funda enta J

la demanda.. 51”1“ p,;l cidad se planea mal o c

financiero adecuado,fpuede que no llegue a dlflcultaw
dad el xncremento de 1a demanda turlstlca, pero haré

para Lomentarla.

cional, podemos dlstlnguxr dos metod‘h
utilizados en la actualldad

1.
lanto en su técnlﬂ
den su pro agand"
{ 7) Mc Int "Turlsmo, élanea-

c16n,'Adm1nlstrac16n y Perspectlvas" México, 1983, la. ed.
Ed, Limusa, p. 222"
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2. El de los paises en proceso de desarrollo, (céso de México)
los cuales fundamentalmente reallzan una propaganda global

que 1nc1uye empresas, localldades,

Independlentemente del método que s
reallzarse 51n contrad1cc10nes y c"
da, para motlvar un deseo: Y provo'a_
Cabe aclarar que el prlmer objet :
siempre llamar la atenc1on, o dlCh

Los principalés:medioé*a pr

de ésta,es pror

requerlda.‘
supone, pues va

reduc1do.;
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4) El cartel turistico. Es &ste un medio publicitario que

aprovecha elemento~ capaces de motlvar a un mayor nﬁmero T
de personas que el folleto, aunque con.un: tlempo 11m1Lado,g,
de duracidn; y seglin la manera de presentarlo, puede ser i

grifico, fotografico o mixto.

5) La revista turistica. La revista es un medlo promoc1onal
destinado a los promotoresy al pﬁbllCO en gene:al . Contle-'
ne propaganda directa, que se sustenta lo. mismo enrarticulos

que en fotografias.

Como complemento de los anteriores, otros medlos publlcltarlos

prestan -avuda a la promocidn, tales como mapas y carreteras

guias, programas y cdlendarios de ciertos eventcs,: tar]etAs

postales, directorios de prestadores de servicios:y..otros

i) AnunciOS en los medios de difusién.

Algunos anuncios que se dirigen al 1nconsc19nte d ‘
actiian en forma positiva sobre éste, puesto que contrlbuyen a'
contrarrestar la actitud defensiva de toda persona ante el aco
so de la propaganda. Por tanto, hay que tener~cu1dado en.el

manejo prudente del anunclo, para que la reaccidn de aquellos

a quienes se dirige sea siempre positiva.  Estos anunci@s -
pueden ser aislados o coletivos. ' Se consideran entre los pri

meros, aquellos que en forma particular emplea cualquier* empre

sa; y como colectivos, aquellos que van_acompanados de otros -
similares, de diferentes organizaciones P

fuerzos promoc1onales se conjuntan para ‘

to publlc1tarlo.

En cuanto a los tipos de anuhcid;’pédém

sos, los que se hacen a traves del:
propaganda por la radlo.ﬂ
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¢) Campahas de relaciones pﬁblicaé.

Las campanas de relacxones pﬁbllcas son la act1v1dad:promoc10nal
que se organlza medlante 1a 1nformac16n Y el’r | |

Sus prop551tos fundamentales son promove
vicios turistlcos, lograr una partlcxp ‘
dlferentes sectores que. actlan en. el campo»de actxvxdad-’-—

ofrecer una: lmagen p051t1va hacia determlnado roducto o loca—

lidad, ¥y provocar ‘la repet1c1on de la:compra. ‘Pé:§~yqllefectq

el trabajo de las relaciones pﬁbllcas incluye entreléfiqgéxas -

smgulentes actxvxdades. conferenc1a

de”prensa, ‘viajes de fami-

El desarrollo dela clnematrografia,‘ la. popularxza01on del cine

Yy la telev1s¢6n han_propLCLado queSésto, medlos de dxfuszon -~

sean en 1a ac ualldad muy sollc1tados“para promover servxcxos,
localxdades ; egxones ¥ paises.'_ E l_recurso para utllizarlos -
mejor es: el aprovechamlento de reportajes fflmicos y de propa--

ganda turistlca. ' Bsta forma acusa caracteristlcas especmales—
de acuerdo con el recurso utilizad

'”afsu proyeccxon.- Por -
lo gue: tocaa SECE salas c;nematog flcas, dlspensa un consid' a—

ble indlce de rend:mlento, ya quefel ﬁbllCO que asxste'

llamados "Vldeocllps" en OS5 que fra 105 atractlvos

turisticos :con que’ cuent" 1Rep blica: Mexlcana, ‘en el se i
vyen plavyas, bosques, montanas, centros hlstérlcos, atr

naturales y centros de dlver516n,,etc )votrov1deoc11p5donde se‘

( 8) op, cit, De la Torre. p. 110
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pone de manlflesto una exposxclén de lo mis documentada y varla
da sobre el arte cullnarlo de MéXICO y su gastronomia.;l:

e) Arqultectura publlCltarla.-,:f

Dentro de este_rubro se lncluyen el materlal y 1a decorac1on -

que se utlllzan para promover los atractlvos turistlcos en es-

caparates;- en of1c1nas de” empresas turistlcas, privadas o. gquber
namentales; en{exposlc1ones, ferlas, clubesde servicios, univer
sidades, etcétera. De su composicidn est8tica y su armonfa, -
adecuados. para su cbjeto, tdles coho-maquetas}'piezas de artesa
nia, carteles, displays{‘mapas monumentales modelbs especiéles-
a escala de vehfculos de transporte y otros, dependeré su fuer-

za insinuante y por -ende su eficacia.

f)

. Eventos especiales.‘

trimonio turistlco delf

ais.11 Aunque ‘ndlrecto,,el anterlor
aspecto influye” Y trasc1ende en la atracclén y capta016n de las-
corrientes turisticas. :
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5.2.2. FOMENTO.

Esta actividad debe ser atendlda ¥ alentada pr1n01pa1menteﬂpor

el estado, ya queldada su capac1dad y: sus 9031b111dades _
accién 1nternac10nal,debe de ejercer una’ func16 d ‘fomento de

amplios vuelos. Y es que la actltud of1c1a1 ant, lﬁturlsmo—

no podia seguir siendo: la mlsma, a: la func16n de flscallzac16n,

de supervisibn, control y adm1n15trac16n g1 anadeila del fomen

to y posteriormente la del desarrollo para asi tomar en deflnl

tiva, las riendas de la act1v1dad turistlca en: su"géneralldad

a)

ent;e'elip b1, en ia esfera de las értes, stumbres, ”Q—

creencias;;gﬁq.,(Artesanlas, pecullarldades gastrondmlcas,.

( 9) Lo ideal sefia que dicha funcién se. lleve a cabo a

través de "planes de fomento", en la que participe
activamente la iniciativa privada.
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misica, danzas.)
Museos: de arte, -de hlstoria.‘  o
Lugares arqueoléglcos, hlstérlcos._

escultura,

Obras’ de arte Y. tecnlca'-arqultectura, plntura,

decorac1on, explotac1 1neras, centros espac ale

provienen’d _)Ze ordena01on y qulzés de la 1nex1stenc1a
de planes:. de ‘fo ento de alcance tanto nac1ona1 como 1nternacmo-
nal. ( 10) ‘ : :

Pero esos planes no pueden conceblrse en la 11gera, sino que -
deben resultar de un: traba]o lntenso de 1nvest1gac16n que seré
la obra de técnlcos y espec1allstas_en 1as materlas correspon-

dientes; anallsls de- mercados, est dloskde zonas, grupos --—-jj

3001ales 1nforma016n estfdist; sobre corrlentes turistlcas,.,'
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5.2.2.1. PRINCIPIOS Y METAS DEL FOMENTO..

rlna‘clera en tales proyectos__éq?
v ; por esto, no deberé pla~-

nearse. n1ng crearse"éreas de pre

ferenc1avy

pltal prlvado ; haya manera de 1nduc1r1as.,3 Esto redu-
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cir& al minlmo las pre51ones ‘locales 'y politlcas que tlen

den a transformar caSLB todas las,costas en unallnmensa -

ristlcos (polo de de

rentes, deberan con81st1rwe
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El turismo es una -industria vasta y compllcada. Cada fase Yy -
cada zona del pais deben estar dlrectamente relac1oﬁ’adas con &1
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5.3. DESARROLLO.

Pasemos “ahora -a una”etapa muy importante; la del desarrollo.

5i un proyecto de desarrollo turistlcoluade tener éx1to,se tie-
ne que establecer un proceso estructurado que proporclone con-—
troles, evaluaciones y segurldades sobre las erogac1ones 'y pro-
tecciones para las personas, costumbres,_fondos, &reas a desa -

rrollar y demds recursos 1nvolucrados.

Esa estructura apllca

un orden a los procesos para 1dentlf1car metas v objetlv's‘

siones, sobre 51 ‘se procede o:no a’ la planeac15n‘

pospone, se hace abortar 0 se‘modlﬁlca,el plan_ (1

venientes.

5.3.1, copr:,ijoNAM'I;ENT‘o:s ‘PARA 'E"L_y.‘PL'A‘NMb‘E DESARROLLO ‘TURISTICO .

co" a traves de organismos que esten 1nforquo

logros socioecondémicos de-las dreas de‘hetc&ao, para,proporc1o—“
nar asi pronSsticos razonables sobre el tamano tlpoiy estructu
ra de la.probable demanda turistlca.f : o

{12) Kaiser . Jr. y Helber. "TUrismo, Planeac16n ¥ Desarrollo"
Bd. Dlana, Méx1co, 1983,k1a.‘ed pégs. 51, 65 y 83
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Disponer de un 1nforme sobre los avances en la industria turis—

tica en centros o'zonas de»oferta, y sobre las act1v1dades y'-—

otras v1ola01ones'ya que esto es. un factor lmportante para la
promocidn y desarrollo del turlsmo 1nternac1onal
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Asf al converﬁirnos en un pais receptor deberemos asegurar. que~
la demanda turistlca del exterior quede satisfecha, al lograr -
que la'est nc'a,sea tan agradable como resulte 9051b1e.iiﬂsiﬁ

ran‘al pais personas 1ndeseables,

grandes en re1a01on al rltmo len

nuevos establecimientos. turistlc

del turismo (oportunldades para la lnver 10

cos, volumen de ventas de las v1v1endas t' i'
afluencia. de turlstas) '

co en las’ zonas de tamano exagerado.’

reglas’ de conservac16n son- un medlo maS"

capacidad adecuada de al Jémlentos turistlcos.‘
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Para una parte restringida de &reas piloto, se harfan. "proyec-

tos pllOtO ‘de- planeacxén de’ c1udad Y campo para la promoc16n-m..

de la act1v1dad'turistlca.' Se llevaria a cabo un’ proyecto de—f'

fases deberén llevarse a cabo, 21 :
tos y sinte51s de los dlversos sectores geoeconémlcos en cues-
tidén, con base en la exper1enc1a con los problemas del mercado
turistico nacional de bienes raices en otras zonas turistlcas,
que tengan caracterlstlcas geoeconomlcas 51m11ares. '

pautas generales gue se sugleren son%las 51gu1entes-

1. Inventarlo global prellmlna ‘de’los recursos turistlcosy

naturales Y de los vdemés recurso'f”' tinente j}én&li '

(14) cfr Mc Instosh,n.;229
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sis y'la clasificacién de una "zona piloto”.

Determ1nac16n en termlnos ampllos de los‘parémetros de

planeackSn urbana, Y de las espe01_1cac1ones arqultecté

-de comun1cac16n ya existentes o planeadas- (carreteras -

nacxonales,“aeropuertos), con fécil acceso al suministro

de agua, abastec1m1ento de alimentos, fuerza laboral, -

ete,. o_una zona gue ya sirva a la 1nver5lon y:a la actl-

v1dad del mercado turistlco de bienes raices._J'

unldades de v1v1enda

'no hoteler

no hoteleras; es particularmente -
Fles” 'sus inversiones a los extran-“”

"”1ndustr1a turistlca, contra el

actos de vandallsmo durante dlsturblos, etcy’
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6. La recopilacidn de datos sobre las'caracteristicés de -
una. érea especiflca,_a f1n de hace

un an&llsls de cos—

rencia . turls i
5,3.3, EVA

Para una for
tico,

(partlcul Tme

nominaron ya como "zonas pllot

1. Céstos(tctales d§f;é“iﬁﬁraggp;uctgrqﬁy‘de, ' ‘upereStrﬁé
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tura en ‘los centros de recreo turistico. de. las:dreas pi

cién- de,tlerras, demanda poten01al par'

de unldades de v1v1endas no hoteleras

CLeros, etc )

6. Impuestos dlrECtOS e 1nd1rectos que se.pueden fljar a
la construcc16n o bien obtener del'comerc1o turistlco -

que aumenta gradualmente ‘en.. una zona. Asimlsmo, otras

‘fuentes. de 1ngresos 1nd1rectos-da'los comerc1antes loca

les como. resultado del desarrolldﬂturistlco, todo 10 74 

cual ]ustlflcara 1os programas razonables de amortlza—-ﬁ

cidn para las 1nver51ones pﬁbllcas necesarias para e1
fomento del turlsmo., P . L
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A fin de colocar el f1nanc1am1ento del desarrollo comer01al tu-

ristico de las nuevas zonas suburbanas en la perspectlvanfapro-

tudios'dé:bqspp
nes en cuant
lacionesfba:
nueva zona.

industria par
que el 515tem
positiva, vP'
fianza de4ia

Por la mlsma ‘ra 6

s fiog'grivaaog—aé~
las autorldades turistlcas of1c1ales, por :
medio de las cuales se apllcan las reglamentac1ones (la organl-

beré&n concebi
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zacibén turistica nacional'y las entldades reglonales 1nteresa

das en los programas. de fomento de zonas), como - fuentes de Sme

llevar a cabo sus proplos planes de

tica resulte atractiva. En partlcular, el gobler
otorgar concesiones especiales para moviliza
lasdreas de prioridad desginadas-por el: 91“'
Gran variedad de medldas son factlbles.’ :

de divisas permlten una tasa mayo‘ de
en consecuenc1a,rurr h
econbmico.

Un proyecto
dos etapas:- e
temente, . en:-la

tas. | 13)‘f‘," :

5.3.4.1.

SUBSI

(13)
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para consegulr las 1nversxones prlvadas,que solo deberén apor—

tar sélo una;parte del costo total. En tales casos, la partl

5.3.4.2.  CREDITOS.

vias de desarrollo o subdfsarrolladosi' . capi
5ién es escaso y sélo una parte de &1
tanto, el gob;erno puede estimular: la'
al propor01nar fuentes adicionales de

fuentes normales bancarlas Y flnanc1eras.~' Medlante ;a
tividad en la manera como se otorgan los préstamos,

cional; en Turquia

diez y quince. anos.'

tal no otorga preotamos que superen, por ejemplo, a‘l

asociar al cap1tal prlvado con el riesgo- tanto como sea posz--
ble. El crédito permite un perfodo generoso de graciaantes
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del comienzo de los _pagos; esto constituye en sf un 1ncent1vo
mis para 1nvert1r. e ‘ :

Se argﬁhenﬁ :
turistica, 'y
son‘5551ca:

lera,

to de la 1ndustrla turistlca. La 1ndustr1a hotelera por loge
neral laoperan em'
" sulta d1fi01l co

as y pequefias, a71as_'“nles les re-

tal .en el mercado ablerto. .;Se -
caracterlza por i

corto plazo sue

industria turIsﬂr,
tico, por medlo ;

mo; Francia
menciona:fuhds

(14)
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embargo, 8stas sélo son medidas complementarias y no -
resuelven la dxflcultad de la .escasez generallzada de -

ituci6n de crédito, su pereo-

5.3.4.3. TASA

Existe un gf_

nversién a uha
tasa méas baja que la. tasa de interés en elmercado, ei goblerno'
hace que'la comunldad subsidie en realldad al costo del dlnero
para el 1nversxonlsta prlvado.‘A EL argumento contra las tasas’
preferen01a1es de" 1nterés para el turlsmo,es que’ podrIan estl-

:Al ofrecer capltal para la:

tanto,'elevado

mular art1f1c1almente a la 1nver516n y condu01r a una asigna—-J

cidén incorrecta: de recursos. Esto presupone que el costo del

capital y de la tasa. de 1nteres del .mercado.- s6lo lndlcan una. =

distribucién aproplada de la 1nver51on, y que el turlsmo debe—

{ *) Se recomlenda que pararlos ‘paises en que la 1ndustr1a -=
turistica apenas:-empiece, la asesoria té&cnica podria ser

muy fitil en la preparacién de proyectos vallosos, al ayu

dar a evaluarlos, y-al ofrecer asesoria para.su lmplemen
tacibn.
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r& correr riesgos ‘en-la competen01a por el capltal escaso con -

base en surentabllldad lnherente.

diata, "sino-e

f“trlas 51m11ares Estos incluyen;iaf;éauééién dé]aefechos de -
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aduana sobre materiales Yy equipo para construcecifn importados
necesarios para los serv1c1os turistlcos, reduc010n de impues-
tos sobre: compras ¥y de otros tlpos ‘sobre las 1mportac10nes, Y
en algunos casos, fac111dades esp301ales para adquirir moneda
extranjera, necesaria’ para las 1mportac1ones.. Comc una indus-
tria de 1mporta016n, el turlsmo deberé estar exentc de aquellos

impuestos que le: 1mpongan'una sobretasa a las exportac1ones.

La industria turiétiéafﬁbfﬁbaié'gézaf,dé una posicidn favorable
durante mucho tiempo a menos QQe pueda demostrar, de manera con
vincente, que esa posicibn estd justificada en razén de los be=-
neficios econdmicos gue recibe la economia. El gobierno, debe
rd aplicar con discrecifn medidas politicas de inversiones esta
tales para fomentar la economia, y cuidarse de no emplearlas --
mids alld del punto donde sean en verdad necesarias.

De todo' lo anterior’ se_deprende la 1mportan01a vital que tlene

para México’ el turlsmo, est 'erla ,tlene que adqulrlr pro'°

porciones méslamplaas ‘a51 como los pode-"

unlc‘plos l‘ deben dedlcar més~1nteres. ;

res estatales y lo
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Y no debe amedrentarnos 1a pOSlbllldad de cometer errores, porque

siempre es pos:.ble rectlflcar,'

sobre todo en una act1v1dad que B

dicas, econdmicas

y a la orgahizac16n
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_ CONCLUSIONES

cultﬁta, factor de’ uni

2 de pagos y la generac16n'

En el orden Juridlco
regula y. armonlza ‘1la
Yy pasivo de la réla
pilar de las 1nst1‘
pre01samente, la que
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Cuar t a

Dada la dlver51f1cac16n eXLStente de los conceptos turlsmo

rt;cular que voluntarlamente re
permanente, fuera de. su domlcll

Turisté xtpanjero.ﬁ

c16n del Estado, reallza un’ movimlentO»mlgratorlo ——-
temporal fuera de 50 re51den01a habltual, con fines --
dlStlntOS a1 Ae obtener una ocupac1on lucratlva o remu

nerada._ ,-’

La anét;t cid
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ptima.

nTStéénb:.“ncargado de substancxar -

El Esta@oﬂdébefcrééf ?

las controversias entrd
ca.. "~ b
gatoria

dicha facultad, pero si _ la
leglslar en materla de comercxo.; Szendo las empresas

turistlcas, empresas mercantlles, lo que “ha hechovel 1egls

lador, es senalar‘"que es. el:turlsmo y agrupar”en dlchdf-

rubro a las empresas que se dedlcan a. ello.k?

ve n'é'ff""
Una condlclﬁn para desarrollar el turlsmo : dlsponer de -
una nueva. ‘actuallzada* 'adecuada 1eglslac10n t ristlua, -

que permlta feglamentar la act1v1dad en: todo
Yy quedar en la pOSlbllldad de llevar a’ efect
turistlca coordlnada y delnlda- e

us~aspectos

naﬂpblitica'

cima

La evoluc16n legislatlva en materia:de turlsmo, le orlgen‘

a los organlsmos administrativos para establecer 1a part1c1
arco deila QCthLdai‘ Y. como

consecuencia de-dich olucisn se- cféé'el'Organismo eme

Nacional de Tur; mo. a. trav e"la Ley Orgénlca de la: ==~
Admlnlstrac16n Pﬁbllca Federal.
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Décima Primer.a

Se hace necesarlo la elaboracidn de un plan maestro para
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planificacifn sb6lo'se realizen cuando. se cumplan los obje

tivos por m&s del cuarenta y c1nco por c1ento, Yy dentro -

de los marcos‘lndlcatlvos el préctlca cotldlana.

gramas, proyecto

Décima ‘Sfe

Todos deben
tas del de
socioecond

impidan. su

esartlculada ni con 1mprov1sac1ones. Tenemos

todosllo~élemenpos.‘ ‘Leyes, atractlvos, recursos, infra--

estructuré,__té}f Hay que agregar esto, trabajo, y con =~

ciencia turistlca.s .
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