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l-a metodologia del disefio ha sido,
para muchas generac1ones anteriores de disefiadores graf1cos, el
conflicto principal en el ejercicio de su profesidn. Afortunadamente,
‘105 jévenes disefiadores de hoy; conciben a la metodologia como 1la

herramienta intelectual imprescindible en su labor.como profesionistas
graficos.

Mauledn, en el desarrollo de. su estudio man1f1esta un amp11o dom1n1o
del método y una actitud realista, cr1t1ca y obJet1va de la:
circunstancia.

El terreno de las investigaciones sobre campaﬁaé en México>y,:'
especificamente, sobre campafias sociales, es relativamente vifgen.
Pocos, han sido los investigadores interesados en estudiar esta
importantisima drea de la comunicacidén. Y si acaso, en algin momento



han centrado su atencion en este tema, sus estudios no trascienden la
barrera de la curiosidad.

Los produciores de campafas, entonces, conforman y proponen soluciones
en funcion de lo intuitivo. La razdon estd muy lejos de intervenir en
su labor creativa. ‘

Bajo ese panorama desolador y preocupante; Mauledn, sin pretender
formular definiciones, describe de manera objetiva las djferencias'entre
las campafias publicitarias, las propagandisticas y las sociales,
'.enfatizandofla importancia de ésta ﬁ1tima,:en‘1a cual su objetivo.no:
es reportar beneficios en torno a un pequeﬁo sector ddmihante a través
de 1a imposicidon de sus productos o de sus ideas, sino de contribuir

en el progreso y bienestar popular.

ET1 presente documento se constituye un material de gran valor formativo
para los futuros profeéionistas interesados en el disefio de campafias
sociales. Es a la vez, un exhorto de andlisis y de compromiso por la
constitucidn de documentos que permitan conocer, comprender y modificar
nuestra realidad circundante... '

MIGUEL ARMENTA O,



Rainil,

-te agradezco mucho el que ,
a cada momento me motivaras a
terminar este trabajo. '



refiere a 1a implantacidn de estrategias para la realizacidn de una
campafia sanitaria, y ese no era el tema fundamental de este trabajo,
sin embargo fuera de este libro no he podido encontrar algin otro gue
trate de campafias no publicitarias.

Mi interés en el tema aumentd en la medida de mi busqueda infructuosa,
" esto me impulsd a elaborar una campafia social y el trabajo que ahora
presento. '

E1 elaborar una campafia social escogiendo una en particular es quizi un
poco dificil de explicar, ya que existen tantos prob?emas sociales en
este.pals que pueden ser tratados por campafias, que puedo decir que es
un campo con posibilidades 1nsospechadas para la aplicacidn y trabajo
del disefiador grafico

E1 escoger un tema en particular, fué por haberme dirigido primeramente
a Ta Secretaria de Sa]ubridad y Asistencia hoy Secretaria de Salud,
donde me informarcn que campafas realizaban y pregunte si alglin tema

en particular estaba exento de campafias en proyecto; realmente descubri
que muchos problemas sanitarios estaban sin ser tratados por campafas,
como el alcoholismo, el tabaquismo, la drogadiccidn, la donaciodn
aitruista de sangre, etc., y fué esta u1t1ma la que me interesd por el
motivo de que era un tipo de campafia q e jamds se habia elaborado dentro
del Sector Salud, y con una urgencié de reaiizacitn primordial e
inmediata, fud entonces cuando me dirigi al Centro Nacional de
Transfusidn Sanguinea y propuse a sus directivos el elaborar una campafa
de Donacidn Altruista de Sangre.

Alguna persona pensara que es muy ostentoso el decir que jamds se habia
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enel darme cuenta de Ta carencia de
informaciodn generdl respecto a las campafias sociales fué algo
'acc1denta1, durante el séptimo semesire de la carrera de disefio
gréfico, uno de los temas que se iban a tratar era el de las campafias
Yy en el momento de 1a.investigac16n me di cuenta que a excepcidn del
tema de campafias publicitarizs, en ninguna biblioteca existia
bibliografia referente a 1as campafias sociales, en algunos libres las
menc1onaban pero sin presentzr una diferenciacidn explicita entre unaS'
Yy otras, ni siquiera de manera »uperf1c1a1

No se si este trabajo es el orimero en su género en México, pero.
desconozco la existencia de otros trabajos referentes expresamente
al tema de campafias, puedo mencionar que un libro me sirvid para
conocer més sobre la teoria el tema, este 1ibro fu@& publicado por
la UNESCO {mis referencias en la bibliografia} y su contenido se




elaborado una campafia de Donacion Altruista de Sangre por parte del Sector
Salud, argumentando que la Cruz Roja efectiia una campafia anual de donacidén
altruista de sangre desde hace muchos afios, pero l1a Cruz Roja no

pertenece al Sector Salud, y aunque esta institucion elabora esta

campafia anualmente, la misma no satisface las necesidades de sangre de
todo el pais, y era urgente una campafia por parte del Sector Salud para
intentar 1legar a satisfacer esas necesidades de sangre. Por esto mi
interés se concentrd en este tema.

En el caso de temas como el alcoholismo a la drogadiccion, instituciones
como alcohdlicosAndnimos, el CREA, o los Centros de Integracidn Juvenil
ya han elaborado campafias para esos problemas, y no es que me parecieran
por ello menos importantes, pero supuse que otras personas ya estaban
interesadas y trabajando en la realizacidon de estas campafias, y no asi
respecto a 1a campafa de donacidn altruista de sangre, que repito tenia
un cardcter de urgente e inmediato.

_No pretendo que este trabajo sea una guia para la elaboracidn de campafias
sociales, en particular de las campafas sanitarias, pero si deseo que

sea un antecedente o trabajo de consulta para quien requiera una
informacidon respecto a las campafias sociales.

E1 método de trabajo que presento, el andlisis y la evaluacidén junto
con la parte tedrica que expongo, espero que sean de alguna utilidad
tanto de referencia como en la practica para quien se interese en el
tema, deseo también que este trabajo motive a otros disefadores
graficos a continuar con mis investigaciones en el area de las cambaﬁas
sociales.
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1. Término utilizado por Domingo Cardona en
su libro deo la Publicided, p. 21 que
significa propagar una: ides de perscna a
persona.

2. Data su nacimiento a los finales del siglo
XVIN. en Francia antes de su revolucién,
también en Inglaterra existian periddicos de
opinion desde 1789, pero su desarrollo comoio
comocemos actualmente eos después de la

sagunda mitad del siglo XIX.

3. Para una mas completa informacion leer.
“Antecedentss de la Publicidad”, dei libro
lnformasidn. Longusje. Comunicselée: Pignatari,
Decio.

4. La publicidad nace en 1478 cuando William
Caxton - empled - volantes de mano para
Anunciar uno de sus libros como “Good cheap”
o8 decir, una ganga, en Inglaterra. Tesriade la
Comunicasién Seclal; Guajardo, Horacio; p. 97.

Antes de la Revolucidn Industrial el sistema de "boca en boca"' permitia el
cubrir las necesidades de compra y venta de la produccidn existente, pero
este sistema pasd a ser obsoleto de manera generalizada durante el siglo
XIX, ya que la produccidon de algunos productos rebasaba la posibilidad de
su consumismo mediante el citado sistema de "boca en boca". Los ihpresos;
eran en este momento el medio mds disponible para informar sobre la '
existencia de productos, ya que pasaban de. mano en mano o se pegaban en
las paredes, teniendo una capacidad informativa considerable para ese
momento. Posteriormente la evolucién de la tecnologia permitid e hizo
posible el nacimiento de otros medios de comunicacién, como la prensa:
radio, cine, television, etc., que fueron utilizados también para dar

a conocer los productos disponibles.

E1 tratar de establecer cuando nacen las campafias nos remontaria a fines
del siglo XVIII: pero es muy dificil establecer una fecha precisa, sin
embargo puedo decir que al momento de utilizarse los impresos y la prensa
simultaneamente para anunciar el mismo producto, es este el momento en
que nacen las campafas publicitarias.

La publicidad ya existia desde el siglo XII1'en forma de volante, y']a

publicidad de "boca en boca" desde mucho antes al igual que 1a propaganda,

pero las campafias como las concebimos ahora evolucionaron segiin 1os
avances y nuevos nacimientos -de canales informativos.

La radio fue quizd el canal informativo que permitidé un desarrollo mis
intenso y acelerado para las campafas, ya que permitid que el auditorio
conociera un mensaje cualquiera en una proporcion mayor y en un tiempo
mas rapido, sirviendo de ayuda y de apoyo a los impresos iy a la prensa.

O
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. , E] surgimiento de una expansion _
economica a partir de la revolucidn industrial, permitid que el hombre’
no s6lo pensara en satisfacer sus necesidades mis inmediatas, sino el
adquirir objetos por el s6lo gusto de adquirirlos, fomentando el
cqnsdmismo compulsivo tan acentuado de nuestra época; 1o anterior puedo
resumirlo en una simple expresion:

Revolucidn Industrial = Mayor produccidn = Mds consumidores.

Pero el hecho de que hubiera una mayor hrodUccién no significaba que se
consumiera todo 1o que se producia por arte de magia, es por esto que se

hizo necesario el surgimiento de un mecanismo con el cual se pudiera
desarrollar en la poblacidn, un deseo por la adquisicidn de los

productos que Ta Revolucidn Industrial puso en el mercado. 8



Aunque el cine nacid primero que la radio, no se utilizd en un principio
como promovedor de mensajes, concretamente con las cintas filmadas, aunque
las salas si permitian el tener carteles para anunciar determinados
mensajes. E1 cine en su inicio fue considerado como una invencion

curiosa destinada a entretener, posteriormente se utilizdé como un

archivo historico de imagenes, y fue hasta mucho después que el cine

fué utilizado como canal informativo con una capacidad enorme para

mandar mensajes al auditorio, sin embargo hasta la fecha su utilizacidn

es minima dentro de las campafias como canal informativo.

La television es hasta este momento el canal que mds se ha explotado en
la difusion de mensajes, y es hasta su desarrollo como televisidn privada
cuando se explota al miximo su capacidad de comunicacion.

La televisidon en un principio fue vista como el canal mds completo y que
desplazaria a la radio, al cine y a la prensa, al igual que se pensd QUe
la radio aniquilaria a los impresos y a la prensa escrita pero,no fue
~asi en ninguno de los dos casos, cada canal togrd subsistir gracias a
dedicarse a diferentes entretenimientos o actividades, es decir, cada
canal se especializd adjudicandose particularidades que los hacen {inicos
y aprovechables en especificos momentos. .

Sin embargo si existe un canal mezcla de todos los canales informativos
es la television, y aunque casi completo este canal, en su utilizacidn
en una campafia necesita de otros canales que o refuercen, ya que cada
canal tiene sus limitantes que 1o hacen un canal no perfecto.

En conclusion, es después del nacimiento de la television cuando las
.campafias se explotan y se elaboran en mayor cantidad y a un nivel mas
elevado técnicamente, es decir, como las conocemos actualmente.

10 -



{QUE ES UNA CAMPANA?

A raiz de que nacian mds canales
. comunicativos, e1.surgimiento de estrategias comunicativas se iban
refihando,'hasta el grado de que un producto podia anunciarse por
diferentes canales al mismo tiempo en periodos predeterminados, con
1o que se conseguia el que un mayor nimero de personas conocieran la -
existencia de productos, establecimientos, actividades, etc. Con la
ayuda de diversos estudios esta utilizacidn de canales simultaneos
para un fin determinado se volvid mas eficaz, consiguiéndose que un
mensaje fuera del conocimiento de un gran sector de la poblacién, asi
“surgen las campafias. Este es el momento de definir el término de
campafia.

E1 térinino campaiia se ha definido como "una serie de esfuerzos

| . 1 .
[7. Poquetis Larsesss oa Coler p. 184.] encaminados a obtener un resultado", o "como un conjunto de actos o
7. Dvesieamtn Easiciepbtion Broguers, Tomo U p esfuerzos de indole diversa que se aplican a conseguir un fin 11 :
. ' e : 2 R, : : ' -
e : determinado”, pero creo que ambas definiciones son muy esquivas 'y




1. Cervant José Antonio; Glesarie de
Téeminns Publicharies y Afines; p.-10.

escuetas respecto a 1o que realmente es una campafa.

"Una definicidon mds completa seria la propuesta por José Antonio

Cervantes que dice: "una campafia es un conjunto de lineamientos o
materiales que se llevan a diferentes medios y por un periodo de tiempo":
pero tampoco es completa. En base a 1o que he leido y mi experiencia en
el trabajo de una campafia propongo una definicion que explica mas

completamente 1o que es una campafa y dice “campafa es la utilizacidn

de varios canales comunicativos con un mismo mensaje y un tema central,

__en un tiempo predeterminado, dirigido a un sector social, utilizando

estrategias que produzcan interés en 1o que se estd comunicando”

Trataré de explicar l1a anterior definicidon desglosandola en pequefios
enunciados; la utilizacién de varios canales comunicativos con un mismo

~mensaje es primordial para una mayor captacion de auditorio dentro de
‘una campafia; en un tiempo prederterminado ya que actualmente se sabe

que un mensaje repetido en un mismo canal 1lega a perder impacto en el
receptor, con esto no quiero decir que no existan campafas permanentes,
pero s1 que se deben de cambiar o reestructurar l1os mensajes de una

campaha en determinados periodos (periodos que pueden variar segin la
estructuracion y campaiia de que se trate).

Una campafia debe tener un tema central para poder establecer sus

limitaciones generales, y de este modo ser directa'para no perderse en
diferentes intenciones o finalidades; debe estab]eq&gse a que sector

de poblacidn se dirige para utilizar elementos y canales acordes con

las preferencias y alcance de ese niicleo social para asi poder ser mas
efectiva; la campafia necesita predeterminar estrategias idéneas para

as1 crear interés en el mensaje que se estd anunciando, y de este modo 12



1. Quail, Mc.; Seciolegia 6o los Madies Masives ds
Comunicacidn. p. 97. . R

[

2. Preguntas retomadas .del Material de

Raforenciss § de la ONU.

anticipar la respuesta del publico.
L.a campafia es la solucidon como dice Mc Quail "mas adecuada para persuadir
de un producto, servicio o idea", y agrega "el tamafio y la frecuencia de

v e . . . . 1
una campaila afecta l1a decisidon del medio, considerando su finalidad".

Al efectuar una campafia se necesita primeramente responder las siguientes
preguntas:

- ¢Para qué grupo de gentes?
- éDonde?
- ¢En qué orden en el tiempo?

- éila informacidn especifica y t8cnica por qué medio debe de ser
transmitida?

- & Con qué materiales y ayudas de informacion especial?
- éQuién lo producira?

- iCuanto costard esta comunicacidn?

- ¢Se han programado los gastos de esta comunicacidn?

- éCuadles son los efectos que se intentan?

P - 2
- ¢(Como se evaluaran los logros?

13



| 1. Quail, Mc.; sp. ek, p.98. ]

Cada campafa debe centrarse en un objetivo e intentar que produzca una
reaccion en el piblico a que se dirige; mediante las estrategias que se
elijan para dicha campafa este objetivo se conseguird por medio de
resoluciones comunicativas, es decir el saber "como comun1car ]a idea
del tema para el mensaje, la aceptacion y la producc1on"

14



TIPOS DE CAMPANAS

Yhabi’endo definido que es una
campafa (creo necesario extenderme un poco mds en el tema de las-
' _campaﬁas_), presento a continuacidn un esquema .de los tipos de campa_ﬁés,
eng]obéndo]as segiin su tematica:

Mercantiles o Comerciales { Publicitarias

_,c;mpaﬁas Politicas

Sociales Shnitarias_

Civiles e | : 15



1. La publicidad es un sistema sociotécnico
que intenta influir sobre ef comportamisnto
humano condicionandolo al intercambio de
bienes por dinero, utilizando diversos medios
de comunicacion.

2. No intento decir que las actividades
mercantiles no sean actividades sociales, pero
trataré aparie en este trabajo las campafias
mercantiles ilamandotfas publicitarias, y a las
otras las liamaré sociales, que son aquellas
campafas donde &f dienro olacompray venta
no es su fin.

Dentro de las campafias existen dos clases, las mercantiles o
comerciales que son aquéllas que transfieren o intercambian bienes por
dinero, y las sociales encaminadas a la difusidn de mensajes que nada
tengan que ver con la intervencidén de asuntos mercantiles. \

Dentro de las campaﬁas comerciales se encuentran todas las campaﬁas
comerciales pub11c1tar1as.

Las campaiias surgen para beneficio de las actividades mercantiles, es
decir, que las campafias fueron primeramente publicitarias, pero estas

'campanas pub11c1tar1as evoluc1onaron r§p1damente a un contexto también

social>

Las campafias sociales se subdividen en po]iticas (que son aquéllas que
dan-a conocer una postura o una d1reCC1on de una comunidad, en un momento
determ1nado), sanitarias (que son las campanas encargadas de promover o
prevenir aspectos relacionados con la salud de una comunidad), las
civiles (que son campafias que no son ni politicas ni sanitafias, pero

que promueven el bienestar social de una comunidad) dentro de estas
campaiias puedo mencionar las campafias viales, las campaias ecoldgicas,
las campafias de alfabetizacidn, etc.

Las campafas comerciales y las campafias sociales no son diferentes en
su estructura o en su metodologia, la diferencia radica en su sustancia
y objetivo.

Es muy frecuente el confundir la cémpaﬁa con la propaganda, y es muy
importante aclarar que son dos cosas muy diferentves, ya que también 16
existe tanto la propaganda comercial como la propaganda social.



1. Guajardo, Horacio; Tesrfa ll "] M-lueun
Seclel; p. 82.

2 Rovigatti, cit. pos Horacio Guajarde; #p.
eit, p. 16.

J. Kimbal Jourd, cit. pos.. Horacio Guajardo;
0. ciL, p. 98.

La propaganda se manifiesta de diferentes maneras como ideas, noticias,
datos, "l1a propaganda consitituye un sistema difusor e impulsor con
propia definicion" La propaganda segiin Horacio Guajardo es "el arte
de hablar a quien no quiere o no puede escuchar, superando prevenciones
y prejuicios, y recurriendo al sentimiento y a la fantasia“? pero
ademas yo agregaria que la propaganda adoctrina e intenta imp]antaf
una ideologia sin permitir el cuestionar, ya que utiliza deliberada

o mids o menos deliberadamente tacticas psicoldgicas "con miras a
a1terar y controlar opiniones, ideas y valores; y en Gltima instancia

. - - 3 - - - > 3 y
a cambiar las acciones manifiestas segiin 1ineas predeterminadas"."

"Es asT que si la campafia tiéne como objetivo el crecr "intérés" en lo

que se anuncia a un pGblico, la propagarida es impuesta, no tienc

tiempo de explicar, ni de dar informacidon completa ya que su dnico
objetivo es "alterar y controlar opiniones". La campafia y la propaganda
tienen la necesidad de utilizar los medios de comunicacidon en forma
simultanea, pero con diferentes obJet1vos. ’

17



CAMPANAS SOCIALES SANITARIAS

DE LA SECRETARIA DE SALUD

7 Las campafias evolucionaron muy
rdpidamente en este siglo y esta evolucidn se intensificd gracias a la
-television, ya que este canal permitido 1a utilizacion de mensajes mds
atractivos, completos y variados, gracias a la combinacidn del audio y
el video en movimiento, obteniendose respuestas mds atractivas del
auditorio. Las campafias sociales al igual que las mercantiles
utilizaron a la televisidon como un canal opcional para promover y
dirigir‘mensajes, pero mucho después, sin embargo dentro de las
campafias sociales son las campafias sanitarias las que mas rapidamente
se desarrollaron, son también las mas frecuentes y por consiguiente
las mds interesantes para estudiar.

Las campaifias politicas son las campafias sociales mas antiguas pero
considero que su evolucion ha sido lenta y guardan patrones de
realizacidn tan similares, que la creatividad parece no existir

18



dentvro de su realizacion.

Las campafias civiles son las recientes y todavia su nimero y frecuencia
es muy bajo.

Resumiendo puedo decir que dentro de las campafias sociales son las
campafias sanitarias las mds comunes, y es muy facil el entender el
porqué de su evolucidn rapida y es porque la salud de una comunidad es
primordial para su desarrollo. Las campafias sanitarias nacen en México
en 1962, antes no se hablaba de campafas, la informacion ocasional se
manejaba por medio de boletines y folletos.

La Secretaria se Salud produce alrededor de 24 campafas anuales y este
dato no puede ser preciso ya que aunque existen campafias programadas
anualmente, algunas enfermedades casuales por incidencia necesitan de
la elaboracion de campafias adicionales,las campafias son solicitadas
por instituciones de l1a Secretaria de Salud,en base a las necesidades
que los epidemiologos detectan -dentro de las diferentes areas de la
salud piblica.

Las campafias mds importantes de la Secretaria de Salud son las de
vacunacion (polio, sarampidon, rabia y tuberculosis), hidratacidon oral,
problemas respiratérios, alimentacion al seno materno, diabetes
meldtus, hipertensién arterial, higiene de los alimentos, cancer
pranificacion familiar, cartilla naciaonal de vacunacion y donacidn
altruista de sangre.

1 Datos proporcionadas. por el Deplo. Todas estas campafias y su mayoria aunque se tienen que efectuar
Comunicacion Social de la Secretariade Saivd.

anualmente, no tienen una calendarizacidon precisa, ya que estan



sujetas al tiempo que se disponga para su puesta en marcha, sin embargo
algunas campafias si responden a necesidades sanitarias por temporada,
como la campafia de hidratacidn que se tiene que realizar en la época

~ de calor.

Cada campafia esta sujeta a una evaluacidn y en caso de no satisfacer
todos los puntos previstos se modifica, o cancela.

‘Los canales mas utilizados para promover las campaiias son:

_radio, televisidn, prensa e impresos {(cartel, folletos, etc.). Pocas
campafias son a nivel nacional y cuando 1o son todo el Sector Salud la
adopta y la 1leva a cabo en un momento determinado, pero genera]mente
cada institucidn de salud propone y elabora sus propias campafas.

Las campafias de la Secretaria de Salud tiemen en comiin algunos puntos
que son:

Estdn destinadas a personas de un nivel social y econdmico bajo, ya que

es la poblacion mis susceptible de padecer enfermedades resultado de

'Sus propias carencias; las campafias son informativas,preventivas y
“motivacionalesen ese orden; utilizan generalmente mensajes donde se

sugiere hacer algo para atacar el problema de salud que se trate, o
invitando a la .poblacion a la que se dirige para que acudan al Centro

7_de Salud o Institucion de Salud mds prdoxima a su localidad, esto es con

el fin de prevenir algin problema de salud y dar a conocer las
instituciones de salud mdas proximas a su localidad, ya que muchos

Centros de Salud en el pafs son muy poco frecuentados por el desconocimiento
de su existencia por parte de su poblacidn. 20



Es un rasgo muy definido dentro de las campafias de la Secretaria de Salud
la utilizacidn de la caricatura como motivo grdfico, esto es porque

suponen 1os profesionales encargados de elaborar las campafas, que es de
mas facil comprensidn, por razones de tiempo en su elaboracion y por su
bajo costo en produccidn. La Secretaria de Salud estd conciente de que
existen temas sanitarios que no han sido tratados por las campafas como
la prevension de accidentes en el trabajo y el hogar, pero en general
las campafias sociales son poco frecuentes en camparacidn a las campafias
comerciales y en proporcidn a otros paises, y sobre todo conociendo 1la
necesidad tan pa1pab1e de ellas para el beneficid del pais; se les ha
dado poca importancia y prueba>de ello es la ausencia total de '
investigaciones hechas por mexicanos, referentes a la elaboracion,
produccidn y andlisis de procesos tedricos y prdcticos, o para 1a
evaluacion de los resultados de las campafias sociales.
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LA METODOLOGIA



.

1. Gillam Scott, Robeit; Fundamentos
del Diseio; p. |

¢{QUE ES EL DISENO?

‘ [EE] hombre desde que comprendid que
podria satar provecho de su entorno para facilitarse su existencia,
ya fuera desde matar un animal para comer, utilizando una piedra, o
el buscarse un refugio para cubrirse de las inclemencias del tiempo,
empezo a hacer cultura y también a disefiar.

Sencillamente puedo decir que el disefiar es un acto humano, que tiene
como fin el conseéhir 0 proveerse de un objeto para satisfacer una
necesidad, por lo que casi todas nuestras actividades tienen algo de
disefo. Pero muchas veces el hombre creo algo nuevo sin tener alguna
referencia, por 1o que ademas son actos creativos. Resumiendo puedo
decir al igual que Gilliam Scott “disefiar es toda accidén creadora
que cumple con su finalidad".

Este proceso de creacidn necesita " un sistema i formacional entre el 23



" Olea, Oscar; Analisis y Diseiio L6-

disefiador y el objeto diseﬁado"l esto es con el fin de poder elegir
una propuesta Gtil de otras alternativas, y se logra esto al
satisfacerse algunas premisas tales como cumplir o satisfacer a 1a
causa primera, el expresarse en materiales adecuados, el buen trato
de ellos, y si su totalidad es realizable y estéticamente superior se
puede hablar de disenar.

‘Esto es 1o que ha permitido a algunos objetos el trascender y mantenerse
‘como satisfactores Gtiles de las necesidades humanas, por ejemplo:

la cuchara, la rueda, los recipientes, etc.

Concluyendo diré que el disefio es un acto creativo que tiene como fin
el satisfacér necesidades humanas, este acto necesita de un sistema
informacional entre el diseniador y el objeto disefiado, y este aGltimo
debe cumplir algunas premisas para conseguir su objetivo.



1. En este trabajo el disefio que me in-
teresa es el grafico, por lo que no me
detendre a definir cada uno de los de-
mas, aunque guardan cierta similitud
en su concepcion pero leniendo diferen-
te fin. :

{QUE_ES EL DISENO GRAFICO?

Si queremos definirlo textualmente
se puede utilizar la definicion anterior de disefio que se plantea y
agregar la definicién de la palabra gréfiéo, y unirlas, pero el
disefio grafico como disciplina es mis que este primer intento de
definicion.

La palabra grafico se puede definir como una representacidn visual

mediante lineas o figuras, pero el disefio grafico responde también

a una necesidad social que tiene que ser satisfecha por medio de 1la
comunicacion visual. Es asi, que el diseifio como dije anteriovrmente,

es un acto creativo que satisface una necesidad del hombre, y el

hombre vive en sociedad, y es por eso que el disefo se ha dividido

en varias ramas para poder cubrir los diversos aspectos de actos

creativos del hombre, gue tienen una utilizacidn practica para su
subsistencia, asi es como existe el disefo industrial, el de modas

el arquitectdnico, el artesanal, el urbano y el gréfico'. 25



E1 disefio grafico tiene como objetivo profesional la comunicacidn visual,
es decir, el poder representar conceptos e ideas en mensajes visuales,
valiendose de l1os canales de comunicacidn o soportes visuales de su
intéres.

La definicidon de disefio grafico que comparto es la de la Escuela

Nacional de Artes Pliasticas, retomada de su plan de estudios que dice

asi, " disefio grafico es una disciplina que pretende satisfacer necesidades
espeéificas de comunicacion visual mediante 1a configuracidon, estructuracidn
y sistematizacion de mensajes significativos para su medio social".

Esta definicidon creo que se apega a la realidad del disefio grdfico, pero
es conveniente aclarar algunos términos para su mayor comprension.

A iy L » o R - Configuracion.- Es Ta forma externa o "caracteristicas esenciales que
w o : N ' la vista capta"“de los objetos y los hace reconocibles y distinguibles.

- Estructuracion.- Es una relacion entre las partes o formas en un espacio,
que contribuye a darle sentido al todo.

- Comunicacidon.- Es un acto humano de transmision de deseos, emociones,
experiencias, ideas, conocimiéntos (mensaje), entre dos o mds sujetos,
“mediante el cual se evoca un significado en comiin y diandose posteriormente
o ‘ " O una respuesta. Esto se da mediante niveles complejos que superan la
’ probable comunicacidén animal. ’ ' '

|1 Plan de Estudios'de la ENAP; p.5. | " Significado esaquello que nos representamos mentalmente al captar un
2. Arnheim, Fudoll- Arte y Percepcion significante. Para nosotros el significante podrd recibirse por 26
Visualip 32. cualquiera de los sentidos y evocard un concepto. E1 significante podra



. 1
ser una palabra, un gesto, un sabor, un olor, algo suave o aspero ".

E1 proceso de comunicacidn tiene que seguir una sistematizacién de actos
que son:

fuente

_Organismo emisor y sus intenciones

el comunicante

el realizador del mensaje
sus codigos

el proceso que codifica

puesta en cddigo del mensaje

el canal de transmision del mensaje

radio, prensa, television,...

el receptor

sus codigos

] 1. Paoli, A.; Comunicacién; p. 15: |

2. Gili, Gustavo, Comunicacion de Ma- e ) el co“teXto en e' que reclhe e' mensa'le
sas; p. 52. ’

B ’ age ar H 2
3. Este termino no esta descrito en la decnd“lcaclo“ de' mensale
obra consultada, pero para mi es muy

importante porque si no se habla de 3 ’ '
respuesta ' 2; ‘

informacion, -




1. Creo que habiendo explicado estos
terminos y recordando que no efa mi
intencion profundizat en ellos, es mas
explicita la definicion de Diseno Grafico
que propongo

La comunicacion visual es por consiguiente la transmisidn de un mensaje
utilizando formas graficas con un contenido semdntico que el receptor
tendra que decodificar, por 10 que los cd6digos deberan ser afines entre
el comunicador y receptor, para que este Gltimo dé una respuesta.

Es importante aclarar la diferencia entre comunicacidén e informacidn,
mientras que la primera necesita forzosamente de una respuesta, la
segunda se conforma con todo el proceso comunicativo ‘pero sin ‘la
respuesta. '

E1 término sistematizacidonque no he explicado todavia se abordara en el
proximo. punto.

28



IMPORTANCIA DE LA METODOLOGIA
EN _EL DISENO GRAFICO

IEE] disefio se ha convertido con el hombre
en un complejo juego de inversiones econdmicas que exige de los disefadores,
propuestas buenas, y no resueltas por buenos golpes casuales o de ingenio,
sino en estudios apoyados por argumentos 106gicos.

Durante mucho tiempo se ha considerado que el disefiar implica una
capacidad intuitiva que se da como una serie de reflexiones, por intervalos
y sobre la marcha, pero este pensamiento romantico ha sido superado por la
intervencidon de tedricos en diversas areas del conocimiento humano, estos
profesionales con una visidon mds amplia que los propios disefiadores, que
se fijan generalmente s6lo en su propia actividad, han puesto de manifiesto
1a preponderancia de la actividad de disefiar en nuestro contexto social.

Es asi como olvidando dGnicamente la relacidon entre los objetos necesarios 29 ,
y su aplicacidn su creacidn y aplicacion en nuestro entorno social, se —



1. Olea, Oscar; Analisis y Disefio Lo-
gico; p. 12.

han utilizado diversas areas del conocimiento como la psicologia,
sociologia, antropologia, lingliistica etc., para poder configurar una

“"teoria cientifica del disefio cuyas finalidades son propuestas operativas
. s 1
gue se conviertan en un instrumento para la accidon”.

E1 desarrollo humano desde el consumismo hasta la explosion demogrdfica
ha permitido la exigencia de profesionales del disefio, en aumento cada
dia y donde es preponderante que el producto del disefio sea bien resuelto
en su fin, por 1o que la sociedad humana no se puede dar el lujo de

propuestas espordadicas bien resueltas en forma intuituiva, ya que en

porcentaje son muy poco probable porque corresponden estos buenos
resultados casuales a individuos con un talento excepcional.

Es por eso que desde los principios de este siglo y reafirmandose
después de la segunda guerra mundial, la demanda de disefiadores capaces
aumenté, y la preparacionde ellos no podia sujetarse a captar individuos
con talento fuera de 1o comin, hubo que buscar el capacitar a individuos
normales, pudiendo ofrecerles herramientas suficientes para poder
efectuar el trabajo de disefiador en forma eficiente.

Estas herramientas dadas a los estudiantes, no se concretaron en
actividades técnicas, sino también y en forma bdsica el poder ofrecer
una sistematizacion y ordenamiénto de datos mediante algin método, este
proceso permitiria a cualquier individuo el poder resolver cualquier
trabajo de disefio eficientemente. 7 ‘

-
18

La resolucidn de cualquier problema de disefio necesita cuestionarse
unas preguntas elementales que son: ' 30




LQué? - conpcimiento del problema

iPor qué? - necesidad de resolucion
iPara qué? - funcion de desempefiar
iCémo? - Técnica de resolucidn

Las anteriores preguntas preveen una organizacidn que facilita la

captacion, jnvestigacidn, analisis ¥ resolucion de un problema de disefo.

Existen tres procesos tradicionaies dentro del disefio, el émﬁirico,
intuitivo ¥y deductivo.

E1vempi?ico es un procesc que a fuerza de una necesidad preponderante,
y sin algo a 1o cual referirse, se disefid, y ese objeto de disefio
permanece sin cambios 0 cCoOn pocos hasta nuestros dias, como 1a aguja,
1a mesa, la silla. Estos ejemplos demuestran que si bien han sufrido
cambios, estos han sido solamente ornamentales 0 de estilo, y no en su
finalidad inicial.

Este proceso nace de la observacion y evoluciond por 1a experimentacién,
teniendo a esta G1tima como su gnica fuente del conocimiento; se ha
mantenido en forma acumulativa de experiencias, pero es sumamente
restrigida su aplicacion en el disefio.

E1 proceso intuitivo es el tradicional del disefio, donde el surgimiento
de ideas se da en forma espontdnea y a base de correcciones ¥y
rectificaciones s€ 1lega al resultado final, pero este proceso no ofrece

31




seguridad y escapa al control racional, este proceso nunca 11egafé a
satisfacer las necesidades de disefio en la actualidad, sin embargo es
el mds utilizado por el disefiador por muchos factores, y quizds el mas
importante es la falta de tiempo para disefiar en 1a vida profesional.
Pero también este proceso es el encargado de que el dis=efio evolucione,
A ya que permite la experimentacion de propuestas que con un talento
o excepcional dan surgimiento a inovaciones, a 10 que es lo mismo, este

proceso va muy de la mano con la vanguardia. Pero es sumamente riesgoso
iy . <. n!
a tal grado que desemboca con facilidad en una "falacia o en una utopia”.

E1 proceso deductivo esta ligado a propuestas racionalistas; considera
todo disefio como consecuencia de una gran cantidad de datos heterogéneos,
extraidos de muy diversas fuentes, respecto a las funciones que debe
cubrir el material disefiado. Ademds este procesc implica una
retroalimentacién de los resultados parciales y el resultado final, que
permite en cada momento hacer una evaluacidn que de no ser satisfactoria,
permite el regresar a una etapa anterior, revisar la informacidon aln mas
analiticamente, y obtener una nueva alternativa.

Dentro de esta l1inea de pensamiento se dan actualmente dos corrientes
que parecen "enemigas" entre si, la metodologia (manejada bisicamente’

en Inglaterra y Norteamérica) y ia tipologia historicista (manejada en
Italia).

La metodologia establece, que a partir de los datos que constituyen la
particu]aridéd del problema a resolver, es posible deducir una forma
inica y satisfactoria de ese problema particular.

I 1. Olea, Oscar, op. cit., p. 20|

La tipologia historicista, sefiala que la cultura como la historia, 32



Erjxl-. . Ogcar, op. cit., p. 10J

han aprobado y han verificado 1a efectividad de una serie de formas
que poseen una significacidn especifica; por 1o tanto, el disefiador

"tiene que acudir a ese acervo tipoldgico y seleccionar ia forma que mejor

se adecie a su necesidad, y a partir de ahi ajustarla a las particularidades
del problema. ’

Estos son a grandes rasgos los tres procesos tradicionales del disefio,

.y por lo que podemos entrever con todo lo citado anteriormente, el proceso

deductivo es el que surje como mbdelo tedrico para capacitar a disefiadores,

- para que las posibilidades de riesgo en el resultado final queden casi

nulificadas; y es el ordenamiento metodol6gico el que “se apoya en una
serie de argumentos que 1o convierten en algo recdmendab]e, si no que
indispensable": es asi mismo un trabajo con mayores posibilidades eéfectivas
sobre los demds procesos, ademds de permitir l1legar a resultados con mayor
rapidez, seguridad y sobre todo con un alto grado de responsabilidad.

‘Esto es 1o que ha favorecido la utilizacion del proceso metoldgico dentro
~del disefio en México.



PROPUESTA DE UN METODO
GENERAL PARA EL DISENO GRAFICO

1. Munaii, Bruno; Disefio y-Comunica-
cién Visual, Contribuciéon a una Me-
todologia I>iuactica; p. 352.

o _ Después de exponer la importancia y
preferencia del proceso metodoldgico dentro del disefio y el disefio grafico

en particular, es momento de proponer un método con el que se proyectara

la campafia de Donacidn Altruista de Sangre.

Retomando algunos esquemas de disefiadores como Munari, Archer, Sidal,
Fallon, Asimow: y de algunos profesores de la Escuela Nacional de Artes
Plasticas, el ordenamiento metodoldgico que propongo es el siguiente:
Este ordenamiento metodoldgico comprende cuatro etapas. o

- Etapa de Planeacion.

- Etapa de Estudio.

- Etapa de Proyectacion , ' v 34



- Etapa de realizacion.

La etapa de pleneacidn debe contemplar:

- Tema.- Que es el trabajo de disefio a realizar.

Limites de tiempo.- Aproximacion de la realizacion del trabajo.

Limitesﬁde materiales.- Con qué herramientas podemos contar para la
realizacion del trabajo (papel, sistemas de reproduccidn, etc.).

Limites de caracteristicas.- Tanto fisicas como psicoldgicas (piiblico
al que se dirige).

Calendario de actividades.- Proposicién de tiempo de las diferentes
étapas, de acuerdo con los limites de tiempo.

Presupuesto.- Recursos economicos para la realizacion del trabajo.

La etapa de estudio comprende:

Investigacidon.- Recopilacion de informacidn réferente ala empresa,"'
al usuario y al contexto. Revision de material grafico semejante
(carteles, folletos, papeleria, etc.).

Andlisis.- Enfoque de las funciones y componentes fisicos y psicolbdgicos 35



del trabajo.

Evaluacion.- Clasificacidon y eliminacion de informacidon innecesaria..

~ Sintesis.- Determinacidn de conceptos clave que habran de guiar el
proceso de proyectacidn.

La etapa de proyectacion comprende los siguientes puntos:

'Pfimeras imdgenes.~ Mediante la conceptua]izaciﬁn de las ideas a'partir
de la sintesis, empezar a proyectar grafismos (cuando existe el bloqueo
mental, se sugiere recurrir-a la -l1luvia de ideas para facilitar la
biisqueda) . '

Bocetos.- Separacidn de alternativa mds adecuada a los objetivos e
ideas base y desarrollar conceptos de disefo.,

Selteccidon .de bocetos.- Exposicion de las alternativas a juicio formal
y conceptual para constatar si éstas son adecuadas. Determinar las

mejores soluciones (2 o 3) y hacer pruebas de color.

Comprobacion.- Depuraciénry modificacion de detalles y errores. Definir
- el uso del color.

_Anteproyecto.- Presentacidn al cliente las alternativas de solucidn.

Proyecto.- Hacer las pequenas correcciones ($i 1as hubiera) y presentar =
el boceto terminado al ciiente para su aceptac1on. ‘ 36



1..Este modelo metodolégico puede alte-

rarse segun ¢l <ritsiin del disefiador, o
las caracler: necesidades del
trabajo al (- - . aplicar.

e ——————————)

La etapa de realizacion debe comprender:

Originales blanco y negro.- Trazar y justificar geométricamente los

elementos del disefio final, prestando especial atencidn a la calidad
técnica.

Evaluacion de partes.- Pruebas fotomecdnicas ( en reduccidn ) para

visualizar si la forma y sus intersticios fueron proyectados
correctamente. '

Evaluacidn de partes (color).- visualizar si la aplicacidn del color
0 el tratamiento no se altera al proponer las aplicaciones.

Presentacidon final.- Presentacion del original blanco y negro para su
e 1 .
reproduccion.

37
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LA CAMPANA
DE DONACION
~ ALTRUISTA DE

- SANGRE

| APLICACION
DEL METODO GENERAL
- PARA EL DISENO GRAFICO_



'ETAPA DE_PLANEACION Y Esrgmo

E] trébajo metodol6gico es una
herramienta muy importante para ayudarnos en el proceso de diseiio como
1o he descrito anteriormente, ademas facilita el fundamentar nuestro
trabajo con razones l1dgicas, que nos permiten el Just1f1car y contestar
cualquier cuestionamiento respecto al resultado final.

A continuacidn presento el desarrollo metodo]ogmo de Ta campana de
Donacion Altruista de Sangre.v

ETAPA de PLANEACION

@ Tema: Campaiia Nacional de Donacidn AltFuista de Sangre.

® Limites de Tiempo.- no se especificoé un tiempo determinado para.la 39
realizacion de la campaiia, se trabajaria dependiendo de las revisiones




de la investigacién, el andlisis y los proyectos graficos, limitandose
al tiempo que tuv1eron las autoridades respect1vas, para autorizar cada
etapa y cont1nuar adelante.

® Caracteristicas Fisi;as.- estos limites responden a los canales
informativos que se utilizaran en la campaiia. Desde un inicio se
estabiecio.que se trabajaria un anuncio de rddio con duracidn de 30 seg.
a 1 min.; un cartel de 60 x 40 cms. en dos tintas como mdximo, én.papel
couché; un triptico con un formato tamaino carta que incluya informacidn
-sobre el proceso de donacidén de sangre, en dos tintas y papel couché;
un. diaporama (audiOViSUa]) a un solo proyector, con un imdximo de 80
diapositivas, sin disolvencias ni sincronizacién, por carecer de los
aparatos necesarios para realizar estos efectos y su no factible
adquisicion por parte del Centro Nacional de Transfusidn Sanguinea.

@® Caracteristicas Psicologicas.- La campafia tiene como principal objetivo
]a'toma de conciencia en el piblico en general de 18 a 60 afos,

(poblacion apta para la donacidén de sangre) para que donen sangre en

forma altruista, evidenciando que los temores y prejuicios carecen de
fundamentos 1dgicos y por cdnsiguiente desecharlos por falsos. También
_es_preponderante explicar el beneficio que tiene la comunidad social al
garantiiarse 1a- sangre donada,péra el uso posterior de-la misma.

Esta campafa serd a nivel nacional dirigida a toda la poblacidn apta
“para donar sangre sin importar su nivel sociocultural o econdmico; estari
dividida en tres premisas.

.a). La necesidad de sangre por, parte del Sector Salud, y el quedar ésta 40

cubierta por med1o de 1a Donac1on Altru1sta de Sangre. Para este punto



se utilizard el anuncio de radio primeramente, después el cartel reafirmara

en forma grafica el mensaje y el diaporama presentado en grupos servira
para explicarlo mds ampliamente.

b). Explicar el proceso de donacién de sangre. E1 diaporama servira para
este proposito en forma directa y el triptico en forma indirecta.

c). Motivar a la poblacion a donar sangre en forma altruista. Cada canal
comunicativo tendrd este prdposito dentro del mensaje que transmitan.

Esta campafia ha sido denominada Campafia Educacional de Donacidn Altruista
(se sobre entiende que de sangre) con siglas CEDA, el "slogan" elegido

para esta campafia es "Cede un poco de tu sangre no te perjudicard y puede
salvar una vida".

La eleccion de los canales informativos que se utilizardn en esta campafia
no se eligieron en forma arbitraria, sino en 1a funcionalidad de cada uno
y la estrecha relacidn de 1a campafia con su difusién, alcance y finalidad
de 1a misma. De este modo el anuncio de radio por sus caracteristicas
‘permitird el 1legar a un mayor niimero de personas, y este mensaje auditivo
se reforzard con el mensaje visual del cartel; el diaporama permitird un
mayor acercamiento con el receptor en los momentos del trabajo de captacidn
de sangre en los lugares pGblicos, en fabricas o escuelas; por Gltimo el
triptico que ficilmente puede distribuirse entre el pablico, tendrda la
informacidon necesaria para entender el proceso de donacidn, especificando

el lugar a donde se pueden dirigir los interesados a pedir mds informacion.

1. Este mensaje 1ué eleiido por 12 SSA. Posteriormente en la etapa de proyectacion, hablaré mds sobre cada canal _|
YSIONTS, y sus caracteristicas. 4




@ Calendario de Actividades.- Por las razones expuestas en los limites
de tiempo, no fue posible el realizar un calendario de actividades ya que
siempre me restringi a las autoridades y personas con las que trabajé en
esta campafia; al no determinar vigencia para la campafia, el calendario
de actividades se volvid sin importancia.

@ Presupuesto.- E1 presupuesto no pertenece a mi interés en este trabajo
en el sentido de la produccidon general de la campafa, ya que esto ya habia
sido contemplado por el Centro Nacional de Transfusidn Sanguinea (véase
1imite de materiales), yo s6lo me concretaria a presentar” los originales
mecanicos del cartel y el triptico, y el guidon técnico del anuncio de
radio, en estos trabajos sdlo se me pagaria el material utilizado para
el desarrollo de cada uno por acuerdo en comin. En el caso de diaporama
yo 1o haria entregandolo armado y con un guidn técnico explicati?o para
poder presentarlo, también sd6lo se me pagaria el material utilizado.

ETAPA de ESTUDIO

@®Investigacion Fisica.- E1 Centro Nacional de Transfusidn Sanguinea
es una institucidn que depende del Sector Salud y que tiene como objetivo
el recolectar sangre en forma altruista yrepartirla entre el Sector Salud:
y otras organizaciones. independientes que soliciten sangre: también entre
sus quehaceres esta la investigacion de aspectos referentes a la sangre y
T1a expedicidn de permisdés para donadores remunerados. Antes de 1982 el
Departamento de Control de Bancos de Sangre dependiente del Departamento
de Control de Bebidas y Alimentos de la S.S.A., y PRONADOSA (Programa Nacional
de Donacidén Sanguinea) cumplian con las anteriores funciones descritas, pero

por anomalias burocrdaticas y su mal funcionamiento nace el Centro Nacional 42
de Transfusidn Sanguinea en 1982, con la finalidad de cumplir con el trabajo <



en forma mas eficaz de PRONADOSA y del Departamento de Control de Bancos
de Sangre. E1 Centro Nacional de Transfusion Sanguinea, propone como
inicio de su trabajo 1la Campaﬁa CEDA (Campafia Educacional de Donacidn
Altruista), en forma permanente y es la que hasta 1987 esta en vigencia;
Yy que a partir de 1984 se efectud en primera fase.

ET Centro Nacional de Transfusidn Sanguinea se divide en seis departamentos
importantes para efectuar sus actividades: ‘

Departamento de Normalizacidn

Departamento de Investigacidn

Departamento de Promocidn y Captacidn

Departamento de Laboratorio

Departamento de Fraccionamiento

Departamento de Captacidn

Todos los departamebtos trabajan en forma separada, pero con apoyo de
unos con otros, y a través del procesb de dbnacién de sangre se ven
involucrados en forma sistematizada. Elrprocéso de donacidn de sangre
dentro del Centro Nacional de Transfusién Sanguinea, asi como de las
unidades moéviles que se encargan de recoIectar sangre en lugares
pﬁbiicos, escuelas y en lugares de trabajo, es muy similar, ya que

se tienen que cumplir ciertos requisitos y entrevistas con'diyersos .
‘profesionales en forma ordenada. Asi la persona que desea donar sangre 43



en forma altruista primeramente deberd presentarse con las trabajiadoras
sociales, las cuales aclarardn dudas y explicaran los pasos que debera
seguir el interesado para concluir la donacion de sangre; estas
trabajadoras sociales hardn las primeras preguntas para saber si el
donador es apto para la recoleccidn de su sangre.

Posteriormente, se pasa con un médico que hard un examen fisico y de
sangre minucioso, el médico es el que en forma irrebocable determina
si el donador es apto o no lo es.

El examen médico contempla una historia clinica, el peso y una ascultacidn
general del donador; el examen de sangre sirve para saber si el donador
esta anémico y para detectar 1a cantidad de globulos rojos, ya que debe
ser mayor del 40% para hombres y mujeres, este examen se hace por medio

g i N ' “de una pequeﬁa puncidn en un dedo, la sangre captada se pasa a una B

T ‘ S o centrifuga o a una solucidn de sulfato de cobre 'y asi es como se determina
el porcentaje de giébulos rojos. Una investigacion mds profunda de la
sangre se hace posteriormente. : '

Si el donador es apto se pasa a la sala de sangrado, donde una enfermera
altamente capacitada se encarga de la puncidn en el brazo, los materiales
utilizados en la puncidn son desechables, la asepsia en el lugar donde

se puncionard es muy rigurosa para evitar cualquier tipo de infeccidn

de la sangre donada y del propio donador; la cantidad de sangre que se
recolecta es de 400 a 450 ml. nunca se excede esta medida. Es importante
aclarar que la puncidn generalmente no causa dolor; las bolsas donde se
recolecta la sangre estdn herméticamente cerradas y contienen un ,
anticoagulante. ' 44



De este modo el donador termina su aportacidn, pero antes se le regala

un refrigerio que consiste en un emparedado, un vaso de leche, una

bebida preparada y un postre, esto es para reponer nutrientes y como
proteccidn a su metabolismo. E1 donador recupera la cantidad del

volimen perdido, en 2 horas el 80% y el resto en 48 horas. La hemoglobina
se recupera en 28 dias siendo el mayor porcentaje en los primeros dias.

La sangre donada pasa por el laboratorio y el control bacterioldgico

donde se analiza y se trata de descubrir enfermedades no detectadas en los
interrogatorios anteriores, estas enfermedades suelen ser hepatitis,
brucelosis, paludismo, sifilis y SIDA principalmente.

En el caso de detectar estas enfermedades, cualquiera de ellas, a pesar

de poder utilizarse para reactivos, o después del fraccionamiento podria
ser utilizable el plasma, generalmente se le destruye incinerandola para
evitar riesgos, sd6lo cuando la enfermedad detectada es sifilis, se mantiene
la sangre en refrigeracion por 72 horas y el virus muere. También en estos
departamentos se detecta el grupo o tipo de sangre del donante.

La sangre donada sana pasa por Gi1timo por el Departamento de Fraccionamiento,
en donde se separa la sangre en sus diferentes componentes para poder darle
mayores usos, es asi como se puede fraccionar en paquete globular,
concentrado leucocitorio, c¢oncentrado plaquetario, gama hemoglobina
antihemofilica, plasma rico en plaquetas y plasma envejecido. Cada uno

de estos paquetes sirven para muy especificos casos, acrecentando su

posible aprovechamiento terapéutico.

En este departamento también se registra la sangre con los datos de]
donador, y el Tugar donde fué enviada su sangre para su utiljzacion, 45



esto es con el fin de 1levar un control riguroso para cualquier eventualidad.

La sangre fraccionada en los diversos paquetes se conserva en congelacidn o
refrigeracion segiin sus necesidades de preservacidn, para conservar sus
cualidades en forma Optima.

@® Investigacidn Humanisticas.- La campafa esta destinada a toda la poblacidn
de 18 a 60 aifios sana, con un peso mayor de 50 kg. La poblacion a la que se
dirige esta campafia es en su mayor parte la econdmicamente activa, es decir
que trabaja o estudia, por eso es que los canales comunicativos a utilizar
estan pensados en funcidén de ellos.

E1 porcentaje actual de donadores voluntarios es del 10% que resulta muy
bajo, ya que en otros paises es el porcentaje mids alto; esta campafia tendra
que motivar a la poblacién a donar sangre estudiando las razones por las que
no lo hace. Estas razones englobandolas en unos cuantos enunciados serian:
- Porque no tienen costumbre de hacerlo.

- Porque se desconoce como y para que se utiliza.

- .Por temor de hacerlo, debido al desconocimiento del proceso y presupone
- que puede perjudicarie de algin modo a su salud.

- Porque desconfia de que se le da buen uso.
® Investigacion de Contexto.- Las necesidades de sangre del Sector Salud,

(Instituto Mexicano del Seguro Social, Instituto de Seguridad y Servicios ‘
Sociales para los trabajadores del Estado, Departamento de Integracidn 46



1. El efectuar encuestas permite cono-
cer y valorar algunos datos, pero el
realizarse por medio de un interrogatorio
facilita el caer en la falsedad de las
respuestas, sin embargo es el Unico
medio accesible para evidenciar resul-
tados. En este punto muchas personas
coinciden en que es falso.

Familiar y Secretaria de Salud antes SSA) Sector Social (Cruz Roja) y
Sector Privado (Hospitales e Instituciones Privadas), han sido satisfechas
en forma parcial por donadores remunerados. En la actualidad se utiliza
aproximadamente un promedio de una unidad de sangre de 500 ml. por cada
100 habitantes por afio en el D.F., es decir 150 000 unidades. Una cifra
similar es utilizada en el resto del pais. De estas 300 000 unidades
aproximadamente:

70% son de donadores remunerados.

20% son de donadores familiares (eventuales).

10% son de donadores altruistas.

En los paises desarrollados el mayor porcentaje de sangre se obtiene

de donadores altruistas y familiares quedando un porcentaje no significativo
de sangre que se obtiene de donadores pagados, utilizandose &sta casi
siempre para fines de preparacidn de ciertos hemoderivados o en la
preparacion de reactivos y s6lo por excepcidn, con fines terapeiiticos.

Los donadores remunerados hacen que el costo de la sangre sea muy elevado
y de_una'calidad muy poble, ya que el donador remunerado dona sangre por
oficio, para ejemplificar mds al donador remunerado presentd algunas
estadisticas.

{Qué vicios tiene los donadores renumerados?

18% taBAquIsMO.

23% nNInGUN vICIO®

59%  ALCOHOLISMO
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{Por qué dona sangre

el donador remunerado?

(55;96 PARA COMPLETAR EL GASTO

329% POR DESEMPLEO

\
POR ALCOHOL
OTRAS CAUSAS

{Qué antiquedad tiene en 1la
donacidon de sangre?

109% MAS DE 10 ANOS

11% DE 6 A 10 ANOS

37% DE 1 A5 AROS

. 42% MENOS DE UN ARO
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E1 ideal es la captacidn por donacidn altruista de la poblacidon en general,
para que tanto el Sector Salud, el Social y el Privado, 1leguen a ser
autosuficientes en sus necesidades de sangre y para garantizar que sea

sana también.

@®Andlisis.- Esta campafia propuesta tiene como finalidad el 1legar a
satisfacer 1las necesidades de sangre del Sector en forma altruista,

" esta captacion de sangre necesita la adopcion de algunas premisas que
serjan: informacion, educacidn, sensibilizacion y motivacion. (A quiénes?
A la poblacion en general y en una segunda etapa a largo plazo y permanente,
a los nifios en sus distintas etapas de desarrollo.

Asi es como se pretende el lograr que el Sector Salud 1leque a ser
autosuficiente de sus necesidades de sangre y hemoderivados.

Esta campafia en su primer étapa, que es en la que estoy trabajando,

necesitara de 4 canales de comunicacidn para su efectividad (minimamente segiin
puedo observar) que son: primero la rddio, cartel,diaporama y triptico.
Tentativamente propuse utilizar la televisidn, pero si se utiliza la
realizara el Departamento de Comunicacidon Social de la Secretaria de

Salud.

Con estos cuatro canales -se pretende el cubrir las cuatro premisas antes
- mencionadas, por 1o que se informard sobre las necesidades de sangre,

se explicard el proceso de donacidn, 1a forma de utilizacion de 1a
sangre y por {iltimo se motivard a que la poblacidon apta, sana y en edad
de poder donar sangre, 10 haga en forma altruista.

E1 mensaje ha sido preestablecido y por medio del analisis del mismo, 49



se tendrdn que buscar las formas graficas para el triptico ¥ el cartel.

Ya antes mencioné que el anuncio de radio jntroducira primeramente la
campaia en forma general, senalando las necesidades de sangre y exhortando
a la poblacion a donar sangre en forma altruista.

E1 cartel tendrd una finalidad similar al del anuncio de radio, solo que
. ce como mensaje visual, de este modo auditiva y visualmente seé refuerza 1a

introduccidn de 13 campana.

E1 diaporama en forma mas detallada informard sobre el proceso de donacion
y la forma en que se fracciona 1a sangre para poder darle mayores usos
terapéuticos, €S decir, que se explica una parte importante del trabajo
del Centro Nacional de Transfusion Sanguinea. £1 audiovisual permitira

también un trato directo con granges grupos en el momento de 1a recoleccidn
de sangre por medio de las unidades moviles.

£1 triptico por ser de féci1'propagaci6n, permitiré una informaciéh mas
sintética pero similar al del audiovisual. pPreviendo que Ss€ podrd propagar
por los propios donadores en sus casas O con sus amigos, también se debera
incluir un mapa de ubicacidn del Centrol Nacional de Transfusion sanguinea
para poder acudir a el, en caso de querer donar sangre; este G1timo soporte
visual permite una difusion amplia y a un plazo mas largo.

Es asi como se pretende 11evar a cabo 1a campaha de Donacidn Altruista

de Sangre, esperando que 1legue a cumplir sus objetivos de informar, educar
y motivar. ? '

@Evaluacion.- Primeramente se tendra que clasificar 1a informacion, 50



estableciendo 1a informacidn referente al Centro Nacional de Transfusién
Sanguinea, después clasificar 1a informacién referente a la poblacidn a la
que se dirige la campafia con todas sus prdbleméticas y por Gltimo, la
informacion referente a 1a situacion actual de la donacién de sangre.

E1 Centro Nacional de Transfusion Sanguinea tiene como principal objetivo,
el expedir licencias para el control de donadores remunerados respaldando
l1a salud de los mismos; el adquirir sangre de donadores voluntarios y
distribuirla entre todo el Sector Salud, en forma fraccionada para poder
darle mayores usos; y la 1nvest1gac1on referente a la sangre.

Este centro pretende por medio de una campafia social, el educar informar

y motivar a la poblacion de 18 a 60 afios a que done sangre en forma
altruista, tratando de erradicar temores, prejuicios y tablies que existen
alrededor de la donacidn sanguinea; esta campafia serd premanente y como
finalidad pretende el que la captacidn de sangre sea en un mayor percentaje
gratuita. Se pretende erradicar a los donadores remunerados o por 10 menos
que la captacion de su sangre sea en un minimo porcentaje.

La campafa se d1r1ge en forma pr1mord1a1 a al poblacidon -en genera]
comprendida entre los 18 afios y los 60 afios, sana y con un peso mayor de
55 kg. Actualmente, la poblacidn en genera] no dona sangre en forma
altruista habitual por falta de informacién, y los que lo hacen es como
medio de subsistencia y por consiguiente repercute en la mala calidad

de ia sangre, es por todo esto que se hace necesario el informar la
realidad entorno a la donacidn sanguinea, sus posteriores usos y el
organismo que respalda a esta actividad, bara que de este modo la  ‘
“poblacidn se sienta motivadaa la Donacidon Altruista de Sangre. 51



@ Sintesis.- En primer lugar tendré gque estabiecer segiin cada canal de
comunicacion, que informacidn tendré que retomar para su posterior
desarroilo.

a). Mensaje de radio: El1 mensaje tendra que informar sobre las neceéidades

de sangre por parte del Sector Salud, motivar a la pob]aéiﬁn a donar sangre
en forma altruista por medio del "slogan" de la campafia, y por Gltimo referir
a donde se pueden dirigir o 1lamar para pedir informacién. Puedo o no
utilizar el nombre de la campafia (CEDA), segiin el tiempo del guidn literario

“»

que trabaje.

b). Cartel: El1 cartel utilizard el mensaje oficial de la campafia, ademds

dé informar a donde se pueden dirigir o llamar para solicitar mayores datos
sobre la donacidon sanguinea. E1 motivo grdfico reafirmara y estara acorde
con el significado semantico del mensaje oficial. Ademds, se tendra que
trabajar con una gota de sangre por peticion ‘del! Centro Nacional de
Transfusidn Sanguinea.

c). Diaporama: Tendrda como proposito el informar sobre las carencias de
sangre por parte del Sector Salud, dar a conocer las funciones de Centro
Nacional de Transfusidn Sanguinea e informar sobre el proceso de donacidn
-de sangre, ademas de desterrar todos los prejuicios y tablies en que se
encuentra inmersa la Donacidon de Sangre.

d).Triptico: E1 contenido literario serd similar aunque sintético al del
audiovisual y con una finalidad también igual, donde se incluird un mapa
bque ubique el Tugar donde se encuentra el Centro Nacional de Transfusion
. Sanguinea, para que el interesado pueda solicitar informacidn o pueda
acudir a donar sangre. También pretendo el que haya una relacidon grdfica 52




con el cartel, para unificar a la campafia por medio de los elementos
graficos del cartel y triptico,y por medio del "slogan' permitird la
unificacion de todos los canales comunicativos de la campaia.

Con respecto a la informacidn sefialaré que el Centro Nacional dé
Transfusion Sanguinea,es una institucidn que depende del Sector Salud

y que tiene como fin el captar sangre por medio de l1a donacibn a1truista,
investiga aspectos relativos a la séngre Yy se encarga de expedir licéncias
a donadores remunerados.

E1 Centro Nacional de Transfusidn Sanguinea quiere lanzar una campafia N

de donacidon altruista 1lamada,Campafia Educacional de Donacidn Altruista
(CEDA), manejando el "slogan" - CEDE UN POCO DE TU SANGRE, NO TE PERJUDICARA
Y PUEDE SALVAR UNA VIDA -. Esta campana sera lanzada por cuatro canales
comunicativos que son mensaje de radio,-carte1,diaporama y triptico.

Esta campafia es dirigida a la poblacidn comprendida entre los 18 a 60 afios,
sana y con un peso mayor de 55 kg. Se pretende informar, educar y motivar
a la poblacion a que done sangre en forma altruista. '

Por medio de estadisticas se ha comprobado que la sangre captada actualmente
es de donadores remunerados,. 1o que significa que es poco confiable y de
muy alto costo esta sangre que se utiliza con fines terapeGticos, por esta
razén es indispensable el dar a conocer en forma real el proceso de donaciodn
altruista y el beneficio que traerd consigo a nuestro nicleo social,
erradicando la mala informacion que tircu]a o ha circulado hasta ahora.

E1l proceso de donacidn tiene tres pasos, primero se entrevista al donador 53
y se le efectian algunos exdmenes para detectar que esté sano, en segundo



1ugér se recolecta su sangre ofrec¢iendole posteriormente un refrigerio
para prevenirlo de'cua1quier problema, y en tercer lugar se analiza su
sangre para comprobar que realmente estd sana y se fracciona para pbder
darle mayores usos terapéiticos. E1 Centro Nacional de Transfusidn
Sanguinea 1leva un estricto control de la sangre con los datos del"
donador y el lugar donde fué enviada, para cualquier eventualidad.

La finalidad primordial de ésta campdfa es captar mayor sangre de
donadores altruistas, para garantizar una sangre mids sana y tratar de
erradicar o disminuir la captacion de sangre de donadores remunerados.

E1 informar sobre el proceso de donacidon en forma realista pretende
acabar con la mala informacidn que circula, que es una segunda
finalidad de esta campafia. Estos dos Gltimos aspectos comprenden

la primera étapa de la campaiia, y es en la que trabajaré; una segunda
etapa intentard educar a la poblacidn infantil en sus diferentes etapas
de desarrollo, para que cuando cumpla los 18 afios sea algo comin el
donar sangre en forma altruista, pero esta etapa es a futuro basada

en los resultados obtenidos en l1a primera fase.
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ETAPA DE PROYECTACION Y
DE PRESENTACION

. / \ continuacion presento en forma
general algunos datos representativos de los soportes y medios utiiizados
en la campafia, para poder entender el porqué de su se]eccién.

Cartel ”

E1 cartel es un soporte grifico muy utilizado y muy importante en nuestro
tiempo, es generalmente bidimensional y su impacto visual es rdpido y
corta, por 1o que su imﬁgen debe ser expresiva, sintética y de ficil , e

- compresidn.

\

ET‘cartel es utilizado predominantemente en el medio urbano, su surgimiento

data del siglo XVIII, nace en medio de la transicion del mundo gobernado

por reyes al mundo moderno, fue utilizado primitivamente en forma de

propaganda politica por medio de hojas impresas repartidas de mano en mano
(especie de volantes) Y que se 11egaban a pegar en las paredes, puedo decir 55



intesis que eran pequefios periddicos o titulares importantes impresos
en hojas que se distribuian de mano en mano y gque se !
la paredes

legaban a pegar en
. Estos impresos que se pegaban en las paredes evolucionaron

a conocemos como carteles.

Posteriormerite, €l comercio vié en el cartel un canal comunicativo muy
_importante para ser utilizado en su beneficio, ya fuera para dar a conocer
algtn producto, o algin espectdculo, establecimiento, actividades, etc.,
.y. de este modo la economia adopta al cartel como canal publicitario.

- En.el siglo XIX artista como Toulouse-Lautrec o Chéret trabajaron con el
cartel para crear una especie de taquigrafia visual qué permitiera expresar
ideas de una forma sencilla y directa, con sus trabajos lograron que el
cartel fuera respetado y consiguieron que fuera el canal comunicativo mds

_importante de su &poca.

E1 nacimiento del cine, radio y televisidn no impidieron el desarrollo y
evolucion del cartel, por sus propias caracteristicas se mantiene como

un importante soporte grafico comunicativo muy dificil de ser sustituido .
por algin otro canal. | '

E1 cartel presenta'dos tipos de imdgenes que son el texto icodnico
~(fotografias, dibujos, etc.) y €l texto verbal (informacién escrita);
se considera que el texto icénico es mas importante que el verba1, por
las connotaciones intrinsecas de la posicidn, el color, la forma y la
proporcion. Algunos carteles no incluyen texto verbal y dependen del
-texto jcdonico exclusivamente. ‘

E1 cartel tiene practicamente dos funciones, el comunicar y el decorar, 56



observador; y esto To logra cuando el cariel es funcional
que el cartel es funcional cuando, activa, moviliza, conflictda, convence
~etc. a un observador. .

E1 objetivo de 1a funcidn decorativa es contribuir al desarroliio de una
sensibi]idad estética.y cultural contempordnea.

Los carteles se pueden clasificar por la naturaleza de su informacidn o
por los 1ugares en que se colocan; por su jnformacidn se clasifican en
jnformativos, formativos e informativos- -formativos. - Los carteles por su
ubicacion se clasifican en exteriores o interiores. ‘ '

Bisicamente se puede hablar de cuatro elementos en un cartel:

cartel, se ve afectado por el contraste tonal y de textura y también por
su proporcidn, forma y posicion. ' ' -

- Texto Verbal.- Complementa y aclara las 1magenes del texto icénico,
es afectado por su composicidn, proporcidn, color, peso y forma, ademds

de que la gramatica toma un papel importante al determinar el texto verbal
.de._un cartel.

- Color.- E1 color es el tercer elemento del cartel, pero es comparab]e
en importancia al texto icénico por el impacto v1sua1 y sus cua11dades
simbolicas. '

- Formato.- Es el elemento tangible sobre el cual estén soportados los
otros tres, sus d1mens1ones estdn determinados por las limitantes del




1. Murray, Ray; Manual de Técnicas,
p. 4l.

2. Esta division de wnpresos responde a
su forrma 4 ¢ ~+i contenido.

sistema de impresidn, por el contenido del mensaje que transmiten, por

"el contexto fisico que tendra, o por el material utilizado en su disefio.

Triptico (PROSPECTO)

Los impresos son muy importantes en nuestra &poca, su produccidén es muy
alta cada afio, " los hay simples pero poderosamente dindmicos, otros
son complicados pero sutilmente persuasivos, y algunos por desgrac1a,
estdn bien producidos pero son inefectivamente vu]gares"

E1 prospecto es una hoja impresa, por una cara o por ambos lados, si
no tiene dobleces se 11ama "volante"; si contiene un dobles se 1lama
"diptico™; si tiene dos dobleces, se le 1l1ama “triptico™. El1 folleto

es aquel que tiene un namero mayor de hojas o de dobleces. Generalmente
contiene el prospecto imagenes, textos, esquemas, croquis, etc. en forma
independiente o en conjunto?

Los impresos aparecen desde hace mucho tiempo casi con el surgimiento
de la imprenta, pero es hasta el siglo XVIII cuando su utilizacion es
mds comin tanto en la politica como en la publicidad, el volante

se repartia de mano en mano y cuando se pego en las paredes evolucioné
hacia 1o que es ahora el carte], por 1o que puedo decir que el volante
es la forma impresa mas primitiva y antigua que did origen a los demas
impresos que ahora conocemos; el prospecto es el resultado mas
e1ementa1 y sencillo de la variacidon y evolucion del volante.

E1 prospecto presenta tanto la imagen iconica como la imagen del texto
verbal, pero en este soporte grafico es mas importante el texto verbal 58
que el texto icdnico. :



La funcidn del prospecto es {inicamente comunicativa, el mensaje debe ser
claro, veraz y simple al igual que los esquemas o dibujos que se utilicen.

Su clasificacion s6lo puede realizarse por la naturaleza de informacidn,
y pueden ser formativos, informativos o una mezcla de ambos.

" Los elementos del prospecto son cuatro:
texto verbal, texto icdnico, color y formato.

El prospecto es un soporte grafico que tiene la posibilidad de contener’
una informacidon relativamente mis extensa aunque concisa del mensaje

en que se trabajd, es facil su propagacion y transpoftacién, aunque

con sus lTimitantes de riesgo y también fdacil extravio o desécho.

Diaporama

Los audiovisuales son una combinacién del video y del audio, de
percepciones de imagenes con percepciohes auditivas, tiene la ventaja
de ser captados por nuestros dos sentidos mas impbrtantes, Tla vista

y el oido.

E1 audiovisual refleja la forma de sentir los acontecimientos de nuestra
vida diaria, porque nuestra percepcidn estd basada en términos generales
en formas visuales y acontecimientos auditivos primordialmente.

Los audiovisuales pueden dividirse en televisidn, cine, cintas de video ‘
y diaporama. ‘ ' 59



E] diaporama conjuga la imagen en d1apos1t1vas fotogr6f1cas Y un mensaie
con midsica, o misica sdlo, grababa en una cinta magnetofon1ca, la imagen
y el sonido estdn sincronizados para su compresion.

E1 diaporama es relativamente mas facil de producir que cualquier otrc
sistema audiovisual y de un costo menor, ademds su utilizacidn permite

un contacto con grupos pequefics ¢ grandes en forma directa.. Los o i
audiovisuales son medios que tienen poco de existir, el mds antiguo es

el cine y su nacimiento es de apenas hace unos 100 afios, el diapokama '

es aun mas reciente y sus posibilidades de expliotacidon aiin no se conocen
del todo.

Los diaporamas pueden ser simples o sumamente complicados, los hay a

una pantalla directa, con un proyector y con el orador al frente, muy

apto para las conferencias; a dos pantallas y una unidad de disolvencias;

a una pantalla con un proyector en directo y con una grabacion de cassette,
y algunas tan espectaculares con tantos proyectores, que puede llegar a
verse las imdgenes fijas como si tuvieran movimiento.

n
—et
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porama no es mas importante el audio que el video, ambos se
comp1ement an.

La funcidn primordial del diaporama es comunicativa y se pueden clasificar
en informativos, formativos e infoﬁmativos formativos, por su informacion.

Los elementos del diaporama se pueden dividir basicamente en dos: el
audio y el video.
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E1. audio debe contemplar la misica; la voz y su modulacién,
entonacidn y pronunciacidn; los silencios y los ruidos, ademds de la
unificacion de todos, mediante los tiempos durante la grabacidn,
tomando en cuenta una relacidn acorde con las imdgenes para su
sincronizacion. .

. E1 video debe contemplar primeramente el formato, el color y principaTmente
la secuencialidad.

Mensaje de Radio

La radio es un medio de comunicacidn muy importante, ya que ha sido
imposible de detener por su capacidad de 1legar instantaneamente a -
cualquier lugar del planeta, su influencia es muy profunda y extensa,
por lo que ha sido utilizado en forma de arma politica muy efectiva,
como 1o demuestra su uso ideoldgico durante la segunda guerra mundial,
pero también es un medio que permite promover cantidad de cosas entre
las cuales se puede citar a las campafas.

La comunicacidn radiofdnica nace en 1888 a través de las ondas
electromagnéticas producidas artificialmente por Heinrich Hertz,
utilizadas por Marconi para comunicarse a larga distancia. Como industria
de sus primeros pasos en la .década de los 20s en E.U. y adoptandose
posteriormente en otros paises.

Al principio la radio tuvo mucho auge pero empezd a declinar . muy pronto, por
lo que adoptd mejoras en la programacion, con 1o que nacid la

radiodifusion profesional. v : 61



1. Méjia Prieto, Jorge; Historia de la
Radio y Television en Meéxico, p. 8.

2. Este trabajo no me perrmile extender-
me en el temade la .- . momo lendéme-
no social.

Durante la segunda guerra mundial cumplid la rediodifusidn un propésito
de arma ideoldgica, comprobando su efectividad sobre las masas. Al
terminar la guerra la radio asumid un nuevo sistema, el de la promocidn
de musica, ya que la television adopté muchos de los contenidos que
integraban la programacion de la radio.

La radio did mucha importancia al teléfono, y esto permitid un enlace

mayor con el auditorio y el"locutor y asi la radio, manejada por el
microfono por el disc-jockeys, se hizo compafiia individual para estudiantes,
automovilistas, amas de casa, trabajadores, etc. fendmeno socioldgico que
aumentd con l1a irrupcidn intensiva de los radioreceptores transistorizados
tan manuales y baratos".

Marshal Mcluhan ha dicho - E1 podér propio de la radio para implicar
profundamente a la gente, se pone de manifiesto en su empleo por los
jovenes cuando hacen sus tareas escolares en casa, y por muchas otras
personas que llevan consigo aparatos de transistores para procurarse
un mundo privado en medio del gentio? .
Esto es 10 que se aprovecha en la radio para promover la adgquisicidn
de productos o de servicios, y es por lo mismo que la radio es
primordial como canal informativo dentro de las camparias.

La radio puede ser utilizada en diversos formatos, los mas importantes
son:

- Programas de radio tipo magazine.

- Cufias radiales o anuncios hablados : _ - 62‘



1. UNESCO; Guia para el Diseno, Utili-
2acién 'y Evaluacion de Materiales

Educativos de Salud, p. 35.

Entrevistas.

Radionovelas.

Programas de preguntas y respuestas.

Debates, panel de discuciones.

Concursos, .competencias.

‘Charlas, comentarios, opiniones.
Las campafas generalmente utilizan las cufias radiales o mehsajes hablados.

Las cufias radiales o anuncios deben ser de corta duracidn, de 30 segs. a
no mds de 2 mns. Debén ser precisas Yy concisas Y para mayor efect1v1dad
se utiiiza a parte dél mensajé un tema musical como fondo; debe ut111zarse
de preferencia 1a voz de dos locutores.

La funcion del mensaje de radio es 1nformar, mot1vando al rad1oescucha
a efectuar una accién.

Los mensajes son en su mayoria 1nformat1vos format1vos, Yy para: su d1seno
debe contemplarse tres puntos- tiempo, mensaJe y fondo musical.

"Las campanas en 1la fddio son de uso muy frecuente en todos los paises,

la base de 1a misma es la frecuencia del mensaje, que se repita en diversos
horarios y formas, a fin de lograr que la audiencia escuche, acepte e :E’
internalice el mensaje y adopte la practica que se promueve" 6
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1. Las allernativas que se consideraron
mas adecuadas son las *b", 'e”, ",
g, R,y i

BOCETOS

cede Un PEC®
y . o perjudicars

Para mayores informes Hdéma 3 los telefonos 598 36 .15 y 596 42 of

|

i

v puede sallvar une |

Centro Nacional de Transtusidn Sanguinea A X
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cede un poco
de tu sangre
no te perjudicara
Y puede salvar
una vida.

6 15
para Vmoyores informes Harna & los telefonos 5.90' 22 o4

. Cantro_Naciondl de Transfusidn Sanguinea /A | >




cede un poco . . .
de tu sangre . .. .
no.te perjudicara.. .. .

y puvede salvar .
una vida.

para mayores informes lama 3 los telefonos 596 36 15 y 598 42 09

c.m Nauol\ll de. Transtesion Slagumei ﬁ
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ncdc v pocn dc ta umgrc
tlo te perludlcara y
mdc salvar una

vida. |

pa)wmayores Infermes tlamo o los telefonos 598 36 15 9 598 42 o4

Centro Nacional de Transtusion Sanguinea A
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cede un poco

de- tu sangre

no te per]udicaréy

y puede salvar
una vida. .

o _ para mayores informes llama 3 le3 telefones
L Ceatro Naciondl de Transtusi

598 3615
598 1204

Sinsuaa ﬁ

7



. _.cede vn poco
- de in sangre
_mo te perjudicara
mdc _salvar
- una vida.

Para.mayores informes Nama. o. Los taeionos ISQG 3615 y 598 42 04

- Centro Nacienal de Transtusion Sanguinea A
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_ cede un_poco.

_mo t&peuudicara

_ ¥y puede salvar.
___una vida.

Para mayores [nformes lldama a los telefonos 359836 15 y 598 42 o9

~ Cantro N@dmli‘de Ttansfus,l&-singuindv A

_de tu sangre _’_"f .
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1. Relomando los elementos mas re-
presentativos de las alternativas pro-
puestas, el anteproyecto 1 esta realizado

con el texto iconico del boceto **g”; el }

acomodamiento tipografico y su tipo de
letra corresponden al boceto "e”; la
informacion secundaria tiene un nuevo
acomodo, ajustandose a los espacios.

ANTEPROYECTO

Para mayores informes llama a los teléfonos 598

cede un poco
de tu sangre,
no te perjudicara
y puede salvar

una vida.

3615
4202

CENTRO NACIONAL DE TRANSFUSION SANGUINEA %




1. El anteproyecto 2 retoma del boceto
*§" la franja con golas caladas; del bo-
ceto "'b" el tratamiento grafico de la
gola que se desprende: el lexto verbal
corresponde al propuesto en el boceto
. La informacion secundaria tiene la
misma posicién que en el anteproyecto 1.

cede un poco
de tu sangre,
no te perjudicara
y puede salvar
una vida.

Para mayores informes llama a los teléfonos 598

36 15
42 04

CENTRO NACIONAL DE TRANSFUSION SANGUINEA ﬁ

La propuesta elegida para su .desarrollo ha sido el anteproyecto 1.
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RETICULA BASE
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TRAZOS AUXILIARES

foxell
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TIPOGRAFIA

~ ABCDEFGHIJKL

-abcdefghijk

Imnopaqrstuvwxyz
| 1234567890
- &?IBESG) i

MNOPQRSTUVWXYZ |

5 Este es el tipo elegido para el "slogan" de la campaia en 72 puntos, .~

.y también para la informacidon secundaria en 36 puntos.

718



- | JKLMNOPQ
RSTUVWXY

. Este el tipo elegido para los créditos de la institu

- 1a campaia, en 28 puntos.

cidén que

[ABCDEFGHI|
|Z82BESNG |

patrocina
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ORIGINAL MECANICO

cede un poco
de tu sangre,
no te perjudicara
y puede salvar
una vida.

Para mayores informes llama a los (sle'!onos 59

2752
842 04

CAMPARA EDUCACIONAL OE DONACION ALTRUISTA
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uls magnast ipsius, et alic nera pet pursm grault
Splendida porro oculi fugitant uitantque tueri
uis magnast npsius clalte acra per purum grauite
est acer adurit 55
ncuhs quae_gignunt insinuando. Lurida praten
cofum semina mul.u fluunt simulacris obuia 1
contage sua palloribus omnia pingunt. E tenebri
caliginis ser ater init oculos prior et possedit 1
PUIREat eos ac nlgmu disculil umbras seris illius :
mage poliens. Qui simul stque uigs oculorum n
rnrum simulacra secuntur quac sita sunt in fuc
e fu quia cali
obnduque uias oculorum, ns simulacra
cum ceinimus urbis, proplerea fit uti uideantur §¢
etiam potius non ::mllur ac pem eius plag:
quia dum si copi
lnsulus omnis, m quasi ut ad tormum saxofur
sed quasi ulum

diximus ante, hoc

; sol etiam ueul. conirs si tendere pergas |
»t simulacra feruntur, et ferjunt aculos turbantia
aepe oculos, ideo quod semina possidet

2a {lunt quatcumaque tuentus arguati, quia lurd
ctum, muitaque sunt oculis in corum deniqu
s autem quae suntin |uce tuemus proplerea quit

pertos, fucidus
: nam multis partibus hic est mobilior, mullisqu
.\cc P awque T quns anle

e, lucessunlque ut videamus : quod conta
ginis aer crnsm ins:qumn, qui cuncta forar

14

y

1epe rutundee, ln.ulus optusus quia lange cernit
1, nec ad nostras acies perlabitur ictus, aers
eum crebris offensibus aer. Hoc ubi suffugit @
n sirucla icrantur : non tamen Ul coram

nnslra sequl gesturnque imitari

gestumque sequeniem :nam nil esse potest aliud
Niminum quia tera tocis ex ordine certis lumin
quod liquimus, cius, pmplereu fit uti undcntur.
Semnper enim nous se luniina fund

V mbra uidetur item nobis in sole moy
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nisi lumine cassus aer id quod nos umbgam perh
1& privatur solis quacuinque meantes officimus,
quae fuit umbu corparis, ¢ regione eadem nos

facile et spolicatur lumine terra, et
concedimus hilum. Nam quocumque loco sitlux
umbraguc quae fuit hic eadem nunc transeat i}
ratio discernere debet, nec: possunt oculi na
ndl'm;ere noli. Qua uchimut naui, ferur, cum
ire. EVfugere ad puppim colles campique uidenlq
iis  adfix) is cuncts. ui et

1, quast in ignem lana ttahs
xm nigrasque sibi_ablnit umbras.

smique umbratuesi illorum est ; eadem uero sint’
uc an potius fiat paulo quod

turam noscere serum : proinde animi vitive
\ stare uidel.ur + Quae manet in statione, ca M
irquos sgimus practer nauem uclisque uolamus,

exofla reuisuny, CUM _petmensa suo sunt caelur
in swialione, ea quae ferri res Indicat ipse. Exsta
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S ida porto oculi fi tueri;
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13 sol eliam caecat, contrs si 1endere pergas

Iy
S
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RETICULA BASE




TRAZOS AUXILIARES




TIPOGRAFIA

Imnopgqrstuvwxyz

BCDEFGHIJKL
abcdefghijk

1234567890
&7’B£$( ) o

ar 4re‘presentar el nombre del triptico en 24 puntos.

MNOPQRSTUVWXYZ |
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ABCDEFGHIJ
- | KLMNOPQRS
- | TUVWXYZab
| cdefghijkilmno

| 2345678907!

pgrstuvwxyzi1 | =

%PL&ABO(Fs25)

. Tipo elegido para enfatizar datos
.~ importantes del texto en 10 puntos.

Tipo elegido para la informacion

principal en 10 puntos, el

tipo y tamafio para la informacidn

undaria. En 14 puntos se
representara los datos de la

institucidon que patrocina la
campaiia. '

mismo

ABCDEFGHI
JKLMNOPQ

7890B8?1(52

{RSTUVWXY |
Zabcdefghijk |
Imnopqrstuv
wxyz123456
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€n México hay uns gran carencia de sangre ya
2:; o8 Casl nuia la aonacion gratulia y esta

que se fecolecta nunca sxcede de 450 mis.
Al tinal se gralificars con un refrigerio que

] por @0 un vaso de leche, un vaso de agus
£t Contre N aa T & de mnu. un und'lch y un postre, ssio e
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cento o8 tratar do erradicar ¢ los donadores Ls sangre donada Pasa por rigurosce estudios
[ alos pars ¥ por un
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poder donar sangre o8 ol plaw esto es coOn
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ano, pesar m4és do 50 Kge., sor mayor de 18
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porcentaje.
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Si lodos donaramos sangre unk ver al sfio
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det Sector Salud.
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no te perjudicara
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En México hay una gran canencla de Sangre ya
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En Méuico hay una gran cerencla de sangre ye
qQue o8 cas! nuls Ia donaclon gratulla y esta
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DlAPORAMA Etapa de proyectacién

GUION LITERARIO

i Se necesita urgentemente sangre !, i se necesita urgentemente sangre !.

En México hay una gran carencia de sangre ya que es casi nula la donacion
voluntaria, se consigue la mayor parte de ella a través de donadores
‘remunerados.

Es necesario, dar a conocer el proceso de donacidn voluntaria para

terminar con el temor existente y tratar de fomentar la donacidn altruista.

En nuestro pais existe el Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea,
encargado de recolectar sangre de donadores voluntarios y distribuirla
entre todo el sector salud; ademds, este centro expide licencias para
controlar a las personas que venden su sangre. Un objetivo de este

centro es tratar de erradicar a l1os donadores remunerados e incrementar
a los donadores voluntarios. '

Para poder donar sangre es necesario cumplir ciertos requisitos tales
como ser un individuo sano, pesar mis de 50 kgs., ser mayor de 18 afos
y menor de 60 afios y sobre todo tener deseos de dar sangre.

Cuando se tiene 1a motivacidn de donar sangre, el interesado puede
acudir al Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea, o también puede
presentarse en las unidades moviles que se encargan de ir a empresas y
centros educativos de nivel bachillerato, y universidades.

E1 donador tiene que presentarse con las trabajadoras sociales y éstas

99



explicardn qué es el donar sangre y la utilizacion de 1a misma, haran

una pequefia entrevista para detectar superficialmente el estado de salud
del donante; después se pasa con un médico que realizard un examen fisico
minucioso, a través de una historia clinica, tomara una muestra de sangre
de un dedo y se pasara a examinar la muestra ya sea en una centrifuga o

en una solucidén de sulfato de cobre, esto es con la finalidad de determinar
la cantidad de gl6bulos rojos ya que debe de ser mayor del 43% para hombres
¥y .mujeres.

Si el donador es apto, y debidamente identificado se pasa a extraer la
sangre tomando medidas higiénicas, como limpiar y esterilizar la parte
donde se puncionard para recolectar la sangre. La persona encargada‘de
l1a puncidn estda debidamente capacitada y generalmente no causa dolor.

- La sangre se recolecta en bolsas de plastico herméticamente cerradas

y esterilizadas, las que son desechables; las bolsas contienen un
anticoaguliante y su capacidad de contencidn es de 430 a 450 mls., nunca
se excede esta medida.

Finalmente el donador recibe un refrigerio que consiste en un vaso de
leche, un vaso de agua de frutas, un sandwich y un postre, esto es con
la finalidad de recuperar nutrientes y protegér'su metabolismo. Asi el
" donador ¢oncluye su aportacion. v

La sangre donada posteriormente pasa por un proceso de fraccionamiento
el cual consiste en separar el plasma del paquete globular y asi poder L
dar mayores usos a la sangre donada; el plasma y el paquete globular se ' fi
conservan en congelacidn y refrigeracidn respectivamente, para poder 100




conservar sus propiedades. Durante este proceso también se hace un

registro de la sangre del donador con sus datos y el lugar a donde fue
enviada.

E1 Centro Nacional de la Transfusidén Sanguinea cuenta con un laboratoria
especializado donde se analiza la sangre y se trata de detectar enfermedades
transmisibles por transfusidn, tales como brucelosis, hepatitis y sifilis.
Se realiza también un control bacterioldgico donde se somete la sangre

a un riguroso examen y cultivo para detectar l1a posibilidad de contaminacidn

por microorganismos.

La persona que dona sangre inmediatamente empieza a recuperarla y en
seis semanas estd en condiciones de volver a donar.

Es importante aclarar que después de donar sangre no existen problemas.

Si todos donaramos sangre una vez al afio seria suficiente para satisfacer
las necesidades del sector salud.

Si td donas sangre, ayudaras a aTguien que te lo agradecera toda la vida.
"Cede un poco de tu sangre, no te perjudicard .y puede salvar una vida".

iEs un regalo que todos podemos dar!
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15,
16.
17.
18.
19.
- 20.
21.
22.
23.

24,

__——*

DESCRIPCION DE IMAGENES

Panoramica de una avenida.

. Toma de un automgvil.

Close up del mismo automovil.
Fotografia con movimiento intencionado.
Representacian griafica de una onomatopeya de golpe.
Vista de un accidente. '
Close up del accidente.

Toma de una ambulancia.

Ambulancia alejandose.

. Fotografia de un hospital.

Titulo.

. Panordmica de 1a ciudad de México.
. Panoramica de una avenida cercana al CNTS.

Toma de un grupo de personas. Se deberj reconocer por medio de la
siguiente secuencia fotografica, 1a manera de 1legar al CNTS, de

la forma accesible.

Acercamiento a personas.

Detectar a una persona.

Enfoque a esa misma persona.

La persona entra al CNTS.

Panoramica del CNTS.

Toma del organigrama del CNTS. .

Fotografia de Jas inicialésde 7as instituciones que forman el Sector Salud.
Toma de 1a expedicién de credenciales para donadores remunerados.

Toma de 1las personas que esperan para obtener la credencial de donador

remunerado. ;
Persona que pide informes en el CNTS (misma persona que entrd). 102 -




25,
26.
27.

28

29.
30.
31.
32.
33.
34,
35.
36.
37.
38.
39.
40,
41.
42,
43,
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.

Persona pidiendo informes.

Close up de la persona que pide informes.

Close up de la persona que da informes.

Representar con nimero 18+ 60-.

Close up de pérsona que da informes.

Personas despidiendose.

Persona pensando.

Persona entrando al CNTS (misma persona que estaba pensando)..
Fotografia de T1a unidad mévil del CNTS.

Toma de una empresa. .

Imdgen de alguna escuela de nivel bachillerato.

Panordmica de C.U.

Persona 1legando a pedir informes con las trabajadoras sociales.
Explicacion de las trabajodaras sociales.

Close up del entrevistado.

Despedida de la persona entrevistada y la trabajadora social.
Toma del donante y el médico. _

Fotografia del médico entrevistando.

Close up de la puncidn del dedo.

Toma de una centrifuga.

Fotografia de la solucidn de sulfato de cobre.

Fotografia de gldbulos rojos. )
Fotografia del aparato que mide 1a cantidad de gl16bulos rojos.

‘Donante y doctor dirigiendose a la sala de extraccidn.

Persona recostada lista para la extraccidn de sangre.
Asepsia del brazo donde se puncionara.

Momento de la puncidn.

Toma de la bolsa que recolecta la sangre extraida.
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53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

Acercamiento de la bol
Close up de la bolsa.

sa.

Donador dirigiendose a recibir el refrigerio.

Persona l1levando el refrigerio.

Toma del refrigerio.
Donante comiendo.

Donante termina de comer.
£1 donador sale del CNTS.

Vista del lugar donde
Persona trabajando en

Toma de una bolsa de paquete globular y de otra conteniendo plasma.
Fotografia de refrigeradores conteniendo los diferentes paquetes.

A

se fracciona.
el fraccionamiento de sangre.

Persona registrando los datos del donador y su sangre.

Close up del libro de
Vista del laboratorio.
Persona trabajando en
Persona trabajando en
Persona trabajando en
Persona trabajando en
Fotografia de persona
La misma persona corri
Personas jugando.

registros.

el laboratorio.

el laboratorio.

el laboratorio.

el laboratorio..

que le estdn extrayendo su sangre.
endo. : :

Persona.del CNTS entrega sangre a una persona que la sb]icita;

Close up del momento en que se entrega la‘sahgke.

Persona pensando.

Vista de un gran nimero. de personas.

Acercamiento al grupo
Créditos.

de personas.
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" GUION TECNICO Imagen

53]

El‘

&

Texto

Musica Tiempo

efecto
de
transito

efecto
de
enfrendn
de auto.

5 seq.

b sed.
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Texto

~Ise aleja.

Miisica Tiempo

efecto dq
golpe.

efecto de
bullicio
de gente.

sonido de
ambulanci
que se

acerca y

5 sed.

selg.

seP.

sep.
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j11

Z

TODOS

UM REGALDO QUE

POD FMO3
DAR

Texto

iSe necesita urgentemente sangrg

iSe necesita urgentemente sangr{

En México hay una. gran caren-

‘cia de sangre

Musica Tiempo

!
silencio §4 seg

Después

4 seT.

P
Disco:"Lilpstid
miasica def la
pelicula del

Imismo nompre.
Autor:Michel
Polnare.
Discos Gamma,
1976. Segunda
melodia la
cara "A",
11amada :MONTA
DE LIPSTIEK

(12 37"y



Tlxtov

ya que es casi nula la donacién
voluntaria,

se consigue la mayor parte de
ella por donadores remunerados.

es necesario dar a conocer -
el proceso de

donacidn gratuita para
terminar con el temor

Misica Tiempo

Dejar cor
pelodia 2
y empezar
Pués.

La midsic
continia

final.

fondo ha{

rer 1
48"
des-

$

como
ta e

il
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Texto

17

///f
|\ _

—-—"“"—‘—;-——_
-

existente y tratar do fomentar
l1a donacién s

19!
S3A Lo
L HAwa
ot bl
ad. T
~
~ T
o —
20

altruista

En nuestro pais existe el
Centro Nacional de la
Transfusidn Sanguinea

encargado de recolectar
sangre de donadores
voluntarios

Musica Tiempo

P7 selg.

109



Imigen R Texto Miisica Tiempo

|MSSE y]d;stzibu;r}adentre todo
' 5515»55'|' el Sector Salui

s DIF

ademds este centro expide
licencias para

controlar a las personas que
venden su sangre 15 sﬁg.

Un objetivo de este centro
$——1] es tratar de erradicar a
los donadores

24 | R 110



Texto Misica Tiempo

remunerados a incrementar
Tos donadores voluntarios 7 seq.

para poder donar sangre es
necesario cumplir ciertos
requisitos tales como ser un

individuo sano, pesar mis de
50 kg, '

ser mayor de 18 afios y menor
de 60 afos

111




-3

)
N

Texto

y sobre todo tener deseos de
donar sangre.

:l%
<&

Cuando se tiene la motivacién
de donar sangre,

el interesado;puede acudir
al Centro Nacional de
Transfusion Sanguinea

Miisica Tiempo

15 sd

112



/A1
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VR DA DbMOV"‘

35

N

N
N\

AW
N\

i e~

' L_—r”“”‘l”—%\

T Y]

17
36 UNVA M(

Texto

o también puede presentarse
en las unidades mdviles

que se encargan de ir a
empresas :

centros educativos de nivel
bachillerato

Y universidades

Misica Tiempo

15 sgg.




Imigen
(R APR=S

38 '

139' s

para detectar superficialmente

el estado de salud de

Texto

E1 donador tiene que
presentarse con las
trabajadoras sociaciales

y estas explicardn que es
el donar sangre y la
utilizacién de la misma,

hardn una pequefia entrevista

donante. :

Misica Tiempo

114



CE NT RIFUC

a4

Texto

Después se pasa con un
médico que realizara un
examen o

fisico minucioso a través de
una historia clinica

tomard una muestra de sangre.

de un dedo

'y se pasard a examinar 1o

muestra ya sea en una
centrifuga

Misica Tiempo
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Texto

0 en una solucidn de sulfato
do cobre, )

esto es con.la finalidad de
determinar 1a cantidad de
globulos rojos ya que

debe de ser mayor del 43%
" para hombres y mujeres.

Si el donador és apto y
debidamente identificado

Misica Tiempo

116



Texto

se pasa a extraer la sangre

tomando medidas higienica

‘como limpiar y esterilizar

la parte donde se puncionard
para recolectar la sangre.

La persona encargada de la
puncidn estd debidamente
capacitada y generalmente
no causa dolor. :

.La sangre se recolecta en

bolsas de plastico
herméticamente cerradas

Misica Tiempo




Texto - Misica Tiempo

y esterilizadas que son
desechables, Tas bolsas
contienen un anticoagulante
Y su

capacidad de contencidn es de
430 a 450 mls., nunca se :
_excede. esta medida. 1.13}seg.

" Finalmente el donador recibe .
un refrigerio

que consiste en un vaso de
leche, un vaso de agua de
frutas,

I 118



Imigen Texto Musica Tiempo

un sandwich y un postre,
esto es con la finalidad

de recuperar nutrientes y
proteger su metabolismo

asi el donador concluye L
su aportacion 16 se¢g

4 seg

19



Texto

La sangre donada
posteriormente pasa por un
proceso de fraccionamiento

el cué]‘cohsiste en separar
el plasma del paquete -
globular ‘

y asi poder dar‘mayores usos
a la sangre donada

el ptasma y el paquete
globular se conservan en
congelacidn y refrigeracion
respectivamente para
conservar sus propiedades

Miisica Tie_inpo |

120



Texto

Durante este proceso también
se hace un registro

de la”Sdngre del donador con
. sus datos y el lugar donde
fue enviada. L

ET1 Centro Nacional de 1a
Transfusidon Sanguinea
-.cuenta con un laboratorio

especializado donde se -
_analiza la sangre y se
-‘trata de detectar
enfermedades

Miisica Tiempo

27

s¢g.

121



Texto

transmisibles por transfusisn
tales com brucelosis, hepatitis
y sifilis,

Se realiza también un control
bacterioldgico donde se
somete la sangre a un
riguroso

examen y cultivo para
detectar ta posibilidad de
contaminacién por
microorganismos

La persona que dona sangre

inmediatamente empieza a
recuperarla

Misica Tiempo

P4

122



imigen © Texte  Misica Tiempo

1. ‘ ~7~—=. Y en seis semanas esti en
condiciones de volver a
i donar.

v77€:

'Es importante aclarar que
‘después de donar sangre
no existen problemas - 10 se

Si todos donaramos sangre
una vez al afio seria
suficiente

para satisfacer las
necesidades del Sector Salud,

123



Texto »misica Tiempo

Si tu donas sangre, ayudaras
a alguien que te lo agradecera
toda la vida. , 10

n
114
(=]

“Cede un poco de tu sangre,
no te perjudicarid y puede
salvar .

una vida" | Es un'regalo que
todos podemos dar! 17 seq.

79 n

‘Fade -in a|qued¢
5610 miisida

anDiTOS o | v | 1 10 sTg.

Fade out 4 si

encio. | —| 4 24

80




MENSAJE DE RAD.O Etapa de pfoyectacién

- GUION LITERARIO

En México la mayor parte de sangre proviene de gente que la vende, y -
aln asi no se satisfacen las necesidades de sangre.
" Todos debemos cooperar, en este momento alguien estd necesitando de ti,

ayudalo.

"Cede un poco de tu sangre, no te perjudicard ypuedes salvar una vida".
Para mayores informes l1lama a los telé&fonos 598 42 04 y 598 27 52, o
acude al Centro Nacional de Transfusién Sanguinea ubicado en Goya 35,

Mixcoac.

GUION TECNICO
| Texto

En México la mayor parte de sangre
proviene de gente que la vende, ¥y

“aun asi no se satisfacen las necesidades
de sangre.

- Todos debemos cooperar, en este momento
alguien estd necesitando de ti, ayidalo.

"Cede un poco de tu sangre, no te
perjudicard y puedessalvar una vida".

Musica
dejar correr 14 seg
y empezar Fade in
continuar como fondo

musical hasta el
final.

Tiempo

9 seg

7 seg

6 seg
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Texto

Para mayores informes 1lama a los
teléfonos 598 42 04 y 598 27 52, o
acude al Centro Nacional de Transfusidn
Sanguinea ubicado en Goya 35, Mixcoac.

Masica:

M’s-

Fade out.

Tiempo

14 seg

Tema de Amor de Flash Dance, autor Helen St. John, 32 melodia de la cara
A del disco "Flash Dance"; misica original de 1a pe]icu1a,"México;

" Polygram Discos, S.A. de C.V., 1983.
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" VERIFICACION
" MEDIANTE UNA
'EVALUACION DE

' LOS RESULTADOS

- DE LA CAMPANA



1. Retomando esle analisis de los libros
Informacion y Lenguaje y Comunica-
cion y Simbolos y Sefializacién.

ANALISIS DE LOS MATERIALES

UTILIZADOS EN LA CAMPANA

E1 andlisis es un punto muy importante

“dentro dél disefio de una campafia, por 1o que cualquier disefiador profesional

nunca podrd evadir este recurso, que tiene como fin el evidenciar, corroborar
o desechar aquellos soportes grdficos o medios que no satisfagan las premisas
acordadas para su realizacidn.

Los soportes graficos pueden analizarse conforme a sus caracteristicas de

disefio, determinado por sus tres relaciones; la relacién sintdctica, la
.- - . .- - 1

relacion semdntica y la relacion pragmdtica.

E1 anadlisis de sus caracteristicas en la relacidon sintactica deben de
considerar lo legible, lo original y lo sintético. EI1 que sea comprensible

depende de un andlisis de sus caracteristicas en la relacidn semdntica.

Sus caracteristicas en la relacidon pragmitica deben de analizar su 128



visibilidad, 1o impactante y 1o instantdneo.
Este andalisis serd el que utilice para el cartel y el triptico.

E1 diaporama y el mensaje de radio deberdn sujetarse a otro tipo de andlisis
por ser medios con diferentes caracteristicas.

Cartel

El cartel utilizado para la campafia de donacion altruista de sangre tiene
caracteristicas muy interesantes para su andlisis, sin embargo, primeramente

empezaré por un anilisis bdsico de sus cuatro elementos (texto icénico,
texto verbal, color y formato).

E1 texto icénico presenta una franja roja en la parte superior, y de &lla
se desprende una gota de sangre en una proporcidn mayor al del hueco dejado
dentro de la citada franja, el hueco dejado o la parte calada se funde con
el fondo blanco del papel por medio de un intersticio que repreéenta
griaficamente en una forma cognoscitiva,el momento de la punci6n para 1la
extraccién sanguinea en el instante de 1a donacidn.

" La franja roja representa en forma abstracta y simb6lica la cantidad de
sangre qgue cualquier persona sana tiene, y el espacio vacio corresponde a

la 32 2 parte de sangre que se extrae del individuo al momento de donar
sangre.

.La gota de sangre representada, ya habia mencionado que es mayor comparandp
el espacio vacio del cual puede suponerse que salid, esto es para 129



1. Para mas Informacién recurrir al libro
Sintaxis de la Imagen en su capitulo 4
‘‘La anatomia del mensaje visual'’.

darle una mayor importancia a la cantidad de sangre que se dona, y que
debe de relacionarse con el trabajo que se realiza en su fraccionamiento
en diversas partes, para sus diversos usos terapeiiticos, con lo que se
consigue que la gota adquiera la importancia que en la realidad tiene Ta
sangre donada, intensificandose este concepto por medio de una proporcion
mayor.

E1 texto icdnico estd solucionado mediante una abstraccion, por el motivo
de que esta representacidn visual es de mias facil decodificacidon segiin los
niveles de estimulos visua1es: la gota se trabajo con luz y sombra por medio
de manchas geometrizadas para acenturar su €nfasis, 1o que permite que
sobresalga de las demis formas planas, incrementando lo representativo en el
concepto del cartel, del mensaje y de la campafia en general. Por su

tamafio, tratamiento y ubicacidon la gota resulita ser 1o mds importante en

el cartel, ya que adquiere y concentra las caracteristicas y propdsitos de
Ta campana.

E1 texto verbal aclara denotativamente el texto icdnico, a pesar de que
su significado es motivacional; adquiere la importancia de exhortar al

receptor a adoptar la accidn de donar sangre gratuitamente, esta accidn
que se le pide al receptor, se nota redundado por las caracteristicas de

‘de la tipografia utilizada, su ligereza y cursividad ademds de su acomodo

y distribucidn invitan y sugieren movimiento, y mas§ directamente a dirigirse
a 1lamar por teléfono para pedir una informacion mis amplia acerca del proceso
de donacidn altruista.

E1 tamafio de l1a tipografia estd adecuado para que la informacidn que es
basta, guarde en proporcidon y equilibriis una relacidn armbénica entre los ,1
espacios, no tratando de saturar por manchas pesadas al cartel, el estudio 30



Jerarquico de la informacidn se denota por medio de 1a utilizacion de altas
y bajas y por la utilizacion de diferentes tamafios tipogrdficos de un mismo
tipo, resaltando la importancia de los datos segin las disposiciones del
Centro Nacional de la Transfusidon Sanguinea.

E1 color tiene mucha importancia en este cartel, el rojo sobre el blanco
contrasta intensamente y nos remite a actividades de ayuda altruista
(Cruz Roja), ademds de estar relacionado por su tono directamente con la
sangre, el contraste del negro de la tipografia sobre el papel blanco
facilita la lectura del texto, en estudios realizados de legibilidad este
-cpntfaste ocupa el quinto 1ugar: por lo que 1o considero recomendable .y
-adecuado. '

E1 formato utilizado rompe con la generalidad de carteles con los que
pudiera competir durante su exposicidon, es apaisado creando una solidez
y-estabilidad a la campafia e institucion que la patrocina, ademds de que
'su espacio permite una ubicacidn y proporcién de los elementos, ajustandose
a un equilibrio donde se jerarquizdn todas las formas segiin las 1imitantes
'y caracteristicas preestablecidas, otorgando la medida justa a cada elemento.

E1 siguiente andlisis se refiere a sus caracteristicas tanto en su relacidn
sintdctica, como semidntica y pragmitica, en ese orden.

En un andlisis de sus caracteristicas sintacticas puedo decir que es
legible a una distancia de siete metros; la originalidad a pesar de las
limitantes impuestas para su disefio, que eran la utilizacion de una gota,

el "slogan” de la campaifia y los datos secundarios, denotan en el resultado
1. Este estudio se reaiiimd en un formato

de 10 25 cms. Con un: fiexto de 1.5 cms, final un desarrollo intensificado de las caracteristicas que debieran 131
de altura, imprimirse al cartel, con un formato, texto icénico y distribucidon de



las formas, con caracteristicas que 1o hacen inico.

La sencillez del cartel 1o hace sintético, a pesar de que su informacion
puede paracer exagerada, pero es facil observar que los espacios estdn
bien adecuados por 1o que se siente concreto y con un tema Gnico.

Analizando sus caracteristicas en su relacidn semantica justifican el
que este cartel sea comprensible por estar ajustado a patrones y un
lenguaje de facil decodificacién en forma denotativa, tanto en su texto
iconico como en su texto verbal; cognoscitivamente puede resultar no tan
claro, pero su interpretacidn aunque puede variar del significado real
de su disefio, en términos generales la decodificacion se encaminara
siempre a relacionarse con la accion de 1a donacidon altruista de sangre.

- Sus caracteristicas en su relacidn pragmitica analizandolas permiten
establecer que su visibilidad es una cualidad permanente en este cartel,

ya que alin expuesto en un fondo blanco el contraste de sus formas persiste,
se aconsejo se colocard a un nivel superior del nivel normal de la vista
preferentemente, para que se intensificardn sus caracteristicas y cualidades.

Por su contraste tonal, proporcién de las formas icOnicas, posicidn de las
mismas y tratamiento resulta ser impactante, es un cartel que dificilmente
'no>11ama la atencidn del piblico dentro de nuestro contexto urbano, atrae
e invita a la lTectura la cual se realiza en 5 éegundos, con 16 que Ssu
v_instanﬁineidad‘es absoluta dentro de 1os parametros limitantes del tiempo
de lectura. ‘ '

132




Triptico

E1 disefio del prospecto en su texto icénico, tuvo como base las formas
grdficas del cartel, adeucuandolas al formato del triptico, esto fue para
darle un cardcter uniforme a la campafia en sus soportes graficos y asi
particularizar y poder reconocerla. E1 andlisis de su texto icdnico

eés similar al del cartel, por lo que el siguiente anilisis se

concreta Unicamente a sus caracteristicas en su relacion pragmatica,
‘semdntica y sintdctica. ‘

E1 analisis de sus caracteristicas en su relacién sintdctica en el aspecto
de legibilidad, me permite decir que su tamafio tipogrdfico elegido para la
informacion eés de 10 puntos, que por sus caracteristicas lo hacen un tamafo
adecuado para leerse ailin para personas con problemas de la vista, su tipo
que es Helvética permite una lectura mds facil por ser limpia y sin
ornamentos’ que pudiéran dificultarla; el grosor de la tipografia fué

Tight para la informacion en general y medium para resaltar algunos datos.

El triptico se disefid seglin las indicaciones expuzstas por la Secretaria

de Salubridad y Asistencia y el Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea,

estas limitantes de informacidon, formato y elementos icdnicos,dieron como
resultado un disefio que puede parecer muy convencional, por sus dobleces

.de triptico, las columnas de informacidn, etc., sin embargo, el juego

‘de secuencialidad de la franja roja, los descansos visuales ubicados

dentro de los dobleces, y la ubicacion de Tos elementos basados en una

estructura fundamentada en proporciones armdnicas, hacen de este triptico

con caracteristicas tradicionales, un soporte grafico que dentro de su

contexto resulta original ya que sus particularidades de disefio no 133



encajan dentro de los pardmetros existentes para la realizacidn de las
campafias resueltas en el Sector Salud, por 10 que su oviginalidad

responde y se ajusta a los resultados de la investigacidn de campo
realizada.

La informacidn literaria incluida en el triptico denota una sintesis
realizada por medio de una descriminacioén de datos rigurosa, retomando
s8lo los datos mids necesarios adecuandolos al espacio existente y
tomando muy en consideracidon el tamafio tipogrdfico elegido; aiin en

sus formas graficas el triptico es sintético, lo que perﬁite una
relacidn congruente entre su contenido literario sintético y sus formas
graficas que también lo son. ‘

En su relacion semantica el triptico es comprensible analizando
caracteristicas tales como, que armdnicamente concuerdan su disefio con

1a0s c6digosdel observador, por consideraciones que ejemplificandolas

serian: la utilizacion de una tipografia legible y acorde con el tema

de que se trata; el auxilio de los descansos visuales por medio de los
dobleces; la precisa informacion sintetizada, gracias a la utilizacion

de negritas; por su clara, veraz y completa informacidn general contenida;

por el uso casi subliminal de la tipografia cursiva utilizada en la portada,
invitando a descubrir, abrir y leer el triptico.

E1 titulo del triptico seminticamente responde a una solicitud con caracter

de altruismo, motivando a teer la informacidn, por no especificar el tema

con mayores datos; cognoscitivamente se eligi6é el titulo de un "regalo que

todos podemos dar", por activar la curiosidad del receptor gracias a una

accion humana de amabilidad y complacencia agradable. 134



1. Dondis, D.A., La Sintéxis de la Ima-
gen,p. 139, -

Analizando sus caracteristicas en su relacidn pragmitica, expongo

gue es visible en la medida en que las personas encargadas de distribuirlo
1o quieran, ya que este punto escapa a mis posibilidades de andlisis, sin
embargo, en competencia junto a otros tripticos si resulta impactante por el
hecho de haberse impreso en papel y tintas satinadas, y por lo simple,
neutral y reticente de el disefio de su portada, para reforzar esta
afirmacion quisiera exponer una frase de Dondis que dice - Hay ocasiones

en que el marco menos provocador para una declaracidn visual puede ser el
mas eficaz para vencer la resistencia e incluso 1a beligerancia del
observador.

La lectura de la informacidn completa del triptico se realiza en poco mas.
de minuto y medio, 10 que hace conciso y preciso, ya que no se complica

la lectura por elementos que dificulten su secuencialidad, ni por términos
rebuscados que afecten su decodificacidn instantanea. La utilizacidn de
negritas pérmiten atin una mas rapida informacidn, logrando que en unos.
cuantos segundos el receptor capte el tema del que trata el contenido
literario, esto lo hace instantdneo, también 1o es respecto a 1a ubicacion
del Centro Nacional de la Transfusidon Sanguinea por medio del croquis que
se incluye dentro del triptico, para ser utilizado por personas que quieran
dirigirse a dicha institucién a pedir una mas amplia informacidn o para
donar a1truisticamente'sangre.

La utilizacion del color rojo para los datos mds relevantes como_e] "§1ogan“

de la campafia, el nombre de 1a misma, etc., permiteh ratificar la
instantaneidad del disefio de este triptico.

En sintesis el triptico en su disefio contiene la informacidn necesaria para
dar a conocer el proceso de donacidon altruista de sangre, incluyendo los
datos necesarios para pedir informacidn o acudir al Centro Nacional de la
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Transfusibn Sanguinea, también permite su contenido literario el erradicar
temores y prejuicios, ademds de motivar a adoptar el habito de 1a donacidn
de sangre de modo altruista.

Diaporama

Para iniciar el andlisis de este medio comenzaré con un andlisis general
de datos, para después continuar con un andlisis del video y del audio por
separado, concluiré con un andlisis en su sincronizaciodn.

Dentro del analisis general de datos se deben contemplar el titulo,
piblico al que se dirige, la tematica, el tiempo en que se ubica, el lugar,
y los personajes principales; el andlisis del video comprende 1la
secuencialidad, el color, 1a agudeza y el formato; el andlisis del audio
engloba 1a misica y la voz; un andlisis por separado se hard sobre la
informacion literaria: el andlisis de la sincronizacidn abarcara también
el tiempo de duracidn.

E1 diaporama se disefid y trata de unificarse con los soportes grdaficos

de 1a campaiia por medio del "slogan” oficial de 1a campafia, y por utilizar
el mismo titulo del triptico, ya que el triptico refuerza al diaporama en
su informacidon y su utilizacidon es simultanea.

E1 nombre del diaporama fue "Un regalo que todos pddemos dar", el cual
ya habia analizado en el apartado del triptico, pero quisiera regresar
al andlisis de este titulo por tener otro cardacter y fin dentro del
diaporama como medio.

Este titulo To que denotativamente significa es obvio, es decir el dar
algo que estda al alcance de todos; cognoscitivamentese refiere a una 136



accion que satisface al hombre, el regalar algo, esta accion cidlida con
caracteristicas emotivas y amables pretende el reflejar y no predeétinar
sobre una informacion, que por ser desconocida por la gran mayoria del
piblico, se creé una barrera conflictiva de tabi o miedo para aceptar
voluntariamente la informacion sobre la donacidn de sangre, es decir,
que el titulo del diaporama intenta crear una atmésfera confortable

para que el receptor no reaccione negativamente para aceptar la
informacion contenida en este diaporama.

E1 piblico al que se dirige es el econdmicamente activo, ya sea desde
el trabajador, estudiante o ama de casa que por razones de su actividad
comprenden edades que van desde los 16 afios, hasta los 60 afios.

E1 diaporama tiene un disefio basado en una facil decodificacidn por
parte de este amplio sectorde l1a sociedad, sin pretensiones elitistas

o técnicas y con un amplio margen de caracteristicas culturales comunes
a la sociedad mexicana urbana. ‘

La temdtica del diaporama estd destinada para informar al pﬁb1i¢o sobre -
las necesidades de sangre para fines terapelticos; el proceso de donacién
altruista de sangre que va desde el pedir informacidn, hasta el momento
de la captacidn de sangre; el proceso que sigue la sangre dénada dentro
del Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea; motivar a la poblacidn
apta para la donaci6n de sangre a que lo haga en forma altruista.

"E1 tiempo en que se ubica tiene connotaciones importantes ya que en
México 1a donacidn altruista de sangre es casi nula, y esta campafia

por medio del diaporama permite una acercamiento y comunicacidon directa
con la poblacidon, con el fin de informar y aciarar dudas, pensando en

137



que repercutird en terminar con tablies y prejuicios, erradicando la

mala informacidn y consiguiendo que el piiblico se habitue a 1a donacidn
altruista de sangre en forma constante.

Los lugares utilizados para las imigenes de este diaporama son de esta
ciudad, presentando Tas avenidas, calles y lugares adyacentes al Centro
Nacional de la Transfusién Sanguinea, con el fin de que el auditorio tenga

una referencia visual gn el caso de querer dirigirse en forma personal
a dicho centro.

"Los personajes principales utilizados son mujeres jovenes con
caracteristicas fisicas y psicoldgicas nada particulares, mds bien
bastante comunes, con el fin de reforzar la idea de que la donacidn
de sangre es una accidn que debiera ser comin y habitua14para todos.

ET1 utilizar wujeres connota una serie de valores existentes como el atacar

directamente al hombre en la idea de sentirse superior a 1a mujer, o
el concepto del valor.

El andlisis de las imdgenes lo iniciaré primaramente por su
secuehcia]idad;'como introduccién se presenta una serie de diapositivas
" donde un coche colectivo circula por las calles de esta ciudad, se
presenta primero una pespectiva general amplia de una avenida, hasta
. ubicar precisamente al citado transporte, posteriormente hay una imagen
' con movimiento intencional seguido de una representacidn grdfica »
onomatopéyica y simbGlica de un golpe, para seguir después con unas
imdgenes de un accidente, una ambulancia y un hospital. Estas fotos
introductorias dan impacto y crean una atmosfera de interés en el , 138



auditorio, invitiandolos a presenciar con sumo interés lo que continia.

La siguiente secuencia estd disefiada para ubicar y reconocer en futuras
circunstancias a la institucion que dirige Ta captacidon altruista de
sangre, para este prOposito se presenta una serie de calles cercanas al
Centro Nacional de la Transfusidon Sanguinea, y a una joven gque se reconoce
de varias personas porque al final de esta secuencia ella estd sola en la
toma fotogrifica., esta joven va a pedir informacidn y esto sirve de

‘pretexto para dar a conocer la situacién actual de la donacion de sangre
" en México.

La secuencia siguiente estd dirigida a presentar por medio de imdgenes
muy precisas, el proceso de donacidn altruista de sangre. »Una‘secuencia
posterior explica visualmente el proceso que la sangre sique déntro del
Centro Nacional de 1a Transfusidn Sanguinea.

Dos Gltimas secuencias estdn destinadas a informar sobre las posibles
problemdticas fisicas y psicoldgicas después de efectuarse la donacidn
sanguinea, y el motivar al auditorio a que efectiie esta accion.

Después de esta breve descripcion del diaporama en su secuencialidad

de imagenes su andlisis nos dice que: crea primeramente un impacto

e interés en el auditorio; da a conocer la institucion que se encarga

de 1a captacion de sangre altruista; informa sobre el proceso de

donacidon de sangre y el trabajo que se realiza con la sangre donade ; hasta
su utilizacion terapeltica; por Gltimo erradica temores y prejuicios,
ademds de motivar hacia la donacidén altruista.

La secuencialidad es bastante rica y continua, generalmente no
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encontramos cortes que alteren la concentracién del piliblico, sin
embargo, hay que aclarar que hay dos cortes que son completamente
intecionales, uno es la representacion grafica de una onomatopeya

en el momento del accidente, que se utilizdé con el fin de enriquecer
cognoscitivamenteel significado de un accidente, como por ejemplo:
impacto, desgracia, desesperacion, etc., que es lo que podria
significar un accidente para cualquier persona, presentando dentro
de la secuencia crea un acento interesante que repercute en un mayor
interés por parte del phiblico.

E1 segundo corte de la secuencia de imdgenes se presenta por medio
de la utilizacidon de nimeros para representar abstractamente la edad

requer1da para la donacidn altruista, tamb1en se crea un acento que
intensifica 1a importancia y el s1gn1f1cado de esa 1nformac1on.

Los cortes existentes entre secuencia y.secuencia, son tan validos

y reconocibles que el auditorio se percata de la variante de informacidn.
Hay también cortes entre diapositiva y diapositiva, pero esto no se pudo
evitar por tener que ser disefiado para un solo proyector.

E1 diaporama tiene una caracteristica muy particular y generalizada
dentro de su secuencialidad de imigenes, y es el de ir de lo general

a lo particular, esto hace sentir que el diaporama estd dirigido en
forma directa y Gnica a la persona que lo presencie, otorgindole un
muy particular cardcter de emotivo, calido y reconfortante, intentando
con ello una respuesta mas favorable por parte del auditorio.

Se consiguid que tampoco hubiera cortes no intecicnados dentro de las
secuencias por medio del color, para no sufrir alteraciones, los :
cambios intencionados de color se dan también en los cambios de 140



secuencia.

Las imdgenes en general presentan una agudeza muy definida y acordes con
las necesidades del guidon, de particular interés resulta la secuencia del
momento de la captacidon de sangre, donde se consiguid una atmdsfera
humanitaria aunque también privada sin 1legar a ser sdrdida o fria. En
forma general, cada imagen ilustra grdfica y denotativamente por medio
de sus secuencias las premisas y conceptos que se debieron cubrir para el
diaporama. También se cuido, el que éstas imdgenes guardaran un mismo
formato para redundar e intensificar en el interés del auditorio que lo
presencie.

El audio es interesante en su disefio ya que se mezclan en forma oportuna
Tos sonidos y la miasica, intesificando y creando un ambiente para la
presentacion del diaporama.

Primeramente, se presenta una combinacion de sonidos que crean interés en
el tema del diaporama, Ja misica posteriormente sirve de fondo para

Tos cambios de imdgenes por medio de diferencias en el ritmo de la
midsica, presentando primeramente un ambiente de suspenso por medio

de notas profundas para dar a conocer la situacidon problemidtica de la
donacion altruista de éangre. '

Una miisica tranquila que crea una atmésfera de seguridad y complacencia,

sirve como fondo para la informacidn del proceso de donacidn de sangre;

una misica activa se utilizé para presentar el trabajo que requiere la

sangre donada dentro del Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea,

y de nuevo una misica de suspenso para motivar al interés se utilizd

para recalcar la fécj] recuperacidn fisica después de la captacion de 141



sangre, destruyendo la falsa informacion del tema. E1 motivar al
“auditorio a la donacion altruista, requirid el utilizar nuevamente un
fondo musical activo para dejar un sabor alegre y reflexivo en el piiblico.

Para la grabacion final se recomendd la utilizacién de dos locutores con
caracteristicas cdlidas de sus voces, para dar un cardcter de mds confianza
y credibilidad a 1a informacion contenida en el diaporama; Ta utilizacion
de dos diferentes voces es con la finalidad de enriquecer 1a entonacidn

.y no crear aburrimiento, recalcando en el especial cuidado a la hora de
elegir las vocesy el que deben tener en la pronunciacion y la modulacidn

La informacidon literaria, tiene un especial estudio para intensificar la
finalidad del diaporama, sigue también unpatronmuy dirigido a motivar
al auditorio para que done sangre en forma altruista. La informacion

es clara, precisa y consisa, sin la utilizacion de términos rebuscados,
que pudieran dificultar 1a captacidon de los mensajes.

La sincronizacion a pesar de tener problemas por ser manual, tiene
elementos constantes tanto en el video, audio e informaci6on literaria,
que en forma conjunta permiten una compresién acorde y ldgica,
intensificando el contenido del diaporama. E1 tiempo de duracidn es de
14 minutos que lo hacen interesante y completo sin 1legar a ser aburrido;
cada imagen tiene una duracién mixima de 5 segundos para conseguir un
ritmo dinamico.

Con¢1uyendo, diré que el diaporama preséhta una serie de elementos que
permiten crear un ambiente de interés constante, terminando con un climax
general que estimula, activa, conflicttia, y pone a pensar al auditorio

que lo presencie. 142



Mensaje de Radio

A pesar de que el mansaje de radio es un medio que en realidad escapa
del campo de trabajo del disefio grifico, es muy interesarte @1 exponer
que cuando se trabaja una campafia donde se tenga que utilizar la radio,
el disefiador grdafico debe de estar consciente de su participacidn en el
momento del disefio del mensaje, para poder acoplar todos los elementos
disponibles en el diseiio de”la campafia, a Tos disefios de los soportes
graficos.

En especial este mensaje que analizd contiene muchos elementos que se
mantienen constantes en los medios y soportes grdficos utilizados en esta
campafiia, con 1o cual se consigue unificar e.individualizar a la campaiia
para un reconocimiento inmediato.

Al analizar el mensaje de radio debo de separar la misica de T1a informacidn
Titeraria, para posteriormente retomar ambos elementos y conjuntamente
analizar sus caracteristicas de sincronizacion, tiempo, voz, entonacién,
modulacion y caracter de la informacion.

La miisica utilizada para este mensaje de radio tiene caracteristicas

de tranquila, acogedora, clara y emotiva, motivando a la reflexidn,

esto Gl1timo pareciera ser una afirmacion bastante descabellada, pero'no
1o es, ya que por connotaciones muy precisas referentes a la utilizacion
primaria de 1a melodia, se puede descubrir que en la pelicula de

"Flash Dance" (del cual se escogid este tema), esta melodia se utiliza
justamente en un momento en que la protagonista de este film se encuentra
reflexionando sobre su vida. Este elemento, presentado en 1a pelicula

se ‘retom6 para invitar al receptor a que reflexione sobre la informacion 143




que se da en el mensaje de radio, que por sus caracteristicas de tono
se hace factible el efectuar esta accion. También, el hecho de elegir
esta melodia tiere un segundo andlisis funcionalista, y es que en el
momento del disefio de este mensaje, esta melodia junto con la pelicula
eran muy populares entre la poblacidon urbana de esta ciudad, y por
referencia al escucharse la melodia como fondo musical del mensaje

de la campaia, permitird el recordar a la pelicula, y por considuiente
en el momento de escuchar la melodia inmediatamente se identificard y
recordard la campafia de donacion altruista de sangre. Esta relacidn
"se puede conseguir segiin 1la frecuencia de transmision del mensaje y el
que sea en horas de mucha captacion de auditorio.

La mélodia contiene elementos acilsticos reconfortantes que debilitan la
beligerancia que puede tener el auditorio, ademis mantiene y crea una
atmosfera de tranquilidad dentro de una informacidon que facilmente puede
asustar.

La informacion literaria es sumamente concisa, presentando un panorama
muy amplio y general de las necesidades de captacidon de sangre para
ser utilizada en forma terapelitica, también se incluye una frase
motivacional muy directa para ser captada por cada receptor en forma
personal, exhortando a efectuar la accion de donar sangre en forma
altruista; por dltimo se ofrecen los datos necesarios para pedir una
informacidon mas amplia. Esta informacidn literaria contiene los
elementos basicos para dar a conocer primeramente la campafia.

En forma conjunta la misica y 1a informacion literaria crean una )
simbiosis muy adecuada pa’ra el contenido de Ta informacion y el 4
cardacter de la campafia. La utilizacidon de dos voces de lTocutor tiene 1 4



el fin de hacer mas grato y prestar riqueza y velocidad al mensaje.
La entonacién es muy importante ya que es el Gnico medio denotativo
para reforzar y dar credibilidad a un mensaje, y en este caso se
sugirid que en el momento de la grabacidon final la entonacidn tuviera
tintes motivacionales, para convidar a tomar una desicidn positiva
respecto a la accion de donar altruistamente sangre.

E1 tiempo de duracidon de este mensajie es de un poco mas de medio minuto,
y el ser breve no reperclite en la diccidn,que es clara, adecuandose
perfectamente el tiempo a las limitantes de transmision de las
radiofifusoras.

En general el mensaje radial denotativamente puede considerarse como
simplemente una introduccion para el despliegue real de la campafia, pero
cognoscitivamente, contiene elementos que por su propia naturaleza pueden
permanecer por mds tiempo dentro del subconciente del individuo, por tal
motivo se puede llegar a condicionar a adoptar la accidn de la donacidn
altruista de sangre, esto es tan real y efectivo que hace que la
informacion general de cualquier mensaje radial,sea tan o mds efectiva
que cualquier informacidon en otro canal comunicativo, y este mensaje de
radio contiene los elementos necesarios para persuadir y condicionar al
radioescucha. k




1. Todas las pautas de evaluacion utili-
zadas estan retomadas del libro Guia
para el Diseiio, Utilizacién y Evalua-

cion de Material Educativo de Salud.

EVALUACION DE LOS MATERIALES
UTILIZADOS Y DE LA CAMPANA

E] propdsito de esta seccidn es el
confirmar el porqué de la eleccidn de Tos soportes graficos y medios
utilizados, basandome en una lista de criterios especificos. Los
criterios especificos se refieren a caracteristicas o cualidades que
Tos materiales deben de tener de acuerdo a la categoria a la cual
pertenecen (Impresos, audiovisual, sonoro).

E1 andlisis anterior puede delatarnos una serie de propiedades .que
permiten establecer ciertos pardmetros normativos, que sugieren una
preevaluacidn , sin embargo, a continuacidn se presenta una serie de
pautas de evaluacién'para cada soporte grafico y medio utilizado, con
el fin de evaluar criterios particulares segin las caracterist%cas de
cada material disefiado.

Las evaluaciones pueden considerarse manipuladas, en sus resultados 146



pero en este caso las evaluaciones que presento estdn resueltas por las
autoridades encargadas de aceptar los soportes grdficos y medios de la
campafa; los resultados obtenidos no fueron arbitrarios, ya que estan
sujetos a los criterios de aceptacion que menejan en el Departamento de
Comunicacion Social de la Secretaria de Salud y del Centro Macional de
Transfusidn Sanguinea, por lo que la aplicacidn o desechamiento de los
materiales disefiados son responsabilidad de estas mismas autoridades a1
igual que Tos resultados de las pautas de eva]uacwon.,

CARTEL

Pauta de evaluacion

En una escala de 1 a 5, califigue de acuerdo al grado de cumplimicnto. 5
corresponde a un cumplimiento total y 1 indica incumplimiento.

Criteriog especificos t 2 3 4

1. Presenta un tema especifico

2. El tema se comprende facilmente

3. Los colores ¢ imfigenes
contribuycn a resaltar ¢} tema

4. El mensaje es objetivo

5. El mensaje no sc .presta a
interpretaciones ambiguas

6. El material no contiene elemnentos
innecesarios

7. El tamaio de sus elementos
favorece una buena visualizacidn

8. Se puede transportar facilmente

9. Motiva la discusién

x X ] w

XX X X xx

Totales parciales —_—

- 45
Total 45 puntos

Decisi6n:  Usar comoestd (4045 puntos) aceptado -

Necesita

reformas (21-39 pﬁnlos) e ) =
Rechazado (mcnosde 20 puntosy . 1 47




Comentarios:

Los resultados de esta evaluacidn demuestran que este cartel es funcional
en su contenido comunicativoe ya que cumple con las premisas preestablecidas,
ademas de persuadir al observador,lo que significa que es funcional.

Su funcionalidad se puede resumir en la siguiente explicacion:

‘CLlama la atencidn del observador = impactante
Transmite el mensaje =  sintético ‘ ~ FUNCIONAL
Resulta convincente = semdntico




TRIPTICO

Pautauta de evaluacion

En una escala de | & 5, califique de acuerdo al grado de cumplimiento. §
comresponde a un cumplimicato total y 1 indica incumplimicnto.

' 2 3 4

& v oA W owN

9.

Presenta un tema especifico en
forma completa

El contenido 0 mensaje es ficil-
mente comprensible

Las ilustraciones aclaran o com-
plementan lo escrito

El tamafio de la letr facilita la
lectura

Consta de elementos de sintesis
del mensaje o contenido

Existen clementos para resaltar
ideas importantes, por ejemplo,
tipo, tamafio, marcacién de
letras, colores, clc.

La calidad de Ia ortograffa, gra-
mética, puntuacién y redaccién es
apropiada

No estd recargado de infortnacién
escrita

Usa lenguaje que Ia comunidad
entiende

X Xluw

X X xX X

Totales parciales
Total
Decisién: Usar como estd

—_— a5
45 puntos
(40-45 puntos) aceptado

(21-39 puntos)
de 20 puntos)

)

Comentarios:

Los resultados de la evaluacidn y

el amplio andlisis efectuado,
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demuestran que el disefio del triptico satisface las premisas indicadas
para su desarrollo, ya que permite una formacidon critica del usuario
por imedio de su funcidon comunicativa. Puede resumirse la evaluacion
del triptico en que es sintético, semantico y 1lama 1a atencidn.
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DIAPORAMA

Pauta de evaluacion

En una escalade 1 a 5, califique de acuerdo al grado de cumplimiento. §
corresponde & un cumplimiento total y 1 indica incumplimiento.

-
»~
]

Ciriterios especificos H 2

1. Sincronizacién entre imagen y

sonido .

2. Usa lus elementos que lo hacen
atractivo, por ejemplo, color,
mdsica, movimiento

3. Conlicne ¢lementos de sintesis
del contenido o mensaje

4. Presenta un terma especifico en
forma completa

5. Los mensajes son facilmente
comprensibles

6. Las imég
visibles

7. Los clementos sonoros se
escuchan spropiadamente

8. Los menssjes se presentan en
forma objetiva

9. Contiene elementos que

estimulan la participacién

No estd recargado de

informacitn

Su duracifn no ¢s excesiva

son clar

10.

Totales parciales

m _
o]

gy

i |
F X X X X X X X X X X X

Total - -45 puntgs
Decisién: Usar como ests (48-55 puntos)
Necesita
reformas (28-47 p )
Rechazado ( de 27 p )

Comentarios:

importantes que se pueden resaltar de la evaluacion
que tiene una duracién breve y es sugestivo, To que

Existen algunos puntos
del diaporama, como el
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repercute en el interé&s por parte de la audiencia,ademds se presta a una
comunicacidn interpersonal. En el momento de la presentacidn se efectia

una fase introductoria y al finalizar su proyeccidn se presta para la
realizacidon de preguntas, comentarios o discusicnes debo mencionar que el
diaporama es reforzado o complementado por el triptico, por 1o que considero
y ratifico los resultados de la evaluacién como que cumple con las premisas
establecidas para su disefio es decir, que cumple con su finalidad
comunicativa, ya que motiva, activa, provoca, conflictia, etc., al
observador, por lo que se considera como funcional.
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'MENSAJE DE RADIO

Pauta de evaluacion

En una escala de | a 5, califique de acuerdo al grado de cumplimiento. 5
corresponde a un cumplimiento total y | indica incumplimiento.

Critevios especificos 1 2 3 4

Se escucha apropiadamente

El lengusje es comprensible

Los mensajes se refuerzan mutua-

mente :

4. Contiene elementos que lo hacen

atractivo, por ejemplo, miisica,

tono de voz, etc.

Se refiere a un solo tema

Los aspectos secundarios, por

cjempio, misica, efectos

sonoros, no distracn la atencion

del mensaje principal

7. Los mensajes son presentados en
forma objetiva N . B

8. Proporciona elementos para la X
participacién de 1a sudiencia

9. Son factibles de ser manejados - X

por miembros de la comunidad

we -
X %X |a

Lkl
xx

Totales parciales A _
b — a0
Total Alpuntos
Decisién:  Usar como estf (4045 puntos) aceptado
Necesita
reformas (21-39 puntos)
Rechazsdo de 20 puntos)

Comentarios:

La evaluacion anterior da como resultado que el mensaje tiene una
buena audicidn y compresitn, la aceptacidn repercutird directamente
enla respuesta que la poblacidn de a1l adoptar e internalizar la

informacidén que se transmite. ' ' ' 153



.

E1 mensaje cumple con los objetivo trazados para su realizacidn, por lo
que ‘es un proyecto recomendable para su utilizacion en la campafia.

E1 andlisis y evaluacidn anterior permiten justificar el porqué de 1la
implementacion de los soportes graficos y medios utilizados, para la
campafa de donacidon altruista de sangre.

La siguiente evaluacidn tendra un cardcter general de toda la campafia,

se evaluardn los criterios generales, que responderan estos Jjuicios,’
al cumplimiento de las cualidades deseables de los materiales utilizados.

Pauta de evaluacion para la campana

Titulo: Campafia de Donacién Altruista de Sangre.
Procedencia: Centro Nacional de la Transfusidn Sanguinea.

Breve Descripcidon: Campafia nacional en su primera fase, que tiene como
proposito el motivar a la poblacién a que adopte, en forma habitual la
accion de la donacion altruista de sangre, ademds de informar del
proceso de la donacidn de sangre.
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)
Indique con una X si este material cumple o no con los criterios generales:

Criterios Generales Cumple No cumple

1. Participd la sudiencia a quien va dirigido en
1a seleccion, elaboracitn, y evaluacion del ma-
terial? o Cumple [J No cumple K}
¢ Representa situaciones de In vida diaria? Cumple 8 No cumple [J
(Forman parte de un prognma educativo?  Cumple [ No cumple (]
Estéin disponibles los servicios o recursos que
promueven? Cumple (B No cumple (3
{Se dispone de otros materiales o técnicas que
refuercen los mensajes? Cumple R No cumple O3
(Han sido sometidos a prueba antes de su
elaboracién final? Cumple [ No cumple OO
{Constan de instructivos para su utilizacién? Cumple [i§ No ple O}
iS¢ ha determinado 1a sudicncia para quien va ‘
dirigida en términos de: nivel educativo, ca-
racterfsticas culturales, geogrificas y socio-
econémicas? Cumple R No cumple (I
9. ;Se ha cuidado que el material no g

clementos ofensivos a las tradiciones de la

comunidad? Cumple ] No cumple [}
10. ;Es evidente que personal de salud tuvo parti-

cipacitn importante en su discfio? Cumple @ No cumple [
11.  (Respeta la libertad de decision, en lugar de

manipular la audiencia? Cumple @ No cumple O
12. (Responde a un objetivo especifico? Cumple 3 No cumple [}

Ll

by

mN 2

Comentarios:

o

Es evidente que la campafia en su disefio ha tenido un estudio, analisis
y evaluaciones que ratifican y Jjustifican el porqué de Ta aceptacidn
de los soportes grdficos y medios utilizados para su puesta en marcha,
y estos han sido considerados satisfactorios en sus resultados de
andlisis y evaluacion.

Después de presentar el desarrollo de la campaiia, el andalisis y evaluacidn
de la misma y de sus soportes graficos y medios utilizados, quisiera dar
a conocer. en términos generales el resultado obtenido después de un

periodo de aplicacidn.de la campaiia. 155
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1. Se habla de un aumento en la capta-
cién de sangre allruista, sin especificar
que porcentaje por faita de un estudio,
ésta informacion fue proporcionada por
el CNTS.

2. UNESCO, Guia para el Diseiio, Utili-
zacion y Evaluacion de Material Edu-
cativo de Salud.

La captacidon de sangre por medio de la donacidn altruista alcanzd un
nivel mas e]evado; respecto al nivel de captacidon obtenido antes de la
campafia, pero no se 11legd a alcanzar el porcentaje que se pretendia, la
razon por no llegar a obtenerse los resultados que se pretendian, se
explica por la falta de difusion de la campafia y esto responde a razones
burocrdticas (falta de presupuesto y de recursos técnicos y humanos),
también se canceld las futuras faces previstas para continuar la campafa,
también por razones burocrdticas, sin embargo, el hecho de que en la
medida de su austera aplicacion, esta campafia motivéo a la poblacion que
estuvo en contacto con ella, a la donacidn altruista de sangre, por lo
que se puede calificar de funcional y eficaz en términos generales y
dentro de sus limitaciones.

E1 explicar todos los motivos por 1o que la campafia fue obstaculizada no
es de mi intéres para este trabajo el menciorar, pero si quiero concluir
con una cita que puede aclarar el porqué del incumplimiento de los
resultados preestablecidos para satisfacer por medio de esta campafia la
donacién altruista de sangre, que dice: "Los materiales son parte de un
programa educativo pero no son el programa mismo?f
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[EEsta investigacion presenta en primer
“Tugar una diferenciacion entre los tipos de campafias, para de esta manera
explicar el contexto de donde partira 1a elaboracidn de una campafia social
sanitaria y poder fundamentar, su existencia tedrica dentro del universo
de las campafas.

E1 diferenciar las campafias segiin su temativa es importante para partir
y disefiar un método de trabajo.

E1 disefio, y el disefio grdafico en particular necesita en determinados
momentos elaborar un método que faciiite el desarrollo de un disefio,
ademds que permite justificar el trabajo en razones 16gicas y no
arbitrarias. En lo particular yo soy un disefiador a favor de 1la
utilizacion de la metodo]ogia para la elaboracion de disefios, no como
un proceso insustituible, sino como una herramienta disponible.
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La Campaiia de Donacidn Altruista de Sangre estd fundamentada en un método
de trabajo general para el disefio grifico, cada disefiador podrd adecuar
este método para la resolucion de cualquier problema de disefio que se le
presente, sin embargo, también puede variarse segiin los criterios de cada
disefiador. grafico, o elaborar algin otro método propio teniendo en cuenta
los principales puntos que deben cubrir se secuencialidad, para facilitar
organizadamente el desarrollo del trabajo, 1o cual es el fin de la
utilizacion de la metodologia. -

Este trabajo puede ejemplificar lo provechoso de trabajar en base a un
método, dado que permite 1legar por medio de investigaciones, analisis,
y discriminacion de datos y elementos a elegir la propuesta resolutiva
mds adecuada y satisfactoria.

E1 andlisis y la evaluacion son actividades que no deben olvidarse
efectuar para confirmar, aceptar o rechazar los proyectos disefiados
antes de su realizacion y difusion. Este trabajo presenta pautas para
analizar y evaluar todo tipo de materiales utilizados para campaifias;
estas pautas se pueden retomar exactamente o modificarse a las
caracteristicas de cada proyecto para el cual se piense utilizar.

El andlisis de 1os materiales destinados para la campafia ha sido
elaborado por mi, pero no asf 1a evalaci6n, que si bien, yo pfopdrcioné
las pautas para evaluar los proyectos, los resultados fueron obtenidos
mediante las respuestas expresadas por las autoridades del Departamento
de Comunicacion Social de la S.S.A. del C.N.T7.S. y de las demas ‘
instituciones del Sector Salud, encargadas de autorizar la aceptacidn :
de los soportes graficos y medios para la campafia. 159



E1 andlisis y la evaluacidn permiten evidenciar el porqué de la
utilizacion de los proyectos de l1a campafia, si se considera funcionales
no significa que l1a campafia cumpla con sus objetivos, ya que también es
fundamental el apoyo de los recursos humanos, para que en forma conjunta
se pueden cubrir y cumplir los objetivos preestablecidos.

Quisiera finalizar este trabajo con algunos comentarios que me permito
exponer.

Esta investigacidon concretamente contribuyé en mi formacion como
disefiador grafico al permitirme, el poder utilizar y aplicar todos mis
conocimientos adquiridos en 1a escuela, pudiendo ejercitarlos en el
disefio de los soportes grdficos (cartel y triptico) y en los medios
(audiovisual y mensaje de radio) utilizados. Aunque especificamente
los medios escapan del campo propio del disefio grafico, el trabajar en
ellos también contribuydé a aumentar mis conocimientos sobre los canales
de comunicacion.

E1 trabajo en forma real y no utdépica con el cartel, el triptico, el
audiovisual y el mensaje de radio ha sido un ejercicio que ha

" enriquecido mi vision sobre el disefio, ya que me enfrenté a problemas
reales donde 1os criterios de las personas encargadas de elegir los
materiales, no siempre se ajustan a lo que podemos suponer en la
escuela.

En el caso de la campafa que disefié puedo decir que aunque se
modificaron el mensaje de radio y el diaporama, por razones de no
ajustarse los criterios de todas las personas encargadas de producirlo,
tengo 16 satisfaccion de que muchos profesionales de la Secretarfa de
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de Salud que han analizado y evaluado esta campafia, 1la han calificado
de ejemplar y fuera de lo comiin, ajustdndose esta opinidn al criterio
existente en el drea del disefio de campafias que realiza esta
Secretarfia.

A pesar de toda la serie de problemas que tuve que sortear para que se

pudiera producir la Campafia de Donacidn Altruista de Sangre que disefié,
estoy muy satisfecho con Tos resultados de los materiales que si pueden
parecer no tan relevantes en su aspecto estético, si cumplen con la
finalidad de ser funcionales; ademds de haberme enriquecido en
experiencias tanto en el drea del disefio como en el campo laboral, lo
cual es un pago insustituible.

Todos 1os términos definidos no son simples apreciaciones, se
fundamentan en una investigacion y su validez se justifica con este
trabajo, en otros trabajos pueden refutarse.o en posteriores
investigaciones variarse, sin embargo, dentro de este estudio lo que
presenta es el resultado de la experiencia, andlisis y sintesis de mis
criterios y conocimientos como disefiador grafico.

161



- American Institute of Gréphic Arts (AIGA), Simbolos de Sehalizaciodn,
Méxicq, Ed. Gustavo Gili, S.A., 1984. 250 p.

Arnheim, Rudolf, Arte y Percepcidn Visual, Buenos Aires, Ed.

Universitarios de Buenos Aires, 1971 (Temas de EUDEBA/Artes Visuales).
410 p.

Barnicoat, John, Los Carteles su Historia y Lenguaje, Barceloha, Ed.
‘Gustavo Gili, S.A., 1976 (Comunicacidn Visual). 280 p.

- Berger, J. et al., Modos de Ver, Barcelona, Ed. Gustavo Gili,'S.A.,
1980 (Comunicacidon Visual). 178 p.

Bernard, Jean y Lévy, Jean Paul, Manual de Hematologia, Bérce1ona, Ed.

162




Toray-Masson, S.A., 1975. 226 p.

Cardona, Domingo, Lingiiistica de la Publicidad, Palma de Mallorca, Ed.
Papeles de Son Armadans, 1972. 149 p.

Cervantes, José Antonio, G]osarib de Términos Publicitarios y
Mercadoldgicos, México, eds. de Comunicacidn, S.A. de C.V., 1984. 103 p.

Diccionario Enciclopedico Bruguer, Barcelona, Juan Bruguer ed., 1968.
4 7. :

Dondis, D.A., La Sintaxis de la Imagen, Barcelona, Ed. Gustavo Gili,
S.A., 1982 (Comunicacién Visual). 212 p.

Fabregut Cureo, Roberto,'Propaganda Yy Sociedad, México, Biblioteca de

ensayos socioldgicos. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad
Nacional, 1961. 311 p.

Gallo, Max, The Poster in History. Whith an essay on The Development of
Poster Art by Carl Arturo Quintavalle, Mildn, Ed. Arnoldo Mondari, 1974.

324 p.

» Garcia-Pelayo y Gross, Ramdon, Pequefio Larousse en Color, Barcelona, Ed.

Noguer, 1974. 1568 p.

Germani-Fabris, Fundamentos del Proyecto Grafico, Barcelona, Ed. Don
Bosco, 1973 (Nuevas Fronteras Graficas). 228 p.

Gran Enciclopedia Rialp (UAM). Eslabon metodologico I, Percepcidn,




Madrid, (s.e.), 1964 (Division de Ciencias y Artes para el disefio,
departamento del Medio Ambiente). 50 p.

Guajardo, Horacio, Teoria de Comunicacién Social, México, Ed. Demoscopia
México, 1970. 201 p.

Gillam Scott, Robert, Fundamentos del Disefio, Buenos Aires, Ed. Victor
Lerd, 1976. 195 p. '

Habermas, Jurgen, Historia y Critica de la Opinién Piablica, Barcelona,
Ed. Gustavo Gili, S.A., 1981. 351 p.

~

Hale, Julian Anthony Stuart, La Radio Como Arma Politica, Barcelona,
Ed. Gustavo Gili, S.A., 1979. 266 p.

Horn, George, Contemporary Posters: Design and Techniques, Mass., -
Davis Publications, Inc., 1976.

Kepes, Gyorgys (comp.), La Educacién Visual, México, Ed. Novaro, S.A.,
1968. 233 p.

K. Manoff, Richard, Social Marketing; New Imperative for Public
Health, New York, Praeger Publishers, 1985. 294 p.

Ley y Disposiciones Generales en Materia de Radio y Television.

(sin mds datos).

Mejia Prieto, Jorge, Historia de la Radio y Television en México, 164
México, Editores Asociados, S. de R.L., 1972. 324 p. ‘



2 e e

Metzl, Ervine, The Poster, New York, Watson-Guptill Publication, Inc.,
1976.

México, Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente al dia 31 de
diciembre de 1968.

Muller-Brockmann, Josef, History of the Poster, Zurich, Josef and
Shizuko Muller-Brockmann, 1971. '

Munari, Bruno, Disefio y Comunicacidn Visual, Contribucidon a una
Metodologia Didictica, Barcelona, Ed. Gustavo Gili, S.A., 1973. 359 p.

Murray, Ray, Manual de Técnicas, Barcelona, Ed. Gustavo Gili, S.A.,
1980. 199 p. '

Olea, Oscar y Gonzalez Lobo, Carlos, Andlisis y Disefio Légico, México,
Ed. Triilas, S.A., 1977. 147 p.

ONU, Material de Referencias I, para el Desarrollo de Estrategias de
Comunicacidén Programada. (sin mds datos)

Paoli, J. Antonio, La Comunicacidon, México, Ed. Edicol, 1977. 197 p.

Pastrana Gomez, Lina Ma. del Socorro, Tesis: E]1 Diaporama en la

Capacitacidn, Comunicacidn Grafica, UNAM.

Pignatari, Decio, Informacidn, Lenguaje, Comunicacién, Quito, Ed. f
Ciespal, 1971. 91 p. 165



Quail, Denis Mc., Sociologia de los Medibs Masivos de Comunicacidn, Buenos
Aires, Ed. Paidos, 1969, 165 p. :

Sanabria Mart?n, Francisco, Estudios Sobre Comunicacion, Madrid, Editora
Nacional, 1975. 270 p. '

VStermer, Dugald, El1 Arte en 1a Revolucion. Estudio cr1t1co por Susan
Sontag, Mex1co, Libros Mc. Graw-Hill, (s f.)

Tarroni, E., et al., Comunicacion de Masas Perspectivas y Método,
Barcelona, Ed. Gustavo Gili, S.A., 1978 (Punto y Linea). 155 p.

: UNAM, Plan de Estudios de l1a Escuela Nacional de Artes Plasticas,
(Plan de estudios de la licenciatura de disefio grafico aprobado por el
__consejo universitario de la UNAM en su sesidn del dia 17 noviembre de
1977 ) México, Talleres de la ENAP, 1978. 39 p.

UNESCO, Guia para el Disefio, Utilizacidn y Evaluacidn de Materiales
Educativos de Sa]ud E.U.A., Organizacion Panamericana de la Salud,
1984, 75 p.

Victoroff, David, La Pub11c1dad 'y la Imagen, Barce]ona, Ed. Gustavo
G111, S.A., 1980. 137 p.

166



INDICE

'PROLOGO_
INTRODUCCION

1.LA CAMPANA

SURGIMIENTO Y DESARROLLO '8

{QUE ES UNA CAMPANA? | 1

TIPOS DE CAMPANAS 15

CAMPANAS SOCIALES SANITARIAS .

DE LA SECRETARIA DE SALUD - 18

. I

2. EL DISENO GRAFICO Y LA METODOLOGIA
¢QUE ES EL DISENO? 23

{QUE ES EL DISERO GRAFICO? 25

167



IMPORTANCIA DE LA METODOLOGIA EN EL
DISENQ GRAFICO 29

PROPUESTA DE UN METODO GENERAL PARA
EL DISERO GRAFICO 34

3. DESARROLLO DE LA BAMPANA IIE IIIINAI:I(IN

Al““"STA DE SANGBE (aplicacion del método general de diseiio)

ETAPA DE PLANFACION Y ESTUDIO 39
Tema 39 '
Limites de tiempo 39
Caracteristicas Fisicas ____ - 40
Caracterisitcas Psicologicas __ 40
Calendario de actividades _ 42
Presupuesto 42
Investigacidon Fisica 42
Investigacidon Humanistica _ 46
Investigacion de Contexto _ 46
Ana11s1s ’ 49
Evaluacion 50

ETAPA DE PROYECTACION Y DE
PRESENTACION . 55 .

Generalidades del Cartel 55
Generalidades del

Triptico 58

168



Generalidades del

Diaporama : 59
Generalidades del Mensaje de

Radio 61
Primeras Imigenes del

Cartel 64
Bocetos del Cartel 67
Anteproyecto del

Cartel 74
Reticula Base 76
Trazos Auxiliares 77
Tipografia 78
Original Mecanico _ 80
Bocetos del Triptico 81
Anteproyecto del

Triptico - 83
Reticula Base 85
Trazos Auxiliares ' 86
Tipografia 87
Originales Mecanicos , 89
Secuencias del Triptico ‘ 91

Guion Literario del

Diaporama 99

Descripcidn de
Imdagenes 102

Guidn Técnico del
Diaporama 105

Guion Literario del mensaje

" de Radio 125

169



Guidn Técnico del mensaje
de Radio

125

4. VERIFICACION MEDIANTE UNA EVALUACION

DE LA CAMPANA

ANALISIS DE LOS MATERIALES UTILIZADOS

EN LA CAMPANA

Cartel

Triptico

Diaporama

Mensaje de Radio

EVALUACION DE LOS MATERIALES UTILIZADBOS

Y DE LA CAMPARA

129
133
136
143

Pauta de Evaluacidn
del Cartel

Pauta de Evaluaciodn
del Triptico

Pauta de Evaluacion
del Diaporama

Pauta de Evaluacion

del Mensaje de Radio
Pauta de Evaluacidon para
la Campafa

147

149

151

153

154

128

146

158 170

CONCLUSIONES



BIBLIOGRAFIA 162
INDICE 181

171



	Portada
	Prólogo
	Introducción
	1. La Campaña
	2. El Diseño Gráfico y la Metodología
	3. Desarrollo de la Campaña de Donación Altyruista de Sangre
	4. Verificación Mediante una Evaluación de los Resultados de la Campaña
	Conclusiones
	Bibliografía
	Índice



