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"La ciencia -dijo Lamennais- no sirve més que para darnos

. . . . 1
una idea de la extensidn de nuestra ignorancia".

1. Citado por Vivaldi, G. Martin. Cwwso de Redaccidn. Espafia, Ed. Pa~
raninfo, S.A., 1980. pag. 7.



INTRODUCCION

En este trabajo se consignan los resultados de una expe-
riencia en el campo de la evaluacidn de sistemas instruc

cionales para la capacitacién y el adiestramiento.

Este ejercicio permitid evaluar desde el punto de -
vista psicopedagbgico, los materiales instruccionales --
(mbdulos) que integran el Sistema de Capacitacidén para -

el Desarrollo Gerencial.®

Las conclusiones y recomendaciones que aqui se emi-
ten, son producto de un andlisis en el que se utilizd la
investigacidn evaluativa, la cual establece criterios -

rd > L] A v » L3 »
claros y especificos para medir y emitir julcios de valon
Reune pruebas y testimonios del fendmeno que se trata de

evaluar.

Comunmente estas pruebas se traducen a expresiones
cuantitativas y se comparan con los criterios previamen-

te establecidos, de estas comparaciones se derivan los -

# Bistema Modular de Aprendizaje para el Desarrollo Gerencial: es -~
un sistema de ensefianza individualizada en el cual el participan-
te recibe por escrito toda la informacidn nececesaria en forma de
mddulos de instruccidn (lecciones) que se les entregan al princi-
‘pio del programa y dispone ademds de la asesoria individualizada
de los instructores para resolver los ejercicios que se plantean.
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resultados y conclusiones acerca de la eficacia y efectl
vidad del Sistema Instruccional para el Desarrollo Geren

cial.

La evaluacidén de un plan o esquema de instruccidn -
puede aplicarse para valorar su validez interna o exter-
na se utiliza la validez interna para calificar a los --
procedimiento que se aplican a la revisidn de los elemen
tos y la organizacidén de un plan instruccional. Por su -
parte, la validez externa se relaciona con la funcionali
dad del plan y en ello, se contempla la modificacién de

la conducta del participante.

Este trabajo se ocupa de evaluar la validez interna
o de proceso, la cual consiste en estimar la calidad di-
ddctica del Sistema Modular de Aprendizaje para el Desa-
rrollo Gerencial, compardndolo con el CRI (Criterion Re~
ferenced Instruccional) de Robert F. Mager, 1976 a fin -
de determinar la aproximacidn lograda por los autores y
asi, generar los resultados y recomendaciones que facili

ten la toma de decisiones.



IT ANTECEDENTES

Los factores y elementos del disefio instruccional -
pueden y deben someterse a una evaluacidn permanente, --
que permita a partir de informacidn suficiente, confia--
ble y sistemdtica, la proposicidn y en su caso ejecucidn
de modificaciones que redunden en una mayor eficiencia -

del quehacer educativo.

Frecuentemente la preocupacién de los evaluadores -
se ha centrado en los resultados del proceso de ensefian-
za-aprendizaje, es decir han valorado la funcicnalidad -
de un plan o sistema instruccional por la labor del pro-
fesor en el aula, la modificacién del comportamiento de
los alumnos, la conducta profesional, etc,, dejando a un
lado la evaluacién del propio plan o sistema de instruc-
cidn. Sin embargo, es necesario valorar y calificar los
procedimientos que se siguen en el disefio o implantacidén
de los objetivos, métodos, medios y materiales de ense--
flanza, en relacidn a una teoria © un modelo de instruc--

° o
cion.

Dada la existencia de un sistema modular de aprendi

je para el Desarrollo Gerencial, preparado por un cuerpo
de especialistas del CENAPRO y considerando el interés -

manifestado por evaluar dicho sistema, es conveniente --



g

describir lo que, para Robert F. Mager y Pipe, 1976, au-
tor del modelo instruccional: Criterion Referenced Ins--
truction (CRI), es un sistema de instruccidn modular, --
puesto que &ste fue el modelo seguido por los especialis
tas para la implantacidén del sistema de desarrollo geren

cial:

Un sistema de instruccidn modular, es el conjunto -
de unidades de autoaprendizaje integradas en una estruc-
tura precisa y autdnoma, en la que los mbdulos pueden --
usarse como elementos independientes o bien, integrarse
en un sistema general de ensefianza. Esto im@lica la je--
rarquizacién, la organizacidén y la redaccién de los cono
cimientos de un tema o materia, de manera que le mues---
tren al estudiante la informacidn bisica, que lo motive,

a alcanzar un nivel de dominio adecuado de los objetivos.

T §

Un mbddulo debe incluir: la instruccidn, la préctica
y la realimentacidn necesarias para facilitar la consecu
cibn del objetivo, no pretende dar todo el material resuel

to sino solicitar al estudiante una participacidn activa.

Conforme a los principios del aprendizaje de la Teo
ria Neoconductista, los componentes modulares propuestos

por Mager, 1976, pueden dividirse en tres categorias:



Factores de estimulo, muestran al estudiante lo que debe
hacer

Objetivo

Prueba de criterio

Pertinencia

Demostracién o modelado

Recursos adicionales.

Factores de respuesta, requieren del estudiante una par-
ticipacién activa
Précticas pertinentes

Autoevaluacidn

Factores de reforzamiento, sirven para gular y retroali-
mentar al estudiante

Autoverificacibn

R&tulos

Directrices.
LINEAMIENTOS TECNICOS DE LOS COMPONENTES MODULARES

Cbjetivo. El objetivo es la razdén de que el médulo exis-
ta y su inclusién dentro del mbédulo mismo, sir
ve a diversos propdsitos: recuerda continuamen
te a los especialistas en curriculo cual es su

meta especifica y les impide desviarse demasia



do; en segundc lugar, les ayuda a evaluar la -
efectividad de su trabajo; tercero, dice a los
estudiantes qué es lo que se espera que sean ca
paces de hacer; y, cuarto, le suministra al --
alumno una base de negociaciones cuando se les
aplican las pruebas de criterio, contenidos o

ejercicios que no concuerdan con el objetivo.

Pruebas de criterio. Tienen el propésito de conferir a
los estudiantes la certeza de saber cull es el
tipo de desempefio que se requerird para demos--
trar la aptitud que se especifica en el objeti-
vo. El médulo, debe incluir una descripcidn de
la prueba de criterio o un detalle de la mues--
tra de la prueba. De consiguiente, con el obje-
tivo y el examen, los estudiantes saben: 1) qué
es lo que supone que han de ser capaces de lo--
grar v, 2} qué es lo que tendrdn gque hacer para

comprabar que lo pueden conseguilr.

Descripcién de la pertinencia. Uno de los métodos ﬁara
evitar que haya obstlculos entre los estudian--
tes vy la enseflanza, es tener la certeza de que
comprenden el por qué de lo que realizan., Hay -

numerosas formas de mostrarle a los estudlantes
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Préctica pertinente. Suministra a los estudiantes el --
quehacer que estd descrito en el objetivo, den-
tro de las condiciones estipuladas. Algunas ve-
ces se requilere poca, pero otras si se necesita
bastante préctica; el monto necesario lo deter-

minan su experiencia y la probanza del mddulo.

Recursocs Adicicnales. Son nuevas descripciones, modelos,
referencias bibliogri&ficas, etc., cuya adicidn
implica que el estudiante encuentre la conexidn

entre éstas y el estudio que realiza.

Retroalimentacidn. La pridctica lleva a la perfeccidn.

Es posible que un entrenamiento sin retroalimen
tacidn sea peor que infitil, porgue el hacerlo y
hacerlo una y otra vez no garantiza el aprendi-
zaje, los estudiantes necesitan cerciorarse qué
tan bien se desempefian respecto a la calidad de
su ejecucidn. |

Cada vez que se ofrezca practicar la retroali--

mentacidén debe venir enseguida.

Auto~-verificacibén. La auto-verificacién es un método por
medio del cual los estudiantes pueden decidir -
si se hallan listos o no para intentar la prue-

ba de criterios. Esta autoverificacidn se pre--



Rétulos.

senta generalmente hacia el final o al té&rmino
de un mbédulo. Puede ser que asuma la forma de -
una serie de preguntas en derredor al objetivo,
es posible que plantee al alumno que desempefie
el objetivo o simplemente, puede ser que los -
inquiera acerca de si se sienten confiados en -

su capacidad como para consumar tal desempefio.

Conforme avanzan los estudiantes a lo largo de
un curso se refieren a "las cosas" gque hay en
€l, al contenido o a los materiales de la ense-
flanza. Conviene entonces, gue las cosas tengan
su nombre o un rdétulo de identidad, toda vez --
que los nombres facilitan la comunicacidn.

El propésito de los rdtulos es el de suminis---
trar un método facil de referencia. Se sugiere

que los mdédulos se identifigquen con un nimero -
que sirva para indicar dénde es posible encon-
trar al médulo dentro del curso y agregarles un
nombre corto ‘que describa la destreza o el con-

tenido que ensefia el mddulo.

Directrices. Casi siempre un mddulo incluye algln tipo

informacién o directriz acerca de a dénde ir y

acerca de qué hacer enseguida. He aqui ejemplos



de tales instrucciones: "Pese a la pagina si---

guiente", "antes de cambiar de pagina, conteste’

las siguientes preguntas", "busgue un compafiero

para trabajar juntos'", "tenga la certeza de ha-
.

ber practicado el objetivo antes de hacer la --

rueba de criterio", etc.
9

Para facilitar el desarrollo modular, Mager, propo-

ne que se siga la sigulente lista de componentes modula

res:

Tener un titulo o rétulo.

Mostrar el objetivo al estudiante.

Describir qué es lo que debe hacer el estudiante pa-
ra demostrar su aptitud.

Describir o ilustrar el lugar que ocupa el objetivo
(pertinencia) dentro del esquema mayor, en caso de -
que ello fuera necesario.

Asegurarse de que el estudiante sabe cdmo se verd --
(modelado del -desempefio) al ejecutar el objetivo.
Preparar al estudiante para que practique.
Suministrar el adiestramiento pertinente.
Proporcionar realimentacidn.

Darle las directrices acerca del qué hacer, ddnde in,
qué conseguir, qué partes debe leer o con cudles tra

bajar, etc.



10, Suministrar los medios gracias a los cualea les sea
posible décidir por ellos mismos si ya estén listos
para demostrar su desempefio (autoevaluacidn).

11. Definir los recursos y fuentes adicionales, dado el

Caso.



[1T AMBITO DE LA EVALUACION

La tecnelogia educativa apunta la necesidad de ana-
lizar cient{ficamente todo proceso de instruccidn, asig-
nando a la evaluacifn el papel de examinar exhaustivamen
te los procesos y productos del hecho educativo, a fin =
de obtener informacidn aplicable en la toma de decisio--
nes sobre nuevas situacioneg y pecursos para el aprendi-
zaje, En el campo de la educacidn se utilizan como sind-
nimos las palabras evaluacidn y mediaeién: sin embargo, -
aunque ambos té&rminos estén relacionados, no significan
lo mismo: uno implica al otro, lo vebasa. La evaluacidn
excede a la medicidn, alin cuande se basa en ella: el ele
mento distintivo entre uno y otro es precisamente la in-

terpretacién de resultados,

MEDIR es asignar nlmercs a propiedades o fendmenos
mediante la comparacién de éstos con una unidad preesta-
blecida., El objeto de la medicibn es siempre una propie-

dad, nunca la persona, programa o cosSa que la posee.

EVALUAR es el proceso de descripcidn, obtencién y -
suministro de informacidn Gtil para juzgar las alternati
vas para tomar una decigién. Juzgar, significa determi--
nar el valor de algo, valiéndose de algfin patrdn o crite

rio °
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EvALUACION DE CURSOS Y SiSTEMAS DE INSTRUCCION,

La evaluacidn tiene distintas bases de comparacidn
y la informacidn que se obtiene puede usarse para distin

tos fines y también en diferentes niveles.

En la evaluacidn de un programa, curso o sistema de

instruccidn se sugieren cuatro niveles:

1. An&lisis de los elementos constitutivos y opera-

cionales del curso.

2. An&lisis del aprendizaje alcanzado por los desti

natarios al curso.
3. Efectos de lo aprendido en el desempefio laboral.

L., Andlisis del costo/beneficio del curso.

Estos niveles corresponden a los propdsitos, los --
cuales nos indican el destino que ha de darse. a la in--

formacidén derivada de la evaluacidn.

Existen varios propbdsitos: el primero es aquel que
dado un programa o un componente dentro de un sistema,
presenta un problema cuya naturaleza es necesario descu-
brir. Este tipo de propdsito de evaluacidn se denomina -

valoracidn de necesidades, andlisis del sistema, diagnés
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tico de situaciones iniciales o de entrada, andlfisis de

contexto. El segundo es la informacidn necesaria para la
operacidn y el continuo mejoramiento del programa o sis-
tema instruccional. Este propésito ha sido llamado foxima
elbn, meforamiento, dedarnollo o evaluaeibén continua. La
tercera clase de propdsito es la de elegir o manifestar

una opinidén o manifestar un juicio acerca del programa.-
Se alude a esta forma de propdsito como evaluaciin suma-

nia o teaminal .

Existe otro enfoque que hace poco ha recibido aten-
cidn. Este enfoque es sistémico y destaca la evaluacién‘.
de proyecto enfatizando cuatro aspectos o elementos del
sistema: su contexto o ambiente, las entradas, los proce
sos y las salidas del sistema. El enfoque implica:

a) La evaluacibn def contexto, esto es la evaluacién -
del ambiente pertinente, de las condiciones, limitaciones
reales, o deseadas, etc.;

b) La evaluacién de Lnsumos, analiza las entradas -
que suministran informacién sobre los recursos necesarios
para lograr las metas y, objetivos del programa;

¢) evaluacidn de proceso, suministra realimentacidn

a las personas responsables de realizar planes y progra-- -

mas; y

d) evaluacidn de producto, para medir e interpretar
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los logros al final del ciclo del proyecto y durante la

. O »
operacidn del mismo.

En este enfoque la intencién tanto de evaluacidn de
contexto como de insumo es primordialmente.diagnéstica.—
La evaluacibn de proceso es primordialmente una evalua--
cidn formativa, y la de producto tiene objetivos tanto -
formativos como sumarios aunque sSe hace mayor incapié, -
en los propbésitos formativos. También se destaca la im--
portancia de que los cuatro tipos de evaluacidn interac

tllen en el desarrollo de proyectos educacionales.

A continuacién se presenta un cuadro que incluye es

tos enfoques y a sus mdximos exponentes,



ljefinicidon de E-
raluacidn.

’ropbsito

nterés Principal

‘ipos de evalua-
.idn.

mpl icaciones para
a evaluacidn de -
ateriales de ins-
ruccidn.

CUATRO MODELOS DE

Scriven

Reunir y combinar los antece
dentes de ejecucidn, con una
serie de objetivos.

Establecer y justificar el =
mérite o valor de algo. La -
evaluacidn juega miltiples -
roles.

Comprar las ejecuciones o --
productos con estindares pre
viamente establecidos de eje
cucién, metas y objetivos.

Formativa
Sumaria
Comparativa

Discriminar entre la evalua-
cidn formativa.

Requiere el emplieo de una -
metodologfa cientifica.

evALUACION (ApapTADO DE WoRTHEM Y SanpERs, 1978)

Stake

Describir y enjuiciar
un programa educacio-
nal.

Describir y jusgar un
programa educacional,
basado en un proceso
formal de investiga--
ciodn.

Reunir datos gque des-
criban la decisidn de
varios jueces,

Formal-Informal

Preveé& una visién del
uso de los materiales
de instruccidn como -
una transaccién.

Provus

Comparar las ejecucliones con-
tra estdndares establecidos.

Determinar cuando se mejora,
mantiene o finaliza un progra
ma.

Identificar discrepancias en
tre los estindares estableci
dos y las ejecuciones, utili
zando un mayor acercamiento
entre los miembros del equi-
po.

Disefio, implantacidn, Proce-
so, Producto, Costo.

Reconocimiento de alternati-
vas de procedimientos en el
ajuste de objetivos y cam--
bios de tratamiento.

Requiere del establecimiento
explicito de estandares.

) Islas Guzmin, Francisco. A CIPP-Based Model for the Evaluation of Instructional Materials.

Thesis presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the degree of Master of Arts at Concordia University.
Montreal, Quebec, Canada, May, 1280. pp. 17-18.

Stuffieabean

d

Definir, obtener y u
sar la informacidn p;
ra la toma de decisi
nes.

Proveer informacidn -
relevante que lleve :
la toma de decisione!

Producir reportes de
evaluacidn para que
sean utilizados en -
la toma de decisio~-
nes.

Contexto
Insumos.
Proceso

Producto

Proveé una evaluacior
continua (retroalimer
ta todo el proceso).

La evaluacidn puede
establecerse en cual-
quier etapa del pro-
grama.

PRy
w
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PROPGSITO

Como se ha visto los niveles de evaluacidn interactiian -
con los propdsitos v también con las bases de las compa-

raciones.

El propbsito del presente trabajo, es valorar la ca
lidad didictica del Sistema Modular de Aprendizaje para
el Desarrollo Gerencial a fin de suministrar realimenta-
cibén a las personas responsables. Se situa en el nivel -
de evaluacidn de los elementos constitutivos y operacio-
nales del Sistema. La base de comparacidén serén los 1li--
neamientos técnicos que establece Robert F. Mager en su
metodologia para el desarrollc de mddulos instrucciona--

les. (Véase cuadro 1).

Nivel . Propésito Base de comparacidn

Elementos constitu Formativa o de Lineamientos o crite
tivos y operaciona proceso rios establecidos --

les de un curso. por Mager.

Cuadro 1. Tipo de propdsito, base de comparacidn y nivel.
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MARCO CONCEPTUAL

La evaluacién formativa precisa gue se recabe infor
macidn de tipo descriptivo, a fin de realizar apreciacio
nes criticas. La informacibn descriptiva se refiere a la
informacidn objetiva que puede ser generada mediante la
aplicacidén de escalas nominales ¢ muestras representati-

vas del material instruccional o bien a todo el sistema.

Previamente a la presentacidn de las escalas que se
utilizaron conviene realizar una serie de aclaraciones -
que son importantes tanto para la construccidn de las es

calas, como para la interpretacidn de sus resultados:

1) La primera disquisicidén tiene que ver con los niveles
de medicibén: que el nivel de medicién sea isomdrfico
con las clases de concepto. Los niveles de medicidn -

més utilizados en la elaboracidén de escalas son:

a) Nivel nominal: la operacidn de medir consiste sim- -
plemente en ia asignacién de nombres o de nimeros
a distintas categorias. A este nivel se est& "mi--
diendo" cuando por ejemplo se dice un lineamiento

instruccional est& o nd presente.

b) Nivel ordinal: en este nivel de medicidén uno esta

b
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en condiciones de organizar las categorias seglin -
el grado en que poseen la caracteristica que se mi
de y asi afirmar si una categoria posee en mayor O

menor grado el atributo que estamos midiendo.

¢} Nivel intervalar: en este nivel no s8lo podemos ca
tegorizar y establecer relaciones de mayor, menor o
igual, sino ademds calcular la distancia entre in-

tervalos o categorias.

d) Nivel de razén: es la forma de medicidn que utili-
za valores a partir de cero absoluto y gque nos per
mite establecer diferencias entre cualquier par -
de objetos a un mAximo de precisidn. A esta escala

pertenecen el sistema métrico y el de péso.

La segunda disquisicién tiene que ver con la dimensio
nalizacidn de los conceptos, la que se refiere a las
dimensiones o atributos del concepto los cuales pueden

tener distintos indicadores.

La tercera conéiderécién parte del discurso propio de
la construccidn de escalas de medicidén y tiene que -
ver con los modos en que se ineluyen o se eliminan --
itemes de la escala. En esta consideracidn se inclu--

yen las proposiciones o hipdtesis.
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Sl sistema modu aprendizaje para el desarrollo

gevencial tiene log lineamientos gue le permiten ser con-

t

va gque fue dlseﬁam

, .
giderado un sigtema aut

do e implantade de acuerdo a los lineamientos técnicos --
que establece Mager en su metodologila para el desarrollo

U

de m&duleos instruccionales.

Presupueste A: Bl sistema modular de aprendizaje para el

desarrclloc gerencial tiene los elementos -

& ®
£ [] L3

Presupuesto B o condicién necesaria para la significacién
y Veraci ad A:

Bl sistema modular de aprendizaje para el
desarrolilo gerencial fue disefiado e implan

tado cen los lineamientos técnicos estable

. .
aidos por Mager.

Para saber si el presupuesto A ez verdader0 5 ree==

quiere hacer una contrastacidn empirica del presupuesto B
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Para realizar esta vepificacidn se definieron los -
lineamientos técnicos que propone Moger y los principios
del aprendizaije y la enseflanza, enseguida se elaboraron
cuatro escalas estimativas para verificar si esos princi

-

an © né praesentes en los mbdules y si se usan

.

pios estab

tal como Mager lo establece.

La coherencia entre losg lineamientos y el desarro--
llo de los mbédulos de desarrollo gerencial permite esta-

blecer la validez de construccibn.

Los resultados servirdn de base para la toma de de-

cisiones lc que posibilita el establecimiento de la vali

dez de contenido o peprtinencia.

3

bn tiene que ver con los proble-

L, La cuarta consi

Qy
)
L,

erac
mas de cenfiabilidad v validez de las escalas. Se re-
fiere a las variaciones que pueden sufrir los resulta

dos:

.

a) Variacidn en el instrumentos (problema de validez).
Los itemes fueron elaborados con lineamientos pre-

cisos que incluyen los criterios de presencia y uso.
b) Variaciones en los materiales {(confiabilidad).

Sag |

Debido a que los materiales son escritos, se consi
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deran productos permanentes que no estdn sujetos -

a varlaciones.

e) Variaciones simultineas en los materiales y en las
escalas. Se considera que las escalas son validas
ya que se proponen medir la presencia y uso de 1li-
neamientos claramente especificados; la evaluacidn
es confiable ya que se aplicd de la misma manera a

todos los médulos.

5. La quinta digresidn se relaciona estrechamente con la

tercera y la cuarta y se refiere al tipo de escala.

Las escalas construidas son de tipo conjuntivo y co
rresponden a un nivel nominal, incluyen una serie de ite
mes ante los cuales el investigador debe implicar la pre
sencia simultdnea de dos caracteristicas: presencia y --
uso. La conjuncidén de estos criterios se puede estable--

. 3 o~
cer por la siguiente formula:

1

A B . Donde A = presencia

Uso

vy, B

Si A=1 y B=I la conjuncidn se da porque ! X | = |

La discrepancia puede deberse a:

]
o

S1

A= 0,
Si A =1

B=20 0 X0
::BB 1 X0

1

O
]

O



IV METODO

A) MATERIAL

El Sistema Modular de Aprendizaje para el Desarrollo

Gerencial, el cual se compone de tres series: Comerciali-

zacidn, Determinacién y Manejo de la Informacidn Financie

Direccidn de la Produccién.

ray
Serie: Comercializacién c onsta de 9 mddulos
Serie: Determinacién y Manejo de la Informa-

cibén Financiera (Finanzas) consta de 14 médulos
Serie: Direccién de la Produccidn (Produc-

cidén) consta de 11 médulos
COMERCIALIZACION

SECUENCIA DE AVANCE

M-1

mM-2
M-3
M-t
IM-5
M=1
M-2

las decisiones en comercializacién y la investigacibén de merca-
dos.

Aplicaciones de la investigacién de mercados en su empresa.
Como realizar una investigaeidn de mercados. _

Cudndo usar la investigacidn de mercados de su empresa.

Cémo utilizar los resultados de su investigacién de mercados.

El Mercado.
Cémo identificar los cambios externos que afectan el mercado de
Su empresa.

Como identificar los cambios externos que afectan el mercado -
de su empresa.

Cémo aplicar el conocimiento del mercado a la planeacidn y ope-
racidén comercial.

Cémo aplicar el conocimiento del mercado a su planificacibn y
operacidn comercial.



@
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i

. . MERCADO __

INVESTIGACION
DE MERCADOS

21

BECUENCIA DE AVANCE



DETERMINACION Y MANEJO DE LA INFORMACION FINANCIERA.

SECUENCIA DE AVANCE

10

11
12

13
i

Objetivos fundamentales de la contabilidad de la em-
presa.

El balance.

El estado de pérdidas y ganancias.

Requisitos legales de la contabilidad.

‘Estadé de costo de lo producide y lo vendido.

Componente fijo y variable de un gasto.

El estado de costo marginal.

Necesidades de informacidn financiera de la empresa.
El punto de equilibrio de la empresa.

Utilidades de la empresa a distintos niveles de ven-
tas. '

La estructura de ventas mis rentable para la empfesa.

Indices financieros de la empresa.

Las necesidades financieras de la empresa.

Reglas de operacidn del FOGAIN.
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. DETERMINACION Y MANEJO DE INFORMACION FINACIERA DE LA EMPRESA

SECUENCIA DE AVANCE




P-6

P-7

P-8

P-10
p-11

DirECCION DE LA PRODUCCION
SECUENCIA DE AVANCE

Capacidad de Produccidn de una Maquina.

Capacidad de Produccidn de una Trabajador.

' Costo de Energia Muscular Humana.

Factor Limitante de la Produccién.

Nivelacidn de la Produccidn.

Método Grdfico para Solucionar Problemas de Nivela
cién de la Produccidn.

Distribucidbn de la Planta Industrial.

Juzgar Procedimientos para la Produccién.

Unidades Equivalentes de Produccidn.

Control Gréfico de la Produccidn.

Definicidn de Procedimientos para la Produccidn.
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bPIRECCION DE LA PRODUCCION

BECUENCIA DE AVANCE
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PROCEDIMIENTO

Para emitir un juicio de valor acerca del sistema -
modular de aprendizaje, motivo de este proyecto, se esta
blecieron una serie de indicadores y variables relativos
a los elementos del sistema instruccional de referencia.:
Instruccibén Referida a Criterios. Estos indicadores se -

integraron en grupo y representan lo que se denomind ---

PRUEBAS.
PRUEBA 1 OBJETIVOS
PRUEBA 2 CONTENIDOS TECNICOS
PRUEBA 3 ESTRUCTURA DIDACTICA
PRUEBA U . INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

Las pruebas permiten apreciar e identificar los cri
terios té&cnicos en que se sustenta, la pertinencia de --
los objetivos de aprendizaje propuestos, el origen de -
de los objetivos, la veracidad y congruencia de los con-
tenidos técnicos, la existencia en la estructura diddcti
ca de los principios del aprendizaje y la inclusidn en -
los instrumentos de evaluacién de las situaciones gue per
mitan al destinatario expresar las conductas que el siste

ma pretende que adquieran. (Ver anexo 1).

Con los indicadores contenidos en las pruebas se ela
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boraron cuatro lista de comprobacién (Ver anexo 2),los -
cuales incluyen la presencia y uso de los lineamientos -

propuestos por Mager.

Ambas dimensiones implican un criterio, el cual.

es el resultado de la conjuncidn légica.

La discrepancia en el criterio se da cuando el ele-
mento no estd presente o bien cuando a pesar de estar -- -

presente no se usa adecuadamente, como se ilustra a con-

tinuacidn:
Presencia Uso
1 1 = 1
0 , = 0
1 0 = 0

FORMA DE APLICACION

Dos psicblogos educativos aplicaron las escalas a - -
los 34 mbédulos qué conforman el Sistema de Desarrollo Ge

rencial.

CONFIABILIDAD

Aunque no se llegd a establecer el indice de confia -
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bilﬁdad, se considera alta, debido al grado de acuerdo -

entre los investigadores.

TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Los datos de las listas de comprobacidn, se concen~-
traron en cuadros (Ver anexo 3) de donde se derivaron los

resultados y conclusiones del sistema.
V  ResuLTADOS

Los resultados se presentan primerc en gridficas, que
muestran en términos de porcentajes la aproximacidn que -
lograron las tres series de m6dulos al modelo propuesto -

por Mager y a los principios del aprendizaje y de la ense

flanza.

Las grdficas ademis establecen una comparacidn entre
las tres series de médulos, lo que permite observar cuil

de las tres series se aproximd mds al modelo.

En segundo término se incluyen las conclusiones espe
cificas relativas a cada una de las series y en tercer --

término anotan las conclusiones generales.



PRESENCIA Y USO .DE LOS CRITERIOS PROPUESTOS POR MAGER
- EN EL SISTEMA DE DESARROLLO GERENCIAL

HMODULOS INSTRUCCIONALES
SERIE .COMERCIALIZACION ==

SERIE FINANZAS cesdoss

SERIE PRODUCCION e ———
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CRITERIOS TECNICOS PROPUESTOS
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Las tres series de mbédulos (Finanzas, Comercializa-
cidn y Produccidn) que forman el Sistema de Aprendizaje
para el Desarrollo Gerencial, fueron examinados mediante
una evaluzcidn de proceso al contrastar el presupuesto -
B de la hipdtesis fundamental, con las caracteristicas -
didicticas de los mbédulos producidos y se encontrd, que
en éstos no se aplicaron plenamente los criterios técni-
cos propuestos por Mager para la elaboracifn de sistemas
instruccionales. De lo que se deriva que el Sistema Modu
lar de Aprendizaje para el Desarrollc Gerencial no tiene
la calidad didactica para ser considerado un sistema ins

truccional segln lo muestran los siguientes resultados:

PruEBa 1  OBUETIVOS

Esta prueba consiste en analizar los objetivos de -
aprendizaje propuestos por los elaboradores del Sistema
para todos y cada uno de los mddulos producidos. Para -«

realizar este andlisis se subdividid la prueba:
SUBPRUEBA 1A ORIGEN DE LOS OBJETIVOS

Al examinar los mbddulos de las series Finanzas, Co-
mercializacidén y Produccién, se verificbd que en ninguna
de las series los objetivos de aprendizaje propuestos se

originaron en manera alguna de las fuentes citadas por -
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Mager: Andlisis de Metas, Andlisis de Textos, Andlisis -
de Itemes de Prueba, Andlisis del Incidente Significati-

VO.
" SUBPRUEBA 1B REDACCION DE LOS OBJETIVOS

En relacidén a la redaccidn de los objetivos se veri
ficd que los médulos de las series Finanzas y Comerciali
zacibn presentan las caracteriticas que Mager especifica
(condiciones, accidn o desempefic pedido, criterios de ap
titud o grados de desempefio) En los mddulos de la serie
Produccidn se verifica una falta de exactitud respecto a
las condiciones y desempefios pedidos; esto ocurre especi

ficamente con los médulos 1, 2, 4, 7, 8, 11.
SUBPRUEBA 1C PERTINENCIA DE LOS OBJETIVOS

Se verificd que los objetivos si representan una --
porcidn de la aptitud final. En cuanto a la posicidn que
ccupan, no fue posible afirmar si es adecuada o no, ya -

que no contamos con el juicio de especialistas.

PrueBA 2 ConTENIDOS TECNICOS

Mediante esta prueba se buscd verificar la validez

cientifica de los contenidos asi como la congruencia que



hay entre &stos y los objetivos de aprendizaje propues--

tos.
SUBPRUEBA 2A VERACIDAD CIENTIFICA

No se pudo verificar la terminclogia cientifica v -
la actualidad de les conceptos debido a que los autores
omiten toda referencia bibliogréfica la que, a falta de
la contribucidn de un comité de revisidn hubiera servido

para cubrir la prueba,
SUBPRUEBA 2B CONGRUENCIA

Se verificdé que en los médulos de la serie Comercia
lizacidn si existe una relacidn directa entre los objeti
vos de aprendizaje propuestos y la cantidad de conteni--

dos técnicos incluidos.

En los mbdulos de la serie Finanzas también se en--
contrd una relacidn directa, salvo en los mbéduleos 12 y 1b
cuyos contenidos rebasan el alcance de los objetivos pro

puestos.

En relacién a los mddulos de la serie Produccidn se
encontrd que en los mddulos P-1, P-2 el contenido es in-
suficiente para cubrir los objetivos; en el resto, el -~

contenido excede a los objetivos.
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PrRUEBA 3 Recursos DiDAcTicos

Al examinar si en los médulos estln presentes los -
principios del aprendizaje y de la ensefianza, expresados
mediante factores de estimulo, factores de respuesta y -
factores de reforzamiento, que les otorgan la calidad de
materiales autoinstruccionales; se verificd que los mbdu
los de la serie Finanzas reportan la presencia de recur-
sos adicionales, las practicas son pertinentes, pero no
suficientes; la realimentacidn se da enseguida de la au-

toverificacidn.

En los mddulos de la serie Comercializacidn se veri
ficd la presencia de recursos adicionales; las précticas
son pertinentes pero insuficientes, la realimentacidn se
da a lo largo del desarrolloc de los mbédulos y enseguida

de la autoverificacidn,

En los mdédulos de la serie Produccidn se observd --
que los ejemplos y practicas son escasos lo que impide
que el estudiante alcance el desempefio &ptimo descrito -

en los objetivos.

PruEBA 4 INSTRUMENTOS DE EVALUACIOGN

Esta prueba plantea que los itemes se ajusten a los
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objetivos en ejecucidn y condiciones, que comprueben el

desempefioc v que no planteen desempefios irrelevantes.

En la serie Finanzas los itemes en seis de los ca--
torce mdédulos rebasan lo propuesto por los objetivos en
ejecucidn y condiciones. En la serie‘Pfoduccién sblos --
los itemes de los mbédulos 1, 8 y 10, no se ajustan a los

objetivos en ejecucibn y condiciones.

En la serie Comercializacidn sdlo los itemes de los
médulos IM-2, IM-3, IM-4 e IM-§, se ajustan a los objeti

vos en ejecucidn y contenidos, en el resto, los rebasan.

CONCLUSIONES ESPEC{FICAS RELATIVAS A LA SERIE
COMERCIALIZACION

1. No existe una descripcidén del perfil de necesidades
del destinatario, se desconoce el origen de los obje

tivos.

2. Se observd un dominio bastante aceptable de la técni
ca para redactar objetivos. Se precisa la conducta -
esperada las condiciones y el dominio o criterio que

tendrd que manifestar el participante.

3. En la elaboracidén de pruebas de aptitud se requiere

una mayor competencia debido a que los itemes en cua
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tro de los nueve mbédulos rebasan en ejecucidn y con-

diciones a los objetivos propuestos.

4. En relacidn a los principios del aprendizaje, encon--
tramos que se hace un manejo adecuado de los "facto--
res de reforzamiento'" verificamos que se presenta una
aproximacidn relativamente baja al modelo propuesto -

por Mager.

CONCLUSIONES 'ESPECIFICAS RELATIVAS A LA SERIE FINANZAS

1. Se desconoce el origen de los objetivos, no hay una -~
descripcidn del perfil de necesidades del destinata--

rio.

- 2. Se observd un dominio bastante aceptable de la técni-

ca para redactar objetivos sélo es necesario cubrir -
una deficiencia notoria en lo relativo a la especifi-

cacibn de los criterios de aptitud.

En términos generales, se precisa la conducta espera-
da pero no se fija el grado de competencia que tendrén

que manifestar los participantes.

3. En la elaboracidn de las pruebas de aptitud se mani--
fiesta ya una amplia competencia, sin embargo el uso
que el elaborador les da en cinco mbdulos es inadecua
do va que los maneja como practicas y no como autoeva

luaciones.
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En el caso de los catorce médulos de la serie Finan--
zas, se detectaron serias omisiones en lo que podemos
llamar "factores de respuesta'" y "factores de reforza

miento" del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Omisiones de este tipo resultan de considerable grave
dad ya que dice Mager "Ahora que ya tengo un resumen
sobre el contenido del mbdulo (factores de estimulo)
necesito cuidar que el cuerpo modular contenga el to-
tal de demostraciones ejemplos y pricticas que sean -
pertinentes (factores de respuesta y de reforzamien--
to)". Las teorias del aprendizaje enfatizan que para
que ocurra una modificacién mis o menos permanente de
la conducta es necesario que &sta se ejercite y fije

mediante précticas, demostraciones y ejemplos.

CONCLUSIONES ESPECIFICAS RELATIVAS A LA SERIE PRODUCCION

1.

No existe una descripcidn del perfil de necesidades -
del destinatario, se.desconoce el origen de los obje-

tivos.

Se observS un dominio .aceptable de la técnica para re
dactar objetivos. Se pyecisa la conducta esperada y -
las condiciones. El dominiec o criterio sélc se mani--

fiesta en la autoevaluacidn y da la impresibén de un -

anexo. :
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3. En la elaboracidn de pruebas de aptitud se requiere -
una mayor competencia debido a que los itemes en 3 de
los 11 m&dulos rebasan en ejecucidn y condiciones a -

los objetivos propuestos.

4. En cuanto a los principios del aprendizaje, encontra-
mos que se hace un manejo adecuado de los "factores -
de estimulo”. En cuantoc a los "factores de respuesta
y de reforzamiento" verificamos una aproximacién po--

bre en relacidn al modelo propuesto por Mager.

VI. CoNCLUSIONES GENERALES

1. Mediante esta experiencia en el campo de la investiga
cidn evaluativa, se logrd establecer e instrumentar -
una metodologia para evaluar materiales instrucciona-
les. La evaluacidn formativa produce informacidn para
retroalimentar el desarrollo curricular, su validez -
es meramente predictiva y su utilidad se concreta a -

la obtencidn de un producto mis efectivo.

2. Las tres series de mbédulos i{serie Finanzas, serie Co-

mercializacién y serie Produccidn) que forma el sis-

tema de Aprendiza-ie para el Desarrollo Gerencial. fue
ron examinados desde el punto de vista psicopedagdgi-~
co, con el propdsito de determinar su calidad didécti

Ca.



3. Al contrastar las caracteristicas diddcticas de los --
médulos producidos se encontrd que en &stos no se ---
aplicaron plenamente los criterios técnicos que propo
ne Mager para la elaboracidén de sitemas instrucciona-~
les; de lo cual se deriva que el Sistema Modular de -
Aprendizaje para el Desarrollo Gerencial no tiene la
calidad did&ctica para ser consideradoc como un siste-

ma autoinstruccional.

VII. RECOMENDACIONES

1. En el disefio y produccién de sistemas instruccionales
de capacitacidn, no basta con aprender y aplicar algu
nas "recetas para la elaboracidn de cursos"; es indis
pensable que los cursos se deriven de una auténtica -
investigacidn de necesidades de los gerentes de la me-
diana y pequefia empresa para que los contenidos y ac-
tividades de instruccidn se ajusten a las necesidades

de los destinatarios.

2. Se requiere gue los elaboradores de este tipo de mafg
riales autoadministrables, profundicen en los princi-
pios de las teorias del aprendizaje v la forma como-
operan en la instruccibén, ya que una mayor aplicacidn
de estos principios se reflejard en la calidad did&c-

tica.
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u4o.

Mager dice que la elaboracidn de mdédulos es una opera
cibén de "corte y ajuste”, que se logra por aproxima--
cidn sucesivas mediante varias aplicaciones a la po-

blacidn meta. Si bien es clerto que este procedimien-

to mejora los mddulos, debe considerarse su costo.

Es recomendable retroalimentar a los elaboradores y -
aprovechar la experiencia de cada uno de ellos en el

desarrollo medular.

La elaboracidn de sistemas instruccionales, no es una
tarea sencilla sino bastante compleja, que requiere
de la conjuncidn de los especialistas en las diferen-
tes materias o temas que habrian de tratarse y de los

especialistas en didéctica vy evaluacidn.
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DESCRIPCION DE LA PRUEBA 1
OBJETIVOS!

Esta prueba gbarca el andlisis de los objetivos de
aprendizaje propuesto por los elaboradores del Sistema -
de Desarrollo Gerencial su examen abarca el origen, re--
dacecidn y pertinencia de los objetivos conforme a los --

criterios establecidos por Mager, 1976.

1A
ORIGEN DE LOS OBJETIVOS

Se verificd que los objetivos terminales propuestos

respondieran a las cinco fuentes citadas por Mager:

- Andlisis de metas o propdsitos.
- Andlisis de textos.
- An&lisis de itemes de prueba.
- Andlisis de tareas: actividad significativa o eje
> o
cucidn competente.

- Andlisis del incidente significativo.

1B

REDACCION DE LOS OBJETIVOS

- Condiciones
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v B o~ ©
- Acci1dn o desempefio pedido.

- Criterios de aptitud o dominio reguerido.

1C

PERTINENCIA

- Que los objetivos subordinados definan las destre
zas o aptitudes necesarias para alcanzar el obje-

tivo general.

DESCRIPCION DE LA PRrRUEBRA 2
CONTENIDOS TECNICOS

Mediante esta prueba fue posible evaluar los conte-
nidos de la instruccidn, tanto en su calidad como en su
dosificacidén. La Prueba se subdivide en dos a fin de rea
lizar un anilisis integral de los contenidos técnicos se

leccionados.

SUBPRUEBA "2 A VERACIDAD CIENTIFICA

Consiste en someter a un -
examen técnico los conteni-
dos seleccionados, a fin de
valorar la validez cientifi

ca y técnica de los mismos.
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SUBPRUEBA 2 B CONGRUENCIA

Consiste en vepificar la
relacidn entre los objeti
vos de aprendizaje propues-
tos v la cantidad y tipo
‘de contenidos técnicos se
lececionados.

DESCRIPCION DE LA PrUEBA 3 Recursos DIDACTICOS

Medidnte esta prueba se examinaron los materiales -
impresos (médulos) preparados para los destinatarios del
Sistema, es decir la instrumentacién didéctica del Siste

ma de Desaryocllo Gerencial.

(S

El examen reporta los datos sobre la presencia y «-
uso de los principios del Aprendizaje contenidos en el -
esquema propuesto por Mager en los materiales construi--

dos.,

FACTORES DE ESTIMULO >

1) Objetivos ecenductuales y prueba de criterio,
2) Pertinencia o aplicabilidad,
3) Demostracidn o medelado.

4) Recursos adicionales.
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FACTORES DE RESPUESTA

1) Précticas pertinentes.

2) Autoevaluacidn
FACTORES DE RETFORZAMIENTO

1) Autoverificacidn
2) Rétulos

3) Directrices

DESCRIPCION DE LA PRUEBA 4  INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacidn o pruebas de aptitud
como las denomina Mager Deben reunir los siguientes cri-
terios:

- Que item se ajuste al objetivo tanto en la ejecu-

¢idn como en las condiciones.

~ Que item compruebe el desempefio anotado en el obje
tivo.

- Que el item no plantee desempefios irrelevantes.

La presencia y uso de estos criterios, proporcionan
la certeza de que el desempefio deseado se realiza dentro
de las condiciones que se definen en el objetivo, y nos
deja juzgar si se han cumplido o no los criterios que --

norman los desempefios satisfactorios.
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L8.

La prueba de aptitud es un instrumento clave ya que
permite al destinatario expresar las conductas que el sis

tema pretende que adquieran.
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LisTA DE COMPROBACION "

Para verificar la presencia y uso de ios criterios esta-
blecidos por Mager en cuanto al origen, redaccidn y per
tinencia de los objetivos propuestos en los materiales -
de tipo impreso, construidos para el sistema modular pa-
ra Desarrollo Gerencial.

NUMERO, NOMBRE Y SERIE DEL MODULO VERIFICADO:

Nombre del Verificadeor: - - - .-

Fecha:

.PRESENCIA uso

o] i o] 1

Origen de los Objetivos:

- AnAlisis de metas o propdsitos

- An&lisis de textos

-~ Andlisis de itemes de prueba

- Andlisis de tareas:
Actividad significativa
ejecucidn competente

- Andlisis del incidente significativo

Redaccidn de los objetivos

- Condiciones

- Accidn o desempefio pedido

- Cpiterios de aptitud o dominio requerido.
Pertinencia

-~ Aplicabilidad

0 Tnapropiado

1 Apropiado
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L1STA DE COMPROBACION

Para verificar la presencia y uso de los principios del -
Aprendizaje y de la Ensefianza en los materiales instruc--
cionales de tipo impreso, constituidos para el sistema mo

dular de aprendizaje para el Desarrollo Gerencial.

NUMERO, NOMBRE Y SERIE DEL MODULO VERIFICADO

Nombre del Verificador

Fecha:

.PRESENCIA

wuso

Principios del Aprendizaje y de la Ensefianza

o] t o

Factores de Estimulo

Objetivos conductuales
Pertinencia o aplicabilidad
3. Demostracidn o modelado

I, Recursos adicionales
Factores de Respuesta

Pricticas pertinentes

Autoevaluacidn
Factores de Reforzamiento

1. Autoverificacidn
2. Rétulos

3. Directorio

CLAVES:
0. Inapropiado
1. Apropiado

ot o w————— 0 o e e
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L1sTA DE COMPROBACION

Para verificar la VERACIDAD CIENTIFICA de los contenidos
técnicos incluidos en los materiales impresos, gque con--
forman el Siste Modular de Aprendizaje para el Desarro--
llo Gerencial.

MODULOS DE LA SERIE

NUM. DEL MODULO TITULO

RELACION DE LOS TEMAS QUE CONFORMAN EL VERACIDAD CIENTIFICA

CONTENIDO DE LOS MODULOS TERMINOLOGIA | ACTUALIDAD DE
TEGNICA |LOS CONCEPTCS
o | o '

CLAVES:

0: Inadecuado
1: Adecuado
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L1sTa DE COMPROBACION

Para verificar la CONGRUENCIA de los contenidos técnicos
incluidos en los materiales impresos, gque conforman el -
Sistema Modular de Aprendizaje para el Desarrollo Geren-

cial.

MODULOS DE LA SERIE

NUM. DEL MODULO TITULO_

1. Anote a continuacidn el objetivo u objetivos del médg
lo:

2. Con el objetivo u objetivos del mddulo en mente, res-

ponda estas preguntas.

¢Qué cantidad del contenido incluido en este mbédulo,
utilizaria usted para asignar lecturas que ayuden a -
alguien a lograr el objetivo antes expuesto?

¢El citado contenido es sufieciente para que un lec--
tor alcance el objetivo? ¢Considera usted que se re--
guiere contenido adicional o por el contrario le pare

ce gque es innecesaria alguna parte del mismo?
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3. Con base en las respuestas que usted dio a las dos ==

preguntas anteriores, conteste la siguiente escala va

lorativa.

es suficiente (en cantidad) para
que un lector adquiera la conduc
ta anotada en el objetivo u obje

tivo?

Si. ~ No, hay . No, No, hay 'con = "~
contenido falta tenido
en exce- conteni redun-—-—

S0, do. dante.

¢El contenido técnico del mddulo OBSERVACIONES
se pyelaciona directamente con --

los objetivos, es pertinente?

Si, en 8i, en -Es inape

su to- parte lable

tali~

dad

:El contenido técnico del médulo OBSERVACIONES
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LisTa DE COMPROBACION

Para verificar la presencia y uso de los criterios esta- -

blecidos por Mager en la elaboracidn de prueba de apti-
tud en los materiales de tipo impreso, construidos para
el sistema modular de aprendizaje para &l Desarrollo Ge
renclal.

NUMERO, NOMBRE Y SERIE DEL MODULO VERITFICADO:

Nombre del verificador

Fecha:

PRESENCIA

uso

[}

-1 Los items se ajustan al objetive tanto en:
a) ejecucidn
b) condiciones

2) Los items comprueban los desempefios anotados en
los objetivos.

3) La prueba de aptitud simula el desempefio deseado.

Claves:
0. Inapropiado
1. Apropiado

OBSERVACTIONTES:
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Serie : COMERCIALIZACION
Cuadre | 1 PRESENCIA Y US0O DE LOS CRITERIOS FPROPUESTOS

POR MAGER EN LOS OBJETIVOS Y PRUEBAS
DE APTITUD

Mimaro de Corteristices de loe pruebcs
A Orfgen de ios Objetives Redaccion de los Objetivos Partnencic
module do aopfitud
Andiisis do | Andigiz de | Andisls da | Andisie de | Andfeis Sl | Condicienss fctidn J | Criterics 90| Represmta porte | Ajuste o Objefive
mata fonto tomas dae tareas incidente desempeio apiitud de la oplitud Comgrusba of
prueba sigrificative ¢ina! Ejecucion  Condicionas Dasempeho
1891 © [o [o] o (o] g 1 g [ s o] (o]
-2 [ o] < o (o] (] 9 H [ g g (o] [o]
-3 [+ o (=2 o Q 1 4 1 ] [e] 1 o
{15 [ Lo ] o} o o ] 1 ] 8 ] } ]
103 © e o ] o 1 1 H 8 ' 1 i
B~ o o o o o q 3 ] 1 (o] o ©
fA-2 [+] o s (o] (o] i ] 1 g [} o (o]
8.3 o] [e} o o) © k] ] g 8 o o ©
Mg o o (o [o] (e} | H 3 ] < o <
C% 0% 0% %% | O% 100%% 100 % 100 % 100%% 2% 28 % 4 A
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Serie : COMERCIALIZACION
Cuadro 1.1 : PRESENCIA Y USO DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS
POR MAGER EN LOS MODULOS INSTRUCCIONALES
PRINCIPIOS DEL APRENDIZAJE
Modulos Factores de Estimulo Factores deg Respuesta Factores de Reforzamiento
Objetivos Prueba de Pertinencia Demostracidh Recursos Prdcticas Autcevauacion | Autoverificocidn RItules Directrices
Conductuales criterio . o modetado adicionales pertinentas
M- 1 1 o 1 1 o o o To b !
mM-2 3 1 H 1 [e] 1 H | ? §
IRM-3 H i ] (o] ! [} H | 2 )
M- 1 i H ] o i o i ] H
M-S i ! ] { [»] 1 (o] ! i i
M- t © { 1 [o] ! [o] 1} ] 4
M2 g [o] ! f © f (=] H t {
M-3 1 o) 1 I o i ) o 1 ]
M- i (o] I G’ o [+ ] o 1 ]
1ICO%% = - L7 I00% 78 Y "% 78% 22% 66 % 1I00% 100 %%
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Serie -

Cuadro 2 :

FINANZAS

POR MAGER EN LOS
DE APTITUD

PRESENCIA ¥ USO DE

OBJETIVOS Y PRUEBAS

LOS CRITERIOS PROPUESTOS

Mddulos

Origen de

ios

Redaccidn de los

Caracteristicas 4o las pruebas

Objetivos Objetivoes Pertinencia deo. aptitud
Anglisie de | Andlisis de | Andlisis de | Andisis de | Andlisis del | Condiciones | Accidn & Criterios de| Repressnta parte | Alusts ol Objative
meta ftexto iternes da fareas incidanta desampeio, aptitud de kn aptifud Comprueba el
pruaba significaiivo final Ejscucidn  Condiclones Desempehio
: o) o o o ) ') t ] H] t o !
2 o (o] (e} (o] (o] 8 )] 1 i 1 i
3 o] o (o] (o] o] i H { i l 1 !
% . O o] O o (o) i H © i £ 8 !
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S o o] (o] Q [} H 1 H { o (o) o
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8 lo] (e} o (o) (s} i 1} [o] t } i i
4 o] o] o] [e] © ' ! H ? ! ) i
L] (o] < o (o] o ] ! i ! i ! i
1 o (o] o o (o] [} i [o] L] o) o <
2 (=] L] o (o] [o] i t (o] t ] § o]
[ o o o o o i ) o ) : 1 o
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oY% © % O% (o7 O S0 %% 100 % 28 % 100 Do 7i%% 8%"’}"& 589

69



Serie FINANZAS

Cuadro 2.0 : PRESENCIA Y USD DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS
POR MA

EnN LOS MODULOS INSTRUCCIONALES

PRINCIPIOS DEL. APRENDIZAJSE
Midulos Factores de Esiimulo Factores de Respuasiy Factores de Reforzamianio
Objgtivos Prueba de Per finencia Demostrasion Recursos Prdcticas Auteavdluadion | Autoverificasion Rétulos Directrices
Conductulas critario ) o modeiodo adicionales partnenies
1 [»] o ] (&7 o l=] L} ] ] 1
2 1 1 H ] (o] 1] ] i ] 4
3 g ? ] 3 [#] [} 8 ] H i
L3 o § ] (o] (=) ] o] © H !
5 [} H i ? fol H ] § H L
S ] [v 3 ] (o] [e] 1 i i !
7 1 (o] 1 H (o] 1 1 H 1 !
4] o o] 1 ] o [e] H 1 { I
= 8 g 1 ] o o H [ [} l
{ed H i t ] fo] i ] 1 L §
4 Lo o z 1 =] o < o ] i
2 < [e] | L o (o] 8 L] ! ]
13 [o] b H L] (s o [e] o { t
14 o] © 1 (=] [e] o o] ke} c ! oy
o
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Serie

Cuadro 3

DIRECCION DE LA PRODUCCION

. PRESENCIA Y USO DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

POR, MAGER EN LOS OBJETIVOS Y PRUEBAS,
DE APTITUD

Mddulos

Qrigen de los Objetivos Redaccidn de los Objetivos Per tinencia Caractaristicas éé las pruebas
de gptitud
Andisis de | Andlisis de | Andlisis de | Andiisis de | Andlisis del | Condicionsz | Accidn & Criterics de| Represanta parte Ajuste al Objetivo
mata texto jiternes de rareas incidents desempehc aptitud da la aptitud Conmpruaba @
pruaba significativo final Ejecucion Condiciones Dasempefio

P-4 [»] (o [« © o ! i [») ! i fo) o
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P~ (o] =] © (=] (o] i 1 § | 1 14 i
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-Serie

: DIRECCION DE LA PRODUCCION

Cuadro 3 : PRESENCIA Y USO DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS'

POR MAGER EN LOS MODULOS [INSTRUCCIONALES

PRINCIPIOS

DEL APRENDIZAJE

" MdJdulos

fFactores dea

Estimulo

Factores de Respuesia Factores de Reforzomiento
Objetives Prueba de Partinencia Demostracion Recuraos Practicas Autcevaluacion Autoverificacion Rtulos Diractrices
Conductucles. criterioc o modalado adicionales partinentes
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