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CAPITULO I

INTRODUCC | ON

En los dGltimos afios el entrenamiento ha cobrado una gran
importancia; los empresarios, los trabajadores y las demds --
personas que se encuentran involucradas en este proceso se =--
han percatado que mediante €1, se pueden obtener diversos be-
neficios; tales como la disminucidn de accidentes laborales,
me joramiento de las aptitudes del trabajador, reduccitn en la

rotacion de empleados y el aumento de la productividad.

Sin embargo, el proceso de entrenamiento no es reciente,
desde hace mucho tiempo ya se transmitian las destrezas y los
conocimientos que se vinculaban directamente con los puestos
de trabajo, solo que ha venido evolucionando, al igual que * -
las sociedades, hasta llegar a adquirir sus caracteristicas -

propias.

En México, al igual que en otros paises, el entrenamien~
to ha sufrido diversos cambios durante su desarrollo y en la
actualidad existe interés en proporcionarlo, tanto de parte
del sector pilblico como del privado. Una de las profesiones
que han tomado este campo de actividad para ayudar a su desa-
rrollo, ha sido la Psicologia, que aunque de reciente ingreso
en el campo laboral ha aportado nuevos métodos para facilitar

la labor de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, no podemos decir que se haya concluido en -




B3

la labor de métodos de entrenamiento, mias bien al contrario,
ya que para una gran cantidad de psicdlogos, este campo alin -
permanece inexplorado, ya sea por falta de informacidn o por
falta de interés ante las grandes alternativas que puede pre-

sentarse en esta area del conocimiento.

E1l presente trabajo tiene como objetivo el realizar una
investigacidn de tipo bibliografico sobre 1a evolucién que ha
sufrido el entrenamiento en México y la participacion de la -
Psicologia en dicho proceso; para lo cual se hard un andlisis
critico de las situaciones histérico ~sociales que se ha dado

en nuestro pafs.

La elaboracidn de la investigacidén se fundamenta por la
carencia de trabajos que traten en forma analitica la evolu--
cion del entrenamiento de nuestro pais dentro de un marco his
térico-social y adem3s qué participacidn ha tenido la Psicolo

gla dentro de este proceso.

“~

E!l trabajo de investigacidn consta de cuatro capfitulos,-

ordenados de la siguiente manera:

En el €Capitulo Jl,se desarrolla todo lo referente a la -
evolucidn del entrenamiento en el Continente Americano; tanto
de los principales paises latinoamericanos como de los Estados

Unidos.




Teniendo como base el marco de referencia americano, se
analiza en el CapTtulo]I] e! entrenamiento en México, se sub
divide en tres é&poca: La Colonia, La Reforma y el Pericdo =--
Post-revolucionario, ya que ocurren, en estos perTodos,hechos
de mucha significancia que ayudaron a enmarcar la estructura

actual de nuestro pafts.

En el Capitulo IV, se examina el desarrcllo del entre-
namiento durante la década de los 70's y la participacidn de
Psicologfa en general; y la del trabajo en particular, en es
te proceso, Ademds se ve la estructuracidn y la conformacién
del Sistema Nacional de Capacitacidn y Adiestramiento y el =~

marco juridico en el que dicho sistema queda ins¢rito,

Finalmente en el Capftulo VY se dan las conclusiones y-

recomendaciones del trabajo de tesis.

Para conformar todo lo anterior se recurrié a fuentes do
cumentales de diversos organismos relacionados con el entrena
miento, como pueden ser: La Unidad Coordinadora del Empleo, -
Capacitacidén y Adiestramiento (UCECA); La Organizacidn Inter-
nacional del Trabajo (01T); El Centro Interamericano de inves
tigaci6h y Documentacidn sobre Formacién Profesional (CINTER-
FOR); El1 Servicio Nacional de Adiestramiento R3pido de Mano -~

de Obra en la Industria (ARMO) y el Centro Nacional de Produc

-




tividad {CENAPRD)=.

S5e hace necesario indicar que se decidid emplear el tér-
mino Entrenamiento, pueste que existen numerosas coptrover--
sias en cuanto al nombre y la definicidn de las ensellanzas ~--
que se dan Tuera del sistema escoiar ya establecido. Aigunos
autores le dan el nombre de Capacitacidon y Adiestramiento,-~-~
otros el de Desarrollo de Recursos Humanos o el de Educacion
Extraescolar, Asimismo, estas divergencias se hacen presentes
segiin sea la regidn geogrifica va que mientras aqui se le co-
noce como capacitacidn, en algunos pafses de América Latina -
se le 1lama Formacidn Profesional, y en los Estados Unidos se
le da la denominacidn de "Training"(Entrenamiento). Se adoptd
este {i1timo para el trabajo de tesis ya que consideramos, sin
animo de polemizar, cubre las actividades de ensefianza~apren-
dizaje que se proporciona fuera del sistema escolar estableci
do.

Por diltimo, queremos sefialar que con este trabajo preten
demos aportar un conocimiento integral y critico del desarro-
Ilo del entrenamiento y el papel que ha tenido la Psicologia
dentro del mismo, principalmente en nuestro pafis; con el obje

to de que todas aquellas personas cuyo campo profesional sea

* Con la reciente administracidén gubernamental,ARMO y CENA
PRO se fusionaron para integrar el Instituto Nacional de
Praoductividad {INAPRN), desapareciendo posteriormente.
Sus funciones fueron absorvidas por la Secretaria del --
Trabajo y Previsidon Social.



la Psicologfa y sobre todo aquellos que se encuentran laboran
do en el 8rea del entrenamiento conozcan sus origenes y sus =«
transformaciones, ademds de cdmo y porqué el psicSlogo se en-
cuentra involucrade en &1, con las opciones que presenta esta

drea de la Psico'ugfa para su desarrolle futuro.



CAPITULO 1II

EL ENTRENAMIENTO EN AMERICA.




CAPITULO II

EL __ENTRENAMIENTQ EN AMERICA.
IL.A. EL. ENTRENAMIENTO EN AMERICA LATINA,.

IL.A.1. Antecedsntes.

El entrenamiento surge con el hombre mismo, su necesidad
por crear, inventar y utilizar lo hecho, es un proceso que ha
durado por siglos. La transmisidn de los nuevos métodos y las
nuevas técnicas ha adoptado diversos sistemas y procedimientos
mejorindose dia con dia; todo esto con el fin de ofrecer un -
miximo de conocimientos en forma integral y lo m3s completos

posible.

Asi1 vemos que la Revolucidn Industrial; originada en In-
glaterra en el siglo XVI1Il, es el momento histdrico donde las
técnicas de produccidn artesanal desaparecen para dar paso a
las fuerza mecanica y a las té@cnicas de produccidn en masa; -
revolucionando a su vez los sistemas polfticos, econdmicos vy
sociales de la &poca:

El cambio esencial que trae el siglo XViil a la his-

toria del trabajo y de los trabajadores, consiste en

la aparicién de la mdquina que sustituye al trabajo

realizado a mano y la utilizacion del vapor como fuen

te de energfia, que desplaza a las demds formas comu--

nes : energia animal, energia edlica e hidralilica. 1

Sin embargo, la introduccibén de la maquina no es suficien

te para desbancar la habilidad del trabajador, ya que "..:la-

Unica diferencia radica en que la fuerza que mueve a la maqui

1. C.Fohlen, |.,Bedavida; Historia General del Trabajo, wvol.
(4 vols.), Ed.Grijalbo, Barcelona, 1977.p.5.



na es la energfa mec8nica en vez de serlo la energia humana.®2
AsT pues, la pericia de! obrero sigue siendo imprescindi-
ble, sin que exista la facilidad de preparar a un especialjs~-

ta de la noche a la mafiana,por otra parte ;los gremios,cuys

«-n

organizacién data del sigio XV, oponen una férrea resistencia

para evitar ser desplazados por las nuevas formas de produc--

[ X4

cion, Este tipo de organizacicnes presentan caracteristicas
muy peculiares , as{ vemos que :

..+ 105 gremios constituyeron las primeras empresas

en ellas habifa tres tipos de trabajadores: un maes-

tro que era el duefio de 1a materia prima, de la he-

rramienta y dirigla los trabajos que se realizaban;

habia tambi&n los trabajadores propiamente dichos -

que pasaban por una etapa previa de aprendizaje y -

que recibfan un pago por su trabajo pero que no domi
naban completamente el oficio, y por @ltimo estaban

los aprendices, los cuales no recibifan pago alguno -
por su trabajo, sino solamente vivienda, comida y --
entrenamiento. 3

El entrenamiento se efectuaba en el mismo lugar de tra-~
bajo, dependiendo de la habilidad del aprendiz la duracién =
de] mismo; los trabajadores, alin terminada su preparacién,-
pasaban largo tiempo con su maestro, con el fin de poder aho

rrar y a su vez instalarse por su propia cuenta.

Es ante este tipo de organizaciones, herméticas y muy =

unld s, a las que tiene que enfrentarse la naciente Revolu-
2.-ibid.p.381.

3.-5.C,Steinnetz; Manual de Entrenamiento y Desarrollo de Per-
sonal, Ed., Diana, México, 1981. p.17.



cion Industrial. Los gremios llegaror incluso a la violencia
con el propdsito de que sus agremidgdos no perdieran sus fuen

tes de trabajo.

La Revolucidn Industrial no fué un fendmano de rip

ey

expansidn; 'a Europa continental logrd implantarla hasta las
primeras décadas del siglo XIX y "...Estados Unidos después
de largos afios de intentarlo con aranceles proteccionistas,

la vieron culminar hac'a los afios sesenta del mismo siglo.')

Ademas del cambio radical en los modos de produccidn; la
Revolucidn iIndustrial dié nacimientuv a dos clases sociales,-
por un lado, la burguesia que .. es la clase que domina los
medios de produccidn (...) elimind la dispersidon de los medios
propios del feudalismo y los concentrd en pocas manos.'" 5. A
la par que la burguesia, nacfa el proletariado en las ciuda~-
des industriales "... que proviene de los plebeyos de las -
ciudades y de los campesinos pobres en el perfodo de disgre-
gacidn de la sociedad feudal y de nacimiento del capitalis-

mo." 6

.- B.L.ATvarez; Educacidén y productividad, Ed. Productividad
México,1968., p.12,

5.- [.Blaubery; Diccionario Marxista de Filosoffa, Ed.Cultu-
Popular, México, 1972. p.33.

~6.- ibid. p.250.
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Este hecho, marca una nueva é&poca; la naciente burgue~
sTa,como clase dominante emergente, puede disponer de una ==~

gran cantidad de mano de obra, fija los salarios que mis le~
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ampllando su influencia hasta la clase gobernante.

Mientras tanto, a pricipios del siglo XIX, 1a América
Latina se convulsionaba con movimientos armados buscando su
independencia de las metrdpolis. Espafia y Portugal decafan =~
como potencias mundiales, coyuntura que aprovechan los pue--

blos latinos para liberarse de su hegemonfa,

Como la mayorfa de los pueblos colonizados, las colo--
nias latinocamericanas basaban su economTa en la exportacidén
de materias primas; recursos agrfcolas y minerales que eran
enviados a las metrdpolis para su transformacidn, regresando
productos elaborados a las colonias para su consumo posterior.
Este movimiento de mercancia solo beneficiaba a las metrdpo~
lis, puesto que les permitia avanzar en su proceso de indus-
trializacidn, con el atraso tecnoldgico y econdmico de las -

colonias latinoamericanas.

E1 avance industrial durante la &poca colonial fué mi-
nimo, ya sea por las medidas proteccionistas por parte de los
gobiernos para defender a la industria de la metropoli o bien
por la falta de visién de la incipiente burguesfa nativa para

dirigir su inversidn hacia actividades que pudieran satisfa~
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cer las necesidades de las colonias. Basicamente, la inver--
sién estuvo dirigida hacia el rubro de la minerfa, actividad
que adquirid un auge extraordinario, llegando a colocar a HE
1

Xico en el primer lugar de produccidn ds ta durante mu-

f

P
chos afios.,

Durante la mayor parte del siglo XiX, 1a regidn se de~-
bate en diversos hechos armados, conflictos locales e inva-
siones extranjeras, impidiendo con esto la consclidacion ~--

econdmica, polTtica y social de los nuevos pafses latinocame-

ricanos independientes,

De este modo, es hasta la década de los cuarenta del
presente siglo, qué la economia latinoamericana encuentra la
oportunidad para modificar su modelo econdmico; salir de sus
exportaciones agricolas, punto principal de captacidon de di-

visas e iniciar su industrializacidon en forma definitiva.

La coyuntura es brindada por la Segunda Guerra Mundial,
va que al encontrarse luchando entre si los principales paf~-
ses jndustrializados de la época y con los teatros de opera-
ciones en Europa y Rusia principalmente; se obiigan a concen
trar a su planta industrial para sostener el esfuerzo de gue

Fra.

-

Ante estas circunstancias, América Latina debe de sus-

tituir sus importaciones de productos manufacturados, produ-
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cirios para su consumo y a la vez exportarlos como sustitu--

cidén de los productos europeos y norteamericanos,

Tk.A.2. Pr

iy

nc

anig

f o
nales ¢

Ante el cambio acelerado que se da en el proceso pro-
ductivo y la introduccidn de nueva§ técnicas, se exige per--
sonal calificade capaz de hacer funcionar, en forma eficien~
te, las nuevas empresas industrialesy inicialmente el reclu-
tamiento de la nueva mano de obra no prescntaba mayores difji
cultades, ya que, "..., las migraciones europeas hacia Améri-
ca y el sistema educacional vigente provefan en buena medida
los elementos ba3sicos indispensables para la vida del traba-
jo«" 7

Ademas, la misma empresa se encargaba,en la prictica,
de la formacidn especial requerida por el trabajador, al -~
igual que en la era artesanal *'... los patrones y capataces
ejercTan el papel de maestros que introducian de manera em-
pfrica a los jovenes en las tareas de su oficio." 8

Solo que ante el espectacular crecimiento dei sector

-y

secundario, la corriente migratoria que venia de Europa y -

el primitivo entrenamiento que se proporcionaba, fueron in-

7.- Maria Angeélica Ducci; Proceso de la Formacidn Profesio=-~-
nal en América Latina,CINTERFOR, Montevideo,1977.p.13.

8.- ibid.p.14,
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suficientes para satisfacer la demanda de mano de obra que

se requeria.

El entrenamiento del personal a emplear en la emer-
gente planta industrial conlleva una serie de dificul tades;
el cambio a efectuar es drastico; mientras que en la produc
cién artesanal se requeria de entrenar completamente a un -~
aprendiz para que pudiera elaborar un producto, la industria
moderna requiere de trabajadores especial izados en una sola
actividad para engranarlos a un proceso productivo de mayor

complejidad técnica.

AsT pues, el entrenamiento se vuelve mds especifico, -
con el fin de otorgar una gran habilidad y precisién de eje

cucidn.

Otro fendmeno, aparejado a la industrializacién, fue -
el de la concentracidn urbana (cuadro 1), generando fiujos
de migracidn de grandes contingentes de trabajadores rura--
les hacia las metrdpolis buscando mejores niveles de vida,
deseando emplearse en Jlos sectores econdmicos que se encon-

traban en expansidn.



CUADRO

1

CRECIHIENTO DE LA POBLACION URBAHA EN AMERICA LATINA.

T

PAIS 1950 1960 1970 1980
ARGENTINA 65.5 73.8 78.9 83.0
BOLIVIA 25.8 29.9 35.5 L2.0
BRASIL 30,8 4o.2 47.6 54,3
COLOMBIA 35.0 47.0 57.7 66.7
COSTA RICA 29.1 31.2 33.6 36.5
CUBA 50.3 52,1 53.4 54,0
CHILE 55.8 63.8 70. 4 75.4%
ECUADOR 27.3 36.1 bs.7 541
EL SALVADOR 27.6 31.4 37.9 h6. 1
GUATEMALA 2h. 1 27.3 80.8 33.9
HAITI 10,1 12. 4 17.3 24.6
HONDURAS 17.4 20.8 27.7 35.0
MEXICO 46. 1 55.0 62.3 69.1
NICARAGUA 28. 1 33.8 56.0 47.5
PANAMA 35.4 L2,y 50,2 57.0
PARAGUAY 28.0 29.9 36.0 k3.0
PERU 31.2 38.7 4g.2 58.2
REP. DOMINICANA 21.5 28.8 36.9 45.4
URUGUAY 67.5 75.9 79.9 83.7
VENEZUELA 48.7 62.9 71.9 78.8
TOTAL REGION 39.2 47.3 5k k 60.7

Fuente: Evolucidn y tendencias de la educacién en Améri

ca Latina y Caribe, UNESCO.

Datos estadisticos. Cuadro 1.4, Paris 1971.
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En forma pavalela al sector industrial, se empezaba a
fortalecer una infraestructura de comercic y servicios diver
sos, constituyendo un factor de apoyo al crecimiento dul sec-

tor industrial. De este modo, el sector terciario se econst

aAmp

tuyé en importante fuente de empleo para la creciente pobla-
cién urbana. Las ocupaciones del sector piiblice se ampliaron
cualitativa v cuantitativamente; la banca adquirid una impor
tancia cada vez mayor, motivada por la renovada actividad fi
nanciera a que daba origen la expansidn industrial; se multi
plicaron los establecimientos vinculados al comercio exte=--
rior e interior. Todo este conjunto de necesidades dié ori~-
gen a demandas cada vez mayores de recursos humanos, con la

debida preparacidn para las labores & desempefiar, problema -

que deberia de resclverse pricritariamente.

A la vez que aumentaba la preocupacidn por darle la pre
paracidn a la mano de obra de la industria y los servicios,
se descuidaba el entrenamiento de la mano de obra agricola,a
pesar de ser este sector donde descansd la actividad econdémi
ca de los paises de la regidn durante bastante tiempo. Basi-r
camente , los objetivos del entrenamiento se centraron en el
sector moderno de la economfa, secundaria y terciaria, es de
cir, en las ciudades; lugares donde se situaba el mayor dina
mismo econdmico, Contribuyendec con esto, a que las primeras

ideas en torno a la organizacidn del entrenamiento se centra
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ran en los sectores industrial y de servicios.

Por otra parte, las relaciones existentes entre la fuer
za de trabajo y la empresa, con respecto al entrenamiento, -

eran dificiles, yva que:

...el entrenamiento se entendid como un procesoc de adap

tacidon del hombre a las exigencias del aparato productu

vo y su legitimidad descansSd sobre la s0lidn sase de una
necesidad indiscutida. Su objetivo estaba centrado, més

que en el hombre, en la empresa; en la organizacién pro

ductiva, mds que en el trabajador. 9

AsT puesmediente el entrenamiento solo se procuraba que el
trabajador aumentara su productividad, sin mostrar wayor in-
terés en las relaciones sociales del trabajo, el ambiente f{

sico dentro de la empresa, etc.

Aunado a la escasez de 1a mano de obra con el debido en
trenamiento, '...el sistema educativo formal que prevalecia
en la regidn no satisfacia los requerimentos del desarrollo-
econdémico™ 10, haciendo mds apremiante el adoptar medidas pa

ra la resolucidn de este problema,.

Es en la Segunda Conferencia de Estados Americanos miem
bros de la 0IT en La Habana (1939) donde se manifestd en =--
forma incidental las inquietudes de los voceros oficiales de
los gobiernos, empresarios y trabajadores respecto al entre-
namiento. Esta inquietud se manifestd mas claramente durante

la Tercera Conferencia en México (1946), donde el entrenamien_

9.-ibid. p. 26.

10.~Diadlogo entre dos Continentes. La Formacidén Profesional en
Africa, América Latina y el Caribe. Proyecto 151, {3 vols)
CINTERFOR, Montevideo, 1980. p. 126.
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to quedd inscrito en ia &rden del dfa y, ademis, se adoptd -
una resolucion de principios que propuso un vasto programa -

para la organizacidn de Sistemas Nacionales de Entrenamiento.

Evidentemente, el instaurar unsistema de entrenamiento
a2 nivel nacional, era una tarea que implicaba bastantes difi
cultades por una parte, el formar la mano de obra necesaria
para la planta industrial de cada nacifn, que fuera lo sufi~
cientemente flexible para adecuarse a los futuros cambios ==~
tecnoldgicos; que no se separaran de las politicas guberna-=-
mentales de desarrollo y que se contara con los recursos fi=

nancieros, administrativos y materiales que exigia la tarea.
Ademads, existian otras dificultades como:

",..el apego que las clases medias sentTan hacia las pro
fesiones humanfsticas, con rechazo hacia las profesio--
nes de tipo técnico o manual, hacia que la implanta-~--
cidén institucional de la labor de entrenamiento se difi
cultara aGn mds, ya que existia una reducida base de -=-
instructores para propoarcionar la ensefianza requerida.ll

Otro de los obstéculos para la implantacidn del entrena
miento fue el hecho que la promocidén de los trabajadores ha-

e mayor responsabilidad operaba por la escala -

Ch

cia puestos
de antigliedad, mas que por la calificacién de méritos, encon
trandose cierta resistencia de parte del trabajador para to-

mar el entrenamiento, a no ser que le fuera indispensable pa

11,- ibid. p. 166.
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ra poder tensr accesc 3 una ocupacién que exigiera califica-

ciones de tipo especifico

IE. A. 3. Puntos de Part:

i

¥ | Entrenamiento,

]
I
1]
by |
o
[ ]
iy

En los paises industrializados ocurre que:

«+.-Ya en el siglo pasade algunas industrias se encarga-
ban de educar en gran escala,{...} Actualmente, se ha -
afiadido 'a capacitacidén y formaciBfa profesional de adul
tos en sus diferentes aceptaciones...

Por otra parte, son varias las grandes empresas {de la_
C.E.E.) que dan oportunidad a sus trabajadores de per-=
feccionar la formacidn general, ya sea para cursos den-
tro de empresa o a través de subvenciones para prosegquir
sus estudios fuera de ella., 12

Asi pues, era la empresa la encargada de proporcionar =
el entrenamiento a sus trabajadores; cosa muy distinta a la
ocurrida en América Latina, ya que solo en muy contadas oca-
siones la propia empresa se preocupaba por cubrir sus necesi
dades de mano de obra calificada con personal que ella misma
preparara. Ademds, el entrenamiento de los jovenes en el em-
pleo, se veia dificultada por la falta de capataces y super-
visores que pudieran hacerse cargo , con relativo exito, del
entrenamiento de l3 nueva mano de obra. Cuando esta modali--
dad operd, no siempre tuvo los resultados esperados y s7 los
hubo tardaron en manifestarse; 1o cual era poco estimulante

para el empresario privado, que siempre ha esperado una ga-=

12.- El Proceso de Formacidn Profesional en el Mundo.INET., -
México 1980. p. 21.
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nancia y resultados inmediatos de su inversidn,

Algunas experiencias, tales como las empresas ferrovia-=
rias de Sao Paulo { El Centro Ferroviario de Ensefianza y Se--
leccidn Profesional) tuvieron un papel ejemplificador para -
el montaje de servicios de entrenamiento, ya que evidenciaron
los beneficics que pueden resultar con un sistema de entrena
miento metddico en las propias empresas,comparativamente con
el entrenamiento comiin e informal que era lo usual, para fa-

miliarizar al trabajador con un oficio,

Pero si las escuelas profesionales no satisfacTan las -~
demandas de las empresas a la escala y en la calidad requeri
das y si tampoco las mismas empresas acometVan por si mismas
la tarea de entrepnar a su personal; las instituciones guber
namentales de entrenamiento estimaron que era su responsabilj
dad la creacidn de modalidades de entrenamiento, destinados a

los menores que no podian concurrir a la escuela profesional

de horario corriente,

Era preciso que se conciliase, en el prcoeso de entrena-
miento; la prdctica con la teorfa; las ventajas propias del =~
medio escolar con las ventajas del ambiente de trabajo o sea,
un régimen de asistencia alterna,

* Ello trata la obligatoriedad, puesta por la ley a los em
pleadores, de contratar una cierta cantidad de menores,en ca-

lidad de aprendices y percibiendo un salario durante todo el

proceso de aprendizaje, inclufdos los periodns de précti
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cas en el trabajo y aquellos en los gue recibfan la instruc-

cibdn. Con esto se creaba la futura fuerza de trabajo, reser-

va de la empresa y un medio para presionar a los trabajado--

res.

El argumento de Tndole demegrafico, estaba presente pa-

ra elegir 1a opcidn del entrenamiento de menores:

...la poblacidn latinoamericana presenta una estructursa
de edades con fuerte predominio de los grupos jOvenes.
La poblacidén de menos de 15 afios representa actualmente_
cerca del 42 por ciento del total, porcentaje &ste que
estuvo en ascenso durante los ult;mos veinte afios... 13

Por esta razdn, parecid congruente el dar preferencia a
las generaciones jovenes. Por otra parte, los cuellos de bo-
teila quedebieron haber enfrentado las empresas, en 1o que a
calificacidn de personal se refiere, provenfan mds del reclu
tamiento de nueva mano de obra, el que se pensaba mds facti-
ble entre los jovenes; que del perfeccionamiento o especiali
zacion de los obreros mi3s antiguos hasta ciertos puantos mol-
deables a una adaptacidn progresiva dentro de la misma empre

s5a.

El hecho de que las instituciones de entrenamiento ha--
yan sido concebidas como servicio de aprendizaje para los me

nores, no significaba que descuidasen la formacidn y perfec-

13.~ Celso Furtado, La Economia Latinpamericana, Siglo XX1,
México, 1977, p. 20.
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cionamiento de ftrabajadores adultos: pero s5i determind el -
que este Gltimo tipe de accidn haya sidn en sus fnicios una

5 bien residuail y no el verdadero eje del entrena~--

Fisicamente, los centros de entrenamiento:

... tenian, por 1o genesral: talleres, aulas para clases
laboratorio para practicas, bhibliotecas especializadas.
..muchas institucliones utilizaban ademds, recursos que
las empresas ofrecian para los cursos de complementa---
cién o perfeccionamiento. 14

De esta manera, los lugares de entrenamiento pasaban a -

ser una réplica de los futuros centros de trabajo.

Asi se explica el porqué durante los primero afios de vi
da de estas instituciones se exigieron grandes esfuerZos y -
recursos para construir y proveer de equipo a los centros --
destinados al entrenamiento-aprendizaje de las diversas espe~
cialidades que emergian como un proceso sin fin en el nacien
te proceso industrial latinocamericano. Eran verdaderas escue
las montadas para aquellos oficios cuya demanda se juzgd co-

mo permanente,

Desde el momento en que el proceso de epntrenamiento-a-=-
prendi<aje de menores era de duracién relativamente larga, -
cercana por lo general a los 3 afios, alternados entre la es-
cuela vy la empresa, entendida como una accidn de formacion -

en profundidad, su costo era elevado y limitada la capacidad

1i,- Didlogo entre dos Continentes. CINTERFOR. p. 124,




de absorcion de aprendices, siendo selectiva la elecgidn de
eilus para la obtercidn del entrenamiento, cor 1o ques ¥ Cn-

varios paises el sistema de aprendizaje era cuesticrado vy r

fa

formado debido a su alto costo, a su larga duracidn y a las

crecientes exigencias de escolaridad." 15

Ecto significaba que las nuevas escuelas eran solo una

ayuda y no una solucion a los problemas educativos que se --

presentaban en la regidn.

Por otra parte, los cursos para trabajadores adultos -
eran acciones de extensién, de corta duracidn y circunscri-

tos en dreas de conocimientos, habilidades y destrezcs muy~-

especificas.

Se prestaba ademds para la utilizacidn de talleres, =
instructores y materiales en los horarios que los aprendices
dejaban libres. Esto contribuyd a que el nimero de trabaja-
dores adultos atendidos fuese varias veces superior al de -
los aprendices. Sin embargo, esto no significa que el entre-
namiento de adultos fuese la accidn principal de las recien-

temen te creadas instituciones de entrenamiento.

Empefiadcs en dar una respuesta certera a las necesida-
des del mercado, las instituciones se avocaron al estudio -

de las demandas de mano de obra:

15. ibid. p.10.
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..« estudios mds profundos se llevaron a cabo en el
sector secundario, &mbito en el gue se habria de des-
plazar el grueso del entrenamiento, y2 gue su absor-
cidn de mano de obra era considerablemente m&s alta
que los otros dos sectores de la economia.

Se tratd de determinar cuales serfan los rubros dz -
actividad a los que hablan de otorgar preferencia -~
inicial y dentro de ellas las especialidades que me-
recian la mayor urgencia para la creacidn de centros
de aprendizaje. 16

Estas investigaciones permitieron escudrifiar los oficios
y detectar cuales de ellos necesitaban de una formacidén metd-

dica y la duracidén exigida por el aprendizaje de cada uno.

El entrenamiento para ocupaciones de la industria se ex-
pandié, m&s que otros, para los oficios ligados a la mecdnica
ya la electricidad, ya que todas las empresas, cualesquiera

que fuera su rama industrial tenfan un problema comin: el man

-y

tenimiento, reparacidn y ajuste de sus equipos, madquinas, in

talaciones, vehiculos y herramientas. Siguid en Orden priori-
tario la mano de obra destinada al sector de la costruccidn,
viniendo luego las ocupaciones relacionadas con la industria

de Ja madera y el sector de ifas artes gréficas.

En otros sectores de la industria de transformacién, la
demanda de mano de aobra incidfa especialmente sobre ocupacio-
nes que podian ser objeto de entrenamiento dentro del mismo -

empleo. Tal es el caso de ocupaciones especificas de la in--

16.- Marfa Ang€lica Ducci, op.cit. p.34.
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dustria de alimentacidn, textil, vestuario, cuero y calzado,

guimica-farmacedtica, vidrio, ceramica v otres.

Para poder dar atencién a las demandas de los diferentes
sectores industriales; algunas instituciones de entrenamien-
to crearon cursos especializados para poder cumplir con di-~

chos requerimentos.

El sector terciario, que tenia un fuerte desarrollo en -
cada uno de los paTses que se iniciaba en el proceso de in~-~
dustrializacidén, no tardd en comprobar que el proceso de entre
namiento, ya experimentado en el sector secundario, podia adap
tarse siquiendo puntos muy aproximados para diversas occupacio-

nes del comercio y los servicios.

No sucedid lo mismo en el sector primario a pesar de que
iniciddmente este sector cumplfa con la funcidn de captacidn -
de divisas por medio de la exportacién de productos agropecua
rios, poca fué la atencién recibida por parte de las institu-
ciones gubernamentales de entrenamients; podemos aventurar =-
dos hipdtesis de este aparente descuido:

%.- La dificultad de desarrollar acciones sistemdticas

de entrenamiento para una poblacidn dispersa y 3

2.~ E1 desconocimiento por parte de los organismos cen-
trales de entrenamiento, ubicados en los centros ur~-

banos, de los requerimientos reales del sector en -
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materia de entrenamiento y el escaso contacto con
Tos problemas fundamentales de la actividad agrope-

cuaria v los emas dei campesino.

Al iniciarse el proceso de entrenamiento en el sector -
primario, las instituciones de entrenamiento sold tribgaron
con los modelos que se utilizaron en el sector industrial y
al no tomar en consideracidén la problemitica campesina los ~~-
principios del entrenamiento fueron diffciles, teniendo la ne

cesidad de ir adecuando sus programas a la realidad del campo.

Otras de las dificultades que tuvieron que afrontar las
instituciones de entrenamiento fué la gran proporcidn de re-=
cursos financieros que se tuvieron que consumir para la forma
cion de menores; el alto indice de desercidén, la dificultad
de absorcidn por parte de las empresas de los egresados de -=-
los centros de entrenamiento; obsolescencia creciente de los
equipos y su consiguiente necesidad de renovacién, el alto -

costo de creacidn y mantenimientc de los talleres, etc. Fué -

n
-y
“ny

por estas razones qu® lIa

nectisuciones que iban ganando ma-
durez y experiencia, fueron cuestionando progresivamente esta
modalidad de entrenamiento; redefiniendo sus caracteristicas
limitando sus esfuerzos en la 1Tnea de aprendizaje-entrena--

miento tradicional, absorviendo y fortaleciendo nuevas opcio-

nes para el entrenamiento y la capacitacién de recursos huma-
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ms que afio con afio se incorporaban a los mercados de trabajo

Por otra parte los recursos financieros para la educa=-~-
cién, a pesar de que se ven aumentados contlinuamente, no resul
¢ suficientes ya que el crecimiento de Ia pobla=--
cién rebasa con creces la presupuestada para este rubro(cua--

dro 2) .

CUADRO 2.
____GASTOS TOTALES EN EDUCACION POR PA1S.1965-1975U.5.$ 1973
PRODUCTO __ GASI10S EN GAS105 PBLOS
bA LS ML . BRUTO EDUC.COMO EN EDUC.COMO gasggacpﬁéxgnggR
' (MILLONES)  PORCENTAJE PORCENTAJE - CENTAJE DE LOS =
DEL P.N.B. DEL P.N.B. ‘ ,
COSTOS TOTALES -
e e e e e e e e EN EDUC.
T T T T T T Y985 1975 _ 1985 1975=1965 1975 _ — — T 1965 _ 1975 _
ARGENTINA — 24,172 38,2R 6.79 5.34 E. B4 5.24 21.8 20.7
BOLIVIA 875 1,190 3.33 4.02 2.58 3,28 23.3 17.7
BRASIL 36,724 52,773 3.80 3.66 2.47 2,4l 35. 1 33.4
COLOMBIA 5,987 7,982 6.76 7.01 3.99 L.45 41.0 36.6
COSTA RICA 799 1,120 5.40 5.33 5.03 4.93 57.0 49,0
CHILE 8,333 10,085 4,59 9.81 3.29 7.23 28.5 26.2
ECUADOR 1,421 1,857 3.82 3.77 2.91 2.70 241 28.1
ELSALVADOR 1,123 1,396 3.18 L.Lo 2.73 3.52 13.9 20.3
GUATEMALA 2,091 2,766 2.45 2.65 1.99 2.00 19.2 24,2
HONDURAS 707 873 3.01 L.00 2.8% 3.80 4.8 4,9
MEX1CO 25,372 35,443 2,66 3.03 2.4 2.56 9.2 11.7
NICARAGUA 891 1,080 2.16 2.86 1.73 2.20 21.1 22,3
PANAMA 922 1,336 4.87 7.12 L.,0ov 6.40 17.8 10.2
PARAGUAY 602 740 1,93 2.83 1.53 2.13 18 2 25,0
PERU 4,830 5,962 5.70 5.17 4,98 4. .48 12.7 12.2
URUGUAY 2,334 2,610 &4.35 L.52 3.67 3.97 15.7 12.4
VENEZUELA _ 11,293 14,037 4.22 6.48 3.63 5.63 13,8 ____13.1_

FUENTE: CINTERFOR,Cuadro comparativo y fichas descriptivas de las
Instituciones de Formacidn Profesional de América Latina.Analisis
comparativo de las instituciones.Montevideo CINTERFOR,Proyecto 089
1978.

- - —— -
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Como podemos observar en el cuadro anterior, ios gobier-
nos aumentaron sus gastos en la educacidn,mientras que la inj
ciativa privada la redujo. Podemos sefalar, que las considera
ciones de tipo econdmico que gufan a la empresa privada hacen
concebir a la educacidon como una inversidn m3s en el proceso
productivo,preparando a su futura fuerza de trabajo,consignan
do que el individuo con mayor educacidn,tendrd un mejor futu-
ro en la sociedad. Asi pues la empresa privada aumenta la pre
sidn hacia el Estado, haciéndolo responsable de proporcionar
la mano de obra,abundante y calificada, para cubrir las nece

sidades del aparato productivo de la regidn.
1.A 4 Inicios del Entrenamiento en América Latina.

Es hasta 1942 cuando el gobierno de Brasil empieza a or
ganizar un Plan Nacional de Entrenamiento; considerd que la
empresa privada debe ser coparticipe de esa responsabilidad,
por lo cual instituyd un impuesto especial sobre ellas,con -
el fin de crear y mantener centros de entrenamiento de medio

tiempo, estos centros estaban:

.+. destinados a proporcionar instruccidn técnica obliga
toria a los menores de 18 afios, empleados por las empre-
sas con cardcter de aprendices,en una ocupacidn califica
da y a ofrecer posibilidades de formacidén md3s o menos -~
completa,por una parte a los jdvenes asalariados y por -
otra a las personas adultas de las empresas... 17.

17.~ 1bid. p. 38.
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ia cuantia del impuesto, 1% del total de 1a nomina salarial,
proporciond fondos importantes para el desarrollo de les cen-

tros de entrenamiento.

Fueron la Confederacion Nacional de la i{ndustria y la -
Confederacidn Nacional de Comercio, los que recibieron el en
cargo de organizar y administrar estos nuevos medios de ense
fianza, dando cuenta de su gestidn al Ministro de Educacidn y
Sanidad. De esta manera se organizaron y nacieron las dos pri
meras instituciones especializadas de entrenamicecnto profesio-

nal en América Latina:

El Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial{ SENAI )

y el Servicio Nacional de Aprendizaje Comerciall( SENAC ).

El hecho de que se le encargara la creacidn y la plani-
ficacidn de los primeros centros de entrenamiento a las con-

federaciones patronales es muy significativo, ya que:

La planificacidn de la educacidn, al igual que la plani
ficacion para el desarrollo, ha llegado a ser de este -
modo una idea central dentro del esquema de lo que se -
estima debe ser una sociedad moderna. 18.

18.-David Morales Gdmez, comp.La Educacién y pesarrollo De~-
pendiente en América Latina, Gernika, México, 1979.p.143
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AsT, los sectores modernos de la economfa,crean los cen=-
tros de entrenamiento, con ayuda del Estado, que los provee~=~
ran de la mano de obra calificada necesaria,para sus empresas

y sus intereses.

En Argentina,el Ministerio de Trabajo y Previsidén reci--
bid en 1944 atribuciones en materia de entrenamiento profesio
nal.Se creo asT como un organismo especial dependiente de di-
cho ministerio la Comisidon Nacional de Aprendizaje y Forma---

cidén Profesional (CNAOP), cuya responsabilidad era la de:

«..0rganizar medios de formacidn para facilitar la econo
mia nacional, la mano de obra que necesitaba y la de -~=
aprobar y controlar los medios creadcs por las empresas
y por las asociaciones de empleadores. 19

Al igual que en el Brasil, merecieron especial atencién los -

jdovenes,cuyo entrenamiento comenzd a operar bajo el Reglamen=-

to de Aprendizaje de menores., La CNAOP tenifa un presupuesto =
especial,proveniente del impuesto del aprendizajej;dicho im--
puesto era del 1% de la ndmina de sueldos y salarios de to--

das las empresas industriales del sector privado.

La creacibn de estas tres instituciones{SENA!,SENAC,-~-~-
CNAOP) constituyen las bases fundamentales del entrenamiento
profesional latinoamericano durante la década de los 40's, -
seffjalando el punto de partida en que habrian de inspirarse,
en formaprogresiva,la mayoria de los paises latinoamericanos
a'l concretar el surgimiento de sus instituciones de entrena-

miento,

19.~ Ducgci, op.cit. p. 25.
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Cabe sefialar que con la creacion de las tres institucio-
nes de entrenamiento,se avocaron principalmente a entrenar la
mano de obra para cubrir las necesidades del sector modernno -
de 1a economia,descuidando al sector primariojesto fue facti--

ble, va que:

...las reformas educacionales en América Latina han sido
propuestas y llevadas a cabo por sectores de clase media
primariamente interesados en mantener el statu quo poli-
tico, apoyados por la €lite econdmica que necesita asegu
rar los medios que preparen un ejército de reserva dispo-
nible de fuerza de trabajo calificada, Gtil a su estrate
gia corporativa de desarrollo. 20. .

Tuvieron gue pasar 15 afios para que Colombia diera vida
al Servicio Nacional de Aprendizaje{(SENA} creado en 1357 dos

afios mds tarde,Venezuela siguid el mismo camino,fundando el -

Instituto Nacional de Cooperacién Educativa ( INCE).

El SENA nacié en Colombia como culminacién de las inquie_
tudes que removian al Ministerio del Trabajo a instancias de
las organizaciones obreras para la instauracidn de un sistema
de entrenamiento gque diese respuesta a las exigencias crecien
tes del desarrollo industrial. La colaboracidn de 1la OIT y -
la estrecha vinculacion con el SENA! de Brasil, contribuyeron
a tornar viable esa entidad de entrenamiento; adquiriendo de
esta manera, muchas de las caracterfisticas de sus inspirado-=-

res.
20.~-Morales, op. cit. p. 30.
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E]l SENA, al igual que las instituciones que le precedie-
ron,nacid orientada al aprendizaje de los menores,asimismo su
Ley Orgdnica dejaba sentado como propdsito residual, el entre
namiento de trabajadores adultos; fundamentalmente a través =
de la complementacidn en todos los niveles de la jerarquia --
del Ministerio del Trabajo. Su financiamiento provenfa del im
puesto del 1% sobre la némina salarial pagada por las empre-~-
sas; el SENA introdujo una novedad,sus servicios abarcaban ==
a los 3 sectores de la economiajademds,todas las empresas so-
bre un minimo prefijado de capital y de trabajadores,cotiza--

ban en el SENA.

Por otra parte, el INCE de Venezuela, surgid enlazado je
rdrquicamente al Ministerio de Educacidn por lo cual sus come
tidos iniciales se encontraron ligados a la labor educativa =
propiamente,como 1o indica su propio nombre. En la Ley de Edu
cacién del INCE, quedaron sefialados objetivos tales como los
de luchar contra el analfabetismo y contribuir al mejoramien-

to de la ensefianza primaria.

A pesar de esta decliaracidén inicial, el INCE se concen--
tré,en su primera etapa,en aquella actividad reconocida e in-
discutida hasta entonces como la correspondiente al entrena--

miento,dando preferencia al aprendizaje,pero teniendo en la -

mano }a base legal que daria plena legitimidad a los progra--



mas no tradicionales, que emprendid especialmente en sy se=--

gunda etapa.

E1 INCE adoptd la férmula comiin de finaciamiento, el 1 %
sobre 12 ndmina salarial, pero agregandole una contribucidn -
de los propios trabajadores. Sumandose asi a la apertacidn de
las empresas, que alimentaba el grupo del presupuesto, la ===
obligacidn financiera del sector laboral. Contando ademis con
una contribucidn directa del Estado, cuyo peso relativo era -

de escasa cuantia.

Pese a las diferencias existentes entre las cinco insti-
tuciones pioneras que tomaron a su cargo ia ejecucidn de pro-
gramas de entrenamiento profesional en sus respectivos paises;
sepusieron de manifiesto ciertas caracterfisticas comunes, con
tribuyendo con esto a generar un modelo &e institucidn que mas
tarde seria la pauta bajo la cual habrian de emerger, con mo-
dalidades diversas, el resto de las Instituciones de este ge~

nero en la regidn:

...1a tendencia prevaleciente en la mayoria de los pai-=
ses de la regidn, emanaba de las instituciones creadas -
en Brasil, Colombia y Venezuela, las cuales daban ya un
espectro mas o menos amplio de posibilidades que, bajo =
distintas combinaciones, influirfan en las opcione que -
eligieron paises como Perid, Costa Rica y Chile en la pri
mera mitad de la década de 1960 y luego Ecuador, Nicara-
gua, Bolivia, Guatemala, Honduras y Paraguay, en los um-
brales de 1870...21.

21.~ E1 Proceso de l1a Formacidn Profesional en el Mundo.S.T.
P.S. INET, México, 19808. p. 31,
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asi pues, es5 hasta mediados de 1a década de los afios 70's,més
de 30 afios despuss de la creacion de la primera institucidn -
de entrenamiento, cuando guedd practicamente completo el cua-
dra de instituciones de entrenamiento profesional en los pafl-

ses latinos. a

Asimismo,en los albores de la década de los 60's,se hizo
evidente 1la necesidad de crear un organismoe regional en:arga-
do de promover el entrenamiento.De esta manera nace en 1964 -
el Centro Interamericaho de Investigacidén y Documentacidn so-
bre Formacidn Profesional (CINTERFOR),bajo 1a forma de una --
agencia especializada de 13 01T, que actuaria como agente ca-
talizador de las inquietudes y experiencias de las institu-=--
ciones de Formacidon Profesional de Am&rica y como foco propul
sor de flujos permanentes de informacidon y contacto entre --

ellos.

Alin cuando la distancia en tiempo que separa a las insti
tuciones brasileflia y argentina de las surgidas en Colombia,-~
Venezuela y los dem8s paises de la regidn e¢s bastante conside
rable; es necesario acogerlas como un conjunto, a fin de esbo
zar los rasqgos comunes de las primeras experiencias institu--~

cionales del entrenamiento profesional de la region.

Una de las caracteristicas que habrian de marcar el pri-
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mer periodo de estas instituciones, y posteriormente de sus -
seguidores,es que concibieron el entrenamiento como un cometj
do de impacto netamente urbano,ys gue ias necesidades surgi--
das de los sectores secundario y terciario coparon pricticamen

te toda su capacidad inicial,descuidando el sector primario.

Alin mas,salvo en el caso del SENAC de Brasil que tuvo su
campo especifico en la formacidn para el comercio y luego pa-
Ea los sarvicios y posteriormente &l SENA colombiano que tam-
bi&n cubrid el sector campesino;las restantes instituciones
se centraron sobre todo en los requerimentos del sector se--
cundario de la actividad econdmica.Esta orientacién,que se -~
mantendra por mucho tiempo,tiene sus raices en la circunstan-
cia de que era la industria manufacturera, de la construccion
Tos transportes y las comunicacioneé donde projijferaban 13s opor_
tunidades de trabajo que reclamaban nuevas calificaciones.Cons
tituyendo estas actividades,la infraestructura b3sica sobre -

las cuales se sustentaria el crecimiento econémico al que se

Otra de las caracteristicas que distinguifan a las prime-
ras iniciativas en materia de entrenamiento profesional,esque
estuﬁieran dirigidas hacia la capacitacion de trabajadores pa
ra el desempefio de puestos de trabajo en los niveles de ejecu-

cién est( es, para ocupaciones calificadas y semicalificadas.
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A pesards quelasdeficiencias en los cuadros técnicos,me--
dios y superiores eran acentuadas; el costo que jmplicaria el
crear un sistema de entrenamiento de personal altamente cali~
ficado,m3s el tiempo que se tardarfan en obtener los resulta-
dos, y agregando a &stp el relativamente escaso niimero de pues
tos que se ofrecian para ellos en el mercadojaconsejaron en =
aquel momentoc recurrir a una politica de inmigracidon selecti=-
val{p.ej.Argentina,Paraguay y Chile) o &l perfeccionamiento en
paises extranjeros de los técnicos locales.De esta manera,el
sistema educativo regqular,de los paises del area,se libraba -
del entrenamiento a nivel profesional,solucidn que funciond =
infcamente como un paliativo,puesto que no se atacd el proble

ma de fondo quedando expuestos a la dependencia tecnoldgica.

Las instituciones de entrenamiento comprendieron desde el
inicio de sus funciones, que el entrenamiento de los capataces
y supervisores era condicidon necesaria para la buena marcha de
las empresas y para aprovechar en forma efectiva las califica

ciones adquiridas de los trabajadores:

Repentinamente la funcidn de capacitar del supervisor,se
hizo principalisima.De hecho,los administradores cayeron
en la cuenta de que, sin la habilidad de entrenar,los su
pervisores serfan incapaces de cooperar adecuadamente a
la produccidn...22.

22.-Robert L.Craig,Lester R.Bittel{comp.)Manual de Entrena--
miento v Desarrollo de Personal.Diana,México,1979%.p.26.
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esta fue una de las razones por la que se acometid.aunque no
an forma permanente,el entrenamientc de personal a nivel medio
la tarea fundamental se cifif 2 la capacitacion de los trabaja
dores para los puestos de trabajo que entonces se clasifica--

ron como de primer nivel.

Las presiones hacia la capacitacidon de los trabajadores,
provenian lSgicamente de aquellos sectores de actividad econd
mica donde las carencias de mano de obra calificada se mostra

ron m3s agudas:

Las criticas que muchas empresas formulan contra los méto
dos oficiales de aprendizaje estan justificadas cuando -
los programas de las mismas no se adaptan a la evolucidn
de las técnicas,paro muchas veces responden a un interés
propio,razonable a corto plazo,pero muy perjudicial para
los intereses de los obreros jovenes. 23.
asi pues,las empresas que incorporaban r@pidamente nuevas tec
nologias y renovadas formas de organizacidn en el proceso de
produccidn,ejercian una mayor presidon.Esto condujo a que las
institucfones de entrenamiento de personal volcaran practica-
mente todo su esfuerzo hacia la preparacidn de recurses huma

nos hacia los sectores secundario y terciario de la economfa.

Eran las empresas de estos sectores;tanto en el dmbito -

industrial como en el comercio y los servicios,y luego aunque

23.-Louis-Henri Parias(Dir).Historia General del Trabajo,4(1V
vols).Grijalbo Barcelona. 1965. p. 40.
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con fuertes restricciones,en la agricultura;los que pugnaban
por alcanzar mayores indices de productividad en sus trabajado
res,acordes a las inversiones de capital que originarcn su in

tenso ritmo de modarnlzacidn, Eran

a

stos secigres quienes ~~-
ofrecian las nuevas plazas en el mercado y por le tanto,sus

necesidades marcaban el rumbo del guehacer en las nacientes -
instituciones,firmemente decididas a que sus beneficios encon
trasen en sus respectivos empleos,campe fecundo para aprove-~

char las calificaciones adquiridas.

Desde la perspectiva actual, no deja de sorprender el he
cho de que a pesar de las deficiencias que acusaba el personal
ya empleadojde que las necesidades presentes e inminentes de
calificacién para nuevos puestos dé trabajo,de las oportunida
des prdcticamente nulas de capacitacién que se ofrecia a los
trabajadores adultos, y de la gran preocupacidn de las autori
dades educativas por modificar la ensefianza escolar en pro de
las necesidades de la actividad econdmicajel norte que orien-
td el surgimiento de las instituciones de entrenamiento haya

estado hasta tal punto centrado en el aprendizaje de menores.

PodrTamos indicar que la finalidad dltima de este hecho
fue el de tener una amplia reserva de mano de obra ya califi-
cada que, a su vez, serviria como punto de presion para la or

ganizacién democritica de los obreres ya que se les podria --
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amenazar con el despido y la rdpida sustitucidn con la nueva -
clase obrera que egresaba de las instituciones de entrenamien

to.

Se puede decif gue =n buena medida

g
1
n
[y

’ institucionas de
entrenamiento se dedicaron en sus inicios a paliar las defj~~
cienclas que presentaban las escueias profesionales,m8s que a
solucionar las carencias de la poblacién trabajadora en su con

junto respecto de las necesidades del aparato productivo.

Otra finalidad,comin a estos servicios,reside en la volun
tad,expuesta en los textos que las crean,de asz2gurar para su -
buen funcionamiento 1a colaboracidn del Estado, los empresa--
rios y los trabajadores:

Una de las caracteristlcas de muchas instituciones de =--

formacidon profesional latimoamericanas es la participa--
cion de representantes de empleados y trabajadores...2h

Este principio alentado insistentemente por la OIT y con
sagrado por la Conferencia Internacional y las Conferencias -
de Estados Americanos miembros de la 0IT,se concretd en las =
instituciones de entrenamiento profesional mediante el estable
cimiento de drganos,ya de direccidn,ya de consulta,ya de fun-
cionamiento internojen los que participan representantes de -

los sectores interesados,no solo del gobierno sino también de

24,- Didlogo Entre Dos Continemtes. | ( 3 vols). p. 121,
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los empresarios y de los trabajadores,beneficiarios directos
e indirectos de la funcién de entrenamiento.As? vemos que el
SENAC y el SENAIl son confiados por el Estado a las Confedera
ciones Nacionales Empresariales del Comercio y la Industria;
Ta CNADP se integra por representantes del Estado, organiza--
ciones de empleadores y los representantes de los trabajado--
resjel SENA cuenta en su Consejo Nacional con representantes
de las organizaciones de empleadores de los tres sectores eco
némicos y por la confederacidn sindical que acredite tener el
mayor nimero de sindicatos afiliados a ellajel Consejo Nacio-
nal Administrativo del INCE incorpora representantes de las or
ganizaciones de campesinos,cbreros y empleados de las camaras

agricolas,industriales y de comercio.

Toma asi forma la corriente institucional que habria de
afianzar los lazos del tripartismo en los 6rganos conductores
de entrenamiento profesional;haciendo efectivo un vinculo per

manente de enlace con el mundo al cual estaban destinados a -

La originalidad que se puso de manifiesto en el sistema
de financiamiento utilizado por las primeras y posteriormente
por otras instituciones de entrenamiento en la América Latina

(ver cuadro 3) constituyeron uno de los elementos basicos que



Lo

van a explicar mds tarde el &xito que alcanzaron en el cumpli
miento de sus funciones. Como el nueve esquema nacia al mar--
gen del sistema educativo formal, se trataba de encontrar una
férmula que por un lado otorgase a las instituciones suficien
te autonomia financiera y de decisidn, v por otro, les permi=-
tiese un permanente y automdtico ajuste a las variaciones en

la demanda de mano de obra calificada.

Como se puede apreciar en el cuadro # 3, en cierto nime~-
ro de paises, el financiamiento de las instituciones proviene _
directamente de los respectivos presupuestos gubernamentales;
tal es el caso de Bolivia, Argentina, México, Nicaragua, Pana
md y Uruguay. En otros paises como Brasil, Costa Rica, Chile
y Perii; las leyes permiten que las empresas compensen parte -
de sus inversiones en el entrenamiento de su persona]; dedu--~
ciendo las sumas asi invertidas del pago del impuesto a la =--
renta, hasta un cierto porcentaje del monto que deben pagar a

la institucidon de entrenamiento, de acuerdo con la nomina sa-

larial.

-

Con la idea del impuesto sobre la ndmina salarial se alg
j6 la idea de un presupuesto fijo, para llegar a una formula
que estuviese en relacidn con la expansién de la actividad -~

econdomica.

La cotizacidn de las empresas en proporcidn a la nomina



3.~ Gagtos totales en educaci&w profssional y /o t&cnica por centros nacionales de mtrmaﬂ‘l;.ﬂ"ﬂ

por pafses o {U.5. § 1975)

e WS QR GPSW M SO JAmE Gmmy U SN ey U RS SN s Sre Jewé WS JEEN G GRS W S SN G S U WU Gumad Vel NI WPl Ve S Y T dov Ve G Ve duat P . S

CENTRO DE Gastos Gasto por Fuente de finonciomiento  Gasto por estudionte
PAIS. entrenomiento- totales En porcentajes. motriculadol{délares).
profesional. {millenes)
Estaial-Prwado-Exfrm|ero~0tros.

ARGENTINA  CONET 100.7 84,3 8.9 6.8 — 46843 =
BOLIVIA FOMO W5 74.6 5,9 8.3 1.2 410.7
BRASIL SENAC 35,0 -= = 100,0 - - 7643

SENAI 90.7 -== 100,0 - - 208,9
COLOMBIA SENA 3.2 3 99.7 —— - 95.5
COSTARICA  INA 3.4 === 90,1 —-— 9.9 252.6
CHILE INACAP 1.7 80.2 9.8 -- L7 42,3
ECUADOR SECAP 3.3 33.9 45.9 -- 20,2 619,1
GUATEMALA  INTECAP 16 27.1 729 - -~ i8,9
HONDURAS INFOP 2.8 7.4 57.8 1.9 22.9 328.4
MEXICO JARMO 2.8 8548 40 - 14,2 170.0

ICIA 5 -- = 100,0 o - 232.0
NICARAGUA  INA 1.9 9846 . .4 - 1588.0
PANAMA DGEFP l-6 ‘00.0 - [ - |50¢2
PARAGUAY SNPP o7 . l00.0 . - 245.5
PERU SENATI 6.2 « 00,0 . - 284.3
URUGUAY Uty 7.l 985 . . . 15 187.5
VENEZUELA INCE 6947 12,8 . .o 4.8 9571 .
FUENT E: CINTEFOR Cuadro comparativo y fechas descriptivas de las Instituciones de Formas de Programas de

América Lating, Anélisis comparativos de las instituciones, Montevideo,

]
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de sueldos y salarios que pagan a sus trabajodores,cumplia --
asT el propdsito de quardar reloeidn continua con las demandas
que ellos mismos generaban en virtud de su crecimiento;ademis
implicaba el reconocimiento definitivo de 1a responsabilidad
de las empresas con respecto a la capacitacidn de la mano de

obra nacional.

Sin embargo,no hay que olvidar que los cambios educacio-
nales en Am&rica Latina han implicado invariablemente,la expan
sion del sistemc dominante sobre la base de gue la cducacién
es una de las pocas vias seguras hacia el progreso econémico,

hacia la igualdad de oportunidades y hacia mejores condiciones

de vida:

Los bajos salarios y la falta de oportunidades de traba-
jo son atribuidos ya sea al bajo nivel de especializa-~--
cidn de los trabajadores o la falta de interés de estos
por seguir los caminos que ofrece la educacién formal o~
no formal...25,

es decir,la clase dominante se justifica para restringir las
oportunidades de acceso al mercado de trabajo.A pesar de que
existe por lo menos una institucidn de entrepamiento por pafls
fatino el acceso a estos Tugares de educacion no formal,ad=--
quiere dia con dia dificultades crecientes ante la gran deman

da a 1a que se encuentra sujeta.

25.~ Morales. op.cit. p. 23.
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Otro problemo de la escuela en América Latina es &) de =~
tipo ideolbgico,se ha desarrollado la idea de que existe un -
compromiso personal para cumplir una tarea entre todos los me
dios de produccidn: el desarrollo del pais.S$slo que esto no =~
ocurre ei ia realidad, va que el principal interés de las cla
ses dominantes es la de ampliar su esfera de influencia dentro
da la estructura del Estadojasi a mayor riqueza acumulada por
el esfuerzo de los trabajadores mayor serd la influencia que

se tenga.

Ante este esquema ideoldgico,se asume el de que los traba
jadores con un alto nivel educativo tendran ,por lo mismo,un-
alto nivel de productividad y consecuentemente mayores oportu~
nidades en el mercado de trabajo.Sin embargo,en un sistema de
produccidn donde el capital juega el rol méas impértante,de en~
tre los factores de la produccidn;la capacidad individual y/o
la educacidén no es el factor que determine la productividad de
una empresajasi pues,la funcidn de las instituciones de entre
namiento en la América Latin; se ve reducida a reproducir una
fuerza de trabajo poco costosa,requerida por el gran capital
para dar continuacidn al sistema social imperante.No existe -
ningln tipo de cuestionamiento y muchos menos se intenta dar
algin tipo de cambio dentro de la estructura del sistema de do

minacidén imperante en la América lLatina.
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II.B. EL ENTRENAMIENTO EN ESTADOS UN1DOS.

IX.B.1.Inicic del Desarroilo y Primeras Formas de Entrenamiento.

La historia del crecimiento y desarrollo de los Estados~

u

A 1

ey

tiene mucho en comiln con la de otros pafses,asi como -

u

do
algunas caracterfsticas propias que le dieron los colonizado~

res hace mas de 200 afios.

Los primeros norteamericanos fueron gente sencilla.

Su emigracidon hacia el territorio continental de América
del Norte puede explicarse ficilmente hasta con una com=-
prensidn superficial de las condiciones econdmicas funda
mentales del siglo XVIII,

Aunque sin duda es verdad que a muchos colonos les empu~
jaba el anhelo de tener libertad polfitica y religiosa,es
mas exacto considerar que les movia primordialmente el -
afédn de buscar mejores condiciones econdmicas que las -=-
que les daba el viejo mundo con su sistema de clases.,26.

E1 nuevo pafs ofrecfa a sus colonizadores una gran abun~-
dancia de recursos naturales,''Los bosques abundantes suminis-
traban material que podia adoptarse para sus otras necesida--
des...Era la obra de toda la familia.Afortunadamente estaban-

en la edad de 1la madera® 27.

AsT pues,la dependencia original era hacia lo que exis--

tTa a su alrededor,aunque risticamentela familia elaboraba -

26. Robert Hall Coutney.Historia de la Ciencia Industrial de=-
Estados Unidos,Ed.Letras,México,1960, p. 21,

27. C.Kirkland,Historia Econdmica de los Estados Unidos,F.C.E.
México, 1947, p.88.
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sus alimentos y tejidos® 28, limitdndose Gnicamente por la es

casez o carencia de la materia prima necesaria,

La gran mayoria de colonos podia cubrir sus necesidades
elementales de vida, ya sea trabhajando en los campos,nifando-
o tejiendo,ejerciendo algiin otro oficio de tipo doméstico o -
siguiendo otras ocupaciones; en las cuales adquiriria la des~
treza necesaria por medio del antiguo sistema de aprendizaje-

donde los conocimientos eran transmitidos de padres a hijos.

Por otra parte,la economia focal se encontraba muy limi-

tada,ya que:

Las manufacturas coloniales eran de varias clasesjhabla
los productos que se hacian en casa,como por ejemplo:ios
tejidos de algodén,lana,linc v cdilamo; o el cuero,prepa-
rado y curtido en casa,para hacer pantalones,chaquetas,~-
zapatos y monturas,aprovechando la piel de animales slva
jes o domesticos. 29.

Pero este tipo de economia doméstica no tenia ninguna re-
levancia fuera de su a&mbito,el hogar.Siendo resultado de una

necesidad,md3s que de una eleccidn deliberada.

Ante la falta de suministros de articulos manufacturados

~~y_carentes de los recursos suficientes con que adquirir los -

\‘\<
~——

~—

28, 1bid. p. B8 —
29. Hall Coutney,op.cit™p.p. 22-23.
\\K.\
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costosos productos importados que procedian de la metrépolil,
los habitantes de las colonias se vieron compelidos a depen--

der de las materias primas locales y del ingenio nativo.

Con 1a creatividad individual,el avance de la coloniza--
cidn vy el mejoramiento de las vias y medios de transporte,se
van desarrollando procesos de produccidén mds especializados,
dando lugar al nacimiento del artesanado:

En las colonias la variedad de escos artesanos era muy --

grande.En 1867 Filadelfia posefa cincuenta y un talleres.

Los artesanos del Nuevo Mundo nunca alcanzaron la digni-

dad y la organizacidon de los del viejo.(ya que)El mercado

no era lo bastante amplio o lo bastante civilizado para-
poder sopartar un alto grado de especializacidn. 30.

Con el artesanado, la manufactura casera se ftransforma,-
va no es {inicamente la actividad de autoabastecimiento,sino =~
que adquiere caracteristicas de tipo fabril,muy rudimentarias
pero con una produccidn suficiente para proveer a los pequeiios

poblados de los articulos necesarios para su subsistencia.

Ante el crecimiento de la produccidn,se hace necesarioc -
disponer de la suficiente mano de obra que pueda cubrir -
la demanda. de artfculos,ante esta necesidad,al igual que
en Europa con los antiguos artesanos,los maestros transmiten

sus conocimientos a los aprendices,los cuales después de un -

30. Kirkland, op. cit. p.89.



h7

largo periodo de ensefianza y demostrando que se encuentran ap
tos para desarrollar el oficio adquieren la categorfa de traba

jedores,con derecho & una remuneracidn en efectivo.

it8.2. Crecimiento Industrial.

Entre los siglos XVIIl y X1X,se observan cambios,de una
economfa de tipo eminentemente agricola se transforma paulati-
namente a una economia de tipo industrial. El sistema fabril
estadunidense fue introducido por diversas circunstancias;por un
lado,las condiciones adversas que tuve su comercio en rela---
cién a la metrdpoli antes y durante la guerra de 1817,trayen~
do como consecuencia la independencia de los Estados Unidos -
con respecto a Inglaterra.Por otra parte,el gran auge que tuvo
la produccidn de algoddn gracias a 1a md8quina de Whitney,'...
la introduccidn de 1a despepitadora de Whitney aumenta la pro
duccidn algodonera...habfa llegado la hora de introducir méto
dos mec8nicos en las manufacturas". 31. Esta situacidn favore
cid el sistema esclavista que se desarrolld en el sur del pafs
dondese requerfa de una gran cantidad de mano de obra para la
cosecha de la fibra, al aumentar en forma considerable la pro
duccidn de algoddn,se desarrolld favorablemente la produccién

de hilados y te]idos.

31. Hall Coutney, op. cit.p.29.



g
(%]

Por otra parte, los inventos y patentes fueron prédigos
durante l1a Gltima mitad del siglo pasado,san innumerables los
descubrimientos,favoreciendo con esto, el aumento en &1 voli-

men de manufacturas.

..-2ntre los inventos se cuerntan: el método de Paul Re-
vere para producir cobre laminado en frio,en 1801;la ca]l
dera multitubular de John Stevens, en 1803, el tcrpedo ma
rino de Robert Fulton en 1808; la m3quina fresadora de =
Eli Whitney en 1818;e1 arado de hierro de Jehtro Wood,en
]819,1#&32:

La industria, la agricultura y el comercioaumentaron sus

tancialmente,haciéndose mis especializados.Esta serie de cam-
bios dieron como resultado lo que se conoce como Revolucidn -

Industrial Norteamericana donde:

La industria habfa alcanzado su mayorfa de edad, y los -

Estados Unidos se habian fransformado en la nacién indus

trial mas grande del mundo. 33.

El cambio tecnol8gico y una economia en expansidn,crea==
ron 1a necesidad de nuevos conocimientos y destrezas,lo cual

ocasiona el crecimiento de las actividades de santrenamiento.~

Con este impulso,nace un importante sistema, llamado de Escue

la Vocacional, promovido por los educadores convencidos de
que el contenido de la escuela secundaria tradicional estaba
disefiado para las personas que continuaban estudiando pero =~

que ignoraba las realidades econdmicas de ese tiempo.

32.Tbid. p.33.
33.R.L.Craig;L.R.Bittel,(comp)Manual de Fntrenamiento y Desa-
rrollo de personal. MéXICO Ed.Diana,1981. p.19,
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E1 sistema Escuela Vocacional se orientd a preparar arte
sanos y técnicos, ofreciendo oportunidades de entrenamiento a
todas aquellas personas que entraban al mercado laboral, con
grados inferiores al bachillerato, crefindose los horarios noc
tirnos para los trabajadores que no podfan asistir en otro ho
rario.

Con este tipo de sistema de entrenamiento se did un impor
tante apoyc a la industria en expansidn, ya que fue 1 lTugar
de aprovisionamiento de ﬁarsonal de nivel técnico, que tanta

Ffalta le hacfia.

‘E1 éxito de las escuelas, motivé la implantacidn de este
tipo de centros de entrenamiento en los polos de desarrollo

industriales nacientes, como Cleveland, Chicago y Cincinnati.

Sin embargo, las Escuelas Vocacionales no fueron suficien
tes, ya que ante la expansidn de la industria y la falta de la
mano de obra capacitada, las industrias crearon por el afio de

1880 los institutos técnicos que:

fueron orientados exclusivamente a las necesidades de una
firma particular o de un grupo de industrias como la tex~-
til, petrolera, impresora, automotriz, etc... 3k, como
ejemplo podemos citar los Institﬁtos creados por compafifas co

wo la Westinghouse,Gpoodyear, General Electric, Ford, etc.De este modo,

3k.- Cinterfor, La Formacién Profesional en Estados Unidos, Hoy . -
Boletin &8 Montevideo, 1976, p. 41, .
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los industriales no quedaban expuestos a los sistemas de educa-==-
cidn formal existentes,cubriendo sus necesidades de mano de -
obra capacitada,e imponiendo con esto las condiciones labora-

las dg su convenisncia & ia gente por emplear,

Por otra parte, para extender los beneficios del entrena
miento industrial y comercial a las comunidades donde era po-
sible establecer talleres vocacionales,se disefd el entrena--

miento cooperativo de tipo industrial.Mediante este sistema:

..»los estudiantes trabajaban en las ocupaciones de su =~

eleccidn por perf{odos alternos de medio tiempo en la es-

cuela y medio tiempo en el trabajo a lo largo de dos afios
En este tipo de entrenamiento los estudiantes estaban su
pervisados por la escuela y por el patrdn...35

Con este mé&todo,se pretendia optimizar los conocimientos
. que obtuvieran los estudiantes,cbmpagfnando la teorfa y la --

practica de la profesién que desarrollarian posteriormente.

Este sistema actualimente sigue dando buenos resultados y
se continGia empleado en diferentes ocupacionas sobre todo en
las de tipo técnico,“..;sc utiliza exttosamcnfs en muchos pro
gramas ocupacionales preparatorios,como en la industria,en ==

los trabajos de distribucidn y en los negocios...36.

35, 1bid. p. 42.

36. J.Perenne,Historia Universal, 1X(10 vols) Ed.Exito,Barce-
fona,1973.p.153



11.B.3.E] Entrenamiento y la Primera Guerra Mundial.

La coyuntura de la Primera Guerra Hundial propicid que -
las actividades de entrenamiento adquirieran un gran auge.El
frente en el cual'el ejé&rcito norteamericano tenTa que operar
estaba a m8s de cuatro mil kildmetros de la costa de Estados
Unidos;por esta razdn,serequerfa tender un puente de comunica-
cidn entre América y Europajno encontrandose con los medics -
suficientes para la transportacidn de los soldados y los sumi
nistros,habia que comenzar por lo tanto con la construccidn -
de las embarcaciones y la produccidn de los abastecimientos -

de guerra.

Los astilleros tuvieron que multiplicar su personal,mien
tras que''gran parte de la industria norteamericana tuvo que -
ser adaptada inmediatamente a la produccién bé&lica..."37,con
et fin de poder sostener el esfuerzo de guerra.

Subyacente a esta,se encontraba el problema de la falta
de personal capacitado para que pudiera llevar a cabo la ta--

rea de laproducecidn militar.

Para poder resolver este problema,Charles Allen Jefe de

Ta Seccidn de Educacién y Entrenamiento de la Corporacién de

37.Hall Coutney,op-cit.p.37h.



de la Flota de Emergencia del Comité de Embarcaciones de Esta
dos Unidos,junto con su ayudante Michel J.Kane,decidieron uti
lizar el método Herbatian,mejor conocido como método de los ~
cuatro pasos: mostrar.decir hacer y comprobar: "...con él(métg
do)trataron de resolver los problemas de entrenamiento que =--
ofrecia la Primera Guerra Mundiai..."38.Con el método de los-
cuatro pasos se pudo resolver el problema del entrenamiento y
se sentaron las bases para lo gue mds tarde seria el entrena-

miento dentro de 1a industria.

La Primera Guerra Mundial, ademds de haber sido una situa
cidn que obligd a desarrollar los sistemas de entrenamiento,~
sirvid para la consolidacidén del poderio econdémico de los Esta_

dos Unidos y para auvmentar su esfera de influencia en el mundo

En 1914 Estados Unidos debia al extranjero 2,000 millones
de dSlares, en 1925 el extranjero les adeudaba a ellos -
18,000 millones,su remanente en oro pasé de 1,800 millo
nes de délares en 1914 a 4,500 millones en 1925, 39

Evidentemente,los norteamericanos no desaprovecharon su-~
oportunidad y han ejercido dicha influencia ean todos ios 6rde

nes,sin escapar los sistemas y las técnicas de entrenamiento.

Después de la Primera Guerra Mundial, la desmovilizacidn

38.Craig,Bittel, op.cit. p.2h
39.Kirkland,op.cit. p.421,
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de los soldados,de la industria y de las embarcaciones fue --
casl inmediata y completa. A pesar de la persistencia de los
desSrdenes posteriores a la terminacidén oficial de las hosti-

lidades;las fuerzas militares v la produccidn industrial bé&i

-

ca de los Estados Unidos fueron reducidas.Lo que siguid des~-

pués fue un periodo de relativa tranquilidad y auge econdmico

Es ean esta &poca,durante la década de los afios "Jd's,que
surge un tipo de entrenamiento de mucha utilidad para un gran

nimero de personas:la educacién por correspondencia.

Desde entonces,el entrenamiento por correspondencia ha -
sido muy utilizado en los Estados Unidos por las grandes faci
lidades que implica el tomar cualesquiera de sus cursos.

En los vl timos setenta y cinco afios,mds de cuarenta mi~-~

llones de ciudadanos estadunidenses se han beneficiado -

con estos estudios ralizados en su propia casa...k0,.

Este tipo de entrenamiento se fue perfeccionando y exten

diendo por todo el pais;llegando a ocupar,dentro de los dife~-

‘"rentes métodos de erntrenamiento,un lugar importante,

Sin embargo,a pesar del surgimiento de este método vy
de la prosperidad de los afios 20's,las actividades de entrena

miento no f ueron suficientemnente estimuladas ya que,por una -

L0. P.Sanbert Michel,La Ensefianza por Correspondencia en Esta
dos Unidos,CINTERFOR,Montevideo, 1971 p.71.
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parte los administraderes de negocios opinaban que no se re-
quer fa del entrenaniento y por otra, la gente no requerfa de

una gran preparacion para poder encontrar un empleo.

Cuando los paises que habfan peleado &n la Primera Gran
Guerra empezaron a reconstrulr sus economfas y a tener unama
yor particlipaciSn dentro del mercado mund jal de mercancfas, ap_

pezaron a surgir una serie de problemas econdmicos de orden -

mundial,dando lugar a 1agran depresicnde 1929,

Al contrario de 1o occurrido durante los afios 20's en el
ambito del entrenamiento,el panorama sufrid un cambio radical

durante los afios de la gran depresidn.

Por un lado los gerentes y los administradores de nego--
cios percibieron que para mantener la planta productiva reque

rfa de personal calif icado,encontrdndolo en las filas de desem

pleados.

‘El problema de los desempleados se agudizd de tal manera
que los gobiernos locales, estatales y federales trataronde
solucionarlo med iante programas da entrenamiento ar tesanal,~-

auspiciados por el gobierno federal.

Estos programas se llevaban a cabo par las tardes o por
las noches en las escuelas piblicas.Cientos de miles de

1 [ 3



hombreas ymu jeres aprend feron entre otras cosasjgrabado~
en piel,trabajo en mimbre,cesteria,tejido en bejuco,pin
tura y orfebrerfa...hl.

Con estos programas de entrenamiento,se logrd que los -
desempleados pudieran ocupar parte de su tiempo 1ibre y a su
vez,les daba la oportunidad de obtener algunos ingresos que

les ayudaran a aliviar su situacién econémica.

11.8.4,.E1 Entrenamiento en 1a Segunda Guerra Mundial,.

Al Tlegar ‘el  afio de 1939,1a guerra vuelve a estallar y nueva

mente los Estados Unidos se involucran en ella.

El reto concerniente a 1la anulacion de los arreglos de -
la Primera Guerra Mundial fue lanzado y recogido,el mun-
do se vio sumido una vez mds en la guerra general.Los Es
tados Unidos siguieron un camino neutral,aunaue un tanto
menos candoroso,durante dos afios;luego el ataque contra
Pearl Harbor los arrojé violentamente a la hoguera, junto
con los demds contendientes...k2,

Al jgual que en la Primera Guerra Mundial,la produccidn
Iindustrial norteamericana tuvo que transformarse,y mejorarse
para poder sostener el esfuerzo de guerra, no sdélo de su pafs
sino que pricticamente de la mayoria de pafses aliados.

En 1941 el tiempo que se requerfa para la construccién =

de un buque Liberty,era de 355 dfas,pero durante la gue-

rra,los nuevos métodos redujeron el tiempo a 56 dfas,y -

un astiiiero notablemente eficaz termind un barco Liber-
ty en 1k dfas. 43.

41 .~Craig,Bittel .(com) op.cit.p.26.
42,-Hall Coutney,op.cit.p.385
43 .~-Perenne,op.cit.p.157.



El impetu del entrenanientc vuelve a surgir,y se estable
ce el Comité de Produdcidn Militar y dentro de £1,2]1 grupo de
entrenamiento para la industria.Este grupo estaba integrfdo -
por hombres que ya habfan encarado los grandes problemas de -
entrenamiento durante la Primera Guerra Mundial por lo que ca
pitalizaron su experiencia y refinaron sus técnicas,creando ~-

los programas tJ',

«+. se desarrolld e)! programa de entrenamiento para ins
truccidn en el trabajo,conocido como JIT, E1 programa =~

estaba orilentadc a .capacitar a supervisores de primeray
segunda 1finea ,cuya necesidad entrenadora era muy impor

tante para la expansidn de la industria de la guerra.--

Los cursos se programaron rdpidamente por todo el pafis,

con una asistencia de quince a treinta personas... 4k,

Con estos programas,se logr$ capacitar a una gran canti
dad de hombres de la industria militar y de servicios esencia
les,permitiendo a los Estados Unidos sostener la produccién =
industrial y a final de cuentas apoyar el esfuerzo bé&lico de

sus aliados hasta el fin de la guerra.

Los estudios e investigaciones sobre el entrenamiento ha
bTan dado,una vez mis, ayuda eficaz a la resolucién de los -~
problemas provocados por la guerra y muy valiosas aportacio-

nes en el campo del entrenamiento.

44 .- traig, Bittel, op. cit. p. 26.
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11.B.5. El Entrenamiento en la Postguerra.

Al término de la Segunda Guerra Mundial, las economTas =
de los palses europeos prdcticamente eran inexistentes,la »-
planta industrial sz encontraba semidestruida y habrTa gue -
empezar la reconstruccidn de las ciudades, El Gnico pafs beli
gerante que habfa salido intacto y fortalecido de la guerra =~
fueron los Estados Unidos, por lo cual fueron el sosten para
ayudar a reactivar las economfas de los paTses aliados e in=-
clusive 1a de los pafses del eje, de esta manera, la planta -
industrial estadunidense continudé con su ritmo de crecimiento
ahora para poder proporcionar la ayuda necesaria 2 esos pafl-

588,

Qbviamente,el costo polftico fue muy alto,ya gque obligé
a alinearse a todo aquel pafs que se le ayudd siguiendo sus -
directrices para formar un blogque en contra de los pafses co

munistas emergentes,con la URSS a la cabeza.

Comenzaba asf la "Guerra Frfa' y con ella la carrera ar
mamentista y espacial entre los Estados Unidos y Rusia,tra=--
vendo repercusiones muy importantes para el desarrollo de la

educaciSn en general y del entrenamiento en particular.,
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Ante el Tanzamiento del Sputnik | por parte de la URSS

»-» 105 norteamericanos se alarmarun al comprobar que pa
recia que la Unién Sovi&tica lo estaba haciendo mucho =
mejor para adiestrar a sus hombres de ciencia, sus inge
nieros y sus téenicos...h5.
En realidad, adn antes de que el Sputnik comenzara a girar al
rededor de la tierra,algunos educadores y otras personas vin-
culadas a la educacién,habfan estado pidiendo un entrenamien-
to mas estricto,haciendo mayor hincapi€ en las ciencias y --
las matematicas en los planes de estudio de las escuelas de -
la nacién:
.es &1 Gobierno y el Congreso reaccionaron ante la preo
cupacidén nadional y en septiembre de 1958, promulgaron =
la Ley Nacional de Defensa e Instruccidn que sugeria con
su titulo,la relacidn recientemente encontrada entre la
defensa del pafis y sus escuelas... el movimiento se ex-
tendid también a otros campos,asi que para la década de
1960-1970,1a nacidn estaba profundamente ocupada en una

gigantesca expansidén y en el refuerzo de la instrucgidn
en todos los niveles...46.

El temor de que la Unién Soviética pudiera estar entre-
nando y educando mejor a sus ciudadanos y las implicaciones~
que esto con]levaba,motivé no solo al gobierno,sino también a
los hombres de ciencia a buscar soluciones para mejorar €1 =

sistema educativo en general.

Entre los posibles remedios propuestos,uno de los mis radicales -

fue el de tecnificar a la educacidn, es decir, se concibid a

L5 . -Kirkland, op.cit. p.h30
he,-1bid. p.h32.
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1a misidn educativa como una empresa, para aplicar a &sta las
técnicas y las maquinarias que habfa producido el auge indus-

trial norteamericano del siglo XX.

La PsicologTa, y particularmente la Psicologfa del apren
dizaje, contribuyeron de forma aficaz a que este objetivo se

alcanzara:

Un importante niimero de princios desarrollados por la --
Psicologia del aprendizaje contribuyé a conformar la en
sefianza té&cnica y profesional de los Estados Unidos.47

El principio de tecnificar "...mecanizar los procesos de
presentacidn de estimulos y recepcién de respuestas...'" 48; -
adquirid una relevancia muy significativa ya que de 1 se de-

rivaron consecuencias pr&cticas de gran utilidad.

Una de las principales aplicacicnes de este principio --
fue la maquina de ensefiar. En ella existen un presentador de
estifmulos al alumno, un receptor de respuesta del alumno y -
un presentador de reforzamientos. En este caso, ''los reforza-
mientos sonh comunicaciones al alumno de gue sus respuestas --

fueron correctas...hy

%7.- Centro para la Formacidn Brofesional del Estado de Ohio.
E! curriculum técnico y profesional, Un panorama de los principios
y précticas de los Estados Unidos. CINTERFOR. Montefideo,1976,p.34.

48.- B.F.Skinner, Tecnologia de la Ensefanza, Ed. Labor, México, 1979. -
ps 7.

k9.~ Ibid. p. 11.
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Ya desde 1920, Sidney J.Pressey habia constrﬁfdo varias

m&quinas para verificar automiticamente la inteligencia y

-

a fnformacién.Artefactos de este tipo no s6lo podian examinar
y registrar aciertos o errores,sino que como lo indicd Pressey

podian ensefiar.

5in embargo,las magquinas de Pressey sucumbieron,en =-
parte a la inercia del ambiente cultural,el mundo no estaba ~
preparado para aceptarlas.Y en parte,porque tenfan probablemen

te limitaciones en sl mismas,ya que:

la teoria psicoldgica que servia de base a Ios trabajos
de Pressey apenas se habfa interesado en la problemati-~
ca de los procesos de aprendizaje. 50,

Las investigaciones posteriores en el campo de la Psico-
logTa del Aprendizaje,dieron como resultado que se conociera
mucho mejor el proceso de ensefianza - aprendizaje,permitiendo
asi,mejorar las mdquinas de ensefiar,apareciendo como un --

elemento importante de éstos la Instruccién programada.

En este método:

El alumno recibe una serie de estimulos graduados cuida-
dosamente y es obligado a responder activamente a dichas
situaciones.Si sus respuestas han sido correctas,el alum
no recibe reforzamientos conforme a un programa dado...5]
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La creacidn de una auténtica tecnologia de la educacisn,
echd por tierra muchas antiguas concepciones arrdneas sobre -
el proceso de ansefianza~aprendizaje; como por ejemplo que el
buen profesor era sencillamente &1 que sabifa bien su materia
y sentia interé&s por ellaj;que los mé&todos coercitivos,como el
castigo corporal,el poner largas tareas para que se hicieran
en casa, ¢l sarcasmo y la critica despiadada eran buenas ayu-

das para el aprendizaje.

El descubrimiento y aplicacidn de té@cnicas,sistemas y mé
todos,como las ma3quinas de ensefiar vy la instruccidn programa-
dajaunado a los conocimientos que scbre el entrenamiento se -
fueron acumulando a lo large de la historiajcolocaron a los -
Estados Unidos en un lugar preponderante entre los demds pafi-
ses del mundo, trayendo como consecuencia la propagacidn y =~
adopcidn de su literatura,materiales,procedimientos,métodos,
etc.,con la consiguiente influencia que lleva aunada la adop~

cidn de la terminologia y sus modelos derivades.

Esta influencia se ha dejado sentir con mayor fuerza en
nuestro continente,lugar que los Estados Unidos consideran =~

como de ''seguridad estratégica' impidiendo que la regidn pue

da desarrollarse bajo directivas propias e imponiendo,tagimg”’”

nes que sean afines a sus interescs.
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Es por eso, que ain cuando existen diversos movimientos
en la regidn que buscan disminuir o erradicar en forma defi-

nitiva esa influencia, sus esfuerzos se ven obstaculizados =~

por la misma burguesTa criolla cuyos intereses se encuentvan
esirechamente vinculados con los de los Estados Unidos.Por =
otro lado:
Gran parte de las inmovaciones en cuanto a medins y con
cepciones sobre la capacitacién prov;ene de Estados Uné
dos, que cuenta con la literatura mas seria y con un ni

mero elevadisimo de profesionales dentro de la capacsta
Clan. 52|

1o cual no ocurre en Amé&rica Latina, donde se ha descuidado
la formacidn suficiente de los recursos humanos para dar el

entrenamiento a 1a gran cantidad de mano de obra nativa,

Una de las opciones que deberfan buscar los pafses lati
noamericanos, es la de elegir su propio modelo de desarrollo,

acorde a sus necesidades e ideologia.

Lo anteriormente expuesto en este capitulo, nos da las -
bases para poder ubicar al entrenamiento de nuestro pals den
tro del contexto regional, ya que, siendo M&xico un pafis Ame
ricano la evolucidn de su entrenamiento ha corrido paraleta~
mente a la de los demds pafTses de la regidn. Por lo que una
vez expuestos los acontecimientos que sobre su entrenamiento
ocurrieron en América, procederemos a revisar lo que aconte~

cid en México dentro de este campo.

52.~ Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social,El Proceso de la Formacidn
Profesional en el Mundo.México,1980. p.hk,
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CAP I TULOILI

EL ENTRENAMIENTO EN HEXICO.

iti. A, La Epoca FCe La Cclonia-.

Poco despies de consumada la conquista, la Nueva Espaia
se fue poblando por peninsulares, con el fin de consolidar es
te hecho y ademds para iniciar la explotacidn de las riquezas

que pudiera ofrecer la nueva colonia.

En los afios siguientes, diversas &rdenes religiosas se =
fueron estableciendo en la colonia; a fin de imponer la 'ver~
dadera religidn'; algunos frailes se distinguieron por la de-
fensa que hacTan de los indigenas en contra de los malos tra-
tos por parte de conquistadores y encomenderos, pero en su ==
gran mayorfa, las Srdenes religiosas se dedicaron a trasmitir
el evangelio y a tratar de incorporar a los naturales al sis-
tema econdmico prevaleciente de la &poca con la ensefianza de

algunos oficios.

Para la difusidn de sus ideas y transmisidn de sus cono-
cimientos los frailes establecieron una serie de colegios e -
instituciones; el primero de ellos fué fundado por Fray Pedro
de Gante en Texcoco (1523),vy en 1525 funda el colegio de San

francisco en esta capital, dicho colegio:

...constaba de dos secciones: una donde se impartia ins-
truccidn primaria y otra en la que se ensefiaba artes y -
oficios; esta escuela era Gnicamente para los indios y =
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y funcionaba como internado. Dentro de las artes y los -
oficios se cuentan talleres de canteros, herreres,zapate~
ros,talladores,sastres,tejedores,stc. {53)

con esto, se buscaba aprovechar la habilidad gue los indTgenas

habTan demostrado en la creacidn del Imperio Azteca y su gran

sistema productivo y comercial.

En el colegio de Santa Cruz de Tlateleclco,fundado por el
Obispo ZumArraga y exclusivamente para indfgenas se enseiiaba

gramdtica,latin,teologia y misica.

Por su parte,los dominicos fundaron el colegio de San -
Luis de los predicadores,cuya finalidad era la de preparar --
maestros y teSlogos, admitiendo jovenes criollos, mestizos e=-

indtgenas.

La orden de los agustinos cred la casa de Estudios Mayo-~-
res de Tiripitio,donde:

.+.no desdefiaron ensefiar a los nifios de la regidn los ve

dimentos de l1a cultura 'y ver que los adolescentes apren-

dieran oficios manuales.,.Tiripitio 1legé a ser un centro
‘. denéducacidn popular. 54,

Quizd la orden religiosa que ejercid mayor influencia en

53.- Francisco Larroyo,Historia Comparada de la Educacién en-
México,Perrda,México,1973. p. 100.
54,- lbid. p. 55.
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ei campo educativo de la Nueva Espafa fue la de los Jesultas:
a pesar de que arribaron en el afic de 1572 ,se adaptaron y or-
ganizaron rapidamente para que er 1574 fundaran el Cclegio Mi
Xximo de San Pedro y San Pablo. Posteriormente y ante la gran

demanda crearon los Colegios de San Gregoric,San Bernardo,San
Miguel y Sal lldefonso, este Gitimo seria después la Escuela

Nacional Preparatoria.Ademds de los anteriores, los jesuitas-
fundaron Colegios en algunos lugares de provincia:Patzcuaro,-
Oaxaca,Puebla,Veracruz,Tepotzotl&n,Guadalajara v Querétaro.De
dicindose todos ellos a la ensefianza de la Teologia,Retdrica

Artes,Miisica,etc.

A instancias del Virrey Antonio de Mendoza y culminado
por su sucesor, el Virrey Luis de Velasco,se crea el 21 de -~
septiembre de 1551 la Real y Pocntificia Universidad de M&xico.
Sin embargo,es hasta 1645 que el VYirrey Palafox dio al estatu
tS universitario una forma definitiva, aprobado y confirmado

por el. rey.

A semejanza de otras universidades de su época, 1a de ME
xico estuvo orientada & la formacién de Tedlogos,filoséfos,~--
poetas,escritores, etc.,la medicina no fue establecida sino -

hasta fines del siglo XVI.
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Ls educacidn universitario tenfa un caracter elitista,su
poblacidn estudiantil eran basicarente de cricllios y algunos-

mestizos:".., resuelve,ademds,(la Universidad) y de manera =--

principal, el problema educativo da la psb

o

.i6n crioilajde -

modo que deben considerarse,grossoc modo {(subrayado en el ori-

ginal) términos correlativos Universidad y poblacidn criolla

desde el punto de vista educacional{55),

t.A,1. Las actividades productivas.

Fueron diversas las actividades que los espafiolies intro-
dujeron a la colonia, pero:

...1a economialocal no satisfacTa todas las necesidades de la

sociedad espafiola en la colonia.México,al igual que la -

Nueva Inglaterra de los primeros tiempos, dependia de -

la metrépoli tanto para el abastecimiento de hierrc como

para el de textiles. 56.
adem&s,'"...Los oficios mecénicos se tenian por viles,y con po
cas excepciones estaban entregados a indios,mestizos y mula--
tos"(57),con lo cual, la implantacién de una planta producti-
va, acorde a la &poca, se dificultaba ya que los espafioles pe
ninsulares restringian la implantacidn de un sistema gremial

o artesanal en forma.

55.~ 1bid. p. 139.

56.~ D.A.Brading,Mineros y Comerciantes en e! México Borbdni-
cef{1763~1810) .F.C.E. ,México, 1975. p. 21,

57.=- Lorrevo,op. €i.. p. 162,
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Jtra de las dificultades a gue se anfrentaba 1o ensefign-

za de un oficio ara por parte de los maecstros ya que:

.2 105 instructores espafioles crefan que al ensefarle al

indio su conocimiento acerca del oficis gue dominaban, -

los productos bajarian necesariamente de precio. {5B8}.
razonamiento un tanto errdneo, puesto gue el comercio se en-~

contraba controlado totalmente por los peninsulares, creando

a su conveniencia la oferta y demanda del mercado colonial.

Ademds, la corona espaficla no queria que los comercian--
tes europeos sufrieran la competencia de la Nueva Espafia en =
io que respecta a productos artesanales; la ventajas de esta =~
Gltima resi_dfa en 1a gran cantidad de mano de obra, disponi-
ble a un bajo costo, casi regalada por las disposiciopes de la

Encomienda.

Como sefiala Brading:

La artesanfa se desarrolld con mucha mas dificultad que
1a minerfa. Las prohibiciones frenaban muchas activida--
des. Ademas en .Espafia, la expulsidn de los judios y los
moros, habfan creado en la primaraz mitad del siglo XVI -
condiciones Gptimas para la artesania espafiola y los bue
nos artffices que emigraban eran pocos. (59).

58.~ ibid. p. 100.
59.~- Brading, op. cit. p. k8,



quizd estas fueron las razones por la cual solo tuvieron im=-
portancia para los espafioles, 1a minerfa y los colorantes co~

mo forma de enriquecimiento.
La produccidn de colorantes fue muy importante:

...eran el principal producto de exportacidn de las re--
giones pobres en minas y alrededor de ellas surgid uma -

serie de importantes empresas namufactureras y comercia-
les... {(60}.

este tipo de actividades era desarrolliado basicamente por in-
digenas; podriamos indicar que el espafiol solo tenfa ingeren-
cia en &l proceso de comercializacion, pero la té&cnica era =--
cien por ciento de los indios. Casi la totalidad de la produc
cién de colorantes se exportaba a Europa, ya que siendo la in
dustria textil de mayor desarrollo en el viejo continente, re

queria de esta materia prima para cubrir sus necesidades.

Los comerciantes espafioles se aprovecharon de esta situa
cidn, acaparaban la produccidn total de colorantes de pobla-~
dos indigenas, los pagaban a bajos precios y a su vez los re-
mitian a Europa a muy altos precios ya que la calidad de di-~-

cho producto dificilmente podia ser igualada por otros. Era -

(38

tal su importancia gu En reaiidad, su relevancia en la Nue

]

va Espafia solo era inferior a la de la plata. (61),

60.- Enrique Semo, Historia del Capitalismo en M&xico, Era. =
Méx. 1980, p. 34 -~ 35.
61.~ Ibid. p. 35.
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La industria minera fue el principal motive de preccupa~-
cidn de la corona espafiola y de las autoridades virreinales.
Fueron los metales preciosos &1 objetivo de los congquistado--

res:

"Cortés le pregunta si Moctezuma tenia oro', y como res~
pondié que s7, Yenvieme', dice, '"de 2110, pues tenemos -
yo y mis compafieros mal de corazdén, enfermedad que sana
con ello", 62

El auge minero que tuvo la Nueva Espafia permitid soste-~-
ner gran parte de su desarrcllo econdmico, creando centros de

poblacidon en los lugares de explotacidn minara.

Sin embargo, *Los espafioles sabian poco de minerfa casi
todas las técnicas que dominaban eran de origen alemdn e jta-
Iiana“63,baprOVecharon, mas que la té€cnica la gran cantidad =
de mano de obra para explotar las vetas ya conocidas por los
indigenas que ''habian explotado vetas superficiales y vaci~- -

mientos que se encontraban en la arena de los rios" 64,

Fueron pocas las innovaciones que se hicieron para el de
sarrollo de la industria minera, los espafiocles no solo explo-
taban las vetas superficiales sinec qua hicieron tiros para -~
llegar al interior de las vetas; el "mé€todo de patio'fué el pro
cedimiento utilizado para aumentar el porcentaje de plata que

se extraia de los yacimientos.

%2.- Fco.Lopez de Gomarra,Historia General de Indios{2 vols.~-
Barcelona 1959)tl, 50.¢cit. en Brading,p.15.

63.~- Semo, op. cit. p. 38.

6“0- 'bid-
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Bartolemé de Meding, minerc radicado en Héxico desde - =
1554, realizd en la Purisima Grande, hacienda de benefi-
¢io del mineral de Pachuca, una serie de experimentos -~
que permitiercn la introduccidn del método de patio; es~-
te posibilitaba extraer no sS8lo la plata nativa; sino -~
también la contenida en forma de combinaciones.bg

R R

La insuficiencia de recursos humanos especializados en esta -
rama, fué motivo para que se fundara en 1783 1a Escuela de Mi
nerfa. Con esta escuela, se puede considerar que se da inicid
a ila enseflanza técnica en M&xico ya en una forma organizada =
para responder a la exigencia de contar con la mano de obra

calificada para esta actividad.

Sin embargo, con ecepcitn de la actividad minera, los es
paifioles solo trajeron una parte de la técnica que imperaba en

Europa para incrementar el desarrollo econdmico de la colonia:

Independientemente de la calidad de los productos, debe

sefialarse la aparicion de nuevas ramas con sus herramien
tas y técnicas correspondientes, como la panaderia, sas-
trerfa, produccidn de armas blancas, etc. 66

Lo arriba sefialado era la queja de los habitantes de la Colo-
nia, la calidad de los productos; estos eran de menor calidad
a los peninsulares, pero se debifa a la falta de preparacidn =
de la mano de obra y la desconfianza de los artesanos para --

darles ensefianza a los indigenas por temor a la competencia.

Por las diferencias culturales y de desarrolloc, el esta-




bBlecinientes e nuevas industrios v el nejoramniente de lag ===
sxistentes se podria traducir en avange, solo gue dicho avan-~

ce se vino restringiendo por la serie de prohibiciones; por =~

ejem.

La industria de la seda, gue en un principio tuve cierta
importancia en Daxaca, por los cultivos de manera que es
timabd Cortes, desaparecid a&n el curso del siglo XVI al

convertirse en un articulo de competencia para Espafia.b7

aunado a lo anterior, los espafioles sacaron provecho de su po
- > o TS » Y

sicion de clase dominante para poder explotar Ja mano de obra

indigena; mas que aumentar la capacidad técnica para una ma--

vor productividad.

Purante la colonia, la construccidn experimenta un auge
considerable; 'se erigieron 12,850 edificios religiosos, 113
hospitales y asilos, un buen nilmero de palacios y casas rea--
les, etc,  68. Pero como en todo lo sefialado con anteriori-
dad, predomina la mano de obra y la habilidad de grandes cons

tructores de los indigenas, mas que la técnica.

Para la industria textil, donde los indigenas ya tenian
cierto adelanto, los espafioles introdujeron el telar europeo,
bie ancho; esta innovacidn permitid satisfacer las necesida
des de vestido de la poblacidn nativa, no asT la de los crio-

1los y peninsulares, que seguian prefiriendo las manufacturas

67.~ Enciclopedia de México,Dir. José Rogelio Alcaraz, VII -~
(12 vols. México, 1978}, p. 390.
68.~ 1bid.



europeas.

Por su parte, la agricultura recibid poca atencidn para

desarrollarla:

S§i bien (el Virrey) Galvez dedicd muchas energias y medi
taciones a la restructuracidon y expansidn de la economia
de exportacidn, se ocupd muy poco de Ta agricultura e in
dustria mexicana. 69

No sol8 el Virrey Galvez le presta poca atencién, sinc =
también los demés Virreyes no se preocuparon por desarrollar-
la; motivando con ello las grandes hambrunas que se dieron en
la Nueva Espafia, diezmando a la poblacidn indigena y mestiza

principalmente.

Como podemos observar, pocas fueron las actividades eco-
ndmicas que tuvieron un desarrcllo relevante y significativo
durante la época colonial. Los espaficles se limitaron a traer
las técnicas europeas en ciertos rubros, pero sin darles un ~
entrenamiento real y eficiente a la poblacidn nativa para su
posterior desarrollo. Con excepcidn de algunos colegios de re
ligiosos y de la Escuela de Minerifa, no se tuvieron lugares -
donde la ensefianza se dirigiera hacia las actividades produc~

tivas .

Aprovecharon la gran cantidad de manc de obra barata y =
disponible en toda la colonia, para poder enriquecerse y cre-

ar las condiciones para iniciar movimientos de independencia

69.- Brading. op.cit., p. 52.



econdmica, no pelitica, respecto de 1a corona espaficla cuyo ob
jetive era el de seguir manteniendo el desigual intercambio co

mercial con 1a colonia y la naciente burguesta criolia; ante

la fuarta 6n de estos ditimos, Ta monarquia permitid --
cierto grado de libertad para comerciar con otros pueblos, pe-
e esta no fué sino hasta principios del siglo pasado, por lo
cual su significado en materia de cambio tecnoldogico es minimo
durante la &poca colonial, antes de efcctﬁarse elbmovimiento

de independencia.
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I1f. B. La Epoca De La Reforma.

Despiies de la consumacidn de la Independencia en el afio
de 1821; el pais atravesd por una serie de desérdenes; crean-
do el estancamiento econdémico de la nacidn por un largo perip

do de tiempo.

Dos fueron los factores que contribuyeron a crear ese «~~
probiema econdémico; por una parte fué lo destructive de las =--
guerras mismas y la secuela de bandidaje que dejdé el confiicto
destruyendo una gran parte del sistema minero, arrasando el ~--
agro y una gran cantidad de campesinos incorporados en los ---
ejércitos dejan de trabajar la tierra; los espafioles peninsula
res salen del pais creando la descapitalizacién y eliminando -

las inversiones de la planta productiva de la Colonia.

Por otra parte, el sistema politico queda en una situa--

cidn incierta durante un periodo de casi 50 afios.

Durante sus primeros cincuenta afios de independencia, ~-=-
los mexicanos fueron dirigidos por mads de cincuenta go--
biernos, ...con treinta diferentes hombres actuando como
presidentes. En un perfodo de quince afios,dieciséis hom~
bres encabezaron veintidos gobiernos. 70.
ademds de lo anterior, Francia y Estados Unidos invadiercn =--
nuestro territorio: el primero para sostener un imperio con

ximiliano a la cabeza y el segundo para apoderarse de mas de -

la mitad de nuestro territorio.

70.- Roger Hansen, La pPolftica del Desarrollo Mexicano, siglo XXI, Méxi--
co, 1980. p. 23.
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Dentro de 1a serie de luchas internas que se dieron en el
pais, cabe destacar la que se did entre liberales y conserva-
dores; la importancia de esta lucha radica en que no se busca
ba nadamas el poder, sino que se buscaba el poder hacer un mo
delo de nacién; los conservadores pugnaban por el mantenimien
to de la estructura econdémica y politica de la colonia, mien-

tras que Jos liberales:

.++Se basaban en el modelo econbmico de la produccidn pa
ra la expansidn; su proyecto politico se deriva del na=--
cionalismo de los enciclopedistas.7!

Una de las pocas instituciones de entrenamiento, formada
durante uno de los periodos del General Santa Anaj;pero con -
la influencia de Valentin Gomé&z Farias, fueron la Escuela de
Artes y Oficios y la Escuela de Agricultura, su finalidad era
la de coadyuvar a la formacion de artesanos para el sector manu

facturero y para cubrir las necesidades de técnicos agricolas.

Es el mismo Gom&z Farias quien instrumenta y crea la Di-
reccion General de Instruccidon Piiblica para el Distrito y Te-

rritorios Federales donde:

Se sustrajd la ensefianza de las manos del clero y se or-
ganizaron y coordinaron las tareas educativas del gobier
no...; se estatuyd que la ensefianza serfa libre, se pro-
movid la creacidén de escuelas normales, se fomentd la --
instruccidn primaria para nifios y adultos analfabetas.. 72

71.- Agustin Cueva, El1 Desarrollo del Capitalismo en América
Latina, Siglo XXI México, 1977, p. 38.
72.~ Larroyo. op.cit., p. 246,



se hace notar la influencia del liberalismo en los estatutos

de creacion de esta Direccidn.

Al triunfo de 1a causa liberal, expresada en la Constitu
cidn de 1857, se da inicio a Io que serfa la modernizacidn del
pais. El estado liberal, fundade idecl&gicamente sobre las ba
ses del nacionalismo y el positivismo, favorece el crecimien~
to y la diversificacidn industrial, ademds, inicia el estable

cimiento de una red de comunicaciones, ya que:

La mejora interna que md3s agudamente s5e necesitaba para
el desarrollic de un mercado nacional en México era el sis
tema de transportes. En 1820, México tan s6lo posefa tres
caminos que pudiesen Tlamarse carreteras, e incluso ésos
estaban nuy deteriorados.73

ademads, el principal sistema de carga en Ya época eran las mu~-
las, los carruajes se usaban b3sicamente para el transporte -
de gentes. Para poder efectuar una integracion vial de las nu
merosas comunidades gue se formaron alrededor de los impe~--
rios mineros y que mantenian un escaso contacto con el centro

del pafis.

Durante la Intervencién francesa y ¢! i{mperic, la vida -
educativa del pails practicamente no existe, el gobiernoc libe-
ral, encabezado por Juarez, dedica todos sus esfuerzos a desa

lojar al invasor, descuidando los demds asuntos pilblicos.

73.~ Hansen. op.cit., p. 23.
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AsT pues, es hasta e] afio de 1869,Jcaando se emite la -~

Ley Orgdnica de Instruccidn Pilblica, en esta ley ya se:

«»-indica los rubros que habrian de regir Ia instruccidn
primaria. Seffalaba las distintas materias que se habrTan
de impartir para nifios y nifias, menciona aparte la educa
cidén para adultos analfabetas.

La ley previno que la educacidn elemental serfa gratuita
para los pobres y obligatoria para todos; no dispusoc ex-
presamente que fuera laica; pero se suprimieron las ense
fianzas de religidn.74

Asimismo, se reglamentaron las materias que se iban a im
partir en las diferentes escuelas de tipo superior, como la -
Escuela de Bellas Artes, la Escuela de Medicina, la de Artes
y Oficios, etc. La Escuela de Mineria diversificé sus carreras
ademas de la de Ingeniero de Minas, surgen las especialidades
de: Ingeniero Mecanico, Topografico, Civil, Metdlurgico y Ar~

quitectura.

Otro hecho, altamente significativo para la economia del
pais, fué la desamortizacion de los bienes del clero, al estar
ociosos y acumulados en unas cuantas manos, las tierras agri-
colas pertenecientes al clero no producian ningin bien de con
sumo, con la desamortizacidén, se reactivd este sector, permi~-

tiendo que los campesinos tuvieran una ccupacion fija.

A pesar de los proyectos de industrializacion de los go-

7%.- Larroyo. op.cit., p. 270.



=g
&

biernos desde la independencia casi no existfa esta. Unicamen
te la industria textil y alguna otra de menor Importancia ho-
bi'an logrado establecerse en forma prearia, "“en el Distrito -
Federal las fabricas de hilados y tejidos llegan a siete..."75
dentro de los impedimentos para poder dar una gran expansidn

a 1a industria se pueden mencionar a la falta de transportes

adecuados, la inpreparacidon de los obreros, los exceskives im--
puestos y alcabalas y por Gltimo, la carencia de capitales =~-
(habTan hulde con la guerra de Independencia} para mejorar -

el equipo y aumentar la produccién.

Cabe sefialar, que pese a la anterior, existia una activi
dad industrial y artesanal de cierta importancia, de acuerdo
a todos los problemas existentes en México, en aquellas €épo-~-

-

cas. Existian diversas actividades productivas, como la alfa-
reria, imprenta, litografia, encuadernacién, dibujo, pintura,

plateria y joyerfia, herrerfa,etc. pero con la salvedad de que:

la mayor parte de los buenos establecimientos de artesa-
nos en la Repiblica eran dirigidos por extranjeros, pero
todos los operarios que trabajaban en ellos eran mexica-~
nos. 76

La industria nacienal, no se equipava con la europea, pe
ro resulta suficiente para dar ocupacidn a un gran porcentaje
de la poblacién y para poner en predicamentos a importantes -

porciones del tradicional artesana, Muchos talleres de arte-

75.~ Danici Gosio Villegas, Comp.jiisteria Moderna de México, “la lig
piiblica Restaurada, La Yids Social.Hermes,México, 1956.p.5420.
5.~ 1hid. o. B3,



sanos se ven obligados a cerrar e irse a trabajar como obre~-

ros, donde las condicicones de trabajo son muy diferentes a =~

las que se habfan implantado en los antiguos talleres artesana

les por 1o que el artesano suefia en que regresen los "buenos

tiempos'.

Dentro del panorama industrial de la Repiiblica, se puede

contar con diversos establecimientos como:

fabricas de aceite, alfarerias, vidrio, papel y textiles
estos Gltimos protegidos por arancéles vy bajos impuestos; ==~
las principales fabricas se encontraban en el Distrito -
Federal, Coahuila, Durango, Jalisco, Mé&xico, Puebla, Que
rétaro y Veracruz. 77

Por lo que respecta a la minerfa, durante la Reforma, si
guid ocupando su puesto de actividad clave detras de la econg
mia nacional. Sus productos no igualaban en valor a los agri-
colas, pero en cambio, formaban el rengldén mas fuerte de las
exportaciones; ademds, existia la convicecidn de que el desen-
volvimiento de los otros renglones productivos del pafis, de-~-

pendia del desarrollo de la industria minera.

Fuera de los metales preciosos, la minerfa practicamente
no beneficiaba ninglin otro metal, debide a la carestia y difi
cultad de los transportes que proporcionaba la arrierfa. E1 -
oro y la plata, en cambio eran de mucho valor en relacidén a -

-

su peso y era costeable su exportacion, alm per los peores vy

an

s largos caminos.

3 8

.~ Ibid. p. B4,
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La instruccibn técnica durante la Reforma no tuvo los al
cances y la difusidn gue se le did a la educacidn de tipo pre
paretoria ¥ profaszional, caso lamentable cuanto que en ello =
se sintid agudamente la necesidad de aumentar la paz abriendo
nuevas fuentes de trabajo a '"tanto vardn que dejaba las armas

para volver a la vida civili*. 78

En la misma capital de la Repiiblica, en los estados y en
las poblaciones de menor importancia era frecuente que el a--
diestramiento del joven aprendiz quedara en manos del maestro
artesano; este hecho, dificilmente cambiaba el panorama de un
pats que carecia de una ensefianza técnica, puesto que carecia
de verdaderas industrias. La zapateria, la sombreria y la al-
fareria eran los rubros de actividad gue atrafan a més traba-
jadores y era tal su c8racter artesano, que dificilmente al--
guien sentTa la necesidad de ir a la escuela para aprender es

tos oficios.

Por otra parte, los empresarios duefios de las fabricas,
no se vefan en la necesidad de presionar al gobierno para el
establecimiento de planteles educativos de tipo técnico pues-
to que la mayor parte de su mano de obra la podia encontrar =~
en los talleres, ya entrenada y lista para desarrolliar su la

bor sin ningdn tipo previo de aprendizaje.

78.- Ibid. p. 710,

e
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Por lo sefialado en las pdginas anteriores, podemos perci
bir que el entrenamiento formal durante la €poca de 1a Refor-
ma fu& casi inexistente, limitandose a la ensefanza casi arte

sanal dentro de Ta industria. Ho sucedid 1o w

g

mo en =1

v ©F amon

cam

de las Ciencias, Arte, Literatura, etc., que recibieron un -~
gran impulso, tanto piiblico como privado. Sin embargo, cabe -
destacar la gran importancia que tiene esta &poca para lavida
futura del pais ya que se dejan sefialadas las bases juridicas
y sociales para que Mé&xico emerja como nacidn; ya no se limi-
ta a ser un grupo de facciones que buscan el poder, es un Es-
tado con un territorio y una poblacidn que a pesar de todos -
los hechos armados por los que atravesd, puede surgir como Na

cidn y empezar a desarrollarse econdbmicamente durante los mas

de treinta afios de "Paz Porfiriana.
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ttt. C. EY Periodo Post-Revolucionario.

La Tucha armada de 1910 conduce a un estado de equilibrio
catastrdofico, en 2] que las fuerzas polTticas que participan
mantienen sus posiciones de fuerza durante un cierto tiempo.
Esta situacidn requiere el establecimiento de un pacto social
entre las facciones en pugna, este pacto se traduce en la Cons
titucidn de 1917 y mediante la alianza de clases conformando
con esto un México diferente, que no nuevo el Estado se con-
vierte en rector de la Economfa, buscando dinamizar y diversi

1

ficar la estructura productiva.

El crecimiento de la economia durante este periddo es =--

lento, ya que:

Los largos afios de lucha transtornaron seriamente a la -
economia mexicana. La destruccidn de las vias ferréas, -
por ejemplo, fu& particularmente severa... Las alteracio
nes sociales y los cambios politicos que caracterizaron
a esa etapa se concibieron con los efectos de la depre--
sién de 1929 para retardar perceptiblemente el proceso =
de crecimiento de México. 79

ademds, la reconstruccidén del pals se ve afectada por las pug-
nas existentes entre los diversos caudillos militares y las =

fuerzas que representaban.

El fracaso de la insurreccidn de.la huertista en 1924 pu-
so punto final a las peores violencias; aunque durante =~
los siguientes catorce aflos hubo otras insurrecciones, -
casi siempre derivados de la sucesidn presidencial; una

estabilidad sclitica que emergia con lentitud limitd sus

efectos. ..8¢C

79.- Hansen. op.cit., p. h2.
80.- Ibid.
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A pesar de las dificultades politicas, econdmicas y so--
ciales derivadas de las luchas armadas; en 1923 se crea el Ins

tituto Técnico Industrial:

...d&stinadoa ensehanzas técnicas iigadas con 1as indus~-
trias, en distintos grados de preparacidn. Ademds, conel
objeto de responder a las necesidades educativas regiona
Ies, se establecen escuelas en diferentes poblaciones del
pais, destinadas particularmente a ensefianzas de tipo in
dustrial, pretendiendo ligar 1a ensefianza técnica con las
pecul:arndades regionales; para sefloritas en Guadalajara
y para varones en Orizaba.8?

Con esta modalidad, se le da un gran impulso a la educa-
cién técnica ya que anteriormente la atencidn de los gobier~--
nos se centraba principalmente en las necesidades educativas
en la capital, soslayando la ensefianza de tipo técnico en las

escuelas de provincia.

Hacia el término del Gobierno de Calles se unifica la en
sefianza técnica bajo la Direccidn de Ensefianza Técnica Indus~-
trial y Comercial; agrupando a las siguientes escuelas:
Facultad de Ciencias Quimicas, Escuela de Ingenieros Mecdni-=-
cos vy Electricistas, Escuela de Artes y Oficios, Escuela Téc~
nica para Maestros Constructores, Escuela de Ensefianza Domé&s-
tica, Escuela Superior de Comercio y Administracidn, Escuela
de Taqu%mecanégraffa, Escuela de Ferrocarriles, Escuela Téc~-
nica para HMaestros Constructores, Escuela Técnica de Indus~--

trias Textiles y de Artes Graficas. La unificacion de las di-

81.- Larroyo, op.cit., p. 423.
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ferentes escuelas t&cnicag llevaba la finaiidad de poder con-

tar con:

...1a capacidad técnica indispensable para expliotar ven-~
tajosamente lac riguezas del pals y procura hacer de Mé~
xico un pals productor y exportador de articulos manufag

turados.82

En 1923, se reorganiza la Direccidn de Ensefianza Técnica

Industrial y Comercial:

.+».Quedaron clasificadas las escueias que de €l dependian
en tres grandes grupos: escuelas destinadas a las enseifian
zas de pequefias industrias, inclusec las de tipo hogarefio,
escuelas al servicio de 1a formacidn de obreros califica
dos y escueias de enseBanza técnica superior, que incIuI
an a las de comercio y administracidn.83

La ensefianza técnica sufre una npueva organizacidon en 1932
se le da un cardcter politécnico, tratando de formar un nuevo
tipo de profesionista que pudiera contribuir al desarrollo del

pals por medio de la eficiencia en el trabajo:

La piedra angular de la nueva organizacidn fué llamada -
Escuela Preparatoria Técnica.,. Constituyen dentro de la
Preparatoria Técnica; las matemidticas, la mecénica, la -
fisica, la quimica, el dibujo y los trabsios de laborato
rio o talleres, las ocupaciones capitales del estudiante.

84

La expansidn de 1a educacidn técnica se destind fundamen
talemente hacia las masas campesinas y obreras, con una orien-
tacidn politica acordes con los programas del Estado. Razones

de orden politico apoyaron la creacidn de instituciones educa

82.- S.E.P.,Desarrollo del Sistema de Educacidén Tecnoldgica 1960-1990.Mé~
xico, 1980, p. 5h4.

83.~ Larroyo, op.cit., p. k2kL,

84.~ Larroyo, op.cit. p. 425,



g5

tivas técnicas; los confiictos con la UNAM y la autonomfa en
1929 de ésta fueron los motivos por los cuales el Estado no la
tomo como base para el inicio de sus cuadros técnicos; dandose

Ta situacion de crear instituciones paralelas que apoyaran al

sistema educativo estatal.

Durante el gobierno de L3azaro Cardenas el conflicto mun-
dial le permite a México una mayor libertad de accién; se for
talecen los capitales nativos, se diversifica la planta pro--
ductiva a través de las grandes obras de irrigacidn; la nacio
nalizacion de la industria petrolera y las empresas ferroca--
rrileras crearon una situacidn favorable para la expansidn del

capital piblico y privado.

Sin embargo, las tensiones sociales fueron muy fuer-
tes; el retiro de las técnicas extranjeras de las empresas -~
crearon problemas en la produccidn, disminuyendo la producti-
vidad, existiendo problemas para un suficiente abasto. Se ins
trumentaron estrategias para dar solucidn a estas dificultades
primero, el esfuerzo humano se aumentd en forma comsiderable;
- segundo, Pemex y los Ferrocarriles Nacionales de México forta
lecen su formacidn de recurson humanos y finalmente, mediante

la restructuracion total de la ensefianza técnica.

Para lograr este Gltimo fin, se crea en 1937 el Institu-

to Politécnico Nacional, para Ja formacidn de los cuadros téc
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nicos y profesionales que permitieran suplir a los especialis

tas extranjeros.:

«xe para cumplir con una de las tareas imperativas de la
Revolucidn, fué creado en 1937, el Instituto Polité#cnico
Nacional, donde el alumnn, =a2demis de agprender artes y --
oficios, estudia carreras profesionales y subprofesiona-
les, se capacita técnica y cientificamente para interve-
nir en el proceso de produccidn y se forman especialistas
en distintas ramas de investigaciones cientificas y téc~
nicas, llamados a impulsar la economia del pais mediante
una expiotacidn metddica de nuestras riquezas potencia--
les... E1 papel del Instituto Politécnico Nacional, en la
vida educativa y productiva de México, es de enorme tras
cendencia; en el futuro esta llamado a ser la institucidn
de ensefianza profesional técnica que mejor responda a las
necesidades nacionales para l!la formacidén de profesiona--
les, maestros,obreros vy técnicos en general...85

Ademds de responder a imperativos econémicos, la crea---
ciéon del I.P.N., buscaba que las clases mas desfavorecidag, -
obreros y campesinos, tuvieran acceso a la educacidon técnica
especializada, con el fin de mejorar su posicidn en el merca-

do de trabajo y por ende, su situacidn econdmica.

Al finalizar el periodo Cdrdenista, el Estado mexicano -
cuenta con una infraestructura y un sistema de formacidon de -
recursos humanos, que servird de base para la expansibn econd

mica. Este perifodo consolida las bases econdmicas, soc

-y

alsas,

polfticas y educativas que mds adelante proyectaridn el despe-

gue del Estado mexicano.

85.- Los Presidentes de México Ante la Nacidén 1821-1966, IV ~-
vol. {5 vols.). Camara de Diputados, VI informe
de Gobierno del Gral.L8zaroc Cdrdenas,p.131-134.
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A partir de 1940 se adapta la polTtica de sustitucién de
importaciones; aprovechande la coyuntura de la Segunda Guerra
Mundial; de esta manera, se crean las condiciones para la for
macidn de poderosos grupos econdmicos que se asientan a produ
cir fundamentaimente bienes de consumo. Ademds, la necesidad
de diversificar la2 planta industrfal, "indujo una ripida co--
rriente de entrada de maquinaria y equipo del extranjero! 86,
permitiendo estimular el crecimiento de nuevas ramas industria
les & expandir a las que no se encontraban suficientemente de
sarrollados; es asi que: "...entre 1950 y 1959, mas de las dos
terceras partes del total de la inversién directa norteameri-
cana en México se canalizaron hacia las actividades manufactu
reras.''87, de esta manera, se buscaba sustituir el capital -~
francés e inglés que predominaba en el porfiriato con el capi

tal norteamericano.

El interés para el entrenamiento de los trabajadores du-
rante las etapas iniciales de la industrializacién moderna --
fué muy limitada, recurriendo en la mayoria de los casos a --
técnicos extranjeros; pero conforme crecian las industrias se
hizo necesario el preparar a la manc de obra Tocal con el fin
de aumentar la productividad, adem3s otro factor a conside--

rar fué la expansion de la planta industrial con la creacidn

86.- Clark. W. Raynolds. La Economia Mexicena.F.C.E.,1975,P.47
87.~ Hansen. op.cit., p. 79.



88

de mds empleos y pur ende con la necesidad de contar con la
suficiente mano de obra. Ante las dificultades por parte del
Estado de poder cubrir les requisitos en materia de entrena~-~
miento, "...en 1948 la Confederacidn de Camaras Industriales
(CONCAMIN) se preocupaba por inpulsar la formacidn interna -
en las empresas'...B88, con la salvedad de que este tipo de ac
ciones fué muy limitada, dandose el entrenamiento lnicamente

en las empresas grandes.

La crisis social que se da a finales 'de los afies 50's vy
principios de los 60's (huelgas de ferrocarrileros, médicos y
electricistas, entre otros) conduce al cuestionamiento del mo
delo econdmico de sustitucidn de importaciones y al mismo -=--
tiempo se enjuicia el sistema educativo, sobre todo la educa=-
cidn técnica que no ha logrado proveer de la suficiente manc
de obra calificada y a diferentes niveles para la planta pro~-
ductiva del pais ya que se tiene como prioritario la formaci-
on de profesionistas y de personal con un alto nivel de esco-
laridad sobre la formacidn de obreros calificados y técnicos

med

wer

fe2

Ante el cuestionamiento del sistema educativo, la caren~-
cia de personal calificado para la planta productiva y las =~=
presiones del sector privado para que el Estadc se encargue de

praoveer la suficiente mano de obra capacitada, la Secretaria

88, Educacisn, Empleo y Desarrollo Econémico,C.N.T,E.México,1982.p.276.
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de Educacitn Piblica restructura el plan de estudios de la en
sefianza secundaria, dande origen a la secundaria técnica, don

de:

...5e imparten materias académicas para obtener los cono
cimientos necesarios para continuar estudios superiores
y & la vez ¢= capacita a los alumnos en adiestramiento -
industriales, agrfcolas o comerciales...89

Adem3s de la modificacién a la ensefianza secundaria, se
crearon diversos establecimientos educativos con un cardcter
eminentemente técnico; se pueden mencionar a los Institutos =~
Tecnoldgicos Regionales que se encontraban disefiados para la
preparacion técnica de jovenes, capacitacidn técnica de traba
jadores y reduccidén de adultos, esto a un nivel elemental. En
otros niveles segifala vocacional, profesional y la investiga
cidén industrial. La intencidn de los institutos era la de pre-
parar el personal necesario para que, en diferentes etapas de

la ensefianza, pudiera incorporarse a la planta productiva.

Por otra parte, se integra el Consejo Nacional de Fomen-
to de Recursos Humanos para la Industria (CNFRHI) que trata -
de: "...resolver la desproporcidn que habia entre el desarro-
1lo industrial del pais y el insuficiente nimero de trabajado
res debidamente preparados..."90, Es as7, que por recomenda--

cién y apoyo del CNFRHI nacen los Centros de Capacitacidon pa-

89.- Ferrando Solana. et. al. op.cit., p. 499.
90.- Ibid., p. 500.
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ra el Trabajo Industrial (CECAT!) y Agricola {CECATA), cuya =
finalidad es Ja preparacion de obreros calificados en oficios
como: torno, mecanica, electricidad, etc., en un corto tiempo

y creando las condiciones de ectudic simiiares a la realidad.

A nivel medio superior, se crean instituciones para la =
formacidn de personal técnico a nivel medio, como una forma de
continuidad y apoyo para los obreros calificados; dentro de -
dichas instituciones podemos mencionar a: Centros de Estudios
Tecnoldgicos Agropecuarios, Centros de Estudios Cientificos
y Tecnoldgicos, Centros de Estudios Tecnol8gicos Forestales y

los Centros de Ciencias y Tecnologia del Mar.

A nivel superior, se crea el Centro Nacional de Ensefian-
za Técnica lIndustrial, los Institutos Tecnoldgicos Agropecua-
rios y Forestales y el Instituto de Ciencias y Tecnologtia del
Mar. Todos ellos como la modalidad terminal de los alumnos de

la escuela de nivel medio superior.

Con toda esta estructura, el sistema de educacidn técni-
ca ofrece, en teoria, la mano de obra que requiere la planta
productiva, desde obrerovs calificados hasta investigadores in
dustriales. $in embargo, estas acciones se orientaban al futy
ro, quedando por resolver el problema inmediato de mano de -~
obra. Aunque las grandes empresas propiedad del gobierno y al
gunas empresas privadas contaban con algunos cursos para en=-

trenar y capacitar a sus recursos humanos,no era suficiente =~
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ya que la pequeiia y mediana industria segufa careciendo del ~-=

personal capacitado para cubrir los puestos que se iban crean

do.

Ante esto, en 1965 se crea el Adiestramiento Ripido de

Mano de Obra (ARMO) que fué creado:

.+.con fines de preparar el personal calificado y altamente
calificado que requieren las empresas industriales para
alcanzar niveles superiores de productividad. El procedi
miento clave para realizar dichas tareas a nivel naclio-~
nal, lo constituye la formacidén de supervisores e ins---
tructores en las empresas, para que a su vez estas reali
cen adiestramiento dentro de ellas.9l1

ARMO pretendid ser el impulsor del entrenamiento en las

empresas, sus funciones principales eran lTas siguientes:

T.~ Suplir la carencia de capacitadores e instructores en las
empresas preparando a té€cnicos que dominaran oficios comu
nes para que a su vez transmitieran sistem&ticamente sus

conocimientos al regreso a su empresa de origen.

2.- Investigar y experimentar formas y metodologias de capa-
citacion de los trabajadores en su oficio, a fin de mejo

rar Tos métodos de ensefianza.

3.~ Difundir hacia toda la industria, la importancia de las
técnicas y los medios de formacidn de los trabajadores -

en las Areas de produccion.

91.- Gloria Gonz3lez Salazar, Problemas de la Mano de Obra en México, -
Instituto de Investigaciones Econdmicas.UNAM.México,1971.p.li1-112,
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5in embargo, se encontrd que existian varias resisten---
cias tanto por parte del obrero como del patrdn; por la parte

obrera:

...uno de los problemas m3s grandes es la rigidez sindi~-
cal que coloca en un primer términe el dereche escalafo
nario por antiguedad, relegando a un segundo plano la ca-
pacidad técnica...92

y por la parte empresarial:

.».00 comprenden el significadeo del adiestramiento en la
actual base de desarrollo del pais y los requisitos gque
plantea en la politica obrera y salarial. Tampoco hay una
cabal comprensidon de la ayuda que en lo particular puede
proporcionarles el adiestramiento para resclver proble-~
mas especificos..., Yy no se muestran dispuestos a ceder
para tales fines parte del tiempo que pagan a sus obre--
ros. 93

a pesar de este tipo de problemas, el ARMO pudo superar-
los ofreciendo una gran variedad de oficios dentro de su plan

de estudios para el adiestramiento de personal.

En 1955 se crea el Centro Industrial de Productividad --
(CIP) que se orientaba b3sicamente a la capacitacidn dentro =
de las empresas de propiedad estatal. Con el cambio de nombre
a Centro Nacional de Productividad, cambia también el ambito
de su competencia ya que amplia su cobertura a nivel nacional
y ademd@s diversifica sus actividades al sector agropecuario vy
comercial, ademis del industrial, la finalidad del CENAPRO es

la de:

97.= ThTd.p. 127.
935"‘ !bid-
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...formar a los cuadros administrativos y directivos en

las diversas técnicas de productividad relacicnadas con

la ingenierfa industrial, en administracidn econémica =~
de los procesos productivos, en aspectos mercantiles, fi
nanciamiento industrial, cuestiones fiscales vy nolitica
del personal ... 9b4.

ARMO y CENAPRO forman entonces un binomio aue se comple-
menta; ARMO se encarga de 1a elevacién de la productividad en
los procesos de produccidn a través de la capacitacién de los
instructores para la formacion de trabajadores en la ejecu---
cidn; por su parte el CENAPRO con sus estudios sobre la produc
tividad y la organizacién de programas de formacidn gerenciatl

promueve al fomento y concientizacidn del aparato productive

en materia de capacitacidn.

Ante el crecimiento de ARMO y CENAPRO, se decide su fusidn en 1975,
a finde poder lograr una mayor coordinacifn en sus actividades y lograr que
sus acciones sean mas profundas, integrandose al ritmo del sector producti-
vo del pais. Sin embargo, y como lo apuntamos anteriormente, la presente --

administracidon por motivos presupuestarios liquida ambas instituciones, de-

legando sus funciones en la SecretarTa del Trabajo y Previsidn Social;el afio
de 1983,

Una de 1as innovaciones mas recientes y mas importantes, dentro del
sistema de educacidn técnica, la constituye el Colegio Nacional de Educa--
cidén Profesional Técnica (CONALEP), creado por decreto presidencial el 27
de diciembre de 1978, Surge como una respuesta a las criticas dirigidas -~
hacia las modalidades de bachillerato tecnoldgico y la ensefianza media ba-

sica ya que estos niveles no dotaban a sus alumnos del perfil requerido --

9hL,- Educacion, Empleo y Desarrollo Econdmico. p. 216.




por la estructura productiva as? pues, se nretende a través de

CONALEP de:

s«oproveer al aparato productivo de las té&€cnicas y mar-
b wigm X am PO |

chas intermedias cuys insuficiencia es denunciadas con ~

gran frecuencia; y gque tengan una formacidn realmente a

decuada a su futura ocupacién, gracias a las estrechas

relaciones establecidas entre los planteles y las empre

sas locales, 95.

Ademds,el CONALEP ha venido incrementandec el nimerao de
planteles, contando hasta ia fecha con 6, en diferentes partes
de ta repiblica, ha establecido convenios con diferentes empre
sas industriales, comerciales y de servicios a fin de gue el -
alumno disponga de lugares donde practicar lo ensefiado en las

aulas y tratar de esta forma el tener un contacto en el traba-

jo lo mas real posible.

A pesar del auge exberimentado por la educacidon a todos
los niveles durante el periode post~revolucionario, se contem
plan en la actualidad serios problemas que cuestionan el sis-
tema politico-educativo imperante; por una parte cada vez se
requiere mayor escolaridad para tener accesa al mercado de ==
trabajo(ver cuadro L4), Quienes obtienen educacifn media y su-
perior disfrutan doblemente de las oportunidades de conseguir
empleo, siendo mayor la demanda que la oferta de trabajo, la
gente con mds educacidn van siendo asignados a puestos que an

teriormente desempefiaban personas con menor escolaridad.

95.~ lbid. p. 209



CUADRC # 4. COEFICIENTE DE ABSORCION DEL MERCADC DE TRABAJOC
DE LOS EGRESAPOS DEL SISTEMA ESCOLAR.

GRADC DE ESCOLARIDAD PORCENTAJE QUE INGRESO A LA PO~
BLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA =
{1940-1970)
1-5 grados 36.5%
6-9 grados 43,543
10~12 grados 71.18%
13 o mas grados 72.7%

FUENTE: Mufioz lzqu:erdo Carlos. '"Evolucidn del Desarrollo Edu
cativo en México (1958-1970) y factores que lo han de
terminado', en Revista del Centro de Estudios Educatl
vos, Vel. (Il, No. e. (Tercer timestre de 1973).

Ademas de lo anterior, la distribucién de los recursos -
humanos que se integran a la fuerza de trabajo se encuentra =

de la siguiente manera:

.de 1950 a 1970, un 79% de los profesionistas y técni-
cos se integran al sector terciario o de servicios; solo
un 20% al secundario y menos del 1% al primario.96

asi pues, Ta educacidn (técnica y superior) parece ser un ob-
jeto de consumo y no un bien social; las universidades y los

centros de educacidn superior siguen formando jdvenes de cla~-
se media y alta para el servicio de los sectores medios y al-

tos. A pesar de las declaraciones oficiales, el acceso a 1los

96.- Daniel Morales Gdmez (Comp.), op.cit., p. 134,
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centro de educacidn de tipo superior sigue siende limitados

para los de bajos ingresos:

...&n estudios realizados en 1964 y en 1969, que no de--
muestran diferencias significativas en sus ivesultades, -
se encontrd que 21 13% de los estudiantes eran de origen
obrero y lnicamente el 3% de origen campesino.97

las causas son diversas y no nos toca revisarlas aqui, pero -
es pertinente observarlo que al término de 1a revolucidn se ~-
ha venido organizando en materia educativa, AsT vemos dudos egre
sados del sistema educacional superior se incorporan al proce
so productivo que se encuentra en unas cuantas mancs, la de =
Ta clase dirigente, limitando los beneficios de su actuacidn,

sin que ésta llegue a las clases mas necesitadas.

Podemos indicar que dfa con dia el proceso educativo se
ve seriamente restringido para una gruesa capa de poblacidn,
1a misma situacidn econdmica ha obligado a que ya no solo la
cabeza de familia busque los recursos para mantener la casa;
sino que sean varios los miembros que salgan a desarrollar al
guna actividad, buscando con esto aumentar el ingreso famili-
ar con el fin de subsistir, dentro de la blsqueda de un mayor
ingreso familiar se ven involucrados hasta los mencres de e~-
dad, limitando con esto Ta posibilidad de asistir a la escue-

la y si 1o pueden hacer es por unos cuantos afios.

97." lbid- P ‘31;
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Estas condiciones dificilmente se podr3nsuperar mientras
subsista Ta actual estructura econdmica-social, que permite -
todo tipo de privilegios a unos pocos; mientras que el grueso
de 1a poblacidn se ve racstringida para obtenar los minimos de

bienestar requeridos para subsistir.
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LA PSICOLOGIA Y EL ENTRENAMIENTO EN LA DECADA DE LOS 70"S.
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i1V . A. LA LEGISLACION DEL ENTREMNAMIENTO.
IV . A.l. Antecedentes y Evolueié®n.

Al iniciarse la década de los 70'S empieza a hacerse evi
dente ia inefticacia del aparato productivo y en particular =
del sector secundarioc de la produccidn, ya que "...la indus~-
tria en general no utilizaba en los inicios de los afios seten
tas totalmente su capacidad instalada por lo que é€sta se des~-
perdiciaba en buena propercién...'"(98); varios factores se se
fialan como causa de lo anterior, por una parte estaba 1la insg
ficiente preparacion de los trabajadores a nivel de té&cnicos
medios y obreros calificados, pués a pesar de los anteriores
esfuerzos, con la creacidn de planteles té&cnicos de varios nji
veles en el pais, la ofeita vy la calidad de l1a fuerza de tra-
bajo técnico no se vid mejorada. Pof otra parte, en cuanto al
entrenamiento extraescolar, l1os esfuerzos de animacion hasta
entonces realizados por el Estado no habian alcanzado todos =--

los resultados esperados, ya que:

Las actividades organizadas por ARMO para capacitacion -
de instructores fueron paulatinamente utilizadas con fi=-
nes de promocidon individual y cada vez menos por las em-
presas. qg)

y en cuanto a las empresas, a excepcidn de las grandes, la ma

98.~- J. Silvestre Méndez, Nicdias Ballesteros; Problemas y Politica Eco-
némica de México, Nueva Editorial Interamericana,México,1982.p.53.

99.- G. Hewet. Lo Individual y lo Cslectivo en la Formacién General y --
Profesional en los Trabajadores. Cuadernos INET # 1.LAPSA, Publica-
ciones, México, 1977. p. h0.



yorTa mostraba muy poco interes por el entrenamiento sistema-

tico de sus trabajadores;

-1 puede afirmar que s6lo las grandes empresas -signj
ficativo nimero de ellas de carficter trasnacional- conta
ban ya desde antes de los affos 70's con serios y bien es
tructurados planes y programas de aprandizais, ?arf‘“;s
namiento, actualizacidn Y demas modalidades de formacid
profesional. (100)

——
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Todo esto obligd al Estado a reconsiderar su politica pa
siva anterior y pasar del estimulo al entrenamiento a la obli

gacidn de impartirilo.

Ya en 1870, se habfa contemplado un capitulo destinado =~
al aprendizaje en el Cddigo Civil sancionado en ese afio. Si -
bién se le introdujeron algunas modificaciones en 1884, puede
decirse que no fueron sustanciales; y el mismo ordenamiento -
se mantuvo hasta que en 1931 La Ley Federal del Trabajo desti-
nd su titulo tercero al contrato de aprendizaje. Pero contra-

rio a lo que se esperaba é&ste no produjo resultados positivos:

...la figura del contrato sirvio md3s que para capacitar

a las personas que por primera vez ingresaban a la acti-
vidad productiva, o a Yos que cambiaban de &rea ocupacio
nal, para procurarse mano de obra barata y propiciar la

expxatacion encubierta de la clase trabajadora...(1071)

Este contrato se trataba de una férmula para dotar a los

trabajadores de los conocimientos y de las habilidades necesa

100.~ Martinez/ Ascencio - Vazquez.

101,~ Secretaria del Trabajo y Previsidn Social-UCECA. Antece
dentes sobre la Capacitacidon y el Adiestramiento, Vol.l
México, 1979. p. 15,
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rias para el desempelio de un puesto especifico de trabajc, a

cambio de que aquellos se comprometieran a prestar sus servi=
cios personales bzjo reglas de retribucidn convenidas finvaria
blemente por debaje ds los minimos vigentes,legal y econdmica

mente.

El crecimiento industrial del pais que trajeron los afios
setentas (fincado en la aplicacidn de nuevas tecnologias) de-
mandd el abandono de practicas obscletas como lo era el contra
to de aprendizaje,puesto que; independientemente de las injus
tlcias sociales que provocabaj generaba un incremento en los
costos de produccidn por la falta de sistemas en el proceso =
de capacitacion y entrenamiento, conllevaba con esto pérdida
de tiempo y de materias primas, ademds de una defectuosa cali
dad de los productos terminados, baja productividad y mayor

exposicion de los individuos a los riesgos de trabajo.

Es asi que se resuelve suprimir el contrato de aprendiza
je que databa desde 1931 en la legislacidn laboral con la nue
va Ley Federal del Trabajo(fraccidn XV,art. 132) que entré en

vigor en 1970, en este articulo se sefiala:

Art. 132. Son obligaciones de los patrones:

XV. Organizar permanentemente o periddicamente cursos o
ensefianzas de capacitacion profesional o de adiestra---
miento para sus trabajadores, de conformidad con los pla
nes y programas que, de comiin acuerdo,elaboren con los =
sindicatos o trabajadores, informando de ellos a la Se-
cretaria del Trabajo y Previsidon Social, o a las autori-
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dades de Trabajo de los Estados, Territorics{sic} o Dis~
trito Federal. Estos podrdn implantarse en cada empresa
0 para varias, en uno o varios establecimientos o depar~
tamentos o secciones de los mismos, por personal propio
o por profesores técnicos especialmente contratados o -~
por conducto de escuelas o instituios especializados o =
nor algunz otra modaiidad, Las autoridades del trabajo -
vigilaran la ejecucién de Tos cursos o ensefianzas (102).

Ante este ordenamjento legal sobre 1a capacitacidn, los
empresarios se dividieron en cuatro grandes grupos: aquellos
que aplicaban la legislacidn y daban cuenta de ello a la Se-~
cretaria del Trabajo, que eran los menos numerosos;aquellos
que si proporcionaban capacitacidn a sus trabajadores pero =-=-
que consideraban que el Estado no tenia porque incurrir en -~
una materia que no le correspondia y se negaban a informar de
ello; aquellos que no sabian con que medios aplicar tal medi~
da; y por fltimo,aquellos que simplemente desconocian una re-
forma consistente en un solo pdrrafo en la Ley Federal del --

Trabajo.

Esto denctaba la existencia de dos fendmenosj; por un la-
do, la toma de conciencia de la importancia del entrenamiento
s
en un reducido grupo de empresarios; y por otro,el confiicto
existente entre un proyecto estatal que tendia a difundir vy
generalizar el entrenamiento de los trabajadores incorporéndo

lo al desarrollo global del pais, contra la vision empresa---

rital que tendia a considerarlio o como un costo innecesario pa

102.~ Ley Federal del Trabajo, Ed. Andrade, México, 1972.
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ra la enpresa o bien,como una actividad particular de cada ~=-

centro de trabajo con un beneficiario {nico: el empresario.

Bajo esta perspectiva, la aplicacidn de la nueva norma =~
legal presentaba muchas dificultadsc; en primer lugar, no es-
tablecTa un derecho correspondiente de los trabajadores que -
les permitiera obligar a su empleador a aplicarla; en segundo
lugar, las medidas de control de que disponia el Estado eran
muy reducidas; en tercer lugar, existian dudas sobre el alcan
ce juridico de esta medida, permitiendo ignorarla si asi les
convenfa a las empresas; y por idltimo, faltaba experiencia a

nivel nacional sobre la organizacidn del entrenamiento.

No obstante todos estos problemas, en enero de 1871 y pa
ra dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en la frac
cion XV del articulo 132 de la Ley Federal del Trabajo, el Go
bierno crea en la Direccidn General del Trabajo de la § T.P.S.
el Depariamento de Vigilancia de la Capacitacidn, sentando -~
asi las bases para los futuros &rganos rectores del entrena--

miento en M&xico asl vemos que:

.«.eran funciones bdsicas del Departamento de Vigilancia
de ta Capacitacidn:

- Promover la aplicacién de las nuevas disposiciones en

materia de capacitaciodn.

- Vigilar que en los centros de trabajo se capacitara a

los trabajadores.

-Establecer correspondencia postal con los centros de -

trabajo a fin de que estos reportaran la iafiérmacidn so
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us programas de capacitacién {103},

Cabe destacar, cOmo ya se vislumbraba en este Srganc la
actividad de cubrir reportes de actividades,que junto con la

funcidn de vigilancia les auxiliarfa a desarrollar mis eficaz

mente su labor. Sin embarge, la primera actividad fue muy 1i-
mitada ya que linfcamente establecid un programa piloto,en el

cual mantenia ccrrespondencia con s6lo 300 empresas.

El nlmero de programas y cursos gue las empresas envia--
ron durante 1971, 1972, 1973, y 1974 fue insignificante,
adem3s el contenido de los pocos informes que inclufan

datos era sumamente pobre(...) en 1975 y 76 aumentd el -
niimero de reportes respecto a los programas y cursos gque
se impartian en los centros de trabajo, pero en 1377 de-
clind el interés de los empresarios por enviar los repor
tes de sus programas. (10k4) =, -

En 1975, al reestructurarse la Secretaria del Trabajo y

Previsidon Social, se tomd ia decisidn de integrar este depar-
tamento a la Direccidon General de Organizacidn y Hétodos, que
cambié su denominacidn para ser la Direccidn General de Orga-
nizacidén y Recursos Humanos; en febrero de 1976 se crea la

Direccidn General de Formacidn Profesional,cuya primera tarea
fue estudiar la problemdtica del entrenamiento en el pais, ya
que a pesar de las medidas legales tomadas en 1970, se perci-~

bfa que las acciones de entrenamiento seguiansin producir los

103.~ UCECA,.Resiimen de Actividades de (apacitacidn y Adiestra
miento, México, 1979. p. 17.

1ok. - MartTnez/Ascencio=-Vazquez.® Cabe destacar que durante =

75-76 se endurecid el discurso del gobierno en contra-

de los empresarios.Con la nueva administracién(76-82),

todo volvid a la normalidad,dejando de cumplir con sus

obligaciones legales una gran parte de las empresas.
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resultados requeridos para el desarrcilo general del pais. Pa
ra llevar a cabo esto, se estudiaron a lo large de poco mas -
de un afio, tanto las sxperiencias internacionales, y especial
mente de Am&rica Latina; como las acciones gue habian empren-
dido diversas instituciones nacicnales, piblicas y privadas,~-
en esta materia; ademds la $.T.P.S. emprende una serie de in-
vestigaciones en el pais con el apoyo de la Organizacidn lp--

ternacional del Trabajo {0.1.T.)

«s»-durante 1976, paralelamente a la investigacidn docu--
mental se llevaron a cabo varias investigaciones de cam-
po sobre necesidades, recursos y actividades frente a la
capacitacidn,..(105)

Mediante estas investigaciones se encontrd lo siguiente:
fo. Los servicios de entrenamientoc existentes en el pafs
presentaban algunas peculiaridades fundamentales.
-Minima atencidon a los grupos marginados de la econo
mfa organizada.
~Escasa cobertura de los servicios que se ofrecian -
en las fuentes de trabajo.

20. En el a8mbito de la iniciativa privada, a partir de -

)

I-u-‘o i
terés del entrenam

-y

ento se fue

Ly
pot

i _ 1 PR ~
1900, er sentio \.‘ln:

[

desplazando hacia tos niveles ejecutives, en conse-~
cuencia los niveles operativos se encontraban ca-
da vez mas descuidados.

30. En cuanto a la forma de preoporecionar el entrenamien~

to, es decir, el conjunto de métodos vy técnicas usa-

105.~ Secretaria del Trabajo y Previsidn Social~UCECA,op.cit.p.19

R,
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das come instrumentos o medios para proporcionario,

se encontrd que:

- La manera mds comin de formacidn para el trabajo
sequia siendo la foérmula de "ayudantfa', es decir
el adiestramiento asistemdtico que se deriva de -~
adscribir a quien debe aprender, a la tutela de un
trabajador mds experimentado,sin mayores herramien
tas de ensefianza o de control.

- Algunos procedimientos que pretendfan ser mids ela
borados adolecian con frecuencia de una excesiva -
escolarizacidon y se sustentaban en teinicas de la
pedagogia tradicional.

- Cuando se aplidéban métodos que permiten aprender
haciendo muchas veces las maquinas en las cuales -
se practicaba eran a tal grado diferentes de las -
que se usaban en la planta productiva,que las hab]
lidades adquiridas eran inGtiles para el desempeiic de
los trabajos reales.

- HabTa proliferado un gran niimero de escuelas y aca
demias que sin ninguna base sdlida, expedian cons-
tancias y diplomas, que casi ningiin empleador toma

ba en cuenta, y Gnicamente eran generadores de =-=-
frustaciones y recursos desperdiciados.

ho. Respecto a Tas actitudes,se pudo ver que el grado de
conci;ncia sobre la importancia del entrenamiento y
las actitudes frente a &1 variaron segin los secto-
res de la produccién, la localizacidn geogréafica y
las caracteristicas psicosociales de los individuos.

-En cuanto a la localizacidn geografica, los Estados
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con actitud m&s favorable frente al entrenamiento
fueron : Huevo teon,Coahuila y Puebia,

~ Los sectores de la produccidn con una actitud mas
favorable frente al entrenamiento fueron :corte y
confeccifn, calzado, vehiculos y equipo.y produc-
tos metdlicos.

~ De acuerdo a las caracteristicas psicosociales de
los individuos se encontrd que, los empresarios tu
vieron una actitud mds favorable hacia el entrenamien
to, seguidos de los sindicatos y los trabajadares,
La informacion obtenida de estas investigaciones puso en
evidencia Ja critica situacidn por la que estaba atravesando
el entrenamiento en ese entonces,pues se pudieron conocer y -
ratificar hechos como; que la mayorfa de las empresas no pro-
porcionaban entrenamiento sistemdtico a sus trabajadores; que
el sistema de aprendices seguia impe;ando; que el entrenamiepn
to se habfa convertido en un negocio muy lucrativo; que a los
niveles operativos tan necesarios para el desarrollo del pafls
no se les daba la importancia debida; que los contenidos de =
los cursos no correspondian a las necesidades reales, etc.Esto
provocd un amplio debate que conllevd a sustentar la idea de
la necesidad de crear un sistema nacional de entrenamiento,cu
yo objetivo principal se orientarfa a 1a resolucién de los pro

blemas que se estaban suscitando en el ertrenamiento.
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IV. A. 2 Consolidacién.

La idea de estructurar un sistema nacional de entrena-~-
miento que se orientara al logro general de satisfacer las ne
cesidades de entrenamiento que el aparato productivo Zemanda-
ba, fue tomando cada vaz més fuerza, por Jo que se decidid fji
nalmente su creacidn y establecimiento, encargindosele esta =
tarea a la Direccidn General del Empleo y Formacidén Profesio-
nal * ya que, ",.. este organismo era el que llevaba a efecto
la normatividad y la promocidn del entrenamiento en esa &poca,
y ademds habia estado en contacto directo con las investiga==-

ciones de 1976" , (108).

Por otra parte, hubo que establecer los fundamentos lega
les que e dieran validez v apoyo al naciente sistema, al que
se denomind Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento,
y se crean los instrumentos jurfdicos necesarios para la insta
lacién del mismo, elevindose a rango constitucional la obliga
cion de capacitar y adiestrar a los trabajadores.

.»» El lo.de septiembre de 1977, El Ejecutivo en su pri-

mer informe de gobierno hizo mencidén al proyecto de ini-

ciativas de reformas al artfculo 123 de la Constitucidn,

a fin de establecer la obligacidén patronal de capacitar

y adiestrar a sus trabajadores. E} 29 de noviembre de -~
1977, exponfa ante los CC. Secretarios de la Cémara de -

* En 1977 18 Direccién de Formacidn Profesional se fusiond
con la Direccidn del Servicio Plblico del Emplieo para for
mar la Direccién General del Empleo y Formacién Profesio
nal,

106.- Martinez/ Ascencio-Vazquez,
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Diputados del H.Congreso de la Unidn, los motivos por los cuales
deberfan reformarse las fracciones XII, Xitl, y XXXI del
apartado “A¥ dei articulo 123 de la Constituciénm Polfitl-
ca de los Estados Unidos Mexicanos ...{ 107).

E1 9 de enerc de 1978 se publicd en el Diario Oficial de
Ta Federacidn el Decreto en el que se adiciona ia fraccidn
X1l v se reforma la fraccién XI1l, ambas del apartado "A" del
articulo 123 constitucional, a través de estas reformas se
consigna en Ta Ley Suprema de la Federacidn el deber de los
patrones de proporcionar a sus trabajadores capacitacion y
adiestramiento(*). En igual fecha se publicd &1 Decreto por
el que se reforma la Fraccidn XXXI| del apartado YAM del arti-
culo citado,estableciendo la competencia federal para la apli
cacidn de las normas laborales en varias ramas industriales.

(ver apéndice A),

Asimismo, a fin de ajustar el contenido de la Ley Fede-~
ral del Trabajo de 1970, a los mandamientos constitucionales
mencionados, el H. Congreso de la Unidn aprobd diversas refor

mas al citado ordenamiento laboral.

“" EL CONGRESO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,DECRETA:

REFORMAS A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO SOBRE CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO, SEGURLDAD E HIGIENE Y FEDERALIZACION DE
ACTIVIDADES Y RAMAS.

107.~Secretarifa del Trabajo y Previsidén Social-UCECA.op.cit.
pp.21, 22.

En México y en la Legislacién Mexicana,a las actividades
que implican entrenamiento se les da el nombre de 'Capa-
citacidn y Adiestramiento'.

wle
)
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ARTICULO PRIMERD:~ Se reforman los articulos 30,153,
25, 132, 159, 180, 391,412, 504,512, 523, 526, 527, 528,
529, 537, 538, 539, 876 uA" 877 v 891, as7 como la deno~
minacidn del Capftulo 1V, Titulo Once, de la Ley Federal
del Trabajo" (108).

(L1}

En estos articulos se enuncia al darachs del tirabsjador
de recibir entrenamiento de su empleador; el derecho a 1
ticipacidn de los trabajadores de comiin acuerdo con los patro
nes, en la formulacidn de planes y programas; el establecimien
to de los lugares y el tipo de personal que proporcicnarid el
entrenamiento; el tiempo destinado a esta actividad, y los ob
jetivos del entrenamiento (actualizacidn, perfeccionamiento,
preparacién para puestos vacantes, prevencidn de accidentes
en el trabajo, incremento de la productividad); esta reforma
incluye el establecimiento de Srganos que permitiran la realj
zacion y vigilancia de las acciones de entrenamiento, credndo

se l1a Unidad Coordinadora del Empleoc {apacitacidn y Adiestra-

miento. {(ver apéndice B}.

Resulta importante gue a manera de breve andlisis se pun
tualicen y destaquen aigunos de los elementos que han quedado

incorporados a la Ley Federal del Trabajo.

En primera instancia cabe destacar, que el grupo de re-
formas a la Ley Federal del Trabajo persigue dos objetivos -

principales, el progresc del trabajador y el incremento de

108.- bDiarie 0ficial de la Federacidn, 28 de Abril de 1878.
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Ja productividad. Dadas las condiciones econdmicas y socia-=-
Tes del pais,ambos objztivos tienen una gran relevancia. E
entonces Presidente de la Repiblica, al enviar a la Camara de
Diputados y & la de Senadores el grupo de iniciativas de refor
mas y adicionss a la Ley Federal del! Trabajo, hizo hincapié

en su exposicidn de motivos, en que:

“lLa tarea de la aplicacidn de las leyes laborales -
es muy amplia, sin embargo, en ella deben estar empefia~-~
dos los esfuerzos de todo funcionario pldblico, con inde-
pendencia de la jurisdiccidn en la cual sea competente.

Reiterd que el bienestar general demanda inexcusa--
blemente la presencia de dos requisitos previos: la dig
nificacidn del hombre que trabaja y 1a elevacidn urgente
de los Tndices de productividad®" (109).

Como se puede ver, ambos objetivos estin intimamente re
lacionados, ya que, al aumentar !a productividad, se pretende
tambi&n elevar el nivel de vida de los trabajadores, le cual
redunda en el progresc del pais. Ademds de los anteriores,sese_
fialan como objetivos: actualizar y perfeccionar los conoci-=-=
mientos del trabajador en su actividad, prepararlio para el as

censo y prevenir riesgos de trabajo.

En el articulo 153-E, se puntualiza que el tiempo que se
destine a la capacitacidon y al adiestramiento de los trabaja
dores debe estar comprendido por lo general, dentro de la jor_

nada de trabajo,considerandose como excepciones a esta regla

109.~ Presidencia de la Repiliblica:lniciativa de Decretoc por
el que se Reforma la Ley Federal del Trabajo. México,



los acuerdos que sobre el particular pacten las partes de la
relacion laboral, y la situacidn del trabajador que desee ca-
pacitarse para desempefar una actividad diferente a2 la de su

ocupacidn actual.

Desde el punto de vista operativo, los articulos 153~1,
153-J vy 153-K, plantean la existencia de una estructura verti
cal que parte de las comisiones mixtas de capacitaciién y adies
tramiento de cada empresa o establecimiento y concluye,en el
nivel mas elevado, con la presencia de un organismo dependien
te de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social denominado
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacidon y Adiestramiento

(ver organigrama 1).

Ahora bien, en atencidon a la amplitud del campo en aue
la Unidad Coordinadora desarrollarfa sus actividades y a la
complejidad de cada uno de sus @mbitos de accidn, se previd
el establecimiento de Srganos auxiliares de la Unidad. A ta--
les efectos los articulos 539-A y 539-B, disponen la constitu
cion de un Consejo Consultivo Nacional y de Consejos Consulti
vos Estatales,integrados de manera tripartita y presididos
respectivamente por el Secretario del Trabajo y Previsidn So-

cial y por los gobernadores de las entidades federativas.

Para una correcta vinculacidn entre las comisiones mix-
tas de capacitacidn y adiestramiento y 1a Unidad Coordinadora

del Empleo,Capacitacién y Adiestramiento, los articulos 153-K
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y 153-L contemplan la creacién de Comités Nacionales de Capa-
citacidn y Adiestramiento en las ramas industriales u otras
actividades que determine la Secretaria del Trabajo y Previ=-
sidn Social., Estos Comités deben estar Integrados por
representantes de trabajadores y de patrones pertenscientes a
dichas ramas Industriales o actividades, las facultades de es
tos comités son: participar en la determinacién de necesida~--
des de capacitacidn y adiestramiento,intervenir en la elabora
cidn del Catialogo Nacional de Ocupaciones; proponer sistemas
de capacitacidén y adiestramiento, formulando recomendaciones
especificas; evaluar los efectos de la capacitacidon sobre los
procesos productivos; y solicitar el registro de las califica
ciones ocupacionales de los trabajadores documentos estos, —-~
que, expedidos por la institucidn capacitadora y autentifica~
dos por la Comisidn Mixta de Capacitacidén y Adiestramiento se
haran del conocimiento de la Unidad Coordinadora, para los ~-

efectos legales correspondientes,

Otro punto importante es aquel que sefiala el articulo

153~B, en el cual se indica que los patrones. podrén dar cum
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5 . proporcionando la capacitacidn o el
adiestramiento dentro de la empresa o fuera de ella, con su

propio personal o contratando instructores,instituciones,es-
cuelas u organismos especializados de la elevacidon de las ca

lificaciones de la mano de obra, o puede adherirse a los sis

temas generales de capacitacidn o adiestramiento que decida



establecer la autoridad competente de 1a Secretaria del Traba

jo vy Prevision Social.

Podria decirse
sobresaljentes, del
embargo, cabe hacer
cionado ré&gimen; el

y la integracidn de

que los puntos anteriores son de lo mas

régimen jurfdico establecido en 1978, sin
notar ademds, tres rasgos tipicos del men
caracter participativo; la flexibilidad;

la capacitacidén y la promociédn.

En cuanto al car@cter participativo se puede observar -~
que la participacidn no solo se circunscribe a los 6rganos de
consulta,de estructura tripartita o bipartita, a nivel nacio-
nal o regional, que asesoran al organismo administrativo cen-
tral de la Secretarfa del Trabajo, UCECA, antes bien en la ba

se de todo el régimen se sitian comisiones mixtas.

.+~.las comisiones mixtas especializadas tienen funciones
muy amplias de vigilancia, pueden también sugerir medi--
das para la mejora del sistema y deben participar en ac-
tuaciones dirigidas a prestar mayores garantias a la cer
tificacidn ocupacional y a los eventuales exdmenes de ap
titud (110}.

La participacidn es la clave misma de Ta regulacidn con

creta de Ja obligacion patronal de capacitar,puesto que los

- -
de capacitacidn y ad

-y
L
e

O R, —

¥
las condiciones de lugar y tiempo, procedimientos, etc., de-

110.-Héctor Hugo Barbagelata. La Legislacidn Mexicana sobre
Capacitacidn y Adiestramiento desde la Perspectiva del
Derecho Latinoamericano.Ed.Popular de Tos Trabajadores.
México, 1981. p.38.
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er fruto de un acuerdo entre los patrones y los trabaja

La Flexibilidad es otra caracteristica del régimen de =--

ya gus:

.». @ pesar de cortemplar la posibilidad de que con la ~
participacifén de los Comités Nacionales por rama de acti
vidad se fijen pautas de caracter general, y de confiar
al drgano administrativo especializado,UCECA, facultades
en relacidon con los planes y programas que le sean pre--
sentados por las empresas incluyendo la de introducir mg
dificaciones(...) la legislacién mexicana deja al acuer-
do entre el patrdn y el sindicato o los representantes -
del personal en su caso, la posibilidad de efectuar una
?eriT de opciones{ lo cual permite dicha flexibilidad).
111).

En cuanto a las opciones, que se pueden realizar en las
idades de capacitacion y adiestramiento, y que dan flexi

ad al sistema, se sefialan como posibles las siguientes:

~Sobre si se decidird confiar las acciones correspondien

tes 3 instructores que pertenezcan al personal de la em-~
presa o que hayan sido especialmente contratados para =-
I1evarlas a cabo, o por el contratio, se concertaréin con
escuelas u organismos especializados, o resultardn de la
adhesidn a sistemas generales, gue cuenten con el visto
bueno de las autoridades competentes.

- Sobre el alcance de los planes y programas, o sea 3i =
seran formulados en relacién con cada establecimiento, o
en el ambito de la empresa, o concertados entre varias o
para una rama de actividad.

111,.=

tbid, p.39.
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- Sobre las distintas formas y modalidades posibles,in-
cluyendo su combinacién: cursos y programas de capacita
cidén o adiestramiento de diferentes clases vy duracidn,be
cas, licencias pagadas de estudios, etc.

-~ Sobre el &mbito fisico de tales formas y modalidades;
es decir, si la capacitacidn o el adiestramiento se im--
partirdn dentro de la empresa o total o parcialmente fue
ra de ella. ‘
- Y en general, sobre todas las cuestiones respecto de -
las cuales no haya una previsidn taxativa en la ley o en
las disposiclones dictadas para su aplicacifn,dentro de
los 1fmites de competencia que aquella les atribuye.

Mediante todas estas opciones, la legislacidn mexicana

busca hacer del entrenamiento un sistema préctico,flexible ¥

adaptable a las necesidades tanto del patrdn como de los tra-

bajadores, para que a pesar de consignarse como una obliga--

cidn existan alternativas que permitan su fdacil cumplimiento.

Pero hay por lo menos otro rasgo o caracteristica de la

legislacidn de la capacitacidn y el adiestramiento, y es la-

integracién del régimen de capacitacidn con el de promocidn.

En efecto, conforme a 1o preceptuado en el artfculo -~

159 de 1a Nueva Ley Federal del Trabajo Reformada, se esta--

blece una distincidn respecto de la modalidad del ascenso,sg

giin que el empleador haya o no haya dado cumplimiento a su

obligacidon de capacitar a todos los trabajadores de la cate-

goria inmediata inferior a aquella en que exista una vacante
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a proveer.

+o+ S1 &l patrdn cumplid con la obligacidn de capacitar
a todos los trabajadores de la catenorfa inmediata infe
rior a aquella en que ocurra la vacante, el ascenso co-
rresponderd a quien haya demostrado ser apto y tenga ma~
yor antiguedad. En igualdad de condiciones se preferirad

al trabajador que tenga a su cargo una familia y, de -~

subsistir la iguaidad, al que, previo examen acredite ~_
mayor aptitud.{ 112).

Se puede observar como por esta via, la aptitud del

trabajador junto con la mayor antigliedad,completan el cuadro
de prelaciones para el ascenso, dentro de circunstancias norma
les, sole en los casos en que el empleador haya satisfecho la

preindicada obligacibn.

Lo anterior conlleva la idea de que si la antigtedad pue
de ser un factor determinante o que posibilita el ascenso, --
tambieén lo es el de aptitud o idoneidad dada por la capacita-
cidon o el adiestramiento; lo cual parece conducir a la necesi
dad del reconocimiento de la calificacidn ocupacional y a que

la certificacion de &sta alcance validez,

Con los puntos hasta aquil sefialados se exponen las carac
terfsticas v los lineamientos m3s sobresalientes de 1a legis-
lacidn mexicana de 1978 en materia de capacitacidn y adiestra
miento. Sin embargo, se hace necesario sefflalar las caracteris

ticas y funciones del &rgano rector del entrenamiento en MExi

112,- Alberto Trueba U.,Jotrge Trueba B,Ley Federal del Traba-
jo.Comentada,Ed.Porriia,México, 1980. pp. 10k, 105,
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co, la Unidad Coordinadora del Emplec Capacitacidn y Adiestra
miento, por ser &sta una importante consecuencia de dicha le~

gislacidn.,




W.A.3 {4 Unidad Coordinadora dei Emplec Cupacitacidn y Adiestramiento~

Las reformas legales sefialadas precedentemente establecie
ron el Servicio Nacional del Empleo Capacitacidn y Adiestra=--
miento, para su instrumentacidon y su puesta en marcha se cred
ba Unidad Coordinadora del Empleo Capacitacidn y Adiestramien
to, a la cual se le did el cardcter de organismo desconcentra
do, dependiente de la Secretaria del Trabajo y Previsidon So-=-
cial...la funcidn principal de la UCECA es la de dirigir el -
Servicio Nacional del Empleo Capacitacidn yv Adiestramiento...
(113). En la Ley Federal del Trabajo se sefialan los objetivos

del Servicio arriba menciconado:

MEl Servicio Nacional del Empleo Capacitacidn y Adiestra

miento, tendrd los siguientes objetivos:
l.- Estudiar y promover la generacidn de empleos.
1l.- Promover y supervisar la colocacidn de trabajade
res.
itl.- Organizar, promover y supervisar la capacitacidn
y el adiestramiento de los trabajadores, y

IV.~ Registrar las constancias de habilidades laborales
( 114)

Asimismo, ia Ley Federal del Trabajo, especifica, las ac
tividades gue competen a la UCECA, a efectos de establecer su
estructura orgdnica, asi’ como de determinar las funciones que

a cada uno de sus organos corresponde, el Ejecutivo Federal -

expidid el Reglamento de la Unidad Coordinadora del Empleo -

T13.- Martinez/Ascencio- Vazquez
114,.~ Alberto Trueba U. ; Jorge Trueba B.op.cit. p.292,



Capacitacidén y Adiestramiento, publicado en el 'DBiaric OFficial"®

de la Federacién el 5 de julio de 1978,

De acuerdo & es5te reglamento. el nivel superior de Jla =--
Unidad se conforma por un Coordinador General, cuyas atribu-
ciones son de direccidn y coordinacidén, y por dos direcciones
Ja del Empleo y la de Capacitacidn y Adiestramiento, asimismo
la Unidad cuenta con una Subdireccidén de Informatica, un De--
partamento de Servicios Administrativos y con &rganos aseso--
res y auxiliares; E1 Consejo Consultivo de la Unidad,Consejos

Consultivos Estatales, y Comités Nacionales(organigrama 2).

La Direccidon del Empleo estd integrada por tres Subdirec
ciones; Planeacidn, Mercados de Trabajo y Catdloge Nacional -

de Ocupaciones.

Esta Direccion tiene como funciones:

...En materia de promocidn de Empleos; realiza estudios
para determinar las causas del desempleo y subempleo; -
analiza continuamente el mercado de trabajo; propone po
ITticas generales y medidas especificas para la crea---
cidn de empleos; propone los lineamientos para orientar

la capacitacion hacia las 8reas de mayor demanda de ma-
no de obra.

En materia de colocacidon de trabajadores; orienta a
los demandantes de trabajo de acuerdo a su preparacidn
y aptitudes hacia los empleos que les resulten idoneos.

(115).

La Direccidn de Capacitacidn y Adiestramiento cuenta con

tres Subdirecciones a saberj;Registro y Verificacidn,Subdirec

115.- UCECA. op.cit. p.25.
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cidon Técnica, y Promocién y Apoyo.

Las funciones de esta Direccidn son:

En materia de capacitacidn de trabajadores: estu-
sugiere la formaci6n de Comité€s de Capacitacidn vy
estramiante &n agucllas ramas ¢ actividades que con~
veniente; supervisa la constitucién y funcionamiento de
las comisiones mixtas de capacitacidon y adiestramiento;
estudia y sugicre el establecimiento de sistemas genera
les que capaciten o adiestren a los trabajadores por ra
mas industriales, regiones u oficios; aprueba,modifica

o rechaza los planes y programas que los patrones pre--
senten; establece coordinacidn con la SEP para implantar
planes y programas sobre capacitacidn y adiestramiento
para el trabajo y en su caso, para la expedicidn de cer-
tificados.

wes QA3 @
< 1

~En materia de registros de constancias de habilida
des laborales: establece registros de constancias rela-
tivas a trabajadores capacitados o adiestrados dentro -
de cada una de las ramas industriales o actividades; =---
practica los exdmenes de suficiencia a los capacitadores
y a los trabajadores, en el caso previsto por el articu
lo 153-U de 1a Ley Federal del Trabajo.

En general realizar todas aquellas funciones que =
las leyes y reglamentos encomiendan a la Secretarfa del
Trabajo y Previsién Social, en esta materia. ( 116).

Las tres Subdirecciones que constituyen 1la Direccidn de

Capacitacidén y Adiestramiento, estdn integradas a su vez por

nueve departamentos que se encargan de llevar a efecto las -

mencionadas funciones.

[-Y off o

-—-—v

La Subd

L)

8n de Registre y Ver

s,
[+113
-ro

d‘-c

- - - i
Ficacidn est

ﬁtég’l‘i

da por los Departamentos de Registro de Comisiones Mixtas de

Capacitacidn y Adiestramiento; Registro de Planes y Progra--

116.-

lbid. p-pt 3193’22330
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mas de Capacitacidn y Adiestramiento; Registro de Capacitado-
res; Registro de Constancias de Habilidades Laborales; y Ver}

ficacidn y Dictamen.

A la Subdireccidn Técnica la inteogran lag dapartamer

-

Fagd
A

|
(&4

de Formulacidon de Criterios; y de Comprobacidn de Habilidad

t]

s
Laborales. Par su parte la Subdireccidn de Promocibn y Apoyo
cuenta con dos departamentos; el Departamento de Divulgacion;

y el Departamento de Apoyo a Organos Asescres.

L.a Subdireccidén de Informd3tica se establecid con el pro=-
pdsito de coadyuvar a la productividad de UCECA, proporcionan
do los servicios de captura, procesamiento y archivo de infor
macidn. Su participacidn y coordinacidon con todas las &reas
de 1a Unidad es fundamental, por ser el banco central de da--

tos en la materia.(ver organigrama 3).

Todos estos elementos forman en su conjunto al organismo
rector y coordinador del entrenamiento en México; cada uno de
ellos efectla una serie de actividades y operaciones que se =~
interrelacionan y coordinan a fin de alcanzar los objetivos
que establece la ley para buscar niveles mas altos de bienes
tar social e individual para gque ¢ & pueds integrarse
y participar conscientemente en los procesos de desarrollo -

que exige y necesita nuestro pafis.
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Con la legislacion del entrenamiento y con el estableci-
miento de la UCECA, termina una etapa de anarquia y desorgani
zacion en la actividad del entrenamientc en el pais y se ini-

cia ntra en la que &ste se promueve,icpulsa y organiza.

Aunque no se puede decir que se ha llegade a la solucidn
total del problema, va que, de hecho se estd en los inicios -
de un largo proceso; lo importante es que se han fijado dere-
chos y obligaciones, se han establecide procedimientos y se
ha dispuestoc la creacidn de Grganos a los cuales se les ha en
comendado 1a tarea de hacer realidad el entrenamiento de los

trabajadores.

El futuro se esboza mids alentador que la situacidn que
imperaba en el pasado, pues, la falta de control, organiza--
cidn y de medidas legales que obligardn = proporcionar en--
trenamiento, provocaba que este tuviera cemo caracteristicas
distintivas, la desorientacidon, el afan de ilucre, la incohe~
rencia y la poca seriedad; redundando esto en productos de ba
ja calidad, dependencia tecnoldgica, baja productividad, frus

tacidon, etc.

Tal vez no se han atacado todos los puntos del problema,
ni se han dado las soluciones mds optimas, pero lo importante
es que se han sentado las bases necesarias para que con una

adecuada promocidn, y con el esfuerzo de todos los elementos
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involucrados en el proceso de entrenamiento, se llegue a la ~
meta vy al &xito de un pragrama por demds beneficioso para el

pais.

Después de haber recorrido a lo largo de estos canftules
el desarrollo del entrenamiento en América y en nuestro pafs,
surgen las interrcgantes del Zcdmo? y lporqué?, el psiceldgo
ha tenido ingerencia en este campo. Dichas interrogantes se

tratarin de dilusidar a continuacidn.
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Iv . B. La Psicologfa del Trabsio y el Entrenamiento en México.

I¥ . B. i. Inicios do la Psicolegla del Trabajo.

La transformacién que se ha suscitade dentroc de 1a Cien-
cia y lo tecnologic ha obligado que Ios metodos de entrenamien
to y capacitacidn se adecden a estas transformaciones, asi ve

mos que:

...durante el rdpido surgimientc de nuevas industrias que
exigen nuevos conocimientos (como los industrias de la -
computacidn) ha orillado a las empresas a empezar a ense
fiar a sus propios empleados. 117

AsT pues, la fuerza de trabajo gue requiere la planta in
dustrial debe de tener una mayor especializacidén, debido a la

mayor complejidad que presenta e) aparato productivo moderno.

Dentro de las profesiones que auxilian a proporcionar ~--
una completa labor de entrenamiento y capacitacidn se encuen-
tra la Psicologia del Trabajo; por lo que, al igual que las -
actividades econdmicas, ha tenido que ewvolucionar y estructu-~
rar diversos métodos y técnicas que permitan facilitar la la-
bor de aprendizaje a la fuerza laboral; tanto para aquella -~
que se incorpora al mercado de trabajo, como para la gue se¢ =
encuentra laborando pero que requiere de nuevas aptitudes pa-

ra desarrollar su funcidn.

117.~- Henry Clay, John Wakeley, Psicologia de la Conducta In-
dustrial, Ed.Mc.Graw~Hill, Méxice, 1978. p. 220,
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Sin embargo, la actual Psicologia de! Trabajo habrTa de
pasar por un largo periodo de adecuacidn, ya que %...1a moder
na Psicologia Industrial no podia comenzar hasta que la Psico

logia General llegara a ser ciencia experimental®,118

Lo cual ocurre en el afio de 1897, en la ciudad de Leip--
zig; lugar donde Wundt establece el primer laboratorio para -
el estudio cientifico de la conducta humana; esto permite ha~-
cer mas objetivo el estudio de las diferencias individuales -
con su posible aplicacion al mejoramiento del medio ambiente

en el cual los individuos se desarrollan,

Es hasta los primeros afios de este siglo que se efectillan
algunos estudios que ya se pueden ubicar dentro del campo es-
pecifico de la Psicologia del Trabajo. Uno de estos estudios
fué el que realizd el Ing. Frederick W. Taylor, que hoy cono-
cemos como tiempos y movimientos. Aunque el experimento reall
zado fué un é€xito, a los trabajadores no les agrado la idea -
ya que lo vefan "...como una forma de explotacidn, como un me
dio de incrementar la produccidén en forma de los propieta----

rios™.119

Ademis de la de los trabajadores, Taylor recibid muchas

criticas; una de ellas se centro en lo impersonal que resulta

118.- J.A.C. Brown, La Psicologia Social en la Industria, Fon
do de Cultura Econdémica, Mé&xico, 1973, p. 11.
119.- Ibid. p. 15.



ba el método inpuesto. Esto quedo demostrado por los experi--
mentos realizados por Elten Mavo en las fibricas Hawthorne.En
estos experimentos se pudo percibir la importancia de la in--
teraccidn personal durante el proceso productivo; ademds, se
pudo detectar el poder que en un monento determinado puede ~-
reunir la organizacidn informal, poder que se crea al margen

de la organizacién formal vy que puede inclusc rebasar a esta

dltima en la conduccidn del proceso productivo de la empresa.

Estos primeros intentos por aplicar los principios de la
Psicologia experimental a la industria, marcaron la pauta pa-
ra que se siguieran generando m&s investigaciones en el campo
laboral;y lo cual trajo comoc resultado el nacimiento de una =--

nueva rama de la Psicologia, la del Trabajo.

IV.B. 2. La PsicologTa del Trabajo en México..

Por 1o gque respecta a nuestro pals, la Psicologia propia
mente dicha hace su aparicidn en la segunda mitad del siglo -

X1X, ya que:

...empezd a impartirse oficialmente en 1867,(...), antes
de convertirse en citedra autdénoma, se impartid dentro -
de la cdtedra de ldgica y moral. 120

esto significa, que se le consideraba ma8s que una ciencia, una

disciplina filoséfica.

120.~- German Alvarez, et.al. Psicologia e Historia; Jorge Mo~
lina, German Alvarez, (edit.) UNAM. 1981.p.55.
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Mientras que durante el siglo pasado, vo en otros luga--
res la Psicologia va adquiriendo el cargo de disciplina cien~
tifica, con sus propios problemas de investigacibn y sus pos-

tulados cientificos; en México es hasta:

...¢l afio de 1916 que el Dr. Enrique 0. Aragun con el =~
apoyo del Dr. Ezcguiel A. Chaévez, funda el primer gabine
te de Psicologfa experimental.{...) Este gabinete conta-~
ba con gran cantidad de aparatos traifdos de Alemania v ~
fué disefiada a semejanza del de Wilhelm Wund en Leipzig.
121

Asi, se colocan las bases necesarias para que en nuestro
pals inicie su desarrollo la Psicologia. Gracias al apovo que
se da por las autoridades universitarias, Yen el afio de 1937
se cred la carrera profesional de Psicdlogo en la Facultad de
Filosofia y Letras%122, La cual tenia una duractdén de tres =~
afios y servia como preparacidn para la obtencidn de la maes--
tria. Pero la reciente carrera de Psicologia sequia siendo -~
considerada como una parte de la Filosofia, encontrandose li-

gada a la Psiquiatrfa, a la Fisiologia y a 1a Pedagogfia:

...la primera curricula muestra la influencia de otros =~
profesionistas: Fildsofos, Psiquiatras y peddgogos en la
formacibn de Psicdlogos.123

Aln cuando el pais inicia su despegue industrial durante

la década de los #0%s, el Psicdlogo se seguia manteniendo al -

121.- Ibid.p. 58.

122.- Ibid.p. 59.

123.~ Germdn Alvarez, Breve Panorama Evolutivo de la Psicolo-
gfa Mexicana.'"Ponencia Presentada en la la. Reunidn La-
tino-Americana de Historiadores de la Ciencia, Puebla,
Pue. Agosto 23-26, 1982, p. 12.
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margen de los probiemas humanos gque se suscitaban en la indus
tria; ademds, la formacidn académica no sufria las modifica-~-
ciones necesarlas para poder adecuarlo a la realidad que vi=-

via el pals en esos momentos, ya que:

El programa de 1937 estuvo en vigor hasta el afio de 1945
en que. mercad 2l doctoy Ferniando Ocaranza, se volvid a

Eeez?ructurar y se cred el Departamento de PsicologTa.
lz »

Posteriormente, ya la Psicologfa va tomando cierta impor
tancia, v “...en vista del aumento de materias y alumnos en
1956, se transformd el Departamento en Cclegyio de Psicologfa"

( 125).

Mientras tanto, en los Estados Unidos durante la década
de los 50's, la Psicologfa del Trabajo cobraba mayor importan
cia dfa con dfa. Las empresas norteamericanas a raiz de los -
resultados obtenidos de las diversas investigaciones y estu--
dios salidos de los laboratorios de psicologfia, empezabén a
considerar al psicoldgo como un elemento importante para la

buena marcha de sus organizaciones.

Caso contrario al del pafs del norte; en México los acon
tecimientos no eran del todo favorables para la psicologia.~-

del trabajo, ya

124,.- Alvarez,G. Psicologfa e Historia. p. 58.
125.~ tbid. op. cit. p. 59.
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+vsLa estructura productiva del sector industrial se vuel
ve mis diversificado (en la década de los 50's) se produy
cen ya bienes intermedios y algunos de capital(...), por
su lado las inversiones extranjeras directas en la indus
tria siguen aumentando en forma considerable.

Estas empresas trasnacionales, trafan consigo las polfti
cas imperantes de sus casas matriz. Entre estas politi-
cas se epncontraba la contratacidn de asesorlTas profesio-
nales proporcionadas por psicblogos en materfia de reclu-
tamiento, seleccidn, entrenamiento, etc.127

qil

En un principio, dichas smpresas se vefan en la necesi--
dad de contratar psicblogos industriales que provenfan del ex
tranjeroc, ya que Ja carencia de psicdlogos industriales mexi~-
canos los obligaba a ello. Esto trajo como consecuencia, por
un lado, que se establecliera un nimero considerable de despa-
chos que prestaban asesorfa a las empreczas; la mayor parte de
estos despachos pertenecian 3 extranjeros, que vefan en la la
bor de asesorla una actividad muy lucrativa. Por otra parte,
la escuela pionera de donde egresaban los psicélogos en Méxi-
co, que en esa época era el Colegio de Psicologia de la Facul
tad de Filosofla y Letras de la UNAM, se avocaba a la tarea -
de preparar a los profesionistas que pudieran subsanar la ca--
rencia de personal nacional en la especialidad y poder compe-

tir en el mercado de trabajo con los extranjeros.

127.=Silvestre J. Méndez, Nicolas Ballesteros, Problemas y Po
ITtica Econdmica de México; ed. : 1982. p.4k.
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En 1966 el Colegio de Psicologia se organizd en los si-=~
guientes Departamentos: Psicologia Social,General Experi

mental y Hetodolegia, CiTnica, Ps:cgpatolcgra Educativa
y Fisiologta.{ 126).

Es decir, ain despu&s de tanto tiempo, la Psicologia del
Trabajo no figura como drea de especialidad en el Colegio.Ob~-
viamente, al no existir la especializacidn en el drea del tra
bajo, eran otros ltos profesionales que cubrian los requeri-=-~

mientos que pudieran existir dentro del sistema productive.

la demanda por psicoldgos industriales; que se crigind
en principio en los Estados Unidos durante la década de los -~
50's; se extendid rapidamente a México, por una parte por la
costumbre de copiar los modelos extranjeros que nos va impo-
niendo la influencia cultural norteamericana, y por otra par
te, la etapa de industrializacién por la que pasaba el pafls,
motivé que el sector piliblico decidiera prestar un gran apoyo
al capital nacional y extranjero que viniera a apoyar el mo~

mento por el cual atravesaba el pafis.

Por esta razdn, muchas empresas trasnacionales son atral

das por las facilidades que el gobierno les brinda y ademas,

por la expesctat

-

va de

[+ 9

poder explorar y explotar un me o =
practicamente virgen como era el sector secundario y

terciario,

]26l’lbido P 60;
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7]
Debido a esta inguietud,...se decidié crear el Doc-
torado de Psicologia del Trabajo, mismo que desaparecid mids

tarde porque los profesores que impartian las asignaturas no

De esta manera, &l intento de darle a la Psicologfa del
Trabajo un mayor impulso, fracasd, quedando marginada durante
un considerable lapso de tiempo, asi los psicdlogos que egre-
saban del Colegio lo hacian obteniendo una formacidn académi-

ca general,

Sin embargo, a pesar de que a los egresados del Colegio
de Psicologia no tenfan la especializacidn que se requerfa -
para laborar en el &rea del trabajo, era cada vez mayor la in
jerencia que tenfan en ella. Las razones son variadas, cabe
mencionar, en principio, las restricciones que tenfa la Psico
logfa para poder ampliar su campo de accidén dentro de la po-~-
blacidon mexicana; l1os prejuicios que la gente tiene con res--
pecto a los psicoidgos y siendo el campo de la industria un

terreno donde la oferta de trabajo se presentaba con mayor -

LT

- ] - . I S T P g i e -t i
frecuencia, fue hacia eiits donge los profesionistas se diri-

gieron para desarrollar su actividad.
Fue en el afio de 1973 que &1 Consejo Académico del Cole

gio de Psicologia solicitd al Consejo Técnico de la Fa-
cultad de Filosoffa y Letras la creacién de la Facultad

128.- Sanchez Bedolla/Ascencio,Vizquez,
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de Psicologfa. E! 17 de febrero de ese mismo afio la Gace
ta UNAM publicé la aprobacion del H.Consejo Universita=-=-
rio a esta peticién. (129).

Cuando se ef=c£u6 el cambio de Colegio a Facultad, va se
contaba con las siguientes especialidades: Educativa, Social,
del Trabajo y Clinica. Posteriormente, el plan de estudios -~
que databa de 1971, se modificé para inclufr las dreas de Psji

cologia General Experimental y Psicofisiologfia.

Como se puede apreciar, el drea del Trabajo, como enti--
dad especializada dentro de la Psicologfa, es relativamente
nueva; llegando con cierto retraso a incorporarse al proceso
productivo del pais, librando una dura competencia con otras

profesiones para abrirse camino en el mercado de trabajo.

V8. 3. t® Psicologia y el Entrenamiento en México:

Superada la barrera de la creacidn de un &rea especiali
zada en el trabajo, los nuevos profesionistas se enfrentaban
a otra dificultad; ya que:

...la escasez de conocimientos acerca de la psicologfa

del trabajo es impresionante y estd dirigida en su ma-

yor parte a describir el tipo de personalidad que es -
apta para tal o cual tarea. (130)

siendo que se poseen conocimientos de una manera més es

tructurada cubriendo diversos aspectos como son: reclutamien

TZS.-Alvarez, Molina, op. cit. p.

130.-Mariano Barragdn, "Psicopatologfa del Exceso de Trabajo
Trabajar:cuanto,como,porqué.Ciencia y Desarrollo.Num.36
Afio VI.CONACYT. México. 1981 p. 1k,



to vy seleccion de trabajadores, en los procesos de planifica-

cidn y organizacidn del trabajo; en el estudio del ambiente

1

L]

Y
3

Q

¢, i nivel de vida, ia Tatiga, la resistencia a la monp
tonTa; ademds,presentar diversas alternativas para el entrena
miento y la capacitacion en los diferentes niveles de personal

trabajador.

A mediados de la dé&cada de los 70's se presentaron diver
sos problemas con el entrenamiento; no existia ningiin orden o
sistema que pudiera regular la actuacidn de las diversas com-
pafiTas privadas que surgieron mas que nada, atraidas por el -

afan de lucro.

Ante esta cadtica situacibn,como sefialamos anteriormente,
el gobierno decide llevar a cabo una serie de medidas tendien
tes a poner orden y crear un sistema de entrenamiento acorde
a las necesidades del pais, que fuera capaz de ayudar a obte-

ner un desarrollo auténomo del sistema productivo.

Las medidas, que inclufan la reforma al articulo 123 ~--
constitucional y ia adecuacidn a la Ley Federal del Trabajo,
traen como consecuencia &l establecimiento del Sistema Nacio-
nal de Capacitacidn y Adiestramiento, creandose la Unidad -~

Coordinadora del Emples, Capacitacidn y Adiestramiento(UCECA).

La participacidon de la Psicologfa en esta fase de la Ad

ministracion Piblica fue muy Iimitada, va que por un lado:
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«s«s &n la estructuracidn y establecimiento del Sistema

Nacional de Capacitacifn y Adiestramiento y de la UCECA
participaron dos psicoldgos, y Gnicamente lo hicieron a
nivel administrativo, no aplicando para nada los conoc]
mientos técnlcos que sobre entrenamiento pudieran haber
obtenido durante su formacién escolar. (131},

y por otra parte, el psicolfgo mantenfa el grueso de sus acti-
vidades laborando en despachos que se dedicaban a impartir cur
sos del tipo conferencia sobre relaciones humanas, terapéuti--

c6s, etc.

Las reformas a 1a Ley Federal del Trabajo en materia de -
capacitacidn y adiastramiento hechas a finales de los afios -~
70's, provocS que el entrenamiento adquiriera un auge sin pre
cedentes; aprovechando esta coyuntura, la Facultad de Psicolo
gia de la UNAM mostrd un mayor interés hacia el entrenamiento
por lo cual, se modificd el plan de estudios para implantar la
materia de Desarrollo de Recursos Humanos. Gracias a esto, el
psicolSgo puede obtener una preparacidén mds integral permitién
dole competir con otros profesionistas en el campo del entre-
namiento, logrando tener una maycr participacidn en este proce

SO.

Ya Jas empresas solicitan con més frecuencia sus servi-
clos ya que consideran que es capaz de dirigir, planear y eva
luar el entrenamiento; la misma UCECA demanda sus serviclos -

por considerarlo como uno de los profesionistas mds idbneos -

131.-Hartinez/Ascencio-Vizquez,
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para desempefiar actividades involucradas en el entrenamiento.

A pesar de lo anterior, surgen algunas dificultades; el
auge que se dié en materia de entrenamiento para la Psicologfa
del trabajo, al parecer no fue lo suficientemente adecuado pa-
ra que esta profesidn pudiera tomar la cabeza de los sujetos
que se encuentran dentro de las organizaciones dedicadas al en

trepnamiento, puesto que:

Los profesiciiaies de donde proceden los responsables de
1a formacidn son: Administracidn 43 %; Psicologtia 21 %;
Relaciones Industriales 13 %, e Ingeniéria, 9 %; otros

como Leyes, Sociologia, Economia, etc. representan el -

%, (132 ).

las causas de esta distribucidn pueden ser diversas, pero co-

mo nos han sefialado:

evs. @ estos profesionistas se les identifica en el mer-
cado de trabajo como poseedores de conocimientos que al
psicoldgo no se le atribuyen, por lo que se piensa pue-
den desempefiar con mds eficiencia las actividades de en
trenamiento; a las necesidades que pueden tener ias em-
presas para contratar determinado profesional; a que --
hay poco conocimiento de la curricula que posee el psi~
coldgo y de la forma en que puede participar en las ac~
tividades de entrenamiento;a que la poblacidn de la ca-
rrera de Psicologia se compone en su mayorTa por mujs==
res,io cual trae como consecuencia que muchas veces se
antepongan otros Intereses a su preparacidn y nivel aca
demlco, lo que provoca que la toma de decisiones(dentro
de las organizaciones) la den los hombres, los cuales
casi siempre no son psicdlogos; que la carrera es toda-
via joven y a pesar de que la curricula ha sufrido modi
ficaciones no estd acorde con las necesidades y la rea-
lidad del pafs. ( 133).

132.~ Arias Galicia,Heredia Espinosa,(coord.) op.cit. p. 36.
133.~ Vazquez~Ascencio/entrevista Ma.Eugenia Velasco.
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Ademis de lo anterior, otros de los preblemas que exis-

ten en 1as organizaciocnes es el peco conocimiento de la wtili-

dad del entranamiante se cuest

> Wl wF B

-es

Oni& g 1G5 encargados de es-

ta actividad del porqué se va a entrenar a ciertos sujetos,--

las respuestas resultan muy disimbolas, asi tenemos que:

e.. el kb ¥ fue de cumplir con las disposiciones legales;
el 73 % resultd incrementar la productividad; el 68 & --
fue en el sentido de favorecer la superacidon de perscnal
y el 56 % se inclind por citar la obsolescencia de la -
organizacion. (134).

Como se puede ver, la principal preccupacion para efec~-
tuar el entrenamiento se sigue centrando en el aumento de la
productividad, es decir, de la ganmanciajsin cuestionar siquie
ra si el producto que se¢ elabora cumple con un minimo de calij
dad. Consideramos que con estos criterios tan obtusos la cla-
se empresarial mexicana poco tiene que ofrecer para poder com

petir en el mercado internacional con los productos que elabo

ra.

A pesar de que la clase gobernante le pueda prestar los

apoyos ¥ subsid

05 gue necesite para trabajar, ia empresa ~---

iy

siempre encontrard una disculpa para justificar la explotacidn
del trabajador y el mantenimiento de esa situacidn para su --

provecho personal.

Ahora bien, respecto al personal que requiere de mavyor

atencibdn para recibir la capacitacion y el entrenamiento; de
134.- Arias Galicia, Heredia Espinosa, op. cit. p. 34.




acuerdy a les resultados obtenidos en o investigacidn, teae-

mos ques:

-

v..2] 36 Zindicd que el persenal obrero; el 66 . sefald
que los oficinistas; el 42 & a lac vendedores; el 88 -
a fos supervisores; el 76 & a lgs gerentes medios v el
58 ¥ a los ejecutivos{...). En resiimen, se perciben mis
necesidades de formacitn en las infanterfas {obreros u
oficinistas segiin el rame de actividad) los supervisoc--
res y los gerentes medios. {135},

sin embarqgo, a pesar de que es claramente perceptible gque es
la clase operativa la que reqguiere en mayor grade de la capa-
citacidn vy el entrenamiento; en la realidad, esta no se toma

en cuenta, ya que:

... mientras el 82% de las empresas envia a los miembros
de la gerencia media a eventos existentes, solamente el

25 % envia a obreros, el 33 2 a vendedores y el 57 2 a -
personal de oficina.{ 136).

al ver esto, surge la contradiccién entre lo que se dice
y lo que se hace. Sin embargo, este aparente desfase en las -~
acciones coincide plenamente con la conciencia explotadora de
Ta burguesia mexicana, puesto que ante la falta de preparacidn
de su clase trabajadora, mayores seran las posibilidades de ~=

explotacidn,

Dentro de este orden de ideas, es pertinente cuestionar
la actuacion que debe de desarrollar el psicoldgo del! trabajo;
por una parte,cuenta con la capacidad suficiente como para re
ducir la brecha que existe en la formacifn extraescolar crean

135,- Ibid. p. 32,
136,~ Ibid. p. 26.
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do y dirigiendo las actividades de capacitacibén y entrenamien
to para que ¢! nivel operativo del sistema productivo pueda -~
adquirir las habilidades que le permita un mejor desarrollo -

dentro de su Smbito de trabajo, pers:

La mavoria de los cursos que dan los psicoldgos son muy
generales, de tipo terapéutico, administrativo, sobre co
municacion, etc, no imparten nada especifico ni técnico.

137.

co™o se sefiald anteriormente, son los niveles medios hacia -~
cuienes de dirige en su mayor parte las actividades de entre-
namiento, por lo cual, el psicoldgo del trabajo crea los cur~
sos para ese mercado de trabajo; sin embargo, creemos que el

campo futuro deberan ser la fuerza laboral propiamente dicha,

va sean estos obreros, oficinistas o campesinos.

Es inegable que el pais atravieza por una de las crisis
econdmicas mas severés de su historia, la cual exige una se--
rie de medidas para poder superarla. Dentro de este contexto,
los tres sectores econdOmicos se ven altamente presionados por
la dependencia tecnoldgica del exterior, las empresas no po--
seen los recursos suficientes para poder sostener 1z pianta -
productiva y recurren al gobierno en solicitud de ayuda; sin
erbargo, dejan a un lado al elemento que en estos momentos de

crisis puede ser su mejor ayuda: al trabajador.

137.- Sanchez Bedolla/Ascencio-Vazquez.
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Esen este tipo de sjtuaciones donde se puede percibir con
mayor claridad que la clase trabajadora dificilmente puede --
ser situada por grandes complejos tecnoldgicos, sobre todo ==
con el alto gfado de dependencia técnica gque existe en nues~=-

tro pafis.

Dentro de la serie de medidas que pueden implantarse pa-
ra superar la crisis en 1la cual estamos inmensos, la Psicolo=
gia del Trabajo puede desempefiar una actividad basica: ya sea
instrumerntanoc 10s métodos mis pertinentes para dar la capaci-
tacidén y el entrenamiento, permitiendo tener un desarrollo in
tegral a la clase trabajadora; adecuar dichos métodos a la -~
realidad del pais, evitando el garrafal error de la dependen-
cia para nc caer en ics asroblemas que aquejan actualmente a -
la planta preductiva nacional, dejando de pensar que si la ==
tecnologia que tuvo €xito en un determinado pais, por ese s

lo hecho va a adecuarse favorablemente en el nuestro.

Por otra parte, se debe hacer una eficaz labor de divul-
gacidén acerca de las posibilidades que ofrece la Psicologia -
de] Trabajo para ayudar al mejor desarrollo de las organiza--
ciones, cualquiera que sea su ramo de actividad. Que no se -~
vea al psicdicao dei trabajo como el profesional que ayudard
a la empresa a 13 explotacidn cientifica del trabajador; sino

que tratar3d 2e conciliar los intereses y las expectativas de

o
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-“utuo beneficio. Lograr que el trabajador -
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tenga una nejor comprensidn del papel que desarrolla dentroa -
del proceso productivo y un mejor desarrolle econdmico, so--=-
cial y humano, debe ser una de las metas a sequir por el psi=-

c6logo del trabajo.

Desgraciadamente, en Héxico solo se utilizan algunos as--
pectos que cubre la Psicologia del Trabajo, si se diera una ~
concepcidn mas integral a la labor del psicdlogo en su activi
dad se tendrian resultados mds satisfactorios; podemos mencio
nar los cursos. que se imparten dentro de la empresa o aque=~

1los en gue ésta manda a su gente, asT tenemos que:

£l 62% de las empresas afirmd contar con politicas defi-
nidas respecto a la formacidén de recursos humanos, mien~
tras el 31 % contestd negativamente y el 6.1 % se abstu-
vo a responder. (138)

si se tuviera una politica md@s racional de aprovechamiento vy
desarrollo de recursos humanos con el auxilio de las técnicas
que utiliza la Psicologia del Trabajo, esos porcentajes subi-

rian.

Sin lugar a dudas, existe un gran reto para que con la =~
participacidn de todos los sectores sociales se pueda sacar =~
adelante al pais. Son diversos los problemas 2 los cuaies hay
que hacer frente pero consideramos que a su vez es una gran -

opzrtunidad para demostrar la amplia gama de posibilidades -=-

138.~ Arias Galicia, Heredia Espinosa. op. cit. p. 15,
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que 1a Psicologia del Trabajo puede ofrecer para superar la -

coyuntura en la cual nes encontramos.

Creemos que es tiempo de demostrar 13 valila de la Psico-
logia para preparar a los trabajadores, cualquiera gue sea su
sctividad, con el fin de desarrollar su iabor con el maximo -

de eficiencia y que sea debidamente retribuida por ello.

Con esto, debe de buscarse no sole el beneficio de unos
cuantos, sino el desarrollo de la sociedad en general para -~-

provecho social, econdmico v politico de nuestro pafis.
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CONCLUS | ONES

Largo ha sido el camino que ha tenido que recorrer la -~
América Latina para poder aspirar a un desarrollo eficaz y jus
to para todos sus habitantes. Desgraciadamente esto aiin ne se&
logra; desde la conquista hasta nuestros dias, los pafses de -
la regidn se han visto influenciados y codiciados por la poten
cia mundial en turno, lo que ha motivadoe que el desarrolio de
cada uno de ellos se vea afectado por los intereses que puedan

tener los paises poderosos.

Evidentemente a los paises colonizadores les convind que =--
las cclonias Americanas no se desarrollaran por atentar esto -
contra sus intereses econdmicos, politicos y sociales; la con~
secuencia de lo anterior fue un estancamiento que durd siglos
y que afectd enormemente al aparato productivo de la regién, vy
por ende al entrenamiento, ya que, al no haberse desarrollado
los sectores de la economia no hubo necesidad de preparar mano

de obra calificada.

Coincidentemente son los mismos paises poderosos los que
proporcionan Eon la Segunda Guerra Mundial la coyuntura que ==
habria de servir para el despliegque econdmico en América Lati-
na, este hecho sirvid asimismo para que se le diera importancia,
al entrenamiento, ya que, con el nacimiento y expansidn indus-

trial provocada por la sustitucidn de importaciones provenien-
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tes de Europa y Estados Unidos hube la necesidad de chtener -
mano de obra para las industrias que tomaron a su cargo los =
paises de la regidn, sin embargo, la poca importancia que se

le habia dado a la industrizlizacién en AmErica Latina, habfia
ocasionado que hubiara un gran déficit de recursos humanos ca
pacitados que pudieran cubrir con efectividad los puestos de

trabajo de las nacientes industrias. Los primeros pafses en =
buscar socluciones a este problema fueron Brasil y Argentina,

los cuales al crear instituciones de entrepnamiento, proveye-=-
ron a 1a creciente industria de la mano de obra que necesita~-
ba y dieron las bases para que en toda la regidn se estable-~

cieran otras.

Aunque las primeras instituciones nacieron en los afios ~
40's pasaron casi treinta afios para que Jos demds paises lati
noamericanos y entre ellos México, intentaran organizar e ins
titucionalizar el entrenamiento; 1o cual pone de manifiesto el
hecho de que ademd@s de la industrializacidén provocada por la
Segunda Guerra Mundial, las fuerzas que favorecieron el naci-
miento de estas instituciones en cada pais se dieron en épg—-
cas diversas, dependiendo esto de coyunturas econdémicas, poil

ticas, culturales y sociales que les fueron favorables.

A pesar de haber surgido en diversos momentos, se puede
observar que casi todas tienen algunas caracteristicas en co-

min como: la mayoria de ellas fueron creadas para responder a
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las demandas generadas por el proceso de industrializacidn y

modernizacidn debido a las Segunda Guerra Mundial; gran parte
de ellas se dedicaron en un principio a paliar las deficien-~
cias de la escuela formal mads que a3 resolver las carcncias das
la peblacidn trabajadora en su conjunto respectc de las nece-
sidades del aparato productivo, dandole preferencia a la po~-
blacidn joven; casi todas concibieron al entrenamiento ~---=-
como un cometido netamente urbano centrandose en el sector se
cundaric; en la mayoria existe una estructura tripartita,es -
decir tienen participacidn del Estado, patrones y trabajado-~

res.

No obstante estas caracteristicas comunes hay variantes
de un pais a otro, sin embargo, a pesar de tales desviaciones
puede decirse que América Latina logrd acufiar una solucidn ==
institucional, modelo o formula, que no es frecuente en otras
regiones del mundo y que de una u otra Torma ha ayudado a re-
solver en clierta medida el prob!emaldel entrenamiento en la -

regidn.

Por otra parte, consideramos que‘la poca iniciativa de -
los gobiernos de 1z regidn para poder marcar el rumbo dentro
del apasrato productivo de 1a regidn ha propiciado la gran de-
pendencia que con respecto a los Estados tnidos padece Lati--
noamerica y muy particularmente México, significando esto un

obstdculo para el desarrollo plenn de las sociedades locales
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en su totalidad.
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Esta dependencia se ha extendido a diversos ordenes, en-
tre los que se encuentra el entrenamiento; los paises de la =
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mientras a lo largo de su historia Estados Unidos fue acumu--
lando experiencias y conocimientos impulsandoc y apoyando toda
actividad de investigacién (lo que habria de traerlies grandes
beneficios y los colocarfa como primera potencia mundial), en
México y el resto de América Latina no ocurre ni ha ocurrido

esto.

La falta de visidn y previsidn por pa-ce de los paises =~
latinoamericanos, ha provocado que metodos, sistemas, materia
les de entenamiento, etc. provenientes de otros paises y prin
cipalmente de Estados Unidos, se adopten sin tomar en cuenta
que la ideologfa, las condiciones sociales y econdmicas, la -
educacidn y las necesidades de un pais son diferentes de las

de otro.

Por lo que respecta a nuestro pais es innegable el avan-

graron ios puebios

-
i

ce gue | ndfgenas er
la medicina, la construccidén, la astronomfa, etc., avance que
se vid detenido e ignorado por los congquistadores espafioles,

los cuales simplemente ocupaban la mano de obra existente pa-

ra desarrollar los rubros que les interesd explotar sin impor
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tarles las necesidades del pais, ni mucho menos las de la po-
blacidn, impidiende de esta forma que la economia creciera y

- »

ersificara, limitando con esto la necesidad de mano de

=%
<

se di

obra calificada, y por lo tanto de entrenamiento.

Es claro que el rubro que mds interés despertd fue el de
la minerfa, por ser el que mayor riqueza proporcionaba. Bra--
cias a que se requirié de mano de obra calificada para su ex~-
plotacién, y al no ser suficiente la que se trafa de Espaidia,
se credé la Escuela de Minerfa, con la cual se sentaron las ba
ses para que se establecieran futuras escuelas orientadas a -
preparar los cuadros técnicos locales. Sin embargo, aunque se
inicié asi la primera forma sistematizada de entrenamiento en
México, ésta no fue determinante para que se lograra desarro-
Ilar el pais y el entenamiento, ya que, sirvid unicamente para
capacitar mano de obra en una sola rama de la economia, y es-

taba dirigida solo a unos cuantos.

Asimismo el hecho de que a los indfgenas (que compren---
difan la mayorfa de la poblacidn) les estuviera vedada toda en
sefianza que los preparara para obtener mejores niveles de vi-
da y mayores ingresos, permitigndoseles unicamente el acceso
a la ensefianza informal de técnicas artesanales,fue otra cau-
sa del estancamiento y del atraso del entrenamiento en esa ==

-
época.

S e nt ws Wk SF me e WG A e e em



147

Ya en el periodo de la Reforma vemos como las luchas en-
tre liberales y conservadores conlleven 3 que se formulen mo-
delos econdmicos para el desarrollo del pafs. El triunfo de
los liberales resultd beneficioso para el crecimiento del pafis
en general v del entrenamiento en partigular, a3l estabiecer =~
un modelo de economia en el gue se favorecid el desarrollo vy
la diversificacidn de los sectores de la produccidn mo
tivée a que se estimulara toda forma de ensefianza y especial--
mente Ja formacidn de artesanos calificados para el sector ma
nufacturero y de técnicos agricolas, motivando con esto, que

se estableciera la Escuela de Artes y Oficios, la cual fue =--

una importante generadora de recursos humanos calificados.

La entrada de capital y de tecnologlfa extranjeros duran-
te esta época, fue otro hecho que tuvo repercusiones importan
tes para el entrenamiente, pués se desarrolld el sector textil
y el minero principalmente originando con esto que las activi
dades de entrenamiento se intensificaran al tener que adecuar
los recursos humanos del pafs con la modernizacidn de los pro

cesos de trabajo.

De esta manera, se puede observar que el entrenamiento -
en general durante la colonia recibid muy poca atencidn y su
incipiente desarrollo se debié a factores que convinieron a -
los colonizadores manteniéndose esta situacidn hasta la Refor

l -
ma, epoca donde el panorama se transformé favorablemente mer-
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ced a que la ideclegia y la situacidn del pafs cambiaron.

A este periodo de cambios y auge econdmico, siguid una =
época de convulsiones politicas y luchas armadas hasta llegar
irfato, que sin ifugar a dudas obtuvo cierts estabili--
dad y avances en diversos drdenes, pero en la que se ie did a

fa industrializacion muy poco impulso.

Desgraciadamente la incipiente industrializacidn del pe-
riodo porfirista se mantuvo durante varigs afios, adn despuéds
de la Revolucidon de 1910, sin observar cambios trascendenta--
les,repercutiendo esto enormemente en el entrenamiento, pues
para satisfacer las necesidades de entrenamiento se utilizaba

el rudimentario sistema de aprendices.

Al igual que el resto de América Latina el pais inicid -
formalmente su despliegue industrial hasta la década de los -
40's aprovechando la coyuntura de la Segunda Guerra Mundial,

y aunque, este hecho conllevd a algunos paises latinoamerica-
nos ¢ institucionalizar el entrenamiento desafortunadamente

en México no ocurrid asi, durante mucho tiempo la solucidn a
la demanda de mano de obra calificada se encontrd en la educa
cidn técnica, orientandose- atencidn y recursos al apoyo de la
misma, sobre todo durante el periodo cardenista. Pero de esta
manera se resolvid Onicamente el problema de la gente que in-

gresaba al trabaje y no el de la que se encontraba ya laboran
do.
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Afortundamente la creciente industriz(izacidn y el esta-
blecimientoc de nuevas tecnologias, demandaron un cambio en es
ta si1tuacidén y se volvid la mira hacia el entrenamiento den--

tro del trabajo.

Sin embargo, las soluciones que se dieron no fueron del
todo Gptimas; por un lado surgieron escuelas, despachos, ins-
tructores imkpendienges, ete., que viendo al entrenamiento co
mo un negocio gue les reditu;ba ganacias econdmicas ofrecian
cursos poco confiables que no proporcionaban los conocimientos
y las habilidades requeridas para el desempeiioc eficiente de =~
las actividades de trabajo. Por su parte el Estado decidid =--
dar alguna solucidn mediante la creacidn de ARMO, al consti=-=-
tuirla como una institucidn orientada al entrenamiento de los
trabajadores de nivel operative principalmente, pero aunque,
este proyecto tuvo buenas intenciones, no remedid el problema
pues muy pocas empresas se habTan .concientizado de los bene-
ficios que del entrenamiento se pueden obtener, y fue muy re-

ducido el niimero que incorpord este proceso a sus métodos de

trabajo. Se desaprovechd lamentablemente asi un proyecto que

h

pudo haber sido la sclucién gue se estaba esperando, pero que
pocos entendieron, provocando con esto, que dicha institucidn
no hubiera tomado la direccién del entrenamiento en el pafTs,

provocando el cambio que necesitaba el entrenamiento para ad

quirir auge e importancia, a diferencia de como sucedid en -
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el resto de las instituciones de Américo Latina.

Indudablemente la década de los afies 703's constituyd el perig

do m3s importante para el entrenamiento en México, ya gue, es

'd 1 1 . 3 e Do el o s X
en mste nariodo donde se conjugan y conglomeran hechos rele--

vantes y trascendentales para dicho proceso; el caos y la cri
sis gue habfa sufride & lo targo de su historia tuve su pun-
to culminante en la primera mitad de los afos 70's; la parti-
cipacidn del Estado que incluyd en 1970 dentro de la Ley Fede
ral del Trabajo un inciso para obligar a los patrones 2 propor
cionar entrenamiento; y la toma de conciencia en todos los sec
tores de la importancia de este proceso, que condujo a que se
reorganizara y se le diera mayor impulso y apoyo a través de -
leyes mas vigorosas, de la estructuracidn de un Sistema Nacig
nal de Capacitacidn y Adiestramiento, y de la creacién de ~-
UCECA, l1a cual le di6 un nuevo giro al modelo regional al en-
cargarse unicamente de coordinar y supervisar al entrenamien-
to dejando la tarea de planearlo y efectué}lo a las empresas
mismas, con lo que se responsabilizaron y participaron activa

mente en el,50n los ejemplos m3s relevantes de esto.

Aunque no contamos con datos fidedignos sobre los resul-
tados que se han obtenido de esas medidas,creemos que con ===
ellas se inicid un periodo que sin lugar a dudas ha traido -~

cambios positivos para el pals.
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En cuanto a la Psicologfa, podemos afirmar que los factp
res coyunturales que provocaron el surgimiento y desarrollo -
del entrenamiento en el pais, fueron igualmente determinantes
-para que la Psicologia participara en este proceso, sin embar
go, no se puede decir que ha sido una participacidn del todo
satisfactoria, desafortunadamente han existide obsticulos que

impidieron su desenvolvimiento efectivo en este campo.

Durante muchos afios la Psicologia no tuvo ingerencia en
el entrenamiento, y aiin despies de la industrializacidn de ~-
los afios 40's el psicolégo siguid sin participar en este pro-
ceso. El subdesarrollo del pais que ha provocado que se lle--
gue con atraso a los acontecimientos mundiales y a que se de-
penda de otros paises, trajo entre sus consecuencias que mien
tras en el extranjero la practica del entrenamiento y la par-
ticipacidon del psicoldgo en el ‘era’ uné realidadsen México -

ni siquiera se pensaba en esta posibilidad.

Asimismo, la juventud de la carrera fue una causa impor-
tanté de que su participacidn hubiera:sﬁﬂb limitada, pues hu-
bo primero que desarrollarse la Psicologia General para que-
surgieran sﬁs diferentes ramas y actividades y entre ellas el

entrenamiento.

Dtra causa de este hecho fue el desconocimiento del qug

hacer profesional del psicoldgo, lo cual provocd que se le -
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estereotipara identific@ndolo como un profesionista que se de
dicaba al tratamients de las enfermedades mentales, vy no como
alguien con conocimientos suficientes para intervenir en Jos

problemas laborales. Sin embargo, el psicbloge contribuyd bas

Ex)

ante a crear esta im3gen, pues en gran medida su participa=--
cidén en el entrenamiento se circunscribid a dar cursos de ti-
po terapéutico y de relaciones humanas, los cuales estaban ba
sados en teorias psicoanaliticas, y se dirigian a los niveles

ejecutivos,descuidando 2 los importantes niveles operativos.

Aunque este panorama ha empezado a cambiar, no podemos de
cir que se ha alcanzado un nivel de participacion favorable.
Consideramos que la solucidn a esto se encuentra en la inves-
tigacidn,ya que, s su participacidn se basa en serios progra
mas de investigacidn, y en conocimientos bien estructurados,
podr3 dar soluciones igualmente serias, con lo que ayudard a
resolver optimamente 1las necesidades de las organizaciones
y del pais; esto le permitird competir con otros profesionis

-
tas y hacerse tomar en cuenta.

LIMITACIONES Y SUGERENCIAS.-

iLa unica limitante que encontramos para la realizacidn
del presente trabajo, fue la falta de informacidn escrita =
acerca de 1o que ha realizado en México la psicdlogo en ge-

neral y el psicélogo del trabajo en particular, ya que,alqu-
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nos datos no se pudieron encontrar o corroborar, por lo gue -
se tuvo que recurrir a informacién verbal de fuentes gue ha==-

hian estado involucrados directamente en los hechos.

Al respecto de lo antericr, creemos necesario sefialar ~--
que es motivo de preocupacidn ol que se caresca de documentos
que registren los acontecimientos y la forma como ha tomado
parte el psicdlogo del trabajo mexicano en las actividades de

los diferentes campos de la especialidad en nuestro pafs.

La desubicacidn y el desconocimiento por parte de los -~
propios psicblogos del trabajo acerca de las raices y evolu=--
cidn de las diferentes actividades en que se desempefian es --
muy grande, y esto 1o podemos constatar en los trabajos de te
sis que se han realizado. Si se analizan los capftulos de an-
tecedentes se encontrard que en un alto porcentaje se toman
como antecedentes hechos generales de otros paises, que no --

permiten wubicar el problema en un contexto nacional.

Por Gltimo, gqueremos sugerir para futuras tesis que se
realicen trabajos avocados a investigar el papel que estd jugando ac=-
tualmente el psicologo en el entrenamiento, tanto en las em-~-
presas privadas como en las empresas pdblicas y en la UCECA,
para que se contraste con su participacidén hasta antes de --
1980 y se pueda delinear el grado de avance de su ingerencia

en este campo,.
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Asimismo serfa de suma ippertoncia realizar trabajos en
los que se investiguen los resultados que se han obtenideo en
el entrenamiento a ratz de la legislacién del mismo en 1978,
con el fin de comprobar en gue medida se han alcanzado los ob
jetivos propuestos en la Ley Federal del Trobajo, y ver si --
las empresas estidn dando entrenamiento a3 sus trabajadeores y -
en que proporcion, si se ha conscientizado 7a poblacidn de la
importancia del entrenamiento, si se han dejlado de usar técni

cas anticuadas, etc.
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APENDICE A

1.~ CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

ARTICULD 123
Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Gtil; al

efecto, se promoveran la creacidn de empleos y la organizacion social pa-

ra el trabajo, conforme a la ley.

El Congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases si-
guientes, deberda expedir leyes sobre el trabajo, las cuales -

regiran:

A. Entre los obreros, jornaleros, empleados, domésticos, ar

tesanos, y de una manera general, todo contrato de trabajo:

FRACCION X!ll. Las empresas, cualquiera que sea su actividad,
estardn obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacita
cion o adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria -
determinard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a

los cuales los patrones deberdn cumplir con dicha obligacidn.

FRACCION XXXI1. La anlica

in

in de las leyes del traba

io corres-
ponde a las autoridades de los Estados, en sus respectivas ju
risdicciones, pero es de la competencia exclusiva de las auto

ridades federales en los asuntos relativos a:

a) RAMAS INDUSTRIALES:

1 Textil;



2 Cinematografica;
3 Eléctrica;

L Hulera;

5 Azucarera;

6 Hinera;

7

Metalirgica y sideriirgica, abarcando ia explotacidn de -
los minerales bd@sicos, el beneficio y la fundicidn de los mis
mos, asi como la obtencidn de hierro metdlico v acero a todas
sus formas y ligas y los productos laminados de los mismos;

8 De hidrocarburos;

9 Petroquimicaj;

10 Cementera;

il Calera;

12 Automotriz, incluyendo autopartes mec3nicas y electriztas
13 Quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y medicamen-
tos;

14 De celulosa y papel;

15 De aceites y grasas vegetales;

16 Productora de alimentos, abarcando exclusivamente la fa
bricacidn de los que sean empacados,enlatados © envasados o ~
que se destinen a ello;

17 Elaboradora de bebidas que sean envasadas o enlatadas o
que se destinen a ello;

18 Ferrocarrilera;




19 Maderera b3sica. que comprende la produccidn de aserrade
ro y la fabricacidon de triplay o aglutinados de madera;

20 Vidriera, exclusivamente por 1o que toca a la fabrica---
cion de vidrio planoc,liso o labrado, o de eavase de vidrio, y
2] Tabacalera, que comprende el beneficio o fabricacidn de

productos de tabaco.

b)  EMPRESAS:

1 Aquellas que sean administradas en forma directa o des--
centralizada por el Gobiernc Federal;

2 Aquellas que actilen en virtud de un contrato o concesidn
federal y las industrias que les sean conexas, y

3 Aquellas que ejecuten trabajos en zonas federales o que
se encuentren bajo jurisdiccién federail, en las aguas territo
riales o en las comprendidas en la zona econdmica exclusiva -

de 1a Naciodn.

También serd competencia exclusiva de las autoridades fe
derales,la aplicacidon de las disposiciones de trabajo en los
asuntos relativos a conflictos que afecten a dos o mé&s Entida
des Federativas; contratos colectivos, que hayan sido declara
dos obligatorios en mds de una Entidad Federativa, obligacio-
nes patropnales en materia educativa, en los términos de Ley,
y respecto a las obligaciones de los patrones en materia de =
capacitacidn y adiestramiento de sus trabajadores, asi como

de seguridad e higiene en los centros de trabajo, pars lo ---
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cual, las autoridades federales contaradn con el auxilio de -~
las estatales,cuando se trate de ramas o actividades de juris

diccidn local, en los términos de la ley reglamentaria corres

pondiente.



ARTICULO 3o.

'ARTICULO 25

Y

ARTICULO 132.
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APENDICE B8

il LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

[
“Asimismo, es de interés social promover y
vigilar la capacitacidn y el adiestramien-
to de los trabajadores.™

" E1 escrito en que consten las condicio--
nes de trabajo deberd contener:

I a Vil...

Vitl, La indicacidn de que el trabajador -
serd capacitado o adiestrado en los térmi=-
nos de los planes y programas establecidos
0 que se establezcan en la empresa, con--

forme a 3o dispuesto en esta Ley, vy

Ix..."
Son obligaciones de los patrones:
I a XiV...

%#XV. Proporcionar capacitacidén y adiestra-
miento a sus trabajadores, en los términos
del CapTtulo I11 Bis de este TTtulo:

XV1 a XXVil...

XXVitl. Participar en la integracion y fun
cionamiento de las Comisiones que deban «-
formarse en cada centro de trabajo, de ---

a.uerdo con lo establecido por esta Ley.

% Reforma publicada en el 'Diario Oficial® el 28 de abril de 1978.



ARTICULD 153-~A.

ARTICULO 153~B

ARTICULO 153~C

ARTICULO 153-D
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Todo trabajador tiene el derecho a que su

patron le proporcione capacitacidn o adies
tramiento en su trabajo que le permita ele
var su nivel de vida y productividad, con~-

b
-~
o

cato o sus trabajadores y aprobados por
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

Para dar cumplimiento a 1a obligacidn que
conforme al articulo anterior les corres-=-
ponde, los patrones podrin convenir con =--
los trabajadores en que la capacitacion o
adiestramiento se proporcione a éstos den-
tro de la misma empresa o fuera de ella, =~
por conducto de personal propio, instructo
res especialmente contratados, institucio-
nes,escuelas u organismos especializados,
o bien mediante adhesidn a los sistemas ge
nerales que se establezcan y que se regis~
tren en la Secretarfa del Trabajo y Previ-
sién Social. En caso de tal adhesidn, que~
dara a cargo de los patrones cubrir las --
cuotas respectivas.

Las instituciones o escuelas que deseen im
partir capacitacidn o adiestramiento, asf
como su personal docente, deberdn estar --
autorizadas y registradas por la Secreta--
ria del Trabajo y Previsidon Social.

Los cursos y programas de capacitacidn o
adiestramientoc de los trabajadores, po---
drin formularse respecto a cada estableci




miento,una empresa, varias de ellas o res-
pecto a una rama industrial o actividad de
terminada.

ARTICULO 153-E La capacitacidn o adiestramiento a que se
refiere ei articulo 153-A, deberd impartir
se al trabajador durante las horas de su -
jornada de trabajo; salvo que, atendiendo
a la naturaleza de los servicios, patrdn y
trabajador convengan que podrdn impartirse
de otra manera, asi como en el caso en que
el trabajador desee capacitarse en una acti
vidad distinta a 1a de la ocupacidn que de
sempefia, en cuyo supuesto la capacitacion
se realizari fuera de la jornada de trabajo.

ARTICULD 153-F La capacitacibn y el adiestramiento debe--

ran tener por objeto:

l. Actualizar y perfeccionar los conocimien
tos y habilidades del trabajador en su act]
vidad, as? como proporcionarle informacion
sobre la aplicacidn de nueva tecnologfia en
ella;

1. Preparar al trabajador para ocupar una
vacante o puesto de nueva creacidn;

I1l. Prevenir riesgos de trabajo.

V. lncrementar la productividad, y

V. En general, mejorar las aptitudes del -
trabajador.

ARTICULO 153-G Durante el tiempo en que un trabajador de
nuevo ingreso que requiera capacitacidn -
inicial para el empleo que va a desempe--
fiar,reciba ésta, prestard sus servicios

conforme a las condiciones generales de =~




ARTICULOD 153-H

ARTICULD 153~1

trabajo que rijan en la empresa a lo que -
se estipule respecto a ellas en los contra
tos colectivos,

Los trabajadores a quienes se imparta capa
citacidn o adiestramiento estd3n obligados
a:

I, Asistir puntualmente a los cursos, se--
siones de grupo y demds actividades que -~
formen parte del proceso de capacitacidn o
adiestramiento;

Il. Atender las indicaciones de las perso-
nas que impartan la capacitacidn o adies~~-
tramiento, y cumplir con los programas res
pectivos, y

iI11. Presentar los exdmenes de evaluacidn
de conocimientos y de aptitud que sean re-
queridos,

En cada empresa se constituirdn Comisiones
Mixtas de Capacitacidn y Adiestramiento, -
integradas por igual nimero de representan
tes de los trabajadores y del patrdn, las

cuales vigilardn la instrumentacidn y ope-
racidén del sistema y de los procedimientos
que se implanten para mejorar la capacita-
cidn y el adiestramiento de los trabajado-
res, y sugerirdn las medidas tendientes a

perfeccionarlo, todo esto conforme a las -
necesidades de los trabajadores y de las =

enpresas.




ARTICULO 153-J

ARTICULO 153-K

Py
449

Las autoridades l!aborales cuidaran que las

Comisiones rfixtas de Capacitacidn y Adies~

tramiento se integren y funcionen oportuna
i

et v tvmm lovmse o o f om ¥ Ve ol i I P e
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la obligacidn patronal de capacitar y adies
trar a los trabajadores,

La Secretaria del Trabajo y Previsidn So--
cial podra convocar a los patrones, sindi-
catos y trabajadores libres que formen par
te de las mismas ramas industriales o acti
vidades, para constituir Comités Naciona~--
les de Capacitacidon y Adiestramiento de ta
les ramas industriales o actividades, los
cuales tendrin el cardcter de Grganos auxi
liares de la Unidad Coordinadora del Empleo
Capacitacidn y Adiestramiento a que se re-

fiere esta Ley.
Estos Comités tendrdn facultades para:

|. Participar en ia determinacidon de los -
requerimientos de capacitacidn y adiestra-
miento de las ramas o actividades respecti
vas;

1l. Colaborar en la elaboracidén del Catdlo
go Nacional de Ocupaciones y en la de estu
dios sobre las caracteristicas de la maqui
naria y equipo en existencia y uso en las

ramas o actividades correspondientes;

Il!., Proponer sistemas de capacitacidén y =
adiestramiento para y en el trabajo, en re
lacidén con las ramas industriales o activi

dades correspondientes;




ARTICULO 153~-L

ARTICULO 153-M.
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iV. Formular recomendaciones especificas -
de planes y programas de capacitacion y =
adiestramientoy

V. Evaluar los efectos de las acciones de

capacitacidn y adiestramiento

i s produg
tividad dentro de las ramas industriales o
actividades especificas que se trate, vy

Vi. Gestionar ante la autoridad laboral el
registro de las constancias relativas a co
nocimientos o habilidades de los trabajado
res que hayan satisfecho los requisitos le
gales exigidos para el efecto.

La Secretarifa del Trabajo y Previsidn Sochl
fijarad las bases para determinar la forma
de designacidn de los miembros de los Comi
tés Nacionales de Capacitacidn y Adiestra-
miento, as? como las relativas a su organi
zacidn y funcionamiento.

En los contratos colectivos deberdn incluir
se clausulas relativas a la obligacidn pa-
tronal de proporcionar capacitacidon y ---
adiestramiento a los trabajadores,confor-
me a planes y programas que satisfagan los
requisitos establecidos en es Capftulo.
Ademas, podrd consignarse en i1os propios
contratos el procedimiento conforme al =--
cual el patrdn capacitara y adiestrara a
quienes pretendan ingresar a laborar en la
empresa, tomando en cuenta en su caso, la
cl3usula de admisidn.
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ARTICULO 153~N, Dentro de 16s guince dfas siguientes a la
celebracion, revisidn o prérroga del! con--
trato colectivo, los patrones deberdn pre-
sentar ante la Secretaria del Trabajo y Pra
visidn Social, para su aprobacidn, los pla~-
nes y programas de capacitacidn y adiestra
miento que se haya acordado establecer, o
en su caso, las modificaciones que se ha--
yan convenido acerca de planes y programas
ya implantados con aprobacion de la autori
dad taboral.

ARTICULO 153-0 Las empresas en que no rija contrato colec
tivo de trabajo, deberan someter a la apro
bacidn de la Secretaria del Trabajo y Pre-
visidn Social, dentro de los primeros se~-=~
senta dias de las afios impares, los planes
y programas de capacitacion o adiestramien
to que, de comin acuerdo con los trabajado
res, hayan decidido implantar. lgualmente,
deberadn informar respecto a la constitu=--
¢idn y bases generales a que se sujetard
el funcionamiento de las Comisiones Mixtas
de Capacitacidn y Adiestramiento.

ARTICULO 153~P El

-

egistro de que trata el articulo 153-C
se otorgara a 1as personas o instituciones
que satisfagan los requisitos siguientes:
I. Comprobar que quienes capacitar8n o ---
adiestraradn a los trabajadores, estdn pre-
parados profesicnalmente en la rama indus-
trial o actividad en que impartirdn sus' co
nocimientos;




il. Acreditar satisfactoriamente, a juicio
de la Unidad foardinadera del! Emples, Capa
citacion y Adiestramiento, tener conoci---
mientos bastantes sobre los procedimientos
tecnoldgicos propios de la rama industrial
o actividad en la que pretendan impartir ~
dicha capacitacion o adiestramiento, vy

11l. No estar ligadas con personas o insti
tuciones que propaguen algiin credo religio
so, en los términos de la prohibicidn esta
blecida por la fraccidn IV del artfculo 3o
Constitucional.

El registro concedido en los términos de -
este articulo podr3 ser revocado cuando se

contravengan las disposiciones de este Ley.

En el procedimiento de revocacidn, el afec
tado podri ofrecer pruebas y alegar lo que
a su derecho convenga.

ARTICULO 153-0 Los planes y programas de que tratan los -
artfculos 153-N y 153~0, deberan cumplir =~
los siguientes requisitos:

I. Referirse a periodos no mayores de cua-
tro afios;

ll. Comprender todos los puestos y niveles
existentes en la empresa;

111, Precisar las etapas durante las cuales
se impartird la capacitacidn vy el adiestra-
miento al total de los trabajadores de la -
empresa;

iV. Sefialar el procedimiento de seleccidn,

a través del cual se establecerd el orden




ARTICULO 153-R.

ARTICULO 153~-5.

en que serin capacitados les trabajadores

de un mismo puesto y categoriaj

V. Especificar el nombre y niimero de regis
tro en la Secretaria del Trabajo y Previ--
sion Social de las entidades instructoras,y

Vi. Aquellos otros que establezcan los cri-
terios generales de la Unidad Coordinadora
del Emplea, Capacitacién y Adiestramiento
que se publiquen en 21 "Diario O0ficial' de
la Federacion.

Dichos planes y programas deberdn ser apli
cados de inmediato por las empresas.

Dentro de los sesenta dias habiles que si-

gan a la presentacidn de tales planes y pro
gramas ante la Secretaria del Trabajo y Pre
visién Social, ésta los aprobard o dispon--
dr3d que se les hagan las modificaciones que
estime pertinentes; en la inteligencia de -
que, aquellos planes y programas que n¢ ha-
van sido objetados por la autoridad laboral
dentro del té&rmino citado, se entenderdn de

finitivamente aprobados.

Cuando el patrdn no de cumplimiento a la --
obligacién de presentar ante la Secretaria
del Trabajo y Previsidn Social los planes -
y programas de capacitacidén y adiestramien~-
to,dentro del plazo que corresponda, en los
términos de los articulos 153-N y 153-0, o
cuando presentados dichos planes y progra
mas, no los lleve a la practica,serd san--

cionado conforme a lo dispuesto en la frac
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¢idn 1V del articulo 878 de este Ley, sin
perjuicio de que, en cualquiera de los dos
casos, la propia Secretaria adopte las medi

as pertinentes para que el patrdn cumpla
en I

a.

h

on de que se trata.

-y

gac

ARTICULO 153-T Los trabajadores gue hayan sido aprobados
en los exdmenes de capacitacidn o adiestra
miento en los té&rminos de este Capitulo, -
tendran derecho a que la entidad {nstrucpg
ra les expida las constancias respéctivas,
mismas que, autentificadas por la Comisidn
MNixta de Capacitacidon y Adiestramiento de
la empresa, se haran del conocimiento de

. la Unidad Coordinadora del Emplep, Capaci-
tacidn y Adiestramiento, por conducto del
correspondiente Comité Nacional o, a falta
de éste, a través de las autoridades del =
trabajo, a fin de que aquellas las regis--
tre y las tome en cuenta al formular el pa
dron de trabajadores capacitados que co--~-
rresponda, en los términos de la fraccidn
1V del articulo 539.

- -

ARTICULO 153-U. Cuando implantado un programa de capacita-
cidn, un trabajador se niegue a recibir &s

“ps

ta, por cansiderar gu

(]

tiene 1os conoci-=-
mientos necesarios para el desempefic. de su
puesto y del inmediato superior,deberd acre
ditar documentalmente dicha capacidad o pre
sentar y aprobar, ante la entidad instructo
ra, el examen de suficiencia que sefiale la
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacita-=~

cidn y Adiestramiento.




ARTICULO 153-V.

ARTICULO 153-W

En este dltimo caso, se extenderd a dicho
trabajador la correspondiente constancia
de habilidades laborales.

La constancia de habilidades laborales es
el documento expedido por el capacitador,
cofi el cual el trabajador acreditara haber
llevado y aprobado un curso de capacitacidn
Las Empresas estdn chligadas 2 enviar a la
Unidad Coordinadora del! Empleo,Capacitacidn
y Adiestramiento para su registro y control,
lista de las constancias gue se hayan expe-
dido a sus trabajadores.

Las constancias de que se trata surtiran
plenos efectos, para fines de ascenso,den-
tro de la empresa en que se haya proporcio

nado la capacitacién o adiestramiento.

Si en una empresa existen varias especiali
dades o niveles en relacidn con el puesto

a que la constancia se refiera, el trabaja
dor, mediante examen que practique Ta Comi
sidn Mixta de Capacitacidon y Adiestramien-~
to respectiva acreditard para cual de ellas

es apto.

tos certificados, diplomas, titulos o gra-
dos que expidan el Estado,sus organismos

descentralizados o los particulares con rg
conocimiento de validez oficial de estudios
a quienes hayan concluifdo un tipo de educa
cién con caracter terminal, serdn inscri--
tos en los registros de que trata el artfi-

culo 539,fraccidn IV, cuando el puesto y -




ARTICULD 153-X

ARTICULD 159.

categoria correspondientes fiquren en el
Catdloge Nacional de Ocupaciones o sean
similares a los Incliuidos en &1.

Lok trabajadores y patrones tendrdn dere--
cho & ejercitar ante las Juntas de Conci--
liacidn y Arbitvaje las acciones individua
les y colectivas que deriven de la obliga~-
cién de capacitacidn o adiestramiento im--

puesta en este CapTitulo.

Las vacantes definitivas, las provisionales
con duracidon mayor de treinta dias y los
puestos de nueva creacidn, serdn cubiertos
escalafonariamente, por el trabajador de

la categoria inmediata inferior,del respec
tivo oficio o profesidn.

Si el patron cumplid con 13 aobligacidn de
capacitar a todos los trabajadores de la
categoria inmediata inferior a aquella en
que ocurra la vacante, el ascenso corres--
ponderd a quien haya demostrado ser apto vy
tenga mayor antiguedad. En igualdad de con
diciones, se preferira al trabajador que -
tenga a su cargo una familia y, de subsis-
tir la igualdad, al que, previo examen, --
acredite mayor aptitud.

. v6r1 no ha dado cumplimiento a la
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. n que le impone el articulo 132,
fraccién XV, la vacante se otorgard al tra
bajador de mayor antiguedad y, en igualdad
de esta circunstancia, al gque tenga & su
cargo una familia.




ARTICULO 180.

ARTICULD 391.

Tratandose de puestos de nueva creacibn,pa
ra los cuales, por su naturaleza o especia
lidad, no existan en la empresa trobajado-
res con aptitud para desempeifiarlos y no se
haya establecido un procedimientc parz tal
efecto en el contrato colectivo, el patrén

podra cubrirlos libremente.

En los propios contratos colectives confor
me 2 lo dispuesto en esta Ley, se estable-
cerda la forma en que deberdn acreditarse

aptitud y otorgarse 10s ascensos.

Los patrones que tengan a su servicioc meno

res de dieciseis afios estan obligados a:
I a 11l...

IV. Proporcionarles capacitacidn y adiestra

miento en los términos de este Ley, vy
V..."

El contrato colectivo contendrd :

l a v""

Vil. Las clausulas relativas a la capacita
cidon o adiestramiento de los trabajadores
en la empresa o establecimiento que com=--
prendan;

Viil, Disposiciones sobre la capacitacion
o adiestramiento inicial que se deba impar
tir a quienes vayan a ingresar a laborar a

la empresa o establecimiento;

IX. Las bases sobre la integracion y fun-=-

cionamiento de las Comisiones que deban in




tegrorse de acuerde con esta Ley, ¥y

)
ARTICULO 4t2. El contrate-ley contendri:
ga nmiucn
IV. Las condiciones de trabajo sefialadas
en sl artieula 291 ,fraceciones 1Y, ¥ VI u 1YX

V. Las reglas conforme a las cuales se for

mularan los planes y programas para la im-

plantacidon de ta capacitacidn y el adiestra
miento en [a rama de la industria de gue se
trate, vy

Vll\&o

ARTICULO 523. La aplicacidn de las normas de trabajo com
pete, enh 5us respectivas jurisdicciones:

1l a V...

V. Al Servicio Nacional del Empleo,Capaci-
tacidn y Adiestramiento; VI a XiHl..."

ARTICULO 526. Compete a la Secretaria de Hacienda y Cré-
| dito Piiblico, la intervencidn que sefala

el Titulo Tercero, Capitulo VIII, v a la =~
Secretaria de Educacidon Pablica, la vigi--
lancia del cumplimiento de las obligacio--
nes que esta Ley impﬁne a los patrones en

materia educativa e intervenir coordina-

i

pon 1
¥

e e o m om pu |
aggmence TOn &

o
1
-t
-4

a Secretar rabajo y =

w— h
o

Previsidn Social en la capacitacidn y adies
tramiento de los trabajadores, de acuerdo
con lo dispuesto en el Capitulo IV de este
Titulo.

% Reforma publicada en el "Diario Oficial® el 28 de abril de

1978.




ARTICULD 527.

La apliecocidn de Jas normas de 2rasa
rreoponde a loe cutoridades foderaies.cuan
do se tyato de:

i. RBomas ladustricles:

Electiricay
Textil;

WM e
.

Cinematogrificas

Hulerag

[

Azucarera:

Minera;

"l O W B
)

. Metallrgica vy siderdrgica,abarcando la
expotacidén de los minerales bdsiceos, el beg
neficio v la fundicidn de los mismos, asi
como la obtencidn de hicrro metdlice y ace
ro a todas sus formas y ligas y l!os produc

tos laminados de los mismes:

8. De hidrocarburos;

g, Petroquimicas

18. Cementera;

11. Calera;

12.Automotriz, incluyendo autopartes mecdni
cas o eléctricas;

13. Quimica,incluyendo la quimica farmacéuti
ca y alimentos;

T4, De celulosa y papel;

15. De aceites v grasas vegetales;

16. Productora de slimentos,abarcando exclu
sivamente la fabricacidn de los que sean -
ermpacados, enlatados o envasados ¢ gue se
destinen a elloj

17. Elaboradora de bebidas que sean envosa-
das o enlatadas o gue se destinen a ello;
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18. Ferrocarrilera;

19. Maderera basica, gue comprende Ya pro-
duccidn de aserradero y la fabricacidn de
triplay o aglutinados de madera;

20, Vidriera, exclusivamente por lo gue to
ca a la fabricacidon de vidrio plano,liso,

o de envases de vidrio, ¥y .
21. Tabacalera,que comprende el beneficio

o fabricacidén de productos de tabaco.

1. Empresas:

1. Aquellas que sean administradas en for
ma directa o descentralizada por el Gobier
no Federal:

2., Aquellas que actiien en virtud de un con
trato o concesidn federal y las industrias
que les sean conexas, y

3. Aquellas que ejecuten trabajos en zonas
federales o que se encuentran bajo jurisdic
cidén federal, en las aguas tervitoriales o
en las comprendidas en la zona econdmica -
exclusiva de la Nacion. _ o
Tambi&n corresponderd a las autoridades fe
derales la aplicacidén de las normas de tra
bajo en los asuntos relativos a conflictos
que afecten a dos o mis Entidades Fedefatl
vas; contratos colectivos que hayan sido
declarados obligatorios en mas de una Ent]l
dad Federativa; y, obligaciones patrona{es~\~
en las materias de capacitacidn y adiestra
miento de sus trabajadores y de seguridad

e higiene en los centros de trabajo.




ARTICULD 527 -A,

ARTICULO 529.

En la aplicacidn de las aormas de trabajo
referentes a la capacitacidn y adiestra~=
miento de los trabajadores v las relativas

a sequridad e higiene en el trabajo,

-

u

toridades de la Federacidén serdn auxiliadas

L
W
Q

por las locales, tratandose de empresas o -~
establecimientos que en los demas aspectos
derivados de las relaciones laborales,estén

sujetos a la jurisdiccién de estas Gltimas.

En los casos no previstos por los articulos
527 y528, 1a aplicacidn de las normas de -
trabajo corresponde a las auteridades de -

las Entidades Federativas.

De conformidad con 1o dispuesto por el ar-
ticulo 527-A, las autoridades de las Enti-
dades Federativas deberan:

I. Poner a disposicidn de las Dependencias
del Ejecutivo Federal competentes para =--
aplicar esta Ley, la informacidén que éstas
les soliciten para estar en aptitud de cum
plir sus funciones;

I1. Participar en la integracion y funcio
namiento del respectivo Consejo Consultivo

de Capacitacidn y Adiestramiento;

I1l. Participar en la integracidn y funcio
namiento de la correspondiente Comisidon -~
Consultiva de Seguridad e Higiene en el ~--
Trabajo;

IV. Reportar a la Secretaria del Trabajo y
Previsidon Social,las violacicnes que come-

tan los patrones en materia de seguridad e




ARTICULO 537.

ARTICULO 538.

179

higiene y de capacitacidn y adiestramiento
e intervenir en la ejecucidn de las medi-~
das que se adopten para sancionar tales vig
laciones y para correqir las irregularida-=-

-y

des en las empresas o sstahblec

=
mio oo
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tos a jurisdiceion localg

V. Coadyuvar con los correspondientes Comi~
tés Nacionales y Adiestramiento;

VI. Auxiliar en la realizacidn de los trami
tes relativos a constancias de habilidades
laborales, vy ,

VII. Previa determinacidn general o solici
tud especifica de las autoridades federa--
les, adoptar aquellas otras medidas gue re
sulten necesarias para auxiliarlas en los
aspectos concernientes a tal determinacion
o solicitud.

El Servicio Nacional del Empleo, Capacita-
cidn y Adiestramiento tendri los sigﬁien--
tes objetivos:

I. Estudiar y promover la generacidn de em
pleos;

I1. Promover y supervisar la co]ocac?én de
los trabajadores;

I{l. Organizar,promover y supervisar la ca
pacitacion y el adiestramiento de los tra-
bajadores, y

V. Registrar las constancias de habilida-
des laborales.

El1 Servicio Nacional del! Empleo,lapacita--
cidén y Adiestramiento estard a cargo de la
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacita--

cién y Adiestramiento, como organismo des-




ARTICULD

5

39.

concentrado dependiente do la Secreotario

del Trabalo y Previsidn Soclal.

De conformidad con lo que dispone el ortf-

culo gque aatecede y para (ous efectos del

E27, 5 15 Ynidad Toordinadora del Empleo,
Capacitacidn y Adiestramiento corresponden

las siguientes actividades:
I. EN MATERIA DE PROMOCION DE EMPLEODS :

a) Practicar estudios para determinar las
causas del desempleo v del subenmplico de la

mana de obra rural y urbanoj;

b) Analizar permancntemente el mercodo de
trabajo, estimando su volumen y sentido de

crecimiento;

c¢) Formular y actualizar permanentemente

el Catalogo Nacional de Ocupaciones, ean =--
coordinacidn con la Secretaria de Educaciidn
Piblicas

d) Promover, directa o indirectamente, el

aumento de las oportunidades de empleo;

e) Practicar estudios y formular planes vy
proyectos para impulsar la ocupacidn en el

ais, asT como procurar su correcta ejecu=

o

o

{3
=¥
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f) Proponer linecamientos para orjentar la
formacidn profesional hacia las dreas con

mayor demanda de mano de obrsa;

g)Proponer la celebracién de convenios en

materia de empleo,entre la Federacidn y --
las Entidades Federativas, vy
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h) En general, realizar todas aquellas que
las leyes y reglamentos encomienden a la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social
en esta materia.

It. EN MATERIA DE COLOCACICN DE TRABAJADORES.

a) Encausar a los demandantes de trabajo
hacia aquellas personas que requieran, sus
servicios, dirigiendo a los solicitantes
ma3s adecuados, por su preparacidn y aptitu
des, hacia los emplecos gque les resulten --
mas iddneos: oo

b} Autorizar y registrar, en su caso, el
funcionamiento de agencias privadas que se

dediquen a la colocacidn de personas;

c) Vigilar que las entidades privadas a =~
gque alude el inciso anterior, cumplan las

obligaciones que les impongan esta Ley,sus
reglamentos y las disposiciones administra

tivas de las autoridades laborales:

d) Intervenir, en coordinacidn con lags res
pectivas Unidades Administrativas de las -
Secretarias de Gobernacidon, de Patrimonio

y Fomento Industrial, de Comercio y Rela--
ciones Exteriores, en la contratacién de -
los nacionales gue vayan a prestar sus ser

vicios en el extranjero;

e) Proponer la celebracidn de convenigs en
materia de colocacidn de trabajadores,entre

la Federacidn y Tas Entidades Federativas,
Y
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£} En general, realizar todas aquellas que
lTas leyes y reglamentos engomienden a la -
Secretaria del Trabajo y Previsidn Socecial
en esta materia.

111, EN MATERIA DE CAPACITACION O ADIESTRAMIENTD
DE TRABAJADORES:

a) Cuidar de la oportuna constitucifn y el
funcionamiento de las Comisiones Mixtas de

Capacitacion y Adiestramiento;

b) Estudiar y, en su caso, sugerir la expe
dicidn de Convocatorias para formar Comi--
tés Nacionales de Capacitacidn y Adiestra-
miento, en aguelias ramas industriales o =
actividades en que la Juzgue conveniente;

asi como la fijacién de las bases relati--
vas a la integracidn y funcionamiento de -

dichos Comitésy

c) Estudiar y, en su caso, sugerir, en re-
lacidn con cada rama industrial o activi--
dad, la expedicidn de criterios generales

que sefialen los requisitos que deban obser
var los planes y programas de capacitacidn
y adiestramiento, oyendo la opinidn del Co
mité Nacional de Capacitacidn y Adiestra--

miento que corresponda;

d) Autorizar y registrar, en los términos
del articulo 153-C, a las instituciones o
escuelas que deseen impartir capacitacion
y adiestramiento a los trabajadores; super

visar su correcto desempefio; y en su €aso
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revecar 1a autorizacidn vy cancslar el re--
gistro concedido;

e) Aprobar, modificar y rechazar. segiin el
caso, los planes y programas de capacita~~-
cion o adiestramiento que los patrones pre
senten;

f) Estudiar y sugerir el establecimiento
de sistemas generales que permitan, capacj
tar o adiestrar a los trabajadoras: c&hfci
me al procedimiento de adhesidn convencio-
nal a que se refiere el articulo 153-B;

g) Determinar sobre las sanciones gque deban
imponerse pov infracciones a las normas -~

contenidas en el Capitulo 111 Bis del Titu

lo Cuarto;

h) Establecer coordinacién con la Secreta-
ria de Educacidn PlGblica para implantar =--
planes ¢ programas sobre capacitacidon y -~
adiestramiento para el trabajo y, en su ca
so, para la expedicidn de certificados, --
conforme a lo dispuesto en esta Ley, en =~
los ordenamientos educativos y demds dispo

siciones en vigor;

i} Ev gemeral, vealizar todas aguellas que
las leyes vy reglamentos encomienden a la
Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social
en esta materia.

IV.EN MATERIA DE REGISTRO DE CONSTANCIAS DE HABILI1
DADES LABORALES:

a) Establecer registros de constancias re-
lativas a trabajadores capacitados o adies
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trados, dentro de cada una de las ramas in
dustriales o actividades, v

b) En general, realizar todas aquellas que
las leves y reqlamentes confieren a la Se-
cretarfa del Trabajo y Previsidn Social en
esta materia.

ARTICULO 539-A Para el cumplimiento de sus funciones en -
relacidn con las empresas o establecimien-
tos que pertenezcan a ramas industriales o
actividades de jurisdiccidn federal, la Uni
dad Coordinadora del Empleo, Capacitacidn
y Adiestramiento serd asesorada por un Con
sejo Consultivo integrado por representan-
tes del Sector Pidblica, de las organizacio
nes nacionales de trabajadores y de las or
ganizaciones nacionales de patrones, a ra-
zon de cinco miembros por cada‘uno de ellos

con sus respectivos suplentes.

Por el Sector PGblico participarén sendos
representantes de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, de la Secretarifa de Edu
cacidn Plblica, de la Secretaria de Patrimo
nio y Fomento Industrial y del Instituto Me
xicano del Seguro Social.

Los representantes de las organizaciones -
obreras y de las patronales seran designa-
dos conforme a las bases que expida la Se-

cretaria del Trabajo y Previsidn Social.

El Consejo Consultivo serd presidido por -
el Secretario del Trabajo y Previsidon So--
cial; fungird como Secretario del mismo, =
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el Coordinador General de la Unidad Coordi
dora del Empleo, Capacitacidn y Adiestra--
miento; y su funcionamiento se regir3a por

el reglamento que expida el propio Consejo.

Cuando se trate de empresas o estableci~---
mientos sujetos a jurisdiccién local y pa-
ra 1a realizacidn de las actividades a que
se contraen las fracciones 11l y IV del ~--
articulo 539, la Unidad Coordinadora del Em
pleo, Capacitacidon y Adiestramiento, serd
asesorada por Consejos Consultivos Estata-
tes de Capacitacidn y Adiestramiento.

Los Consejos Consultivos Estatales estaréan
formados por el Gobernador de la Entidad
Federativa correspondienta,quien los presi
dira; sendos representantes de la Secreta-
ria de Educacidon Piblica y del instituto =~
Mexicano del Seguro Social; tres represen-
tantes de las organizaciones locales de tra
bajadores y tres representantes de las orga
nizaciones patronales de la Entidad. El re
presentante de la Secretaria del Trabajo y
Previsidn Social fungir3 como Secretario -

del Consejo.

ta Secretarfa del Trabajo y Previsidon So--
cial y el Gobernador de la Entidad Federa-
tiva que corresponda expediradn, conjunta--
mente, las bases conforme a las cuales de-
ban designarse los representantes de los -
trabajadores y de los patrones en los Conse
jos Consultivos mencionados y formularén,




ARTICULC 539-C.

ARTICULO 698.

ARTICULO 699.

106

al efecto, las inavitaciones gue se requie-
ran.

Los Consejos Consultivos se sujetaran en -
lo que se refiere a su funcionamiento in~-
terno, al reglamento que al efecto expida
cada uno de ellos.

Las autoridades laborales estatales auxi-~
liaran a 1a Unidad Coordinadora del Empleo
Capacitacidn y Adiestramiente, para el de-
sempefio de sus funciones, de acuerdo a lo
establecen los articulos 527-A y 529,

Sera competencia de las Juntas Locales de
Conciliacidn y de Conciliacién y Arbitraje
de las Entidades Federativas,conocer de los
conflictos que se susciten dentro de su ju
risdiccidédn, que no sean de la competencia

de las Juntas Federales.

Las Juntas Federales de Conciliacidén y Fe-
deral de Conciliacidén y Arbitraje, conoce-
ran de los conflictos de trabajo cuando se
trate de las ramas industriales, empresas
o materias contenidas en los articulos 123
sApartado "A" fraccidon XXX!| de la Constity
cidn Politica y 527 de esta Ley.

Cuando en los conflictos a que se refiere
el parrafo primero del articulo que antece
de, se ejerciten en la misma demanda accio
nes relacicnadas con obligaciones en mate-
ria de capacitacidon y adiestramiento o de
seguridad e higiene, el conocimiento de es

tas materias serda de la competencia de la




ARTICULO 892.

ARTICULD 992.

187

Junta Especial de la Federal de Concilig---

cién y Arbitraje, de acuerdo a su jurisdig
!‘:ién.

En el supuesto previsto en el pirrafo ante

rior, !a Junta Local, al admitir la demanda
ordenar3 se saque copia de la misma y de -

los documentos presentados por el actor, -

las que remitird inmediatamente a la Junta

Federal para la sustanciacidon y resolucidn

exclusivamente, de las cuestiones sobre ca

pacitacién y adiestramiento, y de seguridad
e higiene, en los términos sefialados en es-
ta Ley.

Las disposicinnes de este Capitulo rigen la
tramitacidn de los conflictos que se susci
ten con motivo de la aplicacidon de los art’d
culos 50. fraccidn 11328, fraccién 1112151

153,fraccidn X; 158; 162;204,fraccidn 1X;

209, fraccidn V; 210; 236,fracciones Il y -~
111; 398; 418; bL24,fraccidén 1V; 427, frac-
ciones |,lll, y V; 439; 503 y 505 de esta

Ley vy los conflictos que tengan por objeto
el cobro de prestaciones que no excedan --

del importe de tres meses de salarios.

Las violaciones a las normas de trabajo co
metidas por los patrones o por los trabaja
dores, se sancionaran de conformidad con -
las disposiciones de este TTtulo, indepen-
dientemente de la responsabilidad que les

corresponda por el incumplimiento de sus =~

obligaciones.




ARTICULO 994,

ARTICULO 1002.

La cuantiticacidn de las sanciones pecunia
rias que en el presente Titulo se estable-
cen, se harid tomando como base de ciiculo
{a cuota diaria de salario minime general
vigente, en el lugar y tiempo en gue se co

meta la vialacion,

Se impondra multa, cuantificada en los tér
minos del articulo 992, por el equivalente:
! a Hit...

I1V. De 15 a 315 veces el salario minino geg
neral, al patrdn que no cumpla con lo dis-
puesto por la fraccidn XV del articulo 132
La multa se duplicara, si la irregularidad
no es subsanada dentro del plazo gue ss con

ceda para ello, vy
Va V...

De conformidad con lo que establece el ar-
ticulo 992, por viclaciones a las normas -
de trabajo no sancionadas en este Capitulo
o en alguna otra disposicidon de esta Ley,

se impondrd al infractor multa por el equi
valente de 3 a 315 veces el salario minimo
general, tomando en consideracidon la grave
dad de la falta y las circunstancias del -

Cas0.

Cuando la multa se aplique a un trabajador,
ésta no podrd exceder al importe sefalado
en el Gltimo parrafo del articulo 21 Consti

tucional.
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