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SUMARIO

El presente trabajo tuvo como propdsito elaborar un Manuai de Capacitacidén
para habilitar a instructores de paraprofesionales de los Centros de Aten--

cién Preescolar del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Fami
lia (DIF), de las zonas periurbanas y rurales, en el manejo de técnicas ne--

cesarias, para la aplicacién de un curso.

El contenido del manual fue elaborado de acuerdo a las necesidades primor-
diales que requiere un instructor con nivel de escolaridad media, el cual --

pretende ser capacitador de paraprofesionales.

Los pasos que se siguieron tanto para la realizacién del Manual como para -
la aplicacion de éste, consistieron en la determinacion de necesidades de ca
pacitacién, en la estructuracién y elaboracién del objetivo general, objeti--
vos especificos v contenidos del manual, elaboracién de las evaluaciones y

de un instrumento de evaluacidn de reaccién, asicomo la planeacién y orga

nizacidén del curso.

Para la aplicacién del curso, se contd con una muestra de 43 participantes
de los diferentes estados de la Repiblica, encontrandose que los instrumen
tos de evaluacién aplicados inicial y finalmente resultaron ser confiables, -

contando con un nivel adecuado de validez de contenido, asi como con una -

diferencia significativa alta, en los resultados obtenidos de éstas.

Por dltimo se sugieren algunas indicaciones para la modificacién del Ma--
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nual y del curso de capacitacién; asi mismo quedan disponibles los resulta-

dos obtenidos en este trabajo, para estudios posteriores.,



ANTECEDENTES

En el afio de 1974 se inicia la accién educativa de Atencién Preescolar co
mo un sistema auxiliar de educacién no formal,para satisfacer las deman
das de este nivel y cubrir las necesidades educativas de los nifios en edad

preescolar que por diversas razones no gozan de este beneficio.

A partir de 1977 el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Fa-
milia (DIF) sistematiza esta accién creando el Subprograma de Atencién -
Preescolar, dirigido a nifios de 3 a 6 afios de edad, mismo que tiene co-
mo objetivo coadyuvar a que el mayor nidmero de nifios en edad preescolar,
tengan la oportunidad de elevar su nivel social y académico, haciendo efec
tiva la igualdad de oportunidades de desarrollo individual, a que toda per-

sona tiene derecho (DIF, Tomo I, 1980),

El Subprograma estd conformado por: a) Los Centros de Atencién Preesco-

lar, b) Un Programa Diddctico y ¢) Un Sistema de Capacitacién.

a) Centros de Atencién Preescolar. Estos se instalan en lugares donde se
manifiesta la ‘carencia de instituciones preescolares, tanto en zonas urba-
nas marginadas como rurales, a través de un proceso de promocién social
en el cual se sensibiliza a la poblacién acerca de la importancia de la es-
timulacién infantil en la edad preescolar, por medio de la distribucién de
propaganda y de visitas domiciliarias. Dichos centros se establecen en lg
gares tales como casas particulares, jardines o cualquier local disponible,
Funcionan de las 9:00 a las 12:00 horas, de lunes a viernes con tres gra
dos: en el primero se atiende . a nifios de 3 a 4 arfios, en el segundo de
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4 a 5 anos y en el tercero de 5 a 6 afios, llevdndose un calendario si-

milar al de la Secretaria de éducacién Publica.

La Atencién Preescolar es impartida por personas voluntarias selecciong
das de la comunidad cuya escolaridad minima es de primaria, denomina
das "paraprofesionales'. Estas personas prestan sus servicios en forma
voluntaria, sin recibir ninguna remuneracién por parte del Sistema; sin
embargo, cada uno de los padres de familia les proporciona una cuota
diaria, dependiendo de las posibilidades econémicas con que cuenten, -
ademds de proporcionar un local para el desarrollo de las actividades,
aportar el mobiliario necesario y el material para el trabajo de los ni-

fios.

b) Programa Did4ctico. El contenido del programa, est4 basado en las -
caracteristicas esenciales del Desarrollo del Nifio y considera las condi
ciones en las que deberd aplicarse, como son el medio ambiente y los re

cursos humanos y materiales con que se cuente.

Los beneficios que este programa produce, van dirigidos a uniformar el
nivel de conocimientos sobre el desarrollo infantil y a apovar la activi-
dad docente del paraprofesional, sirviendo éste como instrumento que uti
lizard en beneficio de los nifios de su comunidad, alcanzando de esta -
manera, el objetivo del programa diddctico que es el de proporcionar -
al nifio la oportunidad de desarrollar las habilidades sociales, motoras,
.verbales y académicas necesarias para complementar la educacién que

reciben en su hogar, y adquirir la preparacién bdsica que requiere pa-

ra el ingreso a la escuela primaria.



El Programa Diddctico de Atencién Preescolar, se subdivide en tres gra-
dos, cada uno se encuentra estructurado por 8 mdédulos que contienen los

objetivos que se pretende que los nifios alcancen al finalizar el curso.

El programa comprende cuatro 4reas de desarrollo: social, motora, cog-
noscitiva y verbal; ésta divisién del desarrollo por dreas, no se encuen-
tra especificamente delimitada, ya que existen actividades que pueden per
tenecer a dos o tres 4dreas. En cuanto al sistema de evaluacién que ha -
sido utilizado hasta el momento, estd conformado por dos aspectos que
han contribuido al mejoramiento del programa. El primero de estos as-
pectos evaluativos, fue disefiado y aplicado por el personal técnico con

el fin de validar el programa (Quintana y Zazueta 1979). El segundo ins
trumento de evaluacién, fue elaborado igualmente por el personal del Sis
tema y ha sido aplicado por los paraprofesionales al término de cada md

dulo del programa, cada treinta dias aproximadamente.

La utilidad que tiene esta evaluacién es la informacién que proporciona
al paraprofesional sobre los efectos que ha tenido la ensefianza en la con
ducta del nifio, haciendo posible saber hasta que grado han sido adecua-

dos sus materiales y procedimientos en general.

c) Sistema de capacitacién. Tomando en cuenta que la capacitacién es un
proceso de educacién extraescolar que propicia el desarrollo y la modifi
cacién de conocimientos, habilidades y actitudes, a fin de obtener un me
jor desempefio en las labores o funciones realizadas por el trabajador lo

grando al mismo tiempo, incrementar sus potencialidades para transfor-



marse a si mismo y a su medio (DIF, 1982), el personal técnico del De-
partamento, elabord un sistema de capacitacién para los paraprofesiona-
les con una serie de actividades planeadas, basadas en las necesidades

reales de esta poblacién y orientadas hacia un cambio e'n los conocimien
tos de éstos, con el fin de que adquieran las habilidades minimas nece-
sarias para la realizacién de sus funciones como educadores é nivel pre

escolar.

El sistema de capacitacién consta de cuatro manuales, los cuales sirven
como apoyo en los cursos que se imparten cada afio, de acuerdo al avan
ce que van presentando los paraprofesionales; estos son: 1° Curso de Ca
pacitacién, 2°Curso de Actualizacién I, 3°Curso de Actualizacién I y 4°
Curso complementario de Capacitacién; la imparticién de €stos,estd a --
cargo de un equipo de instructores especializados formado por educado-

ras, pedagogas y psicélogos.

Cada curso cuenta con un sistema de evaluacién integrado por una evalua
cién inicial, una final y una serie de evaluaciones parciales. Igualmente
S€ cuenta con un sistema de seguimiento, que permite determinar la efi
cacia del curso de capacitacién, ademds de proporcionar retroalimenta-

cién sobre el trabajo que realizan los paraprofesionales en su Centro.

Al iniciar este programa, la capacitacién que se proporcionaba al para
profesional en los Estados de la Reptblica, se realizaba directamente
por personal especializado del Departamento de Centros de Atencidn --

Preescolar. Sin embargo este sistema pronto se hizo inoperante dada la



imposibilidad de atender a un ndmero cada vez mayor de solicitudes, ya
que en 1974 se contaba con 3,000 nifios en el Distrito Federal, atendidos
por 120 monitores (hasta el afio de 1977 se denominan paraprofesionales).
En el afo lectivo 1978 - 79 asisten 153,68l nifios en la Republica Mexica
na, atendidos por 5,238 paraprofesionales. En el perfodo 1981-82 son aten

didos 262,999 nifios a nivel nacional por 8,199 paraprofesionales.

Como puede observarse, la demanda de este servicio se incrementa con-
forme pasa el tiempo, debido al constante aumento de la poblacién infan-
til y con esto se crea la necesidad de capacitar,cada dia, a méds parapro
fesionales. A causa de este incremento los recursos humanos con que -
cuenta el Departamento para la capacitacidén, han sido insuficientes para
satisfacer dicha demanda, por lo cual se presenta en este trabajo una -
perspectiva tendiente a la solucién de dicho problema; ésta consiste en -
un programa que incluye un Manual de Capacitacién a Instructores de Pa
raprofesionales de los/ Centros de Atencién Preéscolar y un sistema de
Evaluacién. En el primero se manejan temas tales como comunicacion,
dindmicas de grupos, principios de aprendizaje, técnicas de instruccién,
;; técnicas. de evaluacién, entre otros, con los cuales se pretende habili-
tar a los instructores en el manejo de las técnicas necesarias para la -

aplicacién de un curso de capacitacién.

En el sistema de evaluacién se contemplan una evaluacién inicial, una fi

nal y once evaluaciones parciales, Una por cada tema.

Con la capacitacién a instructores se pretende que éstos, habiliten a su



vez al personal responsable directo de la atencién preescolar en cada uno
de los estados, logrando de esta manera capacitar varios grupos de para-
profesionales en forma simultanea, cabe sefialar que este Manual actual --
mente esta siendo utilizado en el Departamento de Centros de Atencién Pre
escolar en donde se tiene programado dar el curso a Instructores de Para-
profesionales una vez por afo, siguiendo el mismo procedimiento propues-
to en la metodologia de éste trabajo y tomando en cuenta las modificacio-
nes detectadas al utilizar el manual, tanto en el contenido de éste, como

en el desarrollo del curso.

A continuacién se especifican los pasos que se siguieron para la elabora-
cién del programa; esto es, el procedimiento de elaboracién del manual y

la aplicacién del mismo a través de un curso de capacitacién.



‘PROCESO DE ELABORACION DEL. PROGRAMA

El procedimiznto que se utilizd para la elaboracidn y aplicacién del

Manual de lastructores fue:
a) Determinacién de necesidades de capacitacién

Segin Jonhson R. "bdsicamente las necesidades de entrenamiento se
definen averiguando lo que sucede y confrontdndolo con lo que debe-

ria suceder, ahora y en el futuro" (Craig y Bittel, 1981)

Dado el incremento de las necesidades de capacitar a paraprofesiona
les en los diferentes Estados de la Repiblica, el nimero de solicitu-
des para la imparticién de cursos sobrepasé las posibilidades que
tenia el Departamento de Centros de Atencién Preescolar para atender
dichas peticiones. Esta circunstancia cred una necesidad objetiva, que
fue la de capacitar al personal que trabéjara en los diferentes DIF Es
tatales y aprovechar de esta manera los recursos humanos y materia-
les propios de los lugares de procedencia de los instructores capacita

dos.

Con base a lo anterior, se procedié a elaborar el Manual de Capacita
cién para Instructores de Paraprofesionales de los Centros de Atencién
Preescolar, para lo cual se aprovechd la amplia experiencia de los ins
tructores del Departamento en relacién a la imparticién de cursos en
los estados, para determinar las necesidades a las que se habian en-

frentado como capacitadores de paraprofesionales, asi como el conte-



nido que conformarfa el manual. En relacién con los aspectos técnicos del
mismo, se revisé bibliografia relacionada con las dreas de conocimiento

necesarias para cumplir con los criterios establecidos para su elaboracidn.
b) Elaboracién del objetivo general del curso

Este paso consisti6 en determinar la conducta final que el alumno debfa ai-
canzar al concluir €l curso, tomando en cuenta todos los factores menciona

dos anteriormente,
c) Estructura del contenido

En esta etapa los especialistas en capacitacién y el personal responsable -
de los cursos a paraprofesionales en los estados, determinaron cuales se--
rian los temas o 4reas de conocimiento que el manual contendrfa para lo--

grar el objetivo general que se habfa planteado.
d) Elaboracién de objetivos especificos

Una vez determinados los temas del manual se describié en términos ope-
racionales los conocimientos terminales que el capacitando debia manejar
al finalizar cada tema, es decir "se definieron claramente los objetivos -

en funcién de las conductas manifiestas de los capacitandos"” (Bloom, Has-

tings y Madaus, 1975)
e) Elaboracién del contenido

Basdndose en los objetivos especificos se procedié a realizar la revisidn

bibliografica, de tal manera que el contenido de cada tema abarcard los -
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“objetivos que le correspondian, Una vez identificados 16§ contenidos se orde
naron en forma légica y secuenciada, tratando de utilizar un lenguaje claro
y sencillo. La elaboracién en forma programada de los Temas IV Objetivos
de Aprendizaje y VII Técnicas de Evaluacidn, se hicieron con el propésito

de facilitar la comprensién de los mismos.
f) Elaboracién de Evaluaciones

Una vez determinados los objetivos y estructurado el contenido del manual,
se elaboraron los instrumentos respectivos para evaluar los objetivos espe

cificos.

Primeramente se elaboré una evaluacién parcial de cada uno de los temas,
con el propésito de que al finalizar éstos se aplicara y de esta manera el
instructor pudiera tener informacién en cuanto a los conocimientos que los
capacitandos habfan adquirido, ademds de poder dar retroalimentacién a los

mismos con base a los resultados de estas evaluaciones.

Con el propésito de tener una medicién de los conocimientos que los capaci
tandos tenfan al inicio del curso y poder compararlos con los que tendrian
al finalizar éste, se elabord una evaluacién inicial-final con una muestra -
representativa de todos los reactivos que conformaban las evaluaciones par
ciales, asi mismo se elabora.;on las hojas de respuestas y tabuladores tan

to de las evaluaciones inicial-final como de las parciales.

Dentro del tema X, Curso de capacitacién a paraprofesionales de los Centros

de Atencién Preescolar, se elaboré una hoja de registro y la descx:ip'c:ion.
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operacional de cada conducta a observar con el propdsito de evaiuar la apli

cacién de los conocimicnios adquiridos durante el curso a través de escenifi -
caciones (anexo 1). La hoja de regisiro se hizo de tal manera, que se pudie
ra  utilizar 'un registro de productos permanenics, un registro ac frecuencia

y un registro de flash, (UNAM, 1976).

A través de esta hoja se pretendid evaiuar bdsicaenie la preparacidn o pla-
neacién para la exposicién de un tema, la exposicion del mismo, la elabora-

cién de evaluaciones objctivas del tema y el control de grupo.

g) Elaboracisn det instrumcuo ae evaluacién de reaccin

i1}

Basandose en la afirmacidén de que " es importante determinar como sec sien
te la gente después de asistir a un programa de capacitacién o entrenamien-
to"'- (Craig y Bittel, 1981) se elabord un instzwucwo de evaluacidn, conteniendo
preguntas de explorac:ou uc las opiniones de los capacuanaos en relacion al

contemwuo y utilidad, tanto del manual como de la apucacion del curso, con €l

propdsito de mejorar &stos.
’

h) Organizacién del curso

Posteriormente se procedid a organizar un curso de capacitaci_c"m para la apli

cacion deir manual,

Los pasos que se siguleron fuciun ius siguientes:
1) Se delimitaron las caracteristicas que depiun poseer los capacitandos (tales
como edad, sexo, escoldiiudu,elc)para poder participar €n ci Curso.

2) Se determind la duracion toia: del curso tomando en cucma las necesidades

de la institucién, los recursos disponibles y la extensién del manual.
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3) Se procedié a elaborar los puancs u. trabajo de cada uno de los aias
determinaunuu 1a duracién de -las sesiones, las tecnicas 1nstrucciondies

mds adecuadas, los materiales de apoyo y €1 sistema de evaluacion.
i) Aplicacién del curso

Por dltuno,se aplico el manual de capacitacién a instructorvs,a traves de
un curso, el cual se realid siguiendo los planes de trabajo elaboradus

con este fin.,
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INTRODUCCION

La atencion preescolar, ha surgido como alternativa de soluci6n dada la insufi-
ciencia de la educaci6n preescolar formal en el pafs. Esta alternativa se encuen
tra conformada en sus diferentes aspectos por elementos que requieren de aten
cion especial. Uno de estos elementos es la capacitacién que periédicamente se
da al personal responsable de la atenci6n preescolar de la cual depende en gran

medida, la efectividad de la ensefianza infantil.

Asi mismo, un elemento a considerar en el desarrollo de la capacitaci6n es la =
demanda, la cual se incrementa conforme pasa el tiempo, debido al constante =
aumento de la poblacitn infantil. Este incremento poblacional se ha dado de tal
forma,que los recursos humanos para la capacitacién se han visto insuficientes
para satisfacer dicha demanda, motivo por el cual en esta ocasibn, se presenta
una perspectiva tendiente a la solucién de dicho problema; ésto se encuentra di=
sefiado en base a un sistema de capacitacién diferente al que se ha venido usan =
do, es decir, la capacitacion en cadena o multiplicadora, con la que se habilita
al personal capacitador el que a su vez, capacitar4 al personal que es el respon

sable directo de la atencion preescolar.
Por este motivo, se ha elaborado el presente Curso que describe detalladamente

los pasos a seguir, asi como los contenidos que una persona debe dominar o ma

nejar previamente para impartir la capacitacién.
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JUSTIFICACION

Hasta ahora, se habfa venido capacitando a paraprofesionales con el fin de habi
litarlos para la atenci6n de nifios en edad preescolar, pero considerando el ré=
pido incremento de la poblacién y con ello, la necesidad de preparar a un nme
ro cada vez mayor de paraprofesionales, se pensO en elaborar el presente "Cur
so de Capacitacién a Instructores'’, tendiente a poder habilitar a mayor cantidad
de ellos en los diferentes Estados de la Repiblica y asi, cubrir la demanda de =

atencion preescolar.

Se considerd necesario capacitar a instructores de los diferentes Estados, por
los obsticulos que se presentan tanto en materia de recursos econémicos como
humanos, ya que de esta manera, se capacitarian varios grupos de paraprofesio

nales en forma simultinea.



OBJETIVO GENERAL

HABILITAR A INSTRUCTORES DE PARAPROFESIONALES DE LOS CENTROS -
DE ATENCION PREESCOLAR, DE LAS ZONAS PERIURBANAS Y RURALES, EN
EL. MANE]JO DE LAS TECNICAS NECESARIAS, PARA LA APLICACION DE UN
CURSO DE CAPACITACION. |
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PROPOSITOS GENERALES DEL CURSO

Habilitar al Instructor en:

Lt El manejo de Técnicas de Comunicacion.

2. La aplicacién de Ejercicios de Dindmica de Grupos.

3. La aplicacion de los Principios de Aprendizaje.

i, La elaboracién de Objetivos de Aprendizaje.

5% El manejo de Técnicas Instruccionales.

3 La selecci6n y utilizacién de Material de Apoyo.

7. La utilizaci6n de diferentes Técnicas de Evaluacion.

. La planeacion de un Curso de Capacitacién.

D, El manejo de una Técnica de Supervision.

). La Exposici6n y Organizacion de las practicas correspondientes a cada

una de las unidades del Curso "Tipo" de Capacitacion.

L. El manejo de los elementos necesarios para la elaboracién de un Informe

de un Programa de Capacitacion.
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El instructor:

TEMA L.

TEMA IIL

TEMA IIL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comunicacion.

1.1, Identificar4 el concepto de comunicacion.

1.2. Identificard ante cinco enunciados, cuatro elementos que
intervienen en el proceso de comunicacion.

1.3. Seleccionar4 de entre varias alternativas, aquellas que co

rrespondan a tres barreras de la comunicacion.

Técnicas de Dindmica de Grupo.

2.1,

2..2.

2.3,

Identificard por escrito, los propdsitos de las técnicas de
dindmica de grupo.

Identificard cuando menos tres factores a considerar en la
elecci6n adecuada de un ejercicio de dindmica de grupo.
Ante una situacitn de escenificacién, conducird un ejerci=

cio de dindmica de grupo.

Principios de Aprendizaje.

3. 1.

3:.2,

Dados cuatro enunciados, seleccionari el que corresponda
a la definici6n de aprendizaje.

Dado un ejemplo de estimulo incondicionado, identificard
el nombre de la respuesta que le corresponde (respuesta

incondicionada).
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TEMA 1V.

TEMA V.

3.3.

3.4,

Dadas dos listas, una de los nombres de cinco leyes de =
aprendizaje y otra de sus definiciones, las relacionard =
correctamente.

Mencionard cuando menos, cuatro principios de aprendi=

zaje.

Objetivos de Aprendizaje.

4. 1.

4.2,

4. 3.

4.4.

Dados dos enunciados, sefialard cudl corresponde a un ob
jetivo general y cuédl a un objetivo especifico.

Dada una lista con cuatro enunciados, seleccionaréd dos de
ellos que estén especificados en términos de la conducta
que realizaréd el alumno. '

Dada una lista con cuatro enunciados, indicard los crite=
rios o caracteristicas de que carecen cada uno de ellos, =
para que sean objetivos de aprendizaje.

Redactar4 tres objetivos de aprendizaje, con los criterios

bédsicos que debe reunir.

Técnicas de Instruccidn.

5.1,

S.2.

5.3.

Dados ocho enunciados, mencionard el nombre de la técni
ca instruccional a que se refieren.

De entre varias alternativas, seleccionard las ventajas y
las desventajas de cuatro técnicas de instruccidn.

Dada una situacion de escenificacitn, expondrd un tema uti

lizando la técnica de instruccién més adecuada.
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TEMA VL Material de Apoyo.
6.1. Seleccionard de entre varias alternativas, aquellas que =
correspondan a tres funciones de los materiales de apoyo.
6.2. Seleccionard de entre varias alternativas, las caracteris
ticas de cinco materiales de apoyo.
6. 3. Dada una situacién de escenificacién, expondrd un tema =

utilizando material de apoyo adecuado a dicho tema.

TEMA VII. Técnicas de Evaluacion.

.1l.  Mencionaré4 los pasos a seguir, para llevar a cabo una eva

-~

luacion.

o Mencionard por lo menos, dos funciones de la evaluacitn.

7.3. Mencionard por lo menos, dos diferencias entre la evalua
cién referida a la norma v la referida a un criterio.

7.4. Mencionar4 el nombre de las evaluaciones que se aplican
antes, durante y después de un Curso.

7.5. Mencionard por lo menos tres diferentes técnicas de eva=
luacion.

7.6. Dados cuatro reactivos, sefialard los errores de cada uno

de éstos.

TEMA VIII. Planificacién de la Ensefianza.
8.1. Dados cuatro enunciados, identificard la definicioén que co

rresponda a planificacion de la ensefianza.

8.2. Mencionar4 la definicién de plan de clase.
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TEMA IX.

TEMA X.

8.3. Dada una lista con cuatro enunciados, seleccionaréd tres
de ellos, que se refieran a funciones de un plan de clase.

8.4. Dado un formato especifico, elaborard un plan de clase.

Supervision.

9.1. Anotar4 la definicién de supervision.

9.2. Identificard de una lista de funciones, las que correspon -
den a la supervision.

9.3. Mencionar4 la técnica de supervision expuesta en el tema.

9.4. Mencionar4 los pasos que se siguen en el procedimiento =
de supervision.

9.5. Describird una hoja de registro.

Curso de Capacitaci6n a Paraprofesionales de Atencién Preescolar.

10. 1.

10. 2.

10. 3.

Ante una situacion de escenificacién, expondréd y organiza
r4 las pricticas correspondientes al tema de Introduccion
al Sistema Nacional para el Desarroilo Integral de la Fami
lia.

Ante una situacion de escenificacién, expondrd y organiza
r4 las pricticas correspondientes al tema Organizaci6n de
los Centros de Atenci6n Preescolar.

Ante una situacion de escenificacion, expondrd y organiza
r4 las pricticas correspondientes al tema Desarrollo ==
Psicol6gico del Nifio de Tres a Seis Afios.



TEMA XL

10. 4.

10.5.

10. 6.

10.7.

Ante una situaci6n de escenificacion, expondrd y organiza
rd las pract{cas correspondientes al tema de Experiencias
de Aprendizaje.

Ante una situaci6n de escenificacién, expondra y organiza
r4 las prdcticas correspondientes al tema - Material Di =

déctico.

Ante una situacién de escenificacién, expondrd y organiza
rd las précticas correspondientes al tema de Técnicas de

Manejo de Conducta Infantil.

Ante una situacién de escenificacién, expondrd y organiza
rd las précticas correspondientes al tema de Manejoy Utl

lizacién del Programa.

Elaboracién del Informe o Memoria.

11.1,

1.2,

11, 3¢

Mencionaré4 las dos caracteristicas necesarias para la ela
boracioén de un Informe.

Mencionar4d cuando menos, ocho capitulos de los once que
deben incluirse en un Informe.

Describird por 1o menos, tres pasos de la metodologia a

seguir para el manejo de la informacion.
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COMUNICACION

El hecho de llevar a cabo un Curso de Capacitacién, o simplemente de tratar de

dar una clase, cualquiera que ésta sea, implica algo méds que la simple transmi

sién de palabras del instructor al alumno. Un buen maestro debe buscar las pa=-

labras apropiadas para transmitir lo que desea, de manera que realmente exis=

ta una ''comunicacién'' entre él y sus alumnos.

Concepto de Comunicacién.
Comunicacién es la transmision y recepcién de una informacién, concep
tos y sentimientos en el caso méds simple de un individuo a otroy en el =

caso més complejo de un grupo de individuos a otro grupo de individuos.

CANAL
| FUENTE [H TRANSMISOR ME\ISA]J{RECEPTOR]
R EACC1 0 N—

El ser humano al comunicarse, involucra sus sentidos; vista, tacto, gus
to, olfato y oido, dependiendo de cémo se estd tratando de comunicar y =
asf, nos encontramos con que hay varias formas de comunicacion: verbal,
auditiva, escrita, etc. Es importante hacer notar que toda comunicacitn

tiene su objetivo, su meta, ésto eg, producir una respuesta.

El concepto de interaccidn es primordial para una comprensién del con =



cepto del proceso de la comunicacién. La comunicacidn, representa es
intento de unificar dos organismos, de llenar la brecha entre dos indivi
duos por medio de la emision y recepcion de mensajes que tengan un sig

nificado para ambos.

El objetivo de la interaccion es obtener una perfecta combinacidn entre
dos personas, una capacidad de anticipar, predecir y conducirse de - =

acuerdo con las mutuas necesidades de uno y otro.

Podemos decir que la interaccidn es el ideal de la comunicacién, el fin

hacia donde tiende la comunicacioén humana.

En lo que respecta al porqué de los fracasos en la comunicacién, puede
atribuirse a dos causas; a la falta de claridad al transmitir un mensaje,

o a la interpretacién errénea del mismo.

La primera se refiere cuando realizamos una serie de conductas como:
escribir, ensefiar, leer; sin preguntarnos si ésto era lo més convenien=

te para hacer llegar un mensaje.

La segunda sucede cuando el receptor interpreta mal un mensaje que el

rransmisor envio.

Cualquier situacién humana en que intervenga la comunicacién, implica



la emisi6n de un mensaje por parte de alguien y a su vez, la recepcin

de este mensaje por parte de otro.

Elementos de la Comunicacion.

Se han buscado afanosamente modelos del proceso de la comunicacién. -
Los modelos de comunicacién mas usados en la actualidad son; el dise =
fiado por Claude Shannon y el de David K. Berlo. Ambos modelos contie-

nen los siguientes elementos:

a) Fuente

b) Transmisor
c) Mensaje

d) Canal

e) Receptor

f) Reaccién.

Fuente. - La fuente de la comunicacién, es el origen de la informaci6n de

donde se obtienen los datos que son el punto de partida de la emisitn.

Transmisor o Emisor. = Es el individuo o grupo que envia una informa--

cién a otro, con el propésito de producir una respuesta.

Mensaje. - Es el contenido de la informacion que se puede expresar en =
forma de simbolos, palabras, im&genes u otras formas de expresién, -

que deben ser del conocimiento, tanto del que transmite el mensaje, co=

mo del que lo recibe.
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Canal. - Es el medio por el cual se transporta el mensaje hacia el recep

tor.

Receptor. - Es el individuo o grupo al cual est4 destinada la comunica ==
cién. La funcién que asume el Receptor es de analizar e interpretar la

informacidn recibida.

Reaccidn. - Entre las que se dan en el proceso de comunicacién, la reac
cién del receptor, es la que mis nos interesa, ya que indica si se ha com

prendido el mensaje en todos sus términos.

Barreras de la Comunicacion.

El aspecto mds trascendental de la comunicacidn, es que el mensaje lle

gue al receptor, provocando en éste una respuesta deseada con la finali=
dad de iniciar nuevamente el ciclo de retroalimentacitn.

Cuando aparecen barreras que interfieren en la comunicacién no se cum-
ple con los objetivos deseados. Estas barreras, surgen cuando hay im -
precisiones en el mensaje o cuando no existe una adecuada relacién de -

los elementos de la comunicacioén.

Asi pues, definiremos como barreras de la comunicacién, a todo aquello
que se interpone entre el transmisor y el receptor que puede deformar o
incluso anular el mensaje. Segiin su origen, las barreras de la comunica

cibn, se pueden clasificar en:
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a) Fisicas
b) Seménticas

c) Psicolégicas.

Barreras Fisicas. - Se refieren a las fallas en la seleccién de medios uti
lizados para transportar el mensaje. En la comunicacién oral, si existe
un exceso de ruido,hace inaudible el mensaje. En la comunicacién escri =

ta, la mala impresion tipografica, hace ilegible la lectura.

Medidas para superar las barreras fisicas:

- Modular la voz al volimen del auditorio, por ejempio:
seri necesario hablar més fuerte cuando el auditorio sea
numeroso y el aula amplia.

- Hablar con claridad.

- Tener clara la presentacién de 1o que se intenta comuni -
car, de ser posible, apoyarse en recursos diddcticos co =
mo: pizarrén, ldminas, etc.

= Enfatizar las palabras clave del mensaje.

= Estar atento de que el receptor haya percibido correcta ==
mente el mensaje, para ello, es conveniente que haga uso
de interrogatorios.

- En ocasiones, es necesario repetr nuevos términos para
que sean asimilados y retenidos por el receptor.

- Construir correctamente las oraciones.

- Utilizar puntuaciones al transmitir el mensaje.
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Barreras Seménticas. - El lenguaje sirve ante todo para permitir intercam

bios (comunicacién) entre un transmisor y un receptor.

La seméntica se refiere al significado que se le da a las palabras.

Las barreras seméinticas se originan cuando entre el transmisor y el re-
ceptor no existe un acuerdo en cuanto al significado de las palabras. Es-

tas barreras, afectan al contenido del mensaje.

Medidas para superar las barreras semaénticas:

= Emplear un vocabulario adecuado a las caracteristicas del
receptor.
- En la exposicién de un tema, definir con claridad el signi=-

ficado de los términos, conceptos o simbolos que sean nue
vos para el receptor.
- Unificar criterios entre transmisor y receptor, en cuanto

al significado que se le dé a un término.

Barreras Psicolfgicas. - Se refieren a la forma individual en que el trans
misor y receptor comprenden los sucesos, palabras, etc., asi como, la .
disposicioén para recibir una informacién. Por ejemplo; la falta de interés,

es uno de los factores que obstaculizan la comunicacién.

Por lo anterior, es importante considerar que quién emite una informa=—

cibn, puede interpretarla de una manera muy diferente de quién la recibe.
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Esto sucede porque cada individuo percibe su realidad de diferente mane
ra; de acuerdo a sus creencias, prejuicios, intereses, etc., lo que inter

fiere en la comunicacion.

Medidas para superar las barreras psicol6gicas:

- El tema a tratar, debe ser de interés y utilidad para el re
ceptor, en este caso los alumnos.

- Dar retroalimentacion en las exposiciones y propiciar co-
mentarios de los alumnos. Es recomendable pedir al re -
ceptor o alumno, que repita lo que se le informé de tal ma
nera, que se asegure una buena comunicacién y aclarar en
el momento oportuno, cualquier duda o mala interpreta --
cidén.

= Propiciar el intercambio de opiniones y experiencias en re
laci6n al tema que se esté exponiendo, evitando manifesta

ciones de desaprobacion.
Otra forma de propiciar la comunicacion entre los participantes de los =

Cursos de Capacitacion, es el manejo de técnicas de dindmica de grupo,

las cuales se exponen en el siguiente capitulo.
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DINAMICA DE GRUPOS

Para continuar con la exposicion acerca de comunicacién y las técnicas que ayu-
dan a propiciarla, en la presente unidad nos centraremos en hablar sobre la téc
nica de Dindmica de Grupos, mencionando algunos ejercicios que pueden ser de

utilidad en nuestros Cursos.

La técnica conocida como Dindmica de Grupos, es utilizada para propiciar y de-
terminar la forma en que se da la comunicacién entre los grupos, asf como estu
diar su comportamiento. El aspecto dindmico se refiere al movimiento, cambio,
interaccidn, y reaccién de fuerzas que actlian sobre es€ grupo y cuyos efectos ==

constituyen precisamente su dindmica.

El conocer los fundamentos y las técnicas sobre la Dindmica de Grupos, es de -
mucha importancia para el maestro, ya que constantemente tiene que estar en =

contacto con grupos de muy diversas caracteristicas.

La Dindmica de Grupos, ademds de estudiar la conducta del grupo como un todo,
investiga los procesos por medio de los cuales la conducta individual cambia en

virtud de las experiencias del grupo.

En términos generales,entendemos por grupo. a cualquier conjunto de cosas, ob-
jetos, personas, etc., que presenten caracteristicas comunes. Dentro de Dindmi
ca de Grupos, se entiende por grupo a una determinada cantidad de personas que

se retinen durante un determinado tiempo para establecer una comunicacion.



Un grupo debe de presentar determinadas caracteristicas como son: que sea

una asociacién definible, es decir, se pueda reconocer quicnes son sus mienl
bros y que fin persiguen, que exista una conciencia de grupo, esto es, que -
todos los integrantes se sientan realmente parte del grupo; una participacidn
de cada miembro con los mismos propésitos y una dependencia reciproca en

tre cada miembro, para la satisfaccién de sus necesidades.

Dependiendo del tipo de relaciones que existan entre los miembros del grupo y
de las necesidades de é&ste, podemos considerar cuatro tipos de grupos:

a) Primario

b) Secundario

c) De Aprendizaje

d) De Accién

Grupo Primario. - Es aquel en el que todos los miembros interactdan directa-
mente, cara a cara y se encuentran ligados por factores emocionales y senti

mentales,

El Grupo Secundario. - En éste, los miembros mantienen relaciones frias y -
mds formales, ya que su unién es Unicamente para el logro de otros fines -

fuera del grupo.

Grupos de Aprendizaje. - Estos se forman por la necesidad de compartir ideas,
sentimientos y conocimientos entre los miembros, de tal forma que se propicie

un aprendizaje y una superacién individual de sus componentes.

36



Grupos de Acci6n. - Nacen de la necesidad de tomar decisiones y planear --

jo, teniendo como objetivo, el propiciar una productvidad colectva.

récnicas de grupo, son procedimientos sistematizados que organizan y desa-
an la actividad del grupo, sin embargo, para su correcta utilizacién, es muy
rtante que el conductor posea la habilidad y creadvidad suficientes para la -

hacion de cada técnica a sus necesidades.

elegir una técnica grupal adecuada, es necesario tomar en cuenta varios fac

5 COmo:
= Los objetivos que se persiguen.
Técnicas que favorezcan la toma de decisiones, otras que promue
van la participacién y otras la capacidad de an4lisis.
- La madurez y entrenamiento del grupo.

Para grupOs nuevos, conviene seleccionar las técnicas mds sim==
ples que exigen poca participacion de los miembros, si el grupo =
ya tiene mds experiencia, entonces se podrédn-utilizar técnicas que
exigen mayor participacion.
= El ntmero de integrantes del grupo.

En grupos pequefios (quince a veinte) se da mayor cohesifn e inter
accion y ios miembros tienen més tiempo y oportunidad para inter
venir, estos grupos son m4s aptos para el uso de técnicas infor =

males.

En grupos grandes, se da menor cohesifn e interaccin y existe =



mds intimidacién, su conduccién exige mayor capacidad y expe-
riencia por parte del é¢onductor.En estos casos se pueden utilizar
técnicas que establecen subgrupos.

- El lugar donde se desarrolle la dindmica.
El espacio estara determinado segln las caracteristicas de la téc-
nica de dindmica de grupo, dependiendo del nimero de participan-
tes de las actividacies a realizar y del material requerido.

- Las caracteristicas del medio externo.
Esto se refiere al ambiente o clima psigolé_gic_o de la institucion o
medio donde ha de desarrollarse la tarea de grupo, ya que cualquier
actividad que venga a romper con hébitos y costumbres establecidas,
neqesita para lograr imponerse, contar con la aprobacién o la acep-
tacién del medio en el cual se va a introducir.

- Las caracteristicas de los miembros que componen el grupo.
Tales como su experiencia en este tipo de actividades, su edad, sus
intereses, etcétera.

- La capacidad del conductor.
Dada la aplicacién de estas técnicas, €s necesario comenzar por las
més sencillas en su estructura, pudiendo ser las més parecidas a las
técnicas o métodos comunes en la ensefianza,
Mediante estas experiencias, el- conductor adquiere capacidad para

manejar el grupo y aplicar técnicas més novedosas.

Ahora que conocemos algunos de los principios de la Dindmica de Grupos y de-
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)S aspectos importantes que debemos considerar para la seleccién de una
scnica adecuada, mencionaremos algunas técnicas grupales, que pueden ser
e utilidad en grupos de aprendizaje y que van encaminadas a propiciar la

omunicacién entre sus miembros.

‘ Presentacion.
‘La finalidad de este ejercicio, es la de conocerse unos a otros, dar
una primera idea de los valores personales y de la finalidad que cada
uno tuvo al asistir a la reunién.
La presentacién, puede hacerse de diferentes formas segin las necesi
dades y las caracteristicas del grupo:
a) Presentacién por Binas
Cada persona habla durante unos cinco minutos con el
compafiero més cercano, para luego presentarse el -- ;
uno a el otro, ante el grupo
b) Presentacién por Cuaternas.
Se juntan dos binas para hablar durante un cuarto de -
hora z_iproximadamente, presentdndose luego como mejor

le parezca al grupo en general.

La evaluacién de esta técnica, consiste en preguntar al grupo cémo se
sintieron y cémo se sienten después del ejercicio. Se pueden presentar
dificultades como resistencia, fastidio, timidez, aburrimiento, etc., to
do esto puede ser evitado por el asesor, mostrando interés y seguridad

en lo que hace.
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El mensaje.

Este tipo de ejercicios, van encaminados a propiciar que el grupo percib

las dificultades que se presenten en el proceso de la comunicacién en ge-

neral y dentro del grupo, algunos de ellos son:

a)

b)

c)

Té&cnica del Rumor.

Una persona le da un mensaje a otra, esta Gltima se lo pa-
sa a o&a y asi sucesivamente; al llegar a la Gltima perso-
na, se comprueba que el mensaje que inicialmente se trat¢
de comunicar ha sido cambiado. Esto es mis probable, si
el mensaje que se comunica no es claro y presenta ambi—
guedades.

Dictado de un Dibujo.

Consiste en presentar un dibujo a la mitad del grupo y pe~
dirles que en forma individual vayan dictando los rasgos =
sobresalientes de éste a la fnitad restante del grupo, quie
nes trazardn el dibyjo que se les comunique.

Este ejercicio tiene como objetivo demostrar graficamente
la dificultad de la comunicacién. Esta dificultad se basa, -
en que cada persona tiene una manera diferente de ver las
cosas, asi como de interpretarlas al ser escuchadas;
L4mina Proyectiva.

Se presenta una ldmina a todo el grupo y cada uno hace su
propia descripci6n de ella, en la que se indique qué pas6

antes, que pasa ahora y qué pasaréi después.



3.

Ejercicio Dentro - Fuera.

Para llevar a cabo este ejercicio en primer lugar, se tratard de motivar

a los participantes por medio de una pldtica sobre la ausencia de una ver

dadera comunicacién interpersonal en nuestras relaciones grupales ordi=

narias, invitando al grupo a entrar en estas relaciones.

Una vez que hemos motivado al grupo, continuamos con el siguiente pro=

cedimiento:

a)

b)

Divisi6n del grupo e instrucciones.

Se entrega a cada miembro del grupo una papeleta numera
da que contenga los temes a comentar: jc6mo soy?, ;cémo
me ven los otros?, ;qué busco en mi vida?

Dependiendo del nimero de papeleta, se divide al grui)o en
dos; un grupo de pares y otro de nones.

Una vez divididos los grupos, se acomodan en dos circulos
uno dentro del otro y se les pide que decidan qué grupo co-
menzard a hablar. Al grupo que le corresponda hablar pri

mero, se dirigird a sus compaiieros en tanto que el otro =

' grupo permanecerd callado y atento. Al terminar de comu

nicarse todos los miembros del primer grupo, le correse
ponder4 al otr,o grupo comunicarse con sus compaiieros.
Murmullo.

Durante diez o quince minutos, cada sugrupo por separado,
comentar4 las impresiones acerca de los miembros del ==

otro subgrupo: ;c6mo han visto la comunicacién?, ;les ha

parecido sincera?, ;les ha costado trabajo comunicarse?,
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etcétera.

c) Retroalimentacion.
Se retnen los dos subgrupos y se comienzan a exponer las
impresiones recibidas en cada grupo dur;ante la fase de =
murmullo, esta fase puede prolongarse a lo largo de una -
hora. |

d) Retroalimentaci6n de todo el grupo. _
Todo el grupo se retne con el fin de hacer una retroalimen
tacién general. Se puede hablar libremente acerca de las -
vivencias a lo largo del ejercicio: ;c6mo se sintieron?, =-
{qué provecho obtuvieron?, ;con qué dificultades tropeza=

ron?, etcétera.

4. Ejercicios de conocimiento personal.

"Mi vida". Consiste en trazar una linea con todos los rasgos, 4n=
gulos y curvas que se quieran, en la que se refleje jqué ha sido la
propia vida?. Primero se hace personalmente y en privado, pasan
do luego a exponerlo en grupo, explicando la grafica, especifica==
mente los puntos claves.

Otro ejercicio, serfa describir cinco acontecimientos que usted =
piensa sean importantes en su vida y enumerarlos por orden de ==
importancia.

Otro més, seria describir con diez palabras, los rasgos de su per
sonalidad que més han resaltado en su vida y enumerarlos por or=-

den de importancia.
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. utilizaci6n de una u otra técnica de comunicaci6n, va a depender de =
os objetivos de un Curso, experiencia del instructor, nGmero de alumnos,

tc., siendo el instructor el que tendrd que decidir &sto.
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PRINCIPIOS DE APRENDIZAJE

El propdsito del presente capitulo es el de mostrar a ustedes, una idea bdsica de
lo que es el aprendizaje, asi como algunas de las diferentes teorias sobre el te==
ma y las leyes y principios del mismo, de manera que pueda facilitarse su tarea

>omo educadores.

3i observamos con cuidado las conductas del hombre, podremos darnos cuenta de

ue la mayor parte de ellas son producto de un aprendizaje. Adquirir vocabulario,
nemorizar un poema, manejar una miquina, etc., son actividades aprendidas, ==
ambién existen otro tipo de actividades o conductas que aunque no lo parezca, ==

ambién son aprendidas; como las actitudes, los prejuicios, algunas estructuras

e la personalidad, etc., incluso a nivel social muchas de las ideas sobre la be -

leza, el gusto por el vestir, la comida, etc., también son conductas aprendidas.

xisten diferentes definiciones del concepto de aprendizaje. A continuaci6n cita=-

10s algunas:
- Es el conocimiento obtenido a través del estudio.
= Es un proceso que dura toda la vida en el que la experiencia lleva

a cambios al individuo.

= Es un cambio de conducta como resuitado de la experiencia.

omo podemos observar al revisar las definiciones anteriores, lo que indudable-
1ente podemos aseverar es ''que el que aprende, cambia”, asi el que aprende a

adar, puede atravezar una alberca nadando, cosa que no era capaz de hacer an=



tes de empezar las clases de nataci6n. Su conducta en ciertos aspectos, ha cam

biado.

Analizando lo anterior, podemos tomar como definicién de aprendizaje lo siguien
te:
""Es una modificacién de la conducta, que ocurre como resultado de

la experiencia o interaccion con el medio ambiente".

Desde hace mucho tiempo los cientificos e investigadores de diferentes discipli -
nas, se han preocupado por estudiar c6mo es que se d4 el aprendizaje, asise =
han dado a conocer diferentes teorias sobre el tema segln los hallazgos de cada
uno de los investigadores.

- Uno de los cientificos cuyas investigaciones han sido determinan-
tes para el estudio del proceso de aprendizaje fue Ivan Paviov, ==
quien realiz6 experimentos fundamentales para algunas dreas de =
estudio de la Psicologia, en Rusia, entre 1904 y 1910. De estas in
vestigaciones es importante recordar la realizada con respecto a
la salivacioén de un perro que espera su comida. Paviov, eligié tra
bajar con el reflejo salival porque la magnitud o grado de una res-
puesta y no so6lo su presencia o ausencia, puede determinarse por
la cantidad de saliva secretada.

Cuidando severamente la situacion experimental, presento. al pe -
rro un alimento inmediatamente después de hacer sonar una camp:

na, esta secuencia sonido = comida, la repitié en diferentes ocasi
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nes. De manera gradual, la salivacion aparecia en la boca del pe
rro en cuanto la cémpana sonaba,atn antes de la aparicién de la -
comida. El perro salivaba al sonido de la campana, cosa que an=
tes del apareo sonido - comida no sucedia. El perro aprendié que
el sonido de la campana estaba anunciando lav llegada de su alimen
to. 7

Pavlov, llamé "Estimulo Incondicionado" (E=I), a la presentacién
de la comida y a la respuesta de salivacién que provoca,'Respues
ta Incondicionada' (R=I). Al sonido de la campana presentado mo-=
mentos antes que el alimento, lo llam6 "Estimulo Condicionado"
(E-C) y a la salivacién prematura provocada por el sonido de la =
campana la 1lamdé, '"Respuesta Condicionada" (R-C).

E~I R-I

E=-C R=C

A todo el proceso lo llamé: "Condicionamiento™.

Otro investigador que ha efectuado aportaciones a la teoria del = =
aprendizaje es Eduard L. Thorndike, quién realizé investigacio ==
nes en Estados Unidos de Norteamérica, sobre el proceso de apren
dizaje por asociacidn. A Thorndike, le nombraban algunos autores
""Padre de la Psicologia Educativa, por haber sido el primero en
aplicar los resultados de sus experimentos a la situacién ensefian
za - aprendizaje, dentro del salén de clase.

Uno de los experimentos més conocidos en aprendizaje, es el que

realiz6 con gatos hambrientos que encerraba dentro de una jaula.
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Colocaba un plato de comida visible para el felino fuera de la jau
la, construida de tal manera que ejecutando cierta conducta como
jalar un cordel, u oprimir una palanca, se abria la puerta. Al ==
principio, el gato golpeaba las paredes de la jaula, extendia sus
garras hacia la comida, mordfa los barrotes, etc., es decir; rea
lizaba diferentes conductas consistentemente para tratar de salir
de la jaula e intentar alcanzar la comida. Después de todos estos
movim ientos, por fin el gato accionaba,de manera accidental, el
mecanismo de escape de la jaula, la abandonaba y comia.
Thorndike, repitid el experimento varias veces bajo las mismas
condiciones experimentales v observé que el gato accionaba el ==
mecanismo de escape tan pronto como era colocado en la jaula. =
El gato habia aprendido a salir de la jaula para conseguir su ali=
mento. Thorndike, llamo a este fenédmeno, "Aprendizaje por En=
savo y Error' v expreso el resultado de sus experiencias por me
dio de la "Ley del Efecto”, que nos dice brevemente:

"Los actos o conductas seguidos por una

situacion satisfactoria, tienden a selec =

cionarse v a fijarse”.

Como resultado de éstas v otras investigaciones en lo referente a la teoria del

aprendizaje, se ha llegado al descubrimiento de diversas leves o principios que

intervienen en el proceso de ensefianza = aprendizaje y que consideramos son de

gran importancia para los maestros.
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continuacidn hablaremos sobre algunos de estos principios o leyes que

rvirdn como fundamento y marcarén la pauta a seguir en el salén de clases,

~ Ley del Efecto.

Como mencionamos anteriormente, la "Ley del Efecto’”’, expuesta

por Thorndike, expresa que la gente aprende mejor bajo condiciones

placenteras. Los estudiantes aceptan con mayor facilidad y tienden a

repetir mis aquellas actividades que les brindan como resuitado una

situacién agradable y satisfactoria, por ejemplo:

- Dentro de la situacién de clase, los alumnos probablemente re-
petirdn con méis frecuencia los temas o los ejercicios por los
que obtengan consecuencias agradables,

= Si cada vez que un alumno expone la clase ante su grupo, el
maestro le pone una buena calificacién y lo felicita por su parti-
cipacidén, probablemente buscari la oportunidad de volver a

exponer la clase.

Ley del Ejercicio.

Podemos recordar cémo es que aprendimos a montar en bicicleta o a
caminar en patines de ruedas y veremos que Gnicamente después de
intentarlo muchas veces y repetir constantemente la actividad, se
puede decir que efectivamente sabemos andar en bicicleta o patines.
La "Ley del Ejercicio”, se refiere precisamente a ésto, el hacer y
repetir muchas veces la actividad deseada hasta controlar la coordi-

nacién necesaria, €s un paso muy importante para lograr el aprendizaje.
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* Asf por ejemplo; si estamos tratando de que los alumnos aprendan a pa -
rarse ante un grupo de gentes y expongan un tema dado, no les vamos a
pedir que desde la primera vez logren dominar el tema, controlar la aten
ci6n del grupo, motivar a los alumnos, dar la entonacién adecuada a su =
voz, etc., (nicamente si los enfrentamos en muchas ocasiones a esta si-
tuacidn, indicéridoles sus éxitos y sus errores cada vez, poco a poco, en
la medida que lo hagan més veces, logrardn tener un dominio de la situa

cion.

Ley de la Disponibilidad.

Laslinvestigaciones han sefialado claramente que. el aprendizaje se d4 més
facilmente cuando como estudiantes pensamos que realmente necesitamos
de ese aprendizaje. Cuando.se piensa que realmente es importante saber
0 conocer sobre alglin tema es més probable que lo aprendamos.

Como instructores, es muy importante el pbder mostrar a los alumnos
por qué el contenido de lo que se estd exponiendo es importante y la posi-
bilidad de su inmediata aplicacién para poder poner al estudiante en dispo
sicién para el aprendizaje.

Asf en la situaci6n de clase, si los alumnos Paraprofesionales encargados
de los grupos de Atencitn Preescolar, saben que al aprender a elaborar -
material diddctico podrén dar su clase directamente a los nifios con més
facilidad, en forma mds atractiva y adecuada, cumpliendo con los objeti-
vos que les marca el programa, con toda seguridad pondrdn mis atencién

y estardn méis dispuestos a aprender, que si no tienen conocimiento de =-

ésto.
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Ley de la Asociacion.

Esto es una concepcitn basica dentro de las actividades de aprendizaje y

se refiere al hecho de que un concepto se aprende mejor si de alguna ma

nera tiene relacion con algo que ya conocemos de antemano.

Ademds de estas leyes, existen otros principios subyacentes que intervie

nen e influyen en alguna forma en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

A continuacién mencionaremos algunos.

- El aprendizaje es una actividad individual.

Nadie puede aprender por nosotros, necesariamente la persona in
teresada debe participar activamente en el aprendizaje y por otro
lado cada individuo aprende a su propio paso. Por esta razén, las
personas encargadas de la instruccién, deben tener en cuenté. la
personalidad y las caracteristicas individuales de sus alumnos.

- El aprendizaje es un proceso continuo, esto es, el aprendizaje nun
ca deja de efectuarse, en todo momento nOS encontramos expues-
tos a un aprendizaje, por ello, el maestro debe tomar en cuenta =
este factor, ya que constantemente aunque no Se encuentre expo==
niendo un tema particular, en ese momento estéd sirviendo de mode
lo a sus alumnos.

- El aprendizaje es el resultado de la estimulacién de los sentidos.
Nosotros percibimos el mundo que nos rodea y conocemos lo que
en &l sucede a través de nuestros sentidos. Hay estimulos que lla
man més fAcilmente nuestra atencidn y son percibidos con mds fa

cilidad y otros que no alcanzamos a percibir ya que no logran = =

atraer nuestra atencion.
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.Como instructores debemos buscar el presentar a nuestros alum=
nos estimulos llamativos capaces de atraer la atenci6n de éstos.

El aprendizaje se da mejor mediante la participacién activa.

Al decir ésto, nos referimos al hecho de que es més ficil apren==
der haciendo las cosas, que leyendo c6mo se hacen, oyendo las ins
trucciones o viendo a otros hacerlas.

Las investigaciones realizadas, nos han mostrado que el aprendiza
je es mds efectivo si, seguido de una exposicién técnica, se da la -
oportunidad de realizar una actividad practica, relacionada con el
tema, asi como la participacion activa de los alumnos durante la
exposicibn del instructor.

El aprendizaje se da con més facilidad si se presenta primero una
visién general.

Este es un concepto importante a seguir, y quiere decir que al ini
cio de nuestro proceso de entrenamiento, debemos dar primero ==
una vision de conjunto de aquello que se va a tratar durante todo el
Curso, a manera de ubicar a los alumnos al estar viendo los temas
especificos y lograr asi, un mejor entendimiento del problema.

Es muy importante tomar en cuenta una vez revisadas estas leyes
y principios, que no nos seria de ninguna utilidad el conocerlos o
memorizarlos, si no los aplicamosidirectamente con nuestros alum
nos.

AsT como ya sabemos, que por ejemplo: la "Ley de Asociacion” -

es Gtl, planificaremos nuestras lecciones con base en los conoci=
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_mientos previos de nuestros alumnos, trataremos de aplicar la =
"Ley del Ejercicio”, haciendo que nuestros alumnos repitan las
tareas hasta que logren dominarlas, tomaremos en cuenta las ca=
racteristicas personales de nuestros alumnos, reforzaremos to=-=

das sus respuestas adecuadas, etcétera.

No importando el tipo de Curso o entrenamiento que esté dando, las leyes
y principios antes mencionados serdn de utilidad para ser aplicados tanto

en usted como instructor, como en sus alumnos.



IV OBJETIVO0S DE APRENDIZAJXE



OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Para poder determinar qué aprendieron los alumnos, €s necesa
rio que el maestro identifique y especifigue cbn anteriori--

dad esos cambios de conducta que espera que ocurran.

Un objetivo de aprendizaje es un propdsito expresado en un
enunciado que describe el cambio de conducta que esperamos

del alumno como resultado de la ensefianza.

Los cambios de conducta deben estar especificados en el enun
"ciado del objetivo con un verbo activo, el cual debe expre--
sar una conducta observable presentada por parte del alumno.

Por ejemplo:

"E] alumno seleccionard de entre varias alternativas, aquella

que corresponda a la definicidn de técnicas de instruccidn”.
Los objetivos de aprendizaje cumplen tres funciones:

Primera funcién. Comunican a los alumnos lo que Se espera

de ellos.

Segunda funcién. Ayudan al maestro a planear las experiencias
de aprendizaje mds adecuadas para que el alumno realice la

conducta deseada.

Tercera funcidn. Facilitan la evaluacidén del aprendizaje lo-
grado por el alumno.



Existen dos tipos de objetivos de aprendizaje: Objetivo General y Objetivo

‘Especifico.

Un objetivo general describe lo que el alumno har4 al final del perfodo de

aprendizaje de un programa o curso.

Un objetivo especifico es la descripcién de la conducta de lo que el alumno

debe hacer o decir al término de una leccién o clase.

Para elaborar correctamente un objetivo general, es necesario tomar en

cuenta las siguientes caracteristicas:

la, Especificar la conducta observable que realizari el alumno y enun-
ciarla en el objetivo con un verbo activo, por ejemplo: escribir ,

seleccionar, identificar, etc.

2a. Redactar el objetivo en términos de la persona que realizari la

conducta, por ejemplo: el alumno identificara. ..

Ademaés de las caracteristicas anteriores, un objetivo especifico debe

cumplir las siguientes:

3a. Especificar la condicién adecuada bajo la cual el alumno realizara
la conducta deseada, por ejemplo: el alumno identificara, dada una

lista con cinco objetivos.. .




4a, Especificar el nivel de precisién con el que debe realizarse la conduc
ta, por ejemplo: el alumno identificar4, dada una lista con cinco obje

tivos, cuando menos tres de ellos que enuncien una conducta observa

ble.
A continuacién se presenta el contenido de este tema de manera programada

con el fin de facilitar su aprendizaje. Para ello debe seguir las instruccio --

nes que se sefialan en seguida,
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INSTRUCCIONES

El contenido del tema Objetivos de Aprendizaje, estd: presentado
de manera PROGRAMADA. Cada cuadro de la programacién estd aivi-
dido en dos partes:

Una que contiene 1a informacién v la pregunta, y la otra que
contiene la respuesta correspondiente; las dos partes estdn se

paradas por una doble linea punteada.

Para estudiar el contenido, cubra con una tarjeta el cuadro de
respuesta, después lea con cuidado 13 informacién del cuadro an
terior y anote la respuesta que se le pida. Deslice la tarjeta
hacia abajo sobre la doble raya punteada y compare su respuesta

con la que ahf aparece. '

Si acertd, pase al cuadro siguiente; si no, vuelva a leer el
cuadro hasta comprender poOr qué la respuesta que se da en el
programa es la adecuada. Si es necesario estudie de nuevo los

cuadros anteriores que tratan el mismo punto.

A continuacién le presentamos el ejemplo de un cuadro como 1los

que estudiard en el transcurso del presente tema.,
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Dentro del desarrollo de un curso, una de las principales

tareas del maestro es definir las actividades que hard -

(2)
el (3) al término de la ensefianza. Estas
(1) actividades se especifican en 1los Objetivos de Aprendizaje.
:::::::::::::::::::::::Lé;::::::::=::‘_‘==:=::::::::::::::::::
ALUMNO (5)

(1) CUADRO PROGRAMADO
(2) INFORMACION

(3) PREGUNTA

(4) DOBLE LINEA PUNTEADA
(5) RESPUESTA CORRECTA
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OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Dentro del desarrollo de un curso, una de las principales
tareas del maestro es definir las actividades que hard -

el al término de la ensefianza., Estas

actividades se especifican en los Objetivos de Aprendiza-

Un objetivo de es un enunciado que des-

cribe un en la conducta del alumno al

término de la ensefianza.

Existen dos tipos de objetivos de aprendizaje: objetivo ge
neral y objetivo especifico.

Un, general describe 1o que el alumno hard

al final del perfodo de aprendizaje de un programa O CUrsO.



Un objetivo enuncia la conducts final

que el alumno deberd presentar al término de la instruc-

cidn.

Un objetivo general deberd estar enunciado en términos de

la final del alumno,

CONDUCTA
Por tanto, un objetivo indica 10 que el ma-
estro espera que el realice al final

del curso.

Un especifico es la descripcidn de 1la

conducta que el alumno debe realizar al término de una -

leccién o clase.

e e e e e et ]
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Un objetivo deriva siempre de un obje-

tivo general y ayuda al maestro a especificar las activi
dades que realizardi el alumno para llegar a la conducta-
final,

El objetivo de aprendizaje que se refiere a la conducta

£inal del alumno es llamado
y el objetivo que se refiere a las actividades para llegar

a la conducta final es llamado.

Los objetivos de aprendizaje poseen cuatro caracteristicas:

La primera caracteristica, esencial para elaborar

de es determinar cufl serd la accién o ac-

tividad que realizard el alummo al término de la ensefianza.

A esta actividad se le llama conducta.

62



11-'

12.‘

13.'
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A la accidén o actividad que realizard el alumno al término

de la enseflanza se le conoce como .
CONDUCTA

Al elaborar un objétivo,'la que el

maestro desea que el alumno realice al término de la ense
ﬁanza; se expresa como verbo vy debe ser una accién que -

pueda ser observada directamente

Existen verbos que especifican conductas no Oobservables,
por ejemplo saber, conocer, comprender, apreciar, etc.
Por el contrario los wverbos: enunciar, nombrar, explicar,

sefialar, expresan conductass

La palabra clave en un objetivo de aprendizaje es el ver-

29; el cual debe expresar una Observable

presentada por el alumno.



15~ La conducta aparecerd en el enunciado del objetivo como

un activo que exprese una actividad que puede ser

observada directamente .

16,- Definir, escribir; sefialar, son verbos activos porgque eXpre

san conductas que pueden ser directamente.

17.- Recordemos; la primera caracterf{stica que debe tomarse en -
cuenta al elaborar objetivos generales ¥ especificos, es -

enunciar la actividad o conducta que deberd realizar el --

alumno, la cual se expresa con un verbo que

se refiere a una .

ACTIVO //  CONDUCTA OBSERVABLE

18.- Esta conducta serd la demostracién de que un

alumno ha logrado el objetivo de aprendizaje.



19.- EL objetivo debe expresar siempre la

que realizard el alumno.

20.- La segunda caracteristica de los objetivos generales y es-

vecificos es redactarlos en términos del que

realizard la conducta puesto que é1 es quien demostrard si
el aprendizaje ha ocurrido o no.

ferirse a 1la que realigzarzs el

7 nc la conducta del maestro.

CONDUCTA //
22.- Las dos caracteristicas propias tanto de los objetivos ge

nerales como de 1os especificos son: determinar con un -

T7ervo 1la observable .

que debe reallzarse y redactar el objetivo en t&rminos -

jecutard dicha conducta.

2
0]
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o
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Ademds un objetivo especifico debe cumplir otras dos ca®

racterf{sticas: una es indicar las condiciones bajo las -

cuales el alumno realizard la deseada.

Las indicaciones que especifican en donde, con qué y en -
qué momento deberd realizarse una conducta por ejemplo:
"on el saldn de clases", "dada una lista", "después de -

leer el manual®", describen las bajo las

cuales se ejecutard la conducta,

CONDICIONES
Al elaborar un objetivo : se deben indi-
car las : _para que el alumno realice la conduc

ta deseada.

Hasta el momento, hemos estudiado tres de las cuatro ca-

racter{sticas del enunciado de un objetivo especifico.

La primera es que se enuncia en términos de una conducta
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28~

La segunda, que se eﬁuncia en términos del

que realizard la conducta.

Estas caracter{sticas corresponden también a un objetivo

La tercera, que se especifican las bajo

las cuales se realizard la conducta.

OBSERVABLE // ALUMNO // GENERAL // CONDICLONES

La cuarta caracteristica de un especifi

co se refiere al nivel de ejecucidn con el que debe reali-

zarse la conducta.

5 de s la cuarta carac-

ter{stica de un objetivo especifico que senala, por ejem-

plo, la velocidad con gue debe realizarse la conducta o el

1fmite de errores permitidos al realizarla.
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Recordemos: el enunciado de un objetivo especifico debe
incluir la conducta que el alumno hard, las condiciones
vajo las cuales se debe presentar esa conducta y el

de con que debe realizar-

Gracias a 1a especificacidn del nivel de ejecucién, el -
maestro puede determinar si la conducta presentada por el

alumno es la especificada en el de

, por ejemplo, en un curso de mecanogra

£{a el nivel de ejecucién con que se mide la conducta del
alumno es el nimero de letras del teclado gque pueda escri

bir sin ver.

OBJETIVO APRENDIZAJE
El nivel de ejecucién con que el alumno debe reallzar 1a

fiala en términos (cuantitativamente).
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Bl de sevespecifi-

Ga en tales como:

a) Porcentaje de respuestas correctas que debe dar el -
alumno ( si no estd especificado serd el 100 % ).

b) Miximo de errores permitidos.

Lea los siguientes objetivos:

- Fl alumno explicard oralmente cuando menos tres barre-

ras que interfieren en la comunicacidn.

- El alumno, dada una forma especi{fica,elaborard un plan
de clase con un mdximo de tres errores.

- E alumno conducird, en no mds de treinta minutos, un

ejercicio de dindmica de grupo.

)

Los %érminos subrayados indican, cuantitativamente el -

Un objetivo especifico indica en términos de conducta ob-

servable, 1o que 21 alummo debe hacer bajo ciertas

dadas 7y con determinado de

COIDICIONES // NIVEL // EJECUCION




Recordemos: existen dos tipos de objetivos de aprendizaje:

objetivo general y objetivo especifico.

Un objetivo enuncia la conducta fi-

nal que el alumno deberd presentar al término de un curso
y debe contener 4os caracteristicas para estar correcta--

mente enunciado.

Un objetivo describe la conducta que el

alumno realizard al término de una leccidn o clase y debe
contener cuatro caracteristicas para estar correctamente -

enunciado,.

Las caracterfsticas que deben poseer tanto 1os objetivos
generales como 108 especificos son:

a) Identificar =1 tipo de

que serd la evidencia de que el alumno ha alcanzado -
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Ademds de las caracterfsticas anteriores, un objetivo es-
pecifico debe contener las dos siguientes:

¢) Especificar las bajo las cuales se

espera que el alumno ejecute la conducta.

d) Especificar el de con

el que debe realizarse la conducta deseada.

Ahora veamos las funciones de los objetivos:

Los objetivos de aprendizaje cumplen con tres

la primera es la de comunicar al 1o

que se espera de €1,

Al claramente al alumno 1o que se espe

ra de €1, aprende mds ficilmente, ya que sabe 2 ddnde va
dirigido su aprendizaje; es por ello que se debe especifi

car en el objetivo la conducta que va a realizar,
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D.- La segunda funcidn bdsica de los objetivos, es que ayu-

dan al maestroc a planear las experiencias de aprendizaie

mds adecuadas para gque el alumno realice la

deseada.

1.- Las de aprendizaje son todas aguellas si

tuaciones en las que el alumno tiene la oportunidad de -

realizar activamente o practicamente la conducta deseadz.

experiencias que realiza el .
ATT T
Pes) v
3.~ Estas de hacen del alumnc un

[

participante activo. Lo que €1 realiza es 1lc que aprend

EXPERTENCIAS APRENDIZAJE
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Para lograr el aprendizaje del alumno, el maestro debe

planear estas de .

Un objetivo bien enunciado, facilitard al maestro la -

de las experiencias de aprendizaje ade -

cuadas para el logro de dichos objetivos.

Hasta el momento hemos visto dos funciones de los objeti-

vos de aprendizaje:

La primera es 3l alumno 1o que se espe
ra de él.
La segunda, ayudar al maestro a las expe

riencias de aprendizaje.

La tercera funcidén de un objetivo de aprendizaje es facl=

1itar la evaluacién del aprendizaje logrado por el alum-
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47 .- Cuando los ) de astdn

48,-
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claramente definidos, es posible evaluar eficazmente 10s

resultados alcanzados por los alumnos después de la ense

La del aprendizaje debe basarse unica

mente en la conducta presentada por el alumno comparada

con la conducta enunciada en el objetivo de aprendizaje.

La evaluacién podrd ser efectiva si se conoce con exacti-

tud 1o que el debe ser capaz de hacer,
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Recordemos: las tres funciones que cumplen los objetivos

de aprendizaje son:

Primera: ._al alummo la conducta que de

be presentar como resultado de la instruccién.

Segunda: permitir al maestro experiencias

de aprendizaje para que el alumno realice activamente la

conducta deseada.

Tercera: facilitar la del aprendizaje 1o

grado por el alumno.
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TECNICAS INSTRUCCIONALES

En este capitulo hablaremos sobre las Técnicas Instruccionales

y su aplicacién en el campo de la ensefianza.

Es muy conocida la manera tradicional, como un maestro ensefa a
un alumno, ésto es, el maestro se para frente al grupo y comien
za a hablar sobre determinado tema, dictando a sus alumnos con-
ceptos fundamentales y haciendo preguntas sobre éste, en tanto
los alumnos escuchan, escriben, algunos hacen preguntas etc.
Este procedimiento es el que se sigue en casi todos los cursos,
10 que trae como consecuencia que al finalizar éste y hacer las
evaluaciones para determinar que es 1o que el alumno aprendié,
los resultados no sean los esperados, pues el alumno ha olvida

do la mayoria de los conceptos que se le ensenaron,

Esto se debe en gran medida a que la actitud del alummo es pa-
siva, pues su actividad no va mds alld de escribir, escuchar y,
esporddicamente,hacer alguna pregunta o comentario durante la

clase.
Esta pasividad en el alummo es provocada por el maestro gquien
al impartir su curso no da oportunidad a que haya una inter -

vencién y participacidn activa.

Para evitar estos problemas, el maestro debe recurrir a la uti



lizacidn de técnicas instruccionales que propicien una mejor comunica-
cidn hacia sus alumnos y que, por consiguiente, faciliten y garanticen

el aprendizaje.

Existen diversas técnicas instruccionales a las que puede recurrir el

maestro, las cuales aplicar4 segiin el tema de estudio que se va a pre-
sentar, las caracteristicas del medio ambiente donde se va a desarro-
llar la clase, las caracteristicas de los alumnos y la habilidad del ma-

estro para su empleo correcto.

Algunas de estas técnicas son de utilidad para impartir cursos de capa-
citacion.

Se dividen en técnicés expositivas y técnicas grupales, a continuacién se
describiré la forma de llevarlas a cabo, asi como su funcién, ventajas

o desventajas.

I Técnicas Expositivas. - Estas técnicas se caracterizan por el
uso del lenguaje oral para explicar una actividad a desarrollar,
un concepto o tema.

Se utiliza cuando se cuenta con tiempo limitado, cuando hay
conceptos de diffcil comprensién o cuando l1a fuente de infor-

macion no esti al alcance de los alumnos.

Se hace una introduccién que consiste en la presentacién gene-
ral del tema y el planteamiento de los problemas. El tema *- -

debe desarrollarse por medio de un lenguaje claro y adecua-
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a)

b)

do a las caracteristicas del auditorio, ademé4s se debe promover
la participacién del grupo. Una forma de verificar el aprendizaje
al utilizar estas técnicas, es por medio de la fdrmulaci()n de pre-
guntas, elaboracién de resimenes y conclusiones, ejercicios,

précticas, etc.... A continuacién mencionaremos algunas de las

técnicas expositivas.

Exposicién Oral.- Al utilizar esta técnica, el maestro hace una
exposicion formal del tema, se utiliza mucho en el salén de clase
principalmente cuando los grupos son numerosos y los alumnos
pueden hacer preguntas una vez que el maestro termina su expo-

sicidn.,

lfxlgunas de las ventajas de esta técnica son, el que es muy cono-
cida y de fécil aplicacidn, en poco tiempo se da mucha informa-
cién a muchas personas,ademis se puede hacer énfasis en aquellos
puntos que se consideren importantes. Entre los problemas que
presenta la utilizacidn de esta técnica, podemos mencionar la di-
ficultad para efectuar una buena exposicién, el que no propicia el
pensamiento critico por parte de los alumnos, ni su participacién

activa,

Demostracién.- Esta técnica consiste en dar una explicacién
acompaiada de diversos materiales gréficos o ilustrativos, tales

.como textos , esquemas, fotografias , transparencias, - -
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e)

a)

w
S

peliculas, animales, etc.
Esta técnica es muy dtil en disciplinas técnicas o pric

ticas y ademds puede dirigirse a grupos NuUmerosos,

Leccibn.- Consiste en leer un 1ibro o apuntes haciendo
breves interrupciones, para hacer comentarios o aportar
datos. Esta técnica es ficil y prictica y permite apro-
vechar datos ya elaborados, pero puede resultar muy abu
rrida Y poco creativa.

Mesa Redonda.- Consiste en la discusidn en grupo sobre
un tema dado previamente por un coordinador, quien cui-
da de mantener 1z discusidn encaminada a la meta plan--
teada, inicia el tema, motiva, impide intervenciones ex
Cesivamente largas, etc, Los miembros del grupo de dis-
cusién deben mantener puntos de vista divergentes sobre
2l tema, logrdndose de esta manera una gran diversidad
de ideas y conocimientos, Al finalizar 1a discusién,
Sse invita al auditorio a hacer preguntas. Tiene la ven-
taja de permitir la participacién de un mayor mimero de

personas,

. . Fiore s : :
Simposio.- Esta técnica se realiza cuando resultaz posi-
ble reunir a expertos.en diversos aspectos de un tema a
estudiar,

recomendable usar esta técnica, cuandc se va a impar

80



)

tir un curso. Bs importante que 10s expertos no pasen
de cuatro o cinco y que exista un acuerdo previo entre
ellos sobre el contenido de sus exposiciones, a fin de

no repetir la informacidn.

¥1 coordinador se encarga de presentar a 1os exposito-
res e introducir el tema a tratar, explicando el proce
dimiento que se va a segulr, cede la palabra a cada uno
de los expositores, concediendo aproximadamente 10 minu
tos. a cada uno, y al final de las exposiciones debe ha-

cer un resimen de lo expuesto.

Con este tipo de técnicas se puede obtener un amplio cQ

nocimiento de cualquier tema, a través de las aportacio

‘nes de personas especializadﬁs.

Entrevista Colectiva.- Esta técnica trata de aprovechar
al miximo los conocimientos de alguna persona experta en
algin tépico..

Para llevar a cabo esta técnica se designa varios miem-
bros (2 a 5), para que interroguen al experto. EL coor-
dinador presenta primero a los interrogadores, el tema
general y al entrevistado. Los interrogadores entrevis-
tardn en un orden previamente establecido. Al final el

coordinador resumird la entrevista ¥ abrird la discusidn.
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"Técnicas Grupales.- Por medio de estas técnicas se faci-

lita la participacidén activa de los integrantes de un
grupo, ya que fomenta la conciencia colect;va y la capa

cidad de critica.

Se debe tener cuidado al escoger determinada néénica gru
pal, puesto que si es mal utilizada puede entorpecer en

lugar de ayudar.

Las técnicas grupales consisten en proporcionar a los
alumnos una informacidén o un tema sobre el cual discutan
y opinen, conducidos por un moderador. Al final de 1la dis
cusidn, el grupo elabora las conclusiones a las que ha

llegado.

Para la aplicacidn de todas estas técnicas, debe cumplir
se con diferentes pasos. Primeramente debe haber una 1n
troduccidn o preparacidén en la que se explique claramen
te al grupo la forma como se Vva a trabajar y el propdsi

to del trabajo a desarrollar,

T maestro o instructor debe explicar en que consistirin
sus funciones como moderador y los alumnos deberian nom-
Prar un secretario para gque registre las ildeas importan

tes que se expongan durante la discusidn.

Una vez hecho ésto, el instructor pedird a los secreta-
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rios que lean sus conclusiones y resumird lo discutido
y aclararé las ideas imprecisas o errdneas. Como pode-
mos ver, las principales tareas que el instructor debe

efectuar son:

= Comunicar a 10s participantes la serie de actividades

que tendrdn que realizar para lograr los objetivos.

. Estimular el interés de los alumnos al permitirles
que expresen sus inquietudes, experiencias y opinio-

nese.

. Proporcionar las informaciones y 1los ejemplos mac
variados en relacidn con el tema de estudio, permi-

tiendo al alumno normar su criterio.

. Sintetizar las informaciones y los comentarios en las

conclusiones gque hayan elaborado 10s alumnos.

La.utilizacién de estas técnicas nos presenta ventajas
como son la posibilidad de aprovechar las experiencias de
1os alumnos, permitiéndoles ampliar sus puntos de vista,
dar sus opiniones ¥ cbmprender mejor los temas de estu@io,
también permitird el intercamblo de opiniones y la correc

cidn inmediata de errores.



b)

)

Pero también nos encontramos ante desventajas como podrian.
ser el que requieran que el grupo sea homogéneo en cuanto a

escolaridad e interés.

A continuacién hablaremos sobre algunas técnicas grupales
especificas que pueden ser de utilidad en los cursos de capa-

citacién.

a) Phillips 6:6 .- Esta técnica sirve para descomponer un -

grupo numeroso en unidades pequeiias a fin de facilitar la

discusidn y la participacion de todos los alumnos.

La combinacién 6:6 se refiere a que la distribucidn se
hace en grupos de 6 personas que discuten un tema dado,

durante 6 minutos, un minuto pbr persona.

En esencia, consiste en dividir cualquier grupo grande en
otros méas pequeiios, donde todos puedan participar con la

misma oportunidad.

Corrillos. - se da el nombre de técnica de corrillos a la divi-
sidn que se hace de un grupo de personas en varios subgrupos
con el propdsito fundamental de analizar y discutir determina-

do tema o informacion, para obtener conclusiones.
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Los pasos a seguir en la realizacién de la técnica de cQ

rrillo son:

12,

n
10

JL
10

El conductor del grupo explica a los participantes

_el propdsito que se persigue, los resultados que

se deben alcanzar y el tiempo con que disponen pa-

ra presentar los resultados.

Se forman los corrillos, Los integrantes de cada -

corrillo nompran un secretarioe.

Nombrado el secretario del corrillo, el imstructor,

en este caso, procederd a entregar a cada alumno:

- Tarjeta de corrillos donde se especifican las
actividades a realizar.

- Cuestionario.

- Documentos informativos que son todos aquellos
materiales que proporcionan el contenido nini-

mo para el andlisis y discusidén de corrillos.

Los alumnos realizardn las actividades especificas

en la tarjeta de corrillos.

Los alumnos contestarin por sscrito las preguntas

del cuestionario.

El instructor llevari un registro cuidadoso del --



tiempo concedido y faltando unos cinco minutos
para que éste concluya avisard a los corrillos que
terminen de elaborar las conclusiones gque el secre

tario anotard para informar posteriormente.

72, Si las conclusiones se proporcionan verbalmente,
1os secretarios deberdn exponer, por turno, las que
correspondan a su corrillo. Ahora bien, si los co-
rrillos trabajaron con dos © mds tarjetas diferen-
tes serd conveniente exponer, anotar y discutir las
conclusiones logradas por los corrillos que traba-

jaron el mismo tipo de tarjetas y cuestionarios.

8e, El instructor finalmente, conducird al grupo de usua

rios, aprovechando esas aportaciones hacila:

- La aclaracién de dudas.

- la discusién y solucién de las diferentes con-
contradicciones que hayan surgido.

-  la obtencidén de conclusiones finales. Para ello,
se recomienda gque el asesor anote DOr €SCrito
las conclusiones obtenidas, las clasifique y or
dene procediendo a anotarlas en forma sintética

en el pizarrén, si lo hay o en una cartulina.

c) Escenificacién.- La técnica de escenificacién, es aquella

en la que los alumnos deben representar de alguna manera
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a)

el tema que se estd tratando en la clase, y que posterior

mente deberdn realizar en su trabajo diario,

Concretamente en el curso de capacitacién a Paraprofesio-
nales de Avencidn Preescolar, se utiliza esta técnica al
pedir a los alumnos que representen las actividades a rea
lizar con sus grupos, asi uno de ellos hace el papel de la

Educadora y los demds el papel de nifos.

Esta técnica presenta la ventaja de que el alumno partici-
pa activa e individualmente, lo que le facilita el apren-
dizaje, permitiéndole obtener mayor seguridad en si mis-
mo., El problema que puede presentarse es que el alummo no
se sienta bien al actuar ante todo el grupo, existiendo
por otro lado el inconveniente de que requiere mucho tiem
po para que todos los alumnos puedan participar y no deja

de ser una situacidén artificial.

Realizacién de actividades practicas.- Esta técnica requie
ra de que el alumno con base a una explicacién anterior--
mente dada por el instructor, realice algun trabajo prac-
tico o actividad que le permita ir ejerciendo sus hadili-
dades en relacién al material expuesto. Asi por ejemplo,
al capacitar a las Paraprofesionales de Atencidn Preesco-
lar, se les pide que efectuen trabajos manuales sobre jue

gos educativos y material diddctico.
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Esta técnica permite que el alumno participe activamen-
te en el aprendizaje y que por si mismo vaya habilitdn-
dose en la realizacidn de actividades, aunque presenta

el inconveniente de requerir mucho tiempo y la atencidn
individual a cada uno de los alumnos por parte del ins-

tructor.

Podr{amos seguir enumerando todavia una gran cantidad de téc-
nicas instruccionales que podrian ser de utilidad para la im-
particién de cursos de capacitacidén pero creemos que haciendo
un uso adecuado de las anteriormente citadas, tomando en cuen
ta las caracteristicas del material, del grupo y del propio
instructor se podria propiciar una adecuada participacidn de

los alumnos.
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MATERIAL DE APOYO

Se conoce como Material de Apoyo a todos los.medios auxiliares
para el aprendizaje, a todos los recursos técnicos, instrumen-

tos etc. que sirven de ayuda en el proceso educativo.

En el presente capitulo hablaremos sobre estos materiales, sus
funciones y forma de utilizacién, mencionando aquellos que pue
dan resultar de utilidad a los Instructores, asi como las ven-

tajas y desventajas que presenten.

Funcidén que desempefian:
Los materiales de apoyo tienen como funcidn:

- Servir de apoyo a las actividades de aprendizaje.

- Contribuir al logro de los objetivos educacionales propues
tos.

- Dar mds significado a los temas de estudio.

- Relacionar los conocimiento con la realidad.

- Ilustrar los temas de estudio.

Estos materiales pueden ser, para uso colectivo, como el piza-
rrén, los carteles y las peliculas, o para uso individual, co-
mo las publicaciones, manuales y textos. La utilidad del mate-
rial de apoyo, depende en gran parte del buen uso que les de
el Instructor; no tienen un valor por si mismos., Para dariles
un valor diddctico, dependerd de los factores gque se tomen en

cuenta para seleccionarlos, los cuales se mencionan a continua

cién;
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- (¢ A quien se va a comunicar ?

- ¢ Qué se quiere comunicar ?

- ¢ Cémo se va a comunicar ?

- ¢ Se necesitan imdgenes °?

- ¢, Se necesita sonido ?

- ;, Se necesita imagen y sonido ?

- ¢ Qué recurso redne las cualidades que se necesitan para al
canzar los objetivos ?

Qué costo y durabilidad tiene el material ?

Q-

- ,Qué tiempo de elaboracidn ?

. El material de apoyo facilita el aprendizaje del alumno

porgue:

- Le proporciona ejemplos € 1lustra de maners atractiva sobre
el tema.

- Estimula el interés.

- Centran la atenciédn.

- Lo acerca a la realidad del conocimiento de un tema de es-

tudio.

o Entre los principales recursos con 1os que se cuenta estén:

El material impreso; como libros, revistas, periddicos, textos
programados, etC. este material es de vital importancia en el
proceso ensenanza-aprendizaje y se utiliza para que el alumno
amplie y adquiera una visidn més completa de la materia que se

estd tratando; para que investigue y tenga fundamentos enx ia --



discusidén, para que tenga conocimiento de diferentes puntos de
vista o enfoques sobre el tema y esté en contacto con las nue-
vas publicaciones al respecto. Para llevar a cabo ésto, es con
veniente que el maestro conozca textos y publicaciones sobre

la materia; asi como la forma de orientar a sus aldmnos a con-
seguirlos, manteniéndose en contacto con las Bibliotecas y en-
terado de los dltimos escritos y libros publicados sobre la ma

teria.

El pizarrén, que es uno de los auxiliares mds utilizados y del
que siempre se obtiene provecho, se utiliza para desarrollar
problemas y férmulas,para elaborar cuadros sindpticos, grifi--
cas, diagramas, ilustrar fendémenos, procesos, etc.

Es necesario que el maestro, cuando escriba en el pizarrdn lo
haga de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo, dividién-
dolo en secciones segin sus necesidades, cuidando que la letrs
sea clara y legible desde todos los lugares del saldn, usando
glses de colores cuando sea conveniente, También es necesario
que al ;niciar la clase el pizarrdn esté perfectamente borradc
para evitar distracciones y confusiones por parte de los alum-

nos.

El rotafolio; que consiste en una serie de ldminas ilustradas,
unidas que pueden rotarse y contienen dibujos, grificas, fra-

ses, etc, y que se utiliza para desarrollar en forma sintética
un tema dado o para ir ilustrando una pldtica, proceso o fend-

meno, éste, es conveniente que contenga textos sencillos y --
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breves, con ilustraciones claras en diferentes colores, en ho-
Jas que alcancen a verse desde cualquier punto del salén ¥y que

vayan arregladas en forma secuenciada segin el tema.

Los carteles; son ldminas sueltas que contienen dibujos, grifi
cas, frases, etc. y que se utilizan para propiciar una discu-
sidén y despertar el interds en los alumnos; es conveniente que
al usar carteles, éstos sean simples en sus lineas ¥y breves en
su texto, que den un mensaje que no se preste a confusiones y

que tengan un aspecto atractivo,

Las grdficas; se utilizan para representar cuantitativamente -
un hecho o proceso, 1o que permite efectuar una interpretacién
de los datos y los cambios que se presentan en determinado fe-
némeno. Las grificas pueden confeccionarse de diferente forma,
de acuerdo a las necesidades y exigencias de los datos que se

pretenden ilustrar, ya sea en forma circular, de barras, de

diagrama, organigrama, etc,

Las ilustraciones; tales como fotografia, murales, grabados,

cetce sSE utiliZan para estimular el interds por el tema que se
astd estudiando, para propiciar la observacibn, la interpreta-
cién y comentario del problema gue se estd tratando y para fa-
cilitar la comprensién de un hecho, es conveniente que al uti-
lizar este tipo de materiales se haga una seleccidn cuidadosa
de ellos, de manera gue se utilicen sélo los que posean un ve:

dadero valor diddctico; deben ordenarse tomando en cuenta la -



scuencia del tema de estudio,

ys mapas; son utilizados para representar gréficgmente algin
snémeno fisico, para ubicar al alumno en un lugar determina-
>, para facilitar la comprensién de hechos o fendmenos y pa-
3y complementar y reforzar 1o expuesto; al utilizar estos ma-
criales, es conveniente que se utilicen ilustraciones y foto
raf{as diversas, que sean exactas y claras y que sean confec
ionados en diferentes tipos, de acuerdo a las necesidades -
1e se presenten, ya sea en relieve, O en forma de planos. Es
1y importante gue el alummo se hablitue a utilizar este tipo

e materiales y haga un uso adecuado de ellos,

1 material de experimentacidn; como la maquinaria, 1os ins--
rumentos, las sustancias, etc. se utilizan para gue el alum-
o pueda verificar sus propias nipdtesis, para que ponga en

réctica las informaciones tedéricas recibidas, para que ienga
osibilidad de desarrollar su capacidad creadora y para gque

firme, compruebe y aplique lo aprendido. Para el uso adecua-
o de este tipo de materiales es conveniente gue el 1lnstruc--
or revise que ésToOs esten en condiciones de ser manejados,

ue sea suficilente para gque todcs los alumnos tengan acceso a
1, ¥ que planee con anterioridad las actividades de prictica
- experimentacidén de los alumnos, de manera que se€ cuente con

1 material necesario en el momento que se necesite.
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El material audiovisual; como la televisidn, las peliculas, -
las transparencias, las filminas, etc., combinadas con las lec
“turas y otras presentaciones son utilizadas bara estimular
los sentidos, tanto visual como auditivo simultdneamente. El
material audiovisual debe servir de soporte al contenido ted-
rico de las exposiciones por 1o que debe haber una estrecha

relacidén entre el mensaje hablado y las imdgenes presentadas.

Este tipo de material se utiliza para acercar al alumno a la
realidad, para ilustrar un tema de estudio, para proporcionar
una visién sintética del tema y para estimular y mantener el

interds de los alumnos.

Algunas de las razones por las que los materiales audiovisua-
les son tan efectivos es porque propician la atencidn por par
te del auditorio, facilitan la retencidén y ayudan al instruc-

tor en la organizacidén de sus cursos.

Para la seleccidn de los materiales audiovisuales, se deben
tomar en cuenta criterios como 1los que a continuacidn mencio-

namos:

Los objetivos de la sesidn; esto es, considerar qué es 1o que
se pretende exactamente con la exposicidn del material a pre-
sentar, cuales son los cambios de conducta que se quieren lo-

grar y en base a ésto, seleccionar el material mds adecuado.
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El tamafio del grupo; debemos tomar en cuenta que el material
presentado sea accesible y visible a todos los miemﬁros del
grupo. Ante ésto es muy importante el que se seleccione un
material adecuado de tal manera que si un grupo es muy gran-
de, o por el contrario muy pequefio, pueda cumplirse con el

objetivo de la sesidn.

El tamafio y la forma del aula; ésto es muy importante ya que
si pretendemos por ejemplo utilizar proyector, debemos tomar
en cuenta que el aula cumpla con las condiciones necesarias,

tales como pantalla, cortinas oscuras etc.

]l contenido de la sesién; es importante que el material
vaya de acuerdo y esté intimamente relacionado con el conte-

nido de 1o gue se estd exponiendo.

Y por dltimo, otro factor muy importante para la seleccidén
de los materiales, es el costo de los mismos, que debe ade-

cuarse al presupuesto del instructor.
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vm PLANIFICACION DE LA ENSENANZA



EVALUACION

La evaluacién tiene por objetivo descubrir hasta que punto las experiencias
de aprendizaje, producen realmente los resultados esperados. Su resultado
final tanto desde el punto de vista del aprovechamiento del estudiante como
desde el punto de vista de los métodos y materiales de ensefianza, permite
determinar cuales son los elementos positivos del programa y cuales por
otro lado deben corregirse, es por esto que se hace indispensable que todo
educador interesado en comprobar si los alumnos est4n logrando los objeti-

vos de aprendizaje propuestos, recurran a la evaluacion.

E] propésito primordial de la evaluacion es el de vigilar el aprendizaje rea-
lizado por el participante, estimular el aprendizaje de éstos, informéandocles
oportunamente de sus aciertos y deficiencias para reforzar los primeros y
superar los dltimos, identificar las causas que impidieron el logro de los ob
jetivos para aplicar las medidas correctivas apropiadas, estimular la utili-
dad y calidad de los planes y programas de estudio, de los medios y métodos

didacticos y en general de todos los recursos empleados.

El presente tema estd dividido en dos partes, la primera se refiere a los
Conceptos Generales de la Evaluacidn, y estd presentado de manera progra-
mada. Para su estudio siga las mismas instrucciones que se le recomiendan
en el tema de Objetivos de Aprendizaje. La segunda parte se refiere a la

elaboracién de Pruebas Objetivas, ésta se presenta de manera conwencional.
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CONCEPTOS GENERALES

Todo maestro interesado en comprobar si los

estin logrando los objetivos de aprendizaje propuestos deber4 recurrir a

la EVALUACION.,

ALUMNOS

La evaluacién ocupa un lugar muy importante dentro del proceso ensefnan-
za - aprendizaje, es por ello que debe incluirse dentro de los pasos de un

programa educativo.

La es un proceso sistemdtico para determinar hasta que-

punto los alumnos estdn logrando los objetivos de aprendizaje propuestos -

en el programa dei curso.

EVALUACION

La evaluacifn es un porque se

desarrolia con procedimientos ordenados y relacionados entre sf.

PROCESO SISTEMATICO




La evaluacién siempre presupone la determinacién previa de los objetivos
de aprendizaje ( metas ), ya que es una confrontacién entre.metas y resul

tados.

El rendimiento académico del alumno en un curso, se evalida en funcién de

los de propuestos.

OBJETIVOS Y APRENDIZAJE

La evaluacién es un proceso que requiere de la medicién.

La €s un proceso sistemdtico para determinar el lo-

gro de los objetivos de aprendizaje propuestos en un curso.

La es una descripcién cuantitativa que consiste en de

terminar el ndmero de aciertos que un alumno obtiene en una prueba,

EVALUACION !/ MEDICION
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6. -

La se limita a la descripcién cuantitativa de

una caracterfstica expresada en ndmero. La descripcién cuantitativa qu

se obtiene al medir una prueba, recibe el nombre de puntuacién.

MEDICION

Si en una prueba de 40 reactivos o preguntas un alumno contest$ correc-

tamente 17 de ellos, sabemos que la medida cuantitativa o

de las respuestas incorrectas es de 23.

PUNTUACION

Puntuacién es la que se obtiene al

calificar una prueba,

MEDIDA CUANTITATIVA

La medicién educativa consta de tres pasos:

El primer paso que debe tomarse en cuenta en la de
rendimiento académico es identificar y describir la conducta que se habr

de medir,

MEDICION
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10, -

11, -

12; =

El primer paso de la medicién que debe tomarse en cuenta es la descrip-

cién de la que se habréd de medir y que se encuentra-

especificada en el objetivo de aprendizaje.

CONDUCTA

El segundo paso a tomar en cuentaen la medicién educativa es la determi-

nacién de un conjunto de tareas que har4 el alumno para que pueda mani--

festar la que se quiere medir,

CONDUCTA

Por lo tanto la medicién deber4 referirse a la descripcién dela  -------

que se desea medir, a la determinacién del ------

de que realizar4 el alumno y

en tercer lugar, al establecimiento de un criterio de calificacién.

CONDUCTA // CONJUNTO // TAREAS
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13, -

14, -

Ademds de la descripcién cuantitativa, la evaluacién educativa implica --

descripciones cualitativas de la conducta académica del alumno.

implica interpretar el ndmero de aciertos obtenidos -

por el alumno en un juicio de valor gs decir, en una descripcién cualitati-

va.

EVALUAR

Recordemos; al proceso sistemdtico para determinar hasta que punto los-
alumnos estdn logrando los objetivos de aprendizaje propuestos en el pro-

grama de un curso, se le llama para lo --

cual se requiere la descripcién cuantitativa del ndmero de aciertos que --

un alumno obtiene en una prueba, o sea la

EVALUACION // MEDICION
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Hasta el momento hemos visto los tres pasos de la medicién.

El primero se refiere a la descripcién de la i que-

se habr4d de medir,

El segundo se refiere a la determinacién de un

de que hard el alumno para que pueda manifes--

tar la conducta que se quiere medir,

El tercero se refiere al establecimiento de de

CONDUCTA / / CONJUNTO TAREAS // CRITERIOS CALIFICACION

La evaluacidn educativa, a su vez, consta de tres pasos:
El primer paso de la evaluacién educativa es obtener los datos

de la medicidn.

CUANTITATIVOS

El segundo paso de la evaluacién es interpretar los

de la medicién en un juicio de valor,

DATOS CUANTITATIVOS
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18, -

19, -

20. -

Un de expresa el domi-

"nio demostrado por el alumno en relacién con los objetivos de aprendiza-

je del curso.

JUICIO / / VALOR

Una vez que se ha dado un de ala -

medida cuantitativa del rendimiento académico de un alumno, el tercer --

paso ser4 tomaz decisiones en relaci6n a la acreditacién del alumno.

JUICIO / / VALOR

A un alumno que ha obtenido en una prueba de 20 preguntas una puntuacién

de 20 respuestas correctas, se le asignard un de

de buen aprovechamiento y la

ser4 que el alumno puede proseguir con los siguientes temas de estudio.

JUICIO // VALOR // DECISION
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2l,- Recordemos: La evaluacién educativa implica descripciones cuantitativas

y cualitativas de la conducta académica del alumno.

Los pasos a seguir en la evaluacién educativa son:

a) Obtener los datos de la medicién.
b) Interpretar la medida cuantitativa del rendimiento académico de un ---

alumno en un ' - de

c) Y por dltimo, tomar con respecto a la acredita-

cién académica del alumno.

CUANTITATIVOS / / JUICIO // VALOR // DECISIONES

22, - La evaluacién cumple con tres propésitos fundamentales:
El primero, es determinar hasta qué punto los alumnos han modificado su

como resultado de la accién educativa,

CONDUCTA
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23. -

24, -

25. -

El segundo propdsito de la evaluacién es informar a los

de sus avances en el logro de los objetivos de aprendizaje prepuestos en -

el programa del curso.

ALUMNOS

Finalmente, la evaluacién asigna de

al desempeiio escolar de los alumnos.

JUICIOS // VALOR

Existen tres tipos de evaluaciones, segiin las funciones que cumplen y el-
momento de su aplicacién. Estas son: Diagnéstica, Formativa y Sumaria.

La Diagnéstica o inicial se aplica antes de dar co--

mienzo a un curso. Tiene como funcién determinar los conocimientos --

académicos con que cuentan los alumnos al iniciar el :

EVALUACION // CURSO
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La evaluacién Diagnéstica, al el nivel académico

del alumno antes de la instruccién, le permite al maestro adecuar el con-

tenido del curso a las posibilidades del mismo alumno.

DETERMINAR
La evaluacién Diagnéstica se aplica al de un curso -
para el nivel de conocimientos con que entra el
alumno v adecuar el del curso a sus posibilida
des.
INICIO // DETERMINAR // CONTENIDO
La Formativa o Intermedia se aplica durante el ---

curso, cada vez que se da por terminado un tema o leccién.

EVALUACION
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29, -

30. -

31, -

La evaluacién Formativa, al aplicarse el

permite al maestro dar a conocer a los alumnos sus

avances y sus fallas y hacer las modificaciones necesarias al programa.

DURANTE // CURSO

La Sumaria se aplica al final de un curso.

Esta evaluacién comprende todos los temas tratados en el curso.

EVALUACION

La evaluacién Diagndstica o sirve de comparacior

con la evaluacién Sumaria o final para  medir el grado de aprovechamien-

to obtenido por el alumno al final del curso.

INICIAL
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La evaluacién Sumaria, al apliearse al de un curso ---

nos permite conocer hasta qi€ punto los alumnos lograron los objetivos de

aprendizaje y determinar la calidad de la ensefianza.

FINAL

Para que el maestro pueda evaluar el rendimiento académico del alumno -

es necesario que haga uso de los instrumentos de evaluacién.

Un de es aquél que sirve ----

para evaluar las conductas indicadas en los objetivos que debe presentar -

el alumno en las condiciones y con los niveles de precisién que se sefialan,

INSTRUMENTO / / EVALUACION

Un instrumento de evaluacién que permite al maestro obtener informacién
confiable sobre la conducta que se espera del alumno, especificada en los

de aprendizaje es la prueba objetiva,

OBJETIVOS
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35. -

36. -

Una €s un instrumento -

de evaluacién estructurada que consiste en un conjunto de reactivos desti-
nados a determinar de manera objetiva hasta qué punto los alumnos alcan-

zaron los objetivos de aprendizaje.

PRUEBA OBJETIVA

Una prueba debe contener o preguntas que evalden -

realmente las conductas especificadas en los objetivos de aprendizaje.

REACTIVOS

Una prueba objetiva debe estar formada por preguntas o reactivos que re-

presenten el total de los de

que se quiere evaluar,

OBJETIVOS / / APRENDIZAJE
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POS DE EVALUACION

presente inciso tiene la finalidad de describir un panorama general de
que son los tipos de pruebas. Para cumplir con este propésito se con-
asta la prueba tipificada con la prueba informal, la referida a la norma

n la referida a un criterio y por dltimo semejanzas y diferencias entre

evaluacién diagnéstica, formativa v sumaria.

decidi6 estructurar la informacién a base de preguntas y respuestas, -

jo la suposicién de que con ello se facilitarfa la comprensién del tema.

amos si dicha suposicién se comprueba., Adelante.
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Pruebas Tipificadas y Pruebas Informales.

1. -

¢ Qué es una prueba tipificada ?

La prueba tipificada es aquella que se encuen-

tra publicada, se distribuye comercialmente y

cumple con los siguientes requisitos:

Haber sido elaborada, analizada y probada -
con rigor.

Presentar instrucciones explicitas para que
se administre de manera uniforme,
Presentar una especificacién detallada para
guiar la asignacién de puntuaciones, con lo -
cual este proceso se reduce a la mera comp;
racién de las respuestas con las que apare--
cen en una clave, .

Presentar tablas de normas para la interpre
tacién de las puntuaciones.

Incluir un manual que explique los propési--
tos y usos de la prueba, asi como el procesc

de elaboracién de la misma.

¢ Qu€ es una prueba informal ?

La prueba informal es aquella que prepara el -

maestro para evaluar el rendimiento escolar -

de sus alumnos. Aunque debe estar bien elabo

rada, ello no implica los requisitos tan estric-
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tos de las pruebas tipificadas, pues su condi--
cién mds importante es la de evaluar objetiva-
mente el logro de los objetivos de aprendizaje

de un curso.

¢ Cudl es la caracterfstica principal de la prue
ba tipificada ?

La cualidad esencial de la prueba tipificada es-
que proporciona interpretaciones uniformes, --
independientemente del calificador y de que se-
aplique en ocasiones distintas o a alumnos de -
grupos y escuelas diferentes, siempre y cuando
pertenezcan a la poblacién a la cual se dirige.
En este sentido, la prueba tipificada permite -
calificar de manera homogénea a una gran pobla
cién de alumnos que puede ser, por ejemplo, to
dos los preescolares que cursan un cierto grado

en las diferentes escuelas del sistema educativo,

¢ Cudl es la caracterf{stica principal de la prue
ba informal ?

La cualidad esencial de la prueba informal es -
que proporciona los datos necesarios para eva-

luar el aprendizaje de los alumnos de un grupo.
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La elabora el profesor atendiendo a las carac--
teristicas particulares de su clase, y por lo --

tanto, no es aplicable en otro grupo o escuela,

¢ Qué pasos se siguen en la elaboracién de una

prueba tipificada ?

Los pasos que deben seguirse para la elabora-

cién de una prueba tipificada son los siguientes:

- Planear la prueba.

- Redactar los reactivos.

- Analizar los reactivos redactados a partir --
de la critica solicitada a varios expertos.

- Estructurar las formas preliminares de la -
prueba.

- Administrar las formas preliminares para -
verificar el tiempo requerido para responder
la, asi como el nivel de dificultad v el poder
de discriminacién de los reactivos.

= Estruc{urar la forma final de la prueba.

- Administrar la forma final para obtener la -
validez vy confiabilidad de la prueba, asf como
las normas para la interpretacién de las pun-
tuaciones.

- Preparar el manual de la prueba v los mate-

riales compiementarios.
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- Imprimir y publicar la prueba,

{ Qué pasos se siguen en la elaboracién de una

prueba informal ?

Los pasos que deben seguirse para la elabora--

cién de una prueba informal son los siguientes:

- Planear la prueba.

- Redactar los reactivos.

- Estructurar la prueba.

- Administrar y calificar la prueba.

- Analizar los resultados para verificar el ni-
vel de dificultad v el poder de descriminacién
de los reactivos, asf como la vdlidez v la ---

confiabilidad de la prueba,

{ Qué€ se incluye en una prueba tipificada ?

Las pruebas tipificadas se elaboran para apre-
ciar el rendimiento escolar de una gran pobla-
cién de alumnos de escuelas diferentes, por --
ello, se evaldan los aspectos mds importantes-
de la-asignatura y se ocupan de conocimientos --
de tipo general, va que el incluir los particﬁla-
res limitaria su utilizacién a las escuelas que -
los ensenan y no serfan dtiles en aquellas que -
no los imparten.

Ademds, al evaluar los objetivos de aprendizaje

de muchas escuelas, se deben seleccionar aque
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llos objetivos susceptibles de adaptarse a todas.
Es decir, se deben evaluar las conductas que -
se consideren esenciales en el aprendizaje de -

la asignatura,

En ocasiones el maestro, al utilizar una prueba
tipificada, se dar4 cuenta de que algunos objeti-
vos que considera importantes no aparecen en -
la prueba y otros que para &1 son secundarios -
si se evalian, Esto es explicable si se piensa -
que las pruebas tipificadas representan un ins--
trumento de apoyo para la evaluacién de los ---
alumnos, pero que no pueden sustituir a las ---
pruebas informales, que son las que abarcan --
con més precisién las variantes del proceso de-

ensefianza - aprendizaje de cada grupo particular.

Lo que se incluye en una prueba tipificada lo se-
lecciona el equipo de espfecialistas, después de ha
ber revisado en una muestra representativa de
las escuelas, los libros de texto, los programas

de estudio y los objetivos de aprendizaje,

¢ Qué se incluye en una prueba informal ?
Las pruebas informales se elaboran para apre-

ciar el progreso del alumno al terminar una uni



dad o ciclo de instruccién, y por ello, se eva--
ldan los aspectos particulares de la unidad, --
Por lo tanto, se ocupan de conocimientos espe--
cfficos, con lo que se obtiene una informacién -
detallada del rendimiento del alumno en los dis

tintos puntos de la unidad.

Los objetivos de aprendizaje que se evaldan son
los del grupo particular, y por ello, se incluyen
las conductas que el maestro especificé en cada
objetivo. Lo que se incluye en una prueba infor
mal representa a los objetivos de aprendizaje -
de la unidad o ciclo que se evalda, seleccionado
por el maestro a partir de la importancia que le

concede a cada objetivo.

valuacién referida a la norma VS Evaluacién referida a un criterio.

L=

( En qué se centran los cambios para juzgar el

aprendizaje ?

Las prdcticas de evaluacién evolucionan conti--
nuamente, pero en el momento actual hay ade--
mds una auténtica transicién en el modo de con-
siderar el concepto. Este cambio se centra en

la definicién de los estdndares para juzgar el -

aprendizaje, especialmente en referencia a un -
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conjunto de objetivos especificos,

¢{ Qué es un estandar referido a una norma ?
Convencionalmente, los estdndares para juzgar
el aprovechamiento educativo han sido referidos
a una norma. Es decir, se basan en los prome
dios derivados del desempeiio de un grupo de in
dividuos. Estos estdndares pueden determinar -
se para cualquier aspecto o variable que se de-
see evaluar con s6lo definir un grupo de referen
cia elegido se convierte en el nivel de desempe
flo esperado, mediante el cual se juzgard la ca-

lidad de los resultados subsiguientes.

Los estdndares referidos a una norma estdn re
lacionados con el grupo de referencia en el que
se hayan basado. Un cambio en el grupo de re
ferencia dard como resultado un cambio en el -
estdndar. Estos estdndares también se consi-
deran relativos porque no indican lo que un in--
dividuo puede hacer respecto a un objetivo de -
aprendizaje especifico, sino m4s bien lo'que --
puede hacer con referencia a otros individuos -
que pueden estar o no relacionados con objetivos

educativos especificos.
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¢ Qué es un est4dndar referido a un criterio 77
En la actualidad el enfoque para la evaluacién -
educativa se estd trasladando de un contexto re
lativo, referido a una norrﬂa, a otro més abso-
luto y determinado. Los educadores se intere-
san en la identificacién de habilidades y compe-
tencias especifficas requeridas para el aprendi-
zaje. Este nuevo enfoque se manifiesta en los -
esfuerzos hechos para definir el aprendizaje en
funcién del dominio de tareas especfficas y en -
la valoracién de las mismas. Los estdndares -
para la evaluacién se toman como puntos fijos y
determinados mediante los cuales puede juzgar -
se adecuado o inadecuado el dominio y /o €l lo-
gro de la habilidad, al margen del desempefio -
colectivo de los> grupos de referencia, Estos --
patrones, denominados estdndares referidos a -
un criterio, son absolutos porque no dependen -
de un grupo de referencia y porque indican lo -
que un individuo puede hacer respecto a objetivos

de aprendizaje especificos.

¢ Qué idea abarca la reformulacién del concep-
to de evaluacién ?
La transicién de la evaluacién educativa de es--

tdndares referentes a absolutos, exige un reexa-
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Estdndares referidos a
una norma.,

Los puntos de referencia son
relativos ( o sea que se trata
de promedios obtenidos por -
grupos de estudiantes en una-
determinada prueba ).

Se evalda el desempeiio de un
estudiante compardndolo con-
el del grupo del que forma --
parte.

Se utilizan para evaluar al --
estudiante como "inferior al
promedio”, "promedio” o "su

perior al promedio”.

men del concepto de evaluacidn, y esea reioniy
lacién puede abarcar la idea de objetivos con---
ductuales en el proceso de ensefianza - aprendi-
zajc. El modelo de cvaluacién referido a un cr_i_
terio que se expone en este articulo, nace de --

estos conceptos.

¢ Cudles son las diferencias entre el estdndar -
referido a una norma y el estdndar referido a -
un criterio ?

Estdndares referidos a
un Criterio.

Los puntos de referencia son --

fijos y claramente determinados.

Se evaliia el desempefio de un --
estudiante en relacién con un --

estdndar fijo.

No se ocupan de describir el ---

promedio.
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o sirven para indicar qué -
studiantes han dominado --
s diferentes objetivos de -
orendizaje.

eneralmente son de poca -
ilidad en la planeacién de

. ensenanza,

especto al contenido educa
vo, son de caricter vago.
> presentan mds para las -
7aluaciones sumarias que-
ara las formativas,

o definen operacionalmente
. dominio esperado.

n de escasa aplicacién en-
ensefanza individualizada,
0 se ocupan del anélisis de
reas.

os ejemplos cldsicos son -
s pruebas tipificadas,

1S pruebas dentro de este -
foque no dependen de los -

ectos de la ensefianza.

122

Identifican a los estudiantes que
han dominado los diferentes ob-

jetivos de aprendizaje.

Est4dn destinados a proparcionar
informacién utilizable en la pla-
neacién de la ensefanza,

Son especificos respecto al con-
tenido educativo.

Se presentan mds para las eva--
luaciones formativas que para --
las sumarias.

Definen operacionalmente el do-
minio esperado.

Se aplican directamente a la en-
sefianza individualizada.

Dependen del andlisis de tareas.

No se prestan a la tipificacién.

Las pruebas dentro de este mar

co dependen de los efectos de la

ensenanza,



Los reactivos de la prueba - Los reactivos de la prueba se -

se evaldan con referencia a- evaldan con referencia a los ot
los estudiantes. jetivos de aprendizaje.

Los resultados de las prue-- Los resultados de las pruebas
bas se interpretan con refe-- interpretan con referencia a la
rencia a la posicién que ocu- posicién que ocupa un estudiant
pa un estudiante en relacién- en relacién con el plan de estu
con las calificaciones de los dios.

demis.
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Resumen

E1 modelo de evaluacién referido a un criterio propone evaluar més bien el
desempeifio individual en relacibén a criterios especificos, que en relacién
al desempeiio de otros individuos. Pone de manifiesto lo que puede hacer
un individuo en relacién con objetivos conductuales especificos. Este tipo
de evaluacién pretende reflejar integralmente el contenido de un determi--
nado programa de estudios.

La calificacién que obtenga un estudiante en una prueba referida a un crite-
rio, consiste en la enumeracidn tanto de las conductas que ya domina como
de las que no domina todavia. El significado de los resultados de la prueba
ge deriva del lugar que ocupa el estudiante en relacion al logro de los obje-
tivos del programa de estudios, y no de la relacién de sus calificaciones
con las de los dem4s, ésto es, las pruebas se elaboran para establecer si
se domina o no dichos objetivos.

El modelo referido a un criterio requiere que antes de evaluar, se especifi-
quen los estdndares mediante los cuales se juzgari el dominio en la ejecu-

cién de los alumnos.
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ELABORACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

Este tema contiene una serie de recomendaciones para que usted elabore -
"Pruebas Objetivas', uno de los instrumentos de evaluacién que le permitirdn

determinar objetivamente el rendimiento académico del alumno.

Por la naturaleza de los reactivos y preguntas utilizadas, las pruebas en ge-

neral se clasifican en ""Objetivas” y ""'no Objetivas”.

Las "pruebas objetivas’ son aquellas en las que se pide al alumno que selec--
cione sus respuestas entre varias alternativas, o que de la respuesta con una

o dos palabras.

Las ventajas que proporcionan este tipo de pruebas son:

1) Se pueden medir con facilidad, puesto que cualquier persona provista-
con la clave de respuestas de la prueba puede realizar la medicién.

2) Permiten plantear de manera diversa aquellos conocimientos que se -
quieran evaluar.

3) El tipo de reactivos se adapta a la mavorfa de las materias.

4) El tiempo que requiere cualquiera de las preguntas en su solucin es
relativamente breve.

3) Se puede incluir un gran ndmero de preguntas en un mismo cuestiona-
rio, con lo cual se logra elaborar una prueba generalmente represen
tativa, es decir, contener todos aquellos conocimientos que se quie--

ran medir.

Las desventajas en este tipo de pruebas son:

1) Resultan ser muyv laboriosas en su construccién.
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Si los reactivos no retnen los requisitos en su construccién el alumno

los puede resolver por eliminacién y no medir los conocimientos.

s "pruebas no objetivas” son aquélias que consisten en formular un interro
orio escrito al alumno, el cual debe responder elaborando exposiciones o
blicaciones de uno o varios asuntos; a este tipo corresponden las "pruebas

r temas’,

S ventajas que presentan este tipo de pruebas son:
Permiten apreciar la profundidad que el alumno posee de un conoci---
miento determinado.
El alumno tiene oportunidad de expresar sus reflexiones sobre cual--

quier tema que le indique el maestro.

s desventajas que presentan este tipo de pruebas son las siguientes:
Su objetividad es mihima sobre todo en la medicién va que depende --
mucho del criterio de la persona encar gada de la misma.
La evaluacién de las respuestas requiere de gran esfuerzo por parte-
del maestro.

Influye mucho la habilidad que tiene el alumno para redactar.



L.os reactivos de respuesta semiestructurada son aquellos en los que se pide al -

alumno que de su respuesta en muy pocas palabras,

En los reactivos de respuesta estructurada, el estudiante elige la respuesta entre

dos o m4s alternativas,
En la redaccién de los reactivos de una prueba objetiva deben tomarse en cuenta
ciertas recomendaciones generales:
1, - Que los reactivos permitan conocer si el alumno ha. adquirido las conduc
tas o ejecuciones seilaladas en los Objetivos de Aprendizaje.
Por ejemplo:

OBJETIVO.

"El alumno identificard entre varias alternativas,aquella que comprenda

a la definicién del concepto aprendizaje'”,

REACTIVO.

Marque con una "X" la respuesta correcta,

¢ Cudl de las siguientes opciones corresponde al concepto de aprendizaje

() La actividad que realiza la persona de manera espontédnea v ne

tural.
() La adquisicién de habilidades y destrezas en el manejo de ins-
trumentos.
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( ) El conocimiento adquirido a través del estudio.
( ) La modificacién de la conducta que ocurre como resultado de -

la experiencia o interaccién con el medio ambiente,

Plantear un problema bien definido que no dé lugar a méds respuestas.

Ejemplo de un reactivo mal redactado:

"Diga en que trabajos es mds conveniente utilizar las sierras de mar-

queterfa en carpinterfa’.

Este reactivo estarfa bien redactado de la siguiente manera:

"Describa el uso de las sierras de marqueterfa en carpinteria’,

Emplear un lenguaje preciso que plantee claramente la pregunta.

Ejemplo de un reactivo incorrecto:

"La ley que se refiere a quelos estudiantes acepten con mayor facili--
dad y tiendan a repetir més aquellas actividades que les brinden como

resultado una situacién agradable y satisfactoria se llama ...".

Este reactivo debid ser enunciado de la siguiente manera:

A que ley corresponde el siguiente enunciado: "Los actos o conductas-
seguidaas por una situacién satisfactoria rienden a seleccionarse v a --

fijarse'.
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No utilizar términos indefinidos en la redaccién de los reactivos., ---
Tal es el caso de "frecuentemente”, "en la mayorfa de los casos”, --

"siempre”, etc.
Ejemplo de un reactivo mal formulado:

Los Objetivos de Aprendizaje siempre deben contener verbos que indi
quen una actividad, la cual incluya una conducta observable,
(V) (F)

Cerciorarse de que los reactivos planteen un problema bien definido, -

cuya respuesta no esté€ sujeta a controversias.

Ejemplo de un reactivo mal redactado:

La técnica del rumor se utiliza para que el grupo perciba la barrera -
de comunicacién de tipo:

a) Psicolégicas

b) Fisicas

c) Semdnticas

d) Fisiol6gicas

Cada uno de los reactivos debe ser independiente respecto de los de--
mds, de tal manera que la respuesta de uno no dependa de la respues-

ta de otros.
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Por ejemplo, los siguientes reactivos no son independientss entre sit

EL REACTIVO.

La evaluacién implica: Descripciones cuantitativas y cualitativas de -

la conducta académica del alumno, la formulacién de juicios de valor y:

a) El aprovechamiento escolar, asi como intereses y habilidades.

b) La estructuracién de la informacién en base a las preguntas y res-
puestas.

c) La toma de decisiones tendientes a mejorar los resultados en el --
sentido esperado.

d) El establecimiento de un conjunto de procedimientos para traducir

las observaciones en enunciados cuantitativos.
La respuesta correcta es el inciso (c).
EL SIGUIENTE REACTIVO.

Es uno de los pasos de la evaluacion.

a) Sintesis de los datos recopilados en juicios de valor.

b) Identificacién vy definicién de la caracteristica, cualidad o atributo
que se habrd de medir,

¢) Predecir el desempertio de los estudiantes para el trabajo académi-
co.

d) Seleccionar v clasificar a los estudiantes de acuerdo con ciertos -

fines educativos.

La respuesta correcta es el inciso (2 ).
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El primer reactivo plantea:

"La evaluacién implica: descripciones cuantitativas y cualitativas de-

la conducta académica del alumno, la formulacién de juicios de valor

Y oawin

En el segundo reactivo se le pide al alumno que identifique un paso de
la evaluacién y tiene como opcién correcta: Sthtesis de los datos reco

pilados en juicios de valor,

Por lo tanto el segundo reactivo no presenta dificultad en su respuesta,
Redactar los r eactivos en forma afirmativa,
Ejemplo inadecuado:

"El transmisor no es el medio por el cual se transporta el mensaje ha

cia el receptor”.

(F) (v)

No incluir en los reactivos "pistas que lleven al examinado a encontrar

la respuesta correcta'.

En el siguiente reactivo el término "todos" da una "pista” para la ---

respuesta:

"La fuente, el transmisor, el canal y el receptor son todos elementos

de la comunicacién”.
(F) (V)
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En este reactivo al redactar "son todos" est4 sugiriendo la respuesta.

9. El reactivo debe ocupar una sola p4gina de la prueba y no "continuar -
en la pégina siguiente”,
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Reactivos de respuesta Semiestructurada.

Los reactivos de respuesta semiestructurada se clasifican en dos grupos:

1) Reactivo de "complementacién'.
Son aquellos tormados por un conjunto de oracivnes afirmativas in-
tencionalmente incompletas que el alumno debe terminar, escribien

do unas cuantas palabras, un signo o una férmula. Ejemplo:

El tipo de evaluacién que comprende todos los temas tratados en el

curso se llama .

Para redactar adecuadamente los reactivos de complementacién consi

dere lo siguiente:

a) Ponga los espacios blancos cerca del final del enunciado y no al
comienzo (observe el ejemplo anterior).

b) Evite poner demasiados espacios en blanco.

Ejemplo de un reactivo incorrecto:

La evaluacién que se utiliza para conocer -

hasta que punto los alumnos alcanzaron

se llama

c) No use articulos antes de los espacios en blanco ya que sugieren

la respuesta deseada.

Ejemplo de un reactivo incorrecto:
El instrumento de evaluacién que consiste en un conjunto de reac

tivo para evaluar las conductas especificadas en los objetivos de -
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aprendizaje es la .

Redacte instrucciones que faciliten la comprensién de lo que el es

tudiante ha de hacer frente a este tipo de reactivo,
Ejempio:

"A continuacién se presenta un conjunto de afirmaciones incomple-
tas que usted deberd completar escribiendo la palabra, nfmero o -
sfinbolo correspondiemte sobre la lfhea en blanco que para tal ob--

jeto se deja’.

Los reactivos de "respuesta breve" son aquellos que se presentan en -
forma interrogativa y cuyas respuestas pueden ser una palabra o una -

pequena frase,

Ejemplo:
¢Qué funcién cumple la evaluacién diagn8stica?

Las recoménda;:iones para preparar reactivos de respuesta breve son

“las siguientes:

a) Formule preguntas precisas y claras,

b) Cuando una pregunta tenga una respuesta mdltiple, fhdiquelo con -
ndmeros o letras, por ejemplo: Escriba las 4 caracterfsticas que
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debe contener los objetivos especfficos.

1-

2,

3.

4.

c) Redacte instrucciones claras y comprensibles,

Ejemplo:

"En cada uno de los enunciados se plantea una pregunta a la que -
usted deber4 responder con una frase breve, palabra o ndmero -
segn sea el caso. Antes de escribir su respuesta, asegdrese de

haber comprendido lo que se le pregunta. Escriba su respuesta ¢

forma clara'.

Reactivos de respuesta Estructurada,

Los reactivos de respuesta estructurada se clasifican en:

1)

Reactivo de "opcién mdltiple”. Los reactivos de opcién mdltiple se -
componen de la base o encabezado que plantea el problema y de las of

ciones de respuesta,

La base puede elaborarse en forma de pregunta o como afirmacién --
completa, Las opciones deben ser cuatro por lo menos y es aconseja

ble que no se incluyan mds de cinco.
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Para redactar correctamente los reactivos de opcién mdltiple témense
en cuenta las siguientes recomendaciones:
a) Incluya en la pregunta todos los términos indispensables para comu

nicar el problema en forma clara y precisa,

Ejemplo de un reactivo mal redactado:

El aprendizaje se presenta cuando:

( ) Se aprende de memoria el aspecto teérico,

( ) Se practica aunque no se conozca el aspecto tedrco.
( ) Se recibe la explicacién tebrica y luego se practica,

( ) Cuando se da retroalimentacién en base a los errores.

En el ejemplo anterior, el reactivo no estd planteando ningtna pre
gunta especifica y por tanto no se da oportunidad para que el alum

no.de una respuesta precisa, sino que se le confunde.
Ejemplo correcto: -

El reactivo debe ser planteado de la manera siguiente:
Tomando en cuenta la participacién activa del alumno, el aprendi-

zaje es més efectivo cuando:

( ) Se aprende de memoria el aspecto tedrico.
( ) Se practica aunque no se conozca el aspecto tedrico,
( ) Se recibe la explicacién tefrica y luego se practica,

( ) Cuando se da retroalimentacién en base a los errores,
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b)

c)

Evite expresar los reactivos en términos negativos.

Ejemplo de un reactivo mal redactado:

(Cudl de las siguientes opciones no corresponde a una técnica
grupal?

a) Corrilio

b) Demostrativa

c) Phillips 6'6

d) Rejilla

El reactivo debe incluir sélo una respuesta que pueda ser cons

derada como la correcta.

(Cudl de las siguientes técnicas de observacién registra exacte

mente las conductas a evaluar?

a) Registro anecddticos
b) Lista de cotejo
c) Escala de calificaciones

d) Registro de frecuencia

Resulta diffcil seleccionar cual técnica registra "exactamente"
las conductas a evaluar puesto que todas las opciones son igua

mente correctas.
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d) Utilizar lo menos posible opciones del tipo "ninguno de los anterio
res" o "todos los anteriores".
e) Formule instrucciones que expresen claramente lo que el alumno-

deber4 hacer al resolver este tipo de reactivos,
Ejemplo:

"Lea cada una de las siguientes preguntas, elija de entre las res--
puestas planteadas la que responda a la pregunta y marque con una

X" el paréntesis correspondiente,

Reactivos de correspondencia. Consisten tipicamente en dos columnas
donde cada pregunta de la izquierda debe completarse o igualarse con-

una de la derecha.
Témense en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Procure que el contenido de un reactivo de esta naturaleza, se re-

fiera a un sélo tema, es decir, no mezcle diferentes temas.
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Ejemplo correcto:

COLUMNA 1 COLUMNA I
Caracterf{sticas de los grupos. Tipos de grupo.
- Sus miembros mantienen- 1. De accifn.

relaciones frias y forma-
les, su unibén es Gnicamen 2. De aprendizaije,

te para el logro de otros

fines fuera del grupo. ( ) 3. Primario

- Nacen de la necesidad de
tomar decisiones v pla -- 4, Secundaric
near trabajo, teniendo co-
mo objetivo el propiciar -
una productividad colecti-

va, [

- Sus miembros interac---
tan directamente, cara a
cara,y .se encuentran liga-
dos por factores emociona

les y sentimentales. ( )

b) No incluya un ndmero excesivo de elementos en cualquiera de las co-:

lumnas, (vea el ejemplo anterior).
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c) Procure que tanto las preguntas como las respuestas sean breves, --

Las primeras pueden estar formadas por enunciados menos breves -

que las segundas,

d) Ponga al principio de cada columna un encabezado que describa apro--

e)

piadamente su contenido. En el ejemplo anterior, la columna 1 lle-
va el siguiente encabezado:

"Caracterfsticas de los grupos'

La columna II tiene como encabezado:

Tipos de grupos.

Procure que la columna de respuestas sea mayor que la de preguntas,

o viceversd. Esto reduce la posihlidad de responder por eliminacién.

Incluya instrucciones claras y precisas. Aclare en las instrucciones-
cufles serdn los procedimientos de correspondencia y si una de las --
preguntas (columna ) puede admitir m4s de una respuesta (colum

na II) o si quedan vacfos algunos incisos.

A continuacién se presenta un tipo de instruccién tomando como refe-

rencia el ejemplo anterior:

"A continuaci6n se presentan dos columnas: La columna I que hace
referencia a las caracterfsticas de los diferentes tipos de grupos y -

la columna II indicando diversos tipos de grupos.
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3)

Deberd poner el ndmero de la respuesta de la columna 1 que con
cuerde con la pregunta del lado izquierdo, quedando un ndmero --

sin responder.

Reéctivos de "jerarquizacién u ordenamiento”. Consisten en-presen--
tar una serie de hechos, fenémenos o partes de un todo, en forma de--
sordenada, para que el alumno los ordene, siguiendo criterios l6gicos
cronolégicos o de cualquier otro tipo. Para elaborar una pregunta de -
este tipo se deberdn seleccionar aquellos contenidos de la asignatura-

que puedan enunciarse u ordenarse con un criterio determinado,
Ejemplo:

Por medio de ndmeros, ordene cronolSgicamente los pasos que se si-

guen en la elaboracién de un plan de clases,

Determinacién de técnicas de instruccién.
Determinacidn de contenidos de la clase,
Duracién de la clase,

Elaboracién de objetivos.

Medios did4cticos a utilizar.

Evaluacién,



Reactivos de "'verdadero - falso'', Estos reactivos consisten en una -
serie de enunciados afirmativos donde unos son falsos y otros verdade
ros. El estudiante debe sefalar con una "V o una "F'" cada enunciado

dé acuerdo a la veracidad o la falsedad de la misma,

Al elaborar estos tipos de reactivos deben tomarse ciertas recomenda

ciones:

a) Las preguntas deben elaborarse como enunciados afirmativos y no

deben presentarse como negaciones,
Ejemplo de un reactivo mal formulado:

La evaluacién sumaria no se aplica durante el curso para informar a -
los alumnos de sus avances y fallas en cada tema de estudio.

(F) (V)

b) Procure que tanto los reactivos verdaderos como falsos, tengan la

misma extensidn,

c) Los reactivos deben incluir las instrucciones necesarias para que

el alumno comprenda claramente qué es lo que se espera de €1,

Ejemplo de instrucciones para los reactivos de verdadero - falso.
"A continuacién se le presentan una serie de afirmaciones. Al-

gunas son verdaderas y otras son falsas, Lea cada una y si juzga
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que la afirmacién en cuesti6n es verdadera, encierre en un cfrculo

letra "V que aparece a la derecha. Si por el contrario, considera -
que la afirmaci6n es falsa, encierre la "F" dentro de un circulo.”
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-as Técnicas de Evaluacién,

[ como existen diferentes tipos de evaluacién en base a las caracterf{sticas
lo que se pretende evaluar y el momento en que se aplica la evaluacién, -
1bién existen otras técnicas que son aplicadas en casos determinados y es

fficos. Entre ellas tenemos:
Entrevista.

una evaluacién efectuada en forma oral a través de la cual el entrevistador
tende conseguir informacién relativa a las actitudes, opiniones, intereses,
., de su entrevistado, La informacidn se obtiene por interrogatorio direc
jue puede ser estructurado o inestructurado. El interrogatorio estructura
es aquel en que se tienen determinadas con anterioridad las preguntas que

hardn, el inestructurado es m4s flexible, y pﬁede modificarse en el trans-

'so en que se hacen las preguntas.
Cuestionario.

la técnica de evaluacién que se usa mds cominmente, se utiliza para la --

enci6n de informacién especifica v es aplicable en grupos numerosos.

cuestionario €s una serie de preguntas por escrito, relacionadas con el --
1a que se desea evaluar; es importante que al elaborar un cuestionario a--
quemos todos los temas vistos en el curso, o los puntos m4s importantes-

tema que estamos evaluando.
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LAS TECNICAS DE OBSERVACION.

Son métodos sistemdticos para registrar las observaciones sobre las conduc-

tis a evaluar; asf mencionaremos:

Los registros anecdéticos:

La lista de corroboracidn:

La escala de calificaciones:

Es el método menos estructurado para -
registrar conductas o comportamiento, €
una breve descripcién de la ejecucién de
sujeto observado en términos de estimul

y respuesta,

Es una lista de aseveraciones preparada
de antemano, que se refiere a ciertos 1z
gos de comportamiento, o producto de al
guna actividad. La observacidn consiste
en sefialar de alguna manera la presenci
o ausencia de la conducta citada, En las
listas de corroboracifn se requieren res
puestas de "todo™ o "nada”,

Es una hoja de registro, donde se colocs:
las observaciones relativas al grado en ¢
se presenta una cualidad o un rasgo. Lz
diferencia entre este tipo de escala y la-
lista de corroboracifin consiste en que -
ésta dirima requiere {inicamente de la --
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indicacién de la presencia o ausencia de

alguna conducta mientras que la escala -
de calificacién, requiere la indicacién de
cudn evidente se presenta este algo; esto
es, en que medida se presenta la conduc

ta,



vl PLANIFICACION DE LA ENSENANZA



PLANTFICACION DE LA ENSENANZA

Definiremos a la Planificacién de la Ensefianza como la previ
sién adecuada ¥y calculada de todas las etapas de la ensefian-
za y la programacidn de las actividades que han de realizar-
se durante un curso, tendientes a facilitar el proceso de en

sefianza-aprendizaje.

El proceso de Planificacidén supone:

Especificar los objetivos de aprendizaje, seleccionar los -
contenidos, las técnicas de instruccidn ¥y los recursos nece-
sarios, programar el desarrollo de un curso a través de pla-

nes de clase, asi como elegir el procedimiento mds eficaz.

De las etapas anteriormente mencionadas, la programacidn en-
el desarrollo de un curso a través de planes de clase, debe
ser considerada por todo instructor para que su curso se pue .

da realizar en forma satisfactoria.
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Definicién

El plan de clase, es una gufa en la cual se describe la secuencia
de las actividades que realizard el grupo conducido por el maes-
tro, los materiales y las técnicas que se utilizardn para dirigir
estas actividades, as{ como el tiempo de duracidén de cada una de
ellas. Todo esto, en funcién de los objetivos de alcance inmedia-
to para dicha clase y de los contenidos y actividades previstas
para el logro de los mismos,

Funciones

El plan de clase cumple las siguientes funciones:

- Ayuda al maestro a no desviarse de 1os objetivos propuestos,

- Indica, pasoc a paso, las actividades a realizar para estimu
lar y guiar a los alumnos durante la ensefianza.

- Precisa los materiale_s ¥ técnicas necesarias para las acti-
vidades durante el proceso de la ensefianza,

- Indica el tiempo destinado a cada una de las actividades que
se realizarin durante la sesidn.

El plan de clase del maestro debe ser flexible, esto significa
que, Si en alguna ocasidén no es posible conducir las actividades
como se habfa previsto en el plan, pueden realizarse los cambios
que se consideren pertinentes.
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Estructura

Curso: Unidaad:
Maestro: Grado:
Ndmero de Alumnos:
Fecha:
Duracidn de la clase:
Objetivo General:
{ | Objetivos ] Acti- | Rec, Evalua-
Tiempo | Tema | Especfficos | Técnica |dades | Did. | cidn

i
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| |
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Bibliografia:
bbservaciones s
Descripcidn,
Curso: Unidad: f
Maestro: Grado: |

Nidmero de Alumnos:

Fecha:

Duracién de la clase:

Objetivo General:

150



Datos Generales

Los datos generales del encabezado sirven para identificar el
curso, el grado y la unidad a que corresponde el plan de clas
También indican qué macstro es el responsable de ese programa
cudntos alumnos tiene. Se debe agregar la fecha, el tiempo de

duracién de la clase y el objetivo general de la unidad.

Los datos generales se enuncian en la parte superior del plan

de clase, para facilitar su localizacidn.

Elementos:

Opbjetivos i Activi | Rec.
Tiempo | Tema Especificos|Técnicas| dades Did. | Evaluacidn

Tiempo.

ILa columna TTEMPO, responde a la interrogante:

¢ Cudnto tiempo de duracién tiene cada actividad ?
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En esta columna se distribuye el tiempo total de la sesién en

cada una de las actividades a realizar para cada tema.

Tema

La columna TEMA, responde z la interrogante:

; Qué se va a ensedar ?

Los temas incluyen los conocimientos y las destrezas que forman

1o que conocemos como contenido del curso.

Los temas anotados en el plan de clase deben seguir el orden en
que estdn presentados en el Manual de Capacitacidn a Paraprore-

sionales.

Objetivos Especificos
La columna OBJETIVOS ESPECIFICOS, responde a la interrogante:
¢ Qué esperamos que haga el alumno al término de la clase ?

Los objetivos especificos son metas descritas en términos con-

ductuales que senalan 1o gue el z2lumno seri capaz de hacer zl

finalizar el estudiz del tema.
Técnica

La columna TECNICA, responde a la interrcgante:

; Cémo se va a conducir la sesidn ?
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En dicha columna se indican las técnicas de instruccidn que el
maestro utilizard con el propésito de guiar a los alumnos en -

su trabajo dentro del aula.

Estas técnicas deben "estimular el interés", "informar", "retro
alimentar", "propiciar intercambio de conocimientos” a los alum
nos durante todo el proceso de la ensefianza, ya que de ello de-
pende en gran parte que adquieran las formas de conducta especi

ficadas en los objetivos.

Actividades
ILa columma ACTIVIDADES, responde a la interrogante:

. Qué hardn los alumnos en el saldén de clase ?

En esta columna se describen las formas de trabajo que los alum
nos realizarin para desarrollar el contenido de la clase de --
acuerdo con_la técnica seleccionada. Estas actividades pueden
ser: tomar apuntes, revisar documentos informativos,_resolver
cuestionarios, elaborar aléﬁn material, etc. Son innumerables
las posibilidades gue se presentan en 1a ensedianza de qualquier
asignatura para dar formas concretas al trabajo de los alumnos.
De las actividades qgue desarrollen los alumnos, dependeréd princi

palmente su rendimiento.
Recursos Diddcticos
La columnz RECURSOS DIDACTICOS, responde a2 la interrogante:

; Con qué se va a ensefiar ?
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En esta columna se anotan 1os materiales que usted utilizard en
el desarrollo de las actividades, especificando si serdn apara-
tos, informacién impresa, pizarrén, léminas o cualquier otro ti

po de material,

Los recursos seleccionados deberdn proporcionar un firme apoyo
a las actividades de aprendizaje y contribuirdn a la obtencidn

de los objetivos propuestos.

Evaluacidén
La columna EVALUACION, responde a la interrogante:

; Alcanzd el alumno el objetivo propuesto ?

La evaluacién del aprendizaje se relaciona directamente con los
objetivos planteados y es una confrontacién entre metas y resul

tados.

En esta columna se describe cémo se realizard la evaluacidn del

aprendizaje de los alumnos,

Finalmente, el instructor dejard dos espacios en la parte infe-
rior del plan de clase, para anotar la bibliografia y las obser

vaciones necesarias.
"La bibliografia se refiere a todos aguellos libros, revistas,

etc. que se utilizaron para el desarrollo del contenido de la

clase.
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Las observaciones se anotan al terminar la clase, Estas resal-
tan las omisiones o deficiencias que se hayan presentado en el
desarrollo de la sesidn, para que se corrijan em clases poste-

riores.

TLas columnas "Tiempo", "Tema", "Objetivos", "Técnicas", "Acti-
vidades, y "BEvaluaciones"; tienen correspondencia entre si, o
sea que a cada tema corresponden unos objetivos especificos,

determinadas técnicas, actividades, materiales y procedimien-

tos de evaluacién, asi como un tiempo parz su desarrollo.

Recomendaciones

En la elaboracidén de su plan de clase, siga las siguientes re

comendaciones:

ks
»

- Redacte los pdrrafos de las columnas, breve y claramente.

o

.- Elabore el plan de clase de Uzl manera que Otra persona
responsable de la misma ensenanza, 10 comprenda y maneje
sin dificultade.

.- Elabore el plan de clase del primer tema y hasta que haya
anotado los objetivos especificos, las técnicas, las acti-
vidades, materiales y procedimiento de evaluacidn que le
~orresponda, pase al segundo vema y asi sucesivamente.

i,- Revise que las técnicas gue haya incluido en su plan de

clase sean aguellas que permitan las tareas de: estimular

21 interds del alumnc, proporcionar la informacién y ejem

plos mds variados en reliacidn con un mismo tema de estudio,
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adiestrar al alumno, facilitar el intercambio de opiniones con=
ceptos o ideas para corregirlas o reafirmarlas, hacer conclu-
siones.

Redacte las actividades en futuro.

Cuando las actividades sean extensas, dividalas en los incisos
que sea necesario, separados por guiones y puntos.

Destaque dentro de las actividades sefialadas aquellas que se
refieran a los puntos clave, subrayéndolas o eécrlbiémiolas con
mayusculas. |

Esbeciﬁque todos los materiales a utilizar en la ensefianza.
Cuando se utilicen materiales impresos es necesario la biblio-

grafia y los nimeros de las paginas correspondientes.

Indique claramente el procedimiento a seguir en la evaluacién.

rve la aplicacién de las recomendaciones anteriores, en los ejem-

de un plan de clase, que se presentan a continuacion.



Nombre del instructor:

Fecha:

Lugar:

Grupo:

Ndmero de personas:

Unidad:

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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QURSO: UNIDAD:
MAESTRO: GRADO:
NUMERO DE ALUMNOS:
FECHA:
DURACION DE LA CLASE:
OBJETIVO GENERAL:
Tiempo | Tema Objetivos Técnica Actividades Recursos Evaluacifn
Especfificos Did4cticos




iIX.-S U0 P ER V I S I 0 N



SUPERVISION
La aplicacién de un Curso de Capacitacién, tiene como finali-
dad el proporcionar al capacitando las destrezas y habilida -
des necesarias para realizar una determinada labor.
Una de las formas de comprobar el cumplimiento de los propés;
tos del Curso de Capacitacidén, es la supervisidn, a través de
la cual es posible obtener un conocimiento sobre el desempefio

laboral, de una persona previamente capacitada.

Definicidn

El propdsito de la supervisidn, es determinar el nivel de efi
clencia de una persona ante un trabajo determinado.

El término "supervisidén", describe a una persona que en forma
deliberada estd tratando de determinar la efectividad con que
otro individuo estd desempefiando su trabajo, ya sea que éste

haya sido previamente capacitado o no, pa}a desempefiar dicha

tarea.

Funciones

La supervisidn cumple con varias funciones que se exponen a

continuacidn:

1.~ Evaluar la eficiencia que estd teniendo una persona, en

el desempefio de su labor,

2,- Detectar las deficiencias gque se tiene en el desemperio

de su trabajo.
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Detérminar procedimientos en la realizacidén de tareas
particulares,

Al detectar donde hay ejecuciones deficientes en el -
désempeﬁo de una labor, se pueden determinar los proce-
dimientos mids adecuados, para la mejor realizacién de la

misma,.

Mantener pautas en la capacitacién.

A través_de una supervisién, no sélo se detecta cuando
una persona no estd desempefiando de la manera esperada
su labor, sino ademds, mantener pautas en cuanto a de-
terminar si dicha labor mejoraria en eficiencia, por -

medio de una capacitacidn.

Determinar los efectos de la capacitacidn.

Al supervisar el desempefio laboral de una persona gque
previamente ha recibido una capacitacidn, se pueden de-
terminar los efectos que la capacitacidén estd teniendo
en su trabajo, y asimismo, conocer la calidad del pro-
grama de capacitacién, y tomar decisiones sobre el mis-

mo, haciendo las modificaciones pertinentes.

Procedimiento de Supervisidn

El primer paso a seguir, en el procedimiento de supervisidn,

es 1la determinacidén de las zonas a supervisar. Después de ha

ber planeado una ruta de supervisidn, serd necesario definir

10 que vamos a supervisar, con el fin de elaborar la manera
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como registraremos nuestros datos.
Finalmente tendremos que procesar estos datos, y presentar los resul-

tados.

Determinacién de zonas. Para facilitar la supervisién se aconseja, el
dividir toda la regién (Estado) en zonas, de tal manera que los lugares
a supervisar en un determinado perfodo, estén cercanos y comunicados
entre si. En esta forma podra establecerse una ruta de supervisién ,
fijando las fechas de visita, para cada lugar. Por ejemplo: supongamos
que Ud, dividi6 su Estado en 4 zonas, A, B, Cy D, de acuerdo con la
distancia y las vias de comunicacién existentes, se podra determinar un
tiempo a cada una; posiblemente 2 semanas por zona. Si adem4s se
cuenta con otras personas para supervisar las otras zonas, se economi-

zaré tiempo y esfuerzo.

Formas de registro. Un requisito para elaborar las formas de registro
de una supervisién, es el definir de manera clara y precisa las conduc-
tas que observaremos, una de estas conductas seria "Que el Paraprofe-
sional utilice material de la naturaleza'', Asfmismo, se har4 una lista

de conductas a observar, éstas deberédn referirse a las tareas implica-

das en la labor del Paraprofesional.

A continuacién se presenta un ejemplo de una hoja de registro de

supervision.

163



"EJEMPLO DE UNA HOjJA DE REGISTRO™

LUGAR: SUPERVISOR:

FECHA: : ZONA:

Sujetos

Conductas

Conducta
AT

Conducta
=2

Conducta
o

Conducta
oy

Conducta
" E: "

Conducta

En este ejemplo, el encabezado tiene la siguiente informacién:

- LUGAR,- Aquf se anotaré el nombre del lugar donde est4 el grupo
supervisado.

- FECHA, - Se anotar4 la fecha del dia de la visita.

- SUPERVISOR, - Aquf se anotar4 el nombre de la persona que haga
la supervisidn.

- ZONA,- Se anotars la zona, en la que'se encuentra el lugar super

visado.
164



n la primera columna se enlistara las conductas que se supervisarén ,
en las siguientes se anotardn los nombres de las personas que se va-
an a supervisar, o un nimero o letra que se les haya asignado pre-
lamente,

n cada casilla se marcar4 una X, si la conducta no se presenta y-una
/  si la conducta es presentada.

esde luego esta no es la Gnica forma para hacer un registro, pero si

1a de las més sencillas.

rocesamiento de datos. El procesamiento de datos se refiere a la apli-
1cion de operaciones aritméticas, con el fin de obtener resultados
lantitativos que permitan una apreciacion objetiva de la supervisidn.
ada su sencillez y utilidad, se seleccioné la siguiente forma de proce-
ymiento de datos ; primeramente se obtendr4 individualmente un por-

ntaje, por medio de la siguiente férmula:

100 X n
No. totai de conductas

1 donde n, es el mimero de conductas que presenta un individuo.
emplo. - supongamos que el nGmero de conductas a supervisar son 15 ,
el sujeto 1 efectud solamente 10 conductas; aplicando la férmula, ten-

Tamos:

100 X 10 = 66%
15
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De esta manera, se obtendrd un porcentaje por cada sujeto que
sea supervisado, permitiendo asi la apreciacién objetiva a 1c

que nos referimos anteriormente.

Presentacidn de resultados: los resultados obtenidos podrin

presentarse por medio de grificas o tablas, para facilitar st
comprensién, asimismo observar objetivamente los cambios, --
avances o deficiencias que se manifiesten en la realizacidn ¢

las acciones educativas, en los Centros de Atencidn Preescol:

Estos resultados se presentardn por medio de un informe, el -
cual se constituye de varios capitulos, donde se resume el p
cedimientos de supervisidn.

Los pasos para la elaboracidn de un informe serdn revisados

con detalle en el tema "Elaboracidn del Informe o Memoria'.
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X.CURSO DE CAPACITACION A PARAPROFESIONALES
DE LOS CENTROS DE ATENCION PREESCOLAR

1 este tema se revisard el Curso de Capacitacién a Paraprofesionales
n el fin de que el capacitando se habilite en su manejo y utilizacién,

T como en el conocimiento de los temas que abarca.

1da la extensién de dic~~ curso, se presenta Gnicamente los temas -
e lo conforman, as{ como los propdsitos que persiguen cada uno de

los.



IT

I

TEMARIO

INTRODUCCION AL SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLL
INTEGRAL DE LA FAMILIA
- Objetivo General del Sistema Nacional para el Desarrollo -
Integral de la Familia
- Programa de Medicina Preventiva y Nutricién
- Programa de Educacién
a) Educacién Preescolar
b) Educacién Extraescolar
- Programa de Promocién Social
- Programa de Desarrollo de la Comunidad
- Programa de Alimentacién Familiar

- Programa de Asesoria Juridica

ORGANIZACION DE LOS CENTROS DE ATENCION PREESCOLAR

DESARROLLO PSICOLOGICO DEL NINO

- Caracteristicas del Desarrollo Infantil
- Area Motora

- Area del Lenguaje

- Area Cognoscitiva

= Area Social
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v

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Juegos Educativos
Juegos Digitales
Cantos y Juegos
Ritmos

Ejercicios Flsicos
Actividades Manuales
Juegos Organizados
Narraciones

Ejercicios Musculares

MATERIAL DIDACTICO

Elaboracién de material diddctico con material de la na-
turaleza

Elaboracién de material didactico con material de reuso
Elaboracién de material diddctico con material de comercio
Instruccién de doblado

Moldes

TECNICAS DE MANEJO DE LA CONDUCTA INFANTIL

Reforzamiento
Modelamiento
Instigacién

Extincién
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VII MANE]JO Y UTILIZACION DEL. PROGRAMA

- Caracteristicas del Programa
= Manejo del Programa

- Plan de Tra.bajo Diario



PROPOSITOS

1) Explicar las actividades del DIF, sefialando la importancia de los

Centros de Atencién Preescolar dentro del Programa de Educacion.

2) Explicar la organizacién y requerimientos de un Centro de Atencién

Preescolar.

3) Explicar el proceso de desarrollo.del nifio y la importancia de la

Educacién Preescolar.

4) Habilitar al paraprofesional en la realizacién de actividades educati

vas con objetivos definidos.

5) Habilitar al paraprofesional en la elaboracién de material diddctico

para el logro de los objetivos especificos.

6) Habilitar al paraprofesional en la aplicacién de técnicas de manejo

de conducta infantil dentro de los Centros de Atencién Preescolar.

7) Habilitar a los paraprofesionales en el manejo y utilizacién del --

Programa Educativo de los Centros de Atencién Preescolar.
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XI.-ELABORACION DEL
INFORME O MEMORTIA



ELABORACION DEL INFORME O MEMORIA

ste tema hablaremos de qué es un informe, y cdémo’ se

Or'a «

vez realizado el andlisis y la sintesis general de la
rmacién del curso impartido, la etapa siguiente y dltima
curso consiste en presentar un informe con los resulta -

obtenidos.
- su elaboracidn es necesario:

Seleccicnar la informacidn que se va a incluir.- Es
importante que el informe incluya tanto los aspectos
negativos, como 1los aspectos positivos, detectados en
el andlisis de la informacidén. Esto nos proporciona da
tos necesarios para agregar, eliminar y corregir el -
programa de capacitacidn, encaminado al mejoramiento

del mismo,

Estructurar el documento de tal manera que se facilite
la comprensidén de su contenido.- Este punﬁo se refiere
a estructurar el documento, de tal manera que el estilo
de la redaccidén del informe permita su lectura sin dar
lugar a confusiones o producir cansancio, para lo cual

se recomienda evitar términos técnicos, metdforas o -
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Construcciones gramaticales poco claras y precisas. Para lograr
ésto es indispensable que los integrantes del equipo de trabajo

revisen, en forma minuciosa y por separado, las distintas partes

del escrito.

Aungque la extensién del informe no estd sujeta a reglas fijas,

ya que puede abarcar tan sélo algunas piginas o constituir un do-
cumento volaminoso, debe ponerse especial cuidado en que el
contenido del informe permita evaluar, en forma répida y obje-
tiva, los resultados alcanzados de acuerdo a la sustentacién - -

tedrico-metodologica del curso.

Los capftulos que deben incluirse en el informe son bdsicamente los

siguientes:

a)

b)

Indice. - Es la hoja en la que se encuentran especificados uno

a uno los temas, en forma de capitulos, de que consta el infor-
me del curso de capacitacion.

Se elabora con el fin de que al leerlo, las personas interesadas,
conozcan inmediatamente los temas que integran el informe.

Es importante tomar en cuenta que cada capitulo significa un

aspecto individual.

Objetivo general del informe.- En este punto pondremos lo que
pretendemos alcanzar al realizar el informe, que por lo genera

es dar a conocer los resultados logrados - - -
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c)

a)

e)

)

en el curso de capacitacidn.

Introduccidn.- La introduccidén es el primer aspecto im-

portante en la presentacidén del informe a la perscna que
va a leerlo; en este inciso el autor explica por qué es-
cribié el informe, como lo hizo, y también debe dar una

idea general que vaya concretdndose hasta plantear el te
ma y las preguntas fundamentales a las que va a respon -
der el trabajo.

Debemos pensar que los lectores pueden no saber de la -
materia que hemos tratado por lo que el lenguaje debe -

ser claro y sencillo.

Propbsitos del curso.- Aqui se debe mencionar lo que nos
propusimos que aprendieran los alumnos durante el curso

de capacitacién,

Objetivos del Curso de Capacitacién.- En este punto ano=

taremos los objetivos, general y especificos del curso -
de capacitacidén, para que el lector vaya teniendo un ma-
yor conocimiento de los resultados que se esperaban y los

que se alcanzaron al finalizar el curso de capacitacidn.
Temario del curso de capacitacién.- En este inciso se de-

ben encerrar todos los temas gque se abarcaron en el curso

de capacitacidn.
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2)

Metodologia empleada. - Entendemos por método "La organiza-
cion racional y bien calculada de los recursos disponibles y

de los procedimientos més adecuados para alcanzar determi-
nado objetivo de la manera més segura, econdmica y eficiente’’.
(Luis A. Mattos 1974)

En esta seccidn se describe, de la manera maAas exacta posible,

lo que se hizo durante el curso de capacitacion.

Si esta seccidn no es clara, el resto del trabajo serd muy di-
ficil de fundamentar. Esta seccidén debe considerarse como un
conjunto de instrucciones, para que aquél que lo lea sea capaz

de repetir el curso de capacitacion.

En general la metodologia empleada debe contener la siguiente

informacion:

1.- Sujetos.- La poblacién debe especificarse con detalle en

la siguiente forma:

Namero de sujetos que asistieron al curso.

Lugar de procedencia.

Edad v escolaridad de cada alumno.

Esta informacién es ‘conveniente que quede representada en
cuadros estadisticos v graficas para mayor comprension

de los datos.

Asfmismo se debe hacer mencidn del nimero de instructores

participantes en el curso de capacitacion.



h)

2.- Materiales utilizados.- A este respecto es importan-
te sefialar donde se 1llev$ a cabo el curso, asi como las
caracteyisticas del lugar, sefialando también los mate --

riales que se utilizaron en el transcurso del mismo.

3.- Duracién del curso.- En este punto hablaremos del
tiempo dedicado al curso de capacitacién en dfas y ho-

rase.

4,- Desarrollo del curso.- Haremos una resefia del curso

desde la inauguracién hasta la clausura.

5.- Sistema de evaluacibén.- Anotaremos de qué manera

evaluamos el aprendizaje de los alumnos.

Andlisis e interpretacién de los datos.- La informacién
que se capta en un cuestionario o en otro instrumento -
diff{cilmente puede ser manejado en su presentacidén ori-
ginal, ya que ello implicaria tiempo y esfuerzo excesi-
VO

Por esta razén, es necesario sintetizar la informacién,
esto es, reunir, clasificar, organizar y presentar la
informacidn en cuadros estadisticos y gréficos que faci
liten su andlisis e interpretacién. Estas etapas se en-
cuentran estrechamente ligadas, por lo cual suele con-

fundirseles,



El an4lisis consiste en separar los elementos basicos de la
informacidén. Un ejemplo del andlisis es cuando leemos un libro
y hacemos un desglosamiento del contenido en sus partes prin-
cipales, comentando los aspectos relevantes.

Por lo tanto es necesario poner especial cuidado en la manera
de analizar la informacién, ya que puede suceder que, aGn
cuéndo se disponga de datos positivos, ‘el andlisis realizado
arroje resultados que nos indiquen que los objetivos generales

y especificos del curso no se alcanzaron,

Para el anilisis de la informacién deben tomarse en cuenta

los métodos y técnicas utilizados para recopilar los datos.
Cuando se emplean varias técnicas para recopilar los datos

es conveniente, en primer término, analizar e interpretar por
separado la informacidn que proporciona cada una de las técni-

cas utilizadas.

La interpretacidn consiste en tratar de encontrar un significado
mas amplio de la informacién empirica recabada. Después,
debe elaborarse la sintesis de los resultados de tal forma que

permita lograr la explicacién del fendmeno.
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Resumiendo todo lo anterior, puede decirse que el orden me-

todolégico del manejo de la informacién implica los siguientes

' pasos:

1.~ Sintetizar la informacién en cuadros estadisticos, gré-

ficas o relaciones de datos.
2.- Analizar la informacioén sintetizada,

3.~ Realizar una sintesis general de los resultados y co -

mentarios sobre éstos,

Conclusiones. - Es muy importante que un capftulo del informe
se deje para las conclusiones, en las que el autor sintetiza y
medita el significado del trabajo qué llevé a cabo. La conclu-
sion es la Gltima impresién que de un libro, retiene el lector y
ello obliga, todavia mds, a exponer aqui las ideas con claridad

y légica . En la conclusién el estilo debe ser particularmente ac-
cesible y claro; no ha de ser un repaso o resumen de cuanto

se escribié, sino una sintesis de lo logrado en el trabajo; Hay
que tenerlo presente, razonado, evaluado y expuesto tal como
se planted en los capitulos, para sacar de €1 lo que constituye

la verdadera aportacién del mismo.



)

k)

La conclusién debe ser un ensayo que se desprenda en forma

légica del informe y ponga de relieve los resultados que el

propio autor crea haber conseguido.

Comentarios. - En este punto se comentan aspectos que pue-
den mejorar el curso de capacitacién en alguna parte o en su

totalidad.

Anexos. - Es el material que consideramos importante en
nuestro informe, pero no es conveniente incluirlo dentro de
los capftulos, ya que podrfia distraer la atencién del lector.Por
tal motivo se deja un capitulo para tales elementos. Es pos.ible
que algunas personas pongan mayor énfasis en los aspectos
metodoldgicos, otras quizds se interesen en exponer con gran
detalle los resultados; y habrd quienes destaquen de manera

espeqial las conclusiones.

La importancia que se otorga a cada uno de los aspectos
mencionados depende, del piblico o personas a quienes se pre-
senten los resultados, asi como de los intereses de los ins-

tructores o de la institucién responsable del curso.

"En el 4rea aplicada, los patrocinadores del curso mues-

tran mayor interés por los resultados obtenidos y bési-

camente, por las sugerencias y acciones concretas que -
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se presenten para atacar los problemas identificados.

En cualquiera de los casos es necesario- encontrar un

adecuado equilibrio que permita, por un lado, satisfa-
cer los intereses de las organizaciones y sus dirigen-
tes y, por el otro lado, las inquietudes académicas de

los instructores.

Para ello se requiere cubrir los siguientes requisitos

1.~ Dar respuesta a los objetivos generales ¥y especi-

ficar los temas del curso.

2.- Establecer claramente los alcances de los resulta

dos desde el punto de vista tedrico.

3.- Ofrecer lineamientos tedricamente 148gicos sufi--
cientes para gomprobar la validez de los resulta-

dos.

S
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APLICACION DEL MANUAL DE CAPACITACION
A INSTRUCTORES



METODOLOGIA

SUJETOS

Participantes. Durante el curso participaron 43 personas procedentes de
24 Estados de la Repiblica. La edad de los sujetos fluctué entre 18 y 53
afios, presentdndose una edad promedio de 28.0 afios. La escolaridad va
ri6 entre 6 y 16 afios de estudio, manifestindose una media de 12. 6afios,
la cual corrésponde al nivel medio superior. Todos los asistentes laboran

en actividades educativas, (Anexo 2)

El reclutamiento se realizé a través de la Direccién de Coordinacién del

DIF, considerando los siguientes criterios:

- Edad minima: 18 afios

- Escolaridad minima: preparatoria, bachillerato, vocacional o profesor
normalista

- Trabajar en actividades relacionadas con el Subprograma de Atencién
Preescolar del DIF

- Permanecer durante el tiempo de duracién del curso
Instructores. El curso fue impartido por un psicSlogo y una educadora

ESCENARIO
El curso se llev6 a cabo en una aula ( 8 x 8 metros ) de las instalaciones
del Centro Cultural y Deportivo "Nifios Héroes" del DIF, la cual contenia

45 sillas y 6 mesas de trabajo.
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DURACION.

El curso tuvo una duracién de 15 dias, abarcando del 1° al 20 de marzo
de 1982, El horario de trabajo fue de 9:00 a 14:00 horas y- de 16:00 a -
18:00 horas, de lunes a viernes con descanso matutino de 11:00 a 1:30

horas y con un horario para la comida de 14:00 a 16:00 horas,

PROCEDIMIENTO.

Con el propésito de estructurar y secuenciar las actividades a realizar
durante el curso, se elaboré un plan de clase para cada dia de activi-
dad (ver anexo 3). Dichos planes contienen datos generales tales como
la fecha, el ndmero de personas que asistieror; al curso y el tema que
correspondié en esa fecha, Posteriormente se encuentran los objetivos

especificos de la unidad que se revisoé,

En la (s) hoja (s) siguiente (s) aparecen los elementos del plan de cla-
se, estos son: el tiempo total de la sesi6n, el tiempo para cada activi
dad (cronometraje) el contenido o nombre de la actividad que se reali -
z6, los medios o materiales de apoyo que fueron necesarios para lle -
var a cabo la capacitacién, las técnicas de instruccién que el capacita
dor utilizé durahte el proceso de ensefanza, las actividades especifi -

cas que ejecutaron los alumnos y el tipo de evaluacién que se efectud,

SISTEMA DE EVALUACION.
Al comenzar el curso, se aplicé una evaluacién inicial (anexo 4), con

el fin de determinar el nivel de conocimientos que poseian los partici

184



es en relacion al contenido del manual,

el prop6sito de crear un ambiente de confianza entre los partici-
es se realizaron algunas dindmicas de grupo descritas en el plan

lases,

ntinuacién se dieron a conocer, a los participantes, los objetivos

cificos a lograr durante el curso,

2riormente se procedié a revisar cada uno de los temas contenidos
| manual, utilizando las técnicas instruccionales y los materiales -

poyo, propuestos en el plan de clase.

oncluir cada tema se aplicé una evaluacién parcial (anexo 4), con =
jeto de determinar el grado en que los participantes fueron logran-

)s objetivos de cada uno de &stos,

el prop6sito de evaiuar las escenificaciones realizadas en el tema -
e utiliz6 un registro observacional; para tal efecto se selecciona=~e
-uatro temas del manual de capacitacién a paraprofesionaies de los
cos de AtenciSn Preescolar, tomando como criterios su exrensién v

cilidad para elaborar el material de apovo, estos fueron:

L L Inrroduccién al DIF .
L 2 Organizacién de ios Centros de Atencidn Preescolar.
. 3 Desarrollo Psicologico del Nific

1 6 Maneo de Conducta infantii



Para la exposicién, se seleccionaron al azar 25 alumnos, quienes se
integraron en 4 grupos; tres formados por 6 sujetos y uno con 7, L
cantidad total de participantes estuvo determinada por el tiempo disy

nible de acuerdo al plan de clase,

Al concluir el curso, se aplicé una evaluacién final (anexo 4), con el
fin de determinar hasta que grado se lograron los objetivos del ma -

nual,

Por dltimo se aplicé a los alumnos un instrumento de evaluacién de

reaccifn (anexo 5), con el propésito de recabar sus opiniones en rel
ci6n a la utilidad del contenido del manual, a las modiﬁcaciones'pt;n
nentes del mismo y a la calidad de la instruccién y al tiempo de dw

cién del curso,

DISENO.
El disefio estadistico que se utiliz6 fué pretest-postest de un solo gr
(Campbell y Stanley, 1978)

0 X Oy
En donde O; y O, se refiere a un proceso de observaciéa o medici6r
efectuada al mismo grupo de personas, en este caso, la aplicacién d

la evaluacién inicial y posterior al curso, la evalucién final,

La X representa la exposicién del grupo a una variable independiente

(VI) que fué el curso de capacitacién basado en el Manual elaborado,

Para la aplicaci6n de este disefio, se controlaron algunas variables i
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ternas tales como la historia, tratando de evitar acontecimientos especia

les que pudieron ser capaces de determinar cambios en los participantes.

Otra variable que se trat6 de controlar fue la maduracién, la cual inclu-
ye, el hambre, el cansancio, el aburrimiento, etc., procurando dar los
alimentos en horarios adecuados, organizando actividades recreativas los
fines de semana y dando descansos entre las sesiones de trabajo, Para -
controlar la edad, se pidi6 como uno de los requisitos, tener por lo me

nos 18 arfios,

En cuanto a la influencia que pudiera tener la administracién de la eva -
luacién inicial en la evaluacién final, probablemente se redujo, por el -

periodo de tiempo ‘que trascurrié entre la aplicacién de una y otra.

En lo que se refiere a la instrumentacién no hubo cambios en las eva -
luaciones y fueron las mismas personas que aplicaron la evaluaci6n ini-

cial como la final.
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La informacién que a continuacién se presenta, fué recavada del

Curso de Capacitacién a Instructores de Paraprofesionales, el —

cual se impartié con el propésito de, primero; habilitarlos en el
manejo de las técnicas necesarias para que éstos a su vez, capa
citen a personal paraprofesional que contribuya en la labor educa
tiva y segundo; optimizar el contenido del manual de capacitacién
a través de los resultados observados y las sugerencias hechas -

por los mismos.



RESULTADOS
EVALUACION DIAGNOSTICA O INICIAL
Este tipo de evaluacién se aplicé antes de iniciar el curso de capacitacién,
con el objeto de determinar el grado de dominio que tenian los alumnos -

en relacién a los objetivos que se plantean en el manual de capacitacion;

la calificaci6n media obtenida fué de 5L.9% -

Gfafica 1
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PORCENTAJE DE RESPUESTAS CORRECTAS

100 1
90 1
80 4
70 4
60 4
50 1
40 4
30 4
20 1
10 4

EVALUACION PARCIAL

Esta evaluacién se llevé a cabo durante el curso, al finalizar cada un
de los temas, con el fin de conocer el grado en que se lograban los
jetivos de los mismos y con €sto, obtener retroalimentacién tanto par

el estudiante como para el instructor sobre el progreso obtenido.

Gréfica

GRAFICA DE PORCENTAJE DE RESPUESTAS CORRECTAS
OBTENIDAS EN LAS EVALUACIONES PARCIALES
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- 87
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VALUACION SUMARIA O FINAL
sta evaluacién se realizé al término del curso de capacitacién con el pro-
sito de valorar la conducta final del alumno, es decir, determinar si -

canzé o no los objetivos planteados. La calificacién media obtenida fué

: 8L. 4%
Gréfica 3

GRAFICA DE‘PORCENTAJE DE RESPUESTAS CORRECTAS
EN LA EVALUACION SUMARIA O FINAL
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Grafic:

GRAFICA COMPARATIVA DEL PORCENTAJE DE RESPUESTAS
CORRECTAS DE LA EVALUACION INICIAL-FINAL
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[====] Evaluacién Final
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ANALISIS DE RESULTADOS
EVALUACION DIAGNOSTICA O INICIAL

‘En la grafica ndmero uno se observa que cinco personas obtuvieron un
porcentaje entre 20 y 29%, dos personas entre 30 y 39%, diez y seis
entre 40 y 49% y cinco entre 50 y 59% , siendo un total de 28 perso -
nas que lograron un porcentaje de respuestas correctas menor del 60%

esto indicaAun bajo dominio de los objetivos planteados.

Posteriormente se observa que nueve personas obtuvieron un porcentaje
entre 60 y 69% lo que muestra que existe cierto dominio de los objeti
vos planteados, sin embargo no se consideran suficientes para la reali

zacién de su labor,

Las siete personas restantes obtuvieron un porcentaje entre 70 y 92%,

lo que significa que probablemente poseian los conocimientos necesarios
para su desempefio como instructor, no obstante, expresaron su caren-
cia de habilidad para aplicar estos conocimientos en la actividad especl
fica de capacitar a paraprofesionales, asi como la faita de conocimien -
tos suficientes en relacién a la organizacién y funcionamiento del Sub --
programa de Atencién Preescolar, razén por la cual se decidi6 que par

ticiparan en el curso,

EVALUACION PARCIAL

Con base a los resultados obtenidos en las evaluaciones p;arciales se ob
serva un aprovechamiento general,

Los porcentajes promedios obtenidos se encuentran entre 70 y 91%, co

rrespondiendo el porcentaje méds bajo al Tema VII evaluacién, probable
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mente por ser el tema de mayor extensién en cuanto a contenido,

El porcentaje promedio mds alto pertenecié al Tema XI Elaboracién del
Informe o Memoria, posiblemente por la sencillez y brevedad del tema,
La media de los porcentajes promedios obtenidos fue de 81%, esto indi
ca una adecuada instruccién y un buen aprovechamiento por parte de --

los alumnos,

EVALUACION SUMARIA O FINAL

Los resultados que se presentan en la grdfica ndmero 3, muestran que
36 personas se encuentran entre el rango 70 y 100% lo cual indica que

el 83% del grupo logré la mayoria de los objetivos planteados,
\

Se observa que cinco personas se localizan entre 60 y 69%, esto mues
tra que alcanzaron cierto dominio de los objetivos, aunque esto no es
suficiente para su labor de instructor,

Por dltimo se contempla que tres personas no alcanzaron la mayoria de
los objetivos ya que se encuentran entre un rango de 30 y 59%, lo que
significa que se encuentran imposibilitados para desempefiar la labor de

instructor de paraprofesionales,

GRAFICA COMPARATIVA

En la grédfica cuatro, se presentan los resultados comparativos del por-
centaje de respuestas correctas obtenidos en las evaluaciones inicial-fi -
nal, en donde se muestra claramente el incremento de los objetivos al -
canzados en la evaluacién final, en comparacién con la-inicial,

La calificacién media alcanzada en la evaluacién inicial, fué de 51.9 % y
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en la evaluaci6n final fue de 8l.4% lo que significa un incremento en

el aprendizaje de un 29.5%.



RESULTADOS DE CUESTIONARIO DE REACCION

Preguntas

Los temas tratados estan relacionados - -
con sus necesidades e intereses de trabajo

‘como instructor

Que sugiere para mejorar el contenido del
manual:

- Ninguna

- Aumentar sugerencias sobre material
did4ctico

- Agregar las notas musicales de los can
tos

- Agregar diccionario

- Corregir ortografia

- Anexar lista de verbos para elaboracién
de objetivos

- Agregar la teoria de Piaget

El programa tuvo una buena combinacién de
teoria y préctica

La duracién del curso fue la adecuada
Tiempo que se considera adecuade:

- Cuatro semanas

- Cinco semanas

La calidad de la instruccién fué

- Excelente

-  Buena

- Regular
- Mala

Comentarios generales:

- Contenido itil para su labor como instruc

tor
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Buena calidad de la instruccién
Entrega de material a destiempo
Aulas inadecuadas

Tiempo limitado

Actualizar actividades manuales
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ANALISIS DE RESULTADOS

En relacién a la pregunta nimero 1 todos los participantes estuvieron
de acuerdo en que los temas contenidos en el manual son ‘dtiles, ya -
que favorecen la realizacién de sus actividades como instructores de

paraprofesionales.

En las respuestas a la pregunta ndmero 2,el S0% de los alumnos con
sider6 que el manual no requiere ninguna modificacién. El 25%, opind
sobre la necesidad de aumentar las sugerencias sobre material diddcti

co y el resto de los participantes sugieren diferentes modificaciones.

En cuanto a la capacitacién proporcionada a los instructores, €stos en
su mayoria (92%), opinaron que hubo una buena combinacién entre la -

teoria y la préictica.

En relacién a la duracién del curso, la mitad de los alumnos (51%), -
consideraron que tres semanas son suficientes, para la capacitacién. -
La otra mitad opiné que la duracién adecuada es de cuatro semanas --

(44%) 6 cinco semanas (5%).

Referente a la calidad de la instruccién manifestaron que fue excelen

te el 847 de los participantes y buena el 16%.

Por dltimo, dentro de los comentarios generales presentados en la pre
gunta 6, se reafirmo la utilidad del contenido del manual para su labor
como instructores v sobre la buena calidad de la instruccién. En otro

de los comentarios se menciond la falta de organizacién para la entrega



iel material. lo que ocasiond retraso en sus actividades dentro del -
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DE CADA TEMA

Los datos que se presentan en los cuadros siguientes, corresponden al
ntmero de Iespuestas corTectas obtenidas en las diferentes evaluacion

aplicadas durante el curso.

En la primera columna se encuentra el nimero de sujetos que participe

ron en el curso.

En la segunda columna se observa el porcentaje de los reactivos contes
dos correctamente de la evaluacién inicial, correspondiente al tema qu

se anota en el encabezado de la hoja.

En la tercer columna se observa el porcentaje de I'eacrivos cCoITectos

las evaluaciones parciales.

En la cuarta columna se localiza el porcentaje de los Ieactivos coITec!
de 1a evaluacién final correspondiente al tema que se anota en el encart

zado de la hoja.

En la quinta columna se anota el incremento o decremento que Tresulta
la diferencia del porcentaje de reactivos corTectos de la evaluacion in

cial y de la avaluacién parcial.

En la sexta columna se observa la diferencia del porcentaje de reactiv

correctos, entre las evaluaciones parcial vy fimal.



Por Gltimo, enla séptima columna, se encuentra la diferencia del por-

centaje de Teactivos corTectos entre las evaluaciones inicial-final.

En la parte inferior del cuadro se contempla el total y el promedio de -
cada columna, este Gltimo se anota nuevamente en la tabla No. 2 conel

fin de realizar un andlisis e interpretacién de estos resultados.
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RESULTADOS COMPARATIVOS D= LOS REACTIVOS DEL TEMA

COMUNICACION

; No. Evaluacion | Evaiuacion| Evaluacion f Incremento Incregmento incramen

| Sujetos | [nicial Parcial Final | inicial-Parcial | Parcial-Final} Inicial-Fi
1 A 51 7 100 % 91 ¢ 9 7 100

2 0 30 0 50 -50 0

3 100 91 30 -9 - 41 50

4 30 91 100 41 9 50

5 0 91 100 91 9 100

6 100 73 100 - 27 22 0

7 100 100 100 0 0 0

8 100 91 100 -9 9 0

9 30 o1 100 41 9 30

10 30 83 100 33 17 30

11 50 33 100 33 17 50

12 0 75 100 75 23 100

13 100 33 100 ~17 17 0

14 100 91 100 -9 9 0

15 0 62 30 62 =12 30

, 16 30 33 100 33 7 30
’ 17 0 70 100 70 30 100
18 0 33 100 i 33 17 100

19 0 33 100 . 33 17 100

20 50 | 33 ! 30 i 33 -33 0

21 o | ot 100 | 91 9 100

| DY) 0 33 100 | 33 17 100
23 30 33 100 ! 33 7 30
i 24 100 ! 83 100 ! -17 17 0
‘- 25 0 53 100 33 47 100
26 100 91 100 = 9 0

27 00 | a1 100 | -9 9 0

28 100 | 78 100 | 22 22 ! 0

29 100 100 ~.100 0 0 ; 0

30 30 51 100 41 9 | 30

31 0 83 100 83 ¥7 100

32 100 | 91 100 -9 9 ? 0

33 0 $ 58 50 38 < R i 30

34 50 51 | 100 | 11 9 ' 30

| 35 30 100 | 100 | 30 0 30
36| 30 91 100 4l 3 3
{37 100 ol 100 -9 9 0
3 38 5 75 100 25 25 30
| 39 100 91 100 -9 3 0
{40 0 91 100 91 9 100
4l 100 91 160 <8 9 0
L 42 100 o1 100 = 9 5 o
L 43| 50 o1 | 100 | 41 g 50
| Total 2250 3527 1000 1377 368 1750
Sromedic 32,2 32.0 93.0 32.0 8.3 40
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA 11
DINAMICA DE GRUPOS

ey Evaluacién | Evaluacién| Evaluacién | Incremento Incremento [ncremento
ujetos | [nicial Parcial Final Inicial-Parcial | Parcial-Final| [nicial-Final
1 “50 % 74 %, 50 % 249 -247, 0%
2 50 41 100 - 59 50
3 50 83 100 33 17 30
4 100 75 100 =25 25 0
5 50 83 100 33 17 50
6 100 83 50 -17 -33 -30
7 0 66 0 66 -66 0
8 50 91 100 41 9 50
9 100 91 100 -9 9 0
10 100 74 100 -26 26 0
11 50 74 100 24 26 50
12 0 58 0 58 -58 0
13 100 74 100 -26 26 0
14 100 83 50 -17 -33 -50
15 50 58 50 8 -8 0
16 50 74 100 24 26 50
17 50 83 50 33 -33 0
18 50 74 100 24 26 50
19 0 82 100 82 18 100
20 50 75 100 25 25 50
21 50 82 100 32 18 -30
22 100 91 50 -9 41 -50
23 0 91 100 91 9 100
24 100 91 100 -9 9 0
25 100 74 100 -26 26 0
26 50 91 100 41 9 50
27 50 83 100 33 17 50
gg 100 83 50 -17 -33 -50
0 | 188 3t 180 23 3 8
31 0 74 50 74 -24 50
32 50 57 100 7 43 50
33 0 74 100 74 26 100
34 100 91 100 -9 9 0
35 100 82 100 -18 18 0
36 100 66 50 -34 -16 -30
37 100 91 100 -9 9 0
38 0 82 100 82 18 100
39 50 75 100 25 25 30
40 50 91 100 41 9 30
41 100 31 160 -9 9 0
42 50 74 100 24 26 50
13 100 91 100 -9 9 0
neal 2700 3403 36350 703 323 950
rgmc'dlo 62.7 79.1 84.8 16.3 6 22.0
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA I11
PRINCIPIOS DE APRENDIZAJE

No.- i Evaluacion | Evaluacién| Evaluacién | Incremento incremento [ncremento
Sujeros | [nicial Parcial Final [nicial-Parcial| Parcial- Finall lnicial- Fiunal
i 30 % 80 % 100 7 30 % 20 % 50 T
2 30 33 30 - 17 17 0
3 100 100 100 0 0 0
4 30 100 100 50 0 50
5 30 100 100 50 0 50
6 30 73 100 23 27 50
7 30 90 30 40 -40 0
8 100 90 100 - 10 10 0
9 30 90 100 40 10 30
10 100 80 100 - 20 20 0
11 | 30 100 100 50 0 50
1 12 i 30 73 30 23 -23 0
» 13 | 50 100 100 30 0 50
1 14 30 91 100 41 9 30
|13 100 55 30 - 45 -3 -30
L 16 0 80 100 80 20 L 100
| i7 300 48 100 < 2 32 ! 30
| is | o0 71 100 | ~-129 29 : 0
! 19 | o | 100 100 | 100 0 ; 100
| 20 | o | 100 100 | 0 0 z 9
; 21 | 0 | 100 100 | loO i 0 1 100
' 22 | 50 | | 100 | | i 30
g 23 | 50 | 100 | 100 | 30 | 0 i 5
; 2 | 100 | 30 00 | -2 20 ! 0
| 25 | 50 100 100 | 50 0 ! 50
1 26 | 50 | 100 5 50 -30 i 9
f 27 {100 | 100 100 0 0 | 0
| 28 | 100 | 8 100 - 42 42 1 0
| 2 | 100 | .o | 100 | 0 0 ; 0
| 30| 100 | . o0 | ; 0
| 3 10 | 100 | 100 | 0 0 § 9
: 32 4 5 | - 63 63
AR T T N ¢ 10 10 L0
i 34 | 00 | a 100 -9 9 ! 0
| 33 | 30 100 ! 100 30 0 30
{36 30 - 55 ¢ loo 5 45 i 50
! 37 | 100 | o | 100 | 0 ! 0 ! 0
| 38 0 | % | loo 40 | 1o i 30
| 39 | 100 ! 100 ; f 0
| 10 | 50 1 e | 100 30 é 0 ! 30
414 100 | 100 | 100 | 0 z 0 | 0
42 | 50 | o | 100 | 30 i 0 ! 30
13 50 1 3 | 100 | 40 {10 | 50
. Total 28350 3243 4030 343 307 1200
i Zromezdio h6 2 3.3 341 21.0 7.6 279




RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA IV
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

No. Evaluacién | Evaluacién { Evaluacién | Incremento Incremento [ncremento
Sujetos | [nicial Parcial Final Inicial-Parcial | Parcial-Final | [nicial- FFinal
1 "33 % 93 % 100 ¥ 60 % 7 % 67 %
2 0 69 66 69 - 66
3 66 96 100 30 4 34
4 33 96 66 63 -30 33
S 66 87 100 21 13 34
6 66 64 66 -2 2 0
7 33 86 0 53 -86 -33
8 100 100 100 0 0 0
9 33 96 100 63 4 67
10 66 90 100 24 10 34
11 66 90 100 24 10 34
12 0 70 66 70 -4 66
13 33 100 100 67 - 0 67
14 100 96 100 - 4 4 0
15 33 33 0
16 0 87 100 87 13 100
17 0 99 33 99 -66 33
18 66 70 100 4 30 34
19 66 97 100 31 3 34
20 66 67 100 1 33 34
21 33 100 100 67 0 67
22 0 42 66 42 24 66
23 33 96 100 63 4 67
24 66 96 100 30 4 34
25 33 81 66 48 -15 33
26 33 70 100 37 30 67
27 100 67 66 -33 -1 - 34
28 100 62 100 -38 38 0
29 66 100 100 34 0 34
30 100 90 100 -10 10 0
31 100 73 100 -27 27 0
32 33 53- 100 30 37 67
33 66 63 33 -3 -30 -3
34 100 96 100 - 4 4 0
35 33 96 100 63 4 67
36 33 90 100 57 10 67
37 100 74 100 -26 26 0
38 33 84 100 51 16 67
39 100 76 100 -24 24 0
40 0 100 33 100 67 33
41 100 90 100 -10 10 0
42 0 62 66 62 4 66
43 33 93 100 60 7 67
Total 2221 3517 3660 1329 244 1439
Promedio 51.6 83.7 87.1 31.6 5.8 33.4




RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA  V
TECNICAS INSTRUCCIONALES

No. Evaluacion | Evaleacion | Evaluacion | Incremento [ncremento Incremento
Sujctos | [niciai Parcial Final [nicial-Parcial| Parcial-Final| luicial-Final
1 0 % 77 % 30 % 77 % =27 % 30 %
2 0 46 100 46 54 100
3 30 30 0
4 0 85" 50 85 -35 30
S 0 95 50 95 -45 30
6 30 75 100 25 25 50
s 30 35 30 -15 15 0
8 30 50 0
9 50 65 100 15 35 30
10 0 97 30 97 -47 30
L1 50 95 100 45 3 30
12 0 33 0 83 -83 0
13 50 79. 100 29 21 30
14 50 80 + 100 30 20 50
135 30 0 =5
16 30 47 5 -3 3 0
17 0 40 100 40 60 100
13 50 47 30 -3 3 0
19 30 63 100 15 35 30
20 0 61 100 - 6l 39 100
21 0 87 100 87 13 100
22 50 67 100 17 33 30
23 0 85 100 85 135 100
24 0 81 100 81 19 100
25 0 7 0 47 -47 ! Q0
26 50 30 ! ! 0
27 50 75 100 25 25 30
28 30 35 100 -3 45 30
29 100 93 i 100 -5 3 0
30 100 20 { 100 -20 20 v
31 0 85 100 33 13 100
32 50 635 100 1s 35 50
33 O 49 100 49 51 100
34 30 75 100 25 23 30
35 30 85 30 35 -33 J
36 30 79 100 S 25 30
37 30 100 100 50 0 i 30
38 50 75 0 25 =75 - 30
39 0 91 100 91 9 100
40 50 71 30 21 -21 0
41 100 73 100 -25 25 0
42 30 70 100 20 30 30
13 100 77 | 100 -28 | 23 0
Toral 1600 2837 3300 1437 313 1700
I'romedio 37.2 72.7 76.7 36.8 8.0 39.5
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA VI
MATERIAL DE APOYO

No. Evaluacién | Evaluacién| Evaluacién | Incremento Incremento Incremento
Sujetos | Inicial Parcial Final Inicial-Parcial| Parcial-Final| Inicial- Final

1 50 % 93 % 50 % 43 7 -43 % 0%
2 0 30 50 50 0 S0
3 100 100 100 0 0 0
4 50 100 100 50 0 50
9 100 100 100 0 0 0
6 100 80 100 -20 20 0
7 100 ‘100 0
8 100 100 0
9 100 100 100 0 0 0
10 50 93 100 43 =07 50
11 50 68 100 18 32 50
12 100 74 50 -26 -24 50
13 100 93 100 -7 7 0
14 100 93 100~ =07 7 0
15 100 100 0
16 100 93 100 =7 7 0
17 3 0 74 50 74 -24 50
18 100 50 100 -50 50 0
19 100 87 100 -13 13 0
20 100 100 100 0 0 (¢}
21 100 75 100 -25 25 50
22 0 87 100 87 13 100
23 100 100 100 0 0 0
24 100 100 100 0 0 0
25 50 100 100 50 0 L 50
26 100 87 100 -13 13 0
27 - 100 80 100 -20 20 0
28 100 87 100 -13 13 0
29 100 100 100 0 0 0
30 100 81 100 -19 19 0
31 30 74 100 24 26 50
32 50 68 50 . 18 -18 0
33 100 68 100 -32 32 0
34 100 71 100 -29 29 0
35 100 93 100 -7 7 0
36 100 74 50 -26 -26 50
37 100 100 100 0 0 0
38 0 81 100 81 19 100
39 100 100 100 - Q Q 0

40 50 93 100 43 7 50 .
41 100 87 100 -13 13 0
42 100 100 100 (0} 0 0
43 100 93 100 -7 7 0
Stal 3500 3447 4000 247 237 700

86.1 93.0 6.1 5.9 16.2

omedio  81.3
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA V11

EVALUACION
No. Evaluaci6n | Evaluacién | Evaluacién | Incremento Incremento | Incremen
Sujctos | [nicial Parcial Final Inicial-Parcial| Parcial-Final| Inicial-F:
1 0% 83 % 66 % 83 % =17 % 66 ¢
2 66 75 33 9 -24 -33
3 33 32 33 -1 1 0
4 66 54 66 -12 12 0
S 33 89 100 56 11 67
6 33 54 0 21 -59 -33
7 33 83 66 S0 -17 33
8 33 80 33 47 -47 0
9 66 78 33 12 -45 -33
10 0 56 33 56 -23 33
11 0 54 66 54 12 66
12 33 94 66 61 -28 33
13 33 50 66 17 16 33
14 66 51 66 -15 51 0
15 33 17 66 -16 49 33
16 33 78 66 45 -21 33
17 33 19 66 -14 47 -33
18 0 48 33 48 -15 33
19 33 36 0 3 -36 -33
20 33 94 66 61 -28 33
21 33 89 33 56 -56 0
22 33 61 66 28 S 33
23 33 55 100 22 - 45 67
24 66 55 100 -11 45 34
25 33 94 66 61 -28 33
26 0 76 0 76 -76 0
27 100 48 66 -52 18 -34
28 33 48 66 15 18 33
29 33 94 100 61 6 67
g? 66 : 66 0 0 0
2| B |, & 3 2 38 33
33 33 45 33 12 -12 0
34 33 81 33 48 -48 0
35 0 83 100 83 -17 100
36 33 99 33 66 -66 0
37 33 51 100 18 49 67
38 66 47 66 -19 19 0
3% 33 94 100 61 6 67
40 33 83 33 50 -50 0
41 33 84 100 51 16 67
42 0 71 100 71 29 100
43 0 66 66 66 0 66
Total 1420 2603 2517 1411 - 299 1097
pPromedio  33.0 61.9 58.5 32.8 -. 6.9 25




RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA® VIII
PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

v, Evaluacién | Evaluacién| Evaluacién [ Incremento Incremento Incremento
jetos | [nicial Parcial Final Inicial-Parcial | Parcial-Final| Inicial-Final
1 *50 % 95 % 30 % 45 % -45 % 0%
2 50 40 0 -10 -40 - 50
3 50 82 100 32 18 50
4 50 83 100 33 17 50
5 100 100 100 0 0 0
6 100 41 100 -39 59 0
7 100 61 100 -39 39 0
8 100 88 100 -12 12 0
9 100 71 100 -29 29 0
10 50 56 50 6 -6 0
11 100 82 100 -18 18 0
12 0 60 0 60 -60 0
13 50 93 100 43 7 50
14 100 53 100 -47 47 0
15 0 21 S0 21 29 50
16 50 40 50 -10 10 0
17 0 53 0 33 -53 0
18 50 53 100 3 47 50
19 50 70 100 20 30 50
20 50 93 100 43 7 30
21 50 88 100 - 38 12 30
22 50 62 100 12 38 50
23 50 88 100 38 12 50
24 100 66 100 -34 34 0
25 0 53 0 53 -33 0
26 50 76 100 26 24 50
27 100 76 - . 100 -24 24 0
28 100 58 © 100 -42 42 0
29 100 88 100 -12 12 0
30 100 100 0
31 100 73 50 -27 -23 - 50
32 100 » 51 50 -49 -1 - 50
33 50 45 50 ) 5 0
34 100 51 100 -49 49 0
35 50 93 100 43 7 50
36 100 65 50 -35 -15 - 30
37 100 100 100 0 0 0
38 100 76 30 -24 -26 - 50
39 100 95 100 -3 5 0
40 100 88 100 -12 12 0
4l 100 95 30 © -5 -45 - 30
42 100 85 100 - -15 15 0
43 30 76 100 - 26 24 50
rtal 3050 2983 300 *? 33 317 350
})mbdlo 70.9 71.0 79.0 78 7.5 8.1
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA IX
SUPERVISION
No. Evaluacién | Evaluacion| Evaluacién | Incremento Incremento Incremento
Sujetos | Inicial Parcial Final Inicial-Parcial | Parcial-Final| Inicial-Fin
1 -0 % 73 % 50 % 73 % . =23°% 50 ¢
2 0 53 50 53 - S0
3 50 71 50 21 -21 0
4 0 100 50 100 -50 S0
5 0 90 100 90 10 100
6 50 70 59 20 -20 0
7 0 53 100 53 47 100
8 50 67 S0 17 -17 0
9 50 83 50 33 -33. 0
10 50 100 100 50 ° 0 50
11~ 0 90 S0 90 -40 50
12. 0 45 0 45 -45 0
13 0 90 100 90 10 100
14 .0 70 30 70 -20 50
15 50 63 50 13 -13 0
16 50 87 50 37 -37 0
17 0 59 100 59 41 100
18 0 80 100 80 20 100
19 50 90 50 40 -40 0
20 0 100 100 100 0 100
21 50 81 100 31 19 50
22 50 91 50 41 -41 0
23 50 100 100 50 0 50
24 0 83 100 83 17 100
25 30 61 100 11 39 50
26 50 70 50 20 -20 0
27 0 80 50 80 -30 50
28 0 61 50 61 -11 50
29 50 71 100 21 29 50
30 50 50 0
31 0 80 50 80 -30 50
32 0 47 50 47 3 50
33 0 80 50 80 -30 50
34 100 70 50 -30 -20 - 30
35 50 71 50 21 -21 0
36 100 61 0 -39 -61 -100
37 50 100 100 50 0 - 50
38 100 59 50 -41 -9 - 350
39 30 100 100 50 0 50
40 100 100 50 0 =350 - 30
41 100 90 5 -10 -40 - 50
42 0 90 100 %0 10 100
43 50 60 50 10 -30 0
Total 1450 3240 2800 1840 - 530 350
Promedioc 33.7 75.3 65.1 43.8 - 12.6 31.3




RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA X
CURSO DE CAPACITACION A PARAPROF ESIONALES

jo. Evaluacion EvaluaciOnIEvaluacién Incremento [ncremento Incremento
ujetos | [nicial Parcial Final Inicial-Parcial| Parcial-Final| [nicial-Final
1 + 33 &7 96 % 100 % 63 % 4 7 7 %
2 33 76 100 43 24 67
3 100 39 100 -11 11 0
4 100 96 100 - 4 4 0
5 66 23 100 27 7 34
6 33 90 100 57 10 67
7 66 90 100 24 i0 34
8 66 96 100 30 4 34
9 100 93 100 -7 7 0
10 66 61 100 -5 39 34
11 66 90 100 24 10 34
12 33 87 66 54 -21 33
13 66 99 100 33 1 34
14 33 96 100 63 4 67
15 33 76 66 43 -10 33
16 66 99 100 33 i 34
17 33 57 160 24 43 67
18 66 37 100 21 13 34
19 33 96 100 63 4 67
20 66 99 100 35 1 34
21 0 99 66 39 -33 66
22 100 87 100 =13 1 0
23 66 99 100 33 1 34
24 66 20 100 24 10 { 34
25 33 30 100 47 20 { 67
26 33 77 100 44 23 ; 67
27 33 93 66 50 -27 | 33
28 100 96 100 - 4 i 4 g g
29 100 96 100 -4 | 1 ! 0
30 100 96 100 - 4 5 4 z )
3L 33 87 100 ~54 i 13 67
32 66 99 100 33 { 1 i 34
33 33 74 100 41 i 26 | 67
34 100 93 100 =% 3 [ m i )
35 33 99 100 66 i 1 i 67
36 100 33 100 - 7 | 7 j 0
7 100 J9 100 -1 { 1 { 3
38 =33 64 100 31 i 36 | 67
39 33 96 100 63 | 1 ! 57
40 100 93 100 -7 | 7 )
4l 100 96 100 o ! 4 ! )
42 100 33 100 -17 { 17 i J
43 33 96 100 03 | 4 ! 67
otal . 2633 3351 4104 1198 310 51
Bmedio 6l.6 86.3 26. R 2728 Fisi 35. 1
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RESULTADOS COMPARATIVOS DE LOS REACTIVOS DEL TEMA X1
ELABORACION DEL INFORME O MEMORIA

No. Evaluacién | Evaluacion | Evaluacion | Increrm =nto Incremento Incrementc
Sujetos | [nicial Parcial Final Iniciai-Parcial | Parcial-Final| Inicial-¥Final

- 0% | 98% 100 % 93 % 7 % 100 7,
2 30 93 0 43 -93 - 30
3 0 100 50 100 -50 50
4 ) 68 100 68 32 100
5 30 96 100 46 © 4 30
6 0 96 50 96 -46 50
7 0 96 100 46 4 100
8 0 100 30 100 -30 30 |
9 0 90 100 90 10 100 |
10 30 96 100 46 4 50
11 50 62 100 12 38 50
12 0 71 0 71 -71 0

; 13 50 100 100 30 0 50
14 0 90 100 90 10 100

‘ 15 30 81 100 31 19 30

{ 16 30 93 100 43 7 50

| 17 30 84 100 34 16 30

i 18 30 7 100 21 29 50

i 19 0 37 30 37 -37 30

- 20 30 100 30 30 -30 0
21 30 96 100 16 4 30
22 0 62 30 62 -12 30
23 0 90 100 30 10 100
24 30 65 100 13 3 50
25 0 75 0 75 -73 0
26 0 93 30 93 -43 50
7 30 %0 50 40 -40 0
2 0 31 i00 31 19 100
29 30 100 100 30 0 30
30 100 100 0
31 0 71 100 71 20 100

‘ 32 0 96 30 96 -46 30
33 30 62 30 12 -12 0
34 30 93 , 100 43 7 30
35 30 36 100 16 4 50

! 36 0 36 100 26 4 100
37 100 36 100 -4 4 0
38 0 30 ! 100 30 10 100
39 | 0 100 ! 30 L -30 5
01 30 36 | 100 | 16 1 ! 30
a1 | 350 37 S | 37 13 ‘ 30

| 2 | 30 63 {100 -10 33 30

43 | 0 100 { 100 100 0 100

| Total 1200 3667 3450 3402 =31 3750

| 2romedio 27.9 873 30.2 39 -~ TS 32.3




TABLA 2

RCENTAJE PROMEDIO DEL INCREMENTO - DECREMENTO, OBSER
DO EN EL ANALISIS COMPARATIVO DE LOS REACTIVOS DE CADA

MA .
2activos del Tema Inicial-Parcial | Parcial-Final | Inicial-Final
Comunicacién 32.0 8.5 40.6
Dindmica de gru 16.3 7.6 22.0
pos. 2
[ Principios de - 21.0 7.6 27.9
aprendizaje.
Objetivos de -- 31.6 5.8 33.4
aprendizaje. {
]
Técnicas Instruc 36.8 ' 8.0 39.5
cionales. -
Material de apoyo 6.1 5.9 16.2
I Evaluacién. 32.8 -6.9 25.5
II Planificacién de la .78 7.5 8.1
ensefianza.
Supervisién 43.8 -12.6 31.3
Curso de Capaci- 27.8 7.2 35.1
tacion.
Elaboraciénde: - |  39.3 -7.5 52.3
[nforme o memo< i
otal de incremento. 308.2 311 331.9
edia I 28.0 | 2.3 30.1
i i
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INTERPRETACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Como se puede observar en la tabla 2, hubo incremento del porcenta
~ promedio entre los reactivos de las evaluaciones inicial-parcial en c:

da uno de los temas,

Los temas en donde se contempla un porcentaje mayor de diferencia son:
Elaboracién del informe o memoria (59.3%) y supervisién (43.8%), lo
cual nos indica que éstos son los contenidos que menos manejaban lo

alumnos al iniciar el curso.

En cuanto a los temas:-Principios de Aprendizaje (21.0%), Objetivos de
Aprendizaje (31, 6%), Técnicas Instruccionales (36, 8%), Evaluacion (32
Comunicacién (32, 0%) y Curso de Capacitacién (27, 8%); son los que se e
cuentran cerca de la media, lo que nos sefiala que los alumnos ya poseia

cierta informacién del contenido de los temas, aunque ésta era minima.,

Los temas: Dindmica de grupo (16, 3%), Material de Apoyo (6.1%) y Pla
nificacién de la Ensefianza (. 78%) adquirieron un porcentaje de incremer
minimo, lo que sefiala que los alumnos manejaban la mayor parte de 1

conceptos tratados en los temas,

La diferencia entre los porcentajes promedios de los reactivos de las
luaciones parcial-final, fué minima, mostrando esto, que el mayor por

taje de aprendizaje se di6 durante la exposicién de cada uno de los tema

En la misma columna, se puede contemplar en los temas de EvaluaciG

(-6. 9%),‘ Supervisioén (-12. 6%) y Elaboracién del Informe o Memoria (-7.
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remento en los porcentajes promedios, esto debido probablemente a
» obtuvo el mayor incremento del porcentaje en dos de estos temas -
XI) entre las evaluaciones iniciales y parciales, lo que nos indica que
tes de la retroalimentacién por medio de las evaluaciones parciales,
estaba manejando correctamente el contenido; o quizd los resultados
en al instrumento de evaluacién o por cansancio manifestado al fina

2] curso.

columna donde se encuentra el porcentaje promedio del andlisis com
vo de los reactivos de la evaluacibn inicial-final se observa que los
que obtuvieron mayor incremento fueron: Elaboracién del informe o
ria (52.4%), Comunicacién (40.6%), Técnicas Instruccionales (39.5%),
de Capacitacion a Paraprofesionales (35.1%), Objetivos de Aprendi
33. 4%),Supervisidn (33 3%), Principios de Aprendizaje (27.9%), Eva

n (25.5%) y Dindmica de grupos (22.0%).

mas que obtuvieron el menoX porcentaje fueron: Material de Apoyo

) v Planificacién de la Ensefianza (8. 1%).

eTior refuerza las conclusiones hechas en las comparaciones entre
rcentajes de las evaluaciones iniciales y parciales, es decir, que -
nayoria de los temas hubo un considerable incremento en el porcen
‘omedio y que a pesar de que dos de los temas eran manejados por

mnos, se logré incrementar, adn asf, el porcentaje promedio.



TABLA 1.- RESULTADOS OBTENIDOS EN LA OBSERVACION Y
REGISTRO DE CONDUCT AS

y Temal Tema2 Tema 3 Tema 6 Promed

1. Elaboracién de Plan
de Clases.
a) Datos Generales 100 % 80 % | 100 % 80 % 90 9
b) Elementos de - 100 % | 100 % | 100 % g 92 9
plan de clase.
2. Elaboraci6n de Ins- 80 % | 100 % 40 % 60 7%, 70 9
trumento de Evalua-
cién.
3. Elaboracién de Ma- 100 % | 100 % | 100 % 100 % 100-9
terial de Apoyo.
4. Manejo del Tema. 78 % 91 7 79 %, 94 7 859
5. Introducci6n al Tema.| 100 % | 100 % | 100 % 100 % 100 9
6. Exposicion clara. 100 % | 100 % | 100 % 100 % 100 9
7. Control de Grupo 86 % 91 ¢ 87 % 97 7, 90 9
CONFIABILIDAD.

La confiabilidad promedio obtenida por los observadores con el registro

de atenci6n en el séptimo aspecto fue:

Tema 1 87 %,
Tema 2 92 %
Tema 3 97 %
Tema 4 97 %,

El promedio total de confiabilidad obtenido en los cuatro temas fue de: 91
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INTERPRETACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En la tabla | se presentan los resultados obtenidos durante la observa-
cién realizada al finalizar el tema X. Los aspectos observados fueron

los siguientes:

Elaboracién de Plan de Clases,

En datos generales se observa un alto porcentaje de presentacién en -
los cuatro temas, de los aspectos descritos en la guia observacional -
(anexo 3), encontrdndose en un rango entre 80 y 100 %. De la misma -
forma dentro del apecto elementos de plan de clase, se presenta un al

to porcentaje variando el rango de 71 a 100%,

Elaboracién de Instrumentos de Evaluacién

En este aspecto, dentro de los temas | y 2, se observa un alto porcen
taje de presentacion (80 y 100%). En los temas 3 y 6 se contempla un

bajo porcentaje (40 y 60%) lo que indica que probablemente tuvieron di
ficultad en la elaboracién de una evaluacién, con las caracteristicas -

descritas, esto debido, posiblemente a la amplitud y dificultad de los -

temas, desarrollo psicolégico del nific y manejo de conducta infantil.

En los aspectos siguientes: Elaboracién de material de apoyo, Manejo
del tema, Introduccién al tema, Exposicién clara y control de Grupo;
se observa un alto porcentaje de presentacion de los aspectos descri -

tos, este se encuentra entre 78 y 100%,
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ANALISIS DE CAMPO DE 'LOS OBJETIVOS

Con el andlisisdel campo de los objetivos de aprendizaje del manual,
se pretende observar la congruencia existente entre el plan de estu -
dios del Curso de Capacitacién a Instructores de Paraprofes'ionales de
los Centros de Atencién Preescolar, con la realidad a que se enfrentan

en el ejercicio de su labor como capacitadores.

Los aspectos qus fueron tomados en cuenta para la realizacién del and
lisis de cada objetivo se describen a continuacién, destacando que para
su clasificacién se tomaron como criterios, los conocimientos terminales
que deben alcanzar los instructores de acuerdo a la experiencia de los
analistas, en relacién a la imparticién del Curso de Capacitacién a Para

profesionales de los Centros de Atencién Preescolar.

VIGENCIA OPERACIONAL

Se refiere a la frecuencia de utilizacién que un determinado objetivo de
aprendizaje tiene en el ejercicio de una profesién, es decir el nimero

de veces en las que el alumno necesitard de la capacidad obtenida para
la solucién de problemas que se le presenten durante su labor como ins

tructor.

Vigencia operacional amplia. - La presentan los objetivos de aprendizaje.

que el alumno debe dominar para resolver problemas cotidianos.

Vigencia operacional media. - La tienen aquellos objetivos de aprendizaje

que proporcionan al alumno las capacidades para resolver problemas no co-
tidianos, pero que no son tampoco excepcionales.
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Vigencia operacional restringida. - La contienen los objetivos que propor
cionan al alumno las habilidades para resolver problemas que se presen-

ten de manera excepcional dentro de su 4rea de trabajo.

VIGENCIA ESPACIAL
La vigencia espacial de un objetivo de aprendizaje, se refiere a la ampli
tud del 4mbito geografico en que un determinado objetivo de aprendizaje
tiene posi.bilidad' de operacifn; es decir, el ndmero de lugares en los que
el objetivo de aprendizaje proporqionan capacidad al alumno para resol--

ver problemas.

Vigencia espacial amplia. - La tienen aquellos objetivos de aprendizaje -

que proporcionan al alumno la capacidad de actuar en un 4mbito nacional.

Vigencia espacial media. - La presentan aquellos objetivos de aprendizaje

que proporcionan al alumno la habilidad para actuar en un 4mbito regimal,

Vigencia espacial restringida. - La tienen los objetivos de aprendizaje que
dan al alumno la habilidad para desempefiarse en un 4mbito especifico ya

sea una institucién o una localidad.

VIGENCIA TEMPORAL '
Este tipo de vigencia se refiere a la magnitud del lapso que un objetivo de
aprendizaje tiene antes de caer en la obsolecencia, é&sta, estd determina-
da por los avances en la ciencia y en la tecnologia, en virtud de que estos
condicionan la operacionalidad, de determinadas habilidades que el alum-
no ha aprendido. |
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Vigencia temporal amplia. - La tienen aquellos objetivos de aprendizaje en
los que el lapso de absolencia es de 10 afos o mds.

Vigencia temporal media. - Se presenta en los objetivos en los cuales su

lapso de absolencia es de hasta 5 afios.

Vigencia temporal restringida. - Corresponde a aquellos objetivos de aprendi

zaje en donde su lilmite de absolencia puede estimarse menos de 5 arios.

Los 45 objetivos planteados en el Manual de Capacitacién a Instructores de
Paraprofesionales de los Centros de Atencién Preescolar. quedaron distribui

dos dentro del campo de los objetivos de aprendizaje de la siguiente mane

ra:
VIGENCIA OPERACIONAL
No. de Objetivos Porcentaje
i AMPLIA 13 29
. MEDIA i3 29
RESTRINGIDA 19 42
TOTAL 45 100 7.
VIGENCIA ESPACIAL
No. de Objetivos Porcentaje
AMPLIA 45 100
[ MEDIA 0 0
— RESTRINGIDA 0 0
VIGENCIA TEMPORAL
: No. de Objetivos Porcentaje
AMPLIA 0 0
[ MEDIA 15 T00
RESTRINGIDA 0 0
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

650% de los objetivos (26) cumple con las tres vigencias (especial, tempo-
y operaciqnal), en los niveles amplios y medios, por lo que se deduce -
son congruentes con las necesidades reales requeridas para desarrollar
ctividad del Instructor de Paraprofesionales de los Centros de Atencién-

escolar.

L00% de los objetivos de aprendizaje (45) tienen una vigencia espacial am
, es decir la amplitud del 4mbito geografico en que se pueden aplicar -

rrande ( Repiblica Mexicana ).

relacion a la vigencia temporal, 100% de los objetivos (45) tienen una vi-
cia media, lo que nos indica que los conceptos que se€ manejan en el ma-

| estaran vigentes alrededor de 5 afios promedio.

almente, dentro de la vigencia operacional el 29% de los objetivos (13)

en una vigencia amplia, la misma cantidad de objetivos tienen una vigen
media, y el 42% (19) tienen una vigencia operacional restringida, es de-
son objetivos que proporcionan al alumno la habilidad para fesolver pro-
nas que se presentan de manera excepcional dentro de su drea de traba --
por lo anterior, se propone adecuar estos dltimos de tal manera que ten-
vigencias amplias o medias, a fin de habilitar a los Instructores de Para-
fesionales en la solucidn de problemas més comunes dentro de su activi--

educativa.



ANALISIS ESTADISTICO

Nivel de Significancia.

Los puntajes que se obtuvieXon tanto en la evaluacion inicial como eu la
final se sometieron a la prueba "t" de student de disefio intfa-syjeto, P
ra decidir si la diferencia entre las medias de los dos grupos de datos
(resultados de evaluaciones inicial-final), fue debida a fluctuaciones de
azar o fue el resultado de una diferencia significativa como se observo
en este caso; la t fue de 8.74 lo cual tiene una probabilidad menor de -

0.01 (P<0.0L).

El resultado anterior nos indica que el porcentaje de respuéstas correc
tas, ésto es, el aprendizaje obtenido por los alumnos, se debié probabl

mente, a la aplicacién del curso y no a otros factores.

Consistencia Interna.

Con el propésito de estimar el coeficiente de confiabilidad de las evalu:
ciones inicial-fimal, se utilizé la formula de spearman Brown para el m
todo de division ‘por mitades (pares-impares), resultando .83 de confia
bilidad, lo que significa que podemos interpretar los datos del instrume
to con un alto grado de confianza debido a la exactitud con que ésta eva:

lvacién mide Io que se pretende medir.
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validez del contenido.

Con el objeto de obtener el grado en que los instrumentos de evaluacién estan
midiendo los aspectos que se pretenden evaluar, se procedi6.a realizar un -
examen sistemdtico del contenido de cada evaluacién, para determinar si el

contenido de €stas es representativo de los temas que fueron evaluedos,

Esta representabilidad se refiere a que la relacién cuantitativa deseable
entre el nimero de reactivos que contiene la prueba y el nimero de obje
tivos del curso, permite inferir que a partir del rendimiento de los alum

nos en la evaluacién, serd su rendimiento en el curso (UN A M. , 1974)

La validez de contenido se obtuvo a través de una tabla de dos entradas
(anexo 6), dando como resultado una relacién del 100%. Esto se puede ob-
servar en la tabla siguiente, en donde todos los reactivos de las evaluacio

nes estan relacionados con los objetivos.

Tabla 3. - Relacién entre los objetivos del Manual de Capacitacién y los
Reactivos de las Evaluaciones.

No. de reactivos
TEMA S No, de No, de en relacién con
objetivos reactivos objetivos
e Comunicacién 3 10 10
IL. Dindmica de Grupos 3 12 12
IIl. Principios de Aprendizaje 4 11 11
IV. Objetivos de Aprendizaje 4 17 17
V. Técnicas Instruccionales 3 17 17
VI. Material de Apoyo 6 16 16
VII. Evaluacién 6 15 15
VI1Il. Planificacién de la Ensefianza 4 18 18
IX. Supervisién ; 5 17 17
X.  Curso de Capacitacién a Para-
profesionales 7 24 24
XL, Elaboracién de Informe o Me-
moria 3 18 18
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CONCLUSIONES

En términos generales,se puede afirmar que el objetivo planteado en el

presente trabajo fue alcanzado satisfactoriamente.

El andlisis de los resultados obtenidos de la aplicaci6n del manual a tra-

vés de un curso de capacitaci6n, nos indican que el contenido de &ste, los

objetivos y las evaluaciones estin bien estructuradas.

A continuaci6n se presentan las conclusiones basadas en el andlisis de es
tos resultados, asi como las sugerencias y observaciones que-se conside
ran pertinentes, a fin de mejorar los aspectos del manual antes mencio-

nados.

En cuanto a los resuitados presentados en la evaluacién inicial y la eva-
luaci6n final, se observa un alto porcentaje de diferencia entre éstas, lo
cual se confirma estadisticamente con la aplicacién de la prueba 't" de -
Student: esto significa que los resultados obtenidos se deben, probablemen
te a la aplicaci6n del contenido del manual y no a la intervencién de varia

bles extranas.

Los instrumentos que se utilizaron para evaluar el conocimiento de los -
=ducandos al inicio y ai final del curso se sometieron a un andlisis, obte

ni&ndose como resultado que la confiabilidad de los mismos fue de .83 .

Lo anterior apova los resuitados obtenidos a través de la aplicaci6n de -
la prueba t de student ya que estos se basaron en instrumentos con una

aita confiabilidad.



1 relacidn a los resultados de las escenificaciones realizadas en la eva-
acifn del tema X, se contempla un alto porrentaje en la presenta~ibn de
s conductas demandadas; cabe sefialar que este registro es el Gnico ins-
umento de mediciln objetiva de las habilidades requeridas en el objetivo
1 manual, por lo que es ne~esario ~onsiderar estos datos como antere-

ntes de su desempefio como instructores en sus respectivos estados.

n base en lo anterior, se concluye que es muy probable que los capaci-

1dos realicen adecuadamente su labor multiplicadora.

 cuestionable afirmar que estas habilidades fueron adquiridas después

la capacitacibn, debido a que podrfan formar parte del repertorio ori-
1al de los participantes, sin embargo, esta posibilidad es discutible ya
> los aspectos requeridos para la observacifn son actividades especifi-
das en el manual, de acuerdo a las necesidades tanto de los instructo-

s ~omo de los paraprofesionales.

servando los resultados obtenidos en el cuestionario de reaccidn se pue
afirmar que los temas contenidos en el manual, respondieron a los -
ereses y necesidades de los capacitandos. En cuanto a la duracién -
~urso las sugerencias nos indicaron la necesidad de ampliar el tiem

de instruccibn, para lograr un mejor aprovechamiento del mismo.

el andlisis comparativo de los reactivos de cada tema, se observa

incremento general al comparar las evaluaciones, inicial, parcial v final,

becificamente en la comparacién entre los reactivos de la evaluacién -
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inicial y los reactivos de la evaluacién final de cada tema, se contem
un alto porcentaje de incremento, lo que nos indica que tambien utiliz
do este criterio, se observa un porcentaje elevado del aprendizaje obt

nido por los capacitandos,

De acuerdo a los resultados expuestos en el andlisis de campo de los
jetivos, se indica que &stos son afines con las necesidades del instru
tor, ya que a través de éstos, se les habilita para capacitar a su ve;
los paraprofesionales de los diferentes estados de la Repidblica, adem
de que eB su mayoria, proporcionan al capacitando la habilidad para

solver problemras cotidianos en su 4drea de trabajo, durante un lapso
tiempo medio, ésto es, que la operacionalidad de los objetivos se cal

de cinco afios, antes de caer en la absolencia,

Otro de los aspectos importantes dentro de los andlisis realizados, e
el relacionado con la validez de contenido. Los resultados obtenidos !
indican que existe una alta relacién de los reactivos de las evaluacio
parciales con los objetivos especificos del manual, Si se toma en Cue
que el instrumento que se utilizé para realizar las mediciones del ar
dizaje antes y despues de la imparticion del curso, se conformé con
reactivos seleccionados al azar de las evaluaciones parcfiales, se pue

afirmar que el instrumento es igualmente vdlido
|

Para complementar este trabajo, se sugiere realizar un seguimiento
la aplicacién de los conocimientos de los instructores en los Centros
Capacitacion de Paraprofesionales en los diferentes estados, va que ¢

Gnico dato que se maneja hasta el momento, es el informe que envia
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los instructores de la cantidad de cursos de capacitacién que ellos apli-
can (anexo 7), siendo necesario tomar una medida objetiva de la calidad

con que aplican los conocimientos que adquirieron durante el curso,

Esto, y en general los resultados obtenidos, quedan a disposicion de -
educadores e investigadores, para la realizacién de estudios bosterio -

res,
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ANEXOS



Apexo 1

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE OBSERVACION Y REGISTRO

DE CONDUCTAS

La gufa observacional contiene la siguiente informacién:

L
2.

Plan de clases
Instrumento de evaluacién
Material de apoyo
Manejo del tema |
Introduccién al tema
Exposicién clara

Control del grupo

DESCRIPCION

k
a)
L1
L2
L3

L4

b)
L8

L9

Plan de clases

Datos generales - como datos generales se consideran los siguientes:

Nombre del maestro
Nombre del tema

Nimero de alumnos

Fecha

Duracién

Elementos de Plan de Clases

Tiempo

Subtema

[
w
wn

Anotar el nombre del maestro
Anotar el nombre del tema

Anotar el total del nimero de par-
ticipantes

Anotar el dia, mes y afo en el -
cual se impartird el tema

Anotar ¢l tiempo total queutilizard
para exponer el tema

Anotar el tiempo que se ocupard
para cada una de las actividades
a realizar

Especificar cada uno de los subte-
mas que contenga cada tema



1.10 Objetivos especificos

1.11 Técnicas

1.12 Actividades

1.13 Recursos didacticos

1.14 Evaluacién

[}%)
.
—t

2.2

2.3

3.1

Instrumento de Evaluacion

Namero representativo de
objetivos

Reactivos en relacién con
los objetivos

Formulacién de instruc-
ciones

Formulacién de reactivos

Tabulacién

Material de Apovo

Elaboracién de material

236

Especificar lo que se espera que
el participante realice al finalizar
la clase. .

Anotar las técnicas de instruccién
que el maestro utilizard durante
la clase.

Escribir las actividades que reali-
zarén los partcipantes durante la
clase,

Anotar los materiales que el ins-
tructor utilizara durante el desarroilo
de las actividades.

Describir la forma de evaluar el
aprendizaje alcanzado por los
parucipantes.

Los reactivos deberan abarcar una
muestra representativa del universo
de los objetivos planteados.

Elaborar reactivos que evaluén el
logro de las conductas que se - -
plantean en los objetivos.

Anotar instrucciones claras, preci-
sas v suficientes para la ejecucidn
de las respuestas,

Redactar diferentes tipos de reactivos

Transformar cada porcentaje en el
nimero de reactivos que corresponda
tomando como base el total de pregun-
tas que tendré la prueba.

Elaborar por lo menos un material
de apoyo por cada subtema.



Manejo del tema

Evaluacién de aprendizaje

Introduccién al tema

Introduccién

Exposicién clara

Secuencia

Uso del material

Aclaracién de dudas

Control de grupo

Atencidn

Aplicar a los instructores una eva-
luacién que contenga reactivos que
exploren los conocimientos acerca
del tema que expuso

Dar una introduccién al comenzar
cada tema, sobre los puntos mds
importantes a tratar; mencionando
la trascendencia que representa el
conocimiento del contenido de éstos

Por lo menos un 80% seguir el orden
preestablecido de los objetivos plan-
teados en el plan de clase..

Utilizar el material de apoyo que co
rresponda a cada subtema, por lo -
menos en un 80% de los casos

Contestar acertadamente a las pre-
guntas que presenten los participan-
tes por io menos en un 809

Mantener por lo menos un 85% de
los participantes atentos a la expli-
cacién

Anotar en la. hoja de registro el nd

mero de sujetos que estan involucra
dos en la acrividad, en intervalos de
3 minutos durante el tiempo que du-
re la exposicion.



HOJA DE REGISTRO

CLAVES

Si se cumple
X No se cumple
- No se evalué

1. PLAN DE CLASES

TEMA

TEMA

TEMA

TEMA

TEMA
S

TEMA

TEMA

a) Datos generales

L.1 Nombre del maestro
1.2 Nombre del tema
1.3 NOmero de alumnos
1.4 Fecha
1.5, Duracion
Total
Porcent,
. b) Elementos de plan de clase
1.6 Tiempo |
1.7 Subtema [
T.§ Objetivos especificos
1,9 "Técnicas
1,10 Actividades [
T.11 Recursos didicticos i
1,12 Evaluacion |
Total
Porcent,

2, INSTRUMENTO DE EVALUAC.

2.1 No. representativo de obj.
2.2 Reactivos - objerivos
2,3 Instrucciones
2.4 Formulacién de reactivos
2.5 Tabulacién
"Total
Porcent,

3. MATERIAL DE APOYO

3.1 Elaboracidn de material

“Total
Porcent.

4. MANEJO DEL TEMA

4.1 Evaluacion del aprendizaje

Promedio
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. INTRODUCCION AL TEMA

TEMA | TEMA | TEMA
1

TEMA

TEMA |[TEMA

TEMA

ILS. 1 Introduccién

. EXPOSICION CLARA

Total

Confia.

Secuencia

6.1 ‘
5.2 Uso de material
6.3

Aclaracién de dudas

Total

Confia.

. CONTROL DE GRUPO

7.1 Registro de atencién

Intervalos de
3 minutos

invo
lucrado / Total

Porcentaje

Confiabilidad
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(0,44

DATOS DE PARTICIPANTES EN EL CURSO NAG[ONAL DE CAPACIT ACION
A INSTRUCTORES DE: PARAPROFES[ONALES

SUJETO

EDAD ESCQLARIDAD PROCEDENCIA CARGO
1 120 Trabajadora Social 13 afios | Colima Encargado del Departamento de Atenci6n
] Preescolar,
2 28 Primaria 6 afios | Nuevo Lebn Nifiera Guarderia DIF.
3 32 Educadora 12 afios | San Luis Potosi| Departamento de Atenci6n Preescolar
4 27 Psicologo 16 afios | Durango Supervisor de Centros de Atencion Prees-
! colar.
5 23 Educadora 13 afios | Tabasco Jefe del Departamento de Informes y Rela
ciones Pablicas. he
6 37 Lic.en Educacion 16 afios | Durango Auxiliar del Sub-programa Educacién parj
Preescolar y Pri- Adultos,
maria.
7 42 Preparatoria 9 afios | Veracruz Promotora de Atencién Preescolar.
8 35 Terapista del len 16 afios | San Luis Potos{ Encargado de Atencién Preescolar,
guaje,
9 24 Trabajadora Social 12 afios | Zacatecas Departamento de Educacién.
10 18 Preparatoria 10 afios | Sinaloa Paraprofesional .
11 38 Educadora 13 afios | Puebla Auxiliar del Departamento de Educacion.
12 22 Trabajadora Social 13 afios | Hidalgo Encargado Médico Preventivo.
13 27 Preparatoria 12 afios | Michoacén ‘| Supervisor del Centros de Atencion Prees
colar.
14 38 Psic6logo 16 afnos | Jalisco Psicoterapeuta.
15 38 Educadora 13 afios | Morelos Responsable del Programa de Atenci6n -
Preescolar, !
16 18 Preparatoria 11 afios | Colima Paraprofesional.
17 18 Preparatoria 9 afios | Yucatdn Paraprofesional.
18 22 Educadora 13 afios | Zacatecas Coordinadora de Centros de Atencion -
' Preescolar, .
19 22 Educadora 13 afios | Tlaxcala Supervisora de Centros de Atencion Pre-

escolar,

Z oxauy
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SUJETO | EDAD | ESCOLARIDAD PROCEDENCIA CARGO
20 31 Pedagoga 16 anos| Michoacdn Coordinadora de Centros de Atencién -
Preescolar,
21 22 Educadora 12 anos| Sonora Instructora de Paraprofesionales.
22 53 Profesora 13 anos| Nayarit Auxiliar de Centros de Desarrollo de la
Comunidad,
23 24 Educadora 13 anos| T'abasco Directora de Guarderia.
24 38 Profesora 13 anos| Jalisco Supervisora de Centros de Atencién Pre-
escolar.
25 21 Trabajadora Social 13 anos| Hidalgo Auxiliar de Médicina Preventiva.
26 22 Educadora 10 afos| Sonora Supervisora de Centros de Atencibn Pre-
escolar.
27 25 Educadora 13 anos| Guanajuato Jefe de Atencién Preescolar,
- 28 35 Educadora 13 anos| Aguascalientes | Asesor de Atencion Preescolar,
29 24 Psic6loga 16 anos| Guerrero Educadora.
30 43 Lic. en Educacion 16 afos| Chihuahua Joordinadora de Educacion Preescolar,
Primaria y Prees-
colar,
31 39 Educadora 13 anos| Guerrero Auxiliar de Atencion Preescolar.
32 22 Secundaria 9 anos| Aguascalientes | Supervisora de Atencion Preescolar,
33 23 Profesor 13 anos| Yucatdn Supervisor de Centros de Atenci6n Prees
colar, 5
34 30 Profesora 13 anos| Campeche Coordinadora de Centros de Atenci6n -
Preescolar.
35 19 Trabajadora Social 12 anos| Nayarit Paraprofesional
36 19 Educadora 13 anos| Tlaxcala Supervisora de Atencion Preescolar,
37 22 Lic. en Estadistica 12 anos| Veracruz Coordinador de Centros de Atencion Pre
escolar, &
38 18 Preparatoria 10 anos} Sinaloa Auxiliar de Educadora.
39 27 Sociologa 16 anos| Tamaulipas Coordinadora de Comités municipales,
40 38 Secundaria 9 anos| B. California Suf Jefe de Personal
3& %3 EH{%th;{g H anos| Guanajuato Supervisora de Centros de Atencion P.
‘ > 3 anos| Puebla Educadora Jardin DIF,
L 43 1 23 Trabajadora Social 15 anos| Nuevo Lebn Ninera




Anexo 3
PLAN DE TRABAJO *

FECHA: lo, de marzo de 1982
No. DE PERSONAS: 43
UNIDAD: Presentacion dei grupo Tema | Comunicacion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

El capacitando:
£ 1 [dentificard el concepto de comunicacion,

1,2 Iden tificard ante cinco enunciados, cuatro etementos que intervienen
en el proceso de la comunicacion,

* Se anexa unicamente una muestra de este material.
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L3

(4F)

7 horas

9:00 a 10:30

10:45 a 11:00

11:00 a 11:30

11:30 a 13:00

Inauguracion

Traslado e instala -
cron en las aulas

Presentacion del gru

po

LEixpectativas del gru

po

Tarjetas --
blancas, la
piz, piza--
reon y gis

Dimdimica de-
grupo:''caras
y nombres'

Damica de -
grupo "'temo-
res y esperan
zas'' i

EL instructor y su grupo
se (rasladaran a 108 sa-
lones de clase,

lLos capacitandos repeti

ran el nombre de sus --|

companeros prescntados
anteriormente,

l.os capacitandos anota -
ran en una tarjeta tres-
temores y tres esperan
zas que tengan con res-
pecto al curso,

Por medio de Pnillips -
6'6 cada integrante del
equipo expondrd a sus-
companeros el temor y
esperanza de mayor im
portancia para é1,

Al final resumirén las

esperanzas y los temo-
res de los integrantes -
de cada equipo en un 80
10 temor y una sola es |
peranza por grupo,

l'erminada esta fase, -
el instructor anotara -
en el pizarron el resul
tado de cada grupo par:

ver cuales son 1os [cm(1

_—



¥¥C

CRONOME

comunicacién

material im
preso

grupo "teléfo
no descom-=
puesto''

verbalmente la teorfa de
parreras fisicas de 1a -
comunicacién, El ins--
tructor pediré a seis vo
tuntarios que se enume-
ren,

A cada uno de ellos de-
acuerdo a su nimero se
le asignara un rango:
instructor - generat
No, 1 - mayor

No, 2 - capitén

No, 3 - teniente

INo, 4 - sargento
No, 5 - cabo
[No, 6 - soldado

Mensaje: "Eclipse de sdl
en el cuartel
Maiiana habré eclipse dd

TIEMPO TRAJE — CONTENIDO MEDIOS TECNICAS ACTIVIDADES EVALUACION
res y esperanzas que pre
valecen en todo el grupo,]
13:00 a 14:00 |Evaluacion dlagndstlcmMateri_al im |Cuestionario [Los capacitandos contes {Prueba objetiva
: preso y 14- tarfn por escrito y en -
piz forma individual el cues
tionario, T
14:00 a 16:00 . | Comida
16:00 a 18:00 |Tema 1 Pizarrén, - El instructor expondra-
Comunicacién gis verbalmente el concepto
de comunicacidn y los -
elementos de esta,
Barreras fisicas de la |Pizarrén v |Dindmica de- [El instructor expondré -




CRONONTE

HEMPO TRAIE = CONTENIDO MEDIOS FECNICAS ACTIVIDADES EVALUACION

sol a 1as v:10, lo cual -~
no ocurre todos los diag
Haga salir a los hombre
en traje de campafia al -
patio, para que vean esg]
fendmeno y yo les dare-
las explicaciones nece-
sarias,

En caso de (luvia no po-
dremos ver nada y enton
ces llevardn a 108 hom - |
bres al gimansio,

Cinco de los voluntarios
saldrdn del salon,

Se lee el mensaje al No,
1y se le pide al No, 2
que regrese al salon,

E1 No, 1 le dice al No, 2
lo que fué dicho por el-
instructor, sin ayuda -
de los observadores,

Se le pide al participan
te No, 3 que regrese --
al salén el No, 2 e ---
transmite el mensaje -
que recibio del No, 1

Se repite el proceso hag
ta que el No, 6 reciba

el mensaje, el cual de-
pe ser escrito en el pizp




9T
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HEMPO

CRONOME
TRAJE ~

CONTENIDO

MEDIOS

TECNICAS

ACTIVIDADES

EVALUACION

rrén para que el grupo -
entero pueda leerlo,

A su vez el instructor -
escribe el mensaje ori-
ginal y se comparan,

Se hace una discusion -
acerca de la distorsion
que hubo en el mensaje,




“ECHA: 4 de marzo de 1v82

No. DE PERSONAS: 4:

(¥

INIDAD: Tema [V Objetivos de Aprendizaje

OBJETIVOS ESPECIFICOS

21 capacitando:

2

Dada una lista con cuatro enunciados, seieccionard dos de ellos que
estén especificados en términos de la conducta que realizard el alum
no,

Dada una lista con cuatro enunciados, indicard los criterios o carac
terf{sticas de .que carecen cada uno de =llos, para que sean opjetivos
de aprendizaje,

Redactard tres objetivos de aprendizaje. con los criterios bdsicos -
que debe reunir,



8%¢C

P

TIEAIPO CR%CA);”&? CONTENIDO MEDIOS | TECNICA ACTIVIDADES EVALL ACION
7 horas | 9:00 a 10:00 Contintia Tema 1V |Pizarrén, Exposicién |El instructor expondrd
Objetivos de A- |gis con pregun-|verbalmente las carac-
prendizaje tas terfsticas que deben --
cumplir los objetivos
de aprendizaje.
Lapiz
10:00 a 11:00 Tarjetas Resolucion dgqL.os capacitandos con-
blancas material pro|testardn la seccién pro
material im| gramado gramada del tema. ™
preso -
11:00 a 11:30 | Descanso

11:30 a 12:30

12:30 a 13:30

13:30 a 14:00

14:00 a 16:00

Continda tema

Practica de objeti
vos

Retroalimentacion
de préactica

Comida

Material im
preso

Exploracion

Corrillos

El instructor interroga
rd a los alumnos acer
ca de las dudas surgi-
das al resolver la sec-
cién programada,

Se forman los equipos,
el instructor hard en-
trega de un tema a ca-
da equipo para que ela-
boren los objetivos de
aprendizaje, generales
y especificos

El instructor revisard
los objetivos de apren-
dizaje elaborados por

los participantes, co-

rrigiendo y aclarando

las dudas que se pre-
senten,




6¥Z

CRONOME -

TRAJE

CONTENIDO

MEDIOS l TECNICA

" ACTIVIDADES

EVALUACION

116:00 a 17:00

17:00 a 18:00

Tema IV

Retroalimentacién

Evaluacifn 'Parcial :

Material ICuestlonarlo
impreso

Los capacitandos contes-
tardn por escrito y en

forma individual el cues
tionario "

El instructor dard a co

nocer las respuestas co

rrectas correspondientés
a la evaluacién,discutien
do y aclarando las dudas|
que se presenten,

Prueba objetiva




FECHA: 10 de marzo de 1982

No. DE PERSONAS: 43

UNIDAD: Tema VIII Planificacion de la Ensefianza

Tema [X Supervision

OBJETIVOS ESPECIFICOS

El capacitando:

8.1

8,2

5.3

Tema
3.1
9.2

9.3

Dados cuatro enunciados, identificara la definicion que corresponda
a planificacion de la ensefianza,

Dado un enunciado identificard si corresponde a la definicidn de plan
de clase

Dada una lista con cuatro enunciados, seleccionara tres de ellos que
se refieran a funciones de un plan de clase,

Dado un formato especifico. elaborard un plan de clase,

I[X Supervisidn
Anotard la definicién de supervision,

Identificard de una lista de funciones, las que correspondan a la su-
pervision,

Mencionard la técnica de supervision expuesta en el tema,
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IST

BiEnPO

7 horas

CRONDME
TRAJE

9:00 a 9:30

9:30 a 10:00

10:00 a 11:00

11:00 a 11:30
11:30 a 13:00

13:00 a 14:00

14:00 a 16:00

16:00 a 16:30

CONTENIDO

Evaluacion Parcial
Tema VII

Retroalimentacion

lema VIII
Planificacion de la
ensefanza

DESCANSO

Practica del tema
VIII Planificacion dg
la ensenanza

Retroalimentacion
de la practica

COMIDA

Evaluacién Parcial
Tema VIII Planifi-
caclén de la ense- -
fanza

MEDIOS

Material
impreso
ldpiz

Pajpel, lapiz

Material
impreso
lapiz

I'ECNICA

Cuestionario

Exposicion -
con preguntag

Corrillos

Cuestionario

ACTIVIDADES

EVALUACION

- Los capacitandos con-
testardn por escrito y
en forma individual el-
cuestionario,

El instructor dard a co
nocer las respuestas -
correctas, correspon-
dientes a la evaluacion
discutiendo y aclaran-
do las dudas que se pré¢f
senten, 7

El instructor expondra
verbalmente la parte --
teorica del tema,

Se formayp gquipos para
elaborar el plan de cla
se de un tema, T

- El instructor con ayuda
de los capacitandos re-
visara los planes de cl4
se elaborados, T

testaran por escrito y -
en forma individual el {
cuestionario,

Prueba Objetiva

- Los capacitandos con-- pryeba Objetive




(44

CRONOMNE -

HEAPO TRAJE CONTENIDO MEDIOS | TECNICA ACTIVIDADES EFALLACION

1
i
: - b |
16:30 a 17:00 | Retroalimentacion - El instructor daré a um]
cer las respuestas co---
rrectas, carrespondien-
tes a la evaluacion, dl‘;k u
tiendo y aclarando las
das, que se presenten,

17:00 a 18:00 | Tema IX Pizarron Exposicion - - El instructor expondra -
Supervision y gis con preguntay verbalmente la parte ---
“ | tedrica del tema,

Ly




FECHA: 18 de marzo de 1982

No. DE PERSONAS: 43

UNIDAD: Tema X Curso de Capacitacion a [nstructores ( Pi'écticas )
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L

Y Escenifica- - | E1 capacitando expondré

e CRONOME - —
TEMPO TRAJE ~ CONTENIDO MEDIOS TECNICAS
7 hora .00 a 9:50 | Exposici6bn practica |Pizarr6n
T Tema 1 Introduccidn| gis cibn
alDIF porrador
laminas
v:30a v:40 | Retroalimentacion
9:40 a 11:10| Exposicidn del tema |Pizarron Escenifica--
1l Organizacion de log gis cién
Centros de Atencién | borrador
Preescolar laminas
11:10 a 11:20] Retroalimentacion
11:20 a 11:50] Descanso
11:50 a 13:20} Exposicion del tema  |Pizarron Escenificacior
11l Desarrollo Psico- |gis
16gico del nino borrador
laminas
13:20 a 13:30 Retroalimentacion
13:30 a 16:00| Comida
16:00 a 17:30f Exposicion del tema Pizarron Escenifica -
VI Manejo de Conductaf gis cion
Infantil borrador
tdminas

]

ACTIVIDADES

EVALUACION

el tema de Introduccién
al D1 F utilizando ma-
terial de apoyo

El instructor comentara
el desarrollo de la expo
sicion

E1 capacitando expondrd
el tema de Organizacion
de los Centros de Aten-
cion Preescolar

El instructor comentard
el desarrollo de la expo
sicion =

E1 capacitando expondrd
el tema de Introduccion
al D1 F utilizando ma-
terial de apoyo

El instructor comentara
el desarrollo de la ex-
posicion

El capacitando expondrd
el tema de Conducta In-

fantil utilizando mate--~
rial de apoyo

Opbjetive
Registro observa--
cional

Objetiva
Registro observa--
cional

Objetiva |
Registro observa--
cional

Opietiva
Registrowobserva--
cional




S 9y4

17:30 a 17:40| Retroalimentacion

S

)\v‘_.\

E! instructor comentard
el desarrollo de la expo
sicion




Anexo 4
DIRECCION DE OPERACION Y DESARROLLO SOCIAL

SUBDIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE CENTROS DE ATENCION PREESCOLAR

CURSO DE CAPACITACION A INSTRUCTORES

EVALUACION INICIAL - FINAL *

4
* Se anexa unicamente una muestra de las evaiuaciones parciales.



Para contestar el siguiente cuestionario, deberd usted leer con cuidado cada pre

sunta y marcar con una "X" la respuesta correcta.

Cuando se preveen adecuada y calculadamente todas las etapas de la ense-

flanza y se organizan las actividades que han de rcalizarse durante un cur-

so, nos estamos refiriendo a la:

a)
b)
c)

d)

Evali:acifn del curso.
Supervision.
Planificacién de la ensefianza.

Elaboracién del curso.

En alguna ocasifn no es posible cubrir las actividades como se habia pre-

visto en el plan de clases y se pueden realizar los cambios que se conside-

ren pertinentes; ésto significa que el plan de clases debe ser:

a)
b)
c)

d)

Funcional,
Flexible.
Descriptivo.

Técnico.

De las siguientes opciones, cual representa mejor el concepto de comuni-

cacibn : .
a) Mensaje - Informacidn.

b) Fuente - Transmisor.

c) Mensaje - Receptor.,

d) Transmisor - Receptor,
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Segiin su origen, las barreras de la comunicaciéﬁ se pueden clasificar en :
a) Fisicas, seménticas;y psicolbgicas.

b) Naturales y semdnticas.

-C) Psicolégicas y naturales.

d) Sociales, fisicas y culturales.

Se caracteriza por las interrelaciones directas y el sentimiento de tener -

algo en comiin.

a) Sociedad.
P) Grupo.

c)  Multitud.
d) Naci6n.

Son procedimientos sistemdticos que organizan- y desarrollan actividad en
el grupo y que requieren habilidad y creatividad para su utilizacifn :

a) Técnicas de grupo.

b) Dindmica.

c) Cbjetivos.

d) Técnicas_ de evaluacién.

Cual de las siguientés opciones corresponde a la definicibn de aprendizaje :

a) La actividad que realiza la persoria de manera ésponta'nea y natural.

b) La adquisicién de habilidades y destrezas en el manejo de instrumen-
tos.

c) El conocimiento adquirido a través del estudio.

d) La modificacién de la conducta que ocurre como resultado de la expe-

riencia o interacci6n con el medio ambiente.
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Tomando en cuenta la participacion activa del alumno, el aprendizaje es

mds efectivo cuando se :

a)

b

c)

d)

Aprende de memoria el aspecto te6rico.

Practica aunque no se conozca el aspecto tebrico,

Recibe la explicacifn tedrica y luego la prdctica,

Practica la actividad y con base en los errores, se dan los conoci -

mientos tebricos,

"El nifio nombrar4 todas las partes de su cuerpo, asi como sus funciones",

Lo anterior es conocido como

a)
b)
c)
d)

La utilizacién de verbos que indiquen una conducta observable, es caracte-

Reactivo,
Objetivo,
Actividad.

Enunciado.

ristica de un :

a)
b)
€)

d)

Objetivo.
Reactivo.
Enunciado.

Propésito,
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11,

13,

La maestra Alvarado para dar su clase, divide al grupo en equipos, repar-
te tarjetas de actividades, cuestionariosy documentos informativos. Se
puede decir que la maestra utiliza la técnica de:

a) Phillips 6 - 6

b) Corrillos.

c) Actividad Précrica.

d) Simposio.

De las técnicas que se mencionan, sefiale cual requiere de mucho tiempo
para que todos los aiumnos participen y que no deja de ser una situacién
artificial.

a) Escenificacitn.

D) Phillips 6 - 6

<) Corrillos.

d) Exposicion oral.

Los materiales de apoyo tienen como runcion :

a) Seleccionar ios materiales seglin su costo.

b) Constribuir al logro de los objetivos educacionales propuestos.

c) Darnos cuenta de que el material es accesible y visible a todos ios
miembros del grupo.

d) Son rodos aquellos materiales que permiten al alumno expresar in-

quietudes.



14,

15,

16.

Los alumnos de la maestra Alonso, elaboraron unas l4minas ilustradas

unidas que pueden rotarse y contienen dibujos y frases; se puede decir

que los alumnos elaboraron un :
a) Mépa.

b) Cartel.

¢) Material de experimentacion.
d) Rotafolio.

Un abjetivo debe redactarse en términos :

a) De la persona que aprueba un curso

b) Del instructor que supervisar4 las actividades.
c) Del maestro que realizar4 la actividad

d) De la persona que ejecutard la conducta.

Se consideran también como té&cnicas de evaluacién :
a) Simposio y Phillips 6 - 6 .
b) Entrevista y cuestionario.
¢) Registro y corrillo,

d) Rotafolio y cuestionario.
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17.

18.

19.

La maestra Josefina hizo descripciones cuantitativas y cualitativas de la
conducta de sus alumnos,  formul6 juicios de valor y tomo una decisibn -
tendiente a mejorar los resuitados de la ensefianza; podermnos decir que la
maestra hizo una:

a) Supervisién.

b) Evaluacion.

c) Medicién.

d) SIhtesis.

Cuando los puntos de referencia, en una prueba son absolutos, se define -
operacionalmente el dominio esperado vy se presta mds para las evaluacio
nes rormativas, nes réferimos a las pruebas de :

a) =valuacibn Diagnéstica.

b) Estandar referido a una norma,

c) Estandar referido a un criterio.

d) Cbservacion.

El instructor Herndndez después de impartir un curso de capacitacidn, ob-
serva el desempefio laboral de los suietos a fin de determinar la efectivi--

dad del curso, se puede decir que el instructor aplico una :

a) Supervision .
b) Evaluacifn.
c) Pricrtica.

d) Medicibn,
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Hacer descripciones cuantitativas de ia conducta, es a medicién,
como evaluar la eficiencia que est4 teniendo una persona en el -
desempeiio de su labor es a:

a) Préactica

b) Supervision

c) Investigaci6n

d) Medici6n

Educaci6n preescolar es a educadora, como atencién preescolar
esa:

a) Maestra

b) Imstructor

c) Educadora

d) Paraprofesional

Juego digital es a experiencias de aprendizaje, como titere es a :
a) Cantos y Juegos

b) Ritmos

c) Material diddctico

d) Rimas
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23.

24,

25.

Si cada vez que Pepito hace la tarea, la maestra le dice "muy bien", es
més probab.le que la conducta de hacer la tarea :

a) Sea irregular.

b) Aumente.

c) Permanezca igual.

d) Disminuya.

Dos caracteristicas necesarias para la elaboraci6n de un informe son :
a) Planificacién y sistematizacion.

b) Enseflanza y aprendizaje.

c) Seleccionar el material y estructurar el documento.

d) Introduccifn y objetivos.

El capitulo del informe en donde se explica como se desarrolld el curs
llama :

a) Conclusiones.

b) Temario.

c) Andlisis de datos.

d) Metodologia.



HOJA DE RESPUEST AS CORRECTAS Y TABULADOR

EVALUACION INICIAL - FINAL

TABULADOR
REGUNTA RESPUESTA PUNTOS PUNTOS PORCENTAJE
1 c 1 25 100
2 b 1 24 96
3 d ol 23 92
4 a 1 22 88
5 b 1 21 84
6 a 1 20 80
7 d 1 19 76
8 c 1 18 72
9 b 1 17 68
10 a 1 16 64
11 b 1 15 60
12 a 1 14 56
13 b 1 13 52
14 d 1 12 48
15 c 1 11 44
16 a 1 10 40
17 b 1 9 36
18 (o] 1 8 32
19 a 1 7 28
20 b 1 6 24
21 d 1 S 20
22 c 1 4 16
23 b 1 3 12
24 c 1 2 8
25 d 1 1 4
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EVALUACION
TEMA V

TECNICAS INSTRUCCIONALE S

Nombre :
Fecha : Grupo :
[ Anote en la lfnea en blanco que aparece a la izquierda de cada enunciado,

el nlmero que corresponda al nombre de la técnica a la que se refiere d
~ho enunciado. Tantas veces ~omo sea neresario.
.1) An~tividad Pri~ti~a 2) Simposio 3) Phillips 6'6 4) Corrillo
5) Entrevista Colectiva 6) Escenificacifn.
En esta técnica el maestro hace la explica~in de una actividad -
y la realiza para ser posteriormente eje~utada por los alumnos.
En esta técnira se utilizan tarjetas de actividades, cuestionarios
y documentos informativos.
En esta técnica los alumnos hacen una representacifn del tema -
tratado en ~lase.
Esta técnica consiste en descomponer al grupo en subgrupos de -
seis personas que discutan un tema durante seis minutos.
En esta té~nira es importante que exista un previo acuerdo en -
tre los expositores a fin de no repetir ~ontenidos.
Es de utilidad esta té~nica cuando se requiere aprovechar al mixi=-
mo los ~onorimientos de alguna persona experta en alg(in tema.
Del empleo de todas las t&cnicas grupales, &sta ~onsume me--
nor tiempo.

En esta.t&cnica se puede trabajar ~on uno o mis ~uestionarios.
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A contimuacidn se le presentan 2 columnas.

La primera hace referenda.a las ventajas y desventajas de 4 técnicas
instruccionales y la segunda a los nombres de estas técnicas.

Usted deber4 relacionar las 2 columnas, colocando en el parentesis
de la primera el mimero de la técnica instruccional a que se refiera,

repitiendo ésto,tantas veces como sea necesario -

- Esta técnica es de gran utilidad para
aprovechar experiencias y opiniones
de los alumnos . ()

- Egta técnica tiene como ventaja que
el alumno represente en el aula las

actividades que realizaré posterior
mente en su trabajo. () 1. Corrillo

- Tiene como limitacién que solamen-
te funciona en grupos homogéneos en
cuanto a escolaridad e intereses. () 2. Exposicién Oral

- Esta técnica tiene como ventaja apro ‘
vechar datos ya elaborados. - ) 3. Escenificacién

- Tiene como limitacién poca participa
ci6n del grupo en la presentacion del
tema. () 4. Leccidn

- Tiene como limitacién que requiere
de mucho tiempo para que todos los
alumnos participen y no deja de ser
una situacién artificial. ()

- Tiene como ventaja el reunir temas
amplios exponiéndolos en un tiempo
breve. ()

- Esta técnica resulta ser muy aburri
da y poco creativa. ()

- Tiene como ventaja permitirle a los

alumnos sintetizar informaciones y
formarse un criterio. ¢ )
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HOJA DE RESPUEST AS CORRECTAS Y TABULADOR

TEMA V TECNICAS INSTRUCCIONALES

TABULADOR

PREGUNTA RESPUESTA PUNTOS PUNTOS PORCENTAJE
1 1 1 17 100
2 4 1 16 94
3 6 1 15 88
4 3 1 14 82
5 2 1 13 76
6 5, 1 12 70
7 3 1 11 64
8 ok 1 10 58
9 (1) 1 9 52
10 (3) 1 8 47
11 (2) 1 7.: 41
12 (4) 1 6 35
13 (2) 1 5 29
14 (3) 1 4 23
15 ey 1 3 17
16 (4) 1 2 11
17 (1) 1 1 5
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EVALUACION
TEMA VI
TECNICAS DE EVALUACION

bre.

1a. Grupo.

Lea cuidadosamente los enunciados de la columna I y luego coloque en el
paréntesis respectivo el ndmero de la columna II que ~oncuerde con cada
una de dichas oraciones.

COLUMNA I COLUMNA I

- Obtencidn de puntuaciones. Interpre- 1) Pasos de la medicibn.
tacidn de las puntuaciones en juicios
de valor. Toma de derisiones orien-
tadas a mejorar la ensefanza y el - 2) Instrumento de evalua~ién
aprendizaje. ¢ )

- Congiste en una evaluacibn estruc- 3) Evaluacidn diagnéstica.
turada y formada por un conjunto -
de reactivos. ()
4) Puntuacidn-

- Descripeidn de la ~onducta que se -
quiere medir. Determinacibn de - 5) Pasos de la evaluacién.
~onjunto de tareas. Establecimiento
de ~riterio de calificacifn. ( )
6) Prueba objetiva.

- Consiste en determinar el nivel de -
conocimientos con que entran los - 7) Medicién.
alumnos a un ~urso. { )

- Es la medida cuantitativa que se ob-
tiene al calificar una prueba. ( )

- Es una desecripeidn ~uantitativa que
~onsiste en determinar el ndmero -
de aciertos que un alumno obtiene -

en una prueba. ( )
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Lea ~ada una de las siguientes preguntas, elija de entre las respuestas
planteadas la que responda a la pregunta y marque ~on una "X" el pa--

réntesis correspondiente.

a) Cuando los puntos de referencia son absolutos y claramente de-
terminados, respecto al contenido educativo nos refex:imOS a;:
( ) Prueba informal.
( ) Estdndar referido a una norma.
( .) Estdndar referido a un criterio.
(

) Prueba tipificada.

b) Cuando los puntos de referencia son relativos y se utiliza para -
evaluar el desempeiio de un estudiante, comparindolo con el -
grupo del que forma parte nos referimos a :

( ) Prueba tipificada.
( ) Estandar referido a una norma.
( ) Prueba informal.

( ) Estandar referido a un criterio.

~) Es un método sistemitico para registrar el grado en que se --
presenta alguna ~onducta a través de la observa~idn.
() Registros anerdéticos.
( ) Eseala de ~alificariones.
() Lista de ~orroboracién.

( ) Entrevista.
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A que etapa en la elaboracidn de pruebas objetivas, correspon-
de el desarrollo del esquema de la prueba, en base a los ob- -
jetivos de aprendizaje que pueden ser evaluados por medio de -

una prueba :

( ) Administraeidn y calificacibn.

( ) Preparacibn.

( ) Planeacidn.

( ) Asignacibn de valores numéricos.

Se utiliza para la obtencibén de informacidn especifica, abarca -
los puntos més importantes a evaluar y es aplicable a gfupos
NUMEerosos.

( ) Registro anen~dético.

( ) Lista de sorroboracidn.

( ) Entrevista.

( ) Cuestionario.
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A continuacidn se le presentan una serie de reactivos. Algunos de

ellos estdn mal formulados porque no cumplen con los criterios pa-

ra estar bien elaborados. Indique con una "X en el paréntesis co-

rrespondiente, si el reactivo que se le presenta es ~orreecto o inco-

rrecto y escriba sobre la linea sefialada la falla o fallas de un rear-

tivo ineorrerto.

a) Se refiere a las fallas en la sele~~ibn de medios utilizados pa-

ra transportar el mensaje.

(
(

(
(

) Barreras psicolbgicas.
) Barreras flsicas.
) Barreras fisioldgiras.

) Barreras semdnticas.

Correcto () Incorrecto ()

Falla (s)

b) (Cual de las siguientes opciones no corresponde a una ley de -

aprendizaje postuladas por Thorndike 7.

(
(
(
(

) Ley del ejercicio.
) Lev de la fuerza.
) Ley del efecto.

) Ley de la asociacifn.

Correcto ( ) Incorrecto ()

Falla (s)
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El transmisor, el mensaje, el ~anal y el receptor son todos =
elementos de la ~omunicacidn.
Correcto () Incorrecto ( )

Falla (s)

Lea cuidadosamente los enunciados de la columna [ y luego co-
logue en el paréntesis respertivo el ndmero de la columna II

que ~oncuerde ~on ~ada una de dichas oraciones.

COLUMNA I COLUMNA I
- Se refieren a las fallas en la se- 1. Psicolégicas
leccibn de medios utilizados para
transportar el mensaje () 2. Semdnticas.
- Se refieren a la forma individual 3. Ffsicas.
en que el transmisor v el recep-
ror ~omprenden los sucesos. )

- Se originan ~uando hay fallas en
el lenguaje. (s 3

Correcto ( ) Incorrecto ( )

Falla (S)




HOJA DE RESPUEST AS CORRECTAS Y TABULADOR

TEMA VII TECNICAS DE EVALUACION

TABULADOR
PREGUNTA RESPUESTAS PUNTGS PUNTOS PORCENT.
1 5 1 15 100
6 1 14 93
1 il 13 86
3 1 12 : 80
4 1 11 73 _
7 1 10 66
2 ( ) referido a un criterio 1 9 60
( ) referido a um norma 1 8 33
( ) escala de calificaci6n 1 7 46
( ) Planeacion i 6 40
( ) Cuestionario 1 9 33
3 ( ) correcto 1 4 26
( ) incorrecto 1 3 20
( ) incorrecto 1 2 13
( ) incorrecto 1 1 6
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EVALUACICN

TEMA X

CURSO DE CAPACITACION A PARAPROFESIONALFS

MBRE :

CHA : GRUPO:

ra contestar el siguiente cuestionario usted deberd leer con mucho cuidado cada
2gunta y seguir las instrucciones tal y ~omo se presentan.

rque ~on una X la respuesta ~orrecta a las siguientes oraciones.

- Medirina Preventiva y Nutricidn, Edu~a~ién, Promoridn Sorial, Desarrollo
de la Comunidad, Alimentacién Familiar y Asesorfa Jurfdica, son los seis:
a.- Reglamentos del DI F,

b.

Programas del gobierno
c.= Factores de desarrollo

d.

Programs b4sicos del DI F.
- 'Desarrollar en el nifio las habilidades, hibitos v conocimientos que le per
mitan la adaptacidn a su medio”, es el objetivo de:
a.=- Centros de Atencidn Preescolar
b.~ Alfabetizacidn
~.= Educaribn Extraesr~olar

d.- Cfrculos de Estudio.

3
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Un Centro de Atencién Preescolar es un lugar que se utiliza para:
a.- Realizar juntas con vecinos de la comunidad

b.- La concentracién de nifios y el paraprofesional

c.- Que los nifios jueguen

d.- La concentracién de los padres de familia.

Subraye de la siguiente lista, 4 funciones que debe cumplir un
paraprofesional.

a.- Llevar a vacunar a los nifios

b.- Inscribir y realizar el registro de nifios que asistiran al Centro
de Atencién Preescolar.

c.- Acompariar a cada uno de los nifios a sus casas

d.- Trabajar como minimo un periodo de un afio escolar

e.- Realizar sus funciones en forma voluntaria

f.- Comprar el material de reuso para realizar las actividades

g.- Utilizar en la planeacién de actividades el Programa Did4ctico de

Atencidén Preescolar.

Los cambios de conducta que presenta el nifio a través del tiempo
como resultado de sus contactos € interacciones con su medio, es la
definicién de:

a.- Conducta

b.- Desarrollo Infantil

c.- Continuidad

d.- Armonia.
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60-

7.~

9--

wuando decimos que un cambio de conducta sigue a otro y que este
proreso no se detiene a menos que haya alguna enfermedad, habla
mos de:

. a.= Conducta

b.~- Desarrollo Infantil

c.= Armonfa

d. - Continuidad

Todas aquellas acciones o tareas que se realizan en el Centro de Aten-
¢idn Preescolar y que tienen ~omo fin que los nifios aprendan algo, o sea
que se lleve a cabo el cambio de ~ondu~ta deseado se llama:

a. - Objetivos de Aprendizaje

b.- Experiencias de Aprendizaje

~.= Material Did4ctico

d. - Juegos Organizados

Las actividades deben seleccionarse en base a :
a.=- El tiempo que dure la ~lase

b.- Los objetivos especfficos a lograr

~.= La edad de ~ada nifio

d.- Los intereses de los paraprofesionales.

¢ Cuales de estos ejemplos son juegos digitales ?
a.~ Domind y loterfa

b.=- El paiiuelito y la familia

¢.= Caracol y a la vibora de la mar

d.- Avibn y siguiendo huellas.
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11l.-

125

13.-

De la siguiente lista, subraye solamente las actividades que indiquen
una forma de narracién:

a.- Escenificacién de un cuento
b.~- Loterfa de animales mamiferos
c.- Funcioén ae teatro guigfiol

d.- Pintura dactilar con engrudo
e.~ Cuento ilustrade

f.- Canto barquito de papel

g.~ Funcidn de teatro de sombras

El material que compramos v que dura mucho tiempo, como tjeras,
pinceles, etc., se llama:

a, - Marerial de reuso o desperdicio

b.- Material de comercio

c.- Material de la naturaleza

E] material que no sirve en nuestras casas como latas, cajas, colla-
res, retazos de tela., etc., se llama:

a.- Material de la naturaleza

b.- Material de comercioc

c.= Material de reusc o desperdicio

El material que encontramos en nuestro alrededor como son: piedras,
hojas, flores, etc, se conoce como:

a.- Material de comercio

b.=- Material de la naturaieza

c.~ Material de reuso o desperdicio

14.- Para que el material preescolar cumpla con sus objetivos debe tener

cuatro caracteristicas / cuales son ?

o
~}
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-Para que un premio o reforzador tenga efe~tos sobre el ~omporta-
miento de un nifio el maestro le deber4 dar el premio :

a.=- Antes de que el nifio termine su tarea

b. - Cuando el nifio est& llevando a cabo su tarea

c.- Inmediatamente después de que termine la tarea
-La técnica para establecer ~ondu~tas que consiste en que el parapro-
fesional se para enfrente de ios nifios y lleve a cabo las ~onductas -
~on el fin de que ellos lo imiten, se llama :

a.- Modelamiento

b. - Instigacidn

~.=- Reforzamiento

d.- Extinecifn

Existen dos tipos de instigacion y son:

i

La térnica de instigacitn r:onsiste_ en :

a.=- Ayudar al nifio en todas las aectividades

b.- Ayudar al nifio cuando pueda realizar la ~ondu~ta

~.= Ayudar al nifio ~uando no puede realizar la ~ondu~ta

d.= No ayudar al nifio en ningGin momento.

Al elaborar el progré.ma se pensé en incluir actividades que estimularan
21 desarrollo de:

2. ~{.a vista en el anifio

.- Todas las 4reas de desarrollo del nifio

‘.= Los mds~ulos de las piernas de los nifios

l. - El ~re~imiento ffsi~o del nifio.
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20.-

21.-

22.-

233-

Es importante recordar que para que el programa funcione adecua-
damente, se debe:

a.=- Seguir la secuencia y orden establerido en el programa
b. - Inventar los objetivos espe~ffi~os a lograr
~.- Contar con el mobiliario de un Jardfn de Nifios

d.- Contar con materiales caros.

Las actividades y materiales que aparecen en el programa :

a.- Son Gnicamente sugerencias del tipo de a~tividades y materiales
que se pueden utilizar para alsanzar los objetivos.

b.= Son el tipo de a~tividades y materiales que obligatoriamente se de:
ben utilizar para alecanzar los objetivos.

~.= No tienen porque ser tomados en ~onsidera~idn

d. = No tienen nada que ver ~on los objetivos del programa.

A las evaluariones que se llevan a ~abo al terminar ~ada mes se le
llama :

a.= Evalua~ibn final

b. - Evalua~ién ini~ial

~.= Evalua~i8n modular

d. - Evalua~ién sumaria

El do~umento que' se debe elaborar diariamente ~on el objeto de planea
que se va a realizar durante un dfa de trabajo se llama :

a.= Programa edurativo

b. - Plan de trabajo diario

~.- Evaluarifn

d. - Calendario de actividades
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El plan de trabajo diario esta formado por:
a.- Tiwmlo, critica y conciusiones.

b.~- Indice, conclusiones y anexos.

c.- Encabezado, cuerpo y observaciones.,

d.- Inrroduccién, desarrollc del tema y analisis.’
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HOJA DE RESPUESTAS CORRECTAS Y TABULADOR

TEMA X CURSO DE CAPACITACION A PARAPROFESIONALES

TABULADOR
PREGUNTA RESPUESTA PUNTOS PUNTOS PORCENTAJE

1 d 1 40 100

2 a 1 39 97

3 b 1 38 95

4 a 1 36 90

b 1 35 87

c 1 34 85

d 1 33 82

c 1 32 80

f 1 31 77

g ! 30 75

5 b 1 29 72

6 d i 28 70

7 b 1 27 67

8 b 1 26 65

9 b 1 25 52

10 a 1 24 60

b 1 23 37

c 1 22 55

d 1 21 52

e 1 20 30

£ I 19 47

g 1 18 45

11 b 1 7 42

12 c i 16 40

13 b 14 15 37

14 Arractivo 1 14 35

Funcional 1 i3 32

Seguro 1 12 30

raduado 1 11 27

13 (&3 3 10 25

16 a 1 9 22

17 Fisica 8 20

Vermal 1 7 1.7

18 c 1 o} 15

19 b 1 3 12

20 a 1 4 10

21 a 1 3 7

22 c 1 2 5

23 b 1 1 2
24 c 1



Anexo S

CUESTIONARIO

GRUPO FECHA

El presente cuestionario tiene como objetivo, recopilar opiniones referentes al

contenido del manual, con el fin de hacerle las modificaciones pertinentes.

Marque con una "X'" la respuesta que considere adecuada 6 anote su opinién
segln sea el caso:

l. ¢ Le parece que los temas tratados estdn relacionados con sus necesida
des e intereses de trabajo, como instructor ?

S1 NO

En caso negativo, anote los temas que considere irrelevantes para su trabajo:

2. ¢ Que sugiere para mejorar el contenido del manual?

3. ¢ El programa tuvo una buena combinacién de teoria y préictica?

SI NO

En caso negativo, mencione porqué:

4, - ; La duracién del curso fu€ la adecuada ?

SI NO
En caso negativo, anote el tiempo que usted considere adecuado:

5. La calidad de la instruccién fué:
EXCELENTE BUENA REGULAR MALA

6. Comentarios generales:

CRACTASDPAR 17T 0ONT ADND A CTTANT



TABLA DE DOS ENTRADAS PARA LA OBTENCIGN DE LLA VALIDEZ DE CONTENIDO *

OBJETIVOS ESPECIFICOS

EL instructor:
TEMA L. Comunicacién
1.1  Identificard el concepto de comu
nicacioén.

8¢

1.2 Identificard ante cinco enunciados,
cuatro elementos que intervienen
en el proceso de comunicacion

1.3 Seleccionara de entre varias al-
ternativas, aquellas que corres-
pondan a tres barreras de la co-
municacién

* Se anexa linicamente una muestra de este material,

REACTIVOS

La transmisién y recepcion de una informacién,
conceptos y sentimientos de un individuo a otro
y de un grupo de individuos a otro, es el concep
to de: '

a) [nformacién

b)  Comunicacién

c)  Mensaje

d)  Fuente.

Mencionar tres tipos de comunicacién:
a)
b)
c)

Se dice que la persona que envia el mensaje es
el y quien lo re ~
cibe es el .

El mensaje, el canal y el receptor son:
a)  Tipos de comunicacién

b)  Elementos de la comunicacién

c) Barreras de la comunicacién

d)  Conceptos de comunicacién.

Cuando la maestra le dice a Tito, que necesita
hablar con su mama4 y éste entiende que hable
de su mam4, se dice que:

a)  Hay poca comunicacién

b)  Hay interferencia

9 oOXsuy



Segin su origen, las barreras de la comunica
cién se pueden clasificar en:

a) Fisicas, semdnticas y psicologicas
b) Naturales y semdanticas

c) Psicologicas y naturales

d) Sociales, flsicas y culturales.

Cuando el volamen del radio estd muy alto y no
se escucha a la persona que nos habla, hay una
barrera:

a) Social
b) Semdnd ca
c) Fisica

d) Psicologica,
Se dice que hay barrera seméantica cuando:
a) La impresion tipografica hace ilegible

la lectura
b) Hay fallas en el lenguaje

c) Hay falta de interés y se obstaculiza la
comunicacion
d) Hay mucha informacion y esto obstacu

liza la comunicacion.

L.a forma individual en que €l transinisor y el
receptor comprenden los sucesos, paldbras, ~
etc., asf como la disposicidn para recibir in«
formacion se refiere a barreras:

a) Psicoldgicas
b) Fisicas
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I'EMA

10.

Técnicas de Dindmica de Grupo.

2.1 Idcntitlcara los propositos de las 1.

técnicas de dindmica de grupo.

2.

c)
d

Semanticas
Sociales.

Propiciar el intercambio de opiniones y expz- -
riencias en relacion al tema que se estd expo ==
niendo, evitando manifestaciones de reproba- =
ci6n es una forma de:

Superar las barreras semdnticas
Superar las barreras psicolégicas
Superar las barreras fisicas
Superar las barreras sociales.

Se caracteriza por las interrelaciones directas
y el sentimiento de tener algo en com@n: ( )

Sociedad
Grupo
Multitud
Nacion.

Ademds de estudiar la conducta del grupo como
. un todo, determina la forma en que la conducta
individual cambia ccmo resultado de las expe =

riencias del grupo: ¢ )
a) Naturaleza de grupos
" b) Atmosfera de grupos
c) Tipos de grupos
d) Dindmica de grupos.

El ser una asociaci6n definible, reconocer a sus
miembros, existir conciencia de giupo, Qarl:lc,l-
pacmn de cada miembro con los mismos propOsl

FCINE I . 1 R RN T« © U - S I e
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a) 11poOs ac 1ilaerazgo
b) Estatus grupal

c) Grupo

d) Papeles Individuales.

Son procedimientos sistemdticos que organizan
y desarrollan actividad. en el grupo y que requie
ren habilidad y creatividad para su utilizacién:™

« )

a) Técnicas de grupo

b) Dindmica

c) Objetivos

d) Técnicas de evaluacion.

Técnica que permite conocerse unos a otros, -
dar ideas de los valores personales y de la fina

lidad de la asistencia a la reuni6n: ( )
a) Mensaje

b) Presentaci6n

c) Dentro, fuera

d) Rumor.

Esta técnica estd encaminada a que el grupo pe:
ciba las dificultades que se presentan en €l pro-
ceso de la comunicaci6n: ( )

a) Binas

b) Dentro - fuera

c) Dictado de un dibujo
d) Cuaternas.

En esta técnica se manifiesta la ausencia de una
verdadera comunicacitn: « )

a) Dentro - fuera



<

X8

2.2

Identificard cuando menos tres
factores a considerar en la elec
cion adecuada de un ejercicio de

dinémica de grupo.

10.

4.

b) Rumor
c) Lédmina proyectiva
d) Presentacion.

A continuacion aparecen los cuatro tipos de gru
pos, relaciénalos anotando dentro del parénte -
sis la caracteristica a la cual corresponda;

( ) Sus miembros = 1, De acci6n
mantienen relacio
nes frfas y forma- 2. De aprendizaje
les, su uni6n es =
Gnicamente pard el 3. Primario
logro de otros fi =
nes fuera del gru- 4. Securdario.
po.

( ) Nacen de la nece -
sidad de tomar de
cisiones y planear
trabajo, teniendo
como objetivo el -
propiciar una pro=
ductividad colectl~
va,

( ) Sus miembros inter

actdan directamen
te, cara a cara y se
encuentran ligados
por factores emo -
cionales y senti- -
mentales.

El tipo de relaciones entre los miemrbros de un
grupo y las necesidades del mismo, determinan
los: « )
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2,3 Ante una situacion de escenifica 11,
cioén, conducird un ejercicio de
dindmica de grupo.

TEMA 1 Principios de Aprendizaje.

3.1 Dados cuatro enunclados, selec 1.

clonar4 el que corresponda a la
definicion de aprendizaje.

a)
b)
c)
d)

Tipos de grupo
Tipos de liderazgo
Grupos

Papeles individuales.

La madurez del grupo, las caracteristicas del

medio externo, la capacidad del instructor, ob-
jetivos que se persiguen, lugar y las caracte-~
risticas de los integrantes; son aspectos que se
deben tomar en cuanta para; ( )

a)
b)
c)

d)

La elecci6n de la técnica grupal

La clasificaci6n del grupo

La determinaci6n de los roles individua
les =
La determinaci6én de metas.

La conducci6n de una técnica de grupo median=
te una escenificacion.

Es la definici6n de aprendizaje.

(

)

La actividad que realiza la persona de

manera espontdnea y natural.

La adquisici6én de habilidades y destre=-
zas en el manejo de instrumentos.

El conocimiento adquirido a través del
estudio.

La modificacion de la conducta que ocu
rre como resultado de la experlencia 0
interaccion con el medio ambiente.

Realiza investigaciones de condicionamiento -
con un perro al que le presentaba alimentwos e



Géc

3.2

3.3

Dado un ejemplo de estfmulo in
condicionado, identificard el =~
nombre de la respuesta que le
corresponde.

Dadas dos listas, una de los nom
bres de cinco leyes de aprendiza
je y otra de sus definiciones, las
relacionard correctamente.

inmediatamente después, hacfa sonar wna cam
pana,

( ) Watson

( ) Pavlov

( ) Thorndike
( ) Skinner.

Realiz6 investigaciones sobre el proceso de =
aprendizaje por asociaci6n, algunos autores le
llamaban el "Padre de la Psicologfa Educativa".

( ) Weber

( ) Pavlov

() Fechner

( ) Thorndike.

Se le llama estimulo incondicionado a la pre==-

sentaci6n de la comida; y a la respussta de sa
livaci6n que provoca, se le llama:

Respuesta condicionada
Estimulo condicionado
Respuesta incondicionada
Condicionamiento.

o~ —~ o~
N

a, Los actos o con~ ( ) Ley del efecto
ductas seguidos
por una situacién ( ) Ley de fuerza
satisfactoria ten :
den a seleccionar () Ley de la dispo
sey a fijarse. nibilidad <
b. Cuando se piensa
que es importan~ ( ) Ley de la
te saber 0 conocer asoclacion
sobre alg(n tema,
es mdsprobable ( ) Ley del ejercicio,
que lo aprendamos.
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3.4

Mencionard cuando menos cuatro
principios de aprendizaje.

5.

c. Se refiere a hacer
"y repetir muchas

veces la actividad
deseada hasta con
trolar la coordina
cion necesaria, ~

d. Se refiere al hecho
de que un concepto
se aprende mejor,
si de alguna mane~
ra tiene relacion
con algo que ya co
nocemos de ante =
mano,

La respuesta condicionada tiende a aumentar
cuando;

) Es reforzada cada vez que se presenta
la accién

) Se presentan estimulos nuevos

) Se recibe un reforzador después de pre
sentar la acci6n tres veces seguidas

) Cuando recibe un reforzador que sirve
de alimento.

—~ A~~~

Tomando en cuenta la participacion activa del
alumno, el aprendizaje es més efectivo cuando;

( ) Se aprende de memoria el aspecto te6
rico el

() Sepractica aunque no se conozca el as
pecto tebrico -

( ) Se recibe la explicaci6n tedrica y lue-~
g0 se practica

() Cuando se practica la actividad y con
base en los errores, se dan los cono~
cimientos tedricos.




Anexo 7

NUMERO DE CIJRSOS IMPARTIDOS EN LOS ESTADOS POR LOS INSTRUG_
TORES UAPAGITADOS. ( MARZO DE 1982 A. FEBRERO DE 1983 ).

No. DE INSTUUTORES | ESTADOS CORRESPONDIENTES | CURSOS IMPARTIDOS

Aguas alientes

Colima

Chihuahua
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

| Jalisco

' Michoacédn

| Nayarit

! Puebla

. Quintana Roo
San Luis Potosi

{ Sinaloa

! Sonora |
Tabasco {

| Tamaulipas !

~Tlaxcala
Veracruz
Yucatén
Zacatecas
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