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El fenbmeno a estudiar, aparece como consecuencia del enjambre
de relaciones humanas y el natural nomadismo de los hombres, -
un hecho humano gue debe ser encuadrado por reglas juridicas,-
que tienen por objeto dar a conocer el deber ser de la conduc-
ta humana y por su complejidad, por su rigueza de facetas, por
su movilidad estd sometido a constantes cambios, por lo que to
da. politica legislativa al respecto debe sér flexible, dispues
ta a adoptar las ideas gque favorezcan su desarrollo.

Cuando nuestro pais se inicif en la senda impulsora del turis-
mo, lo hizo fundamentalmente con el deliberado propbsito de ==
aumentar sus reservas en divisas extranjeras y como consecuen=
cia de ello para consolidar el valor de nuestra moneda. Son =
mGltiples los problemas que plantea el impacto del turismo en
un pals, tanto en el orden juridico como en el econdmico y so-
cial.

El complejo de relaciones que implica este interesante fenfme-
no debe ser regido en sus aspectos fundamentales por el orden
juridico al gue corresponde la dificil tarea de proporcionar -
la seguridad plena y neceésaria para &1 esponténéc actuar de ~=
las relaciones generadas por el turismo; © éea, que el derecho
actual tiene que estar acorde a situaciones y relaciones com=-
bletamente nuevas que diariamente surgen, es asi qué el turis-
flo es un fenbmeno de aparicidn reciente y por ello la legisla-
cién de turismo, o sea aquel conjunto de normas referenfés a -
la materia turistica al que se ha dado en llamar "Derecho Tu--
Tistico".

£s al Derecho la disciplina que le corresponde observar la de-
ticada relacibn de Derecho P@blico, referente a la seguridad -
- Bxterior e interior del visitante en un Estado determinado, lo
fiismo que las medidas que este Gltimo adopte para proﬁegefse.

## este orden de pensamientos, es al Derecho Turistico al gue

1& incumbe el establecimiento, por medio de normas secundarias
o reglamentos, de disposiciones funcionales respecto a 1la cali
dad de los servicios y los bienes materiales y a la correcta =

coordinacién entre ellos.



Dicha coofdinaéiﬁn'consiste seglin Henry Fayol, en una correcta
armohia'entre'tdads aquellos actos de una industria, en nues--
tro caso la "ifhdustria turfstica", de manera que con ello se -
fac111te la labor de los organismos planificadores para lograr
una funcidh éé&ﬁﬁag:eccnémica y productiva.

El complejo fenémeno migratorio demogr&fico que nos ocupa, re-
conoce entre otras:causas las siguientes:

1. El progreso de las comunicaciones'y el constante acer-
camiento entre los pueblos; resultando con esto, los -
grandiosos avances tanto de la técnica y la ciencia de
otros paises.

2. El progreso de la justicia social gue ha permitido en
-forma paulatina'que va no s6lo unos cuantos sean .los -
"que puedan adquirir en un momento dado la categorifa ju
ridica de turista.

3. Factores de carécter educativo que impulsan mediante -
el viaje a elevar el nivel cultural que constituye la
mayor incitacién a los viajes.

4. El progreso econdmico del pais.
"5. Descanso, recreacifn, etc.

Ante el panorama mGltiple y variadisimo de ordenamientos, re--
glamentaciones y demds disposiciones que afectan al incremente
y desarrollo del turismo, ‘a su proteccifn y viabilidad en la -
mayor parte de los Estados del mundo de nuestros dias, se impo
ne como prlmera tarea una ‘exposicidn sistemdtica que aporte --
una visién ordenada y cientffica del sentido rector que estd -
impreso en dichas normas, respecto a los diversos factores e -
instituciones -que lo implican.

La exposicién sistemitica, respecto a la planificacidn turisti
ca, puéde ser establecida en funcién de dos potestadas que in-
tervienen en cada comunidad politicamente organizada: la del

Estado o la de la Sociedad. Con arreglo a ese criterio politi
co-social y en vista de las invariantes observadas en los di--

versos sistemas comparados de ordenacidn turistica, se puede -



comenzar estableciendo una triple clasificacién fundamentalL:

1. Paises que planifican el turismo por organismos pGbli-
cos estatales. Los Gobiernos que adoptan esta postura
son los que tratan de planificar y dirigir el fendmeno
turistico dentro de su organizacibn estatal y bajo la
tutela directa de sus funcionarios.

Entre los paises en que la reglamentacibn turistica =--
viene dirigida por los 6rganos de gobierno hay que des
tacar Francia, Italia, Espafa, Portugal, Bélgica, Gre-
cia, los Paises Socialistas, Medio Oriente, Norte de =
Africa, México y las Replibiicas Sudamericanas.

2. Entre los paises que organizan y controlan la activi--
dad turistica a través de 6rganos pfiblicos y privados
tenemos que citar como prototipo a Austria.

3. Paises donde se atiende al turismo por organizaciones
privadas. Entre aquellos paises en que el turismo es
un cometido atendido por asociaciones privadas tenemos
a la Gran Bretafa, Alemania, Holanda, Dinamarca, Fin--
landia y Noruega.

Las asociaciones desarrollan su actividad en todas las
ramas del turismo, cooperando con el Gobierno para «--=

aguellos sectores més iddneos.

El Derecho Turistico queda dentrec del Derecho Piblico asi como
del Derecho Privado, se ubica en el PGblico debido a las orde-
nanzas de carficter pfiblico y general que le dan las Leyes, De-
cretos y Acuerdos tales comb la Ley Federal de Fomento al Tu--
rismo y la Ley General de Poblacidn que rigen en nuestro pais,
asi como las relaciones que existen entre los organismos e ing
tituciones del Estado para con la iniciativa privada; entre =--
los que podemos mencionar las concesiones para la construccién
de nuevos centros turisticos, la vigilancia por parte del Esta
do de estos centros turisticos, para los prestadores de servi-
cios las inspecciones a los turistas por parte de las autorida
des sanitarias. Celebrar Acuerdos y Tratados con otros péises
en materia turistica; la creacién de un fondo para fomentar el

turismo a nivel nacional.’ - N : s



Desde el punto de‘vista del Derecho Privado, encontramos la ==
creacidn de sociedades para la realizacidn de centros turisti-
cos, la creacién también de empresas para la prestacién de ser
vicios como es el caso de las agencias de viajes, restauran---
tes, hoteles, centros nocturnos, bares, etc.; dentro del Dere-
cho Privado encontramos ‘el contrato de hospedaje, el de trans-
portacién, cré&dito turistico, etc. ’

La industria turistica abarca otro punto importante y primor--
dial dentro de la economia del pais como lo son la entrada de

divisas. como la creacién de fuentes de trabajo (émpleados de -~
hoteles, centros nocturnos, centros turisticos, agencias de =--
viajes y similares).

Aunque desplazarse de un lugar a otro es innato del género hu-
mano (recordamos a Herodoto, padre de la Historia, viajando --
por el mundo entonces conocido, recogiéndo leyendas, f4bulas)
sin més restricciones por siglos y siglos que la generalmente
impuesta contratacién privada de_albjamiento al caminante y =--
sus bestias, el fenSmeno turistico actual, sumamente complejo
rebasa este fmbito de relacifn privada y se sumerge en el cong
tante crecimiento de las potestades administrativas del poder
pGblico que, bajo las razones de protector al viajero, de fo--
mento empresarial y de desarrollo econfmico y especialmente so
¢ial ha creado un sistema de ordenacién juridica que norma y -
envuelve a la actividad turistica en su desarrollo esencial, -
¢convirtiéndose al viajeré en un cartahén de inflexible protec-
cibén y alprestador de servicios turisticos en un simple cumpli
dor de medidas administrativas pGblicas.

La considerable riqueza del turismo me lleva a ofrecer un ané-
lisis de temas variados, pero que confluyen a dar al fendmeno
central que se estudia, los rasgos que lo definen.

Hago mencibén de la actividad remunerada del hombre y los cam--
bios que ha experimentado en cuanto a los Derechos que el tra-
bajador va adquiriendo a través de sus conquistas sociales, se
subraya la necesidad de que disfrute de vacaciones peribdicas,
cuyo mejor aprobechamiento es dedicarlas al turismo.



Yenciono diversos tdpicos que se relacionan con la Legislacidn
turistica, y para ello refino en un capitulo los antecedentes -
legislativos de turismo. Por lo que creo gque nuestro pais si
tiene una sb6lida y bien fundamentada Legislacidn turistica, =--
con Ssu base constitucional y ordenaciones especificas en diver
sos cuerpos de Leyes, pero de manera principal en la que con--
cretamente se refiere al fomento turistico.

una actividad por demis interesante y valiosa es el turismo, -
que en México es muy rico, ya gue nuestro pais ofrece una gran
variedad de atractivos turisticos particularmente para el visi
tante extranjero, asi como para los nacionales que deseen cono
cer mejor el pais.

giendo todas estas consideraciones las causas que me motivaron
a la elaboracién de la presente tesis, esperando que con ella
pueda ofrecer al lector una visifn general de lo que es el tu-
rismo y la importancia que tiene para nuestro pais.

5.



A través de la historia hemos visto gue el hombre fue y es y -
serd siempre un ser con inquietudes de nbmada, es decir, que -
siempre ir& de un lado a otro del lugar en que habitualmente -

se encuentra.

El ser humano siempre tendrid curiosidad por conocer otros luga
res, otras costumbres, viajard ya sea por mar, tierra y aire,-

conociendo diferentes paises o regiones de su propia nacidn.

En casi todos los actos de la vida cotidiana, incluso en aque-~
llos que a primera vista aparecen como insignificantes y bana-
les; "lo cierto es que la vida esté dominada en gran parte por
el Derecho, lo mismo en las manifestaciones més humildes que =
en las solemnes, siendo infinitas las relaciones sometidas a -
21, ya sean relaciones de hombre a hombre, o entre el indivi--
duo y el grupo social, la familia, el Municipio, el Estado a -
gue pertenece, o los grupos entre si". (1)

Para darnos una idea de la juricidad en gue vivimos, b&stenos
tener en cuenta que el hombre es concebido, nace y muere den--
tro de un marco juridico. -

Dada la importancia que tiene la reglamentaciéh juridica ew la
vida del hombre, observamos gque, tambi&n es necesario que el =
Estado vigile los actos en que interviene el individuo. En --
westro pais a partir del afio 1929, el Estado ve la importan--
cia del turismo para México y expide 1a‘primera disposicidn tu

ristica.

En el afio de 1929, se expide la disposicidn mencionada relacio
nada con la materia, la cual consiste en el Acuerdo de la Se--
cretaria de Gobernacifn a través del cual se crea la Comisidn
Pre-Turismo gue contaria con la cooperacibén de otras Dependen-
cias para el mejor desempefio de sus atribuciones.

"En el Diario Oficial del 7 de febrero de 1930, se publica el
Decreto por el que se crea la Comisidn Nacional de Turismo, y
en el m%smo se incluye la Ley Orgdnica de dicho, Organismo" (2)

"El 13 de junio de 1932, se promulga el Reglamento relativo a
la Ley de Migracidn de 1930, cuyo ordenamiento precisa las fi-
nalidades de la Comisifn Nacional de Turismo, asi como los es-



fuerzos oficiales o privados que tienden a impulsar el turis-
mo™. (3) ‘

Es indudable por todos aspectos, que para el sanc desarrollo
de la actividad turistica, los extranjeros que se internen en
el pals, deben de gozar de un clima de seguridades, en el que
los derechos esenciales de la persona se encuentren plenamen=
te reconocidos. Basados en lo anterior, se estima necesario
sefalar que el dia 2 de agosto de 1921, aparece publicado en
el Diario Oficial de la Federacidn el Decreto que promulga el

En dicho texto no se alude la palabra turista, sin embargo, -
el ordenamiento es de mucha importancia ya gqgue de manera cla-
ra establece el derecho de los extranjeros residentes o tran-
sefintes; al goce de los derechos esenciales y a las garantias

que se consignan en la Constitucibn.

En 1932, se considera que por tener el turismo ondas repercu-
siones econdmicas, soclales y culturales para el pais deberia

tonces "Secretaria de la Economfa Nacional", ahora Secretaria
de Comercio.

El 8 de marzo de 1933, se public8 el A
sién, el Comité y el Patronato de Turismo. En sus diversas -
disposiciones se fijaron como metas mediatas a realizar las -
de centralizacifn y coordinacidn de todo lo relativo al turis
mo en México, -bajo los miltiples aspectos que presentaba. Sin
embargo, no se incorporan disposiciones nuevas que no se hu--=
bieren tomado anteriormente, con la Gnica novedad que se da -
mayor ingerencia a la iniciativa privada. -

Un nuevo Decreto en relacién con la nueva materia del turismo
es publicado en el periodo institucional del Presidente L&za-—
ro Cadrdenas, con el cual se reglamenta la fraccifn XXX del ar
ticulo 2 de la Ley de Secretarias y Départamentos de Estado,-
creando la Comisién Nacional de Turismo, la cual estaba inte-
grada por un Comité Ejecutivo, un Consejo Patrocinador y un -
Consejo Consultivo.

El Consejo Consultivo estaba integrado -

7.



por representantes de la iniciativa privada, cuyos intereses -
estuvieran de una u otra forma vinculados a la industria turis
tica nacional. El Consejo Patrocinador se encontraba compues-
to por los titulares de las diversas Dependencias como Goberna
cidn, Comunicaciones, Economia Nacional y el Departamento de -

Salubridad (hoy Secretaria de Salubridad y Asistencia).

En el afio de 1936, se promulga la nueva Ley de Poblacibn, que
en el articulo 8 de la ﬁisma establece “que son funciones de -
la Direccibn General de Poblacidén, atender todas aquellas cues
tiones referentes al turismo y que la Secretaria de Goberna---
cidn seré@ la encargada de los nombramientos de las Agencias y
Agentes honorarios de turismo®. (5)

Asimismo se precisa que "el extranjero podr& permanecer dentro
del pats por un perfodo de 6 meses", también es interesante la
consideracifn que por primera vez se hace en nuestra legisla--
cibn en la que se reglamenta la actividad de "gufia de turis---
tas" (con la cual se creaba una fuente de trabajo més) y sefa-
la que para su ejercicio es necesaria la autorizacidn de la --
propia Direccidn General de Poblacién y el cumplimiento de una
serie de requisitos que la propia Ley establece.

El Reglamento a la anterior Ley en su parte relativa al turis-
mo, es expedido el 10 de mayo de 1937 y se publica con fecha 7
de junio del mismo afio. En dicho Reglamento se disponia que -
el Organo dependiente de la Secretaria de Gobernacidn encarga-
do del turismo, era el Departamento de Turismo que tenia como

misién el desarrollo y el fomento de dicha actividad, asimismo,
el Reglamento fijaba las primeras normas para los gufas y la -

actividad incipiente de las Agencias de Viajes en nuestro pais.

El 9 de diciembre de 1939, se expide la Ley que crea el Conse-
jo Nacional de Turismo, cuyg labor estaria dedicada a fomen---
tar, desde un punto’ de vista cultural, soc¢ial y econdmico, el

turismo en nuestro pais; se buscaba ademds, acercar la colabo-
racifn de los gobiernos locales con los federalés y de este mo
do son creadas las Comisiones Locales de Turismo; las que, jun
to con la Comisién Nacional de Turismo y el Patronato Oficial

formaron el Consejo.



La atribucién principal de la Comisién Nacional de Turismo, ==
era la de informar y orientar sobre la politica a seguir en ma
teria de turismo, las Comisiones Locales se integraban con re-
presentantes de las autoridades federales, locales y municipa=-
les, asi como por los organismos privados relacionados con el
turismo y tenfan en su esfera de atribuciones muchas semejan--
zag a las de la Comisidn Nacional.

Es hasta el 27 de noviembre de 1548, cuando se establece una -
disposicifn de turismo realmente importante, al publicarse el
Acuerdo relacionado con el desarrollo y fomento del turismo na
cional e internacional, en el que se dan varias disposiciones
normativas para coordinar las labores de diversas Secretarias
de Estado con objeto de incrementarlas.

En 1944, se da un importante paso para lograr los objetivos an
teriores mediante la modificaci®n de tarifas para el cobro de
derechos a los turistas por la expedicidn de comprobantes de -
identidad.

El Presidente Miguel Alem&n, promulga el 25 de noviembre de ~--
1947, la Ley Reorganizadoré de la Comisién Nacional de Turis—-
mo, Organo al gque se encomienda el conocimiento y resolucidn -
de los problemas turisticos tanto en lo referente a lo nacio-==-
nal como a.lo internacional. Dicha Comisidén se encontraba for
mada por los Comit&s Nacionales y Ejecutive. El primero forma
do a su vez por todas las Dependencias Gubernamentales inmedia
ta o directamente relacidnadas con los problemas turisticos, y
el Comité Ejecutivo como el Organo de la Comisién'encargado de

llevar a cabo los Acuerdos del Comité& Nacional.

La Comisién quedd encargada de autorizar el funcionamiento de
los organismos privados de turismo y los guias, los cuales pa-
ra conseguir el permiso respectivo debian de solicitarlo a la
Comisibn, la que tenfa un acuerdo dictaminador gue lo otorgaba

o negaba de acuerdo con los lineamientos senalados en su pro--
plio Reglamento.

El1 5 de abril de 1949, aparece publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn el Reglamento a la Ley que comentamos. Dicho

ordenamiento establece como "Organos oficiales auxiliares del

9.



Comité& Ejecutivo, a los jefes de las oficinas de poblacidn en
los puertos maritimos y fronterizos, los representantes diplo
méticos o consulares de M&xico en el extranjero, los jefes de
oficinas de Hacienda, las oficinas de turismo, creadas por ~-
los Gobiernos Estatales, los delegados honorarios de turismo
y los Comités Pro-Turismo”. (5)

El 15 de diciembre de 1%49, fue promulgada la priﬁera Ley Fe-
deral de Turismo con la cual la industria de turismo adquiere
nuevos visos de factor privilegiado en la correcta- planeacidn
del desarrollo econ6mico. social del pais, mantiéne la secreta
ria de Gobernacifn la competencia para estudio y resolucién -
de los problemas en relacidn con el turismo en la Reptiblica.
Dicha Ley norma la prestacidn de servicios y otorga al Estado
la facultad de intervenir en las empresas privadas en diver?-
sos aspectos como lo son: la aprobacidén de tarifas, procurar
la colaboracién con el Programa Nacional de Desarrollo Turfs—
tico, aprobar su apertura y otras gestione similares. ESta -
Ley derogd expresamente a la creadora de la Comisidn Nacional
de Turismo de 1947 y manifiésta‘que el Reglamento de dicha ~-
Ley continuaré& en vigor én aquello gue no se oponga a su tex-
to, hasta en tanto se dicte el de este cuerpo legislativo.

El articulo 2 de la mencionada Ley, otorga la competencia en
materia de turismo en la Repiblica Mexicana, a la Secretarfa
de Gobernacién, estableciendo sus atribuciones y fijando las
que debe ejercer a través de la Direccidn General de Turismo,
Dependencia de la propia Secretarfa y que tiene atribuciones
administrativas y ejecutivas. Junto a estas atribuciones, la
Ley encomienda al Consejo Nacional de Turismo, el estableci--
miento de la politica en la materia y en el asesoramiento té&c
nico que debe prestar a la citada Secretaria.

De esta manera, el Consejo quedaba encuadrado dentro de la =--
centralizacién administrativa y se integraba por titulares de
las Dependencias que tuvieran ingerencia en asuntos turisti--
cos, por lo que es un QOrgano de estudio y consulta, anteceden
te inmediato del actual Consejo, entre las principales funcio
nes que tenia encontramos la "de sugerir al Ejecutivo Federal
por conducto de la Secretarfa de Gobernacidn, la promocidn de
Leyes y expedicifén de Reglamentos, etc.® (6)
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En su aspecto general, esta Ley Federal de Turismo de 1949, asu
mia los trabajos previstos por el anterior ordenamiento, casi -
en su totalidad y con el mismo programa a seguir.

El Ejecutivo de la Unibn, tratando de despertar un mayor inte--
ré&s por parte de las empresas privadas, de manefa que se logra-
ra su cooperacién con los demis Organos integrantes de nuestro

Gobierno, creb el Fondo de Garantia y Fomento al Turismo, me---
diante Decreto del 14 de noviembre de 1950 y publicado en el --
Diario Oficial de la Federacifn el 13 de diciembre de 1956. Se
consider necesario designar a Nacional Financiera, S.A., Fidu-
ciaria para maneja 1do.
ral del '49 que sirvib de base a dicho Fondo fue su articulo 16
gue establecifa "gque ademis de las partidas gue el presupuesto

de la Federacibn destinare al respecto, se crearia un fondo deg
tinado al mismo objeto, con las aportaciones que hicieran los -
Organismos e Instituciones interesados en el fomento al turis--

mo". (7)

Para el desarrollo de sus actividades, dicho Fondo contarfa con
una aportacibén inicial de 50 millones de -pesos del Gobierno Fe-

deral, las asignaciones gue anualmente le sefialara el presupues
to de egresos de la Federacibén, las aportaciones realizadas por
los Gobiernos estatales destinadas a las actividades pro-turis-
mo gue se llevaren a cabo en sus distintas Entidades, las apor-
taciones que hicieran los particulares y el producto de las ope
raciones que se efectuaren con cargo al Fondo. (8) »

En el Decreto que cred dicho Fondo, quedan establecidas las nor
mas, las reglas dé operacibn correspondientes y el contrato de

fideicomiso que 1la Secretafia de Hacienda celebra con el Fidu-=-
ciario. Asimismo, en el articulado se especifican las-activida
des del Fondo, la creacidn de su Comitd Té&cnico, las atribucio-
nes de é&ste y las facultadés de la Secretaria de Hacienda, para
que oyendo el parecer de la Direccidn General de Turismo, depen
diente de Gobernacién, se expidieran las reglas, de operacidn =--
respectivas. El Comitd Técnico tiene a su cargo el control de

las erogaciones y en general autoriza las operaciones gque consi

dera necesarias y otorga su conformidad al presupuesto anual de
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gastos que presentare al Fiduciario. Con cargo al fondo f£idu-
ciario conferfa cré&ditos a las Instituciones bancarias priva--

das para que éstas a su vez los otorgaran a las empresas dedi-
cadas al turismo.

Con fecha 27 de marzo de 1857, el Secretario de Hacienda y Cré
dito PGblico, expidi8 las reglas de operacién del Fondo de Ga-
rantfa y Fomento para el Turismo.

El 7 de noviembre de71957, en el Diario Oficial de la Federa--
cién, fue declarada la vigencia de la Convencidn. sobre Formali
dades Aduaneras, seglin la cual "cada uno de los Estadochontrg
tantes, admitirfia temporalmente libre de derechos y gravimenes
sobre la importacifn, los efectos personales que importaren --
los turistas, a condicién de que fueran para su uso personal,-
de los que llevaran consigo o en el equipaje que los acompaia-
se, Y que tales efectos fueran re-exportados por los turistas
al abandonar el pafs". Ademis, se establecia que "los paises
signatarios procurarfian no adoptar procedimientos aduaﬁales -
que pudieran obstaculizar el fomento del turismo internacio===
nal”. En_el Protocolo adicional a la Convencidn se agregaron
algunas otras facilidades aduaneras, entre las cuales destaca
"la importacién de documentos y material de propaganda turisti
ca libre de gravimenes y derechos de importacién, a condicidn
de gue fuesen importados por otro Estado contratante". (9) Mas
adelante por separado, analizaremos mds detenidamente estas --
disposiciones. )

Hasta 1958, la industria turistica habia alcanzado tal grado -
de desenvolvimiento, que nadie dudaba del significado que te--
nfa en nuestra balanza de pagos, por lo que resultd necesaria
la creacién de un organismo descentralizado absolutamente autd
nomo, cuyo estatuto le facilitara o le facultara bara ejercer
las funciones correspondientes a la industria turistica, a la
Comisidn Nacional de Turismo y después a la Secretaria de Go--

bernacién a través de la Direccibn General de Turismo.

La supeditacién que tenfia la Direccidn General de Turismo res-
pecto de la Secretaria de Gobernacién, le restaba flexibilidad,
circunscribia su radio de actividad al estrictamente burocrédti
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co y restaba importancia a su actuacién en la politica &e tw-

rismo fuera y dentro del territorio nacional. (10)

Los grandes intereses econfmicos gue tienen relacién con el -
turismo son en cierto momento, m&s poderosos que la coereibn
gue puedan ejercer las autoridades cuando se trata de gancio-
nar sus actos, sobre todo si el Organismo que lleva a &abo =-
tal funcibn es subalterno de una Secretaria de Estado gue es-
pecificamente regula asuntos de orden politico.

Fue en la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, pro=--

> mkun A

mulgada el 24 de diciembre de 19 jue se establece "la cre ea

Lalece

cibn del Departamento de Turismo, como Organo auténomo, depen
diente del Poder Ejecutivo" y asi aparece un Organismo Ofi-=-
cial dedicado a atender todo lo relativo al turismo en sus --
miltiples aspectos; servicios, recursos, transportes y promo?
cibén. (11)

Al pasar la industria que nos ocupa a manos de "un Departamen-
to autbnomo, se obtiene un mayor control sobre la materia y -

p6sito que no era p051ble obtener cuando se encontraba regula

una mejor atencién a los problemas inherentes a la misma, pro

da por una Oficina dependiente de una Secretaria. A través -
del Departamento, las determindciones se efectfian directamen-
te con Acuerdo del Ejecutivo y no mediante un sinnfimero de ==
tramites que entorpecian su labor.

El 3 de enero de 1961, fue promulgada la Ley Federal de Turis
mo gue reglamentaba los diferentes aspectos ofrecidos por es~
ta actividad a través de una cimentacién juridica que asegura
ba su estable desarrcllo. Asi la firme tradicifn nacional en
materia politica exterior encontrd en el régimen del sefior --
Lic. Adolfo Lbpez Mateos un continuador valioso, ya que como
conocedor de la dimensibn histérica j actual en su época del
pais, puso especial esmero en "formular una doctrina tuFisti-
ca y en poner al alcance de los Organos capacitgdos parg =~--
ello, aqﬁellos instrumentos necesarios para llevar a cabb esa
tan importante laboxr". (12)

- Bien expresS L6pez Mateos en Rio de Janeiro, el 20 de enéto -
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de 1960, que "para la nacién mexicana el fenfmeno turistico es

una constante fuente de ingresos de divisas y sin embargo, ME&-

xico no

enfoca al turismo de modo exclusivo desde el punto de

vista meramente econdmico, pues tiene ademds un sentido de ===

acercamiento de los pueblos, pues crea lazos culturales indiso

lubres y una mejor comprensidn entre los hombres".A(l3)

Durante

la administracién de Lépez Mateos, el turismo en Méxi-

co toma gran vigor, no solamente por la inusitada afluencia de

corrientes turisticas extranjeras sino porque en este tiempo -

es cuando se impulsa institucionalmente a la materia, sefialén=

dose la doctrina a seguir, y entre los medios para hacerla ope

rante por lo que a continuacifn hacemos mencién a lo que consi

deramos més importante:

a.

S (1o T

La creacién de un Organismo Piblico adecuado, como cen
tro impulsor del turismo y como ente autorizado para -
impulsarlo a la medida de su importancia nacional. Tal
era el Departamento de Turismo, elevado al mismo rango
que las Secretarias y Departamentos de Estado y que vi

no a amplidr el régimen administrativo de las funcio--

nes que en otro tiempo correspondian a la Secretarfa -
de Gobernacibn; '

Expedicifn de una nueva Ley Federal de Turismo, a £in
de afrontar nuevas circunstancias originadas por el de
senvolvimiento inexicano observado en todos los Srdenes
en los filtimos afos;

Constitucidn de un Consejo Nacional de Turismo como Or
gano de consulta y asesoramiento de la autoridad turis
tica y como entidad de promocidn publicitaria;

Expedicién del Plan Nacional de Desarrollo Turistico,~
que establecla las bases para coordinar las activida--
des de muy diversos Organos de la Nacidén y de &stos ==
con 1la iniciativa privada, a £in de fomentar al més al

to grado posible la tecnificacidn turistica;

Impulso financiero para el crecimiento de la industria,
fortaleciendo el Fondo de Garantia y Fomento al Turis-
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Como consecuencia de estos cinco medios de estructuracidn y co-
ordinacifi’, la materia turistica cobrd una singular importancia
en las funciones gubernamentales y en todo este cuadro, el De--
partamento de Turismo ha mantenido la aplicacibn de las pres=--
cripciones normativas, ejercitando de e=sta manera sus faculta--
des de autoridad turistica, para coordinarse con los Organismos
Pfiblicos a los que ha sido designada la ejecucidn de las obras
concretas que'se detallan en el Plan de Desarrollo Turistico.

Asimismo, la Ley Federal de Turismo considera turista a "aque--
lla persona que viaja por motivos de ejercicio profesional”; =--
sin embargo, la Ley de Poblacifn con mayor ngpiedad le quita -
al anterior sujeto la categoria turistica; una vez mis el legis
lador se encuentra aqui en un casc flagrante de falta de adecua

cibn té&cnica legislativa. (14)

Analizando las diversas caracteristicas que acompanfian al turis-
mo, no encontramos en las personas que se trasladan a otro pais,
" regibn o ciudad, diferentes a los de su residencia habitual, pa
ra ejercer alguna actividad de caré&cter lucrativo, las motiva--
ciones para gue en estricto sentido qu;ﬁ;amos darle la catego-
ria del turista.

La Ley General de Poblacidn, mantiene inc8lumne el>pensamiento
del legislador, precisando que "los fines o mbviles turisticos
pueden ser de recreo o de salud, por afédn cientifico o artisti-
co o deportivo", pero nunca cuando dichas actividades tengan —-
una intencidn de cardcter lucrativo. (15) h

Por el Decreto del 16 de diciembre de 1961, fue reglamentado el
Consejo Nacional de Turismo, el cual tendria las funciones si--
guientes: "Prestard asesoramiento y ejecutarid las labores que
se le encomiendan dentro del marco .de su competencia, deberd f£fi
jar las fianzas a los guifas y agencias de viajes para garanti-=-
zar los servicios generales y permanentes que ofrezcan a los --
viajeros", lo que indica que la finalidad primordial de esas ga
rantias s responder del cumplimiento exacto de las obligacio--
nes contraidas para con los turistas. (16}

Este Consejo se modificd considerando:

~~¥Quela conservacidn; proteccidn, creacidn; mejoramiento y apro

1
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vechamiento de los recursos turisticos de la Nacidn y el fomen

to del turismo nacional y extranjero son de intéres publlCO"'

"Que la observacién y estudio de los hechos, factores y promo-

ciones relativos al turismo deben ser realizados permanentemen

te, constante y progrevisamente a través de Organismos técni--
cos especializados y dotados de capacidad, de iniciativa y de
accibén dentro del pais y fuera del mismo", y

"No s6lo es razbn de que el fendmeno turistico reconoce como -
base el econfmico y el cultural, sino porque su mira superior

no puede ser otra que lograr un mejor conocimiento del pais, -
con todas sus bellezas naturales, sus recursos potenciales,; su
desarrollo, sus monumentos, tanto artisticos como histdricos -
que sefalan las diferentes culturas que han prevalecido en -=--
&€l". (17) Todo ello con la tendencia de fomentar las relacio-
_nes humanas no s6lo entre nuestros conacionales, sino tambi&n

con los demds pafises; y de poner en alto el nombre de Mé&xico.

En el Decreto del 3 de mayo de 1962; se da a conocer el Regla-
mento anterior del 31 de enero de 1950 y todas las disposicio-

nes reglamentarias y administrativas que se le interpusieran;-

en el cual se hacen destacar diversos aspectos que en la Ley -
por su misma naturaleza no pudierbn ser tratados. Asi se esta
blecia que "el movimiento*migratorio es el trdnsito internacio
nal de extranjeros o de nacionales, ya sea de entrada o de sa-
lida, asi como el triafico local fronterizo o el extranjero de

una ciudad a otra de la Repfiblica; dicho trénsito internacio=-
nal de personas s6lo podr& efectuarse por los lugares destina-
dos para ello, dentro de las horas autorizadas y con la inter-
vencién de las autoridades de Poblacién. Por lo que respecta

a la inspeccién, dichas autoridades la practicarédn con rela—=—=-
cién a la entrada y salida del pais de nacionales y extranje--
ros, para cerciorarse que han cumplido los requisitos estable-
cidos por la Ley y el Reglamento mencionado" (19} En cuanto a
los no inmigrantes y por consiguiente a los turistas, el Art.-
68 mencionaba que "la Secretaria de Gobernacidn, cuando asi lo
juzgara conveniente, y mediante Acuerdos especiales podria de-

legar la facultad de autorizar la internacidn de los no inmi-=-

grantes" (20); ya que la permanencia de 6 meses que la Ley de .

Poblacién sehala, como improrrogables, no lo son, pues segln -
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senala el Reglamento las causas de enfermedad y fuerza mayor =
son motivo para que dicha Secretaria pudiera fijar un plazo ==
adicional para la salida del extranjero que se encuentra en el

supuesto establecido por una norma juridica.

En el Diario Oficial de la Federacidn del 6 de diciembre de ==
1965, se public6é el Reglamento Interior del Departamento de Tu
rismo (21}, en dicho Reglamento el Capitulo I se ocupaba de or
denar la competencia del Departamento y en los Capitulos poste
riores se establecla el cuadro de organizacibén jerdrquica de -
dicha Dependencia, en esa ordenacibn se reglamentan las coordi
naciones con los Gobiernos estatales y el funcionamiento de -=
las Comisiones Locales de Turismo. No obstante que se trata -
de un Reglamento Interno, es 18gico que con fundamento en la -
Ley, al reglamentar las competencias y funciones de las dife--
rentes Direcciones, indirectamente se estén reglamentando de--
terminados aspectos de la actividad turistica.

Como ejemplo, en el Articulo 37 del repetido Reglamento dispo-
ne gue "las agencias de turismo estdn obligadas a cumplir y -- -
respetar todos los contratos y convenios gque celebren en rela-

c¢idn. con la actividad turistica™, concepto genérico que no pug
de desvirtuar el especifico de que a los turistas debe de to--
mérseles en cuenta primordialmente a cualquier otro contrato -
celebrado por las agencias respectivas, como transportes, hos-

pedaje, diversiones y demés.

En caso de incumplimiento de las obligaciones adquiridas por -
las agencias de turismo o viajes, eliimporte de la fianza otor
gada por las mismas, con base en el Reglamento que nos ocupa,-
se aplicari preferentemente a reembolsar a los turistas la can
tidad de que hubieren entregado por los servicios contratados

y la indemnizacibén de los dafios ocasionados. (22)

©

En el Diario Oficial de la Federacidn del 14 de agosto de «==--
1967 (23), fue publicado el Reglamento de Guias de Turistas, =
Guias-Choferes y Similares. En el mismo se define al quifd de

turistas, se clasifican a los mismos, se dan los requisités pa
ra obtener el permiso del Departamento de Turismo para poder -
practicar dicha actividad, y las obligaciones de los mismos pa
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ra con el Departamento. Tambi&n el Departamento puede crear o
autorizar escuelas y centros de capacitacibn y adiestramiento

para los gufas de turistas, asi como autorizar las tarifas de

los servicios destinados al turismo e imponer las sanciones ==
por violacifn a este Reglamento.

En el Diario Oficial de la Federacifn del 10 de octubre de ===
1969, el Reglamento de las Agencias de Viajes decia "que las -
actividades de éstas constituyen servicios turisticos necesa--
rios para el fomento del turismo y gue son de interé&s pfiblico.
Las personas fisicas-o las sociedades mercantiles constituidas
conforme a las leyes mexicanas qué establezcan agencias de via
jes, Ginicamente podrén prestar servicios turisticos en el pafs,
cuando cuenten con la autorizacién reépectiva otérgada en los
términos de este Reglamento”, Cuando en el mismo se hace men~
cifn a las agencias de viajes que establezcan derechos y obli-
gaciones, se entenderd que se refiexen a los sujetos a quienes
se otorg8 la autorizacién. (23}

"El1 Departamento de Turismo autorizard el funcionamiento de ==
las -agencias—de viajes y las tarifas conforme a las cuales co=
brarén sus servicios; les fijarid las garantfas que deban cons-
tituir y que este mismo Reglameﬂtb seflale, y vigilard su -=—=---
correcta operacifén. Las agencias de viajes pédr&n llevar a ca

bo todas o cualesquiera de las actividades propias de su ramo"
(24).

En el Diario Oficial de la Federacién, del 28 de julio de -=--
1971, en el cual el Departamento de Turismo dié el Acuerdo si-
guiente: "el Secretario Ejecutivo intervendr& conjuntamente --
con el representante del Gobierno del Estado y del vocal nom--
brado por los prestadores de servicios turfsticos en la elabo-
racién del programa para el desarrollo y fomento del turismo,-
supervisar8 los servicios turisticos a que se referia la Ley -
Federal de Turismo y sus reglamentos; controlard la aplicacidn
de los precics y de las tarifas que rigen legalmente dichos ==
servicios; supervisard la observancia de los precios en los ca
sQs en que puedan ser fijados por los propios prestadores de =
servicios turisticos". (25)
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En el Diario Oficial de la Federacibn, del 9 de marzo de 1973,
fue publicada "La Ley para promover la Inversién Mexicana y Re
gular la Inversibn Extranjera", esta Ley es de interés plblico
y de observancia general en toda la Repfiblica. Su objeto es =~
promover la inversibn mexicana y regular la inversién extranje
ra para estimular un desarrollo justo y equilibrado y consoli=-
dar la independencia econ8Smica del pafs. "Dicha Ley nos dice =
en su artfculo 12 que: "la Comisifn Nacional para la inversién
extranjera tendr& la siguiente atribucibn: resolver sobre-la -
participacién de la inversibn extranjera existente en México,-
en los nuevos campos de la actividad econSmica'.

‘Para determinar la conveniencia de autorizar la inversibn ex--
tranjera, el articulo 13 diée que "se tomaré en cuenta los si-
guientes criterios: sus efectos en la balanza de pagos y en --
particular, sobre el incremento de las exportaciones, sus efec
tos sobre el empleo, atendiendo el nivel de ocﬁpacién que gene
re, la ocupacibn y capacitacién de personal mexicano para ocu-
par esos cargds, su contribucifn al desenvolvimiento de las'zg
nas y regiones de menor desarrollo econbmico turistico, preser
var los-valores—socialtes—y culturales del pals; la importancia
de la actividad turistica dentro de la economfa nacional y en
general, la medida én’que coadyuve al logro de los objetivos y
se apegue a la politica de desarrollo nacional”. Con respecto
a fideicomisos en fronteras y litorales el Articulo 18 de dicha
Ley Orgénica "se faculta a la Secretarfia de Relaciones Exterio
res, para que autorice en cada caso la conveniencia de conce--
der instituciones de crédito, permisos para adquirir como fidu
ciarias el dominio de bienes inmuebles destinados a la realiza
cibn de actividades turfsticas e industriales, en la faja de =
los 100 Kms, a lo largo de las fronteras o en la zona de 50 =-
kms. en las playas del pais®. (26)

En el Diario Oficial de la Federacifin, del 31 de diciembre de

1973, fue publicada la Ley de Impuestos de Migracidn, en 16s -
cuales estaban los correspondientes a los turiétas, estos G1lti
mos, "por internacibn no pagarédn, solamente lo harédn si tuvie-
ran intencifn de cambiar la calidad o caracteristicas migrato-
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rias, como en el caso de turistas a visitantes, de turistas a
inmigrantes, en el pago de estos impuestos se har@n en las --
oficinas recaudadoras de la Secretaria de Hacienda" (27).

En el Diario Oficial de la Federacidn, del 7 de enero de 1974,
fue publicada la Ley General de Poblacidn, dicha Ley en su ==
parte referente al turismo (migraci&n), nos dice en su articu
lo 7, "en lo, gue se refiere a los asuntos de orden migrato--
rio la Secretaria de Gobernacifn vigilar#d la entrada y salida

de los nacionales y los no nacionales, asi como revisard la - .

documentacidn de los mismos. Para lo cual estarin los servi-
cios de migracidn. El trénsito internacional de personas por
puertos aeropuertos y fronteras, sdlo podrdn efectuarse por -
los lugares asignados para ello y dentro del horario estable-
cido, con la intervencitn de las autoridades migratorias. To
do lo relativo a la vigilancia e inspeccidn de personas en --
trénsito por aire, tierra y mar, cuando tengan carfcter inter
nacional queda a cargo del servicio de migracién, con ‘excep--
cién de las funciones sanitarias".

"es facultad de la misma Secretaria, suspender y prohibir la
-admisidn-de-extranjeros, cuando-asi lo-determineel interés -
nacional". (28)

Los turistas para poder internarse dentro de nuestro pais, de
a 1
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certificado de buena salud fisica y mental, tal documento se-

ré de cardcter oficial, expedido por las autoridades del pais
de donde procedan". (29}

En el Diario Oficial de la Federaci&n, del 28 de enero de ==-
1974, se publicd la Ley Federal de Fomento al Turismo, la ---
cual al escribir esta tesis todavia estd vigente; el articulo
lo. nos dice que "es de interés pliblico y de observancia gene
ral en toda la Repfliblica y tiene por objeto el fomento de tu-
rismo y la proteccidn de la actividad turistica, por el Ejecu
tivo Federal a través de la Secretaria de Turismo".

En capitulos siguientes nos determina su competencia y juris-
diccidn, el fomento al turismo, los prestadores de servicios
del turismo social, de las zonas de desarrollo turistico na--

_.cional y del Fondo Nacional de Fomento.al Turismo...{30) . ..
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En el Diario Oficial de la Federacidn, del 31 de diciembre de
1974, en la Ley de Secretarias de Estado, se hace la transfor
macidén de Departamento de Turismo a Secretaria de Turismo, es
te tema lo analizaremos en capitulo aparte. (31)

En el Diario Oficial de la FPederacidbn, del 18 de marzo de =--
1977, se public6é el Reglamento de la Secretaria de Turismo en
el cual nos sefiala las funciones de dicha Secretaria, en la -

qgue encontramos la representacifn de la misma, la politica de

la misma, velar por las actividades que lleva a cabo el sec--

tor privado. (31)

En el Diario Oficial de la Federacibn, del 3 de mayo de 1977,
se publicaron una serie de Acuerdos que celebrd la Secretaria
de Turismo con otras Dependencias Gubernamentales.

Con la Secretaria de Gobernacifn acordd simplificar en cuanto
forma, contenido y trémite, la expedicibn del documento migra
torio tarjeta turistica FMT.

Con la Secretaria de Hacienda y Crédito P@blico se acordf ---

autorizar en la tarjeta turistica FMT la importacifn temporal
de los vehiculos que traigan los Turistas gque entrenm al pafs

por la via terrestre, anotando los datos de identificacién y

reguisitos exigibles por las disposiciones legales.

Implantar los procedimientos y girar instruccion

]
para eliminar la revisidn de equipajes de turistas en los ===
aeropuertos internacionales del pais.

Cuidar que los turistas que se internen en el pais por via te
rrestre, estén sujetos a una sola revisidn que se efectie en
las garitas aduanales establecidas en las lineas divisorias =

internacionales.

Con el Banco de México, S§.A., se acordd tomar las medidas ne-

cesarias para propiciar un trato equitativo a los turistas en’

21 cambio de moneda extranjera gque se lleve a cabo en hp%ele;
y otros ‘establecimientos y prestadores de servicios tg;ﬁ;;;;}
cos, procurando conjuntamente con la Secretaria de Comercio vy
con la Sec;etaria de Turismo, gue en estos lugares se colo---

quen las tarifas en partes visibles para el piblico, del cam-
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bio oficial vigente en el mercado de las principales monedas =
extranjeras. '

La Secretaria de Hacienda en colaboracién con las de Turismo, -
Programacidn y Presupuesto, de Comercio, de Patrimonio y Fomen
to Industrial, Banco de México, S.A., Hacional Financiera, S.-
A., Banco de Comercio Exterior, S.A., sociedad Mexicana de Cré
dito Industrial, S8.A. y el Fondo Nacional de Fomento al Turis-
mo, disefian un programa integral de estimulos y ayudas fisca--
les y financieras y de asesorfas para el desarrqllplturistico;
y procurar, por otra parte, incrementar la captacién de aho==--
rros para el fomento turistico y en la inversifn en d

c
llos inmobiliarios turisticos.

La Procuraduria Federal del Consumidor en coordinacién con la

Secretaria de Turismo, ha resuelto tener una vigilancia berma—
nente para gue se respeten los precios autorizados y registra-
dos por las autoridades'competentes, respecto de los bienes tu
risticos. ‘

La Secretaria de Gobernacién, de Hacienda, de Comunicaciones y

Transportes—y-la—de Marina, -establecerén los mecanismos admi-= _

nistrativos necesarios, de acuerdo con las disposiciones lega-
les relativas, para facilitar la internacién y estadia en el -
pais de los yates, aeronavés y vehiculos de carécter particu--
lar gue lleguen a México con fines deportivos y turisticos, ==
asi como de las personas.que transporten en ellos.

La Secretaria de Turismo en coordinacién con la de Relaciones

Exteriores, con el Consejo Nacional de Turismo y con las Dele-=
gaciones que en el extranjero mantienen tanto el Instituto Me-
xicano de Comercio Exterior, como otras Dependencias y entida-
des del sector p@blico, han convenido unificar la polftica de

promocién turistica en el exterior de M&xico. (32}

En el Diario 0Oficial de la Federacidén, del dfa 28 de abril de
1978, se publicd el Decreto por el que se adicionan al Regla--
mento Interior de la Secretaria de Turismo, las fracciones XIX
y XX al articulo 20. y los articulos 22 Bis 1 y 22 Bis 2.

La Fraccién XIX, nos dice de la Direccifn General de Capacita-
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citacién Turistica: Artfculo 22 Bis. 1,"que dicha Direccidn -
atenderé el despacho en los siguientes asuntos: crear, auto-
rizar, comentar o promover en coordinacibdn con la Secretaria

de Educacibn Pfiblica, escuelas y centros de capacitacibn na--
cionales y regionales, con bases en las necesidades de perso-
nal técnico especializado, destinado a prestar servicios en =
materia turistica y elaborar asi mismo, en.coordinacifn con -
el Plan Nacional de la Ensefianza Turistica".

La fraccibn XX, nos sefala lo referente a la Direccibn Gene-=
ral de Asuntos Internacionales. Articulo 22 Bis. 2, "que di-
cha Direccibn atenderd el despacho de los siguientes asuntos:
ejecutar por Acuerdo del Secretario y con la participacibn ==
que corresponda de la Secretaria de Relaciones Exteriores y -
las de las Dependencias competentes, las acciones relativas a
la atencifn con los asuntos internacionales que sean de inte-~
rés de la Secretarfia. Atender por Acuerdo del Secretario =-=-
asuntos politicos ante otros Estados, sus administraciones -
turisticas, con empresas extranjeras gue promuevan y facili--
“ten el desarrollo y con los organismos internacionales pfibli-

DoTo TEEeSRTAST 4 T TR TR
cos y privados, que directa e indirectamente participan—en—la
actividad turistica." (33)

En el Diario Oficial de la Federacifn, del 9 de marzo de 1279,
se publicd el Acuerdo que establece los Estimulcs Fiscales pa
ra el Fomento del Empleo y la Inversidn de las Actividades In
dustriales, el cual nos menciona: "Para los efectos de este -
Acuerdo, se entiende por actividad industrial aquella gque a -
través de un pfoceso de transformacibn, convierte materias =--
primas, partes o qomponentes en productos con caracteristicas
propias distinéas; las cuales pueden ser destinadas a proce--
sos posteriores de transformaciébn o al consumo final. Se fa-
culta a la Direccifn General de Industrias de la Secretaria -
de Patrimonio y Fomento Industrial, para expedir los certifi-
cados de clasificacibn a las empresas solicitantes de tales -
estimulos, apoyos y facilidades que conceda el Ejecutivo Fede
ral para el Fomento Industrial®. (34)
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2.1.

Definicibn de Derecho Econémico.

Una regla es de Derecho Econbmico desde el momento que ri-
ge las relaciones humanas propiamente econfmicas. Concebi
do asi, .el Derecho Econdémico es entonces: "El Derecho de

la organizacién y del desarrollo econbmico ya sea gue &s--
tos dependan del Estado, de la iniciativa privada o del ==

concierto-de una y otra". (1) .

Importancia del Derecho Econfmico.

E1l Derecho Econémico aparece en el momento en gue el Esta-
do, en la mayoria de los pafses industrializados intervie-

ne en la vida. econémica.

Desde hace aproximadamente medio siglo bajo la influencia

de diversos factores tales como la difusifén enorme de ==---
ideas socialistas, la crisis financiera del 29, la politi-
ca del nuevo negécio y los progresos de la ciencia econfmi
ca, existe una tendencia a considerar que la blisqueda de =
los diversos agentes econfmicos de su solo interé&s privado
no es el mejor motor de la vida econbmica. De ahi la ten-
dencia de encargar -al Estado de hacer prevalecer el inte==
rés general econbmico, en los campos considerados como ===
esenciales. De tal suerte el Estado debe garantizar los =
grandes equilibrios econfmicos. Como regulador de la acti
vidad econfmica, el Estado se constituye en garante del --
crecimiento y regulador de la coyontura. Para la cual de-

be hacer posible dicho crecimiento esforzéndose para gue =

el aparato productor responda a sus exigencias, por ello =

vemos la intervencién pGblica en materia energética, nacio
nalizacién de la electricidad, creacidén de la industria éi
dérﬁrgica, explotacién petrolera e intervencidén turistica.
Por ello igualmente, el Estado despliega el esfuerzo para

crear una infraestructura econdmica gue permita las activi

dades privadas de desarrollarse como son el caso de la =-=-
transportacidn, telecomunicaciones, investigacién cientifi
ca, etc. (2) '

El Estado debe considerar que vigilando el crecimiento, &s
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te sea regular, continuo, armdnica y generalizado. La -
planificacién inductiva o cualquier otra forma de progra
macién econdémica son por lo tanto necesarias.

El Estado debe prevenir o reducir las tensiones sociales
puesto que la evolucidn esponténea de la economia libe--
" ral, conduce a desequilibrios crecientes entre sectores
" éconbmicos o entre regiones, cuyas consecuencias pueden
ser peligrosas para el orden social. . El Estado, pues, -
tiene una doble intervencién: en cuanto hace a los dese-

quilibrios sectoriales, debido a la progresiﬁn de la in-

Austrializacidn, a la evoluc

austrliallzaCclon, a voiud

tracibn progresiva de las empresas que perjudica entre -

v

otros a los mineros, a los pequefios agricultores, a los

pequeiios comerciantes, etc., se espera del Estado gue fa
cilite la adaptacién a las nuevas formas de actividad --
econdmica de las categorias victimas de esa evolucidn.
De ahi, por ejemplo, la nacionalidad del subsuelo, la --
ayuda al sector agricola, la politica de la moderniza---
cién de la distribucidn, etc. '

En cuanto a las éié%éfiééﬁéégiégiéﬁéles, débiéo a éué el

desarrollo econémico tiene cardcter acumulativo, las ac-

as, lo gue provoca

un acrecentamiento de las disparidades regionales; luego

[t

el Estado debe de intervenir para corregir esas tenden--
cias esponténeas. Todos los paises europeos, y hasta ==
las autoridades comunitarias (blogue socialista), tienen
una polftica regional tendiente a localizar las activida
des industriales o terciarias de las zonas hasta ahora -
poco desarrolladas. Y los programas de desconcentracidn
industrial, en nuestro medio, pretenderfa ir en la misma
direccién. (3)

A esta ampliacién del pépel del Estado ha correspondido,

naturalmente, una transformacifn de las instituciones ju
ridicas y una evolucién del Derecho.

Reflejo de un orden polfitico y social, las instituciones
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juridicas han cambiado con el papel del Estado. El libe
ralismo y el individualismo se alteran para ceder su lu
gar al interés general econdmico. La distincidn formal
del Derecho Pfiblico y del Derecho Privado persiste, pe-

ro con fronteras més indefinidas.

En el Derecno Civil, el ré&gimen de los bienes se ha ==
transformado esencialmente con una limitacidn progresi-
va de las prerrogativas atribuidas a la propiedad de =
ciertos bienes socialmente importantes. EIl régimeh de~
las obligaciones ha estado marcado por una disposicidn-
notable de libertad contractual y una socializacidn de-
la responsabilidad. El mismo Derecho de Familia ha si-

do afectado por tal movimiento.

El Derecho Mercantil ya no rige solamente las relacio -
nes de los negocios entre las personas privadas, sino =
igualmente con las relaciones de las empresas péblicas-
o el Estado. La libertad de comercio y de la industria
se ha ido limitando en lo gue respecta al acceso a la =
profesifn como a su propio ejercicio. Algunas institu-

ciones aparentemente de conformidad cOn un esguema ju=
ridico inmutable, cubre realidades muy diversas: socie
dades de economia mixta, sociedades en gue el Estado es
el finico accionista, etc. Nuevas instituciones proce -
den claramente de preocupaciones derivadas del interés-

econdmico general. (4)

Importancia del Turismo dentro del Derecho Econdmico

Tanto el ocio como el turismo son dos elementos inheren
tes a la naturaleza humana y pueden ser encontrados ya=-
sea junto o por separado en todas las culturas a lo lar
go de la Historia del hombre. Pero nunca habfan llega-
do a convertirse como ha ocurrido en nuestros dias en -
fendmenos masivos y de una importancia tan, decisiva co-
mo transformar radicalmente la imagen de una sociedad -
su brusca aparicidn sblo estd provocando profundos cam-

bios técnicos y econdmicos a escala mundial. (5)
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Por otra parﬁe, el hecho de que en la actualidad més de
200 millones de personas abandonan anualmente sus pal -
ses de origen con fines puramente turfsticos (y en esta
cifra no est8n incluidos los desplazamientos interiores
efectuados durante las vacaciones cortas, come la navi-
dad y la semana santa, ni 10s masivos éxodos de ciudada
nos los fines de semana), a parte de indicar claramente
en qué se utiliza mayoritatiamente el tiempo libre de -
que se dispone, sirve para dar una idea de volumen y la
importantia que han adquirido los movimientos de migra-
cién voluntaria. EL Transporte, alojamiento y satisfac
cidén de las mGltiples necesidades de tantos millones de
personas exigen una gigantesca organizacién turistica a
escala internacional cuya importancia crece paralela al
incremento de las masas en movimiento. Y tampoco en es
te caso es posible predecir qué consecuencias puede aca
rrear para el futuro el masivo cambio de personas de -
unos pdises a otros. A parte de las transformaciones pu
ramente econdmicas y t&cnicas el conocimiento_y contac-
to mutuo de los puebles _van a incidir de _modo _decisives= _
en las costrumbres y formas de vida no va de las nacio-
nes, sino de la humanidad entera. (6)

El ocio y el turbmp se han convertido en un bien =
de consumo y en torno a ellos, ha crecido una poderosa-
industria multinacional, que estd sometiendo a las mis-
mas presiones y mixtificaciones, que cualquier otro pro-
ducto de mercado, con todos los peligros y abusos que -
ello entrana.

La posibilidad de diferencias la causa del efecto-
en cada uno de los factores que intervienen en el turis
mo seria importantisimo de cara a la politica de inver-
siones, a la previsidn de las fluctuaciénes en la ofer=-
ta y la demanda, a la apertura de nuevas areas turisti-
cas o al mantenimiento a pleno rendimiento de las ya -
existentes. El caso de los transportes colectivos con-
cretamente la poblem&tica de la aviacidbn, sirve para =

ilustrar las dificultades que plantea tal delimitacidn.
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La aerondutica es una gran industria de presicibn que -
no puede ser improvisada y que aglutina a su alrededor-
diversés industrias igualmente especializadas y de gran
tradicién, como 1a metalGrgica y la electrbénica, etc. -
Su éxito se basa, como es 1dgico, tanto en su Departa =~
mento de investigacidn como en su capacidad de produc -
cién y ambos elementos son tan diffciles de reunir, co-
mo de mantener a pleno rendimiento. Desde hace algunos
afios las necesidades del mercado van muy por detrds de-
la capacidad de produccién y eso ha originado una satu-
racidn crbnica. Entre desmantelar las plantas de pro -
duccibn y los Departamentos de Investigacidn o mantener
su rendimiento actual, por razones de politica y de -
prestigio, los paises especializados en esta industria-
se han decidido por lo Gltimo, con lo cual el problema-
cada vez més grave; como por ejemplo tenemos la era =
del Concorde estd a la vuelta de la esquina, cuando los
gigantescos Jumbos norteamericanos no han empezado aln-
a ser amortizados. Este desequilibrio crénico en la -

oferta-industrial y la demanda viajera se viene resol -

viendo a base de estimulos artificiales y perturban pro
fundamente el fen6meno entero: actualmente, las compa-
filfas aéreas mundiales est&n empefiadas en una escandalo-
sa era de tarifas que, en apariencia vienen a benefi ~=-

ciar a la cada vez mids numerosa clientela turistica.(7)

Sin embargo la situacidn es andmala y el desequilibrio-
siempre se resolverd, aungue fuera a largo plazo, a fa-
vor de quienes detentan los medios de produccibén pues -
no debemos olvidar que se trata de una industria, y la-
razén de ser de una industria en la sociedad capitalis-
ta es la obtencibn de beneficios, E1l caso de los trans
portes no es Gnico, ya que en el turismo se ven implica
dos la casi totalidad de los medios de distribucibn y -
produccidn de un pafs, y las ocasiones de desequilibrio
son tantas, que el fenbdmeno entero se estd resistiendo-
de ella, tal vez irreparablemente. Y esto no puede ver

se reflejado, una vez mis en el caso de la aviacidn. Co

—mo-no-son—-autosuficientes, -las-grandes—compafiias.adreas. ..
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estén saliendo de su terreno especifico en busca de un-

beneficio que les permita enjugar parcialmente sus ac -
tuales pérdidas.

Si no fuera porque las leyes econfmicas imponen de for-
ma implacable sus servidumbres, la necesidad de despla-
zamiento s8lo puede quedar satisfecha a escala general-
cuando un pafs alcanza un determinado nivel de renta na
cional y la distribucibfn de dicha renta es lo suficien-=
temente justa para cubrir las necesidades v;tales de 1la

mayor parte de sus ciudadanos. (8)

S S

1o gue ocurre es gue, hoy por hoy, y

w

alvo casos espe =
ciales como el de los paises &rabes y su petrbleo, no -
hay un s8lo Estado que haya llegado a tener una elevada
renta percépita sin haberse sometido previamente a las-
duras condiciones que impone la industrializacibn. Res
pecto a lo anterior hay dos partes: 1la necesidad de al
canzar una detérminada renta nacional y la convenien --
cia de que dicha renta esté lo mis repartidamente posi-

ble, que coinciden exactamente con las dos etapas que -

se dan en el proceso de industrializacidn correspondien

tes a la accibn y a la reaccidn.

En el terreno histdrico, lo que produjo la accidn fue -

£

la concentracidn industrial en los grandes nlcleos urba
nos. La afluencia de masas rurales en busca de trabajo
provocd a su vez la proletarizacidn de sus campesinos y
més adelante. En la segunda fase y en gran medida como
reaccidén a los movimientos anteriores se producirén to-
da una serie de fenSmenos muy caracteristicos que pue -
den ser englobados en la definicifn general de turismo.
En cuanto las condiciones econbémicas se lo permitan,

utilizaré@n el tiempo libre trabajosamente conguistado,=
en satisfacer su necesidad de evasidn regresando perid-
dicamente a sus lugares de origen. Rotos los lazos -
sentimentales y étnicos o culturales gue unian a sus ma
yores, sus descendientes satisfacerdn igualmente sus ne
cesidades de evasidn y descanso, pero sus desplazamien=
tos estarén sujetos a otra clase de estimulos muy dife-
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rentes: precios, facilidad de acceso y alojamiento. (9)

aQué'éitio ocupa y cudl ocuparé el ocio en la evolucién
econbmica? Podemos'preVer que dentro de 10 8 15 anos -
todos los progresos en la productividad repercutirén en
el aumento del ocio. .Como que los progresos en la pro-
duccidn son del orden ‘del 5% al 6% anual (lo cual supo-
ne una produccibn duplicada cada 15 ahos), esto produci
ré una reduccién de la mitad del trabajo en 15 afos. Es
decir, que si actualmente se trabaja una jornada a la -
semana de 44 hrs., dentro de 15 afnos se trabajard una -
de 22 hrs.

Esto provocar&@ una evolucibén gigantesca en el turismo,-
debido a gue las generaciones futuras, tendrén mis tiem
po libre para viajar, ya que nada mds trabajaran la mi-
tad de las horas que actualmente se laboran. También -
tendri que ver demasiado la parte econdmica de cada --
pais ya que los medios: de vida, son esenciales en el tu
rismo. Este no cansa, como no cansa el descubrir la vi
da. ELl turismo ocupa un lugar creciente en el tiempo -
como en el gasto monetario de cada pails, eé pdfrelib la

importancia econémica.

Ya que el turista no s8lo desea descansar y gozar los -
atractivos de los lugares que visita, sino convertir -
sus vacaciones en parte tangible de sus vivencias; en-
algo gue pueda conservar y recordar con el ﬁiempo, por-
ello siempre compran cantidad de cosas innecesarias, pe
ro que, les van a traer recuerdos de esos dfas de pa --
seo. (10) ’

El turismo por su enorme poder, actfia sobre la humani -
dad entera. El trasbase de viajero de unas naciones a-
otras puede cambiar las costumbres y también las econo-
mias ya que crea una gran cantidad de éstas, creando -

una nueva fuente de trabajo,

Por el momento el influjo del turismo es m&s indirecto-
que personal. Es decir tomando el conjunto de la huma-

nidad como un todo, el nimero total de personas que se-
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ven indirectémente afectadas por el fendmeno en si es =
muy superior al delas que toman parte directamente de -
81, viéndose de este modo las primeras transformadas y-
enriquecidas. Aunque puede decirse que apenas si exis-
te un pafs que no haya visto modificada su tecnologia,-
decisivamente desarrollados sus sistemas de transporte-
y sus redes de distribucidn, o profundamente cambiados~
sus sistemas de vida, la mayoria de la humanidad no ha-
tomado parte todavia en este fenbmeno que, sin embargo,
tiene una clara tendencia a la totalizacidn. Aunque no
existen estadfsticas mundiales al respecto, la informa-
cibn que se posee de paises muy caracteristicos basta -
para dar una idea de la profundidad actual del fenfmg -~
no: En Estados Unidos -lo tomamos como ejemplo~ por -
ser un pais que alcanzd hace tiempo ese punto Sptimo a-
partir del cual puede surgir el turismo; el 90% de sus
habitantes no se han alejado de sus hogares mas de 200-
millas; el 80% nunca ha estado en un hotel; y el 95%-

no ha salido todavia al extranjero. (11)

Y- a-escala mundial los 200 millones de personas que via-
jaron en el afio de 1972, cada 8 anos ha estado doblando

el volumen total de turistas y en la actualidad se in -

crementa a un promedio del 16%, lo cual guiere decir -

que, pese a los inevitables estancamientos y retrocesos

coyunturales en un plazo inferior a 20 anos la influen=

cia directa o indirecta del turismo serd real y auténti

camente totalizadora.

El progresivo incremento de turismo, gue ha llegadb a -
constituir la principal industria de muchos paises, ha-
introducido nuevas y vitales relaciones a escala inter-
nacional. Las diferencias de nivel de vida y de desa -
rrollo tecnoldgico o cultural han supuesto en- lo relati
vo al turismo, una clara tendencia a la especializacidn.
Por lo general, las naciones econdmicamente desarrolla-
das exportan turistas en beneficio de las mis atrasadas,
lo cual es 18gico porque la demanda de sensaciones nue-

vas y placeres siempre tenderd a canalizarse hacia don-
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de mejores condiciones se ofrezcan y esa diferencia de-
nivel (y, por tanto, de costo) de vida desempefla agquf -
un papel decisivo: Puede decirse que, en general ante=
dos ofertas semejantes la demanda se inlinari por la =
mis barata. (12)

En lo gue a naciones econdmicamente débiles se refiere,
son muchos los ejemplos de aqpéllas que han logrado un-
decisido despegue hacia el desérrollo gracias al turis-
mo. Se sabe de algunos paises que, a lo largo de la dé
cada de los 60' optaron por una radical devaluacidn de-
sus monedas con vistas a canalizar en beneficio propio-
la creciente masa de turistas. Esta devaluacidn, fue -
unida a un rigido plan de estabilizacibn, que les permi
tid alcanzar resultados espectaculares: Con la sfibita-
entrada de divisas, equilibraron sus balanzas de pagos,
crearon nuevos puestos de trabajo, financiaron gran par
te de sus importaciones, vieron fuertemente incrementa-
da su demanda de bienes bésicos y en general, consiguie
ron una capitalizacién que les puso en condiciones de =

hacer inversiones a largo plazo. Los paises de la cuen

ca mediterr&nea como Espafia, Italia y Grecia y algunos-
Nor-africanos: como Argelia y Marruecos, e incluso del
bloque socialista, como.Yugoslavia y Rumania, han recu~
rrido a este u otros sistemas parecidos con el fin de -
participar mayoritariamente en el mercado mundial de tu

rismo. (13)

s

Sin embargo, la importancia del fen®meno ha obligado a-
los palses econbmicamente fuertes a invertir para parti
cipar a su vez en ese mercado. Gran Bretafia y Estados-
Unidos trataron de cortar la sangrfa econdmica que les-
suponia la salida anual de millones de sus habitantes -
reduciendo al minimo la cantidad de dinero que se les =
permitia sacar, pero de tal medida, a parte de provocar
enébrrosas situaciones, pronto se demostré.ineficaz, -
por lo cual las naciones tradicionalmente exportadoras-
de turistas han cambiado de téctica y han adoptado un =
sistema que les permite ir a buscar el dinero a donde -
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se gasta. Tal sistema, siguiendo la tendencia actual -
de las grandes sociedades econdmicas, es la const;tucién
de empresas multinacionales, cuya finalidad Gltima es =
crear un cfrculo cerrado para que las divisas gque salen

de sus paises, regresen incrementadas., (14)

Dentro del sector turistico, las grandes compafifas mul-
tinacionales reciben el nombre de tours operators. El-
funcionamiento de estas agencias, gue operan con unos -
margenes de rentabilidad muy bajos, es muy complejo. Ne
cesitan de las mas sofisticadas t&cnicas de financia =-
¢ién y mantenimiento, y su Indice de seguridad es mini-
mo, pero pese a ello, en vez de encontrar dificultades=-
de capital, proliferan y prosperan de manera vertigino-
sa. La explicacién de tal contrasentido obedece a razo
nes fundamentales: Por una parte, su prosperidad se de
be a la politica crediticia de los palses exportadores-
de turistas, que ven en ellas la forma de recuperar el-
inmenso causal de divisas queé, de otro modo, perderian=-

irremediablemente en beneficio de los paises receptores

de turistas. Asi, dentro de la corriente general de es
timulo a las inversiones en las emprésas multinaciona -
les, los tours-operatos se ven especialmente favoreci -
dos, y de ahi, su facilidad para encontrar capital cuan
do se trata de un negocio que, aGn siendo rentable estd
expuesto a la misma ‘inseguridad gqgue todo el complejo tu-
rigtico en general. Desde la p&rdida fortuita de un -~
costoso aparato de transporte a un conflicto cualquie -
ra, pasando por las miiltiples formas de crisis coyuntura
les nacionales e internacionales, la estabilidad de la-
demanda es tan azarosa {peligrosa) como imprevisible., -
Para hacerle frente, las multinacionales necesitan una-
compleja red de agencias en los muchos paises que pue -
dan servir de alternativa, asi como una sofisticada or-
ganizacidn electrfnica que les permita controlar, cance
lar o desviar viajes y alojamientos, pues sus operacio-
nes implican millares de unidades.
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Su escasa rentabilidad les exige movilizar anualmente =

millones de personas y para eso necesita ofrecer pre —-.

cios muy competitivos. Eso lo consigue mediante el es-

tablecimiento de alianzas con las gréndes companias aé-

reas y'cadenas de hoteles para obtener tarifas reduci -

das a cambio de asegurar un minimo de clientela. Simul
té@neamente, las multinacionales van estableciendo sus -
propias redes hoteleras y sus flotas de aviones con lo-
cual elimina intermediarios para que disminuya, sus ya-
menguados mirgenes operativos. (15) )

Légicamente, el secreto de unas empresas econSmicamente
inestables y poco rentables medren y prosperen a ojos =
de vista estriba, a parte de la cuestidn del crédito -
oficioso en la Infima calidad del producto gue ofrece -
y en sus métodos operativos: Amparados por millones de
clientes que transportan, exigen de las cadenas hotele-
ras precios que estén por debajo de las tarifas norma -
les, pero &stas no tienen més remedio que aceptarlos an
te la evidencia de gue los tours operators encontrarén,
en los palses menos-desarrollades-y-al inicio de su po-

1ftica, ofertas que concuerden con sus intereses.

El Turismo como Industria

El volumen adquirido por los modernos movimientos migra
torios y sus profundas repercusiones en la economia de-
los pafses (en 1972 supuso una puesta en circulacién de
24,200 millones de dblares) ademds de haber provocado -
el nacimiento vuna industria internacional que obliga -
a los Estados a intervenir en dos direcciones simultd -
neas; al principio como promotores y luego, una vez lo
grada la afluencia deseada, como &rbitros o moderadores
del caos que siempre subyace bajo el fenSmeno del turis
mo. (16)

El Estado se ve obligado a constituirse en promotor in-
cluso en los pafses que gozaban ya de una sdlida tradi=-
cibn turistica. - - La generalizacibn del turismo a escala

universal -ha variado esencialmente su estructura, ha =--
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ciendo necesaria una reorganizaci®dn para adaptar las ..
viejas instalaciones a las presentes necesidades.

Dadas la inestabilidad e incertidumbre de la demanda,--
el Bstado tiene que favorecer la afluencia de capitales
privados, creando unas condiciones gque venzan la resis-
tencia inicial. Por otra parte, es 1ldgico que la promo
cidn del pais en conjunto o la canalizacién hacia &reas
menos favorecidas corra a cargo del Estado pues la en -
presa privada no podria afrontar los desmesurados gas -
tos que implica, y al fin vy al cabo, el turismo benefi-
cia a todos por igual. Otro tanto puede decirse de la~-
ampliacifn, mejora y mantenimiento de infraestructuras-
tales como la red de carreteras y -aeropuertos, los ser-
vicios de telecom@nicaciones v las cadenas de abasteci-
mientos. (17) ’

Traducida a términos econBmicos, la sfibita afluencia de
visitantes que deben de provocar las medidas énterioz =
mente apuntadas implica un aumento espectacular de la -

demanda.

Sin embargo, por muy preparado que est& el pais recep -
tor a satisfacer esa demanda, las especialidades y ca -
racteristicas que posee el fendmeno turistico hacen ca-
si inévitable la aparicidn de una peligrosa tendencia =
inflacionista que s6lo el Estado puede mantener dentro-
de los limites tolerables,

Desglosando el juego de acciones y reacciones, podria =

establecerse el siguiente cuadro:

Demanda: Oferta:
Concentrada en el tiempo. Permanente (luego, periodos de -
' inactividad forzosa).

Concentrada en el espacio. Uso interminente de las instala -
cicnes.

Inestable, Rigidez financiera.

Elé&stica. Subempleo de los factores de pro-
duccidn.



Como se ve, la concentracidn en el tiempo (principal --
mente en los meses de verano) y en el espacio (puntos =
muy concretos del pais, como costas o lugares especial-
mente conocidos por sus monumentos o alguna caracteris-
tica notable) hace que la rentabilidad sea muy problemd
tica, ya qué‘la oferta tiende a ser permanente (los a -
viones y los hoteles, utilizados o no, estédn ahi todo =
el afio) y si los periodos de no utilizacidn de la infra
estructura son mds prolongados de lo previsto se corre-
el riesgo de perder el estrecho margen de rentabilidad.
Ademds, a una demanda inestable y eldstica se opone una

oferta necesariamente rigida como es la industria. Si-

guiendo la regla de riesgo menor, la oferta siempre seré

calculada a base de una demanda normal. Si luego, por-
las circunstancias que fueféh, la demanda supera lo cal
culado, lo gque se deja de ganar por né poder servir el-
volumen necesario se ¢ompensar§ por el alza de los pre-
cios correspondientes. Esto obliga al Estado a mante -
ner una_actividad vigilante, pues todo movimiento infla

cionista es dificil de controlar y casi imposible de re
ducir a las condiciones previas de su nacimiento. Ade-
mds si los naturales del pais advierten una anormal su-
bida de los precios, exigirfn en compensacifn un aumen=
to de salarios, con lo cual la situacidén puede degene -
rar en algo més grave de lo previsto. Sin embargo, hay
bastantes posibilidades de juego: las importaciones ma
sivas, que pueden contener los precios ante la escasez;
la congelaci®n de salarias la desgravacidn fiscal para-
ciertos sectores; o tambi&n el mantenimiento de.una ac-
tiva red de distribucibn que permita la oportuna salida
o entrada de los bienes<de consumo. Todo ello son medi
das al alcance de log Estados para mantener dentro de -
unos cauces de seguridad a esta industria que por si so
la no llegarfa nunca a operar dentro de uha economia -
del mercado. (18)
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Promocidn institucional

El turismo cobra relevancia social, econfmica y cultu=--
ral cuando la corriente que lo origina es muy numerosa,
siendo necesaria ademfis una determinada permanencia, oO-
sea, gque es preciso estudiar no s8lo el volumen de los-
turistas sino también su fluidéz. La aplicacifn tecno-
légiéa de investigacifn actual es indispensable para te
ner conocimiento objetivo de lasg llamadas corrientes tu
risticas, no bastando tampoco las t&cnicas estadisticas,
pues hay muchos aspectos deée las corrientes tyristicas =
que necesitan otras clases de observaciones ademds de -
las anteriores. De las definiciones que hemos estudia-
do, desprendemos también que se ha llamado turismo, la-
industria de sexvicios a la que da nacimiento la presen
cia de una corriente continua de viajeros de tipo turis
tico. (19)

El nacimiento de esta industria de servicios es natural
y obvia, pues dicho conjunto de visitantes temporales -

no pueden satisfacer sus necesidades primarias y secun-

darias en el orden econdmico, sino ' a través de los in -~
termediarios que facilitan esa labor, o sea, de organi-

zacidn, de carfcter institucional que les facilitan las
satisfa

acciones de esas necesidades en forma tem
En consecuencia dichos servicios exigen la integracién-
de una organizacifn que origina la formacién de una in-
dustria encargada de satisfacer eficientemente egse con=
junto de necesidades.

La existencia del conjunto normativo regulador del tu -
rismo se compone de una serie de principios legales ex-
presamente destinados a mantener y a aplicar los més im
portantes lineamientos de la industria turistica.

Se dijo alguna vez por la Comisidn Té&cnica de Turismo,-
que dicha industria es un complejo socio-econdmico inte
grado por la industria de servicios, asi como el conjun
to de fendmenos que ambos elementos originan., Tenemos-

asi que los objetivos principales de una industria de =
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servicios son:

Utilidad y lucro. _

Una fuente de vida y condiciones de trabajo razonables-
para el personal gue labora en ella.

Produccidn de algo Gtil para el consumo del grupo so -

cial.

Las finalidades anteriormente mencionadas son satisfe -
chas por la empresa turistica en Mé&xico gue se apoya en
una legislacidn regulada de acuerdo con nuestra reali =

Hemos dejado asentado que el turismo en Mxico nace pos
terior a la Revolucifn, se desenvuelve y llega a nues =
tros dias con las caracteristicas de una superestfuctu—
ra, toda vez gque el turismo encuentra cauces para pros-
perar cuando la estructura de un pais se encuentra ya =
perfectamente establecida, lo que nos permite concluir=
que la Constitucibn del 17 y el movimiento revoluciona-
rio mexicano son la base de dicha superestructura.

En efecto, si analizamos el desarrollo integral de nues
tro pafs, podremos decir que resu;ta posible en un mo -
mento dado de esa evolucibn que el turismo se constitu-
ya como un poderoso factor de impulso. Pero no todas -
las finanzas e inversiones nacionales en materia de co-
municaciones est8n encaminadas a incrementar el turismo
como finico £in, dichas comunicaciones estén en fntimo -
contacto con el desarrollo socio-econfmico, pero indi -
rectamente pueden servir para el incremento turistico.-
Y lo que decimos para las comunicaciones es vélido para
otros renglones conexos como es el caso de la industria
de la construccifn, la industria alimenticia y la del =
mobiliario, etc., que no fueron constituidas para incre
mentar directamente al turismo pero que en un momento -
dado pueden ser sumamente valiosas.

El ambiente turistico en un pais es consecuencia del de
sarrollo soc1al e M$t6r1co, depende tambidn de otras -

muchas c1rcunstanc1as como los servicios admlnlstratl
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vos, los servicios de proteccidn y auxilio y de informa
cidn, o sea servicios generales que tienen por misidn =
favorecer a la poblacifn entera de una nacidn, pero que
pueden constituirse en servicios especiales y particula
res del turismo.

Todos esos servicios turisticos de que hablamos no ten-
drian ninguna razén de ser si no existiese una corrien-
te turfistica que utilizara esos servicios y satisfacen-
sus necesidades. A ese punto de unidn que se da entre-
una determinada corriente turistica y los recursos y -

servicios relativos se le conoce como la promocifn ins-

titucional, que constituye un elemento activo y verte - -

bral del feéenbmeno turfistico. (21)

A esa promociéh la podemos considerar desde dos puntos=
de vista: el PGblico y el Privado, el primero corres -
ponde al Estado y el segundo a los particulares. .Los =
medios con que cuenta tanto el Estado como los particu-
lares para esa labor son la publicidad y las relaciones
de cardcter pGblico en la inteligencia que la primera =

implica propaganda nacional vy extrenacional a través de -

todos los medios con que cuenta el Estado para la difu-
sién, en tanto que la segunda significa un contacto -
real y personal con todo aguel individuo que tiene la -
calidad juridica de turista. De todo lo anterior dedu~
cimos que el turismo requiere para su total comprensibn,
de una investigaci8n permanente e integral pues consti-
tuyendo un fenfmeno humano su tratamiento cientifico de
be ser completo, de ahf gque la ciencia turfistica consi-
derada en toda su amplitud sea en realidad humanismo tu
ristico.

El encauzamiento adecuado del turismo se traduce a una-
labor patriftica, pues cuanto mayor sea el nfimero de tu
ristas que nos visiten, mayor serf el aumento de las re
servas monetarias del pais para poder adquirir en el ex

tranjerc los articulos que no podamos producir y son in
dispensables para nuestro consumo.
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Los distintos gobiernos han fijado de modo particular -
su atencidn en el turismo como el medio real de la ob =
tencidn de divisas y para pagar la deuda externa.

Es por ello que la politica turistica en muchos paises=
se ha venido caracterizando por un afén proteccionista,
es decir, en algunos paises considerados potencias en =
materia de turismo -el caso de Espafia, Canadé y ?:ancié;
las autoridades en el ramo han empleadc politicas de fo
mento a la afiluencia extranjera y nacional de corrien -

tes turfsticas.

Dicha politica estd en manos de la Secretaria de Turis-
mo y del Consejo Nacional de Turismo en nuestro pais, a
las que estd encomendada la tarea de planificacibn del-
turismo en los ordenamientos juridicos actuales se si -
tla en dos extremos bien diferenciados; en la organiza
cibn que lleva a cabo el Estado y sus Organismos depen-
dientes, o la organizacibén de la iniciativa privada gque
realizan.los particulares, ya sea de modo asociado o in
dividuales; adem8s surge una planificacifn intermedia-
entre ellas que participa de ambas colaboraciones res =
pecto a su ordenamiento jurfdico administrativo, como -
son el caso de las empresas de economfa mixta o empre -
sas de participaci®n estatal. ’

El tratadista franc8s Mrtier estima que "si el turismo
es una industria productiva y si sumple una funcibn en=
la socioeconomia de los pueblos semejantes al de otras-
actividades nacionales, debe recibir por parte del Go =
bierno consideraciones y cuidados comparables a los -~
otorgados a otras actividades". (22}

A través del camino trazado por las normas jurfidicas se
llega al méximo de aspiraciones a que una activi@ad co -
mo la que estudiamos puede llegar. Por elloc a México,r
en el campo jurfdico turistico se le considera como und
de los paise; precursores. El turismo exterior es efn =
el terreno econdmico una exportacibn de cardcter indivy
_sible, y como en toda exportac16n son 1ndlspenaables 1&

calidad y el precio, el valor de la moneda en el campo=<
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de las finanzas internacionales y las relaciones politi
co internacionales. Teniendo en cuenta todo lo dicho,~
la politica turistica deberd estar siempre dirigida ha-
cia lo econdmico, revestida de las reglas de Derecho ne
cesarias, pues como hemos visto, el turismo no es un fe
n8meno individualmente econdmico, es actividad desgaja-
da en varios componentes y por ello una politica de ca-
ricter econdmico debe de poseer las siguiéhtes directri
ces:

1. Mejoramiento constante de la calidad de los bienes-~
turisticos y sus servicios. »

2. Reduccibn de costo.

3. Mantenimiento de una politica monetaria adecuada.

4. Conservaciln de convenientes relaciones diplomdti -
cas con todas las naciones.

La politica de turismo, es la accibn dirigida por parte
del Estado al estfmulo y proteccifn de los intereses tu
risticos nacionales.

E1l Estado moderno acompafia al sGbdito permanente no sb-
lo a través de cli3sicas funciones pfiblicas sino también
en el plano de la economfa. Hoy, el Estado centra fre-
cuentemente su mixima actuacidn en la conformacidn del-
orden econdmico. Junto a la concepcidn libéral del Es-
tado como productor de seqguridad, se destaca conjunta=-
mente la idea del Eséado como productor de bienes eco--
némicos.

Para Adam Sﬁith, propugnaba la intervencibn del Estado-
para que asumiera aquellos serxrvicios, obras o empresas-

que excedieran de la posibilidad econdmica de los parti °

culares, Pero, ¢hasta db6nde puede llegar el poder pfi -
blico en esta direccidn de titular empresario? Podemos
tener la seguridad de que dicha contestacidn ser@ total
mente distinta en labios de un economista y en la razén
de un jurista, la que nos interesa es esta ltima, que-
es la que alcanza el presente estudio, parece gque puede

ser resuelta por el principio b&sico juridico (subsidia

"ridad) esto es, due €l Estado hari subsidiariamente-lo=------
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que no esté al alcance de los individwos o grupos socia

les de menor fuerza de poder., (23)

O sea que el Estado no ser8 empresario sino cuando fal-
te la iniciativa privada o lo exijan los fines o intere
ses supremos de la nacibn. La actividad privada funda-
mento de la actividad econbmica, deberi ser estimulada,;
encauzada © en su caso, suplida por la accibn del Esta-
do.
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3.2

Introduccifn

El Dr. Luis Recaséns Siches, en su clasificacidn del De-
recho, ubica al Derecho Turistico entre el Derecho PGbli
co y el Derecho Privado. (1)

Bl Dr. Rafael Gonzflez A. Alpuche sefiala que "el Derecho
Turistico, es una rama del Desrecho cu&a formacibn se ini
cia en el Derecho Migratorio dando origen a la creacibn-
de una nueva institucibn llamada "turismo".

"La afirmacibn anterior, es consecuencia de un proceso -
de investigacibn hist6rica, sociolbgica, juridica, econd
mica, etc., que concluye con la siguiente definicifn de-
Derecho Turistico: conjunto legislétivo que regula cier
to sector del movimiento migratorioc de un Estado",

"El legislédor, al crear para este sector una institucibn
especial, £fij6 dentro de ella, los requisitos que debe =

rén cubrirse para que, mediante un hecho o un acto juri-

dico, adquiera el individuo una calidad jurfdica, deter-

minando sus consecuencias". (2)

POY 10 senalado anteriormentie, “vemos que se presentam =

dos tipos normas paralelamente con la diversa organiza=

cibn y concepcibn del fenbmeno turistico:

las relaciones sociales y econdmicas que el turismo im -
plica; b. Aquellas normas de carécter negociable que =
se forman entre las personas que intervienen en el turis
mo activo y recepticio y las asociaciones o entidades -
privadas que lo atienden”. (3)

Concepto de Derecho Turistico

Definici8Bn de Derecho Turistico, desde el punto de vista

restringido, la encontramos en el Diccionarioc Larousse -
Ilustrado como "la afiwcibn de viajar por el gusto de re
correr un pais". - No podemos conformarnos con la defini-
cibn tan lacbnica, pues la actividad a definir presenta-

un ntimero infinito de facetas, las cuales no pueden des-
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glosarse como tal. El maestro Jos& Arrillaga, de los =
tratadistas de més renombre en Espafia, define al turismo
como: "Todo desplazamiento temporal determinado por cau
sas ajenas al lucro:; el conjunto de bienes, servicios y
organizaciones que en cada nacifn determina y hace posi-
bles dichos desplazamientos, y las relaciones y hechos =
que entre &stos y los viajeros tienen lugar". (4)

Se ha hablado incluso del aspecto cientifico del turismo,
por lo gue Manuel Ortufio Martinez nos lo define desde es
te punto de vista: "Aquel conocimiento sistematizado de
el fenbmeno turfstico en toda complejidad.humana". (5)

Dicha materia, lo primero que trata de estudiar es la -
llamada Historia del Derecho para después penetrar en -
aquellas condiciones esenciales para su desarrollo es de
cir, sus motivos, causas y consecuencias; en cuanto a -
sus métodos, es relativamente independiente, y esta cau-
sa es la razdn principal por la que se convierte en par-
te de la ciencia econfmica y juridica.

para Hunziker, autor suizo, al turismo lo define como: -
"El conjunto de relaciones humanas, originadas por los=-
desplazamientos de personas". (6)

Para Traisi, el turismo es: ¥“Conjunto de traslados per-
sonales temporales originados por necesidades de reposo,
salud, intelectuales", para este autor los traslados sur
gen comoc respuesta a ciertas necesidades y este término-
provoca una nueva discusifn, ya que entra en conflicto =
con otros ordenamientos b&sicos del turismo, como son la
libertad, el deseo de divertirse, el afin de aventuras,-
ninguno de los cuales llega a considerarse en _necesidad,
de ahi que la definicidn de este autor no parece limita-
da. (7).

La Academia Internacional de lMontecarlo, pﬁblicé un Dic-
cionario en el que nos da su definicibn como: "El con -
junto de actividades humanas que tienen por objeto lle -
var a cabo esta clase de viajes y es industria que parti
cipa en la satisfaccidn de las necesidades del turismo".
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Concluyendo el anélisis de los conceptos anteriores, el-
que mas nos satisface es el de Arrillaga o sea, "Aquel -
gue considera al turismo en cuanto a actividad y fenbme-
no", el cual recoge toda una serie de elementos esencia-
les, los concreta y los define. La novedad aportada por
este autor estriba en la introduccidn de un nuevo elemen
- to que es el conjunto de bienes, servicio y organiza -
cibn, es decir la nocibn de industria turistica, ademds-
de la referencia a la organizacibn oficial y a la priva-
da que la promueve y la regula. (9)

El turismo es un fenémeno representativo del -movimiento-
masivo de un nficleo de poblaci8n, hacia lugares diferen-
tes de los de su habitual residencia, que encuentra moti
vaciones recreativas y culturales.

Parece necesario a juicio de los autores en la materia,-
que toda obra-de Derecho Turfstico debe de ir precedida-
por su definicibn,

Ni en nuestra vigente Ley Federal de Fomento al Turismo,

ni en los preceptos legales en nUestio pais aparece nor=
ma o disposicibn alguna que pueda definir o establecer =
el concepto de Derecho Turistico. La citada Ley nos di-
ce qgue "es de intex&s plblico ... y tiene por objeto el-
fomento al turismo ...", pero deja en completa nebulosa-
la extensibn de su interpretacibn y su posible defini -
cibn cuando no determina qué actos y qué condiciones han
de considerarse como turfsticos, por lo gue Pé&rez Bonnin
en su més o menos aceptada interpretacién dice que habré
que corregir los supuestos de su aplicacibn en los casos
dudosos. (10)

La importancia de esta interrogante es imperiosa. Cuan=-
do por falta de pertinente definicibn la materialidad de
un mismo acto puede ser considerada como turistica o no=-
turistica, deja abierta la imprecisifn al régimen legal-
aplicable; por ejemplo, los servicios de comida en res-
taurantes, fondas, casas de huéspedes, etc. ¢son o no -
son turisticos?. En el transporte de camiones for&neos-

guyoservicio-es-utilizado-por-turistas-nacionales y-eX= ... ...
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tranjeros, asf como pasajeros comunes ¢qué aplicacién =
tienen las leyes turisticas?. La situacidn clara de es-
te vacfo o laguna legal nos la da el Art. 75 del C6digo-
de Comercio, cuando reputa como actos de comercio "las -
empresas de turismo® dando a entender que las activida--
des turisticas de los particulares son actos mercantiles
cuando en su relacibn no interviene una empresa turisti-
ca, en consecuencia, si el tratamientp tanto sustantiQOG
(el contenido) como adjetivo (procedimiento) es diferen-
te bajo el imperio del Derecho Civil y Mercantil. (11)

Abiertas las .posibilidades de que la norma juridica:del—
turismo se aplique a actos de la vida comin no tiene co-
mo asomo algyno el car&cter turistico, podemos definir -
"a grosso modo" al Derecho Turfistico como el conjunto de
normas aplicables a los actos que la propia normacibn ca
lifica de turisticos. En este sentido, cada pais tiene-
su propia y correspondiente formalizacién del valor y je
rarquia de las normas que dicta (Leyes, Decretos, Orden,
Acuerdo,etc.) por lo que se refiere a nuestro pais cabe-

sefialay como Derecho Administrativo Turistico, 1as leyes

que establecen la organizacidn administrativa turisticas
Y regulan los actos que las mismas leyes reputan turisti
cos, los Reglamentos que el Ejecutivo elabore para el de
sarrollo de las Leyes Turisticas y de las Ordenes, Circu
lares y Acuerdos que dicten las Autoridades Turisticas =
en uso de sus facultades que la Propia Ley les otorga y-
mediante su publicacifn legal adquieren carécter aplica-
tivo y obligatorio.

Z2 lo anterior se deduce que a falta de una definicidn-
de turismo para precisar el concepto jurfdico-del mismo,
hemos de conformarnos con la deficiente definicidn dada-
al contenido de su continente.

Ahora bien, observamos lo que dejamos expuesto, se refie
re solamente al concepto de Derecho Turistico, desde el=-
punto de vista administrativo (Derecho PGblico), pero =
¢y las relaciones contractuales entre las partes (turis-
tas y prestadores de servicios) que constituyen figuras-

52.



tipicas del Derecho Privado, como lo es el contrato de -
hospedaje?

Sin pretender asentar una tesis definitiva es posible -
sustentar una conclusibn adecuada. Diremos que las rela
ciones juridicas turisticas se rigen en parte por dispo-
siciones adecuadas administrativas de imperiosa obliga -
cibn en su concepto de norma de Derecho P@blico, y en ==
otra parte por normas gue conservan dentro del marco del
berecho Privado, adquieren el rango de Derecho Turistico
en virtud de la propia Ley Federal de Fomento al Turismo,
que hace a la legi :

en la Frace. X y XXV de su Art., 60. y la IV y X de su -
Art. 29 que en Capftulc aparte analizaremos.

El Turista como sujeto del Derecho Turistico

éQuiénes son turistas ante el Derecho? como definicidén a
priori diremos-que son turistas los sujetos activos de =
las relaciones contractuales turisticas; con més ampli=-
tud y concresibn, los que hacen uso o disfrutan de un =

Servicio turistico que reciben, bien sea de un particular
prestador de servicios o de las autoridades administrati

vas que confieren los servicios de esta clase. Més espe

cfficamente afin £i tenemos en cuenta la administracién -

del turismo y la retulacidn administrativa de las presta
ciones de los servicios turfsticos, pudieramos decir, -

que son turistas, "los sujetos activos o protagonistas =

del Derecho Turfstico Administrativo en cuanto &ste sur=-

ge precisamente en defensa y salvaguarda de aquéllos". -

(12} ’

Como fuente normativa que nos sirve después para implan~

tar una definicién jurfdica del concepto de turista, bo—

demos sefialar el Convenio sobre Facilidades Aduaneras pa
ra el Turismo, suscrito en la ciudad de New .York, el 4 =

de junio de 1954, que sus propios efectos lo definfa asi:
"E1 término turista designa a toda persona sin distin -

cifdn de raza, sexo, lengua o religibén que entre a un te~-

rritorio de un Estado distinto de aguél en que dicha per
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sona tiene su residencia habitual y permanezca en &1 24-
hrs. cuando menos o no mds de 6 meses en cualquier perio
do de 12 meses, con fines de turismo, recreo, deporte, -
salud, asuntos familiares, estudio, peregrinaciones reli
giosas o negocios, sin propbsito de inmigracién®.

La definicidn de nuestra Ley Federal de Fomento al Turig
mo para el turista en su Art. 3o. nos dice que es turis-
tas "la persona gue viaja fuera de su domicilio, con -
prop6sitos preponderantes de esparcimiento, salud, des -
canso 0 cualquier otro similar®™., (13)

En la primera comparacifn de ambas definiciones, nos en=-
contramos en que en la primera hace referencia exclusiva
mente a persconas que en sus viajes trasponen la frontera,
es decir, a un turista proveniente del exterior, que en=
nuestro caso serfa turismo de extranjero o de mexicanos-
residentes en el extranjero, cuando entran a nuestro -
pafs, o de mexicanos que salen al extranjero. Este cri-
terio de ciencia aduanera sirvié con anterioridad para =
que algunas tesis plantearan-en t&rminos_de reconocer co:
mo turista solamente a las personas provenientes del ex-
tranjero y calificar como paseantes, veraneantes, viaje-
ros, peregrinos, excursionistas, etc. a los desplazamien

tos 4

- Fas -
oS

e los nacionales dentro de su pais.

La definicién que nos da nuestro Derecho: la calidad de
turista hay que buscarla en la propia Ley de la materia =
para después analizar su alcance y su mayor O menor acier
te. Como acabamos de ver, el Art. 3 de la Ley Federal -
de Fomento al Turismo nos dice: "Que turista es la per-
sona que viaja fuera de su domicilio con el propbsito -
preponderante de esparcimiento, salud, descanso o cual--
quier otro similar". Si recogemos la de su precedente--
del Art. 4 de la derogada Ley de Turismo de 1961, encon-
tramos desde luego una gran mejorfa o mayor precisibn de
conceptos, puesto que el viejo precepto exigfa, por una-
parte "para ser turista que el sujeto se trasladase de -
una entidad a otra de la Repfiblica®, es decir, que tras-
pasase las fronteras de cualquiera de las
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rativas, por lo cual, no podia calificarse como turista-
al sujeto domiciliario en la Ciudad de Pachuca Y que pa-
sara sus vacaciones en Tula, en contra, de otra parte -
eran tan amplias las finalidades asignadas a los viaje -
ros que lo hicieran por negocios, que habria de conside-
rarse como turistas segln la vieja Ley, a los que se =-
trasladan de una Entidad a otra para celebrar un contra-
to de matrimonio o asistir a una fiesta, e incluso huir-
de la justicia de un lugar buscando amparo en otra Enti-

dad Federativa.

Con gran acierto sefiala nuestra Ley Federal de Fomento =
al Turismo, para reconocer la condicibn de turista, el -
propbsito de esparcimiento en el viajero.

Ahora bien, la relacidn gramatical del referido Art. 3 =
no es muy afortunada y puede dar lugar a confusiones en=
su interpretacifn. En efecto, cuando dice que "es turis
ta la persona que viaja fuera de su domicilio", cqué sig
nificado atribuye al concepto de domicilio de los varios
sentidos juridicos que tiene esta palabra? Entendemos =
que la Ley ha querido sehalar como domicilio la pobla -
cidn, Estado, regidn o lugar de su residencia, y si es -
asf, la interpretaéi&n de la Ley en algunos casos pudie=-
ra llevarnos a incidir en el error de la Ley derogada y,
en otros casos a supuestos muy contradictorios, como lo-
serfa el del sujeto residente en el Distrito Federal que
hace un recorrido en la ciudad, utilizando los servicios
de un tour al respecto programado por una agencia de via
jes,; oficialmente registrada en cuyo supuesto, mientras-
gue los forasteros (extranjeros o nacionales) incluidos-
en dicho tour gozaria de los beneficios de dicha Ley por
expresa disposicibn de su Art. 4, el sujeto residente en
el Distrito Federal verfia mermada su condicidn porque el
tour no traspasa los limites de su residencia, y en su -
razén no adquiere conforme al Art. 3 de dicha Ley la con

dicibn de turista.

En suma, pues, no toda persona gue hace uso de los servi

~eios turisticos-merece-la-condicibn-de-turista,.no.todo- ..
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sujeto que se aloja en un hotel es turista. Pero si, a -
toda persona que hace uso de los sexvicios turisticos se
extiende el fuero de turista, y la proteccidn de la Ley-

en la materia. (14) Lo que propicia una contradiécién.

En la Ley General de Poblacidn, el concepto de temporali
dad en la internacidn en el pais es b&sica para la cali=
ficacibn de turista. Conforme a su Art. 43, que no s ai
ce "es turista el extranjero que se interna en el pais..
.. con fines de recreo o salud, por actividades artisti-
cag, culturales o deportivas no remuneradas, ni lucrati=-

S A £ rorrogables’
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as,
(15)
Enuncia tambig&n la Ley 3 éneral de Poblacibn otras carac-
terfsticas en la clasificacidn de extranjeros internados
no inmigrantes (recordemos que la inmigracidn no es tu -
rismo). Asf, por ejemplo, califica como visitantes loca
les "a los extranjeros que visitan puertos maritimos, =
ciundades fronterizas, sin que sus permanencias excédan -
de 3 dias", temporalidad que no aparece en nuestra Ley -

Federal de Fomento al Turismo, abriendo la duda de que =

si estos visitantes hemos de considerarlos como turistas
ante el silencio de la propia Ley del ramo, o como visi-
tantes locales y no como turistas conforme a la Clasifi-
cacién de la Ley General de Poblacidn, pero si hacen uso
de los servicios turisticos, la Ley de la matekia los =

protege como lo citamos en pirrafo gue anktecede.

Si tenemos en cuenta las imprecisiones de las Leyes sefna
la3as en definitiva sobre las definiciones, que dan al =
concepto de turista, a la extensidn del mismo, a laswdi~
vergencias en nuestro pafs de las propias leyes del ramo

 (L,F.F.T. y L3 .P.). Hemos de concluir que no es muy f&
cil conseguir una adecuada terminologfa y una referencia
del contenido de cada concepto. Esto no obstante, apun=
tamos a continuacidn algunas caracteristicas tipicas de-
los sujetos de la relacibn turfistica que puedan servir -
de base para una mayor investigacifn:

_No.es.posible asignar al término turista-la condicidn-de. ...
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categorfa filosb6fica, l6gica o juridica. Simplemente es
una desginacibén lenguistica de uso comln. Ser turista,-
no es ser como maestro, profesor, panadero, no es pues,-=
un té&rmino calificador de la vida social. Es ser simple
nente una hacer ¥ un no ser, Es pues, un acto casual u-
ocasional e intermitente en la vida normal de algunas =

personas.

A ese acto accidental de una persona se le atribuye la -
consideracién juridica de acto turfstico, desde que, los
ordenamientos de los actos juridicos dé turismo'recogen-
y protegen esa actividad ocasional durante el acto mis -

mo; ni antes, ni después.

La proteccidn a la actividad turistica se consagra en le
yes de orden administrativo, esto es, Derecho Plblico, =
lo gue hace que el concepto o definicidn genérica de tu-
rista se desdibuje o atenfie para precisarse exclusivamen
te en la consideracidén de sujeto activo en el Derecho aAd

ministrativo Turistico gue protege y salvaguarda -
en-este hacer—individual, aunque dicho-sujeto no sea tu-
rista en la denominacidn comfin del té&rmino.

Como tal "sujeto activo™ ha rebasado el viejo concepto -
de turista gque a este té&rmino designa la Ley Federal, de
Fomento-al Turismo, en cuanto a la misma Ley, extiende -
su proteccidn a supuestos mls amplios que los de su defi
nicidn,

Se deduce de lo expuesto que, deteriorada la figura de =
"turista" como concepto juridico, surge la de acto turis
tico como termincologia mds adecuada. En su consecuencia,
- el Derecho Administrativo Turistico pasa a ser el dere -
cho que regula los actos turfsticos y protege al que los

realiza, sea o no turista. (16)

La Ley protege al sujeto activo, frente al sujeto pasivo
va que ambos entran en la misma relacibén o sea frente al

prestador de servicios.



Organismos prestadores de servicios turisticos y su re -

glamentacién -

El Art, 27 de la Ley Federal de Fomento al Turismo nos -
indica quienes son prestadores de servicios turisticos:-
"son tanto como personas fisicas como personas morales",
en este caso tenemos:

Guias de turista "es la persona fisica que autorizada -
por la Secretaria de Turismo presta servicios de informa
cibn ilustrativa, conduccidn o compafifa a turistas nacio
nales y extranjeros mediante una remuneracidn aprobada -
por la propia Secretaria. S6lo las personas que cuenten
con la autorizacidn respectiva podrdn ejercitar dicha ac
tividad". (17)

Agencias de Viajes, la definicifn mds propia de &stas la
encontramos en la legislacidn espafiola, la cual la defi-
ne como, "las empresas de cardcter mercantil que ejercen
actividades de mediacién entre los prestadores de servi-
cios y los turistas”. (18)

Biclras empresas conforme al texto espanol, 1a cual nos -
dice que "la titularidad de éstas debe de estar a cargo-
de una persona moral o sea que la titularidad de las --
agencias de viajes debe estar constituida en forma de so
ciedad mercantil, no puede recaer en una persona fisica,
va que el desempefio de &sta es un servicio de mediacibn-
entre el viajero y el prestador de servicios, por lo =--
cual constituye una profesibén mercantil y no una empresa
mercantil. La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, =
en la Jurisprudencia del mes de Septiembre de 1875, en -
términos generales, nos la define como: "Las -activida -
des de dichas agencias de viajes son de reservar a los -

turistas habitaciones y demds servicios conexos en hote-

les y establecimientos de habitaciones, lo que quiere de
cir que dichas actividades equivalen a las de un corre =

dor mercantil especializado en la materia". (19)

Transportes turisticos, son todos aquéllos medios que --

sirven a los turistas para trasladarse de un lugar a -- )
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otro, pero solamente para uso exclusivo de aquéllos, por
lo que es dificil dar una definicibn completa de &stos,-
ya que los turistas muchas veces no usan este tipo de me
dio de transportes; porque es mads caro que el normal,

Hoteles y alojamientos turisticos, estos los podemos de=
finir como "las dedicadas de modo profesional o habitual,
mediante un precio, a proporcionar habitacidn amueblada-
a las personas con O sin otros servicios de cardcter com

plemehtario".

Alojamientos turisticos de cardcter no hotelero dentro -
de los que comprendemos albergues, campamentos para co -
che-casa, bungalos y departamentos amueblados, los cua. -
les nada m8@s tienen el cardcter de dar alojamiento 'y no-

dar otro tipo de servicios. (20)

Restaurantes, bares, centros nocturnos y cabarets, de =
los primeros podemos decir "que son aquellos en que los-
turistas toman sus alimentos, mediante el pago respecti-
vo, cualquiera que sea la denominacidn del lugar para hd
cer las comidas como pueden ser fondas; restaurante de -
primera o segunda categoria",

Son prestadores de servicios aungue en nuestra 1

e
cifén no haga mencién alguna de ellos y cuya migid

pefia generalmente por las agencias de viajes, organismas
plblicos y asociaciones civiles, las agencias de informa
cibn turistica que han sido definidas por la législacién
espafola como "personas naturales o juridicas, que de ma
nera eventual presten servicio de informacibn, orienta -
cién o asistencia a turistas, tanto en materia monumen =
tal, artistica o histérica, como sobre comunicaciones y-
alojamiento y en general,<acerca de cuanto pueda ser de-
interés para el conocimiento del patrimoniolturistico y=
la utilizacidn de los medios existentes al servicio de =
los viajeros". Esta mencibén que nos parece he suma im =
portancia y que no estd regulada en nuestra Ley, la hace
Enrigue Pé&rez Bonnin en su "Tratado Elemental de Derecho
Turistico".




Motivaciones turisticas

En ciertos niveles de progreso y en varias &pocas, des--
tacando sobre todo en nuestro tiempo, algunos hombres, -
algunas clases sociales, han conseguido establecer con -
la naturaleza, lo que Defert titula como “"un nuevo con -
trato". Este es el resultado vy la éxpresién de unas de-
mandas nuevas, de unas exigencias originales del hombre.
"Se busca en la naturaleza el placer, el reposo, la tran
quilidad, es decir, un conjunto de bienes de caricter re

finado, de placer fisico agradable en la playa, o la exa

tacién de una carrera en la nieve; placer estético en -
la contemplacidn deun amanecer o de un panorama; satis-
faccifn de un aficionado buscando y estableciendo el.ca-
t&logo de la flora local, etc; Todo ello que constituye
la tela de fondo de las vacaciones, no es otra cosa que =
una forma muy original de disfrutar las vacaciones-gozan
do de la naturaleza". (21}

Desde el punto de vista juridico, el carécter fundamen -

tal de este goce consiste en que el hombre utiliza a la=
naturaleza y usade ella, sin destruirla. El goce turis-
tico se basa en la necesidad y en la convivencia de que-

la oferta de satisfacciones y de sugestiones gque la n

g
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raleza encierra, permanezcan inalterables y ain se enri-
quezcan mediante trabajos o esfuerzos singulares. Para-
el tu;ista, los bosques, las plantas, los rios, los vol-
canes, las playas,las montaflas, etc., vuelven a recubrir
se de un carfcter hasta cierto punto sagrado y deben de-
ser vigilados, cuidados, ordenados y protegidos, para -
gue puedan seguir cumpliendo su funcibn de atraer, sin -
merma alguna de interés y de sus posibilidades, al con =

trario, con enriquecimientos sucesivos.

Esta es una de las grandes motivaciones turisticas, "la-
naturaleza". La otra, sin duda alguna, tiene también un
gran nombre: "la civilizacién". Con el transcurso de -
los siglos, a lo largo y a lo ancho del mundo, pueblos -

diversos han ido dejando huellas permanentes de su paso-
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por el mundo. Muchas ya han desaparecido; otras perma-=-
necen en el olvido o yacen escondidas, pero gran cantidad
de monumentos, de ruinas, de obras cuidadas y reconstrui-
das, aparecen a nuestra vista como objetos de estudio, de
deleité,'de contemplacibén curiosa.

Siguiendo el curso de los siglos} estas obras materiales-
objetos, piedras o libros componen en todo el mundo la -
historia viva y ejemplar de la humanidad que progresa y -
retrocede, tratando de alcanzar, siempre, niveles mis ele
vados de cultura y de formas sociales. Nos encontramos -
por lo tanto, con un caudal extraordinariamente rico, de-
ejemplos, de ensenanzas, de antecedentes, de proyectos, -
que constituyen el pedestal firma y seguro de la existen-
¢ia actual. (22)

Es muy pequeia la exigencia de intereses necesaria para -
que este caudal de cosas, que nos han ido legando nues --
tros antepasados, sea capaz de incitarnos y de llamarnos-
la atencifn, sugestivamente a su contemplacifén, a su cono
cimiento directo vivo.

En este punto, conviene citar tambi&n otros motivos subsi
diarios: 1los lugareé conectados con las religiones y las
creencias, los puntos geogr&ficos donde tuvieron lugar a-
contecimientos histéricos de relieve, las ciudades y po =
blaciones donde nacieron hombres famosos, los centros cul
turales donde se imparten ensefianzas y atraccibén interna-
cional, etc.

Puede decirse que, un punto de motivaciones para el turis
mo, el mundo visto como naturaleza o como civilizacidn, -
se organiza y se ofrece por entero a la imaginacibn, al -
afén de descanso o de placeres, a la bfisqueda intelectual
a las pretensiones de contactos directos humanos y socia-.
les de los hombres dehoy, sin limitacién alguna. (23)

3.5.1 Importancia delas vacaciones dentro del turismo

Interesaba establecer este cuadro amplio en el que tienen
lugar las mﬁltiples actividades humanas, inventadas para-




llenar el tiempo libre porque con esa perspectiva puede -
precisarse exactamente el papel y el sentido real de las-
vacaciones y el turismo. -

El tiempo libre &3 la base principal de las vacaciones,- -
&stas suponen la regulacidn legal de parté de ese tiempo-
libre; el turismo en sus diversgs facetas, concebido en-
forma amplia y extensa, es una de las posibles activida -
des humanasg, para realizar tales vacaciones.

No es dificil encontrar, en los Glt afios
comparativos v estadisticas sobre la situac
en lo que respecta a las vacaciones. Precisemos el con -
cepto un poco més, cuando se habla de vacaciones hay que-
entender "vacaciones pagadas”. Por una sencilla razén, -
porque las vacaciones sgin paga no son sino la manera més-
absurda de obligar a los hombres a cambiar de trabajo.

El turismo, inicialmente, no fue consecuencia obligada de
las vacaciones, pero tal como se entiende hoy, las vaca -
ciones y el turismo son dos nociones intimamente enlaza -
das o interdependientes. Hay muchas formas de pasar las-
vacaciones, segln el tiempo, la economia, el interés, la-
aficién, los deseos de las personas. El turismo, es sin-

ningfin motive o género de dudas
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productiva de las materias.
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Preceptos Constitucionales y Co-
mentarios

Ley Federal de Fomento al Turis-
mo

Legislaeién-Aduanal
Legislacién Sanitaria
Ley General de Poblacibn

Reglamento de la Ley General de
Poblacibn




‘Antes de iniciar el estudio de los diversos ordenamientos

legislativos referentes a la materia turistica que nos ri
ge en México, consideramos necesario analizar lbs Articu-
los Constitucionales que directa~o indirectamente tienen-
relaci6n con el fen6menc en estudio. (1)

Preceptos Constitucionales y Comentarios

Art. 1°, "En los Estados Unidos Mexicanos todo indivi -~

-duo gozard de las garantfas que otorga esta Constitucidn,

las cuales no podrén restringirse, ni suspenderse, sino- -
en los casos y con las condiciones que ella misma esta -
blece".

Comentario. La Constitucifn Mexicana tiene la doble ven
taja de proteger al hombre en su aspecto individual o en
grupo. La proteccibn que otorga &sta, asi como los dere
chos que da son para todo individuo que se encuentre en-
el pafs, sin distinecidn de nacionalidad, sexo, edad, ra-
za 0 creencia.

Art. 11. "Todo hombre tiene derecho para entrar y salir
de la Replblica, viajar por su territorio y mudar su re-
sidencia sin necesidad de carta de seguridad, pasaporte,

salvoconducto u otro requisito semejante. El1 ejercicio-
de este derecho estari subordinado a las facultades de =
la autoridad judicial, en los casos de responsabilidad -
criminal o civil, y a las de las autoridades administra-
tivas, por lo que toca a las limitaciones que impdngan -
las leyes de inmigracibén y emigracidn y salubridad gene-
ral de la Repfiblica, o sobre extranjeros perniciosos re-
sidentes en el pais”,

Comentario., Este articulo es el que nos otor@é la liber
tad de viajar a través del pals sin ningfn documento o -
permiso, lo gque nos otorga la garantia de libre trénsito
o circulacién, a no ser que haya una disposicién en con-
trario por parte de alguna autoridad. Estas se refieren
a las dadas por autoridades judiciales, que es cuando -~
se viola alguna ley, o cuando son de cardcter administra



tivas, en las gue el Presidente de la Repfiblica tiene el
mando de ellas como son las de migracidn, puede impedir-
la entrada al pais de persona determinada por no cumplir
con los requisitos establecidos, o por ser portadores de
alguna enfermedad contagiosa.

Art. 33, "Son extranjeros los que no poseen las calida-
des determinadas por el Art. 30 (la nacionalidad mexica-
na se adguiere por nacimiento o por naturalizacidn). Tie
ne derecho a las garantias que otorga el Capitulo I, Ti-
tulo Primero, perb el Ejecutivo tiene la facultad de ex-
clusiva de hacer abandonar el territorio nacional, inme-
diatamente sin necesidad de juicio previo, a todos los -
éxtranjeros cuya permanencia juzgue inconveniente, los -
extranjeros no podré&n inmiscuirse en los asuntos politi-

cos del paié",

Comentario. La Constitucién procura la solida;idaa de--

carfcter internacional otorgando proteccifn a los extran

jeros, pero el Ejecutivb tiene la facultad de expulsar -

los sin juicio previo cuando lesionen la integridad del=

pais. ’

Esta disposicién es muy imbortante en la materia de tu -~
t

rismo, ya que esta Gltima requiere la pro n de los-

derechos de las personas gue ostentan la calidad juridi-

ca de turista.
Art, 73. Rl Congreso tiene la facultad:

Fracc., VII, Para imponer contribuciones necesarias a -

cubrir.el presupuesto,

Fracc, XVI. Para dictar leyes sobre nacionalidad, condi
cidén juridicd de los extranjeros, ciudadania, naturalizé
cibn, coloﬁizacién; emigracién e inmigracién y salubri -
dad general de la Repiblica, .

Comerntario, Estas dos fracciones otorgan al'Congreso la
facultad de legislar en todas aquellas materias que con-
sidere de interds vital para la existencia de la Repﬁbli

~.ca.y para el cumplimiento de los ideales politicos y eco
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nomicos de la misma. Ew la tiltima fraccién, nos da a en
tender que tiene facultad para legislar respecto de agque
llas materias gqgue por su importancia deben de consignar-
se ordenamientos federales como son los referentes al tu
rismo.

Art. 76. "Son facultades exclusivas del Senado:

Fracc. I. Aprobar los Tratados y Convenios que celebre-
el Presidente de la Repfiblica con . las poten01as extranje

de diferente manera cada cual las relaciones de la Céma-
ra de Senadores y el Ejecutivo: el sistema Parlamenta -
rio y el sistema Presidencial. En el primero la actué -
ci6n del Ejecutivo esté subordinada a la direccién de -~
las Cé@maras; el mayor predominio de &stas da, al sistema
el nombre de Parlamentario. En el segundo, el Ejecutivo
participa con independencia en la direccidn politica; se
llama Presidencial porgue en la forma republicana es en-
Iz que el Jefe del Ejecutivo , esto es el Presidente, ha
lla el ambiente propicio para ser independiente de la =
Asamblea deliberante. -

en sus actos la voluntad del pueblo, manifestada a tra -
vés del Parlamento gue se supone es el representante ge-
nuino de aquél.,

Art. 89. "Son facultades y obligaciones del Presidente
de la Rep@blica: '

Fracc. II. Nombrar y remover libremente a los Secreta--
rios del Despacho (de Estado). )

Art., 90. "Para el despacho de los negocios del orden --
administrativo de la Federacidén, habré el nfimero de Se -
cretarios que establezca el Congreso por una Ley, la que
distribuiré los negocios que han de estar a cargo de ca-
da Secretaria”, A



Comentario. En nuestro sistema s6lo el Presidente de la
Repfiblica es el inico que puede nombrar a los Secreta -
rios de Estado pero &stos a su vez deben de subordinarse
a lo que establece la Ley de Secretarias y Departamentos
de Estado, decretada por el Congreso,

Hacemos mencién a estos dos Articulos, ya que dentro de-

ellos se ubica la Secretaria de Turismo.

Art, 120. "Los Gobernadores de los Estados estén obliga
dos a publicar y hacer cumplir las Leyes Federales".

Comentario. Todas las Leyes emanadas del Congreso deben
de ser hechas valer por los Gobernadores de los Estados.
En este Articulo entra la Ley Federal de Fomento al Tu -

rismo.

Art. 131, "“Es facultad privativa de la Federacibn, gra-
var la mercancia que se importe o se exporte, o bien que
pasen de trénsito por el territorio nacional, asi como -
reglamentar en todo tiempo, y afin prohibir, por motivos-
de4§eguridad o de policfa. La circulacibn en el intg -

rior de la Repfiblica de toda clase de efectos cualquiera
que sea su procedencia ... ‘

El Ejecutivo podrd ser facultado por el Congreso de la -
Unién para aumentayr, disminuir o suprimir las cuotas de-
las tarifas de exportacibn o importacibén, expedidas por-
el propio congreso, para crear otras, asi como para res-
tringir y para prcnibif el trénsito, las importaciones o
exportaciones de productos o articulos, cuando lo estime
urgente, a fin de regular el comercio exterior, la econo
mia del paié, la estabilidad de la produccibn nacional,-
o de realizar cualquier prop&sito, en beneficio del -
pais", e

Comentario. "La primera disposicibn, regula materias -
muy diversas y establece como derecho exclusivo de la Fe
deracibn reglamentarry hasta prohibir que viajen pdr te~
rritorio nacional éualquier clase de productos, se trata
de facultad de policia y su objeto es proteger la seguri
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dad interior. El segundo pirrafo de este Articulo otor-
ga al Ejecutivo la posibilidad de legislar en materia im
positiva referida al comercio exterior, con el propdsito
de regular la economia nacional, siempre que el Céngreso
haga la debida delegacidn", (2)

Ley Federal de Fomento al Turismo

La Ley Federal de Fomento al Turismo de 29 de diciembre-
de 1973, promulgada el 7 de enero del afio siguiente y pu

cial de la Federacifn. 8Se compone de diez Capitulos que
contienen la regulacién de las siguientes materias:
Capitulo I

Disposiciones Generales

El cual nos sefiala todas aquellas caracteristicas refe--

rentes a la mencionada Ley, tales como: dque es de.inte= "

rés pGblico, que es Federal, que tiene por objeto el fo-
mento de Turismo, y la proteccién de toda la actividad -
turistica, por la Secretarfa de Turismo, la proteccidn,-
mejoramiento y aprovechamiento de los recursos turisti -
cos, nos da también la definicién de turista, "el cual -
es la persona que viaja fuera de su domicilio, con el -
propb6sito preponderante de esparcimieﬁto, salud, descan-
so, o cualquier otro similar", Da la proteccién tanto -~

. al turista como al prestador de servicios plblicos.

Capitulo 2
De la Jurisdiccién y Competencia.
El cual analizaremos en capitulo posterior,

Capitulo -3

De la Comisién Intersecretarial Ejecutiva de Turismo.

El cuai nos dice que se crea tal Comisidn con-el objeto-
de resolver en forma coordinada los asuntos turisticos -
en los que intervengan dos o méds Secretarias o Dependen-
cias del Ejecutivo Federal. La cual se integrara por el

Titular de la Secretaria de Turismo, los Subsecretarios-

_que designen los Titulares de las Secretarias de Goberna
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¢ibn, Marina, Hacienda, Patrimonio y Fomento Industrial,
Comercio Salubridad y Asistencia, de la Reforma Agraria.

Capitulo 4

Del Fomento al Turismo.

El cual nos sefiala que por los elementos materiales y -
por su capacidad econbmica, asi por los miltiples recur-
sos de que dispone el Estado es el instrumento idbneo pa
ra llevar a cabo amplios planes de fomento, publicidad -
y atraccidn turistica, Estos planes no pueden concebir-
se a la ligera, sino que deben ser el resultado de un -
trabajo intenso de preparacibn, gue serd la obra de t&c-
nicos y de especialistas en las materias correspondien -
tes. Andlisis de mercados, estudios de Zonas, paises y-
grupos sociales, informacién sobre corrientes turisticas,
medios de transportes y de alojamientos; diversiones, -
etc, Todo esto exige una preparaci8n adecuada, unos co;
nocimientos, un equipo técnico suficiente.

Capitulo 5
De-los Prestadores de Servicios Turisticos,

Nos menciona gque son prestadores de servicios turisti --
cos: los guias de turistas, las agencias de viajes, los
transportes exclusivos de turismo, hoteles, restaurantes,
bares, centros nocturnos y cabarets turisticos. El men-
cionado capitulo nos indica cuales son lo$ derechos de -
los prestadores de servicios turisticos: ser incluidos-
en los cat&logos turisticos, ser inscritos en el Regis -
tro Nacional de Turismo, gestionar ante la Secretaria de
Turismo la intervencién de &sta para obtener créditos -
destinados a la ampliaci&n; establecimiento o mejora de-
los servicios turisticos, recibir asesoramiento de dicha
Secretaria. Las obligaciones de los prestadores de ser-
vicios son: dar un buen servicio a los turistas; colabo
rar con la politica de fomento turistico gue lleve a ca-
bo la Secretaria de Turismo, mantener los precios autori
zados por dicha Secretaria con respecto al cobro de sus-
servicios, realizar su publicidad sin lesionar la digni-
dad nacional, deben de informar con vera -

7.
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servicios que ofrezcan, respetar las reservaciones que -
les hagan con anterioridad en los té&rminos y condiciones
en gue se havan pactado, dar sus servicios sin descrimina
cidn alguna, deben de registrarse ante la Secretaria de-
Turismo para recibir la autorizacidn respectiva de su -
ejercicio,

Capitulo 6

Del Turismo Social,

Nos indica la politica de la Secretaria de Turismo para-
el turismo social, el turismo social es creado con la in
tencidn de que todo tipo de clases puedan participar en-
los pyogramas turisticos, con érecios a su alcance para -
no desequilibrar su economia. La mencionada Secretaria-
promoveré, celebrari o aprobard los convenios necesarios
para lograr gque los habitantes de nuestro pais puedan --
viajar dentro del mismo en planes o paquetes familiares-
o de grupos, con un costo sumamente inferior. Tambign -
coordinaré, formularid programas especiales para grupos -
de estudiantes, empleados pfiblicos, profesores, trabaja-
dores en general cuando los patrones de estos tengan in-
tencibn de crear el turismo social. '

Capitulo 7

De las Empresas Turisticas Ejidales y Comunales.

El cual nos sefialg que la Secretarfa de Turismo coordina
rd con la Secretaria de la Reforma Agraria para promover
la constitucidn de empresas turisticas ejidales y comuna
les en zonas de desarrollo turistico, para lo cual la Se
cretaria de Turismo les dard técnica a las empresas tu -
risticas ejidales y comunales, podrid crear centros de ca
pacitacibén de ejidatarios y comuneros que deban prestar-
sus servicids en dichas empresas,

Capitulo 8

De las Zonas de Desarrollo Turistico Nacional.

El cual nos sefiala que estas zonas son aquellas que con-
siderando como tales, las que por sus cualidades natura-

les, culturales o tipicas constituyan un atractivo turii
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tico, cuando una zona haya sido declarada zona de desarro
l1lo turistico nacional la Secretaria de Turismo propondré
a las autoridades competentes el otorgamiento de estimu -
los y las facilidades necesarias.

Capitulc 9

Del Fondo Nacional de Fomento al Turismo.

Este capitulo, nos habla de la creacién de dicho fondo -~

que tendr& encomendado asesoramiento, desarrollar y £i -

.nanciar planes y programas de fomento al turismo, tales-

como: impulsar la formacibén y desarrollo de empresas me
xicanas dedicadas a la actividad turistica, llevar a ca-
bo el desarrollo de nuevas regiones y centros turisticos
fomentar y orientar la inversibn privada hacia aguellas-
zonas y proyectos turisticos de interés nacional, garan-—
tizar a las instituciones de cré&dito los préstamos que -
otorgue esta a personas dedicadas al turismo, otorgar -
créditos directos para el uso de los planes y de los pa-
quetes de turismo social interiocr, dicho fondo de consti
tg;;ﬁ con las aportaciones del Gobierno Federal, Gobier-
nos Estatales y Municipales organismos y emprésas pGbli-
cas y los particulares. '

Capitulo 10

De las Infracciones.

El cual nos sefiala que la Secretaria de Turismo para cum
plir con las atribuciones gue esta Ley y Reglamentos le-
sefialen, podréd sancionar al infractor de esta Ley o de -

los. Reglamentos de la misma,

Legislacién Aduanal

Desde los textos constitucionales hasta las normas m&s -
concretas sobre el 6rden ptiblico, apreciamos un conjunto
legislativo, que tiene por objetc directo influir sobre-
el. fenbmeno turistico.

A dichas disposiciones hay que afiadir aquellas especifi-
cas que deben de cumplir todo extranjero a la entrada al
territorio nacional, como lo son aquellas referentes a -
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los impuestos de aduanas.

"Constituyendo el Derecho Aduanero un conjunto de normas
existentes en todos los paises con la finalidad de prote
ger la produccién nacional, de forma que se establezcan~
aranceles o impuestos m&s o menos elevados para contra--
rrestar la tendencia a importar articulos del exterior,.
.. resulta fécil comprender tal normativa, que reviste -
una extraordinaria y compleja ca&ﬂistica, supone en todo
caso un grave obstdculo para el turismo, ante la insegu-
ridad que los viajeros puedan tener a la hora de pasar -
las fronteras si se les permitird o no entrar en el --
pais que visiten o que saquen del mismo cuando llegue el
momento de partida, determinados objetos". (3)

Por esto, que una vieja aspiracién de todos los paises -
interesados en la promocidn de corrientes turisticas ha-
cia los mismos, radique precisamente en la concesidn a -
los turistas de una especie de franquicia, con las debi-
das precisiones, al objeto de evitar que el turismo pue-
da conviertirse en un Tacil pretexto de eiudir el cumpli
miento de aquella norma.

dan exentos de impuestos aduanales.

"El @inico camino posible para conseguir la realidad de -
los propbsitos turisticos era la suscripcibén de un conve
nio o acuerdo en el que reciprocamente quedasen obliga -
dos afin cuando en el mismo se pactase, todos aquellos Es
tados que lo suscribieran ..., llevéndose a feliz término
el prop6sito mediante la firma el 4 de junio de 1954, en
el llamado Convenio Sobre Facilidades Aduaneras para el =
Turismo". (4) ’

La importancia de este Convenio Aduanero para el Turismo
en lo que puede repercutir como orientador de nuestra Le
gislacién Turfstica. Consta dicho Convenio de 25 articu

los, de los cuales, los 12 primeros son materia sustanti

va_turistica, refiriéndose los restantes a cuestiones de =~
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suscripcién, vigencia, denuncia y arbitraje, Su propési
to principal es el fomento al turismo internacional, y -
asi leemos en su articulado "los Estados contratantes -
tratardn de no adptar procedimientos aduanercos gque pudie
ran obstaculizar el fomento internacional" y, que asi -
mismo los Estados contratantes trataridn de facilitar los
trédmites a los turistas "procuraréh" emplazar sus insta-
laciones y servicios aduaneros respectivos .lo més proxi-
mos posibleé entre si y hacer funcionar en el mismo hora

rio sus servicios., (5)

Determina en sﬁ articulo 2 las condiciones exigidas para
la libre imoortacibn de los articulos comprendidos como-
parte del equipajé del turista tales como “que sean para
uso personal de los propios turistas que las importen; -
que los lleven consigo.o en el equipaje que los acompa -
fien; que no existan motivos para temer tal abuso; y -
que tales sean reexportados por el turista al salix".

También el Congreso Interamericano de Turismo celebrado-

_-en el afio del 62, recomendaba a los Gobiernos de 1os Es-

tados americanos considerar la posibilidad de adoptar =
procedimientos para que los turistas pudiesen:

1) Iﬁportar temporalmente al pafs que visitan libre de
derechos e iﬁpuestos todos los efectos personales que -~
sean para uso exclusivo de los turistas y que no se ia -
troduzcan con el propbsito de enajenarlos.

2) Portar consigo, en trénsite, a través del pais que~
visitan, sin tener que pagar o garantizar derechos o im-
puestos, articulos que no sean de su uso personal y cuyo
valor no exceda de 300 délares; y con garantia respecti
va cuando el valor de dichos articulos en el éropio caso,

sea superior a la indicada suma. (6)

Entre otras de las recomendaciones establécidas en el men
cionado Congreso, encontramos la de estudiar la posibili
dad de gue los turistas que retornan al bais de su redi-
dencia, s&6lo pueden gozar de la frangquicia aduanal por -
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lo que toca a los articulos adquiridos material o efecti
vamente en el pais o los paises que visitaron con trato-
es pecial para aquéllos productos que sean tipicos o de-
produccibén nacional.

Dentro del marco de nuestro orden juridico, conviene en~
este estudio hacer una evaluacifn de las disposiciones a
duaneras, que de modo directo o de modo indirecto tengan
una relacidén con él turismo. Por io que

Art. 291. “Nos dice que deben de ser considerados como
pasajeros con condiciones especiales los turistas, los -
que segln este C8digo comprobaré&n su calidad migratoria-
con el documento legal que les expidan las autoridades -
de migracién én la inteligencia de que los pasajeros en=-
general, tienen derecho a importar libre de impuestos a-
duanales, sus equipajes". (7) )

Art. 292. "Determinar que los pasajeros especiales en-
nuestro caso los turistas comprobar&n su calidad migrato
tia con el documento legal gque les expidan las autorida-
des de migracibn o sus auxiliares™;

Art. 294. "Dispone que los pasajeros en general tienen

derecho a importar y exportar libres de impuestos aduane

ros sus equipajes’.

Art. 296. "La exportacién de los objetos o prendas, -
que los turistas hayan dejado olvidados en el pais, se -
les permitir& libre de impuestos cuando dicha circunstan
cia se compurebe por medio de correspondencia del propie
tario, certificada por el Cénsui Mexicano en el pais deQ
su residencia que haga constar, ademds, que el interesa-
do radica en el extranjero y que vino a la Repiiblica Me~
xicana en -calidad de turista".

Art. 297. Seflala ademds que se les "Concederd a los tu
ristas la franquicia a la libre importacién de tiendas -
y catres de campafa y ropa de casa habitacibn, de utensi
lios de cocina, mesas y sillas vlegadizas en cantidad -

que no sea excesiva y un aparto de radio o televisidn por
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t&til. Adem&s 1la exportacién de articulos de plata la -

brada y objetos tipicos del bais"a

Art. 300. "Considera como equipaje exento de impuestos

aduaneros:

i. La ropa, alhajas, y demés articulos de uso personal-

del viajero. -

2; Un arma de fuego y hasta 50 cartuchos.
3. Un kilo de tabacos labfados.

4. 50 Iibrqs. .

5. Los instrumentos cientificos y de otra clase.

6. Una cémara fotogr&fica v una cinematogrifica portd -

til v 12 rollos en blanco.

7. Articulos para deportes que no sean en cantidad ex
cesiva.

8. Los juguetes usados para los niflos que vengan c¢on --

. los pasajeros. : - - - -

9. Los b8ules, petacas y demés embalagues en que se im-
porten 0 se exporten eguipajes”. A

Art. 303. "La Secretaria dg Hacienda por conducto de -

la respectiva Dependencia, quedar3d facultada para la f£i-

jacibn de normas especiales ténto para la revisibn de e-

quipaje como para documentar vehiculos de importacién -

temporal, en los casos en que tambi&n se trate de grupos

organizados".

Art., 307. "Determina cuando proceden los impuestoa a -

duaneros, o éea, cuando al p;acticarse la revisibn, se -

encuentran articulos que no pueden pasar por la frénqui—

cia otorgada.

En el supuesto de inconformidad a este articulo, el pasa

jero afectado, tendrd la posibilidad de acudir al Jefe -

de la Aduana o, en su caso, recurrir a la Direccidn Gene

ral de Aduanas".

~Art,-368. . "Autoriza la importacibn_temporal de vehicu-
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los pertenecientes a turistas por un plazo de seis meses

-y de transetintes por el término de un mes",

Art. 369. "Y los siguientesAregulan-la tramitacién que
ha de darse a la importacién temporal de estos vehiculos
y a la de su salida".

Legislaci6n Sanitaria

El C6digo Sanitario de los Estados Unidos Mexicanos, en-
su libro primero, Capitulo I, se refie;e'a la sanidad in
ternacional, cuya vigilancia corresponderd a la Secreta-
ria de Salubridad y Asistencia. Dicho servicio sanita -
rio de carécter internacional estars sujeto -a los- Trata-
dos y Convenios Internacionales vigentes, las disposgicio
nes del propio C6digo y de sus Reglamentoé Yy a las que -
especialmente dicté el Consejo de Salubridad General. El
Capfitulo II del citado Titulo, estd destinado a la sani-
dad en materia de migracién, y en &l se previenen normas
de directa relacién con el turismo, cuya relacidn resumi
mos de la siguiente manera: (8) ‘

Art. 355. Dispone que "toda persona que pretenda en --
trar al territorio nacional seri sometida a examen médi-
co cuando estime conveniente la autoridad sanitaria®,

Art. 357. "Se enumeran las enfermedades que impiden a-
las personas que las padezcan, internarse en el territo-
rio nacional, estas son: peste, cGlera, fiebre amarilla
y viruela.

La Secretaria de Salubridad y Asistencia determinaré de-
acuerdo con el art. 130 (enfermedades infecciosasg en peg
riodo transmisible, que sean portadoras de agentes infec
ciosos o se sospeche que esté&n en perfodo de incubacién-
por provenir de lugares infectados), que otras enfermeda
des transmisibles quedardn sujetas a lo establecido en el
pdrrafo anterior".

Art. 359. "Se sefiala la prohibicién de entrar al terri

torio vara los extranjeros ebrios consuetudinarios e in-
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d:viduos adictos al uso de estupefacientes y psicotrdpi-
cos’',

Arz. 363. "Impone a todas las personas gue entren al -
pais la necesidad de acreditar con certificado expedido-
por la autoridad sanitaria competente, gue han sido vacu
nados contra la viruela dentro de los tres aflos anterio-
res 0 de lo contrario serén vacunados al momento de la -
internacién".

En su Capitulo III el art, 364 y siguientes, regulan las

______ A

normas ae sani a aérea v terrestre, en lo gue

se refiere entre otras disposiciones, a la entrada de pa
sajeros y tripulantes al territorio nacional, asi como -

de aquéllos que pretendan bajar a tierra o se encuentren

en tré&nsito por el mismo,

De todo lo anterior podemos resumir, que los requisitos-
que deben de cumplir los turistas extranjeros gue preten

dan internarse en nuestro territorio son:.

Presentar el Certlf;cado Internac1onal de Vacunacxén.

Ley General de Pobiacién

Es el conjunto de condiciones impuestas por el Estado al
extranjerc que desea vivir en su terxritorio en definiti-
va o temporal (inmigrantes y no inmigrantes) sujeto a la
norma vigente para la sociedad que en &8l tiene su asien-
to.

Sobre estas bases la condicidn migratoriardé los turis -

tas es una condicién muy espeéial por la politica segui-

da por la mavorfia de los Estados en su afén de facilitar

la documentacibn migratoria turistica dados los miltiples
beneficios que este movimiento trae consigo para la si -

tuacién econbmica del pais.

La condicién migratoria estf regulada por la Ley General
de Poblacién, la Secretaria de Gobernac16n es quien se -
encarga de e]ercer las atr1buc1ones que otorga dlcha Ley.
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O sea que todo lo que se refiere a2 los asuntos de orden-
migratorio estén a cargo de dicha Secretaria, como orga-
nizar y coordinar los servicios migratorios; vigilar la
entrada vy salida de nacionales y extranjeros, revisar la
documentacién de los mismos, aplicar esta Ley y su Regla
mento.

Ya hemos calificado al viajero por placer, como un indi-
viduo con situacién migratdria en calidad de transito y-
con la condici6n de turista. Dicha calidad se integra -
con la solicitud que hace el interesadé ante la autori -
dad correspondiente para intéfnarse a un pais con mévi -
les exclusivos de recreo o descanso o cualquiera de los-
enumerados en la Ley Federal de Fomento al Turismo. Por
otro iado, la aceptacifén la efectfia el Estado, extendien
do su documentacién correspondiente, previa identifica -
cibén de la persona, comprobaeién de la nacionalidad, etc.
asi como la fijacién del plazovmaximo durante el cual po
dr& el turista permanecer en el territorio nacional, To.
dos estos diferenteé trémites deben de ser lo més llano-

posibles sin formalismos innecesarios que llevarian mu -
cho tiempo y se presentarfan como una barrera y obstécu-

lo a una funcién tan sencilla como debe de ser la de la-
admisidn del turista. (9)
Art. 7. "Por lo que se refiere a los asuntos de orden-

migratorio, la Secretarfa de Gobernacifn corresponde:

I. Organizar y coordinar los distintos servicios migra
torios. ’

II. Vigilar la entrada v salida de los nacionales v ex-
tranjeros y revisar la documentacién de los mismos.

ITI. Aplicar esta Ley y su Reglamento; vy

IV. Las dem&s facultades que le confiera esta Ley v su-
Reglamento asi como otras disposiciones legales o regla-

mentarias".

Art. 3. "Los servicios de migracidn serdn:




Art. 11, "El transito internacional de personas por -
puertos, aeropuertos, y fronteras s6lo podréin efectuarse
por los lugares asignados para ello y dentro del horario
establecido, con la intervencién de las autoridades mi -

gratorias”.

Art., 12, "La Secretaria de Gobernacidn podr& cerrar -
temporalmente los puertos maritimos, aéreos y fronteras,
al trénsito internacional por causas de interés publi --

co".

Art. 13. "Los nacionales y los extranjeros para entrar
o salir del pafis, deberéan llenar los requisitds exigidos
por la presente Ley, sus Reglamentos y otras ‘disposicio-

nes",

Art. 17. "Todo lo relativo a la vigilancia eiinspeg‘--
cifn de personas por aire tierra y mar, cuando tengan ca
récter internacional, quedan a cargo del servicio de mi-
gracifén con excepcién de las funciones de sanidad".

Art. 38, "Bs fTacultad de -la Secretaria de Gobernacién,
suspender o prohibir la entrada de extranjeros cuando -
asi lo determine el inter&s nacional®.

.

Art. 41, "Los extranjeros podrén internarse legalmente

en el pais de acuerdo con las siguientes calidades:

I, No immigrante.

II. Inmigrante.

Art. 42. "No inmigrante es élfextranjero que con permi
s0 de la Secretaria de Gobernagién se interna en el pais
temporalmente, dentro de las siguientes caracteristicas:
I. Turista: Con fines de recreo o salud, para activi-
dades artisticas, culturales y deportivas, no remunera -
das ni lucrativas, con temporalidad mixima de seis meses
improrrogables".

Art. 62, "Para internarse en la Repfiblica, los extran-
jeros deberdn de llenar los requisitos siguientes:
I. Presentar certificado oficial de buena salud fisica
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y mental, expedido por las autoridades del pais de donde
proceden, en los casos que fije la Secretarfa de Goberna
cién, '

II, Aprobar el examen gue efectden las autoridades sani
tarias,

III. Proporcionar a las autoridades de migracibén, bajo -
protesta de decir verdad, los informes que le sean soli-
citados. '

Iv, Identificarse por medio de documentos idéneos y au-
ténticos y, en su caso, acreditar su calidad migratoria".
(10)

Reglamento de la Ley General de Poblacibn

Art. lo. "Lag disposiciones de este Reglamento son de-
orden pfiblico y tienen por objeto regular, de acuerdé -
con la Ley General de Poblacién, los principios de la po
litica de poblacién, las actividades del Consejo Nacio -
nal de Poblacifén, la entrada y salida de personas al --
pals, la responsabilidad migratoria en materia de trans-
porte v la emigracién y la repatriacibn de los naciona =
les”.

Art. 53, "La Secretarfa organizar8 y coordinarid los --
distintos servicios de Poblacibn en materia migratoria"
Art; 54, “Para la atencién de los asuntos de orden mi-
gratorio, el servicio de Migracién se dividiré en la si-
forma:

1. Interior, que compfende los servicios central, de -
puertos maritimos, fronterizos y aeropuertos con tré&nsi-
to internaéional; 1%

II. Exterior, integrado por los funcionarios del Gobier
no Mexicano en el extranjero.

Art. 55. "Para la prestacién de los servicios a que se

refiere el articulo anterior, se fijan las siguientes fa
cultades:

I. Al Servicio Central
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La tramitacién de todos los asuntos de cardcter general-

en materia migratoria.

Imposicién de modalidades al transito internacional.
Estudio y tramitacién de las solicitudes o casos gue se~
presenten sobre admisidn, salida, permanencia, documenta
cién o cambios de calidad o caracteristica migratoria de
los extranjeros.

Imposicifn de sanciones por violacibn a la Ley y a este~
Reglamento. ' A

Vigilancia de la poblacibn extranjera.

Resolucifn de las consultas formuladas por los otros sex
vicios.

El registro de extranjeros y emigrantes. .
II. A los Servicios de puertos maritimos, fronterizos y
aeropuertos con trénsito intermnacional corresponde:
Vigilar el trénsito migratorio que se efectfie con arre -
glo a las disposiciones de la Ley y de este Reglamenté.
Impedir que entren y salgan del pais, las personas que -
no- hayan- llenado- los—requisitos correspondientes.
Efectuar la inspeccién migratoria a bordo de los trans -
portes terrestres, a&reos, maritimos y fluviales, ya --
sean nacionales o extranjeros.

Cumplir los acuerdos y disposiciones que emanen del Ser-
vicio Central.

III. El Servicio Exterior tendrd a su cargo:

La documentacién de los extranjeros que sean autorizados
para internarse en el pais", '

Art. 63. "Para los eféetcé de este Capitulo se considg
ra movimiento migratorio al trdnsito internacional de ex
tranjeros o de nacionales ya sea de entrada o salida, -
asi como el trénsito local fronterizo de los internacio-
nales",

Art.~77. "Los extranjeros que se internen en el pais,-
de conformidad con las disposiciones aduanales aplica --
bles, tendrén derecho a importar temporal o definitiva -
mente, bienes personales o de uso familiar segin la cali
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dad o caracteristica migratoria que les confiera".

Art. 96. "Toda autorizacidén para que un extranjero sea
admitido en el pais como no inmigrante debe de ser conce
dida por acuerdo del Secretario, Subsecretario o del OFi-
cial Mayor, quienes podrén delegar a los jefes de los -
Servicios o al personal que se faculta".

Art, 97, "Turista. Traténdose de la internacibn de tu
ristas se observard lo siguiente:

La autorizaci6én para permanecer en el pais, se concederd

56lo por enfermedad gque impida viajar, o por otra causa-
de fuerza mavor debidamente comprobada se podrd conceder
un plazo para la salida del extranjero.

En los casos de turistas que hayan sido documentados ori
ginalmente por una temporalidad menor a seis meses, la -
Secretaria podré cuando lo estime pertinente, ampliar la
temporalidad hasta cumplir los seis meses. Es preciso -
que la solicitud se presente antes del vencimiento de la
temporalidad seﬁalaa; égila taf}éta“éei tuiisté. o

Se les recogeri su documentacién migratoria en el puerto
de salida cuando abandone el pafs en forma definitiva y-
se remitird al servicio central", (11)
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CAPITULO v

LA SECRETARIA DE TURISMO, CONSEJO NACIONAL DE TURISMO

Y SU POLITICA




5.1 Departamento de Turismo

En capitulo anterior relativo a la Historia del Turismo-
en México, mencionamos el antecedente de la creacidn del
Departamento de Turismo. Este Departamento se estable -
cié en el afioc de 1958, desde este momento se crea un Or-
ganismo auténomo de cualquier Secretaria, el que estaria
a cargo del Ejecutivo Fedeval, de este modo tenia un cam
po mis amplio de accibn, tenieﬁdo que atender al turismo
en sus mGltiples aspectos; servicios, recursos, trans =
portes y promocidén. De esta manera se obtenia un mayor-
control sobre la materia y una mejor atencibén a los pro=
blemas relacionados a la misma, ya gue todas las determi
naciones se efectda-an directamente con acuerdo del Eje=

cutivo.

La creciente importancia del turismo como vehiculo de in
tegracién nacional y factor clave de desarrollo econémi-
co y social ha determinado al Legislador y al Ejecutivo-
Federal gué hayan creado & lo largo de_los filtimos afios,
diversas formas de integracifn, organizacifn administra-
tiva para el fomento de servicios con el objeto de lo -=-
grar una mejor coordinacién de los esfuerzos, la efica -
cia de la accidn integral y concretar la visibén democré=

tica en su desempefio, (1)

Existe una gran cantidad de realizaciones positivas que-
los organismos responsables de la industria turistica -
han aportado para el desarrollo del pais. Su coordina -
cifn ha permitido concretar la participacién entusiasta-
de las entidddes estatales y de los sectores privados la
importancia de la funcifn se ha entendido cabalmente:

Un amplio y vigoroso apoyo institucional ha hecho posi -
ble sentar bases para la estructuracién de vastos proyeé
tos Euristicos, el impulso a los mismos. La necesidad -
de fortalecer en lo interno y en lo externo las activida
des del Estado Mexicano en materia de turismo, de parti-

_Cipar con mayor amplitud en la orientacién y fomento de-
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..desempefen_los funcionarios a su cargo, establecer en el

este trascendental renglén de la economia, aunada a la -
reiterada peticibn de los sectores interesados, hace con
veniente transformar al Departamento de Turismo en Secre
taria de Turismo, (2)

Secretaria de Turismo

En la iniciativa de ley de reformas a la Ley de Secreta-

rias-de Estado, del 30 de diciembre de 1974, por lo gque-~
hace a la transformacidn del Departamento de Turismo a '~
Secretaria de Turismo, se debid a la necesidad de fcfta;
lecer las actividades tur{sticas al igual que en otros -
paises en desarrollo, )

En el Capitulo I del Reglamento de la Secretaria de Tg -
rismo al hablar del &mbito de competencia de la Secreta-
ria, nos seﬁala gque la misma depende del Poder Ejecutivo
Federal, y tiene a su cargo "el despacho de los asuntos-
relacionados con el turismo, y para el estudio, planea -
cibn y despacho contaré con las unidades respectivas si-
guientes’: - 7

5.2.1 Secretaria

Dentro de ésta vemos que las atribuciones gue tiene el -
Secretario son: las delegables; la de representacidn,-
trémite y resolucidn de los asuntos de la competencia de
la Secretaria de Turismo, podréd para su mejor distribu -
cidn y desarrollo de los mismos conferirlas a funciona -~
rios subalternos, Y las atribuciones no delegables, di-
rigir los destinos de la misma, aprobar los planes y pro
gramas sectoriales conforme a la politica que determine-
el Presidente de la Rep@iblica Mexicana, proponer al mis-
mo los proyectos de leyes, decretos, reglamentos, etc.,-
sobre asuntos de la competencia de la Secretaria, autori
zar las concesiones, permisos y autorizaciones que les -
compete tales como los convenios, contratos en los que -

la Secretaria sea parte, supervisar las funciones que -
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interior o en el exterior las oficinas de turismo que se
requieran, celebrar convenios con los Gobiernos de los -~
Estados y Municipios con el fin de incrementar el turis-

mo.

5.2.2 Sub-Secretarias

Las atribuciones que éstas tienen son: acoxdar con el -
Secretario el despacho de los asuntos de las Unidades ad
idn del Se
e
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[ ios, proyectos gue elaboren
pendencias a su responsabilidad, formular los proyectos-
de leyes, reglamentos, acuerdos, decretos y Ordenes de -~
los asuntos de su competencia, planear y programar; orga
nizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de
las Unidades Administrativas adscritas a ellos conforme-
a este Reglamento y las que les determine el Secretario;
proporcionar informacién, datos 0 la cooperacibn técnica
que les sea requerida por oﬁras,Dependencias del Ejecuti

vo Federal, - ; T

5.2.3 Oficialia Mayor

)

1 Oficial Mayor le corresggnde'rxgpggex al Secretario -
las medidas técnicas y administrativas gue sean conve --
nientes para el mejor funcionamiento y organizacifn de -
la Secretarfa, dirigir y resolver los problemas del per-
sonal de la Secretaria, autorizar los movimientos de per
sonal y las adquisiciones, someter a la consideracidén -
del Secretario el presupuesto anual de lé'Dependencia, -
vigilar el mismo, vigilar el cumplimiento de las disposi-
ciones fiscales que afecten a la Secretaria: atender di;
rectamente la caﬁacitacibn del personal para el mejora -
miento de las condiciones econémicas, sociales yvculturg
les, de trabajo de todo el personal de la Dependencia,

Funciones de las Direcciones

5.2.4 Direccibn General de.Desarrqlio

—Atenderd -eldespacho-de-los-siguientes asuntogs - — -
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Realizar los programas de promocién; fomento y desarro -
llo turistico con Organismos del Ejecutivo Federal; con-
Gobiernos Estatales y Municipales y con particulares, re
copilar los estudios de localizacidén de zonas de poten -
cial turistico, para implementar los programas correspon
dientes, apoyar y fomentar las inversiones del sector --
privado para el'desarrqlio del turismo, estimular la fog'
macién de asociaciones, comité&s, patronatos que tiendan-
a incrementar el turismo, promover la conservacidn y pro
teccién de las zonas turisticas y la declaracién de zo -
nas de interés turistico y zonas de reserva turistica.

5.2.5 Direccifn General de Promocifn y Fomento

Atenderd el despacho de los siguientes asuntos:

Elaborar programas para la promocidén y fomento del turis
mo, realizar y vigilar las promociones, asesorar a los -
sectores en la realizacibn de esto, establecer las nor -
mas'de publicidad turistica y vigilar su correcta aplica
cidn,

5.2.6 Direcciéaneneral de Servicios Juridicos

Atenderd el despacho de los siguientes asuntos:

Glosar y coordinar la legislacidn turistica, resolver so
bre la afectacidn de.fianzas en los casos de incumpli --
miento de contratos y de convenios que celebren los pres -
tadores de servicios turisticos, dar forma legal a los -
proyectos de leyes, reglamentos, acuerdos y circulares =
gue se encomienden a los funcionarios de la Secretaria.

5.2.7 Direccién General de Servicioé»TuristiEos

'Atenders los siguientes asuntos:

Inscribir en el Registro Nacional de Turismo a los pres-
tadores de servicios turisticos, tramitar y autorizar -~
los precios y tarifas de dichos servicios, intervenir en
la gestacién de créditos destinados al establecimiento,-




ampliacién v mejoras de servicios, desarrollar programas

encaminados al mejoramiento de é&stos.

5.2.8 Direccidn General de Supervisidn

Atenderd el despacho de los siguientes asuntos:

Supervisar y vigilar que los prestadores de servicios tu
risticos cumplan estrictamente log té&rminos de sus auto-
rizaciones, permisos, tarifas vy precios, inspecciohar -
que efectfien &stos conforme a la polftica nacional de fo
mento turistico imponer las sanciones previo juicid al -~

gque. viole las disposiciones aplicables a la materia,

5.2.9 Direccifn General de Informacidn y Auxilio Turis-

tico

Atenderé el despacho de los siguientes asuntos:

Propércionar los servicios de auxilio, proteccidn e in -
formacidn a los turistas, ejercer la vigilancia de los -
bienes mueble s e inmuebles gue tengan a su cargo, desa-
rrollar e incrementar regionalmente la informacibn de --
las zonas y sectores materia de intensificacibén de las ~

actividades turisticas,

5.2.10 Direccibn General de Turismo Social

Atenderé el despacho de los siguientes asuntos;

Establecer los lineamientos generales para el ordenamien
to del desarrollo del turismo social, elaborar los pro ~
gramas de é&ste, aprovechando los recursos y la oferta fn
ristica, estudiar y proponer diversos sistemas financie~
ros para su desarrollo, asesorar y orientar hacia las -~
fuentes de recursos turisticos o econémicos a todas ague
llas instituciones, organizaciones o personas que se in-
teresen en constituir o prestar algGn servitio para el -
incremento del turismo social, fomentar una conciencia -
turistica entre 1qs'sectores populares, estimulando el ~

deseo de conocer el pais,




5.2.11 Direccifn General de P;ensa,»Difusién yfRelacipe
nes ‘

Atenderé el despacho de los siguientes asuntos:

Promover, dirigir y realizar la propaganda oficial en mé
teria de turismo, tanto en el pais como en el exterior,-
proporcionar material informativo acerca de las disposi-
ciones administrativas, facilidades y 'atractivos turisti
cos-del pais para aumentar el flujo de turistas.

5.2,12 Direccién General de Tierras de Interés Pfblico

Atenderé& el despacho de los siguientes asuntos:

Participar en los desarrollos turisticos rurales confor-
me a las disposiciones legales aplicables, localizar y -~
proteger las reservas turisticas rurales en el pais en -
coordinacidn con la. Secretaria de Aseh@amientos Humahos-
y Obras .Pdblicas, asi como con la Secretarfia de la Refor
ma Agraria.

5.2.13 Direccibfn General de Capacitacidn Turistica

Atenderd los asuntos siguientes:

Crear, autorizar, fomentar o promover en coordinacién -
con la Secretaria de Educacién Pdblica, escuelas, cen --
tros de capacitacién aestinados a prestar servicios en -
materia turfstica, producir la elaboracibn de textos es=
colares, obras de consulta v material diddctico para los
centros de‘enseﬁanza turfstica.

5.2.14 Direccidn General de Asuntos Internacionales
Atender8& el despacho de los siguientes asuntos:

Fiecutar por acuerdo del Secretario 'y con la participa -
cidn que corresponda por parte de la Secretaria de Rela-
ciones Exteriores, las acciones relativas a la atencidén-
de los asuntos inﬁernacionales que sean de interés para-
la Secretaria.
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El turismo ha sido considerado por el Gobierno como una-
actividad de especial importancia que reguiere estimulo, *
promocidén y fomento, debiendo destinarse a ello los re -
cursos que le correspondan. De ahi gue se haya juzgado-
pertinente crear una Secretaria especifica, con faculta-
des suficientes y medios adecuados para cumplir las fun-

ciones que le concierne,

Consejo Nacional de Turismo

Por Decreto del entonces Presidente de la Repiiblica Mexi
cana C. Lic, Adolfo Lspez Mateos se cre el Cohsejo Na -
cional de Turismo, el que atinadamente -dirige el C, Lic.
Miguel Alemén Valdez mismo que fué publicado en el Dia -
rio Oficial de la Federaciln de fecha 16 de Septiembre -
de 1961. '

Considerando que no s86lo en razbn de que el fendmeno tu-

ristico reconoce como base el econfmico y el cultural, -
sino porque su mira superior no puede ser otra que lograr

un mejor conocimiento del pais, con todas sus bellezas =
naturales, sus recursos potenciales, su desarrollo, sus-
monuméntos artisticos e histbricos que seflalan las dife-
rentes culturas qué han prevalecido en &1, todo ello con
la tendencia de fomentar las relaciones humanas no sdlo-
entre nuestros connacionales sino con los demds paises.-

{3}
Dicho Decreto nos sefala lo siguiente:

Art. lo. "Como Organo de consulta y asesoramiento de -
de las autoridades turisticas federales se crea &ste, cu
yas actividades estar&@n fundamentalmente encaminadas a -
la elaboracifn de estudios y promociones turisticas, me-
diente el anflisis, estimacidn y clasificacibn de los he
chos,  factores y circunstancias econfmicag y culturales-
que operen sobre el turismo nacional o extranjero", (4)

Art, 3o, "Corresponde Al Consejo Nacional de Turismo:




I. Estudiar el turismo en todos sus aspectos fundamen=-
tales desde el punto de vista econdmico, cultural y so =
cial, con especial preferencia a sus implicaciones respec
to al buen nombre de Mé&xico en el extranjero,

ITI. Sugerir al Ejecutivo Federal, por conducto de la Se
cretaria de Turismo, la promocifn de leyes y la expedi -
cién de reglamentos y disposiciones tendientes a la in -
crementacidn del turismo,

I1I. Elaborar el programa anual de trabajo, de acuerdo -

con el Plan Nacional de Turismo, encaminados a la reali-
zacién del mismo y someterlo a la aprobacidn del Presi -
dente de la Replblica.

IV. Realizar estudios de caricter general, mediante el-
andlisisg, estimacidn y clasificacién de los hechos, fac-
tores y circunstancias que tuvieron o tengan conexcidn -
con el turismo, y proponer las medidas que deban de to -
marse para mejorar las instituciones o establecimientos-
conectados con el turismo”. (5)

Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR)

Por iniciativa de la Ley Federal de Fomento al Turismo,-
nty

1
fue creado este Fondo entregfndose en fideicomiso 1

[}

Nacional Financiera, S.A. El capital inicial con que se
integrd dicho fideicomiso estuvo formado por aportacio -
nes del Gobierno Federal (Secretaria de Hacienda), Go --
giernos Estatales y Municipales, Organismos y Empresas -
PGiblicas asi como por particulares.

El objeto del Fondo es desarrollar y financiar planes y-
programas de fomento para el turismo, asesorando tanto -
a organismos p@iblicos como a particulares, para realizar
lo le asignaron las siguientes funciones:

- Llevar a cabo el desarrollo de nuevas regiones y cen-
tros turisticos y el fomento de los ya existentes que le

encomiende la Secretaria de Turismo.

-~ Fomentar y orientar la inversidn privada hacia aqué -
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llas zonas y proyectos turisticos de interé&s nacional,

- Impulsar la formacidn y desarrollo de empresas mexica

nas dedicadas a la actividad turistica.

- Garantizar a las instituciones de crédito los présta-
mos que otorgue a las personas dedicadas a las activida-

des turisticas o conexas a @éstas,.

- Adguirir, urbanizar, fraccionar, vender, arrendar y -
administrar bienes inmuebles para proyectos turisticos,

- Otorgar créditos a las personas dedicadas al turismo.

- Adguirir obligacioneé y‘vaiores emitidos por institu-
ciones de crédito, para:el fomento del turismo.

- Otorgar -créditos directos para el uso de los planes -
y paquetes de turismo social interior que formule o a --
pruebe la Secretaria de Turismo,

Politica de nuestro Gobierno para con el Turismo

Gon-el paso.del tiempo y por muchas razones, la adminis-
tracibén, en la mayoria de 1os‘paises, se ha visto obliga
da a tomar parte en todo tipo de actividad y sobre todo-
en las de caricter econfmico. De mero espectador, el Es
tado ha pasado a ser un miembro interesado, un elemento-
importante y decisivo en el conjunto de las actividades-
econfmicas del pais, representa valores similares y en -
ciertos casos superiorés a los del sector plblico. Es -
una tendencia natura}, légica o irreversible, gue va a -
la par con la evélucién social y la evolucibn politica -
del pais, Los Estados tienden a dejar representantes ex
clusivos de un grupo o de una clase para convertirse'enf
expresién de una estructtira, de un conjunto de intereses
distintos, de 1la totalidad‘o de la mayoria de los grupos
de las fuerzas y de los intereses de la nacién.

La actitud oficial ante el turismo no podia seqguir sien-
do la misma y a una funcién de propaganda se han ido afia
diendo posteriormente otras, tales como de fiscalizacibn

A,deﬁsupervisién,wasiwcomo,de¢controlHymadmini5t3§9i§QL.Pi,Mwmuw
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ra llegar a tomar en definitiva, y a través de instrumen
tos muy variados las riendas de la actividad turistica -
en su generalidad, (6)

Toda la intervencidén del Estado para con el turismo lo -
podemos desglosar de la sigudente manera: ‘
Fomento y Publicidad

Citado en capitulo anterior

La expansib6n turistica nacional

El turismo ha demostrado su capacidad de reconvertir zo-
r

nas v poblaciones, a las que ha transformado radicalmen-

v poblaciones
te y las cuales, gracias a las corrientes turisticas, se
han desarrollado alcanzando niveles de vida y de activi-
dad econSmica nunca sospechados. Por esto el Estado. tie
ne una responsabilidad nueva, la de orientar, dirigir, -
encauzar las corrientesituristicas hacia zonas y regio -
nes dadas dentro del pais, utilizdndolas como medios idea .
les para la revalorizacifn general de las poblaciones y-
los espacios geogréficos. Esta es una de las muestrasv—
m&s“convincentes‘dé*1a“enormeup0tenciaiiﬁaﬂfyj*fesﬁnag*a o
cia del turismo en la economia y en la politica de un =
pais,

Financiamiento

Citado en el inciso correspondiente a Fonatur

5.5.3 Estimulos

" Con buen acierto la doctrina de los tratadistas extranje

ros se refieren a esta materia bajo el nombre de estimu~
los al turismo, en tanto que no es lo mismo promover la-
parte comercial del turismo que estimular la actividad -
turistica, término éste mucho m&s amplio en el que la -
promocién publicitaria es s6lo parte. Podemos decir que
la publicidad es un factor netamente comercial y el esti

mulo es un elemento social y juridico. (7)

Reconocen los autores que los tres principales estimulos

psicoldgicos que mueven la actividad humana son: el ho-

nor, el derecho y el provecho, y en su razbn clasifican-
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do los estimulos turisticos en honorificos, culturales y
econdmicos, incluyendo en estos fGltimos a los fiscales.

5.5.3.1 Estimuios Honorificos y Culturales

Su propio nombre indica que una de las facetas de estos-
estimulos es la de créar premios, recomendaciones espe -
ciales en apreciacidn de servicios y comportamientos. Un
antecedente de estas recomendaciones es el titulo de "Es
tablecimientos y recomendados por el Patrimonio Nacional
que se concedia en Espafia como acicate para-
el mejoramiento de las empresas turisticas, especialmen-
te en los hoteles, antecedente gue data el Real Decreto-
del 25 de abril de 1928, en este sentido podria en Méxi-
co ser titulo de recomendacidn el emblema o 'titulo de re
conocimiento meritorio que hicéran las asociaciones tu -
risticas programando institucionalmente este méritoven -
las posibilidades que a las autoridades turisticas con -
fiere el art. 6 en su fraccifn VII de la Ley Federal de-

Fomento- al ‘Turismo,

La faceta cultural de este principio o estimulo turisti;
co es ampliamente posible conforme al citado art, 6 en -
su fraccibn XI1II, la cual sefiala como atribuciones de la
Secretaria de Turismo la creacidn de asociaciones, cémi—
tés y patronatos de naturaleza turlstlca, en su fracc16n
XX, de dicho precepto confiere a la misma Seédretaria de—
Turismo la facultad de "organizar, promover, dlrlglr, -
realizar y coordlnar los espeéctédculos, congresos, audi -
ciones, representaciones y otros eventos tradicicnales -

y folkléricos de caricter oficial,.,.", (8)

5.5.3,2 Estimulos~3uridiéoé

Si bien podriamos decir que nuestra Ley Federal de Fomen

to al Turismo esta ayuna en. la integracidén de esta clase

de estimulos, debemos de reconocer que en su capitulo -

VIII bajo el titulo "Zonas de Desarrollo Turistico Nacio
nal” abre cauces a una regulacidén juridica ecoldgica y a -

-.Sus_consecuencias turisticas, Bastenos de momento indi-

97.



car que la declaracidn, catalogacibn y riqueza artisti -
ca, monumental y pintoresca del pais, es uno de los mayo
res estimulos juridicos del turismo en México, este im -
portante capitulo ekisten en otros paises europeoé esti-
mulos jurfdicos que miran especificamente al turista co-
mo tal persona viajera. Son por ejemplo sistemas de re-
serva de plazas de tranéportes de composicidn limitada -
asi como el sistema de facturacidn de equipajes no acom-
pafiados que permitird al turista independizarse de su -
equipaje y hacer el viaje con mayor,comodidad..

5.5.3.3 Estimulos ﬁiscalés al Turiémé

Este tema puede contemplarse desde varios aspectos que
se manifiestan en esta actividad, de los cuales recoge -
mos los méds importantes bajo los siguientes epigrafes:

‘Estimulos fiscales en funcifn directa del turismo que -

los recibe,

Estimulos fiscales a favor de los prestadores de servi -
cios turisticos en ra de buscar una mds alta inversidn,-
un aumento de empleo, un mayor ingreso nacional y en con
secuencia, una més amplia fuenté tributaria,

Los primeros esté&n encaminados principalmente a la promo
cién turistica dentro.del marco de competencia interna -
cional, La diversidad de este mercado presupone algunas -
distinciones en cuanto a la clase de turismo a que se re
fiere, y en consecuencia, deber&n ser adecuados a cada -
una de las modalidades. A grosso modo podemos distin -
guir; lo. turista extranjero vacacional, que llega al-
pais por cualquiera de los medios de transportes conoci-
dos e incursiona, descansa y disfruta en uno o varios lu
gares turisticos de la nacibn. Este turista se ve afec-
tado por una serie de medidas migratorias y fiscales (ge
neralmente derechos fiscales) que operan en su &nimo co-
mo trabas o molestias, esgrimadas exageradamehte por la-
competencia, predisponiéndole en contra de posibles via-

jes a México. Hacemos referencia a "derechos consula =-
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res", "“tarjetas de turistas", "derechos de uso de aero -

puertos”, "derechos de muelles", etc.

A ellos se une ademds, las constantes y repetidas inspeg
ciones y fiscalizaciones a lo largo'de las carreteras, -
Estudiar cada supuesto concreto de percepcidn fiscal so-
bre el turista para buscar la franquicia o estimulo fis=
cal correspondiente seria una obra casuistica y complg -
ja. Serfia mé&s procedente una reglamentacibn general que
pudiera consistir en extender franquicias fronterizas a-
todeos los visitantes vacécionistas extranjeros en cual -
quier lugar del pais y estudiar un r&gimen de reciproci-
dad con la vecina nacibén del nofte y extender estas con-
diciones a visitantes ?otenciales de otros paises dé&ndo-~
leg trato preferente de dichas franquicias., 20. Turis-
mo cultural y aepcrtivo para los estimulos fiscales de ~
ben de ser franquicia total; brinda esta posiblidad por
ejemplo el art. 10 de la Ley de Impuestos de Migracibn -
cuando establece gue "queda facultado el Ejecutivo Fede-~
ral para reducir o cancelar el importe de estos derechos”
(9) 3o0. Turismo masivo qhe arriba a los puestos en via
jes de recreo de los 1lamados "cruceros" cuya estadia es

minima o de tré&nsito,

Es 16gico que el fisco deberia de obtener percepciones -
directas de este turismo que podria llegar a ser de los-
reglones més importantes de nuestra economia turistica,-
pero trat&ndose de servicios maritimos y de terrestres -
de caréicter administrativo, prestados directamente a es-
tos turistas como particulares o no siendo en caso algu-
no servicio p@blico federal, merecen un equitativo trato
hacendario encuadrado a }a percepcién fiscal en la cali-
ficacién de "derecho fiscal" y no la de "impuestos", bus
cando la adecuacién de su tarifa en razén del importe del
servicio administrativo que se imparte como: contrapresta

cibén por el mismo costo,

Los segundos, se entiende que la finalidad primordial de
estos estimulos no en acrecentar la utilidad de las emn -
‘presas més alls dé los términos justos y razonables—de-w—
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sus ganancias., Su objetivo esencial ha de tender al in-
‘cremento de la inversién y la riqueza y, como consecuen-
cia a lograr mayor ntmero de empleos, a bajar los costos
de operacidn y a elevar el ingreso bruto nacional, expon

dremos algunos ejemplos a continuacidén:

1. Los servicios turisticos son actos de comercio de eg
portacifn cuando se prestan a visitantes extranjeros, -
son ademds, una exportacidn provechosa, cfmoda y singu -
lar.cuando los gastoé de transportacidn y riesges corren
de exclusiva cuenta y al riguroso contado por el usuario
o el turiéta. Ahora bien, si tenemos en cuenta que la -
Secretaria de Hacienda, ha creado y otorga a los exporta
dores de productos manufacturados en el pais los llama -
dos "CERTIFICACION DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS" (CEDI), -
es de l8gica consecuencia la estimacién de dichos estimu
los a lo que calificamos servicios turisticos exporta --
bles, La mecénica de este estimulo al turismo se queda-
ria sentada en las mismas bases del Acuerdo de la Secre-
taria de Hacienda, - -

2, Estimulos fiscales que dentro del sistema sobre la -
materia, propiciaria la inversién en nuevos centros tu -
risticos y la remodelacidn de los existentes,

Un estimulo primario al efecto podria encontrarse en el-
capftulo del impuestd sobre la renta, generalizando un -
sistema de amortizacién acelerada para esta clase de in-
versiones, condicionado el impuesto a requisitos de ré -
inversidn, El precepto regulador de este art. 21 de la-
Ley de Impuestos Sobre la Renta, cuando determina que la
depreciacién de los activos fijos tangibles serd de un -
3% si se trata de edificios y construcciones, deprecia -
cifén tan lenta que requiere para su consumacién un perio
do de 33 aﬁos; cuando una construccién destinada a hotel
se hace vieja e inservible en un término de 20 afios y ne
cesita para estar dentro de la competencia en el mercado
internacional 2 & 3 remodelaciones dentro de los 33 afios

de depreciacién, si guiere mantenerse a tono en dicho -

100.



mercado internacional, El citado aft. 21 de dicha Ley -
al rubro de depreciacibn acelerada, estatuye que la Se -
cretaria dGe Hacienda con fines de fomento econfmico po -
dr& autorizar que se efectfie la tal debreciacién acelera
da.

3. Franguicias de Importacidn, la carencia en el pais -
de equipos con los Gltimos adelantos especiales de prepa
racién de alimentos, baja calidad de aisunos productos -
nacionales que constituyen enseres necesarios para el =~
equipamiento de un centro turistico,y a veces, la cares-
tia de algunos insumos colocan a la industria turistica-
en diffcil situaci6én dentro del mercado internacional -
tan competitivo como es el turismo, y nos hace aparecer-
frente al turista éxtranjero como negocios atrazados, de
ficientes, y en consecuencia caros. Si tomamos en cuen-
ta que el art, 6 de la Ley Federal. de Fomento al Turismo,
confiere a la Secretaria de Turismo la facultad de inter
venir en el otorgamiento de facilidades, estimulos y ==
franquicias a los prestadores de servicios turisticos, -
‘@ﬁé‘?ﬁaiéfa‘esﬁabieéerseféorfmedie~deflafsecreta:ia,deur
Hacienda a través de la Secretarfa de Turismo, una mecé-
nica de franguicias a la importacién de bienes destina -
dos a los servicios turisticos en agquella gue estimase -
necesario mantener situaciones de preeﬁinencia en el mer
cado internacional de turismo. (10)

4. Estimulos Fiscales Directos a la Invérsién, soh-comg
nes las Leyes dictadas por las Législaciones de las-enti
dades federativas, con diversos alcances y denominacio -
nes que tienen por finalidad el fomento de las respecti-
vas entidades, Bajo este supuesto y los de la Ley de Fo
mento de Industrias nuevas y necesarias, seria convenien
te qgue mediante Acuerdo, Reglamento'o Ley.domplementaria
se determinaran especificamente para el turismo con el -
cardcter general, las normas y procedimientos para otor-
gar y tramitar estas franquicias y estimulos fiscales, -
a fin de atraer en esta rama inversiones capitables dis-
ponibles y flotantes que a veces se mantienen improducti




bles (como es el caso de manantiales y solares, etec,) o=
derivan a fuentes de menor interés para la economia del-
palis.

5.5.4 Turismo Social

"Es el conjuntb de relacioneg y de fenfmenos de orden tu
ristico que se producen como resultade de la participa -
cifén en el turismo de las clases sociales econdmicamente
débiles", (11), esta definicién fue dada por W, Hunzi,-
ker.

"1l turismo social es el turismo de los asalariados, Lle
va sobreentendido una ayuda financiera vy orgédnica que fa
cilita las vacaciones en masas. Esta ayuda puede ser to
tal, como sucede en algunos paises, que toinan a su cargo
la organizacién de las vacaciones de los trabajadores, -
o parcial, cuando las empresas colaboran, el Estado sub-
vencionan a las organizaciones especializadas, o a las -
empresas transportadoras hacen viajes a menos del costo-
real del servicio™, (12} - : -

Por turismo social se entiende también el proceso de ser
vicio pGblico mediante el cual se otorgan facilidd&es a-=
lag personas de escasos recursos vi i
tivos, dentro de las mejores condiciones posibles de eco
nomia, seguridad y comodidad. (13)

Las vacaciones son el mejor descanso que existe para la-
fatiga del cuerpo y del espiritﬁ;”.las vacaciones por lo
tanto, estdn en el nfcleo cefitral del turismo.social, pe
ro las mismas dependen de tres factores: Tiempo Disponi
ble, Recursos Financieros Utilizables y Posibilidades de
Realizacidn,

Es sabido que la necesidad de viajar con fines de recrea
cién es igualmente intensa para todos -ins seres humanos,
pues a la vez que permite aumentar la cuizura de losg in-
dividuos les proporciona una via de escape a las presio-
nes causadas por el trabajo rutinario y les faculta em -
plear su tiempo libre en actividades que refuerzan la so
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de vida de otras personas y les ayuda a tomar conciencia
de la situacidn dentro del conglomerado social, elevando

su interés por el pais,

Asimismo, el ineremento del turismo masivo favorece la -
redistribucién de la rigueza, el aumento en las inversio
nes y la participacién de nficleos de poblacidn en activi
dades gue diversifican su economia y les ofrece otras al
ternativas de progreso y desarrollo, indpendientes de -
las gue tradicionalmente les ayudan a subsistir,

Las motivaciones que han inducido a este sistema son muy
sencillas, y en el campo obrero, una vez implantas las =

vacaciones pagadas, surge la necesidad de ofrecer progra

mas atractivos a los trabajadores en descanso, Estos -
programas son, inicialmente, muy limitados, y se reducen

a la posibilidad de efectuar viajes dentro del propio te

rritorio y sobre todo, de utilizar las instalaciones que
se han ido creando, como son el caso de centros vacacio-
nales. BAfio tras afio, el perfodo de vacaciones se va a -
largando y cada nueva conqulsta se amplla el horlzonte -
de posibilidades y es mayor el nfmero de personas, ‘que -
se incorporan al disfrute de los bienes turisticos.

El marco juridico del turismo social se fundamenta en la
Ley Federal de Fomento al Turismo, el Ejecutivo mostrd -
su preocupacifn en el Capitulo VI por atender las nec951
dades del turismo social, Sobre esta base se hizo nece-

sario un organismo a nivel de Direccibn, encargadoc de -

promover, formular y coordinar programas tendientes a mo

vilizar el turismo social, sefalando la participacibn en
ellos de los prestadores de servicios turisticos,

Vemos que el objetivo es’ propiciar que los trabajadores-
del pais, los estudiantes, sus familias y en general los
estratos populares tengan la posibilidad de.viajar, con-
fines recreativos y de desarrollo cultural, dentro de -
mérgenes 6ptimos de economia, seguridad y comodidad, co-
adyuvando a la vez a una mejor redistribucién de la ri -

queza,
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Financiamiento

Al hablar de financiamiento nos referimos concretamente-

al de la demanda o en otras palabras al financiamiento de
los consumos de los servicios turisticos. Es algo desco

nocido, ya que en general siempre se ha tratado y consi-

derado la parte contraria, es decir; el financiamiento -
de la oferta para la construccidn de hoteles, vehiculos~

etc. Porbablemente es uno de los puntos esenciales del-

turismo social, porque la mayoria de las personas que ha

cen este tipo de turismo se ven compelidas a utilizar -

una o varias formas de financiamiento, como la Gnica po-

sibilidad de tomarse unas vacaciones gue incluyan formas

turisticas.

Los medios de financiamiento del turismo social, son los
siguientes:

- El ingreso en concepto de trabajo es el fundamento -
mids generalizado del turismo soéial: Pero eso es lo que
plantea precisamente el nliclec de problemas més grave -
¢hasta que punto es posible pensar en hacer turismo, so-
bre la base de los ingresos por el concepto de trabajo?-
La realidad demuestra de cuando llega el momento de to -
marse las vacaciones en la inmensa mayoria de los casos,
el salario no es lo suficientemente como para ello. Por
lo tanto hay que recurrir a dispositivos diversos, que =
permiten esa realizacifn del turismo social. Este se -
distingue precisamente por el uso intenso y masivo de ==
clertas formas de financiamiento suplementario.

A este respecto, existen 3 fipos de prestaciones:

lo, Se trata de ayudar al beneficiario, en forma organi
zada, para que &ste pague; de antemano o una vez realiza
do el viaje. La totalidad de su costo. Se trata de aho
rros previstos o del recurso a los préstamos especiales-
para viajes y servicios,.

20, Se incluye los subsidios especiales gque cubren la -

totalidad.o.parte de. los _gastos para viajes y vacaciones.

Suelen proceder de los empleadores, de las organizacio -
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nes obreras, del Estado o de las instituciones de utili-
dad pGblica. También se incluyen las rebajas en los pre

cios y los descuentos de varias clases,

Como es el caso del Instituto Mexicano del Seguro Social
gue a sus derechohabientes les da las facilidades para -
disfrutar de vacaciones en sus centros vacacionales, O-
en el caso del ISSSTE que otorga subsidio a sus afilia -
dés para que disfruten sus vacacione$s conociendo la Repf
blica Mexicana, ya que los viajes que ofrece esta insti-
tucidén son més econdmicos que en cualquier ageﬁcia de -
viajes, todo esto mediante el
- El sistema de pagos diferidos. Mediante pago de un -
tanto por ciento comercial de tan‘enorme aceptacidn en -
varios paises, desarrollados, presenta algunos inconve -
nientes desde el punto de vista econdmico y social. Ex;
tendidos sin limites puede llegar a influir en los proce
gso0s inflacionistas del pais. -?ero ademés,--supone graves
problemas econfmicos y psicoldgicos para quienes lo uti-
lizan, ya gue seAqb;igan a pagar fuertes cantidades, que
pueden superar las posibilid&ée;, o éérrlo menos Sbiigéz
los a desatender otros gastos ;mpbrténtes, incluso verse

cial.

Ello significa que el sistema. de pagos a plazos no sea -
de interds para el turismo social, peroc a base de encon-
trar otras soluciones mds sociales y convenientes para -
la masa de usuarios: '

- Financiar sin recargo para los interesados (trabajade
res) gue tengan necesidad de un crédito turistico, béra—
viajar y descansar durante sus vacaciones en compafifa de
sus familiares, o en centros de descanso, si se comprome
ten al pago del préstamo sobre la base desm; salario e -
ingresos. Esta es la finalidad del convenio autorizado-
por la Secretaria-de Hacienda para con el Banco Obrero -

con el fin de operar como institucidn fiduciaria del fi-

—~deicomiso.del turismo.obrero FIDETO. _{13) el cual otor-
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gard, dichos préstamos a la clase trabajadora para gque =

disfruten del DERECHO AL TRABAJO.

La Secretarfa de Turismo y la Ley Federal de Turismo a =
probada el 28 de diciembre de 1979, se enfrentan al gran
reto de hacer que todos los Mexianos puedan disfrutar de
su tiempo libre, como conquista al Derecho del Trabajo.

Al referirse al siguiente acuerdo firmado por los Secre;
tarios de Estado para facilitar, en lo que a sus Secrétg
rias y Departamentos Encumbe; que los obreros y emplea -
ods puedan disfrutar de sus vacaciones utilizando log --
servicios del ISSSTE y la orientacién de la Secretarfa -
de Turismo, el funcionario subrayé que el turismo se con
vierte en un bien democritico al alcance de todos. (14)

Se estdn haciendo los esfuerzos necesarios para crear la
infraestructura adecuada y poder atender la demanda de -
los trabajadores: a este reto de hacer realidad ei dere
cho al descanso de los trabajadores dotando a los cen --
tros de descanso turistico del pais con instalaciones -~
adecuadas, algunos grupos ofganizados como el Sindicato-
de la Industria Azucarera y el Sindicato Unico de Traba-
jadores de la Industria Eléctrica; han establecidos fi =
deicomisos turisticos para la construccién de centros de
descanso para sus agremiados.

El turismo social debe de entenderse como un masivo roga
nizado y de ninguna manera como un turismo de segunda -~
blase. Los trabajadores y sus familiares si se organi -
zan, pueden disfrutar dg sus vacaciones en el hotel y =~
restaurantes que gusten, dado que tienen los mismos dere
chos que los turistas extranjeros y mediante 1a organiza
cién de grupos podrdn abatir los costos que les permitan
disfrutar de los recursos turfsticos de nuestro pais,

1¢6.
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Como es bien sabido, el desarrolle de cualquier pais, es
t4 basado en su economia, pues ésta es el poder en el ~
que descansa el bienestar econbmico de sus habitantes.

El turismo, como hemos visto a través de este estudio, -
es una fuente econdmica para cualquier Estado, y su fo -
mento bien dirigido,'hace de &1 uno de los renglones més
importantes para cualquier naéién que cuente con recur -

sos turisticos.

El Derecho Turistico es aquella rama juridica integrada-
por un conjunto de disposiciones normativas que tienden-
a regular el fenbmeno y toda actividad derivada de é&ste.

Pese a la importancia que tiene el turismo, el tema es -
propicio para desarrollar esta tesis, ya que es una mate
ria gque le han dado poca importancia los estudiosos de -
Derecho. '

El turismo se ha reglamentado, pero como, "fomento" en -
cuadréndose en las leyes auxiliares; reglamentacién de -
fondo, querdeberian de constituir una reglamentacidn ju-
ridica que de la base del Derecho Turistico entendido co
mo tal, con base en el Derecho Turistico de otros paises

por ejemplo, el de Espaifa,

Nuestro ‘Gobierno debe de procurar que tanto en las Depen
dencias Oficiales como en las empresas privadas, se in -
crementen las vacaciones programadas de sus empleados, -
ya que de esta manera, se podrd fomentar m&s el turismo-

hacia el interior de nuestro pais,

Por muy preparado que est@ el pais receptor de turismo =
para satisfacer las necesidades de la demanda que ha ==
creado este fenbmeno, muchas veces se hace inevitable la
aparicién de una peligrosa tendencia a la inflacidn, que

109.
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6.10

7.12

6.13

rables, Creando para ello disposiciones para evitar di-
cha inflacién.

Los objetivos principales de una industria de servicios-
son; la utilidad. Una fuente de vida; y condiciones de
trabajo para los que intervienen en ella., Todos estos -
objetivos los encontramos en la industria turfistica en =
nuestro pais, apoyados en una Legislacién regulada para-
nuestro tipo de realidad soéiOnpoliticaeeconémica.

La industria turistica, como hemos anotado, la componen-
tres grandes grupos de organizaciones: los transportes,-
alojamientos, los intermediarios, y a todos ellos los ha
apoyado, tanto en forma de financiamiento como concesio-
nes de diversa indole, interviniendo tambié&n el Estado -
en lo que respecta a publicidad tanto a nivel nacional -
como internacional,

Otro punto que es de vital importancia en el turismo son
las motivaciones ya que de ellas depende que el turista-
prefiera un lugar determinado para pasar sus vacaciones,

La importancia econdémica del turismo, el Derecho Econdmi

[e]
o}
5 5

14
arece en un pais cuandc el Estado interviene en la-
vida econfmica de aquel, de tal suerte que debe de garan
tizar los grandes equilibrios econdmicos, constituy&ndo-

se en garante y regulador de esta actividad, esforzéndo-.

se para que el aparato productor responda a susg exigen -
cias.

El Estado ha dejado que empresas transnacionales inviex-
tan en empresas turisticas, asi como tambié&n, ha buscado
la forma de que empresas nacionales hagan lo mismo, siem
pre buscando la forma de estimularlos.

Por ello vemos la atinada intervenci6n del Gobierno en -
el otorgamiento de subsidios, concesiones, estimulos fis
cales, financiamiento, todo esto concedido con fines de-

—incrementar—-el—turismo-en nuestro palg T
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