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INTRODUCCTION

La gnan tnan&ﬁonmact&n econdMLca, social y cultuual C

1¢,‘fque se tn&c&d en 1414, dznaumﬁ& Las e6quemaa‘dez poagtutato,

?paaa dax sung£n¢ento a nuevaa 5oama4 de onoantzacidu. £mpuzzog
'ﬁnas de un paoceso de de&aanotla en Las que. et‘4ntea¢a soclal '
1?4u1ge coma un- 5acton detenmtnante paaa Aupe&aﬂ et desannolto

‘vffbﬁde la AocLedad

Ventno de eate contexta, tos gabtennoa poat nevocu”"

‘L'clanaALoa han zteuado a cabo d¢CLdeaA acctoneo en. ﬂavoa de

”J»v3m¢ntaccdn, de aalud de taaba;o g de cuttuna que penm{tan a

"}'fnuestno pa£4 atcanzaa una ﬂ&Aonomta paopfa. o

EL aattcuto 3 Conatitucconat at de{tuia ta 64!040"i

-' ‘£a educattva, ptantca ta natunateza de ta educacl&n VLqente;-

;en la cuat abonda el camdcte& sacial AdemdA conctlLa Los
:fimpemat4voa de Za juathLa can ta ttbektad, ot caec¢m4ento
'l”f'econ6mLca con ta dlétlLbucldn equttattva dc Los b¢¢ne4 o sen

$VLCL04 qencnados paa La: paopia Aoctedad ta d£9n¢dad de la

L'fpeusona con’su. acceso Y a ta aupeaaci&n cultu&at y a ta &nte‘

nga;daddzwﬁdclco 4am4t¢am con eL tnteaﬁo aeneaat de la aoth\.

‘ﬁuun conccpta Lnteana& det homﬁne w dz La Aaciedad pana baiLd'y ":“' 

‘”ﬂﬂacen Las cada vez maa cmuc&enteo demandaa educatLVaé de alizu-' f'



Antea de entnan de lteno al temmtuo de nueataa in--
vueat¢gac£6n, menclonandmos atgunaa punxon de u&ata 40bre el

o concepto."Scavtcto Socdal”,

‘ EL seavicdlo Socdal es un sistema de aséstencia que
aplica a Las cﬁciedades durante Las diﬁehenteabaacei"de su
deoamaatla, a 6en¢6¢c£a de Los’ MLemﬁlOA de tas mtamaa que e
ecten en cond¢c£anes de gananse £a vtda en 5oamu &ndependcen‘

(L Kazeczkawaﬁé. Potttica SOCLdll-~

El Ae&u£c4a Gae¢a£ condi&te ‘en la Aat&&ﬂacc&du poa

"medio de Los ﬁoudoa pdbLLGOA de Laa necea&dade& 5undamentalea‘ f

e. La v&da dz Laa peaaonaa quz, en 5aama penmanente o tempoaa,j

nta no esten en condccéane& de subvenctonaa con £os aecua&aa

‘7. 0 con et paopto tnaba;o e4a4 neceaidadQA. -

) ."f La. ddea eacenccal dzz senvieio social s La de aaaqi“‘
ina Loa m{embnaé ({nd¢u4duat 0. coLect&vamente} que Augnan
Je(ic&enc&as dz cuatqa&ea ctasc, ya éean ﬁtatcaa, mentateé o
debtdaa al med(o ¥ tomaa las med&da& necedaa;aa paaa pmevenLA_: ;

a apau4c¢6n de eaaa deﬂtclencLaa o au aecnudechLento

:Sl eL mundo ha de emptean taa me;oaea eneng[aa huma<

unao paaa ¢£’puogaeaa de tos Lndlviduoc y de Laa cotect¢v£da-

dcc. La "ducac£6n dcbe estaa al 4¢av¢c¢o dc 2a l4b¢atad y de



_La dignidad humana, porque el homﬁae es un- fin en at mismo
: ¥ o un 4imp£¢ tnstaumento comzttda a 6uenza4 aac4a£es que

Ae,auponen supentoaec a 2L,

: 'Lﬁ educacbdn que es un inctnumento de’acctﬁn JoédeA
ab mLAmo tiempo paagneai&ta '] conaeavadan taana{onmadoa y e4~
’ :ftab££Lzada4 no puede pox xanto ci no el de cont4¢5aLa a que .
' :eL hombae se 54¢nta dueﬁo de’ su pnopto deattua tanto en el '
'?fteaaano 5£6£ca coma en el campo de Zo maaat ¥ de Lo Lﬂtlléﬁ'
jtual La aBaa edueattva deﬁe tenden puea a deapeataa en eada‘

“sen zaa patencLaA caeadonaa que en et se hatten LatenteA paaa

o 5ﬂ_que se 504me y desaaaolle esa L¢beatad 4nze4401 que Lo hace

' ~capaz de AentiuAe un aea nacLonat 6Ln ta cual poco vatdntan

}Las li&entadet extennas del Lndtutduo.




 METODOLOGTA. BASTCA

1. Seteceddn det tema. EL tema de la bde&ente {nyesti-

_ gaa¢6n, fue seteceionada debiido a La £nqu£ntud que durante La
Caaneaa de Ltcenc&ado en Administracifn pndtmaa da&na& cuenta
que el Senviclo SacLal no ncunta las aauacteut%ttcaA ou&enta-
"doaa& paaa 2a canatlzaciﬂn de to& cenoc£m¢entoa, ast como’ paia
‘ paden desaaaollan el paestadon con una conc&encLa de Aotcdaai
.vdad aon da 5octedad a través de Los canocLMLentoa oﬁten&doa :
en la Un£veas¢dad, abt mL&mo, et pueaente tnahajo tnata de daa'
un vendadeuo engoaue de La 4mpantanc£a del Senvrcta SOCLGL pa-'

e et me;onaméenta de una doctedad.‘

o 2'; ‘Ttpc‘dh‘fﬁvcstxﬁhiidn. La. £nvec$£gaé£6h'¢de'ﬁabid Hz»’
ttevaaae a cabo cantemptaad fases docamentateo y de campe, -%;
‘ puesto qae ﬁabnd que trabajan dcuectamente en el daea involus

‘cnada, oBaeavdnda aauetto& aspectas que JacLLLten -huesdtra ta—j 

bon como ana£4zando todaa y cada una de laa 5unc¢one4 ¥ opena*le

'»Virclonec con las qae actualmante cuenta.

- Senrd nc;aaan¢a et aux¢l4ah6e de uayonea datoa réco-

 ;p4£ados de otaaa Dependcnc&aa, tales coma La COSSIES y la Un£ﬁ 

dad’ Caondtnadoaa del Semvlc&o Soc4at ‘de.: la UNAM, aaz como La :

i neatizactan dz abacnvaclones dLnectaa, cuebtlonanLaa v canaut‘ e E

'lta 6L5£&09146&C! 6ds¢ca.f g




3. Objetive. ;lvétectqh medlante un adecuado andlisds, -
hqueltaa deficLencias o problemas adwinlstrativoa que impidan
an ntvec adecuado de ta puestac&du wlo canat(zacada del aeAvL'
edo AocLaL por parte de Los alumnos de lLa Pacuttad de Contadu
' arda y AdminLataaccau de La Universidad Nactbnal “Autdnoma de

: MGX¢ca, pncponclouando en cada uno.de estos. puntoc Las 5atu—

clones -y tdct&ca& que conuespondan para su- mejan aphovecha-,

“ntento.
4. 3"H226iexis;: , MedLante un adecuado mddeto de aduantat&a;‘

c&du ba&ado en el pnucedo admtnLStaattva es ooa£61¢ encaml-
ij nan nuedtaos eaﬁaeuzoa hac;u La aat&asachUu de uecestdadeo
«que en matea4a de paeétac¢6n y canaLLzactdn de 2a dcunnda delvr

JCMULCLO aac4a£ paua el mejoramiento de ta aacfedad

' Pox Lo que ha continuacitn ﬁaaemaa menc46n de’ taé

649u£ente4 hip&teALé que taatanemaa en nuestna aneat¢gac£6n:;;‘" :

qi zLa pzcatacLGn det 624V¢c&0 aoc&at camo un bene‘LcLO aealt
la Aoccedadr o I

" b) zEx¢Ate desaanotto socdat con et senvicta socLal' ‘ ‘

: c[ JEL 4¢uv4c£a ‘social e@ meaamentc ux aeauCA¢to ° ta apllca'f’r

cLln de- tas cauocinLenzosf o

dl IEILAtt una: adecuada eanattzac;dn dc tos pneatadoaea dtt

.

seav&cio coctatr




l ;Exuaten ﬁene.ucba& y apoutacéonea pox. pa:utc de Los pres
’ : tadanes det GCRVCQLO Social ﬁacta La sachdad’ ’
 ;§161 4Paut£c£pac£dn en Las ougan&zactanca pon pante de. LoA

pucstadonec dez seau£c¢a JocLalf

L£n£tac40n¢6. . La £nvest¢gac£dn qua se lleud a cabo

tuvd ensocada dnLccjg cxctu&¢vam¢nte ' eoma ya Lo hemoa men -

' c;onado a ta Oﬂtctna det CRULQLO Soc£a£ de La.FacuLtad dc

V'l La aeataxencla que aea puesentada antc la apl&cacidn l,i §

: de tales'fesuttados poa La& peusonas neaponaables de déchas’

,act;vtdade 'aena otaavli-itante que’ ae pacsentﬁ en. 't;desa—.7fLi‘j,

Motlo de. tas. nod¢‘4c¢c¢onea neconendadaa._w;;};uf

abgo. La anesﬁgau&n utuvd

] pa:y Luga&c de’
: “"a‘dct SeuV4c£o Sacaal cn la Facultad de



37.' Rlcqptlaccvn Yy ondlnanttnto de La Lnﬁonhactdn. ‘ La ae

copttac.uin de ta. .én&olunau:dn, tales como La Candtauc/.ﬁn, ‘L,e- |
-.;:'yw, Manaatea, Cuuuanauoc, rnsmucuvoa ¥ Entlcwa.taa, aat-'
”‘.‘_v;-como 6uente& Btﬁu\;gudﬁ[ca& donde se &epalcaaon Las anotauone&v
~ tttutoc, uamenu‘as v demas aapectes de Anpouanua que 5ue— :
lwn de uuMdad paaa L‘n ccnﬁnuanda tadac y. cada une - de loc
. capual.os du puun«te tnaﬁajo. _ .

EEE A

Anaam 3 Mmputactdu" (L ‘x.néomacfdn.v_\ﬁ.‘ Una vez R
obtentda ta £n504-ac£6n y dbcumentaaéﬂn aepanada pon temaa 4¢;: 5”’
paoudtd a anauzma e i‘nteametaua a 6.0: de «tencn una idea
‘vy uu conownunzo uacta de diclia &‘n5onmac£0n de nueatu ut-. .
R __vvevau?gacton. e e S

ve wta 6ama se Logad au & congolmando cada uno
‘fde to& te.uu de ute tnabaja danda pana cada uuo de etlos la

_:mayolc cvlteza poatﬁte, u«tnatda de Lcus dweuaa 6uentu Y taa

';,ﬂaeconendaaonu que u penaaaan Aen..tan laa mds acvu:adaa. Dl :

a-

R¢dacc£6n ra Iu\uu:dn. Nabtendo con‘omado cada uno

~’fd¢ Lo.s -temu y cdpttuto,s ee paoccdta' a su. aedaccwn en 6oua~’

e c‘euaue con et AJMOIL det Seunau?a de rnvuu- 3

‘gacwn Lu:»"-‘ Leopotdo uomay K«?ct. qu£¢n new.oo‘ y uauzd laa S

"'aucwu'"y':couecuau' c quc dtelwn luqaa, pnoponu?onando

taa ducctu‘cu caueaponuentu pma una mejaa ¢£atmlmc£dn '




Poateuofmente a tas comeccionec egectuadaa, se

' "pltuentaba nuevmente a )cew.&mn pma La M«‘.egnac«éé‘n u.nal

'-,‘»du tua&aja.
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e f de4¢cho

Concebcdo et denzcho como un A¢tmo escencial de La

~_1:7_conc¢enc44, aa¢g¢na una. eapec£¢£ actLtud Aegdn 2a cual 2a
' ”I‘paacdad 0 49uatdad LnLchl ¢ntne Los Aul¢t05. mat4va la re

7;j:“c¢puochad 0 coauetactdn paua quc cada uno pueda 44 desem-

‘peﬂanda atteanatlvanente Loa papetes de abl;ganta y abL&ga‘

'-fdd, En tada v&ncula»k n'de ¢atc tLpO ae aeaLLza ptenamen-

7nf7‘te et concepto dz 40c4¢d¢d

Late sienpne con valtdez un¢veuaal, et pmtnchLo

’  4¢ justic;a, que: ea lo que ha penm¢t¢dowegn4tituia ta "Ra—vf

E7'{t£o Ju446” tanto paaa extcnden dz to Lntenion a lo exte—~

e':acon aquztta nazdu {undamental que 6cAma ta aazz det Aiate

'V« fm¢ ;untdtco, como paaa zagaaa ¢l desenuotu4m¢ento de eaa

“1f{7paopto Alstema.;

En caa guandea nA¢544 dc La c4v££¢zae4cn, La 6uenza :

‘<;‘aenouadona det denecha Ae nota en Las meuolucéoned atempae.

:i;y cuando 4u 54nat¢dad Aea ebtablecen oadenam¢cntos mda elef"

fdo de tcne& vigeuc&a., , 

cL:concepta de "lnteata :

ecld en nueatna_4¢at¢na juu[dtco cono contaaposic;&n at

vtnd4v4d‘ Lismo - atngo utdnquico que en et paaado &mpedta

uvad06 y pen{eetaa en tugan de aquclloA ataoa que han de;a

“{f_En La aplacact&n, intcapnetac;dn y aanavac&du del ‘,_’;




3]

La aeaILZactdn de Los fdnes Aupnemoa del Ectado come nector

Adez bLeneAtan Aoc&at

‘ De edta 64guaa se dendva un nuevo atemeuzo en et de

aecho al que se le ha denam¢nado ”Seav¢c£a SOCLGC", el cual'

Ae p&EAanta como. ul que&em entnetazante, dando Luganr a d&vea

Aas nelacdones jualdaca& sobhe ta baae de La 6L£ateaaltdad

es decia,veatablec4endo deaechoa e 4mponcendo abtigactones._

En tal v4ntud 44 ez eatudtante ttene derecho a- La educacidn

y su. capac&tac&dn pnoﬁe4¢ana£ ta Aoc¢¢dad pon Au paate t4e-i

ne deaecho a nec¢6£m el bene§¢c¢o de tod conoctn&entOA que‘~’ 

et eatadLante ha ddqu&h&do duaante sus aﬂoa de 5oAmac46n, :; :
con £os medios. e Lnstuumenraa que za m¢5ma soc;edad ha pueA , ”'jQﬁ

“to-a su atcancc.'

Deéde et punto de vista étho, ‘cada - Au;eto tcene el -
k” de6ea de obnaa como p&&nctp&o Y 5¢n es decin ‘eomo Aeu ll— B
i_bae iy nespondabZe pena ALn desconocen loA ualoaea de au pen‘-
Aana£¢dad para qua ¢Atoa Ae tlegaen a aAmonizaa con Loa va-ﬁ}
J'Coaeé de ta catect¢v¢dad ya que 460 en 5unc£6n det. "lntc-’;f
mea SacLat” se puede gaaanttzaa et equilLEAIa entae et 4nd¢ ,_
u4duo y et eotada, entne 804 ualonea d: Lo peh‘onalidad y

‘Los de La comun(dad

Es pon allo que cuanda ¢t eatudlaute aponta zt benz

54cla dg Aus conocinientaa quc la soctedad aectama,!
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ductahadguéene ademds, un paa{@ndbiaigniﬁlcadp monal comg &4’
—‘én'zaJpnopiq sociedad se viése ‘ﬁ‘?d“ La humanidad, ’
‘  Los prinedpios de Btiaiotaztdad y reelprocddad, con- -
o cuanen eon el pn&nc£p4o ético 5undamenta£ que hemos enuncéaés.wﬂ

3 da para: 6undamen£aa la tesds det 624046&0 AocLat

EL 5omenta y deaanﬂalto dc Las vatanea moaales pana-'f o

zl)ﬂtetaa aL cumpt&mlento det mandata Zegat en eL maaco de£ 6£h~
' “? 04c4o socdal, peumttandh a;uatan Las acccnnea de- loA gutuaoa L
'Jéip406¢640ntdta6 con toa vatonea de ta canvivencia, v conatétu?jxig;[
yen ana 4nnovac4du a las actitades tkachLonazmente &nd&vtdua", |
l LLaxaa que poa tanto t;empo hos. ﬁan caaacteuizado. Tendae- ,g o
mos. que cuidam y uigou&zau edo& valonea a toa cuated tanto :
debemos ioA cLadadanos &dn pﬂetenden apaavecﬁaatoa en nueatuo‘ 
. beneﬁ&cto peasonat apontdndotos como une cuota de 6ack£6£c&0 :
,canatmuct;vo e Lndibpenaabze paaa et 5oata£ec4m4enta de La ‘;fi

~ nueua Aac&edad que todos podemos Llcgat a. conatau;m.

. E& po& etlo, que entnre loa £ud¢v¢duoa dcbe paevatecea?il"w

‘.4‘en auawaelaczoneA juntd;caa an MLAuo pLano de iguatdad coma B

, 64 cada‘_uo 6u¢a¢ un ‘in en st nil.o ¥ no un ned&o.’ la no-"

-_ciﬂn de 4ec£pmoc£dad instttuuz que un Au;eto at; aczuaa debe}f Gl

: tnataa a. taa demda en la m¢6ma 5oun¢ que [ 14 deaea aen taata-*"
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. Como coaolantb de la idea del Serviedo 30c¢at 4 des
~pnende pued, La extgencta de un aeconacLMLento al’ gaupo &o--
c£a£ no como una-. entidad abstuacta 54no en au& pamt&cutami-

-dadeé cancaetat.

Deade luega La 5Lguma juntdlca ch Aemuacco 40c&a£ en*
el pa&ado, no se habnta deaaaaoltado como pante dL un 4¢6temaf‘

- noAmattva, ALno cono 44mpt¢ uedeM¢nc£a y en thpoalcéoned in-

‘-conexaa ¥ a&étadac, poa Lo cual en e ’paecente seha ¢mpu¢4to'

.vta neczaidad de mcgutan csta. actLdead de maneaa oAanécu

'”congnlcnte y Aastemdtha que ze penm4ta al e4tud&ante conven—;*"'

L t4nse en'panadLgna d¢ neattzachn de toa poatutadoa a que ae

‘ ha hecho ne‘enenclan




eAPITULO 1T
_DEFINICTON NORNATIVADEL SERVIC1O SOCTAL:
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‘S<endo et deneeho un conjunto de noamas btlateuatea,

‘.fexteunaa heteadnomaa y caeac&ﬁtea que tienen pox. ob;ato ‘ne-

v

gulalc La conducta humana, debe entendéasele como aLga dindmi
“eo. que eatd en constante acctdu aobue La comunadad De es-
' ta mqneaa,;gt derecho es un_veadadcno "Factor Social” actuan
biitte,fuhtveuadt y peAmanénte} éafdeciﬁ; se h#cé puebekte“eﬁ tov
f?doA Los 6en6menoo 5oc¢ales que ttene conAecuencLaA en: tadaA
.  £¢4 man&{eatacLanes de ta VLda colecttva v menced a &L, 42
Hfﬂmant&ene La AatLdauldad AocLaL La 4nteudep¢nd¢ncla y La lL- H
Cii Bentad humana.

Oe aqut se deapnende que, al menctonaase el conccpto
: de Aeavzcio dociak: en ta tcg¢4lac£6n vigente, Ae te aeconoce .
i-,'au pnopdc&to encaminado a contn46u44 al equil&balo SOQLGL ‘

7peuo cuando 113 eatablece como nonma eApectgica se Le canaothEQﬂ‘vl

“fda como 4n6££tuc¢6n junlcha, -como. e&iﬂuctuha togaada de ta

:QVIda cotectiva. -

Toda Atdtela nannativo pana Aeata, no. pucde concae-"
j.:ttahée Amelemente en un enuncaada de aigna‘fcac&ones Ldealea? ﬁ
:fde cauducta que no tengan ez¢5tcnc£a paop¢a y vtgencla cn ta::‘”
;i'conducta aeat de LoA hombaea, pu¢a cntancca, cao que ae tta» |
f‘ma 4¢Atema nOMmatLUO seaxa en nealadud un 'SLctema ldeal de

.fConducta" éxpaeaado en’ ta m&ama ‘oama abataacta., Como cl Aen

: vic(o aoc4a£ aun Ae cncuentna en taa dévznaaa dLJpaatctoneA
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Legales sin éua”estuviexe deattn&do'& negtl en {6&ma‘dagdn£
f‘ca, JIAtemdttca ¥ congnucnte de Laa objettvaa neales de eAte
: puopdstto, Aino nda bien como paznctpta outentadoa de una

.’contnapueatacidn aoc4a£

De esta Aucatc en ndigox, 56!0 podenos hablan ﬁasxav 
eL mamznto de: pattaladoa, pninctptoa 0 idzates de conducta
; 7en el Aenvéclo Aoctat _pero no de una dc‘intc;dn nounattva *i7
 ;que, en La veudadena AtgnLlicacAJn de ta palabha, con&tttui@i’
f;yan 6oamas 4¢¢£¢4 ‘de. conduc:a, ea dectn &ctac¢one4 fulfdlil;;:
‘tcaa vtvidaa y actuadaa, no at-plenente paac&alc&, potenc&ag;izf

-;:Lea o posibtes. [;;',V '

S En canaecucncca, cuando se pobtalan dctetntnadaa patuv 3
‘ c&ptoa ¢d¢atea, dcbc ddhaetea un contcntdo uua aiandtcacidn !
: aot como ‘el Lﬁatﬁﬂiiﬂté juA£d¢co espectgéca quc &egutc L con:f
vfi:ducta y La acttvidad de Los pncstadoacs v pneatataaioa dc ¢4-7
= « ‘ta accldn.. ‘ ' e : ‘

En tal vcutud su obtigatou¢edad Acnd ¢u¢d:nt¢ tada 5

- vez quc cuando cn ¢£ deaecho 4¢ habta quc ¢z£ztc b&taten¢££~,’_',“5'

“tfdad ea cuandoﬁal pkop&o chupo que tnpaneu debeuca a uno o ‘
‘sujetos ' ' o @ otros. _},‘,:u' o

eaze caAo lon dcbcael 4¢ eatablcccu en 5unc£dn dc 4u cunpti-:,-f*

'v;'ifm4¢nto como ana uccetidad de. acci&n con‘oa-t ¢ 2 tcy, “ d¢;  -




La Faculiad, como couetauud del &gb'vz mpuca en
et aadenainluizta La poaibiudad nowmativa de qde:ta Aoctedc;d |
exifa el cumpumtento ‘de un deber a un 6uj¢ta Ltamado pres~

‘_’tadon. dec servicdo éouat de acuendo con Los «téam-«:nos de :

dha c:.uta toama,

La. Facultad no supowme una pnetencldn M.b.ctaaua de

vla Aouedad o det eatada 44r0_una aatalu:zaddn nomauva

f '?i.if_camo da-to uc.enc.cu palca que tita Ae convteata en un acto -

J v"—_‘.ﬂ.Ltuta 0 Leg&umo aeconocldo y autafu‘.zado pa/z et ‘sdstema ‘ju:
Iu:du:a y Ae eampumentc ademds can eL debea mon.al, del. utu—:‘_':’ e

- diante paa.a con 2a. soc/Ledad En ta mo/mt exute La catego

- afa denom:nada debex, pcao sin La cauetauva categorda de-w
_nomtnada 6aculxad. » EAto en w.n.tad de que La maaat al c'LeM f ’

: 208 deben.u zo hace de. manuta -m-tuna, s decu unpou et :
‘;_debu al sufeto adin 6acuuam a nadie pana m:gu a su obsen-: '

vancda : 0 au cumplbueuta, 4in unbango, caando uu czuenxo

» “Ae inco#pana al Mdemmtento juudlco ec cuando ta tey atcan e
'_».za. 4t vmdadma dimenuon y tnuccndanua. ‘ Ademu de toa S

: :';'.-ezementaa antu oeﬁaladoa Lodos Los Aapucctoa nommvos t.u

: j‘.nen utabtaclda una Aanudn, aunquc no todoA uau couubtu.»v_ B

‘ La aanctdu cn tluuo& genuatu es un duﬂo 0 -al quz i
,‘Aobuwiene pau el Ancunpu-uuto de una noama y: deadc este

punto de vuta, abaotumuu todos Los uuemacf »oumuu
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© tlenen Aanczonca " EL tipo de &anctdn es d46en¢nte en cada
'jciatcua, eL mode de apténaatdn padnd sex diverso asd como
tez dagana que La Lmponga; pero Lo 5undamenta£ es que ex&cten
4sanciones en v.t denecho En cambw cn La molzal., en ta uu

:g;dn, aat coma -en Los convenciona144maa aaczatea La sancisn

.“at iucumptim;ento e&td en aeladtdn dtaecta con La pnop4a con‘i

"‘0£€HCLG {ndividual. Gaaaut(a det denecha es. todo cuanto,-yl

N flcantaibuya a daa a. tate, et "Maxtmun" de e‘tcacia aocéat._

A ta Luz de la autea[oa, podemoa declu que laa dlépo‘ _ 

‘§f4£c40n¢5 lllat&”a& at JEMVLCLO Aoctat son de tntenea pablico”

"toa, n£ La uotuutad de Los paathalamca puede eximin de: su

':obazﬂvancta, ‘nd sugaza att¢4ac¢on¢4 o LnteapaetacLonec en

”.‘vya que no puede aenunc;ande en cuanto a su ap£¢cac¢dn o esec‘k

‘fi}‘contaania pox. 20 qtie deberd anteponehse et inteaes de ta pao :

“.,pta Aoctedad a §in de que aec&ﬁa loa bene6¢c¢oa a: que ¢4ta

ttene pteno ‘denecho.

En cuanto a 6u natuaateza acadtn;ca, es £ncuecz£ona~nfj

ble la ;ntenaelachn qae el AeAVLcto sacLaL guauda con LaA

lnotttuctanca de Educac{dn ﬁupeatoa. aAL como - can sus paogua-l'

¢6 ctcnttﬂtcoa, TecnotdgAcoa y de Intcnta SOctat que: ¢sta4

"'jf’dz paattctpaa en la toma de decisionea en et 5utuao tnmedtato o

-‘d¢4aamotlan, pucoto qae en at14ma Anstancta et 4e¢u¢c£o aoctat e

7 un gcne&adan de conc&enc¢a ent&e los eatudiantca que: habadn '
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med{ante ét znteacamﬁlb'de conocxmiehtoa entae‘ta'apnendtda
en taa .aulas con eL accionar de La Aacledad a la que habadu o

de 5e4v44, canvlat&dudoae de esta 604ma en veudadeaaa pnoma

tores dez camblo Aoctat.
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Por &u-;mpoatahéta, debe tratanse aqul Lo relativo

;a’té ndtuaateza juhtdtca asd éomo taa'cdﬂacieatsticaé dz

“~f£a§ divensas dL6p06¢ciones que en mateALa de senvicio s0-

kciat s¢ han em&tido a . §in de paecLAaa Loa aApectoa jendm-
- vqutcoa § el dmbito de apLLcacLJn de una tey o de un- ‘negla
*,menta toda ‘vez’ que eL SCMVLcLO Social Lo enunclan dtgeaen7

- tes! teyeé, 64n embango, en Au aegulnctdn conétuyen mdttz— »"

‘f_ipled dibpoaictoncs aegtaneniuALaA tauto en: ez oaden Jede-

':;;fdg autonomla.1; § f'”r‘= LEE

:f"baal como en ez acad¢m400 ¢n£¢nna, (undaucntatueute en el

1jcado de lab ln&tttuc&aue& de Educaci&n Sap¢n¢oh que QOZan

bfglf;:.pé‘Lgy.?4 De. cou‘oamidad con Lo quc eatabtece et anttcu
L o 'fj;fco 50 de ta Canttttucidn cheaat za 5unc£du'} ”'
f{zegtatattva 5onnat es ta que nealéza e Congne -

J'o de ta Unidn campucata poa La Cdmaaa de DipuiA

e ‘tados y S¢nadonzs.lﬂ

Pau otaa paute,‘ez aattcuza 70 dc La ConAtztucton

“TAAJLApone que "Toda Acbotuc¢6n det Congucta‘tendnd cl caudc fil

de Ley o Decacto"

: Paaa algunOA tﬂatadl&tab dct caadctca 504mal dzt
‘fygacto tegLALatlvo ae denéva eL pn&nc4pia dc ta "Autantdad

”f;{Faamaz de taf-‘g ¥ que ae encuentaa cans(gnado en Joaua exf"
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‘  'pm¢5a en La Fﬂaccidn ”F" det autrcuto 72 dc La pnap&a Constitu:
f;ctdu cuando keﬂata oue: "En la luteapaetac46n meﬂoama 0 deao-f
gaci&n de la& Leyes 0 Decnetaa, se- obaeﬂuamau loa m46m04 t&dmi‘.

Les eétablechoAzpaaa du- gonnaaLdn"

| En tat vl&tud puede con64d¢u444¢ que et pn&nc&p&n de S

b‘ijta Auta&;dad Foanat de La Lcy, s0Lo: da 466£ehe a taA acto& - i,a'ﬂ

'fque A¢VLAt£endo eata (oa-a et Podea Legtatat&va taA aeat&za

'Tdeutaa de za ¢5§¢4¢ de su conpetcnc&a om lo quc se Les pue

', de agaupan en’ 0. categontat, a! Laa Lcyea Conotttucionalza

bl L“‘ L‘#“ 044‘ﬂ¢ﬂidb. ConuneA o Secunda44aa.x R

'¢ivﬂdiﬁ‘?ley§f:Qoﬁléit&éiﬁﬁdfééiv Son tad que emanan dez PodeulVI”5

‘ﬂﬁ=L¢g£5£at£vo Conatttuyente‘H?

vv;;dtdp és de un pmoced;m;enta;”“
‘l tabo&£o6o y complicado et

‘fcaal eatd dctenmtnado paa et‘fﬁf;
ia&ttcuta 135 de ta COnétLtu-vL;‘w
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apuaquqs‘poa La mayorfa de las Legislaturas de
Los Estados. Et‘gangnc¢6 de La Unidn o La Co-.
‘miséfn Permanente en 4u caso, hardn el eomputo

:dz Los Qotoa de Las legialatuaaa y La dectanra--
c¢6n ‘de’ haber sido apnobadas las adchonea T

6oan¢A"

En nueataa Const4xuc£6n existen paeceptoa cuya conte

";;inldo ea d&veaao det que, dentro de un cancepto mate¢4at-aigu

'faoao, ea 5uudamentat en Laa paedcl&pe¢on¢6 conat¢tuc¢onatea.k'

,_Etlo obedece a La necealdad de daa a detenm(nadaa nonma& una
; 7:nayoa eatabLLLdad que &4 6ueaan constgnada; en Laa teyea om-5
. 'dénaniaé. S ‘ ’ B '

b) la Ley Oadtnaata, Comdn o . 7
U Secundanta.;p S "j‘_‘En cdﬂbLO emana dez Podea Leg¢a

‘"'lat4va 0nd£nau¢o, que al edecto

'fkalguc un pnoced4m¢en£o nda 6en—'
'; c4£to que. ec pmevlata paaa una

o d{4p044c¢6n;cogct¢tuc4ona£..j;

' ﬁ'Alguuoa tnatadzataa Aaat&enen que apaate de LeyeA Cong

tttactonatea y Ley¢4 OAdinaALas, ex¢4ten atnaa daa categoniac,
cona Aon laA LeyeA Ougantcaa o Reglanentaa;ac y Lao Lcyea quai o

enanan de La puapla Conatituctdn..
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Sobre este particular cOantdtnoa plenamente con La
o auzoa¢dad opinibn del mqestao quLno Faaga cuanda.a5¢uma
'i que «Deéde el punto de véotd doamal, no existe minguna di‘g'
reneia que as separe de. Las ordinarias, ya‘qué al ;gual
- que éstas son elabohada&’pon el Poden:ﬂeglslatluo Constitui
do, 4Lgu£endo el paocedLmLenta seﬁalada en et Aattcula 7
de la Constitucion..,” ' ‘ J

Sobae el paoblema de ta ]eaaaqutzachn se ha dicho
"que hay una categah[a de LeyeA cuya cat4dad de Aupaemad ed
‘ ":iaeconocida pon el Anttcula 133 Coust¢tac£onal al decia: ’

;»"Eo¢a Can4t4£uc£6n, Las Leyea del Congazao de La Unzln que

1neman¢n dc étla y todos taa tnatadoa quc eaten de acuerdo
v-1 con La-. mtxna, cetebnadaa ¥ que cctebue eL PnesLdentz de ta
'Repdbtica. con apnobact&n deL SQuado Aeudn ta Ley Supaeua
”  :en toda La Unidn. Los juecza de cada Eatnda ae- anreglandn
: ff a décha . Conatttucidn, Leyea y Taatadac, a peaau de Las dis
“’Yip05¢c4one4 en cantaaaio que pueda ﬁaben eu Las Conatituc;o

- nes o0 Leyea de. Los EAtadoa"

S¢gan eL Maeatao Faaga 'La uedacc¢dn maAma det pre~

: cepto dd ain embaayo una idea muy ctaaa d¢ que s alcauce

.feA et de ue&otuen el cauattcta ‘enthe laA Leyea cheaates y
'“taa Lcyeb Locul:b que pudtcaan contuadectnlaa; Eeao no ‘el

“ff:?de estabtcc u ‘a‘catcgonta e&peccat dc Lcycs ¢manad¢5 de La
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céﬁxtituccdn, ‘opondtndolas a las Leyes que no emanen de eLka;
puea et sistema de €stas es que todas taa Lcyea det mtsmo mo~
“do. quc tadaa Los actac de Los Padeaea dettcoc tengan su fuen .

‘ te en La propla Constitucion",

: ?; ;écikeglamento.: Acencardé“la natuﬁ&lezd juatdtca del Re

‘:gzancuto como 5ucnt¢ de - denecho, exLAten

‘atzan en zl chtamenxo, su zden£4dad °

,nvau dt‘eaenc4a con tu Ley.

;‘Pdid ¢L33hﬁ£4ta fﬁancebICanneidé‘ﬂdlgédg,i"EL‘aatb‘ﬁe':'
amentaxto conatttuye un acto de’ caadctea adm&nt@tnatLvo, nav':'
tolamente ponque emana de ta autaatdad admtntataatzva, 4¢no

'“'puinctpatmente poaque es en At un. acto de. ejecuc¢dn de leyesf g

:f.ff‘ctaa quc pAoduce ct acto aegtancntanio.

Atgunoo autaaea dentao de cate m44mo onden de 4dea4 ,
"ﬁan Aostenido quc extote una paoﬁunda di{eaencta, poAque ta a
Lcy 5: cxpide eu ¢L ejencicia de una Aobcaanta nds aadicat
mda abaalutz, nlcntna4 Que et Megtaaento 4¢ exptdc en. v&&tud‘,

‘ :una conpcxcncia nds Lénltada.

~,‘toa cnttcmtaa nds dtveacoa pa4¢ canacte-z" o

‘ 7 Sin embaago, deja Atn actaaan cualea son Laa aonsecuen T
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Sénxcﬁﬁanga, ﬁdaa othos tratadlstas esta categonda ca
nfc’c de. copctateﬁu‘a, ya que Bablan de a}ta'sobehah@a nds abb‘g‘
.‘Atutd y mds radical, s ‘peaden de vista Los canacteres de und-
‘ kdad e {ndivisibitidad que la doctiu‘.na ctdwca ka atribuldo a
la 4obenanta. Esta no puede sen nd nl& abututa né mda nadc

cal 0 exute o no exu-te.

: Reaultauta Lntcnm&nabte cantxnuau expon£endo tas mds
: ‘dutmbolaa opiniones que pnetenden Aaatenm que exute una
\t;,dtsuencza entxe La ley - ¢L negtanento, ponque encuentnan
que el ugtamento u‘.‘mph.e utd Aubokdlnado a la ley, ye que '
o ’:':-'na puede modifdlean Loé punetpd.os de uta, VL mbaago,
7j¢4£e nespecto el ya_citado maes no Fraga conatdeaa que "En
U Nuuaa lcégunen constttuc.éonat la Ley guaada aupecta al pre
"i,f.:?jcepto couutuuanat ta m.éuna relacibn quc u ug.tamcnto
'gua dareon La Ley, puw La mayoxr o ‘menon anputud de alean-
: ‘.'"v;;*‘,ce quc‘pueda tenea uoa actaa, no. u:gntg.éca una; ddeunua
v 'j'{ieaceuuat porque taa cauuanu de cantédad no pueden aﬁec—‘ '
' ;.-P{“tau La natuuateza juuuca del. acto y a‘.(‘luna que", el ugta

vimenta cauutuye dude et punto de vista dc au natuuzeza

lntu’.uuca un acta legutmva _que ‘como todot toc de axa

: .tndote, clcea, nodt‘tca 0 zxttngue uxuaczonu ]uu:dtcaa gene

/mtu. _‘, B
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En aealida&;ta dniea difenencda formal que pudiend
 habéi entre La ley y el Reglamchta*bodnta enconiaanae en que
- da Ley se ondgdna noamatmente en el Poder Leglelativoe, mzen
znaa que el Reglamento pueda sen paodacto del Podex E;ecutt

uo.

Por otna paﬁte, es convenlente bkecﬁaﬁaﬁtaf(uncidn .
'pndcttua que tiene el reglamento pueato que de ¢Lla depende
pueclAamente el vtncuto que guakda eon ta tey, toda vez que’
el neglamento ttenc poa obfeto deAaaaotzaa y detattan toa .
'_pninctptaa geneaalea contentdo& en Lla Ley paaa hacen poALbLe 
:y pudcttca ta apltcacidn de. ¢sta.‘ T |

Eo de’ tadoa canoc&do que ta Ley no - Ltega a un gnado

o de dcaanualto y de detatte en ta nateata de oue e ocupa.

En egecta el Paden Legtalatiuo poa La. natu&ateza misma de :
Aua {unc4ouca, no 44empae puede acguta& con - mtnuc¢aa¢dad ta
¢1¢cuc£6u de La pnopta Leg v, pon otna pante Las condtc&aneA'
del nedto aan cam6¢ante4 por to quc ante eata c&tuac&&n se

- ha hecho indispcnsabte encomzndua a otno Pode' quz no tenga

’ftoa impedzmentos apuntadoc, La tarea de 5ac41£taa>ta aptica .
‘fcacidn de: La Ley poa ncdto de dLApaALcLonea aegtamcntaniaa. ,3 .
:;Eata es ta aazﬁn pan la ‘cuatl el Podcn chcuttvc que se ¢ncu¢n

“‘taa en contacto mda dCMecto con. tac cond4c¢anes det medio en k

" que ta4 paoplad Lcycs van a actuaﬂ La que le peanite ¢atab£e
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cer las dcaposinévncs aeQZancntanlns que enge el paop¢o me. .
_dia soedal.

La 6acu£tad aéétaignkaﬂi&vle fia sido- énéonehdadﬁ at

 Poder Efecutivoe por La pnopiu Couctituccdn, tanto pon La vi

: '; gente como por Las. que ‘en et curso de 2a hiaton&a ha tenido
 fi'M¢x4co AsL por cjenpza, en el Acta ConctLtuttva det 31 de
v ’:éEner de 1824 e2 Akttcula 16 cctaﬁlecta; ._‘ B

"Son atnabucLones del E]eeut;vo a nds de. otaaA
\’que se (tjandn en La Conatituctdn la& a;gu4en 

:i}ftesz

XV Dan decmetaa y dadcne& paaa et mcjou cum~"
'pLLMLento de La Conatltuc¢dn u Leyct Geneka-~: :

8 1Lec",

En 2a CauatttueLGn del 4 dc OctuSne de 1824 aattcuto

f 110 ae Acﬂalaﬁdx

- "Dax &cglnneﬁtdé:'deC&étoé y dkdcnik“paha el me
jan cunpl4nLento dg La Con3t4tuc£6u, Acta Can& _

t¢tut4v¢ y Lcyet Genzaalca'

.

L En tac leyet Coutt&tucconclct del 29 de chlemb&e de
' 1336 Lcy 4a, auttculo 17 Faacci&n 1 eatablccla:
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“mpan ‘éon Au{ect&h a. La& leyea Generales redpee '
‘Aljt¢vaa 2odos Los. deene&os y Oadenes que conven
o ‘gan paua La nefan Admtnistuci.du PdBU.ca, ob- :
” ?5¢4vanc£u de 2a Constitucifn y Leyes y de T
A‘,facueudo cau el Conae}o Los ueglancntoA paaa :

: *:xcl cumptintcnto de Eatas"

1 jEn l¢6 Bacea OAgdntcaa deL ll de Junto dc 1343 Aiticg :
535 Faacctﬁn ™, e zctaﬁlectat R ANt

"Caumeaponde et Pneatdente de la chabttca, exif;:;af"'

‘pcdin dudenca g g¢nan fos acglanentoa ueceaa-j,gﬁ-:
»,vn£°‘ paaa La expedtctdn de Las Leyg,' 6£u at-(;f;7

‘5;f‘ tenaatao 0 nodLjicaalaA"

Et Auttcuto 85 Faacctdn 1 de la Conatltuc£6n de 1857
e que ea exactanente lguat al 39 Faacc&dn 1. de La ConAtLtuccdn-
'~‘de 1917 dtsponc:‘\" L ‘

Lat 6acu£tadca y obllgacionca del Paco¢dcnt¢ 60&7
_laa stgu4ent¢4=" N '

' ecutaa Caa Lcyet que cxp£d¢ el Con‘

-gaeao de ta Unidn. paovcycnda e ta ct‘c&a admé—"ﬂj
niztnattva a e cxacta obacavanct«” e
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- En todaa Las dLspoaLciunes fnterdiones 4e puede obaaa
k' Mu¢u ctanamenta La gacutxad expaesa, el E;ecutava pasa exped&A
v"’n¢g£amentoa de tal manera que bBafo su vigencia en ninguna foa
ma puede ponense en duda que adn s<endo L¢g(a£at£ua1¢4ta fun~
- cidn,{padmd desempefianla cla?oden Ejecqtéyo,,y no obstante
‘“'ﬁpbeakgkdupaimtdé eh:gt‘dltﬁmo fexto que ce;qcaba'dc‘tnanécmég

bin, las nefexencias neglamentarias que. contenian Las dispos i

?Eéibhea~cbnstiiudcdudtes antes. éeﬁatadab‘sznkﬁ cetlmddo que eL ‘

('Ejacut¢uo Bajo ta vigenc&a de la& de’ 1157 w1917, ‘eontinda
'can £a Jacuttad aeglamcntatza, puca no se encueutna ninguna
3 faaz0n en loa autecedentcs h4atdakcos de eltaA, que puedn in-

%fdicaa que fa 4n£enc£6n det Conatituyente de 1917 ﬁaya aido

‘12d¢ueuaa de- ta de LcA Leg&aladoae& puecedcntea.,‘v‘

BRI Slu emﬁango 62 puede 6undaa La 5aauttad ncgtamentamia
"fg‘en el Aattculo 92 de L2 ConsttzueIGn vtgentc. ponque en su 41’4 .
;ﬁdacc&du ct s lncluye La expueatdn "Reglamentoa" due pauec¢
5¥i5¢4 necesa¢¢a para’ ju&tiﬁlcan ta ezcepc&dn al’ paincApLo dz La"k~VL

' . sepanacion de podenza.

\ffif;“}' En esecta, en ¢Ate Anttcula se dtapane que "Todoa Los

A‘nev ancntoa decaetoa y dadenea del Paet&dent:, debeud» eatan
_ ,‘innados pon ez Secuttahto det Deapacﬁo encaAgada dct uamo a
f;que el aaanzo can&ecponda y atn estc neqniaita no acadn obe-

idcczdoc..._?,':
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7 - Como poduoa obceuvan, en. utc paeczpto se sefala

) Lque c.t E jccwt.c:vo uenc 5acu£tadu paaa cxpedt{c _negtam,ento_s.,‘ k
u'n uliango, auanutc se utd thando un“dtm‘u‘tto 50/@&! :
que en loa Aismos deﬁe concuam No se estd otorgando -
ta: ‘acuuad ugtamcntauta que ya ﬁe,mos uatb‘.»qﬁuma o
et Au.tculo 19 de nuuua Conswucidn. EE

Ftua&-entc, dcﬁemos dc]m auntada cano concluu.du

, qu.e, en La que. aupecta a Lac ‘acuu.‘adu ugtucntauu poa

.zo quc hace a Lu uyca exped-td '. " f'om et Cangnua de ta Uou.du ,

,“ dzun con‘o/uue at puecpta asu:u -uu:onad
sua puedc expcdu uglamentot d :@,u{ L‘eyfu,: q‘udtﬁcﬂu\; ‘g

danda Unuada uza ‘acul.«tad, paa lo que u uﬁl.eu a taa
Leyu Couutuu:anazu. ’ ERIEC

En la tumtnotogta juatdtea con {ucucn ‘ a: acuiuu quc

“ péﬁ_‘ ';up.twcu de I.nnouacldn u fu uegad_ _ sutua de

Lo’ duuunu za cxpc.dl,-

= ,cod.v:(ccaudu de dtapou.u:ones e
" cldu det codcgo F£zc¢z, det cadcg"*sanczauzo etc., que tlc
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Antec de entaan a ¢4t¢ capttuto, mcnctcnaaemao algu- '
1fnos de la& puntoa aetevantca que nos ha tacado en(aentaa pa-

-na La aeattzacian det’ paeaente zaabajo.

La tnﬁonmactdn que ﬁemaa obtenido ha Atdo a travds
‘ i;de dtveaaas o‘icina& encaagada& de auccntaa y de d£4¢9£a eL L
~ ‘3¢¢u£c£v Soctal, dichas o{tctuas aequttacn Que pana toda in

°T£aaaac£6n ¥’ caneuttaa, tataa dzﬁeaan de aea poa eacntto, unai o

'--‘vez cumpltdo et mencéonado nequtxtto cotécttanc« una entne— R

";ivLsta con et Tizulaa de ta ‘misma con el aneto de dialagaa

‘I_fy cooopeuan cou La £n504n¢c£0n.: ‘71 s

- Nos paesentamo& eon ez nenciwndndate Que ‘nos: encan ?1
ihtnabauaa cunaanda eL S¢m£nau£o d¢ Inv:stigac&du tcntendo o
mo tena ”Cauactenttticaa e tnpantanctu de La: Pac&tact&n det o
' Se4v£c£o $oc4at", poa paata de Loc Azannas de la Facultad

'de Contadunta ¥ Adnlnt&taacidn. Atintsno. lc plantcanoa
- el oﬁjettvo de uueataa £uvest¢g¢c£du ¥ tanﬁxtn que noo ¢n—"v‘

-contuanot dentao det capttuta dc ptancac£dn, pon Lo cuat

BN ten&auoc la neccctdad de contan eon. cttutu £n‘anl¢c£dn, don

‘ -d¢ ae tocauan aapcctvt aelacionadoa can eAte capttuto. paa
lg_Lo quc cc not ptdto que adcndl dc aaltcxtanto pon ¢3ca£ta,

| fﬂfcz a su vez ta tcnta quc concuttau con atguna: dc tuA “uta 2k
 vA£d¢d¢l tnlediatat.,_ S R SR
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En consecuencia de esta mane/@a gue*d ketnazo'de 2a

.,v” 4nv¢cz¢9aeAdn adends de no. cansesuiﬂ "“4“ ‘“““““‘°‘° para
“"fla ueat&zactan de eate capft“la- ) |

ST vccpues de esta entnev65ta tuvinos uua ueunldn de
ffdifequipa pama de(an&u Los puntos nds’ aelevantea de: c&te capt—‘
g fiétulo. aAt como el ttpo dc An‘oumaccdn que lbanoa a hequenin
";:;paka el andt£5¢5, paa ataa Lado y dentno de’ nue&taaa seado-
"iﬂi}"“ con eL Aseson. de Tesia Le Bicimos. aabaa dez de«auaotto':i
”3?-de ta cnueatigacLJn comtntdndole que no éba a ﬁacem 6dc4t

e :el. acceso a la In‘ouuciﬁnyde La cntaevuta quz ﬁablamoa
'eutdo con cl T4tutan de La 06¢e£na det Seavlcla Soc¢a£
asl como Loa puutos tantadoa eu dicha entuevtsta, poa otno

Lada lz puctuos a an cancidenacLon La canta donde zata&anos
':;v.y,‘aoztcixando la .un(olunac.wn que nequeuamoa pan.a l.a. con«u:nui‘"

"-;dad del tuabajo y podeu anatizaala y daa nueataas camentautos

‘ a.t p&ucntc eap.ttuto. - R
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W1 'IRIXBRUéEIUn. la planeac&dn et ta funeidn que pae-
tende paayectau laa opeaactonec a 5utuho, es deczm, 2o que

Lua a- sucedex,
En de(inLctﬂu de ptaneactﬁn encontnamoc que se pae-
tenden dcteAMtnaa Lo que va a aucede& dentaa de cualqute& 047

. ”gaanaclJn e tu&tttuc&&n, aBamcando todas aus 5unc£ouea

Lla pLaneaci&u s¢ baaa en tlcutcaa deaanaotladaé comof

Y ‘f;aon paeoupuc&toa, paou&stteae ¥ 2odo plan que se deaaaaotte

"fdentna de cualqaiea oaganizactdn e Lnstituc46n.v Implica La

:":iaelecctdn ¢ut4¢'tat d;vencas atternativas poa~b£ea de abjcth'}

paltt4caa paocedzntentos ¥ paoqaamaé.,' la 6unc¢6n de e

iptaneaa 5 uno. de toé aapectoa tmpoutantea de La nagaata de - ‘

tos taaﬁa}oa adn£n44ta¢t£vos poa pn;nclpio de cuentaa de delf:,

ben 5onmutaa aEiz:ivoé genaaalea y deﬂpuea dtvtdznloc en ec-i¥ '

pectﬁicoa ¥ pautlculaaes. y en 5unc£6n de- acttvtdadea can

 gstos objetivoa se. poda& d;ctamcnan pollticas que no ‘son Aéna ‘-

-HObj¢t£V06 en acct&n, atintsno, se podal eAtabtzcza puocedi-

mtcntaa pana paaveen en cienza -ed4d¢ at ﬁutumo. S£n zoa o

‘ .pzanei 4ea¢n acnotaa tas poazbltzdadea de: atcanzaa taa obje-- ' e

tkvos inlciatnzntc det:n-4nados. Ea indudable qie ez ex&to ,L ;:‘“E

k ,a Anucato de La nayoa pante de 244 gaandc& oaganizactvucc e :
“inatztucloncc puedeu i ledcdoc pou 3 gaado dc ptane¢c£6n

>  que haya 4:&v¢do de bacc paaa cu aduiu;ctaaclan. : _73”” '



B "‘-i‘jc.l&n.»

Toda ptaneac&dn, sea Que este relacionada con pa&t&é '
;eas 0 con-La estruetura de la oagan[zacton e inatitucdOn, en
' dttima 4‘n6¢an¢t¢ viene a nesultar en lovque ae espera que cg_-
da individuo ejecute en et desempedo de s trabaje, Pon Lo
_,';t'anto, sirve para proveer blacu}mlonec del rol, que gutm;dn
. al comportamlento de acuendo ,gdn'et nb“t‘dve’.tndiwduqag.v 04_3 f

wismo de tas actividades reatizadas poa grupos de trabafo.

[ Dentao de la admi‘nict&ad&u La: (unctdn de planem ur ,
, nueja en taa angaugaanaa y o Lu dzunntu acuvtdadu ’
’qaz se n.eauzan o cuatquun upa de aAanwzautdn e mtm e

: Pon: otao lado la plancauln juega un papzl de’ pluinm

E .(.npoittanua n la aonsecucidn de Los, usuuados ducadod. : : Lo

) 'w 2 De‘in[cidu e upaatanua de ‘Lh‘juhcactdn. De‘luudu

FConu:a«te en ujan el cuuo concaua de acudn que ha de uguu

u, utablectendo toa punctpzoa que haﬁlu!n dc ouemccuo, za o

ucuencta de opuacionu pana amlumta y la detuunuau&n dr. '

: u,‘enpo necuuto. L

La ptanuudn (tja con pneu:stdn Lo quc va &xcuue, b

L au inpontanua Md,éca en la euci‘cnc.«.a de_'b-u? etabaucdn, u.t :

S eono en La (omu ¢n que u ccondtu e .tm‘.cgu e(:.cnnntc pav -f'l

' aa el logao de os obiottvoc puvla.uutc ulatadu. S
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- un ﬁlau'eé-e5£c£ente cuando aLcania éd@ objetivos de
 '£¢am£nado¢ con un mtm¢ma de con&ecnenctas no - dzttneadaa, paa
,otaa lada la ptaneacldn obllga: aL adm4n¢atnadoa a 5oamataa
madalos de acc&anes que contaaazcsten Lo que se prevea para
La 5utuno, pcma al m&amo thmpa ¢u4ta que a4ga el mismo- cuaao ‘
‘ de acccdn paa demaétado £4enpa ain asectaa»Laa cambios nece |

~,6au¢aa de- acuendo con Lo que vaya aucedtendo.‘

Pom 54 utzma la planeacidn ayuda a lagaau Los aesul-

k tadod que ce deacan.‘ Pon. medéo dc La planeacidn ae JacllLtaf
V;atcanzan Laa mctao paedeteaménadaa, abtenem mc&uttadoa 6auo-( U

fffaables y caaadinan tadaa Las apcnaciones

L 10,3 Prbnedplos dela planeaeddn. -

STV, 3.1 PmecLALJn. Se. debeu etabonaa Loa planea con“taf":

'.mayaa ob]ettvidad poatbte, ya quc uan a negia acc4ane4 con—:* i

cmctaa. :

, Iv 3 ? Ftexibilzdad Se debe paeveen ctcxto naAgen pana Vv .
 £0¢ canbtoa que Aaajan de las cxacunatancAas cu ez deaaauotto_ s
X  'o ejccuczdn de Loa ui&moé. 5 .

.,'

Iv 3, 3 ‘ Untdad. Loc pzanet_dcﬁen aca de'zaz'ngguﬂatezaft R

"‘ique pueda dcciade qu¢ extcte uno aalu paua cad Zjunchn, Y ta:'f'

573 fdoa tos que ce aptiquen en La aagaﬂiz¢¢€fﬂ 2 ”““““’“ d°b‘” :
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‘eatan de tal nodo coaud£nado& e £utegnadao que .en aealldad

;paeda déctaae qae existe un plan gcneaat

1.4 Natunaleza de ta‘plaieﬁizﬁh. Laé adnintétaddoﬁéb pue

: den ﬁacznsc cargo’ de la planeachu en caatqu4en tipo de oaga-

'vntzacidn 0 ¢n4£4tuc£6n, como: una de tas vaazac 5unciauea que
‘ Aeatézan ylo pueden Rabex. gaupoa espectaLLzadoa que Le dedt-
':»'f quen eaAL todo su t&zmpo . : '

cuada aeautta un objcttvo. Loe oﬁjettvoc sou el btanco hacta‘

on e~seyapunt¢ y const&tuycn laa neAultadaa {inalea._fh‘”

Toda ptan que se llevc a cabo on una ongan&zac;dn o

"“{natttuctdn debe cubu¢a 0 cu-pttn con Los aﬁjettvoa de za miy -

';'fi ;ma, eAte (cn ttene onigen en la Aoumacldn dc una inétttucldn,

z 1ya que cuando Ae sauna e paaa cumpli& cou un: obietlvo, y paaa
cunptlu con £At¢, una oAQantzacidn [ inotttact&n debe dc con-»

fftaa con La coapenacLJu tibeuada y conc&ente ‘de un gnupo.‘~,\ o

IV 4 2 Puinacth de La ongantzacidn.»:, ia plan:acl&n ¢4
el punto dc pautida dc £¢A {uncloncs dcl paoceoa adn;ntatnati- '

Jf{vd, coua con oagan(zac&du. Lntegaac&dn, dln:cetdn Ux conzaa:‘{ i
= ain la‘ cuatca no puedc elt&t&h ta adntnlst&ac(dn dc cualqutcn '

Ll -ongantzacéﬂn o lastituctdn._;;‘*f

lv B Con:atbuc46n det ijettva. Una Planeaczan adeV R



N
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Cada una de étlas tiene una estrecha 4e£ac£ﬂn entse.

st peuo La 6unc¢6n de ptaneacévn desempena un - papet dnico
que”compaende ta determinacidn dg objetdivos nececan@va para
qué todo esfuenzo de gaupb tenga algdn sehtido;‘ Ademds, de
que’ pueda saberse que cLace de relaciones deAautoALdad e ne
quLenen, que ttpa de: contuole& pa&a con &LLo ae pueda conaz-
fg.tn. cuatquten deaw.ac.tdn que se plwduzca at h.eépeoto de Los
‘planeé y por tanto ‘podemos decir quc loa ptanes dan Laa nan-

imaé paaa el contnol

1y Pcneznactan y eﬁécacta de La planeacidn. la .
’ ;5unc46n de La: planeacidn se esectda en caalqucem ntuet de Lafbh
' GAQanizaczdn e ina£4tucL5n. . De La misma manena,_la planea-
' cidu ex&ute en toda oagantzactdn o LnatLtucLJn Lndcpcndézntc o

’mente de du magnitud

S la ptaneac&du es una act£u¢dad &4n 5£n, debada a qae
taa act&vidadea son. d4ndm4caa, pou Lo que se aecamienda quc
ZCOA planeA Ae ezam¢nen penlod&camente y de Aen necesanio 5& g

~ _;mpdt(lquen puna_adaptaa&oa;a-caa nucvq& giacuuatanc;a;.

1‘  La ptaneac¢6u es 4gualmente impoatante cuando lab ca j"

ﬁsaA nauchan Glen que cuando manc&an mat
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.5 DdLvensi facac¢ﬁn de’lu‘ptaneactvn. .EL plan constituye

el nesultade de todo process devpganeactdn. ~De este modo,
Los objetivos de ta onganizacidn e Lnstituedlbn, sus pollticas,

e&taategtaa, pneaupuestoa, procedimientos, reglas y programas

- representan diversas formes de plames. EL propbsito de un

plan e&tn&ba en paoponer una canducta que &leve a Las consde-

ciencias deseadas.

: 1v. 5'1 -Objettvos, Lo& obfetiuos °o metas pom alcan-f;"

zaa Aan toa dtnea a cuya conaecu¢4dn se encam¢na La act&vidud‘

de una inétttuczdn 0ngan¢zada. Mo 56to aepneaenta el punto

g 76£na£ de La plancacisn, simo es €€ punto de partida de taa

”"demdé ‘ancione& que &ntegnan La adthLAtnactdn, constltuyen :
et plan bdsico de La misma conjuntamgnte con‘cada qna.dg Laa

daéagﬁa‘depantamenta'que {ntegran a La organizacidn e ¢nz¢z-

L i tucdbn 'y 4ﬂ¢ Lambién tienen sus obijetivos y métodos.

zv 5 2 Poltttcat. Se lea'conoce tambi(n con el:nombae

'R:de ptanca de acctdu, son a{&amactonza genenaleA 0 dectamac&o-

U nes qua guian o eanalizan a Los m;cnbnoa de Lo aagan(zacidn e

',Anazltuccdu en la. tama de deccd4au¢1. Las pattt4caa técnen,

',pon Lo gencaat tantaa ntvetea ca-o ta Lnstltuc(dn n¢4ma, ya i

*~=;3fque 4e4panden a La detegacion de ¢u£on¢dad.
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~Son Lnnumenableq Lag variedades de potiticas dinectnd
ees y eomo gulas del pensamiento no suelen aea especlficas,

LaA pozttccac deben de sex coné&ztenteo e £ntegaado¢.

w,5.3 Pnoéedintentdc. Son también planes que Lleuéu
'lconatgo La aetecctdn de una £inea de acc&du s Ae aplican a ac '
 ’tLVded€6 5utunaa. ‘Detatlan ta manena exacta en que dcbe sen
1ﬁneal£zada una ctenta activcdad su eacencta es una - Aecuencia
:cnono£694ca. ‘ ‘

E 1v.5.4 Paagnamaa. ' LaA paognama& e con‘unden 6necuen
”temente con Loa pnaced¢mcenton aanque aean tatalmente dtﬂeaen"i
‘teé, un phoghama aequie&e que &e. tome una accxﬂn cspeclﬁaca :

' y deﬁtncda con aeopecto a una attuacidn. Sc panece at puoce‘
d¢m£ento en Que eA una gula para Za acctdn, peaa e dt‘eaencéa
‘de El en que no Ae e&pectﬂ&ca una conaecuencta ‘de t&empo con
zapecto a- ‘aetos deteam4nad04. - E& dec4a, que Loa puagaamaa
:tlenen como paincipal caaacteatsttca za 54]ucidu del ttempo J.JA.

‘nequeALda paaa cada una de sus. pamte&. -

7 IU S 5 Paesupucatos. : S¢ con&&deaan como una modatz-
,'idad ¢5p¢c4a£ de LoA paogaamas,,cuya caaactea{at;ca eacencLaL '
comsiste en la deteumtna c6n cuantttat4va de loa-elementaa

@ipaogaamados, con ¢L objeto dc laghan ta mdttma edtcécncla y

L utiltdad y de cantuataa todas. Las apenacionca de tal manena .

*;9“2 zoA nQAuLtadoa aeat4zadoa se compaaen con £04 paevtataa.,:u '
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Ayuda a defdnin obifetivos en cuanto ala consecuencia
£dgtc¢idé pzaneardqzzneadds y selecelonados por meddio de in
estudlo de d£v¢44at»alténnativac'quz $e puedan Loghar razona-
blemente. Ya sea que sé pretendan étcanzan con Los medios

que Se cuenten o nedti;anda una ampliacifn de Los mdiamos.

Estabtece La prdetica dé un andlisis pemtdd¢co.> La, ﬂ 
r 4dea de etabauan un ptan teeva con64ga La conoecucLJu de.an -
objetivo y este’ ptan debe anolucAan neceaam¢amente la pldci“ ‘
tica dc itha neu¢a£6n pendeLca de Loa nesultadaa neale&, pa*ff" ‘
na sen campamadaé can toA objetLvaA 6£jadoc. ELLaA nos’ pen
-mzten egectaan laa caauecctonec necesam¢a4 a Las opeaac¢oue&

de? ptan pmev&amante dzzzneado.,

w.b 'Pioceﬂiméehto“dﬁ”thhEac&dn. - EL guado de peA£ecc£6n SN
en la elabonacidn de un’ plan dd £a pauta de au exito y adto ‘

- baAtand ta aptlcacidn automdttca de su a{tumaczﬁn pa&a Lagkaﬂ
C La. . '

Et pnocedLMLento que s£gue a. conthuaclJn es el ade-,f
‘_‘cuado dent&o det deaaaaolta de un ptan.

v, ‘i 've'tmx&ic}:'au‘ de’ta‘ neceslded. .  Es Lo etapa
CUmds [mpaatante en todo et pnoczso de La ptaneactdu, la& necc- »

,'_ 4£dad¢a de decaaaollan un ptan v&enen de Las guentec menos

  eapeaada4, ya quc pucden onxgtuanae de taa neceaidadea lnxea
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nas de La misma inatituckdn, 0 poa ct contacto de a méama can,
el mundo ex:eana que puede paovacau el desannollo de nuev44 g

| o ddeas’ paua ‘La. puepaaaei&n de un ptan.'

Sy, 6. 2 Dctenutnactdn det objetivo- del ptan. - La a(ia
. mactdn 6£ua£ de Los aﬁje£4005 o 6£ncc de una pnopuesxa, eé  "
. upa 6unc£6n que na depende Aalamente dc La capacidad d¢ Au

caeadan, 5£na tamb£¢u de otaoo etcmentoa dct med&o ambiente

= Pon tanto e dzbc de pnopoac¢onau un’ medio amBLente egecttuo s

. entaa todoc sus- clemcntoa.

Iv 6 3 rn‘aanaccdn de Apoyv.j:, Can La adanacZJn de _:_fi‘. i
'toa objettvoa de una pnapaALctdn, [7] postble en eAe momentoi B
B pnepaaam an batance de La m[sma, o impontante es pnopoaet&?g‘
”.vnam toda La Lngoamactdn pentinente paaa qua La dzctaldu eate

o -paeviamente documentada.

‘ lV IR Apuobactdn a La paapottcl&n f Dependeal 1‘ '
;pnocedtmtento (éjado pana au apuabacédn, eato zs, a que nlvel

' r_de autan¢dad L¢ conacapondc,‘u una” vez aceptada y complemcnta

’ﬂffdo conatttuyc uu ptan.'

"iqfé;i Etaﬁo actdn det pncaupueata v ¢n£gqac£du de Aes i

Un vcz abtentda La apaobac&ﬁn 6¢ pucdc oaya

"jzan et gaupo d¢ tanzac&du. En dcteAanadaA:acaatones 1454¢
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Lecc£6n de Las peaaonaa bien. a&ta&lectda pan La natunaleza
bfdet pnoyecto Lo lmpontante e& acegunaa que ae oﬁtengan toda 2
.la 4n50nmac£6n necccaa&a, o que todaa Las unldadea que sean

f‘ agectadaA en. el plan zengan opautunidad de tnteaven44 ¢n et

; m&Amo

IV 6 6 vtviatan dtl xnaﬁa{o. Eaxa etapa CA impaatan .

" gmte poaque pnaponctona diuecccdn a cada mtembno zntegnante,,— , 

i-{ﬁeuttarpnabzemas de duplﬁccdad y peumita ﬁtjaa 6echa6 pnec44a6; -

en £~decanao££o del plan.f_ "[,

iflv 3 7 ’ Vatonan ta anﬁoumactdn. g vependen de Za caLL~A

fa;;dad de ta lngonmacidn sobae La que 8¢ baae.v" o

uilv‘é g Conpaobactan de. toa planes de tauteo.‘ Se tte :

va a caba paua deacuﬁnan cLeatoa ennoaes en taa ptanec.‘

tilv 6 9 Paepaaaa ‘el plan; de‘tntt&ua Pedpué& de que R

: ¢1 uupo dc planeac&&n eAtd Aatlaﬂecﬁo de loa ueaultudoa abte
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.7 Tecnicas de Lo planeacitn. Las téendcas pana foamu

cltan planecfy para presentarlas, explicanlas y'dzacutcataé pue
“den sen las mds amplias dentro de Las etapas de La adminds-
' taactdn, Lad que a conthuacéwn se enuncian son Las mdA comu

nu.

- v, 7.1 Manuatec de oﬁ]c:tvas y: pattxicas.; En eL ae
; aeunen Las abjettvoe ¥ pattt(caa gencnates de La aaqan¢zac£dn o
e tnbttzucédn y Loa que concéeknen en pant&culan a cada ana

.da £a6 daeao de La mcama.

. 7 2 vzagaamas de paaccaa g 6Luja., "'Skhven'paaa ne-

A paaaenzan, anathzn mejonaa glo exp£4ca4 un: paoced(mzento.

lV 7.3 Gadﬁica& de Gantt  Tienen: pom ob;eta contro-
“1£a¢ La e;ecuccdu aimuttdnea de vaA¢as activtdadea que 4eu£¢'
,bfzan caond&nadamente, en cuanto at t£empo y La 4ztac46n que

;fguandan ¢ntae 8L

Iv 7 ‘. Puagaa-aA. De. muy d4veuaaa Joumas, peaa eape— o

:;u'ctalmente £a4 quc ae pacAentan ba;o Laa canacteatothaa expt& SERERE

Sfxi‘cadaa ant¢4404mente.._

w7, s thnicac de t&agzcto&ta eaftlea, San Laa mda

' “modeﬂnaa y avanzadaa ¢n la &nucttwgacLJn de tecnicaa uaadaa

'pana et contmot y ptaneacldn d¢ zaa opeaacio




L

010706 Pent.  Consiste en una red de actividades y
euentos Que medtante La e&t&macéﬂn de’ téempo se evalda La
'pnobabizidad de deteam&naa un pmoyecta pana una 5echa deten

MLnada.

10,8 Ventajas y Limitacionwes. -

7=’ Llas aetdvidades son connectamente Limitadas y contho
tadas. . L

i.:fPeumLte una ua;on utilizac&dn del taabajo. : oA aecun o

':jao& de La oagan(zactﬁn e 4n5£¢tuc£6n son me;am apaaue‘“
) -;chados. : R

 >54tab£ece med&da& de contnot

"*Reduce La aneatLdumbae dentao Y 5uena de za aagan(za
»‘3c46n a 4n4t¢tuc¢5n.1f"’ '

: ngacLLLta La toma de dect&&anes poa Las dLueMAaA con4¢'
' deaacLones que se paeaentan en La implemcntaciGn de -
1r£1-£oa planes.‘ ‘ ; L ,
;}iContaibu je a La ejecuc46n dz otnaé 5unc40ne& admlnt&-

'*‘f"taattuaa. ™

”fV;};i'vlipZtaéioncs;

Ea ¢l pnoceaa d¢ paanoatﬁcau depend&enda de La:'

-longitud det ttempo que 62 otougne mzzecz dﬁ;‘

cl«cunatancic, {aatuttaa dez miamo. f'
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» ,’La planeacidn u co&-taaa m téluunoA de eosdo, .
i’tu.npo g eafuenzo, '
=" Tendenein hacda fa- inflexibitidad,

- No se paede contan con informacifn ni datos
precisod en u.tac-édn al 5utuo.
. fI, -Pensonal madzcuada pam tteuau a cabo ta pLa -

: fncaudn g su ejecuudn.

| Conclustomes Previas.

la ptauaudu u ta pau:e centut de ta. mecdf o

uca adunumu‘.{va, ya que u oL punta ld

‘”;'pu«uda pan.a la Lntegnacidn de La. Mgaou,za-, :
[ 'c.c.dn duuu.o de ta £nsutuc46n y como tal. la ,

”,',:}ucenua: de- La -u:ama, de ahe que se dtga quei, .

. T‘c'_t exite o Q'anaac de umi olr.ganizau.o'n Ac dz‘:“
o 'be ¢ ‘la ¢§ecuuldad en sué ptanu. ) B ‘

e _""cuatuute La planeau.dn es tan umou“"‘t‘- L

:fpaaa duu.gu g pua coo&dlnan. co.o para’ con

;“,Qtlc.olaa v tl.zu nna gun lnpouancu palta cu-k-';

bua Las uccudadu de ta a/:gauzaudn u o’

za peuecnu:dn de‘. ua ob ;ttivot enuatu. :

' :.s.uvc de uutmuunto blu'.co palta La. tonavdc_.'?

:dc.ctuonu nayoa apnovcchantcn«to de Los u-, .

f;'cwuu con Lca quc cuenta ta. ongauzactdn, u

fucciona con. m.n ' “guado d: nclc‘at/.dunbu taa .', o

.tlm-tegtna palm Au dcamouo'.”;-f,
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.« La ptaneacifn con&tituqe una hernamienta {ndis
‘ benédhlc.en toda'auganézuctvanue se enfrenta
cop;tdnieﬁente a Las vaniaciones del medio am-

biente Lntenno y exteano que exige sim omisio

nes La actuatizacifn y\utzlt;dcldﬁ;dc ldé:ml-
~ ddos d&;boui&tca.—_ ' .




S CoamrTUig Y
- ORGANTZACTON - DEL SERVICTO:




L TNTRODUCCLON

; Decde La ¢poca md& antLgua atgunoA han d4a4g£da Loa

“‘ea‘aeazac detataaa cn an ea{aeazo an equipo hacla vaALoA ob7j‘[”

jettvos eapect{tcoa..‘ El taabajo totat pon haceu. Aegdn La’ﬁ”
6£jado pon Loa ptanea, hzqueninta Lo& za‘ueazaa de mdA de
‘En COR‘CC“CHGLd 4e untznon uaaiaa man04 y men[r‘m

y Ae cooadtuaaon de manzaa que no adtofgueaan e{ecttuas Sl

£a6 « chnea catecttvaa, ALna[que tambten gueAa v Li ;d ta;: ;

contniiudédn de cada anaidc taA &ndivld

tauLoJ y'de acueado con

\pa aeApecttvas conac&m&ento& y'habtﬁ
ltdadea det. £nd£v4duo. E et AT

: :es*’ﬁ.ot.~ u ea»ucuu de investisa
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Signiﬁliudb'di’biyhhlzanivn. La oaganizaedbn nedné‘

zodos Los necursos bdsicos, eﬁ forma ondenada ¢ acomodada a
- Las henaonaa en- an esquemd-aceb;abie pada que puedan desempe
_ﬁaﬁ Las actividades ncqueatdaA ld'ohganizaciﬁn une a tas
pzh&onad en tareand ante&netac¢anadaé. Eéta pensada para ayu
: ;dan a que La genie tnaba;e junta con e64cacza hacéa aL Logna

B qde 05_{ etwas eapectdtcﬂ-

: la: palabaa ”oagan¢zaccdn"; se denlva det vacabto Ohgd
-;*nLAmo, eL cual ‘¢4 una ent¢dad con sud paatea Lntegaadaé de
:’tal manera’ que 5u aelac&&n con una y otaa e&td gobemnada pok
54u netacLJn con. ¢L todo. Se busca 2a aaganczacadn poaque el
' ;taabajo pox hacem aequ¢eae Los ea&uemzaa de mds de una peaao
_na.' Cuanda daa 0 mds pensonas trabajan’ Juntaa hac&a un obje
'Atcvo comdn, Las nelaciones e intcaaccconeé entme ellas: dan '
”oa4gen a paoﬁtemad tates coma qu4€n dccada qué dduncod, qu&en
‘fhuce cudl tAabaja, j qué aecldn debe empaendea&e cuando exl&_
k‘:ten c¢enta4 condtcaonea.' En canAecucncLa ta4 peaaonaa que
tmaba;an ]untaa can e&Lcéencla cada una de étlaa hactendo eL
km¢14no ‘de Lo que.mefon puede hacea, v, Las penéonao que Logaan

,zaa nejonea aecultadoa tatatca son bdaicaa en ¢L concepta de

o paganizactdn._,:‘,

Una deﬂin(c&dn aatiagactauia de oAgaanaeLGA e, ~Ox-
: gantzaa er ¢L eotablecimtento de aetacionec e&ectiuae d: com :
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portamiento entne personas de maneis que puedan taghajar jun -
" tas con efdcacia y puedan ofitener una satisfaceitn personal
. al Racen tareas selecciomadas bafo condiciones ambientales,

:dadd para el propbsito de ateanzar aLgund'heta,u obfetivo,

'1;:: Ventu;aA de o&ganczan. Mediante una ongan&zac46n :  ;W

'.‘adecuada, un- Geuente e&peaa obtenexr mds que La Auma de Los

Jwg'eddueuzos 4nd¢v£dua£e6. Esto es,: aApeaa quz se de un dinex

jfglzmo, el cual es La acc46n Atmuttdnea de unidadeb &ﬂdLVLdua;

i »tea sepanadaé que. juntaa pﬂopouc&anan un eﬂecto mayaa ala
5¥-;suma de las conponentea ;nd£VLdua£es, oaganizaa es un case
5“[en et cuaz cantaaniv a Las matemdttca& bdsicaa La Auma es
3”i;mayoa que ta suma de sus panzea ¢ud¢v¢duale4, noa 4nteaesamoa
fg‘mda en La potencia de £a mezela que en za 5ueaza de AuA ingre _'j:

  ?i'dcentes.

- ‘_ La oagaanacadn puede. tenen un e{eeto muy 6auonab£e
bjfnsobne La actuachn y el contaal genenciaces. Panr e;emplp,
"”_jﬁloa easuenzos dz efecucidn estdn conchLOnadoa“énugaan'paite o
v fipaa La calldad de Loa e45aenzoa ougaanacLonateA deéaanotta-
ﬁ>7 daa una pcuoona caLocada en el pueéto equ&vocada paaa eldla,

"6" 0 quc dcpcndc de un Je{e de Guupo, .con quten no Aimpatha

0 que. tienc coupaneuoa can Loa cuates no Le 4nte&eaa eatan

:;aboccado, acud muy dt(tctt de notivaa. Aqut ¢ntaa a ptena

”f{'{uffluz el c‘ccta dc la ongantzacidn sabac eL compantamtento det .
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‘ Se ha puesto cada vez mAs enfasis so0bre Las accdo-
nes de Loa (individuos y gnapaa aegdn influyen unot a Los otnoav
dentAo det manco det trabajo aagan¢zactona£ Se destacan Las
aglae&onec»&ntgnpenaanalec, 4e busca La maximizacion de ta

" Satdsfaceibn humana, asl como La productiyidad del tnabd/q.

Laa neatn&cciones pueataa a ua empteado poa La: oaganL
zact&n y el ambzente totat de ta oaganazac‘ﬁn en el cuac tmaba

ja, Aon 6dceta6 de meontancLa en La oAQantzac46n modenna.

‘ _ De ta mcsma manera, La- 0494n4zacian tiene -un eaecta
 cons4dena5Le 6obne eL contuol poaque za omganLZaQLJn eatabze
e neat&tcc¢oue4 canocldaa y expectat¢vaa Aobne lo que Ae va

a lagaam.‘

o ‘,f Las ex&gencfas sociates 'y La ongguizac(&n. i La'c£é¥"

. c¢ent¢ atencidn que aata ALendo d4n4g4da a Los aopecto& det
jf conpo4t¢m£¢nto en. La onganazaekdn, ha puesto Lguatmente £n6a
7":445 en: Loa 5actoaea aac¢ates de cAta ‘nnc46n en La adntnta-‘”

. taacldn. ' : :

La ongantzactﬁn da ho; na puede con44d¢uaaae eatnic-f';ilnf‘

';1tamenze como una actzuldad tag£ca y econ6-¢ca. Tambteu eA

ti'_iruna enttdad aociaz aat coma un auueglo econdmtco.;




La ;uat¢5¢caccdn paua cuatquéen oagaanacLGn eq pno-
poacLanau mencanc£a4 0 seAVchoa deceadoa 0 necesitadoa poa
»ta aociedad dc La cual forma pante La oAgantzacgdn s debe
'contaa econ Los medtoc 6¢nanc£eaoa paaa operar y- AOBACVLVLA,
:frpeaa adendc 8 tas oaganizaciane& vas a ser dtileb y aser
;;'pante de La Aociedad necectta aba&tecen no a&to taA necesd-
: dadea econdmtcaa YY) tambtén Las nece4¢dadea 4ociatea g 84
‘t'-cotdg¢ca4 de aua miembaoa que 62 04¢g4nen poAa- 5oanaa paate

'f"de una aayantzacl&n.

vaade et punta de vtata del compantam&ento aac;al y'
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; atcoldgtto, La o&gantzactﬂn aepaeéenta ta mayoa pazxe del am‘

j-BLente dez cual zac eatzmulaa que em4te agectan a 2a mayoazaf

~de Las’ peasonaa, en baevz desde su ambiente taa ithaenc(aal

a(ectan at 4nd£v¢dua que, a Ju vcz neaponde a ¢6ta¢ Lnﬁtacn-.

: c4aa poa za ‘Lanto au componzamtenta edta coad£c¢onado poa

ifza ongauLzactdn de que 6onma pante. del midmo modo, a‘ecta

t: onganizac4dn.

ElLAtC Lntenacc¢dn del indLULduo y la ongan4zac¢6n,

. 'fjghueda lubu;do en et ' La& caaactentAthaA de ella qaedan .

' ;inbuldaa cn ez puede Aea‘eéttnutado pon za oagaanactdn pa—'w

lognam Lo que no caeyd pacibla o eh contaa&tc aeatningldo
“fcottnuloa de su angan£zac£0n pana ¢jecutaa soto Lo

V"vddgvgé_ 'oe acqutcnc y paaa decin coaaa atu»ccnt&doav;‘j"'
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La presidn de Los grupos ageiales sobre ef componta-
_miento de sus mienfrod puede sen impontante. la eopformidad
con‘toA’ectandaaee dgt‘gaupo e& un e}enbto notabté.v

CEe Lnd4v¢dua necLEe atgunaa de sus 4at4454cc4one&
.en et tuabajo, medlante. la nespuesza det gaupo, aLe;amAe de
; _maaLada de loa eaxandanco dc ghupo pucdc aign¢5ic¢m pendem
-;- Ca aphobacidn y La actptactdn del’ gnapo. ‘Bls: adn tota can‘aa
:{machn a Loa eatandanec de guupa c&ta t&uctuada at nexenea

'la pnoduchdn de una 6aﬁn¢cu a un niuet acentado 6£jado Ln‘ah~ !

; malmente pou ol guupa._‘,i

AL £nd£v4duo quz &e cxeede 4e l: necueada Lnned&ata-: 
mente cuaL es el nivct accptastc d: pAOdMCC(Jn.; Esto ea un IERD
deteamtnante ch gaupo SOCLdL s éntzaeaaure qae za 44tua-g
c46n ane&aa ae Aueta encnnt&a& cnxnc un atupa de vendedo&e;

'\‘en donde At buaaan vcntas cada vez uayoae& y aon aceptadaA  §  1

. poa eL gnupo cono canpontantento apaobado.

Laa couatdeaationes tac4at¢5 son, ex pdute, taé ues-fﬁ

: pueétaé at paaquc un annegto de. &unc&onec de acueado con un Jj ¢
i_:nodczo bten cenctbtda I nactanat ‘no; asagu&c ¢uton¢t¢cum¢nte:‘?
“que se oﬁtcndadn Loa Aesuttados capenadob o0 que et auncgto :
"_ X ncoultaud &apzntou at aanegta y puaaucntc poaque tat actc- »
 'v4dadeo. ¢£ X ¢atan agnupadaa en»una 5onma nlc ¢5¢ct£va, ta  ’
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;Aencitla verdad es que el efecto de Los senes hiumanps y de

sus grupos sociales nepredenta una funeifn vital respecto a

8L Los nesultados son un exito o un §racaso.




s7

Podeuoa caneluLA deapuea de una caldadoaa Lnueat&ga- :

c&&n que twn gnupoa aaczateb ex¢ateutes debentau dc Azn mad¢f'

-6£cadoa paaa apoyaa nzjon ‘a ta ougauczacidn 5oama£, nc ae

‘pucde LQnoaam La& enttdadea aac¢atea de ta ouganizaci&n PR

5¢en ctee& que na t&euen.nLng&n aﬂecto 4oba¢'za omgantzacLon,.' 

) ‘O&gaandclﬁn eA paate vitaz da una, aociedad pana qae ebw f

2a pueda atcanzan eL deAamxotto, aat miamo Loa gnupoa 40c¢a-~'

1£ea:emanadoa de ta Facuttad de Contadumta y}Adn&nistuacidn

‘ enduin que agu&tanbe a zoa (mplemeutoa"‘!ganczac4analeo quefﬁﬂa
aaca ta pnapLa Un4ua¢4£dad dando pon aeauttado que dtchaa o

gnupo& se. canalicen a todha q cada una de ta& dheaa dande ne:V‘ 5

v'pneaente nayon La nzczALdad de Los. pao{ea;oniAtas ¢n ‘La pagébﬁ

tacisw det Se&vicLo So;lai a t&aué& de ptanza oagaanacionav;-“

Les gfpuev¢a“,¢4tud£oa Aocialea aeat;zados pana ez me;onamlan o

'dé uu¢ aociedad mdA equLtat;va.» L



58




59

cmruw vt ,
ACUERDOS Avuzuzsrmwos oEL ssnwczo SOCTAL

- La Zey y el aeglamentzo intexno det aenuzc4o aocLat

b“;*en £a Facultad de Contaduala y AdMLnLétlaﬁLﬁn:

l LA LEV. A ta Jecha na ex&dte una ley poa pamte de £a

'acuLtad de Cantadutta y Admcniottacadn que ae encaague de

dzctaa nommaa a Aeguta paaa ta pmeatac&dn del 4enu4c¢o sociat
;sin embakgo,,eAta 6aLu£tad Ae ha Uenidb ba&anda en el aApeeta ‘,fij”
jua£d¢co a un. campend&a en el cuat se manejan d44p06¢c40ne6 m;
A‘Legatea y aegtamentau4a4 en toana at 4eav¢clo 6OCLa£. EAte '
‘?‘L compendto conAtituue una QOMPLLECLU" de. anttculoa y 6aagmen-

'u,toA de aattcutoa Aobne teyeo aegtamentaa(aé i acueadoa aela»

"-“cionadoa con el Aenv4c4o AocLal

S D4choa aattcutoa son- toa c&gu;zntear EAn
‘ ' i3f:Aat£cuto 58 ConAtLIucLOnaL (5aagnentol o : ,

'tﬁijey 0&gdn4ca de. La Adm4n4ataac¢dn PﬁbLLca Fedeaat laaagmen
:” :to del aﬂttcuto 38 ’ .

”>?lfﬂ‘ig-lley Fede&al de La Edacac46n (Aatlculo 11!

"4.;¥Ley NacLonal de Educactdn paaa Aduttaé lAnt[culo 24);""’ :

H'»:-S,f Ley Reglamentanla del Aattculo S’ Conatituclonalvuetaxiuo

"'_-'1aL e;zae¢c¢o da laA pao(ea(ones en el 0£4tn£to Fedeaat
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CONSTITUCTON POLITTCA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXTCANOS 1917,
. ﬁiA_attcuto 52,  Llos kaenv.tc,{os: profesionales de Lndote social .
: - 'Aeadn obligatonios y agta{bdidoa en loi,téamév
S nos de La Ley. B '
T ,".aF.ue'uté.z Coutcmcidn Pouuca dz toa Eatadoa Unidaa Mex(ea- :
L “nos 1917, ' ,
-‘:'l.ey Ongdnica de La Adm.maaudn ?zibuca Fedeltal ae ta Ct:mpe e
f':”f‘tenua de Las s:auauas deL Eotado y toa vzpaato.mentaa Adm:f-_
/ -:-nutaa&évos : ‘

Mttcuzo 33 A u Secaetaruta de Educactdn Pabaca co/u.upon
! : .‘;"‘de u dupaclw de tos u.guentes aauntos. '

v :':‘YF(Lacd‘dn XXX, ,04gauzan. '} promover acclonca tendientu at pLe

EE “ho deaauouo de ta 1uu¢ntud ¥ a Au lnchona- e

: ‘c.f:dn a taa tcuuu nauonatu, eatabteuendo palca .‘ L

o ‘_éuo, u«temu dc seaviedo soedal. : B e

5 Pubticado en el Ddardo Ogccial det 20 de Dicienbre de 1976.«.7"“:

‘n‘: ].Ley,s9¢¢ua¢_dz Educacifn. (Publicado en el Diario Ofdcial det

I o . ;.Ezéudtjuavé¢.§iit&§v,,73,; e :

Mucato H *Loa beneﬂ«:uadu dtaectanente pam Lu u&vlctoa
e R ?v’lcducauvoa dcbulu puuu 6uw:c£o aacta, en

'-‘_'Lu caaoa q ttuu'.noa de tu da,oouctonu ugla
mentmiab couupondtewtu. En sta u Prevend

L .ta plcu«tau:dn du servieio’ toctat couo uquiu~ e
to palna ob.tcnu utuo 0. gudo ac_adtmlca,
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Ley Reglamentaria del Antleulo 5 Constituclonal, nelativo al
ejenctc-éo de las pno&uwnes en. a Disindto Federal, CondL-

= ciones que deben uenaue pMa oﬁtenen. un Tttuto le‘uwnat

. Aﬁz_:{tcuté 9. . Para que pueda aeguzaauz un tttul.o pno{eu.onal

e ' expetudv palc Lmtuuctdn que no ﬂon.me palctc det
Ai&tema educaa‘vo nauonat send necuaua que La’

Secutaua de Educacidn Pabuca Juuaude, en .su

"« ‘_cua, Loé u«tudtoa comupondun«tu ¥ que. u Lnte

', fzesada aaedtte habex puotado et ceaueta Aoctat

o éarrfula‘rv,devza~vzme¢¢éan‘a¢¢e£417de>vﬁq4g4zon¢4; Bt

o A’a_-‘t‘.tc.ul_afzisk._ Son 5acuu:adu g abu.gactnnu de la D.(.a.ecc-c:&n e
, ’ o Genuat de Pnodutanu. ‘;‘ R
fvm. w,teluu:naa dc. acuuda can Lac cotegtaa da plw(u-éon.a.w
tu la ude ¥ 5oJma coua utac deuan cunpun. con eL |

Suw.cio Sou‘at .

.’;CArxTuLojvi‘dé;Las aakégtpz,déir@@gga;oﬁédt¢4;]"»'*

. Mu,'culo 50 “Loa col.eg.au dc pm‘utomuc undndn zuu‘-

. i guimtu paopdutou v i v
: ) Foumm uua de Aua m:mblwa polc ecpeuaudad pua ‘ucwu'_';’ o
' u tumw con‘oum at cuat dcbuut pautauve-fct Su.vtczo So_,a
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:‘bl Anotam anuatmente Los taabajoa deaempenadoc por lob pao-

de&ton¢6£a6 en el Seautcéo Soc4a£

' Aﬂtfﬁul°.5? Todoa toa eatudtantea de tas pno{eaianes a que
- . se aaﬂzene eata Ley, asl como Loa paa‘ealan&ataa
f;no mayonea de 60 aﬁoa ‘no ¢mped£dos paa enﬂenme-

Vdad gnave, cjenzan o no, debendn pAeatan Au Sea-

'l;:utcco Soctat en las ténméuoa de eata Ley

*?1 _;44:2&¢15*53,, Se ent&andz pom Aenvicta aoc&at eL tnabajo de car‘_‘~ C

' j7ndctea tenpouat

v med&ante aetaibuatdn que ejecu‘ -
8- pnaﬁectonIAtas Y estudtanttb -

'alvien tnteméA de La Aoc¢¢dad yet eatada.E \

;f'kntléato 54;: Loa calegioa de pnodeatantétaA con- el conaenti- ‘13 {>-r5

- mlento expneao de cada aaoclado, cxpacéandn a za' L

lyviaecc£6n Geneaat de PAOJeAJonec. ta ‘o&ma cona

”A\Tpncatandn et Se&utcto Scc¢a£

H?Loa ptanea de pnepahactdn phoﬂeéionat Aegdn La ::‘;‘

\naxuﬁaleza de ta pao(e&idn Y dc taA necetldadeéjf §

6cla£¢4 que Ac taate de AatiA{acen,

Laa ¢4£ud£¢nte4 de Las. paoaeaionca""

e‘;e&c La lcy ;cono aequt&tto panvto pana otaaqwff’

nle et tituto quc paeatcn scnvtclo aactac dus;‘ 1i

'nantc ct tlelpo no mznoa de ActaAme4ea uL 'ayoA' 
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Articulo 56. Lo profesiondstas pﬁeataadn‘pbnvaiguavo tunno
' R va‘taav¢4,de£v¢o£egia,Aedpeéttua}‘agabicio soclal

' ”dqﬁéiitente'en La nesolucidn de‘cqhauzxab,nejecg

éidn‘de’tnabajbé y~aﬁoatac£6n de datos obigné&oa
,}coho;aesultada‘de Auélihvedtlgdcfoﬁ26 o det ejer.

. ededo profesionat.-

'Aﬁtléu?b 59,:‘Cudhdo*e£ Seaviedo sbciat'abaoaba tbtalnente;la;

lﬁ;actividades del eétud¢aute 0 del pnodeatonlata,

o La nemanemac;dn aespectxua debead sen’ Augtclentef

pa/l.a aatto 4acea decaaumemte AM neceudadu.
iRegtamento para’ ta pnebtaczdn deL Seavicco Soc4a£ de Loé Eétu-'1~

[.;btica Mexlcana.v y""" : SN
ﬁchPIrqurz; v£4poaic£0neé Geneﬁale‘- e

‘ﬁyAathuza l‘ 'EL pneaente aegzamento eatablece zaa baaea y ‘Lja ‘
£06 tineamtentoa det 4¢4v4c¢a Aocial.,': '

”;f' Publ(eado en el Dzanio OJLcLaL at 30 de Haazo de 1931

Supeataa paeataadn el SCMVLCLO Soctat con caudc

'f ten tempoﬂal g obltgatoA4o couo azquialto phevla

_;dlanteA de Las InAtitucAonea de: Educaci&n Supealod en La chd-.'  :“b

thnthuto 2 Loa e&tudtante& de Laa InAtLtuctoneé de EducacLJn,:Q s

Q‘pana obtenea et tituta a gaado acadtmtco quc co-,ffﬁ-~ i




64

Anttcuto FLRRTS Sclw.tcln Secial xendud pox ob{e-tol
Debaknollan en ez pneatadon una canc&enc&a de aoL4dan£dad _
] y campaomua con La Aactedad a Za que’ pelctenece. o
' 4 Canveattm eata pneatacLJn e un ueadadena acta de aechao .
.Afcédad ‘para con 2a m£4ma, a través de taa pzanea y pnogaa‘ '
"maa det sectaa pdbl¢co. ‘ '

R Conxnébuta a la 6oamac£6n académtea y capacatac&dn paade~ '

’lf‘jatonaz dez pmeatadon dez aeauacza AoéLaL

J£Apad4c40ne5 contenidaa en’ cate aeglamento

Antleuto 4% Las,

”Aon‘apztcabzea a Las 4na£¢tuc£one4 de Educac&ﬁn

.‘ iSu"¢m£oa d¢ La Fedzaacidn y a Las autoatzadaa o0

- an econoc&mienta de. vdt¢dez oﬁicial de eétadLoo :

~~j5de La‘Secnetaala de Educac&du Supen¢aa.,3'7~j.

7La pne4zac¢5n de ebtz Aeavicto pom aen de natuna‘f

, 5¢14 ‘°C&a£ no P°dﬂ¢ eMpleGAAe pana cubatu nzce—’i‘
;aidadea'dg iipo Laboaal o Ln&tituc4onat Wi otoa7

'*;égand _ategonta de taabajadoa al paeatadon det f

'z"_tenutcLo.,F

»Educacldk Supeaton Estaxatea y Autdnomaa, padnan

:Lntegaanat"l Axstema nacional"¢d4ant¢'conu¢n£oa




é5
" que celebren eon el Ejecutdvo Federal por conduc
o de 2as Secuetantaé de Paagnamactdn ¥ Presupued

‘2o y de EducacAJn Pdblica,

5'Re§{ahéntb,de la ley Regtamentania del Antfeule 5% Constitu-

wedonal, aelativo al ejercicio de las profesiones en el D.F.

"Jlknéiculo 92 Las tnstttuctohet-que dentua de‘La Rébdbttca Me-

» ' xlcana eatan dedtcadaa a za educac&ﬂn pao(e&&onat
tendndn Las 4Lgu4entea obltgactonec‘<

| ."- '1"6&&{6416¢~¢u La D&necctdnaoengnat;dg,P&a{e-

ataneé.

54“ PaopoaaLonaa anuatnentc a L Dauecetan, ‘sud
':, planes y puognamua de eatudio de Aenvtcto s0-
‘ edal. . . N S ’
. ’ QJ:RéndZa a_la Dineceddn del é&tablec4§t§nté de
- ﬁuevac.cadagnasve £n(oamaﬁva?la n@éné;}té --

'caeacidn'dexd$ch44 carxeras. profesionales.

‘f‘Reglumento Ganeaat de E&tadloa T(ancod y Pa05e3¢anaL¢4 dc ta
-ijn¢ve134dad NacLonal Autdnona de MCcha._, (Ap&obada pou el

‘iCanAefo Unluaasttamto en su Scaidu e‘zctuada ez dta s de ﬂL*

u 5 :;0£¢nbm¢ de 1967]
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Diapa4£c£anea Oenenatea.

_‘Aﬂttcuto 21,

O Antteats 12,7 |
- : ”:'del £nt¢aesado, cuando el: eatudiante haya cubien

ve acaendo con to déapuesto poa ta Lzy Regtamen
'tanta de tos Artleulos 4% y 5 ConAtttucLonatea

 para obtenen un t[tulo pnode&éonat et candida-
2o de&ena cunplin con et aeavtc&o Aoctat afus-
Eiftandobe a Lo diépaecta e La Lcy menctonada Y

b‘al neglamenta que. Aoﬁne ta ‘materia apruebe et

“-cauae}o teenieo de cada 5acu£tad o eAcuela.

’”

Et tztuta paaﬁebionat se exped¢ud a pet£c46n

;¢;;zo toda& Las asignatunas del plan de eatadcoa

B H‘meapectéua,v@eq£42ado su AeAVLgta socdat y haya

‘  ‘A£do>apao6dd6 en ek th&bajo eaénttb‘é en el eid

'Lfdebc pnopauctonan a sus eatud;antec un’ deaa&aollo tnteguat que-f e

‘ :men pua&eaianaz, de acuenda con Laa noxmas que

. estabtece eL negtamenxo geneaal de exdmenzs. o
‘Acuerdo Nim. 6. La Univenatdad NacLonal Aut&nama de Nexico,

: conai&ta tauta en La adccuada ‘eapacditacin paoseaionat y téo-

u,néca, cona en una ctana conctenciadeau ne6p0u346££4dad

Paaa ¢£to dcbc ade-da dz tuanAnttéalcc tos cono-

lit;;‘ctmtentoa e Luttnamcntoa ncczlanloa pana conpucnden tOA probite’ U

'iimaa nactonalct e tnteauaclanale& y poncalas en condtctonec de

~"ttevan a La pndettca J“‘ canoc£n¢cntoa g que con ctto coadyu—




&7

vvgn'é La sotucibn de alguno de Los pnoblemds»det pats, a din
.dé'ygnenanben nuestra comunidad uhzueuéitdnia»tndivtdqu‘qon
sentido social 4, por otro tado de complementanr La 5bnmaéldn
acad&mdca de Lba estudiantes con experiencdas pﬂoseélonalea
dz othas especdialidades u de&anaoltan programas dz senvicéo
‘ Aoccaz integral, Entend+endo po@ Servicio SoQLaL Tntegral
'la paat4c4pac¢dn activa, anganizada y eficaz de'giupaé cons-
tttuidoo por estudiantes de dtvenaaa daéc¢p££naa. de acueudo‘
 can Los proyectos y objetluaé concdetoa, en 6unc£6n del deoa

‘aaozto aamdnLco de una camun4dad

: Pon dtt¢mo ot Reqlamento tnteana de ta pne&tacidn

i‘del SZRVACLO Soctat en fa Facuttad de COntaduata o Adm&n&btaa-
; c46n. Eaxe negtamento ¢4 hasta fa fecha el que ALqe en la
5'Facu££ad de Contadunza Y Admintbtaac¢6n. ¢n6£¢uct¢ua Aabke eL

 S¢lULcL0 Soctat

A egecto de. dan cumptlmicnto at anttculo 52 det

_Regtamento Genenal de ExdmeneA de ta UnzuenALdad NacLonaL Autd

. noma de Nexieo, 5ueaon apnobadaA por el Honomabte Canaeja Téc

-;n&do de la Facultad de. Contaduata Y Adm&niataac¢dn eL 5 de

'Mauzo de 1970 y 2as d¢6po&£c¢one4 Aon £44 ALquLentea.,'

El Senv&cla Soc&al 4 puede pueAtaa deade et leu. Semeatae;‘

de £a4 canneaaa de L(cenctado en Contaduuta 4. cheuclado

‘1f cn Admtnlataactdn, pou ¢L cual Ae adm4teu laa cottcttudea
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de ;adal'la& alumnos con Lo aclaracibn de que grado de eono
eimiento o experiencia deberdn tener Los candidatos,

B ~f' En todot Los casos, el eatddtaﬁte intemesada’debeud hecabar
autorizacdlén previa de td‘vlaeccidn de La Facuttad,.tanto
aeabecto a la actividad a desannollan paaa este efecte, como
para que se iniede el cdmputo del tzempa 4eﬂa£ado en el an-
'ttcuto sdgudente. : ' ‘

- Pana egecxoa de este L{natructivo se couALdzna Semeatne lec
'3"'&£ua, eL pemioda entae La fecha de indedo de eursos La e
”L‘cha de entnaga de Laa altaa ‘de examen neapect4va4. pum par-

e deL pnoseaon. 

g 'ozvsns'ASwFORMASVE CUBRIR EL SERVICTO SOCIAL

cal EL 4eav4c40 Aocial puede cubainae colabouando en activi-
‘dadea eucomzndadaa por la UuLuenstdad Naciana& Autdnoma de M£:~
 fo£co, pninclpatnentz en La pnopla Facultad dc COntadunza y Ad
 ’ {»mini&t&aaton. _ : '
bl LaA 4nt¢nesados pueden efectuan tnabajos de aseaouamtento,‘
‘ff quc laa autcaidadea de La Univensidad 0 de La Facuztad Lc en-
'.comtenden. : Paaa tat caaa, se uequiene que d&chaa aenvlc;oa
‘ f1Ae paeaten pan un: pentodo que no podna sex menon de 260 ‘honas
"“H td¢ tnaba;a cﬁectiua,:‘~f‘ ’ ‘ 'v 'L ‘
4‘;' ) EL eAtudtante puede Aoltcixau que se Lle autaa£c¢ a sen
 ‘ nombuado ayudante ch pno‘esoa tLtuLan, adjunto 0 Lntemtua,‘
:f¥¢u tas. matcatac conn¢5pond£¢ntea a las da:aa de CantaDLLtdad

S 'y AdanLatnaeLGn,k a&a Ly-cuat qc;@equteae,teng@,unavca£¢ggcg';
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ctdn de "g" on- La maten4a en que se dedea actuan, contan con
;,la anuencLa del maesthro encangada de 2a cdtedna, colabonan
con e dunanta un semestre escalau y cumpltu con un m[u&mo
 de 903 de’ aatatencia a fa edtedna.

d) '_ Los ayudantea de profeson, que cumplan au senvacéa aa—
cLat en esta actlvidad en ‘ningin caso podndn impaatin La cd
tedra en ausencta del pno{e&oa at cual auz¢t£an, ni tampoco '
podndn aeapanaablttzanae de ta miama '

e} CL eatud&ante puede sol&cttan que se Le autoALce pana
'v;actuaa como aaxttaan de La camlatﬁn acaddmtca en La oﬁ(c&na 7
“ode neulALJn Y contnol da pAdct&caa, Lzevando a cabo LaA tnaba

. jos de neutaidn encamendadoa por un peatoda que no podnd Aen

‘ menon de 200~ honaé de thabaja ‘ L =
5) - EL Senvlcla Social puede cumpténae tambtén en acttvlda
dea 6ucna de La Univensidad Nac&anat Aut&noma de M¢x£co, 5£em
) pme y cuando estén 4nt&mamente nelactonadaé con ta cuaneﬁa detv
eatudiante,,en forma ejempt&(tcativa, dentno de laa acttv;da-
dca ectantan Los trabafos debanaottadoa paaa ot Gobieana Fede
‘.Qaal Gobienuoa deL Estado ‘0- Municiptoa,.Inatltuciancé de Bene

f 6Lcenc£a y COZQgLO& de Contadoaea y AdanLAtaadoaea aét como

’*'cuazqutea asociac&dn cuyo abjettuaaca emanentﬁmente Aoctat.

gl - Si se puetende euba(n el Seauicto Social en oagan£Am04
v de&centratizado& ‘0 Ln&t4tuc¢on¢4 del Aenv;cza pdbLLco, el tlem '
f'po a cubhlk&c Aead de 360 ho&aa, paaa to cual ta Facultad de _;‘f

‘,VContaduata y Admtutataacidn paedc celebnaa un conuenta

(Et pueaente Reglamcnto ha ventdo 6uat4endo esecta tcgat a: pam‘n
t(n deL dta 7, dc uamza de 1970[.13-'
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_ Las disposdedones antendiones cona;itdyen,‘debde

‘ ldeyé“una "excépcidn" a a prestacifn del Servicdo Social,

fcon aus neopéctivadkconéecuenczas totatmente atejada& de Lo
que aon sus veadadenoa pnapd&&taa, en edecta pongamos pon . caao
que un estudtante de Admtn&ataachn, por sus -necesidades 5am£
‘ Vztanec y ecandmzcao 62 ve en La cttuactdn de aceptaa un nom-

';baamLento de intendencta en La Secaetarda de La. Regonma Agaa .
‘;vnza, en ez caso de. concludn Aus eatud&aa Yy tener que acned&tan
' .ta pmeatact&n de su. 4env£c£o Aoctat, sead: md4 que suﬂtclente

’j'que Ca vLaaceldn Geneaaz de Pemcanat de esta Dependenc&a Le

”":iext4enda una ConAtancta de que ha taabajado un mlnimo de 6

‘ ~Q-L¢yea de Pao‘eotonc& y Reglanentas de ta pnop4a Facultad

. meses, 0 duaante dac aitos, pana que La 1nat¢tuc46u de Educacidn
'ijupealoa Le acmed&te ta paeatacl&n de 4u 6euv¢c4o aoc£a£ g can
' .eéa conatanc(a, La D&ﬂacc&dn Geneaat de Paaﬁzatonea Ze 4eg£4—n

LLtKe Au tztato pao(e4¢ona£

: Qy&zd poa eao Aea que ‘muchos - de Los paaantea y
-p406¢54on44ta5 adménlstnadoaea, o tuvteman apoatun;dad de cum e
’;'ptta coR un vzndadeao aeavécto 4oc£at y aentan muchoA Loo ejem
lpLos en ‘este 4ent¢da. -

Reopecto a Laa dl&paa&c&onea contcnidat ¢n laa

L,

‘_?jhay macha dt‘eaenc(a con Laa lnétLIUCLORQJ d¢ Educac£6n48upefi‘J'

:}fniox antea aeﬁatadas‘;

;&404 eagueazos po¢ aamonlzan esta acttv(dad



N

_ " A estas altunas de La exposicién, nos hemos podi
ido daxr una fdea de £a multiplicidad de @iéﬁosicioneA‘neLatiuaa‘
.al'seavtczo soelal, sin cqntdm con Los diversos reglamentos,
acuerdos administrativos y cinculauéa Qué se han expedldg.'
Sin embargo, tod&A'éttaA tlenen un cardeter enunciativo impo

- nen La obltgactdu p¢mo no sedatan como - puede Ltevaase a cabo
esta pne4tac£du, nl mucho menoc se ocupan de aczauan La natu

,aazeza académzca, suc ab;et&uos aoctatea 0 Los heeua&oa 54-.

‘nanctzmos pana Au mejon desaunotto.
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PR la chedelén de La COSSTES forma pante de un conjun
"7,4tq'ﬁ¢'eaﬂuenzok Lniciadas por el Plan Nacdonal de Educaei&n‘
~Supenion y encaminados a racdonalizar Las actividades que -
Lo ,. healizan as Tnstituciones de Editeaeion sapgnt'aa“y el Gobier
: ?nb Federal, en ﬁma det mejomamzentq.de_Loqtaenﬁtciod que es-
;,J¢94 phestdnv¢LrpueB£a de Mégtéo. S :
L;%vffv EL Alatema cooadlnadoa que menc&ohamo& antehioamen
ze, paomete la canaltzac¢dn y £a paat¢c£pac¢dn de todoA Los
pautadoau dez Ae/uuua aoca.az con zaA p/togh.ama& eu.stente&
en et cectoa pdbttca, en gunctdn de caétemiaa de nacLonalidad
y duauotlo paadcuonat
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CONCLUSTONES PREVIAS

T 'Con esta unidad, hemos considerado todas Las respued
;faé “o_blt‘em:daa ‘en nuestro univenso de La L{nvestigacddn, por étlo _
' Y pdﬁ.a ec'mejan. cdmﬂ.«?mtenta del senvicio social realizamos un
Duauauo Sistemdtico que comtempla desde sus Lnledios -hasta
Au §énatl como La pobtacwn eétud:.anul podad tenen una muau -
‘ !canat&zaciun hac&a la& daeae més neceattadas, con el objeto de i
'u£4ua££zaa el empuje social del. pats que para tal efecto se

eétablecid en el paouecto det plcogltama del seav«.cto soclak.

‘ » A tnava de eataa ea‘ueuoa de utveu.taacl.dn, La Fa
cuuad de Contaduua I Adminls thacddn podlui Accogeft e anonpo ‘

nan nu_;cvae Ldeas . y:expeuenu.qa; de todos ¢ cada uno de o4 --

sectones {nvolucrados en el desannollo de éste seavicdo,




Bt

‘“‘1-‘,-, Red maeAtAa de actcuidadea neceaauiaa puna la

- Cueationanla apticado,
e Tabutaocdn de cue4t4ona44o..; i
FSTSTEMA COORDINADUR DEL SERVTCIO SOCIAL.;'

- [ch44tno de pkeétddaﬂEA potenctat de 3¢4VLCLO So-, }f .

i GRUPOS € TRABAJO

"o
CANALIZACION DE LA DEMANDA
CAPITULO VIT

INTRODUCCION,

INVESTIGACTON DE CAMPO CON LOS AlnuMOS‘ﬂE.L‘ f‘cqutn'_,g;
DE ‘CONTADURTA ¥ AvuthsrnAcxou ' : I

- ve;eam4nac46n de £a muestra.

';_c&al. o

' 'fA>3Paognamaa de 4nue¢t¢gacm6n.
L. Reg¢4tnaa de programas,

- Impzementaﬂaﬁn de paogaamaa de 5env¢c£o Aaclat.

- Evatuacidu.

G ,lnsonmacLJn bda&ca.v v
"‘PLAN GENERAL . DE SERUICIO SOCIAL
: PLAN DE ACT!V!DADES

etaboaachn ded Plan Geneaat de SQAULcLa_SociaL.
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‘ 1 Tut1vduch6nx4

e

; Eate capttuto no ha aepaeaentado un zcguenzo mda
kf‘pnoﬂundo en: cuanto a ta aneatcgac[dn del SeAvtcLo Social
H'en La Facaltad de Contadu«ta ¥ Adménictaac;dn, paaa élto -'f,U;

11ﬁAﬁem06 nealtzado una aenée de entueutataa y caeattonaa&oa o

”,{que nos: d&eman una. £de¢ oﬁ;et&va y ctaaa det concepto que R

lié.eatudcantea ttenen aceaca det GCﬂVLC&O Aaclal poa €Ltav?,;
-.fy tomdudo en cuenxa todad y cada una dﬁ la‘ 4¢‘P"“‘“5' P‘°Mr':
.,Ponemoa un uatema coaadinadoa daz au\ufcw aoual na .so'l,o"* ‘

bhft_en Laa art&v£dad¢s que ac vzenen aeall:ando en ta facultad jﬁf

de COntadunta y Admtnittuac&dn, c&no que ¢x£4ta unu cooad& &
'f'nacidn con La ¢ctuat Cam4646n Cooadinadaaa det Seav£c4o So-‘sw'
frcial de Ectudtantec de tas-. In4£4tuc£ane5 de Educactﬁn Supc- :

-azoa'KCOSSIESI, caeada poa acueado paea¢denc¢at ct 20 de Seg

3"i t4embue d¢ 191& a ﬁtn de seau¢« camo un LnstAunento det

f}ejecutlvo 6¢de4a£ paa« apcyan at SL&tema de Educactdn Supe-f =
"’f__nion en Au cs(uea:a pon vtncutaa, uoanan y eoaadinaa et aeagfj_‘

vic&c aoc4¢l que paectan loa estudLantea de ntvec Aupeaioa [

e fniana podad aea e
> “_ta paopta (cossnssl




‘ '54,Eutonc¢5 tene-osc

7%

'9ETERMTNACTON DE LA MUESTRA PARA UN ESTUDTO SOCIAL
¥ CON UN UNTVERSO DE IJ a6¢ (TNFTNITO!

.nfg,.Tamaﬁo de la mueétaa. ‘

Ap_--_Poacentaje de’ que zl evemta ocuaaa. -

’ ‘fo"PoAcencaJc (p406a64££dad1 de e el eueuto no: ocanaa.
3 i\fMa4g¢n de. ¢4404 penn4t£do. '

SL dzopuec de 2 500 que sea. et tanaﬁa de ta muectaa,t‘vl-

"_'Ae cantldcna una maeatna 4n5£n4tu

nos . 11.000

Férmula para mdedtdq{ln(@nttav ,lenmuta paaa mueataa 54n£ta, .
uaiggnfde*gunqa de 954, - o con mamgcu de. eanou de 958, e
g “t  ¥:;:1 1 1 1‘ "' - 41;1;475"ﬁ} |
-  ‘$2  ‘1 f;'  "f; : : L ‘;  52 (N-1) o ‘ pq

. »’Avonde N = Tamafio . dc Za mites E

zu. o

Una poﬁiactdn de eotudiantec de Il ddﬂ ¢n cuya pobla-\;,u
;f}'ctdn La puoba6¢t£uad de que ﬁayan hecho ¢t ccavtnto Aoczal s
: jde 258 ta pnobabtt&dad de quc no, Lo ﬁayan ﬁccho eA dc Isllf B
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" pon Lo tanto el de.mmatta es et uguunte. (Maa,qen de MAM
.peunttado 4‘!

4251 1731 ok LITS] e 47 500 = mV
42 e '

TAHMO ot LA
HUEST!A
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cu E S TTITONART 0

PnesrAcroN y cmmucmw DE LA DEMANDA DEL. mzvrcxo sacIAL
: POR PARTE: DE LOS ALUNNOS DE LA FACULTAD j ‘ '
' DE conrwum y Avnmsrm;zou '

iQué.¢hi£1ndeg.pqn\sgav4¢£p SOcide"f"‘”'

2. sConoces Los ‘objetivos del Serviedo Soelalt.

L}vcﬂdld#,?dﬁ‘ :

8. 1Va cumptiste con tu Sewvicio Social?
CsE_ e

AL,(Qn cabo a(tamattuo paAe a La pnegunta 6} ;
: 4. ;conocu Las due-tentu manua de. pautu Lu Seuvtuo so-_.
> f?i§, edatr 2,i_ S . AT
‘5  ;5.$§L,.5;f.  e :,‘-f'"byﬁ

e c@aLegfaon

"6 1De que manena Llevaste a eabo tu Sexviedo Soclal!




7. iSabes desde cudindo puedes prestar tu Seayiedlo Socdalf
si N o

Desde cudndo

79

'"'s. iConoces Loa dL(eaenteA paagnamaé ex{stentes pana La paea
S tacddn det Seavtctv SOQLGL?
T ."}.'stv : : L No

: N Cudles son -

ﬂ;zCanocea Los difenentes convenios de la Facuttad de Conta

dunta g Adm4n¢ctaac46n con Laa In4t¢tuc£one4 donde po-‘
'“i dntaa paeataa tu Seav4t4a SacLaL! R
s

Cudles son

;fzfqy‘;zSabea qae el Servicdo Soc4al es un &equLALto Andi&penaa4

; 5£¢ paaa pheaantaa tu Examen Pna(esional! :
8L '.f‘. , .' u'No«

: ,11{‘#zcdmo constdcaaa La pne&tacLGn det’ SeaVLcLo SOciatf
| vliCamo un benegicta a La AocLedad ‘ e Como un;

o 1 £¢¢m££¢ 6uuocndt¢co R

lf}i.‘ lCaeeA -que. podataa apoataa alguu benegicLo a La Aoctedad L

P paeatanda tu. SeAV4cco Soccalr
Ui.ﬂS&ff..'i o ,’f,ﬂoff'

Zﬁffé#éaz
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' _-13:. .;Cona.tduaa’ que pod!ut&& aﬂi‘cal& “Lo&'I cdn'ocimtzntéa' que has
| adqu£u£do como e&tud£antc, dunante La paeataai&h det Scn
whedo Soedalf ‘ o o

. sL o CNe

. . ?anq#ﬁ -

1. Cannera que cunsa.
eld e

15.. Semestre que cunsa. IR RS BN S




* ﬁ':ksﬂder’A‘posi;‘ £
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TABULACTON. DE' CUESTTONARTOS

- Tamado: de Za Muestra, 450 Pea&anaa antmeuLatadaa. _
‘Qf?éagkc.derld Muestra. . Alumnos. inseritos en La Facaltad de
B Contadurla AdMLMCJtAACLﬁn caasando

Las: Caanenad de Llcenc[ado en Adml-

n¢4t4a¢¢6n y L&cenqiado en,Cantaduala.

"ij;“i4Qu¢ ent¢ende4 poa.SeAvicto Soctalf _
) ;jfEA ‘una . activ(dad a: deaataattan coma 50&ma de ap£¢cac£6n
_rfxde Loa conoc¢m4entad adqu£a4doa en taa auzaA yen bene-
B ficio de uno y de ta Aoctedad (608! :
:;'?EA aequLALto Lndiépenéable paaa paeaentan eL bxamen Paa
 6¢4¢ona£., (248, ' ”,
/:'fEa et Aeau4c¢o que se ptcata a La Un¢ueaaidad cono pago

de ta educac&dn que se ﬁa aec&bzda. (168!

'f; i{fVJConoceA Las objet£u06 det $¢4v¢c¢o Socialf

Hki:ALumno6 que A¢ Los conoce (20{[

5(?;:Atumnoé que Mo Los conace (80!1

V»Paénc4palca nazonamteuto4 ~ﬁ_

;fEL Aeavtcta AocLat 6ue caeado con ¢L objet;va dc
,toa eatudlantea con 6a4e en aua conoclmicntos adqut.f]
tss!

o Atdos apanten algun bene(lcio a”£a7'0c£edad



3,

4,

82

* EL senviedo socdal debead de sen en forma gratulta como
pago a La educacddn y formacddn de Los profeslondstas
(35¢].

i¥a cumpliste con tu Senvilelo Socialf?
Alumnos que yu’cumﬁlianon con su Servicdo Soclal {30%),

Alumnos que no Ran cumplide con su Seavdedo Social [70%].

iConoces Las dt&eaentcs maneras ~¢ prestar tu Serviclo So
eial!

Atumnos que si las conocen (62%],

ALumnos que no Las conocen (38%],

Padlnedipales razonamientosd:

* Pon no fenen la informacidn aproplada (478).

' Falta de bnomocé&n por pante de La Faculftad (25%].

* No han fnvestigado [16%].

' No ha aoudido a la oficina respectiva (63%],

' Falta de intenls porn los alumnos (431,

iDe qué manera te gustanfa prestar tu Seﬁuicia Social?
' En tabores administrativas en La UN.A.M. (578].

* En diferentes dependencias del Secton PdbLico tzt%l.
* En Instituciones de Caldito (14%],

* En emparesas Panacestatales (831,



é,

8.
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iDe qué manena Llevasie a cabo tu Servielo Social?
Alumnos que ya bne&taaan su Seavicdlo Social (30%1,
Principales nrazonamientos:

* Llevando a cabo Labores adménistrativas dentro de La

Facullad de Contadunlfa y Administracidn (67%].

* En Dependencias del Sector PdBLico [27%],

* En Empresas Paraestatales (6%].

" Sabes desde cudndo bugden presentar tu Servicio Soclal?

Alumnos qde &L saben desde cuando (72%1.
Atumnos que no saben desde cuando [28%1.

dConoces Los diferentes programas existentes para La pres

tacifn del Seavicio Soclfal?

Alumnos que &L conocen los programas [35%].

Atumnos que no conocen Los programas (653,

Pﬁtncfpate3 razonamientos de Los alummos que 4L conocen

Los programas:

* Programas de La COSSIES con Dependencias del Sector Ph-
beico (57%] '

* Programas de La Unidad Coordinadora del Serviedlo Socdal
de La [UNAMI con Dependencias del Sector PAblico, Empre
sas Panaestatales, Tnstlituciones de Caldito y en Lla mis

ma Univeasdidad (43%].
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9, iConoces Los diferentes convendvs de La Faculiad de
Contadurla y Administracldn con Las Instituelones
donde ﬁodhtab prestar tu Seavdelo Soclal?

Alumnos que &£ Los conecen (39%],
Alumnos que no los conocen (618%],
- Prénelpales razonamientos: )
* Convenios econ Dependencias del Seetor PdbLico (64%],
* Convendios con Instituclomes de Crédito (25%].

* Convenlos con Empresas Panaestatales (11%].

10, 4Sabes que el Serviedlo Social es un requisdito {ndispen-
sabte pana paeaentan el examen profesdLonalt
Alumnos que &£ saben [93%].

Alumnos que no saben (7%1.

11, §Cémo considenas La prestacidin del Seavieio Socdal!
(7541 de Los atumnos Lo consideran como un trdmite buro
endtico, )

(25%] de Los alumnos Lo considenan como un benefdcdo a
La Sociedad,
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iCrees que podrlas apontar algun benefdele a La socdedad
prestando tu Seavielo Soelal?

Alumnos que &L cneen aportan un beneficio a La sociedad
{9381,

Alumnos que no cacen aportan ningun beneflcio a La socie
dad (7%].

Paineipales nrazonamienlos de Los alumnos que s{ creen:

* Intesviniendo en Los diferentes proghramasd dé La COSSIES
(6841,

* Inteaviniendo en actividades del Sectonr PdbLico.{32%),

Prinedpales razonamientos de Lod alumnod que no cheen:

* .Porque al kneotan el Seavicio Social, casl nunca se

realizan actividades en beneficio de La Sociedad (100%).

iConsidenas que podnfas aplicar Los conoeimientos gque
Ras adquinido como estudiante durante la prestacifn del
Servdiedlo Soclal?

Alumnos que &€ consideran aplicar Lo&¢ conocimientos ad-
quiridos al prestan su Servicio Social (98%).

Afumnos que no consideran aplicar Lod conccimientos ad-

quiridos al prestan su Seavicio Soeial (231, *
Prinelipales aazanamienios:

* Existen muchas deficiencias administrativas (40%].

* Hay muchos programas del Seavdicdo Sccial para diferen-

tes dreas de La Carnera (353].
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adquénddos (1181,

8

Es una labor donde se pueden aplicar Los conocdmientos

Depende de fLas actividades que se nealicen al prestan

el Sexvdicio Social (10%).

doy (4%).

Carnena que cunsda,
Afumnos que cundan La
eifn (5581,

Alumnos que cursan La
nia (45%1.

Semestre que cunsa,

Atumnes que cursan el
Alumnos que cunsan 2f
Alumnos que cursan of

Alumnos que curdan el

Es un efencicio padetico de Lod conccimientes adquind

Carrena de Licencdado en Adminisina

Carrena de Licenciado en Contadu-

2do. Semestrne [20%1,
4to, Semestre (23%1.
bto, Semestre (27%].
Svo. Semestae (30%].
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ITT, SISTEMA COORPINADQR DEL SERVICIO SQCIAL

Este s{stema constituind un médelo para el manejo
mecanizado de La informacidn, estard iniegnado pon seds mb-
dulos de apoyo que a contimuacidn se deseribind su funciona

miento:

Médulo 1. Regdstno de presirdones potenciales de senvicdo S0

Tedal,  Paha poder efabokar el regisino de presta-
dones potenciales, se aplicard un cuestlonario de
deseripeddn a todas aquellas perdonas que esfen in
teresadas en prestar su serviedo doelal, Este cues
Ltionandio conasta de un folleto que tiene Las pregun-
tas e Lnstaucciones panra La conrecta contesitacdibn
de &stas y una hoja de respuestas apropiadas pana

poder den Lefda Spticamente.

La infonmacidn que se Solicita en dicho cuestionario
se negieaela aspectos de {dentd ficacidn académicos

4 de inieaéa en el senvicio social. La <informacdbn
Aumindistrada por el prestadon potencial {acilitard
una adodda y adecuada asddgnacién de E8Le a Los pro-
gramas disponibles de senvielo soclal, en funcidn

a las caracterfsticas necesariad y preferencias det
mismo, Lo cual peamitind apnouechah at midximo Los

esfuenzos ¢ necunsos dindigidos a La prestacidén de



Médulo 2.

Médule 3.

8§

este servdiedo. AL mismo tiempo, &e generard un Banco
de Datos que puede ser explotado ampliamentc poa La

Facultad.

Programas de Investigaelén, Este médulo plantea

La creacifin de un Banco de Datos capaz de daxr el
apoyo nece4ﬁ&£o en el cémpq de £a planeacién de pro
gramas de seaviclo social, tomando en consdideracibn
proyectos de {nvestigacidn, tanto bdaica come apli-
cada, que se Llevardn a cabo dentro de La propda

Facultad.

Este médulo ayudard a canalizan da un modo adecuado
a los prestadores que tengan interfs en La investi-
gacibn, a §in de apoyar La tarea de La fonmacidn de

necursos humanos en el drea.

Reglistros de Programas. Este negistro contendré

{nformacdién sobre Los programes existenies de servd
eio social, misma que podad sen comparada con aquella
contenida en el médulo 1, para realizan La asignacibn
idénea del prestadon potencial al programa mds ade-

cuado para su caso particulan,

Asimismo, constitucad un Banco de Datos que podrd

sen consulfado para ayudar a La foamulacibn de nue-
vos programas de seaviedo soclal, en funcidn de Las
demandas y caracterfsiicas de los prestadores poten

ciales.
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Médulo 5.

Mddulo 6.

&9

Tmplementacifn de Progrnamns del Seavicio Social,

Mediante este médulo se podad hacer chuces de Lnfor
macdbn de Los mdduloéll gy 3, de acuerdo a Las opdindio
nes y caracterlatlcas de Los presdtadonres para que
estos se Lncorporen a un deteaminado programa. Este
médulo dotard a Lo phrogramas registrados en el mdédu
Bo 3, con Ros nrecursos humanos provemientes del Re-
gistho Naclonal de Prestadores Potenciales, agildi-~
zando £03 procedimientos para La seleceidn y adigna

eién de Los prestadones potenelales.

Evaluaeidn.,  Se desarrofland ¢ {mplementard un 844

tema integral de evaluacibn de Los distintos aspec-~

~tos def servicdlo so0cial que se encuentnen coordina-

dos por f£a facultad.
Se dolicitard ponr medéo de encuedtas, informacién

tante a Los nesponsables de Los programas de Las ind

‘tituciones patroeinadoras como a Los prestadores que

hayan teaminadoe de prestar su serviedo acerca de as

pectos relevantes del midmo.

Informacidn Bdsica. Este constituye el médule de

apoyo que contemplond la cheacidn de un Banco de Pa
tod que contendrd Lnformacifn bdsica de Los programasd
de seavicio socdal de la Univensdidad y del Sector

Pdblico en efes o secclones,



Al
gl
¢)

a)

b}

Eje Uno.
Eje Dos,
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Disposiciones de la propia Facultad.

Dependencias del Sector Pablico.

{
Eje Tnes. Programas de Seaviedlo Social,

Efe Uno:

Efe Dos:

la Facultad de Contaduria y Adminisinacidn, poxr

medio de cuestionanicd podnd obtener informacidén

de aquellas personas estudiantes que hayan dect
dido particdipar en ¢f proghama de seaviecdlo do-
cial. Se foamard un aichivo dg datos que pueda
sen utilizado poxr Las mismas oficinas del senvd
cio ‘social en La Facultad. Entre Los datos que
se coniempla Lﬁétuiﬁ en este efe, Ae.pueden men
clonan

1. Datos de identificacibén de La propia Facul-
tad.

2, Datos de La infearmacidn entre convenios Uni
vensidad con Pependencias del Secton Phablico
Programas Vigentes, Operacifn y Reglamenta-
edidn del Seavieio Socdal,

3, Datos de aspectos estadfstlcos: Carrenras,

Foblacdon y Especialidades.

Dependencias del Secton Pdbéico. Una vez que
Las dependencias pdbficas hayan mandifestado su
deseo de sen apogadas por Los programas de ser

vielo socfal de 2a Univensidad, de procedead a



91

obtenen informacibn bdsica de las mismas para
poder crear un Banco de Datos que constituind
el Eje Dos del mdduto de infoamacién bdsica.
Ademds, de datos de identificacidn, ubicacitén
y organizaci{dén de las dependenclas, se obten-
daan datos de capacidades instaladas para La
captacitn y capacitacifn de Los prestadores
para el desaiaatlo de Los di(eaénte5 programas
de serviclo social. Este archivo de datos se-
24 de gnah ayuda para Las diferentes dependen-
cias, al darles elemenitos objetivos para La pla
neacién y ejecdéi&n'de sus programas de senvi-

clo docial.

e} Efe Tres: Programas de servicio social. Se abogard a man
Zener clasifdicados lo4 programas de servicdo 8o
ci{al en cuanto a sus tipos, obfetivos, mecanis-
mos de evaluacifn, cantidad de prestadores pon

programa y La paioadidad de Los mismos.,
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IV, PLAN GEMERAL DE SERVICIO SOCTAL

La coondinacidn del servicdio socdal, nequiere del
desanrollo de un Plan General de Servicio Social que, operq
tivamente y en foama dindmica sinva pana Lrneonponan a Lus
prestadones de este sexvicio a Los programas def sector pd-
bLico, Eaté plan apoyard Las ectividades a {in de raciona~-

Lizan y desaanollor sus poslbitidades de funcionamiento.

Pana Lo elaboracifn de este plan se Lnclulrdn en
¢8, tanto Los mancos conceptuales y funlfdicos que se menelo

naron en £os primencsd caplitulos del presente trabajo.

La neatizacibn de La paimera fade del programa como
son Los cuesiionanics peamitindn Lncorpohar a esie plan Las
expeniencias obtenidas en e¢sta materia, a5l como Las opindio
nes y comentarios que se reciban de Las Instituciones de Edu
cacdifn Superdion, con ef fin de que este plan se vea enrdque-

cido con Los programas que hasta La fecha existan.
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V. PLAN DE ACTIVIDADES

‘Para La consecucidn de Los objetivos que se ha pro-
‘puesto, se disedtard un programa de trabajo global i un progra
ma de actividades que plantea detalladamente Los elementos -
que se¢ encuentran f{mplleitos en el padlmero, dada La amplitud
def proghrama de actlvidades, se elabord una sfntesdis del .mis-

mo.

La sfntetdis 8¢ encuentra acompailada por una Red Maes
tra de Actividades que fue disedada utifizando ef método de La
huta caltica, La red maestra contiene Llas actividades mds {m-
portantes por desannrollar para La elaboracidn del plan genenal
de servicio social; Los elementos resultantes de Las mismas;
Las intennelaciones existentes entre las distintas actividades
y entrne Estos y Los eventos; Los tiempos estimados para el desa
hrollo de dichas activdidades; y Los tiempos mdximos con Los

que se cuentan para su reallzacibn,

A continuacdidn se presentard La secuencda de aectivi-

dades y eventos que se encueniran coniznidas en la Red.

Actividades y Eventos. Para aseguran el logno de Los objetd-

vos planteados en el programa de trabajo se han determinado --
£as actividades y eventos mds {mportantes a reallzar en el or

den necesario de su efecucidn.
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" Actividades principales,

al
b}
e)
d)

e)

4

a)
hi

j
k)
L)

m}

Integracibn de grupos de trabajo.

Operacidn del plan en forma manual (cuesitionanios}.
Solicitud y Recepeibn de infonmacidn bdsica.

Disedio y desarrollo de Los mbdulos del sdistema coordi
nadex.

Prueba del sistema,

Desarrotllo del sistema de openacién.

Elaboracidn de Los preseptos conceptuales y junldicos.
Andeisis de informacidn bdsica y proyeccdidn de £a ofer
ta y la demanda de prestadores.

Evaluacidn 4inal de programas de cuestionarios.
Integracidn del registro de prestadores potenciales.
Integracion del regdstro de programas de senviclo socdal.
Consulta con Las diversas facultades del proyecto del
plan general,

ELaboracidn definitiva del pltan general de servicio -

docdal,

Eventos principalesd:

Aprobacibn del proyecto del programa de trabajo para
cada drea.

Se teamina La integracién de Los grupos de trabajo.
Empieza phrueba de Sistemas Electrlnicos.

Se completa necibo y regidtro de informacibn solicitada

a La propia Facultad,



Se teamina la elaboracidn del sistema operative con
la Facultad de fa Univeasddad,

Se teamina en andlisis de informacidn bdsica y Las
proyecciones de cfenta y demanda de prestadores,
Aprobacitn del proyecto del plan general de servicio
socdal, )

Se inicia elaboracifn definitiva del plan general de
denvicio social.

Aprobacién del plan general de seavicio social.

95
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V1. GRUPOS DE TRABAJO

Como ya se menciond anterloamente La propia Facultad
de Contadurfa y Administracidn, paeverd la particdpacifn de
Las Instituciones Lnvolucradas en 2a prestacdén del Servicio
Soc4ial. Para €L8o se¢ integraron seis grupos de thrabajo que
apoyardn y ordientardn a dicha Facultad en La consecucifn de

sus metas mds L{mporlantes.

A través de La foamacibn de estos campos, La Facul-
tad puede nrecoger e incorporan las idead y experiencias de

Los sectones L{nvolucrados en el desarnollo de este seavicio.

Estos grupos se prodrfan estructurar en a Facultad
de tal manenra, que todoes en un momento dado tengan definidos

Los objetivos para el cual fueron formados.

A continuacién enumenaremos Los grupos y Los objetd

vos:

GRUPO 1.

COORDINADORES :

INTEGRANTES:

OBJETIVO: Elaborar el manco concepfual de Aeavicia‘bociat, in

cluyendo en este renglénm, La defindcibn, los aspec-
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2os cuansiculares y econbmicos del servicio soclal
asimismo, se puntualizard quiénes serndn Los bene-

ficiados en edta actividad,

GRUPO 2.
COORDINADOR
INTEGRANTES:
OBJETIVO: Deteaminar los critenios y Lineamientos geneales
- para el desarnollo del sistema operativo de coorn-
dénacibn con £a Facullad de Contadurla y Administra

cibn y con el Secton Pdblico.

GRUPO 3,

COORDINADOR:

INTEGRANTES: '

OBJETIVO: Dictar Los cnditerdios y Lineamientos generales para
diseiian ¢ integhar La base de datos de La comisidn

y el sistema coondinador del senvicio sceial.

GRUPO 4

COORDINADOR:

INTEGRANTES : ]
OBjETIVO: Analizan ta problemdiica del senvicio socdal en |

Las diversas faculiades.
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GRUPO 5,

'COORDINADOR:

INTEGRANTES:

OBJETIVO: Analizan £a proghamacién del secton pdblico y la
situacibn que Limpera actualmente y abgutuuo en La
prestacidn de dervicl{o social en Las dependencias

-del secton pdblico.

GRUPO &.

COORDINADOR:

INTEGRANTES :

OBJETIVO: Establecen un manco jurfdico y Las bases para La
celebracidn de convenios de cooadinacifn de senvi-
cfo social con Las dependencias del sectorn pdblico

y con La COSSIES.
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CONCLUSTIONES

Ante la magnitud y ef ndmero de pasantes y profesio-
nates que dfa a dfa, e generan en el pafs, serd necesario
_ continuar impulsando La organizacidn eficaz y sistemdtica del
Seavicie Social de Pasantes, para Lo cual habrfa que pensan

en Los s{guientes aspectos:

1} AL no existin ninguna referencia expllelta en el artleulo
52 de La Ley Suprema, convendala efevar a rango comstitu-
cional La prestacibn del servieio socdal, a fin de que el
estado y Los sectores socdiales y privado destinen todos
Los necunrsos y el apoyo necesarlo que permitan onienlaxr
Los conoeimientos y La preparacidn de Los futunos profe-
sdonistas al seavicio de Los sectones mds necesditados del
pals, asL como hacia £os programas prioaitarios que México

hequdere panra aleanzan su pleno desarrollo.

11) La Reforma Constitueional permitinla establecer un marco
de neferencia en ef que ante £La muttlplicidad de disposi-
ciones jurlidicas que se han expedido en matenia de seavi-
cio social, algunas de ellas definitivamente contradicto-
aiadf se pueda LLevar a cabo un procesdo de unificacdbn,
tanto en el dmbito univenrsitanio como federal y estatal
¢ fin de hacexr cbngauentea Los critendlos acerca de fa na .

tunaleza y objetivos de La prestacifn del servicio social.
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Las Leyes y neglamentos de profesiones vigentes en Los
Estados de La Federacddn; asl como en La del Distaito
Federal y La propia Undivensidad, como ya se comenif,se
reflenen tanto al senvieio social de Los estudiantes eg
mo de Los profesionistas, Lo cual nepresenta une duali-
dad de competencias, toda vez que La funcifn de Las di-
necedones o departamenios de profesdones, son una mena
Anstancia de candeler admin{strative, en cuanto al negis
tno del tLtulo profesional, asi como para La expedicién
“de La cédula correspondiente; poi Lo que deberd de ex--
cluirse de su mahco Legislativo todo Lo nelativo al ser
viclo aoc&at de estudiantes y continuan con La reguta-
chn y supervisibn del sexvicdo soclal de Los profesdo-

nisdtas.

La prestacibn del Serviedo Social pon sen de "intenés
pablico”, tendrla que sern negufada porn una Ley fedenal
‘ pata La prestacibn del senvicio soclal, en La cual se
ananpoien todos Los cnitenios y Lineamientos que hasta
Ba fecha se han emitido, con Lo que se estableceria un
verdadero marco de congruencia y eficacia indiscutible

en esta matenia.

En consonancia con Zo antendion y tomando como base La Lin-
fraesthuctura existente, y pana hacer operativas las dispo
sicdlones administnativas y organizacionales, se adviente

La necesidad de crear un Instituto, Consefo o Comisidn Na
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cional del Serviclo Social, con pensonalidad juridica y
patrimonio propio y a La Luz de Las facultades, que sean
concebidas por La Ley que Lo insiituya, planear, organi-

zar, dinigin y controlfar La prestacidn del senvicdio social,

EL Senviecdo Social de La Institucidn Autfnoma, se rige y
deberd continuar su rnegulacibn a traveés de sus disposicio
nes ongdnicas o su reglamentacibn {inteana; sin embanrgo,
nesulia inaplazable neforzar, vigorizar y concederles ma
yores facullades administrativas, Legales y econfmicas a
Las dependencias encargadas de La organizacidn del senvi

elo docdal,

EL Plan General de Senrvicdo Social, antes mencionado, -
podnia sen el insthrumento que permita vincular Las ac-
ciones de prestacidn de servicio social con Los planes
y programas de desarrollo implantados ponr La Facultad

de Contadurfa y Administracibn.

VII1} Finalmente, a €a Luz de Lo antes expuesto, La presita-

eibfn del servicio social deberd de dejar de sen un sdim
ple trdmite, tanto académdico como admindistrative, para
- convertinse en un vendadero acto de reciprocidad pana
con La sociedad, por parte del estudiante que peamdta
conocer mefor La nealidad en que vive y poder contri-
butr de manera solidania en favor de su comunidad, al
mismo tiempo que contribuye a su Aupenac(dn y desdarno

LLo a través de su profesidn.
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De esifa manera, el servicio social se convieate en una
instancia de formacdifn académica y de formacidn profe-
sdonal que ayudand a que Las nuevas generaciones de und
versitanios se integren y panticipen en el proceso y

desarnrollo de una nueva sociedad.
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BTBLIOGRAFTA

Constitueibn Polltica de Los Estados Unidos Mexicanos,
Preceptos Junfdicos en foano al Seavicio Social, publica
dos pon La Univearsidad Nacional Auténoma de Méxdico.
Diahoaéci&nea Legates y Reglamentandias del Servicio So-
elal [UNAMT,

Tnsthuctivos sobre el Senvicio Soclal (UNAMI,

EL Senvieio Social y La Secretarla de Educacidn Plblica
{Publicade por La SEP),

Folletos publicados por la Secretarnta de Programacidn y
Presupuesto en torno al Servicio Socdal,

Comisibn Coonrdinadora del Servicio Social de Estudiantes
de las Instituciones de Educacibn Supenior (COSSTES],
Principfos de Administracién. GEORGE R. TERRY.
Organizacibn Social. JOHN RUSKIN,

Las exdigencias sociales y fa organizacibén, JOHN NEAL,

La Sociedad y &a Educacifn., J, IRWIN MILLER.
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