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INTRODUCCTION

El presente trabajo tiene como objetivo realizar un diagnSsti-
co de los servicios de consultorfa en México; identificando su
desenvolvimiento histérico gile proporcione bases ‘de an&lisis
en apovo‘Para‘la ihterpretacién de: la situaciédn que guarda ac-—
tualmente vy evaluar las oerspectivas a corto. y mediano plazo
en' concordancia’ con los lineamlentos de planeacién estlpulados

en los dlstintos plaqes,y programas del Gobierno ngeral.

Las hipétesis de. trabajo del dlagnéstxco se’ clrcunscriben en
dos. nlveles,a saber E

royectos ‘es una
laraciona

siones’en la

cursds,f La ausencia de estudios Y prcyectos debidamente 'con-
cebidoé.‘es causa de mGltiples fracasos de proyectos guberna-
mentales y empresariales.

Ix



Se pudo detectar a través de investigacién preliminar la ine-
xistencia de un diagnSstico formal de la consultorfia mexicana
A la fecha, ni los organlsmos que apoyan a’ los consultores ni
las diversas entldade'

‘que’ ag'uoan flrmas consultoras, se han
preocupado. en el sentido. de hacer dna.

Aract r123616n de la

consultoria mex;c na

3 Es perti
nente aclarar que ;" - = nsultoria, pero re

lacionados con otros as Drelnve*516n, el

=3

ni

Banco Interamerlcano d > ‘ a consultoria
vel Latinoamé*ica,'etc., ¢
vicios de consultoriaV'

‘flna‘mente1_3)'la experiencia
ori”

realizar un trabajo‘si

personal en -la rama

Es 1mportante desta ar,rque el alcance de este trabajo, tendréa
un nivel profunGO‘en algunos aspectos, s;n embargo. en otros,
no llega a“un nlvel de desagregacidn tal como’ se quis;era. Lo
anterior es debido a‘'gque un trabadjo de esta naturaleza, a ni-
vel de detaile, considérablemente mayor a la presente. tesis,
requerirfa de una‘investigacidn directa exhaustiﬁa,"lo‘que,im
plicaria emplear importantes recursos humanos, técnicos y f£i-
nancieros, :presentindose la problemdtica de. anertxr grandes
recursos y tiempo para su realizacidn.



Entre los obsticulos mis relevantes a suverar en la realiza-
cién de este trabajo, se encontraron los siguientes:

- Escasez bibliogréfica, sobre la consultoria. Pricticamentc
se cuenta solamente, de manera meortance, con documentos:

oroducto de seminarios, conferencias vy reuniones de cons

res gue se han efectuado en el‘pais, promovidos por el Fando
Nacional de Estiddios ' vy Proyectcs (FONEP)Y, ¥ por Clmaris v
Asociaciones relacioriadas ‘con los sé¥vicios de consuitoria v
el Padr6n de contratistas del Gobierno Federal de la Secreta
rfa de Programacién y Presupuesto . (SPP).

- Por lo gue se refiere a. las-asociaciones de consultores,
cada una de &stas, aglutina a muy pocos miembros activos, y
los demds organismos mencionados,; ‘difieren en.su concepto del
término consultoria, clasificdndolo, en dlferentes categorias:
algunos utilizan el término consultoria, otros ingenieria, in
genierfa de consulta, etc., asfi como diferentes alcances del
té€rmino L 3

Lo anteriox incxde en”una informac16n estadistlca, sesaada,

ya que éstayvari

Para tratar

vistas, especxal,

cios.



Para fines de exposicién, se dividi6 el trabajo-‘en

seis capi-
tuvlos.

Los dos primeros nos acercan al tema‘de :la- consulto-

ria; se preczsan conceptos sobre la actividad:s y"se

“destaca su
importancéia, como sector.

Entidades
tores rele

En eljé;piﬁﬁlb‘gerééib, sg;analizanxlgs

En cuanto
guxente forma

El prlmer capitu
referencxa genera
cios de consultoria
.estos tienen: para
némica, ya que esto
rencia, adaptac16n

Lo anterlor tie

ector privado, como el soclal s pﬁbll

tiene la consultoria en el sector nﬁblico.

XIZT



En el sequndo capitulo, se analizan los principales tipos de
estudios y proyectos, considerados en la consultorfia, asfi co
mo las Entidades que-los. proporcionan, para finalmente cono-
cer el proceso de califlcacién Y selecc16n de las mismas, pa
ra la orestaclén de . 1los serv1c1os profeSLQnales, incluyendo

los mecan;smos de cotlzacién. ’

El objetivo del tercer capitulo, es’ senalar las Entldades m&s
importantes gue apovan a 1a consultoria naclonal entre las
que se encuentran diversos Eondos‘de Fomento Econém;co, insti
tuidos por el Gobierno,Federal;_tales como: el Fondo ‘Nacional
de Estudios y Proyectos (FONEP), el Fondo Nacional de Fomento
Industrial (FOMIN), el FopdqldeﬂEquipamiento Industrial —--—===
(FONEI), el Fondo de Garantfa y Fomento a la Industria Media-—
na y Pequefa (FOGAIN), el Fondo de Informacién y Documenta-
cidén para la Industria (INFOTEC) y el Fideicomiso para el es-—
tudio y Fomento de Conjuntos, Pargues, Ciudades Industriales
y Centros Comerciales  (FIDEIN). Existen otras Entidades de
apoyo a la consultorfa, gque tambié&n sSe mencionar&n, como son
el Consejb Na~ional de Ciencia y Tecnclogifia (CONACYT), las So
ciedades Nacionalesfde.Crédito, asf como diversos Centros e
Institutos de Investigacisn.

En el capiﬁulO‘cuarto{kse“éxpdne:lgneyolucidn:§é‘lé actividad
consultora desde sus inicios, haciéndose é&rifasis erd la.situa
cifn que guarda actualmente;: asf como los  :principales pro

blemas a los que se enfrenta bar ‘su’ desarrollo.'

En el capftulo quihto(»éeisugieren’las‘médidésytendientes a

,destééahdo'la:'importan
“ey visu correspondiente re-—

fortalecer la consultorf
cia del establecimiento de
glamento sobre servxcios de consultoria rque norme- las activi

xIIT -



dades del sector,

Finalmente, en el capfitulo sexto, se Dresentan'las conclusio-
nes y recomendaciones de este trabajo en. las que se pretende
identificar los principales problemas a 1cs Pue se enfrenta

la consultorfa, a fin de proporcionar me
ra su adecuado desarrollc vy fortalecimxento,
ciones sefialadas anterlormente,

e soluc15n, pa
on las limita—~
las cuales pueden subsanarse

con futuras investigacilones realizadas a un: nivel mis -profun
do.




DESARROLLO ECONOMICO Y CONSULTORIA

1.1 LOS SERVICIOS DE CONSULTO?IA :

e,consultoria y térml

ncs aflnes,:

Ay asi

genieria};asesorl
muchas personas,
firmas de 1ncen1eria,
asesorlia vy VLceye:sa.

menclon n.indlstlntamente

atn con»ultores,
refiriéndose” a flrmas de consultoria o

procede -del latIn' asesore"
‘se’ llama por t nto

El té&rmino asesorar,
decir orientar, instruir, dar consejc.
a quien hace lo anterior:y asesoria al Oflclo de lase-

al estlpendlo o derechos gue’' por ellos se cobran y a

asesor,

sorar,
la oficina o despacho del asesor. .

consultorfa viene deiriatin: "conéultéfe" que
dictaminar o &ér veredicto sobre‘aléﬁn asun-—
de acuerdo al ‘significado etimol&gico. de
u;en da el dlctamen de una.cosa.:

Por su parte,
es: dar parecer,
to. Por 1lo tahtb,
la palabra, es consultor

los: térmznos ‘"Asesor" y ﬂCpnsungrﬁ,

Como puede'obserVarsé;
Dar consejo,.

se definen etlmoldg camente de ‘manera similar:
dar parecer.:
ncia’ t&cnica,’ &ste. puede dividlrse

‘uétimplicajapoyo, cooperaci6n, ayn
colaborar o con

En cuanto alﬂté
en 2 palabras

da; supone servir -internamente para coadyuvar,



tribuir en algo o para algo y técnica del latin "Técnicus"
y &ste del griego “Technlk&s" que significa perlcla o habl—

l1idad para usar el conjunto de procedlmlentos ‘¥ 'recursos de
que se sirve una, cmenc“a

»arte,
En la prédctica,- la:as spriax
generalmenteyla'”“’

con unaqf nal dad'utlligarla

ciones, para pre

ria, de una form

A su vez, Ingénierfa’ :
ci6n de las ciencias £isic

conoc lmlentos par

cicio de . la " ing idiséﬁa,

calcula y constru:
toria, escrlﬁéré :
micamente el ‘conocim < 'bsibi
lidades y modo de utili :

al medio ambiéﬁpe fisico

El Presidente aefla Asoci
c16n Interna,  'w
can consﬁltores”
den a pensar. o pa 2
miento. EL profesor
Harward, ha hech unaiafirm c16n simila
pos de consultores

al'distinguir dos ‘i "
aquellos que enfatizan su habllidad paraf‘””

2



rescolver problemas y aguellos gue se enfocan a obtener resul-
tados para el cliente y aprendlzaje para el mismo,

mediante
un desempefio efectivo. (2). :

En esencia, las definicﬁones'ex,ués

©son
de manera similar.

El Banco Mundial distingue -entre : fir
mas de ingenierfa, caracterizandoia“ rgani
zaciones que prestan servic;os de‘ egun

das como aquellas gue prouorclonan 1a
queridos para idear, dlsenar, adm;nl i /
miento plantas industrialgs)1 Por su parte
ricano de Desarrollo (BID), defxnercomo co
gue proporciona servicios profeslonales,
da, integrada por personal profe51ona1 de dl

Por lo dgue se refiere,aVlarconsu;goria,
como funciédn primordial, "organizar
miento cientffico y tecnolégico, en

efect

des relacionadas con la planeacién,
timizacién de recursos en beneficio”
sultorfa, por su naturaleza es un SQEG
dé un trabajo intelectual que emplea la
todologfas diversas para organizar. la’ informacldn obtenida

de distintas fuentes, en forma tal que sea dtil para conducir
a las mejores decisiones. Por su. parte, la: lngenieria utili-
za los conocimientos para disefiar,’. calcular Y. construir insta
laciones productivas, y -es fundamentalmente objetlva;y detexr—
ministica. (3). : )




De acuerdo a lo anterior, la actividad de la ingenierfa consis
te en proporcionar servicios a la produccidn, transformando co
nocimientos utilizables en utlllzados, sin considerar sus efec
tos laterales sobre las socledades, las economias o el medio -
onsultoria ‘es: subjetlva v probabilis

la dr,an;zac‘ﬁn de los,proyectc:, no.. sélo

nes, programas
lacién a inver

Lo
de
de
de una empresa,

técnicos, financ1eros, y sbciales.- Por lo,tanto la actiVLdad

de la consultoria, se’ puede considerar como la creac;én Vv oxr-
ganizacién de:’ conoc;mlentos para la: prestac16n ‘de servicios -
profes;onales esoec1allzados que se brlndan a; terceros, para

ldentlflcar,formular,,evaluar Y admlnlstrar proyectos de ihveg
sién. Esto qulere decir, que la consultoria opera tantc‘en el
_de nuevas lnstalaciones'productlvas, como

proceso de an&llsl
en la etapa. de ejecuc dn v operacién de proyectos. A51mlsmo,

presta serv;cios para anallzar un sector econém

co, una., “rama
industrial o, una determlnada reaid ‘

Congruente co

aplican de manera




desde la formulacidn del estudio de factibilidad, hasta las
etapas subsigu;entes de servicios t&cnicos detallados para

planta y equiéo;—la asesorfia sobre’la procuracidn de pedidos
;materiales, hasta la puesta en marcha y. du-
lento normal de las 1nstalac1ones,,preséﬂ—
fsuceder con cmertoﬂfQ

para el equipo
rante el fun

tando de-
fndice d
lucisn de

neficios

tor invesﬁigé s
diagnéstico,a-‘tra ei
va, mercadolﬁglca e S

Establecido el diagnd ;
nes basado en el an&lisis

zar frfa y desapasio'ad"
frecuencia fallas o defl i
empresa pasaban desaperc
duda planes e Ldeas, perq
reas rutinarias, auedan‘
presencia del consultor
actGa en la empresa, como
No es necesario estax verdaderamente enfermo pa
al médico. Este puede aconsejar también cuando

‘$iente problemas por .un’ c
Hay gue hacerse un ch
que el m&dico, el consulto
escribe lo necesariopara

‘médlco respecto

quiere crecer © cuand
prematuro y acy rad
nimamente. Al ]
mal, diagnostic{“y




Corresponde al cliente tener plena confianza en €1 y llevar
a la pré&ctica sus recomendaciones; no corresponde al consul-

tor manejar laremprESa, ni tomar decisiones ejecutivas.

ELl consultor parte del supuesto que el ¢liente tiene mayo:f

conocimiento ‘de’ su. p"oducto y . su negocio, . a@Gn mas as ve:
ces tiene- *identlflcados los'problemas princzpale m—
presa, sin embargo, carece de los medios té&cnicos’ ‘para:darles
la solucidbn correcta. Josephh D. Cooper senala quéplos‘recur-
sos pertenecientes a la empresa, por mas gue auleran
den desvincular sus propios intereses, de las’ §ugerepc
recomendaciones que ellos mismos rormulen, 55 P
tegridad personal o incompetencia profe51ona1
han $ido absorbidos por el "sistema" de la- em:
les impide ver el "bosgue" (7).

El consultor, contrariamente al observar éifpén‘
en forma objetiva, fria . -y-desde un punto’ dé Vis"

solucicones més’ practlcas \'d adecuadas, tenlendo com base la
experiencia vy los conocimientos especializados de’:
que le permiten. una;’ perspectiva distinta ¥y m&s amplia.

ES asf gque el conéuitdt'requiere de la plena cohfiahza y cola
boracién del cllente solo sabra de 1la empresa  lo .gue el
cliente guiere que sepa.; Esto se logra cuando el cliente es-
ta& convencido de’que la''informaci®n gue proporcione serd mane
jada confidenc;almentef




El cliente busca a través de la actividad consultora solucién
a sus problemas y para ello reguierxe de recomendaclones con-
cretas que pueda poner en prictica. Asi. como el médlco somete
a su paciente a un interrogatorio-“para- formar su "sttorla"

clinica", cuyo andlisis permite orienta
el consultor reqguiere de la con;eg

‘anéstlco,

ast

blema, sobre el cual propondréréélﬁk

cios de consultorfa es muy amolié; y que estos seerclOS se

dustrial y de Servicios.

Por otra parte, la consultoria, se’ apllca entre otro
+os para desarrollar proyectos de aner516n,

lo mismo, el resultado del proceso evolutivo de L
profesional individual, que encuentra en la L'tegrac
plementaciétn de profesionales especial;zados
ganizativa mds adecuada a esa neces;dad (8)

La naturaleza de las situaciones que se presentan a s
cer una nueva empresa o en las aue se’ encuentran ya operando;
implica una interrelacién y entrelazamiento entre ellas
aungue un problema se 1dent1f1que‘en el érea'flnancxera, x
ductiva, de mercado o de la administracién Y se reflera asven
tas, crédito, compras, etc., SOn inevitables las reoercus;»
nes y consecuencias en otras areas o departamentos. Es evx—
dente gque un solo profesionista o profesionistas de 1a mlsma
disciplina, cualquiera gue: &sta sea, no podria cubrir: satis—
factoriamente todos los aspectos senalados anteriormente,por
16 que es Indispensable. el concurso de un grupo multidiéciplL
nario de profesionales de diversas especialidades.




Esta es una caracteristica muy importante de las firmas con-
sultoras, cada una de 1las profesiones ha dado lugar a distin
tas especlalldades, ¥ a su vez, dentro ‘de éstas, se desarro—
llan dlfetentes
el drea ' dée’ lo,

co juntos de- conocxmlentos que constxtuven

lidades s u

En resumeh‘y

anterlormen

la 1nformac16n B 3)

recomendaci

poranea 'y moderna.‘ :
el concepto que concebia alrdesarro,l

queza, en func én de su producto per

ﬁclo—econémicos y permltIa tener
qupreza,_areas de rigueza y sreavﬁ



go, .insuficiente para dar interpretacifn adecuada a las mGlta
ples implicaciones causales vy consecuenciales del desarrollo
mismo, y asi se fue generando una visifn mucho mis amplia,
compleja, e integrada, en la cual se buscaba combinar los as

pectos histé;icps; estructu: e institucionales. .

En esta forma,:: ' . 1do } . ‘esa**o

de la
junto

rial. en el

marco concr as 5001edades, la tarea del'dé

rollo, ‘so

lo puedelsé
ci6n planif

némico y'

junto de’

como'necesidad,

se impone[

Frente a lo anterior,
pais,;si,: :

desarrollo . esarrollo,

sarrollo; es’ necesarlo ademés defi son los proyec-

tos de desarrollo a reallzar, hay qgue saber ldentlflcarlos de
terminar._ su coherencia en’el marco del proyecto naél_nal Yo
del plan, saberxr evaluar éus mpl;caciones e interrelaciones en
el contexto de la economfa’ y ‘de i la sociedad, v sobre todo, hay

que adguirir la capacidad ‘de sabér hacerlo vy ‘evaluarlo.




Todas estas reflexiones llevan necesarjiamente a comprender la
importancia de una capacidad nacional para poder hacer, pro--
yvectar, disenar £% construxr los dlferentes Droyectos ague-de-

mandan los procesos de desarrollo de un'pais

Bajo este esquema,

so de desarrollo; 1a preinversidn y los servicxos de consulto
ria, que permiten a los: paises 1nstrumentar con oportunldad Y
proviedad algunos de los elementos esencxales que juegan pape
les clave en el proceso del desarrollo: la_optim;;acxdn en la
asignacién de los escasos recursos financierdsfy‘téchicés"de
los pafses, la adecuada utilizaci®én de sus recursos naturales
v humanos, la transferencia de tecnologia,'la'éreacién de tec
nologlias propias y adecuadas, el mejor usc de las fuentes tec
noldgicas v el mejoramiento del procesc de formacidn de capi-’
tales financiero vy humano todo lo cual. apunta al desarro-
llc de los diferentes factores que deben ser acometidos- simul
téneamente en la tarea del desarrollo econdémico . de’ un pais.

Es un hecho conocido gque, la racionalizacién -del .proceso de
preinversifn empieza, en nuestros paiées,'cén la. cre&dién de
entidades vinculadas directamente al quehacer: de esta etapa
del proceso econdmico. El surgimiento de_ent ades de tal na
turaleza, en algunos paises de nuestro contiﬁénte, ha sentado
las bases de un nuevo tipo de vinculacidn: entre los paises in
teresados en la promocidn de los proyectos
las compafifas consultoras que vendian losi

esarrollo Yy --
"ervicios teérlcos
para su preparacién. Las condlciones‘de negociacién_y contra
tacién mejorarcon sustantivamente.‘ ' [
rrollé la conciencia de la importancia

‘llas, se desa-

ue adquiria la promo—
cién de la consultoria naclonal,_como depositarias”directas

10



de un proceso de transferencia de tecnologlfa, destinado a
crear las bases de una capacidad autdnoma para ‘la promocidén

del desarrollo (9).

En efecto, los servxclos de consultoria representan, por su

papel, un punto de apoyo biasic
ya

rgeheral, que la fac

se nuede lleva por medio de un proceso
ismo tlempo, se: con51de~
és'éomp5ejas, por lo que

desarrollada,

ra gue tal proceso pose
resulta indlspensable u

ayuda a que el proceso;de
lice de manera racional’y

Asimismo, podemos declr
desarrollo econém'co\
das, ha demostrado la

rla.

Esta importancia se vé ace

dos en donde, por un- 1ado

do, las alternatlvas para Su:Uuso=so
resultado la necesxdad de asignar Gptimamente

ositecursos.

11



Ante tal-situacidn; los pafses en vias de desarrollo, enfren-—
tan dos obllgaClones. la primera de ellas, referida a la idep

tificacidn. plena de- sus necesidades, en cuanto a servicios de
seg nda’” larderfomentar y orientar el desarro

qqnsultqri
l1lo, cre
La histori nos demues
tran que. e
c10nado'pr1nc
De los dlStl
objetlvo,
ca atencién
Sin embargo

uwiquiér pais, estd condi
: ad para:’ acumular capltal.

'nterv1enen en el logro de este
laico sultoria ‘ha. r901b1do po
stas en materla econémlca

sarrollo,
cidn de‘édp g :

se creanféé@b esultado del dlseno de equlpos y maguinaria acor
des con lﬁ.di;ponibl 1dad de recursos Yy materiales existentes.

ultoria,'requ1ere Dersonal
acoplando experlenclas en

En la actualldad'
llo, como es a1 caso




Por todo lo anteriormente expuesto, sSe hace evidente, la nece
sidad de propiciar y consolidar la consultorfa nacional, a fin
de proporcionar‘el impulso gque requiere .en. los diversos secto-
res de la economia. para_“>

el pafs tenga un efectivo v pla-—
neado desarrollo econémlco : o S .

1.3 VENTAJAS E IMPOR

SULTORIA

Son mltiples v .variadas’  la entajas. : : , “hacer
uso de los servicios d nsy

e .mencio-
nan algunas de ellas: :

- Aprovechamientb @é
riores, al solicitad
cada estudio o proy
existen aspectos Siﬁii
son los metodol@gié@s
de su personal ¥ :

especializados..

pectativas de rentabilldad conSLderadas en



- Proporciona  juicilos y recomendaciones. independientes.

Esto
es muy cierto,

va ‘que- el consultor ‘al no tener. intereses crea
dos con su clieﬁté, émitirs juicios y récéﬁéhéaciones que fa-
vorezcan la toma de decisxones para llevar a ‘cabo o no el pro
yectos situacién diferente sila cplnlén es de algﬁn acc;onls
ta o dlrectivo, qulen tratar& de- imponer su'ounto ‘de* Vlsta en

beneficio perscnal,'aunque né Lot sea tanto para la empresa o
el proyecto.!’ e : S

gunos casos més costoso para el. cliente un - puesto permanente

mal pagado; que un' C nsultor de’ al o nlvel”blen r'munerado
(11). = :

La consultori e’ muchos
&ngulos; en ] Jconsul-
torfa tienen\nxp

.Sn.de cdpital vy



en la asignacifn Sptima de recursos para este propSsito. Asi-
mismo, son un vInéulo}importante en el proceso.de transferen
cia de tecnolpgﬁg y*en-la‘utilizacidn de fuentes locales .de

tecnologié.'Eé'muy'conbcido; que nlnguna nac16n es autosut1¥
ciente en materla tecnolégica, ‘

© menor medlda,

todos 1os pai

Las operaciones de transiefenqiéf
transferir elementos del conocim:
sarios para la concepcién; a
de unidades gue producen blenes
zacidn de actividades, tales
rales, educaci®n, salud, ‘administ
de problemas sociales.

"En los pafses en vias de désarrollo,

del pafs" (12).

gfa ya probada, constituy
economfa protegida.
la mayor parte dei

15



"tos, produccifn masiva y elevados niveles de consumo. Necesa-—
riamente dichas tecnologias estar&n orientadas hacia el aho-
rro de mano de obra y el empleo intensivo de capital, gue no
sonAcongruentes con los requerimientos de los paises en vias
de desarrbllb;’105'cuales*en ocasidnes se'ven precisados a
real:.zar transferenc:.as :Lnnecesarn.as que se materlallzan me—

diante 1a co

«paises en. desarrollo procu-—
: ‘de generaclén al menos
n de adecuar los proce-—
o;aiesude disponibilidad y
costoldé?f ¢t‘ eiisficas de la aamanda.
os.en. donde la participacidn
undamental para la seleccién,
tacién,”asi como para la desagrega-

de la consul
negocxac;én,

cibn de paquetes tecnoléglcos, optimizando el uso de los re-—

cursos locales,dlspon;bles,m;ntegranﬂoVcapacidngs ¥ conoci-

mientos dispersos y*coadvﬁvando a2 la formaciSn de t&cnicas ca
da vez m&s- espeCLallzadas en el desarrollo de estos traba‘djos

garantizando ‘la 1ncorporac16n de los crlterlos especificos

del pais al paquete y er

la mayoria de los casos representan—
do un menor costo: de lo r : por la di

ferencia de costos ex; stente

s: firmjsinaclonales v
las extranjeras. :
1.4 LA CONSULTORIA ECTORES  PUBLICO,
PRIVADO! Y T

cla51ficar ajlos: usuarlos de los
d VLdirlos

s,f,c or pGblico, pri

16



vadeo y social.

-Cada uno de ‘los tipos de demandantes mencio-
nados,

posee caracteristlcas muy partlculares res
comportamiento
sultorfa. i

ecto.a su
‘frente a la contratacxén de serv1~ oc ce cen

:debido ‘a diversos fac:
de los cuales el més meortante ‘ha~sido el

10 &

res, incremento

del uso de SeerclOS de consultoria por parte del

sector pa-
blico.

Este Eenémeno se ha debldo prln;xoalmente al sosteni
do incremernto ‘de la cantldad Y magnltud de los proyectos pG~
blicos y a la dificultad de elaborarlos en 1os nlazos regue-
ridos con el personal profe51onal de :
ca.

b dm;nxst*acmén pGbii
La actuacifn de té&cnicos v profesl nlstas en tiempos re
lativamente reducidos en cada proyecto.

eficiente por parte de 1la consult‘ria
ministracisn estatal. As;ﬁ’smo
consultoras lndependientes,
bilidad que el empleo del’ ¢

Hresulth mucho mé&s
rlvada que por la ad-
izaciéﬂ de £irmas

es muy slmilar a

vadas . para 1a realizac;én de obras pﬁblicas,




operado desde hace muchos afios en el Pais.
estas actividades,

La delegacidén de
posibilita al Estado a concentrar sSus es-—
fuerzos en ;a definicidén de politicas de desarrollo,
miento de acciones,

linea-
fijaci6n de objetivos y metas dentro de
los campos de actividad de su competencia y en concordancia
con las polfiticas generales del Estado.

Es responsabilidad de las Instituciones Estatales, la plani
ficacidén a nivel general y la concepcidén preliminar de los
proyectos, tomar decisiones estrat&gicas relacionadas en la
forma de ejecucibn de los proyectos y la fljac16n del objetl
vo de los mismos, la programacxén de tvabajcs y 1a’ clas;flca
cidén de prioridades, dejando a 1as flrmas consultoras los es
tudios detallados y esnecxallzados que esas act1v1dades esta
tales necesitan. g

Es importante destacar, gue los contratos que el Estado sus-
criba con. firmas consultoras, deberé ser el resultado ‘de una
planificacidén cuidadosa y muy detallada acerfa de las distin
tas actividades gue haya decldldo encarar durante un determi
nado perfiodo de tiempo. Cuando. una empresa del Estado ha -
elaborado un plan detallado sobre. las obras que debers lie-
var a cabo en el corto y medlano‘plazo, esté’en condiciones
de tener un exacto conocimiento acerca de cuidles de esas
obras podrin ser realizadas por la misma administracidn de
acuerdo a su nivel de disponibilidad, y cufles de ellas debe
r&n ser contratadas con firmas consultoras para hacer los es
tudios, proyectos y supervisiln. La creacidn de un mercado
interno adecuado,gue por una parte posibilite a 1as Elrmas
consultoras dlmensionarse de acuerdo a las necesmdades rea-
les vy Dor otro lado le otorgue al Estado la segur;dad de™ con
tar con servicios confiables en forma permanente, ‘redundara

18



en contratos de consul

zos que perﬁ;tén‘éf:éﬁpa

dos Gnlcamente por benefic1os
consultores conszderar a. los P
cidn Pﬁbllca como profeslcnales
el contrario,

debe haber compenetracid Y sentldo de
tre los- profesionistas internos’ y externos de" manera
integren necesariamente un sSlo equlpo de trabajo.

El hecho de trabajar para el sector ptiblico, representa para

la consultorfa nacional tener gue moverse en una act'v1dad

ciclica, es decir, existen momentos en gue 1la demanda aumenta

y ocasiones en que disminuve, producto de la no continuidad

de planes y programas en los regimenes sexenales.

Asf por
ejemplo,

una gran cantidad de firmas consultoras surgen con
un nuevo sexenio y un gran nfimero de ellas, desaparecen a lo
largo y término de &ste. ;

En lo que respecta al sector privado,
alcanza a vislumbrar,
sultor.

mucha§ §§¢es‘éste no
cusl es la verdadera funcién del con-
La mayoria de los empresarios':igneﬁ la idea de que
la contratacién de servicios de consultoria es un gasto gue

les obliga a distraer recursos de 1nvers;6n. Desconocen © no

quieren reconocer las ventajas que les ofrece reallzar un es

tudio serio a través de la consultoria,.que les permita sa-

ber la situacién del mercado y.la: comerczalxzacién del produc
to o productos que se pretenden produc1r,
lizaci6n y tamafio de planta adecuadcs
y la distribuci6n de planta,

determlnar la loca
e;‘proceso product;vo
cualiesyla’mas adecuada tecnolo
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gia; calcular las inversiones y los presupuesto de ingresos y
egresos durante la vida util del provecto; determinar la renta
bilidad econSmica; establecer el tipo de organizacibn de la fu
tura empresa y realizar el disefio definitivo de las instalacio
nes, construcciones 'y quipés.

Pr&cticamente la ﬁéééSidéd{de"cohtar:éoh'un estudio de prein-
versibn, en,lé;éctualidad,~es derivada para -el caso del sector
privado, po:‘una!exigénciq‘para obtener créditos o diferentes
estimulos oiiciéleé y-n65éara,optimizaf los recursos disponi-
bles. -A pesar de lo anterior, la posicidn del empresario res-—
pecto a ldsVServicios ae ébﬁsuitoria,‘no se pueden generalizar.
Creemos’ gue esta~varia en razén de la-proporcidfn de la empre-
sa en el mercado, gue para el caso dei aspecto industrial se ha
dividido en: micro} péqueﬁa} mediana vy grande industria. Clasi-
ficacibn gue se ha dado por el Programa para el Desarrollo Inte
gral de la Industria Mediana y Peguefa, tomando los siguilentes
parimetros: Microindustria: hasta 15 personas v ventas netas -—
anuales por 497 millones de pesos,; industria pequefia: hasta 100
personas y ventas netas anuales por 500 millones de pesos; In-
dustria Mediana: hasta 250 personas v ventas anuales no superio
res a los 1,100 millones;Gran Industria (GI) m&s de 250 persc-—
nas y ventas netas anuales superiores a los 1,100 millones de
pesos. :
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Dentro de dicho programa se mencionan algunas caracteris-—

ticas de la Industria Mediana y Pequefia (IMP), en el pais, de las cuales se
apuntan a continuacién las mis relevantes:

CUADRO No. T

FRINCIPALES CARARCTERISTICAS DE IA INDUSTRIA MEDIANA Y PECUERA

Abarca la mayoria de
las enpresas indus—
triales.

Ocupa mas de la mi-
tad de la mano de
obra industrial.

Absorbe parte impor—
tante del valor de la
produccidén industrial

Requiere menos de Ix
mitad de inversién
bruta por empleo gene|
rado.

pay 4 GI
99% 1%

|
)
I

10
=3

Genera mayor valor
agregado por unidad
de capital invextido

31%]

Prcmedio GI

.00

Promedio GI

S

Fuente: Investigacion directa.



Como puede observarse, en todas estas cifras, la participacifn
de la Industria Pequefia y Mediana es muy relevante dentro del
sector industrial del pafs. Ahora bien, en los. dem&s__secto—
res econémicos existen tambidnw pequenos N meaianos empresa-
rios, por lo que podemos hablar:de; empresarios 1ocalizados
en la peguefia y mediana actlvid d’ 3 X
solamente a la peguefia. y medlan‘
sectores econémicos tan. 1mport nt

‘ndustrla,‘que
responden a una misma esenc1a, naturaleza y m ntalldad que
la del industrial (14). t

Se puede afirmar gue tanto la micro, come lé peguefia indus—
tria, tienen como rasgo comGn una limltada eficienc a opera—
tiva, no s6lo por desecconomias de escala,:sino tambiénrpor

su reducida capacidad de gestidn, organizacién ‘YD aneacién,
asf como ausencia de capacidad té&cnica, lo cual inh bé nece-
sariamente a contratar servicios de consultoria,

otro lado, ignora en sSu mayor parte que’ ex};
cios.

n‘d' hos ‘servi

En lo gque se refiere a la mediana actlv1dad,;generalmente acu
den a la contratacitn de servicios de consultori

vuna mInlma
parte con el inter&s de obtener cré&ditos o estimulos}oflcia—
les y en ocasiones lo hacen para fines publicitarios (15).

Por el contrario la gran empresa cuenta al Lnte'io
tamentos especializados gque dan salida a problem 'S !
para incrementar ventas; conocer tiempos y movimignﬁés,para in
crementar la productividad; 1nstalar:nuevos~p;ojé¢;6§—o la am
pliaci6n, . diversificacibn, relocalizacién. o mddgfgizacidn de
empresas ya establecidas, etc. Con esto, np;sg_qq;érerdar la
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idea de que la gran empresa no reguiera de los servicios de
consultoria, sino m&s bien sefialar que el grueso de las nece
sidades en estudios y proyectos son satisfechas internamente
¥ que el resto, acude cuando es necesario contratar una tec-—
nologia m&s sofisticada y para justificar politicas de caré&c

ter interno ante ciertas dependencias gubernamentales.

Haciendo un balance, se detecta gue la demanda del sector. pri
vado es restringida por las condiciones que imperan . en la mi-

cro, pequefia, mediana y gran empresa. El punto en comin entre

ellas, que es el de obtener el mayor margen de beneficio,: pone
en claro dos actitudes gue cabe comentar.

La actitud de la gran empresa difiere de la micro, pequefia y
mediana respecto a la forma de planear y operar. '
a la gran empresa prevalece una actitud racional,
con sistemas operativos,

'Asi tocante
al contar
administrativos y de comercializacién
definidos con antelacifn, es decir, existe una planeacién in-
terna para hacer frente a los competidores.‘

Caso contrario,
sucede en la micro,

pequefia y mediana actividad, ya que des-
cuidan en un alto nivel los aspectos operativos,

administrati
vos, y de comercializacién. Se puede mencionar,

a manera de
ejemplo, gque la gran mayorfa de solicitudes de cré&dito para -
capital de trabajo y activos fijos que ingresan en las dife-
rentes instituciones financieras,
botella gque la micro,

tienen como gran cuello de
pequefia y mediana empresa ni siquiera
cuentan con estados financieros y mucho menos saben lo que sig .
nifica mantener actualizados sus fndices financieros.
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De lo anterior, se deduce gue existe un gran potencial:en la
para el desarrollo.de la -

micro, pegquefia y mediana empresa,

consultoria en. México.

En relaci6n’al“sector
ria con dicho. sector,
lizacién de estudios’

nuevas empresas 'y la

”‘h Na¢ional
,#ector so=-
";lﬁsfactivi
;éntidades

ciencia (16).
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LA CONSULTORIA Y SU DINAMICA

2.1 TIPOS DE ESTUDIOS Y PROYECTOS QUE SON CONSIDERADOS EN LA
CONSULTORIA.

Los diversos tipos de estudios y proyectos que abarca la con-
sultorifia, son considerados y clasificados de diferente manera
por los distintos organismos gque manejan este tipo de activi-
dades. "Establecer una sola clasificacifn, es una tarea poco
sencilla. Existen intentos como los realizados por la Organi
zacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
(ONUDI), que los clasifica en estudios sectoriales, de un pro
grama global de desarrollo, estudios de mercado o de origdgen
politico y estraté&gicoe" (17). Esta clasificacidn es demasia-
do agregada y no permite gue los consultores se ubiquen de
acuerdo a sus especialidades. El Banco Mundial agrupa los
servicios de consultorfia en cuatro categorias generales:

1) Estudios de preinversidn; 2) Servicios de preparacidn; 3)
Servicios de ejecucidn; y 4) Servicios de asistencia técnica.
Clasificacifn tambi&n demasiado agregada.

Con objeto de gque se conozcan los diversos estudios y proyec-
tos considerados en el ramo de la consultorfa en Mé&xico,a con
tinuacién se sefialan las cuatro Instituciones mis importantes
gque cuentan con un catidlogo de especialidades para el regis-—
tro de consultores: La C&mara Nacional de Empresas de Consul-
toria (CNEC); La Cimara Nacional de Comercio; La Direccifn Ge
neral de Normatividad de Obras PGblicas, Adquisicién y Bienes
Muebles, de la Secretarlfa de Programacién y Presupuesto
(SPP) a travé&s del Padr6n de Contratistas de Obras PGblicas y
el Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP)'. {18).




f.a CNEC clasifica a los servicios profesionales en las siguien
tes grandes especialidades: Planeacién,
de ingenierfa civil,
trogquimica, mineria,
tos arquitect&nicos,

anteproyecte y disefio
de ingenierfa industrial, petrolera,
dé instalaciones electromé&canicas,
estudios t8cnicos de apoyo.,
de planeacidn: servicios ‘de coordinacidn,
de obra;

pe-
proyec
econfmicos y
supervisifn, control

laborator;o de andlisis y control de calidad y servi-

cios de organizacién; (19) (Ver cuadrxo No.II)

Cuadro No.II
CATALOGO DE ESPECIALIDADES

600 SERVICIOS
PROFESIONALES

610 Planeacibn, anteproyeéto y disefio de ingenierfa civil

611 De vias terrestres

612 De puertos

613 De aeropuertos

614 De obras hidr&fulicas

615 De ingenieria en urbanizacidén
616 De estructura

617 De proyectos integrales

618 De centrales eléctricas

620 Planeacifn, anteproyecto y disefio de ingehieria indus

trial, petrolera, petroquimica, minerfa,siderfirgica Y
andlogas. ' ’ G

621 Ingenierfa bésica

622 Disefio de egquipo

623 Ingenierfa de detalle
624 Ingenierfa de procesos

630 Planeacién, anteproyecto y disefio de instalaciones
electromecinicas.

631 Hidrdulicos-Sanitarias
632 Elé&ctricos

26



640

650

660

670

- 645 Decoracién de interiores

633 De telecomunicaciones
634 De aire acondicionado y refrigeracidn
635 De centrales el&ctricas

Planeacidn, anteproyectos y disefios arquitecténicos
641 Edificacién S
642 Urbanos

643 De monumentos

644 Decoracibn de exterlores o

Estudios técnicos de apoyo

651 Agrologfa y desarrollo pecuario

652 Hidrologla

653 Mecdnica de suelos

654 Topografila . :

655 Geologfa, geot&cnica, geofisica y geot&rmica

656 Oceanografla . -

657 Metereologia L

658 Aegofotogrametria, cartografia y fotointerpreta
cidn.

659 Medio ambiente y fisico

Estudios econfmicos y de planeacién

661 De hidriulicas

662 De gran visidn, prefactibilidad y factlbllldad
t&cnico-econémica.

663 Estudios de evaluacién Lo

664 Innovacién,seleccién ,adaptacibn y: transferenCLa
de tecnologia.

665 Regulacidén de la tenencia de 1la tlerra

666 Financieros y econSmicos

667 Desarrollo integral y regional

668 Restitucién del nivel de eficienc1a de las ‘ins—
talaciones :

Servicios de coordinacicn,supervisidn, édnﬁfoirdé
obra RIS

671 Administracif8n y Finanzas

672 Gerencia de coordinacién

673 Supervisifn Té&cnica

674 Presupuestos y control de costo
675 Programacién y control de avance de ‘obras.
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680 Laboratorio de anflisis y control de calidad.

681 Laboratorios de suelos
682 Laboratorios de resistencia de materiales
683 Radiograffa industrial

690 Servicios de organizacién

691 Informétlca

692 Sistemas .

693 Dictémenes g perltajes
694 AvalGos i

Cada empresa deberd eleglr una espec1alidad princlpal y tres
secundarias para que asi aparezcan en el Dlrectorio de. la
CNEC.

Fuente: CNEC, Solicitud de registro, 1986.

Como puede observarse en el cuadro anterior, hay_aétiyidades
similares gue est&n clasificadas en diferentes rubros por lo

que es necesario reagruparlas.

Por ejemplo, se mezclan tipos de estudios con el sector indus
trial. En tal caso ¢Por gué€ no se consideran los demds secto
res, es decir, el agropecuario y el de servicios?

En lo gue respecta a la Ca&mara Nacional de Comercio, &sta 4di-
vide a los negocios en diferentes grupos, segfin su é@ti&idad
y dichos grupos a su vez, en giros, gue es como‘se,dehoﬁina

la actividad especifica de cada negocio. (20) . o

guiente formas
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- Consultores en Administracién

- Consultores en Informacibn

-~ Consultores en Investigacidn ‘EconSmica
- Consultores en Investigacisn Contable

Fuente: CANACO, Dir. 1986 pags. 23 y 24

Por lo gue se refiere al catélogo de especialidades dél-Pa-
dr6n de Contratistas del Gobierno Federal, &ste considera den
tro de su catilogo de actividades algunos estudios, los cua-
les se relacionan en el cuadro No. III.

CUADRO No.III

CATALOGO DE ESPECIALIDADES DEL PADRON DE CONTRATISTAS DE OBRAS
PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL 1 — 1984) .

Disefios estructurales

Estudios agrolSgicos

Estudios de control de calidad

Estudios de evaluacifn de proyectos
Estudios de factibilidad econdmica
Estudios de fitometria

Estudios de mecénica de suelos

Estudios de preinversidn

Estudios de valuacifn

Estudios ecolbgicos

Estudios fotogram&tricos

Estudios geolbgicos y geofisicos

Estudios hidroldgicos

Estudios metereolsgicos

Estudios oceanograficos

Estudios subacuiticos

Estudios topogrificos y geodé&sicos
Estudios topohidrograficos

Estudios y proyectos de diserfio industrial
Estudios y proyectos de ingenierfa bisica
Estudios y proyectos de ingenierfa de detalle
Estudios y proyectos de vias terrestres y pistas- aéreas
Estudios y proyectos hidr&ulicos y sanitarios
Estudios, proyectos, supervisién y direccién de" obra
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Planeacidn,
Planeacidn,
cas
Proyectos arguitectSnicos
Proyectos de obras hidr&ulicas
Proyectos de urbanismo
Proyectos electromecénicos

direccibn y/o supervisidn de obras ciwviles
direccidn y/o supervisifn de obras electromecini-

Fuente: Padrdn de Contratistas de Obras'?Gﬁiicaé, Séc£é£arIa
’ de Programacidén y Presupuesto, (SPP), (1983-1984)"
pdginas III y IV A S

El catilogo comprende 163 especialidades en toﬁal,“k”

k’nCLuyéndo
obras y estudios, sin embargo, en relacidn a,estudios;?dnipa—

mente cuenta con 28 especialidades,

lo gque permite comparar
la magnitud de especialidades para obras en relac1 n-a 1a
rrespondientes a estudios y proyectos.

El Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP{;‘

presenta
una clasificacidn general,

de acuerdo a su nivel de::
cién en estudios generales y especificos. En relaciﬁ
primeros, tienen como objetivo realizar un anilisis:

recursos, necesidades y problemas de una regién,“Sé

cuentan entre otros, los de diagn&Sstico, gran visié_

maestro vy operacionales. Los especificos, por sﬁ‘
nen como objetivo principal analizar las diferentés
vas y determinar la factibilidad té&cnica,
ra de un

lternati

econ6émica y financie
proyecto especifico de inversién o un grupo de proyec
tos, asi’ como realizar los disefios y programas que sé,requie—

ran para su ejecuciédn y se tienen a los sigulentes: perfil, -

prefactibilidad, factibilidad, ingenierfa bisica y de detalle

y complementarios.
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Asimismo, cuenta también con una clasificacifn mis detallada

de los diferentes tipo de estudios que demandan los inversio

nistas del sector pGblico, privado y social,

tal como se pue
de apreciar en el cuadro No. IV.

CUADRO No.IV
TIFO DE ESTUDIOS CONSIDERADOS POR EL
FONEF®P

ESTUDIOS ADPDMINISTRATIVOS
Administracifn de personal

Asesorfa administrativa
Administracién pGblica

Asesorfa a la gerencia
Capacitacidn de personal Sistemas administratives
Organizacidn Seleccidén de personal
Diagn6stico operacional

ARQUITECTURA ¥ DISERNO

Disefio arguitectédnico

Estudios de urbanizacidn
Disefio de procesos

Disefio estructural
AVALUOS

Avalfios comerciales de T Avalfios de equipo v maqgui
instalaciones naria

Avalfios industriales Fijacidn de valores catas
trales.

ESTUDIOS ECONOMICOS

Investigaciones econémicas Andlisis socio-econfmico
Comercio exterior

Comercio interior
Estudios de factibilidad té&c-— Politica arancelaria
nica, econSmica y financiera
Desarrollo regional
Estudios de gran visibn
Estudios de ramas industriales
Politica econfmica

Evaluacién de proyectos
Estudios sectoriales
Asesoria Industrial
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nanciera

Financiamieqto.'

Localizacién induétila
Ingenierfa de proceso

Operacién y mantenim e

ESTUDIOS

‘cieros

FINANCIEROS

.'sisStemas. de. contabilidad

Audltoriaﬂde estados flnan-

PresupueStos
€

‘de estimulc  fisc3

Disefio de maguinaria. y egui
po’

. Estimacién de costos
‘Ingenierfa bisica

industrial Ingenierfa de detalle
Ingenierfa mecénlcaa i Ingenierfa hidrfialica
Planeacién de obras hidradGl Ingenierfa elé&ctrica

cas Ingenieria civil -
Ingenieria ambiental Ingenierfia sanitaria
Tecnologfia - ) Ingenierfia de suelos
Ingenierfia forestal Ingenieria hospitalaria
Ingenierfa portuaria

ESTUDIOS  DEL MEDIO FISICO
Orografia Climatologia
Vegetacibn Aerofotogrametria
An&dlisis de suelos Mec&nica de suelos
Hidrologfa : Geohidriulico
Fotogrametrfa, Fotoi GCeotécnica
tacidn i Geologia
Geoté&cnica Geoté&rmia
Topografia Uso y tenencia de la tierrxa
Sismologia Oceanograffia

Inventario de recursos'
Cartografia.

Planos reguladores
Estudios agroléglcos

=~ ESTUDIO-~ DE-SISTEMAS . B

Anilisis de sistemas:
Procesamiento de datos
Sistemas y procedlmientos
celecciédn de equipos- de com
putacidén.

Modelos matem&ticos™
- Sistemas de informacién
’ Serv1c1os de’ computacidn

Fuente: Fondo Nacional de Estudios .y Proyectos (FONEP)
Formulario para el registro en el Directorio de firmas
de consultores.
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Fl FONEP considera cue estos tivos de estudios vueden aplicar
se en las sicguientes &reas de esnecializacibdn : -

CUADRO Neo. V
AREAS DE ESPECIALIZACION(FCMNEP)

AGRICULTURA

Mecanizacibdn y mejoramiento
de t&cnicas de cultivos
Horticultura

Fruticultura

Reforma agraria y coloniza-
cidn

Investigacibn, asistencia y
extensionismo

Desarrollo rural integrado
. Distritos de riego

Zonas de temporal

SILVICUGLTURA
Planeacifn, repoblacifn y

conservacién de bosqgues
Explotacién forestal
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INDUSTRIA ALIMENTICIA

Matanza, preparacidn y con-
servacidén de carnes
Elaboracién y tratamiento de
productos lacteos
Deshidratacién ¥ envase de
frutas y legumbres

Envase y conservacidn de pes
cado y otres productos mari-
nos.

Manufactura de productos de
molino

Molienda de cana de azficar y
remoloca y refinacifn de azg
car

Fabricacién de cocoa, cheoco
late,confituras, jarabes y
mieles

Destilacidn, rectificacién

y mezcla de bebidas
Produccidn de bebidas fermen
tadas.

Elabkoracién de bebidas no al
coh&licas y aguas gaseosas.

INDUSTRIA TEXTIL

Hilado, tejido y acabado de
textiles de fibras blandas
Tejidos de punto

Hilado, tejido y acabado de
textiles de fibras duras.



PISICULTURA

Pesca marfitima
Conservacién y explotaclén
de recursos.

Acuacultura.

MINERIA

Extraccidn de productos meté
licos

Extraccifn de productos no
et8licos.

INDUSTRIA DE LA MADERA

Triplay Yy aglomerados
Muebles y accesorios
Envases de madera
vivienda de madera

INDUSTRIA DE LA CELULOSA
PAPEL Y CARTON

Pastas de celulosa, papel
y cartdn

Articulos de cartdn y de
pasta celulosa

INDUSTRIA QUIMICA

Productos quimicos indus-
triales esenciales, inclu
sive fertilizantes :
Acelites y grasas vegetales
y animales para usos indus
triales

Pinturas, barnices y lacas
Productos farmaceGticos y
veterinarios.
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INDUSTRIA DEL CUERO, PRENDAS
DE VESTIR Y OTROS ARTICULOS
CONFECIONADOS

Calzado
Prendas de vestir
Articulos de piel

VINDUSTRIAS METALICAS BASICAS

';Fundlcién de hierro Y. acero
HUFundiclén ‘de metales no fe-

rrosos. -

£ }‘INDUVSTRIA METAL~MECANICA

Egquipo naval y accesorios

-Equipo ferroviario y acceso-

rios

Vehfculos, autombviles y ac-—
cesorios

Aviones y sus accesorios
Bienes de capital

OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURE-—-
RAS

Instrumentos profesionales,
cientificos, de medida y con
trol

Aparatos fotogram&tricos e
instrumentos de Sptica.




PETROQUIMICA

Petroquimica basica
Petrogquimica secundaria

PRODUCTOS MINERALES NO
METALICOS

Productos de arcilla para
la construccisn

vidrio y productos de vidrio
Articulos de barro, loza
¥ Porcelana

Cemento

Oleoductos y gasoductos
Comunicaciones, excepto
carreteras

Drenaje y alcantarillado
Agua potable

Plantas de tratamiento
Presas

Vivienda

Parques Industriales
Desarrollo Urbano

Centros comerciales

TURISMO

Turismo social

Desarrollos turisticos inte
grales

Hoteles

Marinas

Centros recreativos TR
Museos Yy restauraciones ' =

as”

ENERGIA

Centrales hidroel&ctricas
Centrales termoelé&ctricas
Centrales nucleares
Electrificacifn rural
Generacifn, suministro y dis
tribucifn de energia el&ctril

ca

Extraccién y conduccién de
petrSieo

Extraccibn y conducci&n de
gas natural.

INFRAESTRUCTURA

Carretaras

Autopistas

Puentes

Aeropuertos y aerdSdromos
Puertos y terminales
Aguas residuales
Ferrocarriles



SALUD

Hospitales

Eguipamiento de hospitales
Tratamiento de basura“
Contaminacitn ambiental

TRABAJO

Recursos humanos 77
Educacién ocupacional::-

EDUCACION

Centros de investlgac16ni

INSTITUCIONES FINANCIERAS S

Bancos.

Fuentes: Fondo Nacxonal de Estudios y P'oyectos~(FONEP)
Formulario para-el registrc en el Directorlo de Fir—
mas consultoras. ER LT
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De las cuatro clasificaciones mencionadas, se considera gue
la del Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP)'es la
mis completa y adecuada, en virtud de gue invol@éﬁa”ﬁna lis—
ta de estudios m&s amplia. Adicionalmenté;'separa su‘ciési—
ficacifn en tipos de estudios y &reas de especiaiizaciéh;'lo
que permite hacer una relacidn precisa entre el estudicga rea
lizar v el sector econdmico de gue se trate. Con el.'fin de
ilustrar lo anterior, pondremos algunos ejemplos. Si una de
las especialidades de la firma consultora es la instalacién

de plantas deshidratadoras de frutas se ubica en el rubro --
ESTUDIOS ECONOMICOS, en el subgrupo estudios de factibilidad
técnica, econdémica y financiera y en las &dreas de especializa
cidn, en la INDUSTRIA ALIMENTARIA, en el subgrupo deshidrata-
cifn y envase de frutas y legumbres y asi respectivamente, si
una empresa realiza disefios arquitectfnicos para instalar hote
les, en tipo de estudios se ubicarid en ARQUITECTURA Y DISERO

vy en &dreas de especializacifn en TURISMO. Asimismo, la amplia
cifn de rubros en tipos de estudios y Sdreas de especializacién
del FONEP, cubren casi la totalidad de estudios y proyectos
gue pudieran ser considerados como servicios de consultoria.

2.2 ENTIDADES QUE REALIZAN SERVICIOS DE CONSULTORIA

Los servicios de consultorfa, son realizados por_@ﬁlﬁiplés En
tidades, entre las que se cuentan fundamentalmentgf1as;firmas
consultoras y .consultores individuales; otro tipo'de'organizg
ciones son: departamento, Srea o seccifn de una empresa produc
tiva, organismos gubernamentales, centros e institutos de in-~
vestigacidn, universidades, etc. Dentro de esta actividad
existen traslapes y confusiones con otro tipo de servicios co-
mo son los de:algunos fabricantes de maquinaria y equipo y Pro
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veedores de tecnologlfa, guienes proporcionan de forma margi-
nal estos servicios. Sin embargo, por estar ligados éstos a
intereses comerciales, no deben ser considerados como tales,
ya gque la consultoria debe estar separada de las funciones de
otras actividades, para gue su efecto sea mas positivo. En
relacifn a lo anterior, "hay una insistencia por parte de los
usuarios de servicios de consultoria, para gue los producto-
res de estos servicios sean totalmente independientes de inte
reses comerciales y de otro tipo, y no estén vinculados con
proveeédores de tecnologfa, vendedores de equipo y empresas
constructoras. Este principioc es fuertemente respaldado por
las Agencias Financieras Internacionales, aparece en algunos
reglamentos de gobierno y estd incorporado en los diversos cS
digos de &tica que rigen las actividades de las firmas consul
toras "(21) . La explicacifn de este principio, surge de gque el
cliente debe obtener la mejor asesorfa del consultor, y &ste
debe defender los intereses del cliente. Situacién que no -
puede darse si otros intereses entran en juego.

No obstante lo anterior, algunas veces no se aplican estas nor
mas; por ejemplo, cuando existe un pré&stamo o un acuerdo de
asistencia t&cnica bilateral, puede adquirirse una instalacifn
completa llave en mano, esto es, se adguiere todo un paguete,
desde el estudio de factibilidad, hasta la puesta en marcha de
la planta, es decir, el cliente est&8 comprando servicios de
consultorfa, con el estudio de factibilidad, y la ingenieria:;
la construccifn de su planta, y la adguisicifén de la tecnolo-—
gfa y los equipos necesarios para la puesta en marcha. Esto
normalmente lo pacta de esta manera el proveedor porgue el in
terés econfémico para &l reside no tanto en el servicio de con
sultorfa, ya que el benefic¢io es relativamente bajo por este
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concepto, s8ino en la construccidn y el suministro de equipos,

en donde es elevado.

Existe otra situacifn gue se presenta dentro: del: mefcado de

la consultoria, y gue no necesariamente.es' Ldéntlco al: caso

anterior, referente a que ‘en el pais,

muchas £i
ras tienen actividades adicionales a: 1a consuL
dos porgue no cuentan con un flujo constante de
consultoria.

Se puede apuntar gue en México,’ibéfqﬁé
cionan servicios de consultoria,'ééﬁ
ria ,los centros e institutos de. investigaciSn
dida, los consultores individuales. -

Respecto a las normas de tipo general aplicables

a’organi-
zacién, :

funcionamiento y tratamiento de las.: flrma ul
se puede afirmar gue en M&xico no existen disposleiones que re
gulen especialmente la actividad de estas emp
torfia se desarrolla como una actividad profe

por los colegios profesionales y por 1os_lln

diferentes cdmaras, y en algunos otros casos

bierno Federal tales como:

gia, Inversién Extranjera, de Obras Pablica

No obstante lo anterior, ‘se pueden apunta

ganizacibn de 1as firmas consultoras,

-las’normas . generales o
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especiales se refieren a los tipos'de organizaéiones regulada
por la Ley General de Sociedades Mercantiles, tales como:

a) de responsabilidad limitada; b) en nombre colectivo; cl)en
comandita simple; d) en comandita por acciones; e) anéhima:
£) de capital variable y g) asociacidn en participacién.

En la pr&ctica, las firmas consultoras se constituyen princi—
palmente como: sociedades anfnimas, de capital wvariable y so-
ciedades civiles. En la Ley General de Sociedades Mercanti-
les y el C&6digo Civil, se describen las diferencias y los re
quisitos a cubrir,por parte de estos tres tipos de socieda-
des, mencionidndose a continuacién los aspectos m&s relevantes
de cada una de ellas:

Sociedad AnSnima.- Es agquella en que lavobligaélén de loslsg

cios se limita al pago de sus acciones y los.req sifbﬁ?para

su constitucibn son:

a)

b)

c) Que se exhiba en dinero efectivo
valor de cada accifn. i

d) Que se exhiba Integramente ei\va;q; ée;cada aéélén gue ha-
va de pagarse en todo o en parte, . .con bieénes distintos del

numerario (22).
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' Sociedad An6nima de “apital Variable

guisitos de constituciSh.de este

mismos gue se reguiere

los siguientes

a) La escr'

proplos

nes gue
(23) .7

cial, la prestacxén de rio é varios de los sefia

lados en el

bal, la reallz




Por lo gue se refiere a los recursos humanos, las firmas con-

sultoras deben disponer preferentemente de planta de un nGme-
ro suficiente de especialistas,a fin de realizar eficientemen
te los servicios de consultorfa y flnalmente contar con re-—

cursos materiales como mobiliario,

equipo e.instalac

cuadas para desarrollar sus servicios.

Dentro del grupo de firmas de consultdiia queiex

pals, se encuentra toda gama de tlpos de‘consultores,

desde la
firma transnacional,

hasta el consultor: independiente. A conti

nuacién se detallan los princlpales tipos de firmas de consul-
tores. (24). ) : :

Firma Internacionai;:
en su pails de origen}
de consultoria,
nales,

‘‘ademA&s de laborar
“ha cruzado la frdﬁtera;'dando servicios
fundamentalmente a otras empresas transnacio-
productoras de bienes y serv;clos.

Este tipo- de empresa,

Es importante utilizar estas empresas, solamente cuando no
A

exista capacidad en una firma nacional, para desarrollar un

proyecto o alguna parte del mismo.

La importaciédn indiscriminada de servicios de consultoria,
tiene entre otras desventajas,

la creaci6n de dependencia tec
nolégica creciente,

fuga de divisas por concepto de licencias,
importacién de tecnologifas no adecuadas para las condiciones
del pafls y con frecuencia obsoletas y creacidn de condiciones

no propicias para la investigacién y desarrollo de tecnologias

propias. Lo gue se recomienda es gue si es necesario contratar

los servicios de una firma extranjera, &sta debe trabajar jun
to con una organizacifn de consultoria local ,ya que é&sta si

puede ser un instrumento importante para la seleccifn y adapta
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tacifn de tecnologlas adecuadas de origen extranjero o local,
al tener conocimiento de las condiciones locales y las motiva
ciones necesarias para concebir: pProyectos que contrlbuyan a

los propSsitos nac;onales de desarro;lo.> :7

Firma de Consorc;o.— Es una firma que nace de la necesidad de
una sola empresa o un grupo de‘empresas filiales
a dar servicios a la empresa ‘o empresas que lesdieron: orxgen
y en ocasiones a otros clientes de fuera que no. perteneben al
consorcio. Es una . empresa’ que forma parte‘de .

corporatlvo,
el cual proporciona servicios’ con la ventaja d que al cono-—
cer las empnresas de origen corporativo, c.dar e un éptl—
mo servicio . .

Firma independiente.- Opera E

pecialidades, con objetivos e,in y ' Tie éwla ca
racteristica de que ofrece un ]

tes, al contar con un grupo. multld s

tas. Este tipo de firmas),

basado en los resultados“
falta de integracidn que : "de penetra
cién en el mercado y por’

desarrollar.

de trabajo a:
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Los consultores individuales, para ejercer como tales, deben
contar con capacidad y experiencia en la realizacién de estu
dios y proyectos; trabajar de manera independiente, contando
con la infraestructura administrativa e instalaciones adecua
das. Asimismo, deben ser profes;onales con titulo conferido
pPPr una escuela de educacidn superlor autorizada, ge) con titu

tal como lo establece la’D
de la Secretaria de,Edugr

Es importante menciéhar,
consultores lndlviduales
debzdo u

consultoria,

consultorfia son las més adecuadas, para proporc onar: este ti

po de servicios.

po de organizaciones, gque realizan ser iq
Entre dichos organismos, destacan los Centr

en el pafs, especializados en la 1ndustria metalmec&nica,
calzado, vestido, guimica, etc., Yy por otra_pa:te
de Investigacidn que desarrollan. ademas dji
de investigaci6n, trabajos de consulto'
drea a la gue pertenecen como son. Pe roquimlca -8
Instituto Mexicano del Petréleo; elecﬁric;dad mediante el Ins
tituto de Investigaciones El&ctricas’,” siderﬁrgica,'a ‘través

del Instituto Mexicano de~Invéstigaciones'Siderﬁrgicas; etc.
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Como conclusifn se infiere gue las Entidades gue realizan ser-—
vicios de conéultoria, poseen como activo principal a profesic
nistas—qgue deben ser de-:un altoc nivel: de callflcaclén——lrde—
pendlentemente de que la’ organlzac16n sea pﬁbl;ca 5 prlvada.'

2.3 PROCESO DE CALIFICACION Y SELECCION DE CONSULTORES PARA LA
PRESTACION..DE: SERVICIOS PROFESIONALES. SNSRI

Con la finalidad de gue la selecciSn deulos'ccﬁsultores sea. lo
6ptimamente posible y de esta manera se realicen mejores estu-—
dios, es conveniente que se califiquen previamente aplés~fir~

mas consultoras, gque vayan a ser preseleccionadas.para;desarro
llar algGn trabajo, para lo cual es preciso ‘consideraxr”

sos aspectos de las mismas, como son: técnicos;rmaterlalis,,yr
financieros, es decir, deben contar con capaCLdad Y experlen—‘

cia en trabajos similares al requerido; tener’ dlsponlbllldad Yy
experiencia el personal gue interVEﬂdr&-~contar con apoyo:. 1o=-
gistico v los equipos necesarios, en su. caso, £ flnalmente ‘te—

ner conocimiento de las cond;cxones locales y»solvenc;a econé—

mica y moral.

Por lo tanto, el intérésaao n#p oyecto,,debe prl—

sultoras con las ca-

meramente obtener una llst

como, son. El .Banco In

: : nco Internac1ona1 de-
Reconstrucclén b Fomento (BIRF)'pueden‘fac111tarlas. en- el ca-—
so de Mé&xico, pueden-ser: obten;das en+ la CaAmara Nacional .de Em
presas de Consultores’ (CNEC), el Fondo Nacional de Estudios y
Proyectos (FONEP), vy diferentes asociaciones de consultores,
tales como la Asociacifn Mexicana de Empresas de Consultorfa
(AMEC), la Asociacifn Nacional de Firmas de Ingenierfia (ANFI),
v la AsociaciSn Nacional de Economistas Consultores (ANEC) .
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En relacién a la asignacién de un estudio o proyecto a una fir
ma consultora, se pueden utilizar dos formas;

1) Cuando se selecciona una firma sin realizar concurso,
el contrario; 2)
de

o por
Cuando se lleva a cabo el mismo. En el caso
concurso, el promotoxr de un estudio, debe obtener primera-
mente una lista de concursantes,

dque conviene no sea menor de
3 y mayor de 6,

a los cuales deber& gir&rseles una invitaci®n
formal para gue presenten propuestas t&cnico-econdmicas.

Es importante que el nGmero de firmas gque se seleccione sea pe
guenio, pues esto facilita la labor de evaluacib6n de propuestas
vy se disminuyen los costos de elaboracién de las mismas. A
simple vista una lista grande de consultores proporcionarifia
una seleccidén mis amplia; sin embargo,

existen varias desven-
tajas:

Primeramente llevar a cabo una evaluacibn real de bas-
tantes propuestas, normalmente implica invertir mucho tiempo
¥y contar con un equipc grande de técniéos;
si existe voco personal para la evaluacitn, &ste se abruma y
por tanto, la evaluaci&n se hace a la ligera.

o de otra manera,

Una lista de
preseleccifin corta estimula a las mejores compafifias a presentar

propuestas, y tambi&n las estimula

a poner mis tiempo y es-
fuerzo en sus propuestas.

Es conveniénte mencionar gue presentar una propuesta técnico-
econSmica, representa para los consultores tiempo,

dinero y
la contratacién de tecnblogos especializados.

Lo anterior,
nos permite tener una idea m&s clara de gque las firmas consul

toras se desestimularian si saben gue la lista de concursan-—

tes, es muy grande, en virtud de gue las posibilidades de ob-
tener el concurso, se reducirin.
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Con la f£inalidad de agilitar los trimites, es recomendable
gque haya una reunidn entre el promotor. y los consultores para
que agquel les defina perfectamente las directrlces generales
del :

plazo razqnablg, que
h&biles, contados a partir-de’dicha reunid

de lo gue pretende el promocor, y de’ esta m n ra
estudio, ya gue en caso de gue.el. consult : >
se tendrén fallas eny

dido adecuadamente,

posicidén en dos partes: la propuesta técnica Y la econémica.
La primera de ellas, en donde la E;rma consultora exponga la
forma en qgue ha entendido el problema motivo: ‘del” coiricurso, el
planteamiento de solucidn con las posibles alﬁéfnativaé que
deban estudiarse, los métodos gque van a usarse én el ptoceso
de informacidn, la forma de presentar los informes de trabajo,
la descripcifn del personal técnico gque intervendri en la rea
lizacidn del estudio, asi como la organizacifn del mismo y £i
nalmente el tiempo estimado para la realizaci&n del estudio.
La segunda, en donde se debe indicar totalmente desglosaco el
costo de cada uno de los conceptos involucrados, en la: propues

ta técnica, asi como la forma de pago.
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De acuerdo a lo anterior, la propuesta técnica, debe contener

la informacidfn relativa a los siguientes apartados:

- Antecedentes y jus;;ficaciénidei}estuQib'5“

- Objetivos del e
- Térmlnosrd:
- Metodolcgi

- Personal: técnl ‘del estu
dio

- Organlzac16n,delkpro
- Tiempo estimado oara la reallzacién

Antecedentes y 3ust1f1cac15n del estudlo. rténéia de
este apartado de la propuesta técn;ca, re51de“en
sultores deben captar e identificar las causas espe Iflcas
que originaron la necesidad de realizar el: estudlo y 3ust1f1—
car el mismo; esto lo derivaridn a través del dlélogc cpn‘el

usuario potencial, de la disponibilidad de algﬁn'abéuménQQ pPro

ue los.con-

porcionado por el usuario y preferentemente visitando el lugar

en gue se pretende llevar a cabo el proyecto.

Objetivos del estudio.- Una vez que el consultor tenga conoci
miento de las necesidades del cliente, deberi determinar los
objetivos principales del estudio, congruentes con los antece
dentes y justificacitn del mismo. Debido a gue la generali-
dad de los estudios muestran una concatenacifn de actividades
que hacen dependientes el desarrollo de algunas etapas en fun
cibn de las conclusiones obtenidas en las precedentes, debe-
ran definirse claramente los objetivos principales, asf como
el de cada una de las etapas o capitulos.
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Generalmente en la presentacxén de las propuestas, lés cbnsul

tores no precisan este-punto Sin embargo, es muv lmportante

Ya gue en gccasAlIhéasL el promotor.: debe conocer lo cue se

7a'es‘decir, ag-utlnar

y sus antecedentes e
cia para el ‘desarrol
minos de referencia

en cuestién.f“



Es necesario hacer algunos comentarios en rulacidn a este
apartadeo de la propuesta. En la préictica,es frecuente que
algunos consultores presenten los té&rminos de referencia de
manera muy agregada, de tal manera gue no permiten vislum-—
brar los alcances que va a tener el estudio. Esta anomalfa
sucede debido a que en muchas ocasiones las propuestas son
apropiadas por terceros en detrimiento de sus intereses. En
otras ocasiones, describen la metodologfa conjuntamente con
los té&rminos de referencia, lo que crea confusiones en cuan
to a los alcances y al desarrollo coherente del estudio.

De acuerdo a lo anterior, se reguiere gque los t&rminos de -

referencia sean lo més desagregados posible, de forma gque se
vea el grado de profundidad gue va a tener el estudio v por

tanto se determine el grado de esfuerzo gue implicar&f al con
sultor desarrollarlo. :

Metodologfa para desarrollar el estudio.- La metodologfa
del estudio, es la descripcién tanto del orden de su desarro
llo como el conjunto de té&cnicas y m&todos propuestos para
efectuar cada una de las actividades y etapas expuestas en
los términos de referencia. ’

En esta forma, se hace necesario presentar una explicacién
sobre c6mo se van a realizar cada uno de los capfitulos, de
manera aue se conozca la profundidad de los alcances y la
calidad té&cnica del estudio, 1o gue incidirSf en el costo de
la propuesta econSmica. Se puede considerar que la metodolo
gfa es el know~how, es decir, es el cfémo se va a llevar a ca
bo el estudio. En algunos casos se es renuente a proporcio-
narlia o se da sin la debida profundidad por la desconfianza
de que otros la hagan propia.
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En la pré&ctica, alounos consultores no consideran esta parte
de la propuesta o si consideran la metodologfa es de manera su
perficial. Sin embargo, es muy importante gue se describa ade
cuadamente yva gue nos va a permitit conocer de antemanp cémo
se va a ir desarrollando el estudio.  ‘Ademds, nos Jdird si se
recurriré a fuentes de informacién: a) primaria, © sea encues-—

tas directas o b) secundaria, como sdnwlas’fueh;es bibliogr&fi
cas, estadfsticas, etc. '

Personal té&cnico gue intervendrf en la realizacién. del estu-—
dio.— Tal como se mencionéd anteriormente}'para realizar un es
tudio se requiere contar ceneralmente conyﬁh gruno - interdisci
plinario, por lo cual es importante. conocer la“lista del perso
nal té&cnico y directivo que partic;nara .en 1a realizacxén del
mismo, anexando la esvecializacidn v exner1enc1a de cada uno
de ellos. Es muy frecuente que las firmas consultoras. sgbcon—
traten personal, en virtud de gue no cuentan.con el,pérsonél
t&cnico completo para desarrollar el,eétudio:

Efectivamente, es muy diflcil que una empresa
tor agropecuario y de servicios- Es por ello,
de las firmas cuentan con<“un gruno multidlsciplinar :
bargo, dependiendo del tipo de estudio a desarrollg;{lsubcon—
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tratan al personal requerido. Agquf lo gue se sugiere es gque
dicho personal subcontratado sea de mucha confianza y capaci

dad, para que se integre al equipo de trabajo ‘ya-establecido
“una“vez -

y en caso de requerirsele al haber observac;ones
terminado el trabajo, est& en la mejor d;sposxc
grarse nuevamente de manera oportuna. - =

n de inte-

Organizacidn.- Este aspecto se refiere ‘ala elaboracién de un
organigrama en donde se establezca la asignacién de responsa-—
bilidades para desarrollar las diferentes actividades compren
didas en cada etapa y considera tambi&n la supervisién y con-
trol de las mismas, a efecto de cumplir t&cnica ¥y oportunamen
te con los compromisos estipulados en la propuesta t&cnica.
Por este motivo, la firma consultora deberd manifestar el nom
bre y especialidad tanto de los coordinadores, ccmo del ‘con-
junto de actividades sobre los cuales recaeri su labo;.‘

Tiempo estimado para la realizacién del estudio.— Los estu-—

dios para instalar nuevos proyectos de inversidn o'paia “empre
sas en operacidén, se encuentran restringidos por el tlempo,
dadas las cambiantes condiciones de la economia .y del dio
ambiente en gque se desenvuelve la empresa 1nstaladahq‘ les
tablecerse. Adem&s el promotor interesado, tiene urgencia. de-
su estudio, por lo cual debe ser programado para):gél zarse:
en el menor tiempo posible, sin perjuicio de la'qaliaad dél,

mismo.

De ahi la urgente neces;dad ‘de presentar un programa de.actl-
vidades con 1la secuencxa de tiemoo que  se requerira para desa
rrollar las actlvxdades v etapas ‘de- los estud;os."‘ T




Esta presentacifn puede ser mediante gr&ficas a fin de facili
tar su comprensidn. La calendarizacifn de las actividades de-
berd considerar, entre otros, los siguientes aspectos: conca-
tenacién léglca de las etapas. Y. activ1 ades, tiempo requerldo
para cada una de las etapas b2 tlempo
cidén de los estudios

otal para la realxza-

donde  se"
cada uno
ciones’y
técnica:

Una presentacisn:

ca:

- Costo. tota
- Presupuest
Presupuest

ta té&cnica.

Presupuésto:

cusl es el presupuesto que se “debe’” ejercer.
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Por otra parte, el presupuesto por etapas permite conocer las
necesidades de efectivo para el desarrollc del estudioc y com-
pararlas con la forma de pago propuesta, asfi como adecuar es-
ta filtima a los gastos necesarios del consultor conforme a

las etapas y caplitulos del estudio gque se est&n desarrollando.

Presupuesto horas—hombre.- Deberi presentarxrse el presupuesto
de horas—-hombre de cada una de las especialidades. Asimismo,
debersi sefialarse el costo medio estimado por cada hora—hombre
de las distintas especialidades, ya que mediante la multiplica
¢ién de las horas-hombre totales, por su costo medio respecti-
vo, se obtendrd el costo de una etapa y de la suma de estos Gl
timos, el costo total del estudio.

Forma de pago.~ La firma consultora deberd proponer una forma
de pago que le permita satigsfacer el pago de los diferentes
conceptos que integran el costo parcial y total de los estudios
debiendo estipular aguellos documentos o avances del estudio
que entregarg contra dichos pagos parciales.

Una vez gue las firmas consultoras en concurso entreguen sus
propuestas té&cnico-econfSmicas a su cliente, &ste procederi a
analizarlas y evaluarlas para tomar la decisifn de contratar

a la firma consultora gque mejor corresponde a sus necesidades.

El criterio generalizado es que la proporcién debe ser mayor
hacia la propuesta técnica y menor a laeconérica, en virtud

de que lo maAs importante es asegurar la calidad té&cnica del es
tudio.
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En relacifn a lo anterior, el Banco de Reconstruccidén y Fomen
to (BIRF), menciona gque la seleccién no debe hacerse mediante
una competencia de precios pox varias razones muy -importantes,
entre las que destaca«l' Lgulente' 'La contrataclén de ser
vicios de consultoria ‘debe’ hacerse’ sobf a
confianza entre Entldad contratant
tivamente, en la- pract c

baserde una. mutua
el consultor (25). Efec

leccidn lo const;tuye el

za al usuario. son esencia referenCLa, y

los planes de trabajo blen dlsenados, asI como la metodologia.
a utilizar.

El BIRF establece tambié&n lo siguiente-»"Se d‘
capital importancia de la calidad en un: tra
rfa y esta calidad no se debe,sacrlflcarva caus
menor" (26) : -

‘enfatizar la

ahorros en el costo de un proyecto, mientra
rfa mediocre, puede acarrear consecuencia
ejecucidn del proyecto.

Es pertinente aclarar gue es faiso qué 1
t&n siempre relacionados con la buena c
sin embarge, no hay duda de que las tar fa
pueden resultar en una reducecién de 1akc lida
tener gue contratar personal lnadecuado

mo que diwversas ascciaciones y organishos relacionados con la
consultorila, han elaborado dlstintos métodos para evaluar pro
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puestas técnico-econdémicas, entre los que se encuentran por
ejemplo, la evaluacidén por calificacifn © puntos. Este sis-—
tema es el mis difundido y se aplica en muy diversas formas
que consisten en la jerarquizacifn que tiene cada renglén
de la propuesta en relacifn al total y se determina el porcen
taje de participacién en relacién a un niimerc total de éun-
tos, ya sea 100, 500 &6 1000.

Sin embargo, independientemente del método gque se.utilice Pa
ra evaluar propuestas té&cnico-econfmicas, lo mis importante
es que permitan conocer qué empresas son preferibles a otras,
estableciendo prioridades, de tal manera que sanp se llega
a una negociacién favorable con la empresa que reéplté elegi
ble en primer lugar, se proceda a realizar negociagiones con
la empresa gue obtuvo el segundo lugar vy asﬁwsucesivamente,

hasta asignar el estudio finalmente.

Los términos de referencia, son la parte sustancial de una -
propuesta tal como se menciond anteriormente, los cuales se
complementan con la metodologfia. Sin embargo, es importante
que el estudio sea realizado en un tiempo razonable 'y a un

costo adecuado.

2.4 ALGUNOS MECANISMOS PARA LA COTIZACION DE LOS SERVICIOS
DE CONSULTORIA.

El costo de los servicios de consultoria est& en funcidn de
la investigacién y demds actividades que es necesario desarro
llar para la elaboracién de un estudio, ya gque &sto determina
rd el nGmero y tipo de especialistas necesarios, el egquipo re
guerido, en su caso, asf como el tiempo gue durari su realiza
cién.
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Debido a lo anterior, el costo de un estudio depende de las
caracteristicas y requerimientos de cada proyecto. Sin em-—
bargo, es Gtil considerar el costo de estudios v proyectos si
milares, ya: Jue esto permite’ dlsponer de elementos de 3u1c10

para poder realizar una est1mac16n.,”‘

toras (27). Algunas empresas cot,
de las etapas a desarrollar, otras
hombre consultor; otras: poxr.; capitul
lan haciendo una estimaclé

lados anteriormente.
Sin embargo, 1ndepend;entemente

difieren en el monto.' Este fenémeno se
firmas consultoras pretenden realizar

zar;en otras, interviene personal de alto nivel e
se da el caso de la improvisacién. Con la Einalldad de unl—
ficar criterios en cuanto a la forma de cotizar,‘loymés reco
mendable es agrupar la propuesta econSmica en los siguientes
rubros: costos directos, costos indirectos, utilidades de la
firma, gastos reembolsables (28).
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CUADRO No. vl

ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA DETERMINACION DEL PRECIO DE
LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE UN PROYEC-
TO.

Costos directos
Costos indirectos
Mis utilidades
Gastos reembolsables

+ 4+

T A R I F A

Costos directos.— Las tarifas de los servxcxos ‘ae consultoria,
incluyen en primer lugar, el sueldo directo del'personal técnl
co, gque desempeiiarid el trabajo. Este concepto consldera ﬁnlca
mente el tiempo efectivo dedicado al trabajo.” otro concepto
que se incorpora en los costos directos de los. servic1°s de
consultorfa estd relacionado con las pLestaciones sociales del
personal que interviene directamente en el trabajo. ,Estas in-
cluyen algunas obligatorias para todas las empresas, asi como
otras especiales, otorgadas por decisién propia de cada empre-
sa, amortizacién de los eguipos utilizados en la elaboracidn
del trabajo, servicios fordneos y cualguier otro gasto directa
mente imputable a la planeacidn, ejecucifn y presentacién de
los trabajos, incluyendo aguellas actividades necesarias para
su realizacidn, tales como: supervisién directa, recopilacidn
de informacidn, reuniones. para toma de decisiones, presenta-
cién de informes, etc.

Los rubros incluidos en los costos. lndirectos, son muy varia-

dos e incluyen algunos que generalmente no, estén plenamente
identificados, por ‘los usuarios de los servicios de consulto-
ria.



Dentro de estos gastos, los relacionados con el tiempo no pro
ductivo del personal de produccidn, pueden significar un fac-
tor de gran impacto en la tarifa. En general, cuando los tra-—
bajos gue realiza la empresa sSon proyectos-de
es decir, gue rebasan los 6 meses,,_ e
nierfa b&asica o de detalle, 1

larga durac16n,

proyectos de breve duracidn,
bles enfogues y dlsczplinas, el costo de este:
ser bastante mis significativo.

oncepto puede

Otro concepto de gran importancia, considerado en lqsyéostos
indirectos, es el costo de preparar propdééﬁdsLﬁébhicd;econé_
micas, las cuales a diferencia de las cotizaciones en otro ti
po de actividades, requieren la participaci&n de personal de
muy alto nivel, y constituyen de hecho un diagnéstico gratui-
to del problema del cliente. La importancia de este concepto,
se puede apreciar en toda su magnitud, si se considera gque la
preparacifn de la propuesta para un trabajo relativamente mo-
desto, requiere del orden de 50 horas—hombre de alto nivel o
m&s, Y gue una empresa consultora debe presentar entre 5 a 10
propuestas por cada trabajo que logra contratar. Es por. eéto,
qhe no debe ser sorpresa gue los costos indirectos, represen~
ten en muchas ocasiones, valores préximos al 100% del costo
directo del personal. :
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CUADRO No.VII

PRINCIPALES PRESTACIONES OBLIGATORIAS PARA LAS EMPRESAS CON-
SULTORAS.

- Seguro Social paﬁ:pngi'
- 5% INFONAVIT
1% adicional

- Incapacidadésw
- Permisos -
- otras prestacio

. Seguro def
. Autom&vil .

. Becas : R
. Ayudas para .matrimo

Es lmportante ﬁegcipn;::qu iestqg;ggestququs,:gp:esentan,del
orden del 35% al 50% del sueldo directo del..pe

toria (29).

sbnal de consul

'amados también
costo—administratiﬁ‘ arhe ad, etcl’) el mo
to varfa dépendié: o. ’lftlpo de empresa v del
tudio o proyecto.‘Se lncluyen como costos indi
aguellos gastos en que incurre la empresa para.’

Los costos indirec

u funcionamien
to y operacién continuos. i
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CUADRO No .VIII
CONCEPTOS CONSIDERADOS EN LOS COSTOS INDIRECTOS

CONCEPTO

= PONDERACTON . RELATIVA i

Gastos: generales:d

Direccisn

proyectos 0735
- Costo aéivﬁers
en actividades
. Entrenam ento

- Enlace entre 0.25

. Preparac;én de prop estas'
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Costos indirectos = 60% a 100% del
sueldo + prestaciones 1.00

Fuente: Voticky Lederer Tomas, :Boletfn FONEP NO. 47,y 48,
Julio de 1980,; pag.:10; 5 : : S - .

sultorfa;,: var!a dentro de” un rango de 2 S é 3. 8 veces el cos-
to directo; se aplica'una cantidad global o b;en un porcenta-
je del precio de los servicios de consultorfa para cubrir los
diversos impuestos, reservas y utiiidades de ley, reservas pa
ra la disponibilidad y continuidad de las labores de la empre
sa durante los perfodos de disminucién de demanda; reservas
para afrontar los riesgos de pérdidas no recuperables, aporta
ciones para obras de beneficio social, gque de acuerdo con la
ley, deben guedar incluldas dentro del concepto de utilidad;
utilidades al capital de la empresa; participacién de utili-
dades a los trabajadores y la utilidad neta de. la empresa que
le permita incrementar su potencialidad de trabajo.

Gastos reembolsables.- Comprende todos aquellos'gastos direc-
tos en que incurra la empresa durante la elaboraci&n ‘del tra-
bajo, tales como copias, pasajes vy viaticos,‘fenta‘de vehfcu-
los, asi como el pago de derechos, regalias Y licencias, ad-
quisiciones ordenadas por el cliente y las que se estlpulen
en el contrato. Estos gastos pueden afectarse por un factor
para compensar su administracidn y. financiamiento, el cual se
estipulard de comln acuerdo o se pagarin a la ?régéﬂtacién de
los recibos correspondientes. oo - e e e
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Una wvez considerados ,los conceptos anteriores.,el consultor
deberi presentar la cotizacidén por etapas y/o capitulos, in-
cluyendo las horas-—hombre qgue se requerir@n para cada uno de
estos. conceptos, -con su:respectivo costo h/h. Es convenien-—
te que se sefale e;‘gosp0'medio por cada hora-hombre de las
distintas eééeéiéiidédéé, para que mediante la multiplicacidn
de las horas-hombre totales por su costo medio respectlvo, se
obtenga ‘el costo dlrecto de una etapa y/o capitulo y de la su
ma’ de estos ﬁltimos,'el costo total del estudio.
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PRINCIPALES ENTIDADES INVOLUCRADAS CON LA CONSULTORIA NACIO-—
NATL.

En virtud de que el andlisis de todas las Instituciones Finan
cieras, Fideicomisos de Fomento EconfSmico y de Organismos
Cientificos Yy de Investigacibén, rebasa los ¢bjetivos dei pre-
sente estudio, solo se resefian algunos dé,ibs”ﬁés'importantea
con objeto de resa1tar la elevada correlaciSn entre estos ins
trumentos ‘dé polftica econémica y 10s servicios ‘de consultoria
para implementar un desarrollo nacional equilibrado, capaz de
aprovechar las coyunturas internacionales y locales en funcidn
de una perspectiva orientada para la formacifn sélida de capi-
tal nacional.

Cabe mencionar de. manera esuec;al e roarama de Anoyo Inte-
gral a la Industrla Medlana y Pequera;(PAI),,el é al es--un. or
ganismo de congruenc1a entre los sectoreS'flnanCJero
trial, de capac1tac16n v productxvxdad cr ado en 1978, con
objeto de mlnlﬂlzar la dispersién de . los apoyos procramas

a la pequena y mediana industria, el. PAX es una entldad clGpu

'lndus—

la, integrada:por.-los: Fideicomisos de .Fomento Econdmico-de
Nacional Financiera), a los cuales coordina.

3.1 INSTITUCIONES. FINANCIERAS Y FONDOS DE FOMENTO QUE FINAN-
CTAN PROYECZOS: ¥ . EXIGEN LA INTERVENCION DE CONSULTORES.

3.1.1 Fondo Nac;onal ‘de Fomento Industrial (FOMIN) (30)
3.1.1.1 Antecedpnfns ‘

El Fondo Naclonal de Fomento Industrial (FOMIN) , es un Fi--
deicomiso del Goblerno Federal admlnistrado por Nac1onal Fi-

ral
‘las.

nanciera, S.N. C.,’creado 1972, nara'

empresa-

rios que deseen fundar industrlas o amp ia tentes.
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3.1.1.2 Objetivos

a) Crear nuevas fuentes de trabajo y ampliar las ya existen-

tes.

b)

<)

a)

e) Promover -una mayor‘integracidn_de"ia,p;ant;jipdﬁstfial;

3.1.1.3 Instrumentos. de apqyo,f

En lo que se refiere a los instrumnn os‘
FOMIN, son de dos tlpos.'medlante

el~FOMIN‘apbya a‘las indus;riasrmef
haSta por
partlclpa

A través de los primeros;

cién. Este apoyo es a través de ac i
tes. El otro mecanismo de: apo”o del
subordinados convertibles: :Epé
que significa que pueden sef ‘dados
zado toda su capacidad credltic a vig

de, tengan sé6lidas perspectivas de'précreso.

comunes o preferen-
, €s con créditos

organ sin garantfa, lo

émpresas que hayan utili
;- con el apoyo del Fon




Se llaman cré&ditos subordinados por gue se subordinan a las
demA&s obligaéiones de la empresa, con excépcién del capital y
los préstamos de accionistas. Son créditos convertlbles por—
gue, a opcidn del FOMIN, se pueden transformar en capltal de
la empresa. Sin embargo,,el_éolicltante_tlene la cpclén de_
comprar el derecho de convers;énnmdxantekel :pag de una: prima,

con lo que este Fidelcomlso no se 1legaria a
empresa. - : : :

Las aportaciones del FOMIN en las empresas son tem\orales, yva
qgque cuando &stas normallzan sus” func1ones,xel Fondo pone ‘a la
venta sus acciones, dindole prioridad sf asi se:le sé;;c;ta,

a los accionistas que::équirieron el apoyo ‘

3.1.1.4 Labores aeéarfoliadas-durante 19é4*

En el ano de 1984, el FOMIN obtuvo una'utilidad de oéé:écidn
de 378.4 millones de pesos, cifra que’ ‘no’ing uye
recibidas por revaluacidn de activos fljos

as. acciones

sxtuac Gn
consolidar al Fondo, le permite operar con~l
recursos propios.

anterior (207.3 millones ‘ae pesos),

Por lo que  se reflere losi‘apoyos: £in: >rgados en
1984, el Comité: Técnlc el FOM

Viiénes de
pesos. !

Al finalizar'lgad, el FOMIN tenia participacldn en 121 empre
sas, estando en vIas de” formallzaclén legal “15" més tal como
se puede apreciar en ias gr&ficas s;guientes.'”

66



GRAFICA Mo, |
TONDO_NACIONAL DE FomEN

TO_ IMDUSTRIAL

MO DE_LNMPRESAS AFOYADAS POR RAMAS 1 NOUSTRIALES
220 2200
20n . 2000
180 r[ 1800
160 1600
140 1400
120 1200
. 1P0 1000
80 800
60 600
40 00
20 200
LJ Toduc - Mater g il fie &t
Tos ali corchoy tos qui les pa- tosme - de capi dustrias
menti- celulosa micos.  vacons tilicos tal. manufac
cios truccidn tureras.

(") Millones de pesos @B Ndmero de empresas apoyadas

Fuente: Nacional Financiera, S.A.

. Principales Fondos de Fomento Eco-
némico. 1983-1985, psa. 57

67



GRAFICA NoO.IT

FONDO NACTOMAL DT FOMFMTO INDUSTRIAL
NUMERO DE_APOYOS AI'ROBADOS Y VALOR DF_TDRVFRSIONIS
1972 -~ 1984

280 ; 2800
260 r 2600
240 2400
220 2200
200 2000
180 — 1800
160 1600
140 ) 1400
120 1200
100 1000
80 /00
€0 600
a0 - 400
20 o H—] l’_l l . 1 -.200
n oo | °
1372=76 197 O3 1579 “THR0 19871 TORZ = 1INH Youa T T

G Millones de pesos @ tiGmero de avayons aprobados

*uente: Nacional Tinanciers, S.A., Principales Fondns de Fomento FeconSmico
1983 -~ 1985 Piaq. 56



Es importante destacar que resulta muy significativo el hecho
de gque FOMIN logre utilidades, no obstante ‘que apoya a empre-
sas apenas en vias de 1nstalac16n o rque declden reublcarse o

expandirse, por lo gque reguieren de plazos conslderables para
obtener dividendos. La exolicacld”

es que cualguier empraesa gque sol;cw
las bondades del proyecto, siendQ ;e‘
principalmente por firmas consult

este Fondo también promueve los.

3.1.2 Fondo de Equipamiento -Ind

3.1.2.1 Antecedentes

El1 Fondo de Equ;pamlento Industria
29 de octubre de 1971,:
co, S.A.

elconstituys el
‘como run Fideicomiso:d

3.1.2.2 Objetivos

a) Fomentar 1a~pf6dg
de serviciqs;"uir
b) Induc1r a las instituclones
crédito del pais- (intermediarlos
men en cuenta 1a,vi§bllida
en sus decisiopéé{de crédito.
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3.1.2.3 Operaciones gue practica

a) Financia a los Lntermedlarlos flnanCLeros, préstamos gue
éstos otorguen,,segﬁn los programas respectivos-

- Para

- Para.
- Paraf
- PararlnverSLQne n adaptaCiGn,
de‘t cnologIa. v

producc16n,flntegrac16n

v desarrol

b) Otorga su garantia para'protegei‘a"ioé ihférmediarids £i-
nancieros contra los. riesgos: ae falta-de naao delos cre-

proqramas respectlvos,'v a

riesgos derlvados de la. adop-

ditos que se indiquen en’ 1o
las empresas respecto. de lo

cién de nuevas tecnologias naclonales.,

c) Otorga subvenciones a las'émpresas;'eh‘ahoyd alidesarrcllo

tecnolSaico.

3.1.2.4 Programas gque opera

El Programa de eguipamiento que tlene,como prop6 lto,‘equl—
par nuevas plantas industriales .y la a pllacxén, modernlza—
cién o relocalizacifn de las ex1stent ST que corresponaan, con
eficiencia, a los objetivos nac10nales de‘desarro;lc indus-—
trial, o cuyos productos cuenten con 9051b111dades razcnables

de colocarse en mercados del exterlor. '
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Asimismo, el equipamiento, ampliacifén o modernizacifn de em-—
presas cuyo objeto sea prestar servicios que generen -]

ahorvren divisas eflclentemente., Los. recursos de FONEI en es
te programa), | deber&n dedicarse: ﬁn camente k- lasadqu151c16n de
maquinaria, e I-
montaje;

la construccisdn. ‘e icios en’q - e sSte-

de FONEI en este programa, se cons;derarén,:entre'otros,
prioridad de la actividad, la aenerac15n o ahorro de lelsas,
la desconcentracidn industrlal, el desarrollo reglonal,
creacidn de empleos, el valor agregado y las tasas de
lidad econfmica y financiera,.

Mediante el Programa de Control de la Contaminacién, FONEI po
dr&d apoyar con créditos preferenciales a las empresas estable
cidas, sobre todo en zonas de alta concentracién industrial &
de poblacién, para la adguisici&n de los eguipos necesarios

para el control de la contaminacién, debiendo contarse, en lo

posible, con la previa opinién de las autoridades competentes.

El Programa de Desarrollo Tecnol&gico, tiene como objetivo apo
var el desarrollo, investigacién y adaptacifn de medios y pro-
cedimientos par~ la fabricacién eficiente de productos indus-
triales, asf curo el disefio, construccién y prueba de bienes

de capital, incluyendo los prototipos y plantas piloto. Los
recursos de este programa, se dedicarin a renglones tales co-
mo: compra de informacién bisica y de ingenierfa de proceso,
emolumentos del persohal, materiales, equipos y serviciosy
gastos de capacitacién, etc., destinados todos ellos al desa
rrollo tecnolégico.’ B
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A través del Progfama de Estudios de Preinversién, se apoya
a los empresarios para gue fundamenten mejor sus decisiones
de inversidn y sus solicitudes de crédito. FONEI podr&a fi-
nanciar para la realizacidn de estudios de preinversién cuan.
do se requieran a proyectos susceptibles de ser financiados
por el propio Fondo.

Mediante el Programa de Optimizacidén de la Capacidad Instala-
da, se persigue ayudar a los empresarios en el mantenimiento:

la adaptacidn y el ajuste de procesos o la eliminacién de cue -
llos de botella en la industria, destinados a elevar los.hivg
les de eficiencia en los sistemas de produccién. Las opera-
ciones que pueden realizarse son: cubrir los gastos vy la ‘com-
pra de partes, componentes, maguinaria y equipos, asf como 
el costo de estudids y asesogias; .

El Programa de Apoyo al Capital de Trabajo para.iilfébrléé4
cién de Bienes de Capital, opera para: ’ e

a) La articulacifn de la industria y

b) para financiar el capital de trabajo pefﬁénenﬁe

a) Para la articulacidn de la Industria. Este subprograma tie
ne como objetivo aprovechar la capacidad instalada en las in-
dustrias y talleres, mediante la integracién de sus procesos
productivos para la fabricacifin de bienes de capital, sus par
tes y componentes.

Ademds de los apoyos qgue sean aplicables de sus diversos pro
gramas financierxos, FONEI podra otorgar créditos para capital
de trabajo, determinados junto con, un convenio, de manera gue
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constituyan un paguete financiero integral gue satisfaga las
exigencias del proyecto,

- b) Para financiar el capital de trabajo permanente;.se aéoya
con crédito a empresas fabricantes de.bienes de. capital,'sus
partes y componentes, para cubrir la compra de materias pri-
mas, elementos y conjuntos gue forman parte de su caoltal de
trabajo permanente.

Ademis de los apoyos a la inversibSn fija que sea apliéable
conforme a las Reglas de Operacifn del Fondo, los CrédltOS

para capital de trabajo permanente deberé&n cubrlr el incremen
to del costo de los inventarios gque requieran: 1cs ni eles de
operacién previstos.

3.1.2.5 Labores desarrolladas durante 1984 (32)

Las operaciones de apoyo financiero durante el ano de 1984

sufrieron un descensoc en el logro de sus metas, salvo en su
programa de apoyo al fomento del desarrollo tecnolé

millones, fue meortante_el”creCLmientoudefla
que pasé de $26,911 millones en 1983 a $34ﬁ3%
de diciembre de 1984, y que representd un c

27.5%, a precios corrientes.
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El Programa de Capital de Trabajo para la fabricacién de Bie
nes de Capital, se consolid8 en 1984 ,con sus dos subprogramas.
Para la articulacién ‘'de la industria y para él financiamien-
to de capital de trabajo permanente, al grado que significs
el 6.55% del monto total de cr&ditos.-autorizados en el afio.

Conforme al Programa de Apoyo al Desai;olio Tgcnolbgico, se
autorizaron cré&ditos por $1,601 mill¢nés,d§ peébs, que repre-
sentan el 8.1% del total. Este programa se. vis fuertemente
impulsado con la realizacidén de la primera exposicién tecnold
gica Tecno-FONMEI, cuyos participantes fuer'n en su totalidad
empresas v oroyeptos'finang;ados por FOWER.
Finalmente, los programas gue opera este Fideicomiso requie-—
ren de servicios profesionales de consultorfa debidamente in
tegrados y de alto nivel de calificacién, debido al volumen
elevado y al destino estrat&gico de los recursos financieros.
Cuenta ademds con un programa de czapacitacifn para la formu-—
lacifn vy evaluacién de proyectos de inversi&n. Resultando lo

anterior en una promocién de los servicios de consultoria.

3.1.3 Fondo de Garantfia y Fomento a la Industria Mediana vy
Pegueiia (FOGAIN) (33).

3.1.3.1 Antecedentes

El Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Mediana y Peque
fia (FOGAIN), se constituysd el 28 de diciembre de 1953, con el
objeto de proporcionar apoyo‘financiero Yy garantfas a los pe-—
quefios y medianos industriales, mediante el redescuento de
crédito, gue hacen la Banca y las Uniones de Cré&dito.
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3.1.3.2 Objetivos

Las Reglas.de Operac16n de. FOGAIN,.. establecen <o ract1v1dad

principal del Fondo, el apoyo financ1ero en condlc1ones‘favo
rables (tasas bas as'deVlnterés, g
en monto suf ]
dusérlas,del,ﬁ s

3.1.3.3 Créditosyque ofrece:

En lo gue se refiere'a los cré&ditos gue ofrece, este Fldelco
miso tiene instituidos dlferentes tipos de crédifo, que cu-
bren las necesidades de las empresas peguefias 'y medlanas, tan
to de las plantas que van a iniciar operaciong§,"como ‘de las
que ya estin establecidas; en este sentido, la actividad finan
ciera del Fondo se lleva a cabo, a travé&s de los siguientes ti
pos de crédito:

a) Cré&ditos de habilitacién o avIo

Se destinan a la compra de- materia prima v al pago de sueldos
y salarios para fotalecer’ el capltal de trabajo.de la indus-
tria. ’

b) Créditos refaccionarios.’

Este tipo de Einanciaﬁiepto‘Se oforga para la compra de magui
naria y equipo, instalacién, construccifn y ampliacidn de in-—
muebles industriales vy la’'adquisicifn de equipo de transporte
de insumos y mercancfas.
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c) Cré&ditos hipotecarios industriales

Mediante estos cré&ditos se contribuye a-la solucxdn de los

prroblemas de liguidez de las empresas, ya que tienen como f£i-
nalidad el pago Y consolidacién de pa51vos que tengan ‘con- los
bancos y los proveedores. :

d)} Créditos mi*?;#
En el caso de que una-‘empresa:so ' iédito, se
le concede un monto m&kimo)-combihand tresiti os Y. procu
rando que el financlamlento otorgado favorezca un aumento ge-—

neral en su Droductlvidad

e) Crédito puente

Estos créditos se establecieron para hacer llegar los recur-
s0os crediticios al industrial, en forma oportuna,kcon el f£in
de atender las necesidades de las empresas, gue puederm conver
tirse en cualesquiera de los apoyos anteriormente sefalados,
una vez gue se formaliza el cré&dito. Su plazo maximo es de
90 afas. ) '

Cabe seflalar gue la participacidn de los consultores es muy
importante para realizar los estudios previos al otorgamien-
to de los diversos créditos, tanto de las empresas gue van
a iniciar operaciones como de las gue ya estén establecidas,
lo cual es un requisito por parte del FOGAIN.

3.1.3.4 Labores desarrolladas en el afio de 1984

Con el £in de gque se conozca la dimensién de las operaciones
del FOGAIN, a continunacién se detallan las labores desarrolla
das durante 1984.
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FOGAIN otbxgd. 59,955 millones de pesos en financiamiento, a
través de 11,347 cré&ditos, gue beneficiaron a 8,924 empresas
pequefias y. medlanas.r» ’ S

Con el objeto’d” 'tén¢er las necesidades*fiha Ciérés*dériva—
das de lavsi 6n econémlca que presentaba

1 pais ¢ FOGAIN

CUADRO No.IX
CREDITOS OTORGADOS POR EL FOGAIN DURANTE

1984
. Importe Operado
Programa (millones de pesos)
Normal 54,523

éspecial de apovyo a empresas Pequehnas
Y Medianas con problemas de liquidez,

1984 3,622

Especial de Apoyo a Proveedores de
DICONSA

De instalaciones fisicas
T o tal :

Fuente: Nacional Financiera, S.N.C.,
. Fomento Econém;cq,_1983f198$,i

FOGAIN, 33,427 millones de pesos, se- otorgaron
cré&ditos de habilltac16n ‘o avio: 22 906 en .
3,622 en hipotecarios industriales.

N forma de

ionarios, ¥
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Atendiendo a la clasificacién industrial de las empresas apoya
das por este Fideicomiso, 3,762 plantas (42% del total) corres
pendieron a fabricantes: de productos basicos, gue recibieron
un importe total de 21 375 ‘millones’ de pesos, d;stribu;dps en
las siguientes 1fneas de articulos.' 3 SRR )

CREDITOS OTORGADOS POR EL FOGAIN A FABRICANTES ‘DE PRODUCTOS BA-
SICOS DURANTE 1984

No. de N N o Importe operadoc
Concepto Empresas - ) . {millones de pesos)
Alimentos 1,333 00T 8,189
Abarrotes no comestibles -~ AL - ‘311
Ropa y calzado ) 1,596 - - ) 9,073

310
- 3,080

Artfculos del hogar:
Muebles f
Utensilios éscolares:

Las 8, 924 emp :
dores, de 105 au v , , a1 = S 3

,216 trabaja
,762~plancas fa-
brlcantes ae’ prod cto




La distribuci&n de los recursos crediticios del FOGAIN por Zo
nas EcondSmicas, obedecitS a las prioridadés'de desarrollo gue

establecen las autoridades, de .tal ménera‘que la'Zona I reci-

bid 25,401 millones de . pesos;.-1
22,690 mlllones, via zona':II

onai IT v resto ‘del.pals

Las Entldades Federatlvas donde
cursos durante ‘este “diio’; fueron

naloa, Nuevo Le&n, Mé&xico'y’ Sonora,
del monto total operado.

3.1.3.5 Modificaciones eh 1985

Los criterios de elegibilidéd de léé-eﬁéfesaS’Su
obtener apoyos Zel FOGAIN se modificaron en- el'
quedandeo en los siguientes términos:

Se entender& por industria pegquefia y mediané}”
del sector de la industria de transformaciodn,:
ritariamente mexicano gue ocupan hasta ZSprers

a-lasrempresas.

obreros, té&cnicos y empleados administrativps

sus ventas netas no rebasen la cantldad

pesos al afio.

Las cifras de personal ocupado y ventas s

que se trate, al momento gue reallce su sollclt d
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Todas agquellas actividades consideradas por la Secretaria de
Comercio y Fomente Industrial, en la Relacifn de Clases Indus
triales de Industria Mediana Y Pequeﬁa prara Fomento.

En el supuesto de que la actlvidad -econSmica’ del solicitante
no esté claramente 1nc1ulda dentro de esta relacidén, el indus
trial .o, en.su caso,

vel intermediario financiero, ‘acudird an-
te el Fondo, ol ante .la. Secretaria de Comercio y Fomento Indus
trial, en sus oficinas centrales a cualesguiera de sus Delega
ciones Federales, a fin de obtener un dictamen sobre su elegi
bilidad.

Las empresas industriales que realicen operaciones de compra
venta, siempre gque sus ingresos derivados de su actividad pro
ductiva hayan representado, cuando menos, el 60% del total du
rante su Gltimo ejercicio de operacibn.

En el caso de gue una empresa comercial, gue est€ incorporan-—
do a sus actividades las de la transformacidn, ¥y sus ingresos
no alcancen el porcentaje antes indicado, podr& solicitar pre
viamente al trfmite de descuento, su certificacifn de elegibi
lidad, el gque le ser8 extendido si satisface los requisitos
previstos por las reglas de operacién del FOGAIN.

Con estas medidas, el FOGAIN ampliar8 su marco de actuacién,
permitiendo el accesc a cré&ditos preferentes a empresas que
no los podrian recibir bajo los criterios de elegibilidad an-
teriores, con esto se amplia aGn mAs todavia el alcance y ne-
cesidad de los servicios profesionales de consultorfia, para
cumplirx eficientemente los requisitos de este importante Fi-
deicomiso.
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3.1.4 Fideicomiso para el Estudioc y Fomento de Conjuntos,
Parques, Ciudades Industriales y Centros Comercia-—
les (FIDEIN). (34)

3.1.4.1 Antecedentes

FIDEIN fue constituide por acuerdo Dresid>' dbl‘¢édd}en
diciembre de 1970, con el propSsito de’ fome ! caci
de Conjuntos, Pargues y Ciudades Industrlales en las dlver—

sas Entidades de la Repblica Mexicana.

3.1.4.2 Objetivos

a) Fomentar la adecuada localizacién de la indust?ié"f
b) Promover la desconcentracisSn urbano-industrial e

<) Financiar la urbanizacidén y equipamiento de parques 1ndus
triales.

d) Prestar asistencia técnica en materia de creacifn 'y desa-
rrollo de pargues. industriales e

Para cumplir con sus objétivos, el FIDEIN. opera diversos sub

programas, entre los gque se cuentan los siguientes: De estu-

dios y proyectos; financiamiento para obras de infraestructu

ra y urbanizacién; banco de informacién sobre localizacibn in
dustrial y el de asistencia t&cnica.

3.1.4.3 Labores desarrolladas durante 1984

a) Estudios y Proyectos

Mediante este subprograma, cuyo objetivo es apoy3r y estimu-
lar la creaclién y consolidacién de parques inddStfialés,“

FIDEIN realizs 29 estudlos de prefaCtlbilidad para 12 Entida
des Federativas, resultando 13 viables. Los’ estudios de re-
ferencia se realizaron tanto para promotores particulares, -
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como para los Gobiernos de los Estados (cuadro No.XI ). Se
concluveron 10 estudios de factibilidad para 6 Entidades Fe-
derativas y se Iniciaron 5 m&s para otros 2 Estados (cuadro
No. XII). Se elaboraron 3 -proyectos ejecutivos_péré—2»Entida—
des Federativas, encontrindose eén proceso 3. proyectos més,
para igual nGmero de Est§dcs,(cuadro‘NQ.inIL

Asimismo, se realizaron-: 3"eStdaiés espebiAles enfocados a in-
novar y desarrollar metodologias que se utlllzan en la planea
cién y ejecucién de parques 1ndustr1ales, asi ¢omo “a’‘la iden-
tificacién de sus: serv;cios

omn ementarlos, que. los: hagan

mis atractivos, para nversiones 1ndustr1a—

les.

b) Asistencia técnlca a parques,lndustrlales, administracién
v comercializacidn-':

Bajo este subprograma, se proporciond asesoria a 15 ciudades
industriales para la elaboracifn de sus presupuestos-anuvalies:
se descentralizaron operativa y financieramente 12 ciudades
industriales y se extinguid el Fideicomiso Centro Civico y
Comercial Mexicali, por haber cumplido sus fines. Se realiza
ron 17 dictimenes orientados a resclver diversos probiemas
técnicos gue van desde el proyecto mismo, hasta cuestiones so
bre infraestructura, urbanizacién y la construccién de naves
industriales.

En cuanto al programa de financiamiento para obfas‘de”infraes
tructura y'urbanlzaclén ¥ para equlpamlento de parques indus-
triales (construcc;én y>naves por-promotores industrlales o
pargques), se aprobaron en 1984 financiamientos por un monto
total de 2,583.2° millones de pesos- FELE 45% corresponde a cxé
ditos destinados al- equipamiento de paééues -industriales con
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CUADRO No. XTI

SUBPROGRAMA DE ESTUDIOS ¥ " PROYECTOS, RELACION- DE
ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD 1984 i i iy o

ENTIDAD FEDERATIVA “DE. ESTU T ; TOS.

Aguascalientes

Baja California Norte
Baja California Sur

Chiapas

Durango

Guanajuato

O )

Hidalgo

Jalisco

Michoac&n

Sonorxa

Tabasco

[ B ST O IR AR VRN I T S S ¥
|

Tamaulipas

CHOL W

o
0

TOTAL :

Fuente: Naczonal F‘nancxera.f
1983- 1985 ‘Pég. 70
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CUADRO No. XTI

SUBPROGRAMA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA

1984
- i ° UBICACION - -
) PROYECTO - MUNICIPIO ESTADO AVANCE - (%) -
C.X. Morelia Morelia Mich. 100
C.I. Xicohté&ncatl Tetla Tlax. . 100
C.I. Celaya Celaya Gto. 100
P.I. Tecate Tecate B.C. 100
C.I. Durango Durango Dgo. 100
‘P.I. Navojoa Navojoa son. 100
P.I. Empalme Empalme Son. 100
P.I. Ciudad Obregfn Cajeme Son. 100
P.I. Caborca Caborca Son. 100
P.I. Hormosillo Hermosillo Son. 100
P.I. Alvaro Obregén Alvaro Obregbn Mich. %0
P.I. Zacapu Zacapu MIch. %0
P.I. zitdcuaro 2zitd&cuaro Mich. 80
P.I. Zzamora Zamora Mich. €0
P.I. Tapachula Tapachula Chis. 30
Fuente: Nacional Financiera, Principales Fondos de Fomento EconSmico 1983-1985, Pag. 71

84



CUADRO No.XITI

-SUBPROGRAMA DE ESIUDIOS Y PROYECTOS 1984
PROYECTOS EJECUTIVOS DE INGENIERIA PARA PARQUES INDUSTRIALES
ESTUDIOS DE INGENIERIA BASICA, DE DETALLE Y PLAN MAESTRO

UBICACION
PROYECTO MUNICIPIO ESTADO
v ;
Texmelucan Huejc:zingo'
Guadalupe E . i Guédalppe.‘A

Calera
Alvarc Obregsn
Tecate

El Laurel

Fuente: Nacional Financiera, ’
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la construccién de 19 naves industriales; el 44% se destind
a la realizaci6n de obras de infraestructura v urbanizacién,
lo cual representa 1a habllitacién de 360.8 has., de tierra

para uso industrial;. el ll% festante correspondlé al finan-"
ciamiento para la con Ta
(cuadro No. XIV ).

e nives industriales muestra

obre 1océlizaci6h industrial.

c) Banco de informacién

A fin de dar a conocer 'tintas alternativas de locali-
cen-el pafs, se integrd un ban-
e’ los ‘datos mis relevantes de

647 empresas ublcadas .en los :

zacién industriaanue'e
co de informacisn qu
53 parques 1ndustriales
mismos.

ambié&n para la autdrizéciﬁhrde}cré
ditos, de la utilizacién ce servicios profesionales de consul
torfa, motivo por el cual eStOS servicios encuentran fn ame
plio campo de operac16n, para la expansién de sus,actl&ida; 
des o . ;

Este Fideicomiso requier

3.1.5 Fideicomisos Instituidos en Relaczdn cb
ra (FIRA). (35).

3.1.5.1 Antecedentes

"FIRA" son las siglas,;dqfqg
Instituidos en Relaci&ncon
México, de los cuales los

El1 "Fondo de Garantiéi X ‘Ganade-.
rfa y Avicultura"i—conoc
de diciembre de ‘1954 v que ot

tos de. habxlitacién -3 avIo.f

g;;c‘ltu:é.~

ga;ﬁiﬁ§n¢iamién£os para cré&di
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CUADRO No. XIV

SUBPROGRAMA DE FINANCIAMIENTO 1984
FINANCIAMIENTO POR SUBPROGRAMA
[4 millonesQ)_ R

INSTALACIONES
FISICAS

65.0
27.3
39.3
32.2
38.4

1.6
13.3

12.4
18.6
3g.5 "

OTAL 285.6

OTAL % 10.15"

uente: Nacional'Finan¢iéra‘ ‘Eebnamich,
1983-1985, Pag. 73 . i :
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El "Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios", co-
nocido como FEFA, Constituido el 26 de agosto de 1965 y que

otorga financiamientos para cré&ditos refacéionarios.

El "Fondo Especial dé;AsistenciarTééﬁiéA'y Garantfa para

Cré&ditos. Agropecuafios"; conoc1do"como FEGA, fue constitui-
do el 28 de dic1embre de 1972 Este Fideicomiso no otorga
flnanc1am1entos, 51no anovo wﬁlabrbanca participante, para
fomentar su intervencién en el otorgamiento de créditos agro
pecuarios a los productores de bajos ingresos.

3.1.5.2 Objetivos

FIRA tiene como objetivos bisicos el mejoramiento de la produc
tividad en el sector agropecuario, asi como el incremento del
bienestar social y econdmico de los campesinos, lo cual impli
ca el alcance de objetivos simultdneos como: a} Canalizar a
las actividades agropecuarias mayores recursos financieros,
acompanados de asistencia técnica intensiva, con el fin de
incrementar la'p:oduccién de alimentos bisicos, fomentar las
exportaciones, y sustituir importaciones, preferentemente

con campesinos de bajos ingresos, y en aguellas zonas del -—-

pafis consideradas econSmicamente marginadas pero con poten-
‘cial de desarrollo..

b) Propiciar el desarrollo regional, mejofando la capacidad
productiva de las empresas agropecuarias ‘mediante asistencia
t&cnica y financ;amiento, tendiente a aprovechar méjor los
recursos existentes‘y apoyar la lndustrlalizacién.—




3.1.5.3 Politica'crediticia

Dentro de los lineamientos de la’ pclitica selectlva estable-
cida por ‘el Gobierno Federal en el Plan de Créd (
de- México; ‘se ‘elabora anualmente el Program

de Descuento de FIRA, para apoyar la produccié
considerando el siguiente orden de prioridade

Produccién de alimentos bfsicos prioritarios
te cultivos anuales, como granos alimenticios

sas; asimismo productos pecuarios como carne
y otros.

- Agroindustrias. Principalmente el establecimient
cién de empresas medianas y pequenas.

- Productos de exportacién y otros.

3.1.5.4 Origen de sus recursos

El sistema operativo de FIRA le permite canalizar tanto recur
sos finanéieios nacionales, provenientes de su propio patrimo
nico, del Banco de Mé&xico, cuyo origen es el depSsito legal,
contando tambi&n con aportaciones del Gobierno Federal, ccomo
las provenientes de fuentes internacionales, por préstamos ob
tenidos por conducto de la Secretarfa de Hacienda y Crédito
PGblico y Nacional Financiera, S.N.C., ante el Banco Interna
cional de Reconstruccifn y Fomento (BIRF) y Banco Interameri
cano de Desarrollo (BID). La'canalizacidn de recursos de
FIRA se efectﬂa mediante operaciones ‘de descuento a la banca,
quien recibe diEetepciales_atract#vos’y variables, segfin sea
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el tipo de cré&dito y provecto gque apoyen. Asimismo, dichos
proyectos para ser apoyados por FIRA deben justificarse pre
via e invariablemente mediante un estudio y gue &ste arroje
resultados favorables t&cnica y econfmicamente. Y aqui pre-
cisamente es donde entra la labor del cdnsﬁxtor;rquien sin
ningn interés particular debe elaborar—ios'estudios corres-—
pendientes a fin de gque se tome’ la dec;smén de apoyar el pro
vyecto o suspenderlo en ese momento.~< :

3:1.5.5 Programas de cré&dito

De acuerdo al estrato de los productcres{ FIRA'ha establec1—
do tres programas de cr&dito: para productores "bajos An=-
gresos (PBI}, para productores de 1ngresos medl

ra otro tipo de productores (OTP).

Programa (PBI).- Este programa, el mis importante de FIRA,

propicia el acceso al cré&dito agropecuario acompafiadeo de asi

[

tencia té&cnica y capacitacidn a ejidatarios, comuneros,-colc
nos y pegquenos propietarios minifundistas y en especial aqgue
llas explotaciones gue se encuentren localizados en zonas de
escaso desarrollo relative pero con infraestructura minima y
recursos potenciales. Las principales caracteristicas del
programa PBI son: propiciar la capitalizacidn de los secto-
res menos desarrollados del medio rural, mediante el octorga-
miento de c¢ré&ditos, complementados con servicios de garantia
de recuperacién y reembolso de costos de asistencia té&cnica
que concede el FEGA a la banca participante. En este progra
ma, FIRA aplica tasas preferenc;ales al productor SLendo Es—~
tas las mas bajas que maneja.

g0c



Programa (PIM) .

Son elegibles dentro de este programa, ague

llos productores que no reGnen:los requisitos indicados para

los PBI Vv dque’ Sus. ingresos netos’ anuales estén compren

didos
entre 1,000y 3 000 veces‘elk' larfo minlno d;arxo .éde la re-
gibn dondqﬂesté" L

Programa OTP.
cipalmente a la agrl ult x
do a los product resi cuvo

tuxdo para: apoya- Prin
te tecnlficada,.beneL1c1an
.ngresos anuales superan: 3., 000 ve-—

ces el salario minlmo diario. de "la’ reglﬁn ‘donde: estén ubica-
dos.

Esta cateaoria de productores contempla dos subcatego-
rias de conformidad con la rama de produceibn,

que son. "a"
productos b&sicos y "b" otros productos. B

Estructura té&cnico-operativa. Para la formulac16n y ejecu—

cibn de los programas de crédito, FIRA tiene establec;das al
rededor de 200 oficinas a lo largo de todo el paIS’
das segln su funcidn, ;Res;den—

cias Yy Agencias, en las cuales se encuentran adscrltos apro—
xidamente 1,000 técnicos,

como Residencias Reglonales,

dque son profeSLOnales con grados
académicos y especialidades diversas relacionadas con el cam
POo.

Estas oficinas, conjuntamente con los bancos- part1c1pantes,

se encargan de realizar las evaluac1°nes de los proyectos de

financiamiento, a través de los estudios gue fueron elabora-

dos principalmente por los consultores. Asimismo, refuer-—
zan la asistencia té&c¢nica directa gque a nivel de predio

otorgan los bancos y otras instituciones.
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Este Fideicomiso es también otra de las principales fuentes de
actividad para Los consultores, en func16n de la 1moortanc1a
del sector que financia y promueve.

3.1.6 Fondo Nacional para los Desarrollos Portuarlos (FONbEﬁORT)
36) } =

3.1.6.1 Antecedentes

Creado en 1975, con- el fin de promover desarrollos portuarlos
mediante la comercializaci®n de terrenos 1n1c1almente federa-

les o ganados al mar por las obras de lnfraestructura marfti-
ma.

Para su operacién, recibib bienes inmuebles de cuatro Fideico
misos que habian iniciado la construccién de un nfimero igual
de pargues industriales fundamentalmente pesquercs; se le en-
tregaron tambi&n cinco pargues industriales mis, realizados
por otras dependencias. Su objetivo se amplié atn m&s al pro
mover el desarrollo de los litorales del pais e integrarse al
Programa de Puertos Industriales.

Este Fideilicomiso estd sectorizado en el sector comunicaciones
y transportes y su institucién fiduciaria es el Banco Nacional
Pesquero y Portuario, S.N.C. :

3.1.6.2 Objetivos .
Construir obras de infraestructuraportuaria: -de tipo indus-
trial, militar y turfstica. !

3.1.6.3 Programas gue opera .
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a) Programa de Puertos Industriales

En los Puertos de Lizaro-C&rdenas en Michoacin y Altamira en

Tamaulipas, FONDEPORT realiza la urbanlzacxén de los terrenos

donde se instala la industria grande,‘
tegrarf esos desarrollos reglonales

medlana y'pequena que in

b) Parqgues Industriales Portua

Mujeres, Q.Roo.

d) Otras funciones de apoyo de FONDEPORT

Inducir la ampliacién industrial, 1la generac'6 .en
la descentralizacifSn econSmica para lo cual cuen aico

tro de Capacitacién Maritimo Portuario,

Centro ‘de. Admi
cifén Portuaria y Centro de Estudios TecnolSdicos del Mar.

3.1.6.4 Labores Desarrolladas en 1984

FdNDEPORT ha inducido inversiones en empresas en operacién y
en construccidn del orden de 286 mil millones de pesos,

gene-
rando éstas, 35 mil empleos,

con lo cual ha contribuido a la
descentralizacifn de la vida nacional y a promover un desarro
llo econémico y social balanceado.

La demanda por servicios de consultoria, derivada de las opera

ha sido significativa pues se consi
dera gque la participacién de estudios ykproyectosbrequiere en
promedio un 10% de las inversiones;

ciones de este Fideicomiso,

el potencial es, muy amplio
todavia, pues Mé&xico cuenta con 10,000 kms. de litorales,
requieren de proyectos industriales, militares,
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3.1.7 Fondo Nacional para el Desarrollo Pesqguero (FONDEPESCA)
(37) .

3.1.7.1 Antecedentes

El Fideicomiso Fondo Nac1onal para el Desarroll >
(FONDEPESCA) , se constltuyé ‘el “1a de mayo ‘de’ 'mpli-
miento al acuerdo ~presidencial publlcado en- 3

gui al Fideicomiso para el Fomento y Apoyo delrbesarrollo Pes
quero (FADEP) y modificéS al Fideicomiso de Otorgamlento‘de Cré&
dito a Cooperativas Pesgueras para la Adqulslclén de‘Barcos Ca

marones (FIPESCO).

3.1.7.2 Objetivo

Promover las actividades de-cultivo, captura{fconser ac16n in

dustrializacién, distribucién, comerclallzaclén
los productos pesqueros a favor de los lnt grantes
tores ptGblico, social y privado, con base ;
cas y acciones gue determine la Secrepa‘

3.1.7.3 Servicios que ofrece

FONDEPESCA proporciona a los sectofé
do, los siguientes servicios: :

1. La asesoria té&cnica y reallzac16n de_proyectos necesarlos

para lograr un mejor desarrollo ‘de la activxdad pesquera,
desde la captura hasta el consumo de los productos.
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2. La realizacién de los estudios de administracién y métodos
técnicos para diferentes bases del proceso productivo, ca-
pacitacifSn de personal y publicidad de los productos pes-

gueros.

3. EBlaboracién.d
‘ trati§a; én
de: la Admlnb )
rectamente partzcmpan en la act1v1dad del sector pesquero.

4. Recibir en depésito Y para los efectos que oporthnémente
los sefialen las cooperativas pesqueras, los fondos de pre
visién a que se refieren los artfculos 41 y 42 de.la Ley
General de Sociedades Cooperativas.

3.1.7.4 La prestacién de los servicios se deberi sujetar a
las siguientes normas: .

1) En todos los programas y proyectos se deber& contar ‘con los
estudios respectivos que demuestren sus justlflcaclones ‘econé-
muy 1mpor—

micas, sociales, té&cnicas y financieras. Sltuaclé
tante para la consultorifia, en virtud de gque esto les. permlte
contar con alternativas de trabajos a los consultores espec1a

lizados en el sector pesquero.

2) En la seleccisn de los proyectos se elegirén'Aquélloé‘que
presenten las mejores condiciones de rentabilidad social, h'd
cuyos proyectos contribuyan en forma mis efectiva al desarro-
llo pesquero del palis, y en donde se beneficie al mayor nGme-
ro de personas posible, buscando en tode caso, que dichos pro
vyectos coadyuven al incremento de la productividad y el mejor
aprovecﬁamiento de los recursos pesqgueros.
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Que los proyectos y programas impulsen la actividad pesgue
tendientes a lograr una mejox explotacidn de las especies

marinas, la introducci®fn de nuevas tecnologfias, la apertura
de nuevos mercados,

3)
ra,

el aumento del consumo de los productos
pesqueros y la diversifjcacién de las capturas asf como la in
tegracién de las distintas fases de la pesca.

4) Para la asignacifn de embarcaciones a favor de los fideico
misarios, el beneficiario debe responsabilizarse de mantener
y conservar en buenas condiciones de operacifn los barcos que

adquiera, ademis de aceptar la supervisién que FONDEPESCA es-

tablezca. Por otro lado, deberin acreditar la adecuada capa-

citacibSn y adiestramiento para hacerse cargo de la operacidn

v administracidn de las embarcaciones, debiendo presentar un

provecto de factibilidad, o bien demostrar que tienen un plan

especifico para allegarse la asesorfa y capacitacidn necesa-
rias.

3.1.7.5 Otoxrgamiento del cré&dito

FONDEPESCA no puede proporcionar directamente cré&ditos, ni

efectuar inversiones en acciones, sin embargo, canaliza y --

orienta a los integrantes de los diferentes sectores gue. in-
tervienen en la actividad pesquera, para gue soliciten los

cr&ditos a las Instituciones de Crédito, bajo las condicio-

nes,plazos € intereses que dichas instituciones tengan auto
rizados.
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3.1.7.6 Programas y operaciones

FONDEPESCA analiza y evaltia las obras de lnfraestructura pla—
neadas por el Fondo, en dlferentes Estados de la Repﬁbllca.

Asimismo, apova la. construcc16n de. lnfraestructura para la
acuacultura, realiza proyectos, de producc 6n de artemla sali-
na y larvas de langostino entre otros.

- Ademés se encuentran
en proceso de publicacidn dlferentes manuales que sirvan de
apoyo a la actividad pesquera y tiene. contemplado impulsar y
desarrollar las pesguerfias de escama, en cumplimiento a los
Objetivos Nacionales de Desarrollo Sectorial, lnnovaclén,tec

nol&Sgica, ahorro de divisas y produccidén de allmentos pa'
consumo popular.

Se estin concluyendo estudios que coadyuven a estéblqu'
ticas y acciliones por parte de la Secretaria de Pesca para
pesquerias de camardn y atfin que sirvan como base para f

para la aplicacifn de recursos econbSmicos, que podrsn se
gramados ante las instituciones de crédito y fomento.l

consolidacifn de las operaciones, entre este Fideic
reciente operacién y sus usuarios, apoyvando con so
las crecientes necesidades del sector pesguero.
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3.,1.8 Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) (38)
"3.1.8.1 Antecedentes

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR); tuvo: su
orfgen en la fusién de dos Fideicomisos créados‘por é11Gd;
bierno Mexicano; el Fondo de Garantfa y Fomento al;Tinsmo>
(FOGATUR), constituido en el afio de 1956, en Naciohalrﬁinan—
ciera, para el otorgamiento de cré&dito para la constfﬁééiGn”
vy remodelacién de cuartos de hoteles; y el Fondo de Bromocién
de Infraestructura Turistica (INFRATUR), instaurado énﬁ1969
en el Banco de Mé&xico, para la urbanizacién, fracc1onamiento

Y administracién de inmuebles con fines turistlcos

El 29 de marzo de 1974, fue creado el Fondolnéci"'
mento al Turismo (FONATUR), con fundamento en
Artfculo 47 de la Ley Federal de Turismo, hablen_
a FOGATUR e INFRATUR. ¥

3.1.8.2 Objetivos

a) Contribuir significativamente al crecimiento y“ib:
miento de la actividad turistica del pais.

b) Desarrollar y consclidar centros turisticos competltlvos

en el &mbito internacional, que cumplan con su primordial £i

nalldad de ser promotores del desarrollo regional, v gug mo-—
tiven e impulsen la inversién privada.

c) Asignar financiamientos a la oferta turfstica, gue cumplan

con el cometido b&sico de fomentar el desarrollo de una plan-—
ta turfstica nacional, sélidamente estructurada y adecuada a
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Cuadro No. XV

CUADRO RESUMEN DE LOS ASPECTOS MAS SOBRESALIENTES DE LAS REGLAS DE OPERACION DE CREDITOS FONATUR

1985

Destino del Crédito 1)

Tipo de Cr6dito

Importe miximo de los
Cré&ditos 2)

Plazo miximo 3)

Tasas de interés 4)

Métodos de amortizaciSn

CONSTRUCCION Y
AMPLIACION DE HOTELES

Refaccionario o
apertura de cré
dito con garan.
tfa de la uni-
dad hotelera
habilitacién o
Avio.

1,000 millones de pe-
sos

150 millones de pe— :

s0S.

15 afios

Categorfa del
hotel (en es-

trellas)
Una y dos

(CPP + 5)X 080
{CPP + S)X 085
(CPP + 5)X 090
(CPP + 5)X 095
CPP + 5

Remodelacitn
de Hoteles

Refaccionario o

apertura de cxr§

dito con garan—

tfa de la unidad
hotelera

Habilitacitn o
Avio

1,000 mll.oms de
sOS. 5

150 millones d
s08 BRI

PP+ 5

Construcci®n, ampliacitn
y/o remodelacidn de con-
daminios hoteleros y em-
presas de tiempo Com—
partido

Refaccionario

Habilitacidn o
Avio

1

Ce i de
cimientos dc alimentos y
bebidas

£ io

labilitacion o
Avio

150 lnil'lonos de_ pe

100

Tasa de interés
para el acredi-

A criterio de FONATUR

se podran aplicar cua
lesquiera de los si-
guientes tres métodos
de amortizacitn.

M&todo A: Pagos de in
rés y capital crecien
tes.

MStodo B: Pagos par-
ciales de intereses
y capital crecientes.

Método C: P'\z]os de in
toreses y capital
iquales {mGtodo tradg
cimal)




las necesidades especfficas de la demanda turistica nacional
e internacional.

d)} Crear, controlar, y en su caso,. manejar empresasnturistl—
cas orientadas a apoyar el desarrollo
cos, gue procuren diversificar’ 1a o
talecer el desarrollo de empresas
teles y restaurantes.

FONATUR opera descontando a las instl uciones ban a’
pals, cré&ditos refaccionarios y de habllltac16n o avi'

la construccién de hoteles nuevos- de. todas las categorias,

la ampliaci&tn de hoteles ya en operacxdn, de condominios hote
leros, asi como sus mejoras ¥ adaptacxones.

En el cuadro No. XV se presentan los aspectos'sobféSalientes
de las Reglas de Operacidn de Créditos de FONATUR, donde se
indica el destino del cré&dito, tipo de crédito, lmporte m&xz—
mo de los mismos, plazos miximos, tasas de interés y métodos
de amortizacidn. P

3.1.8.3 Labores desarroclladas en 1984

El Programa de Operaciones de 1984, contemplG la cont;nuacxbn
de los tres programas sustantivos del Fondo

a) Desarrollo de Centros Turisticos

Se llevaron a cabo los programas nuevos d‘ bras, resultado

de la evaluacidn y revisién de 1los planes maestros de ‘los pro
vectos encomendados a FONATUR, d&ndo;e,mayox,atencién,a los
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Otros proyectos rela Los s y condiciones de estos cré&ditos se fijardn de acuerdo a las
cionados con la acti caracter{sticas especificas de cada proyecto
vidad turfstica.

En téxminos generales se financiar§ un 608 de la inversién total a excepci6n de aquellos proyectos de condaminios hoteleros y
empresas de txerw campartido en donde el monto de financiamiento no podrd ser superior al 50% de la inversi®n total.
superiores previa autorizaci®n de la Secretarfa de Hacienda y Cr&dito Pdblico. Los montos se ajustardn

2) Se podrdn financiar montos s
amalmente €0 funcifn al incremento del Indice de precios implfcito en el PIB. -

El perfodo de gracia se fijard en funci6n al mStodo de amortizaci6n del crédito que se vaya a utilizar.

1)

3)
4) En adicitn a esta tabla, habrd un tratamiento preferencial en tasas de interfs en funcifn a la localizaciSn del proyecto. SECTUR
fijars perfodicamente las zonas con tratamiento preferencial asf como las tasas de inter6s aplicables a Gstas.

les Fondos de Famento Econtmico, 1983-1985, Pag. 118

Fuente: 1 F P



proyectos del Estado de Baja California Sur, en lo gue se re-—
fiere a la consolidacifn de la infraestructura turfstica v en
las zonas urbanas de apovo. Se iniciaron las obras en el Pro
vecto Bahfas de Huatulco, en,el/EStado de Oaxaca.

b) Financiamiento.de: la.oferta turfstica

FONATUR autoriz6
de 30,596.0.milion
millones. . :

“por Gn monte total
"uesto 2127100
»@_22»Ept;d§des Fe

derativas.

61 218 mi
,: 996 cuar

nes de pesos, que

las empresas prop;edad del Fondo, mo:a.

lacién, a efecto de conservarlas'en condlélones Sptimas de
operacién. ASLMLSWO’ ‘ L
cifn de nuevas instalacxon
mientos de SeerclO" r t C on la .finalidad de consoli
dar los desarrolloS'tdriéﬁiCds de FONATUR.
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En 1984, FONATUR canaliz®f recursos por un total de aproxima-—
damente 21,259.7 millones de pesos.

FONATUR, solicita para poder aprobar crédztos,‘la formulaclén

no es’ arrlesgado aflrma' debido al elevado” po

sultoria;
de,serv1c10 profes;o

tencial turistico Qe Méx;co,'la~demahd'
nales continuar& adqulrlendo una contlnua v creciente lmpor—*
tancia, resultando en una buena vep;ldeﬂtrabajo_pgra;loquog

sultores.

3.1.9 Sociedades Nacionales de Cré&dito

El Banco de Mé&xico, S.A. y la Banca de Desarrollc;administran:
los recursos de los Fondos y Fideicomisos de Fomento EconSmi-
co, los cuales son canalizados a los diversos sectores’ v acti
vidades, a través del redescuento de los créditos gue los so-
licitantes obtienen de las instituciones bancarias intermedig
rias, denominadas Sociedades Nacionales de Cré&dito;entre las
de mayores recursos se encuentran: Banamex, Bancomer, Serfin,
Somex, Comermex y Banco Internacional, con departamentos espe
cializados para este tipo de servicios, acorde al tamano y re
cursos de la institucién, contando desde ejecutivos de cuenta
hasta departamentos de andlisis y evaluaci6n de proyectos,

con especialistas por y para cada tipo de Fondo.

Las condiciones respecto a tasas de inter&€s y plazos de este

tipo de apoyo son en general m&s ventajosas gue las del merca
do, razén por la cual los solicitantes de estos créditos debe
r&n aplicarlos exclusivamente en las actividades para las que

se otorgan.
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Ademd&s, los solicitantes habrfn de cumplir con los requisitos
especificos dependiendo del Fondo ante el cual soliciten el
crédito, en géeneral los requerimientos se relacionan con la
rentabilidad de los proyecﬁos de inversidn, generaciSn de 4i
visas, la localizacién de la unidad productiva, el tipo de

artfculos producidos, limites méiximos y minimos de capital
invertido, etc.

Al conjunto de Fideicomisos de Fomento EconSmico constituidos
para apoyar con créditos blandos o preferenciales las activi-
dades econdSmicas prioritarias, se les denomina Banca de Segun
do piso, exceptuando al FONEP, es decir, que el acceso a

ellos est& controlado y en algunos casos condicionados por 1la

Banca de primer pisdo integrado por Las Sociedades Nacionales
de Cré&dito, las cuales cuentan con "Cajones" de inversi&n,
con recursos para colocar en las Sreas prioritarias; sin em-
bargo, a partir de la politica de contraccién de crédito,
iniciada desde 1982, la disponibilidad de recursos financie-
ros se ha visto disminuida dr&sticamente por un creciente en
caje legal destinado a financiar al sector gobierno en sus -
aspectos de gasto corriente, mermindose la formacidn de capi
tal de la nacién; Por otra parte, las actividades especulati
vas atrafdas por las altas tasas de intereses pagados por el
ehdeudamiento,ihterno, captados mediante la emisiSn de Certi
ficados de Tesorerfa, los cuales significan el 90% o mds de
las operaciones bursftiles diarias, han sido otra fuente de
descapitalizacién del desarrollo,pues los proyectos de inver
si6n llevan un riesgo mayor, gue la simple adguisicién de
instrumentos financieros que redituan m&s en menor plazo y
con bajo riesgo.
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Finalmente, la competencia del dSlar aunado a la falta de con
fianza, resultan en otra fuente de drenaje de recursos para
el desarrollo y formacién de capital nacional.

En resumen, la participacién de las Sociedades Nacionales de
Crédito en proyeétosrde formacién de capital es muy limitada
debido a. sus-.altos costos de operacifén y al alto costo de
oportunidad del dinero frente a instrumentos financieros loca
les e internacionales.

Todos estos agravantes reclaman la resolucién de un reto dif£
cil que necesitard de servicios profesionales de. consultoria
de alto nivel de calificacidén dirigida a resolver, problemas y
a contribuir a la formacién de capital local. Es una afirma-
cién generalizada dentro del medio consultor, el que:"los bue
nos proyectos se hacen en los malos tiempos"

3.2 EL _FONDO NACIONAL DE ESTUDIOS Y PROYECTOS (FONEP), COMO

UN ORGANISMQO DE APOYO AL DESARROLLO DE LA CONSULTORIA
NACIONAL.

3.2.1 Antecedentes

El Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP), se constitu
v6 el 2 de junio de 1967, ‘como un Fideicomiso de Fomento ﬁcong
mico del Gobierno Federal, administrado por Nacional Financie-
ra, S.N.C., sin embargo; 'inicif sus operaciones hasta el mes
de noviembre de 1968.

3.2.2. Objetivos y funciones

El1 FONEP se cred con el objeto de contribuir estraté&gicamente
al proceso de desarrollo econfmico y social del pais, propi-
ciando una mejor y m&s racional asignacién de recursos y toma
de decisiones de inversién, a través del anilisis y evalua-
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cidén de estudios y proyectos especificos de inversibn. 39/
En funcitn de las necesidades nacionales a corto, medianc v
largo plazo, para la gestifn de estudios y proyectos, QUe in

volucra todas las actividades relacionadas con-el flnanc1a-

miento y asistencia técnica en materia de 1dent1f1cac16n,
formulacién, evaluacibn, instalacién vy operac16n de1 >

tos de desarrollo del pafs, se han establecido: dentro.del

FONEP, diferentes objetivos v estrategias de‘acuerdo”con ‘los

grandes prop&sitos nacionales, de los cuales destacaﬂ'lds'sg
guientes: R

- Constituir dentro del Sistema Econdmico Nacional y de la
Administracién PGblica en particular, los mecanismos. finan-
cieros y de apoyo adecuados para atender eficiente y:oportu
namente a los sectores: pGblico, privado y social, y a las
firmas consultoras y consultores individuales del pais, en -
sus necesidades t&cnicas y financieras.

- Ser fuente importante de consulta para la identificacidn,
informacién, promocién, financiamiento y asistencia técnica

a los inversionistas nacionales, sobre las diferentes alterna
tivas de inversidn, tanto en la seleccién de proyectos, como
en su preparacifn, puesta en marcha y operacién.

-~ Ser organismo de apoyo té&cnico y financiero para la crea-
cién, desarrollo y consolidacisn de la consultorfa nacional.
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3.2.3 Programas gque opera

Para llevar a cabo lo anterior, actualmente cuenta con los si-

guientes cuatro programas :

~ El financiamiento, en t&rminos adecuados, de:é$£u-
vectos de alta prioridad, tanto en el sector . piGbl
el privado, gue aceleren y mejoren su preparac‘
con los programas econSmico-sociales del paié

presentados para solicitar financiamiento a.or

les o internacionales.

- La identificaci6n de estudios y proyect
versifn, con el fin de movilizar recu:sd’

pGblicos como privados y disponer'defﬁ‘
a nivel de perfil y de prefactibilidéd'
estudios de Fomento Econémico de esté'

- El otorgamiento de créditos a 'las pe
les que actfien en calidad de consult

fin de fortalecer la prestacién.’d
de consultorfa, de manera gue. pro
co del pafs. :

- Ofrecer en forma permanéntef
a capacitar y adiestrar pér$'
relacionen con la formulaci&n
nistraci&én de proyectos‘de-i
De lo anterior, se desprenden de ‘las
cuales destacan las sigu;éﬁt s
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- Promover entre los inversionistas privados del pafs, la
necesidad e importancia de contar con un estudio previo a' la
toma de decisiones de inversidén, como un medio de racionali-

zar y optimizar recursos escasos.

- Propiciar el desarrollo de'las firmas y consultores‘xndlvi
duales mexicanos, ‘ar través de un: mercado creciente Y

de trabajo.

- Mejorar y homogeneizar  las criterios, téchicés.yfmétgdolg
gfas para la identificaciSn, formulacién, evaluacién y admi
nistracién de proyectos de invexsioén. e '

- Establecer y mantener un Registro de Consultores naciona-
les y extranjeros, asi como un Directorio de Consultores gque
permita identificar a las firmas consultoras adecuadas, para
atender las necesidades de los usuarios de los servicios de

consultorla.

3.2.4 Labores desarrolladas en el aifo de 1984

Durante 1984, el FONEP aprob& 106 operaciones de cré&dito, por
un importe total de 1,058.0 millones de pesoS.

Los proyectos apoyados en el afio de 1984, correspondieron a
36 ramas dentro de los grandes sectores de la actividad ecgo
némica nacional, a saber: industrial, agropecuario y de ser-—

vicios.
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Desde el punto de vista del apoyo a las diferentes Entidades

de la Repfiblica Mexicana, los créditos autorizados en ese afo,

beneficiaron en forma directa a 27 Estados.

Se estima gue los proyectos apoyados en 1984,

una vez que ha-
van madurado,

podrfian generar inversiones por mis de 265,643

millones de pesos, asi como 17,500 nuevas plazas de trabajo.

Es importante destacar, que dichas 106 operaciones, correspon-

den al Programa de Financiamiento de Estudios y Proyectos y en
todos los casos se utilizaron firmas consultoras nacionales pa
ra llevar a cabo los estudios.

Por lo gue se refiere al Programa de Apoyo Directo a la Consul
torfa Nacional, en el aho de 1984, el FONEP,

otorgd pré&stamos
por 370 millones de pesos. 40/.

3.2.5 Aspectos més relevantes,

en donde se aprecia la contribu-
cifén del FONEP,

al desarrollo de la consultoria nacional.

Desde el inicio de sus operaciones, el Fondo Nacional de Estu-

dios y Proyectos, ha contribuido de manera muy significativa

al desarrcllo y consolidacién de la consultorfa nacional. Ha

contribuido puesto gque las convocatorias a concursos para rea

lizar estudios, fortalecen la demanda de servicios de consulto

ria y por lo tanto el trabajo continuo a las diversas firmas
consultoras.

Asimismo, el FONEP ha realizado diversos eventos propiciando

y conformando los medios adecuados para desarrollar actividades

gue fortalezcan la consultoria nacional. Estas actividades han

culminado entre otras cosas, en la organizacidn y/o participa-
cifn en conferencias internacionales y nacionales,
¥ reuniones con consultores.

seminarios
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Dentro de las conferencias internacionales, cabe hacer mencidn
por su importancia, la Reunidén Latincamericana y del Caribe so
bre Servicios de Consultoria (CODELCA), celebrada en México,
D.F., en agosto de 1975 y organizada por el patrocinio de Na-
cional Financiera, el Fondo Nacional de Estudios'y—Proyectos
(FONEP) , el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

(PNUD) 'y el Banco Interamericano de Desarxocllo (BID).

Entre los eventos m&s. significativos, relacionados conkla:cqn-
sultoria, que se han realizado con el patrocinio del Fondo y
contando con laasistencia de distintas firmas consultoras’y re
presentantes de organismos pGblicos y privados, se tignen los
siguientes: El Primer Seminario sobre Preinversibn Y;lé Consul
torfia en M&xico, celebrado en junio de 1978, en la Ciudad de
Mé&xico. El objetivo de este seminario, fue inician;uﬁ:diilogo
sobre los aspectos m&s relevantes en relacifén con  la preinver-
sién y los servicios de consultorfia.

Posteriormente, con el propdsito de propiciar el intercambio
de ideas y experiencias entre los consultores de la regidn y
con el objeto de mejorar los m&todos, mecanismos y sistemas de
elaboracidn de estudios y del financiamiento de los mismos, el
FONEP organizé el Primer Seminario Regional sobre Consultorfa
Y Proyectos, en la Ciudad de Guadalajara, Jal., durante el mes
de marzo de 1979. Continuando con la realizacién de seminarios
se llevS a cabo el Segundo Seminario Regional, sobre Consulto
rfa y Proyectos, el 18 de abril de 1980, en ia Ciudad de Mon-
terrey, N.L., destacando como aspectos mﬁs relevantes los rela
cionados c¢on los servicios de consultorfa para formular, eva-
luar y financiar proyectos de desarrocllo.
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Como parte de las actividades tendientes a fortalecer la con
sultorfa, se celebrd el Primer Seminario sobre Exportacidn. de
Servicios de Consultorfia, los dfas 28 y 29 de abril de 1980,
él cual permitid tener una mavor y mejor visilén sobre las'veg
tajas y desventajas de la contratacién de Servicios de Consul-
torfia Nacional y Regional en relacién con la consultorfa fue-
ra del Srea, gue oriente el disefioc de programas de‘accidn para
fomentar y ampliar el intercambio de Servicios de Consultorfia

en América Latina y el Caribe.

En su esfuerzo por promover y estimular los estudios Yy Proyec-—
tos de inversidén, el FONEP organizd El Tercer Seminario Regio-
nal sobre Consultoria y Proyectos, llevado a cabo el 7 de no-

viembre de 1980, en la Ciudad de Mé&rida, Yuc.

Asimismo, es importante destacar la formacién del Consejo de
Consultorfa Nacional, a iniciativa del FONEP, en el cual se en
cuentran representadas las firmas consultoras gue se han:dis-
tinguido por su cooperacibn, servicios y experiencias en favor
de la consultorfa nacional y gue tiene como objetivo fundamen-
tal, asesorar al Fondo Nacional de Estudios y Proyectos en la
definicién de politicas, planes y programas de desarrollo, en
aspectos de la consultorfa, asfcomo en la coordinacifn de ac-—
tividades promocionales con las distintas organizaciones de

los sectores ptblico, privado y social.

Por lo anteriormente mencionado, el FONEP ha propiciado la crea
cién, desarrollo y consolidacién de diversas firmaS’qggsg}tp—
ras, y este heche, ha sido posible dbser?ailo en el registro
sistemfitico y creciente de consultores que -efectfa el FONEP,
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cuya experiencia se manifiesta en el Directorio de  Consulto-
res, el cual contiene informacidn de firmas Y consultores ln
dividuales, debidamente anallzados, ClaSlflcadOS y 51stemat1

zados v su objetivo principal’ es ofrecer al. usuar‘o”de 1os
servitios profesxonales de consultoria, elementos para 1den—"

tificar y seleccionar consultqres, ‘con’ capacid
experiencia en los distintos campos de’ especlallz
documento, identifica tres. aspectos de consulta
alfabé&tico; Ereas de especializacidn y por tlpo,de estudios
de las firmas y consultores individuales, siendo su~caracte—
ristica, su disefico y presentacidén en hojas sustituibles, lo
que permite actualizarlo en forma permanente. ‘

Es importante mencionar que el registro de consultores nacio
nales y extranjeros en €l Fondo Nacional de Estudios y Pro-
yvectos, ha aumentado en forma continua; sin embargo, ha'prevg
lecido significativamente el registro de las firmas mexicanas,
lo que reafirma el desarrollo de la consultoria nacional.

Ccomo conclusifn diremos gue una explicacidn al hecho de que
el ritmo de registro de firmas naciconales fuera mayor a par-—
tir de 1976, gue el de las extranjeras, estriba en gque la de
manda de créditos para el financiamiento de estudios ante el
FONEP, se ha dado en las especialidades y tipos de estudios
en gue sf existe capacidad en las firmas mexicanas. Adicio-
nal a lo anterior, cabe consignar que la presente administra
cién ha puesto mayor interés en que las inversiones, vayan
precedidas de estudios y finalmente ha influifdo la creciente
preparacifn del personal gue forma parte de las firmas consul
toras mexicanas.
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Por lo que se refiere al apoyo de la etapa de "despegue" de
los servicios profesionales de consultorfa en Méxlco, se pue-
de constatar en base a la informacidn presentada, que el -—--—
FONEP ha cumplido con su objetivo de apoyar y desarrollar la
consultorfa nacional. Sin embargo, dadas las circunstancias
actuales de la economia mexicana, ocasionada por la baja del
precio del petrfleo, presionar&n a una mayor demanda por es-
tos servicios, por lo gque es necesario que el FONEP y los
consultores aprovechen este nuevo desaffo para diversificar
las actividades productivas y presentar alternativas para de-
sarrollar sectores como el turismo y la industria para el mer
cado exterior principalmente.

3.3 ORGANISMOS CIENTIFICOS Y DE INVESTIGACION

Estos organismos serdn mencioriados de manera condensada en sus
principales aspectos como son: antecedentes, objetivos y prin-
cipales programas gue operan; desde luego se resefiarin los

principales pues, el abarcar a todos, gueda fuera del objetivo
de este trabajo.

Muchos de estos organismos, ademds de estar relacionados con
la consultorfa, son ellos mismos proveedores de estos servi-
cjos y en no pocas ocasiones, compiten con las firmas consul-
toras del sector privado. Existe un gran nGmero de estas Enti
dades, localizadas en el Distrito Federal, pero tambi&n se ha

ri mencién de diversos centros de investigacién ubicados en
provincia.

3.3.1 Fondo de Informacién y Documentacidn para la Industria
{(INFOTEC) (41)

113



3.3.1.1 Antecedentes

El Fondo de InformaciSn y Documentacién para la Industria

(INFOTEC), “fue creado por el Goblerno Feceral en el ano de -—
1975, -como Fideicomlso en .Nacional. Flnanc1era, jcon: la-flnall—
dad de superar el atraso: tecnoléglco del oais

La labor de INFOTEC, se‘COnbénéfé”én'pfomévér eI us

vaci&n. De este modo, se pretende dlsmlnulr

tecnolbégica nacional,

negocios. -

ligible al uéuaric

e) Procesar: 1nformacj
ducentes a resolver problemas y

negocios. ) RSO
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£f) Proveer la asistencia técnica necesaria para aplicar la in
formaciSn.

g) Promover el uso de recursos tecnoléglcos ex15tentes, tales
como laboratorios, consultores

flrmas‘de 1ngenler£a V. provee

dores de tecnologia

h) Motiwvar ‘a- las emp

cibén estratégica de la empresa.

3.3.1.3 Servicios gque ofrece:

a) Informacisn

Proporciona al empresario e industrial

la mis amplia coleccién
en el pafs de: ST e

- Patentes ;
- Catilogo de fabricantes

- Perfiles industriales.
- Revistas

~ Indicadores econfSmicos"

- Normas

- Indices y resGmenes, en forma lmpresa y a través de acceso
al banco de datos 1nternac1onales.
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- Directorios

Da respuestas especiflcas a consultas tecnol&glcas, econdmi -
cas y comercxales fo mul:das por los afillados al Programa
3 ; Than través del teléfono, car

- hiela "193 el
cual se resefian artIculos ¢ “an ‘orce { e .inte=-
rés para el industrial. ; :

Tramita la obtencién de todo tlpo de publlcaclones tanto del
pafs como del extranjero.

b) Asistencia tecnolSgica

INFOTEC ha desarrollado capac;dades de consultoria en las si
guientes &reas: ;

- Transferencia de tecnologia

- Andlisis de oportunidadeskde negocids\ﬁl SRS
~ Desarrollo tecnblégico de productééjy ﬁfééesos'
- Solucién de problemas ool .

- Administracién de tecnologilas.

.-
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c) Capacitacién

Transmite sus experiencias y conocimientos a tra-
vés de cursos y seminarios al sector pfiblico y privado.

d) Investigacidn

Realiza investigaciones financiadas por empresas,
instituciones gubernamentales y con fondos propios gque sirvan
paras
Facilitar y mejorar la toma de decisiones tanto a nivel macro-
econSmico como microeconSmico.

Generar informacién de utilidad para la solucidén
de problemas y el andlisis de oportunidades.

4.1.€.4 Labores desarrolladas en 1984

Durante 1984, INFOTEC evolucionS significativamente,
lo cual es confirmado por la creciente demanda de servicios re-
gistrados en este periodo.

a) Servicios de +dinformacidén

Documentacidn:

Se atendieron 7,431 solicitudes de documentos, en-
tre patentes, normas, articulos t&cnicos y 1ibros.u

Publicaciones

Noticias té&cnicas, registrd un incremento en sus-
cripciones del 4% lo cual generf la solicitud de 203,876 arti-
culos. o .

Se editaron los boletines del Natiohai Teéhnical
Information Services (AMTIDy ALERTEC), con un tiraje mensual de
14,000 y 15,000 ejemplares respectivamente. £

Programa de informacién tecnolSgica (PIT)
El total de afiliaciones registraron un’incremento

del 6% con respecto a 1983. Los afiliados a este servicio se
distribuyeron en los siguientes sectores industriales:
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Industria Quimica y petroguimica 28.2%

Construccibén de maguinaria y equipo 11.5%
Industrias m:.nex:ales . 5.2%
Alimentos . . 5.2%
Explotacis8n de mn.nasv 4 4%
Otros - 2 . :

'Las consultas atendidas a trav'és:”dié o
grama fueron 2,400, 'cifra superior en un 18% a la“registrada
en 1983. R

b) Asistencia tecnoldgica

. Programa de estudios t&cnico—econdSmicos:’

Se realizaron en el transcurso de este pe-—,
riodo 9 provectos y se iniciaron 3 més,

los cuales corresponden a la siguiente
distribucidn:

Provectos terminados

Pexfil de mercado 1
Estudio de factibilidad
BlUsqueda de oportunidades de negocios 1
Estudio multicliente

Modelos matem&ticos para prondSsticos
Investigaci&n de mercados

Proyectos en proceso

Inventario agentes tecnol&gicos
Estudio de mercado

Encuesta a usuarios para el sistema
Tips

e

Fuente: Naciocnal Financiera, S.N.C., principales Fondos de Fo—
mento EconSmico, 1983-1985, pég. 102
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Programa de servicios de innovaciédn tecnoldgica

Se concluyeron 10 proyectos y se iniciaron 16, los cuales se
ubican en tres freas principales: Admlnlstraclén de - tecnclo-
gfia, desarrollo de nuevos productos Y. planeac16n estratéglca
¥ nuevas oportunidades de negoc;os,Ald :
en relacifn al sector gque 1o0s demand&:
8:; industria de bienes de capital 107
Industrias mfiltiples 2 y  Banca 1%

Programa de servicios a la industria deiproceso

Estd orientado a la asistencia en evaluacién
asimilacién de tecnologia, asf- como

esarrollo Yy .-

‘n aud,torias techoldglcas
Yy sistemas de monitoreo. Por este concepto: se: elaboraron 11
proyectos e iniciaron 2 més.

Programa de consulta indusﬁriai;

Ademd8s de cubrir el Programa*de‘ nfdrmaéién Tecnol&gica, aten-—
di6 254 consultas del PAT: correspondlentes a dlferentes empre-

sas.

Capacitacibn

Se impartieron 27 cursos de caricter pﬁblico,'féalizados en la
ciudad de Mé&xico, y 64 cursos privados efectuados ‘en; dlversas
empresas y ciudades de la RepGblica.

119



Al promover el uso de la informaéién, INFOTEC,
principales fuentes de materia prlma,
fesionales: de. Ccnsultoria,
por 1la magnltud Y e
todo aquel que'desee formu

es una de las
para 1os Seerclos Pro .
.resultando en:u

nvaluable:apqug
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3.3.2 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) (42)

3.3.2.1 Antecedentes

CONACYT se cred en el afio de 1970, como un organismo ptiblico
descentralizado con personalidad juxidica y patrimonio pro-
pios, con la finalidad de asesorar y auxiliar al Ejecutivo
Federal en la fijacién, instrumentacién, ejecucién y evalua-
cién de la politica nacional de ciencia y tecnologfa, y coad
yuvar a 1la progrémaciﬁn, coordinacifn y promocién de las ac-
tividades cientificas y tecnolégicas.

3.3.2.2 Objetivos

a) Planear, programar, fomentar y coordinar las actividades
cientificas y tecnolfSgicas y realizar la evaluacién de los re
sultados gue se obtengan.

b) Canalizar recursos, provenientes tanto del Estado como de
otras fuentes, para la ejecucidn de programas y proyectos -€s-
pecificos, sin perjuicio de que las instituciones académicas
vy los centros de investigacién sigan manejando e incrementan-

do sus propios fondos.

c) Lograr la m&s amplia participacisn de la comunidad cienti-
fica en la formulacidén de los programas de investigacidn, vin
cul&ndolos con los objetivos del desarrollo econfmico y so-
cial. : ‘
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d) Procurar 1la mejor coordlnacié'

instituciones de anESt193015n v

t rcomu 1cac16n de las

como entre ellas,

cidn, ‘sin menoscab

e) Promcvgr'lafcreécisn 4
investigacidn

£) Formular,x;eje¢utar un prbgfama-cdnérolado de becas de pos
grado en espeéialidades7c§ent£ficaé ¥ tecnolSgicas. .

3.3.2.3 pProgramas

Los programas gue enmarcan la actividad del CONACYT, son el

resultado de un procesco deductivo y participative de planea-
cién gque tiene su fundamento en la Ley de planeacidn expedi-
da el 29 de diciembre de 1982. las etapas mis relevantes de

dicho proceso son:

a) El Foro de Consulta Popular para la Planeacién Democr&ti-
ca del Desarrollo TecnolSgico y Cientifice, a cuya participa
cifn el CONACYT convocs en febrero de 1983 a la comunidad
cientfifica y tecnolSgica, a los sectores productivos pfiblico,
social y privado. .

b) La formulacién y,p;omu;gacién del Plan Nacional de Desarro
llo 1983-1988 eh él.éﬁal se define en lo general, entre otras
la polftica cle\tif;ca ' tecnolSgica y se le da carfckter prio
ritario para eldesarrollo econémico Yy cultural de 1la nacidn.




¢) La Formulacién del Programa Nacional de Desarrollo Tecnolé
gico y Cientffico (PRONDETYC), instrumento del PND en gue se
especifican los objetivos, tecnologias y acciones de mediano
rlazo de la Administracién PGblica Federal. La coordinacién
de este Programa la llevsS a cabo el CONACYT.

El CONACYT ha puesto en marcha 28 programas los cuales forman
parte del PRONDETYC; 17 de ellos estin orientados a fomentar
la coordinacién y actividades del Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologfa y los otros 11 son programas de investigacién y
desarrolloc tecnoldgico prioritarios, a los gue el Consejo des
tina recursos financieros complementarios con el prop&Ssito de
ampliar el conocimiento sobre la realidad del pafs, coadyuvar
al desarrollo tecnolSgico de seis ramas productivas considerxa
das prioritarias en el PND y fomentar grupos de investigaci&n
de excelencia.

Los objetivos principales de los 17 programas de fomento son
los siguientes: formulacién de politicas y programas de cien-
cia y tecnologfa, enlace, investigacién-produccién, disefio de
estfmulos al desarrollo tecnol&gico, adaptacién de tecnologias,
normalizacifn té&cnica, asistencia tecnolbgica, infraestructura
ffsica para la investigaci&n, informacifn cientifica y tecnol§
gica, comunicacifn social de la ciencia y la tecnologfa, forta
lecimiento de los posgrados nacionales, otorgamiento y adminis
tracién de becas, inventario de recursos humanos, incorpora- |
cifén de posgraduados al mercado de trabajo, participacidn del
sector productivo en la formacién de recursos humanos, estudio
y fortalecimiento de los sistemas nacionales de transferencia

de tecnologfia, cooperacidn internacional y riesgo compartido.
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Los 11 programas de investigacifn cientifica y desarrollo tegd
nolbgico, son los siguientes: Invastigaéién de la naturaleza '
y sociedad nacionales , lnvestLgaCLGn sobre n r cién Y. salud
1nvest1gac16n sobre el ‘uso-de los: recursos haturales renova-—

bles, y no renovables, desarrollo tecnoléglco d la agroindus
tria, desarrollo tecnolégico de la” indust i i¢a1 qui
mico~farmaceGtica, petrogufimica, metal—mec : ] "

trucecidén, asi como el fomento de la investig ci6n d, 3¢elen—
cia en otros temas. i

Finalmente, es conveniente destacar que tres s nlos rubros -

A13).

3.3.3.1 Antecedentes

Este organismo fue constituidorpo?yﬁgcret

Presidencial el 6
de enero de 1948, con carécter

no
lucrativa, descentralizada con

3 t:iéﬁnio pro-
pios y capacidad jurfdica parif

de@ﬁﬁ*objeto.



3.3.3.2 Objetivos

Los LAN%I, tienen por objeto la realizacidén de investigaciones
de car&cter cientffico y técnico con fines industriales,. ten-—

dientes a:

a) Determinar las carécteristic&s y propiedades de las materias
primas que reguiera la industria'nacional, asi como de los pro
ductos industriales de fabricaci6n nacional.

b) Estudiar procedimientos o6 nuevas formas de explotar nuestros
recursos naturales y de obtener derivados.

c) Prestar sus servicios bajo contrato a cualguier empresa in-

dustrial, comercial y organismo gubernamental.

d) Realizar trabajos tendientes a fijar mé&todos de prueba y
pPruebas para la normalizacifn de productos industriales.

e) Llevar a cabo investigaciones en las diversas ramas de la
ciencia pura, dirigidas a la resolucidn de problemas de la in

dustria.

£). Efectuar pruebas, an&lisis y en general, cualquier trabajo
de laboratorio, en ayuda a la industria.

Areas de actividad actuales:

a) Envase vy embalaje

de simulacidn Y
t Dlreccidn Ge-
e: Comercio y Fomento Indus-

En esta &rea se desarrollan pnuebas fisica
con"la

transporte, normalizaciones,: e
neral de Normas de la Secretaria
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trial (SECOFI), asf como el disefic de los productos.

b) Alimentos

dos” partes* una que cons;dera 1os procesos

Area dividi
; l za 16n de allmentos o's otra el: ranflisis. 'y ccn-—

roductos allmentlclos
<) Quimica‘

En este departamento se: desarrollan procesos o sinte51s de
productos gquimico orgénlcos o 1norg§n1c s:

d) Biotecnologia

Se desarrollan procesos‘pot-v:
ganismos, tales como los antib

e) Central de andlisis

Se realizan andlisis gquimilco:

equipos como: espectrofotbmetre

rayos x, etc.

f£) Materiales celul&sico

Se analizan los materiales, sus. caracteristicas), controles de

calidad y p:chﬁds,l
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Los LANFI continuan realizando sus investigaciones, estudios
Yy programas, de acuerdo con los lineamientos de descentrali—
zacidn administrativa inducida por el Goblerno Federal, - para
dar un mayor apovo al desarrollo reglonal

3.3.4 Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnoléqlcas‘
(IMIT) . (44). ) o

3.3.4.1 Antecedentes

Constituido en Junio de 1950 por el Bahéo de'Mékicd,‘a‘partir
de 1960 se asociaron a este Instituto.la Nacional Flnanc1era
y el Banco de Comerc10 Exterior, . los cuales forman ahora es-
ta asociacidn civ;l, cuya denomlnac16n es IMIT, A. C-, al gque
podré&a denominarse tambi&n "Instituto de Apoyo Técnlco para el
Financiamiento a' la Industria"

3.3.4.2 Objetivos

Apoyo técnico al proceso de desarrollo lndustrlal del pais me
diante la realizacifn de diversas actlv1dades especlallzadas
de investigaciSn y asesorfa, canalizando medidas de fomento

¥y la aplicacién de recursos financieros, a téaﬁés:dé\insﬁitu—
ciones de redescuento de cré&dito. TR

3.3.4.3 Programas bisicos

a) Programas permanentes de apoyo:
- andlisis de la estructura 1ndustr1al para detectar opor-
tunidades de desarrollo. b
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- Examen permanente de nuevos procesos y productos

~ Adiestramiento, especializado con fines internos y de apo
Yo a.terceros. -

b) Proyectos industriales
- Basesnparé'sﬁ
- Investlgacxén

- Analisls de costos‘

n!

<) Pfoéesésﬁﬁquuipos"
Selecclén, adaptacién y ajuste
- Disenos‘altegnativas
- Plantas pilo# 'e_lndustriales

2 e =
d) Productos y maté;iﬁg primas
- Origen y destino‘potencial
- Disponibilidad
— Substitucidn

-= Empaques, almacenamiento, etc

El

IMIT ha estado involucrado en més de 200 grandes proyectos
en

un" sinfimero de pegquehos y medianos y considera entre sus

metas apoyar el desarrollo regional para contribuir a eguili-
brar el desarrollo nacional.

3.3.5 Instituto Mexicanoc del Petr&leo (IMP) (45)

3.3.5.1 Antecedentes

Creado poi Decreto Presidencial Adel 23 de agosto de 1965,
sus inicios, s68lo contaba con 316 empleados y té&cnicos,
una Srea de aproximadamente de 10,000 m2.
la actualidad,

en
con
de superficie, en

cuenta con una superficie de 82,000 m2. ¥y
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6,440 miembros, entre investigadores, profesionistas, técnicos
y administradores. La productividad té&cnica, qedida con el va
lor de facturaciSn anual por individuo-a valor constante, se
ha elevado en el I.M.P., a raz§p de un 10% ‘anual ~ .

3.3.5.2 Objetivos

Es un organismo plblico dedicado a la inveétlga
ta capacitacién té&cnica, al desarrollo tecnolér_
taci6tn de mtGltiples servicios gque coadyuven a- Méx;co a obtener
respuesta eficaz, oportuna y econSmica, a los més varlados

problemas té&cnicos de la competen01a de Petrdleos Mex1canos Yy
de la industria en general. : .

3.3.5.3 Programas ‘ w'?";‘

a) Petrogufimica b&sica

b) Petroquimica secundaria T ; :
c) Instrumentos profesionales, cientifiéoé‘y de”control
d) Plantas de tratamiento : L

e) Capacitacién de personal.’
£) Contaminaci&n ambiental:

El I.M.P. pretende contiﬁhar reforzando as‘actividades de in-

‘la maxlma autosuflcien

nico que reguieran la industrla petrolera, petroquimlca y qui
11as 1ndustr1as de proceso de todo

mica, ampliar su atenciGn;
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el pais ya gue ademds de ?EMEX cuenta con. una cartera actual
de c¢lientes superlor a mll Entldades. : :

3.3.6 Institutb“de”inQeStigacidhésJEIécffités {IIE) (46)

3.3.6.1 Anteced

Creado PO
de 1975,
nalldadkjﬁyia =
b'% techﬁl&gigo

de dlcxembre

‘en ral zado con perso-

. Gon carcter cientffico

noldgicos, relaclonados ccn'el mejo_
la industria eléctrlca.

al desarrollo econdmico del pais.

c) Proporcionar asesorfia a la Comisién Fedéral de Electricidagd,
a la industria de manufacturas eléctricas y a las compaiilas de
ingenierfa y servicios de consultorfa relacionadas con la in-
dustria elé&ctrica. -
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3.3.6.3 Programas
Este Instituto realiza estudios y proyectos para establecer:

a) Plantas termoel&ctricas
b) De geotermia
c) Plantas hldroeléctrlca

d) De transmisién y distribu
e) Apoya la fabricacién

£) Imparte cursos dé;”

1979
1980

sSuma :

Fuente: I.I.E.

La continua demanda’ de energia
magnitud de México, aunadaka ‘1 £
un apoyo mayor a la fabriéadibh‘hiéiéhal
tas convencionales y no convenclonales.
contaminacién disuade el uso: de termoeléct'
blem&tica reguiere de servxc;os profesionales d
la mejor calidad: en esta drea.
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.3.3.7 Instituto Mexicano de Investigaciones Siderfirgicas (I.M.7.S)
[&)

3.3.7.1 Antecedentes

2 sa ) ithtd Me-
xicano de Investigaciones. , - as’ réta,prg
sidencial en el afio:de: 197 Shoan

3.3.7.2 Objetivos

Apoyo a la industrréVsidetﬁréiéé para:
a) Incremento a la product1v1dad
b) Mejoramlentc ‘en la calldad de productos.

c) Produccisn de aceros- que actualmente

os

:’aﬁiy que sea
fact;ble producirlos en Méxlco. 3

" ay Elevacidn del nivel tecnongic .eh_ia indus
tria. e ' : S
3.3.7.3 Programas

Los programas est&n encaminado

n lpgiés en

relacifn a las sighiehﬁes;aﬁe iderfirgicas:
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a) Vaciado de acero
b) Control de calidad
c) Laminacidn de productos planos callentes
d) Materias primas de carb&n - iiall L

e) Laminacién productos no“pl 3Ve k

£) Peletizacibn
g) Refractarios

h) Capécitéqién.'

Bl IMIS, contlnuaré procurando el desarrollo equlllbrado de
la '

3.3.8.17Antecedentes

Segfin el artIculo_S‘titulétiiy -
Org&nica de la U.N. A. M., publicada.e
6 de enero de 1945,

a la 1etra expresa‘

institutos agrupados en dos consejos tecnxcos 'l:Conséjb Téc
nico de la Investigacidn Cientifica ¥ el Consejo Técnico de

Humanidades" enumerados por especlalldades de las
ntimero VIII es la Ingenierfa.

ﬂuales el

3.3.8.2 Objetivos

1.

2. Formar investigadore

3. Coadyuvar en la formacién de profesores ¥y en las ‘labores
docentes de la Facultad’ de_Ingenie:iarde la U.N.A.M.
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4. Estudlar problema de Lnterés nacional

5. Contratar anestlgaCLOnes, estudics v asesorias sobre pPro-
blemas especif’cos, szempre gque ello contrlbuya al cummzli-
miento de las” func1ones anterlores.

6. Colaborar oniotras i étiﬁﬁ¢ionésuQe:
7. Difundir. 1 tados’ v
8. Llevar.: '

a realizar las
funciones

3.3.8.3 Programas

a) Automatiz
b) Din&mlca

c) Estructuras y m terlales
a) Geotecnla

e) Hldréulica :

f) Ingenierfa ambiental

g) Ingenierfa de 51stemas .
h) Ingenleria mec&nica h
i) Térmlca Y de fluidos

33 Ingenleria sismlca

k) Instrumentac16n

1) vias terrestres

El Instltuto, contlnuara con su politlca orlginal, la cual con
siste’ en ocuparse a 1a vez:

a‘investxg‘clén‘aplicada a pro-
: colaborar con Entidades

pGblicasiy. prlvadas
en el &mbito nacional
dos de la anestlga016n ‘a’pro

_ractica,de das lngenleria
pllcacién de los resul ta-

mediantek‘ ;
emas- especificos.
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3.3.9 Instituto de Madera, Celulosa y Papel de la Universidad
de Guadalajara (49).

-

3.3.9.1 Antecedentes

ad'ae Gua—

base.al.
dé;'Ins—
n del 16

dalajara, a través de la
artfculo 40 de 1la Ley'org>
tituto de Madera, Celulo
de marzo de 1977. o

)
3.3.9.2 Objetivos

L.as &reas de especializacién‘d” 'Ins 1tuto son las ‘siguientes :

Planeacién repoblacién y° conser acién de bosques,.explotaclén
ndustria de la celulosa,

forestal, Lndustrla de la” made

papel y cartdn.

3.3.9.3 Programas y estudios

Asesoria industrial,.iqd
narfa y equipo, - ingénieri:
detalle e ingenierfa’ forest:

El Instituto cthta tem
similares de .o
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El Centro de Investigacifn y Asistencia T&cnica en el Estado
de Jalisco (CIATEJ), constituido-el 24 de agosto de 1976. Es
pecializado en el campo allmentlcxo,
tividad. g

su mejoramiento y produc

Guanajuato,

Existen en varios Est
basados en la . ventaja
sector de cada,Estado

dustria o

DESARROLLO ¥ SITUACION DE LA CON U TO I

4.1 EVOLUCION DE LA CONSULTORIA MEXICANA

la actividad de la consultorfia en el pais.

"Con el descubrimiento de Am&rica, en la ﬁltim
siglo XV, se inicia el transplante de la .cul
los pueblos indigenas americanos. Sanemba'
po tambi&n de Am&rica partieron influenéi?é

ales hacia
otras partes del mundo"” :
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" Esta comprobado hist6ricamente, gque M&xico posefa notables

adelantos comerciales,'cienﬁificos y técnicos,
en aspectos tales como drenaje, urbaniémo,
nomia, medicina, matemfticas,
des,

especialmente
arguitectura, astro
construccisbn de casas y pirSmi-
vy el establecimiento. de acueductos ¥ puentes

entre otros
campos" (51)

Para llevar a cabo los proyectos en estas areas,
te se utilizaban los servic1os de consejeros,

POsS que redquirieran de algﬁn tlpo de asesoria.

necesariamen—

en: todos los cam

En la &época de la dominacién espanola,
ron tecnologias que mereciefén
y atn en la: propla,Espana,'
bras duras, las i

‘enfMékiCQVse'des&rrollg=
u apl‘cac‘Gn,eﬁ’éﬁrisléolonias
a‘minerfa,. las £i=-
'afﬁéé,graﬁyc;sJy ot:a;*act'VLdédés;

En el Mé&xico lndependien
para gue se apllcaran
mult&neamente se P od:
acordes con lgf?diosihé

a las particulares

tancxés»fueron propicias: .

portadas. sxn embargo, si—

~nue_tra poblacldn Y. adaptadas
del pais. ’

A princ¢ipios de est

viduales, era muy’ frecuente,

ya que con relativa facilidad po— :
dia un especzalista resolver los problemas de su campo en for—fr
ma mis O menos completa. Sln embargo,
do el tiempo,

los medlos de comunlcac16n han mejorado notable—-:
mente y los acervos de: 1nformac16n'se han 'acrecentado.
ceso de cambio tecnolégi

cuencia, la informacién: se ‘h
jo, razén por la cualrl9  >
tornan r&pidamente obsoletos.:

El pro—
uy .acelerado y como’ cor

clalizado para su mejor: me

im entos 'y las tecnologias se .
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Por lo anterior, surgiélla necesidad de gue profesionales de
diferentes especialidades se asociaran bajc alguna denomina-
cién, formando firmas de consultorfa con capacidad para pres

tar servicios en forma intexdisciplinaria.

:}a*década'ae 1930~
anizada las firmas

al desarrollo de
casociadas a la

de decalle, »
mente con capi
fifas extranjé
les" (53).

da de 1los setenta, cuando ‘el capltal'ex

el capital nac1onal después de un- lntedtoll
tablecer empresas de consultoria, - a3
Gltimo. E1l nGmero de empresas de ingen'k
crementd

ptblico,
currir en la medida de 1lo pos;ble
locales.

ramas: elé&ctrica, mec&nica e ins b
vamente en la fase de lnge

les, y en algunos- casos, xr
tudios de consultorfa. industrial, éStOS presentaban una cierta
amblguedad, al igual gue las consultoras:de tipo contable y econSmico.
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Por otra parte, es importante destacar, gque el desarrollo de
la consultorfia en cualgquier pafs, es un fenSmeno gue surge -
simult&neamente con el crecimiento y el desarrollo econSmico
del mismo, ya gque conforme se incrementa el nGmero y la com-— .
plejidad de los proyectos de-inversidn, m&s necesarios: resul—i
tan los servicios de tScnicos especialistas. Las condiclonesA B

econémico sociales prevalecientes en &sa €poca, hacia
rante la elaboracién de mejores proyectos gque permltle

como resultado de la creac16n ‘del Bando. Mun

miento externo,

(BID) . Los primeros concursos y ;on::atos
dos a proyectos pblicos, se refieren po
tos con financiamiento de estos org:
cré&dito. .

Como respuesta a esa neces;dad

estudio, que se organlzaron'

rente a proyectos industr‘al
con el sector pﬁbllco coa

de desarrollo.

Cabe hacer mencidn - de 1

tenido en el inicio y des

gan, P.E. a Freac16n del




Tal impulso se manifiesta tambié&én,

en el apoyo ue ha brinda-
do,

al desarrollo de la educacién Superior en México,

lo cual
se refleja en la preparacibn_cada vez mejor de- profesxonales

espec;allzados ‘en 1as dlver'as~disciollnas,

que ‘se: encuentran

c10na1. Igualmente,

nolégica,

participando en la Lngenieriande procesos y'hac1en—

tacién a las condlclones locales.

Lo anterior, ha permitido que las: fl
‘conocimientos, experiencia y capacidad ca‘
desarrollo y ejecucién de proyectos

rvicios
se. orlg n6 en los
encuentra actualmente en una fase,de cre-

Se puede concluir que la lntegraciGn fcrmal de 1o
profesionales de la consultorfa nacional,
afos cincuenta y se
cimiento sostenido, habiendc cubierto en afios anteriores a es
ta fecha,con etapas anilogas a las que se presepﬁghAgﬁ'otros

pafses, ya gque la consultorfa es un sector muy modér56 éﬁ'todo
el mundo .derivado de la especializacién tecnolb6gica, la revo
lucién en la inform&cibn Yy en los grandes avanées en los me-

dios de comunicacifn y transporte.
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4.2 SITUACION ACTUAL DE LA CONSULTORIA NACIONAL

4.2.1 La consultoria v la economia

Se puede afirmar Que la:. consultorfa es necesaria en cualesguier

situacién de camblo econémlco. Durante perfiodos de crecimiento'“
e 1nflac16n, las ganlzaciones tlenen

dinero eflc;entemente. En el caso de una recesién,
zaciones sollc1tan consultcres para recortar costos, aho‘ <
nerc y capotear .la tormenta econémica; en perfodos de guerra,
los Gobiernos beligerantes no reparan en gastos, para 6bténér
asistencia de expertos. Las depresiones, afectan negativaﬁéht
a todos los sectores; los consultores pueden obtener t*abajo
salvando firmas en bancarrota, reconstruyendo a los danados,u

ro se agudiza uno de los principales problemas del consultor,':
el cual es obtener el pago por sus servicios. En tiehstfdéfig
certidumbre, las perspectivas del consultor, brillan; la incer-

tidumbre produce ansiedad y las personas ansiosas solicitan ex-

pertos que les ayuden a resolver sus problemas y a pronosticar
expectativas a futuro, por lo tanto, el consultor prospera en
tiempos de incertidumbre (vefise cuadro No. XVII). (54).
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| C.U.A. D R.O No.XVIT ..

RELACION  ENTRE:.LA .SITUACION. ECONOMICA Y+LOS SERVICIOS
g :DE..CONSULTORIA ’ '

Inflacién
Receéién
Guerra
Depresidn -
Incertidumbre

Fuente: Kelley Robert E. Conéulting;Sc:; ne
pagina 3 S : S

La etapa de fuerte crecimiento econéSmico gque: se preéenté en
M&Exico desde los afios 40's hasta mitad de la década de los
70's, reguirid una demanda regular de servicios. de consultorfa
tal como se aprecia en la tabla anterior. En agquellos afios,
los inwversionistas se guiaban en muchas ocasiones, seg@Gn agque
lia frase Je Keynes, "Oyendo voces en el aire"; lé recesién de
la segunda mitad de los afios 70's junto con la perspectiva de
explotacién pstrolera elevd la demanda de los servicios de
consultorfa; la depresidSn del primer lustro de los ochenta da
N6 a toda la economifia mexicana y la actual incertidumbre exige
una elevada demanda y creatividad de estos servicios.
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4.2.2 Oferta de los servicios de consultoria

a.l) PadréSn de contratistas de dbras pﬁblicas

El nfimero de personas fisicas y'emnresas registradas, obtuvie

'mente, para
de. personas

84/85; los mayores inété
tudios de valuaclén(363%), planeac16n,
sién de obras civiles (331%),
tos (321%),; estudios: .y p:qye
(282%) y proyectos a:quiteéﬁb

dlreccién y/o superv1—

estudlos de

duales, debido a despidoSceﬁ’el s cto
tes de personal en el Gobierno;
ras o personas fisicas ya
la gama de servicios, conf 
ingresos, para cubriryloé
secuentes del aumento- de’
les, en el precio del’ dlnero y la falta de demanda efectlva

preclos enlas’ tarlfas g ernamenta

por estos servicios.
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&.2) CSmara Nacional de Empresas de Consultorfa (CNEC)

Estaz cémara presenta un dxrectorio con, 219 firmas inscritas,; -
cifra que :ratars de incrementar en anos venxdercs, m&s;del 95%

liac;Gn,
clusivamente liga
aAfirmar-que:esta®
presentativa de' todo

que esta C&marg és d

comprend

La encuesta_déa§
rama de urbanismo
licas el 16%. . Por

Finalmente, la lucha: por 'la. sobtevxvenc

das las empresas consultoras, puede demostrar
lLas 1,700 empresas gue operaban.en 1981,3 7
C&mara  Nacional de la Industria’de lgAConstiﬁé
casi 700 que‘existian‘al mes de. febrero aé'198}, i
fica una tasa de mortalidad de casi el '20% anual, compa;;tivi
mente al perfodo 1977-81, en gue se pass de 750 a 1,700€fir—
mas dedicadas a estas actividades. L
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La explicacién de esta disminucidn, estf dada por la contrac-
cifn gue ha sufrido la demanda efectiva, al haberse reducide
el gasto pGblico pafa esta drea, pues el principal consumidor
de estos sérvicios, es el Gobierno, con m&s del 70%; los

otros usuarics de estos servicios, lo constituyen bisicamente
las cuales han visto mermada - tam-

firmas medianas y pequeias,
bi&n su capacidad adquisitiva.

a.3) El Fondc Nacional de Estudios y Proyecto'

El FONEP contaba hasta el 2
sultores con un total de 8437$uscrlpciones,
eran firmas consultoras .y las restantes,'co
personas fisicas, lo gque equivale al’ 864 y 14%jdel tot:
sultores registrados, respectivamente.

correspondian al 68.1% del nfimeroc total gue estaban regxstra—
que ha sido preoccupacidn del FONEP, . fomen~

dos. Cabe mencionar,
de tal ma

tar el desarrollo de la consultorfa a nivel regional,
nera gue le peimita contar con empresas calificadas.en’el-inte-—
que satisfagan la demanda de dichos servicios, en
es importante destacar la accién

que ha realizado el Fondo, com

rior del pasis,
sus localidades. Al respecto,
promotora en el &mbito nacional,
binado con una politica de invitar a concurses a aquellos consul
tores de la regidén del futuro proyecto, gue tengan capacidad y
experiencia en la realizacifn de dicho estudio; asfi pues exis-—
tfan en el directorio de este Pideicomisoc, en el afio de 1985, ~~
276 consultores en la provincia gue representaban e1 31.9% del
total de consultores nacionales registrados, encontrindose dis~
tribuidos en 30 Entidades Federativas, siendo las principales
el Estado de Jalkisco, Nuevq_LeGn;HEstado de Mé&xico, Baja Cali--—

fornia Norte, Sonora, Chihuahua vy Guanajuato (vé&ase cuadro

No.XVIID .
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CUADRC No. XVIII

DISTRIBUCION PORENTIDAD FEDERATIVA DE LAS FIRMAS
CONSULTORAS REGISTRADAS EN EL FONEP
AL ANO DE '1985.

ENTIDAD

1. Distrito’?eﬁér

2. Jalisco

3. Nuewvo Le&Sn
4. Estado de MExico
5. Baja Califdtnié Nort
6. Sonora :
7. Chihuahua
8. Guanajuato

9. Otros

TOTAL

FUENTE: FONEP,
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Cabe destacar que durante el perfIodo de 1968 a 1985, el regis
tro de firmas mexicanas ha mostrado un comportamiento mis di-
n&mico en térmlnos absolutos Y relatlvos, en compa:aciéna las
firmas extranjeras._ Las firmas mexicanas registradas.pasaron -
de 35 en- 1968,a°843 en 1985, equivalente a un. incrementc en.
t&rminos relativos del orden de 2,309%, en tanto que, lés>fir—
mas extranjeras, que predomlnaban cuando el FONEP inicid ope—f
raciones, pasaron de 59 firmas en 1968 a “300 en 1985, equlva—
lente a un incremento relativo del 408% dQurante todo el perié
deo. Asi pues, el nimero total de consultores registrédos as—
cendis en 1985 a 1,143 de los cuales 843 son de origen nacio-
nal y 300 de origen extranjero, representando el 74% vy 26%
respectivamente, situacién ‘inversa a los prlneros afios ¢e ope
raci6én del FONEP (Véase cuadro W:XIX). ‘

Cabe hacer meh&idhvgqug seJéﬁénté cen conéultofes'extranje:os
en FOREP, a f 3

periencia en 1la
dreas y t$§os“
les_nowposeéﬁ

ibanée[firmas con capacidad v ex
e estudios y provectos en las

Como se pu de cuadro, eli No. de suscripcio-
nes de ias'fi ‘un' s
tir del ‘afio de
némica tanto nac onal como, internacional por la que atravesa
mos, lo: que ha repercutido“en 1a baja de la demanda efectiva

de estos servicxos.
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CUADRO No. XIX

FIRMAS CONSULTORAS NACIONALES ¥ EXTRANJERAS REGISTRADAS,

EN_EL. FONEP DE 1968 - 1985 ( Acumulado‘

1y T @) T3

ARNOS

 MBRICANAS "ExfﬁANJBRAs‘f
1968 Y
1969
1970
1971
1972

1973 .

1974

197s
1976
1977

1878
1979
1980

X   31éf :
1981 876
1982 790 ;
1983 860 71
1984 785 e ,
1985 843 74:,V

~'TOoTAL

94
113
132
152
221
312
402
475
560
663
785
894
1037
1222
1145
1218
1143
1143

Tuente: FONEP, Gerencia de Fs.t:udz.os Y Pmyecto
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A partir de la informacién disponible, se elabor6 un prondsti
co mediante andlisis de tendencia para los. datos.del. cuadro

No . XIX : posteriormente,_ajlps!valores*obténidos, ‘se-les apli-
c5 el m&todo para obtene- 1 prOnéSthO
ajustado del

e minimosicuadradss;

nSl;s;s'de tendencia,”éstos resultados se ob
! [ XX.; cabe resaltar el hecho de que
umento en ‘ia’ oenetrac16n de mercado lograda
tanto por 1as flrmas nac1onales como por aguella alcanzada
por.las entranjeras,vpuede inferirse que permanecen a2 la ex-
pectatlva, mientras se‘aclara ‘el panorama econfmico de M&xico.
Se espera de hecho, 1a consolldac16n de las firmas existentes

Y tal vez el ingreso d o dos generalistas, en. &reas nue

la 1nminente ‘reorganizacién de la --
e la'Slgida petrollzacién sufrida

vas dlsponlbles debldo
economia mexlcana, ‘lueg
por Esta.” :

b) ‘Resultados:de tal ap 1c£d£‘£7I§s;biiﬁéf§§1éé:fii_

mas consultqr

‘capacitaclén, asoclg

comp esta en promedlo,_para
disponible 118, ——=
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CUADRO_ NO.XX
PROGNO.5 IS 1/

FIRMAS NACIONALES Y EXTRANJERAS EN OPERACION QUE SE SUPONE
SE REGISTRARAN EN FONEP. EN: EL PERIODO ]986 -+ 200

(A) . : T eyl T ; (F)
AROS Mexicanas’ P ) o " Extranjeras : . Total II
. P B SNy : i Ajuste

1986
1987
1988
1989
1990

1995

2000

Coefitiente de correlacién entre’ (A) - ) i (E) igual: A 0. 9253 x 100 :92.5%
4) Coeficiente de determinacién para (A). (c) y (E) 1gual A 0 8562 X - 100 = 85.6%



cuentas por cobrar 49%; fijo 31%; otros activos 9%; la rela-
cifn pasivo total respecto al activo total. 47%; el Capltal so
cial § 6 millones y un rendlmlentC"utllldad neta entre lngre
sos de operacidn), 8% .(Veise Cuadro No XXI, L)

vo Le6n 5%.
cdios de factibilidaq, de lngenl ria; dlseno urbano y arquitec
tura, de administracisn y s;stemas.”Manlfestaron que subcon—
tratan,el 48% de las encuestadas’. : Se:dedican ‘a otfas activi—
¢ades adicionales a la consultoria,el 52% de las firmas anall
zadas. Fl problema mencionado con mis frecuencia 30n excesi-
v-as cuentas por cobrar con un 50%; falta de financiamiento de
acctivos 30% y capacitacidn del personal 20%. La composicién
profesional de estas empresas,es de técnicos-medios 30%, licen
ciatura 55%,maestria 11% y doctorado 4%. El tipo de cursos.de
capacitacién gue mencionaron mas veces, son los de! formulacxén

y evaluacién de proyectos con un 52%; admlnlstracién ¥ finan-

zuas 22% y sistemas 8%; indicaron estar asociadas con' £ 'masi

d:xrecta a clientes 75%, cartas a ‘clientes y”fblléto

F iBe cuadro No.,

XXII).

PR

. Importaciones

SejGn datos de la matriz de.’
to de importaciones, signific&
bruto, para el afo de7197610fuente
de Mé&xico, afio 1970,,tqﬁ9111f'“‘
Banxico y ONU) ' ‘
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“1

CUARPO MO, XX
DISTRIBUCION DE ACTIVOS, TTIACION PASIV /ACT™ITUVT |, CACTTAL ST L,
¥ REDDMIENTD, DE 27 FIRMAS CONSIIUTMRAS SEFLELCTITZRDAS.

ACTIVOS 13

DIsSP. cXC R OTROS
1 47 3T as
1 18 AL
1 28
18 :

26
69

a2 N BN
s 080 r b rrynrrllrwnbE N ey

11 39 ‘31 BT 3

(1) 10 SE DCUIMO PORDUE. SESTAEL . PROMERIO -

FUENTE: DNVESTLICICN DIRPCTA, ARLISIS TRASSUVITSAL  B4/BS5.
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CUADRO NO.XXIX

TABULACION DE RESPUESTAS DE 27 FIRMAS CONSULTORAS QUE_RESPONDTERON A LA ENCUESTA

"’ . ... PRINCLPALES B . R
OTRAS PROBLEMAS QUE RECURSOS CAPACITACION = |ASOCIACION FIRMA| PR ION DE
LOCALIZACION | ESPECIALIDAD SUBCONTRATACION ACTIVIDADRS . TAN DA EXTRANJERA LOS SERVICIOS

D.F. Ingenierfa hi- | Topogratfa y dise| Supervisi&n de [Falea de fi 1 i de iwpad »o Directa a clientes
drfulica, sanital #ic estructural. obras. miento y de capaci| Medios to smbiental y -
ria y ambienta. tacifn al personal| 8 Licenciatu| trstamiento de —f

ra aguas residualesd
1 Haestrfa

SINALOA Estudios de gran NO Asescria adminis| Falta de informa-~| & Licenciatu] Estudios de ad »o Directa & cliente:
visifn y factibj trativa y finaa-] cifn confiable. ra nistracibn y fi-
1idad. ciera. 1 Maestria nancieros.

D.F. Estudios adwi~ | Los aspectos técni| Ninguns ¥i fami pa-| & Evaluacibn de - »o Directa a clientas
nistrativos y def cos de 1a factibi-] ra capital de tra-| Medios proyectos.
faccibilidad, lidad. bajo. . 7 Licenciatu

2
0

JALISCO Estudios admi- no Compra-venta de | Demanda restringi-| 2 Técnicos Formulacifn y - |Al Crant dacifn de -~
nistrativos y dd equipos de compy da de estudios. Hedios Evaluacifn de - |And Company (USA); clientes.
Sistesas. taci8n y sgenc 12 Licenciatu| proyectos.

de colocacisn a ra
nivel ejecutivo.

b.r. Planeacii estrd w0 Ninguna 9 Licenciatu| Cursos de corpu-[Arthur D. Little | Cartas a clientes -
tégica, adminis ra tacibn. INC. (USA) y @ través de semi-
tracifn y organ: mient capi ~{ 3 Maeatria narios.
sacibn. tal de trabajo.

NUZVO LEOW § Ingenierfa civill Diseiio .rqui:ec:é Supevviaibn de Excenivas 6n y w0 Directa a clientes
y proysctos urbd nico | obran. por cobrar. Medion Evaluscifn de -
noe. T 5 Licenciatu| Proyectos

ra
) Maesntrfa

CONTINUA...vuses



CONTESEAC To%

PALES
OTRAS 1AS CUE RECURSOS CAPACITACION ASOCIACION .FIRMA| PROMOCION DE

LUCALIZACION ESPLCLALLRAL SUBCONTRATACION ACTIVIDADES INTAN HUMANOS REQUERIDA EXTRANJERA LOS SERAVICIOS

D.r. Estudios finan— NO Comercial izacifo a 1 Té&cnicon Evaluacién de - NO Directa a clientes
cieron e implan de¢.programas de |la adquisicidn de Medios Proyectos.
tacidn de sinte edmputo. equipo y capital dd 8 Licenciatu-
man. - trabajo. ra

2 Macscria

D.F. Estudios rocio- |DNisciio urbano y ar Ningu_nn Liquidez para rea-| 4 Licenciatu| Actualizacibn en NO Diracta a clientes
econdmicos, de -|quitectdnico : lizar los eStu-—== ra la formulacién y .
factibilidad y - = dios. evaluncién de pro
comercio exte —- e o yectos.
rior.

D.F. Programas empre-|Ingenierfa-civil'y|Ninguna® Financiamiento pa-| 6 Licenciatu- Ninguna o A través de folle -
sarinles, planea{disefio arquitec(&- Ly Ta capital de tra- ra tos y directa 8 -
cidn financiera |nico. bajo. i clientes.

y estudios de N
factibilidad,

DF. Estudios topogri| |Excemivas cuentas | 3 Licenciatu- Estudios de admi-| NO Directa a clientes
ficos y proyec — poc . cobrar. ca nistracién.
tors ejecutivos. 1 Maestrfa

[ Estudios y pro - aciGn y W, ,|Financiamiento pard 6 Licenciatu- Actualirzacibn so- N Invintll up-cnu—
yectos sobre pro pervigién de’ - [capital de trabajo ra bre ecologfa y .y cte a ~
teccibn ambicn—— obran y: construc 3 Maestrfa control ambientall cu-nzu.
tal y disefio de cian, B .
plantas do Erata) ! 5 Doctorado
micnto. E - p

JALISCO Estudios de sis- 5 9 Téenicon | lnveatfgadisn da | T . |¢ontactos persona ~
tematizacibn y - ) Medios mercados”y estu-’ -
organizacionales 3 ! 9 Licenciatu-| i

[ - -1~ - ra

CONTINUA. - couenn



CONTINUACION

PRINCIPALES
OTRAS PROBLEMAS QUE RECURSOS CAPACLTACION ASOCIACION FIRMA] PROMOCION DE
LOCALIZACION IDAD TON ACTIVIDADES ENFRENTAN HIMANOS REQUERIDA EXTRANJERA L0S SERVICIOS
D.F. Estudios arqui- | Eatudios de merca-] Procuracidn, su-|Excesivas cuentas |16 Técnicos M| Formulacisn y -~ »o Directa a clientes
tectfnicos, de . pervisidn de ~--|por cobrar y fal- |14 Licenciatu] Bvaluacifn de - N
urbanizacién y obT: construc-| ta de bancos de - ra ~1 proyectos.
de factibilidad. cifn y venta de |inf 8n. 1IN fa
. inuebles. 1 Doctorado
n.r. Proyecto Ejecu- [ Disefios Estructu- | Supervisién de -| Financiamiento pa-|10 Licenciatu| En adninistraciS w0 Directs a clientes
tivo ra agu ra obr: ra capital de tra- ra y computacisn.
potab drena- bajo y excesivas —
je y alcantari- cuentas por cobrar
1lado.
D.r. Ingenierfa - Ninguma Exceaivas cuenta 1 Técnico Admin{stracifn »o Contactos persons—
biental, d - por cobrar y talta Medio les.
rrollo urbano y de personal capaci| 2 Maestrfa
estudios hidro-, tado en proyecto
18gicos. N N
GUANAJUATO |Factibilidad -~ NO Auditorfa de es—{Financiamiento pa-| 6 Técnicos Cursos de aspec~ }l’aucha Ross And |Directa a clientes
econbmica y fi- tados financie -|ra capital de tr. Medio tos financiercs (Company (USA) .
nanciera. ros. bajo en estudios -| 5 Licenciatuj y formulacibn y
de gran magnitud. ra evaluacisn de -
. proyectos.
D.F. Zstudioa. de fac NO Ninguna Excesivas cuentas 3 Técnicos Formulacién y ~ »O Directa a clientes
técni por cobrar. Medio Rvaluacifa de -
Yy 2 Licencistu| proyectos turfs-
tinanciera, ani ra ticos y -mlndn_l‘\

lisiy socio-eco
isos, secto-

y de -

gran visién.

triales.

CONTINUA. ..



CONTINUACION

PRINCIPALES

OTRAS PROBLEMAS QUE RECURSOS APA S
LOCALIZACION | ESPECIALIDAD SUBCONTRATACTON ACTIVIDADES ZNFRENTAS s * OE;Acw" L :mg:czgs
D.F. Estudies agrotéd NO Ninguna Excesivas cuentas | 5 Tacnicos Seminarios sobre NO Polletos y promo-
nicos, factibilj por cobrar. Medios mercado. 8n di . a —
dad y de gran vi| 5 Licenciatu]
sibn. Ta
3 Maestrfa
3 Doctorado
NUEVO LEON [Estudics de mer NO Compra-venta de |Falta de personal | 3 Licenciatu| Cursos sobre for LY Cartas a clientes
cado, disefios = equipos. capacitado en pro ra ~| mulacibn y eva =
de procesos y - yectos. 1 Maestrfa luscién de pro -
sectoriales, - yectos de inver-
principalmente
en acuscultura.
EDO. DE MEXI | Ingenierfa bSsi NO Servicios de com|Excesivas cuentas |10 Técnicos Cursos sobre in~ no Directa a clientes
co. ca 'y de detalle, putacién. por cobrar. Medios Renierfa de cos-
estimacisn de 20 Licenciatu[ tos y administ:
costos y presu- cién de proyec —
N puestos. tos. .
D.F. Estudios de fac No. Ninguna Elevada capacided | 3 Técnicos Cursos sobre ev. wo Dirscta & clieat
tibilidad y de ociosa. edios luacién de pro -
ingenierfa de - 11 Licenciatu| yectos.
detalle. . ra .
1 Maestrfa
D.F. Proyectos Turfs NO 4 T&cnicos Formulacién y - NO Directa s cliente
ticos. - por cobrar. Medio! avaluacifn da -
2 Licenciatu| proyectos.

ra
1 Haestria

CONTINUA. ...




PRINCIPALES

OTRAS PRONLEMAS. QUE RECURSOS CAPACITACION - |ASOCIACTON FIRMA| PRomMOCION DE

LOCALEZACTOR | ESPECIALIDAD SUNCONTRATACION ACTIVIDAPES ELFRENTAN HUMAKOS REQUERTDA EXTHANJERA 103 SERVICIOS
. rolfuivan de de |Servicion de compul ¥inkuna Fxcenivas cuentan | 2 Téenicos -| Evaluacifn de .. o Divocta a clientes

aarenllo, anfts | tncabn y disedos - por cahrar. Hedlnn Proyecton.

nix ..ucm ecant [ arquitectdngcon. - 2 Licencisty 3

micae y Lra - .

iRt 2 Haeatrfa
nLF. Eatudion do’ ad~ w0 Trpacten Girsos [Diffcultad de per=] 2. Licenciatu Diracta s clientes

miniae racifin, decapacitacitn | duadir a direetd = ra i

administrativa. |vas do la-conve:<=|-2 Hacatrfa
. 3 fin niencla de elnbo=
rar.entudion ndm(-
nietiat fvoe. :

[ Tatudius do me Fxcenivan cuentas: Revistes y directs

cado, S 'mr cobrar: y rnln rios e is

: . dow
B.F: i A Cartes-a cliences

RrAficoe

peninela
n.r. Pluncac Tollecos s directs

A arhane ¥
quitertur.

foetarnde

95 Téenicos Hydioa
73 Licenciatufa




d) cCapacidad de trabajo y prognosxs de la oferta de consulto-

rfia mexicana.

5 g Eha, de 8 ho-—
emana, obtenemos 40 horas/se

xesulta ‘2,080 horas de trabajo al .
‘o0~ sean, 80 horas de tra

Considerando un nGmer
ras diarias por ‘cinco-d
sor 52 semanas ai a :
menos dos semanas de vacacxones,
s;gnifzcan 2 000 horas- disponibles para trabajarc,
a las cuales hay gque restar, ‘mercadeo, envio y respuesta de co
capacitacidh, administracién (especialmente co
,lb,c#al equivale conservadoramente

mana,

afio,
bajo menos,
rrespondencia,

a

branzas), enfermedades;
un"25% menos del total de-horas disponibles para trabajar,

guedan 1,500 horas reales.de trabajo al afio én promedio, es
un Indice deut;l;zac;ﬁndel 75% --anual (v&ase cuadro

nos

decir,
No . XXIII). : .
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CUADRO Mo.XXIIT -

PROHOSTICO DE LA CAPACIDAD DE TRAGAJO DE LA CONSULTORIA
NAC TOMATL.

AROS (A} (B) () . [ (E) “(F) ;
MO, FIPMAS NO. PROUED IO ,IIOR)\S-H"‘HFL MILLONES DE H/H ' PREXCIO PROME : CAPACIIND - TOT
RACIONALES l/ FMPLEADOS . TOR . DISIONI LIS DE CAPACIDAD DIO DE LAS NACTCONL MTLES
PHIISTRADAS FIPMA /: g SALCAROD. PORT C"X\JSUL'IORI\ ANUAT, 4
- : : X BILEADD 3/ F

L (m X )X (Cl

1985 843

1986 979 il -

1987 1,038

1988 1,098

1989 1,15 5

1990 1,218

1995 1,516

2000 1,814

FUENTEES Y NOTAS:

Quadro No.XX  urecnnsis Plomas nacionales v L‘RLV:‘I\J("I"‘IH on orv—'n.nciOn 1086—2000 .
Directorio FINEPR, pramwdio para 1985y pronosticadd:a tir. de dato R
1,500 hovras reales disponibles de trabajo por - apl cado arm:\lmenLe (Vc'\sc 1nct; ")
Cifras rodondondas A
Pracio praw~lio de la h-h en 1985 y aumentado. conservadoramente para ahos posteriores

Cifras redondiondas.
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4.2.3 pemanda de los Servicios de Consultorfa (551}

a) Caracteristicas de la deman@a; _

La demanda de estos servicicos se ha encamlnado, Drlncipalmen—

te hacia la planeacidn, dlseno, b supervisxén de obra,

los Gltimos tres dedenios,. quedando relegada 1a de organlza—
productividad v 51stemas_de funcionamien

cidn administrativa., -
to.

La particular estructura, deficiliencias administrativas y falta
de organizacidén ha encausado la demanda de servicios de consul
torfa y servicios t&cnicos a un tipo de demanda derivada, en
funcidn del comportamiento de la construccién y &sta a su vez
condicionada por el gastc gubernamental y la actividad econSmi
resultando en una elevada volatilidad, es decir,
la construcciSn es de los primeros
pero es tambi&n el

ca nacional,
al contraerse la economfa,
sectores en resentir sus nocivos efectos,
primer beneficiario cuando repunta la econcomia.

En la clasificacidén de los clientes que requieren estos servi
Pemex, Departamento del Distrito Federal y —-—
paraestatales (ComisiSn Federal de Electrici
el cual significa un 74%; mientras

cios sobresalen:
otros organismos

dad), del sector -ptblico,
que el sector privado consume el 26% de estos servicios

La demanda de estos servicios se ha reducido un 30% a partir
de la polftica econSmica de ajuste y contraccidn del gasto
iniciada con la administracifn actual desde 1982. :
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Las expectativas para la segunda mitad de la presente admi-
nistracién, son mis dr&sticas, pues la reduccidn del precio

del petrSleoc en el mercado internacional, prinéipal proveedor
de flujo de efectivo del Gobierno Federal, amenaza con restfiﬂ
gir a un mds la demanda efectiva por construccién y consecuen—'
temente de su demanda, de servicios de consultoria y‘seiviCibs
t&cnicos, en un 20% mis, es decir, un 50% menos a paxgirﬁdé,
1982, sk

La perspectiva de un aumento de demanda, ocasionado' por la.aper
tura a la inversisn extranjera,'eS‘nula,’éues'ios inverSionis—
tas for&neos, en caso de lnvertir ‘en’‘un pais elaboran”sus pro-—

pios andlisis  de rlesgo o recurren . 'a consultores de ‘sus: prop;os
paises.

En lo referente a exportaciones,

fueron del orden de:.0 0002 se

la CNIC, FONEP,
cibn.

CNEC,

c) Participaci®n respecto él'P# ¢ 1te: ucti-—
vidad y Valor Agregado. : N

La participacién de 1la ramé 68,
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tribuy6 al 1.2%;de11producto ihterno bruto de México, en 1970
y con el 1.5%'enf1930:_obtuvo ‘una: tasa de crecimiento anual

del 11.8% para. el periodo:
rama, es,éés

—La partlclpac16n de esta
: 'strla autonotr;z termlnal
orcentaje -fue del 1. 3% yorded -

gue ‘incluye
1.7% para Cabe subrayar que-la

contribucibnideil es superlor a cualguiera de las ra

mas que componen_l ndustrla auntomotriz term*nal-. Esto nos,'

da una clara perspectlva ‘dela 1mportanc1a econémlca de los

servicios orofesmonales de consultoria. A pesar de no haber
contado nunca con el prctecclonlsmo elncenklvos eSPEClales que
el Gobierno ha otorgado a 'la industria automotrlz

participa c¢on un porcentaje similar; adené&s, como:;. ya

se. mencio
né anteriormente, el ntmerc de despachos de servici
nales de origen nacional, igualdf la cantidad de aquellos de
origen extranjero en 1975 y va en 1982, la relaclén era de 69%
nacional y 31% extranjero (véase cuadro No. XXIV) © En ‘otro as
pecto, al medir el fndice de productividad comparétlvamente
con la rama 60, construccifn, se puede observar qgue para.la ra
ma 68 ,es de 5.0 y para la 60 es de 1.9. La razén:valor agrega-
do entre valor bruto de la produccién fue de 0. 8'y 0 5, respec
tivamente. Dada su alta productividad y elevado valor agrega
do, resulta lmperatlvo erradicar las trabas de todo tlpo, que
frenan 1la partlclpaclén de este sector estratéglcc en ‘el Desa
rrollo Naclonal (Veése cuadro No. XNV . ; :

Finalmente,. se senala gque las clases censales que m&s 1mportan
cia ¥y partlclpacidn ‘tienen en la rama 68, son las- slgulentes.
8813, 8814, 8815 y 8819 (V€ase cuadro No. mna)) Sin olvidar 1la
gran importancia de 'las firmas de consultoria’ y serv1c10$ tEc—-
nicos.
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CUADRD NO. XXt v

PARTICIPACTON RESPECTO AL PRODUCTO INTERNO
BRUTO DE LAS RAMAS 56, 57, 58 y
(CIFRAS EN- MILLONES DE PESOS DE 1970}

3) {4} A5) =
L3 - 1980 P

Rama 68 Servicios Profesionalés: 1.2 12,340 847,855
Rama. 56 Vehlculos AutomSviles . 0.6 7.877 :
0.5 S, 601

Rama 57 Carrocerfas 'y Pﬁttes

58 Otxos Eguipos y Mate-
rial de Transporte . 0.2
Total Industria Automotrfz Ter ChpRAed R X o
; 1.3 14,609 - . BT Y ) 14.5

minal

fuente: - Informs Anual 1980 hanco 6 México

= Nota | (4)/(1)
R
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CUADRQ No. XKV
. INDICES COMPARATIVOS DE

TIMA GO Sl e RAMA 68
* CONSTRUCCION "7 “i0Y SERVICIOS | PROFESIONALES
: - CIFRAS MILIONES.DE PESOS DE 1970,

valor Bruto de la

48,909.1

Prochaccisn : i 6.716.0
Total de Insumos STt .25,37809 1,343.5 _
valor agregado : 5,372:5 0 )

Indice de Productividad

{VP3,TTI)

Valor Agregado .

Valor Bruto de la Prcduccldn

Fuente:

.Tomo 1 resumen general pdgina 73

Matriz de Insumo~Producto de M&xico afio 1970

Secretarfa de. Programacién y Presupuesto, Banco: de México Yo
Programa de las Naciones Unidas para el Desa:rollo.n
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CUADRO No. XXVI

RAIMA 68. SERVICIOS PROFESIONALES 1/

Clase censal ) Denominacién

8812 Despachos de abogados

8813 Despachos de contadores

8814 Desvachos de ingenieros y argui-
tectos

8815 Despachos de 'investigacidn de cré
dito de mercado y otras investiga
ciones especializadas.

8819 Otros servicios de profesionales,
(economistas, procesamiento elec—
trénico de datos, teleinfarmética,
administracidn, planeac;én estraté
gica, proyectos,- ecologia ‘y-medio
ambiente, desarrollo urbako, desa
rrollo turistico, etc )

8921 Comisiones y representaciones

8922 Agencias de publicidad

1/ Fuentes:

Matriz de Insumo—Producto de M&xico afio 1970, tomo
3 actividades primarias y servicios pags. 285 a

288 Secretarfia de Programacifn y Presupuesto, Ban-
co de Mé&xico y Programa de las Naciones Unidas -pa-—
ra el Desarrollo. s
Informe Anual 1980 Banco de Mé&xico, pags.s 146y 147
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d) México demanda potencial y prognosis de preinversién

Para el c&lculo de la demanda potencial de servicios de con-
sultorfa, se partié’del‘supuesto de ‘que estos ser?icios reguie
ren de un 10% del total de la lnversién de an. proyecto. Para
estlmarla ‘a nivelnac;onalse apllcéconservadoramente n St'de
la lnver516n naclonal

en virtud de que muchos,or anismos esta”
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CUADRO No. XXVII
MEXICO, DEMANDA POTENCIAL DE PREINVERSION

(C) =(B)X0.05) (p)=(C)x 0.04
(A) (B) DEMANDA NAL. PENETRACION
PIB 2/ . INVERSION POTENCIAL DE 3/ CONSULTORAS 3/
aRo {MMP CORR.) NACIONAL 2/ PREINV. (5% INV) 40% DNP
(MMP) (MMP) (MMP)
1977 1849 362 . 18 g 7
1978 2337 493 25 o 10
19797 3068 718 36 . g 14 :

1980 4277 1031 . 52‘ N el 21
1981 - 5874 1s10 .- Lo 767 )

1982 9417 2100 .
1983 17142 2966 . -
1984 28750 5175.% .

i985 24249
1986 27617 .
1987 30986 .
1988 34355
1989 37724
1990 41092
1995 57936
2000 74780

1/ cCalculada mediante regresifn lineal respecto al tiempo {(aumentando una.unidad para.-cada punto de datos) .
2/ FUENTE: " DANCO DE MEX1CO, INDICADORES BCONOMICOS, DIC. 85. PAGINAS E Y F

3/ Arriaga Juan I., Tesis Profesional, f.as Actividades de PreinversiSn y La Consultorfa en Mé&xico y Algu-
nas Consideraciones para América Latina y ¢l Caribe, México 1982. Pdgina 141 a 146.
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4.2.4 Balance oferta-demanda

De acuerdo con la tendencia pronosticada para el perfiodo —=-—-—=-
1986 a 2000, resulta una creciente disminucidn de la demanda
de consulﬁbria,‘causada,por los continuos*ajustes al gasto
pGblico ¥y la'contraCCién del crédito; de cotlnuar la consultg
rfa con la“téndencia resultante de los- anos anterlores, afron
tar& una necesxdad ‘de racionallzacién de su creclmiento, la -
cual serd critica a partlr de 1989 en adelante' esrde esperar
se un Llltraje de  las firmas ex;stentes,:asi como lé ‘consoli-

dacién de aquellas que logren ‘resistir; no hay duda que debi-
do a la reorganlzac16n ‘de:la =bonomia mex;cana, pueden apare-

aqulladoras,

cer uno o, dos generallstas en_ &reas: tales” como
turismo v tal vez alguno en fuentes alternativ e ene:gia

o en ecologia (véase cuadro No XXVIID.

168



CUADRO NO ., XXVIII
MExico
BALANCE OFERTA -~ DEMANDA DE
LA CONSULTORIA NACIONAL.

1985-2000

(a) e ABY: S D
Capacidad Total Demanda: Nacional
Nacional. MMS.: . 'Potencial MMS G

EC) =AY T (B)
--Balance . (DEficit
O/ Superavit)MmMs

1985
1986
1987
1988
1989
1990
1995
2000

Fuente:
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4.3 PRINCIPALES PROBLEMAS A LOS QUE SE ENFRENTA LA CONSULTO-
RIA NACIONAL

La elaboracxén de este apartaao tlene por. objeto menclonar -

grado éeFAificuiﬁad'ypr;Q;éwtanto”dg‘gqgnde§frié$995f;

Hasta el momento, no ha habido una verdadera integracidn de
esfuerzos conjuntos entre. las empresas de consultoria, para
mejorar las condlcxones de trabajo de esta acthldad y cada
empresa con sus Droolos esfuerzos y en; forma 1ndiv1dual, ha
tenido gue hacer L:en;e,a es;a sltuacxén. Aunque exls_en algu
nas asociaciones de cbnsultofeé, ‘&stas aalutinan a“un nfimero
reducido. de los mismos y la- Cémara Nacxonal de: Empresas de
Consultoria aGn se encuentra en etapa de despegue.

La problemidtica
torfa, antes’ ‘de la deb
de 1982, agudlza las
punto de forzar la d
toras. : :

A pesar de 10 anterlor
crisis, obligs&’ a: un gran nﬁmero de . institucxones

la rexterada ¥Yya ‘basta te'prolongada

privadas a recurrir a- firmas consultoras, pero 1la
pacidad de pago, aunada a.la. debllldad intrinsecal del:sector,
ha impedido capltallzar en muchos casos. esta/ -
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A continuacifn se presenta un listado de los principales "cue
llos de botella" gue es necesario resolver para gue se d& un
mayor desarrollo y por lo tanto el fortalecimiento en la-prei
tacifn de servicios de la consultorfa nacional.

De acuerdo con el Lic. Antonio CalderSn Martinez, Presidente
de la Asdciacién Nacional de Economistas Consultores (ANEC) ,
(56) destacan los siguientes:

1) La profesionalizacidn de la consultorfa es deficiente. Ade
m&s de la necesidad 1l8gica de cursos y seminarios sobre el te
ma, es imperativa la orientacidn profesional en las Institucio
nes Educativas del pafs, es decir, se deben preparar profesio
nistas para gue sean verdaderos consultores de empresas.

2) Falta difusién del papel del consultor. Con el fin de gque
las actividades de las firmas consultoras sean conocidas tan

to por funcionarios pGblicos como por ejecutivos de las empre
sas, es necesario darles a conocer dichos servicios e intere-—
sarlos en el uso de los mismos.

3) Funcionamiento deficiente de los sistemas de contratacién

v pago de servicios. El sinntmero de registros y el burocra-
tismo que se tienen que afrontar para recibir el pago, consu
men tiempo precioso del consultor, que podria destinar a Pro
mover sus servicios o evitar delegar el estudio en t&cnicos-—
medios. Es fundamental gue se cumpla la cliusula de pago de
anticipo, sobre todo por parte del sector pGblico, y gque &s=-
te no sea menor al 25% del valor del contrato. Es urgente

establecer un mecanismo de descuento de las estimaciones de

trabajo realizadas y gue &stas funcionen como pagarés, evi-
tando gue el consultor recurra a agilotistas o ante la banca
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comercial, para no guedarse sin capital de trabajo, el FONEP
cuenta con un mecanismo de apoyo financierc a la consultorfa
nacional; sin embargo, creemos que &ste no es suficiente para

el volumen de’ trabajos gue. desarrollan las firmas consultoras.

deficiente.del Sector: PGBlico..  Essnecesario

z c16n del: Sector Pﬁbllco, para qﬁ

4) Organizacidn

una mayor-orga
dad del consult
mas consultoras .y .l

: lacactivi-
estable,;permlta Aa; consolldavlén de. fir
contrataczdn de personal altam { :
cado, va que: es. el nrlnclpal demandante, si bien: la contlnuldad
de personas es dafiina’ en. el Goblerno, la falta. de la mlsma en
proyvectos estratégicos)‘es muy grave tambié&n. Esta f;lta de or
ganizacifn se refleja en demandas y contracciones expldsivas
por estos servicios, forzando a las firmas consulﬁof;é;a una
£flexibilidad extrema. ) 5 ’

S) El apovo legal y fiscal a la consultoria es ambiguc.'Se re-

quiere proteger juridicamente al consultor, expidiendo una Ley
de la consultorfa, tal como se ha hecho en otros paises, por
ejemplo en la RepGblica del Ecuadorx. Esto permitir&f estable-—
cer mayor proteccién al consultor en cuanto a evitar el pla-
gio de trabajos realizados, el registro, antevderechos de .au-
tor de las propuestas, etc. ’ IR

Asimismo, es necesario un réglmen fiscal acorde a 1o

cios de consultorfa, asf como justificar los anentivos flsca—
les, créditos, SubSileS, etec.,. medlante la presentacién de es
tudios o dict&menes elabcrados por consultores.

En general, puede afirmarse que ‘hay consenso acerca d
blemas arriba“ mencionados~ son conoc;dos ampllamente por los
consultores, ya que se enfrentan a diario a los mlsmos, sin
embargo, poco.se. . ha dicho de la problemstlca laboral, resultag
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te de este cGmulo de contradicciones, excepto 1o manifestado
por los licenciados Armando Peralta Dfaz y Ricardo Martfnez
Maya (57) en su tesis, lo cual por su‘importancia se trénScri

be a continuacién: Shldn Ve

"Entre las irregularidades que prevalecen y
con mayor frecuencia entre los despachos:de
tienen los siguientes: L

a) El personal técnico cuando ingresa a una. . firma
generalmente no celebra contrato. de trabajé}

b) Las remuneraciones son muy bajas

c) Gran varte del personal técnicd‘sdh'péééﬁ__ ivel’licen
ciatura de diferentes disciplinas;. - e .

d) En muchas ocasiones, el personal trabaja:andesﬁajo};ofsea,
por estudio o proyecto; : : g

e) Los horarios de trabajo no son respetados;

f) "Existe desinterés de los responsables en dﬁeréirﬁérsonal
t&cnico participe en cursos de capacitacién";y continuan di-
ciendo: "Gran parte del personal té&cnico entrevistado estima
ron la situac¢iSn anterior como un mal menor, pero necesario
ante las pocas oportunidades de empleo en otras Sreas. De -
igual forma, consideraron su estancia en las firmas consulto
ras, como una etapa de aprendizaje necesaria, cuyo coséo se
refleja en sus bajos ingresos. Lo anterior prowvoca gue el
gran grueso del personal no tenga interé&s por lograr su desa
rrollo profesional en la actividad de la coénsultorfa'.
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"Por otra parte, la demanda de servicios de consultorfa, se ca
racteriza por tener grandes fluctuaciones de naturaleza alea-
toria, es decir, existe discontinuidad en sus.cargas de traba-
jo: es unaactividad lnestable yva qun ‘su desarrollo depende de
las varxac1ones ‘de la demanda gue ' haya por estos servicios Dor
Lo gue se puede deflnlr el mercado de la consultoria como oli-
gopsSnico, ya‘gue:el- consumzdor de estos servicios es’el que

marca la pauta ‘de "su desarrollo"; es convenlente recordar que
el sector Dﬁbllco demanda mi&s del 70% de servicios da consulto
rfa, situacifn gue representa para este sector, el,tene: que

moverse en una actividad cfclica, es decir, existen-eﬁdpas en

gue la demanda aumenta y etapas en gue dlsmlnuye dr&s
producto de la no continuidad de planes y programas
dos fundamentalmente por cambios de regimenes y po
equivocadas de los funcionarios pGblicos.

En algunas ocasiones, est&f totalmente fuera a
nGmero ¥ magnitud de los -proyectos a reallza

Proyectos que son publzcados, sufren retraso

blicos,

se ejecutan de inmediato.

Esta falta de solidez institucional ha creado 'uniclima de fra

gilidad y zozobra en el gue las Elrmas co s‘l
con la misma facilidad con la que se- const t‘ b:eftodo en
‘pocas que so-

los cambios de regimenes gubernamentales, yiilas
breviven se encuentran  en condlclones‘lnsegur;s
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Por la situacifn anterior, las firmas consultoras luchan cons
tantemente paré balancear el tamafic de su equipo permanente
de trabajo, ya gque el exceso de personal en &épocas de disminu
cién de la demanda, origina la guiebra de la empresa y por el
contrario, un equipo insuficiente de gentes, puede dificultar
el cumplimiento de ciertos compromisos e inclusive la firma
de nuevos contratos. :

A este respecto, el'Ing. Leopoldo Varela aseverxa : (58)

"Las empresas conslltoras deben tener gran flexibilidad para
poderse adaptar tanto a demandas expldsivas como a periodos
de recesidn particulamente acentuados; la inestabilidad en
la demanda de los servicios de consultorfa, ha generado la -
subcontratacitn de las pequefias firmas consultoras a las me-=
dianas y de &stas a las grandes firmas y la contratacidn de
personal especializado eventual, el cual en &pocas de auge
se agudiza su contratacifén, porgue la demanda de trabajos,es
mayor gue la oferta de té&cnicos. Ante esta situacidn, se
plantea la necesidad de gue las consultoras busguen mecanis-—
mos de accidn conjuntos para distribuir adecuadamente los re
cursos humanos y poner en contacto al profesionista especia-
lizadeo v a la consultora. Esto sugiere la idea de crear una
central de informacifn en la cual se coordinen ambas necesi-
dades. Funcionarfa como una bolsa de trabajo que agruparia
exclusivamente personal de alta especializacifn y capacidad.

profesional”.

Por su parte, el Ing. Romo (59) apunta gue "Uno de'los‘princi
pales obst&culos que tiene que enfrentar la consultoria naclo

nal, en su camino para alcanzar organlzaciones vigo»ozas, es
la falta de continuldad en el flujo de trabajos que puede rea
lizar; no se forman organizaciones de consultorfa’ bien estrug
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turadas por gue no existe una demanda suflc;ente v estable de
sus servicios,

en tanto que algunos estudlos de

mas consultoras extranjeras.
sencia de un circulo v1cioso Que”éo

través de una politica gubernamental

tendiente-‘a Fortalecer
la consultorfa nacional, mediante una’ p:ogramac16n raclonal Y

adecuada de los proyectos,. a desarrollarse)"

las 1nstltuc1ones
estatales deben crear un mercado’ internc continuo de consulto

ria, empleando a las empresas en proyectos espec;ales durante

sug &pocas de baja actividad, de +tal manera que, -por’ un lado,

las firmas consultoras locales puedan dlmenszonarsev
do a las necesidades reales del pais y,

por otro lad
tituciones estatales tengan la segurldad de. contar

cios confiables de consultoria en forma permanente

Esto es importante puesto que en una empresa‘de'cq
por su naturaleza interdisciplinaria,
1l6gicos los posee

los conoc1mlen

el grupo y no cada uno de los Lnd v1duos '
de los grupos de consultores: trae como re-—
sultado una pé&rdida neta de tecnologia para_elﬂQdis,

la desintegracién

g al perder
se el ctmulo de experiencias de las empresas’; cbﬁéulfdfés que
desaparecen.

No hay gue perder de wvista que: el verdadero acti
vo de las empresas es la capacidad profesional de sus integran
tes; este activo es, en realidad, un capital,'
la nacién gue debe conservarse ¥y acrecenta:se.

un‘patrlmon;o de

valdés C. (60).
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a) No existe un cSdigo de &tica en la actividad consultora

b) En los servicios realizados por las empresas extranjeras,
no participan empresas naclonales, debiendo de hacerlo ‘en la

mavorfa de los casos.

¢) La remuneracidn econémica de =
igual a las de otras actividades profesionales alternativas.

En muchos casos es inferlor.g

d) Para que el punto de vista de los consultores sea objetivo
e imparcial, es necesario gue &stos no tengan ningunéjviﬁcdlg
cidén econémica o politica de dependencia directa o indirecta

con empresas constructuras y proveedores de magquinaria o equdl

pos.

Por su parte el Ing. Edwin Simpson Espinosa (61) apunta gue
"un problema caracteristico, que tienen gue afrontar préictica
mente todas las firmas de consultorfa, es el gue se refiere a
la demora o incumplimiento de fechas para los pagos estipula-
dos en el contrato de prestacifn de servicios.

Esta situacidn se presenta tanto en la etapa de operacidn como
al finalizar los trabajos y hacer entrega de ellos.

Pricticamente la inversién fuerte de un consultor, estd consti
tuida por el capital de trabajo gue necesita para operar, sin
embargo, es muy frecuente gue este capital de trabajo disponi-
ble y previamente calculado para satisfacer las necesidades,
sea insuficiente al prolongarse los tiempos de pago por parte
del cliente. Normalmente el consultor se ve en la necesidad de
recurrir a recursos propios o a la contratacidn de cré&ditos;
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esto le permite continuar con los compromisos adguiridos, sin
embargo, le impide adquirir otros momentd&neamente y por consi
guliente eleva los costos orlqlnando situaciones sumamente di-

fchles.

.2justes de —-
; de
.des-

a

virtua sus abtividadés

Con frecuencia los padcsifinalés tiehden a proloncarse atin m&s,
dado que estdn condic;onados ‘a un cierto
de los trabajos, Drolongandose m&s de lo
el pago de finiguito.” "Aefecto de. soluciconar el problema ante
rior, el Ing. Simpson. Espinosa, sefiala como ‘una de las recomen
daciones, gue "Deberfan reconocerse los costos flnanc1eros ‘de

las empresas de consultoria por parte del sector pﬁbllco. ‘Igual

mente, debe aenerallzarse y agilitarse el tr&m;te de los ‘anti-
is. de es tudlos

a'el c&l
‘1exped1—

cipos previstos en la Ley., reducirse los tr&m t
Y proyectos, extenderse la 1mnlantac16n de 56

culo de ajuste de prec os-por 1nflac16n y 1

ta de dichas férmulas

Sin duda, los comentarios expresad s por

de esta teszs, en’ relac Sn-alosiprincipales’ problemas4que en

: Ex-—

nanclamlento y de capa
! g3 a 'de estudios, rota—
=16n personal,'falta de Lnf rma ldn conflable, desconoc1m1ento
de funcionarids . pdblicos y de ejecutlvos de empresas sobre el

uso de la* consultoria, etc.
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5. PERSPECTIVAS DE LA CONSULTORIA NACICNAL Y MEDIDAS PARA SU FORTALE-
CIMIENTO

5.1 PERSPECTIVAS DE LA CONSULTORIA NACIONAL A CORTQ Y MEDIANOQ

PLAZOS.

El desarrcllo de la consultorfa ha permitido al pais mediante

su experiencia acumulada en la elaboracifn de estudios y pro-

asf como por la debida aplicaci&n de’ suz ‘aptitudes vy

yvectos,
a racionalizar y aprovechar los recursos diépg

conocimientos,
nibles y hacer m&s eficiente el uso de los factores producti-

vOS. Asi la prestacifin de sus servicios cobra cada vez mayor

importancia en el desarrollo econdmico y social de Mé&xico.

Actualmente la consultorfa nacional cuenta con los cuadros:
nicos suficientes preparados para cubrir cualquig:l&iéo:de{
tudio gque demande el sector pfiblico y privado¥ como pﬁﬁébaf
ello, es gque el 97% de los estudios aprobados po
de 1980,

tipos de estudios en donde las firmas consultofg
administrativos;

una parti¢ipacifn relevante son: de'a:quitec-
factibilidad técnica, econémica y financiera, in

tura, disefio,
medio fisico y de

genierfia (en sus diversas especialidades),

=iz .amas (62)

Se observa que la polftica econGmica formulada por la presente
administracién, enfatiza la necesidad de lograr el miaximo aprgo
vechamiento de la infraestructura y de la planta productiva
existentes a través de incrementos en la eficiencia. En este
sentido una de las Sreas de la consultorfa gue registrard un
desarrollo importante es la relacionada con estudios operacio-
nales y de mejoramiento de sistemas en funcionamiento.
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La estimaciSn del volumen de trabajo que se demandar& de las
empresas de estudios, proyectos y consultorfa a corto y me-
diano plazos, se deber& enmarcar en la relacidn existente en
tre los recursos empleados en dlchas actividades -y los. montos
asignados al presupuesto federal® de 1nver515n-, Entre las orin
c;pales limitaciones qgque se tienen para llevar'a cabo
cuado uso de los recursos destlnados a inversxénd

e_encuentra

la falta de una cartera de. proyectos amnlla detalladamente
estudiada. La din&mica del desarrollo econémico demograflco
que ha experimentado el pails durante los: ﬁltimos nos;:. aunado
a la escasez de fondos canalizados hac1a la consultoria Yy a =-
los servicios t&cnicos, han dado por resultado” que»no siempre
sea posible realizar anflisis cuidadosoé dé las-a1térnativas
antes de comprometerse a una solucién especiflca, 6 que en -

ocasiones se ejecuten las obras sln tenerse termlnados 1os es
tudios y proyectos que permitirdn garantizar una utlllzac16n
racional de los recursos comnromet;dos. Es decir-en alqunos ca
sos se soslaya la importancia de un conjunto de actividades
gue representa entre el 5 y el 10% de la inversidn total, to-
mindose decisiones poco fundamentadas que pueden afectar al
90-95% de los recursos restantes. (63). g

En la actualidad se carece de un nGmero suficiente dé .proyec-
tos a nivel de factibilidad o de prefactlbllldad que permita
garantizar el mi&ximo aprovechamiento del presuouesto de inver
sisn. Los montos asignados a la elaboracidn de estudios Y Dro
yectos han representado porcentajes pequefios de los_presupues—
tos globales, sobre todo si se toma en cuenta gue ffécuentemeg
te los fondos disponibles se canalizan hacia servicios de ----—
"emergencia"” para obras en procesco que se iniciaron precipita-
damente y sin contar con todos los antecedentes. té&cnicos - ne-—
cesarios. Las cifras correspondientes a las emprésas_ afilia-
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das a la CNIC indican gue, en 1979, el volumen de trabajo en

estudios, proyectos, consultorfa y supervisién de obra real£

zado para el Sector PGblico ascendis al 7.1% del total de tra
bajo ejecutado para dicho sector, y gue para 1980 el porcenta
je respectivo disminuys al 5.7%, cifras gue se encuentran. por
debajo de los Indices fijados como normas aceptables en. otros
palises. o

Para interpretar adecuadamente los pronSsticous Yy relacionarlos
en té&rminos reales con la demanda satisfecha durante los‘ﬁlti
mog afios, es necesario tomar en cuenta el impacto de la infla
cl8n esperada durante los préximos afios. Asf por ejemplo, su
poniendo una inflaci&n del orden del 50% durante 1983, resul-
ta gue el pronSstico tendencial equivaldria a una demanda simi
lar a la satisfecha durante 1980 & 1982, mientras gue el esce
nario normativo darfia por resultado un volumen de trabajo ca-
si igual al gue se registrS durante 1981, Por otro lado, pa-
ra una hipStesis de inflacifn del 100% el pron&stico bajo, se—
rfa equivalente a la demanda gue se tuvo durante 1977 y la -
produccibn del escenario tendencial serilia igual a la demanda
satisfecha en 1979. Es decir, como consecuencia del limitado
presupuesto de inversidén, aflin el escenario m&s optimista (pro
n&stico normativo con inflacidén del 50%) da por resultado un
bajo nivel de desarrollo para la demanda en estudio.(64)

Los resultados anteriores, aunados a las perspectivas para 1la
evolucidn probable de la economfa durante los préximos afios,
permiten concluir acerca de la importancia coyuntural porque
atraviesa actualmente la actividad de consultorifa y de servi-
cios t8cnicos. En este momento coincide una pausa en el ritmo
de crecimiento sociceconSmico del pafs con la madurez de una
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planta importante de empresas especializadas y con la existen
cia de un acervo de tecnologfas desarrolladas o adaptadas a
nuestro medio. Por 1lo tanto; resulta estratégico aprovechar
la capacidad productiva de servicios de consultcoria gque se tie
ne instalada actualmente, no‘solo ‘en’la satisfaccién de la de-
faatura través: de los presupues

manda gque- se genera en if

tos de anerSIGH, 16 -de una detallada car-—-

tera de proyectos‘qu u damente, la toma de de

cisiones que serhq; lazos.

xlste una planta de técni
v evaluaclén de estudios vy

los

flnanc;an o no.

La perspectiva de este’ e ‘'sefialar que el

papel que tlenen lo Fomento Econdmi

co en el desarroll' Tlmportante b4
ello ha sido destac‘ d, gobierno de apoyé

l“dé{Desarrollo

a la lndustrlallza
(PND), el Programa Naci nal de P
(PRONAFIDE), e '
cio Exterior (PRONAFICE),_el Program

lento al Desarrollo
A  Industr1al y Comer
Nacional de .Desarrollo
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TecnolSgico y Cientfifico (PRONDETYC), y m&s recientemente en
el Programa Nacional de Fomento a las Exportaciones (PRCFIEX)

En resumen, las perspectivas de la consultorfa riacional, son
muy amplias y est&n estrechamente v1nculadas al desarrollo na

cional.Queda en los consultores y en los organlsmos que se han

preocupado por su promoc;én,

Las perspectivas de evolucidn. probable ‘de las economia
los préximos afios permiten conclui:, que la consultorI
un mercado menos restringido gque el de los anos'a terlores,
debido a gue se pretende despetrolizar la economi'»
que permitir& diversificarla y aguf precisamente :
la intervencifn de la consultoria para la mejor a51anac16n de
recursos en las &reas prioritarias y de mayores p051bllldades
para satisfacer tanto el mercade interno como el exterior.
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5.2 REALIZACION DE UNA ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION NACTIONAL
Y EXTRANJERA DE LOS SERVICIOS MEXICANOS DE CONSULTORIA.

El desconocimiento. general del. papel e importancia gue un con
sultor puede desempeﬁér'para el'éxitO"de‘una'empresa o proyec

to, es sin duda ' uno de- los prlnclpales problemas que af:ontan

las firmas consultoras.

Sus pos lidades.de_trabajo,son con

siderablemente superlores a 1as que actuali-~

dad; sin embargo, muchos de’ los usuar os desconocen'aﬁh la

verdadera importancia del rol que Tos profes;onales_&é esta ra
ma pueden jugar en el desarrollo. econdmico Y. socxal délkpais.
A este respecto, los industriales, funclonarlos plGblicos vy
otros usuarios potenciales de la consultorfa, no’han.adquiri-
do conciencia plena de la importancia de una planeacidn mis
adecuada de sus empresas instaladas y por estabiecéf*y‘de la
necesidad de contratar criterios ajenos para tener bases m&as
firmes sobre las cuales tomar decisiones.

Ademas de la falta de conciencia y desconoclmiento de los usua
rios, respecto a la utilidad de los serv1c105'de cbnsultoria,

los profesionales de esta rama desconocen en:
oportunidades gque se les presentan tanto"
como en el p(blico y soclal, deb;do '

anterior, lo sefiala el Ing.

"En mds de una ocasxén hem

ntl ua'dlciendo,
d'de escuchar

después de un planteamlent
terior del pals, sobre 1as posibilidad

yérsionlstas del in

es. vy funciones. de_ un_
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consultor, comentarios como el siguiente: con frecuencia hemos

tenido ideas y deseos de invertir en ciertos proyectos,
bargo,

Esto,

sin em
no hemos sabido a quién acudir para desarrollarlos”™ (66)
pone en evidencia la existencia de un gran potencial de
trabajo de consultorfia gue no puede ser aprovechado por falta'
de contacto y conocimiento entre.los consultores y las perso-
nas u organismos que reguieren estos servicios.

AGn cuando Instituciones de Fomento Econémico,

como el Fondo Na
cional de Estudios y Proyectos (FONEP),

han creado mecanismos
y formas de promocidn para coordinar y poner en contacto estas

dos necesidades, es menester gue los consultores como tales se

unan a estos esfuerzos, elaborando un catilogo de las especia-~

lidades que ofrecen sus empresas y realizar una campana agresi
va de divulgacién de sus servicios

entre los posibles usuarios
del Gobierno y del sector privado.
La promocisfn involucraria

dos aspectosé el primero implicaria
el hacer del conocimiento

de los nuevos clientes la importan-—
clia de sus servicios y el segundo es ya una promocidn directa

sobre la capacidad y posibilidad de la empresa promotora.

En el primer caso, se podria pensar en la posibilidéd de crear
promocifn institucional para la consultoria en'generél, a tra-
vés de los medios de comunicacién y mediante seminariésy‘confg
rencias regionales, ,; congresos nacionales e inte:na¢ionales
respaldados por las asociaciones de consultores existentes en
el pats, asi comoc por la c&mara de consultores, organismo gue
serfa el indicado. y en el segundo caso, cada empresa deberd
establecer un programa de promocifn directa a clientes poten-—

ciales, de sus servicios a través de folletos, revistas espe -
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cializadas, cartas promocionales, etc., considerando dos obje
tivos fundamentales: 1) presentar’las ventajas’ y bondades del

servicio de la manera m&s atrayente: poslble- v 2)  crear una

s6lida imagen .y. reputacién de la empresa" ntro del mercado,f

puesto gue ‘la compania de s

es cec1r,'ex1ste la 1m

cliente pruebe, 51e t

tes de comprarlo

zacidn de mercado

En resumeng;‘v
res talesvcé C
grado de call‘ad
nidad y sqf" k

esas consultoras, tal coino se mencioné
integrado en m&is del 70% por depedencias

7.) razén por la cual, es importante hacer re-
ferencia ‘a 1as relac10nes de las empresas consultoras con di-
chas depende ci s]y;Entidades.

El Gobierno deral v los Gobiernos de los Estados, estable-

cen el requ ,de reglstrar a las empresas que trabajen pa-
ra ellos,’ en_el Padrén‘de Contratlstas de Obras PGblicas, con

objeto de contar corn 1nformac16n de las mismas, a fin de cer-

ciorarse que est&n debldamente constltuidas, conocer su giro

prlncxpal,'




Después de haber entrado en vigor la Ley de Obras PdGbhlicas,

el Coiegio de Argquitectos de Mé&xico y la Sociedad de Argui-

tectos, hicieron gestiones ante la Secretarfa de Programacidén
y Presupuesto, en el sentido de que las personas fIsicas afi-
liadas a dichas agrupaciones y cuyo giro fuera la realizacidn
de estudios y proyectos exclusivamente, se registraran Gnica-
mente en el Padrén de Contratistas de Obras PGblicas, sin per
tenecer a C&mara alguna, logrando un dictamen”y,&cuetdb'deo—

rables.

Actualmente, la mencionada Secretarfa ha hécﬁo'
viles de M&xico.

Por otra parte, la Ley de C&maras de Comercilio y de
dustria, establecen como obligatoria la aflllac;én:de cu lquler
empresa a la C&mara correspondiente. En el caso de 1as empre-
sas consultoras, deber&n hacerlo ante la C&mara Nacional ‘de. ‘las
Empresas de Consultorfa (CNEC), cuyo decreto de constltqclén
fue expedido el 19 de abril de 1985, en el Diario Oficial de

la Federacién.

Existe tambi&n un registro de firmas consultoras en el Fondo
Nacional de Estudios y Proyectos gue ha permitido elaborar un
Directoric de Consultores clasificado por tipos de estudios y
&reas de especializacién. Dicho Directorio cuenta con la
mayorfa de las firmas existentes en el mercado nacional y sin
lugar a dudas es el m&s completo y confiable de los que exis-—
ten de este giro en el pais.
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Los formatos y requisitos para efectuar el registro de las em
presas, tanto en la Camara Nacional de Empresas Consultoras,“
como en la Secretarfia de Programacidén y Presupuesto, y el ---
FONEP, han venido evolucionando en general faborablemente,
aunque siempre son complicados Y molestos punto de
vista de las empresas, la evoluc;én favorable conSLSte en. dgue

cual en el pasado era muy 11m1tado. : S -

Uno de los objetivos gque deben perseguirse con el registro,es
contar con una consultorfa especializada a nivel local, a tra
vés de firmas estables, permanentes y dedicacidn excluszva. A
En este sentido, se hace necesario que el regxstro sea rlgufo
so y se vele por el establecimiento y mantenlmlento de regls—
tros de consultores tanto nacionales como extranjeros,que reu
nan los requisitos de calidad, independencia y de permanenc1a
en el mercado.

De los problemas m&s agudos y gue ha sldo‘me
sos foros de consultores, es el de la multlp
tros gque deben efectuar las empresas,:
birse en las diversas dependenciaé

con formatos partlculares en cada'

A continuacidn se presentan los registros sOlLCltadOS por al

gunos organismos:
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El registro en el PadrSn de Contratistas que lleva al cabo la
Secretarfa de Programacién y Presupuesto,

tiene validez ante
las dependencias y entidades gue menciona la Ley de Obras PG~

blicas, que ejercen inversiones federales y estatales.

Por otra parte, las investigaciones cuyos fondos de inversidn
provienen de otras fuentes, tales como el FOVISSSTE, el —=—-——

INFONAVIT y Fondos de Fomento EconSmico, como son: FONEI,
FONATUR, FOMIN,

BID, etc.,

FONEP y organismos internacionales como el --
no estin sujetos a la Ley mencionada y por lo tan-
to llevan su propio registro de consultores. Por lo anterior,

es muy oneroso para las empresas consultoras estar registré&n-
dose en mltiples dependencias,
siados recursos humanos,

lo gque implica utilizar dema-

materiales y financieros que repercu
ten directamente en los costos de las empresas. Lo que se su
giere es el establecimiento del Registro Unico de las Empre-

sas Consultoras, el cual reguiere ser el Fondo Nacional de Es
tudios y Proyectos (FONEP), ya gue cuenta con un Directorio

de Consultores depurado y debidamente clasificado, gue contie
ne a la mavor parte de las firmas consultoras mexicanas y ex-—
tranjeras. Lo anterior, indpendientemente de gue deben estar
inscritas en el PadrSn de Contratistas de Obras Ptiblicas o en

la CS&mara Nacional de Empresas de Consultorfa (CNEC).

5.4 CREACION Y FORTALECIMIENTO DE ASOCIACIONLS DE CONSULTORBS
Y DE LA CAMARA NACIONAL DE EMPRESAS DE CONSULTORIA (CNEC)

En este apartado nos referimos a las asociaciones de trabajo
constituidas por consultores profesionales de tiempo completo,

es decir, todas aquellas, gue entre otros objetivos, persigﬂen
los siguientes: o
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la ley.-:'

S. Salvaguarda
socios. :

6. Servir:deidSrganoisconsultivo

de su pgofésisn

“na ae Empresas ‘de. cansultori_
'bEconomlstas ConsultoresA(ANEC
~mas-de: Ingenieria, B C-*vl :
fa2sionistas Consultorés (AMPROCO)

A continuacién se desé;ibq§"é§§§$'Qggﬁn;;aciones Y se mencionan
sus principales objetivos.
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El dfa 22 de mayo de 1985 y de acuerdo con la autorizacidn ex
presa de la Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial, se --—
efectud en el auditorio de 1la Confederacidn de Camaras Indus-
triales (CONCAMIN), la asamblea constitutiva de la Camara Na—
cional de Empresas de Consultorfa, cuyo funcionamxento se‘regl
rad por los estatutos aprobados por: la mencmonadafsecre aria
vy publicados en el Diario oficial del.;Qide abr;‘ de«dlcho ‘afio,
entre los que se encuentran los'sigﬁiénféé:, S

La C&mara Nacional de Empresas. de Consultoria,(c EC), es: una Ins
titucidn pGblica, auténoma con personalzdad jurid'ca bropla ¥
duracién indefinida, const;tulda para cumpllr con Tos: flnes sefia
lados en la Ley de las Cémaras de Comerclo y de’ la Industrla.

Integran esta c&mara, todas 1as personas fislcas o morales que

operando como empresarios..se dedlcan exclusiva y'permanentemen
te a la consultorfa en sus distintas especialidades, por 1o tan

to, entre sus objetivos principales se tienen los siguilientes:
representar los intereses generales de la consultorfa en la. Re-
pGblica Mexicana; avocarse él estudio de todos los asuntos gue
en alguna forma se refieran a los intereses que representa, —--
ser &8rgano de consulta del Estado para la satisfaccidn de las
necesidades de la consultorfa mexicana, de acuerdo con lo dis-
puesto por la Ley de la materia; promover e impulsar la crea—
cidn de organismos necesarios para el desarrxcllo de la consultg
rfa nacional, representar el inter&s empresarial de los socios
ante autoridades federales, estatales, municipalés b'a oréanis—

mos pGblicos o privados; promover la capacitaci&n del ‘personal
; ‘realizar

técnico y administrativo gue labore en las empresa
las demds funciones que le sefiale la Ley de las” Cém S
mercio y de las de Industria , asf como todas las . que se der;—
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van de la naturaleza provria de esta Institucibn. (68)

A pesar de’ aue lLas empresas consultoras ‘cubren dlstlntas
Sreas en materia de conocimiento,

se Ldentl‘lcan en cuanto a’
la forma en que prestan sus servxclos, la Slﬂllltud de Lnte—‘f
reses y la bfisqueda de nejores nlveles en sus dlstlntas espe'

cialidades. Esta identificacidni+ha: 1levado a la unlflca——,ﬁ

cidn de las consultoras. en diversas asociaclones,
que se pueden citar:
Consultoria (AMEC),

de 1974,

entre las
La Asoczacxén Mexicana: de Empresas"” ‘de

que se constltuyé,en el mes de,dlclembre '
Yy agrupa actualmente 30.firmas .asociadas, gue. actfan
de manera permanente en los distintos campos de la act1v1dad

profesional de 1la consultoria lndependiente b pronueve esti

mula en los sectores prcho, prlvado y socxal a’ utliiza—'
cisén y fomento de la consultoria.

La Asociacién Nacional. de ﬁ¢pqom1
constituyS en abril de ‘1970 vy grup

a 14 firmas de Lngenleria asocladas- Se Eun
tiembre de 1967, destacando entre sus Obj thOS
las firmas de ingenierfia mexxcanas, Dugnak PO ;
del nivel técnico dentro del marco de 1a ética or fesional,

cooperar en el establecimiento de la revisxén y act aiizaciﬁn'-'
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de normas y procedimientos relacionados con la préctica de

la ingenierfa, y la organizacién de concursos, viajes de es

tudio y eventos similares que tengan como finalidad, contri

buir a la superacidén profesional de sus agremiados. (70).

Cabe sefalar que las asoclaciones anteriormente descritas

son a nivel nacional, existiendo otras a nivel regional co-

mo la Asociacién Mexicana de Profesionistas Consultores
(AMPROCO) , con sede en la Ciudad de Guadalajara,
otra en la ciudad de Hermosillo, Sonora,denominada Colegio
de Consulteores Industriales de Sonora, A.C.

Jalisco y

Principales limitantes:

Las principales limitaciones actuales a gue se enfrentan la

C&mara y Asociaciones existentes pueden resumirse en las si
guientes: °

a) Falta de un mayor nfimero de asociaciones locales o regio

nales.

b) Las asociaciones existentes agrupan en forma . parcial a
los consultores y, e€n no pocos casos, .sSon ihéluidbs'miem-
bros que no son estrictamente consultores.. : e

c) Muy pocas asociaciones cuentan. con
tado, los usuarios y de los organism
cionales.

de asimilacién de miembros consultoré
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d) Estructuraciétn del consejo directivo con miembros . de una

especialidad profesional, carencia de enfogque multidisciplina
rio.

Recomendaciones

1. Los consultores' regio

les en donde no'exista

mayor afiilaéién

tar “su’‘representativi

3. Afilia: a1miemb o
tes de proveedo

7. Tanto:la’cdn C
formar - una organizacién
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o Confederacidén Normal de la consultorfa.

8. A gobiernos, usuarios y organismos nacionales y extranje-—
ros, para gue reconozcan a la cdmara ¥ asocLaCLones de consul

tores locales y regionales.

9. Al Gobierno para gue fomente y norme las ay;i idades del con

10. A los consultores, asociaciones y céamara, ‘para gque identi-
fiquen servicios Gtiles a sus agremiados y aséguren un financia
miento adecuado a sus entidades representativas.

Finalmente, para gue las asociaciones y Ci&mara de Consultores
cumplan su cometido, es necesario que sus miembros éaranticen
su independencia profesiocnal, su jerarguia tfcnica y defiendan
los intereses de sus clientes . Es imperativo gue las firmas
consultoras deben constituirse en una organizacidn tal, que --—
preste en forma permanente, servicios de consultoria, gue sus
soclios y directivos sean profesionales altamente capacitados,
con experiencia suficiente. Adem&s es conveniente gue no ten-
gan vinculacién alguna, politica, econfmica directa o indirec
ta con firmas constructoras, proveedores de equipo y gue ten-—
gan en definitiva como primoxdial interé&s, el cuidado del pres
tigio profesional, a través del respeto a las normas de compor
tamiento inherentes a su nivel de calificacién.
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5.5 ESTABLECIMIENTO DE UNA LEVY ¥ SU CORRESPONDIENTE REGLAMENTO
QUE NORMEN LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA.

En México, la legislac16n sobre consultoria se encuentra dlsner
sa; las normas gue se?ocupan a
en diversas . leyves, decrqﬁés
no se cuenta con ordenami
vidad. '

reglamentarla estén contenldas

.cha acti-

Las diversas formas de sultoras,
tal como se menciond aj
la Ley General de‘chi a

Federal.

das en

Asimismo, el mandato paxr
tintas empresas,

el cual lleva”i yo]
go el exacto cumplzmlento
las partes.

vicios,

Las relaciones de las empresa
ses de clientes: el sectdr q‘

mado Derecho ComGn, o sea el conjuntoide ormas *uridlcas refe

rentes a las relaciones entrEtlas personas ‘en el campo"estric—
tamente particular-, :
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Por lo que se refiere al sector pGblico y social, la ley aplica
ble o reguladora de las relacioneé entre &€stos y las empresas
de consultoria es actualmente y con independencia del Derecho
Com@in, gue también tiene su aplicacién, la Ley de Obras PGbli-
cas, publicada en el biario Oficial de la Federacidén el dfa 30
de diciembre de 1980 y en vigencia desde el dfa lo. de enero

de 1981.

Esta Ley, por disposicidfn expresa de su artfculo lo. es de ox
den pGblico e ‘interés social y tiene por objeto la regulacién
del gasto y de las acciones relativas a la planeaci&n, programa
cidén, presupuestacifn, ejecucidén, conservacidn, mantenimiento,
demolicidn y control de las obras que realicen todas las depen
dencias y entidades de la Administraci&n Ptiblica Federal. El
reglamento de dicha ley, se publicé el dfa 11 de septiembre de
1981; adicionalmente la Secretarfa de Asentamientos Humanos y
Obras PGblicas (SAHOP) publicd en diversas fechas del aiio de
1982, las secciones 1,2,3,4 v 5 de las Reglas Generales para la
Contratacidn y Ejecucién de Obras PtGiblicas y servicios relécio—
nados con las mismas que deben observar las Dependencias y Enti
dades de la Administracisn PGblica Federal.

La ley sobre el Contxol y Registro de la Transferencia de Tec-—
nologfa y el Uso y Explotacifn de Patentes y Marcas y la Ley
para Promover la Inversidén Mexicana y Regular la Inversifln Ex-—
tranjera,complementan a la Ley de Obras Pﬁblicas_én'SU papel
de regular las relaciones de la contratacién'con,e;:eXterior.
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En atencién a estos antecedentes v en razédn de algunos hechos
se ponen de relie-

surgidos en la prSctica de la consultoria,
legal de

ve algunos problemas que se presentan en la relacién
estas empresas c<on.-sus clientes. del sectoxr piliblico y gue se -~
refieren a los aspectos. de contratac16n,'ihportaciones v remu

neraciones por los:+ serv10105’prestados

as; bases v norm;s

deno

as nuevés’bases,

mente, lo que crea con,

aciGn),la Ley de -
relac1onados «con- la
,s;n obllaaclén

ntajas como son:‘rapldez.

Obras Ptiblicas gStéb
obra pﬁblicarse”p r
de concursarse.x; ¢
oportunidad vy méndr éoéfo en
adjudicacién directa acarrea

contratac16n, sin ‘embargo, la

1én esventajas.,evita la con

generalmente no permite estable-

currencia de muchas emnresas,”
cer comparac15n entre d1ferentes proouestas nl homologar 2 las
para, que a través’ del ‘contacto o re

empresas y da la facilid

lacitn personal, sean‘ nados los contratosf

uomo son“aquellos que tienen alcances,‘y me
deberian’adjudlcarse por concurso, lo
‘sana ccmpetencxa Yy promoc;én de -~
slempre ¥ cuando se ag;llcen los ——
procedlmlentos de 'o y se deflnan bases de seleccldn gque
consideren. no’ 1 i 151no también.la -experiencia gene=-
ral de la firma'en el‘campo del proyecto; lo adecuado de su pro
puesta t&cnica 'y la’ callficaciﬁn y competencia del personal pro

Ciertos proyectos,
todologfa definidos,
cual serifia ventajoso para’l

las empresas de se

puesto para el mismo.
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Dentro del mismo tema, tambif&frn existe indeterminacién acerca de
qué& contratar.

Por ejemplo, los estudios y proyectos sobre el medioc ambiente,
han ido cobrando importancia. seain se toma conciencia del im-—
vacto gue vrovoca la actividad del hombre. La Lev v su Reqgla-
mento facultan a la Secretarfia de Desarrcllo Urbano y Ecologia
para determinar gué tipo de obras podré&n tener impacto’ ambien-
tal, a efecto de gue se hagan las previsiones o modificaciones
pertinentes. Al respecto, es conveniente que se elabore y pro
mulgue un reglamento especifico en el que se defina, entre ---—
otros aspectos, en cuiles proyectos de obra pfiblica se reéiizg
ridn estudios de impacto ambiental. PR

En 1o que toca al aspecto de importaciones, el hechdfqp sede

sea resaltar es el siguiente:

La prictica de importar directamente servicios de consultoria,
como estudios de mercado, ingenierfa bésica, de detalleﬁ'etc;;
sin ninguna participacién de firmas nacionales, resulta en re-
duccién del mercado para las empresas nacionales, competencia
desleal, fuga de divisas y poca transmisién de tecnologia.

En relacién al aspecto anterior, la Ley para promover la inver
si6n mexicana y regular la inversién extranjera permite gene-
ralmente un mé&ximo de 49% para la parte extranjera de inversiSn
en el capital de una empresa consultora; de esta forma, puede
registrarse como empresa mexicana en el PadrSn de Contratis-
tas de Obras Pfiblicas y participar en un concurso © en una ad-
judicacién directa. :
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Por otra parte, la Ley sobre el Control y Registro de la Trans

ferencia de Tecnologfa, dice en su Articulo 16,

gque no podré&n
ser registrados los contratos:

"Cuando su objeto sea la trans-—
ferencia de tecnologia. proveniente del exterior. yfque ésta se

encuentre dlsponlble en el pai
los servxczos que usu 1
sultoria. .

’ estando sujetos a esta Ley -—

1as empr'sas de ‘con—

LegislacionéS’d
ta con una: ley de
respecto, estlpulaanh

ber& asociarse qon‘una empxés
efectiva en el monto’de
por el proyecto

Disposiciones. similares

tro marco iegal, adem&s debe habe

ta labor se sumS el grupo de empresas de sérvzclo i
la CNIC, guien hizo esfuerzos para lograrﬂe o_ocimiento,
en algunas dependencias, de las Bases y Crite ios’ Generales de
Remuneracifn de las Empresas de Estudios, Proyectos,'tonsultg
ria, Supervisiftn y Coordinacifn de Obras: - También ‘el FONEP,
ha elaborado dos documentos en relacibn

&cnicos de

alt este aspecto
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" Bases para la Remuneraci®fn de los servicios

Y "El costo de los servicios de consultorial

de consultorfia"

La edicisfn de estos documentos'eéfﬁﬁé priﬁéfa'

complementarse con una labor de promocién por

varte deAlas em
preses encaminadas a lograr el reconocimiento:y aceptacldn de
estas bases. :

Finalmente, y tambié&n relacionado en el:. aspecto de remunera-—
cidn, se ha identificado gue en la prdctica los organismos gu
bernamentales no conceden anticipos a los clientes para ini-
ciar trabajos, a pesar de gue las reglamentaciones lo sefialan,
esto impide a la empresa empezar sus labores de manera normal

vya gue esto provoca severas presiones financieras

En conclusidn, la ley actual né es completa y tampoco adecua-—
da. Debe crearse o adecuarse una buena reglamentacién relacig
nada con la funcién de las empresas,. los concurses, la contra
tacibn, los ajustes de precios, la importacién'de"serviéios de
compafifas extranjeras, la renresentacxén v el reglstro de las
empresas, etc. Se requiere una Ley de COnsultoria que norme
adecuadamente el ejercicio de la activ1dad, asI como reformas

v adiciones a la Ley de Obras PGblicas.y a. 1a Ley de Transferan
cia de Tecnologfa. Finalmente, otro grave aspecto, reside en

la imposibilidad jurfdica, que afecta a los consultores ‘para de
fender sus intereses, por ejemplo, en los oeriodos excesivamen—
te largos para recuperar el pago de: servicios,!cuando un ‘consul
tor ha recurrido a demandar juridicamente'a una‘ nfidadvGuberng
mental, por estos retrasos, lncide

en[prolongados -y CosSto-
sos juicios, que dafian aGn mas su deteriorada situacién £i-

201



nanciera, independientemente de«qﬁe llegtde a ganar el Jjui-
por el solo hecho de haberse atrevido a demandar, ingre-

cio,
nunca volverd a obtener

sarid a la "Lista negra", es decir,
contratos de . la Entidad demandada.

PROYECTO DE LEY DE CONSULTORIA: {71)

CAPITULO

Alcance.de:la Ley

Art. 1 Para ‘os efectos de la'presente Ley

entléndese Dor Con-
relac1onada

laborar y evaluar pPro
S, en: las eta-

yvectos de desarrolls
pas de prefactibilidad
prende, ademfs, la sgég
nistracidén de obras,.
tencia té&cnica, estudi
cidn, administracién
turaleza similar.’ Agué
lizacidn de. un determlj

iseno. y operac16n. Com-
s evaluac16n vy admi
erv:.c::.os de asesoria, aSlS—
3 flnancieros,Ade organiza—
vestlgaclén ¥ otros de na—
des requerldas para la rea

fesional.
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Art. 3 La presente Ley regiri en todos los actos relaciocnados
con el ejercicio de la consultoria, 1a constitucidn y funciona
miento de compafifas consultoras y asoc1ac10nes de f;rmas con-
sultoras, el fomento de esta activ;dad en. el pais, en~lacontra
tacibn que celebren las 1nst1tuc1ones del Sector Pﬁbllco, tanto
srsiem—

de los servicios o elementos ae apoy'
pre que estos Gltimos se hallen lnteg ados..a

to principal.

CAPITULO II

Art. 4 Podrénaéjg; ) dlcas

nacionales, co'st

des Mercantlles ‘aqtuar;en MeE~
xico como consultor

Mercantiles, 1a~presenﬁeiL'y'y éﬁfRéﬁléﬁeh;o

del ector pﬁbllco gue pres-—

Las instituciones e} dependencia
tan servicios de’ consultoria a. terceros, no podrén intervenir
en los procesos de precallf1cac16n y callflcac16n establecidos

en esta Ley.

Art. 5 Los consultorxes indiv;duales y técnlccs de las. compa-—
fifas consultoras nac1onales,'deber§n ser Drofeslonales con tI-
tulo conferido por una 1nst1tuc16n‘mexicana de educacidn supe-
n- tItulo de lgual O superior
o:,y legalmente reconocido en

rior autorizada por la Ley

jerargqula otorgado en- e
Mé&xico, debiendo, en,todoicééd;;cumplir con 'lo prescrito en las




respectivas leyes que regulan el ejercicio de cada una de las

actividades profesionales, Las firmas consultoras deben dis-

poner de un nGmero suficiente de expertos en cada campo de ac
tividad o especxalldad.>” r~

Art. 6

Para que una firma»te ga

campos de los senalados en- el articulo prlmero de esta Ley.

Art. 7 Las firmas cohsultoraé extranjéras‘pqdféh deSempeﬁar
las funciones determinadas en el artficulo lo. '
vorecidas con la adjudicaci®n respectiva,
cifn del contrato,

si resultaren fa
pero para la celebra
la beneficiaria debers asociarse .o estar
asociada con una o wvarias firmas consultoras nacionales gue sean

calificadas por el organismo o Entidad interesada.ﬁ El porcen-

taje de participaci&n de las comparifas nacionales y-extranjeras
se estableceri en el Reglamento de esta Ley.

Si en virtud de lo establecido en el presente articulo,,os ne-~
cesaria la participacidn conjunta de una‘o varlas companias
consultoras extranjeras, deber&n,

en sindicato

ecesarlamente,'lntegrarse
con una o varlas companias g

onsultoras nacionales,

resente. Ley y su
Reglamento. ;

Art. 8 Para la formacis
vayan a conformar, déb
rrespondiente escritu
aprobdado mediante s
dad en la cual seuf :
r4 contener bisicamente-l




a) Nombre, clase, nacionalidad y domicilio de las compaffas
que se sindicalizan.

b) Denominacién o fézﬁﬁlsc i§i7&é1

c) Objeto social'dé’

erinecesariamente la rea

obllcacxones laborales, trlbucarias v soclales

cién a la Lev, los intecrantes' uzguen ] ',”,;; tablecer.

Art. 9 Para que los sindié;ﬁé

anrobarﬁ

vectivo sindicato,

nstifuclsn
7en la oue cons e que ‘el obie

para lo que ser& necesarlc un

que ha contratado los servicxos
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to social del sindicato se ha cumplido cabalmehte,y a su ente
ra satisfaccidn, no existiendo a esa fecha obligaciones pen-
dientes entre las partes Asimismo, serd& necesario  gue el. 51n
dicato dlsnonqa de las certlflcaCLOnes emitidas por la Secre—
tarfa-de Hacienda y Crédito Pﬁbllco yiel: Instltuto Mexicanao -
del Seguro Soc1a1 ~enlas. gue se- Lndlcue gue el Sindicato se

encuentra.a dia'en el cumollmlento de sus obllgaclones trlbuv

tarias:y respectlvamente. '

CAPITULO TIII’

Del Reaistro . de Consultoria’

Art. 10 Todas las personas fisicas o morales, para .cgue ouedan;
ejercer la consultorfia en M&xico, deberin DreVlamente

nal de Estudios y Proyectos, el cual — Dara la ooerac16n
dades

FONEP de conformidad con el Peglamento de la ore ente L

rodrd conferir la respectiva autorlzaCLQn,o

Art. 11 El. Reqlstro de Consultoria tendr&

sicos, los s au;entes

al Mantener actuallzado el padrén deilas 3
rales autorlzadas para eﬂercer 1a consultoria en M&xico

b) Mantener una- 1n‘ormac16n combleta sobre..los tzabajos reali—

zados en el pafs por las oersonas fisicas o:morales eétablec;—
das en el articulo 20. de esta. Ley v
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c) Facilitar y agilitar los procedimientos de seleccidn de
firmas consultoras, mediante la elaboracifn y utilizacidn de
listas de firmas’ consultoras identificadas principalmente
por su exper1enc1a y capac;dad técnlca ‘en” los dlve*sos tlpos
: en 81 a'ticulo 1o. de la presente

de servicios establec dos

Ley.

CAPITULO IV

Consultorfa

De la contratacién de:Servicios 'de
Art. 12 Para la contra

todas las institucione:
dimientos establedidd

cipantes en el proceso

b) Experiencia y antecedentes de'léSTv :
vidualmente y como’ lntegrantes de un;"” ci 50C 1
companfias consultoras, especlalmente<éﬁ estudios anidlogos al

objeto del proceso-

c) Recursos materiales que disponen’'las’ compafilas...
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d) Experiencia y antecedentes del personal que seri asignado
a la realizacidn del estudio.

to.

£) Solvencia‘eééhémiéé aé

g) Cuando se prevea la participacifn conjunta de compaiifas
consultoras nacionales y compafifas consultoras extranjeras,
se tomardn en consideracién los procedimientos y metodologias
que ofrezca la consultorfia extranjera para hacer efectiva una
adecuada transferencia de tecnologia, asf como la mayor y me-—
jor utilizacidén de la capacidad profesicnal de técnicos mexi

canos.

Los contratos de consultoria con consultores individuales se
celebrarin previa la realizacif6n de un proceso, en el gue se
tomarin en consideracidn los criterios consignados en este
artficulo y gue sean aplicables. No obstante lo estipulado en
el presente artfculo,. el. organlsmo contratante, de acuerdo al
tipo de servicio, actividad sectorial y magnitud de un deter-
minado proyecto o estudio,,podr& optar, se realice la precali
ficacibn, en base de‘liStaskobtenidas del Registro de Consul-
torta. v ‘ :

Art. 13 Cuando el monto de 1os servxcios de consultoria que
se demande, sea igual orinferior_al valor que resulte_de mul

tiplicar el coeficiente ;
del presupuesto inicial’ gener/l de; Estado del.respectivo, -
la m&xima autoridad de 1la institucidn podra bajo SU respon-
sabilidad, contratar dlrectamente serv1cios de consultoria.
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Art. 14 Se prohibe a las instituciones del sector pdblico, la
realizacibdn de concursos de precios que tengan por objeto la
contratacién de estudios de consultorfa.

Art. 15 En los contratos de consultorfa, las partes podrén
negociar conjuntamente el reajuste en los precios estipulados
contractualmente, sli1 se produjeren, y el consultor Justifica
re legalmente variaciones en los costos del respectivo estu-
dio, originados por la expedici®fn de leyes, decretos, regla-
mentos, acuerdos, ordenanzas © regulaciones que hayan autori
zado expresamente el aumento de los precios en cualguiera de
los elementos gue integren el estudio.

Art. 16 Si por la naturaleza de un estudio es necesario con
tar con el concurso de otro consultor o t&cnico que tome a

sSu cargo la realizacifn de una parte del estudio o de cier-

tos servicios de apoyo necesarios para el estudio principal,

estos pueden ser subcontratados bajo la f(nica y exclusiva res
ponsabilidad del consultor,a cuyo cargo se encuentre la eje-—

cucidn del estudio, debiendo estipularse claramente en el res
pectivo contrato, la parte o partes del estudio qgue serfin ma-
teria de subcontratacifn.

re:a entera

Art. 17 En los casos en que un consultor: reali'
satisfaccidén del contratante el estudio’ de"
terminado proyecto, la correspondiente: .entidad: podré ‘negociar

'tapa de un de

y contratar con dicho consultor’ los: estudios de la siguiente
etapa de ese proyecto, sin tener que recurrir a los procesos
de seleccidn.
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Art. 18 Cuande por causas imprevistas o razones técnicas, de
bidamente justificadas, fuere necesario ampliar, médifibar o
complementar el alcance de un estudlo va contratado, la ‘res-
pectiva lnstltucién podré celebrar contratos comple entarlos
con el mismo consultor hasta consegulr ‘e T et S

en el contrato prlnczpal.,

Art. 19 jL@Sf ] ultores individuales, flrmas consu =
sus representantes legales y socios gque hubieren Lntervenldo
como técnicos en la realizacidn de los estudios de cuanpler
proyecto, no podrdn participar en las licitaciones, cbhc fscs
de ofertas o de precios y contratos para la c0nstrﬁcdi$;;
visién de equipos y materiales para la etapa de ejecuciSn del’
proyecto o construccidn de la correspondiente obra. .

Art. 20 No podrdn actuar como consultores las personaskque ha
yvan elaborado las bases o reglamentos de precallficaczﬁn, ca-
lificacién y seleccifSn: o, participado en las com151'nes co—
rrespondientes; o, hayan intervenido en la flnanc1ac16n del

respectivo proyecto.

Art. 22 Los consultores individuales, compafifas consultoras

vy consorcios gque contraten servicios de consultorié con el Sec
tor Plblico, antes de suscribir el contrato, para asegurar el

cumplimiento de &€ste y para responder porx las obligaciones que
contrajeren a favor de terceros, relacionados con el contrato,
rendirdn una de las siguientes garantias por un monto equiva-—

lente al cinco (5%) por ciento del valor del contrato:
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a) DepSsito en dinero efectivo gue se consignari en una cuenta
especial a la orden de la entidad contratante, en el Fondo Na-
cional de Consultorfa,cuyos intereses a la tasa del interé&s le
gal para depésito vigente, pertenecerén al:consulto:;

b) Garantia lncondlclonalbe lrrevocable, de cobro. inmediato,

ompanIa flnanciera as iéaiéhiel‘

otorgada por un banco p

pais.

c) P8Sliza de segurd ncondicional e ifrrevocable

cobro: inme
diato, emitida por una compania de seguros establec az

pais .

d}) Entrega de Ronos‘déi Estado, y otras entidades
plGblico o privado con: finalidad social o pﬁbiiéé3
de Tesoreria; c&dulas hipotecarias o bonos'dé'pféhaa,
valores fiduciarios de amplia cotizacién. Estos valores se
computarin de acuerdo a su cotizacién en la Bolsardekvnipres
del pafs, al tiempo de la entrega.  LOS interesesi@ﬁé ner

u otros

pertenecerin al consultor; y

e) Primera hipoteca de bienes railces, s;empre gue: el monto de
la garantfa no exceda del cincuenta (50%) por ciento del valor
de los inmuebles hipotecados, segfin el'éorrespondlegte avalﬁo

catastral comercial.

Art. 22 En los contratos de consultoria,.para asegurar su de

contratante, retendri el c1nco 5% ‘pwr ciento de los‘pagos gque
hiciere por cuenta del contrato'y los depositara a. nombre del

211



consultor en el Fondo Nacional de Consultorfa, en una cuenta
especial. Los intereses que produzca esta cuenta, calculados
a la tasa de interés legal vigente para depSsitos, pertenece-
rdn al consultor, y serén devueltos previa orden escrita del
correspondiente funcionario de la institucidén contratante, la
cual serd extendida una vez cumplidas las obligaciones contrac
tuales, materia de la garantia. Este fondo de garantia podra
ser retirado por el consultor previa la sustitucidn por una
Fianza o garantfa bancaria de igual valor, valida hasta 1a ég
trega del informe final de los estudios, a satisfaccibn de la

institucién contratante.

Los valores depositados en la cuenta a la‘’ que ‘Se’ refi¥re este

artfculo, no podr&n ser objeto de retenc16n secuestrdro‘em—

bargo por parte de texceros.

El funcionario gue incumpliere lo dlspuesto en este .arbrculo
ser8 econfmica y penalmente responsable del dafio que su- ac016n

u omisién ocasionaren.

Art. 23 Los valores de las garantias a gue se refleren los -
artfculos anteriores, se devolverdn al consultor un
crita el acta de recepcidn de los estudios,a satis ccidn“de

la' institucién contrante.

Si por la naturaleza del contrato hubiere‘pdsib
ciones parciales, las garantfas podr&n reducirs'
taje de dichas recepciones.

Art. 24 si por la forma de pago. establecida,’ nstitucidn
contratante debiere otorgar &nticipos de éualqu;erv 1 Y
sea en dinero especie, cartas de cr&dito, giros a

212



otra forma de pago semejante, el consultor, para recibir el an
ticipo, deber& rendir una de las garantfas contempladas en es-—
ta Ley, por ei valor del mismo o de los saldos no amortizados
del anticipo hasta su total cancelacién.

Art. 25 Los consultores contratados tienen la obligacién de man

tener en vigencia las garantfas otorgadas, de acuerdo a su natu
raleza y términos del contrato.

Art. 26 En los contratos de consultorfia cuya cuantfa no exce-—
da de la base establecida en el artficulo 14 de esta Ley, se
prescindiri de las garantfas seiialadas en la misma, sin perjui
cio de gue se aseguren, en forma satisfactoria, los intereses
de la institucién gue contrate los servicios de consultorfa.

Art. 27 Las garantfias bancariés que fueren otorgadas por ban-
cos extranjeros deberin presentarse por intermedio de un banco
establecido en el pafs, el cual le representar& para todos los
efectos derivados de la correspondiente garantfa.

Art. 28 Los derechos laborales, del Fisco, o de la 1nst1tuc16n
contratante, relacionados <on las garantias prEVlStas en esta
Ley, tendrd&n preferencia sobre todo otrO'crédl 1)

CAPITULO V

Del Comité Mexicano de Consultoria

Art. 29 Créase por la presente Ley, el Comité Me‘lcano de Con
sultorfa, como el organismo superior encargado de‘dictar las -
polfiticas necesarias para el desenvolvimientp, desarrollo Y
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promocién de la consultorfa nacional.

Art. 30 El Comité& Mexicano de Consultoria esta*a 1n+ecrado

por los sxgulentes miembros: ...

a) EL: Pres;dente del c0nse;o Nac

torfia- (CNEC), o'sufrepreseﬁtéhfe
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c) Conocer y resolver los conflictos de caricter t&cnico-ad
ministrativo gque se presenten en los procesos de nrecalifi-
cacifén, calificacidn y seleccifn de consultores.

4d) Determinar la institﬁqidpﬁqﬁe
Nacional de Consultorfa. .

e) Dictar su pronio Reélémen

T&cnica: v,

£) Las demds atribuciones que se.le

Art. 32 E1 FONEP internamente confo
nica del Comité Mexicano de Consult
v hacer cumpnlir las decisiones del

CAPITULO VI

Del Fondo Nacional de Consultoria

Art. 33 Créase por la presente Ley,=<l Fondo Nacional de Con-—
sultorfa gue se destinard a promeover-el desarrbllo, amplia-—
cién v medernizacién de la consultorfa nacional, mediante la

concesidén de préstamos a las compafifas consultoras nacionales
para leos siguientes fines:

a) Redescontar estimaciones que cuenten con la aprobacidn té&c
nica de la institucién pdblica gque haya contratado servicios
de consultorfa.

.

215



b) Atender los requerimientos de las compafifas consultoras na
cionales gue necesiten recursos para adguirir equipos de tra-
bajo o financiar estudios promovidos por el Sector Pﬁblico;y,

c) Estimular la exnortaclén de serv1clos de consultoria.A

Axrt. 34 E1 Fondo Nd¢
por un apofte*iﬁic; L
v el aporte’ obligatorlo
trato gue suscriban’ con =

ras nacionales v extranjeras,
por cuenta de cada contrato.

Corresponde al Comité Mexicano de Consultori
entidad gue administre y dicte las normas”lnternasLnecesarlas

para el correcto uso del Fondo Nacional dekConsultoria.

CAPITULO VII
Disposiciones Generales

Art. 35 Todas las inversiones pfiblicas destinadas a la reali
zacibn o ejecucifn de proyectos de desarrollo, deberé&n dispo-
ner del respectivo estudio de preinversidn, siempre que el mon
to de la correspondiente inversidn supere el valor gue resulte
de multiplicar el coeficiente de tres-diez milésimos por el mon

to del presupuesto inicial generxal del Estado del respectivo
ejercicio.

Art. 36 En casos excepcionales que iﬁvoluCren el empleo de tec
nologla, equipos y procedimientos muy especializados o de pro-—



piedad exclusiva, la maxima autdridad de la correspondiente
ingtitucidén, previo informe favorable de desagregacidén tecno-
l6gica, emitidos por la Secretarfa de Comercio y Fomento In-
dustrial (SECOFI) y el Fondo Nacional de Eséudios ¥ Proyectos
podrén solicitar al Presidente de la RepGblica le autorice por
Decreto la adopcidn del sistema de contratacién conocido con
el nombre de "llave en mano”", siempre gue se trate de la eje-
cucidén de obras calificadas como prioritarias para el desarro
llo o seguridad nacionales.

Art. 37 Recondcese a la Camara Nacional de Empresas Consulto-
ras (CNEC), como el finico organismo representativo de todas
las compafiias consultoras del pais. Para poder ingcribirse en,
el Registro de Consultorfa, las companfas consultoras naciona-
les, extranjeras, los sindicatos y agrupaciones de compafilfas
consultoras nacionales vy extranjeras, deberin registrarse en
el Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP).

Art. 38 Las compafifas consultoras nacionales gozar&n de la ex

censidn de toda clase de impuestos durante su periodo de forma
cién como compafifa, aumento de capital, fusifn, suscripcién de
contratos de consultorfa con organismos del Sector PGblico. v

en la importacién de bienes v equinos indispensables especia-—

lizados, siempre que no hubiere obroduccifn nacional, vara las

actividades de consultorfa; debiendo cada beneficiario oreci-

sar el uso cue se les dard seafin sus camnos de esvecialidad --
constantes en el Registro de Consultorfa.
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Art, 39 Las disposiciones de esta Ley prevalecer&n sobre las
de otras leyes generales o especilales que se le opongan.

CAPITULO VIIT
Disposiciones:
Primera.—. L
cién _promovidos >S’ COr
la presente’Ley; se sujetarﬁn a;la 1eg151ac16n v1gente al mo-
mento de la respﬂctiva convocatorla.“'

Segunda.- Las companias consultoras nacionales y extianjeras
deberfn actualizar su inscripcién en el Fondo Nacionél,de Estu
dios y Proyectos (FONEP) en un plazo de ciento ochenta dias
contados a partir de la vigencia de la presente Ley. ~El. incum
plimiento a esta disposicifn,determinari la cancelacifn defini
tiva de la autorizacibdn para operar en el pafis.

CAPITULO IX

Disposiciones Finales
Primera.- De la ejecucidn de la presente Ley encirgase a los
sefiores Minis;roé'de Estado, cecrrespondiendor,al Comité Mexicano

de Consultorfa y al Fondo Nacicnal de Estudios y Proyectos -—-—
(FONEP) velar‘pcrfel cumplimiento de esta Ley y su Reglamento.
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En los casos en gue el estudio a realizarse involucre empleo

de tecnologla, bienes o procedimientos muy especializados, la
propia institucién, preparar& un informe de desagregacién tec
ncldgica, con la asistencia t&cnica del CONACYT, tendiente a
asegurar que los té&rminos de referencia contengan taréasfespg

cificas en cada campo del estudio.

Art. 9 Para precalificar compafifas consultoras‘d erdo .al
tipo de servicio, actividad sectorial y maanltud 1 esEudio,
la correspondiente institucién adoptara una de ~éiguientes

modalidades.

2nto. podrs
rilargas
e consul

a) Precalificaci®n mediante listas. Este. prdéedi
adoptar cada institucidn, conformando 1lstas cort

de firmas consultoras, sobre la base de las: n6m1 as
tores constantes en. el Registro de Consultorst
b) Precalificacifn mediante convocatoria. 'Este, rccedim‘ento
adoptari cada institucidn acogléndose a los mecanlsmos estipu

lados en el presente Reglamento.

Art.10 En funcién de los estudios y anéllSls a que se refleren
los artfculos anteriores de este capitulo y en forma prev1a a
la convocatoria, la institucibén adoptard la més aprog;ada de
las siguientes modalidades para conformar agrupac1ones © ‘con-

sorcios de companfas 'consultoras:

a) Companfas consultoras nacionales Drecallfzcadas con o sin

la intervencién de consultores lnlelduaIES extranjeros

b) Asociacién de companias consultoras nacionales anluidas
en la lista coérta, con una o mis compaifas consultoras nac;o—

nales comprendidas en la lista larga.
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PROYECTO DE REGLAMENTO DE LA LEY DE CONSULTORIA (72}

CAPITULO I

Actividades y Campos de la Consultorfia

Art. 1 La consultorfa, de conformidad c@ﬁ-
de la Ley, comprende las siguientes actividade

a) Investigaciones encaminadas a identificar‘y"elabofar‘proyeg
tos, definir prioridades y programas de inversién-y‘establecer
la prefactibilidad y factibilidad técnico-~econSmica de proyec-
tos especificos .

b) Estudios té&cnicos y econdmicos requeridos para definir ade
cuadamente un proyecto Y preparar su ejecucifn en la etapa de
preinversisn, asi como disefios, presupuestos, especificaciones
detalladas de construcciétn, documentos de licitacidn y contra-
tacidn, ¥ otros de naturaleza similar.

c) Prestacidn de servicios de supervisifn o administracién, au
ditorfa, inspeccién y fiscalizacién de proyectos, y otras acti
vidades andlogas . L

d) Asistencia técnica, asesorfa e investigaci&n, 'p
global y sectorial, organizaci6n de lnstitucione
nes econdmicas, financieras y admln;stratlvas,
cog y capacitacién: vy,

e) Evaluacifn, desarrollo y perfeccionamiento‘de
produccién de la organizacién, del disefio’y especif cacién de
equipos, del establecimiento de reglamentos, cédigos y normas
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para plantas industriales.

Art. 2 Aguellas actividades cuyos resultados son o pueden ser
elementos de consultorfa, como la contabilidad, topografia,
cartograffa, aerofotogrametria, ensayos de laboratorio, geofi-
sica, la realizacidn de perforaciones geoté&cnicas sin interpre
tacidn, procesamiento de datos, uso auxiliar de eguipos espe-—
ciales y otras de similar Indole, constituyen por su naturaleza
y fines, servicios o elementos de apoyo de la consultoria.

CAPITULO IXI

Del Registro de Consultorfia

Art. 3 El Fondo Nacional de Estudios y Proyectos es el organis
mo oficial responsable de la organizacidn, manejo y mantenimien
to del Registro de Consultorfia, en el gue deber&n inscribirse
los consultores individuales nacionales y extranjeros, firmas
consultoras nacionales y extranjeras, y las agrupaciohes o sin-
dicatos de compafiias consultoras nacionales y extranjeras.

Las firmas consultoras extranjeras y consultores individuales
extranjeros, deberin obtener la respectiva licencia para desa
rrollar actividades de consultorfa, cada vez que dichos consul
tores hayn resultado seleccionados con un contratd‘pAfa‘ia rea
lizacién de un determinado estudio. L :

Art. 4 Todo consultor de los que trata elarﬁié ;bfan:érior;
que desee inscribirse en el Regis;rg;de Consu

presentar una solicitud dirigida al Difélﬁéﬁ,cé' ral del. Fondo
Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP) a la gue adjuntari la
siguiente informacidn: . ) D
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a) Documentacifin gque acredite la calidad profesional de las

personas que deseen individualmente ejercer la consultoria,
de guienes formen parte del personal proplo de D1anta,
formen parte del personal técnlco ‘de: la respectlva compabia

o gue

lan la correspondiente act1v1dad

c) Copia autorizéda v abtﬁalizéda déiilnstru
constitucién de la compafifa consultoral

d) Documento gue acredite al solicifaﬁte,i
sentante legal de la compaififa consultora :c
el caso, o gue le acredite la condiciédxaéimén
o de varias compafnfias consultoras agrupadas p

ci6n de un estudio especifico: vy,

como los sectorecs

sa los cuales puede ofrecer. sus

consul torfd.

Art. 5 -Sin.p
del articulo

1os consultores ind1

delip esgnﬁe Reglamento,
vidualesgextra je 'Ias consultoras extranjeras debe-
r&n ‘enviar . al F NE: toda la 1nformac16n guetrata el artIculo

Y obteneryde este organlsmo la correspondiente. autorizacidn

40.
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para presentarse en los procesos de precalificacidn y califi-
cacifn gue promuevan y convoquen las 1nst1tuc10nes del cectoxr

nGblico.

Art. 6

a) Determinar las personas fis;cas v mor
dad con la Ley 'y~ el presente Reglamento
ejercer la consultor!a, ¥ publicar anualme

listas .
b) Clasificar a las firmas consultoras en- fur ~Ge
servicio y drea de esnecializacidn.

radas,

c) Elaborar listas cortas de compafifas consultoras reg
individualmente o agrupadas, gue por tipos de serv los;, espe-
cializacidn, experiencia, sectores y clases de proyeéﬁbg
encuentren en capacidad técnico-econdmica déréé? precal
das para la realizacién de estudios especificos.ﬂ Cada dista

no podrd contener un nGmero de compaiifas consultoras 1nferlor

a tres ni mayor a seis .

4a) Conformar listas largas de compafiifas consultoras naéiona—
les y extranjeras que serviridn Gnicamente para integrar: asocia
ciones o sindicatos cada lista tendrd un méiximo de 10 y un mi-
nimo de 6 compafifas consultoras.
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Emitir anualmente una certificacidn de registro en favor

e)
compafifas consultoras naciona

de consultores individuales o
les o extranjeras, gue, de conformidad con-la Ley'y‘este Re-

glamento, se encuentren inscritos en el Reglstro de’ Consulto
rfa y legalmente habilitados para ejercer la consultoria en

el pafs . B

£) Llevar un registro sobre cumpllmlentc de 1os contratos de
consultorfa suscritos en el pals de acuerdo con las 1nformacio
nes que deberfin suministrar las entidades contratantes de los
consultores o compafifas consultoras y de gquienes 1egalmente
por laudo arbitral o resolucién de juez, se les haya estableci
do gue han incumplido sus obligaciones contractuales con ‘una

o mis instituciones del Sectox PGblico . ’ S

g) A peticidn de instituciones interesadas, asesorar sobre

procedimientos de contratacibno.

h) Publicar anualmente la lista y una breve descripcidn de to
dos los estudios y trabajos de consultorfa realizados 'y pro-
gramados por el Sector PGblico, segfin tipo de estudio y Srea

de especializacidn.

i)’ Auxiliar efectivamente, a los consultores individualeS'o
companfias consultoras nacionales o extranjeras, deﬂidamente

inscritos, al pago oportuno de sus servicios,‘y_é7qué se les
cubran los intereses moratorios correspondientesﬁpdr.retrasos

de Entidades PGblicas o Privadas.
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3) Las dem&s funciones y atribuciones contempladas en la Ley,
© gue legalmente se llegaren a establecer

CAPITULO III

De los procecimientos a la contratacién de servicios de consul
torta.

Art. 7 Toda instituciéfn del Sector PGblico que se proponga -
realizar el estudio de un determinado proyecto, para el gque
sea necesario contratar servicios de consultorfa, debe prime-
ramente elaborar los términos de referencia preliminares, en
los cuales a través de la informacidn disponible se defina en
forma ordenada y sistemftica los objetivos y prop&sitos del
proyecto, su alcance intrinseco y sectcorial se determine las
metodologfas mis apropiadas para el estudio, 'y se establezcan
cronogramas, costos aproximados y los elementos que se regquie-—
ren conocer para su evaluacién, ejecucidSn y administracifn. Pa
ra la elaboracidn de estos términos de referencia, 1la respectdi
va institucifdn debe conformar una o varias comisiones té&cnicas
internas o interinstitucionales, segfn el caso.

Art. 8 Una vez que se disponoa de los t&rminos de referencia pre_
liminares, sobre la base de éstos, el Directorio o la m&xima
autoridad de la correspondiente institucidn, conformard una Co
misién T&cnica gque tome a su cargo el proceso de precalifica-
cifén de consultores, comisidfn que puede estar integrada por téc
nicos gque no pertenezcan a la propia iInstitucién. No obstan-
te, el Directorio de la Entidad, con la asesorfa de la Comisidén
T8cnica determinard uno de los dos procesos de precalificacién
previstos en este Reglamento, y establecerdn si se reguiere la
intervencién de consultorfa extranjera, fijando su grado de -
participacién de acuerdo al tipo de servicio y actividad secto
rial
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c) Conformacidn de agrupacién o sindicato de compafifas antes

de precalificarlas: y,

d) Asociaclén de compaﬂias consultoras ewtranjeras coﬂalderadas
o mas companfas S ltoras nacic-

en la lista corta,'

nales. :

levar.adelante
ébrié,g_'una vez

adoptada una.. lere el -artIculo

anterior ia’ Comlslén Técnlba,~
que contendra:

repa aré'el documento de bases

a) Convocatoria para precalificacién:k
b) Instrucciones para concursantes:;
Formatos para la presentacisfn de documentos.

c)
d) T&rminos de referencia preliminares;.
e) Reglamento para la precalificacidén

La Comisién Té&cnica convocard a precalifiﬁacién”dekconsultores
mediante publicaciones por tres diasLcohseéutidoé}eh*dos“perié—
dicos demayor, circulacidn gque se edlten en ciudades dzferentes

del pais.

La convocatoria contendri principalmente las condiciones gene
la modalidad que se seguiri para

rales de la precalificacidn,
lugar en que deben entre

conformar asociaciones o consorcios,
garse los documentos, dfa y hora hasta 1os cuales se los reci

birsa.
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Art. 12 La COmisidn T&€cnica pondrs a disposicién de los con-
sultores interesados el documento de bases, en el gue no se in

cluird el reglamente de precalifiaci&n.

Cualguier aclaracién o ampliacifn sobre las bases de precali-
ficacidn se podri solicitar por escritec a la Coemisidn, por lo
menos guince dfas antes de la fecha méxima fijada para la pre
sentacidn de los documentos de precalificacién. Las respues-
tas estardn a la orden de los interesados, por lo menos diez

dfas h8biles antes del vencimiento del plazo.

Art. 13 La precalificacibén se debera efectuar y comunicar den

tro del mismo plazo gque fue concedido para presentar los docu

mentos de precalificacifn, en cuyo caso la respectiva institu

cién podrd convocar a una nueva precalificacién o notificar
este particular al FONEP a fin de llevar adelante el oroceso

de precalificacién mediante listas.

Art.l4 Desnué&s de haber culminado y aprobado el proceso de pre
calificacién de consultores se llevari a cabo el procesco de ca
lificacifn y seleccifn, para lo cual el directorio o la mé&xima
autoridad de la institucién conformard la comisidSn de califica

cidn y seleccidn.

Art. 15 Para la calificacidén respectiva de consultores, la cQ

misi®n respectiva preparari el documento de bases que conten-
dréa:
a)

b) Instructivos para los proponentes-
Formatos para la presentacidn de las ofertas técnica 'Yy eco

Convocatoria para calificaclén de': consultores.

c)
némica;
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d) Proyecto de contrato de consultorfa;
e) Té&rminos de referencia del proyecéo; v,

£f) Reglamento para la calificacién y seleccidn

Art. 16 En cuanto a la forma de realizar la convocatoria, en-
trega de bases, su aclaracién, se estard a Lo dispuesto en los
articulos 12 y 13 del presente Reglamento. La presentacidn de
las ofertas técnicas y econdmicas deber&n hacerse en sobres se
parados; el plazo para su presentacién podri ser émpliado por
una sola vez y linicamente por razones t&cnicas.

Art. 17 Presentadas las ofertas técnicas y econfmicas por par
te de los proponentes, en acto pGblico al gue pueden asistir
los participantes, se proceder& a la apertura de las ofertas
técnicas; luego la Comisién, en un plazo de 15 dfas, si es con
curso nacional y de 30 dias,si el evento es internacional, de-—
be proceder al anflisis, evaluacifn, calificacién y ponderacién
de las ofertas t&cnicas, Yy posteriormente a la elaboracibn del
informe t&cnico sobre el proceso de calificacién y seleccién
gue deber& contener la respectiva recomendacién consistente en
la adjudicacifn ordenada de puntaje a cada participante; infor
me que se basari exclusivamente en los criterios contenidos en
el artfculo 12 de la Ley. Los proponentes gue no hubieren al-
canzado el puntaje minimo establecido en las bases, quedarén
descalificados.

Art. 18 Terminado el proceso de calificacifn y en el plazo de
cinco dfas, el directorio o la mixima autoridad de la institu
cién comunicard el resultado a todos los consultores gue hayan
presentado sus propuestas, indicando el orden en el cual han
resultado calificadas. En caso de falta de propuestas o gue
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todas hayan sido rechazadas, se declarar8 desierto el proceso
de calificacifn o, en su defecto, se reabrir8 el proceso por
veinte dfas adicionales.

Art. 19 Corresponde al directorio o a la maxima autoridad de

la institucién, o a la Comisién que bajo su-respcnsabilidad la
integre, analizar y comparar las condiciones establecidas en
las bases con las propuestas del consultor calificado en pri-
mer lugar, establecer definitivamente el alcance de los estu-

dios, plan de trabajo, personal, labores gue pueden ser sub-

contratadas y otros reajustes técnicos necesarios y,

poste~
riormente, analizar su oferta econfmica y preparar el documen
to de contraoferta econémica. En un plazo no mayor a 15dfias

de emitido el informe, el propio directorio de la institucién

o la Comisidén, podr&n negociar el contenido de la oferta econd

mica, en los mejores términos técnico-econémicos para el estu-—
dio.
Art. 20 Dentro de los procesos de calificacién, prohibese co
nocer las ofertas econSmicas de los consultores que han inter
venido en este proceso, antes de haberse establecido legalmen
te el orden de calificacidén de los consultores participantes
en el evento, correspondiendo conocer solamente la propuesta
econSmica de quien haya ocupado el primer lugar. De no llegar
a ning@Gn arreglo con el consultor calificado en primer lugar
dentro del plazo estipulado en el reglamento de calificacidén
y seleccidn, se seguird el procedimiento previsto en el artfi-
culo anterior, con el consultor gue ocupe el segundo lugar en

el evento; y si los resultados también fueren negativos, 1lo
mismo se hard con el consultor calificado en tercer lugar.
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Dispocsiciones Generxales

Art. 21 La Comisién o comisiones de las gue tratan los

culos anteriores deben estar integradas por un nimerc imgals

de miembros, - no mayor. -a cinco ni .menor a tres, el guorum nao-—

ra las se51ones se estableceré en los dos herc1os de lcs -

Art. 22 En la apllcac16n de los rocedlmlentos de se’ecc16n

de consultores, se tomarén en con51derac16n, adlclonalmente,
las condic¢iones establecidas en los respectlvos convenios de
préstamo.

5.6 INTEGRACION DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA NACIONAL EN
LA CREACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA (73).°

La importancia y alcance de este rubro, constituye por si so
lo, el tema de una tesis completa, lo gque rebasa el dmbito -
del presente trabajo: sin embargo, la interdependencia entre
el desarrcllo de la consultoria y la creacidn y ;;gggﬁgrey—

cia de tecnologfa, asi como la elevada correlacién entre las

mismas, impide soslayar este tema.

En los pafises de Amé&rica Latina, la transferenc;v 4
logfia desde paises mis desarrollados, es el nrlncip zdrigen

de tecnologfa, la cual en gran nimero de,casosv»

pre la de vanguardia, ni la mis eficiente,’ ‘en t&rminos de —
costo-beneficio. o :
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La importacién de elementos del conocimiento (Know-how), se
realiza por medio de: a) transferencia de activos tecnolSgi-
cos, productos, procesos y, b) la prestacibfn de servicios de
consultorfa (organizacién de conocimientos); ingenieria (apli
cacién de conocimientos) y servicios t&cnicos (capacitacién
de personal, operacifn de plantas piloto).

En los palises en desarrollo, es muy comin que la compra e im
plantacifn de la tecnologla, se lleven a cabo con muy poco es
tudio y en base a "recomendaciones" de proveedores de equipos
o de consultores extranjeros; esto aunado a la ignorancia tec
nol&Sgica del polifitico gque toma las decisiones, a "preferen-
cias" de equipo originada por précticas corruptas y desconfian
za en los productores locales, etc., resulta en la compra de
pPaguetes tecnolSgicos y de plantas "llave en mano”, la bfisque
da de seguridad en el proveedor externo, no se ha traducidc -
en menores costos,eficiencia, mejores plazos de entrega y al-
ta calidad. Gran nfimero de los graves problemas de creacién
¥y transferencia de tecnologfa, son originados en los propios
paises en desarrollo, principalmente por falta de capacita-—-
cifén t&cnica, concepcifn e implantacidn de‘proyectos de inver
si6n, negociacién inadecuada, impreparacidén de licitaciones,’
actitudes y conducta de guienes toman decisiones, etc.

Para corregir estos problemas, el hecho de gque un pais cuente
con una legiglacifn al respecto, es una condicién necesaria,

pero no suficiente. Es imperativo establecer una politica muy
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dinfmica, operandc en los principales campos, para desarro-—
llar y emplear las capacidades t&cnicas nacionales de consul
torfa, ingenieria, investigacifn y servicios té&cnicos para
realizar un manejo eficiente de las tecnologias imporﬁadas;
asi como de la generacién de tecnologias propvias. Lpﬂaﬁﬁef

rior parte del supuesto de gue se desea alcanzar uhfbugn:nif;
vel de autodeterminacifn t&cnica, gue se traduzca éﬁVUn?avég

ce en el proceso de desarrollo, o gue cuando menosrdésmihuya

el nocivo procesc de importacidn de proyectos "llaée;ehlﬁa—

no". Por tanto, las actividades de consultorfia, son fﬁhd&f—

mentales para establecer una estrategia de activos tecnolégi

cos, su adaptacién a las condiciones naciocnales y el disefio

de detalle de los mismos.

Actualmente, la principal limitante reside en la necesidaa
de recurrir a fuentes externas de financiamiento, lo que con
lleva en muchos casos, el uso obligado de consultores extran
jeros, la importancidn de tecnologia, ingenierfa y eguipos.
Sin embargo, se han presentado tambi&n un gran nimero de ca=-
SOS en gue se cuenta con la anuencia de la fuente financiera,
para contratar a los servicios profesionales locales. A pe-
sar de lo anterior, muchas entidades carecen de cuadros téc-—
nicos que puedan asumir responsabilidades, en funcién de es-—
pecificaciones, desagregacién tecnolSgica, seleccidn, nego-
ciacién y compra de servicios y bienes de tipo técnico.

En resumen, surgen como prioridades nacionales estraté&gicas,
el incremento de la capacidad y la calidad instaladas, en la
investigacifn y desarrollo en la consultorfa e ingenierfia y
en los servicios té&cnicos naciocnales, orientado a una rela-
cidn costo-eficiencia, gue por medio de las externalidades o
de economfas de escala gue generan, sSe logre una alta eficien
cia social en funcién de los recursos asignados a la inver-
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si6n, como cimiento de un desgarrollo aut6nomo,

Para fortalecer la capacidad de consultorfa, destacan las
siguientes opciones: : - A :

1} El Estado Mexicano debe aprovechar todas las oéorﬁuhidaaes
de inversién, para formar y emplear las orgahiéacibnesrnacio-
nales de servicios profesionales y utilizar a las firmas con-
sultoras extranjeras solo cuando contribuyen al p;ocesé de de
sarroilo con que se encuentren debiaamente registrados en el pafls.

2} El Gdbierno debe guiar y dirigir las actividades de consul
torfa locales y extranjeras, de acuerdo con las necesidades
nacionales.

3) El Fstado debe llevar a cabo estudios de la demanda de con
sultorfa y definir sus requerimientos a mediano y largo plazos,
por sector y para los grandes proyectos de inversi&n nacional.

4) Las Instituciones financieras nacionales y extranjeras, de
ben impulsar y no obstaculizar el desarrollo de la consulto-
rfia nacional.

Si Integrar la consultorfa del pafis, a los planes de desarro-
l1lo nacionales e indicar cSmo debe ser su participacidn.

6) Establecer un sistema especial de apoyo tecnolSgico,adecua
do a las necesidades de la peguefia y mediana industria.

7) Intercambilar experiencias y colaboracién don los demds paf-
ses, principalmente de Am&rica Latina y afrontar el comporta-
miento nocivo de organizaciones internacionales, para gue se
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ajusten a un cddigo de ética y alla;adépciéh.dé_una'diplqma—
cia tecnolégica, gue permita una respetuosa transferencia’ de’
tecnologfla. T T o '

CONCLUSTONES Y RECOMENDACIONES. - i i woa s
6.1 Conclusiones

Desde sus inicios en 1950, la Consultorfa Nacional ha recorri
do un largo trecho. A manera de analogia, se puede afirmar --
que ha pasado su ninez y adolescencia, durante los anos 60 y
70; actualmente, a partir de los afios 80, inicia su etapa de
maduracifn v se espera alcance su consolidaci&n hacia el ano
2000. En Mé&xico se cuenta con la suficiente capacidad insta
lada vara cumplir con los principales elementos del Servicio
de Consultorfa, es decir, diagnéstico, investigacifn e implan
tacién de estudios y proyectos, en casi todas las &reas y sec
tores econSmicos. Dentro de las tres principales ciudades del
palis, es decir, México, D.F. y su 8rea metropolitana, Guadala
jara, Jal. y Monterrey, N.L., la consultoria es requerida con
regularidad:; consecuentemente, es necesario propiciar su debi
da aceptacidén, en todo el resto del pais. No hay duda de gue
el consultor es Gtil para cualguier tipo y tamafo de empresa,
estudio o proyecto, independientemente de gquienes sean sus --
promotores. Existe en MExico, un buen nGmero de firmas con—
sultoras idéneas para desarrollar actividades de consultorfa
en Entidades PGblicas y Privadas. Lo anterior no guiere de-—
cir gue ya est& todo hecho en este rubro, pues mucho gqueda por
hacer. Los principales problemas que afronta la consultoria,
son entre otros: Profesionalizacién del consultor: promocidn
y difusifn de sus servicios; un sistema eficiente de regis-
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tro, contratacifn y pago; falta de planeaciédn ¥y organizacién

del sector pliblico y privado; de apoyo legal; de pago a tiem-
pe; de respeto a derechos laborales; de disponibilidad de ca
pital de trabajo; de integracién a la creacidn y transferen-

cia de desarrollo tecnoldgico a los planes nacionales y del -
fortalecimiento de asociaciones y la Camara de Consultores. -
Ademds, no debe autorizarse ningGn <¢rédito nacional e interna
cional, a corto o largo plazo, sin su correspondiente estudio
de preinversi&n. Las propuestas deben estar pfotegidas median
te derechos de autor.

6.2 Recomendaciones

Las firmas consultoras son el principal nexo entre el desarxo-
llo cientifico y la actividad productiva, asi como-también el
puente entre los planes nacionales y la implantacidn de los
mismos; por tanto el consultor es el mis indicado péra éoordi
nar el proceso de seleccibén, adaptacifn y en su caso asimila-

ci&n de la tecnologfia importada.

Para lograr esto es imprescindible la formulacién y expedicién
de una Ley y reglamento respectivo de la consultoria, en combi
nacién con una decisién y apoyo real a la consultorfa domésti-
ca, por parte del Estado (ya gue &ste consume méas del 70% de

los servicios).

Ademis las instituciones financieras deben auxiliar y no obs-
truir a la consultorfia nacional. Deben tener capacidad para -
descontar hasta un 60% del valor de las estimaciones aprobadas
t&cnicamente, a la vista y sin mayores trdmites. El anticipo
del 25% de un contrato, debe cumplirse a la firma del contratoe
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En caso de demoras, deben cubrirse los intereses moratorios

equivalentes a los cargados por las tarjetas bancarias de cré&:.
dito.

Debe fortalecerse al FONEP para gue sea el Srgano coo:dinadbf
de la consultorfa nacional, en donde se lleve el registro'éig
tematico, organizado, contfnuo y al dia, de todas las firmas

o consultores individuwales, en operacién, tanto nacionales co
mo extranjeras. »

La recientemente autorizada C&mara de Consultores, debe ser

un Srgano de representacién y apoyo real a los consultores pa
ra actividades locales y en el exterior;

debe estar integrada
por miembros profesionistas destacados,

de las diferentes espe
cialidades para gque posea un cardcter multidisciplinario y no
guedar en una simple Entidad c<cfipula irrelevante y preocupada
sblo por cobrar y recuperar sus cuotas.

Finalmente, el pago a los consultores, debe ser igual al de

cualquier otro profesioconista, trabajando en otro sector y de-—

be evitarse la importacidn indiscriminada de tecnoclogia y ser
vicios de consultoria,excepto cuando su contribucidn al desa-
rrollo nacional sea manifiesta.

De acuerdo a lo anterior resultan adecuadas las siguientes re-
comendaciones: :
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Los consultores regionales deben formar asociaciones
locales en donde no existan todavia.

La C&mara y Asociaciones existentes, deberin promover
una mayor afiliacién de todos aguellos consultores, pa
ra incrementar su representatividad y su capacidad eco
némica.

Afiliar a miembros estrictamente consultores indepen-
dientes de proveedores, constructores, etc.

Ofrecer servicios a consultores y a usuarios, sobre ca
pacitacién, para allegarse recursos financieros.

Rotacién de miembros e incluso de consultores j&Svenes
en cuadros directivos.

Consejo directivo de la Camara y Asocilaciones con carig
ter verdaderamente multidisciplinario.

Tanto la Cimara como las asociaciones existentes debe-
r&n formaxr una organizacibn integral de las mismas en
un Consejo o Confederacifn Normal de la consultoria.

A Gobiernos, usuarios y organismos nacionales y extran-

jeros, para que reconozcan a la cimara y asociaciones
de consultores locales y regionales.
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9. Al Gobierno para qgue fomente y norme las actividades -

del consultor independiente. .y de sus 6rganos represen-
tativos. )

‘cdmara,: 'para qgue iden

i0.
agremiadossyaseguren
us:entidades representati
Finalmente,:para’que.las:asociaciones y C&mara de Consultores

cumplan su éoﬁetidq;'és necesario que sus miembros garanticen
su independencia profesional, su jerargquia t&cnica y defien-
dan los intereses de sus clientes. Es imperativo gue las fir
mas consultoras deben constituirse en una organizacidn tal,
que preste en forma permanente, servicies de consultoria, gue
sus socios y directivos sean profesionales altamente capacita
dos, con experiencia suficiente. Ademds es conveniente gue no
tengan vinculacifn alguna, politica, econSmica directa o indi
recta con firmas constructoras, proveedores de equipo y gue
tengan en definitiva como primordial interé&s, el cuidado del
prestigio profesional, a través del respeto . a las normas de
comportamiento inherentes a su nivel de calificacibn.

Para fortalecer la capac1dad de consultorfa, destacan las si-

guientes opcxones.

1) El Estado mexicano debe aprovechar todas las oportunida
des de 1nver516n, gara fo:mar Yy - emplear las organizacio
nes naclonales de servicios profesionales Y utilizar a
las firmas consultoras extranjeras solo cuando contribu
ven al proceso de desarrolle 'Yy que se encuentren debi
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

damente registradas en el pafs.

El Gobierno debe guiar y dirigir las actividades de con
sultoria locales y extranjeras, de acuerdo con las nece
sidades nacionales. o '

El Estado debe llevar a cabo estudios de la demanda de
consultorfa y definir sus regquerimientos a mediano v lax
go plazos, por sector y para los grandes provectos de in

versibn nacional.

Las Instituciones financieras nacionales y extranjeras,
deben impulsar y no obstaculizar el desarrollo de la

consultorfa nacional,

Integrar la consultorfa del pafs, a los planes.de desa-
rrollo nacionales e indicar c6mo debe ser su participa-
cién. s

Establecer un sistema especial de apoyo tecnolfgico, <ig
cuado a las necesidades de la pequenia y mediana indus-

tria.

Intercambiar experiencias y colaboracifn con los demds
palses, principalmente de Amé&rica Latina y afrontar el
comportamiento nocivo de organizaciones internacionales,
para gque se ajusten a un cb8digo de é&tica y a la adopcibn
de una diplomacia tecnol&gica, que permita una respetuoc-—
sa transferencia de tecnologia.
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En resumen, las perspectivas de la consultoria nacional, son
muy amplias y estdn estrechamente vinculadas al desarrclilo na
cional.. Queda en los consultores Yy en los organismos que se
han preccupado por su promocidn, como el FONEP, aprovechar es

ta oportunidad mediante una mejor capacitacidén y un mejor mane
jo profesional de su especialidad

Las perépectivas de evolucidén probable de la economila durante
los préximos afios permiten concluir, gque la consultoria tendr&
un mercado menos restringuido gue el de los ahos anteriores,
debido a que se pretende despetrolizar la economia mexicana,
lo que permitird diversificarla y aquf precisamente se requeri
rd la intervencifn de la consultorfa para la mejor asignacidn
de recursos en las Areas vrioritarias y de mayores posibilida-

des para satisfacer tanto el mercado interno como el externo.
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Kamenetzky, M., "Ingenierfa y Tecnologfa a Escala". TLa inde -

nierfa y la industria de procesos en Argentina y M&xico, Bue-

nos Aires, 1975, p&gina 8.

Kelly, Robert E., Consulting, Charles Scribner's Sons, N.Y.,
1981, p&gina S.

Arriaga Guzmin Juan I. Antonio. Las Actividades de Preinver-—

sidn y la Consultorfia en México v Algunas Consideraciones pa-

ra América Latina ¥ el Caribe.: Tesis Profesional. P&g. 7 M&xi
co, D.F. 1982

Existen varias definiciones de 1lo gue es la preinversién, sin
embargo, casi todas coinciden en gue involucra a todas las ac
tividades que tienen lugar antes-de decidirse o materializar-
se una inversién, con el objeto de gue &sta se realice en la

forma mds eficiente posible. A un nivel macro-econdmico, se
tienen, entre otros: Planes nacionales, planes estrat&gicos,

de programacién sectorial y a un nivel micro: Estudios de fac
tibilidad, anteproyectos y proyectos arguitectédnicos, mecini

ca de suelos, etc. El concepto preinversifn implica una in—

vergisdn para formular los estudios previos a la ejecucién de

los proyectos, ya sea que se trate de una nueva inversién,

reestructuracién o ampliacién de una empresa ya existente o bien
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del an&lisis del sector agropecuario, industrial, de infraes
tructura, -etc. © de un plan de desarrollo 'integral en una re

gién, una localidad, etc.  Agquf es conveniente aclarar Jue

no necesariamente un servicio-de consultoria
llevar a cabo una inversidn. Por ejemplo, un estudio. opera

~ - g ’ Ehey A
cional que pretende reestructurar una empresa no. tiene como

objetivo propiamente hacer una inversidn.

SegGn el Lic. Jo&s G&Smez Garcia, en su libro Formulacidn'y
Evaluacién de Proyectos, septiembre de 1984, se pueden consi
derar 3 fases dentro de un proyecto: l)Estudios de preinver-—
sién; 2) ejecucibn del proyecto; 3) vida Gtil del provecto.
En los estudios de preinversidn se incurre en costos, sin em
bargo, en esta fase no se reciben ingresos; la etapa de eje¥
cucién del proyecto, se da cuando se realizan las invergiones
tales como compra de maguinaria y equipo, adguisicifn de te-—
rrenos, contratacifn de patentes, pago de licencias, construc
cién de planta industrial y todos los gastos previos a la ope
racién de la misma; y finalmente la vida Gtil del proyecto
que comienza durante la operacifn del proyecto, para lo cual

se incurxirf en costos corrientes y se recibirin beneficios,
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10.

Llamas Olarfin José& Ma. "lLa consultorfa, en la rroblemitica em

presarial v profesional". Conferencia dictada en la Cd. de

Monterrey, N.L., Julio de 1979.

Llamas Olar&n José Ma. Op. Cit. Pag. 24,

Se puede afirmar que los servicios de consultoria han adgquiri
do un grado de sofisticacidn sorprendente en las economiIas de

sarrolladas, reflejando la correlacifn directa existente entre
desarrollo econSmico y social y consultoria. En este sentido,

a nivel general, cualguier plan de desarrollo gue emprenden

los pafses subdesarrollados, se encuentra sujeto a la disponi
bilidad de los servicios de consultoria en los paises desarro

llados. En sintesis, esta es una de las tantas caras de la

dependencia.

Ing. RadGl Del Valle B. e Ing. Manuel Varas S. El1 Centro de In

formacifn en Preinversifn para Amé&rica Latina vy el Caribe (CIP)

Segunda Asamblea General y

Y su relacifn con la consultorfa.

Primer Seminario sobre Exportacién de Servicios de Consulto-
rfa. M&xico, D.F., 28-29 de abril de 1980. PSgina 2 a 4 .

Jos& Mendoza Fern&ndez. La Ingenierfa de Proyecto como..instru
mento de Capitalizacién para los palses en desarrollo, CODELCA
Reunidén Latinocamericana y del Caribe sobre servicios de Consul

torfa, 1975 FONEP-NAFINSA-PNUD-BID Tomo I, pag. 79.°
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11.

12.

13.

Lic. Agustin Valdé&s CalderSn. Las ventajas de los servicios

de consultorlia. Boletin FONEP No. 96, Julio de 1984.

Ing. Toméis Voticky Lederer. Los servicios?16Calés)de5Ingenié

rfa v Consultorfa en la Gestidn Téénoldqiém'

Seminario Latinocamericano sobre Fomento InStitucionai’Fihan-
ciero de la Gestién TecnolSgica de Proyectos. Noviembre 1983

FONEP—~OEA~CONACXT Pag. 2-3. S R

De acuerdo a estimaciones hechas por la C&mara Nacional de la
Industria de la Construccidn gque agrupaba un n@mero cohsiderg
ble de empresas dedicadas a realizar estudios, proyectos,

consultorfa y supervisifén de obra, mis del 75% de: la demanda

proviene del sector pGblico.

En el cuadro siguiente, se muest

da del sector pGblico y privado
ra los afios 1979-1980.
Demanda de estudios y provéct P la'naturaleza de su ori-
gen: Sector Pdblico y’#gi§aq de;,Grﬁpo.de Empresas de Ser-

vicios T&cnicos de IAYCNIC'1'7
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14.

15.

1l6.

1979 1980

Sector Privado 27% 26%

Sector PGblico 73% 74%

Fuente: Dr. Jorge Difiaz Padilla. La Demanda de Consultorfa y
de Servicios Té&cnicos: Situacidn actual y perspecti-
vas a corto y mediano plazos: CNIC, 1983-p&gina 8.

Peralta Dfaz Armando y MartfInez Maya Ricardo. El Banco Intera-

mericano de Desarrollo: Su Apoyo a las Actividades de Preinver-

sibn v Consultorfia en América Latina. Notas sobre el caso de

MExico. Tesis Profesional. México,D.F., 1983, Pag. 246

rPeralta Diaz Armando y Martinez Maya Ricardo, Op. Cit., P&ag.

247.

Plan Nacional de Desarrollc (1983-88) Cap. 5, Estrategia eco-
némica y social: recuperar la capacidad de crecimiento y ele-
var la calidad del desarroilo. 5.3. La segunda lInea de estra
tegia. El1 cambio estructural 5.3.6. Fortalecer la rectorla del
Estado, impulsar al sector social y estimular al sector priva

do, S.P.P. p&g. 145.
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17.

18.

19.

20.

Arriaga Guzm&n Juan Ignacio Antonio, Op. cit. pag. 21,

Existen otras claslflcac;ones tanto a nivel naczonal como in

ternacional: > En% el'prlmer—caso, se tlene la del'Eanco_Irte—

ramericaﬁé;de (BIRF) ;

los y proyectos como son:

E{

Equlpamlento Industrlal (FONEI) ¥y el Fondo Nacional-de Fomen
to al Turismo (FONATUR). Para efectos de este trabajo, se
considera gue los tipos de servicios considerados. por estos
organismos, de alguna manera se encuentran incluidas én las

¢clasificaciones mencionadas.

C&mara Nacional de Empresas de Consultoria, tqmadé de la so
licitud de Registro, 1986, Pag. 2, ' :
La Ley de las CSmaras de Comercio y de las de Industria, es
tablecen como obligatoria la afiliacién de las empresas con
sultoras a la Cimara Nacional de Empresas de Consultoria
(CNEC); sin embargo, muchos consultores para cumplir con el
requisito legal de estar debidamente registrados en una céma
ra, Se registraron en la CSmara de Comercio, en virtud de
que no existfa la CNEC, y sus servicios no est&n ligados con
la construccién, ante cuya cimara habfia gue registrarse an-

tes de la creacién de la CNEC.

246



21

22

23

24

Alberto Arfoz y Kurt Politzer.

Servicios de Consultorfa en

América Latina y el Caribe. Reunidén Latinocamericana y del Ca-

ribe sobre Servicios de Consultoria (CODELCA),

NAFIN-PNUD-BID, Tomo I. P&g.
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1975 FONEP-
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1985.
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para Reconstrucci&n y Fomento (BIRF), Junioplgad, i24.

Seminaric sobre Servicios de Consultorfa. Banco Internacional

para Reconstrucci6n y Fomento (BIRF), Junio de 1980, p&g. 25.
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27

28

29

30

31

32

33

Se realizé un anilisis de m&s de cincuenta propuestas té&cni
co-econdmicas, presentadas Ppor varias empresas consultoras,
en las gue se detectaron los diversos criterios utilizados

en las cotizaciones de las mismas.

Boletfn FONEP No. 47 y 48, confefencia»diéfaaaié Tatéiudad "
de Monterrey, sobre los costos de los Serviéiéé;dé"636éultg

rfa, Votick+ Lederer Tom&s, Junio de 1980. p&aginas 8 a 11.

Voticky Lederer, T., Op. Cit. pigina 9,

Nacional Financiera, S.N.C., Principales Fondos de Fomento

EconSmico 1983-85, pag. Sl‘a 58

Polftica Econdmica, Fondos de Fomento, 4a. Edicidn especial,

Instituto Mexicano de Economia Aplicada, A.C., Vol. XIV, Num.

2 Mé&xico, D.F. 1985 pags. 26 a 32.
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34

35

36

37

38

39.

Nacional Financiera, S.N.C., Principales Fondos de Fomento

EconSmico 1983-85, p&gs. 59 a 68

Polftica EconSmica, Fondos de Fomento, 4a. Edicidn, especial,
Instituto Mexicano de Economia Aplicada A.C., Vol. XIV, No. 2

pags. 22 a 25.

Especial --

Polftica Econémica,Fondos de Fomento 4a. Edicién

Vol. XIV No. 2, 1985 Psginas 105 a 108.°
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Vol. XIV No. 2, 1985 p&ginas 109 a 111

Nacional Financiera, SNC., Principales: Fondos de Fomento Eco-

némico 1983-25, miginas 109~-124.-

Es muy importante aclarar, gque los estudios financiados por

el FONEP, no son realizados por el.personal del mismo, sino a
través de firmas consultoras, que deben estar registradas pre
viamente en el Directorio de Consultores. Lo anterior se pug
de considerar como una precalificacifén, ya gque para poder ser

inscritas, deben cumplir con una serie de requisitos té&cnicos,

econSmicos, materiales y mqrales::
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APENDICE No. 1

PERFIL DEL CONSULTCR
. INVESTIGACION DE CAMPO

FORMATO DEL CUESTIONARIO APLICADO.

1.0

2.0

Nombre de la firma Consultofaw

Localizacifn

Principales tipos de estudio que r
cializacién.

Subcontrata los servicios de otfas

Si la firma desarrolla otra activida ¢ a consulto
rfa, indicar en gue consiste: g '

( ) Procuracidén g
( ) Compra venta de equipos

( ) Supervisisdn de obras

( ) Construccidn

[GE Otras

Sefialar los principales problemas a loskque se enftenta la fir
ma en el desarrollo de los estudios y proyectos.
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Indicar el personal interno de acuerdo al siguiente nivel
académico:

( ) T&cnico-Medio
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( ] MaeStria

( ) Doctorado

Tipo de cufsosrquem;equieré
de su personal técniqo

Revista
{ ) Perfodicos

Folletos

—~
e

Cartas a clientes

( ) ~Otros:

xtranjera, in-—

dicar el nombre.
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