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INTRODUCCTION

El estudio de 1la Administracidén Piblica en México requicre forzo-
samente de un andlisis retrospectivo de su crecimiento y proceso-

de evolucidn con el objeto de obtener una visidn global de sus

alcances y limitaciones.

En virtud de ello y tomando como base que la administracidn es un
medio para lograr un fin, esta investigacibn se inicia con una ex
posicidn general de la conceptualizacibén, evolucidn y tendencias-
de la estructura organica de la Administracidn Piiblica en el con-
texto de algunas experiencias internacionales para posteriormente
analizar el proceso modernizador de .la Administracibén Piiblica Me-

Xicana, en los primeros tres afios del presente régimen,

Los capitulos III, IV y V tratan el proceso modernizador dentro -

de 1la Secretaria de Relaciones Exteriores objeto del presente es-

tudio.

Como efecto de ello se presentan a continuacidn los postulados hi

potéticos que se pretende demostrar.

a) Las politicas y criterios emitidos por el actual Gobierno
Federal, en materia de modernizacidén de la administracidn
piblica, mds que promover la racionalizacidn de recursos,
propicia excesos que no coadyuvan necesariamente al mejo-

ramiento de la estructura orginica de la funcidn piiblica.

b} El programa de modernizacidén de la Administracidn Pablica
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P 1 .
Federal adoptada por el actual régimen~, adolece de crite
rios bisicos que permitan adecuar la estructura del go- -
bierno mexicano a las nuevas necesidades econémicas, poli

ticas y sociales del pais y

c) El proyecto de modernizacidn de la estructura y los siste
mas administrativos desarrollados en la Secretaria de Re-
laciones Exteriores no son acordes a los criterios de sim
plificacién de trdmites y optimizacibén de los sistemas ad
ministrativos que las Dependencias de la Administracién -

Piblica Federal Mexicana requieren.

Por 1o que a lo largo del desarrollo de esta investigacidn se -
plantea un diagndstico de la situacidn que prevalecia en nuestro-
objete de estudio y posteriormente Se proponen alternativas de Mo
dernizacidén Administrativa concretas con base en el programa esta

blecido en materia organizativa.

El presente trabajo tiene como finalidad principal realizar una -
‘investigacidn profunda y objetiva de los procesos, politicas y me
canismos adoptados por el Gobierno Federal para la instrumenta -
cidn de la Modernizacidn Administrativa en México, considerandd -
que la accidn actual debe limitarse a Sistematizar, unificar y -

simplificar el trabajo que podemos llamar administrativo, es de--

1 Sc entiende por négimen: af conjunto de Lnstifuciones y normas-
reglamentanias que definen £Las funciones de autonidad y permi-
ten a sus titulares ejencen e¢f poden en el dmbito de su compe--
Zenedia. (Duvengern Maunicio. Sociologla Politiea).



cir el trabajo necesario para obtener mejores relaciones entre -

las dependencias entre si y entre &éstas y el pﬁblico.2

Se parte de estas inquietudes, de las diferentes concepciones --
que se tienén de la Modernizacién Administrativa Mexicana y de 1la
gran importancia que tienen las labores que desempefia la Secreta-
rfia de Relaciones Exteriores ante la situacidn actual de México -

en el contexto internacional.

Con el desarrollo de esta investigacién sc¢ intenta contribuir al-
.esclarecimiento de lo que es la modernizacidén de las estructuras-
orginicas en las dependencias del Gobierno Federal y especifica--
mente de la Secretaria de Relaciones Exteriores en los primeros -
tres afios del presente r&gimen, tomando en consideracidn que afin-

no concluye este proceso.

Dicha modernizacibn, abarca l6gicamente varios momentos, el prime
ro y mis importante, puesto que es.el que otorga la legitimidad -
al proceso modernizador; y consiste en la decisién de emprender -
una readecuacidn administrativa y definir las relaciones que exis
tirén entre el bloque de toma de decisiones, y las autoridades en
cargadas de efectuar esta readecuacidn de la Administracifn PGbli

ca.
Este apoyo se manifiesta a través del respaldo a la accidn global
z Se entiende por piblico: a Las personas que residen en un cien-

1o espacio fLsico y que debe acatar Las disposiciones gque se -
promufguen para La mejon distnibucibn de Los servicios pidblLicos,
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de adecuacibn de 6rganos administrativos por conducto de las es--
trategias que se aprueban; y en la asignacibn oportuna de reccur--
sos materiales, financieros y humanos para lograr los objetivos--

que se desean alcanzar.

A pesar de cuanto se ha dicho o escrito sobre actualizacidn y sim
plificacién administrativa, afin estamos en la &poca en que pocas-~
veces llegan az instrumentarse adecuadamente los mecanismos para -
qﬁe se cumplan los propbsitos deseados, este e¢s el caso de la Mo--
dernizacifén Administrativa en la Secretaria de Relaciones Exterio
res, no obstante todos estos planteamientos, es indispensable no-~
perder de viéta la realidad politico-econfmica que vive nuestro -

pais.

Sin embargo, con certeza se puede inferir queAsin el apoyo de los
funcionarios que tienen bajo su responsabilidad la toma de deci--
siones en la implantacidn de la modalidad administrativa en cues-
tién, y no considerando los factores sociales, el avance y moder-
nizacién de nuestra Administracifn Plblica es reducida a un esque
ma tebdrico de escasas realizaciones, enrconsecuencia sus benefi--
cios no serdn captados por la mayoria de la sociedad’ a la que se
- sirve, que es en iltima instancia el objetivo principal que formal
~mente busca la Administracidn Pfiblica Federal en sus diferentes -

momentos de adecuacién.

Debido a los elementos antes mencionados y considerando que la --
adecuacidn de la administracibn pfiblica es un proceso continuo, -
se hace mencidn a grandes razgos de las experiencias de México --

en cuanto a reforma y modernizacidn administrativa, ya que en cl-
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punto denominado antecedentes de la modernizacidén en México se --

trata con mayor profundidad este aspecto.

En 1963 con la Comisidn de Admimnistracidén Pfiblica, se establecen-
las bases fundamentales, para la reorganizacifn de la administra-
cién pfiblica mexicana que se dan a conocer en un diagnbstico in--
titulado Infaorme sébre las Reformas a la Administracién PGblica -
cuyas receomendaciones se presentaron a los Secretarios de Estado,
Jefes de Departamento de Estado, asi como a los Directores de Or-
ganismos Descentralizados y Empresas de Participacidn Estatal en-
1965; el cual fundamenta la problemidtica que experimentd la Admi-

nistracifn de las Unidades de Organizacidén y Métodos.

Es asi ﬁue en 1970-1976 con la instrumentacidn del programa de Re
forma Administrativa se modifica el nivel jérérquico de los &rga-
nos encargados de.coordinar e iﬁpi@n#ar;la-reforma administrativa
y se identifican con otras connpt#ciﬁpes, ién elicaso de la Secre
tariane.Relacioneé Extéiiorés;?se"aentrélizan las  funciones en -

materia de organlzac1on y procedxmlentos administrativos que co--

rrespondian a la Un1dad de Organlzac16n y Métodos en la Direccidn

General de Programac1on, Organ1;ac16nxe—Informatlca.

De 1977 a 1982 se intenta organ;zar hl goblerno para tener capaci

dad de organ1zar al pais a través de 1a readecuaC16n dé la refor-
ma administrativa y teniendo como obJetlvo el desarrollo econdmi-
co y social de México para contribgi; a garantizar institucional-
mente la eficiencia, 1la honestidﬁﬂiy lavcongruencia de la funcidn
pGblica. En la Secretarfa objeto.de eétudio esto repercutid com-

el cambio dr denominaci6n a Direccibn General de Programacifn, Or
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ganicacién y Presupuesto del 6rgano encargado de la reforma admi-

nistrativa; que signific6é también una reasignacidn de funciones.

En ¢l ambito general del sector centralizado esta reforma tuvo --
mayor impacto, ya que se crean las cabezas de sector quc consiste
en aglutinar a los organismos descentralizados y de participacidn
estatal bajo la coordinacidn de una Secretaria de Estado que sca-
afin, en cuanto al desahogo de sus actividades y por otro lado, -
la oficializacién de la instrumentacidn del uso del presupuesto -
por programas con Organos de auditoeria interna, con cl objeto de-
establecer sistemas y procedimientos administrativos que permitan
implantar la programacidn del gasto ptiblico con base en los linea
mientos y planes de desarrollo nacionales que formule el Presiden
te de la Repfiblica; a grosso modo estas son las modificaciones --
mis sobresalientes de este periodo en lo que correspondié a refor

ma administrativa.

El actual Sexenio 1982-1988 en sus primeros tres afios, no ha lo--
grado todavia grandes avances en cuanto a la optimizacidn del apa
rato burocrdtico nacional a pesar de que los esfuerzos de los en-
cargados de 1la organizaci6n3 han sidd los miximos en lo referente
al conjunt6 e instrument;cién del. programa denominado Moderniza--
cidén de la Administracidn PGblica Federal, cuyo propdsito funda--

mental es la racionalizacidn de la estructura orgénica4 del Go--~

3 Se entiende por encangados de La organizacién af grupo de personal que estd
facultado para LLevar a cabo £a acelbn de optimizar el uso de Los necusos-
coit que cuenta una Lnstitucidn, i

4 Se definc asf a La descripedldn grdfica de Los Srgancs adminlstrativos que -

: conforman una dependencia ¢ entdidad piblica para el desempeiic satisfactoric

de fas atribuciones, asignadas en ef Reglamento Internion de La misma.
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bierno Federal y por otro lado dar una respuesta concreta a la --
desviacidn de fondos econdmicos del sector pGiblico, a través de -
la instrumentacidén de las Contralorias Internas y las funciones -

de control de gestidn, dentro de cada dependencia del Sector Cen-

tral.

La Secretaria de Relaciones Exteriores, hé‘experimentado el impac
to de los elementos e¢ iniciativas de modernizacidn administrati--
va, como resultado de los lineamientos emitidos por un lado por -
la Secretaria de la Contraloria General de la Federacidn y por --
otro por la Secretaria de Programacifn y Presupuesto como 8rganos
afines en cuanto a las funciones que se les ha asignado, tanto --
por la coordinacién en materia de modernizacién administrativa, -
como por el control que ejercen sobre las demids dependencias en -
el desarrollo de sus funciones, la que se cumpliri cuando menos -
con la inclusifén de G6rganos de control interno en cada una de las

unidades administrativas que conforman la Secretaria en estudio.

Con base en las observaciones anteriores, se pretende que los re
sultados, conclusiones y recomendaciones que arroje esta investi
gacidén permitan, por una parte, evaluar el proyecto de moderniza
cidén iniciado por la Secretaria de Relaciones Exteriores, propo-
niendo las medidas que aseguren el logro de mejores resultados y
por otra, adoptar elementos que enriquezcan los aspectos normati

vos del Programa de Modernizacidn de la Administracidn Pfiblica -

Federal Mexicana.



CAPITULO I.

MARCO TEORICO CONCEPTUAL SOBRE LA MODERNIZA
CION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.



1.1 CONCEPTUALIZACION SOBRE MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

A partir de 1982, en el inicio del presente régimen, se disefian ¥y
fortalecen dos instrumentos administrativos fundamentales, el Sis
tema Nacional de Planeacidn, que busca dar coherencia, racionali-
dad y orientacidén a los esfuerzos pGblico y privado y el Sistema-
de Control y Evaluacidn Gubernamental, orientado a evitar desvia-

ciones que anulen el cumplimiento de las metas del mismo gobierno.

La implantacidn y consolidacidn del Sistema Nacional de Planea---
cidn requirid de ajustes y cambios en la estructura y funciones -
de la Administracibn Piiblica Federal, tendientes a fortalecerla Yy
adecuarla en funcidn de los objetivos de la planeacifn para el de

sarrollo.

A principios de 1983, el Ejecutivo Federal eleva ante el Congreso
de la Unidn un conjunto de propuestas legislativas que permiten -~
adecuar el marco juridico a las exigencias econbmicas, politicas-

y sociales del pais.

Dentro de dicho paquete legislativo se incluye la insitvumentacidn
de uno de los ﬁrincipales objetivos del Gobierno Federal Mexica--
no: la Modernizacidn de la Organizacién de la Administracidén PG--
blica, dirigida a fortalecer la funcidn del Estado y mejorar su -

capacidad de servicio frente a las necesidades de la sociedad.

La Modernizacién de la Administracifn Piblica Federal se concep--
tualiza, durante el presente régimen como 'el proceso de transfor

macidn que busca adecuar las estructuras del Gobierno a los nue--
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vos objetivos, requerimientos, prioridades, principios y polfiti--

cas del desarrollo nacional".1

En el campo de la tecnologia fisica, el término modernizacidn sc-
emplea para describir la sustitucidn de instalaciones obsoletas -
por otras mds avanzadas; sin embargo, al trasladarse al campo de-
los fenomenos sociales el hecho de la modernizacién adquierc una-
dimensién diferente. En este sentido, el fendmeno de '"Moderniza-
cidén Administrativa' consistiria en un proceso de creacién y --
transformacidn institucional a través del cual el Estado mejora -
su deéempeﬁo frente a las demandas de la poblacidn, no obstante, -
la modernizacidon institucional no debe entndersc como un sindénimo

de modernizacidn organizacional.

Por otra parte, un concepto mids gen&rico de la modernizacidn pue-
de pensarsé como: un proceso a través del cual, la sociedad incor
pora formas de organizacidn, tecnologias fisicas y sociales como-
un conjunto de actitudes que le permitan alcanzar los objetivos -

en forma Sptima.

A efecto de precisar en mayor medida el concepto de Modernizacién
de la Administracidn PGiblica Federal, se ha considerado importan-
te analizar el concepto de Reforma Administrativa, como referen--
cia dentro del mismo campo. Frente al concepto de modernizacidn,
la expresidén; "Reforma Administrativa" serd reservada al conjunto

de medidas destinadas al fortalecimiento de estructuras, procesos

T Revista de Planeacibn Democrdtica; Ao 2 No. 16, Secretaria de-
Programacibn y Presupuesto, MéExico 1984, p. 13
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y medios con el fin de mejorar el desempeiio interno de una organi

zacidn.

Conceptualmente, el término "Reforma'" estd inherentemente restrin
gido, si se considera que el fenbémeno de la '"Modernizacidn' invo-
lucra la creacidn de nuevas instituciones y la modificacidn de -
las existentes, el término "reforma' sc¢ adaptaria Gnicamente por-

definicién al Gltimo fendmeno.

La "reforma administrativa’ finalmente podria definirse como ¢l -
proceso por medio del cual se fortalecen las estructuras, proce--
sos y medios de organizacidn con el fin de permitirle alcanzar de
manera mis efectiva, los objetivos de actualizacidn introducidos-
en el 8rea institucional de actuacidn de la administracién guber-

namental.

Para aclarar esta diferencia se dird que '"'modernizacidn adminis--
trativa' es el proceso que abarca la introduccidn de cambios nor-
mativos en dreas institucionales de actividad gubernamental y que
genera la necesidad de crear o reformular las funciones de organi
zacibn, procesos de trabajo, actitudes y comportamientos.~ O sca-~
que es un proceso mis horizontal y ligado a los cambios en Zreas-
institucionales amplias. La '"reforma administrativa' seria un --
proceso méds restrictivo a través del cual las instituciones procu
ran revitalizar sus estructuras internas a nivel micro y sus pro-
cedimientos de trabajo con el fin de mejorar su desempefio inter--

no.

De estas dos concepciones puecde derivarse que las medidas de mo-~

dernizacifn administrativa son el coreclario indispensable para el
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surgimiento de un Estade mids activo, intervencionista y regulador

de la economia a través de la racionalizacidén del aparato pabli--

co.

1.2 DIFERENTES EXPERIENCIAS SOBRE LA
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Durante muchos afios y en diversos paises, los gobierncs han reque
rido de continuas reformas en sus estructuras administrativas que
permitan modernizar su funcionamiento e¢ incrementar su capacidad-

de respuesta ante las distintas necesidades internas y externas.

En este sentido se han presentado procesos de innovacidén adminis-
trativa y modernizacidn basados en enfoques, alcances y corrien--
tes diversas en funcibén de las caracteristicas y circunstancias -

propias de cada nacidn.

A fin de conocer los aspectos mids importantes y fundamentales de-
esos procesos de tranformaciﬁn, se presentan a continuacidn los -
casos de tres paises con distinto grado de desarrollo y evolucidn
polifica, econbmica y social. Estos paises son: Brasil, Francia-

y Estados Unidos de Norteamérica.

Con esto se pretende presentar un panorama mas amplio de la Moder-
nizacidén Administrativa de las estructuras pfiblicas, de tal suer-
te que se pueda aprovechar la cxperiencia de dichos paises para -
la insertacidn e instrumentacidn de la Modernizacidn Administrati

va en México, y por otro lado adquirir la capacidad de sortear -
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los obstdculos con los que se¢ encuentra una readecuacién de tal -
magnitud, o en Gltimo caso patrocinar programas de asistencia téc
nica relacionados con la optimizacidn de los elementos moderniza-
dores de la administracidn piiblica mexicana y claborar modelos pi
loto para su adaptacidn en las dependencias del sector centraliza

do del gobierno mexicano.
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1.2.1 LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN BRASIL

La expresidn "Reforma Administrativa' ha sido utilizada para des-
cribir los esfuerzos gubernamentales de fortalecer su desempefio -

dentro de la esfera de la administracién.

Sin embargo, en tiempos mads recientes esa expresién sc unié al --
término '"Modernizacidn" ratificada ademis por el Decreto 71.353/72
que establecibd ¢l Sistema Nacional de Planeacidn y por la crea---
cidn de la Secretaria de Modernizacién y Reforma Administrativa -
- (SEMOR), en sustitucidén del antiguo Despacho de la Reforma Admi--
nistrativa (ERA).

Pocas son las iniciativas gubernamentales de modernizacidn y re--
forma de la administracidn brasilefia si se ven como un agravamien
to técnico del autoritarismo politico. De 1930 a 1950 las refor-
mas administrativas aparecen comc un intento con resultados modes
tos en la introduccidn de la planéacién en la administracibn de -
las Dependencias que forman al Gobierno Federal. La indifereﬁcia
constitucional con que se recibid, refleja claramente la motiva--
cidn de la politica de la &poca: el desintercs por la ‘mejoria de-

la Administracidén PGblica.

A partir de 1964 y especialmente despucs de la Publicacidn del --
Decreto de Ley 200/67, la Reforma-Modernizaci6n en Brasil se pre-
senta como una actividad permanente del Ministerio de Planecacidn-

y Coordinacién General que tenia como misiones principales:

a) Rcorganizar, reestructurar, valuar, definir competencias-

y examinar con cuidado el funcionamiento de &érganos fede-



rales.

b) Instalar los Organos centrales y scctoriales dec los Siste

mas de Planeacién, Coordinacifn y Control Financiero.
¢) Elaborar y administrar el presupuesto pfiblico.

La combinacidén de estos instrumentos introdujo condiciones para -
institucionalizar los mecanismos de modernizacidén y rcforma, que-

desarrollaria la Oficina de la Reforma Administrativa (E.R.A.)}.

Los esfuerzos durantg este periodo (hasta 1973), se caracterizan-
bisicamente por la preocupacidén por definir y remover los obstidcu
los institucionales para la ejecucidén de los planes gubernamenta-
les. Correspondiende a la SEMOR proseguir con dichos lineamientos

despues de 1973 y avanzar mis en la actualizacidn de los planes.

La contribucidén modernizadora singular realizada, fue el estable-
cimiento de mecanismos institucionales para la formulacifn centra
lizada de uha verdadera politica de desarrollo. Por otro lado =--
pueden verse los efectos modernizantcs desde otro fngulo: La ---
creacidén de un sistema administrativo moderno para Brasil, que --
propicid ademis la formulacidn de una &lite técnica cuyas normas-
y valores facilitaron el surgimiento de institutos y escuelas de-
dicadas a la divulgacibn de las técnicas de modernizacidén y refor
ma y que sirvieran para crcecar condiciones ambientales favorables-

para esfuerzos subsccuentes de racionalizacidn gubernamental.

Las actividades de reforma, a partir de 1973 consolidaron las ex-
periencias antcriores e introdujeron las modificaciones considecra

das necesarias para obtener una eficaciaen el proceso moderniza -
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dor. Dentro de esa orientacidn; son reestructuradas las activi-
dades de asistencia té&cnica, intensificadas las tarcas de aniili-
sis de 1los procesos de reestructuracidébn de los &rganos federalces
e iniciado el montaje de los meccanismos de articulacidn normati-
va de la SEMOR con los subsistemas sectoriales y scccionales de-

modernizacidn y reformas administrativas.

La forma de actuacidn de la Secretaria de Modernizacidén y Refor-

ma en Brasil presenta las siguientes caracteristicas bAsicas.

a) ""Como tdctica de accidn, sc definieron los criterios de-
actualizacidn prioritaria y la metodologia a ser emplca-
da. La atencidn prioritaria en el &rea de la moderniza--
cidn administrativa se encuentra en los sectores defini-
dos como prioritarios en los planes del Gobierno: educa-
cidn, salud y sanéamiento, desarrollo cientifico y tec--
nolbégico, agricultura y abastecimiento. Dentro de esas-
dreas se da preferencia a la actuacidn en sectores de ma
yor efecto difusor, la metodologia empleada se basa en -
una participacidn intensa de la alta .administracidén del-

drgano en los procesos de su modernizacidn institucional.

b) El1 dmbito de accidn en el drea de modernizacidn adminis-
trativa se concentra de preferencia en puntos con capaci
dad de difusidén vertical por los niveles de clases den--
tro de la institucidn y horizontal por. las dreas funcio-

nales existentes, en otras instituciones.

c) La difusidn horizontal es viable cuando la unidad en la-

cual se desarrolla un esfuerzo de modernizacidn adminis-
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trativa de otras unidades que desempefian funciones in---
trinsecamente scmejantes. Son representativos para ese-

2
fin las Univexsidades, Centros de Pesquiza, llospitales.”

Consecuentemente los programas dc asistencia técnica que son pa-
trocinados por la Sccretaria de Modernizacidn y Reforma rccaen -
en el fortalecimiento de las unidades de planeacidén y moderniza-
cidén administrativa y en la identificacidn de las caracteristi--
cas generales de la institucidn, que permitan desarrollar el --
programa en el sentido de la concepcifn de 1la ejecucidn de mode-
los de estructura y procesos administrativos sujetos a 1la utili-
zacidn-con las adaptaciones necesarias- en otras instituciones -

semejantes.

Actualmente 1la SEMOR tiene entre otras las siguientes responsabi

lidades:

- "Participar en articulacién con los S6rganos responsables, de -
la formulacidn y acompafiamiento de los planes Nacionales ‘de Desa
rrollo, contribuyendo para la remocidn de los obstéculos'institg
cionales a la ejecucidn de los programas y Proyectos Priorita---

rios del Gobierno.

- Acompafiar y coordinar la ejecucifn y operacidn eficientes de -

los sistemas instituidos, principalmente el. de la planeacibn, --

7 Afviz4io Lourediro Pinto (et. af.); La Reforma Admindlstrativa; -
Expendiencdas Latinoaménricanas, T.N,A,P,, MExico 1975, P. 328.
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presupuesto y modernizacidn administrativa.

- Examinar y cncaminar para la aprobacidn superior, las altera--
ciones de estructuras bisicas y de regimenes internos de Srganos

y entidades del Poder Ejeccutivo.

- Contribuir para la modernizacién de la Administracidn Federal-
directa e indirectamente a la divulgacidn de doctrinas y té&cni--

cas administrativas avanzadas."3

Las varias formas de abordar el problema de la reforma adminis--
trativa y la experiencia adquirida en su aplicacidén, llevaron a-
nuevos conceptos cuyos resultados empiezan a concretizarse en --
1976 debido a los esfuerzos anteriores y de trabajos todavia en-
desarrollo, se define para la Administracidn Federal una manera-

sistemdtica de actuacidén en 3 ireas.

. =-"De anilisis de proyectos de reorganizacibn de Srganos de la ad

ministracién piblica directa.

- Entidades de la administracidén pfiblica indirecta.

- De asistencia técnica y financiera a los proyectos de moderni-
zacibn y reforma administrativa.

- De planeacidn y presupuesto a nivel faderal."4

El objetivo de 1la modernizaci6n y reforma administrativa en el -
contexto mencionado, estriba cn el perfeccionamiento de 1la ---
accidn administrativa del Gobierno, accifn que en su aceptacidn

3 Op. Cit. P, 330.
4 Ibdidem. P, 332,
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clédsica consiste en una secuencia continua de ciclos, cada cual-

formado por las actividades de:

- Elaboraci6n de Programas de Gobierno.

- Direccidén de las medidas para su consecucidn.

Evaluacién de los resultados obtenidos.

- Asesoramiento para la toma de decisiones en las jerarquias di-

reccionales.

De tal manera que los proyectos desarrollados dentro de un pro--

grama tipico de modernizacidén administrativa buscan:
- Aumento de la eficiencia administrativa del Srgano.
- Mejor atencidén al pfiblico.

Eso trae como consecuencia:

Racionalizacidn de la estructura de los niveles de decisidn.

- Institucionalizacidén de unidades de planeacidn, presupuesto y-

modernizaci®dn administrativa que integran a los Sistemas de Pla-

neacidn Federal.
- Ejecucién de otros mecanismos de gestidn y control.

- Racionalizacidn del sistema de cargos y salarios y el desarro-

1lo del personal de la entidad.

- Gesti6n mis eficiente de los sistemas, para desarrollar las ac

tividades finales de cada &rgano.
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Los programas dc asistencia té&cnica del 6rgano administrativo se
concentraron en la formulacién de mejores soluciones para la ecjc
cucién y en la capacitacidn del personal del Srgano para la apli

cacidn y perfeccionamiento de las mismas.

Esta experiencia del pueblo brasilefio sefiala que los esfuerzos -
de modernizacidén y reforma representaron avances importantes en-

el proceso de racionalizacidn de la administracidn pGblica.

Lo anterior fue el indicador principal de l1la institucionaliza---
cién del proceso de modernizacidn y reforma y del nacimiento de-
una administracidn capaz de congregar profesionales de planea---
cidn presupuesto y administracidén para solucionar problemas de --

eficiencia gubernamental.



1.2.2 LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN FRANCIA

La modernizacién administrativa en un pais que recientemente ha-
optado por el proyecto socialista como alternativa del régimen -
politico, no tiene precedentes. La actualizacidn de los Srganos
administrativos tropieza con frecuencia con grandes obsticulos,-
muchos de los cuales son producto de una mecdnica gubernamental,
.construida sobre bases enraizadas en tendencias que se llegan a-
consolidar. Una de ellas es la tradicidn de centralizacién polil
tico-administrativa, a la que se enfrenta ahora una moderniza---

cidén orientada a fortalecer la provincia y las grandes ciudades.

Esta Modernizacidén Administrativa tiene como marco de referencia

tres principios fundamentales:

a) Igualdad.- Que todos los ciudadaﬂos franceses tengan la misma
posibilidad de acceso a los empleos pfiblicos, tomando como premi
sa que ''tambi&n son igualmente admisibles a cualquier cargo y em
pleo piiblico segflin sus capacidades y sin otra distincidn que la-
de sus virtudes y su talento"s. Esto significa que a2 ningin ciu
dadano se le puede negar el acceso a los puestos piiblicos por mo
tivos de religidn, raza, filosofia o pertemnencia a alglin partido
politico. E1l modo de reclutamiento y seleccibén de los funciona-
rios parece que seria por concurso de oposicidn y ocuparia el --

puesto el candidato mds iddnco.

5 Le Porns Anicet, La Reforma Admindistrativa en Francia, T1.N.A.P.
Méx.ico 1982, P. 15,
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b) Independencia.- Se pugna porgue los funcionarios tengan cier-
ta autonomia frente al poder politico, esto se logra en Francia-
por conducto del Sistema de Servicio Civil de Carrera el que se-
ria la basec de la independencia del funcionario y lo protegeria-
de las viscisitudes politicas, de la sucesidn en el ticmpo de -
las reformas administrativas-en algunos casos contradictorias-,-
o de los riesgos de las funciones asumidas, asegurindole una --
perspectiva de mejora continua de sus condiciones materiales asi
como una apertura creciente a las responsabilidades del puesto,-

de la competencia y dedicacidn a la funcidn piblica.
c) El1 tercer principio es el de la Ciudadania del funcionario: -

"En el régimen capitalista el funcionario es hombre de silencio,
sirve, trabaja y calla, sin embargo, con el cambio de modo de pro
duccidén francés, ha cambiado el comportamiento de los administra
dores pablicos, el concepto cambia a funcionario-ciudadano- con -
derechos sociales, y pplificos avanzados, que inclusive puede --
llegar a formar réferéncias democriticas para la sociecdad en su-
conjunto"é, convendria basar este principio en la mneutralidad --
del servicio pfiblico sobre la existencia de una diversidad de -~

compromisos de¢ los empleados al servicio del Estado.

El sistema francés de la funcidn phblica es totalmente diferente
del sistam% nortamericano; Ginicamente existen algunas convergen-
cias en cuanto a la designaci®n de algunos altos funcionarios, -
en los niveles de Directorces Gencrales, Embajadores, Rectores de

Universidades de¢ la educacidn nacional.

T 0p. cit. p. 15.
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Para estos altos funcionarios del Estado, el anadlisis es simple-
v se basa en las sigulientes ideas: "ecllos son quienes en primera
instancia, deciden si pueden servir orientaciones politicas difec
rentes de las quc los instalaron en el puesto que ocupan; tam---
bi&n al gobierno le corresponde llenar los puestos de mandos su-
periores de la funcidn piablica, unidn de la politica y de la ad-
ministracidn, con las personas mis competentes, mas dedicadas y-

mis leales".’

También dentro de la modernizacidn administrativa francesa pode-
mos estudiar la politica de descentralizacidén de Ia funcidn pih--
blica que hasta fines de los afios setenta es conocida como cen--
tralizada y en la que el nuevo gobierno decide a través de meca-
nismos innovadores emprender una amplia transferencia de poderes
y competencias a favor de las colectividades para favorecer la -
autonomia de gestidn o inclusive, la propia autogestidn de los -
municipios y entidades estatales, con lo cual se logra-en el ca-
so de los departamentos, la eleccidn por sufragio universal del -

presidente del consejo general.,

A nivel de las regiones, estos sc vuclven una colectividad terri
torial de pleno derecho, representada por una asamblea regional-
electa por sufragio universal. Un delegado del gobierno que es -
nombrado en los departamentos Yy las regiones, representa a todos
los ministros y ascgura 1a‘direcci6n de los servicios del Estado

en las colectividades territoriales.

7 1bidem P. 19.
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Se puede concluir que los municipios, los departamentos y las --
regiones ticnen autorizacidn para tomar las medidas necesarias a
la proteccidn de los intereses cconbmicos y sociales de las po--

blaciones que dependen de ellos.

Las reformas administrativas en el sentido estrecho de la pala--
bra, es decir el conjunto de los medios instrumentados para mejo
rar las relaciones entre la administracidn y los usuarios, cons-
tituye una de las premisas principales dentro del movimiento ---
innovador administrativo franc@s, consecuentemente para lograr -
un servicio piblico mejor y para ello, luchar concretamente con-
tra la deficiencia administrativa de los emplcados pfiblicos, pa-

ra lo cual se crea una Comisidn de Estudios sobre la Burocracia.

Por otro lado los administradores, han de ser mejor protegidos -
gracias al respeto a la legalidad en el ejercicio administrativo
y con la instauracidn de una concertacibn social de tipo nuevo-
entre el gobierno-y las organizaciones sindicales de funciona---
rios. Es decir las relaciones entre el ministro de la funcidn -
piblica y los sindicatos de funcionarios implican que &stos reci
ban una amplia informacidn o que participen en la elaboracidn ~-
misma de las decisiones para unificar los esfuerzos de unos y --
otros, con el propdésito de llegar a una renovacién de 1la funcibn

piiblica francesa acorde a la nueva realidad.

El concepto francés de la funcidn pfiblica quiere hacer del fun--
cionario, un ciudadano completo y no un sujeto y es a partir de-
esta idea que se trata de impulsar el cambio en la funcién pGbli
ca francesa, ya sea gracias a la instrumentacidn de la politica-

de descentralizacién emprendida por el gobierno o a la creacidn-
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de modernizaciones administrativas con miras a luchar contra la-
"burocracia'" y la tecnocracia o bien gracias al desarrollo, jun-
to con las organizaciones sindicales de funcionarios de una con-

certacibn social innovadora.



1.,2.3 LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN LOS
ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMLRICA

El programa actual en Estados Unidos de Reforma Administrativa -
basicamente tiene su fundamento en lineamientos de cardcter cco-
ndémico y politico, desde é&sta perspectiva, en los Gltimos afios -
este pais ha vivido los procesos de descentralizacidén y centrali
zacidén administrativa. En la actualidad la tendencia a la des--

centralizacidén gubernamental cobra vigor.

En este sentido, es importante destacar que en Norteamérica las-
raices histdricas de la descentralizacidn administrativa tiene -

su origen en la vida comunal de la Nueva Inglaterra.

Desde su formacidn como pais, los Estados Unidos se pronuncian -~

en contra del ejercicio autocritico y mondrquico.

Esto demuestra que los miembros de una sociedad colonizada, cuan
do diluyen las relaciones de yugo y sometimiento, asumen la posi
cién de crear esquemas de organizacidn politico-administrativo -
que estimule su desarrollo. Actualmente como centro de poder, -
la Administracidn PGiblica de los Estados Unidos se caracteriza -
porque su estructura no es densa y ramificada por tanto carece -
de jerarquia administrativa arraigada. Por ello, la centraliza-
cidn gubernamental es practicamente inexistente, en cambio, la -
descentralizacidn cs desarrollada con miras a que la sociedad fo
mente su propia administracidn y las funciones gubernamentales -
sean desempefiadas no por burdcratas en el sentido estricto de 1la
palabra, si no por individuos de la sociedad que asimilen los va

lores comunes y no los del Estado.



En consecuencia, el Estado federal no dispone de una Administra-
cidn PGblica voluminosa y compleja y su existencia no interfiere
con los intereses de la sociedad. Sino que los conjuga, para --

dar unidad y definici&n a la vida social de los norteamericanos.

En tales condiciones, la relacién del Estado con la sociedad co-
bra un cardcter especifico en cuanto al Poder Legislativo y el -
Ejecutivo. Si la vida social propicia que la iniciativa indivi-
dual se desarrolle plenamente, entonces, la participacidn politi-
ca de los individuos tiene cabal representacién en el Congreso,-
por ello se confiere al Congreso el predominio en el proceso po-
1itico restringiendo asi, las facultades del Ejecutivo dadas las

caracteristicas anteriores.

"El siglo XX es el escenario hist8rico donde el Ejecutivo recupe
ra terreno politicoé ante el Congreso, ya que el desarrollo del -
capitalismo mundial y la expansifén imperial de‘Norteamérica, exi
gen la formulacidn y ejecucidn de decisiones gubernamentales de-
manera inmediata y eficiente para solucionar los problemas poli-

ticos y econémicos".8

"En realidad el fortalecimiento del Ejecutivo Nortamericano se -
enlaza a la hegemonia de 1la burguesia y cuando los Partidos Poli
ticos como son el dembcrata y republicano alternan la Presiden--

cia de la Reptblica, la burguesia reacomoda sus fuerzas y pugna-

g lvatlfe Bearones Ricardo; La Descentralizacibn Admindistrativa -
en ed Gobierno del Presidente Reagan. Revdsta de Adminisitra---
cibn y PolLitica No. 4, Fac. de C. Politicas y Administracibn -
Piblica., U,A.E.M, p. 61-62.
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por tener el dominio politico, teniendo como base la fucrza mate

rial del Estado que es cl Ejecutivo".9

Este sistema centralizado del Gobierno de los Estados Unidos sc-
aprecia hasta principios de 1982, ya que en 1983 con la actual -
administracidn se replantea la relacidn econdémica entre cl Go---
bierno Federal y el Gobierno de los Estados, de aqui partiria bd
sicamente el proceso modernizador de la Administracidén Piablica -
de los Estados Unidos, en el que Ronald Reagun se proponc desa--~
rrollar un programa dc descentralizacidn administrativa que con-
templa que algunos programas federales sean desarrollados por --
los Gobiernos Estatales y de alguna manera retornar 1los recursos
financieros a los estados y sean €stos los quc administren ¢ ing
trumenten la solucidn a los problemas inherentes a su propio dec-
sarrollo. En este sentido, la descentralizacifn administrativa-
es planteada como medida que puede contribuir & mejorar el fun--
cionamiento de la economia, esto conlleva necesariamente a un re
corte o a restricciones en las Instituciones del Gobierno Fede--
ral "sin embargo,deja de lado que los problemas decl capitalismo-
no se solucionan reduciendo ni desmantelando el crecimiento de -
la Administracidn PGblica ya que &sta como actividad organizado-
ra del Estado en la Sociedad, resume las contradicciones de 1la -

misma".lo

Tal parcce que la Modernizacidén Administrativa en los Estados --
Unidos se encaminan hacia una centralizacidn descentralizada ya-

que por un lado la oficina del Presidente controla e influye en-

9 Op. Cit. P. 63.
10 Ibidem. P. 67.
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las decisiones gubernamentales, debido a que el cargo del Conse-
jero Presidencial creado en la presente administracidn, constitu
ye un centro de poder que tiene acceso al Ejecutivo, subordina -
al Asesor en Seguridad Nacional, funge como consejero sobre pro-
blemas politicos y administrativos y mantiene relacidn estrecha-

con los Secretarios de Estado.
De manera impersonal dirige a la Administracidn Pabliica.

"De cste modo, el Gobierno de Reagan plantea a través de una di-
cotomia, las fases de la centralizacifn y descentralizacién y a
partir de criterios organizacionales formales y mecdnicos preten
de desburocratizar las acciones del gobierno. La centralizacidn
y descentralizacidn administrativa, son movimientos regidos por-
la historia y no por modelos organizacionales idealistas, pragmi

ticos y abstractos".11

Tanto la centralizacidén como la descentralizacidn en cuanto a --
procesos pricticos de la vida politica, social y econdmica se de

sarrollan bajo cualquier forma de produccién.

El proceso de descentralizacidn administrativa conlleva distribu
cifn de facultades, recursos y decisiones a los gobiernos loca--
les con el objeto de quc é&stos atiendan con eficacia los proble-
mas de su regién. "Pero cn cl caso de los Estados Unidos la des
centralizacidn gubernamcntai se caracteriza por desmembrar ten--
denciosamente las atribuciones econdmicas del Estado es decir -~

responde a intereses de¢ una clase definida".12

1T ITbidem. P. 69
12 Ibidem. P. 73
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A través de la descentralizacidn administrativa tanto México co-
mo Estados Unidos intentan disminuir la complejidad de su Admi--
nistracidn PGblica, &sta situacién deja ver que los diversos im-
pactos de los problemas de las sociedades hacen imposible redu--
cir la complejidad creciente de su gobierno, ya que la dimensidn
del mismo son condicionados por la misma sociedad, asi pues, la-
simplicacidn de los procedimientos de la Administracidn PGblica-
impulsada por decretos y decisiones de Secrctarias dc LEstado al-
margen de la realidad social politica y eccondmica resultan inope

rantes.

Como resultado del somero andlisis de las experiencias de los --
tres casos anteriores, podria pensarse que existe similitud y --
coinciden con los propdsitos del Gobierno Mexicano, en lo refe---
rente a tomar como elemento modernizador la descentralizacidn de
la administracidén PGblica y por otro lado la instrumentacidn de-
funciones de control interno con objeto de prestar de mancra op-
tima los servicios que el pueblo demanda, no obstante, sin una -
conciencia civica verdadera de los funcionarios encargados de di
cha innovacidn, es dificil lograr una simplificacidén administra-
tiva a fondo en Mé&xico y mds que imposible una descentralizacién
de 1la vida nacional debido a que nuestra administracidn pablica-
esta impregnada de vicios. Estos son elementos que en determina
do momento no permiten implantar modeloé de desarrollo adminis--

trativo en su exacta dimensién.
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1.3 ANTECEDENTES DE LA MODERNIZACION DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MEXICANA

"Se puede considerar que desde 1821 se ha planteado en México 1la
necesidad de llevar a cabo reformas administrativas, ya que en -
el primer Reglamento de Gobierno se establecia que cada ministro
deberia proponer reformas Yy mejoras para su ministerio, coordi--~
nandose con los demds ministros en la rccomendacidn de reformas-

1
gencrales".

De 1918 a 1934 el primer Organo en contar con atribuciones sufi-
cientes para realizar estudios tendientes al mejoramiento de la-
administracién piblica en general fué el Departamento de Contra-
loria; estas funciones pasaron sucesivamente a otras institucio-
nes centrales a la vez que se iba ampliando su concepcidn y dmbi
to de actuacidn; primero al Departamento del Presupuesto que de-
pendia del Presidente de la Repfiblica en 1928 y después fueron -

absorbidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito PGiblico.

En. 1943, se cred una Comisidn Intersecretarial que se encargd de
formular y llevar a cabo un Plan Coordinado de Mejoramiento de -
1a Organizacidn de 1la Administracidn P@iblica, buscando eliminar-

duplicidad de puestos y mejorar las té&cnicas presupuestarias.

En 1947 se cred la Secretarfa de Bienes Nacionales e Inspeccidn-

Administrativa, encargada de estudiar globalmente al Gobierno Fg

T3 Bases pana el Programa de Reforma Admindisitrativa def Poden --
Efecutive Fedenal; Coonrdinacibn General de Estudios Adminds--
trativos, Seenretania de La Presidencia, MExico 1972. P. 25.
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deral y finalmente, cn 1958 una nueva Ley de Sccretarias y Depax
tamentos de Estado, cred la Secretaria de la Presidencia que he-
redd de la de Bienes Nacionales e Inspeccifn Administrativa las-

facultades de 6rgano central de reforma administrativa".l4

"En virtud de la versidn de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo-
que entrd en vigor en 1958 la responsabiiidad de estudiar las r¢
formas administrativas que requeria el Sector PGblico en su con-
junto, se asignaron a la Secretaria de la Presidencia. Sin em--
bargo, no fué sino hasta el 9 de abril de 1965 cuando se cstable
cid en dicha Secretaria la Comisibn de Administracifn PGiblica --
(C.A.P.) 6 con la creacidn de este Brgano se marca el inicio del
proceso de Reforma Administrativa que obedece préacticamente a --
las siguientes caracteristicas: '"'constituir um proceso té&cnico y
programitico, innovador, comprensivo, permanente y de estrategia
flexible, tendiente a conseguir, una respuesta orginico-adaptati
va de 1la maquinaria administrativa"lS ya que la existentc se con
sidera obsoleta ante las nuevas condiciones y necesidades que --

exige el grado de desarrollo del pais en las Gltimas décadas.

Posteriormente, la Comisidn de Administracidn PGblica designd un
Secretario Técnico y le atribuyd la responsabilidad de mantener-
contacto permanente con los organismos pfiblicos con el objeto de
contar con un &rgano operafivo que pudiéra profundizar en la pro
blematica de cada dependencia del sector centralizado, esto se -
encaminaba basicamente para coordinar los trabajos de reforma,--
TT Cannillo Castro ELejandno, La Reforma Admindistrativa en MEx.d-

co, Edit. Miguel Angel Pornda, México 1980, P. 98.
15 0p. cit. P. 45.
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sin embargo, al considerar que era mis que dificil partir de un -
s8lo 6rgano para solucionar los problemas que implica una refor-
ma administrativa a fondo, la C.A.P., rccomendd que cada depen--
dencia contara con un 6rgano internc de asesoria técnica perma--
nente que, convencionalmente, se denominaria '"Unidad de Organiza-
cidén y Métodos" y que deberia encargarse de las mejoras internas
de cada dependencia en el rubro de organizacidn y procedimientos
con el fin de optimizar los sistemas administrativos, sin embar-
go, por falta de apoyo de los titulares de las diferentes depen--

dencias, se les margind solamente al estudio de medidas menores-

y aisladas.

Se ha considerado a la Reforma Administrativa como un proceso --
permanente .y dinfimico que se inscribe en el marco politico econg
mico y social del pais y que no se limita a los clisicos aspec--
‘tos de organizacidn y m&todos tradicionales, ni a los esfuerzos-

meramente eficientistas que los caracterizaban en otros tiempos.

Es importante considerar que s8lo asi se puede concebir a la.Re-
forma Administrativa como un proceso permanente de adaptacibn y-
de cambio de las estructuras y procedimientos, asi como de las -
capacidades administrativas de un Estado para dar respuesta ade-
cuada y oportuna a las demandas que le plantea su medio ambiente

y a las coyunturas que este tiene que enfrentar.

En México, el proceso de Reforma Administrativa se inicio como -
Programa de Gobierno en 1965 y ha proseguido e incrementado su -

alcance bajo la direccidn de los regimenes gubernamentales subse

cuentes.
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El periodo comprendido de 1960 a 1970 puede considerarse la déca
da de 1la aplicacidn del modclo de ‘'desarrollo estabilizador'", ya
que se caracterizdé por un ciclo de inflacidn-devaluacidn-infla--
cidén que son las caracteristicas propias de un pais en crisis y
ante la cual se tiene que buscar alternativas de solucidén con 1la
intencidén de aprovechar al miximo 1los recursos e ingresos con --
quc cuenta el Gobierno Federal.

"Esta situacidn se vuelve ain md8s critica si tomamos en cuenta -
que en este perfodo los pagos por la deuda externa absorvieron

el 22% de las divisas en cuenta corriente, esta situacién deter-

mind una serie de medidas tendientes a la programacidn y centra-

lizacidn del gasto financiero piibliceo vy a 1la coordinacibn de 1la-

accidén estatal, por lo que se expide un decreto presidencial,

creiandose la Secretaria de la Presidencia para coordinar las in-

versiones piiblicas y promover
16

mejoras a la maquinaria administra
tiva'.

En el periodo 1971-1976 la experiencia parece conducir a la idea
de que un gobernante sblo toma la decisibén de llevar a cabo una-
Reforma Administrativa de fondo, cuando al no atender las deman-
das respecto de una mayor eficacia en la accibn del Estado. se en
frenta a un mayor costo politico que aquel que implicaria compro
meter parcialmente la estabilidad lograda con. la estructura admi
nistrativa prescnte hasta ese momento, la nutre de elementos que
den como resultado una respuesta positiva a las necesidades del-

desarrollo politico, econdmico y social del pais.

T¢ 1bidem. P. 35-36
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Por una parte, en lo interno se presenta la necesidad de revisar
la politica de desarrollo seguida por el pais en los Gltimos -~
afios, misma que propicid el crecimiento econdmico sostenido du--
rante casi 20 afios, pero que mantiene inequidad en el desarrollo
social. Lo anterior origina como es sabido por todos, una mayor
migracién de las dreas rurales a las ciudades Yy por ende una de-
manda cada vez mayor de servicios urbanos que no siempre pueden-

ser atendidos con la oportunidad y amplitud requeridas.

Finalmente  y también como resultado de la estrategia de desarro
11o seguida hasta 1980, la emergencia de una clase media en cons
tante aumento, con mis capacidad econbmica y por'ehde‘con mayo- -
res espectativas de consumo, se traduce.en una mayor capacidad -
de presidn politica y de movilidad social equivalentes a las de-
los paises desarrollados. Esto distorsiona el per£fil de priori-
dades que requiere la programacidn equilibrada. de nuestro desa--

rrollo con justicia social.

Estos son algunos de los aspectos que han dado. lugar al surgimien

to de un  programa continuo de modernizacidn administrativa.

En este siglo fue sin duda la Constitucidn de 1917 1la primefa en
recoger la demanda de una transformacidn sistemfitica y global --
del Ejecutivo Federal, con la idca de hacer frente a las nuevas-
exigencias sociales con novedosos instrumentos operatives. Asi,
se cred la figura juridica de los Departamentos Administrativos,
encargindoseles inicialmente la provisién de diversos servicios-
comuncs a toda la Administracifn, tales como las adquisiciones,-

los abastecimientos y el control administrativo y contable de --
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los &8rganos centrales.,

En el periodo 1976-1982 se emitid un primer acuerdo presidencial
que obligaba a todas las dependencias piblicas a cstablecer Comi
siones Internas de Administracidn (CIDA) auxiliadas por Unidades
de Organizacidén y M&todos (U.0.M.) y Unidades de Programacién -
(U.P.) para encargarse de promover y apoyar las reformas mic;ong
ministrativas o internas. Con la inclusidn de las Unidades de -
Programacién en los mccanismos de reforma sc procuraba vincular-
los con los objetivos y metas de las propias dependencias, asi -
como con la programacidén del Sector Piiblico en su conjunto, con-
lo cual se implantd la reforma administrativa con el rango de un
programa de gobicrno de orden general y prioritario., Por otra -
parte, correspondif6 a la Secretaria de la Presidencia la coordi-
nacidén global de las reformas, asi como el establecimiento, de -
aquellas medidas que afectasen a dos o mids dependencias pGbli---
cas. Tomando como objetivo primordial la programacién y el con-
trol de los gastosdel sector piblico y a través de la implanta--
ci6n del presupuesto por programas coordinado hasta hoy dia por-

la Secretaria de Programacién y Presupuesto.

En 1982-1985 como resultado de la actualizacidn de la Administra
cidén Pfblica acorde a la realidad nacional y como respuesta a la
politica de renovacidn moral de la sociedad se instrumenta la --
creacidn de la Secretaria de la Contraloria General de la Federa
cién y en cada depeudencia del Gobierno Federal una contraloria-
interna con el objcto de detectar las desviaciones posibles que-
se puedan experimentar en cada instituci®dn en la distribucidn -~
del presupuesto anual que le corresponda y por otro lado cumplir

e
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con la etapa del proceso administrativo que se denomina '"con----
trol', este aspecto podria ser la piedra angular del proceso mo-

dernizador de la administracidn PGblica Mexicana,

Consideramos conveniente para cerrar este capitulo hacer mencién
cronologica a grandes rasgos de los 8rganos a los que se les ha-
asignado desarrollar las funciones y actividades de reforma y mo

dernizacidn administrativa de 1964 a 1986.

1964-1970
SECRETARIA DE LA PRESIDENCIA; COMISION DE LA ADMINISTRACION PU--

BLICA FEDERAL.

- Génesis del Secretariado Técnico (en 1968) como producto de un
diagnostico del estado que guarda la administracidn pfiblica pu--
blicado en 1965 por dicha comisién teniendo bajo su responsabili
dad que se cumpla con la fracciém IV del articulo 16 de 1la Ley -

de Secretarias.

1970-1976

SECRETARIA DE LA PRESIDENCIA; DIRECCION DE ESTUDIOS ADMINISTRATEI
vos.

- Corresponde a esta direccibn las reformas administrativas del-
sector pfliblico federal relacionindose con la implantacibn de las
Comisiones Internas de Administracidn y Programacidn (CIDAP®) y-
las Unidades de Orgaﬁizacién Yy Métodos (UOMS), por otro lado pro
pondria normas y sistemas que armonicen con los trabajos de mejo

ramiento organizacional que correspondan a cada dependencia.



1976-1982
COORDINACION GENERAL DE ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS DE LA PRESIDEN-

CIA (Deja de ser Secretaria de la Presidencia).

- Corresponde a este &rganc la promocifn y coordinacidén de los -
mecanismos de reforma administrativa quc deberd llevar a cabo ca

da una de las dependencias del sector central.

- Propondri la normatividad, las politicas y los sistemas en quc

deba buasarse la reforma administrativa del sector piiblico.

1982-1985
SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO; COORDINACION GENERAL DE

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

- Corresponde a este Organo la promocidn y coordinacibn de la Mo
dernizacidn Administrativa del Sector Piblico Federal, relacio~;
nindola con todas y cada una de la Secretarias en la creacidn de
las funciones de "control de gestidn" y optimizacidén de las es--

tructuras para un mejor servicio frente a las demandas del pfibli

Co.

Propondrid normas y sSistemas que deben llevarse a cabo y en armo-

nia con los trabajos respectivos en cada dependencia.

Propondrd lineamientos y modelos ideales de reorganizacidén y mo-
dernizacidn para la adecuada creacidn de drganos para hacer mas-

satisfactoria la funcidén pGblica.

1985-1986 )
SECRETARIADO TECNICO DE LA COMISION INTERSECRETARIAL DEL SERVI--



CIO CIVIL DE LA ADMINISTRACION

~ Corresponde a esta Comisidn,
de Programacibn y Presupuesto,

cer directrices que apruebe el

PUBLICA FEDERAL.

en coordinacidén con la Secretaria
proponer lineamientos y estable--

Presidente de la Repliblica para -

la Modernizacidn Administrativa de carficter global, sectorial e

institucional, que oriente a los Secretarios de Estado y Jefes -

de Departamento Administrativo en la determinacidén y ejecucién -

de las acciones que autoricen en el 4mbito de su competencia.



COMENTARTIOS

Del desarrollo de nuestro estudioc de las experiencias de moder-
nizacidn administrativa de tres paises con diferente grado de de

sarrollo, se puede concluir:

- E1 resumen de las experiencias de modernizacitn administrativa
de México, Brasil, Francia y Estados Unidos, da mayor evidencia-
de las scmejanzas que de las diferencias, ocurriendo estas filti-
mas, en la mayoria de las veces, aparentemente menos de opciones
deliberadas de parte de los responsables de la organizacidn de -
la modernizacidn, que del contexto politico, econdmico y social-

peculiar de cada pais.

Hoy todos ven la modernizacidn como un momento de descentraliza-
c¢ién, sin embargo, tambi€n es un proceso continuo permanente --
de revisibn, adaptacidn y cambio de la administracidn pGiblica al

servicio del desarrollo.

- En ¢l caso de la Administracidn Pablica Mexicana, se debe for-
talecer o crear unidades administrativas que realmente sean in--
'dispensaﬁles para el logro satisfactorioc de los objetivos y me--
tas que indique el Plan Global de Desérrollo, que se instrumente
en el periodo presidencial vigente y que sean acordes con el con

texto histdérico por el que atraviese el pais en ese momento.

- No se debe tomar como modelo para. avanzar en nuestro desarro--
l1lo politico-administrativo a paiscs que no corresponden a nues-

tro ''modus vivendi' y en caso de trasladar sistemas exbHgenos de-
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mejoramiento administrativo es necesario adaptarlos en congruen-
cia con nuestra realidad nacional ya que la modernizacién admi--
nistrativa es un reto a la imaginacidn ¢ inteligencia de los ad-
ministradores, las experiencias moderni:zadoras pueden proporcio-
narnos valiosos instrumentos de trabajo y la administracidén pt--
blica comparada nos puede mostrar conocimientos valiosos sobre -
el éxito 6 el fracaso en el uso de esos instrumentos. Peroc no -
se debe olvidar que la modernizacidn administrativa es fundamen-

talmente un proceso de investigacidn y de creacidn.




CAPITULO ITI.

LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL EN EL PRIMER TRIENIO DEL PRESENTE RE-
GIMEN ( 1982 -~ 1985 )

40
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2.1 MARCO JURIDICO DE LA MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA EN MEXICO

El proceso de modernizacidn administrativa actual, ha adquirido-
especial importancia en el México de hoy en dia en virtud de las
multiples necesidades que ha tenido c¢l Gobierno Federal de reor-
ganizar un aparato administrativo m&s eficiente y homogeneo a --
fin de agilizar el desarrollo econdmico y social del pais, la --
cual se ha visto en la necesidad de estrechar sus vinculos en es
te proceso de readecuacidn administrativa con fundamentos de ca-
ricter juridico, ya que todo cambio, modificacién o reforma en -
l1a esféra de la administracidn pfiblica debe estar respaldado con
disposiciones legales dado el Estado de Derecho al cual nos en-

contramos sujetos.

Con base en lo anterior, a continuacifén se insertan los ordena--
mientos_legales que se consideran la piedra angular para la ins-

trumentacibén de esta modalidad:

l1.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Art. 65.- El Congreso se reuniri a partir del dia primero de sep
tiembre de cada afio para celebrar sesiones ordinarias, en las --
cuales se ocupari del estudio, discusifn y votacibn de las ini--
ciativas de ley que sc 1lc presenten y de la resolucibn de los de

méds asuntos que le correspondan conforme a esta constitucidn.

El prescnte articulo dispone la fecha a partir de la cudl deberid
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celebrarse el periodo ordinario de sesiones, sefialando los asun-

tos que deberan tratarse pudiendo resumirse en los siguicntes:

revisar la cuenta piiblica del afe anterior, o sca supervisando

la inversidén de los ingresos publicos de acuerdo con el presupucs
to de gastos previamente aprobado por el propio Congreso: exami-
nar, discutir y aprobar el presupuesto fiscal para el afio si- ~
guiente, con esta facultad se busca que el manejo de los fondos-
pliblicos sea revisado por los "representantes del pueblo'; otra-

obligacidn caracteristica del Congreso la constituye, la tarea -

fundamental de ambas Camaras; para ello -

de elaborar las leyes,
deben agotar todo un procedimiento consistente en estudiar, di--

sentir y resolver 1los proyectos de leyes que sean sometidos a su

consideracidn.

Art. 89 Fracc. I.
Facultades y obligaciones del Presidente.

- Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Congreso de la --

Unidn, proveyendo en la -esféra administrativa a su exacta obser--

vancia.

0 sea que consiste en promulgar las leyes expedidas por el Con--
greso de la Unifn; ejecutar las leyes, para lo cual se le atribu
ye la facultad de expedir reglamentos, mismos que se pueden en--~
tender como disposiciones que facilitan el cumplimiento de las -
leyes elaboradas por el poder legislativo tambifn se le autoriza

para manejar la Administracién Piiblica.

Art. 90.- La Administracién PGblica Federal serid centralizada y-~

paraestatal conforme a la ley orginica que cxpide el congreso --
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que distribuiré los negocios del orden administrativo de la fede
racidn que estaridn a cargo de las Secretariuas de Estado y Depar-
tamentos Administrativos y definira las bascs generales dec crea-
cidn de las entidades paraestatales y la intervencidn del Ejecuti

vo Federal en su operacidn.

Las Leyes determinardn las relaciones entre las entidades paraes
tatales y el ejecutivo Federal o entre &stas y las Secretarias -

de Estado y Departamentos Administrativos.

Art. 115.-. Los estados adoptardn, para su régimen interior, la -
forma de Gobierno Repiiblicano, representativo, popular teniendo-
como base de su divisibén territorial y de su organizacidn polfiti
ca y administrativa, el Municipio Libre conforme a las siguien--

tes bases.

I.- Cada‘ﬁunicipio serd administrado por un Ayuntamiento de Elec
cidn popular‘directa y no habri ninguna autoridad intermedia en-
tre 8ste y el Gobierno del Estado. Los presidentes municipales,
regidores y sindicos propiefarios de los ayuntamientes, electcs-
popularmente por eleccidn directa, no podrin ser reelectos para;

el perfiodo inmediato.

II.- Los municipios estarin investidos de personalidad juridica-

Yy manejarin su patrimonio conforme a la Ley.

Los ayuntamientos posecerin facultades para expedir de acucrdo --
con las bases normativas que deberdn establecer 1las Legislaturas
de los Estados, los bandos de policfa y buen gobierno y los re--
glamentos, circulares y disposiciones administrativas de obser--

vancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones;
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I1I.- Los municipios, con el concurso de los Estados cuando asi-
fuere necesario y lo determinen las leyes, tcendrin a su cargo --
los servicios plblicos necesarios Y que la zona tenga en esc mo-
mento y los demds que las Legislaturas locales determinen segﬁn—
las condiciones teritoriales y socioeconbmicas de los Municipios

asi como su capacidad administrativa y financiera.

IV,~- Los municipios administraradn libremente su hacienda, la ---
cual se formari de los rendimientos de los bienes que les perte-
nczcan, asi como de las contribucicnes y otros ingresos que las-

legislaturas establezcan a su favor y en todo caso:

a) Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales,-
que establezcan los estados sobre la propiedad inmobiliaria, de-
su fraccionamiento divisidn, consolidacidn, traslacidny mejora,-
asi como las que tengan por base el cambio de valor de los in---

muebles.’

Los municipios podridn celebrar convenios con el Estado para que-
éste se haga cargo de algunas de las funciones relacionadas con-

la administracién de esas contribuciones,

b) Las participaciones federales, que serin cubiertas por la Fe-
deracifbn a los Municipios con arreglo a las bases, montos y pla-
zos que anualmente se determinen por las Legislaturas de los Es-

tados.

‘c) Los ingresos derivados de 1la prestacidn de servicios pfiblicos

‘a2 Su cargo.

En relacién con los municipios, debemos sefialar que no obstante-
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que el articulo 115 en comentario, establece que administraran--
libremente su haciehda, tal libertad es reclativa, ya que su pa--
trimonio estd formado por las contribuciones que le sefialan las-
legislaturas de sus respectivos estados. Sin embargo, los muni-
cipios gozan de personalidad juridica propia lo cuil significa -
que son sujetos de derechos y obligaciones, 1o que los convierte
en aptos para contraer‘compromisos econdmicos y tener facultades

para administrarse.

2.- LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Art. 32. Fracc. XIV.- Establecer la Politica y las dircctrices -
que apruebe el Presidente de 'la RepGblica para la modernizacibn-
administrativa de caricter global, sectorial e institucional, --
que orienten a los Secretarios de Estado y Jefes de Departamento
Administrativo en la determinacifn y ejecucibn de las acciones -

que autoricen en el dmbito de su competencia.

Fracc. XV.- Someter a la consideracidn del Precsidente de la Re--
pGblica los cambios a 1la organizacidén que determinen los titula-
res de las dependencias y entidades de la Administracibn PGblica
Federal, que impliquen modificaciones a su estructura orgfnica -

bidsica y que deban reflejarse en su reglamento interior.
3.- LEY DE PLANEACION

Art. 18., La Secretaria de la Contraloria Genecral de 1la Federa--

cidn, deberi aportar elementos de juicio para el control y segui



miento de los objetivos y prioridades del plan y los programas.

Debera: Analizar y evaluar la aplicacibén de los sistemas y proce
dimientos de las dependencias y entidades en 1la ejecucidn de las

acciones que le corresponden, conforme al plan.

- Vigilar quc las entidades agrupadas en su sector plancen y con

duzcan sus actividades conforme al Plan Global de besarrollo.

4,.- LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS

Art. 48.~ Para los efectos de esta ley, se entenderi por Secreta
ria a la Secretaria de la Contraloria General de la Federacidn, -
para los mismos efectos, se entenderi por superior jerdrquico al
titular de la dependencia y en caso de las entidades, al coordi-
nador del sector correspondiente, al cual aplicari l;s sanciones
cuya imposicidn se le atribuya a través de la Contraloria Inter-

na de su dependencia.

Art. 49.- En las dependencias y entidades de la Administracidn -
Pfiblica se establecerdn unidades especificas, a las que el pibli
co tenga fiAcil acceso "informacidn y quejas', para que cualquier
interesado pueda presentar quejas y denuncias por incumplimiento
de las obligaciones de los servidores pfiblicos, con las que se -
iniciari en su caso, el procedimiento disciplinario correspon---
diente, la Secretaria ecstablecerd las normas y procedimientos pa

ra que las instancias del pfiblico sean atendidas y resueltas con

eficiencia,
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Art. 50.- La Secretaria, el superior jerirquico y todos los ser-
vidores pGblicos tienen la obligacifn de respetar y hacer respe-
tar el derecho a la formulacidn de las quejas y denuncias a las-
que se refiere el articulo anterior y de evitar que con motivo -
de &stas se causen molestias indebidas al quejoso para evitar 1a
formulacibn o presentacifn de quejas y denuncias, o que con moti
vo de ello realice cualquier conducta injusta u omita una justa-
y debida que lesione los interescs de quienes las formulen o pre

senten,

Art. 60,.,~ La Contraloria Interna de cada dependencia seri compe-
tente para imponer sanciones disciplinarias, cxcepto las econémi
cas cuyo monto sea superior a cien veces el salario minimo dia--
rio del Distrito Federal, las que estin reservadas exclusivamen-
te a la Secretaria, que comunicard los resultados del procedi---
miento al titular de la dependencia o entidad, en este Gltimo ca
so, la Contraloria Interna, previo informe al superior jerdrqui-

co, turnarfi el asunto a la Secretarfia.
5.- LEY DEL PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO

Art. 7.- Cada dependencia y/o Entidad contari con una unidad en-
cargada de planear, programar, presupuestar, controlar y evaluar

sus actividades respecto al gasto piiblico.

Art. 13.- El1 gasto pGblico federal se basarid en presupuestos que
se formularin con apoyo en programas que sefialen objetivos, me--
tas y unidades responsables de su ejecucién. Los presupuestos -

sc elaborarfin para cada afio calendario y se fundardn en costos.
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Art. 17.- Para la formulacidn del proyecto de Presupuesto de -~
Egresos de la Federacifn, las entidades y depcndencia que deban-
quedar comprendidas en el mismo elaborardn sus anteproycctos dec-

presupuesto con base en los programas respectivos,

Art. 28.- Todas las entidades y dependencias a que se vreficre cl
articulo 20. de esta ley informardn a la Secrctaria de Programa-
cidn y Presupuesto antes del dia {iltimo de febrero de cada afo,-
el monto y caracteristicas de su deuda pGblica flotante o pasivo

circulante al fin del afo anterior.

6.~ REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
Art. 17. Fracc. VIII.- Disefiar y proponer, con la participacidn-
que corresponda a las adem#s dreas de la Secretaria la politica-
y las directrices para la Modernizacidén Administrativa de caridc-

ter global, sectorial e institucional.

Fracc. IX.- Promover con la participacidn que corresponda a las-
demis dreas de la secretaria, los programas’de Modernizacidn Ad-
ministrativa en materia de organizacidn, desconcentracibn, des--
centralizacidn, sectorizacidn y sistemas con las dependencias y-
entidades; evaluar los avances de la Modernizacidén de 1la Adminis
tracidén PGblica Federal y proporcionar asesorfia y apoyo té&cnico-

en estas materias.

Fracc. X.- Dictaminar, en coordinacibén con las dreas competentes
de la Secretaria, sobre 1la viabilidad y conveniencia de las pro-

puestas a los cambio de organizaciftn que determinen los titula--
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res de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, que impliquen modificacioncs a su estructura orgdnica -
bdsica y que deban reflejarse en su Reglamento Interior, asi co-
mo registrar las estructuras organizacionales de las dependen---

cias y entidades.

Fracc. XI.- Fijar lineamientos para la formulacidn del Manual de
Organizacidn General y de los demds Manuales de Organizacién, --

Procedimientos y Servicios al PGiblico.

7.~ REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA FEDERACION

Art, 50. Fracc., II.- Ordenar el control, vigilancia y fiscaliza-
cifén de las polfiticas que se fijen por el Presidente de la Repi-

blica, asi como realizar su evaluacibn.

Art. 19. Fracc. I.- Expedir las normas que regulen el funciona--
miento de los instrumentos y procedimientos de control de la Ad-
ministracidn PGblica Federal y requerir discrecionalmente de las
dependencias competentes, la instrumentacién de normas complemen

tarias para el ejercicio de facultades que aseguren el control.

Fracc. VI.- Comprobar la observancia de las normas, politicas, -
procedimientés y programas que regulen el funcionamiento de los-
6rganos internos de control y auditoria de las dependencias y en
tidades de la Administracién POblica Federal, expedidas por la -

propia Secretaria.



8.- NORMAS DE ORGANIZACION PARA LA CONFORMACION
DE LAS CONTRALORIAS INTERNAS

"El propdsito de las Contralorias Internas consiste en apoyar al
titular para incrementar la eficiencia y 1la eficacia en el desem
pefio de sus atribuciones, tanto al interior de 1la Dependencia co
mo en el desarrollo de sus responsabilidades de coordinador sec-
torial, aportando a su vez los elementos necesarios al Sistema -
de Control y Evaluacidn que coordina la Secretaria de 1la Contra-
loria General de la Federacidn, mediante la instrumentacién y --
operacidn del propio Sistema Integrado de Control y de la Depen-

dencia.

- Para el cumplimiento de sus objetivos, su actuacibdn deberi de-
sarrollarse en un marco orginico funcional de neutralidad, que -
asegure que las funciones de vigilancia y comprobacibn se llevan

a cabo con objetividad e imparcialidad.

- Sus acciones deberdn contribuir a fortalecer, la imagen insti-
tucional, mediante l1a promocidn de la eficiencia en el desarro--
1lo de las actividades y la eficacia en la consecucidn de los ob

jetivos de la entidad.

- Por lo tanto, mantendrin independencia de todas aquellas accig
nes que por su naturaleza serdn sujetos a su vigilancia y fisca-
lizacibn, no debiendo realizar directamente funciones operativas,
tales como: Contabilidad, Tesoreria, Informitica, Custodia y Ad-
ministraci6n de bienes en general, Organizacibn y Métodos, formu
lacidn del presupuesto, etc."!

T Manco de actuacién de Las Contralonfas Internas de Las Depen--
dencias det Sector Central; SECOGEF, México 1984. P.29.



2.2 INSTRUMENTOS Y MECANISMOS DL SEGUIMIENTO, REGULACION Y
EVALUACION DEL PROCESO MODERNIZADOR

La estrategia disefiada para el desarrollo de las acciones de la-
Secretaria de la Contraloria General de la Federacidn, en rela--
cidn con las contralorias internas o equivalentes en las depen--
dencias y entidades, contempla diferentes etapas a cumplir den--
tro de un plan general de trabajo que persigue el fortalecimien-
to del control en la Administracidn PGiblica Federal a través de
la conformacién de S6rganos internos de - control independientes y-
autosuficientes para desarrollar las funciones que le han sido -

encomendadas.

En 1o particular, con la emisidn de los marcos de actuacidén y de
relacidén de las Contralorias Internas se ha logrado precisar el-
concepto, objetivos, atribuciones, relaciones y funciones genéri

cas de estos Srganos.

El conjqnto de elementos que incorpora el presente documento per
mitird avanzar en el propdsito de conformar Organos Internos de-
Control, cuya capacidad y aptitud justifique en la prictica su -
utilidad médiante un efectivo apoyo al titular de la Dependencia
o Entidad y a las dreas sustantivas de las miémas, con lo que se
propicia la optimizacibn y actualizacidn de sﬁ gestidn, a efecto
de que su actividad se oriente a crear un aparato pfiblico moder-

no, adgil y eficiente.

La escasez de recursos, los problemas inflacionarios, el volumecn

y complejidad de las operaciones que realiza la Administracién -
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PGiblica Federal y ¢l propdsito de ecvitar desvios o dispendios cn
¢l manejo presupucstario, han sido factorecs determinantes para -
que la presente administracidn haya considerado 1la necesidad de-
fortalecer el control de las operaciones que realizan sus Depen-
dencias y Entidades, a fin de coadyuvar al cabal cumplimicnto de-

sus metas ) objetivos.

El establecimicento y mantenimiento de adecuados sistemas de con-
trol, constituye para los titulares y para los encargados de las
diversas dreas, un apoyo fundamental para c¢l mejor desempefio de-

sus responsabilidades.

"El control comprende el Plan de Organizacidén y todos los méto-
dos y procedimientos que en forma coordinada adopta la adminis--
tracidén de una dependencia o entidad para salvaguardar sus reccur
sos, obtener la suficiente informacibn oportuna y confiable pro-
mover la eficiencia operacional y asegurar la adhesidn y las le-
yes, normas y politicas en vigor, con objeto de lograr el cumpli

miento 4e las metas y objetivos establecidqs“.z

De la definicidn anterior se puede derivar que los objetivos pri

marios del control y evaluacidn son:
a) La proteccidn de los recursos.
b) La suficiencia, oportunidad y confiabilidad de la informacidn.

c¢) El uso econbmico y eficiente de los recursos.

7 Bases Gencrales def Programa Anual de Contnol y Auditonia; ---
SECOGEF, MExdico 1985. P. 11, i
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d) El apego a los planes, polfticos procedimientos leyes v regla

mentos.
e) El cumplimiento Sptimo de metas y objetivos.

En este sentido, se puede advertir que el control en cualquier -
aspecto, deberi estar siempre enfocado a lograr la mayor eficien
cia y eficacia del manejo de los recursos presupuestarios y de -
modernizacidn de estructuras oréanico-funcionales en correlacidn

con los objetivos y metas establecidos.

Frecuentemente, el control ha sido identificado como la fase fi-
nal del proceso administrativo y como una actividad separada de-
la planeacidn, organizacidn y direccibn. Si bien es cierto que-
en una secuencia 16gica, al control le cdrresponde la fase final
de dicho proceso, es conveniente no perder de vista que el con--
trol abarca toda la funcidn administrativa que incluye el ciclo-
interno de la planeacidn, organizacibén, programacifn, presupues-

tacién y ejecucidn.

En la Administracién Piiblica Federal, el marco del control estd-
determinado por el Plan Nacional de Desarrollo, los programas =--
que de €1 emanen y los presupuestos anuales que consignen las me
tas de los programas Yy los recursos presupuestarios destinados -

para su alcance.

Los titulares de los 6rganos internos de control podria conside-
rarse que tienen a su cargo las siguientes responsabilidades, -~
examinar y evaluar y como consecuencia de ello controlar los cam
bios que se l1lleven a cabo en el sector central y paraestatal con

el propbsito de:
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a) Determinar la suficiencia del sistema de control, para juzgar
si proporciona una garantia razonable de que los objetivos y-
metas que se alcanzarfin con el menor costo y el mayor aprove-

chamiento de los recursos.

b) Determinar la eficiencia del sistema de control para precisar

si el sistema funciona como es esperado que lo haga.

c) Determinar la calidad del desarrollo de las actividades cn el
cumplimiento de las rcsponsabilidades conferidas, establecicn

do si se han alcanzado los objetivos y metas previstas.

El &6rgano interno de control cumple con su responsabilidad en es
ta materia, cuando examina y cvallia los sistemas de control en -
todas fases del proceso administrativo, a fin de establecer si ~
cada sistema permite controlar el logro razonable de las metas y

objetivos.

Es necesario hacer notar que es condicidn esencial, para que los
sistemas de control funcionen satisfactoriamente, la actitud y -
el interés que tengan sobre ellos los mis altos niveles de deci-
sidén, para crear un ambiente de control en toda la organizacifn-
que propicie mayor eficiencia de las operaciones. Y por otro 1la
do para el examen y evaluacidn de los sistemas de control, es in
dispensable que los organos internos de control tengan un pleno-
conocimicento del marco juridico y de los diferentes lineamientos
que regulan el funcionamiento de la Dependencia o Entidad, asi -
mismo, se requicre que posean una visién clara sobre la estructu
ra organico-funcional en relacidén con los objetivos y programas-

prioritarios de la Dependencia y de la calidad y distribucién de
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los recursos humanos, materiales y financieros.

Es eminentemente necesario:

a)

b)

c)

d)

e)

£)

Verificar la existencia y expresidn formal de los objetivos -

primarios que persigue la institucidén Yy que sustenta su razdn

de ser.

Verificar el grado de definicién, difusién y establecimiento-

de los objetivos dentro de la organizacidn.

Analizar 1los critérios adoptados por la administracién para -

jerarquizar programas prioritarios.

Jerarquizar los sistemas operativos para establecer programas

de revisidn en funcidén de recursos manejados.

Identificar las alternativas de simplificacidn de operaciones
o modernizacidn de estructuras o de los sistemas, incluyendo-~

la automatizacidn de procesos.

Verificar, en caso de informacibn basada ¢n estimaciones que-

los supuestos utilizados son realistas y adecuados,
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2.3 TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS DE LA
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Pucde parecer ambioso desentrahar las tendencias y perspectivas-
gencrales de la administracidn pfiblica en México, dada la diver-
sidad de situaciones relacionadas con los niveles de desarrollo,
las tradiciones culturales, asi como coix 1os sistemas ccondmico-~
y politico, no obstante, estc cstudio parcial de la Moderniza---
cién de 1a Administracidén Piblica Mexicana permite desprender al
gunas tendencias y perspectivas generales que orientaridn a Méxi-
co en la evolucidn de su aparato udministrativo gubernamental -
del primer trienio del actual gobierno y que influirid incvituble

mente en el futuro.

La evolucidn del contexto internacional en nuestra &poca se ca--
racteriza por la multiplicidad de los intercambios internaciona-
les en todos los admbitos y por la blisquedad de un nuevo orden --
econdmico nacional que se ha visto entorpecido por las rclacio--
nes de los paises desarrollados a nivel internacional csta inter
vencién de las naciones se ha acentuado a rafiz de la crisis de -

los energéticos.

Tambi&n nuestra sociedad evoluciona rfipidamente, la poblacién ru
ral emigra a las ciudades, creando de esta suerte mGltiples pro-
blemas en materia de empleo,vivienda, transporte y en general en

los servicios piiblicos.

La elevacidén del nivel de vida, afin cuando se produzca lentamen-

te, permitea ciertos sectores sociales cada vez més numerosos ac
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ceder a la educacién primaria, secundaria y universitaria. De -
lo antes expuesto resultard, una demanda creciente de informa---
cidn y participacidn en las decisiones, con lo que se corre el -
riesgo de que la administracidn jerdrquica deje¢ de correspondcr-
a la evolucidn profunda de la sociedad. De todo e¢sto resulta --
una .complejidad cada vez mayor del sistema administrativo, asfi -
como una tendencia natural a la centralizaci®n tecnocritica, al-

mismo tiempo, la inmensa maquinaria administrativa gubernamental

mexicana se vuelve cada vez mias fragil.

Esta evolucién ha observado evidentemente multiples formas y la-
eleccidn de &stas es dificil y lo que es peor en algunos casos -

arbitrarias. Merecen ser sefialadas tres tendencias por su caric

ter general:

a) El1 fortalecimiento de las instituciones centrales de planea--

cibn.
b) La estructuracidn del aparato fiscal y contable y
c) La disminucién del campo de las empresas piblicas.

México se esfuerza por planear su desarrollo nacional y regional
de igual manera que 1o hicieron algunos paises industrializados-
en los afios setentas, la planeacifn ha adquirido el caricter de-
mito, mismo que ante las dificultades encontradas en su aplica--
cidn engendrd un sentimiento de desilusibn ya que es necesario -
reconocer que a menudo los planes comprenden objetivos demasiado
ambiciosos, sin relacitn con las posibilidades técnicas, adminis
trativas y financieras del pais, ademids de que la participacibn-

es raquitica en cuanto a los represcntantes de las diversas cla-
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ses sociales, lo que ha obstaculizado obtcner el consenso social

necesario para la solucidn de problemas colectivos,

Como en la mayoria de los paises en desarrollo, en México, so¢ --
han crcado ) consolidado instituciones que producen la informa--
cidn necesaria para la planeacidn, como es cl caso de la Secreta
ria de Programacidén y Presupuesto y la Secrctaria de la Contralo

ria General de la Federacidn.

Estas son podria decirse cn México las instituciones corolarias-
de lua planeacidn, en consecuencia, la orientacidén ha sido sobre-
todo hacia los presupuestos programados; esto es a una prescnta-
cidn funcional de los gastos, vinculada a los objetivos persegui
dos por el plan, tal presentacidn, atractiva en principio, ha --
tropezado en la prictica con serias dificultades en su ejeccucién,
no s6lo en México sino en'la mayor parte de Am&€rica Latina pues-
se carece de la informacidn necesaria, la metodologia y a mas -
de 8 afios de la instrumentacidn de esta modalidad-no se cuenta -
con el personal con la capacidad necesaria para el satisfactorio
desempefio de sus funciones de tal manera que estos factorcs in--
fluyen para que la mayoria de Dependefnicias y Entidades PGblicas-
'se encuentren atrasadas con relacidn al progreso tecnol8gico del

pais y no estdn en posicion de responder a las demandas de la --

poblacidn.

Debido a esta situacidn y despu&s de la época de proliferacibn -
de las instituciones para el desarrollo y particularmente de las
empresas pGblicas, se anuncia una etapa de coordinacién del apa-

rato pGblico con la consecuente puesta en venta de algunas Enti-



dades Gubernamentales a particulares.

El nivel central de la administracidn tendri pues por vocacidn:-

Lu previsidn, la programacién ¥ el control.

La previsidtn estid aun concebida unicamente en el dambito ccondmi-
co bajo la forma de una plancacidn a mediano plazo; tal planea--
cidn inserta en una economia nacional e¢n ripido crecimiento debe
ri ser completada y corregida por una previsidn ccondmica a cor-
~
to plazo, cuyas técnicas son aiin poco conocidas cn México, sobre
todo que el estudio prospectivo desborda actualmente ¢l marco de
la plancacidn e involucra a todos los sectores de¢ la Administra-
cidén PGblica, adem@s tendremos que ser cicrtos que el futuro seri
siempre por un lado imprevisible, por otro lado esta también de-
terminado por un conjunto de factores conocidos y se trata de in

sertar las decisiones administrativas en una visidn prospectiva.

La planeacidn se traduce primero en programas y despues en pro--
yvectos dotados de medios financieros, uno de los problemas mas -
dificiles en los proximos. afios continuari siendo, sin duda, el -
de la articulacidn de estos tres elementos: La problemdtica es--
triba en que los programas constantemente se constituyen con pro
yectos nacidos de iniciativas espontidneas y no de la aplicacién-

de objetivos de la planeacidn.

Podria decirse que el conflicto plan-presupuesto en la dependen
cia es pues estructural, se trata de una eleccidn del gobierno,-
la cuiil es preparada por una secretaria que se le ha conferido -
las dos funcinnes, como es el caso de la Secretaria de Programa-

ci6n y Presupuesto y con el acuerdo del titulaf de la dependen--
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cia correspondiente.

Desde mi particular punto de vista una de las té&cnicas mis impor
tantes cn el futuro de México consistirda en consccuencia, en ---
transf{ormar los m&todos de trabajo de las Dependencia Gubernamen
tales para que conciban y presenten su presupucsto conforme a la
perspectiva del plan, para lo cual serid necesario replantear lu-
organizacidén de sus lineamientos con la finalidad de¢ que sus fun
ciones correspondan a las acciones sectorialcs del plan mids rclc

vante.

México se preocupa actualmente del control, tanto para asegurar-
una buena ejecucibn de nuestras leyes y las disposiciones regla-
mentarias, como para proteger mejor a los ciudadanos contra las-

arbitrariedades administrativas, por ello se crea la SECOGEF.

La funcidén de control es el corolario de las funciones de previ-
sifén y de programacidn, estas tres fuhciones son de responsabili
dad del nivel central y podria verse que la multiplicacién cre--
ciente de las intervenciones administrativas implica delegacidn-
de competencias en beneficio de centros de decisidn, lo que da--
ria por resultado una desconcentacibn, ademds que en Mé&xico al -
parecer por intereses creados no se llevarid a cabo a corto plazo
pexro que dadas las necesidades del pai; a mediano plazo se puede
implantar esta modalidad. La mayor insuficiencia de los paises-
en desarrollo en relacidn a los objetivos fijados no concierne--
sin embargo, a las estructuras y a la organizacidén de los pode--
res sino a los hombres mismos, los funcionarios carecen frecuen-
temente de formacidn profesional Yy de una clara conciencia dc¢ --

los fines a alcanzar, "A este nivel la administracién del desa--
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rrollo requiere de cuadros ciudadosamcnte seleccionados y forma-
dos en el estudio de expedientes, al igual que en el didlogo fre
cuente para preparar las decisiones, el rigor en la seleccidn cs
desde este punto de vista, necesario, pero se impone una revi---

sién de los me€todos de formacidn.

Se trata de proporcionar sdlidos conocimicntos de base y simulta
neamentc, de desarrollar aptitudes de andlisis y de sintesis pa-
ra los comportamientos que exige la administracién pfiblica mexi-

cana actual".3

"LLa modernizacién administrativa es en efecto, dependiente del -
poder del cual procede y de l1a sociedad a la que se aplica, en -
consecuencia, afin cuando el ritmo y las modalidades de la evolu--
cibén de 1a Administracién PGblica varien sensiblemente de un ---
pais a otro 1a orientacifn estari fijada por la naturaleza misma

de los problemas a resolver".?

3 Oxganizacibn de fLas Naciones Unidas; La participacibn Popular-
en La Elabonracién de Declsiones Relativas al Desarrnollo, ----
I.N.A.P. M&xico 1978. P, 51.

4 Op. Cit. P, 53.
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COMENTAR1IOS

La ambilalencia en la terminologia, conceptos y clasificaciones-
sobre la modernizacibén administrativa provienen de la diversidad-
de los enfoques que se han presentado en torno a este tcma, tan-
to a nivel nacional como internacional,

Estos a su vez, encuentran su origen en diferentes circunstan---

cias politicas, econdmicas y sociales, por ello se plantean a --

continuacidn las reflexiones correspondientes a este capitulo.

- Es de vital importancia para Mé&xico como nacibn en vias de¢ de-
sarrollo de disponer de recursos para la ejecucidén de los pro-
yectos planteados por la sociedad, generalmente replanteandose
la organizacién de la estructura del gobierno para organizar -
el pais.

- Es menester reconocer que afin es necesario recalizar grandes es
fuerzos paradotar ala poblacifn mexicana del aparato guberna--
mental al que aspira y el sistema administrativo que exige pa-
ra la bisquedad de soluciones précticas y 6ptimas a los proble
mas que atafien a la sociedad en su conjunto.

- Para que la Administracibn Pfiblica Federal Mexicana responda y
'se adapte a los postulados. y objetivos que rigen el desarrollo
de su actividad, se requiere imprimir una mayor efectividad vy
congruencia de sus acciones, por hoy destaca la imperiosa nece
sidad de fortalecer los instrumentos de regulacidn y control -
del aparato pGblico para prevenir 1la corrupciénS de los servido
res pfliblicos.

T Entendida £sta en su sentido amplio, no tan 36Lo como deshonestd

dad, sino como ineficiencia, hegligencia, Linefdiciencia e ~---=
Lnnesponsabilidad.



.. CAPITULO IIIX.:

LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES VINCULADA
‘AL PROCESO DE MODERNIZACION. '
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3.1 ANTECEDENTES DE ORGANIZACION EN LA SECRETARIA
DE RELACIONES EXTERIORES 1975-1985

El notable desarrollo de las relaciones internacionales del pais,
originado entre otras causas por la influencia estratégica que -
México ha alcanzado debido a su disponibilidad de recursos natu-
rales de diversa indole, ha dado motivo para que la Secretaria -
de Relaciones Exteriores, como drganoc ejecutor de la politica ex-
terior fijada ﬁor el Jefe del Ejecutivo, tenga una actitud en la
comunidad de naciones cada vez mids dindmica, mis visionaria y --
ello s6lo pudo llevarse a cabo contando con una estructura orga-
" nica y procedimientos que permitan acciones oportunas y satisfac
torias para lograr los objetivos y metas programadas en forma --

jerarquizada y funcional.

Por estas razones principalmente, la Secretaria modifica su es--
tructura organizacional con el objeto de poder realizar eficien-
temente las funciones de planeacidn, ejecucitn, coordinacidn, -
direccidn y évaluaciﬁn que integran el proceso de 1la politica- -
exterior mexicana en sus &mbitos bilateral, multilateral,vcul— -

tural y econdmico cada que se requiere.

Podriamos decir que la Secretaria de Relaciones Exteriores siem-
pre ha seguido los lineamientos que se le han marcado por los di

ferentes brganos cncargados de coordinar la Reforma Administrati

va Mexicana.

Debido a la escasez de informacibn, solamente tomaremos como cua

dro comparativo de desarrollo organizacional de 1975 a 1985,
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Es pues menester asentar que desde la instrumentacidn de la Coor
dinacidn General de Estudios Administrativos de la Presidencia,-

los objetivos sustanciales que se buscan en una reestructuraci®én

fueron y son:

Adecuar la Organizacidn interna de la Secretaria, al avance y-
dindmica de sus actividades sustantivas tanto en el ambito bi-

lateral como en el multilateral, el cultural y el econdmico.

Llevar a cabo las acciones, tanto sustantivas como adjetivas,-
que corresponden a la Secretaria de una manera programitica y-
organizada, con el objeto de lograr satisfactoriamente los pro

pésitos y principios nacionales.

Revisar las disposiciones Juridico-Administrativas de la Secre
taria a efecto de adecuarlas a los cambios estructurales-fun--
cionales acorde a la realidad nacional y de coordinacidn con -

otras Dependencias del Ejecutivo Federal.

Buscar-un mejoramiento en los sistemas y procedimientos de tra

bajo para el mejor cumplimiento de los objetivos de la Secreta
ria.

Promover la desconcentracidn de los servicios que al pGblico -
presta la Secretaria, a fin de hacerlos mids accesihles y efica
¢ces, facilitindole el ejercicio de sus derechos; y a esta De--

pendencia el cumplimiento de sus obligaciones al respecto.

Llevar a cabo una adecuada administracién y desarrollo del per

sonal, a fin de cumplir eficientemente las labores enccemenda--

das a la Secretaria.
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- Racionalizar los recursos materiales y financieros de que dis-
pone la Secretaria, a fin de prestar un apoyo eficiente para -

la realizacidn de las actividades sustantivas.

Con estos datos es posible dejar ascntado de alguna mancra las -
reestructuraciones orginicas que ha experimentado esta Secreta--
ria y cuales han sido los motivos que llevan a instrumentarias, -
de tal manera que en 1975 la Secretaria de Relaciones Extcriores,

estaba integrada de la siguiente manera.

- Secretaria del Ramo 1
- Comisidn Interna de Administracién 1
- Consultoria Juridica 1
- Subsecretarias - ’2
- Oficialia Mayor ; 1
- Direcciones en Jefe 5
- Dirccciones Generales 12

- Instituto "Matias Romero'" de Estudios

Diplom&ticos 1
- Delegaciones en los estados . 1
- Unidades 2

Que arroja un total de 27 &rganos administrativos en los niveles

de Planeacidn Direccidn, Coordinacidén y Supervisidn.

El 13 de encro de 1976 por>Decreto Presidencial se reforma el Re
glamento Interior de la Sccrctaria de Relaciones Exteriores que
como consecuencia de ello y para ¢l '"mejor desempefio'" de sus fun
ciones se crea la Subsecretaria de Asuntos y Estudios Internacio

nales Especciales, que de manera global sumaba la 3a. Subsecrcta-



ria y el nmero de Unidades Administrativas aumentd de 27 a 28,-
se considerd que de esta manera la Secrctaria de Relaciones Exte
riores podria cumplir con las Relaciones Internacionales de Méxi
co y deduciendo esta reestructuracidén con base a la creciente-
complejidad e importancia de las relaciones bilaterales con el -
exterior y la apremiante necesidad de llevar a cabo e¢studios es-
peciales que se requieran en las Areas con las que exista rela--

cioncs diplomidticas y consularcs.

Dada la falta de Informacidén sobre las reestructuraciones en la-
Secretaria de Relaciones Exteriores, se debe aclarar que estos -
datos tienen como base los reglaméntos interiores de esta Secrec-
taria: con la finalidad de hacer mas evidentes estos cambios a-
continuacidn se plasman de manera concatenada y progresiva, de -
acuerdo al orden jeridrquico instituido para dichas dreas, lo ---
cual ayudari a lograr el anflisis comparativo de los cambios que
ha experimentado la Secretaria en cuestidn en su desarrollo con-

mayor objetividad.

REGLAMENTO INTERIOR 3/X11/75 13/1/76
- Secretaria del Ramo 1 1
- Comisidn Interna de Administracibn

- Consuléoria Juridica

- Oficlalia Mayor

1
1
-ASubsecretarias 2
' 1
- Direcciones en Jefe S

2

(R I = T I R

- Direcciones Generales 1
- Instituto "Matias Romero'" de Estudios

Diplomiticos 1 .1



Delegacidn en los estados

Unidades

REGLAMENTO INTERIOR

-

Secretaria del Ramo

Comisién Interna de Administracidn
Consultoria Juridica ‘
Subsecretarias

Coordinacibn Ejecutiva de Cooperacibn
Internacional para el Desarrollo
Oficialia Mayor

Direcciones en Jefe

Direcciones Generales

Unidades

Instituto "Matias Romero" de Estudios
Diplométicos

Delegaciones en los estados

REGLAMENTO INTERIOR

Secretaria del Ramo

Comisibén Interna de Administracifn y
Programacidn

Consultoria Jurfdica

Subsecretarias

Coordinacién Ejecutiva de Cooperacifbn
Internacional para el Desarrollo

Oficialia Mayor

N
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13/1/706
1
1
1

w
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1
1
28

24/1IX/77
1

74

o
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24/1X/77
1
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37

19/1v/78
1



Direcciones en Jefe

Direcciones Generales

Unidades

Instituto "Matfias Romero' de Estudios
Diplomaticos

Delegaciones en los estados

REGLAMENTO INTERIOR

Secretaria del Ramo

Comisidn Consultiva de Politica Exterior
Comisidn Interna de Administraci6n
Consultoria Juridica

Subsecretarias

Oficialia Mayor

Direcciones 'en Jefe

Direcciones Generales

‘Instituto '"Matias Romero" de Estudios

Diplométicos
Unidades
Delegaciones en los estados

Delegaciones Urbanas en el D.F,

REGLAMENTO INTERIOR

Secretaria del Ramo
Comisidn Consultiva de Politica Exterior
Comisidén Interna de Administracifn y

Programacibn

~1

N

19/1v/78
1
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18/X/79
1
1

75

15

1
s
36

18/%/79

1
1
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1
1



Consultoria Juridica

Subsecretarias

O0ficialia Mayor

Direcciones en Jefe

Direcciones Generales

Unidades

Delegaciones en los estados
Delegaciones en el D.F.

Instituto *"Matias Romero" de Estudios

Diplomidticos

REGLAMENTO INTERIOR

-

Secretaria del Ramo
Comisién Consultiva de Politica Exterior
Comisisén Interna de Administraci6n y

Programacién

.Consultoria Juridica

Subsecretarias

Oficialia Mayor

Direcciones en Jefe

Direcciones Generales

Unidades

Delegaciones en los c¢stados
Delegaciones en el Distrito Federal
Secciones C,I.L.A.S.

Instituto '"Matias Romero' de Estudios

Diplométiéos

-
42

27/X1/80
1
1
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1

48

48

13/1/82
1
1

=

N AN A s

57



Es en virtud de la creciente participacién de México en los di--
versos foros internacionales, asi como del crecimiento y prolife
racibn de &stos, que se ha llegado a ampliar la organizacibn de-
esta Secretaria de tal forma que pueda cumplir con los objetivos

que le asigna el Jefe del Ejecutivo.

De tal forma que la organizacidn de esta institucidn desde que -
fue creada es cada vez mids compleja, ya que a través de los ding
.rentes &rganos que la integran se ha tratado de mejorar la aten-
cién a los miltiples asuntos que corresponden desahogar a este -

sector.



3.2 OBJETIVOS DE LA SECRETARIA DE RELACIONES
EXTERIORES

Dentro del aparato gubernamental, cada Secretaria de Estado tic-
ne su fimbito de accidn, determinado con base en la Ley Orgdnica-
de la Administracibn Péiblica Federal y de su Reglamento Interno-
vigente, por lo que se considera que 1los objetivos que a conti--
nuacidn sec transcriben, corrcspondientes a esta Secretaria son -
apropiados ya que estin derivados de la Ley y las funciones genl

ricas o atribuciones que le han sido conferidas.

a) Contribuir al desarrollo interno del pais, mediante ¢l forta-

lecimiento de su politica exterior a nivel bilateral y multilate

ral.

b) Mantener e incrementar el prestigio politico y econdmico que-
México tiene en la comunidad internacional mediante el respeto -

al principio de soberania politica y econbmica.

c) Contxibuir a la consolidacidn y reforzamiento de la paz y se-

guridad internacionales.

d) Mantener y sonsolidar los lazos de amistad y cooperacidn con-

los paises del resto del mundo.

e) Realizar una estrecha coordinaciBn con las entidades del Eje-
cutivo, responsables del manejo y atencidn de las diversas dreas

que trascienden lo interno para proyectarse al exterior.

f) Mantener y avanzar en la independencia y soberania de México.
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g) Informar oportuna y verasmente, a los medios masivos de comu-
nicacidén sobre los actos de politica exterior a cargo de esta Sc
cretaria, con el fin de mantener una opinidn pGblica ilustrada -
que la apoye, asi como captar la informacidn pGblica de interés-

tanto para el pais como para la Secretarfa en ¢l extranjero.

h) Cumplir con la politica internacional de M&xico dictada por -
el C. Presidente de la Repfiblica, en cuanto se refiere a las re-
laciones de M&xico con los Estados Unidos de Norteamérica y Cana
da en los aspectos de extradicibn y acuerdos bilaterales de coo-

. . : 1
peracidn té&cnica.

T Manuat Gencral de Onganizacibn, Tomo 1, Secretanfa de Relacio-
ned Extenionres, MExico 1984. P. 33.
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3,3 MARCO JURIDICO DE LA SECRETARIA DE

RELACIGNES EXTERIORESZ

Lé labor de compilacidon y codificacifin de las normas que regulan
l1a actividad del sector centralizado piiblico, se hacen hoy ncce-
sarias en virtud de que, desde su inicio el actual gobierno ha -
implantado transformaciones estructurales y funcionales de gran-
importancia, que han implicado la modificacidén de diversos orde-
namientos juridicos y la revisitn de muchos otros, ademds, a me-
dida que continfien desenvolviendose las subsecuentes fases de la
Modernizaci6n Administrativa, habrin de producirse modificacio--
nes sucesivas y nuevos ordenamientos legales como efecto del im-

pacto de dicha modernizacién.

Este Marco Juridico de la Secretaria de Relaciones Exteriores es
td fundamentado en la distribucibén de funciones genéricas que pa
ra &sta Dependencia establece la Ley Orgédnica de la Administra--
cifn Pfiblica Federal, enunciandose en orden 16gico juridico las-

disposiciones mis importantes.

'I.- NORMAS CONSTITUCIONALES,

Constitucifn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Arti-
culos 5,8,9,11,12,26 y 27: fracciomes I y IV, 29, 30, 32, 33, 37
42 y 733 fracciones Xvi, XX, XXIX-F; 74, fracci6n IV, 76, frac--
ciones I y II; 79, fraccidén VII, 89, fracciones I, II, III y X:
g0, 91, 92, 93, 108, al 114, 123-B 126, 128, 133, 134.

Z Pon Marco Junfdico se entendend a Las bases Legales a Las que-
debe cefiinse una Lnstiltucidn en el ejercicio de sus funciones.
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II.~- TRATADOS,
Convencidn de Viena sobre Relaciones Diplomiticas, hecha en

Viena, Australia, el 18-IV~-1961. D.0, 3-VIII-1965.

Convencidén de Viena sobre Relaciones Consulares, hecha en Viena,

Austria, el 24-1IV-1963. D.O. 11-TX-1968.

III.- LEYES Y CODIGOS.

Ley de Extranjeria y Naturalizaci6én. D.O. 28-VI-1886. Co6di
go de Comercio. D.O. 4-VI-1887.

Reformas y Adiciones. D.O. 20-1-1934, D.O, 27-1-1970, D.O. -=~--
31-X11-1974, D.O. 27-XII-1983.

Ley de Nacionalidad y Naturalizacibn. D,0. 20-1-1934.

Reformas y Adiciones. D.O. 10-II1I-1938, D.O. 2-1-1940, D.O. ---
8-1-1941, D.O, 31-X1I1-1949, D.O. 20-1I-1971, D.O., 29-XXII-1971, -
D.O. 31-XII-1974.

Ley General de Sociedades Cooperétiva. D.O. 15-11-1938.

Ley de Extradicién Internacional, D.O. 29-XII-1975. Adiciones vy
Reformas. D.O. 4-XII-1984,

Ley Orgé?ica de la Administracibén PGiblica Federal. Articulos 1,-
2, 6, 8 al 26 y 28. D.O, 29-XI1-1976. Reformas y Adiciomes. --
D.0O, 8-XII-1978, D.O. 30-XIi-1980, D.0.4-1-1982,D.0.29-XIT1-1982,
D.O., XII-1983, D.O. 21-1-1985, D.O, 26-I-1985.

Ley Orgidnica del Servicio Exterior Mexicano. D.O. 2-I-1982,
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IV.- REGLAMENTOS.
Reglamento de la Ley Orgdnica de la fraccidtn I del Articu--

lo 27 Constitucional. D.O. 29-11-1926.

Reglamento de la Ley General de Sociedades Cooperativas. D.O. -~

1-V1I-1938,

Reglamento de los Articulos 47 al 48 de la Ley de Nacionalidad -

y Naturalizacidn. D.O. 6-IX-1940.

Reglamento para la expedicidén de certificados de Nacionalidad --

Mexicana. D.O. 18-X-1972.

Reglamento interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores. -

D.0. 23-VIII-1985.

V.- DECRETOS.

Decreto que rige el Ceremonial Diplomdtico. D.O. 22-X-1935.

Decreto que exeptfia a todo impuesto a los equipajes, menajes de-
casa, vehiculos y demd@s objetos de uso personal que importan -

los representantes diplomidticos. D.0O, 5-1-1036.

Decreto relativo a la concesibn de permisos para la constitucidn
o modificacidn de sociedades cuyo objeto sea establecer o desa--

rrollar determinadas industrias. b.0. 2-VII-1970.

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo. -

1983-1988, D.O. 31-V-1983,

VI.~ ACUERDOS.

Acuerdo relativo a la interpretacibn de las fracciones I, -



IV y VI del Articulo 27 de la Constitucidn Federal, D.O. ----
19-VIII-1939.

Acuerdo para el establecimiento de unidades dec programacidn cn--
cada una de las Secretarias y Departamentos de Estado, Organis--

mos descentralizados y Empresas de Participacién Estatal. D.O, -

11-II1-1971. -

Acuerdo por el que se delegan al Contralor Interno de 1la Sccrecta
ria de Relaciones Exteriores facultades para aplicar sanciones -
administrativas que se establecen en la Ley Federal de Responsa-

bilidades de los Servidores PGblicos. D.O. 11-1-1985.3

Dada la importancia que tiene en este sexenio el marco legislati

vo para el cambio administrativo, se harid mencién en el anexo

No. 1 de las normas legales secundarias que complementan este --
punto de la investigacidn de la Secretaria de Relaciones Exterio

res, esto es con el objeto de integrarlo completo en esta inves-

tigaci6bn.

3 Las principales dispoadiciones junldicas que conforman esie Ln-
ciso fuenon tomadas y analizadas del Manual General de Ongand-
zaedlbn de La Secnetaria de RelLaciones Exteriores pana -1986.



COMENTARTIOS

Los problemas de planificacifn organizacional no serin soluciona-
dos solamente con la actuacidn de tramos de control a nivel di--
rectivo, en el momento en que los encargados de la modernizacidn
administrativa de la Secretaria de Relaciones Exteriores enfati-
zan dimensiones de caridcter politico a nivel orginico-estructu--
ral, se puede esperar todo, menos una optimizacidén de su sistema

administrativo, en virtud de estos elementos sc¢ concluye:

- La extincibn de &6rganos administrativos de la Secretariaz de Re
laciones Exteriores,no responde a la optimizacién real y a 1a -~
disgribucién equitativa de las funciones de la dependencia, no -
cumpliendo fundamentalmente,con los lineamientos de la Moderniza
cidn Administrativa del Gohierno Federal emitidas por 1la Secre-
taria de Programacidn y Presupuesto como institucidn reguladora-

de dicho proceso.

- No deben hacer acto de presencia en esta secretaria, argunen--
tos con poca valid&z cientifica para la omisidén o creacidén de or
ganos administrativos y contar solamente con los vitales para ~--
cumplir con las funciones que se le han asignado, de lo contra--
rio se reflejaria poca visi6n planificadora por parte de los fun

cionarios que integran esta institucién.

- Se deben efectuar diagnbsticos administrativos en esta depen--
dencia con la mayor periodicidad posible, con la finalidad de --
proponer alternativas de desarrollo organizacional, otorgindole-

el apoyo y validéz que requieren.
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- Es necesario llevar a cabo una difusidn exahustiva de los ele-
mentos que integran la modernizacidn administrativa cntre los -~
funcionarios superiores de la Secretaria de Relaciones Exterio--

TeS.

- La organizacifén actual tanto de algunas dependencias del sec--
tor pfiblico como dec esta secretaria es inadecuada para el desa--
rrollo de los programas de gobierno, debido a deficiencias de --
normas y de su estructura, sistemas y procedimientos administra-
tivos, ademds de falta de definici6bn sobre la descentralizacidn-
funcional de sus dependencias y entidades con la forma en que sc¢

toman las decisiones.
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CAPITULO 1IV.

PROPUESTA DE MODERNIZACION DE LA SECRETARIA
DE RELACIONES EXTERIORES PARA SU REESTRUCTU
RACION.



4.1 CONTEXTO GENERAL

Como se ha planteado en el punto 3.1 de esta investigacidn, el--
proceso de Modernizacién de la Administracidn Piiblica Federal es
pecificamente de la institucidén en estudio, esta orientado a op-
timizar el aprovechamiento de l1a infraestructura administrativa-

.en el dmbito que le corresponde.

La Secretaria de Relaciones Exteriores parte integrante de l1la Ad
ministraci6n Pdblica Federal, busca cumplir con los objetivos y-
metas fijadas para dicho sector en el Plan Nacional de Desarro--
1lo, teniendo como feferencia la evolucibn de la administracién,
en lo referente al manejo de los recursos humanos, materiales vy
financieros. Al respecto se ha abocado al anflisis de su estruc
tura con lo cual trata de hacer vigente el compromiso hecho por-
el sector, en ¢l Programa de Modernizacidn Administrativa, con-=-
sistente en promover la renovacidén continua de su estructura or-

ganico-funcional y de los recursos con que dispone.

ﬁl aprovechamiento racional de los recursos y la constante ade--
cuacibn de su organizacibn a las necesidades actuales, ha permi-
tido a la Secretaria de Relaciones Exteriores, disponer del apo-
yo administrativo necesario para el mejor desempefio de sus fun--
ciones; sin cmbargo,a pesar de que se¢ han alcanzado logros sus--
tanciales en el aspecto administrativo al aprovechar adecuadamen
te los recursos disponibles, queda mucho por hacer en el campo -

de la organizacibn global de la Dependencia.

Por lo anterior, el presente estudio se ha planteado entre sus -
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objetivos proponer una modificacidén de la estructura orgidnico---
funcional interna de esta secrctaria, que permita utilizar efi--
caz y eficientemente los recursos materiales, humanos y financic
ros que tiene disponibles, a fin de que la organizacién de la Sc
cretaria responda a las prioridadces nacionales y logre de manera

eficiente los cbjetivos y metas que se ha fijado.

Con objeto de reflejar el impacto que la Sccretaria de Relacio--
nes Exteriores ha experimentado con el proceso de modernizacidn-
de la Administracidén PGblica Federal a continuacidén sc¢ prescnta-
un anflisis comparativo entre la estructura orgiinica anterior --
1982 y la reestructuracion, que en base a los lineamientos emiti-
dos por la Coordinacién General de Modernizacién de la Adminis--
tracidn Piblica Federal, ha experimentadoAdicha dependencia y en
él apartado 4.4 de este capitulo se presentan los organogramas -
_de'ésta institucidén en estudio a fin de sefialar y confrontar las
modificaciones que en sus érganos administrativos ha experimenta

?A'déwésta dentro del desarrollo del programa modernizador.
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4.2 BASE NORMATIVA--ADMINISTRATIVA (INSTITUCIONES QUE
REGLAMENTAN EL PROYECTO DE MODERNIZACION DIi LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES)

La Secretaria de Programacidn y Presupuesto, por conducto del Se
cretario Técnico de la Comisidn Intersecrctarial del Servicio Ci
vil y con fundamento en el Articulo 32 Frﬁccién XIV y XV de l1la -
Ley Orgdnica de 1a Administracibn PGiblica Federal y de acuerdo a
las medidas que permitan optimizar las estructuras organizaciona
les de las dependencias del sector pfiblico, define que la moder-
nizacidn de las estructuras deberd considerar aspectos de reorga
nizacidn motivados por acciones de descentralizacifén administra-
tiva y productividad dentro de un contexto de disciplina finan--

ciera.

El 29 de diciembre de 1982 se publicdé en el Diario Oficial de 1la
Federacidon el Decreto de Reformas y Adiciones a la Ley Orgénica-
de la Administracidn Pfiblica Federal, la cual establece los 1i--
neamientos generales para la Modernizacidn Administrativa'global,

sectorial e institucional de la Administraci&n PGblica Federal.

Conforme a estas reformas y adiciones, la Secretaria de Programa
cién y Presupuesto estid facultadé para establecer la politica y-
las directrices que apruebe el Presidente de la Replblica para -
la Modernizacidn Administrétiva de caricter global, sectorial e
institucional, que orienten a los Secretarios de Estado y Jefes-
de Departamento Administrativo en la determinacifbn y ejecucién -

de las acciones que autoricen en el dmbito de su competencia.
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Derivado de lo anterior, las Secretarias de Programacidén y Presu
puesto y de Relaciones Exteriores, en atencidn a las atribucio--
nes de la primera y con base cn los propdsitos de la segunda pro
ponen la realizacidn de acciones coordinadas para la cjecucidn -
del Programa de Modernizaci®6n Administrativa del Sector Relacio-

nes Exteriores, bajo las siguientes bases de Coordinacidn,

Con ¢l fin de optimizar su estructura organizacional y fortalc--
cer sus programas, serd responsabilidad de la Secretaria de Rela
ciones Exteriores realizar el diagndstico y disefiar el "Programa
de Modernizacidn Administrativa'™ correspondiecente, el cuil deberi
ser presentado a la Secretaria de Programacidn y Presupuesto pa-
ra su aprobacifn, en un plazo no mayor de 60 dias contados a par

tir de la fecha de suscripcidn de las presentes bases.

La Secretaria de Programacidn y Presupuesto someteri a la consi-
deracidn del C. Presidente de la Repfiblica, 1la propucsta sobre -
la estructura organica de la Secretaria de Rela;iones Exterio-~-
res. En caso de‘que el Titular del Ejecutivo Fedefal Recomiende~
ajuste y/o modificaciones a la propuesta presentéda'para su apro
bacidén, ambas instituciones formularén‘elvreplanteamiento que --
corresponda. Por lo cual, si Este fuera el cgso"no surtird efec

to el plazo fijado en la primera cldusula, -

Una vez aprobados por el C. Presidente de la Repfiblica los ajus-
tes y/o modificaciones a la organizacidn de la Secretaria de Re-
laciones Exteriores, la Secretarfa de Programaéiﬁn y Presupues-
to le informara de eilo, a fin de que fotmule el Proyecto de Re-

glamento Interior.
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El programa de Modernizacidn se formulard a partir del dictamen-
favorable de la Coordinaci&n General de Modernizacibn de la Admi
nistracidén PGblica Federal, respecto a la estructura que, con ca
ricter preliminar, se incorpore a las presentes Bases de Coordi-

naciodn.

Para la implantacidén de la estructura preliminar, se utilizarin-

exclusivamente los recursos de que dispone actualmente la Secre-

taria de Relaciones Exteriores.

El "Programa de Modernizaci®n Administrativa de la Secretaria de

Relaciones Exteriores" y sus organismos sectorizados contendri -

como minimo los siguientes aspectos:

a) Andlisis de la vinculacidn y congruencia existentes entre --

atribuciones, funciones, programas de trabajo y estructuras.

b) Andlisis de Estructuras de las Direcciones Generales en todos

sus niveles.

c) Descripcitn de Programas de Trabajo.
c,l. Anflisis de prioridades
c.2. Recursos originales y propuestos

‘c.3. Andlisis de congxuencia entre prioridades, recursos y es

tructuras.

d) Adecuacidn y justificacifn de las estructuras y funciones de-
las dreas de apoyo administrativo.
‘d.1. Oficialfia Mayor

d.2. Organcs de apoyo administrativo adscritos a las &dreas --

sustantivas,
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¢) Programas de Productividad y Racionalizacién de la Fuerza de-

Trabajo

f) Adecuacién de Sistemas de Administraci®n Interna y de Aten---

cién al Pdblico.
g) Programa de Desconcentraci6én y Descentralizacién.

h) Andlisis y aprobacidon de estructuras de Entidades Sectoriza--

das,
i) Actualizacidn del Esquema de Sectorizacidn.

E1 Reglamento que se formule con arreglo a estuas bases, serid rc-
frendado tanto por el Titular de la Secretaria de Relaciones Ex-

teriores como por el C, Secretario de Programacidén y Presupuesto.

Se iniciard de inmediato el Procesc de Modernizacifn de la Admi-
nistracién, objeto de estas Bases de Coordinacidn, derivado del-
cual se establecerd la estructura definitiva, misma que en su ca
so, podrid modificar la estructura preliminar, con la finalidad -
de optimizar sus funciones y racionalizar el uso de los recur---

SOS.Z

7 Las {ideas centrales de este aparitado, fuercn tomadas y analiza-
das def Proghrama de Moderndzacibn Administrativa del Secton --
Relacioned Extendlonres, coordinado por La Secretaria de Progra-
macibn y Presupuesto,



IMPLANTADA EN 19821

ESTRUCTURA ORGANICA

NOVIEMBRE

1982

1.0 Secretario de Relaciones

Exteriores

1.0.1.

Comisibn Interna-
de Administracidn
y Programa;ién.
Comisifn Consulti
va de Politica Ex
terior.
Consultoria Jurfi-
dica.

Direccidn General
del Protoéolo;‘
Direccibn Gemneral
de Informacidn y-

Difusidn.
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4.3 MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA ORGANICA

ESTRUCTURA ORGANICA

ENERO 1985

1.0 Secretario de Relaciones

Exteriores

1.0.1.

1.0.2.

1.0.3.

1.0.7.

Comisidn Interna-
de Administracidn
y Programacidn.
Comisién Consulti
va de Politica Ex
terior.
Consultoria Juri-
dica.

Direccidn General
del Protocolo.
Direccidén General
de Comunicacidén -
Social.
Coordinaciones Ge
nerales.
Contraloria Inter

na.

T La indormacibén que Lntegra este Lnciso, fue analizada y clasdi-

gicada def Estudio Comparaiivo de £a Reestructuracibn de Las
Unidades Administnativas de La Secretanfa de Relaciones Exte--
LLevado a cabo en 1985,

niones,
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OBSERVACIONES

Cambia de denominaci6fn la Direccibfn General de Informacidén y ---
Difusi6én a Direccidn General de Comunicacién Social y las Coordi
naciones Generales, antes Direcciones en Jefe, se adscriben di--
rectamente al C. Secretario como G6rganos de asesoria y va no de-
pendiendo directamente de cada subsecretaria. Ademfs la Unidad-
de Auditoria Interna se convierte a nivel de Direccidn en la ac-

tual Contralorxia Interna dependiendo directamente del C, Secreta

rio,

Respecto a la Consultoria Juridica, &sta absorve algunas de las-

funciones de. la Direccidn General de Tratados.

ESTRUCTURA ORGANICA . ESTRUCTURA ORGANICA

NOVIEMBRE 1982 ENERO 1985

1.1 Subsecretaria de Relacip - 1.1 Subsecretaria de Relacio
nes Exteriores. nes Exteriores.

1.1.0. Direccidn en Jefe 1.1.0.1. Seccibn Mexica-
para Asuntos Bila S na de Limites y
terales, ' Aguas MExico --

E.U.A.

1.1.0,2, Seccifn Mexica-
na de Limites y

Aguas México --

Guatemala.
1.,1,1, Direccidn Geneval . ' ‘1.1.1.Direccidn General-
para América del- para América del -

Norte. Norte.



1.1.2.

1.1.3.

1.1,4.

1.1,5.

1.1,6.

1.1.7.

1,1,8.

1.1.9.

Direccidén General
para América Lati
na y el Caribe.
Direccidn General
para Europa Occi-
dental.

Direccidn General
para Europa Orien
tal y la U.R.S.S.
Direccidn General
para Africa, Asfia
y Oceania.
Direccidn General
de Tratados,
Direccidn General
del Servicio Exte
.rior.

Direccidn General
de Proteccidn.
Direccidn General
de Limites y Rios

Internacionales,

1.1.10,Direccibén General

1;1.10

de Pasaportes y'-
Servicios Consula

res,

.1. Delegaciones -

en el D.F.

1.1.2.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.7.

1.1.8.

1.1,9.

95
Direccidn Gencral
para América Lati
na y el Caribe.
Direccidn General
para Europa Occi-
dental.
Direccién General
para Europa Orien
tal y la U.R.S5.S.
Direccibn General
para Africa, Asfa

y Oceania.

Direccidn General
del Servicio Exte
rior.

Direccibn General
de Proteccidn.
Direccidn General
de Limites y Rios
Internacionales.
Direccifn General
de Pasaportes y -

Servicios Consula

‘res.

1.1.9.1. Delegaciones en

el D,.F.
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1.1,10,2. Delegaciones - 1,1.9.2. Delegaciones en

en los Estados., los Estados.
1,1,11, Direccidn General de ) 1.1.10. Direccién Gene--
Asuntos Juridicos. ral de Asuntos -

Juridicos.

OBSERVACIONES

La Seccidn Mcxicana de la Comisidn Internacional de Limites y --
Aguas México-E.U.A., asi como la de Mé&xico-Guatemala. Para 1984
dependen directamente de la Subsecretaria de Relaciones Exterio-
res, y a su vez coordinadas por la Dircccidn General de Limites-
y Rios Internacionales. La Direccibn en Jefe pasa a depender --
del C. Secretario directamente. Ademds desaparece la Direccidn-
General de Tratados cuyas funciones son asumidas, la mayor parte

por la Consultoria Juridica.

Los drganos desconcentrados de la Direccibn General de Pasapor=--
tes y Seryicios Consulares,.se separan por el frea geogrdfica de
ubicacifbn. Cabe hacer mencidn que a dichas C.I.L.A.S.; se les -

asigna el nivel de Direcci6n General,

ESTRUCTURA ORGANICA ESTRUCTURA ORGANICA

NOVIEMBRE 1982 " 'ENERO 1985

1,2. Subsecretaria de Asun-- 1.2. Subsecretaria de Asun-
tos Multilaterales. tos Multilaterales.

1.2.0. Direccidn en Jefe
para Asuntos Mul-

tilaterales.



1.2.1. Direccidn Genecral
para la Organiza-
ci6n de las Nacig
nes Unidas.

1.2.2. Direccidn General
para Organismos -
Especializados de
la O.N.U.

1.2.3, Direccibn General
para Organismos -
Internacionales -

Regionales.

OBSERVACIONES
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Direccidn General
para la Organiza-
cidén de las Nacio
nes Unidas.
Direccidn General
para Organismos -
Especializados de
la O.N.U.
Direccidn General
para Organismos -
Internacionales -

Regionales.

La Direccifn en Jefe para Asuntos Multilaterales pasa a depender,

como Coordinacidn General, directamente del C, Secretario.

*«ESTRUCTURA ORGANICA

' NOVIEMBRE 1982

1.3, Subsecretaria de Asun--

tos Culturales.

1,3.1, Direccibn General
para Asuntos Cul-

turales.

ESTRUCTURA ORGANICA

ENERO_1985

Subsecretaria de Planea

cifn y Asuntos Cultura-

les.

‘I.3.1.

1.3.0.1. Instituto Matias

Romero de Esfu-
dios Diplomiti-
cos.

Direccidn General

de Planeacidn.
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1.3.2. Direccién General 1,3,2. Direccidn CGeneral

de Archivo, Biblio de Asuntos Cultu-
teca y Publicacip = rales.
“hes.

1.3.3. Instituto Matias- : 1,3.3. Direccidn General
Romero de Estudios de Archivo, Biblioc
Diplomaticos. ' teca y Publicacio

7 nes,
OBSERVACIONES.

A la Subsecretaria se le adscriben las funciones de Planeacién y

por lo tanto cambia su denominacién.

Se crea la Direccidn General de Planeacibn, asi como una Coordi-
nacidén General, como 8rgano asesor, dependiendo directamentc del

C. Secretario.

El Instituto Matias Romero de Estudios Diplomiticos, como &rgano
desconcentrado depende directamente de la Subsecretaria de Pla--

neacidn y Asuntos Culturales.

ESTRUCTURA ORGANICA ESTRUCTURA ORGANICA
~NOVIEMBRE 1982 ~'ENERO 1985
1,4. Subsecretaria de Asun-- 1,4. Subsecretaria de Asun-
tos Econbmicos. tos Econbmicos.

1.4.0. Direcciftn en Jefe
para Asuntos Eco-

némicos.



l1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Direccidn General
de Relaciones Eco
némicas Bilatera-
les.

Direccidn General
de Relaciones Eco
némicas Multilate
rales.

Direccidn General
de Cooperacidn --
Técnica Interna--

cional.

OBSERVACIONES.

1.4.1.

1.4,3.
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Direccidn General
de Relaciones Lco
némicas Bilatera-
les.

Direccién General
de Relaciones Eco
némicas Multilate
rales.

Direccidn Gencral
de Cooperacién --
Técnica Interna--

cional.

La Direccidn en Jefe para Asuntos Econbmicos pasa a depender, co

mo Coordinacibn General, directamente del C. Secretario,

ESTRUCTURA ORGANICA

NOVIEMBRE 1982

1.5. Oficialia Mayor

1.5,1.

1.5,2.

Direccibn General
de Programacibm, -
Organizacibn e In
formitica.

Direccidn General

de Administracibn,

ESTRUCTURA ORGANICA

ENERQO 1885

1.5, Oficialia Mayor

1.5.1.

Direccidn General
de Programacidn, -
Organizacibn y --
Presupuesto.

Direccién General
de Recursos Huma-
nos y Servicios -

Sociales.
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1.5.3. Pircccidn General
de Recursos Mate-
riales y Servicios

Generales.

ORSERVACTONES.

La Direccibén Gencral de Administracibn desaparcece, sicndo sus --
funciones absorvidas de la siguicnte manera: El manejo de los -
recursos financicros por la Direccién General de¢ Programacidén, -
Organizacidn y Presupuesto, los Recursos Humanos y los de Scrvi-
cios Sociales, por‘la Direccién General de Recursos Humanos y --
Servicios Sociales y los Rscursos Materiales y Servicios Genera-

les por la Direcci®n General del mismo nombre.

Las modificaciones mads significativas que presenta la nuecva es--
tructura orgéinica de la Secretaria de Relaciones Exteriores son-

las siguientes:

- Cambio de denominacifn de las Direcciones en Jefe por el de --
Coordinaciones Generales, asi como de nivel jerdrquico, asig--
nindoseles funciones de asesoria del Area respectiva y depen--

diendo en forma directa del C. Secretario.

- Desaparicibn de la Direccién General de Tratados, reubicidndose-

la mayor parte de sus funciones en la Consultoria Juridica,

~ E1 Instituto Matias Romero de Estudios Diplomiticos, con nivel

de Direccibn General, dependiendo del d4rea del C, Secretario.

- Cambio de denominacién de la Subsecretaria de Asuntos Cultura-
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les por ¢l de subsecretaria de Planeacién y Asuntos Culturales.

Creacibn de la Direccidén de Planeacidn dependiendo de la Sub--

secretaria de Plancacidn y Asuntos Culturales.

Disgregacidn de la Dircccidn General de Administracién en dos-
dreas; Direccidn General de Recursos lumanos y Servicios Soéig
les y Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios Ge-
nerales absorviendo la Direccidn General de Programacidn, Orga

nizacidén y Presupuesto las funciones relativas al manejo de --

los recursos financieros.

Cambio de nivel jerdrquico y denominacidn de 1a Unidad de Audi
toria Interna por el de Contraloria Interna, a nivel de Direc-

cidn General y dependiendo directamente del C. Secretario.

Las Delegaciones en el D.F. y en los Estados como drganos des-
concentrados, las primeras dependientes de la Subsecretaria de
Relaciones Exteriores a nivel de Direccidén General y las segun
das dependientes de la Direccidn General de Pasaportes y Sexvi

cios Consulares a nivel de Subdireccidn General.

De lo anterior es posible constatar que la estructura orginica -

de la Secretaria de Relaciones Exteriores hasta el nivel de Di--

reccidén general, esti concebida aludiendo a un criterio funcio--

nal-geografico, ¢l cual ha permitido delimitar los Zmbitos geo--

gr&ficoé, que en los tiempos actuales juegan un papel fundamen--

tal e¢n la politica exterior mexicana, asi mismo cuenta con Areas

que atienden especificamente los asuntos ante organismos interna

cionales, sean &stos especializados, auténomos, gubernamentales-
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y no gubernamentales; ademds de las dreas que atienden los asun-
tos culturalces v ccondmicos. Pestina consccuentemente unidades-
orginicas especializadas al anilisis, dictamen y resolucidn de -
los problemas especificos inherentes a las afeas; Bilateral, Mul
tilateral, Cultural y Econdmica y a su vez a cada zona gcogrifi-
ca involucrada, dec &sta manera la Secretaria se encuentra como -

expresién de las necesidades internacionales y de los objctivos-

de la misma.

Ademds cuenta con otros drganos bdsicos que son los quc integran
el Servicio Exterior Mexicano; estos &rganos son 62 Embajadas, -
23 Consulados Generales, 33 Consulados de Carrera, 91 Consulados
Honorarios, 57 Sccciones Consulares y 10 Misiones permanentes de
México ante organismos internzcionales; en total 2706 represcnta-
ciones de México en el cxterior los cuales son ¢l rcsultado de -
las relaciones diplomdticas que México mantienc con 142 paiscs Yy
la participacidn que tiene México ante diversos organismos inte.
nacionales, no sufriendo sustancialmente variaciones en las atri
buciones que actualmentc tiene con respecto a las que le delcga-

ba ¢l Reglamento Interior del 26 de novicmbre de 1980.
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4.4 ORGANOGRAMAS DE LA SECRETARIA DE
RELACTIONES EXTERIORES

En el conjunto de instituciones de 1la Administracién Piiblica Fe-
deral, existe un orgino responsable de coordinar y vigilar 1la po
litica exterior del pais frente a los paises del mundo con los -

que México mantiene relaciones diplomidticas.

La mencionada dependencia en anidlisis, a lo largo de los afios ha
sufrido diversas modificaciones en cuanto a su denominacidn, es-
tructura organica y atribuciones, adaptidndose estos conceptos --
conforme nuestro pais iba adquiriendoc nuevos compromisos con el-

exterior, hasta llegar a la integracidn de su estructura actual.

Para efectos del presente estudio, se ha realizado un anfilisis -

de los antecedentes mis proximos de su organizacidn.

La estructura orginica que actualmente tienc la Secretaria de Re
laciones Exteriores, se encuentra representada en el organograma
No. 2, estando descritas las atribuciones asignadas a cada Uni--
dad Administrativa en el Reglamento Intecrior de la Secretaria de
Relaciones Exteriores publicado en el Diario Oficial de la Fede-

racidn el 12 de enero de 1984.

Con el objeto de reflejar a través de la representacibn grifica,
las modificaciones correspondientes de 1982 a 1985 a continua---
cidén se incluyen los organogramas y una lamina en la cual se pug
de aprecciar el niGmero de drganos creados en esta secrectaria como

producto del proceso modernizador que aGn no concluye.



INCREMENTO DE ORGANOS

ENTRE LA ESTRUCTURA ORGANICA DE 1982

Y

LA DE 1985

DIRECCIONES SUBDIRECCIONES &mnnmccxmws DE | DEPARTAMENTOS
UNIDADES  ADMINISTRATIVAS GENERALES GENERALES AREA. (unidades)

1982 1985 1982 1985 1982 1985 1982 1985
OFICINAS DEL SECRETARIOf‘ 3 5 6 9 1 3 17 23
SUBSECRETARIA DE RELACIONES
EXTERIORES 11 12 17 25 s 13 58 87
SUBSECRETARIA DE ASUNTOS
MULTILATERALES 3 3 7 7 1 1 14 15
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y
ASUNTOS CULTURALES - 3 4 7 8 1 1 25 27
SUBSECRETARIA " DE ASUNTOS
ECONOMICOS 3 3 6 6 0 0 13 13
OFICIALIA MAYOR 2 3 7 9 9 6 33 36
ORGANOS DE CONTROL DE GESTION

( nueva <creacibn ) 30

T O T A L E 8 25 30 50 64 17 54 160 201

tol
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4.5 ETAPAS ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA REORGANIZACION
EN LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

Considerando la importancia quc tienc la Modernizacidén Aministra
tiva, se procede a definir las estratcgias de accidn a través de
las cuales se pretende el logro cficientc de los objetivos esta-
blecidos en dicho proceso, para lo que se fijan en una primera -
instancia los periodos mediante los cuales se instrumentari el -

mismo, caracterizidndose éstos como de realizacidn permanente y -

de aplicacibn general para toda la Administracién PGiblica Fede--
ral.

PRIMER PERIODO: REESTRUCTURACION ADMINISTRATIVA
DEL SECTOR CENTRAL

Este periodo inicia la redefinicidén de responsabilidades de las-
dependencias contemplada en las reformas y adiciones a la Ley Or
ginica de la Administracidn P(iblica Federal, publicadas en el --
Diario Oficial de la Federacibn el 29 de dicicmbre de 1982 y tie
ne como objetivo racionalizar las estructuras organizacionales, -
procurando adecuarlas a las atribuciones, funciones y programas-
asignados a la Secretaria de Relaciones Exteriores, asi como dic
taminar sobre las propuestas de cambio de organizacidn que pre-
senten los titulares de los- 6rganos a nivel Direccidn que confor
man la misma.

Su instrumentacidn obedece, entre otras cosas, al gran crecimien
to y complejidad mostrados por el aparato administrativo en los-

fittimos arios. Si bicn es cierto quec este deberd ser congrucnte-
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con el desarrollo del pails, también lo es, el que la situacidn -
econdmica prevaleciente, no sdlo a nivel nacional sino interna--
cional, amerita una Administracidn P@blica que rcalice sus fun--
ciones y programas en un marco de racionalidad y austeridad, sin
sacrificar en afanes de ahorro el impulso y fomento de las acti-

vidades consideradas basicas para lograr el desarrollo del pais.

Debido al gran crecimiento y complejidad mostrada en los Gltimos
afios por el aparato administrativo de la Secretaria de Relacio--
nes Exteriores y a la dificil situacidn econdmica prevalecientc-
en el pais. El Jefe del Ejecutivo a través de la Secretaria de-
Programacidn y Presupuesto como responsable de la funcidén recto-
ra del desarrollo de la nacidn, ha disefiado un proceso de Moder-
nizacién de la Administracidn Pidblica Federal mediante el cual -
se busca de manera permanente dar coherencia, transparencia y --
fortalecimiento a sus acciones para transformar y adecuar su es-
tructura administrativa y contar asi con instituciones aptas y -
productivas que le permitan responder eficientemente a las deman
das de bienes y servicios emanados de la sociedad, de tal manera
que la Secretaria de Relaciones Exteriores no puede ser la excep

cidén ya que forma parte de la Administracién PaGblica Central.

Para tal efecto la citada secretaria formuld una serie de etapas
y estrategias para apoyar la reestructuracidn o modernizacidn de
la Administracién PGblica Federal Mexicana que se expone a conti
‘nuacidén con fundamento en el articulo 19 de la Ley Orginica de -
la Administracidén PGblica Federal y en los articulos 8o, y 30o.-
en las fracciones XXI y X respectivamente de Reglamento Intevior

vigente de esta secretarfia y la necesidad de contar con manuales
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administrativos como efecto del creciente volumen dc las opera--
ciones, el incremento de personal, la adopcidn de t&cnicas moder
nas y la complejidad de las estructuras administrativas. Esto -
vuelve imprescindible el uso de instrumentos administratives que
faciliten el cumplimiento de las funcionecs, la desconcentracidn -
de las actividades, la participacidn adecuada del clemento huma-

no y el logro eficiente de los objetivos.

Los manuales de organizacién son documentos que Sirven como me--
dio de comunicacidn y coordinacifn, permiten registrar y transmi
tir, en forma ordenada y sistemdtica informacibén sobre los ante-
cedentes, marco legal, atribuciones, objetivos, orgénizacién, -~
funciones, politicas y/o procedimientos‘y descripcién de puestos
de un drgano administrativo, asi como 1las instrucdipnes o acuer-
dos que se consideren necesarios para el‘méjér,dgséipeﬁo de las-
labores. De ahi la importancia de su elaboracidn y/o permanente

actualizacidn.

Se pretende asi, en base a los linecamientos de la Coordinacién -
General de Modernizaci6n de la Administracién PGblica Federal --
que los manuales de organizacidn que elaboren.las Uﬁidades Admi-
nistrativas de la Secretaria manﬁengan la'uniférmiaad necesaria-
para facilitar la sistematizacidn global'dé 1; informacidn contg
nida en los mismos y permitan a quiencs laboran dehtro de esas -
unidades o en otras,el conécimiento a profundidad de 1la organiza
cién y funcionamiento de dichas Areas, tomando en cuenta que umno
de los puntos principales del Manual de Organizacidn es reflejar
las modificaciones que sufren cada uno de ios O8rganos en el pro-

ceso Jc modernizacién administrativa.
.
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PROCEDIMIENTOS PARA LA‘ELABORACION DEL

MANUAL ADMINISTRATIVO

-"La elaboracidn o -actualizacidn del Manual de Organizacidén se -
hari en base a las atribuciones conferidas a las difercntes Uni-
dades Administrativas en el Reglamento Interior vigente de esta-
secretaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el -

23 de agosto de 1985.

- Cada Unidad Administrativa designarid a un responsablec quien se
enéargaré de recopilar la informacidén necesaria para la actuali-
zacidén del Manual de Organizacidn de su irea. Estos a la veZ de
beran coordinarse con el personal de la Subdireccidn de Organiza
¢cidn, para que de manera conjunta se lleve a cabo la elaboracidn

de su Manual de Organizacién.

- E1 personal de la Subdireccidn de Organizacidn deberd explicar
ampliamente a los representantes de las dreas cada uno de los --
puntos que debe cohtener el Manual de Organizacidn, ademis, los-
orientard de ser necesario sobre los documentos en los que pue--
den apoyarse para la obtencidn de la informacidn. Los represen-
tantes, de acuerdo con la aprobacidén del titular de esa Unidad -
deberin desarrollar los pﬁntos que integran el Manual de Organi-

zacidén.

- Las dreas deberin integrar la informacidn depurada y entregar-
la para su aprobacidén al titular respectivo, una vez aprobado el
documento por el titular del Area, deberi enviarse a la Direc---
cidn General de Programacidn, Organizacifn y Presupuesto para -

que, a través del Oficial Mayor se obtenga la aprobacién del Se-



cretario.

A continuacifn se presentan los puntos que se .recomienda deban -

contener los Manuales de Organizacidn.

INDICE.~- Es una relacidn de los capitulos que constituyen la es-

tructura del documento.

INTRODUCCION.- Contiene una explicacién al lector acerca de lo -
que es el documento, de la ocasidn en que se e¢labora o se efec--
tGa la Gltima revisidn y dc los propbdsitos bidsicos que se preten
den cumplir a través de €l1. Ademis, incluye informacidén sobre -
el dmbito de su aplicacifn, a quien va dirigida, cémo se usari -

y cbmo y cuando se harin las revisiones y actualizaciones.

Conviene que contenga un mensaje y la autorizacidn de 1la mis al-

_ta autoridad del &rea comprendida en el manual.

ANTECEDENTES HISTORICOS.- Es una breve descripcidén de las razo--
nes o causas, que dieron origen a la Unidad Administrativa, men-

cionando la informacidn sobresaliente en su desarrolld y evolu--
cibn.

MARCO LEGAL.- Es una relacidn de los titulos de los principales-
ordenamientos juridicos, de los cuales se derivan las atribucio--
nes de las Unidades Administrativas, asi como de las demds que

le son aplicables en funcidn de sus actividades.

Es recomendable que la relacidn de las disposiciones juridicas -

siga el orden jerdrquico que se indica a continuacidn:

Constitucidén, tratados, leyes, convenios, -reglamentos decretos, -
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acuerdos y/o circulares. Dentro de cada uno de &stos debe se---

guirse el Orden cronolégico en que fué expedida cada disposicidn.

ATRIBUCIONES,.~- Este apartado consiste en una transcripcidn tex--
tual y completa de las facultades conferidas a las Unidades Admji
nistrativas, de acuerdo con las disposiciones juridicas que duan-
base legal a sus actividades. Debe seflalarse el titulo completc

de los ordenamientcs y el capitulo, articulo y texto de éstc.

- Ejemplo.- Articulo 4o0. Corresponde a la Direccién General del-

Servicio Exterior:

- I.- Vigilar la aplicacidén de la Ley Orgénica del Servicio Exte

rior Mexicano y de su Reglamento;

OBJETIVG(S) .- Logros de cardcter general que se pretende alcan--
zar mediante la realizacién de funciones encomendadas a cada unji

dad Administrativa.

ESTRUCTURA ORGANICA.- se refiere a una descripcidn ordenada de -
las principales Unidades Administrativas, en funcidn de sus rela

ciones de jerarquia.

Es conveniente codificarla en tal forma que sea posible visuali-
zar grificamente los niveles de jerarquia y las relaciones de de

pendencia.

- Ejemplo:
1. Direccidn General
1.1 Subdirececidn Genecral de Archivo

1.1.1. Departamento de Archivo Histérico
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1.1.2. Departamento de Concentraciones

1.1.3. Departamento de Conservacidn y Restauro

ORGANOGRAMA: Es la representacién grifica de la estructura orga-
nica y debe de reflejar, en forma esquemdtica la posicidn de 1las
Unidades Administrativas que la componen y sus respectivas rela-

ciones, niveles jeridrquicos, canales formales de comunicacidén y-

lineas de autoridad.

FUNCIONES; Este apartado corresponde a la descripcidn de las ac-
tividades inherentes a cada una de las Unidades Administrativas-

contenidas en la estructura orginica, que le permiten cumplir -

con sus atribuciones legales.

DESCRIPCION DE PUESTOS.- El puesto es la unidad b&sica de traba-
jo en una estructura de organizacibn; esti integrado por un con-

junto de actividades y de requerimientos necesarios para llevar-

las a cabo.

El contenido bdsico de una descripcidn de puestos esti integrada-

normalmente por los sSiguientes puntos:

1. DESCRIPCION DE PUESTOS
Unidad Administrativa:
Nombre del Puesto:
Jefe Inmediato:
Subordinados Directos:
Nivel Jerdrquico Equivalente:

Personas en el Puesto:



Horario de Labores:

Fecha de elaboracidn:

II.RELACIONES
Internas:

Externas:
I111L.OBJETIVO DEL PUESTO

IV.ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Permanentes:
Periddicas:

Eventuales:

V. REQUERIMIENTOS DEL PUESTO
Escolaridad:
Otros Estudios:
Experiencia:.
Injiciativa:
Responsabilidad:
a) Por Deberes
b) Por Direccitn y Supervisidén
c) Por Relaciones
d) Por Informacidn Confidencial

Habilidad:

DIRECTORIO DE FUNCIONARIOS.- Elaborar la relacibn en orden Jerfr
quico, con el nombre completo del funcionario, telefonos y pues-
to que ocupa dentro de la estructura de la Unidad Administrativa.3
T La informacidn que integra este Lnciso, fue clasificada y ana-
Lizada de La Guia Té&endica panra La Elaboracién o Actualizacibn-

del Manual de Ongandizacién, Secretania de Relaciones Extenio--
nes, MExico 1985, P, 4-10.



COMENTARIOS

- la modernizacién administrativa no es una serie de acciones -
y decisiones inconguentes tomadas al azar, sino una concatena---
cién de pasos programados que obedecen a un plan no importando -

el tiempo que se lleve la realizacidn de dicho plan.

- Para la implantacidn de una nueva modalidad administrativa, es-
indispensable tener una concepcidn de la coyuntura administrati-
va vigente de la institucidn que se pretende innovar, que abarque
dentro de su contexto todas las partes que constituyen la organi
zacidn y las funciones que cada una de ellas desempefia con obje-
to de saber cual serfa el efecto que se expérimentaré en cada --
unidad administrativa con la modernizacidn que se pretende im---

plantar.

- Seria conveniente no implantar &rganos de '"Control de Gestidn'
sino aprovechar el puesto de los secretarios particulares de ca-
da unidad administrativa para que desempefie dichas funciones, es
to con el objeto de prestar en las mejores condiciones posibles-
atencisén oportuna y satisfactoria al control y seguimiento, asi-
como a las desviaciones que se observen en los programas de tra-
bajo de las diferentes Areas que conforman esta Secretarfia y ---
brindar apoyo técnico-administrativd ai titular del drea corres-
pondiente en cuanto a persénal y otras actividades de esta indo-

le.

- Es necesario asentar aquil que las directrices y lineamientos -

emitidos por la Coordinacidn General de Modernizacién de la Admi



110

nistracidn P@iblica Federal,mis que racionalizar los recursos con
que cuenta nuestro objeto de estudio dan la pauta para implantar
excesivos tramos de control que ¢n lugar de modernizar-que es si
nénimo de actualizar-hacen mas compleja la estructura orgini----
co-funcional de dicha institucidn, lo que no necesariamente la -
hace eficiente, podria inferirse que este fendmcno sc ha presen-
tado tambidén en algunas otras Dependencias de la Administracién-

Piblica Federal Mexicana.

- La "Contraloria Interna'" sec¢ instrumenta dependiendo directamen
te de el Secretario de Estado correspondiente, absorviendo bajo-
su responsabilidad la '"renovacidn moral de la sociedad', como --
elemento principal de la modernizacidn administrativa, sus acti-
vidades se orientan a promover la actualizacidn de los sistemas,
instrumentos y mecanismos de control y evaluacidn que interac---
tian en el aparato gubernamental, asi como a prevenir y combatir
la corrupcién evitando asi que la deshonestidad haga acto de pre

sencia dentro de la funcidn pGblica.
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5.1 AFIRMACION DE LOS POSTULADOS DE LA INVESTIGACION

La Modernizacidn de la Administracidén Piblica esta orientada a -
fortalecer la funcidn social del Estado y mejorar su capacidad -
de servicio frente a la poblacidon, para atender oportuna y ade--

cuadamente las necesidades de la misma.

Se sustenta c¢n la investigacidn que la administracidn es un me--
dio y no un_fin, que debe invariablemente subordinarse a los ob-
jetivos de los planes y programas de gobierno, de tal forma que-
la Administracidn Péiblica cumple su funcién cuando opera como --
eficaz instrumento para alcanzarlos, lo anterior envolverd la or
ganizacidn de una Administracidn PGblica eficiente, flexible y -
articulada al Sistema Nacional de Planeacidn Democridtica y para-
ello, se ha dispuesto la integracidén de la Coordinacidn General-
de Modernizacién dé la Administracién Piiblica dentro de la Secre

taria de Programacidn y Presupuesto.1

Esta Modernizacidn se realizard en los niveles global, sectorial
e institucional de acuerdo con 1la politica y directrices que ---
apruebe el Presidente .de la Repiiblica, dentro de un esquema par-
ticipativo y homogéneo. Los titulares de las dependencias y en-
tidades de 1la Administracifn Ptiblica se coordinar@n con la Secre
taria de Programacidén y Presupuesto a través de la Coordinacidn-
General de Modernizacidn de la Administracién Pfiblica, a fin de-

realizar los andlisis correspondientes y someter los proyectos -

T Actualmente denominada: Secretariado Técnico de La Comisibn -
Intensecrctanial del Servicio CLvil.
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de reorganizacidn, a la consideracion del Presidente de 1la Repii-
blica. Las estructuras de organizacidn propuestas por las Depen
dencias y Entidades deberan guardar una estrecha relacidn con --
sus atribuciones legales y con los objetivos, metas y priorida--
des que se deriven del Plan Nacional de Desarrollo, Programas -~-
Sectoriales, Institucionales, Regionales, Especiales y los Anua-

les. Los proyectos de reorganizacidn deberin contemplar 1la rea-
lizacién de acciones tendientes a eliminar duplicacién de funcig
nes, a racionalizar las estructuras de organizacidén de la fuerza
de trabajo, como apoyc al incremento de la eficiencia y la pro--
ductividad, por 1lo que las dependencias y entidades del sector -
piblico deberin acompafiar a sus propuestas de reorganizacibn los
estudios y documentos de apoyo correspondiente a tomar en cuenta

los lineamientos siguientes:

Ser congruentes con los objetivos y metas del Plan Nacional de
Desarrollo y con las atribuciones que establece la Ley Orgdni-

ca de la Administracidn PGblica Federal.

Estar articuladas a las actividades y necesidades de los pro--

gramas sectoriales nacionales, asi como favorecer su cumpli---

miento y control.

Propiciar el aprovechamiento de los recursos con el propdsito-

de lograr una mayor eficiencia y productividad.

En base a este documento, las dependencias en sus proyectos de -

reorganizacidén deberdn sujetarse a los pucstos de linea, aseso--

ria y apoyo que se sefialan a continuacién.



Nivel
Puestos de Ascsoria
Jerdrquico Puesto de Linea: y _apoyo:

I. Coordinador de Asesores En-
cargados de 1la Oficina de -
Control de Gestidn.
Secretario de Estado. Asesor,
Secretario Particular.
Secretario Privado.

Secretario Técnico.

II.. Coordinador de Asesorecs.
Asesor.
Secretario Particular.
Subsecretario de Estado. Secretario Privado.

Secretario Té&cnico.

I111. Coordinador de Asesores.
Asesor.
Oficial Mayor. Secretario Particular.

Secretario Té&cnicoc.

Iv. Coordinador de Asesores.
Asesor.
Coordinador General de Secretario Particular.
Secretaria de Estado. Secretario T&cnico.
Ve Asesor.

Dircctor General. Secretario Particular.



Nivel
Puestos de Ascsoria
Jerdrquico Puesto de Linea: y _apovo:
VI,
Subdirector General No tienen derecho a puestos
(Director de Area). de Asesoria y apoyo.
VII,
Subdirector Té&cnico y No tiene derecho a puestos-
Operativo. de asesoria y apoyo.
VIII.
Jefe de Departamento No tiene derecho a puestos-
Técnico u Operativo. de asesoria y apoyo.

Cabe hacer mencifn que los puestos de Subdirector Técnico y Jefe
de Departamento Té&cnico se utilizardn exclusivamente para la es-
tructuracidn de dreas técnicas y/o normativas cuyas funciones re
quieran un alto grado de especializacidn y desarrollo; pudiendo

existir sin necesidad de tener puestos subordinadoes.

Por otro lado a los puestos que se les asigna personal de apoyo-
y asesoria no necesariamente deberdn utilizar todos los puestos,
sino s6lo aquellos que resulten indispensables para el adecuado-

desarrollo de sus actividades.

Para ias Unidades Organizacionales con caracteristicas normati--
vas y/o técnicas se recomienda que los puestos subeordinados se -

encuentren dentro de los siguientes tramos de control.
Director Gencral Tramos de Control

Director de Area 2 a 5 puestos.



Subdirector Té&cnico 2 a 6 puestos.

Jefe de Departamento 1 a 6 pucstos.

Técnico.
Para las Unidades Organizacionales con caracteristicas de opecra-
ciBn, se sugiere que los puestos subordinados sc¢ encuentren den-

tro de los siguientes tramos de control.

Director General Tramos de Control
Director de Area 2 a 6 puestos.
Subdirector Operativo. 2 a 8 puestos.
Jefe de Departamento. 2 a 8 puestos.
Jefe de Oficina. 2 a 8 puestos.

Independientemente de las Subsecretarias, Oficialias Mayores y -
Coordinaciones Generales se recomienda que deperidan directamen

te del Secretario de Estado las siguientes funciones.:

- Planeacidén Sectorial, Asuntos Juridicos, Coordinacidn Regional.
- Asesoria Té&cnica.
- Control de Gestiodnm.

- Prensa, Difusidn y Relaciones Pfiblicas.

Estas funciones enuriciadas deberin tener nivel de Direccibn Ge--
neral y excepcionalmente. de Coordinacifn General para su desarro

llo satisfactorio.

Los Directores Generales deberin realizar la funcidn de Control-

de Gestibn a través de su Secretaria Particular.

De acuerdo a sus caracteristicas de tamafio y funcionamiento se -

recomienda que las Oficialias Mayores se desconcentren a nivel -
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Subsecretaria, crefindose para este efecto Delegaciones Adminis—j
trativas que operen la administracidn de los recursos con base -
a la normatividad generada por la propia Oficialia Mayor; por 1lo
que dichas Delegaciones Administrativas deberin depender funcio-

nalmente de €sta y linealmente del titular de la Subsecretaria.



5.2 RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

La evolucidn de la organizacién':n la Secretaria de Relaciones--
Exteriores ha sia ‘'recaria, por lo que no podria llamdrscle ''mo
dernizacidn" a los fortalecimientcs que ha planteado con su gs---
tructura orginica, ya que en la mayoria de los casos no se ha 1o
grado definir las funciomnes y los objetivos que habrd de desarrg
llar cada &6rgano administrativo que 1la conforma, con basc en las
atribuciones que le confiere ¢l reglamento interior vigente de -

esta dependencia.

Con el objeto de contribuir a optimizar de alguna manera la rees
tructuracifén de dicha Secretaria, se hacen las siguientes suge--

rencias:

- Propiciar una relacidn entre direéxivos Yy subordinados en la -
que se pueda plantear andlisis y realizar diagndsticos para’ég
tener progresos considerables en la capacidad administrativa -
‘de.1a Secretaria y de sus drganos con funciones organizativas,-

para identificar, desarrollar y ejecutar proyectos evolutivos,

promulgando directrices generales internas.

- Una mayor observancia de los lineamientos juridicos que sean -
afines tanto con la modernizacifn administrativa de las depen-
dencias, como con la normatividad de sus alcances y limitacio-
nes, con objeto de optimizar de la mejor manera 1cs recursos -

con que cuenta esta secretaria.

- Implantar un sistema de auditoria administrativa para verifi--
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car congruencia entre funciones que descmpefia cada Grgano y -
»

las atribuciones que se le han conferido, detectar las desvia

ciones, en sintesis, supervisar constantemente que se cumpla-

con los programas de trabajo. Por otra parte también podria-
aumentarse la eficacia si vinculamos la capacitacién y adies-
tramiento del personal a fin de que se designe a los funciona

rios pfiblicos a los cargos para los cuales estin rezimente ca
pacitados.

Se proponc en base al anflisis realizado, estudios organiza--

cionales profundos y que se les envista de la fortaleza y va-

lidez que realmente tienen.

Llevar a cabo una simplificacién de trdmites administrativos-
a fondo, que no sea solamente enunciativa como sucedid con la

reforma de ventanillas del sexenio pasado.

Efectuar anilisis de puestos para instaurar solamente los ne-

cesarios y fortalecer los que indique el estudio en base a su

importancia y carga de trabajo.

Es urgente que se estudie a fondo el uso del presupuesto por-
programa y sus modalidades miAs apropiadas en la Secretaria de
Relaciones Exteriores para perfeccionar el proceso y asi lo--

grar apegarnos a nuestra realidad, acorde a la restriccidn --

del gasto ptblico.

La Modernizacibn Administrativa no se agota s8lo cn los es---
fuerzos de racionalizacidén administrativa, sino que busca que

el Estado sirva cada vez mejor a la ciudadania por lo que de-
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be de facilitar la prestacidn cfectiva de los servicios pGbili-
cos a la poblacidn en general, para esto es convenlicnte identi
ficar los obstdculos que se oponen al cambio, teniendo en cuen
ta que los intentos de reestructuracidn administrativa generan

movimientos de modernizaci&n tanto de cardcter administrativo-

como politico.

La biisqueda permanente de acciones de modernizacidn administrati

va, exige una constante evaluacidn, dependiendo esto de las ca--

racteristicas propias de cada Secretaria de Estado, promoviendo-
en su caso el fortalecimiento de los sistemas federales, y que -
este genere la capacidad de autodiagnéstico y adecuacidén en for-
ma continua. Para la instrumentacidén de este proceso moderniza-
dor se requiere del compromiso de los mis altos niveles de deci-
si6n politica y consecuentemente la ubicacidn de los 8rganos cn-

cargados de la conduccidn del proceso, debe estar en los niveles

mas altos de la estructura administrativa de la Secretaria de Rg

laciones Exteriores.

En este sentido, al emprender la tarea de establecer o fortale--
cer la capacidad administrativa, deben tenerse en cuenta mo solo
los problemas y las necesidades presentes sino tambi&n las exi--
gencias futuras, por otro lado cl fortalecimiento de los siste--
mas de administracidn pGblica puede conducir a una mayor efica--
cia en la utilizacién de los recursos y a beneficios considera--
blemente mayores c¢n los esfuerzos de desarrollo. Es un hecho --
que la infraestructura de la Secretaria de Relaciones Exteriores

influye en gran medida sobre la calidad y desarrollo de las acti

vidades nacionales en el exterior y por sonsiguiente en la 6pti-



ma relacidn en el dmbito internacional.

S581lo la asignacidén de esfuerzos y recursos proporcionales a las-
tareas de que se trate, puede convertir a las infraestructuras -
de administracidn piblica en instrumentos c¢ficaces de ejecucibn-
de una de las politicas pGblicas de una nacidn, por otra parte -
las modernizaciones no realistas suelen dar por resultado una --

ejecucidn lenta e incomplecta de &stas politicas pfiblicas.

A fin de crear una Administracién PGblica apta para atender sus-

necesidades presentes y futuras, la Secretaria de Relaciones Ex-

teriores habri de adoptar objetivos mids concretos para el mejora
miento de las relaciones diplomiticas con los paises con que -~
México tenga relaciones diplomdticas a la luz del papel que se -~

haya asignado a &sta en el desarrollo nacional.

Finalmente 10 que se necesita es una racionalizacidén y una reor-

ganizacidén de los sistemas de administracidn con el objeto de:

Contratar y retener personal con 1as aptitudes requeridas para

la formulacién y la ejecucidn de programas y planes de desarrgo
1lo.

Movilizar y asignar personal capacitade de acuerdo con las ne-
cesidades y las prioridades del desarrollo de la modernizacidn
administrativa.

Obtener la mejor utilizacidén posible de los conocimientos dis-

ponibles en el pais, tratando de que-haya congruencia entre 1la

estructura organizacional y los sistemas de administracibn pf(-

blica tomados como modelo.
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- Modernizar la estructura orgidnica de esta Dopéndcncia de la Ad
ministracidén PGblica Federal, instrumentando las Contralorfas-
internas; las funciones de Control de Gestidn, funciones que -
serviran de apoyo en la autoevaluacidn del desarrollo de pla--
nes y programas encomendados a cada unidad administrativa de -
la Secretaria de Relaciones Exteriores, que permitirin la ade-
cuacidén constante de los servicios que en este caso esta insti

tucidn proporciona a la poblacidn.

- Seria conveniente establecer una comisifn de intercambio admi-

nistrativo entre los encargados de la modernizacifn gubernamen

tal a nivel interinstitucional.
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5.3 CONCLUSIONES GENERALES

La administracidén cn general, es una disciplina encaminada a la-
coordinacidon de esfuerzos humanos y la utilizacidn de recursos -
para lograr integraci®dn voluntaria de las accionces individuales,
supeditiandose a los intereses de la organizacién y buscando que-
el objetivo de los individuos en tanto su caricter de componen--
tes de &sta, se oriente hacia el logro de las metas de 1la depen-
dencia y los ©drganos que la conforman, o sea.que la administra-
cién a través de la organizacidn busca la coordinacidn de esfuer
zos individuales para la optimizacién y el logro de objetivos or
ganizacionales, pero cualesquiera que sean estos, la administra-
cién ha buscado, busca y buscari siempre la colaboracidén de indi
viduos para lograr la mejor distribucidén de ingresos y el rcéar-
to equitativo del trabajo para lograr los mejores resultados en-
la forma mis efectiva posible, lo cual requiere de un cambio ob-
jetivo en la diseminacibn y uso del conocimicento de la Adminis--

tracifn PGblica desde el dngulo cientifico.

Para una transformacidn de la Administracidn PGblica Mexicana es
obligatoria una intervencidn directa de la poblacidn, para exigir
condiciones adecuadas en las perscnas fisicas que asumen o se dg
signan en las tareas pliblicas tales como su valor moral, capaci-
tacidn t€&cnica y profesiondly una necesaria disciplina en su ac-

tuacibn.

Cada dfa es mis compleja esta organizacibn administrativa que ha
tomado nuevas modalidades al crearse dentro de la Administracidn

PGblica Federal un marco juridico especial, con 6rganos de con--
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trol y evaluacifn que requierc de personal técnicamente prepara-
do que finalmente vigile y controle el buen uso de los recursos-
con que cuenta cada Dependencia del Sector PGblico y que final--
mente adopte principios de organizucién y modernizacidn adminis-~

trativa.

Por lo anterior y afin cn detrimento de nuestros intereses debe--
mos reconocer que el proceso organizacional tiene mayor validez-
para la administracidn privada y con las caracteristicas del mis
mo es absurdo explicar la accidn de la Administracifn PGblica, -
ya que los prcesos internos de &sta son resultado de su funcidn-

mediadora en relacifn a la sociedad en general.

Ante &sto podriamos afirmar que la situacidn de la Administra---
cidn P{iblica es incongruente con la realidad de México y que ya-
es necesario destruir ecsquemas conceptuales, carentes de toda va
lidez cientifica que ademds no seon neutrales sino que son disefia
dos e instrumentados para conservar el statu-quo actual, por lo-
que la modernizacidn administrativa lejos de ayudar al desarro--
1lo de 1la Administracidén PGblica ha provocado un clarec estanca--

miento cuando no un retroceso de los lineamientos de avance, en-

cuanto a optimizacidn de los servicios al piblico.

De tal suerte que el fortalecimiento de la Secretaria de Relacio
nes Exteriores es una tendencia compartida entre la racionaliza-
cién de su estructura orgﬁn{ca, una simplificacidbn administrati-
va a medias y el cumplimiento de compromisos politicos y socia--
les, esto es un indicador de que el Estado Mexicano a través de-

su administracidn pGblica estd asumiendo una posicién no previso
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ra frente a la crecientc complejidad del fenémeno moderni:cador, -
que si bien adecud la organizacidn del gobierno deid mucho quc -
desear en cuanto a reestructuracidn administrativa y optimiza---

cién del Sistema Administrativo Nacional.

Tomando en cuenta las ascveraciones anteriores podria decirse --
que la modernizacidn administrativa que se efectud en la Secreta
ria de Relaciones Exteriores en el periodo de 1982 a 1985 dentro
del contexto que le corresponde, no llegd a dar respucsta a las-
necesidades actuales del pais, esto ha quedado confirmado con el
recorte presupuestal sin precedentes que cxperimentd la dependen
cia en julio de 1985, que modifica su estructura orgidnica al re-
ducir de 28 a 22 sus Direcciones Generales y de 4 a 3 las Subse-
cretarias, con la consecuente omisidén de areas sustanciales para
cumplir con los lineamientos de Plan Nacional de Desarrollo. Se
debe concluir que la informacidn erroneamente difundida y la po-
ca experiencia en €stas dreas por parte dec los funcionarios piG--
blicos, da como resultado una no entendida modernizacifn adminis
trativa que lleva a los titulares a olvidarsc de la crisis econd
mica y social por la que atraviesa el Pais y se refleja tajante-

mente en la estructura orgidnica de la Dependencia objeto de estu

dio.

Finalmente debe quedar cstablecido que la Modernizacién Adminis-
trativa en México,es sin&niho de racionalizacidén y que los linea
mientos emitidos por la Secretaria de Programacidn y Presupuesto
cn ningin momento mencionan una creacibn de &rganos, sino por el-
contrario proponce creacibn de funciones y adecuacidn de las exis

tentes, de acuerdo a las nuevas neccsidades del pais.
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A continuacidn se desglosan los ordenamientos legales que se con
sideran con carfcter secundario, para la creacidn de las atribu-
ciones que debe desarrollar la Secretaria de Reclaciones Exterio-

res y que en filtima instancia debe su razén de ser.

I.- TRATADOS.
Convencidn de Viena sobre Derecho de los Tratados, hecha en Vie-

na Austria, el 23 dec mayo de 1969. D.O. 28 de marzo de 1973.

Asi como todos aquellos tratados y acuerdos celcbrados por el Go
bierno de M&xico con otros gobiernos y organismos internaciona--
les, segiin los términos establecidos en la fraccién 1 del articu

lo 28 de la Ley Orginica de la Administracidn Pliplica Federal.

II.- LEYES Y CODIGOS.

Ley Orginica de la Fraccidn 1 del Articuloc 27 Constitucional ---

D.0. 21 de enero de 1926.

C6digo Penal para el Distrito Federal en Materia Comfin y para la
Repfiblica en Materia Federal. Articulos 2 al 5, 148, 210 al 224
D.0O. 14 de agosto de 1931 reformas y adiciones. D.O. 5 de ene-

ro de 1983, 14 de enero de 1984 y 24 de diciembre de 1985.

C6digo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal. Arti
culos 44 al 48, D,0. 29 de agosto de 1931, reformas y adiciones

9 de enero de 1984,

Ley que crea el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, Articu

los 2, fracciones X, XI, XIV, XV. D.O, 3 de diciembre de 1970.

Ley para promover la Inversifm Mexicana y Regular la Inversién -
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Extranjera. Articulos 2,4,6,7,11,17,22. D.0O, 9 de marzo de 1973.

Cbédigo Sanitario. Articulos 338, 343-V y 349. D.O. 13-III-1973,
reformas y adiciones. D.O. 31-1I1I-1976, D.O. 30-XTII-1982,.

Ley General de Poblacidn. Articulos 6, 8 al 10, 18 al 20,.:57,.70, "
90 y 118. D.0. 7-I-1974. oy

Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucinal en M t

neria. Articulos 12, 13, 14 y 15. D.O. 22-III-1975.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles. D;Qg;SI:XIi;1975,;>

reformas y adiciones. D.O, 15-111-1981, D.O. 27¥XI141983:¢

Ley Reglamentaria del parrafo octavo del Articulo 27 Constitucipo

nal relativo a la zona econdmica exclusiva. D.O. 13-11-1976.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto PGblico Federal. D.O. -

31-X11-1976, reformas y adiciones, 30-XII-1982, 14-1-1985,

Ley General de Deuda PGblica, D.O. 31-XII-1976, reforma. D.O. --
18-X1I-1983.

Ley del Regis'tro Federal de Vehiculos. Articulo 37. D.O.  -~----
30-XI1I-1977.

Ley Orginica de la Contaduria Mayor de Hacienda. D.0.26-XII-1978.

Ley sobre Adquisiciones y Arrendamientos y Almacenes de Adminis-
tracién PGblica Federal. D.O. 31-XII-1979, reformas. D.O. _———

8-11-1985.

Ley del Notariado para el Distrito Federal. D.O. 8-1-1980.



Ley de Obras PGblicas. D.O. 30-X11-1980, reformas. D.O. ------

31-XII-1981. D.O. 28-XII-1983. D.O. 31-X11-1984, 7-11-1985.
Ley Aduanera, Articulos 3 y 22, D.O, 30-XII1-1981.

Ley Federal de Derechos. Articulos 1 al 4,6,20, 22 al 25;;D;0;—-
31-XII-1981, reformas Yy adiciones, D.O. 30-XII1-1984,

Ley General de Bienes Nacionales. Articulos 8 y 82. D.Oi f <----

8-1-1982, reformas y adiciones. D.0O. 21-I-1985.

Ley sobre el control y Registro de la transferencia tecnoldgica-
y el uso y explotacidén de patentes y marcas. Articulo 3, fraccitn

50. 16 fraccidbn IV. D.O. 11-1-1982.

Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Piblicos. D.O. --

31-X1I-1982.
Ley de Planeacibn. D.O. 5-II-1983.
Ley del 1.8.5.5.T.E., D.0. 27-XII-1983, reforma. D.O. 7-11-1984.

Ley Orginica de la Procuraduria General de la Repfiblica. Articu-

lo 14, D.O0. 12-XII-1983, reforma. DO. 27-XII-198S5.
Ley Federal de Turismo. Articulos 13, 15, 31. D.O. 6-1I1-1984.
Ley de Salud. Articulos 358 y 360. D.O. 7-11-1984.

Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Prestacibn de Servicios -
relacionados con Bienes Muebles. D.O. 8-11-1985. Ley Federal del
Mar. Articulo 7. D.O. 8-I-1986.

TV REGLAMENTOS.
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reglamento de la Ley sobre el Servicio de Vigilancia de Fondos--
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