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INTRODUCCION

E1 Sistema de Educacidn a Distancia de l1a Universidad Pedagdgi-
ca Nacional, es un proyecto de educacidn superior basado en el
autodidactismo, surge como resultado de un esfuerzo aue da opor
tunidad a los maestros de educacion bdsica de acceder a la edu-
caci6n universitaria a través de experiencias de aprendizaje a
distancia, en las que es posible armonizar el trabajo con el es

tudio,

El S.E.A.D., pretende 1legar a todos los maestros del pais a --
través de las 74 unidades ubicadas en el ambito nacional, estas
unidades estan dotadas del éspacio fisico en el cual los estu--
diantes pueden recibir servicios académicos y administrativos.-
La atencidn del estudiante se efectlia a través de 1a asesoria -
académica, el empleo de diversos medios de comunicacion y otros
apoyds diddcticos aue le permitirdan desarrollar sus experien---

cias de aprendizaje en condiciones adecuadas.

A diferencia de la accidn educativa directa maestro-alumno, que

tiene lugar en la modalidad escolarizada, en el S.E.A.D. se ha-
ce hincapié en el autoaprendizaje del estudiante. Basado en el
principio metodoldgico participativo el S.E.A.D., apoya y orien-

ta el aprendizaje para propiciar en el estudiante la reflexion,

la critica y la creatividad, a través de un proceso constante -




de autocomprensibn, autoformacidn y autodesarrollo, que induce
al sujeto a ser el propietario y autor de su formacidn y el --

responsable de su propio progreso.

En virtud de que el proceso para crear habitos autodidactas, -
sistematicos y eficientes es largo y dificil, se han creado --
las asesorias permanentes de las unidades S.E.A.D,, estas ase-
sorias representan el vinculo entre los autodidactas y la uni-
versidad y se imparten en dos modalidades: Asesoria individual
cuando el estudiante Ta solicita como orientacidn especial pa-
ra la solucién de una situacidn de aprendizaje; de estudio ---
orientado que se.imparte a un grupo de estudiantes conforme a

un calendario previamente establecido.

Se ha considerado que estas asesorias brindan al autodidicta -
'una oportunidad de tener seguridad en sus conocimientos, de -~
discutir y presentar sus opiniones a su asesor y a sus compafe
ros que pueden orientarlo para aclarar sus dudas. Ademds de -
las asesorias, existe a dispesicidon de los estudiantes en las

unidades S.E.A.D. una biblioteca para consulta que les permite
reforzar y ampliar los conocimientos adauiridos en los volime-

nes y antologfas.

E1 empleo adecuado de todos estos medios tanto por el estudian

3

te como por los asesores académicos, facjlita el autodidactis-

mo y como consecuencia el logro de niveles dptimos en la forma

cion del nuevo educador.




E1 presente trabajo tiene como propdsitos fundamentales:

a) Analizar la concepcidn de la ensefianza abierta, aspecto
imprescindible para el conocimiento de todos los profe-
sionales que trabajan en sistemas abiertos nivel supe---
rior,

b) Sistematizar un marco referencial de la metodologia de -
la ensefianza en el sistema de educacidon a distancia de -
la Universidad Pedagdgica Nacional para un mayor conoci-
miento y fundamentacidon de los futuros asesores académi-
cos y estudiantes que se integren al sistema,

c) Proponer algunas‘recomendaciones concretas referidas a -
la organizacion académica de las unidades S.,E.A.D., del
asesor en sus actividades de asesoria y del estudiante -
en su proceso de aprendizaje, con la finalfdad de mejo--
rar las actividades que realiza la propia institucidon, -
el personal académico y estudiantes; de esa forma subsa-
nar las deficiencias posibles que actualmente se presen-

tan,

Conviene a manera de ubicacidn precisar que la presente inves-
tigacion se fundamenta en 1la forma]izécién de experiencias par
ticulares asimiladas como fasémde una investigacidon concluida,
en donde se sistematiza mi prdctica laboral de cuatro afios en

la Universidad Pedagdgica Nacional como asesor académico den--
tro de la Coordinacidn General del Sistema de Educacidn a Dis-

tancia; esta funcion me ha permitido concretar el siguiente -~

andlisis critico respecto a la operatividad del sistema como -




parte importante de este primer aspecto del trabajo.

La problematica actual que enfrentan las Unidades del Sistema -

de Educacion a Distanica parte de diversas situaciones gran ni-

mero de ellas de cardcter politico, sin embargo, {nicamente se-

fialaré aquellas que se inscriben en aspectos académicos y que -

tienen repercusiones en 1a operatividad del mismo:

un modelo pragmiatico en el cual no estd plenamente definido -
Ssu marco té&rico

una estructura organizativa que resulta inoperante parallevar
a cabo una coordinacion adecuada a las actividades académicas
( éreas-coordiﬁaciones-departamentos ) que en un tiempo res--
pondieron a las necesidades del sistema |
la inexistencia de redes de comunicacién formal que haga mis
eficiente la operatividad del sistema

una abrumadora carga de asuntos administrativos que limitan -
la atencidn de aspectos académicos

una serie de obstdculos en el proceso de produccidn, impre---
sion y distribucion de los materiales didécticoé

un disefio de paquetes dfdécticos basados en una teoria de la
instruccién esencialmente neoconductista -

un proceso de evaluacion concebido fundamentalmente con crite
ribs de acreditacibn y certificacidn

una minima capacitacidn parcial al personal académico de las

. unidades S,E.A,D, causadas por la falta de apoyo efectiva

una especializacidn en educacidn a distancia aue no ha dado -
los resultados esperados, pues no ha contribuido a mejorar --

el t}abajo,de Ios‘asesores."



Aunado a todo 1lo anterior , sintetizo dos aspectos que con-
sidero de suma importancia ya que la falta de atencidon a los -

mismos repercute en los resultados obtenidos en los S.E.A.D.:

1. E1 andlisis de las caracteristicas de formacidn profesional
de los estudiantes en el S.E.A.D. y su repercusidn en la ca
lidad de su prdactica docente que reaiizan, puesto que en la
formacion de éstos se conjugan elementos de una practica --
educativa escolarizada "tradicional",

2. La ubicacidon del! modelo S.E.A.D. a partir de algunas de las
corrientes de interpretacidn en el proceso educativo y lés
Timitaciones que ésﬁas implican para el loqro de los objeti

vos de Ta institucion,

Para abordar el primer aspecto considero necesario describir -
algunos de los elementos que en mi'opinién‘son censurabhles de

la practica educativa escolarizada tales como:

- La transmisidn de conocimientos acabados, asimilados memo--
risticamente que evitén desarrollar las capacidades creati-
vas, criticas y reflexivas hacia los contenidos.

- La concepcion del docente como poseedor de la verdad y de -
conocimientos, los que le otorga poder de dominio sobre ---
quienes no los poseen,

. La desvinculacion entre contenidos programaticos y realidad
inmediata del estudiante, lo cual impide la aplicacién de -

1o aprendido.

En dichas caracteristicas es evidente que subyace una concep--

cion parcial del proceso de ensefianza-aprendizaje, que a su --



vez se refleja en la prdctica educativa que realizan como maes
tros Tos estudiantes del S.E.A.D., quienes tanto en su labor -
profesional como en su papel de estudiantes se limitan a repro-
ducir Tas concepciones del modelo educativo del cual emergen.-
En dicho modelo el proceso educativo se contempla seglin lo se-
fialado anteriormente, como un acto de instruccidon centrado en

la ensefianza que apunta a la formacion de individuos subordina
dos, dependientes, inseguros e incapaces de asumir responsable

mente su proceso de aprendizaje,

Por 1o que respecta al‘Segundo aspecto, sefialo aue de acuerdo
con las diferentes corrientes de interpretacidn del p}oceso --
educativo, el modelo S.E.A.D. se inscribe por sus caracteristi
~cas dentro de la corriente conocida como estructural-funciona-
lista, legitimando sus prdcedimientos, mecanismos y procesos -
en la tecnologia educativa, especificamente en la teoria de la
instruccidon. DNicho enfoque gira alrededor de las teorias neo-
conductistas en las que subyace el hecho de aque los individuos
se adapten sin reflexionar acerca de los procesos de su forma-
cion. |

Por 10 tanto, subyace en el modelo S.E.A;D toda una ideologfia
de 1a'adaptac16n que mas o menos cuestiona el orden al que hay
que transformar y la cual parte dé una interpretacidn del es--
tructural-funcionalista sobre la participacion del individuo -

en la vida social. Segln esta corriente, dicha participacion

consiste en una progresiva adquisicidn de "status" que es ase-
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gurada por la escuela, Por lo antes expresado, considero que
el problema del control ( implicito o latente ) que estd pre--
sente en la teoria de la instruccidn, constituye uno de los =~
problemas bdsicos del modelo S.E.A.D.; por lo tanto, conviene
reflexionar en ello con el fin de reorientar la accion del sis
tema y de esta manera encontrar alternativas para superar los
aspectos censurables del conductismo que creo estdn presentes

en'dicho modelo,

Los estudios del S.E,A.D. no acercan totalmente al estudiante

con su compromiso doceﬁte inmediato muchas veces se pierden en
Ta memorizacidn de extensos contenidos. Por esa razdn, veo ne
cesario que el proceso ensefianza-aprendizaje en el S.E.A.D. de

be partir de los siguientes postulados:

- Una concepcidn del proceso ensefianza-aprendizaje centrada -
en la practica, ya que el conocimiento que surja de ésta de
be volver a ella con el propdésito de ampliarse y asi ejer--

cer su poder transformador.

- La préctica es el criterio para legitimar el conocimiento -
que racionalmente se ha obtenido, por lo tanto, el aprendi-
zaje debe ser un proceso de enfrentamiento activo del maes-

tro-estudiante con su contexto.

- E1 aprendizaje deberd tener como fin un reordenamiento y --
"una reestructuracibn de las ideas, puesto que el aprendiza-

je s6lo se produce ahi donde hay algo ya aprendido en con-

tacto con algo adn no aprendido,
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- Todo proceso de conocimiento requiere de un reordenamiento
de los conocimientos nuevos que se van adquiriendo, asi co-
mo de la reflexidn acerca del lugar aue ocupan esos conoci-
mientos en el sistema del grupo del saber que les es pro---

pio.

La propuesta de estos postulados se orienta a eliminar la diso
ciacion entre teoria y practica y, fundamentalmente, a supe--
rar la concepcidn de aprendizaje como asimilacidn mecdnico-pa-
sivo de los conocimientos. Ahora bien, dentro de esta concep-
cidn de aprendizaje la actfvidad central del asesor académico

serd la de organizar sus métodos y tacticas para situar a los

 estudiantes en la atmdsfera de aprendizaje que &stos requieran
en un momento determ{nado, por otra parte, la relacidn pedagé-
gica en este contexto debe lograrse a partir de un enquue&dig
1691co (de didlogo) ya sea individual, o bien, ihtegrédo den--

tro de la dindmica de un grupo de apkendizaje.

Asimismo deberd fundamentar sus procedimientos didacticos en -
cuatro condiciones bdsicas: motivacion, comprensién, partici-
pacién y aplicacion., La motivacién tendrd como propdsito acre
centar en-los estudiantes el interés y los deseos para abordar
los contenidos; sin embargo, si 1la comprensién de 1o§.mismos -
presenta serias dificultades para el estudiante, &ste desisti
rd ficilmente y ello conducira a una disminucfénkdeI interés,

para'evitar esta situacion aue en muchos casos es frecuente, -

serd necesario una estructuracidn adecuada de las asignaturas,

asf como una constante verificacidn del progreso del estudian-
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te. La aplicacién es la condicidon bdsica dentro de esta con--
‘cepcién de aprendizaje, pues sdlo si lo estudiado en un curso

puede ser transferido por el estudiante a situaciones o hechos
concretos de su practica docente se estaridn logrando aprendiza

jes significativos.

Un problema para esta concepcidon de aprendizaje es el vinculo
de dependencia que estd presente como una constante en toda re
lacion pedagbdgica, 1o cual constituye un obstdaculo dificil de
superar por parte del asesor si &ste no posee una capacitacion
que le pronorcione una”visién mds amplia de la dindmica gru---
pal, a través de la cual pueda valofar lo enriquecedor de un -
proceso ensefianza-aprendizaje centrado en la dinamica de los -
grupos de aprendizaje. Los grupos de aprendizaje constituyen
Un proceso dindmico de interacciones y transformaciones; lo re
levante de ellos es que implica un proceso de transformacion -
mutua en el que la influencia del grdpo modifica al individuo

y ésta a su vez por su accion modifica al grupo.

La estructura oue sigue el trabajo es la siguiente: en el pri-
mer capitulo se hace una resefia de los antécedentes, caracte--
risticas, objetivos y elementos operatchs mds importantes de
la enseﬁahza abierta. En el segundo capituld se describen Tos
antecedentes, objetivos y métodos de ensefianza de la Universi-
dad Pedagdgica Nacional, En el tercero se hace referencia a -

los objetivos, caracteristicas y metodologia de ensefianza del

Sistema de Educacibén a Distancia.
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Con base a la informacidon proporcionada, en el cuarto capitulo
se derivan algunas recomendaciones especificas para el asesor
académico en su proceso de asesoria,del estudiante en su proce
so de aprendizaje y del material de estudio y recomendaciones
generales en la organizacion académica de las unidades del Sis

tema de Educacibn a Distancia.

Por dGl1timo, en las conclusiones del trabajo se recapitulan los
aspectos mds significativos y se sugieren tdopicos o aspectos -

para que futuras investigaciones amplien y complementen la te-

matica desarrollada.




CAPITULO I

La Ensefianza Abijerta

A. Antecedentes,

Como antecedentes a la aparicidn de la ensefianza abjerta a nivel
mundial se pueden mencionar dos factores o fendmenos: uno tecno-
iégico'y otro ideoldgico (1), El tecnoldgico se refiere al apro-
vechamiento de los medios masivos de comunicacién para propdsi--
tos educativos que se utilizan'especialmente en programas de al-
fabetizacidon y en campaﬁas de informacidon educativa, al inicio -
de la década de los treinta. se tienen algunas experiencias de -

diferentes paises que utilizaron 1a” radio o la television:

- La radio rural FORUNS en la India, las Escuelas Radiofdnicas
en Holanda, Australia, Estados Unidos, Japbn, cursos de co---
rrespondencia de la Unidn Soviética, Francia con sus centros
de tele-ensefianza universitaria, en Suecia se fundd el Comité
de Televisién y Radio Educativas, la Memorial University of -
Newfounland de Canadd orientado principalmente hacia los maes
tros ubicados en zonas remotas y los programas de la Universi
dad de Waterloo (Toronto), basadas en un original sistema de

correspondencia y mensajes de audio,

E1 factor ideoldgico que ha influido en 1a ensefianza abierta se
concreta a los principios de "democratizacidn de la ensefianza" y

justicia social frente a las desigualdades educativas que han --

sustentado una serie de acciones para atender la creciente demap
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da educativa provocada por la explosidon demogrdfica que se re-=
gistro a partir del periodo 1955-1966 a nivel mundial, Pero el
factor ideoldgico que ha tenido mayor significado en las dos a1
timas décadas y en general, se relaciona con procesos de plani-
ficacion educativa que tienen como intencidn sacar a la escuela
de las cuatro paredes (2). En su instrumentacidn aparecen as--
pectos de énfasis ya sea en el sentido social que pretende arti
cular los programas propuestos o en el aspecto financiero, es -
decir, por los costos menores que se lograrian al atender a un

mayor nimero de estudiantes con una misma inversidn, en contras
te con los prograhas educativos que requieren costos grandes --
por estudiante. La combinacién de factores mencionados ha pro
piciado que la enéeﬁanza abierta se haga atractiva para muchos'
paises por su eficacia en relacion a los costos y la oportuni<-
.dad que representa para la atencidn de una gran demanda educati
va. Los antecedentes descritos son elementos que propiciaron -
la implantacidn de sistemas abiertos mds no los caracteres pro-
pios de esta modalidad que ha logrado un desarrollo que la dis-
tingue como una innovacidon educativa y que puede definirse en -
los siguientes términds: la ensefianza abierta es una modalidad

educativa que mediante una metodologia innovadora y un curricu=-
lum particular, ofrece la oportunidad de cursar estudios a la -
pdblacién de adultos que por diversas Fazones ( edad, distan---
cié, ocupacion, salud, condicidn econdmica, etc.), no han teni-
do oportunidad de iniciar, proseguir o terminar sus estudios. -
Es conveniente mencionar que durante los aflos cincuenta y sesen

ta, la préctica educativa reforma algunas ideas de la ensefianza
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activa y a la individualizacion de la ensefianza. Los postd]a-
dos sobre la necesidad de que la ensefianza sea activa son apli
cados con acierto a la necesidad de que el aprendizaje sea ac-
tivo, no s6lo hacia la ensefianza bdsica sino a otros niveles,~:
A fines de los sesentas surge la "ensefianza abierta" sin una -
connotacidon precisa, atribuyéndole diversos sentidos pero se-
fiala el momento en que el concepto de aprendizaje como expre--
sion de la actividad del propio estudiante y de una cierta au-
todireccidn empezd a desplazar mds la idea del profesor activo

de la enseflanza pasiva.

Es en el Reino Unido de la Gran Bretafa donde por‘briméra vez

se desarrolla esta experiencia,formalmente‘a través de la crea
cién y puesta en marcha de la Open Uniyersity (1969)} la cual
ha motivadolen otros contextos segﬁn\objetivds propios, nive--
1es.académicos y caracteristicas fofmales gue cada pais o re--
gion adopte para su funcionamiento‘y,que responde al surgimien
to de diversos modelos que han adoptado concepfos como: "A dis
F,tancia? (Uned de Espaﬁa),‘"tele-enseﬁanza" (telekolleg de 1la -
Repﬁb]ica Alemana), Educacion continua" (?unk Kolleg de 1la R.-.
F.A, y lé_Universidad de 1os Angeles en Estados Unidos), "Uni-
versidad del Aire" (Universidad de Tokio, Japén), "Telepolitéc

nica" ( Escuela de Varsovia,'Polohia). etc.

En este sentido sefiala Jaime Sarramona LGpez en la Primera Con

ferencia Latinoamericana‘de Educacibn a Distancia.'no obstante

que a rafz del nacimiento y difusién de la "Open Uﬁ1versity" -
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se ha extendido el significado de "abjerto" tal como Jo lanzd -
Lord Crowder: apertura a toda la poblacion, apertura a todos ~--
los rincones del pais, apertura a todas las ideas y metodolo---
gias. De acuerdo a esta idea, Ta Open University, debiq estar

abjerta a la sociedad, a nuevos espacios, a las ideas y a nue--
vos métodos de ensefianza. La primera apertura a la sociedad re
presenta el ensanchamiento de las posibilidades de acceso a la

educacidon, a la carencia de requisitos de admisién y a la elimi
nacion de 1imites de la tradicional idea del estudiante a una -
aula, haciendo del lugar que &1 elija (trébajo, hogak; etc.), -
el sitio adecuado para'éprendér. La apertura a las ideas se re
fiere a que el aprendizaje no se reduce a Ia adquisicion de ex-
periencias y capacidades sino que debe abarcar todo cuanto pue-
da de? entendimiento humano, La apertura avnuevos‘métodos se en
tfende a la dequeda y uthizacién de‘mejores medios y recursos

tecnoldgicos para el logro de objetivos educativos

Desde eéta perspéctiva considero que la ensefianza abierta en la
sociedad actual ha adquirido mUcha,importancia:para responder -
é‘lés problemas educativos que se plantean mediante la satura--
cion y fuerte demanda de edutacién’en todos los niveles del sis
tema educativo (bdsico, medio superior y superior), Es un Sis-
tema que permite iguales oportqﬁidadés de estudio y aprendizaje

sin descuidar las caracteristicas y capacidades del estudiante.

Sistematizando se podrian mencionar algunas razones entre otras

no menos importantes que dan origen a la ensefianza abierta:

W
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En este sistema existe una mayor facilidad de atencidn masi
va de estudiantes para cubrir sus necesidades educativas --
con menos recursos humanos y econdmicos que en el sistema -
tradicional,

Permite sin limitaciones el estudio a Ta poblacidn que por
diversas razones (edad, trabajo, tiempo, distancia, etc,),~
les fué dificil sequir sus estudios en el sistema escolari-
zado,

Contribuye a elevar los aspectos culturales de la poblacidn
estudiantil y superar el grado de dependencia escolar,
Provoca en los indiQﬁduos un conocimiento mds critico que -

repercute en los diferentes contextos: familiar, social, es

.colar, laboral, etc.

Caracteristicas de la Ensefianza Abierta.

Existen caracteres esenciales de la ensefianza abierta aue res-

ponden a su definicion como una innovacidn educativa con propd

o - N oy
sitos y metodos propios especificos como:

a)

La ensefianza abierta se orienta a una poblacidn de adultos
particular, que en su momento no tivieron oportunidad de --
cursar estudios en los diferentes niveles por incorporarse
a un trabajo productivo; esta poblaéién requiere de una me-

todologia acorde con sus intereses.y finalidades que respé-

“te su ritmo individual de trabajo, pues de esta forma la en

sefianza abierta presenta un cambio social que abre el acce-

so a estudios en todos 10s niveles del sistema educativo --
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(bdsico, medio bdsico, medio superior, superior, etc).

Utiliza una metodologia innovadora considerando una relacidn
horizontal entre los estudiantes y los miembros de la insti-
tucidn, fomenta una actitud critica de los estudiantes y re-
conocimiento del estudiante como sujeto activo dentro de una

socijedad,

La metodologia que utiliza Ta ensefianza abierta reconsidera

las caracteristicas de los éstudiantes como persona adulta -
que posee una inteligencia concreta con mayor marco de expe-
riencias, de personalidad mds estable, mas madura por lo que
es capaz de desarrollar actividades con mayor voluntad, requ
laridad y perseVehancia. Al respetto algunos autores (3) --
como Ludojoski define al adulto como aquel hombre que ha de-
jado de crecer y‘ha logrado la talla normal en todos los ras
gos de su ser, o C. Kinier el adulto es e) hombre considera-

do como un ser en desarrollo histérico, y el cual, heredero

de su infancia, salido de la adolescencia y en camino hacia -

la vejez continda el proceso de la individualizacién de su -

ser y de su personalidad,

Estas definiciones implican cierto§ criterios que es necesa-
rio mencionar para dar mayor precisifn al concepto de adul--
to§ la aceptacidn de reéponsabilidades, el predominio de la
razén y el equilibrio de su personalidad; la aceptacion de -
responsabilidades en la medida que responde de sus actos y -

palabras frente a los hechos de 1a vida; manifiesta predomi-

nio de 1a razdn sobre los sentimientos y capacidad de abs---
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d)
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traer, generalijzar, juzgar, deducir e inducir, seguir y cons
truir todo tipo de razonamientos y por G1timo el equilibrio

de su personalidad mediante el conocimiento de su ser en to-
das sus dimensiones, es decir en el cuerpo, en el sentimien-

to y la sexualidad, en la razdon y conducta,

La consecuencia bdsica de esta metodologia es que favorece -
el autoaprendizaje o aprendizaje independiente del estudian-
te que consiste en un compromiso personal de formacién, modi
ficacidn de actitudes dependientes en actitudes de coopera--
cion .y un acercamiéﬁfo de la realidad de mayor capacidad y -
creatividad, Obviamente qUé este autoaprendizaje se respalda -
por otros medios importantes como son: el material impreso,
radio, television y peréonal académico especializado en las -

distintas 4reas del conocimiento.

Otra caracteristica de la ensefianza abierta es que se }eali-
za en un espacio de estudio ilimitado, no existe un lugar fi
sico especifico de aprendizaje, por lo que Ta obligacidn for
mal dé asistir diariamente a un determinado Tugar para reéi-

bir clases desaparece, La relacion maestro-alumno, es sus--

titufda esencialmente por la escrita que se complementa con

otros medios ya descritos y que se apoya optativamente en la

entrevista asesor-estudiante,

Por G1timo, para satisfacer las necesidades de los estudian-
tes adultos es necesario considerar otro elemento caracteris

tico que es un plan de estudios particular con contenidos --

acordes con las preferencias del tipo de estudiantes, que --
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sean flexibles, dinidmicos, que aproveche sus experiencias a =-
través de una didactica que oriente al alumno a valorar sus co
nocimientos y plantear sus cuestionamientos dentro de su:acti-

vidad profesional y desarrollo personal,

En el IX Seminario de Teleducacidn Universitaria, San José, --
Costa Rica se mencionan algunas caracteristicas generales de -
la ensefianza abierta que no se contraponen con lo antes descri

to y si complementan el aspecto:

] La ensefianza abierta flexible en el tiempo y relativamente
en el espacio, para que el estudiante_avance segﬁn‘su‘capa-~
cidad y dedicacidn,

- Fomenta el autodidactismo y la autoevaluacién.

- Compagina el estudio con elytrabajo.

- Utiliza materiales'didécticos‘y tutorias en el proceso ense

' fianza-aprendizaje. |
- Fomenta el trabajo en grupo tanto en el centro académico co

mo en su centro de trabajo etc.

De igual manera el Doctor Oscar Zorrilla Ve1éunez,.caEacteri-
za el valor pedagégico de la ensefianza abierta como una opcidn
académica diferente en donde se proporciona al estudiante una

atenc16n'personé1izada, se adopta al ritmo individual del tra-
béJd,~el matérial de ensefianza-aprendizaje estd disefiado por:

ijet1VOS de aprendizaje, actividades para el alumno, autoeva-
luacidn, bibliografia bdsica y complementaria, el proceso ense

fanza-aprendizaje depende de 1a calidad del material educativo

y de l1a integracion de los equipos de tutpres,_asesores y admi
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nistradores de cada grupo de trabajo especifico, el estudiante
tarda menor tiempo en iniciar su labor profesional, incrementa
el trabajo de investigacidn, el desarrollo intelectual auténo-
mo y la responsabjlidad personal, aplica inmediatamente los co
nocimientos en el medio donde el estudiante desarrolla su acti
vidad ( oficinas, fabricas, institutos de investigacion etc.,)-
dado que los solicitantes son en su mayoria adultos que ya tra

bajan etc,

En un trabajo presentado a la I, Conferencia Latinoamericana -
de Educacion a Distanc{a, Sn, José de Costa Rica por Luis M. -
Pefialver incluye algunas caracteristicas esenciales que debe -
tener la ensefianza abierta producto de un estudio comparativo
de Tas instituciones de “Open Learving" realizada por la Natio
nal Association of, Educacional Broodcasters, de los Estados -

* Unidos las caracterfisticas son las sigquientes:

- Debe guiar al estudiante en el ‘descubrimiento, la interpre

| tacion y el anflisis de SUS objétfvos a 1o largo del proce-
_sd de instruccion,

ie Debe proponer tales objetivos de aprendizaje que constitu--
yan una base para la acbgida de dispositivos pedag&gicos,.-
comprendida la evaluacidbn, y que los estudiantes puedan te-
‘ner de ellos un conocimiento completo como la capacidad de
aceptarlos o modificarlos,

- Debe permitir el acceso a todos los que quieran aprender, -

Flexibilidad necesaria para la satisfaccién de los diversos
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deseos individuales, permitir el uso de la radio, los regis
tros sonoros, la televisidn, el cine y los textos impresos
como vehiculos del aprendizaje.

- Recurrir esencialmente a los textos y a la evaluacidn para
determinar y analizar la medida en que un objetivo de apren
dizaje ha sido alcanzado, debe tener como base la competen-

cia del estudiante,

Las caracteristicas enunciadas de la ensefianza abierta preci--
san algunos elementos importantes y necesarios para la operati
vidad de las 1nstituc16nes que adoptan este.tipo de ensefianza;
en concreto para este trabajo hay que sefialar la necesidad de

que todo profesional que se haya inmerso en el sistema abierto
debera conoCer, intekpretar y sistemafizar pefmanentemente‘ca-
da una de las caracteristicas mencionadas para'que logre una -
mejor ubicacién y pueda actuar académicamente con mayor efi---

ciencia de acuerdo a las necesidades reales de los estudian---

tes,
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C. Objetivos de la Ensefianza Abierta,

1.

Atender de manera eficaz la alta demanda educativa que -
en forma masificada estd sobrepasando las posibilidades
fisicas, académicas y economicas del sistema tradicional
de ensefianza,

Atender especialmente la demanda de estudiantes adultos
que trabajan, sector que constituye una proporcidn cre--
ciente y que tiene caracteristicas especiales de'madurez
y experiencia que requiere condiciones especiales de méQ'
todos de ensefianza,

Atender de maneré eficaz la creciente necesidad de educa
cién permanente, tanto para la poblacién adulta y maddra" 

Ce . . ; i ’
ue desea iniciar o continuar estudios 'superiores, como

para los que requieren cursos de actualizacién de conoci =

mientos y de técnicas.

Dar satisfaccion a la necesid&d y a la demanda mayores -
cada dfa del aumento de nivel cultural y de capacidqd de
adaptacién a los cambios econdmicos-sociales de la socie
dad actual, |

Lograr la atencidn de la alta demanda estudiantil con un
uso minimo de personal docenté y auxiliar,

Reducir al mfnimo las necesidades de planta fisica, cuyo
crecimiento en la eﬁseﬁahza tradicional es rigidamente,i
proporcional a la poblacién estudiantil y sus costos ca-

da dia Son m&s elevados significando asi un p?oblema de

dinero.
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Los objetivos planteados seflalan algunas respuestas ante la --
explosion demogrdfica que provoca la demanda actual de la edu-
cacion, por lo que se considera a los sistemas abiertos como -
una alternativa de solucion al rezago educativo. También mani
fiestan ciertas ventajas como son el poder llevar a la educa--
cion a los lugares mds apartados con un minimo de recursos, el
adaptarse al tiempo libre del estudiante, la ensefianza-aprendi
zaje adquiere un sentido tedrico-prdactico y fomenta el autoa--
prendizaje, etc., implica la conceptualizacion de una educd---
ciGn que tiende a mantener una formacidn permanente sin la ne-

cesidad de un espacio fisico.
D. Elementos'Operativos de'la,Enseﬁanza Abierta.

Todo sisteméiabierto en su prdceso de;enseﬁanza>fequieré dé --
elementos,académicbs,y administrativos. Los elementos acidémi
cos lo constituyen todos aquellos que intervienén directamente
en el proceso enseﬁanza-aprendizajé y que tienen como proﬁﬁsi-
‘to esencial prOpiciar~e1 autoaprendizaje o aprendizaje indepen;
diente del estudiénte. Los elementos administrativos operan -
en la ensefianza abierta como apoyo a las funciones y activida-'
des académicas, aﬁi también como medio de raciohalizar los re-

cursos humanos, econfmicos y materiales.

Los elementos académicos incluyen los materiales de estudio, -
las asesorias y la evaluacifn, Los materiales de estudio en -

este sistema tienen una funcion fundamental, por lo que requie

ren de una estructura pedagbgica en donde se incluya con preci
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sion: los objetivos de aprendizaje que bien pueden ser de mane
ra general o especificos dependiendo del grado de profundidad
del tema que se estudia, las recomendaciones metodoldgicas de
estudio que comprenden el temario concreto de cada unidad, la
bibliografia y las actividades de aprendizaje que el estudian-
te debe ir realizando simultdneamente al estudio de los conte-
nidos. Asimismo, se dan sugerencias mefodo]ﬁgicas para el tra
tamiento de los temas como lectura general, lectura con subra-
yado, sistematizacidn escrita de cada capitulo, elaboracidn de
fichas, etc, E1 objeto bisico de estas recomendacioneé es que
‘los contenidos de Tos'ﬁateriales sean utilizados por el estu--
diante de manera éstructurada y por dltimo como parte de los -
materiales de estudio estdn las actividades de aprendizaje que
donsisten en realizar acciones como: elaboracién de esquemas. -
andlisis de informacidon, analisis de hechos educativos de‘un --

contexto a otro, etc.

La asesoria como elemehto académico se considera necesaria en -
la ensefianza abierta para apoyar el autoapkendizaje que a tra--
vés de los materiales impresos realiza el estudiante. £ servi
cio de asesoria se entiende como una actividad intermedia de en
‘lace entre el sistema y el estudiante. En esta dfnamica la ase

soria debe brindar al estudiante (4):

- Orientacidn respecto a los materiales de estudio, tanto en -

o que se refiere a las dificultades de sus contenidos, como

en las actividades a través de las aque el estudiante adauie-

\
o~




27

re las habilidades necesarias para cumplir con los objeti--

vos que sefiala el material de estudio,

En esta orientacidn, el asesor deberd aclarar las dudas ---
planteadas por el estudiante asi como relacionar y afianzar

conocimientos.,

- Una relacidn que posibilita tanto el control académico y ad
ministrativo de los estudiantes como la retroalimentacion -

que el sistema requiere para evaluar sus resultados.

~= Un espacio donde se-generan formas de aprendizaje por ejem-

plo, el trabajo en grupos de mayor creatividad y riqueza.

En sintesis, puede entenderse a la asesoria como una orienta--
cion de los contenidos de materiales de estudio en forma criti
ca, no como transmisidon de conocimientos. Es por ello que el

personal docente debe estar capacitado para el andlisis del --
aprendizaje grupal o individual, detectar IoS momentos por 1los
que atraviesa un grupo de aprendizaje, la identificacion de --
los roles de asesor e integrante del arupo y el emb1eo de téc-

nicas grupales en las asesorias.

Por G1timo, como elemento operativo académico estd la evalua~--
cién la cual se considera como un proceso de evidencia respec-
fo al logro de objetivos incluyendo las experiencias y activi-
dades que se manifiestan a través de mecanismds como autoeva--

luacion y evaluacion formal; las autoevaluaciones casi siempre

vfenen incluidas en los matéria]es de estudio y el estudiante
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por si mismo puede verificar su progreso académico y de esta -
forma la autoevaluacidon adquiere caracteristicas de continua y
permanente, La evaluacion formal la realiza el asesor o la --
misma institucidn seglin criterios que establece y que puede --
adoptar la forma de exdmenes, trabajos escritos investigacio--
nes, ejercicios, etc, La importancia de la eValuacién en sis-
tema abierto no s6lo radica en el conocimiento del avance del

aprendizaje del estudiante, sino también por la necesidad de -
‘retroa]imentar las funciones del asesor en su calidad pedagdgi

ca y en los materiales de estudio que deben mejorar permanente

mente,

Los elementos administrativos en los sistemas‘abiertOS tienen
como objetivo bésico, servir de apoyo a las'éctividddes-acadé-
micas del asesor y del estudiahte dentro de la modalidad que -
se adopte; dicha administracidon deberd contempiar el uso racig
nal de los recursos disponibles materiales y humanos mediante

los siguientes aspectos; organizacidon, normatividad, servicios

estudiantiles y financieros, etc,




CAPITULO II

LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

A, Antecedentes:

La Universidad Pedagbgica Nacional fué creada el 25 de agos
to de 1978 por decreto presidencial publicado en el diario
del 29 del mismo mes, en donde se dice: se crea la UPN como
una Institucibn Piblica de Educacidn Superior, con caracter
de organismo desconcentrado de la Secretaria de Educacidn -
Piblica, tiene como finalidad prestar, desarrollar y orien-
tar servicios educativos de tipo superior encaminados a la
formacidn de profesionales de 1a educacion de acuerdo, a --
las necesidades del pais. Es una Institucidn superior del
estado, vinculada orgénicamente a la autoridad educativa e in |
tegrada al sector educativo de la administracidn piblica --
porque su origen se fundamenta en los principios doctrina--
rios del Articulo 3° constitucional y Ta ley federal de edu
cacion en 1os Articulos 6° y 24 que a la Tetra dicen: " E1
sistema éducativo tendra una estructura que perM1ta al edu-
cando, en cua]quier tiempo, incorporarse a la vida econdmi-
ca y social y que el trabajador pueda estudiar “. Articulo
24.- " La funcidon educativa comprende: establecer y promo--
ver servicios educativos que faciliten a los educadores la

formacion que les permita su constante perfeccionamiento ",

Continlla el decreto: Las funciones que realizard la UPN de-

berdn guardar entre si relacidn permanente de armonia y =~=-
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eauilibrio, de conformidad con los objetivos y metas de 1la

planeacidn educativa nacional y serdn las siguientes:

1. Docencia de tipo superior.

2. Difusidn de conocimientos relacionados con la educacidn y
la cultura general,

3. Investigacidn cientifica en materia educativa de discipli

nas a fines,

Las condiciones para {ngresar a la Licenciatura en la UPN se
ré el haber conclufdo satisfactoriamente los estudios de edy
;acién normal o el.Béchillerafo. Para acreditar los estu---
dios qhe en ella se realicen, la institucion expedird cons--
tancia y certificados y otorgard Diplomas, Titulos Profesio-
nales y grados Académicos} Para -su funcionamiento contard -
con los recursoé‘que le asigne el gobierno'federal en el pre
supuesto de la S.E.P, En‘su organizacion existen: el rec---
tor, consejo académico, secretario académico, secretariq ad-
ministrativo, el consejo técnico y los jefes de area vacadé-

mica,

B. Objetivos.
Esta institucidn aparece vinculada desde su origen a tres‘%-
causas fundamentales due han condicionado sus 6bjetivos y =-
procesos:
1, Materializa 1a obligacidn que tiene el estado al incidir
en la planeacidn educativa y en la formacidn de los cing

danos, segiin las necesidades que el proceso de desarrollo
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nacijonal reclama,

2, Recoge el anhelo del magisterio expresado a través de su
organizacidn sindical fundado en una legitima aspiracidn
de quienes desean ejercer su profesion con responsabili-
dad y eficacia, adaptdndose con sentido histérico a la -
complejidad del desarrollo del conocimiento y a Tos cam-

bios que se generan en la sociedad.

3. Responde a la necesidad social de contar con maestros a
nivel universitario cada vez mds capacitados, que parti-
cipen de manera. comprometida en los problemas que México

afronta.

Entre sus objetivos generales la UPN tiene por finalidad --
'prestar, desarrollar vy orientar‘servicios educativos de ti-
po superior encaminados a la formacidn de profesionales de
la educacion de acuerdo a las necesidades dél pais. El1 de
contribuir a elevar la educacidon en el pais impulsando el -
conocimiento cientifico a través de la realizacion de tres
fUncionés bisicas: Docencia, Investigacidn y difusidn cul-
tural y por medio de ellas formar especialistas reflexivos
'y criticos capaces de analizar la realidad inmediata y en--
tender el proceso social del que forman parte. En este ni-
vel se plantea la necesidad de que el maestro participe en
la solucibn de problemas relacionados con la educacidn me--
diante una labor basada en la interpretacidn del contexto -
que 1o rodea y con una conciencié definida del papel que le

corresponde desempefiar como conductor y elemento importante
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de la actijvidad educativa.

Métodos de ensefianza,

E1 método educativo adoptado por la Universidad Pedagdgica -
Nacional estd sustentado en la participacidn activa, respon-
sable y valorativa del estudiante en su aprendizaje, en la -
interdiscib]inariedad y complementacion de la teoria con la
realidad circundante y en la vinculacidn permanente de docen
cia, investigacidon y extensidn universitaria, La formacién
del profesional de_]a educacion en la universidad pedagdgica
es tedrico-prdctica, por considerar que la préctica constan-
te sintetiza y convalida los conocimientos y permite al estu
diaqte asumir una actitud comprometida y critica, debe po---
seer los medios necesarios para indagar cient?ficamente‘1a -
realidad en la cual se desarrolla, a través de la investiga-
cion educativa, los contenidos de las asignaturas etc. En -
cada una de las licenéiaturas se proporciona al estudiante -
los instrumentos necesarios pafa resolver o plantear alterna-
tivas de solucién a los problemas que enfrenta en su desempe
fio profesional. |

La universidad pedagfgica ha establecido los procedimientos

que garantizan la evaluacidn permanente de la labor docente

y de los re;ultados del proceso de ensefianza-aprendizaje,




CAPITULO II1

SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA.(SEAD).

Antecedentes.

EL SEAD es una estructura académica~-administrativa encamina-
da bdsicamente a la planeacidn y operacién del sistema abier
to de la Universidad Pedagdgica Nacional, con el propdsito -
fundamental de 1levar los servicios educativos a los profeso
res en servicio de educacidn bdsica aque no pueden asistir re

gularmente a las aulas.

La filosofia que sustenta el SEAD es vincular los programas

académicos de la UPN con uno de los objetivos de la S.E.P. _
que es el contribuir al logro de la elevacion de la calidad

de la educacidn; logicamente esta filosofia estd definida --
por la intencidn de ampliar las oportunidades educativas a -
}odos los maestros en servicio. Es funcion del SEAD proyec-
tar 1a presencia de la Universidad a nfve] nacional y aten--

der la demanda de los docentes que laboran en todo el pafs.

Actualmente la Universidad ofrece dos modalidades de estu---
dio, una esco]ariz%da que funciona en la Unidad Ajusco con -
3500 alumnos de licenciatura y otra a distancia con una po--
blaciﬁn de 87,300 alumnos aproximadamente registrados en 74
unidades de las 32 entidades federales de la repiblica. Las

unidades del Sistema de Educacion a Distancia iniciaron sus
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actividades en el mes de septiembre de 1979 con la intencidn

segdn una circular girada por el entonces rector a Tas auto-

ridades, tutores y alumnos de las licenciaturas en educacion
preescolar y primaria de ofrecer los siguientes servicios:

(5)

1. La inscripcibn y atencidon docente a los maestros que cum-
nliendo con los requisitos necesarios ingresarian al pri-
mer grado de la licénciatura en educacidon basica.

2. La reinscripcidon y prestacion del servicio educativo a --
los maestros-alumnos regulares que continuen sus estudios
ya sea en segundo o tercer grado de las licenciaturas en
educacion preescolar y educacion primaria,

3. La reinscripcidn de alumnos irregulares de las Ticenciaty
ras anteriores y la regularizacion de las mismas, y

4, La titulacion para los maestros que cursaron todas las --

asignaturas que integran el plan de estudios.

Notese que las unidades SEAD fueron concebidas oriainalmente paF
ra atender a los maestros de las licenciaturas de preescolar y -
primaria que en ese entonces estaban a carqo de la Direccidn Ge-
neral de Capacitacion y Mejoramiento Profesional del Magisterio,
En un articulo escrito por José Angel Pescador primer coordina--
dor del SEAD, sefialaba que " en su etapa inicial se prevé una co
bertura de 30,000 maestros alumnos quienes serian atendidos a -~

través de 64 unidades distribuidas en todo el dmbito nacional,~-

(6)

Esta cantidad representaba a los alumnos inscritos en Mejoramien




to Profesional que por instrucciones del Secretario de Educa---
cién PGblica pasaban a pertenecer a la Universidad Pedagbgica -

Nacional, .

Posteriormente se vié en el SEAD el medio para extenderse a to-
do el magisterio nacional que prestaba su servicio en el sector
oficial y a su vez responder a las demandas sociales de conver--

tirla en una institucidn de verdadera cobertura nacional.

B. Objetivos fundamentales del SEAD.

-Lograr una mayor‘participacién‘de la Universidad con pro--

~ gramas de desarrolio de la comunidad en distintas zonas. en
donde se localice,

_Alcanzar los mis elevados niveleé de calidad académﬁca.

-Lograr a corto plazo la superaéién pkdfesiona]ydel magiste
rio en servicio. | |

-Proporcionar a los maestros la oportunidad de continuar es
tudiando a nivel superior sin menoscabo de su actividad la
boral, | ~
-Iqualar las oportunidades de superacion académicé a un ni-

~mero considerable de pefsonas que’deéean,dedicarse ala --
educacién en forma brofesional.

- ~-Promover entre los maestros el autodidactismo y el desarré
110 de actitudes positivas hacia laiinQestigacién. habi--—
'tuarlos é acercarse por s7 mismos a las fuentes bibliogrd-
ficas, a las bibliotecas y a la lecturé en general, |

B -Desérrollar 1a cultura dentro del marco de la educacién -




permanente,

-Habituar al estudiante del SEAD a l1a toma responsable de -
decisiones en cuanto a tiempo, organizacidn y perseveran--

cia en el estudio,

Caracteristicas del SEAD,

E1 SEAD estd organizado conforme a los lineamientos emana--
dos de la estructura en que se apoya la Universidad para hg

cer posible el'logro de los objetivos institucionales. La

- organjzacidon actual contempla una Coord1nac1on General del

SEAD, dependiente de la Secretaria Académica y apoyada por

" otras Coordinaciones con funciones espec1f1cas en dreas de-

terminadas. Como sistema abierto de educacién superior ---

ofrece la oportun1dad de rea11zar el anrend1za3e a d1stan--

cia en las s1gu1entes caracter1st1cas (7)

~Durante el tiempo libre de los estudiantes o usuarios.
-Respetando su propio ritmo de aprendizaje sin presiones de
tiempq. _

-En’el lugar donde se facilite efectuarlo ya sea en el domi
cilio propio, en el lugar de trabajo o en las Unidades ---
SEAD.

-Permite el estudio y evaluacidon por materias sueltas o por

~ bloques.

-Utiliza materiales de estudio propios a los que se dénomi-‘
na paouetes ‘didécticos, disefiados y elaborados por . espema-

~Tistas de cada drea.




-Proporciona asesorfa académica a los estudiantes y al sis-
tema en general,

-Instrumenta actividades académicas y culturales que permi-
ten complementar y ampliar los conocimientos de los estu--
diantes,

-Ofrece servicios académicos y administrativos en unidades
que operan como centros de estudio.

-Es formal en cuanto a los procedimientos de registro y eva
luacién con fines de acreditacidn y titUIatién y sus estu-

dios tienen validez y reconocimiento oficial.

Actualmente funcionan en el pajs 74 unidades (anexo 1) en donde

se atienden a profesores alumnos en las siquientes carreras: Li

cenciatura en Educacion -Bdsica, Educacion Fisica, Educacidn ---

Preescolar y Educacion Primaria,

D.

Metodologia de ensefianza.

La metodologia del SEAD consiste en un sistema de ensefianza

que permite el estudio independiente. lo cual implica el --

aprendizaje de cada estudiante a su propio ritmo, sin la --
obligacion de permanecer en un aula a horario preciso, sin
la presencia continua de un profesor y sin la obligacidon de

alcanzar ciertos objetivos en un tiempo 1imite, Se basa --

fundamentalmente en un autodidactismo en donde el estudian-

te 11ega por sT mismo y por decision propia a aprender.‘Es-

ta forma de aprendizaje necesariamente debe ir acompafiada -




por una motivacibén profunda para relacionarse con el conoci
miento proyectada sin 1imite de tiempo y espacio y utilizan

do todos los recursos con que cuenta la institucion.

Es importante sefialar que para el proceso de ensefianza-apren
dizaje en este sistema se utilizan los paquetes didacticos,

la asesoria académica, el uso de 15 correspondencia, materia
les audiovisuales y la aplicacién de técnicas de autoaprendi
zaje. E1 paquete didactico esta infegrado por el manual del
participante que contiene la informacién general de 1a UPN -
en relacidn a sus servicios académicos administrativos. Los
volumenes de estudio que constifuyen los materiales en donde
se desarrollan los contenidos programaticos de los cursos de
cada asignatufa; su contenido esté‘plaheado dé tal forma que
el estudiante avance en su estudio autodidacta (ver anexo 2)
f;s antblogfas‘tomo parte del baquete;didéctico son seleccfg
nes de textos de autores destacados que se utilizan como apo

yos didacticos én el proceso de aprendizaje del estudiante -

autodidacta.

Por G1timo, el cuaderno de actividades que propicia‘la,rea]i'-
zacion de experiencias de aprendizaje permite al estudiante
saber sus avances y lo conduce a una retroalimentacion y eva

luacién formativa global.

La asesorfa académica se entiende como una orientacidn y apo

yo que se dd al estudiante para que seleccione las activida-

des, técnicas, recursos, distribucién del tiempo y carga aca




démica que le permita mantener un permanente aprendizaje y

fundamentar sus propias decisiones. En esta dimensidn la

asesorfa debe propiciar una relacidn comunicativa de caréc
ter educativo que sugiera, aclare, motive y promueva en --
forma significativa el autodidactismo dentro de un ambien-
te adecuado para el intercambio de experiencias con el ase

sor y con otros estudiantes.

" La asesoria en el SEAD tiene tres modalidades: Conductoria,
‘coﬁqutoria y monitoria, La conductor?a offecé,orienta;;-
cidn al estudiante por medio de actividades que se reali--
“zan per1od1camente de manera gkﬁpal‘sobré temitica curricg

lllar~y'de ampliacion cultural a través de conferencias; se-
~..minarios, etc, | | “

" En la consultor1a el estudlante rec1be or1entac1on';6bre -
1a manera que debe resolver sus dudas academwcas en forma
autodidacta para adquirir los contenidos progrématicos de
un curso., Esta puede ofrecerse mediante.Ia entrevista, el
estudio ofientado, el cir¢u1o de estudio o los'medios?a -

distancia como el teléfono y la correspondencia.

La monitorfa es la or1entac1on que se proporc1ona al estu-,
’ d1ante en la bﬁsqueda de un método que le permita aprender
- aprender. Se trata de que él encuentre un camino para -

superar las dificultades aue se le presenten en su'apren-

dizaje,




La asesoria en sus tres modalidades la ofrece el SEAD de -
la UPN en forma directa o a distancia.” La asesoria direc-
ta se caracteriza por requerir de la presencia fisica del
asesor y del estudiante para establecer la intercomunica--
cion. La asesoria a distancia la ofrece el SEAD desde sus
unidades hasta el lugar en donde el estudiante radica me--

diante el teléfono y correspondencia.

Algunos medios utijlizados en la asesoria académica; la en-

trevista, el estudio orientado y el circulo de estudio.

La entrevista es una modalidad de asesoria directa destina
da a superar los problemas académicos-metodo1égicos del es
tudiante, preferentemente en forma individual. E1 estudio
orientado es la modalidad de asesoria grupal; en ambas mo-
dalidades la ﬁé}ticipacién del asesor es fundamenta]mente

directé. E1 circulo de estudio es una modalidad de aéeso-
ria grupal dirigida por los propios estudiantes motivados

y orientados metodoldgicamente por el asesor académico.

La entrevista en el SEAD tiene un enfoque didéctico espe-
cifico, se basa en objetivos concretos de aprendizaje ---

acordes con las: necesidades e intereses de los estudian--

tes, Se realiza a través de la comunicacibén dindmica que

se establece entre el asesor académico y el estudiante --
del sistema posibilitando la orientacién diddctica acadé-

mica que éste (1timo requiere para lograr el aprendizaje.




£l 1ntércambio puede referirse a: las dudas o problemas que
se presenten al estudiante en un tema de estudio, el enfo--
que del contenido en los volimenes de un curso, la posibili
dad de adquirir habilidades paré el estudio, la orientacidn

que requiere el estudiante en su proceso de evaluacidn,etc.

E1 desarrollo de la entrevista comprende cinco fases, éstas
no pretenden ser pasos rigidos a seguir ya que conforme a -
la experiencia en su manejo puede darsele mayor dinamismo y
lTograr los objetivos que se pretende. Las fases para el de

sarrollo de la entrevista son:

a) Preparacidon, incluye el conocimiento del estudiante en -
sus diferentes aspectos: lugar de residencia, trabajo -
que”rea1iza,'edad, cursos acreditados; materias que estu
dia, expectativas pérsdna]és y profesionales, etc. ‘Esi;
importante que en esta‘primera fase el,aéesor elabore --
‘una ficha de seguimfento del estudiante, |

b)ihﬁcio de l1a entrevista, el asesor académico debe empezar
la relacién con actitud natural y sencilla en una atmésfe
ré de confianza y cordialidad, para e]id pUede comenzar
con una pldtica informal sobre diferentes aspectos; fami
liares, laborales, etc., hasta lograr que el estudiante

exponga su problema o dudas de apfendizaje;

c) Dé1imita§iéﬁ-de1 tema, consiste en detectar y concretar

por parte del asesor los aspectos relevantes manifesta--

“dos por el estudiante como dbjetivb de‘su‘consulta.




d) Orientacifn al estudiante, con base a lo planteado por -

el estudiante, el asesor deberd inducirlo a que por si -
mismo encuentre solucidén a su problema particular utili-
zando sus propios recursos y medios disponibles de la --
Unidad SEAD, Envcaso necesario el asesor huede hacer --
algunas recomendaciones respecto a la consulta de tex---
tos, técnicas de estudio y actividades de retroalimenta-

cion etc,

| e) Téfmino de la entrev%sta, antes de concluir 1la entrevis
| ta e]»aéesor debe percatarse de que su orientacidon y ---
recomendaciones han satisfecho al estudiante, es conve--
niente que se programe otra entrevista para verificar el
togro de las taréas y actividades que én ésta han sido seg

'ﬁaladas.

Para mayor eficiencia de estaltéchica, es recomendable que el -
asesbr permahentemente se esté actualizando respeéto al cdnoci-
miento'yfcaratteristicas de los adultos, proceso y técnicas de

comunicacidn, actividades de autoevaluacion y‘retrpaliméntacién
de sus funciones en el désarrOIIO'de esta Técnica en cada una -

de sus fases. )

E1 estudio orienfado es una'a1ternativa‘que permite al asesor

académico orientar a los estudiante§ en la ampliacidon y profun-
dizaci6n de los temas basicos de los cursos} se concretiza en -
actividades grupales guiadas por el asesor mediante la aplica--
cibn de técnicas devlectura y dfécusibn con prop8sitos de crear

hébitos que fomenten el estudio independiente y el intercambio



-

de experiencias de aprendizaje,

La programacidon de las sesiones de estudio orientado se estruc-
turan integrando los temas determinados por los estudiantes en
funcibn de la importancia y los detectados por el asesor en las
diferentes dreas y unidades de estudio. £s necesario tomar en
cuenta el calendario de sesiones, nimero de participantes, con-
tenidos de estudio, elaboracion de materia]es a utilizar y el -

tiempo de duracién de cada sesién ( 90 minutos ). Como antece-

dente a las sesiones es indispensable el estudio individual --

del estudiante, 1o cual le permitira reafirmar 16s conocimien--
tos adquiridos e intercambio de experiencias mediante la discu-
sidn y sintesis del trabajo grupal,

1

E1 desarrollo del estudio orientado comprende tres fases:

a) Preparécién, corresponde a esta fase la determinaciSn de --
los objetivos de cada sesidon en relacidon al tema selecciona
do y la elaboracién de ias guias de estudio que bien pueden”
serfkmater1a1es de lectura, cuestionarios y actividades de
discusfén grupal, etc . |

b) Realizacidn, incluye la participacién del asesor a través -
de una introduccién aue déve1 encuadre general de la sesion
(temdtica, objetivos, lecturas de comprension, resolucibn -
de cuestionarios e intercambio de experiencias de aprendiza .
Je, etc.) | |

c) Evaluacidh, comprende la deteccién del rendimiento de los -




estudiantes en el analisis de los temas, el nivel de apren-

dizaje logrado, la dinémica obtenida en la sesidn, la opera
tividad de las actividades realizadas ( asesor-estudiantes),
etc. En esta fase es indispensable que el asesor realice -
una permanente autoevaluacidn de su participacion y de los

participantes, aprovechando las experiencias para modifipar

y superar aquellos aspectos y/o actividades deficientes.

E1 circulo de estudio W. FAWCETT (8) describe el circulo de es
tudio como el grupo sujeto a los cénQnes‘de la dindmica de gru-
po, en el aue los problemas son manejados adecuadamente de modo

que se logra el aprendizaje del material del curso.

Por su parté, OVIDE MENIN (9) Jp‘define como grupo centrado:en
el estudio sistemético de temaskeSpec{fiéos, constituido por -
un nimero reducido de interesados quetrumjaﬁ durante cié;fo‘Q-
tiempo con el propésito de aumentar sus conocimientos. En el -
manual de asesores del CEMPAE (10) se define como un grupo de -
personas que se reunén»periédicamente con el propésito de ayu--

darse mutuamente a estudiar.

En el SEAD el circulo de;estudio es la reunidon voluntaria de un
niimero reduciﬁo de estudiantes 15 como maximo interesados en -
el estudio programdtico de temas de algiin curso con el prop6si-
.to de aumentar, corregir y aplicar sus conocimientos. En cada
sesibn los integrantes déterminan-sus objetivos y_funcibnes es

pecificas.,
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E1 desarrollo del circulo de estudio comprende tres etapas:

a) La formacion, consisté en la organizacién independiente de
los estudiantes para formar su circulo de estudio, pafa --
ello es necesario que se consideren los sigquientes puntos:
Coﬁocimientos de las caracteristicas personales y académi-
cas de los estudiantes entre si, pertenecer al mismo curso,
compromiso'individual-grUpal y conocimiento de las tareas

que se necesitan para integrar y organizar el circulo,

b) Integracidn, con base al conocimiento del circulo de estu-

| diO'por parte de los estudiantes y mediante la aplicacidn
de una técnica o mas realjzan su 1ntegra¢i6n determinando:
Ta obligatoriedad de asistencfa, temas a estudiar, calenda
rio de actividades, métodologia, desfqnaciéh de tareas pa-
ra la preparabién y désarrollofde‘las:sesiones, feché, ﬁo-
ra, lﬁﬁér y registro del circulo de estudio a la unidad --
YSEAD; En esta actividad sefialada puéde participar el asg

sor siempre y cuando lo requieran los estudiantes.

c)4‘Desérrollo, implica el uso de una metodologia adecuada y -.
flexible aue considere los siguientes momentos; determina-
cibn de_los'propésitos de aprendizaje, especificacidon de -

‘tema ‘o‘problema, preparacidon individual, discusién en gru-
po, autoevaluacién y deferminaciSn de nuevos propﬁsitos y

tareas, etc.

A diferencia de otros grupos, en Este es conveniente que se --

nombre un moderador y secretario y que las funciones que reali‘




zan se vayan ejerciendo rotativamente para obtener una partici-

pacidn de todos los integrantes,

Por la experiencia adquirida dentro de este sistema de educa---
cion a distancia es posible definir las principales y mds fre--
cuentes fallas, errores o limitaciones reales que se presentan

en los asesores académicos y estudiantes de las unidades SEAD:
1, Perfil del-asesor,

- persisfe'el estereotipo de maestro tradiciona1 (enseﬁanza-
escotarizada )

- carece b estd mal informado de la materia qué asesora

- nbca capacidad‘pafa comunicar lo que sabe

- el lenguaje que utiliza es incomprensible e inaprop{ado

- poca motivacién de lo que.realiia, lo que hace.que no esti
mu]e‘a1'estudiante |

- no resuelve dudas a los'cuestionamientos que le son plan--
teados |

- no ejemplifica la informacidn | ‘

?‘ no promueve actividades comp]émentarias para superar-diff-
cultades de aprendizaje | o

L - vvproyeccién de actitudes autosuficientes, exhibicionista.

. exprésiohes de sentimientos personales sin interés para el
estudiante

-  bloqueo de ldvintegratién de trabajo en grupo por las dife
rentes fdeologias

- indiferencia del avance y diagnfstico del aprendizaje del



estudiante

- desconocimiento de 1a psicologia del adulto, de sus necesi-
dades y expectativas reales asi como de las estrategias'mi-
nimas de relaciones humanas para tratar al estudiante

- carece de un marco referencial deseable de la operatividad

y fundamentos de los sistemas abiertos, etc,.

2. Perfil del estudiante.

Como punto de partida considefo importante sefialar algunos ras-

-gos QEnerales de los estudiantes en este\SiStema.

. »'es comﬂn a ‘todos los estud1antes su ca11dad de adu]tos, ca-
| tegorma que no los hace 1gua1es puesto que a] 1nter1or de -
su m1sma persona11dad se dan d1ferenc1as como: -
‘ej;cas1 en su tota11dad se desempenan Iaboralmente
r;f’en relacibn a su pos1c1on'econom1ca estan 1ntegrados al
sectores medios»‘por,IO‘tanto, son d1rectamen§e‘afgcta;e
1dos por la crisis econdmica. o | ,
ﬁ fen su mayor1a estan casados y t1enen responsab111dades o
Yecon6m1cas d1rectas con su’ fam111a | | o
f;i Su formac1on academ1ca Ta obtuv1eron en s1stemas escola-
Er1zados y se enfrentan por pr1mera vez a esta 1nnovaC1on
educativa d1ferente a la concepcidn trad1c1ona1 del ;?-‘
‘aprend1za3e en donde s6lo se anrende Si a]gu1en ensena.
'7 son profesores en servicio ( educacidn bsica ) con 11m1

taciones de tiempo

4

- su cargé.de trébajo como profesor ( doble plaia )‘1e'de-




ja poco tiempo para el estudio

falta de conocimiento del sistema, demasiada dependen =--
cia sin tener una preparacidn previa’

poca habilidad para el andlisis, interpretacidon y sinte-
sis de lTos materiales de estudio

dificultades de intercomunicacidon: asesor-estudiante, es
tudiante-estudiante

carencia de habitos y disciplina de estudio

poca relacidn de los contenidos académicos del &rea de -
formacién bdsica con sus necesidades profesionales-docen
tes, por 1o que pierden el interés y se ausentan de las -
unidades

apatfa del estudiante por el bajo estimulo econdmico que

el SEAD ofrece

Como resultado a la descripcion sistematizada de la situacion -

real del perfil del asesor académico y del estudiante de las --

unidades del SEAD, considero importante precisar en esta parte

del trabajo algunas caracteristicas ideales, deseables que debe

tener el asesor 'y el estudiante como parte dindmica de este --

‘sistema.

a) Poseer una cultura integral que le permita interpretar su -

medio, especificamente en los aspectos econdmicos, sociales

y politicos; y en funcién de éstos ubicar el papel de la --

Educacién como proceso socializador y de transformacidon so-

cial,



d)

£)

9-) 

h)

{5) 
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Dominar teoria y préctica de 1a'psicoiogia en dreas como:
personalidad, motivacion, teorfas del aprendizaje, psicolo-
gia educativa, dinamica de grupos y técnicas de investiga--
cion,

Contar con amplios conocimientos de sustentacibn teérica --
en sistemas de educacion abierta ( y a distancia ) que le -
permita participar en la investigacibn y experimentacidn --
educativa cod énfasis en adultos,

Dominar los contenidos de su area académica,

Propiciar el dié]ogo.buscaﬁdo eiperiencias de aprendizaje -
que vinculen a1festudiante a su fealidad inmed{ata. |

Hab111dad para 1ntegrar grupos de aprend1za3e para prop1---,

ciar el proqreso academ1co de los 1ntegrantes.

Ser responsabIe de la planeaC16n, desarro\lo y/o adecuac1on ‘

“de nuevos procedimientos didicticos, 1a caracter1st1ca esen

c1a1 que determina estas circunstancias es la creatividad -

- 1a cual debe proyectar a los estudiantes.

Evitar -1a competencia estéril entre sus estudiantes asesora

dos.,
'Partic1par en la tarea institucional del Se@uihiento del --

‘proqreso del estud1ante a través de fichas personales esta-

bleciendo d1aqnost1cos de su desarro]lo 0 estancam1ento y -

‘planear estrateg1as de recuperac1on.

Registrar sistemfticamente los procedimientos que emplea y

el resultado de su aplicacidn a Tos diferentes estudiantes,

es decjr, debe considerar las diferencias individuales, in-

tercambiar experiencias permanentes con los demis asesores
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y elementos qde conforman la institucion.
k) Evitar anxe‘sus asesorados su problematica personal y sobre
.todo moderar su actitud evitando posturas tales como el ser
indiferente, paternalista, autoritario, agresivo; nunca ol-

vidar el hecho de que su relacion es de adulto a adulto.

Es recomendable que la actualizacion del asesor sea permanente

y que su proceso de formacién incluya aspectos que le aclaren -
su entorno social, los determinantes politicos, econdmicos y so
ciales en los que actiia, las caracteristicas psico16g1¢as de la .
pob]ac16n de estudiantes; su marco conceptual ‘deberd estar sufi

C1entemente sustentado.

‘_Su act1v1dad es de apoyo para la so]uc1on de prob]emas de apren -
d1za3e y de conoc1m1ento de conten1dos espec1f1cos de la as1gna::
tura a que corresponda, Debe tener como preocupaC1on fundamen-”"
tal buscar las rafces motivacionales intrinsecas de los estu-e-;'
dfanies y grupos de aprendizaje. Propiciar la biisqueda de eng

'rﬁehCias significativas, es decir poner‘énfaﬁis en'aspectOS_fog_,
mativos mas que ‘en 1o ihformafivo de‘1os contenfdos;.dé iqual-é
" manera prop1c1ar que su formac1on profe51ona1 este v1ncu1ada a1:

fserv1c1o de la comun1dad y extens1on Un1vers1taria

Estudiante:
"a) 'Poseer una automotivacidn para alcanzar metas y realizar --
planes.

b) Resolver su brob]emética de aprendizaje y realizar sus estu

dios en forma autodidacta.
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c) Administrar el tiempo 1ibre de que dispone.A

c) Estar capacitado para verificar sus progresos en forma inme
diata,

e) Poseer un espiritu critico y reflexivo.

f) Tener deseos de superacion profesiona]

g) Ser capaz de vincular su aprend1za3e s1gn1f1cat1vo con su -
realidad. personal y social, |

h) Estar capacitado para realiz;r investigacion cientifica.

i)  Poseer actitudes POSitivas_yﬂbuenaslrela;{ones humanas;_ 
3,"Interac616n:'asesor-estudiahte;

La re]achn asesor estud1ante es de naturaleza dwalogal fodo -

,d1alogo neces1ta el factor de rec1proc1dad por lo que es. necesa< “"‘

rio la part1c1paci6n de dos polos actlvos.v E1 d1élogo educat1-.'
Vo se basa sobre el pr1nc1p1o p51cosoc1a1 de la 1nteracc1on, -
‘esta cons1ste en 1a.re1ac1on que se datentre dos personas, con-
-s1ste en el f]ujo ps1coafect1vo que cada una de ellas eJerce sO
~bre la otra' esta 1nteracc1on t1ene como factores const1tut1vos
el mecanismo de la comun1cac16n y. la respuesta del comportam1enl
to act1vo.. La comunicacién resulta ser e]‘componente cognOSC1-
' tivo-receptivofdé1‘dﬁS]ogﬁ'interberSOnal‘y4§é'halia integfddo&-
por la percépéfﬁn‘sensorial, los sighos}fOnétiéos'o:escfftos’y
toda la mimica corpora] El combbrtamiehto,activo, es el‘;pmpg
nente actwvo react1vo del d1élogo 1nterpersonal por‘ellcual,

.frente ala conducta»del otro,»nos‘inc11namos a 1mitar1e.;af---

identificarnos con &1, a rechazar a reprocharle (11)




En ésta persoectiva se puede decir que la relacién que se enta--
bla entre asesor-estudiante es de naturaleza personal y activa,
basada en la motivacion del alumno en elljogro de 1a madurez de
su persona]idad. Motivacion que es la palanca capéz de poner -
en marcha todo el desarrollo de la personalidad del alumno, to-
do asesor, debe séber antes de comenzar a ejercer sus funcio---
nes, cudl es el género de motivos a los cudles se muestra sensi
‘ble el estudiante y cué%es son los motivos que‘pueden'contri---

~buir al-mejor Iogro de su éutoaprendizaje (12).

'ﬁPara Captér»elfproceso'&inémiCOIque inVochra a”todos‘lbs eie4;
! mentos, se presenta la f1gura siguiente. }E1 enlace‘ehtre qmbos
sefiala 1a 1nteracc1on academ1ca que 'se SUSC1ta' ahoha'el que -
‘fambos esten 1nscritos ( asesor estud1ante ) en el cvrcu]o aue 3
"frepresenta la 1nst1tuc10n, s1gn1f1ca la relac1on 1og1ca con nor
mas, reqlamentos, objet1vos, apoyos academ1cos y 1os demas estu
d1antes que enr1quecen con sus 1nteracc1ones el amb1ente acade-
mico; el C1rculo externo representa e1.entorno social oue:es la »
sociedad en su sentido mas amp11o, hac1a 1a ‘que estan d1r1gidos
Tos ob3et1vos 1nst1tuc1ona1es y. 1os benefic1os que originan y -
‘ageneran logjestud1antes:egresados,'obv1amente,este .entorno‘prg
_yecta sus carﬁéterfsticés‘a ]a‘ihstithcién'e indiyidﬁbs que Ta

integran,

ERTORNO_SOC7;
INSTITUCION

&)
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La siquiente figura nos es‘ﬁtil pﬁra ejemnlificar los niveles -
de interaccion de los elementos, E1 asesor sustituye la fiqu
ra del profesor pnero dentro de un proceso distinto al tradi--
cional con recursos didacticos acordes a las caracteristicas
de la poblacidon: en relacion a la intencionalidad del mismo -
destaca en primera instancia el responsabilizar al estudiante

de su propia formacidon académica.

ENTORNO SOCIAL
INSTITUCION

It B ASESOR - ESTUDIANTE) . | boooeiiooi

>

e e et i e —— Primer contacto del estudwante con
S : ' 1a Inqt1tuc1on.
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En esta figura se representa el momento culminante y la meta -
jdeal de auto-aprendizaje en un sistema abierto. El estudian-
te ha logrado prescindir de la orientacidon y ayuda académica -
del asesor, objetivo que se alcanza del esfuerzo de ambos, aho
ra sus relaciones continuardn en otros aspectos no menos impor
tantes y formativos. E1 rompimiento de la filiacidn académica
es un principal indicador del futuro éxito del estudiante auto_
didacta, claro estd que nunca se da el rompimiento total de --

los elementos descritos.

ENTORNO SOCIAL

INSTITUCION

A ESTUDIANTE }--}- - —- -
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Por G1timo tenemos al profesional que ha logrado egresar supe-
rando las condiciones sefialadas por la institucidn, ingresando
al campo de la educacion permanente el cual supone que asimilé
dicho proceso y que ya no se detendrd en su proceso de aprendi

zaje,

ENTORNO SOCIAL

PROFESIONAL
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4, Caracteristicas del material

Los materjales que se utilizan en el SEAD fueron disefiados y -
elaborados por especialistas con la intencidén de servir de apo
yo en el proceso de autoaprendizaje del estudiante, por esta -
razon la estructura que presentan 1hc1uyen elementos que son -
bdsicos péra la adquisicion de los objetivos de aprendizaje de
. cada curso, proporcionando los datos esenciales, los conceptos
medulares, los problemas centrales y la ejemplificacion de los
temas que ellestudiante debe dominar y aplicar, de ésta forma
Tos materiales de estudio se caracterizan por una doble finali

dad educativa: informacion y formacion.

Los vo1ﬁmenes de las asignaturas se ajustan a la orqan1zac1on
"global del p]an de estudios el cual estd dividido en tres ----
dreas (13): &rea de formacidn bdsica, drea de integracidén ver-
tical y area de concentracidon profesional; el area de forma---
cidn basica tiene como intencidn proporcionar al estudiante -
'elementos‘teérico-précticos que permiten la unificacidon de con
ceptos y metodologia que'logran a su vez un conjunto homogéneo
~de conocimientos y de instrumentos. Constituye la iniciacion
de 1a carrera universitaria en la cual el estudiante debe ad--

quirir bases para sus estudios posteriores, subsanando las de-

ficiencias del nivel medio superior.

E1 drea de integracibn vertical proporciona una visibén tedrica-
metodol6gica y estd constituida por un conjunto de materias co

munes a todas las licenciaturas a fin de lograr una interdisci
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plinariedad; trata de superar el aislamiento de las especiali-
dades y lograr que el andlisis de problemas especificos se en-
cuadren en un contexto mas amplio en donde el estudiante ad---
quiera un conocimiento integral de la realidad educativa mexi-

cana con capacidad de anadlisis para proponer alternativas.

E1 &drea de concentracibén profesional profundiza en los conoci-
mientos especificos de cada licenciatura proporcionando elemen
tos para analizar la problematica nacional. Se define el cam-
po particular de cada carrera, la idea de concentracidon se de-
nomina en razbn de los requerimientos de cada licenciatura y -

de las caracteristicas del campo de la‘actividad profesional,

En las unidades SEAD se ofrece actualmente las licenciaturas -

de:

- Educacidn Bdsica. (plan de estudios anexo 3 ).
- Educacidn Fisica. ( plan de estudios anexo 4 ).
- Y servicios de asesorfa para la titulacién de los egresados

de las licenciaturas en educacidon preescolar y educacion --

primaria.




CAPITULO IV

RECOMENDACIONES PARA UNA MEJOR OPERATIVIDAD DEL SISTEMA DE EDU-
CACION A DISTANCIA

.A, Del asesor en sus actijvidades de asesoria,

- Que el asesor académico de la unidad SEAD, reciba por par-
te de la institucidn una preparacién previa en donde se
le dé a conocer cada una de las funciones y actividades --

que va ha desempeiiar dentro del sistema.

- De entrada y en forma permanente exista una capacitacidn -
académica aue incluya los siguientes aspectds de estudio
marco.referencia} deklos sistemas abjertos, metodologia es-
necifica‘de la asignatura aue va asesorar, diferentes teo-
rias de aprendizaje, dindmica de grupos, técnicas de estu-
rdio, psicologia del adulto, la motivacidn, relaciones huma
nas, produccidon de medios audiovisuales, recursos didacti-

"cos y proceso de investiaacion,

- Que tengan los asesores una mayor participacion en la ela-
boracion de los paquetes didacticos respecto al contenido

y en general a la presentacién de los voliimenes,

- Que se promueva permanentemente la asistencia de los aseso
res a cursos de actualizacién pedagbgica y participe en la

realizacién de investigaciones de la misma institucién y -

de otras dependencias de Educacion.
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- Es de fundamental importancia que exista comunicacidon per-
manente entre los asesores académicos de las unidades y --
dreas académicas de la unidad central, para intercambiar -
impresiones sobre los contenidos de las asiqnaturas, su =--

aplicacidn y errores que se presentan,

- Que a los asesores académicos de las unidades se les otor-
gue un tiempo efectivo de estudio dentro de Ta jornada.de

Jtrabajo.

Y

- Es necesario que los asesores académicos lleven un regis--
tro cuantitativo y cualitativo de su proceso,dé asesoriya,-
para utilizarlo como material de base en la realizacion de
reuniones regionales y nacionales aue la institucion debe
promover con mas frecuencia para consulta, evaluacidn y --
apoyo.

- Que a los asesores se les proporcione un mayor niimero de -
obras pedagdgicas para apoyar mds sus actividades de aseso
ria. En este aspecto se pbdrié aprovechar un sistema de -
apoyo directo entre los asesores y el drea de biblioteca -

de 1a propia institucion.

~ Que los asesores de la UPN realicen un intercambio de expe
riencias con asesores académicos de otras instituciones de

sistemas abiertos,

. i

- De ser posible aue los paquetes didacticos y evaluaciones

de los estudiantes estén a tiempo para no interrumpir o re

trazar las actividades de los asesores en su asesoria.
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Que los asesores se les proporcione a través del departa-
mento de capacitacion académica de la Coordinacifn Gene--
ral del SEAD, orientacion de la asesoria, elaboracidon de

materiales didacticos y aspectos de didactica superior.

"Que Tos asesores académicos de las unidades SEAD, progra-

men y realicen de manera permanente reuniones de estudio
interdisciplinario para analizar: 1la estructura concep-
tual de las asignaturas, correlacionar los aprendizajes y

amnliar su marco de estrategias de asesoria,

Como producto de su experiencia, los asesores deben mejo-
rar los medios utilizados en la asesoria académica; la en

trevista, el estudio orientado y el circulo de estudio,

"B. Del estudiante en su proceso de aprendizaje.

Reestructurar el drea de formacidn basica, diandole a las -

asignaturas una orientacién y enfoque mas practico,

Que Tlos asesores reciban entrenamiento psicoldgico-didac-

tico para tener elementos y cubrir las necesidades de los

alumnos en su trabajo académico y realizacién personal.

Ademds del curso propedeiitico se realice un examen de ad-
misidén, asi como mayor comunicacion entre estudiantes que
cursan asignaturas del drea de integracidn vertical y con
centracion profesional con los que se inician: drea de --
formaci6n bdsica a fin de intercambijar puntos de vista y

los segundos vean Ta utilidad y beneficios aque se van re

cibiendo a To largo del estudio de la licenciatura.
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- Injciar el estudio de las asignaturas del area de forma--
cion bdsica de manera seriada: escolarizado, semiescolari

zado, autodidactica(abierta )

- Impartir cursos a los estudiantes del SEAD para inciarlos
en el autodidactismo y otros aspectos de cultura general

y pedagbgicas para asi cubrir sus deficiencias.

v - Que el asesor adquiera mayor capacidad en sus funciones -

de asesoria: objetividad, preciso, responsable, etc.

- Reconsiderar los estimulos econémicos y profesionales por
parte de la institucion, lo cual daria como consecuencia
una mayor influencia y continuidad de estudiantes en el -

sistema UPN,
- Mayor conocimiento por aplicacidn de técnicas de estudio.

- Realizar una difusibn personal de los estudiantes mis ---
avanzados de LEB {Licenciatura en Educacidén Bisica) en --
las Escuelas Normales para difundir el conocimiento del

sistema y experiencias significativas como alumnos.

C. Del material de estudio.

- Existe necesidad de complementar bibliografia para la ---
atencién total de las actividades sugeridas en 1os volime

nes,

- Realizar una minuciosa revision de los materiales de estu

dio, en sus contenidos v presentacion,

- Incluir en los paauetes didicticos material audiovisual y

la forma de utilizarlo,
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- Que los materiales de estudio estén a tiemno, asi como su

constante revision.

- Ver la posibilidad de comunicacidon permanente e intercam-
bio de experiencias de asesores de unidades SEAD con los

especialistas disefiadores de los materiales,

- Crear comisiones de evaluacion académica de los materia--
les de estudio integrados-por el personal encargado de la
planeacion y elaboracion de los mismos y asesores de to--

das las unidades SEAD.

- Es necesario adoptar normas que uniformen el ndmero de --
unidades y temas a considerar en los paguetes didicticos

basicos.

- Reconsiderar mds la estrategia de las asesorias y la es--
‘tructura de los vollmenes ya que reaquieren de un disefio -
gue facilite el aprendizaje autodidacta de los estudian--

tes.
- Impu]éar la utilizacion de la biblioteca como apoyo acadé
mico de los contenidos de estudio.
D. De la organizacibn académica de las Unidades SEAD.

- Oue se establezca una definicidon clara de la funcidn aca-
démica de los asesores: su drea de competencia, sus Timi-

tes y perspectivas,

- Que se establezca en cada unidad SEAD, un cbdigo o acade-

mia general que permanentemente esté evaluando el funcio-

namiento del trabajo académico asi como de su coordina---
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ciébn y de las necesidades que éste plantee,

Adecuar los horarios de los asesores a los dias y horas‘-
dé mayor afiuencia de estudiantes, por ejemplo el dia sé-
bado se acumula gran nimero de estudiantes y los asesores
son insuficientes péra atenderlos y es precisamente el sd

bado el dia que se trabaja menos horas,

Una mejor planeacidn de las actividades a realizar en la
unidad, mejor funcionamiento de las academias y que se -
cumplan los acuerdos que se toman en las reuniones acadé-

‘micas de 1a Unidad,

Que el consejo académico que opera en la Unidad Ajusco se
vincule con las academias de los SEAD para que exista una
coordinaci6n en la implementacidon de programas, objetivos,

métodos y proyectos en todas las unidades del pais.

-Que la calendarizacion de las evaluaciones sea dada a =-=--
tiempo y que se estudie un cuadro de compatibilidades pa-

ra las materias.

“Incremento de personal en las diferentes dreas o asignatu

ras y creacion de plaza para personal bibliotecario.

Comunicaci6n permanente entre Unidad Central y Unidad ---
SEAD, para conocer avances y depurar estrategias, pronta
notificacion de los resultados de fas evaluaciones a los

maestros-alumnos,

Intercamb1o directo de eXper1encias entre las Academias -

A1usco y las Unidades SEAD.
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Delimitacibn de actividades y responsabilidades de todos

los asesores en general y de cada uno en particular,

Que se impartan cursos sobre administracidn, organizacién
y relaciones humanas al personal de las unidades SEAD, di

rectivos, asesores académicos y administrativos,

Menor burocratismo en el manejo interno de las unidades -

SEAD,

Mayor descentralizacion en la toma de decisiones adminis-

trativas.



(2)
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(11)
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CONCLUSIONES

La reflexidn en torno a las cuestiones que sobre 1a modalidad
de educacidn a distancia de 1a UPN se ha abordado en esta te
sina, 1leva a algunas conclusiones que pueden servir para la

poblacibén involucrada en este sistema y para los lectores a -

cuyas manos 1leque este trabajo,

1. Los asesores académicos de las unidades SEAD han sido for-
mados y trabajado en un sistema escolarizado, por lo que -
el proceso para adaptarse al sistema abierto es un poco --

~lento porque muchas veces aunoue el asesor intenta practi-
car el sistema abierto las caracteffsticas de la poblaciodn
no se lo permiten, aunque por la experiencia adquirida en
las unidades SEAD, no podria decir que en todas la ensefan
za sea escolarizada, sino mas bien, se hace un buen inten-
‘to de cumplir convlos requisitos del sistema abierto en la
medida de las posibijlidades del estudiante. Creo aue ayu-
daria a solventar ééta situacion, el auge y participacion

‘de los asesores al estudio de postgrado de la especializa-
cién en sistemas abiertos. En este trabajo se describen -
algunos aspectos introductores de la ensefianza abierta, --

los cuales consjdero basicos como marco referencial intro-

ductorio de los actuales v futuros asesores.
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En este trabajo defino el perfil real del asesor y del estu
diante del sistema SEAD precisando algunas caracteristicas
deseﬁb]es para su integqracidon y desarrollo en el sistema en
el proceso de enseﬁanza;aprendizaje, pero considero que la
actividad de definir el perfil del estudiante queda abier-
ta como una tarea permanente, ya aue es de vital importan--

cia porque de ahi parten todas las acciones del sistema, --

~Para ello, serfa conveniente que el drea de Investigacitn -

de Ta UPN, realizar@ proyectos de investigacidon que reconsi
derardn aspectos como: 1la preparacidén profesional, las Ins
tituciones en que se formaron, las caracteristicas econdomi-

cas, sociales y académicas de la poblacidn de asesores y es

~tudiantes asi como la situacidn geogrdfica de cada unidad,

Respecto a la metodologia de ensefianza-aprendizaje, es nece
sario que se establezca un curso propedeltico obligatorio -
para la.poblacion de nuevo ingreso con un minimo de seis se

siones en dénde por parte del alumno: adquiera ‘el conoci---

- miento del autodidactismo o proceso autoinstruccional, de -

los apoyos humanos y materiales con que se cuenta. Los hu-

“manos se refieren al cuerpo de asesores gue son necesarios

para brindar la orientacibn del proceso de aprendizaje, 1os
materiales aue incluyen los textos, los contenidos, procedi
mientos diddcticos, etc, Por Gltimo los medios de asesorfia

como son; la entrevista, el circulo de estudio y el estudio

orientado que se basan en la participacién activa de los es



tudiantes,

Por parte del asesor, es eyidente Ta necesidad de capacita;
cion permanente de nuevas estrategias de asesoria que con--
temple los diferentes momentos de sus funciones en el proce
so que sigue el estudiante en el SEAD, asi como los medios
de comunicacidn que puede operar, tales como: radio, corres
pondencia, televisidon, teléfono, grabaciones en cassettes,

etc.

Es recomendable que cada unidad, de acuerdo a sus recursos
promueva talleres, seminarjos, cursos, conferencias, encuen
tros etc., que eleven la calidad acadéemica de los asesores,

También es importante aque la Institucibn apoye las iniciati

"vas de los asesores y de las unidades SEAD en el sentido de .

asistir a eventos académicos de otras instituciones del ---
pafs o del extranjero mediante sistemas de becas o el pago
total o de una parte de los gastos que estos eventos ocasio

nen al asesor.

Por 1timo, considero de vital importancia la realizacion

de reuniones regionales y nacionales por parte de autorida-

‘des, asesores académicos, directores y estudiantes de las -

unidades SEAD de la UPN para detectar el cumplimiento de --

sus objetivos, su operatividad, sus Timitaciones, sus alcan

ces y su problemdtica,




BIBLIOGRAFIA

C.C.S.A.(Consejo Coordinador de Sistemas Abiertos) Marco de re
ferencia de los'sistemas abijertos de educacidn en Mexico.
SEP, 1983,

CEMPAE .Manual del asesor.Primaria intesiva para adultos.S.E.P.
CEMPAE, México, 1972,

FAWCETT, H.W. Grupos de aprendizaje, Guia para coordinadoresy
miembros de grupos de discusion. Editorial Tiempo Contem-
poraneo, Mexico, 1975,

LUDOJOSKI.'Luis Roque. Andraqoqia, educacion del adulto. Edi-
torial Guadalupe, Buenos Aires Argentina, 1981,

MENIN, Ovide, Grupos de estudio: dindmica interna y aprecia--
cion posible, Editorial Axis, Argentina, 1975,

OSTERglgTH, P.A., Formar adultos, Editorial Stella, Barcelona,
' 1968, ' ‘ ‘

PENALVER, Luis Manuel, Objetivos y alcances de la educacibn a
distancia. Ponencia presentada en la primera conferencia -
Latinoamericana de Educacwon a D1stanc1a, San José, Costa
R1ca, 1981.

PESCADOR J.A. La Universidad Pedagbgica Nacional, sintesis -
de un proyecto academico. Revista del CONACYT Mexico,1979

SARRAMONA, Lépez, J. Metodologia de los sistemas a d1stanc1a.
ponencia presentada en Ta primera conferencia Latinoameri-
cana de Educacidén a Distancia, San José Costa Rica, 1981

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Servicios de la 1nst1tuc1on.
Boletin, tomo I, Nam. 2, México, 1979.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Fasciculo del estudiante del
SEAD. México, 1979,

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Proyecto académico.México,1979

VILLALOBOS de Lugo, N. Algqunas consideraciones sobre el con--
cepto de Universidad abierta.Ponencia presentada en la ---
primera conferencia Latinoamericana de Educacion Super1or,
San José, Costa Rica, 1981,

ZORRILLA Veldzquez, 0. E1 sistema Universidad abjerta. S.E.P.

Boletin bibliogrdfico de sistemas de educac1on abierta. Mé
xico, 1982,







e e , ' - . . . ANEXO0.1
NICAL | ‘

TN

Ch, JJUAREZ

ONOGALES
IERMOSTLLO
0

CHTIGHUA OJPIENRAS NEGRAS

| |
MONGKOVA [ [ &vutvo 1AREDO

MATAMOROS
Ch

PAZ W RéN(‘.O
MAZATLAN[O

. AG
TEPIC

AN S
GUADAL A ARA I”}Ull ;
Ch. GHINANG
AUTEAR O

PFUMAL



«qe .
. e
o ® ¢
.

P R
.

.

VOLUMREN

. I1nNbpiIcCeE

PPLSEI"I‘I;CI ON GENERAL |

.- Objctivos qencralca de la
asfgnatura.

‘. ~ Propssitos generales del
.° e€urso.
g = Ubicacion del curso en .l
) . .plan de cstudios, ‘

.= Esqucrma general édel curso.
"= Descripzién general del |

. volunen, . .

- lnstruccxonc* para el ma-
nejo de' volumen.

. » ESTRUCTURA DE LA UNIDAD

- ¥{tulo .
Objetivos de la unidad
- Tecmas

Introdueccibn de la unidad

‘ .
— - ——— e ———..——.—— ———

TEMA .t :

- Desarrollo de contenido
lotas al margen
Preguntas intercaladas
Recuadros .
Neqgritas '
Jlustraciones
Ejemplos o demostracio-
: . hes

Ce Aclividades de cstudio
Actividades complemen-
tarias

.
b e o e B e o G S P P B S e G S s o

.
® o & 0 o'

RESUMEN

. GUIA DE AUTOLVALUACION

RETROALIMENTACION DE LAS ACTIVIDADES DE
. 151LD10

RCTROALINVENTACION DE LA LVALUACION

BIBLIOGPANTA BASICA

GLONARIO

PIRLIOGRALIALGUEETRAL.

ANEXO' 2 - -

.
.
.
.
.
.
.
.
.
L
L]
.
.
’
.
.
.
.
.
-
.
.
.
.o
.
.
.
. .
..
N
.
.
L]
. -
.
.
.
.
\
WA el e




" UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA

ANEXO 3

AREA

DE FORMACION

BASICA

REDACCION E

MATEMATICAS I

SOCIEDAD

HISTORIA DE INVESTIGACION
LAS IDEAS I DOCUMENTAL I MEXICANA I
HISTORIA DE REDACCION E SOCIEDAD

LAS IDEAS 11

INVESTIGACION

DOCUMENTAL IT

MATEMATICAS II

MEXICANA II

AREA DE INTEGRACION VERTICAL

AREA DE CONCENTRA
CION PROFESICNAL

POLITICA METODOLOGIA DE INTRODUCCION A PEDAGOGIA:

EDUCATIVA EN LA INVESTIGACION| |LOS METODOS ES- LA PRACTICA

MEXICO I TADISTICOS °© DOCENTE

PROBLDMAS DE_EDU- | |METODOLOGIA DE PEDAGOGIA :

CACION Y SOCIEDAD | |LA INVESTIGACION gsﬁgﬁéggNDE BASES

EN MEXICO I | 11 PSICOLOGICAS

ang?&nuysssgglggg GRUPOS Y CONTENIDOS DE ANALISIS

BN MEXICO 11 DESARROLLO APRENDI ZAJE PEDAGOGICO
APRENDIZAJE Y o

EXPRESION Y ENSAYOS

OPTATIVA COMUNICACION DESARROLLO DEL DIDACTICOS

NIRO
SEMINARIO SEMINARIO




e

- ANEXO 4
LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA :
AREA DE FORMACION BASICA
. - RECACCION E INVE:
HISTORIA DE 6 TIGACION DOCUMEN- | 9 . MATEMATICAS I |15 SCCIEDAD
LAS ILTAS ) I TAL I , ] MEXICANA I
= REDACCION E INVES i SOCIEDAD
 HISTORIA DE 5 TIGACION DOCUMEN= | 9 MATEMATICAS II |15 MEXICANA I
LAS YLEAS I - | TAL 11
'-' . e o N AREA DI COKCENTRACIO
AREA DE :INTEGRACION VERTICAL  PROPES LONAL ,
o wm— b " o
POLITICH EDUCATIVA METODOLOGIA DE LA : , r LA EDUCACION FI- |
' LY HEXICO 9 INVESTIGACION I |17 ESTADISTICA 15 SICA Y SU PRACTL
, o ' CA_DOCLNIE
p— .' . N - . - N .v
PHOZLENAS DE EDUCA- METODOLOGTA DE LA * BASES DI GIC . DIDACTICA D2 LA |
CICN Y SOCIEDAD EN |9 _INVESTIGACION II |13 DR DIaLoulChS | g EDUCACION FISTCA |
L;L::fu 1 | | | | hosano — , o 1
0:7'“" DE EDUCA-. IMPLICACIONES BIO FUNDAMENTOS FILO.|
C304 ¥ SOCIEDAD EN |9 - PSICOMOTRICIDAD | 9 LOGICAS DE LA EDU |9 SOFICOS DE LA - |
NE :XI1LO II. ' ~ '. CACION FISICA EDUCACION FISICA |
~ ° = "
‘ : IMPLICACIONES Y REPER ESTRATHGIAS DE INS-- FUNDAMENTOS §0--
OBTATIVA 9 CUSIONES PSICOLCGICAS | 9 TRUCCION R EDUCACION | 9 CIALES DL LA EDU
) EN LA ACTIVIDAD FISI- FISICA CACION FISICA
A » : |
SEMINARLO : SEMINARIO |
g INVESTIGACION BN | |¢ ORGANIZACION ¥ AD-| ¢
EDUCACION FISICA |.> | | MINISTRACION DE LA
~ . LUUCACION FISICA




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. La Enseñanza Abierta
	Capítulo II. La Universidad Pedagógica Nacional
	Capítulo III. Sistema de Educación a Distancia (SEAD)
	Capítulo IV. Recomendaciones para una Mejor Operatividad del Sistema de Educación a Distancia
	Referencias Bibliográficas
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos



