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I N T R o D ~ e e 1 o N • 

EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELÉCTRICA EN MÉXL 

CO SE DIVIDE EN DOS PERfODOS: ANTES Y DESPUÉS DE SU NACI~ 

; NALIZACIÓN, 

EN LA PRIMERA ETAPA, SE INICIA A FINALES DEL 

SIGLO PASADO, DONDE SE CONFI-RMA QUE LOS PRIMEROS BENEFI-

CIOS DE SU UTILIZACIÓN LOS OBTUVO LA INDUSTRIA TEXTIL NA-~ 

CIONAL, 

EM UN PRINCIPIO QUIENES SE ENCARGABAN DE GENE-

RAR ENERGfA ELÉCTRICA LO HAC!AN PARA SATISFACER EXCLUSIVA 

MENTE.NECESIDADES PROPIAS, POSTERIORMENTE EL SERVICIO 

RPIVADO SE TRANSFORMÓ EN MIXTO y, FINALMENTE, ANTE LA CRE 

CIENTE DEMANDA.DE ENERG{A ELÉCTRICA POR PARTE DE LA INDU-ª. 

DÉ LOS SERVICIOS. MUNICIPALES Y TRANSPORTES~ SE FOR-.... 

EMPRESAS CUYO OBJETIVO ERA LA GENERACIÓN Y VENTA.DE 

·,.~Nl;R.GfA;ELÉCTRICA; t.o QUE PROPICIÓ QUE AQUELLOS CAPIT,A.LES 

EN EL PAIS Y QUE SE DEDICABAN A ESTE -

·!FIN .. 'SE CONCENT~ARAN EN MANOS EXTRANJERAS· CON LO QUE EL 

POBLICO DISTÓ MUCHO EN su OBJETIVO • 

. ESTA SITUACIÓN .PREVALECÍÓ DURANTE MÁS DE TREIN:(A . )~) 

R.AZÓN .·POR. LA CUAL EL GOBIERNO TOMÓ CARTAS. EN 



ASUNTO A FIN DE QUE LA ENERGIA ELECTRICA SE CONVIRTIERA -

EN UN BENEFICIO SOCIAL, PARA LO QUE CREÓ A LA COMISIÓN -

FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y CONTRARRESTAR, POR UNA PARTE LA 

ACTITUD MONOPOLISTA DE LAS EMPRESAS QUE SE ENCARGABAN DE 

GENERAR ENERGfA ELÉCTRICA ASI COMO DE DISTRIBUIRLA Y TER 

MINAR DE ESTA FORMA CON EL MAL SERVICIO QUE ESTAS EMPRE

SAS PRESTABAN , LO QUE PROVOCABA LA PROTESTA DE LOS CONS~ 

MIDORES, POR OTRA PARTE, AL CREARSE ESTE ORGANISMO, SE 

PRECISÓ EL INTERÉS DE ESTADO PARA DAR A LA ELECTRIFICACION 

:DEL PA1S UN SENTIDO SOCIAL. 

DESDE SU CREACIÓN EL NUEVO ORGANISMO SE ENCARGÓ 

DE RESPALDAR LAS PRINCIPALES FUENTES DE ENERGÍA EXISTEN-

T-ES EN EL PAfS. 

AL FINALIZAR EL AÑO DE 1959, EN EL RENGLÓN DE· 

INVERSIONES EXTRANJERAS EN LA RAMA ELÉCTRICA DESTACABAN -

.P"PRESAS COMO LA MEXlCAN LIGHT AND PoWER Co., DE CAPITAL 

- Al'iGCo'-NORTEAMERICANÓ-CANADIENSE, LA JMPULsORA DE EMPRE-:

,,>,; s},s ÉL~cTR 1 c~s, coNTRoLADA HASTA MARZO DE 1960 POR LA 

;;.,_.;-, AMERICA~ AND FOREIGN PowER Co., suBSIDIARl.I\ DE. LA 

;t~~~".:~.''·,~\EcyR,IC B()ND ANO SHARE Co., DE NUEVA YORK, y POR LA 

¡:;; '.:é/, CoMPAÑ t~ ,ñE TRANV fAs, Luz v FUERZA DE MoNTERRÉ:v: ·A 
y \! 'FECHAS LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTR.ÍCIDÁD PROPORCIONABA· .. ·· .. 

i~it;:' ·~As riEL40%. b~ TOD.A LA ENERG-IA ELÉCTRICA QUE SE cÓ~~~MIA, , 



Y LAS DEMÁS EMPRESAS EL 60% RESTANTEJ QUE POCO A POCO -

FUERON CONTROLADAS POR EL GOBIERNO FEDERALJ (EL 14%J LA 

COMPAÑIA MEXTCANA DE Luz y FUERZA MOTRIZ EL 19%J y EL 

27% RESTANTE OTRAS EMPRESAS MEHORES). 

YA PARA EL AÑO DE 1960J LA RESPONSABILIDAD DEL 

SERVICIO PÚBLICO DE SUMINISTRO DE ENERGfA ELÉCTRICA ESTA 

BA A CARGO DE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDADJ CREA

DA EN EL AÑO DE 1937. PARA LO CUAL EL GOBIERNO FEDERAL 

HABÍA VENIDO REALIZANDO DIVERSAS NEGOCIACIONESJ CON LA 

FINALIDAD DE ADQUIRIR LAS ACCIONES DE LA MEXICAN LIGHT 

AND POWER,, Co. Y OTRAS EMPRESAS EXTRANJERAS EXISTENTES A 

ESA FECHA. Y FUÉ EL 27 DE SEPTIEMBRE DE ESE AÑOJ CUANDO_ 

SE ANUNCIÓ LA NACIONALIZACIÓN DE LA INDUSTRIA EU:kTRICAJ 

LA CUAL PUDO LLEVARSE A CABO DEBIDO A LA PREVIA EXISTEN

CIA DE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y A SU NÓTABLE 

D_ESARROLLO INICIADO 23 AÑOS ATRÁS, EL MISMO AÑO DE 196.0,, 

ENTONCES PRESIDENTE ADOLFO LóPEZ MATEOS ENV.IÓ AL SENA

DE LA RE.PÚBLICA EL PROYECTO DE REFORMA AL ARTfCULO 27 
CUYO PÁRRAFO SEXTO ADICIONADO ESTABLECE.-. .. . 

EXCLUSIVAMENTE A LA NACIÓN GENERAR~ -T~AN_i •• ·· . 
. FORMAR;.; DISTRIBU(R Y ABASTECER ·ENERG.fk ELÉCTRICA QUE 

LA PRESTACIÓN DE. SERVICIO PO:BLÍ:co •. 

EN UNA SEGUNDA ETAPAJ coNTA.oe- A PARTIR 



NACIONALIZACIÓN DE LA INDUSTRIA, LA EVOLUCIÓN DEL SECTOR 

EL~CTRICO HA SIDO DETERMINANTE PARA EL AVANCE DEL PAIS, 

PARA LOGRAR ESE DESARROLLO, LA COMISIÓN FEDERAL 

DE ELECTRICIDAD PROMOVIÓ LA UNIFICACIÓN DE LA FRECUENCIA_ 

A 60 CICLOS POR SEGUNDO EN TODO EL PAfS Y EFECTUÓ IMPOR-

TANTES INTERCONEXIONES DE LOS SISTEMAS EL~CTRICOS, LOGRAN 

DO ESTABLECER UN SISTEMA INTERCONECTADO A NIVEL NACIONAL, 

CON OBJETO DE OBTENER AHORROS EN GRAN ESCALA, AUMENTAR 

LOS INDICES DE PRODUCTIVIDAD Y MEJORAR LA CONTINUIDAD Y 

EFICIENCIA EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ENER

GIA EL~CTRICA. 

CON LA INTERCONEXIÓN DE LOS SISTEMAS SE ABRIÓ 

LA POSIBILIDAD DE CONSTRUIR CENTRALES EL~CTRICAS DE MAYOR 

CAPACIDAD. ESTOS AVANCES FU~ POSIBLE LOGRARLOS DESPU~S 

. ·.DE HABERSE. SOLUCIONADO EL PROBLEMA LABORAL QUE AFECTABA_ . .. . . 

:A.LAS EMPRESAS QUE FUERON ADQUIRIDAS, HABIENDOSE UNIFICA-: 

DO LOS ·DISTINTOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO, SUBSIS

·TIENDO A LA FECHA' UNICAMENTE LOS CELEBRADOS ·coN EL SINDI-
.- . -

CATj) UNICO DE TRABAJADORES ELECTRICISTAS DE LA REPÚBLICA 

·\ ;MEXICANA; POR LO.QUE SE REFIERE Á LA COMISIÓN FEDERAL DE 

ELECTRICÍDAD y CON E1:: SINDICATO MEXICANO DE ELECÍ-RJCISTAS, 

? :j-~J\TA~DÓSE·DE LA COMPAÑfA DE Luz y FUERZA DEL CENTRO~ SA, 
. ·. ~ ... ·- ... , . . ., .. 

, <>eN LIQÚIDAcióN. 



POR OTRA PARTE,, TAMBI~N LAS TARIFAS PARA EL 

COBRO DE LA ENERGfA EL~CTRICA,, FUERON UNIFICADAS DESPU~S 

DE LA NACIONALIZACIÓN,, YA QUE A PARTIR DEL 19 DE ENERO 

DE 1962 .. SE ESTABLECIERON 11 SERVICIOS Y UNA TARIFA ESPg 

CIAL PARA USUARIOS MAYORES. A PARTIR DEL MES DE OCTUBRE_ 

DE 1973 SE ESTABLECIERON LAS TARIFAS QUE ACTUALMENTE SE 

EMPLEAN EN EL COBRO DEL SERVICIO,, DESPU~S DE ESA FECHA NO 

SE HAN MODIFICADO EN SU ESTRUCTURA. 

EL GOBIERNO DE LA REPÜBLICA HA SUBRAYADO LA IM_ 

PORTANCIA DE LA l_NDUSTRIA EL~CTRICA .. RESPECTO DE LA CUAL 

HA MANIFESTADO SU INTENCIÓN DE DIVERSIFICAR LAS FUENTES 

DE ENERGfA PRIMARIA,, DE SUSTITUIR RACIONALMENTE LAS 

IMPORTACIONES,, DE APOYAR EL DESARROLLO REGIONAL,, FOMENTAR 

SU PRODUCTIVIDAD,, Y APLICAR PERMANENTEMENTE UNA POLITICA 
- -

DE_.PRECIOS REALISTA DE MODO QUE LOS USUARIOS SE VAYAN 

RESPÓNSABILIZÁNDO 

TRI CA. -

DEL COSTO TOTAL DE LA ENERGf A EL~C- -

EL DESARROLLO:DELSECTOR EL~CTRICO SIGUE MERE.,-_ 

. UNA ATENCÚ~N PIÚORITA,RIA1 YA QUE LOS PRINCIPALES .:. 

--.··· _:.~:e:+~~. ~-l)E·_. __ s_E-._~_DE;BEN-;_~ORÍJAR __ ._ EN_ .. D_IGl-ÍO SECTOEf s·.o~-: S_Ü---oeTJk~~~~j~,:-:;· 
-:·:.·- R_IoRo Fi~ANcÚ~RÓ .. LA.NECESARIA iNTEGRAciÓN ADMINISTRAT.IVA 
·,>':~'.:~>:·- . ..· ·.· - . - . ···"· ~ ~·. ,· .. 

- Y-;SU CONSOLIDACIÓN T~CNICA .. i ADEMÁS DE LA INTEGRACION-sIN- . 

·:DICAL; DELA SUPERACIÓN DE. ESTOS DEPENDE LA cu~~INACION 
·~' ~: . 



DE LA NACIONALIZACIÓN DE LA I.NDUSTRIA, 

PARA DAR UNA IDEA DEL DINAMISMO DEL SECTOR ELE~ 

TRICO POSTERIOR A LA NACIONALIZACIÓN, PODEMOS SEÑALAR -

QUE ENTRE LOS AÑOS DE 1960 A 1984, TANTO LA CAPACIDAD IN~ 

TALADA COMO LA GENERACIÓN DE ENERGfA ELECTRICA SE MULTIPLL 

CARON EN MÁS DE 8 VECES, AL PASAR DE 2300 MW A 19 360 MW 

RESPECTIVAMENTE; EN LO QUE A USUARIOS SE REFIERE, TENEMOS 

QUE EN EL MISMO PERIODO SE PASÓ DE 2 450 000 A 12 230 000 

LO QUE SIGNIFICA QUE SE HA SUMINISTRADO ENERGJA ELECTRICA 

A MÁS DE 9 MILLONES DE NUEVOS USUARIOS EN UN PLAZO DE 22 

AÑOS,. DEL MISMO MODO, EL CONSUMO DE ENERGfA ELE¿TRICA HA

CRECIDO MÁS DE 7 VECES, AL PASAR DE 8 696 MILLONES DE 

KWH A 66 000 MILLONES DE KWH EN EL MISMO PERfODO, EN E!.:_ 

QUE SOBRESALEN LOS SECTORES RESIDENCIAL, INDUSTRIAL, SERVL 

C
0

IOS POBLicos y COMERCIAL. EN LO REFERENTE A PRODUCTIVIDAD 

· TENEMOS QUE .EL NOMERO DE TRABAJADORES EN EL SECTOR HA PASA 

nó DE eOco MÁS DE 22 ooo EN 1962, A CERCA .DE 50 000 EN 

19s4i E-s :óEc IR QUE sE REG r sTR6 u.N r NcREMENTo DEL 227 .% 

if 'APROXIMADAMENTE~ AL SER ESTE MENOR DE LOS INCREMENTOS RE-,, .. ~r>: 

::~<A)'sJ-RADOs. EN EL CONSUMO v EN EL NOMERO DE USUARIOS 

,:(::.DEL .•.~EcTÓR. 
:.::~e~:·,;.;?:< -

LA.VENTA DE SERVICIOS POEÍLICOS 

\~<rie .LA ELECTRICIDAD, .INVOLUCRA uN' SISTEMA DE. i>.AGos 
.. ·_:·, ·.·.'··· 

,, ·..;·-



DE LOS USUARIOS QUE LES PERMITE UTILIZAR UN CR~DITO IMP.61.. 

CITO AL DISFRUTAR DEL SERVICIO Y CUYO MONTO CUBREN POSTE

RIORMENTE AL USO DEL MISMO, ANTE ESTA SITUACIÓN LA EMPRE

SA INCURRE EN UN COSTO FINANCIERO, YA QUE ESTA PARA PODER 

PROPORCIONAR EL SERVICIO, CONSTANTEMENTE HA TENIDO QUE 

RECURRIR A FINANCIAMIENTOS ~N VIRTUD DE QUE LOS RECURSOS 

PROPIOS PROVENIENTES POR LA VENTA DE ENERGIA EL~CTRICA SON 

ESCASOS Y LA CAPTACIÓN DEL DINERO ES TARDIA. 

ESTA RECUPERACIÓN DEL DINERO POR EL SERVICIO 

PRESTADO, IMPLICA UN PROCESO DE RECUPERACIÓN EL CUAL SE -

. . DENOMINA COMERCIAL, Y QUE SE INICIA CON EL CONTROL DEL 

•º ·· · cÓrilSUMO REALIZADO POR EL USUARIO, PARA PROCEDER A SU REVl_ 

SIÓN, PROCESAMIENTO,, EMISIÓN DE FACTURA Y ENTREGA DE .RECJ_ 

·ao:.QUIEN CUBRIR.!. FINALMENTE su PAGO DENTRO DE UN PLAZO MA. 

XIMO. FIJADO POR EL CONTRATO CELEBRADO. 

ANTE ESTA SITUACIÓN QUE PREVALECE DENTRO DELSEk 

T,~R' EL~CT1Úé:o SE PRETENDE TOMAR LA S 1 GÜ I ENTE DECISIÓN: 

·DETÉRMINAR' ÉL .PERIODO ÓPTIMO DE CONTROL DEL CONSUMO DE UN 

l!SUARIO,.QlJÉ PAGA EN FORMA. DIFERIDA EL SERVICIO'.. EL.CUAL -lf,' 
~~!:,~~?: MINI~izf..>[A FÚNCHlN REPRESENTADA POR LA SUMA DEL. CC)ST~ 
~1i>i,,/f<' ,ll_E>~ONTROL y EMISIÓN DE FACTURAS DURANTE EL A~O, MAS 

SIGNIFICA PARA LA EMPRESA EL PAGO. 



DIFERIDO DE LOS USUARIOS. 

EN EL PRESENTE TRABAJO SE ABORDA EL PROBLEMA 

QUE ENFRENTA EL SECTOR ELÉCTRICO ANTE LA NECESIDAD DE 

RECUPERAR LOS PRODUCTOS POR LA VENTA DE ENERGiA ELÉCTRICA 

EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE, A TRAVÉS DE LA DINÁMICA QUE 

OFRECE LA DESCONCENTRACIÓN DE LOS PROCESOS INFORMÁTICOS -

QUE ACTUALMENTE SE EMPLEAN EN EL PROCESO COMERCIAL, 

ESTO ES, EL PROCESO TIENE UNA DURACIÓN DE 22 

DiAS DESDE LA TOMA DE LECTURA HASTA ENTREGAR EL AVISO 

RECIBO DE ADEUDO AL USUARIO, MÁS LOS 13 Ó 15 DfAS DE TIE~ 

PO QUE SE LE.DAN DE PLAZO PARA PAGARLO, NOS HACE UN TOTAL 

35 D.IAS; CON LA DESCONCENTRACIÓN DE LOS PROCESOS INFOB. 

. MATICOS, IMPLEMENTANDO CON NUEVOS EQUIPOS A LAS ZONAS 

YÁLGUNAS AGENCIAS CON MAYOR NÚMERO DE USUARIOS (CARGAS_ 

TRABAJO), ESTE TIEMPO SE VERIA REDUCIDO A 15 DlAS 

PARA EL PROCESO COMERCIAL Y 10 PARA EL PAGO DEL RECIBO 

.DEL ADEUDO), .CON LO QUE LA RE<;;UPERACIÓN DEL. DINE~-... 

LAVENTÁ DE ENERGiA ELÉCTRICA SERIA ENMÉNOR 

D.fAS MENOS), CON· EL CONSECUENTE BENEFICIO ECO

lNSTITUCIÓN ÁL·PODÉR DISPONER DE-EFE.divo 

PARA.HACER FRENTE A sus COMPROMISOS F.IN~N.::. 
Lo~ ~UALES ALCANZAN PA~A EL. AÑO DE 

338 MIL Ml LLONES DE PESOS. 



1,- FINANCIAMIENTO Y LIQUIDEZ 

LA FUNCIÓN FINANCIERA: EN UN PRINCIPIO ESTAJ -

SE ENCARGABA ÜNICAMENTE DE LLEVAR LA CONTABILIDAD DE LA 

EMPRESAJ DÁNDOLE ESPECIAL ~NFASIS AL MANEJO DEL EFECTIVO 

y. LA FORMA DE OBTENERLO PARA CUBRIR LAS NECESIDADES Y 

OBLIGACIONES QUE TENfA LA EMPRESA CON TERCERAS PERSONAS -

PARA ENTENDER EL ENFOQUE DE LAS FINANZASJ ES CONVENIENTE 

CITAR LO QUE VARIOS AUTORES OPINAN SOBRE SU FUNCIÓN, 

VAN HORNE: DEFINE A LAS FINANZAS COMO LA ASIG

NAcióN DE FONDOS A ACTIVOS ESPECfFICOS Y OBTENER LA MEJOR 

MEZCLA DE FINANCIAMIENTOS EN RELACIÓN A LA EVALUACIÓN 

DE LA EMPRESA, 

PARA GEORGE C. PHILIPPATOS,- LA ADMINISTRACIÓN 
~ :" . . . '. . ' . . 

F:INANCIE.RA ESTA RELACIONADA CON LA DECISIÓN ADMINI_ST~ATI;.; 

Ql.)~·DA COMO RESULTADO LA ADQUISICIÓN Y 

A . CORTO. ·Y LARZO PLAZO .• 

COMO ES D.E .. NÓTARSÉ~ LA FUNCIÓN DE FINANZAS 

OBJET'ivo FÜNIÍAMENTAL. EL OBTENER 

2P. "1CE-loR MANERA Pcis I :EÍLEJ Es 

•osTENcION>DE RECLIRsos ,¡ . .. . 



LIQUIDEZ. 

SE LE CONSIDERA COMO UN T~RMINO UTILIZADO PARA 

DESCRIBIR LA SITUACIÓN MONETARIA DE UNA EMPRESA O PAISJ 

SEGÚN SE MIDE POR SUS TASAS DE INTER~S SOBRE DEPÓSITOS Y 

PRESTAMOS, SE DICE QUE LA LIQUIDEZ ES MALA SI RESULTA -

DIFICIL LA OBTENCIÓN DE UN PRESTAMO Y SI EL INTER~S QUE 

DEBE PAGARSE ES ELEVADO, LA LIQUIDEZ ES BUENAJ SI LOS -

PRESTAMOS SON FÁCILES Y LAS TASAS DE INTER~S BAJAS, 

ATENDIENDO A NUESTRO OBJETIVOJ LA LIQUIDEZ SE 

. PUEDE ENTENDER COMO EL FLUJO DE EFECTIVO, CUYAS FUENTES 

SON POR LO GENERAL LAS UTILIDADES NETAS Y LOS VALORES 

.. MÓNETARIOS. 

EL EMPLEO DE ESTE EFECTIVO SE PUEDE RESUMIR, -

, .. COMO LOS DIVIDENDOS PAGADOSJ LAS NUEVAS INVERSIONES BIEN 

,sEAEN PLAf'lTAS y EQUIPO v/o EL PAGO DE DEUDAS o coMPROMI-.... 

LA ·LIQUIDEZ VIENE A SER UNA RELACIÓN 

.EMPRESA TIENE Y LO QUE DEBE~. 

ES CAPAZ DE HACER FRENTE A .. 

LO QUE PARTICÍPA EN 

EL .MISMO GRADO; 

TODO LO QUE. LA 



REQUIERE DE DESPLAZAMIENTO DE RECURSOS CON LA MISMA INTEli 

SIDAD NI CON LA MISMA OPORTUNIDAD. 

DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA LIQUID~Z DE UNA

EMPRESA, LA PLANEACIÓN FINANCIERA AYUDA A QUE SU POSICIÓN 

SE MANTENGA Y EVITE EL PELIGRO DE LA INSOLVENCIA O INCAPA 

CIDAD DE PAGO, ELIGIENDO LOS RENGLONES DE INVERSIÓN 

HA QUE SE HAN DE DESTINAR LOS RECURSOS Y LOS MONTOS MfNI

MOS Y MÁXIMO DE CADA UNO DE TALES RENGLONES HA DE ALCAN-,

ZAR PARA SATISFACER, POR UNA PARTE, LAS NECESIDADES DE -

. BIENES Y SERVICIOS QUE TIENEN LAS DEMÁS FUNCIÜNES l)E. LA;_ 

.EMPRESA, Y POR LA OTRA, LA NECESIDAD DE MANTENER UNA 

DE SOLVENCIA CONTINUA, 

~.;;;;'··; > ·.· ''· .. ' ' . 

''~> ' '. SCHULTi}i97i~ BOLETiN NO. ~,, 
,,., '< .•:AriM(}~:.: DE EMPRf:~~s; 

f.·~~·~.:~::_:~t'::, .•.,; ... ·: ' 
,···.~·. 



1.1 IMPORTANCIA DE FINAMCIP.~11ENTO EN U\ ECONO

MÍA EMPRESARIAL 

LA IMPORTANCIA DE ESTE RENGL.t~N Df.NTRO llE UN/\ !;:1'!. 

PRESA ES ALTAMENTE COMPLEMENTARIO PARA HACER FRENTE A 

SUS NECESIDADES Y OBLIGACIONES EN SU CRECIMIENTOJPARA 

CONTINUAR BRINDANDO UN BUEN SERVICIO COMO ES EL CASO DE 

ESTA INDUSTRIAJ YA QUE DE PRECINDIR DE EL FINANCIAMIENTO 

SE VERfAN LIMITADOS ALGUNOS SECTORES DEL PAISJ CON LA 

SUSPENSIÓN DE OBRASJ ( SUMINISTRO DE AGUA POTABLE} ENTRE 

QTROSJ O COMO EL DE DESATENDER DEMANDAS EN EDUCACIÓN, 

SALUD Y AFECTAR SENSIBLEMENTE EL DESEMPEÑO DE LAS EMPRE

SAS ESTRAT~GICAS DEL PAIS Y L1' SATISFACCIÓil ílE NECESIDA

DES SOCIALES MINIMAS. 

ESTE FINANCIAMIENTO REACTIVA DEMANDAS LEGITI-

NO SATISFÉCl-IAS E IMPULSA EL CRECIMIENTO DE LA ACTIVI

'ecoNÓM.ICAJ ÉNTENDIENDOJ QUE CON EL MANTENI.f'.llENTO DE 
.,- ···-· -·. -

~/:;e' :é'. ·PLANTAS <Y L~NEAS DE TRANSMISIÓN EL SUMINISTRO. QÜEDA GA-
0'·~:,: ... ~;-.· •. ;." . ,·· .· - ' , 

~t:{:: RANTI ZADO :i
0 

RAZÓN POR LA CÚAL su I MPORT ANC I A DENTRO DE LA 
'\;/;/ E~~P.~§.A ES SIGNIFICATIVO, CUANDO LA GENERACIÓ.N INTERNA 

~.:'-?J':··?~E'. 0RECURSOSPRESENTA ÚMITACIONES. o ES. INSUFICIENTE, L;I

o;:;;. ;·::·HITACIONES . PORQUE NO SE LE PERMITE COBRAR EL SERVIéJO. ::-: · 
< <.; ~ ' --

AL'~ IVEL DE sus COSTOS CUANDO MENOS 

··~·· INS~~ICIENTEJ POR CARECER DE UN PROGRAMA O SISTEMA 
... ;-~-~-- <-' -> 

"'';"-" 
..:;-"'' 

~~~~;:/~:-:, 
l~t:f:~:j• :•.-.. '~ 



ADECUADO PARA REDUCIR TIEMPO EN LA RECUPERACIÓN DE SUS 

PRODUCTOS Y PODER EVITAR UN DETERIORO MAYOR EN SUS 

FINANZAS, CON UN COSTO FINANCIERO ELEVADO, 



I I • - ANTECEDEfffES DE LA I !mUSTR I A ELECTR I CA 

2.1.- ÜRIGEN 

DURANTE EL GOBIERNO DE PORFIRIO Df AZ SE ABRIE-

RON LAS PUERTAS A LA INVERSIÓN EXTRANJERA QUE, SE SUPONfA 

ENTONCES, SERIA LA SALVADORA DE NUESTRA ECONOMfA, INVER-

SIÓN QUE SE DIRIGIÓ PRINCIPALMENTE A LA CONSTRUCCIÓN DE

UNA INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA, LA EXTRACCIÓN DE PETRÓ

LEO, SU REFINAMIENTO Y A LA GENERACIÓN DE ENERGfA ELÉCTRL 

CA.1 ENTRE OTROS SECTORES. SIN EMBARGO, LOS RESULTADOS -

~NO SE HICIERON ESPERAR YA QUE LOS PRIVILEGIOS FUERON 

. -AMPLIOS PARA ESTOS INVERSIONISTAS A LOS CUALES SE LES 

BRINDARON FACILIDADES, 

EN ESE' AMBIENTE DE GARANTIAS Y CONCESIONES, SE 

>tNSTALÁRON LAS PRIMERAS PLANTAS GENERADORAS DE É.NERGf Á ..:. 

.-, '·'.ELÉCTRICA EN MÉXICO PARA ALUMBRAR CENTROS MINEROS Y TELA 
. .,., , .. ,, .. '.··· --

'if'.-c: RES_·CON MIRAS A IlllCREMENTAR SU PRODUCCIÓN, TRANSCURRIA_:_ 

.,,,,,-~¿AÑO' DE 1879 CUANDO FUÉ l,NSTALADA EN El. PAIS LA PRIME..: 

~~-~~~A_ PLANTA _GENERADORA CON_ UNA CAPACIDAD DE J.. 8 'KW;, DESTI ""'. 

'k~?~'NADÁ~·PÁRA;SATISFACER LAS 

t·q~if;:r:~ ~N\LE6N ·GIJAN~JUATO -HEYSER y poi'nl LLO.-::_• -



A PARTIR DE ESE MOMENTO, SE FUERON INSTALANDO 

EN EL PA!S MÁS Y DIVERSAS PLANTAS EN LAS PRINCIPALES CI~ 

DADES Y ALGUNOS FONDOS MINEROS, 

EN 1881, AÑO QUE MARCA EL PRINCIPIO DEL ALUM-

BRADO ELÉCTRICO DE LA CAPITAL DE LA REPÚBLICA, INICIÓ 

sus ACT 1V1 DAD ES LA COMPAÑ i A MEX 1 CANA DE GAS y Luz ELl:.cTR.!_ 

CA, PRIMERA EMPRESA DEDICADA A LA GENERACIÓN DE ENERGfA 

ELÉCTRICA PARA ALUMBRADO PÚBLICO, TRANSPORTES URBANos·y 

USO DOMÉSTICO, CON UNA PLANTA DE VAPOR CUYA CAPACIDAD 

ERA DE 2.2 KW; CONJUNTAMENTE PARA LOS PRIMEROS AÑOS DEL

PRESENTE SIGLO OPERABAN YA EN EL TERRITORIO NACIONAL UN 

TOTAL DE 177 PLANTAS PRIVADAS QUE DABAN SERVICIO PÚBLICO 

EN DIVERSOS ESTADOS DEL PAfs. 

2.2 DESARROLLO 

EN LA MEDIDA QUE sE HActl\ .~Ás NÉcESARxo EL .uso· 
ELECTRICIDAD, ·SE FUERON CONSTITUYENDO EMPRESAS 

IRRIGADORA nÉ·.HlnALGo E~ 
UN CAPITAL DE CIEN MIL PESOS, ~MP.RE,SA QUE 

. ' . ' . ' 

RELATivó AUGE AL CONSTRUIR 4 PLANTAS HrrÍ~~EL~~ 
DE L~S P~ANTA.s IMPORTANTES EN ESA ÉP~C~ 

; SE CONSTRÜVÓ EN .. 

·.-,_.,,_ .. ·.-

cAPAc'XDAD' nE.22.3 . Kw. ~üEDAND~·· EL. Tis~1r-fo
0

Nio'h·'' 
.·; .; ~::-7-·> ·:;.:~j:.: ... :,:: 



DE LAS PLANTAS PUESTAS EN SERVICIO POR LAS COMPAÑfAS 

TEXTILES DE SAN lLDEFONDO E INDUSTRIAL ÜRIZABA, 

CON LA FINALIDAD DE APROVECHAR LAS AGUAS DEL -

RIO TEQUIXQUIAPAN~ LA COMPAÑIA HIDROEL~CTRICA QuERETANA 

EN 1908 RECIBIÓ LA AUTORIZACIÓN PARA CONSTRUIR UNA PLANTA 

EN ESE LUGAR~ CON CAPITAL MEXICANO. 

OTRAS EMPRESAS QUE SE INSTALARON E INICIARON -

SUS OPERACIONES EN EL PAfS EN ESTE SECTOR FUERO~: 

PUEBLA LIGHT AND POWER COMPANY 

VERACRUZ ELECTRIC LIGHT AND PowER COMPANY 

GUANAJUATO POWER AND ELECTRIC COMPANY 

Rro CONCHOS AGRICULTURAL AND ELECT~IC PoWER 

COMPANY~· 

CHAPALA HIDROELECTRIC. ANO lRRIGATION COMPANY ~-

TODAS ELLAS CON .EXCEPCIÓN DE LA ÚLTIMA. EN 

ELCAPITAL MEXICANO> FUERON 

EXTRANJ.ERO . 

' '-'._· ;'•: ~::::,; . ·-

. Co N <·ESTE PANORAMA~ LA _DisTR!BucióN DE LA E_NER.~ .. ,·:···e 
CON 6 SISTEMAS .ELk"nü~os:, LOS QÜE . ;,.~> 

- . . . ... 

60 CICLOS;. YA. QÜE ERA ESTA LA FOR~Á: ·. ·.··.•• 



COMO PROTEGIAN SUS MERCADOS. 

EN LA MEDIDA EN QUE EL PA(S REQUER(A DE UN 

DESARROLLO INDUSTRIAL MÁS ACORDE CON LA ÉPOCA, SE ACRECEN 

TÓ EL INTERÉS DE LOS INVERSIONISTAS EXTRANJEROS, LO QUE

VINO A PROFUNDIZAR LAS DIFERENCIAS SOCIALES EXISTENTES,

PROVOCADAS POR LA FORMA DISCRIMINATORIA EN QUE SE PROPOR

CIONABA EL SERVICIO. 

Asf TENEMOS QUE PARA LA EMPRESA THE MEXICAN 

LIGHT AND POWER, Co., LTD Y SUBSIDIARIAS, MÉXICO ERA EL 

PAfs DE LAS RIQUEZAS NATURALES, COMO LO DEMUESTRAN LOS -

REtURSOS HIDROELÉCTRICOS DE LA REGIÓN DE NECAXA Y CUYO

CONSISTIÓ EN ADQUIRIR LOS DERECHOS. DE EXPLOTÁ 

CAIDAS DE AGUA YA EN PODER DE UNA COMPAÑfA ~ 

LA socIETE .Du NEcAxA • 

. OBTENIDA. LA CON CES 1 ÓN LA MEXI CAN LIGHT~ .. SE 

ATENDÉ.R LAS N.ECESIDADES DE ILUMINACIÓN DE LA 

PAIS,. DESPLAZANDO DE ESTA FORMA A LASTRES -

QUE.SE DEDICABAN A ACTIVIDADES SIMlLARES EN 

DE O_PERACIONES.: LA COMPAÑÍA MEXICANA DE EÚCTRIC(

Co.~p~¡ifrA MEx1cANA ~E -~As v Luz EtlEcTR·~~A 
E~PLOTADORA DE LAS 



PARA EL AÑO DE 1906, LA MISMA COMPAÑIA OBTUVO 

NUEVAS CONCESIONES POR PARTE DEL GOBIERNO, HACIÉNDOSE 

CARGO DE LA DEMANDA DE ENERGfA ELÉCTRICA DEL DISTRITO 

FEDERAL Y DE LOS ESTADOS DE PUEBLA, HIDALGO, MÉXICO Y 

MICHOACÁN, PARA LO CUAL ADQUIRIÓ LAS INSTALACIONES DE 

DISTRIBUCIÓN DE LA ROBERT ELECTRIC Co., Y DE LA COMPAÑIA 

IRRIGADORA DE Luz y FUERZA DEL ESTADO DE HIDALGO y EN 

CUAUTITLÁN ADQUIRIÓ LA COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DE GUADA

LUPE, MÁS TARDE COMPRÓ LA DE EL ÜRO, QUE PROPORCIONABA 

EL SERVICIO EN ESE LUGAR Y EN ACÁMBARO, GUANAJUATO 

EL MEDIO NACIONAL FUÉ PROPICIO PARA EL ESTABLE

CIMIENTO DE EMPRESAS EMINENTEMENTE LUCRATIVAS MISMA QUE -

SE ESTABLECIAN CERCA DE LAS CIUDADES CUYA POBLACIÓN TENIA 

CAPACIDAD DE PAGO, ADEMÁS DE QUE LAS EMPRESAS COMO LA 

MEXICAN LIGHT SE FUERON ADUEÑANDO DEL MERCADO ELÉCTRICO 

ABSORVIENDO A LAS EMPRESAS VENDEDORAS- DEL SERVICIO, POR 

f'l~S DE MEDIO_ SIGLO, ESE GRUPO EMPRESARIAL SE ENCARGÓ DE. -

·_sUMIN.ISTRAR ENERG.ÍA ELÉCTRICA EN LA PARTE QUE RODEA EL 

DEL PA!S. 

CONJUNTAMENTE-CON LAMEXICAN LIGHT, 

TÁMWAY, LIGHT AND PoWER Co., se HIZO PRESENTE 

' LAS Pl:.ANTAS DE E:[ 
QUE FUÉ 



POR LA COMPAÑfA HIDROELÉCTRICA IRRIGADORA DE CHAPALA, 

FIGURANDO COMO AFILIADAS A ESTA LA COMPAÑfA ELECTRICA DE 

MORELIA, CON SUS INSTALACIONES DE SAN PEDRO, SAN JUAN Y 

Los REMEDIOS; LA COMPAÑfA ELt.CTRICA GUZMÁN QUE CONTABA 

CON LAS PLANTAS ANTIGUA Y NUEVA PIEDRAS tlEGRAS; LAS COMPA 

Ñ!AS HIDROELÉCTRICA OCCIDENTAL, ELÉCTRICA DE MANZANILLO Y 

LA HIDROELÉCTRICA MEXICANA. 

PARA PODER TENER UN CONTROL POR PARTE DEL GOBIER 

NO, EN EL AÑO DE 1922, FUÉ CREADA LA COMISIÓN DE FOMENTO 

·Y CONTROL DE LA 1 NDUSTR I A DE GENERACIÓN Y FUERZA MOTR I z, 

QUE SIRVIÓ COMO MEDIO INICIAL DE INTERVENCIÓN PÚBLICA EN 

,EL FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS ELÉCTRICAS, TRATANDO DE 

REGULAR SUS ACTIVIDADES. POSTERIORMENTE SE EXPIDIÓ EL 

.CÓDIGO NACIONAL ELÉCTRICO, EL CUAL DISPONlA QUE CORRESPON.- ,' 

ÍÚA A LA'SECRETARÍA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TRABAJO EL 

'',¡: , OTORGAMIENTO ·DE LAS CONCESIONES PARA LA GENERACIÓN DE 

.:,ENERG'ú. ELÉCTRICA POR MEDIOS TÉRMICOS, ASÍ COMO LA LEY 

:~:~;.~ 'DE'.AGUAS DE PROPIEDAD NACIONAL PROMUL!.GADA EN LE AÑO DE ' 

~1;'.:':·~·:)'.929; LA QUE REDUCÍA A 75 AÑOS EL PLAZO MÁXIMO DE LAS -

~~;j'~C~~fcótlcE'sH>NES PA~A LA UTILIZACIÓN DEL' AGUA EN LA GENERACIÓN 

,'_'])E>ENERGfA ELÉCTRICA. 

CON·LA CREAC:IÓN DE ESTA COMISIÓN YLA LEY DE 
~~-~-. '.·J: ~~ 

'>AGúP.s; :sE FR~N9 HAsTA cIERTo PUNTo, LA exPANsIÓN ríE E:sTÁs: :=;. ;,' 



EMPRESAS, YA QUE UNA MODALIDAD DE ELLAS ERA LA DE ADQUIRIR 

CON DESIGNIOS MONOPÓLICOS AQUELLAS EMPRESAS QUE SE ENCUE~ 

TRAN EN OPERACIÓN, LO QUE LE DIÓ BUENOS RESULTADOS PARA -

SU PENETRACIÓN EN PAISES EN VfAS DE DESARROLLO. ESTE FU~ 

EL CASO DE LA COMPAÑfA AMERICAN AND FOREING POWER Co., -

MISMA QUE INICIÓ SUS ACTIVIDADES Ei'l M~XICO DURANTE LOS 

AÑOS DE 1928 Y 1929. 

PARA ESTAS FECHAS EL PANORAMA DE LA ELECTRIFICA

CIÓN DEL PA.fS, CORRESPOND!A A UN TERRITORIO OCUPADO ECONQ 

MICAMENTE Y REPARTIDO ENTRE LA MEXICAN LIGHT AND POWER Co. 

LTD; LA COMPAÑIA EL~CTRICA DE CHAPALA y LA AMERICAN AND 

FoRÉING PbWER Co., SITUACIÓN QUE PRESENTÓ AL GOBIERNO UNA 

ALTÉRNATIVA PARA CONTRARRESTAR ESTA DIVISIÓN. 

2.3 CREACIÓN DE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRI
CIDAD 

CONCIENTE LA ADMINISTRACIÓN POBLICA DE QUE EL 

'S_ERVICO DE ENERGÍA EL~CTRICA NO PODIA APOYARSE EN EMPRESAS 

:\·?"".ovr_DAS FUNDAMENTALMENTE CON .EL AFÁN .DE LUCRO, y QUE SOLO . 

·:::.vENDfÁN .SU. PRODUCTO A LAS POBLACIONES DE ALTA CAPACIDAD -

~-~;, .. 0~~~N~Ml~A POR LAS ALTAS. TARIFAS. QUE COBRABAN .POR LA ES.CA

:{Y;~E~\CONSTANTE DEL Fumo EL~CTRico, EL cciMPORTÁMlENTO DE .:. 

:;;t,zz:·:~E:":::~, .~~, ~: .• :~::::: :: , ~=.,, ::::.::; :~~º ":!~ ,l)~é 



INSTALACIONESJ SON ENTRE OTRAS CAUSASJ LA PAUTA QUE EL 

GOBIERNO APROVECHÓ PARA CREAR UN ORGANISMO QUE DIERA A 

LA ELECTRIFICACIÓN DEL PAfS UN SENTIDO SOCIAL PARA BENE

FICIO DE LAS CLASES MENOS PRIVILEGIADAS. COi~ LO QUE EL -

CONGRESO DE LA ÜNIÓNJ POR DECRETO DEL 29 DE DICIEMBRE -

DE 1933J PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 20 DE ENERO DE 

1934J SE AUTORIZÓ LA CREACIÓN DE LA COMISIÓN FEDERAL DE 

ELECTRICIDAD. 

Los TRÁMITES LEGALES PARA FORMALIZAR su CREA- -

CIÓN SIGUIERON UN PROCESO DE AJUSTESJ HASTA QUE EL EJECÚT.!. 

VO FEDERAL DURANTE LA PRESIDENCIA DEL GENERAL LÁZARO 

CÁRDENAS EXPIDIÓ EL ACUERDO DE FECHA 14 DE AGOSTO DE 

1937 EN LA CIUDAD DE M~RIDAJ YUCATANJ CON LO QUE INICIÓ -

DE INMEDIATO SUS ACTIVIDADES CON ESA FECHA LA COMISIÓN 

FEDERAL DE ELECTRICIDADJ CON LA PARTIDA PRESUPUESTAL DE -
. . 

CINCUENTA MIL PESOS DENTRO DEL PRESUPUESTO DE LA SECRETA-

R fA :ÓE .. EcoNÓM.I AJ DEDICANDO SE A TRABAJAR EN PEQUEÑAS 

.OBRAS. DE ELECTRIFICACIÓN Y ESPECIÁLMENTE EN SU PRIMER 

PROYEéTo HlDROEÜCTRICO LA. PLANTA.DE IXTAPÁ~ToNdoJ L'Á 

. ~~:;A:~~:~NE:N:p::::~~:A:A;::T:~~~o D:e· ~~4:~o~:~:~~f :t:F: 
SERVIRfAPARA LLEVAR ENERGfA EL~CTRICA 

. REP,OBL~CA.· 



UNA VEZ ESTABLECIDAS LAS CONDICONES LEGALES Y 

ECONÓMICAS EN LAS CUALES SE BASARIA EL DESARROLLO DE SUS 

ACTIVIDADESJ LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD EMPREN

DIÓ UNA ETAPA QUE MUY PRONTO CONCRETARfA EN LOGROS VERDA

DERAMENTE IMPORTANTES Y MEJOR PUDO HACERLO CUANDOJ EL 11 

DE ENERO DE 1949J SE EXPIDIÓ EL DECRETO QUE ESTABLECfA 

LAS BASES PARA SU FUNCIONAMIENTO COMO UN ORGANISMO PÜBLI~ 

COJ DESCENTRALIZADOJ CON PERSONALIDAD JURfDICA Y PATRIMO

NIO PROPIO, Su ACCIÓN SE DEJÓ SENTIR EN LA PRODUCCIÓN DE 

ELECTRICIDAD· AL DESPLAZAR A LOS CONSORCIOS EXTRANJEROS~ -

TODAViA ARRAIGADOS AMERICAN AND fOREING Co.J Y .THE 

fl!EXICAN LIGHT AND PoWER Co.J LOS QUE COMENZARON A PERDER_ 

·TERRENO Y QUE HASTA ESA FECHA ERAN LAS QUE CONTROLABAN LA 

DI.STRIBUCIÓN DE ENERGiA EL~CTRICA EN UNA PARTE CONSIDERA-

PARA ESTA.S· FECHA$J EL ORGANISMO ESTATAL YA PO- -

MAS DEL 54% DE LA CA.PACIDAD INSTALADA TOTAL DEL )'JI.IS 

ATE~DER:LA .DEMANDA DEL SERVICIO PÚBLICO DE ENERGIA 

PROPICIA. PARA INICIAR UNA NUEVA. 



2.4 - NACIONALIZACI6N DE LA INDUSTRIA Ei...ÉCTRlCA. 

2.4.1 CAUSAS 

AL FINALIZAR EL AÑO DE 1958, LA ORGANIZACIÓN .DE 

LA INDUSTRIA ELÉCTRICA CONSTITUYA UN OBSTÁCULO PARA EL 

LIBRE DESARROLLO DE LA POLfTICA ECONÓMICA Y SOCIAL, YA QUE 

NO ERA POSIBLE ELABORAR Y PONER EN PRÁCTICA UN PROGRAMA 

NACIONAL DE ELECTRIFICACIÓN CON MIRAS AL APROVECHAMIEN-iO -

LóGICO E INTEGRAL DE LOS RECURSOS NATURALES, HUMANOS, TÉC

NICOS Y FINANCIEROS EXISTENTES, NI TAMPOCO PODIA PENSARSE~ 

EN LA INTEGRACIÓN DE UN SISTEMA NACIONAL DE TARIFAS QUE AL 

MISMO TIEMPO PROVEYERA DE LOS RECURSOS NECESARIOS A LA 

INDUSTRIA, Y SIRVIERA DE INSTRUMENTO PARA AYUDAR A LA AC- . 

i:.IÓN GUBERNAMENTAL FOMENTANDO EL DESARROLLO INDUSTRIAL 

AGRfcoLA DEL PAis. 

FUÉ LA SITUACIÓN QUE PREVALECIA Y EL MODO DE 
.. 

y 

; .·. >:.: ':·:;:::::ó:\~::R::p::s;:E::::rr::~. ~: :~:A:R::
0

:~A:~~RL: 
__ ,;_-;··,'.:-

\\';,..,-.- ·:-~«~:.DE.SARRé>LLAR .ÜN PROGRAMA NACION~L.,, SE HAYA_V(STO·piiL_IGADA--

(~;iL'_';L,·· '_A DESTiNAR' sus RECURSOS A LA CONSTRUCCÍÓN DE PLANTÁS GÉNI;.: 

;._:~i'./: . RADORAS y LINEAS DE TRANSMISIÓN PÁRA RESOLVE~ LOS 
:.ü\~~--~~ :1\- . -. 
• ..-.--- ::·oe · LAs -ZONAS coNcEstoNADAs •. 

~';.~:~".'';..';;...,, ·., ;_'t ~.: 

. . 

ESTA - FORMÁ DE OPERAR .. DE 

.i:MPRESAS PRIVADAS' FRENÓ LA EXPANSIÓN DE SUS SISTEMAS 

~· · · - ·' I>1sT'Rr:BucfÓN YA QUE .LA LEY Los PRqTÉGIA EN éÜANTo A 
·,':'~:;·1z:. -:~ 



i~tL .. --

SUS AMPLIACIONES SÓLO PODlAN LLEVARSE A CABO, SIEMPRE Y 

CUANDO FUERAN PAGADAS CASI EN SU TOTALIDAD POR EL CONSUML 

DOR, 

OTRO ASPECTO QUE SOBRESALlA EN EL COSTO DE SER 

VICIO ELÉCTRICO, LO CONSTITUfAN LA DIVERSIDAD DE TARIFAS 

QUE SE. VENIAN APLICANDO Y DIFICULTABA LA ACCIÓN REGULAD~ 

RA DEL GOBIERNO, SU ESTRUCTURA SIGNIFICABA UN OBSTÁCULO 

PARA SU ACCIÓN, ADEMÁS LA H~BRIDA ORGANIZACIÓN DE LA 

INDUSTRIA HAClAN QUE ESTE, AVALASE LOS CRÉDITOS QUE OBTE-

-NfAN LAS EMPRESAS Y A TRAVÉS DEL PAGO DE LA ENERGfA CONS!! 

MIDA, LOS CONSUMIDORES CUBRÍAN LOS INTERESES Y LA AMORTI

ZACIÓN DE LOS MISMOS, 

ESTAS CONSIDERACIONES Y OTRAS MÁS NO DEJARON 

_OTRA ALTERNATIVA AL GOBIERNO MEXICANO, QUE EMPRENDER LA 

GESTIÓN PARA NACIONALIZAR LA INDUSTRIA ELÉCTRICA, Y PODER 

PLANEAR LIBREMENTE SU DESARROLLO, SIN PRESIONES DE NINGU

NA fNDOLÉ:, CONFORME A su CAPACIDAD FINANCIERA, _AL RITMO. -

.DEL.DESEMBOLVIMIENTO ECONÓMICO DEL PAlS. 

~trIX.\ __ AL ~SUMIR EL PODER EL_ uc. - ADOLFO LóPEZ MATÉOS_~ 
~~;~·:r;. --'sE -~~PREND_Ió .. _LA iÁREA•· DE· NAcioNAuzAR .. LA .INDus"fRIA Et.:.Éc..,.., 

I!~';. • :::et.:¡:•:~~:~::: ::~i·~d:c~::::• ~~v:·~.:~:~::a~!tl 
lf~1',' 



EL SIGUIENTE: EL GOBIERNO ADQUIRIÓ EL 95% DE LAS ACCIO

NES DE LA MEXICAN LIGHT AND POWER Co,, Y COMPAÑIA MEXICA

NA DE Luz y FUERZA MOTRIZ, EMPRESA DE CAPITAL ANGLO-AMERL 

CANO-CANADIENSE Y CUYAS SUBSIDIARIAS ERAN: COMPAÑIA DE 

Luz y FUERZA DE TOLUCA, COMPAÑIA MEXICANA MERIDIONAL DE 

FUERZA ELÉCTRICA Y LA COMPAÑIA DE FUERZA DEL SURESTE DE 

MÉXICO, COMPROMETIÉNDOSE A SALDAR LOS PASIVOS DE ESA EMPR~ 

SA~ Y DE LAS 19 PLANTAS GENERADORAS QUE SERVIAN AL DISTRL 

TO FEDERAL Y A LOS ESTADOS DE PUEBLA, MICHOACAN, MÉXICO, 

MoRELOS E HIDALGO; EN ESE PROCESO,· PASARON A SU t>ODER LAS 

ACCIONES DE LA AMERICAN ANO FOREING POWER Co., INCORPORA

.DA A LAS SOCIEDADES PERTENECIENTES A LA COMP/\fifA IMPIJLSOR/\ 

DE EMPRESAS ELÉCTRICAS, Y SUBSIDIARIAS DE LA ELECTRIC 

. "BOND 'AND SHARE Co, .. DE NUEVA YORK; E INTEGRADA POH LAS 

c6MP~Ñ!~~ ELÉCTRICA MEXICANA DEL CENTRO, ELÉCTRIC~ NACIO-. . 

.~NAL, ELÉCTRICA MEXICANA DEL NORTE .. ELÉCTRlLA DE TAMPICO Y 

·1::1...~cTRICA DE MÉRIDA, QUE OPERABAN EN QUINCE i:s·r ADO$. DE LA 

' . 'REPÚBLICA. 

·CoN LA ADQUISICIÓN DE LAS INSTALACIONES DE 
' - . ' . . 

. EMPRESAS,' LA PROPORCIÓN DE LOS SER.VICIOS ELÉCTRICOS . 
-~,~. .•.. . l"Ai>os:PoR ELLAs·; se REDUJÓ A UN 28~7% DEL TOTAL NACIONAL 

~/f _et.' GOBI E~Nº FEDERAL .. A TRAVÉS DE LA caM Is IAN FED~RAL iiE -

[':.~.:~~:/: .· ~ELEcTR1C'1DAD1. Y DE SUS E~PRESAS FÍ L_IÁLES Y ·DE- .LAS 
•'' ·.~ i .. _ _.··.'.'. -



ADQUJRIDASJ SE ENCARGABA DEL RESTANTE 71.3% , CON ESTA 

PROPORCIÓNJ EL 27 DE SEPTIEMBRE DE 1960J EL EJECUTIVO 

FEDERAL DIÓ A CONOCER LA NOTICIA DE LA ADQUISICIÓN DE LAS 

EMPRESAS EXTRANJERAS QUE FALTABANJ Y EN ESE MISMO MES LAS 

EMPRESAS ADQUIRIDAS FUERON INTEGRADAS AL PATRIMONIO NACIQ 

NAL; DE ESTA FORMA PASARON PARA SU ADMINISTRACIÓN POR 

PARTE DE COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDADJ EL SISTEMA DE.

GENERACIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE LA MEXICAN LIGHT AND POWER 

·Co. (COMPAÑIA MEXICANA DE Luz y FUERZA MOTRIZJ AHORA 

COMPAÑÍA DE Luz y FUERZA DEL CENTROJ S.A. EN LIQUIDACIÓN). 

EL. QUE ESTABA INTEGRADO POR 19 PLANTASJ 16 HIDROELÉCTRICAS. 

Y 3 TERMOELÉCTRICASJ CON CAPACIDAD TOTAL DE 667J400 KWJ -

137 KM. DE LfNEAS DE TRANSMISIÓNJ EN EL SISTEMA DE 220. -

KV.~ 38 SUBESTACIONES RECEPTORAS CONECTADAS A LA RED DE 

TRANSMISIÓN DE 85 Y 60 KV, J CON CAPACIDAD DE TRANSFORMAC.IÓN 

DE' UN MILLON DE KVAOJ GRAN NÚMERO DE BANCOS DE TRANSFORMA 

D6RES~ .. 4500 KM. DE LINEAS PRIMARIAS Y DISTRIBUCIÓN .DE 6 .":" 
:'\:-:.·,-::'· 

6 800 KMDE LfllEAS DE BAJA TENSIÓN. 



lAs PLANTAS GENERADORAS QUE PASARON A FORMAR PAB 

TE DE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD FUERON: 

NOMBRE TIPO CAPACIDAD 
KW 

SAN SIMÓN H 1 770 
NECAXA H .ll5 000 
TEPEXIC H 45 000 
PATLA H 45 600 
TEZCAPA H 5 367 
LERMA H 79 945 
VILLADA H 1 280 
FERNÁNDEZ LEAL H ·1 280 
TLILAN H 680 
JUANDÓ H 3 600 
CAÑADA H 1 215 
ALAMEDA H 8.800 
LAs ·FuÉ.NTEs H .264"' 

TEMASCALTEPEC H 2 336 
ZICTE.PEC 

.. 
H: 

_H, 

T 

T 



EN SU SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO EL PRESIDENTE 

ADOLFO LóPEZ MATEOS, DIÓ A CONOCER UNA RESOLUCIÓN PARA -

LA CULMINACIÓN DEL PROCESO DE NACIONALIZACIÓN CON LA ADI

CIÓN AL PARRAFO SEXTO DEL ARTfCULO 27 CONSTITUCIONAL PARA 

QUE QUEDARA ASENTADO: 

"CORRESPONDE EXCLUSIVAMENTE A LA NACIÓN GENERAR.1 

CONDUCIR, TRANSFORMAR, DISTRIBUIR Y ABASTECER -

ENERGfA EL~CTRICA QUE TENGA POR OBJETO LA PRES

TACIÓN DEL SERVICIO PÜBLICO, EN ESTA MATERIA -

NO SE OTORGARAN CONCESIONES A LOS PARTICULARES 

.Y LA NACIÓN APROVECH/\RÁ LOS BIENES Y RECURSOS -

NATURALES QUE SE REQUIERAN PARA DICHOS FINES", 

EL PROYECTO DE LEY FU~ APROBADO Y PllBl.I CADO EN 

ÜF.ICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 23 DE DICIEMBRE DE 

IR D.E ESE. MOMENT0.1 LA NACIONALIZACIÓN DE LA 

EU~CTRICA QUEDÓ CONSUMADA JURfDICA Y FINANCIERA,.,. 

DADO QUE.FALTABA POR 

~AS ACCIONES ·.PARA. LA TÓTAL. LIQÚiDAClÓN 

Y FUERZA 



2.4.2 REPERCUCIONES 

EN rtRMINOS GENERALES, LA INTEGRACIÓN DE LA 

COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN UN ORGANISMO ÚNICO, -

ENCARGADO DE DISTRIBUIR Y GENERAR LA ENERGfA EL~CTRICA, -

PERMITIRlA UN MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS DISP~ 

NIBLES, SIN EMBARGO, DEBE APUNTARSE QUE LA INTEGRACIÓN NO. 

ES UNA SIMPLE SUMA DE FACTORES HETEROG~NEOS PARA DEFINIR 

UNA UNIDAD, SINO QUE ES, LA DEFINICIÓN DE UNA POLITICA 

NACIONAL EN MATERIA EL~CTRICA Y LA CONFIGURACIÓN DE RECUR 

SOS A FIN DE OBTENER EN T~RMINOS ECONÓMICOS, TECNICOS Y -

ADMINISTRATIVOS LOS MEJORES RESULTADOS, 

SE TRATA DE ENTENDER QUE LA INDUSTRIAELECTRICA 

UN MULTIPLICADOR O POLO DE DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD_ 

ÉCONÓM.ICA; Y .POR CONSIGUIENTE, EN LA MEDIDA EN QUE SE 

EFICIENTE Y SUFICIENTE 

.PÓDRA TENER UNA CONSTANTE REACTIVACION ECONÓMICA. 

ESTA INDUSTRIA DEBE CONTAR CON RÉSÜLTADOS 

SANOS QUE PROPICIEN:CADA VEZ EN MAYOR MEDI

DESARROLLO. Y QUE,GARANTICEN SU SANO C~ECI~-. 

. ., 

REALIZAR LA TOTAL INTEGRACIÓN 

y FUERZA 



'~· ,, : : 

RÁN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOSJ CONTABLES Y DE PRESUPUE~ 

TOSJ SE INCREMENTARfA LA PRODUCTIVIDAD (AL NO RETRASAR 

LAS OBRAS POR EL PROBLEMA DE INVADIR OTRAS AREAS DE TRABA 

JO QUE ESTAN FUERA DE SU JURISDICCIÓN)J SE CONSERVARfAN ~ 

LAS PLANTAS GENERADORAS Y LAS LINEAS Y REDES DE DISTRIBU-

CIÓNJ AL PROPORCIONÁRSELES MEJOR MANTENIMIENTO EN LOS 

LIMITES DE LAS AREAS DE TRABAJOJ Y SE LOGRARfA AMPLIAR 

LOS SISTEMAS DE TRANSMISIÓNJ PARA HACER FRENTE A NUEVAS -

DEMANDAS. 

2.5 INTEGRACIÓN Y DESARROLLO DEL SECTOR EL~CTRICO 

2.5.1 FUSIÓN DE (OMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD 

CON OTRAS EMPRESAS. 

PARA FINALES. DE 1960J LA INDUSTRIA ELÉCTRICA 

"'.~> ::>::~ Ei~~1p·~zp A DESARROLLAR UN INTENSO TRABAJ_o·.~DE ,.INTEGRACI.6N 

~:;tt.:ORGA~·úz~tii'óN~CONLO QUE QUEDÓ INTEGRADA POR TRrs INS"J"I-7 

·;;;.::,:fupIQNE~; 1-.A COMP'Ai>ifA MExicANA DE Luz y FUERZA M,OTRIZ 

¡:¿.C',;;~Üa'sibIA~IJ\~~· ¡,~~ LAS EMPRESAS ·ELtcTRICAS CONTROLADAS 

:2{nJ.'f?R:rú.áoNAL. FINAN~IER.P.-.v .. ·POR'LA coMI~;ºN FEDERAL DE·.·. 

'"'<'';~·1 ELEC'l"RICiDAD cóN'' sus J.9 EoMPRESAS AFIL~ADAS: ~luEvicoM~1~b.. 

lii[ii~~;f ~f~f~E~~i!2iAr~~~:i:~~!:~~:~:~!:~::;;~:Lh• 
.:~>-. 

:i:?"·r:.:·.-:~, 

;;:·:,:,.;~'.", ' ,_,7,..: ·-·· '" , ·., · •• - ~:··~:/·.;,-~.",_ ,_ ... 

~l~;Ji~~~'.~i:~J··~,:¡¿~~·;~;él:S!:Ikc, ·.•~;;,s •>'~'''•• -,;. ,.,, 



LJ~ •,~ 

ELÉCTRICA DE 0AXACA, HIDROELÉCTRICA MEXICANA, LUZ Y 

FUERZA ELÉCTRICA DE SABINAS, ·LUZ Y FUERZA MANTE, ELÉCTRICA 

TEHUACÁN, HIDROELÉCTRICA DEL Rto MICOS, ELÉCTRICA DE 

HUIXTLA, LUZ Y FUERZA DE COMITÁN, SERVICIOS ELÉCTRICOS DE 

PIEDRAS NEGRAS, INDUSTRIAL ELÉCTIRICA MEXICANA MEXICALI, 

ELÉCTRICA DE MATAMOROS y COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DE 

GUERRERO. 

AL HACERSE RESPONSABLE EL ESTADO DEL MANEJO DEL 

SECTOR ELÉCTRICO, SE ELIMINÓ LA ESTRUCTURA ABSURDA QUE 

IMPLICABA LA EXISTENCIA DE 168 JUEGOS DE TARIFAS PARA EL 

COBRO DEL SERVICIO, QUE ESTABAN VIGENTES PARA DIFERENTES 

REGIONES DEL PAfS; PA.~A LO QUE EL 19 DE ENERO lJE 1962, SE 

.AÜTORIZARON LAS PRIMERAS TARIFAS DE APLICACIÓN A NIVEL N8. 

. CIONAL, Y SE D1SMINUYERON LOS TRATAMIENTOS DISCRIMINATO--

RIOS, CON PRECIOS DIFERENTES, PARA LOS CONSUMIDORES QUE 

SE E;NCONTRABAN EN IGUALDAD DE CONDICIONES. 

'ii.·~.f.:';[tº~/~if· , ) EL AVANCE MÁS NOTABLE EN EL PROCESO pe HITEG!<.A
,d~N FUÉ 'LA ADQUISICIÓN DE LAS EMPRESAS QUÉ VENtAN':O~ERA!i 

:::~::(¡)o)E~. LA F~bNTERA NORTE DEL PAlS Y LA DISOLUCIÓN Y ~¡Q~l~::; 
:e' 'D.Aciótf PE LAS·· 19 EMPRESAS .FlLlj\LES DE LA COMI SlóN FEDERAL 

-'~2f~J:;~g~~'.~~·h~.c-rRr~1D.An, INCLUYENDO AL GRUPo·.DE .i.:.A-·NuevA<Cqf.1pAÑl_Ac' 

' "' :ELéé:p·~iCA DÉ CHAPALA Y LA lNDUSTRi.l\: .. EÚ:cTRI~A MEX·ItANAij(.,.:> · 

--.. 



DENTRO DE UNA POLlTICA DE SUBSIDIOS CON LA QUE

SE PRETENDIÓ SOSTENER EL RITMO DE DESARROLLO, SE IMPUSO A 

LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD ABSORBER PARTE DE SUS 

GASTOS Y COSTOS DE OPERACIÓN, AL NO MODIFICAR LA ESTRUCT~ 

RA Y EL COSTO DE SUS TARIFAS AL RITMO CON QUE CRECfA EL 

COSTO DE LA VIDA, POR LO QUE FU~ HASTA EL AÑO DE 1973, 

CUANDO SE MODIFICARON DICHAS TARIFAS, CONSERVANDO SU ES-

TRUCTURA HASTA LA FECHA, 

POR LO QUE CORRESPONDE A LOS TRABAJADORES QUE 

LAB.ORABAN EN LAS EMPRESAS ABSORBIDAS POR LA COMISIÓN 

FEDERAL, SU INTEGRACIÓN PLANTEÓ DESAJUSTES FINANCIEROS Y 

DE.C()STOS;. Y PARA SU SOLUCIÓN SE NEGOCIÓ CON LAS ORGANI-

ZAC.IONES SINDICALES Y EL GOBIERNO, A TRAV~S DE CONVENIOS 

EN LOS CUALEs·sE COMPROMETIAN ESTOS A UNIFORMAR LAS CON

·DICIONES DE TRABAJO, Y CUIDAR EL EQUILIBRIO FINANCIERO 

DE LA .INDUSTRIA. 

L,os CONVENIOS CELEBRADOS, DOS EN EL AÑO. DE 1966, 

CoMISI.{)N FEDERAL DE ELECTRICIDAD~ EL SINDICATO NA--

CSNESCRM> v EL SINDICATO DE TRABAJADORES ELECTRI,.,-

D~ LA REPÜBLICA MEXICANA STERM), POR UN LADO Y . . ' . 

DE ELECTRICISTAS CSMEL · 
' - . . . .- ... 

PARA LA INTEGRACIÓN DE LA lNoü§'. 

D.ISOLUCIÓN DE LAS 



EMPRESAS CON LAS QUE CELEBRARON ORIGINALMENTE SUS CONTRA

TOS COLECTIVOS DE TRABAJO, SINO QUE ESTABLECIERON LAS RE

GLAS Y LAS ETAPAS DE UN PROGRAMA NACIONAL, SUPERANDOSE 

LAS LIMITACIONES EN LO QUE A ADMINISTRACIÓN SE REFERf A, 

EL PRIMER CONVENIO SE DENOMINO "TRIPARTITA",, -

EL CUÁL ESTIPULABA QUE 

SIENDO COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD TITULAR 

DE LAS ACCIONES DE DISTINTAS SOCIEDADES ANÓNIMAS 

CONCESIONARIOS DEL SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRI.-

CIDAp, SE CONVERTfAN EN EMPRESAS DE ESTADO, 

FILIALES DE LA PROPIA COMISIÓN. DEBIDO A QUE 

ESTAS EMPRESAS TENfAN CELEBRADOS CONTRATOS 

COLECTIVOS DE TRABAJO CON AMBOS SINDICATOS, SE 

HAB.IAN MANTENIDO ADMINISTRACloNES SEPARADAS. 

EN DICHO CONVENIO LOS SINDICATOS SNESCRM Y 

., .... _,.. ~T~.RM~· · MAN.IFESTARON .:su·. DEc1s1óN DE: .FACILITAR LA -·ORGANIZA.~· 

~~,1~~.;;'· )ctOJ'l'·Y EL IlESARROLLO DE LOS SISTEMAS EL~CTRICOS DE LA .. 
,,;', .. :·:: 

···ctiMi'SlÓN FEDERAL.DE ELECTRICIDAD y sus·EMPRESÁS·FlLiALEs~'. ·' ~f'.i.'.zE· ... 
~~¡¡;~~>; ,- .. lfN.¿~ FORMÁ:i~cN1.cAMENTE MÁS CONVENIENTE. Asf ~tsMó/ 

7t~1~i~\".'RE~ON~~1ERON QUE, i:.As nt~ERENC:1As ne:.'i=1LiActóN SIND~-~~f' ... ~;··•· 
;~;< .:ER~t(·¿¿¡;¡rATlBLES Y POSIBLE EL RESPETO DE sus DERECHOS /y.· 

• (A sAi1sl"'Ácc16N oe. sus A~Pi~~c10.t-ÍEs·, sx ·• sE•'FAc,iLIT~~~· : i:li. ;y, 



CONSOL.IDACIÓN DE LA INDUSTRIA EL~CTRICA COMO UNA SOLA 

EMPRESA NACIONAL. 

POR SU PARTE, LA COMISIÓN FEDERAL MANIFESTÓ SU 

PROPÓSITO DE INCORPORAR LOS ACTIVOS Y RECONOCER LAS OBLIGA 

CIONES DE TODAS LAS EMPRESAS FILIALES Y SU VOLUNTAD DE -

RESPETAR LOS CONTRATOS COLECTIVOS VIGENTES. PARA TALES -

PROPÓSITO~, SE ESTABLECIÓ UN PERIODO DE SEIS AÑOS LOS 

CUALES VENCfAN EN EL AÑO DE 1972; Y SE DIVIDfA EN TRES 

ETAPAS: 

1966-1968 REESTRUCTURAR LOS CONTRATOS COLECTIVOS CONFORME 

A UN MODELO COMON Y DEFINIR EN EL MISMO LAPSO -

LAS CATEGORfAS UNITARIAS DE TRABAJO, 

1968~1970 LLEVAR A CABO UN SISTEMA DE AJUSTES Y COMPENSA

CIONES PARA LOS TRABAJADORES CON UN PROMEDIO ~ 

'ARITM~Tico EN SALARIOS y PRESTACIONES POR CATE-

NIVELACIÓN DE SALARIOS DE LAS CATEGORIAS UNITA~ 
. iUAS DE TRABAJO:. POR LUGARES GEOGRÁFICOS. 

LA LÜÍUIDACIÓN .Y DISOLUCIÓN SE EFECTUÓ CON AP~;... 
ª' ::.&OA' f..A.LEY fÓARA EL CONTROL POR PART~·DEL GC>sreRNO 

¡_·· 

" 



FEDERAL.. Y DE LOS ORGANISMOS.DESCENTRALIZADOS Y EMPRESAS 

DE PARTIC·IPACION ESTATAL .. A LAS PREVENCIONES DE ESTE DE-

CRETO Y A LAS NORMAS APLICABLES DE LA LEY GENERAL DE 

. SoCIEDADES MERCANTILES. 

BAJO EL SEGUNDO CONVENIO ENTRE LA COMISION FEDS, 

RAL .DE ELECTRICIDAD Y LOS TRES SINDICATOS,, SINDICATO 

KACiom CSNESCRM> ... snmrCATo DE TRABAJADORES ELEcTRrc1s

-rA.s·ne U: REPOBLICA ff.ex1CANA CSTERM> Y EL SINDICATO Mex1-
~ ~-

C'MID DE 'El.ECTRICISTAS (S["'iE.).1 SE CONSTITUYÓ EL PERFECCIONA. 

MIEHTCl.DEL MECANISMO PARA LOGRAR LA INTEGRACIÓN, COMPROMS, 
.. 

·• •c·TIE:HIJO SU SOL.ll>ARIDAD PARA SUPERAR LAS BARRERAS DEL DISTIN, 

TO C:'ICU\JE QUE LEVANTARON LAS EMPRESAS EXTRANJERAS PARA -

. P.;Í~ . sus MERCADOS .... UMIFICANDOLO EN TODO EL PA(S,,. AS( 

.· RfsM. CooPERAR PARA MODERNIZAR EL SERVICIO y RECONOCER -
-·- ~·--· 

·.• EL DERÉCHO DE UTILi:ZAR LAS INSTALACIONES Y SU PERSONAL EN 
~~~' . ; ·. ··- ... . ' 

;~;;Y}.:_!~ Ei,.: ~A~~ A TRA~S DE LOS CANALES Y NORMAS ESTABLECIDAS 
- " ,_:_._.. · . .- ... · ~- . 

~~J$I=;.'.:~~~mRa~!t~~ ~~· 
,_.,,_--

.:;;D·· fuos coN.Veioi1os FUERON PARTE ESTRAT~GICA .DE.· 

.

f.r.'.;J .. ¡· .. :·¡_,_ •. '.~l~~t'l'·~~:.,,v :;~:\::;~¡:::~· LAc UN.10.n.c 

... -· ·.;~-~~,:" 

~--- .":;::~~·: .. :._· 
;:1.·:'.··t~·:·, 

t>i~; -~· 
?~:,,·,~,_ .... ··.~, 
~(~.?:<>· .. 
;J:·.~'- >~,~-~~-



2.5.2.- IMPEDIMENTOS EN SU TOTAL INTEGRACIÓN, 

2.5.2.J..- ADMINISTRATIVOS, 

PARALELAMENTE A LOS DEMÁS ESFUERZOS REALIZADOS 

PARA LA INTEGRACIÓN, SE ELABORÓ UNA ESTRUCTURA BÁSICA 

PARA ADMINISTRAR EN UN TODO NACIONAL A LA INDUSTRIA EL~~ 

TRICA.1 Y FUNDAMENTAR LA TOMA DE DECISIONES EN TODOS LOS 

NIVELES Y LUGARES DEL PAfS.1 PARA LO CUAL SE ESTUDIÓ Y 

PROGRAMÓ LA INSTALACIÓN DE UN SISTEMA COMPUTARIZADO PARA 

EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN A NIVEL NACIONAL.1 DECISIÓN -

QUE NO FUÉ APROBADA POR LA COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DEL 

CENTRO (EN LIQUIDACIÓN) LA QUE SE NEGÓ A FORMAR PARTE 

DEL SISTEMA, RAZÓN POR LA CUAL SIGUE OPERANDO COMO EMPRE

SA INDEPENDIENTE CREANDO DUPLICIDAD EN LA~ FUNCIONES QUE 

DESARROLLA LA C.OMI S IÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD, 

LA COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DEL CENTRO, SA~.1 -

CONSTITUIDA.A CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL DE LA,.COMÍ"AÑIA - • 

· .· ·oÉ.eti.uz v FUERZA DEL suREsrE DE MÉxico, B.B...io Acui::RDo PRE,.._ 

SIDENCIÁL DE FECHA 14 DÉ AGOSTO DE 1963, EL CUAL 

ARTÍCULO PRIMERO: 

SE -~~TOR~tA A LA CoMPA~fA MEXICANA· 

Fu.ERZA Morn 1i~ v. 



SUCESORES, & EN C. Y COMPAÑIA MEXICANA HIDROEL~CTRICA 

y DE TERRENOS, S.A., PARA ENAJENAR A COMPAÑIA DE Luz y 

FUERZA DEL CENTRO, S.A. Y A ESTA A ADQUIRIR AQUELLAS, 

MEDIANTE LAS OPERACIONES Y LOS TfTULOS JURfDICOS ADECUADOS 

LA TOTALIDAD DE LOS BIENES Y DERECHOS QUE INTEGRABAN SU -

PATRIMONIO, 

SI BIEN EN LA ESCRITURA PÜBLICA EN QUE SE CONS

TITUYÓ LA COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DEL CENTRO S.A. 
(CLFC}, SE ESTABLECE QUE, EN APEGO A LO DISPUESTO EN LOS 

ARTf CULOS TRANSITORIOS 3, 4, 5 Y 6 DE LA LEY DE LA INDUS

TRIA EL~CTRICA Y COMO CONSECUENCIA DE LA COMPRA POR PAR 

TE.DE COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD EL 95% DE LAS 

ACCIONES DE LA COMPAÑIA DE Luz y FUERZA DEL CENTRO, S.A. 

AÜTOMÁTICAMENTE PASA A SER EMPRESA DE PARTICIPACIÓN ESTA-

. ·TAL, RAZÓN· POR LA CUAL ESTA EMPRESA TfE::NE QUE FÓRMAR PARTE 

DE.LA CO!'IISIÓN FEDERAL, Y DE ESTA FORMA TERMINAR CON LA ..: 

. DUPL.ICI.DAD DE FUNCIONAES LAS QUE 

·/_¡;:N:;ÓBRAS COMO EN INSTALACIONES. 

)\.-,;,L:.O:':.,.'.-. 

'<•.i~~:;:·:~_.::~ 
•.:/ 

·¡. ,· ~. ,~ 

~i:i~~~:-~ /:~-:~'. 

2 .5. 2 .L. Eco.NóM.I cos 

.ESTE ASPECTO ~ÓLO SE PRESl::NTA CÓMO UN 



FUERZA DEL CENTR0.1 SE CONCRETA A LA RECUPERACIÓN DEL 5% 

DE LAS ACCIONES_, QUE AUN SE ENCUENTRAN EN PODER DE CAPITAL 

CANADIENSE, 

2.5.2,3 SINDICALES 

PODEMOS SEÑALAR QUE SON LOS ELECTRICISTAS MEXI

CANOS UNO DE LOS GREMIOS OBREROS CON MÁS LARGA TRADICIÓN 

DE LUCHA. SURGEN EN EL AÑO DE 1894_, SIMULTÁNEAMENTE' CON 

EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELÉCTRICA. 

CON LA CREACIÓN DE LA COMISIÓN FEDERAL DE 

ELECTRICIDAD_, EL ESTADO MEXICANO INTERVIENE DE LLENO EN -

ESTA INDUSTRIA; Y ES EN 1942 CUANDO SURGE EL SINDICATO 

NACIONAL DE ELECTRICISTAS FEDERALES.1 EL CUAL .SE ENCARGA--

. RIA DE MANEJAR LAS RELACIONES DEL TRABAJO CON ESTA INSTI~ 
TUCIÓN SINDICATO .ANTECESOR DEL NACIONAL DE ELECTRICISTAS 

s·IMILAREs v CoNExos DE LA. REPO:BucA MExicANA A PARTIR DE 
Y HASTAEL20 DE NOVIEMBRE DE 1972 EN QUE SURGE. 

ACTUAL .SUinlCATO UNICO DE TRABAJADORES ELECTRICISTAS -

REPÚBLICA MEXICANA CSUTERM). 

LÁ EXPANSIÓN Y EL PROCESO DE INTEGRAClór'LDEL 

SEqpR E~~CTRIC~ .. GENERÓ ÍJN CONFLIÓOENT~E LOS 

~: :, DE<i:.Ás E~~RESAS PRIVADAS .. EL SINDICATO MEXICANO .DE 



,' :;. 

ELECTRICISTAS CSME), EL SIND.ICATO DE TRABAJADORES ELEC--

TRICISTAS DE LA REPÚBLICA MEXICANA CSTERM)., Y EL SINDICA

TO NACIONAL CSNESCRM) APOYADO POR EL GOBIERNO; YA QUE -

SU CRECIMIENTO FUÉ ACORDE CON EL DE LA COMISIÓN FEDERAL -

DE ELECTRICIDAD EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL., LO QUE 

LIMITÓ EL DESARROLLO DE LAS EMPRESAS PRIVADAS Y DE SUS 

RESPECTIVOS SINDICATOS. 

EN EL MOMENTO DE ANUNCIARSE LA NACIONALIZACIÓN., 

LOS TRES SINDICATOS MANEJABAN CON LAS EMPRESAS DEDICADAS 

A LA GENERACIÓN Y VENTA DE ENERGfA EN ESA ÉPOCA., .. MÁS DE 

20 DISTINTOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO CONFORMADOS 

CADA UNO DE ELLOS, SEGÚN LAS PECULIARIDADES DE CADA EMPRg_ 

; SA, PRESENTANDO UN MOSAICO DIFICIL DE ARTICULAR, QUE 

. NÓ PODIA ARMONIZARSE Y QUE REPRESENTABA UN RETO ANTE EL -. . . 

cúAL sE HABIA DECIDIDO DEFINIR LA 1NTEGRAc1óN DE LA -
.. 

• INDÜSTRIA. 

EN PLENA EFERVECENCIA DE LA NACIONALIZACIÓN, 

'•}· /<:<)~,:~A. Dl SOLUCIÓN DE LAS·• EMPRESAS QUE REPRESENTABA .EL 

i::·. i:-~TtRM> SINDICATO QUE SURGIÓ DESDE 1884, LOS ·19 CONTRATOS 

~(J;J~llE~:~J\Ni:JABA SE FUNDIERON EN UN ~OL0.1 .COWLO QUE LA_• 

· ·.~<:lf1is1óN fEDER_AL SOLAMENTE LE QUEDABA POR MANC::.JAR soLo ·· 

[l't,~~t~·~T:. ::~·~::::s~o:0:L ·~ l::~::~:T~A~;r::~~·~.,;;~· 
,,.,.,;._:::-:;:' 

~;~~\~~~~::\\:~~<~' ,~~: 
~~~{~1~~:;'.~~~-: ,",::·. _; 



EN EL PERfODO COMPRENDIDO EllTRE LOS AÑOS DE 

1970 A 1972, SE REALIZARON UNA SERIE E GESTIONES ENTRE -

LOS DOS SINDICATOS STERM. Y SNESCRM, PARA DEFINIR LA 

TITULARIDAD DE ESTOS DOS CONTRATOS CO ECTIVOS, ~ARA LO 

· CUAL SE SOLICITÓ LA INTERVENCIÓN DEL PODER EJECUTIVO 

FEDERAL Y LLEVAR A CABO UNA SERIE DE PLÁTICAS Y PACTOS 

DE UNIDAD ENTRE LOS COMIT~S EJECUTIV S DE CADA SINDICATO, 

LOS QUE FINALMENTE RESUELVEN UNIFICAFSE MEDIANTE UN CON

GRESO CELEBRADO EL 20 DE NOVIEMBRE D 1972 EN QUE SURGIÓ 

COMO. TITULAR EL SINDICATO UNICO DE T ABAJADORES ELECTRI

CISTAS DE LA REPÚBLICA MEXICANA, COM RESULTADO ESTE 

. SINDICATO~· EN MAYO DE 1973, ENTREGÓ _L PROVECTO DEL CON

TRATO COLECTIVO UNICO DE TRABAJO QUE LLEVARIA POR EL BUEN 

CAMINO LAS RELACIONES ENTRE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELEC-

>' ... TRICIDAD Y EL ACTUAL SINDICATO. 

POR OTRO LADO, LA COMISIÓ FEDERAL DE ELECTRICJ.: 

~'\;'-:·::'_;'~t:.,.·. 1 •• ... : ,-DAD· AON ~9NSERVA DOS CONTRATOS -COLE 'TI VOS ·DE TRABAJO,, 
;.:;:'._;,;:;,·_ 

UNO CON EL SINDICATO MEXICANO DE ELºCTRICISTAS·Y OTRO CON ~;;~,-:.·· 
~:;;\ ~L-SlNDlC~TO• ÚN.ICO DE TRABAJADORES LEC.TRICISTA.S DE LA 

~''á.:' <': Rei>ós~IcA MEXICANA, snuAcIÓN QUE N DEBE cciNTINUAR, VA -

iEl't!l \<~·,:··QUE. EN CADA··co~TRATO COLECTl vo DE T ABA..ÍO SE ESTABLECEN. -

~~~~;;,;·. _: 1-As''f:uNciaNes .e\ nESARRoi.::í.:AR POR Los AGREMIADos A CADA s1t:1. 

... • ri{'d.1\-TÓ~ ~§\ COMO LAS A~EAS DE TRAB JO MISMAS QUE NO.DEBEN. .. 

..... SER INVADIDAS, ·LO QUE .HACE QUE SE ANTENGAN ADMINISTRA-·.~ 



CIONES SEPARADAS,, SITUACIÓN POR DEMÁS NEGATIVA,, QUE SE 

PRESENTA EN EL SECTOR ELÉCTRICO Y QUE ES DESFAVORABLE PA

RA LA CONTINUIDAD DE SUS PROGRAMAS DE INVERSIÓN, 

ANTE ESTE PANORAMA,, ES IMPORTANTE SE~ALAR QUE,, 

DE LLEVARSE A CABO LA UNIFICACIÓN SINDICAL .. SE DARfA 

UN PASO MUY IMPORTANTE EN LA INDUSTRIA ELÉCTRICA SALVÁN-

DOSE DE ESTA FORMA UNO DE LOS MÁS GRANDES OBSTÁCULOS PARA 

.· ASf LOGAR LA TOTAL INTEGRACIÓN,, ESTE PROPÓSITO SUPRIMIRfA 

LA DUPLICIDAD ANTIECONÓMICA QUE SE LLEVA A CABO EN LO AD

MINISTRATIVO Y EN LO TÉCNICO,, ABATIENDO LOS COSTOS DE 

OPERACIÓN. PERO ANT~ EL TEMOR DE QUE ESTA FUSIÓN SINDI--

, CAL SE TORNE UN PROBLEMA POLfTICO,, LA SITUACIÓN CONTINÚA. 

2.6 PERSPECTIVAS Ecotmmco-SoCIALES A· CORTO PLAZO 

TOMANDO EN CUENTA EL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA 

'·, iÉL~_CTRiéA y PENSANDO EN LA EVOLUCIÓ.N CADA .VEZ MAYOR DE LÁ 

,}]'..~~ IlEMANDA-DE ENÉRGfA ELÉCTRICA,, CONCIENTES AS! MISMO DE QUE,, 

~ti,:{,. ~A ~A;ActDAD JJE ~ENERAcÍóN DEBE SER SIEMPRE MAYOR PARA 

t.~~c·'.·,·:.-.• ~~TÁ.{ óisPÜNIBLE ANTES DE QUE SE PRESENTE su DEMANDA .. ES_ 
.- . 1Í11io'{Es'ÁRIO QUE LA iNDUS~RIA MANE.JADA ACTUALMENTE POR.· 
t{~''.~}~· ' -. ' -' . " . . 
;:rff '.:\~oMI~ÍóN .FEDERAt DE ELECTRICIDAD,, ESTABLEZCA UNA A~MINIS-
tti;;,j;; TRAtION CADA VEZ MÁS EFICIENTE QUE· LE PERMITA FINANC~ÁR .,

~~~~-'·~u ·~REcx~~ENTO E~ MAYOR MEDIDA CON RECURSOS PROPIOS~ E IR 
:,~·.·,··; .;'," -· 



SUPRIMIENDO EN LA MEDIDA DE LAS POSIBILIDADES LOS RECUR-

SOS PROVENIENTES DEL GOBIERNO, EN FORMA DE SUBSIDIOS Y DE 

LOS FINANCIAMIENTOS, EN ESA FORMA LA INDUSTRIA EL~CTRICA 

NO SOLAMENTE CUMPLIRÁ CON LA RESPONSABILIDAD Y TAREA QUE 

. TIENE .ENCOMENDADA DENTRO DEL DESARROLLO NACIONAL, SINO 

QUE ADEMÁS NO ENTORPECERÁ NI SACRIFICARÁ EL CREMIENTO DE 

OTROS SECTORES BÁSICOS DE LA ECONOMIA NACIONAL, A LOS cua 

.LES PUEDEN CANALIZARSE LOS RECURSOS QUE RECIBE DEL 

GOBIERNO. 

EN LA MEDIDA EN QUE EL SECTOR EL~CTRICO VAYA 

.SANEANDO SU ECONOMfA, ESTE PODRÁ CONTRIBUIR DE UNA FORMA 

MÁS CONSTANTE EN EL. DESARROLLO DE POLOS Y AREAS QUE

·R.EQUIEREN DEL FLUIDO EL~CTRICO A SECTORES COMO EL DE 

v1c1os:.EL,COMERCIAL, BOMBEO PARA RIEGO AGRfCOLA, ELECTRI-

' FI.C.ACIÓN D.E. LOCALIDADES DISTANTES DE LAS AREAS .URBANAS Y 

INDUST.RIAL DE TRES MANERAS:.· 

i. - CÓMO ENERG~TICO PARA UNA AMPLIA GAMA 

ACTIVIDADES. 

2.,- COMO ,UN SECTOR DE PÚNTA, EN EL AMBITO 

L6GICO, · 

CÓNOÜN IMPORTANTE 



COMO ENERGÉTICOJ MUCHAS ACTIVIDADES QUE SE 

DESARROLLAN EN LA INDUSTRIA SERIAN IMPOSIBLES DE REALIZAR 

SIN SU UTILIZACIÓN Y MUCHAS OTRAS SE VER!AN SERIAMENTE 

AFECTADAS. POR LO QUE SE CONSIDERA A LA ENERGfA ELÉCTRI

CA COMO EL VEHfCULO MÁS COMODO Y LIMPIO Y ~O SE IMAGINA A 

LA INDUSTRIA MODERNA SIN su uso; LA FALTA o ESCASEZ DE 

ELLA CAUSARfA MUY SERIOS PROBLEMAS AL SECTOR INDUSTRIAL. 

SU IMPORTANCIA COMO CONSUMO PARA ESTE SECTOR NO RADICA 

EN SU COSTO SINO EN SU CARÁCTER DE ENERGÉTICO CLAVE. 

DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNOLÓGICOJ EL SECTOR 

"ELÉCTRICO REQUIERE PARA SU DESARROLLO BIENES DE CAPITAL -

CON UN ALTO CONTENIDO DE TECNOLOGfA. ESTA SITUACIÓN PRE

SENTA A LA VEZ UN RETO Y UNA OPORTUNIDAD; UN RETO EN EL -

SENTIDO DE QUEJ PRODUCIR NACIONALMENTE ESTE TIPO DE BIE~

NES A.UN COSTO RAZONABLE REQUIERE DE SERIOS ESFUERZOS Y 

.-; .. :,A Los CUALES SE PRESENTA DIFICIL DE LOGRARSE POR LA CONS-

.TANTE' PRESIÓN POR PARTE DE LOS PAISES PROVEEDORES DE- ES.,--

''/ros -INSUMOS y UNA OPORTUNIDAD EN EL SENTIDO DE QUE PERMJ.:. 

,::: TELA INCORPÓRACION DENTRO DE LA INDUSTRIA DE TECNOLOGIA 
, -'•" -· . ~ 

;MODERNA, 

CÓMO DEMANDANTE DE BIENES DE CAPITALJ EL.SECTOR 

ADQUIERE IMPORTANTES VOLÚMENES DE MAQUINARIA .y 

.SIEMPRE QUE LAS CONDICIONES LO PERMITAN. SE .LAS 



:.."-

HACE A LA INDUSTRIA NACIONAL, SIN EMBARGO, ESTE TIPO DE 

BIENES PRODUCIDOS EN MÉXICO TIENEN UN ALTO CONTENIDO 

(37%) DE MANUFACTURAS DE IMPORTACIÓN, POR LO QUE SE CON-

TINÚA EN EL ESFUERZO DE QUE SE LOGRE SUSTITUIR LAS IMPOR

TACIONES DE ESTAS MANUFACTURAS EXTRANJERAS A FIN DE INI-

CIAR LA FABRICACIÓN NACIONAL Y ROBUSTECER A ESTE Y OTROS 

SECTORES DEL PAIS VITALES PARA SU DESARROLLO, 

Es PREOCUPACIÓN CONSTANTE DEL SECTOR ELÉCTRICO, 

COORDINARSE CON LAS DEPENDENCIAS RESPONSABLES EN LA MATE

RIA Y ASIGNAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA LA REALIZACIÓN 

DE LOS ESTUDIOS Y PREVISONES CORRESPONDIENTES CON EL FIN 

DE QUE SE RESPETE Y MANTENGA EL EQUILIBRIO ECOLÓGICO DE -

LAS .ZONAS EN QUE SE REALIZAN LAS OBRAS NECESARIAS, PARA -

. DAR CONTINUIDAD AL SERVICIO DE ENERG1A ELÉCTRICA A OTRAS 

AREAS, SIENDO NECESARIA ESTA COORDINACIÓN CON LAS ENTIDA

,IÍ~s EsTA'rALEs v. r·'luNicIPALEs, f. TRAVÉS. DE LAS cuALEs SE 

DEBERÁ TÓMAR EN CUANTA SUS OPINIONES RELACIONADAS CON LOS. 

~ROY~CTOS D~~ SECTOR ELÉCTRICO, CON EL FIN DE EVI.TAR ATRA 

.SOS EN REACOMODOS, EXPROPIACIONES Y PROBLEMAS RELACIONA-

Iii;\i::; DOS DURANTÉ EL .IN I C l O. Y DESARROLLO DE LAS OBRAS, 

i{~'.~:·:'.r,( . REAL~ii ~N. Fo~MA CONJUNTA coÑ Los PROGRAMAS ;., FUTURO, coN 

i1:''. : ::·:~~::::c~~v~:O cO::O~D~N:"::":::::, .:::. 
'ESTAR EN LA PO.StBILlDAD DE PODER PROPORCIONAR EL 

,:.-;-



ELÉCTRICO A LOCALIDADES MÁS DISTANTES A LAS CIUDADES 

A FIN DE QUE ESTAS ÚLTIMAS PUEDAN DISFRUTAR DE LOS BENEF~ 

CIOS QUE ESTA BRINDA Y QUE REDUNDA EN MEJORES CONDICIONES 

DE VIDA. 

CON EL LOGRO DE ESTOS OBJETIVOS SE PRETENDE co~ 

-TAR PARA EL AÑO DE 1988, CON 1241 MWH. POR TRABAJADOR, 

CONTRA LOS 990 MWH. CON QUE SE CONTABAN EN 1984, COMO SE 

PODRÁ APRECIAR EN EL CUADRO ANEXO F-1. 

ESTA ?RETENCIÓN SE BASA EN LA EFICIENCIA TÉCNI

CA DE LAS CENTRALES TERMOELÉCTRICAS, LAS QUE ACTUALMENTE_ 

CONTRIBUYEN CON EL 70% DE LA ENERGiA TOTAL GENERADA EN -

PA1S QUE EN 1984 ALCANZÓ LA CIFRA DE 79 509 G\~H. QUE -

ES. DE 30.5% Y SE ESPERA LLEGAR AL 30.9% PARA EL AÑO DE ~L:'". 
rt•:·. 1988~ ESTAS EFICIENCIAS SE CONSIDERAN NORMALES PARA EL 

J;'¿~;e,t CONJUNTO-DE UNIDADES TÉRMICAS QUE OPERA LA COMISIÓN 

~:<:.~"- -~~DE~A~,DE, ELECTRICIDAD Y REFLEJA UNA MEJORiA AL LOGRAR -

",EN ,LA 'f>RODUCTIVIDAD CON EL EMPLEO DE LOS COMBUSTIBLES EN_ 

~>ESTAS>U~lDADES, YA QUE PASARÁ 563.1 KCAL/BRL QUE SE OBTE.':. 

1#~;;~";'_,¿~lÁN EN 1gg3, A 572 ~ 4 KCALIBRL PARA 1988,. COMO SE PODR_Á 

OBSER'iARcÉN EL CUADRO ANEXO F:_2, 



EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD DE LA MANO 

DE OBRA CUADRO F-1 

Aflo ENERGIA VENDIDA 
G\'ll:l, IEl8B8J8IlQBES t1Wl:lLI!.SAB8J8IlQB 

1980 52 657 60 556 870 
1981 57 455 64 877 886 
1982 61 457 65 933 932 
1983 62 841 65 993 953 

.i984 66 926 67 581 990 
1985. 72 390 69 271 1 045 
1986 78 616 71 003 1 107 

····--:>.: 
1987 85 506 72 778 l 175 

,. 

1988 92 603 7.4 597 1 241 
·_· ... 

o,_.· 
i' ;,~ 

·.-~ /'.:J.j SÉ PRESENTA .EL PROMEn'ro Ai'füAL DE LOS TRABAJADORES PER-

.; .• ,;_.; , .. MiN~NTES ~y LOS TE~1PORALES · EQÚIVÁLENTES DEL SECTOR,. 

~)</:J:ui::f.ij-E'; ·.·,DEPARTAMENTc>riEEsiun 1 os EcoNóMt cós ~ 

§.:'>~u~·iriAnE;;. ok: MED 1 nA ·EMPLEADAS. 
-· 

r2?J/l(lEO WAU~SfMBOLO KW E.S UN MUL TI PLO DE LÁ UN !DAD 

W<'\\:í'A
0

EL~CTRI~A ÉQUIVALENTE A 1000 WATTS. 
::··\5r~~G~ \'/~~~-~ < Mw ) E:Giu1vALENTE A 1000 Kw. 

A 1000.· MW, 



EVOLUCION DE LA EFICIENCIA TERMICA CUADRO f-2 

8JLl1 KCAL/K\IH KCAL/BRL EFICIENCIA 

1983 2 832 563.1 30.4 
1984 2 820 565.0 30.5 
1985· 2 810 566.8 30,6 

1986 2 801 568.7 30.7 
1987 2 792 570.5 30.8 
1988 2 783 572.4 30.9 

EQUiVALENCIAS DETERMINADAS POR EL JNSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO, 
{ SON UTILIZADOS LOS PODERES CALORÍFICOS PROMEDid DE CADA COMBU~TIB~E), 

TIPO DE COMBUSTIBLE UNIDAD EQUIVALENCIAS EN kcAL 
COMBUST~LEO 1M3 10 019 441 

' D 1 E.SEL 1M3 '9 243 224 
GAS. 1M3 8 458 
MEZCLA 1M3 9 863 800 
CARBÓN 1 TON. 4 986 072 



POR LO QUE RESPECTA A LA CAPACIDAD INSTALADA 

SU EVOLUCIÓN Y METAS QUE SE PRETENDEN LOGRAR POR TIPO DE 

GENERACIÓN SE PUEDE APRECIAR EN EL CUADRO ANEXO F-3. ES 

CONVENIENTE NOTAR QUE DEBIDO A LOS TIEMPOS NECESARIOS 

PARA SU REALIZACIÓN Y LA ALTA INVERSIÓN QUE SE REQUIERE 

PARA LA CONSTRUCCIÓN FUENTES GENERADORAS DIVERSIFICADAS> 

LAS PLANTAS TERMOELÉCTRICAS SEGUIRÁN PARTICIPANDO CON UN 

ALTO PORCENTA.JE DE LA CAPACIDAD TOTAL INSTALADA EN EL PAIS. 

SUPONIENDO QUE SE PRESENTARÁN INCREMENTOS MODE

RADOS EN LOS COSTOS DE LOS INSUMOS INTERNOS Y EXTERNOS> -

ENTRE LOS QUE SE ENCUENTRAN LOS COMBUSTIBLES POR UN LADO 

Y LAS TASAS DE INTERÉS POR EL OTRO> EN EL SECTOR ELÉCTRI-

CO> SE HA ELABORADO UN ESQUEMA DE SANEAMIENTO FINANCIERO 

. QUE C.ONSTA DE CUATRO PUNTOS FUNDAMENTALES: 

l ... _ DAR CONTINUIDAD A. LOS PROGRAMAS DE PRODUC

TIVIDAD DE MANO DE OBRA Y RENDIMIENTO DE -

COMBUSTIBLES QUE SE TRADUCEN EN REDUCCIONES 

ANUALES EN EL COSTO REAL DEL KILO\'IATT GENE

RADO O VENDIDO. 

BUSCAR LOS MEDIOS PARA QUE EL PRECIO DE .LA 

ENERGfA ELÉCTRICA ALCANCE EL EQUILIBRIO EN

_TRE .COSTO Y BENEFICIO.DURANTE EL PERfODO -

(1984-1988) 

DE ESTRUCTU~A DE 



FINANCIAMIENTO DE LA INVERSIÓN BASADA EN 

UN ENDEUDAMIENTO NETO, IGUAL AL 50% DE LA -

INVERSIÓN, FINANCIANDO EL 50% RESTANTE 

MEDIANTE INGRESOS PROPIOS Y TRANSFERENCIAS 

DEL GOBIERNO, ESTE ÜLTIMO CONCEPTO INCLUYE 

APORTACIONES DE CAPITAL Y SUBSIDIOS A LOS -

USUARIOS CUYAS TARIFAS SON INFERIORES A LOS 

COSTOS DE SUMINISTROS, 

4,- APORTAR AL PATRIMONIO DEL SECTOR EL~CTRICO 

LA DEUDA QUE t::STE TIENE A FAVOR DEL GOBIER:_ 

NO FEDERAL. 

SE ESTIMA QUE COMO RESULTADO DE LA APLICACIÓN 

DE LAS MEDIDAS ·FINANCIERAS PROPUESTAS, EN EL AÑO DE 1982, 

SE ALCANZARÁ UNA RELACION PATRIMONIO/ACTIVO DEL 50.1%. LO

QUE IMPLICA QUE EL MONTO DE LA DEUDA YA NO SOBREPASE AL -

PATRIMONIO.. EN EL MISMO AÑO LOS PRODUCTOS POR VENTAS DE 

ENERGfA ALCANZARÁN UN NIVEL SIMILAR AL .DE LOS COSTOS,·· 

'L.As TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO FEDERAL QUE EN-EL AÑO DE 

Í.984,~ EQlHVAL1AN AL 148% DE LA INVERSIÓN.; SE VERÁN REDU;... 

..• CIDAS AL 50% EN 1988. 

CONVÍENE ENFATIZAR QUE EL.LOGRO DE ESTAS MEDiDÁS 

EN LA HIPÓTESl_S FUNDAMENTAL DE QUE LOS PRECI.OS - .>'·· 
. 



DE LOS INSUMOS NO PRESENTEN INCREMENTOS SIGNIFICATIVOS, 

SOCIALMENTE PODEMOS AFIRMAR QUE EL SECTOR 

ELÉCTRICOJ CONTINUARÁ CON LA TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA 

POR EL GOBIERNO FEDERAL DE PROPORCIONAR EL FLUIDO 

ELÉCTRICO A LAS ZONAS Y LOCALIDADES QUE NO DISFRUTAN DE 

LOS BENEFICIOS QUE ESTA BRINDA, YA QUE ADEMÁS CONTRIBUYE 

PARA CREAR FUENTES DE TRABAJO EN LOS LUGARES ELECTRIFICA 

DOS Y DONDE REALIZA SUS PROYECTOSJ TRAYENDO CONSIGO 

BENEFICIOS A LOS POBLADORES CON LA ELECTRIFICACIÓN. DE 

POZOS PARA EL RIEGO AGRfCOLA PARA INCREMENTAR SUS COSECHAS 

CON VIAS DE COMUNICACIÓNJ ESCUELASJ FÁCTORIAS Y SERVICIOS 

QUE SON POSIBLES CON LA ENERGf A ELÉCTRICAJ ELLO ADEMÁS 

CONTRIBUYE A EVITAR QUE SE CONTINUE CENTRALIZANDO LA 

P0BLAct6N DEL INTERIOR DEL PAIS A LAS ·GRANÓeS CIUDADES •.. 



METAS ANUALES DE CAPACIDAD INSTALADA CUADRO f-3 
CMW> 

ACUMULADA A 
DIC. 1984 ~ 1.9.8.6. ~ ~ . 1ºI8L 

DE COMBUSTOLEO 9 555.0 637,5 500,0 650,0 1 '424,0 12766;5 
GEOTERMICAS 535.0 110,0 o,o o,o o,o 645,0 
NUCLEARES o.o 0,0 654,0 0,0 o,o 654,0 
DE CARBON 600.0 300,0 300,0 o,o o,o 1 200,0 
H ID ROELECTR I CAS 6 550.5 o,o 896,0 276,0 110,0 7 832,5 
DE GAS 2 970.6 o,o 30,0 22,0 o,o 3 U22.6 
DE DIESEL 98.9 o,o o.o 28.5 28.5 ·1s5.9 

TOTAL 20 310.0 l 047.5 2 380.0 976.5 1 562.5 

FUENTE: OFICINA DE CONTROL DE INFORMES y Es:rArir.sncA SERÍES ESTADISTICAS), 



~): 

I I I. - RECURSOS ECOf'lOMI CDS DEL SECTOR ELECT!U CD 

CUALQUIER EMPRESA INDUSTRIAL, COMERCIAL O DE SER

VICIOS. REQUIERE PARA SU FUNCIONAMIENTO UN GRUPO DE COMPO-

NENTES IDENTIFICABLES EN VALORES ACTIVOS COMO SON EL EFECT.L 

VO, LOS INVENTARIOS, EL EQUIPO, ETC. Y TODOS AQUELLOS QUE· -

CONSTITUYEN EN SÍ UN VALOR MONETARIO. 

LA SEGURIDAD Y PROSPERIDAD DE ESTOS VALORES IMPL.L 

CA LA UTI Ll ZAC IÓN DE RECURSOS QUE LOS APOYEN INDEPENDIENTE:

MENTE DE SU ORIGEN COMO LO ES LA PRODUCTIVIDAD. 

AUNQUE ES PROPIO DE ESTE TIPO DE INDUSTRIAS, EL -

FINANCIAR SUS INVERSIONES TOTALES EN UN ALTO PORCENTA~E CON 

CAPITAL AJENO (MAYOR USO DEL PASIVO), PRECISAMENTE POR SU -

I'.~fc\ NATURALEZA, SU DEPENDIENCIA LE IMPIDE TOMAR POR SÍ MISMA 

CUALQUIER ACCIÓN PARA SANEAR SU ECONOMÍA: ESTO ES, GlUE SU 

t:"._> PRODÜCTO LO FINANCfA A UN LAPSO NO MENOR DE 3!] DÍAS Y QUE:

~;;:~':,':.;PA~ PODERLO COBRAR TIENE QUE REALIZAR UNA SERIE DE EROGA.;,'-

LAS·QUE·SE ENCUENTRA PRINCIPALMENTE EL 

. . . -- ·-- ' 

. SITUACIÓN ·QUE•SE PODRÍA coRRE~IR, MEDIAÍ~TE UN ¡u-

:,::\~El'ffO 'DEL CAP!TAL''"P.ROP1 O Y REDUCIR EL .. PROVENl ENTE POR 

t,?.n~:.tós FINANc1Ar~_IENTos, auE PERMITA s1N MENos¿Bo 
.~· ;·. 



MA DE INVERSIONES, RESTRINGIR LA CONTRATACIÓN DE OTROS PASi 

VOS Y CONCERTAR ESTOS DEBIDAMENTE ESCALONADOS A FÍN DE NO -

COMPROMETER LA CAPACIDAD DE PAGO DEL SECTOR ELÉCTRICO, 

Los RECURSOS PATRIMONIALES DE QUE DISPONE EL SEC

TOR ELÉCTRICO, COMPARADOS CON LAS NECESIDADES QUE TIENE ÉS

TE, PARA HACER FRENTE A LA TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA SON 

INSUFICIENTES, RAZÓN POR.LA CUAL ESTE SECTOR DEPENDE DE LOS 

SUBSIDIOS QUE LE OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL PARA CUBRIR UNA 

PARTE DE SUS NECESIDADES DE INVERSIÓN Y LA COMPLEMENTACON 

LOS FINANCIAMIENTOS QUE LE SON OTORGADOS POR INSTITUCIONES 

NACIONALES E INTERNACIONALES . 

. . ESTOS RECURSOS PATRIMONIALES PROVIENEN DE LOS. PRQ. 

DUCTOS POR LAS VENTAS DE ENERGÍA PRINCIPALMENTE Y QUE .J.UNTO 

LAS APORTACIONES DE LOS GOBIERNOS ESTATALES Y MUNICIPA

HACE FRENTE A PARTE DE sus NECESIDADES. TOMANDO EN --

CUENTA' EL CRECIMIENTO DEL SECTOR ELÉCTRICO Y PENSANDO EN LA 

'.'\;,'; l;VOLUClÓN CADA VEZ MAYOR DE LA DEMANDA .DE ENERGÍA cELÉCTRI.CA · 

':coNCIENTES ASÍ MISMO DE QUE, LA CAPACIDAD DE GENERACIÓN DEBE'\ 

SER SIEMPRE MAYOR PARA ESTAR DISPONIBLE EN CUALQUIER .MOMENtb .·· . .. . - . . . . 

.·EN QUE SE REQÚiERA, ES NECESARIO QUE LA INDUSTRIAMA~EJADA 
.,,;'<ActuALMENTE POR LA coMISIÓN FEDERAL DE EL.ECTRic1n~D, ESTA"",.:.. 

;~r.· BLEZ.CA UNA ADMINISTRACIÓN MÁS EFICIENTE Y CAPAZ 

TA FINANCIAR su CRECIMIENTO EN MAYOR MEDIDA .CON 



PIOS, Y DE ESTA FORMA IR SUPRIMIENDO HASTA DONDE SEA POSIBLE 

LOS INGRESOS RECIBIDOS POR FINANCIAMIENTOS (CON ESTO NO QUIE 

RE DECIR QUE SE SUPRIMAN TOTALMENTE), YA QUE ESTOS SE HAN -

CONVERTIDO EN UN PILAR DEL SECTOR, 

PARA LOGRAR LO ANTERIOR ES NECESARIO QUE EXISTA LA 

RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRAR Y ORGANIZAR ESTE SECTOR TÉCNL 

CA Y ECONÓMICAMENTE ACORDE A LOS RENDIMIENTOS Y FRUTOS DE -

SUS INVERSIONES PARA QUE SEAN LA BASE DE SU DESARROLLO Y DE 

ESTA FORMA EL SECTOR ELÉCTRICO NO SOLAMENTE CUMPLA CON LA -

RESPONSABILIDAD Y TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA DENTRO DEL DE

SARROLLO NACIONAL, SINO ADEMÁS, NO ENTORPEZCA NI SACRIFIQUE 

EL CRECIMIENTO DE -OTROS SECTORES DE LA ECONOMÍA NACIONAL, 

Los SIGUIENTES DIAGRAMAS MUESTRAN PARA EL Al~O. DE 

LA PROCEDENCIA Y ASIGNACIÓN DE LOS RECURSOS DE QUE -

EL SECTOR ELÉCTRICO PARA LA GENERACIÓN y DISTRIBU-

ENERGfA ELÉCTRICA, 

Es DE NOTARSE QUE LOS INGRESOS DE OPERACIÓN,"DEBI~ 
' . " . 

APLICACIÓN DE LAS TARIFAS, SÓLO. REPRESENTAN EL 24.7% 

~ÍNGRE~~s DEL SECTOR, MIENTRAS QUE LOS SUBSIDIOS OTOR°': 

EL GOBIERNO ,FEDERAL A LOS USUARIOS AlC~NZAN EL 

. DECIR, EN pROPORC l ON POR CADA .PESO QUE _INGRESA POR 

EL GOBIERNO OTORGA $1.25 PESOS 



COMO SUBSIDIO PARA LOS USUARIOS EN GENERAL, 

POR OTRO LADO, ES TAMBIEN NOTABLE EL ESFUERZO DE 

COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN CUANTO AL MONTO REQUERL 

DO PARA CONTINUAR SU EXPANSIÓN POR MEDIO DE CRÉDITOS, YA 

QUE ESTÉREPRESENTA EL 35.8% DE SUS INGRESOS, 

EN CUANTO AL DESTINO DE SUS EROGACIONES, SE· OBSE.R 

VA QUE EL 12% SE APLICA AL PAGO DE SALARIOS Y .EL 9.4% A 

OTROS GASTOS DE EXPLOTACIÓN, POR EJEMPLO, COMBUST{BLES, MA....; 

TERIALEs, GASTOS DE MANTENIMIENTO, ETC, 

EL MAYOR RUBRO DE GASTOS CORRESPONDE A LOS GASTOS_ 

FINANCIEROS CON 30.2%, SEGUIDO POR LA AMORTIZACIÓN DE LA 

DEUDA CON 23.4%, DE ESTA MANERA SÓLO EL 22.8% SE DESTINA.A 

ES DEC:Í~"-· POR CADA PESO INVERTIDO POR LA COMISIÓN· 

SE DESTI_NAN 2 .35 PESOS, 



DIAGRAMA, PROCEDENCIA DE CADA PESO QUE INGRESA, 

DESTINO DE CADA PESO GASTADO. 



3.1 PRODUCTOS POR VENTAS DE El~ERGIA 

EL SECTOR ELÉCTRICO ES FACTOR FUNDAMENTAL DEL DE

SARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL DE ViÉXICO, POR LO QUE SU CRECI

MIENTO DEBE ANTICIPARSE AL DE LAS DEMÁS INDUSTRIAS, 

PARA TAL FINALIDAD, REALIZA FUERTES INVERSIONES, 

.LO QUE IMPLICA EROGACIONES IMPORTANTES DENTRO DE LAS CUALES 

EL FINANCIAMIENTO JUEGA UN PAPEL IMPORTANTE, HACIENDO CADA 

VEZ MAS DEPENDIENTE ESTA INDUSTRIA, RAZÓN POR LA CUAL EN EL 

SECTOR ELÉCTRICO SE PROCURA GENERAR INTERNAMENTE MAYORES R~ 

CURSOS Y AL MISMO TIEMPO, PROMUEVE LA CONFIANZA DE LAS INS

TITUCIONES QUE LE PROPORCIONAN ESTE APOYO FINANCIERO, 

DENTRO DE ESTE CONTEXTO, LOS PRODUCTOS POR VENTA 

DE ENERGfA, A PESAR DE LOS INCREMENTOS EN LAS TARIFAS; CON

TINÚAN. SIENDO INSUFICIENTES PARA HACER FRENTE A ESTAS NECE~ . . . 

, .• :: .SlDADES, 

. . 

j -·· Los PRODUCTOS POR. VENTAS DE ENERGÍA SE INTEGRAN·""-·· .. ·''.._,; 

. •; .-DE .LA FACTURACIÓN HEtHA A LOS CONSUMIDORES EN FUNCIÓN y 

s~L .'.~zMLÍ:cj\CIÓN DE LAS .TARIFAS AUTbRI ZAD~~ POR·.~.· .SECRE~ARt:A D~ ~~ 
4i!'2:,,_,~;;HACI ENDA y CR~DITO PúBLI co, LÁS CUALES SON .'REVISÁDAS y 

DICHAS TARIFA.S .CONSERVAN ::)U CLASIFICACIÓN 

:.';··::··.,·· 
... ,;· . 

f:~.~-L\;;:.· 



EL AÑO DE 1962, CON ALGUNAS LIGERAS MODIFICACIONES EN SU M~ 

CÁNICA DE APLICACIÓN Y LA ADICIÓN DE LAS TARIFAS lA, APLICA 

BLE AL SERVICIO DOMÉSTICO EN REGIONES MUY CÁLIDAS, Y LA NÚ

MERO 12, QUE SE. UTILIZA PARA SERVICIOS GENERALES ALIMENTADOS 

A TENSIONES DE 66 KILOVATIOS, O SUP~RIORES. 

lAs ACTUALES TARIFAS PARA EL COBRO DE SERVICIOS -

DE ENERGÍA ELÉCTRICA SON LAS QUE A CONTINUACIÓN SE ENUNCIAN: 

TÁRIFA 

Uo. 

1 
lA 

2 

3 

NOMBRE 

SERVICIO DOMÉSTICO 

SERVICIO DOMÉSTICO PARA LOCALIDADES CÓN CLIMA MUY 

CÁLIDO 

SERVICIO GENERAL HASTA 25Kl'l DE DEMANDA 

SERVICIO GENERAL PARA MÁS DE 25 K·~fDE·.DEMANDA 

SERVI c I o PARA· MoLI Nos DE NrxTAMAL v . Tot'n'n:.LERfAs 

SERVICIO PARA ALUMBRADOPúBLICO 

SERVICIO PARA.BOMBEO DE AGUAS POTABLES o NEGRAS' 

. D.E .SERVICIO PúsLrco 

SE~vicio.TEMPORAL 
SERVICIO GENÉRAL EN ALTA TENSIÓN 

• ... ,· 

SERVICIO PARA BOMBEO DE AGUA PARA.RIEGO 

SERVÍCIO·E~ ALTA T~NSIÓN PARA REVENTA 

·>.SERVICIO GENERAL .PARA TENSIONES .DE 66 KV o st.:Í?E.-• 

RIORES 



lAs TARIFAS SE RIGEN EN EL TERRITORIO NACIONAL Y 

SE IDENTIFICAN OFICIALMENTE POR SU NÚMERO, Y DE ACUERDO A 

SU APLICACIÓN, ESTAS SE CLASIFICAN EN: 

A.- ESPECÍFICAS: PARA CLASES DETERMINADAS DE SER-

.VICIO, 

B.- PARA USOS GENERALES. 

LAs TARIFAS ESPECÍF!CAS SE APLICAN A LOS SUMINIS

TRO.S DE ENERGÍA ELÉCTRICA UTILIZADOS PARA PROPÓSITOS QUE LOS 

MISMOS SEÑALAN, CORRESPONDIENDO A ESTE GRUPO: 

TARIFA 

No. 
1 

lA 

N O M B R E 

SERVICIO DOMÉSTICO 

SERVICIO DOMÉSTICO PARA LOCALIDADES 

CLIMA.· MUY CALI DO 

l¡ SERVICIO PARA MOLINOS DE. NIXTAMAL Y;TÓR

TILLERÍAS 

S.ERVICIO PARA ALUMBRADO PúBLICO 

SERVICIO PARA BoMBÉo DE. AGUÁs 

NEGRAS DE SERVICIO PúBLI cú 
SERVICIO PARA B~~EO DE AGUA 

AGRÍCOLA 

EN .ALTA" TENSIQÍ'l. 



LAS TARIFAS PARA USOS GENERALES, SON APLICABLES 

COMO SU NOMBRE LO INDICA, PARA CUALQUIER USO, EXCEPTUANDO 

LOS ESPECÍFICOS ANTES SEÑALADOS, A ESTE GRUPO LE CORRESPON

DEN LAS SIGUIENTES TARIFAS: 

TARIFAS 

No. 
2 
3 

7 

3 

12 

N O M B R E 

SERVICIO GENERAL HASTA 25 KW DE DEMANDA 

.SERVICIO GENERAL PARA MÁS DE 25 KW DE DEMAli 

DA 

SERVICIO TEMPORAL 

SERVICIO GENERAL EN ALTA TENSIÓN 

SERVICIO GENERAL PARA TENSIONES DE 66 KW O 

SUPERIORES 

A.;~ REES~RUCTURACIÓN TARIFARIA OCTUBRE .DE 1973 

;· < <:'.B.:- REVIS.ióN DE LA TARIFA AGRÍCOLA OCTUBRE DE 1974 

t~lft~~~Z~!:~IÓN EN E~ C.OSTO DÉ LA HORA riE TRABAJO DEL SEéTo~ 
é[" J. < < GENERAL DE LAS TARIFAS, NOVIEMBRE DE 1976. 



E,- FACTOR DEL 1.5 % MENSUAL ACUMULATIVO DE JUNIO DE',_ 

1978 A JUNIO DE 1982, 
F,- FACTOR DEL 2.5% MENSUAL ACUMULATIVO DE AGOSTO DE -

1982 A DICIEMBRE DE 1983. 
G,- INCREMENTO INICIAL DEL 18% Y FACTOR DEL 2.5 7. MEN

SUAL ACUMULATIVO A PARTIR DE ENERO DE 1984 HASTA DICIEMBRE 

DE 1985. 

3.2 APORTACIONES DEL GOBIERNO FEDERAL 

EL GOBIERNO FEDERAL, HA VENIDO REALIZANDO UNA SE-.. 

RIE DE APORTACIONES HACIA EL SECTOR ELÉCTRICO DEDOS FORMAS: 

LA PRIMERA LA REALIZA COMO SUBSIDIO IMPLf CITO (E~ 

TE -SE .. ENCUENTRA INTEGRADO AL PRECIO DE LA TARIFA), CON EL -:

QÚE SE LE DA RESPALDO A LA INSTITUCIÓN. AYUDANDO AL SECTOR 

QUE CONTINÚE EN SU ETAPA DE EXPANSIÓN. 

LA SEGUNDA APORTACIÓN LA REALIZA EN 

'"•' SI!)IO EXPLfcITo, EL CUAL Es RECIBIDO EN FORMA D.IREcTA_EN 

- , .. ·'SECTOR PARA DARLE SOPORTE. A SUS REQUERIMIENTOS DE 
::.:e-' 

.ESTOS SUBSIDIOS SON_ LA RESPUESTA A LA 

,, ~~~l.oP.:.PoR . EL. ESTADO~ POR SER_ ÉL· EL RESF'ONSABLE DEL- :ABAS-TEci ·- - ' 
::º:,,' ~~· ,-, -' t '< ;MIE.tirro DEL SERVICIO PÚBÚCO DE ENERGÍA ELÉCTRICA. 



AUNADO A ESTAS APORTACIONES, SE ENCUENTRAN LAS QUE 

REALIZAN LOS PARTICULARES VfA SUS NECESIDADES DEL SERVICIO -

EN NUEVOS POLOS DE DESARROLLO, ASÍ COMO DE LOS GOBIERNOS ES

TATALES Y MUNICIPALES: CIFRAS DESTINADAS A LA REALIZACIÓN -

NO PROGRAMADAS POR LA l NSTI TUC IÓN. 

3.3 FINANCIAMIENTO 

CON.JUNTAMENTE CON LOS RECURSOS INTERNOS QUE DISPO

NE EL SECTOR ELÉCTRICO Y LOS SUBSIDIOS QUE RECIBE POR PARTE 

DEL.GOBIERNO FEDERAL, EL FINANCIAMIENTO .JUEGA UN PAPEL. IMPOR 

TANTE DENTRO DE ESTE SECTOR, YA QUE REFUERZA LOS RECURSOS 

QUE SE EMPLEAN PARA DAR CONTINUIDAD A LAS OBRAS DE EXPANSIÓN. 

ESTE RECURSO, HA PROVENIDO EN FORMA DIVERSA Y SE HA PROCURA'

DO OBTENER LAS ME.JORES CONDICIONES EN LOS MERCADOS INTERNA-:-~ 

..• ,,./;(O~ALES DE. CAPITAL. 

SE PUEDE DECIR QUE EL FINANCIAMIENTO PROVIENE PRI.,;, ~._;. 
.~·-. MÉRAMENTE DE LA BANCA :NACIONAL E~ COORDINACIÓN CON LOS PR0-7' 

> VEED6RE~ DE MAQUINARIA Y EQUIPO BASADOS .EN LA POLÍTICA DE -

••· .~~~TIT~CIÓN DE IMPORTACIONES CON MIRAS A SANEAR EN .PARTE LAS 

·,.3e, FiJ·~ANZÁs .DEL SEcl-oR E~Éc~1úco, -v EN sEGUNDo T~RMINo riE IN·sT.L 

';~;-/SiÜb ÓNE~: \;é BANCA I NT~RNAC I ONAL coMb E~ BANCO·. 1 N~ERAMERÍcANb 
;• il!i:DESARRÓL.Lo <BID), PIHNCIPA~MENTE DE ESTE ÚLTIMO,. YA QUE·'-:

HA: CONTlÚBUfDO DESDE EL Al'JO. DE 19~L y .DE 



JEROS FABRICANTES DE AQUELLA MAQUINARIA Y EQUIPO QUE NO SE 

FABRICA NACIONALMENTE, POR LO QUE ES IMPORTANTE NO PERDER DE 

VISTA Y CONSIDERAR QUE LAS INVERSIONES QUE REALIZA EL SECTOR 

SON DE LENTA RECUPERACIÓN Y UN ALTO COSTO FINANCIERO YA QUE 

SON PLAZOS QUE REBASAN.LOS 20 AÑOS, PARA LO CUAL LOS CRÉDI-

TOS QUE OBTIENE DEBEN PROCURAR EL TÉRMINO MÁS LARGO POSIBLE, 

PARA QUE DE ESTA FORMA NO LIMITAR EL PAGO DE ESTOS CAPITALES 

Y LA LIQUIDEZ DE LA INSTITUCIÓN. 

ADEMÁS DE LOS FINANCIAMIENTOS DEL BANCO MUND.IAL, -

SE. HA LOGRADO QUE LOS PRINCIPALES PAÍSES PROVEEDORES DE EQUL 

> PO ºOTORGUEN LINEAS DE CRÉDITO COMPLEMENTARIAS, DENOMINADAS -

...•..... CRÉDITOS CONJUNTOS, LOS QUE FUERON ACORDADOS EN 1965 PARÁ 

.· COMPLEMENTAR LOS PROGRAMAS DE INVERSIONES, 
~/·.·,: 
.' <' :· 

~:~·f;~i; :) ~· ESTE SISTEMA DE CRÉDITO OPERA EN CONCORDANCIA CON 
~:-¿' :-,;; . 

. .:.,.-~- ~~-.. '[As:.:L..EYES Y -REGLAMENTOS VIGENTES EN CADA PAÍS PARA. SUS ~INAN_ 
Mli;:~~\'.~.'--~-··-~ .. - . .. 
\:i,\VJ'}::IAMIENTOS AL _EXTERIOR~ POR MEDIO DE LOS CUALES, EL SECTOR -

~i1:.X2~L%CT~I~p ~A OBTENlnO F.ÍNANCIAMIENTOS IMPORTANTES SIN PREVIO 

:t".2~:'.::G_«?NC::ljRSO INTERNACIONAL, EN VIRTUD DE QUE EL PROGRAMA QUE PR.i;. 
~ii~~:'};~'.,~~-~iÁN. ~uE.STRA-~-MÁYO~ES VENTA.JAS -~ ,.r, --· 

.:../<_'.,_''-

.· /-_,:-·,.::,· .. -

ADEMÁS SE TRABAJA EN FORMA INDEPENDIENTE cor{ OTRClS_ 

~·:;jNSTITUCIONES A NIVEL MUNDIAL DE LOS QUE FAVORABLEMENTE. SE -

~¡:MP·~AN; o~TENlDo.·RECURsos EN.·CONDICIONEs IGUALES o .MEJORES ALAS 



CONTRATADAS POR INSTITUCIONES OFICIALES NACIONALES, 

ENTRE LOS AÑOS DE 1970 Y 1976, LA EXPANSIÓN DEL -

SECTOR ELÉCTRICO SE FINANCIÓ FUNDAMENTALMENTE A TRAVÉS DE EN· 

DEUDAMIENTO; 

CEPCIÓN I:e 1977, 
EL PRECIO REAL DEL K\JH DISMINUYÓ .CADA Afo CON ~ 

EN ESTE ÚLTIMO AÑO LA RELACIÓN PATRIMONIO/AC-

TIVO ALCANZÓ UN VALOR DE 27.2%, ES DECIR, EL MONTO DE LA DE!! 

DA ERA CASI TRES VECES EL PATRIMONIO DEL SECTOR, COMO SE PO-

· DRÁ APRECIAR EN EL CUADRO F-5, ESTE RENGLÓN TIENDE A MEJORAR 

PARA EL AÑO DE 1981 EN QUE LA RELACIÓN ALCANZÓ 1.3 VECES, Y 

NUEVAMENTE EN 1984, SE ACRESENTA LA DEUDA; A PESAR DE LA SI

TUACIÓN SE HA MANTENIDO UN PROGRAMA DE INVERSIONES EN PLANTAS 

GENERADORAS, OBRAS DE OPERACIÓN, ELECTRIFICACIÓN RURAL, LINEAs 

DE TRANSMISIÓN Y REDES DE DISTRIBUCIÓN, (CUADRO F.6), 

COMO RESULTADO DE LA INSUFICIENCIA DE LOS RECURSOS 

INTERNOS Y ANTE EL: CRECIENTE AUMENTO DE LOS SUBSIDIOS OTORGA 

DOS POR PARTE DEL GOBIERNO FEDERAL A ESTE SECTOR~ LA RELACIÓN 

" ÍiN.TRE APORTACIONES E lNVERSION PASÓ DE 30.Sf. EN .1976 A 25.7% .... 

<;E·N·l984 ~UADRO f,7), DEBIDO A QUE .LAS APORTACIONES .NO SE HAN 
""':'-'.,-: 
.:e;, >INC~EMENTADO .AL RITMO DE LA INVERSIÓN REQUERIDA, RAZÓN POR LA 

~ .. :::~::.;:>_~:CUA-L.1' ·:SU -DEUDA SE HA INCREMENTADO CONSIDERABLEMENTE HASTA AL-:·~--· 

r~:=f5Y~~NUR LOS 2 BILLONES 338 MIL MILLONES DE PESOS PARA EL Afl~ ~~ x: i:l~ 1984, DE LOS CUALES EL 90% SE ENCUENTRA DOCUMENTADA E.N .Dr-· 
-:> 
::.,,:x::vISAS EXTRANJERAS~ ESTA SITUACIÓN HA OCASIONADO UN DETERIORO 
':~·-: 

". __ _ ·--.--



UN DETERIORO EN EL ASPECTO FINANCIERO DEL SECTOR ELÉCTRICO, 

PARA LO CUAL SE HA BUSCADO VIA INCREMENTO DE TARIFAS ELÉCTRL 

CAS RECUPERAR LA RELACIÓN PRECIO-COSTO, MISMA QUE HA SIDO A

FECTADA POR LOS IMPACTOS ECONÓMICOS DE LA INFLACIÓN Y LA VA

.RIACIÓN EN LA PARIDAD PEso~DÓLAR. 



PRODUCTOS POR VEIHA DE ENERGIA 
MILLONES DE PESOS 

A1m DOMESTICO % 
OTROS 

SERVICIOS 7o INDUSTRIAL % TOTAL 

1973 2,174 28.5 2.548 33.4 2.912 33.1 7,634 
1974 2,918 30.4 2,767 28.8 3.922 40.8 9,607 
1975 3,314 28.9 3,479 30 ,LI 4.669 i.¡0,7 1L462 
1976 4,062 27.6 4.283 29.1 6,385 1¡3,3 14,730 
1977 5,582 24.2 7,002 30.4 10.478 45.4 23,062 
1978 6,344 24.9 7,469 29.3 1L673 45.8 25,486 
1979 8.2lJ7 25.3 9,459 29.0 14,907 l.j5.7 32,613 
1%0 10,907 24.8 12,622 23.7 20,428 l.j6.5 43,957 
1981 14,741 24.6 16.504 27.6 28,538 q7 .8. 59;828 
1982 22.176 24.4 25.928 28.6 42.661 47.0 90,765 

·1933 35,498 25.6 31.861 22.9 7L582 51.5 138,941 
1984 80,654 23.5 17.901 5.2 244,220 71.3 342.776 

FUENTE: ·ÜF!CINA DE CONTROL DE INFORMES Y EsTADfSTICA (COMISIÓN FEDERAL DE -
ELECTRICIDAD), 

SERVICIOS: TARIFAS DOMÉSTICO: 1 Y lA 
l.NDUSTRIAL: 2.3,8 y 12 OTROS SERVICIOS: 4,5,6.7, y 9 
Ci.JADRO F.4 



SECTOR ELECTRICO NACIONAL 

PATRIMONIO/ACTIVO 

MILLONES DE PESOS 

PATRIMONIO ACTIVO % 

A B A/B 

1977 46 009 169 441 27.2 

1978 78 601 229 382 34.3 

1979 99 079 284" 130 34.9 

1980 156 922 386 960 40.6 

1981 236 400 544 838 43.4 

1982 400 263 l 409 712 28.4 

1983 559 028 2 .193 580 25.5 

1984 1 078 403 3 417 226 31.6 



SECTOR ELECTRICO 

HNERSION Er1 OBRAS PJ\RA EL PERIODO 1977-1984 

POR A REAS DE RESPONSAD I Ll DAD POR FUNCIONES 

(=:=J INVERSIÓN EN OBRAS DEL SECTOR ELÉCTRICO 

l~·-%·~1 I NVERS 1 ÓN REALIZADA PO_R 0PERAC 1 ÓN . 

. ·'.i'·'<'.•::I_ INVERSIÓN PARA ELECTR.IFICACIÓN RURAL 

.c:::J GENERAC 1 ÓN 

1-:-...;.=I LINEAS DE .TRANSMISIÓN 

¡,,,¡ SUBESTACJ~NES 

E::rn DISTRIBUCIÓN 

j:::·.~,:1 ELECTRIF.ICAC_IÓN RURAL 



APORTACIONES DEL GOBIERNO FEDERAL/INVERSION 
MILLONES DE PESOS 

EDO. COMP.DE RESULTADOS APORTACION GOBIERNO INVERSION ALCANCE DE LA 
RESULTADO tlETO FEDERAL DEUDA 

. 1976 - 4 853 7 556 24 t:96 91 588 
1977 - 1 233 8 158 40 174 117 848 

.. 1978 - 1 926 13 771 50 801 130 344 
.1979 - 1 048 15 001 82 716 171 617 
1980 1 326 50 834 112 707 220 431 
198_1 6 177 71 763 169 745 297 340 
1982 29 S94 122 120 249 152 999 873 

... 1983 51 847 109 938 294 257 1 642 023 
· 1984 64 1E6 175 650 683 633 2 338 823 

FUENTE: INFORME FINANCIERO DICTAMINADO C.F .E. 

(CUACRO F. 7) 



SECTOR ELECTRICO NACIONAL 

cSTADO COMPARATIVO DE RESULTADOS 

1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 

PROO. DE EXPLOT, 15 316 23 418 27 322 37 289 47 002 59 424 77 635 136 304 324 489 
SUB, EXPLICITO 4 330 14 861 25 085 65 219 195 947 156 010 
COSTO DE EXPLOT, 14 219 18 944 22 322 26 344 34 559 46 802 56 943 115 115 224 926 

REMANENTE DE EX, l 067 4 471 5 000 15 275 27 304 37 707 85 911 217 136 255. 573 
DEPRECIACIÓN l 587 3 106 4 181 5 277 6 853 9 085 11 344 38 710 57 264 
REMANENTE. NETO 520 l 368 819 9 998 20 451 28 622 74 567 178 426 198 309 

!NO, OFNAS NALES 99 l 001 l 401 1 814 2 919 4 582 6. 817 
COS-TO FINANCIERO 4 551 5 855 7 312 11 759 16 041 23 848 27 712 78 559 138 324 
PROD;A.JENOS 317 3 254 4 567 l 714 2 686 3 217 3 498 4 932 10 998 

BONIF. A CLFC, (4 369) (17 440) (48 370) 

- - ·:RESULTADO NETO <4 853) (l 233) (l 926) (1 048) l 326 6 177 29 994 . 51947 

-INFORME fINANCIERO CONSOLIDADO CFE. 

.-.:~. 



IV.- IMPORTANCIA ECONOMICA DEL AREA COMERCIAL 

.4,1.- EL AREA COMERCIAL Y LA RECUPERACIÓN DE RECUR

SOS, 

LA ELECTRICIDAD COMO FORMA DE USO DE LOS ENERGÉTI

COS REVISTE LA IMPORTANCIAQUE ESTOS TIENEN EN EL DESARROLLO 

DE TODOS LOS PAÍSES, 

EN EL USO DE LA ELECTRICIDAD, EL GOBIERNO GARANTI-

A .TRAVÉS DE MEDIOS DE OBSERVA~lCIA OBLIGATORIA, LA SEGURIDAD 

·LAS PERSONAS: LA LEY DEL SERVICIO PúBLICO DE ENERGÍA E~ 

TRICA Y SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ESTABLECEN LOS LI-

NEAMIENTOS MÍNIMOS QUE SE DEBEN CUMPLIR PARA EL SUMINISTRO DE 

ENERGÍA ELÉCTRICA.. 

EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO No. 7 DE LA LEY ANTES. SE-.. 

_'.:';ÑALADA, .LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ENERGÍA·ELÉCTRL 

·t'-c,I\ QUE cÓRRESPONDE A LA NACIÓN, ESTARÁ A CARGO DE CoMISTÓN 

'?\FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 



EL TERRITORIO NACIONAL, ASÍ COMO LAS RELATIVAS A LA ELECTRI

FICACIÓN RURAL CON BASE EN LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS, 

EN LA TAREA DE DISTRIBUI"e Y COMERCIALIZAR LA ENEE. 

GfA ELtCTRICA, COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD CUENTA CON -

12 DIVISIONES DE DISTRIBUCIÓN DISEMINADAS EN TODO EL TERRITQ. 

RIO NACIONAL, ADEMÁS DE LA CIA. DE Luz y FUERZA DEL CENTRO, 

S.A. ( EN LIQUIDACIÓN ) EN EL ÁREA CENTRAL DEL PAIS; A SU -

VEZ LAS DIVISIONES CUENTAN CON ZONAS Y AGENCIAS COMERCIALES 

O SUCURSALES EN FUNCIÓN AL ÁREA GEOGRÁFICA QUE LES CORRESPOli 

DE. (CUADRO F. 8) 

LA AGENCIA COMERCIAL O SUCURSAL, ES LA BASE DE LA 

PI.RÁMIDE ADMINISTRATIVA PARA ATENDER EL SERVICIO .DE ENERGÍA 

ELtCTRICA, EL. PROCESO COMERCIAL SE INICIA EN ESTA UNIDAD 

CUANDO .SE SOLICITA EL SERVICIO Y ESTE ES CONECTADO; MEDIANTE. 

EQUlpÓS DE .CÓMPUTO SE TIENEN 1 NTEGRADOS ARCHIVOS EN LOS CUA

LES .ESTÁ REGISTRADA LA INFORMACIÓN DE. LOS SERVICÍOS CONTRATA..:: 

DOSY CON PROCEDIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN SON INCORPORADOS" 

: -~i~E ·TODOS LOS NUEVOS CONTRATOS QUE SE VAN CELEBRANDO Y ~N .,. . 
FO~ MENSUAL o BIMESTRAL DEPENDIENDO DE. LAS CARACTE~ÍsTicAs\. 

~ ... ·.· :· .. , n"EL::,Si~Rvi·c·Io CaN-TRATADO,_ riE EsToS ARcHrvos MAGN~T1C.os<~se-- GÉ·:-.. ;._<· 

-:~ER~~;DO:FUMENTOS MEDIANTE LOS CUALES EL. PERSOfU.L DE. LAS ÁG.E!i" 
·c1A's"fcoMERCIALES ACUDE· A CADA UNO DE LOS DOMICILIOS ·PARA OB...,_ 

DELOS MEDIDORES LA LECTURA REGISTRADA, MISMA QUE ES -

- · .. -~· ·_.;¡ 



S E C T O R E L E c T R I c o 
DIVISIONES DE DISTRIBUCION 

ESTADOS QUE No. DE No, DE MILES DE 
DIVISION ABARCA ZONAS AGENCIAS USUARIOS 

BA.JA CALIFORNIA B,C NTE, BC,SUR 6 22 394 
NOROESTE SON, SIN, 11 40 639 
NORTE DGO, COAH, CHIH. 9 73 947 
GOLFO NoRTE N.L. TAMPS, 10 53 938 
BA.Jfo QRO,S,L,P, AGS,ZAC, 13 109 1 198 
JALISCO 

GTO. 
10 66 940.· NAY, .JAL. 

CENTRO OCCIDENTE MICH, COL, 4 30 648 
CENTRO ORIENTE PUE. TLAX. HGO, 7 39 
CENTRO SUR MOR, GRO. EDO. MEX, 6 70 
ÜRIENTE VER, 8 61 
SURESTE OAX, CHIS, TA)3, 7 .93 
PENINSULAR vuc. Q,ROO, CAMP. 5 33 
~LFC ·DF, EDO.MEX, HGO, MOR, .~·. 

TcO TAL. _9fi. fil 

FUENTE: DEPARTAMENTO DE CONSUMIDORES, C.F.E. 1984. 



REPORTADA A LOS CENTROS DE CÓMPUTO Y EN BASE A ELLA SE DETER 

MINAN LOS CONSUMOS Y SE REALIZAN LAS FACTURACIONES DE ACUER:

DO A LA TARIFA CORRESPONDIENTE DE CADA SERVICIO, 

LA IMPORTANCIA DEL AREA COMERCIAL, RADICA EN COBRAR 

TOTAL Y OPORTUNAMENTE EL IMPORTE POR LA PRESTACIÓN DEL SERVI

CIO, YA QUE EN ESTA ÁREA SE CONJUGA TODO UN PROCESO QUE IMPLL 

. CA COSTOS Y QUE DEBE DE RENDIR FRUTOS CON EL BUEN DESENVOLVI

. MIENTO DE SUS FUNCIONES. 

4.J.J.- .DESCRIPCIÓN DEL CICLO COMERCIAL. 

LAS FUNCIONES QUE A CONTINUACIÓN SE MUESTRAN MEDIAN 

TE EL DIAG~AMA DE FLUJO DE INFORMACIÓN, NOS INDICA EL PROCE

SO, ELCUAL DA PRINCIPIO CON LA SOLICITUD DE SERVICIO 
... 

GfA ELÉCTRICA· Y CONCLUYE HASTA LA CANCELACIÓN DEL CONTRATO 

·>'SUMINlSTROPOR F.ALTA DE PAGO O A SOLICITUD DEL.USUARIO •. 











4.2.- FUNCIONAMIENTO DEL AREA COMERCIAL 

DENTRO DEL FUNCIONAMIENTO DEL ÁREA COMERCIAL, EXl.S. 

TE LA NECESIDAD EN LA INDUSTRIA ELÉCTRICA DE MEJORAR LA PRO

DUCTIVIDAD DE LAS ACTIVIDADES INVOLUCRADAS EN EL PROCEs'o CO

MERCIAL, EN LOS QUE SE ESTUDIA ENTRE OTROS, LA FACTIBILIDAD 

DE IMPLANTAR NUEVOS PROCESOS SISTEMATIZADOS Y LA OPTIMIZA-:- -'·~·· 

CIÓN DE TIEMPOS Y MOVIMIENTO, CON LO QUE SE OBTENDRÁ EL TIEM 

PO ÓPTIMO ENTRE LECTURAS y RECUPERACIÓ_N. DE INGRES_os 

LECTURA I LECTURA K1} 

LPERIODO 

. TO··. TÓ M 

ENTRE LECTURAS PROCESO 

' - :;., 

TIEMPO EN;R~-+~{·g?\ 
COMERCIAL 

.. ~' ,··~:: 

. ENTREGA . y J<:'.f.:':(Ji': 
. ,_.,., .. :;-::':'."H·' 

.. '.:..:-:;,.-,~'.;::'.~~'.~· 



lA CONCENTRACIÓN O DISPERSIÓN DE LOS USUARIOS DE -

LOS DIVERSOS SERVICIOS, Y LAS CARACTERÍSTICAS DE LA MEDICIÓN 

REQUERIDA PARA CADA TIPO DE USUARIO, INTERVIENEN COMO ELEMEN 

TOS PRINCIPALES EN EL COSTO COMERCIAL DE CADA TIPO DE TARIFA. 

Asf DENTRO DE LOS USUARIOS DOMÉSTICOS, LOS QUE HA

BITAN EN ZONAS RURALES IMPLICAN TIEMPOS DE TRASLADO MAYORES 

PARA LA TOMA DE LECTURA QUE LOS QUE SE CONCENTRAN EN ÁREAS -

URBANAS, Y POR LO GENERAL, LOS PRIMERO, REPORTAN CONSUMOS DE 

ENERGÍA ELÉCTRICA MENORES A LOS DE LA CIUDAD. 

Los USUARIOS DE LA TARIFA AGRÍCOLA SON EL EJEMPLO 

DE LOS CONSUMOS TEMPORALES Y DISPERSOS. EN LA ÉPOCA DE RIE

GO LA UTILIZACIÓN DE ENERGÍA ES MAYOR QUE FUERA DE TEMPORADA 

POR LO QUE EN ALGUNOS MESES LOS CONSUMOS SON MUCHO MÁS BAJOS 

QUE EN OTROS, ADEMÁS SE ENCUENTRAN UBICADOS EN UNA GRAN EX-

TENSIÓN GEOGRÁFICA. 

:Los USUARIOS INDUSTRIALES.MAYORES, GENERALMENTE 

·'·\BIEN IDENTIFICADOS Y CERCANOS A LAS AGENCIAS COMERCIALES;. 
··.-:::',· . 

TIENEN CONSUMOS MUY ELEVADOSI Y REQUIEREN DE .LECTURA 

LAS CANTIDADES DE DINERO 1 NVOLUCRADAS EN 



POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO EN FORMA DIARIA, DESDE 

EL MOMENTO EN QUE SE INICIA EL CONSUMO POR PARTE DEL USUARIO 

EN EL PUNTO To DE LA GRAFICA ANTERIOR, Y HASTA EL DÍA EN QUE 

SE EFECTÚA EL PAGO, (M+S) DIÁS DESPUÉS DE To', ESTE 'tRÉDITO" 

ES SIGNIFICATIVO PARA LA EMPRESA CUANDO EL COSTO DEL DINERO 

ES ELEVADO Y LA CANTIDAD FINANCIADA ES GRANDE, 

l.As VARIABLES DE DECISIÓN A TOMAR POR PARTE DE LA 

EMPRESA PARA BUSCAR UNA SOLUCIÓN SERÍAN: EL TIEMPO ENTRE 

FACTURAS, EL COSTO DEL PROCESO COMERCIAL Y EL TIEMPO QUE 

TRANSCURRE ENTRE LA LECTURA Y EL PAGO DEL USUARIO, Y COMO PA 

RÁMETRO.ESTÁ LA TASA DE INTERÉS DEL DINERO, LA CUAL ESTÁ FI-

~JADA POR LAS CONDICIONES PREVALECIENTES EN EL MERCADO DEL D.l.. 

"NERO E. INFLUÍDA POR LOS FENÓMENOS ECONÓMICOS NACIONALES E lli 

.· TERNACIONALES, 

EsTASVARIABLES DE DECISIÓN SE CONTEMPLAN DENTRO DE 

Y LEGALES QUEFORMAN 

ENÉRG fA ELÉCTRICA. 



4.2.1.- OBJETIVOS DEL PROCESO COMERCIAL 

CON EL FfN DE DEFINIR OBJETIVOS EN LAS DIVERSAS --. 
_ETAPAS QUE INTERVIENE EL PROCESO COMERCIAL Y MANTENER EL -

PRINCIPIO DE QUE TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN 

DEBEN ESTAR ORIENTADAS HACIA EL LOGRO DE LOS MISMOS, PODEMOS 

CITAR COMO OBJETIVO BÁSICO~ AL HECHO DE OBTENER EN MENOR TIEM. 

· POR Y OPORTUNAMENTE LOS INGRESOS QUE CORRESPONDEN A LA COMI

SIÓN. FEDERAL DE ELECTRICIDAD, POR SER ELLA LA RESPONSABLE DE 

·CONTROLAR LA DISTRIBUCIÓN Y VENTA DE ENERGÍA ELÉCTR_ICA, ME-.:.. 

DlANTE LA APLICACIÓN DE LAS TARIFAS VIGENTES A LA FECHA, Y -

PROMOVIÉNDO LAYENTA DE ESTA, PARA APROVECHAR EN. LA MEJOR FOB. 

INSTALACIONES Y LOS MEDIOS DISPONIBLES 

Asu ALCANCE, PROCURANDO LA ECONOMÍA DE LAS OPERACIONES DE -

Y OTORGAR LA ADECUADA ATENCIÓN AL PÚBLl_CO -

PARA CUMPLIR CON LO ANTES CITADO, ES NECESARIO COii .· 

APOYO·DE 



CICLO 

NORMALMENTE 

.~EPETI TIVO' 

TOMA DE LECTURAS 

FACTURACIÓN 

REPARTO DE Avrsos-REcrBO 

COBRANZA 

PROMOCIÓN 

CONTRATACIÓN 

CONEXIÓN 

CORTE 

RECONEXIÓN DESCONEC

CIÓN 

APLICACIÓN QUE PROCE

. DA DEL 

RANTfA 

BAJA ·oEL. 



PARALELAMENTE A LAS FUNCIONES BÁSICAS DESCRITAS, -

ES NECESARIO CUMPLIR EN FORMA .INTEGRADA CON VARIAS ACTIVIDA

DES COMPLEMENTARIAS A Ff N DE QUE EL PROCESO COMERCIAL SE PUE. 

DA DESARROLLAR EFICIENTEMENTE. 

ESTAS FUNCIONES SON: 

FORMULACIÓN DE PROGRAMAS 

ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN AL .PÚBLICO 

CONTROL.Y SUPERVISIÓN 

REGISTRO Y RECOPILACIÓN DE DATOS ESTADÍSTICOS 

RESUMIENTO LOS OBJETIVOS QUE SON BÁSICOS DENTRO -

PROCESO COMERCIAL TENEMOS: 

l.- LOGRAR QUE LOS RESIDENTES DEL ÁREA ELECTRIF.I

EL SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA EN 

V GUENTEN CON LA .INFORMACIÓN NECESARIA PARA SU USO EN 

QUÍENES DISPONGAN DEL SERVIC.IO ELÉCTRICb -

INCORi:ÜRADOS A LOS PROGRAMAS·DEFACTÚRA'.'". 

CONTRATADOS 



4.- ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEFINIDOS, CON LA MAYOR 

SATISFACCIÓN POR PARTE DEL USUARIO AL COSTO MÁS ECONÓMICO PQ 

SIBLE PARA LA INSTITUCIÓN, 

LA PLANEACIÓN PARA EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS 

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES DISPONIBLES EN EL DESARROLLO -

.DEL MERCADO SERVIDO, ASf COMO LA VIGILANCIA QUE SE LLEVE A -

LA FUNCIONALIDAD DE LA ORGANIZACIÓN COMERCIAL Y DESDE LUEGO 

LA EVOLUCIÓN DE RESULTADOS PARA LA ADOPCIÓN DE CORRECTIVOS .,- · 

MÁS ADECUADOS, NOS LLEVA A LA ELABORACIÓN Y CUMPLIMIENTO DE 

PROGRAMAS DE TRABAJO PARA EL LOGRO DE LOS TRES PRIMEROS OBJE_ 

TIVOS QUE SE CONJUGAN EN LA OBTENCIÓN DEL CUARTO DE ELLOS, 

4 . 3. - CosTOS DEL PROCESO Cct-1ERCIAL 

UNA DE LAS INQUIETUDES DE LA ADMINISTRACIÓN DEL -

Eu~ CTR I CO, HA SI DO LA . I NST ALAC IÓN DE SISTEMAS DE. 1 NFC8. · 

'QUE DEN SOPORTE A LA TOMA DE DECISIONES. ENTRE LOS -

ELEMENTOS BÁSICOS~ ESTÁ U¡~ SISTEMA QUE LE PERMITA C~NOCE~ 
/Y CON PREC.ISIÓN LOS .COSTOS DE CADA UNO DE LOS ·PROCESOS DELCI:.., 

;~:·· CLO DEL.SERVICIO PÚBLICO DE ENERGÍA ELéCT.RÍCA1'PARA CÚB~I~ ·;:;. 

á;,b.:. ~EQÜERl~lENT~S·TANTO EN LA ·EVALU,ACIÓN· 

fi';\;;l'E: ÍJÜCTIVIDAD, .COMO SERVIR DE BASE PARA ESTUDIOS 
··~'..'.<:<' .. 

fi~~/;1·,:~:-.·:. ; . ' 

A CONTINUACIÓN SE. RELACIONAN Los. 



VOLUCRAN COSTOS DENTRO DEL PROCESO COMERCIAL, Y QUE INVARIA

BLEMENTE SE DEBEN DE CONSIDERAR EN EL SUMINISTRO DE LA ENER-. 

GfA ELECTRICA: 

DIRECCIÓN Y SUPERVISIÓN 

CONTRATACIÓN 

TOMA DE LECTURAS 

FACTURACIÓN 

COBRANZA 

CONEXlÓN, CORTE Y RECONEXIÓN 

ATENCIÓN Y ÜRIENTACIÓN AL PúBLICO 

INSPECCIÓN DE SERVICIOS 

. SERVICIOS GENERALES DE AGENCIA Y 

MEDICIÓN 

COSTOS UNITARIOS ESTÁN DEFINIDOS SOBRE LA BASE 

DADAS LAS .cÁRACTERfSTICAS PARTICULARES DE. 

SE DEFINEN EN SIETE ELEMENTOS 

SALARIOS . 



3,- MATERIALES 

( INTEGRADO POR EL VALOR 

DE LOS MATERIALES DE 

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO) 

4.- GASTOS DIVERSOS 

(INTEGRADO POR IMPUESTO COSTO PROPIO 

Y DERECHOS, SERVICIOS 

DE TERCEROS 

5.- DEPRECIACIÓN 

6.- INDIRECTOS 

DE LAS. ÁREAS 

-(APLICACIÓN DE CARGOS DE LAS 

OFICINAS NACIONALES, DIVI-

SIONALES Y REGIONALES DE LAS 

ÁREAS) 

];- COSTÓ FINANCIERÓ 

(APLICABLE A RE~UHADos). 

. ., '; :'->:·>·~··: 

~:;r:'~'~:·~·- -.-.-., ___ ·- _ ES~OS COSTOS~ SOLAMENTE -EL QU~.-.~~O~~ESP:O"N~f~·--·7 <._~~ 
~f,.;:·i'.!:E•-ENERGtTI COS _ NO , INTERVIENE EN EL .. COSTO COMERCIAL,, -LOS '·J)E~S j' ¡ ; 

1:JJúi~!Tfü~1:::':~c;::::n:1 ~~se:::.:: .:~:~~¡ti;1:~:~~~~~t+f .,{~ 
e-- -~&~To .v.b.' ApÁREJAJ)o A. LAS NECESIDADES ÍNMEDlATAsf ·_ ;:) -~;) 

~···" - )·~\.'>':: . ., :'_·: ' .::,:.~i.~~-: . 
§f0t+; ~;~~~;~ ~~~;·:.:' -~~::;\ . ''· , : ~.=' .• ' .:;:.:·;~:· ·~~~~: 

,. - _:'~t::.·:· . 
. . . :·;·'\ ·.·. 



,3,1.- SOLICITUD DE SERVICIO 

COMO PARTE DEL PROCESO COMERCIAL, ES LA FUENTE INL 

CIAL DE CAPTACIÓN DE DATOS DEL FUTURO USUARIO DEL SERVICIO, 

· RESULTA EVIDENTE LA IMPORTANCIA QUE TI ENE EL LLENAR ESTE DO

CUMENTO CORRECTAMENTE, MOMENTO EN EL CUAL CONVERGEN TRES 

. ELEMENTOS. FUNDAMENTALES QUE SON: 

1.- EL FUTURO CONSUMIDOR 

2.- EL SUMINISTRADOR DEL SERVICIO Y 

3.- Los ORGANISMOS REGULADORES CSECOFI,SEMIP,SARH, 

GOBIERNOS ESTATALES Y MUNICIPALES l. 

EL PRIMER ELEMENTO (NUEVO USUARIO O RECONTRATADO) 

"··. :REQUIERE DE REALIZAR EL TRÁMITE EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE, 

~L SEGUNDO ELEMENTO (SUMINISTRADOR COMISIÓN FEDERAL 

DE fa.ECTRICIDADL TRATA DE QUE EL USUARIO TENGA ÉXITO EN SUS 

•.• ,. :TRÁMITES DE CONTRATACIÓN, ORIENTÁNDOLO EN TODO LO QUE TRAMITE.. 
~~r,:· ~"·~ =.:-'· ~· .. 
,, ME;:JORANDO CON ESTO EL SERVICIO, 

faL su'. GRAN MAYOR!~ LOS USUARIO DESCONOCEN QUE 

i'.}tc~,SUMINISTRO DE ENERGÍA ELÉCTRICA. SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE,RE- . 

~~ii~<~LAMENTADO Y ESTE ESEL PRINCIPÁL PROBLEMA QUE ORl'GINA QUE,~ 
~t;·:;:·~L·SUM1rusTRADOR DÉMOR~ LA coNTRATACióN, YA QUE cÍJALQUI.ER 

~{~·.:'{{JisT~LACÍóN ELÉCTRICA. QUE. No ESTÉ AUTORIZADA POR EL 
t:~~~:'.·,· :· .. 



MO COMPETENTE, NO SE PODRÁ PROPORCIONAR EL FUÍDO ELÉCTRICO 

Y ES ASÍ COMO INTERVIENEN DIVERSAS SECRETARÍAS Y ORGANISMOS 

QUE DIRECTA E INDIRECTAMENTE REGULAN LA CONTRATACIÓN, CI

TÁNDOSE COMO LAS PRINCIPALES: SECRETARÍA DE COMERCIO Y fQ 
MENTO INDUSTRIAL, Y LA SECRETARÍA DE ENERGÍA MINAS E lNDU~ 

TRIA PARAESTATAL. 

EN EL CASO DE LA SECRETARÍA DE COMERCIO Y FOMENTO 

INDUSTRIAL, ES PROPIAMENTE LA PRINCIPAL REGULADORA EN LA -
CONTRATACIÓN DEL SUMINISTRO Y LO HACE APLICANDO EL ACUERDO 

-PUBLICADO EN EL DIARIO ÜFICIAL DEL 13 DE JUNIO DE 1934, ~. 
MISMO QUE EN SU ARTÍCULO PRIMERO SEÑALA QUE: SE REQUERIRÁ_.· 

LAAPROBACIÓN DE LA SECRETARÍA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUS

TRIAL A LOS PROYECTOS E INSTALACIONES DE ENERGÍA ELÉCTRICA 

QUE SE DESTINE A: 

1.- INDUSTRIAS CON CARGA INSTALADA MAYOR DE 20 KW. 

2,.,.- SUMINISTRO EN ALTA TENSIÓN, CUALQUIERA QUE .. SEA -

Sll FIN AL QUE SE DESTINE LA ENERGÍA ELÉCTRICA-.~ 

INMUEBLES DE CONCENTRACr ÓN PÚBLICA. 

Eri1l"Ic1os ocuf>Anos POR ARRENDATAR1ós~-
·.· 

6 CONDoMINlOS. 



COMO SE PUEDE APRECIAR ESTE ARTfCULO INDICA QUE A 

AQUELLOS USUARIOS QUE REQUIERAN DEL SERVICIO Y SE LES DEBA 

CONTRATAR EN LAS TARIFAS 2,3,4,5,6,7,8,9 Y 12 DEBERÁN PR~ 

SENTAR LA AUTORIZACIÓN DE LA SECRETARÍA, 

CONTRATACIÓN.- MEDIANTE LA SOLICITUD DE SERVICIO 

UNA VEZ APROBADAS LAS INSTALACIONES DEL DOMICILIO DONDE SE 

REQUIERE ESTE SERVICIO, LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD 

SE COMPROMETE A SUMINISTRAR Y EL NUEVO USUARIO A RECIBIR Y 

PAGAR EL SERVICIO ELÉCTRICO QUE SE LE PROPORCIONE, EL PAGO 

-·-.'POR ES-TE CONCEPTO ES EL DEPÓSITO DE GARANTÍA QUE ES INDEPEii 

_ : DI E_NTE DEL IMPORTE QUE SE TENGA QUE CUBRIR POR LAS APORTA--
;,·: - . · .. ' 

:"·::. 
ClONES PAR_A AMPLIACIONES DE OBRAS SI SON NECESARIAS O POR -:--

-.< - -LA. ENERGf A CÓNSUMI DA, ESTE DOCUMENTO SE CONVIERTE EN CON--. . . . . . 

~-~/'TRATÓ AL QUEDAR 'CONECTADO EL SERVICIO, 

4.3.2..--CONEXIÓN,- ESTA FUNCIÓN ES UN CONTACTO MÁS 

USUARIO Y LA EMPRESA LA QUE E.JECUTA EN UN PLAZQ NO 

30_ DÍAS POSTERIORES A LA FECHA DE ELABORACIÓN DE LA 

INSPECCIÓN DE LAS INSTALACIONES • 

. lAs ÓRDENES DE CONEXIÓN EJECUTADAS, SON ENVIADAS - •_ 

. PROCESA~! ENTO DE DATOS (CPD}, P~RA SER DADO DE • 

. ~L ARCH I vo MAESTRO, DONDE QUEDAN As ENTADOS EL NOMBRE ... 

SOCIAL, DIRECCIÓN, GIRO (ACTIVIDAD ECONÓMÍCA DEL USJ.! 



ARIO), TENSIÓN DE SUMINISTRO YA SEA EN BAJA O ALTA TENSIÓN, 

NÚMERO DE HILOS DE CORRIENTE, DEMANDA, ETC,,, 

4.3.3.- ENVÍOS DE AVANZADO AL CENTRO DE PROCESAMI~ 

TO DE DATOS,- EN ESTE PASO SE ANALIZAN LOS RECURSOS DE OFl 

CINA, ASf COMO EL TIEMPO MÁQUINA NECESARIO QUE SE UTILIZA EN 

LA REVISIÓN DE DOCUMENTOS TALES COMO: TALÓN DE TOMA DE LE~ 

TURAS, ALTAS Y BAJAS DE USUARIOS Y PRINCIPALMENTE EL CALEN

DARIO DE ENVÍO Y RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN, 

4.3.4.- TOMA DE LECTURAS,- Su FACTURACIÓN, .CONTABI

LIZACIÓN Y ELABORACIÓN DE ESTADÍSTICAS SE REALIZA CONFORME 

A CICLOS DIVIDIDOS DE ACUERDO A PROGRAMAS Y CARGAS DE TRABA·

·JO DE CADA AGENCIA, ZONA O DIVISIÓN Y SE PROCESAN EN LOS CPDs. 

DE DONDE SE EMITEN LAS PAPELETAS ANTES DE LA FECHA DE LA TO

DE, LECTURAS, PARA SER ENVIADAS A LOS CENTR.OS EN DONDE SE 

QUE IDENTIFICA A CADA USUA 

UN NÚMERO DE CUENTA. 

. . 

DiéHAS PAPELETAS UNA VEZ QUE HAN SI.DO LLENADAS CON. 

CONSUMOS REGISTRADOS EN LOS MEDIDORES, SE REMITEN 

DONDE SE MANTIENE UN CONTROL 

EL PROCESO DE TOMA DE LECTUR¡(S, . PARA. QUE· PO~T~~IO~~ENTE. 
>~·E~oR~AiiAs AL CPDs DONDE sE coNnNÚA .coN ·LA .. 

. ES LA FACTURACIÓ.N; 



PARA ESTE COSTO SE CONSIDERA EL NÚMERO DE LECTURI~ 

TAS EMPLEADOS PARA TAL FÍN Y EL NÚMERO DE LECTURAS REALIZA

DAS PROMEDIO, DE ACUERDO AL CICLO CORRESPONDIENTE Y AL NÚM~ 

RO DE DÍAS NECESARIOS PARA LLEVARLA A CABO, ASÍ COMO PROBL~ 

MAS DE COMUNICACIÓN Y EVENTUALIDADES, PRINCIPALMENTE EN LAS 

ÁREAS RURALES, DONDE SE TIENEN QUE RECORRER GRANDES DIS-

TANCIAS; ADEMÁS SE TOMAN EN CUENTA TODOS LOS RESULTADOS DEL 

CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN RESPECTIVA. 

4.3.5,- EMISIÓN Y REPARTO DE AVISOS RECIBO.- UNA -

VEZ EM! TI DOS POR EL CENTRO DE PROCESAM! ENTO DE DATOS, LOS -

AVISOS RECIBO SON ENVIADOS A LA ZONA Y POSTERIORMENTE A L.A .. 
AGENCIA PARA QUE SE HAGAN LLEGAR AL USUARIO, ESTE RECORRIDO 

IMPLICA UN COSTO EN HORÁS-MÁQUINA Y HORAS-HOMBRE YA QUE EL. 

USUARIO NO ACUDE A SOLICITARLO, ESTE PASO EN CON.JUNTÓ CON -

LOS ANTERIORMENTE SEjqALADOS CONSTITUYEN UN COSTO FINANCIERO 

VAQUE ESTE ÚLTIMO ES LA RECUPERACIÓN DEL PRODUCTO POR LA -

,.VENTA.-QUE LA EMPRESA REALIZA. 



V.- VEiffAJAS ECOflOMICAS DE MEJORAR LA EFICIEilCIA 

COMERCIAL. 

5.1.- DESCRIPCIÓN DE LA PROBLEMATICA ACTUAL. 

UNO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A QUE SE ENFRENTA 

EL PROCESO COMERCIAL. ES EL TIEMPO QUE SE EMPLEA EN EL TRAS

LADO DE'LA INFORMACIÓN DE LA AGENCIA y/o ZONA A LAS OFICINAS 

DIVI S J ONALES PARA REAL! ZAR SU PROCESO, QUE HACEN LENTA LA RE. 

CUPERACIÓN DE LOS PRODUCTOS POR VENTAS DE ENERGÍA, 

ESTE TIEMPO ENTRE LA TOMA DE LECTURA Y LA ENTREGÁ 

DEL AVISO ~ECIBO AL USUARIO, ES DE 20 DÍAS, TIEMPO DENTRO 

DEL CUAL SE REAL! ZAN 24 MOVIMIENTOS (CUADRO, ANEXO) PARA ESTE 

, -PROCESO, MAS 15 DÍAS QUE EL USUARIO TARDA EN LIQUIDAR EL ADE!J 

bo DE SU CONSUMO, 

CABE HACER NOTAR QUE EL SECTOR ELÉCTRICO PARA CUM-
:<~~ 
L PLIR ,CON SUS PROGRAMAS DE INVERSIÓN Y PODER DAR CONTINUiDÁD 
~~~·.:.;:: ··-.... - ' 

'AL' FLUÍ DO ELiiCTRICO, TIÉNE QUE CUBRIR UN COSTO POR EINANCIA~ ,,, 

~~,;~~~fE-~TO EN 'V JRTUD ::R:u:u~:: R I :::E:~:~:::: I ~~N::~T~:T::t::~~: '.\ _ :c''

~1,;-;~~:;A:~:¡~I::::s EROGAR, - RECURRIEN,DO PARA HÁCER ~RÉN:T~ -~--
,-'-~;_:;t1~::·:~:ECESIDADES,_ DE CAPITAL •. A FINA_('JCIAMIENTOS' INT_ERNOS':Y· 

2rrERNOs> LOS .CUALES SON CRECIENTES 

,,,, tRANs~iiRENCIAS POR SUBSIDIOS. 



No. DE MovIMIENTos 

1.- Mov1M1 ENTos (ALTAS Y BAJAS) 
2,- TOMA DE LECTURAS 
3,- REVISIÓN AGENCIA T 

'J.- ENVIO AGENCIA-ZONA 
5.- RECEPCIÓN ZONA 

6.- REVIS!Ófl ZONA 
7.- tNVIO ZONA-DIVISIÓN 
ó.- RECEPCIÓN DIVISIÓN 
~.- REVISIÓN DIVISIÓN 

10.- ~NTREGA A CPD (TARDE) 

11.- PERFORACIÓN 
12, - CAPTURA 
13, - PROCESO 
l'<.- SALIDA FAc. SEPARACIÓN RECIBOS P.v DCTs. 
15.- REcEPclót< DcTs. SuBGCIA.CoM •. (TEMPRANO) 

16.- REVISIÓN-VALIDACIÓN 
17.- DEVOLUc1ór1 D1v1s1óu-Zo11A 
18,- RECEPCIÓN ZONA 
19.- REVISIÓN SEPARACIÓN AGENCIA 
20,- DEVOLUCIÓN ZONA AGENCIA 

21.- RECEPC!Ófl .AGENCIA 
22.- REv1s1óN v GLOSA AcEuDos ANTs. 
23,- REPARTO INICIO Y fJN GLOSA 
2-1.- REPARTO Frn. 

r 

t.;,?S'.l 20 ::HAS INICIO LECTURA A FIN DE REPARTO 

20 LUGAR 

AGENCIA 

ZONA 

DIVISIÓN 

C.P.D. 

DIVISIÓN 

ZONA 

·~ AGEN.CIA· 
T DIAS DE TRAr;s lTO .· 



EN EL SIGUIENTE DIAGRAMA SE PODRÁ APRECIAR EL TIE~ 

PO DE CONSUMO Y EL PROCESO DE INFORMACIÓN. HASTA EL PAGO DEL -

AVISO RECIBO, EN UNA FACTURACIÓN BIMESTRAL (DOS MESES), 

SE REALIZA EN TARIFAS RESIDENCIALES l, lA. 

SITUACIÓN ACTUAL 

PERIODO DE CONSUMO 

60 DfAS 

PROCESO COMERCIAL 

TIEMPO TOTAL DE PROCESO Y 

CIÓN: 35 DfAS, 

. . 

ESTE TIEMPO DE PROCESO. PARA EL CASO DE J=~CTURACIO"". 

·.• \. NES MENSUALES. ES EL MISMO SOLO .CAMBIA EL TIEMPO 

;·'3cl~t~~··· 
.,~··,;. ~ ::.~ ,,_::;;_ ,._,: .. 

;_·~.·,; "··' :·:·:·· .CQ"f.10 . SE'· p9"I>f~Á' .·Á~R~C-IAR1:;· 'EL >f1 E.~PO~:·PAR_A· "REAl."l·ZÁR~.-; ec-~.'·~·T\~ 
~-c·.?h:°PRoces~ .c~t-IER.dí..\I.. E:s s1GNiFl:cAiiv6, ·.·EN ·EL·.·cuAl.coN'TRlai:lvFi;.i:ie\'.t·,;,, 

~f [\~ii;~i~~j·:~;t~:~~~:r:~~:~T:~~L~;·.~~;;~~;~5~;¡~;tt~~~~j 
;;:i')'.'\': .. t.:o"CU~L :~ON; EMPLEAD.OS .LOS s.ERVlC I os ,DE. (iAS. L;"fNE~S DE •TRANSPOR1'Vi} 

~:.~:~~;f.·.t~~~-,·e~ ·cµ,;'6.·f~AY¡~!ó s~LLEGAN A .. ;EX'ÍRA~I~~ l.~s rio~_µ~~~T~s!JT~~;5,~·~ 
Y,;:,.~/l , . -:e:_-._-. . .-_ ,~;,,,~ 
:~-=~. 

~· ...;.• 

. ·:; 
.'-:\ 
·;""" 

, .. ':· ;.'.;_~ :, 



QUE OCASIONA RETRASOS EN LA EMISIÓN DEL AVISO RECIBO (FACTU

RACIÓN), Y QUE PARA ACTUALIZARSE SE TIENE QUE RECURRIR A ES

TIMACIONES EN LOS CONSUMOS E IMPORTES ACARREANDO CONSIGO PR~ 

BLEMAS AL USUARIO Y A LA INSTITUCIÓN. 

EL PROCESO CENTRALIZADO SE LLEVA A NIVEL NACIONAL 

EN DONDE LOS CALENDARIOS DE PROCESO SON ESTRICTOS QUE PROVO

CA QUE AQUELLOS SERVICIOS QUE NO SON INCORPORADOS OPORTUNA-~ 

MENTE POR ESTAR FUERA DE LA FECHA DE CALENDARIO DE ENVÍO, O 

POR OMISIÓN EN EL CONTROL, ORIGINA QUE ESTOS SEAN. INCORPORA

DOS HASTA LA FACTURACIÓN SIGUIENTE, ACUMULÁNDOSE DE ESTAFOR 

MA DÓS FACTURACIONES CON LA CONSIGUIENTE QUEJA DEL USUARIO Y 

.PERJUICIO PARA EL SECTOR ELÉCTRICO. AL IGUAL QUE EN LA FAC

.TURACIÓN, LA EMISIÓN DE LAS ÓRDENES DE CORTE A AQUELLOS SER'-

. VICIOS MOROSOS PRESENTA UN DEFASAMlENTO QUE CONTRIBUYEN AL 

REZAGO POR FALTA DE PAGO, 

TANTO LA, INFORMACIÓN COMO LOS ERRORES DE LA MISMA 

SE:ORlGlNAN EN EL PROCESO COM~RCIAL; Y ~EQUIEREN DE·ÜNA 

~-~,;>\\ ~~-rRti~llIMtEN-TAcióN PARA cAMBios o su coRREcc1ÓN, · LJ\ Q-~É iilo;}-- .. 
''""'' És 0

Pos1al.E REALIZAR. EN EL MOMENTO, YA QUE HAY QUE ESP~RAR 
~~};:~::::(,,\ ;riesÍ>ÚÉS rie.GENERADO EL CAMBIO o E.RROR. A, QU~ ~ IN¡::()RMAC·i~N_,".'." ' 
~K'l':f~:~;?;:~::;~~GRESE. '. .. .. . . . . , ,. 'j.. lf I!l'~~,:~~:.:~;~~;:~:~::~ p::::::L~:~:;"~i~:~;t11c~l:~~!iS~,, 



CURSOS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES, E INCREMENTÁNDOSE DE 

ESTA FORMA COSTOS OPERATIVOS .. 

ALGUNOS DE LOS RENGLONES DENTRO DEL PROCESO (OMER

CI AL QUE PRESENTAN DIFICULTAD CON EL PROCESO CENTRALIZADO, -

SON: LA FACTURACIÓN, LA QUE SE REALIZA DESPU~S DE TOMADAS -

LAS LECTURAS Y QUE POR RAZONES DE PROCESO, TRANSCURREN 20 
DÍAS PARA QUE SE PUEDAN OBSERVAR SUS RESULTADOS, Y QUE DE 

ALARGARSE MÁS ALLÁ DEL MÍNIMO INDISPENSABLE. GENERA UN AUMEli 

TO EN-EL COSTO COMERCIAL DEBIDO A QUE SE DIFIERE LA FACTURA

CIÓN Y POR CONSIGUIENTE LA COBRANZA, QUE ES UN PROCESO POST~ 

RibR AL QUE TRADICIONALMENTE SE LE HA PRESTADO MAYOR INTER~S 

PARA QUE SE REALICE EN FORMA POR DEMÁS RÁPIDA Y EFI~IENTE, -

TODA VÉZ QUE EN SU BUEN DESARROLLO ESTÁ EL RECUPERAR LOS IN

GRESOS QUE CORRESPONDEN AL SECTOR ELÉCTRICO POR LA PRESTACIÓN 

DEL .SERVICIO, PERO ANTE SU INOPORTUNA FORMA DE REALIZARSE SE 

HA.GENERADO UN REZAGO A DICIEMBRE PE 1984, DE 2,543 MILLONES 

t~: .n?:~~sos, EN PER.JU 1 c I o DEL SECTOR. LA COBRANZA .PARA CUÜ'II NAR 

;;L:,. ·sü·pe.JETIVO REQUIERE DE UN TIEMPO POSTERIOR (15 DfAs) AL DEL. 

~Hé¿ffplwcESO .DE .FACTURACIÓN. 

~~{:'~~-)· . 

~~f~?'¡..~;.LA .··~AcTGtd~~:s v0L:0:o::::~:cA~A Q~:o:::::A:A:E::L::;~:~~::: >·:_':::_:_ 
;/~Q:l'.iY~o~ D~MEDICIÓN1_ERRORES EN .LA LE.CTÚRAÓPTICA. 'L.:.O.r~ALA .;;:_ 

J:'tA'2E~DARÍZACTÓN. DE ACTIVIDADES EN LAS AGENCIAS y i.O.s cMnrCill 
,. ;:··,. ,· 
-:.'"-'.', -

·-\:'-., . ~·. . 
·:: :---



NES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE QUE SE EMPLEAN PARA ENVIAR LA 

INFORMACIÓN, LOS ELEVADOS TIEMPOS DE PROCESO EN LOS CENTROS 

DE PROCESAMIENTO DE DATOS ADEMÁS DE LOS USOS ILÍCITOS DE LA 

ENERGÍA CON LAS TOMAS CLANDESTINAS. 

ESTA SITUACIÓN QUE PREVALECE• OBLIGA AL SECTOR 

ELÉCTRICO A MEJORAR LA CALIDAD Y VERACIDAD DE LA INFORMACIÓN 

A NIVEL AGENCIA, ZONA, DIVISIÓN Y OFICINAS NACIONALES, LO QUE 

SE LOGRARÍA CAMBIANDO EL PROCEDIMIENTO DE PROCESAMIENTO DE -

DATOS Y REVISANDO LA CALENDARIZACIÓN, DE TODAS LAS ACTIVIDA

DES QUE FORMAN EL PROCESO DE FACTURACIÓN CON OBJETO DE MINIML 

ZAR EL TIEMPO LECTURA-FACTURA-COBRANZA. MANEJANDO EN FORMA -

LOCAL LA INFORMACIÓN PERMITIÉNDOLE REALIZAR LAS CORRECCIONES 

QUE SE REQUIERAN EN EL MOMENTO Y RETROALIMENTAR CON MAYOR 

. OPORTUNIDAD. Y CON ELLO REDUCIR LAS PÉRDIDAS POR DIFERIMIENE:C 

DE INGRESOS. 

5.2.- OBJETIVOS QUE SE DESEAN LOGRAR. 

LA INDUSTRIA ELÉCTRICA POR SU NATURALEZA E 
·:'.:i}¿'IA EN EL DESARROL~O DEL P~fs, REQUIERE D~ UNA ADMINI 

'\:<~N S.US>OBRAS DE EXPANSI6N y EN LA ELECTRIFICACIÓN. DEL 

;t~~Ás Ef:1~1~~TE. Mi~k LA NEcEÚDAD··riE RÉc~PERAR sus rNG~Esos 
<;·~ci1é •. X VENTA DEENERG r A ~~~CTR I cA. EN .ÉL MENOR ~·r EMPo POSIBLE 

•i~AiÓN POk LA CUAL SE HACE NECESARIA UNA 



LOS PROCESOS COMPUTARIZADOS HACIA SUS ZONAS Y AGENCIAS DE -

DISTRIBUCIÓN. DE TAL MODO QUE LA CONFIGURACIÓN DEL COMPUTA

DOR INSTALADO EN LAS OFICINAS DIVISIONALES EN UN MOMENTO DA 

DO, PUEDA SER INTERCONECTADO A LOS EQUIPOS QUE SE PUEDAN 

LLEGAR A INSTALAR, DE MANERA QUE EL PROCESO INFORMÁTICO SE 

REALICE A TRAVéS DEL TIEMPO REAL VIA EL PROCESO DISTRIBUÍDO 

CREÁNDOSE DE ESTA FORMA UNA BASE DE DATOS CON REDES DE COM!.1. 

NICACIÓN PERFECTAMENTE BIEN DISEÑADAS, 

ANTE LA PROBLEMÁTICA, LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIEN-' 

TOS DE TRABAJO QUE EN EL ÁREA COMERCIAL SE HAN ESTABLECIDO 

PARA LOGRAR OPTIMIZAR LAS ACTIVIDADES, lfü HAN TENIDO LA EFI

CIENCIA DESEADA. RAZON POR LA CUAL, SE BUSCA QUE LOS 24 MO

VIMIENTOS EN LOS QUE ACTUALMENTE SE REALIZA ESTE PROCESO SE 

R-EDUZCAN CON LA DESCONCENTRACIÓN DE LOS SISTEMAS INFORMÁTI--
"-; 
,;•;:~ COS, VÍA LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS EQUIPOS CON LA INSTALACIÓN-

~--:·_DE MICROCOMPUTADORAS Y TERMINALES EN AQUELLAS ZONAS O AGEN-

;;;;;; CIAS CON .MAYOR NÚMERO DE USUARIOS, EQUIPOS, QUE SEAN_ COMPAT.L 
'~F~':":_.-c-

.:BLES. ENTRE SÍ A FÍN DE-QUE QUEDEN INTERCONECTADOS y -coNSTI-
't;_:;-:..,~-; 

~\~j;Y'.'TUYAN.UNA RED A NIVEL NACIONAL PARA LA REDUCCIÓN DE LOS TIEl.:1 

tj'.~{::f¡;~'s'/~oVIMIENTOS DE INFORMACIÓN CUYO OBJETIVO FINAL ES LA 
m::t:.·;·.((:·;·~·-:_ .. ,- · >.. -- ·· _.. · .... . · · - . 
m~~:,_l?~:J9MAR·L~CTURAS Y ENTREGAR EN MENOR TIEMPO EL AV.ISO RECIBO 

:if#i:•'''AÍ..: CONSUMIDORÚIEMPO PROMEDI0_5 DÍAS), CON LO QU~ SE REDUCI-' · 

··-@;i1-1:f'io\11,MI ENrns ÉL FLuJo DE LA -INFORMAcróN <Tol"I~ nE LE.c~u~ 
DE .·DA-i:'OS EN_ ARCHIVO, FACTURÁC IÓN y 



RECIBO Y REPARTO DE AVISOS DE ADEUDO), Y LA RECUPERACIÓN DEL 

FJNANCIAMIENTO AL USUARIO VÍA EL CONSUMO, CON UN TIEMPO APRO

XIMADO TOTAL DE 15 DÍAS Y NO DE 35 DÍAS COMO NORMALMENTE VIG_ 

NE OCURRIE:NDO. 

CON ESTA DESCONCENTRAC!ÓN SE LOGRARÍA VENCER LA -

PROBLEMÁTICA QUE ENFRENTA EL PROCESO COMERCIAL; DESDE EL -

PUNTO DE VISTA ECONÓMICO SE BUSCA RECUPERAR EN FORMA MÁS - -

OPORTUNA EL IMPORTE DE LA FACTURACIÓN POR EL SERVI.Clo PRES

TADO, LA DISMINUCIÓN DEL REZAGQ, Y NO SE TENDRÍA QUE UTILIZAR 

PERSONAL ADICIONAL PARA CORREGIR ESTAS DEFICIENCIAS, SE ABA-

. TIRÍAN LOS COSTOS Y TIEMPO QUE PARA ESTE CASO JUEGA UN PAPEL 

IMPORTANTE; EN.FORMA OPERATIVA SE TENDRÍA MAYOR EFECTIVIDAD 

AL.EMITIR DE INMEDIATO EL AVISO RECIBIDO Y SOLAMENTE QUEDA

RfAPENDIENTE EL TIEMPO QUE EL USUARIO TARDA EN PAGAR 

LO GENERAL ES DE 10 A 15 DÍAS, SEGÚN SE ESPECIFICA EN CADA ;.; 

. RECIBO. 

~"' ,. -

.. ,.'/:'"" 
· · ESTOS OBJETIVOS TRÍ\Ef¡ÍAN' VENTAJAS 

}tSECTO~ ELÉCTRICO, QUE SATISFACTORIAMENTE EN 

~-f~~:~sTÉÜJCTURA _F Í N '\Ne I ERA ACUSAR f A .RES UL TÁDOS MAS 

'.·~,:~~:'!/~:· ... 

~;¿ ;;, ·· CÓNsI DERAJIÍDo QUE ~EL VALo~, DE .LA FACTURAc.IóN TOT~L 
~ÍE~f;~]JA~--~FIY~L NACI~NAL, Fis DEL ORDEN DE 560: 350 MiLLoNEs DE· 

\t'iLf>5~.~s- ·.LO ~ÚE REPRESENTA •MENSUALMENTE .ÚN_!N~REs'o 
,;'~:~'.~'· . .->··'3·' , ./- - -
"!_,_;'.~ . •::_ ••':,;·¡ 

·~s/:~~~:~> ,.. _: ·,: 
~~~1.n~Üri;f.!:~;: ... -~~z·:~.·:,~~:.·~~:: ... , .~ .. 



CONCEPTO DE 46 696 MILLONES DE PESOS Y SI ESTE PRODUCTO DE 

LA FACTURACIÓN-COBRANZA, SE DEPOSITARA EN UNA INSTITUCIÓN -

BANCARIA A RAZÓN DE LAS TAZAS DE INTERÉS VÍGENTES (5% MEN

SUAL), PRODUCIRÍA UN BENEFICIO DE 1 556 MILLONES··DE PESOS .DE 

INTERÉS POR LOS 20 DÍAS QUE SE OBTENDRÍAN DE REDUCIRSE EL -

TIEMPO DE. PROCESO QUE SE PRETE~DE EN EL PRESENTE TRABAJO, -

CON LA DESCONCENTRACIÓN DE LOS PROCESOS INFORMÁTICOS COMO SE 

INDICÓ DE 35 A 15 DÍAS; (PARA FINES DE ESTE CÁLCULO SE CON-' 

SIDERÓ MES DE 30 DÍAS), 

CABE CONSIDERAR QUE DE CONTINUAR ESTE ACTUAL PROC~ 

SO COMERCIAL, SE ESTÁ DEJANOO DE PERCI_BI R POR ESTE CONCEPTO - - . 

(TIEMPO DE RECUPERACIÓN DE 1 NGRESOS) 77, 8 MILLONES. DE PESOS 

DIARIOS. POR LO QUE SE PUEDE CONCLUIR, QUE CADA DÍA QUE - -

TRANSCURRE.SE ESTÁ DEJANDO DE UTILIZAR UN RECURSO NECESARIO, 

EN EL MERCADO Y QUE EN LAS. ACTUALE_S CONDI CI 0:

NES OPERATIV.As DE LA CoMI s I óN FEDERAL .DE ELECTRI ci DAD SER! A 

EL PODER UTILIZÁRLO, 



5.3.- SOLUCIÓN QUE SE PROPONE 

ESTA DEPENDE DE VARIOS FACTORES COMO SONJ EL -

NOMERO DE USUARIOSJ DISPERSIÓN DE LOS MISMOS ENTRE EL 

CENTRO DE DISTRIBUCIÓN Y EL CENTRO DE PROCESOJ FACTURA-

C.IÓN PROMEDIO POR USUARIO~ ETC, J PARA LO QUE ES NECESARIO 

SE CUMPLAN LOS. EVENTOS QUE A CONTINUACIÓN .. SE RELACIONAN V 

EN LOS .QUE EL TIEMPO V EL FACTOR HUMANO JUEGAN UN PAPEL. -

IMPORTANTE: 

A.-: CONTRATACIÓN V CONEXIÓN DE NUEVOS SERVICIOS. 

B .• - TOMA DE LECTURAS V REVISIÓN 

C.- FORMULACIÓN DE DOCUMENTACIÓN PARA EL PROC~ 
' SOJ QUE INVOLUCRA ALTAS DE NUEVOS USUARIOSJ 

CORRECCIONESJ CAMBIOS Y BAJAS DE_ SERVIéIOS 

D.- ENVIO DE LECTURAS V MANTENIMIENTO PARA SU-

PROCESO. 

E.- REVISIÓNJ CAPTURAJ VALIDACIÓN PREVIA V·PO.§. 

TERIOR_ AL PROCESO MECANIZADO A NIVEL AGEN-

ENVIO A LAS AGENCIAS DE LOS 

ASf COMO DE LOS REPO!ÚES QUE SÉ DERIVAN 

DE: LAS FACTURACIONES, 

REPARTOJ COBRANZAJ SUSPENCIÓNDEL 

RECONEXIÓN Y BAJA DEFINITIVA," 

~Re~ I vo MAESTRO DE AÓEUllO~ : º 



ESTOS EVENTOS SE DESARROLLAN SOBRE UN TOTAL DE 

12 230 MIL USUARIOS, DISTRIBUÍDOS EN 24 921 POBLACIONES -

QUE CUENTAN CON SERVICIO DE ENERGfA ELÉCTRICA A DICIEMBRE 

DE 1984, Y QUEDANDO PENDIENTES POR ELECTRIFICAR 79 530 

POBLACIONES APROXIMADAMENTE, DE LO QUE SE DEDUCE QUE SI -

ACTUALMENTE SE TIENEN PROBLEMAS PARA FACTURAR LOS ACTUA-

LES USUARIOS, ESTOS SE VERÁN INCREMENTADOS CONFORME SE 

VAYAN ELECTRIFICANDO LAS POBLACIONES QUE NO DISFRUTAN DEL 

SERVICIO, QUE APROXIMADAMENTE SE HABLA DE MÁS DE CUATRO -

MILLONES DE CONSUMIDORES. 

EN LOS ÜLTIMOS AÑOS EL DESARROLLO EN LO QUE A -

EQUIPOS DE CÓMPUTO SE REFIERE, SE OBSERVA QUE ESTOS HAN -

AVANZADO EN FORMA EXTRAORDINARIA, DE TAL MANERA QUE AC- -

TUALMENTE ENCONTRAMOS SUS APLICACIONES EN UN GRAN NÜMERO~ 

DE ACTIVIDADES RUTINARIAS QUE REQUIEREN TIEMPOS DE RES- -

PUESTA INMEDIATO PARA BRINDAR UN MEJOR SERVICIO} AHORA 

}HE~b CONSIDERANDO QUE EN EL MERCADO EXISTEN EQUIPOS QUE 

~ERMITEN RESOLVER EN FORMA INMEDIATA LAS ACTIVIDADES A 

·IIESARROLLAR, EN EL PROCESO COMERCIAL, SE PROPONE LAALTEB. 

NATIVA ORIENTADA A DISMINUIR LOS COSTOS Y A 

EN LA RECUPERACIÓN DE INGRESOS. 

CON LA IMPLEMENTACIÓN DEL ACTUAL 

VfÁ EL· ESTABLECIMIENTO 



.UNIDADES DE VIDEO EN ZONAS Y AGENCIAS EN LA QUE SE PODRfAN 

EMPLEAR: 

PROCESOS EN TIEMPO REAL.- EL CUAL CONSISTE 

BÁSICAMENTE EN OBTENER TIEMPOS DE RESPUESTA INMEDIATO, 

ELIMINANDO DOBLES FUNCIONES (FORMULACIÓN DEL DOCUMENTO 

FUENTE POR PARTE DEL AREA ·-y LA CAPTURA DEL MISMO POR PAR

TE DEL CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS) LOGRANDOSE -

A_D I C I ONALMENTE DETECTAR Y CORREGIR TODO TI PO DE ERRORES -

DURANTE LA TRANSMISIÓN DE DATOS Y, 

PROCESO DISTRIBUfDO,- ESTE PROCESO DOTA A LAS 

AREAS QUE GENERAN LOS PRINCIPALES VOLÚMENES DE INFORMA-,-

C.I.ÓN (ZONAS Y AGENCIAS), DE MICROCOMPUTADORES Y MI CROPRQ.. 

. CESADORES, CON LOS CUALES ES CAPTURADA, VALIDADA Y PRO.CE

SADA DICHA INFORMACIÓN SIN DEPENDER DEL COMPUTADOR CENTRAL· 

DE LA.DIVISIÓN, LO QUE PERMITE ELIMINAR EL TRAS~ADO _DE· - . ·. 

DOCUMENTO$., REDUCIENDO SENSIBLEMENTE LOS TIEMPOS DE RES~-

:'>·:.~u~sfA y LOS RIESGOS DE PERDIDA DE LA INFORMÁCION., .ADEMÁS 
:.~:.-... - - . 
;¡y.,::·/.J?_E PODER REALIZAR.EL REPARTO DE AV.ISOS RECIBO DE 

~JN . EN. FORMA _SIMULTÁNEA A LA TOMA DE LECTURA • 
. :,_~-~:.-.~,~?,~.·.<_ ,- . . : ; > ~' ··~,·+:,.:· -·-

~5~~:~.~·~;· 
~~!;~:~~~:::~-:.; ·. '. ,EN. EL.CASO DE .LAS DIVIS10NES DE DISTRIBUCIÓN~'._-:' 

O'~STA ALTE_RNATJVÁ SE PUEDE LOGRAR AMPLIANDÓ.LOS EQUIPOS ' 

~t~tf[rJ::~-:~:Ns;:E:~:;::SA:T~:~M::::c; ~:L::T:::~·SD: AGE~tIAS º;~ 
~'.-~~·;~~ :.,-~\: - , -

~}: 



BIEN, DOTANDO DE TERMINALES COMPATIBLES CON EL EQUIPO 

DIVISIONAL Y DE MICROCOMPUTADORAS .• PARA QUE EXISTA UNA 

ARMONfA EN LAS ACTIVIDADES DE CADA AREA DE TRABA.JO, 

5.3,1.- IMPLEMENTACIÓN DEL EQUIPO DE CÓMPUTO 

DADAS LAS CONDICIONES DESCRITAS EN QUE SE LLEVA 

A CABO EL PROCESO COMERCIAL, Y CON OBJETO DE OPTIMIZAR E~ 

TAS FUNCIONES, TIEMPO REAL Y PROCESO DISTRIBUfDO, SE 

PROPONE LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS ACTUALES EQUIPOS DE CÓM-

~UTO, APROVECHANDO LA CAPACIDAD, VERSATILIDAD Y DISMINUCIÓN 

EN LOS COSTOS DE LAS MICROCOMPUTADORAS. 

ESTA IMPLEMENTACIÓN, VENDRIA A DAR SOLUCIÓN A 

LOS PROBLEMAS T~CNICOS Y DE VOLÚMEN EN EL MANEJO DE USUA

RIOS A NIVEL ZONA Y AGENCIA, YA QUE LAS CARACTERfSTICAS. -
. . . 

DE LAS MICROCOMPUTADORAS DEMUESTRAN SER COMPATIBLES CON -

LOS. EQUIPOS INSTALADOS ACTUALMENTE EN LAS DIVIS.IDN.ES DE -

c·DISTRIBUCIÓN CUYA· FINALIDAD ES EL QUE SE OBTENGAN MEJORES · 

'RESULTADOS CON LAS CARGAS DE TRABAJO Y DESCENTRALIZAR Los· 

,'.PROCESOS .INFORMÁTICOS, REDUCIENDO DE ESTA FORMA EL TIEMPO 

EMPLEA EN EL PROCESO COMERCIAL Y PRINCIPALMENTE 
. -· . 

DE LOS PRODUCTOS POR LAVENTADE· 

ADEMÁS DE TENER LA .FACIÚDÁD EN ÉL 
SE GENERAN LOS VOLÚMENES DE INFORMACIÓN 



r:;:,-

~f{~.'I' 
·:JO;"~_::' 

.-.. >::.'· 

DE PODER RETROALIMENTAR CON O~ORTUNIDAD CUALQUIER VARIAN

TE EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS, 

DICHO PROGRAMA SE PRETENDE LLEVARLO A CABO A 

NIVEL ZONA V AGEMClA ... INSTALANDO UN MICROCOMPUTADOR EN -

AQUELLAS ZONAS QUE SE ENCUENTRAN UBICADAS EN LA MISMA 

CIUDAD DONDE SE ENCUENTRA INSTALADO EL CENTRO DE PROCESA-

.MIENTO DE DATOS (CPD) DIVISIONAL ... PARA QUE FUNCIONE COMO 

ENLACE PARA LAS DEMÁS ZONAS TIPO (CON MAYORES CARGAS DE -

... TRABAJO) SE REQUIERE DE UN MICROCOMPUTADOR COMPLEMENTADO 

CON UNA TERMINAL DE VIDEO LA QUE SE UTILIZARfA PARA CON-

· SÚLTA Y ALIMENTACIÓN DE INFORMACIÓN Y UNA IMPRESORA PARA 
. " . 
LA EXPLOTACIÓN DE REPORTES Y LA ELABORACIÓN DE LOS AVI--

SOS DE ADEUDO. ESTE EQUIPO DE CÓMPUTO AEXCEPCION DEL 

l'!lCROCOMPUTADOR .. SE INSTALARÁ EN LAS AGENCIAS SELECCIONA-' 

·DAS CUYAS CARGAS.DE TRABAJO SEAN FUERTES Y LA IMPORTANCI'A 

. DE .. LOS USUARIOS EN CUANTO AL MONTO DE SUS CONSUMOS SEA 

POR EL COSTO QUE· lMPLICAR!A EL REALIZARLO EN. 

f:]'cfbn.ii.s LAS. ZONAS (99) Y AGENCIAS C779) ... SE REAUZÓ ÚN. ESTY. 

:.:.;re :i;fró .. DEL CUAL DE ACUERDO A su DISTRIBUCIÓN GEOGRÁFicA y -

~:.,~.a.:·~YN DE CU,BRIR.,MAYOR .TERRITORIO Y. SER FUNCIONALES EN 

:r,~y,¿iJANJO A OPERATIVIDAD se REFIERE ... s~ DETERMINARON 33 
'e•'":;•,;<' 

tf:'ZbNAS TIPO Y 550 AGENCIAS. EN LAS CUALES SE .INSTALARfA 



DICHO EQUIPO, EN DICHO ESTUDIOJ SE DETERMINARON VARIABLES 

COMO; NÜMERO DE USUARIOS Y DISPERSIÓN DE LOS MISMOSJ 

DISTANCIA EN EL TRASLADO DE LA INFORMACIÓNJ Y CARGAS DE -

TRABAJOJ MONTO DE LO QUE FACTURAN MENSUALMENTEJ LfNEAS 

DE CÓMUNICACIÓN ENTRE OTROS. ESTO REPRESENTA EN CUANTO A 

EQUIPO A INSTALAR EN TIEMPO DE PROCESO EN MÁQUINA EL 83%J 

DE ACUERDO A LA CAPACIDAD DE -LOS EQUIPOS:. DEJANDO UN MAR

GEN PARA CONTINGENCIAS. 

PARA LAS ZONAS Y AGENCIAS EN QUE NO SE INSTALE. 

EL EQUIPOJ PODRÁN ENVIAR SU INFORMACIÓN A LA ZONA O AGEN

CIA MÁS éERCANAJ CON OBJETODE QUE DISMINUYAN SUS TIEMPOS 

DE TRAS.LADO Y DE PROCESO, 

ALGUNAS VENTAJAS QUE SE OBTENDRIAN CON LA IMPL~ 

~~NTACIÓNJ SERIAN~ 

.. J.~.; . ,, SE DESCENTRALIZARIA LA CAPTURA E IMPRESIÓN 

PROCESO DE DATOS .• 

. . SE UTILIZARfA TIEMPO REAL EN LOS 
'.-. ·. .· ' .. 

F'ROCESÓ DISTRIBUfDO VENDRfA A 

LA REDUCCI6NDEL ;TIEMPO 

FiNANCIAMIENTO ÁL 

DE LOS~RESULTADOS DEL.PROCESO 

TUARfAN DIARIAMENTE C.ON MENORES. CARGAS 

:.·· 



4.- EN LO QUÉ RESPECTA A LA ATENCIÓN A LOS USUARIOS> 

SE LE EVITARIAN MOLESTIAS CON RESPECTO A sus co~ 

SUMOS E IMPORTES A PAGAR. 

5.- SE REDUCIRÍAN LOS ARCHIVOS DE CONTRATOS V DE ME-

6.-

DICIÓN, 

EN EL ARCHIVO MAESTRO DE FACTURACIÓN> CON LOS -

DATOS AHl ASENTADOS SE PODRIAN INTERACTUAR> 

A FIN DE OBTENER LOS RESULTADOS DESEADOS> POR -

EJEMPLO:· 

CUALES FUERON LOS USUARIOS A LOS QUE SE LES 

INSTALARON MEDIDORES> CUALES DE LOS USUARIOS 

DE TARIFAS DE ALTA TENSIÓN (8 ó 12). CUENTAN. 

CON CARGAS MENOR O MAYOR A 1000 KW> CUALES 

TIENEN PENDIENTE LA REOFRMA DE CONTRATO> ETC. 

DETECCION AL MOMENTO DE LOS.ADEUDOS. QUE TUVIERA 

EL USUARIO AL RENOVAR O RECONTRATAR EL SERVI~-

c.10 •. 

LA EMISIÓN.DE LAS ORDENES DE CORTE SE PODRÍAN -

EJECUTAR AL.DIA SIGUIENTE. 

SE REDUCIRIA EL REZAGO V LOS. TURNOS ADICIONAL.ES:•' 

PARA·ACTUALIZAR LOS PROGRAMAS, 

Esi:o NO ELIMINARfA LOS ACTUALES CENTROS llE 
QUE. ESTOS. CONTIN~iR'ÍA.~ ····:: ;;.=';.'' 



ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL SECTOR EL~CTRICO. 

CON ESTA IMPLEMENTACIÓN~ EL TIEMPO DE PROCESO -

Y LIQUIDACIÓN DE ADEUDO QUE ACTUALMENTE SE EMPLEA~ .SE VE

Rf A DISMINUIDO AL 40%, 

PARA PODER ILUSTRAR LOS ALCANCES A LOGRAR~ 

ANEXO SE PRESENTA UN ESQUEMA QUE MUESTRA EL AREA QUE ABAR-. 

CA UNA DIVISIÓN CBAJfO) y LA CONFIGURACIÓN 

RIAN UBICADAS ESTA~ UNIDADES. 



DIVISION 8 AJ 1 O 
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DIVISION BAJIO. 

DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE COMPUTO. 

NUMERO DE UNIDADES, 

ZONA MICROCOMPUTADOR TERMINAL DE IMPRESORES •. 

2086 

* ZACATECAS 1 

FRESNILLO 

* SAN LUIS POTOSI 1 

VALLES 

RIO VERDE 

MATEHUALA 

· .. *AGUASCAUENTES 1 

·· ·• • IRAPUATO 

LEON 

.CELAYA 

RIO 

1 

1 

VIDEO. 

8 

7 

6 

4 

4 

4 

10 

10 

4 

8 

8 

7 

6 

4 

4 

4 

10 



DIVISICJ'l DE DISTRIBUCICJll BAJIO 

MATEHUALA 

* SAN WIS POTOSI 

A.Ji_E N C AS 

* MATEHUALA 
* VENEGAS 

* CHARCAL 
* VILLA ARISTA 

CEDRAL 

• SAN WIS POTOS"i 

* 
* 
* 
* 

* 
* 
* 
* 
* 
* 

* 
* 
• 
• 

STA.MARIA DEL RIO 

SAN FELIPE 

VILLA DE REYES 

SAN WIS POTOSI ORIENTE 

SAN WIS POTOSI RURAL 

OJUELOS 

SAN JUAN DEL RIO 

TEQUISQUIAPAN 

HUI CHAPAN 
EZEQUIEL MONTES 
JlMEALCO 

VIZARRON 

jERECUARO_ 

IAAPLlATO. 

GUANAJUATÓ 

'ABASOLO 

CUÉRJIMARO 

•· PENJJ!MO 

* CIUDAD INnuSTRIÁL 

• VALLE DE sl\Nl"iP'3o 



-2-

SAl.JV-WlCA NORTE 
* SALAMANCA CENTRO 
* SILAO 

PUEBLO NUEVO 
R0'1ITA 

LEON .. LEON 
LAGOS 

* SAN FRANCISCO DEL RINCON 
* COECILLO 

SAN MIGUEL 
CELAYA * CELAYA 

* APASEO EL GRANDE 
* C0'10NFORT .. CORTAZAR 

DOLORES HIDALGO ... APASEO EL ALTO 
* SAN MIGUEL DE ALLENDE 
* CELAYA RURAL 

VILLAGRAN 
.JUVENTINO ROSAS. 

* QUERETARO .. QUERETARO NORTE 
*:, 

.. 

PEDRO ESéOBEOO 
* V!LLA·CORREGIDORA 
* SAN .JOSE . HURB IDE ... 

SAN WIS :DE LA PAZ .. 
ELMARQUEZ 

.·STA, ROSA~.JAUREGU! 



SALVATIERRA 

RIO VERDE 

"VALLES. 

- 3 -

* .. .. 
* 

* 
* .. .. 

* .. .. .. 

SALVATIERRA 
A CAMBAR O 
MOROLEON 
YURIRIA 
TARIMORO 

RIO VERDE 
CERRITOS 
TAMASOPO 
en. DEL MAIZ 
CARDE NAS 
SAN CIRO 
JALPAN 
en. VALLES 
TAMAZUNCHALE 
TAMUIN 
EBANO 
SANTOS 
XILiTLA. 

* AGUASCALIENTES URBANA SUR 
*. AGUASCALIENTES URBANA .. 
* 

AGUAS-CALIENTES. ÜBANA 
CALVILLO 
ENCARNACIÓN-DE DIAZ 
RINCON 
LO RETO 
JALPA 



- 4 -

FRESNILLO * 
* 
* .. 
* 

.. 
* 
* 
* .. 

CALERA 
FRESNILLO 
VALPARAISO 
RlO GRANDE 
SOMBRERETE 
CONCEPCIÓN DE ORO 
ESTACIÓN CAMACHO 
MIGUEL AUZA 
SAN ALTO 
CHALCHIHUITES 
GUADALUPE 
ZACATECAS 
SALINAS 
JEREZ 
TLALTENANGO 

.. ·· TEUL .. COLORAN 
* VILLA GUERRERO . .. 

·oJo CALIENTE 
·.PINOS 



5,3,l,l.- ANAUS!S COM"'ARATIVO Y SELECCIÓN DE EQUIPO 

CON EL PROPÓSITO DE PROPONER LA ADQUISICIÓN 

DEL EQUIPO DE CÓMPUTO QUE RESULTE SER EL MÁS ADECUADO EN 

LA IMPLEMENTACIÓN DESCRITA PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO 

COMERCIAL Y PARA LAS NECESIDADES DE LAS ZONAS Y AGENCIASJ 

SE LLEVÓ A CABO UNA EVALUACIÓN ENTRE LOS PRINCIPALES 

SISTEMAS DE CÓMPUTO QUE EXISTEN EN EL MERCADO NACIONALJ -

CON ESPECIAL ~NFASIS EN SUS CAPACIDADESJ VERSATILIDADJ 

COST01 GARANTfA1 ASISTENCIA T~CNICA Y MANTENIMIENTO, 

DE LOS EQUIPOS CONSIDERADOS EN ESTA EVALUACIÓNJ 

EL MICROCOMPUTADOR ES EL RESULTADO ~ÁS ACTUAL DE LA GENERA 

CIÓN DE COMPUTADORES PARA ESTE TIPO DE ACTIVIDADESJ EN 

LA CUÁL FU~ POSIBLE DISMINUIR NOTABLEMENTE LOS REQUERI- -

MIENTOS DE ESPACI01 GRACIAS AL DESARROLLO DE.UNIDADES DE· 

PROCESAMIENTO DE ALTA INTEGRACIÓNJ LAS CUALES PERMITEN 

UNA MAYOR VELOCIDAD DE RESPUESTAJ MENOR CONSUMO .. DE. ENER-

GfA EL~CTRICA Y SUPRIMEN LOS REQUERIMIENTOS .DE CLÍMÁ ART1 . .' 

FI.CIAL, LES CARACTERIZA EL CONTAR CON AMPLIA CAPACIDAD .. , ' --.: .. 

DE.MEMORIA..i EXPANSIÓN PARA VARIASTERMINALES.iTAMBI~N 

PUEDE EJECUTAR VARIOS PROGRAMAS. AL MIS.MO _TIEMPO E lf\ICLÍJSf 

VE.e u~, MisMO.-_._PRoGRAMA .. PÜEDE SER- usADo Po~· .VÁRIAs· TeRM1-·N·A~~->- ··· 
LES EN FORMA SIMULTÁNEAJ LO QUE LES PERMITE QUE SU. 

·_SEA MUY FLEXIBLE V DINÁMICO, 



TODO ELLO ES POSIBLE, ENTRE OTROS FACTORES, A 

QUE EL MICROCOMPUTADOR CUENTA CON TARJETAS PARA EL SUBSI~ 

TEMA DE PROCESADOR DE ARCHIVOS, INTERCONECTADOS EN SU 

UNIDAD CENTRAL DE PROCESO CCPU) Y CON SISTEMAS OPERATIVOS 

QUE PERMITEN SU APROVECHAMIENTO EN FORMA ALTAMENTE 

EFICIENTE. 

PARA SELECCIONAR EL EQUIPO DE CÓMPUTO SE HA 

TENIDO PRESENTE EL VOLÚMEN ACTUAL Y FUTURO DE LAS ACTIVI

DADES DEL PROCESO COMERCIAL, SUS REQUERIMIENTOS DE INFOR

MACIÓN Y CONTROL EN LA TOMA DE LECTURAS HASTA LA FACTURA

CIÓN Y/O LIQUIDACIÓN DEL ADEUDO POR PARTE DEL USUARIO, 

PARA ELLO, SE CONSIDERA EL VOLÚMEN DE INFORMACIÓN A PRocg_ 

SAR, LAS NECESIDADES DE EMISIÓN DE REPORTES EN LOS QUE SE 

~DÉ TRATAMIENTO ADECUADO A LA INFORMACIÓN A FIN DE VERIFI-

LA BUENA MARCHA DE LAS ACTIVIDADES. 

AL EVALUAR LAS UNIDADES A INSTALAR EN LAS . . 

AGENCIAS SELECCiONADAS, SE TUBO PRESENTÉ 

DE COMPÚTO, FUERAN CAPAZ DE.ATENDEB 

MISMO TIEMPO, ES DECIR; 

EN ALGUNOS CASOS LOS .USUARIOS' 

O·-RÉQUERIRÁN INFORMACIÓN 



MISMO ARCHIVO POR LO QUE EL _EQUIPO SELECCIONADO TIENE ESTA 

FLEXIBILIDAD. 

SE PRETENDE TAMBI~N QUE LAS UNIDADES A INSTALAR 

SE DESARROLLEN CONFORME CRESCAN LAS NECESIDADES, SE PLA~ 

TEA LA ADQUISICIÓN INICIAL DE UN MICROCOMPUTADOR, UNA TER 

MINAL CON PANTALLA Y UNA IMPRESORA POR CADA ZONA TIPO, 

UNA TERMINAL CON PANTALLA Y UNA IMPRESORA POR CADA AGEN-

CIA SELECCIONADA, UNA PARA DESARROLLO Y PROGRAMACIÓN Y LA 

OTRA PARA USUARIOS DE LOS PROGRAMAS VARIOS Y LAS IMPRESO

RAS PARA LA EMISIÓN DE LOS AVISOS DE ADEUDO PRINCIPALMENTE, 

EN EL ANÁLISIS REALIZADO SE CONSIDERARON LOS co~ 

: TOS DE LA INVERSIÓN A FIN DE EVALUAR ADECUADAMENTE LOS 

EQUIPOS Y COMPARAR CUAL DE ELLOS ES EL QUE RESULTA MÁS 
-:~:·>·-~ ... •. - . 

. ÉCON.ÓMI.éO Y: ADECUADO PARA LOS FINES QUE SE PERSIGUEN, 

EN EL CUADRO ANEXO SE HACE LA COMPARACIÓN 
:'~,~~·(·' 
i;;/.,:: LA~ .CARACTERlSTlCAS DE LOS EQUIPOS, EN EL SE PUEDEN 

,,--~_::· ~-:. __ ··~;:;_ : ... 
~j:·::-:;~~i:'RECIA~,;·_su CAPACIDAD, .su COSTO UNITARIO, LÓS _PERIFERI 

~fo:,~~o~-,:INIÚSPENSABLES~· sU Fl.JTURA EX~ANSI6N, MAl'ITENIMIE~To 
;'.;i~·,---~á~.~~-.~E~;r~JAs; EN EL QUE SOB_RES~LE ·EL MÍ~ROC()MP~TADO~ . 

(;:'• ALTOS 2o8s EL' CUAL CUMPLE MUY 

)'• :'sITos PLAN'.fEADos A DIFERENCIA DE oTRos 
)~:·.;·.:{"; 

·~-:~ ·, ::·,;,~: 

:¿j~;~r:t3\t~~~- , ~- · -~--~-~._,, ':· \...:<--> 
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TAMBI~N SE PUEDE OBSERVAR QUE A PESAR DE SU 

SUPERIORIDAD, EL EQUIPO ALTOS 2086 RESULTA SER DE LOS MÁS 

ECONÓMICOS DE SU TIPO QUE EXISTEN EN EL MERCADO ADEMÁS 

DE CONTAR CON BUEN SOPORTE T~CNICO Y SERVICIO, PARA EL -

ESTUDIO SE CONSIDERAN 33 MICROCOMPUTADORES Y 550 TERMINA 

LES CON IGUAL NÚMERO DE IMPRESORAS, YA QUE LAS CARACTE-. 

RfSTICAS PROPIAS DEL EQUIPO LE FACILITA!'! FUTURAS EXPAN-

SIONES DE SER NECESARIAS, 

ÜTRA VENTAJA ES QUE EL EQUIPO ES CAPAZ DE SO

PORTAR MODEMS ASINCRONOS PARA CONECTARSE A SERVICIOS DE 

BASE DE DATOS, COMO LO ESTAN CONFIGURADOS EN LOS CPD'S 

DIVISIONALES,· ASIMISMO, ESTE SISTEMA ESTA PROVISTO DE UN 

SISTEMA DE DIAGNÓSTICO DE SERVICIO PARA EL CAMPO, EN 

CASO DE SER NECESARIO, 

PARA LO ANTERIOR, SE PUEDE CONCLUIR QUE . 
. . 
SISTEMA MÁS CONVENIENTE. PARA SER I.N.STALADO EN LAS. 

TIPO Y. AGENCIA$ SELECCIONADAS PARA CULMINAR LA 

TRALIZACIÓN DE LOS PROCESOS INFORMÁTICOS EN.EL 

• EL~CTRICO Y QUE SUS RESULTADOS BRINDEN UNA MEJOR 

·• •.•. crÓN FINANCIERA .• 

si: MUESTRAN A CONTÍNUACIÓN LOS COSTOSc . 

. INESTABILIDAD D.E. LA MONEDA~ '.fA 



LA TECNOLOGfA DE ESTAS UNIDADES ES DE MANUFACTURA EXTRAN

JERA. DANDO UN TOTAL DE $ 2,0621500 DOLARES CONTROLADOS. 

SI CONSIDERAMOS QUE LA RECUPERACIÓN DE LOS RECURSOS POR -

VENTAS DE ENERGIA SE ADELANTE LOS 20 DIAS COMO SE PLANTEO 

EN ESTE CAPITUL01 EL CAPITAL EROGADO SE RECUPERARfA EN -

MENOS DE 30 D1AS1 YA QUE EL RENDIMIENTO DEL CAPITAL EN LA 

INSTITUCIÓN BANCARIA POR CONCEPTO DE INTERESES1 SERIA 

DE 77.8 MILLONES DE PESOS DIARIOS; 



COSTOS POR EQUIPO EN ZONA TIPO DLLS, CONTROLADOS. 

MICROCOMPUTADOR 2086 

20-A 30 USUARIOS INTERACTIVOS 

TERMINAL DE VÍDEO CON TECLADO 

IMPRESORA Z200 (206 CARACT X SEG) 

COSTO POR EQUIPO EN AGENCIA SELECCIONADA 

TERMINAL DE VIDEO e/TECLADO 

IMPRESORA Z200 (206 CARACT/SEG) 

S U M A 

.EN.RESUMEN LOS COSTOS EN DOLARES 

.SER1ANLOS.S!GUIEN-¡-es:· 

33 ZONAS TIPO 

550 

TO T Á L 

19 ººº 
860 

1 750 

21 610 

860 

1750 

2 610 



POR LO TANTO UNA DIVISIÓN CON LAS SIGUIENTES 

CARACTERfSTICAS Y EJEMPLIFICADA EN EL PLANO ANTERIOR~ 

SERfAN: 

1 ZONA GRANDE (EN LA QUE ESTA UBICADO EL CPD) 

4 ZONAS MEDIANAS 

80 AGENCIAS, 

EL COSTO TOTAL SERÍA: 

IMPLEMENTACIÓN MICROCOMPUTADORES 

TERMINAL DE VIDEO -E- IMPRESORA -

(5) 

.TERMINALES -E- IMPRESORAS (80) 

T o T A L 

JusiIFICAC!ONES~: 

DLLS, 

108 050. 

195 750 

303·800 

·LA IMPLEMENTACIÓN DEL EQUIPO. DE CÓMPUTO SE 

':<C.:süiHERÉ '.í~PLANTA~Lo POR EL HECHO DE QUE ~uxrufl.RÁ A. UNA 

'.c;j¡h;f>,IECESWAD INMEDIJl.TA EN LA INDUSTRIA ELÉCTRICA:. POR 

'.~;.Y
1

ciMÍENTO ACELERADO DE LA INFORMACIÓN QUE .SE MA!'lE,JA _EN . 
;j~·: ~. '·'. -.. 

~t;.N:·;~ISTEMAS DE.· .. CÓMPUTO DE LAS DIVISIÓNE.s. DE 

:~\~~·~!·~~: ESTÁ~ A PUNTO D: s;:~:::l :~ c;PA~~DAD DE PROCESO~ 



NECESIDADES ACTUALES, APOYADO EN LA BONDAD QUE OFRECEN 

LOS MICROCOMPUTADORES A PRECIOS NO ELEVADOS, SUS APLICACIQ. 

NES MULTIPLES COMO (NOMINAS, ALMACÉNES, CONTABILIDAD, 

FACTURACIÓN, COBRANZA V ALGUNOS DE fNDOLE TÉCNICA). YA 

QUE ESTOS EQUIPOS PERMITIRfAN ABREVIAR TIEMPO EN LA EMISIÓN 

DEL AVISO RECIBO DE ADEUDO V PAGO DE ESTE POR PARTE DEL 

USUARIO, PARA LA RECUPERACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIE- -

ROS, CON UN PROMEDIO DE 15 Df AS V NO DE 35 D1AS QUE -

ACTUALMENTE TARDA. 

CARACTER 1 STI CAS 

EL SISTEMA SE BASA EN UN MICROPROCESADOR lNTEL 

80286 A 8 MEGAHERTZ QUE CORRE SIN TIEMPOS DE ESPERA. LA 

MEMORIA ESTATICA CACHÉ DE LIKB DE RAM PROPORCIONA EFICIE!i 

CIA. LA UNIDAD CENTRAL DE PROCESO (CPU} ES SOPORTADA 

POR UN Bus DE 32 BiT PARA TRANSFERENCIA RÁPIDA DE RAM. 

LA TARJETA DEL CPV, INTEGRA UN RELOJ CALENDARIO CON BATE~~ 

RIA DE RESPALDO. 

CONFIGURAéióN DE MEMORIA 

2 MB 

8 MB 

DE LA 

O 4 MB• 

EL SISTEMA HA .Sll)O DJS_ElilADO 

PARA UNA EXPANSIÓN Sit.\PLE 
-~'. t 

TRANSPARENTE. LAS RANURAS .. -'" 

DE EXPANSIÓN ES~AN ACONDICJQ.c ... 



NADAS PARA INTEGRAR TARJETAS 

DE MEMORIA DE l MB~ 2 MB O 4 

MB Y/O PUERTOS DE EXPANSIÓN 

PARA SOPORTAR MAS USUARIOS, 

Dos UNIDADES ADICIONALES PA

RA DISCO DURO PUEDEN SER INT~ 

G.RADAS AL CHASIS DEL SISTEMA, 

SISTEMA DE COMUNICACIONES SERIALES. 

PROCESADORES 8086 

FRECUENCIA DEL RELOJ 8 MHz 

NÚMERO TOTAL DE 

PUERTOS 

PUÉRTOS SlNCRONOS co~ 

FIGURABLES 

PÚERTOS DE RED LOCAL 

.. CONFIGURABLES 

20 

4 

1 

Los PUERTOS PARA USUARIOS DEL 

SISTEMA ESTAN ACONDICIONADOS 

MEDIANTE nos TARJETAS DEL 

SISTEMA DE COMUNICACIONES -

SERIALES. 

SUBSISTEMA DE PROCESADOR DE ARCHIVOS. 

P1fo2ÉsADOR 8086 Lo RESPALDAN DOS TARJETAS 

PARA . PARA EL SUBS í STEMA 

-TRANSFE-: 

1 .. ~ SADÓR DE ARCHI~OS ••. 

1.5 MB/ 
SEG, 

: •••• c •••• ' ,. -· ··-

LAS TARJETAS .coNT.IENE uN 

MlC!lÓP~~C:EsP.nq~'so86~J\RJ\ 

-l 



·.;}:/: 
:-~f7; ,_ 
~;:-~--.-:: .. -

CANALES DMA 

CARACTERISTICAS FISICAS 

ANCHO 

ALTO 

PROFUNDIDAD 

·· PÉso 

TEMPERATURA.AMBIENTE 

.. ', .HUMEDAD RELATIVA 

. CÓNDÉNSAllA) 

4. CONTROLAR EL ACCESO A LOS 

ARCHIVOS, LA OTRA CONTINE 

CONTROLADORES PARA LOS DI~. 

POSITIVOS DE ALMACENAMIENTO. 

EL MICROPROCESADOR CONTROLA 

4 CANALES DMA PARA DISCOS 

DUROS .. CINTA V DISCOS FLEXJ_ 

BLES V PUERTO PARALELO . PARA .· 

IMPRESIÓN, 

20;3 CM, 

61.0 CM. 

55.9 CM. 

.30 A 39 KG, 

60º - 90º F 

15 32º c 
2Q . 80% 

.·; .,. '. 

, CON.FIGURACIÓN BÁSICA MlNIM·A. 
:•>:::··>• 

',_",:,_ .. : .:;~·.>)··Í: 

CADA SIS'.fEf'.'A' ESTA CONFIG.URADO .CON UNA ,TARJETA ..:. .. < :; ; 
·' - :y_.~·-· .. - .· .. :.- .. · . 

. CPU . INCLÍJVENDO EL PROCESADOR 80286 .... UNA TÁRJETA RÁM~, UNO{:. ¿./" 
6nos SU~sJ.sTEMA~ DE CClMUNÍCAClO~ES SE~IE.. UN sUssés'f~_:Y .· ; 

DE PRotE~~oR DE ARcHivos;;·uNA 



BLE DE 1.2 MB., UN DISCO DURO., UNA UNIDAD DE CINTA MAGN~T.L 

CA TIPO STREMER Y UN MANUAL DE OPERACIÓN. 

Dos SISTEMAS DE COMUNICACIÓN SERIE 20 PUERTOS 

Disco DURO DE 80 MB 
MEMORIA RAM DE 2 MB 

- MULTIUSUARIOS 2086 SIMULTÁNEOS., A 20 TERMINALES._ 

Lo QUE PERMITE TENER PROCESAMIENTO DE DATOS 

CON UN COSTO MUY BAJO POR USUARIO, 

MAYOR VELOCIDAD DE PROCESAMIENTO 

PUEDE MANEJAR PROGRAMAS DE GRAN TAMAÑO 

FACILMENTE 

. REDUCE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA 

CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUALQUIER 

APLICACIÓN 

f1ENOR COSTO POR USUARIO_. 

GRAN POSIBILIDAD DE EXPANSIÓN 

RESPALDO DE INFORMACIÓN RÁPIDO 

SEGURO. 

SOPORJA PROGRf>.MAS 

1 MEGABYTE• 



COMUNICACIONES: WORKNEDJ 2780/3780, BISY NC 

3270, ASINCRONOS SNA/SDLC. 

EN RESUMEN LOS COSTOS APROXIMADOS QUE SE TENORIAN 

SERIAN LOS SIGUIENTES: 

.IMPLEMENTACIÓN DEL EQUIPO CON 33 

MICROCOMPUTADORAS ALTOS 2086. 

550 TERMINALES CON TECLADO 

550 IMPRESORES DE 206 CARÁCTERES/SEG, 

DOLARES • 

627 000 

473 O!JO 

962 500 

$ 2'062,500 

POR LO TANTO .PARA LA DIVISIÓN 

EQUIPO, CON CARACTERfSTICAS: 

. . . (EN LA QUE ESTA UBICADO EL CPD)' 

ZONA-S MEDIANAS (PRINCIPALES} 

EQUIPO·· 

.95 

DE VIDEO E I MPRESOR,O. ...... 2()8 
---..,.--'--,-



CONCLUISONES Y RECOMENDACIONES. 

CONSIDERANDO LA INSTALACIÓN DE ESTOS MICROCOM

PUTADORES A NIVEL ZONA Y DE LAS TERMINALES DE VIDEO EN -

LAS AGENCIAS CON EL QUE SE PRETENDE HACER USO EFICIENTE-

DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO> SE DETERMINA QUE DE NO REALI

ZARSE SE INCREMENTARÁN LOS PROBLEMAS QUE SE PRETENDE RES9k, 

VER EN EL PROCESO COMERCIAL. 

No SE DEBE DE PERDER DE VISTA QUE EN LA MEDIDA 

EN QUE SE INCREMENTE EL NÜMERO DE OPERACIONES Y USUARIOS 

CONTROLADOS EN LOS SISTEMAS ACTUALES1 SE REQUERIRÁ DE 

SISTEMAS. INTERCONECTADOS A NIVEL D!VISIÓN1 ZONA Y AGEN--

CIAS~ PARA QUE DE ESA FORMA SE PUEDA REDUCIR EL TIEMPO DE 

AL USUARIO Y EN LA RECUPERACIÓN MÁS OPORTUNA DE 

INGRESOS. 

BAJO ESTA ALTERNATIVA VIA LA DESCONCENTRACIÓN -

"' .,, DE LOS PROCESOS INFORMÁTI.COS SE CONCLUYE QUE LOS .BENEFI:..

~'.,/, ;~'CIOS EN LO .ECONÓMICO SERlA1 UNA RECUPERACIÓN DE INGRESOS_ 
~ ;;:,·:-"· 

- MAs oPORTUNÁ e 20 DlAs ANTES DE Lo ACTUAL L AL ·REALI-
"'..·~.:., . 

tf~~~:: .. ~~~czAR PROCESO~S .DIARIOS DE FACTURACIÓN; EN LO OPERAT.l.VO> LA 

¡~,,';::~!~·"~:0I:.~2::~:;::~:::::::;:::::::::: ~:·: 
[~~E;L'.~.,~i - -. 



RECURSOS PARA ACTUALIZAR LOS ARCHIVOS CONTABLES DE SALDOS 

Y FACTURACIÓN,. MEJORANDO EL LAPSO ENTRE LECTURA Y REPARTO 

(5 DfAS) CUYO RESULTADO SERÁ QUE LAS FECHAS DE VENCIMIEN

TO DE PAGO PARA EL USUARIO SERÁN MÁS INMEDIATAS. EN LOS 

SERVICIOS,. LA ENTREGA DE INFORMACIÓN SERÁ OPORTUNA A LAS 

ÁREAS USUARIAS Y LA TOMA DE DECISIONES EN BASE A DATOS 

RECIENTES SERÁN MÁS EFECTIVAS,. YA QUE AL CONTAR CON COMU

NICADORES SE PODRÁN EFECTUAR CONSULTAS A LOS ARCHIVOS A -

TRAV~S DE LAS TERMINALES PUDIENDOSE ACREDITAR DE INMEDIA

TO CUALQUIER COBRO. TODO ESTO REDUNDA EN MAYOR PRODUCTI'-

.. VIDAD EN TODAS LAS ACTIVIDADES INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS 

INFORMÁTICOS, 

UNO DE. LOS FENÓMENOS MÁS NOTABLES EN LA ACTUALI

DAD ES EL CRECIMIENTO ACELERADO EN EL TAMAÑO Y COMPLEJIDAD 

DE LAS ORGANIZACIONES HUMANAS,. LO QUE SE PODRIA APROVECHAR 

PÁRA .QUE EL IMPACTO DE ESTA MEDIDA EN ELLAS .. LES AYUDE A 

MÁS DE CERCA SU PARTICIPACIÓN EN UN SECTOR PUJANTE 

DESARROLLO DE SUS COMUNIDADES .. AYUDANDOLES ES.TA 

PROGRAMAR ADECUADAMENTE sus EROGACIONES. 

TAN SOLOEL TAMAÑO DE LAS EMPRESAS 

. · c·,,,":LICAN QUE LA.s DECISIONES ADMINISTRA'r IVAS DE 

,,, ~EcuRsos ... PUEDAN TENER UN EFECTO .SOBRE .. ·..... , •>-, ., ,. 

'. •DE CÁPITAL y GRAN NCJMERO DE PERSONAS •.. Los ERRORE.S ' 



SER COSTOSOS Y DE UNA SOLA DECISIÓN EQUIVOCADA PÜEDE TRAN~ 

CURRIR UN LARGO. TIEMPO PARA RECTIFICARSE. t1ÁS AÜN EL 

RITMO DE LA EMPRESA ES TAL QUE LAS DECISIONES SE REQUIEREN 

MAS RAPIDAMENTE QUE NUNCA; SIMPLEMENTE POSPONER CUALQUIER 

ACCIÓN PUEDE SER DE GRAVES CONSECUENCIAS. 

TAMBI~N ES UNA REALIDAD EL EXPLOSIVO CRECIMIENTQ 

DE LA TECNOLOGiA DE LAS COMPUTADORAS Y QUE ESTE EJERCE UNA 

FORM-IDABLE PRESIÓN SOBRE LAS ACTIVIDADES DE DESARROLLO _DE 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN. POR LO TANTO, ES INDISPENSABLE -

EFECTUAR UN CAMBI.O FUNDAMENTAL SI SE DESEA QUE DICHAS ACT.!. 

VIDADES SIRVAN PARA AFRONTAR Y SUPERAR LAS DIFICULTADES. 

NADA D~ LO ANTERIOR ES AJENO A LA INSTITUCIÓN, -

_CONSIDERANDOSE ASIMISMO LOS ASPECTOS LABORALES, YA QUE 
... '. . ·-

,ELLO VIENE A CONTRIBUIR EN TIEMPO LIBRE SUFICI'ENTE PoSTE_-'. -

~'':Í'ÚOR AL ¡:>ROCESO QUE SERVIRfA PARA MAYOR CAPACITACIÓN DEL .:... -
_::,:-:: - >-·.',-

- ·:",PERSONAL... YA - QUE EN. LA· ACTUALIDAD SEGÜN SE PUEDE APRECIAR 

--"--~ ~\::-~~~~~--E~;E_- Esr~n,xo., Los: .SI;>TEMAS QU~ SE ENéLÚ~~TRA_~ EN:-
:.,~:~". 
·:_:··~ ·' ':'·;::~:CiPE-RA~--16N ·_ r1AN-EJAN 9RANDES voLO~EN_Es··.-DE:. ri.~rQs-. Y·_~- LA c;~-N~I GUj 

f~M~~~-:~-·-: .--=-,-::. 

~~~\~-:~; r; -·~ --\:'_::: __ - :o:.:< ~ 



" B I B L I O G R A F 1 A " 

LEYES1 DECRETOS Y REGLAMENTO DE LA INDUSTRIA EL~CTRlCA 

REGLAMENTOS DE LA LEY DE LA INDUSTRIS EL~CTRICA. 

M~XICO 1965. 

LEYES Y DECRETOS RELATIVOS A LA COMISIÓN FEDERAL DE 

ELECTRIClDAD1 M~XlCO 1960, 

INSTRUCCIONES PARA LA INTERPRETACIÓN Y AMPLIACIÓN DE LAS_ 

TARIFAS GENERALES, OCTUBRE 1973 GERENCIA GENERAL DE 

OPERACIÓN. COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 

MANUAL GENERAL DE PROCEDIMIENTOS COMERCIALES (1977) 

DE OPERACIÓN. COMISIÓN FEDERAL DE> 

REVISTAS Y PUBLICACIONES • 

. LACOMISION FEDERAL DE 

.. · ·, - . ' 

y Ló<::ÁLI ZADORES 

M~XICO 1978 



INFORME DE LABORES (VARIOS AÑOS) 

AGENDA ESTADISTICA (VARIOS AÑOS) 

ALGUNOS DATOS DEL SECTOR ELÉCTRICO: AGENCA (VARIOS AÑOS) 

SERIÉS ESTADfSTICAS ELÉCTRICAS NACIONALES (VARIOS AÑOS) 

INDUSTRIA ELÉCTRICA NACIONAL 

RES.ULTADOS DE EXPLOTACI6N (VARIOS AÑOS) 

.MONOGRAFfA DE LOS ESTADOS DE LA REPÚBLICA MEXICANA 

MÉxÚ:o 1970. 

COMISION 

CENSÓ NACÍONAL DE. LA INDUSTRIA ELÉCTRICA. 



DISPOSICIONES RELATIVAS AL SUMINISTRO DE LA ENERGÍA 

ELÉCTRICA, 

FARELL "CUBILLAS 

ARSENJO, 

. ANAYA MORA 

MIGUEL LUIS 

. viso MILcH HuGo 

LA INVERSIÓN EN EL SECTOR ELÉCTRICO 

MERCADO DE VALORES AÑO XXXIV 

ENERO 1L¡~· 1974J No. 2 

MECANISMOS DE FUNCIONAMIENTO DE LA -

COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD, 

. TESIS PROFESIONAL 2142J 30 DE OCTU7 i 
. . . . . . . ~ 

BREJ 1974J UNAM. FACULTAD DE ECONO_ 

MIA·; 

ESTUDIO DE TARIFAS PARA VENTÁ DE 

ENERGÍA·: 

TESIS PROFESIONAL UNAM 

PROBLEMA,TICA DE. LA INDUSTRIA 

éA eÑ M~x1co. 1974·; 

. TESIS PROFESIONAL UNÁM • 

. ·FACULTAD DE ECONOMIA;, 
• ' .j. e 



MARTINEZ NAVA EFREN 0BSTACULOS DE LA INDUSTRlA ELÉCTRl 

CA NACIONAL, 

TESIS PROFESIONALUNAM. 

2000 MÉXICO, D.F., 1974 

FACULTAD DE ECONOMIA. 

LAUFENBURGER LA lNTERVENCIÓN DEL ESTADO EN LA 

HENRY VIDA ECONÓMICA. 

thKIFOROFF, BRASIL, .PROGRAMA DE LA ELECTRIFICACIÓN DE "" 

lNG, LA REPÚBLICA MEXICANA 

REVISTA MEXICANA DE ELECTRICIDAD; 

No. 68 MAvo DE 1946 

CURSO SUPERIOR DE ECONOMfA, FONDO -

DE CULTURA ECONÓMICA, 

LA GENERACIÓN DE ENERGIA 

EN MÉXICO, 

IX. NúMERO 3 
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