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INTRODuwCCION.

EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELECTRICA EN MEXL
CO SE DIVIDE EN DOS PERIODOS: ANTES Y DESPUES DE SU NACIO
NALIZACION.

, EN LA PRIMERA ETAPA, SE INICIA A FINALES DEL '~ -
.. SIGLO PASADO, DONDE SE CONFIRMA QUE LOS PRIMEROS BENEFI-—
CIOQ DE SU UTILIZACIGN LOS OBTUVO LA INDUSTRIA TEXTIL NA-T;

C[ONAL.

S EM UM PRINCIPIO QUIENES SE ENCARGABAN D= GENE——,”>
* “RAR ENERGfA ELECTRICA LO HACTAN PARA SATISFACER EXCLUSIVA "
MENTE - ‘NECESIDADES" PROPlASa POSTERIORMENTE EL SERVICIO cm
RPIVADO SE TRANSFORMO EN MIXTO Y, FINALMENTE. ANTE LA cn;f;v
fctENTE DEMANDA DE ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE LA INDUS
JTR‘A; DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES % TRANSPORTES, - SE FOR- 3
“MARON EMPRESAS cuvo onaer:vo ERA LA GENERACIGN Y- VENTA DE -
’_NERGIA ELECTRICA. Lo QUE PROPICIG QUE- AQUELLOS CAPITALES,‘
QUE - SE ENCONTRABAN EN EL PAls Y QUE SE DEDICABAN A ESTE -

N, SE UONCENTRARAN EN MANOS EXTPANJERAS CON LO QUE ELf"
'Evacxo POBLICO DISTO MUCHO “EN SU OBJETIVO.:f"




ASUNTO A FIN DE QUE LA ENERGIA ELECTRICA SE CONVIRTIERA -
EN UN BENEFICIO SOCIAL, PARA LO QUE CREO A LA COMISION -
FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y CONTRARRESTAR. POR UNA PARTE LA
ACTITUD MONOPOLISTA DE LAS EMPRESAS QUE SE ENCARGABAN DE
'GENERAR ENERGIA ELECTRICA ASI cOMO DE DISTRIBUIRLA Y TER
VMINAR'DE ESTA FORMA CON EL MAL SERVICIO QUE ESTAS EMPRE-
sAs PRESTABAN , LO QUE' PROVOCABA LA PROTESTA DE LOS CONSU -
- MIDORES, POR OTRA PARTE. AL CREARSE ESTE ORGANISMO. SE " -
7 ;PRECIsé EL INTERES DE ESTADO PARA DAR A LA ELECTRIFICAC!ON
'_ijEL PA!S UN SENTIDO SOCIAL.

: DESDE SU CREACION EL NUEVO ORGANISMOVSE ENCARGO‘
L DE RESPALDAR LAS PRINCIPALES FUENTES DE ENERGtA EXISTEN-—
ﬂTES EM EL PAis.

AL FINALIZAR EL ARNO DE 1959, EN EL RENGLGN DE
INVERSIONES EXTRANJERAS EN LA RAMA ELECTR]CA DESTACABAN
EMPRESAS como LA MEX[CAN L1GHT AND POWER Co., DE CAPITAL
ORTEAMERICANO CANADIENSE,‘LA IMPULSORA DE. EMPRE
AS: ELVCTRICAS; CONTROLADA HASTA MARZO DE 1960 POR LA
AMERICAN AND FOREIGN POWER CO.;_SUBSIDIAR!R DE LA
ELECTRIC Bonn AND 'SHARE Co., DE NUEVA' YORK, Y- POR. LAf
OMPANIA DE‘TRANVTAS,_ Luz Y FUERZA DE MONTERREY- :




Y LAS DEMAS EMPRESAS EL 60% RESTANTE., QUE POCO A POCO -.1
FUERON CONTROLADAS POR EL GORIERNO FEDERAL. (EL 14%, LA _
COMPANIA [MEXTCANA DE Luz v FUERZA MOTRIZ EL 18%Z., Y EL
27% RESTANTE OTRAS EMPRESAS MEMNORES). s

YA PARA EL ANO DE 1960. LA RESPONSABILIDAD DEL
SERVICIO PUBLICO DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA ESTA
BA A CARGO DE LA CoMISISN FEDERAL DE ELECTRICIDAD, CREA-
DA EN EL ARO DE 1937. PARA LO CUAL EL GOBIERNO FébERAL
" HABIA VENIDO REALIZANDO DIVERSAS NEGOCIACIONES, CON LA -
FINALIDAD DE ADQUIRIR LAS ACCIONES DE LA MEXICAN - LIGHT
AND PoweEr., C0. Y OTRAS EMPRESAS EXTRANJERAS EXISTENTES :Afl »
_ESA,FECHA{- Y FUE €L 27 DE SEPTIEMBRE DE ESE afO. CUANDO__ f*"
'SE ANUNCIG LA NACIONALIZACION DE LA INDUSTRIA ELE&TRXCA,f‘
. LA CUAL PUDO LLEVARSE A CABO DEBIDO A LA PREVIA.EXISTEN4 :
° CIA DE LA COMISION FEDERAL DE- ELECTRICIDAD Y A su NOTABLEi
 'fDEsARRoLLo INICIADD 23 AROS ATRAs. EL misMo ANO DE 1960{',
\aEL ENTONCES PRESIDENTE ADOLFo LOPEZ. NATEOS ENVIG AL SENA-::
 DO DE LA REPGBLICA EL PROYECTO DE REFORMA AL ARTICULO 27,?
gCDNSTITUCIONALJ cuvo - PARRAFO SEXTO ADICIONADO ESTABLECE
'QUE CORRESPONDE EXCLUSIVAMENTE A LA NAc:éN GENERAR; \
VFORMAR; DISTRIBU!R Y ABASTECER ENERGIA ELECTRICA”Q‘
‘A PORkOBJETO LA PRESTACION DE senvxcxo P&BLI‘G.

';1LEN?ONAfsacuwajéTAPA, ngfAD5{A,PARTik DE-




NACIONALIZACION DE LA INDUSTRIA, LA EVOLUCIGN DEL SECTOR
ELECTRICO HA SIDO DETERMINANTE PARA EL AVANCE DEL PAIS,

PARA LOGRAR ESE DESARROLLO., LA COMISIOGN FEDERAL
DE ELECTRICIDAD PROMOVIO LA UNIFICACIGN DE LA FRECUENCIA_
A 60 CICLOS POR SEGUNDO EN TODO EL PAIS Y EFECTUS IMPOR-- .
"TANTES INTERCONEXIONES DE LOS SISTEMAS ELECTRICOS., LOGRAN
DO ESTABLECER UN SISTEMA INTERCONECTADO A NIVEL NAconAL,'
 'CON OBJETO DE OBTENER AHORROS EN GRAN ESCALA., AUMENTAR '
LOs INDICES DE PRODUCTIVIDAD Y MEJORAR LA CONTINUIDAD = Y
‘LEFICIENCIA EN LA PRESTACIGN DEL SERVICIO PUBLICO DE ENER-
o GIA ELECTRICA.

CON LA INTERCONEXION DE LOS SISTEMAS SE ABRI5 L
LA POS!BILIDAD DE CONSTRUIR" CENTRALES ELECTRICAS DE MAYORT"
E'CAPAcIDAD.~ ESTOS AVANCES FUE POSIBLE LOGRARLOS DESPUES o

"DE HABERSE SOLUCIONADO EL PROBLEMA" LABORAL QuUE AFECTABA_?
LAS EMPRESAS Que FUERON- ADQUIRIDAS; HABIENDOSE UNIFICA—{

Do'Los DISTINTOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO; sussxs-; 
TIENDO A LA FECHA UNICAMENTE Los CELEBRADOS CON EL SINDI-
CATO UNICO»DE TRABAJADORES ELECTRICI?TAS DE LA REPOBLICA'
MExICANA; POR" LO JQUE’ SE REFIERE A LA COMISIGN FEDERAL DE‘
E:'CTRICIDAD Y LON EL SINDICATO MEXICANO DE ELECTRICISTAS,A
T ¢DOSE‘DE LA COMPAﬂfA DE. Luz Y FUERZA DEL CENTRO;;

EN ‘o1Q DACIGN. o



POR OTRA PARTE., TAMBIEN LAS TARIFAS PARA EL -
COBRO DE LA ENERGIA ELECTRICA., FUERON UNIFICADAS DESPUES_
DE LA NACIONALIZACIGN, YA QUE A PARTIR DEL 19 DE ENERO _
DE 1962, SE ESTABLECIERON 11 SERVICIOS Y UNA TARIFA ESPE
CIAL PARA USUARIOS MAYORES. A PARTIR DEL MES DE OCTUBRE_
DE. 1973 SE ESTABLECIERON LAS TARIFAS QUE ACTUALMENTE SE
EMPLEAN EN EL COBRb DEL SERVICIO, DESPUES DE ESA FECHA NO -
. SE HAN MODIFICADO EN SU ESTRUCTURA.

‘ EL GOBIERNO DE LA REPOBLICA HA SUBRAYADO LA IM
PORTANCIA DE LA INDUSTRIA ELECTRICA. RESPECTO DE LA CUALv

HA MANIFESTADO SU INTENCION DE DIVERSIFICAR. LAS FUENTES

' DE ENERGIA PRIMARIA, = DE SUSTITUIR RACIONALMENTE. Las =

IMPORTACIONES, DE APOYAR EL DESARROLLO REGIONAL, FOMENTAR
' SU PRODUCTIVIDAD, Y APLICAR PERMANENTEMENTE UNA POLITICA
" DE_PRECIOS REALISTA DE MODO QUE LOS USUARIOS SE VAYAN _

tRESPONSABILIZANDO DEL COSTO TOTAL DE LA ENERGIA ELEC- - |

’TRICA.N; 1~h

VELlrESARROLLO DEL SECTOR ELECTRICQ SIGUE MERE—'
CIENDO ‘UNA ATENCIﬁN PRIORITARIA, YA GUE Los PR[NCIPALES -

“‘FINANCIEROJ‘LA;NECESARIA iNTEGRACIGN ADM!NISTRATIV




DE LA NACIONALIZACION DE LA INDUSTRIA.

PARA DAR UNA IDEA DEL DINAMISMO DEL SECTOR ELEC

TRICO POSTERIOR A LA NACIONALIZACION, PODEMOS SERALAR -

QUE ENTRE LOS ANOS DE 1960 A 1984, TANTO ‘LA CAPACIDAD INS
. TALADA COMO LA GENERACIGN DE ENERGIA ELECTRICA SE MULTIPLIL
cARON EN MﬁS.DE 8 VECES, AL PASAR DE 2300 Mw A 19 360 MW -

- RESPECTIVAMENTE; EN LO QUE A USUARIOS SE REFIEREé‘TENEMOS
" QUE EN EL MISMO PERIODO SE PASO DE 2'45D 006 A 12 230A000
7ﬁLd QUE SIGNIFICA QUE SE HA SUMINISTRADO ENERGIA ELéCTkrcA'
A MAs DE 9 MILLONES DE NUEVOS USUARIOS EN UN PLAZO DE 22

'AﬁOS, DEL MISMO MODO., EL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA HA-~
* CRECIDO.MAS DE 7 VECES, AL PASAR DE 8 696 MILLCONES DE - -
';ng_A~ 66 000 MILLONES DE KWH EN EL MISMO PERIODO. EN-EL °

' QUE SOBRESALEN LOS SECTORES RESIDENCIAL, INDUSTRIAL, SERVL
‘cxos POBLICOS Y COMERCIAL. EN LO REFERENTE A PRODUCTIVIDAD .

TENEMOS ‘QUE. ‘EL.  NOMERO . DE: TRABAJADORES EN EL SECTOR HA PASA.“
DO DE POCO MAS DE - 22 000 EN 1962, A CERCA DE 50 000 .
1984 ,ES DECIR QUE SE REGISTRG uN INCREMENTO DEL . 227 %
APRoxxnanﬁmsNTg, ‘AL 'SER ESTE MENOR DE LOS INCREMENTOS RE-
‘§D6§3$NQELECQNSUMOVY.EN, EL NOMERO DEVUSUARIO§.TOTA_E5:

L ELECTRICIDAD; INVOLUCRA UN SISTEMA DE PAGOS PO




DE LOS USUARIOS QUE LES PERMITE UTILIZAR UN CREDITO IMPLI
CITO AL DISFRUTAR DEL SERVICIO Y CUYO MONTO CUBREN. POSTE-
RIORMENTE AL USO DEL MISMO., ANTE ESTA SITUACIGN LA EMPRE~-
SA INCURRE EN UN COSTO FINANCIERO, YA QUE ESTA PARA PODER
'PROPORCIONAR EL SERVICIO, CONSTANTEMENTE HA TENIDO Que -
“RECURRIR A FINANCIAMIENTOS EN VIRTUD DE QUE LOS RECURSOS
'PROPIOS PROVENIENTES POR LA VENTA DE ENERGIA ELECTRICA SON
ESCASOS Y LA CAPTACION DEL DINERO ES TARDIA. '

ESTA RECUPERACIGN DEL DINERO POR EL SERVICIO -
"PRESTADO, IMPLICA UN PROCESO DE RECUPERACION EL CUALvSE -
DENOMINA COMERCIAL, Y QUE SE INICIA CON EL CONTROL DEL -
 CONSUMO REALIZADO POR EL USUARIO, PARA PROCEDER A SU REVL
SION, 'PROCESAMIENTO, EMISION DE FACTURA Y ENTREGA DE RECL
BO,  QUIEN CUBRIRA FINALMENTE SU PAGO DENTRO DE UN PLAZO MA
XIMO FIJADO POR EL. 'GONTRATO CELEBRADO.

. ANTE ESTA- SITUACIGN QUE PREVALECE DENTRO DEL@SEQ‘
AR_ELECTRICO SE‘PRETENDE TOMAR LA SIGUIENTE DEcrsxon-“'f
ETERMINAR:EL PERIoDo oPTIMO ‘DE CONTROL DEL. consumo DEf”




DIFERIDO DE LOS USUARIOS.

EN EL PRESENTE TRABAJO SE ABORDA EL PROBLEMA -
QUE ENFRENTA EL SECTOR ELECTRICO ANTE LA NECESIDAD DE -
RECUPERAR LOS PRODUCTOS POR LA VENTA DE ENERGIA ELECTRICA
EN- EL MENOR TIEMPO POSIBLE, A TRAVES DE LA DINAMICA QUE
OFRECE LA DESCONCENTRACION DE LOS PROCESOS INFORMATICOS - o
QUE ACTUALMENTE SE EMPLEAN EN EL PROCESO COMERCIAL. P 4;>1

ESTO ES, EL PROCESO TIENE UNA DURACIGN-DE" 22

'DfAs DESDE LA TOMA DE LECTURA HASTA ENTREGAR EL AVISO -
"]RECIBO DE ADEUDC AL USUARIO, MAS t0S 13 6 15 Dias DE TIEM
1 Po«QUE;sE LE DAN DE PLAZO PARA PAGARLO, - NOS HACE UN TOTAL:.
DE 35 DIAS: CON LA DESCONCENTRACION DE Los PROCESOS. INFOR
MATICOS, - IMPLEMENTANDO CON NUEVOS EQU!POS'A‘LAS ZONAS . -

Y‘A:'UNAs AGENCIAS coNn. MAYOR NOMERG DE USUARIOS (CARGAS
DE TRABAJO); ESTE TIEMPO SE VERIA REDUCIDO A 15 DiAs .
(5 PARA EL PROCESO COMERCIAL Yy 10 PARA EL PAGO DEL RECIBOL~3
o AVISo DEL ADEUDO),

CON LO QUE LA RECUPERACIﬁN DEL DINE—f

Los- CUALEs ALCANZAN PARA EL ANO DE 1984, UN MONTO‘

DE .2 BILLONES 338 MIL MILLONES DE PESOS.Z



1.- FINANCIAMIENTO Y LIQUIDEZ

LA FUNCION FINANCIERA: EN UN PRINCIPIO ESTA, -

" SE_ENCARGABA ONICAMENTE DE LLEVAR LA CONTABILIDAD DE LA
.- EMPRESA, DANDOLE ESPECIAL ENFASIS AL MANEJO DEL EFECTIVO .
Y. LA FORMA DE OBTENERLO PARA CUBRIR LAS NECESIDADES ¥ -
. 'OBLIGACIONES QUE TENTA LA EMPRESA CON TERCERAS PERSONAS —ﬁ'

“'PARA ENTENDER EL ENFOQUE DE LAS FINANZAS. ES,CONVENpENTE

S TCITAR LO QUE VARIOS AUTORES OPINAN SOBRE-SU FUNCION.

VAN HORNE: DEFINE A LAS FINANZAS COMO LA Asxe—f”

NAC16N .DE_FONDOS A ACTIVOs ESPECIFICOS Y OBTENER LA MEJOR

'MEZCLA DE FINANCIAMIENTOS EN RELACIGN A LA EVALUACION
qGENERAL DE LA EMPRESA.

o PARA GEORGE C PHILIPPATOS.— LA ADMINISTRACIGNFi‘
FINANCIERA ESTA RELACIONADA coN LA oacxsrﬁN ADMINISTRAT!I
VA:Q £ DA como RESULTADO LA Anaursxcrcn Y FINANCIAMIENTO
L DE tTlvos A CORTO v LARZO PLAZO.‘i'

:fCoMo?Esan NOTARSE; LA FUNCIGN DE FINANZ AS: T
NE: DMO‘OBJETIVO FUNDAMENTAL EL OBTENER RECURSO

ZARLOS DE LA:MEJOR MANERA POSIB E; ES>DECIR; OPTIMIZAN

ZA LOS FLUJOS DE EFECT!VO..’



LIQUIDEZ.,

SE LE CONSIDERA COMO UN TERMINO UTILIZADO PARA
" DESCRIBIR LA SITUACION MONETARIA DE UNA EMPRESA O PAIS.
SEGON SE MIDE POR SUS TASAS DE INTERES SOBRE DEPGSITOS Y
PRESTAMOS. SE DICE QUE LA LIQUIDEZ ES MALA SI RESULTA -
" DIFICIL LA OBTENCION DE UN PRESTAMO Y SI EL INTERES - QUE
DERE PAGARSE ES ELEVADO, - LA LIQUIDEZ ES BUENA, SI LOS -
. PRESTAMOS SON FACILES Y LAS TASAS DE INTERES BAJAS.:f

G ATENDIENDO A NUESTRO OBJETIVO; LA LIQUIDEZ SSE LG
-FiPUEDE ENTENDER COMO EL FLUJO DE- EFECTIVO, CUYAS FUENTES"
SON POR' LO GENERAL LAS UTILIDADES NETAS Y LOS VALORES -
WMONETARIOS." '

EL EMPLEO DE ESTE EFECTIVO SE PUEDE RESUMIRJ‘éf—f:“‘
como LOS. DIVIDENDOS PAGADos, LAS NUEVAS INVERSIONES BIEM.
\ EN PLANTAS Y EQUIPO ¥/0 EL PAGO DE DEUDAS o*compaomr-
"‘ESTo Es, LA LIQUIDEZ VIENE A SER-UNA' RELACIGN

BLIGACIONES;;

NI TODO LO QUE PARTICIPA EN ESA SEGURI

“‘Dsuiﬁismq~MoDo;-Nq»fopp LO QUE LA EMPRESA"DEBE



REQUIERE DE DESPLAZAMIENTO DE RECURSOS CON LA MISMA INTE_N_V
~SIDAD NI CON tA MISMA OPORTUNIDAD.

DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA LIQUIDEZ DE UNAef '
'EMPRESA, LA PLANEACIGN FINANCIERA AYUDA A QUE SU Posx&iﬁﬂif'
SE MANTENGA Y EVITE EL PELIGRO DE LA INSOLVENCIA O INCAPA
CIDAD DE PAGO. ELIGIENDO LOS RENGLONES DE INVERSIGN =

" HA QuE SE HAN DE DESTINAR LOS RECURSOS Y LOS MONTOS MINI—Aj'w
“.MOS Y:MAXIMO DE CADA UNO DE TALES RENGLONES HA DE ALCAN--

ﬁZAR PARA SATISFACER, POR UNA PARTE, LAS NECESIDADES DE .~

”fBIENES Y. SERVICIOS QUE TIENEN LAS DEMAS FUNCIONES DE- LA ¢
fEMPRESA, Y _POR'LA OTRA, LA NECESIDAD DE MANTENER UNA
‘Posrcxém DE SOLVENCIA CONTINUA.

/NO, 2, COMISION DE CONSULTORIA-EN




‘1.1 IMPORTAMCIA DE FINAMCIAMIENTO EM LA ECONO-
MIA EMPRESARIAL

LA IMPORTANCIA DE ESTE RENGLON DENTRO DE UNA EM

 PRESA ES ALTAMENTE COMPLEMENTARIO PARA HACER FRENTE A - R

SUS NECESIDADES Y OBLIGACIONES EN SU CRECIMIENTO, PARA. - SE

- "CONTINUAR BRINDANDO UN BUEN SERVICIO COMO ES EL CASO DE .
V"ééTArleUSTRIA, YA QUE DE PRECINDIR DE EL FINANCIAMIENTO
‘-Té$7vERrAN LIMITADOS ALGUNOS SECTORES DEL PAIS, CON LA -
. .SUSPENSION. DE OBRAS, ( SUMINISTRO DE AGUA POTABLE) ENTRE
;LOTROS;-O COMO EL DE DESATENDER DEMANDAS EN EDUCACION, -
" SALUD Y AFECTAR SENSIBLEMENTE CL DESEMPENO DE LAS EMPRE-
';1$As ESTRATEGICAS_DEL PAIS Y LA SATISFACGION DE NECESIDA—

. DES SOCIALES MINIMAS.

"EsTE FINANCIAMIENTO _REACTIVA DEMANDAS LEGITI—

aMAS NO SATISFECHAS E 1MPULSA EL CRECIMIENTO DE LA ACTIVI-
'DAD ECONGMICA; ENTENDIENDO, QUE CON' EL MANTENIM!ENTO DE.
LANTAS: Y, ‘LINEAS DE TRANSMISION EL SUMINISTRO QUEDA'GAV
ANTIZADD;'RAZON POR LA cuAL sU - IMPORTANCIA DENTRO DE LA

EMPRESA ES_SIGNIFICATIVO. ' CUANDO - LA GENERACION INTERNA e
ECURSDS PRESENTA'LIMITACIONES; 0 ES INSUF!CIENTE,:L
. PORQUE NO SE. LE PERMITE. COBRAR EL- SEvactd‘
iL.DE SUS. COSTOS CUANDO MENOS (DE AHf LOS SUBSIDIOS);

EVINSUFICIENTE; POR CARECER DE UN PROGRAMA o SISTEMA




ADECUADO PARA REDUCIR TIEMPO EN LA RECUPERACIGON DE sus.
PRODUCTOS Y PODER EVITAR UN DETERIORO MAYOR EN SUS . - -
FINANZAS., CON UN COSTO FINANCIERO ELEVADO. '




1I.~ ANTECEDENTES -DE LA INDUSTRIA ELECTRICA

Z2.1.~ ORIGEN

. DURANTE EL GOBIERNO DE PORFIRIO DfAZ SE ABRIE--
RON LAS PUERTAS A LA INVERSION EXTRANJERA QUE, SE SUPONTA"

 ENTONCES, SERIA LA SALVADORA DE NUESTRA ECONOMIA, [NVER--
'SION QUE SE DIRIGIO PRINCIPALMENTE A LA CONSTRUCCIGN DE-~

"UNA INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA, LA EXTRACCION DE PETRO-

'iLEo, SU. REFINAMIENTO Y A LA GENERACIGN DE ENERGIA ELECTRI
CA. ENTRE OTROS SECTORES. SIN EMBARGO; LOS RESULTADOS ;“R'
“No SE HICIERON ESPERAR YA QUE L0OS PRIVILEGIOS FUERON ”f,'

AMPLIOS ‘PARA ESTOS INVERSIONISTAS A LOS CUALES SE LES: o
. BRINDARON FACILIDADES.

~EN ESE’ AMBIENTE DE GARANTIAS Y CONCESIONES; 55 3?
ILSTALARjN_LAS PRIMERAS PLANTAS GENERADORAS DE ENERGTA -

LECTRICA. EN MEXICO. PARA ALUMBRAR CENTROS MINEROS Y TELA f_“
R 6N MIRAsiA INCREMENTAR sU. PRODUCCION.‘ TRANSCURRIA




A PARTIR DE ESE MOMENTO, SE FUERON INSTALANDOV
EN EL PAfS MAS Y DIVERSAS PLANTAS EN LAS PRINCIPALES CIU
DADES Y ALGUNOS FONDOS MINEROS,

En 1881, ANO QUE MARCA EL PRINCIPIO DEL ALUM--
BRADO ELECTRICO DE LA CAPITAL DE LA REPGBLICA, INlciO -
-SUS ACTIVIDADES LA COMPANIA MEXICANA DE GAS Y Luz ELECTRI
CA, PRIMERA EMPRESA DEDICADA A LA .GENERACION DE ENERGIA
" ELECTRICA PARA ALUMBRADO PUBLICO, TRANSPORTES URBANOS'Y -
' USO DOMESTICO, CON UNA PLANTA DE VAPOR CUYA CAPACIDAD =
LERA DE 2.2 KW; CONJUNTAMENTE PARA LOS PRIMEROQ‘AEOS‘DEL—f ‘
PRESENTE SIGLO OPERABAN YA EN EL TERRITORIO NACIONAL UN
 TOTAL DE 177 PLANTAS PRIVADAS ‘QUE DABAN SERVICIO PUBLICO .
 EN DIVERSOS ESTADOS DEL PATS.

-52.2‘DESARR0LL07

v EN LA MEDIDA" QUE SE HAciA WAS NECESARIO ELVUSO
DE LA ELECTRICIDAD; SE ‘FUERON- CONSTITUYENDO EMPRESAS'
como“LA COMPAN!A ELEcTRICA E IRRIGADORA DE- HIDA GO’ N,
‘com UN CAPITAL DE chN MIL PEsos, EMPRESA:QUi -
L.OGRO UN RELATIVO AUGE AL CONSTRUIR Ly PLANTAs~H ‘.‘.
OTRA DE LAS PLANTAS IMPORTANTES_EN‘ESA EPOCA

QUE se CONSTRUYO_EN BATOPILAS CHrHUAHuA LA~ QUE:
uvo UNA CAPACIDAD DE 22 3 KW QUEDANDOHEL TES IMONTO




DE LAS PLANTAS PUESTAS EN SERVICIO POR LAS COMPANIAS -
TEXTILES DE SAN ILDEFONDO E INDUSTRIAL ORIZABA.

CON LA FINALIDAD DE APROVECHAR LAS AGUAS DEL - ]
RIO TEQUIXQUIAPAN., LA COMPANTA HIDROELECTRICA QUERETANAVﬁ*.f
- EN 1908 RECIBID LA AUTORIZACION PARA CONSTRUIR UNA PLANTAn
EN ESE LUGAR; CON CAPITAL MEXICANO.

. OTRAS EMPRESAS QUE SE INSTALARON E INICIARON'—
‘sus OPERACIONES EN EL PATS EN ESTE SECTOR FUERON'7 '

PUEBLA LLIGHT. AND PoOWER COMPANY ~
VERACRUZ ELECTRIC LIGHT AND POWER . COMPANY
,GUANAJUATO POWER AND ELecTRIC COMPANY~

Rio ConcHOS AGRICULTURAL AND. ELECTRIC . PowER
 7C0MPANY; '

*VT&CHAPALA HIDROELECTRXC AND IRRIGATION COMPANY,--‘

TODAS ELLAS coN EXCEPCION DE LA ﬁLTIMA»EN QUE

LA DISTRIBUCIGN‘DE LA ENEI
: ‘1,S‘oISTEMAS ELEC”V;
OPERABA jA, 50 Y 50 CLCLos,

CON ESTE PANORAMA,

YA QUE ERA_ ESTA‘LA.FORMA



COMO PROTEGIAN SUS MERCADOS.

EN LA MEDIDA EN QUE EL PA[S REQUERIA DE UN -

DESARROLLO INDUSTRIAL MAS ACORDE CON LA EPOCA, SE ACRECEﬂi 5
. TO EL INTERES DE LOS INVERSIONISTAS EXTRANJEROS, LO QUE-
"VINO A PROFUNDIZAR LAS DIFERENCIAS SOCIALES EXISTENTES)—

-PROVOCADAS FOR LA FORMA DISCRIMINATORIA EN QUE SE PROPOR-'
'CIONABA EL. SERVICIO.

X ! Ast TENEMOS QUE PARA LA EMPRESA THE MEXICAN =
ﬁ;LIGHT AND POWER., Co., LTD v SUBSIDIARIAS., MEX1CO ERAEL
'PAfs DE LAs RIQUEZAS NATURALES, COMO LO DEMUESTRAN LOS -

';RECURSOS HIDROELECTRICOS DE LA REGION DE NECAXA Y cuvyo--

“ PRIMER PASO CONSISTIG EN ADQUIRIR LOS DERECHOS DE ExPLOTAZf~““
”CION DE LAS CAIDAS 'DE AGUA YA EN PODER' DE UNA COMPANIA —"
HFRANCESA LA SOCIETE Du NECAXA.

UBTENIDA LA CONCESION LA MEXICAN LIGHT, SE
'6 A ATENDER LAS NECESIDADES DE: ILUMINACIGN DE LA :
“L DEL PAis, DESPLAZANDO DE ESTA FORMA A LAS TRES :

DAD COMPANfA MExch A DE GAS Y Luz: ‘ ICAY LA COMF
N!A/EXP"TADQRA DE LAS FUERZAS EEECTRICAS DE SAN ILDEFONSO




PARA EL. ANO DE 1906, LA MISMA COMPANTA OBTUVO -
NUEVAS CONCESIONES POR PARTE DEL GOBIERNO, HACIENDOSE -
CARGO DE LA DEMANDA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DISTRITO -
FEDERAL Y DE LOS ESTADOS DE PUEBLA, HIDALGO., MEXICO Y -
MICHOACAN., PARA LO CUAL ADQUIRIS LAS INSTALACIONES DE -
DISTRIBUCION DE LA ROBERT ELECTRIC Co., Y DE LA CoMmPARNIA
IRRIGADORA DE Luz vy FUERZA DEL ESTADO DE HIDALGO Y EN -
"CUAUTITLAN ADQUIRIOG LA COMPANIA DE Luz Y FUERZA DE GpADA—
LUPE, MAS TARDE cCOMPRO LA DE EL ORO, QUE PROPORCIONABA -
EL SERVICIO EN ESE LUGAR Y EN ACAMBARO., GUANAJUATO

EL MEDIO NACIONAL FUE PROPICIO PARA EL ESTABLE- .
‘CIMIENTO DE EMPRESAS EMINENTEMENTE LUCRATIVAS MISMA QUE —
SEESTABL.ECIAN CERCA LDE LAS CIUDADES CUYA POBLACION TEN{A

Q,CAPAéiDAD DE. PAGO, ADEMAS DE QUE LAS EMPRESAS coMo. LA
'MEXICAN LIGHT SE FUERON  ADUENANDO DEL MERCADO ELECTRlcor;
;nABSORVIENDO A LAS EMPRESAS VENDEDORAS DEL SERVICIO. ;'POR

‘MAS DE MEDIO SIGLO, ESE GRUPO EMPRESARIAL SE ENCARGG DE -

;SUMINISTRAR ENERGEA ELECTRICA EN- LA PARTE QUE RODEA EL i‘
' .RITO FEDERAL Y PARTE" CENTRAL DEL PAIs.

CONJUNTAMENTE ‘CON LA MEXICAN LIGHTJ LA
"‘TAM'AY, LIGHT AND' POWER Co., ‘SE’ HIZO:PRESENT

;EN EL. ESTADO DE_JALlsco, CONSTRUYENDO LASlPLANTAS DE A
:POTRERO Y. LAS JUNTAS, comPANiA QUE FUE _UST!TUI A




POR LA COMPANTA HIDROELECTRICA IRRIGADORA DE CHAPALA, -
FIGURANDO COMO AFILIADAS A ESTA LA COMPANIA ELECTRICA DE
'MORELIA, CON SUS INSTALACIONES DE SAN PEDRO, SAN JuAN Y
'gLos'REMEDIOS; LA CoMPANTA ELECTRICA GUZMAN QUE CONTABA -
i_CON LAS PLANTAS ANTIGUA Y NueEvA PIEDRAS NEGRAS: LAs COMPA
" NfAS HIDROELECTRICA OCCIDENTAL, ELECTRICA DE MANZANILLO Y
“'LA HIDROELECTRICA MEXICANA.

PARA PODER TENER UN CONTROL POR PARTE DEL GOBIER
- NO, EN EL ANO DE 1922, FUE CREADA LA COMISION DE FOMENTO
Y. CONTROL DE LA INDUSTRIA DE GENERACION Y FUERZA HOTRIZ;
‘DUETSIRVIO~COMO MEDIO INICIAL DE INTERVENCIGN PUBLICA. 'EN
EL FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS ELECTRICAS, TRATANDO DE
‘REGULAR 'sus ACTIVIDADES. POSTERIORMENTE SE EXPIDIG EL —

Cop1Go NACIONAL ELECTRICO, EL CUAL DISPONIA QUE CORRESPON—fﬁ
'DiA A LA SECRETARfA 'DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TRABAJO EL '
o oRGAM1ENTo DE LAS CONCESIONES PARA LA GENERACIGN DE

ENERG[A ELECTRICA POR MEDIOS TERMIcos, Asi coMo LA LEY

GUAS DE PROPIEDAD NACIONAL PROMULGADA EN'LE ANO DE- S
929f'LA QUE REDuciA A 75 ANOS_EL PLAZO MAXIMO DE LAS Wf
0 ‘ESIONES PARA LA UTILIZACION DEL: AGUA EN LA CENERAcxéNf"*

NERGTA ELECTRICA.-

CON LA CREACIGN DE ESTA CoMIsION Y LA LE

”_SEVFRENé HASTA CIERTO PUNTO; LA ExPANSION DE"




EMPRESAS, YA QUE UNA MODALIDAD DE ELLAS ERA LA DE ADQUIRIR
CON DESIGNIOS MONOPSLICOS AQUELLAS EMPRESAS QUE SE ENCUEN

TRAN ENVOPERACIGN} LO QUE LE DIO BUENOS RESULTADOS PARA -

SU PENETRACION EN PAISES EN VIAS DE DESARROLLO. ESTE FUE

EL CASO DE LA COMPANTA AMERICAN AND FOREING Power Co.. -

MISMA QUE INICIO sus ACTlviDADEs EN MEXICO DURANTE LOS ~-
AROS DE 1928 v 1929, '

o PARA ESTAS FECHAS EL PANORAMA DE LA ELECTRIFICA-
CI6N DEL PATS. CORRESPONDIA A UN TERRITORIO OCUPADO ECONG
" MICAMENTE Y REPARTIDO ENTRE LA MEXICAN LIGHT AND POWER CO.
LTD, LA CoMPARIA ELECTRICA DE CHAPALA Y LA AMERICAN AND
:¥«;FORE;NGLPOWER Co.. SITUACION QUE PRESENTG AL GOBIERNO UNA
" ALTERNATIVA PARA CONTRARRESTAR ESTA DIVISION.

2 3 CREACIGN DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRI—
CIDAD

" CONCIENTE LA ADMINISTRACICN POBLICA DE aUE ifELfif"”
0 ‘DE :NERGfA ELECTRICA NO PODIA APOYARSE. EN' 'EMPRESAS
"iNDAMENTALMENTE CON EL AFAN- DE LUCRO,,Y ‘QUE SOLo““

EL COMPORTAMIENTO DE

SEZ CONSTANTE DEL FUIDO ELECTRICO;

DES EN A'AMPLIAchN,

CONSERVACIGN Y MEJORAMIENTO DE _f



INSTALACIONES, SON ENTRE OTRAS CAUSAS, LA PAUTA QUE EL -
GOBIERNO APROVECHG PARA CREAR UN ORGANISMO QUE DIERA A
LA ELECTRIFICACION DEL PATS UN SENTIDO SOCIAL PARA BENE- .
FICIO DE LAS CLASES MENOS PRIVILEGIADAS. CON LO QUE EL -
CONGRESO DE LA UNIGN, POR DECRETO DEL 29 DE DICIEMBRE ~
DE 1933, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 20 DE ENERO‘DE:F
1934, SE AUTORIZO LA CREACIGN DE LA COMISION FEDERAL. . DE-.
ELECTRICIDAD. '

 LOs TRAMITES LEGALES PARA FORMALIZAR SU éREA—”%V
CIGN SIGUIERON UN PROCESO DE AJUSTES., HASTA QUE EL EJECUTI‘ o
Vo FEDERAL DURANTE LA PRESIDENCIA DEL GENERAL LAZAROD = =~
. CARDENAS EXPIDIO EL ACUERDO DE FECHA 14 DE AGOSTO DE =
. §1937 EN LA CIUDAD DE MERIDA, YUCATAN, CON Lo QUE’iNI¢167—f‘
"+ 'DE INMEDIATO SUS ACTIVIDADES CON ESA FECHA LA. COMISIGN :
'FEDERAL. DE- ELECTRICIDAD; CON LA PARTIDA PRESUPUESTAL: DE
'CINCUENTA MIL PESOS DENTRO DEL: PRESUPUESTO DE LA SECRETA—‘
"RIA DE ECONOMIA; 'DEDICANDOSE A TRABAJAR EN: PEQUENAS T
;OBRAs DE ELECTRIFICACIGN % ESPECIALMENTE EN su PRIMER
'PROYECTO HlDROELECTRICO LA PLANTA ‘DE.. IXTAPANTONGO.VL“
cuA_ ENTRG_EN. DPERACIGN HASTA EL ANO DE 1944, UNID
'f con ‘UNA ‘CAPACIDAD INSTALADA DE . 27 900,“‘
ERYIR A”PARA LLEVAR ENERGIA ELEchic_—A LA.CAPITAL E LA
(RE\ﬁBLICA.jT”‘ s




UNA VEZ ESTABLECIDAS LAS CONDICONES LEGALES Y
'ECONGMIQAS EN LAS CUALES SE BASARIA EL DESARROLLO DE SUS
ACTIVIDADES, LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD EMPREN-
‘D16 UNA ETAPA QUE MUY PRONTO CONCRETARIA EN LOGROS VERDA-
DERAMENTE IMPORTANTES Y MEJOR PUDO HACERLO CUANDO, EL 11
'VDE ENERO DE 1949, SE EXPIDI6 EL DECRETO QuE ESTABLECIA =
g ‘LAS BASES PARA SU FUNCIONAMIENTO COMO UN ORGANISMO POBLI-
ﬁco, DESCENTRALIZADO., CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMO—‘_
© NIO PROPIO. ~SU ACCION SE DEJG SENTIR EN LA PRODUCCIGN DE. .
' ELECTRICIDAD. AL DESPLAZAR A LOS CONSORCIOS. EXTRANJERosa‘—rf“
LTODAViA_ARRAIGADOS AMERICAN AND FOREING CO., Y THE - -

MEXICAN LIGHT AND POWER CO., LOS QUE COMENZARON A PERDER;}
“TERRENO Y QUE HASTA ESA FECHA ERAN LAS QUE CONTROLABAN- LA'  _
‘,DISTRIBUCIGN DE ENERGTA ELECTRICA EN UNA PARTE CONSIDERA‘: o

_BLE DEL PAIS.‘

- PARA ESTAS FECHAS, EL ORGANISMO ESTATAL YA PO- =
SEIA MAS 'DEL ‘S4% DE LA CAPACIDAD INSTALADA TOTAL "DEL - PAIV
PARA - ATENDER ‘LA DEMANDA DEL SERVIC!O'PUBLICO DE ENERGTA
ELECTRICA, SITUACION: PROPICIA PARA IN!CIAR UNA NUEV ETA
PA EN SU- DESARROLLO. S &




2.4 - NACIONMALIZACION DE LA INDUSTRIA ELECTRICA.
2.4.1 Causas

AL FINALIZAR EL ANO DE 1958, LA ORGANIZACIGN - .DE

"LA INDUSTRIA ELECTRICA CONSTITUIA UN OBSTACULO PARA EL = -
LIBRE DESARROLLO DE LA POLITICA ECONGMICA Y SOCIAL. YA GQUE

NO ERA POSIBLE ELABORAR Y PONER EN PRACTICA UN PROGRAMA =~
:NACIONAL DE ELECTRIFICACION CON MIRAS AL APROVECHAMIENTO. -
-f fL6GIco E INTEGRAL DE LOS RECURSOS NATURALES. HUMANOS, TEC-

NICOS Y FINANCIEROS EXISTENTES, NI TAMPOCO PODIA PENSARSE_
“EN LA INTEGRACIGN DE UN SISTEMA NACIONAL DE TARIFAS QUE AL
' MISMO TIEMPO.PROVEYERA DE LOS RECURSOS - NECESARIOS A LA~ =~
 INDUSTRIA, Y SIRVIERA DE-INSTRUMENTO PARA AYUDAR A LA AC- . @
C16N GUBERNAMENTAL FOMENTANDO EL DESARROLLO INDUSTRIAL =~ V.
AGRICOLA DEL PAIS. ' ' L

FUE LA SITUACIGN QUE PREVALECIA Y EL MODO DE. — '
OPERAR DE LAS’ EMPRESAS PRIVADAS; Lo QUE PROVOCG QUE LA" -
OMISIéN FEDERAL DE ELECTRIC[DAD EN LUGAR DE PLANEAR
DESARROLLAR UN PROGRAMA NACIONAL; SE HAYA VISTO OBLIGADA
A‘DESTINAR SUS RECURSOS A LA CONSTRUCCIGN DE PLANTAS GENE

RADORAS‘Y LINEAS DE TRANSMISION PARA RESOLVER Los’ PROBLEMAS
s Li?CONCESIONADAS. ESTA FORMA DE OPERAR DE_LAS
EMPRESASFPRIVADAS FRENG. LA EXPANSION DE- sus SISTEMAS'

‘TRIBUCION YA QUE LA LEY Los PROTEGfA EN CUANTD A



SUS AMPLIACIONES SOLO PODIAN LLEVARSE A CABO, SIEMPRE Y
CUANDO FUERAN PAGADAS CASI EN SU TOTALIDAD POR EL CONSUML
DOR.

OTRO ASPECTO QUE SOBRESALIA EN EL COSTO DE SER
VICIO ELECTRICO, LO CONSTITUIAN LA DIVERSIDAD DE TARIFAS
‘QUE SE: VENIAN APLICANDO Y DIFICULTABA LA ACCION REGULADO
RA DEL GOBIERNO, SU ESTRUCTURA SIGNIFICABA UN OBSTACULO _
" PARA SU ACCIGN. ADEMAS LA HIBRIDA ORGANIZACIGN DE.LA oy
_INDUSTRIA HACIAN QUE ESTE, AVALASE LOS CREDITOS QUE OBTE-
" NIAN LAS EMPRESAS Y A TRAVES DEL PAGO DE LA ENERGIA cousu.f;
i'MIDA, LOS CONSUMIDORES CUBRIAN LOS INTERESES Y LA AMORTI-
“ZACION DE LOS MISMOS.

"ESTAS coNs:bEhACIQNES Y OTRAS MAS NO DEJARON ‘f B
"OTRA ALTERNATIVA AL GOBIERNO MEXICANG, QUE EMPRENDER _LAl’”'
*GESTIGN PARA. NACIONALIZAR LA INDUSTRIA ELECTRICA, 'Y PODER =
"'ANEAR LI1BREMENTE ' SU DESARROLLO; 'SIN. PRESTONES DE. NINGU—‘;Qﬁ
, NDOLJ,QCONFORME A ‘SU CAPACIDAD F!NANC!ERA; AL,RITMQ
,DELJDESEMBOLV!MIENTO ECONGMICO DEL PATS.,' : C

ASUMIR EL PODER EL LIC. ADOLFO LGPEZ MATEOS
LA : AREA DE NACIONALIZAR LAV INDUSTRI

1NEGoc;Acgones:FINAucreaAs:cuyo RESULTADO FUE



EL SIGUIENTE: Et GOBIERNO ADQUIRIO EL 957 DE LAS ACCIO-
NES DE LA MEXIcAaN LIiGHT AND PowerR Co.. Y COMPARIA MsxfCA-»
NA DE Luz v FUERZA MOTRIZ., EMPRESA DE CAPITAL ANGLO-AMERI
CANO-CANADIENSE Y CUYAS SUBSIDIARIAS ERAN: COMPANIA DE -
Luz v Fuerza pE ToLucA., COMPANIA MEXICANA MERIDIONAL = DE
.FuERzZA ELECTRICA Y LA COMPARIA DE FUERZA DEL SURESTE = - DE
_ MExrco, COMPROMETIENDOSE A SALDAR LOS PASIVOS DE ESA- EMPRE
- SA, Y DE LAS 19 PLLANTAS GENERADORAS QUE SERVIAN AL DISTR14‘
To FEDERAL Y A LOS ESTADOS DE PUEBLA, MICHOACAN,  MEXICO.,
MdRELos E HIDALGO; EN ESE PROCESO, PASARON A SU PODER LAS
" 'ACCIONES ‘DE LA AMERICAN AND FOREING .POWER Co.,—tNCORPoRA-

7:;DA A LAS SOCIEDADES PERTENECIENTLS A LA ComMPANTA IMPULSORH'q,Z;
3DE EMPRESAS ELECTRICAS, Y SUBSIDIAREAS DE LA ELECTRIC =

DND AND SHARE Co., DE NUEVA YORK; E INTEGRADA POR LAS .-
COMPANIAS ELECTRICA MEXICANA DEL CENTRO. ELECTRICA“NACIO—.F'
NAL, ELECTRICA MEXICANA DEL NORTE, ELECTRI'A DE TAMPICO X
,ELEcTRICA DE MERIDA, QUE’ OPERABAN EN QUINCE tSIAuw ~DE LAY

,Con LA ADQUISICIGN DE LAS INSTALACIONES DE ESTAS:
,43 A,PROPORCIGN DE LoS" sskvrcxos ELECTRICOSZPRES
Ano POR: ELLAS, 'SE ‘REDUJO A UN' 28 7% DEL- TOTAL' NAcI NAL
OBI ERNO FEDERAL, A TRAvEs ne LA COMISION FEDERAL“DE
Y;DE sus EMPRESAS FILIALES ¥ ne LAs’ RECIE :

LECTRICfDAD;




ADQUIRIDAS, SE ENCARGABA DEL RESTANTE 71.3%Z . CON ESTA
PROPORCION, EL 27 DE SEPTIEMBRE DE 1960, EL EyecuTivo -
FEDERAL DI6 A CONOCER LA NOTICIA DE LA ADQUISICION DE LAS
'»EMPREéAS EXTRANJERAS QUE FALTABAN., Y EN ESE MISMO MES LAS
EMPRESAS ADQUIRIDAS FUERON INTEGRADAS AL PATRIMONIO NACIO
NAL; DE ESTA FORMA PASARON PARA SU ADMINISTRACION POR .=~
 éABTE DE COMISISN FEDERAL DE ELECTRICIDAD, EL SISTEMA DE-
_.:ﬁENERACiﬁN Y DISTRIBUCION DE LA MEXICAN LIGHT.AND POWER
-+Co. - (COMPANIA MEXICANA DE Luz Y FUERZA MOTRIZ, AHORA }-e~
jtoMPANfA DE Luz Y FUERZA DEL CENTRO, S.A. EN LIQUIDACIGN)
EL QUE ESTABA INTEGRADO POR 13 PLANTAS, 16 HJDRQELEchchs,
"Y' 3 TERMOELECTRICAS, CON CAPACIDAD,TOTALVDE'667;400'Kw:t—_n[b
137 KM, DE LINEAS DE TRANSMISIGN, EN EL SISTéMA’bE‘Z?O‘J¥;f:
KV, 38 SUBESTACIONES RECEPTORAS CONECTADAS A LA RED - ' DE -
<fTRANSMISIﬁN DE 85 Y 60 Kv.., CON CAPACIDAD DE TRANSFDRMACIGN
.DE:UN 'MILLON ‘DE' KVA., GRAN NUMERO DE BANCOS DE TRANSFORMA -
<DORES, 4500 KM DE_LINEAS PRIMARIAS Y DISTRIBUCIGN DEkS"
67800 KM DE L[HEAS DE BAJA: TENSIﬁN,H S




LAS PLANTAS GENERADORAS QUE PASARON A FORMAR PAR
“TE DE LA CoMI1sION FEDERAL DE ELECTRICIDAD FUERON:
NOMBRE TIPO CAPACIDAD
W

1770
115 000
45 000.
45 600
5367
. 79 945 -
1280
1280
Lo880
3600
1215
8»800 e

- SAN SIMON
‘NECAXA
TeEPEXIC
PaTLA

Tezcara
~LERMA
~ VILLADA :
'7ﬂv FERNANDEZ LEAL" S
o Tuian '
ﬂﬁf‘ﬂJUANDd B
.. CARADA
“}ALAMEDA -
" Las FuinTeEs e
HUTEMAsgALTEP;ch1f ‘;'

T ¥ r'x r'xT x T T I

‘zrizroxox
)

ENONOALCO:*
TTACUBAYAﬂ‘




EN SU SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO EL PRESIDENTE
ADpoLFo LG6PEZ MATEOS, DIG A CONOCER UNA RESOLUCION PARA -
LA CULMINACIGN DEL PROCESO DE NACIONALIZACION CON LA ADI}
CION AL PARRAFO SEXTO DEL ARTIcuLO 27 CONSTITUCIONAL PARA
QUE QUEDARA ASENTADO:

_"CORRESPONDE EXCLUSIVAMENTE A LA NACI6GN -GENERAR,

CONDUCIR, TRANSFORMAR, DISTRIBUIR. Y ABASTECER - .
VENERGiA ELECTRICA QUE TENGA POR OBJETO LA PRES‘~
= TACION DEL SERVICIO rPOBLICO. EN ESTA MATERJA,eQ5~”
NO SE OTORGARAN CONCESIONES A LOS PARTiCULARESV:\‘
Y LA NACION APROVECHARA LOS BIENES Y RECURSOS -
NATURALES QUE SE REGUIERAN PARA DICHOS FINES”.

EL PROYECTO DE LEY FUE /APROBADO Y PUBL.ICADO EN';'V
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 23 DE DICIEMBRE DE-

1960. A SARTIR DE. ESE. MOMENTO; LA NACIONALIZACIGN DE LA
INDUSTRIA;ELECTRICA QUEDS' CONSUMADA dURfDICA Y FINANCIERA&
MENTE EN‘FORMA PARCIAL);

DADO’ QUE FALTABA POR. ADGUIRIRSE
% DE. LAS ACCIONES PARA LA TOTAL LIQ IDACION DE LA
1A DE. Luz Y FUERZA DEL_CENTRO; S A(




2.4.2 REPERCUCIOKES

‘ EN TERMINOS GENERALES, LA INTEGRACION DE. LA -
YCOMISIGN‘FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN UN ORGANISMO ONICO, - -
 ENCARGADC DE DISTRIBUIR Y GENERAR LA ENERGIA ELECTRICA, =
PERMITIRIA UN MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS DISPQ '
VFNIBLES, SIN EMBARGO, DEBE. APUNTARSE. QUE LA INTEGRACIGON. Nox
ES UNA SIMPLE SUMA DE FACTORES HETEROGENEOS PARA DEFINIR
‘;UNA UNIDAD, SINO QUE ES, .LA DEFINICION DE UNA POLITICA = -
'NACIONAL EN MATERIA ELECTRICA ¥ LA CONFIGURACIGN DE RECUR

‘.sos A FIN DE OBTENER EN TERMINOS ECONOMICOS; TECNICOS Y -

‘gADMINISTRATIVOS LOS MEJORES RESULTADOS.

"SE TRATA DE ENTENDER QUE-LA INDUSTRIA-ELECTRICA -
ESVUN MULTIPLICADOR O POLO DE DESARROLLO DE" LAY ACTIVIDAD

ECONéMICA; Y POR CONSIGUIENTE., .EN LA MEDIDA EN QUE SE f;‘

DA"ASEGURAR AL PALsS UN SERVICIO EFICIENTE Y SUFICIENTEL"J

FARA LO CUAL; ESTA INDUSTRIA DEBE CONTAR CON RESULTADOS'




RAN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS., CONTABLES Y DE PRESUPUES .

TOS, SE INCREMENTARIA LA PRODUCTIVIDAD (AL NO RETRASAR
LAS OBRAS POR EL PROBLEMA DE INVADIR OTRAS AREAS DE TRABA -
JO QUE ESTAN FUERA DE SU JURISDICCIGN), SE CONSERVARIAN -

LAS PLANTAS GENERADORAS Y LAS LINEAS Y REDES DE DISTRIBU-

CI6N., AL PROPORCIONARSELES MEJOR MANTENIMIENTO EN LOS =
Y SE LOGRARIA AMPLIAR —

LIMITES DE LAS AREAS. DE.TRABAJO.
. LOS SISTEMAS DE TRANSMISIGN, PARA HACER FRENTE A NUEVAS ~

"DEMANDAS .

2.5 INTEGRACION Y DESARROLLO DEL SECTOR ELECTRICO -~

2.5,1 Fusrén DE COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

-CON--OTRAS EMPRESAS.,

i:PARA FINALES DE 1960, LA INDUSTRIA ELECTRICA= R

EMPEZO A: DESARROLLAR UN INTENSO TRABA-JO ‘DE INTEGRACIGN':’"-Y";“ '

GAN zAchN; coN L0 QUE QUEDG INTEGRADA POR TRES | INSTﬁ

POR LAS EMPRESAS ELECTRICAS CONTROLAD .S




»ﬁCOBRO DEL SERVIC!O;

ELECTRICA DE OAXACA., HIDROELECTRICA MEXICANA,

FUERZA ELECTRICA DE SABINAS,
TEHUACAN,

©HUIXTLA,

Luz v -
Luz v FueErzA MaNTE.
HIDROELECTRICA DEL Rfo Micos,

Luz Y FUERZA DE COMITAN,
P1EDRAS NEGRAS.,

-ELECTRICA
ELECTRICA DE -

Servicios ELECTRICOS DE

INDUSTRIAL ELECTIRICA MEXICANA. MEXICALTY,
 ELECTRICA DE MATAMOROS Y COMPARIA DE Luz Y FUERZA DE -
" GUERRERO.

AL HACERSE RESPONSABLE EL ESTADQ DEL MANEJO DEL'M“"

;_SECTOR ELECTRICO, SE ELIMING LA 'ESTRUCTURA -ABSURDA' QUE .

*'.IMPLICABA LA EXISTENCIA DE 168 JUEGOS DE TARIFAS PARA -
: QUE ESTABAN VIGENTES PARA DIFERENTESf

fREGIoMEs DEL PArs, PARA LO QUE EL 19 DE ENERO uE 1962,

EL*rh

hAUTORlZARON LAS PRIMERAS TARIFAS DE APLICACION A NIVEL Na

“CJONAL,

;RIOS; CON PRECIOS DIFERENTES‘ PARA LOS CONSUMIDORES

‘QUE
S 'ENC NTRABAN EN IGUALDAD DE CONDICIONES.

L AVANCE MAS NOTABLE EN EL PROCESO DE lNT

-Y. SE DlSMINUYERON LOS TRATAMIENTOS DISCRIMINATO”“f' o



DENTRO DE UNA POLITICA DE SUBSIDIOS CON LA QUE-
SE PRETENDIO SOSTENER EL RITMO DE DESARROLLO, SE IMPUSO A
LA COMIS16N FEDERAL DE ELECTRICIDAD ABSORBER PARTE DE SUS
GASTOS Y COSTOS DE OPERACIOM., AL NO MODIFICAR LA ESTRUCTU
" RA YiEL COSTO DE SUS TARIFAS AL RITMO CON QUE CRECIA  EL
k COSTO DE LA VIDA, POR LO QUE FUE HASTA EL ANO DE 1973, -
CUANDO SE MODIFICARON DICHAS TARIFAS, CONSERVANDO SU ES--
" TRUCTURA HASTA LA FECHA.

POR LO QUE CORRESPONDE A LOS TRABAJADORES  QUE.
QJgLABoRABAN EN LAS EMPRESAS ABSORBIDAS POR LA COMISION = -
: VFEDERAL; SU INTEGRACION PLANTEG DESAJUSTES FINANCIEROS Y
tiDE COSTOS; Y PARA SU SOLUCION SE NEGOCI6 CON LAS ORGANI--
*ZACIONES SINDICALES Y EL GOBIERNO, A TRAVES DE CONVENIOS

‘“EN Los. CUALES SE COMPROMETIAN ESTOS A UNIFORMAR LAS CON-
vDICIONES DE TRABAJO, Y_CUIDAR EL EQUILIBRIO FINANCIERO = =
DE LA INDUSTRIA._, L '

Los CONVENIOS CELEBRADOS; DOS" ENZEL Aﬂo DE - 1966,;,

0"- 'L COMISIGN FEDERAL DE ELECTRIC!DAD.{ EL SINDICATO NA—-'
oNAL'" SNESCRM) \ 2

EL SINDICATO DE TRABAJADORES ELECTRI




EMPRESAS CON LAS QUE CELEBRARON ORIGINALMENTE SUS CONTRA-
TOS COLECTIVOS DE TRABAJO., SINO QUE ESTABLECIERON LAS RE-
GLAS Y LAS ETAPAS DE UN PROGRAMA HNACIONAL, SUPERANDOSE ' -
LAS LIMI%ACIONES EN LO QUE A ADMINISTRACION SE REFERIA.

EL PRIMER CONVENIO SE DENOMINO "TRIPARTITAY, -
'EL CUAL ESTIPULABA QUE

SiENDO CoMisiGN FEDERAL DEiELECTRlClDAD TITULAR

“DE LAS ACCIONES DE DISTINTAS SOCIEDADESVANGNiMAS >
chCESIbNARlbs DEL SERVICIO‘PUBLICO"DE'ELECTRie ‘n
CIDAD, SE CONVERTIAN EN EMPRESAS DE. ESTADO; L

“"FILIALES DE LA PROPIA COMISION. DEBIDO A QUE -

' ESTAS EMPRESAS TENTAN CELEBRADOS CONTRATOS - -

.COLECTIVOS DE TRABAJO CON AMBOS SINDICATOS, SE
,HABiAnvaNTenxno AnuxuxsTRActONssVSEéARADAs{””;f“

“"EN DlCHO CONVENIO LOS SINDICATOS SNESCRM Y

A_SATISFACCIGN DE sus;AspgaA¢:0NEsaws SE/FACTLITAB




. cousoLiDACION DE LA INDUSTRIA ELECTRICA COMO UNA SOLA -
EMPRESA NACIONAL.

POR SU PARTE., LA COMISION FEDERAL MANIFESTO  SU
_ PRopriTo DE INCORPORAR LOS ACTIVOS Y RECONOCER LAS OBLIGA
CIONES DE TODAS LAS EMPRESAS FILIALES Y SU VOLUNTAD DE -
BESRETAR‘LOS'CONTRATOQ'COLECTIVQS VIGENTES. PARA TALES
PROPOSITOS, SE ESTABLECIG UN PERIODO DE SEIS AROS LOS. -
'fcuALgs VENCIAN EN EL ANO DE 1972; Y. SE DIVIDIA EN TRES
ETAPAS: |

i

. 1966-1968 REESTRUCTURAR LOS CONTRATOS COLECTIVOS CONFORME
A UN MODELO COMON Y DEFINIR EN EL MISMO LAPSO -
LAS CATEGORTAS UNITARIAS DE TRABAJO.

‘:1968—1970 LLEVAR A CABO UN SISTEMA DE AJUSTES Y coMPENSA-‘
: C!ONES PARA LOS TRABAJADORES CON .UN PROMEDIO =
" ARITMETLCO ‘EN SALARIOS Y. PRESTACIONES POR CATE—:‘3*~3'
,‘onras UNLTARIAs.:" i e

197041972 NIVELACIGN DE SALARIOS. DE LAS CATEGORIAS UNITA:.
“RIAS" DE TRABAJO, POR LUGARES GEOGRAFICOS.

,LA Llauancxdu v DISOLUCIGN SE EFECTUO CON AP
st PARA EL CONTROL POR PARTE DEL GOBIERNO




FEDERA;,. Y DE LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS Y EMPRESAS
i m'-: PARTICIPACION ESTATAL, A LAS PREVENCIONES DE ESTE DE--
CRETO Y A LAS NORMAS APLEICABLES DE LA LEY GENERAL DE -
CIEDADES MERCANTILES. ‘

BAJO~EL,SEGUNDO CONVENIC ENTRE LA COMISION FEDE'
f RAL DE ELECTRICIIIAD Y LOS TRES SEINDICATOS, SINDICATO _ — .
Mﬁcmm (SNESCRM), SINDICATO DE TRABAJADORES EuECTchxs-' &
TAS: nE LA REPGBEICA MEXICANA (STERM) Y EL Smmcxro MEXI-;
cmn nE ELEcmrcxsrAs (SME), SE CONSTITUYG EL PERFECCIONA
ularru DEL MECANISMO PARA LOGRAR LA INTEGRACIGN, conpRnﬂs' ST
: nsm SUu somnamm PARA SUPERAR.LAS BARRERAS ‘DEL msrm RES

TO: CIci.AJE Q:UE LEVANTARON LAS EHPRESAS B(TRANJERAS PARA -
Pm SUS HERCABOS, UNIFICANDOLO EN TODO EL PAfS., ASf
) COdPERAR PARA MODERNIZAR EL SERVICIO Y RECONOCER -‘1 
_cad DE UTILIZAR F_AS INSTALACIDNES Y SU PERSONAL EN -
fS A:TRAVES DE LOS f‘AhALES Y NORMAS ESTABLECIDAS

\Esros couvsu:os FUERON PARTE ESTRATEGICA DE; LA

CION INDEJS‘YRIAL 'Y MEDIOS PARA PROMOVER LA m’
INDICAL SIN HtTERFERIR Eu sus ASOCIACIONES. "




2.5.2.- IMPEDIMENTOS EN sU TOTAL INTEGRACION.

2.5.2.%.,—- ADMINISTRATIVOS.

PARALELAMENTE A LOS DEMAS ESFUERZOS REALIZADOSk
PARA LA INTEGRACION; SE ELABORO UNA ESTRUCTURA BASICA"-

PARA'ADMINISTRAR'EN UN TODO NACIONAL A LA INDUSTRIA ELEC - .

"TRICA, Y FUNDAMENTAR LA TOMA DE DECISIONES EN TODOS LQSJ -

. NIVELES Y LUGARES DEL .PAIS, PARA.LO CUAL SE ESTUDIG Y.

'PROGRAMO LA INSTALACION DE UN SISTEMA COMPUTARIZADO PARA -
EL MANEJO- DE LA INFORMACIGN A NIVEL NACIQNAL,'Decxsde“-,
,QUE NO. ‘FUE APROBADA POR LA CoMPANIA DE Luz Y FUERZA DEL:

s CENTRO (EN LIQUIDACION) LA QUE SE NEGO A FORMAR PARTE . - -

. 'DESARROLLA LA Comxslém FEDERAL DE ELECTRICIDAD;

'DEL SISTEMA, RAZON POR LA CUAL SIGUE OPERANDO COMO EMPRE-~
_'SA INDEPENDIENTE CREANDO DUPLICIDAD EN LAS FUNCIONES QUE

LA COMPANIA DE LUZ Y FUERZA DEL CENTRO;,SA';i—i’V

1 ECONSTITUIDA A CAMB!O DE RAZGN SOCIAL DE LA, COMPANIA e

uz:y- FUERZA ‘DEL SURESTE DE MEx:co, BAJO ACUERDO PRE—
] NC!AL DE FECHA 1u DE AGOSTO DE" 1963, EL CUAL ESTABLE‘
E N’su ARTfCULo PRIMERO'TA

SE AUTORIZA_A LA COMPANIA HEX!CANAiDE Luz'
FUERZA:MOTRIZ SiA., Y. FILIALES L. M, :GUIBARRA




SUCESORES, S. EN C. Y COMPARIA MEXICANA HIDROELECTRICA -
Y DE TERRENOS, S.A.., PARA ENAJENAR A COMPANIA DE Luz v -
FUERZA bEL CENTRO, S.A. ¥ A ESTA A ADQUIRIR AQUELLAS, -
MEDIANTE LAS OPERACIONES Y LOS TITULOS JURIDICOS ADECUADOS
LA TOTALIDAD DE LOS BIENES Y DERECHOS QUE INTEGRABAN SU -
PATRIMONIO.

‘ S1 BIEN EN LA ESCRITURA. PGBLICA EN QUE SE CONS-
FITUYO LA COMPARIA DE Luz v FuerzA DEL CENTRO' S.A. -
'(CLFC), SE ESTABLECE QUE, EN APEGO A LO DISPUESTO EN Losf’
_AhTTPULos TRANSITORIOS 3, 4, 5 ¥ 6 DE LA LEY DE LA INDUS-

~.TR1A ELECTRICA Y coMo CONSECUENCIA DE LA COMPRA POR ,PA&.H
fTE DE COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD EL 95% DE LAS - =

;ACCIONES DE LA CoMPARTA DE LUz Y FUERZA DEL CENTRO, S, A.‘

AUTOMATICAMENTE PASA ‘A SER EMPRESA DE PARTICIPACIGN ESTA- L
;fAL, RAZON° POR LA CUAL ESTA EMPRESA TIENE QUE FORMAR PARTEf;ig?if
DE A COMISION FEDERAL, Y DE ESTA FORMA TERMINAR CON LA =
ICIDAD ‘DE’ FUNCIONAES LAS QUE- RESULTAN ANTIEPONOMICAS'

N OBRAS COMO EN INSTALACIONES.

2§S}2;2‘Ecdyéﬁjcoé B



FUERZA DEL CENTRO., SE CONCRETA A LA RECUPERACION DEL 5%
DE LAS ACCIONES, QUE AUN SE ENCUENTRAN EN PODER DE CAPITAL
CANADIENSE.

2.5.2.3 SINDICALES

S PODEMOS SENALAR QUE SON LOS ELECTRICISTAS. MEXT~

CANOS UNO DE LOS GREMIOS OBREROS CON MAS LARGA TRADICIGN _

i DE LUCHA. SURGEN ‘EN EL ANC DE 1894, SIMULTANEAMENTE con
EL- DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELECTRICA,

7 CON LA CREACION DE LA COMISION FEbERAL DE: - f'_

’ ELEETRICIDAD, EL ESTADO MEXICANO INTERVIENE DE- LLENO EN -
‘Y_QESTA INDUSTRIA; Y ES EN 1842 CUANDO SURGE EL SINDICATO ‘;f,'
.: NACIONAL DE. ELECTRICISTAS FEDERALES, EL CUAL SE ENCARGA--‘:
‘ )RfA DE - MANEJAR LAS RELACIONES DEL TRABAJO CON_ESTA INST:—,]'
;‘TUCION SINDICATO ANTECESOR DEL NAC IONAL ‘DE - ELECTRICISTAS .
”SIMILARES v CONEXOS' DE ‘LA REPGBLICA MEXICANA A PARTIR DE e
f“v HASTA EL 20 DE NOVIEMBRE. DE 1972 EN QuE SURGE. =
EL~ACTUAL SINDICATO UNICO' DE TRABAJADORES ELECTRICISTAS‘
gDE:LA REPUBLICA MEXICANA (SUTERM)

'LA EXPANSIGN Y EL" PROCESO DE INTEGRACIGNﬁDEL
“SECTOR LEcrnxco, GENERG UN CONFLICTO ENTRE Los SiNDICATOS
'DE ,ASlEM RESAS PRIVADAS, EL SINDICATO MExICANo




ELECTRICISTAS (SME), EL SINDICATO DE TRABAJADORES ELEC---
TRICISTAS DE LA REPOBLICA MEXICANA (STERM), Y EL SINDfCA—V
To NacionaL - (SNESCRM) APOYADO POR EL GOBIERNO; YA QUE -
SU CRECIMIENTO FUE ACORDE CON EL DE LA COMISION FEDERAL -
DE ELECTRICIDAD EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL, LO QUE -
LIMITO EL DESARROLLO DE LAS EMPRESAS PRIVADAS Y DE SUS - -
RESPECTIVOS SINDICATOS. i

EN EL MOMENTO DE ANUNCIARSE LA NACIONALIZACION,
- Los TRES SINDICATOS MANEJABAN CON LAS EMPRESAS DEDICADAS .
A LA GENERACIGN Y VENTA DE ENERGIA EN ESA EPOCA, MAS DE
 20 DISTINTOS CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO CONFORMADQS
CADA UNO DE ELLOS, SEGON LAS PECULIARIDADES DE CADA EMPRE -
'SA.  PRESENTANDO UN MOSAICO DIFfCIL DE ARTICULAR, QUE -

NO PODTA ARMONIZARSE Y QUE. REPRESENTABA UN RETO ANTE EL — '

AL SE HABIA DECIDIDO DEFINIR LA INTEGRACIGN DE LA~ -
ZNDUSTRIA. o

EN PLENA EFERVECENCIA DE LA NACIONALIZACIﬁNJ :f‘

TERM, SINDICATO QUE SURGIG DESDE 1884, Los 19 CONTRATOS“
U MANEJA‘A—SE FUNDIERQN EN UN SOLO; CON LO GUE LA

RALADO' Y Ey‘@u fTENIA“cb ELﬁSINDI;Afé?NAtrbNAEA




EN EL PERIODO COMPRENDIDO ENTREZ LOS ANOS DE -
1970 A 1972, SE REALIZARON UNA SERIE DE GESTIONES EN%RE -
LOS DOS SINDICATOS STERM. vy SMESCRM,| PARA DEFINIR LA -
':fiTULARIDAD DE ESTOS DOS CONTRATOS COLECTIVOS, PARA LO -
" CUAL SE SOLICITO LA INTERVENCION DEL | PODER EJECUTIVO -
"FEDERAL'Y LLEVAR A CABO UNA SERIE DE [PLATICAS Y PACTOS -
DE UNIDAD ENTRE 1.0S COMITES EJECUTIV(S DE CADA SINDICATO.
 LQS3QUE~FINALMENTE RESUELVEN UNIFICARSE MEDIANTE UN CON- -
' GRESO CELEBRADO EL 20 DE NOVIEMBRE DE 1972 EN QUE SURGIO

COMO. TITULAR EL SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES ELECTRI-

" €1STAS DE LA REPUBLICA MEXICANA, COMD RESULTADO ESTE -
_jSINDxCATo, EN ‘MAYO DE 1973, ENTREGS EL PROYECTO DEL CON-
7?TRAT0 COLECTIVO UNICO DE TRABAJO QUE|LLEVARIA POR EL BUEN
*CAMINO LAS RELACIONES ENTRE LA COMISION FEDERAL DE. ELEc—'
‘TRlCIDAD Y EL ACTUAL SINDICATO.

POR OTRO LADO, LA CoMISION FEDERAL DE ELECTRICI

DAD/AUN CONSERVA DOS CONTRATOS COLECTIVOS ‘DE TRABAJOQ ST
NO CON'EL. SIND!CATO MEX1CANO DE ELiCTRICISTAS ¥ OTRO c0N;i'
_E.'SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES ELECTRICISTAS DE LA
| 'tCA ME‘tCANA, srTUAcxﬁN QUE ND DEBE CONTINUAR;‘YA

RABAJO SE ESTABLECEN e

AGREMIADOS A.CADA" st“
AJO MISMAS QUE NO DEBEN
LO QUE HACE QUE 'SE MANTENGAN ADMINISTRA

SER NVADIDAS;




CIONES SEPARADAS., SITUACION POR DEMAS NEGATIVA, QUE SE -~
PRESENTA EN EL SECTOR ELECTRICO Y QUE ES DESFAVORABLE PA-
RA LA CONTINUIDAD DE SUS PROGRAMAS DE INVERSION.

ANTE ESTE PANORAMA, ES IMPORTANTE SENALAR QUE.

DE LLEVARSE A CABO LA UNIFICACION SINDICAL. SE DARIA -
~UN PASO MUY IMPORTANTE EN LA INDUSTRIA ELECTRICA SALVAN--
 DOSE ‘DE ESTA FORMA UNO DE LOS MAS GhANDEs OBSTACULOS PARA -

'“Asf LOGAR LA TOTAL INTEGRACION, ESTE PROPOSITO SUPRIMIRIA

LA DUPLICIDAD ANTIECONGMICA QUE SE LLEVA A CABO EN LO AD-

"VMINISTRATIVO Y EN LO TECNICO, ABATIENDO LOS COSTOS DE -

" OPERACI6N. PERO ANTE EL TEMOR DE QUE ESTA FUSION SINDI--
' CAL SE TORNE UN PROBLEMA POLITICO, LA SITUACIGN CONTINGA.

6 PERSPECTIVAS ECONOMICO—SOCIALES‘A-CORTO puum]* a;g

: TOMANDO EN’ CUENTA EL CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA},};QKQ
'ELEcTRxcf v PENSANDO EN LA EVOLUCI@N CADA VEZ MAYOR DE LA™ '
EMANbAVDE ENERGIA ELECTRICA, CONCIENTES AST. NISMO DE QUE;;
APACIDAD DE GENERACIGN DEBE SER SIEMPRE MAYOR PARA :

6N'FEDERAL DE ELECTRICIDAD; ESTABLEZCA UNA A

U CRECIMIENTO EN MAYOR MEDIDA CON RECURSOS PROPIOS; E IR :




' SUPRIMIENDO EN LA MEDIDA DE LAS POSIBILIDADES LOS RECUR-~-
~S0S PROVENIENTES DEL GOBIERNO, EN FORMA DE SUBSIDIOS Y DE
LOS EINANCIAMIENTOS. EN ESA FORMA LA INDUSTRIA ELECTRICA

‘; NO SOLAMENTE CUMPLIRA CON LA RESPONSABILIDAD Y TAREA QUE

" TIENE 'ENCOMENDADA DENTRO DEL DESARROLLO NACIONAL. SINO -
- QUE ADEMAS NO ENTORPECERA NI SACRIFICARA EL CREMIENTO DE

'OTROS SECTORES BASICOS -DE LA ECONOMIA NACIONAL, A LOS cugi'*‘"'

LES PUEDEN' CANALIZARSE LOS RECURSOS QUE RECIBE DEL
- GOBIERNO.

EN LA MEDIDA EN QUE EL SECTOR ELECTRICO VAYA -

"iSANEANDo su EcoNomIA, ESTE PODRA CONTRIBU!R DE UNA FORMA '
jMAS CONSTANTE EN EL DESARROLLO DE POLOS Y AREAS QUE—'
{REQUIEREN DEL-FLUIDO ELECTRICO A SECTORES. COMO - EL DE

SEE
AVICIOS,EL COMERCIAL; 'BOMBEO PARA RIEGO AGRICOLA,. ELECTRI4¢

‘F CACIGN DE: LOCALIDADES DISTANTES DE LAS AREAS URBANAS Y
PEN‘LO INDUSTRIAL DE TRES MANERAS'

1 - Como ENERGETICO PARA UNA AMPLIA GAMA DE
! "ACTIVIDADES.

“'Como un SECTOR DE PUNTA, EN;EL;AﬁsiTOLTEéN

‘Como - UN'IMPORTANTE DEMANDANTE D,
CAPITAL. L




CoMO ENERGETICO, MUCHAS ACTIVIDADES QUE SE -
DESARROLLAN EN LA INDUSTRIA SERIAN IMPOSIBLES DE REALIZAR
SIN SU UTILIZACION Y MUCHAS OTRAS SE VERTAN SERIAMENTE -
' A#EcTADAs; POR LO GUE SE CONSIDERA A LA ENERGIA ELECTRI-
CA COMO EL VEHICULO MAS COMODO Y LIMPIO Y NO SE IMAGINA A
LA INDUSTRIA MODERNA SIN SU USO; LA FALTA O ESCASEZ DE -
_ELLA CAUSARIA MUY SERIOS PROBLEMAS AL SECTOR INDUSTRIAL.

SU-IMPORTANCIA COMO CONSUMO PARA ESTE SECTOR NO RADICA =~ = '~

. 'EN SU COSTO SINO EN SU CARACTER DE ENERGETICO CLAVE.

- DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNOLOGICO. EL SECTOR
ZELECTRICO REQUIERE PARA SU DESARROLLO" BIENES DE CAPITAL -
'CON _UN ALTO CONTENIDO DE TECNOLOGIA. EsSTA SITUACION PR55_5

:SENTA ‘A LA.VEZ UN RETO Y UNA OPORTUNIDAD, UN RETO'EN EL:-;5

‘SENTIDO DE QUE, PRODUCIR NACIONALMENTE ESTE TIRPO- DE BIE-~ "'

NES A UN COSTO RAZONABLE REQUIERE DE SERIOS ESFUERZOS '

TANTE PRESIGN POR PARTE DE LOS PAISES PROVEEDORES DE- ES--; ¥

'COMO DEMANDANTE DE BIENES DE CAPITAL; EL SECTOR

‘ELECTRICO.ADQUIERE IMPORTANTES VOLUMENES DE MAGUINARIA g
EQUIPO;FYvSIEMPRE QUE LAS CONDIC[ONES LO PERMITAN SEV_LAS:A

‘A‘Los CUALES SE PRESENTA DIFICIL DE 'LOGRARSE POR LA coms—ﬂf.illf



HACE A LA INDUSTRIA NACIONAL, SIN EMBARGO, ESTE TIPO DE

BIENES PRODUCIDOS EN MEXICO TIENEN UN ALTO CONTENIDO -
(377%) DE MANUFACTURAS DE IMPORTACION, POR LO QUE SE CON--~
TINOA EN EL ESFUERZO DE QUE SE LOGRE SUSTITUIR LAS IMPOR-

- TACIONES DE ESTAS MANUFACTURAS EXTRANJERAS A FIN DE IND--
CIAR LA FABRICACIGN NACIONAL Y ROBUSTECER A ESTE Y OTROS
SECTORES DEL PAIS VITALES PARA SU DESARROLLO.

» "ES PREOCUPACION CONSTANTE DEL SECTOR ELECTRico; 
'COORDINARSE CON LAS DEPENDENCIAS RESPONSABLES EN LA MATE-
‘RIA Y ASIGNAR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA LA REALIZACIGN

i.;DE LOS ESTUDIOS Y PREVISONES CORRESPONDIENTES CON EL FIN.

.Q_EDE QUE SE RESPETE Y MANTENGA EL EQUILIBRIO ECOLéGICO DE -

”VLAS ZONAS _EN QUE SE REALIZAN LAS OBRAS NECESARIAS; PARA -

;DAR CDNTINUIDAD AL SERVICIO DE ENERG(A ELQCTRICA A OTRAS

4AREAS; S!ENDO NECESARIA ESTA COORDINACIGN CON LAS ENTIDA—

DE‘QESTATALES Y HUNICIPALES; A TRAvEs DE LAS 'GUALES - SE: 4f;

_EBERA TOMAR EN CUANTA SUSOPXNIONES RELACIONADAS con’ LOS_LV:

PROYECTOS DEL SECTOR ELECTRICO:

OS EN REACOMODOS; EXPROPIACIONES Y PROBLEMAS RELACIONA-V

0 DURANTE EL.. 1N1cxo Y DESARROLLO ‘DE ‘LAS OBRAS.  Esro SE
EALIZA EN FDRMA CONJUNTA con LOS PROGRAMASVA FUTURO;
LA nxsnxnucxén EN L0s: COSTOS DEL- SUMINISTRO;

CON

’CON EL AUMEN
0 DE LA PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA;,‘ '

CON EL FIN DE‘EVITAR ATRA



ELECTRICO A LOCALIDADES MAS DISTANTES A LAS CIUDADES -

A FIN DE QUE ESTAS OLTIMAS PUEDAN DISFRUTAR DE LOS BENEFL

CIOS QUE ESTA BRINDA Y QUE REDUNDA EN MEJORES CONDICIONES
. DE.VIDA.

CON EL LOGRO DE ESTOS OBJETIVOS SE PRETENDE CON »
".fAR EARA EL AfO DE 1988, cON 1241 MWH. POR TRABAJADOR, ~—
‘uquTQA LOS 990 MWH. CON QUE SE CONTABAN EN 1984, como SE
_PODRA APRECIAR EN EL CUADRO ANEXO F-1.

ESTA PRETENC[GN SE BASA EN LA EFICIENCIA TECNI-
”CA DE. Las 'CEMNTRALES TERMOELECTRICAS; LAS QUE ACTUALMENTE_'
CONTRIBUYEN CON EL 70% DE LA ENERGIA TOTAL GENERADA EN -
QEL‘PATS QUE. EN 198# ALCANZO LA CIFRA DE 79 509 GMH. QUE -
:Eé DE 30 5% Y SE ESPERA LLEGAR AL 30.9% PARA EL ANO DE - - .
ESTAS EFICIENCIAS SE CONSIDERAN NORMALES PARA EL” ? 7
CONJUNTO DE UNIDADES TERMICAS AUE OPERA LA CoMISIGN L .57 “
) ‘DE ELECTRICIDAD Y REFLEJA UNA MEJORIA AL LQGRAR
LAwPRODUCTIVIDAD CON EL. EMPLEO DE LOS COMBUSTIBLES EN
ESTASVUNIDADES; YA QUE PASARA.: 563 1 KCAL/BRL,QUE SE OBTE—
TAN EN. 1983, A 572 b KCAL/BRL PARA 1988, como SE PODRA
‘OBSERVAR EN’EL CUADRO ANEXO F—2




EVOLUCION DE LA PRDDUCTIVIDAD.DE LA MANO
DE OBRA cuADRO F-1

" Afo .. ENERGIA VENDIDA |
__GWH, TRABAJADORES  MMWH/TRABAJADOR
1980 . 52 657 60 55 - 870
- ..1981 . 57 455 64 877 386
1982 61 457 65 933 oe32
1983 62841 65 993 . 953
1984 66 926 | 67 581 © gao
1985 - 72390 69 271 1045
1986 78616 . - 71003 1107
987 8506 - - 72778 1175
988}f“1 | gézfsos-ij‘ o 74597 . 13241;

S PRESENTA EL PRGMEDIO ANUAL DE LOS TRABAJADORES PER—.




EVOLUCION DE LA EFICIENCIA TERMICA cuapro F-2

1983 2 832 563.1 30.4

- 1984 2 820 565.0 30.5

1985 2810 566.8 30.6

1986 2 801 568.7 30.7
1987 2792 570.5 ‘ 30.8

1988 7 2783 : 572.4 30.9

'f.EQUIVALEthAs DETERMINADAS POR EL INSTITUTO MEx1cAnNe DEL PETROLEO, »
L SON.UTILIZADOS LOS PODERES CALORIFICOS PROMEDIO DE. CADA COMBUSTIBLE).

. Tiro DE COMBUSTIBLE : UN1DAD EQUIVALENCIAS EN K CAL
R COMBUSTOLEO . : : .7 1m3 10-019 441 '
- oDIESEL S s 9243 224

Ceae T s . suss
CMEZCLAT D B | Y- I 97863 800

. CarBoN S lTw, . 4986072




POR LO QUE RESPECTA A LA CAPACIDAD INSTALADA
SU EVOLUCION Y METAS QUE SE PRETENDEN LOGRAR POR TIPO DE
GENERACION SE PUEDE APRECIAR EN EL CUADRO ANEX0 F-3. Es
CONVENIENTE NOTAR QUE DEBIDO A LOS TIEMPOS NECESARIOS -
PARA SU REALIZACIOGN Y LA ALTA INVERSION QUE SE REQUIERE
PARA LA CONSTRUCCION FUENTES GENERADORAS DIVERSIFICADAS,
LAS PLANTAS TERMOELECTRICAS SEGUIRAN PARTICIPANDO CON UN ‘
' ALTO PORCENTAJE DE LA CAPACIDAD TOTAL INSTALADA EN EL PAIS. - -

. SUPONIENDO QUE SE PRESENTARAN INCREMENTOS MODE- -
. .RADOS EN LOS COSTOS DE LOS INSUMOS INTERNOS Y EXTERNOS. -
CENTRE LOS QUE SE ENCUENTRAN LOS COMBUSTIBLES POR UN LADO

.Y LAS TASAS DE INTERES POR EL OTRO, EN EL SECTOR ELéCTRi—
*¢c; SE HA ELABORADO UN ESQUEMA DE SANEAMIENTO FINANCIERO
,QUE CONSTA DE CUATRO PUNTOS FUNDAMENTALES : v
~l;— DAR CONTINUIDAD A LOS PROGRAMAS DE. ‘PRODUC-
. TIVIDAD DE MANO DE OBRA Y RENDIMIENTO DE. -

' COMBUSTIBLES QUE SE TRADUCEN .EN REDUCCXONESv‘
7<.ANUALEs EN: EL COSTO. REAL DEL. KILOWATT GENE— -
- RADO 0 VENDIDO. il
:}éfBUSCAR LOS MEDIOS PARA QUE EL PRECIO DE LA‘f ,
: ENERGIA ELECTRICA ALCANCE EL EQUILIBRIO EN-
‘lRE CDSTO Y. BENEFICIO DURANTE EL PERYODO —.5
COMPRENDIDO (1984-1988) , _ ;
—»CONTINUAR con LA POLITICA DE ESTRUCTURA DE’b




FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION BASADA EN -

UN ENDEUDAMIENTO NETO, IGUAL AL 50%Z DE LA -
INVERSION, FINANCIANDO EL 50% RESTANTE = -
_MEDiANTE INGRESOS PROPIOS Y TRANSFERENCIAS

DEL GOBIERNO., ESTE GLTIMO CONCEPTO INCLUYE
APORTACIONES DE CAPITAL Y SUBSIDIOS A LOS -
 USUARIOS CUYAS TARIFAS -SON INFERIORES A}Lds,f"
- COSTOS DE SUMINISTROS. o

.Q;F"APURTAR AL PATRIMONIO DEL SECTOR ELECTRICO e
v LA DEUDA QUE ESTE TIENE A FAVOR DEL GOBIER— 
NO FEDERAL.

j , SE ESTIMA QUE COMO RESULTADO DE LA APLICACIGN s
DE | LAS MEDIDAS FINANCIERAS PROPUESTAS, EN EL ARO ‘DE 1982Qv
Vuss ALCANZARA UNA RELACION PATRIMONIO/ACTIVO-. DEL.. 50 17, Lo-;[
;QUE IMPLICA QUE EL MONTO DE LA DEUDA YA NO SOBREPASE AL - _
}PATRIMONIO. EN EL MISMO ANO LOS PRODUCTOS POR VENTAs; DE! 
'ENERGIA ALcANZARAN UN NIVEL SIMILAR AL DE Los COSTOS

,s TRANSFERENCIAS DEL - GOBIERNO FEDERAL QUE EN:EL ANO nel'
.EQUIVALIAN ‘AL 1u8% ‘DE LA INVERSION; SE VERAN Rhnu—;*
cinAs AL 507 EN 1988.

S CONVIENE ENFATIZAR QUE EL LOGRO DE ESTAS::MEDID
S BASAN EN LA HlPﬁTESlS FUNDAMENTAL DE QUE LOS




DE LOS INSUMOS NO PRESENTEN INCREMENTOS SIGNIFICATIVOS. .
SOCIALMENTE PODEMOS AFIRMAR QUE EL SECTOR -
ELECTRICO, CONTINUARA CON LA TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA
POR EL GOBIERNO FEDERAL DE PROPORCIONAR EL FLUIDD :
ELECTRICO A LAS ZONAS Y LOCALIDADES QUE NO DISFRUTAN DE .
LOS BENEFICIOS QUE ESTA BRINDA. YA QUE ADEMAS comfoBqu
'PARA CREAR FUENTES DE TRABAJO EN LOS LUGARES ELECTRIFICA
‘DOS Y- DONDE REALIZA SUS PROYECTOS, TRAYENDO CONS1GO !']J,lV‘”

BENEFICIOS A LOS POBLADORES CON LA ELECTRIFICACION DE
' POZOS PARA EL RIEGO AGRTCOLA-PARA INCREMENTAR SUS’ COSECHAS
© CON VIAS DE COMUNICACIGN, ESCUELAS, FACTORIAS Y. SERVICIOS"
'QUE SON POSIBLES CON LA ENERGIA ELECTRICA, ELLO ADEMAS. 5&}552-
| CONTRIBUYE A EVITAR QUE SE CONTINUE CENTRALIZANDO LA .’+fi'
"POBLACION DEL INTERIOR DEL PAIS A LAS GRANDES crunADEsf;’




METAS ANUALES DE CAPACIDAD INSTALADA " cuabro F-3

M)
ACUMULADA A v e
, DIC. 1984 1985 1986 1987 1988 CTOTAL
DE COMBUSTOLEO 9 555.0 637,5  500.0 650,0 1424,0  12.766.,5 . -
GEOTERMICAS 535,0 110.0 0.0 0.0 0.0 Bys,0.
- NUCLEARES 0.0 0.0 654.0 . 0,0 .. 0.0
 DE CARBON 600.0 300.0 300.0 0.0 0.0
HIDROELECTRICAS 6 550.5 0.0 896.0 276,0 . 110.0
 DE GAS 2 970.6 0.0 30.0 - 22.0 0.0
DE DIESEL 98.9 0.0 0.0 285 285
TOTAL 20 310.0 1047.5 2 380.0 976.5  1'562.5

.FUENTE: . OFICcINA DE:-CoNTROL DE INFORMES Y EsTADIsTICA ( SERiEs_ESTAD]SfICAS)v~."




[I1T.~ RECURSOS ECONOMICCS DEL SECTOR ELECTRICO

CUALQUIER EMPRESA INDUSTR!AL, COMERCIAL O DE SER-
| VIC10S. REQUIERE PARA SU FUNCIONAMIENTO UN GRUPO DE COMPO-—
NENTES IDENTIFICABLES EN VALORES ACTIVOS COMO SON EL EFECTL
VO. LOS INVENTARIOS., EL EQUIPO, ETC. Y TODOS AQUELLOS QUE. =

.. CONSTITUYEN EN S{ UN VALOR MONETARIO.

LA SEGURIDAD Y PROSPERIDAD DE ESTOS VALORES IMPLLK:‘
.fCA LA UTILIZACIGN DE RECURS0OS QUE LOS APOYEN INDEPENDIENTE—
“MENTE DE sSu ORIGEN CcOoMO LO ES LA PRODUCTIVIDAD..

AUNQUE ES PROPIO DE ESTE TIPO DE INDUSTRIAS, EL =

FINANCIAR Sus INVERSIONES "TOTALES EN UN ALTO PORCENTAJE CON,:'

CAPITAL AJENO (MAYOR USO DEL'PASIVO), PRECISAMENTE POR"SU - ;fﬁ

‘NATURALEZA, SU DEPENDIENCTA: LE IMPIDE TOMAR POR S MISMA’ -
CUALQUIER ACCION PARA SANEAR su ECONOMiA, ESTO ES. QUE su’u ,“‘

DICTO L0 FINANCTA A UN LAPSO NO MENOR DE 30 DIAS Y QUE =
vRAvPODERLO COBRAR TIENE QUE REALIZAR UNA SERIE DE EROGAq
ONES ENTRE LAS QUE SE ENCUENTRA PRINCIPALMEBTE EL COSTO.

FIN,_CIéRO.

SITbAéIﬁﬂ'VUE SE- PODRIA CORREGIR, MEDIANTE UN' AU-

DE: LOS FINANQXAM}ENTOS, CU: PERMITA SlN MENOSCAB




MA DE INVERSIONES. RESTRINGIR LA CONTRATACION DE OTROS PAS1
YOS Y CONCERTAR ESTOS DEBIDAMENTE ESCALONADOS A FIN DE NO -
COMPROMETER LA CAPACIDAD DE PAGO DEL SeEcTorR ELécTRIiCO.

Los RECURSOS PATRIMONIALES DE QUE DISPONE EL SEC-
TOR ELECTRICO. COMPARADOS CON LAS NECESIDADES QUE TIENE Es-
‘ TE;fPARA HACER FRENTE. A LA TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA SON
- INSUFICIENTES., RAZON POR. LA CUAL ESTE SECTOR'DEPENDEviYLdsj
"SUBSIDIOS QUE LE OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL PARA CUBRIR UNA'
PARTE DE SUS NECESIDADES DE INVERSION Y LA COMPLEMENTA CON
“LOS FINANCIAMIENTOS QUE LE SON OTORGADOS POR INSTITUCIONES
- NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTOS RECURSOS PATRIMONIALES PROVIENEN: DE LOS PRQ,;ZQ
f'DUCTos POR LAS VENTAS DE ENERGIA PRINCIPALMENTE Y QUE. JUNTO: i
‘ CON ‘LAS APORTAC!ONES DE LOS GOBIERNOS . ESTATALES ¥ MUN!CIPA—‘igtf
{LES HACE FRENTE A PARTE DE SUS NECESIDADES, TOMANDo EN ———-
;CUENTA L CREC!MIENTO DEL SECTOR ELECTRICO Y PENSANDO" EN L
VOLUCION ‘CADA.. VEZ MAYOR DE" LA DEMANDA' DE ENERGIA ELECTRICA
_NCIENTES Asi MISMO DE QUE. LA CAPACIDAD DE GENERA016 “DE

SER SIEMPRE MAYOR PARA ESTAR DISPONIBLE EN CUALQUIER MOMENTO'
EN" QUE SE REQU[ERA. ‘ES- NECESARIO QUE LA INDUSTRIA MANEJADA
ACTUALMENTE POR LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD,~ESTA-
BLEZCA;UNA ADMINISTRACION MAS EFICIENTE Y CAPAZ QUE LE;PERM
';FINANCIAR‘SU CRECIMIENTO EN MAYOR MEDIDA CON RECURSOS PRQ




PIOS. Y DE ESTA FORMA IR SUPRIMIENDO HASTA DONDE SEA POSIBLE

LOS INGRESOS RECIBIDOS POR FINANCIAMIENTOS (CON ESTO NO QUIE
”ﬁs DECIR QUE SE SUPRIMAN TOTALMENTE), YA QUE ESTOS SE HAN -
- CONVERTIDO EN UN PILAR DEL SECTOR.

PARA LOGRAR LO ANTERIOR ES NECESARIO QUE EXISTA LA -
RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRAR Y ORGANIZAR ESTE SECTOR TECNL -

" CA.Y ECONOMICAMENTE ACORDE A LOS RENDIMIENTOS Y FRUTOS DE = -
“  sus'1NvERs1oNEs PARA QUE SEAN LA BASE DE SU DESARROLLO Y DE
A‘VESTA FORMA EL SecTOR ELECTRICO. NO SOLAMENTE CUMPLA CON.LA = -
RESPONSABILIDAD Y TAREA QUE TIENE ENCOMENDADA DENTRO DEL DE- . °

iSARROLLO NACIONAL. SINO ADEMAS. NO ENTORPEZCA NI SACRIFIQUE '
'EL _CRECIMIENTO DE OTROS SECTORES DE LA ECONOMIA NACIONAL.

: " Los SIGUIENTES DIAGRAMAS MUESTRAN PARA EL ARO: DE
1904. LA PROCEDENCIA Y ASIGNACION DE LOS RECURSOS DE- QUE. =— -

'Ispuso ‘EL SECTOR ELECTRlco PARA LA GENERnCION Y DISTRIBU—-:*"
créN DE ENERGfA ELECTRICA.

: :Es DE NOTARSE QUE LOS INGRESOS DE OPERACION, DEBI
DOs A;LA APLICACIéN DE LAS TARIFAS; séLo REPRESENTAN EL 24 7&1
‘ INGRESOS DEL - SECTOR, MIENTRAS QUE LOS " sussxnxos OTOR -
ADOS .POR " EL GOBIERNO PEDERAL A LOS USUARIOS ALCANZAN EL
4 ‘ESLDECIR, EN PROPORCION POR CADA PESO QUE. INGRESA POR
EPTO DE VENTAS DE ENERGIA, EL GOBIERNO OTORGA $1 25 PESO




COMOSUBSIDIO PARA LOS USUARIOS EN GENERAL.

'POR OTRO LADO. ES TAMBIEN NOTABLE EL ESFUERZO DE . -

’i;COMlSIéN FEDERAL DE FLECTRICIDAD EN CUANTO AL MONTO REQUERL fg
Do PARA CONTINUAR 'SU EXPANSION POR MEDIO DE CREDITOS. YA 'eg4 “
“f.QUE ESTE REPRESENTA EL 35.8% DE SUS INGRESOS. '

SR EN CUANTO AL DESTINO DE' SUS EROGACIONES. SE . OBSER
‘ VA QUE EL 122 SE APLICA AL PAGO DE SALARIOS Y EL 9. 42 A=
-,OTROS GASTOS DE’ ExPLoTAcxéN, POR EJEMPLO. comausr;BLes. MA

_ TER1A;Es._GA$Tos DE MANTENIMIENTO. ETC. B

, EL MAYOR RUBRO DE GASTOS CORRESPONDE A LOS GASTOS
FINANCIEROS CON- 30 2Z. sseuxno POR LA AMORTIZACION DE LA
' DEUDA ‘CON 23 47 DE ESTA MANERA séLo EL 22. 8% SE. DESTINA A
iNVERSIéN. ES Dch

POR CADA PESO INVERTIDO POR LA Comrsxé ;
AL D ,‘_ RICIDAD. SE DESTINAN 2. 35 PESOS PARA B SER=
vfcxo DE LA DEUDA.-’




- DiacramA,

{ A usuarios

. -’A"' : . : é(,
> ’\?;4&?(? S

- GASTOS _FINANCI:ROS 6@@

0.9%
SUBSIDIO EXPLICITO| INGRESOS DE

PROCEDENCIA DE CADA PESO QUE INGRESA; o

24,7 %

OPERACION

A LA EXPLOTACIGN

CREDITOS
35.872

-DESTINO DE CADA PESO GASTADO..

MORTIZAcréN DE LA; :




3,1 PRODUCTOS POR VENTAS DE ENERGIA

EL SecTor ELECTRICO ES FACTOR FUNDAMENTAL DEL DE-
SARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DE [MEXICO., POR LO QUE ‘SU CRECI-~
MIENTO DEBE ANTICIPARSE AL DE LAS DEMAS INDUSTRIAS.

PARA TAL FINALIDAD. REALIZA FUERTES INVERSIONESo
':LO QUE IMPLICA EROGACIONES IMPORTANTES DENTRO DE LAS CUALES'
- EL. FINANCIAMIENTO JUEGA UN PAPEL IMPORTANTE., HACIENDO CADA

. VEZ MAS -DEPENDIENTE ESTA INDUSTRIA, RAZON POR LA CUAL EN-EL ./

'SECTOR ELECTRICO SE PROCURA GENERAR INTERNAMENTE MAYORES RE
CURSOS Y AL MISMO TIEMPO, PROMUEVE LA CONFIANZA DE LAS INS=
TITUCIONES QUE LE PROPORCIONAN ESTE APOYO FINANCIERO.

, DENTRO DE_ESTE CONTEXTO. LOS PRODUCTOS POR VENTA' 
DE ENERefA. A PESAR DE LOS INCREMENTOS EN LAS TARIFAS. con-
TTINUAN SIENDO INSUFICIENTES PARA HACER FRENTE A ESTAS NECE-"




Et ARo DE 1962, CON ALGUNAS LIGERAS MODIFICACIONES EN SU ME

CANICA DE APLICACION Y LA ADICION DE LAS TARIFAS 1lA. APLICA

BLE AL SERVICIO DOMESTICO EN REGIONES MUY CALIDAS. Y LA Ni-

MERO 12. 'auE sSE UTILIZA PARA SERVICIOS GENERALEs'ALIMENTADos
A TENSIONES DE 66 KILOVATIOS, O SUPCRIORES. h

LAS ACTUALES TARIFAS PARA EL COBRQ DE SERVICIOS —
DE ENERGIA ELECTRICA SON LAS QUE A CONTINUACION SE ENUNCIAN:'

TARIFA = ,  NOMBRE
o No. o '
1 - . Servicio DoMESTIco _ _ i
1a - SERvVICIO DOMESTico,PARA‘LoEAleADEscEON'cLIMA'MUYT o
" CALIDO S
, SERVICIO GENERAL HASTA 25KW DE DEMANDA :
. 'SERVICIO. GENERAL PARA MAS DE 25 KW DE. DEMANDA ,
f’SEéQ:E;é PARA MOLINOS DE NIXTAMAL Y TORTILLERiAs
“ZSERVICIO PARA ALUMBRADO Puacho'~‘ o .
'SEEViCIb PARA, BOMBEo DE. AGUAS PoTABLEs o‘VEGRAs
»1Dé SERVICIO PUBLxco
SERVICIO TEMPORAL
" SERVICIO GENERAL EN’ ALTA TENSION . :
WSERVKCIO:PARA BoMBEO DE AGUA PARA RiEGO AGRICOLA
MSERVICIO EN ALTA TENSION PARAfREVENTA
SERVIC:O GENERAL PARA TENSIONES DE 66”Kv o SUPE—




Las TARIFAS SE RIGEN EN £L TERRITORIO NACIONAL Y
-SE IDENTIFICAN OFICIALMENTE POR SU NUMERO., Y DE ACUERDO A
SU APLICACION. ESTAS SE CLASIFICAN EN:

A.~ ESPECIFICAS: PARA CLASES DETERMINADAS DE SER-

S -VICIO,

- 'PARA USOS GENERALES.
LAS TARIFAS ESPECIFICAS SE APLICAN A LOS sumxmxs—fv
fTRos PE ENERGIA ELECTRICA UTILIZADOS PARA PROPOSITOS QUE LOS .
kmxsmos SERNALAN. CORRESPONDIENDO A ESTE GRUPOV

NOMVIBRE'

TARIFA

~No. - :
1 "SERVICIO DOMESTICO .
- 1a Servicio Doméstico PARA LOCALIDADES conﬁ
"“,".*CLIMA MUY cAL1Do o . P

';;SERVICIO PARA HOLINOS DE, NIXTAMAL Y- TOR“
'TILLERIAS : RE
‘ SERVICIO PARA ALUMBRADO PUBLICO :
_SERVICIO PARA BOMBEO DE; AGUAs POTABLE (o}
NEGRAS DE SERVIc O.PUBLICO .
“SERVICIO" PARA BOMBEO DE AGUA PARA”RI_

*fAGRiCOLA, : ;
': SERVICIO EN ALTA ENs'




LAs TARIFAS PARA USOS GENERALES ., SON APLICABLES
COMO SU NOMBRE LO INDICA. PARA CUALQUIER USO, EXCEPTUANDO
_ .‘LOS ESPEC{FICOS ANTES SERALADOS. A ESTE GRUPO LE CORRESPON-
" DEN LAS SIGUIENTES TARIFAS:

TARIFAS ; NOMBRE
‘No. . R i
20 . SERVICIO GENERAL HASTA 25 Kw DE DEMANDA. ~ = .
3 'SERVICIO GENERAL PARA MAS DE 25 KW DE DEMAQ {4_55
S i .5 , . e
“7  Servicio TEMPORAL
y 3 L SERVICIO GENERAL EN ALTA TENSION . S
“-12f o ‘SERVICIO GENERAL PARA TENSIONES DE 66 Kw o e

‘SUPERIORES

L SE HACE BREVE HISTORIA DE LAS ADECUACIONES TARIFA
' HECHAS 'CON EL FIN DE DARLE UN: RESPALDO ALA - POLfTICA DE:
'"ENTO,EN;EL ASPECTOlFINANCIERQ ngL SEcToR,ELEcIRICQ;




E.— FacTor DEL 1.5 7 MENSUAL ACUMULATIVO DE JUNIO DE -
1878 A Jun1o DE 1982,
F.- FACTOR DEL 2.5% MENSUAL ACUMULATIVO DE AGOSTO DE -
1982 A piciemMBRE DE 1983, o
G.~ INCREMENTO INICIAL DEL 18% v FACTOR DEL 2.5 Z MEN~
- SUAL ACUMULATIVO A PARTIR DE ENERO DE 1984 HASTA DICIEMBRE .
-pE 1985. ’ -

3.2 APORTACIONES DEL GOBIERNO FEDERAL

" EL GoBIERNO FEDERAL. HA VENIDO REALIZANDO UNA se
>¥‘RIE DE APORTACIONES HACIA EL SECTOR ELECTRICO DE DOS' FORMAS',“

: LA PRIMERA LA REALIZA COMO SUBSIDIO IMPLICITO (551_ 13
;TE SE ENCUENTRA INTEGRADO AL PRECIO DE LA’ TARIFA), CON' EL —‘* '
"QUE SE. LE ‘DA RESPALDO ‘A’ LA INSTITUCIGN. AYUDANDO AL SECTOR
7 PARA QUE CONTINGE EN SU ETAPA DE EXPANSION.

: LA 'SEGUNDA APORTACION LA REALIZA EN FORMA DE 'SUB
1DIO0 EXPLfCITOI EL CUAL ES RECIBIDO EN FORMA DIRECTA:EN E
ECTOR: PARA_DARLE~SQP0RTE_A,SUS REQUERIM]ENTQS.DEVEEECTIYO

. POLITICA”sg
UID, POR EL ESTAno, POR SER EL EL.RESPONSABLE DEL ABASTEC

Ll

‘ESTOS SUBSIDIOS SON LA RESPUESTA AL




AUNADO A ESTAS APORTACIONES. SE ENCUENTRAN LAS QUE

REALIZAN LOS PARTICULARES VA SUS NECESIDADES DEL SERVICIO -
EN NUEVOS POLOS DE DESARROLLO. ASf COMO DE LOS GOBIERNOS Es-
’_TATALES Y MUNICIPALES: CIFRAS DESTINADAS A LA REALIZACION -

'Nb,PRoeRAMADAs POR LA INSTITUCION.

3,3 FINANCIAMIENTO

: CONJUNTAMENTE CON LOS RECURSOS INTERNOS cxmz'mspb--'T

' NE EL SECTOR ELECTRICO Y LOS SUBSIDIOS QUE RECIBE POR PARTE"
fDEL GOBIERNO FEDERAL. EL FINANCIAMIENTO JUEGA UN PAPEL IMPOR
‘LTANTE DENTRO DE ESTE- SECTOR. YA QUE REFUERZA LOS RECURSOS.

7 QUE SE EMPLEAN ‘PARA DAR CDNTINUIDAD A LAS OBRAS DE EXPANSION.;
f}ESTE RECURSD: HA PROVENIDO EN FORMA ‘DIVERSA Y SE HA. PROCURA-. -
DO OBTENER LAS MEJORES CONDICIONES EN LOS" MERCADOS INTERNA——]»H

CiONALES DE: CAPITAL.

SE PUEDE DECIR QUE EL FINANCIAMIENTO PROVIENE-PRI-
MERAMENTE DE LA BANCA NACIONAL EN COORDINACION CON L.OS PRO— ‘

ONTRIBU(DOVDESDE EL Aﬁo DE71941, Y DE PROVEEDORES EXTRAN




JEROS FABRICANTES DE AQUELLA MAQUINARIA Y EQUIPO QUE NO SE
FABRICA NACIONALMENTE. POR LO QUE ES IMPORTANTE NO PERDER DE
© VISTA Y CONSIDERAR QUE LAS INVERSIONES QUE REALIZA EL SECTOR
. soN DE LENTA RECUPERACION Y UN ALTO COSTO FINANCIERO YA QUE’
'f”rsou PLAZOS QUE REBASAN "LOs 20 AROS, PARA LO" CUAL Los,CREDI—-
:' 105 QUE OBTIENE DEBEN PROCURAR EL TERMINO MAS LARGO POSIBLE;f
J“”PARA QUE DE ESTA FORMA NO LIMITAR EL PAGO DE ESTOS CAPITALES
o Y LA LIQUIDEZ DE LA INSTITUCION, '

AnEMAs DE'LOS FINANCIAMIENTOS DEL BANCO MUNDIAL., -

“SE HA LOGRADO QUE 'L.OS PRINCIPALES PAISES PROVEEDORES DE EQUL .- - ..
'Po OTORGUEN LfNEAS DE CREDITO COMPLEMENTARIAS, DENOMINAbAS —

'CREDITos CONJUNTOS, LOS QUE FUERON ACORDADOS EN 1965 PARA L=t
‘QMRLEﬁENTAR Los PROGRAMAS DE INVERSIONES.

':'ESTE SISTEMA DE CREDITO OPERA EN CONCORDANCIA CON - e
'LEYVS Y REGLAMENTOS VIGENTES EN CADA PAfS PARA SUS FINAN '
: NTOS AL EXTERIOR, _POR MEDIO DE Los CUALES, EL SECTOR =

3¢ NTERNACIONAL,~EN VIRTUD DE QUE EL PROGRAMA QUE PRE;
TAN - MUESTRA?MAYDRES VENTAJAS.~ ' ;

vﬂAnemAs SE. TRABAJA EN FORMA_ INDEPENDIENTE com OTRos;
INSTITUCIONES A NIVEL MUNDIAL DE LOS* “QUE FAVORABLEMENTE SE
HAN OBTENIDO

RECURSOS EN CONDICIONFS IGUALES O MEJORES A LAS



CONTRATADAS POR INSTITUCIGNES OFICIALES NACIONALES.

ENTRE Los Aflos DE 1970 v 1976. LA EXPANSION DEL —
SECTOR ELECTRICO SE FINANCIG FUNDAMENTALMENTE A TRAVES DE EN -
DEUDAMIENTO: = EL PRECIO REAL DEL KWH DISMINUYO CADA Afo coM EX
CEPCION DE 1977, EN ESTE OLTIMO ANO LA RELACION PATRIMONIO/AC-
TIVO ALCANZO UN VALOR DE 27.2%, ES DECIR. EL MONTO DE. LA nEu"
-~ DA ERA CASI TRES VECES EL PATRIMONIO DEL SECTOR. como 'SE PO-'
';DEA APRECIAR EN EL CUADRO F-5. ESTE RENGLON TIENDE A MEJORAR,_
" PARA-EL. Afio DE 1981 EN QUE LA RELACION ALCANZS 1.3 v:ces,rv»
"NUEVAMENTE EN 1984, SE ACRESENTA LA DEUDA: . A PESAR DE LA sI-
“t_TUACEON SE HA MANTENIDO UN PROGRAMA DE INVERSIONES EN PLANTAS; ;
:-::GENERADDRAS, OBRAS DE OPERACION., ELECTRIFICACION RURAL., anms

“ DE TRANSMISION Y REDES DE DISTRIBUCION. (CUADRO F.€.

, . Como RESULTADO DE LA INSUFICIENCIA DE LOS RECURSDS L
INTERNOS Y ANTE EL CRECIENTE AUMENTO DE' LOS SUBSIDIOS OTORGA i
gDos POR _PARTE DEL COBIERNO FEDERAL A ESTE SECTOR,.LA RELACION},'
ENTRE APORTACIONES E INVERSION PASG ‘DE30.8% EN 1976 A 25f7%7
EN: 984 @UADRO F 7), DEBIDO A QUE LAS APORTACIONES .NO SE‘HAN
INCREMENTADO AL RITMO DE LA INVERSIéN REQUERIDA. RAZON POR LA'
Af su DEUDA SF HA INCREMENTADO CONSID:RABLEMENTE AST. ‘
.ZAR LOS 2 BILLONES 330 MIL M!LLONES DE PESOS PARA EL: Zﬁo;

VISASVEXTRANJERAS:

ESTA SITUACIGN HA: OCASIONADO UN DETERIORO




UN DETERIORO EN EL ASPECTO FINANCIERO DEL SECTOR ELECTRICO:
PARA LO CUAL SE HA BUSCADO VIA INCREMENTO DE TARIFAS ELECTR.L

' CAS RECUPERAR LA RELACION PRECIO-COSTO, MISMA' QUE HA SIDO: A—f,ﬁ{
FECTADA POR LOS IMPACTOS ECONOMICOS DE LA INFLACION Y- LA VA-” '

_RIACION EN LA PARIDAD PESO DOLAR.




PRODUCTOS POR VENTA DE ENERGIA
"MILLONES DE PESOS

ARD DOMESTICO % sefidios % INDUSTRIAL % . TOTAL
1973 2,174 28.5 2.548 33,4 2.912 33,1  7.634
1974 2,918  30.4 2.767 28.8 3,922 40.8 9,607
1975 3,314 28.9 3,479 30,4 4,669  40.7 11,462
1976 54,062 27.6 4,283 29.1 6.385  43.3 14,730
1977 5,562 24,2 7.002 30.4 10,478 . 45.4 23,062

1978 6,344 24,9 7.469 29.3 11.673  45.8 25,486
L1979 8.2u7  25.3 9,459 29.0 14,907 - 45.7 32,613
1980 . 10.807  24.8 12,622 23.7 20,428 46,5 43,957 -
19810 i 14741 24,6 16.504  27.6 28.538  47.8 59,828
1982 - 22,176 2.4 25.928  28.6 42,661  47.0 90,765
/1983 . 35,498 25,8 31.861 - 22.9 71,562 © 51.5 138,941

Chaesy 80,654  23.5 17.901 5.2 244,220° © 71.3. 342,776

“FUENTE: OF1cINA DE CONTROL DE INFORMES v ESTADfSTICA (CoMISION FEDERAL DE .-

, ‘ELECTRICIDAD) .
SERVICiOS: - TARIFAS DongsTico: 1 v 1a

‘.[NDUS*RXAL:,‘2‘3,8 v 12 'Otros SErvicios: 4,5,6.7, v 9~
Cuapro F.4 : i :




1977

- 1979
1980

1978

1981
1982

1078405 . 3417 226

SECTOR ELECTRICO MACIONAL
PATRIMONIO/ACTIVO

MILLONES DE PESOS

PATRINONIO ACTIVO x
A B A/B
L6 009 ' 169 441 - f27;2-f'f
78 601 220 382 343

89079 - ‘ 2811130 S myg

156922 - 386 960 _qo_st,f"'““
236 400 Sha 838 L y3.h

400 263 1409 712 28,4
559028 2195580 .




SECTOR ELECTRICO

INVERSION EN OBRAS PARA EL PERIODO 1977-1984

POR AREAS DE RESPONSABILIDAD ) } POR FUNCIONES 2

‘ L S . . GENERACION : :
1. INVERSION. EN OBRAS DEL SECTOR ELECTRICO - . e
: - e o LiNEAs DE .TRANSMISION "
-INVERSION REAL1ZADA POR OPERACION . L . ;
: s - < SUBESTACIONES

" INVERSION PARA ELECTRIFICACION- RURAL

v7%] " DISTRIBUCION . .
ELECTRIFICACION RURAL

“a ;
BEERD

V(cuAuRofFJS)“,"'




EDO. COMP.DE RESULTADO
- RESULTADO NETO

~ (cuatro F.7)

APORTACIONES DEL GOBIERNO FEDERAL/XNVERSIdN .

4 853
-1 233
1926
1 048
1 326

6 177

29 594
51847

64 1€6 . -

MILLONES DE PESOS
S APORTACION GOBIERNO

FEDERAL

7

8

13
15
50
71
122
109

- 175

 FUENTE: INFORYE FINANCTERO DICTAMINADO C.F.E.

556
158
771
001
834
763
120
938

650

INVERSION ALCANCE DE LA -

24
4g
50
82
112

- 169

2ug
204
683

496
174
801
716
707
745
152
257

‘633

DEUDA

a1
117
130
171
220
297
999
1642
2 338

588
8u8
344
617
431
340 .
873

023

823




SECTOR ELECTRICO NACIONAL
ESTADO COMPARATIVO ' DE RESULTADOS

FJ.9v76 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984
. PROD. DE ExPLOT. 15 316 23 418 27 322 37 289 47 002 59 424 77 635 = 136 304 324 489
" suB. EXPLICITO 4 330 14 861 25 085 65 219 195 947.156 010

cOsTO DE EXPLOT. 14 219 18 944 22 322 26 344 34 559 46 802 56 943 115 115 224 926

~REMANENTE DE ex. 1 0B7 4 471 5000 15275, 27304 37707 85911 217 136:255 573 .-

" _DEPRECIACION 1587 3 106 4 181 5 277 6 853 9 085 11 344 38 710 57 264 .
" "REMANENTE. NETO - 520 1368 819 9998 20 451 28 622 74 567 178 426 198 309 : i
' IND. OFNAS NALES 99 - - S 1001 1 401 1814 2919 - 4582 6817
. COSTO FINANCIERD . 4 551 5.855 7312 11759 16 041 23 848 27 712° 78 559 138 324

- PROD.AJENOS 317 3 254 4 567 1714 268 3217 - 31498 °4-932 -10 998"

BONIF. A cLFC, == - -=- -—- 4 369) --- (17 540) (48 370)

RESULTADO NETO (4 853) (1235 (1926) (1048 132 6177 29994

Financigro-ConsoLipapo CFE,




IV.- IMPORTANCIA ECONOMICA DEL AREA COMERCIAL

A4,1.,-EL AREA COMERCIAL Y LA RECUPERACIOGN DE RECUR-
sos.,

. LA ELECTRICIDAD COMO FORMA DE USO DE LOS ENERGETI— -
'fcos REVISTE LA IMPORTANCIAQUE ESTOS TIENEN EN EL DESARROLLO
,”fDE TODOS LOS PA[SES.

EN - EL USO DE LA ELECTRICIDAD. EL GOBIERND GARANTI=
_ZA A TRAVES DE MEDIOS DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA.,. LA SEGURIDRD
DE 'LAS PERSONAS; LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE ENERGIA. ELEQ ‘
foCA Y. SUS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS, ESTABLECEN Los Lx——"f
NEAMIENTOS MINIMOS QUE SE DEBEN CUMPLIR PARA EL SUMINISTRO DE
ENERGfA ELECTRICA.

En TERMINOS DEL ARTfCULO ‘No. 7 DE" LA LEY ANTES SE~7’~“

RA  DA- LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ENERGfA ELECTRL
c ,QUE CDRRESPONDE ALA NACION, ESTARA A CARGO DE Comzsch ‘
ERAL DE ELECTRICIDAD. o

, f:PARA UMPLIR CON EL PRGPOSITO DE. DICHA PRESTAC (o]
DENTRO DE LA’ ESTkUCTURA ORGANICA,,LA COMISIéNiFEDERAﬁkDE ELec
RICIDAD :CUENTA" COp POLfTICAS Y: NORMAS GENERALES * EN MATERT
DE DISTRIBUCION Y:COMERCIALIZACION DE LA ENERGfA ELECTRic




~EL TERRITORIO NACIONAL. AsS{ COMO LAS RELATIVAS A LA ELECTRI-
FICACION RURAL CON BASE EN LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS.

EN LA TAREA DE DISTRIBUIR Y COMERCIALIZAR LA ENER -

GfA ELEcTRICA. COoMIsiON FEDERAL DE ELECTRICIDAD CUENTA CON -

12 Divisiones DE DISTRIBUCION DISEMINADAS EN TODO EL TERRITO
. 'RIO NACIONAL. ADEMAS DE LA CIA. DE luz v FugrzAa DEL CENTRO, . .
-~ S.A. ( EN LIQUIDACION ) EN EL AREA CENTRAL DEL PAIS: A SU - =

‘;{VEZ'LAS DIVISIONES CUENTAN CON ZONAS Y. AGENCIAS COMERCIALES -
‘ilo SUCURSALES EN FUNCION AL AREA GEOGRAFICA QUE LES CORRESPON A
" pe. (cuabro F.8) ey

_ La AGENCIA COMERCIAL O SUCURSAL., ES LA BASE DE LA ,
;PIRAMIDE ADMINISTRATIVA PARA ATENDER EL SERVICIO - DE. ENERGfAK' .
?ﬁELECTRICA. EL, ProcEso COMERCIAL SE INICIA EN ESTA ‘UNIDAD '—; ~5
;CUANDD SE SOLICITA EL SERVICIO Y ESTE ES CONECTADO.- MEDXANTE

JEQUIPOSJDE COMPUTO SE TIENEN INTEGRADOS ARCHIVOS EN. LOS CUA—
ES ESTA'REGISTRADA LA INFORMACIéN DE. LOS SERVICIOS CONTRATA
vnbs'Y*con PROCEDIMIENTOS DE ACTUALIZACION: SON- INCORPORADOS
3 EfTonos LOS NUEVOS CONTRATOS QUE 'SE VAN CELEBRANDO Y- EN
R iMENSUAL o BIMESTRAL DEPENDIENDQ DE LAS CARACTERtSTICAs

TENERvDENLOS MEDIDORES LA LECTURA REG:STRADA, Mpsmgﬂaueaes‘



SECTOR ELECTRICO

DIVISIONES DE DISTRIBUCION : ERTiro
TR ESTADOS . QUE No. DE i No. DE MILES DE: ..
DIVISION ABARCA ZONAS AGENCIAS USUARIOS

BAauA CALIFORNIA B.C NTE. BC.SUR 6 22 © 394
NoroesTE SON.: SIN. - 11 - 40 o ' 639 -, .
NorTE DGO, COAH, CHIH. 9 73 ou7
GoLro NorTE N.L. TAMPS. 10 53 938 i

Bagfo QRO.S.L.P. AGS\ ZAC, 13 7109 1198
JaLisco , NAY. JAL. 10 o BB e ghg:

~ CENTRO: OCCIDENTE MICH. COL., 4 30
" CeNTRO ORIENTE ‘ PUE. TLAX. HGO. 7 39
CENTRO SUR - " MOR, GRO. EDO. MEX. [ 70 -
ORIENTE i VER. \ 8 61
. SURESTE - - . OAX. CHISV TAB. 7 93
~ PENINSULAR : YUC. Q.RO0, CAMP., 5 33
CUelrer DF, EDO.MEX., HGO. MOR., _ 86
CTOTAL. . ’ 96 s

," VFUENTVE:f‘ DgPARTAm‘;-:NTo pe ConsuMIpores., C.F.E. 1984, .




REPORTADA A LOS CENTROS DE COMPUTO Y EN BASE A ELLA SE DETER
MINAN LOS CONSUMOS Y SE REALIZAN LAS FACTURACIONES DE ACUER-

DO A LA TARIFA CORRESPONDIENTE DE CADA SERVICIO.

LA IMPORTANCIA DEL AREA COMERCJAL, RADICA EN. COBRAR"ﬂQ,

TOTAL ¥ OPORTUNAMENTE EL IMPORTE POR LA PRESTACIéN DEL SERVI“
CIO: YA QUE EN ESTA AREA SE CONJUGA TODO UN PROCESO QUE IMPLLA
".CA COSTOS Y QUE DEBE DE RENDIR FRUTOS CON EL BUEN. DESENVOLVI‘ B

',Mlsuro DE SUS FUNCIONES.
4,1.1.~ DESCRIPCION DEL CICLO COMERCIAL.

LAs FUNCIONES QUE A CONTINUACION SE. MUESTRAN MEDIANJ‘
NOS INDICA™ EL PROCE-"

:TE.EL DIAGRAMA DE FLUJD DE INFORMACZION.
EL CUAL DA PRINCIPIO CON LA SOLICITUD DE SERVICIO DE ENEB"*

BiA ELECTRICA Y CONCLUYE HASTA LA CANCELACION DEL CONTRATO E
“INISTRO POR FALTA DE PAGO oA SOLICITUD DEL USUARIO
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REPORTE .

T oE
. INGRESOS
'ENVIO A ZONA

*. REPORTE DE
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REGRESO
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0E
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PROGESQ
FACTURACION
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i

ENVIO AL C.RPD.
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TACTUALIZA
LISTADOS OF cORTE] .
. POR ) |
EXTEMPORA NEOS

K

ORDENA
T CORTAR

'S

EJEGUTA
CORTE

T

'CONTROL DE .
.". CORTES -~
. ELABORADOS
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DEPOSITO
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. PROCESO




4,2.- FuncronamieENTO DEL ARea COMERCIAL

DENTRO DEL FUNCIONAMIENTO DEL AREA COMERCIAL, EXIS -

TE LA NECESIDAD EN LA INDUSTRIA ELECTRICA DE MEJORAR LA PRO-_if
DUCTIVIDAD DE LAS ACTIVIDADES INVOLUCRADAS EN EL PROCESO Co=
MERCIAL. EN LOS QUE SE ESTUDIA ENTRE OTROS., LA FACTIBILIDAD;

' DE IMPLANTAR NUEVOS PROCESOS SISTEMATIZADOS Y LA OPTIMIZA-:
_ CION DE TIEMPOS Y MOVIMIENTO, CON LO QUE SE OBTENDRA EL TIEM:
PO éPTIMO ENTRE LECTURAS Y RECUPERACIéN DE INGRESOS S

cbectura I L¢CTQRA'RI)

- Perropo DE CoNsUMO

PRocsso
"COMERCIAL

IEMPO ngRg‘LE;TuéAS




LA CONCENTRACION O DISPERSION DE LOS USUARIOS DE -
LOS DIVERSOS SERVICIOS. Y LAS CARACTERISTICAS DE LA MEDICION
REQUERIDA PARA CADA TIPO DE USUARIO. INTERVIENEN COMO ELEMEN
TOS PRINCIPALES EN EL COSTO COMERCIAL DE CADA TIPO DE TARIFA,

As{ DENTRO DE LOS USUARIOS DOMESTICOS. LOS QUE HA-

_ BITAN EN ZONAS RURALES IMPLICAN TIEMPOS DE TRASLADO MAYORES
PARA LA TOMA DE LECTURA QUE LOS QUE SE CONCENTRAN EN AREAS -
URBANAS., Y POR LO GENERAL. LOS PRIMERO, REPORTAN CONSUMOS DE:

"ENERGfA ELECTRICA MENORES A LOS DE LA CIUDAD. ‘ '

LOS  USUARIOS DE LA TARIFA AGRICOLA SON EL EJEMPLO .
: }DE LOS CONSUMOS TEMPORALES Y DISPERSOS. EN LA EPOCA DE hxe—v-fj
"f,eo LA UTILIZACIGN DE ENERGIA ES MAYOR QUE FUERA DE . TEMPORADA :
VlPOR LO QUE EN ALGUNOS MESES LOS CONSUMOS SON 'MUCHO MAS BAJOS'

fQUE EN DTROS, ADEMAS SE ENCUENTRAN UBICADOS .EN UNA GRAN EX-‘T'”a

'TENSIGN GEOGRAFICA.
Los USUAR!OS INDUSTRIALES MAYORES, GENERALMENTE -

TlENENJCONSUMOS MUY ELEVADOS; Y REQUIEREN DE LECTURA ESPECI




POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIO EN FORMA DIARIA, DESDE
EL MOMENTO EN QUE SE INICIA EL CONSUMO POR PARTE DEL USUARIO
EN EL PUNTO To DE LA GRAFICA ANTERIOR. Y HASTA EL DIA EN QUE
SE EFECTUA EL PAGO., (M*S) D1As DESPUES DE To. ESTE 'BREDITO”
ES SIGNIFICATIVO PARA LA EMPRESA CUANDO EL COSTO DEL DINERO
ES ELEVADO Y LA CANTIDAD FINANCIADA ES GRANDE, l

, -Las VARIABLES DE DECISION A TOMAR POR PARTE DE LA o
leMPRESA PARA BUSCAR UNA SOLUCION SERIAN: EL TIEMPO ENTRE = ~ °
- FACTURAS, EL COSTO DEL PROCESO COMERCIAL Y EL TIEMPO QUE - -
% T§AN§CURRE-ENTRE LA LECTURA Y EL PAGO DEL USUARIO, Y COMO PA’

’{RAMETRb”ESTA LA TASA DE INTERES DEL DINERO. LA CUAL ESTA FI-

”ADA 'POR LAS ‘CONDICIONES - PREVALECIENTES EN EL MERCADO DEL DL .. -
NERO E ‘INFLUIDA POR LOS FENéMENos ECONGMICOS NACIONALES E- Iuvjf
TERNACIONALES-‘

ESTASVARIABLES .DE DECISIGN SE CONTEMPLAN DENTRO DE’“”
RESTRICCIONES OPERATIVAS Y LEGALES QuE™ FORMAN EL MARCO
EFERENCIA ‘DE’ LA VENTA DE . ENERGfA ELECTRICA.




4.2.1.- OBJETIVOS DEL PROCESO COMERCIAL

‘ Con EL FiN DE_DEFINIR OBJETIVOS EN LAS DIVERSAS -
[ETAPAS QUE INTERVIENE EL PROCESO COMERCIAL Y MANTENER EL — -
_71 PRINCIPIO DE QUE TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN ‘
' DEBEN ESTAR ORIENTADAS HACIA EL LOGRO DE LOS MISMOS, PODEMGS
“,chAR COMO OBJUETIVO BASICO, AL HECHO DE OBTENER EN MENOR TIEM
POR Y OPORTUNAMENTE LOS INGRESOS QUE CORRESPONDEN A LA Comx—;w”
f5$rdN‘FEDERAL DE ELECTRICIDAD, POR SER ELLA LA RESPONSABLE  DE
‘ coNTRbLAR LA DISTRIBUCION Y VENTA DE ENERGIA ELECTRICA,. ME-=

,fDlANTE LA APLICACION DE LAS TARIFAS VIGENTES A LA FECHA, Y —
ﬁPROMOVlENDD LAVENTA DE ESTA: PARA APROVECHAR EN LA MEJOR FOR
TMALA CAPACIDAD DE SUS INSTALACIONES Y LOS MEDIOS DISPONIBLES‘
A su ALCANCE. PROCURANDO LA ECONOMIA DE LAS OPERACIONES PE -
COMERCIALIZAC]GN Y OTORGAR LA ADECUADA ATENCIéN AL PUBLICO »,'
CONSUMIDOR.'

A PARA CUMPLIR CON LO ANTES CITADO. ES NECESARIO cou v
A Vcon EL APOYO DE: LOS CENTROS DE céMPUTo EN LAS" SIGUIENTES




ProMocION
CONTkATAc;ON
' CONEXION ‘ S
‘CORTb R '-'fi;mb
TRECONEXIGN DescoNEc- :
CION

e | TomA' DE LECTURAS

- Creros © {FacTurACION. ;

~ NORMALMENTEQ ReparTo DE Avisos-ReciBo
"REPETITIVO ‘ '

-CoBRANZA : : :
. "[ APL1cAcI6N QUE PROC
:DA DEL DEPOSI’O'DE GA*

'Vf-BAJA DEL SERVICIO



PARALELAMENTE A LAS FUNCIONES BASICAS DESCRITAS., -
ES NECESARIO CUMPLIR EN FORMA INTEGRADA CON VARIAS ACTIVIDA-
DES COMPLEMENTARIAS A FIN DE QUE EL PROCESO COMERCIAL. SE PUE
DA DESARROLLAR EFICIENTEMENTE. '

- ESTAS 'FUNCIONES SON:
ForMULACION DE PROGRAMAS
ATENCION Y ORIENTACION AL PUBLICO
CONTROL. Y SUPERVISION o
_RegIsTrRO ¥ RECOPILACION DE DATos ESTADISTICOS

QESUMIENTO LOS OBJETIVOS QUE SON BASICOS DENTRO -—7fy;

DEL PROCESO COMERCIAL TENEMOS.

S LOGRAR QUE- LOS. RESIDENTES DEL AREA ELECTRIFI-V
c A‘OBTENGAN EL SERVICIO 'DE ENERGfA ELECTRICA EN FORMA cows




4.- ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEFINIDOS. CON LA MAYOR
SATISFACCIGN POR PARTE DEL USUARIO AL COSTO MAS ECONOMICO PQ
SIBLE PARA LA INSTITUCION.

LA PLANEACION PARA EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS °
'RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES DISPONIBLES EN EL DESARROLLO -
_'DEL MERCADO SERVIDO. AS{ COMO LA VIGILANCIA QUE SE LLEVE A —

. LA FUNCIONALIDAD DE LA ORGANIZACION COMERCIAL Y DESDE LUEGOtLAf';
- LA EVOLUCION DE RESULTADOS PARA LA ADOPCIOGN DE CORRECTivés -
-MAs‘AnécuADos. NOS. LLEVA A LA ELABORACION Y CUMPLIMIENTO DE’ :
Tf; PROGRAMAS DE. TRABAJO PARA EL LOGRO DE LOS TRES PRIMEROS OBJE;J
o TIVOS QUE SE CONJUGAN EN LA OBTENCION DEL CUARTO DE ELLOS.

el li;3;4‘Cthos DEL PROCESO CCMER¢1AL

UNA DE LAS INQUIETUDES DE LA ADMINISTRAC[éN DEL . o
SECTOR ELECTRICO, HA SI1DO' LA INSTALACION DE SISTEMAS DE: INFQ:}
‘CléN QUE _DEN: SOPORTE A LA TOMA DE necxsxones. ENTRE LUS -
LEMENTOS BAsxcos,,ESTA UN SISTEMA QUE LE’ PERMITA conocen
CON PRECISION LOS COSTOS DE CADA. UNO DE ‘Los PROCESOSMDEL €1
CLO DEL. SEvaCIO ‘PUBLICO DE ENERGIA ELECTR:CA,"éARA 'CUBRIR

REQUERIMIENTOS TANTO EN LA EVALUAC!ON DE:RESULTADOS'Y’PRO—




VOLUCRAN COSTOS DENTRO DEL PROCESO COMERCIAL. Y QUE INVARIA-
' BLEMENTE SE DEBEN DE CONSIDERAR EN EL SUMINISTRO DE LA ENER-
"GIA ELECTRICA:

Direcci6N ¥ SUPERVISION
CONTRATACION

~ TomA DE LECTURAS

FACTURACION
deBRANzA _ ‘
CONEXION. CORTE Y RECONEXION
’ATENCIéN Y ORIENTACION AL PUBLICO
- INsPECCION DE SERVICIOS
" SERVICIOS GENERALES DE AGENCIA Y -
f}MED[CIéN

'Sus COSTOS UNITARIOS ESTAN DEFINIDOS SOERE LAiaAs
UARfos, ‘DADAS - LAS - CARACTER{STICAS PARTICULARES ‘DE LA
'LOStCQSTQSHSEYDEFINEN EN SIETE ELEMENTOS A 'SABER:

NDUSTR!A:

*(IN EGRADO POR SALARIOS
| PREST‘CION s) o

ENERGETICOS v
UNfCAMENTE PARA‘EL PRg E



3.~ MATERIALES

( INTEGRADO POR EL VALOR
DE LOS MATERIALES DE
OPERACION Y MANTENIMIENTO)

- 4.~ GAsTOs DIVERSOS
‘ (INTEGRADO POR IMPUESTO COSTO PROPIO:
‘YVbERECHOSg,SERVICiQS DE. LAS. AREAS
'DE TERCEROS ) o

~..5.~ DEPRECIACION

35.—_INDxRECTos S
?(APLICAcxéN DE . CARGOS DE. LAS i
OFLCIﬂQS NACIONALES , DIVI-— = -
SIONALES Y REGIONALES bE‘LAS ?E[1
AREAS). ;

CosTG FINANCIERD



.3.1.- SoLiciTup DE SERVICIO

N 4 ~ CoMo PARTE DEL PRocsso COMERCIAL. ES LA FUENTE INL
__CIAL DE CAPTACIGN DE DATOS DEL FUTURO USUARIO DEL SERVICIO, -
f;;RESULTA EVIDENTE LA ‘IMPORTANCIA' QUE TIENE EL LLENAR ESTE DO~
* 'CUMENTO CORRECTAMENTE, MOMENTO EN EL CUAL CONVERGEN TRES -

' ELEMENTOS FUNDAMENTALES QUE SON:

~~1.- ErL Futuro CoNsuMIDOR

2 - EL SUMINISTRADOR DEL SERVICIO Y
- Los ORGANISMOs REGULADORES (SECOFI,SEMIP. SARH.fLV’
GOBIERNOS ESTATALES Y MUNICIPALES).

'EL PRIMER ELEMENTO (NUEVO USUARIO O RECONTRATADO)
REQUIERE;DE'REALIZAR‘EL TRAMITE EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE}

EL SEGUNDO ELEMENTO (SUMINISTRADOR COMISICN FEDERAL
DI ELECTRICIDAD), TRATA DE QUE EL USUARIO TENGA éxxTo EN sus
TRAMITES DE CONTRATACIéN, ORIENTANDOLO EN TODO Lo’ QUE TRAMITB

M ORANDO CON ESTO EL SERVICIO.

,_H‘EN su GRAN MAYORrA Los, USUARIO DESCONOCEN QUE EL‘—
suu;NxSTRorDE ENERG{A ELECTRICA SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE RE

INISTRADGR DEMORE LA CONTRATACION; YA QUE CUALQU[ER



MO COMPETENTE. NO SE PODRA PROPORCIONAR EL FUIDO ELECTRICO
Y ES AS{ COMO INTERVIENEN DIVERSAS SECRETAR{AS Y ORGANISMOS
QUE DIRECTA E INDIRECTAMENTE REGULAN LA CONTRATACION., Ci-
TANDOSE COMO LAS PRINCIPALES: SECRETARIA oE CoMmerclo vy Fao
MENTO INDUSTRIAL., Y LA SELRETAR{A pE ENERGIA MINAS g Inbus
‘TRIA  PARAESTATAL.

EN EL CASO DE LA SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTOi ¥
INDUSTRIAL. ES PROPIAMENTE LA PRINCIPAL REGULADORA EN LA -
L.CONTRATACIéN DEL SUMINISTRO Y LO HACE APLICANDO EL ACUERDOg
" -PUBLICADO EN EL Drarro OFiciAL pec 18 pe uunio De 1984, -

'MISMO QUE EN SU ART{CULO PRIMERO SENALA QUE: SE REQUERIRA .
';LA APROBACION DE LA SECRETAR{A DE COMERCIO Y FOMENTO INDus—>q
;'TRIAL A LOS PROYECTOS E INSTALACIONES DE ENERGfA ELECTRICA -~
7§Qus SE DESTINE A:

1.~ INDUSTRIAS CON ‘CARGA INSTALADA MAde_DE_ZOin,'

2 - SUMINISTRO EN ALTA TENS!ON. CUALQUIERA QUE SEAJ
-;su FIN AL QUE" SE DESTINE LA ENERGIA ELECTRICA.

‘I&MUEBLES D$1CQN¢ENréA¢16&,PQBLICA;"

EDIFICIOS OCUPADOS POR ARRENDA »RIOS.
PIETARIOS o CONDOMINIOS.,* o




CoMO SE PUEDE APRECIAR ESTE ARTICULO INDICA QUE A
AQUELLOS USUARIOS QUE REQUIERAN DEL SERVICIO Y SE LES DEBA_
.CONTRATAR EN LAS TARIFAS 2.3.4,5,6,7.8.9 v 12 DEBERAN PRE
SENTAR LA AUTORIZACION DE LA SECRETAR{A.

CONTRATACION.- MEDIANTE LA SOLICITUD DE SERVICIO f
'uuNAjinrAPROBADAs LAS INSTALACIOMES DEL DOMICILIO-DONDE’SE‘ 
JjﬁEQUiERE ESTE SERVICIO, LA COMISIGN FEDERAL DE ELECTRICIDAD 5
isé COMPROMETE A SUMINISTRAR Y EL- NUEVO USUARIO A RECIBIR Y
PAGAR EL SERVICIO ELECTRICO QUE SE LE PROPORCIONE, EL PaGo-
‘POR ESTE CONCEPTO ES EL DEPOSITO DE GARANTIA QUE ES" INDEPENV7;’

IENTE DEL IMPORTE. QUE SE TENGA QUE CUBRIR POR LAS APORTA-= .
_CIONES PARA AMPLIACIONES DE OBRAS SI SON NECESARIAS,O POR -['

:LA;ENERGIA CONSUMIDA. - ESTE DOCUMENTO SE CONVIERTE EN - CON—-;'U’
.TRATO AL ‘QUEDAR 'CONECTADO EL SERVICIO.

4.3, 2 ~ CONEXION. ESTA FUNCION ES UN CONTACTO MAS f
;ENTRE‘EL USUARIO v LA EMPRESA LA QUE' EJECUTA EN UN PLAze No‘
AYOR A 30 DfAs POSTERIORES A LA FECHA ‘DE- ELABORACION DE LA
OLICITUD E. INSPECCION DE LAS" INSTALACIONES.;M

;LASVORDENES DE. CONEXIGN EJECUTADAS: SON ENVIADAS
DEiPROCESAMIENTO DE DATos (CPD), PARA SER DADO DE
'N.EL ARCHIVO MAESTRO,-DONDE QUEDAN ASENTADOS EL NOMBREf
' sg;:ALa,DIRgCCIONL,GIRo (AcTvaDAD ECON@MICAEDEL;HSQH




ARIO), TENSION DE SUMINISTRC YA SEA EN BAJA O ALTA TENSION.
NUMERO DE HILOS DE CORRIENTE, DEMANDA., ETC...

4.3.3.—- Envios pe avanzapo aL CENTRO DE PROCESAMIEN
70 DE Datos.- EN ESTE PASO SE ANALIZAN LOS RECURSOS DE OFL
"CINA. AsSf coMo EL TIEMPO MAQUINA NECESARIO QUE SE UTILIZA EHN

LA REVISION DE DOCUMENTOS TALES COMO: TALON DE TOMA. DE LEQ‘“"

.—';TURASf ALTAS Y BAJAS DE USUARIOS Y PRINCIPALMENTE EL CALEN=
-DARIO DE :-ENVI{0 Y RECEPCION DE INFORMACION,

4.3.4.- Toma pE LECTURAS.- SU FACTURACION, CONTABI-
‘,LIZACIGN Y ELABORACION DE ESTADfSTICAS SE REAL1ZA CONFORME

. /A CICLOS DIVIDIDOS DE ACUERDO A PROGRAMAS Y CARGAS DE TRABA-;#?:
JO DE CADA AGENCIA. ZONA O DIVISION Y SE PROCESAN EN LOS CPDsr;,-
DE DONDE SE EMITEN LAS PAPELETAS ANTES DE LA FECHA DE LA To-

_MA. DE.LECTURAS. PARA SER ENVIADAS A LOS CENTROS EN DONDE se;-“'“

"A.GENER LA INFORMACION' DOCUMENTO QUE . IDENTIFI CA A CADA USUA'/‘
10 BAJO UN NUMERO DE CUENTA. '

';DICHAS PAPELETAS UNA’ VEZ QUE HAN SIDO LLENADAS CON'
S: CONSUMOS REGISTRADOS EN LOS- MEDIDORES, SE. REMITE DE

‘S AGENCIAS A YLAS ZONAS DONDE SE. MANTIENE UN CONTRO DURAN_Q

{ ,_"DE TOMA DE LECTURAS" PARA QUE POSTER ORME‘



PARA ESTE cOSTO SE CONSIDERA EL NUMERO DE LECTURIS

TAS EMPLEADOS PARA TAL FIN Y EL NUMERO DE LECTURAS REALIZA-
DAS PROMEDIC, DE ACUERDO AL CICLO CORRESPONDIENTE Y AL NUME
RO DE DIAS NECESARIOS PARA LLEVARLA A CABO., ASI COMO PROBLE
MAS DE COMUNICACION Y EVENTUALIDADES. PRINCIPALMENTE EN LAS
AREAS RURALES. DONDE SE TIENEN QUE RECORRER GRANDES DIS~- -
TANCIAS: ADEMAS SE TOMAN EN CUENTA TODOS LOS RESULTADOS DELVMJ
.CONTROL DE LA DOCUMENTACION RESPECTIVA.

4,3,5.~ EMISI6N Y REPARTO DE Avisos Recrso.e'UNA‘éf~‘

VEZ _EMITIDOS POR EL~ CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS: LOSV“,;

o ~AVISOS RECIBO SON ENVIADOS A LA ZONA Y POSTERIORMENTE A LA

AGENCIA PARA ‘QUE SE HAGAN - LLEGAR AL USUARIO. ESTE RECORanquf
'IMPLICA UN COSTO EN HORAS- MAQUINA Y HORAS-HOMBRE YA QUE EL .
 .USUARIO NO ACUDE A SOLICITARLO. ESTE PASO EN CONJUNTO" con f'
'LOS ‘ANTERIORMENTE 'SENALADOS CONSTITUYEN UN COSTO FINANCIERO 

YA QUE_ ESTE ULTIMO ES LA RECUPERACLON DEL PRODUCTO POR'LA -
.VEN+A QUE LA EMPRESA REALIZA..




V.- VEINTAJAS ECOHOMICAS DE MEJORAR LA EFICIENCIA
COMERCIAL.

5.1.- DeEscrRIPCION DE LA PROBLEMATICA ACTUAL. -
UNO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS A QUE SE ENFRENTA

7 EL Proceso COMERCIAL. ES EL TIEMPO QUE SE EMPLEA EN EL. TRAS= °
“LLADO DE"LA INFORMACION DE LA AGENCIA Y/O ZONA A LAS OFICINAS.

" DIVISIONALES PARA REALIZAR SU PROCESO. QUE HACEN LENTA LA RE
CUPERACION DE LOS PRODUCTOS POR VENTAS DE ENERGIA.

: ESTE TIEMPO ENTRE LA TOMA DE LECTURA Y LA ENTREuA :
‘%DEL AVISO RECIBO AL USUARIO, ES DE 20 DIAS. TIEMPO DENTRO_‘—;{V
L DEL: CUAL SE' REALIZAN 24 MoviMIENTOS (CUADRO ANExo) PARA ESTE.
PROCESO, MAs 15 pfas QUE EL USUARIO TARDA EN LIGUIDAR EL ADEu
Do DE SU: CONSUMO.

CABE HACER NOTAR QUE EL SECTOR ELéCTRxco PARA CUM—

TIENE QUE CUBRIR- UN COSTO POR FINANCIl
QON NOTORIAMEN

FLUfDD ELECTRICO,

El 0 EN VIRTUD DE QUE LOS INGRESOS PROPIO

'SARTAMENTE " DEBE EPOGAR,:RECURRIENDO PARA HACER FRENTE A ES
‘ A FINANCIAMIENTOS INTERNOS-Y
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En EL SIGUIENTE DIAGRAMA SE PODRA APRECIAR EL TIEM .
PO DE CONSUMO Y EL PROCESO DE INFORMACION HASTA EL PAGO DEL —
'AVISO RECIBO, EN UNA FACTURACION BIMESTRAL ( DOS MESES ).

- SE REALIZA EN TARIFAS RESIDENCIALES 1., l1A.

“ SITUACION ACTUAL

B REPART v

“ PERIODO DE CONSUMO .  PROCESC COMERCIAL
- Lo , . S LIQUIDACION

60 Dfas’ ' 20 bm‘é‘*‘ g

TIEMPO TOTAL DE- PROCESO Y LIQUIDA—
CIéN' v 35 DiAs.

I ESTE TIEMPO DE PROCESO PARA EL CASO DE FACTURACIO'—
:ES MENSUALES ES EL MISMO SOLO CAMBIA EL TIEMPO DE CONSUMO;




QUE OCASIONA RETRASOS EN LA EMISION DEL AVISO RECIBO (FACTU-
RACION) , Y QUE PARA ACTUALIZARSE SE TIENE QUE RECURRIR A ES-
TIMACIONES EN LOS CONSUMOS E IMPORTES ACARREANDO CONSIGO. PRQ
BLEMAS AL USUARIO Y A LA INSTITUCION. '

EL PROCESO CENTRALIZADO SE LLEVA A NIVEL NACIONAL

EN DONDE Los CALENDARIOS DE PROCESO SON ESTRICTOS QUE PROVO- .
' CA QUE AQUELLOS SERVICIOS QUE NO SON INCORPORADOS OPORTUNA~—Sff
_MENTE POR ESTAR FUERA DE LA FECHA DE CALENDARIO DE ENVIO, 0. .
~POR OMISION‘EN EL CONTROL, ORIGINA QUE ESTOS SEAN. INCORPORA=
" DOS HASTA LA FACTURACION SIGUIENTE, ACUMULANDOSE DE ESTA FOR
" MA DOS FACTURACIONES CON LA CONSIGUIENTE QUEJA DEL'usUARro N

~.PERJUICIO PAEA EL SECTOR ELECTRICO. AL IGUAL QUE EN LA FAc-_
ﬂTuRAcION. LA EMISION DE LAS ORDENES DE CORTE A AQUELLOS SER“:,ﬁ
.VICIOS MOROSOS: PRESENTA UN DEFASAMIENTO QUE CONTRIBUYEN AL. "
”INCREMENTO DEL REZAGO POR FALTA DE PAGO .

IANTO LA INFORMACI@N COMO LOoS. ERRORES DE LA MISMA"‘
UE" SE ORIGINAN EN EL PROCESO COMERCIAL: Y REQUIEREN DE "UNA

PoéIBL 'REALIZAR ENuEL MOMENTO; YA QUE HAY QUE ESPERAR



CURSOS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES. E INCREMENTANDOSE DE
ESTA FORMA COSTOS OPERATIVOS.

ALGUNOS DE LOS RENGLONES DENTRC DEL PROCESO COMER-

‘CIAL QUE PRESENTAN DIFICULTAD CON EL PROCESO CENTRALIZADO, -
SON: LA FACTURACION. LA QUE SE REALIZA DESPUES DE TOMADAS -

" LAS LECTURAS Y QUE POR RAZONES DE PROCESO. TRANSCURREN 20 --
~plas PARA  QUE SE PUEDAN OBSERVAR SUS RESULTADOS. Y QUE DE -
ALARGARSE MAS ALLA DEL MINIMO INDISPENSABLE. GENERA UN AUMEN

TO EN-EL COSTO COMERCIAL DEBIDO A QUE SE DIFIERE. LA FACTURA-«’

*“CION Y POR CONSIGUIENTE LA COBRANZA, QUE ES UN PROCESO POSTE .

'RIOR AL QUE TRADICIONALMENTE SE LE HA PRESTADO MAYOR. INTERES
'PARA QUE SE REALICE EN FORMA POR DEMAS RAPIDA Y EFICIENTE, -
fODA»VEz QUE EN SU BUEN DESARROLLO ESTA EL RECUPERAR LOS IN-.
GEESOS‘QUE chRésPONDEN AL SECTOR ELECTRlcd POR LA PRESTACION °
DEL SERVICIO, PERO ANTE SU INOPORTUNA FORMA DE REALTZARSE: SE
\ GENERADO 'UN REZAGO A DICIEMBRE DE 1984, pE 2,543 MILLONES’
'os, EN- PERJUICIO DEL SECTOR. LA COBRANZA' PARA CULMINAR“

BJETXVO REQUIERE DE" UN “TIEMPO POSTERLOR (15 DiAs) AL DEL
PROCESOHDE FACTURACION.

ALGUNos OTROS PROBLEMAS QUE AFECTAN PERMANEN'EMENT,_
ACTURAcxéN'Y LA CDBRANZA, LA PROVOCAN LAstAL X:
: ':;ERRORES EN LA’ LECTURA 1o



NES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE QUE SE EMPLEAN PARA ENVIAR LA

INFORMACION. LOS ELEVADOS TIEMPOS DE PROCESO EN LOS CENTROS
- DE PrRoceEsaMIENTO DE DATOS ADEMAS DE LOS USOS ILICITOS DE LA

ENERGIA CON LAS TOMAS CLANDESTINAS. '

ESTA SITUACION QUE PREVALECE. OBLIGA AL SECTOR -~
~ELEéTR1co A MEJORAR LA CALIDAD Y VERACIDAD DE LA INFORMACION
A NfVEL AGENCIA. ZONA. DIVISION Y OFICINAS NACIONALES. LO QUE
SE LOGRARfA CAMBIANDO EL PROCEDIMIENTO DE PROCESAMIENTO DE =

. DATOS Y REVISANDO LA CALENDARIZACION, DE TODAS LAS ACTIVIDA—!
" DES QUE .FORMAN EL PROCESQ DE FACTURACION CON OBJETG DE MINIML
| ZAR EL TIEMPO LECTURA-FACTURA-COBRANZA . MANEJANDO EN FORMA -
'«LDCAL LA INFORMACIGN PERMITIENDOLE REALIZAR LAS CORRECCIONE&V'
= QUE SE REQUIERAN EN EL MOMENTO Y RETROALIMENTAR com MAYOR :—“'”‘:
'fOPORTUNIDAD. Y CON ELLO REDUCIR LAS PERDIDAS POR DIFERIMIENT“
DE- INGRESOS.. S

o ‘5:’;’2-. - ',OB\‘_JET'I:vbszUE;SE DESEAN 1LoGRAR.j o

LA INDUSTRIA ELECTRICA POR SU NATURALEZA E. IMPORTAL
N-E DESARROLLO DEL PAfs, REQUIERE DEy‘ ; :

"VENTA DE ENERGIA ELECTRICA;}V
fCUAL SE_ HACE NECESARIA UNA DESCONCENTRACIé




LOS PROCESOS COMPUTARIZADOS HACIA SUS ZONAS Y AGENCIAS DE -

DLSTRIBUCIGN; DE TAL MODO QUE LLA CONFIGURACION DEL COMPUTA-
' DOR -INSTALADO EN LAS OFICINAS DIVISIONALES EN UN MOMENTO DA

DO, PUEDA SER INTERCONECTADC A LOS EGUIPOS QUE SE PUEDAN -
“LLEGAR A INSTALAR., DE MANERA QUE EL PROCESO. INFORMATICO SE

REAL}CE A TRAVES DEL TIEMPO REAL VIA EL PROCESO DISTRIBUIDO
* CREANDOSE DE ESTA FORMA UNA BASE DE DATOS CON REDES DE COMU
“*NICACION PERFECTAMENTE BIEN DISERADAS,

- ANTE LA PROBLEMATICA, LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIEN- B
‘TOS DE TRABAJO QUE EN EL AREA COMERCIAL SE.HAN ESTABLECIDO

“PARA-LOGRAR OPTIMIZAR LAS ACTIVIDADES., NO HAN TENIDO LA EFI-
CIENCIA’DESEADA. RAZON POR LA CUAL, SE BUSCA QUE LOS 24 Mo-
’VIMIENTOS 'EN LOS QUE ACTUALMENTE SE REALIZA ESTE PROCESC SE
”REDUZCAN com LA DESCONCENTRACION DE LOS SISTEMAS INFORMATI——j
éos, vIA LA IMPLEMENTACION DE LOS EQUIPOS CON LA XNSTALACION'
E MICROCOMPUTADORAS Y TERMINALES EN AQUELLAS ZONAS o AGEN-—:

C!AS CON MAYOR ‘NUMERO DE USUARIOS." EQUIPOS, QUE SFAN COMPATL
LES ENTRE SI A Fin DE QUE QUEDEN INTERCONECTADOS Y CONSTI“—1
TUYAN. UNAVRED A NIVEL NACIONAL PARA LA REDUCCléN DE LOS TIEM

ONSUM DOR T{EMPO PROMEDIO 5 DfAs),

A TURA DE ATOS EN ARCHIVO;.FACTURACION Y EMIS O,




RECIBO Y REPARTO DE AVISOS.DE ADEUDG). Y LA RECUPERACION DEL
FINANCIAMIENTO AL USUARIO VIA EL CONSUMO. CON UN TIEMPO APRO-
XIMADC TOTAL DE 15 DfAS Y NO DE 35 DIAS COMO NORMALMENTE VIE
‘NE OCURRIENDO. -

» CoN ESTA DESCONCENTRACION SE LOGRARIA VENCER LA -
 PROBLEMATICA QUE ENFRENTA EL PROCESO COMERCIAL: - DESDE EL -
_7PUNTO bE- VISTA ECONOMICO SE BUSCA RECUPERAR EN FORMA MAS-—.-

OPORTUNA. EL IMPORTE DE LA FACTURACION POR EL SERVICIO PRES—~}"

" TADO., LA DISMINUCION DEL REZAGO. Y NO SE TENDRIA QUE UTILIZAR‘ajw‘
QTVPERSONAL ADICIONAL PARA CORREGIR ESTAS DEFICIENCIAS, SE ABA-

TIRfAN LOS COSTOS Y TIEMPO QUE PARA ESTE CASO JUEGA UN PAPEL

’IMPORTANTE.- _EN. FORMA :OPERATIVA SE TENDRfA MAYOR EFECT!VIDAD‘ o

AL.EMITIR DE INMEDIATO EL AVISO RECIBIDO Y SOLAMENTE QUEDA—’;f-”;

R“A PENDIENTE EL TIEMPO QUE EL USUARIO TARDA EN PAGAR QUE'. PG%-
o GENERAL ES DE. 10 A 15 DfAs, SEGUN SE. ESPECIFICA EN CADA =

_ tSTOS OBJETIVOS TRAERfAN VENTAJAS ECONCMICAS AL
LECTRICO: QUE SATISFACTOR[AMENTE EN ESTE RENGLéN L.




CONCEPTO DE 46 696 MILLONES DE PESOS Y SI ESTE PRODUCTO DE
LA FACTURACION-COBRANZA. SE DEPOSITARA EN UNA INSTITUCIGN -
BANCARIA A RAZON DE LAS TAZAS DE INTERES VIGENTES (5% MEN=
SUAL), PRODUCIR{A UN BENEFICIO DE 1 556 MILLONES ‘DE PEsos,bE"
INTERES POR LOs 20 pias QUE SE OBTENDRfAN DE REDUCIRsé EL —. _
TIEMPO DE PROCESO QUE SE PRETENDE EN EL PRESENTE TRABAJO., = .

CON' LA ‘DESCONCENTRACION DE LOS PROCESOS INFORMATICOS COMO SE™

© INDICO DE 35 A 15 pias: (PARA FINES DE ESTE CALCULO SE. coN—  =
- 'SIDERG MEs DE 30 DfAs). ' ' '

CABE CONSIDERAR QUE DE CONTINUAR ESTE ACTUAL PROCE
S0 COMERCIAL. SE ESTA DEJANDO DE PERCIBIR POR ESTE CONCEPTO S
(TIEMPO DE RECUPERACION DE INGRESOS) 77.8 MILLONES.DE PESOS .
' DIARIOS: PoOR LO QUE SE PUEDE CONCLUIR. QUE CADA DIA QUE - k
'.jTRANSCURRE SE ESTA DEJANDO DE UTILIZAR UN RECURSO NECESARIO.
EL- CUAL EXTSTE EN EL MERCADO Y QUE EN LAS ACTUALES' CONDIC{O
¢NES OPERATIVAS DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD SERfA
VALIOSO EL. PODER UTILIZARLO. ’




5.3.- SOLUCION QUE SE PROPONE

ESTA DEPENDE DE VARIOS FACTORES COMO SON, EL -
'NOMERO DE USUARIOS, DISPERSIGN DE LOS MISMOS ENTRE EL -
CENTRO DE DISTRIBUCISN Y EL CENTRO DE PROCESO, FACTURA--
CIGN PROMEDIO POR USUARIO., ETC.., PARA LO QUE ES NECESARIO
SE CUMPLAN LOS. EVENTOS QUE A CONTINUACIGN .SE RELACIONAN Y
EN LOS QUE EL TIEMPO Y EL FACTOR HUMANO JUEGAN UN PAPEL =
‘IMPORTANTE' :

A.é,.CONTRATACIGN Y CONEXION DE- NUEVOS SERVICIOS._;w
B.- . TOMA DE LECTURAS Y REVISION o
C.- .FORMULACIGN DE'DOCUMENTACIGN PARA EL. PROcE-ﬂ

SO; QUE INVOLUCRA ALTAS DE NUEVOS USUARIOS; e
CORRECCIONES; CAMBIOS Y BAJAS DE SERV!CIOS Tl

D.- ENvfo DE LECTURAS Y MANTENIMIENTO PARA su-m
P PROCESO. S
LBl REVISIGN, CAPTURA, VALIDACIGN PREVIA Y. POS ¥

TERIOR AL PROCESO MECANIZADO A NIVEL. AGEN—
i‘CIA;_ZONA o DIVISIGN S e
F‘ENVIO A LAS AGENCIAS DE Los Avrcos'fEcIBO,
;AS[ ‘COMO- DE 'LOS- REPORTES QUE. SE DERIVAN
. DE LAS FACTURACIONES., gy
‘REPARTOJ COBRANZA;,SUSPENCIGN DEL SERVICIO.,
RECONEXION Y BAJA DEFINITIVA

ACTUALIZACION DEL ‘ARCHIVO




ESTOS EVENTOS SE DESARROLLAN SOBRE UN TOTAL  DE
12 230 MIL USUARIOS, DISTRIBUIDOS EN 24 921 POBLACIONES -
QUE CUENTAN CON SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA A DICIEMBRE
DE 1984, Y QUEDANDO PENDIENTES POR ELECTRIFICAR 79 530 -
POBLACIONES APROXIMADAMENTE., DE LO QUE SE DEDUCE QUE SI. -
ACTUALMENTE SE TIENEN PROBLEMAS PARA FACTURAR L0OS ACTUA--
LES USUARIOS, ESTOS SE VERAN INCREMENTADOS CONFORME SE -
. VAYAN ELECTRIFICANDO LAS POBLACIONES QUE NO DISFRUTAN:-DEL
' SERVICIO, QUE APROXIMADAMENTE SE HABLA DE MAS DE-cuATéd =
'MiLLoNES'DE CONSUMIDORES.

EN LOS OLTIMOS AfOS EL DESARROLLO EN LO QUE A
~EQUIPOS DE CGMPUTO SE REFIERE., SE OBSERVA QUE ESTOS HAN
' AVANZADO EN FORMA EXTRAORDINARIA, DE TAL MANERA QUE AC-

'}‘TUALMENfE ENCONTRAMOS SUS APLICACIONES EN UN GRAN’ NOMERO=.
DE_ACTIVIDADES RUTINARIAS QUE REQUIEREN TIEMPOS DE RES-

*'PUESTA INMEDIATO PARA BRINDAR UN.MEJOR SERVICIO; AHORA A

1EN, CONSIDERANDO QUE EN EL MERCADO EXISTEN EQUIPOS - GUE 3
;PERMITEN RESOLVER EN FORMA. INMEDIATA LAS ACTIVIDADES ‘A
; ESARROLLAR, EN EL PROCESO COMERCIAL SE PROPONE LA ALTER.
NATIVA: ORIENTADA A DISMINUIR LOS COSTOS Y A OPTIMIZAR Lo“

fRESULTADOS EN. LA RECUPERACI@N DE . LNGREsos.f S

CON LA IMPLEMENTACI(SN DEL ACTUAL EQUIPO DE:
CéMPUTO VfA EL ESTABLEC!MIENTO DE MICRO COMPUTAD ‘RA >




.UNIDADES DE VIDEO EN ZONAS Y AGENCIAS EN LA QUE SE PODRIAN
EMPLEAR:

PROCESOS EN TIEMPO REAL.—~ EL CUAL CONSISTE -
‘BASICAMENTE EN OBTENER TIEMPOS DE RESPUESTA INMEDIATO, -
. ELIMINANDO DOBLES FUNCIONES (FORMULACIGN DEL DOCUMENTO -

“FUENTE POR PARTE DEL AREA'Y LA CAPTURA DEL MISMO POR,PAR—klff‘
'TE DEL CENTRO DE PROCESAMIENTO DE DATOS) LOGRANDOSE. - ~f3 
HADiCIONALMENTE DETECTAR Y CORREGIR TODO TIPO DE ERRORES = &

fDURANTE LA TRANSMISIGN DE DATOS Y.
S PROCESO DISTRIBUIDO.- ESTE PROCESO DOTA A LAS
_AREAS QUE GENERAN LOS PRINCIPALES VOLOMENES DE INFORMA--
_CI6N (ZONAS Y AGENCIAS). DE MICROCOMPUTADORES Y MICROPROf -
iCESADORES, CON LOS CUALES ES CAPTURADA, VALIDADA Y PROCE=
SADA DICHA INFORMACIGN er DEPENDER DEL COMPUTADOR CENTRAL
,DE»LA DIVISION. LO QUE PERMITE ELIMINAR EL TRASLADO DE - -
OFUMENTOS; REDUCTENDO SENSIBLEMENTE LOoS TIEMPOS DE" RES-W

UESTA Y LOS RIESGOS DE PERDIDA DE LA INFORMACION, ADEMAS
= PODER REALIZAR EL REPARTO DE AVISOS RECIBO DE ADEJDO_




BIEN, DOTANDO DE TERMINALES COMPATIBLES CON EL EQUIPO -
DIVISIONAL Y DE MICROCOMPUTADORAS, PARA QUE EXISTA UNA -
ARMONIA EM LAS ACTIVIDADES DE CADA AREA DE TRABAJO.

5.3.1.~ IMPLEMENTACION DEL EQUIPO DE COMPUTO

DADAS LAS CONDICICONES DESCRITAS EN QUE SE LLEVA‘:
A CABO EL PROCESO COMERCIAL., Y CON OBJETO DE OPTIMIZAR ES
TAS FUNCIONES, TIEMPO REAL Y PROCESO DISTRIBUIDO, SE -

‘PROPONE LA IMPLEMENTACION DE LOS ACTUALES EQUIPOS DE COM=~
fPUTO; APROVECHANDO LA CAPACIDAD, VERSATILIDAD ¥ D!SMINUCION

EN LOS COSTOS DE LAS MICROCOMPUTADORAS..

o ESTA IMPLEMENTACION, VENDRIA A DAR SOLUCION ' Af,
- 1.0S PROBLEMAS TECNICOS Y DE VOLOMEN EN EL MANEJO DE USUA-
“RIOS A NIVEL ZONA'Y AGENCIA, YA QUE LAS CARACTERISTICAS. -

”[DE LAS MICROCOMPUTADORAS DEMUESTRAN SER COMPATIBLES CON

os EQUIPOS INSTALADOS ACTUALMENTE ‘EN LAS DIVISIONES DE -i 1’
'DISTRIBUCIGN CUYA FINALIDAD ES EL QUE SE’ OBTENGAN MEJORES};.
TRESULTADOS CON LAS CARGAS DE TRABAJO Y. DESCENTRALIZAR Los;F
Rocssos INFORMATICOS; REDUCIENDO DE ESTA FORMA EL TIEMPo“'“
( < ;EMPLEA EN EL PROCESO COMERCIAL Y PRINCIPALMENTE ~
NVLA RECUPERACION DE Los PRODUCTOS POR LA VENTA DE:
“ENERGTA‘ELECTRICA;‘ADEMAS DE" TENER LA FACILIDAD ENVEL
LUGAR"DONDE SE GENERAN LOS VOLGMENE° DE INFORMACIGN




DE PODER RETROALIMENTAR CON OPORTUNIDAD CUALQUIER VARIAN-

TE EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS,

DICcHO PROGRAMA SE PRETENDE LLEVARLO A CABO A

NIVEL ZONA Y AGENCIA. INSTALANDO UN MICROCOMPUTADOR EN -

AQUELLAS ZONAS QUE SE ENCUENTRAN UBICADAS EN LA MISMA
CIUDAD DONDE SE ENCUEMNTRA INSTALADO EL CENTRO DE PROCESA-
(CPD) DIVISIONAL. PARA QUE FUNCIONE COMO

-MIENTO DE DATOS

ENLACE PARA LAS DEMAS ZONAS TIPO (CON MAYORES CARGAS DE -~ -

" TRABAJO) SE REQUIERE DE UN MICROCOMPUTADOR COMPLEMENTADO
. CON .UNA TERMINAL DE VIDEO LA QUE SE UTILIZARIA PARA CON-
“SULTA Y ALIMENTACIGN DE INFORMACIGN Y UNA XMPRESORA PARA’

- LA EXPLOTACIGN DE REPORTES Y LA ELABORACION DE LOS AVI--

>sos DE ADEUDO. ESTE EQUIPO DE COMPUTG A EXCEPCION DEL

'MiéRoédﬁPUTADOR,
:D S CUYAS CARGAS DE TRABAJO SEAN FUERTES Y LA IMPORTANCIA
DE LOS USUARIOS' EN CUANTO AL MONTO DE sus cowsumos SEA -

.IkNIFICATIVO,

POR EL COSTO QUE - IMPLICARIA EL REALIZARLO EN

Y AGENCIAS (779) SE. REALIZO UN. ESTul

T DAS LAS ZONAS (99)
DI1OQ, DEL CUAL DE ACUERDO A su DISTRIBUCIGN GEOGRAFICA Y’

FIN DE . CUBRIR MAYOR TERRITORIO Y SER FUNC!ONALES EN
ss DETERMINARON 33'

CUANTO A OPERATIVIDAD SE REFIERE;
NAS, TIPO Y 550 AGENCIAS EN LAS CUALES SE INSTALARYAA

SE INSTALARA EN LAS AGENCIAS SELECCIONA—Y::f'



DICHO EQUIPO, EN DICHO ESTUDIO. SE DETERMINARON VARIABLES

coMO. NﬂMERO DE USUARIOS Y DISPERSION DE LOS MISMOS.
Y CARGAS DE =

DISTANCIA EN EL TRASLADO DE LA INFORMACION,
MONTO DE LO QUE FACTURAN MENSUALMENTE. LINEAS
ESTO REPRESENTA EN CUANTO A

TRABAJO.,
"DE COMUNICACIGN ENTRE OTROS.
EQUIPG A INSTALAR EN TIEMPO DE PROCESO EN MAQUINA EL 837,
DEJANDO UN MAR- . .

DE ACUERDO A LA CAPACIDAD DE -LOS EQUIPOS;

GEN PARA CONTINGENCIAS. U S

PARA LAS ZONAS Y AGENCIAS EN QUE NO SE INSTALE
PODRAN ENVIAR su INFORMACIGN A LA ZONA O AGEN—'L~‘

EEL EQUIPO:
CON OBJETO DE -QUE DISMINUYAN. sus TIEMPOS ;J

'»fcrA MAs CERCANA ..
~fDE TRASLADO Y DE PROCESO.

ALGUNAS VENTAJAS QUE SE OBTENDRIAN CON LA IMPLE";V

,‘MENTACIGN, SERIAN-

SE - DESCENTRALIZARIA LA CAPTURA E. IMPRESIGN
kPROCESO DE nATos.,. ‘ ,” R
‘SE UTILIZARIA TIEMPo REAL EN Los PROCEsos,
PROCESO DISTRIBUTDD VENDRfA A REAFIRMAR E‘V'
ExITO " EN LA REDUCCIGN DEL TIEMPO EN LA RECUPER

'cxéw DEL FINANCIAMIENTO AL USUARIO.
"Nvlo DE LOS; RESULTADOS DEL PROCESD SE. EFE

EL

;TUARfAN DIARIAMENTE CON MENORES;CARGAS DE TRA J0




EN LO QUE RESPECTA A LA ATENCION A LOS USUARIOS.
SE LE EVITARIAN MOLESTIAS CON RESPECTO A SUS CON
SUMOS E IMPORTES A PAGAR.

5.~ SE REDUCIRIAN LOS ARCHIVOS DE CONTRATOS Y DE ME- - .
DICION, ' ‘
- P EN EL ARCHIVO MAESTRO DE FACTURACION, CON:Los

DATOS AHI ASENTADOS SE PODRIAN INTERACTUAR, = .
A FIN DE OBTENER LOS RESULTADOS DESEADOS, POR -.
. EJEMPLO: - - :

'CUALES FUERON LOS USUARIOS A LOS QUE. SE LES L=t

INSTALARON MEDIDORES, CUALES DE LOS. USUARIOS~ -
"DE TARIFAS DE ‘ALTA TENSION (8 6 12). CUENTAN . -

' CON CARGAS MENOR O MAYOR A 1000 KW, CUALES . =
TIENEN PENDIENTE LA REOFRMA DE CONTRATO, ETC.; '.,
1DETECCION AL MOMENTO DE LOS: ADEUDOS aus TUVlERAi

EL USUARIO AL RENOVAR O RECONTRATAR EL SERVI—
~CI0. )

. LATEMISION.DE LAS ORDENES DE CORTE se PODRfAN
'JEJECUTAR AL DIA SIGUIENTE.' :
USE REDUCIRIA EL - REZAGO Y. LOS: TURNOS AchonA'Es

""PARA ACTUALIZAR Los PROGRAMAS.;?“”

ESTO'NO ELIMINARIA~;OS ACTUALES CENTROS
'PRoc‘ AMIENTO D,*DATDS, SINO QUE ESTOS‘




"ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL SECTOR ELECTRICO.

; CON ESTA IMPLEMENTACIGN, EL TIEMPO DE PROCESO -
Y LIQUIDACION DE ADEUDO QUE ACTUALMENTE SE EMPLEA, SE VE-
RIA DISMINUIDO AL 40%, 3

, “'PARA ‘PODER ILu'sTFéAR Los ALCANCES A LOGRA;R‘.-I -
ANEXO ‘'SE PRESENTA UN ESQUEMA QuE MUESTRA EL AREA QUE ABAR-

""CA UNA Dwrsde (BAJIO) v LA CONFIGURACION DE como QUEDA
"'~"RIAN U‘BICADAS ESTAS UNIDADES.




DIVISION BAJIO

FRESNILLC - ) "MATEHUALA

>NJTACION DEL: EQU!PO DE COMPUTO
MICROCOMPUTADOR EN ZONAS TIPO Y. TERMINALES EN EL RESTO




DIVISION BAJIO.
DISTRIBUCION DEL EQUIPO DE COMPUTO.
NUMERO DE UNIDADES.

~ZONA MICROCOMPUTADOR  TERMINAL DE  IMPRESORES..
2086 VIDEO. ' :

0 .

= ZACATECAS 1 8
. FRESNILLO

N
N
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e r o
N - M

' AGUASCALTENTES = 1 . 10 . 10

* IRAPUATO
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I N A
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LRTE e R
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,VALLE ne smrimo
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VENEGAS
CHARCAL.
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SAN LUIS pOTOST A
STA.MARIA DEL RIO
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VILLA DE REVES - .. . -
SAN LUIS POTOSI ORIENTE = -

SAN JUAN DEL RIO
TEQUISOUIAPAN
'HUICHAPAN

-AMEALCO
VI ZARRON

CUERAMARO




-

LR 1 R

.

% * N

s * :

¥k x ¥

'APASEQ EL GRANDE ,
.COMONFORT '

" DOLORES' HIDALGO

"QUERETARO -

- PEDRO ESCOBEDO

- VILLA“CORREGIDORA -
- SAN-JOSE
. “SAN:LUIS DE ‘LA PAZ -
JELY MARQUEZ AR
“STAL ROSA' JAUREGUI

SALAMANCA NORTE
SALAMANCA CENTRO
SILAO

PUEBLO NUEVO
ROMITA

LEON

LAGOS B
SAN' FRANCISCO- DEL - RINCON
COECIILO
SAN MIGUEL
CELAYA

CORTAZAR

APASEO*EL ALTO
SAN MIGUEL DE ALLENDE
CELAYA RURAL _ =
VILLAGRAN

JUVENTINO ROSAS .~

QUERETARO™ NORTE

xTURB IDE




SALVATIERRA
ACAMBARO
MOROLEON
YURIRIA
TARIMORO

RIO VERDE
CERRITOS
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CDh. DEL MAIZ
o PR . CARDENAS
Ha AL o SAN CIRO"
T oo JALPAN
cD. VALLES
TAMAZUNCHALE
TAMUIN
EBANO
SANTOS .
XILITLA o N
 AGUASCALIENTES. URBANA SUR
AGUASCALIENTES URBANA’CENTRO
:AGUASCALIENTES UBANA'NORTE
" CALVILLO ©
‘fENCARNACIGN DE DIAZ
‘RINCON DE ROMOS
:”LoRETo W‘ﬁ;,
SJALPA :
VILLA dUARE?
VILLA HIDALGO

SALVATIERRA

¥ & % ¥

. 'RIO VERDE

ek 4 %

VALLES ™

CeE ok k-

KRR e e e . e

V.JUCHIPILA
jPABELLON




FRESNILLO

% ZACATECAS

IR RN B PR

-‘s £ R R

.*CONCEPCIOGN DE. ORO

~ CHALCHIHUITES'

“ZACATECAS

CALERA
FRESNILLO
VALPARAISO
R10 GRANDE:
SOMBRERETE

“ESTACION CAMACHO
‘MIGUEL "AUZA ~
SAN - ALTO

'GUADALUPE

~ SALINAS
"JEREZ . . .

CTLALTENANGO

~ TEUL.: o

' COLORAN ' :
VILLA- GUERRERO
'0J0; CALIENTE

-PINOS

AGENCIAS



5.3.1.1.- ANALISIS COMPARATIVO Y SELECCION DE EQUIPO

CoN EL PROPOSITO DE PROPONER LA ADQUISICION -~
DEL EQUIPO DE cOMPUTO QUE RESULTE SER EL MAS>ADECUADO EN
LA IMPLEMENTACIGN DESCRITA PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO
COMERCIAL Y PARA LAS NECESIDADES DE LAS ZONAS Y AGENCIAS,
_SE LLEVO A CABO UNA EVALUACION ENTRE LOS PRINCIPALES - —
SISTEMAS DE COMPUTO QUE EXISTEN EN EL MERCADO NACIONAL, - -
CON ESPECIAL ENFASIS EN SUS CAPACIDADES, VERSAT:LIDAD,"A}"ﬁ
COSTO, GARANTIA, ASISTENCIA TECNICA Y MANTENIMIENTO. -

DE LOS EQUIPOS CONSIDERADOS EN ESTA EVALUACION,

EL MICROCOMPUTADOR ES EL RESULTADO MAS ACTUAL ‘DE LA GENERA ' 

' CIGN DE COMPUTADORES PARA ESTE TIPO DE ACTIVIDADES, EN ~

'f_-LA CUAL FUE POSIBLE DISMINUIR NOTABLEMENTE Los REQUERI—.— i

MIENTOS. DE ESPACIO, GRACIAS AL DESARROLLO DE. UNIDADES DE
’HUZPROC:SAMIENTO DE ALTA INTEGRACION, LAS CUALES PERMITEN -

:UNA MAYOR VELOCIDAD DE- RESPUESTA; MENOR CONSUMO DE ENER—— -

~ 6IA ELECTRICA Y SUPRIMEN LOS REQUERIMIENTOS DE CLIMA ARTL
JFICIAL. LES CARACTERIZA EL CONTAR CON AMPLIA CAPACIDAD.
*DEAMEMORIA; EXPANSION ' PARA VARIAS: TERMINALES.: TAMBIEN
© PUEDE ‘EJECUTAR VARTOS . PROGRAMAS AL MISMO  TIEMPO
Ve un. MISMO PROGRAMA . PUEDE SER USADO PORﬁVARIAS_ ‘
LES EN FORMA SIMULTANEA;VLO QUE LES PERMITE QUE su,uso
SEA MUY FLEXIBLE v DINAMICO. ' e




Tobo ELLO ES POSIBLE, ENTRE OTROS FACTORES., . A
QUE EL MICROCOMPUTADOR CUENTA CON TARJETAS PARA EL SUBSIS
TEMA DE PROCESADOR DE ARCHIVOS, INTERCONECTADOS EN SU -
UNIDAD CenTrAL DE Proceso (CPU)Y v con SISTEMAS OPERATIVOS,

QUE PERMITEN SU APROVECHAMIENTO EN FORMA ALTAMENTE -
EFICIENTE.

PARA SELECCIONAR EL EQUIPO DE COMPUTO. SE HA", —;luw}:'

TENIDO PRESENTE EL VOLOMEN ACTUAL Y FUTURQ DE LAS ACTIVI—‘“‘
k“DADES DEL PROCESO COMERCIAL, SUS REQUERIMIENTOS DE INFOR—‘f"g
'fﬁMAcIGN Y CONTROL EN LA TOMA DE LECTURAS HASTA LA FACTURA—:“’
HCION Y/O LIQUIDACION DEL ADEUDO. PCR - PARTE DEL - USUARIO. -

;PARA ELLO; SE CONSIDERA EL VOLOMEN DE INFORMACIGN A PROCE
SAR;~LAS NECESIDADES DE EMISION DE REPORTES EN LOS QUE" se;

DE TRATAMLENTO ADECUADO. A LA INFoRMAchN A FIN DE VERIFI—'"
CAR'LA BUENA MARCHA DE- LAS ACTIVIDADES.

AL EVALUAR LAS- UNIDADES A INSTALAR“EN_ AS ZONAV

:‘fLAs AGENCIAS SELECCIONADAS; SE- TURO PRESENTE QuE
qupos DE: COMPUTO; FUERAN CAPAZ DEiATENDER AVARIOS
SUARIOS AL’MISMO TIEMPO),

ES DECIR, PERMIH
SE CORRAN VARIOS PROGRAMAS GUE SEANVREQUERIDDS

k:ﬁEN ALGUNOS CASOS LOS USUARIOS HARAN USO‘DE UN
MISMO . PROGRAMA o REQUERIRAN INFORMACION CQNTENIDA EN*UN




MISMO ARCHIVO POR LO QUE EL EQUIPO SELECCIONADO TIENE ESTA
FLEXIBILIDAD.

SE PRETENDE TAMBIEN QUE LAS UNIDADES A INSTALAR

SE DESARROLLEN CONFORME CRESCAN LAS NECESIDADES. SE PLAN
TEA LA ADQUISICION INICIAL DE UN MICROCOMPUTADOR, UNA TER'

© MINAL CON PANTALLA Y UNA IMPRESORA POR CADA ZONA TIPO, -
" UNA TERMINAL CON PANTALLA Y UNA IMPRESORA POR CADA AGEN--

- 'CIA SELECCIONADA, UNA PARA DESARROLLO Y PROGRAMACION Y LA
' OTRA PARA USUARIOS DE LOS PROGRAMAS VARIOS Y LAS IMPRESO-

RAS PARA LA EMISION DE LOS AVISOS DE ADEUDO PRINCIPALMENTE.

‘ C En EL - ANALISIS REALIZADO SE CONSIDERARON LOS COSi
,TOS DE LA INVERSION ‘A FIN DE EVALUAR ADECUADAMENTE LOSii-l :
'EQUlPOS Y. COMPARAR CUAL DE ELLOS ES EL QUE RESULTA MAS = :
CdNGMICO Y ADECUADO PARA LOS: FINES QUE SE PERSIGUEN-~ i

bEN EL CUADRO ANEXO SE HACE LA COMPARACION DE
;AS'CARACTERTSTICAS DE - LOS EQUIPOS; EN EL SE- PUEDEN B

SU CAPACIDAD, SU COSTO UNITARIO; LOSIPERIFERIZ
‘ABLES; SU FUTURA EXPANSIGN;;MANTE /MIEN

EN EL QUE SOBRESALE EL MICROCOMPUTADOR
LT0S 2086 ELY CUAL CUMPLE MUY ADECUADAMENTE CON LOS R_'UI

1TO PLANTEADOS A DIFERENCIA DE OTROS MICROCOMPUTADORES.
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TAMBIEN SE PUEDE OBSERVAR QUE A PESAR DE SU -
SUPERIORIDAD, EL EQUIPO ALTOS 2086 RESULTA SER DE LOS MAS
ECONGMICOS DE SU TIPO QUE EXISTEN EN EL MERCADC ADEMAS -
DE CONTAR CON BUEN SOPORTE TECNICO Y SERVICIO. PARA EL -
ESTUDIO SE CONSIDERAN 33 MICROCOMPUTADORES Y 550 TERMINA
LES CON IGUAL NUMERO DE IMPRESORAS, YA QUE LAS CARACTE-.

_RrSTxCAs PROPIAS DEL EQUIPO LE FACILITAN-FUTURAS EXPAN-~
'SIONES DE SER NECESARIAS, ' e

OTRA VENTAJA ES QUE EL EQUIPO ES CAPAZ’DE ~so-
 PORTAR MODEMS ASINCRONOS PARA CONECTARSE A SERVICIOS. DEv.
BASE DE DATOS, COMO LO ESTAN CONFIGURADOS EN LOS CPD S$=
DivisiONALEsj'AerISMO, ESTE SISTEMA ESTA PROVXSTO DE.UN "
-'SISTEMA DE DIAGNGSTICO DE SERVICIO PARA EL CAMPO, EN
l-:CASO DE SER NECESARIO.

o PARA LO ANTERIOR. SE PUEDE . CONCLUIR QUE ESLE

\SISTEMA MAS CONVENIENTE PARA . SER INSTALADO EN LAS ZONAS
fTIPo Y. AGENCIAS SELECCIONADAS PARA" CULMINAR LA DESCEN‘
TRALIZACIﬁN DE LOS PROCESOS ‘INFORMATICOS EN EL SECTOR
Y‘LECTRICO Y QUE sus RESULTADOS BRINDEN UNA MEJOR sx UA
:CIGN FINANCIERA..~,j

) SE MUESTRAN A CONTINUAC[ON LOS“,' COSTOS EN
DOLARES DEBIDO A LA INESTABILIDAD DE LA MONEDA.-




"LA TECNOLOGIA DE ESTAS UNIDADES ES DE MANUFACTURA EXTRAN~-

‘JERA-'ADANDO UN TOTAL DE $ 2,062,500 DOLARES CONTROLADOS.

S1 CONSIDERAMOS QUE LA RECUPERACION DE 1LOS RECURSOS POR --
VENTAS DE ENERGIA SE ADELANTE LOS 20 DIAS COMO SE PLANTEO

- EN ESTE CAPITULO, EL CAPITAL EROGADO SE RECUPERARIA EN -
~MENOS. DE 30 DIAS, YA QUE EL RENDIMIENTO DEL CAPITAL EN‘LAl
LINSTITUCIGN BANCARIA POR CONCEPTO DE INTERESES, SERIA -
‘DE 77. 8 MILLONES DE PESOS DIARIOS.’ e




COSTOS POR EQUIPO EN ZONA TIPO DLLS. CONTROLADOS.

MICROCOMPUTADOR 2086

20-A 30 USUARIOS INTERACTIVOS 19:000
TERMINAL DE VIDEO CON TECLADO . 860 :i. f]MT
JM#RESORA Z200 (206 CARACT X SEG) B X 75073*

7’21;51QL h;

'3C05To POR EQUIPO EN AGENCIA SELECCIONADA , A
i ﬂTERMINAL DE VIDEO C/TECLADO . , ‘ SRR '8605*,
‘IMPRESORA Z200 (206 CARACT/SEG) - . 1750

Sumaz, 2 610

‘_NERESUMEN Los COSTOS EN. DOLARES CONTROLADOS aue ss
: NDRIAN sERIAN LOS SIGUIENTES';

OMPUTADORES 33 ZONAS TIPO -

E CIA SELECCIONADA 550




POR LO TANTO UNA DIVISION CON LAS SIGUIENTES =~ .
CARACTERISTICAS Y EJEMPLIFICADA EN EL PLANC ANTERIOR, =— - -
SERIAN: '

.1 ZONA GRANDE (EN LA QUE ESTA UBICADO EL CPD)
L ZONAS MEDIANAS
- 80 AGENCIAS.

“EL COSTO TOTAL SERIA: o . DLLs, o

”7f1mPLEMENTAc16N'MICROCOMPUTADoﬁESI
"'TERMINAL DE VIDEO -E- IMPRESORA - .. e P

m s 108050
 TERMINALES -E- IMPRESORAS (80) 195750

ToTaAL: . f;303f800_3f‘

. JUSTIFICACIONES. :-

LA IMPLEMENTACIGN DEL EQUIPO DE COMPUTO{SE v

'MPRECISO



'NECESIDADES ACTUALES., APOYADO EN LA BONDAD QUE OFRECEN =
LOS. MICROCOMPUTADORES A PRECIOS NO ELEVADOS, SUS APLICACIO "
NES MULTIPLES coMo (NOMINAS, ALMACENES, CONTABILIDAD., -
FACTURACIGON, COBRANZA Y ALGUNOS DE INDOLE TECNICA). YA -
QUE ESTOS EQUIPOS PERMITIRIAN ABREVIAR TIEMPO EN LA EMISIGN
DEL AVISO RECIBO DE APEUDO Y PAGO DE ESTE POR PARTE DEL -
'USUARIO, PARA LA RECUPERACION DE LOS RECURSOS FINANCIE= =
'ROS., CON UN PROMEDIO DE 15 DIAS Y NO DE 35 DIAS QUE - -

' ACTUALMENTE TARDA.

. CARACTERISTICAS .

“EL SISTEMA SE BASA EN UN MICROPROCESADO?;ISTELSf:
80286 A 8 MEGAHERTZ QUE CORRE SIN TIEMPOS DE. ESPERA; ;fLA"‘
MEMORIA ESTATICA CACHE DE MKB DE- RAM PROPDRCIONA EFICIEN
cIA. LA UNIDAD. CENTRAL DE PROCESO (CPU) ES SOPDRTADA ,[f :
[:POR UN Bus DE 32 BIT PARA TRANSFERENCIA RAPIDA DE RAM '_
“LA TARJETA ‘DEL CPV. INTEGRA UN RELOU CALENDARIO con BATE--E
tKBIA‘DE,RESPALDQ. ' ' ‘ :

TCONFIGURACIGN DE NEMORIA

_EL SISTEMA HA sxno DISENADO
. PARA UNA EXPANSIGN SIMP EC X
‘TTRANSPARENTE. LAS RA RAs'

B . DE EXPANSIGN ESTAN ACONDICI



NADAS PARA INTEGRAR TARJETAS
DE MEMORIA DE 1 MB, 2 MB o 4 =
MB Y/0O PUERTOS DE EXPANSION
PARA SOPORTAR MAS USUARIOS.

Dos UNIDADES ADICIONALES PAf
RA DISCO DURGC PUEDEN ssﬁ,xurgl
GRADAS ‘AL CHASIS DEL SISTEMA.

" SISTEMA DE COMUNICACIONES SERIALES.

VPROCESADORES ) 8086' LOosS PUERTOS PARA usuARIos DEL;!%
'FREcUEchA DEL RELOJ 8 MHZ  SISTEMA ESTAN ACONDICIDNADOS

. NOMERo TOTAL DE ~ MEDIANTE DOS TARJETAS ‘DEL.
'PUERTOS S 20 SISTEMA DE CDMUN!CACIONES

‘PUERTOS SINCRONOS CON 2 SERlALES.
11 FiGURABLES
;PUERTOS DE RED LOCAL
CONFIGURABLES

SUBSISTEMA DE PROCESADOR DE ARCHIVOS-

PROCESADOR  ,: RO Lo RESPALDANMDOS TARJETAS
PUERTO PARALELO PARA ;' &

—VELOCIDAD DE TRANSFE—Jv
,RENCIA A RAM._




CANALLES DMA

 CARACTERISTICAS FISICAS -
~ ANCHD

~ ALto

PROFUNDIDAD

Peso '
TEMPERATURA AMBIENTE
HUMEDAD RELATIVA-

NO ' CONDENSADA)

CONTROLAR EL ACCESO A LOS

ARCHIVOS. LA OTRA CONTINE
CONTROLADORES PARA 1LOS DIS.
POSITIVOS DE ALMACENAMIENTO..
EL MICROPROCESADOR coﬁTéoLAf:
4 CANALES -DMA PARA DISCOS.
DUROS, CINTA Y DISCOS FLEXI
BLES. Y PUERTO PARALELO PARA

. IMPRESIﬁN.

,20 3. cn.-“

61, 0 CM..
55,9 cM.

:'130 A 39 KG._Hi 
- .80° b 90° F
SR - 320 c
20 - eow

'ﬂ‘beNEiGUéACiéN’BAS:CA;MIN1mk;«j_‘"

VCLUYENDO EL PROCESAD0R~80286, UNA ARJE




“BLE DE 1.2 MB, UN DISCO DURO, UNA UNIDAD DE CINTA MAGNETL

CA TIPO STREMER Y UN MANUAL DE OPERACION.

Dos SISTEMAS DE COMUNICACION SERIE 20 PUERTOS
- Disco Duroc DE 80 MB

.,MEMORIA, RAM DE 2 MB

o =MULTIUSUARIOS 2086 SIMULTANEOS, A 20 TERMINALES..

LD QuUE PERMITE TENER PROCESAMIENTO .DE DATOS

! CON JUN COSTO MUY BAJO POR  USUARIO.,

BENEFICIOS: . . MAYOR VELOCIDAD DE PROCESAMIENTO

' PUEDE MANEJAR PROGRAMAS DE GRAN TAMANO
FACILMENTE , '
~i REDucE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA ,
 fCAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUALQUXER
uajAPLICAcrcN _
’:MENOR cOSTO POR USUARIO .
‘}GRAN POSIBILIDAD DE- EXPANSION,
fRESPALDo DF INFORMACIGN RAPIDO Y
. SEGURO. :

1 MEGABYTE:

“... BAsic; CoBOL, FORTRAN, Pasc




¢ IMPLEMENTACION DEL EQUIPO cON 33

- COMUNICACIONES: - WORKNED, 2780/3780., BISY NC
' 3270, ASINCRONOS SNA/SDLC

EN RESUMEN LOS. COSTOS APROXIMADOS QUE SE TENDR!QN
- SERTAN LOS SIGUIENTES:

DOLARES. -

MICROCOMPUTADORAS ALTOS 2086, . 627 000
550 TERMINALES CON TECLADOD o w73 000
~ 550 IMPRESORES DE 206 CARACTtRss/ 962 -

el ‘s'zfgjsz,soo“f

LO TANTO PARA LA Dlvxson BAJIo, SE REGUI
'RE DEL EQu:Po, CON CARACTERISTICAS' S
ZONA GRANDE (EN ‘LA QUE ESTA UBICADO EL CPD)i :
“ZONAS:MEDIANAS (PRINCIPALES)
gEL’COSTO SERfA '

MPLEMENTACIGN DEL EQUIPOQV(

;"MICROCOMPUTADORAS 2086}““




CONCLUISONES Y RECOMENDACIONES.

CONSIDERANﬁO LA‘INSTALACIGN DE ESTOS MICROCOM-
?UTADORES'A NIVEL ZONA Y DE LAS TERM[NALES»DE VIDEO EN--
LAS AGENCIAS CON EL QUE SE PRETENDE HACER USO EFICIENTE-~
e DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO., SE DETERMINA QUE DE NO REALI—-
fﬂll'ZARSE SE INCREMENTARAN LOS PROBLEMAS QUE SE PRETENDE RESOL
VER EN EL PROCESOQ COMERCIAL.

, “No SE DEBE DE PERDER DE VISTA QUE EN LA MEDIDA

EN QUE SE INCREMENTE EL NGMERO DE OPERACIONES Y USUARIOS -
‘V‘CONTROLADOS EN LOS SISTEMAS ACTUALES, SE REQUERIRA DE. -

" SISTEMAS INTERCONECTADOS A NIVEL DIVISION, ZONA ¥ AGEN-== -
CIAS, PARA-QUE DE ESA FORMA SE PUEDA REDUCIR EL TIEMPO DE - :
_RESPUESTA AL USUARIO Y EN LA RECUPERACION MAS OPORTUNA DE’:
yINGRESOS. ' '

BAJO ESTA ALTERNATIVA VIA.LA DESCQNCENTRACIGN -

DE LOS PROCESOS INFORMETICOS SE CONCLUYE QUE. ‘Los BENEFI——;.;f
’CIOSJEN Lo ECONOMICO SERIA, UNA RECUPERACION DE INGRESOS
"dPORTUNA ¢ 20 DIAs ANTES DE LO ACTUAL Y. AL ‘REALL ,,ﬁs
ZAR PROCESOS- DIARIOS DE FACTURACION, EN Lo OPERATIVOJ:LA;,
APTGR':HAcE ‘QUE LAS CARGAS DE TRABAJO EN LAS ZONAS Y- ‘f
«AGENCIAS COMO‘EN LAS DIVISIONES;. SEAN DE MENOR VOLUMEN g
ERMtTA UNA PLANEACION DE TRABAJO APROVECHANDO LOS




. ”§DAD ES EL CRECIMIENTO ACELERADO EN EL. TAMANO Y COMPLEJIDAD;J

RECURSOS PARA ACTUALIZAR LOS ARCHIVOS CONTABLES DE SALDOS

Y FACTURACION, MEJORANDO EL LAPSO ENTRE LECTURA Y REPARTO
(5 DIAS) CUYO RESULTADO SERA QUE LAS FECHAS DE VENCIMIEN-
TO DE PAGO PARA EL USUARIO SERAN MAS INMEDIATAS. En tos
SERVICIOS, LA ENTREGA DE INFORMACIGN SERA OPORTUNA A LAS
AREAS USUARIAS Y LA TOMA DE DECISIONES EN BASE A DATOS -~
RECIENTES SERAN MAS EFECTIVAS. YA QUE AL CONTAR CON COMU-
NICADORES SE PODRAN EFECTUAR CONSULTAS A LOS ARCHIVOS A - =
TRAVES DE LAS TERMINALES PUDIENDOSE ACREDITAR DE INMEDIA-
‘7TO CUALQUIER COBRO. TODO ESTO REDUNDA EN MAYOR PRODUCTI=::
’VIDAD EN TODAS LAS ACTIVIDADES INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS

~INFORMATICOS.

~UNO DE LOS FENGMENOS MAS. NOTABLES EN LA ACTUALI—

-DE LAS ORGANIZACIONES HUMANAS,'LO QUE SE PODRfA APROVECHAR"’”'F
'PARA QUE EL IMPACTO DE ESTA MEDIDA EN ELLAS, LES AYUDE  Af
VIGILAR MAS DE CERCA sSu PARTICIPACIGN EN UN SECTOR PUJANTEij
.éARA EL DESARROLLO DE SUS COMUNIDADESJ AYUDANDOLES ESTA —~i
:MEDIDA ‘A PROGRAMAR ADECUADAMENTE SUS EROGACIONES.~

vRECURSOS) PUEDAN TENER UN EFECTO SOBRE GRANDE CANTIDADE




SER COSTOSOS Y DE UNA SOLA DECISIGN EGUIVOCADA PUEDE ThAN§‘
CURRiR_UN LARGO. TIEMPO PARA RECTIFICARSE. [MAs AON EL -
RITMO DE LA EMPRESA ES TAL QUE LAS DECISIONES SE REQUIEREN
MAS RAPIDAMENTE QUE NUNCA; SIMPLEMENTE POSPONER CUALQUIER‘
" ACCION PUEDE SER DE GRAVESCONSECUENCIAS.

TAMBIEN ES UNA REALIDAD EL EXPLOSIVO CRECIMIENTO

"DE LA TECNOLOGIA DE LAS COMPUTADOFAS Y QUE ESTE: EJERGE UN3‘1 .'

_FORMIDABLE PRESION SOBRE LAS ACT[VIDADES DE DESARROLLO DE

’SISTEMAS DE INFORMACIGN- “POR. LO TANTO' ES’. INDISPENSABLE —':’-

ﬂEFECTUAR UN CAMBIO FUNDAMENTAL sI .SE DESEA QUE DICHAS ACTL
:VIDADES SIRVAN PARA AFRONTAR Y SUPERAR LAS DIFICULTADES.i

NaDa DE. Lo ANTERIOR ES AJENO A LA INSTITUCIﬁNJ % 
’CONSIDERANDOSE ASI MISMO LOS ASPECTOS LABORALES;‘ YA QUE -
: ,”'LENE A“CONTRIBUIR EN TIEMPO LIBRE SUFICIENTE. POSTE
RIOR AL 'PROCESO GUE SERVIRIA PARA" MAYOR CAPACITACIGN'DEL
'”ifA QUE. EN'LA ACTUALIDAD SEGUN SE PUEDE _APRECIAR
EN ESTE. Esrunxo, ‘Los: SISTEMAS aue SE ENCUENTRAN EN
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