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INTRODUCCION

El turismo aparece como tal en México a mediados del presente
siglo, gracias a la modernizacifn del transporte, acondicionamien-
to de los sitios naturales de ciertas zonas del Pafs como la de --
Acapulco, donde se requirid de un desarrollo sectorial equilibrado
para ser autosuficiente en productos y servicios gque demanda el tu
rista; condicifn que en el mayor de los casos se cumplif; pero no
dejé de ser un enclave ultramoderno dentro de una economfa atrasa-
da. Enclave que generé a largo plazo, grandes beneficios a los -
duefios del capital y placeres a muchas personas, a 1los que estuvo
destinado el servicio, aunque se generaron una serie de desequili-
brios econfmicos, sociales, culturales y politicos a la poblaci6én
nativa; fenémeno aque estd repitiéndose en proqramas similares, por
falta de una planeacifn participativa y democr&tica, impedida por
el interé&s privado qque ha imperado sobre el social.

En Oaxaca el turismo fue originado, gracias a los abundantes
atractivos naturales y socioculturales: playas, lagunas, presas, -
rfos, montaiflas, parques nacionales, folklore, zonas arqueolfgicas e
histbéricas, artesanfas, etc.; siendo explotado en su fase inicial
por capital nativo de la entidad, pero en la medida que este sec--
tor crece, el capital nacional asociado con el extranijero, incre--
mentar& su participacién. De continuar con la misma 1l6gica de de~-
sarrollo turfstico, en un futuro no muy lejano, el capital extran-
jero serd el dominante en los programas turisticos de la Costa Chi
ca Oaxaquefia.

Ante esta situacién, el presente trabajo intenta mostrar la -
importancia quc guarda el sector turismo en una economfa atrasada
y dependiente, con el fin de hacer conciencia sobre la necesidad de
realizar programas regionales de turismo en una forma democrética;
tanto en la integracién de capital como de beneficios; de lo con--
trario serdn mitos que vertebram la cultura del "ocio", inalcanza-
bles para la mayorfa de la poblacién.



CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1. MARCO HISTORICO-ECONOMICO.

La economfa oaxaquefia se haya estrechamente vinculada --
con la de México, por lo que al tratar una, es imprescindible
hablar de la otra. El proceso histfrico, econémico y social
ha sido idéntico al de la Nacifn en todas sus etapas de desa-
rrollo: fue habitada por personas de origen semejante al de -
las demds culturas de mesoamérica; vivi6é la mds cruel explota
cibén durante los tres siglos de dominacién espafiola; sufrié -
los males de la devastadora gquerra de independencia; siguif -
a la Revolucién de 1910 en sus varias visicitudes; y asume el
efecto de la crisis del capitalismo moderno.

Epoca Prehispfnica.- El territorio oaxaquefio ha sido un
mosaico &tnico, el cual persiste con caracterfsticas muy pro-
pias*: mixteco, zapoteco, mazateco, mixe, chinanteco, chati-
no, chontal, huave, zogque, cuicateco, triqui, chocheo, amuzgo,
ixcateco y ndhuatl. Los dos primeros grupos son los més im--
portantes por el nmero de poblacién y superficie que abarcan

Antes de la conquista estos pueblos posefan la tierra ba
jo un régimen colectivo y basaban su economfa en una agricul-
tura sedentaria; el principal alimento lo constitufa el mafz,
complementado con frijol, calabaza, chile, tomate, aguacate,
cacao (chocolate), frutos como melén y pifia; asf como anima--
les de caza y pesca que existfan con abundancia. En conse---
cuencia, no padecfan hambre porque fueron autosuficientes, --
siendo cada una de ellas un microcosmos de funciones econfmi-
cas, polfticas, religiosas, culturales y militares. Ademds,

* Es caracteristico que la acumulacién de capital del sector
turismo provenga, en buena medida, de estos grupos; explo=-
tando artesanfas, folklore,baile, m@sica, comida, tianguis,
etc., el mismo indfgena es motivo de acumulacién.



disponfan de produccifn excedente destinada al intercambio en
tre s y con grupos ajenos, productos tales como oro, cerdmi=-
ca, pieles, plumas, textiles y sal.

Siglo XVI.~ E1 perfodo de la conquista y el primer si--
glo del régimen colonial se caracterizaron por un aspecto in-
creible de exterminacién de la fuerza de trabajo, la pobla---
ci6n indfgena se vio reducida a tal grado que no se ha podido
recuperar. ...La edad del hierro, la rueda y la ganaderfa -~
lleg envuelta en sangre, fuego y pillaje...l/. «+.Los in--
dios imbuidos alin en sus viejas supersticiones, de que no ha-
bfan tenido tiempo de salir, s estaban libres de que sus fig
ros sacerdotes los sacrificacen en sus templos, habfan cafdo
por otra parte en manos de unos vencedores frecuentemente sin
misericordia. Los encomenderos, no solo los despojaban de to
das sus alhajas de valor, no s6lo los obligaban en las minas
y en la agricultura a trabajos muy superiores a sus fuerzas,
sin darles alimento, sino que les daban tal tratamiento, que
ni siendo esclavos hubieran merecido...2/.

Hasta 1580, el excedente de la produccién indfgena fue -
suficiente para cubrir las necesidades de autoconsumo y la de
los conquistadores, asi como para contribuir con el 10% de -
sus tributos que cedfan al rey, encomenderos e iglesia. Ade-
més, de contribuir con este tributo, a partir de 1550 empeza-
ron a pagar un diezmo de su produccién de ganado, trigo y se-
da. Durante estos afios la produccifn de los colonizadores --
era insignificante.

En 1570, el diezmo de tributos representd aproximadamen-
te el 90% del diezmo de Oaxaca, por lo que el indf{gena fue el
principal productor y diezmatario del siglo XVI. Por lo tan-
to, la economfa en este siglo se bas6 fundamentalmente en la

1/ Enrique Semo, Historia del Capitalismo en México, 1973.
2/ José Antonio Gay, Historia de Oaxaca, 1881.



extraccibn del excedente de la produccién indigena a través
del tributo o encomienda.

Siglo XVII.~ Debido a la reduccién de la poblacién y al
agotamiento del excedente de la produccisn indfgena, se pre--
sentd una depresi6n econémica en la iltima década del siglo -
XVi. Dada esta situacién, por primera vez, los espafoles y -
mestizos estuvieron obligados a producir en sus ranchos o na-
cientes haciendas, principalmente productos comerciales como
ganado, tabaco, grana y minerfa; mismos gque estuvieron en au-
ge hasta la sequnda década del siglo XVII. A partir de esta
década el crecimiento econémico quedd estancado y asf conti-
nué por el resto de ese siglc, con excepcién de la regién mix
teca que mantuvo una pendiente positiva en su produccibn, ==
principalmente en sus productos de procedencia europea.

Siglo XVIII.- Este siglo inicia con una produccifén esta
ble, pero en 1735 se presentaron nuevamente agudas sequfas -
que originaron hambre y una epidemia mortifera; elementos que
disminuyeron la poblacién y provocaron el mids agudo estanca--
miento de la economia, prolongado hasta 1772. 3/.

A partir de 1776, vuelve a réactivarse la economifa, gra-
cias al sustancial incremento de la produccién de mafz, trigo,
grana, algod6én, azdcar, frutas y legumbres; asf como la inten
gsificaci6n y ampliacién del nfimero de explotaciones mineras y
del ganado menor, Este perfodo de répido crecimiento y es---
plendor es interrumpido por la guerra de independencia.

Siglo XIX.~ La guerra de independencia interrumpe el ~ -
floreciente desarrollo econfmico de Oaxaca, situacién que em-
peora con la oposicién del clero y grupos conservadores al --
programa del Presidente Valentin G&mez Farfas; en el cual or-
denaba la ocupacién de los bienes del clero, la abolicién de
los privilegiados del clero y de la milicia, la difusién de -

3/ Colegio de Mé&xico, Fluctuaciones EconSmicas en Oaxaca du--
rante el siglo XVIII, 1979.



la educacién pfiblica en las clases populares absolutamente in
dependiente del clero, libertad de opinién, etc. Este progra
ma proveca una serie de revueltas locales entre los grupos -
que apoyan a los centralistas por un lado y por el otro, alos
federalistas.

De 1837 a 1840, Oaxaca vive el m4s diffcil momento de su
historia independiente, ya que un fuerte terremoto arruina =~
los edificios pGblicos y la vivienda, se presenta una espanto
sa epidemia de viruela y una prolongada escasez de lluvia; --
dando como consecuencia una creciente alza de precios de arti
culos de consumo, la industria basada en la grana estaba en -
extincién.

En 1842, la economia oaxaquena continuaba en circunstan-
cias diffciles por las calamidades que le habfan asolado, por
la desaparicibén de sus mis productivas fuentes: la grana y la
minerfa. ...Nuestro corto comercio casi se haya sin vida, -
la agricultura es productora de lo necesario para el consumo,
las artes con un lamentable atraso; sin un ramo de industria
que haga desarrollar las dem&s y supla la falta del que forma
ba la riqueza de este suelo; l&nguidas las familias por la es
casez consiguientes a la esterilidad de los afios pasados, ==
constituidas en la triste necesidad de consumir frutos, géne -
ros y efectos del extranjero, sin poder indemnizarse con un -
equivalente permutable; sobrecogidas por las oscilaciones po-
liticas, que a su vez han producido aqui sus sacudimientos..¥

Oaxaca pasaba por aquella época en que de golpe, sin - -
transicién, se producfa el inevitable fen6meno de su transfor
macidn econfmica, de la decadencia de su riqueza, fincada --
principalmente en la grana. Este retroceso de la capacidad -
industrial lo atribuyeron al auge de la grana, qué sobreenri-
queci6 a Oaxaca y enervS las facultades de la iniciativa y =-

* Lamentos del Sfndico Municipal de la ciudad el dfa de la re
novacién del Ayuntamiento, 1842.



trabajo de su poblacién. M&s que a la decadencia de la grana
y a los descrubrimientos de la quimica en el preparado de tin
tes para suplir los que antes se extrafan de la grana, deben
atribuirse a los excesos de las tasas impositivas y los efec-
tos provocados por la guerra. A la ruina de la industria gra
nera se estanc6 el comercio interior, asf como los derechos -
aduanales que fueron el princial ingreso del tesoro pfiblico.

De 1846 a 1852, fue gobernador de Oaxaca Benito Judrez,
destacando como excelente estadista, apaciguador, amdministra
dor y conciliador de los grupos antagénicos que anhelaban el
poder econSmico y polftico. En tales circunstancias, Judrez
reactivé la minerfa y logr6 la autosuficiencia en la produc--
cién de alimentos, pero é&ste no pudo superar totalmente la --
crisis econfmica, debido a dos razones: por combatir la epide
mia de c6lera que atac6é a la poblacifn y por controlar los ==
brotes rebeldes sucedidos en el Istmo de Tehuantepec. Una -
vez concluido el perfodo del gobierno de Jufrez, nuevamente -
aparecen serios enfrentamientos entre liberales y conservado-
res, situaci6n que se prolonga 9 afios mis. Después de este -
perfodo, por la invasién francesa, continGa la economfa sin -
mejorar su critica situacién mantenida durante largo tiempo.

En el lapso de 1866 a 1886, la situacifén politica y eco-
némica de Oaxaca, presentd una serie de vaivenes motivados ~=
por los partidarios de Jufrez y Lerdo por un lado, y por el o
tro los de Diaz, predominando este Gltimo que le interesaba,
a como diera lugar, mantener la paz, para dedicarse a un obje
tivo fundamental: el progreso econfmico a través del impulso
al comercio, industria y educacifn; para lograr este objetivo
abrié las fronteras al capital extranjero, sobre todo a Esta-
dos Unidos, Inglaterra, Francia, Alemania y Holanda. Fue asf
como la inversién extranjera, de ser insignificante al iniciar
se el porfiriato, después llegarfa a predominar en la econo--
mia delhpaIs; siendo de mayor importancia la de Estados Uni--
dos en haciendas y plantaciones, y la de Inglaterra en mine~--
rfa.



Otro aspecto, quizds el mis importante del porfiriato, -
fue el desarrollo tan amplio alcanzado por los ferrocarriles.
Destacando también la explotacién minera, textiles, haciendas,
comercios, electricidad y petréleo.

Durante esta dictadura en Oaxaca, se construyd: el ferro
carril Salina Cruz-Coatzacoalcos, Tehuacdn-Oaxaca, el ferroca
rril Transfstmico se conect6 con el Puerto de Veracruz y Ra--
mal a Tuxtepec; Ixtepec y la frontera con Guatemala; la ciu--
dad de Oaxaca qued§ conectada con Tlacolula, Ejutla y Zima---
t1l4n de los valles centrales. En los medios de comunicacién,
también tuvo importancia el desarrollo del telé&grafo y teléfo
no.

La produccién agricola fue incrementada por la extensa -
superficie de tierra fértil que abarcaron las haciendas, las
cuales cultivaron sobre todo productos comerciales como cafia
de azficar, café y tabaco. Ademis, de la modernizacifn en Oa-
xaca de la industria minera, se instalaron otras de menor im-
portancia como: fibricas de cerveza, refrescos, cigarrillos,
cerillos, vidrio, jab6n, sombreros, textiles, loza, etc. Asi
mismo, la actividad comercial se incrementé y aparecieron las
casas de cambio o bancos. En sfntesis, a fines del porfiria-
to, principalmente la agricultura y la industria manufacture-
ra alcanzaron un alto nivel de desarrollo productivo, lo que
ubic6 a la economfa oaxaquefia entre las mds importantes del -
pais.

En la &poca postrevolucionaria del presente siglo, a pe
sar de la reforma agraria planteada en la Constitucién de - -
1917, la base econf®nica de la sociedad oaxaquefia sequia liga-
da afin a la produccién agropecuaria de las haciendas. El re-
parto agrario llevado a cabo por Cérdenas, tuve gran impacto
en la entidad por la formacién de numerosos ejidos y parcelas,
desapareciendo de la escena polftica y econfmica los terrate-
nientes sobrevivientes del porfiriato.

En las Gltimas décadas, Oaxaca ha sido caracterizada por
una agricultura tradicional, generalmente de autosuficiencia



y minifundista, motivando el estancamiento de su economfa. -
Estancamiento originado por la polfitica de inversi6n del sec
tor pGblico, favorable a los intereses industriales y el apo
yo decidido al desarrollo de la agricultura comercial alta-=-
mente mecanizada. Por lo que a la fecha se ha mantenido y -
fortalecido en Oaxaca un modelo liberal de desarrollo, en el
cual el interés econSmico individual prevalece sobre el so~-
cial, ya que el estado por la falta de explotacién de recur-
sos y eficaz planeacién no tiene una decidida intervencién -
en el desarrollo econdmico; situacién que motivé fenbmenos -
negativos como el cacicazgo, localismo y desarrollo desigual,
en detrimento de la economfa campesina en transicién.

Resumiendo, el proceso histSrico de la economia ocaxaque
fla presenta numerosos momentos de esplendor, que han venido
de mis a menos, hasta presentar un problema comvlejo, lleno
de contradicciones, caracterfstico de un sistema en descompo
sicién, una burguesia decidida en conservar la dominacién --
mantenida por mis de cien afos y un proletariado que ha veni
do forjéndose s6lidamente; lo que hace de la burguesia local
una clase socialmente reaccionaria.

En la actualidad, grandes masas de campesinos y obreros,
incluso algunos sectores de la pequefia burguesfa terratenien
te y profesionistas, encuentran cada vez menos posibilidades
de satisfacer sus intereses y necesidades. Esto se debe a -
que los principales postulados de la revolucibn, desde hace
varios afios, se pospusieron como congecuencia del lento desa
rrollo econfmico de la entidad.

Por ello podemos afirmar que el pueblo oaxaquerio vive -
una &poca dificil, pero hoy se le presenta la oportunidad pa
ra modernizarse y estar en condiciones de "superar" estos de
sequilibrios; los elementos para lograrlo son los proyectos
de inversifn, sobre todo el sector turismo, que el gobierno
federal tiene programado ejecutar durante el presente sexe==-
nio.



1.2.

CBJETO DE ESTUDIO.

Al margen del acelerado proceso de crecimiento econfmico
que presentan algunos estados del pafs, otros inician o se --
mantienen ajenos a estos avances. Destacan por su abandono =
los estados con zonas habitadas de individuos que integran —-
grupos étnicos, caracterizados por conservar y mantener una -
cultura e idioma distinto al espafiol.

Oaxaca representa un claro ejemplo con sus grupos &tni--
cos,que viven al margen del desarrollo, con una economia de -
autoconsumo y tecnologfa rdstica. La estructura de su organi
zacifn social se basa en antiguas costumbres, con una serie -
de creencias y pr&cticas migico-religiosas que rigen gran par
te de la vida individual y familiar.

Dadas las caracteristicas socioceconfémicas y culturales -
de la entidad, los planeadores de polfticas de desarrollo eco
némico, tanto del pafs como de la entidad, para aliviar los -
desequilibrios de la economia, generados por la larga crisis
que afecta al pafs en su conjunto, han encaminado las politi-
cas de crecimiento hacia el desarrollo de actividades del sec
tor terciario, por lo cual al turismo lo consideran como una
estrategia fundamental.

Aungue la importancia de este sector en la economfa oaxa
quefia es inferior a la de cualquier otro sector productivo, —
este no deja de ser una estrategia de desarrollo; pero la am—
bicién por la explotacifn ré&pida y desordenada de los recur-—
sos naturales y socioculturales de la entidad puede ser un --
obstdculo, ya que se ha fetichizado al sector turismo, inclu-
so se hace creer que esta actividad apuntalar& el desarrollo
de Oaxaca. -

El objeto del presente trabajo, es un intento para mos--
trar un panorama mis amplio de la situacién que guarda el tu-
rismo en la estructura econfmica de Oaxaca, asf como plantear
algunos elementos de juicio que permitan aprovechar racional-
mente los ricos y abundantes recursos naturales y sociocultu-
rales.
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3.

10

PROCESO METODOLOGICO.

El presente trabajo surgi6 al observar las extremas con-
diciones socioeconSmicas de los oaxaquefios, donde el desarro-
llo capitalista conlleva una gran concentracién del poder eco
ndmico en un nlimeroc cada vez menor de capitalistas y un mayor
parasitismo; en tanto, el proletariado va engrosando cada dfa
su cardcter campesino, quedando cada vez mids distante.

Con informacién disponible, del sector turismo como de -
los diferentes sectores econdmicos de la entidad, se obtuvo -
mayor nfimero de elementosgue confirmaron este estudio; poste-
riormente, fue motivado a@in mis con los proyectos turfsticos
que estdn en desarrollo o por iniciarse.

El proceso de elaboracién del presente estudio comprende
seis capftulos, mismos que a continuacién se detallan:

El capftulo primerc de generalidades abarca brevemente -
los antecedentes econfémicos de Oaxaca, asimismo, trata sobre
el objeto y metodologfa del tema.

El capftulo segundo ubica al estado de Oaxaca dentro del
8mbito nacional y describe sus principales caracterfsticas --
geograficas como orografia, hidrogfafia, clima, suelo, flora
y fauna.

El capftulo tercero contempla la importancia del sector
turismo en el &mbito de la economfa estatal, considerando el
Producto Interno Bruto, la poblacién econfmicamente activa, =
la demanda turfstica y la oferta bésica del turismo.

El capftulo cuarto incluye la evolucién del turismo en--
globado en la economfa nacional y estatal, sus caracterfsti--
cas, la oferta bisica y un balance entre oferta y demanda.

El capftulo quinto abarca los principales factores que -
inciden en el desarrollo turfstico, como los recursos natura-
les y socioculturales, infraestructura polftica econémica, --
proyectos, empleo generado, organizaci6én, tecnologfa y promo-
cién.

En el capfitulo sexto se hace un andlisis de la economia



en su conjunto, tomando en cuenta los principales sectores --
econfmicos relacionados con esta actividad, como el agropecua
rio, industrial, comercial, desarrollo urbano y ecologfa, enr
tre otros; asimismo, se analizan las perspectivas del turismo
en la economfa ocaxaquena, sehalando conclusiones.
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CAPITULO 2

SITUACION GEOGRAFICA

LOCALIZACION.

El Estado de Oaxaca se localiza al sureste de la capital
de la Repfiblica Mexicana y limita al norte con los Estados de
Veracruz y Puebla, al sur con el Oc&ano Pacifico, al este con
Chiapas y al oeste con Guerrero y Puebla (ver plano de la Re-
pGblica Mexicana).

Sus coordenadas geogrdficas son: 15° 40' y 18° 45' de la
titud norte y de longitud oeste del meridiano de Greenwich --
93° 49' y 98° 15' 1/.

Cuenta con una superficie de 95,364 sz., equivalente al
4.8% del total nacional y ocupa el 50. lugar en cuanto a di--
mensién, respecto a las demds entidades federativas: Chihua--
hua, Sonora, Coahuila y Durango 2/. Es la entidad con el -
mayor nfimero de municipios, los cuales suman 570, representan
do el 25% del total nacional; por tal motivo, la fragmenta---
cifén politico-administrativa es al grado extremo. *Asimismo,-

1/ Carta de México, Topograffa 1:250 000. S.P.P,, 198B2.
2/ Estudio de Regionalizacién, Delegacién Oaxaca,S.P.P., 1978.

* fTradicionalmente fueron consideradas siete regiones, mismas
que carecian de limites precisos. dJorge L. Tamayo en su =--
obra Geograffa de Oaxaca de 1950 fue el que delimité a cada
una de estas regiones. No obstante el grande esfuerzo, en
dicha investigaci6én se omitieron algunas zonas. Angel Basso
1ls Batalla la viene a perfeccionar, tomando en cuenta el --
mismo nfimero de regiones. Enrique Irazogue en el Plan Oaxa-
ca de 1968 contempla ocho regiones geoeconfmicas, para &sto
se basa en caracterfisticas geomérficas, sociolégicas y divi
si6n politico-administrativa municipal. Por Qltimo el Dr, -
Antonio Fabila Mel&ndez en estudios del Comité Promotor de
Desarrollo del Estado de Oaxaca, adopta la regionalizacién
de Enrique Irazoque, desagregando {inicamente el Distrito de
Tlaxiaco de la gierra Sur para incorporarlo a la regib6n de
la Mixteca Alta. Regionalizacifn que hasta la fecha no se
ha modificado y es la de uso oficial (ver plano del Estado
de Oaxaca).
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lo integran 8 regiones socioceconémicas: la Cafiada, Valles Cen
trales, Costa, Istmo, Mixteca, Papaloapan, Sierra Norte y Sie
rra Sur.

OROGRAFIA,

La orografia del territorio oaxaguefio es extremadamente
accidentada por la serie de montafias que la integran, desta--
cando las cadenas montanosas de la sierra Sur y la Sierra Ma- -
dre de Oaxaca, que cruza el territorio en forma longitudinal,
existiendo otra zona montafiosa llamada Sierra Atravesada loca
lizada en el Istmo de Tehuantepec.

En la Sierra Sur se ubican las elevaciones que forman el
Nudo Mixteco y en la Sierra Madre de Oaxaca destaca el cerro
de mayor altura del estado llamado Zempoaltepetl.

HIDROGRAF IA.

El sistema hidrot6gico estd formado por nueve cuencas, =
de ellas tres drenan sus aguas al Golfo de México, cinco al -
Océano Pacffico y una a las Lagunas Litorales 3/.

Cuenca del Papaloapan drenada por el rfo del mismo nom--
bre y los rios Salado, Amapa, Tonto y Tomellin.

Cuenca de Coatzacoalcos, nace en la Sierra Atravesada y
estd drenada por los rfos Coatzaccalcos, Malotongo, Sarabia y
Jaltepec.

Cuenca Grijalva-Usumacinta, drenada por el rio Cajonos.

Cuenca del Balsas, drenado por los rfos Mixteco, Coico--
yan, Yolochila, Santa Catarina, San Diego y rfo Chiquito.

Cuenca del rfo Ometepec, drenada por los rios Mesones y
Cortijo.

Cuenca del rfo verde, drenada por los rfos Atoyac, Yolo-
tepec, Sordo, Nochixtl&n, Peficles y Contreras.

3/ Plan Estatal de Desarrollo 1980-1986. Gobierno del Estado
de Oaxaca, 1980.
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Cuenca del Pacifico, drenada por los rfos Arena, San - =-
Francisco, Grande, Manialtepec, Colotepec, Cosoaltepec, Tona-
meca, Coyula y Copalita.

Cuenca del rfo Tehuantepec, drenado por los rfos Santa -
Catarina, San Antonio, Margaritas, De la Virgen y Arroyo de -
Narro.

Cuenca de las Lagunas Litorales, drenadas por los rios -
Juchitdn, Ostuta, Niltepec, Chicapa y Espiritu Santo.

CLIMA.

Por el relieve tan accidentado que va desde el nivel del
mar hasta 3,200 metros de altura, se presentan diversos cli--
mas y micro-climas, que varfan de templado sub-htmedo en los
cerros de mayor altura a tropical sub-hfimedo y lluvioso en la
costa del Pacfifico y la zona de Tuxtepec, pasando por los se-
misecos en las regiones de la Mixteca y Valles Centrales.

SUELQ.

Se encuentran diez grupos de suelos, destacando cherno--
zem o neqros, laterfticos de praderas, desérticos v podz86li--
cos. Los primeros cubren la mayor parte del territorio, ocu-
pando una faja de la regién de los Valles Centrales y se ex--
tiende a las regiones de la Cahada, Mixteca y Sierra Norte --
desde los 1fmites con los Estados de Puebla y Guerrero, hasta
la regi6n del Istmo de Tehuantepec. Los suelos laterfticos -
predominan en la regién Sierra Norte, constituyendo una angos
ta faja en los limites con el Estado de Veracruz y la regin
del Papaloapan.

En la regiSn de la ¢costa predominan los suelos de prade-
ra, ocupando una faja irregular, ensanchada en los extremos y
angosta en la parte central, en donde se puede confundir con
los suelos negros y abrumiferos. Los suelos podz6licos estén
localizados en la regifn de la Cafada, ocupando pequefias su--
perficies en las regiones de los Valles Centrales, Costa, Ist



mo y en Sreas de transicifn del clima tropical al clima tem
plado.

2.6. FLORA.

Dadas las condiciones climatolégicas, la vegetacién tam-
bién es muy variada, asi tenemos: selva superennifolia carac-
terizada por su estrato arb8reo que permanece verde durante -
todo el ano y se desarrolla en clima cdlido-hGimedo con abun--
dantes lluvias como en las zonas medias y bajas de la regién
del Papaloapan, del Istmo y de las Sierras Norte y Sur.

. Selva caducifolia caracterizada por la caducidad casi to
“tal de su follaje durante el perfodo mis seco del afio, &sta -
se localiza principalmente en los valles del rio Tehuantepec,
Atoyac y Cafién de Tomellfn.

Abunda el matorral crasicaule, plantas de climas &ridos
y semi&ridos, como los de la regibn de la Mixteca baja y la -
Canada. '

2.7. FAUNA.

Debido a su constitucién orogréfica, historia geolé8gica -
e influencia ocednica, el territorio oaxagueiio cuenta con una
variedad fabulosa de especies animales. Especies caracterfis-
ticas de las regiones NeSrtica y la Neotropical 4/.

4/ Zoogeograffa de los Vertebrados de M&xico. Escenario Geogr4
fico, I.N.A.H., 1984.
La Fauna de México. Artes de México, No. 130, 1970.
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CAPITULO 3

EL TURISMO EN LA ECONOMIA OAXAQUERA

La palabra turismo proviene de las rafces latinas tour y
turn, ya sea del sustantivo tornus igual a tornc o del verbo
tornare iqual a girar, lo que significa un viaje circular. --
Cualquiera que sea el origen de la palabra turismo o turista,
finalmente fueron tomadas del francés tour, término utilizado
en varios idiomas.

Existen mGltiples interpretacicnes respecto al turismo,
fen6meno que, si bien tiene antecedentes remotos, s6lo hasta
nuestros dias empieza a tener importancia por el caricter ma-
sivo que ha venido adquiriendo y por sus repercusiones en la
vida social, econbmica y cultural de los pueblos. Hay quie--
nes, sin tomar en consideracién las consecuencias positivas o
negativas que se derivan del turismo, lo aorovechan exclusiva
mente con fines lucrativos; son aquellos que con mero sentido
mercantilista lo definen como una sucesién de transacciones -
comerciales y econfmicas. Para otros, hablar de turismo es -
mencionar una industria; basdndose en la presencia de un pro-
ducto sujeto a la oferta y a la demanda; hay tambi&n quienes,
para fines de control y estadistica, lo clasifican como un -
simple movimiento migratorio.

De acuerdo a la interpretacién y a las leyes particula--
res de cada pafs y tomando en cuenta que hasta la fecha,no ha
sido posible lograr una unificacién de criterios ni concretar
una concepcibn aceptada por los tratadistas del turismo, la -
definici®n m&s aceptada por su actualizacién y amplitud es la
siguiente: E1l turismo es un fenfmeno social que consiste en
el desplazamiento voluntario y temporal de individuos o gru--
pos de personas que, fundamentalmente por motivos de recrea--
cibn, descanso, cultura o salud, se trasladan de su lugar de
residencia habitual a otro, en el que no desempefian ninguna -
actividad lucrativa ni remunerada, generando mfiltiples inter-
relaciones de importancia social, econfmica y cultural.
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IMPORTANCIA DEL TURISMO.

M&s que una definicién del turismo, es necesario plan--
tear alqunas apreciaciones sobre este sector en el marco eég
némico y cultural.

La crisis actual por la que atraviesa el sistema capita
lista estd afectando la tasa de ganancia de los sectores pro
ductivos que apuntalaron el desarrollo de los pafses depen--
dientes, situacibén que presenta al turismo como estrategia =~
fundamental de acumulacién de capital, ya que genera empleos
con poca inversién, capta divisas f&cilmente y reactiva la
produccidén de los sectores productivos; en consecuencia ace-
lera el crecimiento de una economfa regional.

Respecto a lo cultural es importante porque facilita 1la
identificacifén e integracifn de los individuos con su espa--
cio patrio, permite conocer la historia, tradiciones y la ~--
geograffa; modifica conciencias en la forma de ver y sentir
las cosas; actfia como factor de comprensién entre los pue---
blos o naciones y promueve el descanso creativo y recrativo.

En una economfa como la mexicana, en la cual las rela--
ciones capitalistas se han generalarizade, la actividad turis
tica se presenta interrelacionada estrechamente con los de--
mis sectores, tanto productivos como de servicios; quedando
los servicios de hospedaje, restaurantes y centros de diver--
sifn sometidos a las necesidades del capital y a la vez, - -
adoptando la forma de mercancias que permiten distintas fa~--
ses de acumulacién. Esto es, en lugares o servicios en los
que el capitalista busca la valorizacién creciente, un f&cil
y rdpido proceso de acumulacién; respondiendo simult&neamen-
te a las exigencias y limitaciones del sistema en general, -
originando as!f concentracién de capital en beneficio de re-
ducida poblacién, asi como pérdida de identidad y miseria pa
ra la mayorfa. Muy comln en las economfas dependientes con
enclaves ultramodernos.

El turismo oaxaqueifioaparece <racias a los abundantes y-
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hermosos sitios naturales, la historia, la cultura y las tra-
diciones, teniendo al principioc un desarrolloc basado en el 1i
bre mercade de la oferta y demanda, después, el estado parti-
cipa en la reqgulacién y fomento de esta actividad, dot&ndola
de los servicios bdsicos y de apoyo, logrando un rdpido creci
miento la afluencia turfstica en la década de los setentas; -
pero ésta por los efectos de la crisis, se ha visto frenada -
en los ahos transcurridos de la presente d€cada, producto de
los decrecientes ingresos del pueblo trabajador que limitan -
sus posibilidades de viaje. En este sentido, el conjunto de
servicios conexos a esta actividad, que en mayor o menor medi
da dependen de la derrama econémica de los turistas, también
se ven afectados; siendo un aspecto mi&s que contribuye al es~
tancamiento de la subordinada economfa oaxadguefia.

La actual politica del gobierno estatal en favor del tu-
rismo, se resume en tres proyectos: uno en Santa Cruz Huatul~-
cb (regi6én de la costa) de alcance internacional y los otros,
en Puerto Escondido y la Ciudad de Oaxaca; con estos proyec--
tos se espera superar el atraso Qe la economia ocaxaquefia, - -
siendo este sector la gufa conductora. Estrategia que seri -
realidad siempre y cuando su caricter no se defina como anti-
distribuidor de ingresos, antiabsorbente de mano de obra, an-
ticultural, etc., o a favor de la concentracién y centraliza--

ci6n del capital.

EFECTOS DEL TURISMO EN EL P.I.B.

Ante el agotamiento del modelo de desarrollo estabiliza-
dor y el desgaste de ciertas formas de control social, el go-
bierno federal implant6 a partir de 1970 una polftica de cam-
bios. En este contexto se plane6 construir un sector pfiblico
vigoroso, recuperar lo que se habia venido perdiendo a lo lar
go del desarrollo estabilizador, para reorientar el rumbo e =
inyectar al crecimiento econémico un nuevo impulso.

La aceleracién de la economfa despuds de 1971, requiri6 -
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de elevadas erogaciones en inversionesy en gastos corrientes
del sector pGblico, con lo que el dinamismo de la economfa -
descans6S en el ritmo que el gobierno imprimi6 a sus progra--
mas y en los altos niveles de consumo e inversién del sector
pGblico. Con el gasto se propuso atender el desempleo, la -
baja productividad, los estrangulamientos en la industria b3
sica y de energéticos, los flujos interindustriales, el dete
rioro del sector agricola y précticanente todos los cbjeti--
vos imaginables de politica econfmica: adn cuando fueran ex-
cluyentes.

Las prioridades de asignacifén de los recursos del sec—--
tor pGblico y las modalidades que asumid constituyeron tal -
vez las acciones mds reelevantes. En este panorama, la eco-
nomfa oaxaqueila recibe por primera vez una considerable in--
versién pfiblica que reanima su crecimiento econdmico; lo cual
se constata con la participacifén al P.I.B. nacional de 1980.
En este perfodo es cuando el turismo en Oaxaca aparece como
estrategia de desarrollo econfmico al conjugarse la geogra--
fia, la historia y la cultura.

El turismo se ha venido determinando por los productos
y servicios que demanda el viajero, en consecuencia su creci
miento estd condicionado vor la oroduccifn de los sectores -
de apoyo. Sectores que no obstante el incremento de la in--
versi6én pGblica, no han podido crecer por arriba del creci--
miento de la poblacifn estatal. Por lo que la economfa de -
Oaxaca tiene una baja participacién en el P.I.B. nacional, -
la cual contribuy8 en 1950 con el 1.64%, descendiendo en =~ -
1960 a 1.19%; tendencia que alcanza su punto m&s bajo en - -
1970 con <1 0.90%, esto se debe a los desequilibr;os que ge-
nerd la baja inversién pGblica y privada, asf como la trans-
ferencia de capital a otr~z Estados de la Reodblica; paré -
1980, gracias al impulso del gobierno federal, en la década
de los setentas, la contribucién se incrementd a 1.40%%*.

* Porcentajes calculados a precios corrientes.
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De acuerdo al sistema de cuentas nacionales, en 1980 el
Producto Interno Bruto total de México fue de 4'276,490.4 mi-
llones de pesos, participando Oaxaca con 59,722.9 millones de
pesos equivalentes al 1.40%. En ese mismo aflo el promedio --
del Producto Interno Bruto per cSpita en el pafs fue de - - -
$63,466.00, el m4s alto fue el del Distrito Federal con - ~ -
$114,692.00 v el md&s bajo el de Oaxaca con $23,717.00; lo que
refleja las extremas condiciones econfmicas y sociales de la
poblacifn oaxaqueia.

Los sectores de mayor participacién en el Producto Inter
no Bruto del pafs fueron: el comercial (distribucibén) con el
29.90%, el de servicios (resto de servicios) con el 24.46%, -
la industria manufacturera con el 23.03% v el agropecuario --
con el 8.35%.

Respecto a Oaxaca fueron: el sector distribucién con el
31.87%, resto de servicios 21.42%, agropecuario con el 19.87%
y la industria manufacturera con el 15.57%. Estos porcenta-
jes demuestran la subordinacifn que tiene la economfa local -
hacia el comercio, los servicios y el campo, lo cual la hace
una economia atrasada y dependiente.

En 1973, el turismo nacional particip6 con el 3.4% del -~
Producto Interno Bruto, a partir de ese afio ha venido disminu
yendo, llegando en 1981 a 2.7%, continuando asf hasta el pre-
sente afio; se estima que similar situacifn guarda este sector
en la economfa oaxaquefia. De 1970 a 1983 este sector tuvo --
una participacién.promedio de 3.2% en el Producto Interno Bru
to del pafs, mientras a nivel estatal, en el mismo lapso, fue
de 3.0% 1/. Lo anterior, demuestra que actualmente el turis
mo en ambas economfas tiene igual importancia. En los préxi-
mos afios se espera una contribucifn superior al 16% del Pro--
ducto Interno Bruto de Oaxaca; de cumplirse esta meta, quiz&s
sea el sector conductor de la economfa local.

1/ Sistema de Cuentas Nacionales de México, $.P.P.
Direcci6n General de Estadfstica, S.P.P., 1982.
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INVERSION.

La inversién proviene tante del sector privado como del
sector piblico, en términos generales, la inversién privada
estd destinada a la produccién de bienes y servicios, y la -
plblica hacia la construccién de infraestructura.

La configuracién del sector privado a la sombra del es-
tado, bien por el apoyo de &ste a la formaci6n de capital, -
bien por la formacién directa de capitalistas en su seno, --
afirma a partir de los afios cuarenta una economia "mixta" -
donde se socializan los riesgos y se privatizan las ganan---
cias; el sector pGblico asume en ese contexto la responsabi-
lidad de poner en marcha los sectores productivos estratégi-
cos, dejando en manos privadas las actividades mis rentables
y fomentando por todos los medios a su alcance la apertura -
del mayor nfimero de empresas privadas. De tal forma, las -
pérdidas del sector p@iblico no son en el largo plazo sino ga
nancias en favor de grupos industriales y financieros priva-~
dos, donde afin domina el cardcter regional y familiar 2/.

Estas sonlas actuales reglas del juego en las cuales el -
sector privado sustenta su ineficiencia para ser autosufi---
ciente, competitivo y responder a las necesidades fiscales -
del estado; asimismo, son el agente principal que est§ dis--
torcionando el aparato productivo y el mercado interno; por
otro lado, gana posiciones en el sistema politico, afirma y
ensancha sus relaciones con los grupos nacionales y extranje
ros, se sirve del estado mexicano y reduce su autonomia.

Otra caracteristica del sector privado, es la preocupa-
cién por alterar la composicién orgénica del capital, logrdn
dolo al aumentar el tamafio de la planta productiva o adoptan

do medidas para incorporar nueva tecnologfa que eleve la pro

2/ F. Derossi, El Empresario Mexicano, Instituto de Investi
gaciones Sociales, U.N.A.M., México, 1977.
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ductividad y rentabilidad. La utilizacién sucesiva de bie--
nes de capital y procesos tecnoldgicos de punta venidos del
exterior, dan un sentido inverso al uso de los factores de -
la produccién; es decir, aumenta el capital constante y baja
el uso del capital variable. En polos de desarrollo turfisti
co, es exactamente lo que sucede, sustitucién de fuerza de -
trabajo por capital, sobre todo en el turismo, donde predomi
na la inversién extranjera con procesos altamente mecaniza--
dos.

De 1973 a 1983, el monto de inversi6én aprobado para el
sector turismo en la reptiblica fue de 44,299.5 millones de -
pesos y la inversifn generada ascendid a 83,891.4 millones -
de pesos. 3/. En los Qiltimos cuatro afos, tanto en monto --
aprobado como la inversién generada, abarcaron el 74 y 728%,
respectivamente de los totales presentados en este perfodo;
conceptos que en 1981 se multiplicaron respecto a los ahos -
anteriores; no obstante la alta inversién durante ese afio, -
la afluencia esperada no llegé§ a igualar a la de 1980.

Del total de la inversifn generada en el sector a nivel
nacional el 52.8% corresponde a créditos, otorgados por - -
PONATUR a través del Banco Internacional, S.N.C., Nacional -
Financiera, S.A., Banco Mexicano Somex, S.N.C. y Multibanco
Comermex, S.N.C., que participaron con el 66.7% del monto to
tal concedido en 1983; correspondiendo a la inversifn direc-
ta el 33.3% restante.

La inversifn extranjera en este sector es muy importan-
te por su monto y destino, ...ya que se ha desarrollado enor
memente en los filtimos afios, ha tenido lugar un acelerado -~
proceso de integracién de los interesesextranjeros, teniendo
a las grandes empresas de transporte aéreo como ndcleos de -

control, comprendiendo ademds los grandes hoteles, restauran

3/ Estadfisticasde Financiamiento a la Actividad Turf{stica, -
FONATUR, 1983.
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tes, centros nocturnos y agencias de viajes. 4/. Ademds, en
afios recientes se han incorporado varias cadenas turifsticas
transnacionales, como Holliday Inn, asimismo grupos empresa-
riales mexicanos como el Alfa con el complejo turistico las
Hadas en Colima. Por su importancia destacan las empresas -
transnacionales siguientes: Western International Hotels, fi
lial de la Western Airlines de los E.U.A., que maneja una ex
tensa cadena de hoteles en los principales centros turfsti--
cos del pafs,todos ellocs hoteles de lujo tales como: Camino
Real, S.A., en varias ciudades, Caleta en Acapulco, Hacienda
de Cocoyoc en Morelos, Ritz en varias ciudades, Hotel Alame~
da, S.A., Majestic, Francis y Fiesta Palace en el D.F., Ho-~
tel Victoria en Oaxaca, etc.

En la Western International Hotels participa el grupo -
donde la familia Alemdn ejerce un definitivo liderazgo econd
mico, ademds lo integran la familia Azc4&rraga, O'Farril, - -
Trouyet, AlarcSn y algunos otros; mismos que han dominado ac
tividades no productivas como el turismo y los medios de co-
municacién masiva (televisién, prensa y radio). Los Azcdrra
ga y Alem&n son los principales accionistas de la empresa --
Am&rica Airlines duefia del Hotel Condesa, Paraiso Marriot y
el Presidente en Acapulco. 5/.

Otras empresas transnacionales son la International - -
Telegraph and Telephone (I.T.T.} con el Hotel Marfa Isabel -
en el D.F. y la agencia de arriendo de automfviles AVIS, que
opera en los principales aeropuertos; la transnacional Wordl
Airlines con los Hoteles Hilton en varias ciudades; la trans
nacional Radio Corporation of América (R.C.A.) con la agen--
cia de arriendo de automéviles HERTZ en varios centros turis
ticos.

4/ José Luis Cecefia, México en la Orbita Imperial, México 1970.

5/ Armand Mattelart, la Cultura como Empresa Multinacional, ME
xico 1974.
Fragoso J.M., Concheiro E. y Gutiérrez O. El Poder de la --
Gran Burguesfa, Mé&xico 1979.
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Cabe aclarar que las empresas transnacionales citadas,
de ninguna manera son lag finicas, ain existen muchas otras -
registradas con recelo en la Secretaria de Turismo, estas -~
son las mis conocidas, las otras son importante tema de in--
vestigacién que darfa a la luz, con mayor presicién, los nom
bres de las familias mexicanas aliadas al capital transnacip
nal, las cuales han venido condicionando al turista en lo re-
ferente a como y culnto deben gastar, dénde y cuidndo deben =~
viajar. Son las que disfrutan de las mieles de este sector
y principales sacad6lares.

Como se observa en el Cuadro No. 1, la inversién priva-
da en Oaxaca ha sido dirigida a los establecimientos de alo-~
jamiento, alimentos, bebidas y transporte. De 1973 a 1983 1la
inversién aprobada fue de 321,384 millones de pesos y la in-
versifin generada ascendif a 661,938.5 millones de pesos; has
ta 1979 se habfan otorgado 29 créditos con un capital que re
present§ el 57% del total de la inversién de ese afio. En -
los Gltimos cuatro anos se autorizaron 5 créditos-para cons-
truir y remodelar cuartos, principalmente en la ciudad de -~
Oaxaca, Huajuapan y Puerto Escondido.

Ante esta situacién el sector pGblico, viene jugando un
papel preponderante en la construccifén de la infraestructura:
carreteras, aeropuertos, electrificacifn, saneamiento ambien
tal, obras municipales y obras de acondicionamiento de los -
propios sitios turfsticos, asi como fomentando algunas empre
sas paraestatales gue operan en este sector.

La inversién pfiblica ejercida en el sector turismo a ni
vel nacional, durante este periodo, ha decrecido ligeramente
respecto a la participacién en la inversifn total; también -
en Oaxaca decrecif, manteniendo esta secuencia hasta 1981, -
ya que a partir de 1982 presenta una pendiente ascendente, -
la cual se mantiene en 1984 y continuard, por lo menos hasta
1988, a favor de este sector (ver el Cuadro No. 2). Esto se
r8 posible con el proyecto integral de desarrollo turfistico
de Bahfias de Huatulco que ha iniciado el Fondo Nacional deFo



INVERSION EN EL SECTOR TURISMO DE OAXACA

CUADRO NuM. 1

(1973 - 1983)
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MONTO INVERSION CREDITO NUMERO DE
CIUDADES APROBADO GENERADA INVERSION CREDITOS
(MILLONES) (MILLONES) %
Ciudad de Oaxa-
ca 166 544.0 | 357 302.3 46.6 12
Huajuapan de ~--
Le6n 40 100.0 50 870.1 78.8 4
Puerto Escondi- .
do 37 980.0 65 515.2 57.8 6 |
Tuxtepec 25 000.0 47 156.0 53,0 2
Tehuantepec 23 400.0 | 67 935.2 34.4 2
Juchitén 12 700.0 27 935.2 45.5 3.
Salina Cruz 6 160.0| 14 838.4 41,5 20
San Francisco -
Tutla 5 000.0 20 423.0 24,5
Tlalixtac de Ca
brera 3 000.0 5 846.7 51,3
Pochutla 1 500.0 4 314.6 34.8
TOTAL 321 384.0 | 661 938.5
s
FUENTE: Fondo Nacional de Fomento al Turismo, 1984.
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CUADRO NUM. 2

GASTO PUBLICO FEDERAL EJERCIDO
(Millones de Pesos)

1975-1984

ARO M E X I c_o©o O A X A C A

TOTAL TURISMO - TOTAL TURISMOZ/ %
1975 376 641.0 1 276.0 0.34 2 100.5 28.4 1.35
1976 490 637.0 1 589.0 0.32 2 842.7 17.2 0.60
1977 672 785.0 2 405.0 0.36 3 671.6 16.0 0.44
1978 869 235.0 2 070.0 0.24 5 976.7 19.3 0.32
1979 1 170 796.0 3 253.0 0.28 7 807.0 6.7 .09
1980 1 780 037.0 4 634.0 0.26 10 266.5 8.7 0.08
1981 2 760 630.0 6 761.0 0.24 17 477.7 7.8 0.04
1982 |5 514 766.0 8 895.0 0.16 27 431.8 57.6 .21
1983 8 492 560.0 10 558.0 0.12 24 238.8 143.9° 0.59
19842/ 12 023 282.0 14 095.0 0.12 42 779.8 344.7 0.81

a/ Incluye s6lo inversién p@blica federal.

b/ Presupuesto federal autorizado para ambas economfas.

FUENTE: Secretarfa de Proéramacidn y Presupuesto 1984.
Manual de Estadfsticas Bisicas del Sector Turismo, S.P.P.

NOTA: Por mayor informacién, uniformidad y secuencia con la inversién,
se tomb en cuenta el gasto pfiblico federal.
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mento al Turismo (FONATUR). Este proyecto es reelvante entre
los demds a realizarse en este sector durante el mandato de -
Migquel de la Madrid; donde se invertirdn 25,400 millones de -
pesos, para infraestructura bdsica y de servicios urbanos que
*satisfagan" las necesidades de los actuales y futuros habi--
tantes. Se espera que en 1988 este proyecto cuente con 1,300
cuartos de hotel, una poblacién permanente de 25,000 habitan-
tes vy que lo visiten 145,000 turistas.

Actualmente, en Santa Marfa Huatulco se ha iniciado la -
construccién de los accesos, asf como la red de agua entubada
y est& por iniciarse la etapa de construccién de los servi--=-
cios urbanos.

Otros proyectos son el de Puerto Escondido con la amplia
cién y mejoramiento de los servicios, y el de la Ciudad de -
Qaxaca con un centro de convenciones, que de llevarse a cabo
su construccién, posiblemente sea en el Cerro del Fortin. Pro
yectos que en un futuro cercano ubicarfn a la entidad dentro
del turismo de alcance internacional.

En resumen, la actividad turfstica es imoortante por la
generacifén de divisas y empleos, aprovechamiento de los recur
g0s naturales y culturales, asi como por el dinamismo que le
d§ a la economfa. En los Gltimos afios este sector mantuvo -~
una inversién creciente, tanto pfiblica como privada, empezb a
notarse en el Producto Interno Bruto, lo negativo es que vie-
ne siendo campo propicio para la inversifn extranjera., La di
nimica de la actividad turfstica en la entidad no ha sido r&-
pida, si la comparamos con la de otros estados que desde hace
tiempo se iniciaron en esta actividad o que est4n recibiendo
una fuerte inversién, tales como el D.F,, Guerrero, Quintana
Roo, Jalisco, Sinaloa, Estado de México, etc.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA.
Otro indicador correlacionado con el crecimiento econémi

co y en particular al sector turismo, es la poblacién econémi
camente activa, la cual para Oaxaca en 1970 fue de 528,135 =
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personas y en 1980 de 858,283, presentando una tasa media de -
crecimiento anual similar al de la poblaci6én estatal que es de
1.7%.

En cuanto a la distribucifn por rama de actividad econémi
ca, las actividades relacionadas con el sector agropecuario -
presentaron la mayor participacién en el total de la poblacién
econfmicamente activa, siendo ésta de 71.5%; aunque el porcen-
taje se reduce a 55.3% en 1980, ésta sigue predominando entre
los demds sectores; ambas participaciones se encuentran muy =
por arriba del porcentaje presentado en el mismo sector, pero
a nivel nacional

En segundo término tenemos a la industria manufacturera -
con el 8.7% en 1970, guardando la misma jerarqufa esta rama en
el &mbito nacional. En 1980 esta rama pasa a tercer lugar con
el 4.7% en la poblacidén estatal; pasando a ocupar su lugar el
" sector servicios con el 7.9% (Ver Cuadro Ném. 3).

Respecto a la poblacién econémicamente activa encuadrada
en el sector turismo, en 1980 tuvimos 39,400* personas que re-
presentaron el 4.5% de esta poblacién a nivel local, ligeramen
te abajo de 5.9% de 1970; porcentajes inferiores a los presen-
tados por el mismo sector a nivel nacional.

La poblaci6n estatal ocupada por este sector es aproxima-
damente de 10,870 personas, &sto es el 1.8% de la poblacién -
econSmicamente activa y el 23.0% del total correspondiente al
gsector turismo. De las 10,870 personas ocupadas, 2,340 tienen
empleo directo, esto comparativamente con los dem8s sectores,
es el que tiene el subempleo mis alto.

* Esta cantidad es la suma de vendedores dependientes, ambulan
tes y empleados en servicios.



CUADRO NUM.

3

K} |

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RAMA DE ACTIVIDAD

RAMA DE ACTIVIDAD MEXICO OAXACA
ECONOMICA 1970 1980 1970 1980

TOTAL 100.0 ND 100.0 100.0
Agricultura, Ganaderfa, - .
Caza, etc. 39.0 ND 71.5 55.3
Explotacién de Minas y -

Canteras . : 1.4 ND 0.2
Industria Manufacturera. 16.7 ND . 7
Electricidad, Gas y Agua 0.4 ND 0.2 ol
Construccién. 3.9 ND 1.5 .1
Comercio Mayoreo y Menu--
deo. 1.5 ND 3.6 4.0
Transporte, Comunicacio-- ,
nes, etc. 2.8 ND 1.1 1.3
Establecimientos Financie :
ros, etc. ND ND ND 0.3
Servicios Comunales, etc. 16.6 ND 5.8 ’ 7.9
Actividades, Insuficiente '
mente especificadas 5.7 ND 0.5 23,7
Desocupados, no han traba

jado. ND ND ND 0.4

ND = No Disponible

|

FUENTE: Censo General de Poblacién 1970 y 1980,
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"CAPITULO 4

EVOLUCION DEL ;,TURISMO

Y

Como resultado de una serie de medidas de politica econg
mica, adoptada por los gobiernos que fungieron durante los dl
timos 35 aiilos, con el prop6sito de restablecer la soberanfa =
cambiaria y fomentar las exportaciones de bienes y servicios.
Las ventajas que presenté al pafs, fueron un saldo favorable
en la balanza de ingresos y egresos de divisas, incluso en -~
&pocas dificiles para la economfa; el bajo nivel de precios y
servicios de mayor calidad, propici6 que México se situara co
mo destino competitivo del turismo internacional.

" Como ya se menciond, el turismo es una actividad que con-
tribuye a la obtencifén de divisas, la creacién de empleos, =-
al desarrollo regional y al estimulo de los dem8s sectores --
econfmicos; es por 8sto, que a continuacién se expone el pro-
ceso de desarrollo seguido por este sector en el &mbito inter
nacional, nacional y fundamentalmente en el Estado de Oaxaca.

TURISMO MUNDIAL.

El desarrollo de México en el turismo mundial mostrd una
cierta estabilidad hasta los primeros afios de la década de -
los setentas, ya que en los (ltimos afios mantiene perfodos de
descenso, debido al proceso inflacionario de la economfa, al
encarecimiento de los servicios y a la polftica cambiaria, -
que motivaron incertidumbre en las expectativas del turismo -~
que pensf visitar a nuestro pals.

En los fltimos 11 afios, México capt§ 1.5% del turismo mun
dial y participé con el 1.8% de la derrama econfmica mundial.
De 1974 a 1979 proporcionf ingresos a una tasa de crecimiento
bromedio de 9.4%, reduciéndose en los siguientes S afiogs a = =
3.3%. En 1975 y 1982 los ingresos por turismo decrecieron en
-5.2% y -25.2% respectivamente, fenfmeno que nadie imaging, -
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porque en el primer lustro de los setentas fue muy prometedor,
ya que present$ una tasa de crecimiento promedio de 19.5%. No
obstante estas altas y bajas, los ingresos por turismo en los
dltimos 10 afnos crecieron a una tasa promedio de 6.4% anual; -
ingresos poco considerables por su repatriacifn en un alto poxr
centaje.

TURISMO RECEPTIVO.

De 1970 a 1974 la afluencia turistica registrfé una tasa -
de crecimiento promedio de 9.8%, en 1975 y 1976 decrecié debi-
do a la recesién norteamericana y al boicot judfo trds el voto
mexicano, cuando se declarS§ en la 0.N.U. al sionismo como des-
criminador; de 1977 a 1979 se muestra una lenta recuperacién;
en 1980 se estancd y a partir de 1981 presentS un decremento -
del -5.0% (ver Cuadro NGm. 4). En resumen, de 1974 a 1984 la -
tasa de crecimiento promedio fue de 3.8%, lo que demuestra que
las devaluaciones no arrojan resultados positivos en el flujo
de turistas al pais, dado el r&pido proceso inflacionario.

TURISMO EGRESIVO.

En el perfodo 1970-1981 el turismo egresivo registr6 un -
crecimiento acelerado, que sobrepas$ al observado en las co---
rrientes turisticas internacionales, afectando de manera impor
tante el superdvit de las divisas por turismo.

El n€mero de turistas se incrementS de 1'165,000.en 1970 -
a 3'959,000 en 1981, alcanzando en este filtimo afio un nivel -
similar al registrado por el turismo receptivo, esto signifi--
ca que por cada turista extranjero que llegaba al pafs, salia
un mexicano al exterior. El elevado volumen de turismo edgresi
vo estuvo determinado por el comportamiento de la economfa, =--
que repercutib favorablemente en el ingreso personal disponi--
ble de algunas capas de la poblacién.

Los egresos por turismo alcanzaron la cifra de 1,571 millo
nes de d6lares en 1981, es decir B veces m&s de lo gastado en
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1970 y a partir de 1982, sufrieron una fuerte contraccién. Es
to significa que las devaluaciones detuvieran la salida de me
xicanos al exterior, cuyos gastos habfan crecido entre 1971 a
1975 a una tasa promedio de 19.0%. Situacifn que en té&rminos
absolutos favorece a Mé&xico, aunque en términos relativos son
minimos los beneficios que aporta al pafs; ya que la mayor =--
cantidad de turistas extranjeros son de Estados Unidos de Nor
teamérica y de ellos, muchos vienen acompaifiados de moneada me
xicana que obtienen en el otro lado con pocos dblares, tam---~
bién llegan en grupos organizados por empresas transnaciona--
les que operan en este sector, transportindolos en sus pro---
pias 1lfneas aéreas, los hospedan y alimentan en sus propios -
hoteleé y restaurantes; por lo tanto, los dblares que deben que~
darse en el pais, en el mayor de los casos, son triangulados
por estas empresas a favor de gus matrices.

TURISMO DE OAXACA.

Para Qaxaca el turismo significa un conglomerado de acti-
vidades sociceconémicas y culturales gue han reactivado la -~
economf{a de algunas regiones de la entidad, es una fuente di-
recta e indirecta de trabajo a través de la venta de servi---
cios, es una importante fuente de ingresos para los duefios de
hoteles, restaurantes, transporte, centros de diversifn, etc.
En sintesis, es una fuente reactivadora de la economfa regio-
nal de Oaxaca. Veamos pues, cual ha sido su comportamiento -

en los Gltimos afios.

4.4.1. AFLUENCIA TURISTICA.

Tanto el turismo nacional como el extranjero que acude
a Oaxaca, lo originaron los atractivos siguientes: las Zonas
ArqueolSgicas de Monte Alb&n, Mitla, Yagul, Zaachila; el Mu--
seo de Antropologfa eHistoria y el Rufino Tamayo; la Casa de
Cortés; la Iglesia de Santo Domingo, La Soledad, Cuilapan de
Guerrero, Tlacochahuaya, Yanhuitl&n, Teposcolula; las Artesa-
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nfas que son una verdadera joya de la época prehispénica y co
lonial; también fueron y siquen siendo determinantes las her-
mosas playas de Puerto Escondido y de Santa Cruz Huatulco; --
las Lagunas de Chacahua, Cerro Hermoso, Roca Blanca y Manial-
tepec; las Presas Miguel Alemin, Benito Judrez y Yosocuta; --
las Grutas de San Sebastifin; entre otros atractivos. Recur--
sos que en la medida que se les dote de infraestructura turis
tica, tendr&n mayor importancia y convertir&n al turismo como
una actividad prioritaria para la economfa oaxaqueiia, de don-
de el sector privado obtendr§ grandes beneficios, también los
sectores econémicos de mayor vinculacién ser&n reactivados; -
asimismo, algunas regiones de la entidad iniciar&n su desarro
1lo gracias a esta actividad.

la corriente turfistica al interior de Oaxaca en 1970 -
fue de 229,659 personas, en 1975 asciende a 528,808; en este
lapso se duplicé, mientras a nivel nacional mantuvo un creci-
miento normal. En 1980 fue de 1'052,200, hasta este afio con=-
tinuaba duplicdndose cada guinquenio, en tanto a nivel nacio-
nal se frend ligeramente; para 1984 la afluencia decrece a =--
851,232 viajeros, lo cual quiere decir que la afluencia de es
te afio se vio reducida en un 20% respecto a 1980, comporta---
miento diferente al nacional porque mantuvo un ligero creci--
miento en este perfodo (ver Cuadro Nfim. 4).

Dicho comportamiento pone de manifiesto que en los Gl-
timos 4 afios, la crisis afect§ seriamente al turismo que pre-
fiere los atractivos oaxaquefios, a pesar de ser un sitio bara
to para los turistas de bajos ingresos, originando gue cada -
dfa sean menores sus posibilidades de viaje, por ser ellos --
los que absorben mayormente los efectos de la actual crisis -
econbmica. No obstante la crftica situacién, la afluencia tu
ristica hdcia Oaxaca presentf una tasa de crecimiento media -
de 5.5% en los dltimos 10 afios, superior a la nacional gque --
fue de 3.8% en el mismo lapso.

De las ocho regiones socioceconfmicas que integran la -
entidad, destacan en el renglén turistico: la Regifn Centro -
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CUADRO NUM. 4
AFLUENCIA TURISTICA

(MILES)
HEXTICO OAXACA
ARNOS TOTAL INCREMENTO TOTAL INCREMENTO
% %
1970 2 250.0 229 659
1971 2 509.5 11.5 306 212
1972 2 914.7 16.1 604 208
1973 3 226.3 10.7 520 798
1974 3 362.3 4.2 525 358
1975 3 217.8 -4.5 . 528 808
1976 3 107.1 -3.6 581 107
1977 3 247.1 4.5 650 700
1978 3 754.0 L;, .7 1800
1979 4134.3 400
1980 4 144.2 2 200
1981 4 037.6 557 |
1982 3 767.6 . . 639 ] 0
1983 4 749.9 " 935 |
1984 5 000.0% 232 -

* Informacién estimada.

FUENTE: Banco de México, S.A.
Departamento de Turismo Estatal. )
Coordinacién Federal de Turismo.
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con el 55.0% de la afluencia, la Costa con el 17.0%, Istmo --
15.0%, Mixteca 7.0% y Tuxtepec 6.0%. La Regién Centro, es la
finica que presenta un desarrollo encaminado al sector turismo;
en consecuencia, cuenta con el nfimero mis alto de restauran--
tes, hoteles, centros de diversi6n y la correspondiente infra
estructura turistica; por ésto puede afirmarse gue la econo--
mfa de la Ciudad de Oaxaca, se sustenta en el turismo y su po
blacién vive un constante proceso de cambio en .lo socioecond-
mico y cultural. En similar situaci6n se encuentra la Ciudad
de Puerto Escondido, aunque con menor infraestructura y mayor
dependencia hacia esta actividad.

4.4.2. NACIONALES Y EXTRANJEROS.

La estacionalidad de la corriente turistica de proce--~
dencia nacional en 1980, representf el 80% del total, en 1981
el 87%, en 1982 el 91%, en 1983 el 88% y en 1984 el 86%; lle-~
gando a la entidad la cantidad m&xima en los meses de julio y
agosto y la minima en septiembre y octubre. El alto porcenta
je de turismo nacional se debe a los m6dicos precios que atn
persisten en la oferta de servicios y al alto nlmero de oaxa-
quefios emigrados que acuden con frecuencia a su lugar de ori-
gen, los que aprovechan la oportunidad para visitar la ciudad
capital del estado y/o las playas de la costa; también influ-
ye la comida tfpica y bebidas que agradan mucho al paladar me
xicano, fiestas, costumbres y productos tipicos.

El turismo de procedencia nacional fluye con mayor fre
cuencia durante los meses de abril, mayo, julio y agosto; lle
gando la minima cantidad en los meses de junio y noviembre. =
Esto sucede porque durante Semana Santa, los obreros disfru-~-
tan de sus vacaciones y los bur6cratas en abril y mayo es - -
cuando disfrutan el ler. perfodo de sus vacaciones; la afluen
cia de julio y agosto obedece al interés motivado por las fes
tividades originadas por la Guelaguetza del Lunes del Cerro,
donde se dan cita los pueblos de las diferentes regiones del
estado pnara dar a conocer su folklore.
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El turismo nacional gque fluye a Oaxaca proviene del =~=-
Distrito Federal el 57%, del Estado de Puebla el 7%, de Vera~-
cruz 6%, de Jalisco 5% y de otros estados 25%; porcentajes --
gue presentan ligera variacifn afio con afio, lo cierto es que
la mayor cantidad proviene del Distrito Federal.

La afluencia del turismo internacional ocup8 en 1980 -
el 20% del total estatal, en 1981 el 13%, en 1982 el 9%, en -
1983 el 12% y en 1984 el 14%, cantidades inferiores a las pre -
sentadas en la década de los setentas; &sto refleja que la de
valuacién del peso no surtié los efectos esperados. Del to--
tal del turismo extranjero que visita el pafis, Oaxaca absorbe
el 3%, porcentaje poco significativo sf lo comparamos con el
de otros estados, tales come Quintana Roo donde predomina el
turisme extranjero, Guerrero con el mds elevado porcentaje, -
Guadalajara, Sinaloa, entre otros; aungue es menor el porcenta
je del turismc de procedencia nacional, &ste no deja de ser -
importante por la elevada cantidad que fluye a dichos estados.

La cantidad de turismo internacional que visité la en~
tidad Oaxaquena en 1984, estuvo integrada de la manera gi----
guiente: Estados Unidos de Norteamérica particips con el 35%,
Francia 18%, Alemania Federal 13%, Canadi 9%, Holanda 4%, Es-
pafia 3% y de otros paises el 18%, Cabe hacer notar que del tu
rismo internacional gue fluyé a la Repfiblica Mexicana en 1983,
el 88% arrib6 de Estados Unidos de Norteamérica, lo cual quie
re decir que el turismo proveniente de dicha nacién, respecto
a otras entidades, tiene menor preferencia por los sitios tu-
risticos de Oaxaca, debido a la disponibilidad de recursos --
econfmicos que les permite pagar lujos de los que la entidad
no puede ofrecer.

La afluencia extranjera presenta una ligera variacién
durante el ano, siendo enero y agosto los de mayor frecuencia.
Enero porque la mayorfa de turistas en esos dfas, en su lugar
de origen viven el invierno mds crudo, y la mayor cantidad de
ellos son de edad avanzada; en tanto en el mes de agosto, por
las vacaciones de verano en su lugar de origen, y la mayorfa
de turistas son gente joven.



39

4.4.2. PERMANENCIA.

El turismo tanto nacional como extranjero, registra -
una perménencia promedio en el territorio estatal de 1.9 dias
y en el pafs de 10 dfas (ver Cuadro NGm. 5). Independiente-=-
'mente del nGmero de turistas y del gasto per-cipita, a medida
que su residencia temporal sea menor, se reduce el consumo de
bienes y servicios, por lo que es necesario ampliar y diversi
ficar los atractivos y servicios de la entidad, a fin de que
los turistas prolonguen su visita, ya que su estancia es de -
las m&s bajas, comparindola con la de otros Estados, tales co
mo: Guerrero 5.5, Jalisco 4.5, Quintana Roo 4,1, Sinaloa 3.4,
Baja California Sur 2.5, etc.

Es caracteristica del turismo que fluye a Qaxaca, su -
intensa movilidad interna, motivada por las corrientes turfs-
ticas que en la mayorfa de los casos salen del Distrito Fede-
ral hacia la capital del estado y al retroceder a su lugar de
origen, muchas veces se dirigen a las playas de Guerrero pa--
sando por las de Oaxaca, otras veces continfian a los Estados
de Chiapas, Tabasco y Yucatdn.

4.4.4. DISTRIBUCION DEL GASTO.

Existen dos tipos de turistas, por un lado aquel cuya
prlctica implica la sujecibn a un itinerario y que supone la
aceptacifén de una oferta global o paquete, cuya compra, me- -
diante contrato, conviene con una agencia, muchas veces trans
nacional; por otro lado, los que tienen autonomfa en su itine
rario que ellos elaboran conforme a sus necesidades o deseos
y capacidad econfmica, mismos que deciden libremente el lugar
de destino, medio de transporte, tiempo de permanericia, asf -
como la posibilidad de escoger los sitios que pretende visgi=-=-
tar y desde luego, los servicios que desea.

Como se observa en el Cuadro NGm. 5 los turistas que -
visitaron Oaxaca en 1974 gastaron un promedio de $350.00 dia-~
rios, cantidad suficiente para cubrir sus necesidades de hos-
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GASTO Y PERMANENCIA DIARIA POR TURISTA
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1974-1984 1/
MEXTICO oA X A __C A
G A § T O PERMA--
ARO GASTO | PERMANEN| TOTAL |NACIONALES| EXTRANJE-| NENCIA
(DOLARES) CIA (PESOS) ROS (DIAS)
1974 | 23.00 10.9 350.00 | 367.50 332,50 ND
1975 | 23.40 10.6 420.00 | 441.00 399.00 ND
1976 | 23.80 11.3 440.00 | 462,00 418.00 ND
1977 | 25.60 10.4 489.00 | 513.45 464.55 | 1.7
1978 | 28.20 10.2 540.40 | 567.42 513.38 | 1.7
1979 | 34.40 10.1 680.00 | 714.00 646.00 | 1.7
1980 | 39.80 10.1 857.80 | 900.69 814.91 | 1.7
1981 | 42.30 10.3 |1 200.00 |1 255.00 | 1 145.00 | 1.9-
1982 | 36.20 10.3 |2 260.00 |2 400.00 | 1 860.00 | 1.9
1983 | 137.00 9.2 |3°300.00 |3 500.00 | 3100.00 | 1.8
1984 | 37.90 9.5 |6 000.00 ND | 200

1/ Cifras estimadas.

ND = No Disponible

FUENTE: Manual de Estadfsticas Bisicas del Estado de Oaxaca 1982.

S.P.P.

Banco de México, S.A.
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pedaje, alimentacién, traslado, entre otros; para 1984, sus -
gastos ascendieron a $6,000.00 aproximadamente, lo cual quie-
re decir que con esta cantidad se obtuvieron los mismos satis
factores que hace 10 afnos. Esta cantidad también demuestra -
que los satisfactores turfsticos tuvieron un incremento anual
del cien por ciento en los afios recientes. Situacién que ha
perjudicado a los trabajadores de bajos ingresos, cuyo incre=-
mento salarial es muy inferior al de los preciosde bienes y -
servicios del sector turismo.

A nivel nacional el gasto promedio diario en 1974 fue
de $288,.00 y para 1984 asciende a $7,800.00, ésto significa -
que los satisfactores turisticos en los filtimos afios ha teni-
do un incremento anual superior al cien por ciente. Aqui ca-
be pregunar ¢Qué sucederi conel turismo social?, del que tan-
to se habla en los medios politicos y en los planes de desa--
rrollo estatales y nacionales.

El mayor gasto per-cdpita enla entidad lo realizan los
turistas nacionales, que supera en importancia al gasto de -~
los extranjeros; gasto que para la economfa ocaxaquefia signifi
can ingresos a su favor; por lo que al planear los programas
de infraestructura turfstica en el &mbito del estado, se debe
tomar en cuenta el interé&s y gusto del turismo nacional.

4.4.5. OFERTA BASICA DEL TURISMO.

. Destacan tres servicios que pueden considerarse los pi
lares bara la prfctica del turismo: transporte, hospedaje y
alimentos. En este caso, sirven también a la poblaci6én local,
por ejemplo el transporte pfiblico regular, que utilizan indis
tintamente los turistas o quienes viajan por diferentes moti-
vos.

El disefio después de la segunda guerra mundial, de rapi
dos y confortables autobuses o aviones, dotados de calefac---
ci6én o aire acondicionado, con vista panor8mica y una varie-=
dad de servicios a bordo, constituye un factor determinante -
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para facilitar el desplazamiento masivo por carretera o por -
via aérea a los principales centros turfsticos. Este tipo y
calidad de transporte esti en desarrollo, sobre todo el que -
comunica a la Ciudad de Qaxaca con el Distrito Federal.

En cuanto a los adelantos técnicos del transporte fe--
rroviario, sumados a los mdltiples servicios que se ofrecen a
bordo: dormitorios, comedor, bar, misica y muchos otros, jun-
to a la economfa del transvorte, mayor segqguridad y posibili--
dad de viajar con cierta comodidad durante la noche; hacen --
del ferrocarril un medio de transporte que para el caso de Oa
xaca, debe alentarse su uso mejorando el servicio en benefi--
cio principalmente del turismo nacional que visita la entidad.

S5in lugar a dudas, el medio de transporte que mis a in
fluido en el desarrollo del turismo estatal es el de la avia-
cibn comercial; gracias al avance tecnolSgico alcanzado, se -
ha dado un impulso definitivo a los viajes r8pidos y seguros
tanto en lo interno como en lo externo del territorio oaxaque
fo, para ello operan las dos lineas nacionales: Aeroméxico y
Mexicana y dos lineas que cubren vuelos locales.

4.4.6. TRANSPORTE UTILIZADO.

Como se puede observar en el Cuadro N(m. 6, el 80% de
los viajeros usan el transporte terrestre y el 20% se trasla-
da por via aérea. Existen varias lfneas de autobuses en las
que se transporta el turismo, entre la Ciudad de Oaxaca y el
Distrito Federal, tales como los Autobuses de Oriente, Crist6
bal Colén, Fletes y Pasajes, Flecha Roja y el ferrocarril con
una corrida diaria; prefiriendo el turista el servicio de au-
tobuses. Asimismo, existen varias lineas de transporte local
o agencias de viajes como: Centroamericana de Viajes, Viajes
Micsa, Viajes Chimalf, Camacho Tours, Agencia de Viajes el --
Convento, Viajes Hasa, S.A. de C.V., Viajes Salina Cruz y Via
jes Chimalf Tuxtepec; las seis primeras agencias est&n esta-
blecidas en la Ciudad de Oaxaca. También se dispone de lfneas
camioneras y sitios de taxis que ofrecen servicio en las prin
cipales Ciudades, sobre todo las turf{sticas.



CUADRO NUM. 6
AFLUENCIA POR MEDIO DEL TRANSPORTE
1975-1983 1/

Ao TOTAL TERRESTRE % AEREO $
1975 528 800 412 900 78 115 900 22
1976 581 100 459 100 79 122 000 21
1977 650 700 520 700 80 130 000 20
1978 780 800 644 800 83 136 000 17
1979 899 400 744 189 83 155 211 17
1980 1 052 200 892 591 85 159 609 15
1981 1 051 557 812 457 78 239 100 22
1982 982 639 763 639 78 219 000 22
1983 987 935 760 335 77 227 600 23

1/ Cifras estimadas.

FUENTE: Secretarfa de Turismo.

Coordinacién Federal de Turismo

en QOaxaca.
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4.4.7. ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE.

La: funcién de los establecimientos de hospedaje dentro
de la actividad turfstica la podemos concretar en 2 aspectos:
a) la de ofrecer facilidades exprofesas para albergar viaje--
ros en forma temporal y b} la de ofrecer al turista no s6lo -
un sitio para alojarse, sino recibirlc y atenderlo como hues-
ped. Condiciones que requieren una compleja organizacién en
cuanto a las variadas necesidades que el turista quiere satis
facer, técnicas especializadas en la medida que demanda una -
mayor eficiencia y refinamiento del servicio. De ahi la impor
tancia de los servicios de alojamiento, en especial el de los.
hoteles, mismos que deben ofrecer una amplia gama de servi--—
cios complementarios..

Los diferentes servicios de hospedaje que operan en la
entidad tienen su origen: en los legendarios mesones y posadas,
los que dieron paso a otros establecimientos pfiblicos, conoci
dos: como albergues, cabanas, hoteles, moteles y motor-hotel.-
En 1970 el ntimero de establecimientos de hospedaje en Qaxaca
fue de 131 y para 1984 ascendié a 208, con aproximadamente --
6,045 cuartos (contempla s6lo hoteles, moteles y apartamen=--
tos, excluye los motor-hoteles y remolques que en arios recien
tes se ha incrementado considerablemente), lo que representa
el 2.4% del total nacicnal. La oferta hotelera en la ciudad
crecif a una tasa media anual del 6% para el perfodo de 1978
a 1984, destacando en forma significativa la construccién de
hoteles de categorfa de una estrella con el 45% del total es~
tatal.. No obstante el mencionado crecimiento, &ste se encuen
tra por abajo respecto: al de los Estados de Quintana Roo, Ja-
lisco, Veracruz y muchos otros: (ver Cuadro: Nfim. 7).

Los. fndices de ocupaci6n: o capacidad de operacifm de -
los. servicios de hospedaje en Oaxaca es del 58%,. porcentaje -
que se ubica al nivel medio respecto a otros- Estados como: Ja.
ligco 72%, Sinalca 68%, Guerrero 65%, Yucatln: 55%,. Michoacdn:
55%, Veracruz: 51% y Guanajuato: 40%..
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CUADRO’ NUMS. 7/
ESTABLECIMIENTO' DE' HOSPEDAJE: POR: REGIGNES:

ﬁncxouas ‘NUMERO' DE. ESTABLECIMIENTOS. |! NUMERQ: DE _CUARTOS: |
[C1981 | 1982 | 1983 | 1984 |- 1981 |, 1982 1983 1964

CTOTAL | 184 | 188 | 196 | 208 | S 1275 543 5 986 6 045
. 3 ' H i {
s ! : ! ; ; ‘ |’

Centro- | 89 | 88 || 96| 100 Ez-.- 852] 20 940°|1 3) 3341{i 3 077
: : 1 i ; ;

Istmo | 30- | 29 | 32| 32 73| 7200 722 925
: i k‘ ) |

costa: [ 2% || 35 | 33 ; 31 6311 949 9es|  75W
‘ ; »

Mixteca | 2L | 22 , 18 f  1® s63l  dqom|| 4ow| 486

Tuxtepec || 17 || 14! ; 8 t 27 4a3i|l amw| S8l 850
i i |

- N . .
FUENTE: Coordinacién: Federal de' Turismo, en: Qaxaca..
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Es importante destacar que la ciudad de Oaxaca concen-
tra la mayor oferta de hospedaje, ya que existen 100 estable-
cimientos con 3,077 cuartos que representa el 51% del total;
se justifica esta situacifn porque a su alrededor estdn los -
sitios turfsticos més importantes y con mayor infraestructura.
Le siguen en orden de importancia la regi6n del Istmo con 32
establecimientos y 925 cuartos, representando el 15.5% del to
tal; en similar situacién se encuentra la Regién de la Costa,
concentrindose estos servicios en Puerto Escondido.

4.4.8. ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS.

Los servicios de alimentacién tienen come finalidad sa
tisfacer una necesidad primaria y se presta a través de una -
gran variedad de establecimientos; los que una vez abiertos,
se han venido transformando como consecuencia del incesante =
cambio en la organizacifn social contemporinea. Han variado
en sus instalaciones, operacién, calidad, especialidad y pre-
cios, asi tenemos restaurantes donde se sirven comidas y bebi
das, cafeterfia donde se sirven algunos alimentos y los de au-~
toservicio. .

Estos servicios se est&n ofreciendo como complemento -
inseparable del hospedaje y debido a las exigencias contempo-
réneas, algunos cuentan con auténticos profesionistas en gas-
tronomfa tfpica o en la especializacién de ciertos manjares -
nacionales e internacionales.

En Oaxaca la gastronomia es un elemento m&s de atrac--
cién turfstica, sobre todo para los nacionales que muchas ve-
ces son motivados por la comida o bebdia tipica de algunos lu
gares; en esta rama, Oaxaca tiene renombre por la autentici--
dad de sus productos alimenticios que ofrece. El nfimero de -
establecimientos de alimentos y bebidas que cubren la demanda
en la entidad, para 1982 fue de 232, equivalente al 3.5% del
total nacional, mismos que est&n distribuidos en la forma si-
guiente: restaurantes 152, restaurantes-bar 14, comedores fa-
miliares 32 y 34 de otros no clasificados. La mayor cantidad
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de estos establecimientos se ubican en la ciudad de Oaxaca, =~
Salina Cruz, Tuxtepec y Puerto Escondido.

4.4.9. BALANCE ENTRE OFERTA Y DEMANDA.

La tendencia turfstica hacia Oaxaca, advierte en los -
Gltimos cuatro afios una contraccifn, problema que se acent(a
en 1984, repercutiendo en la oferta de servicios que dejaron
de aprovechar amplia capacidad instalada; en consecuencia, re
cibieron menos ingresos sus duefios.

Se ha comprobado que el turismo nacional fluye con ma-
yor frecuencia durante los meses de abril, mayo, julioc y agos
to; en tanto el extranjero lo hace en enero y agosto. Los na
cionales escogen estos meses por razones de trabajo y los ex-
tranjeros por razones climdticas que los afecta en su lugar -
de origen.

La permanencia media por turista es de 1.9 dfas, muy -
por abajo de otras entidades; no puede ser mayor porque el tu
rista recorre ré&pidamente el reducido nGmero de sitios tur;s-
ticos gque est&n en explotacifn, a pesar de gue Oaxaca es una
de las entidades con una amplia gama de atractivos, pero desa
fortunadamente €stos no se encuentran acondicionados y articu
lados entre sf. Situacibn que limita las alternativas para -
su retencién, por eso el gasto que realizan estd en funcién -
al tiempo de permanencia. Una alternativa para aliviar la --
contraccién de esa actividad, es que los demandantes prolon--

fguen su estancia,

La oferta de servicios turfsticos, principalmente los
de alimentos y bebidas, ha mantenido una tendencia creciente,
mis ripida que la presentada por los servicios de hospedaje.-
Estos servicios estédn cubriendo satisfactoriamente su demanda,
excepto los de transporte que en perfodo vacacionales son in-
suficientes. Empero, al funcionar el centro turfstico de las
Bahfas de Huatulco, existe la posibilidad de que estos servi-
cios, sobre todo los de hospedaje, sean insuficientes; por lo
que debe promoverse la construccibn de mayor nGmero de hote--
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les y acorde con las necesidades de los turistas nacionales,-
por presentar ellos la mis alta cantidad de demandantes.

Todo hace indicar que los establecimientos de alimen--
tos y bebidas no'representan problemas; sin embargo, es neée-
sario disponer con establecimientos de mayor calidad, dada la
importancia turistica que se preveé para Oaxaca; asimismo, -~
con precios accesibles, porque el mayor ndmero de turistas -
que prefieren los atractivos de la entidad son de escasos re-

cursos econfmicos.
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CAPITULO 5

FACTORES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO TURISTICO

Por presentar una cuantificacién estadfstica mé&s aproxi-
mada y mayor relacifn con el turismo, en el capftulo anterior
fue detallada la evolucifn de este sector y el desarrollo de
cada uno de los servicios que integra la oferta bdsica del tu
rismo: transporte, hospedaje y de alimentos; por lo que es ne
cesario tratar otros factores que no dejan de tener importan-
cia para esta actividad, de lo contrario la descripcién seria
muy limitada, no se apreciarfa el conjunto de la oferta turis
tica que motivael desplazamiento de los visitantes y determi-
na la construccifén o venta de servicios.

En tal virtud, en el presente capitulo, se trata de am--
pliar el panorama de la oferta turistica, en la misma forma -
otros factores que contribuyen para atraer o fomentar el tu--
rismo en la entidad; lo que permitird cuantificar los recur--
sos dispoﬁibles, el grado de explotacién de los mismos, su in
fraestructura y ver hasta donde es posible gque el sector tu-
rismo aporte elementos para lograr un equilibrio sano dentro

"de la economia regional o estatal.

RECURSOS NATURALES.

Los recursos naturales son agquellos que se presentan co-~
mo tales en la naturaleza, son también los gque el hombre modi
fica de acuerdo con su ingenio humano para hacerlos atracti--
vos al viajero. En funcifn a estos factores est8 fincado el
futuro desarrollo turfistico de Oaxaca; asi{ tenemos montaifias,
bosques, selvas, playas, lagos, rfos, presas, cascadas, manan
tiales, grutas, parques nacionales, zonas de caza, pesca y --
climas que reguieren de su acondicionamiento.

En 1978 el gobierno estatal levantd un inventario gene--
ral y registr6 un total de 278 atractivos turfsticos, aunque
muchos atractivos quedaron sin inventariar, ver Cuadro NGm.8,
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CUADRC NUM. 8
RECURSOS NATURALES ¥ SOCIOCULTURALES

(POR REGIONES)

50

CATEGORIA CENTRO|{COSTA |ISTMO | MIXTECA | TUXTEPEC | CARADA | TOTAL
Recursos Na-
turales. 8 21 14 12 8 12 75
Folklore 48 6 4 28
Artesanfas 36 8 17 21
Relaciones de ,
Arte y Té&cni- o o
ca Moderna 6 - -2 -1
Eventos Pro--
gramados 4 - - -
roTALES|102 | 35 37 | 62 .

FUENTE: Plan Estatal

de Desarrollo

Sector Turismo 1978.
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de dicha cantidad, 75 corresponden a sitios naturales, desta-
cando los siguientes: Grutas de San Sebastifn, Sola de Vega;
Arbol del Tule, Santa Maria el Tule; Hierve el Agua, Tlacolu-
la; Suzul, Rio Papaloapan y Presa Miguel Alemdn en Tuxtepec;
Presa Benito Jufrez, Tehuantepec; Playas de la Costa de Juchi
t4n, Tehuantepec, Pochutla, Juquila y Jamiltepec; Laguna de -
Chacahua y Manialtepec, Cascada de Yosondfia, Tlaxiaco; Monta-
flas y bosques en Putla, Sola de Vega, Miahuatl&n, Pochutla, -
Juguila, Ixtl4n, Villa Alta, Zacatepec Mixe y Teotitlén. Es
en la Regi6n de la Costa donde se localiza el mayor nGmero de
sitios naturales, cuya belleza es uno de los principales - -
atractivos.

En muchos de estos lugares o atractivos, sus moradores -
son personas de lo mds hospitalarias que uno pueda imaginar,
mismas que ofrecen productos muy auténticos y bajos precios;
son los que aceptan al turismo como a verdaderos amigos, lo -
qgue d&i seguridad al paseante y lo motiva para seguir visitan-
do los sitios naturales. Situacifn que no se repite en los -
lugares donde el turismo ha alcanzado mayor desarrollo.

RECURSOS SOCIOCULTURALES.

Los recursos sociloculturales son el conjunto de manifes=-
taciones directas de la idiosincracia humana, mismos que ori-
ginaron la actividad turfistica en la entidad., Asi tenemos --
folklore, museos, zonas argueolfgicas e histéricas, artesa---
nfas, realizaciones técnicas, cientf{ficas y artfsticas contem
por&neas, eventos programados, centros varios, entre otros.

El folklore comprende 98 de las manifestaciones cultura-
les verndculas o sea las producidas por el pueblo, como las -
peculiaridades gastronSmicas, mGsica, danza, costumbres, - =
creencias, museos como el de Antropologfa e Historia Natural
y el Rufino Tamayo; zonas arqueolfgicas y monumentos colonia-~
les: Monte Alb&n, Mitla, Yagul, Lambyteco, Atzompa, Zaachila,
Guiengola, Tilantongo, Achiutla, Huitzo, Panteén de los Reyes
Mixtecos, Casa de Cortés; Templo de Santo Domingo, La Soledad,
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Cuilapan, Tlacochahuaya, Yanhuitlén, Teposcolula, etc.

Las realizaciones de arte y técnica moderna son 11, en--~
tre las cuales destacan: Fuente de las Siete Regiones Cultura
les, Auditorio del Cerro del Fortin, Planetario Nundehui, --
Edificios de la Universidad y Teatro Macedonioc Alcall.

Las artesanfas se clasifican en 89 y estin integradas -
por ropa tipica, sarapes de lana, objetos de barro negro, vi--
driadas de verde, onix, amacas, redes, morrales, tenates, pe-
tates, chiquihuites, tapetes, miscaras, collares, machetes, -
juguetes, etc.

Las artesanfas en el renglén econfmico, son las de mayor
trascendencia en la economfa de los marginados, a pesar de la
importante cantidad de valor que transfieren, afn pueden sub
sistir muchas familias oaxaqueiias,

Los eventos mis importantes que afio con afio se realizan
en el &mbito de la ciudad de Oaxaca son: La Guelaguetza del -
Lunes del Cerro, Noche de R&banos, Festival de Primavera, Dfa
de Muertos, Semana Santa y otros de menor trascendencia como
las de diversidn, religiosos, comerciales, etc.

La regibn de los Valles Centrales destaca en manifesta--
ciones culturales y artesanfias y en segundo término esté-la -
Mixteca.

INFRAESTRUCTURA TURISTICA.

La infraestructura es el conjuntoc de obras y servicios
que sirven de base para promover el desarrollo econbmico, ==
siendo aprovechados para impulsar alguna actividad en espe- -
cial, tal es el caso de la actividad turfstica.

Por lo que el surgimiento y desarrollo turistico de la -
entidad, depende en gran parte de la existencia de adecuadas
obras tales como: las vfas de comunicacién que comprenden ca-
minos, puentes, pistas de aterrizaje, puertos maritimos, vias
férreas, son las que permiten el trénsito y acceso a los si---
tios de destinq. Estos servicios en Oaxaca Gltimamente han -
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recibido un fuerte apoyo presupuestal, que ha permitido su -
acelerado desarrollo, asf tenemos las carreteras de reciente
pavimentacién que unen la ciudad capital con la costa de Po-
chutla-Mlahuatlgn~0Oaxaca y Pinotepa Nacional-Putla-Tlaxiaco--
Oaxaca; asimismo, estd en proceso de ampliacién y mejoramien
to el Aeropuerto de Puerto Escondido, se ha iniciado la cong
trucci6ndel Aeropuerto Internacional de Santa Cruz Huatulco,
también estd en construccifén el Puerto Maritimo de Salina --
Cruz,

Sistemas de transporte pGblico, para la movilizacién de
pasajeros por tierra y aire, como las diferentes lfneas de -
autobuses de primera y sequnda clase y el ferrocarril que co
munican a la ciudad de Oaxaca con el Distrito Federal o ciu-
dades de los Estados circunvecinos. e. internamente de la en
tidad; las lfneas afreas que prestan servicio local y las na
cionales con base en la ciudad capital de Mé&xico,

Sistemas de telecomunicaciones son los que se refieren
al equipo o instalaci6n de lineas gque operan telégrafo, telé
fono, té&lex o radio mediante el sistema de microondas. Afor-
tunadamente, los principales sitios turfisticos ya disponen -
de este servicio, sobre todo los dos primeros citados; ade--
mis el servicio de correspondencia se ha generalizado.

Los servicios educativos estén operando en tres centros,
donde se preparan técnicos a nivel medio superior; también -
est&n los servicios que prestan los diversos bancos y otros
gue presta la iniciativa privada como las agencias de viajes
0o los taxistas.

Por filtimo, tenemos las redes de suministro que surten
de energfa eléctrica, agua, drenaje, entre otros; mismos que
estdn en proceso de construccién en los sitios turfsticos de
Puerto Escondido y Santa Cruz Huatulco.

81 bien es cierto que los servicios de infraestructura
se encuentran avanzados y han sido los medios que reactivaron
la economfa de ciertas regiones de Oaxaca; también es cierto
que falta mucho por hacer, principalmente a favor de los pue
blos marginados.
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Los anteriores servicios no fueron construidos, salveo -
casos excepcionales, en funcifn de objetivos turfsticos; pbr
lo que es necesario tomar en cuenta esta actividad donde - -
existen perspectivas turfsticas.

INSTRUMENTOS DE POLITICA ECONOMICA.

El proceso de desarrollo econémico de la entidad, tiene
como fin Gltimo consequir un elevado nivel de vida para la -
poblacién. Ello implica lograr incrementos continuos en la
productividad, mediante el uso eficiente de los recursos pro
ductivos a su alcance, con el propésito de incrementar el in
greso per cédpita mds rédpido que el crecimiento de la pobla--
cién, de manera que por persona se disponga de mfs bienes y
servicios.

El proceso de integraci6fn econ6mica tiene como finali--
dad, lograr un desarrollo compatible e interdependiente, ho-
rizontal y vertical entre los sectores y entre las regiones
de la entidad. Por lo gue los instrumentos de politica eco-~
n6mica, de acuerdo con las estrategias puestas en marcha por
el actual gobierno, est&n encaminédas, en el corto plazo, a
proteger la planta productiva y el empleo, asf como a la cap
tacifn cada vez mayor de ingresos gque coadyuven a la solu---
cién de los problemas coyunturales de la entidad.

Dentro de las estrategias de crecimiento econSmico, es-
tablecidas en el Plan Estatal de Desarrollo '1980-1986, se en
cuentran diversas medidas encaminadas a acelerar la activi--
dad econfémica en el corto plazo y a sentar las bases para lo
grar un desarrollo equilibrado en el mediano plazo. Con ba-
se a estos planteamientos, los instrumentos de polftica eco=-
némica que tienen influencia en los distintos objetivos del
sector turismo son:

Dentro de la polftica nacional cambiaria del sector tu-
rismo, estd la de ser mis competitivos tanto en precios como
en calidad de los servicios, que permita atraer mayor canti-
dad de ingresos hacia la entidad.
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Dentro del manejo de instrumentos de polftica, es de fun
damental importancia la coordinacién intersectorial como apo-
yo para-el logro de los objetivos del sector, ya que es nece-
sario contemplar al turismo como una confluencia de distintas
actividades.

PROYECTOS.

Dentro de la polfitica econfmica nacional est& el progra-
ma de desarrollo de centros tur{sticos, orientando a consoli-
dar la estructura turistica y la infraestructura urbana en los
polos de desarrollo actualmente en proceso, que por su ubicacifn
estratégica contribuyen favorablemente a la economfa del pais
y en particular a la de la entidad.

BAHIAS DE HUATULCO.- Es un importante proyectoc en proceso
de construccifn en Pochutla de la Regién de la Costa, gue con
templa a largoc plazo la construccidén e instalacién de 22,000
cuartos de hotel, el establecimiento de centros de poblacién pa
ra alojar a mis de 200,000 habitantes, la creacién de 48,900
empleos y una contribucifén del 16% al Productd Interno Bruto
de Oaxaca.

En su primera etapa el proyecto dispone de un presupuesto
de 1,200 millones de pesos destinados a: estudios de planeacién
turistica y urbana para elaborar el plan maestro de desarrcllo
del provecto, gue incluye la reordenacién y remodelacién del -
poblado de Santa Cruz Huatulco.

Realizar la reserva territorial necesaria para el desarro
llo turistico y urbano.

Estudios y proyectos para la ejecucién de obras a reali--
zar en el bienio 1984-1985.

Iniciar las obras del aeropuerto internacional de Huatul-
co, asf como una pista provisional para la aviacifn general.

Iniciar obras de infraestructura, especialmente caminos -~
de acceso, dotacién y almacenamiento de agua potable, lineas tron
cales deelectrificacién,para la zona del Chahué y Santa Cruz.

Iniciar el equipamiento urbano, como campamentos para tra

bajadores, oficinas y viviendas para empleados.
Iniciar las obras de dotacién de agua entubada, remode--
lacién urbana y pavimentacién del camino de acceso en el po--



blado de Santa Marfa Huatulco.

A corto plazo, este proyecto pretende contar con 1,300
cuartos de alojamiento para recibir 148,000 visitantes, el
establecimiento de una poblacifn permanente de 25,000 habi~
tantes y generar 1,300 empleos directos y 2,860 indirectos.
Asimismo, se pretende capacitar para 1988 a 300 empleados de
nivel b&sico v medio. Se establecerid una reserva territo--
rial estimada en 20,000 hect8reas, con el prop6sito de ga=-=-
rantizar, en un horizonte de 30 anos, la construccién de --
mis de 22,000 cuartos de hotel.

PUERTO ESCONDIDO.- Con un presupuesto de 319 millones
de pesos se atenderdn las acciones siguientes:

Elaborar el plan maestro de desarrollo.

Realizar los proyectos ejecutivos de las obras de 1984-

1985.

Ampliar el aeropuerto.

Mejorar el sistema de agua entubada y alcantarillado -

sanitario del poblado.

Construir la lfnea de alimentacitn de agua entubada al

fraccionamiento Bacocho.

Construir obras de proteccifn contra la accién de escu

rrimientos pluviales.

Realizar obras de infraestructura, equipamiento y man-

tenimiento urbano en el fraccionamiento Bacocho.

Las perspectivas de este puerto son: para 1988 se pre-
vé un volumen de alrededor de 198,000 visitantes, 1lo que -
implica incrementar la oferta en 1,000 cuartos de hospedaje
Para ese anho se estima generar 3,500 empleos para las dis--
tintas actividades econémicas.

CIUDAD DE OAXACA.- Presenta un importante potencial -~
que puede ser aprovechado. En el futuro, los recorridos tu
risticos, que naturalmente se realizan a lugares cercanos,
podrdn convertirse en circuitos que a partir de la capital,
integren a los sitios potenciales en desarrollo.

Para 1988 las perspectivas son: una afluencia total de
795 mil turistas, construccién de 750 cuartos adicionales,-
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lo que harfa un total de 4,085 habitaciones, generar 750 em-
pleos directos y 1,875 indirectos.

Cabe aclarar que la informacién de los tres proyectos,
tiene como fuente el Programa Nacional de Turismo 1984—1988:

MANO DE OBRA EMPLEADA.

El crecimiento de la poblacifn ocupada de 1970 a 1984 -
se registr6 en la forma siguiente: en 1970 estuvieron ocupa-
das 5,120 personas, en 1975 ascendieron a 6,838, credndose -
en este lapso 1,718 empleos; de 1975 a 1980 se crearon 1,871
y en los €ltimos cuatro afios 1,231 empleos. La tasa media de
crecimiento anual en los filtimos 10 afos fue de 5% (ver Cua-

dro NfGm. 9).
Los empleos directos representan el 21% del total y es-

t&n ocupados en los diferentes servicios o establecimientos
turfsticos, los indirectos representan el 79% y estdn ocupa~
dos en el desarrollo y construcci6én fisica de los proyectos
relacionados directamente con esta actividad. Los empleos -
directos se distribuyen en los siguientes términos: directi-
vos 6%, empleos de nivel medio el 14% y de nivel b&sico el -
80%; &ste Gltimo comprende el personal que tiene contacto di
recto con el pGblico, como telefonistas, meseros, cantineros,
recepcionistas, etc.

El subempleo generado en este sector se estima en 77%,
cantidad muy superior a la presentada a nivel nacional en el
mismo sector, y estd representado por vendedores ambulantes
que ofrecen mercancfas o servicios en los sitios turfsticos,
principalmente.

A medida que el turismo viene convirtiéndose en estrate
gia de desarrollo, aparece la necesidad de capacitér mids ade
cuadamente a un nfimero mayor de personas. Sobre todo en los
enclaves turisticos, ha sido mayor la necesidad de contar con
personal que afronte con decoro la administracifn, operacién,
supervisién y prestacién de los servicios; asi como técnicos
capacitados, en especial para definir politicas y estrate--~
gias de desarrollo igualitario.
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ol £ 07 a o] e | mmens T mmwaos T
1974] 6 395 1 457 31.3 4 398 68.7
1975 6 838 6.9 1 545 22.6 5 293 77.4
1976 7 427 8.6 1 614 21.7 5 813 78.3
1977 7 661 3.1 1 653 21.6 6 008 78.4
1978 7 993 4.3 1 747 22.6 6 186 77.4
1979 8 321 4.1 1 823 21.9 6 498 78.1
1980 8 709 4.7 190 [ 21.8| 6 809" 78.2
1981 9 097 4.5 1976 'éil7ﬂ 1 78.3
1982| 9 484 4.2 2052 . | 2 1432 | 784
1983| 9 940 4.8 2 140 - | :?55655“ 78.3
1984 710 870 9.3 2 30 50,

FUENTE: Direccién Estatal de Turismo, Gobierno del Estado.

Coordinacién Federal de Turismo en el Estado.
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En Qaxaca la mano de obra que se viene utilizando en los
diferentes establecimientos de alojamiento, alimentos y bebi-
das, por cuestidn de anflisis, la dividimos de acuerdo a %a -
utilizada por los pequeiios, medianos y grandes comercios.

Los pequefios establecimientos estdn representados por --
una estrella, mismos que utilizan mano de obra familiar y en
ocasiones la fuerza de trabajo que procede del campo. La --
principal caracteri{stica de &sta, es su falta de capacitaci6én
para desempefiar mejor sus tareas; ademds, la demanda no exi-
ge mejores servicios porque est& compuesta por personas de in
gresos bajos.

Los medianos establecimientos son los clasificados con -
dos o tres estrellas y usan mano de obra similar a la de los
pequenos, aunque alqunos establecimientos emplean personal -
con incipiente capacitacifn o experiencia, dado que a este ni
vel la demanda es mis exigente. La capacitacién que reciben
estos trabajadores es la que los propietarios de los estable-
cimientos les brindan.

Los grandes establecimientos son los clasificados con 4
6 5 estrellas y usan mayor cantidad de fuerza de trabajo capa
citada, también utilizan mano de obra proveniente del campo,
misma que capacitan por largo tiempo de acuerdo al uso que le
van dando, inicifindose desde jardineros hasta el manejo de -
aparatos el&ctricos de avanzada tecnoclogfa e incluso llegan -
a ocupar puestos administrativos. En estos establecimientos
es donde algunos profesionistas a nivel de licenciatura han -
sido ocupados. Por lo general el personal utilizado a este -
nivel, est& capacitado con recursos de los propios estableci-
mientos yvde acuerdo a las necesidades de la demanda turfsti-
ca que atiende cada uno. )

Por lo tanto, podemos afirmar que en Oaxaca la mano de
obra empleada por este sector, carece de capacitacifn técnica
¥y la que existe no sique una linea general adecuada, por fal-
ta de verdaderos programas de ensefianza en los planteles de -
nivel medio y superior que operan en la entidad.
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5.7. ORGANIZACION

La organizaci6n del turismo puede dividirse en tres gru
pos: '

El primero se refiere a la organizacién interna de las
unidades o establecimientos relacionados con esta actividad,
es decir, la organizacifn que existe para combinar los dife-
rentes insumos utilizados en el proceso de produccién de la
mercancia o servicio.

El sequndo se refiere a la organizacién global de los
empresarios ligados al turismo y cuyo fin es pugnar por mejo
rar condiciones que permiten impulsar el desarrollo del sector.

El tercero compete a la organizacién de las perscnas —~-
que ofrecen su fuerza de trabajo a los duefios de estableci--
miéntos turistcos, siendo su principal objetivo el de lograr
mejores condiciones de vida.

Por otro lado, tenemos la superestructura turistica gque
es el conjunto de organismos pGblicos y privados que regulan,
fomentany coordinan esta actividad. En otras palabras, es la
compleja organizacién que permite armonizar la produccién y
venta de servicios como las relaciones resultantes de la - -
préctica del turismo. Constituyéndose organizaciones nacio-
nales de turismo encuadrados en la administracién ptGblica, a
los que en general compete ejecutar la polftica turfstica; ~-
también est8n las instituciones gubernamentales de apoyo, -
constituidas por ley, como las financieras, las de capacita-
cibn, etc.:; asimismo, existen las organizaciones internacio
nales creadas para regqular la actividad turistica en el as--
pecto desus relaciones y fomento internacional, como la Orga
nizacién Mundial del Turismo (0.M.T.).

No obstante la reciente aparicién del fenSmeno turfsti-
co en M&xico, existe sin embargo, una abundante historia le=~
gistativa al respecto, que ha venido a cristalizar en la pro
mulgacién de la Ley Federal de Turismo, de fecha 15 de enero
de 1980. Con esta legislacifn se justifica a la actividad -~
turistica mexicana como bdsica para la economfa nacional y =
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como bhase para poder cimentar, en forma institucional, la -
organizacién turistica.

Tocante a la organizacién administrativa nacional, y =~
en razén de que la realidad turfstica es sumamente complej&
y se interfiere en otros miltiples aspectos de la realidad
socioeconémica mexicana, la organizacién juridica del turis
mo se apoya también en otros aspectos de vital importancia
para este sector: la legislacibén Migratoria, la Aduanera, -
la Ley General de Poblacién, etc.

En Oaxaca los grupos privados y sociales son los que -~
estdn organizados, los primeros por la Cimara Nacional de -
la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados de -
Oaxaca y la Uni6én de Hoteles en Pequerio; los segqundos tie~-~
nen como mixima oraanizacién el Sindicato de Trabajadores =~
de Hoteles, Restaurantes, Cafés, Bares, Similares y Con---
nexos de Oaxaca. Existen otros que por su magnitud no tie-
nen particular relevancia; a nivel del gobierno estatal fun
ciona una Direccifn General de Turismo gque coordina a los -
diferentes sectores relacionados con esta actividad, asimig
mo fomenta el desarrollo del turismo en el territorio esta-
tal.

TECNOLOGIA.

Los conocimientos sobre la prestacién de los servicios .
turfsticos emanan esencialmente de dos fuentes: en primer =-
lugar de la sistematizacifn de la préictica de los propiocs -
equipos o servicios, donde la experimentacifn es importante
por facilitar los mejores procedimientos y las normas ade--
cuadas de trabajo y prestacifn del servicio; en segundo lu-
gar est8 la investigacifn sobre los sistemas operativos, -
que se apoyan en la prictica de los anteriores sistemas, pe
ro supone un equipo especializado, ajeno a la operacifn mis
ma de los establecimientos, donde se pueden llevar a cabo -
observaciones y experimentaciones m&s sistemiticas y de ma-
yor alcance en su efectividad. E! primer aspecto, es el -
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que se adapta a las necesidades de los pequefios y medianos =
establecimientos y el segundo, a las necesidqdes de los gran-
des establecimientos. De &sto Oaxaca tiene"una incipiente -
sistematizacién o desarrollo.

Cabe seiialar que los conocimientos de los pequeiios esta
blecimientos sobre esta actividad, son los que se han venido
transmitiendo verbalmente a trav&s de generaciones. Respec-
to a la tecnologfa desarrollada utilizada por algunos esta--
blecimientos en la preparacifén de alimentos y bebidas, es co
nocimiento de libre acceso y de la tradicién oaxaquena.

El equipo de instalacién de los servicios turisticos, -
en Oaxaca es la de uso comfin, muchas veces obsoleta y otras
veces se carece de ella, exceptuando la utilizada por un re-
ducido ntmero de establecimientos que se encuentran a un ni-
vel privilegiado.

Esta situacifn demuestra que a nivel nacional no existe
investigaci6n cientffica sobre este sector, mucho menos a ni
vel estatal; por lo que los establecimientos relacionados --
con el turismo, generalmente no usan equipos o sistemas pro-
ductivos con técnica moderna; ante esta situacién, es reco--
mendable una adecuacién de acuerdo a las necesidades y carac
teristicas actuales de la demanda, para un mejor aprovecha--
miento de los recursos turfsticos y una mejor manera de acon
dicionamiento a través de innovaciones acordes con la reali-
dad.

PROMOCION.

La identificacibén de los factores que inciden en el tu-
rismo constituye una premisa fundamental para elaborar la --
oferta turfstica, misma que en su estado natural deberi ade-
cuarse y complementarse con servicios y actividades en fun--
cifén de los gustos y preferencias, asf como la disponibili-=-
dad de tiempo libre y de recursos monetarios de la demanda.-
Al activarse lo anterior., se logra una adecuaci6n en la ofer
ta y demanda.
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Casi toda persona es aficionada a viajar, actividad que
se manifiesta en m@ltiples y variadas formas, de acuerdo con
la estructura socio-econfmica del sujeto del turismo y de la
afluencia ejercida en ella a través de la promocibén. La --
préctica del turismo tiene tal atractivo, que nadie es capaz
de oponer resistencia ante la posibilidad de viajar, de dis-
frutar de los beneficios que supone desvinculares por un - -
tiempo del ambiente rutinario en que se desenvuelve.

Claro estd que intervienen condiciones que determinan -
la pr&ctica de los viajes, pero ello conforma la estructura
que define la potencialidad de cada uno para convertirse en
un turista; aspecto en el cual a través de la difusién, la -
divulgacién y las motivaciones ejercidas, la promocifn desem
pena un papel muy importante.

La promocidn es uno de los principales factores para --
convertir la demanda potencial en efectiva. La corriente ac
tiva de viajeros se nutre del conjunto de personas cuyas po-
sibilidades y &nimo de viajar han sido motivadas por el de--
seo de visitar determinado lugar. La corriente turfstica po
tencial, por el contrario, es aquella que no se ha desplaza-
do a determinado lugar, por no habérsele proporcionado algfn
estimulo, necesario afin cuando disponga de medios para hacer
lo.

Por otra parte, la labor promocional se cumple también
para conformar una estructura mental, adecuada para escoger
favorablemente al viajero, con 'lo cual se pretende cultivar
un ambiente hospitalario.

En suma, la labor promociocnal tiene como uno de sus =---=
principales objetivos crear la conciencia turfstica, aspecto
que incluye la atencifn y el cuidado que se requiefe para -
proteger y conservar el patrimonio turistico.

Los instrumentos que se emplean en la promocién los en-
contramos en la propaganda turistica, que en su aspecto mis
general tiende a dar a conocer la disponibilidad de la ofer-
ta, asf como su importancia, calidad y naturaleza, y orien--
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tar los deseos y necesidades de la demanda.

La promocién debe ser de acuerdo a los medios disponi--
bles y con los fines que se persiguen, por lo tanto deberd -
apoyarsé en los medios de propaganaa como los impresos aue -
comprenden la carta publicitaria, el prospecto, folleto, ---
cartel turfstico, revista turfstica, entre otros; anuncios =
en los medios de difusi6én como televisi6n, cine y radio; cam
pafias de relaciones pGblicas que se organizan mediante la -
informaci6n directa a través de la convivencia; documenta---
les cinematogrificos y arquitectura publicitaria.

La oferta turistica oaxaquefia realmente no ha tenido ac
ceso a los anteriores medios publicitarios, su promocifn se
debe sobre todo a las recomendaciones de los viajeros que tu
vieron la oportunidad de conocer la entidad. Ocasionalmente,
algunos establecinientos relacionados con esta actividad dan
a conocer sus propios negocios y sélo las revistas de las 11~
neas afreas nacionales han promovido los sitios turisticos -
de Oaxaca.

Empero la realidad turfstica de la entidad, nos permite
afirmar que Oaxaca cuenta con una amplia riqueza tur{stica,
que abarca desde zonas arqueolégicas hasta hermosas playas -~
conocidas internacionalmente.

Haciendo una recopilacifn de lo visto en las pdginas an
teriores tenemos que la fuerza de trabajo usada carece de --
una capacitacién técnica adecuada que ayude a elevar la cali
dad del servicio; por lo tanto el capital privado como el de
la fuerza de trabajo atn requieren de mejor organizacifn, ==
que permita armonizar el desarrollo de esta actividad, donde
los intereses del estado deban imperar. En general la técni
ca usada en esta actividad es 'de tipo tradiciondl, por lo -
que el uso de la té&cnica moderna debe ser mds amplia,ibasada
en una investigacién cientifica, para aprovechar los recur--
sos turfsticos de una mejor forma e incluso auxiliarlos con
algunas innovaciones,

Por lo que se refiere a la promocifén turistica, es impe
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rioso inducir campafas expresas de promocién de los atracti-
vos turisticos de la entidad, utilizando la infraestructura
que al respecto existen en el sector ptGblico federal como -
en las organizaciones turisticas privadas.
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CAPITULO 6

SECTORES DE APQOYO AL TURISMO.

En los dos anteriores capitulos se dio un panorama de la
situacibén que guarda la corriente turistica, los servicios béd
sicos vy de apoyo, asf como los factores de mayor vinculacién
con el turismo; donde quedd de manifiesto que el proceso de -
desarrello alcanzado por este sector en la entidad ha sido mi
nimo, y guarda actualmente un equilibrio entre su oferta y de
manda, previendo en un futuro préximo la necesidad de consoli
dar su infra y superestructura; por lo que se requiere de un
desarrollo de todo un complejo de actividades que giren en --
torno a este sector, sin limitarse al simple turismo. Esto -
significa que un sano crecimiento turistico, requiere de un -
previo desarrollo de los demis sectores relacionados con esta
actividad, sobre todo los vprimarios y secundarios: lo que ven
drfa a ser la plataforma de despegue. En caso contrario, solo
se estard formando enclaves que podrian dar funestos resulta-
dos a las sociedades locales o regionales.

Por lo gue en el presente capitulo, intento analizar el
grado de desarrollo de los principales sectores gque integran
dicha plataforma, con la finalidad de formarse la idea de co-
mo proyectar la actividad turfstica, en todas sus dimensiones
y consecuencias.

Dicho lo anterior, para ubicarse conviene mencionar sc-
meramente los efectos del modelo de politica econfmica, - -
aplicado en la economfa nacional a mediados del presente si--
glo y sus repercusiones en la economfa local.

Las acciones de crecimiento econfmico, incrementadas ha
cia finales de la década de los cincuentas y gue continda en
el decenio siguiente, calificada como desarrollo estabiliza--
dor; presenta una imagen de desarrollo exitoso y aparentemen~
te coherente, escondiendo las contradicciones sociales, las -
limitaciones intrinsecas del aparato productive y la tenden--
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cia al precipitado agotamiento del propic modelo de crecimien
to. Es por &sto, gue la citada politica por un lado es el co
rolario de un crecimiento industrial previo y por el otro, --
descuido de algunos sectores productivos y aislamiento de al
gunas zonas del pafs; también es la premisa l8gica de la cri-
sis que caracteriza al pals en los aflos mds recientes; donde
tenemos en los primeros afios de los setenta, a pesar del empe
fio gubernamental, una economfa que tendid hacia un rezago --
acompaiiado de un proceso inflacionario; lo que condicioné a -
su vez muchos de los propb6sitos de polftica econbmica y de -~
las metas que el sector pfiblico se habfa trazado. En conse--
cuencia el incremento del Producto Interno Bruto fue menor de
5% en promedio anual entre 1970 y 1980, ligeramente superior
al incremento demogrdfico, 3.4% anual, y menor al 7% registra
do en el preoducto Interno Bruto durante la década de los se--
tentas; situacién que llega a su punto m&s &lgido en los Glti
mos 4 afos, donde no sclo es nulo el crecimiento del Producto
Interno Bruto, sino también regresivo.

En este esquema de crecimiento, la estrategia econfmica
adoptada para Qaxaca en los afos setentas, pese al fuerte im-
pulso que el gobierno federal imprimié, no evité la marginali
dad en cuanto a la inversién en infraestructura b&sica para -
el desarrollo de los diferentes sectores productivos; obte---
niéndose un crecimiento promedio anual del 2.2% del producto
lnterno Bruto, similar a la de su poblacifn, pero inferior al
ritmo de la economia nacional, que en dicho periodo crecid al
6% anual; por lo que en los Gltimos anos, se agudizaron los -
desequilibrios econémicos y las tensiones sociales.

El panorama antes descrito, da idea del minimo grado de
desarrollo alcanzado por los sectores productivos & de servi-
cios en 1a entidad, lo que podr4 constatarse al ir analizando
a cada uno; sobre todo a los que guardan mayor relacién con -

el turismo.
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AGROPECUARIQ.

Por lo general el turista persigue placer, mismo que ob-
tiene al apreciar un hermoso sitio natural, un centro de di~-=~
versién o de lugares transformados por el ingenio y la mano -
del hombre; siendo los alimentos los mis importantes, porque
dan vigor y fortaleza.

De ahf estriba la relacifn del sector agropecuario con
el turismo, por lo que el desarrollo del turismo en ciertas -
regiones o zonas, demanda de éstas suficiente capacidad para
ofrecer cantidad y calidad en productos alimenticios., Veamos
pues las posibilidades del sector agropecuario para afrontar
satisfactoriamente las necesidades del sector turismo de Oaxa
ca, en este caso trataremos de presentar un panorama muy gene
ral. .

Para ubicarnos dentro del &mbito nacional, tenemos que
en la década de los setentas el Producto Interno Bruto del --
sector agropecuario del pafs, aument§ a un ritmo medio anual
de 1.3% a precios constantes, tasa que resulta muy inferior a
la de la economfa en su conjunto y sobre todo a la del creci-
miento demogrédfico. Esa tendencia regresiva del sector agro-
pecuario se venfa presentando ciertamente desde mediados de -
la década anterior, pues de 1965 a 1970 la tasa media de cre-
cimiento fue de 2.7%, despu&s de mantenerse durante m8s de un
cuarto de siglo una tasa promedio superior al 5%. Las conse-
cuencias de esta situacifn en entidades como Oaxaca, fueron -
de un mayor retroceso. Esto Gltimo fue originado por la poca
inversién y predominio en su economfa de las actividades pri-
marias, sobre todo de monocultivos agrfcolas. Este sector,
durante el periode 1950-1960, aportd§ el 50% del Producto In--
terno Bruto de la entidad y a partir de esos afios se presenta
una tendencia regresiva, ya que que 1960 el Producto Interno
Bruto del sector fue de 47.6%; para 1970 baja al 32.7% y se
reduce ain m&s en 1980, donde participa con el 19,9%,

Dentro de la actividad del sector agropecuario de la en
tidad, la agricultura tiene mayor importancia; representan --
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aproximadamente el 60% del PIB agropecuario, y es el subsec~-
tor que ha sufride el mayor deterioro. Las causas de este =--
comportamiento desfavorable, se vinculan entre otras, a su ba
ja productividad por empobrecimiento de las tierras, a la pro
duccién de subsistencia, a su permanente descapitalizacién, a
la relativa sobrepoblacién en el campo, a problemas relaciona
dos con la tenencia de la tierra., a la escasa inversién en -~
obras e insumos, a falta de avyuda técnica, al crecimiento de

un aparato comercial-distributivo excesivamente pesado, a la

magnitud de concentracifn de recursos provocados por el desa-
rrollo polarizado del sector, a las adversidades climatolégi-
cas y las constantes plagas. Cabe destacar que la consecuen-
cia de estos problemas es muy grave para el grueso de la po--
blacién campesina oaxaquefia, que produce para subsistir, per-
judicindoles los aumentos en los precios de garantfa, porque

mds que productores son consumidores; la CONASUPO juega aquf

un papel muy importante, donde se ha visto que sus ventas han
crecido m&s r&pido que el ritmo de la produccibn del subsec--
tor agrfcela, incluso en los Giltimos afios é&sta ha decrecido.-
Situacién muy grave, ya gue m&s del 80% de la poblacifn sufre
desnutricién. .

No obstante la critica situacifn del subsector agrfcola
y a la produccién poco diversificada, destacan los siguientes
productos: mafz, frijol, café y cana de azdcar, gque concene--
tran el 85% de la superficie cultivable, el 78% del volumen =~
de produccién y mds del 60% del valor de la misma. También -
es importante el cultivo del arroz, algod6n, limén, ajonjolf,
chile, plitano, pifia y alfalfa. Estos son algunos de los pro
ductos que pueden ofrecerse al sector turismo sin mayores pro
blemas.

La evolucifn del subsector ganaderfa se encuentra en un
nivel incipiente pese a la disponibilidad de &reas con voca=--
cién de agostadero, cubiertas en buena proporcién de pastos -
naturales. La pr8ctica del sobre pastoreo, la poca difusgién
de los pastos cultivados y la escasa mestizacién de los reba-
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Ros ha impedido una expansién mis din&mica del subsector; aun
que las regiones de la Costa, Istmo y Papaloapan, tienen mini
mos problemas al respecto. .

Esta actividad presenta dos tipos de explotaci6n: una -
de cardcter extensivo dedicado a la produccién de carne vacu-
na principalmente, localizada en la regién del Istmo, donde -
la técnica aplicada es tradicional sin grandes inversiones de
infraestructura y por lo tanto con bajos rendimientos; otra,
una ganaderfa comercial que inicia en los Valles Centrales y
Mixteca, presentando formas m8s intensivas de explotacién y -
utilizacién de técnicas de manejo actualizadas dedicadas a la
produccién de carne de cerdos y aves. Estos productos se en=
cuentran lejos de poder satisfacer la demanda local, por lo -
que se tienen que traer del Estado de Puebla, entre otros.

Los resultados obtenidos por estos dos subsectores, nos
indican que para estar en condiciones de satisfacer la demanda
local y la del turismo, @s urgente una mayor inyeccién de re-
cursos, porque existen amplias posibilidades de ser autosufi-
cientes e incluso de tener excedentes.

Aungue la relacién del subsector forestal no es tan es-
trecho con el turismo, debe mencionarse para formarse una - -
idea mfs completa del sector agropecuario. Asf{ tenemos una =~
silvicultura donde resalta como caracterfstica la insuficien=-
cia conjugada con la irracionalidad; pues no obstante la exis
tencia de 7.7 millones de hect&reas arboladas, su participa-
cién en el PIB estatal es poco considerable. Del total de la
produccifn de la entidad el 74% es aportado por superficies -
de tendencia comunal y el 26% por pequefos propietarios, De-
tr8s de estos productores existen grandes compafifas, como la -
Triplay,S.A. de Pandal Craf, dueho de varias explotaciones -
en los estados del norte del pals, y la Papelera de Tuxtepec,
que rpertenece al gobierno federal.

Desoués de 1970, se crearon varias emnpresas forestales;
sin embargo, diffcilmente se pudo disminuir la irracionalidad
en la explotacién silvicola,el ritmo en la reduccién de las -
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superficies arboladas y sus repercusiones negativas sobre el
equilibrio ecolégico. La presibén sobre el bosque, traducidas
en précticas de desmontes y aprovechamiento clandestino, no -
tiene alternativa porque el gran capital que se apropif de -
los recursos forestales no ha sido afectado, de lo contrario
se ha consolidado, y porgque la poblacifn campesina que tam=~--
bién explota el bosque no obtiene los ingresos ni posee los
recursos tecnolégicos de las grandes empresas especializadas.

El subsector pesca con el turismo guardan una estrecha
relaci6n, por la preferencia de sus productos. Desafortunada
mente este subsector no ha elevado su produccién significati-
vamente, ni logrado aumentar el consumo estatal de productos
del mar o de agua dulce, a pesar de las grandes posibilidades
de desarrcllo que se le atribuye a la actividad pesquera de -
Oaxaca y el impulso gubernamental para la explotaci6én y dis--
tribucién.

Oaxaca cuenta, con mis de 500 kms. de litoral a lo largo
del Oc&ano Pacifico, frente a una plataforma continental muy
rica en recursos pesgueros de gran valor comercial, aprovecha
da minimamente en la actualidad, salvo algunas especies como
el camarén y la tortuga. Es por esto gque la produccifn total
de las distintas especies en la entidad, s6lo es de aproxima-
damente'20,000 toneladas anuales; destacando por su produccidn
el puerto de Salina Cruz, Juchit&n, Puerto Escondido, Puerto
Angel, Pinotepa Nacional y Temazcal; correspondiendo el 58.0%
de la produccién total a Salina Cruz.

La captura se encuentra apoyada por puerto de cabotaje -
apto para la pesca de altura en Salina Cruz; donde se cuenta
con la infraestructura bdsica para la captura y la conserva--
cién de sus productos. Existen adem&s los puertos pesqueros
de Puerto Angel y Puerto Escondido que podrian apoyar la pes-
ca de mediana altura, una vez que fueran dotados de la infra-
estructura necesaria. Este sector justifica una inversidén co
mo la proyectada en el sector turismo, lo que realmente ven-=-
drfa a superar los deseguilibrios, sobre todo el de la alimen
tacifn del pueblo ocaxaguefio.
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En Oaxaca el subsector pesca es uno de los insuficiente-
mente explotados, a pesar de la gran variedad de especies con
que dispone. Contribuye para alimentar con productos del mar
él turista, de preferencia mariscos como: camarén, crustéiceos,
Jangosta y langostinos; moldscos como ostién, pulpo, lapa, --
etc.; peces como mojarra, r&balo, huachinango, curvina, lisa,
barrilete y tiburén. Sin embargo, los canales de distribu---
cién y precios de estos productos no son tan favorables, moti
vo por el cual resulta costoso consumirlos. Por lo tanto, --
conviene motivar la produccidn de estas especies que pueden -
ser un producto gancho para atraer mayor nfimero de turistas.

Para concluir con el sector agropecuario, diremos que su
relacién con el turismo es de la mis estrecha, ya que del pri
mero depende la alimentaci6én de los oaxaqueiios y de los visi-
tantes. Cabe sehalar que el sector agropecuario por sus ba-=-
jos niveles de productividad ha provocado la insuficiencia -~
alimentaria, misma que se refleja en el turismo porque exis--
ten productos agricolas o pecuarios que por su baja calidad -
y escasez, se han trafdo de otros estados del pais para ofre-
cer al visitante calidad alimentaria.

La baja productividad, las caracteristicas orogr&ficas y
de infraestructura han motivado ane los responsables de la --
oferta de bienes y servicios, relacionados con el turismo es-
tén adquiriendo muchos de sus insumos desde la Central de =---
Abastos del Distrito Federal; lo mids grave es gue productos -
en los que destaca Oaxaca, por su abundante produccién y cali
dad, se estén adquiriendo en esa Central o de otros estados:
pifia, naranja y hortalizas; lo que repercute en sus precios.--
Situacibn originada por los grandes acaparadores, la falta -
de bodegas o frigor{ficos y adecuados canales de distribucién
en la entidad.

o antes expuesto nos demuestra que el sector agropecua-
rio de la entidad es bastante débil en produccién, por lo que
la necesidad de los caxaquefios y del turismo demandan una ma-
yor participaci6n para satisfacer sus necesidades de consumo
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alimentario; por lo tanto, es necesario estimular la produc--
¢ibn de estos productos, ya que Oaxaca cuenta con los sufi--—-
cientes recursos naturales para lograrlo.

INDUSTRIAL.

Con la misma finalidad del andlisis hecho al sector agro
pecuario, se hace la del sector industrial; respondiendo a -
las fuerzas gue lo conformaron y le dieron dinamismo durante
los 25 afos posteriores a la Sequnda Guerra Mundial; también
su participacién creciente en el PIB ha respondido al apoyo -
indiscriminado y al alto proteccionismo otorgado por el sec--
tor pliblico, en razén a la prioridad que se le ha concedido.

El car&cter del modelo de crecimiento industrial apoyado
a ultranza por el gobierno, favoreci6 al proceso de monopoli-
zacifn, generd desequilibrios estructurales y deformaciones -
en el mercado interno y en los patrones de consumo apoyados -
en una distribucién polarizada del ingreso; adem&s, en los =-=-
primeros afios de los setentas, el proceso de monopolizacién -
es favorecido por el contexto inflacionario que altera los -
precios relativos, en tanto que el crecimiento del mercadoe in
terno se rezaga afin m&s; en este esguema se posponen en forma
indefinida las inversiones nuevas en ampliacién y fundacién -
de plantas industriales, y los eventuales aumentos de la de--
manda interna se satisfacen con capacidad no utilizada en la
industria de propiedad privada, imperando la gran industria =
a costa de la pequefia y mediana, y desde luego de los consumi
dores.

En la década pasada la produccifén industrial del pafs =--
crecib a una tasa media anual apenas superior a la del PIB --
global y en 1982, lleg6 a ocupar el 138.2%. No osﬂtante la -
crisis del sistema, las actividades industriales han continua
do incrementando su peso relativo, aungue en forma desacelera
da y mis bien en razén de un decremento del sector primario -
que dé& aumentos en el industrial propiamente.

El sector industrial de Oaxaca se mantuvo estfticc duran
te los 25 afios posteriores a la Sequnda Guerra Mundial, y es
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hasta en los iltimos 15 anfos cuando empieza a incrementar su
participacién en el Producto Interno Bruto, tal como se mues
tra en el Cuadro NGm,10. Cabe destacar que el incremento en
las actividades industriales muestra un ritmo distinto en ca
da una de las ramas siendo la manufacturera la que presenta

a largo plazo la participacién mis importante.

La actividad industrial oaxaquefia se encuentra poco di-
versificada, en su mayor parte est8 relacionada con la indus
tria manufacturera y de construccifn; en la actualidad se en
cuentran en un grado incipiente de desarrollo y vienen con--
tribuyendo con alrededor de 0.5% del total del valor agrega-
do generado por este sector a nivel nacional.

La industria manufacturera en su mayorfa estd represen-
tada por establecimientos pequefios de tipo artesanal, donde
utilizan mano de obra familiar sin retribuciones importantes
y reducidos niveles de inversibén. Destacando en esta rama -
14 empresas: la Refinerfa de Salina Cruz, Fédbrica de Papel -
Tuxtepec, Cooperativa de Cementos Cruz Azul, Celox, Novopan,
Proguimex, Triplay, cinco ingenios azucareros y productos -~
pesqueros de Salina Cruz; el mayor. nimero de €stas se encuen
tra en Salina Cruz, Tuxtepec, y la Ciudad de Oaxaca, que en
conjunto han generado 6,000 empleos.

Debido al consumo de fuertes cantidades de materiales -
de construccifn en hoteles, restaurantes y obras de infraes-
tructura del sector turismo, es importante la industria de -
la construcci6n, lo que demuestra su participacién en el PIB
de la entidad; también es importante por la absorcién de - -
una gran cantidad de mano de obra que proviene en alto por--
centaje del campo.

El sector industrial se relaciona con el turismo por --
ofrecer productds minerales como el oro y la plata gue tie--
nen amplia demanda por los visitantes, dado el prestigio de
Oaxaca con estos productos, no obstante gque la mayor canti--
dad de la materia prima proviene de otros Estados de la Repf



CUADRO No. 10

PRODUCTO INTERNC BRUTO DEL SECTOR INDUSTRIAL
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0 A X A
R A M A MEXICO A C

1980* | 1950 1960 | 1970 | 1980*
Total 37.29 | 12.60 | 16.10 | 28.10| 26.84
Mineria 6.82 1.00 1.00 0.90 1.28
Ind. Manufactureral 23.03 7.90 7.50 10.20§.15.57
Construccibn 6.46 | 3.50 | '4.80 | 6.10| 8.97
Electricidad 0.98 | 0.20 | 2.80| 1090 1.02

* PRECIOS CORRIENTES

FUENTE: Banco de México, 5.A.

Sistema de Cuentas Nacionales de M&xico, S.A.
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blica, asimismo tienen importancia los productos de mirmeol y -
6nix. Por la gran cantidad de demanda, la rama artesanal es -
la que tiene mayor relacifn con el turismo, de cuya actividad
sobreviven muchas familias oaxaqueflas bajo el contexto de desi
gualdad, injusticia e irracionalidad; compitiendo en el merca-
do moderno.

Este sector también tiene relacién con el turismo por do
tar a los sitios turisticos de energfia eléctrica, asi como de
productos manufacturados como alimentos y bebidas. Sin embar-
go, con excepcifn de las artesanfas, su incipiente produccién
no satisface la demanda en lo cuantitativo, cualitativo y va--
riedad de productos, por lo que son traidos de otras partes -~
del pals por los dueflos de los establecimientos relacionados -
con el turismo; problemas que repercuten en los precios.

En sintesis, la baja produccibn del sector industrial ge
nera una relacién bastante d&bil con el turismo, ante esta si-
tuacién y tomando en cuenta el futuro auge del turismo, es ne-
cesario incrementar la produccién principalmente de articulos
alimenticios manufacturados, de ahf la imperiosa necesidad de
fomentar la produccién del sector industrial.

COMERCIO.

Las actividades terciarias, pero particularmente las co-
merciales, absorben de manera creciente los excedentes econfmi
cos y conforman un pesado aparato de intermediacifn, que no so
lo transfiere los aumentos de los costos a los precios, sino -
que al actuar oligopSlicamente eleva el propio margen de comer
cializaci6n. En términos comparativos, los margenes en el ca-
SO0 oaxaquefio son alarmantes respecto a los que se registran en
otros estados. De ahi que el comercio constituya un fuerte me
canismo de acumulacibn, que cobra elementos todavia mis nota--
bles en etapas inflacionarias. EIl gran comercioc, en una cir--
cunstancia o en otra, ayudado por sus té&cnicas de mercadotéc--
nia y por los bajos salarios que paga a sus empleados, tiene =
la mayor oportunidad de succionar el excedente econSmico y de
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contribuir a la concentracién del ingreso. Asf, las activida
des comerciales representan en el PIB estatal y nacional un =
porcentaje mayor al de la industria manufacturera.

La contribucién del sector comercio, consiste principal
mente en controlar los precios de algunos productos y servi-=
cios que guedan dentro del sistema de regulacibén: carne, le--
che, huevo y algunos productos manufacturados, que como ya se
mencioné, su produccién no satisface la demanda local y mucho
menos la de los turistas, lo que fomenta la especulacién; mer
cancilas que al traerlas de otras zonas del pais el transporte
incrementa sus precios, lo cual muchas veces es usadc como ar
did por los distribuidores para elevarlos exageradamente.

Los negocios mejor surtidos con productos que el turis-
ta demanda, los encontramos en la Ciudad de Oaxaca, tales co-
mo supermercados, centros comerciales, refaccionarias. farma-
cias, centros de diversifn, entre otros; también se encuentran
negocios de estas caracteristicas en otras ciudades del esta-
do aungue con poca variaci6n. La CONASUPO en este aspecto =--
juega un papel muy importante, debido a que en algunos sitios
turfsticos es el Gnico canal de distribucién de alimentos con
diverso grado de transformacién. Por lo tanto, es convenien-
te que el sector comercio, amplfe su cobertura en la conserva
cién y distribucién de los productos b4sicos para el consumo

humano.

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

Las comunicaciones y transportes son imprescindible para
el desarrollo del turismo, porque son los medios que permiten
el flujo de personas a los centros de diversién y esparcimien
to. "

La acci6én de la administracién pfiblica al respecto, ad~-
vierte una creciente continuidad que no ha sido suficiente pa
ra cubrir las necesidades de la entidad, pues se ha dado prio
ridad a las regiones de los Valles Centrales e Istmo; sin em-

bargo, los principales sitios turisticos en explotacién est&n
dotados de correo, telégrafo, telé&fono, televisién y radio; -
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servicios que es necesario ampliar de acuerdo a la incorpora--
cién de nuevos sitios turfisticos y sobre todo, al territorio -
estatal porgue muchas comunidades afin no disponen de ellos.

El servicio de transporte es imprescindible para el turis
ta y su infraestructura terrestre presenta un avance r&pido, -
si tomamos en cuenta que hace 40 afios fue construida la carre=-
tera panamericana que cruza el territorio estatal en sus Regio
nes Mixteca, Valles Centrales e Istmo. Carretera que gener§ -
ramales como Oaxaca-Puerto Angel, siendo la mis importante en
el rengl6n turistico por comunicar la ciudad capital con los
sitios turisticos de la costa donde el visitante acude con ma-
yor frecuencia. Otros ramales son: la carretera Yucudaa que -
une a las Regiones de la Mixteca con la Costa; Ciudad de Oaxa-
ca con Teotitlén de Flores Magdn que une las Regiones de la Ca
flada con Valles Centrales; Juchitdn-Tuxtepec que une las Regio
nes del Istmo y Papaloapan; Salina Cruz-Puerto Escondido que
une las Regiones del Istmo con la Costa; y por dltimo, Ciudad
de Oaxaca-Tuxtepec que une las Regiones de Valles Centrales y
Papaloapan. Se considera que en un futuro no muy lejano, la -
Carretera Salina Cruz-Puerto Escondido-Pinotepa Nacicnal, serd
la méds importante en cuanto al movimiento turistico.

- -- Las carreteras antes descritas son las arterias de mayor
importancia para la circulacifn interna del territorio estatal,
de las cuales se han derivado muchas otras que vienen a nutrir
las, mismas gue en su mayorfa requieren de pavimentacién y una
mejor conservacién para hacerlas mds fluidas en beneficio di--
recto de los oaxaquefios. Sin embargo, habr& que continuar adn
con mayor ritmo la construccién de muchas otras que hacen fal-
ta para alcanzar un desarrollo mds amplio.

Oaxaca como ya se sefialé, también cuenta con ferrocarril,
servicio que aunque es menos usado por el turismdé no deja de =
tener importancia para la economia en su conjunto, Las vias -
de ferrocarril de mayor uso por los visitantes es Oaxaca-Méxi-
co y Salina Cruz-Tuxtepec-Orizaba-Puebla-Mé&xico.

En la actualidad se cuenta con dos aeropuertos de largo -
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alcance en la Ciudad de Oaxaca e Ixtepec, aunque el segundo fue
construido con fines militares, podria utilizarse con fines -
turisticos; préximamente entrar8 en funcionamiento otro de
la misma dimensifn en Puerto Escondido; y de acuerdo al proJ—
yecto de Bahias de Huatulco, en ese centro turistico para ---
1988 quedard terminado el mayor aeropuerto de la entidad. Asi
mismo, est&n los aeropuertos de mediano alcance en Salina - -
Cruz, Pinotepa Nacional, Huajuapan de Lefn, Tlaxiaco y Tuxte-
pec; los cuales se nutren con una serie de aeropistas disemi-
nadas en diferentes poblaciones que carecen de comunicacién -
terrestre.

Conviene recalcar que en el Smbito estatal el sector co-
municaciones estd en un perfodo de pleno desarrollo, por lo -
que dard mayor nfimero de facilidades a los visitantes y un -
abasto, mds rédpido y oportuno de los diferentes-productos de-
mandados por el pueblo en general y en particular, por los tu

ristas.

DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.

El Gobierno Federal y Estatal a través de la Secretarfa
de Desarrollo Urbano y Ecologifa, proporcionan recursos para -
acondicionar los sitios hist&ricos o culturales, mediante - -
obras como: restauracién de zonas arqueol8gicas, edificios y
templos coloniales, remodelacibén de calles y pargues municipa
les, sistemas de urbanizacifn, tratamiento de agua para evi-
tar la contaminacifn, planeacifn de los nuevos asentamientos
humanos, etc.; lo que redunda en beneficio del turismo.

Los trabajos que estd realizando este sector se concen--
tran en la Ciudad de Oaxaca, qued&ndole mucho por hacer en Va
lles Centrales y la Mixteca principalmente. Cada hno de los
sitios turfsticos, ya sea en explotaci®&n o con posibilidades
de serlo, requieren de infraestructura mfinima, donde se inter
relacionan los diferentes sectores para presentar atractivos
acordes con las necesidades y deseos de los visitantes.
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6.6. OTROS.

El sector educativo ha venido preparando los cuadros téc
nicos para servir al turismo a través de un centro educativo
en la Ciuvdad de Oaxaca, donde se capacita a la fuerza de tra-
bajo a nivel de Licenciatura; asimismo, en el Distrito Qe - ~
Etla y del Centro se ubican otras dos escuelas, aunque &stas
solo capacitan a nivel té&cnico; pronto se necesitar&n otros -
centros educativos para que capaciten mayor nGmero de fuerza
de trabajo, sobre todo en la zona turfstica de la Regibn de -
la Costa.

La salud y segqguridad social gquardan relaci6n con el sec-
tor turisme, por las alternativas que se presentan al viajero
para conservar su salud, siendo las siguientes: los servicios
que el sector pfiblico ofrece a través de la Secretarfa de Sa-
lud, del Instituto Mexicano del Seguro Social y del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Es-
tado; disponiendo también de los servicios que prestan los -~
particulares a través de consultorios o clinicas, prefiriendo
los paseantes a estos Gltimos por su facil acceso.

Juegan un papel muy importante los Bancos y las (asas de
Cambio, &stos en la Ciudad de Oaxaca son variados, pero en --
las pequefas ciudades relacicnadas con el turismo, este servi
cio se puede considerar afn incipiente, si bien las principa-
les poblaciones de la entidad ya cuentan con los servicios de
al menos de un banco nacional.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, el desarrocllo -
del turismo avanza en la misma proporcifén del desarrollo obte
nido por cada uno de los demis sectores de la produccibn que
integran la econcmfa oaxaquefia, por lo que el grado de inter-
relacifén del sector turismo con ellos debe ser equilibrado y
muy bien vinculado. Por lo que el turismo no es una activi=-
dad aislada que pueda desarrollarse en forma independiente de
los dem&s sectores, m&s bien es parte integral de un todo en-
globado en la economia; de ahf que pensar s6lo en el desarro-
1llo del turismo, nos llevar8 a experiencias vividas en otras
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naciones, estados o regiones, tales como: Grecia, Egipto, Espa
fia, Acapulco o Cancn, entre otros; en donde se ha llegado a -
una extraordinaria concentracién de capital por los prestado--
res de servicios turfsticos, a costa principalmente de la [50--
blaci6n nativa y del pueblo trabajador.
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CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS.

a).

b).

Oaxaca desde las remotas etapas de su historia fue rica
en cultura y recursos naturales, lo prueban sus zonas -
arqueolfgicas de Monte Alb&n y Mitla, sus recursos mine
rales, vegetales y marinos. En la época prehispfnica y
colonial su economia se mantuvo en punta;también tuvo -
una participacién muy importante en el periodo del por-
firiato, auge que se prolongé hasta la mitad del presen
te siglo. Pero en los Gltimos 30 afiocs, la generacibn -
de su riqueza, provino de m&s a menos, decayendo a un -
bajo nivel por la desarticulacidn de la economia, res--
pecto a la del centro, lo que motivé problemas muy com-
plejos, llenos de contradicciones; llegando en la actua
tualidad a caracterizarse por el rezago del sector pri-
mario, la incipiete industria y un pueblo desnutrido --
con una serie de problemas socio-econSmicos. La histo--
ria nos demuestra que el pasado de Oaxaca fue muy rico

y que alin puede resurgir porque dispone de suficientes-
recursos para lograrlo.

De 1974 a 1984 el turismo nacional creci a una tasa pro
medio anual de 3.8% y el turismo local lo hizo al 6.8%,
porcentajes muy inferiores a los alcanzados en los prime
ros afnos de la década de los setentas; en ambas econo--
mias, en los (ltimos 4 afios el turismo vive los momentos
mis dificiles, donde no s8lo se ha estancado su creci-
miento, sino que pasa por un periodo de ripido retroceso,
lo que hecha por tierra la falacia de que las devaluaciog
nes tienden a atraer al turismo extranjero. Inversamen-
te del desliz del peso y el control de cambios, el turis
mo egresivo no se redujo a la magnitud que se esperaba;
si bien decrecib en 43%, hubo aln salida de paseantes al
exterior que gastaron elevada cantidad de millones de do
lares. Esto significa que las clases medias que tuvie-
ron oportunidad de derrochar en el exterior, ya no pudie
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ron hacerlo, dejando ese placer s6lo a los ricos que al
parecer en nada les afecta la crisis. Entre ellos es-~
t&n los que van a vigilar sus cuentas en los bancos nor
teamericanos, los gue van a pagar los abonos de sus bie
nes raices, y nuevos inversionistas que ante la insegu-.
ridad producida por la crisis mexicana sacan del pais -
sus fortunas. Todo ésto demuestra que el turismo, no -
eS un sector como se pinta en el panorama naciocnal y de
la entidad, realmente su importancia econbmica es mucho
menor a la de cualquier sector productivo; por lo que -~
en estas condiciones debe tenerse cuidado al planear un
desarrollo regional que gire en torno a este sector, =-
méxime cuando la infraestructura y la producci&n secto-
rial es débil o est8 a un nivel muy incipiente de desa-
rrollo; tal es el caso de Daxaca, que se caracteriza =-=-
por su atraso econbmico y graves contradicciones socia-

les.

Es cuantiosa la cantidad de capital extranjero inverti-
do en el sector turismo, apareciendo las empresas trans
nacionales del transporte aéreo de Estados Unidos de =--
Norteamérica como nficleos de control en grandes hoteles,
restaurantes, centros nocturnos y agencias de viajes; -
empresas en las que algunos mexicanos como la familia -
Alemin son copropietarios. Mismos que organizan y trang
portan en sus propias lineas aéreas a los visitantes,=--
los hospedan en sus propios hoteles y los alimentan en-
sus propios restaurantes, Por lo que las divisas que -
debian quedarse en el pails son trianguladas o repatria-
das por estas empresas en beneficio de sus matrices. -~
Respecto al capital mexicano invertido en el turismo, =
corresponde a los grandes empresarios, los cuales en su
mayoria est&n asociados con el capital extranjero. An-
te esta situacién, el pequefio capital mexicano, ya sea
privado o social tiene pocas posibilidades de inversidn
por la desproporcionada competencia. Esto nos indica -
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que, los futuros duefos de las mejores playas de Santa-

Cruz Huatulco serdn las empresas transnacionales como
la Western Internacional Hotels, la Internacional Tele-
graph and Telephone (I.T.T.) a través de la Sheraton, -
la Mediterranee; entre otras empresas, estas dos (Glti-
mas estdn por iniciar sus operaciones en dicho puerto;
en este caso los campesinos nativos de ser duefios pasa
rin a ser expectadores de su rigqueza. Bajo esta forma
de explotacifn de los recursos turisticos, serin mini-

mos los beneficios para el pueblo Oaxaquefio.

Indudablemente, el turismo es muy importante en el medio
cultural, porque facilita la identificacién e integra--

cibn de los individuos que lo practican en su espacioc =

patrio, permite conocer la historia, tradiciones y la -

geografia; modifica conciencias en la forma de ver y sen
tir las cosas; actfia como factor de comprensifn entre -

los pueblos o naciones; ademis, promueve el descanso =--

creativo y recreativo. En cuanto a lo econdmico, es im

portante por ser una estrategia de crecimiento del sis-

tema capitalista, es una de las formas féciles de acumu

lacibn de capital por la poca inversifn que requiere, =~

atrae divisas y genera empleos f&cilmente, es un factor

que reactiva la economia de una regién o pais; &sto sig

nifica que en el renglén econémico, es de suma importan

cia para el gran capital nacional y extranjero que bus-

can la fdcil acumulacibn,y es precisamente en este sec-

tor donde pueden obtenerse jugosas ganacias sin mucho -

esfuerzo e ilimitados placeres para los grupos hegembni

cos; por lo que el turismo en cdierta manera es un sec-

tor clasista. ‘

Para que el sector turismo logre un desarrollo sanc en-

-la entidad o en la regibn de la costa, primero se requie

re de un desarrollo de todo un complejo de actividades-
que integran la base de este sector; o sea que &ste se-
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ubica por encima de los sectores de la economia; sin 1i
mitarse al simple turismo, porque nos llevaria a la for
macién de enclaves ultramodernos con graves consecuen--
cias para la sociedad local o regional. En tal virtud,

el grado de desarrollo turistico oaxaqueifio esti§ en fun-
ci6bn del desarrollo de los demds sectores, en particular

los de mayor vinculacién; por lo tanto, deben solucio--
narse primero los problemas que afectan a cada uno de -
los sectores, para evitar asi cualquier cuello de bote-
lla; desde luego, si se quiere alcanzar un verdadero de
sarrollo y no s6lo un crecimiento econSmico gue benefi-
cie a un reducido nlimero de la poblacibn en detrimento-
de la mayoria.
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