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La industrializacién de un pais constituye el medio fundamental
para mejorar la calidad de vida de la poblacién, y no puede dar
se espontédneamente sino que requiere de todo un proceso en el

que es preciso investigar y evaluar los problemas que se le opo

nen, a fin de eliminarlos oportuna y adecuadamente.

En México; el crecimiento industrial se ha basado esencialmente
en la gran empresa, al aprovechar ésta en mayor grado las diver
sas facilidades que otorga el gobierno en aspectos crediticios,
arancelarios y fiscales, entre otros. Sin embargo, este tamafio
de empresa trabaja mediante un uso intensivo del capital y desa
provecha la fuerza de trabajo existente en el nais, propiciaﬁdo
la concentracién regional y por ende, problemas como la bazja
utilizacién de la capacidad instalada en las industrias de tama
fio mediano y pequeifio, altos costos de produccién, baja producti
vidad, y aumento del desempleo.

De esta situacién ha surgido la necesidad de considerar 1z pre-
sencia significativa de las empresas medianas y pequefias, en

cualquier tipo de estructura industrial.

En el caso particular de México, el sector industrial ha sido

¢l puntal del crecimiento econdmico, pero las diferentes estruc



turas que lo conforman han dado origen a cuellos de botella y
a numerosas deficiencias que es preciso superar si se quiere lo
grar una integracidén adecuada entre empresas de diferentes tama

nos.

Teniendo en cuenta que las empresas pequefias constituyen un fac
tor de renovacibn del sistema empresarial nacional, que son va-
liosas fuentes generadoras de empleo por el menor costo de in-

s
6n requerida, guc propician cambios tecnolbgicos y ampiian

[=n

<

ers
el mercado, supliendo ademés numerosas deficiencias del sector
industrial, el Gobierno ha dado prioridad a la industria media-
na y pequeifia, consideréndola fundamental para lograr el objeti-
vo de equilibrar la estructura del mercado actual, combatiendo
las tendencias de concentracién oligopblica, y 1la dispersién de

estas unidades productoras.

De aqui que se haya venido promoviendo la creacibn e implementa
cibén de mecanismos de apoyo empresarial, en aspectos financie-

.ros, técnicos, de produccibn, etc,

Uno de estos mecanismos es la Subcontratacién de Procesos Indus
triales, fenémeno econdémico que a pesar de no ser nuevo a nivel
internacional, es una herramienta moderna que facilita las rela
ciones empresariales entre las industrias, actuando como comple
mento de una estrategia de crecimiento y expansibén de las empre

5a5.



L83

Lé se~zncia, apl v desavrollo de ia Subcontratacidn, tema

de =zte dogcumente, =25 de interés naciensi, va aue eaquilibra vy

>slzbona las relaciones industriales, optimizando el empleo de
b &

la maquinaria y JzI personal.

et

gualmente es de interés cmpresarial para el contratista en cuan
-
“

o 2 la rentabilidad, y parz el subcentratista en cuanto a compe

titividad vy aprovechamiento del mercado.

Do acuerdo con lo expuesto, se presentari como primera parte del
estudio, los antecedentes de la subcontratacibn, capitulo en el
que se describe o} origen y la evolucidn gue se ha venido dando
en ¢l fenbmeno d2 la subcontratacidn, asi como las experiencias

y las medidas de fomento adoptadas por algunos paises que la

En ¢1 segunde cemitulo que corresponde a gencralidades, se tra-
tan 1los conceptes fundamentales, se define la terminologia em-
pleada, las carazcteristicas vy bondades del sistema y se previenc

on cuvante 2 los cosibles inconvenientes,

Ln esiructura actuzt de la industria rnaciconal es un tema que s¢€

- * - - -2 o
tocn on ol terces capltulo, v on el sce plantea 1a evolucidon que

ha tenido la induszrializacidn en México v la problemdtice qus
sc proesnta en esto sccotor, anotfindose la importancia que debe

darese al desarrollco de la pequefia v mediana empresa, consideran-
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ic gque lo subcontratacidn puede avudar a &
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trumento adecuado para la creacidn masiva de empless v de inte-

gracibn industrial.

La problemitica que en este capitulo se plantea e¢s lz gue ha de-
terminado la necesidad de buscar acciones gue le den solucibn,

por lo que se recurrid al estudio de la Subcontratacidn de Proce
sos Industriales y de las experiencias que en este cozpo han de-
sarroliado paises industrializados, al enfrentarse a situaciones

como las nuestras.

El cuarto capitulo, sefiala los objetivos que persigue el mecanis
me en si, principalmente aquellcs que son de interés nacional,

cono es el de pretender equilibrar y eslabonar las relaciones in

Agqui mismo se anazliza como este mecanismo apoya el

fa
€
s
P

irrollo industrial al propiciar la crezcidn de empleos, al ca
pactitar mano de obra calificada y 2l pernitir asimilzr y desarro
1lar tecnologizs propias, factores que hasta ahora no se han lo-
srado totalmente y han limitade el desarrocllo del sector indus~

trial del pafs.

£l auinto capitulo muestra como la subcontratacidén se convierte
gro herramienta empresarial dando solucibn a problemzs que afec-
san especificamente a la industria.

E. sexto y Gltimo capitulo sefizla ampliamente como es y como fun



ciona la Bolsa de subcontratacidén de Procesos Industriales, ¥

mo hacer uso de este servicio, los métodos para el anflisis

o

leccibn en la Optima localizacidn de &ilas, €

o

dades que proceden a su instalacién.

indica las activy

co

se

i~




I. ANTECEDENTES.

1.~ ORIGEN Y EVOLUCION DE LA SUBCONTRATACION

1.1

Origen.

La Subcontratacibén de Procesos es un fendmeno econbmico
que no puede considerarse nuevo a nivel internacional,
ya que surge en el perfodo de la postguerra como una ne
cesidad de los ahora paises industrializados, principal
mente Japbén, Estados Unidos de Norteamérica, Francia,
Alemania e Italia, como un mecanismo que ha fomentado

el desarrollo del sector industrial.

En la década de los sesentas cobrf particular importan-
cia en Italia, Francia y Espafia; paises que han logrado
importantes resultados utilizando adecuadamente el sis=-

tema de Subcontratacién.

Primeras manifestaciones préicticas.

a) Experiencia en Japén:

A principios de 1934 los pequefios fabricantes de maqui-
naria y productos metélicos en la Prefactura de Kochi,
solicitaron al gobierno local su ayuda para obtener pe-
didos del Arsenal Naval de Kure, La idea fuc aceptadsz

y después de un perfodo de pruebla, el Arsenal les dié



algunos trabajos. Hechos similares fueron llevados a ca
bo por otras prefacturas vecinas y llamaron la atencidbn

del Min

1
V]

terio

2

a Comercio ¢ Industria

apien bugcaha
du s Quien

encontrar algln camino para ayudar a las industrias de~-
primidas. En 1936, el Ministerio empezb a subsidiar
tales programas con la intencién de extender la subcon-

tratacifn industrial a todo el pais.

Las empresas pequefias y medianas, agobiadas por la ca-
restia de Tecursos o por no tener salida sus productos,
solicitiron el amparo de las grandes compafilas. La

gran diferencia en los salarios entre las empresas gran-
des y pequefias, asi como la escasez de capital, propicia
ron que las grandes empresas Tecurrieran a la subcontré-

tacidn.

Los subcontratistas en Japén son elegibles para todos
los tipos de asistencia gubernamental. Una politica di-
seflada especialmente para fomentar la subcontratacién,
ha sido el establecimiento, a principios de 1965, de un
grupo de institutos para la promocidn de la subcontrata-

cibn.

l.as tareas de esos institutos son:



(1)

(i1)

Distribuir las 6rdenes de subcontrataciédn lo mis
amplia e imparcialmente posible vy proporcionar a
los subcontratistas un flujo continuo de trabajo.
Reforzar su posicién en las negociaciones con las

compafifas contratantes.

(iii) Ayudarlos a adaptarse a los requerimientos de la

(iv)

diversificacién y del progreso tecnolégico, y
Proporcionar a las grandes empresas datos sobre
la escasez de mano de obra calificada y la infor-

macibn concerniente de los probables subcontratis

tas.

Los institutos son financiados por los gobiernos de las

prefacturas, subsidiando la mitad del costo el gobierno

central.

Con el fin de coadyuvar a la subcontratacién captan in-

formacibén sobre niveles de produccién de posibles empre

sas subcontratistas, experiencia de las mismas, etc.;

de igual forma, dan informacibn sobre las condiciones

que la compaififa contratante ofrece; proporcionan aseso-

ria en cuestiones gerenciales y técnicas y, si es nece-

sario

acudir a otros institutos gubernamentales para



cumplir con tal funcibn, lc hacen; organizan conferen-
cias, seminarios y grupos de discusidn en un intento de

promover las modernas relaciones de la subcontratacibn.

De acuerdo a los datos proporcionados por un estudio re
ciente, se comprobd que mis del 90% de las empresas con
menos de 10 trabajadores solicitaron ayuda de los insti

tutos para encontrar compafiias contratistas.

Para proteger a los subcontratistas del injusto trato
de las grandes empresas, el gobierno promulgb la Ley de
Pago a los Subcontratistas en 1954. Esta prohibe que
las compaiifas contratantes rechacen sin razbn o regresen
productos que ellas han ordenado, o que reduzcan los
precios ofrecidos por los productos; no deben demorar el
pago mis de 60 dias después de la cntrega, y también pro
hibe que se obligue a los subcontratistas a comprar los

materiales de las contratantes.

b} Experencia en Estados Unidos.

Durante la primera guerra mundial, los Estados Unidos_
experimentaron serias dificultades para organizar los
aspectos militares de emergencia. E1l problema fue re-
suelto después de la guerra, con el despliegue de po-

[o RS

quefias empresas, que como subcontratistas y proveedo-
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ras de compafiias, operaban bajo contratos primarios con
1a Armada. Esto también tuvo la ventaja de poder ayu-
dar a los negocios pequefios que habian sido afectados

duramente por 1a depresibn.

En el otofio de 1941, la subcontratacién recibié un mayor
impulso cuando la preferencia en la concesidén de los con
tratos primarios se daba a compaﬁias que utilizaban un
nGmero méximo de subcontratistas. Ademis, todos los pa-
gos que excedieran de 50,000 ddiares tmkhian que lievar
una declaracién del porcentaje de subcontratacién, Yy es-

ta declaracién pasaba a formar parte del contrato final.

Para evitar una gran concentracién de contratos prima-
rios entre las corporaciones més grandes, el valor de
los pedidos que podian ser dados a cualquier compafiia
fue limitado, con el objeto de canalizar un méximo de
contratos primarjios a empresas pequefias. Para extender
la subcontratacién se fomenté la formacibén de conjuntos
de empresas pequefias, las cuales fueron eximidas de los
estatutos de las leyes anti-trust por medio del Acta de
Pequefios Negocios del 11 de junio de 1942. Otra medida
fue el establecimiento de 1a Corporacién de Plantas de
Guerra més pequefias, la cual hacia préstamos a las em-
presas chicas que necesitaban equipo, materiales ¥ capi-

tal de trabajo. UEsta corporacibn tenia una lista con
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Hasta ahora las experiencias més representativas
de los paises europeos son Francia y Espafia; el
p%imerc per ser la cuna donde se inician las Bol-
sas de Subcontratacidn, existiendo un mayor cono-
cimiento sobfe el tema, en razbén del mayor nfimero
de aflos que esta medalidad ha sido practicada; y
el segundo por tener la oportunidad de escuchar
las experiencias de un pais que acaba de vivir
una etapa de despegue industrial similar a la que

estamos iniciando.

Ferias Internacionales de Subcontratacién.

A ﬁartir de 1971 en la ciudad de Nancy, Francia,
se Tealizé la primera feria del MIDEST (Mercado
Internacional de 1z Subcontratacién). Durante
dos afios este evento se celebrd en la ciudad de
origen, pero a partir del tercer afio cambia 1la
ciudad sede del evento, desarrolléndose en otras
ciudades del pais o ciudades de otros paises veci

nos como: Alemaniaz, Bélgica, etc.

El pendltimc MIDEST se realizd en Bruselas del 26
al 31 de noviembre dd 1979 con una asisiencia de

1,700 subcontratiztas de diferentes paises, exhi-



biende las piezas, partes y componentes gue cada
unc era capaz de Tealizar, Yy el (ltimo em Paris,

Francia del 10 al 15 de diciembre de 19S8Z.

Las grandes empresas encuentran en estos sgventos
una magnifica oportunidad de obtener unz anplia
gama de especialistas en cada actividad y de di-
ferentes paises, simplificando y facilitando su

toma de decisiones de hacer o mandar a hacer.

Existen ademﬁs otras importantes ferias interna-
cionales, algunas de ellas organizadas en forma
horizontal abarcando varios sectores industriales
y otras en forma vertical enfocando su accién a
un solo sector como la Feria Automotriz de Hanno-~

ver, Alemania.
Exposiciones Regionales o Nacionales de Contratis
tas ¥y Subcontratistas.

Otro instrumento eficiente en el fomento & la Sub

contratacién, lc constituyen ias exposicicnes Re-

gionales o MNacionales que rveziizan las expresas
contratistas que estén buscando industr: esSpe-
cializadas que colaboren con ellas en Iz elabora-~

cidn de su produccibn, fabricando las viszas, par
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tes o componentes que €n ese momento se estén im-
portando de otros paises, teniendec problemas de
costo, de transporte y de abastecimiento; por es-
tas causas esas exposiciones ayudan a la balanza
comercial, ya que de encontrar los Contratistas a
los Subcontratistas apropiados que puedan hacer
los procesos de fabricacién requeridos, automiti-
camente se dejarian de importar esas piezas, par-
tes o componentes y se consumirian los de fabrica

cién nacional,.



I,

GENERALIDADES.

1.-

DEFINCION DE CONCEPTOS

1.1

1.2

Contratista.- Es la"iﬁdﬁétriéMQﬁe'ﬁﬁahdé.é-ﬁécéf“-é loé
subcontratistas, partes, piezas o componentes -bajo sus
especificaciones- que se van a integrar a sus productos
finales. Normalmente los contratistas son las “grandes
industrias; ésto se ha generalizado especialmente en

las ramas: automotriz, maquinaria e implementos agrico-

las, equipo industrial, matriceria, herramental, etc.

Subcontratista.- Es la industria que puede hacer las
partes, piezas o componentes que demandan los contratis
tas, utilizando el equipo, tecnologia, mano de obra y
demés recursos que le permita cumplir con los requeri-
mientos y especificaciones del contratista. Generalmen

te son las pequefias y medianas industrias.

Subcontratacién.- Es un fendémeno econbmico que se origi
na al realizarse una operacién comercial, cuando una em
presa (denominada contratista); concerta con otra (deno
minada subcontratista) un pedido de piezas, partes, com
ponentes, conjuntos o subconjuntos destinados a integrar

un producto final que venderd la empresa contratista.




17

1.4 Bolsa de Subcontratacibén.- Es un ente creado para cum-

1.6

plir con la funcidén de enlace entre empresas contratis-
tas y subcontratistas, proporcionando a ambos informa-
¢ibén organizada y clasificada de la maquinaria, proce-
sos que desarrollan, e informaciones generales de los
subcontratistas, asi como de los procesos y cantidades

demandadas por los contratistas.

D

e

ferencia entre Subcontratista y Proveedor.- La dife-

3

encia fundamental enire una empresa subcontratista y

]

un proveedor estriba, en que el primero satisface nece-
sidades especificas de la empresa contratista al sumi-
nistrar partes, piezas o conjuntos bajo caracteristicas
y especificaciones particulares. Estas partes no se
constituyen en producto final, sino que se incorporan a
un producto final del contratista. En cambio, por ejem
plo, un proveedor de tornillos de tipo de uso generali-~
zado los suministra sin tomar en cuenta los requerimien
tos especiales de un determinado cliente. Ademis este
producto se puede considerar como un producto final bien

definido y como tal, comerciable directamente.

Didferencia entre Subcontratacibén y Maquila.- La Subcon
tratacién presenta varias modalidades o tipos que estéin
clasificados en el punto siguiente de acuerdo a ciertos

criterios. En cambio, el concepto que en general se
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tiene de maquila, se refiere a la operacidén en la cual
la empresa maquiladora procesa materia prima propiedad
de otros, incluyeﬁdo la tecnoloéia, lo que resulta posi
blemente, una dependencia muy marcada. Cabe aclarar
que ésto no se presenta necesariamente en todas la rela
ciones de maquila. Por tanto, la maquila en México es-
té considerada en general como una forma de subcontrata
cién dependiente. Sin embargec es necesario mencionar
que un programa de apoyo a la subcontrataci&n, debe
orientarse a las empresas subcontratistas sobre las mo-
dalidades de subcontratacién que son compatibles con

los objetivos de 1a politica industrial.

Z.- FORMAS Y TIPOS DE SUBCONTRATACION

La Subcontratacién se puede clasificar segln diversos crite

Tios:
2.1 De acuerdo con el objetio del Contratista.

- Subcontratacibén de capacidad.- Es aquélla en la cual
el contratista busca suplementar su capacidad de tra
bajo, en cuanto a la fabricacidn de partes cuyo volu-

ven pico de produccién no puede realizar po si solo.

- Subcontra;acién de Especialidad.- Es aquélla en la

cual el contratista se auxiiia de un subcontratista
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que tiene la tecnologia y el equipo necesario, ya que
en ocasiones se ve imposibilitado para realizar algu-

nos trabajos especializades.

- Subcontratacién de Economia.- Es aquélla en la cual
el contrdtista después de realizar una evaluaciébn eco
nbémico~Financiera, hace una seleccidén de determinadas
piezas, partes o subconjuntos para las cuales es ven-
tajosa econfmicamente la alternativa de subcontratar

en funcién de su existente estructura industrial.

2.2 De acuerdo con la zona geogrifica que abarca.

- Subcontratacién Regional.- Es aquélla que se genera

entre las empresas de una regibn.

- Subcontratacién Nacional.- Es aquélla que se genera

entre las empresas de un mismo pais.

- Subcontratacién Internacional.- Es aquella que se ge-
nera entre empresas de dos o mis paises. Este tipo
de subcontratacibn se trata mis ampliamente en el ca-

pitulo cuatro de este documento.
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2.3 De acuerdo con las relaciones de dependencia entre Con-

tratistas y Subcontratistas.

- Subcontratacidén Independiente.- Es aquélla que se ge-
nera cuando el subcontratista trabaja para diversos
contratistas y no existen lazos de subordinacién en-

tre los subcontratistas y los contratistas,

- Subcontratacién Dependiente.-~ Es aquélla en la cual
-1la relacidn de subcontratacidn se da con un solo com-

tratista.

2.4 De acuerdo con la estructura del mexcado.

- Subcontratacibén Ciclica.- Es aquélla en la cual el
contratista establece sus niveles de produccién para
atender demandas pico de carécter estacional haciendo

un uso periodico de empresas suhcontratistas.

- Subcontratacién Estructural.- Es aquélla en la cual
l1a relacibén de subcontratacién se da, cuando las con-
diciones mismas de la estructura industrial y del mer

cado hacen ventajosa la subcontratacién.



2.5 De acuerdo con la propiedad de la tecnologia.

- Subcontratacibén con Tecconolegfa propiedad del Contra-
tista.- Es aquélla en la cual el subcontratista fabri
ca las partes requeridas utilizando tecnologia del

contratista; como tal, no son estas partes comerciali

zables directamente por el subcontratista.

- Subcontratacién coxn Tecnologia del Subcontratista.-
Es aquélla en la cual el contratista aprovecha la teg
nologia del subcontratista; como tal, el segundo pue
de y frecuentemente comercializa directamente sus pro

ductos.

Cabe aclarar que las clasificaciones mencionadas no
son las Gnicas posibles y que los tipos de subcontra-
tacibn que se utilizan con mayor frecuencia son de:

capacidad, especialidad y econonia.

2.6 De acuerdo al tamafic de las empresas.

La subcontratacibn puede organizarse entre empresas de

distintos tamafios:

- Entre dos empresas grandes.- En los paises desarro-

1lados el subcontrztista no tienme que ser siempre una
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empresa pequefia; si las dos empresas son de un tamafio
parecido el subcontratista suele trabajar para mis
de un contratista o fébrica una linea linea complemen

taria de productos destinados a otros clientes.

En algunas ramas de actividad como: la elaboracién de
materias primas en aserraderos, talleres de prepara-
cibn de madera, curtidurfias y talleres de canteria
(en las cuales el material lo suminstra el contratis-
ta para ser devuclte ya elaborado), el subcontratista
puede ser mayor incluso qque cualquiera de sus contra
tistas. En estos casos suelo haber més contratistas
que subcontratistas, por lo que éstos disfrutan de
una situacién competitiva excepcionalmente fuerte, no

precisando asistencia de otras fuentes.

Entre dos empresas pequefias.- Lo m@s frecuente cuan-
do 1la subcontratacién se practica entre empresas pe-

quefias, es que no se establezcan relaciones duraderas
y estables, sino més bien se trata de encargos aisla~-

dos de escasa repercusibn econfmica.

Entre una empresaz grande ¥ otra pequefia.- Es la
principal forma de subcontratacifén y la més importan-
te para el desarrollo industrial, cualquiera que sean

los criterios conn los que se midan; se da entre una
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empresa grande (o mediana) y diversas empresas més

pequefias (incluso muy pequefias).

Las empresas que trabajan comoc subcontratistas pue-
den también funcionar como proveedores para el merca-
do abierto, de acuerds> a la modalidad de subcontrata-
ci§n independiente. (Estos dos conceptos de subcontra
tacién y de oferta al mercado son a veces dificiles

de distinguir).

3.~ VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA SUBCONTRATACION,

Las ventajas y desventajas de la subcontrataci@n de proce-
spsAindustriales dependen del tipo de subcontratacibn que
se esfé manejando y del anfilisis previo que hagan los con-
tratistas y subcontratistas sobre la conyeniencia de cada
uno de los tipos de subcontratacién y particularmente de
cada una de las alternativas que le sean propuestas. En re
lacibén a los beneficios para la ecconomia nacional, la re-
percusién favorable depende del tipo de politica industrial

que se esté manejande para esta actividad.
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3.1 Para la estructura industrial del pais.

3.1.1 Ventajas

- Permite aprovechar mejor la capacidad industrial
instalada, a través de un mayor acercamiento y
por las relaciones que se van estableciendo en-

tre la pequefia y la grande empresa.

- Permite que a través de estas relaciones se fo-.
mente la especializacién y el desarrollo tecno-

16gico de la pequefia y mediana industria.

- Ayuda a disminuir la dependencia de importacio-

nes por lo descrito en los pirrafos anteriores.

- Por otra parte, al distribuir la produccién en
un nfimero mayor de empresas contribuye a la in-
tegracién horizontal de la industria y-al desa-

rrollo de la pequefia empresa.

-~ Permite llevar a cabo una politica que dirija
las demandas de los grandes contratistas a las

. zona prioritarias de desarrollo.

- Amplia el proceso de capacitacién en los niveles

obrero y técnico, que se da como paso incial de
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la mano de obra especializada, lo cual signifi-
¢a una gran economia en los costos de capacita-

cién.

.3.1.2 Desventajas

Las desventajas se pueden originar principalmente

por dos motivos:

1. Errores en la politica de fomento a la subcon-

tratacién.

2. Errores en la implantacién.

Por ejemplo, una politica de subcontratacibén que
fije la demanda de los grandes contratistas en las
4reas ya muy industrializadas, conduciria evidente

mente a una mayor concentracién industrial.

Otra desvyentaja, se podria presentar si se concen-
tra la subcontratacién en ramas especificas por
productos y no orientada al dominio en general de
los procesos industriales; se correria el riesgo
de que en una crisis cconémica de determinada ra-
ma industrial se pudiera afectar a un gran nOmero
de empresas subcontratistas, por no estar éstas

preparadas para utilizar los procesos industriales
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-~ que ya manejan en un sector- en otros sectores
donde se presenten oportunidades de subcontrata-

cién en que sean utilizados estos mismos procesos.

Dado que los tres tipos mis comunes de subcontra-
tacién son de: capacidad, economia y especialidad,
a continuacién se tratan particularmente las ven-

tajas y desventajas que les corresponden:

3.2 Ventajas y desventajas que prescenta la subcontratacibn

de capacidad.

3.2.1 Para el Contratista:
Ventajas:

.- Aumenta su capacidad de produccién al utilizar
el capital fijo y de trabajo disperso que los
subcontratistas tienen invertido y que les per-

mite la ejecucién de los pedidos recibidos.

- Posibilita atender a las altas demandas ocasio-
nales de los negocios sin tener que realizar

nuevas inversiones.

- Eyita el tener ociosas parte de sus instalacio-
nes en periodos de poca demanda, logréndose con
ello, una mejor utilizacibén de la capacidad ins

talada.
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Desventajas:

-~ 8i 1a subcontratacidén es del tipo ciclico, se
corre el riesgo de depender de los subcontratis
tas en el periodo en que éstos tienen gran de-
manda, lo que puede resultar una dificultad pa-
ra la colocacién de-sus pedidos o en ofertas a
precios muy elevados, por lo que conviene mante-
ner una relacién permanente con 1los subcontratis

tas.

3.2.2 Para el Subcontratista:
Ventajas:

- Permite utilizar mejor su capacidad instalada al
aceptar nuevos pedidos, a través de los cuales
puede contribuir al pago de sus costos fijos v

obtener una utilidad adicional.

- Le facilita un mercado seguro, con posibilidades
de ampliacidn en la medida que sus contratistas
incrementen su produccidn, siempre que la subcon

tratacibén sea de tipo estructural.

~ Posibilita a través de la seleccibdn de los trabz

1

jos, que se vaya capacitando al personal y esce

cializédndose en ciertos procesos industriales.
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Desventajas:

- Si la subcontratacibén es de tipo ciclico y tie
ne el subcontratista‘clientes de una sola rams
industrial, los periodos de altas y de bajas
se acentdan demasiado; em cambio, cuando se
tienen clientes de otras ramas que presentan
ciclos desfasados, es posible contrarrestar

las fluctuaciones ciclicas.

3.3 Ventajas y desventajas que presenta la Subcontratacién

de Economia.

3.3.1 Para el Contratista.

Ventajas:

- Permite aproﬁechar 1a flexibilidad tipica de
la pequefia empresa, flexibilidad que le da la
posibilidad de presentar menores costos de fa-

bricacidn en ciertos procesos. -

- Posibilita sobreestimar inversiones en-equipos,
espacios en planta y/u otros recursos, cuando
aGn no se tiene asegurado el éxito de un nuevo
producto que se ﬁaya a introducir en el merca-

do,



- Permite también envitar inversiones cuantiosas
en maquinaria y/o en procesos, sujetos a que-
dar dbsoletos a corto plazo en funcién de ios

cambios tecnolégicos.

Desventajas:

- Se dan cuando el contratista presiona demasia-
do al subcontratista en la fijacibn del precio,
obteniéndose con ello una baja calidad en los
materiales y/o en el cumplimiento de las demids

especificaciones requeridas.

3.}.2 Para el Subcontratista,

Ventajas:
- Contribuye a desarrollar una actividad adicio-
nal que viene a incrementar la utilidad del ne

gocio.

- Les permite seleccionar los pedidos que estédn
mids adecuados a su estructura de produccibn,
de tal forma, que aln presentando precios inte-
resantes para el contratista sean también ven-

tajosos nara é1.
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Desventajas:

- Dado que el contratista -en este tipo de sub-
contratacién- desarrolla evaluaciones cuidado-
sas de aspectios ecanémicc—financieros la ten-
dencia del mismo es presionar por precios mis
bajos. Por ello, es de recomendarse que los
subcontratistas se capaciten en cuanto a la ‘de
terminaciéh de los éostos. Esto no se presen-
ta en la subcontratacién de capacidad y menos

aln en la de especialidad.

3.4 Ventajas y desventajas que presenta la Subcontrataci6n

de Especialidad.

3.4.1 Para el Contratista.

Ventajas:

- Posibilita concentrar los recursos financieros
humanos, equipos e instalaciones en ciertos
procesos industriales, en los cuales la empresa
contratista es mids eficiente y, que normalmente
son 1los que caracterizan la tecnologia del nego
cio, o sea, posibilita racionalizar de esta ma-

nera la organizacidn productiva de la empresa.
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- Permite utilizar sin costo adicional la tecno-

[

ogia y la especializacibn de las empresas sub-

Desventajas:

~ 81 al 1levarse a cabo la subcontratacién no se
realiza una seleccidn adecuada de las partes,
el contratista puede estar transfiriendo su
tecnologia bésica y con ello perder el control

de la tecnologia central de su negocio.

3.4.2 Para el Subcontratista.
Ventajas:
- Aumentar la productividad de la mano de obra,

por el hecho mismo de especializarse en la ope-

racibén de ciertos procesos industriales.

- Incrementar su especializacién a través de la
utilizacién de disefios, especificaciones y ase-
soria técnica de los contratistas, por lo cual
se mantiene al tanto de los avances tecnolégi-

cos dentro de su &rea de especializacidn.

- Permite que al dominar la tecnclogia de ciertos

procesos industriales, éste se vaya independi-
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zando e inclusive puede comercializar directa-

mente algunos productos.

- Posibilita la_ capacitacién y el desarrollo de
la mano de obra, una vez que se concentran en

una gama reducida de procesos.

Desventajas:

- §i la 'subcontratacién de especialidad se enfoca
a la realizacién de piezas, partes o conjuntos
que sirven a un nfimero muy reducido de contfa-
tistas, se corre el riesgo de establecer dema-
siada dependencia. M4s bien, debe la especiali
zacién enfocarse a la operacién.de procesos in-
dustriales que presenten una amplia gama de con
tratistas y, ademis, pueda atender a diversas

ramas industriales,.

Habiéndose ya definido los conceptos que se uti
1izarén con frecuencia en este documento y una
vez que se ha hablado de las ventajas y desven-
tajas, y las formas' y fipos de la Subcontrata-
cibén, con 1o que se considera haber formado un
nanorama general del tema que se ha de tratar,

se pasari en el siguiente capfitulc, antes de
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abordar ¢l tema <entral de este trabajo, a2 ana
lizar 1a estructura actual de la industria na-
cional, en el que se plantean los obstlculos vy
problemas a los que se enfrenta este sector,

siendo estos los motivos que han dado origen a
a la bfisqueda de alternativas de solucién como

la que aqui se plantea.



fII. ESTRUCTURA ACTUAL DE LA INDUSTRIA NACIONAL.

ANTECEDENTES

Para comprender la situacién actual de la economia mexica-
na, el sector industrial y su problemética, es necesario
analizar y evaluar el proceso de crecimiento econbmico que
caracterizé al pais en afios anteriores y que da la pauta
para formular y programar acciones que propicien el desa-

rrollo armbénico del sector industrial.

El proceso de industrializacién en nuestro pafs, surgié a
finales del siglo pasado y comienzos del presente, durante
la época conocida como el Porfiriato, en la cual México

desarrollé una incipiente industria; principalmente de prT
ductos textiles y tabaco. Durante esta época la industria
lizacién estuvo condicionada a 1la promociﬁn de las exportz
ciones, pero la produccién consistié en bienes e insumos

de tipo tradicional para estimular la expansién del sector
primario exportador. Las inversiones extranjeras se orien
taron principalmente a la mineria, petrbleo, electricidad,

ferrocarriles, banca y manufacturas,

Sin embargo, debemos considerar que el desarrollc y estruc
tura actual de la industria mexicana han estado fuertemen-

te determinados por los cambios que se han venido observan
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do en el desarrollo econdémico a nivel mundial, ¥ consecuen
temente, de la gran crisis econdémica de 1929-1933, lapso
en que se inicia una nueva etapa en el desarrollo econémi-

co internacional.

Dentro de este marco histérico, se observa que el pais pro
cedi6é durante todo el periodo previo a la industrializa-
cién a sustentar las bases que dieron origen a este sector,
y es en esta etapa en la que el pais inicia la recupera-
cién econémica propiciada no solo por las medidas adoptadas
por el estado, entre las que destaca el fomento decidido a
la plantz industrial, sino también por las nuevas condicio-
nes sociales que implicaba el cambio, como fue el evidente
crecimiento del flujo poblacional del campo a la ciudad,
que trajo como consecuencia una mayor demanda que, a su vez,
gener6 la necesidad de modernizar y ampliar la planta indus
trial. No obstante lo anterior, el impulso industrial al-
canzé su plenitud en el periodo Cardenista (1934-1940), en
el que las reformas estructurales formadas en ese perfodo
se convirtieron en unoe de los pilares para el despegue in-
dustrial, y se tomaron medidas que fueron sefialadas en el
Plan Sexenal del Gobierno Mexicano de 1934-1940 l/, tales

como el considerar necesario que se establecieran industrizs

1/ Leopoldo Solis.- "Planes de Desarrolle Eccnémico y Social en México''.-
Sep. setentas 213, pag. 22.
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para sustituir importaciones y exportar recursos industria

lizados; evitar la concentracién de capital que elimina a

los pequefios productores, cuya operaciones se sefialaban co
como muy benéficas, y formar consejos consultivos para pla

nificar y regular las actividades industriales.

En este periodo el Estado aumenta su participacién como

promotor del desarrollo, mediante la inversibn pﬁblica tra-
ducida en obras y servicios; primordialmente infraestructu
ra, en la nacionalizaciﬁn del petrdbleo y de los ferrocarri
les, 1la creacién de las empresas industriales del Estado y

el fomento a la inversibn nacional y extranjera.

En el afio de 1946, el Gobierno de Alemin establece las ba-
ses de la politica econﬁmica orientada a impulsar la indus
trializacién, via el modelo de sustitucién de importacio-
nes, cuyos objetivos primordiales eran permifir el surgi-
miento de la industria nacional, apoyar la expansibén de
las industrias que habian nacido durante la segunda Guerra
Mundial, reduci; la propensién a importar y orientar el

crecimiento econdmico. Para ello se utilizbé la creciente

capacidad de endeudamiento y las divisas generadas por el

sector agricola,

ElL modelo caonocido como sustitucién de importaciones, pre-
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tendia que el pafs produjera intimamente algunos de los ar
ticulos industriales que anteriormente se importaban. Para
lograrlo, las autoridades gubernamentales decretaron una

serie de impuestos y controles a la importacién de produc-
tos, con el cbjeto de favorecer a la industria nacional na
ciente. Este modelo supone una organizacién de la econo-
mia en la que el gobierno a través de su accién directa co
mo_inversionista, y de su accién indirecta por medio de su
politica econémica, viene a garantizar una estructura pro-
teccionista y de cstimulos a la industrializacibém como nug

va estrategia de crecimiento.

Si pudiéramos devidir en etapas el desarrolle industrial
experimentado en México, la primera fase de crecimiento se
cerraria en los afios cuarenta, impulsada principalmente co
mo ya se mencioné por el sector agricola, que dinamizé la
oferta de alimentos y materias primas y fortificé las ex-
portaciones. Este periode se caracteriza tamhién porque
se mantiene la estabilidad del tipo de cambio, al que se
le agrega el criterio de crecer con precigs estahles. Con
ello, la industria adquiere un nuevo impulso, miszmo que le
hard constituirse en el sector de mayor dinfmica de la

economia.

5in embargo, por sohre los esfuerzos de las autaridades,
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resulta la permanencia de los efectos provocados por la in
dustrializacién tardia. Hasta esos afios la diversifica-
cién en el sector es relativa, prevaleciendo la produccibn
de bienes de consumo intermedios contra una minima fabrica
cién de bienes de capital. Sélo contadas ramas respondie-
ron al impulso material y legal. Durante la década de los
cincuenta la economia se caracterizé por presiones infla-
cionarias e inestabilidad en los tipos de cambio; el fené-
meno més importante es el de las devaluaciones, siendo la
primera, en los ﬁltimns aflos de los. cuarenta (1948-1949),
en la que se consideré come causa fundamental el ajuste
mundial de paridades efectuado en la posguerra. La de 1954
fue un hecho aislade que afect§ de modo radical las espec-
tativas del pais y QUe fue precipitada por el incremento
del gasto plblico.

En esta segunda fase que se puede denominar de desaryxolic

a base del impulso industrial, se acentﬁa el aumento de las
exportaciones, y la capacidad para importar se wincula mis
al turismo y al endeudamiento externo; al mismo‘tiempo, el
sistema productivo se orienta m@s hacia el interior, am-
pliando la infraestructura. Este periodo, conocido cemo
el decrecimiento con devaluacién e inflacibn, se extendib
hasta 1958; la economfa mexicana crece & una tasa anual pro

medio de 5.8% acompafiada de una inflacién del 10.6% 1y de
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un continuo y creciente desequilibrio externo.

Sin embargo, las industrias aumentaron ripidamente su pro-
duccibn en especial las de acero, cemento y papel, pero
también se propicié 1a conformacién de otras nuevas como

la quimica.

Este proceso de industrializaciﬁn se 11ev6 a cabo con una
politica liberal para la importacién de bienes de capital
y de materias primas que necesitaba el proceso preoductive
que en esos momentos se llevaba a cabo en el pais, lo cual
significé una proteccién efectiva a la produccién de bienes

de consumo.

Estas medidas tomadas han sido consideradas como de insufi-
cientes, ya que este mismo objetive de crécimiénto pudo
haber sido alcanzado con menos sacrificio de recursos para
el pais; &sto se debe al caricter permanente, excesivo y

discriminatorio de la estructura proteccionista.

Los desequilibrios que ha causado 21 proteccionisme a la

economia son entre otros: la ineficiente actividad empresa-
rial y la pérdida del mercado externo al perder las.manufac
turas competitividad, debido principalmente a los altos cos

tos y grados de calidad. Este desarrolloc "Demandaba 1la Qi
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pansién de industrias bédsicas y avanzar hacia la produccién

] | - ~ 3
de blenes intcrmedics

r de capital, pero ello requeria una

w2

dificil reorientacién en los empresarios y en el estado,
que deben superar su sentido mis primitivo y capaz mediante

una profunda modernizaciédn™. 1/

En los afios 60, se integrd al panorama industrial mexicano
un nuevo tipo de establecimiento dedicado al ensamblaje,
conocido como maquiladora; este Programa de Industrializa-
cién de la Frontera Norte se realizb con el objeto de comba
tir el desempelo, la afluencia migrétoria de mano de obra
hacia Estados Unidos y de contrarrestar la concentracidn

hacia el centro del pais.

Cabe anotar que durante esta década se agudizb el predomi-
nio de los capitales extranjeros, canalizindose mis el inte
rés hacia las actividades m#s dinémicas donde podian épli-
carse 1los nuevos avances tecnolégicos importados, y cuyo
mercade estaba asegurado. 1a gran empresa hacia 1la cual se
dirigié la mayor atencibn, restringid el desarrollo de pro-
ductos béAsicos, dejando que la pequefia y mediana se encarga

sen de satisfacerlos.

Sergio de la Pefia,- "Estado, Desarrollo Econbmico y Proletaria
do'.- Comercio Exterior.- Dic. 1975, pdg. 1353,
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En los 70's, la inversidn phblica en el £rea industrial fue
considerada prioritaria: dichs inversifn representd dos quin
tas partes de la inversibn p@blica, siendo significastiva en
petrbdleo, electricidad y siderfirgia. Asimismo, el estado

continué su papel de promotor vy de apoyo en obras de infra-
estructura, transporte, comunicaciones y en obras de fomen-

to agropecuario.

A pesar de que la acumulacién de capital vy el crecimiento
de 1a inversién fueron sin duda caracteristicas de este pe-
r{odeo, no parecen haber representado una condicién suficien
te para resolver el desemplec v los desequilibrios econdmi-
cos propiciados por 1la crisis y el agotamiento del esquema
de desarrollo. Durante el periodo 1970-1975 la economia
mexicana se caracterizd por un crecimiento relativamente
lento e inflacionario, respecto al periodo anterior, y por
la permanencia del desequilibrio externo, el cual no sdélo
continub, sino que alcanzd niveles significativamente altos.
Cabe destacar que esto ocurridé bajo un contexto inflaciona-
rio ¥y de depresibén mundial en el que la economia mexicana
crecid en 1973 y 1974 a una tasa promedioc anual de 5.7%,

mientras que en 1975 el crecimiento disminuy6b al 4%,

Por otro ladeo, hacia 1975 se modificbd la politica arancela-
ria, con objeto de eliminar el carfcter excesivo y discri-

P

minatorio que venia caractericzando a la estructura protec-
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cionista. El impuesto especifico desaparecié, quedando fini
camente el impuesto advaldrem y se eliminé la Ley de Indus-

trias Nuevas y necesarias.

Sin embargo, el desequilibrio externo continué durante todo
ese periodo y debido a las presiones de la balanza de pagos,
en agosto de 1975 todas las importaciones quedaron sujetas

a permisos previos.

En la actualidad, el sector externo de la economia depende
casi por completo del petréleo, ya que las ventas realiza-
das durante el primer trimestre de 1981, correspondieron en
un 74.77% a crudo y sus derivados, mientras las compras rea
lizadas solamente por el sector privado representaron en el
mismo perfodo el 64% de las exportaciones; sin embargo, en
estos iltimos afios el sostenimiento del modelo 11ev6 al pais
a las deformaciones que en nuestros dias tienen como efecto
una crisis que amenaza con desequilibrar todas las estructu
Tas del sistema. Por lo pronto, las condicionantes, esen-
cialmente la baja en el precio y exportaciones ‘de petréleo,
auguran una época dificil; éobre todo, por el desaliento de
la demanda interna y las medidas de ajuste eccnémico anun-

ciadas recientemente por el Gobierno Federal,

Este panorana demuestra la necesidad que tieme el sector

industrial de buscar su eficiencia a través de la introduc-
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cién de mecanismos que 1lo lleven a la capacitacién empresa
Ya, a controlar la calidad de los productos y a

sustituir importaciones, entre otros, para satisfacer nues-
tras necesidades y generar excedentes cuya calidad y diver-

sidad hagan revertir el actual proceso.

ESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS DEL SECTOR INDUSTRIAL EN MEXI-
Co.

La estructura industrial del pais muestra que las manufactu
ras mexicanas estdn orientadas preferentemente a la produc-
cién de lo que suele denominarse "Bienes Industriales de
Consumo Perecedero”, los cuales aportan el 40% del vaior
agregade de la Industria de Transformacién del pais. Los
bienes industriales de uso intermedio; es decir, aquellos
productos y materias primas que se utilizan en otras indus-
trias, constituyen el 35% del valor agregado. Los bienes

de consume duradero y de capital aportan el 25% restante.

Dentro de los bienes industriales de consumo perecedero, la
industria alimentaria de bebidas y textil contindia teniendc
la mayor relcvancia, ya que en su conjunto aportaron cerca

del 30% del producto industrial.

Respecto a otras categorias, la elaboracifn de productos

quimicos, metfdlicos, metdlicos bdsicos y equipo de transpor
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te, son importantes en el marco de la estructura industrial
del pais, ya que contribuyen con mis del 30% del valor agre

gado de las manufacturas.

La estructura de la industria de transformacién es de inte-
rés en la medida en que refleja la considerable diversifica
cibén de la produccidén manufacturera del pais, estructura de
mucha mayor complejidad que la que se tenia al inicio de la
década de los cuarenta. Dicha estructura muestra la pre-

sencia de marcadoes contrastes en la utilizacién de tecnolo-

gias dentro de las ramas manufactureras.

Otra caracteristica sobresaliente de la industria mexicana,
la constituye la presencia de establecimientos de muy diver

sas dimensiones dentro de cada rama industrial,

De acuerdo al Censo de 1975 se registraron poco més de 119
mil establecimientos industriales, de los que 63 mil (53%)
empleaban Gnicamente a personal no remunerado; en otras pa-
labras, constituian pequefias plantas que dificilmente podian

calificarse como actividad fabril.

El resto de los establecimientos (56 mil) ocupaban a perso-
nal remunerado y tenian diversos tamafios, por ejemplo: 33
mil establecimientos empleaban hasta 5 personas y cerca de

11 mil eran fuente de trabajo para entre 6 y 15 personas.
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En el otro extremo se registTaron s6lo 491 establecimientos
que empleaban a mids de 500 personas remuneradas. Estas ci-
fras dan una idea de la considerable cantidad de establieci-
mientos de muy reducidas dim=nsiones y del pequefio nGmero

z/

de plantas de gran tamafio.

Por otro lado, las contribuciones que los establecimientos
industriales hacen al emplec y al valor agregado también
son conirastantes, dependiendo de la actividad industrial
que desarrollan y su tamafic, asi, del total de pequefios es-
tablecimientos industriales existentes en el pais, %6 mil
que Tepresentan el 80% del =otal de establecimientos de 1la
industria nacionasl, son del tipo’artesamal, dan empleo al
11.2% del personal ocupado =n la industria de transforma-
cibn ¥y contribuyen con 3% 21 valor agregado, contrastando
con los restantes establecimientos pequefios no artesanales,
que unidos a los de medianc tamafio (ocupan hasta 500 perso-
nas), emplean cerca del 60% del personal de la industria na
cional y contribuyen con apToximadamente el 56% al valor

agregado generado por el ssctor.

Por su parte, la gran empresa cuyo nimero de establecimien-
tos Tepresenta sclamente €I 0.4% del total de establecimien
tos de la industria nacicnzl, emplea al 30% del personal

ocupado en el sector y contribuye al misme con el 40% del

1/

Segln informacién gue presentz el X Censo Industrial de 1975.
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valor agregado que se genera.

La mayor parte de les es

1

ablecimientos artesanales (77 mil
de ellos) se dedican a Yla produccibn de bienes industriales
de consumo perecedero; 52 mil de estos mismos se ubican den
tro de la industria alimentaria y el resto en industrias co
mo la del vestido, madera- muebles, editorial, beneficio de
minerales no metélicos y productos metélicos. Tienen pre-
ponderancia los establecimiento de carfcter artesanal; en
cambio, en las industrias del tabaco, metdlica bisica, egui
po de transporte, quimica y maquinaria, tienen una mayor
relevancia los establecimientos de mayor tamafio, principal-

mente en términos de ocupacibén y valor agregado.

Los establecimientos de diferentes tamafios muestran marca-
dos contrastes tecnolégicos; en general, se detecté que los
establecimientos mayores registran una elevada dotacifn de

activos que los establecimientos medianos o artesanales.

Otra de las caracteristicas relevantes de nuestras manufac-
turas se refiere a su distribucién geogréfica. En la re-
gibén de la capital (constituida por el Distrito Federal y el
Estado de México) se concentran: el 33.9% de los estahleci-
mientos industriales y el 46.3% del personal acupado; asi,
desde cualquier punto de vista, esta regibén es la que mayor

actividad fabril registra en el pais, aunque otras vregilones
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también son de relevancia en este sentido, como la del Pacf{
fico Centro (en la que destaca el Edo. de Jalisco); del Gol
fo Norte (Nuévo Lebn y Tamaulipas) y la Regién Centro (More

los, Guanajuato, Puebla, Querétaro, Tlaxcala e Hidalgo).

La industria manufacturera mexicana destina la mayor parte
de sﬁ produccibn al consumo interno del pais. Las exporta-
ciones de productos industriales de alguna significacibn,
se realizan en industrias como la del calzado y la petroqui
mica. La poca importanciaz de las exportaciones mexicanas
en el renglén de las manufacturas, es reflejo de la pauta
de iﬁdustrializacién que sigue el pais, proceso que se ha

basado en la sustitucibén de importaciones.

IMPORTANCIA Y PROBLEMATICA DEL SECTOR INDUSTRIAL.

El sector industrial ha sido hasta el momento el puntal del
crecimiento econémico del pafs. Su importancia es relevan-
te, tanto como fuente generadora de empleos, como fuente ge

neradora de divisas.

Respecto a la generacibén de divisas, la participacibn de 1la
industria ha sido creciente, Entre 1960 y 1976 fueron las

exportaciones de manufacturas las que provocaron resultados
positivos en este aspecto de la economia mexicama. En los

filtimos 4 afios, el cambio en la sstructura de las exporta-
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ciones se debié fundamentalmente al aunge extraordinarioc de
la actividad petrolera, que permitié incrementar las expor-

taciones de este recurso ¥ sus deorivados.

Sin embargo, a pesar del impulso de las exportaciones petro-
leras, las de otras mercancias han venido disminuyenda, de-
bido a una pérdida de competitividad de los productos mexi-
canos originados en el diferencial de tasas de inflacién en
tre México‘y sus principales mercados, que no han favoreci-

do al pafis Gltimamente,

Dada la persistencia de una mayor tasa de inflacién interha,
el alivio que signific6 la devaluacifn para los exportado-

tes fue G(nicamente temporal.

La elevada tasa de inflacibn limité la actividad exportado-
ra y por ende el crecimiento de la produccién y del empleo.;
En consecuencia, se requiere en este momento na sélo de ma-
yores estimulos al exportador, sino de un control gradual
del proceso inflacionaric, a fin de evitar la pérdida de

competitividad.

El sector industrial de reconocida participacién en el des-
arrollo econdémico, presenta diverscs problemas derivados de
diferencias estructurales existentes en el pais que se han

manifestado en forma de cuellos de hotella, dadas las desi-
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guales tasas de crecimiento de los sectores productivos en-

tre si.

De aqui que, a pesar de su alto fndice de actividad, las em
presas se han enfrentado con obsticulos que limitan la posi
bilidad de elevar los niveles de produccién, e incluso pue-

den amenazar la continuidad de sus operaciones normales.

El desarrollo industrial en México presenta deficiencias,
tales como: excesiva concentracidén geogriéfica que deja gran
des y ricas 4reas desaprovechadas; tendencia a la concentra
cién oligopblica del capital a través de grupos financieros
industriales, 1o que ha hecho que la pequefia empresa se re-
pliegue en cuanto a inversiones, empleo y producto; concen-
tracién en ramas de productos de consumo inmediato y descuil
do a la produccién de bienes de capital; falta de eficien-
cia y competitividad en los mercados internacionales; falta
de articulacién entre la pequefia y la gran empresa, (esto

lo demuestran las cifras que anteceden este anilisis).

Por elle para el futuro desarrollo del sector industrial
del pais, ¢s imprescindible una complementacidén adecuadz en
tre las grandes y las pequefizs y medianas empresas, a fin

de que la grande produzca masivamente con moderna tecnolo-

[y

gia productividad y costos adecuados que 12 permitan cc

carse cn mercados nacionales e internacicnales, y de que
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las pequefias y medianas produzcan satisfactores bisicos pa-
ra la poblacibén, generen empleos y logren un desarrollo
equilibrado. En ésto, la subcontratacién desempefiaria un

importante papel.

Problemas como la creciente tasa inflacionaria, las defi-
ciencias en el transporte y en el abastecimiento de mate-
rias primas y componentes han venido afectando a la indus-
tria nacional en los Gltimos afios, con el riesgo de que el
cemercio exterior se regule primordialmente por las ventas

de petrdleo.

ElL crecimiento econémico ohservado hasta el momento provie-
“ne principalmente del sectoy industrial, en el que han des-
tacado las industrias bésicas, encabezadas por las indus-
trias petrole;aAy,petroquimica, éeguidas por la de la cons-
trucciédn y la de energia eléctrica. Por otra parte, la pro
duccibén de algunos bienes de consumo ha experimentado des-

censos, debido principalmente al impacto inflacionario.

Es importante tener en cuenta que los logros econbémicos se
han reducido y han desaparecido en algunos casos, debido al
elevado incremento de los precios; por otra parte, los es-
fuerzos anti-inflacionarios no han dado frutos a causa del
gran incremento del dinero circulante. Entre tantc, se ha

pretendido un crecimiento acelerado combinade con inflacibn
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y no se han registrado avances en el sistema de comercio

exterior proteccionista que practica el pais.

IMPORTANCIA Y DESARROLLO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

Las pequefias y medianas empresas juegan un papel definiti-
vo en el desarrollo de la sociedad, puesto que inducen ¥

apoyan una mayor participacién popular en el crecimiento

econdmico.

BEs fundamental sefialar el valor de las pequeflas y medianas
empresas como fuentes generadoras de empleos y la menor in
versifn que requieren para crear cada una de ellas. Asi-
mismo, debe tenerse en cuenta que muchas empresas grandes
fueron en algln momento empresas pequefias, ¥ en base a
ello, las empresas pequefias son factor de renovacibén del
sistema empresarial nacional, que propician tanto cambics

tecnolégicos, como nuevos mercados.

Las pequefias empresas pueden innovar y sustituir productas
que han perdido competitividad, supliendo asi la pérdida
de penetracién de algunos productos generados por empres=s

grandes.

En la tarea de suplir las deficiencias del sector indus-

trial, la pequefia c¢mpresa jucga un importante papel no s



52

lo por ser la mis numerosa, sino por ajustarse mas flcil-

mente a la solucibén de los problemas mencionados.

Particularmente las pequefias empresas deben superar sus 1i
mitaciones de organizacién, tecnificacién, administracibn,
acceso al crédito, capacitacibén de mano de obra, etc., pa-
ra que puedan desempefiar papeles y metas y metas especifi-
cas en los objetivos del desarrcllo del sector. Ademis, es
conveniente una revisién de los estimulos fiscales por pro
ductos y regiones y de los estimulos crediticios otorgados
a través de los fondos de fomento; es preciso contar con

el apoyo adecuado para comercializar sus productos, reali-
zar programas de capacitacién de mano de obra y para empre
sarios, impulsar las organizaciones colectivas de pequefios
empresarios en ramas afines, y ampliar el papei de las bol

sas de subcontratacién, entre otros.

Durante las Gltimas décadas el desarrollo de las pequefias
y medianas empresas se ha visto determinado por las tenden
cias impuestas por las empresas grandes, siguiendo los es-
quemas consumistas que se han importado y difundido entre
todas las capas de la sociedad, io que ha impedido su orien

tacién a la produccién de satisfactores bésicos.

Las politicas de industrializacibn seguidas a partir de 1a

posguerra y los requerimientos impuestos por la sustitucién
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de bienes intermedios y de capital, orientaron las politi-
cas de desarrollo en favor de la gran unidad de produccidn
nacional y extranjera, lo que ha dado como resultado que
las pequefias y medianas empresas enfrenten retos y dificul
tades derivados, tanto de su relativa posicién marginal
dentro del sistema, como de factores especificos de diver-

so orden.

Pese a sus dificultades, las pequefias empresas constituyen
el sector industrial mAs integrado a procesos nacionales
de produccién, e incluso algunos lo consideran como medio
para lograr el mejor equilibrio de las formas de propiedad

en la economia.

Mientras esto sucede, las pequeflas empresas continﬁan en-

frentando problemas, tales como la falta de control de ca-
lidad de sus productos, la limitacién de recursos financig
ros que la obligan a usar recursos extrabancarios o fondfos

propios, ya que no son sujetos atractivos de crédito; daf

e

ciencias en los sistemas administrativos, falta de desavro
1lo tecnolbgico, alto costo de insumos, inadecuado sistzma
de comercializacibn, desconocimicento de los programas = ©§
timulos desarrollados por el gobierno federal. Ademds. ia
tendencia a la concentracidn oligopblica en las industyrias
mis dinfmicas le impide un aprovechamiente eficiente de la

capacidad instalada,
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EL DESARROLLO INDUSTRIAL Y LA SUBCONTRATACION,

El crecimiento industrial del pais se ha basadc essncial-
mente en la éran empresa, la que ha sabido aprovechar en
mayor medida las diversas facilidades que para ello otorga
el gobierno, destacando las relativas a los aspectos credi
ticios arancelarios y fiscales. Los procesos productivos
de 1a gran emprésa giran alrededor de un uso intensivo de
capital, desaprovechando la fuerza de trabajo existente en

el pais, quc comstituye un recurso abundante.

Lo antes mencionado ha repercutido en una concentracién re
gional y una desintegracién del sector industrial, influ-
yendo en cierta medida en la generacién de graves proble-

mas como SOon:
a) Una baja utilizacién de la capacidad instalada en las
industrias pequefias y medianas, ocasionandg ésto unz

elevacién en los costo de produccibn.

b) Falta de competitividad en los mercados, debido a 1os

altos costos ¥ a la baja calidad.
¢) Una baja productividad en las industrias mencionadas.

d) Una alta tasa de desemplec.
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Con el objeto de dar una solucibn adecuada a los problemas
que enfrentan las industrias pequefias y medianas, proble-
mas que ya han sido analizados en los apartados anteriores
¥y en vista de las circumstancias actuales en las que se en
cuenta la industria mexicana en general, se ha buscado un
mecanismo que contribuya mAs efectivamente al desarrollo
industrial del pais, mecanismo que est4 representado por

la subcontratacibn.

Ante la situacién planteada, la subcontratacién propicia
que las grandes empresas se coordinen con las pequefias y me
dianas, de tal forma, que se integre una cadena de relacio-
nes productivas, pretendiendo con ello resolver doé de los
problemas més graves que se enfrenta la . industria mediana_y
pequeiia; la dispersién y la baja utilizacién de su capaci-

dad instalada.

Ademés, una de las ventajas més relevantes del mecanismo,
consiste en que al agruparse en una Bolsa de Subcontrata-
cién i/ las pequefias y medianas empresas de una misma rama
industrial, éstas pueden intercambiar experiencias y cono-
cimientos tecnoldgicos para mejorar la calidad de sus pro-
ductos, ser més eficientes y por ende, incrementar la pro-

ductividad de sus plantas industriales,

Definida en el numeral 1 del Capitulo VI de este documento.



IV, LA SUBCONTRATACION COMO MECANISMO PARA EL DESARROLLO
INDUSTRIAL.

Antes de sefialar cémo se crea una Bolsa de Subcontratacibn, el
sistema de obrencibdn de datos precisos para su funcionamiento
¥y la forma de hacer uso de este servicio, conviene analizar
los objetivos que persigue el mecanismo para alcanzar un des-
arrollo armbnico. En primera instancia, se considerari: cédmo
este liga a la pequefia, mediana y gran empresa, buscando una
conformacién de la organizacibén industrial; cbmo favorece la
Lcrmacién de economias de escala; cbmo contribuye en la genera-
cibn de empleos, asf{ como en la capacitacién de la mano de

obra.

1.- LA SUBCONTRATACION COMO FORMA DE INTEGRACION INDUSTRIAL.

Lograr la integraéién de un sector de la economia requie-
re, ante todo, de un proceso cuyo factor determinante sea
el propésito de organizarse, mismo que se manifiesta en
las empresas de grandes dimensiones, cuya unién da por re-
sultado la aparicién de 1os monopolios, fenbémeno que es
caracteristico de pafses como el nuestro y que actfia nega-
tivamente en el proceso de desarrollo, afectando parti-
cularmente el crecimiento de las peguefias industfias. Ac-

tualmente, y derivado del interés que han manifestado las



autoridades gubernamentales hacia las empresas de pequefia
escala, y al introducir en sus planes y programas la idea
de organizacién conforme a necesidades comunes, pero con

resultados y beneficios individuales, se piensa en la sub-

contratacidén como factor de reunién de actividades indus-

triales bajo un control o sistema unificador.

La subcontratacibn pretende, ademAs, romper el aislamiento
de la pequefia y mediana empresa respecto a la grande ( que
es uno de sus principales problemas), con el objeto de que
se conozcan entre si{, y que las capaces se aproximen a

otras de mayor dimensién, desechando la actitud de subordi

nacibn que las separa.

Las ventajas que acarrea este mecanismo para la pequefia y
mediana empresa son razones suficientes para aconsejar su
uso; pero su importancia es tal que ne sblo se reduce a
este marco, aunque en si es suficientemente importante;
sin embargo, no puede concebirse un buen servicig de sub-
contratacién si en el mismo no estdn implicadas las peque-
fias, las medianas y las grandes empresas y si estas Glti-
nas como demandantes de trabajo no admiten que otras de
menor dimensién puedan ser eficaces colaboradoras que con-

tribuyan a obtener mejores productos a menores precios.

Se ha visto en 1la aplicacién de medidas de fomento indus-
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trial en paises desarrollados, que no basta con ordenar y
relacionar entre si a empresas de una misma dimensibn, de
una misma actividad o de actividades complementarias, sino
que todo ello debe eétaf unido a una politica de captacibn
de los que habitualmente ceden su trabajo y buscan la cola

boracién de otros.

En estos paises, las empresas grandes dependen de un gran
nﬁmero de otras empresas, generalmente pequeflas, en io re-
lativo al suministrec de elementos necesarios para la fabri
cacibn de sus productos, porque han visto que la clave pa-=
ra el éxito de la industrializaciéﬁ y el desarrollo econé-
mico, requiere més que cualquier otra cosa, un trabajo de

equipo a escala nacional.

Este sistema llamado Subcontratacién, tomo tipicamente una
forma de pirfmide, en la que el ensamblador ocupa la jerar
quia superiqr. En cada nivel las empresas trasmiten traba
jo a aquéllas ubicadas en un nivel inferior, tomando poco

a poco la tesponsabilidad deél trabajo posterior de sus pro
pias firmas principales que se colocan a un nivel superior
a ellas, Tecibiendo ademis del pedido, asesorias Yy supervi
sién por parte de su compafiia matriz, a medida en que avan

za en la jerarquia.
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El crecimiento de las empresas, miembros en cada nivel,

asi como el aumento en el nGmero de pirémides, traeri con-
sigo la expansibn e integracibén industrial en forma hori-
zontal, que es una caracteristica fundamental de la indus-
trializacién en las economias avanzadas al lograr organi-

zarse empresas de diverses tamaiios.

Por medio de este procesa se impulsari la creacifn de po-
lLos de desarrollo industrial y su principal efecto seri su
contribucibn para frenar la migracibén de mano de obra ha-
cia las grandes ciudades, ademis de que favorecerfi la des-

concentracibén industrial y el desarrollo regional.

LA SUBCONTRATACION EN LA FORMACION DE ECONOMIAS DE ESCALA.

La concentracifén industrial depende de muchos factores, pé
ro el que mis la propicia, es la aglomeracién de industrias
en algunas ciudades que constituyen los mercados principa-
les del pais, y a la vez proveen de todo lo necesario para
su funcionamiento (mano de obra, energia, agua, servicios,
etc.). No es propésito de este documento determinar el
arigen y causas de este fenbémeno, pero si se menciona que
a medida que este problema crece se presentan las liamadas
”deseconomias de escala", que desajustan y frenan el creci
miento del sector industrial, al llegar al punto en el

cual pasando ciertos limites ya no es rentable la expan-
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sién del sector por las diversas formas de despilfarro que
se presentan; exceso de capacidad, estructura de costos

elevada y desacierto en la gestibén entre otras, las cuales
plantean la neceéesidad de intrToducir elementos legislativos

¥y administrativos que alteren esas condiciones.

Cabe anotar, que las empresas grandes al enfrentarse a las
deseconomias = de escala, incurren en mayores costos de pro
duccién sobre una base unitaria, por 1o que se ha llegado
a reconocer que plantas separadas pueden producir a veces
mis eficientemente que plantas integradas. De este modo,
la participacibén de la pequefia y mediana industyia a tra-
vés de la subcontratacién de procesos, aumenta la producti

vidad en la escala de operacibn.

De hecho, una alternativa para lograr 1. descentralizacibn
y desarrollo regional lo presente la subcontratacién de

procesos industriales, que asociada a la integracién indus
trial y probablemente comoc objetive fundamental de ésta,

permite obtener economias de escala a nivel de empresas pe
quefias y medianas, lo que implica, necesariamente, el aba-
timiento de los costos de las mismas, la obtencién de mano
de obra con la capacidad requerida y el constante flujo de

informacién dentro de la empresa, sin contar con el inter-
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cambio de experiencias que se rvealiza dentro de una modali

dad organizada.

En este contexto la subcontratacibn estimula el desarrollo
general de una regién, pues crea oportunidades de inversibn
y empleo aumentando los ingresos de aquéllos que estaban

desocupados o subccupados y ampliando el mercado de las de-

mis empresas al aumentar los ingresos y la demanda.

Al respecto, serfa favorable dirigir las demandas de los
grandes contratistas a las zonas prioritarias de desarro-
1llo, formando complejos dedicados a la fabricacién de pro-
ductos similares, que ademis de fomentar la especializa-
cibn, originarian un mercade importante para sus productos.
Asimismo, la ekperiencia acumulada con los afios al amparo
de esas grandes empresas, les ayudaria a alcanzar un nivel
suficientemente eilevado para atraer a clientes de otras

partes del pais.

SUBCONTRATACION Y GENGRACIQN DE EMPLEOS.

En este apartado se pretende sefialar cémo la subcontrata-
cién en los paises que tratan de industrializarse, convier

te a las pequeflas empresas en fuertes generadoras de em-
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empleo, ya que estas tienden 2 tener una relacibn capital-
trabajo inferior a la de las grandes empresas desde el mo-

mento en que los procesos de produccibn pueden adquirir

£

mayor densidad de manc

o
-~
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bra, representandoc por ello el
sistema ideal para la creacibn masiva de empleos, y para
alcanzar la industrializacifn en paises donde abunda la ma

no de obra pero escasea el capital.

Cabe sefialar que las empresas pequefias se preocupan fre-
cuentemente por escoger la técnicas de produccién y descuil
dan el aspecto mercado; obviamente no se pueden crear €m-
pleos adecuados si el mercado para sus productes es peque-

flo ¥y no ofrece posibilidades de expansién.

La incidencia de la subcontratacién en. la creacién sustan-
cial de empleos, depende de las magnitudes del mercado,
por ello se considera que las industrias m#s adecuadas son

las que fabriquen:

-  Productos bédsicos que se utilicen en cantidades sufi-
cientes y que ofrezcan unz elasticidad relativa de in-

gresos en funcidén de la demanda.

- Productos que traten de sustituir las importaciones en
ias que la demanda pueda también aumentar, como resul-

tado de una competencia eficaz con productos extranje
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ros, dependiendo de una ventaja de costos (es decir,

materias primas y mano de obra abundante y barata).

- Productos para exportacibn o de innovacifn. En este
caso, se ofrecen pocas oportunidades a la peguefia em-
presa por razones de orden tecnolégico; sin embargo,
hay muchos procesos industriales en los que la pequefia
empresa puede cooperar con la grande.

En este sentide, y considerando que el desempleo y subem-

pleo es uno de los problemas nacionales més serios y que

la estructura del sector industrial en el'pais estd forma-
da por pequefias empresas, €5 propio buscar su utilizacién
eficaz mediante la subcontratacifn, va que el volumen del

empleo que esta préctica crea indirectamente es cuantioso.

Ademés, el uso intensiveo que de la mano de obra hacen las
pequefias empresas y el hecho de que paguen salarios gene-
Talmente bajos, en relacibn con los costos de capital que
son considerablemente mayores en las grandes empresas, ha-
cen confiar en que los procesos productivos que realizan
las primeras son mis competitivos que los que realiza 12

gran empresa.

Hay por supuesto otros motives para implementar la subcon-

tratacibén dentro del marco de generacidn de empicos, como
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por ejemplo: el que evita problemas laborales ayudando a
confirmar a la compafifa matriz su decisién de contratar

trabajo fuera de ella.

LA SUBCONTRATACION COMO CAPACITADORA DE MANO DE OBRA.

L.a carencia de empresarios subcontratistas potenciales y
de mano de obra capacitada adecuadamente, es un problema
tan critico cﬁmo la f£alta de compaﬁias matrices capaces.
En numerosas ocasiones se ha sefialado la importancia de la
capacitacién dentro de la planta. Al respecto, cabe sefia-
lar que con la ayuda de la subcontratacién vy las empresas
grandes que pueden colaborar en los Centros de Adiestra-
miento desde una etapa preliminar de la industrializacién
de un pais, se puede lograr una capacitacién paulatina y

adecuada que supere la deficiencia antes mencionada.

Es decir, la Subcontrataci@n contribuye al logro de un gra
do 6ptimo en la divisién y especializacifén de la mano de
obra; ésto no s6lo simplifica la tarea de los trabajadores
y reduce el costo y duracién de su capacitacién, sino tam-
bién aumenta su productividad al optimizar al efecto de
“aprendiendo sobre la marcha' a través de la repeticién de

un nGmero limitado de actividades.

Esta prictica hace posible que la divisi6n del trabajo y



65

la especializacién se lleven hasta su extremo y maximizen
las oportunidades de participaciédn de empresas insignifi-

cantes.

La disponibilidad de miquinas automiticas que en ocasiones
presta el contratista, permite a subcontratistas y a traba
jadores sin experiencia efectuar tales subcontratos y ele-

var en esta forma su productividad.

LA SUBCONTRATACION EN LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS.

Un punto importante que se debe enfatizar dentro de las
ventajas del mecanismo "Bolsa de Subcontratacién', es que
la relacién promovida por ésta, no necesariamente permite
la integracién de numerosas industrias insignificantes al
proceso de industria}izacién; ésto es porque la Bolsa es
ﬁnicamente un sistema basado en el principio de competen-
cia que permite a las mejores y mis competitivas empresas
el acceso a las oportunidades de subcontratacién. El prin
cipio de competencia es indispensable para mejorar la efi-
ciencia de las industrias medianas y pequeiias y por esta
razén, la Bolsa no debe perder su cartacteristica bdsica.
De esta manera serd muy Gtil el establecimiento de alghn
otro sistema para impulsar a las industrias insignifican-

tes al nivel en que estas pudieran incorporarse a la Bolsa.
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También hay que tomar en cuenta que con la existencia de
una adecuada competencia se redvcirian los costos de pro-
duccién y por lo tanto, los precios, lo cual conllevaria

a una tasa de crecimiento mis v4p &n

X -
“a

i

La Bolsa de Subcontratacidén en general, contribuye a agran
dar el circule de relaciones de subcontratacién entre las
empresas competitivas en base a contratos, y en este con-
texto, la Bolsa hace posible 1la disminucién de brecha de
informacibén y la iniciacién de contratos entre empresas

que necesitan cooperacién reciproca.

Para proteger a las industrias demasiado pequefias que se
integren al proceso de Bolsa, podria ser de gran utilidad
la formacién de grupos cooperativos, divisién y coordina-
cién del trabajo, adquisiciones conjuntas de los insumos,
cooperativas de ventas, etc. El establecimiento de sis-
temas coocperativos mutues entre las industrias demasiado
pequefias, seria tan recomendable como la promocibn del sis

tema de la Bolsa.

SURCONTRATACION Y ASIMILACION DE TECNOLOGIA.

La Subcontratacién puede reducir el costo y la duracifn de
la capacitacién del personal de las pequefias empresas sub-

contratistas, al recibir éstas los disefios, las especifica
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ciones y la asesoria técnica de parte de las industrias
contratistas. Esto coadyuva a un alto desarrollo de la di
visién del trabajo y de la especializacibén de la mano de
obra por la accibén repetitiva de un nmero menor de activi

dades.

Le permite a las grandes industrias aprovechar sin un cos-
to adicional las tecnologias especializadas que poseen los
pequeiios subcontratistas, como son las patentes, la maqui-
naria sofisticada, etc., ya que seria muy costoso pard las
primeras el poseer en forma integrada las teocnologias mis
eficientes para producir toda la amplia gama de partes vy

componentes que integran sus productos.

La pequefia industria debe tener permanentemente una acti-
tud receptiva para asimilar la experiencia tecnolégica que
le trasmita la empresa contratista, con lo que se facilite
la obtencibn tanto de disefios como de procesos adecuados
y, pueda asf, sentar una base firme para con el tiempo ha-
cer posible el desarrollo propio de nuevas tecnologias que
le permitan convertirse en un especialista en su campo,
contribuyendo con ello a2 la integracién horizontal y a 1a

consolidacién de la industria nacional.

En el caso que el contratista sea extranjero, ello cobra

una mayor importancia ya que la tecnologia que asimile el
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subcontratista no s6lo tiene un costo para &1, sino tam-
bién para el pafs en su conjunto, ya que se traduce en una
fuga de divisas; este proceso de captacién de tecnologias
debe ser lo suficientemente répido de manera tal, que ga-
rantice la adquisicién en el corto plazo de la técnica de
las operaciones de disefio y de fabricacibén que sean funda-

<

mentales para lograr una independencia tecnolégica.

Existe en México un buen nﬁmero de bienes que actualmente
son importados del extranjero y cuya fabricacién nacional
podria ser realizada de inmediato sin que se requieran rea
lizar grandes inversiones, sino solamente hacer un aprove-
chamiento sistemitico de las capacidades industriales ocig

sas, tanto de grandes como de pequefias industrias.

Estas importaciones son consecuencia de que no existe en

el pafis la suficiente informacién actualizada para conocer
el potencial tecnolégico de la industria establecida, igno
réndose también los niveles de aprovechamiento que de esas

capacidades establecidas se vienen realizando.

En estas condiciones surge la necesidad de implementar un

mecanismo que sirva para investigar, conocer y difundir to
da una serie de datos entre los pequefios industriales inte
resados con los que se puede adecuar, eficientar & integrar

desde un punto de vista nacional los procesos industriales.
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Este mecanismo orientador y regulador puede ser una bolsa

de subcontratacidén de procesos industriales que tiene, en

tre otras funciones, la de hacer mis visible el mercado

de 12 oferta y demanda de subcontratacibn.

Un obietivo recomendable para el pafis, es el de implemen-
tar proyectos de integracién de procesos industriales, don
de la transferencia de tecnologia sea un paso que benefi-
cie tanto a las industrias que asimilen "el saber hacer"
de estos procesos industriales, como al pais en su comjun-

to a través del ahorro de divisas.

La integracidén de industrias gue fabriquen bienes de capi-
tal, se puede lograr con mayor facilidad al conocer y fo-
mentar empresas que se dediquen al disefic, que comprenda
la integracién de la ingenieria bhsica y el desarrollo de
la ingenieria de detalle, captando y desarrollando la tec-
nologia necesaria, para con esos factores poder aprovechar

mejor las capacidades ociosas existentes en el pais.

Una vez conocidas las capacidades ociosas, se pueden obte-
ner ventajas al crearse empresas de diseflo e ingenierfia bé
sica que no pasean talleres propios. Dichas ventajas pue-

den ser:
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Elevar el grado de utilizacién de los talleres estable-
cidos, lo que disminuya sus costos de produccidn, permi
tiéndoles ser mAs competitivos tanto nacional como in-

ternacionalmente.

Se evita la erogacidn de cuantiosas inversiones, lo que
viene a disminuir el riesgo a que se enfrentarian al te

‘mer una baja repentina en la demanda.

Se obtiene una mayor flexibilidad y seguridad en las

operaciones.

Se le da la oportunidad a la empresa contratista de rea
lizar una minuciosa seleccibén de las tecnologias mis
adecuadas que le permitan emplear con mayores ventajas
las capacidades ociosas de las industrias del pais, ob-
teniendo con ello precios més competitivos, tanto en el
campo nacional comoc en el internacional, con el consabi
do aumento en el nivel tecnoldgico de los talleres exis
tentes que colaboren en 1a fabricacién de partes, pie-
zas o componentes, asi como en la realizacién de diver-

sos procesos industriales,
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LA SUBCONTRATACION EN. MEXICO.

Desde hace algunos'aﬁos se ha venido desarrollando en el

pais la Subcontratacién de Procesos Industriales, aunque

de manera informal; sin embargo, (ltimamente ha habido al-
gunos intentos de formalizarla, mediante el establecimien-
to de dos Bolsas de Subcontratacién; uno en la zona metro-
politana de Guadalajara a través de la Chmara de la Indus-
tria Metal-Mecénica (CIMEG), y otra cuya sede qued6 insta-
lada en la ciudad de Irapuato, Cte., abarncando su radio

de accién 2 toda la zona centro de ese corredor industrial,
en el cual el mecanismo esté siendo manejado por las Dele-
gaciones de la Cémara Nacional de la Industria de Transor-

macidén (CANACINTRA) en cada localidad.

La primeré Bolsa empezé a funcionar en enero de 1980 y la
segunda el mes de marzo del mismo afio. Estas Bolsas ac-
tan como un eficaz enlace informativo para las empresas
que se encuentran afiliadas a las mismas; con ello, se lo-
gra uno de los objetivos del mecanismo que es el de elevar
la utilizacifbn de la capacidad instalada industrial; por
otro lado, buscan lograr un uso més eficiente de la maqui-
naria y del equipo de que disponen las empresas afiliadas,
lo que facilita el logro de una mejor integracibn herizon-

tal, tanto de las industrias come de las regiones.
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Las Bolsas de Subconxratacién Industrial, coma un sexrvicio
especializado de las Cémaras Industriales, ponen en contac
to a los empresarios subcontratistas y contratistas; por

otro lado, coadyuvan a la deteccién, tanto de problemas in
dividuales como de comunes, por pertenecer ios afiliados

al mismo sector, a la misma regién y ser similares en cuan
to a su tamafio. Estas bolsas iniciaron sus actividades en
el sector metal-mecénico y aumentarfan su campo de acciém a

otros sectores como los del cuero, piel, madera y textil.

Las caracteristicas del sistema de subcontratacién em Méxi
co son muy peculiares y comunes con los de otros paises

latinoamericancs y muy diferentes a los de Japén.

En México el porcentaje de dependencia dec procesos exter-
nos de. las principales empresas es bajo; ademés, los con-
tratistas primarios también tiene un alto porcentaje de
auto-produccidén interna. Por ésto, el sistema de subcon-
tratacién en México no ha tenido un amplio margen; comeo

ejemplo tipico se menciona a la industria automotriz.

En el pais, a diferencia de Japén, muy pocas empresas me-
dianas y pequefias tienen alguna relacién de subcontrata-
cifén con una empresa particular importante, porque general
mente las industrias medianas y pequeflas temen una fuerte

dependencia de cualquier empresa particular destacada, de-
P q 2 P
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bido a que su capacidad de produccidén es limitada para
hacer frente a las fuertes demandas de las empresas ensam
bladoras, como sucede en el caso de la Industria Automo-
triz ya mendionada; de aqui que el tipo de subcontrata-
cibén que com@inmente se desarrolla en México sea la maqui-

la.

OPERACIONES DE SUBCONTRATACION A NIVEL INTERNACTONAL.

Las relaciones de intercambio y colaboracién entre las dis
tintas bolsas, generan un mayor volumen de operaciones de

subcontratacién; sin embargo, este hecho hace que en algln

momento determinado las bolsas se conviertan en ineficaces

¥ su existencia no tenga objeto a nivel estrictamente lo-
cal o regional, debido al escaso nfimero de empresas impli-
cadas y al pequefio volumen de subcontrataciones (operacio-

nes de subcontratacién).

De esta préctica y bajo estas condiciones nace la subcon-
tratacién a nivel internacional, en la cual! puede el con-
tratistas y el subcontratista situarse en dos diferentes
paises, o pueden estar situados en la misma 4rea geogriéli-
ca tratidndose el contratista de una subsidiaria de una cor
poracién multinacional o una firma bajo el control '"extran

jero™; puede tratarse también de 2 unidades subsidiarias
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de diferentes multinacionales en el mismo pais; puede dar-
se entre una empresa matriz y una subsidiaria; entre dos

subsidiarias de la misma corporacién multinacional en dife
rentes paises o entre dos unidades independientes en pafses

con diferentes niveles de desarrollo.

La Subcontratacién Internacional se clasifica en indirecta
y directa, dependiendo en cada caso de la estrategia marca
da por el contratista. La primera se tefiere a que los en
laces ocurren a través de una subsidiaria de la corpora-

cibén multinacional, la cual subcontrata t¥abajo a una fir-

~ma local o a otra corporacién multinacional afiljada.

En la Subcontratacién Internacional directa, la produccién
total del subcontratista se exporta de lleno al contratis-
ta. De cualquier manera esta préctica contribuye a una
solucién para la escasez y el costo cada vez mayor de la
mano de obra en las economias industrializadas y por otra
parte, crea gran nimero de oportunidades de empleo para la
mano excedente de los paises en vias de desarrollo; ademis,
este medio es el m@s eficaz para acumular calificaciones y
técnicas que son esenciales parxa el desarrolle de empresas

manufactureras locales independientes.

De esta forma, podemos considerar que las ventajas de 1la

Subcontratacién Internacional son dobles. A corto plazo,
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2l resolver el problema del mercadc de las empresas loca-
les, elimina el obstdculo al crecimiento, A largo plazo,
proporciona a la economia local recursos humanos bien capa
citados, Kmow-how y relaciones de negocios, que como se
vié al principio, bien pueden allanar el camino para que

las empresas manufactureras locales se independicen.

El ritmo del progreso y el éxito de la Subcontratacibén In-
ternacional dependen en gran medida de los esfuerzos que
realicen los rpopios paises en vias de desarrollo y en gran
parte de la eficacia de las empresas locales, pero natural
mente, tales esfuerzos serén inﬁtilesAsin la cooperacién

de los paises industrializados.

El panorama que tiene ante si la Subcontratacifn Interna-
cional en nuestro pais es definitivamente positiva, ya que
la peor etapa de la recesibn en norteamérica esti cmpezan-
do a quedar atris y ahora, después de las devaluaciones,
las condiciones econdmicas son mejores, la competitividagd
de la industria es mejor en funcién de costos y productivi

dad.



LA SUBCONTRATACION COMO ALTERNATIVA DE APOYO EMPRESARIAL.

En el capitulo anterier se pone en evidencia que el principio
de la Subcontratacién es plenamente aconsejable para apoyar a
la produccidn y por ende al desarrollo de la industria nacio-
nal, pues puede conducir, bien practicada, a una mejor utilie
zacibn de los medios existentes, una mayor especializacién,

una auténtica reduccién de costos, y lo que es aGn mis Impor-

tante, a una auténtica compenetracibén de industrias de diver-

sas dimensiones, con el objeto de ser mis competitivas. En es~

te capitulo se comenta cémo la Subcontratacién constituye una
alternativa econémica ¥y empresarial en problemas de mencado,
ante una excesiva dependencia, en la rentabilidad de la empre-
sa, en la calidad de los productes, en la toma de decisTones y

en el mercado de nuevos productos.

Presentacién de la forma cémo la Subcontratacién brinda alter-
nativas concretas para dar respuesta a los principales praoble-

mas que afectan a las industrias.

1. ANTE ESCASES Y/0Q VARIACIONES DE MERCADO.

La pequefia industria o subcontratista, como lo han demos-
trado las investigaciones realizadas, trabaja generalmente
con una baja utilizacidén de su capacidad instalada por no

disponer entre otras cosas, de una amplia cartera de clizn
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tes, Sin embargo, sin esfuerzo especial puede reforzar su
competitividad comercial, aprovechando los mercados que le
proporciona la empresa contratista que s{ cuenta con 1los

elemenios ¥ recursos para investigar y promover la comercia

lizacién.

Por otra parte, la gran empresa a través de la Subcontrata
cibn, se puede liberar de la realizacién de ciertos proce-
SOoS que son dificiles de mecanizar por ser intensivos en
manos de cbra y que la pequefia industria dcsarrolla_con ma
yor eficiencia, aprovechando las ventajas competitivas de
su tamafio reducido, con lo que la grande empresa, ademéis
de liberarse de los problemas de fabricacién, adquiere una
mayor fléxitilidad pars poder desarrollar una estrategia
comercial acorde con su mercado que puede centrarse en ma-
nejar grandes volﬁmcncs de ventas que abaraten sus precios,
que aumenten su penetracifn en el mercade y por ende sus

utilidades.

El estar afiliado un pequefio industrial a una Bolsa de Sub
contratacibén, le permite contar con un mercado mis seguro
¥ estabhle para sus productos, al facilit@rsele el ajuste
de su oferta de manera m&s organizada y sistematizada a la
demanda que las grandes empresas canalizan a través del me

canismo de Bolsa.
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El sistema les permite a industrias de cualquier tamaifio,
aceptar pedidos y celebrar contratos que rebase su propia
capacidad técnica de fabricacién en planta, ya sea por tra
tarse de grandes volGmenes que rebasen el tamafio de su
planta o por ser pedidos en'los que la diversidad de los
procesos las hahfa tradicionalmente obligade a rechazarlos
por no contar con determinada maquinaria que complementara

sus propios procesos de fahricacibn,

Ahora con mayor facilidad y rapidez las industrias pucden
identificar empresas con potencialidad para fabricar una
parte de su produccién mediante la subcontratacién de capé
cidad, ¢ bien, contactarse con quien pueda complementar
sus recursos técnicos para acemeter enm comin una demanda
de mayor cnvergadura. Tratéindose de nueveos productos que
no tengan un mercado asegurido O procesos con alto grado
de obsolascencia, la opcién de la subcontratacifn les per-
mite a las empresas disminuir sus inversilones fijas, utilg
zando un simple c¢riteric de decisién, hasado en comparar
la nueva inversién en planta y sus costos, cantra el pre-

cio de cotizacifn que les presenta el subcontratista.

Ante variaciones del mercado, las pequeflas industrias que
estin afiljadas a una Bolsa de Suhcontratacién pueden cong
cer y seleccionar de entre una mayor variedad de pedidos,

aquéllos para los que su empresa tenga una vocacién natu-
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ral, permitiéndoles concentrar sus esfuerzos en las activi-
dades que les son m4s redituables, las cuales ademés po-
drén ser cada vez en mayor medida incorporadas a un progra
ma de prcduccién, logrando una especializacién y calidad
que antes no podian aléanzar, debido a la gran dispersién

e irregularidad de su tamafio.

ANTE EL PELIGRQ DE UNA EXCESIVA DEPENDENCIA.

Las empresas que efectfian relaciones de subcontratacibn de
ben tomar ciertas precauciones para diluir el riesgo a que
se pueden enfrentar, al sufrir grandes variaciones en sus

‘actividades que puedan afectar su marcha normal.

A las pequefias industrias se les recomienda repartir su
. produccién entre varios clientes, evitando en lo posible
que la parte principal sobrepase un porcentaje superior al
25% del total de sus ventas, siendo aconsejable también
que diversifique sus clientes entre varias actividades y/o
sectores industriales, para que una baja er determinado
renglbén no afecte en forma sustancial la estabilidad del

negocio.

Par su parte, las grandcs empresas también deben evitar
por sus propia seguridad, saturar con trabajo una parte im

portante de la capacidad de 1la industria subcontratists,
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Ya que una variacién sustancial del mercado hace peligrar
la existencia de las més pequeflas, por lo que se recomien-
da distribuir el aprovisionamiento de las partes, piezas o
componenetes entre varias empresas subcontratistas para no
hacer depender su linea de producciﬁn en forma riesgosa de
uno a pocos proveedores, llegando a un caso extremo si 1la
prcduccién se tiene repartida entre varios subcontratistas
es menos draméticc disminuir el monto de los pedidos entre
varias pequeflas industrias, distribuidas tanto geogréfica-
mente como sectorialmente, que disminuirselos masivamente

a una sola. El peligro para ambos reside en que si el ppg
veedor de una empresa contratista depende en gran medida

de los trabajos de un subcontratista, al presentarse una

época de crisis puede contar coﬂ un subcontratista menos

una vez que €sta ha pasado.

PARA ELEVAR UNA BAJA RENTABILIDAD.

Al tomar la opcién de convertirse en.empresa subcontratis-
ta afilijada a una Bolsa de Subcontratacién, la pequefia in-
dustria paralclamente se esté encaminandq a ohtener su es-
pecializacién, ya Gue el mecanismo de entace le ofrece 1la
posibilidad de utilizar sus instalaciones de una forma ris
regular, obteniendo con ella un uso mis eficiente de su ca
pacidad instalada, 1o que se traduce en una situacién qie

viene a favorecer su economia.
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Al incrementarse =l nGmero de pedidos que recibe una pe-

quefia industria y al elevar, en funcién de ello la utiliza
cién de su cgpacidad instalada, se 1le facilita el poder

analizar y seleccionar de entre esos pedidos, aquéllos pa-
Ta los que cuente con los mejores recursos técnicos y huma
nos, lo cual le permite identificar los procesos y las pie
zas que le dejan mayor margen de utilidad, concentrando en
ellos sus esfuerzos, logrando de esa manera mejorar su pro

duccibn y obtener su especializacién.

En general ¢l suo del sistema permite a las empresas que
lo utilizan, repartir y utilizar de manera mis juiciosa y
equilibrada sus medios de produccibn, Lo que trae apareja-
da una mejor rentabilidad de las empresas, mediante 1a
cual pueden tener acceso mis ficilmente a la renovacién
de su maquinariz y equipeo, alcanzande de esa manera comb

consecuencia mejores niveles de calidad y especializacibn.

Por e¢tra parte, az la empresa contratistg el tomar la op-
cibén de “mandar a hacer" le permite liberarse de ciertos
Procesos, que por su escaso volumen o elevada especializa-
ciﬁn no les son satisfactoriamente rentables, por lo que
aprovechan la cooperacibén de empresas subcontratistas que
estéu mejor preparadas para tealizarlos. Ante la decisién
de "hacer en planta con inversidn" o '"mandar a hacer', hay

que tener presente algo que a menudo se olvida: que iz ren
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tabilidad es un indice que relaciona el "beneficio" o "uti
lidad" con el "éapital invertido". La mayoria de las ve-
ces para elevar la rentabilidad sélo se piensa en mejorar
el beneficio (numerader), pasando por alto que &l mismo ob
jetivo se puede lograr reduciendo el capital invertido

(denominadaor).

Aqui en este punto se destaca la importancia de saber cuég
do "no invertir', e incluso “retirar inversiones"Y para po-
der incrementar la rentahilidad de la empfesa, confiando

parte de la fabricaci§n>en subcontratistas que est@n nejor
preparados para fabricar las piezas o desarrollar los pro-

cesos, con 1o que también se logra:

~ Recuperay superficies vitales para la produccién.
-~ Reemplazar algunos equipos ahsoletos,
= Aliviar la escasez de recursos financileros.
~ ‘Ohtenexr mayor f£lexihilidad para desarroliar. fanova-
cianes, '
-  Conceptrar las esfuerzos en inVEStigacién‘r;desarrg
lla.

Con esta medida, se puede cbservar un efecto multiplicador
de la rentabilidad, que se puede comparar COR un mMayor ni-
vel de apalancamiento del capital infer;ido,"utilizando el

endeudamientae; sin embargo, mediante la Subcontvataci@n no
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existe riesgo de afectar la liquidez y/o la solvencia de
la empresa, ni se tiene que reembolsar el crédito, lo que
solamente se requiere es utilizar capacidades exteriores
en las que no haya que efectuar gastos ni inversioﬁes; so-
lamente deberén saberse seleccionar los subcontratistas
idéneos, para lo cual las Bolsas de Subcantratacibén facili

tan su contactacibn.

COMO FUENTE DE TECNOLOGIA Y MEJORAS EN LA CALIDAD.

A 1la empresa subcontratista se le presenta la oportunidad
de especializarse en técnicas o f£zbricaciones que cada em-

presa contratista (considerada sepavradamente), no podria

alcanzar, tanto por les bajos volGmenes de produccién TEe=

queridos, que no les resultan rentables, como por desarro-
llar procesos sofiisticados en ciertes campos en los que

las pequefias son especializadas.

En muchos caseos la empresa contratista cencentra su voca-
cibén en la concepcibn de nuevas tecnologias, contando para
ello con un poderoso departamente de investigacién y des-
arrollo, ¥ motivando con sus pedidos que scn apoyados con
planos y especificaciones técnicas precisas, a que el sub-
contratista asimile y en su caso desarrolle nuevas expe-

riencias tecnolbgicas en diverscs campos.
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Estos presenta al pequefio industrial la posibilidad de dis
minuir la diversidad de su produccién, a fin de liberar
10s Tecursos técnicos y humanos para consagrarles al des-
arrollo de nuevas tecnologias, contando con una adecuada

flexibilidad por tratarse de empresas de escala veducida.

Existe riesgo para los subcontratistas que no realicen los
esfuerzos necesarios para desarrollarse tecnolégicamente,
de que las empresas contratistas busquen en ia competencia
¥ aﬁn en el extranjero, la tecnologia que ellos no han si~

do capaces de aportar y desarrellar. -

A través de la subcontratacién, se le ofxece a la gran em-~
presa la posibilidad de cuestionar em fgrma permanente sus
fabricaciones ﬁara poder en una mayor medida adaptaxse al
proceso tecnolégico. Una palitica adecuada y sistemitica

de "mandar a hacer" alivia a estas empresas de¢ los proble~
mas clisices de la fabricacibn, permitiéndoles una répida
identificacibn y reorientacién hacia nueves mexcados que

sean mis rentables.

Para poder mantener una f£lexibilidad y,adaﬁtaei@n, acordés
con las variaciones del mercado, las empresas contratistas
deben subcontratar ampliamente los procesos de la produc-
cibn mis variables, concentrando sus recurses en aquélles

que tengan la tecnologia mis sofisticada.
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Es importante conocer las té&cnicas de produccibn que permi
tan determinar las escalas de produccibn que sean més ren-
tables, a fin de que las grandes empresas desarroller 1los
procescs en los que existan marcadas economias de escala,
Yy subcontraten a pequefias industrias los procesos difici-
les de automatizar por ser intensivos en mano de obra, pa-
ra los cuales las pequefias empresas cuentan con ventajas

comparativas.

Mantener en forma permanente una mejora en calidad, es una
necesidad que se di come resultado de la acelerada evolu-
cibn tecnolfgica en que vivimos, lo cual obliga a las em-
presas subcontratistas a tener que adaptarse al rigor de
los objetivos, los plazos y la calidad exigides en los mei

cados, tanto nacionales como internacionales.

Es importante destacar que la seguridad de obtener una adé
cuada calidad, debe aparecer en ﬁrimcr término dentro del
criterio que el contratista tieme para seleccionar a sus
subcontratistas, seguida por el respeto que se de a los
plazos de entyega y a las negociaciones del precio, ya que
el equipo y la especializacidn técnica del subcontratista
tienen una consideracibén primerdial, que debe ser probada

tanto con visitas a fondo como por pedidos a prueba.



86

Para evitar un costo acumulade de los distintos controles
de calidad realizados por una u qtra empresa, se aconseja
analizar la posibilidad de realizar un control Gnico por
parte de los subcqntratistas, cuyas modalidades en la remu-
neracién deber&n scr acordadas por ambas partes; evitando
esta duplicidad, se obtiene una ganancia importante en tiem
po y dinero y se facilita el que el control tienda a estar
cada vez mis integrada a la fabricacién en la medida en que
avance la tecnologia, buscando que entre ambos se de una re
lacién permanente y, a f£in de ewvitarse posibles controver-

sias, se deben dejar claros los siguientes puntos:

- La empresa contratista debe proporcionar detalladamente

las especificaciones técnicas necesarias.

~  EX subcontratista debe disponer tanto de la maquinaria

come del equipo de medicién adecuada.

-  Conjuntamente amhos determinarén las especificaciones

precisas del control.

-~ El precio no dehe proceder de un regateo, sino de -la
investigacién de lo que es justo, contemplando condicio
nes de remuneracidén que consideren mejoras en la cali-
dad, lo que asegura un trato mis equitative en funcién

de sus respectivas coopervacilones,
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La subcontratacién hace posible que la pequefia y mediana
empresa, conociendo la demanda existente para sus produc-
tos, elabore programas de produccién con los que antes no

contaba por la gran irregularidad de su mercado.

El auxilio aue este programa propone dar especialmente a
la pequefia industria, tiene como finalidad insertarla den-
tro del proceso global del desarrollo industrial nacional,
sin olvidar a la gran industria, sino buscando la comple-

mentacidn entre ambas.

5.- LA TOMA DE DECISIONES APLICANDO LA SUBCONTRATACION DE PROCE
S0S INDUSTRIALES.

La toma de decisiones dentro de la Subcontratacién de Proce
sos Industriales en las industrias pequefias, medianas y grqg
des, a la vez de realizarse bajo las tradicionales condicio
nes mercantiles, implica compartir los procesos industria-
les mediante subcontratos que las industrias grandes dan a

las industrias pequefias y medianas.

Al aplicarse la Subcontratacién de Procesos Industriales,

se benefician tanto las empresas pequefias, como las medianas
y grandes. El1 beneficio se puede traducir en utilidad econf
mica, en crecimiento y en superacién tecnolégica. Muy impor

tante es advertir el beneficio de carécter colectivo que jm-
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plica 1la préctica de la subcontratacién de procesos indus-
triales; ello obedece, en primer inétancia, a la politica
industrial de integracién en forma horizontal de los proce
sos productivos de las industrias grandes con las indus-
trias pequefias y medianas y, en segunda instancia, a que
el desarrollo industrial debe normarse por la evolucibn
global de la industrializacién, dejando en el pasado el te
ner como inico objetivo la industrializacién para la susti

tucibdn de importaciones.

La evoclucibn glcbal de la industrializacidén debe traducir-
se en desarrolle industrial, mismo que puede lograrse al

operar con normas de calidad, con investigaci@n y desarxo-
1lo de nuevas tecnologias, con actualizadas pr@cticas adnd
nistrativas y con agresivos y eficientes sistemas de comern

cializacibén nacional ¢ internacional.

5.1 Decisiones del Contratista.

En cuanto a las beneficios particulares y, partiendo
de la situacidn en la que el Contratiista es la indus~
tria grande y los subcontratistas son las fndustrias
pequefias y medianas y, entre ellos se lievan a cabo re
laciones de subcontratacién de procesos industriales,
mediante el establecimiento de subcontratos en los que

el contratista da al subcontratista ung o m@s procesos
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industriales a desarrollar, la toma de decisiones se
torna interesante, ya que deben llevarse a cabo cllcu-
los y anflisis objetivos para resolver el "hacer o man

dar a hacer",.

Asi, el contratista al tomar la decisidn de dar traba-
jo a las pequefias industrias especializadas o hacer

los procesos industriales &1 mismo, debe considerar sus
montos de inversidn, gastos de operaciéh, mantenimiento,
almacenaje, mano de obra, transporte, supervisibén, admi
nistracifn y aumentos de carteras de clientes, entre

otros.

Cuando una empresa se enfrenta a la decisién de integrar
procesos industriales, o lanzar al mercado un nuevo pro-
ducto, o simplemente desea abaratar sus costos y precios,
es recomendable que tome en cuenta varias consideracio-
nes importantes; de no hacerlo, podria estar desperdi-

ciando sus recursos,.

Por lo anterior, debe reflexionar sobre la conveniencia
de estudiar y selecclonar de entre una amplia gama de
diversas alternativas, aquéllas que se adapten mejor a

sus necesidades particulares; éstas pueden ir desde:
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- Realizar todas las operaciones de fabricacibn en su

planta,

Tneo
i

[7}]

~d
WAG

- hasta mandar a hacer fuera de la planta

ct

piezas o partes que componen el proceso de produc-
cién, para realizar solamente la inspeccibn y ensam-

ble de las partes y componentes.

Debe considerar las ventajas de invertir o de mantener
las inversiones sblo en aquellas actividades industria
les que sean de su especialidad, dejando aquellos pro-
cesos con los que no estd familiarizade en manos de los

que si lo realizan dentre de su trabajc cotidiano.

Cuando una economia esti en desarrollo, como en el ca-
so de México, existe dentro de las actividades indus-
triales un incremento en el nivel de competitividad,
ésto presenta un campo propicio para gque por medio de
la subcontratacidn se abatan los costos, se aumente el
nivel de aprovechamiento de las instalaciones industria

les y se haga un uso mis racional de las inversiones.

La decisifbn que debe tomar ¢l contratista para seleccio
nar a sus subcontratistas no debe fincarse solamente ¢n
las diferencias de precios, sino fundamentalmente en ¢l

soporte técnico que necesitan tener esas partes o com-
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ponente que se desean subcontratar.

El contratista debe hacer un minucioso anflisis de las
partes que componen el proceso total de fabricacién,
identificando aquellas actividades industriales que re
sulten ser mis rentables para la empresa; de la misma
forma se deben reconccer aquellas actividades indus-
triales que sean menos renvables, para que tomando co-
mo punto de partida la actividad principal que realiza
la industria, pueda tomar la decisién de subcontratar
aquellos procesos industriales que resulten ser menos

rentables para £1.

El anélisis debe tener un cardcter permanente, sobre
todo en aquellas actividades industriales en donde los
nuevos descubrimientos tecnolégicos condicionaﬁ cons-
tantemente las diferentes etapas del proceso de produc

cién de los bienes que se elaboran.

La decisién de "hacer o mandar a hacer"™ fundamentada

sobre el criterio de la rentabilidad.

Se pretende presentar al industrial las soluciones mis
frecuentes a las que se enfrenta quien esté e¢laborando
ciertos productos y desea optimizar la utilizacién de

sus recursos, tanto humanos como materiales.
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Durante el desarrollo del planteamiento habremos de ma-
nejar varios parfimetros: en cuanto a los volfimenes de
produccién de la empresa, en cuanto al grado de atrac-
tive que p
La decisién de "hacer o mandar a hacer" que resulte
ser la mis adecuada ante cada una de las determinadas
situaciones planteadas, se recomendari a través de los

siguientes cuatro ejemplos:

a) Partiendo del hecho de que existe cierta capacidad
disponible en una planta y de que se pretenden mane-
jar én forma adicional gran@es volﬁmenes de produc-
cién, se deben tomar en cuenta para la toma de deci-

siones las siguientes consideraciones:

Si el precio que el subcontratista requiere para ela
borar cierta parte del proceso de produccibn, pieza
0 componente, es menor que el resultado de sumar el
costo directo de produccibén en que se incurriré por
Tealizar esas mismas operaciones en la planta, més
una parte proporcional de los gastos generales de la
industria, se recomiénda dar las piezas o partes a
subcontratar; en el caso contrario, se aconseja pro-

ducir en planta,
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c)
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Parciendo de que existe cierta capacidad disponible
en 1la industria y de que se analiza la posibilidad
de manejar pequefios volfmenes adicionales de produc
cidn, el proceso de decisidn se simplifica, ya que
solamente se consideran los siguientes razonamien-

tos.

Si el precio a que el subcontratista estd4 dispuesto
a elaborar las piezas, componentes o proccseos, es
menor al costo de producir esas partes en la planta,
la decisifn aconsejada es de subcontratar esas par-
tes del proceso de produccidén. Si por el contrario,
el fabricarlas en la planta resulta menos costoso,
se recomienda hacerlo en planta, siempre y cuando

la rentabilidad de esa produccidén se juzgue suficien

te.

En el caso de que no exista capacidad disponible en
la empresa en cuestibén, el anélisis se circunscribe

a decidir:

Si la rentabilidad que genera esa parte del proceso
productivo al producir en planta es menor a la ren-
tabilidad gue se desea obtener, se aconseja subcon-

tratar.
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En el caso de que la rentabilidad de la produccién
en planta de esos procesos industriales sea mayor &
la que se pretende obtener, se recomienda producir
en planta; a menos de que sea necesario 1iberar:ca‘

pacidades para otra fabricacién mﬁs rentable.

d) Cuando se plantea la necesidad de realizar nuevas
inversiones o ampliaciones de capacidad, la toma

de decisiones se circunscribe a:

Mandar a subcontratar en los casos en que la renta-
bilidad de la produccién de fabricar en planta sea
menor a la rentabilidad deseada; y producir inter-
namente, mediante la realizacién de nueVas inversio
nes, las partes del proceso de produccibn que resul

ten con una mayoer rentabilidad que la deseada.

5.3 Decisiones del Subcontratista.

Los subcontratistas son generalmente empresarios de pe
quefias y medianas industrias, ;Qué situacicnes enfren
tan éstos en los momentos en que las industrias gran-

des les solicitan alguna parte o proceso industrial?

La decisién de aceptar o rechazar un pedido solicitadoe
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implica el planteamiento de considerandos, como los si-

guientes:

- Aumento de los ingresos por ventas.

- Mejor aprovechamiento de la maquinaria, el equipo y
el personal; lo que se traduce en menores costos de
produccibn.

- Inversiones bien fundamentadas.

- Aplicacién de nuevas técnicas.

- Adquisicién de méquinas,; equipos y herramientas nue

Asimismo, el subcontratista requiere mejorar las formas
en que debe operar para propiciar la calidad requerida,
cumplir con los plazos de entrega fijados, ofrecer pre
cios convenientes y poseer un nivel tecnolégico y empre
sarial apropiado. En el caso que no cumpla estas condi
ciones, debe estar dispuesto a que sus limitantes sean

eliminadas o por lo menos disminuidas.

Si el pequefio industrial o subcontratista recibe una
solicitud para elaborar algunas unidades de produccibn
o para aplicarles un determinado procesos industriﬁl,
debe llevar a cabo sus cfiiculos de costos y en éstos
considerar como variables el empleo de la capacidad ins

talada y el precio por.unidad de produccién.
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Al llevar z cabo un anélisis tradicional de costo total
se limita 1a objetividad del mismo. Con el método de
costéo marginal se puede determinar después de haber cu
biero los costos variables lz contribucibn que ese pe-
dido de subcontrataciém hace al pago de los costos fi-
jos, mds urna utilidad adicional que bajo otro método

analitico no se pareciaria.

La decisién de aceptar o rechazar un pedido, en base a

ia rentabilidad y al costeo marginal.

Se presentan para el pequefio industrial, las situacio-
nes a las que se enfrenta con mayor frecuencia cuando
recibe pedidos de las grandes industrias para la ejecu
cién de piezas, partes o procesos, y tiene que decidir
si le conviene aceptar o rechazar los pedidos.

Para que el planteamiento sea vﬁlido,:se deben anali-
zar los pardmetros condiconantes que permiten la reali
zacién de adecuadas relaciones entre las empresas, ¥
que demuestren las ventajas que obtieneh ambas partes

al realizar los acuerdos de produccién.

La decisifén adecuada de aceptar o rechazar los pedidos,

debe hacerse ante una determinada situacibén planteada;
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la tabla de decisiones del subcontratista presenta tres

ejemplos de decisibén:

a) Partiendo del hecho de que el pequefio industrial tie
ne una cierta capacidad o especialidad disponible,
y de que los pedidos que le ofrecen son de tipo per-
manente, tendri que tomar en cuenta las siguientes

consideracjiones:

Si la nueva rentabilidad de su empresa o de su pro-
ceso industrial, (contemplande en el anilisis el

efecté que produce el nuevo pedido), es mayor que la
rentabilidad que se desea ganar, se recomienda acep
tar el pedido, en el caso de que la rentabilidad que

desea sea menor, se le aconseja rtechazar el pedido.

b) Partiendo de que existe cierta capacidad o especia-
lidad disponible y de que los pedidos que le estén
demandando son de tipo ocasional, para tomar la de-
cisién tendri que considerar los siguientes razona

mientos:

Si el costo marginal (o variablis} del nuevo pedide
as menor que ¢l precio que le han propuesto al sub-
contratista, se le recomienda aceptar el pedido,

ya que éste le permite, ademis de cubrir la totali-
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dad de sus costos variables, obtener un remanente
para poder contribuir al pago de sus costes fijos

¥y aumentar sus utilidades. En el caso que el pre-
cio propuesto sea mendsr al costo marginal ( o Qarig

ble) se aconseja rechazar el pedido.

Para el caso en que el subcontratista no posea capa

cidad o especialidad disponibles, y considerando que
los pedidos sean permanentes, tendré que decidir por

hacer o no hacer la inversibn adicional.

Cuando la rentabilidad de producir el nuevo pedido
{siendo éste permanente)} sea mayor que 1a'rentab11§
dad que se desea ganar, se recomienda aceptar el pez

dido y realizar la inversifén adicional.

En el caso que la rentabilidad de producci@n sea me
nor que la rentabilidad deseada, pueden surgir va-

rias alternativas:

c€.1) El que decida no hacer la inversiém adicional

porque ésta-sea incosteable.

c.2) En base al anflisis de la rentabilidad de la

nueva inversién, se puede negociar un precio
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miAs rentable con la empresa que demanda el

pedido.

c.3) Se puede estudiar la posibilidad de ampliar
el mercado (con la obtencibn de otros pedi-
dos, ténto permanentes como ocasionales) que
le permitan disminuir los costos fijos unita
rios, logrando que la rentabilidad de l1la pro
duccidén sea mayor que la rentabilidad desea~-

da.

6.- EL MERCADO DE NUEVOS PRODUCTQS Y LA SUBCONTRATACION DE
PROCESQOS INDUSTRIALES.

6.1 Desarrollo de empresas innovadoras.

La subcontratacién de procesos industriales es un sis-
tema que no sélo libera a la empresa innovadora de los
problemas inherentes a la fabricacién de piezas o par-
tes que integran su producto £inal, sino que también
las exime de realizar fuertes inversiones en maquina-
ria, equipo e instalaciones que frecuentemente tienen
elevadas tasas de amortizacidn, cuando es acelerada
la obsolescencia implicita en este tipo de activida-

des.



100

Es indudable que ante esta situacién, las empresas que
van a lograr una mayor tasa de crecimiento en el futu-
re, serhn aquellas que enfaticen sus acciones en la in
vestigacifn y ¢l desarrollo de nuevos procesos y pro-

ductos, apoyada esta tarea con una buena estructura de

comercializacibn.

Esta téndencia sefilala que el éxito que logren las em-

presas en mercados cada vez m&s competitivos e incier-
tos, dependeré del aprovechamiento que hagan de sus re
cursos, dedicando todo o parte de su esfuerzo, a impql
sar aquellas actividades industriales que sean las me-
dulares, para obtener las metas esperadas con un mini—
mo de esfuerzo. Esto nos lleva a pensaf en empresas

que centren sus acciones en la creatividad y en el des
arrollo, o sea que enfaticen el lanzamiento de nuevos

productos, dedicﬁndose solamente al ensamblaje de pie-

zas, partes o componentes.

El 1levar a la préctica esta modalidad, libera a las
industrias innovadoras de problemas que se derivan de
la fabricacifn de piezas, conjuntos y subconjuntos,
los que integran el producto final y, que son suscep-
tibles de fabricarse por otras empresas més especiali-~
zadas y competitivas en su producciﬁn (siguiendo 1as

especificaciones sefialadas).
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6.2 Anélisis del ciclo de vida de los productos, adoptando

el concepto de Subcontratacidén de Procesos.

(Es aconsejable subcontratar cuando se invierte en un

producto nuevo?

La respuesta a este planteamiento se analiza conforme

a las fases de la vida de un producto:

Innovacién

- Crecimiento

1

Maduracién

Cafda o muerte (pérdida de mercado)

Consecuentemente, para obtener una mayor rentabilidad:

a) Hay que invertir en un primer periodo solamente en:
- 1la fase de innovacibn o creatividad,

- en la parte comercial,

Dejando la fase de produccidén en manos de subcontra

tistas.

b) Sclamente cuando el producto presente amplias pers-

pectivas mercadolégicas, se podrd justificar la de-

1/

cisibén de invertir en maquinaria y equipo propio ~

T/ la proporcidn de la maquinaria y el equipo que se adquieran siempre
™  debe determinarse despufs de analizar la poca o mucha rentabilidad
que ofrece cada actividad industrial.
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al quedar demostrado que el volumen de productos

que se elaboren asegure la amortizacifm de la in-

versidn, asi como una adecuada rentabilidad.

6.2.1 Ventajas y aplicaciones pré&cticas.

Entre las principales ventajas para la empresa in-
novadora al llevar a cabo relaciones organizadas

dc subcontratacibn estén:

a) Tener una mayor disponibilidad financiera.

- Permitiéndole a un mismo tiempo lanzar varios
nuevos productos, haciendo inversiones consi-
derables en maquinaria y equipo, solamente en
los casos enr que se asegure una buené recuper

racién de la inversibn.

- Invirtiendo solamente en la creatividad e in-
novacién, asi como asegurando adecuados cana-
les de comercializacién; dejando a los subcon
tratistas hacer el resto, se logra disminuir
considerablemente el monto de las inversiones

para el lanzamiento de nuevos productos,
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- Se podr4i examinar y seleccionar, de entre va-
rios nuevos productos, aquéllos que aseguren
una recuperacién mis répida de la inversiém,
lo que permitird tener disponible una mayor

cantidad de fondos financieros.

b) Tener una mayor participacién en el mercado.

- Al poder manejar un mayor nlmero de nuevos pro
ductos aumentari la penetracibn en el mercado

de la industria.

- Al poder seleccionar y dirigir los nuevos pro-
ductos hacia aquellos mercados que presenten
mejores posibilidades de éxito, es posible pe-
netrar con un mayor grado de confianza, asegﬁ-

rando una mayor participaciém en el mercado.

- EY tener un mayor némero de productos en el
mercado, disminuye los costos de venta ydistri
bucidn, porque se podrin prorratear los gastos
entre una mayor linea de productos, razbén que

podri repercutir en:
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- E1 mayor uso de publicidad

- Un menor precio de venta

Esto debe derivar en una mayor participacién en

el mercado.



VI. LA BOLSA COMO MECANISMO DE APLICACION DE LA SUBCONTRATACION.

Las orientaciones que contiene este capftulo, conforman el
marco general y establecen algunos criterios para la planea-
cifén y estructuracidén de la subcontratacidén, bajo la forma
concreta de Implementacidén, denominada “Bolsé", que consti-

tuye en si, el mecanismo a través del cual se aplica la me-

dida que ha venido presentfindose en este documento.

Para este propfsito, es imprescindible definir claramente to-
dos y cada uno de los conceptos béAsicos del mecanismo, sus
objetivos, organizacidn y demis caracteristicas, tal como se

muestra a continuacibn:
1. DEFINICION DE LA BOLSA

Tal como se definid en el segundo capitulo, una Bolsa de

Subcontratacidn es un ente creado para cumplir con la fun-
cién de enlace entre empresas contratistas y subcontratis-
tas, proporcionando a ambas informacifn, mediante la orga-
nizacién de un sistema que contiene datos clasificados de
la maquinaria, los procesos que desarrollan e informacio-

nes generales de los subcontratistas, asi como de los pro-

cesos y cantidades demandadas por los contratistas.
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De esta forma, se considera que una Bolsa hace mis eficien-
tes y estables las relaciones de subcontratacién, facili-
tindoles a los pequefios y medianos empresarios el acceso

a un mercado segure para sus productos, pues tratan de
ajustar la oferta en forma organizada y sistematizada a

la demanda de las grandes empresas que requieren los pro-

ductos intermedios de las industrias pequefias.
OBJETIVQS QUE PERSIGUE LA BOLSA.

Ohjetivos inmediatos.-

~+ Hacer mis transparente el mercado de la subcontratacién,

al responder répida y eficazmente a las consultas con
informactones actualizadas sobre cada uno de los sub-

contratistas afiliados.

 » TFomentar la subcontratacidn en el &rea de Influencia

de la bolsa,

+ Incrementar la utilizacién de la capacidad instalada

de los subcontratistas afiliados a la Bolsa.
Qbjetivos finales.-

- Contribuir a una mayor integracidn entre la pequefia y

la gran empresa.



107

- Establecer una estructura industrial mds horizontal.

- Contribuir al desarrollo tecnoldgico y a la especiali-

zacién de ila pequefia industria

- Identificar por medio de las demandas no satisfechas,

nuevas posibilidades de inversién.

+ Posibilitar la aplicacién de medidas colectivas a la

problem&tica comiin que presentan los subcontratistas.
Para el logro de los objetiyos antes mencionados, se se-
fialan como principales actividades de la Bolsa las si-
_gulentes;
- Registrar demandas de las grandes empresas.
~ Recopilar datos adecuados sobre el potencial técnico
‘de las empresas medianas y ?equeﬁas para promover

los contactos con las empresas que desean subcontra-

tar,
. Nombre de los representantes de la empresa.
. Ubicacidn y giro.

. Magquinaria, equipo y procesos gue desarrolla.
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. Capacidad instalada y disponible.

Mantener a los subcontratistas bien informados sobre

el movimiento técnico y del mercado.

Descubrir las empresas sobresalientes. en cada campo

especializado y mantenerlos informados de las oportu-

nidades comerciales.

Tener siembre disponilile los nombres de los subcontra-
tistas para que las grandes empresas localicen el sub-

contratista adecuado, que pueda proporcionar el produc-

to requerido.

Promeyer eventos de capacitacidn para las em@resas

subcontratistas.
Estrategias

Se deberin contemplar distintas estyategias en fun-
cifn de la etapa de desarrvollo que presente la bolsa,

a continuvacién se enlistan algumas:

- TIdentificar la rama que presente mayor factibili-
dad para las operaciones de bolsa, de modo de ase-

gurar el éxito inicial,
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Cuidar que los pedidos iniciales a la bolsa estén
orientados a las capacidades de los subcontratis-
"tas, tantc-en-volumen como en e;pg;ialidad.

Buscar el apoyo de los grandes contratistas de la
,regién, sin dejar de considerar por su posible impor-
tancia la deteccibn de industrias contratistas pa-

raestatales.

Fomentar la formacibn de grupos dc pequefias indus-
trias como una estrategila que posibilite la accidn

'guberﬁamental, en forma de los problemas comunes.
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3. VENTAJAS DEL MECANISMO DE BOLSA.

Ademis de las ventajas -ya mencionadas- de la subcontra-
tacidbn. 1a institucionalizacifn del sistema a través de
las bolsas de subcontratacifn de procesos industriales

presenta ctras ventajas, tales como:

= Concentracifn de la informacidn, tanto para contra-

tistas como para subcontratistas,
- Accese a informacidn rfpida y actualizada.

R Aberro de’tiqm?o para el contratista al no tener que
estar huscando y contactando a los subcontratistas
que Tequiere,

“ v Ampliacién del meyxcado éara 1¢s suBcontratistas al

cgncentrar las demandas de los contratistas,

3 Posibilidad de informacién sobre pilezas, partes ¢ ser-
vicios que se necesiten mandar a hacer en otras regio-
nes del pafs y aidn en el extranjero a través del Sis-

tena de Informacidn Inter-Bolsa.

- Publicaciones de catflogos, folletos, boletines de Ze-

manda, resumen de la oferta de subcontratistas y otras
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informaciones que contribuyan al fomento de la sub-

contratacién.

- Soluciones a problemas comunes a través de las acti-

vidades complementarias que desarrolla la bolsa.
4., LOCALLZACION DE UNA BOLSA DE SUBCONTRATACION.

La localizacién de una Bolsa de Subcontyatacidn, debe de
tener como objetivo fundamental el contribuir a las metas
que las regiones, entidades y el propio pafs pretenden al-
canzar en sus esfuerzos de crecimiento y desarrollo indus-
trial, tomando como base la polftica de Desarrolle Indus-
trial, la existencia de ramas iIndustriales que hagan facti-
ble el fomento a la subcontratacidén, la existencia de un
cierto grado de crecimiento econfmico y sostenido, y varia-
das posibilidades de una mayor captacidén de demandas poten-
ciales de otras Zreas geogrificas de concentracidén indus-
trial, cuya proximidad permita que sea econdbmica y eficaz
la operacidn de 1la subcontratacidn. Estas consideraciones
inciden determinantemente cn una mejor adaptacién de 1las

bolsas por instalarse.

El anflisis que se deherfd realizar con el objeto de selec-
cionar la 6ptima localizacidn de una bolsa, debe contem-

plar criterios de macro y microlccalizacidn, dec acuerdc
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con las estrategias que conlleven al objetivo planteado.
4.1 Criterios de la macrolocalizacién.

Para 1a seleccibén de la regidén adecuada a la implan-

tacidén de una bolsa, se deberin contemplar los siguien-

tes criterios:

~~ La regidn debe contar con Industrias contratistas
de sectores, tales como: antémotriz, maquinaria
e implementos agr@colas, equipo industrial, matri-
cewﬁa, herramental, ﬁlésttcos, eléctrica, electrﬁ-
nica, del vestide, cuero y ot¥os que son por sus
caracterfsticas, actividades accesibles a la sub-

contratacidn,

-~ La regifn deberd presentar muna cantidad sustancial
de industrias de transformaci8n medianas y peque-
fias, que ppr su tipo de actividad sean comsidera-

das subcontratistas potenciales,

- La regifn deberd estar -preferentemente- conside-
rada como zona prioritaria de desarrollo, de
acuerdo con los Planes de la Politica de Desarro-

110 Industrial.
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- La regibn debe presentar tasas elevadas de creci-
miento; en especial, de instalacidén de nuevas
empresas cuyas actividades accesibles a la sub-
contratacidn, ya sca comg contratistas o subcon-

tratistas,

= La regifn deﬁeré presentar un crecimiento espon-
tfineo de 1a actividad de subcontratacidn, 1o que
normalmente se verifica en zomas bajo la influen-
cia del potencial de compra de las grandes empre-
$a$ contratistas. De lo anterior, se deriva que
la bolsa wviene a institucionalizar, promover e

incrementar un fendmeno econdmico natural.

~» La regifn deberi posibilitar la reorientacidn de
demandas que provengan de concentraciones indus-
triales aledafias, cuya proximidad haga econdmicas

las gperaciones de subcontratacifn,
4,2 Criterios para la microlocalizacién.
La seleccidn de un municipio especifico -dentrq de
ia Tegibn preseleccionada- deherid obedecer a los si-

guientes criterios:

- El municipio deberd ser sede de unra Cémara, Aso-
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ciacifén Industrial o una de sus Delegaciones, sin

1o cual no se puede promover y gestionar la bolsa.

El municipio deberd ~preferentemente- contar con
dependencias guliernamentales que puedan apoyar la

promocidn y- el desarrollo de la bolsa.

El municipio debewé contar con comunicaciones ade-
cuadas en 1a regiln que abarca la bolsa -ya sea
?or teléfono, telex, telégrafor de forma tal, que
el personal de la ﬁolsa pueda mantener estrecho

contacto con los subcontratistas y contratistas.

El municipio debe contar con facilidades para el
traslado del personal de la bolsa, a fin de que

pueda realizar yisittas a los subcontratistas y con-

" tratistas,

El municipio sede, deberd estar situado geogrdfi-

cametne en forma m&s o menos equidistante de los

municipios que conforman la periferia de la re-

. 8idn.
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5. IDENTIFICACION DE LAS REGIONES.
5.3 Captacion y andlisis de informacienes.

- Se podré empezar con un anﬁlisis de las estadis-
ticas Industriales de las entidades federativas
de ung deteyminada regién, buscando identificar
un cenjunto deﬂmunici?ios que satisfagan los cri-
terios mencionados, Una vez identificadeos los
municipios que conformen la regidn adecuada, se
realizara un estudio ?rofundo; por ejemplo, la
regidn del Bajfo aln cuando se encuentra confor-
mada po%-m?s de una entidad federativa, presenta
caracteristicas homogéneas que la identifican cla-
ramente como un ceorredor industrial. Debido a
Esto, ¥ a2 la existencia de municipios aledafios a
la Tegién del bajfo, que también son centros in-
‘dustriales de importancia, se decidid analizar la
posibilidad de establecer una Bolsa de Subcontra-
tacibn de Procesps Industriales, posibilidad que
~finalmente se lleyd a la realidad al instalarse
en el municipio de Irapuato, Gto., la segunda Bol-
sa del pais.

5.2 Tdentificacidn del potencial de Subcontratacidn,

- Se deberdn elaborar listados de industrias con-
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tratistas y subcontratistas de la regiﬁn, utili-
zando -para tal f£in- los directorios de socios

de las Cdmaras o Asociaciones Industriales. Asi-
mismo, en base a datos de algunas dependencias

del ejecutive, tales comeo: Secretaria de Hacien-
da y Crédito POblico, Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial, Secretaria de Programacién y
Presupuesto, Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecolpgia, etc., con lo cual, se podré lograr iden-
tificar con mds precisidn el potencial de la indus-

tria establecida,

~~ Aunque.las bolsas dehan de ser multisectoriales,
en una primera ingstancia se rTecomienda elegir un
sectory industrial -entre lgs de mayor importan-
cia para la regidn-, y seglin las posibilidades
irlos incorporando a los demids sectores. Es tam-
bién en estz .etapa donde debe seleccionarse el mu-

nicipio que serd la sede de la futura Bolsa.
S. ACTIYIDADES PROMOCIONALES Y DE IMPLANTACION.

Las actiyidades preliminares de inyestigacibn y las de
promocidén, deberdn ser realizadas por las entidades ges-
tora y promotora de acuerdo a las negociaciones que am-

has hayan concertade. Con el cbjeto de facilitar esta
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tarea y abarcar las metas previstas, a continuacién se
enlistan las actividades minimas que se necesitan de-

sarrollar en esta etapa. Se hace mencidn también de la
responsabilidad de las partes con referencia a cada una

de ellas, ya sea que deban ser realizadas por la entidad

_gestora y/o promotora en conjunto o separadamente.
6,1 Actiyidades preyias.

La entidad promotora deherd@ establecer consultas
previas con las Cimaras o Asociaciones de Industria-
les de la regidn seleccionada, con la finalidad de

realdzar las siguientes actividades:

- Definir las personas que estarin encargadas de
la realizacién y coordinacién de las actividades

de los organismos involucrados.

- =« Elaborar un programa de trabajo calendarizado,
incluyendo la estimativa de tiempo de caricter

indicativo.

- Contactar a las autoridades estatales y federa-
les, encargadas de fomentar y apoyar al sector
industrial de la regifn en gestidn, con el obje-
to de obtener orientacidn e informacidn relevan-

“tes.
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Actividades de investigacién.

Las actividades de investigacifn en esta etapa de

implantacifn, son aquéllas que estédn relacionadas

con la captura de informacidn sobre contratistas y

subcontratistas potenciales.

'6,2.1 Actividades en torno a los contratistas.

<

Elaboyar un idstado de empresas contratis-
tag, preferentemente aquéllas que hayan
yenido desaprollando actividades de sub-
contrataciﬁn en la rTama considerada como
la mis adecuada ?ara iniciar las activi-

dades de la bolsa.

?re?awar un programa de yisjtas a las enm-
ﬁresas‘enlistadas, con el objeto dé entre-
yistar al director general, los gerentes
de compras, de ingenierfa del producto y

de éroduccién}

Preparar un guilfn para desarrollar las
entreyistas a contratistas, cuya objetivo

seréd:
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Informar y explicar las bondades de la
subcontratacién, utilizando en cada ni-
vel de empresas argumentos adecuados pa-

ra que entiendan el mecanismec.

Orientar en cuanto al funcionamiento de

las bolsas de subcontratacién e informar

. de los planes para su implantacién.
" Splicitar Informacidn sobyre el sistema
. de suministro de éiezas, partes y compo-

‘nentes que yienen utilizando,

" Solicitar el directorio.de subcontra-

:tistas.de la empresas contratista.

Ejecutar un érpgxama.de yisitas planea-

- das,

Identificay y definir las princi?ales
caracteristicas o cualidades que en opi-
nién de los contratistas deben cumplir
los subcontratistas, lo que permitiri
establecer perfiles a?roximados de los

suhcontratistas que se requieren,
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Cabe aclarar que las actividades que se de-
sarrollan en relacidn a los contratistas,

deben preferentemente ser realizadas en for-
ma conjunta por las entidades gestora y pro-

motora.

Actividades en torno a los subcontratistas.

En relacidén a2 les subcontratistas, las activi-

dades soni

-« Elaborax un listado de los subcontratistas

que fueron mencionados por parte de los con-
tratistas y confrontarlo con el listado de
empresas afiliadas a 1la entidad gestora, la
cual huscard identificar a los subcontratis-
tas éotenciales, ésto con dos objetivos

principales:

« Yerificar dentro de &stas las que'se con-
siderayon en el ?rimer listado y las afi-
liadas, que aunque ne hayan sido mencio-
nadas en las entrevistas, presenten un
perfdl adecuado, elaborando con ello un

l1istado final,
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. Buscar afiliar a aqué&llos que no se
tienen asociados dentro de 1la entidad

gestora.

Elahorar un programa de visitas a las em-
presas mencionadas en el listado final

del punto anterior, con la finalidad de
Inyitarles a participar en la bolsa y dar-
les & conpcer los planes, metas, bondades
Y olijetivos que se pretenden a través del
mecanismo de Bolsa, utilizando para este

casp el guibn para entrevistas.

“Ejecutar el programa de visitas planeadas,

de acuexdo al ﬁunto anterior, de tal modo
que se pueda al final tener reuniones de
evaluaciQn donde cada uno de los visitado-
Tes comente con los demis los obstéculos
¥ tropiezos con que se enfrentaron y plan-

teen las medidas adecuadas.
Aproyechar la yisita para invitarles a una
reunién de informacibn, que debe estar orien-

tada a satisfacer les siguientes obietivos:

. Difundir y describir las ventajas que
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obtienen las empresas subcontratistas
que se afilian a una bolsa de subcon-

tratacidn.

. Explicar el funcionamiento de la bolsa
Y su organizacidn, detall&ndolés en for-
ma concreta la forma establecida para
canalizar los pedidos, reuniomes o visi-
tas Indiwvyiduales, boletines, actualiza-

ci8n, etc,

. Bespejar todo’ tlpo de duda que surJa

con relacian al tema.

- . -Enriquecer y yvalidar los conceptog y wven-

tajas ya mencionadas a través de la expo-
sicibn de experiencias en el campo de la
subicontratacién, para lo cual, se reco-
‘mienda fnyitar a industriales contratis-
tas y subcontratistas que ya estén operan-
do en otras holsas, asi como al personal
encargado de éstas para que se den a co-
nocer en la prictica los logros alcanzados
en otro lugar del pa%s (buscande promocic-

nar bajo el efecto de demostracibn].



Distribuir material informativo y promo-

cional a los asistentes.

Dar amplia difusién a la reunidn a través
de los medios de comunicacidn, de tal for-
ma que ademas de contar con la presencia
de los subcontratistas ya invitados en for-
ma personal ¢ por escrito, se pueda contar
con la asistencia de otras empresas posi-
bles subcontratistas -que no hayan sido de-

tectadas ni contactadas.

Verificar la conveniencia de invitar per4
sonas que representen a organismos e insti-
tuciones que de alguna manera estén invo-
lucradas en la subcontratacidn y/o con el
fomento de la pequefia y mediana industria

en la regidn.

Leyantar lista de asistencia a 1la reuniﬁn,
de tal forma que se puedan identificar 1los
datos generales de las empresas que hayan
participado y llevar un historial de las
accipones que se vienen realizando para que
en ciertos perlodos se puedan comparar los

objetivos con los resultados,



126

- Evaluar los resultados de las actividades
hasta aquil desarrolladas -en especial en
los subcontratistas, lo que es fundamental

para el buen &xito de la bolsa en gestidn.
7. AC?IVIDADES DE ORGANIZACION INTERNA DE LA BOLSA.

Una vez que se ha confirmado el interés, tanto de las em-
presas contratistas como de las subcontratistas, es de vi-
tal importancia tomar algunas medidas de caricter interno,

como son:

= Tdentificar a los candidatos y seleccionar a las per-
s$onas que seran las res?onsables de llevar a cabo la
organizacidn y la pperacién de la Bolsa} asi como
elaborar un perfil del encargado de la Bolsa.

- Buscar equilibrar la oferta y la demanda por medio de
un eficiente seguimiento, como forma de mantener un
interés por 1a repercusidn de la buena imagen de la

bolsa,

- Aprovechar la formaci§n de grupos para el desarrollo
de actividades complementarias, tales como: adquisi-
cifn de materia prima en comin, capitalizacién y de-
sarTollo tecnolfgico, obtencién de crédito y finan-

ciamiento.
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Fomentar la formacién de consorcios o agrupaciones
entre subcontratistas para la elaboracidn de partes,
piezas y subconjuntos, tanto para atender las gran-
des demandas como para el cass de pedidos en los

cuales se manejan variados procesos que no demina

en su totalidad un solo subcontratista.
Disefio organfzacional.

Lz estructurs organizatiya de la holsa ha de ser lo

‘mis sencilla posilhile, debiendo en princiﬁio contar

con

Un Consejo Directivo.- Constituido por los directi-

vos de la Camara o Asociacién Industrial gestora.

Funciones:

- Definir los objetivos de la bolsa.
. Pormular las politicas.
= Orientar al encargado de la bolsa en cuanto

a la consecucién de los objetivos y la implan-

tacibn de las politicas.
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Comité& Técnico.- Constituido por aguellos subcon-
tratistas que dominen los distintos aspectos tecno-

16gicos que maneja la bolsa.

Funeiones:

- Orientar al encargado de 1la bolsa en cuanto a
cufles empresas afiliadas presentan las condi-

ciones de elaborar pedidos especificos.

- Orientar los programas de desarrollo tecnolb-

- gico y capacitacifn para los afiliados.
Gerente o Encargado de la Bolsa.
Bunciones:

- Ejecutay las decisiones tomadas pOw el Conse-

jo Consultivo,

- Informar al Consejo Consultivo de las actiyi-

dades realizadas.

Co< Desarrollar las actividades con l1los contratis-
tas y subcontratistas, de forma tal que se lo-

_gren los objetivos anteriormente mencionados.
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Pefsonal de Apoyo Administrativo.- En principio
una secretaria mecandgrafa podrd mantener los archi-
vos de 1la bolsa actualizados (Sistema de Informa-
cién), asf como la correspondencia que maneja 1la

bolsa.
8, DESARROLLO DE LA BQLSA, SEGUN LA DENSIDAD INDUSTRIAL.

La forma, el funcionamiento e iIncluso la conveniencia

del establecimiento de una Bolsa estd ligado a 1asvcarac-
teristicas industriales de las diferentes regiones. Los
factores que interyienen fundamentalmente son la densi-
dad de industrias y la clase de éstas. Si la densidad

es grande y ha crecido lentamente, las relaciones entre
Industrias son féciles; pueden ser frecuentes los inter-
cambios de ideas, la expansién de éstas, asi como la re-
cepcibén de noticias es rédpida y la colaboracidn muy am-
plia, En éstos casos el nacimiento de una Bolsa suele
ser ficil pero su vida corta, De hecho, aunque de manec-
Ta limitada y tal vez baio otras formas, suele existir

una amplia subcontratacibn,

Si la regibn es menos industrial o estd en periodc de de-
sarrollo intenso, los empresarios estin mis aisladocs, so-
bre ellos pesa la influencia de regiones mis industriali-

zadas y hacia ellas derivan las b6rdenes de trabajo que
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podrian, posiblemente ser complementadas por otras indus-

ct

rias p cidas. Precisamente, e5 en
estas regiones donde las Bolsas pueden desempefiar un pa-
pel mucho mas esencial en razbn de la falta de conoci-

miento, de trato y, por tanto, de estima de los valores

mutuos.

En estas zonas, las Beolsas de SuBbcontratacién deben ante
todo facilitar el mutue conocimiento; deben producir
1a conexifn entre éstes, llenando los esbacios que la

hiaja densidad o rdpido crecimiento producen.

Inicialmente, cuando la regidn se industrializa, cuando
es mas frecuente el nacimiento de nuevas empresas y me-
nor su capacidad de informacién, es muy eficaz concen-
trar ésta en un Solo punto, que es la Bolsa, para que
los ya instalados conozcan las nuevas posibilidades que

ofrecen los que nacen.

Mds tarde, cuando se detiene este crecimiento y los con-
tactos establecidos a trayés del servicio de la Bolsa
permanecen, 5610 se le consulta (a ésta) en los casos

en que se inicia una nueya fabricacidn o se sufre un au-
mento de actividad que obliga a buscar nuevos buenos

subcontratistas.
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Tanto en un tipo de regidn comoc en otro, la Bolsa puede
ofrecer también un medio de comprobar en cada empresa

si 1os habitualces subcontratistzs permanecen siendo los
mejores o mis adecuados., Basta con definir umn cierto
trabajo y sefialar quiénes lo ejecutan habitualmente para
conocer si existen otros diferentes capaces de hacerlo.
Este cﬁequeo, que evidentcmente puede hacerse gracias a

la propia informacidén de la Bolsa no estd al alcance de

todo tipo de empresas.

EL CICLO DE VIDA DE UNA BOLSA.

El ciclo de vida de= una Bolsa de Subcontratacidn, segiin
la experiencia obtenida por las bolsas europeas, presen-

ta cuatro etapas:

Primera etapa.- Preparacidn
Segunda etapa.~  Inicio
Tercera etapa.- Consolidacibn y crecimiento

Cuarta etapa.- Madurez.
1a, Etapa preparatoria.
En la etapa preparatoria o previa a la implementa-

cién de una Bolsa de Subcontratacidn, se llevan =z

cabo varias actividades de andlisis, estudios, proc-
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de los industriales de la regidn.
Etapa de inifciacifén de operaciones.

Unz vez formada la organizacidén interna y terminados
los trabajos de afiliacibn ¥y elaboracién de ficheros
de 1a Bolga, comienza la etapa de iniciacién de ope-
raciones dentro de la cual deben realizarse entre

otras, las siguientes actividades:

al Visita a los Contratistas que hayan mostrado
mayor interés, a fin de obtener planos y es-
pecificaciones de las partes o conjuntos para

su cotizacibn a través de la Bolsa.

b} Seguimiento y orientacidén de 1las operaciones,

a fin de asegurar satisfactoriamente a las par-

tes.

c} Incrementar el volumen de operaciones que rea-
liza 1a bolsa, asi cemo la rapidez y eficien-

cia del servicio.
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Etapa de consolidacién y crecimiento.

En la etapg de conscolidacibn de la Bolsa, se deberidn
centrar los esfuerzos en las actividades de fortaleci-
miento, identificando otros sectores que pueden ser
cubiertos por los afiliados a la misma. También se-
debe investigar qué otras ramas de la industria son
factibles de beneficiarse

per la accifn de la bolsa.

Etapa de madurez.

En esta etapa la Bolsa de Subcontratacidn comienza a
disminuir los enlaces que efectfla entre empresas con-
tratistas y subcontratistas, en virtud de que los pri--
meros ya_tienen identificadas a las empresas afilia~-
das 21 mecanisme, teniendo &stos una conunicaci§n 54
relaci&n directa con las que les puedan fabricar pile-
zas, partes y/o componentes que necesiten, por lo que
es necesario que dentro de esta etapa, para no dejar
decaer la bolsa, se puedan ofrecer otres serviciocs
colectivos o cemunes, tales como; adquisicién de ma-
terias primas, uniones de crédito, bolsas de residuos
industriales, Bolsas de stocks, nuevas inversiones,
etc.; con &sto se mantendria el objetivo del meca-

nismo que es el de apoyar en su desarrclleo al sector

industrial.
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Los comentarios anteriores sefialan como puede ir mo-
dificdndose el tipo de servicios que una Bolsa pue-

de prestar. Evidentemente, se modifica a medida que
cambian las caracterfsticas de la zona donde se esta-

blece 1a Bolsa o el propio grado de industrializacibn.
Adquisicifn de materias primas.

La falta de suministros adecuados y oportunos inci-
den en la subutilizacibn de la capacidad instalada

Yy, por ende, en un aumento del costo de produccién;
ante &sto y como un servicio mis {itil a la actividad
industyxial, la bolsa de subcontratacién debe en un
momento dado, apoyar ia constitucibén de grupos de
pequefios y medianos iIndustriales, que busquen unirse
para la compra conjunta de sus materias primas e in-
sumos, segln sus pro?ios requerimientos, a fin de
fortalecer la capacidad de negociacién de las empre-
sas agrupadas y de conseguir regularmente sus materias
primas e insumos a mejores precios y con entregas opor-

tunas.
Uniones de Crédito.

Son organizaciones auxiliares de crédito, constitui-

das bajo la modalidad de Sociedades Andnimas de Capital
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Variable, que unen sus esfuerzos y recursos para
llevar a cabo acciones en su propio beneficio, como
la consecucidn de créditosy apuyos t&€cnices en co-

mercializacidén, produccibén, organizacibn, etc.

Bolsas de stocks.

Las Bolsas podrfan fnciluir dentro de sus servicios
la compra-venta de stocks, tanto de materias primas,
como de productos intermedios sobrantes de las em-

presas afiliadas,
Bolsas de Residups Industriales.

Las bolsas delien ocuparse también de la subcontra-
tacién en materia de recuperacidn y reciclaje de ma-
-terdas primas residualeés. Hasta ahora la importan-
cia que se le ha dado a este tipo de actividad ha
sido la conservacifn del medio ambiente, pero es
importante destacar que con ello se da lugar a una
expansibn significativa de un nuevo tipo de indus-
tria auxiliar que merece especial atencidén. Las
Bolsas de Residuos Industriales, tienen como objeto
publicar regularmente las ofertas de residuos de
produccién que no pueden ser recutilizados por 1la

misma empresa que los ha producido; 1las demandsas
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de materias primas secundarias; asf como informa-
cién sobre instalaciones de tratamiento de residuos,
su capacidad, etc.; es decir, son organizaciones
para la compensacifn entre las ofertas y demandas
de los residuos industriales reutilizables o recu-

perables,

De acuerdo a lo sefialado en los pirrafos anteriores,
respectp a la diyersidad de servicios que la bolsa
puede otorgar y en yista de las circunstancias actua-
les en las que se encuentran las industrias medianas
y pequefia en Néxico, ¥y su relaciSn con las grandes
industrias, creemos que la Bolsa de Subcontrataciﬁn
contyibuiri mis efectivamente al desarrollo indus-
trial si se lleyan a la préctica las medidas antes
mencionadas y s se husca el apoyo de Instituciones
piblicas para las medidas suplementarias descritas

a- continuacifn:

a) Ofrecer servicios de diagn8stico y orienta-
cifn a las Industrias medianas y pequefias
para ayudarlas a mejoras su tecnologia y

eficiencia administrativa.

b} Crear instituciones de investigacién y expe-

rimentacifn para realizar la inspeccibn y
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verificacién de los productos, materias
primas y otros insumos utilizados, para ex-
terder la idea de estandarizacidn y control
de calidad del producto, entre ellos, para
elevar de esta forma la calidad del producto
al nivel necesario y confiable para las gran-

des empresas,

cl Difunpdir las tecnologias apropiadas entre
las empresas y proporcionarles ayuda siste-
mitica para el mejoramiento del control de
calidad y el progreso de la capacidad ins-

talada.
J0.EL CONTRA?O EN 1A SUBCONTRATACION DE PROCESOS INDUSTRIALES

La importancia de 1a celebracifén de un Contrato dentro
de las relaciones de subcontratacibn, consiste en esta-
blecer las condiciones precisas que rijan el centacto
entre subcontratista y contratista; de esta forma, el
contrato debe contemplar bisicamente las delimitaciones
que definan cabalmente los derechos y obligaciones de
las dos partes, procurando establecer un clima de con-

fianza reciproca que los hagz verse como asociados.

Alin cuando existe en México una amplia relacidn interem-
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presarial, el contrato de producciﬁn no es un elemento
com@n en estas relaciones: mis bien se emplean pedidos
u S6rdenes que funcionan como equivalentes al centrato.
De estas pricticas se ha considerado que es fundamental
la utilizacidn de contratos entre las empresas, pues son
el vinculo de la cooperacidn para integrarse produciendo
y obteniendo ambas partes el beneficio econfmico y téc—
nico de tal coopefacién, representando €sto una garantia
para la empresa contratista y subcontratista, pudiendo
€ste a su vez ser un probable elemento adicional de for-

talecimiento ante el requerimiento de un crédito,.

Con el contrato, el contratista tiene la posibilidad de
ohtener mejores resultados en la solicitud de su trabajo,
tanto en calidad y presentacibn, como en el tiempo de en-
trega del producto. Asimismo, el subcontratista veré
_garantizados sus intereses, tanto en la recepcidn de su pro-

ducto como en el precio.

Es por ello, que el contrato es una garantsa mutuary de-
be conducir a relacicnes equilibradas. En términos ge-
nerales, y debido a la diversidad de especialidades y de
casos, no es posible establecer un modelo tipo de contra-
to; sin embargo, considerando que es de sumo interés que
las empresas tengan una clara concepcifn de las bases que

rijan las relaciones de subcontrztacibn y de todas las
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cliusulas contractuales que deberin preverse, se estable-
cen los siguientes principios bAsicos a considerar en la

elaboracidén de un contratod

A, Datos generales,

Es conveniente que para desarrollar las operaciones
de subcontrataciﬁn y- facilitar su control, se inclu-
yan en el contrato los datos mAs relevantes que per-
miian una clara identificacidn del contratista y del
subcontratista, ya que el contrato es considerado

como el instrumento m&s importante que viene a regu-
lar la vinculacifn comercial entre ambos (el contra-

tista y el subcontratista].

‘B, Cotizacidn.

Debido a que este documente también engloba las ca-
racteristicas de una cotizaciﬁn, en donde se contem-
plan los diferentes aspectos que son contenidos en

las cotizaciones que normalmente los industriales
acostumbran usar, conviene ademis resaltarlos siguientes as-

pectos que son de gran interfs para ambas partes:
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1. Fecha limite para 1la entrega de la cotizacidn.
2. Fecha de entrega de 1a cotiracién solicitada.

- Trs

3. Vigoncia de la cotizacién.

Descripcién del producto y de las cantidades.

E1l contratista debe describir en forma general las
partes o procesos a subcontratar, anexando las es-
pecificaciones, normas de caiidad, planos, muestras
fi{sicas, etc., con el fin de facilitar la orgniza-
cién de todos los recursos del subcontratista para

su fabricacién.

- El Subcontratista debe proponer en términos de
sus propios métodos, los procedimientos o técni-
cas a utilizar en la elaboracibén del producto o
parte subcontratada, los cuales deberin ser revi-
sados por éste para que sc¢ encuentren exentos de

cualquier error.

- El Contratista debe indicar las cantidades de pro
ductos, piezas y procesos (estimadas, miximas o
minimas para cada uno de los periodos determina-
dos), ctc., con el fin de que el Subcontratista
tenga una referencia para facilitar el procedimien

to de cotizacibn.
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- Debido a que este documento, es también una cotiza

cidn, se requiere que el Subcontratista indique

1T

os pnrecios propuestos de los productos, procesos
o partes, tomando en cuenta los diferentes vol(me-

nes solicitados.

- Es conveniente que el Contratista indique también
con que frecuencia requeriré de los servicios del
Subcontratista. Lo anteriof, con el fin de que
éste pueda preparar con anticipacién los recursos

necesarios para efectuar dicha preducciébn,.

D. Informacién complementaria.

- Bs responsabilidad del contratista el proporcionar
los dibujos, especificaciones, muestras fisicas,
normas de inspeccién, etc. destinados a definir con
mayor precisién el producto, conjunto o proceso de
referencia, los cuales deben ser parte integrante

del contrato. A menos que se especifique lo con-

trario.

£n el caso de que el Subcontratista sea el respon-
sable de elaborar los discflos o cualquier otro clg

mento integrante de la informacibén complementaria,
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&éste debe someterlos a previa aprobacién del con-

tratista.

- Debe indicarse la fecha y el lugar convenido para
la entrega de la informacibn complementaria que
haya quedado estipulada para la fabricacién de las

partes, productos o procesos subcontratados.

- E1 Subcontratista debe contar con entera libertad
para asegurar el cumplimiento de las narmas y es-
pecificaciones de fabricacién, para seleccignar
los métodos y procesos a utilizar, guiéndose siem
pre en la informacién complementaria qué haya en-

tregado el Contratista.

- Conviene prevenir los riesgos que puedan resultar
por incompatibilidad en los datos técnicos, asi
como los que surjan-de la interpretacién de dichos
documentos, por lo que se recomienda mantener una
estrecha comunicacién entre el Subcontratista y el

Contratista.

Herramental.

Determinar la propiedad, uso y responsabilidad de
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los elementos de la fabricacién (herramental, dis-

positivos, muestras, etc.), también se indicaré:

- La vida Gtil aproximada del herramental, indican
do la cantidad de piezas aproximadas que se po-

drén producir con diche herramental.

- La cantidad de piezas que se pueden fabricar en

una determinada unidad de tiempo.
- El precio del herramental a utilizar.

- La fecha de entrega del herramental, cuando ya
esté en condiciones de producir. Ya sea que lo
fabrique el Subcontratista, el Contratista o un

tercero.

E. Prototipos.

Es conveniente aclarar todo lo referente a la clase

de prqtotipos i/

que se requerirén, para que despuds
de su evaluacién en su caso, éstos puedan servir de

muestra para la fabricacibn de las partes, piezas,

1/ Estos pueden ser: de madera, yeso o del misgo material en cues-
~ tibn.
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productos o procesos subcontratados.

También es importante definir contractualmente los
siguicntes aspectos:
- La cantidad de prototipos a evaluar.
- El precio por cada prototipo.
- El tipo de evaluacifén que se adoptard para su
aceptacién, asi como los requisitos solicitadoes.

- La fecha en que se deben entregar é&stos,

Empaques .

Se debe precisar ¢ indicar la forma requerida de em-
paque, estableciendo la parte que absorberé sy, cesto,
Yy si éste es retornable o no. ~ Existen muchas razo-

nes para utilizar un empaque en un preducte, pieza ©
proceso subrcontratado, entre los mis Impowrtante pode

mos mencionar:

Para protegerlo.

- Para conservar en buen estade el producto, pie
za Q proceso.

- Para prevenir la pérdida de alguna parte a prg

ducta.

- Para prevenir la adulteracién del producta o

parte.
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- En lo posible conviene establecer el tipo de
transporte y las condiciones que deben utili-

zarse, sefialando las instrucciones detallgda-

mente.

I. Desglose del precio unitario.

- Es conveniente aclarar todos los aspectos eco-
némicos, los cuales deben estar para ambos en

términos satisfactorios de ejecucibn,

- Es muy conveniente que el Contratista comparta
los ahorros o las ventajas que obtenga el sub-
contratisa en la mejora de su producto y que
resulten como consecuencia de una participa-

cibn especializada del subcontratista,

- El desglose del precio presentado por el Sub-
contratista, €5 una base ante la cual el Con-
tratista compara los costos del producto
"mandado a hacer', por lo que conviene dejar
definido y detalliado éste, asi como sus diver

sas alternativas.

- Cuando el Contratista proporcione al Subcontra
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tista las materias primas, se debe sefialar es-
te hecho, asi como en los puntos especificos,

definir la responsabilidad relativa a las pér-
didas de material en el procesc de produccidn,

a la reposicibén de materia prima, seguros, etc.

Garantias y rechazos.

Garantias.

Se debe establecer con claridad la forma de garantia,
determinando cufles deben ser sus condiciones y ca-
racteristicas para garantizar que se cubran entre

otros los siguientes puntos:

- E1 cumplimiento del contrato.
- E1 buen funcionamiento del producto,
- La calidad requerida por las piezas o partes

subhcontratas.

Caracteristicas que deben tener las garantias:

- Ser de caricter general,

- Abarcar un determinado tiempo,

- Preveer todas las circunstancias que pueden surgir
como consecuencia del otorgamiento de estas garan-

tias,
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Garantias que normalmente se ofrecen:

Devolucibén del dinero.

- Sustitucién del producto ¢ parte, per otro igual.

- Reparacién gratuita del producto o parte dentro
de un periodo de tiempo predeterminado.

- Aclarar que cualquier reparacién realizada por

el Contratista a un producto o parte fabricada

por el Subcontratista, sin previa autorizacién de

éste, ocasionard 1la pérdida de la garantia.

Rechazos:

- La entrega del productc, parte o pProceso en cues-
tién, debe estar de acuerde a planos, especifica-
ciones y pruebas, lo que evidentemente depende
del rigor con que se haya respetado: la utiliza-
cibén de los materiales, los procedimientos, las

normas y la precisién de la manufactura.

- Se deben establecer vy precisar contractualmente
los niveles, condiciones y procedimientos para po

der cubrir los rechazos.

- Dehen dejarse definidos e indicados contractual-
mente los métodos de evaluacibn que serfn utiliza

dos para la aceptacién o rechazo.
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Finalmente, el producto, parte o procesc que no
refina las condiciones contractuales estipuladas,

se deberid considerar producto rechazado.

Forma de pago.

Se dehen definir con mucha claridad las condiciones

ba

forma de pago:

Lugar

Fecha

Forma

Tipo. de moneda

Descuentos por pronte pago

Multa e¢ intereses por atraso en el pago.

Indicar en su caso el tipo de anticipo y las condi-

ciones del mismo:

Con el pedido
Con el contrate

Otros (especificax)

Pagos por investigaciones vrealizadas por el Subcon-

tratista.
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Seguros.

Es conveniente dejar bien definide y aclarado todo
lo relativo a seguros, asi come las instrucciones

que al respecto procedan:

- Segurc del herramental.
- Seguro sobre las partes, productos o procesos sub

contratados en su transporte al Contratista,

Patentes y marcas.

Es importante determinar la parte que asumird la
responsabilidad relativa al uso o violacién (uso ‘in

debido) de patentes, marcas y/o derechos de autor.

Firma de la solicitud de cotizacibn,

Es importante que en este documento se identifique
el nombre y la firma de la persona que cotiza, asi
como de la pensona que recibe dicha cotizacibn, de-
jando estipuladas las fechas correspondientes. Lo

anterior- con el f£in de evitar que se puedan eludir

responsabilidades.
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R. Precios convenidos.

Por 1o general ambas partes, una vez elaborada y
presentada la cotizacidén llevan a cabo negociacio-
nes para el ajuste final de los precios, los que
una vez convenidos deben hacerse constar tomando en

consideracibn los puntos siguientes:

- Definir contractualmente los precios y sus alter-
nativas, ya que este punto ¢s uno de los principa

les elementos del contrato.

- Inficar preciqes de herramental, prototipos, las
partes, los productos o procesos y los estudios

técnicos,

- En su casqo, se dehen aclarar los elementos que
son susceptibles de modifjicacién en el precio,
cldusulas de escalacibén por variacibén de las can-

tidades requeridas y descuentos por prontoc pago.

0. Asesoria técnica y visitas de evaluacidn.

Es recomendable que Contratista y Subcontratista

busquen proporcionarse mutuamente asistencia técni-
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ca, a fin de complementar sus capacidades y habilida
des en provecho de ambos, compensando en esta forma
las carencias que cada uno presenta €n cuanto a sus
aspectos técnicos. Por lo cual, se deben especifi-
car las condiciones y caracteristicas de la asisten-

cia técnica y/o capacitacién que pretenden llevar a

cabo.

Por la general, tanto los Contratistas como los Sub-
contratistas necesitan tener acceso a la pilanta de
la contraparte para poder realizar la evaluacibn del
control de calidad, para verificar si es adecuado el
procedimiento de ensamblaje de las partes y compo-
nentes suministrados, asi como para facilitar el se-

guimiento del avance de los programas de produccién

convenidos,

Cléusulas complementanias y modificaciones al Contra

to.

- Conviene que ambas partes de comGn acuerdo determi
nen los ajustes y las modificaciones que podrian
hacerle al contrate, en cuanto a los términos del

mismo.



- Evidentemente de com@n acuerdo las partes, en cual
quier momento pueden prescindir, modificar, agre-
gar o cancelar cualquiera de los elementos o cléugg
las contemplados en este documento, debiendo expre
sar en este caso, con todo detalle la justifica-~

¢ibén del cambio a e¢fectuar.

Confidencialidad.

Conviene que tanto el Subcontratista como el Contra-
tista acuerden en forma expresa que la informacién

técnica y de cualquier otra indole relacionada con el
presente contrato, deba ser manejada en forma confi-

dencial, limiténdola en su uso y disposicibn.

Rescisibn y terminacién del contrato.

No existen formas de terminacién de contratos, en un
sentido amplio se puede decir que, un contrato termi
na perque ya no proceden los objetivos que le dieron
origen, o bien, por la extincién de sus efectos. Es-

to se debe aclarar contractualmente.

Conviene mencionar entre otros, algunos motivoes mﬁs
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frecuentes por los que se puede rescindir un contra

to:

a) Por suspenderse injustificadamente por cualquie-
ra de las partes la ejecucisn de los trabajos

y/o no se les diese la atencién necesaria.

b) Por no reponer, modificar o completar los traba-
jos efectuados que por motivos justos no haya
aceptado el Contratista al encontrar en éstos ca

racterfsticas diferentes a las especificadas.

Nombres y firmas de las personas responsables.

Conviene aclarar y definir las personas que serén
las responsable de la firma del contrato, de acuer-
do al puesto. que ocupen en la empresa y a que esté
legalmente autorizada para hacerlo, Lo anterior
debe ser ejecutado por ambas partes, con el objeto
de evitar que se eludan responsabilidades dentro de

la operacibén de subcontratacidn.

Jurisdiccién.

Para todo lo relativo a la interpretacibn y ejecu-
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cién del presente contrato, el Contratista y Subcon
tratista se deben someter expresamente a los tribu-

nales competentes.



ONCLUSIONES

e ha presentadce a través de la exposicifn del tema una serie de
conclusiones que se requirieron para la explicaciBn del mismo,
en adhesifn a las aqui planteadas, se presentan a continuacién

otras de manera sumaria.

- Que en el sector industrial exIsten empresas de diferentes
tamafios: pequeflas, medianas y grandes, y que esti plenamen-
te comprobade que la industria grande.al realizar ciertos
procesos productivos como consecuencia de aprovechar las
ventajas de las economias de escala, tiene mayor participa-
cién en el mercado, opera con alta administracidn y mantie-
ne sofisticados métodos de produccidn fabril; sin embargo
al-no estar integrada con la pequeﬁa industria, propicia la
desintegracifn industrial, la subutilizacidn de recursos y
el desempleo. Es precisamente en base a estas condiciones
gue considere convehienfe realizar un estudio sobre el meca-

nismo de la subcontratacifn de procesos industriales,

- La subcontratacidn constituye un mecanismo de apoyo para re-
solver problemas de estructura del sector industrial mexica-
no, permitiendc aprovechar la capacidad instalada de las
empresas, desarrollar tecnologfas, disminuir importaciones,
integrar hori:zontalmente la planta productiva del pafis y des-

concentrar 1a actividad industrial.



157

La subcontratacidén harfa posible que las empresas, sobre to-
do las pequenas, mejorcn su capacidad de produccidn y las
grandes canalicen al exterior una mayor proporcién de su pro-
duccién, ademds facilitarfa tanto la difusién de tecnologia,
como un control de calidad més apto, permitiendo la aplica-

¢ién intensiva de mano de obra en procesos que la gran empre-

sa tiende a mecanizar y con ello la capacitacién de la mano

de obra,

La subcontratacifn de procesos industriales es una herramien-
ta moderna que permite fomentar las relaciones empresariales
entre las industrias, ya que facilita el enlace entre 1las
amplias necesidades de las industrias grandes y las latentes
capacidades ociosas de la pequefia y mediana empresa, coadyu-
vando con ésto a evitar el desperdicio de recursos tanto ma-

teriales como financieras,

La subcontrataci6n es un mecanisme de apoyo colectivo fun-
damental para la superacidén, desarrollo y permanencia efec-
tiva de las pequefias empresas en el mercado nacional, con

perspectivas de proyeccifn internacional.

La gran empresa a través de la subcontratacién se puede 1i-
berar de 1a realizacidn de ciertos procesos que son difici-
les de mecanizar, por ser intensivos en mano de obra y que

la pequefia empresa desarrolla con mayor eficlencia.
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Una alternativa para lograr la descentralizacibn y desa-
rrolle regional, lo presenta la subcontratacifn de Procesos

= A
ngustr

s

ales, al apovyar la creacién de polos de desarrollo
y contribuir al control de la migracidén de la mano de obra
a las grandes ciudades, y asociada a la integracién indus-
trial, permite obtener economfas de escala a nivel de empre-
sas pequeifias y medianas, lo que implica, necesariamente, el

abatimiento de los costos.

La subcontratacidn participa esencialmente en la transforma-
cién de los metales, por tanto se hace muy intensiva en 1la
industria automovilistica y de aparatos electrodomésticos,
y en realidad en toda produccifén de bienes complejos,-prin-
cipalmente los que necesitan el montaje de gran nfimero de
piezas que exigen tf8cnicas variadas y requieren del subcon-
tratista. Se recurre tamb®én en otras actividades distin-
tas como los de transformadores plisticos, madera, textiles,

etc .

En México la subcontratacién tiene porvenir aprovechando

las compras del Gobierno y de 1las grandes empresas controla-
das por el Estado, y al igual como ha sucedido en otros pai-
ses que hanvivido etapas come la que estamos enfrentando
actualmente, cuando escasca el mercado, es cuando los in-
dustriales acojen con mayor entusiasmc el mecanismo de iz
subcontratacidn, por contar con parte de sus instalaciones

subutiiizadas,
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- La implementacifn y el surgimientc de numerosas Bolsas de
en México, traeria miltiples ventajas, pues permitirfia que
los esfuerzos que se llevan a cabo para solucionar algunos
nas dcl secter industrial, tengan el &xito deseado,
ya que la subcontratacién posibilita que se conjuguen accio-

nes entre empresas grandes y pequefias acordes a la realidad

de pals en desarrollo,

En base a 1o planteado en este documento y a las conclusiones

derivadas del mismo, se recomienday

- Implementar para el sectoxr industrial mexicano el sistema
"Subc0ntrataci§n de Procesos Indﬁstriales", a través de la
instalacifn del mecanismo denominado "Bolsa de Subcontra-
tacidn', que constituye el medio de aplicacibn dinémica de
los principios que inyolucra el concepto fundamental del

mencionado sistema,

- La instalacidn de Bolsas de subcentratacifn en zonas prees-

tablecidas, pues con ellas se impulsari el crecimiento de

la industria mediana y pequeiia,

- Para desarrollar el proceso de implementacién, se sugiere
la cooperacidén coordinada de empresarios por rama de activi-
dad, apovados y orientados por el Gobierno Federal, asi como

la participacién de la gran empresa en la eleccifn del nivel
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técnico de sus propios subcontratistas,

Promover (en revistas especialicadas, en las Cidmaras y Aso-
ciaciones Industriales, en seminarios, etc.) l1la creacibn de
Bolsas de subcontratacifn, y/o el fomento de mecanismos pro-
motores de la subcontratacidn en la forma mis amplia posible,
con objeto de difundir su funcionamiento y las ventajas de

su operacibn,

Segln la ex?eriencia de los paises en donde se ha practicado
este mecanismo, se recomienda la modalidad de la subcontra-
tacidn especializada por considerarla como la mis importante
por $u impacto en la economia. Lo anterior mo excluye el que
se fomente en forma amplia alglin otro tipo de subcontratacién

si el caso lo amerita,

Su aplicacibén especialmente en la industria automovilistica,
de aparatos electrodom@sticos ¥y bienes complejos en general,
per requerir 8stos un mayor mentaje de piezas que exigen

té8cnicas variadds,

Aprovechar el poder de compra de la empresa pliblica y con
ello vincularla con las 4reas de la pequefia y mediana empre-
sas via subcontratacién, a fin de contribuir a la defenssa
de la planta productiva y el empleo, sustitucidn de importa-

ciones y al apoyo de la integracidn industrial,



161

La reglamentacidn de las licencias de importacidn y las so-
licitudes de préstamo a grandes empresas, para sujetarios
a la presentacifn de sus proyectos {de subcontratacién, vigi-

lando que este beneficie a subcontratistas.

Elaborar proposiciones de la Ley para normar relaciones de

subcontratacidn y las acciones de la Bolsa.

La realizacidn de un estudio de costos comparativos entre
México y Estados Unidos, con miras a la prictica de la

subcontratacién internacional, aprovechando la ventaja de
costes que nos da nuestra actual situacidn econSmica Yy 15

paridad cambiaria dec la moneda,

Dar especial atencifin a la utilizaci&n de la capacidad
instalada en 1as Zonas Fronterizas, Ello im?lica hacex
transparente el mercado en esta zona, es decir, estudiar
adecuadamente el mercado norteamericano para poderlo satis-
facer eficientemente, siendo éste el objetivo fundamental

para las bolsas en esta regibn,
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