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PROLOGO

El ciudadano Mexicano ha sido testigo durante los afios
‘recientes de una serie de modific.iciones de las politicas
hacendarias y principalmente en los impuestos, como conse-
cuencia del crecimiento econfmico que se ha registrado en
los Gltimos cincuenta afios.

El poder realizar modificaciones o variaciones en las
tasas impositivas, se ha manifestado como un instrumento
corrector enEre los gastos gubernamentales y los ingresos
de la Federacién.

Si bi&n, la Politica Hacendaria es parte org8nica de
1a politica econbmica que contribuye a armonizar los facto
res que dinamizan la produccidén (inversidn, produccién,
consumo Yy comercio exterior), &sta se ha venido concentran
do o manifiesta la tendencia a concentrarse en los impues-—
tos'indirectos~para captar los recursos financieros que
permitan alcanzar sus objetivos, que en este caso son el
mantener las condiciones del sistema econfmico vigente
(produccibn, distribucibn y consumo).

Dentro de esta problemitica surge la inguietud por co-
nocer cuales han sido los cambios de Politica Hacendaria
en los filtimos aflos y las causas en que se basan los mis-
mos para realizar estas modificaciones.

Para responder a esta inquietud se analiza la estrate-—
gia adoptada por la Secretaria de Hacienda y Cré&dito Pfibli
co, la cual a partir de la segunda mitad de la década delos
setentas comenz6 a lmplementar campafias informativas, uti-
lizando los medios masivos de comunicacifén para dar a cong
cer las bases que han originado los cambios y los objeti-
vos que se pretenden alcanzar.



De acuerdo con esta nueva modalidad para difundir las
Politicas Hacendarias, en 1979 se decidid realizar una se-
rie de campanas para dar a conocer las ventajas y las ba-
Ses que dieron origen a la Reforma Fiscal que é@ntrarlfa en
vigor el 1? de enero de 1980. '

Con el prop6sito de evaluar el caracter social e infor
mativo de estas campaiflas, se analizan en este trabajo de ma
nera central las opiniones, la actitud y su tendencia, de -
las personas con capacidad contributiva que estuvieron ex—:t
puestas a estas campaflas de difusidn.

Asi el aspecto fundamental del presente trabajo preten
de ser el sefialamiento de los cambios al Sistema Impositive,
las condiciones en que se handado estas modificaciones y las
opiniones de aceptacidn o rechazo de los ciudadanos mexica-
nos respecto a los cambios que componen la Reforma Fiscal de
1980. La cual pretendfa armonizar y agilizar la administra-
cibn tributaria, a fin de establecer condiciocnes para una re
distribucifn de la riqueza.



CAPITULO I

I.- ANTECEDENTES A LA REFORMA FISCAL

1.1.-LA POLITICA HACENDARIA

El subdesarrollo econfmico de México, caracterizado
por las constantes dificultades econSmicas por las que
ha atravesado el pais en los Gltimos treinta afios y las
deficiencias de la administracidn tributaria, por la fal
ta de medios de polftica fiscal integral ha dado origen
a bajas cargas fiscales, las cuales han sido insuficien-
tes para financiar el gasto gubernamental ocasionando un
creciente endeudamiento. externo por parte del Estado pa-
ra financiar parte del gasto pGblico, ahora se viene a
sumar como otro factor de la crisis econfmica general.

La polftica hacendaria, como parte orginica de la es
trategia de desarrollo del Estado, contribuye a armonizar
el comportamiento de la inversifn, la produccidn, el con-
sumo y el comercio exterior, de ahf gqgue el papel que de-
sempefia sea la de facilitar el cumplimiento de las priori
dades que marca el ritmo y la direccibn de las transforma
ciones econémicas de mediano y largo plazo.

Esta politica en México tiene tres cobjetivos centrales
uno vinculado al funcionamiento del ahorro nacional-via la
ampliacién de diferentes tasas de inter&s-, un segundo,
tendiente a regular el financiamiento del sector pGblico,
con esto se pretende buscar una coherencia entre el monto
de los gastos federales y el volumen de los ingresos direc
tos a los que se agregan los flujos monetarios que por - -



concepto de financiamiento externo recibe el sector pGbli
co: el tercero estd dirigido a buscar la equidad distri-
buitiva y la asignacién del sistema impositivo.

Estos son los tres rasgos esenciales del sistema tri
butario imperante en el pafs, que corresponden a una con-
cepcidn que postula la industrializacién en primera ins-—
tancia, desde 1940 con un modelo de desarrollo con infla-
cién y a partir de los 50s, con el modelo de desarxocllo
estabilizador, gue exige estimular el ahorro pfivado y fa
vorece la acumulacisn de riqueza, planteando que los exce
dentes se canalicen por vias directas o indirectas a £ina
lidades productivas generadoras de empléé y - de ingresos
‘paré la poblacifn. Est& politica de industtializaci&n de
'excesivo'proteccionismo, tuve como consecuencia una pro-
duccién de béja calidad y altos costos de las manufactu _
ras, lo que ocasion6 escasa competitividad internacional
e impidi8 una corriente hacia la exportacién de productos
industriales gque cubran las necesidades de divisas gque el
proceso de industrializacién requiere.

1

Esto ha ocasionado que la inversidn hacia la industzia
esté restringida y el endeudamiento externo se presente
como un elemento necesario para cubrir las deficiencias
del modelo de desarrollo econfmico.

Una de las peculiaridades de los impuestos en Mé&xico
es su baja progresividad, es decir, que las cargas imposi
tivas pesan mi&s sobre las personas que tienen menos ingre
sog y favorecen a los sectores de mayor ingreso y capaci-
dad contributiva; por otro lade lo recaudado crece apenas



nas al mismo ritmo o inclusc menor al del Producto Inter—
no Bruto (PIB), restando capacidad econdémica al Estado pa
ra‘compensar las fallas o limitaciones del sector privado,
las cuales estdn constituidas principalmente por la impo-
sibilidad de realizar inversiones de gran cuantfa y con -
recuperacifn a largo plazo, como la construccién de carre
teras y demis medios de transporte, y en el aprovechamien
to de gran envergadura de los recursos naturales; presas,
puertos, plaﬁtas hidroeléctricas y de produccién de ener-
gfa; Por la incapacidad para aumentar el capital humano

por medio de la educacién, -investigacibn, salud pGblica -
y seguridad social y por dltimo, por la imposibilidad.- pa
~ ra hacer que coincidan el ahorro y la inversifn por las -
fluctuaciones en los negocios,por las tendencias monopéli
cas y por la concentracién de la propiedad Yy el ingreso.

Por otra parte, existen dos problemas intrinsecos al -
sistema tributario gue impiden su buen funcionamiento: -
la gran complejidad de la legislacibn Tributaria y el ina
decuado control del tributario, los gque provocan una eva-
sién cuantiosa.

Estos problemas se manifiestan principalmente en el hecho
de que los impuestos sobre la renta o sean diffciles de ad~-
ministrar, ademis de que personas y empresas mantienen re
gistros contables inadecuados en los cuales no se manifies
ta la realidad de sus actividades.

Desde otro punto de vista estos problemas se manifies-
tan m&s claramente en la alta participaci6n de los impues
tos indirectos en el monto de lo recaudado y en la imposi
bilidad de contreclar las corrientes de capital, debido al
aronimato de la propiedad de acciones y otros valores.



El sistema impositivo mexlcano se divide principlamen-
te en tres rubros: los impuestos indirectos, los impuestos
directos y los impuestos al comercio exterior. Dentro de
los impuestos directos se encuentran el impuesto sobre 1la
renta, el cual fué creado en 1925, como consecuencia de
la caida de los ingresos por concepto de comercio exterior.
mismos que perdieron dinamismo el entrar en accién la es-—
trategia de sustitucidén de importaciones y en la amplia-
cibn del mercado interno. Cabe sefialar que los impuestos
al comercio exterior cobran una gran importancia a partir
de 1976 debido al dinamismo de las exportaciones de petr$
leo y café, mismo que en la actualidad constituyen una
fuente de recursos sumamente lmportante.

En el caso concreto del impuesto sobre la renta, la se
"paracisn de los impuestos gravables segin sus fuentes ha
impedido en primer t&rmino la globalizacién de las percep
ciones asf como la proporcicnalidad en los estratos de al
tos ingresos y su progresividad en los niveles de bajos
ingresos, otros problemas se manifiestan en el gran peso
de las tasas especificas en la recaudacibn, en el gran nf
mero de imnuesto Yy la abundancia de tratamientos especia
les.

Si se observa esta problemitica desde otro punto de
vista, sepuede inferir gque esta nacidn muestra una gran
preferencia por los impuestos al consumo 1/, que sobre los
gravimenes a los ingresos y utilidades, ya que en estos
iltimos se leglona mds el incentivo a ahorrar e invertir
ademfs de la gran resistencia que encuentran las autorida
des hacendarias ante la clase empresarial siempre bien or
ganizada. Por otro lado los tratamientos especiales estén
Ifntimamente ligados a los incentivos a la industria, mis-
mos.

1.- Ver grafica No. 1 en la paqg. 1T,




que son la causa fundamental de las bajas cargas tributa~-
rias, ya que é€stos son el problema principal de los impues
tos que gravan utilidades.

La preferencia por los impuestos al consumo, se mani -
fiesta mids claramente con las modificaciones al sistema -
fiscal realizadas en el perfodo 1970~1978 como efecto de —
la espiral inflacionaria, en este perfodo se realizan modi
ficaciones a éasas impositivas y variaciones de otras ta--
sas de 7%, 10% y 15% a diferente tipo de consumo,

No obstante ser una herramienta muy débil para comba-
tir estas presiones, en este. perfodo se logra que la recau
dacibn tributaria crezca considerablemente, reflejindose -

en gran parte en los aumentos impositivos al petrSleo y sus
derivados.

Antes de 1974 la recaudacién tributaria manifestaba -
una inelasticidad muy marcada, inelasticidad que se trata
de corregir a partir de 1973 con la implementaci®n de las
tasas impositivas antes mencionadas y modificacifn de las
que estaban vigentes.

La elasticidad de los ingresos se logra corregir a -
partir de 1974 y aln la recaudacibn logra incrementos posi
tivos , ya que entre el perfodo 1979-1982, la Recaudacién
Fiscal logra su crecimiento mayor al del PIB (16.4 de elasticidad)

S1 bien la elasticidad se logrd corregir, fue gracilas
al incremento de la carga fiscal a los impuestos indirectos
qgue para 1982 apoxtaban el 66% del total recaudado.



Registra también la mayor tasa media anual de crecimiento -
45% contra un 35% de tasa media anual de crecimiento de los

impuestos directos, ya gque para este ajfio aportaban sélo 16%
de los ingresos recaudados.

Si bien, el incremento de los impuestos indirectos se reali
z6 como una medida de politica fiscal para corregir la ine-
lasticidad de la recaudacién, por otra parte esta medida -~
provoct una ola de especulacifn-en los precios de los produc
tos bésicos y la aceleracién del proceso inflacionario, que
tiene su consecuencia en la devaluaci®n del peso de 1976.



CUADRO No. 1

EVOLUCION DEL P.I.B. ¥ LA RECAUDACION FISCAL EN TERMINOS
REALES 1970-1982 ‘
- MILLONES DE PESOS DE 1970~

_l._/ INC ' _2_/ INC 2/1
ANUAL | RECAUDA. ANUAL

ARO PIB % CION -3 ELASTICIDAD
1970 444,271 | 100.00 - 947 100.00 > 1 .002
1971 462,804 4.1 1,372 44,0 > 1 .003
1972 502,086 8.4 1,612 17.0 > 1 .003
1973 544,307 8.4 6,496 400.0 =1 -.010
1974 577,568 6.1 10,517 61,0 <1 .018
1975 609,976 | 5.6 15,818 50.0 < 1 .025
1976 635,831 | 4.2 18,117 15.0 < 1 .028 .
1977 657,722 3.4 23,103 27.0 <1 .035
1978 711,983 8.2 '} 31,180 35.0 <1 .043
1979 777,163 9.1 52,055 67.0 <1 .066
1980 841,855 8.3 69,156 33.0 <1 .082
1981 908,765 7.9 99,816 44.0 <1 .109
1982 907,306 1.6 |148,870 49.0 <1 .164
FUENTE

l,- sistema de cuentas nacionales de Mé&xico

Secretarfa de Programaci6n y Presupuesto S.P.P.

1983

2.~ Departamento de asuntos fiscales
Secretarfa de Hacienda y Crédito PGiblico S.H.C.P.
1983.

2/1.- Relacibn porcentual entre la recaudacién fiscal
Y el Producto Interno Bruto.
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GRAFICA 1
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Son tres los aspectos fundamentales que obligan a trans

formar el sistema tributario a fin de contribuir a un mejor
aprovechamiento de los recursos recaudados y satisfacer los
requerimientos bisiceos de los mexicanos, €stos son el proce
so inflacionario, la devaluacifn del peso de 1976 y la dis-
minucién del ritmo de crecimiento del Producto Interno Bru-
to (PIB).

~ El acelerado proceso inflacicnario, al cambiar los pre -

cios relativos, ha modificvado la participacifn de los dis
tintos tipos de bienes y servicios en el PIB y con ello -
ha acentuado la distribucifbn regresiva del ingreso.

La devaluacibn del peso, la inelasticidad financiera que-
la acompaii6 y la implantacifn de un tipo de cambio flotan
te afectaron a las empresas de distintas maneras, benefi~
ciadoras o perjudicindolas en funcibn de sus activos fi -~
nancieros en el exterior o en moneda extranjera {recuérde
se la cuantiosa fuga de capitales de 1975 y 1976), de sus
pasivos externos, de origen (nacional o for&neo) de sus -
materias primas y bienes de capital, asi como del destino
de su produccién (para el consumo interno o para la expor
tacibn). .

La disminucifn del ritmo de crecimiento del PIB aument8 -
el desempleo y perjudicd sobre todo a la poblacifn de es-
casos recursos econfmicos.
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La perspectiva econémica que surgfa del auge petrolerc -
a partir de 1979 hacfa afin mis necesaria una reforma fiscal,
esta modificaci6n al sistema tributario ya no se plantearfa-
como una medida para aumentar los recursos financieros p@bli
cos mediante el incremento de la carga fiscal,.sino una obli
gacién del Estado para engranar y adaptar el sistema imposi-~
tivo a la politica econfmica integral para el desarrollo eco
némico y social en México.

Se planteaban aspectos positivos y negativos gque trae ~--
rfan consigo una verdadera reforma fiscal, la cual deberfa -
ser profunda y bien instrumentada, y que acabara con las mo-
dificaciones pérciales'de poco alcance que se haclan al sis-~
tema tributario.

Entre las desventajas o barreras que impedfan que se ins
trumentara una reforma fiscal a fondo sobresalen por su im -
portancia las siguientes: El Estado tenfa que dar seguri -
dad y altos rendimientos a los ahorradores privados del pafis
y del extranjero, se presumfa que con una reforma fiscal in-
tegral se provocarifa una intensa fuga de capitales, se con -
traerfa la inversifn, el sistema bancario tendrfa una capta-
ci6n menor de recursos que podrfan limitar la disponibilidad
de recursos financieros para el sector ptblico y todo estoc -
traerfa una p8rdida de confianza hacia el gobierno,

12



la disponibilidad de recursos financieros para el sector -
pfiblico y todo esto traerfa una pérdida de confianza hacia
el gobierno.

No obstante estos aspectos contradictorios,. el pafs -~
se encontraba ante nuevas condiciones econémicas gue hacfan
necesarlo realizar cambios profundos en la administracién--
publica,ya que los descubrimientos de nuevos yacimientos pe
troleros a paitir de 1979 plantearon la necesidad de adop -
tar medidas adecuadas para la asignacién correcta de los
recursos financieros, que por concepto de ventas de crudo en
trarfan al pafs, entre dichas medidas se encontraba la re -
forma fiscal. '

Agsimismo, los cuantiosos recursos de capital con los que
contarlfa el Estado lo obligaban a concebir una reforma al -
sistema tributario, cuyos elementos b#isicos fueran la equi -
dad y la simplificacidn del sistema y no sblo su efecto re-
caudatorio.

Tambi&n se planteaban premisas positivas de entre las -
cuales destaca, que el Gobilerno federal tendrfa una posi --
cibn financiéra, muy sblida- con Superdvit en la Balanza de
cuenta - Corriente, que le permitirfa soportar las presiones
generadas por la fuga de capitales.

1.2,~-LINEAMIENTOS GENERALES DE LA REFORMA FISCAL

Para reducir las deficiencias de la polftica tributa -
ria en México, se implementaron lineamientos y objetivos =
centrales, que estdn encaminados a fortalecer y mejorar la
administracifn hacendaria.

i3
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Estos lineamientos se pueden clasificar en cuatro gru
pos, caracterizados de la siguiente forma:

1.2.1.-_POLITICA IMPOSITIVA PROGRESIVA

Estd basado en tres objetivos centrales de polftica -
tributaria. ‘

1.- Redistribuir el ingreso y el gasto pGblico.

2.~ Fomentar la equidad tributarila, gravar m&s al que
gana mis. L

3.~ Estimular el desarrollo econémico, incentivando -
el ahorro, la inversisén y las actividades priori-
tarias. '

Puede interpretarse que este lineamiento deberd apo ~
yarse en la globalizacifn y manejo de la idea del ingréso,
para que los que mds tienen més aporten, lo que permitiria
liberar a quienes tienen menos y que han entrado por los =-

problemas inflacilonarios y devaluatorios a categorfas car-
gadas fuertemente por el impuesto sobre la renta, ya que =
al reducir las tasas a los estratos de menores ingresos se
permitirfa mayor capacidad de ahorro y consumo,

Su aplicacifn permite reinstalar la progresividad tri
butaria, ya que por medio de 8l se grava al capital confor
me a los objetivos del desarrolloc econfmico y social, pre-
tendiendo sustituir varios esquemas de financiamiento de
actividades especificas, que recaen en el salaric - como ~
lag cucotas de seguridad social y del fondo de la vivienda



asf como el impuesto sobre las erogaciones por remuneracio
nes al trabajo personal, etc. Una de las ventajas que plan
tea su aplicacifn serfa por una parte, fomentar la produ =
ccifn y el consumo de arficulos b&sicos al fortalecer la -
demanda wfa mayor poder adquisitivo de los trabajadores.

Con esto se pretende que la carga fiscal recaiga so -
bre los sectores de ingresos altos, asf como promover el -
empleoc al eliminar el tratamiento desfavorable a los sala_
rios.

Entre los problemas prioritarios a resolver destacan,
el anonimato de la tenencia de valores, el tratamiento de
las ganancias del capital y el control de la evasién fis-
cal.

1.2,2,.-MEJORAR LOS IMPUESTOS AL COMERCIO EXTERIOR EN FORMA
COHERENTE CON LA POLITICA ECONOMICA

Aqufi se justifica el objetivo de racionalizar el comexr
cilo exterior fomentando las exportaciones y orientando la ~
estructura de las importaciones.

Bajo este lineamiento se pretende estimular las expor—
taciones no petroleras pues no es conveniente depender de -
los hidrocarburos.

Al mismo tiempo. pretende que la polftica tributaria to

15
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me en cuenta el abastecimiento interno con respecto a las =
ventas al exterior.

1.2.3.-AUMENTAR LOS INGRESOS DE ESTADOS Y MUNICIPIOS PARA
FORTALECER EL FEDERALISMO

Se sustenta bajo los objetivos de fomentar la eficien-
cia, eliminando las distorsiones entre sectores, factores y
regiones y acrecentar los ingresos del Estado en proporcidn

adecuada su participaciébn dentro del Producto Nacional vara
permitirle cumplir con mayor eficiencia las finalidades que
&ste persigue, tanto econémicas como sociales.

Se plantea de esta manera que la Reforma Fiscal debe -~
orientarse a incrementar los recursos de los gobiernos loca
les, con base en fuentes tributarias que la FederaciGn'deje
de gravar. ' .

1.2.4.-MODERNIZAR LOS IMPUESTOS A LAS VENTAS Y A LA PRODUE
CION.

Este lineamiento se plantea bajo el objetivo de moder-
nizar los sistemas recaudatorios tanto de los impuestos di-
rectos como indirectos a travé&s del cumplimiento voluntério
de las obligaciones fiscales.

Los instrumentos gue se aplicardn para alcanzar este -
objetivo estarin basados en los sigulentes principios.
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1.2.4.1:IMPUESTOS DIRECTOS

l.-

Globalizacifn

Bajo este principio se pretende constituir un -
instrumento que ayude a mejorar la equidad (tan
to vertical como horizontal) y la eficiencia -~
del sistema tributario ya que se gravard el sis
tema acumulativo de las diversas fuentes de in-
greso de las personas fisicas y morales.

" La Gnica excepcifn a este proceso de globaliza-

cién la constituyen los ingresos por concepto -
del pago de intereses de las instituciones de =~
crédito, de esta forma se fomentard el ahorro y
se mantendrd la competitividad de los valores =
en el exterior, asf como para no complicar la -
administracifn tributaria.

Equidad

Se plantea adecuar el sistema tributario para =
que no sea un elemento gue agrave los efectos -
inflacionarios sobre los presupuestos de las fa
milias y en particular los de la clase traba-~
jadora .

Modernizacifn vy Actualizacifn

Busca establecer un mecanismo de distribucién -

eflcaz del ingreso, para adecuar el impuesto
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sobre la renta a las condiciones cambiantes de
la economfa, ya que a través de este mecanismo
dgil y flexible, se tratard igual a todas las

personas y se gravar8 mds a los que mSs ingre-

‘sos tienen.

Eliminacién de 'Pratamientos Especiales

Serdn aplicados sflo en los sectores que no per
mitan la aplicacifn del régimen ordinario, é su
vez se buscarin f6rmulas para contrarrestar la
inflacién y la inequidad.

1.2.4.2:IMPUESTOS INDIRECTOS

1°- Impuesto al Comercio Exterior

Se fundamenta principalmente en sustituir gra-

dualmente los permisos de importacifin por aran~
celes, esto debido al crecimiento econémico del
pats que ha trafdo por ende mayores éompras en

eliexterior, los aranceles permitirfan un aumen-—
to en la recaudacién en este renglén, y se verd
reforzado por el incremento de las ventas de -
PEMEX al extranjero, lo que redundarid en un au-
mento en los ingresos fiscales. '



20~

19

Ley de Valoracisn aduanera

Se eliminan los precios oficiales para los artf
culos importados, salvo agquellos productos en -
gue haya indicios de competencia desleal en la

" industria naciocnal, sus objetivos principales -

3°-

son tres, uno que estari encaminado a tratar e-
guitativamente en materia fiscal a los importa-
dores, lo que significa que los impuestos a las
importaciones serén cubiertos en funcifn del va
lor de los artfculos comprados en el exterior, =-.
su aplicacién se hard conforme a la declaracién
del valor manifestado por los interesados, lo

que agilizar& los trimiteg aduanales. '

El segundo objetivo pretende evitar las evasio-
nes por subvaluacién, trato equitatiwvo tanto al
importador como al fisco, esta ley da una base -
objetiva para aplicar los derechos de importa -
cibn.

El tercer objetivo es dar facilidades a la im -

_portacibn, evitando trimites excesivos y diffci

les, esto quiere decir se evitard el pago ile -~
gal de permisos y se conoceri la procedencia y
destino de los artfculos importados.

Estimulos Fiscales

Esta polftica estd encaminada a establecer un -

Vo
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instrumento fiscal orientado a apoyar el creci-
miento econdmico, vfa utilizacién de ingresos -
del sector pGblico a trafes de subsidios para -
inducir al establecimiento de industrias tipo,-
su localizacién, la tecnologfa y el fomento a -
la generacifn de empleos adicionales que requie
re el desarrollo econfSmico nacional.

Impuesto. al Valor Agregado (I.V.A.)

La sustituciSn del Impuesto sobre Ingresos Mer-—
cantiles, por el Fmpuesto al Valor Agregado se -~
planteélcomo una necesidad para simplificar y -
corregir distorsiones en la economfa, dar trato
méds equitativo a los causantes y fortalecer el
control administrativo ante la evagifn y como -
efecto , una mayor recaudacidn.

A partir de la década de los segsentas ya se =—-
planteaba la posibilidad de establecer el impues
to al valor agregado (I.V.A.), no obstante su -
implantacidn se consideraba como algo diffcil,-
debido a consecuencias que se consideraban traeg
rfa en la contabilidad de las empresas y sus e—
fectos inflacionarios en la economfa nacional -
sin embargo se juzgaba gque estos aspectos infla
cionarios se podrian corregilr reduciendo las ta
sas de impuestos, adem&s de tenerse ventajas en'
cuanto a control de los causantes, en una buena
parte realizada por ellos mismos,al transformar
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se en retenedores del IVA, y la posibilidad de -
discriminar la carga fiscal por tipo de bienes -
esto dltimo favorece en mayor medida a los artf_
culos de consumo necesarioc sobre los artfculos -
suntuarios, mejora la posicifn de las exportacio
nes y apoya la racionalizacifn de las importa -
ciones.

De esta forma quedan establecidas las bases que
dieron origen a la reforma fiscal en su conjunto,
¥a gue a continuacifn se analizars en forma mis
'profunda las causas y necesidades que originaron
la transformaci6n del sistema de impuestos indi-
réctos, en particular la implementacifén del Im ~
vpﬁesto al vValer Agregado (IVA) para sustituir al
Impuesto sobre Ingresos Mercantiles (ISIM).



CAPITULO II

2.- EL SISTEMA TRIBUTARIO EN MEXICO
2,1.-IMPUESTO GENERAL DEL TIMBRE

El ¥mpuesto sobre Ingresos Mercantiles tiene como

antecedentes el impuesto a la compra civil o mercantil

. en la ley del timbre.Esta ley tuvo su vigencia de 1931

a 1947, gravaba a m8s de 90 operaciones diferentes y =

se cubrfa o ejecutaba adheriendo y cancelando estampi-

llas en los documentos gue amparaban las operaeciones -
mercantiles.

En 1947 durante la Tercera Convenclon Nacional Fis_

. cal se decidif suprimir el aspecto mercantil de este. *~
tributo y sustituirlo por uno mds moderno.Su derogacibn
obedeci8 principalmente a las dificultades para su apli
cacién y su control, a su complejidad,a su elevado -
costo administrativo y la existencia de un sin né@mero
de gravamenes locales similares gue ocasionaba que una
misma operacifn se gravata dos o mis veces.

En sustitucifn del impuesto del timbre, los representan
tes de la Secretarfa de Hacienda y Crédito PGblico(SHCP)
propusieron quetodas las entidades federativas y el ——
Distrito Federal establecieran un gravamen uniforme a las
ventas, que incidieran sobre el consumo final con objeto
de no perjudicar las actividades industriales y comer-
ciales, al que se llamé Impuesto General a las Ventas-
siendo proporcional por ser una sola tasa para no gra-~
var en exceso los productos de consumo popular.



23

lo que realmente se planteaba con estas modificaciones
al sistema tributario, era crear un tributo que gravara
al consumidor final y desgravara las transacciones de
los productoresy comerciantes, lo que aparentemente evi
tarfa la piramidizacifn del gravamen y su consecuente
efecto en cascada.

Este cambio fiscal trataba de compensar la pérdi
da que se registraba en el monto recaudado al disminuir
la participacién de los impuestos al comercio exterior,
éste era la principal fuente recaudatoria desde la se-
gunda mitad del siglo XIX( aportaba mis del 60% del to
tal de los ingresos wrovenientes degravamenes y le ségufan en
importancia los impuestos indirectos intermox con.20%) hasta
1940 en que contribufa en promedio con un 40% de la rxe
caudacién total, a partir de agqui los tipos indirecto
interno comienzan a cobrar importancia.

Durante el decenio de los cuarentas se inicia 1la
estrategia de crecimiento basada en el proceso de sus
tituci6én de importaciones y en la ampliacidén del merca
do interno.Los tributos al comercio exterior pierden -
dinamismo y los gravdmenes indirectos se transforman
en el rubro mds importante del sistema impositivo al
pasar de un 20% a un 35% de la contribucién de los -
ingresos ptiblicos.

No obstante que algunos convencionistas de la Se
cretarfa de Hacienday Cré&dito Pdblico consideraron esta
tributacidn inadecuada, ya que sus principales inconve
nientes serfan su baja Incidencia sobre la produccién
y el comercio y sus efectos en cascada.



Dada esta polémica de los problemas gque implficitamente
manifestaba el ISIM, los convencionistas lo propusieron
con caracter transitorio, pero en 1952 se hace definiti
vo.

2.2.~- IMPUESTO .SOBRE INGRESOS MERCANTILES (ISIM)

Este sistema impositivo (ISIM) se instaux8 bajo el
régimen presidencial del Lic. Miguel Alemin Valdé&s y en
trS en vigor el 1?9 de enero de 1948 con una tasa gene-—
ral de 3.3% ¢ompuesta por una tasa federal de 1.8% y ==
una de 1.3% para la entidad federativa que lo ejercia.

El Impuesto sobre Ingresos Mercantiles se estable-
cif para gravar los ingresos que se obtenlan por enaje
nacifn y arrendamiento de bienes, prestaciones de sérvi

cios, comisiones mercantiles y ventas con reserva de do-

minio; entendiéndose por ingreso, toda percepcifn mone-
taria, en bieneés, en servicios, en valores o en cual-
quier otra forma en que se otorga, causindose el impues
to por el ingreso total a las operaciones gravadas aln
cuando sea a crédito.

A partir de aquel alio la ley sobre el Impuesto so-
bre Ingresos Mercantiles fu& modificada varias veces, -
tratando de modificarla, actualizarla y adecuarla a la
politica general del pafs adoptada en torno a la susti-
tucién de importaciones. ’

24



) La tasa del Impuesto Sobre Ingresos Mercantiles
fue de 3.3% hasta 1951.

En 1952 la tasa se £1ij6 en 3%, compuesta por la
misma tasa federal de 1.8% y una estatal de l.i%, tam-
bien se establece en este afio un régimen especial para
ciertos bienes, (r8gimen de articulos semigravados).

A partix de 197}, bajo el supuesto de elevar su -
rendimiento y su progresividad se insertan en el ISIM
diversas tasas especiales como somlddelO% sobre articu
los considerados de uso suntuario. En 1973 se eleva la
tasa federal G=1.8% a 4% y se elimina la tasa estatal
de 1.2%,a cambio de dar participaci®n a los gobiernos
locales.Tambieén se elimina el ré&gimen de articulos se-
migravados.Con ello se incrementaron los recursos loca
les y federales y se logrd uniformar la imposicifn a -
las ventas en todo el pais al desaparecer la duplicidad
contributiva, Tambien en este afio se crea: la tasa del
15% sobre el precio de adquisicién de los automdviles.

En 1974 se crean las tasas especiales de 5% Y
30% para automdviles y otros tipos de mercancias y ser-
vicios.En 1975 se gravan con 15% los restaurantes y los
expendios de bebidas alcoh8licas , sin embargo, en - ~ —
1978 por presiones polfticas de algunos grupos del sec
tor industrial y comercial se crea la tasa de 7% para
gervicios gastron8&micos los cuales eran gravados de ==
1975 a 1977 con la tasa de 15%
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2.2.1.- PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL ISIM.

2.2.1.1.~ OBJETIVO.

El principal objetivo se relaciona con la necesidad
de uniformar la administracién de impuestos a las ventas
en todo el pals, alcanz&ndose en 1973 al establecerse --
una sola tasa federal de 4%.

2.2.1.2.- OBJETOS Y SUJETOS

Fueron sujetos del Impuesto Sobre Ingresos Mercanti
les todas aquellas personas fisicas y morales que tenfan
ingresos por ventas, arrendamiento, conisiones y presta-
ciones de servicios.

' 2.2,1.3- DIFERENTES TASAS

Causa el 1.8% sobre la diferencia entre el‘precio -

de compra y el de venta sobre la comisién del ingréso -
percibido por la enajenacifn de gasolina, petrSleo y die
sel.

Causa el 4% sobre la diferencia entre el precio de
compra y de venta o sobre la comisidn de ingresos perci-
bidos por: ) '

a.~ Intercambio de moneda.
b.~ Venta de billetes de la Loterfa Nacilonal.
c.- Venta de medicinas, de fabricantes a farmacias.

d.~- Venta de cigarros, de fabricantes a comerciantes.

e.~ Venta de cerveza, agua y cemento de fabricantes
a comerciantes.
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Causa el 10% sobre la diferencia entre el precio
de comora y de venta sobre la comisifn del ingreso per

cibido por la venta gue hagan los comerciantes, distri

buidores o productores de los siguientes productos.

a.-Sardinas y salmones enlatados

b.~Cafe¢ soluble en frasco

c.~Chiles, pastas ¥ polvo en lata

d.-Aceite comestible,excepto aceite de oliva

e.-Detergente en polvo y blanqueadores

f.-Jabdn de lavanderfia

g.-Cigarros y fésforos

h.-Consomé de pollo

i.-Papel sanitario

j.-Armas de fuego

k.-Relojes y joyas con precio mayor a §.000.00
1.-Ropa de piel, con pelo o seda

m.-Cosméticos, articulos de cristal cortado

n.-Artfculos deportivos, aparatos fotogr§ficos y cine~

matogrificos.

Se consideran sujetos de este impuesto a las per
sonas fisicas y morales que obtienenun ifigresoc con mo-
tivo de operaciones comerciales en territorio nacional,
mismos que trasladaridn al comprador o usuario del ser-
vicio, consignidndolo vor separado en las facturas o no
tas,

Este pago del impuesto era realizado en la ofici-
na a la que correspondfa el comercio o negocio, si el
causante tiene dos o mi#s negocios, deberid presentar =
declaraciones por separado en las oficinas de Hacienda
correspondientes.
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Causan el 15% 1los ingresos derivados de la venta

de automéviles nuevos con valor superior a los § 55,000.00

vy los centros gastrondmicos (7% a partir de 1978).

2.2.1.4.-INGRESOS EXENTOS
NO CAUSAN EL IMPUESTO

1.=-Los ingresos obtenidos pot la maquiia de nixtamal y
prestacidn de servicios de pasteﬁrizacién de leche,

2.~Los ingresos obtenidos en puestos ubicados en la vfa
‘pGblica y en los mercados pfblicos que reunan los =~
siguientes requisitos.

a.~Que .causen los derechos municvipales de mercados.

b.-Que no enajenen bebidas que cdntengan alcohol, =~
excepto cerveza en envase cerrédo. ‘

c.-Que su activo en mercancfas no exceda da:$10,00000
teniendo en cuenta las existenéias en el puesto-'
y las guardadas en el domicilio del propiletario-
o en bodega o en cualquier otro lugar.

No gozarfn de esta exencifn los causantes estable
cidas en accesorias o lacales en el interior.o exte
terior de los mercados,o en las calles adyacentes.a
los mismos.

3.~Log talleres de manufacturas, reposicién o compostu
ra, ubicados en puestos fijos y semifijos en el in-
terior o exterior de los mercados pblicos, siempre
que rednan los siguientes requisitos,
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a.-Que la herramienta o magquinaria que usen, asf -
como el valor de las materxrias primas o materdar
les accesorios que empleen sean de su propiedad
¥y no excedan de $10,000.00C.

b.-Que no ocupen a personas que estén sujetas a con
trato de trabajo y que los mismos sean atendidos
personalmente por los propietarios.

4.~Los ingresos que procedan de la enajenacibn de los

articulos siguientes.

a.-Aguas purificadas,destiladas o potables,no gaseo
sas ni compuestas, asf{ como el hielo y las aguas
destinadas al riego.

b.~Mafz, frijol,arroz y trigo, asf como otras semi
llas que se utilicen en la alimentacién humana~
siempre que no se modificque su forma, su estado
o composicién; cafeen grano, ajonjolf, c&rtamo,
soya, algodén, avena,cebada y calabaza,

c.—Azlcar, mascabado, piloncillo y sal.

d.~Carbén vegeatal,petr8leo didfano y tractolina

e.~Ganado porcino,caprino,lanar y wvacuno, con excep
cién de toreos y novillos de lidia.

f.-Carnes en estado natural, fremcas o refrigeradas
o congeladas, destinadas a la alimentacidn humana.

g.-Pescados y mariscos en estado natural,frescos -
refrigerades o congelados, siempre que no se con
suman en los establecimientos que los expenden.

h.~Aves de c¢orral y huevos

i.~Legumbres, vexduras y frutas en estado natural,
siempre que no se modifigque su estado, forma o
composicién
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j.= Tortillas, masa de nixtamal, harina de mafz, harina
de trigo en ventas de primera mano hechas por los -~
molinos y pan excepto pasteles, galletas comercia -
les, y semicomerciales y al fabricante por venta de
primera mano;

k.- Leche natural, condensada, evaporada deshidratada -
rehidratada o enlatada.
1.~ Energia el&ctrica.

m.—- Gas industrial y destinado al consumo dom&stico, ex
cepto el anhidrido carb&nico.

n.- Sombreros de palma y huaraches de campesino (suela
de llanta).

Los ingresos que obtengan los vendedores ambulantes.

Los ingresos que procedan de la venta de bienes de acti

vo fijo, de aportaciones de capital, de fusi6n de socie
dades, de la enajenacidn de‘partes sociales y de la dis
tribucibén entre los socios del haber social, en el caso
de la disolucibn de sociedades o reducci®n de capital.

Los ingresos que obtengan los agricultores y los ganade
ros de la venta de primera mano de los productos no in-
dustrializados de sus ranchos, granjas o fincas agrico-
las o ganaderas con excepcifn de la enajenacidn de flo-~
res cultivadas o de toros y novillos de lidia.

Los ingresos obtenidos por la primera enajenacifbn de -
mercancias siempre gue estén gravadas por impuestos fe-
derales sobre la produccifn de la explotacién o venta -
de primera mano que sean enajenados, sin someterlos a -
nuevos procesos de elaboracién, transformacifbn o adapta
cién y que conserven el mismo estado en que fueron gra-
vados por los impuestos citados.

No es aplicable esta exencifn cuando los impuestos espe
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ciales recaigan sobre los faltantes de mieles incrista-

lizables, explotacibn forestal, consumo, importacién o -

cualgquier otro hecho generado, distinto de la produccibn
explotacifn o venta de primera mano, ni cuando las mer-

canclas estén afectas sdlo al pago de algfin derecho.

No obstante lo dispuesto en el péirrafo anterior, -
las enajenaciones de primera mano de autombéviles y ca -
miones ensémblados en el pais réalizados por las plan -
tas ensambladoras causaban el impuesto federal sobre in
gresos mercantiles a pesar de estar gravados con el im-
puesto sobre automéviles y camiones ensamblados, salvo
las hechas por sus concesionarias, agencias y distribui
doras.

Los laboratorios gque produzcan medicinas, materia-
les de curacifn, productos medicinales, quimicos medici
nales y farmac&uticos, asi como productos de tocador y
belleza, causaban el impuesto sobre el total de sus in
gresos, aun cuando unos y otros estuvieran gravados con
algln derecho o impuesto especial.

Asi mismo, no gozar&n de esta exencibn los ingresos
obtenidos en los cabarets, pulquerias, cantinas, pique-
ras y demés expendios de bebidas embriagantes.



9.- Los sujetos que se dediquen a la edici6n, impresién,-
venta o alquiler de libros, peri6dicos, o laminas geo
gréficas, anatdmicas o art{sticas de mdsica impyesa -
que no sea en discas o en cintas, dnicamente por los-
ingresos provenientes de 1la ptoducciﬁn, distribucibn-
y venta de las publicaciocnes.

10.~-Los ingresosprovenientes de la venta o el arrendamien
to de bienes inmuebles y los derivados del arrenda--
miento de negociaciones comerciales, industriales, o-
agrfcolas.

No quedaban comprendidos en esta franquicia los ingre

sos provenientes del arrendamiento de casas o aparta—'
mentos»amueblados, asf como de las destinadas al hos--
pedaije, ni aun cuando tales 'percepciones las obtengan
las instituciones a ‘que se refiere la fraccién 13 de

este artfculo.

11.-Los ingresos procedentes de la enajenacién de valores
y de tfitulos de crédito con excepcién de certificados
de depbsito mediante los que se traslade la propiedad
de mercancias gravadas por esta ley.

12.~Los ingresos que provenian de operaciones efectuadas
por instituciones de cré&dito y organizaciones auxilia
res , de seguros y de fianzas que sean propias de su-
objeto directo.

13.-los ingresos obtenidos por los agentes de bolsa, agen
tes y corredores de valores, agentes y corresponsales
de bancos, agentes de seguros, de finanzas y capita-
lizacidén,siempre que dichas percepciones procedan de
actividades propias de sus funciones.
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14.-Los ingresos obtenidos por las sociedades cooperativas
de consumo, dnicamente con motivo de las ventas hechas
a sus sociocs.

15.-Los ingresos que percibfhn las industrias que hayan -
sido declaradas nuevas © necesarias, en los términos
de las declaraciones de exenciones de impuestos dicta
das por las autoridades competentes.
Tambien procede esta exencidén, cuando en la de-
claratoria se aluda a la ley general del timbre.

16.-Los ingresos de los estudios y laboratoriomde la indus
tria cinematogrifica, y los gue obtengan las empresas
productoras por distribucifén o alquiler de pelfculas-
producidas en el pafs.

17.-Los ingresos percibidos por los constructores de inmue
bles para obras pdblicas, de contratos celebrados con
la Federacién,Estados, Ditrito y Territorios Federales,
Municipales y organismos descentralizados, en estos =--
casos era necesario comprobar con contratos y presupu-
estos hechos a guien contrata.En casos de reparaciones
o ampliaciones.

Esta exencifn no es aplicable a los ingresos ob
tenidos por el suministro, enajenacidén de bienes y presg
taciones de servicios a las entidades y organismos an
tes mencionados, atin cuando se relacionen con la eje-
cucibn de obras pdblicas y se elaboren o adapten con
su ejecucidén a determinadas especificaciones.

Esta exencifn tampoco ampara a los subcontratis
tas.




18.~Los ingresos obtenidos por los establecimientos peni-
tenciarios, de beneficiencia y los de ensefianza pGbli
ca o privada reconocidos por la autoridad competente.

19.-Los que proceden de cuotas de los miembros de las aso
ciaciones sin fines lucrativos.

20.-Los ingresos que obtengan las empresas de especticulos
y diversiones ptblicas, exclusivamente por la venta de
boletos y contrasefias que permitan al ptiblico la entra
da o acceso al espectdculo, asi como los que provenian
de juegos permitidos con apuestas, rifas y sorteos, —-
siempre que por esta actividad se cubran los grdvameres
que sefala la ley Federal del Impuesto sobre Loteriase~
rifas y sorteos permitidos.

21.-Los ingresos que obtengan las empresas transportadoras por
el transporte de personas o cosas.

22.-Los ingrescs que se obtengan por servicios técnicos -
prestados a personas domiciliadas en el extranjero.

23.-Los ingresos que procedan de la prestacifn de servi
cios profesionales.No favorece esta exencifn a las-
empresas formadas por socios profesionistas que se-
encuentren organizadas en forma mercantil, ni a los
profesionistas que actden comoc empresarios.

24.~Los ingresos percibidos por las personas que cobran-
comisiones o corretajes que constituyen formas de fi-
jar sueldos cuando por &stos se paga el I.S.R.



25.-Las empresas y sindicatos que perciban ingresos por -
venta de artfculos de consumo necesario, siempre que
satisfagan los requisitos siguientes. ‘

a.-Que operen exclusivamente con sus trabajadores, si
ge trata de empresa, o con sus agremiados en el ca
80 de sindicato.

b.~Que las ventas no se efecttien a precio mayor del
costo.

c.-Que el volumen de las ventas de las mercancfas no-
exceptuadas del pago del gravamen porieste articulo,
no excedan del 25% del importe total de los sueldos
y salarios mensuales que se les pagan a los traba--—
jadotes de la empresa, 0 a los agremiados al sindi
cato de que se trate.

d.~Que presenten solicitud, acompafiada de una relacién
de los artfculos que pretendan vender, a la Secre-
tarfa de Hacienda, y que ésta declare la exencién
correspondiente. '

26 .~Los ingresos obtenidos en los establecimientos comun-~
mente denominados tendejones, estanquillos y miscel&-
neas que reunieran los requisitos siquientes. '

a.-Que estuvieran atendidos directamente por el propie
tario.

b.~Que su activo no excediera de$10,000,00 ni sus ven
tas anuales de $£30,000,00 .

35



36

c.~Que preferentemente enajenaran productos alimenticios
d.-Que las ventas se efectuaran directamente al qonsumidor

e.-Que no expendieran bebidas alcoh6licas, excepto cer-
veza pero los ingresos por este concepto causaban el
impuesto.

27.-Los ingresos obtenidos en los cafés, fondas, loncheri
as y cocinas econSmicas, que reunfan los siguientes re
quisitos.

a.~Que su activo no excediera de $10,000.00 ni sus ven
tas anuales de $30,000.00 .

-b.~-Que no expendieran bebidas alcoh6licas,excepto cerx
veza pero los ingresos por este dltimo concepto
causaban el impuesto.

Como se puede ver la complejidad de este sistema
tributario y los problemas intrinsecos que a conti-
nuacién se mencionan, son unas de las razones para
agilisar una Reforma Fiscal que fuera de acuerdo =~
con el sistema econfmico.



2.2.1.5.- PROBLEMAS QUE PRESENTA EL I.S.I.M.

2,2.1.5.1.- EFECTO EN CASCADA

Debido a que el Impuesto sobre Ingresos Mercantiles
grava cada etapa de produccién y de comercializaci&én, --
tiene un efecto mfiltiple, lo cual hace que se cobren im-
puestos sobre los ya causados. Esto quiere decir que a
medida que un producto recorre més fases en el proceso
de produccibn y distribucidn hasta llegar al consumidor
final el encarecimiento es m&s acentuado.

+  Se calcula que para 1978 la tasa general de XI.S.I.M.
fue en promedio de 12.5%.

También cabe sefialar que en términos generales las
mercancias mis afectadas por este efecto de "cascada" -~

son las de consumo generalizado, ya que las caracteristi -

cas de la comercializacifén en México (mdltiples interme-
diarios) no permiten que su recorrido hacia el consumidor
final sea integrado.

Asf mismo las mGltiples etapas por las que atfavig
san estos productos hacen que el impuesto se vaya acumu-
lando, lo cual afecta en @ltima instancia a los consumi-~
dores y en particular a los de bajos ingresos.

- 2.2.1.5.2~ INELASTICIDAD

La inelasticidad tributaria se mide por los incre-
mentos porcentuales de la recaudacibén fiscal superiores
aun indicador econfmico de referencia que en este caso
puede ser el Producto Interno Bruto (P.I.B.).
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Esta es una de las razones mis importantes por 1las
cuales se hacfa necesaria la sustitucibn del I.S.I.M. -
por el I.V.A., ya que manifestaba una incapacidad para
sostener y mejorar su participacifn en los ingresos to
tales y en el P.I.B., hasta antes de 1974.

En 1976 los ingresos provenientes del I1.5.I.M. re-—
presentaban el 37.7% del tota. respecto a los ingresos
tributarios de la FederaciSn y 1.3% del P.I.B., En 1978
esta relacifn ascendif a 41.7% pero se mantuvo con 1.3%
del P.I.B., este ascenso fué& ocasionado principalmente,
entre otras causas a que se fu& incrementando gradualm
mente por los gravémenes a la exportacién (petroleras
principalmente).

Entre otras causas de la inelasticidad de I.S.I.M.
se consideran las siguientes:

a.~ La elevada evasibn: Como consecuencia de gravar -
en forma independiente cada operacifn de compra y
venta, 1o cual no permite tener flujos de informa-
cifn para el control de los causantes y su origen,
ya que €stos enteraban al fisco sin importar la --
procedencia del causante;

b.- La importante cantidad de sectores de la actividad
econfmica exentos de impuestos(esta gran cantidad
de exentog reducfa la base del gravémen).

Las exenciones se dabanen forma m&s importante a -
los productos de primera necesidad, a las actividades -
agropecuarias, al sector financiero y a las mercanclas
que pagaban impuestos especiales. Se calcula que el -~
50% de las actividades potencialmente gravables estaban
exentas.
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c.- El gran crecimiento del régimen de comisionistas:

Este ré&gimen fué adoptado por muchos causantes por
tener un tratamiento fiscal favorable. Lo aque tra-

jo como consecuencia que la recaudacitn del I.S.I.M.

crecieran con menor dinamismo ya gue estos fenfme-
nos hicieron posible eliminar wventas intermedias -
que constituian ventas gravables.

La inelasticidad y la regresividad del I.S;I.M., -
se trataron de corregir por medio de aumentos de su ta-
sa general y mediante tasas especiales las cuales ya se
mencionaron.

Con el establecimiento de estas-medidas se trataba
de aumentar la carga fiscal a mercancfas superfluas que
adguirian los grupos de elevada capacidad contributiva.

Algunas de estas tasas ocaslonaron problemas por -
lo cual se tuvieron que ajustar; en 1977 se suprime la
tasa especial de 10% a radios y alfombras y las de res-
taurantes y joyerias ya que entorpecian — se decia - el
sano desarrollo de las actividades gravadas.

Otros efectos de este régimen, fueron la resisten~
cias al pago de los impuestos, la evasién . alentdndose
el contrabandoy agudizando el consumo de mercancias ex~
tranjeras por las clases sociales de altos ingresos a -
las que se pretendia afectar.

De todas estas caracterfsticas se puede concluir -
que el I.S.I.M.,era un gravdmen indirecto a las ventas,
acumulativo, con efectos en cascada, trasladable el con
sumidor f£inal, inel&stico y regresivo.



3.

CAPITULO IITI

IMPUESTO AL VALOR AGRECADO -~ IVA -~

3.1. ANTECEDENTES GENERALES

Los primeros estudios acerca de la imposicién al
valor agregado datan de 1925; pero no es hasta 1948 --
cuando Francisa introdujo un gravamen de este tipo =2n -
su estructura tributaria. Dicho gravamen constaba de
varias etapas — plurifdsico- cubrfa hasta la fase del-
mayorista y permitfa deducir el impuesto causado en -
las etapas anteriores, de 1954 se efectdan diversas re
formas de las cuales la mis relevante fué€ la automati
zacifn para deducir los impuestos pagados por la com ~
pra de activos fidos.

Este gravamen también es introducido en 1962 en
Marruecos y en 1966 en Senegal pafses que dependfan e-
conémica y politicamente de Francia.

Para 1967 la ¢omunicad Econémica Europea (CEE) -
adopt6 los principios del IVA y recomend§ a los paises
niembros sustituir sus impuestos sobre transacciloneg -

" comerciales por un sistema uniforme de tributos al va-

lor agregado, junto con un esquema de impuestos compen
satorios a la importacién y exenciones y bonificacio -
nes a las exportaciones,

Estos son algunos pafses cue han adoptado este -
sistema tributario de impuestos indirectos,
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ANO EN QUE SE

PAIS ESTABLECIO EL I.V.A.
FRANCIA 1954
MBRRUECOS 1962
SENEGAL ‘ 1966
URUGUAY - 1967
BRASIL 1967
DINAMARCA 1967
COSTA RICA : 1967
SUECIA 1968
ALEMANIA , » 1968
NORUEGA ' ' 1969
HOLANDA 1969
' ECUADOR R 1970
'TUNEZ - 1970
LUXEMBURGO 1970
BELGICA 1971
BOLIVIA 1972
AUSTRALIA 1973
IRLANDA 1973
ITALIA : 1973
REINO UNIDO 1973
HONDURAS , 1973
COLOMBIA o 1974
CHILE | 1975
PERU 1976
MEXICO 1980

Fuente: La reforma impositiva en el marco del sistema
mexicanc 1979-1980 SHCP.



3.2. ANTECEDENTES DEL IVA EN MEXICO

Los primeros intentos de instrumentar el IVA se
dan en el periodo presidencial del Lic. Gustavo Dfaz
Ordaz realizandose en 1968 el primer intento formal -

cuando las autoridades Hacendarias elaboraron el ante

proyecto de ley de egresos para sustituir el ISIM. Es
te proyecto de gravamen tenfa entre otras las siguien
tes caracterfsticas.

1.~ Sustitufa a los impuestos del 1% sobre remunera =
ciones pagadas, ciertos concertos del’impuesto -

del timbre y por supuesto el ISIM.

2.- Se causaba sobre las compras (de ahf su nombre de
impuesto federal sobre egresos).

3.~ Era plurifisico al igual que el ISIM, pero solo =
se aplicaba sobre el valor agregado.

4.~ Se transladaba al consumidor final.

5.~ Constaba de una tasa general de 5% y una especial
de 10%.

6.~ Las exportaciones se exclufan del pago del impues
to.

Alrededor de este anteproyecto surgié un clima -
general de oposicidén ya cque se consideraba a este im=
puesto inadecuado e inaplicable, ya que se decfa que
las condiciones del pafs no eran propicias para su es
tablecimiento, que serfa inflacionario, que afectarfa
la inversidn y.el empleo.

A pesar de estas opiniones, este anteproyecto -
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se somet)8 a diversos estudios por parte de las autorxi
dades Hacendarias,dando comc fruto esta‘investigaciGn
-al proyecto de ley del impuesto federal sobre egresos-
en octubre de 1968, esta iniciativa presentaba cambios
a las tasas impositivas,eliminaba la base del impuesto
al gravamen sobre remuneraciones pagadas, recomendgha
el establecimiento de crédito a los inventarios y hacia
hincapié en reforzar el proceso de coordinacién fiscal .
Sin embargb ambos proyectos fueron suspendidos.

No es hasta el 24 de diciembre de 1978 cuando se

‘ pablica en el diario oficial la ley del Impuesto al Va
lox Agregado. El cual entrarfa en vigor el primero de

enero de 1980; de esto se aprecia, que se di8 un afio -

'para poder estudiar los posibles efectos, sus iepercu—
siones en el piblico y los problemas que podfan ?rekeg

tarse (aspectos que se analizar®&n en el capftulo V).

3.3. ASPECTOS DE 1LOS TRIBUTOS AL VALOR AGREGADO

3.3.1, MECANICA DE OPERACION ‘

El IVA se define como el impuesto que correspon=—
de al valor que se adiciona a los bienes y servicios -
al pasar por las diferentes etapas de la comercializa
cién . El valor agregado se integra por los aumentos
de precios que registran las mexcancfas en cada fase de
sus ciclos productivos y de distribucisén hasta llegar
a su dltimo destino, Por ello se supone que un tribu~
to al valor agregado no genera efectos acumulativos, -
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pues su incidencia se determina con base en los precios y
no sobre el ndmero de etapas en que se producen el valor

de los articulos.,
EJEMPLO:

CUADRO No. 2
MECANICA DE APLICACION DEL IVA

CAUSA NETO A
Iva PAGAR
VAIOR AL 10% AL FISCO
Importador (al importar)
Compra $ 100 § 10 $ 10
Importador, vende al fabricante en: 200 20 .
" Menos: Impuesto pagado al importar 10 10
Fabricante: vende al mayorista en: 300 30
Menos: Impuesto pagado en la compra
~al importador 20 10
Mayorista: vende al detallista en: 400 40
Menos: Impuesto pagado en la compra
al fabricante 30 10
Detallista: vende al consumidor en: 500 50
Menos: Impuesto pagado en la compra
al mayorista 40 10
Suma enteros al Gobierno s 50
Impuesto pagado por el consumidor 50
Impuesto a cargo de las empresas 00




45

CUADRO No. 3

DIFERENCIAS ENTRE EL IVA ¥ EL ISIM

VALOR i0% 4%
VENTA Iva ISIM
Importador (al importar) $ 10 $ -
Importador (al vender) $ 200 10 8
Fabricante ' 300 10 12
Mayorista 400 10 16
Medio Mayorista 450 5 18
Detallista 500 5 20
Impﬁesto nagado g 7 50 74
Impuesto pagado al Fisco 50 -56
Aumento ISIM - $.18

De este cuadro podemos comparar el efecto acumulativo
del impuesto sobre ingrescs mercantiles,a través de las dis
tintas fases de su ciclo productivo y distributivo el cual
refleja una mayor incidencia sobre el costo del producto.

3.3.2.- TIPCS DY IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Los impuestos al valor agregado nueden clasi-

ficaxse de acuexdo con el tratamiento a la inversién
en:



3.3.3.~

1.~ Tipo de producto, cuando no se permite deducir
ningin car~o por inversibn.

2.- Tipo de ingreso, cuandc solo se permite dedu-
cir la depreciacidn de los bienes.

3.~ Tipo de congsumo, cuando se deduce totalmente
el valcr de la inversidn

SUJETO, OBJETO Y BASE DEL IVA

3.3.1.~ SUJETOS DEX. IMPUESTO

‘ 'que en territorio nacional realicen 108 actos o acti~

3.3.3.2.

Las personas ffsicas y las pexsonas morales

vidades siguientes:

A.~ Enajenen bienes.

B.~ Presten servicios 1ndependientes.

C.~— Otorguen el uso o goce temporal de bienes.
D.~ Importen bienes o sexvicios.

OBJETO

La realizacién de lbs actos mencionados en el
pirrafo anterior.

A) CAUSA EL 10% POR ENAJENACION

a} Toda transmisibén de propiedad de bienes, con
excepcién de la que se realice por causa de
muerte o por fusibén de sociedades,
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b)

c)

d)

e)

f)

La donacidn se considera como enajenacién
gravada, cuando la realicen empresas para
las cuales el donativo no sea deducible -
para los fines del Impuesto sobre la Ren-
ta.

La venta en la que el vendedor se reserve
la propiedad de la cosa vendida desde que
se celebre el contrato, aun cuando la =--
transferencia de la propiedad opere con -
posterioridad, o no llegue a efectuarse.

Si la transmisién de la propiedad no lle-
ga a efectuarse, se tendr§ derecho a la
devolucidén del Impuesto al Valor Agregado
correspondiente, siempre que expresamente
se haga constar gque el Impuesto al Valor
Agregado que se hublera trasladado se can
cela o se restituye, segdn sea el caso.

Las adjudicaciones, adn cuando se reali -~
cen a favor del acreedor.

El fideilcomiso que debe considerarse como
enajenacién de bienes en los té&rminos del
C8digo Fiscal de la Federacibn. Y

El faltante de bienes en los inventarios =
de las empresas.

Esta presuncifn admite prueba en contra ~
rio.
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3.3.3.3.~ EXENCIONES
Artfcule 9.~ No se pagar& el impuesto en la ena-

I.
Ix.

IXI.

iv.

vI‘

ViI.
VIII.
IX.
X.
XI.

XII.

jenacidén de los siguientes bienes:

El suelo

Construcciones adheridas al suelo, destina
das o utilizadas para casa habiéaciﬁn. -
Cuando s&8lo parte de las construcciones se
utilicen o destinen a casa habitacién, no

se pagard el impuesto por dicha parte. Los
hoteles no gquedan comprehdidos en esta fra
ccidn.

Animales y vegetales, gque no estén indus -
trializados.

Carne en estado natural.

Tortillas, masa, harina ¥ pan, sean de =~
maiz o trigo.

Leche natural y huevo, cualquiera gue sea
su presentacidén.

Azdcar, moscabade y piloncillo.

Sal.

Agua no gaseosa ni compuesta, excepto hielo

Ixtle

Libros, periddicos y revistas, asf como el
derecho para usar o explotar una obra, que
realice su autor,

Maquinaria y equipo que @nicamente sean -
susceptibles de ser utilizados en la aqgri-
cultura o ganaderta, asy como los fertili-
zantes,

No quedan comprendidos en esta fraccidn la
maquinaria y equipo para industrializar -
los productos agrfcolas y ganaderos.

48



XIII.

XIv.

XVII.

Bienes muebles usados, a excepcidn de los
enajenadosg por empresas.

Billetes y demds comprobantes que permitan
participar en loterfas, sorteos y juegos -
permitidos, asi como los premios respecti-
vos siempre que sean objeto de la Ley Fede
ral del Impuesto sobre Loterfas, Rifas, =-

. Sorteos y juegos Permitidos.

Moneda nacional y monedas extranjeras.

Partes sociales y tftulos de cré&dito, con

excepcién de certificados de depésito de ~
bienes cuando por la enajenacidn de dichos
bienes se esté obligado a vagar este im -—
puesto, '

Los que enajenen instituciones de crédito,
que sean de su propiedad. No quedan com—
prendidos en esta exenci8n la enajenacién
de construcciones adheridas al suelo que -
no se destinen o utllicen para c¢asa habita
ci6n ni la de bienes recibidos en fidelco-
miso.

Para los efectos de las fracciones ITI y XII

de este precepto, se considera gue se industriali
zan los productos cuando se modifica su estado, -
forma o composicién.

El consumo de los alimentos a que se refie~

re este artfculo, que se realice en el mismo lu -
gar o establecimiento en que se enajenen, se con-
siderar8 prestacién de servicios sujeta al pago -
del impuesto establecido en esta Ley.
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3.3.4.- (¢CUANDO SE CONSIDERA REALIZADA LA ENAJENACION?

Se considera realizada la enajenaciétn de los bienes

en cualquiera de las siguientes circunstancias:

a)

b)

c)

Cuando se envie el bien al adquiriente o a fal
ta de envio al entregarse materialmente el -

bien no tenga obligacién de recibirlc o de ad
quirixrlo.

Cuando se pague parcial o totalmente el precio.

Cuando se expida el documento que ampare la
enajenacibn.

Lo anterior pone de manifiesto que lo que se

grava es la operacién y no la percepcién del in -
greso.

3.3.5.- ¢ CUANDO SE REALIZA LA ENAJENACION EN EL PAIS ?

Para los efectos de la Ley, se entiende que se

efectda en territorio nacional si en 8l se encuen-
tra el bien al efectuarse el envfo al adquiriente-
y cuando, no habiendo envioc en el pafs se realiza

la entrega material del bien por el enajenante.

La enajenacifn de bienes sujetos a matricula

o registro mexicano se considerari realizada en -
territorio nacional adn cuando al llevarse a cabo
se encuentren materialmente fuera de dicho terri~
torio.
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Tratindose de bienes intangibles, se conside
ra que la enajenacifn se realiza en territorio na
cional cuando el adguiriente y el enajenante resi
dan en el mismo. ‘

3.3.6. PRESTACION DE SERVICIOS.

SUJETO
El que presta el servicio.

Sel considera prestacifn de serviciqs'iﬂaepeg

tes:
S 1.- La prestacién de obligaciones que realice =--
. una 'a favor de otra, cualquiera que sea el -
acto que le dé origen y el nombre o clasifi-
cacifén que a dicho acto le den otras leyes.
2,- El transporte de personas o bienes.
3,~ El seqguro, el reaseguro, el afianzamiehto Y

el reafianzamiento.

4.~ El mandato, la comisi6én, la mediaciﬁn; la -
agencia, la representacién, la corredurfa,=-
l1a consignacién y la distribucién.

5.~ La asistencia té€cnica y la transferencia de
tecnologia,

6.~ Toda otra obligacién de dar, de no hacer o



de permitir, asumida por una persona en bene
ficio de otra, siempre que no esté considera
da por esta Ley como enajenacién o uso o go-
ce temporal de bienes.

No tiene este caricter el servicio gque se =
realiza de manera subordinada mediante el pago de
una remuneracién, ni los servicios por los que se

perciben ingresos que la Ley del Impuesto sobre -~

Renta asimile a dicha remuneracién.

3.3.6.1.-EXENCIONES

Artfculo 15.- No se pagard el impuesto por la. -

presentacifn de los siguientes.ser
vicios. ‘

I. Los prestados directamente por la Federa--—
cién, Distrito Federal, Estados Municipios
que no correspondag a sus funciones de de-
recho pdblico. o

II. los prestados por instituciones p@blicas -
de seguridad social.

I1I. Los prestados en forma gratuita.

Iv. Los de ensefianza, que presten los organis-
mos descentralizados y los establecimientos
de particulares que tengan autorizacién o
reconocimiento de validez cficial de estu-
dios, en los términos de la Ley Federal de
Educacién.
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V. El transporte p@blico de personas, excepto
cuando requiere de concesién o permiso fe-
deral para operar.

VvI. Los prestados directamente a los agriculto
res y ganaderos por concepto de perfora =-
cién de pozos; alumbramiento y formacién de

'retenes de agua; desmontes y caminos en el
interior de las fincas; preparacisn de te-
rrenos, riego y fumigacién agricola; cose-
cha y recoleccifn; asi como vacunacién, de
sinfeccifn & inseminacién artificial de ga
nado, siempre que sean indispensables para
la realizacién de actividades agrfcolas &
ganaderas.

“VII. Los de maquila de harina o masa, de mafz o
trigo.

VIII. Los de pasteurizaci6n de leche.

IX. El aseguramiento contra riesgos agropecua-
rios ¥y los seguros de vida, ya sea'que cu=-
bran el riesgo de muerte u otorguen rentas
vitalicias o pensiones, asi como las comi~
siones de agentes y los reaseguros, que co
rrespondan a los seguros citados.

X. = Los prestados por instituciones de crédito
y las comisiones de sus agentes y corres—
ponsales .

XI. Los prestados por bolsas de valores con con
eesidén para operar y por casas de bolsa, =~



XII.

XIII.

XIv.

asf como las comisiones de agentes y corre-
dores de bolsa.

Los proporcionados a sus miembros como con-
traprestacifn normal por sus cuotas y siem~
pre que los servicios que presten sean Gni-

" camente los relativos a los fines qie les -

sean propios, tratdndose de:

a) Partidos, asociaciones, coaliciones y =
frentes polfticos legalmente reconoci -
dos.

b) Sindicatos obreros y organismos gue los
agrupen.

c) Cdmaras de comercio, industria, agricul
tura, ganaderia o pesca,asi como los or
ganismos gue las agrupen.

d) Asociaciones patronales y colegios de -~
profesionistas.

e) Agrupaciones organizadas con fines cien
tificos, polfticos, religiosos y cultu-
rales.

Los de especticulos ptblicos por el boleto
de entrada. No se consideran espectdculos
pdblicos los prestados en restaurantes,ba-
res, cabarets, salones de fiesta o de baile
y centros nocturnos.

Los de carfcter profesional, cuando su pre
sentacifn requiera tftulo conforme a las -

leyes, siempre que sean prestados por per-
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sonas fisicas, organizaciones profesionales,
asociaciones o sociedades civiles.

XV. Los prestados por artistas, locutores, tore
ros o deportistas, cuando realicen activida
des cinematogrificas, teatrales de radiodi-
fusién, de variedades, taurinas o deporti -
vas. )

XVI. Los prestados por autores, a gque se refiere
la Ley Federal de Derechos de Autor.

3.3.7. ¢(CUANDO SE PRESTA EL SERVICIO EN TERRITORIO NACIONAL?

Para los efectos de la Ley, se entiende que
se presta el servicio en territorio nacional cuan
do en el mismo se lleva a cabo total o parcialmen
te, por un residente en el pais.

En el caso de transporte internacional se -
considera que se presta en territorio nacional -~
cuando en €l se indica el viaje.

En la transportacisn aérea internacional se
considera que (nicamente se presta el 25 por cien
to del servicio en territorio nacional., La trang
portacifn &crea a las poblaciones mexicanas en -~
las fronteras del pais, gozard del mismo tratamien
to.
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3.3.8.- PAGO DEL IMPUESTO

El impuesto se causard en el momentc en que
sean exigibles las contraprestaciones a fa-
vor de guien los preste y sobre el monto de
cada una de ellas, incluyendo los anticipos.




3.3.9.~ LA BASE

Es el valor total de 1la contrapeestacibn. pac
tada,‘incluyendo‘toda céntidaquue se adicione
_por otros impuestos, derechos, vidticos, gastos -
de toda clase, reembolsos, intereses normales o ~
moratorios, penas convencionales y ¢ua1quiér otro
concepto. ' ‘ '

3.3.10.~-DEL USO O GOCE:TEMPORAL. DE BIENES

Se entiende por uso o goée'tamporal de bie-
nes el arrendamiento, el usufructo y cualquier o-
'tro'acto, independientemente de la‘forﬁé'jﬁxidicai
que al efecto se utilice, por ‘el que una persona
permita a otra usar o gozar temporalmente bienes
tangibles a cambio de una contraprestacifn.

3.3.10.1.-EXENCIONES

Artfculo 20. No se pagarf el impuesto por-
el uso o goce temporal de los siguientes bienes:

I El suelo.

S IX Inmuebles destinados o utilizados exclusiva '
mente para casa habitacién. 8i un inmueble
tuviere varios destinos o usos, no se paga-
r& el impuesto por la parte aplicable a los
inmuebles o parte de ellos gque se proporcio
nen amueblados o se destinen o utilicen co-
mo hoteles o casas de hospedaje.

III Fincas 6edicadasc>utilizadas s6lo a fines a
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gricolas o ganaderos.

IV Maquinaria y equipo que tdnicamente sean sus-—
ceptibles de ser utilizados en la agricultu-
ra o ganaderfa. No quedan comprendidas en es

" ta fraccifn la maquinaria y equipo para in -
dustrializar los productos agricolas o gana-
deros.

v Libros, periédicos y revistas.

3.3,11.-CUANDO SE REALIZA EL ACTO EN EL TERRITORIO
o NACIONAL.

Se considera gque el acto se realiza en el te
rritorio nacional cuando en este se encuentra. el—
blen, en el momento de su - entrega material, a =
qulén va ‘a'realizar su uso o goce, '

3.3,12,-FECHA DE PAGO

Sl tendri la obligacibn de pagar el impuestoc
en el momento en Que sean exigibles las contrapres
taciones a favor de guien efectda dicho otorgamien
to y sobre el monto de cada una de ellas, incluyen
do los anticipos.

La base es el valor de la contraprestacién -
pactada a favor de guien la otorga, incluyendo to
da cantidad que se adicione por otro impuestos, -
derechos, gastos de mantenimiento,construcciones,
reembolsos, intereses normales o moratorios, pe =
nas convencionales o cualquier otro concepto.



3.3.13.< DE LA IMPORTACION DE BIENES Y SERVICIOS

Se considera importacifn de bienes o servi-
cios.

Articulo 24, Para efectos de esta Ley, se
considera importacidn -de bienes o servicios.

I. La introduccibn al pafs de bienes extranje-

II. La adquisicién poi personas residentes en -
el pafs de bienes intangibles enajenados =--
por personal no residentes en &1,

. III. El uso o goce temporal en territorio naclo- .
nal, de bienes intangibles proporcionados -
por ‘personas no residentes en el pals.’

IV. El uso o goce tempqral, en territorio nacio
nal, de bienes tangibles cuya entrega mate-
rial se hubiera efectuado en el extranjero.

V. El aprovechamiento en el territorio nacio -
' nal de los servicios a que se refiere el;ag
tfculo 14 cuando se presten por no residen=~
tes en el pafs. Esta fraccifn no es aplica
ble al trasporte internacional. i

3.3.13.1 EXENCIONES

Artfculo 25. No se pagard el IVA en las im
portaciones siguientes.

I. Las que, en los términos de la legislacidn-
aduanera, no lleguen a consumarse, sean tem
porales, tengan el carfcter de retorno de ~



ir.

III.

3.3.14.953 CONSIDERA CONSUMADA LA IMPORTACION DE BIENES O

bienes, exportados temporalmente o sean ob-
jeto de uso o goce en el pais, se estard a
lo dispuesto en el Capftulo IV de esta Ley.

Las de equipajes y manejes de casa a que se
refiere el C6digo Aduanero.

Las de bienes cuya enajenacibén en el pafls -
no @& lugar al page del IVA. No quedan com
prendidos en esta fraccibn los bienes mue =~
bles usados.

II.

IIr.

SERVICIOS

En el momento en que los bienes queden a -
disposicidn del impertador en la aduwana, re
cinto fiscal o fiscalizado.

En caso de importacidn temporal al conver -
tirse en definitiva.

Tratdndose de bienes intangibles adquiridos
de persconas residentes en el extranjero o -
de toda clase de hienes sobre los cuales di
chas personas concedan el uso o goce, en el
momento en que se realice cualquiera de los
supuestos giguientes,

a) Se aprovechen en territorio nacional,

b} Se pague parcial o totalmente la contra-
prestacidén.

¢} Se expida el documento gue ampare la o=~
peracibn.
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Cuando se pacten contraprestacilones perifdicas, se
atenderd al momento en que sea exigible la contrapres-
tacién de que se trate.

IV. En el caso de aprovechamiento en territorio nacio-
nal de servicios prestados en el extranjero, se pa
gard el impuesto.

©3.3.15.-5ISTEMA PARA CALCULAR LA BASE DEL I.V.A.

Para determinar la base del sistema tributario al
valor agregado se utilizan los sistemas de adiciones y
sustxacciones.

- E1 sistema de adicién es el'quefya se mehcioné‘que
es aguel que se grava sobre los aumentos de precios.

E1l sistema de sustraccifn puede ser de base efectis :

‘ va o de base financiera. El de base efectiva se apli¢a~
r& cuando las mercancfas o servicios se deducen, con las
financieras se incorporan en la elaboracién. De los ar-
ticulos que se producen o se venden en un perfiodo deter-~
minado, el de base financiera se aplica cuando se dedu-
-cen los bienes y servicios adquiridos'en el mismo perio~
do al gue correspondeAla produccién y la venta sin impor
tar al lapso en que seutilicen en forma efectiva.

Si la base es calculada conforme a este método la -
obligacibn fiscal se determina aplicando la tasa del gra
vamen al resultado de restar las ventas o produccibn de
bienes y servicios adquiridos o usados. Esta sustrac-
cibn a su vez, puede hacerse mediante los procedimientos
gque siguen.



a.—-Base contra base ( ventas menos compras)

b.-Impuesto contra impuesto ( esto resulta de -
aplicar la tasa del gravamen al-:valor total
de las ventas y reducir el resultado al im~
Apuesio que resulte de aplicar la tasa a las
compras ). ' '

3.3.16.~- CUOTA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO I.V.A.

La cuota es de 10%, »
En el caso de la franja fronteriza de 20KM.
..paralela a la linea internacional del norte del pafs
L en las:zonas libre de Baja California y norte de = -
‘Sonora y de BajaCalifornia Sur, se pagard solo el -
6% en la enajenacidn, uso o goce de bilenes y presta
ciones de servicios independientes realizados por-~

‘residentes de citada 2zona.

3.3.17,~ FORMA DE PAGO

El impuesto se calcula por ejercicio finaL
es decir serd anual, a cuyo efecto se presentard una
declaracién durante los tres meses siguientea al -
final del ejercicio, indicando el impuesto total -
con deduccisn de las cantidades que haya pagade -
mensualmente.Para el pago del impuesto mensual, el
causante debe sumar el valoxr total de las operacio
nes realizadas durante el mes y aplicarle la cucta
de 10% (o 6% ) segfin corresponda.Esta cantidad se-
la cobrf a su comprador en cada operacifén.A este -
total le restard las cantidades gque por concepto -
de impuesto le cobraron a &1 al adquirir la mercan
cia.La diferencia la entregar& al fisco.
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El pago del impuesto se llevard a ®abo en
la Oficina Federal de Hacienda de su jurisdiccidn.

Si en la declaracién mensual resulta saldo
pendiente de acreditar, &sto se aplicar& contra el
impuesto que resulte en los meses siguientes hasta
agotarse.‘ )

El causante puede tambien solicitar la de-
volucién en los siguientes casos.

.a.-Saldo mensual pendiente de acreditaren los casos
de exportacién, ejecucién de planes de inversidn

comprobados ante la S.H.C.P., de primera enajena
cién de maguinaria y cuando se trate de actos -
realizados en 2zonas libres y franjas fronterizas
del norte.

b.-Los saldos cuya devolucién se soliciten no po =
dr&n acreditarse en declaraciones posteriores.

Lo esencial de este gravamen es el mecanismo
de mago acreditamiento-traslacifn, ya que el gobierno
1o recibe del fabricante y de los comerciantes y ==
é€ste a su vez lo traslada al consumidor final del
bien, que tiene la obligacién de pagarlc. Esta obiL
gacién es de carxdcter rigido ya que es también obl1L
gatoria para los Estados,la Federacion ,Qrganismos-
Iescentralizados y en general instituciones normal-
mente exentas de impuestos y de cualquier otro -
gravamen , est&n obligados a pagar el impuesto que
se les traslade.



3.4.~ CARACTERISTICAS Y CRITERIOS QUE SE TOMARON PARA ADOPTAR

Y ADAPTAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO EN MEXICO

En primera instancia hemos de considerar a es-
ta forma de tributaci6n indirecta como una parte in-
tegrante de la administracifn pdblica.

Es a través del impuesto al valor agregado co
mo se pretende modernizar el sistema tributario mexi
cano, con lo cual se pretende corregir y evitar dis-
torsicnes en la .economfa, un trato mids equitativo ra
ra los causantes y vl fortalecimiento del contrel ad
ministrativo ante la evasién Y por ende una mayor re
caudacién; bajo el reglamento antes mencionado se -
consideraban las siguientes ventajasQ

3.4.1.VENTAJAS QUE OFRECE EL IVA

1.~ Es un gravamen de los conocidos como impuesto a-
las ventas, o sea gue grava el ingreso total des
de el punto de vista legal, peroc desde el punto=-
de vista econémico la base gravable real microe-
confmica disminuye por el mecanismo de las deduc
clones: Impuesto por pagar menos impuestos.

2.~ Es indirecto porque tiene efectos econSmicos so~-
bre la persona que adquiere los bienes o recibe
los servicios, a través del contribuyente que 1le
repercute o translada el monto del gravamen; sin
embarge a diferencia del impuesto federal sobre-
ingresos mercantiles, el consumidor siempre estd



en posibilidad de conocer y cuantificar el importe
exacto del impuesto que se le translada.

Es de caricter general porque grava todos los bie-
nes o servicios, menos los que estdn, expresamente
inciuidos en alguna exenci®n. '

Es de etapa mGltiple y plurifdsico porque afecta -
todas las fases del proceso econSmico, o sea la .-

produccidén y comercializaci&n de bienes y serxvicios.

Sélo grava el valor gue se agrega en'cada fase sin
incluir el propio impuesto, con lo que se ééita el
efecto,acumulativd'o en "Cascada" propio del im -~
puesto federal sobre ingresos mercantiles,

Logra neutralidad, porque igualala carga fiscal, -
de bienes o productos similares, indépendientemen-
te del ndmero de etapas por las que haya pasado en
su proceso de produccifn y de comercializacién. =-
Con esto, las empresas que se integran verticalmen
te lo har4n sdlo por razones internas de :fndole e-
conémica o administracién:

Permite que se cuantifique con toda exactitud el =-
monto del impuesto incorporado a las bienes o ser~
vicios en cualquier etapa que se desee, lo que fa-
cilita el desgravamiento en la exportacién,

Iguala la carga fiscal de los productos fimporta -
dos a las de los producidos nacionalmente, porque
ambos productos est8&n afectados a la misma tasa.
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9.~

10.-.

La estructura del impuesto desalienta y dificulta
la evasién por el encadenamiento de la documenta-
cidn comprobatoria de las operaciones realizadas

en las diversas etapas de produccién o de comer -

'cializacién, 1o que se traduce en autdcontrol en-
-tre contribuyentes. Esta caracteristica permite
‘que en este caso de evasifén en una o varias eta =~

pas, se est® en la posibilidad de lograr su recu-
peracidn en la subsecuente. Ademds permitird pex
feccionar la cobertura de los impuestos directos.

Su administracifn es m&s'sencilla, que la del im-
puesto sobre la renta y que la del ISIM, ya que -

. solo es una tasa.

Adem&s de estas ventajas gue traeria el nuevo trl

:*huto, también se manejaron dos criterios distin -
‘tos, a través de los cuales se demostrarfa la cohg

rencia entre lo que se dice y lo que se hace,

3+4.2., EL CRITERIO DE EFICIENCIA

Este criterio fué adoptado para implantar el -

IVA entre otras razones, porque:

1.~ Permité una competencia m&s leal entre la pequeiia

y mediana industria con las grandes corporacic -
nes, ya'que agquellas al no sufrir el efecto acumu
lativo del impuesto, podrin ofrecer a los consumi
dores los artfculos que fabrican sin cargos impo-
sitivos adicionales por este concepto.
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2.- Evita el incremento de los precios, debido a que -
este impuesto no se suma al costo de los productoes
o servicios, independiente del nGmero de etapas -

por las gue atraviesan.

- 3.~ Fomenta el comercio exterior, ya que las exporta -
clones de nuestros produétos pueden competir en me
jores circunstancias frente a los productos'extrag
‘jeros,'en virtud del tratamiento préférencial de -
que gozan al dévolverse al exportador el gravamen
_causado en las etapas anteriores, por otro lado, al
aplicar el IVA a las importaciones en el momento -

 de sua internacién, iguala su-carga con las mercan-
'ciés producidas en el pais. :

4.~ Efectfa una simplificacién impértéﬁté‘en la multi-
tud de tasas que gravan el cdnsu@bien la actuali. -
“dad. ' Se eliminan 18 grav&menes federales para ser
sustituidos por el IVA y las tasasucspeciales tam -
biénfdesaparecen para guedar gravado todo con una -
tasa ﬁnica ¥ general, varios impuestos especiales
se ajustaron a la baja, en forma tal gue no haya -
elevacifn en la carga total de los gravamenes.

‘3.4.3.EL CRITERIO DE EQUIDAD : _ o

Este criterio se consider§ con base al consumo
generalizado de la poblacifin y en particular, el de -
los habitantes de las regiones m&s modestas O aparta-

das,; que son los gque m&s soportan la mayor carga fis-
cal.



por su gran efecto acumulativo. La contraparte de
estas personas de mayores ingresos que son abaste-
cidas por cadenas comerciales cuya disponibilidad
.de capital les permite eliminar intermediardos y -
como consecuencia disminuir también la carga fis -
cal sobre los bienes y servicios que proporcionan.

Tomando este criterio del Iva, como instru -

" mento de justicia social y distribuitiva para pro~
teger el salario y su poder adquisitivo se crearon
“un conjunto de exenciones que representarfan mis -
‘del 40% del consumo final. Estas exenciones se =

7dan principalment° entre los productos -que integran

“la canasta bdsica.

Adem&s bajo este criterio de equidad el IVA ~

no pretendfa favorecer la integracidn vertical de
“las empresas y asf se promoverfanla pequefia y me -
diana industria con la cual se dispondria con un -
potencial de fuentes de empleo.

Dada toda esta estructura tributaria y mani--
festados los objetivos por parte de las autorida -
des hacendarias y de los alcances que traerfa el -
anlicarse este nuevo gravamen en la coyuntura que
ofrecia el panorama econémico (petrolero) de los -
finales de la década de los setentas, se aprueba =~
en Diciembre de 1978 en el Congreso de la Unién la
Ley respectiva e incluirse el nuevo gravdmen en la
Iy de Ingresos de la Federacién, la cual se apli-
carfa a partir del primer dfa de enero de 1980.
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Los prop6sitos al anunciar la medida con un afio de
anticipacién fueron, difundir el funcionamiento an
tes desglosado a todos los causantes péra que rea-
lizardn las prevenciones convenientes, facilitar -
la adecuacién de la administracién ptGblica y la ad
ministracifn empresarial y afinar o modificar algu
nos detalles de la legislacién.

Para dar a conocer la legislacién, el reglamen
to y todos leos posibles beneficios que traerfa es-~
te nuevo gravamen, se implementaron campahas de di-
vulgacién y orientacién, asf como cursos y semina -
rios de actualizacién tributaria.

ZCuldles fueron los logros alcanzados por estas
campafias, alcanzaron sus objetivos plenamente in-
formativos y de orientaciSn. La nueva Ley impositi
va logrS armonizar el ya precario sistema tributa -
rio en el renglén de impuestos indirectos - se dina
miz6 la economfa,los niveles de precios no fueron -
inflacionarios, se protegid a la pequefia y mediana,
industria, disminuy$ el desempleo?

Todas estas incdgnitas son la base del anali-
sis de la campafas actitudinales realizadas por la
Direccifn General de Difusién de la Secretarfa de
Hacienda y Crédito PGblico, campafias que fueron im
plementadas a partir del mes de enero de 1979, misg
mas que serin el contenideo de los siquientes capftulos.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA APLICADA EN LAS INVESTIGACIONES DE
' ‘ APOYO :

4.1 ANTECEDENTES Y DEFINICION DE~EAS'INVESTIﬁECIONES'REALI—
ZADAS PARA EVALUAR EL IMPACTO DE LAS CAMPANAS DE DIFU-— -
SION PARA AR A CONOCER LA REFORMA FISCAL QUE ENTRARIA
EN VIGOR ENAIQBO

Al proseguir 'la Reforma Fiscal aprobada por el Con-
greso de la Unifn en diciembre de 1978, se presentaba un
significativo avance en el intento de adecuar la estructu
ra ‘del sistema impositivo a las necesidades del desarro-~
llo econﬁmico que‘se vislumbraba.

Pero ademas, las autoridades del Poder Ejecutivo Fe
deral, convencidos de los grandes- beneficlos econémicos
que presentaba una Reforma Fiscal para todos los secto-
res sociales, los cuales habfa que'difundir claramente -
rpara que los diferentes segmentos de la poblacién los co
nozca y comprenda, a fin de conseguir una participacién
mAs conciente y una actitud positiva por parte del p@bli
co en general. ’

Para este fin se asigné la responsabilidad a la Di~-
reccifn General de Prensa ¥ Relaciones Pdblicas de la Se
cretaria de Hacienda y Créditokpdblico, de hacer llegar
a través de los diferentes medios de comunicacién toda la
informacifn necesaria acerca de la Reforma Fiscal, median
te intensas y motivadoras campafias de difusisn, para sen-
sibillizar a todos los sectores sociocecon®micos de la Repd
blica, las cinco investigaciones efectuadas y que en el =
siguiente capitulo se analizarin, pretendfan "rastrear" -



los efectos de la campafa en cuanto a la adecuacidén de -
los mensajes, a fin de conocer la actitud y la opinibén -
que este cambio iba conformando entre los mexicanos.

81 bien, las dos investigaciones realizadas en sep-
tiembre y diciembre de 1979, o»retenden captar las opinio
‘nes y las actitudes de los mexicanos hacia esta Refomma
Fiscal y hacia sus efectos econfmicos y sociales estando

. expuestos a una campaiia de difusibn con caricter preven-

tivo e informativo.

Las- 5reas que fueron ‘medidas un las dos primeras in- -

vestlgaciones, septiembre ¥ diciembre 50n~

AREAS INVESTIGADAS SEPTIEMBRE/DICIEMBRE DE 1979

R Conciencia espont&nea sobre la Reforma Fis-
cal y el 1IVA, ' ) ‘
La cohciéncia,espontaneé~es la recordacién
de primera respuésta Yy sin ninguna indica-

cifn, la cual nos permitiri conocer la pene

tracién real de una campaﬁa o sea "top of
may".

-2 Conciencia ayudada sobre la Reforma Fiscal
y el IVA. ‘
Esta se determinaba al mostrar una tarjeta
con los nombres:
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TARJETA

REFORMA FISCAL (
VIVA EL CAMBIO (
CONTROL DE PRECIO (
AHORRO DE ENERGIA ELECTRICA (
MEJORAMIENTO DEL AMBIENTE (

L L I )

Conciencia especifica sobre la Reforma Fis-
cal Viva el Cambio y el IVA.

Esta se obtenfa al preguntar directamente'a
las personas entrevistadas si habfan visto
o escuchadoanunciar sobre estos temas .

Medios en que vié o escuch8 los mensajes so
bre el IVA. '

Frases, deséripciones ¥ conceptos que recuer
dan de los mensajes sobre la Reforma Fiscal
o Viva el Cambio y el IVA.

Interpretacifn de los mensajes sobre el IVA.

Recordacidn ayudada sobre los mensajes del
IVA.

Personalidad de los mensajes scbre el IVA.



11-12

13-14

15

16

17

i8

19

20

INTERESANTES ABURRIDOS
SERIOS COMICOS
AGRADABLES CHOCANTES
ORIGINALES COMUNES

Grado de captacibn sobre lo que es la Reforma

‘Fiscal y el IVA.

Opiniones favorables o desfavorables sobre la
Reforma Fiscal y el IVA.

Actitud favorable o desfavorable hacia el IVA.

Conociniento de los cambios que componén la -
Reforma Fiscal.

Opiniones sobre la probabilidad de mejorar -—-
con el campio fiscal.

Opiniones sobre laiimportancia de cada uno de
los cambios gue considera la Reforma Fiscal.

Recordacidn de los conceptos "Colas de Impues
tos" "Impuestos sumadcos al precio", "Impues-—
tos escondidos” e "Impuestos en cascada”.

Actitud del pdblico hacia la conveniencia y
credibilidad de la Reforma Fiscal en su prome
sa bésica.

Esta actitud semidif en una escala de:
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1l

Muy conveniente = Muy creible

= Crefble

Algo cretfble
Algo no crefble
No creible

Nada creible

Conveniente

0

Algo. conveniente
Aigo inconveniente

Inconveniente
Muy inconveniente

FNW® oo
]

Opiniones sobre lo que les pasari a los precios
de las mercancias a partir de enero de 1980.

Ap:eciacidn sobre sels .acontecimientos espécifi-'
cos que sucederin al aplicar el IVA.

Opiniones sobre guienes son los causantes de los

canbios en los precios.

I'stas Areas estaban encaminadas a alcanzar los si-

guientes objetivos.

1.

Determinar el grado en que se estin comunicando
los beneficios de la Reforma Fiscal y el Impues-
to al valor Agregado (IVA), a través de los con~

+ceptos de los medios utilizados.

Determinar la actitud de las personas, respecto
a la aceptacifn o rechazo de la Reforma Fiscal y
del Impuesto al Valor Agregado, conforme avanza
el tiempo de difusidn.

Determinar c¢bmo a través de wvarias exposiciones
de los mensajes difundildos, se ha sensibilizado
a los ciudadanos y en qud :sentido.



Los cuestionarios utilizados en estas dos primeras
investigaciones son los que a continuacifn se muestran.
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A-M-B 76

1 -2
As-NAS—-A Casa
H-M
GF 01790705 ZONA .MEDICION 1 CUESTIONARIO NUM.
' NOMBRE PECHA
DIRECCION ENTREVISTO
CIUDAD MANZANA HORA
OCUPACION ORIGINAL ( ) SUSTITUCION ( )
CLASE EDAD  IASATARIADOS NO ASALA AMAS DE { H M
-S/E 20/35  36/50 RIADOS ~—  CasA : :
atta ()Y ¢ ) | () () [ () () ()
~Med. () ¢ ) () ( () « ) () ()
Baja ( ) ( ) () () ( ¢ ) ¢y ()

Buenos difas (tardes), estamos realizando un estudio entre per
sonas que se interesan por todo agquello que es de utilidad comuni=
taria y sabemos que Ud. es de esas personas gue les gusta opinar -
para aportar sus comentarios que seguramente ser&n muy importantes

para este estudio.

Quiere ser tan amable de permitirnos unos minu

tos para platicar un poco sobre temas de inter&s social? Gracias.™

1. De las diversas campafias de informacién que ha hecho el Gobier-

no en este aifo,

éCudles recuerda en este momento?

ANOTAR RESPUESTAS TEXTUALMENTE

¢Alguna otra?

HACER PREG. 2. SI LAS MENCIONA, SALTAR A PREG. No. 4.




A~-M-B
AS~NAS-A-Casa
H-M

Acerca de cuales de estos temas havisto o escuchado anuncios.

l MOSTRAR TARJETA No. 1 l

PREG. 1 PREG. 2 PREG. 3

ESPONTANEO AYUDA GRAL:. AYUDA ESPECIFICA

REFORMA FISCAL (
VIVA EL CAMBIO (
CONTROL DE PRECIOS (
AHORRO DE ENERGIA

ELECTRICA (
MEJORAMIENTO DEL AMBIENTE (
OTRAS (

) ( ) ( )
) ( ) ( )
} ( )

PREG. 3.

-8 MO MENCIONA REFORMA FISCAL Y/O VIVA EL
.} CAMBIO DESPUES DE VER LA TARJETA, HACER

SI LAS MENCIONA, PASAR A PREG. 4

iHa escuchado o visto anuncios acerca de la Reforma Fiscal?

SI ( ) NO
&Y de Viva el Cambio?

ST () NO

)

SOLAMENTE SI EN LAS DOS RESPUESTAS
SE CONTESTA NEGATIVAMENTE TERMINAR




A-M-B

1-2
As-NAS-A-Casa
H-M

4. ¢En dbnde los vi8 o escuchd los anuncios de la Reforma Fiscal
o Viva el Cambio que menciond?

v

RADIO

PERIODICOS

REVISTAS

FOLLETOS EN EL PERIODICO
CARTELERA EXTERIOR

¢En qué& seccifn del pe
riSdico lo vi6?

SECCION
AUTOBUS FOLLETO  ( )
METROS

— v s e e N e e s

OTROS

5. zQué recuerda de lo que vib o escuch$ en los anuncios de la
Reforma Fiscal o Viva el Cambio gque usted mencion6? Qué&.mis?

.

NO RECORDO ELEMENTOS ]
SALTAR A PREG. 10

6. Como Ud. sabe, cuando vemos anuncios hay ocasiones que nos pa
recen buenos o malos y podemos darle una calificacifn de acuer
do a lo que nos guste o disguste de ellos. Si Ud., tiene 10
puntos cbmo los repartiria en estos atributos, de tal manera -
que la suma sea silempre 10. (DAR UN EJEMPLO)

MOSTRAR TARJETA No., 2 CON CADA
JUEGO DE ATRIBUTOS

INTERESANTES ABURRIDOS
SERIOS COMICOS
AGRADABLES CHOCANTES

ORIGINALES COMUNES
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A-M -3 79
i-2
AS - NAS-A Casa
H~-M

Si ud., tuviera que explicar a un amigo(a) lo que Ud. entiende
acerca de la Reforma Fiscal ¢Qué le diria?

2Queé Mas?

ZAlguna otra cosa?

En su opinifn, &Qué cree Ud., gue piensa o siente la gente acer
ca de é&sto que Ud.,acaba de decir?

RESPUESTASTFAVORABDBS RESPUESTAS DESFAVORABLES

2C6tmo cree Ud., que calificaria la gente a la Reforma Fiscal,
de la que ya hablamos, de acuerdo a esta escala?

MOSTRAR TARJETA No. 3

MUY FAVORABLE
FAVORABLE

ALGO FAVORABLE
ALGO DESFAVORABLE
DESFAVORABLES
MUY DESFAVORABLE
NO SABE _ « )

(TR RIS .



A ~-M-=-B

1 -2

As-NAS-A Casa
H-M

10, La Reforma Fiscal estd compuesta por varios cambios. Sabe cud

les son?
SI' ( ) {Culles son?
‘ a).
B)
‘C)
D)
E)
No ()

il. &De cuAles de estos cambios ha visto o escuchado anuncios?

1

MOSTRAR TARJIBTA No. 4

12. ¢Cudles de estos cambios considerarfa la gente como el m&s impor
tante? .... ¢¥ en segundo lugar? ...... ¥ ©n tercero? ........

PREG.11 PREG. 12

~REDUCCION AL IMPUESTO DE LAS

PERSONAS FISICAS ( ) 4 )
-LA NUEVA DISPOSICION DEL ART. 84 A

DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION ( ) { )
~REFORMA ACERCA DE 1LOS ESTIMULOS

FISCALES { ) { )
-WUEVA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGRE

GADO (IVA) { ) ( )
~NUEVA LEY DE VALORACION ADUANERA ( } | )

~NO SABE/NINGUNO ( ) i ! )



13.

14.

A-M-B 81
1-2
As -NAS~ A Casa
H-M

De estascincomedidas de cambio fiscal que le voy a leer, diga
me por favor qué& tan convenientes las calificarifa la gente, de
acuerdo a esta escala.

MOSTRAR TARJETA No. 5

NO SABE 6 s 4 3 2 1
~REDUCCION AL IMPUESTO : :

DE LAS PER. FISICAS « 6 s 4 3 2 1
-NUEVA DISPOSICION DEL

ART. 843 DEL CODIGO

FISCAL DE LA FED. ( ) 6 5 4 3 2 1
~REFORMA ACERCA DE LOS

ESTIMULOS FISCALES « ) 6 5 4 3 2 1

-NUEVA LEY DEL IMPUESTO :
AL VALOR AGREGADO (IVA)( ) 6 5 4 3 2 1

~-NUEVA LEY DE VALORA- :
CION ADUANERA « 6 5 4 3 2 1

ve estas cinco medidas de cambio fiscal gue le voy a leer, diga-

me por favor qué& tan creible las consideraria la gente, de acuer
4o con esta escala.

MOSTRAR TARJETA No. 6

NO SABE 6 5 4 3 2 1
-REDUCCION AL IMPUESTO ’
DE LAS PER. FISICAS ( ) 6 5 4 3 2 1
~NUEVA DISPOSICION DEL
ART. 84A DEL CODIGO
FISCAL DE LA F ED. ( ) 6 5 4 3 2 1
-REFORMA ACERCA DE LOS
ESTIMULOS FISCALES { )] 6 5 4 3 2 1

-NUEVA LEY DEL IMPUESTO
AL, VALOR AGREGADO (IVA) ( ) 6 5 4 K} 2 1

-NUEVA LEY DE VALORA~ ‘
CION ADUANERA ( ) 6 5 4 3



"A-M-B

1 -2
As-NAS-A Casa
H-M

15. ¢Considera Ud. que el Pals y sus habitantes mejorar&n con to
dos estos cambios?

ST ¢ ) HACER PREGUNTA No.l6
NO ( )
ZPor qué?

16. ¢Qué tan probable considera Ud., que mejoraremos con estos
~  cambios?

MOSTRAR TARJETA No. 7

DEFINITIVAMENTE SE MEJORARA
SEGURAMENTE SE MEJORARA
PROBABLEMENTE SE MEJORARA
ALGO SE MEJORARA

UN POCO SE MEJORARA

NADA SE MEJORARA

NO SABE ( )

=N W BT

17. ¢Ha visto o escuchado algo de IVA (Impuesto al Valor Agrega
do?

sI « ) ' HACER PREGS. 17 a 17B

NO | ( ) HACER PREGS. 18




83

A~-M-~-B
1 -2
As-NAS-A Casa
H-M

17A. Digame por favor todo 1o que recuerde haber visto/escuchado.

dQué mAs decian?

{Qué m8s se vefa?

NO RECORDO ELEMENTOS ( )
(SALTAR A PREG. 18)

178, ¢Qué& cree Ud., ‘e quieranvdecir o dar a entender con é&sto?

SI NO MENCIONA NADA ACERCA DE LA CAJITA CON LOS
"CUATROS", HACER PREG. 18,

SI NO MENCIONA LO DE LA CAJITA LLENA DE “CUATROS"
SALTAR HASTA LA PREG. 19,

18. cRecuerda Ud. haber visto/escuchado algo sobre el Impuesto -—
donde salen muchos cuatros?

5T « ) HACER PREG. 18A y 183]

NO ( ) HACER PREG. 19




A~M-B
1 -~ 2
As-Nas-A Casa
H-M

18a. Digame todo lo gue recuerde haber visto/escuchado

NO RECORDO ELEMENTOS ( )
(SALTAR A PREG. 19)

18B. :20u€ cree que gquieran decir o dar a entender con &sto?

ly. Recuerda Ud. haber escuchado algo sobre los Impuestos en Cas

cada?

s1 { ) 2C8mo le explicaria Ud. a un amigo(a) esto de
los Impuestos en Cascada?

NO ( ]

SI EN LAS PREGUNTAS 17, 18 y 19 UNICAMENTE HAY RESPUESTAS
NEGATIVAS - SALTAR A PREGS. 24 y 25.
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A~-M-~-B 85
1 -2
As-MAS-A Casa
H - M

20. ¢Qué opina Ud. _obre el IVA (Impuesto al Valtor Agregado)?

RESPUESTAS FAVORABLES RESPUESTAS DESFAVORABLES

21. Hablando concretamente del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
cQué cree Ud. que suceder& cuando se aplique esta Reforma?

22. Insistiendo sobre el tema, digame por favor qu# cree Ud. que

suceder8 de los acontecimientos que le muestro en esta tarje
ta.

MOSTRAR TARJETA No. 8 |
JERARQUIA

AUMENTARAN LOS PRECIOS
SE FORTALECERA LA ECONCMIA

LOS CONSUMIDORES PAGARAN MENOS
POR LAS MERCANCIAS

PERJUDICARA A LA ECONOMIA DEL PAIS

MAS GENTE TENDRA QUE PAGAR IMPUESTOS

1

MENOS GENTE TENDRA QUE PAGAR IMPUESTOS



A -M-B

1 -2
As-NAS~-A Casa

H-M

23. De acuerdo a lo que Ud. ya conoce de este impuesto (IVA) por
favor digame gqué sucederi cuando Ud. compre sus mercancias.

MOSTRAR TARJETA No. 9

SE PAGARA MUCHO MAS

SE PAGARA IMAS

SE PAGARA UN POCO MAS
SE PAGARA UN POCO MENOS

SE PAGARA MENOS

BN W s 0o

SE PAGARA MUCHO MENOS

NO SABE _ ()



A~-M-B
1 -2
As-NAS-A-Casa
M - F
GF-02791112 ZONA MEDICION 2 CUESTIONARIO NUM.
NOMBRE FECHA
DIRECCION ENTREVISTO
CIUDAD MANZANA HORA
GCYPACION ORIGINAL ( ) SUSTITUCION ( )
CLASE EDAD ASALARIADOS NO ASALA.* AMAS DE SEXO
S/E 1 29/35 36/50 RIADOS ~— CASA M P
Alta () () () () () () () ()
Media( ) () () () () () () ()
Baja ( ¥| () () () () () () ()

Suenos dias (tardes), estamos realizando un estudio entre perso-
nas gue se interesan por todo aquello que es de utilidad comunitaria
y sabemos que Ud. es de esas personas. ¢Quiere :ser tan amable de per-~
mitirnos unos minutos para platicar un poco sobre temas de interés so
cial? Gracias. :

1. De las diversas campaifias de informaci&én que ha hecho el Gobierno
en este ano, dcufles recuerda en este momento?

‘ANOTAR RESPUESTAS TEXTUAHMENTEI

4. Acerca de cudles de estos temas ha visto o escuchado anuncios?

MOSTRAR TARJETA Num. 1

3. ¢Ha escuchado y visto anuncilos acerca del Impuesto al Valor Agre-
gado (IVA)?

PREG. 1 PREG. 2 PREG. 3
REFORMA PISCAL () ( ) ST ()
VIVA EL CAMBIO « ) ()
IVA () SALTAR A p( )
AHORRO DE ENERGIA PREG. 4 | 8O ()

ELECTRICA ( ) ¢ )
MEJORAMIENTO DEL I
AMB IENTE () () ALTAR A PREG.

OTRAS
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A -M -B 88

1 -2 ’
Ag=iJAS~A-Casa
M-F

4., ¢En db6nde los vid o escuch®d los anuncios del Impuesto al Valor
Agregado (IVA)?

T.V.

RADIO

PERIODICOS

REVISTAS

FOLLETO EN EL PERIODICO
CARTELERA EXTERIOR
AUTOBUS

METRO

OTROS

P Y Y b L L)
L e

5. ¢Qué recuerda de lo que vib o escuché en los anuncios del Impues
to al Valor Agregado (IVA) que Ud4. mencion&? -

NO RECORDOQ ELEMENTOS ( )
SALTAR A PREG. 6

Sa. ¢Qué mAs decla?

5b. ¢Qué& m&s se vela?

5¢c. ¢Qué cree que guieran decir o dar a entender con esto?

! INSISTIR Y PROFUNDIZAR |

SI RECORDO ELEMENTOS SALTAR A PREG. 7




A-M-B 89

1 -2
As-NAS~-A~Casa
M - F

6. ¢Recuerda Ud. haber visto y escuchado algo sobre un nuevo impues
to que sustituye al Impuesto Federal sobre Ingresos Mercantiles?
SI ()
NO ()

TERMINAR ENTREVISTA

6a. DIgame por favor todo lo que recuerde haber visto y escuchado so
ore este nuevo Impuesto.

6b. cQué mas decla?

6c. cQué maé se vela?

6d. 2Qué cree Ud. que guieran decir o dar a entender con esto?

7. Como Ud. sabe, cuando vemos anuncios hay ocasiones que nos pare-
cen buenos o malos y podemos darles una calificacifn de acuerdo a
lo que nos gusta o disgusta de ellos., Si Ud. tiene 10 puntos, cf
mo los repartirfa en estos atributos, de tal manera gue la suma
sea siempre 10. (DAR UN EJEMPLO)

MOSTRAR TARJETA NUM.Z2 CON |
CADA JUEGO DE ATRIBUTOS

INTERESANTES ABURRIDOS
SERIOS COMICOS
AGRADABLES i CHOCANTES

ORIGINALES COMUNES




920

A-M-B

1 -2
As~-NAS-A~-Casa
M ~-PF
8. 5i ud. tuviera que explicar a un amigo(a) lo que Ud. entiende
acerca del Impuesto al Valor Agregado (IVA) cQué le dirta?
) PROF IZAR

ZQué m&s?

é¢Alguna otra cosa?

9, En;éu.opiniGn, ;qué cree Ud. que piense o sienta la gente acer-
) ca de &sto que Ud. acaba de decir? {TECNICA INVERSA) o

RESPUESTAS FAVORABLES RESPUESTAS DESFAVORABLES

'

10. ¢C6mo cree Ud. que calificarfia la gente al IVA, del que ya ha-
: blamos de acuerdo a esta escala?

‘

{ MOSTRAR TARJETA NUM. 3 |

MUY FAVORABLE (6)
FAVORABLE (5)
ALGO FAVORABLE (4)
ALGO DESFAVORABLE (3)
DESFAVORABLE (2)
MUY DESFAVORABLE 1)

NO SABE ()



11.

12,

13.

A~-M~B
1 -2
As-NAS-A-Casa
M~-F

iQué tan probable considera Ud. que mejoraremos con este cam
bio?

I MOSTRAR TARJETA NOM.4 |

DEFINITIVAMENTE MEJORARA
SEGURAMENTE SE MEJORARA
PROBABLEMENTE SE MEJORARA
ALGO SE MEJORARA

UN POCO SE MEJORARA

NADA - SE MEJORARA

NO SABE

.~~~ o~
FNWeORO
ot e s N o St

ZPorqué?

¢Recuerda Ud. haber visto o escuchado algo sobre estos temas
que le voy a mostrar?

{
No { ) MOSTRAR TARJETA NUM.S

ST { ) c¢Culles? ‘
2C6mo explicaria Ud. a un amigo esto
de . ?

COLAS DE IMPUESTO ( )

IMPUESTOS SUMADOS
AL PRECIO

IMPUESTOS ESCON-
DIDOS ¢ )

IMPUESTOS EN CAS-
CADA ()

(Sabe Ud. cuindo entra en vigor este nuevo Impuesto (IVA)?
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14.

15.

16.

17.

A-M-B

1 -2
Ag~NAs~A~Casa
M~ F

Hablando concretamente del Impuesto al Valor Agregado (IVA) gQué
cree Ud. que sucederi cuando se aplique? ( PROFUNDIZAR -}

Insistiendo sobre este tema, de los acontecimientos que le mues-
tro en esta tarjeta, digame por favor en qu& grado del 1 al 6
cree Ud. que sucederdn.

rﬁbSTRAR TARJETA NUM. GJ

L,ASEGURESE DE QUE SE.:ENTENDIO EL. PROCEDIMIENTO DE CALIFICACION l

AUMENTARAN LOS PRECIOS 1 2 3 4 5 6 SE PAGARA MENOS POR LAS MER-

CANCIAS

SE FORTALECERA LA ECO-

NOMIA DEL PAIS 12345 6 PERJUDICARA LA ECONOMIA DEL
PAIS

SE PAGARA MENOS IMPUES

TOS 12345 6 SE PAGARA MAS IMPUESTOS

¢Qué cree Ud. que pasard con los precios de las mercanclas a par
tir de Enero?

ZPorqué?

¢En su opinifn quién o quiénes son los que causan ésto?
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Dadas las condiciones inflacionarias que se estaban
desarrollando a finales de 1979 y en las primerassemanas
de enero de 1980, se optd por cambiar el orden de las --
~&reas que comprendian los cuestionarios de las 3 investi
gaciones realizadas en 1980, de esta forma, primero se -
implementaron &reas que tenian el objetivo de conocer el
grado de conocimiento y las opiniones sobre los principa
les factores gque han ocasionado el incremento en los pre
cios y en segundo lugar &reas con el objetivo de conocer
la relacibn que los mexicanos hacen de este fendémeno in-
filacionario con los cambios gque comprende la Reforma Fis.
cal.

Realizadas estas reorientaciones en. la obtencifn de
la informacifn, se continu8 "rastreando” los efectos de
la campafia, para continuar con el objetivo bidsico de co-
nocer la actjitud y las opiniones de los mexicanos hacia
la Reforma Fiscal en su vida practica; ya sea de acepta
citdn o rechazo.

Las 8reas que fueron medidas en las Gltimas tres ig
vestigaciones, febrero, julio y agosto de 1980 son:

Areas dnvestigadas Febrero-~julio-agosto de 1980

1 " Conciencia sobre los cambios en los pre-—
cios,

2 Opiniones sobre quifnes son los causan-
tes principales de los aumentos de pre-
cios.

3 Opiniones para frenar el alza de precios.
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Areas investigadas Febrero-Julio-Agosto de 1980
4 Conciencia espontinea sobre el IVA .
5 Conciencia ayudada sobre el IVA.
6 Conciencia especifica sobre el IVA.
7 Personalidad de los mensajes del IVA y del

10

11

12
13
14

15

Instituto Nacional del Consumidor.

Medios en que vid o escuchbd los mensajes
sobre el IVA.

Frases,descripciones y conceptos gue recuer

dan de los mensajes sobre el IVA y de los -~

mensajes del Instituto Nacional del Consumi:
dor. ‘

Interpretacifn de los mensajes sobre el IVA
y del Instituto Nacional del Consumidor.

Opiniones favorables o desfavorables sobre
el IVA,

Actitud favorable o desfavorable sobre el
IVA.

Opiniones sobre la probabilidad de mejorar
con el cambio fiscal.

Opiniones sobre los beneficios y perjui--
cios que ocasionari la aplicacién del IVA,

Conocimiento de las mercancilas exentas del
IVA.




ZOKA MEDICION 3-4-5 CUESTIONARIO NUM. _ |
JOMBRE FECHA

DIRECCION ENTREVISTO

CIUDAD MANZANA HORA

OCUPACION ORIGINAL } SUSTITUCION ( )
CrLase | E DA D ASALA-~ NO ASALA- AMAS DE . PROFESIONISTA S E X/0
s/E |20/35 36/50 | rzapos ‘RiaDOS CASA oL Mi F

rcad) | () () ) () ) ) )y )
media(2] () () ) () ) ) ' )y )
paja (| () () ) () () ) )y )

Buenos dias (tardes), estamos realizando un estudio entre per
sonas que ‘se interesan por todo aquello que es de utilidad comunisl
taria y sabemos que Ud. es de esas personas, dquiere ser tan ama--
ble en permitirnos unos minutos para platicar un poco sohre temas
je inter@s social?  Gracias.

i1.De las diversas campanas de informacién que se ha . hecho el Go—
bierno en este afio 2culles recuerda en este momento?

2. En su opini6tn, digame ¢qué ha pasado con los precios de las mer
ancias a partir de enero de este afio?

HAN AUMENTADO { )
NO HAN CAMBIADO )

HAN DISMINUIDO ( }
NO SABE { )
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3. Comparando los aumentos que ha habido en enero de este ano y

los Gltimos dos meses, cu&nto cree Ud. que han aumentado los .
precios?

4. ¢A quiénes o a gué se debe que los precios de las mercancfas
hayan aumentado?

5. ¢bigame por favor,cuiles de estos factores son los causantes
del aumento de los precios en orden de importancia

!MOSTRAR TARJETAAIW

No. Orden

LOS FABRICANTES
10S COMERCIANTES
EL GOBIERNO
EL IVA

- NO SABE

e e R e e e
L I

6. ¢Qué harfa Ud. para evitar el alza de los precios?

7. Acerca de cufles de estos temas ha visto y escuchado anuncios

[ MOSTRAR TARJETA 2
PEMEX
TELEFONOS DE MEXICO
VA
AHORRO DE ENERGIA ELECTRICA
CONTROL DE LA NATALIDAD

INSTITUTO NACIONAL DEL
CONSUMIDOR ( )

P e )
— e et St N



8. ¢Ha visto o escuchado anuncios acerca del Impuesto al Valor Agre-—
gado (IVA) y del Instituto Nacional del Consumidor?

sT . ( ) ST | )
Iva: INC:

NO ( ) NO ( )

9. ¢En dbénde los vid y escuch8 los anuncios del IVA?
™V
RADIO

PERIODICOS
OTROS

—~ o~ o~ o~
- w wr w

10. 2Qué recuerda de lo Que vib y escu¢56 de los anuncios del Im-
puesto al Valor Agregado? (Qué nds decfan? ¢Qué& m&s se veia?

'11. Después de haber visto y escuchado los anuncios del IVA dfga-

me por favor qué entiende Ud. por el Impuesto al Valor Agrega
do.(IVA)?

12. Como Ud. sabe, cuando vemos anuncios hay ocasiones que nos pa-
recen«buenos o malos y podemos darles una calificacibn de acuer
do a 1o que nos gusta o disgusta de ellos. §i Ud. tiene 10 pun

tos, cbmo los repartiria en estos atributos, de tal manera que
la suma sea siempre 10,

MOSTRAR TARJETA 3 CON CADA
JUEGO DE ATRIBUTOS

Iva INC IVA . INC
INTERESANTES ABURRIDOS
SERIOS COMICOS
AGRADABLES CHOCANTES
ORIGINALES

COMUNES
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13. ahora que ya estd vigente el IVA &Qué cree Ud. que piense o
sienta la gente acerca de este nuevo impuesto?

(CTECNICA INVERSA )
RESPUESTAS FAVORABLES RESPUESTAS DESFAVORABLES

14, :C6mo cree Ud. que calificaria la gente al IVA del que ya ha-
blamos, de acuerdo a esta escala?

| MOSTRAR TARJETA 3 |

MUY FAVORABLE (
FAVORABLE (
ALGO FAVORABLE (
ALGO" DESFAVORABLE {
DESFAVORABLE (
MUY DESFAVORABLE (

L L S WY

15, aQué tan probable considera Ud&. que mejoraremosconla aplica-
cibn del IVA’

MUY PROBABLEHENTE SE MEJORARA
PROBABLEMENTE SE MEJORARA

TAL VEZ SE MEJORARA

TAL VEZ NO SE MEJORARA
PROBABLEMENTE NO SE MEJORARA

MUY PROBABLEMENTE NO SE MEJORARA:

e o St Yt P Nt

16. ¢Qué beneficios traerd para Ud. y para el pais la aplicacién
del IVA?
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Debido a las tendencias negativas en las opiniones y acti
tudes de los mexicanos, se planted agregar al cuestionario nue-
vas 8reas que permitieran evaluar en términos concretos el sen-
tido y el contenido de las'campafias informativas como apoyoc a la
Reforma Fiscal y determinar en esta forma el cardcter que los
ciludadanos le dan a estas medidas de cambio y evaluar la imagen
de estas campanas.

Las 8reas conszderadas en la dltima investigacidn estaban
compuestds, por las once primeras preguntas del cuestionario an
terior y gque fue utilizado en la tercera y cuarta fase y las ~-
preguntas gue a continuacién se exponen.

11. ¢Siente Ud. que los anuncios sobre el IVA le comunicaron -
exactamente la operacifn practica del IVA?

SI ¢
NO ()

lla. ¢Porqué?

12, ¢Siente Ud. que los anuncios del IVA, le comunicaron los -
resultados probables gque afectarfan su cconomia personal?




12. ¢En algGn momento ha considerado que los anuncios scbre el
IVA le dijeron cosas diferentes a lo que realmente ha pa-
sado con la aplicaci6n del IVA?

NO ()
ST ( )
Por qué?

13. ¢En qu# productos o servicios no le cargan el IVA?

14. ¢En su opinién cree Ud. que es correcta la forma como se
ha venido aplicando en la préctica el IVA?
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4,2 METODOLOGTIA

Para cubrir los objetivos anteriormente definidos, se =
aplicd la té&cnica de encuesta, de acuerdo a los siguientes -
. puntos:. ‘

A) Area: Na~‘onal
B) ' Distribucién: Trece ciudades

C) Tamafio: 1,600 entrevistas

D) Estructura ocupacional:. Asalariados, no asalariados;,»é

amas de casa y profesionistas.

E) Edades: De 20 a 35 y 46 a 50 afios

F) Niveles econémicos: Alté, maedia y baja .

G) Estratificacién de la muestraé

SEGMENTACION SEGMENTACION
OCUPACION ¥ ECONOMICA s POR. EDAD $ ?
Asalariados 30 Alta 20 20/35 afios 50
No asalariados jo Media 40 36/50 afios 50
Amas de casa 20 Baja 40

Profesionistas 20

100 100 100



H)

Distribucibén por zonas

i.-

ZONA CENTRO

D.F.

Puebla, Pue.

Celaya, Gto.

ZONA BAJIO
Ghadalajara,'Jal.
Ledn, Gto.

Tepic, Nay.

. ZONA NORTE

Monterrey, N. L.
cd. Juirez, Chih.

Torreén, Coah.

ZONA SURESTE
Verac:uz, Ver.
Mérida, Yuc.
Vvillahermosa, Tab.

Qaxaca, Oax.

“TOTAL

MUESTRA
250
75
75

200
100

100
100
100
100

1qQ2

MUESTRA POR ZONA

400

* ,4°071

400
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DESCRIPCION METODOLOGICA

AREA: El caricter de la investigacibn fue nacio-
nal como consecuencia de. ser una Reforma Fiscal de
envergadura nacional.

DISTRIBUCION: Se eligieron trece ciudades repre-

sentativas tomando como base la magnitud de su po-
blacién, estableciendo como base del anflisis cua-
tro zonas regionales de acuerdo a los salarios mi-
nimos y conocer las opiniones de las personas gque

han estado sujetas a distintos niveles de desarro-
1lo (empleo, salud,vivienda, educacifn,...).

ESTRUCTURA OCUPACIONAL: Se estructura de la fbrma
anterior, debido a que la sociedad mexicana esti
compueéta por personas que dependen de una segunda
persona como es el caso de los asalariados y de ==
una tercera persona en el caso de las amas de casa
y de personas que son econdmicamente independien-~
tes como en el caso de los no asalariados

Los profesionistas fueron incluidos con el ob
jeto de conocer en forma mds analftica las opinio-
nes del sector con mayor preparacifn educativa.

NIVELES ECONOMICOS: Es bien sabido gue en el D.F.,
&rea metropolitana y en las principales ciudades
del interior de la Reptblica, las colonlas o &reas
se encuentran bien definidas dentro de una clase -
social, los factores tomados para evaluar un nivel
socioeconfmico fueron los siguientes:




a.
b.
c.
4.

e,

1. Tomadas estas consideraciones la seleccifn del niveivsg

104

Tamaiio de la casa (colonia y ubicaci®n).
Tipo de construccién.

Tipos de autom&viles.

Servidumbre,

Nivel cultural del entrevistado.

cioeconé&mico alto fue de la siguiente forma:

Terreno bastante grande

,Son residencias amplias Y lujosas de construc
Vcibn cara.’

Poseen varios autcméviles de lujo y cuentan
con servidumbre.

El jefé de familia por lo general es profesio
-‘nista, politico, dueiio de industrias o alto

funcionario de enpresa.

2. Para-seleccionar el nivel medio se tomaron los siguien-
. tes parametros:

a.

b.

Terreno de regular tamaiio

Las casas de tamaiio amplio y frecuentemente
con jardin.

Poseen uno o dos autombviles.

El jefe de familia es profesionista o duefio
de pequeiio negocio.




C.

4.

105

selec¢ibn del nivel bajo se realiz6 de la siguien
forma:

Terreno pequeiic o departamento.
Casa pequefia y de construccién barata
No tienen autombvil.

Nivel'cultural bajo (primaria y secundaria).
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4.3 Disefio de la muestra

Las dreas socioeconfmicas fueron previamente sefia
ladas en los planos de cada una de las ciudades visita
das, limitando las zonas de clase Alta, Media y Baja.

La seleccién fisica de las personas o disefio de -
la muestra, se hizo por "conglomerados”, tomando los -
sujetos informadores de cada una de las categorfias, de
acuerdo al siguiente esquema de manzanas:

i;b\; f Area investigada Area de sustituciones

La sustitucifn se hizo con personas de las mismasca
racteristicas socioeconfmicas que las originales.




DIFERENCIA SIGNIFICATIVA

En cada andlisis se aplic6 la desviacién standard-

"en todas las cifras con variaciones aparentemente impor
tantes, para definir si esas variaciones se deben a - -

errores accidentales del muestreo o bien, son sustancia
les debido a circunstancias especiales.

Por lo tanto, cuando en el cuerpo del andlisis se-
indica que hay diferencias significativas, quiere decir
gque una vez aplicado el c&lculo respectivo se encontrb-

positivo. Cuando no se indica que es signifiCativo, -
_atin cuando en las- ‘eifras aparezcan. diferencias, ‘el indi
‘ce de significancia no es positivo.
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CAPITULO V

5.- ANALISIS ACTITUDINAL DE LAS CAMPANAS PARA DIFUNDIR

LOS DIFERENTES CAMBIOS FISCALES Y EN PARTICULAR EL
I.V.A,

Este capitulo est8 basado en infox
“macibn directa, levantada a través
de una serie de investigaciones --
por muestreo a nivel nacional y ~-
con una muestra que ofrece resulta
v-dos representativos para. analizar
las campafias de difusién y sus --

efectos en la poblaciﬁn‘conucapaﬁl‘

dad contributiva.

Como ya se explich, la Secretarfa de Hacienda y Cré€
dito P@blico realiz8 una serie de campafnas de caricter -
social, las cuales pretendian apoyar la divulgacién y --
dar a conocer las ventajas y beneficios gue se aporta-:
rfan al realizar una Reforma Fiscal. Estas campafias se
digeflaxon de acuerdo a una serie de factores y fenGmenos
egon&miqos.y sociales, los cuales necesariamente estén
nnpliéitos dentro de la actitud y posicién del ciudadano
ante la Reforma Fiscal y en particular respecto al Im-
puesto al Valor Agregado.

Para valorar el impacto de estas campafias -respecto
a ser verdaderamente informativas, veraces y de carfcter
social~, se realizaron cinco investigaciones en diferen-
te tiempo y condiciones.
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Las campanas realizadas de septiembre a diciembre
de 1979, tenilan como objetivo central difundir los bene-
ficios de la Reforma Fiscal y en particular, difundir --
las caracteristicas y la mec&nica de operacibn del Im-
puesto al Valor Agregado (I.V.A.). Para lograr este ob-
jetivo se disenaron y difundieron mensajes como;

1.- lListas de los principales artfculos exentos de grava
men y de los que causan el gravamen, en todos los --
diarios nacionales y regionales.

2.—- Distribucibn del manual del funcionamiento dei I.V.A.
{Libxro sobre la mec&nica de operaciﬁn del I. V A, en
todos los diarios nacicnales)

3.~ Campaﬁas publicitarias en televisidn, radio y prensa;
Se utilizaron en estas campafias las versiones

a) Cajita de los cuatros
b) El tractor

c) El boxeador

d) Facturas

e) Vestido (tela)

A continuacifn se analizari la imagen’que'guarda el

ciudadano Mexicano en cuanto a lo que aprecit y asimilé
de la difusifn a la que estuvo expuesto sobre la Refoma
Fiscal y del I.V.A,
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MANUAL DE FUN»CIONAMIENTO)‘DEL I. V. A,

‘Impuestosobre laRenta
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Cabe hacer notar en primera ingtancia, que a la fe-

cha en gue se realiz8 la primera investigacifn -del 12 al
27 de septiembre de 1979-, s6lo habian transcurrido dos

“semanas de haberse iniciado la campafa informativa sobre
la Reforma Fiscal, 1o gque pone de manifiesto un retraso -
de ocho meses, con lo programado en diciembre de 1978 en
la C&mara de Diputados al ser aprobada la Reforma Fiscal.

rReflejo ae este retraso es el bajo nivel de conoci-

miento (17%) espontaneo hacia esta camﬁaﬁa, lo que demues |

,t:a'que obviamente los mensajes afin no se habian f£ijado -
" en 1la mente del pGblico. '

' No obstante al cpncretérse'la pregunta, la recordé—
cibn de "Viva el cambio" y la "Reforma Fiscal" se elevs
hasta 84%.

Este indice de recordacifn presenta dos variantes --—
respecto del total; el sureste del pais (75%) y el norte
que se eleva a 91%.

'8i bien este comportamiento es légico, ya gue por -
una parte se menciona el poco tiempo de exposici&n'de la
campafia y por otra el contenido conceptual de la misma.

Estas dos peculiaridades han ocasionado un descon-
cierto en la conceptualizacién y descripcifn de cada unc
de los cambios, hecho que se manifiestan en el siguiente
desglose de cuadros.
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RECORDACION DE LOS ASPECTOS VERBALES Y VISUALES
DE LA REFORMA FISCAL O VIVA EL CAMBIO
20NAS GEOGRAFICAS
fotal [Centro | Bajlo | Norte [Sureste
N = 1400 % % % % s
No percibieron el '
mensaije 43 48 40 34 49
Aspectos generales 57 52 60 66 51
I.-PREVENTIVOS 1 2 2 1 -
‘JEstamos cambiando/Esta-
mos crediendo/ﬁ.‘l m\ichg
cho que se le estin —-—
haciendo chicos los pan
talones/ La caricatura
de los nifios cuando cre
cen. y losg nifios con la
ropa rota.
:
11.~-REDUCCION AL IMPUES
TO DE LAS PERSONAS
FISICAS [ 1 - - - 1
. }
Lo que seentiende camo per
sona fisica/Habrd cambios
en los pagos de impuestosy/
Redistribucidn del ingreso
—




RECORDACION DE LOS ASPECTOS VERBALES Y VISUALES
DE LA REFORMA FISCAL O VIVA EL CAMBIO

ZONAS GEOGRAFICAS

Total
: %

TIT.-DISPOSICION DEL

ARTICULO 84-2 2

A.~Aspectos conceptua
les

Es aguel que nos da a
eﬁtender que aquellas
besbnas‘tendr&n'pro-
blemas con sus decla-
raciones/Que si uno
adeuda en los cinco
afios anteriores el -
gobierno da facilida
des para pagar/Que hay
gque guardar los pape-1
les cinco afios y se -
les perdonard /Que se
jpongan al corriente -
con sus impuestos/ -~
IArt. 84~A /Declaracibn
de los impuestos a -~
tiempo,

B.~Descriptivos 2
Lo del psiquiatra/Salen
caricaturas de Art. 84-A

Centxo
%

Bajfo
L]

Norte
%

Sureste
2
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RECORDACION DE LOS ASPECTOS VERBALES Y VISUALES
VA EL CAMBIOQ

DE LA REFORMA FISCAL O VI

ZONAS GEOGRAFICAS

TV..-ESTIMULOS FISCALES

les

[Hay que trabajar la -
tierra para mejorar/
Joue tqdasvaquellas peg»

recibirdn un descuento
en sus impuestos/Esti-|
[mulos fiscales/ Lo dell
fisco/Inversibn empre-
sarial en provincia.

y
B.-Aspectos descriptivo

A.~Agspectos conceptua C

sonas que tienen empleo

Total

3

8 *

El tractor/ El de los >~
fertilizantes.

Centrxo
%

%

Bajfo [Noxte

3

Surestey
.

*Menos de 1%.
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DE LA REFORMA FISCAL O

RECORDACION DE LOS ASPECTOS VERBALES Y VISUALES .

VIVA EL CAMBIO

ZONAS GEOGRAFICAS

V.-IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
V.A.~Aspectos conceptuales

Lo del impuesto gque estamos
Jlenos de 4% y se va a eliminar

ie va a-poner el 10% XI.V.A.
1 .10% sobre el cambxo del 4%
un 10% global

iento para el pueblo
ue estamos creciendo,va haber
n cambio no habra tanto 4%
abfa que unificar ‘los impues+
os con el fin de no ‘hacer -di-
ersos. pagos, ,independientemen
e sin aumentar diches impuest
e pagard menos impuesto
s una solucién a los impuesto
e se van acunulando

e ya no va haber muchos 4%
si muchos 108&.:

ercancfas y el 4%

s para mejorar y que sea un
610 impuesto

1 pueblo pagard mds impuesto
n las compras

erd mds préctico; sexrd un soloﬁ
argo

e exigir&n notas de venta
Se aplicarid otro impuesto al
comprar algo

Que los productos vendrdn de
f8brica al consumidox

o del I.V.A que sers un mejo-*i

o"

e -quitar&n los impuestos delgh

El 4% del I.S.I.M. la competen-
cia afecta al control de preciosl -
ay multiplicacién sobre el 4% 1}2 -

Total jCentrojBajfo]Norte
* % % %
a4 - 14 -
. i -
36 15 f 2 |1s
57 |35 J1 | s
3 - -
35 |26 7 2
1 - 1. -
2 - 2 -
4 3 1 -
5 3 2 -
2 | - 2 | -
14 - 9 5
3 - 3 |-
8- - 1 7
1 - 1 -
2 - 2 -
1 - 1 -
l -

-1 12

Surestel
%
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RECORDACION DE LOS ASPECTOS VERBALES ¥ VISUALES

DE LA REFORMA FISCAL O VIVA EL CAMBIO

17

{Se recuperari gracias al I.V.
el impuesto

Habr4d cambios con el I.V.A
Que estamos llenos de 4% y losg|
van a gquitar

I.V.A. descriptivo
La cajita de los cuatros gume
fpracesan

La cajita de 4‘% sin especificar

Lo del I.V.A

Un monito con un 48 y todos con

sus 4%/...El de los cuatros
Caricaturas con el 4%

Estamos creciendo viene el IVA
Recuerda un anuncio de Viva el
Cambio

SLOGAN GENERAL

.
Estamos cambiando/Viva -2l Cambio 6

Estamos creciendo/Debemos Cambiar 4

Viva el Cambio/Estamos creciendo 1l '

Que Viva el Cambio

ZONAS GEOGRAFICAS

otal lCentro Bajfo|Norte|Sureste

] % % 3 3

1 - - 1 -

1 - - 1 -

10 10 - - -

8 | 4 | 5 |16 4

2 - - - 10
3 4 1 - 5"

* - - - 1

5. 7 - 14

- - 15 -

- 4 S -

L 4 9 - 2 -

15 14 11 17 14




5.1. CONOCIMIENTO DE LAS CAMPARAS INFORMATIVAS.

En conjunto, el 57% de la poblacibén menciond elemen
tos en forma espontdnea. En cambio, de los cinco cambios
que chprendian la "Reforma Fiscal", la recordacidén fue
nis alusiva para el IVA (29%) y el Slogan utilizado "Vi-
“va el Cambio" (14%).

Esta publicidad habla impactado menos en la clase’
baja donde el 19% es para el IVA y s6lo 10% para "viva -
el cambio". ' :

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LAS CAMPARNAS INFORMATIVAS

RECORDACION RECORDACION RECORDACION
TOTAL ESPONTANEA AYUDADA

N = 1,600 | Sep/Oct{ Nov/Dic| Sep/Oct| Nov/Dic| Sep/Oct| Nov/Dic
% L 3 3% % % %

Reforma Fis
cal. 60 a8 8 15 52 73

Viva el Cam
bio, 69 - 11 - 58 -

i1is
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»

1979

ELEMENTOS DE LOS MENSAJES QUE SE RECORDARON Y LA PERSONALIDAD

DE  ESTOS MENSAJES *

Sep / Oct
N = 1600 ' %
No percibieron
difusidn 16
Si han percibido 84

Reduccibn al impuesto de las
personas fisicas.

Nueva Ley del Artfculo 84-A
del C6digo Fiscal

Reforma a los estIimulos fig
cales.

Impuesto al Valor Agregado

Nueva Ley de Valoraci®fn Adua-
nera.

viva el Cambio

' Aspectos Generales relaciona~
dos con la reforma fiscal

No recordaron elementos

14

14
26 = 88

* personalidad del mensaje se refiare a la recordacisn de elementos correctos
de cada uno de los cambios estipulados en la Reforma Fiscal.
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El poco conocimiento sobre la Reforma Fiscal se mani-
fiesta en la dificultad para interpretarla.

Sin embargo, el 41% hizo explicaciones sobre las di =
versas medidas de cambio, aludiendo a todas ellas, aunque -
naturalmente son de cardcter general.

INTERPRETACION CONCEPTUAL DE LA REFORMA FISCAL *
1979
Sep/Oct.
%
Son cambios para mejorar la econocmfa del pafs 8
Es una serie de cambios 6
Se pagardn menos impuestos 3
Se quitardn los impuestos en cascada 3
Ser8 un solo impuesto 2
Se ayudari a la gente 2
No sabe explicar 17
No ha visto anuncios ' 16
Otras menciones no relacionadas con el tema 38
No record$ elementos 26

*5e refiere al 84% de la poblacidn que recordd elementos de la campafia
informativa sobre la Reforma Fiscal,

81 bien las explicaciones. sobre la Reforma Fiscal no
fueron muy explicitas, las connotacifn sobre la introduc--—-

cibn de la Reforma Fiscal se inclinaron a lo favorable =~
(30%).

La introduccifn de la Reforma Fiscal logrd una mayor
aceptacién entre la clase alta (30%) y en la zona del Bajfo
(23%) .
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OPINION SOBRE LA INTRODUCCIéN DE LA REFORMA FISCAL
' TOTAL

OPINIONES FPAVORABLES . OPINIONES DESFAVORABIE;S

[Favorece a todos 9 Que no se aplique como
Bajardn los impuestos 3 | se dice 2
Es un bien para México 2 Aumentarin los impuestos2
El cambio es bueno 2 Todo sers para'elgobnamnz
Otras 14 otras ' _12
30 ' ' 18
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5.2-GRADO DE CONOCIMIENTO QUE SE TIENE SOBRE LAS
DIFERENTES MEDIDAS DE CAMBIO
DE LA REFORMA FISCAL

El conocimiento que se tenfa para Septiembre de
1979 sobre los diferentes cambios que se realizarfan con
la Reforma Fiscal es muy reducido, ya que solamente un -
15%afirmé conocér las diferentes medidas de cambio, des-
tacando el I.V.A.(8%).

Este conocimiento es menor atn en el sureste del
pais (6%),zona preocupada en ese momento por los problemas
inflacionarios,ocasionados por la movilizacién de persomas
con mayor capacidad de ingreso — estas movilizaciones se
registran como un efecto de las necesidades de la indus-
-tria pétroléra de contar con mano de obra calificada—

CONOCIMIENTQ DE LAS MEDIDAS DE CAMBIO
mencidn espontinea

%
o ha percibido difusién ‘ 16
Eo sabe 69
S1 sabe 15
100

Reduccion al Imp. de las Personas Fisicas 3
1Nueva ley de articulo 84-A 3
Reforma a los Estimulos Fiscales 2
Nueva ley del I.V.A. 8
Ley de Valoracién Aduanera 1
Otros 5

ry 3
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Para precisar la penetracidn y la interpretacifn que
tiene el ciudadano de los diversos cambios fiscales, se -
pregunté a través de una tarjeta cudles de los cambios --
Fiscaleg habfan visto o escuchado anunciados, siendo el -
I.V.A., el de mayor  incidencia (57%).

CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE CAMBIO*
Mencién
ayudada
Reduccifn al Imp. de las Personas Fisicas 52
Nueva Ley del Articulo 84-A C 36
Reforma acerca de los Estimulos Fiscales 30.
Nueva Ley del Impuesto al Valor Agregédo ’ 57 .
Léy‘de vValoracifn Aduanera . 14

*Se refiere al 84% de la poblaciédn que dijo haber visto o
escuchado la campafia informativa sobre la Reforma Fiscal.

Para conocer la importancia que se le concedia a ca-
da uno de estos cambios, se implement® una escala que iba
'de 6 a 1 y que indicaba desde muy favorable hasta muy des
favorable. Misma que aflor8 que al Impuesto al Valor =~-
Agregado y la Reducci®n al Impuesto de las Personas Pisi-
cas fueron sefialados como los m&s importantes, mismas que
son congruentes con el nivel de recordacién espontineo --

(mencionados en el cuadro anterior).



CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE CAMBIO

, Ccalificacidn
Reduccibn al Imp. de las Personas Fisicas 4.2
Impuesto al Valor Agregado 3.8
Nueva Ley del Articulo 84-A 3.2
Reforma acerca de los Estimulos Fiscales 3.0
Ley de Valoracibtn Aduanera : 3.9
Promedio 3.6

De la misma manera la poblacidn mexicana tenfa plena
confianza en la Reforma Fiscal, ya que la consideraba co-
mo una medida conveniente Yy no solamente esto, sino que: -
crefan en los beneficiog que traerfa su aplicaci8n.

Esta actitud de conveniencia y credibilidad hacia la
Reforma Fiscal fue adoptada por el 50% de la gente entre-—
vistada, siendo ms acentuada esta opinién en lo que se -
refiere a la reduccién del Impuesto de las personas fisi-
cas y al I.V.A.

Cabe hacer notar que en la zona Sureste -conformada -
por los estados de Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatin,
Chiapas y Oaxaca~ se ha creado una indiferencia o escépti
cismo hacia los cambios que propone el gobierno, actitud
negativa que bien puede ser el reflejo de las experien-
cias de muchos afios, y que han tenido a la regifn bajo un
desarrollo (crecimiento) desigual existente en el pals, -
el que ha ocasionado bajos niveles de vida -en compara
cibn con el resto del pafs- que se reflejan en el bajo ni
vel educativo, poca asistencia de salud y en los bajos ni

124




125

CONVENIENCIA DE LOS CAMBIOS FISCALES*

Reduccitn al Impuestoe de las
personas fisicas.

Nueva disposicibn del articu

lo 84-A del C8digo Fiscal de
la Federacién.

Reforma acerca de 1as estimu
los fiscales.
Impuesto al Valor Agregado

Nueva Ley de Valoracién Adua-~
nera.

TOTAL

67

50

50
60

45

CENTRO| BAJIO | NORTE |SURESTE
8 % 3 P
70 | 59 70 57
a5 | s1 55 a7
52 | a2 68 | 41
57 | s7 78 | a7
35 | 32 a1 .28

iva sobre la Reforma Fiscal.

e refiere al 84% dela poblacifn que dijo hah¢r~visto o escuchado la campaha informa-

CREDIBILIDAD DE LOS CAMBIOS FISCALES*

Reduccifn al Impuesto de las
personas fisicas.

‘Nueva disposicifn del Articu
lo 84-A del C6digo Fiscal de
la Federacibn.

'Reforma acerca de los estfmu
los fiscales.

Impuesto al Valor Agregado

Nueva Ley de Valoracién Adua-
nera.

TOTAL

62

48

52
62

35

CENTRO |BAJIO NORTE SURESTE
% 2 3 L
63 52 78 51
45 49 56 44
50 41 79 41
60 53 77 51
35 27 42 30

e refiere al B4% de la poblaciln que dijo haber

iva sobre la Reforma Fiscal.

visto o escuchado la campaiia informa-~




veles de ingreso, aunado a esto los altos indices infla-~
cionarios provocados por la migracifén de empleados de la
industria petrolera.

Cabe hacer notar, gue para estas fechas las campahas
informativas no han lograde la confianza plena de la pd-
blacifbn ya sea porgue no han comunicado a la totalidad -
de la poblacién, o ya sea porque ain se guardan ciertas -
reservas hacia los cambios fiscales y en general sobfé -
los que promete el gobierno.

Por otra parte tambifn se cuestion8 al ciudadanc so-
bre la posible mejorla del pais y sus habitantes con  to-
dos estos cambios, resultando que ain la gente sin tener
una idea clara del contenido de la Reforma Fiscalrf ‘con-
fiando atin en las decisiones tomadas por éus difigentés,
an 74% de la poblacibn manifest® la esperanza de una posi
ble mejoria.

ESPERANZA DE MEJORAMIENTO

TOTAL CENTRO BAJIO NORTE. SURESTE

8 % % ? %
No percibieron difusidn 16 17 17 9 25
Si se mejorara 74 71 69 86 - 60
No se mejorara 10 12 14 5 8

——— —— ——

Total 100 100 100 100 100
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5.3! EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)

En las campafias de difusifn se puso énfasis en dar a
conocer el Impﬁesto al Valor Agregado, ya que serfa el --
mis importante para la poblacifén, el cual estarfa ligado
intimamente a los movimientos cotidianos de comercializa-
cién, tanto por parte de productores como de los consumi-
dores, dando como resultado que para septiembre de 1979
el 55% de la poblacifn afirxrmé tener conocimiento del IVA.

Dada esta particularidad del I.V.A., en ncoviembre de
este mismo afio se puso &nfasis en difundir este gravamen
y en dar a conocer la desventaja del 1.5.I.M., de serx un
1mpueéto acumulativo "en cascada", para lo cual se instru
‘mentaron varias versiones "la tela/el vestido" y "el trac
tor/facturas"”.

Los resultados de estos mensajes manifiestan una pe-

netracifn positiva, ya que m8s del 50% afirm® tener cono~-'

cimiento del. impuesto en cascada al relacionarlo con algu
no de estos conceptos "colas de impuestos", "impuestos suma-
dos al precio”", "impuestos escondidos" o "impuestos en —-
cascada".

PENETRACEON DE IOS MENSAJES EXPLICATIVOS DE IOS IMPUESTOS EN CASCADA

NOV. /79
N = 1,600 %
Impuestos en cascada 28
Colas de impuestos 21
Impuestos sumados al precio 3

Impuestos escondidos 3
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5.3.1.-GRADO DE CONOCIMIENTO QUE TIENE EL PUBLICO SOBRE LA FECHA
EN QUE ENTRARA EN VIGOR EL IVA.

En la investigacién realizada en noviembre de 1979
se pregunté sobre la fecha en queentrarfa en vigor el nue
vo gravamen, dando como resultado un colocimiento un tan-
to reducido, al mencionar sdlo el 55% de las personas el -
lo. de enero de 1980 como la fecha para iniciar activida-
des con el nuevo gravamen. o

Este conocimiento es mayor en la zona Centro ‘§3% 3'4
entre las personas de nivel sociceconémico alto 74%.

Por otra parte el 41% de las personas,. es Qﬁa'pr¢¥q
porcibn muy significativa de la poblacidn que desconoce -
ain 1a fecha de implantacién del IVA.

Cifra gue manifiesta una mala canalizacibn informa
tiva de esta fecha tan importante con la cual se iniciaré
toda actividad econfmica en funcién de la Reforma Fiscal
en todo su contexto.

GRADO DE CONOCIMIENTO QUE TIENE EL PUBLICO SOBRE LA FECHA
EN_QUE ENTRARA EN VIGOR _EL NUEVO IMPUESTO IVA

NOV. /79

TOTAL [CENTRO| BAJIO| NORTE |SURESTE
% ]

% % 3
lo. de Enero/80 55 63 50 50 54
Otras fechas 4 4 5 1l 7
No sabe 18 14 21 19 22

Ha visto difusibn 23 19 24 31 17
€
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5.3.2.-SUCESOS QUE ACONTECERIAN CON LA ENTRADA DEL Y.V.A.

Para noviembre de 1979 ya se manifestaba' una acti
tud un tanto desfavorable y fria hacia este nuevo impues
to, obviamente esta actitud estd en funéién de la expe -
riencia diaria, a la poca capacidad adquisitiva del sala
rio ante el alza de los precios de los articulos y a la
gran ola de especulacidn que se daba en estos meses,

Estos dos acontec1m1entos,sumados al inecremento -
en el pago de los impuestos son los sucesos que acontece‘
rian y gue perjudicarian la vida econémlca de los mexicac
nos. ’

"1SUCESOS QUE TRAERIA LA ENTRADA EN VIGOR DEL I.V.A.

N = 1600 NOV. /79
%

Hay desconcierto en la gente 9

Subir&n los precios de los produc-

tos. 8

Se pagar8n m&s impuestos 7

Va a ser un beneficio para toda ~

la gente 6
La gente estd inconforme 5
va haber un control fiscal 5

Bajarin los precios de los produc-
tos. 4
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Por otra parte sb6lo un 5% hizo referencia al control
fiscal, jue tiene como Gltima instancia esta medida de --

cambio y s6lo un 4% se refirid a que bajarian los precios.

Al preguntar concretamente a través de una tarjeta -
qué ocurrirfa con los precios, con la economia del pais .y
con los impuestos, los resultados arrojan una opini6n5f~*
fria y desfavorable, ya que el 55% mencion6 que aumenta-
rén los precios, un 22% afirmbé que se perjudicaria‘ia ecg f\
nomfa del pais y el 31% consideraron que aumenéafan lds’-ﬁ}
.impuestos. Hechos gque corroboran las opiniones esponta— ;7
neas y que en realidad sucedieron.

OPINION SOBRE SEIS SUCESOS QUE ACONTECIERON ON 1A APLICACION DEL Ivm,i
Nov. /79 '_'
N = 1600 ' R T
Aumentarsn los precios ss
Bajan los precilos : 17 Lo
No sabe/No hubo difusibn .28 = 100
Se fortalecerd la economia del pais 46
Se perjudicard la economia del pais 22 o
No sabe/No hubo difusibn . 32;f=~100
Se pagarin mis impuestos 31 -
Se pagarin menos impuestos 40 s
No sabe 29 _ = 100




131

5.4: GRADO DE CONOCIMIENTO ACERCA DE kLA CAMPANA DE DIFUSION
SOBRE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO(IVA)

Esta parte de la investigaci®n se implement6 con -
el propdsito de conocer la penetracifn de la campafia de difu
cidn acerca del Impuesto al valor Agregado en tres diferen--
tes grados, esponténeo, con ayuda general y en forma egpeci-
fica, y asf mismo evaluar el grado de entendimiento qué‘se -
tiene del I.V.A y su mecdnica de operacibn

CONCIENCIA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (19739-1980) ..

SEPT. NOv/DIC. | FEBFEXO | JunTo | AcosTol-

2 2 2 2 A
Espontaneo 1 15 - 48 28 | 14
Ayudado 55 61 44 58 76’
Espectfico co 12 4 _5 =
TOTAL v 88 .96 95 90

Existe una tendencia descendente en la conciencia -
espontdnea de los mensajes.

Sin embargo el fndice de recordacién aumenta al re
cordarlo a través de una tarjeta,lo que significa que los --
mensajes no ofrecieron una explicacién clara en su contenide,
no obstante un alto porcentaje de personas afn tenfan en men
“te la difusidn de este impuesto en agosto de 1980.

NIVEL DE RECORDACION POR Z%ONAS GEOGRAFICAS (1980)

TOTAL CENTRO BAJIO NORTE SURESTE
FEBLTUN'AOS] FEB ' TUN 'AGNS | FEB ! JUN'* 306 | FER ' JU * AGDS JFEB ' TN ACOS
32 |9 5|1 8] s 3 1% |¢ 218 |2 $ |8 |9 %
Esponténeo| 48] 28| 14] 60] 271 16| 35{ 20| 20] 57| 30| 1229 |24 | 19
Ayudado 44| 58 76] 31] 641 74} 53] 52| 64] 38 59| 84[65 |57 | 82
Especifico] 4 9 - 7 5 -l S5t 15 -t 2 7 -l 311 -
TOTAL 96| 95| 90 98] 96] 90y 93] 95] 84] 97] 96 ] 96J97 |92 | 92
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La conciencia esponténea registra un descenso &9
significativo en la zona sureste y norte. Sin embargo son-
las zonas que tienen mds presente el I.V.A al mencionarlo -

a través de una tarjeta; mismas que han sido m8s afectadas-
por la inflacifn.

NIVEL DE CONQCIMIENTO SOBRE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADC

* VARTACIONES
1979 1980 see/ |orey [res /[ acas /|
SEP/0CT [NOv/DIC - | FEBRERO [ouNTO| AGOSTO - {a608 {Acos FEB/
N=1600 2 L% % % | % sl vl s ] e
- Total 55 88 ‘96 | 95 90 | 64 2| -6{--5
Zana Centro 52 92 98 96 90 73| -2| ~-8{ -6
Zona Bajio 31 88 93 95 84 |171| -s5| 10{ 12
ona Norte 73 84 97 % 96 32| 14|l 2
Zona Sureste | 38 89 97 | 92 92 |12 3| s

Después de doce meses de evaluar estadisticamente - :
el nivel de conciencia alcanzado por los ciudadanos sobre la = . ff
difusitn del Impuesto al Valor Agregado, se observa una'ten- :
dencia ascenderite hasta febrero de 1980, para después decli -
nar su curva en junio (ver gréfica 2 P&aqg.133). k
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GRAFICA 2

TENDENCIA DE LA CONCIENCIA TOTAL, AYUDADA
¥ ESPECIFICA SOBRE EL I.V.A
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GRADO DE ENTENDIMIENTQ QUE SE TIENE DEL I.V.A
5er/75 |Nov/79 lacos/so

2| = 3
Un aurento de 10% en los precios 31
Es ‘un .impuesto que se paga al
comprar 7 o 11
El cambio del 4% al 10% - 11 11
Es un cambio qﬁe favorece al
Gobierno 6
Perjudica al consumidor ) 6
Es una forma para controlar los )
impuestos , ' e L2
Son cambios para mejorar el patd 8- |- 8 -
Es una serie de cambios de la '
‘reforma fiscal 6 - -
Se pagari menos impuesto 3 7 -
Hay que ponerse al corriente
con los 1m§uestus 3 - -
Se pagarin mis impuestos - 7 -
Se quitar&n los impuestos en
cascada - 3 -
El I,.V.A inflacionario - 3 -

El nivel de conceptualizacifn sobre los objetivos
del cambio de gravamen casi son nulos, s8lo un 11% mencion8
que es el cambio del Impuesto sobre Ingresos Mercantileg «-
por el Impuesto al Valor Agregado. Y afin menos significati
vo el 2% que menciond gue es una forma para controlar los =
impuestos robjetivo bfsico para disminuir la evasién .
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Se puede inferir que este bajo fndice de conoci -
miento sobre el I.V.A, es congecuencia del nivel inflaciona
rio, ya que una gran proporcin de la poblacién considera -
‘a este gravamen como uno de los érincipalés causantes del-
alza de precios.

EENETRACION DE LAS MENSAJES DIFUNDIDOS SOBRE EL IVA Y SU '

VALUACION
1979 - 1980

~1600 BTN SR AN SRS T
I.V.A aspectos generales W4 35 .10 52 86
Viva el cambio - 15 5°.1. '8 6
La cajita de los cuadros 10 22 14 8 '
Versidn tractor : - 712 1 4
Versién boxeador ' - 6 3 1
Versi&n facturas S R 3 1
Versién vestido o - - 2 -
No recordé elementos 37 45 15 10

*/ Se refiere a la recordacifn de elementos que no -
est&n dentro de. las otras seis versiones, C-

Se observa un incremento sustancial en 1a recor -
daciﬁn de los mensajes para difundir el impuesto al Valor -
Agregado, cabe aclarar que de septiembre a dicilembre se ins-
trumentd una campafia conjunta sobre los aspectos que conte-
nfa la reforma fiscal (como ya se observS al inicio de este
capftulo) y de febrero a junio se concentr$ en el I.V.A,por
ser un cambio que incwrirfa en la mayor parte de la pobla -
¢ibn,




Lo que es importante hacer notar de este cuadro -
_es la baja recordacién- en términos concretos- de las seis-

versiones que ejemplificaban la mécdnica d= operacisn o fun

cionamiento del Impuesto al Valor Agregado. Se aprecia tam

bién que esta recordacifn es mSs baja adn en junio, lo que-

manifiesta una eficiencia muy reducida en el aspecto comuni -
éacién social de estos mensajes. ) '

Opinibén gque se corrcbora en las calificaciones-en

una escala de diez~ que se les asignan en cuatro atributos--
Tevaluatives, las cuales manifiestan una opinién poco favora
_.ble para estos mensajes. B '

PERSONALIDAD DE LOS MENSAJES DEL L.V.A

CALIFICACION DE LA PERSONALIDAD DE LOS'MENSAJES'bﬁL IVa

1979 1980 -
SER/QCT NOV/DIC FEB
N=1600 s EYrS
Interesantes .8 7 7
Serios - 6 5 6
Agradable 7 7 6
Originales 7 7 - 6
Promedio general 7.0 6.5 6.3 -

También es desfavorable la opinién que se tiene -
sobre la veracidad, credibilidad y caridad de estos mendsa =
jes, ya que s6lo una de cada tres personas los considera ve
races, crelbles y clares. Las opinicnes, mds negativas se-
localizan en el centro y sureste del pais, regiones m8s ago
biadas por la inflaeién.
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5.5 OPINION SOBRE LA VERACIDAD, CREDIBILIDAD Y CLARIDAD DE

L0OS MENSAJES DE IVA (AGOSTO DE 1980)

NORTE

TOTAL | CENTRO { BAJIO SURESTE
VERACIDAD % % 3 % 3
SON CIERTOS 35 33 41 49 20
SON ALGO CIERTO | 30 27 26 34 33
NO SON CIERTOS | _34 39 _33 _16 _46
TOTAL 99 99 . 100 99 99
CREDIBILIDAD
SON CREIBLES 35 30 39 49 23
SON ALGO CREIBLES 30 27 29 33 30
NO SON CREIBLES | _34 _43 31 17 _46
' ” 99 100 99 99 99
CLARIDAD
SON CLAROS 35 28 40 50 21
'SON ALGO CLAROS | 29 29 28 k1 31
NO SON CLAROS | _35 _42 32 _is _47
‘ 99 99 100 99 99
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A finales de enero de 1980, se registra un suceso -
contradictorio, por una parte existen mensajes que difun
aen las bondades del IVA y por otra parte aparece una --
campafia poxr parte del Instituto Nacional del Consumidor,
ta cual invita a la poblacibn a denunciar a aquellas per
sonas que hagan mal uso de este gravamen, lo cual viene
a ser otro factor gque demuestra la poca eficiencia del -
nuevo gravanmnen y perjudica la difusidn del IVA por falta
de una buena c¢oordinacifn publicitaria de ambas dependen
cias (Secretarfia de Hacienda y Crédito Ptiblico y el Ins-
tituto ~Nacional del Consumidor).

PERSONALIDAD DE LOS MENSAJES DEL IVA Y LOS
DEL INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

COMPARACION DE
N = 1600 LOS MENSAJES IVA INCO
FEB/80 FEB/80 DIFERENCIA
VA INCO IVA/INCO

% % %
Interesantes 7 7 -
Serios 6 7 3
Agradables 6 7 1
Originales 6 7 1

6.3 7.0 0.7
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5.6 NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE EL MECANISMO DE OPERACION
DEL_IVA AGOSTO DE 1980

SI
NO

%
a7}

100 AjA

TOTAL t
r

CENTRO ‘{—BAJIO

3 | 3

48 54
_52 _46
100

100

|

J

NORTE

52
48

100

SURESTE
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Estas cifras manifiestan el bajo nivel de efectividad -en
cuanto a comunicacién social se refiere- de los mensajes uti-
lizados para difundir la forma (mec&nica) de operacién del --
'Impuesto al vValor Agregado.

Las personas que los calificaron positivamente en cuanto
a informar la mec&nica de operacibn del IVA mencionaron que ~
estos mensajes.

TOTAL CENTRO BAJIO NORTE SURESTE

% % % 2 %
Bxplicaron con i
ejemplos 8 7 13 7 6 s
Explicaron pasos . i
a seqguir 7 5 9 8 7 i
Explicaron la --
realidad 8 10 7 10 4
Son bastante cla
ros 6 6 5 9 4 l
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Las personas que consideran gue no les comunicS el me-
canismo de operacibn del IVA opinaron gque no hubo claridad,
afemis de estar viviendo pricticamente una falta de hegemo-
nfa en la aplicacidn del gravamen.

TOTAL CENTRO| BAJIO| NORTE | SURESTE
N = 1600 - a
% 3 3 % 3

Faltb m&s claridad 11 io0 9 8 17
No se entiende su
aplicacibn 11 7 12 10 15
Fue un engafio para ‘
el pueblo 4 5 3
No dijeron la verdad 4 3 1 4 7

5.7 COMUNICACION DE LOS MENSAJES SOBRE LOS RESULTADOS PRO-
BABLES DE LA APLICACION DEL IVA

g AGOSTO / 80
N = 1600
TOTAL CENTRO}| BAJIO] NORTE | GURESTE
% % % % ]
sI 42 51 42 33 43 '
NO 58 9] ss| e | s
TOTAL 100 100 100 100 100




Entre los resultados que se comunicaron a través de los
mensajes son un tanto contradictorias, ya que emanan de perso
nas que esperaban resultados negatives con la aplicacibn de
este gravamen, siendo mis acentuada esta opinibn en clase --
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baja:
AGOSTO / 80
N = 1600 TOTAL
%
Se pagara 10% en todo 10
Afecta al consumidor 8
Encarecid el costo de la vida 6
Subieron todos los precios 7
AFECTO SU ECONOMIA FAMILIAR
TOTAL ALTA MEDIA BAJA

N = 1600 % % % %
SI 42 47 44 38
No 58 | _s3 _s6 _62
TOTAL 100 100 100 100
L

Las personas que mencicnaron que no se les comunicS los
resultados probables que afectarfan su economia familiar,con-
sideran que:

TOTAL
3
Falté claridad en los mensajes 9
Fué una propaganda no increible 9
Afects al consumidor 8
No se menciond el aumento de precios 5
Son mds gastos con el 10% 4
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Estas opiniones se registran con mayor intensidad en la
clase baja, misma que resiente en su nivel de ingreso el més
riguroso castigo de estos cambios.

Existe también un gran descontento, ya gue una gran pro-
porcidn de la poblacién (48%) considera que estos mensajes -
comunicaron cosas distintas a lo gque ha pasado con la aplieca
cibn del IVA. Esta opinidn registra su mayor incidencia en -
la zona centro (568) y en el sureste (54%). El considerar es
ta campafia como un engafio y el realizsrse una mala aplica——-
cibn de este gravamen y no advertir el aumento de los precios
son los aspectos negativos.

PERSONAS QUE OPINAN QUE SE LES COMUNICARON COSAS DIFERENTES
| _CON LOS MENSAJES DE IVA* B '
AGOSTO / 80
TOTAL CENTRO BAJIO NORTE SURESTE
3 % A T 2 £
SI : 48 37 46 54 : 48
No 52 63 _54 _46 _52
100 100 100 100 100
MENCIONARON SI ]
Todo fu& un engafio 8
El 10% se cobra en todos los articulos 5
Aumentaron los precios 4
Perjudic8 al consumidor 4
Faltb mejor aplicacién 4

* REFERIDO AL PORCENTAJE QUE TUVO RESPUESTA AFIRMATIVA
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5.8.~ CONOCIMIENTO SOBRE LAS MERCANCIAS EXENTAS DEL I.V.A.

1980
TOTAL CENTRO BAJIO NORTE SURESTE
Jun Agos| Jun Agos| Jun AgosiJun Agos|Jun Agos
£ % % 3 % % ] % % %
En todas las mex-
cancias lo cargan | 64 66 77 68 46 67 71 71 49 58
No en todas 32 31 21 28 44 30 25 27 49 39
No sabe 4 3 2 4 10 3 4 3 2 3

La mala aplicaci&fn del Impuesto al Valor Agregado se mani
fiesta m&s claramente en las zonas Norte y Centro,

Por otro lado se observb qgue sblo la tercera parte de la
poblacibn encuestada mencicn§ conocer productos exentos de es
te impuesto siendo los m&s importantes.

N

Leche
Carne
Pan

Huevo

1600

Verduras/Fruta

Semillas
Azdcar
Tortillas

Sopas/Arroz

TOTAL

12

(R OO QY. - R R
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5.9.- PARTICIPACION DE LOS MEDIOS PUBLICITARIOS PARA DAR A

CONOCER EL I.V.A. .
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Se infiere que la televisi6m ha sido esencial en el -
nivel de percepcifn de los mensajes sobre el I.V.A., ¥ -

' su participacifbn ha demostrado una tendencia ascendente, en

camparacifn con los medios radio y prensa.

Este comportamiento de los principales medios son con-
gruentes con las cifras de conciencia acerca del I.V.A. ya
sefialados.
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5.10.-GRADO DE ENTENDIMIENTO QUE TIENE EL PUBLICO ACERCA DEL IVA

904 GRAFICA 4
81 83 82
8
80+
70%
604
Opiniones .
504 ———Desfavorables
—___Opiniones
404 Favorables
304
204
10- : H- . ll
+ + $ + t
SEFP DIC. FEB JUN AGOS.
SEPT DIC FEBRERO JUNIO AGOS
N=1600 % % % % %
FAVORABLE 53 37 17 11 11
DESFAVORABLE 18 48 81 83 82
RELACION 2.9 + 0.8 ~ 0.2 - 0.1 ~ 0.1~

Las opiniones negativas sobre el I.V.A. se fundamentan
en los aumentos de precios, gue en su opinifn ha provocado
la implantacibn el I,V.A., como se puede comprobar por las
siguientes razones.




146

ABUSAN LOS COMERCIANTES

HAY MUCHAS QUEJAS DEL NUEVO IMPUESTO 8

6

JUNIO /80

TOTAL
N = 1600 %
HAY INCONFORMIDAD EN LA CLASE BAJA 18
PRECIOS CAROS 14
PAGAR EL EXCESIVO 10% 12
QUE ES UN ABUSO 8

Mientras que las opiniones son un tanto ambiguas, des-
tacando "El beneficio a los comerciantes" (5%), gue con el
tiempo va a ser favorable"(2%) "y" para mejorar los servi -

cios (2%) .

De esto podemos inferir lo poco sustancial de los men
sajes, ya que a lo largo de estos comentarios observamos -
una asimilacifn casi nula de las funciones econdmicas que

se proclamaban de los impuestos.

RAZONES PARA CATALOGAR COMO FAVORABLE O DESFAVORABLE AL IVA - JUNIO /80

NIVEL SOCIOECONOMICO - E D A D CATEGORIA

TOTAL |ALTA [MEDIA {BAJA|20/35|36/50 |ASAL|NO ASAL|a/ca
FAVORABLE/DES- SA
FAVORABLE 0.1 | 0.2| o0.1{ 0.1 0.1 { 0.1.f{ 0.2} 0.2 j0.1

Por estrato socioceconbmico los resultados son consis-
tentes, manifestindoselos diferenciales significativos en
clase alta y entre los no asalariados, va cue estos secto-

res son menos vulnerables a la inflacifn.
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CORRELACION DE OPINION, ACTITUD Y ESPERANZA DE MEJORAMIENTO

OPINION| ACTITUD | MEJORAMIENTO
(L (2) (3)
3 $ %
SEPTILMBRE 40 60 60
DICIEMBRE 30 39 33
FEBRERO 6 19 - 25
JUNIO 4 14 5
AGOSTO 7 12 13

0.98

]

COEFICIENTE DE CORRELACION (r) 1/2
‘ 1/3 = 0.90
2/3 = 0.96

La relacibn entre distribucifn y modalidad de los fe
némenos opinibn, actitud y mejoramiento, sefialan una fuer
te correlacifin positiva entre estos tres enfoques acerca
del Impuesto al Valor Agregado. Lo que significa una con
sistencia estadfstica que valida la actitud de las perso-
nas que en determinado momento consideraron este gravamen
como favorable en la etapa conceptual de los mensajes, se
inclinaron a lo desfavorable en la etapa de aplicacibn --
del I,V.A.




5.11.- ACTITUD DEL PUBLICO HACIA EL I.V.A.- MEJORAMIENTO

148

N = 1600

SI MEJORARA

NO MEJORARA
NO: RESPONDIO

TOTAL

SEP | DIC | FEB | JUN | AGOSTO
% % % % s
73 34 25 9 13
‘10 33 66 | 84 75
17 33 9 7 12
100 j100 | oo |100 100

1004
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GRAFICA 6

CORRELACION DE OPINIONES, ACTITUD Y ESPERANZA DE MEJORAMIENTO
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5.12.- EFECTOS ECONOMICOS DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

IGRADO DE CONOCIMIENTO SOBRE LOS CAMBiOS DE PRECIOS

) FEBRERO | JUNIO AGOSTO
© N=1600 3 % %
an aumentado : 95 - 93 95
o han cambiado 4 7 1
an disminuido 1 - 3
o sabe - - . 1
Total 06 { T00 I00

PERSONAS QUE DIJERON HAN AUMENTADO LOS PRECIOS

ZONAS GEOGRAFICAS

FEBRERO { JUNIO { AGOSTO
% % S
Centro 95 98 95
Bajfo - 93 80 93
Porte . 95 93 96
Sureste( 97 96 97

OPINION POR NIVEL SOCIOECONOMICO, EDAD Y ' CATEGORIA

"ONOMIC ERAD CATEGORTA
alta|medialbaja 20/35|36/50f{ asal. jno asal.|A/casalprof.
2 % % 2 % % 2 3 3
FEBRERO 95 94 95 94 95 95 95 96 -
JUNIO 89 93 94 92 93 92 91 95 -
AGOSTO 93 95 97 96 95 96 96 95 93




A lo largo de tres investigaciones la apreciacifn gue
se tiene del aumento de los preciocs es muy similar y deno-
ta la presencia del fenbmeno inflacionario en la economia
de los mexicanos. !

Cabe hacer notar que el efecto inflacionario es més -
marcado en algunas de las regiones debido a su creéimientov
econfmico, casoc concreto la zona Sureste, la cual se ve in
fluida por los descubrimientos pétrcleios de Veracruz y Tg'
basco y a la gran migracién. de personaé hacia estos Esta-

dos, los cuales compiten enrﬁna forma desigual en la ofer
ta y demanda de los productos, por existir una desigualdad
en el nivel de ingresos. : : o

Por categorfa se observa‘una'conéiehcia muy ‘similar .
hacia el alza de los precios. No obéténte, se régist:a un
asentimiento o aceptacifn del anento;de los precios‘en’la
clase alta (93%), que lbgicamente es e1 segmeﬁto social -=
con'posibilidad de varilar sus'ihgresos con mayor elastici-
cad. :
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5.13.-CONOCIMIENTO GENERAL SOBRE LA PROPORCION EN EL ALZA
DE . 10S PRECIOQS

INCREMENTO FRECUENCIA
' *
N=1600 FEBRERO | JUNIO | AGOSTO
% ® 3
De 5a 10% 31 19 10
15 a 20 24 23 22
25 a 30 : 15 18 14
35 a 100 . , ‘ 22 31 | 46
|M8s de 100 , 3 2 3
TOTAL - 95 93 | 95

*La base son los personas que mencionaron gue los precios
han aumentada. . '

PROPORCION
N = 1600 5 a 30% 35 a m&s%
% %
BRERO 70 25
UNIO | so a3
GOSTO 46 49

A través de los primeros ocho meses de vida préc-
tica del 1I.V.A. se manifiesta una conciencia muy clara del
aumento de precios,ya que una de cada dos personas(46% de
los entrevistados) sefialaron porcentajes similares a los
incrementos expresados por el Banco de México, que para -
agosto de 1980 eran en promedio de 26%.
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GRAFICA 7

OPINIONES SOBRE EL ALZA DE PRECIOS
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Este conocimiento se acentlda en la zona Norte y Ba-
j%o (60% y 64%) respectivamente.

Por segmento socio-econfmico en la clase media (55%)
entre las personas jbvenes (59%) y entre las amas de ca-
sa (59%) son los que registran una mayor conciencia so-
bre el Indice de. precios expuesto por el Banco de Mé&xi-
co.

Por otra parte, un 50% de los entrevistados conside
ran que el Indice de precios es mayor al 35%.
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5.14. CAUSANTES PRINCIPALES DEL AUMENTO DE LOS PRECIOS

N=1600 FEBRERO JUNIO AGOSTO
' ' 8 LI B
Al Gobierno 41 38 38.
Al I.V.A 22 12 6
Al comerciante 18 c 26 17
Al ‘fabricante 9 9 6
Otros 30 17 45

ZONAS GEOGRAFICAS

CENTRO BAJIO . NORTE . SURESTE
3 % % $ % % 2 %2 % | $-.% %
Gobierno 32 42 40 38 26 35 51 37 34 41 50 43
JT.v.a 1 23 11 8 11 8 4 |-36 16 7 12 13 4
Comerciante | 22 23 20 14 26 15 18 29 21 15 31 11
Fabricante | 10 9 - 8 6 9 4 13 10 12 2 3 2

Las opiniones espont8neas de las personas sobre los -
principales causantes de los aumentos de los precios, mani -

fiestan una tendencia sostenida hacia el gobierno como prin- . .

cipal causante de la inflacifn. Por otra parte se registra -
una tendencia a olvidar al I.V.A come causa de la inflacién-
como se constata de 22% en febrero a 6% en agosto.

Al prequntar las principales causas que han provocado el-
incremento de los precios, se obtuvieron los siguientes fac-
tores que demuestran la persistencia de la gente al conside-
rar al gobierno , a los comerciantes y fabricantes como los-
principales agentes que provocan la inflac¢ién, quedandoc en -

cuarto lugar el I.V.A como factor especificamente menciona
do.
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RAZONES ESPONTANEAS EN FUNCION DEL I.V.A.* ) 4

FEBRERO JUNTO AGOSTO
7 % RAZON % RAZON % RAZON
Gobierno . 41 1.95 38 3.17( 38  6.33
Comer./Fabric. 25 1.19 35 2.91 23 3.83
Impuesto I.V.A. 21 1.900 12 1.00 6 1.00

*Las razones se dan en funcién de la participacifn del iwva
como. causantes de la 1nf1ac16n.

Si bien esyciérto que la respuesta espontfnea no se
menciona'o tiende a-olvidarse al I.V.A. como causa del.in
cremento de precio como impuestd especi{fico, cabe hacer -
notar que al mencionar gobierno, las personas est&n invo-
iucarando a todo el aparato gubernamental entre ellos los
impuestos, hipStesis que a continuacién se demostrarin al
hacex el anflisis de factores especificos que han provoca
wo la inflacibn.




3.15 CAUSANTES ESPECIFICOS DEL AUMENTO DE LOS PRECIOS

Para definir jerdrquicamente el peso de los factores-
inflacionarios, se implementd una pregunta especifica en la
. ¢ R

encuesta, la cual ofrecic los siguientes resultados.
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MENCIONES PONDERADAS *
FACTOR/IVA

Feb Junio Agos. { Feb Junic Agos

otdén de respuestas‘ $ % $ $ % 3
Bl gobierno 71 70 78 1.2 1.3 1.3
E1l IVA 60 52 57 1.0 1.0 1.0
E1l comerciante 50 41 78 0.8 0.8 1.3
E1 fabricante 54 49 60 0.9 0.9 1.1

*las razones se dan en funcion de la participacion del IVA como causante
de la inflacidn.
Al ponderar la jerarquizacidn gue se hizo de los fac-

tores inflacionarios, se demuestra gue tanto el gobierno, -
comerciantes, fabricantes yalImpuesto al vValor Agregado - -
son considerados como responsables de la Inflacidbn.

Al preguntar concretamente sobre estos cuatro factores
como posibles causantes de la inflacidn, a este gravamen in
directo (IVA) es relacionado inmediatamente con el alza de
precio, opinibn que valida la hipStesis expuesta anterior-
mente, misma que manifiesta una conciencia clara del mal fun
cionamiento de los impuestos.

En el norte del pals, entre la clase alta, entre las
personas jbvenes y entre los no asalariados se considera al
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gobierno y al IVA como los principales causantes de la infla

cidén y en menor proporcifn a los camerciantes y fabricantes.

Mientras que en las tres zonas restantes, niveles socioecong

micos, edad y categorias se consideran en proporciones simi -

lar a los cuatro factores.

RAZONES ESPECIFICAS EN FUNCION DEL IVA

ZONAS GEOGRAFICAS

CENTRO BAJIO NORTE SURESTE

Feb Jun Agos |'"Feb Jun Agos |'Feb Jun Agos!Feb Jun Ago

Gobierno 1.2 1.4 1.1})1.3 1,2 1.24{1.,21.3 1.1]1.3 1.5 1.1

IVA i.01.0 1.0}1:.01.0 1.0}1.0 1.0 1.0{1.0 1.0 1.0
Comexcian ‘

te. - f1.0 1.1 1.0{0.9 0.9 1.1]0.7 1.0 0.9/0.9 1.0 1.0

Fabricantefl.1 1.1 11.0|11.0 0.9 1.1}{0.8 0.9 0.8/0.8 0.9 -1.0

CLASES SOCIOECONOMICAS
ALTA MEDIA BAJA

Feb Jun Agos Feb Jun Agos | Feb Jun Agos

Gobierno 1.2 1.3 1.0 1.2 1.5 1.2}41.3 1.3 1.1

IVA 1.0 1.0 1.0 i.0 1.0 1.041.0 1.0 1.0

Comerciante 0.9 1.0 0.9 0.8 1.0 1.0{0.8 1.0 1.1

Fabricante 0.9 0.9 0.9 0.9 1.0 1.00.9 0.9 1.0
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RAZONES ESPECIFICAS EN FUNCION DEL IVA

E D A D
23 a 35 36 a 50
Feb Jun  Agos Feb Jun Agos
Gobierno 1.2 1.3 1.1 1.2 1.4 1.1
Iva L.0 1.0 1.0 1.0 1.0 l.0
Comerciante 0.8 1.0 0.9 0.8 1.0 l.0
Fabricante 0.9 0.9 -9 0.9 1.0 1.0
CATEGORIAS
Asalariados | No Asalariados| Amas de Casa zrofesionis-
as.

Feb Jun Ago | Feb Jun Ago Feb Jun Ago Agosto
Gobierno l.2 1.3 1.1{1.2 1.4 1,1 1.2 1.4 1.0 1.1
I VA 1.0 1.0 1.0} 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0
Comerciante| 0.9 1.0 1.0} 0.8 1.0 0.9 0.81.1 1.0 1.0
Fabricante [0.9 0.9 1.0} 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 1.0
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5.16 ACTITUD DEL PUBLICO HACIA EL IVA

Aqui se puede apreciar gque las opiniones favorables =
hacia el IVA, se han transformado en desfavorables, siendo
esta actitud mds marcada a partir de febrero, y manteniendo

su descenso hasta 1la medici6n de agosto.

Sep Dic Feb. Junio Agosto
$ % % 3 %
Favorables 46 39 19 14 12
Desfavorables 8 27 79 82 84
No respondieron 46 34 2 4 4
Total 100 100 100 100 100

Al realizar la comparacidén de la escala semdntica de -
‘actitud en egtas dos Gltimas mediciones, sobre las opiniones
trasladadas a terceras personas, los resultades no denotan -
cambios importantes, ya que se reafirma la actitud desfavora

ble.



lel

Favorables

Total

JDesfavorables

TOTAL
Jun- Agos
% 3

14 12
82 84

No respondieron 4 4

100 1lo00

CENTRO
Jun Agos
% 2
7 10

92 87
1 3
100 100

BAJIO NORTE SURESTE
Jun Agos{Jun Agos| Jun Agos
CIN | % 0% % %

5 13 |28 18 14 6
92 81. |64 79 gl 89
36 8 3 5 s
100 100 100 | 100 100

100 100

; Los“cambios'significativos en las opiniones favorables

se realizan en la zona Centro (7% - 10%) y Bajio (5% - 13%).

Por estrato social la incidencia es muy similar, excep

to los profesionistas'(lS%),ycontra la actitud advexsa de -

las amas de casa.




ANALISIS COMPARATIVO:

SEPTIEMBRE
FAVORABLE
DESFAVORABLE
RANGO

DICIEMBRE
FAVORABLE
DESFAVORABLE

RANGO

FEBRERO
FAVORABLE
DESFAVORABLE
RANGO

JUNIQ
FAVORABLE

DESFAVORABLE
RANGO

AGOSTO
FAVORABLE
DESFAVORABLE
RANGO

TOTAL

2
46
8

_4/

3%
27
4/

19
79

-2/

14
82

CENTRO
2
38
10

iy,

39
31

_4/

23
74

i
N
~

BAJIO

48
12

74

44
21
4/

18
81

-2/

NORTE

57

_s/

38
23
4/

18
80

28
64
-2/

18
79
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SURESTE
2
43
6

_5/

34
34
4/

15
82
- 2/

—

14
81

|
N
~
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VARIACION DE LA ACTITUD EN LA ‘ESCAL.A SEMANTICA HACIA EL IVA
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C O NC L U S I O NE s

1.- En primer instancia se comprueba que la politica fiscal

 cuantiosa después de la de Brasil en Latinoamérica. Es

o hacendaria no ha cumplido con sus objetivos, ya que -
no se ha logrado equilibrar o igualar los gasEos federa

‘les y el volumen de los ingresos, prueba de ello son -~

la miltiple contratacifn de empréstitos con F.M.I, rea-
lizados en el mes de junio de 1983 siendo el monto de -
esto aproximadamente de 5000 millones de d6lares y al -
canzandoe la deuda externa la estratosférica cantidad de
83000 millones de d6lares, siendo la segunda deuda mis-

eVidente~que en ninglGn momento se ‘logrs alentar al aho=

rro interno vfa las tasas de interés y como consecuen -

cia dinamizar el apartado productivo, prueba fehaciente-
es la medida tomada el 18 de septiembre de 1982 al de -
cretarse la nacionalizacién de la banca. '

Por otra parte no se ha logrado la equidad contributiva

" hecho que se puede constatar con la participacifn de 66%

de los impuestos al consumo (indirectos) contra s6lo --
16% de los impuestos a la produccibén en 1982.

Los problemas que se previeron para instrumentar la re-
forma fiscal, no pudieron ser contenidos, por la simple-
razén de haber basado la proteccién en los ingresos por
la venta de petr6leo, ya que con estos ingresos se pre -
tendfia soportar las presiones generadas vor la fuga de-
capitales, efecto que se cobserva en las seis devaluacio
nes de 1982 y en el déficit de la balanza comercial.
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3.- Por otra parte no se logrb6 estimular el ahorro y el
consumo familiar, a través de la globalizacifn de -~
los ingresos que permitirfa gravar m&s a quien m&s
tiene y liberar a su vez a los que tienen menos, ob
jetivo gue no ha sido alcanzado, hecho que se puede
verificar en la participacifn de los impuestos al —
consumo y en el deterioro del salario real.

.4.- La progresividad tributaria con la que se gravaria
al capital conforme a los objetivos del plan de desa
rrollo industrial puede considerarse como una fala-
cia, ya que en lugar de gravar al capital para obtee
ner los recursos financieros. que el mismo sector in-
dustrial requiere para su funcionamiento, se les li-
bré del pagoe del impuesto indirecto y se traslad8 al
consumidor final. Lo gue demuestra la incapaéidad
del sistema productivo para generar sus propios re-
querimientos de capital, lo que ha orillado al apara
to gubernamental al endeudamiento externo paracubrir
estas deficiencias, gue al final de cuentas nos hace
aGn mis dependientes del sistema financiero interna-
cional.

5.- El abolir el anonimato de la tenencia de valores es
uno de los objetivos positivos que fueron alcanzados.



6.-

7a-

Tb~

8i bien la inelasticidad de la recaudacifn respecto al -~
P.I.B. se logrd corregir a partir de 1974, fué gracias -
al incremento de la carga fiscal via impuestos indirec -
tos los cuales han tenido la mayor tasa media anital de creci
miento de 45% del total de la recaudacifn y gue en 1982-
alcanzb 66% de participacién.

No obstante esta correccifn, ya se mencion8 que no se ha
logrado corregir la equidad contributiva, pagando mis =~
los que ganan menos y menos los gue tienen més.

Son poco alentadores los resultados obtenidos a través =~
de las investigaciones actitudinales y de opinifn, rea -
lizadas para rastrear las variaciones en la actitud y =--
opinién en el mexicano respecto a la reforma fiscal y -~
concretamente al Impuesto al Valor Agregado(I.V.A.).

Cabe hacer notar en primera instancia, que no se cumplié
con lo establecido en la C&mara de Diputados al ser apro
bada la reforma fiscal que entrarfia en vigor a partir de
1980, prueba feéhaciente esel retraso de ocho meses en la-
difusi6n de las campaiias informativas. Mientras que lo -
dispuesto era difundir todo el afio (1979) las bases y ~-
objetivos que se pretendian con estos cambilos.

Las campailas de difusibn se consolidan - salen al aire -
y prensa - a partir del 14 de septiembre de 1979.

Es importante hacer notar que las campanas de difusifn =~

se dividieron en dos“partes, una que comprendfa la etapa

informativa-persuasiva y otra la etapa evaluativa confor-
me a la aplicacifn de la reforma fiscal.
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En la parte informativa o de persuasién de las campafias,
se registra una recordacién significativa de los men --
sajes 89%. No obstante este alto porcentaje, se regis
tra un desconcierto en la conceptualizacién y descrip -
cién de cada uno de los cambios fiscales, ya que sdlo -~
el 57% recordS en forma espontinea algin cambio espe- -
cifico, siendo en Impuesto al Valor Agregado el que re-
gistra un mayor impacto (29%).

Este poco conocimiento sobre la reforma fiscal se refle
ja en la dificultad para interpretarla. Ya que s&lo un
43% hizo explicaciones sobre las diversas medidas de -
cambio, aunque las explicaciones que se dieron son de -
caricter general, "Son para mejorar la economia del - -~
pais 8% y es una serie de cambios (6%).

Si bien las explicaciones sobre la reforma fiscal no -~
fueron muy explfcitas, estas se inclinaban hacia lo fa-
vorable 30%, contra un 18% de opiniones desfavorables.

7c.~El conocimiento de las diferentes medidas de cambio se-
dieron en la siguiente forma.

RECORDACTION CALIFICACION
ESPONTANEA AYUDADA A LOS MENSAJES
3 %

———— m————

15 57 3.6



Cabe hacer notar que en los dos niveles de recordacifn,
fue elempdesto al valor Agregado ei que logrd la mayor
recordacién 8% en la recordacién espontdnea y 57% en -
la ayudada, recorddndose en segundo lugar la Reduccién-~
al Impuesto de las Personas Fisicas 52% y la menor re -
cordacidn la registré la Reforma a los estfmulos fisca~
les con 30% de recordacibn ﬁnicaménte.

Por otra parte los mensajes en cuanto a su contenido -
fueron calificados como algo favorables al.obtener un -
promedio de 3.6 en una escala de 6: -

1 2 3 4 5 6 .
MUy DESFAVO ALGO ALGO MUY
DESFAV. | RABLES DESFAV. FAV. AVORABLE FAV.

Mientras que en forma particular los mensajes referen- -
tes a la Reduccibn al Impuesto de las Personas Fisicas -
(4.2) y el Impuesto al Valor Agregado (38 ) fueron sefia-
lados como los mds importantes. De la misma forma en es
te pericdo la poblacién mexicana  a6n tenfa plena confian
za en la reforma f£iscal, yva que la consideraba convenien-
te y adenis crefa en los beneficios gue traérfa su apli-
cacion.

La actitud de conveniencia y credibilidad hacia la refor
ma fiscal fu& adoptada por el 50% de la poblacién, lo -
que demuestra que para este periodo informative las cam-
pafias de difusifn no habian logrado la confianza plena -
de la poblaci®n, guardando afin ciertas reservas hacia --
los cambios fiscales y en general hacia lo que promete -
el gobierno.
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Adn cuando Se guardan ciertas reservas hacia estos-
cambios, se cuestioné al ciudadano sobre la posible me-
jorfa del pafs y sus habitantes en funcifn de estos cam
bios, resultando que aunque no se tiene una idea clara-
del conténido de la reforma fiscal y confiando en las -
decisiones de sus dirigentes, un 74% de la poblacién ma-~-
nifest6 la esperanza de una posible mejorfa.

El Impuesto al Valor Agregado fu€ uno de los cambios en
los cuales se puso énfasis, por ser el que estaria m&s-
ligado a la poblacibn, ya que su aplicacibn se realiza—-—
rfa en la comercializacibn de toaos los productos-menos
los productos exentos de I.V.A. que ya fueron menciona-
das en el capitulo 3-.

Si bien, el I.V.A., es uno de los cambios que integra la
reforna fiscal, su difusifbn sBlo fué encaminada a mos-—-
trar la ventaja de ser un impuesto no acumulativeo y dan
do a conocer la desventaja del ISIM de ser un impuesto
acumulativo o en "cascada".

Los mensajes utilizados para dar a conocer esta desven-
taja del ISIM registraron una buena recordacifn, ya que
el 50% de la poblaci6n afirm6 tener conocimiento de que
el ISIM es un impuesto en cascada.

Otro objetivo de las campafias era dar a conocer la fe -
cha en que entrarfa en vigor la Reforma Fiscal y en par
ticular el I,V.A.cbjetivo que sblo se alcanz6 a medias-
ya que sdlo el 55% de las personas tenfan conoccimiento-
de esta fecha (para Noviembre de 1979).
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.10.- Para noviembre de 1979 ya se manifestaba una actitud un
tanto desfavorable hacia el nuevo -impuesto, como efecto
de 1la gran ola de especulacifn gue se d4 en los meses -
de,Noviembré y Diciembre, en el deterioro del salario-
real,‘ya que la imposicién del I.V.,A. acarréaria el al-
za de los precios y el aumento de los‘impuesth. ‘

_ Por otra parte s6lo un 5% hizo referencia al control -

fiscal como consecuencia de la implantacxon del ;.V A,
fporcentaje muy reducido en cuanto a todas las ventajas- B
Z'que se planteaban traérfa este gravamen.v,

- Esta actitud se constata al obtener la opinifn inducida
respecto a los precios, a la economfa de1>pais‘y con -~
los impuestos, ya gque el 55% mencioné gque los precios -
aumentarfan, el 22% afirmé gue la economfa se perjudica
rfa y el 31% considerS que los impuestos aumentarfan, -
hechos que en realidad ocurrieron.
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11.- Las investigaciones que se implementaron a partir de -
febrero de 1980, fueron enfocadas para conocer las opi-
niones y la actitud de los contribuyentes y su tenden -
cia, respecto a la Reforma Fiscal y en particular de la
aplicacién prictica del Impuesto al Valor Agregado - -
I.V.A. Los niveles de recordacifn gque &e propusieron -
investigar son en tres grados, el espontf&neo con ayuda-
general y en forma especifica y evaluar de esta forma -
el grado de entendimiento conceptual del I.V.A y su me-—
cdnica de operacién. '

Consideramos que a través de estas investigaciones, si -
bien se lograron establecer Indices positiéos de pene -
tracifn publicitaria - como lo muestra 96% miximo de re
cordacifn del I.V.A - no se alcanzd a establecer una co
municacifn social exitosa, debido a causas internas de
falta de comunicacidn intersecretarial, o bien a un lar
go y penoso camino recorido y experimentado de una mala
adninistracifén hacendaria (tributaria) o al mismo sis -
tema politico que no permite realizar verdaderos y pro -
fundos cambios, por ser la clase en el poder el que se
verfa en mayor peligro o simplemente que no estf en la
posicifn de aportar mis en beneficio de las grandes ma-
yorias.



12.-

13.-

Si bien el nivel de recordacifn de los mensajes del - -
I.V.A es bastante positivo, su interpretacién sobre los
objetivos del cambioc casi son nulos, ya que sélo 1llg -~
menciond que es el cambio del ISIM por el I,V.A y afin -
menos significative el 2% que menciona que es una forma
para controlar los impuestos, objetivo central para dis
minuir la evasibn.

Una buena razén por la que se puede considerar este ba-~
jo nivel de conocimiento sobre el I.V.A, es debido a -
que la gente lo relaciona como causante de la infla- -
cién y del alza de los precios. k

Para difundir los mensajes del I.V.A y sus ventajas,se-
implementaron seis versiones (mensajes) explicativos -
sobre la mecinica de operacifén del I.V.A, las cuales --
registran una baja recordacibn, siendec la versifn "caji
ta de los cuadros" la gque alcanza la mayor recordacién -
22% en Diciembre y sdlo 8% en Junio. De esto se puede-
inferir la poca eficiencia en el aspecto comunicacién -
social de estos mensajes. Esto se corrobora con la ca-
lificacifn de 6.3 en una escala de 10, la cual manifies
ta una opinién poco favorable para estos mensajes.

Por otra parte se registra una opinién desfavorable pa-
ra estos mensajes, en veracidad (64% algo ciertos/no -
son ciertos), en credibilidad (64% algo crefbles/no son
crefbles) y en claridad (64% son algo claros/no son - =~
claros.
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14.-

15.-

16.-

17.-

La poca eficiencia de estos mensajes se refleja en el -

47% de las personas que afirmf conocer la mecé&nica de -
operacidén del XI.V.A.

La aplicaci6n del Impuesto al Valor Agregado hasta el -
mes de agosto era confusa ya que el 66% de la poblacién
manifestd que el I.V.A 1lo cobran en todas las mercan -
cias v s6lc el 21% manifestf que no en todos los oroduc
tos se cobra I.V.A., Los productos exentos del I.V.A son
poco significativos, ya que sb6lo l14% recordd la leche,-
12% la carne, 9% el pan y 9% el huevo. '

Las opiniones sobre el I.V.A manifiestan una tendencia-
de lo favorable 53% en Septiembre/79 a lo desfavorable—
82% en agosto/83, siendo el aumento de los precios la =~
raz6n que justifica esta opinidén.

La actitud de mejoramiento con la aplicacif6n del I.V.A-
también registra una tendencia negativa, ya que en Sep-
tiembre/ 79, 73% manifest6 que si se mejoraria con el -
I.V.A, descendiendo a s6lo 13% en agosto de 1980. Mien
tras que la actitud de que no se mejorard registra una-
tendencia ascendente de 10% en Septiembre/79 a 75% en -
agosto/80.

La relacifn econémica gue se establece entre los produc
tos y el I.V.A es negativa para este Gltimo, ya que 95%
de las personas denota la onresencia del fenfmeno infla-

cionario, al mencionar que los precios han aumentado -
con la aplicacién del I.V.A.
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18.~ Al clasificar las causas principales que han ocasiona-

19.-

do el aumento de los precios, la mencibn espontidnea es
para el gobilerno y los comerciantes, registrando una -
tendencia sostenida como los principales causantes de -
la inflacién.

Si bien en la mencifn espont&nea no se menciona o tien
de a olvidarse al I.V.A como causante de la inflacibn-
como impuesto especifico, cabe hacer notar que al men-

‘cionar gobierno las personas estin involucrando a todo

el aparato gubernamental entre ellos los impuestos, =~
prueba de ello es gue al analizar la mencidén especifi-
ca las personas mencionan tanto al gobierno, al I.V,A~
al comerciante y al fabricante como responsables de la
inflacién.

La actitud del pdblico hacia el I.V.A y la reforma fis
cal, que en la parte informativa fuera favorable, se -
transforme en la parte prictica en desfavorable. Hecho
que manifiesta del 8% gque en Septiembre de 1979 la con
sideraba desfavorable al 84% que en agosto/80 maniftes
ta esta actitud.

174




175
BIBLIOGRAFIA

ASPECTOS SOBRESALIENTES DE LAS MODIFICACIONES A LAS LE-

YES FISCALES

- Casafia Espero Carlos

Instituto Mexicano de Contadores P6iblicos
Vol. 10, NGm. 102, 1981.

"Comparecencia del Lic. David Ibarra Mufioz" ante el H.

~ Congreso de la Unién"; Noviembre de 1980.

‘COMERCIO EXTERIOR REVISTAS

. COMERCIO EXTERIOR . .
“yol. 28, Nfm. 1

S.H.C.P.

México, Enero de 1981.

COMERCIO EXTERIOR.
Vol. 28, NGm. 5
México, Mayo de 1978.

COMERCIO EXTERIOR
Vol. 29, Ndm. 8
México, Agosto de 1979,

COMERCIO EXTERIOR
Vol. 30, NGm., 5
México, Mayo de 1980.




176

7. COMERCIO EXTERIOR
Vol. 3, Nfm. 9
M#xico, Septiembre de 1980.

8. COMERCIO EXTERIOR
Vol. 30, NGm. 10
México, Octubre de 1980,

9. CUADERNOS DE FILOSOFIA POLITICA (JOSE'LOPEZ‘PQRTILLO)

9.1 PRIMER INFORME DE GOBIERNO
Nam. 0

9.2 SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO
NGm. 8 :

9.3 FEDERALISMO
Nim., 15

9.4 CUARTO INFORME DE GOBIERNO
Ndm. 38

9.5 NIVELES MINIMOS DE BIENESTAR
Ndm, 43

9.6 GASTO PUBLICO
NGm. 10

Editados por la Secretaria de Programaci®n y Pre-
supuesto (S.P.P.)

10. EXPANSION REVISTAS

10.1 Ibarra en la Camara; comparecencia con:
Claroscuros
Revista Expansién Ndm. 331, piciembre de 1981.



10.2

10.3

11.

12.

12.1

13.

14,

15.

16.

16.1

177

Las Micro devaluaciones de 1981
Expansifn NEm. 315, Mayo de 1981.

Reformas Fiscales 1981
Expansibébn NGm. 309, Febrero 1981.

"IMPLICACIONES ECONOMICAS DEL NUEVO SISTEMA IMPO-
SITIVO SOBRE EL VALOR AGREGADO" ’
Asociacién de Economistas Mexicanos

Ed. Tercera Epoca.

"INFORME ANUAL 1979"
Banco de Mé&xico

"INFORME DEL BANCO DE MEXICO 1980"
Banco de México

LA DEVALUACION DEL PESO

Sergio Corichi, fergio de la Pefia, Enrique Semo y
otros

Ediciones de Cultura Popular.

"MEMORIA DE ACTIVIDADES 1978"
Tesoreria del D.F.

"PEMEX MUERE"
RaGl Prieto
Ed. Posada

PROCESQO: REVISTA

CINCO AROS DE CRECIMIENTO SIN JUSTICIA
Proceso NGm. 252, Agosto de 1981,




16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.

17.1

17.3

LA DEVALUACION DEL SEXENIO
Proceso NGm. 277, Febrero de 1982.

DE LA MADRID RETOMA LOS OFRECIMIENTOS DE HACE SEIS
ARNOS
Proceso Num. 287, Mayo de 1982.

EL GOBIERNO HA VISTO LAS CRISIS DESDE 1980:
FOLLETO VOLUNTAD POLITICA PARA ENFRENTARLA
Proceso NGm. 285, Abril de 1982.

HUNDE AL PESO LA FLOTACION ARTIFICIAL
Proceso NGm. 270, Enero de 1982.

EL OPTIMISMO QUEDO ATRAS
Proceso Nfim. 243, Junio de 1980.

LA SALIDA DE IBARRA CONSUMACION DE LA QUIEBRA DEL

DESARROLLISMO
Proceso NGm. 281, Marzo de 1982,

ESTUDIOS DE APQYO

ESTUDIO RUTITUDINAL SOBRE LA REFORMA FISCAL
Primera Fase: Septiembre de 1979
COMERCIAILIZACION ACTIVA.

ESTUDIO ACTITUDINAL SOBRE LA REFORMA FISCAL
Segunda Fase: Noviembre de 1979

ESTUDIO BCTITUDINAL SOBRE LA REFORMA FISCAL
Tercera Fase: Febrero-Marzo de 1980

178



17.4

17.5

179

ESTUDIO ACTITUDINAL SOBRE LA REFORMA FISCAL
Cuarta Fase: Jdulio de 1980
COMERCIALIZACION ACTIVA

ESTUDIO ACTITUDINAL SOBRE LA REFORMA FISCAL
Quinta Fase: Diciembre de 1980
COMERCIALIZACION ACTIVA.




	Portada
	Índice
	Prólogo
	Capítulo I. Antecedentes de la Reforma Fiscal
	Capítulo II. El Sistema Tributario en México
	Capítulo III. Impuesto al Valor Agregado IVA
	Capítulo IV. Metodología Aplicada en las Investigaciones de Apoyo
	Capítulo V. Análisis Actitudinal de las Campañas para Difundir los Diferentes Cambios Fiscales y en Particular el I.V.A
	Conclusiones
	Bibliografía



