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1 N T R o D u e e 1 o N 



EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, ES UNA OPERACIÓN 

QUE REGULA LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CRÉDl 

TO Y ORGANIZACIONES AUXILIARES, FORMA PARTE DE LOS 

SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAS INSTITUCIONES DE -

CRÉDITO. 

EN ESTE TRABAJO, SE ANALIZAN SUS PRINCIPALES CARAC

TERISTICAS, PREVIO EL ESTUDIO DE SUS ANTECEDENTES -

HISTÓRICOS Y DE LAS DIFERENTES TEORIAS QUE TRATAN -

DE EXPLICAR SU NATURALEZA JURfDICA, 

EL PRIMER CAPITULO ESTA DIVIDIDO EN CUATRO SUB 1 CAP1 

TULOS, EN LOS QUE DE MANERA GENERAL Y COMO PUNTO DE 

PARTIDA SE ENUNCIAN LOS ANTECEDENTES HISTÓRICOS DE 

LAS CAJAS DE SEGURIDAD, 

EL SEGUNDO CAPITULO, EN SU PRIMERA PARTE CONTIENE -

LOS CONCEPTOS QUE SOBRE EL-TEMA HAN PROPUESTO ALGU

NOS AUTORES COMO ESCAR~ ~-NAVARR!NI: TAMBIÉN IN-

CLUYE UN ANÁLISIS DEL CO~CEPTO QUE DA LA LEY GENE-

RAL DE INSTITUCIONES DE (RÉDITO Y ORGANIZACIONES -

AUXILIARES EN RELACIÓN A CAJAS DE SEGURIDAD Y EL --



CUAL HA SIDO ADOPTADO POR EL MAESTRO CERVANTES AHUMADA. 

LA SEGUNDA PARTE DEL CAPITULO SEGUNDO, TRATA LO REFE-. 

RENTE A LA NATURALEZA JUR(DICA DE LA OPERACIÓN. IN-

' CLUVE TEORIAS DE VARIOS AUTOl':CS, QUE SE HAN CONSIDERA 

DO REPRESENTATIVOS DE LAS DIFERENTES CORRIENTES QUE -

TRATAN DE EXPLICAR LA NATURALEZA JUR(DICA DE LAS CA-

, JAS DE SEGURIDAD, CONTIENE ADEMÁS UN ANÁLISIS DE LOS 

CONCEPTOS LEGALES QUE REGULAN LA OPERACIÓN, 

POR ÚLTIMO, EN EL TERCER CAPITULO, SE TRATA DE DETER

MINAR LAS PRINCIPALES CARACTER(STICAS DEL SERVICIO DE 

CAJAS DE SEGURIDAD EN NUESTRO PAfS, Su CONTENIDO --

PRETENDE DAR RESPUESTA A LAS PREGUNTAS QUE PUEDAN PLAN 

TEARSE EN RELACIÓN A LA PRÁCTICA MISMA DE LA OPERACIÓN, 

ESTE TRABAJO ES PRODUCTO DE UNA SERIE DE INVESTIGACIQ 

NES REALIZADAS EN RELACIÓN AL SERVICIO DE CAJAS DE SE

GURIDAD, QUE EN NUESTRO PAIS PRACTICAN LAS INSTITUCIO

NES DE CRtDITOl HA SIDO INSPIRADO EN EL DESEO DE CONO

CER A FONDO LA OPERACIÓN TEMA DE ESTE ESTUDIO; Y HA -



....... __ _ 

SIDO POSIBLE GRACIAS A LA MAGNANIMIDAD DE LOS MAES

TROS DE NUESTRA QUERIDA FACULTAD DE DERECl-14'-. . - ....... 

J, M. 
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.A~1,ECEDENTES HISTURICOS 

A.- ROMA 

B.- EDAD MEDIA 

C.- E.U.A,, INGLATERRA Y FRANCIA 

D.- MEXICO 
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t- ROM A. 

EN L.f\ HISTORIA SE ?UEDE ENCONTRAR LOS PRECEDENTES 

DE LAS CAJAS DE SEGURIDAD DENTRO DE LAS LOCATIONS 

HECHAS POR LOS ARGENTAR!! ROMANOS (1), SE ENCUElt 

TRA EN EL DERECHO ROMANO, UNA CONVENCIÓN QUE NO - , 

ES DE NINGUNA MANERA EL CONTRATO DE CAJA FUERTE, 

ÜNA INSCRIPCIÓN DESCUBIERTA A FINES DEL SIGLO PA 

SADO MOSTRÓ UNA PRÁCTICA ROMANA YA DESAPARECIDA,

LA "HORREA CAESARIS" O ALMÁCENES IMPERIALES, EN -

LOS CUALES LOS GERENTES O ENCAR,Gf\DOS 11 MEDIANTE -

REMUNERAC l ÓN, LOS PONIAN A DISPOSICIÓN DE LOS PAR 

TICULARES, QUIENES TENIAN LA FACULTAD DE PODER DE 
.. ' . . 

POSITAR NO SÓLO MERCANCfAS SINO TAMBl~N OBJETOS -

PRECIOSOS,' POR OTRA PARTE, UN PASAJE DE LiLPIANO 

Nos PERMITE CONSIDERAR auE Los BÁNaUERos RoMÁNos 

(AR~ENTARIJ), PONIÁN Á DISPOSICIÓN DE SUS CL~ENTES 

EL USO DE CAJAS FUERTES, ESTAS DE DISTINTOS TAMA

flos. /i..sf LÁ PRÁCTICA RECIENTE SERIA soLo UNA REsu 

RRECCIÓN (2). 

LÁs LocÁTIONS ROMANAS NO TIENEN UN EQUIVALENTE 

EXACTO EN EL DERECHO ROMANO, ES UNA FIGURA QUE 

DENTRO DEL DERECHO ACTUAL COMPRENDE VARIOS CONTRA 
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TOS DISTINTOS (3)l EMPERO SE CONFIGURA COMO ANTE

CEDENTE DEL ACTUAL CONTRATO DE CAJAS DE SEGURIDAD, 

DENTRO DEL DERECHO ACTUAL LA LocATIO CoNDUCTIO Ro

MANA COMPRENDE LOS SIGUIENTES CONTRATOS" 

A), - EL ARRENDAMI ENTO-lOCATIO CoNDUCTI O RERUM-COti 

TRATO POR EL CUAL EL loCATOR O ARRENDADOR SE OBLIGA 

A PROPORCIONAR A OTRA PERSONA, EL CONDUCTOR O ARREN 

DATARIO, EL GOCE TEMPORAL DE UNA COSA NO CONSUMIBLE, 

A CAMBIO DE UNA REMUNERACIÓN PERIÓDICA EN DINERO; 

B),- EL CONTRATO DE APARCER!A. POR EL CUAL EL LOCA 

TOR SE OBLIGABA A PROPORCIONAR A OTRA PERSONA, EL -

COLONUS PARTIARUS, EL GOCE TEMPORAL DE UN TERRENO -

AGRICOLA. PERMITl~NDOSELE, EN CAMBIO, CIERTO PORCEli 

TAJE DE LOS FRUTOS QUE SE TUVIERAN EN ESE TERRENO, 

e),- EL CONTRATO DE TRABAJO, lOCATIO CONDUCTIO -

OPERARUM POR EL CUAL EL LOCATOR SE OBLIGABA A PRO

PORCIONAR AL PATRÓN, EL CONDUCTOR, SUS SERVICIOS -

PERSONALES DURANTE ALGÚN TIEMPO, A CAMBIO DE CIER

TA REMUNERACIÓN PERIÓDICA EN DINERO. 
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0),- EL CONTRATO DE OBRA-LOCATIO CONDUCTIO OPERIS 

POR El CUAL El CONDUCTOR SE OBLl.Glf\BA A REAL! ZAR -

C 1 ERTA OBRA PARA EL LOCATOR, MEDIANTE EL PAGO DE -

UN PRECIO DETERMINADO, (4), 

DE LO ANTERIOR SE DESPRENDE QUE EL ACTUAL CONTRATO 

DE CAJAS DE SEGURIDAD PUDO HABER DERIVADO DE LA -

LOCATIO CONDUCTIO OPERARUM O DE LA LOCATIO RERUM·-

0 DE AMBAS TOMANDO EN CONSIDERACIÓN LAS DOS PRAC-

TICAS SERALADAS SUPRA; Los ALMACENES IMPERIALES 

Y LOS BANQUEROS ROMANOS; LOS PRIMEROS AL PONER -

A LA DISPOSICIÓN DE LOS PARTICULARES LOS ALMACENES 

LO HACfAN·A FIN DE PRESTAR UN SERVICIO DE CUSTODIA 

DE LOS BIENES DEPOSITADOS, DURANTE ALGÚN TIEMPO -

A CAMBIO DE UNA REMUNERACIÓN EN DINERO, ES --

DECIR LA LOCATIO CONDUCTIO OPERARUM Y LOS SEGUNDOS 

AL PONER A DISPOSICIÓN DE SUS CLIENTES EL USO 

DE CAJAS FUERTES ESTABAN REALIZANDO UN ARRENDA-

MIENTO DE ELLAS MEDIANTE EL PAGO DE UNA CANTIDAD

CIERTA EN DINERO, EN AMBAS PRACTICAS EL CONDUC

TOR ES QUIEN PAGABA LAS MERCES O PRECIO CONTRATA

DO YA SEA POR EL ARRENDAMIENTO O POR LA PRESTACIÓN 

DEL SERVICIO DE CUSTODIA, Y EL LOCATOR QUIEN LAS

RECIBIA A CAMBIO DE PERMITIR EL USO DE LA COSA O 
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DE PRESTAR EL SERVICIO CORRESPONDIENTE, 

B).- EDAD ~ E D 1 A , 

LA PRÁCTICA SE CONTINÚA EN LA EDAD MEDIA 11 LOS TE~ 

PLAR!OS APARECEN COMO LOS GRANDES BANQUEROS DE LA 

~POCA Y CONTARON EN EL MOMENTO DE SU MÁXIMO ESPLEN 

DOR CON NUEVE MIL SUCURSALES ENTRE CASTILLOS Y -

MANSIONES, REPARTIDOS EN DOS SUBDIVISIONES, Sus 
DOS CASAS PRINCIPALES SE HALLABAN EN LONDRES Y -

PARIS, 

LA CASA DEL TEMPLE RECIBIA EN DEPÓSITO FONDOS Y 

OBJETOS PRECIOSOS, Los CAPITALES SE HALLABAN PRQ 

TEGIDOS POR SU CARÁCTER RELIGIOSO Y POR LAS SÓLI

DAS FORTIFICACIONES DE SUS MANSIONES: NO SE OLVI

DE QUE LOS TEMPLARIOS ERAN MILITARES Y QUE CUANDO 

TENf AN QUE TRANSPORTAR ORO O PEDRER!A COLOCABAN -

EL TESORO BAJO LA PROTECCIÓN DE DOSCIENTAS LANZAS 

CAJAS FUERTES ERAN ALQUILADAS A LOS CLIENTES, QUE 

TENfAN UNA LLAVE ID~NTICA A LA QUE POSEfAN LOS Dl 

RIGENTES DE LA RESIDENCIA, ABSOLUTAMENTE IGUAL CQ 
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MO EN LA ACTUALIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS BAN-

CARI os' .. EYES y SEÑORES BURGUESES·, SE SERY IAN DE 

ESTAS CAJAS PARA PRESERVAR SUS CAPITALES DEL ROBO 

O INCENDIO, ..... 
No PARECE QUE LOS TEMPLARIOS HUBIERAN PRACTICADO

MÁS DEPÓS 1 TO tnlf ú.4ft'tGULARJ EL DEPOS 1 TENTE LES -

PAGABA UNA CIERTA CANTIDAD A TITULO DE DERECHO -

DE CUSTODIA, (5), 

C).- E.u.A., INGLATERRA Y FRANCIA 

EN l;L DEVEN 1 R DEL T 1 EMPO, EFECTIVAMENTE, FU~ DEN

TRO DE LA SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XIX CUANDO HIZO 

SU APARICIÓN EL CONTRATO DE CAJA FUERTE, EN 1861 
FU~ FUNDADA o CONSTITUIDA EN LOS E.U.A. LA "SAFE 

DEPOSIT CoMPANY DF NEw YoRK", DONDE EL OBJETO --

PRINCIPAL, ESCENCIAL, ERA PONER A DISPOSICIÓN DEL 

PÚBLICO CAJAS FUERTES, DONDE EL TITULAR ADQUIRf A 

EL USO EXCLUSIVO MEDIANTE REMUNERACIÓN. AÑOS MÁS 

TARDE, UN ESTABLECIMIENTO SIMILAR FU~ CREADO EN -

LONDRES INGLATERRA, EL CUAL SE DEDICABA EXCLUSIVA 
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MENTE A LA LOCACIÓN DE CAJAS FUERTES, EN 1885 M, 
VAL~RY REPORTA UNA SOCIEDAD POR ACCIONES CON CA-

PITAL DE 500,000 LIBRAS ESTERLINAS "LA (HANCERY -

LANESAFE DEPosn AND OFF1cEs Ca. LTD", LA CUAL -

TRABAJABA PARA EL PÚBLICO EN UN GRAN EDIFICIO SI

TUADO AL SUR, EN LOS LIMITES DE LA CIUDAD DE LON

DRES, CENTRO VITAL COMERCIAL BRITÁNICO Y DEL BA-

RRIO DE LOS JNNS 0F COURT, CONTENIENílO UNICAMENTE 

CAJAS FUERTES ( SAFES ) Y ALGUNAS CÁMARAS FUERTES 

( STRONG HOLDS ), (6), 

EL EJEMPLO FUÉ ADOPTADO POR ALGUNOS ESTABLECIMIEN 

TOS DE CRÉDITO FRANC~S. ANTE EL ~XITO OBTENIDO -

DESPU~S TODOS LOS BANCOS QUE FINALMENTE PONfAN A 

DISPOSICIÓN DE SUS CLIENTES LAS CAJAS FUERTES Y -

LES DENOMINARON CONTRATOS DE CAJA FUERTE ( CoNTRAT 

DITS DE (OFFRES-FORTS ) HOY EN D(A TAN USADOS, UTl 

LI ZADOS, (7), 

D>.- ~E X 1 C O . 

EN MÉXICO, POR LA IMPORTANTE RELACIÓN CON INGLATE

RRA Y FRANCIA, APARECIO LA PRÁCTICA DEL CONTRATO -
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DE CAJAS DE SEGURIDAD A FINES DEL SIGLO XIX, o A 

PRINCIPIOS DEL XX: Y DEBE HABER EMPEZADO DE LA 

MISMA MANERA QUE EN FRANCIA, ES DECIR, 'PRIMERO AL 

GÚN BANCO ADOPTO LA PRACTICA Y DESPU~S ANTE EL RE 

SULTADO OBTENIDO, LOS DEMÁS, 
.. ··-

AL AMPARO DEL CóDJGO DE COMERCIO DE 185q SE CONS-

._ -"frft¡~ EL PRIMER BANCO CON CARACTERISTICAS MODER

NAS Y BANCO DE LONDRES, M~XICO y SUDAMERICA, LA 

ESCRITURA PÚBLICA DE ~STA SOCIEDAD SE REDACTO EN 

1865. 

EN 1881 SE PUBLICARON LOS ESTATUTOS DEL BANCO Mea 
CANTIL, Y EN 1882 EMPEZO A OPERAR EL BANCO NACIO

NAL MEXICANO. ESTOS DOS SE FUSIONARON y SURGIO -

EL ACTUAL BANCO NACIONAL DE M~x1co. 

CABE MENCIONAR, QUE TAMBl~N EXISTIAN, FUNDADOS -

DESDE EL SIGLO PASADO, EL BANCO MERCANTIL DE MON

TERREY, EL BANCO ÜCCIDENTAL DE M~XJCO (1893), EL 

BANCO DE Nuevo LEÓN ( HOY INTEGRADO y DESAPARECI

DO EN BANCO BANPA{S ) Y OTROS MÁS QUE HAN CORRIDO 
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LA MISMA SUERTE, 

No OBSTANTE QUE LOS BANCOS ESTABLECIDOS EN EL PAJs, 

YA PRACTICAilAN LA OPERACJÓM DE (AJAS DE SEr.ltRIDAD,

LAS LEYES GENERALES DE INSTITUCIONES DE CR~DITO DE 

LOS AÑOS 1897, 1924, 1926 Y 1932, NO LA CONtEMPLA-

BAN AÚN, LA OPERACIÓN FU~ REGLAMENTADA POR PRIMERA 

VEZ EN LA LGJCQA DE 1941. LA , •· 'ON ALGUNAS MOD!Fl 

CACIONES ES LA QUE ACTUALMENTE RIGE LAS OPERACIONES 

BANCARIAS EN M~XICO, 

······ •.,, .... 



---
CAP I TU LO II 

COIUPTO Y NATURALEZA JURIDICA 

A.- e o N e E p T o 

B.- NATURALEZA JLIRIDICA 

A),- TEORIAS 

B),- LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE 
CR~DITO Y ÜRGANIZACIONES AUXILIARES 
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A.- e o N e E p T o. 

Los BANCOS POR COSTUMBRE. PONEN A DISPOSICIÓN DE 

SUS CLIENTES, CAJAS DE SEGURIDAD DE DIVERSO TAMA 

ÑO, A FIN DE QUE SE DEPOSITEN EN FILAS TODA CLA

~~ DE OBJETOS, DOCUMENTOS, VALORES, JOYAS, ETC.

PUES CONSIDERAN QUE ASf ESTARÁN MÁS SEGUROS, A -

SALVO DE ROBOS, INCENDIOS, INUNDACIONES Y SINIE~ 

TROS EN GENERAL, 

Los BANCOS ACEPTAN TOMAR A su CARGO UNA OBLIGA-

Cl ÓN DE VIGILANCIA, LA DISPOSICIÓN MATERIAL DE 

LAS SALAS DE SEGURIDAD AHOGADAS EN CEMENTO ARMA

DO, PROTEGIDAS POR REJAS DE UNA RESISTENCIA COM

PROBADA Y PREVISTAS DE DISPOSITIVOS Y ENORMES -

PUERTAS CON COMPLICADAS COMBINACIONES, EQUIPADAS 

CON CAJAS FUERTES DE DIVERSOS TAMAÑOS, BLINDADAS, 

CON FUERTES CERROJOS, y ToryA ESTA DISPOSICIÓN MA 

TERIAL, COMPLEMENTADA POR UNA ORGANILACIÓN ADMl

NI STRATIVA COHERENTE Y EFICAZ: VIGILANTES Y CE-

RRADO FILTRO PARA LA CLIENTELA, ES TESTIMONIO DE 

UNA VERDADERA BMPRESA DE S~RIDAD, (8), 
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EN ITALIA SE DENOMINA A ESTE SERVICIO BANCARIO 

"LocAZIONE DE CASSETTE FoRTI A CUSTODIA". NAVA 

RRJN! (9), CONSIDERA EL ARRENDAMIENTO DE CAJAS 

DE S~GURIDAD COMO UNA OPERACIÓN ACCESORIA DE -

LOS BANCO$, QUE HACE POCO lI EMPO EHf'CZO A DESA 

RROLLARSE Y DE LA CUAL LA DOCTRINA SE HA INTERa 

SADO BASTANTE EN LOS ÚLTIMOS TIEMPOS, LA BANCA, 

DICE, PONE A DISPOSIClÓN DE SUS CLIENTES LAS CA 

JAS DE SEGURIDAD QUE TIENE INSTALADAS EN LOCA-

LES PREVIAMENTE PREPARADOS, ACORAZADAS Y EXPUES 

TAS A LA VIGILANCIA DEL BANCO, 

CADA CAJA DE SEGURIDAD ESTA RESERVADA PARA EL -

CLIENTE QUE LA ARRIENDE; LA APERTURA DE LAS CA

JAS SE EFECTÚA CON DOS LLAVEZ- LAS CUALES ESTAN 

CON EL CLIENTE Y EL BANCO RESPECTIVAMENTE:ASI -

PARA QUE SE EFECTUE LA APERTURA DEBERÁN CONCURRIR 

AMBOS SIMULTÁNEAMENTE, EL BANCO ASUME LA OBLIGA

CIÓN DE CUSTODIA RESPONDIENDO POR LA 583URIDAD DE 

LA CAJA FUERTE, EL CLIENTE PUEDE DEPOSITAR Y -

RETIRAR SIN QUE EL BANCO INTERVENGA, Y PAGA UNA 

SUMA DE DINERO ANUALMENTE, DEPENDIENDO DE LA 

D~MENSIÓN DE LA CAJA POR LA EVENTUAL AC-

CIÓN DE RESPONSABILIDAD ALGUNOS BANCOS PO

NEN UN LIMITE MÁXIMO DE RESARCIMIENTO, 



- 13 -

OTROS NO PONEN LIMITACIONES, 

EN FRANCIA SE LE HA DADO EN LLAMAR "LE CONTRAT 

DE COFFRE FoRT", ESCARRA (10), LO DEFINE COMO 

LA CONVENC l ÓN POR LA CU.'\1_ UNA PERSONA, GENERAL".' 

MENTE UN BANCO COLOCA DENTRO DEL INMUEBLE QUE -

OCUPA, A DISPOSICIÓN EXCLUSIVA DE OTRA PERSONA, 

UNA CAJA FUERTE, ME~IANTE UNA RETRIBUCIÓN PROPOR 

CIONAL AL TAMAÑO DEL COFRE O COMPARTIMIENTO Y -

LA DURACIÓN DEL DISFRUTE, 

EN M~XICO DENTRO DE LA PRÁCTICA BANCARIA, GENE

RALMENTE SE LE DENOMINA CONTRATO DE ARRENDAMIEli 

TO DE CAJAS DE SEGURIDAD, EL MAESTRO CERVANTES 

AHUMADA (11), ADOPTA LA DEFINICIÓN QUE LA LEY -

DE INSTITUCIONES DE CR~DITO Y ORGANIZACIONES -

AUXILIARES EN SU ARTICULO 119 ESTABLECE: "EL -

SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD OBLIGA A LA INS

TITUCIÓN QUE LO PRESTA, CONTRA EL RECIBO DE -

LAS PENSIONES O PRIMAS ESTIPULADAS, A RESPONDER 

DE LA INTEGRIDAD DE LAS CAJAS Y MANTENER EL LI

BRE ACCESO A ELLAS EN LOS DfAS Y HORAS QUE SE -

SEÑALEN O QUE SE EXPRESEN EN LAS CONDICIONES Gf 



.. -.. 
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NERALES RESPECTIVAS", 

SE CONSID~RA QUE LA DEFINICIÓN LEGAL QUE ESTA-

BLECE EL ARTÍCULO 119 DE LA LEY GENERAL DE INS

TITUCIONES DE CR~DITO Y ÜRGANIZACIONES AUXILIA

RES, ES TAN SÓLO UNA DESCRIPCIÓN DE LA OPERACIÓN: 

ENUNCIA EN T~RMINOS GENERALES LAS PRINCIPALES -

OBLIGACIONES DE EL BANCO POR UNA PARTE Y DEL TQ 

MADOR DE LA CAJA POR LA OTRA. 

DEL CONCEPTO LEGAL SE DESPRENDEN LOS SIGUIENTES 

ELEMENTOS: 

1,- Es UN SERVICIO PROPORCIONADO POR UNA INSTITU 

CIÓN DE CR~DITO, 

2.- MEDIANTE UN PAGO PERIÓDICO POR DICHO SERVl-

CIO DENOMINADO PENSIÓN O PRIMA QUE HAYA SIDO 

ESTIPULADA EN EL CONTRATO RESPECTIVO; EN NUE~ 

TRO PA{S GENERALMENTE ES ANUAL, EMPERO NADA 

IMPIDE QUE PUEDA SER BIENAL, SEMESTRAL, ETC, 

3,- LA INSTITUCIÓN DEBERÁ RESPONDER DE LA INTE-

·---. .<;i.lDAD DE LAS CAJAS, MÁS NO DEL CONTENIDO DE ..... -- .. ··-
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LAS MISMAS, LA INSTITUCIÓN SERÁ RESPONSABLE 

DE t.OS SINIESTROS QUE AFECTEN LAS CAJAS DE -

SEGURIDAD, 

4,- LA INSTITUCIÓN DE CR~DITO DARÁ LAS FACILIDA

DES NECESARIAS A FIN DE QUE EL TOMADOR PUEDA 

TENER LIBRE ACCESO A LAS CAJAS DE SEGURIDAD 

EN LOS D!AS Y HORAS QUE ESTIPULEN EN EL CON

TRATO RESPECTIVO, NORMALMENTE EN HORAS HABl

LES DESTINADAS AL PÚBLICO, 

EN MI OPINIÓN, EL SERVICIO DE (AJAS DE SEGURIDAD.

ES UN SERVICIO BANCARIO REGULADO POR LA LEY, EN -

VIRTUD DEL CUAL UNA PERSONA LLAMADA INSTITUCIÓN DE 

CR~DITO PONE A DISPOSICIÓN DE OTRA LLAMADA TOMADOR, 

UNA CAJA DE SEGURIDAD, MEDIANTE EL PAGO DE DINERO 

ACORDE A LA DIMENSIÓN DE LA CAJA Y A LAS CONDICIO

NES GENERALES ESTIPULADAS, 

Es UN SERVICIO BANCARIO POR ASf ESTAR ESTABLE

CIDO EN LA LEY, TODA VEZ QUE QUIENES LO PRESTAN -

SON LAS INSTITUCIONES DE CRtDITO LEGALMENTE RE--



.. 

- 16 -

CONOCIDAS y AUTORIZADAS POR LAS AUTORIDADES co~ 

PETENTES, EN EFECTO, DE ACUERDO A LO ESTABLECl 

Do cN EL ARTICULO 2o. DE LA LGICOA, PARA DEDICPB 

SE AL EJERCICIO DE LA BANCA Y DEL CRÉDITO SE R~ 

QUIERE CONCESIÓN DEL GOBIERNO FEDERAL, QUE COM

PETE OTORGAR DISCRECIONALMENTE A LA SECRETARIA 

DE HACIENDA Y CRÉDITO PúBLICO, OYENDO LA OPINIÓN 

DE LA COMISIÓN NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS Y 

DEL BANCO DE ~ÉXICO, 

EL SERVICIO DE CAJAS DE S~GURIDAD, SEGURAMENTE

SE INICIO EN México A FINES DEL SIGLO PASADO,-

COMO UNA PRÁCTICA BANCARIA. Ac~UALMENTE PUEDE ...... 
CONSIDERARSE COMO UN CONTRATO Tf PICO EN VIRTUD 

DE ESTAR REGULADO EN LA LEY GENERAL DE INSTITU

CIONES DE (RÉDITO Y ÜRGANIZACIONES AUXILIARES,

DESDE EL AÑO DE 1941, 

COMO ELEMENTOS PERSONALES, ESTA POR UN LADO LA 

INSTITUCIÓN DE CRÉDITO Y POR EL OTRO EL TOMADOR • 

PoNER A "DISPOSICIÓN, PRESUPONE LA OBLIGACIÓN -

DEL BANCO DE DAq TODAS LAS FACILIDADES NECESA--

. •.-i. 
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RJAS Al 1t , .: ºARA GOZAR DEL LIBRE ACCESO A 

LA CAJA EN HORARIOS Y DfAS ESTIPULADOS) ASIM!i 

MO LA NO INTERFERENCIA DEL CONTENIDO DEL COFRE, 

EN OTRAS PALABRAS, GARANTIZAR EL LIBRE ACCESO A 

LAS CAJAS FUERTES Y NO INTERFERIR NI MOLESTAR -

AL TOMADOR DURANTE EL TIEMPO QUE DESTINE A MANl 

PULAR LOS OBJETOS DEPOSITADOS, 

EL TOMADOR EN CONTRAPRESTACIÓN AL SERVICIO ESTA 

RÁ OBLIGADO A PAGAR UNA SUMA DETERMINADA EN DI

NERO, PERIÓDICAMENTE, DE ACUERDO AL TAMA~O DE -

LA CAJA Y DURACIÓN DEL SERVICIO, 

B>.- NATURALEZA JURIDICA 

EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD ESTA SUMAMENTE 

DIFUNDIDO, PUES SON MUCHOS LOS BANCOS QUE LO TIE 

NEN ORGANIZADO: LA BANCA EN LA ORGANIZACIÓN DEL 

SERVICIO NO DA NI RECIBE CR~DITOS Y ES POR ESTO 

QUE NO SE INCLUYE DENTRO DE LAS OPERACIONES BAN

CARIAS CARACTERISTICAS Y FUNDAMENTALES, PERO SI 

SE CONSTITUYE COMO UNA OPERACIÓN ACCESORIA, COMO 

UN SERVICIO BANCARIO, 



- 18 -

A),- TE O R 1 AS: 

JOAQUf N R. RODRIGUEZ (12) CONSIDERA QUE LA NATU 

RALEZA JURIDICA DEL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURl 

DAD ES UNA FORMA MIXTA DE DEPÓSITO, PRESTACIÓN 

DE SERVICIOS Y ALQUILER DE LA COSA, 

~~ 

CALOGROSSO (13), MANIFIESTA AL RESP,~ QUE"rl ~ 
CONTENIDO CONTRACTUAL DEL SERVICIO PRESTADO POR 

LOS BANCOS, ESTA CONSTITIJIUO POR EL CUMPLIMIEN-

TO DE DOS CONCOMITANTES PRESTACIONES: LA CONCE 

SIÓN DE USO DE LA CAJA FUERTE POR UN LA~O Y LA 

GARANTfA DE SU INTEGRIDAD EXTERIOR POR EL OTRC, 

CONTINUA DICIENDO, QUE LA PRIMERA PRESTACIÓN ES 

LA TlPICA DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO EN CUAN 

TO A LA CARACTERISTICA FUNCIONAL QUE .Gf\RANTIZA 

EL USO MATERIAL E INMEDIATA DISPONIBILIDAD DE -

LO INTRODUCIDO EN LA CAJA FUERTE; ARADE1 QUE LA 

PRESTACIÓN LOCAT!ZJA, POR TANTO ES LIMITADA AL 

ESPACIO INTERNO, DESPUtS REFIRltNDOSE A LA SE

GUNDA PRESTACIÓN, DICE, QUE EL BANCO ASUME LA -

OBLIGACIÓN DE GARANTIZAR SU INT~GRIDAD EXTERIOR, 
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HACIÉNDOSE RESPONSABLE EN CASO DE ALTERACIÓN, -

SALVO CASO FORTUITO, CONTINUA DICIENDO. QUE ES-

TA PRESTACIÓN NO ES L~ Tf PICA DEL DEPÓSITO, POR-

QUE LA BANCA NO ASUME NINGUNA OBLIGACIÓN DE RES

TITUCIÓN Y PORQUE LA ACTIVIDAD DE CUSTODIA TIENE 

CARACTER!STICAS NO PRINCIPALES Y AUTONOMAS Y SI 

SECUNDARIAS E INTEGRATIVAS, ASEGURA, QUE LA AC

TIVIDAD DE CUSTODIA (VIGILANCIA DIURNA Y NOCTUR-

NA, RIGUROSO CONTROL DE ACCESOS. SISTEMA DE DO--

BLE LLAVE, Y CAUTELA EXTREMA), TIENE FUNCIONES -

MERAMENTE INSTRUMENTALES EN CUANTO A iA.bRGANIZA 

CIÓN DEL SERVfCf~~··A LA OBLIGACJÓN CONTRACTUAL

MENTE ASUMIDA POR LA BANCA DE GARANTIZAR LA INT( --. 

GRIDAD EXTERIOR DE LAS CAJAS, 

CONCLUYE DICIENDO, QUE DAD~ LA IDENTIDAD ESTRUC

TURAL DE LA GARANTf A DE SER CONSIDERADA COMO CBlJ 

GACIÓN DE CUSTODIA, EL ESQUEMA DEL DEPÓSITO ES -

EXTRAÑO AL CASO ESPECIFICO DEL CONTRATO DE CAJAS 

DE SEGURIDAD. MIENTRAS MÁS CONGRUENTE APARECE EL 

ESQUEMA DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE OBRA 

COMO AQUELLO QUE JURÍDICAMENTE PUEDE CONSIDERAR

SE A LA SEGUNDA OBCIG~CIÓN DE LA·BANCA, POR LO 
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QUE EL SERVIC(O DE CAJAS DE SEGURIDAD ESTA RE

PRESENTADO POR EL CONCURSO DE DOS PRESTACIONES: 

ESTRUCTURALMENTE TÍPICA UNA, LA QUE DERIVA DE -

LA LOCAZIONE DE CAJA; POR OTRA PARTE, LA OTRA -

DEL AMPLIO GtNERO DEL ARRENDAMIENTO DE OBRA (GA 

RANTIZAR LA lf<TEGRIDAD EXTERIOR DE LA CASETA), 

NAVARRINJ (14) NOS DICE EN RELACIÓN A LA NATU

RALEZA JURÍDICA DEL CONTRATO DE CAJAS DE SEGURl 

DAD QUE POR UN LADO ESTA LA TEORÍA QUE VE EN LA 

SUSCRIPCIÓN A LAS CAJAS DE SEGURIDAD UN ARRENDA 

MIENTO DE COSA, PURO Y SIMPLE: V DEL OTRO LA -

TEORIA QUE HACE ENTRAR TODO EL CONTENIDO DEL -

ASUNTO EN UN PURO V SIMPLE DEPÓSITO, ÜPINA ~S

TE AUTOR QUE ES MÁS VARIADA LA TEOR(A INTERME

DIA, ES DECIR LA HABLA DE LA COMBINACIÓN DE EL~ 

MENTOS DE CONTRATOS TÍPICOS Y AÑADE QUE ASÍ DA

RIA COMO RESULTADO UN CONTRATO INNOMINADO (NEGQ 

CIO MIXTO DE ARRENDAMIENTO DE COSA Y DE DEPÓSI

TO O DE ARRENDAMIENTO DE COSA V ARRENDAMIENTO -

DE OBRA): AaUELLA QUE HABLA DE SER UN CONTRATO 

SU! GENENIS (ARRENDAMIENTO DE SEGURIDAD, CONTRA 

TO DE CUSTODIA EN COPOSESIÓN, ETC.) O DE DOS -

CONTRATOS DISTINTOS, MAS ESTRECHAMENTE RELACIO-
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· -····~ NADOS, QUE SER!AN NORMALMENTE UN ARRENDAMIENTO --- . ·-
Y UN DEPÓSITO, O EN FIN, DE DOS CONTRATOS QUE 

·-··si: 'ccm·s·rnERAR t AN DE 1 GUAL 1MPoRTANc1 A. PoR úL-

T1 Mo Nos DICE NAVARR.IN·¡·~~~-~¡;·Jü·R·isPRU!Jrnci.,; .-. ···-·-· 

ITALIANA SE INCLINA EN CONSIDERAR A ESTE SERVI-

CIO COMO UN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE COSA,

ARGUMENTANDO EL HECHO DE QUE EL BANCO PONE A -

DISPOSICIÓN DEL CLIENTE UN CIERTO ESPACIO PARA 

QUE LO USE. ESTA ÚLTIMA POSICi'óN" ES ·LA QUE --~. 

ADOPTA NAVARR!Nl, PUES DICE QUE LA ESCENCIA DEL 

ARRENDAMIENTO DE CAJAS DE SEGURIDAD NO RECHAZA 

EN ABSOLUTO LA OBLIGACIÓN QUE LA BANCA ASUME DE 

CUSTODIAR, 

"MESSJNEO'' (15) CONSIDERA QUE EL CONTRATO DE -

CAJA FUERTE COMO UNA FIGURA MIXTA DE ARRENDAMIE~ 

TO DE COSAS A LA QUE SE AGREG~ COMO ELEMENTO ES

CENC l AL EL CONJUNTO DE P~ESTACIONES QUE EL BANCO 

PROPORCIONA O GARANTIZA Y QUE SON, ADEMÁS DE LA 

GARANTfA DE LA INTEGRIDAD EXTERIOR DEL RECIPIEN

TE, LA ACTITUD DEL PERSONAL QUE CONCURRE A LA -

APERTURA Y AL CIERRE: LA CUSTODIA Y LA IDONEIDAD 

DEL LOCAL EN DONDE EL RECIPIENTE ES COLOCADO; Y EL 
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HECHO DE QUE LOS MEOloSDE CIERRE NO SEAN DETE

RIORADOS O FORZADOS, CONCLUYE DICIENDO QUE "TQ 

DO .EsTq CONDUCE A CONSIDERAR EL CONTRATO TOMADO 

EN SU CONJUNTO COMO UN CONTR1'Tti· MIXT..0 IJN lTAR. lO 

y AUTONOMO, DONDE CONCURRE EL ELEMENTO DE LOCA

CIÓN DE COSA V ELEMENTOS DE UNA PRESTACIÓN ONE

ROSA DE SERVICIO U OBRA", 

"ARCANGELI" (16) AL RESPECTO DICE QUE "EN LAS 

RELACIONES QUE INTERCEDEN ENTRE LA BANCA V EL -

CLIENTE EN EL SERVICIO DE CAJAS FUERTES, LAS VA

RIAS PRESTACIONES A QUE LA BANCA SE OBLIGA ESTAN 

COORDINADOS TODOS POR UN FIN ÚNICO; GARANTIZAR 

LA MÁXIMA SEGURIDAD CONTRA TODA POSIBLIDAD DE -

P~RDIDA DE LAS COSAS COLOCADAS EN LA CAJA; AGRE 

GANDO ESTO AL MÁXIMO SECRETO, DE AQU( LA CONSE 

CUEÑCIA-DE .. (.mE-üNICA· ES-LA CAUSA y ÚNICO EL COli 

TRATO", 

ESTAS DOS ÚLTIMAS POSICIONES, LA DE FRANCESCO -

MESSINEO V LA DE ARCANGELI SON REPRESENTATIVAS -

DE LA LLAMADA TEORIA UNITARIA, DE LA CUAL ES PA& . ... 
TICIPE EL MAESTRO CERVANTES AHU~ADA, QUIEN DES-

PUtS DE HACER UN ANÁLISIS BREVE DE DIFERENTES -
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TEOR{AS, CONCLUYE DICIENDO QUE nEL CONTRATO DE 

CAJAS DE SEGURIDAD ES ÚNICO, AUNOUE DE ~L DERl 

VE UN COMPLEJO DE RELACIONES", (17), . 

DE LO ANOTADO SE DESPRENDE CLARAMENTE,QUE EN RE. 

LACIÓN AL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, EXIS

TEN NUMEROSAS TEOR{AS QUE PRETENDEN EXPLICAR LA 

NATURALEZA JURIDICA DE ESTA OPERACIÓN BANCARIA 

TAN EXTENDIDA EN NUESTRA ~POCA Y REGULADA EN -

NUESTRO DERECHO POR LA LEY GENERAL DE !NSTITU-

CIONES DE CRtDITO v ORGANIZACIONES Aux1LIAREs1-

LAS QUE PUEDEN RESUMIRSE EN CUATRO GRUPOS, A -

SABER, LAS TEORIAS QUE PROPONEN AL SERVICIO CO

MO UN SIMPLE DEPÓSITO, LAS QUE LO CALIFICAN CO

MO ARRENDAMIENTO DE COSA; OTRAS QUE VEN EN EL -

SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD UNA COMBINACIÓN 

DE CONTRATOS TIPICOS Y POR ÚLTIMO LAS QUE CONSl 

DERAN QUE SE TRATA DE UN CONTRATO ESPECIAL UNI

TARIO Y AUTONÓMO, 

EN MI OPINIÓN, EL SERVICIO DE (AJAS DE SEGURIDAD 

QUE REGULA LA LGICOA, ES UN CONTRATO DE NATURAL~ 

ZA ESPECIAL, PUES Sl BIEN ES CIERTO QUE TIENE AL 

GUNAS SEMEJANZAS CON EL ARRENDAMIENTO DE COSA, -

--··--- - -
··-- ..... -- ..... 

~ -..... 
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CON EL DEPÓSITO Y CON LA PRESTACIÓN DE SERVl-

CIOS NO ES IDENTIFICABLE CON NINGUNO DE ELLOS, 

HAY PUESTO ALGO A DISPOSICIÓN EXCLUSIVA DEL -

CLIENTE POR MEDIO DE UNA RETRIBUCIÓN PROPORCIQ 

NAL AL TAMA~O DE ESE AlGO, COMO PUNTO DE PARTl 

DA, 

EL DEPÓSITO ES UN CONTRATO POR EL CUAL SE OBLl 

GA EL DEPOSITARIO A RECIBIR UNA COSA MUEBLE O 

INMUEBLE QUE EL DEPOSIIANTE LE CONr(A, PARA QUE 

LA CUSTODIE Y LA RESTITUYA CUANDO SE LA PIDA, 

EL DEPOSITANTE ENTREGA Y EL DEPOSITARIO RECIBE 

LA COSA DEPOSITADA y tSTE SE ENCARbA DE su cua 

TOCIA: PERO ES EL CASO QUE EN EL SERVICIO DE -

CAJAS DE SEGURIDAD EL BANCO NO RECIBE NADA, NI 

SIQUIERA CONOCE EL CONTENIDO DEL COFRE. EL 

BANCO TAN SÓLO PERMITE EL USO DE LA CAJA Y --

EJERCE VIGILANCIA EN SUS SALAS FORTIFICADAS: -

FILTRA EL ACCESO Y LA SALIDA Y RESPONDE POR 

LOS SINIESTROS QUE PUEDAN PRODUCIRSE AH!, EL 

BANCO NO SE SONSTITUYE COMO GUARDIAN DE LOS 

OBJETOS O VALORES QUE EN LAS CAJAS SEAN DEPOSl 

. .. .. ~ 
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TADOS, SU FUNCIÓN SE CONCRCTA ;., ílESPONDER DE LA 

INTEGRIDAD EXTERIOR DE LAS Mlc"•,,s, 

EN EL DEPÓSITO EL DEPOSITANTE CONSERVA TAN SÓLO 

LA POSESIÓN JURIDICA DE LO DEPOSITADO V NO ASI 

LA POSESIÓN MATERIAL: EN EL SERviCIO DE CAJAS -

DE SEGURIDAD EL CLIENTE O TOMADOR DE LA CAJA -

CONSERVA TAMBl~N LA POSESIÓN MATERIAL, POR SER 

LA ÚNICA PERSONA QUE TIENE LA LLAVE QUE PUEDE -

ABRIR LA CAJA V RETIRAR LIBREMENTE EL CONTENIDO 

SIN QUE EN NINGÚN MOMENTO EL BANCO PUEDE OPON~R 

SE (18), 

EL ARRENDAMIENTO ES CONSIDERADO, COMO UN CONTRA

TO EN VIRTUD DEL CUAL UNA PERSONA LLAMADA ARREN

DATARIO CONCEDE A OTRA LLAMADA ARRENDATARI ~l -

USO V GOCE DE UNA COSA, EN FORMA TEMPORAL. O S0-

0 EL USO, MEDIANTE EL PAGO DE UNA RENTA, QUE ES 

EL PRECIO V QUE DEBE SEíl CIERTO, 

LA ENTREGA DE LA COSA V EL GOCE TEMPORAL, COMO -

OBLIGACIONES DEL ARRENDADOR, QUEDAN SATISFECHAS

EN RELACIÓN AL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, -

.. ·-· 
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CON LA ENTREGA DE LA LLAVE AL CLIENTE Y EL AC

CESO AL COFRE: LAS RESTRICCIONES DE ACCESO A 

LA CAJA Y LAS MEDIDAS ESPECIALES TOMADAS POR -

EL. BANCO TENDIENTES A ASEGURAR LA IDENTIDAD -

DEL TITULAR NO ALEJAN EN NADA LA NOCIÓN DE AL

QUILER, PUES EL GOCE DE UN OBJETO VARIA SIGUIEli 

DO LA NATURALEZA JURfDICA DEL OBJETO DE QUE SE 

TRATE (19), 

i.As PRINCIPALES OBJECIONES, ESTAN POR UN LADO -

EN QUE, EN EL ARRENDAMIENTO, EL ARRENDADOR EN

TREGA AL ARRENDATARIO LA POSESIÓN DE LA COSA -

ARRENDADA Y EN EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURI

DAD, EL BANCO CONSERVA SIEMPRE LA POSESIÓN DE 

LA COSA Y SOLO PERMITE EL USO INTERNO DE ELLA 

AL CLIENTE Y EL ACCESO A LA CAJA EN HORAS DE-

TERMINADAS (20): Y POR EL OTRO QUE EN VISTA -

DE LO ESTABLF.CIDO EN EL ARTICULO 75 FRACCIÓN -

XIV DEL CóDIGO DE CoMERcto v EN EL ARTICULO 2o. 
DE LA LGICOA, EL BANCO NO PUEDE CONFUNDIRSE -

CON UN ARRENDADOR, CON UN SIMPLE PARTICULAR -

CUYO OBJETIVO PRINCIPAL SEA EL ALQUILAR, PARA 

OBTENER UN BENEFICIO, 
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CON BASE EN LOS RAZONAMIENTOS PROPUESTOS, EL -

SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD,'NO SE PUEDE RE

DUCIR DICIENDO QUE EL &ANQUERO DA EN ARRENDAMIEN 

TO UN COFRE, QUE LUEGO RECIBE EN DEPÓSITO ( cor+ 

BINACION DE CONTRATOS TIPICOS ) PUES BASTA ARG~ 

MENTAR QUE EL DEPÓSITO ES UN CONTRATO QUE SUPONE 

EL CONSENTIMIENTO DE LAS PARTES: NO SE CONSTITU

YE POR EL SÓLO HECHO DE DEJAR OBJETOS EN EL DOMl 

CILIO DEL DEPOSITARIO, PUES SE HACE NECESARIO QUE 

~STE TENGA LA VOLUNTAD DE CUSTODIARLOS, EN EL -

SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, EL BANCO NO SABE 

LO QUE CONTIENE EL COFRE QUE HA PUESTO A DISPOSL 

CIÓN DE SU CLIENTE, TAN SOLO PERMITE EL USO INTE!l 

NO Y EJERCE UNA VIGILANCIA EXTERIOR DEL MISMO, -

EN EFECTO EL BANCO HACE TODO LO POSIBLE POR ASE

GURAR A SUS CLIENTES LA CONSERVACIÓN DE UNOS OB

JETOS QUE NO CONOCE, CUESTIÓN DIFERENTE A QUE -

ASUMA UNA OBLIGACIÓN DE CUSTODIAR DICHOS OBJETOS, 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS EXISTE, CUANDO UNA DE 

LAS PARTES MEDIANTE REMUNERACIÓN QUE RECIBE EL -

NOMBRE DE HONORARIOS, SE OBLIGA HACIA OTRA, LLAMA 

DA CLIENTE, A DESEMPE~AR EN BENEFICIO DE LA PRI--
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MERA, CIERTOS TRABAJOS QUE REQUIEREN UNA PREPARA 

ClÓN T~CNICA O ARTfSTICA Y A VECES UN TÍTULO PRQ 

FESIONAL PARA DESEMPEÑARLO, 

CIERTAMENTE, EL BANCO TIENE ENTRE OTRAS LA FUN-

ClÓN DE VIGILANCIA DEL LOCAL EN DONDE SE ENCUEN

TRA LA CAJA DE SEGURIDAD, Y PUEDE CONSTITUIRSE -

UN CONTRATO DE OBRA O PRESTACIÓN DE SERVICIOS; -

SI UNA PERSONA SE COMPROMETE A EJECUTAR UN TRABA 

JO POR CUENTA DE OTRA SIN ESTAR A SU SERVICIO, -

SE DA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS, BIEN SEA QUE -

SE TRATE DE TRABAJOS MANUALES O CIENTÍFICOS Y Ll 

TERARIOS, PERO HAY QUE TOMAR EN CONSIDERACIÓN -

QUE AUNQUE EL BANCO PRESTE UN SERVICIO, COMO LO 

DICE NUESTRO CONCEPTO LEGAL, EN EL CASO QUE COlt

SIDERAMOS EXISTEN OBLIGACIONES QUE NO QUEDAN EN

MARCADAS DENTRO DEL CONCEPTO CLASICO DE LA PRES

TACIÓN DE SERVICIOS, TALES COMO LA DE PERMITIR -

EL USO DE LA CAJA Y RESPONDER DE SU INTE~RIDAD, 

(21). 

LA VIGILANCIA FORMA PARTE DE UN COMPLEJO DE PRE~ 

TACIONES, ENCAMINADAS A UN FIN ÚNICO! GARANTIZAR 

LA MÁXIMA SEGURIDAD CONTRA TODA POSIBILIDAD DE -
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PERDIDA DE LAS COSAS COLOCADAS EN LAS CAJAS; EN 

TAL VIRTUD LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS ES UNA -

PARTE, POR CIERTO IMPORTANTE DEL SERVICIO DE -

CA.JAS DE SEGURIDAD, 

a) • - LEY G8EPAL II INSTrllJCIOO II CfEllTO Y ORCl\NIZA
CH1ES ftJXILIAAES. 

LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE CR~DITO V OR
GANIZACIONES AUXILIARES, REGULA LA OPERACIÓN BA~ 

CARIA DENOMINADA "SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD", 

CONTIENE DISPOSICIONES RELATIVAS A LA ORGANIZA-

CIÓN MATERIAL DEL SERVICIO Y TAMBltN DISPOSICIO

NES QUE SE REFIEREN A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

DE LAS PARTES, ES DECIR, DEL BANCO O INSTITUCIÓN 

DE CR~DITO Y DEL TOMADOR O CLIENTE, 

EL BANCO EN LA REALIZACIÓN DEL SERVICIO DE CAJAS 

DE SEGURIDAD NO DA, NI RECIBE CR~DITOS Y POR LO 

MISMO NO SE INCLUYE DENTRO DE LAS OPERACIONES CA 

RACTERISTICAS QUE ESTABLECE EL ARTICULO 2o, DE -

LA LGICOA, ) DEPÓSITO; AHORRO; FINANCIERAS; HIPQ 

TECARIAS; CAPITALIZACIÓN; FIDUCIARIAS Y MÚLTIPLES), 
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PERO SI SE CONSTITUYE COMO UNA OPERACIÓN ACCESO

RIA, NEUTRAL, QUE FORMA PARTE DE LOS SERVICIOS -

PROPORCIONADOS POR LAS INSTITUCIONES DE CRtDlTO, 

SE LE CONSIDERA COMO UNA OPERACIÓN BANCARIA NEU

TRAL, PARA CON ESTO RESALTAR, QUE CON ELLA EL -

BANCO NO CUMPLE CON SU FUNCIÓN T(PICA DE INTERME 

DIACIÓN DE CRtDITOS, 

LA ACTUAL LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE (RtDI

TO Y ÜRGANIZACIONES AUXILIARES, CON ALGUNAS MODl 

FICACIONES ES LA QUE RIGE LA OPERACIÓN IANCARIA 

EN NUESTRO PAfS: SE PUBLICÓ EN EL DIARIO ÜFICIAL 

. DÉ. LA FEr>ERAC·i-.'.>N '"'·· 3l. P.E .MAYO DE 1941 y ENTRÓ :.. . ' .. 
EN VIGOR EN TODA LA REPÚBLICA EL 2 -DE JiJN10- DEL. 

MISMO AflO, 

EN EFECTO, EL CONGRESO DE LA ÜNIÓN TIENE FACULTA

DES PARA LEGISLAR EN TODA LA REPÚBLICA EN MATERIA 

DE COMERCIO E INSTITUCIONES DE CRtDITO, EN BASE A 

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 73 FRACCIÓN X DE -

NUESTRA CONSTITUCIÓN POLITICA; EN CONSECUENCIA LA 

LGICOA, QUE ES LA QUE REGLAMENTA EL SERVICIO DE -
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CAJAS DE SEGURIDAD, TIENE VIGENCIA EN TODO EL TE 

RRITORIO NACIONAL, 

EL ARTICULO 75 FRACCIÓN XIV DEL CóDlGO DE COMER

CIO, EN RELA¿IÓN AL ARTICULO 3o, DEL MISMO ORDE

NAMIENTO, PERMITE CONSIDERAR EL SERVICIO DE (A-

JAS DE Sa;URIDAD COMO UN ACTO DE COMERCIO REALI

ZADO POR LAS INSTITUCIONES DE CR~DITO EN SU CALl 

DAD DE COMERCIANTES. 

Los ARTICULOS 119, 120, 121 y 122 DE LA LEY ---

GJCOA SON LOS QUE CONCRETAMENTE REGULAN EL SERVl 

CIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, SE ENCUENTRAN INSER-

TOS EN EL TITULO CUARTO, CAPITULO 11 QUE LA PRO

PIA LEY DENOMINA "DISPOSICIONES GENERALES", "DE 

LAS REGLAS SOBRE LAS DIFERENTES OPERACIONES DE -

LAS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES DE CR~DITO", 

EN CONSECUENCIA EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, 

FORMANDO PARTE DEL DERECHO BANCARIO COMO RAMA -

DEL DERECHO MERCANTIL SE RIGE POR LA SIGUIENTE -. 
RELACIÓN JERÁRQUICA, LA CUAL ESTA DE ACUERDO CON 

- ... 
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"• ~ - -.... - ... - ·······-
LO DISPUESTO EN LOS ART(CULOS lo y 2o. DEL CODl

GO DE COMERCIO Y 2o. DE LA LGICOA (22) . 
. ............. -... .... 

1.- LEYES ESPECIALES SOBRE ]NSTITUCIONES 
y OPERACIONES DE CRÉDITO. 

2.- LEGISLACIÓN MERCANTIL COMÚN, 

3.- Usos BANCARIOS y MERCANTILES 

4.- DERECHO COMÚN, 

EL ARTICULO 119 DE LA LG!COA, QUE A LA LETRA DICE! 

"EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD OBLl.GA A LA -

INSTITUCIÓN QUE LO PRESTA, CONTRA EL RECIBO DE -

LAS PENSIONES O PRIMAS ESTIPULADAS, A REPONDER DE 

LA INTEGRIDAD DE LAS CAJAS Y MANTENER EL LIBRE AC

CESO A ELLAS EN LOS DIAS Y HORAS QUE SE SEÑALAN EN 

EL CONTRATO O QUE SE EXPRESEN EN LAS CONDICIONES -

GENERALES RESPECTIVAS,", ESTABLECE EN FORMA GENE

RAL LOS DERECHOS Y ÜBLLGAC!ONES QUE TIENEN TANTO -

EL CLIENTE COMO LA [NSTITUCIÓN DE (RÉDITO, 
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LA INSTITUCIÓN.DE CRtDITO QUE PRESTA EL SERVICIO 

ESTA OBLIGADA A RESPONDER DE LA INTEGRIDAD EXTE

R 1 OR DE LAS CAJAS Y A MANTENER EL LIBRE ACCESO A 

ELLAS A SUS CLIENTES, EL USO DE LAS CAJAS ES 

CONSEiff 1 DO POR EL BANCO, CUANDO EL TOMADOR HA SA 

TISFECHO LOS REQUISITOS ESTABLECf DOS EN EL CONTRA 

TO O EN LAS CONDICIONES GENERALES RESPECTIVAS; -

EL CLIENTE ENTONCES PODRÁ MODIFICAR LIBRE V SECR~ 

TAMENTE EL CONTENIDO DE LA CAJA, 

EL CLIENTE O TOMADOR ESTA OBLIGADO A PAGAR LA -

PENSIÓN O PRIMA ESTIPULADA (ACORDE A LA DIMENSIÓN 

DEL COFRE) V A OBSERVAR LAS LIMITACIONES QUE EL

BANCO IMPONGA CON OBJETO DE GARANTIZAR LA f NTEGRL 

DAD DE LAS CAJAS, 

EL ARTfCULO 120 DE LA LG!COA AL DISPONER QUE: "EN 

CASO DE FALTA DE FAGO DE LA PENSIÓN ESTIPULADA Ó AL 

VENCER EL TtRMINO ESTABLECfDO EN EL CONTRATO, LA -

INSTITUCIÓN PODRÁ REQUERIR POR ESCRITO AL TOMADOR 

DE LA CAJA, DIRIGIENDO SU COMUNICACIÓN EN PLIEGO 

CERTIFICADO AL DOMICILIO SEÑALADO EN EL CONTRATO, 

Sr EN EL TtRMINO DE QUINCE O!AS OESPUts DE HECHO 
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EL REQUERIMIENTO. EL TOMADOR NO HACE EL PAGO DE 

LAS PENSIONES QUE ADEUDE NI DESOCUPA LA CAJA, -

LA INSTITUCIÓN PODRÁ PROCEDER, ANTE NOTARIO, A 

LA APERTUr.A Y DESOCUPACIÓN DE LA CAJA CORRESPO~ 

DIENTE, LEVANTANDO INVENTARIO DE SU CONTENIDO", 

CONTEMPLA POR UN LADO LA FALTA DE PAGO DE LA -

PENSIÓN O PRIMA Y POR EL OTRO EL VENCIMIENTO -

DEL T~RMINO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, EN AM

BOS CASOS EL BANCO PUEDE REQUERIR POR ESCRITO -

AL TOMADOR DE LA CAJA, DIRIGIENDO SU COMUN!CA-

CIÓN EN PLIEGO CERTIFICADO AL DOMICILIO SE~ALA

DO EN EL CONTRATO, 

EL MISMO ARTICULO 120 ESTABLECE LOS CASOS EN QUE 

LAS INSTITUCIONES DE CR~DITO PUEDEN PROCEDER A 

LA APERTURA Y DESOCUPACIÓN DE LAS CAJAS: CUANDO 

EL TOMADOR NO SE PRESENTE EN UN T~RMINO DE 15 -
DIAS DESPU~S D~ HECHO EL REQUERIMIENTO A EFEC-

TUAR EL PAGO DE LAS PENSIONES ADEUDADAS: Y CUAli 

DO NO DESOCUPE LA CAJA EN EL MISMO T~RMINO, 

LA APERTURA Y DESOCUPACIÓN DE LA CAJA SE HARÁ EN 

PRESENCIA DE UN NOTARIO PÚBLICO QUE-~~ FÉ DEL 

............... ·-··. 
' .. ·- - ... 
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CONTENIDO Y SE LEVANTARÁ INVENTARIO DE LO QUE EN 

ELLA SE ENCUENTRE, 

EL ARTICULO 121, EN PRIMER LUGAR HACE RESPONSA

BLE AL TOMADOR DE TODOS LOS GASTOS, DAROS Y PER

JUICIOS QUE ORIGINE A LA INSTITUCIÓN POR EL INDE 

BIDO USO DE LA CAJA PUESTA A SU DISPOSICIÓN, EL 

MAESTRO CERVANTES AHUMADA, DA UN EJEMPLO AL RES

PECTO, DICE, QUE SI UN USUARIO COLOCA EN SU CAJA 

UN EXPLOSIVO Y tSTE CAUSA DAROS A OTROS USUARIOS, 

FRENTE A tSTOS EL BANCO RESPONDERÁ, Y EXIGIRÁ AL 

PRIMER USUARIO LAS RESPONSABILIDAD CONSIGUIENTES; 

AHORA BIEN, EL MISMO PRECEPTO JUR(DICO EN RELA-

CIÓN A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 120 FACULTA 

A LA INSTITUCIÓN, PARA VENDER MEDIANTE CúRREDOR 

PÚBLICO, BIENES QUE SE HAYAN EXTRAIDO DE LA CAJA 

EN CUANTO BASTEN A CUBRIR EL IMPORTE DE LAS PEN

SIONES ADEUDADAS POR EL TOMADOR, O AL DE LOS GAi 

TOS, DAROS Y PERJUICIOS QUE SE HUBIEREN CAUSADO 

POR ABRIR Y DESOCUPAR LA CAJA, EL REMANENTE DE 

BIENES O VALORES QUEDARÁN EN CUSTODIA DEL BANCO, 

A FAVOR DEL TITULAR DE LA CAJA, 
........ 
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EL ARTICULO 122 DE LA LGICOA, ESTABLECE LOS CA

SOS EN QUE LA INSTITUCIÓN, NO DEBE AUTORIZAR LA 

APERTURA DE LAS CAJASI CUANDO TENGA CONOCIMIE~ 

TO DEL FALLECIMIENTO, SUSPENSIÓN DE PAGOS, QUIE 

BRA V CONCURSO O INHABILITACIÓN DEL TITULAR, EN 

LAS HIPÓTESIS DE QUE ESTE HAYA DtSIGNADO EN EL 

CONTRATO CORRESPONDIENTE, APODERADO PARA USAR -

LA CAJA O CUANDO EXISTIERA OTRO TITULAR AUTORI

ZADO PARA USAR EL COFRE INDISTINTAMENTE, 

LA PROHIBICIÓN QUE IMPONE A LOS BANCOS EL CITADO 

ARTICULO 22 AL PARECER· TIENE UNA DOBLE FINALl-

DAD, , PRIMERA, QUE SE GARANTICE EL INfER~S FIS

CAL POR LO QUE RESPECTA AL PAGO DE LOS IMPUES-

. ·• ·;ir,s sucEsoR1os, EN cAso DE FALLECIMIENTO DEL TI

TULAR DE LA CAJA, COMO EN LA ACTUALIDAD HAN QUE 

DADO SUPRIMIDOS ESTOS IMPUESTOS EN LA MAYOR PAR

TE DE LOS ESTADOS DE LA FEDERACIÓN, YA NO TENDRIA 

RAZÓN DE SER, PERO EXISTE UNA S~GUNDA FINALIDAD, 

QUE ES LA DE EVITAR A LAS INSTITUCIONES DE (R~Dl 

TO RESPONSABILIDADES, INHERENTES PRINCIPALMENTE 

A LESIÓN DE DERECHOS DE LOS SUCESORES DEL USUA-

lilO, (23), 



CAP I TUL O 111 

EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD CN 

M E X 1 C O 

A.- F O R M A C I O N 

B.- D U R A C l O N 

C.- C O N T E N 1 D O 
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EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, EN M~XICO 

ESTA SUMAMENTE EXTENDIDO, PUES LA GENERALIDAD DE -

LOS BANCOS LO PRACTICAN, LAS INSTITUCIONES DE CRa 

DITO EN LA ORGANIZACIÓN DEL SERVICIO NO TORGAN NI 

RECIBEN CR~DITO ALGUNO, POR LO QUE NO SE INCLUYE -

DENTRO DE LAS OPERACIONES BANCARIAS FUNDAMENTALES, 

PERO SI SE CONSTITUYE COMO UNA OPERACIÓN ACCESORIA) 

U~ SEP.VICJO BANCARIO 

ARRENDAMIENTO DE CAJAS DE SEGURIDAD, ES EL -

NOMBRE QUE LA PRACTICA BANCARIA MEXICANA HA DADO A 

LA OPERACIÓN DESDE ANTES DE SU REGLAMENTACIÓN, 

"EN M~xrco LA OPERACIÓN ES RECIENTE. y NO ES REGLA 

MENTO SINO HASTA LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES -

DE CR~DITO y ORGANIZACIONES AUx:ILIARES DE 1941" 
(24>. 

LA ORGANIZACIÓN MATERIAL Y FUNCIONAL QUE LOS 

BANCOS OFRECEN A SUS CLIENTES, SE DIRIGEN PRINCIPA~ 

MENTE A DESALENTAR EL ROBO Y A EVITAR LOS POSIBLES 

EFECTOS DE SINIESTROS; LLAMENSE ESTOS INCENDIO, --

INUNDACIÓN O CUALQUIER OTRO • 

... a.o• .. 
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EL BANCO AL PONER A DISPOSICIÓN SUS SALAS -

FORTIFICADAS Y PERMITIR EL USO DE LAS CAJAS DE SE

GURIDAD QUE EN ELLAS SE ENCUENTRAN, ESTA REALIZAN

DO UNA OPERACIÓN BANCARIA; EL ESTUDIO ENFOCADO A 

SU FORMACIÓN, DURACIÓN Y CONTENIDO, DARÁ UN PANÓRA 

MA GENERAL DE SUS PRINCIPALES CARACTERISTICAS, ..• 
A.- F O R M A C l O N 

EL BANCO, DESTINA AL SERVICIO DE CAJAS DE SE

GURIDAD, UN CIERTO ESPACIO EN EL QUE ES COLO

CADA UNA BÓVEDA, EN LA CUAL SE ENCUENTRAN CA

JAS MÓVILES DE DISTINTOS TAMAÑOS Y QUE PARA -

SER ABIERTAS ES NECESARIO EL CONCURSO DE DOS 

LLAVES O COMBINACIONES, LA INSTITUCIÓN LAS -

PONE A DISPOSICIÓN DE SUS CLIENTES MEDIANTE -

UNA RETRIBUCIÓN PROPORCIONAL A SU TAMAÑO, 

PARA PODER USAR LAS CAJAS DE SEGURIDAD, LOS -

CLIENTES CELEBRAN UN CONTRATO CON EL BANCO. -

ESTE TIENE ORGANIZADO EL SERVICIO DE TAL MAN~ 

RA, QUE LOS USUARIOS NO TIENEN OTRA ALTERNATl 
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VA QUE ADHERIRSE AL CONTRATO QUE LES ES PRE-

SENTADO, 

EL CONTRATO ESTA ASENTADO EN UN DOCUMENTO Y -

ÉSTE ES EL COMPROBANTE DE LA SUSCRIPCl0N AL -

SERVICIO, 

......... ·~, Los BANC!>S .. "Clli~Po.R .. ~~~l~T_.E~~SES CON

FIADOS Y BUSCANDO PRESTAR EFICIENTEMENTE EL -

SERVICIO, CON UNA DISCRECIÓN IMPERCEPTIBLE -

SELECIONA A LOS FUTUROS USUARIOS DE SUS (AJAS 

DE SEGURIDAD, SE CERCIORA DE LA IDENTIDAD, -

DOMICILIO Y OCUPACIÓN, SOLICITÁNDOLES LA PRE

SENTACIÓN DE CIERTOS DOCUMENTOS IDÓNEOS, O EN 

TODO CASO SI EL SOLICITANTE YA ES CLIENTE, 

CONSULTA EL ARCHIVO GENEPAL DE LA INSTITUCIÓN, 

.. 

LA INSTITUCIÓN PARA CERCIORARSE DE LA SOLVEN

CIA DE SUS CLIENTES, EXIGE QUE REALICEN UN DE 

PÓSITO EN GARANTIA IGUAL A LA PENSIÓN ESTIPULA 

DA POR UN AÑO DE SERVICIO, 

As! PUES, EL BANCO QUIEN TIENE LA OBLIGACIÓN -
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DE RESPONDER POR LA INTEGRIDAD DE LAS CAJAS -

YA TOMADAS Y BUSCANDO LA CONFIANZA HACIA EL -

PROPIO BANCO, NO DA TRÁMITE A TODAS LAS SOLI

CITUDES, Y NIEGA EL SERVICIO A PERSONAS INDE

SEABLES, PARA CON ESTO APARTAR A POSIBLES --

CLIENTES DE MALA F~, 

EN RELACIÓN A LA CAPACIDAD JURIDICA DE LOS -

USUARIOS ES COSTUMBRE QUE LOS BANCOS NIEGUEN 

EL SERVICIO A MENORES E INCAPACITADOS, A ME

NOS QUE INTERCEDAN SUS REPRESENTANTES LEGA-

LES 1 SALVO ESTAS EXCEl'c rONES CUhLCIJ.!f.ll. P.l;:Jl: .... 

SONA PUEDE UTILIZAR EL SERVICIO, 

LAS MUJERES CASADAS, AL IGUAL QUE LOS DEMÁS -

USUARIOS, QUEDAN EN POSESIÓN MATERIAL DE LOS 

TITULOS, VALORES, DINERO Y DOCUMENTOS QUE HA

YAN DEPOSITADO, SIN QUE SUS CÓNYUGES PUEDAN -

DISPONER DE ELLOS, A MENOS QUE ESTEN AUTORIZA 

DOS EXPRESAMENTE, 

LAS PERSONAS MORALES INTERESADAS EN UTILIZAR 

EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURl~AD, PODRÁN --

• 

...... ...... _, ........ 
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CELEBRAR EL CONTRATO RESPECTIVO POR MEDIO -

DE SUS REPRESENTANTES LEGALES, QUIENES SI EL 

BANCO LO CONSIDERA NECESARIO DEBERÁN ACREDI

TARSE COMO TALES, 

Los TITULARES, MEDIANTE CARTA PODER, PUEDEN 

HABILITAR A UNA O MÁS PERSONAS PARA TENER -

ACCESO A LAS CAJAS, PERO CABE MENCIONAR -

QUE .LOS EMPLEADOS DE LOS BANCOS NO SE CONFOa 

MAN CON CARTAS PODER VAGAS E IMPRECISAS, 

EN EFECTO, ES UN PROBLEMA. Y ES EL CASO QUE 

LOS BANCOS, QUIENES RESPONDEN POR LA INTEGRl 

DAD DE LAS CAJAS, EN MÚLTIPLES OCASIONES Nl~ 

GAN A LOS APODERADOS EL ACCESO, SI EL PODER 

NO ES CONCRETO, 

EL APODERADO, DEBERÁ, ADEMÁS LLEVAR CONSIGO 

LA LLAVE CORRESPONDIENTE DE LA CAJA, PUES DE 

NO HACERLO EL BANCO PODRÁ NEGARLE EL ACCESO, 

CIERTAMENTE, PARA QUE UNA PERSONA DISTINTA -

AL TITULAR PUEDA TENER ACCESO A LA CAJA Y --
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PUEDA DISPONER DE SU CONTENIDO, ES NECESA-

RIO EN PRIMER LUGAR QUE ESTE AUTORIZADO POR 

EL TOMADOR Y EN SEGUNDO QUE LLEVE CONSIGO -

LA LLAVE CORRESPONi'.íJENTE ,_ ---- - --···· 

Los BA"ICOS GENERALMENTE INCLUYEN DENTRO DE 

LOS CONTRAiQS UN APARTADO EN EL QUE SE RE

GISTRAN LAS Fi~MAS DE LAS PERSONAS AUTORIZA 

DAS PARA DISPONER D~~·CONTF.NIDO DE LAS CAJASI 

DE ESTA MANERA EL CLIENTE AUTORIZA LIBREMEN

TE A U~A O MÁS PERSONAS PARA TALES EFECTOS Y 

EL BANCO EVITA RESPONSABILIDADES, 

EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD MANCOMUNA

DO ES FRECUENTE EN LA PRÁCTICA BANCARIA. Y -

AL PARECER NO HAY PRECEPTO ALGUNO QUE LO IM

PIDA, EL CONTRATO ES CELEBRADO POR EL BANCO 

y POR DOS o MÁS PERSONAS (socios, ESPOSOS, -

ETC,), QUIENES TIENEN ACCESO A LA CAJA PUES

TA A SU DISPOSICIÓN, EN FORMA CONJUNTA O SE

PARADA, 

... ...... --
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B.- D U R A C LO.Ji_, 

EL SERV 1c1 o DE CAJAS DE SEGUR 1 DAD, NORMAl.HEfi 

TE DURA HASTA EL T~RM 1 NO DEL TIEMPO CONVElll -

DO EN EL CONTRATO, SALVO EL CASO DE TÁCn'A -

RENOVAClliN, 

EN EFECTO, LOS BANCOS INCLUYEN GENERALMENTE 

DENTRO DE SUS CONTRATOS, UNA CLAUSULA QUE -

FIJA LA TÁCITA RENOVACIÓN, ESTA OBLIGA AL -

TOMADOR DE LA CAJA A PRORROGAR EL T~RMINO 

POR UN PERIODO IGUAL AL ESTIPULADO, SI NO DA 

AVISO POR ESCRITO CUANDO MENOS CINCO DfAS 

ANTES DE QUE CONCLUYA EL PLAZO Y NO ENTREGA 

LA CAJA A SATISFACCIÓN DEL BANCO A MAS TAR-

DAR DENTRO DE LOS CINCO DfAS SIGUIENTES A LA 

EXPIRACIÓN DEL PLAZO CONVENIDO, 

EL CONTRATO PUEDE QUEDAR SIN EFECTOS ANTES -

DE QUE EXPIRE EL PLAZO CONVENIDO, CUANDO EL 

TOMADOR DEJE DE PAGAR LA PENSIÓN CORRESPON-

DIENTE O CUANDO COMETA ALGUNA INFRACCIÓN AL 
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REGLAMENTO PARA CAJAS DE SEGURIDAD DE LA IN~ 

TITUCIÓN, GENERALMENTE LOS BANCOS SE RESER

VAN EL DERECHO DE DAR POR CONCLUIDOS LOS COlt 

TRATOS, SIN MAS FORMALIDADES QUE DAR AVISO -

POR ESCRITO EN LOS TtRMINOS DEL ARTICULO 120 
DE LA LEY GICOA. 

EFECTIVAMENTE, LOS BANCOS SE RESERVAN EL DE

RECHO DE DAR POR CONCLUIDOS LOS CONTRATOS. -

SIN MÁS FORMALIDADES QUE DAR AVISO A SUS --

CLIENTES EN LOS T~RMINOS DEL ARTICULO 120 DE 

~.~ LGICOA. ESTA SITUACIÓN OPERA. CUANDO EL 

TOMADOR DEJA DE PAGAR LA PENSIÓN CORRESPON-

DIENTE O COMETE ALGUNA INFRACCIÓN AL REGLA-

MENTO PARA CAJAS DE SEGURIDAD DE LA INSTITU

CIÓN, 

LA MUERTE DEL USUARIO NO ES CAUSA DE TERMINA 

CIÓN DEL CONTRATO; PERO SI EL USUARIO FALLE

CIDO HUBIERE DESIGNADO UN APODERADO PARA --

ABRIR LA CAJA, EL PODER CESARÁ Y EL BANCO, -

DESDE QUE TENGA NOTICIA DEL FALLECIMIENTO -

DEBERÁ IMPEDIR AL APODERADO LA APERTURA DE -
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LA CAJA, LA MISMA DISPOSICIÓN SE APLICARÁ EN 

LOS CASOS DE QUIEBRA, CONCURSO O lNHABILITA-

CIÓN DEL USUARIO, EN TODOS LOS CASOS EL JUEZ 

INTERVENDRÁ EN LA APERTURA DE LA CAJA", (122 
LGICOA). C25), 

CoN LA ENTREGA DEL COFRE ABIERTO Y LA LLAVE -

CORRESPONDIENTE, SE DA POR CONCLUIDO EL CON-

TRATO, 

C.- C O N T E N I D O 

los BANCOS TIENEN ORGANIZADO EL SERVICIO DE -

CAJAS DE SEGURIDAD DE TAL MANERA, QUE LOS -

CLIENTES TAN SÓLO SE ADHIEREN AL CONTRATO -

RESPECTIVO, [sTE ESTA ASENTADO EN UN DOCU-

MENTE, QUE VIENE A SER EL COMPROBANTE DE su¡ 

CRIPCIÓN, EL CONTRATO CONTIENE CLÁUSULAS -

QUE SE REFIEREN PRINCIPALMENTE A LOS DERECHOS 

Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES, ES DECIR, DE -

LA INSTITUCIÓN Y DE LOS CLIENTES. 
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EL CONTENIDO CONTRACTUAL DEL SERVICIO DE -

CAJAS DE SEGURIDAD, PRESTADO POR LOS BANCOS. 

ESTA CONSTITUIDO POR EL CUMPLIMIENTO OE DOS 

PRESTACIONES: LA CONCESIÓN DE USO DE LA CA 

JA Y LA GARANTIA DE SU INTEGRIDAD EXTERIOR; 

A CAMBIO RECIBIRÁ DEL CLIENTE UNA PENSIÓN -

PROPORCIONAL AL TAMAÑO DEL COFRE, 

Los CONTRATOS CONTIENEN DATOS COMO: NOMBRE. 

DIRECCIÓN Y TEL~FONO DEL CLIENTE O TOMADOR: 

MONTO DE LA PENSIÓN Y DEL DEPÓSITO EN GARAN 

TIA: FECHA DE VENCIMIENTO: TIPO DE CONTRATO 

(INDIVIDUAL, MANCOMUNADO, INDISTINTO, SOCIE 

DADES): PERSONAS AUTORIZADAS PARA TENER 

ACCESO Y PODER DISPONER DEL CONTENIDO DE LAS 

CAJAS (APODERADO)! NÚMERO DE LA CAJA, ETC, 

OBJ..lGAClONES . ..D..EL TOMADOR 

EL CLIENTE ESTA OBLIGADO A PAGAR LA PENSIÓN 

ESTIPULADA EN EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

ESTA, GENERALMENTE ES PROPORCIONAL AL TAMAÑO 

DEL COFRE, ASIMISMO ESTA OBLIGADO A RESPETAR 
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EL REGLAMENTO DE LA INSTITUCIÓN, NO INOPORTU 

NANDO A LOS DEMÁS CLIENTES QUE SE ENCUENTREN 

EN LA BÓVEDA, 

LA ENTRADA AL LOCAL ACORAZADO O BÓVEDA, ESTA 

RESTRINGIDA A LOS CLIENTES Y A SUS APODERA-

DOS, QUIENES DEBEN EXHIBIR LA TARJETA DE !DE~ 

TIFICACIÓN CORRESPONDIENTE Y ADEMÁS DE~ERAN 

FIRMAR EL LIBRO DE REGISTRO O CONTROL DE ViSl 

TAS, ESTA ÚLTIMA FORMALIDAD QUE IMPONEN LOS 

BANCOS A SUS CLIENTES, TIENE UNA DOBLE FINA

LIDAD: LEVAR UN CONTROL DE ACCESOS A LAS CA

JAS Y CONTAR CON PRUEBAS DE ESOS ACCESOS EN -

CASO DE CONTROVERCIA, 

EL CLIENTE TIENE LA OBLIGACIÓN DE NO CONSER

VAR EN LAS CAJAS OBJETOS QUE PUEDAN PRODUCIR 

DAÑOS, PARA CUBRIR ESTE SUPUESTO, ASf COMO 

EL RELATIVO A LOS GASTOS QUE LA INSTITUCIÓN 

TENGA QUE REALIZAR, EL ARTICULO 121 DE LA -

LGJCQA DISPONE QUE EL TOMADOR DE LA CAJA ES 

EL RE$PONSABLE POR LOS GASTOS, DAÑOS Y PF.R-

JUICIOS QUE ORIGINE A LA INSTITUCIÓN (26). 
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EN CASO DE FALTA DE PAGO DE LA PENSIÓN ESTI

PULADA O AL VENCER EL TtRMINO ESTABLECIDO EN 

EL CONTRATO, LA INSTITUCIÓN PODRÁ REQUERIR -

POR ESCRITO AL TOMADOR DE LA CAJA, DIRIGIEN

D~ SU COMUNICACIÓN EN PLIEGO CERTirICADO EL 

DOMICILIO SE~ALADO EN EL CONTRATO, SI EN EL 

T~RMINO Dt 15 Df AS DESPUtS DE HECHO EL REQUE 

RIMIENTO, EL TOMADOR NO nACE EL PAGO DE LAS 

PENSIONES QUE ADEUDE NI DESOCUPA LA CAJA, LA 

INSTITUCIÓN PODRÁ PROCEDER, ANTE NOTARIO, A 

LA APERTURA Y DESOCUPACIÓN DE LA CAJA CORREi 

PONDIENTE, LEVANTANDO INVENTARIO DE SU CONTE 

NIDO ( ART(CLJLO 120 LGICOA). 

LA !N~!iTUCIÓN, EN EL CASO DEL PÁRRAFO ANTE

RIOR, PROCEDERÁ A VENDER, MEDIANTE CORREDOR, 

LOS BIENES QUE SE EXTRAJERAN DE LA CAJA, EN 

CUANTO BASTEN A CUBRIR EL IMPORTE DE LAS PE~ 

SIDNES QUE ADEUDE EL TOMADOR, O AL DE LOS -

GASTOS, DAROS Y PERJUICIOS QUE SE HUBIEREN -

CAUSADO POR ABRIR Y DESOCUPAR LA CAJA, QUEDAli 

DO CUALQUIER REMANENTE DE BIENES O VALORES -

EN CUSTODIA DEL BANCO Y A FAVOR DEL TOMADOR 

DE LA CAJA ( ARTICULO 121 LGlCOA). 
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EL TOMADOR DE LA CAJA, EN BASE A LO ESTABL~ 

CIDO EN LA PRIMERA PARTE DEL ARTICULO 121 -
DE LA LGICOA, ESTA OBLIGADO A CUBRIR A LA -

INSTITUCIÓN EL IMPORTE DE CUALQUIER REPARA

CIÓN QUE DEBA HACERSE EN EL COFRE O EN SU -

MECANISMO DE APERTURA POR CAUSAS IMPUTABLES 

A ~L MISMO, 

ASIMISMO ESTA OBLIGADO A DESOCUPAR AL T~RMl

NO DEL CONTRATO LA CAJA DE SEGURIDAD Y A EN

TREGARLE A LA INSTITUCIÓN ABIERTA, EN EL MI~ 

MO ESTADO EN QUE LA RECIBIO, 

OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION 

EL BANCO QUE PRESTA EL SERVICIO DE CAJAS DE 

SEGURIDAD ESTA OBLIGADO A PERMITIR EL USO -

DE LA CAJA, Y A RESPONDER DE LA INTEGRIDAD 

EXTERIOR DE LA MISMA, MANTENIENDO EN CONDI

CIONES DE SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y BUEN ESTA

DO LA BÓVEDA EN QUE SE ENCUENTRE, "CUALQUIER 

VIOLACIÓN A LA CAJA, O CUALQUIER PERDIDA POR 

ROBO, INCENDIO U OTRA CAUSA, SERÁ A CARGO DEL 
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BANCO" (27); "PERO ESTE TENDRÁ EN TODO CASO 

EL DERECHO DE EXIGIR A SU VEZ RESPONSABILIDA 

DES SI EL DA~O ES IMPUTABLE A ALGUNO DE SUS 

CLIENTES" (28) DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO 

EN.g~ _ _ARJ{CULO 121 DE LA LEY GICOA. 

EN LA PRÁCTICA, ALGÚN BANCO, INCLUYE DENTRO 

DEL CONTRATO DE CAJAS DE SEGURIDAD. UNA CLÁU

SULA QUE APARENTEMENTE LIMITA SU RESPONSABI

LIDAD Y LA CUAL REDACTA DE LA SIGUIENTE MANE

RA: "SE CONVIENE EN QUE EL BANCO LIMITARÁ SU 

OBLIGACIÓN POR VIRTUD DE ESTE CONTRATO, A 

EJERCER EFICAZ VIGILANCIA PARA IMPEDIR QUE 

ABRA CUALQUIER OTRA PERSONA DISTINTA AL TITU

LAR O AL REPRESENTANTE DE ~STE DEBIDAMENTE -

AUTORIZADO, Y POR LO MISMO, EL BANCO NUNCA RE~ 

PONDERÁ DE LAS PERDIDAS OCASIONADAS POR INCE~ 

DIOS, ROBO O CUALQUIER OTRA CAUSA, SIENDO DE 

ADVERTIR QUE POR EL HECHO DE FALTAR TODO O -

EN PARTE DEL CONTENIDO DE LA CAJA, OBJETO DE 

ESTE CONTRATO, NO SERÁ MOTIVG PARA SUPONER QUE 

ESTÁ HAYA SIDO ABIERTA POR PERSONA DISTINTA AL 

TITULAR", TAL DISPOSICIÓN ES CONTRARIA A LA -
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LEY GJCOA PUES EL ARTICULO 119. ESTABLECE CLA

RAMENTE QUE LA INSTITUCIÓN ESTA OBLIGADA A -

RESPONDER POR LA INTEGRIDAD DE LAS CAJAS, 

EN EFECTO, 11 LA INSTITUCIÓN DE CR~DITO DEBE -

RESPONDER DE TODO DAÑO QUE SUFRAN LOS CLIENTES 

A CAUSA DE VIOLENCIA COMETIDA SOBRE LAS CAJAS 

O DE LA APERTURA INDEBIDA DE LAS MISMAS, NA

TURALMENTE QUE T0~A INDEMNIZACIÓN REQUIERE LA 

PRUEBA DEL DAÑO Y ~STA ES SUMAMENTE DIFICIL,

SALVO EL CASO DE QUE SE HAYA ?RECONSTITUIDO -

MEDIANTE ACTA NOTARIAL O DOCUMENTO EQUIVALEN

TE .QUE COMPRUEBE QUE FUERON COLOCADOS EN LA -

CAJA LOS OBJETOS Y QUE ADEMÁS SE PUEDA DEMOS

TRAR EL NO ACCESO A LA MISMA O LA NO RETIRADA 

DE LOS OBJETOS CONSERVADOS EN ELLA" (29), 

EL USO DE LA CAJA ES CONSENTIDO POR EL BANCO, 

MEDIANTE LA PRESENTACIÓN DE LA LLAVE O NÚMERO 

DE COMBINACIÓN, ADEMÁS DE LA IDENTIFICACIÓN -

QUE ACREDITE AL CLIENTE COMO TITULAR DE LA -

CAJA, SATISFECHOS LOS REQUISITOS MENCIONADOS, 

~1-. ~,OMADOR PUEDE DISPONER Y MODIFICAR LIBRE-.... 
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MENTE EL CONTENIDO DEL COFRE. OBSERVANDO TAN 

SÓLO LAS LIMITACIONES QUE EL BANCÓ-Esl'i\"br.F~·.----- -

EL BANCO DEBERÁ GUARDAR ABSOLUTA DISCRESIÓN

DENTRO DE LOS LIMITES LEGALES, RESPECTO DE LA 

EXISTENCIA DEL CONTRATO Y DE CUALQUIER NOTl-

CIA QUE LLEGARE A TENER SOBRE EL CONTENIDO DE 

LA CAJA, 

EN LOS CASOS EN QUE EL TITULAR HAYA AUTORIZA

DO A OTRA PERSOUA PARA USAR LA CAJA, O BIEN -

ESTA TUVIERA VARIOS TITULARES, LA LEY DISPONE 

EN SU ARTICULO 122 QUE "A SABIENDAS DEL FALLE. 

CIMIENTO, SUSPENSIÓN DE PAGOS, QUIEBRA, CON-

CURSO O INHABILITACIÓN DEL TITULAR DE UNA CA

JA DE SEGURIDAD QUE TUVIERE DESIGNADO UN APO

DERADO PARA USAR DE LA MISMA, O CUANDO HUBIERE 

OTRO TITULAR AUTORIZADO PARA USAR DE LA CAJA 

INDISTINTAMENTE. LA INSTITUCIÓN DE CR~DlTO NO 

PODRÁ AUTORIZAR LA APERTURA DE LA MISMA, "[s

TA PROHIBICIÓN QUE IMPONE A LOS BANCOS EL AR

TICULO 122 DE LA LEY BANCARIA EVITA AL BANCO 

RESPONSABILIDADES INHERENTES PRINCIPALMENTE A 

LESIÓN DE DERECHOS DE LOS SUCESORES DEL USUARIO 

(30)" 
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• • 1 ••• " .. -·· ...... 
EN CASO DE EMBA~GO - ofi"cRE~ Jt..;~.f9'-!=:ll.i\ !iL USUA-.. -· .. ~ -
Rf O, PODRÁ SE~ALARSE PARA TRABAR EJECUCIÓN -

EL CONTENIDO DE LA CAJA DE SEGURIDADI PERO -

EL EMBARGO NO QUEDARÁ PERFECCIONADO HASTA EN 

TANTO QUE LA CAJA SEA ABIERTA. EL Juez ORO~ 

NARÁ SU APERTURA, V LOS BIENES QUE SE EMBA~

GUEN PODRÁN QUEDAR DEPOSITADOS EN LA MISMA -

CAJA, PERO E:l ESTE CASO EL USUARIO SERÁ PRI

VADO TRANSIT0RIAMENTE DEL USO DE LA MISMA, -

LA QUE SOLO PCnRA SER ABIERTA CON INTERVEN-

ClÓN JUOICIAC, (}l), 
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EN EL DERECHO ROMANO SE ENCUENTRAN LOS PRECEDENTES DEL 

SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD. Los ARGENTARll ROMA-

NOS FUERON FUERON SUS INICIADORES, EN LA EDAD MED!A,

LOS TEMPLARIOS LO CONTINUARON, PERO NO FUÉ SINO HASTA 

LA SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XIX CUANDO APARECE EN {NGLA 

TERRA V E:U:A:, CON SUS ACTUALES CARACTER(~TICAS, 

EN ~ÉXICO LA OPERACIÓN ES REGULADA POR LOS ARTf CULOS • 

119. 12J, 121 V 122 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES 

DE CRÉDITO Y ÜRGANIZACIONES AUXILIARES Y NINGUNO DE -

ELLOS HACE REFERENCIA A LO QUE DEBE ENTENDERSE COMO -

SERV!CIO DE CAJAS DE SEGUR!DADJ POR LO QUE SE PROPONE 

EL SIGUIENTE CONCEPTO. 

"EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, ES UN SERVICIO -

BANCARIO REGULADO POR LA LEY, EN VIRTUD DEL CUAL UNA 

PERSONA LLAMADA INSTITUCIÓN DE CRÉDITO PONE A DISPOSl 

CIÓN DE OTRA LLAMDA TOMADOR, UNA CAJA DE SEGURIDAD -

MEDIANTE El PAGO EN DINERO ACORDE A LA DIMENSIÓN DE -

LA CAJA V A LAS CONDICIONES GENERALES ESTIPULADAS", 
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EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD es UN CONTRATO DE NA

TURALEZA ESPECIAL NO OBSTANTE SU SIMILITUD CON ALGUNOS 

CONTRATOS Tf PICOS COMO EL DEPÓSITO Y EL ARRENDAMIENTO -

DE COSA, 

LA LGICQA, QUE REGLAMENTA EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGU 

RIDAD TIENE VIGENCIA EN TODO EL TE~RITORIO NACIONAL, -

EN VIRTUD DEL QUE EL CONGRESO DE LA ÜNIÓN ESTA FACULTA 

DO PARA LEGISLAR EN TODA LA REPÚBLICA EN MATERIA DE CQ 

MERCIO E INST DE CR~DITO, EN BASE A LO DISPUESTO EN LA 

FRACCIÓN X DEL ART(CULO 73 CONSTITUCIONAL, 

ARRENDAMIENTO DE CAJAS DE SEGURIDAD ES EL NOMBRE QUE LA 

PRÁCTICA BANCARIA HA DADO A LA OPERACIÓN, No SE REGLA

MENTA SINO HASTA LA LEY GICQA DE 1941 Y ESTA LE DENOMI

NA SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD, 

LA ORGANIZACIÓN MATERIAL Y FUNCIONAL DEL SERVICIO DE -

CAJAS DE SEGURIDAD QUE OFRECEN LOS BANCOS A SUS CLIENTES 

SE DIRIGEN PRINCIPALMENTE A DESALENTAR EL ROBO Y A RES

GUARDAR LOS OBJETOS DEPOSITADOS DE POSIBLES SINIESTROS, 

........... ~.----
~ ........... -·· ..... ~ ..... 

•· ~ 
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LA RESPONSABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES DE CR~DITO SE 

CONCRETA A PERMITIR EL USO DE LAS CAJAS Y GARANTIZAR 

SU INTEGRIDAD EXTERIOR, EL CLlENTE PAGARÁ LA PENSIÓN 

CORRESPONDIENTE Y OBSERVARÁ EL REGLAMENTO DE LAS INS

TITUCIONES DE CR~DITO, 

EL SERVICIO DE CAJAS DE SEGURIDAD SE HA EXTENDIDO NO

TABLEMEr:TE EN EL PAfs, EN VIRTUD DE QUE LA ORGANIZA-

CiÓN MATERIAL Y FUNCIONAL QUE LOS BANCOS OFRECEN HAN 

DADO COMO RESULTADO UN ALTO GRADO DE SEGURIDAD, 

EL PROBLEMA MÁS USUAL QUE ENFRENTAN LAS INSTITUCIONES 

DE CRtDITO EN RELACIÓN A CAJAS DE SEGURIDAD ES EL PLA~ 

TEADO POR LOS TITULARES DE LOS COFRES, CUANDO OTORGAN 

A TERCEROS CARTAS PODER REDACTADAS EN TÉRMINOS VAGOS E 

IMPRESISOS¡ QUE PODRIA QUEDAR SUPERADO SI LAS PARTES,

ES DECIR, EL TOMADOR DE LA CAJA Y LA INSTITUCIÓN DE -

CRÉDITO, ESTIPULARAN LO RELATIVO A LA REDACCIÓN DE CAB. 

TAS PODER EN EL CONTRATO RESPECTIVO, 
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