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INTRODUCCION

,'Dé”acuerdo a las éircunatnnciaa econdmicas actuales, las empre
#as @e han vieto en la necesidad de reducir el plazo del otorga—-
niento del crfdito a sus cligntes, dando origen a una nueva moda=
1idad en las ventas a plazos que se ha denominado "Contado Comers
cial"; sin embargo existen compafiims que por la naturaleza propia
del bien que ofrecen o para ampliar su mercado conceden un plagzo
de orédito mayor a un allo, en éste caso la operacidn se denomina
"Enajenaciones a Plarzos™. '

Tomando en cuenta la funcidn social y su importancis en la acti
vided econémica, consideré de interés enfocarme a la investigacidn

de las caracterfsticas de las enajenaciones a plazos o ventas en
abonos,

Tn €1 desarrolle de esta investigacidn se presentard una des-—-
oripcién de los mecanismos contaﬁlea y administrativos de las =--
ventas a plagos; como primer objefivo se comentard el origen y la
evolu¢i6n del erédito para que de esta manere se de a conocer las
circ@nsténoiaa que. permitieron el surgimiento de estas operacio=—
nes mércapfileu.

ﬂaré menci&n ‘de .las caracteriaticaa prOpiaa de las ventas en ->

"‘.hbonos, dlferenciéndolaa de las’ ventan de contado. -

Las: operacionea serén enfocadna a la Administraoién de cuentas
: Hpor cohrnr por Ventnn en Abonos, deaarrollaré aspectos relaciona-

'tfdos al otorgamiento del orédito, as{ como de la recuparaci&n de. -

e inyetaidn én cuentas por cobrar, como determinantes del nivel
‘de las mismas ¥ los factores bidsicos necesarios purs su evalua---
cién, ‘




Debido a les necesidades de este tipo de operaciones, se indica
, ri el tratamiento contable y los'registros auxiliares para el conw
ktfql de los clientes, incluyendo las caracter{sticas de los docu-=
‘mentos a cargo de los mismos, con los que se garantira el cobro, ~
,pard una mejor ayuda en el control, asf{ como su tratamiento fiscal.

Ya que este tipo de operaciones tienen un grade de dificultad =
para el Contador, he desarrollado el presente trabajo para ayuda -
de nuestra profesién como del administrador de las empresas en las

que para su crecimiento se vean en la necesidad de adoptar este -—

sistena,




CAPITULO I.- ANTECEDENTES HISTORICO3 DEL CREDITO

&) ORIGEN

b) EVOLUCION




a) ORIGRN:

Taate on la antigliednd cows en ls actuslided, el crédito ha —
- desenpefiado ua papel importsnte em el desarrollo econdmico de las
‘naciones, ya que ba activado alk'ivntorc‘ul_no 3e bienes y servicios
on las trmacciqnu ‘comerciales; llegando a represeantar un raago
caracter{atico de la sociedad mctusl. o

Una operacidn de crédito se caracteriza por la intervencidn del
tiempo, en ella el otorgante debe eaperar durante cierto perfodo «
que la persona sujeta al crédito cumpla con la ejecucidn de la —-
obligacidn contrafda, Ba comprensible que en este lapso de espers,
el acreedor me arriesgue a no recuperar la totalidad de su inver--
8idn y sufrs una desutilidad cuando la reciba; esto explica 1la aw-
existencia del interés en las trensacciomee crediticias.

ans{, el crédito es considerado como 81 cambio d¢ una Prestam—e
cién presente, por una contraprestacién futura®™ (1) dicho en otras
palabras, al momento en gue se realiza una transacoidn, se adquxg,
re de inmediato un servicio o un dien, y a la vezr se¢ asume la ob].%
. gacidn de liquidarlo en un tiempo futuro, '

Se conszdera que antes de que la nonedn hiciera duaparecer el
trueque, el orédite ee pnctic& en e-pocio.

_ Bn los puedlos en la sntuﬁcdu, ‘01 cr‘dito cn un nodo de uil_

tencia entre personu de h -:l.ul tniua. de uaa nisn clue ao--:'. - ‘
~ ciel o podfa’ ser empleudo couo tom dc uplctncién ontré. personas o

' prer‘tcmuoutu - clu“ 1

Lo duthtu y no. cra uti).indo cono. nn medio
ﬁdc produccién. : ' ' ‘




Pueron los proymtivon de la conqniato. de México, el escenario

. domde se daserrolld’ la historia del crédito, ya que éste se consi~

dera un producto de i.mportlcion europee.

Degde el siglo XVI, con las primeras expediciones espatiolas de
explotacidn y .teniendo noticias alentadoras sobre las riguezas me=~
xicanag; sc¢ unen numerosos intereses para la prepura’oﬁn de una de
finitiva expedicidn de conguista.

Dado que las aportaciones de empresarios interesados en dicha -~
expedicidn no eran lufici_enten, hubo de recurrirse sl crddito, de~
jundo en prenda; indios, haciendas, fianzas y oro ain no fundido.

s aqui, donde hace su apari.cion el fendmeno crediticio en la -
Hlueva Espafle.

En la Ciudad de Andhuac, posteriormente denominads por los con=
quistadores, los aztecaa también llevaron un sistema de crédito de
una manera mis mdimenta}iu, dedido a la existencia de préatemos ~
que existis entye ellos; dentro de su legillaci.&z se consignaba cg
w0 pena pars las deudas no pagadas, la cdrcel y el esclavismo.

En verdad, el sieteme ciedit‘:ﬁ.cic que se desarrollsba en el anti
. g(Ao wéxico, era de mnnera muy elemntal; negocubnn bajo 1a forme
del préstamo y de 1a venta a pluol. - ' '

Excepto lo anterior, poco en lo que le ti&ne avari.suado aobra -
ute sistema. y; que pe denarroll& principalmenta en 1a Nueva Espa'
-‘ﬂa y tud anf doude ne utniuS mén. '

‘ (I) Roberto i, Le clninche. curao de Teoria Bonetarn y 26l Crédito
Peg. 17, 4 '




b) EVOLUCION 3

En la evolucidn del crédito, existieron limitaciones de carfc-
ter legnl ¢ impedimentos religiosos.

As{, en los primerom sigloa de nuestra era, la deuda se incorpe
raba a la persona del dewndor; de este wanera el acreedor tenfa un
derecho sobre la persona de aquél, le legislacidn existente en mw
aquel tiempo no contemplaba el hecho de poder embargar los bieues
del deudor en el caso de que no pagera en la fecha estipulada, en
tales circunstancias el acreedor pod{a encarcelar al deudor, ven—
derlo o ain daxle nuerte.

Esta caracteristica del crédito, conservd en forma papiva la =
transrerencia de créditos porque a nadie le interesaba comprar un
derecho sobre el deudor, para ejercerlo sobre upa persona a menos
de que se tuviera otro tipo de interés amobre dicho déudor.

Cuando la legislacidn asiuild los derechos sobre un deudor @ ==
loe derechos sobre sus bienes o cosas, se abrié la posibilidad de
transferir un crédito, genersndo diversas modalidades en este ~
de operaciones. .

Es sabido que la Igleaias Catélica, prohibil el préstamo con ip=

tereces entre criatianos. por considerarlo nctunr con in;uaticia.   ~“

Batt prohibicion de c-tipulnr 1ntereaes, pnralizsba lut opart-.
.ciones de crédito.

" Durante toda la conquista, elﬁcrédito tuvo una necesaria e ipe=—
portaante aplicacidn y adn en los primercs afios de ia Colonim.

'

Debido ® la falta de moneda, los conquistadores elaboradan etpg
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dientes crediticios para el intercambio de bienes y servicios cuan
do no era'pduible recurrir al trueque.

A lo largo de tre:éientos aflos, la Nueva Eapaiia formdé parte del
Inperio Espafiol y desde ultramar se acordaban los lineamientos de
los fendmenos crediticios dentro de la Economia.

Al decaer esta economfa, tanto los terratenientes como campé=—e
sinos y artesanos, se vefan en la necesidad de recurrir a los usu

reros o prestamlietas que era otra forma de obtener crédito.

Egte tipo de crédito se hac{a cada vez mds ventajoso, ya que ==
ademis de la cantidad prestads se agragaba una cantidad adiciomal
en cardcter de interés, que eataba representada por un porcentaje;

el cual variaba entre el 50 y 60 por ciento en base al préstamo.

Dichoe prestaunistas, fueron verdaderos mercaderes que habfan ad
quirido grandes summs de dinerp en el Comercio Internacional y que

wée adelante evolucionaron a banqueros.

Bn el nacimiento de la vidﬁ colonial americana, en materia del
étédito, exist{a una econon{a raquitice y escasa de capitales; 1o
‘cual no permitfa que las opersciones hechas a crédito tuvieran ——
“éran importancit y & su ves llamaran la atencidn para apiicar uns
'-politica especial y definida., Fueron pocaa las reterenczal que se
= 'encontraron acerca de la yolitics rediticia.

A pnlo del tiempo se redujo el uso de expedientea credlticio-,A

"’vdebido ala répidl y fncil circulacién de monedas ) & metales precio

.80os, lo cuel permitia hncer los papgos al momento de realizar algu-~
na transaccidn.



Bl‘crélito desempedid un papel muy importante en la Nueva Eepaia
que a su ves ayudé al desarrollo del Comercio Exterior en el cual
pnrticipsban comerciantes que eran una 'espccic de banqueros® como
también “compradores de Oro y Plata”, que dejaban en fianza duca=
dos (2) para poder realizar negocios bancarios.

Por lo contrario en el Comercic Interior, no causd el mismo im-
pacto puesto qﬁe los comerciantes que participaban en é1 pertene~-
cian a la clase baja y no contaban con recursos suficientes para =
dejar fianzas a cambio de mercancias.

Durante la vida colonial se formé un monopolio de comerciantes
= ejercido con usura la mayor parte de las veces =~ gquienes forma-
ron un gran nficleo crediticio, que venfan a ser los principales =
prestasistas del Poder Piblico y de particulares.

De los antecedentes histéricos, se concluye que en el pasado el
erédito fué un negocio preferentemente brivndo ¥ que cualquier per
gona gque contara con los recursos suficientes podfa practicarlo; -

_porque los instrumentos de orédito y las Instituciones Bencarias -
eran rudimentarias,

Bl crédito comienza con un impulso decisivo, cuando los sbstécu -
- lo® gque. untorioruoute se hln nencionado on lu:deotrrollo vnn deuapffjH
‘pareciondo; a partir del perfcecionnlicnto do lo' in-trumsnto- dc ' :
'1;'cr£dito ‘en lo- bunOon Y cunndo Cut'éno eaualist portoctanonto a la?‘-i
fﬁprnducci&n a plrtir d-l stclo x:x; e e L : g ‘

" Loe anteoedentes que condoamon dol crédtto de consuno. hacen -
:\referencil a una préctica en torma lbuliva y czpoliadorn; lo- co-
: ‘merciantes en l2p ventas & plnzoa 1nponian lse eondicionel a su arr

bitrio. S
. "‘_7



Ion’repartimienton, las habiliteciones y las tiendas de raya —-
- son un ejenplo representativo del crédito'de.couauno incipiente. -
Eatas veriantes ia cainctertzabq@ por la distribucidn de moroig
cias para el consumo & muy altos precios, que tenfan que ger paga-
dos con productos agricolas, con trhbljou o dinero en coandiciones
altamente desventajosas para los consunidores.

Dentro de loas granies acontecimientos que'exiatieron, el que se
considera ser el mds importante fué la aparicidn de los "T{tulos -
de Crédito* como son la letra de Cambio y el Pagaré; que marcen la
inicinei&n de una nueva sra para el comercio y sus diversas prace—-
ticas,

Prosigue asi la evoluciédn con la creacién de t{tulos de crédito
que se transmiten con la simple entrega material del documento, lo
cual presupone la ausencia de un beneficiario determinado para dar
paso al tftulo de crédito al portador; ya que €stos documentos tu-
vieron gran aceptacidn en los negocios, se comenzaron a utilizdr -

para garantizar las ventas a plazos, prictica.conﬁn én nuestros —
diu .

. {2) Diosdos “Ptulo'y Jurisdiccidn de un Duque. Estado gobernado -
- por}uﬂfﬂdQue. o : 8 ' ‘



CAPITULO II .~ CONCEPTO

a) VENTAS AL CONTADO

b) VENTAS EN ABONOS




En las condiciones écbu&niclu |nfuslen, las empresas seé han vig
to en 1a necesidad de hmcer uso de todo- los nodioo qun tanto la -
cienciu como 1: tecnologil les proporoionl pcx- mantener -u cspuci
dad productivn y adecuarse a las 1nnovncionnn que les pcr-itnn ——
hacer competitivos los productos o uerviciol que ofrecen.

En base a la exporionciq, se hl'co-probndo qu; ¢s de gran impor
tancia el que una empresa cuente con ciertas caracteristicas que -
" le permitan realigar en forma exclusiva ventas sl contado, hacien~
do referencia a algunos ejeaplos ; veriamos que necesitaria recur
sos econSmicos considerables prara efectuar compras eén grandes can-
tidedes, lo que le permitiris adquirir los productos o materias -—-
primas a un menor costo; deberd también tener una alta rotacidn en
la venta de sus productos, que le permiten una rapida recuperacidn
de su inversidn, por lo que ser{a necesario mantener un mecanismo
publicitario eficdz, el cual promueva los.productos o servicios en
los mércados potenciales. Estas caracterfsticas, solo se presentan
en aguellas empresas que cuentan con un adecusdo financiamiento -

que les permite alcanzar una suficiente liquidés.

" Ante esta panordmica, las empresas tienen que hacer uso de las_

‘variantes que exisien en las ventas 3

a) Ventss sl Contado

v) Veﬁfli en Abonos o a Plagos.

f‘ai Ventau al Contado i Est- opcraci6n consiltc en el pn.o inmedin
to, ya ‘gea’ en efectivo o su equivalente, del importe de ‘la mer-
cano{a o mervicio que ge recibe. , ( .

Se ‘acepta también como 'contado Comercisl", aquel cuyd‘impog




)

te se cubre dentro de los 30, 60 y 90 dfas & 1a celebracidn de
dicka venta. Dedido llll condiciones econduicas- actuaiei"de -
falta de 1iquidéz por las que ntnviuau les eapresas, la poll-
tica de Contado Comercial s tenido que adecuarse reduciendo su
perfodo de cobro, en la mayorfs de las empresas & 30 dfas u —=-

otorgando descuento por proato pago sl cubren su adeudo del pe~ -

rfodo mencionado,

les espresas pueden recurrir también al métoedo denominado —-
*Descuento de Documentoa®, para recuperar la inversién efectua-
da en las ventas documentadas. Zsta operacidn consiste en que =
después de haber realizado una venta & plazos,se garantice su -
cobro a través de documentos denominados "T{tulos de Crédito",~
con los cuales la empresa puede venderlos a una Institucidn =
de Crédito recuperando asi{, el valor que amparan los documentos
desconiados, un porcentaje del valor el cual representa una uti
1idad para el Banco el cual adquiere los derechos de cobro, pro
porcionando a la empresa la oportunidad de poder reinvertixr éen
un corto plazo el efectivo en las operaciones productivas que -
rée.liza.

Vet;tas en Abonos © Enajenaciones a Plaroe : “EBste tipo de venes
tiene cdmo bage fundaﬁéntl.l, el‘etéctuar opeucilones»a tra=

' véa de la conceaiGn de: crédito ¥ como comecuoncil periite el -

uso o poaeuiéu medutn de low htomc aportando ‘un; pago. tni=—
cial ° engenche ,,' asumiendo la obiigaci&n de’ cuhrir el saldo en_ :

\ma aerie de pugos dc acuudo a las condiciones convenidau.

g 31 origen de eatas opcraci&nc: 1o enaontmos en la "eonfian
za"”’ que se J.e otorga al cona\midor. 1a cual no he estado sols,

-aino ha ido siempre acompaﬁada de las 1eyes t.nto fiscales comc

mercaatiles, que de gna u otra, zanera ofrecen una amplia prosec

10



ct&n pm o1 otorg-ntt dol ‘eréaito y con. hon-ticio pars lqueo--'
‘1las p-uonu qun ut-;-uonon en dicho cr‘dito, ys que no cuen="
t-n con el dinero -ntieionto pars realizar su venta d- contuﬂo.

Ise enpresas gue han puesto en manifiesto este sistema, han te-
nido €xito, pues se sabe que existe un aayor porcentaje en las per
sonas que recurren al crédito no sélo de los productos que desean,
sino taabién de los que necesitan para subsistir, desde luego se =
han visto en la necesidad de transformsr los sistemas de ventas pa
ra lograr santenerse en el caapo comercial y modificar al jgual -=-
que sus ventas, sus sistemas contables aplicables,

A las ventas en abonos, se les conoce también Como “enajenacio-
nes a plazos™ ya que a partir de 1982, este término sufre una modi
ficacién en la Ley del Impuesto sobre la Renta en su articulo 16 ,
el cual hace referencis al término mencionado anteriormente en —--
substitucién de Ventas en Abonos; que existid hasta 1981 para dar-
le una terninologis juridica mis adecuada. '

Por otra parte esta definicidn se trasyasé sl Cédigo Fiscal de
1a Pederacién on su artfculo 14, para ser aplicable tanto al Ime--
pu.m sobre 1a Renta como al'Ilpuuto ni Valor _Agr'cpdo.

n cédigo n.eai, couidcn qne se ruliu una enajeuci&n 8-
‘pl.no- oon, mo dttoudo o . en pu'cﬁudtdu cmdo e} plno L) u-‘ )
- Jor  un lﬁc v -‘. de° 1- utu el mcio . duhu pars dc_ T
‘ 401 nmo -n. c\nndo h- opcuctonu e ruliceu con clhntn que
lun ﬂbuco on genersl, buta que: se ‘ditiers uds dei 35% del pre-

" eio pm aupull dol sexto no- :

l'ltl.i ,opqmib‘n'rnl tl’nbiin entdn cautenpladdn en el Cédigo Civil

¢



© ouando 8e hamce referencia a sus disposiclones generales de lo que

‘ debemos entender por una operacidn de Compri-Venta; es cuando uno
de los contratantes se obliga a transferir la propiadad de uma co=-
sa o derecho y el otro a ou vez se obliga a pagar por ellos un pre
" cio cierto yen dinéro, en los términos y plazon en que anbas par-
tes convengan.

As{ mismo el vendedor se reserva la propiedad'de la cosa vendi-~
da hasta que su precio sea pagado; generalmente en este gistema, =~
las>operacionea son pactadas mediante contratos de Compra-Venta ~=
con regserva de dominio para el vendedor, en tanto no se le ligui—
dep los pagos acordados se asegura normalmente con un documento de
crédito como puede ser el pagaré s vencimientos secesivos, que ==
siempre plantean la situac16n de que el incumplimiento de une de =
ellos dari por vencida la operacidn y quedando a juicio de la Com=
paff{a vendedora aceptar la devolucidn del bien con el cual dd por
terminado el contrato y adoptande los pagos efectuados como compen
sacidn por renta y dafios a la misma, es decirj toda venta de este
tipo se conmidera que tieme ceracter de suspensiva, no adquiriendo
la propiedad del bien mientras no liquide totalmente el precio en
la forma estipulada y por lo tanto'carece de facultad de vender, =
arrendar, empefiar o de cualquier otro modo disponer del indicado -
objeto o bien, -

" Se entiende por Reserva de hominio, el derecho de propiedad =
que tiena el vendedor sobre: el bien vendido mientras el comprador
_,‘no ha liquxdado totalmente su adcu&o; eate dorecho ae. o.ttblece env
" la oelebracién e un eoutruto e Conpra-VQntn con. Roservu de Domi-:

:nio. asi si ol comprador no cumple con au obligaclén de P‘8°o 31 - ff:'

. ;vondcdor tiene el derecho de recuparar ol bien..”

Po;teriormente cuando el comprador termine de liquidar su adeus :
do, se procader& a canjeat el contrato ‘por 1. Escritura Publicl o

12’




Pactura, segin sea el caso, que acredi’caré en daﬁnitivo la propie
dad en favor del comprador.” (3)

A través del Método de Ventas en Abonos, se les permite a las =
empresas diferir la utilidad en base = la cobransa efectuada, por
lo que el pago del Impuesto sobre la Renta y la participacidn de -
utilidades a trabajadores, se hard an un tiempo futuro; esto es —
una facilidad péra las enmpresas porque les permite optimizaz; BU =~
flujo de efectivo.

Esfo es una caracter{stica importante, pues las empresas gque u-
tilicen eate sistemm, deben de elaborar una planeacidn financiera
capdz de soportar todo el ciclo de ventas. ‘

Bs necesario que las empresas capaciten a su personal en lag —
funciones de ventas, investigacidn de crédito y en la cobranza pa-
ra controlar y obtener los resultados que ban determinado. A '

Algunas de las principales ventajas y desventajas que pueden -—
presentarse deniro del sistema de Ventas en Abonos, son las Biamee

: guiente_a 3 -
"Vent.ju : '

'o) 31. conrciante n\uentn e]. volﬁnen de nu ventu y cono conoe i
’ cuencu sus utilidndos. e

diou neoeurioa pu'. compm al riguro-o contndo. o ‘
.o) Ponentnr el nhon'o. pues qu:l.en hn.ya adquirido por e;emplo.
. un retrigerudor en. abonon. ha.ri un prunpueato de sue i.ngro =

, -

' \-_'1_37, :

du. op!rncién quo 06 podr{n ruusar ) cu-oce de 1os no--‘ RN



soa,bara hacer una adecuada distribucidn 49 los mismos, en =
los cuales necesariamente tendrd que incluir el abono que Cg
‘rresponde 8l bien adquirido.

Desventajas :

a) Fara la empresa, este sistens puede traer ciertas consecuen=
cias; que en lugar d¢ disminuir las cuentas malas o de cobro
dudoso, éstas aumenten,

b) Se necesitard personal adecuado para el departamento de Cré-
dito y Cobranzas, lo cual hace que la némina de sueldos y de
més gastos inherentes a la administracidén, aumenten.

c) La'empresa'puede sufrir pérdidas monetarias en el futuxo, &
consecuencia de las fluctusciones que se presentan en la =~

econoufa aotual.

Durante el desarrollo de eate trabajo, se conentaxén con mayor

detalle los aspectos anteriormente citados .

1

g  "(§)uﬁ.g}éfgiﬂﬁiriéioéﬁ,lqugv§ ?b£f§i~eanbpnosf1972 i5§}71
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CAPITULO .III .~ ADMINISTRACION DB CUENTAS POR COBRAR POR VENTAS
EN ABONOS.

a) DETERMINACION DEL NIVEL DE CUENTAS POR COBRAR

b) CONTROL DEL OTORGAMIENTO DE CHEDITO |

¢) CONTROL DE LA COBRANZA DE CURNTAS POR COBRAR

4) BVALUACION DE LA ADUINISTRACION DE CTAS. POR COBRAR.




la Administracién de Cuentas por Cobrar por Ventas en Abonos, -
dtﬁere de acuerdo a: lau clrtcterinicao de cada emprou y al tipo
‘de producto 0 srticu].o de quo se trlte, paro en todas ae debo pro-
: cu.ru' mtemr un equtltbrio_ontre el riesgo y el rendimiento.

En la sdministraeidn del sistema de ventas en abonos o a plazos
podemos mencionar tres departamentos fundunnt-lén para el desarro
'1lo de estas opersciones t

1) Departemanto de Venias
2) Departamento de Crédito
3) Departemanto de Cobranzas.

El tanmaiio del departsmento y el voldmen de las operaciones que
realicen, estard determinado por la sagnitud de la empresa y el -
control que sobre ellos se establezca. Ia interrelacién que exista
en estos departamentos, dard como resultado un funcionamiento efi~

ciente de las ventas en abonos.

4) DETERMINACION DEL NIVEL DE CUENTAS POR COBRAR

!1 nivel de- ououtu par cobm ut‘ deturmimdo por el volunen‘
~p1“o. y el tiompo quo las ouentu pcm.ncccn sin ur o
au vn, butan dctemtmtu ‘son: 1utluonc1adu por lu L

acondnicu genonl

md. uu intcrrnlnci&n. podesol eatahlocer que u mcuu'io— S
quo 01 densrtlnento de ventas: cubore una. utn-cion do lu ventas

"
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probables que se vayan & efectuar y al mismo tiempo me determinarﬁ?

‘= 1a L{nea de productos que sé estiman vénder

-~ Las unidades que se estiman vender de cada una de -
los productos.

- Las condiciones en qué se e¢spera realizar las ventas
ya sea de contado 0 en abonos.

Este presupuesto de ventas deberd estar elaborado considerando
los factores de

Eete factor es de cardcter intere

no; se refiere a las decisiones que
Factores de Influencias

administrativas < toman los directivos y que influyen

en el estudioc del presupuesioc de ven

tag.

N/

a) Pactores de Ajuste : Son aconteci
miéntos acoidentales no recurren~
tem s R
-vrarjddicini : Huelgas, incendio

: . - Slludnble 3 coutrutoo onpeoialon

- 1?‘°‘°’°' ESP'°‘f1°°l d"<,, 'b) Pactores de c|nbio s Ofrecen un =~

VQntna.-.‘.‘ )
el B o nodio paru cltlnnr ‘las. vontnl -1

“no e-tndiurcu -uo po-ibilidldoaa
- cunbio do producto. dc produc-—
cién, de mercado, método de vta,
o) Pngtotis Corrientes de Crecimiento
- Superacién en las ventas.




. 8on factores externos que también
‘ , s influyen en el monto de cuantificar
- Pactores Econdmicos las ventas : ‘ -
‘Generalea.‘ : _74 - Ventas, precios, ocupacidn, poder
adquisitivo de la moneda, finanzas

informes sobre. la banca y crédito,

{4),

‘Bl departamento de cobranzas, cuya funcidn es hacer efectivos
en tiempo y en monto los ¢réditos otorgados, debe preparar un pre-
supuesto de los cobros que se espera recibir, diatinguiehdo los de

ventas al contedo y los de ventas en abonos,

Estas estimaciones forman parte del presupuesto de efectivo, el
cual es importante en .las empresas que operan con ventas en abonos
re;ordemos que durante el‘periodo de cobro la empresa debe de rea~

lizar erogaciones como gastos fijos,

Las co@dicionea de pago que ofrezca una firma, van & eatar con-
~ dicionadas al campo industrial en que operen las empresas de acuer
do a la naturaleza del producto que se venda, la forma Couo §€ =—-

tranéporta y la_manera.cqmp.se'utiliza.‘

Dependeré de la adminiatracién quo se etectﬁe aobre 10l eatdnda

f~.'rea de crédito ¥ da laa politicna de cobro, ol que unn empresa -—7*“

‘1_mantenga un uivel adecuado de cuentaa por eobrar._

,(4) C.P. ¥ m.C.A‘ Crxatobal del Rio Gonzalez ;3 Téenica Presupuéb-#
tal ; p.11~13 . : L
' i




T oveg ésta exigo que las cuentaa por cobrar muximicen las utilidades

B) CONTROL DBL OTORGAMIENTO DE CREDITO -

Ia mayoria de las empresas consideran que el objetivo principal
de las politicas de cuentas por cobrar es, el fomentar las ventas
¥ ganar mds clientes otorgdndoles crédito. '

En algunos casos se hace mencidén & estas cuentas Como un instru
mento de mercadotecnia; ya que son el medio para vender el produc-
to, promover las utilideades y poder superar a la competencia,

Por lo regular se observa, que en la mayoria de los casos los =
vendedores prefieren una pol{tica de crédito muy lideral, porque -~
faﬁorece las ventas. Si la competencia of rece erédito, la empresa
s¢ ve en la necesidad de ofrecerlo también pars proteger su posi—-
cifn en el mercado, ya en varias ocaciones se ha viasto que las em-
~ predas que otdrgan crédito como parte de sus servicios, han tenido
éxito en la licitacidn (5). Clare estd, que aunque los vendedores
opinen en mantener una pol{tica crediticia liberal, el directo; i

nancierc cuiderd que la cantidad de crédito que se otorgue sea la
' Sptima y lleve a ln'emprasa‘hacia sus objetivos.generales yasu-

7que se osparn hlbra de. generlr. N

'

?nra 1: detormlnlciGn_de 1: politiel que se connidere sea la —
‘ nk apropiada? ae debor‘J on:: en‘euenta 105 !actores que influirﬁn;
Cien 1 nnéliqi- de n. cuentac or. cobrar- dichos fautores auelen ~'“

VUer 1os'co-tol ¥ los beneficios. ’ o

Los coptoé'principaleuggsbcisdos‘conilaé cuentas por cobrar son:
1) Costos de Cobranza :-sindeutrd dg‘unu empresa se mantiene la po
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blitica de vender al riguroao contado, no existirdn gastos de cg
hmu. d¢e Lo contrarin, si opta por conceder cr‘dito hnbrvi su

. tos de cobranza tales comoi "n tomlri que contr:tu' lgente- de . -

S ‘crddito con ayudantes y contadorea dentro del departamento de -
finanzas, conseguir fueantes de informacidn q. crédito que le ==

2)

3

ayuden a decidir cumles ciiontu son confiables y cuales no lo
aon, sostenex y operar de modo gensral un depirtaaento de crédi
to con todos los elementos que necesite para su funcionamiento?

(6)-

Costo de Capital s Una ves otorgmdo el crédito por parte de la

empreas, fsta debe obtener recursos para financiarlo, ya que de
be pagar a todos aquellos que fabrican y distribuyen el produc-
to mientras sspers que ¢l cliente pague por €1 mimmo. Ia dife~
rencia de tiempo implics que tendrd que conseguir recursos por

fuers o hacer uso de los generados por ella misma para cubrir -
sus pagos mientras espers los de sus clientes. EL capital es ca

ro ¥y la empresa tiene gue soportar el costo.

Costo de Horosidad : Ia empresa incurre en este costo cuando el

cliente demora en su pago, éato trae como cousecuencia un aumen

- to de otros costos que ven asociados con la cobranze noml CO~

mo son s "Gastos de rocorrdutorio- que se envfen por e-crito de

Lles domdu por via 10“1. de. lu llsmadas telerénicu v otro-

mdios qus se. np].‘on pare. la cohransa. 8i se ucurro s wa -~

‘ min de cobros, se ponltrl uns pu-to del cobro recupcuao .

1 ilinu roauru- que podrhn utu- anirm be T
‘6tn p-rte. 1o eml v:l.one a crear ‘wn -costo de’ oportnni-lvf‘ ‘
dad por ol tienpo en que “Los ncmon ntin 1mviliudou ‘depm-

L puh de. tmcurridou les. pndodu do eobro n.prul L} (7)
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4) Costo de Incumplimiento t S5e llega a este tipo de costo cuzndo
' no se es liquidada la deuda en su totalidad. adenés de 10- cos-

tos anteriores ea gque incuxri6 hastae emte momento, ls emp:eqt -;rf'

'pierdé el costo de los art{cules vendidos i no pagados, tendrd
que cancelar la venta en cuanto decida que la dﬁenta morosa se
ha vuelto incobrable.

Dentro de los beneficiba, la empresa deberd coﬁparlrloa con los
costos para determinar 1a conveniencia de una polftica establecida

Eetos consisten en el aumento de las venias ¥y las utilidades ~—
que se esperan de una polftica més liberal.

Por lo tanto, durante el desarrollo de este inciso evaluaré =—w=-
los aspectos que considero mds importantes de las cuentas por Co-=
brar con respecto al monto del dinmero comprometido.

Primeramente baré mencidn al aspecto de las politicas de crédi-
to las cuales dardn la pauta para determinar si debe concederse =-
’crédito & un cliente y el monto de‘éate, Y & 8U Ver eVALUAY aus --
estdndares o variables de crédito,

Los eat(ndaren de crédito, van a definir el criterio m{nimo pm~
‘ra ol otorgamiento ‘e crédito, ya conocidaa sus: variablc- se tie—

: ;,nan elemento- da juicio pare ucleccion-r ;a. de-ieiouo- que deben

7 a) Gestos aguon@'xa;.’.‘, :.f.a _-qhs‘ﬁméa'?u&- ’fxamiu.s‘a,sg,,: sumentar

“J“tomaxne ai la emprela ‘ha acordado hnuer n‘a tlnxiblta o l‘l ricurg;gl

:i.hlo- quo -e dehor‘n tomlr en. ouontu

luo;iﬁdifléucién@u propueltan -on 1.- -iguxontcn n j‘f“ T




" -lo® oaatou de oﬁoin& en tn.nto que los n‘a rixurolo- deben dis~
ninuirlos.

Y

Inveui&n de cuentaa por oohrar - lo- ut‘ndntn de crddito _
non nh tlexiblcl. ... eleva ol nivel proud.iu de cuntu por. co»

‘drar y con esto l.nuent:n las ventas; se ad crédito a clientes ~

. e)

a)

que: probablcmnto no paguon sus cuentas en forma oyort\m.. Isas -
restricciones en los eetdndares de crédito éisminuyen el nivel
medio de cuentas por éobm. Se otorge crédito a élienten que -
pagarin coa nis prontitud. Estos cambios en las venims y cobroe
producen incrementos o bajas en los costos por manejo de cuene~
tas por cobrar.

Betimacidn de cuentas incobrables : Nientras ads flexibles sean
los estdndares de crédito, se espers que las pérdidas por cuen-
tas malas aumenten y que disminuyan en el supuesto caso que los
esténdares de crédito sean mfs rigurosos,

Voldmen de ventas : Nuevamente los cambios en los eatdndares de
crédito influirén en el voldmen de las ventas.

Una véz ya fijados los utindms de  crédito, se deberfn esta~-

blecor procedinientol para evalusr - los solicitnntea del orédito.

- uhhndo 01 uonto ‘
un -ounta Mc. '

n enprua no.eolo. deborl ovalur los u‘ritos del cliente, sino

tnb“n calculu' ey nonto por 01 cusl p\ud.o rumdcr.

lltcho loto. 1; oupnu yuado ntonoocr m Iiu‘ de crlaito. _
e uo que. ol‘euontovpuadc qmdar_ u dn»r en =

¢ orédito 1a podencs. evaluer d¢ dos maneras ¢




-~

- Lfnea de orédito individual s No se recomiéngla conceder crédi-
- t0 & un solo clients para que la enmpress no aufra un duro ‘ol- U

pe a falta de algln pago de eate, en estos casos. se fljtr‘ une
1inea de cr‘aito de acuerdo & un molo cliente aungue la proba~
- bilidad a- que no cumpla mea muy remots. A los clientes que se
coiutdertn éonnnblu se les otorgard mds cxrédito que & los —
que 10 son menos. v

Crédito Total : No solo debe existir un l{mite para el crédito
que la empresa conceda & determinado cliente, sino también se ~

‘debe fijar para el riesgo que debe aceptar a tmvég de la tota=~

lidad de los créditos que se otorguen.

las lineas de crédito se establecen parm eliminar la necesidad

de verificar el crédito de un cliente importante cada vez que se ~
haga una compra & crédito.

Para el proceso de la investigacidn se toman dos pasos bdsica~—

mente qué son 3

1) Obtener inforwacidn de crédito ¢ Cuando un oliente solicita c:fi .

dito, el departamento de crédito dd comienzo & wn proceso de -—

evaluacién pidiéndole al solicitante que 1lene dtterente's fox‘m‘\ 3 ) _

larics, en los cuales se solicite informacidn fimnoion v cres

“.divicia con rotonnciu de cr‘uto.

8i: 1a upreu trs‘ujs on bun . 1: nuci.m dc c:-“ito, e

'tu obtuu cntonuu wormﬁn dioionu « o\m nmm. ai

""‘/‘e .fcliant ‘, hnia uqmido cr‘uto mtorior-nto, u nnad -
;toncu mz upodiontc n-tCrico 01 cual. urvui cm 1ntor-ni&n. .
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Las: tuentee externan de laa cnulc- se pundc obtener 1n£orm:—

';J“016n las representan los estados tinanciorol, oficinas de cr‘di

2)

to yvxetorenciaa blncarils; yo que en éstas, la empresa puede -
evaluar el riesgo que ofrece un oliente potencial; obtenér U ~
saldo en cuenta de cheques, sus antecedentes en cuanto a ohe=e—
ques =in fondo y su historia financiera; asf como las experien-
cias con otros acreedores con los cuales haya contraido orédito
en acciones, el orédito méximc concedido por otras empresas, ls
amplitud de los plazos, el monto utilizado poxr el cliente y la
puntualidad de sus pagos,

Andlisis de la Informacién de Crédito: Para los clientes que -
soliciten un crédito amplio o 1fnea de orédito, se les deberd -
hacer un anflisis de razones detellado acerca de la liquidéz, =
rentabilidad y deuda de lop estados financiercs de 4ata., Uns —-

_comparacién de razones similares en aflos distintos deberdn indi

car algunas tendencias de desarrollo.

“‘;=ooncur-o piblico yl!l

ﬂproviai&n de: llgo. R

‘(6) steven y 3 Bolton; Adniniatrnci&n rinlnniorl; p.564 .

(7) Iden.




©) CONTROL DE LA COBRANZA UE CUENTAS POR COBRAR -

: U‘m_a"vg’z” elegida la polftica de cuentas por cobrar ﬁue se consi-
dex ser la uds $ptina para el otorgamiento del oé‘dito, se deberd
‘realizar constantemente una adecuada vigilancia de las cuentas porv'
cohruv existentu dentro del depu-tamento de cobranul. la cual
v pemita detecta.r los po-ible- deterioroa ¥ las cuentus en lass cua-
les existan atrasos o el incumplimiento de sua pagoa. Hay que uw-
car también las posibles fallas cuantitativas o de procedimiento -
por parte de las personas encargadas de¢ realizarlo. '

En el departamento de cobranzas como en cualquier otro departa-
mento, se le debe poner mucha atencidén al cumplimiento de las pol_i_
ticas que se consideren adecuadas, como en este caso las politicas
de cobro; que son loe procedimientos que me deben de meguir para -
efectuar el cobro a su vencimiento o fechas acordadas. La efectivi
dad de:- estas politicas se puedo evaluar de manera parcisl exaninan
‘do el nivel de estinacién de cuentas 1ncobral1u, éste no depende
solamanta de las polfticas de cobro, nino también de lus de crédi-
to en las cuales seé bass’ su nprobgoién. Si se mitn que el nivel

- de cuentu malaa rerorente a las politicu de crédi.to ses relativa o

‘uento con-tmte. puodo upormo que para- raducir las ouontu m-‘

1n do 1& enpren u upero un monto en. lo- sutol de. cobmzs. -

N t'-;cﬂ)‘!‘o ﬂoiro‘ ol,rioigo de quo luto se.enfnde y conmip ulg\iu -‘_7 '
contnto s cr&dito en otrl pu'ta, y ui ln ventao 88 reduzcan en';
nn bajo nivel. R , o - _ ‘



nontro Qe lu modalidades de cobro 8¢ utilisardn los procedimien

to- bésicos en el -dxden: al. om luwe mencidn Isurence J. Gitman, -
qm normalmente se -igue en el procuo de cobro:

a)

b)

o)

Cartas :

Estas se consideran ser el primer paso en 8l proceso de.co—
bro de cuentas vencidas, en el caso de algin fetrasc de pago ase
le manda sl cliente un recordatorio, si al paso de algunos d{as
no recibimos noticias de éste, se manda un segundo recordatorio
de una msnera un poco més egtricta,

Liamadas Telefdnicas

En caso de que la carta no haya tenido resultados patisfacto
rios, se recurre a &ste procedimiento en el cual el gerente de
crédito 1e exija al cliente el pago del adeudo personalmente. «
Si el cliente tuviera alguna excusa ragonable se puede llegar -

a un acuerdo para prorrogar el perfodo de pago. Si ésto avn no

funcionars uns llaasda telefénica del abogedo de la compaiiim =
puede ser Wil para presionar ain mids al cliente.

Visitas Personales : _
Puede ler que el pago: se hagt al monento, en el caso de la ~

vi-its hcchn -por un cobndor que 86 enfrento ;1 cliento do mans

oy

'rn poraonll. o

tmuunzan do lgcncill ao cobro ETE . e
410 a6 to mcodhionto 1a: onprou entrou h. cuontn

) ‘~“1ncohm10 ‘.l‘m mncia do cobro-, h cunl . va & oncu-gu- -
‘ae’ convert:lrlu 8 etoeuvo. tubiln s le p\udon du- & un abo

pdo qun h-r‘ lo mismo. l!oruluonto 10l honornriol por utoa -

o nrvioion lon Altos ¥ & VeCes no se aloanss A recuperar nil

del SO por ciento del importe de las cuentas.
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- @) Procedimiento Legal :
Bste procedimiento no solanente es oneroeo, sino que. fuﬁbj.ln
puede obligar al deudor a declararse en banca rota, rodugiend_o-
_ se as{ 1a posibi}idad de futuros negocios con el cliente y sin
que se garantice el recibo final de los cargos atrasados.

. Se hace incapié en que el cliente siempre buscaré la forma de =
disculparse para no cumplir o caer en alguno de los pagos parcia-
les logrando as{ como consecuencia una ampliacién al plazo del cri
dito.

El lograr el cumplimiento de los pagos en los plazos acordados
¢s muy importante, sin embargo en el sistema de ventas en abonos -~
representa gran importancia el recuperar la totalidad del monto, -
aungque sea en un plazo mayor. Pars éato‘ s¢ deberd contar con una -
eficiente organizacidén dentro del depariamento de cobranzas.

Para un me jor funcionamiento dentro de este departamento y sus
polfticas, se deberd realizar como ya se dijo anteriormente, una =
adecuada vigilancia y supervisién objetiva por parte de inaspecto-—
res especializados, que por medio de un programa de inspeccién pe--
riddica conozcan prioticamahto los problemas y propongan las solu-
eioma adecuadas. Taambidén puede lograrse uns suporviaidn de la: con

. ducta do los cobradoru y chequeo de 1a comcci6n ae los saldos &
cu"o de lol cli.ontu en el caso de qu- u lluuu a utj.liur 01 -

, '-isten ao 10. rociho- con dupl:l.cado, b 2 quc en cada’ pugo pu'ci.ll -

' ol oruiul u ontroado al clionto. ‘ '

‘ Bn ute domtmnto ae diltinguen couo oituucionea que puodan
preuntme en la oobrann de un crddito las aiguientu v

26 -



1,~ Cobrov Norual
2.~ Cobro Difieil
3.~ Cambio de Domicilio.

la primers deberd procurarse hasta que sea imposible sostenerla
¥a que implica un menor comsto &e oparacidn y marca la eficiencia =
'del departamento de cobranas. ) -

Cuando una de las causms por ia gue una cuenta es considerada -
Cobro Dificll, encontrasos :

a) Negativa del cliente a psgar

b) Imposibilidad econdmica para cunplir

¢) Responsabilidad del departamento de créditos o ven
tas por violaciones = lss pol{ticas establecidas.

En eéta situacién donde la cobraxss se realiza por medio de pre
8idn, es necesario contar con persomal especializado en este tipo
de operacidn, que desde luego nos va s representar un costo muy «—
slevado y el sostenimiento de &ste, mfiis sin embargo es indispensa-
ble perfeccionar esta funcién con ¢l £fn de recuperar el mayor ni-
mero de oréditos y también para promm una imagen de exigencias
y organiracidn en la empresa. : '

Cuando este depariamento haya uéiuﬁb las herramientas hecesa

riag para la obtencién de la. co‘oram ¥ 00 86 tuviers u.n ruultadof‘ s .
satiaflctorio, las cuentaa se turnu‘in’-al k)opu‘tumto Iagnl, pnra.

que por- uedm de 1uicios ejecutivo

cant! les intente in r-cup.-
' ":rac:l.én del adeudo. PR ' ' B



1a situacién de no poder hacer efectivo el crédito por cambio =
de domicilio del cliente, obliga a realizar una localizaeidn ==
. apoydndose en 1on.dttou probornionadoa en la solicitud de orédito.

31 trabajo del esposo, las referencias anotadas o el aval.‘son
elementos que permitirda conocer el nuevo domicilio del cliente.

Por lo gemeral, cuando el cliente cambia de domicilio 44 aviso .
a la compafifa, pero si eotd fuera de las 4reas controladas por co-
branzas =- denomindndose cobranza fuera de ruta =- se podrd acep~e
tar un arreglo inmediato a base de conceder bonificaciones o la de
volucién de los art{culos. A '

Por lo tento, podemos decir que el grado de eficiencia de este
departamento serd el pardmetro para medir lo adecuado de las polf-~
ticas generales y particulares establecidas por la administracién
general a toda la compsfifa.

D) EVALUACION DE LA ADHINISTRACION DE CUENTAS POR COBRAR

Bn la evaluacién de la Administracidn de Cuentas por ch:ar'sé .
debe.considerqr'toda aquella infoxna¢i6n que nos permita‘medif la
‘sotuacién de los departamentos de Crédito y Cobranza; no cxis$¢ un

' pirﬁmétrd definido que sé’apliquo con esta finalidad, mds bien, ci-'
jds emprola deberi entablecer de acuerdo a aus caructeristicas el -
',' procedimiento parn la evaluuc16n de laa tuncxonaa en la- conceaiGn
-”?dol crédito y de 1a recuperaciGn dc las cuentaé por cobrar. ,‘

" Lae nééfdéu que'geﬁgrdlménte se Bmpiean son las siguieﬁtes':f‘
&) DeterminaciSn del Ciclo de Operacidn
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b) Anflieis de Bstadba Pihlncieroﬁ
' . e) An‘l:lais de antigucdud de .aldon . .
d) Anilia;l.s de upecto- rohciomdu 'Y J.a conoe-—
sién de crédito y 1a cobranza.

8) Deterninacién del Ciclo de Operacién 3

Uno de los indicadores de posiﬁlci problemas en nuestras
cuentas por cobrar, es la determinacidén del Ciclo de Operacidn
de la entidad. "Se entiende por Ciclo de Operacién,la cantidad
de tiempo que se requiere al couprar el inventario, tenerlo al-
macenado, venderlo a crédito y esperar a que el cliente lo pa--
gue, de tal forma que al negocio regrese & su posicidén de efec-
tivo usable para adquirlr nuevos inventarios o para pagar sus ~

pasivos M (9) .

S5i el Ciclo de Operacionea es amplio, durante el tiempo que
tiene qué ésperar la empresa para Comprar nuevos 1nvehtnrids, +]
para pagar sus deudas se hace necesario recurrir a financiamien
tos externos, éste es uno de los indicios que poldrit en eviden -

~ cia la; efxciencia en la conceuién del plazo de los créditos. En
el célculo del Clclo de OperlniGn es neceserio conocer la rota—‘:
"‘cién de. lns ouenta- por cobrar., Co :
Pan detemim 1a rotacién dol Inventnrto ae utilizn 1s i~
' suiente raz6n finunciert :_ S = R :

Iy ﬂﬂnero”do voce-:qno G

T*eréiqdi0”§§ iiﬁgitagigi,gxf,i."”'j)‘aur-nto _ ojercicio.

-~ ‘s roté el inventario -bpﬂfif



Una vez determinada la rotacién del inventario se debe calcy
lar la cantidad promedio de tiempo para la rotacidn de invenfg
rios, ésta se obtiene al dividir 365 d{as entre el ndmero de ~
‘veces que nos indica la rotacifn de inventarios; este cdlculo
nosg  indicard el tiempo Que transcurre y se conserva el invéntg_
rio en nuestros almacenes antes de ser vendidos.

ia determinacién de la rotacidn de las cuentas por cobrar e
pe obtiene por medio de 1a siguiente ragdén 3

Ventae de Crédito anuales Nimero de veces en que -
- = las cuentas por cobrar ~
Promedio de cuentas por cobrar rotaron durante el ado.

Para determinar la cantidad de tiempo en promedio, que re-
quiemen las cuentas por cobrar para recuperarse en efectivo, = .
ge deben dividir los dfas del allo entre el mimero de veces que
indice 1la férmula anterior.

Al sumar el nimero de dias promedio en la rotacidn de cuen .
tas por cobrar e inventarios, obtqndi'emdu el tiempo en que la
empresa recupere su direrc a través de sus operaciones norma--

les.

o Is infomoi6n quo proporciou el ciclo do Oponc16n y -ul ._“:‘“
T do- componentel. u titﬂ cunndo o emplndn cn foru‘oonp-rnti_ﬂ.

7 'b) Andlists de Retados Pinancieros i .




L,

Bl snflisis de la situacién financiera de 1la empresa, nos =-

. permitird comparsr nuestra posicién con respscto a otrss empifg
~mas del mismo ramo, O con los antecedentes operativos de la em
-presa para establecer nuestras tendencias de accién.

El andlisis financiero de razones es fundamental en el estu

‘dio de los estados finmncieros, las razones que nés se emplean

son las que determinsn la liquidés, las razones de solvencia,
las rasones de productividad y. las razones de rentabilidad,

las ragones de 1liquidés muestran la capacidad que tiene la
empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

las razones de solvencia representan la contribucidn del Ca
pital propio en el negocio; es el porcentaje en que el Activo
Total estd comprometido en el Pasivo Total.

Iag razones de productividad representan principalaente la
rotacién de los acfivos ¥y pasivos mds importantes de la empre-
sa, entre mayor sea la rotacidn, existird mds utilidad y por -
conglgulente una mejor administracidn,

Dentro de estas razones se encuentran enmarcadas; la rota--
ciGn de cuentaa por cobrar, la rotacidn de mventu'ios. la ro-
tacidn de cuentas por pager y 1a rotacién de activo circulante.’

m nsonu de ‘rentabilidad nidun ls util:l.d-d o beneficio =
htontﬂo de u :lnvarui&n on porcqntnjo » entre uyor -u, -h -

oﬂ.eioute u 1a sdninistuci.dn d- unn upuu.

: (9) lﬁr. Octlvio Gémez Haro; "Cdmo detectar probhnu de’ Inven- a

tnrios ¥ Cuentas por Cobrar®; Revista de Inve.timi.&n Ad—
minutratiu; P.6 ‘ ‘ , .

3



BAZONES IE LIQUIDEZ &

Activo Cir,  Caja + Ctas. x Cob. + Inventarios + Doctos. x Cob.
. :

Pasivo Cir, Docton, X Pagar + Ctas, Xx Pngnr

Representa la cantidad o nimero de veces que el pasivo circulan=
te estd comprometido con el activo circulants.

Activo Circulante -~ Inventarios

= Prueba de Acido
Activo Circulante

~ Representa la 1iquidéz néxima con que se cuenta por cada peso de
pasivo cireulante. oo «

.

S Invebntarivop.

' Aetivo Circulante

“poroentaje -del sotivo circulante invertido en inventarios.
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'RAZONES DE SOLVENCIA

.. Activo Total

Pasivo Total

Es el porcentajs del activo total que esté‘grabndq por la deuda.

Activo Pijo

Capital Propio

" Eas el porcentaje dq} capital propio de 1la empiesa'en comparacidén
.con el total de sus recursos.

}xIpﬁeroéqq;Pgslﬁbé ‘

' Utilidad neta antes de impuestos’

01 porcéntaje- de intereses pagado. po

| tilidad -
obtentido. - ol
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RAZONES DX PRODUCTIVIDAD

.Ventas Netas

a Rotacién de cuentas por cobrar .
Ctas. por Cobrar '

Teniendo que los dfas comerciales del aflo son de 360 , obtenemos

360

= No. de dias promedio en cartera v
Rotacidn de cuentas por cobrar

En esta razén se analiza el nimero de d{as promedio gque se tare
dan en convertir en efectivo las cuentas por cobrar, entre mayor -~
ea el nimero de dfas es mds probable que existan cuentas incobra—e

bles y en consecuencia falta de liquidéz y baja productividad.

Ventas Netas

a Rotacidn de Inventarios
Inventarios

360

= No. de dfas promedio en inventario.
- Rotacién de Inventarios ‘ a

o o ;
S !

Repre-enta el nﬁnero ‘de. dinl que tarda en llegar e1 producto -:
vterminado a nnnon do lon clientea._- i : s

"5"'5E¢“°af“!fpér‘?°6£fff"' T R RO DU T R N
L — -~ .= Rotecidn de cuentas por peger .

“Comﬁraa

3



360

= No. de dlia‘g}pz;btiedio dﬁ ’Gt:an.‘ x Pag. '
Rotacién de Cuentas por Pagar S S >

Deternina los d{as promedio qna'el cliente tarde en pagar a sus
. proveedores. .

Ventas Netas

= Rotacidn de Activo Circulante . -
Active Circulante

360

= No. de d4{as promedio del Act. Cir,
Rotacién del Activo Circulante :

Representa ¢l nimero de veces que el activo circulante dié de =
vueltas para lograr las ventas.

Ventas Netas

; = - Productividad ,
Capital Contable

neprenenta ol nﬁmero ‘de dienes o servicios producidos an comps- f"”‘

raciGn con el Olpitll conttble. i
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RAZONES DR RENTABILIDAD

‘Utilidad Neta k

=~ Utilidad de las Ventas ,
Ventas Netas ‘

Utilidad Bruta

= Utilided del capital emvleado antes
Capital Contable de gastos de operacidn e impueatos.

Ventap Netus

= Proporcifn de gastos de operacién
Gastos de Operaeidn y otros respecto a las ventas.

Utilidad Neta

-m  Rentabilidad del capital invertido.
~Capital Contable ; ‘

nasonea que nidan 19. utuidad o ‘neneficio ohtenido de 1&. 1nver g
-16:: en porcenta;le. I S ' o o RO R




©

c) Andlisis de Antigliedad de saldos i

Este Andlisie ee otra de las medidas que nos permite evaluar
la administrmcién de las cuentas por cobrar; conaiste en desglo
sar los documentos por cada uno de los clientes de acuerdo a su
antigtiedad; retleja la antigﬂodad de saldos vencidos y por ven-
cer,

Un procedimiento mfs directo es el calcular la antigliedad de
la cuenta a la fecha de cobro; de esta forma se puede determinax
el ﬁorcentaje de las ventas que fueron pagadas dentro de 108 =~
plazos establecidos, presionar en aquellas cuentas vencidas con
cierta antigliedad, determinar en algunos casos la suspensidn -~
del crédito y calcular la reserva para cuentas incobrables. En
relacidn con éste dltimo objetivo se puede afirmar gue una ade-
.cuada planeacién del crédito, unas adecuadas polfticas de crédi
to y una objetiva evaluacidn del riesgo con cada cliente acompa
findos de una labor efectiva de cobranza evitardn que se créen

cuentas atrasadss e incobrables.

~ @) Andlisis de aspecto relacionado. con la concesidn de créditd y
la cobranza.

. Entre otros llpectoa. se debe evaluar lo eatricto o libe--
ral de las. condxcione- de orédito establecidas, asi como las me
didas- enpleadaa en la recuperacién de las cunntas, cuundo se em. ‘
Plean condicionea do erédito muy liherulel se 1ncremantn 1a pér,‘;"

" dlam de liqnid‘s de ia’ conpania sef como las cucntns zalas eon”x
xf--idernndo tlubi&n los .costos relacionsdos & la cobranta.

Para evalu;r'lns ucfividhden de cobranza se pueden relacionar
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las cantidades cobradas a clientes, con los saldos de cuentas -
por cobrar; se puede determinar el porcentaje de cuentas malas '
en relacién 6ou 1las ventas a crédito, asf como determinar el --
porcentaje mehsual de cuentas vencidas cobradas en relaciSn con
el total de cuentas vencidas existentes al inicio del mesg.,

La oportunidad con que se presentsen los docuxentos a cebro o
% revisidn es un factor que determina la demora en la cobranza,
asi como la veracidad con que se informe al cliente sdbre au —-
estado de cuenta,

Cozo anteriormente se ha mencionado, los {ndices y razones =
se deben comparar con eipectativae, con los resultados de afos
anteriores, la situacidn de un competidor o empresa siailar, —=
sélo as{ podremos saber si nuestros porcentaejes y razones son
las adecuadas; mientras se cuente com mds elementos de andlisis
se tenird mds conocimiento de los problemas existentes } ge eg=

tard en posibilidades de sugerir cambios o mejoras.

38




CAPITULO IV

a)
b)
)
a).

+= CORTROL Y MBCANISHOS DE REGISTRO

DOCUMERTOS A CARGO DE CLIENTES
REGISTRO DE VENTAS EN ABONOS
REGISTRO AUXILIAR DE CLIENTES
REGISTRO DF INTERESES PINANCIEROS.,




A) DOCUMENTOS A CARGO DE CLIENTES

Como ya se higo mencién anteriormente, uno de los mis grandes
" acontecimientos dentro del comercio fué la aparicién de los titu-
los de crédito, los cuﬁles se consideran como “los documentos ne~
ceaarios para'ejerger el detecho literal y auténomo que en ellos
Qe»conaignn ¥y que estén destinados a circular" (8), Tomando en =
cuenta las caracter{sticas que éstos posfen (ver cuadro No. I), =
el comerciante no solo ee conformark con 1a confianza que pueda ~
depositar en el comprador, sino que ahora cuenta coh un respaldo
sobre el bien vendido o servieio proporcionado.

las enpresas que otorgan créditc a sus clientes, acostumbran =
extenderles T{tulos de Crédito, ya que éstos dan derecho & una au
ma de dinero y estdn destinados a circular; ésto significa que =
pueden transmitirse de una persona a otra mediante el endose 0 ==
por la sola entregm material del documento, de manera que &l . ———
cliente se le obligue a garantizar ¢l pago de sus créditos y de -
sus regpectivog intereses o recargos,

Con frecuencia ocurre que las obligaciones se llegan & pagar -
con chgque; o blen, mediante el enddgo de letras de cambio o pags
'16§“Qﬁe se transmiten en psgo de uni‘déuda; cuando esto aecede no
se deberd consxdernr pag-du en el mouento en que ge- dd el t{tulo
'.on pago, ya que. éste es recibido bajo l- condicion de "-alvo buen' 

‘cobro'. con esto se Quiere decir. qut ol lccgtado ol t(tulo dcdo -

‘ en pngo de la oblignoién, lsnnyro que ol valor de 6ute 1ogrt ha-_
‘cerse eteettvo, ae 1o contr-rio se dir‘ quo 1: aeuda seguir; eien.5‘
_do insolnta. ‘ : L '

Elgaupgimiénto del pagaré y la letra de cambio, que son los ==
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' CARACTERISTICAS DE 103 TXTULOS DE CREDITO
8

Se conoce con este nombre & la re
lacién estrecha que existe entre el
.mcorpom;h < documento y el derecho que en 61 se
consigns. '

¢

Esto significa que el deudor se
obligm en los términos del documento,
Literalidad es decir; las palabras esoritas en o
el t{tulo, fijan el alcance, conteni
40 y modalidades de la obligacidn.

Bl derecho consignado en el t{tulo
es"auténomo”, ya que ceda uno de los
Autonom{m tenedores del documento tienme ur de-
recho propio ¢ independiente del de
los anteriores tenedores.

r .
” Bl t{tulo de crédito estd destioa
R T L _ do.cimm,utmldt:luodomf
Oireuhcih o < ' persopa s otre y éste es un nusyo == |
P L T ‘elononto urs una’ doﬂni.cidn ‘conpn-__
SER N |

* Cumdro No. X -
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- documentos més conocidos por ser los méds usuales en el comercio,
permitieron que el crédttd'adquiera‘caracteriaticaé zds refinadas
en el desarrollo de las operaciones crediticias incluyendo en cré
dito de consumo, y favoreciende as{ al crecimiento d¢ las opera—
ciones, como éstas tuvieran gran aceptacidn en los negocios conen

zaron a utilizarass para garantizar las ventas a plazos.

La letra de cambio forma parte de los docuuentos catalogados =
rp{tulos de Crédito", y se define como; "E1l tftulo de crédito que
coutiene la érden incondicional, que una persona llamada girador
(el que expide), df a otra denominada girado (le persona gque se =
obliga a liquidar la deuda) de pagar una suma de dinero a la ér--
den de una tercera persona llamada beneficiario (la que recibe el

pago), en lugar y fecha determinada.(9)

No obstants que es una Srden de pago en la que intervienen ~—
tres personas, ¢n la actualidad tiene un uso relativamente dife-~
rente al que ege le dabe en su origen (10), ya que se utiliza para
garantizar el cumplimiento de una obligacidn, es decir; el pago -
de un crédito, as{, tanto en ésta como en otros documentos sinila
res se hece constar la existencia de una deuda que debe pagar una
persona llamadﬁ girado a otra denominada beneficiario, en este ca
go en lugar de figurar'nominativamenté tres personas, figurarfan

reelumente dos. -

Segin el artI¢ulo‘76 de 1a Ley de T{tulos y Operaciones de cré
dito, 1a letra de camblo deberd contener los siguientes datos 3

1.- La mencidn de ser letra de cambio, inserta en el texto del -

documento.

4]



la ley exige que el documento lleve las palabres "letra de
cambio", ya que si faltara 0 se usaran otras en su 1ugar, no
produce efectos como t{tulo de crédito.

El luger, dfa, mes y afio en que se suscribe.

Es indigpensable que en £ata conste el lugar de suscrip~--
c¢idn, en virtud de que mientras la letra no se acepte ni cir=-

cule, el vinico obligado eg el girador y es necesario sober en

‘que lugar debe denanddrsele el pago,

la §rden incoadicional al girade de pagar una suma deteramina-

da de dinero.

En lo que respecta a este dato, la Ley prohibe que en la
letra de cambio figure estipulacidn de interasesvo cldusula -
penal} lo que si es posible en el pagaré.

¥l nombre ¥ la firma del girado.

Cuando éste ka aceptado pagar la letra, recibe el nombre ~

de aceptante.

Ingar, época o Techa de pago.

51 en la letra no se sefiala el. lugar de pago, se tendrd —-
como tal el domicilio del girado, si éate tuviera varios domi'

'cilios la; letra ser& exigible en cualquiera de ellos.,

Por.lo qne se refinre a su vencimiento, 1a letra de. cambiof

puede eer girada de cuatro formas  1“‘“ e f*‘f ‘

ey Alavista
‘b) A cierto tiempo vieta
7‘ c) A cierto tiempo fecha'
d) A dia fijo .
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64~ Noubre del beneficiario.

La letra de canbio es esencialmente nominativa, y si se ex
pide al_portador no produce efectos de tftulo de crédito.

7.~ Nombre y firma del gifador.

En oaso de que el girador no sepa firmar o no pueda, lo po
drd nacer otra persons & su ruego, la cuml deberd tener auto-
rizacién expresa; certificandolo am{ un corredor piblico titu
lado, un notario o cuamlquier otro funcionario que tenga fé pd
blica,

Letrs Documentaria : "Reciben el nombre de letras documentae—
rias las letras de cambio que van acompafiadas de documentos repre
sentativos de mercanc{am, los cusles se entregan al girado previa
la aceptacidn o pagd de la letra,

Ia ley diepone que la insercidn de las cléusulas; documentos —
contra aceptacién "D/a* o documentos contra pago "D/p" en el tex-
to de una leira de cambio con 1la que s¢ acompaflan documentos re ‘
presentativos de mercanc{as, obliga al tenedor de la letra de ——
cambio a no entregar los documentos sino mediante la aceptacién o
el pago de la letra. '

Estas letras ae utiliznn en las operacionea de compra-ventu de
mercancias entre COmBrCIBntGS radicados on plaaua diversua“. (11)

Generalmente, la obligicién de pago de un eliente en’ unu ventl_

a plazou, auele oper-rlc por -odio de 1a suecrip¢16u de un’. pagaré_
'f‘nl cual na le con-idern uns de lom documentoa mi- utilizados en -
laa operacioneu comercinlel, para ga:antizar el pago de los crédi
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tos haciéndose constar la existencia de1 ﬁdeudo en el mismo fftulo.‘

Al igual que & la letra de cambio, al pagard tambidén se le ca-
taloga como "t{tulo de crédito” y se define como;b“el titulo de -
crédito que contiene la promesa incondicional dei ausériptor (per
sona gque adquiere la obligacidn), de pagar una suma de dinero en
lugar y época determinados a la Srden del témadof o'beneficiario
(persona que recibiré el pago) (12). '

Adendis del suscriptor y del tomador o beneficiario, podrd fin—
tervenir también el avalista; el cual garantizard en todo o en —
parte el pago de la letra de cambio o del pagaré, convirtiéndose
en deudor solidario junto con el avalado para liquidar la obliga=
cién, si es que existe garant{a colateral,

Dado que el pagaré contiene la promesa de pago que hace el sug
criptor, eate titulo no esta sujeto a aceptacidn, ya que este ac~
to serf{a redundante y no exiete la olligacidn de representarlo -~

hasta su vencimiento.

Entiéndase.por aceptacidn,"el acto mediante el cual una perso-
na se compromete a pagar un t{tulo girado a 8uU cAargo, una ves que
‘este acepta, toma el nombre de aceptante y se conviexte en el .—e=-
principal obligado al pago del tftulo.

. Los requisitoa que este documento deberl contener segdn la Ley _
o de T{tuloa ¥y Operncionea de crédito, lerln los siguientes s

”lt-'Ll mencidn do ser yagaré, insorta en’ el texto del docunonto,

Este titulo al igual que 1a letra de cambio son. documentoa
de car&cter formal, y en c¢aso de no hacer mencxén a tal con--
cepto se dard por no aceptado como "Titulo de Crédito".
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2.~ la promesa incondicional de pagar una suma de dinero.

Tanto el pagaré como la letra de cambio, ddn derecho a una
suma de dinero; lo qne_ﬁistingue a éate, es queé contiene una
promesa de pdgo, mientras que la letra de cambio contiene una

érden de pago; la promesa de pago debe ser incondicional,
3.~ Hombre de la persona a quien ha de hacerse el pago.

Este requisito es lo que hace al pagaré un documento esen~
cialmente nominativo, y como tftulo nominativo que es, el pa-
garé se entiende extendido a la &rden, por lo que el tomador
o beneficiario puede transmitirlo por endoso.

4.~ La época y el lugar del pago.
Puede tener los mismos vencimientos que la letra de cambio:

a) A la vista

b) A cierto tiempo vista
. ¢) A cierto tiempo fecha

4) A dfa fijo.

Si en éste no se hace mencidn de la fecha de su vencimiento

T age considera pagadero a la vista;. cuando no se indica lugar -

de pago, se tendré como tal el domicilio del 5uscriptor del =
titulo.

g La fecha y el lngar en que ae auseribe e1 documento. '

SN Eate requiaito ue refiere al 1ugar donde se. pacté la opara' :
o ci&n, ciudad, estado 0 municlpio., ‘ T

6.~ Ta firma del suscriptor o de la person@ que firme a su ruego
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,_Contiene los mismos requisitos que la leira de cambio,

las diferencias que existen entre la letra de cambio y el paga
ré son las siguientes

a) En la letra de cambio aparecen nominativamente ires personas :
girado, girador y beneficimrio: Mientras que en el pagaré sélo
figuran dos; suscriptor y tomador ° ben_eficiario.

b) Mientras que la letra de cambio contiene una drden de pago, el
pagaré contiene una promesa de pago.

¢) En la letra de cambio no se pactarédn o estipulardn intereses,
lo que en el pagaré si es posible y vdlido hacerlo,

(8) arturo Puente rlorea y Octavio Galvo lm.rroquin, Derecho, lﬂercan

til, p. 171, .
(10) En sus prinoipioa, ls letra de cun‘mo ae o-plocbt para hacer

: un ‘pago ‘de una plaza. 8 otru. -

-(11) Arturo :Puente Plores y Octuvio Calvo hrroquin, Derecho Her-“ o

cantil; Py 203.”f

- (12) Idem. p.212.
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" B) RBGISTRO DR VENTAS EN ABONOS

Tods entidad que realiza transacciones econdmicas, deberd lle-
var a cabo un proceso contable de acuerdo a sus necesidades giw—
gulendo los lineamientos y princéipios de contabilidad generalmen
te aceptados, as{ como las reglas particulares que constituyen =
loa procedimisntos esﬁeclfico- de valuacidn de operaciones y pre-
sentacién de la iﬁrormaci6n financiera para facilitar la aplica~-
cidén de estos principios.

Dentro del proceso contable se hace mencidn a la fase de Siste
matizacidn; que es la que establece el sistema de informacidn fi-
panciera en una entidad econdmica, el cusl serd necesario selec—

cionarlo, disefiarlo e instalarlo,

te seleccién del sisteme de informacidén financiera va a coneis
tir én nacer la eleccidén de los procedimientos y métodos, que de
acuerdo a las circunstancias resulte ser el Sptimo para la enti—

dad correspondiente.
Para llevar a cabo una buena seleccidn, serd necesario conocer:

1) Naturaleza y caracteristicas de la entidad;

3) Actividad ¥y giro
b) darco legal
, c) Bjercicio contable Do ‘
d) Polit;caa de operacion T o S
e) Recursoa y sus fuentes ; o
i), Orsanisrama R
\';ﬁg)LQOsto,dg invefei&h : ”*
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2) Eleccidén del nétodo de valuacidn de Inventarios ;

a) Costo Identificado
b) Costo promedio

c) PEP3

d) UEZS

e) Detallista

3) Eleccidn del Procedimiento de Procesamiento de datos 3

A eatos procedimientos se les considera como "Sistemas de =~
Contabilidad": Los cuales el C,P, Mdximo Anzures define de la
siguiente manera; "Son aquellos procedimientos mediante log =
cuales se anotan las operaciones financieras de une empresa, =
valiéndose de documentos y diarios (13), cuya detsrminacidn --

constituye el cardcter peculiar del sistema®.

Loe procedimiéntos que existen para el procesaniento de da-

tos son:

MANUAL : Es aquel que emplea bdsicamente el esfuerzo humano a
ra la ¢aptacidén, clasificacidén, registro, cdlculo y -
'ainteais de las transacciones financieras de una enti
dad econdmica medisnte la escritura. En este procedi-
miento se puede decidir por cualquiera de los elguien

‘tes mltodoa 3

ta) Diurio Continentals Consiste en registrif en. un -
:-: libro denominndo Diario Generll, por nedia de L
[asiantos, todna 1an opernciones al 1:-: eroctunndo,?‘

: ;paaar dichn- nnientot diariamente, uno a uno tlnto
‘a los mayorcs auxiliares como al 1ibro uayor, yob
tener de este d1time. los’ datos pare hacer on el 1i
‘bro‘de,inventariou y balances, los estados finan~— .
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b

* lusnas como conceptos operacionales maneja la enti

,c)

)

e)

ciercms, 0 sea, el Balance General y el Estado de =-.

Pérdidas y Genanciss.

Disrio Tabular : Representa una evolucidn del Dia

rio Continental al sdicionarse a éatom tantas co—

dad, lo oual permite registrar y clasificar simul-
tdneamente las transacciones, conaiguiondbae un =
ahorrgo de tigmpo.

Centralizador : Divide al Dlario Continental en -
tantos diarios como conceptos operacionales maneja
ls eﬁtidad, lo cual suma al aborro de tiempo la di
visién del trabajo.

Pélizas : Consigna las operaciones en folios inde
pondientes antes de transferirlos a loas libros de
contabilidad.

‘Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar : Este pro

cedimiento consiste en la supresién de las subcuen
tas de las cuentas colectivas de clientes, deudo--

res diveraoa, proveedores y acreedores diversos; ~

. en las cuentas globales; una activa denominade
" ®Cuentas por Cobrar® y la otra de pasivoe llamada -
- MCuentas por Pagar® . las operaciones se registran

 _:“ en p&lisu .

3 la mayor pu-te do 1- opencionu son a crédito.
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IchuIco ‘s Bs aquel que emplea bésicanente néquinas de contabi
lidad, para la clasificaci6n, registro, edloulo y -
sintesis de las transacciones financierau de una en
tidad econdnica.

”ILBCfROIBGANIco t Se éfsctﬁa por medio de un conjunto de ndqui
R nas electromecénicas denominadas de registro unita=
rio '

ELECTRONICO : Se lleva por medio de mdquinas eléctricas o com-
putadores,

4) Eleccidn del Método de Andlisis Finarciero :

Esta eleccién se puede efectuar entre los siguientes méto--
dos ¢

¥imeros Relativos
Andlisis Vertical Razones Simples
' Razones Rstandar

. v Diferencias
. Andlisis Horizontal Tendencias

. Presupuestos

El di-eao del sinteun de ls infornaoidn financiera estsré oona

utitu!do por elv”onjunto de elemenxos con los cualos cueuta el ain '

b) noculuntOl !uoutc



'.,c)‘nilgranAn de Flujo
d) Informes

la instalacidn del sistema de informacidn financiera implicerd:

a) Is aprobacidn del sistema disefiado

b) La adquisiciin de los recursos humanos y mate
riales necesarios ; y

¢) El entrenamisnto del personal,

Ios pistemas y controles de contabilidad son implantados en las
empresas, con la finalidad de obtenmer una informacidn ﬁtil, COone~

fiable y oportuna de los mismos.

Es sablido que en todo tipo de mistema contable se requiete de
un procedimiento, mediante el cusl se anoten las operaciones fi--
-nancieras de una empresa valiéndose de documentos y libros de Con
tabilidad. '

En lo que respecta a libros, la Contabilidad General est{ cong
titufda por tres tipos de ellos, que -e'con-idera gon los princi-
pslol ¥y que a su vez son la base dol registro de 1as operaciones -

mercantiles, estos libroa son 3 -
- a) Libro Diario
"b) Liﬁro Mayor - ‘
¢) .Iibro de Inventarics y Balances.
4 este respecto, el Cédigo de Comercio dispone lo siguiente
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Art, 33 "R comerciante estd obligado a 1levar cuenta y razén de
' todas sus operaciones en tres libros a lo mends.‘que -
aoﬁ; Bl Sibro de Inventarios y Balaﬁnea, el Libro Gene-

ral de Diaric y el Libro Mayor o de cuentas corrientes."

LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES

Art. 38 "El Libro de Inventarios y Balances empezard por el in~-
ventario, que deberd formar el comerciante al tiempo de
dar principio a sus operaciones, y contendrds

I.- 1Ia relacidn exacta del dinero, valores, créditos,
efectos al cobro, bienes muebles e inmuebles, mer-~
caderfas y efectos de todas clases, apreciados en

su valor real, y que constituyen su aoctivo,

II.~ ILa relacién exacta de las deudas y toda clase de -
obligaciones pendientes, si las tuviere, y que for

man su pasivo.

IIT.~ Pijard, en su caso, la diferencia exactg entre el
_activo y el pasivo, que serf el capital con que --
" principis sus operaciones. ' : '

_. 5‘ii_éohefciinté:formlri. ademéa anualmenﬁe‘y'extep-
fiderd’én el miemo 1ibro, el balance géneral de sﬁsvnegb-’
6ipé'¢onnios.pormeﬁdres expresados en esté'art{cnlo,-y -
ae'acﬁerdo con losraaientos del diario, sin reserva ni -
omisifn alguna, bajo su firma y responsabilidad"}
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art. 39

AT, 40

LIBRO DIARIO

"En el Libro Diario se asentard por primers partids el -
resultado del inventario de que trata el artfculo ante-
rior, dividido en una o varias cuentas congecutivas, 8¢
&in el sistema de contabilidad que se adopte.

Seguirdn después dfa por dfa, y segin el 8Srden en que
se bayan haciendo, todas las operaciones que haga el eo
merciante en su tréfico por cuenta propia o ajena, de-—
signando las circunstancias y carficter de cada opera--—
cidén y el resultado que produce a su cargo o descargo -
de modo que cada partida manifieste quien sea el acree-

dor y quien el deudor en el negocio a que se refiere.

Cuando las operaciones sean numerosas, cualquiera -
que sea su imporiancia, o cuando hayan tenido lugar fue
ra del domicilio, podrén anotarse en un solo aciento ==
lag que se refieran & cada cuenta y se hayan verificado
en cada dfa; pero guardando en la.expresién de ellas, -
cuando se detallen, el drden mismo en que se hayan veri
ficado,

Se anotardn, as{ mismo, en la fecha en gue las reti-

re de cajé,vlas cantidades que el comerciante tome a su

,?cargo, y 8se llevarén a una cuenta especial gque al inten'
;to 8o abrir& en e1 Libro . Iayor. .

'LIBRO MAYOR

"Las_cuentgg‘corrientes con cada objeto o persona parti-
cular se sbrirdn por debe y haber en el Libro Hayor y a
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cada cuenta se trasladardn, por érdeh-riguroso‘de fechas
" los asientom del diario".

las Sociedades Mercantiles tienen la obligacidn de llevar tam-
bién otros libros, como son 3 Libro de Actaé, Libro de registros
~ de Utilidades, Libro para Registro de Adquisicidn en Loneda Ex=—
tranjera y Iibro de Regiatro de Acciones.

Los métodos de registro o "Sistemas de Gontgbilidad" ge basan
principalmente en la evolucidén del Diario dnico Continental,

Uno de los sistemas més utilizados, es el sistema de pdlizas,=—
sobre todo en las empresas que reguieren de un gran ndmero de ope
raciones, ademés de que es el que requiere de un menor costo de -

inversidén.

"Contablemente, la pSliza es la base del método que lleva su -
nombre y se define como: El documento de cardcter interno en el -
que se registran las operaciones y se anexan los documentos o com
probantes que justifiquen las anotaciones y cantidades en ella’'re

gistradas® (Sastfias; segundo curso; p. 134).

Este sistema tiene como caracter{stices las siguientes :

1) Clasificacién deLOQg:acioges;:

De acuerdo. a.la nafurniésg:de La-foperﬁ§1on§ai‘qe:régiétraéf_:

- rénens

vVﬁ)’?&iizaa défgﬁtrida'dé'qf§é£;Vd:{‘ f[:iltf ' :
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b} Pélizas de salida de efectivo
¢) Pélizss de diario.

2) Pormato y contenido @

la pSliza deberd contener los siguientes elementos ¢

s) Nombre de la entidad

b) Fimero de la pdlizas

¢) Pecha

d) Ndimero de la cuenta

¢) Asiento (Cuenta, subcuenta)

f) Pirma de las cuentas personsles que participa- -
rdn en la preparacidn, revisién y autorizacidn.

3) Documentacidn anexa y distribucidn :

a) Documento fuente (Paciuras, recibos, vales)
b) 5i se considers necesario deberd llevar copia.
¢) Distinto color para cada tipo de pdliza.

El registro de las pdlizas se efectis mensualmente en un Diario .
similar al Diarioc Tabular, de égte registro se efectdan pases a ~
los libros de contabilidad por medio de asientos de concentracidn,

Ias ventajag que este procedimienfo nos proporciona son las si

gulenteas:

" 1.~ Existe una mayor diviaidn delft:dbhjo, ya que las operacionép”'
- ae etectﬁnnJen_hojas sueltas porﬂéeparsdo.
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2.~ Hb“permite que se pase ningin regiatro‘a los libros utilizg-—.
dos, hasta que no esté previamente rovisado por personas autg
rizadas. '

3= ?acilitgn el traspaso de las anotaciones en los 1libros auxi--
‘liaree sin tener que interrumpir los registros de las opera -
ciones, ya que los datos para hacer dicha anotacién se toman
de las copias, lo que permite tener una mayor rapidéz.

4.- AL expedirae pSlizas individusles por las entradas, la copia

puede servir de acuse de recibo al remitente,

METODOLOGIA DEL PROCESAMIENTO DE POLIZAS

I.~ DIARIAMENTE @

'a) Reg{strense las operaciones en la P§liza que corresponda,
de conformidad con su naturaleza.

b) Bfectdense los pases a los mayores—auxiliareé.
2.~ IBNBUAIIBNTB H

T a) Efeotﬁeae el pase de los aaientos oonsignados en. 1aa p&- . '
lizas, al registro correapondiento.\i s '

‘;~fgb) Obténgase, en su clso, o1 zsaﬁmen dorVarias Guentaa._‘ =

fc) Sﬁmense ‘1a8 columnas v efectﬂese la comprobacién del re=
. giatro.
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d) Bfectdese el pase al Libro Diario General. (un asiento de
concentracién por cada seccién del registro de pSlizas).

3.= ANUALMENTE :

a) Pérmilese el Estado Preparatorio.
b) Elabdrense los Estados Pinancieros. )
c) Aféctese el Libro de Inventarios y Balances.

El Diagrama de Procesamiento del Método de PSlizas, se presen-~
ta en el cuadro No. 2 (C.P. Elizondo L. Arturo; Bl Proceso Conta-
ble; p. 354).

Como se establecid al principio de este inciso, en el proceso
contable se deben de aplicar los principios de Contabilidad, pues
gson los "conceptos bdeicos que establecen la delimitacién e iden-
tificacién del ente econdmico, las bases de cuantificacién de las
operaciones y la presentacidn de la informacidn financiera cuanti

tativa por medio de los eastados financieros". (14)

Bn el registro de las ventas en abonos son de egpeciml interés
los principios de la Realizacidn y el Perfodo Contable; bésicauen
te por el reconocimiento de los ingresos y los costos que le son

’correspondientee. Sin embargoe tieugn la misma impqrtancia que el
resto de los principios que son de aplicecién conjunta. '

Bl principio.de la'RBalizégiﬁn‘;ndica 3" ... Las ope;aciongs
¥ eventos aconémicos que 1a contabilidad cusntifica se cousideran

. por ellg'réal;igdog i

a) Cuando’ha-efectuado trdnsacéiones con otros entes econdmicos.
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b) Cuando han tenido lugar transacciones internas que modifiquen
‘ 1s estructura de recursos o de aus fuentes

‘c) Cuando han ocurrido eventos econdmicos externos a la entidad o
derivados de las operaciones de éeta, cuyo efecto puede cuanti
ficarse en términos monetarios. "

"La venta debe registrarse contablemente cuando se ha entrega-
do o recibido la mercancia ya sea en el lugar de destino o en el
de embarque, segin se haya pactado." (15) ‘

El Bolet{n A-3 de Principioa de Contabilidad sobre realizacidn,
expone que una transaccidn se considera efectuada cuando se forma
liza la misma, independientemente de cuando se liquide, y que la
formalizacién ocurre por el acuerdo de voluntades, indépendiente-

aente de la forma o de la documentacidn que respalde el acuerdo,

Bl Principio de Perfodo Contable indica que ase deben de reali-
zar “cortes convencionales en la vida de la entidad", en otras pa
labras que se delimite la informacidn financiera a un perfodo de-

terminado,

1a aplicacién de estos principios debe aer en forma conjunta = -

porque implioa, "que al realizarse un ingreso se. reconozcs paralev

lamente los coatoa y gauton que le sean 1nherentel, independiente

‘_‘ mente de cuando se. liquiden LN

" El mismo boletin,5

tivo' y un pasivo 1ot pngus lnticipados y los auticipos recibidos o
"‘por concepto de aerviciol a; proporcionar, la utilidad no devengn-

da reconociendo que Be ‘han. realizudo como’ talea, pero no devenga—
ido como un gaato o 1ngreno reapectivamente, éato origina que en

Sé,

N

estableee qnc se deben oonsiderar como un acfﬁi:“‘,



¢l Balance Genersl presentan come transacciones que se van a con~
sumar o liquidar en el lapso futuro o sus beneficios afectan a —
nés 46 un perf{cdo, por lo que en el Bstado de Resultados =molo ae
deberdn incluir los ingresos, costos y gastos que se han devenga~
do,

las cuentas utilizadas en el regiatro de las ventas ¢n abonos,

sons
CUENTAS ESPECIALES HATURALEZA
- @lientes por ventas en abonos Activo Circulante

-~ Utilidedes por realigar por ventas
£n abonas. Crédito Diferido

« Utilidades realizadas por venias

en abonos. Cueéntas de Regultados

-~ Cobro de documentos pendientes gde Cuenta de¢ Orden Acree
tlientes por veatas en abonos. dora,

= Documentos por cobrar por ventas Cuente de Orden Deudg
én abonos. s

~ Clientes Desertores . Cuenta Puente

- Utilidad o Pérdida por rescisidn
de contrato. Cuenta de Resultados.

El movimisnto contable de estas cuenias se indican anfjbcfﬁﬁogL“"a«'fﬁ

~ quenas 3¢ mayor ".
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OLIENTES POR VENTAS EN ABONOS

a)

b)

c)

For el precio total de la
vents del articulo de -~
acuerdo con lom contratos
de compra~vente y documen
tos complementarioa ree—
pectivos que respalden la

venta {garant{s e intere-

ses a cargo de clientes).

Descripoién 3

Por el importe de 1la primera par
cialidad o enganche y la parte -
proporcional de los pagos ( amor
tizacidn de cepital).

Por el importe de las rebajas, -
el importe de lus rebajas y des-
cuentos, lus cancelmciones por -
rescinibén de contretos.

Por la incobrabilidad del galdo
de una cuenta,

Rgta cuenta opera con los importes correspondientes a las ope-~

raciones de ventas realizadas por la empresa bajo este aistenmm.

El saldo de esta cuenta es de naturslera deudors, y representa
el importe por cobrar a loe clientes por las ventas en abonon,

UTILIDADES POR REALIZAR POR VENTAS BN ABONOS

a)

El importe de 1la aplica<~
cién mensual o anual con
base en el porcentaje ——

-multiplicedo por la com—= '
. branea efectuadm w clien- -
_tes; sepin factores deter

" - minsdos con lnt.rloridu!.

b)

. o -exsctamente’ los f.cto-,_,_
~"j8‘“ dol costo. b e

o)1

Por h corroccieﬁn al costo

-del bien, T dooiu em-

40.n0 g¢ baysn Astermina-

Inporto da 1-- \mum“ e

canceladss por. rnouién

e contrato. :

‘De 1a diferencia entre el precio

de venta (sin incluir intereses) -

y el precio de costo (m:’.culo - e

pronetido en venta).




Desoripoidn ¢

Bata cuenta manejs las utilidedes pendientes de realizar, por
les traneacciones pox lams ventas en sbonos.

Su saldo es de naturaleza acreedorﬁ, representa el total de las
utilidades por ventaa en Abonos gque estdn pendientes de realizar,
en virtud de que no se han cobrado los totales de lae ventas gue
" las originaron.

UTILIDADES RBALIZADAS POR VENTAS BN ABONOS

a) Bl traspaso a la cuents - Por la aplicacidén de la utilidad
de Pérdidas y Ganancias ~ calculada, de acuerde al porcen~
al cierre del sjerclcio. taje determinado y multiplicado

por la cobranza realizada de los
clientea por ventas en abonos,

Descripeidn

En gsta cuenia se regisiran las utilidades cobradas (utilidad
bruta), de las transacciones de las ventas en abonos.

®1 saldo de esta cuenta es de naturaleza acreedora y va a repre
sentar la gsnancia obtenida en la venta.

COBRO3 PENDIENTRS DE CLIENTES POR VENTAS EN ABOKOS

l) ¥l importe de los cobros Por el valor nominal de los docu
de los- docnmentos que el mentos que se reciben como snran
¢liente hays liquidado,. t{a colatersl, ,

' b) Cuando hsyan cancelacio~ - Por los intereses calculadoa a -
i hes por reuciui&n do con oar'go del elionxe por ventas en -

;trnto._ R T abonns. _.ﬂ

'lyésT!br las cancelnoionc- o
‘chdcvolucion--. :

. d)]!br 1s parte’ proporcio-—

' nal que de ‘cada abono co

77 vrado corre-pondn ala -
'luortiznoion de . 1nteresel.

a



Descripeidn 3

Esta o8 una cuenta de drden en la cual ae registra el valor no
winal de los documentos aceptados por el cliente,

Bl saldo de esta cuenia es aoreedor y representa el importe de
los abonos que han entregado los clientes por ventas realizadap ~

en el ejercicio que seials.

DOCUMENTOS POR COBRAR POR VENTAS BN ABONOS

‘a) Por el valor nominal de -
"los documentos que se re-
ciben como garantfa cola~
teral..

b) Por los intereses calcula
dos a cergo del cliente -~
por ventas en abonos.

c)
da)

Deseripeidn

fbr el importe de los cobros de
los documentos gue 8l cliente -
haya liquidado,

Por la parte proporcional que de
cada abono cobradae corresponda &
la smortizacidn de intereses.

Cuando haya rescisién de contrato

Por las cancelaciones o dsvolu——
cionea.

Epta es la contracuenta de "oobros pendientes de clientes por

ventas en abonos.

Su saldo es de naturaleza deudora y representa el mismo concep

to desarrollado en la cuente anterior.

CLIENTRS DRUERTORRS

a) ibr el traspaso del saldo
‘ - del cliente a quien pe le

,s) Por el importe d¢ 1a devo

lucién que se le huce en
afcotivo cono 11qu1¢sc16n.

e K
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Desoripeién

* En esta cuenta se registran les utilidades o pérdidas obteni-——
dss por cancelaciones de contratos de ventas én abonos, que hace
las vecss de una cuente liquidadora, y ademds se considera una —-
cuenta puente.

El saldo representa la utilidad o pérdida realizada con motivo
de la reacisién del contrato, para despuée trasp;sarae a la cuen-
ta de "Utilided o Pérdida por Rescisidn de Contrato”.

GTILIDAD O PERDIDA POR RESCISION DE CONTRATO

a)lﬁor la pérdida en resci-—- Por la Utilidad en rescisidn de
sién de contrato. contrato.

b) Por el traspasc a pérdi-- Por el traspaso a pérdidas y ga=—
das y ganancias en capo =~ nencias en caso de pérdidas.
de obtener utilidad.

Deseripeidn ¢

En este cuente se registran las utilidades o pérdidas por can—
celacidén de contratos de ventas en abonos.
Rl saldo de esta cuente representa le utilidad o pérdida por -

rescisidn de contrato del ejercicio y ejercicios anteriores.

DETERMINACION DEL FACTOR DE UTILIDAD

Bn las veates en ahonos se determina un porcentaje de utilidad
el cual nos permite obtener el costo de los bienes vendidoa en. re

: 1lc16n con el precio de venta,

El'proéedimiénfo,ﬁefa el odlculo de este porcentaje estd esta-
blecido sn 1la Iﬁy5de1'1g§uesto sobre la Renta y su reglamento en
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loa artfculos 30 y 10 respeotivamente. Le. Iey establece que al ~
término del ejercicio fiscal me debe calcular el porcentaje que -~
répresenta el costo de los bienes enajenndosva plazoa, dividiendo
ol coato entre el precio total de 1lss onnjannoionoa.

En el reglamento de la ley del Impuesto sodbre 1s Renta {15), =~
se establece un procedimiento seme jante, de la misme maneras sefig=-
la que se deberén considerar como ingrescs del ejercicic las can~
tidades que efectivamente se hubieran obtenido durante el mismo,~
proveniente de las enajenaciones a plagos celebradas ocn ese ejers
cicio o en los anteriores; a estos ingresos se deducird el costo
que proporcionalmente le corresponda. Bl porcentaje excede a la -
preporeidn que representa el costo, es lo que ss denomina "Pactor
de Utilidad",

Durante cada ejercicio aplicard un factor de utilided, para --
aplicarlo conforme se vayan haciendo los cobros, por 1o que es im
portante llevar un control adecuado de los clientes por ejercicio
pare aplicar el factor gue le corresponda,

-Pusde existir otro método para fines contables de la empresa
pero para gozar de los beneficios fiscales que nos proporciona la
ley es conveniente mplicar el procedimiento antea deacrito,_regig
trando el método contable en cuentas de drden.

(13) Diariocs: Conaidero que el autor d4 este término en gensral, a
los 1ibros que deberdn de utiligarse para el registro de las
operacionea. L B

’(14) Boletin A-I "Esquema 46 la Teoria Béaica de la contabilidad
‘Financiera"; Frincipioe Contables B&sicoa, pirra!o 29, :

>_f (15) Boletin A3 ‘COneepto de Realivacién ¥ Qeriodo Gontable e

: _ Principios Conxables Bésicos; rhrrato 14,
e (16) Publicado en el Diario oficial de 1a !ed.,el 29 de febrero '84.
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C) RBGISTRO AUXILIAR DE CLIENTES

Iaa ventas a plazos y los cobroe correspondientes, hacen nece~
sario el uso de auxiliares que nos permitan obtener informacidn -
de las cuentas en forma obortuna, en los auxiliares se registra-—
rédn las operaciones tomando los détoa de las facturas gue repre=-~
sentarian cargo a los clientes, y de los informeé de cobranzas pa
ra abonarles sus pagos y descuenios; también se pusden emplear me,
diante la documentacidn soporte como son: avisos, notas de crédi-
to, movimientos de ajuste, correcciones, devoluciones o cancela~-

ciones.

En las ventas en abonos es necesarlio mantener una debida sepa~
racidn de los adeudos de los clientes por cada afo, con el fin de
identificar el factor de utilidad que le corresponda.

En le contabilidad auxiliar de clientes, ‘debe existir un con--
4rol adecuado que permita comprobar que el movimiento individual
de las cuentas coincida con el movimiento global de lasg cuentas =

de clieni¢s por ventas en abonoe..
Ios auxiliares de clientes incluyen los siguientes conceptos 3

a) Aflo ¥ mes de la operacidn
b) Nowbre ﬁel'clienté ’
"¢) Ndmero de contrate o factura
L d)_dlaie‘del artfculo » L
o) Presio de venta total S
t)‘Paso mensual separando capltal e 1nteresen.

" Bn el registro de los ‘intereses en los auxiliares de clientes,
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8 importante mentener un control adecuado de los intereses por -
cobrar no devengedos. Eato es con ia finalided de poder cumplir -
ton las reglap de presentacidn, que en relacibn a las éuantas poy
cobrar eatablecen las reglas particulares de prasentacidén de los
Principion de Contabilidad, los cusles indican que :" los intere-
ses por cobrar no devengades que hayan side inclufdos formando --
parte de¢ las cuentas por cobrar, deben presentarse deduciéndose ~
del saldo de la cuenta en le que fueron cargados.

D) REGISTRO DE INTERESES PINANCIEROS

Ios intereses, producto de una venta a plazos se registran en
la cuenta de "clisntes por ventes en abonos", cuya contra cuenta-
por lo gue respecta a log intereses es la denominads como "intere
seg por devengar®™ ; esta cuenta es de naturaleza acreedora y se -
carga cada vez que se efectia un ¢obro por el importe de los intg

reses devengados, con abono a la cuente llamada "Productos Finan-
cieron".

La cuenta de intereses por devengar es una cuenta de pasivo =
diferido, cuyo saldo representa los intereses no devengados por -
la operacidn efectuada; la parte proporcional de los intereses dg
vengados que se registrd en productos finenciereos representa la =
utilidad realizada por concepto de intereses. ‘

Bn algunos casos las empresas prefieren establecer cuentas es-
pec{ficas para el registro de los interesds; eato es con le fine-

lidad de tener un control nés analitico de o8 adeudoa por intare.‘_'x:

868 de los clienteu, en estos cason los inxereses calculadon a -
‘ clrgo dol clianto se registran en las cuantaa denominadae "clien—
'tes por intereses o 01ientea-intereaes“
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Si se sigue este procedimiento, la sume de los saldos de las -
- cuentas de clientes por ventas en abonos y la de clientes por in-
tereses debe mer igual al saido de la cuenta "Documentos por co--
brar por ventas en abonos",

En las ventas a plazoa ganeralménte se Cobra un pago inicial -
por concepto de enganche; sobre la cantidad 1:soiuta se calculan
los intereses, apiicando una cierta tasa de interés simple anual,
las cuales se reparten proporcionalmente entre el nimero de abo——
nos fijados para liquidar la parte principal. Bl comprador firma
como garant{a un pagaré cuyo valor nominal incluye el precio to=
tal del art{culo mds intereses.

Bn la préctica comercial se estipula una determinada tasa de -~
interds adicional conocida como "Tasa de interés moratorio”, la -
cual se aplica en aquellos casoe en que el cliente no cumple en -

forma oportuna con los plazos de pago convenidos.

En cdlculo de los intereses se utiliza el interés pimple el -~
cual, "es un porventaje del capital original que se paga al trang
currir un afio". Xl cdlculo del interés simple que me utiliza con
née frecuencia es el interés ordinario con el nimero exacto de -~
dfas, Sate se calcula con base en un aflo con trescientos sesenta
dfas, lo cual aimplifica loe clculos, y aumenta el interés cobra
do- por el acreedor, ' ’ :

L- f6rmu1| que se nplioa parn G-te cilculo ne repreaenta de la

giguiente maneru 3 : s
Ia 'cul-

C = Percio total de la venta del articulo menos pago -inicial.
i = Tasa de interés pactada. ‘

t = NMimero de dfas que ha de calcularase el interés .

I = Interés.
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CAPITULO V .=  ASFECTOS FISCALES

B) L.I.8.R.
b) 1.V.A.

¢) CODIGO FISCAL Y CIVIL,




En este capftulo presentaré el marco tributarioc aplicable a las
empresas que utilizan el sistema de ventas en abonos o0 & plazos,
que establecen la Ley del Impuesto sobre la Rentm, Ley del Ingre-
80 al Valor Agregado y los reglamentos correspondientes; aaf como
las diaponicionel que en relacidn a estas operaciones eatablacen
¢l Céaigo Pismcal de la Pederacidn y el 0ddigo ctvil.

A) LEY DBL IMPURSTO SOFERE LA RENTA

Por las. caracteristices especificas de las aperaciones de ven-
tas a plazos, estf determinado el tratamiento tributario para las
empresas que ope}nn bajo este sistema en 1los art{culos 16 y 30 vi
gentes en la lLey de 1984, E1 artfculo 16 del tftulo Io. Capftulo
II que se refiere a los Ingresos Acumulables y el artfculo 30 del
Capftulo II del mismo t{tulo en relacidn a los Costos de las ena-

Jenaciones a Plagos.

Art, 16 Enajenaciones a Plazos.

"Los contribuyentes que realicen enAjenaciones 8 plazos
en 1los términos del Cédigo Piscal de la Pederacidn, o =~
que obtenga ingremos provenientes de contratos de arren
daniento financiero, podrén optar por acumular el total
del preoio pactado como. ingreso obtenido en el ejeroi-

‘ cio, o bien, considerar como ingreso acumulable el que
" efectivamente les hubiere sido pagado durante el misgo.,

v Cuundo el contribuyonto onajono doeunentos pendien——' .
o tes de cobro provenientea de contrstos de arrendlnientou’
fingqciero o de enajenaciones s plazos o cusndo los dé °
en pago a los socios con motivo de liquidacidn o reduc-
cién del capital, deberﬁvcbhsiderar'como ingreso acumu-
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lable en el e;ércicio en que esto suceda, la cantidad =
pendiente de cobrar.

El contribuyente que desde cambiar su opcidn deberd
pro'eutlr aviso ante las autoridades fiascales. Trdtandp
se del segundo y posteriores cambios deberdn transcu---—
rrir cumndo menos cinco aflos desde el dltimo cambio, Pa
ra que éste se pusda efectuar con la simple presentacidn
de un aviso; cuando el cambio se quiera realizar antes
de'que transcurran los cinco aflos se deberd cumplir con
los requisitos y condiciones que establezca el Reglamen

-

to de eata ley.

Bn el caso de incumplimiento de contratos de arrendas
miento financiero o de contratos de enajenacidn de bie-
nés a plazos, cuando el arrendador o el enajenante, se-
gin el caso, recuperen el bien deberdn acumular como -~
ingreso, las cantidades recibidas del arrendatarioc o =-
comprador, -deduciendo las que le hubiera devuelto conw==
forme al contrato respectivo, as{ como las que ya hubie
re acumulado con anterioridad, excluido el cosio que —
les correspondid.

En. el caso do contratos do .rrendlmiento finnneiero,

 tlnb16n -serdn: lounullblol 108 que doriven de. cualquiers

"ff “de lam opclonen a que ll refiers 91 cédigo Piicnl de ll.«-d

Art. 30

redernctdu. Dichol incroao- -erin acunulublol en 01
:ejercicio cn que so-n cxigibles'

Costo de Bnajenaciones a plazoa.

' Lou contribuyentee que realioen enajenaoiones a plazoa‘



o~celébren‘contratoa de arrendamiento financiero y que
opten por,dcumular como ingresos del ejercicio, los pa
gos efectivamente cobrados durante el mismo, reapecto
de las mercanc{as que se enajenen & plazos o gque 88 ~~
dén en arrendamiento finaneciero, calculardn el costo,

conforme a lo siguiente:

I .- Al término del ejercicio fiscal se ecalcularén el
porciento que representa el costo de los bienes
enajenados a plazos o sujetos & conirato de fmw-
rrendamiento financliero, durante el mismo, divi-
diendo dicho costo entre el precio total de di--

chas enajenaciones.

II .~ Deducirdn de las cantidades que efectivamente —-~
hubieran cobrado durante el ejerciecio provenien-
te de enajenaciones a plazos o de los contratos
de arrendamiento financiero, celebrados =n dicho
ejercicio y en los anteriores, el costo que les
corresponda, segin el ejercicio en gue se hubiera
celebrado 1la enajenacién o el coatrato de arren—

damiento financiera.

Bste>003bo serd la cantidad que resulte de apli-

car el porciento a que se refiere la fraceidn I
.« de este articulo a: loa pagos‘que efédtivamente -
:,hubieran cobrado, por Ooncepto de enajenacidn a

L }ffplazos o por contrato de arrendamiento flnancie— _

ffro efectuadon ‘on dicho ejarcicio.'

tq;ff.xxi; En e:1-1.) de que no se obtuviera la cantidad total
‘ de los pagos ni larrecuperaciGn del bien, se po=
drén deducir cuando transocurra el plazo de pres~

cripcidn o antes si fuera notoria la imposibili-

70



dad pr&ctica de cobro, las cantidades que resul-~
ten de aplicar al saldo del deudor el porciento

a que se refiere 1a fraccién I de este articulo,
correspondiente al ejercicio en que se hublera -
realizado la enajenacidn que les did origen.

En el caso de incuaplimniento de coatratos de bie
nes enajenados a plazos cuando el enajenante re-
cupere el bien, lo incluiré nuevamente en el in-
ventario al precio original de costo, deduciendo
finicamente el demérito real que bayan sufrido, o

aunentando el valor de las mejores, en su caso",

Como complemrnto de la ley, se debe aplicar el reglamento que
le es correspondiente, €sto es, por que en la Ley existen disposi
ciones que son reglamentadas para facilitar su cumplimiento a los
contribuyenteg; el aiticulo 10 del Reglamento del Impuesto sobre
la Renta, establece lus disposiciones que serén aplicables a los
contribuyentes que efectiun enajenaciones a plazos para determi--

ner sus ingresos y sus costos,

arte. 10 De ;os Ingresos

"En el caso de que los cant*ibuyéntés realicen enajena.
ciones 'a plazos: o que obtengan ingrenos proven:entea de _
‘ arrendamiento financiero deber&n aujetarse a lo aiguien-: f
B ' a a

‘vi:7hfﬂ¢liou1§:‘n’laﬁpro?brCién‘que.repreaenté]el?cqata -
| de los bienes éuajeha&os a’piaids'o“de‘los que me=
bfan objeto de contratos Qe arrendamiento financiero
'.::respecto del precio total de dichos bienes o del -

monto de la contraprestaciém, segin se trate.
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. II' .~ Considerarén como ingresos del ejercicio las can-
tidadee que efectivamente hubieran obtenido duran
te el mismo, provenientes de las eis:enacionel a
_p1-.o- o de los contratos de arrendamiento finan-
ciero, celebrados en ese ejercicio y en los ante-
riores.

III .~ Deducirdn de dichos ingresos el costo que propor-
' cionalmente le corresponda, conforme a la frac~—-
cién I de este articulo.”

Ios contribuyentes que realicen ensjenaciones a plazos, en el
caso que decida cambiar el método de acumulacidn de sus ingresos
entre considerar el total del precio pactado o dien, acumular la
parte que efectivamente hubiera cobrado en el ejercicio deberdn ~
ajustarse a las disposiciones que establece el pdrrafo III del ar
t{culo 16 de la Ley y el artfculo 11 del reglamento .

Art. 11 "Para los efectos de lo dispuesto en el tercer pdrrafo ~ .
el artfculo 16 de la Iey, el contribuyente podré came---
biar la opcién a que se refiere dicho pdrrafo por une <-
sola qu.lhteu de que transcurran ¢cinco sflos como minimo
desde ol‘ﬂlfi-o cl-bip,,niénprO«qui«pranente aviso y se.
rencuenfro én cunlquiors dc‘lo- .1juidnto| supuestos:

AR % ~ Cuando tnoiono [ ) otr. -ociodnd. . :
7;‘;-11 .- culfdd loo nocio- ennjenon -nctonca o pnrto- nooinf'
| 1 reprv-ontcn eulndo -nno- un 25$ dol onpi-*_u
G g ocial’dolicontrihuy!uto. : SRR
V.“fffzII.-‘cu” fo. rounieido los’ roquiuiton 4o noexodnd controi;
L 1-&., 1a- controlndorl ejorcito 1a opcidn & ‘que se:
reﬁon (2] miculo 57-A de J.u fay, o bien, cuando :

'72'



se incorpore o deaincorpore como sociedad controla~
da en los términoe de los artfculos 57~ y 57-J de
dicha Lsy.

B) LEY DEL IMPURSTO AL YALOR AGRRGADC

Bl tratamiento del Impuesto al Valor Agregado aplicable a las
entidades que realizan enajenaciones a plazos estdn contenides en
el artfculo 12 de la ley vigente el cual indica :

Art, 12

~ convencionales, dardn lugsr sl pago del inpuesto en el -

Valor gravable en enajenaciones de blenes .

" Para calcular el impueato tratﬁndose de ennjenaciones ~
se considerard como vslor el precioc pactado, as{ como las
cantidades que ademés se carguen o cobren al adquiriente
por otros impuestos, derechos, intereses normales 0 moras
torios, penas convenclonales o cualquiex otra concepto. A
falta de precio pactado se estard al valoxr que los bienes
tengan en el wercado, o en su defecto al de avalde. .

- Precio determinable con posterioridad, Intereses Nora
torios y Penas Convencionales:

Cuando el precio pactado mea cierto y determinable con
posterioridad, el impuesto se pagard hasta que pueda gex
determinado: si dnicamente parte del precio es determina~—
ble con posterioridad, sdélo el impuesto correspondieante a
dicha parte me diferird. Ios intereses moratorios y penss .

mes en que se paguen,

v1  ;?3T 




= Enajenaciones a Flazos, Arrendamientos Pinanciero @

En las enajenaciones a plazos en los términos del =
Céaigo Piscal de la Pederacidn, se podrd diferir el im
puesto de conformidad con e_l reglamento de esta ley., -
Tratdndose de arrendamiento financiero, al impuesto =
que corresponda a la operacidn, se le aplicard el por-
ciento qub sefiala 1la Ley del Impuesto sobre la Renta -~
para determinar el monto original de la inversidn y la
diferencia eerd el impuesto que podrfé diferirse, en -
los términos que seflale el reglamento de esta Ley.

-~ Anticipos :

Traténdose de pagos anticipados que reciba el enaje
nante, antes de enviar o entregar materialmente el ——
bien y - sfempre que el envio o la entrega se realice -
cuando hayan transcurrido mis de tres meses desde el -
primer anticipo, el impueato se cubrird en el momento
en que se ‘efectie cada pago anticipado y sobre el mone
to del mismo; al enviarse o entregarse el bien, se pa-
gard la diferencia del impuesto gque resulte por el to-
tal de la operacidn.

las cantidades entregadas al engjenante, ’inoluy:undoﬂ

, loa depdsitos, ué entenderdn pagoa ant;lcip@do_o";.‘. '

m m:’.cnlo anterior ostd. resh.ontado en o1 m{culo 25 del -‘ : ;:_l'
negmonto del Inpuuto al v-loz urcpdo.; Co A

Art. 25 *"Para los e!ectoa' dol u'ticulo' 12 de 1a Ley, en las: én‘n’.’_',‘ I
o jenaciones a plagos én los tlninos del cﬂugo Piscal
de 1a hdomién. ‘ol npunto correnpondiento al prc—‘
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cio pactado exluyendo intereses,se podrd diferir confor
me sean efectivamente recidbidos los pagos, el impues—
‘t0 que corresponda & los'iqter'ael se prri diferir al
mes en que éstos sean exigibles. '

Traténdose de arrendamiento financiero, se podrd di
ferir el impuesto que corresponda conforme sean exigi-:
bles los abonos.

Lo dispueate en este art{culo serd aplicmble siem—
pre que para efectos del impuesto sobre la renta el —
contribuyente opte por considerar como ingreso acumula
ble el que efectivamente le hubiere sido psgado confor
me a lo dispuesto por el artfculo 16 de la Iey del Im=-

. puesto sobre la Renta".

Bn lo referente & "Deascuentos, bonificaciones y devoluciones"-
de ventas en abonos, se aplicardn lag disposiciones establecidams
en el artfculo 7 de esta loy.

Art. 7 Descuentos, devoluciones y bonificaciones.
. v

"®B contribuyente'Que reciba la devolucidn de bienes ena-
Jenados u otorgue descuentos o bonificaciones con motivo

‘~,vde la realizaoi6n de actos gravndos por enta Ley, deduci
rd en lu aiguientc o lisulentes declnracione- mensualal

_el nonta de diehou concepto-, dol v-lor de 1on ucto- o - @@_

”v!aetividades por lo- qno debn pugar el’ 1lpue-to, simpra -qi

;T”ffquo exprosanentc e hl‘l constar’ quo el 1mpueuto al vn—-"
i'lor ngregndo que se hubiere trnllsdado, 80 cancela o se
. "rentttusn, -egdn sea el caso, .- ‘

ll contribuyente que reciba el doacuento, la bonificu
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©i6n o devuelva 1os bienes ensjensdos, disminuird el im-
puesto cancelado o restitufdo de ims caatidades -ciadit_n_
bles o que tuviere pendientes de screditamiento. Si no -
tuviera impuesto pqnd:lento de acreditar del cual disainu
ir el impuesto cancelado o restitufdo, lo pagard al pre-
sentar la declaracidn mensusl que corresponda al mea en

que se reciba el descuento, la bomificedcidn o efectde 1a
ddvolucidn.”

El Impuesto al Valor Agregado es un impuesto indirecto que gra
va la actividad econémica estando obligados al pago del impuesto,
las personas fisicam y morales que realizan la actividad de enaje
nacidn de bienes. Por su naturaleza, ¢s un gravémen trasladable ;
se entiende por traslade del impuesto, o6l cobxro o cargo que el -
contribuyente debe hacer & dichas personas de un monto equivalente
al impuesto establecido en esta ley.

Ia tasa general del impuesto es del 15% ,existen ademfs tres -~
tasas eapeciales 3 o

Tasa O 4 de Impuesto :

Esta tasa se aplicard a los valores & que se reﬁ.ero 1& Iny, -
, cmdo se realicen los: aotoa ] .ctividadea nisuientn:

&) Animales k2 ve;etalu que. no estén indu-trian:ados
jb) ca.rno o eltldo naturﬂ. T
c) Hnovol. ‘lecke y sus derivados
'bd) Niztamal, harina de- nafz y de trigo .
e) Aceita ‘vegetal comastible, ‘mmnteca vegetal y -n:l.ml
f) Pastas para sopa, excluyendo las enlatadas
g) Caté, sal comin, azloar, nascabade y piloncille
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h) Agua no gaseosa ni compuesta y hislo
i) Tractores pars accionar implementos agricolas. -

-

Tasa 6 % de Impuesto s

Esta tasa se aplicard cuande se realice la enajenmcidn e impor
tacidn de :

&) Productos destinados & la alimentacidn, & excepciln de; bebi-
dms distintas de la leche, concentrados, polvos y jarabes.

b) Medicinas de patentes.

Tasa 20 % de Impuesto @

Esta tasa pe aplicard cuando se realicen losz actos o activida-
des siguientes

a) Im enajenacién e importacidn de caviar, saludn ahunado, angu-
lag y chempafia

b) Televisores para imagen a color con pentalla de 75 cm.

¢) Armas de fuego y sus accesorios.

4)'Ae:onivéq, excepto aviones fuhigadoroa.

~ También se le uplicl 6utu tass a 1: prostnci6n de 10- aiguienr;
_tel -orvioiou indopondtentol R = : Tt '

u) Lol pro.tldon a ulunrion ‘de - turjotnn de. oerito nobre la c-nyf,'
tldtd qne ellos pu;uen por 1- apsrtura del crédito y por la -
prorrogl pars su ejercicio.

b) los ae nonnl do televiniGn por cable o por cualquier otro me
dio di-tinto al de radio difusidn generul.
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‘De 1gual panera se le lplicsrl al uso o0 goce tenporal de los -
siguientes bienes

a) Aeronaves,excepio aviones funigadores.
\ . ¥
b) Bquipos cinemetogrificos o de video-grabacidn, as{ como las =
cintas, pelfculas o discos para Aichos equipos.

C) CODIGO PISCAL DE LA PEDERACION Y CODIGO CIVIL.

Bl C8digo Piscal de la Pederacifn es de aplicacidn supletoria;
easto significa que las disposiciones en €1 contenidas complemen—-
tan aquellos aspectos que no son claramente estmblecidos en otras
legislaciones.,

En relacién con las ventas s plazos, el Cédigo Piscal de la Pe
deracién en au artfculo 14 indica el concepto de las enajenacio=-
nes & plazoa; "Se entiende gue pe efectimn enajenaciones & plazos
con pago diferido o en parcialidades, cuando el pla~o exceda de =
12 meses y se difiera nds de nitad del precio pare después del -
sexto mes. ’

Tratﬁndone de ensjenuoionz: que se efectden con clientas que =
sean: pﬁblico en 3en¢r¢1, bastark quc le aifiern nés del 354 del -

procio pars. de-pu‘n del sexto mes. parn podor oonniderarlns ‘como -'Qvf.\,
onnjanncionel a ‘plazos con pago ditcrido o en pnrcialidaden, siemff‘,f .

pre que- ‘el placo exceda de 12 aeses. No as conaidernr‘n enajennp-
ciones al pdblico en general cuando en 1: documentacidén conproba—
toria se trtslade en forma expresa o por separado el impuesto al ‘
valor ngrog-do'. )
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"EBn relacidn con la contabilidad de laas ventas en abonos en el
articulo 30 de la seccidn III del nnglancnto; se indican que las
empresas deberén llevar registros que permitan identificar ia per
te correspondiente de las operaciones en cada ejercicio fiscal.

Art. 30 "los contribuyentes que efectden enajenaciones a plazos

con pago diterido ¢ en parcialidades o celebren contra-
408 de arrendsaiento financiero, cuando opten por dife-
rir la causacidn de contribuyentes, conforme & las disg-
posiciones fiscales respectivas, deverin llevar en su -
contabilidad registros que permitan identificar la par-
te correspondiente de las operaciones en cada ejercicio
fiscal, inclusive mediante cuentas de orden”.

Bl Cddigo Civil establece disposiciones gque son aplicables a -
las operaciones de ventas a plazos, relacionadas a las modalidaw=-

des de los contratos de compra-venta.

En este C8digo es donde se encuentran mejor definidas las ven-
tas en abonos o a plazos, por lo que citaré algunos de sus articu
los, mismos que estén intimamente ligados con este tema:

Art. 2310 "La vents que se haga facultando al comprador pars ——-
pagﬁe el precio en abonos, se sujetard a las reglas -
 siguientes: :

D B .- st 13 ventu e de bienc. 1nnueblea. pucdc pac-"'
() tlraa que 1a fllta de: pngo da uno o vartol lbo- ‘
i ocn.ionnr& la resci-i6n del contrato. Ia renc1-~
. sién producird efectos contrn tercero  que hu=-=
“biera ldquirido los bienes de que se trata, ==
siempre que la cliunuln rasoiaoriu se hnya inf-
orito en el Registro. !ublico.
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II .~ 31i.me trata de bienss zuebles que sean sescepti
bles de identificarse de maners indubitable, po
drd también pactarse la cliusuls rescisoris de
qué habla contra terceros, si se inscribi§ en -
el Begistro Pdblico,

IiI.- Si se trata de bdienes nuebles que no sean sus-—
ceptibles de identificsrse los contratantes, po
drdn pactar la rescisiém de la venta por falta
de pago del precio, poi esta cldusula no produ-
ciré efactos contra terceros de buens £6 que ~-
hubiera adquirido los bienes a que esta fraceciba

se refiere”.

Art. 2311 "Si se rescinde la venta, el vendedor y el comprador -
deben restituirse las prestaciones que se hubieran he
cho; pero el vendedor que hubiera entregado la cosa -
vendida, puede exigir del comprador, por el uso de ==
ella, el pago de un alquiler o renta que fijardn peri
tos, y una indemnizacisn también fijada por los mis--
mos, por el deterioro qﬁp haya sufrido ia cosa”.

El conprador que haya plcndo purto del precio, tieno derecho m
A 10- intereses legnlo- de 1a. cantid-d quo entregé.

lnc convoncionpo quc 1-pon¢au ll co-pr-dor oblt.nnionn- onera—
lll que las oxprouldln. lirin nulnl : RN

o ;jfi; 2312 '!uedo pactlrle vdlid-lcntl quo ol vondcdor nt ronerva B
B B 1; propiedad de’ 1. cosa vendidn ha-tg qnl s precio -
haya aido pagldo.

Cunndo los biene- vendidos son de. loo lcncionndon
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Art. 2313

Art. 2314

Arte 2315

2. las empresas es bien sabido que no todu lu opemionu -on L

en las fracoiomes I y II del artfoulo 2310, el pacto
ds gque se trate produce efectos contra terceros, si se
inmoribe en el Registro Piblico; cuando los bienes son
de 1a clame a que se refiere la fraccida III del articu
lo que se acaba de citar, se aplicard lo dispusato cn
esta fraceién ™.

® Rl vendedor s que se refiers el articulo anterior, ~
mientras no vensa el plaso pars pagar el precio, no po
dré enajenar la cosa vendida con reserva de propiedsd,

Esta limitacidn de dominio se anotaxrd em la perte ~
correspondiente®™.

*3Si el vendedor recibe la coma vendida porque no le ha
ya sido pagado su precio, se aplicard lo que dispone =
el srtfculo 2311."

"Ia veuta de que habla el artfculo 2312, mientras que
no pasa la propiedad de la coss vendida al comprador,
si éste recibe la cosa serd considerado como srrenda--
tario de la nisma",

RESCISION DE CONTRATO

cunpndu en 1: forma ¥ ténuu avucx'i.too, lu cnu-ae pox m —

. ‘cunlu son rucindidon loa- contrsto. son muy va.riablu. y ae aoen

tlhn on,fom notqbl_g en las hprnu qus tienen establecido el -_
_Sistema de Ventas en Abonos. '
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lhtre las prinoipalea causas por las que son cancelados log ~
contratos se sncuentran las siguientes :

I.~ Reacisidn de contrato pdr devolucidn del bien mueble o inw=
aueble,

2.~ Rescisiln de contrato por devolucién de bienes yor Srden ju
ridico.

3.~ Cancelacién de las cuentas por Iancobrabilidad o Iérdida.

En la devolucidn voluntaria, por lo regular el comprador, al =
darse cuenta de la imposibilided de cumplir con sug abonos retu--
rre a la empresa exponiendo sus razones y solicita la cancelacidn.

En oiras ocaciones el Departamento de (rédito y Cobranzas con-

vence al cliente moroso de la conveniencia de la cancelacidn.

En le devolucidn de bienes por érdea juridico al haber agotade
todes los procedimientos de cobro el departamento de crédito y co
branzas, se ve obligado a recurrir al departamento legal para que
proceda a solicitar la rescisidn del contrato ante las autorida-—

des competentes,
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CAPITVULO VI.~ CASO PRACTICO




CONSIDRRACIONES PARA EL DBSARROLLO DRL CASO PRACTICO

2 .- Datos generales ;

a) Ia actividad principal de la Compaffa "La Surtidors del
Hogar", S.A., consiste en la compra-venta de muebles pa

a el hogar,

b) las pol{ticas financieras de 1a empresa son las siguien
teg
Plage del orddito 16 mesés param pagar
Bnganche 20 4 de la venta
Tasa de interds 50 % sobre saldos inso

lutos. v

Intereses Noratorios 6 % Mensual ‘

o) Bl costo sobre ventas es del 50 %.

'd) 1a compeii{a se reserva el derecho de propiedad mientras
el comprador no liquide totalmente el importe de la deu
da.

e¢) Ios cobros se garantisan mediante la suscripcidn de paga

zésn.

f) Ia compaiifa realiza las siguientes operaciones :
- lsyo 2 de 1984

.Al seﬂor Juan Orozco H. se le vende un lrtfeulo vars co
. cinm en 2) 225 ooo.oo ’ u‘ﬂn con‘tnto xo. 1o. o :

’}"':lhyo 6 de 1984

Ala seﬂorita ofelia Inrtino: R. se le vende un -rticu—‘;”
lo en ] 179 000.00 , sogﬁn contrate lo. 15.
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Mayo 10 de 1984

Al wetlor Rmdl Véxquez 0. ss le vende un artfoulo en la can
tidad de $ 337.000.00 , segdn contrato Né. 17. ‘

Mayo 12 Qe 1984

Al sefior Juan Pérez M. se le vende un articulo en la danti
dnd de $ 176,000.00 , segin contrato Ne. 20 .

¥aye 22 de 1984

Al sefioy Manuel Oceguera B. se le vende un art{oule en la
cantidad de § 180,000.00 , segin contrate No. 25 .

Ias operacienes al nmes de septiembre presentan la siguienw
te gituscidn s

1.~ Los clientes con No. de contratos 3 10, 20 y 25 estdn
al corriente en aus pagos. .

2.~ K1 cliente con No. ds contrate 15, se atrazd en dos =
sensualidades, por lo tanto se le cargan interszses mo~
ratorios.

3,-El cliente con No. de contrato 17, decide remcindir su
contrato eatandec ml corriente en sus pagos hasta el -~
mes de agosts, en las aiguiente- conticiones : V

~ Se le devuelve el 10 ﬁ de sus pagos . W
~ Al artfculo devuelte me le considers uns depz'ecia—-'(i '
cién de $ 10, ooo.oo . o

II .— 80 llen un Duri.o du VOntn y un regietro de cobros. ,

8



III .- Se llevard un auxiliar de clientes por cada operacién realiza
da ( motivo de una vents ).

IV .~ lLas operaciones se registrardn en asientos de diario, los cua
les se pasardn a esquenas de mayor.
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"LA CURTIDODRA DEL HOGAR, 5.A.%

DIARIO DE VENTAS EN ABONOS

. VA rosTo
FECHA CONTRATO CLIENTES VENTAS *INTERESES VENTAS E INT DE_VERTAG **+{TILIDADES
2/mavo/en 10 JUAN GROSCO H, $225,000.00 $63, 744,00 $43,312,00 $112,500,00 $142,500.00
G/MAYD/Oh 15 OFELTA MTEZ R, 179,620.00 50,952,100 34 616,00 89,910,00 89,910.00
0/mavn/es 17 RAUL VAZQEZ O, 337,500.00 85, 624,00 64 ,969.00 168, 750,00 168,750.00
12/nvo/a, 20 JURN PEREZ R, 476,220.00 49,528, 00 33,922,000 88, 110,00 68,110.00
15/MAYD/8 25 MANUEL OSEGUERA B,  180,000.00 51,000,00 34,650.00 90,U00,00 50, 000. 00

- YOTALEB... *’-929]&9---‘3‘-‘1lgkelggauu-‘glzlﬁggigg--m-n-c’i‘:glgzgi%l-m-’i!‘ﬂlazglg} )

* LOS INTERESES FUERON CALCLLADOS SOBRE BALDDG INGOLUYOS (VER CEDULA MD. 3)

ELPORGENTAE. DE UTILIORD. (SOK) €5 F1J0 EN TOODG LOG CASGH,




*. LA SURTIDORA DEL HOGAR, S.A."

REGISTR) DE COBRANZAS

No. DE IMPORTE

CLIENTE QONTRATO ANTICIPO JINIO JULIO AGOSTO SERTIEMBRE COBRALO
Juan Oxozco N 10 §$ 51,750.00 $ 17,519.00 $ 17,519.00 §17,51%.00 $ 17,519.00 $ 121,826.00
Ofelia Martfnez R, 15 41,358,00 14,002.00 14,002.00 -0~ -0 - 69,362.00
Rafil VBzquex O, 17 17,625,00 26,279.00 26,279.00 26,279.00 ‘w0 - 156,462.00
Juan Pérez M, 20 40,530.00 13,721.00 13,721,00 13,721.00 13,721.00 95,414.00
Manuel Oasgucra B, 25 31,08%0.00 14,016.00 14,016,00 14,016.00 l;I.D).G.OO 87,114.00

-

TOTALES o5 v0 ¢ 242,3100 $ a8,537.00 § 85,537.00 §71,535.00 $ 45,256.00 § 530,178.00

{prte de la cobranca efectuada hapgta el mes de Septiembro

CEDULA No, 2




CETERMINACION DEL SALDD INSOLUYO

%&%Am  VENTA uA 15% BUMA (1) ANTICIPO TVA 15%  SUMA (2) sw.r()g'?n)tsu.uw '
0 $225,000.00 £3,750.00 . $259,750,00 #45,000,00 .as,vsa.m $51,750.00 $20r7,000.00
15 179,620.00 26,973.00 206,793,00 35,964.00 5,394,00  43,358.00 165,435.00
' 17 337,506.00 50,625,000 .386,125.m 67,500,00 10, 125.00 77,625.00 310,%00.00
20 176,220.00 26,433.00 202,653.00 35,244,00 5,286.00  40,530,00 %2, 123,00
25 1ao,mu;m 27,000,00 207,000.00 zv,um.hn 080,00  31,050.00° 175, 550,00 )

TOTALEB.oeeeees  §10262,33,00 RRanm  jusL0e:0,

'CEDULA NO. ¥




DETEAHINACION DE LUE IMTEREEGES

INTERES ANUAL 50%.
INTERES MENBUAL 4.16.%
PLAZO DEL CREDLITO 16 MESEB

NG, DE SALDO _ INBOLUTO . INTERESEB
CONTRATEO AL PRIMER' PAGD AL ULTIND PAGO AL PRIMER PAGD AL ULTIND PAGOD YOTAL OE
: INTERESES
10 $180,000.00 $11,250.00 $7,500.00 $468,00 $63,764.00
15 143, 896,00 a,991.00 8,994 .00 37s.00 50,952,080
17 270,000.00 16,675.00 13,250.00 703,00 95,624.00
28 14,0,000.00 8,814.00 5,874.00 367.00 49,926.00
23 144 , 000,00 9,000,00 6,000,00 375.00 54,000,00
umunaw " 1 3 -
TOTALES, .$877,8%6,00 $54,927,00 $36,618.00 - $#,200,00 *J11,2~6.Qﬂ
BEEEANGRRE ’IKMII‘I.-I mANNSERRY C AMERSReN mUNEBESSsRaR

CALCULD DE LOB INYEREBES:
o GEDULA NO. o

1~ §!¢P)n : ) ‘ } . . . fL - €u¥ }' ‘

s« INTEREG GUE DORRESPONDE AL -PRIMER PAGO. be INTERES QUE CORREBPONDE AL ULTIMO PAGD.
ne TXEWPO EN QUE BE EFECTUAN LOS PAGOS, ; b




DETERMINACION DE LAS MENBUALIOADES

NO. OE 8ALDD IVA

CONTRATO INSOLUTO INTEREBES TRPITAL € INTERESED IMPORTE MENSUALIDADES
10 $180,000,00  $63,744,00 36,562.00 $240,308.00 017;519.00
. 1 143, 856..00 50,952,00 29,221,006 224, 029,00 4,002,00
| 17 270,000,000  99,624.00 5l 644,00 420,468.00  26,279.00
20 140,976.00 ag.sza;no 28,635,00 219,539.00 13,724.80
I 1&:.,000;{:0 51,ms;.m . 29,250.00 v 7 22,250.00  t,046.00

B

$11368,502.00 ~ $85,597,

ewzreIase sz

TOVALES s oo ses

| AAIODEL GREDLTO: 6 MEEEST . S
ER R G T DA MDY




DETERMINACION DE LA UPILIDAD POR RESCISION DE CONTRATO

‘Considérense sus pagos como vents
menost ‘
. Utilidsd Bealizada

Cisto de la mercancia recuperada
menos s

Deprecincidn

Cos$o real de la devolucién

Valores entregados del 10% de sus

pagon

‘Btiliéhd'en la rescisién del contrato

. ORDULA'No.§

© § 118,125.00

59,062,00

U ——————

$ 59,083.00

20,000.00

$ 39,063.00

11,813.00

3 27,250.00




LA SURTIDORA OCL HOGAR, S.A."

RUKILIAR DE CLIENTES

NOMBRE: JUAN DRDZCO H,

- NOs DE CONTRATD: 10
. VENTR € o R L L ZAC TGN IMPORTE
MEY INTERESER OTRAS ANTICIPD . CAPITAL INTERESES A £0BRADD SALDD
HAYD $332,056.00  $15,000,00 : $6,750.00  $51,750,00 $240,306,00
Junia $11,250.00 $3,984.00 2,285.00  17,519.00 262,767.00
JWLI0 | 14,250.00 3,584, 00 2,285,080  17,513.00 245,268.00
ABDSTD 14,250.00 3,984.00 2,265.00 17,519.400 227,79.00
HEPTIEMERE - ' - 11,250.00 3,964,00 2,265.00  17,519.00 213,230.00

- 332;05st: 45,0008 - 45, 000,00 15,936,060 15,890.00  124,626.00

"MJTA L(ﬁ Mlllkftﬁ cuvns ll.lEl\ﬂEB MUEEN I.IB ummm MJ9 20 v E EFEDTW ) 2 I.A A MM. Yﬂ QlE A
"”WM‘TUN_EEENG(BPNIB




NOMBRE: OFELIA HMARTINEZ H.

NO, DE Cﬂ."iTRATU: 15

*LA BURTIDORA DEL HOGAR, B.A,

AUXILIAR DE DLIENTES

VENTA E AMORTIZACION IMPORTE
MES INTERESES SOTROS _ ANTICIPO CAPITAL - INTERESES A . CoBAApa _BALDD
MAYD $265,388,00 $35,964.00 §5,394.00 - $44,358,00 $224,030,00
Junto ‘ $8,591.00 03.155.(10 1,826,00 %,002.00 210,028.00
duL10 8,994,00  3,185.00 1,626,00 002,00 196, 026,00
- ABOSTO $10,227,00 -0~ 8- ~0- -o- 206,253,00
gmiu&u- 10,227.00 - - -0- -0 -0~ 216,480,00
mmum.mm géq’.a.s,u,h ' 9».9;‘.'@ ‘W,sju.:_i;: ‘ ﬁ.m’.uﬁ @;m.@j 2.0

 *COREGPIRDIENTES A INTERESES WIRATORI0N; PO MITIVD OEL, RETRAGO. OF L0B




*LA GURTIDORA DEL HOBAR, 5.A."

AUXILIAR OE.CLIENTES

NOMBRE: RAUL VAZQUEZ O,

NO. DE FDNTRHT01'17

(-ILL LR LR LU S A

e AHOBLAZAGION .. TMPORTE ° .
HES SWENTAE INV. o OTROS . ANTICIPO _ CAP[TAL _ INIEREEES  JUR  COERACD  smMDD
ARYD $498,093.00 $67,500.00 $10,125.00° $77,625.00 $420,468
JUNID ‘ $16,87%.00 $5,976.00 3,428.00  26,279.00 39,189
JuLIo , 16,89%.00 5,976.00 3,428.00 26,279.00 367,910
mm;;m ‘ . - 16,875.00  5,976.00 3,420.00  26,279.00 341,631
BEFTIENGRE uzs.-;:é.uh' , 349,313.00 77,595_.'an~':'- lok,.'aﬁ‘l.ﬂn“ 471,569.00 -0~ '_
TOTALES =iu‘95,09;.n; ©14129,938.00 - #af::;;t-:.nn t:ss.bsm,nn Qsp.azs;qq‘;" $64,970.00 $528,031.00 :

¥ CORREGPONDIENTE A LA RESCISION DEL CONTRATO Y OEVOLUCION DE LA MERCANCIA,

e INCUUYE TWR.




DESARROLLO DEL PROBLEMA

] —

Clientes por vias. en abonos "$ 19621,256.00
' C No. 10§ 332,055.00
C No. 15 265,388.00
C No. 17 498,093.00
C No. 20 260,070.,00
C No. 25 265,650.00
Almacén § 549,270.00
Intereses por Devengar 311,248.00
Utilidad por Realizar 549,276.00
Iva Diferido 211,468.00
Registro de las ventas del
mes de Mayo.
S
Bancoa ' 242,313.00
Clientes por Vias.en Abonos 242,313.00
C No, 10 51,750.00
¢ No. 15 41,358.00
C No. 17 77,625 .00
¢ No. 20 40,530.00
C No. 25 31,050.00
Cobro correspondiente a los
antiocipos.
- 28 -~ e
Utilidad por Reslizar . 105,354.00 - y
| Dtilidedes Bealizadas - 000700 108,354.00.

_Registro de la utilidad co-
rrespondiente al anticipo.

7 ;le



e Db e
Iva Diferido $  31,605.00
Iva por Pagar ' . $ 31,605.00

Traspaso del IVA correspondiente
al cobro de los anticipos.
o= ) -
Documentos por cobrar por Vtas.Ab. 1+368,592.00
Cobro de Doctos. pendientes de - ]
clientes por Vtas. en abonos. 1'368,592.00

Registro de Doctos. pendientes a -
cargo de clientes.

— -
Bancos 181,024.00
Clientes por Ventas en Abonos
' Contrato No. 10 §$ 70,076.00
. No. 20 54,884.00
» No. 25 56,064.00

181,024 .00

Registro de cobros al mes de
deptienmbre.

o 4 v
Utilidad por nenliza_r 58,122.00 ‘
Utilidad Remlisada 58,122.00
. Registro de 1lm utilidad cor'z"eol-f
pondiente a los cobros.
. ‘Iva Diferido . Lo 23,612,000 _
. Ive.por Pmgmr C . 23,612.,00 -

- Traspaso correspondiente del ..
" impuesto de 1os cobros, - -

e




wn 40 we
Intereses por Devengar
Productos Financieros
Regiatro correspondiente a
los cobros
-G
Cobro de Doctos.pengientes por Vims.Ad.
Doctos. por Cobrar por Vtae. en Abonos

Cancelacién de los doctos. pendientes
de cobro hasta el mes de septienmbre.

——f -

Bancos
Clientes por Ventaa en Abonos
Contrato No. 15

Registro correspondiente a los cobros
del mes de Junio y Julio.

- bR =~

Utilidad por Realizar
Utilidad Realirzada
Regiatro de la utilidad ‘de dichos
cobros.,
— 6b -

Iva Diferido - -
Iva por Pager

‘Trnlplao del inpneuto oorrelponniente
n lon cobros.
; e 6O, m— .
,vIntorouno por Dovongar
Producto. !inlnnioro- e

88

4 41,168,00

181,024.00

28,004.00

8,991.00

3,652.00

. 6,369100

3 41,168.00

181,024.00

28,004.00

8,991.00
3,652.00




- T —

i

Cobro de Doctos. pendientes de clientes
por ventas en abonos.

Doctos, por Cobrar por Vtas, en Abonos

Cancelacidn de los docunentos pendientes
de cobro al mes de septiembre.

—f -
Clientes por Ventas en Abonos

Productos Pinancieros
Iva Diferidoe

Registro de los intereses moratorios
de loa neses de agosto y septiembre,

-9 o=

Iva Diferide

Iva por Papar

Registro del Iva correspondiente a los
intereses moratoriocs.
- 10 ==
Bancos
Clientes por Ventas en Abonge
Contrato No. 17

Regigtro de los cobros correspondientea

== 108 ==
Utilidad por Realigzar
Utilidad Real;zada

‘Registro de la utilidad de los cobtba.

”;89‘

$

28,004.00

$ 28,004,006

23,523.,00
20,455.00
3,068.00

955.00
955.09

78,837.00
78,837,093

25,312.00

25,212,00




=~ 10b ==
Iva Diferido
Iva por Pagar
Traspaso correapondiente a 108 cobros
~= 10¢ =
Intereses Devengados

Froductos Pinsncieros

Registro de Intereses corréspondientes
de las mensualidades,

— 11 -

Documentos por Cobrar por Vies. en Abonos
Cobro de doctos. pendientes de clientes
por Vtas. en abonoa

Regiatro de la cancelacidn de doctos. =-
pendientes de cobro.

- 12 -

Clientes por Viam. en Abon¢s

Pérdidas y Ganancias en Rescisién de
contrato

Registro de la rescisidn del contrato -
No. 17 (Ver cédula No.g)

13

Pérdidaa ¥y Ganancias en Baaci.ion de -
contrato.

‘-Almaoén

Gltentes por tha. en Abonos
;Tcontratn No. 17

‘3 Rogintrn der conto de 15 norcnnciu Te~
U‘cuperadn en: ll renciuién ael contrlto.,

% 10,283.00

17,929.00

78,837.00

118,125.00

120,000,001 -
" 148,750.00

$ 10,283.00

17,929.00

78,837.00

' 118,125.00




Périjdas y Ganamcias en inoui&n de
centrato / '
Utilidad por Realisar

Clientes por Vias. en Abonos
Contrato No. 17

Registro de la cancelacidn de las
utilidades por realigar.,

- 15 -

Pérdidas y Ganancias en Rescisidn de
contrato.

Clientea por Vtas. en Abonos
Contrato No. 17

Registro del 10% de sus pagos de los
valorea entregados.

- 16 ==

Clientes por Vtas. en Abonos
Bancos
Registro de la devolucién del 10% de
sus pagos.
-— 1T o~
-Intereases por Devengar

Clientes por Ventas en Abonos

Cancelacién de 1a cta. de intereses »
correapondiente a los del cliente con
Ho. de contrato 17- :

: L e 18 -
: Iu muuao N '

cliontes por VQntln en Abono- Rt

o

$  59,062,00

109,688.00 .
$ 168,750.00
11,813.00
11,813.00
11,813.00
.13,813.00
77,695.00 ,
S 771695400

"44.561§§0'f: J*'f‘~.,' faa
: ‘ 44,561.00.




—-19 ~- 

>v300“lﬂnt°l por Cobrar por Vtas. en Abonos
Cobro‘do pocuuentol pendientea de clien~
tes por Ventss ¢n Abonos.

Cancelacién de los documentos que quednhan
pendientes de cobro (13 doounontol). .

$ 341,627.00

$ 341,627.00
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CLIENTES POR VBYTAS EN ABONOS

1) 1+621,256.00
B)  23,523.00
12)  118,125.00

1 16) 11,813,00

242,313,00 (2
181,024.00 (4
28,004.00 (6
78,837.00 (10
168,750.00 (13
168,750.00 (14
11,813.00 (15

T7,695.00 (17
44,561.00 (18

1774, 717.00

1°001, T47.00

8)  772,970.00

UTILIDAD POR ZI2ALIZAR

2a) 105,354.00
4n) 58,122.00
6e) 8,991.00

10a) 25,312.00
14) 109,688.00

549,270.00 (1

307,467.00

549,270.00

241,803.00 (»

PRODUCTOS PINANCIRROS

A1,168.00 {(4c
6,369.00 (6¢c
20,455.00 (8

17,929.00 (10¢

M ver cétula Be. 6

85,921.00 (s

ALMACEN

8) 550,000.00
13) 148,750.00

549,270.00 (1

698,750.00 | 549,270.00
8) 149,480.00
BANCOS

2) 242,313.00
4) 181,024.00
6) 23,004.,00
10) 78,837.00

11,813.00 (16

530,178.00

11,813.00

8) 518,365.00

UTILIDAD REALIZADA

105,354.00 (2a
58,122.00 (4a
8,991.00 (6a

25.312.00 ' (10‘

13) 20,000.00
14) 59,062.00
15) 11,813.00

197,779.00 (s

3% PER, Y GAN, EN RESCISION DR CONT.

116,125.00 (12

90,875.00

118,125.00




IVA DIPERIDO

2b) 31,605.00 ] 211,468.00 (1
4b) 23,612.00]  3,068.00 (8
6b)  3,652.00) -
9) 955.00
10b) 10,283.00
18) 44,561.00
114,668.00 | 214,536.00

99,868.00 (»

IVA EOR PAGAR

31,605.00

3,652.00
955.00

23,612.00-

70,107.00

DOCTOS. POR COBRAR POR VTAS. EN ABOHOS

3) 1+368,592.00

161,024.00 (5

11) 78,837.00 28,004.00 (7
19) 341,627.00
1+789,056.00 | 209,028.00

s) 1'580,028.00

COBRO DB DOCTOS. PENDIENTES POR VTAS, EN ABONOS

181,024.00

5) .
n 28,004.00

19368,592.00 (3
"178,837.00 (11 -
341,627.00. (19

. 209,028.,00

1+789,0564,00
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cbnc'n'us.ron

BL crédito ha participado en el deaarrollo eeonénico de loe -

paicou, debido & 8u uceptuciGn en las transacciones mercnnti-

"les, ;epresentnndo uns torun de activar la contrapxestucién -

2‘-

3-"

50"

’ ‘6’_0"

V.fén?el sunento del voldmen de las ventas, as{ como el diferi——

de bienes y servicios.

Las ehnjenaciones & plazos tienen como base fundamental él -—
efectuar operaciones a través de la concesidn de crédito; per
mitiendo el uso o'posesian inmediata de los bienes aportando
un pago inicial y asumiendo la obligacidn de liquidar el sal-
do en una serie de pagos posteriores.

En este sistema, las operaciones son pactadas mediante un con
trato de Compra-Venta con Reserva de Dominio para el vendedor

en tanto no se liquiden los pagos acordados,

Se entiende por "Reserva de Dominio" ; el derecho de propiedad
que tiene el vendedor sobre el bien vendido, mientras el come

‘prador no ha liquidado totalmente su adeudo.

Las empresas que utilicen este sistema deben eleborar una ——-

‘planeacidn financiera capdz de soportar todo el Ciclo de Ven-

tas,

Algunas ventajas dél sistena de ventas en abonos consisten =~

”: miento de 1. utilidad en banc sla cobrsnan efectuadl

B A5

»Algunno desventnjun dcl -1-tonn do ventna ‘en ubonos aon lan i
"a‘rérdida- Ionetarinl - consccuenniu de 1- fluctu-ciones en‘ld‘
: »‘f"-econonic actm. : e cobro '

'u inumhcién que uuh antre l.o- depnrtlunto. do ventu', o

o el. de“cr‘dito Y e.'l. ‘de cobnnzu. du-i ‘como re-nltnao un fun--‘ :
”:’;f.ciomiento efieiente de las ventu en ubonos._ - e

‘ 95‘{
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"El depertamento de Ventas debe elaborar un presupuesto de las

ventas probables que se vayan a efectuar, conmiderando 1la 1{=
nea del producto; las unidades del mismo, as{ como las condi-
ciones en que ge espeil realigar las ventas, ya sea de contado ‘
0 en abonos.: '

El departamento de orédito y cobranzas deberd determinar la ~
pol{tica en la concesidn del crédito que sea mds adecuads en

funcidén a los costos y los beneficios de las cuentas por co--
brar; siendo responssble por la recuperacidn oportuna del di-
nero invertido en ellas.

¥n la evaluacidn de las cuentas por cobrar se debe considerar
toda informacién que nos permita medir la actuacidn de los de
partamsentos mencionados.

Ias medidas que generslmente se empleen en la evaluacidn de -
la Adainistracidn de las cuentas poi cobrar son las siguien—-

tes:
a) Determinacidn del Ciclo de Operacidn

'b) Andlisis de Estados Financieros
¢) Andlisis de Antiglledad de saldos
d4) Andlisis de aspectos relacionados a la concesidn

del crédito y la cobrsnza.

Ias operaciones de ventas en abonos ae aneguran con documen—-—

 "tos de crédito denominadoax"Titulos de crédito‘

14 [ it

Generalmente, 1a obligacidn de un cliente en una venta a pl:-~'

‘b‘ros, suele operarne por medio do 18 suncripcion de un pagaré .

.:o una letra de. camb;o, que son considorudos cono ‘lom. docunen--‘ o

',itoa mas utilizados en lae operncioneu conereinlas.'

. 15--

it

las empresam que han puesto en manifiesto eote sistema de ——
ventas deben ¢ont|r con departamentos especialirados para el

”965'
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registro y control de laé'operncionon.

En el rogistro de las ventas en abonos son de especial inte——
rés, los principios de la realizacidn y el perfodo contsble ==

" por €l reconociniento de low 1ngroaol'y loa coatos qud,lé aoﬁ.‘

17.-

18-—

19.“'

20 L

correspondientes.

BEn las venias a plazos ea necesario mantener una debdida separa
cidn de los adeudos por cada ado, con el f{n de identificar el
factor de utilidad gque le corresponde,

En la contabilidad Auxiliar de Clientes, debe existir un conw-
trol adecuado de los anticipos y los intereses asi como de las
amortizaciones del adsudo; que permita tener un anflisis obje~
tivo del comportamiento e integracidn de los saldos por cobrar.

El costo de las enajenaciones a plazos se determina medimnte =
un factor de utilidad establecido en la Léy del Impuesto sobre

la Rentea y el reglamento respectivo. .

Bl nuevo tratamiento del Impuesto al Valor Agregado en las ens
jenaciones a plezos, en las que se hubiera pactado intereses,-
permite a las empresas diferir el pago de este impuesto confor
me sean ofectivamente recibidos los pagos; esta nueva disposi-
cidn permite a las empresas mejorar sus flujos de efectivo al
no financiar & los clientes el.Impuésto sl Valor Agregado,

o
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