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INTRODUCCION

La auditorfa de estados financieros como trabajo
exclusivo del contador piblico independiente, se ha
establecido s6lidamente como un servicio indispensa

ble en el mundo de los negocios.

Uno de los aspectos importantes que sobresalen del
auditor externo es que no solamente es responsable
para con la empresa que contrata sus servicios,
sino también y en un grado cada dia mayor, para con

inversionistas, gobierno y piblico en general.

La contabilidad actualmente es un elemento necesa
rio en todas las actividades comerciales, y se estéa
convirttiendo mds y mads en un medio esencial de con
trol de operaciones, cualquiera que sea la forma de

organizaci6n. Asi, al revisar la contabilidad y po



ITticas financieras de determinada empresa, el con
tador piblico independiente se encuentra con fre
cuencia enmedio de problemas cominmente vinculados
con los negocios y su administracién, su funcién
es de importancia primordial para la sociedad, por
lo que es la (nica persona independiente de la admi
nistracién de la empresa y que periodicamente hace
apreciaciones e informa sobre el resultado de la

operaci6én de los negocios.

El contador pablico independiente, al desarrollar
su trabajo aplica técnicas y procedimientos de audi
toria que garanticen que la informaci6n financiera
que presenta la compafiia en sus estados financieros

sea correcta.

De las técnicas que el contador pablico independien
te utiliza para la realizacién de su trabajo, se de

sarrollarad una de ellas; '"La técnica de la confirma



cién ",

De la técnica de la confirmacidén, se describe en és
te seminario la importancia que tiene en cada una
de las etapas de la auditoria, asi como los objeti
vos. Se mencionan las cuentas que son sujetas a
circularizarse en cada etapa de la auditoria, ade
més del procedimiento que debe seguir el auditor
externo del control de la misma, desde que se elige
para confirmar incluyendo la elaboracién de la car

ta, hasta recibir la contestacién.

En éste trabajo se le dara el enfoque de la impor
tancia que tiene la confirmacién, de las cuentas

sujetas a ella, asl como las confirmaciones que son



muy poco difundidas y que tienen la misma importan

cia.



CAPITULO I

LAS TECNICAS DE AUDITORIA
1. GENERALIDADES
El licenciado en contaduria como elemento indispen

sable durante la vida de una empresa, ha tenido
oportunidad de que su actuacién como profesionista
se encuentre enmarcada dentro de un campo muy
extenso, no s6lo como contador de empresa 6 como
auditor vya sea externo 6 interno, sino también
como experto en las areas contable, financiera y

fiséal.

En lo que se refiere al campo de la auditoria
externa, el licenciado en contaduria al actuar en
forma Independiente, se encuentra en posibilidad

de dar una opinidn sujeta a su examen, proporcio



nando a éste los elementos de juicio y de convic
cidén necesarios para poder emitir dicha opinién a
través del dictamen de una manera profesional vy

objetiva.

La auditoria es el examen critico que realiza un
licenciado en contaduria independiente, de 1los 1i
bros y registros de una entidad basada en técnicas
especificas, con la finalidad de opinar sobre la

razonabilidad de 1a informacidén financiera.

Se entiende con ésto que la auditoria de estados
financieros consiste en opinar si el balance
general, el estado de resultados y el estado de flu
jo de efectivo representan en forma razonable la
situacién financiera y el resultado de las operacio
nes de una empresa. Este juicio es el resultado de
su examen, el cual se elaboré a base de pruebas se

lectivas en la contabilidad y otros procedimientos



de auditoria, que dentro de las circunstancias se

consideraron necesarios.

El objetivo que persigue la realizacién de una
auditoria de estados financieros, es el de llevar a
cabo un examen de acuerdo con las normas de audito
ria generalmente aceptadas, aplicando los procedi
mientos de auditoria que se consideren necesarios
de acuerdo a las circunstancias; para estar en posi
bilidad de expresar una opinién acerca de si dichos
estados presentan razonablemente la  situacién
financiera de la empresa que se examina, de confor
midad con los principios de contabilidad generalmen

te aceptados.

Es necesario que el licenciado en contaduria
independiente imprima el sello de '"confiabilidad" a
los estados financieros que ha examinado; sobre los

cuales ha emitido una opinién escrita en un documen



to 1llamado 'dictamen"', para que la informacién
financiera que se presente a terceros goce la acep

tacién requerida por éstos.

Al practicar una auditoria de estados financieros,
el licenciado en contaduria debe combinar aspectos
que darédn a su labor la garantia de un trabajo

profesional.

Los conocimientos, su experiencia, su habilidad
analitica y su criterio logran, que dentro de los
limites de su técnica se comprueben las operaciones
registradas en la empresa sujeta a revisibén, esta

comprobacién implica a grandes rasgos:

Que las partidas que muestran en el balance como
activo, comprenden todos los derechos, valores vy
propiedad reales y personales de la empresa y que

lo presentado en dichos renglones del balance sea



realmente todo el activo de la empresa.

Que las partidas presentadas en el balance como pa
sivo sean efectivamente las Unicas obligaciones a
cargo de la empresa vy que éstas sean el pasivo

total que la empresa tiene a la fecha.

Que lo presentado en el ‘balance como capital conta
ble, represente la inversién de los socios y las

utilidades o pérdidas segin sea el caso.

Para conocer el alcance que se le dard a una revi
sién, es necesario examinar previamente el control

interno de la empresa sujeta a examen.,

Otros aspectos de importancia para determinar el

alcance de una auditoria son :

a). El tipo y magnitud del negocio, vy

b). Los fines para los que se requiere.



La revisién que realiza un licenciado en contaduria
independiente, no siempre se hard en funcidén de
detectar fraudes 6 malos manejos, ya que el objeti
vo principal al pcacticar la auditorfa, es cercio
rarse de la autenticidad de las partidas que apare

cen en los estados financieros.

Para ello la opinién del auditor esté basada en la
evaluacién de la evidencia reunida; éstos tipos de

evidencia se pueden resumir como sigue :

- Inspecci6én fisica por el auditor

- Confirmaciones orales o escritas de
terceros.

- Documentos fehacientes originados fue
ra de la empresa bajo examen.

- C4lculos efectuados por el auditor.

- Interrelacién de las informaciones exa

minadas.



- Declaraciones formales e informales
hechas por ejecutivos y empleados de

la compafifa bajo examen.

La seleccién de la evidencia a obtener y evaluar, vy
consecuentemente los procedimientos de auditoria a
ser aplicados, depende de una variedad de factores

cbmo

- Confiabilidad
- Suficiencia

- Disponibilidad

El grado de confiabilidad de la evidencia obtenida
dentro de la organizacién, dependerd del sistema
desarrollado por la gerencia para producir informa

cién confiable y de su competencia e integridad.

La evidencia debe ser suficiente para que el audi



tor tenga una base razonable para la emisi6n de su
dictamen. En algunos casos aunque la informacion
sea confiable no resulta suficiente para los propd
sitos del auditor. Por ejemplo, al evaluar una in
versién en valores, - los estados contables audita
dos de la compafifa, aunque confiables en general,
no seran suficientes para formar una opinidén acerca
de la inversién, pues tendrian entonces que recu
rrir a la revisién de los valores mediante un ar
queo o cualquier otro procedimiento de revisidn que

considere necesario el auditor externo.

El auditor selecciona la evidencia més féacilmente
obtenible siempre que sea confiable y suficiente pa
ra sus propbsitos. En algunos casos puede ser di
ficil obtener evidencia de éste tipo, pero a pesar
de ello es necesario conseguirla. La seleccién de
la evidencia a obtener y evaluar requiere criterio

sin embargo para aplicar dicho criterio debe tener-



se un conocimiento completo de 1a organizacién exa

minada.



2. TECNICAS DE AUDITORIA.

oIS ssaoIaE oty

Los métodos de trabajo que el auditor utiliza para
obtener la informacién necesaria para poder compro
bar los datos que le han suministrado, es lo que se

conoce como técnicas de auditoria.

La responsabilidad que el auditor adquiere al dicta
minar, lo obliga a establecer qué pruebas debe apli
car, asi como la oportunidad y el alcance que dara
a las mismas. No con ésto se quiere decir que debe
ser un trabajo unificado para todo contador pidblico
independiente que dictamine estados financieros; si
no que deber& wutilizar su criterio y en base a su
experiencia podra seleccionar qué procedimientos es
prudente utilizar ya que serfa muy dificil imaginar
se dos trabajos de auditoria en los cuales las labo

res sean las mismas.

10



A continuacién se da una definicién de técnicas de

auditorTa :

El boletin F - 01 emitido por la comisién de normas
y procedimientos de auditorfa, define a las técni

cas de auditoria como :

"Los métodos practicos de investigacion y
prueba que el contador piblico utiliza pa
ra lograr la informacién y comprobacidn
necesaria para poder emitir su opinibn,

profesional't.

Enseguida, se hace mencién de las técnicas de audi

torfa con una breve explicacioén.
1. ESTUDIO GENERAL.

SémassSddowsssss

El auditor, al ser llamado por una entj

R



dad para que emita su opinién sobre los
estados financieros, necesita conocer a
la empresa en forma general en cuanto al
giro, su forma de operar las practicas
contables, la organizacibén, su situacién
legal y fiscal, etc. Estos conocimientos
los puede obtener el auditor o bien sus
ayudante, a través de platicas con fun
cionarios, empleados, visitas oculares a

la misma empresa.

2. ANALISIS.
szamam===
Como su nombre lo indica, consiste en des
componer un universo determinado en gru
pos homogéneos, con el fin de simplificar
el estudio de una partida separadamente;
se aplica a cuentas o rubros genéricos

incluidos en los estados financieros.

12



Esta técnica se clasifica en :

a).ANALISIS DE LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA

=DRSmSom=0= Sroossomoodsmagosmoosass

La técnica se aplica durante la etapa pre
Viminar de la auditorfa de estados finan
cieros, con objeto de evaluar los métodos
y procedimientos que producen la informa

cién financiera.

b).ANALISIS DE SALDO

T T T T T
SESoSoo@SEnmoEIsms

Consiste en detallar el residuo de una
cuenta mediante eliminacién de asientos y

determinando las partidas que lo forman.
c).ANALISIS DE MOVIMIENTOS

EEE e e

Consiste en desconcentrar las partidas

13



que estén integrando un saldo acumulativo
durante el periodo contable, es decir, en
analizar por separado los cargos o abonos
que forman el movimiento deudor o acree

dor de una cuenta.

INSPECCION

Sagmsoans

El instituto mexicano de contadores pabli
cos define ésta técnica como : ! El exa
men fIsico de bienes materiales o de una
operacidn registrada en la contabilidad o

presentada en los estados financieros.'.
Esta técnica resulta indispensable ya que

al realizar su examen el auditor, encuen

tra que los documentos revisados corres

14



ponden a bienes propiedad de la empresa;
los cuales fueron comprobados fisicamente

para tener seguridad de su existencia.

. CONFIRMACION

oo amns

Esta técnica consiste en cerciorarse de
la autenticidad de activos y pasivos deri
vados de las operaciones de la entidad su
jeta a examen. Esto se hace por medio de
escritos a persona (s) a cuyo cargo 6 fa
vor, corresponden los saldos solicitados,
en los cuales se le (s).solicita que cons
te si estd (n) de acuerdo o no con la in
formacibén solicitada.

La aplicacién de ésta técnica es de suma
importancia, por la seguridad de que la
evidencia obtenida ampare la existencia

de una operacién a una fecha determinada.

15



5.

INVESTIGACION
Smz=zazmnamos
Se utiliza para obtener informaci6n a tra
vés del personal de la empresa auditada,
a fin de conocer operaciones importantes
que puedan tener repercusiones sobre la

empresa.

DECLARACIONES O CERTIFICACIONES

S===zssacmmoosszszszaoscooommsns

Consiste en cerciorarse por medio de car
tas o escritos la autenticidad de un he
cho, tal como 1las certificaciones del
departamento juridico de la empresa en re
lacién a la existencia de juicios pendien
tes al cierre, (entre otras cosas), la
certificacion sobre utilizabilidad de in

ventarios de mercancias, etc.

16



7.

OBSERVACION

et e st o ot et 4t ey e st
e aoEESomEs

Es la apreciacién que el auditor hace so
bre la existencia de hechos o circunstan
cias, que son referidas a los procedimien
tos y control de operaciones que realiza

el personal de la empresa sujeta a examen.

VERIFICACION O

sSSEmamsSaozas

CALCULO

= ]

Esta técnica se aplica "para cerciorarse
de la existencia de algunas partidas que
son el resultado de operaciones, con el
fin de determinar la razonabilidad de las
mismas. Se utiliza el cédlculo de pruebas

globales, como son :

Depreciaciones, amortizaciones,

impuestos, etc.

17



9. COMPROBACION

=Emsmssnsmms

La comprobacién consiste en la revisién
de documentos comprobatorios o representa
tivos de las operaciones que se han reali

zado en la empresa auditada.
Esta técnica nos sirve para determinar su

legitimidad y su interpretaci6n contable.

Los documentos mas comunes sujetos a revi

sidn son :

Facturas,

Recibos,
- Actas,

- Contratos, etc.

18



: TECNICA DE CONFIRMACION

e e e PP e P PP E P 4]

De las técnicas de auditoria que se describieron en
el tema anterior, toca ahora desarrollar una de
ellas que es la técnica de la confirmacion, dgndole
un enfoque en el cual se haga patente, 1la funcién
que tiene ésta técnica en la auditoria de estados-

financieros.

A continuacién se hace mencidén de algunos conceptos

de técnica de confirmacibn.

E1 manual de auditorfa de la direccién general de

fiscalizacién dice que :
" Es la informacién por escrito que

dan las personas ( fisicas 6

morales ) con quienes la empresa

19



auditada ha realizado operaciones,
sobre el monto y naturaleza de las

mismas Y.

El libro de terminologia del contador, dice que :
" Es la contestacién a un estado de
cuenta, a una liquidacién o una so
licitud de confirmacién remitida
directamente al auditor, y en la
que se hace constar la conformidad
o aprobacién del firmante, con las
partidas correspondientes y con el

saldo o saldos resultantes'.

Se puede hacer mencién que queda a criterio del
auditor, darle el alcance de la circularizacién,
siempre y cuando haya tomado en consideracién los

siguientes factores.

20



La eficiencia del control interno,

lLa posibilidad aparente de contro
versia, inexactitudes en las cuen

tas.

La probabilidad de que la solici
tud de confirmaciédn sea tomada en

cuenta.

La significatividad de las cuentas
individuales en los estados conta

bles con respecto al saldo total.

Seleccidén de confirmaciones.

21



30 OB

ETIVOS DE LA

OggmIdTog=

CONF IRMAC ION

= TSmOy

=

Consiste en la comprobacién de datos o cifras
extraidas de la contabilidad de la empresa auditada
su aplicacibn por lo general es por escrito a perso
nas independientes de la empresa en estudio que, co
nociendo la naturaleza y condiciones de una opera
cién pueden dar una respuesta de valor para el audi

tor.

Ademé&s ésta técnica tiene por objetivo el ser apli
cada en cuentas en donde haya indicios de alguna
irregularidad 6 para cerciorarse de la veracidad de
una cifra G operacién, tomando en cuenta los elemen
tos existentes de la empresa auditada para efectuar

la revisién de los datos obtenidos.

Deberd también de cerciorarse de la naturaleza vy

cuantia de las operaciones que efectivamente reali

22



z6 la compafifa, a través de la informacién por es
crito, que se recibe de las cuentas por confirmar,
asi como también de cerciorarse del monto de las
mercancias que se han remitido a terceros, por di
versos conceptos, asi como el monto de mercancias
que la compafiia auditada recibié de terceros para

su venta.

Otro objetivo es el de cerciorarse de que efectiva
mente la compafifa incurrié en gastos que atn cuando
estén debidamente documentados se tienen ciertas du

das de su autenticidad.

De lo anterior podemos observar, que el objetivo de
la técnica de la coﬁfirmacién es el de verificar,
pero que éste objetivo tiene algunas variantes, en
el sentido de que en cada cuenta en la que se utilj
za la técnica de la confirmacién va a tener un obje
tivo muy independiente en cuanto al porqué se ha

\

ce y para qué se hace.

23



ly. IMPORTANCIA DE LA CONFIRMACION

S ooanoaRSedosaS s S o ys e

EN LA AUDITORIA EXTERNA

SxmsSoomloamaansoonsnmss

En mi opinién la confirmaci6n si tiene importancia
dentro de la auditoria externa, ya que ella tiene
su objetivo que es el de verificar, vy que de ella
se desprenden algunas funciones del auditor externo
entre éstas funciones es el de obtener la evidencia
suficiente y competente de las operaciones que la
compaiifa auditada presenta en sus estados financie
ros, y para elio el auditor aplica sus técnicas de
auditoria y con ellas 1la de la confirmacién, donde
obtendria la evidencia, no de la compafiia auditada,
sino de terceras personas, que han realizado tran
sacciones directas con la compaiiia auditada vy con
la confirmacién que se les gire, éstas personas 6
entidades podrian con su respuesta, darle confiabi

lidad a las cuentas confirmadas.

20



La buena y correcta aplicacién de la técnica de
confirmacién, asi' como las respuestas que se des
prenden de ésta, dard al auditor bases para sequir
desarrollando su trabajo por buen camino e ir obte
niendo la mayor evidencia suficiente, de que las
cifras que presenta la compaiiia auditada en sus es
tados financieros van teniendo un mayor grado de

confiabilidad.

En caso de que la aplicacién de ésta técnica de
confirmacién, el auditor considere que todavia no
obtiene la evidencia suficiente de confiabilidad de
la cuenta circularizada, entonces podrid aplicar
otros procedimientos que éste considere necesario
para asi poder obtener la evidencia que €l requiere

y considere suficiente.

En caso de que el auditor considere lo de el parra

fo anterior, deberd tener cuidado de no duplicar

25



trabajo o de perder tiempo en ir integrando cuenta
por cuenta, porque caeria, en el efror de estar so
lamente copiando los auxiliares de la compafiia audi
tada en los papeles de trabajo y no con ésto se con

sideraria una evidencia suficiente.

Por ésto es muy importante que el auditor elijay
Tleve un buen control de la circularizacién para
que la técnica cumpla con su objetivo que es el de
verificar y dar confiabilidad a las cifras de 1a

compafiia auditada.

26



5. TIPOS DE CONFIRMACION
De la técnica de la confirmaci6én sélo existen tres

tipos o formas de ser aplicada.

a) Positiva
b) Negativa

¢) Indirecta, ciega o en blanco

a) POSITIVA
Consiste en una solicitud que se dirige
al cliente, pidiéndole que confirme direc
tamente al auditor, si las cantidades vy
otros datos que se muestran en la solici
tud misma son correctos; 6 pidiéndole que
diga si la informacidén que se somete a su

consideracién no es correcta.

27



b) NEGATIVA
P -
Consiste en requerir del cliente que res
ponda solamente en el caso en el que el
saldo que se muestra en la confirmacién
no es correcto.
El método positivo usualmente se adopta
cuando hay indicaciones de disputa, erro
res o irregularidades en las cuentas o
cuando las cuentas se originan de ventas
a un cierto limitado nimero de clientes,
de tal manera que sus saldos son de impor

tancia.

Cuando no hay indicaciones de que no es
inadecuado, el uso del método negativo es
té4 de acuerdo con los procedimientos de
auditorfa generalmente aceptados en la ma

yorfa de las situaciones. Ambos métodos



el positivo y el negativo, pueden usarse,
en el caso de la misma auditorfia.

E1l método positivo para las cuentas donde
se requiere una respuesta definitiva y el
método negativo cuando tal necesidad no

existe.

El método negativo de confirmacién no de
be ser usado cuando el auditor tiene razo
nes para creer que las solicitudes de con
firmacién no van a recibir la atencién

adecuada.

Es raro que se reciban respuestas de to
das las solicitudes que se envian y una
respuesta favorable a una solicitud de
confirmaci6n positiva, puede no ser evi
dencia concluyente de que el saldo por co

brar es correcto. Cuando las respuestas,

29



c)

a las solicituzss wsitivas de confirma
cién son incomp ==z, el auditor no esté
en mejor posic'c e juzgar sobre la co

rreccion de les = s, que antes de man

dar las solicizuz= o confirmacién.
INDIRECTA, CIEZ: © It BLANCO

Que es donde s& =~ an datos y se solici
ta informaciér = ='dos, movimientos o

cualquier otro cz== ‘ecesario para confir

mar pasivo a irs: .ziones de crédito.

30



CAPITULO 11

ETAPAS QUE CONFIGURAN LA AUDITORIA DE

T SsmammEmsmmoonmoonmanoomraronEn A g e g

ESTADOS F

=a;3=St===

NANC

—
-

1. ETAPA PRELIMINAR.

Durante ésta etapa el auditor puede interiorizarse
a la compafifa, por medio del conocimiento de las
instalaciones del cliente, como seria el proceso de
fabricacién; del tipo y/o manera de almacenaje, asi
como el tener una apreciaciédn preliminar en cuanto
a la eficiencia de lé organizacién, el grado de me
canizacién, las condiciones de trabajo y aspectos
simi lares; ademds de el conocimiento de la empresa,
el auditor tendrd la oportunidad de conocer a las

personas claves de ésta.

31



La ventaja que se tiene al realizar la etapa prell
minar en la auditorfa es la obteﬁcién de informa
ci6én detallada de todas las operaciones del nego
cio, pero para que pueda suceder ésto, el auditor
debe tener el suficiente tacto y diplomacia para ob
tener la informacidén ya que sin ésto, los funciona
rios y las personas claves pueden sentirse afecta
dos cuando se les interroga sobre sus &dreas, porque
se podria considerar en algunos casos que podria im
plicar una critica en cuanto a la manera de ejecu

tar sus funciones.

Otro punto que debe considerar el auditor, es que
la perspectiva y los puntos de vista de los ejecut]
vos de operacion difieren algunas veces de los eje
cutivos de contabilidad y finanzas. Por lo tanto,
las conversaciones preliminares con la gerencia de

ben ser llevadas a cabo por un socio.
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Las conversaciones con la administracién cubren
usualmente los resultados y los progresos de la em
presa, particularmente durante el afio anterior. Los
cambios esperados en el futuro préximo, también de
ben ser discutidos. A través de éstas conversacio
nes puede obtenerse informacién preliminar acerca
de contratos, productos, problemas Iimportantes,
etc., éstas conversaciones pueden indicar &reas que
requieren ser examinadas especialmente durante el

trabajo.

Durante la ejecucién del trabajo preliminar, el
auditor puede caer en una serie de errores que po
drian demeritar la buena calidad en la auditorfia,
pues podria inmiscuirse en discusiones sobre proble
mas de operacién antes de que las transacciones se

terminen.

Uno de los puntos bien importantes que cabe menciQ
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nar en éste tema, es que el programa del auditor y.
la supervisién que se le proporciona por parte de
su jefe principal, deberan asegurar el que no sea
absorbido por la organizacién del cliente. La rota
ci6n durante el afio, de los auditores asignados a
dicho trabajo, serviréd para llevar a cabo la audito

ria en forma independiente.

Otro punto importante que se desarrolla en la etapa
preliminar es el estudio y evaluacién del control

interno.

El contador pablico, Joaquin Gémez Morfin, define

el control interno como :

" Un plan coordinado entre la contabilidad,
las funciones de los empleados y los pro
cedimientos establecidos, de tal manera

que la administracién de un negocio puede
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depender de éstos para obtener una infor
macién mas segura, proteger adecuadamente
los fines de las operaciones y la adhe
si6n a la politica administrativa prescri

ta.'.

Lz comisidén de normas y procedimientos de auditoria
c¢al Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, en

s: boletin E-02 nos dice :

i E1 control interno comprende el plan de
organizacién y todos los métodos y proce
dimientos que en forma coordinada se adop
ta en un negocio para salvaguardar sus ac
tivos, vefificar la exactitud y confiabi
lidad de su informacién financiera, promo
ver eficiencia operacional y provocar
adherencia a las politicas prescritas por

la administracién ".
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La responsabilidad del auditor al efectuar el estu
dio del control interno, se refiere al andlisis vy
comprension de los métodos y registros que producen

la informacién financiera que ha de dictaminar.

El estudio del control interno que realiza el licen
ciado en contaduria, debe de incluir ademis del co
nocimiento y comprensién de los métodos estableci
dos, un alto grado de seguridad de que éstos,
estédn siendo utjlizados Yy que se encuentran operan

do en la forma en que se tienen establecidos.

Al evaluar el controi interno, el auditor debera
determinar sus deficiencias, calificarlas en cuanto
a su gravedad y posibles repercusiones, 9 estable
cer el alcance de su trabajo en relacién a las con
diciones encontradas. Si las deficiencias de con
trol interno que encuentra el auditor, las conside

ra segln su criterio muy graves, Yy éste no logra
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suplir ésta limitaci6én de una manera préctica, debe

r4 de abstenerse de dar su opinién.

Por el contrario, el licenciado en contaduria no de
be consignar salvedades, sino abstenerse de emitir
su dictamen sobre los estados financieros por defi
ciencias en el control interno, a menos que se pre

senten las tres circunstancias siguientes :

a) Que existan serias fallas u omisiones en

determinadas fases del control interno.

b) Que tales fallas afecten a cifras de rela
tiva magnitud en los estados que ha de

dictaminar.
c) Que por limitaciones impuestas por sus

clientes u otras circunstancias que le im

pidan realizar las pruebas que, para su
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plir las fallas u omisiones en el control
interno, que el auditor estime necesarlas
para quedar satisfecho sobre la propiedad

de las cifras afectadas.

El estudio y evaluacién del control interno, deberd
hacerse cada afio, como parte fundamental de la audi
toria. No cbstante es posible variar el enfoque en

algunas &reas procurando adoptar una base rotativa.

El hecho de que el auditor emita una opinién sin
salvedades, no implica la aprobacién técita del con

trol interno.
Es indispensable dejar evidencias en papeles de tra

| bajo del estudio y evaluacién del control interno

real izado.
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2. ETAPA INTERMEDIA

PEIIDNT TS s yyny

Después de haber determinado el grado de confiabili
dad del control interno de la empresa, el auditor
procederd a efectuar 1la revisi6n a una fecha inter

media.

Esta revisién se hara sobre cuentas que son facti
bles de revisar a una fecha antes del cierre de

ejercicio de la empresa.

El auditor determinard del alcance y extensién de
los procedimientos para que la revisién se lleve a
cabo en forma correcta, y que ademas tenga una se
cuencia para que el trabajo desarrollado en ésta

etapa sirva para que en la etapa final sea comple
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mentada.

£1 auditor deberd de tener cuidado de no efectuar
tareas innecesarias ya que podria caer en el error
de hacer revisiones demasiado extensas y que se lle

varian un tiempo prolongado.

Las cuentas mas comunes en las que se efectla la

revisi6bn intermedia son :

CLIENTES

ACTIVO F1JO
CREDITOS BANCARIOS
PROVEEDORES

Ademas de que se da un alcance a la revisién de los
costos y gastos, con el fin de ir disminuyendo el

trabajo para la etapa final.
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Durante la revisién en la etapa intermedia, el audi
tor podra ir previniendo los posibles problemas que
se presenten al cierre del ejercicio de la compa
fila, y con é&sto podra también prevenirse de las me
didas que podréd adoptar en cuanto a qué areas van a
ser sujetas a una mayor atencién para su revisién,

ademas de qué procedimiehtos podra utilizar.
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3. ETAPA FINAL

/’

EY auditor en ésta etapa ya tiene una visién gene
ral de todas las operaciones de la empresa; vya que
ha podido determinar 1la confiabilidad del control
interno existente, ademas de que en algunas cuentas
ya se efectud una revisién intermedia, y que ahora
corresponderd complementar 1la revisién de las mis
mas e iniciar la revisién de cada una de las cuen

tas sujetas a revision.

El auditor tomaréd en cuenta que en cada trabajo de
be de establecer sus objetivos, los procedimientos
que deben aplicarse para lograr esos objetivos y
precisamente qué es io que debe incluirse en los pa
peles de trabajo para respaldar 1la aplicacién de
los procedimientos de auditoria utilizados en ésta

etapa final.
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Durante ésta etapa el auditor deberi de satisfacer
se de que las cifras presentadas en los estados
financieros, presentan razonablemente la situacion

financiera del cliente.

Se debe de considerar que no todos los procedimien
tos son aplicables en cada trabajo, se espera que
el auditor seleccione los procedimientos de audito
ria que, a su criterio, se requieran en las circuns
tancias, y que ademas se seleccionan de acuerdo con

varios factores, entre ellos :

- LOS OBJETIVOS DEL AUDITOR

- LA EFICIENCIA DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO,

- LAS CONDICIONES DE LOS REGISTROS DEL
CLIENTE.

Asf como la importancia de los saldos de las cuen

43



tas a las cuales se aplican los procedimientos y
los principios de contabilidad que proporcionan la
base para la preparacion de los estados financieros

que se examinan.

Los procedimientos asi determinados son aquellos
que se ajustan a las necesidades del trabajo, y que
permiten que el auditor lleve a cabo su trabajo de
auditorfa de la manera mas eficaz, de acuerdo con

las normas profesionales.

Los diferentes factores que se presenten en la revi
5i6n final influyen en el alcance y la oportunidad
de los procedimientos seleccionados, el auditor,
debera de evaluar la importancia de los factores en
cada situacién para poder determinar el alcance de
las pruebas que deben aplicarse y la oportunidad

con que éstas deben llevarse a cabo.
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Después de haber efectuado la revisién, el auditor
podra determinar los ajustes y/o reclasificaciones
correspondientes que él considere necesarios y co

mentarios con el cliente.

Después de haber hecho los comentarios pertinentes
el auditor podra efectuar el cierre de la audit:.
ria, el cual incluye, entre otros trabajos importa:

tes, la revisidn de eventos posteriores.
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L, INFORMACION RESULTANTE DE LA

i £ 2 2 T 1]

AUDITORIA

S==ESmmsoas

Se podrfa decir que la conclusién del trabajo que
realizé el contador piblico independiente, en la

empresa, es el dictamen.

Al emitir un dictamen u opinién, el licenciado en
contaduria debe cumplir con los requisitos minimos
de calidad que le sirven para estar en condiciones
de reunir los elementos de juicio suficientes, que
le permitan obtener con certeza, la conviccidon de
la autenticidad de los hechos y fendmenos que los
estados financieros reflejen, que 1los criterios,
sistemas y métodos utilizados son adecuados para
captar y reflejar en la contabilidad y en los esta
dos financieros, dichos hechos y fenémenos, y que

los estados financieros se aplican sobre bases con
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sistentes.

El dictamen del licenciado en contaduria se define
como el dictamen formal que suscribe éste, conforme
a las normas de su profesi6n relativo a la naturale
2a, alcance y resultados del examen realizado sobre

los estados financieros de su cliente.

La importancia del dictamen en la préactica profesio
nal es fundamental, ya que fundamentalmente es lo

Gnico que el piblico ve de su trabajo.

Es importante seflalar que los estados financieros y
sus notas son responsabilidad directa y exclusiva
de la empresa, por otra parte, en virtud de que el
dictamen de ésos estados financieros es responsabi
lidad exclusiva de! profesional, éste debera expre
sar en forma clara y precisa el grado de responsabi

lidad que estd asumiendo al firmar dicho documento.
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E1 auditor no s6lo emite el dictamen, también puede
elaborar informacién especial como son las declara
ciones de impuestos y hasta la elaboracién de esta

--dos financieros de la compafiia auditada.

En los capitulos siguientes se comentarad en detalle
qué confirmaciones se obtienen en cada una de las
etapas de los estados financieros y se harédn consi
deraciones adicionales sobre el control en cédulas

de auditorfa sobre dichas confirmaciones.
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CAPITULO 111

LA TECNICA DE CONFIRMACION

o L -

EN LA ETAPA INTERMEDIA

Ty e ——
E R A L

1. OBJETIVO DE LA CONFIRMACION
EN LA ETAPA INTERMEDIA.

El objetivo de efectuar la confirmacién en la etapa
intermedia es la de obtener con mayor afluencia de
contestaciones por parte de las compafifas que han
sido confirmadas, ya que es una etapa donde tanto
para la compafiia auditada como para las que se con
firman existe una menor carga de trabajo, y es don

de se puede aprovechar para que sean contestadas.

Otro objetivo es el de contar con las contestacio
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nes cuando se proceda a efectuar la revisién final
y por consiguiente se reduce el tiempo de la revi

sidén.

Para que se logre lo anterior se debe de dejar tiem
po suficiente para la elaboracién y el envio de las
solicitudes de confirmacién, asi como para la recep

cién de las contestaciones.

Es importante sefialar que al llevar a cabo el pro
ceso de confirmacién, es esencial, que la comunica
ciébn entre el cliente y el auditor sea directa, vya
que éste solicita 1la verificacion externa de los
saldos registrados por el cliente. Por consiguien
te el auditor debe ejercer control sobre la selec

cién y envio de las solicitudes de confirmacion.

Dicho control empieza con la selecci6n de las cuen

tas ( o partidas ) a confirmarse, y se asegura que
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las solicitudes reflejen con exactitud la informa
cién que presenta el cliente en sus estados finan
cieros y que estén sujetas a confirmarse vy sigue
hasta que las solicitudes de confirmacién sean depo

sitadas en el correo.
Debe de verificarse que -la solicitud de confirma

cién debe incluir la informaci6n necesaria para fa

cilitar la contestaciébn.
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2. IMPORTANCIA DE LA CONFIRMACION

s e S e e e e e e e s e

EN LA ETAPA INTERMEDIA

P N
e

La importancia de la confirmacién antes del ciesre
de balance es el de ir acumulando evidencia sufi
ciente para que el auditor vaya teniendo las bases
suficientes y razonables para dar su opinidén sobre
las cifras presentadas en los estados financieros

de la compafiia auditada.

Aqui el auditor podréd preparar y tener lista para
la auditoria final wuna posible segunda circulariza
cién en caso de que se determine que no cumple o no
satisfaga del todo al auditor las contestaciones,
asi como las que fueron devueltas por el correo y
tendrd tiempo suficiente para investigar cudl fué

el motivo por el cual no llegd a su destino.
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El auditor también deberd de elaborar una cédula en
donde controle los saldos que fueron circularizados
para asi formarse una opinién sobre la cuenta me
diante los resultados que se vayan obteniendo de

las contestaciones.
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3. FUNCION DE CONFIRMACION

V=== DA AI IS

INTERMED A

La funcién de confirmar a una fecha que no sea la
del balance es la de darle al auditor la oportuni
dad de 1levar a cabo pruebas sustantivas de transac
ciones realizadas en el periodo Intermedio, para de
terminar la exactitud de las cuentas a las fechas
del balance general, asi como el examinar las
transacciones en las cuentas circularizadas desde
la fecha del balance. También da la oportunidad de
que las cuentas seleccionadas para su confirmacién
pero no enviadas a peticion del cliente deben com
probarse por medio de procedimientos adicionales.

Dichas solicitudes no deben de ignorarse, vya que
pudieran sefialar alglin problema o algquna irregulari
dad de la cuenta y se tendrd el tiempo suficiente
para investigarse las razones por las cuales el

cliente haya hecho dicha peticién.
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L., QUE TIPOS DE SALDOS

SxEStESosRsneImoio o

REQUIEREN CONFIRMACION

SmSos= == szmass

En éste tema se describird de manera breve el obje
tivo de cada una de las cuentas que son sujetas a
confirmacién, asi como la inclusién de los formatos

para la solicitud.

CAJA

SIT==

El objetivo de éste procedimiento es verifi
car que el efectivo registrado realmente
existe.

Si el importe de caja en posecion de emplea
dos es de importancia, el auditor puede pen
sar en la conveniencia de practicar un ar

queo o de obtener una confirmacién.

Con frecuencia el cliente establece varios
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fondos fijos por importes menores, los cua
les estdn bajo custodia de diferentes
empleados y que sirven para enfrentarse a
las necesidades diarias. Por lo general,
no merece que se dedique el tiempo requeri
do para efectuar un arqueo fisico de dichos

fondos.

Como alternativa, el auditor puede tomar
en consideracién la conveniencia de revisar
los reembolsos o conciliaciones elaboradas
por los empleados responsables o de confir
mar con ellos la integracién de los fondos

a la fecha del balance general.
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* EN PAPEL MEMBRETADO DEL CLIENTE

*FECHA
* NOMBRE Y DIRECCION DEL CUSTODIO

Muy sefiores nuestros;

De acuerdo con lo solicitado por nuestros auditores,
(*NOMBRE DE LA FIRMA) agradeceremos a ustedes se sir
van confirmarles directamente 1la correcci6n del fondo

de caja chica (0 otra denominacién adecuada*) en su

poder al de de 19 . Segun sur
ge de nuestros registros, el monto en su poder a dicha

fecha era de $

Sirvase firmar vy devolver ésta carta en el sobre fran
queado adjunto. Si dicha cifra no coincidiera con sus
registros, por favor, informe su saldo y explique las

eventuales diferencias.

Saludamos a ustedes muy atentamente.

* NOMBRE DEL CLIENTE
* FIRMA AUTORIZADA

— o e e mmt — wwe e G e v s e e e e e e Gm e e e G S M

* NOMBRE DE LA FIRMA AUDITORA

Muy sefiores nuestros:

De acuerdo con lo solicitado, por la presente confirmo
que los fondos en mi poder a la fecha y por el importe
mencionados arriba son correctos.

Observaciones:

Saludos a ustedes muy atentamente.

* FECHA *F |[RMA DEL CUSTODI10
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BANCOS
sa==ca
Las confirmaciones son utilizadas por el
auditor para obtener de los bancos, constan
cia de los saldos reportados por el clien
te, de contratos, de préstamos, pasivos

contingentes, etc.

Para asegurar su independencia en la verif]
cacién, el auditor debe mantener un control
absoluto sobre jas confirmaciones; ( debe
enviar y recibir las confirmaciones directa
mente ) por lo general el auditor obtiene
las cancelaciones bancarias y confirma los
saldos bancarios a la fecha del balance ge
neral, asi mismo, debe pensar en la conve
niencia de aplicar éstos procedimientos a
una fecha intermedia como prueba de control

interno y para determinar el alcance de los
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procedimientos al cierre del ejercicio.

Cada oficina debe tener su propio formato
de confirmaciébn para que sean tomados en
consideracién los requisitos bancarios loca

les.

Al solicitar la confirmacién de cuentas ban
carias, el auditor debe, por lo general, in
dicar en las formas antes que sean envia
das, los nombres y los nimeros de las cuen
tas. Si el banco no contesta dentro de un
periodo razonable, el auditor debe enviar
una segunda solicitud de confirmacién, mar-
cando claramente con la leyenda ''Segunda

Solicitud ".

Es de importancia el sefialar que la confir

macién a bancos es tan trascendental que el

59



auditor podré retener el dictamen del clien

te si no es contestada la confirmacio6n.

60



FECHA

Estimados sefiores :

Les suplicamos atentamente llenar la siguiente confirmacién.
Si la respuesta a cualquiera de los conceptos es ''ninguna",
favor de anotarlo asi. Les adjuntamos sobre debidamente ro
tulado y timbrado dirigido a nuestro auditor.

Quedamos anticipadamente agradecidos por su atencién.

Nombre de la Firma
Direccién.

Muy sefior (es) nuestro (s)

Confirmamos que al __ de de 19 __, nuestros libros
mostraban los siguientes saldos a favor de
VALOR NOMBRE DE LA CUENTA OBSERVACIONES
Cuenta de cheque (crédito) Intereses al %
Depésito a plazo fijo anual
Vencimiento

2. Ademds, el cliente mencionado, tenfia obligaciones direc
tas con nosotros por concepto de préstamo, documentos por
pagar, etc., a ésta fecha, por valor total de §
como sigue :

VALOR FECHA VENCIMIENTO INTERES DESCRIPCION DEL CRED]
% TO Y GARANTIAS.

3. El mencionado depositante estaba contingentemente obliga
do por documentos descontados, por avales, etc., a ésa
fecha por valor total de $ como sigue ;

VALOR GIRADOR — FECHA DE  FECHA DF
EXPEDICION VENCIMIENTO CBSERVACIONES

Documen- Segln relacién adjunta
tos des-
contados
L. Otro pasivo directo o contingente a ésa fecha, cartas de
crédite, pignoraciones colaterales, garantias, etc., y el
valor de documentos recibidos al cobro, era de :

5. Las firmas del cliente de referencia registradas en ésta
instituci6n, son las siguientes personas :

6. Esta confirmacidén cubre todas las cuentas con :
ésta oficina /7 Toda la Institucioén

Atentamente,

Fecha ___ de de 19 __.

Si el espacio previsto resulta insuficiente, favor de anotar
en ésta hoja los totales vy adjuntar los detalles en hoja por

separado.
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CUENTAS POR COBRAR

a== I

Se requiere la confirmacién directa de los
clientes por las cuentas por cobrar, ya sea
durante o después del periodo auditado. La
confirmacién utiliza una fuente independien
te de informaci6én externa a la compafiia vy,
generalmente, es un método efectivo para

establecer que :

a) Los procedimientos relativos a las cuen
tas por cobrar son bien aplicados (ésto
es; los registros son confiables ).

b) Los saldos a cobrar estén correctamente,
establecidos a la fecha de la confirma

cién.

Existen dos formas de pedido de confirma

cién, para utilizar en cuentas por cobrar:

62



Confirmaci6én Positiva; en la que se pide al
deudor indique su conformidad o correccio

nes al saldo incluido en la circular.

Confirmacidn negativa; en la que se pide al
deudor que conteste solamente, si no esté&

de acuerdo con el saldo que se indica.

Normaimente se usa la confirmacién positiva
Debe usarse para cuentas de montos importan
tes y, en base a pruebas para otras cuentas
con saldos de menor consideracién, para
cuentas con saldos antiguos pendientes y
cuentas que parezcan poco usuales.

La confirmacién negativa puede usarse cuan
do el control interno es eficiente, cuando
hay numerosos saldos pequefios y cuando no
hay razén para creer que quienes reciben

las solicitudes no las tomarédn en cuenta.

63



Las confirmaciones positivas, generalmente
requieren mis tiempo en su procesamiento
que las confirmaciones negativas, pero las
respuestas proveen mayor seguridad en cuan

to a las cuentas por cobrar.

En general, las solicitudes de confirmacidn
(positivas o negativas), deberan incluir un

estado de cuentas del cliente.

Cuando sea posible, -debe obtenerse una co
pia extra de cada estado para usarla con
la segunda solicitud, y para el seguimiento
de confirmaciones no contestadas.

Preparacion de la circularizacibn :

Es preferible usar un formato de solicitud

pre~impreso, firmado por un ejecutivo de la
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Las confirmaciones positivas, generalmente
requieren més tiempo en su procesamiento
que las confirmaciones negativas, pero las
respuestas proveen mayor seguridad en cuan

to a las cuentas por cobrar.

En general, las solicitudes de confirmacidn
(positivas o negativas), deberdn incluir un

estado de cuentas del cliente.

Cuando sea posible, -debe obtenerse una co
pia extra de cada estado para usarla con
la segunda solicitud, y para el seguimiento
de confirmaciones no contestadas.

Preparacién de la circularizacién :

Es preferible usar un formato de soiicitud

pre-impreso, firmado por un ejecutivo de la
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compafifa auditada. Usualmente, los emplea
dos del cliente anotan el nombre, 1la direc
cibn, el saldo y la fecha en los formatos.

El auditor debe ejercer un control adecuado

sobre los mismos.

Debe mantenerse el control sobre los regis
tros y formatos de confirmacién durante la
ejecucién de los procedimientos de audito
rfa. La pérdida de control en cualquier
punto puede restarle valor a la confirma

cién como procedimiento de auditorfa.

Todas las solicitudes de confirmacién aun
que lleven el membrete de la compafiia y la
firma de un funcionario de la misma, deben
enviarse por correo en sobres con la direc
cién del auditor. Las solicitudes devuel

tas por el correo deben llegar directamente
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a las manos del auditor para la investiga

cién correspondiente.

Si el auditor considera necesario, podré
efectuar una segunda confirmacién para to
dos aquellos deudores que no contesten,o
para las que fueron ‘devueltas por el co

rreo.

Es parte esencial del procedimiento de con
firmaci6én, la debida consideracion de las

respuestas.

Los resultados deben ser resumidos, indican
do la base de seleccién de las cuentas a
circularizar y la cantidad e importe de las

confirmaciones que :

- Confirmaron satisfactoriamente
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- Confirmaron con excepciones que fueron
aclaradas satisfactoriamente.
- Confirmaciones no contestadas.

- Confirmaciones devueltas por el correo.
En los papeles de trabajo debe constar una

conclusién acerca de la razonabilidad del

resultado de la circularizacién.
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FECHA

Nombre y Direccién
del cliente.

Muy estimado (s) Sr. (es) :

Los sefiores (nombre de la firma), contadores pibli
cos y consultores en administracién, estadn Ilevando
a cabo 1la revision de nuestra contabilidad vy al
efecto desean obtener la conformidad del saldo de
la cuenta de usted (es) que aparece en nuestros li
b?os con un importe de $ a su cargo
a .

Suplicamos a usted (es) anotar al calce de ésta, su
conformidad u observaciones y enviarlas directamen
te a nuestros auditores en el sobre que acompafia
mos.

Agradeciendo de antemano la atencién que se sir
va (n) prestar a nuestra solicitud, nos repetimos
sus Afmos., S.s. A.s.

Nombre de la compafiia.

Nombre y Puesto

Nombre de la Firma.
Direccidn

Muy sefiores nuestros :

El saldo de § a mi (nuestro) cargo al _
, segin carta que recibimos de
{nombre de la compafifa), es correcto.

Atentamente.

Observaciones al dorso.

Nota:Esta forma deberd elaborarse en original vy
dos copias en papel membretado de la compafiia.
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INVERSIONES

=zaazz=szsns

Los procedimientos de auditorfa relativos a
las cuentas de inversiones, se disefan para
verificar la existencia, propiedad y valor
en libros que presenta la compafifa auditada
en su balance general, asl como los ingre
sos ( incluyendo ganancias y pérdidas por
ventas ). La existencia fisica y la propie
dad se verifican mediante arqueo y/o inspec
cién o confirmacién si los valores estuvie
ran en poder de terceros. Antes del arqueo
o de la confirmaciébn debe determinarse qué
valores se encuentran en poder del cliente
o de terceros. Ello se puede llevar a cabo
mediante un examen detallado de las adicio
nes y retiros realizados durante el periodo
conciliado con los valores en cartera o en

poder de terceros al inicio del mismo.

69



Procedimientos similares podrén aplicarse
para otros tipos de inversiones (por ejem
plo, propiedades inmuebles).

Los pedidos de confirmacién se enviarén a
todos los custodios, incluyendo acreedores

que tengan valores en garantfa.

La clasificacién en el balance depende de
las manifestaciones del cliente, relativas
a la naturaleza de la inversion ( por ejem
plo, corriente o a largo plazo ) vy conside
raciones acerca de si dicha clasificacion
es o no factible en funcién de la situacidn
financiera de la empresa, requerimientos
de capital de trabajo, contratos de présta
mos y otras obligaciones contractuales.

Dichas manifestaciones de la gerencia, debe
rén ser confirmadas en la carta de represen

tacion.
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(En papel membretado del cliente)

Fecha

(Nombre y direccién del custodio)
Muy sefiores nuestros :

En relacién con el examen de nuestros estados conta

bles, sirvanse confirmar directamsnte a nuestros

auditores, (nombre de la firma y direccién), la si

guiente informacién relativa a los valores de nues

tra propiedad que, al de de 19 __, se

gallaban en poder de ustedes en caracter de custo
ia.

Nombre del emisor y titulo.

Valor nominal o a la par.

Namero de acciones o montos en su poder.
Fecha de vencimiento, tasas de interés y fe
chas de pago del mismo, si correspondiera.

FW B -
* s s a

Se adjunta un sobre franqueado para vuestra respues
ta directamente a (nombre de la firma de auditores)
Agradeceremos desde ya vuestra atencién a la presen
te.

Atentamente,

(Nombre del cliente)

A
(Nombre de la firma auditora)

Adjuntamos un detalle de los valores en nuestro po
der al de de 19 __, en custodia por
cuenta de {Nombre del cliente). Nuestros registros
indican que los valores estan integramente pagados
y libres de embargos y gravéamenes, excepto por lo
indicado abajo. (Por ejemplo, indicar cualquier pa
sivo relacionado).

(Custodio)

Fecha Por

(cargo)
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COMPANIA DE SEGUROS

mrmamammsononooom==

La inspeccién o confirmacidn de las p6lizas
de seguro, sirve para proporcionar al audj
tor la evidencia en relacién con la cobertu
ra de las pb6lizas vy otros datos para permi
tirle determinar .si las primas pagadas por
anticipado estéan presentadas y clasificadas
en forma adecuada y si las revelaciones ng
cesarias estdn incluidas en los estados fi

nancieros y en las notas correspondientes.
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(Papel membretado del cliente)

Fecha

Nombre y direccién de la compafiia asegurada.
Muy sefiores nuestros :

Ccn motivo de la auditoria que sc encuentra practi
cando al de de 19 __» mucho agradece
riamos se sirvieran informar a nuestros auditores,
(Nombre de la firma), contadores piblicos, con domi
cilio en (Direccidn) sobre lo siguiente :

- Ndmero de pdliza
- Beneficiario

- Vigencia

- Bien asegurado

- Prima

- Importe del seguro
- Cobertura

(Nota: Estos datos deben ser 1lenados por la compa
fila auditada, para que la compafiia asegura
dora conteste).

La informacién arriba citada se refiere a todos los
bienes asegurados al de de 19 __. Pero
agradeceriamos que cualquier modificacién posterior
0 nuevas operaciones, surgidas después de ésa fecha
hasta ahora, también se haga constar.

Le suplicamos que en caso de que no exista ninguna
de las operaciones anteriores, s6lo nos conteste
"ninguna'.

Mucho agradeceremos la atencién que esperamos se
nos dispense y quedamos de usted como sus Attos., y
Ss. Ss.

F IRMA

Nota: Esta forma deberd elaborarse en original,
y dos copias.
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INVENTARI QS

e o e et e e e et
=EmmmmmNsss

E! auditor deberd de confirmar 1los inventa
rios en poder de terceros, asi como los in
ventarios de terceros en posecidén del clien

te a la fecha del inventario fisico.

Por lo general, todos los articulos en exis
tencia, ya sean propiedad del cliente o no,
deben ser contados y anotados a la fecha
del inventario fisico. EI auditor debe ob
tener un listado de los bienes que son pro
piedad de terceros ( articulos en consigna
cién, articulos vendidos pendientes de em
barcar, artfculos guardados para maquila
que son propiedad de los clientes del clien
te de auditoria ), asi como de los bienes
del cliente en poder de terceros (mercan

clas en almacenes piblicos, etc.). Deben
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solicitarse confirmaciones a los terceros
que tienen en su poder inventarios del

cliente a la fecha del conteo fisico.

Puede resultar poco practico observar la to
ma del inventario fisico en poder de terce
ros, aunque por su cantidad resulte de im
portancia, lo cual no representa una limita
cién al alcance, siempre y cuando el audi
tor pueda obtener una confirmacién directa
por escrito de las cantidades en poder de
terceros y complementar dicha informacién

por medio de otros procedimientos que el

auditor considere.
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(Papel membretado del cliente)

Fecha

(Nombre y direcci6én del depositario)
Muy sefiores nuestros:

En relacién con el examen de nuestros estados conta
bles por nuestros auditores (Nombre de la firma),
mucho agradeceremos les informe directamente su
conformidad o reparos a la siguiente lista de mer
canclas de nuestra propiedad que ustedes tenfan en
su poder en consignacion (o para su procesamiento,
depbsito o lo que corresponda) al cierre de opera

ciones del dia de de 19 ___.
Cantidad Descripcién

Si las cantidades indicadas concuerdan con sus re
gistros, por favor firme al pie y devuelva ésta car
ta directamente a (Nombre de la firma). Si existie
sen diferencias, les agradeceremos las indiquen en
el espacio previsto o al dorso de la presente, an
tes de enviarla a nuestros auditores.

Adjuntamos un sobre de respuesta postal pagada, pa
ra su conveniencia. Les agradecemos desde ya su co
laboracién.
Saludamos a ustedes muy atentamente.

( Nombre del cliente)

( Firma autorizada )
(Nombre de la firma)

Muy sefiores nuestros:

Las cantidades arriba indicadas son correctas, sal
vo las siguientes excepciones:
Cantidad Descripcidn

(Nombre de la compafifa)

Fecha (Firma autorizada )
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CUENTAS POR PAGAR

===ns ==

Es fundamental 1la confirmacién de las cuen
tas por pagar vya que es la Gnica fuente ex
terna que tiene el auditor para conocer la
existencia de obligaciones que pudieran

afectar a la empresa.

Si el auditor no obtiene las confirmacio
nes que lo satisfagan, podra aplicar otros
procedimientos para la revision de las cuen
tas; pero debera dejar evidencia en los pa
peles de trabajo de que aplicé el procedi

miento de confirmacién.

A continuacién se mencionan algunas de las
situaciones que pudieran indicar la necesi

dad de aplicar dicho procedimiento.
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1. La falta de un adecuado control interno
sobre los registros contables.

2. Pocas operaciones.

3. Porque la cuenta presenta cantidades im
portantes.

L. Por la existencia de numerosos saldos an

tiguos.

Si el auditor decide solicitar 1a confirma
cién de cuentas por pagar, es preferible
utilizar solicitudes que no muestren el im
porte a pagar segin libros de la compafiia,
y deberé elegir -y controlar la seleccién,
preparacién, despacho por correo, recepcién
y seguimiento de las confirmaciones de cuen
tas por pagar con el mismo cuidado que para

las cuentas por cobrar.

Las respuestas obtenidas (que por lo gene
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ral son estados de cuentas de los acreedo
res) deberén ser conciliadas con los sal
dos correspondientes mostrados en los regis

tros de la compafifa auditada.

Las diferencias importantes no explicadas
entre las cuentas por pagar segin libros y
los saldos confirmados por los acreedores,

deben ser investigadas.

Para la confirmaci6én de los pasivos, se re

comienda que siempre sea en blanco.
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(Papel membretado del cliente)

Fecha

(Nombre y direccién)

Muy sefiores nuestros y amigos:

Con motivo de la auditoria de los estados financie
ros de ésta empresa, que esta practicando el Despa
cho de Contadores Pablicos (Nombre de la firma),
agradeceriamos nos hiciera el favor de confirmar dj
rectamente a nuestros auditores el saldo a nuestro
cargo al de de 19 __, utilizando pa
ra el efecto el sobre que se acompaiia.

Suplicamos adjuntar estado de cuenta o an&lisis del
saldo a fin de que se efectien las conciliaciones
que correspondan y se aclare cualquier diferencia
que pudiera existir entre sus registros y los nues
tros.

Esperando vernos favorecidos con su atencidén, nos
suscribimos muy atentamente.

(Nombre del cliente)

( Firma )
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OBLIGACIONES A PAGAR A LARGO PLAZO

E1 auditor podrd confirmar con el objeto de
establecer que el adeudo a largo plazo re
gistrado en libros sea a cargo del cliente
y que haya habido cumplimiento con las con

diciones de los contratos del préstamo.

Si el adeudo a largo plazo se integra de
créditos obtenidos de un nimero reducido de
instituciones o personas, el auditor puede
confirmar los créditos directamente con los
acreedores. En éstas circunstancias, nor
malmente el auditor puede obtener la confir
macién por medio del banco.

Las contestaciones a las solicitudes de
confirmacién deben revisarse cuidadosamente
y cualquier diferencia debe ser aclarada de
inmediato. El auditor debe estar pendiente
de observaciones por parte de los otorgan
tes de préstamos respecto a las garantfas

otorgadas.
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(En papel membretado del cliente)

Fecha

(Nombre y direcci6n del acreedor)
Muy sefiores nuestros:

En relacién con el examen de nuestros estados conta
bles, agradeceremos a ustedes se sirvan confirmar
directamente a nuestros auditores (Nombre y direc
cién de la firma) la siguiente informacidn relativa
a obligaciones firmadas por nosotros a su favor, ga
rantizadas con hipoteca sobre (Breve descripcién de
las propiedages1hipotecadas) y pendientes al ___ de
e 19 .

-(Numero de documento o hipoteca G otra
identificacion.

-Fecha de emisién:

-Monto original:

-Condiciones: ( Monto de las cuotas y fe
chas de vencimientos ).

-Saldo impago:

~-Interés
Tasa:
Pagadero el:
-Garantias
De acuerdo con nuestros registros no existfan otras
deudas (direct?; o eventuales) a su favor al ___ de
de .

Sirvase enviar su respuesta directamente a (Firma

auditora). Se adjunta un sobre franqueado a tal

efecto. Agradecemos desde ya vuestra colaboracién.
Atentamente.

(Nombre del cliente)

A

(Nombre de la firma auditora)
(Direccién)

Lta informaci6én mencionada arriba es correcta a la
fecha.
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A CONTINUACION SE MUESTRA UNA CEDULA
PARA PODER LLEVAR EL CONTROL ADECUADO
DE LAS SOLICITUDES DE CONFIRMACION



RESUMEN DE CONF IRMACIONES
(INDICAR SI SON CLIENTES O PROVEEDORES)

Ndmero Porcentaje Importe Porcentaije

Totales al 100% 100% °
Confirmaciones en
viadas (1) % %

Respuestas recibi
das y aclaradas:
Confirmaciones __
conformes:
Confirmaciones in
conformes aclara_
das:

Total Conforme

Porcentaje de con

firmaciones

Conformes a envia

das A %
Porcentaje de con

firmaciones

Conformes a tota_
les: % %

D e
e

[nconformes:

Regresadas por el
correo
Confirmaciones in
conformes no acla
radas y turnadas
al cliente sin
respuesta.

Total Inconforme

Porcentaje de __

confirmaciones

Informes a envia

das. % . %

Porcentaje de __

confirmaciones

Inconformes a to

tales % I

Trabajo de co
bros posterio

res (2) —
Porcentaje a To_ .
tales _ % —_—
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CAPITULO v
LA TECNICA DE CONFIRMACION EN LA ETAPA

e i et P
DE CIERRE DE LA AUDITORIA

1. ALCANCE DEL TRABAJO COMO RESULTADO
DE LA CONFIRMACION INTERMEDIA

El trabajo que desarrollard el auditor durante la
etapa final de las cuentas que se confirmaron, esta
réd determinado por el resultado que se obtenga del

trabajo que se realizd en la etapa intermedia.

Esto quiere decir que el auditor deberd de evaluar
y de determinar si es satisfactorio o no el resulta
do que se obtuvo de las contestaciones; de las de

vueltas por el correo y de las no contestadas.

Con lo anterior el auditor podra optar por enviar
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una segunda confirmacién para las que no cumplieron
con el objetivo y/o determinar procedimientos supile
torios para efectuar la revisién de la cuenta y que
éstos puedan determinar y dar base al auditor de la

confiabilidad de la cuenta.

E1 auditor durante la etapa de cierre de la audito
ria podrd efectuar entre otros trabajos importantes

el de la revision de eventos subsecuentes.

Al terminar su examen, el auditor debe prestar la
atencién necesaria a los eventos que acontecen de
la fecha de los estados financieros a la fecha del
dictamen. Los eventos subsecuentes que pueden afec
tar de manera importante los estados financieros re
quieren de ajuste o revelacién, dichos eventos se

podrian clasificar de la siguiente manera.

1. Los eventos que proporcionan evidencia
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adicional respecto a las condiciones que
existieron a la fecha del balance gene
ral y que afectan, a su vez, los estados
financieros. Es decir, el evento subse
cuente proporciona informacién que se hu
biera utilizado en 1a elaboracién de los
estados financieros si ésta hubiese exis
tido a la fecha del balance general, To
da la informacién que los directores lle
guen a tener a su disposicién antes de
la fecha de emisién de los estados finan
cieros debe ser tomada en consideracion
para poder evaluar las condiciones en
que se basan las estimaciones utilizadas
en los estados financieros. Por ende,
deben correrse los ajustes necesarios pa
ra dar efecto a cualquier cambio de im
portancia en las estimaciones como resul

tado de la incorporacién de dicha infor
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macidn, por ejemplo:

a) La resoluciéon de un litigio por un
monto que excede de manera importante
al pasivo registrado en las cuentas.
Dicha situacién requiere un ajuste a
los estados financieros si los even
tos que dieron lugar al litigio acon
tecieron en fecha posterior a la del

balance general.

2. Aquellos eventos que proporcionan eviden
cia respecto a condiciones que no exis
tian a la fecha del balance general exa
minado, sino que surgieron en fecha pos
terior. Este tipo de evento subsecuente
no tiene ningln impacto sobre los esta
dos financieros, ya que el evento aconte

ce en el nuevo periodo y no en el ejerci
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cio examinado. No debe correrse ningin
ajuste a los estados financieros para
incluir dichos eventos; sin embargo la
revelacion de ellos puede ser necesaria
para una presentacién adecuada de los

estados, por ejemplo:

a) Transacciones de capital social (nue
vas emisiones, dividendos, aumento al
ndmero de acciones sin incrementar la
cuenta de capital, etc.).

b) La adquisicién de un negocio.

Si el impacto de un evento subsecuente que
requiere revelacién es de mucha importan
cia, puede ser que el auditor estime conve
niente incluir en su dictamen un péarrafo
aclaratorio para dirigir la atenci6n del
lector al eventc y las implicaciones del

mi smo.

87



2. OBJETIVO DE LA CONFIRMACION EN

EL CIERRE DE LA AUDITORIA

Sazssazassassas==zoa=as=a
El objetivo de la confirmacién al cierre de |é audi
toria, es el de obtener informacién que no necesa
riamente son importes y que son confirmaciones que
no son tan conocidas como el de las cuentas por co
brar o por pagar y que son tan importantes como las
ya mencionadas. Estas confirmaciones se tratan en

el siguiente tema.

En ésta etapa el auditor podrd efectuar por segunda
vez, la confirmacién de aquellas cuentas que fueron
sujetas a circularizarse en la etapa antes del cie
rre que no fueron contestadas, o que fueron devuel

tas por el correo.

Para enviar por segunda vez una circularizacién, de
berd efectuarse después que el auditor haya investi
gado cudles fueron las razones del porqué no cum

plib.
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el objetivo de la primera confirmacion.
Al enviar la circularizaci@n deberé de hacerse la

anotacién de ''segunda confirmacidn'.

Otro objetivo de la confirmacién en la etapa al cie
rre de la auditoria es el de determinar qué cuentas
han tenido cambios importantes del importe que se
presentaba a la fecha de la revisién intermedia a
la fecha del cierre de la auditoria, vy si el audi
tor lo considera deberd de efectuar de nueva cuenta

la circularizacién para éstas cuentas.

Es importante sefialar que la técnica de confirma
cién no necesariamente es aplicable para confirmar
importes de las cuentas, sino que también se puede
obtener otra clase de confirmaciones sin importes,

como las que se presentaran en el siguiente tema.

89



3. CONFIRMACIONES QUE SE OBTIENEN

e R )

DURANTE LA ETAPA FINAL

- e

A continuacién menciono algunas confirmaciones que
el auditor emplea y que no necesariamente es para
confirmar saldos pero que sigue teniendo el mismo
objetivo, que es el de obtener la informacién sufi

ciente y competente como son :
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a) Confirmacién del secretario del consejo

de administracioén.

Esta confirmacién es para determinar la
existencia de la entidad econémica a tra
vés de la escritura constitutiva y/o con
trato de asociacion, ademds de verificar
que las actividades que reatiza la compa
fifa son las permitidas por la escritura
constitutiva, y que a los acuerdos vy de
cisiones financieras tomadas por Ioé duge
fios, accionistas y administradores,
estén debidamente respaldadas por las ac
tas de asamblea, vy que dichas actas es

tén transcritas al libro respectivo.
Enseguida se ejemplifica una confirma

cién al secretario del consejo de admi

nistracioén.

N



( Nombre de la compafifa )

Fecha

( Nombre )

Secretaric del consejo
de administracioén.

Estimado sefior :

Muestros Auditores Externos S.C., estdn examinando
los estados financieros de (Nombre de la compafila)
al de de 19 __, por tal motivo mucho
le agradeceremos a usted se sirva proporcionarles
una relacién de las Asambleas de Accionistas vy de
las juntas del Consejo Administrativo, celebradas
durante el ejercicio y hasta la fecha de la presen
te comunicacién, asi como su ratificacién de que di
chas actas estadn transcritas en el libro correspon
diente.

Agradeceremos de antemano su pronta respuesta, nos
despedimos de usted.

Atentamente.
(Nombre de la compafiia)

Director General
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b) Confirmacién de abogados.

Debe de obtenerse una carta de represen
tacién de los abogados de la compafifa en
la que describan y evalien cualquier jui
cio (inminente o en proceso de resoly
cién, reclamos impositivos o de otra cla
se, pasivos eventuales y expedientes
abiertos o potenciales por parte de las
autoridades (por ejemplo: por violacién_
de normas legales, de control de pre
cios, de seguridad laboral, etc.), que
fuesen de su conocimiento a la fecha del
balance general junto con una descrip
ci6n y evaluacién de cualquier otro asun
to litigioso dél que tuvieran conocimien
to los asesores legales a la fecha de su
carta. Enseguida se presenta una carta

de confirmacion de abogados.
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(Nombre de la compafiia)

Fecha

Despacho Abogado y Asociados, S.C.
Direccién.

Muy sefior nuestro :

Con motivo de la auditoria que se encuentran practu
cando al de de 19 __, mucho agrade
ceriamos a usted se sirva informar a nuestros Audi
tores Externos, S.C., Contadores Piblicos vy Consul
tores en Administracién, sobre lo siguiente:

1. Existencia de tramites o procedimientos

judiciales o extrajudiciales y juicios
i?;ciados por ésta compafifa o contra
e a.
Estimaremos al respecto indicar 1la natu
raleza de cada asunto, estado actual,
monto involucrado y su opinién de si a
raiz de ellos pudieran resultar eventua
les pasivos y obligaciones en contra de
nuestra empresa.

11. Cualquier asunto en el que, de acuerdo
con su conocimiento pudiera resultar un
posible pasivo para ésta sociedad.

111. Detalle analitico de las sumas adecuadas
por ésta empresa a usted en asuntos en
que haya intervenido.

La informacién arriba citada, se refiere en todos
los casos al de de 19 __, pero agra
deceriamos que cualquier modificacién posterior o
nuevas cuestiones surgidas después de ésa fecha y
hasta ahora también se hagan constar.

Le suplicamos que en caso de que no exista ninguna
de las operaciones anteriores, s6lo nos conteste
"ninguna'.

Mucho agradeceremos la atencién que esperamos se
nos dispense y quedamos de usted como sus atentos y
seguros servidores.

Atentamente.

94




c) Confirmacién al agente registrador de

capital.

Tiene por objeto el de revisar los cam
bios en la propiedad vy el nimero de las
acciones (Nameros e importes ) emitidas
y en circulacién con ‘los registros del
capital accionario. Revisar las transac
ciones anotadas en el registro de accio
nes y comparar con los certificados, asf
como controlar la secuencia numérica de

los certificados.

Enseguida se ejemplifica una confirma

cion dirigida al agente registrador.
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Fecha

(Nombre y direccién del agente)

Muy sefiores nuestros:

En relacién con el examen de nuestros estados conta
bles, agradeceremos a ustedes se sirvan confirmar
directamente a nuestros auditores (Nombre y direc
cién de 1a firma) la siguiente informacién al

de de 19 __, relativa a la emisién {de
nominacién exacta de las acciones) que mantienen
registrada.

1. Ndmero de acciones autorizadas para emi
tir,

2. NGmero de acciones emitidas.

Sirvanse informarles también el monto de los honora
rios a su favor impagos al de de 19 __.

Adjuntamos un sobre franqueado para vuestra contes
tacib6n directamente a(la firma auditora).
Agradecemos desde ya su colaboracién.

Atentamente.
(Nombre del cliente)

A:
(Nombre de la firma auditora)

La informacién mencionada arriba es correcta a la
fecha indicada, excepto por lo indicado a continua
cién.

Los honorarics impagos al de de 19 __,
ascendian a $ .

Observaciones:

(Nombre de la compaiiia)

( Firma )
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d) Confirmacién de la utilizabilidad de los

inventarios.

Esta confirmacién tiene por objeto que
se certifique que la existencia de los
inventarios son propiedad de la entidad,
que los inventarios estén registrados de
acuerdo al grado de realizaci6n y natura
leza, asi como la valuaci6n sea correc
ta, y que dichas existencias estén en

condiciones de venderse.
Enseguida se muestra la obtencién de la

confirmacién por parte del encargado del

almacén.
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(Nombre de la compafiia)

Fecha

Despacho Auditores Externos, S.C.

Direccio6n.

Muy sefiores nuestros:

Certifico a ustedes que el importe de $
que muestra el balance general de (Nombre de 1a com

panfa), al de de 19 __, representa

existencias propiedad de la empresa y susceptible,

de venta en el mercado.

Atentamente.

Gerente de Almacenes
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e) Carta de la gerencia.

La funcién de ésta carta es para que la

gerencia ratifique:

a)

b)

c)

La informacién reflejada en los esta
dos financieros.

La informacién que se relaciona indi
rectamente con los estados financie
ros y a la que el auditor tuvo acceso
Todos aquellos hechos que por sus ca
racteristicas no han podido incorpo
rarse a los estados financieros pero
cuya importancia y grado de ocurren
cia probable podrian llegar a influir
sobre la posicién financiera y los re

sultados de operacién.

También incluye afirmaciones relatl

vas a compromisos, gravémenes y con
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tingencias.

De lo anterior puedo decir, que ésta
carta no reemplaza ni disminuye en
forma alguna las tareas de auditoria

que deben realizarse.

A continuacidén se presenta una carta

a la gerencia.
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(Nombre de la compaiiia)

Fecha

Despacho Auditores Externos, S.A.
Direccion.

Estimados sefores :

Con motivo de su examen de los estados financieros
de (Nombre de la compafifa), al 31 de Diciembre de
1983, vy por el afio terminado en ésa fecha con el
propésito de expresar una opinién respecto de si
los estados financieros presentan razonablemente la
situaciébn financiera, resultados de operaciones vy
flujo de efectivo (Nombre de la compaiiia), de con
formidad con principios de contabilidad generalmen
te aceptados confirmamos segin nuestro leal saber
y entender las siguientes manifestaciones hechas a
ustedes durante el curso de su examen.

1. Somos responsables de que los estados fj
nancieros presentan razonablemente la si
tuacién financiera, los resultados de
operacién y los cambios en la situacién
financiera de conformidad con principios
de contabilidad generalmente aceptados.

2. Hemos puesto a su disposicién todos los
regi stros de contabilidad e informaciodn

- relativa.

3. No ha habido:

a) lrregularidades que involucren a la
administraci6én o empleados que juegan
un papel importante en el sistema del
control interno y contable.

b) Irregularidades que involucren a
otros empleados y que pudieran tener
un efecto importante en los estados
financieros.

4. No existen planes o intenciones que pue
dan afectar en forma importante el valor
en libros o la clasificaci6én en los esta
dos financieros de partidas de activo o
pasivo.

5. Se han registrado o revelado debidamente
en los estados financieros, las transac
ciones con entidades o individuos rela
cionados con la compaiiia y los corres
pondientes importes por cobrar o por pa
gar, incluyendo ventas, compras, présta
mos, transferencias, contratos de arren
damiento y avales o garantias.
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10.

11.

12,

No existen:

a) Violaciones posibles de leyes y regla
mentos cuyos efectos deban ser consi
derados para revelacién en los esta
dos financieros o como base de regis
tro de pérdidas por contingencias.

b) Otros pasivos importantes o contingen
cias de utilidades o pérdidas, las
cuales deberian ser registradas o re
veladas.

No existen reclamaciones, demandas o 1]

quidaciones no confirmadas que nuestros

abogados nos hayan informado que posible
gente se confirmaran vy deban ser revela
os.

Los registros de contabilidad que sirvie

ron de base para la preparaciéon de los

estados financieros reflejen en forma ,

correcta y razonable y con suficiente de

talle las transacciones de la compafiia.

Se han registrado reservas para reducir

a su valor neto de realizacién los inven

tarios excesivos (0 obsoletos, si éstos

son importantes.

La compafiia tiene titulos adecuados de

propiedad de todos sus activos y no exis

ten sobre ellos gravédmenes o hipotecas,

(excepto la garantia del equipo de trans

porte? otorgada en relacion al préstamo

refaccionario.

Hemos cumplido en todos los aspectos con

aquellos acuerdos contractuales que pu

dieran tener efecto importante en los es
tados financieros en el caso de incumpli
miento.

No ha habido eventos posteriores a la fe

cha de los estados financieros que hubie

ran requerido ajuste a ellos o revela
cién en sus notas.

Director

General Director de Finanzas
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L. LA CONFIRMACION COMO BASE PARA
“LA OPINION DEL AUDITOR

Smomscosaoooese ez

El auditor al aplicar la técnica de la confirmacién
podra obtener informacidén que le sirva de base para
formarse un juicio de que la cuenta sea correcta o
incorrecta, pero que de ninguna manera sea determi
nante para la opinién del auditor que examina los
estados financieros de la compafiia ya que pueden
ser aplicados procedimientos supletorios de audito
ria que pueden sustituir éste procedimiento, por si
no fuera del todo convincente y que satisfaga al au

ditor al efectuar la revision.

Los procedimientos supletorios quedaran al criterio
y experiencia del auditor para asi determinar cudl
es el grado de confiabilidad de las cifras que pre

senta la compafiia en sus estados financieros.

103



CON

CLUSITON

=SEmmaagxsas

La técnica de confirmacién es aplicable en todas
las etapas de la auditoria. La buena y correcta
aplicacién de la técnica de la confirmacién, asi
como las respuestas que se derivan de ésta, dard al
auditor bases para seguir desarrollando su trabajo
por buen camino e ir obteniendo la mayor evidencia
suficiente de que las cifras que presenta la compa
fifa auditada en sus estados financieros van tenien

do mayor grado de confiabilidad.

La técnica de confirmaciéon no es exclusivamente de
aplicaciébn en cuentas por cobrar, sino que puede
aplicarse en aquellas cuentas donde el auditor quie
ra cerciorarse de la veracidad de las cifras o de
operaciones, mediante la informacién que se obtehga

fuera de la empresa.
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Esta técnica no es el Unico medio para obtenér la
evidencia suficiente, si el auditor considera que
el resultado que arrojé la aplicacién de la técnica
no es satisfactorio, podré optar por aplicar proce
dimientos supletorios que é1 considere necesarios.

En México, el contador piblico independiente aplica
éstos procedimientos supletorios en especial en las

cuentas por cobrar.

El dictamen que sobre los estados financieros elabo
ra el contador piblico independiente, no debe ser
entregado al cliente sin antes haber obtenido las

confirmaciones siguientes :

a) Confirmacién del secretario del consejo.
b) Carta de Abogados.

c) Confirmacién de Bancos.

d) Carta de la Gerencia. También llamada

"Carta Confirmatoria".
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Diferencias entre Confirmacién, Declaracién y Certi
ficacién. '
- CONFIRMACION

Obtencién de una comunicacién escrita de

una persona independiente de la empresa

examinada vy que‘se encuentre en posibili

dad de conocer 1la naturaleza vy condicio

nes de la operacién y, por lo tanto de

informar de una manera vélida sobre ella.

- DECLARACION
Manifestacién por escrito con la firma de
los interesados, del resultado de las in
vestigaciones realizadas con los funciona

rios y empleados de la empresa.

- CERTIFICACION
Obtencién de un documento en el que se
asegure de un derecho legalizado, por lo

general con la firma de una autoridad.
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