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PROLGOGO

En nuestra profesiﬁn. al 1gual que en todas, no se puede
permanecer est;tico y pasivo, hay'Que estar en cons tante ac--
tua]izaciQn y de acuerdo a las necesidades presentes, que trae
consigo el avance tecno1§gico. empresarial, soctal en nuestro

pafs.

. Como profesionales que somos debemos tener presente y a
cada momento gque tenemos la oﬁ]igtci@n de actualiiarnos Yy cuan
to mﬁs a fondo mejor a travgs de las disposiciones normativas
del Instituto Mexicano de Contadores Pdhlicos. A.C., ya que a
través del ejercicio profesional son aplicables en cada uno -
de Yos ciclos de la Auditorfa Y que es importante para el de
sarrollo de cada uno de los menéjonados ciclos, asf como para
el Contador Pleico\en sus programas de trabajo. También es -
de importancia en relaci@n con profesionales de otras discipli
nas. ‘

El esfuerzo en que lleve cada uno de nosotros, profesio-
nistas y/o estudiantes, se ver& reflejado en nuestra realiza-
ciﬁn. el carifio a 1a profekiQn. el brindar un mejor servictio
y sér competente no sQlo a quienes estén unidos a nuestras ac
tividades, sino también que en una u otra forma estén dentro
de 1a influencia que la Auditor{a tiene, puesto que nuestra -
profesidn es 1mprescind1b[e_en todo nivel socio-econdmfco, -
tgcn1co, pﬁb!ico y pr1vado:



Asf mi obja't1vo es que este trabajo contribuyh en alguna
forma a la profesiona]iiaci@n del estudio de la Auditorfa y -
tratar de dar a conocer la importancia que tiene y elevar el-

nivel académico del estudiante.
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INTRODUCCION

'A 1a fecha de elaberaci8n del presente trabajo de Audito
r{a por Ciclos enfatizo 10s resultados de la Auditor{a ya que
afectan e Influyen sobre la totalidad del medio socio-econbmi
co. Consecuentemente la fuerza social dinﬁmica y la respoasa-
bilidad de la Auditor!n es tan grande, que la 1maginac1§n de
‘un Auditor nunéa deberd reducirse tan sélo a conjunto de pro-
cedimientos y de técnicas rutinarias, sino es el criterio ‘del
propio auditor el que le da la pauta definitiva respecto a -~ »
los procedimientos de auditorfa que deben aplicarse con base
a la eficacia del Control Interno.

La Auditorfa se ha convertido en algo de interés piblico
en el mundo financierc de tal forma que personas y grupos dis
tintos a los duefios principales deberdn estar conformes conla
exactitud, claridadvy correccién de los estados financieros ¥
con los informes de auditorfa.

Ya que los Estados Financieros son representacién del -
ciiente, pero 1a opinién que se rinde es la del auditor. Esta
opinidn debe basarse en 1a capacidad e integridad de un profe
sional, y deber& expresarse con toda independencia y sin favo
ritismo. .

Ahora en razén d; la 1nterdependent1a tan dinémica de -
10os elementos con que se tiene que trabajar en la auditor}u,
(como.10 muestra la situaciqn actual) y porque la actuaci@n -

de un Coﬁtador Pﬁblico Independiente tiene acceso sobre Ta -



informacién que procede del capital y al anero de empresas a
las cuales prestan a desarrollar 1la revisidn anual de contabi-
l1idad, de normas de auditorfa generalmente aceptadas, de conh--
vensionalismos administratiyos y précticos de negocios que és-i
t§n en continua evoluci@n, sentamos 1a inqutietud de identifi--
car la importancia que guarda ia Auditor{a de Estados Financie
ros por Ciclcs en el contexto actual de hechos a través de un
enfoque analftico de gran utilidid el que nos permita entender
cada una de las paries esencilies y finalmente me permita in-
tegrar‘dichd§ conceptos en un ciclo, con la intencién de obte-
ner una representacién clara de la importancia a que aludo.

Este enfoque es el que tratb de dar a conocer como Audito
rta por Ciclos, y es el que utilizo en el presente trabajo pa-
ra desarrollar ia inquietud que expuss en el pérrafo anterior.
Haciendo una exposicifn de la Auditorfa por Ciclos en su senti
do mis abstracto en el capftulo nimero IV de este trabajo, con
el objeto de situar las observacionei obtenidas durante la in-

, .

vestigacién deil mismo. .

Resumiento los conocimientos y la experiencia propia y de
atros autores y utilizando un lenguaje ilano. conciso y ameno
para su lectura plasmo este siguiente cuadro en el que hago un

breve enfoque parcial del trabajo siguiente a desarrolfar.
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ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS
HEDIANTE LA REVISION POR CICLOS

1. ANTECEDENTES.

La prdfesi@n de contadurfa piblica s uno de los fenbme-
nos m;s soSresalientes en su crecimientv durante el siglo XX.
(1).

Fue ea Venecia en 1581 cuando surgfo el 2rte de 12 conta

_bilidad, porque habfa una persona 2 quien se le Ilamaba el te
nedor.de 11bro§ Yy era experta en cuentas. Cuando dedicd sus -
servicios a nés de un cliente, se convirtié en un "Contador
Piblfco".

Pero después se denomind a Ya contadurfa una ocupacidn
especializada que se reconocfa comc "Contador experto", ya -
yue 1osvnegocios eran péqueﬂos; sin embargo, entonces apenas
era algo m!s que tenedurfa de libros piblicos.

_E1 crecimiento de 1a "Contadurfa Piblica" surgid en la -
Revolucidn Industrial y en particular porque habfa inversfo--
nistas que se ausentaban Y exigirian de tiempo en tiempo in--
formes parciales.

+ Richard Bowie

- -

+ Contadon Phblico. {Auditon)
- 1) Maurice H. Stans



Después la pfofesiQn se aument6 en Estadds Unidos por -
causa del capital briténico.Pero s6lo 243 individuos desempe-
fiaban la profesién. unos adquiriendo el derecho de 1lamarles
- Contador Piblico y otra parie no. Sus servicios consistfan -
principalmente en la 'auditorfa independiente' de las cuentas
de grandes empresas. . .

E1 significado de su crecimiento, la expansidn en el cam
po de las funciones de 1a profesién y la amplitud de-su cola-
boracién para el progreso econdmi;o en los dltimos 50 afios, no
han sido reconocidos por el piblico en general, para el que -
‘contaduria pﬁblica' significaba auditorfa y auditorfa umna ac
tividad polictiaca.

Pero cada Contador Piblico, pﬁede servir mejor a entida-
des mercantiles, gopiernos,'funcionarios. acreedores e inver-
sionistas, consumidores, trabajadores, fisco y ademds, el in-
menso piblico andénimo, st tiene un amplio concepto de la im--
portancia de su profesidn, de sus obiigacione; y sus oportuni
dades, y en 1a forma de adaptarse a las actividades de 1a sa-
ciedad. _

Por ello, no s§10 se desea analizar nuestra posici@n, ya
que formamos parte de profesiohales cuya capacidad intelectual
y moral. nos permite ser motores de fuerza que debemos‘poner -

al servicio de todos. (2)

{2) Lema def XIT Congreso Internacional de Contadores



E1 Contador Piablico, en su calidad profesional, debe te-
ner presente tres elementos para que pueda 11am§rse1e yerdadg.
ramente profesion;l:

++ 1. Conocimientos especiales y aptitud adecuada

2. Independencia econ&mica y moral

3. Reconocimiento de que su actividad es de profundo
interés pubiico.

Es asf que nuestra profesibn, al igual que todas, no pue
de perminecer estitica y pasiva. tiene que evolucionar de - -
acuerdo con las necesidades de la é&poca, que trae consigo el
avance‘tecnoi691co; empresarial y social en nuestro pafs.(3)

Pero en la situacibn actual donde los contadores se desa
rroll&n con principios, técnicas, procedimientos y ética, des
empefandu una actuacién importante al coadyuvar el crecimien-
to de la productividad, para 10 cual se aporta objetividad en
1a evaluacifn racional de los recursos. lo que se traduce en
la confianza pﬁblicgl +++

Es evidente luego entoncas, que se requieren aefinicio--
nes, n@rmas. procedimientos y otros elementos para poder sa--
tisfacer las necesidades que surgen constantemente, ya Gue -
'hay tantos cambics, consecuencias y problemas mundiales que -
1nc1dgh en la pfofesidn del Contador, que no deja que éste se
encuentre estftico, sino que se encuentre también en proceso

permanente de actualizacién.

+  Mowal del Contador PGbLico
(3) Nonmas y Procedimientos de NuuanLa
+++ Discurnso del Sr. Doctor W. Dekker



AsT que el Contader PGblico debe encarar todo tipo de pro

blema que se le enfrente y explicar el 'por qué' Y consagrarse

a su ideal de responsabilidad para con el pdblico usuario de

la informacién financiera.

tu

La libertad, que podrfamos definir como la'capacidad de -
escoger entre‘alternlﬁiyas concretas, es nuestra fuerza.

Ser libre: hacer paso a paso y de manera totalmente rea--
lista, elecciones, actos de decisidn, y e’ resuliado de -
1a recta eleccifn de las alternativas es justamente el -
ser creativo y productivo: dar y avanzar hacia adelante.

Sentimos que tenemos la capacidad de ir perfecciocnando -

dfa tras dfa- nuestra actuaci6n, con el ejercicio espont§
neo de la ciitica. tratando de distinguir entre 10 que es

perseverancia y 1o que es obstinacibn. Esforzarnos por con
templar el futuro, en este murido cambiante, o través del

espfritu de servicios y del amor a la verdad. ++++

La evolucién histérica de 1a Contadurfa Pdblica se presen

continuacidn: i

1494: Primer 1ibro sodre Tenedurfa de Libros de primera -
edicifén, escrito por Fray Luca Paccioelo.

1519: Primer contador oficial que existi18 en México Dor -
Alfonso Avila, Contador del ayuntamiento de Veracruz.

1522: Carlos V expide el 15 de octubre, nombramiento a fa
vor de Don Rodrigo de Albornoz como Contador de 1la
Nueva Espafia, quien se encarga de la guarda y recay

do de la Hacienda de 1a Corona.

++++ Lema del XIT Congaeso Internacional de Contadores.
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1581: Venecia, Italja, se funda la primera agrdpacién pro

1844:

1845:
.1847:
1854:
1856:
1868:

1869:

1870:
1871:

1880:

fesional de contadores.

Ley de Parlamento Ing]és,'e§tablec1endo que, pira
conceder la incorporacifn de una compafifa, seria
necesario el nombramiento de uno o mis auditores.
E1 Tribunal de Comercio de 12 Ciudad de México, -
establece 1a "Escuela Mercantil".

La Escuela Mercantil cierra suﬁ puertas por falta
de fondos, en la época de la invasién americana.
Se funda la Escuela de Comercio en la Ciudad de -
México, por decreto de Santa Anna.

Se organiza una Sociedad de Contadores en Escocia.
Siendo presidentz Don Benito Juarez (15 de julio)
se inaugura la Escuela Superior de Comercio y Ad-
ministracidn. -

Se restabiece la ensefianza de idiomas extranjeros
ean 1a escuela de Comercio y continla en suspenso
la del castellano. .

Se nombra director de l1a Escuela de Comercio a Don
Bernardino del Raso.

Se crean en dicha escuela las carreras de "Emplgg
do Contador" y "Corredor Titulado".

La reina Victoria otorga consecidn para fundar .}

Instituto de Contadores de Inglaterra y Gales.



1886:

1887:

1890:

1896:

1899:

1305:

1906:

1907:

1917:
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En la Escuela de Comercio se fundan las clases de

quimica, de estad!stiéu, historia del comercio vy
se restablecen las de lengua castellana y caligra
fla.

Se funda en Estados Unidos la Asociacifn America-
na de Contadores Piblicos.

Se establecen en 1a Escuela Superior de Comerc:o

y Adminiséraci@n. las clases de operaciones finan
cleras, bancarias y de bolsa.

E1 reconocimiento legal a la profesi§n de Conta--
dor ?ublico se 1o di6 el Senado de Nueva York.

Se establecen las clases de tadu1graf€a en la Es-
cuela Superior de Comercio y Administracién.

Se crea en México la firma de contadores Price Wa
terhouse y Compaﬂfa.

Inaugura sus oficinas en México la firma de conta
dores Deloitte, Plender, Grifith, Haskins and -
Sells.

Don Fernando Dféz Barroso sustenta el primer exa-
men el 25de mayo como contador, ce1ebfado en la -
Ciudad de México.

La Agociacién de Contadores se convierte en el -

Instituto Americano de Contadores.
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-1917: Asf mismo el Instituto publica las primeraé reglas a
que deten suﬁetarse sus miembros para la 'certifi
cacién' de balance, con el nombre de " Métodos -
aprobados para la preparaci@n de] Balance General".

1917: E1 mismo Instituto adopta un Cﬁdigo de Etica. Pro-
fesional.

1917: En México se funda la Asociaci6n de Contadores P
blicos Titulados. '

'1921: Se modifican los procedimientos de enseiianza de
1a Contabilidad adoptando como punto de partida
el estudio del Balance General, segﬁn la prictica
de la Unibn Americana.

1923: Se establece la cétedra de Auditorfa en la Escue-

~ la Superior de Comercio y Administracién.

1924: Sistemas Modernos de Contabilidad prfmer textc -

‘ profesional publicado por Don Fernando Dfaz Barro
so.

1929: La Escuela Nacional de Comercio y Administracidn
se incorpora a la Universidad Nacional Auténoma -
de México.

1934: Se funda la primera firma mexicana de Contadores
PGblicos "Mancera Hermanos y Compaidfa, S.C."

1938: 3 de mayo, el C.P. Ramén C&rdenas 1leva a la pro-
fesidn a 1a Ciudad de Monterrey, descentralizéndo

se asf la capital del pafts.



1959:

1965:

1973:

1973:
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E1 21 de ahril, se establece el decreto que crea la
Direccién de Auditorfa Fiscal Federal, que brinda -
al Contador PGblico la oportunidad de que su opinién
profesional sea,;onéiderada por las autoridades ha=
cendarias.

La Escuela de Comercio y Administraci@n de l1a Uni--
versidad Nacional Aut6noma de México adquiere el ran
go de Facultad, al 1n¢9rporar estudios de Maestrfa

y Doctorado.

ET Instituto Mex1can9 de Contadores Pdblicos, A.C.,
celebra su cincuentenario.

La Facultad de Comercio y Administracidon de la Uni-
versidad Nacional Autdncma de México, cambia su de-
nominaci6n por l1a de Contadurfa y Administracifn, -
dejandose atrds un término conceptualmente limitado.
Asf 1a Contadurfa Piblica y Auditorfa, denominacién
redundante, por cuanto que 1a Contadurfa Piblica -

1leva implfcita a la Auditorfa.

EXPLICACION DE LOS CICLOS.

Para poder comprender, la explicacidén de ciclos es llevar

a cabo una auditorfa que tnvolucra un estudio y evaluacidn del
control interno existente, una revisién de l1as transacciones y

de 1a documentacidn financiera y no financiera.
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Las formas o comprnbantes sirven como evidencia original
de las transacciones realizadas por un negocio. Entre las for-
mas mis utilizadas se incluyen las requisiciones de compras o
las Ordenes de compra, las facturas de l1os proveedores, los -
cheques, los pedidos de venta, ?as facturas de venta, las cin-
tas de las méquinas registradoras. etc.

La revis1§n de la evidencia original y de los diarios y -
registros en donde se contabilizan las cperaciones inicialimen
te tiene efecto sobre la verificacidh de los estados financie-
ros, debido a que los saldos-de las cuentas se derivan de los
»asientos que se han contabilizado en los ajarios. La reQisi&n
"de la evidencia original y de los registros originales se lle-
va mediante la revisidn por ciclos, au1x1li§ndose de procedf--
mientos de auditorfa y otros. Haré una explicacibén de algunos

de estos ciclos.

CICLO DE COMPRAS

El1 ciclo de compras abarca no s871o la adqnisicién de mer
cancfas, sino también hay que desa;rollar un plan organizado
separando el proceso de las compras en dos O mﬁs partes, de -
modo que representen formas definidi¢s y especializadas de ca-
da actividad. ,

~ La funcién de comprar es susceptible de dividirse en va-
rias‘formas. dependiendo naturalmente de la categorfa y magni

tud de la empresa.
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Pueden existir-adquisiciones a proveedores foraneos y com
pras lecales, compras de servicios necesarios en }a negociaéién
Yy adquisicibn de'artfculos de oficind. Asimismo, en el caso de
un negocio de tipo comercial, 1a actividad primordial estar§ -
concentrada en la adquisicién de mercanc!as para su venta, que
dandc las dem@s en plano Qecundario. De cualquier modo, es cdg
veniente que- todas las compras, 6 cuando menos la mayor parte
se efectﬁen 3 trans de un sdlo departamento, siguiendo un mis
mo sistema.

Adem@s. debe ejercerse en todas las gtapas del broceso un
control efectivo y eliminar hasta donde sea posible, las pér
didas causadas por inefictencias.

En general, el procesa de adquisiciﬁn de mercancfas y ma-
teriales consta de las siguientes etapas: requisicibén de com--
pra: autorizacifn de compra; cotizacién de precios; orden de -
“compra; recepcion de las mercancifas 'y vertificacibn de las fac-
turas.

Requisici6n de compra.- En ocasfones, las necesidades de
_ material se fijan de acuerdo a un progr;ma de produccidn o al
 presupuesto de ventas. '

Cada vez que se requiere materiales, eS conveniente formu
lar uni requisicidn de compra, nunerada progresivamente y hecha
por duplicado. En ella se expresar§ la cantidad, clase y cali-
- dad de ios artfculos requeridos y en ocasiones su costo aproxi

mado. ) ,
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El origina] de la requisicidn se pasa al departamen
to de compras; quedando la‘copia en el departamento que l2 ex-
pidis. ' ‘

" Autorizacidn de compra. - Dado el sistema que lleve una em
presa, és-indispensable 1a aprobacidn del gerente u otro fun--
cionario para cada compra o cuando menos parva las de importan-
cia que vayan a efectuarse. Una vez aprobada la requisicidn se

regresa al departamento de compras.

CDfizaciﬁn de precios.- Siempre es recomendable adoptar,
- como sistemg 1a cotizacidn de precios de distintos proveedores,
aunque a'veces se hagan algunas excepciones. ‘

Es conveniente anotar en la relacibn de cotizaciones, o -
en estos m1sﬁos documentos, las razones para seleccionar al pro
veedor. |

Los precfos, si las circunstancias lo ameritan, deben ba-
sarse-en cotizaciones formales obtenidas de 105 proveedores.

Orden de compra.- Esta orden de compra en alguna forma de -
beri ser impresa con un nimero consecutivo y con el nimero de
copias.requeridas. '

E1 original de 1a orden de compra se formula por el jefe -
de compras y se envfa al proveedor una copia, sin precios, y -
otra copia para el departamento de recepc1§n. y el triplicado

de la copla se queda en el departamento de compras.
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Recepcidn de mercancfas.- Es bésico para la empresa los
informes diarios de entradas a trey§s de un control numérico.

Este departamento debe contar con copia de las drdenes -
de compra. ' .

~ En general, el pasivo y la entrada 2] almacén deben re--

gistrarse conforme se reciba 1a mercancfa.

Verificaci@n de lar facturas.- El1 departamento de compras
har§ 1a verificacién de la compra ya que si1 hay un ajuste con
el proveedor serf ficil arreglar de 1nmeq€ato el asunto y ha-

cer el‘ajuste en la propia factura antes de contgbilizarla.

CICLO DE VENTAS

Al auditar las ventas.fel punfo de partida podrén ser las
ventas anuales, procediendo a revisar las transaccionss de ven
tas hasta que se satisfaga con la anterioridad de dichas ven--
tas anugles; se sumarﬁn las partidas contabilizedas en el dia-
rio de ventas durante uno o dos meses, examinando la correccién
de las facturas corréspondientgs y comparéndolas con los pedi-

dos de 1os clientes y con los registros de embarque.

TIPOS DE VENTAS Y VENTAS POR:

Ventas al contado Ventas de desperdicio
Ventas por correo Ventas de activo fon

ETC.



- Ventas &l contado.-‘ AsT en este proceéo las persqnas en
cargadas de las ventas, déber&n proporcionar a los agentes -
.vendedores un block de notas de remisidn con numeracidn pro-
gresivi y con las coptas necesarias para el control y manejo
contable que requieran los de;artamentos involucrados. Al fi
nal se verificars que los registros coincidan con l1os repor-
tes de ventas efectuadas por los diferentes vendedores. Po--
drin comparar los reportes de los vendedores contra la cinta
control verificada de caja.

Se havr§ la revi;i&n de manera cuidadosa en el proceso -
de venta y cerciorarse de que los registros y controles de -
todos aquellos que concuerden entre sf, aéi como el estado -
de cuenta bancario. .

Ventas por correo.- Para las ventas por correo debe -
1levarse un registro de los pedidos y mercancfas vendidas,
con numeracidn progresiva. Asimismo resulta indispensable -
clasificar los pagos 6,0.0. a través de una relacifdn median-
te 1a cual se fije 1a responsabilidad del encargado de 1le--
var los paquetes y de efectuar l1os cobros.

Las entradas de dinero deben ser inmediatamente contabi
1izadas, pues en e perfodo transcurrido entre e} depdsito y
Su registro pue&e haber malversiones o-fraudes si &ste no -
fuera corto. ' '

Todo recibo que se expide pbr concepto de entrada de di
néro deber@ 1levar impreso el importe por la m§qu1na registra

dora a efecto de evitar cualquiera alteracidn posible.
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Debe centralizarse 1o m&s que sea posible la funcidn de
recibir fondos.Apara que la responsabilidad pueda ser asigna
da a ciertas personas, en el caso de faltantes. La interven-
ciQn de varias personas en esta tarea puede dificultar en un
momento dado el controi de entradas.

Para l1a correspondencia recibida debe intervenir una per
‘sona ajena al cajero, quien detlllarq el importe, cheque, gi
ro o cualquier-otro documento recibido, obteniendo firma y -
sello del cajero al entregarlos.

Como registro de las entradas en efectivo por el ciclo
de ventas es necesario 1levar un control rigurosp del movi--
miento del dinero para los empleados por medio de vales ¢ re
vibos. '

Es necesario contar con la evidencia suficiente al en--
tregar las mercancfas a los clientes, solicitando el acuse -
de recibo correspondiente allmomento de entregar dichas'mer-
cancfas. Este acuse de recibo deberd& quedar integrado en el
expediente del cliente. )

Ventas de activo fijo. En aTgunas‘compahias §e sigue -
1a préctica de dnicamente endosar las facturas, tratindose -
en este tipo de ventas, por 1o cual se suglere' que por toda
venta de activo fijo, se elabo}en facturas irdicando con toda
claridad el tipo de venta de que se trata y por tanto se ten

dng que descontinuar la prﬁctica anterior.

(') Dogiscal Editonrnes
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Ventas de desperdicio.~ Es necesario que toda merma o -

desperdicio resultante de la produccidn, sea controlada y -

que su precio de venta sea debidamente facturado y registrado.

les.

Errores en 1a'contab1112aci§n de las ventas.

Las que repercuten en ventas inferiores a las ventas rea

1.
2.
3.

4.

Errores por célculos aritm§ticos en las facturas.
Omisi8n en la contabilidad de algunas ventas.

Acreditar a una cuenta distinta de la cuenta de ventas
cuando se realiza.una venta.

Haber dejado abierto el diario de ventas del perfodo -
anterior hasta una fecha posterior a la fecha de cierre,
representando esto una disminucién en la cifra de ven-
tas para el perfodo actual.

Haber cerrado el diario de ventas del nerfodo actual

antes de l1a terminacidn del periodo contable.

E1 no registrar util“dades provenientes de las ventas

de las mercancfas.

Errores que reparcuten en ventas superiores a las ventas

reales:

1.

2.

Acreditar a 1§ cuenta de ventas en lugar de acreditar
a otra cuenta.

Acreditar a 1a cuenta de ventas en el momento q@e se -
hayan aceptado los pedidos de los clientes ain cuando

l0s artfculos no se hayan embarcado. '
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3. E) acveditar a la cuenta de ventas en el momento de

enviar mercancfas en consignacién.

4. Ej dejar abierto el diario de ventas hasta una fecha

posterior a 1a fecha de cierre de1’per10dp contable.

‘5. E1 haber cerrado el diario de ventas del perfodo an-

terfor cuya fecha del clerre de ese perfodo.

Verificar después de haber seleccionado la muestra de -

factﬁras que se h;yan de inspeccionar a través de los procedll
mientos de auditorfa:

a) Primero se realizarin las cédulas de anélisis de las

ventas. Ilustraciones A y B.
b) Segundo se'procederi a 1? inspeccidn de facturas.
~Los procedimienfos que nos ayudar&n a realizar son los -
‘siguientés:

a) La muestra seleccionada de ventas, se comparardn los
precios unitarios que aparecen en las facturas de ven
tas con los precios de lista, etiquetas de inventarios,
o registros formales de inventarios para asegurarse -
de 1a correccifn de los precios ofrecidos a los c1feﬂ
tes. '

b).COn 1a misma muestra de ventasr se comprobarﬁn las =~
operaciones de multiplicaciones y de sumas que se ha-
gan en las facturas de ventas. _

c) Para determinar que el diario de ventas sea cerrado -
oportunamente, se comparargn Tas fechas que aparezcan

en las facturas con las fechas en que se haya cargado
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a cuenta por cobrar y acreditado a inventarios.

d) Las facturas que han sido seleccionadas en la muestra
deberén Aparecer contabtlizadas en el diario de ven--

tas.

e) De acuerdo con el plan preestablecido se cotejan los
pases del diario de ventas a las cuentas del mayor ge
neral. _ A B

f) Con el plan de comprobaci@n.hse cotejan los pases del
diario de ventas a las cuentas de clientes que apare-
cen en el mayor auxiliar.

g) Se comprobarﬁ que el efectivo proveniente de las ven-
tas de contago haya sido depositado en el banco.

Las devoluciones y rebajas sobre ventas se auditan median
te pruebas'selectivas y comparacién con las de aftlos anterio--
res.

Los objetivos que se pretenden son:

a) Conocer 1a razdn para que se hiya aumentado las devo-
luciones y rebajas sobre ventas en relacifn con ias -
ventas y, ;1 fuére»posib]e. par; sugerir algunas me--
didas para correyir tal situacién.

bj Asegﬁrarse de la correcci@n del asiento inicial que -
se corri6 cuando se efectué la venta, tanto en las -

cuentas de cargo, como en las de crédito.
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- CICLO DE IMPUESTOS '

Este ciclo tiene el objetivo de Verificar que la compaﬁ{a
esté cumplierndo debidamente con las disposiciones fiscales mﬁs
importantes que le sean aplicables, as{ como el detectir sttua
ciones que, si no se toman medidas correctivas oportunas,pueden
derivar contingencias que modifiquen la situaciQn financiera.

Las obligaciones a cargo de las empresas, originadas por
la adquisicién de bienes o servicios, cobros anticipados a - -
cuenta de futuras ventas, obligaciones contractuales o imposi-
tivas, prestamos de instituciones de crédito, de particulares,

_etc., se conocen con el nombre Qenérico de pasivos,-vrg. Los -
que estiman o cobran y qué se conocen Eomﬁnménte como pasivos
acumulados (prestaciones al personal, algunos impuestos,etc.).

" E) objetivo de este proceso o ciclo es comprobar a través
de procedimfentbs de las obligaciones y deudas contr:fdas pen-
dientes de liquidar, para cerciorarse de que estén efectivamen
te registrados y presentados correctamente, en los estados fi-

. nancieros. | '

También si es necesario hacer examen de la documentacién
a través de inspeccién, para poder asf cenprobar 1a autentici-

" dad de los pasivos registrados no liqdidados.

Los cuesiionarios de impuestos son un auxilio para poder
comprobar el trabajo realizado; ;1n embargo, no se pretende -

que su uso sea de tipo limitativo, sino que adem@s se pﬁécure -
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consultar leyes aplicables cuando existan dudas de interpre-
tacidn.

Es muy importante que todos los pasivos por concepto de
impuestos a cargo de la empresa, retenidos a terceros, asf -
como la participacién de los trabajadores en las utilidades,
cuotas y aportaciones, se hayan registrado y valuado correc-
tamente.

Por otra parte cuando se tengan compromisos de carécter
impositivo importantes, se deben sefialar en los estados fi--
nancieros o sefialar por notas a dichos estados.

Impuestos varios y cuotas por pagar.

Impuesto sobre productos de trabajo.

1% sobreverogaciones por remuneraciones.

INFONAVIT

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dentro de los impuestos que se pueden acumular se inclu
yen: Impuesto sobre 1a Renta, tar%o federales como, estata--
les y municipales: la cuota patronal del seguro social.

Los impuestos sobre la renta, tanto federales, como es-
t2tales y municipales se calculan sobre la utilidad gravable
neta que sea base para cada uno de l1os impuestos antes mencio
nados. °

Para cada uno de los diferentes tipos de impuestos, o -
su totalidad, o inclusive pudo haberse pagado antes del cie-
rre del ejercicio una cantidad superior al pasivo real por -

concepto de impuestos. Las cantidades pagadas'de m&s por - -
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por concepto de 1mpuesto§ Y Que se haya aprobado por el gobier
no su devolucién o Eolpensaci@n con impuestos fuguros. debe-
r&n presentarse como activos circulantes: los pasivos acumu
lados por concepto de impuestos pendiente de pago deberﬁn pre
sentarse como pasivos circulantes.

Los impuestos deberdn cargarse a gastos.

" Las reclamaciones por el pago adicional de impuestos -
federales, estatales y municipales, asf como las devoluciones
de impuestos respecto a decl;raciones de afios anteriores debe
r&n cargarse o acreditarse a la cuenta de utilidades reteni--
das. _

Las cuotas de] seguro social son bagadas tanto por el em
pleado, como por el patrén. El auditor revisard los registros
de néminas para comprobar la correccidén de 1as cantidades re-
tenidas a los empleados y obreros por aste concepto, asf como
para determinar l1a correccifn de 1a cuota patronal pagada o -
bien acumulada por pagar. El suditor deberd poner atencifn pa
ra que no se hayan considerado cuotas ﬁor ingresos superiores,
este 10 habr§ de lograr examinando cuidadosamente.

3.~ DIFERENCIA ENTRE LA AUCITORIA POR CICLOS Y LA AUDITORIA
TRADICIONAL.

Toda empresa lleva a cabo una variedad de transacciones
en el curso normal de sus operaciones y se ve afectada por -
eventos econdmicos externos sobre los que existen incerti--

dumbres en mayor o menor grado.

* ' Accounting Principles Board.
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Y por esta misma variedad de transacciones es necesario ha
cer una diferencia dentro de cada uno de los ciclos que lleve
{nvolucrada la empresa. Primero estableciendo evaluaciones se
paradas de los controles internos usando una metodologfa u or
denamiento, identificando los siyuientes elementos.

A) Los ciclos de la actividad de cada empresa y sus inte

rrelaciones.

B)VLas transacciones importantes que formen parte de ca-

da ciclo,

C) Las funciones que se ejecuten dentro de cada ciclo pa

ra reconocer, autorizar, procesar, clasificar e infor
~ mar las transacciones, '

‘D) Los objetivos especffiﬁos de control interno para ca-

da ciclo, y finalmente,

E) Las técnicas de control interno usadas para alcanzar

cada objetivo expresado.

Mientras que en la Auditorfa Normal que conocemos se lle
va a cabo Ta revisifn de cada una de las &reas que le consti-
. tuyen, asf como sefiala l1os objetivos concretos que se persi--
guen en la Auditorta de talocual partida, y se mencionan las
medidas de control interno apiicables, explicando los princi-

pios,normas y procedimientos que sean aplicables.

4. RELACIONES QUE GUARDAN LOS CICLOS

Para un entendimiento mids claro de la relacién que guar-

dan los ciclos, se relacionan con el estudio de control interno
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'y las pruebas de auditqr!a. ya que las transacciones en una -
empresa pueden agrupnrih en ciclos y que se def1n1r§n como ob
jetivos especificos de control 1ntefno para cada uno de Jos -
ciclos. ' )

Ejemplo, el caso de que podrfa existir que se 1leve a ca
Yo una funci@n de preparar informes {inancieross y que por la
importancia de los ciclos -Qs inﬁortantes. auxiliandonos de -
los objetivos de control {interno Que guarden o0 interrelactio-~
nen cada unu de fos ciclos. | '

La agbupacicn de trinsuéciones en algunos ciclos nos per
mnite establecer una relacidn entre los objetivos de control -
interno de cada.ciclo, las técnicas de control de cada ciclo
también para cumpiir estos objetivo;. su evaluacién y las prue
bas de auditorfa. _

Asf. el auditor efectia un andlistis general del riesgo -
que pueda surgir en el trabajo que va a realizar, con objeto
de considerarlo en el disefo de sus programas de trabajo de -
auditorfa e {dentificar las cafacteristicas‘espocfficas.de ca
da empresa y los ciclos de actividades en las cuales se pueden
agrupar transacciones que realizan y su misma relaci@n que -

guardan cada uno de los ciclos.
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ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

l.- ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

El estudio y evaluacidn del control interno se efectia
con objeto de cumplir con la norma de edecuciﬁn del trabajo,
asf permitirle al auditor éue realice un estudio y evalua--
ci6n adecuado del control interno existente, que le sirvan
de base para detefminar el grado de confianza que se va a de
positar en &1, asimismo, que le permita determinar la natura
leza, extensifn y oportunidad que va a dar a los procedimien
tos de auditorfa. ‘

E1 grado en que el auditor conffa en los controles inter
nos contables en una auditorfa, depender& de su juicio, basa
do en el estudio y evaluacidn de los controles internos en -
ngor. .

E1 objetivo es proporcionar una gufa general sobre la -
metodologfa a utilizar por parte del auditor, para estudiar
y evaluar el control interno por ciclos de transacciones. Es
‘ta metodologfa persigue como finalidad que exista mayor cla-
ridad en 1a determinacién del trabajo del auditor, relativo a
dicho estudio y evaluaci6én del control "interno, asf coﬁo el
efecto que el mismo tiene en el disefio de sus pruebas de au-
ditorfa.

Para el auditor esta metodologfa le permitird.documen-
tar adecuadamente el estudio y evaluacidén del control inter-
no mediante: 4

a) Identificaci6n de .1os objstivos de conFrol interno -

aplicables a un ciclo de transacciones.
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b) Evaluacisn del cumplimiento de los objetivos del con

trol interno. »

c) Fijacién de la naturaleza, extensiQn y oportunidad

de sus pruebas de audftorfa.

d) Identificacibn de las técnicas de control utilizadas

'por 12 entidad para lograr dichos objetivos.

Una vez identificadas las técnicas de control interno -
-utilizadas por la empresa en cada funcién, el auditor deberd
anotar y documgntar.los Juicios subjetivos en cuanto asf las
técnicas de control interno usadas por la empresa logran ca-
d>objetivo, si 10 logran parcialmente o st no 1o logran.

La evaluacidn de control interno es 1a etapa medular del
trabajo de auditorfa, ya que con base en la misma disefiard -
el programa de trabajo:relativo. por lo que esta etapa debe-
r& ser efectuada por un miembro experimentado del equipo de
auditorfa.

Z1 control interno se evaluard mediante:

- la identificacién especifica de aqueilos cbjetivos de con-
.trol del ciclo que s= log;an satisfactoriamente y de aque-
,1ias'técn1cas de control en las que el auditor pueda apa-
rentemente confiar al fijar el alcance de las pruehés sus-
tantivas tentativas; .

- la identificacibn especffica de los objetivos de control -
del ciclo que no se logran.‘o se logran parcialmente, des-

cribiendo los riesgos de logro incompleto o nulo.
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51 se han documentado consisamente las técnicas de control
interno de 1a empresa, el proceso de evalyacidn empieia al -
Juzgar el auditor si para cgda objetivo aplicable las técni-
cas expresadas como se mencion§ anterformente: "

a) dan certeza razonable de que se logr§ el objetivo,

b) dan certeza razonable de que se logra parcialmente, o

c) no dan seguridad de que se logren.

La conclusidn de que se logra un objetivo de control in-
térno de ciclos significa que, a juficio del auditor que hace
la evaluacién, exista certeza razonable de que puedan preve--
nirse o descubrirse errores o irregularidades importantes me-
~ diante técnicas de control expresadas. .

Una con§1u516n de que no se logra un objetivo, o sdlo se
1ngra parcialmente, nos indica que tal certeza razonable no -
existe, y que por tanto, pueden ocurrir errores o irregulari-
daaes que no se descubrirdn y corregirdn mediante la ejecucidn
rutinaria de las técnicas manifestadas. For ejemplo:

Un archivo maestro de precios puede estar deficientemen-
te controlado, lo cual podria ocasfonar cilculos de facturas
a precios no autorizados que distorsionardn tanto las ventas
como los saldos de las cuentas por cobrar.

En este caso, debe concentrarse 1a atencidn en el resul-
tado o el riesqgo, el efecto adverso posible si1 10 hubiera, -
§oBre los estados financieros.

E1 grado en quese logra un objetivo en particular, - -
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depende de las respuestas a las siguientes preguntas:

- Lqué podrfa salir mal?

- tevitarfa las técnicas expresadas que suceda?

- si{ sucediera, ¢se descubriria en 1d ejecucifn normal de
los trabajos?, si asf fuera, iCuSndo?

- Si o se descubriera el error o la irregularidad en for
ma oportuna, iquébefecto tendrfa esto en los si]dos que
aparecen en los,e;iados financieros de fa empresa?

De las preguntas an{éfiores Se obtendré una contestacidn

y l1legando a-la conclusién de que pédrian ocurrir errores 0o -
irreguiaridades y afectar en forma'importante los saldos de -~
los estados financieros de la gmpresa; entonces serd necesario
contestar una preguntu mis:

- ¢qué pruebas sustantivas especificas deben dfseharse pa

ra determinar el efecto de 10s errores o irregularida-
.des, si los hubiere sobre los estados financieros?

Los élementos antes mencionados, son de importancia para
que el auditor pueda llevar a cabo una adecuada evaluacidn de
si las~técn1cas de contrrl que tiene 1a empresa logran o no los
objetivos de control internoc del ciclo. '

Disefio de pruebas de auditorfa y preparacidn de nrogramas
de auditorfa.

Referencias al programa de auditorfa.
Las gr&ficas‘de flujo de transacciones, los meporanda --

descriptivos y 1os cuestionarios deben estar disefiados de tal
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forma que puedan hacer referencias cruzadas de Jas técnicas

de control identificadas en las mismas a los pasos del progra
‘ma de auditorfa escrito, segﬁn el cual debe probarse el cum--
plimiento de las t§cnicas d; control, fgualmente, las pruebas
sustantivas pueden tener referencia crvzadas con las distin--
tas evaluaciones. Estas referencias cruiidas son Tos eslabones
2senciales entre los controles contables internos y el conse-
cuente alcance de 1as pruebas de gunhliniento Yy sustantivas.

Disefio de pruebas de auditorfa.

El anilisis de rifesgo, las revisfones de los flujos de -
transacciones a través de grificas, memoranda descriptivos o
cuestionarios, asf como el estudio y evaluacibn de controles
internos contables de una empresa, tienen como objetivo iden-
tificar [ps riesgos generales y especfficos asociados a toda
la auditorfa de estados financieros. Una vez efectuada la eva
luacibn de control interno, el audftor podr§ disefiar en forma
congruente en dicha evaluacion pruebas sustantivas y de cumpli
miento bien balanceadas que le permitan emitir una opinidén so
bre 1a razomabilidad de los estadosvfinincieros de la empresa.

En algunos casos, el auditor puede Jlegar a la conclu--
s16n de no confiar en ningﬁn grado de los controles internos
con respecto a una clase de transacciones, y por 1o tanto, -~
eliminar la necesidad de probar el fncumplimiento de Jos con-
tfoles.>En estos casos, e] efecto de es-tas fransacciones en -
los estados finamcieros de ]la empresa, ser§ probado por el au

ditor. a través de un mayor alcance de sus pruebas sustantivas.
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Por otra parte, un'an§l1sis de riesgos especificos median
te 1a revisién del control interno de un ciclo, iIndicard aque-
1los campos en los que el auditor puede confiar hasta cierto -
punta en los controles contablés internos de la empresa y de--
terminar si puede Eeducir e) alcance de sus pruebas sustanti--
vas.

| Pruebis de cumplimiento.

Son la compfobaci@n de que uni o nis técnicas de control
1ntefn5';st8n en operacion durante el perfodo auditado.

Usualmente no es necesario probar todas las tE&cnicas iden
tificadas en las grificas de flujo de transacciones, memoranda
descriptivos 0 cuestionarios'que contribuyen al logro total o
parcial de l1os objetivos de conirol del ciclo. La seiecci@n o
extensi8n en que se prueben var1a§ tfcnicas de control depende
ré dé factores tales como:

- La importancia de un ciclo con relacifn a los saldos de

las cuentas mostradas en los estados financieros.

- La importancia de un objetivo de control en un ciclo de

“transacciones.
- La importancia de una técnica en particular para el lo-
gro de un objetivo de control ciclo, y

- La amplitud con que se prueba Ta técnica cn otros cam--

pos de 1la auditorta.

La naturaleza y la oportunidad de las pruebas de cumpli--

miento est&n relacionadas entre sf. Existen tﬁcnicas de cuntrol
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interno que producen evidencia documentada, l1a cual puede exa
minarse en cualquier momento; sin embargo, otras técnicas no
dejan rastros de evidencia documental. En este caso, el cumplt
miento puede probarse medlaﬁte observac1§n>v1sua1 directa du-
rante el perfodo_que se estqbauditnndo. Ejemplo, supervisién
estrecha del personal.

E1 examen dé'trans;cciopes para determinar si fueron pro
cesadas correctamente, no es el mejor tipo de prueba de que -~
1os controles esf&n operandgo. Tal.prueha puede respaldar una
conclusiQn de que los controles no est&n funcionando mal, pe-
ro el proéesluiento exacto no es necesariamente una indicacién,
de que l1os controles estaban operando. Debido a lo anterior,
es mejor verificir los resultados’de procesamiento. Ejemplo,
1a mejor evidencia de que una empresa estf comparando los 10-
tes de control con los informes de validacién de lotes, puede
‘ser 1a existencia de un registro cronolfgico manual con el -
quese efectda esta comparacién, adicionando esto con la obser
vacién directa al empleado de control cuando opera el regis--
tro. . |

Las pruebas sustantivas tienen una caracteristica esen--
cial es que la misma estd disefada para llegar a una conclu--
siQn con respecto a un Qaldo de una cuenta, sin importar los
controles internos sobre los flujos de transacciones que se -
reflejan en el saldo. ,

Las pruebas sustantiyls incluyen técnfcas tales como: -
confirmaciones, observacidn ffsica, céiculo, 1;spec;16n. inves

tigacién, etc.
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_ 9eb]do a 1o anterior, la naturaleza y exgensidn de las -
. pruebas sustantivas dependerﬁn de la probable natvraieza y volu
men. de errores‘que pudieran. ocurrir en 10s procesos contables
de 1a empresa, que no fueran descubiertos por las técnicas de
control interno ampleadas en la misma. Por lo tanto, en aque--
110s casos en que la debilidad de los controles internos pue--
den permitir errores probables y su |§portancia relativa en -
conjunto sean‘péqugﬂosg podria. aﬁn ser apropiado limitar el -
alcance de las pruebas sustantivas debido al riesgo global de
1a,présentac16n 1ncorreéta de los estado§ financieros.

Utilizar una pruepba sustantiva normaimente es v&lido en -
aquellos casos en que, a pesar de que se logran los objetivos
de control interﬁo. es necesario efectuar una combinacidn de -
pruebas sustantivas y de cumplimiento de controles internos.

Las pruebas de cumplimientc y las pruebas sustantivas que
se diseflan como resultado de la evaluacidn del cumplimiento de

'lbs obsetivos de controi interno y que deben plasmarse on el -
programa de auditorfa. E1 programa de auditorfa es la culmina-
cién, el resultudo principal del proceso de planeacifn y dicho
programa refleja por lo tanto, los juicios hechos.

Cuando se2 va a confiar ampliamente en los congroles in--
te}nos. puede ser mis conveniente organizar el programa de au-
ditorja conforme fluyen las transacciones y ordenar los pasos
en la misma secuencia en que se ejecutan las distintas funcio-
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Por ejemplo: el progr.amav.de auditorfa puede empezar con -
las pruebas de cumplimiento de los controles sobre el proce
samiento de trahsacciones..seguir con las pruebas s.stantivas
de transacciones y terminar con las bruebas sustantivas de sal
dos de cuentas afectadas.

Al planear la secuencia de]l trabajo debe considerarse los
sfiguientes factores: '

- Las pruebas de cumplimiento deben completarse antes de

comenzar las pruebas sustantivas importantes.

- Los pasos del programa que utilicen el mismo documento
o comprendan entrevistas con la misma persona, Se ejecu
tan a menudo, m&s aficientemente al mismo tiempo.

- Algunos requisitos de las émpresas en cuanto a la opor-
tunidad de las pruebas pueden ser inflexibles, y por lo
tanto, se requerird entonces que los esfuerzos de la au
ditorfa ocurran a tiempo especf{fico o en una secuencia
determinada.

Una vez que se¢ ha desarrollado el programa de auditorfa -
debe, donde fucra aplicable, hacerse ﬁéferencia cruzada de los
pasos del mismo, con las grdticas de flujo'de transacciones,
memoranda descriptivos o cuestionarios donde se haya identifj
cado técnicas de control utilizadas por la empresa.

Los riesgos deno cumplimiento de objetivos de control in-
terno ﬁue jdentifique el auditor al llevar a cabo el estudio

y evaluacién de control interno a través de 7a preparacifn de
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grﬁficasde flujo de transacciones, memorandosdescriptivos -
o el uso de cuestionarios, deben resolverse describiendo bre
vemente en este material de respaldo, el enfoque de auditorfa
que se adopté para cubrir estos riesgos.

Existen tres campos de problemas que a menudo se encuen-
tra el auditor al revisar los controles internos, los cuales
son:

- Archivos en suspenso
- Enlaces
- Archivos maestros.

Archivos en suspenso.- Contienen transacciones que estin
demoradas en su procesamiento, pueden incluir:

- Rechazos debido a que el contenido noes vélido ejemplo,

nimero del cliente, nimero de la pieza, etc.

- Transacciones pendientes de autorizaci@n. ejemplo, pago
a terceros, créditos detenidos, etc.

- Transacciones pendientes de procesar, ejemplo, atraso -
en el trabajo de los empleadcs e ingresos de caja'por -
aplicar. '

Estos archivos pueden ser una parte G(til y normal de un -
sistema de procesamiento si se controlan y se informa acerca
de elios. '

Enlaces.- Estos afectan a m8s de un sistema, funcibn o
ciclo. .

Si las transacciones dejan un sistema para su procésamieg

to en otro, la salida y entrada deben controlarse para evitar



41

p;rdidas 0 adiciones no autorizadas durante el procesamiento -
que ocurre. ' _ '
Archjvos maestros.- Pueden ser usados en distintos puntos.

'dentrb.de un ciclo de transacciopes, por 10 tanto es necesarip

~ establecer un control sobre su acceso, Debe concentrarse la -

ltenc1§n en lo; contro]es que aseguren la oportunidad y exacti
tud de la informacién contenida en los informes producidos pa-
ra los archivos naestros; ' :

Ejemplo, 1ista de 1imites de crédito, 1hfor-gc16n de clien
tes.'listu de precios, etc.

COno‘re;u1tado de la revisiqn del control 1nterﬁo por ci-
clos de transacciones habr§ que depurar las técnicas de control
interno. '

Una Empresa-puede usar cientos de_técnicas de control inter
no. Algunas de ellas pueden ser de alto nivel tales como presu
puestos y supervisidn estrecha; otras pueden ser detalladas y
méclnicas asf como los de balancear lotes y Ylevar cuentas de
formas con numera;iones preimpresas.

Esto necesitars de un proceso de seleccifn que responda a
preguntas tales como las siguientes:

1.- (Existen controles compensatorios o técnicas -§s espec!ficas Que
minimicen la 1ﬁportlncia de una tggn{ca de control en
particular?. _ o

St se descubre y documenta un control importante sobre -

‘varios pasos de procesamiento, no tienen que enumerarse las -
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técnicas menos especificas a no ser que las mismas logren un

aspecto diferente de los objetivos de control de ciclos. Ejem
plo tomenos el caso que una empresa que cuenta con sus técnl

cas de control interno para lograr un objetivo; sin embargo,

dicho objetivo podria loyrarse Gnicamente con la técnica de

observacifin o mediante una combinacidn de las técnicas de in

vestigacibn, confirmacidic, certificacidn, estudio gereral vy

declaracibn. En este.caso s810 debe fncluirse en las grafi--

cas de flujo, memoranda cescriptfvos o cuestionarios la téc-

-nica de observacién. ‘

2.- iProporciona en realidad control con una técnica ma
nifestada o es &ta s6lo una actividad?

Algunas técnicas que pueden purecer como controles qui-
z§ no sean mfs que partes de una actividad y como tales, no
proporcionan control por sf solas.

Por ejemplo:

- Procedimientos que rcquieren firmas de autorizacibn
en las formas de entrada, sin que existan otros con--
troles que permitan descubrir tatersecciones, elimina
ciones u otros cambios no autorfzados.

- E1 uso de formas prenumeradas que no se revisan poste
riormente o sobre cuales no se 1leva control.

- La fwpresifn d2 informes de excepcifn y rechazos que

‘no se revisan.
- La agrupacidn de transacciones sin registrar los .tota

les por un departamento que no sea el que procesq.
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3.~ ¢Proporciona en realidad control 1la té_cnica 0o es ésta..

meramente un procedimiento?

Asf como ejemplo la ver!ficacl@n aritngtica del conteni-
do de las transacciones que se revalidar(n subsiguientemente
en un programa con el colpbtador. pueden usarse por una enti-
dad para promover un procesamiento eficaz?

4.-iExiste ona evidencia posterior al hecho de que se si

gue el procesamiento de comtrol Y puede éste exami--
narse?. .

La evidencia de 1a ejecucidn del control puede estar re-
presentada por las iniciales de un empleado, hojas de conci--
liacién, prueba escrita de 1a agrupacibén por lotes y reentra-
das de partidas rachazadas, o a -g-oranda que describa la re-
visidn de los riesgos cronol@giéos de acceso al archivo. Si -
existe un procedimiento estindar para evidenciar el ejercicio
del control y parecer que estos procedimientos se siguen, pu-
diera haber mayor seguridad de que estd operando el control <«
expresado. No es el propdsito de uma revisidin de? flujo de -
transacciones a traves ae grificas, memorando descriptivq o -
cuestionarios, probar el cumplimiento de 105 controles manifes
tados; sin embargo, aquellas técnicas que puedan ser examina-
das norlaliente, dehben enumerarse antes que las que no puedan
serlo, en particular cuando ambas pueden ser eficaces para 1o ‘
grar 1os objetivos de control. 4

En algunos de l1os casos, puede que exista poca evidencia

de que en realidad se este ejerciendo un contnol particular.
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Sin embargo, aunque la evidencia de control no tiene que -
ser un requisito previo para que se enumere una t§cn1ca de con
trol, deben contemplarse con esceptisismo los controles imp1%
citos.

5.- ¢Tiene l1a persona que ejecutar el trabajo de control -
interés alguno en no descubrir, informar y corregir>-
los errores?.

S1 una persona que ejecuta functones de control pudiera be

vneficiarse no descubriendo errores, debe dudarse de la confla-

bilidad en la técnica de control. Un individuo qne revisa o -
verifica su propio trabajo puede tener 1nter§s en revisarlo -
bfen la primera vez y pudiera ignorar posteriormente 10s erro-
res.

Igualmente, un individuo que verifica el trabajo de una per
sona muy importante pudiere pasar por alto los errores de éste.

Aunque la segregacién de los deberes del brocesa-iento -
control no es prdactica en casos de 21gunas empresas, es impor-
tante que para efectos de la evaluacidn de contfol interno se
dé importancia & todas -aquellas técnicas que:

a) Se ejecutan independientemente de la actividad a proce-

sar;

b) Requieren conclusién para evitarlas, o

c) Se ejecutan por individuos altamente responsables.

Una vez que resulta evidente que las técnicas listadas en

las gr;ficus de flujo, memoranda descriptivos o cuestidnarios.
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son adécuados para dar certeza razonable de que se logran los
objetivos de control interno aplicables, no existe razdn para
continuar enumerando controles adicionales; lgualmente, si no
se 11egan a emplear t;enfcqs efectivas, no debe sustituirse
este hecho mediante la enumeracién extensiva de detalles de -
procedimientbs.

E1 auditor en resumen.'deberﬁ dar importancia idnfci y ex-
clusivamente a aguellas técnicas d= control que sirven pira -
‘Yograr los ocbjetivos y no deben listar técnicas que simplemen-
te son extensibn de defal]es de procedimfentos. _

E1 estudfo y evaluacibn del contro) interno se efectia -
con el objeto de cumplir con la norma de ejecucibn de traba--
Jo. ,

Con este fin, la Co-isi@n de Normas y Procedimientos de -
- Auditorfa del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos ha -
preparado el boletfn sobre el estudio y evaluaci@n del control
interno en aterciSn al cumplimiento de sus objetivos y que en
foquen a 12 auditorfa en funcién al flujo de las transacciones

de cada uno de los ciclos de una empresa.

2.- 0BJITIVOS DEL CONTROL INTERNO POR CICLOS.

Es necesario sefialar y establecer los pronunciamientos re-
lativos al estudio y evaluacién de comtrol interno-en funcibn
al cump11m1ento de sus. objetivos, que debe  servir.de base gpa-
ra establecer la rélaciOn'entre Ta calidad y nlturilt;a de las

_pruebas de auditorfa.
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Definibi@n debgoﬁfrdl ’lntérno.f Es el que comprende el

plan de organizacién y todos l1os mé&todos y brocedinientos que
en forma coordinada se adobtan a un negocio para salvaguardar
sus activos, verificar la exact{tud'y confiabilidad de la in-
formaci@n financiera, promovér Ja eficiencia obericionllby -
provocar la adherencia a las polfticas prescritas por la admi
nistracién (ver 21 respecto los elementos de control fnterno-
~ Anexo I).
'Oﬁjetlvos Bésicos
De la definiciSn de control interno se desprende los opje
tivos b&sicos que son:
- La proteccibn de los activos de la empresa;
- La obtencién de informacidn financiera veraz, contable y
oportuna;
- La promocién de l1a eficifencia en ]a operaci@n dei nego--
cio y
- Que 1a ejecucién de ‘1as operaciones se adhiere a Yas po
1fticas establecidas por la administracién de la empre-
-sa. '
Se ha definido que los dos primeros objetivos cubren el -
aspecto de controles {nternos contables y los dos Gltimos se -

- refieren a controles internos administrativos. (1)

Objetives Generaies. (2)
El control interno comprende el plan de organizachn y

los procedimientos y registros que se refieren a la proteccién
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activos y a 1a contabilidad de lous registros financie

Por 1o tanto, el control interno contable (''), estd di-

sefiado en funcidn de los objetivos que se enumeran, para su-

ministrar seguridad razonable que:

1) Todos los controles internos contables son =1 resulta

2)

do de que puedan consid-erarse como contables adminis
trativos. Por otra parte, el plan de organizacidén y -
lps procedimientos y registros establecidos por la ge
rencia para documentar o ayudar en su proceso de toma
de decisiones, puede incluir una serie de controles -
que no tienen efecto en el sistema de contabilidad, -
al menos directamente.

La informaci8n operativa de tipo estadistico, regis=-
tro acceso 2 cierias instalaciones de 1a empresa o en
una buena parte de los archivos en un departamento de
personal, pueden considerarse controles administrati-
vos.

A partir de este punto se inicia el desarrollo del co
nocimiento de "control interno" que se enumeran en -
los p&rrafos anteriores, 10s 'objetivos generales de
control interno' que son aplicables a todos los siste

mas y que sirven de base a su vez para establecer o -

[identificar los "objetivos espec{ficos de control in-

terno por ciclos de transacciones" que son materia de

[*?) Diferencia entre sistemas de contabilidad y controles internos con
tables. .
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las gufas de control interno por ciclos de transacciones.

a) Objetivos de autorizacién.

Todis las operaciones deben realizarse de acuerdo con auto
rizaciones generales o especificaciones de la administracidn.

b) Objetivos de procesamiento y c]asificaciﬁn de transac--.

ciones.

Todas las uvperaciones deben registrarse para permitir la -
preparacidn de los estados financieros de conformidad con prin
cipios de contabilidad generalmente aceptados o de cualquier
otro criterio apl.cable a dichos estados y para mantener en .
archivos apropiados datos relativos a los activos sujetos a -
custodia. ’

c) Objetivos de salvaguarda ffsica.

£V acceso a los activos sdlo debe permitirse de acterdo -
con autorjzaciones de 1a administracién, y

d) Objetivos de verificacifn y evaluacibn.

Los datos registrados relativos a los activos sujetos a -~
custodia deben compararse con los activos existentes a inter-
‘Avalos razonablemente tomar lés medidas apropiadas respecto a
las diferencias que existan.

Asimismo deben existir controles relativos a la verifica--
cidn y eqaiuaciﬁn peri6édica de los saldos que se informan en
Tos estados financieros, ya que este objetivo complementa en

forma importante a los mencionados anteriormente.



Ampliacibn de los objetivos generales a los objetivos de
control de sistemas.

Cuando se hab1d de 1os objetivos de los controles conta--
bles internos podemos identificar dos niveles:

a) Objetivos generales de control internc aplicables a -

todos los sistemas y,

b) Objettvos de control interno aplicables a ciclos de -

transacciones.

Los objgtivos generales de control interno aplicables a
todos los sistemas se ¢esarrol1an a partir de los objetivos
bisicos de control interno enumerados anteriormente, siendo
m§s especfficos para facilitar su apliczcidn. Los objetivos
de control de ciclos se desarrollan de los objetivos genera
‘es de control de sistemgs, para que se apliquen a las dife
rentes clases de transacciones agrupadas en un ciclo.

Los objetivos generales de control interno de sistemas -
pueden‘resumirse a continuaci§n:

Objetivos de autcrizaci@n: Las autorizacianes deben es-
tar de acuerdo a criterios establecidos por el nivel apropia
do de administraciﬁg; las transacciones deben ser v&lidas pa
ra conocerse y someterse a su aceptaciﬁn oportunamente;'to-
Jdas y solamente aquellas transacciones que reunan los requi-
sitos establecidos por 1a administracibn, deb?n reconocerse
como tales y procesarse oportunamente; 1os resul tados de pro

cesamiento de transacciones deben informarse oportdnamente y



50

estar respaldados por archivos adecuados.

Objetivos de procesamiento y clasificacifn de transaccio-
nes.

Las transaccionas deben clasificarse en forma tal que per
mitan la preparacién de estados financieros de conformidad -
con principios de contabilidad aceptados y el criterio de la
administracidn. las transacciones dehen quedar registradas en
el mismo perfodo contable cuidanrdo especfficamente que lo sean

aquellas que afectan mids de un ciclo. (3)

3) La agrupacidn do transacciunes en ciclos de actividades
tienen por objeto de facilitar el estudio y evalﬂacién
de control interno pero no deja de ser cunvencional. De
'hecho como se verd mas adelante, el auditor puede iden
tificar tantos ciclos como le resulte préctico. Lo im-
portante es que cuando existan enlaces entre los dife-
rentes ciclos éstos se identifiquen claramente para ve
rificar que se han hecho cortes de operacifn adecuados.

Objetivos de salvaguarda ffsica. E1 acceso a los activos
debe permitirse dnicamente de acuerdo con autorizacidn de la
administracién.

Objetivos de verificacién y eva]uiciQn. E1 contenido de -
los informes y las bases de datos y archivos debe verificarse
y evaluarse periédicamente.

'Estos objetivos de control interno de sistemas sonhipiicg

bles a todos los ciclos. Nose trata de que usen directamente
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para evaluar las técnicas de control interno de una empresa,
pero representan una base para desarrollar objetivos espec{-
ficos de control interno pSr ciclos de transacciones que sean

apliéables a una empresa individual.
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ANEXO I
Elenengos de control 1interno.

Para una mayor comprensfon de los facforég qﬁe intervie .
nen en el control interno de la empresa a continuacién se -
presgntan los elementos que fofman parte del mismo.

Los elementos de control interno pueden agruparse en cua

-frP clasificaciones: '
' a) Organizacibn

b) Procedimientos

c) Personal

d) Supervisidn.

a) Organizacidn.- Los elementos de control interao en que
intervienen la organizacién son: la direccidn, que se encarga
de la responsabilidad de la polftica general de la empresa y
las decisiones en su‘désarrollo; 1a cnordinacién, que adopte
las obligaciones y necesidades deilas partes integrantes de -
la empresa a un todo homogéneo y arménico que prevea los con-
flictos de invasidn de funciones o interpretaciones contra--

"rias a las asignaciones de autoridad; divisidon de labores, -
que defina claramente la independencia de l1as funciones de -

operaci@n. custodia y registro. El principio b!sico de control

-
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intermo es, en este aspecto, que_ningﬁn departamento debe te-
ner acceso a 10s registros contables en que se controla su.
propia operacifn. Bajo el mismo principio, el departamento -
de contabilidad no debe tener funciones de operacidén o custo
dia, sino concretarse al registro correcto de datos, verifi-
cando sus respectivas autorizaciones y evidencias de contro-
les aplicables, asf co-n'la presentacidn de Jos informes y -
anilisis que requiersa la direccidn para controlar adecuada--
mente las operaciones de la e-pr;sa.

El principio de divisibn de funciones impide que aquellos
de quienes depende la realizacién de determinada operacidén -
puede influir en 1a forma que ha de adoptar su registro o eu
1a posesidn de los bienes 1nvolucfudos en 1a operacién. Bajo
este principio, una misma transaccifn debe pasar por diversas
manos, 1ndependieﬁtes entre sf, asignacidn de responsabilida
des que establezca claridad los nombramientos dentro de la -
empresa, su jerarqufa delegue facultades de autorizacidn con
gruentes con las responsabilidades asignadas. El principio -
fundamental de auiorizacion congruentes con las responsabili
dades asignadas. El principio fundamental en eéte aspecto -
consiste en que no se realice transaccidn alguna sin 12 apro-
bacidn de alguien especfficamente para ello. Debe en todo ca
so; existir constancia de esta aprobacibn, con la posible -
excepcifn de actividades rutinarias de menor importancia en

que 1a aprobacién claramente pueda entenderse como técticas.
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b) ?rocedimientos. La existencia de un contro]_interno no
se demuestra sQ]o con una adecuaqa organizaci@n, pues es nece
sario que sus principios se apliquen a 1a préctica mediante -
procedimientos que garanticen 1a solidez de la organizaci@n.

La planeacién y sistematizacidn. Es deseible encontrar en
uso un instructivo general o una serie de instructivos sobre
funciones de direccidn y coordinacién, la divisi@n de l1abores,
el sistema de autorizaciones y fijacidn de responsabiliaades.

Estos instructivos usualaente asumen 15 forma de manuales
de procedimientos y tienen por objeto asegurar el cumpliaien-
to, nor parte del persoﬁal. con las pricticas que dan efe: to
a las polfticas de 1a émpresa, uniformar los procedimientos,
reduci: errores, abreviér'e1 perfodo de entrenamiento del per
sonal y elimiﬁar o reducir el nimero de 6rdenes verbale; y de
~decisiones apresuradas.. Por ejemplo, en el aspecto concreto -

de 1a contabilidad, la planeacién y sistenatizaciﬁn exigen al

~.'menos un catflogo de cuentas con su respectivo instructivo, -

s{?ho una grdfica del trimite contable y un manual de procedi
mientos aplicables a las formas, registros e informes conta--
bles. ) v

Un grado mis elevado de planeacidn requiere control presu-
puestal e implantacién de estdndares de produccién, distribu-
cidén y servicios.

Registro y formas. Un buen sistema de control interno debe
procurar procedimientos adecuados para el registro completo y

correcto de activos, pasivos, productos y gastos.



Informes. Desde el punto de vista vigilancia sobre las
actividades de ]n empresa y sobre el hersonal encargado de
realiiarlas, el elemento mfs importante de control es l1a ipn
formaci6n interna. En este sentido; desde luego, no basta -
la preparnci@n peri@dlcn de informes internos, sind su esty
dio cuidadoso 96r personas con qabacidad para juzgarlos y -
autoridad suficiente para tomar decisiones y corregir defi-
ciencias.

Los informes éontables constituyen en este aspecto un -
elemento muy importante del control interno desde la prepa-
rlci§n de balances mensuales, hasta las hojas de distribu=-
ci6n de adeudos de clientes por antiguedad o de obligaciones
por vencimientos.

Las actividades de produccidén y distribucidén pueden vi-
gilarse de cerca mediante informes periddicos, analfticos y
comparativos; informes de v;ntas y €05L05, anﬁ\isis de va--
riaciones de eficiencia y tiewpo ocioso, etc., un control -
interno de tipo l§s'elevado probableme:te incluirs informes
perifdicos sobre cap’:al de trabajo, origen y aplicaciﬁn de
recursos, varfactones financieras presupuestales, atc.

c) Perional

Por sQlida que seala organizaci@n de la empresa y adecul
dos los procedimientos implantados, el sistema de control in
terno puede. cumplir su objetivo si las actividades (iarias -
de la empresa no estén continuamente en manos 'de personal -

id6neo.
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Los elementos de esta frea que intervienen en el control
interno son cuatro:

- Entrenamiento. Mientras mejores programas de entrena-

‘miento se encuentren en vigor, mﬁs apto ser§ el perso-
nal encargado de los diversos asbectos del negocio.
E1 mayor grado de contro]vinterno logrado pernitfr§ la
{dentificacifin clara de 113 funciones y respon#abilidi
des de cada empleado, asf como l1a reduccidn de¢ inefi--
cieacia y desperdicio.

- Eficiencia. Después del entrenamiento, l1a eficiencia

‘ dependerf del juicio personal aplicado en cada |c£1v1-
dad. '

E1 interés del negocio por medir:- y alentar la eficien--
cia constituye un coadyuvante del control interno. Los nego-
~ cios .adoptan alcin método para eﬁ estudio del tiempo y esfver
zo empleados por el personal que ofrecer al auditor la posi-
bilidad de medir comparitivamente las cifras representativas
de los costos.

- Moralidad. Es obvio que la moralidad del personal es
una de las columnas sobre las que descansa la estructu
ra del control interno. Los requisitos de ld.i:iQn y -
el constante intergs de l1os directivos por el comporta
miento del personal son, 1ﬁ.efecto. ayudas 1nh9rtlntes
al control. las vicaciones periddicas y un sistema de

rotacién de personal deben c2r o“l1igatorios hasta donde
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19 permitan las necesidades del negocio. E1 complemen-
to indispensable de 1a moralidad del personal como ele
mento del control 1nFerno‘se encuentra en las finanzas
que deben proteger al negocio contra manejos indebidos.

- Retribuci6n. Es indudable que un personal retribuido

adecuadamente se presta atencién a realizar los propdsi
tos de las empresas con eﬁtusiasmo y concentra mayor -
atencién a cumplir con eficiencia que en hacer planes
para desfalcar al negocio.

Los si.temas de retribucién al persconal, planes de incen
tivos y permisos, pensiones por vejez y oportunidad que se le
brinda para plantear sus sugestiones y problemas personales -
constituyen elementos importantes de control interno. |

d) Supervisién

Como ha quedado dicha, no es inicamente necesario el di-
sefio de una buena organizacién.'sino también la vigilancia -
constante para que el personal desarrolle los procedimientos
a su cargo de acuerdo con los planes de la organizacién., La -
supervisifn se ejerce en diferentes niveles, por diferentes
funcionarios y empleados & en forma directa e indirecta.

Una buena planeaci@n y sistematizacidn de procedimientos
Yy un buen disefio de registros, formas e informes, permite la
supervisién casi automética de los diversos aspectos de con--

trbl 1nierno.
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En negocios de mayor importancia, la supervisi@n de con-
trol interno amerita un auditor o un departamento de audito
+fa interna que actie como vigilancia constante del cumpli-
miento de 1a empresa con los otros elementos de controk or-
gantzacibfn, procedimiento y personal. As?. la funcibn de au
ditorfa interna vigila la existencia constante del control -
interno es a su vez un elemento muy importante del mismo con
trol interno.

Cuando no es posible sostener un departamento de audito-
rfa interna, un buen plan de organizacibn asignard a algu--
nos funcionarios las atribuciones periddicas del dstena.de
control de negoctos.

Como se explica en el boletfn, el propbsito de agrupar -
las transaccicnes similares, sujetas eventualmente a una se
rie de técnicas de control interno también similares e iden
tificables con los objetivos de control interno especfficos
para cada ciclo, que le permita al audfitor evaluar el con--
trol interno en funcidn al cumplimiento de sus objetivos.

La identificacién de 1os ciclos de actividades de cada em
presa es tésica para que el auditor pueda identificar los -
objetivos de control interno en cada ciclo y las técnicas -
de control'diseﬂadas para lograr dichos objetivos. Por otra
parte, la identificacién de ciclos es convencional pero no
debe perderse de vista tanto tengamos menor nﬁnero de ciclos

agruparemos en el mismo mayor n@nero,de transacciones.
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Este apgndice pretende ser ilustrativo dnicamente y no pro
porcigonar una f@rmula inica aplicable a todos los éusos.

(‘') Diferencia entre un sistema de contabilidad y contrg

les internos contables.

Es importante sefialar la diferencia que distingue a los -
controles internos contables de los sistemas de contabiiidad -
para efecto de} escudio y evaluacidn de; control interno.

Control interno contable. és 1a técnica que utiliza la en
presa para que al efectuar la tarea de procesamiento de tran--
- sacciones, se salvaguarda l1os activos y Tos registros financie
ros de la empresa que contenga informacidn contable.

Asf las técnicas de control interno son el medio de éue -
utilizan para aéegurar los controles internos a que cumplan -
con el objetivo anterior. Y est@n integrados de manera que pa-
recen ser parte de las tareas normales del propio sistema.

Ejemplo: Cuando hay una venta hay que verificar que todas
las transacciones que se tienen que registrar sean, respalda--
das por una orden de embarque o un pedido por el cliente. Este
ejemplo muestra que estamos unte una técnica de control inter-
no que debe considerarse como parte de los éontroles internos
de la empresa y que, deber§ ser probada por el auditor para -
que se asegure de que cumple con el objetivo.

Sistema de contabilidad. Es una serie de tareas por las
cuales se procésan las transacciones, y que tienen efecto en -
los estados financieros, eqemplo cﬁlculo. registro, una venta

sujeta a aprobacién.



Eastudio y Evaluacién del
Control Interno por Ci--
clos de Transacciones..

paldo para el ECA de flujo, Memorandas --

Documentacién de res [ Cuestionarios y Gréficas
Descriptivas.

n las técnicas de control y proced

manifestados los objetivos de Control Interno

Evalda la técnica de control interno manifestadas y
ver si estin operando en forma efectiva para el -
cumplimiento de los objetivos de Control Interno.
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A U D1 T O R

Identifica ciclos |de transacciones cuyo control
interno va a es‘pdiar y evaluar.

Identifica funcionjes aplicables a cada ciclo.
Identifica objetivos de conmtrol interno aplica--
bles a cada funcién
[Entiende y documenta los sistemas de cada fun
cién.

Identifica ‘écnicas de control interno utilizadas
por la empresa [para cada funcién.

EVALUA g ;Adec‘uados?_. Disefia pruebas sustantivas para cuantifi.

=l os Finapcieros

car

errores importantes que afecten a los Esta

Disefia pruebas de auditoria balar.:eadas -
Cc t .

Ejecuta pruebas|de cumpli:niento y de doble

propéeito
EVALUA . g i'Se cumplen? —p E Efectua pruebas sustantivas <on el alcance
L originalmente asignado.

Revisa naturalezja y extensién de pruebas
sustantivas balanceadas.

Modifica alcance| de las pruebas sustanti-
vas que disefi6 originalmente para cuanti,
ficar errores importantes que afecten a -
los Estados Findncieros -




61

3.~ ALCANCE Y LIMITACIONES.

La metodo\og{a Ser§ aplicable a cualquier empresa donde el
auditor vaya a estudiar y evaluar el cortrol interno por ciclos
de transacciones. EV auditor para poder aplicar una metodologia
debe haber ideniificado previamente los ciclos de transaccidnes
cuyo pontrnl interro estar§ sujeto a estudio y evaluacidn.

La Cimisidn en su boletfr E-02 referente 11 Estudio y Eva-
luacidn del Control por Objetivos, determina cuales son los ci-
clos de transacciones que en términos generales puede identifi-
car el auditpf en una empresa. Pero no limitaﬁ 1a aplicacién de
otros procedimientos de acuerdo con su experiencia profesional pa
ra 1levar a cabo el es tudio y evaluacidn del contrel interno.

Por 1o que se reflere a los casos. en 10s cuales el sistema
de control interno incluye la utilizacidn de sisfemas de proce-
samiento electrdnico de dz%os, aun cuindo el cumplimiento de -
los objetivos de los controlies internos contables relativo sean
objeto de estudio y evaluacibn.

Efecto del procesamiento electrdénico de datos sobre el con
trol 1;terno. A

No mencionaré precisamente las t§cn1cas que deben aplicar-
se en este caso, ni de 1os lineamientos para el examen del con-
trol interno con el objeto de rendir un informe espeg{fico $0=--
bre estudio y evaluacibén del mismo, ya que dichos casos es mate

ria de otro boletin.
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Ahora para entrar '@ este punto, se dird que para que un
sistema de procesamiento electr@nico de datos opere a su méxi
mo hay que tener una mente que debe existir una separacidén de
funciones entre personas que autorizan transacciones, de quie
nes las registran y de quienes sean responsables de la salva-
guarda de 10s activos de la compaﬁia. controles internos satis
factorios se podrdn mantener s6lo. si existen procedimientos -
adecuados. Ejemplo. si un agente de ventas envia una orden pa
ra ser surtida y despuds de inspeccionarla manualmente en cuan
to a descripc1§n, 1a orden se procesa mediante un sistema de
computador, el auditor deberd estar capacitado para determinar
la integridad del sistema, comprobando que la transaccibn se
haya autorizado en forma adecuada, la funcidén registro se haya
ejecutado igual funcidén del almacenamiento de 1a informacidn -
también haya sido hecha correctamente. Para cumplir con el -
control interno, por fuerza tendrfa que haber una separacifn
ffsica, asf como operacional de los discos, y de la programa-
cidn del personal que opera en el centro de computacidn.

E1 tamafio dela compaifa, determinard una variacién en e!?
grado de control para el procesamiento de datos. Con frecuen-
cia la revisidn final o la coordinacifn del material se 1leva
a cabo por alguien que esté fuera del departamento de procesa
miento de datos.

Alin cuando se pueda poner especial cuidado al desarrollar
controles programados, deber@n establecerse controles sobre -

0

la 1nformac1§n de sa11da.'
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Para que el sistema de procesamiento de datos prpporciqne
el méximo de control interno; serd absolutamente necesario que
existan controles administrativos. Se deberﬁ tener disponible
la documentaciﬁn completa del disefio y de 1a programacién del
sistema, para que éste pueda ser evaluado y modificado cuando
sea necesario. La falta de documentaciﬁn puede crear un .caos -
en un sistema de procesamiento electrénico de datos que haya -
de operar con algin grado de confiabilidad.

La elaboraciﬁn Je_grﬁficas de flujos, listados de progra-
mas , deberdn ser completos en todo detalle. No se podri espe--
rar que la midquina haga algo mds de 1o que se le ordena. Al me
nos se deberd tener un manual por 1o menos de polfticas, proce
dimientos y técnicas que habrdn de ectandarizarse a través de

los departamentos que utilizan los servicios de computadores.

4.- METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS
A) Identificacién de funciones.

Los ciclos de transacciones estd compuesto de una o mas -
funciones. Y por funcidn se entiende que es una tarea de impor
tancia que se ejecuta dentro de cada ciclo para reconocer, au-
torizar,procesar, clasificar, controlar, verificar o informar
las transacciones dentro de un sistema que procesa transaccio-
nes. Cada empresa y cada ciclo de transaccién son singulares,
las funciones aplicables pueden varjar en cada caso.

Cuando el auditor ya haya identificado y determinado 1las
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funciones de cada ciclo de transacciones de 12 empresa, segui
ré a identificar los objetivos de control interno aplicables
a cada funcién.

Se tendr& qué documentar 1o§ procedimientos de proceso en
cada funcib6n a través de la elaboracién de cuestionarios, el
auditor deberd documentar 10 que se logra mediante el proceso
de las transacciones dentro de cada funcién. El grado de pro-
fundidad de esta documentaci@n due dar§ informacidén habrd si-
do por el auditor. Ahora bien, n¢ se intenta en ningin caso -
que en esta documentacibn se muestren 1os procedimientos de -
proceso, sino resumir en la misma el flujo de las transa~cio-
nes, para 1o cual ésta deberd contar con loz siguientes ele--
mentos minimos:

-Documento fuente e informes.

-Pasos de procesamiento.

-Archivos que se hayan utilizado durante el procesamiento, y

-Enlaces con otros ciclos,sistemas o funciones.

Lo que se trata de demostrar en este procesamiento es ver
cOmo 1a documentacidn fluye y se procesa a través de un sis-
tema.

La preparacifn de grificas o el uso de cuestionarios, me-
moranda descriptives o el uso de cuestionarios, asf como 1la
enumeraci6n de té&cnicas de control, se necesitarﬁn sin duda
por parte del auditor el conocimiento de los sistemas, proce
dimientos y controles de la empresa con respecto a una clase

determinada de hechos econdmicos. )
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Y el auditor o pddr§ adquirir a trayés de la revisién
de 1nformac1§n contenida en su expediente continud Je audi-
torfa, observaciones directas del procesamiento de las trap
sacciones, entrevistas al personal del cliente o de la revi
si6n de manuales de operacidén preparados por la compafifa.

Es recomendable a este respecto que la empresa tenga -
actualizado todo aquel materia2l o persoral de respaldo en -
cualquier momento.

La participaci6n de la empresa es importante ya que re
duce tiempo y costo de la asesorfa de un auditor y que tam-
bién concentrarfa la atencidn de la Gerencia en la importan
cia de los controles internos.

E1 personal deberd conocer como fluye un hecho econdmi
;6 desde su inicio hasta su inclusién en 1os estados finan-
cieros, en otras palabras deberd saber: | .

- cbmo se conoce

- c6mo se acepta una transaccibn

- c6mo se procesa

-.cbmo se informa

- c6mo se relaciona con las fuentes de datos y con los

enlaces con otros ciclos de transacciones.

La clasificaci6én del fiujo de las transacciones es una
labor diffcil en una empresa compleja.

En algunos casos, las transacciones relativas pueden pa
sar a través de ciertos departamentos y retenerse en deiérmi

nados momentos en archivos pendientes o de recepcibn.
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Asimismo, es posible que el personal de un drpartamento
de la empresa desconozca qué pasa antes o después de que se
ejecuta sus funciones o bien sea diffci1 localizar a alguien
que tenga una perspectiva global de los pasos de procesamien
to. En cuaiquier caso, para subsanar todos estos problemas -
serd necesario que el auditor observe y entreviste al perso-
nal que supervise o ejecute mids funciones, para lo cual es -
indispensable que é1 mismo desarrolle buenas técnicas de en-
trevista.

' Las entrevistas y observaciones que 1leva el auditor, -
deben estar disefiadas para obtener iaformacidn de como logra
12 empresa los ubjetivos de controi interno manifestados. En
todos los casos, es necesario que el auditor ponga un énfasis
especial en las técnicas que se emplean para prevenir o de--
tictar fraudes o errores y para evitar la insercifn de tran-
sacciones no autorizadas en el flujo. Para ésto, las pregun-
tas que deberd harerse el auditor respecto a cada funcidn, -
pero no se pregunta directamente al personal de la empresa,
incluyen:

- {CO6mo podrfa pasar una transacciln errbnea o ficticia

¢ través de esta parte del sistema?

¢C6mo se encontrarfa una transaccién perdida o dupli-

cada?

- ¢C6mo podrfan hacerse cambios no autorizados a los -
programas o procedimientos, y en su caso, Lcémo se -

descubrirdn los csmb1os?

éComo podrfan evadirse l1os requisitos de autorizacién?



- LPodrfa haber errores al pasar las transacciones de un

sistema a otro o de una funci@n a otra?

- tQué certeza puede existir de que los datos rechaza--

dos por el proceso de depurar o validar se subsanan
y entran de nuevo en el sistema?

Las técnicas de control interno deber&n agruparse por -
objetivos y cada técnica deberd identificarse a un objetivo
especffico.

Estas técnicas son ¢l conjunto de actividades que se =2m
plean para prévenir. detectar y corregir errores o jirregula-
ridades que pudieran ocurrir al procesary registrar transac-
ciones.

As{ el auditar deberd concentrar mayor atencidén en las
técnicas de control interno que en actividades aisladas del
prosesamiento. La grdfica de flujo de transacciones, los me
moranda descriptivos o los cuestionarios y cualquier otra -
informacién de respaldo con que cuenta el auditor en su ar-
chivo permanente de auditorfa, serviri para documentar el -
entendjﬁiento que tiene la empresa, su sistema bisico y sus
procedimientos de proceso usados para rcgistrar las transac
ciones.

Un eygemplo claro y entendible de 1o dicho anteriormen-
te acerca del requisito b&sico es el de 1levar a cabo el es

tudio y evaluacifn de control interno.



CAPITULO IV
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LA AUDITORIA POR CICLOS

Cuando se habla de cic!os de transacciones podemos pian
tear alternativas, identificar el mayor ndmero de ciclos po
sible de ellos o bien, reducirlio. Con el obJeto de estable-

~cer una base o un punto de partida, puede establecer un gruy
po reducido que se identifique como sigue:

CICLO DE COMPRAS

CICLO DE VENTAS

CICLO DE IMPUESTOS

CICLO DE DIVERSOS

Hay boletfnes y gufas en donde_se establece tanto los -
objetivos de control interno de cada ciclo, como las técni-
cas de control interno que se considera deben existir en ca
da ciclo y c6mo evaluarlas,

La metodologfa del estudio y evaluacidén de control inter
no por ciclos de transacciones, consta de varias etapas, {Q
timamente ligadas entre sf y que deben realizarse en secuen

cia.

l.- CICLO DE COMPRAS - COMPRAS RECEPCION
CUENTAS POR PAGAR, EGRESOS DE CAJA
PROGRAMA DE TRABAJO

El'proposito de este programa de trabajo es el de servir

de gufa para el desarrollo de la auditoirfa del ciclo de Com~

pras- Compras Recepcifn, Cuentas por Pagar, Egresos de Caja.
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De acuerdo con las normas y procedimientos de audito-
rfa promulgados por el Instizuto Mexicano de Contadores
Piblicos, A.C., es el criterio del propio auditor el gque
da la pauta definitiva.respecto a 1os procedimientos de
auditorfa que deben aplicarse, con base en la eficacia
del control interno, el nimero de partidas que forman -
la partida global, asf como ‘el alcance %? los procedimien
tos aplicables para cumplir sa;isfactoriamente con las -

obligaciones que el mismo trabajo le impone.
Objetivos de Auditorfa
Compras.

a) Comprobar que lps productos comprados han
sido rec1b1dos Yy son para uso de la compa
fifa.

b) Comprobar que se haya efectuado la distri

~bucidn apropiada de los costos a activos,

gastos, capftal y otras cuentas.

Cuentas por pagar.

a) Comprobar que todos los pasfvos han sido
~contrafdos a nombre de la empresa, se han
registrado y viluado adecuadamente, son -
razonables, corresponden a obligaciones

reales y estén pendientes de cubrir.
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’

b) Comprobar si existen garantfas otorgadas,
gravdmenes 0 restricciones..
c) Comprobar Ja adecuada presentacidn y reve

laci8n en los estados financieros.

Egresos de Caja

a) cdmprobar el adecuado registro y aplica-
c16n‘de 10s egresos de efectivo.

b) Comprobar que los egresos de caji proven
gan de las operaciones normales del nego
ciol

c) Comprobar que 1los egregos de caja pre-
senten transacc{ones efectivamente reali

zadas.

CONTROL INTERNO

Compras

SI NO OBSERVAGCIONES

1. (E1 departamento de coipras
se encuentra separado e in-

' dependienté?

2. ¢E1 departamento de recep--
cidn estf separado e inde--

pendiente?
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SI NO  OBSERVACIONES

3. ¢E1 pasivo por compras se cap
. tura a través de una orden
de compras al momento en -
que se reciben las mercancfas
verificando por conteo u -
otro medio la cantidad re-

=ibida?. ' : -

4., ¢tlLas Ordenes de compra es-

t&n prenumeradas? _—

5. iLas compras son autoriza-
das? La decisidn de autori

" zacisn se puede basar ¢n -
una requisicibn del depar-
tamento de reposicion de -
stock, programa de compras,

etc. —_— —

- 6.15e mantiene un registro ade
cuado de drdenes de compra -

pendientes?. ' .

7.iLas Grdenes de compra se su

'mArizan y el totel se regis-

tra en el mayor? —_



SI NO  OBSERVACIONES

8. ilLas 6rdenes de compra se valdan

9.

lu.

11.

12.

13.

14.

15.

en base al precio acordado?

LEV documento donde se capturd

1a mercancfa entregada (compras)
se firma de recibiﬂo por la per

sena Que'efectué el conteo.?

tLas devoluciones o reclamacig
nes sobre compras se capturan
en un documento en el momento
en qde se efectian (devolucio-
nes) o se COhozcan (reclamacio

nes)?

¢E1 documento anterior esti pre

numerado?

¢{Se valian los documentos aﬁtg
riores en base al precio o im-

porte pactado?

ng codifican Yos documentos?

{Se sumarizan los documeatos
anteriores'y el total se re-

gistra en méyor?

+

iSe comparan las notas de cré
dito recibidas de los provee-

dores contra los documentos -
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16.

17.

18.

anteriores, en caso de dife
rencias se obtienen las co-
rrecciones respectivas, se
codifica y se registra en -

mayor?

¢Quien piapara los documen-
tos de captura de las devo-
luciones o raclamaciones es
diferente de quien revisa -

las facturas para pago?

¢Existe un seguimiento para
obtener de l1os proveedores

notas de crédito respecti--
vas por las devoluciones o

reclamaciones presentadas?

{0tra persona revisa los mo
tivos por los cuales no se
han recibido las notas de -
crédito respectivas, en un

perfodo razonable?

CUENTAS POR PAGAR

1.

¢Es adecuada la distribucién

de los costos a actives, -

S1

NO

74

OBSERVACIONES
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Sl NO OBSERVACIONES

gastos, capital y otras cuen-

tas? — ——

2. (Es adecuado el procedimiento
utilizado para el pago.de fac
turas, incluyendo:

- Verificacién de precios can

tidades recibidas vy c8lculos

aritméticos? : v -
- Verificacidn de la distribu-

ci6n contable?

- '‘Aprobacién final para el pa-

go?

- Control sobre las copias du-

plicadas de las facturas; y —
- Cancelacién de facturas paga

das? —_— —

3. tSe deja evidencia de que los -

pasos anteriores se siguieron? -

.-4. ¢Quien revisa las facturas para

sJ pago, es diferente de quien:

-.Autoriza las compras‘?

- Prepara los documentos de 1la
captura de la mercancia recj

bida?



- Codifica, sumariza y registra
los documentos anteriores?

t{Se requieren los informes de
recepcifn por escrito, antes
de procesar las facturas?

¢Son conciliados per1§dicamente
los auxiliares de pasivo con
los saldos del mayor general?

.Los cheques se preparan una vez
que la documentacibn ha sido re
visada y autorizada para Su pa-

go?

EGRESOS DE CAJA

1.

2.

3.

i{Se utilizan y controlan cheques
prenumerados?
tlas cheq&eras se encuentran en:
- Bien custodiadas
- Los chegues cancelados se
controlan adecuadamente?
¢ Se requiere un comprobante de
bidamente aprobado para hacer

un pago?

St

NO
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OBSERVACIONES




4. llLa documentacibn se cancela de
pagada cuando se realiza el pa
go?.

5. (Existe un adecuado control de
la m&quina firmadora de che--

ques?

6. ¢Se requieren dos firmas en los

cheques?

7. ¢Son las personas que firman -
los cheques 1ndepend1ente§ de las
funciones de compras o cuentas
por pagar y revisan los docu--
mentos de apoyo antes de fir--

mar?

8. tLos cheques una vez firmados se
envfan o se entregan a los bene
ficiarios por persona independien

te?

PROCEDIMIENTOSDEvAUDITORIA
COMPRAS

S1

1. Determine 51 la secuencia numérfca de

las S6rdenes de compra e informes de

recepcidn ha sido controlada.
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NO OBSERVACIONES

" REF. HECHO
POR

FECHA



2. Se]eccione un nﬁmero representa
tivo de 6rdenes de compra en fup
cidén del resultado del ;studio y
evaluaciﬁn interno realizado>.

3. Para las 6rdenes de compra selec
cionadas, determine si la coﬁpra
fue requerida debidamente. La re
visi6n debe comprender compras
para produccién, jJastos y cuentas
de cépita1.

4. Para las Srdenes de compra selec
cionadas, determine si los infor
mes de recepcibn estan adjuntos
verificando asf las recepciones
de tales productos.

£. Con respecto a los perfodos no se
leccionados para comprobacién de-
tallada, examine cuidadosamente
el registro de p6lizas en busca
de parifidas extrafas y proceda a
Qu 1nvestigac1§n.

6. Determine si se ha hecho la distri
bucién apropiada de los cargos a
activos,'gastos. capital y otras

cuentas.

REF. HECHOQ

FECHA

78
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REF. HECHC FECHA
. POR
a) Verifique los pases de compras

al registro de comprobantes -
‘por pagar y a las cuentas res-

pectivas de activo y pasivo.

b) Rastree los asientos en el mayor
gencral al registro de compras,
1ibro de egresos de caja y otros

diarios;: y

c) Para 6rdenes de compras seleccio
nadas, compare la distribucién -
de las cuentas, segin se indica
en dichas 6rdenes contra la dis
tribucibfn del registro de compro
bantes por pagar o registro de -

compras.

RECEPC10N ¥ CUENTAS POR PAGAR

1. Determine si se han registrado todos
Jos pasivos por artfculos recibidos: -
1) Obtenga o prepare una relacidn de

cuentas por pagar a la fecha del



b)

c)

'd)

)

f)
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REF. HECHO FECHA
POR

balance general y conciliada con

el mayor general.

Verifique la valide:z de los -
saldos contra los documentos

de apoyo.

Solicite estados de cuenta' de
los principales proveedores, a

la fecha del balance general.

S{ se considera necesario, haga
pruebas de las cuentas principa
les en bﬁsca de proveedores y di
recciones fictictas utilizando

para tal fin fuentes de inferka

ci6n independientes.

Compare los estados de cuenta de
los proveedores con los saldos -

e investigue las diferencias.
Revise las devoluciones de compras
sobre una base selectiva. Examine
los'docu-entos de respaldo y deter

-*ne que el crédito cerrespondiente



9>)

| h)

1)

Determine si los costos y gastos no -

haya sido regfstrado.

Determine si se efectu@ un corte
de operactones de recepci@n ade-~

cuado.

Determine 10 adecuado de las acuy

.m.laciones al cie"re buscando -

los pasivas no registrados. Tal
revisidn débe comprender la revi
sién de comprobantes, cheques,
informes de recepciﬁn, actas, -
cartas de abogados y otras paril

das pertinentes.

Investigue Yos saldos deudores -

de mayor importancia y considere

sise justifica la confirmacidn y

reclasificacién de 10s mismos.

estén mal presentados por errores

de procedimiento.

Los procedimientos deberén incluir-

1a comprobacidn de la precisién - -
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llteﬁﬁtica de las facturas y 6r
denes de compra y la verifica--
ciQn de los precios contra las
listas de precios, cat§logos u

otros duicvmentos apropiados.

EGRESOS DE CAJA

1.

2.

Rastree 10s pases de 10s registros de

egresos contra el registro d: compro-

‘bantes por pagarvo registro de compras

u otros auxiliares.

Verifique la correccifn de los cheques

emitidos.

‘ Revise las conciliaciones de cuentas -

bancarias para determinar si los che-

ques en circulaci6n est&n debidamente

registrados y contabilizados.

lhvestigue 1a correccifn de los cheques
huo han estado en circulaci@n por un pe

rfodo de tiempo no usual.
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5. Investigue loé desenbolsgs de tipo
no frecuente, o de naturaleza no -

usual.

6. Verifique que los conprobanteS pa-
gados esté&n completos. Revise los
los comprobantas y verifique la evi
deucia de aprobacidén, distribucidén

de cuentas y adecuada cancelacifn.

7. Después de r?alizar la§ pruebas ' de
auditorfa, el auditor deberi expre-
sar su conclusién al respecto al -

trabajo realizado.

EXAMEN DETALLADO DE COMPROBANTES DE EGRESOS

- s e wm em R W W e E e o e W o W = we e

CLIENTE
FECHA DE LA AUDITORIA

PREPARADO
REVISADO

BASE DE. SELECCION

lndicqr *"SI" con negro ] )
Indicar "NO" con “X" rojo o con nimero de referencia én rojo
Indicar “NO APLICABLE™ con negro



84

SUKAS DEL REGISTRO

iSe sumaron las colunna; del registro de ggrésos 0 com-
pias y se conservaron las tiras de a§quinl sumadora tanto de»
las columnas como de la suma cruzada?

‘U---.---‘-.’-‘--l-.-.‘-----.--.‘ﬂ-'.‘.-.-..----‘..'-ﬂ'-.--‘

NUMERO DE CHEQUES O COMPROBANTL

Documentacién-Suficiencis
LExisten todos lo; documentos, tales
como facturas, Srdenes de compra, -
evidenc’as de recibo, pedi-entos adua
na]ei, etc., que deﬁen existir en el
cazo?
Documentacién - Autenticidad
LParéce ser auténtica y normal la do
cumentacin? '
- Documentacidn - Consistencia
iSon consistentes entre s{ los docu-
mentos en cuento 2 cantidades, descrip
cidnes.,et;..? '
AprobaciQn i
' LEst§ aprobado el comprobante por per

sonas autorizadas para aprobar pagos?
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Precios
iSe ha cotejado 1os precios contra
1a orden de compra debidamente -

"

aprobadu?

VYerificacibn aritmética
&He-os'verificado sumas y extensio
nes y nus hemos cerciorado de que
el personal de la Compafifa las re

visé antes de hacer el pajo?

Descuentos '
{Se obtuvieron todos los descuentos

aplicables?

0istribucién contable
{Es correcta la distribucién conta-
ble indicada?
A | ;;ta fue debidamente aprobada?

Requisitos fiscales
‘iLa documentacidn contiene todos -

los requisitos fiscales aplicables?

Ccancelacidn
LEstén cancelados los documentos en
ta) forma que no puedan volverse a

utilizar?
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Evidencia de pago
{Se vieron las evidencias del pago
tales como recibo, facturas firma
das, etc., y el cargo en el esta-

do de cuenta del banco?

" Registre

{Ha sido regisirado correctamente
el comprobante en el registro de
egresos, de compras u otro auxi-

Tiar?

Razonabilidad
¢Es razonable el monto y la natu-
raleza de este pago do acuerdo -

con el negocio?

TSRS TS S CS IR S S SCREC S SIS SSER SN R IS SIS IESS=ITIISTR=IS T =nT S

2.- CICLO DE VENTAS, CUENTAS POR COBRAR E
INGRESOS DE EFECTIVO
PROGRAMA DE_TRABAJO

E1 proplsito de este programa de trabajo es el de servir
de gufa para el desarrolio de la auditorfa del Ciclo de Ven--
tas, Cuentas por Cobrar ¢ Ingresos de Efectivo. De acuerdo -

con las normas y procedimientos de auditorfa, promulgados por
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el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C. es el cri-

terio

del propio auditor el que da la pauta definitiva respec

to a los procedimientos de auditoria que deben aplicarse, con

base en la eficacia del control interno, el nimerc de’parti--

das que forman la partida global, asf como el alcance de los

procedimientos aplicables para cumplir satisfactoriamente con

las obligaciones que el mismn trdbajo le impone.

OBJETIVOS DE AUDITORIA

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Comprobar que las ventas y su costo representan transac
ciones efectivamente realizadas;

Comprobar que la relaci6n de ventas y sus costos respec
tivos es apropiada.

Comprobar éue el método de registro para reconocer el
ingreso es adecuado.

Comprobar que el registro de ingresos por los artfculos
despachados o servicios es apropiado.

Comprobar el adecuado corte de operaciones, por el audi
tor deberd cerciorarse que las operaciones que correspon
den al perfodo inmediato anterior y posterior, sean re-
gistrados en el perfodo correspondiente y no en el perfo
do auditado.

Comprobar 1la autentigidad de las deducciones de ventas -

por descuentos, bonificaciones y devoluciones, Yy cércio-



rarse que se iﬁcluyan dentro del per!odo contable que
corresponda.

giCouprobgr que haya‘consistencil en los -{todos utidiza

~ dos para el registro de las ventas, deduccion de ven--
tas y costo.

h)Comprobar 1a adecuada presentacidn y revelacién en -

los estados financieros.

CUENTAS POR COBRAR

a)Comprobar el adecuado registro y apIicaciﬁn de los in
gresos de efectivo.
‘ b)Determihar ddnde y c6mo se reciben Tos ingresos de -
. efectivo.
c)Comprobar que los ingresos de efectivo se depositen -

dtariamcnte e intactos, sin ningdn retraso.

CONTROL INTERNO

"VENTAS . SI NO OBSERYACIONES

1. deos los pedidos de los clien-
tes estgn sujetos a revisibn y
aprobacifn antes del despacho -
del Va:mercaanC:

a) Por el departamento de ventas

en cuanto a condiciones?




b) Por departamento indeprndien

te para verificar el crédito

del cliente? N

2. Para asegurar la contabilizacidn

todas las ventas, su correla-

cié: de los costos respectivds -

y el corte de las operaciones,

a)

b)

c)

d)

Se usan formis prenumeradas pa
ra Srdenes de embarque y factu
ras, y se lleva un control so
bre su existencia?.
Se'requieren 6rdenes de embar-
que aprobadas para todos los -
envios de mercancfas?

Se verifican por segunda vez -

las cantidades de las éGrdenes

de embarque,

Se verifican por segunda vez -
las facturas. en cuanto a pre-
cios, descuentos, sumas, mul-

tiplicaciones, etc.?

sI
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e)
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SI NO OBSERVACIONES

Se realiza una verificacidn cry
zada entre el departamento de -
ventas y el departame&to que 1le
ve los registros de inventarios

perpetuvs? e

3..Son indopendientes los dppartamentds

de

embarque, facturaciln y cuentas -

por cobrar? — ‘

CUENTAS POR COBRAR

1.¢Se
to

han astabiecido 1fmites de crédi

Y son respetados? . —

. 2. Las notas de cré&dito por concepto

de

a)

b)

c)

adevoluciones y vebajas:

Son formas prenumeradas y se con

trola su existencia?. _—

Son aprobadas por un funcionario
responsable? —_
En el caso de devoluciones, es-
tdn fundamentadas en informes -

de recepcidn? —
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SI 'NO OBSERVACIONES

3. iSe pfepara'periﬁdica-ente un ané-
v 1is1s de las cuentas por cobrar -
por antiguedad de saldos y es re-
visada por un funcionario respon-

sable?

4. l.0s descuentos y bcniticaciones -
anorwales y la cancelacién dJe cuen
_tas incourables, son aprosados por

un funcionario responsable?.

5. ¢Se concilian mensualmente lo0s re
gistros auxiliares con las cuentes

~d2 control del mayor?

6. ilLas cuentas incobrahles canceladas
en libros:
a) Se controlan adecuzdamente?
b) Se gxaminan periédicamente para
gestionar su cobro?
c) Se c?nsultan al momento de apro

bar un crédito?

INGRESOS EN EFECTIVO

1. iSe preparan registros ce la cobran

za y de los cobros recibidos por -



correo, por alguna persona {ndepen

" diente del cajero?

{Recibe el cajero directamente to-

dos los ingresos de efectivo?

iSe emplean notas de'venta y cajas
registradoras para las ventas da con

tado o ventas de mostrador?

. ¢Se .depblsitan diariamente los in-

gresos de efectivo intactos y sin

ningin retraso?

. ¢Alguna persona independiente del

cajero y de los registros de caja
j cuentas por cobrar, revisa perid
dicamente y por sorpresa las fichas
de depbsito y las confronta‘con.e1

registro de ingresos de efectivo?

. {Se entregan directamente a una per

sona independiente del cajero.‘los
cheques devueltos por el banco por

fasuficiencia de fondos?

SI
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7. &Cuando las sucursales o los vende
dores efactian cobranzas, se depo-
sitan intactas y de inle;ilto. lo-
calmente, en una cuenta bancaria con
tra la cual sélo puede girar la -
oficina central? ’

8. iLos Ingresos de efectivo se pasan
a lcs registros de cuentas por co-
brar tomendo los datos directamente
de los avisos o registros de cobran
zas, en lugar de las fichas de deps

sito?

9. iSe depositan de inmediato los. anti
cipos 0 depSsitos de clientes y se

contabilizan en forma adecuada?

10.iLa funcidn de cajero se mantiene en
forma independiente de las funciones

de cobranzas y de registro?

PROCEDIMIERTOS DE AUDITORIA
VENTAS

1. Obterga un resumen -én;ual de ventas y

devoluciones y concilfie con el mayor -
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general (por 1fnea de productos y compa

rativo con el perfodo anterior?

Investigue y explique las fluctuacio-
nes importantes en ventas (entre me--
ses, ~on el perfodo anterior, contra

presupuestos, atc.)

. Examine el métodv de contabilidad uss

d2> para reconocer el ingredo y verifi
que que se haya aplicado consis‘ente-
mente con el usado én el perfodo ante--

rior.

a) Determine si existen algunas de las

siguientes iransacciones:

- Ingresos por arrendamiento

- Ventas de inmuebdles., maquinaria y
equipo.

v-'Ventas a plazos

- Contratos de ventas a largo plazo

- Ventas entre compafifas y entidades
’de grupo;

- Transacciones poco comunes, No repe

titivas.

b) Si existe alguna de las transacciones se

faladas, revise los principios de - -
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c)

contabilidad aplicables y refi§-
rase a los procedimientos oficia
les del Instituto Mexicano de -
Contadores Piblicos para determi
nar la aceptacifn del método em-
pleado.

A1 examinar el método de reconoci
miento de inyresos de 1Ta companfa.
cerciorarse de que se haya éreado
una provisidn que cubra todos los
posibles costos y gastos que pue-
dan relacjonarse con el ingreso -

del perfodo.

Verifique el registro adecuado crmo

ventas de todos los artfculos despa

chados o servicios prestados:

a)

b)

Determine si se ha sequido la se
cuencia numérica de todos los do
cumentos relativos  a ventas
(facturas, Qrdenes de embarque,
etc.)

Con respecto a facturas de ventas
seleccionadas determine si los do
cumentos de respaldo (pedido de =
cliente) han sido representados,
verificando su registro contra el

registro de ventas.

REF.

HECHO FECHA
POR
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c)

d)

Con respecto a facturas de venta se-
leccionadas, verifique el pase de -
asientos a los registros du cuertas
por cobrar y al libro de ingresos de
caja en su caco. .
Por las facturas seleccionadas, efec

tde las pruebas de procedimientos se

~fialadas en las formas requeridas.

e)

Si el .cliente mantiene un registro »
control de los pedidos de clientes,
seleccione cierto nimero de los mis-

mos y determine si las ventas fuerorn

'.debidamente registradas.

f)

g)

h)

1)

Compare Srdenes de embarque seleccio
nadas comtra las facturas de venta:
Verifique las su.as‘del reg%stro de .
véntas. asf como el pase de asientos
seleccionados al mayor general.
Con‘respecto a notas de cr§d1to Se-«
leccionadas, veriquue el pase de -
astento, a 1os registros de cuentas
por cobrar o al 1ibro de ingresos de

caja er su caso.

Pof las notas de cr;dito seleccionadas

efectiie las pruebas de procedimiento.

REF. HECHO FECHA
POR



§)

Realice una prueba global de los

débitos totiles.a las cuentas por

cobrar con los créditos a las ven

tas, para determinar l1a razonabi-

- 1idad del total de asientos en -

k)

1)

m)

Examine que exista una correlacidn ade

las cuentas por cobrar.

Rovise el registro de venta§ dei

. perfodo e investigue 10$S cargos a

cuontas distirtas a afectivo o -

cuentas por cobrar.

Prepare una cédula resumen de las
excepciones éncontradas, mostran-

do nimero de factura, 0 nota de -

. cré&dito, importe, descripcibn de

la excepcibn, comentario de la ea
presa y desahogo del punto.

Prepare una relactfn de puntos de’

observacién que hayan surgido por las

excepciones encontradas.

. cuada entre las ventas y los costos

respectivos:

a) 5§ el cliente mantiene adecuados -

REF.
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b)

registros de tnventarios perpetuos (va
lor y canfidad) normalmente es relati-
vamente sencillo canfrontar los costos
con las ventas. Verifique las facturas
de venta seleccionadas contra los asien
tos en l1os registros de inventario per
petuo y asientos subsecuentes en el 1§
vro way)r. Ademds cox el' objetc de com
probar la razonabilidad del c&lculo, -
compafe el inventario inicial mds los
costos de produccién (o compras), menos
el inventario final contra las cifras .
registradas como costo de ventas.

En los casos en queno se mantiene re
gistros adecuados de inventario perpe--
tuo, disefie procedimientos de audito--
rfa apropiados para verificar li.adecug
da cerrelacibn de las ventas y los éos-

tos registrados.

Verifique los cortes de operaciones del

_perfodo. Las pruebas del corte de opera

ciones de ventas nor-al-onte'deben ser
realizadas conjuntamente con el ciclo -

de costos de produccidn e 1nventgrios.

REF. HECHO  FECHA
POR



CUENTAS POR COBRAR.

1.- Confirmaciln. de cuentas por cobrar

a)

b)

Selecctione 1a fecha de confirmacibn.

Si mo se conffa de modo significativo

en los controles internos, esta fe-
cha deberf ser tan cerca cowo sea -
factible de‘la fecha de halance ge-
meral. S sc puede confiar en los

controles internos, los saldos pue-
den ser confirmados en una fecha in
termedia y deberd efectuarse una re
visién’aéilftica y otros procedimien

tos de auditorfa entre la fecha de

confirmacibn y 1a del balance general.
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Obtenga una lista detallada de las cuepn

tas por cobrar a la fecha de con--
firmacidn. Verifique la suma de la
Jista. concilie el sgldo con el ma- -

yor gemeral y compare un nimero se-

4leccionado de cuentas individuales

de la lista coh los registros auxi-

liares dq cuentas por cobrar.
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c) Examine las tarjetas auxiliares de
cuentas por cobrar para determinar
st los clientes estén pagando a -
tiempo, pér facturas colpletas.'si
reportan notas de cré&dito ﬁor des-
cuentos, si se pueden identificar
Tas facturas pendientes de cobro,

si hay movimientos anormales. etc.

d) Establezca la cantidad de cuentas a
confirmar de acuerdo a las circuns

tancias.

e) Envie solicitudes de confirmacidn.
directamente a.]os deudores por me
dio de:
~ Confirmaciones positivas
- Confirmaciones negativas

f) S1 1o considera necesario, verifique
Tas cuentas mis grandes en busca de
deudores y direcciones ficticias, por
referencia a fuentes independientes

{(gufas telefdnicas)

g) VYerifique las respuestas recibidas e

investigue todas las excepciones.



h) Envfe segundas solicitudes de éonf!g

1)

macibén cuando no se hayan recibido -
respuesta a las mismas. '

Investigue las solfcitudes devueltas
pér el correo. S§ es posible, obten-

ya la direccidn correcta y envielas

-nuevamente. Aplique procedimientos -

de auditorfa alternos a las solicity

des sobre las cuales no se recibieron

~respuestas. Los procedimientos alter

" nos pucden incluir Jarevisién de co-

~3)

bros posteriores, documentos de em--

barque, registros de facturacifn pe-

didos del cliente y correspundencia,
etc. -
Si se solicita confirmacién de cuen-
tas a una fecha distinta a la del ba
lance general:
- Prepare un andlisis de las cuentas

de control del mayor gereral para

e perfodo, entre la fecha de confir

macidny la de) balance y verifique
que las partidas a 10s registros -

originales.
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- Conciiie a 1a fecha del balance, 1los
saldos de las cuentas de control ﬁel
mayor general con los saldos de lus
c’ientes segin auxiiiares.

K} Prepare un rcsumen ue l10s resultidos

de las confirmaciones.

Evalde 1a cobrabilidad d« las cuentas:

a) Obtenga y verifique una copia del -
listado de la antiguedad ¢e cuentas
por cobrar preparado pbr el cliente
(cotejo do saldos contra'rugistros
auxiliares).

b) Compare el porcentaje de cuentas o
ro;as‘contra los perfodos anterio--
res.

c) Analice 1a provisiﬁn para cuen*as =«
de cobrn dudoso y compruebe las can
celaciones durante -e1 perfodo.

d) Considere el posible efecto global
de la economfa sobre 1a habilidad
de 1o0s clientes para pagar."

e) Discuta con un funcionario autoriza
do la cobrabi{lidad dé las cuentas. Al
evaluar la cobrabilidad de las cuentas,

- 1os siguientes aspectos deben ser veri
ficados st se considera apropiado.
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f)

g9)

h)

i)

- Cobros posteriores

- Antecedentes de cobro

- Importe de tas ventas actuales al -
cliente.

-Informacibn de crédito contenida en

su expediente.

Asegiirese de la propiedad dél trata--
miento de cualgquier cuenta por cobrar
con fechas especiales o vencimientos
que se extienden mids alld de las con-
diciones de crédito normales del nego
cio.

Determine si la provisidn para cuen--
tas de cobro dudoso es adecuada y do-
cumente sus conclusiones en los pape--

les de trabajo.

Determine si hubo cobros de cuentas pre

viamente canceladas. Verifique el re-
gistro de la cobranza de estas cuentas
durante el perfodo.

Para el perfodo del examen y el perfo
do siguiente a la fecha del balance -
revise la cuenta de control y transag

ciones no usuales, e investigue cance

REF.
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lacfones importantes.

INGRESOS DE EFECTIVO

1.

Verifique la debida aplicacién de ingre-
sos seleccionadoﬁ contra los auxiliares

individuales de <clientes.

Verifique los descuentos otorgadus o in-
vestigue cuilquier desviacién de la poly

tica establecida.

Se!eccioné Yy concilie relaciones de ingre
sos de caja contra lo registrado en cuen
tas por cobrar y compare la cantidad depo
sitada en el banco, verificando é] depb-

sito oportuno de los ingresos.

. Verifique las sumas de diario de ingre--

sos de cajay coimpare asientos seleccionados

contra el mayor general.

Investigue los asientos significativos en
el libro de ingresos de caja contra cuen

tas que no sean ventas ocuentas por cobrar.
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6. Considere la conveniencia de realizar
una prueba de.caja de un.perfpdo 0. pe
rfodos seleccionados para conciliar -
c¢1 total de los d§bitos y crédftos -
procesados por el banco con las tran-

sacciones registradas por la empresa. -

SJENERAL.

1. Clasifique los saldos de cuentas por co
brar a la fecha del balance como 1)co--
merciales, 2) directores, oficiales, em
pleados y principales accionistas, 3)com

pafifas subsidiarias o afiliadas y 4)otros.

2. Determine el monto de las cuentas que no

deben ser clasificadas como circulante.

3. lnvestigue'ios s:1dos acreedores que sean
substanciales y considete reclasificacio
nes. '

4. Averigue si las ventas se encuentran limi

tadas a un nimero reducido de clientes -

de importancia.
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5. Investigue si existen algunos contratos
- importantes de ventas cuyos plazos de -
. vencimiento se encuentren a punto de ex

pirar.

6. Revise confirmaciones bancarias, transac
cfones subsecuantes, contratos y otras
fuentes qu> puedan asegurarle que las -
cuentas por cobrar no estén gravadas o

descontadas.

7. Desnués de realizar las pruebas de audi
torfé. el auditor deberd expresar su -
conclusidn con respecto al trabajo rea-

1izado.

Prueba de los Procedimientos de Facturacién y de Contabili

zacidn de las Ventas.

CONTROL INTERNO
¢Se ha efectuado una revisidn de Tos procedi

mientos de contabilidad y de control interno?
{Se ha preparado uh memorandum que resuma di
chos‘prOcedinlentos 0 se ha modificado el exlﬁ

tente en el archivo permanente por los cambios
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habidos?

¢Se dejé suficiente evidencia de que efectua
mos esa revision?
{Se han listado en la seccibn r.spectiva to-

dos los puntos de observacidn?

SUMAS CE REGISTRO
*Se sumb el registro de ventas y se cotejé el

total contra las cuentas de ventas?

SECUENCIA NUMERICA
¢Se ha revisado la secuencia numérica de las

facturas?

FACTURAS CANCELADAS
¢Se ha revisado que por las facturas cancela-
das existan el original y todzs sus copias -

anexas debidamente inutilizadas?

COPIA FISCAL
{Existe el archivo consecutivo de las copias -
de facturas que se requiere para efectos fisca

les?

FACTURACION
¢Se ha revisado un block de notas de embarque u

otra evidencia de entrega de la mercancfa y se



REF. HECHO
POR

ha cotejado contra facturas, para deter
minar yue todos ios embarques seleccio-

nados se facturaron?

REQUISITOS FISCALES
éSe ha revisado que se esté cumpliendo
con los requisitns fiscales aplicables

a ventas?

INCENTIY0S FISCALES

iSe ha ravisado que la compaiifa esté re
cibiendo los beneficios de tipec fisctT
por facturar ventas de exportacidén, en
zonas fronterizas o en per{metros libres

etc.?

SECREGACION DE TIPOS DE YENTAS

iSe ha revisado que la cpppaﬁfn esté 1le

vando un adecuado controi y separacibén -

de ventas de productos sujetos a impues-

tos espaciales tales como el impuesto so

bre ventas de primera mano de ciertos pro

ductos, etc.?

108
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BASE DE SELECCION

Claves: =SI x=NO * KA=NQ aplicable

Nimaro de factura

Documantacidn - Suficiencia:
iExisten todos l1os documentos, tales como
pedidos del clien%e, evidencia de recibos
~ del cliente, etc., que deben existir?
Docmentaci8n - Consistencia:
iSon consistentes entre sf los documentos
en cuanto a cantidades. condiciones de
venta, descripciones, Jugar de entrega o
destino, precios, etc.?
Aprobacién de Crédito:
tExiste evidencia de 1a aprobacién del cré
dito por la persona indicada?
¢Existe evidencia de que se ha‘efectuado
una investigacidn previa del cliente para
otorgarle crédito? (para clientes nuevos)
iConsiderando el importe de esta venta, se
mantiene el zaldo del cliente dentro de -
los 1fmites fijados para este cliente en

particular?
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iEstaba el.cliente al corriente en sus pa
gos cuando se le aprobd este cré&dito? (Re

lactones por antigliedad de cuentas por co

brar)

Precios:
iSe han cotejado los precios contra la lis

ta de precios autorizados vigente o cen--

tra las cotizaciones efectuadas pre-iamen

te aprobadas?

Descuentos:
{Se ha comprobado que los descuentos sobre

precios de venta auytorizados han sido apro
bados y que estdn dentro de lo fijado por

1a polftica que 2l respecto tiene la compa

nfa?

VYerificacién aritmética:
iSe han revisado las sumas y exteniiones -

de la factura?

Registro:
iHa sido registrada correctamente la factu

ra en el libro de ventas y en el auxiliar

del cliente?
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Plazo de entrega:
éHa sido raionable el plazo transcurrido
entre la fecha de recepcidén del pedido -
del ciiente, y 1la fech; de la recepcién

de la mercancfa por el cliente?

Otros:
iSe ha revisado que l1os cargos por los -
fletes, ‘mpuestos, seguros, étc., que -
los clientes deben absorber por la venta
efectuada, se e han hecho y se ha proba

do su exactitud y procedenciary

Prueba de Control y Contabi]izacidn de Devoluciones, Re

bajas y Descuentos sobre Ventas.

REF. HECMHO FECHA
POR
Sumas de Registro
iSe sumb el registro de devoluciones, re
bajas y descuentos sobre ventas, y Se co
tej6 el total contra la cuenta de mayor -
general?
Secuencia Numérica
Z5e ha revisado 1a secuencia numérica de
1as notas de crédito por devoluciones, re -

bajas y descuentos?
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REF.HECHO FECHA
' POR
Notas de crédito canceladas
é¢Se ha revisado que por las notas de cré
dito canceladas, existan el original y -

todas sus copias anexas inutilizadas?

Copia fiscal
tExiste un archivo cornsecutivo de las co
pias de las notas de crédito que se re--

'quieren para efectos fiscales?

Descuentos por pronto page
{Se ha probado que en los casos en que se
han efectuado descuentos por pronto pago,
éstos han sido efactivamente dentro del -
plazo establecido para otorgar este tipo

de descuentos?

3. CICLO DE IMPUESTOS - CAJA Y BANCOS, CUENTAS Y DOCUMEN-
T0S POR COBRAR, CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR Y VENTAS.

El propﬁsiio de este programa de trabajo es el de servir
"de gufa para el desarroliode 1a auditorfa de ciclos de Impues
tos Caja y Bancos, Cuentas y Documentas por Cobrar, Cuentas y
Pocumentos por Pagar y Ventas. De acuerdo con las normas y -
pocedimieﬁtos de auditorfa promulgades por el Instituto Mexi-

cano de Contadores PGblicos, A.C. es el criterio del propio -
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auditor el que le da la pauta definitiva respecto a los proce

dimientos de au¢itorfa que deben aplicarse, con base en la -

eficacia del controi interno, el nimero de partidas que for--

man la partida global, asf como el alcance de los procelimien

tos aplicables paza cumplir satisfactoriamente con las obliga

ciones que el mismo trabajo le impone.

OBJETIVQS DE AUDITORIA

Impuestos

a)

b)

c)

Asegurarse que todos los impuestos han siuc contrafdos
a nombre de la evpresa, se han ragistradd y calculado
adecuadamente, sean razonables, correspondan a obliga-
ciones reajes y estén pendientes de cubrir.

Determinar si existen garantfas otorgadas, gravdmenes
o restricciones.

Comprobar su adecuada presentacidn y revelacién en los
estados financieros.

Determinar contingencias de impuestos

Bancos

Comprobar 1la autenticidad de los fondos de efectivo y

los saldos de las cuentas bancarfas.

~Determfnar la disponibilidad o restricciones de los -

fondos.
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¢) Verificar la correcta valuaciQn de monedas extranjeras

Y su adecuada presentaci@n en el balance general.

- m e e e e e e e o e

a) Comprobar la avtenticidud del derecho a cobrar las cuen

tas.
b) Determihar los gravimenes que existan.
¢c) Comprodar su corrocta valuacién incluyenco su cobrabi-

Tidad.

Cuentas y Documentos_por_Pagar.

a) Evaluar si es adecuado el Control Interno que se tenga
sobre los pasivos.

b) Determinar la correccifn de su tramite y pago.

c) Obtencién de una eridencia satisfactoria respecto a -
que todos los pasivos ya autorizados se hayan contabi-

lizadu correctamente a la fecha del balance general.

Ventas

a) Comprobar que las ventas y el costo representen tran-
sacciones efectivamente realizadas.

b) Determinar que todas las ventas del ejercicio y su cos
to estén registrados y que no se incluyan tr2nsaccio-
nes correspondientes a 10s perfodos inmediato anter{or

y posterior.
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c) Determinar la autenticidad de las deducciones de ven-

tas por concepto ae bonificaciones y devoluciones.

CONTROL INTERNO

Impuestos SI NO OBSERVACIONES

1. iTenemos en el activo permanente cn
- ria del -e-oraﬁdam de impuestos -
.del ejercicio anterior y hemos ano
tado al margen si las defiqiepcias

subsisten o.si han sido corregidas? ;_

2. iSi ha habido alguna revisidn de -
las autoridades, hemos obtenidb -
copia del acta de visita v en su caio
dela inconformidad presentada y de
1a 1iquidacifén correspondiente pa

ra el archivo permanente?

3. Si existe sistema mecanizado. -
de contabilidad, lse ajusta a las )
disposicldnes legales en cuanto a:
a) Autorizacién de hojas del 1libro
diario preimpresos y prefoliados?
b) Presentaci6n ante la Oficina Fe-
"deral de Hacienda, para su auto

'rizacibn. a mis tardar el dfa -
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SI NO OBSERVACIONES

en'que la compafifa deba presentar.

su declaracibn anual, de los 11

bros diaric, mayor y de invghtg :

}ios y balances, debidamente en

cuadernados? v _

4. Si existe slsfe-a electrnico de

» contabilidad ise ajusta a disposi
ciones legales en cuanto a:
a)Presentacién del aviso a la -

" Oficina Federal de Hacienda -
deﬁtro»de los 15 dfas siguicen-
tes i 1a adopcibn del sistema
en formas oficiales aprobadas? _

b) Se sutrib algin cambio, se pre
senté aviso a la Oficina Fede-
ral de Hacienda dentro de los
15 ﬁias siguientes'a que ocu--

rrieron?.

'5; &Ch;nta la co-p;ﬁia con algin pro-
cedimiento adecuado‘4e revisidn -
de erogaciones, en cuanto a que -
éstas cumplin con todos los requi

sitos para que sa2an deducibles?

R,



6.

sI

{Se han inclufdo copfas en el archivo
permanente de todas las resoluciones

particulare# (que afecten a 12 compa--
fifa) otorgadas durante el ejercicio -

por las autoridades fiscales? .

Caja y Bancos.

tSe emplea el sistema de fondo fijo? —
¢Atafie a und sola percna la responsa
bilidad de cada uwo de los fondos?
{Cuando se reembolsa el fondo, Se au

ditan internamente los comprobantes

de caja? —_

. ¢Reunen requisitos fiscales los bom-

probantes que examinamos en los ar-

queos de caja?

. éSe depositan lo m{s pronto posible

1os cheques que han sido pagados -

con efectivo del fondo? —_—

Respecto & los comprobantes de caja:

a) éSe numeran progresivamente? —_—

b} &Se reduieren para efecto de poder

efectuar pagos con estos fundos

alguna autorizacion?’ —_—

117
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c) tSe firman por las personas quie

nes reciban el efectivo?

d) Lindican el importe de las sali-
das de efectivo tanto en forma
numérica como su equivalente ex

presados en palabras?

e) iSon aprobados por una persona -

responsable?.

f) ¢Se cancelan conjuntamente con -
. 1a documentacidén que ampara di-
chos pagos, para evitar que -

vuelvan a emplearse?

Cuentas y Documentos por Cobrar

1. lEn caso de que existan préstamos a
accionistas, empleados (excepto es
tablecidos en reglamento interno -
o contrato colectivo), o ternceros,
a tasas inferiores a las que se pa
gan por préstamos recibidos,ise ha
considerado como no deducible el -

diferenctal?, ¢Se autorizaron por

el Consejo de Administracidn?

SI

NO
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. ¢Se 1leva un registro detallado de

1os documentos por cobrar?

{Se hacen las anotaciones apropia-
das al reverso de 1os documentos
respecto a las cantidades recibi-

das comp pagos parciales?

. iConfirma e? cliente ul auditor en

forma peribdica los saldos de -

cuentas por cobrar?

, ¢{Se mantiene un control adecuado

sobre los documentos vencidos, no

pagados?

a) lHay una aprobacidn adecuada -
para l1a cancelacifn como inco

brables de 'os documentos que

haya resultado imposible su -

cobro?

b) ¢Se ejerce un control adecuado
sobre los cobros que se hagan
de los documentcs que previa-
mente se habfan cancelado co-

mo incobrables?

SI

NO

119
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Cuentas y Documentos par Pagar

1. Traténdose de pasivos por concepto
de sueldos y salarios, remuneracio
nes a consejeros y'couisarios_y ho
norarios lse comentd con la compa-
ffa la conveniencia de lfquidaf -
é;os pasivos a més tardar a la fe-
cha del ciarre d.1 ejercicio social,
rara evitqr que no sean deducibles
tenicwdo en cuenta que el pago debe
hacerse en efectivo, en chegue o en

" otrc bien, que no sea'titulo de cré

" dito?

2. (Estd autorizada la persona que 1le
va el registro de los documentos a
firmar los documentos o los che- -
ques?.

3. (Faga su cliente las cuentas a su -

venciniento?

4. iSe concilian con frecuencia los re-

, gistros auxilifares de cuentas y docy
nentps por pagar con la cuenta.con-
"trol? (o copias de Jas cuentas por

pagar expedidas, no 1iquidadas ain)



5. iSe cancelan. y se conservan de una
manera adecvada todos 10s documen

tos pagados?

6. (Estdn numerados en forma consezu-
tiva todas las notas, pedidos de
mercancfa, etc., y se mantiene un de-t

bido control sobre ellos? 4

Ventas

1. ¢Se expiden facturas por todas -las
ventas, que reiinan los requisigos
siguientes: _

a) Nombre, domicilio y nﬁméro de
Registro Federal de Causantes
(impresos)

"b) NGmero de tolfo

c) Nombre y domicilio del clienté

&) Fecha de la operacifn

e} Cantidad y clase de mercancfas
vendidas, o descrfpcién d§1 ser

.vicio prustado; y .

51
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SI NO OBSERVACIONES

f) Precio unitario, fmporte y valor

total?

2. éSq ha estudiado y en su caso reco-
mendado si es aplicable, la conve-

niencia de aplicar el sistema de -

. ventas en abonos?
3. ¢st se estd aplicando el sistema de
ventas en abonos, ¢se han acﬁmula-
do 1los abonos efect1vqménte cobra

das?

4. ¢En caso de haref efectuado ventas
al costo o al menos del costo, exis

-ten pruebas que demuestran que se
hizo al precio de mercado, 0 que «
" los bienes habfan sufrido demérito,

o que existieron circuns tinc ias -

que determinaron la necesid#d de -

. 12 nperacibn?

5.‘£Se.;ealizo comprobacién aritmética

de las facturas y notas de crédito?_ . __
6. Existencia de informacién ana1ft1ca v
de Jas ventas y sus deducciones por

1fncas de productos., zonas, agen-

— —

tes, sucursales de exportacin.
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REF. HECHO FECHA

_Proceaimientos de Auditorfg

Impuestos

. Analice los movimientos del afio y comprue

be tanto los pagos como las provisiones

efeétu-das. Cruce concra resultados.

Revise la documenfuciQn de #oporte pur -

los pagos rea)izados.

Llene 1z c?dula correspondiente a 'pagos
provisionales'y verifique que se hayan -
cubferto de acuerdo a la Ley de Impuesto

Sobre la Renta.

gn caso de que s» hayan efectuado pagos-

provisionales en exceso en ejercicios an

teriores,verifique si est&n compensando,
0 en su caso, si se ha solicitado su de-

volucidnl

Para verificar las Siguientes cuentas:

- Impuesto sobre Productos del Trabajo

- 1% sobre Erogaciones por Remuneracionei‘

- INFONAVIT



- Instituto ﬁexicaub del Seguro Socfial

a) Obtener andlisis de los movimientos

b) Comprobar los pagos por medio de exa
minar declafacionés y liquidaéiones.

¢) Verificar los créditos a las cuentas
sefaladas.

d4) Hacer pruebas globales por el Infona-
‘vit 1% sobre erogaciones por remune-
raciones y_la cuota patrbnal del Ins
tituto Mexicano de! Seguro Social y

¢ruzar contra resultados.

Caja y Bancos. S1I

1. Practicar arqueos de fondo fijo de

' caja'al cierre del ejercicfo.

~ 2. Conjuntamente con el arqueo a que
- se refiere el punto anterior, lle-
va a cabo el siguiente trabajo:
a) hrquear la cobranza pendiente -

" de depfsito; —
b) Arquear cheques no entregados;

c) Solicitar de la compafifa que se
" nos prepare un listado de che-

ques expedidos a funcionarios y

124

REF.HECHQ FECHA

NO

POR

OBSERVACIONES



125
SI NO OBSERVAGIONES

empleados durante los q1t1mos
cinco dfas del ejercicio y -
primeros cinco dfas.del siguien
te, para cerciorarnos que co-
rresponden .a operaciones pro-

vpias y normales del negocio;

d) Hacer corte de cheques y conclu
siones sobre el resultadc de -

nu.stra revisién.

3. Solicitar de la compafifa copfas de
sus conciliaciones bancarias:
a) Verificarlas numéricamente —
b) Cotejar los saldos con diario mayor
y confirmaciones bancarias. —_
c) Determinar si existen partidas an
tiéﬂas'de conciliacibn que ameri-

ten alguna investigacidn especlals . __ _____ -

4) Limpiar partidas de conciliacifn
como estado de cuenta del perfodo

posterior.

4. Hacer el cbtedo de firmas reporiadas

por los bancos con actas de consejo



. Cuentas y Documentos por Cobrar

i. Obtener anilisis de clientes y docy

mentos por cobrar al de de

a) Sumar y cotejar contra mayor
"b) Verificar por pruebas saldos con
‘tra auxilicres {mayores de - -~

$£,000.00)

2. Circularizar 7as cuentas mayores
$5.000.00 en forma positiva (15 cuen
tas) y 10 saldos menores para circu

larizar en forma nagativa.

:a) Pedir a la combaﬁfa que prepare

Tas solicitudes.

b) Cotejar nombres, direcciones y

saldos con auxiiiares.

c) Enviar primera solicitud (anotar

fecha).

d) 15 dfas después enviar'segunda

sclicitud pquos‘no contestados

SI
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4.

Con base a las relaciones por an-
tigledad de saldos, discutir 1a
cobrabilidad con'func1bnarios apro

piados, examinando corresponden--

SI

cia y gestiones de cobro para las cuen

tas atrasadas.

a) Determinar la suficiencia de 1a
-reserva. ‘

b) Determinar.las cuentas censidera
das incobrablec, obtenidas me-

diante el estudio.
c) Discutir con Ta gerencia Ya insu

ficiencia si hubiere.

Preparar sugestiones de control in

terno para el memorandum.

.Cuentas y Documentos por Pagar

1.

Comprueﬁe l1a correccifn de lasA -
faéturas a través de:

a) Nombres

b) Fechas '

c) Cantidades

d) Precios
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dos.

. ‘ _ A SI NO OBSERYA§§0NES
e) Multiplicaciaones ‘

kf) Sumas

g) Totales

h) Aprobaciones

i) Y si se han mutilado al ser pagados__
Determine.si los cargos a la cuenta

de proveedores podrdn referirse a pa

gos que se haﬁan.a favor de proveeago
res, o bien, por concepto de devolu-

ciones y rebajas..

128

Circularizar los saldos de los pro-
veedores en forma selectiva, tenien:
do en cuenta: aquellos que tengan -
saldo deudor o cuyo saldo sea muy -

antiglio, o dudosas o partidas que -
no se comprendan con facilidad.

. Conciliar las diferencias entre los

saldos aportados por las confirmacio
nes de los proveedores y los saldos

segdn libros de la empresa auditada.__

Se tiene un contrdl de todos los do
cumentos expedidos durante el perfo
do para poder detectar la posibili-

dad que existan pasivos no registra




sl

Los documentos pagados se cancelan

para impedir que se vuelven-a usar. ___

Comparar las firmas en lbs documen
tos pagado§ con las firmas de las
personas autorizadas por el clien-

te para emitir documentos.

ntas

Asegurarse que los descuentos y -

-bonificaciones, son registrados co

rrectamente y debidamente autoriza

dos.

Con respecto a los ingresos cerciorar
se que hayan sido registrados co--

rrectamente y consistentemente en

el perfodo a que corresponden. R

Determine si hay consistencfa entre
si los documentos en cuanto a canti
dades, condfciones de vanta, descrip
ciones, lugar de entrega o destino,

precios, etc. , .

NO

129
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4. Hacer revisién numérica de las fac-

turas.

5. Hemos revisado qué se esté cumplien
do con los requisitos fiscales ap.i
cables a ventas (l1ibro de ventas -
"autorizados, cédulas de empadrona-

- miento, -etc.'

6. Ver si hay existencia dv un archivo
consecutivo de las copias de factu
rus que se requiere para efectos -

fiscales.

4. DIVERSOS.

Cuando menciono diversos, me refiero a que se puede plan
‘tear ciclos de transacciones en coas alternativas, identifi--
_cando el mayor nimero de ciclos posible de ellos o bieu, re-
ducirlo.

En la primera alternativa es como se describid en este -
capftulo de lq‘Auditorfa por c1clo§ y la segunda alternativa
es estlbleciendo.un grupo reducido’ que se itdentifica como si

gue:
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.

CICLO DE TESORERIA
CICLO DE EGRESOS
CICLO DE PRODUCCION
CICLO DE INGRESOS

Existen ndeu&s una funciﬁn de preparaci@n de informes -
.financiercs que por 3u importancia podr{& tumhi@n separarse
. con ubjeto de,establecer ﬁus'objetivos esprcificos de control

interno.
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CONCLUSIONES

Con la poca experiencia que adquirf en el &rea de la Audito-
rfa, conjuntamente con los estudios realizados duranie mi ca
rrera aunidos con las investigaciones realizadas para llevar
'a cabo 1a elaboracidén de este trabajo, han hecho que llegue
a las conclusiones sicuientes soﬁre la "AUDITORiA POR CICLOS"
TR coﬁocimiento‘de las polfticas, organizacién, procedi
mientos, informacifn y personal’'de las 4reas de Compras y -
Crédito, de Ventas y Produccidn y otros, ayudarin l]'Contl";
dor PGblico a formarse la iaagen de la empresa que &1 nece-
- sita para ordenar Sus procedimientos de revisidn asf como la
extensifn y obortunidad de los mismos, con mayor precisidn.‘_
obteniéﬁdo eficiencia en su trabajo a mayor confianza al ex-

presar su opinién.

1. ESTUDIO YV EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Los Boletines del Instituto Mexicano de Contadores Pi-
blicos, A.C., referente a Normas de Audfitorfa, obligih al -
Contadyr Piblico a examinar .y evaluar el Control Interno ya
que es la base para'que emita el Autidor sobre los Estados
Financ{eros. y que es el punto sobre el que se apoya a 1la

naturaleza, extensifén y la oportunidad de las pruebas de -
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los registros de contabilidad, asf como la aplicaci@n de los

demd&s procedimientos, es el examen de Control Interno.

Es inpprtante que para efectos de 1a evaluaci@n de Con--~
trol Interno se d¢’ importancia a todas aéue?las t§cniéas -
que: ‘

a) Se ejecutan indeéendientemente de la actividad a pro-

cesar. ‘

b) ﬁequiere conclusién para evitarlos, 0

c) Se elecvutan poi individuos at+amente responsables.

La 1dentificacién de los ciclas de activi&ades'de cacda -
empresa eé bdsica parabque el auditor pueda idengificar ~los
objetivos de Control Interno en cada ciclo y las técnicas -
de control diséﬂadas para lograr dichos objetivos. Por otra
parte, la identificacidn de ciclos es convencional pero no -
debe perderse de vista tanto tengamos menor nimera de ciclos
agruparemos en el mismo. nimero de transaccicﬁes.

JLa agrupacién de transacciones en ciclos de acti#idades.
tie;e pdr objetive de facilitar el estudio y evaluacién de{
control! interno ya'qhe cuando existan enlaces entre los dife
rentes ciclos éstos se identifiquen claramente para verificar

.qne se han hecho cortes de operacifn adecuados.

El prqpésito de agrupar las transacciones similares, su-
jetas eventualmente a una serie de té&cnicas de control inter

no tambi&n s:imilares e itdentificables éon los objetivos ‘de -
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Control Interno espec?ficos para cada ciclo, que le permita
al auditor evaluar el control interno en funciQn at cumpli=-

miento de sus objetivos.

2. CICLO DE COMPRAS

En forma general las actividadesbdel Dgpartamento de Com-
pris,‘son de gran variedad.'para administror tgcnicamente
§rdenes de compra, por 10 que rcquiere que el gerente del -
mismo sea una pers:na conocedara’de las caracterfsticasbt§g
nicas de los materisles y servicios manejados por la empre-
sa, debiendo estar dotado ademfs de amplias cualidades admi
nistrativas y de una henorabilidad irreprochable.

E1 objetivo ﬁrimordial de la Auditorfa en té&rminos genera
les es: evaluar qué tan adecuado y efectivo son las polfti-
cas, 10s procedimientos y otros medfos emb!eados para obte-
ner materiales y servicios al sosto final mis bajo, de acuer
q0 con las normas de calidad y de servicio requeridas por -
la embrcsa. '

‘La finalidad e importancia gque;tiene-el Departamentd de -
COﬁpras. es que se ejerza'una pﬁsitiva labor valiendose de
personal especializado y de ggdnicas capaées de lograr el -

objetivo paratlo cual fue creado.



3. CICLO DE VENTAS

E1 auditor en este ciclo tendrq que cerciorarse de que
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.1as ventas se hayan registrado en el per?odo auditado y scan’

transaccibnes efectivamente realizadas, amparadas por hechos
‘tales como la entrega cCe los productos a los clientes o las
prestaciones de un‘servicio. ’ '
' E1 objetivo es determinaf l1os procedimientnos de audito-
‘rfa recomendables para el examen del ciclo de ventas, cuen--

tas por cobrar y pasivos Y asft dara a1 auditor una mayor -
eficiencia en el désarrollo de su trabajo. *

E1 objetivo de los procedimientos-de auditorfa en este
ciclo es:

a) Comprobar que las ventas representen transacciones -

efectivamente realizadas.

También el auditor se cerciorir& de aquellas deduccio--
. nes de ventas por descuentos y devoluciones debido a la impor
tancia en la disminucién & los ingresos. El objetivo que se
pretende es ver que sean derivados de ura operacién real y
autorizada.

» Ahora por la e;trecha relacifn que guarda el renglidn de
ventas con las cuentas por cobrar, es necesafio tener presen
te que el estudio y evaluacién de Control Interno en este ci
‘clo debe coordinarse y complementarse

Dependiendo de 1a naturaleza dé Tos sistemas de control

en este ciclo, el auditor deber§ revisar que hhya un control



adecuado sobre la documentacidn relativz a las operaciones
de ventas y as{ tener l1a seguridad de que se omita de re--

gistrar ventas.,

~ Por 1o tanto, independientemente del sistema usado pa-
ra l1as transacciones, es necesario que los procedimientos
de verificacifn del auditor 4incluyan el examen de documen-

tos fuente.

2. CICLO DE IMPUESTOS B

La Auditorfa Fiscal es Tactcr determinante ‘en el siste
ma tributario mexicano desde el punto de vista profesionAI.
ya que la Direccibn General de Auditoria Fiscal dependen--
cia de 1a Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico, ha ve-
nido como funcién primordial 1a de fiscalizary ejercer abso
IQta vigilancia sobre las obligaciones de los cadsantes en
el orden fiscal, asf como tratar de erradicar la evasidén y
defraudacidn impositiva econémica. ',

La Secretarfa de Hacienda y Cré&dito Piblico, por con--
ducto de 1a Direccibn de Auditoria Fiscal, ha venido 5611-
dificando y otorgindo mayér crédfto profesional al Conta--
dor PGblico en l1a presentacién, aplicacién y mejoramiento
de 1as normas técnicas y procedimientos de auditorfa gene-
ralmente aceptadas. en cuanto a la dictamiuacién de la si-

tuac16n financifera de Tas, empresas para fines fiscales.
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5. CONCLUSION PERSONAL

Por 1o tanto de acuerdo al tema y al desarré]lo da
este trabajo, derivo que la prdfesign debe desarrollar
se al ritmo que demande él progresoc de las cienclas y
faAtecnologfa y a0 quedirse atrfs en cuanto a conoci--

_mientos se ‘refiere y a 1a aplicacibn de Jos mismos.
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