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Prólogo 

Hasta ahora no ha faltado controversia en torno a 
que existan mexicanos de primera, de segunda y de 
innumerables clases. 

Mientras el sector empresarial rebate que tal 
desigualdad exista en el empleo por el sólo hecho de vivir 
en una sociedad democrática, el grupo de trabajadores 

sostiene que su existencia subordinada no es justa porque no 
hay igualdad entre los puestos de la estructura no adío 

social sino de trabajo, ideológica y politica. 

De estas controversias ha surgido la inquietud 
y el deseo de intentar descubrir la verdad sobre el 

problema de la desigualdad social en el trabajo. 

Si con este estudio tan sólo se logra que-el lector 

comprenda el origen de la inquietud y la posición que 
respecto al problema planteado se presenta, me sentire 

satisfecha. 

Si además, con: el presente estudio se motiva , al 
lector a profundizar en el tema o adentrarse en otros afines 
a este, se tendrá la convicción de haber escrito algo útil. 

Antes de comenzar quisiera agradecer haciendo 
público mi reconocimiento por el eficiente trabajo de campo 

realizado por varios alumnos de la Facultad de Sicologia; 

por la elaboración de las gráficas a la seftorita Maríld 

Hernández y al sefior Adrián Olvera. Una mención especial 

merece el Dr. Adip Sabag por su desinteresado e incondicional 

apoyo en el desarrollo de la investigación. 

6 



... mi propósito no es el de enseñar 

aqui el método que cada cual debe 
seguir para guiar acertadamente su 
razón, sino solamente el, de mostrar 
de que manera he tratado de guiar 

la mia". 

DESCARTES (Discurso del método) 



Introducción 

El motivo principal por el que se realizó este 
estudio en el área de comercialización fue por la necesidad 

de investigar un campo dentro de la mercadotecnia que aún 
no se ha explotado, ese campo es el social. 

¿Cuántas instituciones se decian a investigar el 
mercado social? ¿Cuántos estudios ya se realizan en esta 

área? La respuesta que se encontró a estas preguntas es : 
casi ninguna, entonces por qué no dedicarse a este trabajo 
novedoso e interesante. 

El tema fue inspirado por estudios similares 
realizados anualmente en Francia y que llevan por tftulo: 
Le prix d' un frnacais (El precio de una francés)1 

Se realizan con un rigor metodológico y amplitud de 
análisis tan grande aue motivan a investigar sobre el 

problema de la desigualdad en. el trabajó, a conocer por qué 
los mexicanos no somos iguales; no tenemos el mismo "precio" 
un hombre y una mujer; un joven, un. adulto y un viejo; un 

obrero, un empleado , o un profesionista; uno que sabe leer y 
escribir y uno que realizó estudios de posgrado. Los hijos 

de un obrero perciben un salario menor que los hijos de un 
industrial por desemperiar la misma labor, ¿por qué? 

1 Christian Goux."Le prix d'un francais". 
Le nouvel observateur. Septiembre, 1975. 
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Introducción 	 9 

La investigación se integra de dos partes, la primera 
de contenido teórico donde se exponen conceptos sobre 
mercadotecnia social y política, mercado de trabajo, clases 
sociales y trabajo y administración. 

La segunda parte es de contenido práctico donde se 
presenta una investigación cuyos alcances se suscriben a 
continuación: 

. El estudio comprende geográficamente el área 
metropolitana de la ciudad de México. 

. Analiza 104 diferentes actividades de trabajo. 

. Es un estudio fundamentalmente sociológico en el 
mercado de la fuerza de trabajo. 

. Comprende sólo el trabajo subordinado (asalariado). 

La investigación no estuvo excenta de limitaciones 
y estas fueron: 

. Econdinicas, fue fundamental 11 falta de recursos 
que permitieran costear una investigación más 
completa. 

.Personales, primer enfrentamiento con la realidad. 
se  requiere resolver diversos probl~aa no 
previstos en el plan de investigación por ser 
desconocidos en la práctica. 

. Tiempo, por la falta de los anteriores recursos 
existieron retrasos en el programa de investigación 
y acortaron a su vez el tiempo disponible para la 
misma. 
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. Propias del estudio, con el fin de hacer completa 
investigación debía tomarse en cuenta el factor 
demanda del mercado de la fuerza de trabajo, 
estudiar otras ciudades importantes como son: 

Monterrey, Guadalajara y Puebla. Analizar otras 
actividades socioprofesionales típicas o.  
representativas de la población económicamente 
activa. 



PRIMERA PARTE 

CONTENIDO TEORICO 



1. LA MERCADOTECNIA SOCIAL 

1.1 Los estudios de mercado al servicio 
de las causas sociales 

Los detractores de la mercadotecnia le acusan de 
todas las aficiones de la sociedad de consumo. Se le tiene 
en una opinión a la vez que excesivamente aduladora, 
demasiado severa, le consideran como un instrumento 

todopoderoso de manipulación, de intoxicación y de alienación 
de loa consumidores; no mencionan de.ella más que sus 
aspectos llamativos y los más chocantes tales como la 
publicidad obsesionante, los procedimientos clandestinos 

de persuación o los métodos agresivos de ventas, y constatan 

que son las empresas de productos de gran consumo las 
primeras que resaltan con numerosos "estilos de 
mercadotecnia". Sus detractores no la ven como un medio de 
ayuda social pero si represiva que fomenta-los apetitóé de 

los consumidores influyendo en ellos oculta o bruta1mente. 

Lo único que. importa es vender y alentar- el aumento 
del consumo material en detrimento de las actividades .  

culturales y de la formación de la sociedad en' general. 

En suma, le hacen responsable -equivocadamente- del 
materialismo, de la alienación y de la-insatisfacción 

permanente de los consumidores asi. como del despilfarro y 

de la inflación. 

A esos reproches los defensores de la mercadotecnia 
oponen sus argumentos. En primer lugar, aquellos olvidan 

que es un medio cada vez mejor de conocer las necesidades y 
los gustos y, por consiguiente, de mejorar los satisfactores. 
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LA MERCADOTECNIA SOCIAL 	 13 

En segundo lugar y sobretodo hay que quitar a la mercadotecnia 
la responsabilidad de todos los males de la sociedad de consumo 
ya que sus detractores confunden al instrumento con los que 
la utilizan y con los usos que le asignan. 

En realidad dicen sus defensores, la mercadotecnia es 
neutral, es decir, que su gestión, métodos y técnicas pueden 

ser empleados indiferentemente sin importar la organización, 
y al servicio de cualquier causa. 

Sin duda alguna tiene utilidad principalmente para 

las empresas comerciales en vías de acrecentar sus ventas, 
ganancias y potenciales. Pero nada se dice de aplicar su 
gestión o sus métodos para defender- los intereses de los 
consumidores contra los abusos de los productores, luchar 
contra el alcoholismo, incitar a los conductores de 
automóviles a portar un cinturón de seguridad, o para 
aumentar las' visitas a los museos y bibliotecas, en suma para 

.promover las causas socialmentenecesarias. Nada impide a los 
poderes y servidores pdblicos émplear los métodos de 

mercadotecnia para conocer y satisfacer mejor las necesidades 
de los ciudadanos y de los usuarios_ en materia de educación, 
de salud, de tiempo libre, de cultura o de equipos colectivos. 

Nada se opone finalmente a que los hombres y los partidos 

políticos de todas las tendencias utilicen la mercadotecnia 

para hacer triunfar sus ideas y retornar contra'los 
adverdarios de la sociedad de• consumo, las armas mismas 'que 

hasta ahora han asegurado su éxito. Resumiendo, es inconve-
niente censurar la mercadotecnia con pretexto de que está al 
servicio de intereses privados. En lugar de que se denigre, 

es preferible hacer un buen uso de ella y no abandonarla al 
monopolio de las empresas comerciales con propósitos lucra-
tivos, es mejor colocarla al servicio de causas más nobles. 
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Tales reflexiones condujeron a partir de -1970 al 

desarrollo de nuevas teorías y prácticas de mercadotecnia. 
A ensayar el desarrollo de la mercadotecnia "social" al lado 
de la mercadotecnia "comercial" y a ofrecer sus servicios a 
la sociedad. 

Asi, el desarrollo de.  la mercadotecnia, en el 
transcurso de los últimos diez aftoa se caracteriza por la 
extensión de sus campos de aplicación. De esta manera se ha 
demostrado que el avance de las técnicas de la mercadotecnia 
pueden ser útiles a las empresas que producen bienes 
industriales, asi como a aquellas que producen bienes de 
gran consumo. Además se pueden adicionar las empresas de 
servicios: los bancos y las compañías de seguros que han 
aprendido a razonar en términos de mercado. 

Después de varios años se asiste'a un nuevo movimien 
ta de extensión del mercado fuera del medio mismo de la 
empresa privada. Considerada durante mucho tiempo allegada 
a la bdsqueda de utilidades.y cercana al modeló capdtalista, 

la mercadotecnia alarga.poco a poco su campo de acción. Cada 
uno admite que se aplica igualmente a las organizaciones con 

fines lucrativos como al sector pdblicor. 

Asi se puede ver como toma cuerpo progresivamente el 
concepto todavía joven de mercadotecnia social, la cual haya 

por objeto principal modificar las opiniones, las actitudes 
y los comportamientos de carácter pdblico para mejorar la 
situación de la población: citando algunos ejemplos comunes 
de causas sociales (objeto de la mercadotecnia social) 
tenemos los de tipo caritativo como la cruz roja, de causas 

"corporativas", los sindicatos obreros, las asociaciones de 
defensa del consumidor o los movimientos de liberación de la 



LA MERCADOTECNIA SOCIAL 	15 

mujer, y de Causas de interés general como las organizaciones 
antialcoholicas, las de planificación familiar o los movi-

mientos de defensa de la ecología. Todas ellas no pretenden 
influenciar al pdblico sino descubrir sus aspiraciones y 
deseos. 

Es importante destacar que se hace referencia a la 
opinión pública que de ninguna manera es la suma de las 

opiniónes particulares sino la actitud, opinión o creencia 
del individuo como parte de una comunidad. 

El movimiento nació en Francia, en las grandes 

expresas nacionalizadas. La mercadotecnia social se ha in-
troducido después de los esfuerzos de racionalización de la 

gestión del conjunto de las mencionadas empresas, ellas dan 

hoy en día el ejemplo de las grandes organizaciones que 

culnplen una misión de servicio pdblico haciendo uso hábil e 
intenso de las técnicas de mercadotecnia. Lo esencial de la 
actividad mercadotécnica de estos organismos queda muy 

cercana a la practicada en el sector privado. 

Cada vez es más discutida la función social de la 
empresa privada por parte de la población. Este fenómeno no 

es privativo de los paises cuya ideología socialista está. 
ampliamente expandida. En los Estados Unidos, donde tiene un 

alto lugar la ideología liberal, sucede lo mismo. Las. 
empresas que detentan un poder importante son acusadas de 

descuidar el efecto de su acción sobre el medio ambienté, de 

no preocuparse suficientemente del consumidor, en una palabra 
de sacrificarse mucho en la búsqueda de su propia riqueza. 

En Estados Unidos se llevó a cabo una encuesta entre los 
estudiantes de administración sobre su concepción de las 

finalidades de la empresa privada. La mayoría deseaba que 
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se le diera menos importancia a la utilidad, a la eficacia 

de la producción y a los ingresos de los cuadros superiores 
y más a la clientela, a la calidad de la vida y a las 

categorías sociales más desfavorecidas2. 

Se hace imperativo superar la crisis de legitimidad 

no solo de las empresas privadas sino públicas y mixtas 
también. Una herramienta útil puede ser la mercadotecnia 

social. 

2 Laufer, Romain. "Organizational Choice of M.B.A. Students". 

Tesis doctoral. Uni-ersiad de Cornell, 1976. 



1.2 La mercadotecnia política y electoral 

La mercadotecnia política es una estructura de 
teorías y métodos que le sirven a las organizaciones políti 
cas para definir los objetivos y programas políticos y para 
influenciar el comportamiento de los ciudadanos. Los métodos 
de estudio de las necesidades y de las aspiraciones de la 
población también forman parte de ella. 

Por otro lado existe lo que se conoce como mercado-
tecnia.electoral, que en sentido estricto no es una parte de 
la mercadotecnia política ya aue tiene un objetivo más 
limitado: al lado de los partidos políticos y los candidatos 
a quienes ayuda a elaborar y medir una campaña electoral 
eficaz, a formular los programas de gobierno o de transfor-

mación de la sociedad. "La mercadotecnia electoral se intere 
sa por los medios de la lucha electoral y no por los fines 
de la acción politica"3. 

En resumen,-la promoción de un candidato o de un 

programa político en ocasión de una campaña electoral son 

los objetivos dnicos. de la mercadotecnia electoral que busca 

persUadir a los electores de votar por un candidato, por un 
partido o por un programa. 

En las encuestas sobre las actividades y los 
comportamientos de los electores resultan factores importan 

tes: la información sobre la situación y los modos de vida 
de la población, las actitudes fundamentales del "tempera-
mento político", las actitudes coyunturales sobre la 

3 Lindon, Denis. Marketing Politique et Social. Le Marketing 

électoral. France. Dalloz, 1976. Págs. 99-164. 
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situación y los problemas políticos, las actitudes de los 

partidos y de los políticos como son notoriedad, imagen y 
simpatía, y las intensiones de voto. 

Algunas herramientas importantes en el estudio de los 
mercados electorales son los métodos de segmentación y de 
análisis tipológico asi como el análisis multivariable de 

correlación (mapa estadístico exponencial de ene variables). 

Algunos modelos que explican el comportamiento 
electoral son: modelos de variables socio-demográficas, 
modelos de inspiración sicoanalítica y modelos actitudinales. 

La estructura general de un modelo que explique el comporta 
miento electoral incluiría características sociodemográficas 

del individuo, su historia y personalidad, condiciones de 
vida actuales, influencia reciente de la familia y de las 

organizaciones políticas, además de la concurrencia de 
eventos políticos, económicos y sociales de actualidad: todo 

esto determinaría las actitudes políticas del individuo, es 
decir, su temperamento político, opinión sobre problemas 

específicos y actitudes a discutir sobre los partidos y los 
candidatos presentes, lo que daría en las elecciones el. voto 

del individuo. 

Los ataques fundamentales que há sufrido la 

mercadotecnia electoral y política son en el sentido de 

considerarlas como instrumento demagógico y de manipulación, 

con esto volvemos (q.v. pág. 13) a que no es la técnica de 
investigación en si la causante de vicios sino los individuos 

que la utilizan para sus fines personales o de grupo sin 
considerar a las mayorías . 

En México la demagogia y la manipulación van de la 

mano con la corrupción, pero considero no se debe a los 
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instrumentos de investigación que utilizan para allegarse 

de información sino del uso que les dan*. 

Para evitar esos ataques se requiere que toda 
investigación'sea clara en los objetivos que persigue, 

metodológicamente rigurosa (debe especificar método de 
muestreo, tamano de la muestra, porcentaje de error y nivel 

de confiabilidad, ámbito geográfico, periodo en que se rea-

lizó y tipos de análisis efectuados) y dar a conocer el 

nombre del organismo que la realiza. 

* Ver los indices de comportamiento económico nacional del 
Instituto Mexicano del Desarrollo, A.C. (IMED). "La crisis 

que no quedo atras". Revista Di; no. 9, 1980. En compara-.  

ción con las estadísticas de la Secretaria de Programación 

y Presupuesto. 



2.1 El mercado de trabajo 

Económicamente el mercado se define como el.lugar 

en que convergen los productores de mercancías que las 
ofrecen a los compradores o consumidores que demandan tales 
mercancías. 

El concepto de mercado no debe dar necesariamente 
la idea de un local fijo, sólo exite cuando el destino de 
las mercancías (producto o servicio elaborado) es su venta 

y tiene una realidad concreta indiscutible, la existencia de 
precios, que representan el nivel de compra y venta de las 
mercancías consideradas, dominan el mercado y hacen mover a 
quienes intervienen y actúan en él, ya sean vendedores o 

compradores. 

Algunas:clasificaciones de los mercados son las 

siguientes: 

a. Por el área geográfica que comprenden; lmede 

hablarse del mercado de trabajo del área metropolitana de la. 

.ciudad. de México. 

b. Por el tiempo que tardan la oferta y'la deManda 

de un artículo en equilibrarse:, pueden referirse loá cambios 

salariales que se realizan periódicamente. 

cilDe acuerdo'con la competencia, se tiene el caso 

de mercados de trabajo donde la oferta es mayor que la 
demanda (obreros no calificados) y hace muy, competido el 

acceso al empleo. 

Comunménte se dice que el mercado deriva de la 

división del trabajo; es conveniente entonces decir que el 

trabajo es el. potencial humano creador de toda producción y 
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riqueza. El termino "fuerza de trabajo" lo define mejor como 
fuerza creadora de valor muchas veces mayor que el que en si 
misma posee. 

El maestro Alberto de Paz define los mercados de 
trabajo como "el área geográfica, en la que trabajadores de 
una misma profesión u oficio, celebran contratos de trabajo 
por un salario que entre ellos tiende a ser semejante"4. 

Los trabajadores cambian su mercancía (fuerza de 
trabajo) por la de los contratantes (dinero) el canje se 
realiza guardando una determinada proporción: tanto dinero 
por tantas horas de uso de la fuerza de trabajo. De esta 
manera se convierte también en una mercancía (que tiene la 
peculiaridad de crear valor) regida ponla leyes que 
determinan el precio de cualquier otra mercancía. 

El precio de la fuerza de trabajo se determina por 
la competencia entre compradores y vendedores, la relación 
entre la demanda 'y la oferta. La competencia que determina 
el precio de una mercancía tiene tres aspectos. 

Primero, quien venda mercancías de igual calidad a 
precio más barato, puede estar seguro de que eliminará del 
mercado a los demás vendedores y asegurará mayores ventas. 
Por lo tanto los vendedores se disputan entre si las ventas, 
algunas veces vendiendo más barato. Así es como se tiene, 
una competencia entre vendedores, que abarata el precio de 
las mercancías puestas a la venta. En este mercado los 
contratadores condicionan la oferta de trabajo a las condi-
ciones que a ellos convienen pagando salarios que los 

4 Arias, Galicia Fernando (comp.) Administración de Recursos 
humanos. El mercado de trabajo. Ed. Trillas. México, 1976. 
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trabajadores se ven obligados a aceptar, normalmente la 
contratación esindividual. Esta situación se ve claramente 
entre los trabajadores de la industria de la construcción 
(albañiles y peones). 

Segundo, una competencia entre compradores, que a su 
vez, hace subir el, precio de las mercancías puestas a la 
venta. Este caso ocurre cuando hay organizaciones de 
trabajadores poderosas que ante diversos empleadores indivi-
duales imponen sus condiciones. No se conoce en México un 
mercado asi. 

Finalmente, existe la competencia entre compradores 
y vendedores; unos quieren comprar lo más barato posible, 
otros vender lo ,  más caro que puedan. El resultado de la 
competencia dependerá de la correlación de fuerzas. Este 
caso se da cuando hay, un fuerte'sindicato que recluta traba 
fiadores 'para una poderosa organización empresarial. Se tiene 
como ejemplo el caso del Sindicato de Trabajadores de la 
Universidad Nacional Autónoma de México (STUNAM) que "provee" 
de trabajadores a la máxima casa de estudios del país. 

Cada vez es mayor la poictiCiNoción del Estado en la 
busqueda de mejores condiciones para trabajadores y empresa 
rios ,.pero llegar al equilibrio resulta un problema de 
carácter económico que dificilmente puede resolverse en una 
sociedad donde el capitalista se une a una serie de enemigos 
del trabajador (policías rompehuelgas, funcionarios corrup-
tos, lideres sindicales deshonestos, etc.) para que la 
existencia de una clase que no posee nada más que su fuerza 
de trabajo siga existiendo_ como premisa del propio capital. 

Basta recordar su más reciente intervención (19 de marzo 
de 1982) en la fijación del porcentaje de incremento 
salarial de emergencia. 
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El mercado de trabajo es un sistema complejo de 
fuerzas que se interrelacionan, es dificil de encontrar 
teorías que lo expliquen y menos adn que permitan hacer 
predicciones válidas sino sólo para situaciones muy concretas 
en un lapso de tiempo determinado. 

El empleo se ve afectado a nivel macroeconómico por 
dos fenómenos importantes: las tasas de salarios (para 1981 

no se fijaron alzas mayores al 30%) y la moVilidad real o 
potencial de.los individuos entre los trabajos. 

A nivel individual, cuando un trabajador busca 
empleo no dispone de información que le permita saber el 
sueldo al que puede aspirar, cuales son sus aptitudes y donde 
puede desarrollarse mejor, cual es su potencial de trabajo 
además de aquel/os requisitos de educación, experiencia, 

presencia física sexo, edad, etc. 

Otro aspecto importante en el trabajo es la movili-
dad ocupacional que consiste en cambiar de empleo para al-

canzar un cierto puesto, ya sea por deSeos de superación 
profesional, como por la necesidad de resolver necesidades 

básicas de vida. Existen tres tipos de movilidad: 1) Cambio 
de una empresa a otra en una misma zona geográfica; 2) Movi 

miento de una región geográfica a otra, esta movilización 

no es fácil de controlar y llega a causar graves desequili-

brios en los mercados de trabajo y 3) Desplazamiento 

ascendente en la escala de trabajo. 

La clasificación de los mercados de trabajo adquiere 

validez cuando se realizan estudios de los mismos. De esta 
manera la estructuración del mercado de trabajo obedece a las 

necesidades especificas del estudio que se pretende hacer. 
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Podríamos tener por ejemplo las siguientes 
clasificaciones : 

a. Pdblico y privado atendiendo al sector en que se 
desempeña el trabajador. 

b. Industrial, comercial, de servicios y de activi-
dades primarias, atendiendo al producto del trabajo. 

c. Rural y urbano atendiendo al sector geográfico 

donde se desempeña el trabajador. 

d) Artesanal e industrial atendiendo al grado de 
mecanización de los instrumentos de trabajo. 

e) De profesionistas, empleados, obreros y cuadros 
menores atendiendo al lugar que ocupan en la estructura 

de trabajo. 

Las clasificaciones podrían seguirse mencionando con 
el sólo límite del propósito que se plantee el estudio del 

mercado de trábajo. 

Es importante señalar que el aprovechamiento de los 
recursos humanos está supeditado a la resolución previa del 

desarrollo económico del país, en otras palabras el enfren-
tamiento a los graves desajustes que ostenta el mercado de 

trabajo en México y que sólo puede ser resuelto -creo yo-

a nivel de desarrollo económico, social y político. 



2.2 Las clases sociales 

Se considera que el problema de la desigualdad social 
en el mercado de trabajo no puede investigarse correctamente 

sino es a partir de una teoría general de la sociedad y de la 
historia. Por lo cual, antes de introducirse a dicho problema 
es necesario comenzar definiendo algunos conceptos fundamen-

tales. 

Modo de producción, se refiere a la forma en que los 
hombres obtienen sus medios materiales de existencia. Ello 
supone, dos tipos de relaciones: de las fuei.zas productivas, 

que designa la capacidad de los hombres para obtener produc 
tos con ayuda de sus conocimientos, técnicas, máquinas, 
herramientas, etc., y las relaciones sociales de producción, 
es decir, las relaciones que los hombres establecen entre si 

en el proceso productivo, la combinación de estas dos 
relaciones es la base económica de todo modo de producción y 

determina además la producción, distribución y consumo de los 

bienes materiales.. 

Sobre.esta matriz económica a la que se denomina 

también infraestructura, se "leVanta" la estructura social 

que consta de dOs instancias fundamentales:, l4. Instancia 

jurídico-política, comprende el conjunto de organizationes 

e instituciones sociales (Estado y Derecho); 22. Instancia 
ideológica, formada por el conjunto de ideas, imágeneS'-y 

representaciones sociales. 

La relación entre la infraestructUra económica y la 

estructura social (en sus des instancias) puede definirse en 

los siguientes puntos: 

a. La base económica determina "en dltima instancia" 

25 
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a la estructura social, en la medida que le asigna la función 
de producir las condiciones jurídicas, políticas e ideológi-
cas para la reproducción del modo capitalista. 

b. La estructura social posee, sin embargo, una 
"autonomía relativa", que le permite desarrollarse y actuar 

a su vez sobre la base económica. 

c. El grado y la forma en que ambos, se interactuan 
varia según el modo de producción de que se trate (socialista, 

capitalista, feudal, esclavista o comunista primitivo). 

Para continuar con la concepción de clases se hace 

la diferenciación entre castas,o estamentos y clases. Las 

castas o estamentos constituyen sistemas "cerrados", las 

clases se caracterizan por formar un sistema "abierto", que 

permite una amplia movilidad horizontal y vertical de sus 

miembros. De tal forma, en la sociedad capitalista, todos 
los ciudadanos son jurídicamente iguales situación que no 
ocurre por ejemplo en la sociedad feudalista o esclavista 
donde la población estaba dividida por estamentos, asignán-

dose a cada uno un lugar jurídico en el Estado. 

Un sistema de estamentos es una estructura de clases 

sobredeterminada por la intervención directa del nivel 
jurídico; asi como las castas son estructuras de clase sobre 
determinadas por el nivel ideológico (étnico, cultural, etc.) 

Definida. la concepción clasista de la sociedad se 

verá el problema de la articulación de clases. En primer 

lugar se tiene que el número de clases es fundamentalmente 

de dos para cada modo de producción, en el capitalismo son: 
burguesía y proletariado. Para aquellos paises en proceso de 

transición tenemos el caso de los terratenientes o semicapi-
talistas; y el semiproletariado, aquellos que recurren, en 
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cierta medida, al trabajo asalariado. 

El caso del "lumpenproletariado" es la presencia de 

"una masa marginal" que en este estudio se asemeja al grupo 

denominado "cuadros menores". 

El análisis de la estructura de clases ha obedecido 

a que las clases no son conjuntos homogéneos sino que pre-
sentan subdivisiones importantes que generan toda una serie 

de desigualdades en el campo social y hasta pueden constituir 
un factor de primera importancia en el trabajo que es el 

objeto de análisis en este estudio. 



2.3 Trabajo y administración 

Con la desaparición progresiva del modo de producción 
feudalista, los trabajadores se vieron forzados a vender su 
fuerza de trabajo y con ello entregaban también su interés 
al proceso de trabajo, el cual pasa a ser "responsabilidad" 
del capitalista y en el marco de relaciones antagónicas de 
producción, el problema de obtener "la máxima utilización" 

de la fuerza de trabajo se agudiza por los intereses opuestos 
de aquellos para cuyo beneficio se realiza el proceso de 

trabajo y los de quienes, por otra parte, lo llevan a cabo. 

Cuando el capitalista compra edificios, materiales, 

maquinaria, etc., sabe con precisión la utilidad que le 

dejarán pero cuando compra fuerza de trabajo, el resultado es 
incierto, es por ello esencial para el capitalista controlar 

el proceso de trabajo. Esta transición se presenta en la 

historia, respecto al trabajador como la "alienación progre-

siva del proceso de producción" y respecto al capitalista 

como el prdblema de la "administración". 

Las funciones de administración fueron iniciadas por 

la práctica del trabajo cooperativo donde "alguien." debla 

decidir el lugar de trabajo, orden de los proceso, recepción 
de materiales, listas de pagos, ventas, cálculo de pérdidas 
y ganancias, etc. Todas esas actividades requerian de coor-

dinación, la cual tomó la forma de adMinistración. Y' el 
capitalista asumió estas funciones de gerente en virtud de 

ser el propietario del capital. 

Las primeras fases del capitalismo industrial estu-

vieron marcadas por el esfuerzo del capitalista para despre 

ciar la diferencia entre fuerza de trabajo y trabajo que 

28 
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puede ser extraido de ella, y por comprar trabajo de la 
misma manera en que compraba sus materias primas. Este intento 

tomo la forma de gran variedad de sistemas de subcontratación 
y "maquilas domésticas", en las cuales el capitalista no 
asumía todavía su función esencial de administrador. 

De ahi que surgieran cambios y si para tener control 
sobre los trabajadores se requería la centralización del 
empleo, se reunía a los obreros bajo un mismo techo, se 
imponían horas regulares de trabajo y supervisión estricta 

por parte de capataces duros y despóticos apoyados de una 
estructura "legal" de castigo que llego a conformar el 
complejo y desigual sistema social que vivimos. 

En todos estos esfuerzos tempranos, los capitalistas 

fueron en busca de una teoría y práctica. de la administración. 

El verbo U>, manage (administrar, manejar) de manus palabra 

latina que signii-ica mano, en inglés originalmente significa 

ba entrenar un caballo, obligandolo a hacer ejerciiqs de 

manége. Conforme el capitalismo se imponía como sistema social 
y prevalecía el contrato de empleo, la administración (te-

niendo como concepto central el control) se convierte en un 

instrumento Más sutil para lograr la obediencia y/o coopera-

ción de los trabajadores. 

El primer principio innovador del capitalismo fue la 
división social del trabajo (desarrollado en y a través de la 

sociedad) y que sigue siendo fundamental en la organización 

industrial. 

* No se trata de la división por especialidades como se había 

hecho a lo largo de las sociedades precapitalistas, sino 

dividir el trabajo de esa especialidad en operaciones 

limitadas. 	' 
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La división social del trabajo en el capitalismo se 

ve reforzada por el mercado y es impuesta en el taller por 

la planificación y el control. Comienza con el análisis del 

proceso de trabajo, separando sus elementos constitutivos y 

asignandolos a diferentes obreros (trabajo fragmentario). 

De ésta manera se destruye el oficio como un proceso bajo 
control del trabajador ya que ahora no sólo desconoce todo 

el proceso sino que tampoco como se integró él. Al tener el 
capitalista el proceso bajo su control obtiene ganancias por 
partida doble, en productividad y en-control administrativo. 

En términos de mercado esto significa que la fuerza de 
trabajo puede ser comprada más barata y ejercer la demanda 

de ocupaciones que corresponden a sus necesidades 

Ver la estimación de la demanda en el mercado de trabajo 
de la ciudad de México y su área metropolitana. 
Sabag, Adip. "Empleo". Periódico Centenario, no. 6, pág.14 

Es un estudio donde se contabilizan todas las demandas de 
trabajo publicadas en el Diario El Universal del sabado 24 

de octubre de 1981, se observa ahi que en el 45% de los 

casos se requieren empleados para engrosar las filas del 

an.wato administrativo o de. control empresarial. 





4. METODOLOGMA 

4.1 Objetivos e hipótesis 

Partiendo de que las clases sociales son ante todo 
grandes grupos de hombres que se diferencian unos de otros 
por su situación económica, el problema es: ¿qué relación 
existe entre la posición social del trabajador y la posición 
en el proceso de producción? Se pretende verificar empiri-
camente. 

Los objetivos especificos del estudio son: 

1. Conocer la posición social que ocupan las activi-
dades socioprofesionales denominadas: profesionis 
tau, empleados, obreros y cuadros menores. 

2. Conocer el papel que las actividades socioprofe - 
sionales desempeflan en la organización del trabajo. 

3._ Conocer la proporción que cada actividad socio- 
profesional obtiene de la riqueza social. 

El objetivo general es: 

Dar a conocer las variables que >señalan el desequili 
brio en el trabajo para establecer cualitativamente 
el grado de desigualdad económica , y social. 

La construcción hipotética rectora de la investiga-
ción es la siguiente: 

Ht Las diferencias en el trabajo son un problema 
estructural . 

* 
ChbV.  pág. 25 
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Ha 	Las diferencia en el trabajo son un problema 

determin/stico*. 

Ho 	Las diferencias en el trabajo no son un 

problema estructural. 

* Concepción - filosófica que niega la influencia personal en 
la toma de resoluciones y la atribuye a la fuerza de los 

motivos. 



4.2 Tamaño de la muestra 

La determinación de la muestra es un problema al' que 
hay que otorgar mucha importancia puesto que condiciona la 
precisión de los resultados obtenidos. 

En el presente estudio tratándose de un universo 
finito calculado aproximadamente en cinco millones de traba 
jadores que laboran en el área metropolitana de la ciudad 
de México, tenemos que para el cálculo del tamaño de muestra 
adecuado la seguridad es de 95%, teniendo el caso más desfa 
vorable que corresponde a una proporción dé 50/50 y un 

margen de error de 2.6% . De esta manera que si tomamos 100 

muestras de 1481 (tamaño óptimo de la muestra) trabajadores 
habrá como máximo cinco en donde los resultados se alejarán 
del intervalo 50-2 por ciento, es decir, el resultado verda 
dero se encontrará dentro del invervalo 48-52 por ciento. 

Tipo de muestreo 

El propósito de las técnicas de muestreo es el de 
analizar una población dada con la máxima precisión y el 
mínimo costo. 

El muestreo estratificado es un procedimiento en-_ 
ciente para asegurar la representatividad y se aplicó en 

este estudio de, la manera siguiente: Primero. Se clasificó 

el universo en cuatro estratos o clases y son: profesionis-

tas, empleados, obreroa y cuadros menores. Segundo. Existen 

diversos tipos de muestras estratificadas el utilizado en el 
estudio fué el de desigual número de casos de varios estratos 

y no exaustiva puesto que no agota el universo. Los factores 
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primordiales considerados para la estratificación fueron: 
subordinación en el trábajo.(asalariados), sexo, edad, 
categoría socioprofesional y escolaridad, todos elegidos en 
función de criterios apriori. 

Se penad que dichos factores serían los más eficaces 
de segmentación y permitirían obtener información permanente 
y automática, representativa de segmentos de trabajo 
ho■rogéneos en cuanto a actitudes y comportamiento de los 
miembros: 

La utilidad práctica cine se obtuvd de la segmentacidn 
fue reagrupar los elementos homogéneos e inferir con esos 
grupos a la pdblacidn. Esta herramienta es esencialmente 
descriptiva ya que permitid en"un momento dado"descomponer 
la poolacidn trabajadora en grupos relativamente homogéneos 
y'describir las características actuales de esos grupos" 
(ambos entrecomillados obedecen a los cambios en la poblacidn 
trabajadora sdbre todo a nivel de obreros y cuadros menores). 

Para seleccionar a los entrevistados se siguió la 
técnica de testigos privilegiados, es decir, personas que 
reunen aquellas características C(ue los hacen representativos 
de un estrato específico y que ya se mencionaron anteriormente. 

Marco muestral 

El marco muestral esta integrado por cuatro segmen-
tos que se detallan a continuación. 

Profesionistas. Encontramos aqui S todos aquellos 
trabajadores que realizaron estudios superiores y 'de posgrado. 
Eje:_en su profesión de manera dependiente. 

. Administrador (general) 
• Administrador (finanzas) 



. Administrador (memmadbtecnia) 

. Administrador (persomal) 

. Administrador (pmaducción) 

. Arquitecto 

. Contador páblico 

. Cirujano dentista 

. Diseflador gráfico 

. Abogado civil 

. Abajo penal 

. Economista 

. Ingeniero civil 
- Ingeniero agrónomo 
. plgeniero en comunicaciones 
. Ingeniero mecánico electricista 
. Ingeniero petrolero 
• Ingenierp químico Industrial 

Ingeniero textil 
Informático 

. Médico general 

. Médico pediatra 

. Médico dematólogo 

. Médico ginecólogo 

. mdsico 

. Periodista 

. Pedagogo 
-*Sicólogo 
. Sociólogo 
. Químico farmaco biólogo 

Veterinario 
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Empleados. Encontramos aqui a todos aquellos trabaja 
dores que desempeñan una función, puesto, cargo u oficio ya 

sea público o privado. 

. Agente de tránsito 

. Agente del ministerio público 

. Agente de ventas 

. Bailarina 

. Cobrador 

. Cartero 

. Cajero de banco 

. Cantinero .  

. Dependiente de tienda de abarrotes 

. Director de escuela primaria 

. Director de escuela secundaria 

. Dibujante 

. Empleado de mostrador 

. Enfermera 

. Empleado bancario 

. Empleado pdblico 

. Empleado de delegacidn 

. Florista 

. Maestro universitario 

. Maestro de secundaria 

. Maestro de primaria 

. Maestro de educación física 

. Mensajero 

. Optometrista 

. Peinadora 

. Peluquero 

. Policiá bancario 

. Programador analista 
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. Relojero 

. Recepcionista 

. Representante médico 

. Sobrecargo 

. Secretaria ejecutiva 

. Secretaria bilingue 

. Vendedor 

Obreros. Quedan comprendidos aqui todos los trabaja-

dores que se dedican a un oficio manual retribuido. En la 

ejecución de sus trabajos necesitan una práctica suficiente 

del oficio o una cierta formación técnica. 

. Albañil 

. Costurera 

. Carpintero 

. Chofer de "pesero" 

. Chofer de transporte 

. Chofer de transporte 

. Chofer de trolebus 

. Cerrajero 

. Electricista.  

. Herrero 

. Hojalatero 

. Impresor 

. Mecánico automotriz 

. Obrero textil 

. Obrero de Pemex 

. Operador de Lada 

. Panadero 

. Peón de albañil 

. Pastelero 

de carga 

de pasajeros 
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. Planchador 

. Pintor 

. Plomero 

. Radiotécnico 

. Tablajero 

. Técnico telefonista 

. Velador 

..Zapatero 

Cuadros menores. En este segmento quedan comprendidos 

aquellos trabajadores que prestan un servicio que no requiere 
de especialización. Se encuentran en el dltimo escalafón que 

conforma el cuadro de la fuerza de trabajo. 

. Cocinera 

. Estibador 

. Garrotero 
Intendencia (limpieza) 

. Limpiador de autos 

. Mesero 

. Portero 

. Recogedor de basura 

. Sirvienta 

. Tortillero 

. Voceador 

En resumen el marco muestral se conforma de la 

siguiente manera: 
No. de actividades 

Segmento 	socioprofesionales 
No. de 
encuestas 

Profesionistas 31 404 
Empleados 35 577 
Obreros 27 372 
Cuadros menores 11 128 

Total 104 1 481 



4.3 Disefto del cuestionario 

Comprende 57 cuestiones alrededor de distintos temas: 
remuneraciones, prestaciones, trabajos complementarios al 
principal, acceso a la profesión, movilidad laboral, condi-

ciones de trabajo, cuadro y calidad de vida y preferencia 
política. 

El cuestionario es 93% de opción múltiple y el res-

tante 7% de respuesta abierta. 

Se concibió como elemento de recopilación de datos 
provenientes de muy diversos informantes, fué necesario 

que su diseflo estuviera bien planeado, que las preguntas se 
entendieran claramente tanto a nivel de trabajadores 

profesionistas como de cuadros menores. 

Las respuestas al cuestionario arrojaron por cada 
individuo información sobre el perfil de los diversos 

trabajos. 

El cuestionario comprende ocho preguntas de control 

(sexo, edad, estado civil, lugar de nacimiento, etc.) y 

cuarenta y nueve preguntas claves relacionadas con el pro-
pósito del estudio -conocer los fundamentos en que esta dada 

la desigualdad en el trabajo- un ejemplar del cuestionario se 

presenta en el anexo B. 

Prueba piloto 

Con el objeto de someter a revisión el cuestionario 

previo y poder corregir errores se realizó una prueba piloto 
en una premuestra de 200 trabajadores de los cuatro segmentos 
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a considerar: profesionistas, empleados, obreros y cuadros 
menores, en proporción igual (50 encuestas en cada segmento). 

Los encuestadores que llevaron a cabo las entrevistas 
fueron capacitados para facilitarles la identificación del 
entrevistado, el contacto inicial, como formular las pregun-

tas, como completar y obtener respuestas, como registrarlas 

y terminar la entrevista. 

Los encuestadores fueron alumnos de la licenciatura 

en sicología que se ofrecieron voluntariamente a trabajar en 

este proyecto. 



4.4 Investigación de campo 

La prueba piloto proporcionó información interesante 

acerca de la capacidad de los entrevistadores en el desmpeflo 
de su trabajo, se corrigieron errores principalmente en cuanto 
a la forma de identificar a los "testigos privilegiados". 

El cuestionario como herramienta de recopilación de 
datos fue bueno en terminas generales, sólo dos preguntas 
se cambiaron de orden y una no procedió por considerar el 
entrevistado que no tenia. relación con el objeto de la 

encuesta. 

Determinado el tamaño de la muestra poblacional 
óptima, reimpreso el cuestionario en cantidad suficiente y 
aclaradas las dudas a 1os entrevistadores se procedió a. rea 

lizar la investigación de campo del 15 de mayo al 10 de junio 

de 1981. 

Verificación de respuestas 

Los cuestionarios captados del campo de estudio se 

sometieron a una estricta revisión para que sólo la infor-
mación más completa, detallada y confiable se procesara. 

Los cuestionario debian cumplir con lo siguiente: 

. El entrevistado no debía desempeftar su trabajo en 

empresa propia 
. Los datos de la empresa o institución donde labo-

raba el entrevistado se incluyeron coino control para que no 

se realizaran todas las entrevistas de una misma actividad 

socioprofesional en menos de cinco empresas diferentes. 

p 
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. Los estudios profesionales del entrevistado en el 
caso del segmento denominado profesionistas debian ser los 
mismos del trabajo que desarrollaba. 

. El sueldo promedio mensual era un requisito 
indispensable para que procediera la encuesta. 

. En la pregunta sobre el partido por el que votarla 
el entrevistado se respetaron los "no pronunciamientos", por 

comsiderar el "voto secreto". 

Resultado de la revisidn se eliminaron 46 cuestiona 
ríos de entre los cuatro segmentos. 

En algunos casos hubo ausencia de respuestas debido 
principalmente a que al entrevistado le parecía que sus 

respuestas lo podían afectar en la estabilidad en su trabajo, 
en ese caso se encontraron algunos servidores, públicos 
tagentes de tránsito, agentes del ministerio pdblico, barren 

deros y maestros normalistas). 

Los resultados de la muestra pueden considerarse 

representativos pues las respuestas- provienen de todos los 

sectores y están suficientemente distribuidos. S/n embargo 
conviene observar la tendencia de las respuestas más que los 
valores absolutos particularmente en los casos de menor 

frecuencia en el ndmero de encuestas realizadas de cada 
trabajo, y que por lo tanto, estadísticamente estan subrepre 

sentadas. 



4.5 Procesamiento de datos 

La tabulación de los cuestionario de la prueba piloto 
se hizd manualmente obteniendose resultados preliminares que 
conformaron una visión general sobre las diferencias en el 
trabajo. 

Para llevar a cabo el procesamiento del total de la 
muestra poblacional y realizar los análisis de tendencias 
(absolutas y relativas) y cruzamientos fue necesario recurrir 
a los sistema. computarizados.' 

Se elaboré un código de codificación, se perforaron 
las tarjetas para dar entrada a los datos al sistema y se 
procesaron loa datos usando el paquete estadístico SPSS 
(statiatical Package of Social Sciences). 



5. ANALISIS DE RESULTADOS 

5.1. Frecuencias del segmento de profeeionietas 

5.1.1. Actividad socioprofesional 

Frecuencia 96 

Administrador (general) 10: 2.5 
Administrador (finanzas) 10 2.5 
Administrador (mercadotecnia) 10 2.5 
Administrador (perional) 10 2.5 
Administrador (producción) 11 2.7 
Abogado civil 12 3.0 
Abogado penal 12 3.0 
Arquitecto 11 2.7 
Contador pdblico 23 5.7 
Cirujano dentista 11 2.7 
Diseñador gráfico 12 3.0 
Economista Il 2.7 
Ingeniero civil 10: 2.5 
Ingnidro agrónomo 24 5.9 
Ingeniero en comunicaciones xo. 4.0 
Ingeniero mecánico electricista 16. 4.0 
Ingeniero petrolero 12 3.0 
Ingeniero químico industrial 14 3.5 

Ingeniero textil 10 2.5 

Informática 15 3.7 

1 	 45.  



Frecuencias 96 

Médico general 18 4.5 

Médico pediatra 11 2.7 
Médico dermatóloga 10 2.5 

Médico ginecólogo 10 2.5 

.Módico 12 3.0 

Parto:idiota 21 5.2 
Pedagogo 12 3.0 
psicólogo 20 5.0 
Qufmico farmaco biólogo 10 2.5 
sociólogo ' 9  2.2 
Veterinario 11. 2.7 

Total 404 100.0% 

Distribución de la muestra 
poblacional del segmento 
denominado profesionistas. 
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5.1.2 Situación laboral 

Se=tor 	o 	 5 f' 	7 5 	100 

rrivado 	 (159) 
(135) 33.4 

2er.centralize.Co 	 (103) 
se pronunci6 

Totzl 	 (4C14)1/719i-; 

De la población entrevistada se encontró 
que seis de cada diez profésionistas estan 
laborando en el sector pdblico ya •  sea en 
empresas centralizadas o descentralizadas. 
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5.1.3. Puesto del entrevistado 

Puesto 	2 5 
	

5 9 
	

7 5 	3-Y) 

Sin ningun cargo 
	(167) 41.1,..; 

Jefe 	4  (85) 21;.1 
Supervisor 	(66) 16.3rt. 
Funcionario medio 	(44) 10.9% 
Gerente 	(26) 6.4% 
Alto funcionario 	(8) 2"5 
No Se pronuncid 	(8) 2% 

Total 404)100% 

La dependencia en ex trabajo cada vez ea 
mayor conforme pasa el tiempo. Mientras 
que el padre del profesionista.trabajaba 
por su cuentan como propietario, éste en 
cuatro de diez casos no tiene cargo alguno 
donde trabaja. Ver gráfica 5.1.30 
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1 - 	3 
4 - 	6 
7 - 12 
13 - 24 
25 - 48 
49 - 99 

Total 

5.1.4 Personal a su cargo 

O 2 5 	5 0 7 5 len Y 

(192) 47.5;'S 
76) 	18'.8% 

(44) 144% 
(43) 10.2:,5 

(404)100% 

Debido a que no tiene cargo alguno en la 
empresa tampoco tiene personal bajo su 
responsabilidad. Entre una y seis personas 
está el porceintaje más alto (30.2%) de 
empleados que llega a tener a su cargo el 
profeeionieta. 
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húmero de 
personas 

Ninguna 

(24) 5.9% 
(15) 3.7 
10) 2.51 



1 2 
3 4 
5 6 
7 8 
9 10 
11 14 
15 18 
19 26 
27 40 
Danguno 

Total 

(1271 31.575 
(96) 23.7/.2 

(59) 
(27) 6.7-", 
(23) 5.7Y. 
(19) „.7% U 

 4.2.75 
(18) 4.5 

(7) 
111Y 

5.1.5. EXperiencia en el trabajo 

Míos de 
experiencia 	O 
	

2 5 	5 

Debido a la juventud de la población _ 
(ver gráfica 5.1.25) loa aftos de 
-experiencia en el trabajo, en la 
mayoría de loa casos (55.2%) son de 
uno a cuatro anos. 
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5.1.6 	nuri,cicin c'e t ^ jo-nazlz 

rdmero 
heras 	o 	 7-; 	 7 

9 - 10 
1'1 	12 

12 - 11 
(404 )100':: 

La jornada diaria de trabajo del profesionista 

se encuentra normalmente distribuida alrededor 

de las ocho horas que marca la ley para su 

jornada diurna de trabajo. En dic#a clase se 

encuentra. el 49.3% de los profesionistaa. 
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(6) 1.5% 

Ao (81) 

2% 

137" Aff" A 

5 7 5 	ir-. 

(308) 

(404)10 

5.1.7 nías ‹zue. Labora a la semana 

Ndmero de 
días 

1 - 4 
5.  
6 
7 

Total 

Ocho de diez profesionistas laboran cinco 
días a la semana y edlo un minimo porcentaje 
(2.2%) se encuentra en la necesidad de 
laborar aún un séptimo dia. 

52 



5.1.8 	Sueldo mensual 

Sueldo en pesos 	O 
	

25 
	

50 
	

75 
	

100% 

2,500 - 10,000 
10,001 - 20,000 
20,001 - 30,000 
30,001 - 40,000 
40,001 - 75,000 

Tbtal 
(404) 
100 % 

El. 75% de los profesionistas 
asalariados perciben un sueldo 
Promedio mensual bruto que 
fluctua entre diez mil y treinta 
mil pesos. 
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5 7 r; 1 n 	". 

(101) 25% 
(30) 7.4',5 
(14) 3.5 

(404)1007": 

5.1.9 Sobresueldo promedio mensu.1 

Sobresueldo 
en pesos 

No lo percibe  

500 - 	5,000 
5,001 - 10,000 

10,001 - 30,000 
Total 

En seis de diez casos los profesionistas no 
perciben sobresueldo y en uno de cuatro 
reciben entre 500 y cinco mil pesos. 
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(53) 13.1% 
(152) 37.6% 

(84) 20.8% 
(27) 6.7% 

(15) 3.7% 
(10) 2.5% 
(11) 2.7% 

(52) 12.9% 
(404) 

100% 

5.1.10 	Aguinaldo (anual) 

Aguinaldo en pesos O 
	

25 
	

50 
	

75 
	

100% 

1,500 - 10,000 
10,001 - 20,000 
20,001 - 30,000 
30,001 - 40,000 
40,001 - 50,000 
50,001 - 70,000 
70,001 - 95,000 
No lo percibe 

Total 

El aguinaldo que perciben los 
profesionistas tiende a equipararse 
a un mea de su salario. 
En el 58% de los casos varía entre 
diez mil y treinta mil pesos 
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5.1.11 ¿Su tzabcljo r),-incipal Je 1-.uct? 

Le basta 	 r .••• 	 • 

SI 
	

ArrAP» (251) 152.6:.1 

NO 	 (99) 24.5 
Po se pronunció 	(52) 12.9';5 

Total 
	

(4)4)11)11-. 

En el 63% de los casos el trabajo principal del 
prollsionista le basta para vivir. 
El alto porcentaje que no se pronunci6, aduj6 
que la pregunta era "muy personal"y prefería 
no contestar. 
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(29) 

(72) 25.":'..1 

25) 27.47'. 

( 1)11m: 

5.1.1: 	prJmedi 	g.:111i.: en .z.tror. 

Las personas que dijeron tener otro empleo renumerado 

declararon percibir en nueve de diez casos de dos mil 

a veinte mil pesos mensuales en promedio. 

7.1..i.c1(1.) en pc.sz.n 

2,907 - 5,OOr 

5,001 - 10,000 

10,001 - :0,on0 

r,1101 	4'5,nnn 
Tet,11 
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5.1.13 	roras a la s,-,manz.: c:uc d,?tlica a Jyt105-. 
trabajos 

Horas a la semana 	O 
	25 	50 	75 	lrY1  

2 - 12 
13 	24 
25 6 mas- 

Total (91)1n0- 

En el 86% de los casos las horas por semana que 
• 

dedica el profesionista a otros trabajos remune 
rados ea de dos a veinticuatro. 
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r.inutos 

- 	15 

16 - 	3n 
- 	'45 

4G 50 

51 - 	90 

90 - 170 

121 - 10 

ze pronunció 

5 ' 	7 7 	N • 

(3n) 

41 111) 4 
0(5) 1.2-5 

(7) 1.7:5 

(125) 30.9';,5 

(a4) 

(C)R) 

(404)100",> 

- .14 	~rlazemiento 	trabajo 

El tiempo de deplazamiento al trabajo es la 
mitad de los casos de quince a cuarenta y 
cinco minutos. 
Esto representa diarimente de media hora 
a hora y media dedicadas al transporte. 
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25 50 75 100% 

(102) 40.6% 
(-124J 49.4% 

(251) 
100 % 

5.1.15 Trabajo de la esposa (o) 

Trabaja 

SI 
NO 
10 se pronunció 

Total 

En el caso del profesionista cuyo estado 
civil es diferente al de soltero o viudo 
la respuesta .a la interrogante sobre si 
la esposa (o) trabaja se encontró 40.6% 
de respuestas afirmativas. 

60 



5.1.16 Trabajo de los hijos 

Trabaja(n) 	O 	25 
	50 
	75 	100% 

SI 	P (S), 3.2% 
NO 
No se pronunci6 

Total 

Casi casi nulo es el.ndmero de casos (3.2%) 
en que los_ hijos de profesionistas 
contribuyen a los ingresos de la 
familia. 
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411111111111111111 (195) 77.4%  
(49) 19.4%.. (252) 

100 % 



r.1.17 Cambir.ría tr.abajo 

cambiarla 	2 	 7 n 

SI 
NO 
'No se pronunció 

Total (404)100:t. 

Ante la posibilidad de cambiar de trabajo 
cuatro de diez profesionistas eatarian 
deseosos de-hacerlo ¡ las razones que aducen 
aparecen en la gráfica siguiente. 
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5.1.17' Razones por las que 
cambiarla de trabajo 

Razón 25 50 75 100% 

Superación profesional 40111111111(89) 57.7% 
Ganar más dinero (42) 26.8% 

Otras razones (22) 14% 
No se pronunció (4) 2.5%  

Total 1 
(157)
00 % 

El motivo ptincipal (56.7). pOr el 
que un.prOfesionista caMbiaria::de 
trabajo es lalátaperacién profesional 
en segundo lugariganar más dinero 
(26.8 %). 

63 



(130) 
(129) 11.0:: 

(39) 
2 

Total 1.7,4)1(rd.: 

1 	• • 

"2 

5 

2 
4 
6 
9 

5.1.18 Movilidad laboral 

Ydmero de veces 
csue ha cambiado 
de trabajo 	O 

El. 24% de los profesionistas nunca ban cambiado 
de trabajo y por el contrario el 64% lo- ha iiecho 

de una a cuatro veces. 
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5.1.19 Acceso a 1.,  profesión (primero) 

rrimer acceso 

Recomenaación 

Lo solicit 

tD1posición de candidatos 

m padre 

Ctros 

:lo '4P pronunció 

Total. 

2 .7  

(136) 7.7,..; 

(114) 

(55)13.5Z 

(35) 

(137)  
(29) 7.27f,  

7 

(404)1o(r. 

Las principales formas de acceso a la profesidn por 

primera vez son las recomendaciones de amigos y/o 
familiares1  después esta la iniciativa propia que 
impulsa a solicitar trabajo. 
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(50) 12.4% 
(48). 11.9% 

(20) 5% 
(26) 8.4% (404) 

100 % 

A  (146) 36.1% 
(114) 28.2% 

5.1.20 Acceso a la profesión 
(dltimo) 

Ultimo acceso 
	O 
	25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Recomendación 
Lo solicitó 
Oposición de candidatos 

La empresa lo ofreció 

Otros 
!.o se pronunció 

Ibtal 

Con el transcurrir del tiempo los campos 
de acción se amplian. Las empresas llegan 
a buscar al Profesionista que necesitan. 

Es común entre las empresas el "pirateo" 

de los "hombres clave". 
Ya no sólo cuenta la recomendacidn o la 

solicitud personal. 
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5.1.21 .Accidentes de trabajo 

NO. de ami 
denten 

Wingamm 
1 3 
4 6 
7 9 

(39) 9.4:1 
(11) 2.7f 

"Intel (.y4)locti, 

Ita probabilidad de nue un profesianiata sufra de 
mi* a tres accidentes -ea de T.000  -- durante el 
presente aso..rtueve de diez profeelonistas 
~mente no Sufrirán accidentes. 

67 



042y 84.6..t 

404)10M 

Mecha 
Poca 	(54) 13.41 
ro se pronunci 	(8) 25' 

Tbtal 

cuginta gente le gcstariz desenpenar 
el trabajo Cz un profesi3aista 

• 

cuSitta 
gente o 	 irn 

Los profesionistas piensan en el 85% de los casos que 
a mucha gente le gustarfa desampdlar el trabajo que 
ellos realizan. ~mos si a usted tasubián /e gustarfa 
conociendo el perfil del trabajo profesional que 
aparece en la gráfica siguiente. 
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5.1.23 	Perfil del trabajo profesional 

Variable 	 Nada 	Regular 	mucho(a) 
( P o r 	ciento) 

Posibilidades de que pierda su empleo 	84.4 	11.1 	4.0 

Que tan aburrido ea su trabajo 86.1 9.7 4.0 

Que tan monótono es su trabajo 84.2 12.1 3.2 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 85.6 11.1 3.0 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 93.5 5.2 0.5 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 70.8 16.6 12.4 

Que tan cansado es su trabajo 43.5 .41.8 14.6 

Cuantas decisiones toma con riesgos 28.3 35.1 26.0 

Que posibilidades tiene de independizarse 45.3 29.2 25.0 

Que tan satisfecho esta de su salario 26.5 57.9 15.1 

Que tanto le guata su trabajo 3.5 12.1 84.4 

Que tan intéresante es su trabajo 5.9 • 16.8 76.7 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 9.6 34.9 55.4 

De que tanta libertad goza en su trabajo 12.9 • 37.8 49.3 

Cuant&rgsponsábilidad tiene en su trabajo 9.7  27.9 62.4 
_ 	. 

Que posibilidades dé:capacitación'tiene 21.3 30.7 47.5 

Que'tantas.iniciativas puede tomar en su trabajo 16.3 337, 49.8 

.CUantagi-poSibilidadea de desarrollo (jerarquia) 18.3 29.0 52.5 

Que tan satisfecho'' esta con el horario de trabajo 1.1.2 43.6.  44.8' 

QUO posibilidades tiene de Mejorar (eCtoadeicamente) 10.7 33.1 '56.2, 
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1 	 

1 	 

5.1.23 Perfil del trabajo profesional 

Variable 

Posibilidades de que pierda su empleo 

Que tan aburrido es su trabajo 

Que tan monótono es su trabajo 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 

Que tan cansado es su trabajo.  

Cuantas decisiones toma con riesgos 

Que posibilidades tiene de independizarse 

Que tan satisfecho esta de su salario 

Que:tanto le gusta su trabajo.. 

Que tan4nteresante es su trabajo 

Que tan agradable es su aMbiente de trabajo  

Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

11111111111111~.- 	111111.11111111 

1 	 



La figura de tendencia central, se ubicó 
a partir de los cálculos de medianas y 
cuartiles uno y tres. 

Variable Na 	Regu Mucho 
da 	lar (a) 

De que tanta libertad goza en su trabajo 

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 

Que posibilidades de capacitación tiene 

Que tantas iniciativas puede tomar en su trabajo 

Cuantas posibilidades de desarrollo tiene (jerarq.) 	 

L-11111111 
Que tan satisfecho esta con el horario de trabajo 

Que posibilidades tiene de mejorar (econámicamente 
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5.1.24 Sexo 

Sexo 1:17: 25 

Femenino 
Masculino 

Total 

La predominancia masculina en el mercado 
de trabajo profesional es clara. Ocho de 
diez profesionistas son hombres. 
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5.1.25 	Edad 

Edad 
	

5 	7 5 	100 

21 - 30 
31 - 45 
46 ó más 

Total (404)100% 

La edad en la población profesionista refle5a. 

la  realidad del pais en cuanto a la juventuc 

de sus integrantes. 
La madurez en este segmento la representan 
cuatro de diez profesionistas. 

72 



5.1.26 Lugar de nacimiento 

Lugar 	z". 

D. F. 
Interior 
Extranjero 

Total (404)10W 

El 36.6% de los profesionistas que se encuentran 
trabajando en.la ciudad de México vienen de la 
provincia, este es un claro ejemplo de movilidad 
laboral geográfica. 
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(231) 57.2% 
(152) 37.6% 

(14) 3.4% 
(6) 1.5% 
(1) 0.2% 

Tata/ .(404) 
100 % 

La población de este segmento ser 
compone en su mayorfa (57.2%)- de' 
personas casadas.En gran nóznero 
de casos es una característica 
que el empleador requiere. 

5.1.27 Estado civil 

25 	50 	75 	100% . 

Casada 
Soltero 
Divorciada 
Unión libre 
Viudo 
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Nivel escolar 	25 	50 	75 	100% 

Profesional 	 Ad (312) 77.2% AW 
Pasgrado 	. 

	

Total 	 (404)
100 % 

Respecto del nivel escolar se observa 
que uno de cinco profesionístes 
realizado estudios de posgrado. El' 
porcentaje que realiza o realizó 
estudios de espialización es mínimo. 

5.1.28 Escolaridad 
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(125) 30.9% 
(116) 28.7% 

1.61) 15.1% 
(46) 11.4% 
(39:) 9.795 .  

(7). 1.7% 

tio- 2.5% 
(404) 
100 % 

5.1.29 Ocupación del padre 

Ocupación 	O 
	

25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Empleado 
Profesionista 

Comerciante 
Obrero 
Campesino 
Empresario 
No- se pronunció 

Total 

En cuanto al origen-social'en estesegmento 
dé trabajadores; son hijos- de padre cuya 
ocupación principal es la de empleado 
(30.9%.) en segundo lugar está el padre 
profesionista (28.7%). Sólo uno de diez 
profesionistas son hijos de campesinos..  
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o 	25 
	

50 
	

75 
	

1.00% 

JIS (160) 39.6% 
(78) 19.3% 

(51) 12.6% 
(37) 9.2% 

(11) 2.7% 
(404) 
100 % 

5.1.30 Puesto del padre 

Puesto 

Por su cuenta 
SSTI ningun cargo 
Propietario 
Jefe 
Supervisor (30) 7.4% 
Funcionario medio (-22)5.4% 
Alto funcionario (9) 2.2%, 
Gerente (6)-1.% 
No se pronunció 

Total 

El estudio refleja que el puesto dentro de 
la actividad socioprofesional que desempe-
fla(ba) el_ padre del entrevistado es (era) 
principalmente "por su cuenta" o como 
"propietario" y representa 52.2%, esto 
indica un importante grado de independencia 
en el trabajo. 
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5.1.31 Periódico que lee 

O 
	

25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Excelsior 	 (109) 27% 
Uno más uno 	(67) 16.5% 
novedades 	(60) 14.9% 

Universal 	(56) 13.9% 
Heraldo de México 	(25) 6.2% 
Prensa 	(13) 3.2% 
Sol de México 	(9) 2.2% 

Día 	(9) 2.2% 
Ovaciones 	(8) 2.0% 
Esto 	(5) 1.2% 

Otros 	(4) 1.0% 

Ninguno 	(20) 5.0% 
No se pronunció 	(19) 4.7% 

Total 

En el 72.4% los profesionistas prefieren 
periódicos de información general sobre 
aspectos económicos, políticos, sociales 
y culturales del acontecer diario en el 

país. 
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(163) 41.6;'.; 

5.1.32 Partido por el que votaría en caso de 
elecciones 

0 	2 .5 5 7 er, 100 -4 

(139) 24.4•' P.R.I. 
P.A.N. 	(2R) 6.9- 
P.C.M. 	(11) 4.T.t 
P.S.T. 	(5) 1..2.: 
Otros 	(30) 7.3•:f. 
Abstencidn 
No se pronuncia 

Total 

El 'partido" más fuerte de oposicién al PRI 
es la abstenciln. Ni siquiera una posible 
coalición de izquierda podría equiparse a 
la segunda fuerza politica, el PAN. Por 
lo menos asf se aprecia en este segmento. 
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5.1.33. Consumo (automóvil) 

A) ~alto del automdvil 
0 	25 
	5 •t) 	. 7 5 	10 

Chico 
Mediano 
Grande - 

Total 

Si consideramos corro un indicador de poder de consumo 
la posesión de automdvil puede decirse que en éste 
segmento es alto ese poder ya que el 77% posee 
smtomdvil2  la mitad de ellos de tamarSo grande. 
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71 22.87'. 

r191 22 2" 

(311)100% 

-. r 

(161) 51.8% 

• c. 

5.1.33 Consumo (automóvil) 

B) Modelo del autom4vil 

81 - 80 
79 - 75 
74 	70 
69 6 menos 

ribtal 

En treddeuatro.cailoselprofesionistaque.:tiene' 
automdvil,éstees,61timo modelo (años 80.0 81) o 
nuevo' (altos 75 a 79). 
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5. ANALISIS DE RESULTADOS 

5.2. Frecuencias del segmento de empleados 

5.2.1. Actividad socioprofesional 

Agente de tránsito  10 
Agente del ministerio público 17 
Agenté de ventas 10 
Bailarina 22 
Cobrador 10 
Cartero 39 
Cajero de banco 10 
Cantinero 10 
Dependiente de tienda 10 
Director de Escuela Secundaria 18 
Director de Escuela Primaria 10  
Dibujante 12 
Empleado de mostrador 18 
enfermera 11 
Empleado bancario 30 
Empleado público 27 
Empleado de delegacidn 10 
Florista 10 
Maestro de universidad 17 
Maestro de secundaria 39 

2.9 
6.8 

Frecuencia 	% 

1.7 
2.9 
1.7 
3.8 
1.7 
6.8 
1.7 
1.7 

1.7 
3.1 
1.7 
2.1 
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dontinda actividad socioprofesional.... 

Frecuencia 

Maestro de primaria 43 7.5 
Maestro de educaciSn física 10 1.7 
Mensajero 12 1.9 
Optometrista 10 1.7 
Peinadora 19 3: 3 
Peluquero 10 1.7 
Programador analista 13 2.3 
Policía bancario 10 1.7 
Relojero 10 1:7 
Recepcionista 11 1.9 
Representante módico 11 1,9 

Sobrecargo 12 2.1 
Secretaria ejecutiva 42 7.3 
.4ecretarSa bilinyle 12 2.1 
Vendedor 12 2.1 

Total 
	

577 	100.0% 

Distribución de la muestra 
poblacional del segmento 
denominado empleados. 
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ne:ccniralizadc 

Yo se pronunció 
Total 

(249) 43.r 
(271) 47.0'1, 

(577N30C - ,1 

Sector 
	2 5 

	
5 0 
	

7- 5 	lor 

Los empleados entrevistados en más de 
la mitad de los casos (54.3%) trabajan 
en el sector pdblico y son la base que 
proporcionan los servicios que la 
comunidad requiere. 

84 

5.2.2. 	Situación laboral 



5.2.3. 	Puesto del estrevistado 

Puesto 	A 	2 5 	5 0 	 10C 

Jefe 	 (74) Ilir  
SSn ningun cargo 	

4
A011 373) 64.6% 

Supervisor 	(24) 4.2:1 
Gerente 	(7):1.2% 

Funcionario medio 	(56 ) 9.7% 
Alto funcionario (4)' 0.7% 
No se pronunció 	(:39) 6.8% 

Total 

Zntre los empleados entrevistados se 
observa que seis de ditiz no tienen cargo 
alguno donde trabajan. pero llegan a ser 
jefes, supervisores o funcionarios 
medios el (26.7%). 
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No. de personas O 

Ninguna 
1 - 2 
3 -.4 

5 - 8 
9 - 25 
26 o más 

Total 

25 	SO 	75 	100% 

(433) 
.Ardi 75 % 

(41)7.1% 
(32) 5.5% 

(25) 4.4% 
(25)_ 4.4% 
(Z1)-3,6% 

En 75% delos casos; el empleado 
no tiene personal a su cargo ya 
que esta .en el nivel de ejecuci&L 
y no de mildo, a diferencia de 
como ocurre en el sector de 
profesionistas (ver gráfica 
5.1.4) 

5.2.4 Personal a su cargo 
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5.2.5. Experiencia en el trabajo 

Anos de 
experiencia 

2 5 0 7 5 	100 :.1› 

Ad (167) 29.0',11 
(113) 19.6X 

(69) 11.9% 
(63) 10.9 

(49) 8.5:(, 
(47) $.2'.1 

(22) 3.8,t 
4 (22) 3.8; 

No se pronuncii5 Pr 	4.3% 
Total 

1 - 7 
3 - 4 
5 —6 
7 -•9 
10.-12 
13 - 18 
19 - 24-
25 ó más 

(577)1001t: 

La experiencia de los empleados en e 
48.6% es de uno a cuatro affos.Si 
consideramos que en su mayoría estos 
trabajadores estan en el sector pdblico, 
se podría estudiar si esta razón entre 
otras influye para que los servicios a 
la comunidad no sean muy eficientes. 
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5.2.6. Duración de la jordana diaria de trabajo 

•1 de horas 

- 4 

25 

(39) 

75 	100% 

5 - 7 (155) 	26.9% 
a Adía (220) 38.1% 

9 - 12 A (122) 21.1% 

13 ó más 	(31) 5.4% 
No se pronunció 0. (10) 1.7% 

. Total 
	 (577)100% 

La jornada de trabajo de los empleados 
tienden a'comportarse como una curva 
normal decide el promedio de horas 
trabajadas es de 8. Es importante 
sefialar que el 21.1% de estos trabajadores 
laboran más del tiempo permitido 
legalmente para una jornada diurna. 
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5.2.7. Días que labora a 1 semana 

No.. de dias 	o 	2 5 	5 0- 	7 5 	10O 1̂, 

2 - 4 
5 
6 
7 

No se pronunció 
Total 

Cinco días-  de, labor a la- semana son res 
-Iizados por el-60.7o de los empleados y 
26.5% trbajan. seis días, éste dltimo 
caso se da principalmente- en el sector 
privado. 
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1!:ield-.. 2 -1- 7 - 	10 

5 000 	(41) 7.11 504 - 

	

5 001. - 7 500 	102) 17.7 

	

7 501 - 10 000 	(145) 25.1::, 

	

10 001.- 12 500 	(31) 14.0% 
501 - 15 000 	(65.) 
001 - 17 500 	(41) 
501.  - 000 	(47) 

11.3% 

20 000, - 25 000. 	(31) 5.4.:3 
20- 001. - 50:000 

12 
15 
17 

5.1.h. sueldo mensual 

Total 	 577)-1007. 

Mesar de'la dispersión de los datos el 
punto central esta en el rango de $7,501 
a $10.000 y representa 25.1%. 
En terminos generales se hablarfa de un 
sueldo para empleados de $5,001 a $12,500 
con un grado de representatividad de 
56.8%. 
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Sobresueldo en 
pesos 

No lo percibe 
10Ó - 1 000'  

1 001 - 2 500 
2 501 - 4 000 
4 001 d más 

7 r 
	 C. r": 	 7 	10(' 

(415) 
(56) 9.7Z 
(44) 7.6% 

(35) 6.1':,; 

Total 	 (577)100% .  

Un alto Pordentaje471.9%) no perciben 
sobresueldo o CompensaCionew, en loa 
casos en que lo obtienen representa de 
$100 a $4.000 el 23.4%. 

Sobresueldo promedio mensual 

91 



5.2.10. Auuinaldo (anual) 

2 5. 7 5 100 

(66) 11.4-1 
(124) 23.3? 
4 (122) 21.1 
(56) .9.7:5 

:.guinalde en 
p.?sos 

SOO - 5 000 
5 C01 - 10 000 

10 001 - 15 000 
15 001 	20 000 
10 001 	25 000 	(32) 5.6Z 
25 001 - 35 000 	(25) 4.3'1 

001 ó 5.1 	(20) 3.5' 
:o lo percibe 	(122 

Total 

Sólo dos de diez empleados no perciben 
aguinaldo.En el 44.4% de los casos el 
aguinaldo que perciben varia entre 
$5,001 y $15,000;representa aproxima-
damente un mes de sueldo. 
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O 
	

25 
	

50 
	75 	100% 

,~401~ (392) 67.9% 
(134) 23.2% 

(51) 8.8% 

En 67.9% de los- casos el trabajo 
principal del empleado le basta. 
De aquellos trabajadores que 
realizan otras labores aparecen 
en las dos gráficas siguientes 
el sueldo mensual que ganan en 
ellas y el ndmero de horas que 
trabajan a la semana. 

(577) 
100% 
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5.2.11 ¿Su trabajo principal le basta? 

Le basta 

E/ 

No se pronunció 
Total 



500 - 3000 
3001 - 6000 
6001 - 12.000 

171 001 	mAs 
Total (105)10MS 

!.2.12. Sueldi- promedio rete gana en otros trabajos 

Sueldo en pesos 
	- 5 	5 n 	7 5 	100 

Aquellos empleados que realizan trabajos 
adicionales llegan en el 53.3% de los 
casos a ganar mensualmente la mitad del 
sueldo que perciben en su empleo 
principal. 
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2 5 	5 0 	7 5 	100 

(32) 26.0% 
(34) 27.6% 
(31) 25.2% 

(26 21.2% 
(123)100% 

En el 78.8% de los casos las horas por 
semana que dedica el empleado a otros 
trabajos remunerados es de dos a 
veinticuatro. 

5.2.13. Horas a la semana que dedica a otros 
trabajos 

Horas a la 
semana 

2 6 
7 - 12 

13 - 24 
25 6 mis 

Total 
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(60) 10.4% 

AOJ: (182) 31.6% 
(93) 16.1% 

Ad (140) 24.2% 
(56) 9.7% 
(39) 6.8% 
7 1.2% 

(577).100% 

5.2.14. Tiempo de desplazamiento al trabajo 

ninutos 	0 	2 5 . 	5 0 	7 5 	100 X 

5 - 15 
16 - 30 
31 - 45 

46 - 60 
61 - 90 
90 ó más 
No se pronunció 

Total 

El tiempo de desplazamiento al trabajo 
alcanza los porcentajes más altos de 
15 a 60 minutos y hace un total de 71.9%. 
Esto sigñifica para el empleado de media 
hora a 2 dedicadas diariamente al trans-
porte. 
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5.2.15' Trabajo de la esposa(o) 

Trabaja 
	O 
	

25 
	

50 	75 	100% 

SI 	 (124) 43.5% 
NO 	 Addi (136) 47.7% 
No se pronunció 	(25) 8.8% 	• 

Total 

En el caso de los empleados cuyo estado 
civil es diferente al de soltero o viudo 
la respuesta a la interrogante sobre si 
la esposa(o) trabaja se encontró 43.5% 
de respuestas afirmativas. Es decir, en 
cuatro de diez caeos la esposaCo) del 
empleado también trabaja. 
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5.2.16 Trabajo de los hijos 

Trabaja(n) 

SI 
NO 
ho se pronunció 

Total 

25 	50 	75 	• 100% 

(20 6.8% 

(46) 15.8% 
Argalia (266) 77.4% 

(292) 
100 % 

Es mínimo -el ndmero de casos (6.8%) 
en que los hijos de empleados 
contribuyen a los ingresos de la 
familia. A diferencia de como 
ocurre entre hiSos de obreros (ver 
gráfica 5.3.16) 
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5 0 
	

7 5 	100 % 

(294) 51.0% 
Ad (276) 47.8..t 

2 5 

(7)'1.2% 

(577)100% 

Ante la posibilidad ne cambiar de, trabajo 
la mitad de, los empleados desearían hacer 
lo. las razones que aducen aparecen en la 
gráfica siguiente. 

5.2.17. Cambiarla de trabajo 

Cambiaría 

SI 
NO 
No se pronunció 

Total.  
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25 
	

50 
	

75 
	

100% 

(139) 47.3% 
(103) 35.0% 

5.2.17' Razones por las que 
cambiaría de trabajo 

Razón 

Ganar más dinero 
Superación profesional 
No le gusta 	(14) 4.8%_ 

Trabajo más interesante 	(9) 3.1% 
Seguir estudiando 	(8) 2.7% 

Otros 	(121 4.0% 

No se pronunció- 	(9)-  3.1% 

La razón principal por la que un 

empleado cambiarla de trabajo 
seria por ganar mío dinero (47.3%) 
y en segundo lugar buscar la 
superación profesional (35.0%) 
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491: (225) 39.0% 
Al (164) .28.4:1; 
(129) 22.4% 

(39) 6.7% 
(20)_3.5%. 

hinguna 
1 - 2 
3 - 4 
5 - 6 
7 - 9 

5.2.18. Movilidad laboral 

idmero de veces 
que ha cambiado 
de trabajo 	2: 5 

	
5 0 	7 5 	100 % 

Total 	 (577)10091 

Fi 39% de los empleados nunca han caMbiado 
de trabajo y por el contrario el 58.8% lo 
a hecho de una a cuatro veces. Es difícil 
la movilidad de una empresa a otra hay 
que enfrentar los riesgos de tener una 
baja calificación educativa, la falta de 
confianza en los potenciales de trabajo, 
la seguridad de las prestaciones ya gana-
das. etc. 
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25 

100% 

5.2.19 Acceso a la profesión (primero) 

Primer acceso 	o 

}recomendación 
Lo solicitó 
Por oposición . 
Anunció en el periódico 
'olsa de trabaja 
Otros 
No se pronunció  

50 

(194) 33.6% 
(175) 30.3% 

(40) 6.9% 
(32) 5.5% 
(24) 4.2% 
(39) 6.8% 

73) 12.7% 

75 
	

100% 

(577) Total. 

Las principales formas de acceso a la 
profesión por- primera vez son las 
recomendaciones de- amigos y/o familia 
res déspués esta la iniciativa 
propia que impulsa á solicitar trabajo. 
En tercera instancia estan los concursos 
de oposición. 
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5.2.20 Acceso a la profesión 
(último) 

Ultimo acceso 	O 	25 	50- 	75 	100% 

Recomendación 
Lo solicitó 
Oposición 
Anuncio en el periódico 
Ascenso 
Bolsa de trabajo 
Otros 
No se pronunció  

(181) 31.4% 
(167) 28.9% 

(58). 10.1 
(30) 5.2% 
(27) 4.7% 
(27) 4.7% 
(31) 5.3% 

(56)' 9.7% (577) 
100% Total 

Los médios de acceso al último .empleo 
no varlan,* lo que indica limitaciones 
personales en cuanto a la forma de 
buscar empleo. 
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No. de acci 
dentes 2 5 10:' 

(.5 .4) 87.3% 

Total 

Ninguno 
1 - 3 
4 - 6 

9 

5.2.21. Accidentes de trabe. 

La probabilidad de que un 
uno a otros accidentes es 
el presente Oto. Nueve de 
probablemente no súfrirán  

empleado sufra de 
95 de wo(-5-- durantl 

diez empleados 
accidentes." 
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2 5 
	

5 
	

7 5 

40,r  Al (352) 61.0% 
(190-) 2.9:5 

(577)100% 

5.2.2?. A cuánta gente l' gustaría desempeñar 
el trabajo de un empleado 

Cuanta 
gente 

Vuchz,  gente 
Poca gente 
Lo ne pronuncia 

Total 

Los empleados piensan en el 61% de los. 
casos'que ha muCha"gente le gustaría_ 
desempeKar el trábajo'que ellos reali:-
zan. Veamos si a usted taMhién"le gús—
tarfa coneciendo el perfil de este 
empleo que aparece en la gráfica.sigui 
ente. 
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5.2.13. 	Perfil del trabajo de los empleados 

Variable 	 Nada 	Regular 	mucho(a) 
(por 	ciento) 

Posibilidades de que pierda su empleo 84.7 10.9 3.6 

Que tan aburrido es au trabajo 76.0 14.9 8.8 

Que tan monotono es su trabajo 61.8 23.2 14.2 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 85.3 10.9 3.8 

Cuantas decisiones toma con riesgos 58.9 21.7 19.1 

Que posibilidades tiene da evadir impuestos 89.8 •4.2 3.8 

Que posibilidades tiene de independizarse 59.818.0 21.7 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 66.2 15.3 18.4 

Que tan cansado es su trabajo 39.3 40.7 19.2 

Que tan satisfecho esta de su salario 38.0 47.3 14.7 

Le guata su trabajo 8.9 26.2 64.8 

Que tan interesante es su trabajo 15.1 22.4 62.4 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 11.9 42.1 45.9 

Que tanta libertad goza en su trabajo 22.5 38.1 39.3 

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 13.7 18.5 67.8 

Que posibilidades de capacitación 32.5 26.2 40.4 

'Puede tomar iniciativas en su trabajo 32.4 26.7 40.4 

Cuantas posibilidades de desarrollo(jerarquia) 33.8 27.2 38.5 

Que tan satisfecho esta con el horario de trabajo 20.1 32.6 46.8 

Que posibilidades tiene de mejorar (econdmicamente)33.0 26.9 39.7 
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5.2.23 Perfil del trabajo de los empleados 

Variable 

Posibilidades de que pierda su empleo 

Que tan aburrido es su trabajo 

Que tan monétono es su trabajo 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo  

Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

	

1 	 

	

1 	 

Que tan cansado es su trabajo 

Cuantas decisiones toma con riesgos 

Que posibilidades tiene de independizarse 

Que tan satisfecho esta de su salario 

Que tanto le gusta su trabajo 

Que tan interesante es su trabajo 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 
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1111111100"- 

'Yariable 

De que tanta libertad goza en su trabajo 

Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 

Que posibilidades de capacitación tiene 

Que tantas iniciativas puede tomar en su trabajo 

Cuantas posibilidades de desarrollo tiene (jerarq.) 

Que tan satisfecho esta con el horario de trabajo 

Que posibilidades tiene de mejorar (económicamente) 

La figura de tendencia central se ubicó 

a partir de los cálculos de medianas y 

cuarteles uno Ir, tres. 
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25 50 100% 

(577) Ibtal 100% 

Sexo 

Femenino 
Masculino 

75- 

(269v 46.6% 
(308) 53.4% 

5.2.24 Sexo 

En el segmento de- empleados tiende a 
igualarse el ndmero de mujeres, (46.6%) 
y de hoffibres (53.4%). 
Este es un cambio en las tendencias 
ocupacionales a nivel internacional 
entre empleados ya Que por ejemplo en 
E.U.A.. en 1900 más del 75% eran 
hombres y para la decada de los 70s. la  
situación se invierte y son tres 
cuartas parte mujeres. 
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7 5 	100 % 2 5 5 0 Edad 

18 - 30 
31 - 45 
46 é más 

.1165) 8.6.4 
(60) 10.4% 

Total (577)100% 

5.2.25. Edad 

La juventud es un signo distintivo de pafe 
y también de la poblacién de este segmento 
donde seis de cada diez empleados son j'ove 
nes; tres de edad- madura y uno viejo. 
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2 5 5 O_ 7 5 	100 %- 

(381) 66.4% 

(577 )100;':.  

Lugar 

D.F. 
Interior 
Extranjero 

Total 

5.2.26. Lugar de nacimiento 

El 32.8% de los empleados que se encuentran 
trabajando en la ciudad de méxico son origi -

narios de la provincia,• esta movilidad la-
boral geográfica llega a causar desequili-
brio en loa mercados de trabajo en grandes 
ciudades como la nuestra. 
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5.2.27. Estado civil . 

2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

soltero 
Casado 
Divorciado 
Viudo 
unión libre 

Total 	 ( 577 )100% 

La poblacidn de este segmento se compone en 
su mayoría (49.4%)  de personas cassadasjmuY 
ligera diferencra le separa del ndmero de 
trabajadores solteros (44.0%). 
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5.2.28 Escolaridad 

Nivel escolar 	o 	25 	50 
	75 	100% 

Sin instrucción 
Sabe leer y escribir 
Primaria 
Secundaria 
Estudios técnicos o com. 
Normal 
Preparatoria 
Profesional 
Posgrado 

(1) 0.2% 
(6) 1.0% 

(63) 10,9% 
(74) 12,8% 

(.100) 17.3% 
(54) 9.4% 

.(93.) 16.1% 
(159) 

Total 

La escolaridad en este segmento es en 
25.5% de los casos de nivel medio y 
27.4% superior. En apariencia parece 
que el problema de ineficiencia 
(sobre todo en la burocracia) tiene 
otras implicaciones diferentes a las 
de preparación académica. 
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2 5 5 0 75: X100% 

5.2.29. Ocupación del padre 

Empresario 	(7) 1.2% 
Campesino 	(38) 6.6% 
Profesionista 	(70) 12-.1% 
Comerciante 	 (105)- 18.291 
Obrero 	 (145) 25.1% 
Empleado 	 (194) 33.636 
No se pronuncié 

Total (577)100% 

El empleado es hijo de empleado (33.6%).-
de obrero (25.1%) o pequeño comerciante 
(18.2%). La determinancia social se 
observa claramente. 
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5.2.30. Puesto del padre 

Puesta 
	2 5 	5 0 

	
7 5. 	100 % 

Alto funcionario 	(8) 1.4% 
Gerente 	(16) 2.8% 
Supervisor 	(25) 4.3% 
Jefe 	(35) 6.1% 
Funcionario medio 	(36) 6.2% 
Propietario 	60 10.4% 
Sin ningun cargo 	146) 25.3% 
Por su cuenta 	41051 (223) 38.6% 
No se pronunció 

Fl.PUesto dentro de la actividad sociopre-
fesional que desempe5a(ba):el padre.del en 
trevistado es en el 38.6% de los casos "por 
su cuenta", se le opone el 25.3% de trabajo 
subordinado donde no tiene cargo alguno. 
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axceisior 
Uno más Uno 

Novedades 
Universal 
PrenSa 

 

5.2.31. Periódico que lee 

0 	25 	50 7 5 	200-%. 

(67) 15.11, 
(70) 12.1% 

(64) 11.1% 
(56) 9.7% 
(50) 8.7% 

ovaciones 	(48). 8.3% 
Sato 	 (38) 6..6% 
Heraldo 	(27) 4.7%.  
Otros 
.Ninquno 
*No se pronunció: 	(5.9.10.2% 

En el 48.0% de los casos, los profesionistas 
prefieren periódicos de información "general 
sobre aspectos económicos, politicos„ sociales 
y culturales del acontecer diario en el pais. 
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2 5 
	

S O 	7 5 	100.%. 

P.R.I. 
P.A.N. 
P.C.M. 

P.P.S. 
Otros 
Abstención 
No se pronunéió 

Total 

Se aprecia entre empleados que el "partido".  

más fuerte de oposicidn al oficial,  .(PRI, 

es la abstencidn .(35.7%),sdlr› ufE.p9sible coali 

cidn de izquierda(10.1:::) pedr.17, superar a la 
segunda fuerza política, el 171:, (<345b. 

5.2.32. Partido por el que votaría en caso de 
elecciones 
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(135) 53'.6% Chico 

Mediano 	(60) 23.8%. 
Grande 	(57) 22.6% 

T0tal 

Del total de empleados entrevistados` el 
43.7% tiene automóvil que en el 53.9% de 
los casos es de tamo chico. 
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5.2.33. Consumo (automóvil) 

A. ~arlo del automóvil. 

0 	25 	50. 	75 	100% 



(47) 18.75:, 
(115) 45.8% 

(60) 23.9% 

(251) 100% 

En la mitad de los casos en. que el 
empleado.tiene automóvil, este es 
nuevo (afeo de 1975 a 1979). 

80 - 81 
79 - 75= 
74 70 

69 6 menos 
TOtal 

5.2.33: Consumo (automóvil) 

B. Modelo del automóvil 
0 	2 5 	5 0 	7 5 	100 % 
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5. ANALISIS DE RESULTADOS 

5.3. Frecuencias del segmento de obreros 

5.3.1. Actividad socioprofesional 

Frecuencia % 

Albanil 40 .10.8 

Costurera 42 11.3 

Carpintero 10 2.7 

Chofer de pesero 13 3.5 

Chofer de transporte de carga 11 3.0 

Chofer de transporte de pasajeros- 25 6.7 

Chofer de trolebus 11 3.0 

Cerrajero 11 3.0 

Electricista 10 2.7 

Herrero 10 2.7 

Hojalatero 10 2.7 

Impresor 10 2.7 

Mécanico autortioStria 12 3.2 

Obrero textil 13 3.5 

Obrero de pernera:-  10 2.7 

operador de lada 12 3.2 

Panadero 12 3.2 

Pedas 17 4.6 

Pestelero 10 2.7 

Planchador 10 2.7 
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Continúa actividad socioprofesional.... 

Frecuencia 96 

Pintor 11 3.0 
Plomero 10 2.7 
Radiotécnico 10 2.7 
Tablajero 10 2.7 
Técnico telefonista 12 3.2 
Velador 10 2,7 
Zapatero 10 2.7 

Total '372 100.0 

Distribución de la muestra 
poblacional del segmento 
denominado obreros. 
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5.3.2. Situación laboral 

1' 5 
	

5 
	

75 	100 % 

Público 	 (74)19.9% 
Descentralizada 	(82) 22.0% 
Privado 
No se pronuncié 

Total (372)100% 

12. sector en que .trabajan:los obreros, 
tiende a Ser principalmente el privado 
ya que este, Ase-encargamis del aspecto 
ptodUCtivo,y.requlere.sayor ndméro de 
trabajadores manuales. A pesarfilvser 
raís comPitido lOs tobreroé recurren a 
el en priMera instandfa. 
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.5% 
.(69) 18.5z 

Supervisor 
Jefe 
Sin ningun cargo 

Yo se pronunCi45 
'retal 

(287) 77.2% 

(372)100% 

5.3.3. Puesto del entrevistado 

Puesto 
	 2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

len el caso de obreros aumenta el porcen-
taje de, trabajadores .que no tienen cargó 
alguno en la organizacián (77.2%):y no 
reduce el de aquellos que llegan a jefes 
o supervisores a (23.0%) Su ascenso a 
mejores puestos es menos probable. 
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5.3.4. Personal a su cargo 

- Ndmera 
de personas 	2 5 

	
5 0 	7 5 . 	100 

Ninguna (.277) 74.5% 

1 - (31) 8.3% 
3 - 4 (20) 5.486 
5 - 10 (18) 4.8% 
11 - 16 	(12)3.2% 
17 é tedie 	(14) 3.8 

TOtal (372)100% 

El 74.5% de loa obreros no tienen personal 
a su cargo pero 13.7% de ellos' llegan a 
tener bajo su responsabilidad de una a 
cuatro personas.esto se'debe a que en el 
tipo de labor que realizan es mayor el 
ndmero de trabajadores y se requiere 
delegar responsabilidad respecto de los 
recursos humanos. 
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1 - 2 
- 4 

5 - 6 
7 - 10 

11 - 18 
19 - 26 
27 é.más 

No se pronunció 
Total 

(93) 25.0% 
(64) 17.2% 
(59) 15.8% 

(53) 14.3% 
(44) 12.6 

(31) 8.3% 
11) 3.0% 
(14) 3.8% 

5.3.5. 	Experiencia en el trabajo 

Anos de 	tl 
	2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

experiencia 

nn el trábajo de un obrero normalmente 
no se requiere personal con experiencia 
es bastante con que conozcan un oficio. 
La mayoria de ellos nodo tienen .y pasan 
un cierto tiempo en un trabajo .y después 
cambian a otro. En este segmento la 
experiencia de 1 a 4 &los representa 42.2% 
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2 5 5 0- 	7 .5 • 	100 % o NO. de horas 

8 • 
9 

(163) 43.8% 
82) 22.0% 

(49) 13.2%. 

10 	(58) 15.6% 
11 . 6 mSs 	(17) 4.6% 
No se pronunció (3) .8% 

Total  (372)100% 

5.3.6. Duración de la jornada diaria de trabajo 

-Cuatro de. diez dbreroa. ..laboran la jornada 
normal de ocho horas más-hay 'franca 
tendencfa a que el ndmero de botas. : 
aumente, de nueve a diez representa el 
37.6%. Podría observarse que adñ importante 
hacer valer la jornada de ocho horas .por lo 
menos en lo que se refiere a estos 
trabajadores. 
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2 — 4 
5 
6 
7 

No se pronuncid 
Total (372)100% 

5.3.7. .Días que labora a la semana 

Ndbero- de días 
	2 5 	. 5 0 	7 S- 	100 4 

.zis de diez obreros trabajan seis d£aEi a 
la semana para ellos ni el séptimo dia de 
descanso, es una realidad ya que 10.5% 
tienen que trabajar el domingo. 
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(37) 9.9% 
(25) 

(16) 4-..3% 

(372)100% 

0 	2- 5 	50 	7- 5 	100 % 

(148) 39.8% 
(110) 29.6% 

R1 sueldo en la mayoría de ,  los casos 
(69.4%) fluctua mtre $5,001 y .;i10.000 
que en gran parte no shtisface las 
necesidades básicas de una familia 
nivel medio/bajo o popular. 
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5.3.8. Sueldo mensual 

Sueldo en 
pesos 

2000 - 5000 
5001 - 7500 
7501 - 10 000 

10 001 - 12-  500 
12 501 - 15 000 
15 001 - 20 000 

Total 



Sobresuteldo 
en pesos. 	 5 	 7 5 	100 

lo percibe 
100 - 500 
501 - 1000 

1 001 - 5000 
5 001 6 más 

Total 

Ea total que no percibe solvvesueldo 
asciende a 8E.6:¿.cuando el obrero 
llega a obtenerlo o alguna compeneacién 
en el 12.75 varíe entre $100 y $5.000. 

(372)100:‘1 

"~:~11," (122) 86.8 
(17) 4.E': 
(19) S17. 

(11)'3.0 
(3) 1.8% 

5.3.9. Sobresueldo promedio mensual 
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2 5 5 0 

X142) 38.2% 

7 5 loo 

5.3.10. Aguinaldo (anual) 

Aguinaldo en O 
pego. 
No lo percibe 
. 500 - 1 5. 00 
1 501 - 3 000 
3 001 - 4 500 
4 501 - 6 000 
6 001 - 9 
9 001 - 13 500 
13 501 6 mis • 

(21) 5.6% 
(67) 18.0% 

(59) 15.9% 
(26) 7.0% 

(22) - 5.9% 
(17) 4.6% 
(11Y 4.8%' 

Total 	 (372)100% 

E il  el caso de loa obreros cuatro de 
diez no perciben aguinaldo. Cuando el 
-trabajador llega a obtener1O'en 
equivale aproximadamente a 15.dfas de . 
sueldo. . 
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5.3.11.¿suitrábajo principal le basta ? 

Le basta. 	2 5 
	

5 0 

31 
• NO 

No se pronuncié 
Total 

En el 59.4%de los-  casos el trabajo 
principal del obrero le basta para vivir 
modestamente. De aquellos trabajadores 
que realizan otras labores aparecen en.  
las dos gráficas siguientes el sueldo 
mensual que gañan en ellas y el ndmero 
de horas que trabajan a la semana. 
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5.3.12. sueldo promedio que gana en otros trabajos 

Sueldo en 
pomos • 
500.- 1500 

1501 -.300.0.  
3001 ó méé 

Total, 

2 5 	5 0 
	

7 5 	100: 

(34) 39.5X 
(31) 36.1% 

(21) 24.4% 
(86)100% 

Aquellos obreros que realizan trabajos 
adicionales llegan en el 75.6%de los 
caeos a ganar mensualmente la mitad del 
sueldo que perciben en su empleo 
principal ($500 a $3.000). 
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Horas a la 	2 5 
	

5 .) 
	

7 5 	100 % 
semana 

2 - 6 
7 - 12 

13 - 24 
25 6 más 

(88)100% 

5./.13. Horas a la semana cue dedica a otros 
trabajos 

A pesar de la larga jornada del obrero 
en su trabajo principal (de .8 a 12 horas 
tiene un porcentaje de 59.2%) dedica en 
el 86.4% de los casos de 2 a 24 horas a 
otros trabajos remunerados. 
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5.3.14. Tiempo de desplazamiento al trabajo 

Minutos 	2 5 
	7 5 

5 - 15' 
16 - 30 
31 - 45 
46 - 60 
61 - 90 
91 - 120 
121 6 más 
No se pronunció 

(61) 16.4 
(94) 25.37-; 

(50) 13.4"f, 
4 (71) 19.1 

(39),10.5rt5 
(38) 10.27; 

(10) 2.7% 
(9) 2.4',/ 

Total 	 (372 )174M;.  

En el 53.21 de los casos el tiempo de 
desplazamiento ál trabajo varfa entre 30 
y 120 minutos lo que significa para el 
Obrero agregar a la jornada diarfa de una 
a cuatro horas de transporte. 
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5.3.15 Trabajo de la esposa (o) 

Trabaja 	25 	50 	75 	100% 

SI 	(47) 20.0% 
10 	 Allí (185) 78-7% 
No se pronunci 	(3) 1.3% 

Total 
	

111Z)  

En el caso de obreros cuyo= estado civil 
es diferente_ al de soltero o viudo la 
respuesta a la interrogante sobre si la 
esposa(o) trabaja se encontró 78.7% de,  

respuestas negativas. 
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5.3.16 Trabajo de los hijos 

Trabaja(n) 	0 	25 	50 	75 	100% 

(50> 20.5% 
NO 	

. 

(20) 	
1" (174) 71.3% 

No se pronunció 	8.2% 

SI 

Total 	 111 

Dos de diez hijos de obreros 
contribuyen al ingreso de la 
familia pera compensar 
minimamente la aportación 
que hace el jefe de ésta. 
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5.3.17. Cambiaría de trabajo 

Cambiarla 	0 	2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

SI 	 (226) 60.8% 
NO 	 '(143) 38.4% 
No se pronunció (3) 0.8% 

Total 	 (372)100% 

Ante la posibilidad de cambiar de trabajo 
seis de cada diez obreros deseartan hacer 
lo, las razones que aducen aparecen en la 
gráfica siguiente. 
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Razón 
	o 

Buscar un-  trabajo 
más interesante 
Trabajo muy cansada 
No le gusta 
Superación en el trabain 
Ganar más dinero 
Otras causas 
No se pronunció 

Ibtal 

La necesidad - de ganar: más, dinero 
es la fnerZa.queobliga a un obrero. 
a cambiar de trábala, este factor 
alcanzó un;valor de 58.8% 
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5.3.17' Razones por las que 
cambiaría de trabajo 



3 - 4 
5 - 6 
7 - 9- 

Co tal 

Einguna 
- 

(79) 21.2 
(101) 27.:r5 
(10(1 

(54) 14.5% 
(12Y 8.65Z. 

(372)100:4 

1.1.18. Movilid.sd  laboral 

:'dinero de veces 
cue ha cambiado 
de trabajo 	0 

	-› 5 	D 
	

i 
	

100 S 

El 21.2 de los obreros nunca: han caMbiado 
de trabajo y por el contrario el 55.7% lo 
han hechO de una a cuatro veces. El traba-
jador se ve obligado a caMbiar de empresa 
a petición, de la misma o porque ésta no 
satisface sus necesidades básicas. 
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5.3.19 Acceso a la profesión 
(primero) 

Primer acceso 	O 
	

25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Recomendación 	 (154) 41.4% 

Lo solicitó . 	 r 	A  (133) 35.8% 
Ayudando a su padre 	.(27) 7.3% 
Anuncio en el periódico 	(14) 3.8% 
Otros 	(16) 4.2% 
No se pronunció 	(28) 7.5% 

Tatal 

Los obreros también recurren a la,  

relación de amigos yio familiares 
para obtener trabajo; tocan a las 
puertas de las empresas o empiezan 
ayudando a su padre. 
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(372) 
100 % 



Ultimo acceso 

Recomendación 
Lo solicitó 
Anuncio en el periódico 
Se lo ofrecieron 
Ascenso 
Otros 

5.3.20 Acceso a la profesión (último) 

25 50 75 100% 

(187) 50.3% 
t  (126) 33.9% 

(13) 3.5% 
(12) 3.2% 
(6)  1.6% 
(7)  1.9% 

no se pronunció 	(21) 5.6% 
(372) 
100 % 

Los medios de acceso al Intimo 
empleo no varían en cuanto a 
la recomendaciÓn y la solicitud 
personal sólo que ahora se 
recurre también a los anuncios 
en el periódico. 
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5.3.21. Accidente de trabajo 

No. de acci 
dentes 	2 5 

	
5 0 
	

7 5 	100 % 

Ninguno 
1 - 3 
4 - 6 
7 - 9 

A 

(99) 26.6% 
(50) 13.5% 

(23) 6.2% 

.(200) 53.1% 

(372)100:1; 

Lá probabilidad ('t, que un obrer:, snfra de una 
266 a treá:accidentes es de 3w:durante el pre- 

Sente:affo y tf, se le suma la que existe de 
cuatro a seis accidentes podría llegar a 
401 
1000 
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(200) 53.8% 
(167) 44.9% 

(372) 
100% 

5.3.22 ¿A cuánta gente le gustaría 
desempeñar el trabajo de un 
obrero? 

Cuanta gente 	O 
	

25 	50 	75 	100% 

Mucha gente 
Poca gente 
P,o se Pronunció 

Total 

Los obreros tienen unP opinión muy 
dividida en cuanto al ndmero de 
gente a la cual le gustaría desempeñar 
el trabajo que ellos realizan. 
Cdal serfa su posicidn conociendo 
el perfil de este empleo aue 
aparece en la gráfica siguiente. 
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5.3.23. Perfil del trabajo obrero 

Variable 	 l'ada legular mucho(a) 
(por ciento) 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 
	52.1 	19.9 	. 27.4 

k.ue posibilidades de que pierda su empleo 
	78.3 	13.2 	8.6 

Que tan aburrido es su trabajo 	58.3 	28.0 

Que tan monótono es su trabajo 	54.5 	26.3 

Que tanta libertad goza en su trabajo 	44.6 	25.8 

Que posibilidades de capacitación tiene 	58.1 	21.5 

Que tantos conflictos tiene con los superiorea 	79.6 	13.7 

Cuantas decisiones toma con riesgos 	54.3 	21.2 

Puede tomar iniciativas en su. trabajo 	48.1 	27.2 

Cuantas posibilidades de desarrollo (jerarquia). 60.3 	21.2 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 	86.3 	4.0 

Que posibilidades tiene de mejorar(econdmicamente)45.5 	26.9 

14.0 

36.8 

41.4 

Que tan satisfecho esta con el horario de trabajo 26.4 

QUe tan satisfecho esta de su salario 	37.0 

15.0 

Quetah interesante es su trabajo 

Cuanta respOnaabilidad tiene en su.trabajo 
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Que posibilidades tiene de independizarae 65.8 

Que tan cansado es su trabajo 34,7 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 21.5 

Le gusta su trabajo 

13.7 

18.5 

29.6 

19.4 

6.5 

23.9 

24.2 

16.7 

7.3 

26.6 

19.4 

28.5 

36.8 

44.6 	21.0 

46.2 	16.7 

40.1 	44.9 

32.8 	42.2 

22.6 	55.4 



Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

1 	 

5.3.23 Perfil del trabajo de los obreros 

Variable 

posibilidades de que pierda su empleo 

Que tan aburrido es su trabajo 

Que tan monótono es su trabajo 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 

Que tan cansado es su trabajo 

Cuantas decisiones toma con riesgos 

Que posibilidades tiene de independizarse 

Que tan satisfecho esta de su salario 

Que tanto le gusta su trabajo 

Que tan interesante es su trabajo 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 
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Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

Variable 

De que tanta libertad goza en su trabajo 

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 

Que posibilidades de capacitación tiene 

Que tantas iniciativas puede tomar en su trabajo 

Cuantas posibilidades de desarrollo tiene (jerarq.) 

Que tan satisfecho esta con el horario de trabajo 

Que posibilidades tiene de mejorar (económicamente) 

La figura de tendencia central se 
ubicó a partir de los cálculos de 
medianas y cuartiles uno y tres. 
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5.3.24, Sexo 

O 2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

(312) 83.9% 

(372)100% 

La predominancia masculina en el mercada 
de trabajo de obreros es clara. O'ho de 
diez son hoffibres. Wisicamente es un 
bajo muy agotador pero á pesar de ello 
las mujeres ze contratan en la activiead 
de la construcc::611 como _peones", son 
choferes u obreros en diversas industrias. 
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Sexo 

asculino 
emenino 

Total 



2 5 
	

53 
	

7 5 	100 

(178) 47.3% 
(143) 313,,5.4 

(51) 13.7% 

(372)100% 

o 

5.3.25. 	Edad 

En el 	no silla se encuentra a gente 
muy jv..tn sino que la necesidad de ingreso 
obliga a personas de avanzada edad a desea 
penar trabajos peligrosos, cansados y mal 
remunerados.' 
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Edad 

18 - 30 
31 - 45 
46 6 más 

Total 



5.3.26. Lugar de nacimiento 

Lugar 	0 	2 5 ' 	5 0 	7 5 	100 % 

Extranjero 
Total 	

(185) 49.7% 
Interior 	 (185) 49.7% 

2) 0.6% 
	

(372)100% 

D.F.. 

En este segmento se observa que la cantidad 
de obreros originarios de la provincia y del 
D.F. es la misma (49.70. Seria conveniente 
saber si esas personas que nacierón en el 9.Y. 
son hijos de trabajadores que también emigra-
rán del interior del país. 
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25 	50 	75 	100% 

Unión libre 
Divorciado 
Viudo 
Soltero 
Casado (372) 

100 % 

5.3.27 Estado Civil 

Entre obreros es más probable encontrar 
que sean casados (61%): este-factor 
influye en su trabajo de manera muy 
importante ya que los obliga a 
aceptar condiciones de trabajo a veces 
menores a las legales por satisfacer 
necesidades de ingreso. Ver la encuesta 
obrera publicada por el Dr. Adip Sabag 
en la Revista Di, no. 12, enero 15, 1981 
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5.3.28 	Escolaridad 

Nivel escolar O 	 25 50 75 100% 

Sin instrucción (6) 1.6% 
Sabe leer y escribir (62) 16.7% 
Primaria (201) 54.0% 
Secundaria (43) 11.6% 
Estudios técnicos o com. (30) 8.1% 
Normal (3) 0.8% 
Preparatoria 	(16) 4.3% 
Profesional 

Total 	
(11) 3.0% 

(372) 
100 % 

El nivel máximo de estudio entre 
obreros es primaria (54%). En el 
19.7% de los casos llegan a hacer 
estudios técnicos, comerciales o 
de secundaria. Por otro lado 18.3% 
no tienen instrucción alguna o sólo 
saben leer y escribir. 
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(3) 0.8% 

Comerciante 	(36) 9.7%  
Empleado 	(51) 13.7% 
Campesino 	(104) 28.0% 
Obrero 	 (169) 45.4% 
No se pronuncid 

Total 

Profesionista 

(372)100% 

5.3.29. Ocupación del padre 

Ocupación 
	25. 	5 n 

	
7 5 	100% 

El obrero es hijo do ohrro(4.5.4:1 'o de 
campesino (28:0).; Los roles de trabajo 
dificilmente pueden cambiare debido a los 
vrandes abiommos tanto estructurales como 
superestructuralDs. 
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(20) 5.4% 

(18) 4.8% 
(15) 4.0% 

Por su cuenta 

Sin ningun cargo 

Propietario 

Jefe .  

Supervisor 

(178) 47.8% 
(125) 33.6% 

5.3.30 Puesto del padre 

Puesto 	25 	50 	75 
	

100% 

Gerente (2) 0.5% 
Tuncionario medio I 	(2) 0.5% 
:lo se pronunció 

Total (372) 
100 % 

El puesto dentro de la actividad 

socioprofesional que desempeZa(ba) 

el padre del entrevistado es en 

el 47.8% de los casos "por su 

cuenta", se le opone el 25.3 de 

trabajo subordinado en donde no 

tiene cargo alguno. 
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5.:1.31. Periódico que lee 

Nombre 
	o 	25 
	75 	100 

Esto 	(86) 23.1% 

Ovaciones 	(53) 14.2% 

Prensa 	 (51) 13.7% 
Excelsior 	(15) 4.0% 
Novedades 	(13) 3.5% 
Heraldo 	(12) 3.2% 
Universal 	(11) 3.0% 
Uno Más Uno 	(10) 2.7% 
Sol de México 	(10) 2.7% 
Otros 	(14) 3.8% 
Ninguno 	(41) 11.0% 

No se pronunció 	(56) 	15.1% 

Total 	 (372)100% 

En la mitad de los casos lob obreros preEieren 
periódicos de deportes o amarillistas. el 11% 
de estos trabajadores no lee diario alguno. 
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5 0 2 5 7 5 	100 % Nombre 

P.R.I. 
P.C.M. 

Otros 
Abstención 
!"o se pronuncit". 

Total 

411111111 (173 ), 46.5% 
(36) 9.7% 
(31) 8.3% 

(12) 3.2% 
(17) 4.6% 

(94) 25.3%' 

(9)- 2.4.:a 
(272)100r< 

5.3.32. Partido por el que votaría en caso de 
elecciones 

El 46.5; de los obrerOs votarán en eiecciemle,T- 
por.el partido oficial, segdn algunos- coment,:-
rlos que se loarárón captar es bajo presión de 
sanciones en el empleo. La segunda fuerza es 
la Coalición de - izquierda (14.5Z) y se mantiene 
la sombra del abstencionismo.(25.3%). 
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5.1.33. Consumo (automóvil) 

A. Tamaño del automóvil 

0 	2 5 	5 3 	7 5 	100 ?I 

(36) 37.9% 
Mediano 

(30) 31.6% 
Total 	 (95)100%  

(29) 30.5% 
Grande  

Chico 

Del total de obreros entrevistados el 25.5% 
tiene automóvil que en el 37.9% de los casos 
es de tamaño chico. 
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5.3.33: consumo (automóvil) 

80 -81 
79 - 75 
74 - 70 
69 6 menor 

B. Modelo del automóvil 

0 	2 5 	5 0 	7 5 	100 Y. 

(3) 3.1% 

Eh Ostro de diez casos el modeledel 
autom6vil que posee el obrero es del 
ano 1969 o menor a este. 
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5. ANALISIS DE RESULTADOS 

5.4. Frecuencias del segmento de cuadros menores 

5.4.1. Actividad socioprofesional 

Frecuencia % 
Cocinera 12 9.4 
Estibador 10 7.8 
Garrotero 10 7.8 
Intendencia 21 16.4 
Limpiador de autos 10 7.8 
Mesero 11 8.6 
Portero 12 9.4 
Recogedor de basura 10 7.8 
Sirvienta 12 9.4 
Tortillero 10 7.8' 
Voceador 10 7.8 

Distribucidn de la muestra 
poblacional del segmento 
denominado cuadros menores. 
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Situación Laboral 

Sector 	0 
	

2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100 % 

Descentralizado 
Pdblico 
Privado 
No se pronunció 

Total (128)100% 

Estos trabajadores estan principalnente 
en el sector privado (63.3%) sus 
posibilidades de acceso al trabajo son 
menores a las de obreros ya que en la 
mayoría de los casos no conocen oficio 
alguno y la necesidad de empleo los 
obliga a aceptar aún la servidumbre. 
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5.4.3. 	puesto del entrvistado 

Puesto 	0 	2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100 % 

Supervisor 
Jefe 

Sin ningún cargo 
5o se pronuncié 

Total 

(3) 2.3% 

(106) 82.8% 

(128)100% 

La posibilidad de que un trabajador que 
pertenece a cuadros menores sea jefe o 
supervisor es mfnima (8.6%) y será un 
fuerte impedimento para que llegue a 
influir en la empresa o simplemente a 
ser conocido. 
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5.4.4. 	Personal rt su cargo 

No. de personas O 	2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

Ninguna 
1 - 3 
4 - 6 

Total 

reir/ .,:17:1," (108) 84.4% 
(18) 12.5% 

(4) .1% 
(128)100% 

Puede observarse que estos trabajadores no 
llegan atener.bajo su responsabilidad más 
de seis personas y que en su gran mayoría 
(84.4%) no coordinan ni a una. 

159 



5.4.5 . 	Experiencia en el trabajo 

Anos de 
experiencia 

1 
2 

3 - 4 
5 - 6 
7 - 12 
13 ó más 
No se pronunció 

Total  

2 5 
	

5 0 

(37) 28.9% 
(24) 18.7% 
(17) 13.3% 
(17) 13.3% 
(14) 11.0% 

(9) 7.0% 
(10) 7.8% 

7 5 
	

100 % 

(128)100% 

De una a cuatro anos la experiencia en el 
trábajo de estos empleados representa 
61.0%, esto significa que por su condición 
sus posibilidades de trabajo son menores 
y tienden a la permanencia aunque 
desenpeMen labores humildes,por miedo al 
desempleo. 
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5.4.6. 	Duración de la jordana diaria de trabajo 

No. de horas 	O 	2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100:% 

4 - 7 
8 

9 - 12 
13 - 16 

Total 

(24) 18.8% 

 

(128)100% 

De 9 a 16 horas llega a laborar el 41.4% de 
los trabajadores, esta jornada duplica la 
legal de ocho horas que representa para 
cuadros menores 39.8%. E] tiempo que dedican 
al trabajo es injusto no solo asicamente 
sino también en lo social porque les cortan 
posibilidades de acceso a la cultura, la 
educación, el deporte. etc. 
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2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100 % 

(26) 20.3% 
(52) 40.6% 
(49) 38.3% 

(1) 0.8% 

(12e!loo 

5.4,7. 	Bias -que labora a la semana 

La posibilidad de descanso durante la 
semana es casi nula para estos trabaja-
dores ya que laboran de seis a siete 
dfaa el 78.9%. 
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Ndmero de días 

5 
.6 
7 

No se pronunció 
Total 

• 



2 5 5 0 7 5 	100 % 

(11) 8.6% 
(39) 30.5% 

(55) 42.9% 

(128)100% 

5,4.8. Sueldo mensual 

sueldo que perciben en la mayoría 
de los casos los cuadros menores 
(73.4%) esta entre $2,50/ y $7,500 es 
importante mencionar que ese valor 
71.9% es igual o menor al sueldo 
mínimo legal vigente para trabajadores 
de la ciudad de P44xico. 
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Suéldo en pesos 

500 - 2500 
2501 - 5000 
5001 = 7500 
7501 - 10 000 

10 001 - 12 500 
Total 



5.4.9. Sobresueldo promedio mensual 

Sobresueldo en O 	5 	5 0 
	

7 5 	100 % 
pesos 

YO lo percibe 
	 (107) 83.6% 

100 -.500 
	(11) 8.6% 

501 - 1000 
	

(5) 3.9% 
1001 - 2000 

Total 	 (128)100% 

Los cuadros menores en 83.6% no perciben 
sobresueldo o compensación alguna a pesar 
de que su sueldo normal es muy bajo. 1n 
los casos en que llega a recibir dinero 
adicional la cantidad varía entre 5100 y 
$2,000 y representa 16.4%. 
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Aguinaldo en 
pesos 
No lo percibe 
500 - 2500 
2501 - 5000 
5001 - 10 000 

10 001 - 20 000 
20 001 6 más 

Total 

2.5 
	

5 0 
	

7 5 	100 X 

(128)100.:,.. 

5.4.10. 	Aguinaldo(anual) 

Cuatro de die.z cuadros menores no perci-
ben aguinaldo. En el 18.7% de dos casos 
en que lo perciben representa aproxima-
damente quince días de su sueldo. 

• 165- 



2 5 	50 7 5 	100 % Le basta 

Si 
No 
No se pronunci 

TOtal 

(87) 68.0% 

(128)100% 

5.4il1. ¿Su trabajo principal le basta? 

En el 68.0% de los casos el trabajo 
principal de los cuadros menores les 
basta- para vivir humildemente.De aquellos 
trabajadores que realizan otras labores 
aparecen en las dos gráficas siguientes 
el sueldo mensual que ganan en ellas y el 
ndmero dé horas que trabajan a la semana. 
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500 - 2000 
2001 - 4000 
4001 - 8000 

Total 32 )100% 

5.4.12. Sueldo promedio que gana en otros trabajos 

Sueldo en pesos 0 
	

2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100% 

Aquellos cuadros menores que realizan tra 
bajos adicionales llegan en el 56.:17. de 
los casos a ganar mensualmente la mitad 
del sueldo que perciben en su empleo 
principal ($500 a $2,n00). 
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2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100 %• 

) 23.5% 
(11) 32.4% .  
(11) 32.4% 
7% 

(34)100% 

5.4.13. Horas a la semana que dedica a otros 
trabajos 

Horas a la 
semana 
2 - 6 
7 - 12 

13 - 24 
25 d más 

Total 

A pesar de la larga jornada en el empleo 
principal los cuadros menores que se ven 
en la necesidad de realizar otros traba-
jos les dedican en el 88.3% de los casos 
de 2 a 24 horas. 
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5.4.14. Tiempo de desplazamiento al trabajo 

Minutos 
	c 
	2 5 
	

5 0 
	75 	100:6 

5 - 30 
31 - 60 
61 - 90 
91 - 120 
No se pronuncié 

Total (128)100% 

El tiempo de desplazamiento al trábajo no 
es un proiDlema para cuadros menores ya que 
en el 41.44 de los casos invierten diaria-
mente de 5 a 30 minutos en llegar a su 

empleo. 
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5.4.15 Trabajo de la esposa(o) 

Trabaja 	O 
	

2 
	

50 
	

75 
	

100% 

SI 	 (21) 30.47, 

NO 	 AMI (42) 60.9% 

No se pronunció 	( ) 8.7% 

Total 

En el caso de cuadros menores cuyo 
estado civil es diferente-al de 
soltero o viudo la respuesta a la 
interrogante sobre si la esposa(o) 
trábaja se encontró 60.9% de 
respuestas negativas. 
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N 

(69) 
100% 



5.4.16. Trabajo de los hijos 

Trabaja(n) 
	2 5 

	
5 0 
	

7 5 	100 % 

Si 

Eo 
No se pronunció 

Total (72)100:• 

nos de ^diez hi.jOsde estos trabajadores 
contribuyen al:ingreso familiar dadas 
las bajás aportaciones que hace el padre 
y eventualmente las de la madre. Se 
observa como la familia tiende a:involu-
crarse en el trabz_jo para poder obtener 
los medios de vida indispensables para 
la existencia y reproducci&n. 
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5.4.17. Cambiaría de trabajo 

Cambiaría 0 25 	50 	7 5 100% 

Si Armo (97) 75.8% 
No 31 	24.2%. 

Total (128)100% 

Ante la posibilidad de cambiar de trabajo 
ocho de diez cuadros menores desertan 
hacerlo, las razones que aducen- aparecen 
en la gráfica siguiente. 

172 



5) 5.2% 
(7) 7.2% 

(9) 9.3% 
(24) 24.7% 

(45) 46.4% 

(7) 7.2% 

5.4.17' Razones por las aue cambiaría 
de trabajo 

Razón 

Trabajo más interesante 
No le gusta 
Trabajo muy cansado 
Superación profesional 
Ganar más 
Otras causas 

25 	50 	75 	100% 

Total (97) 
100% 

No sólo ganar Más dinero es un motivo 
en cuadros menores para cambiar de 
trabajo; ae convierte en factor 
importante la superación en el empleo 
no toda la vida se pueden desempeñar 
las labores más humildes. 
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5.4.18. Movilidad laboral 

Ndmero de veces 
que ha cambiado 
de trabajo 	O 2 5 • 5 0 7 5 	100 % 

Ninguna 
1 - 2 
3 - 4 
5 - 6 
7 - 9 

Tbtal (128)100% 

El 25.0 de los cuadros menores nunca han 
cambiado de trabajo y- por el contrario 
53.9% lo ha hecho de una a cuatro veces. 
El trabajador se ve obligado a cambiar. 

continuamente de empleo porque no reune 
las características del puesto para el 
que fué contratado. 
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5.4.19. Acceso a la profesión (primero) 

Primer 
Acceso 
	O 
	

2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100% 

Recomendación 
Lo solicitó 
Otras 
No se pronuncid 

Total (128)100% 

Las principales formas de acceso a la 
actividad de los cuadros menores son la 
recomendación dé familiares y/o amigos. 
la solicitud personal, o ayudando a su 
padre. 
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, (66)51.5% 

A 	(41) 32.0% 
(14) 11.0% 

(7) 5.5% 

5.4.20. Acceso a la población (dltimo).  

Ultimo 
Acceso 	O 	2 5 	5 0 

	
7 5 	100 % 

Itecomendacidn 
Lo solicitó , 
Otras causas 
No se pronunció 

Total 	 (128)100% 

Los medios de acceso al último empleo 
no varfan en cuanto a la recomendacidn-
y /a solicitud personal sólo que ahora 
se v2curre también a los anuncios en 
el periódico. 
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..".robabili1a.1 de que un cuadro menor sufra 
de un¿I 11. tres accidentes es Ce 4 — durante eX 
presente Ao. 
$icte Ce diez trabaj,Idores probablemente no 
sufrirán accidentes. 

Accidentes de t.,- bz,jo 

ro. de acci 
dentes o 5 5 0 7 5 . 	% 

Ninguno 
1 	(14) 10.9% 
.2 	(13) 1Ó.2% 
3 	(5) 3.9% 
9 	(2) 1.6% 

11111111111.111.111111111~ (128)100% 
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(94) 73.4% 

Total 



5.4.22 A cuánta gente le gustaría desempeñar 
el trabajo de un cuadro menor' 

Cuanta 
gente 	o 	2 

	
5 :0 
	

7 5 	100 % 

A mucha gente 
A poca gente.  

Eo se pronunció 
Total (128)100% 

LoS cuadros menores piensan en el 61.5% 
de las cosasque a pocagente le gUetaría 
desempeñar el trábajo que ellos realizan. 
Veamos si a usted tampoco le agradaría 
conociendo el perfil de este empleo que 
aparece en la gr.Ifica siguiente. 
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5.423: Perfil del trabajo de cuadros menores. 

Variable 	 Nada Regular Mucho(a) 
(por ciento) 

. 

Posibilidades de que pierda su empleo 77.3 

Que tan aburrido es su trabajo 51.5 

Que tan interesante es su trabajo 46.9 

Que tan monótono es su trabajo 39.0 

Que tanta libertad goza en su trabajo 46.9 

Que posibilidades de capacitación tiene 60.2 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 81.3 

Cuantas decisiones toma con riesgos 79.7 

Puede tomar iniciativas en su trabajo 71.1 

Cuantas posibilidades de desarrollo (jeraquia) 63.3 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 79.7 

Que tan satisfecho es con el horario de trabajo '36.7 

Que posibilidades tiene de mejorar (económicamente) 48.5 

Que posibilidades tiene de independizarse 	67.2 

• 16.4 6.3 

33.6 14.8 

32.8 20.3 

30.5 29.7 

22.7 29.7 

14.1 24.2 

11.7 6.3 

9.4 5.5 

17.2 11.7 

19.5 12.5 

4..7 8.6 

33.6 28.1 

32.0 19.5 

9.4 9.1 

Que tan satisfecho esta de su salarin 	47.7 	43.7 

Que tanto le molesta el ruido en, su trabajo 	64.1 	11.7 

	

28.1 	48.4 

Que tan cansado es su trabajo 	29.7 	46.1 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 	23.4 	41.4 

Cuanta responsabilidad tiene en su, trabajo 	35.9 	17.2 	46.9 
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Le gustasu. trabajo 



1 	 

Na Regu mucho 
da 	lar 	(a) 

5.4.23 Perfil del trabajo de los cuadros menores 

Variable 

Posibilidades de que pierda su empleo 

Que tan aburrido es su trabajo 

Que tan monótono es su trabajo 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 

Que tanto le molesta el ruido en su• trabajo 

Que tan cansado es su trabajo 

Cuantas decisiones toma con riesgos 

Que posibilidades tiene de independizarse 

Que tan satisfecho esta de su salaria 

Que tanto le gusta su trabajo 

Que tan interesante es su trabajo 

Que tan agradable es su ambiente de trabajo 
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Variable 

.De que tanta libertad goza en su trabajo.  

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 

Que posibilidades de capacitación tiene 

Na Regu Mucho 
da 	lar 	(a) 

 

 

Que tantas iniciativas puede tomar en su trabajo 

 

     

Cuantas posibilidades de desarrollo tiene (jerarq.) 

Que tan•satisfecho esta con el horario de trabajo 

Que posibilidades tiene de mejorar (económicamente) 

 

     

La figura de tendencia central se 

ubicó a partir de los cálculos de 
medianas y cuartiles uno y tres. 
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5.4.24. 	Sexo 

sexo 
	o 
	

2 5 
	

5 0 
	

7 5 	100 % 

Femenino 
Masculino 

Total 
(128)100% 

La predominancia masculina en el mercado de 
trabajo de cuadros menores es clara. Seis 
de diez tribajadores son hombres. 
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(69) 53.9% 
(46) 35.95 

10.2% 

18 - 30 
31 - 45 
46 d más 

5,4.25. Edad 

Edad 	0 	2 5 	5 0 	7 5 	100 

Total (128)100% 

 

Cuando en los anuncios de empleos no solicita 
personal para el trabajo de cuadros menores, 
este normalmente debe ser joven o no mayor de 
40 aflos,con ello se le esta negando a los tra 
jadores la posibilidad de tener un modo hones 

to de vivir. 

o 
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5.4.26 Lugar de nacimiento 

Lugar 	25 	50 	75 	100% 

D.F. 	 (51) 39.8% 
Interior 	 (77) 60.2% 

Total 	 (128)
100% 

Seis de diez trabajadores de este 
segmento vienen del interior del 
pais, ID que indica un alto grado 
de movilidad laboral de tipo 
geográfico. 
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7 5 	100 % 2 5 5 0 

unión libre 
Divorciado 
Viudo 
Soltero 
Casado 

Total 

56) 43.8% 
67 52 3% 

(128)100% 

(1) 0.8% 
(1) 0.8% 

(3) 2.3% 

Entre cuadros menores es mayor el numero 
de trabajadores casados (52.3'.4). 

5.4.27. 	Estado civil 
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5.4.28 Escolaridad 

Nivel escolar 	25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Sin instrucción 	(4) 3.1% 
Sabe leer y escribir 	(32) 25.0% 
Primaria 	 (62) 48.4% 
Secundaria 	(16) 12.5% 
Estudios técnicos o com. (2) 1.6% 
Preparatoria 	(8) 6.3% 
Profesional 	(4) 3.1% 

Inntal 

El nivel escolar máximo entre cuadros 
menores es de primaria (48.4%), el 
ndmero de trabajadores sin instrucción 
o que sólo sabe leer y escribir es de 
28.1%. 
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(128) 
100% 



(18) 14.1% 
(23) 18.0% 

(39) 30.5% 
(43) 33.5% 

(128)100% 

5.4.29. 	Ocupación del padre 

ocupación 
	o 	2 5 

	
5 0 
	

7 5 	100% 

Comerciante 
Empleado 
Obrero 
Campesino 
No se pronunció 

Total 

El cuadro menor es hijo de campesino 
(33.5:) o de obrero (30.5%). Las as-
piraciones y las posibilidades de 
ascender en la escala del trabajo son 
mínimas. 
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e 7 5 	100% 2 5 5 0 Puesto 

Supervisor 
Jefe 
Propietario 
Sin ningdn cargo 
Por au cuenta 
No se pronuncid 

Total 

(2) 1.5% 
(7) 5.5% 
(9) 7.0% 

44) 34.4% 
(58) 45.3% 

(128)100% 

5.4.30. 	Puesto del padre 

El puesto dentro de la actividad socio-
profesional que desempefta(ba) el padre 
del entrevistado es en el 45.3% de los 
casos "por su cuenta", se le opone el 
34.4% de trabajo subordinado'en donde 
no tiene cargo alguno. 
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5.4./. Periddico que lee 

O 
	

5 
	

5 0 	7 5 
	

100 % 

La prensa 	(22) 17.2% 
Esto 	(20) 15.6% 
Ovaciones 	(10) 7.8% 
Exctlsior 	(10) 7.8% 
Novedades 	(7) 5.5% 
Uno mis Uno 	(5) 3.9% 
Universal 	05) 3.9% 
Heraldo 	(4) 3.1% 
Otros 	(U) 7.8% 

No se pronuncid 	(16) 12.51 
Ninguno 	(le) 14.9% 

Total (128)100% 

En el 40.6% de los casos, los cuadros menores ' 
prefieren periddicos dc deportes o amarillistas. 

El 14.9% de estos trabajadores no lee diario 
alguno. 
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2 5 
	5 (1 	7 5 	n 

,d1044 (63) 49.2% 
(14) 10.9% 

(8) 6.3% 
(5) 3.9% 

4,401 (37) 28.9% 
(1)_ 0.8% 

5.4.32. Partido por el que votarfa en caso de 
elecciones 

Nombre 

P.R.I. 
P.A.N. 
P.C.M. 
Otros 
Abstención 
No se pronunci6 

Total 	 (128)100% 

En la mites' do los e,tsw lns cuedros menores 

votaric,n en elecciones por el Pla y en tres 
de diez se abstendrían. 
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SI (11) 8.6% 
(117) 91.4% 

(128)100% Total 

o 2 5 O Tiene 
automóvil 7 5 	1002% 

.5.4.33. 	~sumo (antomf51,11) 

Sno uno de diez cuadros menores tiene 
autowSvil, el cual es Je tamafío chico 
y ►uodclo anterior al ano de 1969. 
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0 

5. ANALISIS DE RESULTADOS 

5.5. Frecuencias del total de la muestra poblacional 

5.5.1 Actividad mocioprofesional 
Frecuencia 96 

1. Administrador (general) 10 0.7 
2. Administrador (finanzas) 10 0.7 
3. Administrador (mercadotecnia) 10 0.7 

4. Administrador (personal) 10 0.7 
5. Administrador (producción) 11 0.7 

6. Arquitecto 11 0.7 

7. Contador pdblico 23 1.6 

8. Cirujano dentista 11 0.7 

9. Diseñador gráfico 12 0.8 

10. Abogado civil 12 0.8 

11. Abogado penal 12 0.8 

12. Economista 11 0.7 

/3. Ingeniero civil 10 0.7 

14. Ingeniero agrónomo 24 1.6 

15. Ingeniero en comunicaciones 16 1.1 

16. Ingeniero mecánico electricista 16 1.1 
17. Ingeniero petrolera 12 0.8 
18. Ingeniero qufmico industrial 14 0.9 

19. Ingeniero textil 10 0.7 

20. Informática 15 1.0 

21. Médico general 18 1.2 

22. Médico pediatra 11 0.7 

23. Médico dermatólogo 10 0.7 

24. Médico ginecólogo 10 0.7 

25. Mésico 12 0.8 

26. Sociólogo 9 0.6 
27. Periodista 21 1.4 

28. Pedagogo 12 0.8 

29. Psicólogo 20 1.4 

30. Veterinario 11 0.7 

31. Químico farmaco biólogo 10 0.7 
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Frecuencia 

32. Agente de tránsito 10 0.7 
33. Agente del ministerio pdblico 17 1.1 
34. Agente de Ventas 10 0.7 
35. Bailarina 22 1.5 
36. Cobrador 10 0.7 
37. Cartero 39 2.6 
38. Cajero de Banco 10 0.7 
39. Cantinero 10 0.7 
40. Dependiente de tienda 10 0.7 
41. Director de Escuela Secundaria 18 1.2 
42. Director de Escuela Primaria 10 0.7 
43. Dibujante 12 0.8 
44. Empleado de Mostrador 18 1.2 
45. Enfermera 11 0.7 
46. Empleado Bancario 30 2.0 
47. Empleado Pdblico 27 1.8 
48. Empleado de Delegacidn 10 0.7 
49. Florista 10 0.7 
50. Maestro de Universidad 17 1.1 
51. Maestro de Secundaria 39 2.6 
52. Maestro de Primaria 43 2.9 
53. Maestro de Educacidn Física 10 0.7 
54. Mensajero 12 0.7 
55. Optometrista 10 0.7 
56. Peinadora 19 1.3 
57. Peluquero 10 0.7 
58. Programador Analista 13 0.9 
59. Policia Bancario la 0.7 
60. Relojero 10 0.7 
61. Recepcionista 11 0.7 
62. Representante Médico 11 0.7 
63. Sobrecargo 12 0.8 
64. Secretaria Ejecutiva 42 2.8 
65. Secretaria Bilingüe 12 0.8 
66. Vendedor 12 0.8 
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67. 
68. 
69. 
70. 
71. 
72. 

Albañil 
Costurera 
Carpintero 
Chofer de transporte 
Chofer de transporte 
Chofer de trolebus 

Frecuencia 
40 
42 
10 

de carga 	11 
de pasajeros 	25 

11 .. 

cl. 
2.7 
2.8 
0.7 
0.7 
1.7 
0.7 

73. Chofer de pesero 11 0.7 
74. Cerrajero 11 0.7 
75. Electricista 10 0.7 
76. Herrero 10 0.7 
77. Hojalatero 10 0.7 
78.. Impresor 10 0.7 
79. Mecánico automotriz 12 0.8 
80. Obrero textil 13 0.9 
81. Operador de dada 12 0.8 
82. Obrero de pemex 10 0.7 
83. Panadero 12 0.8 
84. Pedn 17 1.1 
85. Pastelero 10 0.7 
86. Planchador 10 0.7 
87. Pintor 11 0.7 
88. Plomero 10 0.7 
89. Radlotécnicc 10 0.7 
90. Tablajero 10 0.7 
91. Técnico telefonista 12 0.8 
92. Velador 10 0.7 
93. Zapatero 10 0.7 
94. Cocinera 12 0.8 
95. Estibador 10 0.7 
96. Garrotero 10 0.7 
97. Intendencia 21 1.4 
98. Limpiador de autos 10 0.7 
99. Mesero 11 0.7 
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Frecuencia % 

100.  Portero 12 0.8 
101.  Recogedor de Basura 10 0.7 

102.  Sirvienta 12 0.8 

103.  Tortillero 10 0.7 

104.  Voceador 10 0.7 

Total 
	

1,481 	100.0% 

Todas las A.S.P. (actividad 
socioprofesional) estuvieron 
estadisticamente bien representadas 
entre las que hubd mayor suficiencia 
se menciona albaftil,costurera-, 
secretaria ejecutiva, maestro de 
primaria y cartero. 
La A.S.P. menos representada fué la 
de sociólogo. 
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2 5 50 7 5 100 % 

(1481)100% 

5.5.2. 	Situación laboral 

La muestra poblacional indica que en la 
mitad de los casos la iniciativa privada 
absorve la fuerza de trabajo. 

Sector 

Privado 
Páblico • 
Descentralizado 
No se pronunció 

Total 
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(993) 63.0% 
(61) 4.1% 

(1481) 
100% 

5.5.3 Puesto del entrevistado 

Puesto 	25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Alto funcionario 
Gerente 
Funcionario medio 
Supervisor 
Jefe 
Sín ningun cargo 
No se pronunció 

Total  

1 	.8% 
2.2% 

:O) 6.8% 
(136) 7.2% 

(236) 15.9% 

En el 63% de los casos en que e/ 
trabajador realiza una labor. 

'subordinada no tiene cargo alguno 
en la empresa. 
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411111/1111111111/11 (1010) 68.2% 
(192) 13.0% 
(98) 6.6% 

(74) 5.0% • 
(49) 3.3% 
(58) 3.9% 

5.5044, 
	Personal a su cargo 

No. de personas 0 	2 5 	50 	7 5 	100 % 

Ninguna 
1 - 3 
4 6 
7 -12 

13-J.24 
25 d más 

Total (1481)100% 

Debido a que no tiene cargo en la organizacilln 
tampoco esta bajo su responsabilidad persona 
alguna (68.25). 
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5.5 	. 	Experiencia en el trabajo 

No. de arios 

1 - 2 
3 - 4 
5 -6 
7 - 10 

11 - 15 
16 - 25 
26 6 más 
No.se pronunció 

Total 

2 5 	5 0 	7 5 	100% 

(448) 30.2% 
(290) 19.6% 

(204) 13.8% 
(203) 13.7% 

(125)- 8.4% 
(115) 7.8% 

(36) 2.4% 
(60) 4.1% 

(1481)100% 

La experiencia en el íntimo trabajo (rae 
desempe?a el entrevistado en tres de diez 
casos varia entre uno y dos años. 
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(19) 1.2% 

(339) 22.9% 
(633) 42.7% 

A (427) 28.9% 

(50) 3.4% 
(13) 0.9% 

5.5.6 
	Duración d* la jornada diaria de trabajo 

No. de horas O 
	2 5 	50 	7 5 	100`16 

1 - 3 
4 - 7 
8 

9 - 12 
13 6 más 
No se pronunció 

Total 
	 (1481)100% 

La jornada rejlamentaria de ocho horas de 
trabajo representa en la muestra pdblacional 
42.7%, pero de nueve a doce horas diarias 
alcanza el 24.95, lo ,7lic indi,2a violación a le 
Ley Federal del Trabajo en materia de jorn-da 
de trabajo. 
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7 5 	100 % 5 0 2 5 No. de días 	0 

1 - 2 
-4  
5 
6 
7 

No se pronunció 
Total 

(22) 1.5% 
(25) 1.7% 

(794) 53.6% 
34.1% 

(1481)100% 

5.5.7.. Días que labora a la semana 

La semana de cinco diz,..s de , trzlbzjo es una 
realidad en 53.6.:;. de los ca,Tos. r.eis rIrar 

los laboran el 34.1% de los trchajNdores. 
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Hasta= 12 600 
Hasta 18 900 
Hasta 25 200 
Hasta 31 500 
Hasta 37 800 
Hasta 44 100 
Hasta 50 400 
Hasta 56 700 
Hasta 63 000 
Hasta 69 300 
Hasta 75 600 

Total 

5.5.8. Sueldo mensual de la muestra poblacional 

Sueldos en pesos O 
	

2 5 
	s o 	7 5 	100 % 

6 300 d menos 	(270) 18.2% 

4 (606) 40.9% 
(235) 15.8% 
(198) 13.4% 

(95) 6.4X 
(26) 1.854 
(23) 1.6X 
(19)'13; 
(1) 0% 
(4) 

(4)0.3% 

El sueldo promedio mensual bruto (no incluye 
sobresueldo ni prestaciones) agrupado en 
ndmero de salarios mínimos indica que en el 
18.2% de los casos existen trabajadores con 
ingresos iguales o menores al sueldo mínimo 
y que hasta dos sueldos mínimos representa el 
40.9%. Esto puede inferirse a la población 
ya aue se sabe perfectamente que la minoría 
_ 	. 
trabajadora gana mucho m&s aue la tiran masa 
de empleados. 
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(201.1) 14.0% 
. (1.07) 7.2-1 

od -(46) 3.2<- 
(17) 

(1481)10WZ 

5.5.9. 	Sobresueldo promedio mensual 

Sobresueldo 
en pesos 
	2 5 

	
5 0 
	

7 5 	loa % 

Or 	,dr:Orir  (1103) 74.5% No lo percibe 
100 - 2 500 

2 501 - 5 000-

5 001 - 10 000 
10 001 6 más 

Total 

El sobresueldo no eeta prescrito legalmente 
V.la empresa toma libremente la deciaidn de 
otorgarlo o no. Se observa en la muestra-que 
el 74.5% no perciben este ingreso adicional. 
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Aguinaldo en 
pesos 2 5 5 3 r; 100 

(1 481)100 

500 - 	5 000 
5 001 - 10 000 
10 001 - 15 000 
15 001 - 20 000 
20 001 - 3^ 091 
39 001 ,5 raids 

///:ál (214) 14.4% 
/ (1491'10.1% 

(1.13) 9.7 
9i 	1'¥ 

No lo percibe 	Ad (370) 25.0% 
// (284) 19,255 
t 	(230) 15.5% 

El aguinaldo la pesar de estar reglamentado 
por la Ley Federal del Trabajo (ArtSculo 87) 
no' lo percibenuno de cuatro trabajadores, 
según lo revela el 'estudio 

5.5.10. Aguinaldo (anual) 
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() 2 5 5 0 7 5 	100- X Le basta 

5.5.11. ¿Su trabajo principal le basta ? 

A01150r 	4 (953) 64.5% 
Y.0 
No se pronuncid 

Total 

(357) 24.0% 
(171) 11.5% 

(3.481)10O 

En seis de diez caeos el empleo principal 
del trábajador le basta para vivir. Cuando 
realiza otros trabajos el salario que gana 
y las .boras que dedica se muestran en las 
siguientes dos gráficas.. 
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5.5.12. Sueldo promedio que gana en otros 
trabajos 

Sueldo en 
pesos 	 5 n 	7 5 	100 % 

500 - 2 500 
2 501 - 5 000 
5 001 - 10 000 

10 001 6 más 
Total 

(96) 30.5:/: 

(86) 27.4% 

A (75) 23.94 
(57) 18.2% 

(314)100:1; 

En el'57.9% de los casos gana el traba-
jador'en otros empleos de $500.- a $5000.- 
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4/111 (173) 51.7 
Ad (109) 

(53) 15.8% 
(315)100-.?. 

Las horas que dedica por semana el trabajador 
a otros empleos representa el 51.70 de (las a 
doce horas y 32.5% de trece a veinticuatro. 

5.5.13. 'loras a la semana •lue ,:ledica a •Ilt1:03 
trabajos 

Horas a la O 
	

2 5 
	

7 5 
semana 

2 - 12 
13 - 24 
25 b más 

Total 
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1 - 30 
31 - 60 

61 - 90 
91 - 120 
121 ó más 
No se pronunció 

Total 

(133) 9.0% 
(97) 6.5% 
(20) 1.4% 
(41) 2.8% 

(612) 41.3 
(578) 39.0% 

(1481)100'A 

5.5.14 	Tipmpo ee (1.,spIzzJni,,nt.) éyl 

Minutos 	o 	2 5 	5 0 
	

7 5 	100 74 

Para la ciudad de México se hablarla de una 
a dos horas diarias (80.3%) las que invierte 
el trabajador para ir y volver del empleo. 
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5.5.15. Trabajo de la esposa(o) 

Trabaja 
	„ 5 	O 

	
7 5 	11e % 

NO 
No se pronunció 

Total 

(294) 

Adr 	(487) 58.1-4 

(840)100% 

El trabajo de la esposa (o) es del 35. 
Cada vez es mayor la participación de 
otros integrantes de la familia en el 
empleo ya sea por necesidad económica 
o por realización personal. 
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*La mujer empieza a trabajar a los doce anos 
aproximadamente y aumenta la proporción 
laboral cuando está divorciada o separada 
del marido e inversamente disminuye entre 
las casadas: 
(Fuente: Holgufn Quifiones) Adip Sabag. 



5.5.16 Trabajo de los hijos 

Trabaja(n) 	O 	25 	50 	75 	100% 

SI 
41101111111(640) 74.4% 

No se pronunció 	130 '15.1% (860) 
Total 	 100% 

La contribución de los hijos al ingreso 
de la familia es casi nula (10.5%) 

210 



(774) 52.3% 
(695) 46.9% 

Si 
NO 
No se pronunció 

Total 

Cambiarla 	2 5 
	

5 0 

La insatisfacción en el trabajo es alta 
52.3% de los trabajadores si tuvieran la 
oportunidad de cambi.pz de empleo lo harlan. 
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5.5.17 Cambiarla de trabajo 



(359) 46.4% 
(253)32.7% 

(774) 
100 % 

5.5.17' Razones por las que 
cambiarla de trabajo 

Raz 6n 	25 	5G 	75 	100% 

Ganar más dinera 
Superacidn profesional 
No legusta 	(38) 4.9% 
Trabajo muy cansado 	(27) 3.5% 
Trabajo mis interesante 	(25) 3.2% 
Seguir estudiando 	(10) 1.3% 
Otras 	(37) 4.8% 
No se"pronunció 	(25) 3.2% 

Ibtal 

Los motivos principales por los que -
el trabajador cambiaria de empleo 
son- ganar más dinero (46.4%)  y 
buscar la superación profesional 

(32.7%). 

212 



(1481)100% 

5.5.18. Movilidad laboral 

1:datar:o de veces 
que ha cambiado 
de trabajo 	2 5 

	
5.0 
	

7 5 	100 

Ninguno 	(433) 29.2% 
1 - 2 	(4351 29.4Z 
3 - 4 	(393). 26.5% 
5 - 6 	(145) 9.8̀-4  
7 - 9- 	(75) 5.1:t; 

Total 

Entre una y cuatro veces el trabajador se 
ha cambiado de empresa el 55.9%. Sélo en 
tres de diez casos no ha cambiado una sola 
vez de empleo. 
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Anuncio.en periddi (56)-  
Se lo ofrecieron (4a) 
Bolsa de trabajo (36> 
Beca 
Sindicato 
No se pronuncia_ 

Total 
(1481) 

100% 

3.8% 
2.7% 
2.4% 

C9) 0.6% 
(7) 0.5% 
(142) 9.5% 

5.5.19 Acceso a la profesión 
(altimo) 

Primer acceso 	25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Recomendación 	(533) 37.3% 
Lo solicitó 
	

(457) 30.9% 
Oposición 
	(101) 6.8% 

Ayudando a su padre 	(80) 5.4% 

El primer acceso al empleo ocurre 
principalmente por la recomendación 
de familiares y/o amigos (37.3%), 
después por iniciativa, propia 
solicitandolo (30.9%) 
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5.5.20 	Acceso a la profesión (Ultimo) 

Ultimo 
acceso 2 5 	5 0 	7 5 	100% 

Recomendacidn (580) 	39.2% 

Lo solicitó (448) 	30.2% 
Oposicidn (112) 7.-6% 
Se lo ofrecieron (86) 5.894 

Anuncio (53) 3.6Z 

Ascenso (40) 2.7:1 
Bolsa de trabajo (11) 	2.1% 
Sindicato_ (13) 	0.9%. 
Beca 8) 	a 1,;', 
No se pronunció 

Total 

110 7.4% 
‘z_7Z 9114REONIMILIWIEW (14171) 100% 

El Ultimo acceso al empleo se da también 
por la relación con familiares y/o amigos 
(39.2%) y en segundo lugar llendo a soli-
citarlo (30.2%) directamente a las empresas. 
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1 - 	3 
4 6 
7 - 	9 

Total 

5.5.21. Accidentes de trabajo 

No. de acci 
lentes 	2.5 

	
5 0 
	7 5 	100 

;:inguno 	 (1151) 77.7% 

• La posibilidad de accidentes es mínima, de 
uno a tres significa para el, presente ano 
15.1% . La probabilidad de que a una persona 
durante el ano en curso no le ocurra ni uno 
es de 777/1000 . 
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7 5 5 0 2 5 o Cuanta 
gente 

Eucha gente 

Poca gente 

Mo se pronunció 

Total 

5.5.22. ¿,:ué trabajo le guata 	la 

n-.17orra c•e 11; gente? 

En general se pierisaquea mucha gente le 

gusta el trabajo, pero sólo Cuando:compara , 

cada uno, si esta en posibilidad de escoger 

'el 'que más le conviene, lo hace. 
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5.5.2 • 	ANALISIS COMPARATIVO DE LOS PERFILES DE TRABAJO 

Variabl 
Frofesionista Empleado Obrero Cuadro Menor 
N R NNPRMNRMNRM 

tan interesante es su trabajo 

tan agradable es su ambiente de trabajo 

De que tanta libertad goza en su trabajo 

Cuanta responsabilidad tiene en su trabajo 

Que posibilidades de capacitación tiene 
Que tantas iniciativas puede tomar en su trabajo 
Cuantas posibilidades de desarrollo (jerarquia) 	 • 

Que tan satisfecho esta-con el horario de trabajo 

Que posibilidades de mejorar (económicamente) 	 • 

Tomando como base el parfil lel trabajo ,Drofesional pul!~ 

apzecirse las diferencias -1.10 existen zespecto de los otros 

trzbajor solee todo en cuanto ¿i lihertc.d, iniciativa, desarro 

llo, capacitación, etc. 
218 

Posibilidades de que pierda su empleo 
Que tan aburrido es su trabajo 

Que tan móndtono es su trabajo 

Que tantos conflictos tiene con los superiores 

Que posibilidades tiene de evadir impuestos 

Que tanto le molesta el ruido en su trabajo 
Que tan cansado es su trabajo 

Cuantas decisiones toma con riesgos 

Que posibilidades tiene de independizarse 

Que tan satisfecho esta de su salario 

Que tanto le gusta su trabajo 

Que 

Que • 

• 



SEXO O 25 50 75 1.00 

A (1007) 68 
(474) 32 

MASCULINO 
FEMENINO 

TOTAL (1.181) 1')n 

5.5.24. Sexo 

Es predominante en el mercado de trabajo 
la presencia maacialiná. Es difícil para 
la mujer el acc•ao al empleo y cuando 
cumcurre. al mercado normalmente ea en 
condiciones de desventaja,. 
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(797) 53.8% 
(531) 35.8% 

5.5.25. 	-Edad • 

EDAD 	0 	2 5 	5 0 	7 5 	100 % 

18 - 30 
31 - 45 

46 6 más 
Total ( 1481 ) 100% 

La muestra se comportó de manera muy 
similar a co■o ocurrió en el X censo de • 
poblacién en lo, que a la edad se refiere 
es decir. de 18 a 30 arios represent6 el 
53.9% de la muestra y 53.8% (23.6 millones) 
de la poblacidn. sato indica que México 
es un pais de jovenes y debe darseles 
apoyo para lograr su acceso al trabajo. 
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2 5 	5 0 7 5 	100 % Lugar 

D.F. 
Interior 
Extranjero 

Total 

da (861) 58.1% 
(599) 40.4% 

(1481)100% 

Cuatro de diez trabajadores provienen 
de la provincia este ea un-  indicador.' 
social importante de movilidad laboral 
que ha creado desequilibrios muy fuertes 
en los mercados de trabajo de la Ciudad 
de México. 

5.5.26. Lugar de nacimiento 
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1.5.27. 	Estado civil 

o 	2 5 
	

5 0 
	

7 5 
	

100 % 

Cesado 
Soltero 
Divorciado 
Viudo 
Unidn Libre 

Total (1481)100% 

El conocimiento sobre el estado civil 
reviste importancia por la relacién que 
mantiene con otras variables como son 
participacién en la actividad econémica 
necesidad de mayores ingresos, etc. Ea 
significativo el hechode que en la 
mitad de los casos el trabajador es 
casado. 
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5.5.28 Escolaridad 

Nivel escolar 	25 
	

50 
	

75 
	

100% 

Sin instrucción 
Sabe leer y escribir 
Primaria 
Secundaria 
Estudios técnicos 
Normal 
Preparatoria 
Profesional 
Posgrado 

(11) 0.7% 
(100) 6.8% 

(326) 22.0% 
133) 9.0% 

(132) 8.9% 
(57) 3.8% 
(117) 7.9% 

(485) 32.7% 

Ibtal 
(1481) 
100% 

El alto valor para trabajadores con estudios 
profesionales (32.7%) se debe a la influencia 
del segmento de profesionistas. En realidad 
a nivel poblacional se tendría a la educación 
básica (primaria, 22.0%) como la categoría 
representativa. 
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5:5.29. 	Ocupación del padre 

Ocupación 

Obrero 
Empleado 
Campesino 
Comerciante 
Profesionista 
Empresario 
No se pronunció 

Total 

2 5 	50 	7 5 	100 

(399) 26.9% 
, (393) 26.5% 
(224) 15.1% 

44•
00 (220) 14.9% 

AO 	(3..- 119) 12.8% 
(14, 1.0% 

(42) 2.8%  
(1481)100% 

Puede observarse que la muestra indica 
principalmente origenes sociales humildes 
como son: obrero (26.9%), empleado (26.5%) 
y campesino (15.1%). La minoría en el 
poder sigue perpetuandose. 
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Puesto 	2 5 
	

5 0 
	

75 	100 % 

por su cuenta/ 
	

All (619) 41.8% 
Sin ningdn cargo,/

/
/ á (393) 26.5% 

Propietario 	(140) 9.5% 
Jefe 	// (97) 6,5% 

I 

Supervisor 	(72) 4.8% 
Funcionario med* , (60) 4.1% 
Gerente 	1 (24) 1.6% 
Alto funcionario', (17) 1.1% 
Yo se pronunció 	59 4.01 

Total 

La- independencia:én el empleo era mayor 
hace 25 años el trabajador podía escoger 
en:la mitad de las casos entre trabajar 
por su cuenta y adn llegar a ser 
propietario. En los Caeos en que se 
empleaba, la mayorfa de las veces no tenfa 
cargo alguno (26.5%). 

225 



5.5.31. Periódico que lee 

Nombre 
	9 5 	 1 IV: 

El sol de México 
El Heraldo 
Ovaciones 
El Universal 
La prensa 
Novedades 
Esto 
Uno más Uño 
Excelsior 
Otros 

Eingunn 
No se'pronUncid. 

Total  

(38) 2.6 
(68) 4.6fS 
(119) 8.01 
(128) 8.6% 
(136) 9.2 
(144) 9.77L 
(149) 10.1% 
(152) 10.3% 

(221) 14.9^, 

3.6 

(123) 8.3% 
(150) 10.0 

1481)100% 

El periódico más leido a nivel de la muestra' 
póblacional es Excelsior (14.90, le sigue un 
diario de información general (Unomásuno, 10.3) 

y uno de deportes (Esto, 10.1). 
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5.5.32. 	por el rue vota en :Jaro de 
elecciones 

2 5 5 n 7 5 len 	ti 

(604) 40.8 
(119) EA.ORI. 

(99) 6.7;s1 

Nombre 

Abstención 	4051, (5n5) 14,1", 

No se pronunció (44) 3.(Y 
Total, 

La abstención (34.1%) a pesar de no estar 

registrada corno partido es la ónice oposición 

al partido oficial (PRI, 40.8%). 
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P.R.I. 
P.A.M. 
P.C.M. 
P.P-S. 	(211) 1.9:4 

Otros 	(82.) 5.5Z 

(14si) lon 



►El dnico "partido" fuerte de oposición al PRI, es la ábstención. 
El estudio revela (contra todo pronóstico) que las clases 
populares son el apoyo del PRI (49 % se pronunciaron por dicho 
partido y 29% en favor de la abstención) ya que conforme se 
asciende en la escala social es menor el voto para el PRI (los 
profesionistas se pronunciaron 34 % a favor de dicho partido 
y 42 % se abstendrían de votar). 



o 7 5 10D 

Chico 	Ad (316)47.2% 
Mediano 	(156) 23.3% 
Grande 	(1971 79.5% 

Total 

En 6 de diez casos el trabajador que no 
labora por su cuenta no tiene automdvii. 
En la mitad de los casos en que lo posee 
es de tamano chico. 
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5.5.33 	.:crtsumo (automóvil) 

A) tama90 ;111. automóvil 



81 - 	80 

79. - 	75 
74 - 	70 

69 d menos 
Total 

122 1.8.2'; 
AM, (298144. 571 

A (167) 25.DX 
(32) 12.35:, 

'De aquellos trabajadores queposeen autOmdvil.  
en el 44.5% de los_casnsig mipv^ If;n1 ano 
1975 a 1979). 

5.5.33 . Consumo (automrnvil) 

B) Modelo del autom&vil 
O 	2 5 
	

7 
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PLOMERO 
PLANCHADOR 
PINTOR 
GARROTERO 
CHOFER DE PESERO 
CARPINTERO 
PASTELERO 
OBRERO TEXTIL 

5.6 Tablas Cruzadas 

5.6.1 DESIGUALDAD ANTE EL INGRESO 

GANAN MENOS DEL SALARIO MININO 

SIRVIENTAS 1,933 
LIMPIADOR DE AUTOS 3,530 
COCINERA 4,316 
VOCEADOR 4,795 

5.400 TABLAJERO 
TORTILLERO -5,430 
RECOGEDOR DE BASURA 5.757 

5.841 
ZAPATERO. 5,870 
ESTIBADOR 5.956 
CERRAJERO 6,145 
EMPLEADO DE MOSTRADOR 6464 

DOS 'VECES EL. SALARIO 

6,504 
6".580 
6,630 
6.109 
6,880 
6,926 
6,983 
7,070 
7,257 
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CARTERO 	 7,422 
MTRO. DE EDUC. FISICA 	7,422 
PEINADORA 	 7,481 
PELUQUERO 	 7,500 
RECEPCIONISTA 	 7,527 
VELADOR 	 7,930 
MESERO 	 7,982 
ELECTRICISTA 	 8,100 
VENDEDOR 	 8,116 
DEPEND. DE TIENDA 	8,140 
HERRERO 	 8,200 
OPERADOR DE LADA NACIO 
NAL 	 8,375 
PANADERO 	 8,416 
CHOFER DE TRANSPORTE 
DE PASAJEROS 	 8,680 
INTENDENCIA 	 8,714 
EMPLEADO PUBLICO 	9.000 
PORTERO 	 9,233 
AGENTE DE TRANSITO 	9,260 
ALBAÑIL 	 9,831 
EMPLEADO DE DELEGACION 	9,881 
ENFERMERA 	 9,991 
COBRADOR 	 10,120 
CAJERO DE BANCO 	10,169 
BAILARINA 	 10,517 
POLICIA BANCARIO 	10,554 
MECANICO AUTOMOTRIZ 	10,766 
DIBUJANTE 	 10,967 
OPTONETRI STA 	 11,000 
CHOFER DE TRANSPORTE 
DE CARGA 	 11,200 
SECRETARIA EJECUTIVA 	11,292 
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TE ECO  TELEFONISTA 11,541 
CHOFER DE TROLEBUS 11,595 
EMPLEADO BANCARIO 12,195 
RADIO TECNICO 12.500 
PERIODISTA 12.528 

GANAN HASTA TRES VECES EL SALARIO 
MININO 

MAESTRO DE PRIMARIA 12,759 
CANTINERO 13,000 
RELOJERO 13,760 
PROGRAMADOR ANALISTA 13.813 
SECRETARIA BILINGÜE 14.458 
IMPRESOR 15,200 
SOBRECARGO 15.833 
AGENTE DEL MINISTERIO 
PUBLICO 15,882 
DIRECTOR DE ESCUELA 
PRIMARIA 16,100 
MEDICO DERMATOLOGO 16,460 
PEDAGOGO 17,183 
OBRERO DE PE EX 17,750 
ABOGADO PENAL 17.766 
INGENIERO CIVIL 17,800 
CIRUJANO DENTISTA 18,863 

GANAN HASTA CUATRO VECES EL SA_ 
LABIO MININO 

MEDICO PEDIATRA 	19,000 
MAESTRO DE SECUNDARIA 	19,319 
ABOGADO CIVIL 	19,500 
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DIRECTOR DE ESCUELA 
SECUNDARIA 	19,561 
INGENIERO AGRONOMO 	20,668 
PSICOLOGO 	21,200 
VETERINARIO 	21,818 
ADMINISTRADOR (PERSONAL) 22,000 
INGENIERO TEXTIL 	22,200 
DISEÑADOR GRAPICO 	22,416 
REPRESENTANTE MEDICO 	22,427 
MEDICO GENERAL 	22,500 
QCO. PCO. noma) 	24060 
ADMINISTRADOR 
(PRODUCCION› 	 23,607 
ADMINISTRADOR (FINANZAS) 25,100 

GANAN BASTA CINCO VECES EL SALARIO 
MININO 

ARQUITECTO 	 25,400: 
SOCIOLOGO 	25,660 
INGENIERO'QUIMICO 
INDUSTRIAL 	 26,560 
INGENIERO MECANICW 
ELECTRICISTA " 	26,939 
MAESTRO DE UNIVERSIDAD 26,972 
CONTADOR PUBLICO 	27,630 
INGENIERO EN 
COMUNICACIONES 	27,850 
AGENTE DE VENTAS 	28,700 
INFORMATICA'Y SISTEMAS 29,200 
MUSIC° 	 29,923 
7ECONOMISTA 	32,105 
ADMINISTRADOR 
(MERCADOTECNIA) 	32,500 
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MEDICO GINECOLOGO 	35,400 
ADMINISTRADOR (GENERAL) 35,800 

GANAN HASTA SEIS VECES EL SALARIO 
>11~0 

INGENIERO PETROLERO 	44,066 

Se puede apreciar claramente como en los 
empleos más humildes (sivienta, cocinera, 
recogedor de basura) se obtienen los sueldos 
más bajos; se ,encuentran después los obreros 
que desempeifan oficios especificos; los 
empleados tanto del sector público como 
privado y finalmentelos profesionistas que 
`llegan a ganar hasta seis veces el salario 
mfnimo. 

* En todos los casos se trata del 
sueldo promedio mensual. No se 
incluye sobresueldo. El total 
es, bruto sin descuentos. 
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QUE PROFESIONISTAS TRABAJAN MAS ? 

11 horas INGENIERO PETROLERO 

ADMINISTRADOR ( GENERAL) 

10 horas MEDICO GENERAL 

ABOGADO CIVIL 

CONTADOR PUBLICO 

9 horas =Gamma° CIVIL 
MEDICO GINECOL000 

PSICOLOGO 

ADMINISTRADOR (MERCADOTECNIA ) 

ADMINISTRADOR ( PERSONAL) 

ADMINISTRADOR (FINANZAS) 

ARQUITECTO, ABOGADO PENAL, ECONOMISTA 

INGENIERO EN COMUNICACION 

8 horas INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA 

INGENIERO QUIMICO INDUSTRIAL 

INFORMATICA Y SISTEMAS 

INGENIERO AGRON0140 

MEDICO DERt4ATOLOGO, PERIODISTA 

SOCIOLOGO, VETERINARIO, 

ADKÍNISTRADOR ( PRODUCCION ) 

CIRUJANO • DENTISTA, DISEÑADOR GRAFICO 

7 horas INGENIERO• TEXTIL, PEDAGOGO 

QCO. FC0. BIOLOGO 

MEDICO PEDIATRA 
é . HORAS MUSICO 
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5.6.3 	¿ QUE EMPLEADOS. TRABAJAN MAS ? 

22 horas EMPLEADO DE DELEGACION 
18 horas AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO 
15.  horas AGENTE DE TRANSITO 
10 horas DEPENDIENTE DEABARROTEMELUQURO. 

9 horas EMPLEADO DE MOSTRADOR,POLICIA BANCARIO, 
RELOJERO. 

AGENTE DE MITAS, PEINADORA 
COBRADOR, REPRESENTANTE MEDICO 
CAJERO DE BANCO, SECRETARIA BILINGUE 
ENFERMERA, SECRETARIA EJECUTIVA 

8 horas EMPLEADCBAMOARIO, VENDEDOR 
EMPLEADO? PUBLICO 
FLORISTA 
MAESTRO DE SECUNDARIA 
MENSAJERO • 
OPTOMETRISTA 

CARTERO, DIBUJANTE, PROGRAMADOR ANALISTA, 
7 horas DIR. ESC.. SEC MAESTRO UNIVERSITARIO, 

RECEpCIONISTA. 
6 horas CANTINERO,. MAESTRO DE PRIMARIA 

DIRECTOR DE ESCUELA PRIMARIA. 

BAILARINA 
5 moras MAESTRO DE emptcxoN FISICA 

4 horas SOBRECARGO 
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5.6.4 ¿ QUE OBREROS TRABAJAN MAS ? 

10 horas 

9 horas 

VELADOR 
ALBAÑIL,CHOFER DE TRANSP. DE PASAJEROS,. 
PASTELERO,COSTURERA,MEC. AUTOMOTRIZ*  
RADIOTECNICO,CHOFER DE TRANSP. DE CARGA 
PANADERO. 

CARPINTERO 
CHOFER DE TROLEBUS 
CERRAJERO 
ELECTRICISTA 
HERREMY 
HOJALATERO 
IMPRESOR 
OBRERO TEXTIL 

8 horas OBRERO DE-PEMEX 
OPERADO/UDE-1~A NACIONAL. 
'PEON 
PLANCHADOR 
PINTOR 
PLOMERO 
TABLAJERO. 
TECNICO TELEFONISTA.  
ZAPATERO 

5 boras CHOFER DE PESERO 
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5.6.5 	L QUE CUADROS TRABAJAN MAS ? 

PORTERO 
11 horas SIRVIENTA 

ESTIBADOR 
GARROTERO 

9 horas INTENDENCIA 
LIMPIADOR DE AUTOS 
VOCEADOR 

COCINERA 
8 horas MESERO 

RECOGEDOR DE BASURA 
TORTILLERO 
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18 - 30 
	  Edad 

31 45 

Hombres Mujeres 

Sueldo promedio 
Mensual 

30 000 

29 000 

28.000 

27 000. 

26 000 

25-000 

24 000 

23 000 

22 000 

21 000 

20 000 

5.6.6 	LAS MUJERES EN DESVENTAJA ANTE EL INGRESO. 

(PROFESIONISTAS) 

Se observa que el punto más alto alcanzado por 
los profesionistas ($28,477 ) ocurre cuando la 
edad fluctua entre 31 y 45 aptos y decrece 
minimamente (1%) en el estrato masculino después 
de los 46 altos. 
En el estrato femenino también hay un descenso 
pero del 9%. 
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Sueldo promedio 
mensual 

16 000 

15 000 

14 000 

13 000 1 

12 000 -• 

11 000 -11  

1 Edad 
18 - 30 

Mujeres 

31 -:45 

HoMbres:,  

5.6.7 LAS MUJERES EN DESVENTAJA ANTE EL INGRESO. 

( EMPLEADOS ) 

A pesar del aumento en el sueldo de las mujeres 
a partir de los 46 años no llega a equipltrarse 
con el que obtienen los hombres a la misma edad. 
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Mujeres Hombres 

Sueldo promedio 
mensual 

Edad 

5.6.8 LAS MUJERES EN DESVENTAJA ANTE EL INGRESO. 

( OBRERO ) 

ELtdesgaste de la fuerza de trabajo es mayor en 
este tipo de empleo y si a eso agregamos mala 
alimentacidn,salud deficiente,trabajo en el hogar 
etc., tenemos que el sueldo de la mujer es menor 
al mínimo general establecido por la ley. 
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7 500 

7 000 

6 500 

6 000 

5 500 

5 000 

4 500 

5.6.9 LAS MUJERES EN DESVENTAJA ANTE EL INGRESO. 

( CUADROS MENORES ) 

Sueldo promedio 
mensual 

18 - 30 31 45 46 
Edad 

 

Mujeres Hombrea 

 

La condición de este trabajo impone sueldos 
ilegítimos a cualquier edad de la mujer que la 
coloca en desventaja no solo económica sino 
también cultural y social..•  
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LAS MUJERES EN DESVENTAJA ANTE EL INGRESO 

Actividad 
socioprofesional 

Masculino Femenino 
18-30 31-45 46 -►Edad 18-30 31-45 46 

Profesionistas 20,525 28,477 28,178 19,093 24,044 22,000 

Empleado 10,918 15,406 14,479 10,265 13,294 14,272 

Obrero 8,183 9,219 8,983 7,180 7,019 5,400 

Cuadros menores 6,258 7,709 5,784 4,284 5.600 5.450 

sueldo promedio mensual 

243 



1 • 

,t 

ÉchiCaCión 
superior 

Educación 
media 

•.° 	11% 
.••• 

5 5. 

Educación 
bhica 

5.6.10 DESIGUALDAD ANTE EL ORIGEN SOCIAL 

Sueldo promedio 
mensual. 

30 000.. 

29 000" 

28 000 - 

27 000. 

26 000. 

25 000- 

24 000 

23 000 

22 000 

21 000 

20 000 

19 000 

18 000 

17 000 

16 000 

15 000 

14 000 

13 000 

12 000 

11 000 

10 000 

9 000 

8 000 

7 000 

	. Edad 11 
18 - 30 años 	31 - 45 anos 46 6 más 

Campesino Imcgom~ Obrero 	------Empleado 

	Comerciante 1•4i fé.• 	Profesionista 

La diferencia en el salario tiene más razonamientos 
rue 13 pro.'uctividad del individuo y estas son. 
formaeMn educzitiva, edad y origen social. "o es lo 
mismo un profesionistallijo de profesicnista que un 
profesionirta hijo de campesino. Adenás de resaltar 
la jerarrriia social, puede decirse que entre los 31 
y 45 anon sc alczmza el máximo de nario y nasa 
esa edad disminuye. nora bien, la dirminuciks o 
estabilicián alri1 dependen nuevamerte del 
ori2ea sociEl. 
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. 

DESIGUALDAD ANTE EL ORIGEN SOCIAL. 

EDUCACION SUPERIOR ( PROFESIONAL POS GRADO ) 
• 

EDAD CAMPESINO OBRERO EMPLEADO COMERCIANTE PROFESIONAL 

18-30 12,756 12,957 15,573 21,740 23.395 
31-45 23,977 24,900 25,952 28,109 29,716 
46 16.500 17.500 22,022 • 23,600 •28,107 

EDUCACION MEDIA ( SECUNDARIA., PREPARATORIA, TECNICOS,NORMAL) 

18-30 '1.086 8,883 9,531' 101761 . 	11,044 
31-45 9,302 12,129 13,440 14,857 15,770 
46 8,867 12,700 13,166 14,000 14.838 

EDUCACION ELEMENTAL (PRIMARIA SABE LEER Y ESCRIBIR) 

18-30 6,465 6,835 7,021 
31-45 7,485 8,074 8,984 
46 7,-267 7,900 7,946 

* LAS CANTIDADES SE REFIEREN AL SALARIO PROMEDIO MENSUAL 
EN PESOS DEL TRABAJADOR ENTREVISTADO. 
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SIN 
INSTRUCCION 
O SABE LEER 

103 8 
Y ESCRIBIR 

PRIMARIA 273 53 

SECUNDARIA 
O ESTUDIOS 
TECNICOS O 
COMERCIALES 

169 93 

NORMAL O 
PREPARATORIA 

87 82 

PROFESIONAL 98 270 

P09!GRADO 5 65 

2 

109 

32 	18 

5.6.11 DIFERENCIA phi EL INGRESO POR EL GRADO DE 
ESCOLARIDAD. 

SUELDO 
PROMEDIO 
MENSUAL 

500 10,001 25,001 40,001 
NIVEL a a a a 

DE 
INSTRUCCION 10,000 25,000 40,000 90,000 

TOTAL 	735 	571• 	148 	27 
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5.6.12 	EN LA CARRERA DEL INGRESO. 

PROFESIONISTAS. 

PERIODISTA 	77.21 
MEDICO DERMATOLOGO 	84.46 
INGENIERO CIVIL 	87.71 
ABOGADO CIVIL 	108.21 
ABOGADO PENAL 	109.66 
MEDICO GENERAL 	110.38 
PSICOLOGO 	113.97 
INGENIERO AGRONOMO 	125.07 
VETERINARIO 	128.64 
PEDAGOGO 	129.00 
ADMINISTRADOR (PERSONAL)138.26 
SOCIOLOGO 	139.69 
MEDICO•PEDIATRA 	143.93 
CIRUJANO DENTISTA 	146.45 
ADMINISTRADOR (FINANZAS)149.40 
ARQUITECTO 	.151.84 
CONTADOR PUBLICO 	155.67 
QCO. FCO. BIOLOGO 	155.81 
DISEÑADOR GRAFICO 	160.11 
INGENIERO QUIMICO.  

INDUSTRIAL 	162,74 
INGENIERO MECANICO 
ELECTRICISTA 	163.02 
INGENIERO TEXTIL 	164.20 
INGENIERO EN 
COMUNICACIONES 	167.77 
ADMINISTRADOR (GRAL) 	172.64 
ADMINISTRADOR 
(PRODUCCION) 	173.58 
INFORMATICA Y SISTEMAS 173.80 
INGENIERO PETROLERO 	187.68 
MEDICO GINECOLOGO 	194.26 
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• SUELDO PROMEDIO POR HORA 
TRABAJADA. 
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ADMINISTRADOR 
( MERCADOTECNIA ) 	203.12 
ECONOMISTA 	 211.21 
MÚSICO 	 243.35 



5.6.13 EN LA CARRERA DEL INGRESO. 

EMPLEADOS. 

EMPLEADO DE MOSTRADOR 	25.90 
AGENTE DE TRANSITO 	28.92 
PELUQUERO 	 32.55 
FLORISTA 	 32.87 
DEPENDIENTE DE TIENDA 	35.92 
MENSAJERO 	 37.42 
PEINADORA 	 39.13 
VENDEDOR 	 42.98 
EMPLEADO DE DELEGACION 48.83 
POLICIA BANCARIO 	49.44 
CARTERO 	 51.28 
RECEPCIONISTA 	 53.61 
EMPLEADO PUBLICO 	55.47 
OPTOMETRI STA 	 58.01 
COBRADOR 	 58.67 
ENFERMERA' 	 60.88 
CAJERO DE BANCO 	67.79 
AGENTE - DEL MINISTERIO 
PUBLICO 	 70.76 
SECRETARIA EJECUTIVA 	70.96 
RELOJEMOL 	 71.07 
MAESTRO DE-  EDUC. FISICA 75.76 
EMPLEADO BANCARIO 	77.18 
DIBUJANTE 	 83.08 
CANTINERO 	 90.30 
SECRETARIA BILINGÜE 	92.67 
PROGRAMADOR ANALISTA • 93.33 
MAESTRA DE PRIMARIA 	101.26 
BAILARINA 	 122.29 
REPRESENTANTE MEDICO 	136.75 • 
MAESTRO DE SECUNDARIA 	143.74 
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* SUELDO PROMEDIO VOR. HORA 
TRABAJADA. 

DIRECTOR DE ESCUELA 
SECUNDARIA 	148.18 
DIRECTOR DE ESCUELA 
PRIMARIA 	157.10 
AGENTE DE 'VE1qTAS 	160.68 
MAESTRO DE UNIVERSIDAD 176.28 
SOBRECARGO 	496.02 
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5.6.14 EN LA CARRERA. DEL INGRESO. 

OBREROS. 

TABLAJERO 30.10 
CERRAJERO 30.48 
PEON 31.08 
ZAPATERO 31.24 
HOJALATERO 33.24 
PLOMERO 33.59 
VELADORD 34.09 
PLANCHADOR 34.53 
COSTURERA 34.64 
PASTELERO 34.65 
PANADERO 34.97 
CARPINTERO 35.92 
PINTOR 36.91 
CHOFER DE TRANSPORTE DE 
PASAJEROS 39.88 
OBRERO TEXTIL 40.22 
ELECTRICISTA 44.09 
HERRERO - 44.18 
ALBAÑIL 49.87 
CHOFER DE PESERO 5067 
macmgco AUTOMOTRIZ 52:16 
OPERADOR 1MLIADA- 53:68' 
CHOFER DE TRANSPORTE DE 
CARGA 	- 61.00 
MADIOTECKICO 69.69.  

. /MPRBSIMW 69.85 
CHOFER DE TROLEBUS 72.46 
TECNICO TELEFONISTA 74.20 
OBRERO DE PEMEX 105.35 

* SUELDO PROMEDIO POR HORA 
TRABAJADA. 
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5.6.15 	EN LA CARRERA DEL INGRESO. 

CUADROS MENORES. 

SIRVIENTA 7.37 
LIMPIADOR DE AUTOS 17.39 
VOCEADOR 19.09 
COCINERA 19.76 
TORTILLERO 24.90 
RECOGEDOR DE BASURA 27.42 
GARROTERO 29.73 
PORTERO 
MESERO 40:07 
ESTIBADOR 48.76- 
INTENDENCIA 49. SI 

* SUELDO PROMEDIO POR HORA 
TRPBAJADA. 

252 

_t111111~~1111111~ 



...tan empecinado está cada cual 
en su criterio. que podríamos 
payar tantos reformadores como 
cabezas hubiese. 

DESCARTES 



6. CONCLUSIONES 

Los mexicanos no somos iguales. No tenemos el mismo 
"precio" porque al ser el trabajo un modo de vida los obreros 
se distinguen de los empleados y estos a su vez de los 
profesionistas por el lugar donde viven, el automóvil que 

poseen, el periódico que leen, la manera de vestir, la forma 
de divertirse y asdn por las causas de muerte 

La 'síntesis de los resultados más indicativos sobre 
la realidad social se presentan a continuación. 

Él primer factor de desigualdad esta en el ingreso 
(ver gráfica 5.6.1) mientras existen trabajadores que ganan 
menos del sueldo mínimo hay quienes estan en el extremo 
opuesto ganando hasta seis veces el salario mínimo. 

La desigualdad ante el nivel de instrucción, puede 
ser entendida de dos maneras: la primera, que se refiere a 
la dificultad de acceso a la escuela y la posibilidad de 

terminar los estudios, la segunda se relaciona con la 
aplicación y éxito en la actividad laboral. Sobre este último 

aspecto de la desigualdad ante el.nivel de instrucción se 

puede decir, que aquellos trabajadores que sólo saben'leér 

y escribir se encuentran en el rango de salario mfnimo; por 

el contrario, aquellos que realizaron estudios de pósgrado se 

encuentran al otro estremo de la escala con salarios 

superiores a los cuarenta mil pesos (ver gráfica 5.6.11). 

Las diferencias en la percepción salarial no se deben 
unicamente a la productividad del individuo en el trabajo o 

a las características del puesto sino también al origen social 
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del trabajador, la formación recibida y la edad (ver gráfica 

5.6.10). 

La tabla que se presenta en la página 245 muestra 
claramente que el salario de un individuo depende de su edad, 
de su formación y sobre todo de su origen social. Así, un 

profesionista de 24 años ganará 23 mil pesos si es hijo de 

profesionista, mientras que un profesionista de la misma edad, 
hijo de campesino ganará 12 mil pesos. 

Los datos que se presentan además de 'resaltar la 

jerarquía social, indican que entre 31 y 45 años se alcanza 
el máximo salario y pasada esta edad el salario disminuye. 
La disminución o estabilización salarial dependen nuevamente 

del origen social. 

Es. conveniente observar, que al menos en el estudio, 

los hijos de profesionistas realizaron cuando menos estudios 

medios y no aparece un sólo caso de primaria y menos aún sin 

instrucción. Esto confirma el razonamiento de que el salario 

de un individuo depende de su formación y sobre todo de su 

origen social. 

Cuando se analizan las respuestas a la pregunta: si 
usted tuviera la oportunidad de cambiar de trabajo ¿lo haría? 
Se constató una vez más que es el segmento dé cuadros menores 

el más desfavorecido (ver gráfica 5.4.17') donde la razón 
principal es ganar más dinero en oposición al razonamiento de 

profesionistas (ver gráfica 5.1.17') donde resalta la supera 
ción profesional (ya sea estudiando o realizando un trabajo 

de su interés particular) 



Para quienes sostJenen que las diferencias en el salario se 
deben principalmente a la productividad del individuo en el 
trabajo o a las características del puesto, tendrán que 
incluir en su razonamiento otras variables explicativas como 
el origen social del trabajador, la formacién recibida y la 
edad, segdn lo demuestra el estudio. 



Se constato ante la pregunta: Si usted tuviera la oportunidad 
de cambiar de trabajo ¿lo hazla?, que los trabajadores más 
desfavorecidos son los más deseosos de cambiar de trabajo 

(76% en el caso de cuadros menores y 61% en obreros). 
Mientras que entre profesionistas sólo.el 39% cambiarla de 
empleo. 
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Los riesgos en el trabajo son mayores para las clases 
populares e inobjetablemente se vuelve a que la distinción 
entre los trabajadores se refleja en las causas de muerte 
(ver gráficas 5.1.21 y 5.3.21). 

La difusión de la información a través de los medios 
de comunicación colectiva y en especial de los diarios, que 
en lugar de democratizar el conocimiento han forzado el 
abismo entre los detentores del saber (y por consecuencia del 
poder) y el hombre "común". 

De esta manera, gracias a un lenguaje técnico, esoté-
rico, inaccesible al gran público, se propician los grupos de 
lectores cautivos, que fijan y profundizan aún más la distancia 
social. 

El estudio indica que los profesionistas-prefieren 
leer Excélsibr y unomásuno, mientras que aquellos que no 
tuvieron acceso a la enseñanza prefieren el Esto, la Prensa y 
Ovaciones (ver gráficas 5.1.31 y 5.3.31). ¿Dónde quedo el 
derecho a la información? 

El trabajo femenino al requerir mínimo adiestramiento 
y auxiliarse de la automatización se "abarata" y en la mayoría 
de los casos sin importar la actividad socioprofesional de que 
se trate es contratado por abajo del trabajo masculino (ver 
el cuadro de la pág. 243) 

Desigualdad ante el consumo. Mientras el 90% de los 
cuadros menores no tienen automóvil el 80% de los profesio-
nietas y. 40% de los empleados sí tienen. Además de que uno de 
cuatro profesionistas posee un automóvil último modelo. Seis 
de cada diez empleados tienen un automóvil arriba del año 1975. 
Dos de cada cinco obreros poseen un automóvil "viejo", abajo 
del ano 1969. 



~Ea 

De cada dos obreros uno tendrá posiblemente un accidente 
este alio. Contrasta la cifra de uno contra diez de tener 
un accidente entre empleados y profesionistas. Las clases 
populares realizan loe, trabajos más peligrosos. Ver las 
gráficas 5.1.21, 5.2.21 y 5.3.21. 



La incorporación de la mujer al trabajo ocurre en condiciones 
desiguales no sólo por el trabajo desarrollado sino tambi4n 
ante el ingreso que percibe. 
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Se podría continuar en la enumeración de los diversos 
factores en que se da la desigualdad entre trabajadores, pero 
es conveniente llegar a la síntesis máxima del estudio. 

La hipótesis de trabajo (Las diferencias en el trabajo 
son un problema estructural) se comprueba ya que: 

1. La:desigualdad social en el trabajo es un problema 
de la estructura económica en donde la acumulación 
de riqueza en el más alto eslabón es al mismo tiempo 
acumulación de miseria en el último eslabón; 

2. Las clases sociales no son simples categorías 
nominales sino que conservan una estructura aue se 
refleja en las siguientes variables: ingreso, 
nivel educativo, edad, sexo, movilidad laboral, 
'seguridad en el trabajo, acceso al empleo y otras. 

3. La magnitud del ingreso (por si mismo) no es el 
elemento fundamental de la estructura de clases, 

ya que en un mismo estrato socioprofesional la 

magnitud del ingreso difiere de unos individuos a 
otros, asi como el ingreso de los miembros de dos 

estratos socioprofesionales coincidí-6, y 

4. Las clases sociales son ante todo posiciones en el 

sistema de producción y puesto que una de ellas 

puede apropiarse del trabajo de la(s) otra(s) por 

ocupar lugares diferentes se va precisando la 

desigualdad en el trabajo. 

La mercadotecnia social ha sido en este estudio una 

herramienta útil a la democracia. 



El crecimiento real de la economia del país en estos dltimos 
años (1980-1982) será en el mejor de los casos de 5.7% 
similar al trienio 1974-1976) que fue de 5.3%. Sin embargo, 
la diferencia es cualitativa: la riqueza se concentra más: 
el 5% de la poblacidn está en un nivel de opulencia y el 95% 
está en la pobreza: 
(Fuente: Instituto Mexicano de Estudios del Desarrollo) 
Adip Sabag. 
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En cuanto a expectativas en el empleo (que ya se dan 
en paises desarrollados como Estados Unidos de América e 
Inglaterra) se observa lo siguiente: 

Dos cambios fundamentales se operarán en el segmento 
de empleados y son: la composición por sexo (cada vez será 
mayor el ndinero de mujeres en relación al de hombres) y .el 
salario relativo, si se considera las escalas de pago para el 
trabajo•de empleados comparadas con el pago de obreros tienden 
a igualarse, es decir, el estrato de empleados tiende a 
proletarizarse. 

Los abarroteros, carniceros, tortilleros, dependientes 
al menudeo, etc. serán sustituidos por descargadores, acomoda 
dores de estantería, vigilantes, etc., que se requerirán en 
los supermercados (ninguno necesitará conocimientos del 
comercio al detalle con lo que se les desliga del proceso de 
trabajo como ocurrió inicialmente con los obreros) lo que 
abaratará más el trabajo, esto sin considerar el uso de equipo 
mecánico. 

Mientras más crece la miseria en los cuadros menores 
mis crece taMbién el número de indigentes. En 1952 existian 
15 mil indigentes. Actualmente son cerca de 400 mil, lo que 
representa un incremento de más de 1,300% en 30 affos5. 

5 Lozada, Cuevas Irma. "Los dormitorios públicos en el Valle 
de México". Revista Di. 1980. 
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Por la constante presión social en materia de 
trabajo, ,e1 gobierno (entiendase todas las secretarias de 
estado y grupos importantes de la iniciativa privada) pretende 
como solución que el Programa Nacional de Empleo logre los 
propósitos nacionales de hacer efectivo el acceso de todos los 
mexicanos a la satisfacción de sus necesidades básicas. 

Como objetivo a largo plazo, el programa postula 
que la sociedad debe proporcionar a toda la población que así  
lo demande empleo productivo en situaciones que reunan, al 
menos, los mínimos establecidos por la ley en materia de 
remuneración, jornada laboral, seguridad en el trabajo y con 
diciones adecuadas para su desempeño. 

Al mismo tiempo, se propone "garantizar el desarrollo 
físico y los conocimientos para que el iridividuo participe en 
forma plena en el esfuerzo económico de la colectividad"6. 

Con este objetivo, el programa proyecta que para el 
arlo 2000 la sociedad mexicana deberá tener capacidad para 
proporcionar empleo a cerca de 38Inillones de personas, que 
representarán el 36% de los 104 millones de habitantes que se 
estima tendrá el país para entonces. 

"Las metas definidas para ese ano -se dice en el 
programa- incluyen consideraciones respecto de la participa-
ción de menores, mujeres y personas de mayor edad, así como 
un abatimiento sustancial del subempleo"7  . • 

Para avanzar en los propósitos de largo plazo, el 
programa propone, para 1982, abatir la tasa de desempleo 
abierto de 7% a 5.5%. 

6, 7 Diversos comentarios en torno al contenido e importancia 
del Programa Nacional del Empleo. Revista Mexicana del 
Trabajo. Tamo 3, octubre-diciembre, 1980. 
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Asimismo, entre algunas otras de sus pretensiones 
están las de evitar que el subempleo aumente por encima de su 
volumen actual (47.5%) y reducirlo a 40.8%. Por dltimo, intenta 
revertir la tendencia decreciente de la proporción de pobla-
ción activa respecto de la total. 

Todo lo anterior, significa la creación de 2.2 millo-
nes de empleos, entre 1980 y 1982, esto es: un promedio de 
750,000 puestos al año. 

Igualmente, el programa postula metas aue conducirán 
a mejorar la calidad de los puestos de trabajo y las caracte-
rísticas de la población trabajadora. 

Entre estas metas están el asegurar el pago de los 
salarios mínimos y el cumplimiento de la jornada laboral: 
atenuar las disparidades que existen entre los salarios 
vigentes en las distintas zonas del país : ampliar hacia la 
población no asalariada los servicios de seguridad social; 
consolidar los sistemas de capacitación y formación de los 
trábajadores. 

For otro lado, y :para ábatir las diferencias 
estructurales de las distintas ramas de actividad el programa 
tallbién ha proyectado una serie de políticas. 

Dichas políticas se proponen "orientar las prioridades 
a través de apoyos sectoriales y regionales selectivos para 
revitalizar y reorganizar las formas tradicionales de actividad 
en sectores urbanos y rurales, en tanto se logra ampliar la 
capacidad de absorción de mano de obra en los estratos 

modernos" 8. 

8 ob. cit. 

Y 
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Con esta orientación, se espera una disminución en la 
velocidad de caída de la proporción de población activa en el 
sector primario, para llegar, de 40% en 1975, a 33% en 1990. 

Paralelamente, se pretende un crecimiento moderno en 
la participación del sector servicio y un mayor crecimiento 
del sector secundario. 

Este pasaría a empleara 30.5% del total de la pobla-
ción ocupada en 1990 -en comparación con 24.2% en 1975-, 
mientras que el sector servicio se mantendría igual, es decir, 

36.5%. 

La próblemática en el, trabajo es grave y las alterna 
tivas de solución no podran plantearse sino es en términos 
de la prospectiva económica, social y politica del país y con 
la intervención directa y decisiva de los trabajadores. 

Considera haber alcanzado los objetivos del estudio 
y personales. pero debo. confesar que varias interrogantes se 
han quedado flotando (en este país donde todo flota) y consi-
dero pueden ser motivo de otros estudios los siguientes 

tópicos: 

1) ¿Podrán los gobiernos aceptar una mayor responsa-
bilidad por la dirección del mercado de la fuerza de trabajo? 

¿Cómo lo harán? 

2) La manipulación del mercado de la fuerza de trabajo 
concede a las corporaciones capacidad considerable si no 
decisiva; para estructurar la demanda. ¿El contratista seguirá 

ejerciendo un poder soberano? 

3) Como evaluar el trabajo significativo y lograr 
incrementarlo. Se entiende aquel que permita al individuo 
identificarse con su empleo y derivar un sentimiento de valía 

de su rol laboral. 
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4) Trabajo y calidad de la vida. Analizar el contenido 
del trabajo y su significación con respecto a la salud y a la 
vida individual y social de los trabajadores (diversiones, 
medio físico, condiciones fisiológicas y psicológicas, 
relación tiempo de trabajo/trayecto, etc.) 

5) Consumo y modos de vida. Relación entre consumo de 
tiempo libre (diversiones) y el cuadro de vida (condiciones de 
vivienda -por ejemplo). 

6) Correlación entre tipos de recreación y ciases 
socio_profesionales, donde el nivel del ingreso es definitivo. 

'7) Consumo y bienestar. Se' tratarla de profundizar en 
las relaciones que existen entre las condiciones de bienestar 
material (nivel•de consumo y de vida) y el bienestar en si 
mismo (los indicadores que se consideren significativos para 

8) Cómo determinar cual es el mínimo que debe ganar 
una familia para "mantener su cabeza fuera del agua". 

9) Investigación especifica sobre indicadores 
sociales, puesto que permiten realizar un balance de la si-
tuación presente y las alternativas para el futuro. 
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ANEXO A. PROGRAMA DEL PROCESO DE INVEST/GACION 

Lista de actividades 

No. Tarea 	 Duración 
1 * Inicio 	 O 
2 * Busqueda de antecedentes teóricos 	7 
3 	Establecimiento de,  bipdtesis 	3 
4 * Formulación del cuestionario preliminar 	5 
5 	Estudio estadístico previo para la 

determinacidn de la muestra 	3 • 
6 * Mecanografía e impresión del cuestionario 

previo 	 3 
7 	Entrenamiento de encuestadores para aplicar 

el cuestionario 	 2 
8 	Determinacidn de la premuestra para el estudio 

estudio piloto 	 2 
9 * Aplicación del cuestionario piloto en la 

Presuueetra 	 5 
10 * Tábulacidn y resumen de los resultados 

obtenidos 
11 * Análisis previo de la informacidn que 

reportaron lós entrevistadores y el cuestio 
cuestionario 

12 	Reestructuración del cuestionario preliminar 
e implementar en el diseño el codigo de 
codificación 

13 	Determinación de la muestra definitiva 
14 * Mecanografía e impresión del cuestionario 

definitivo 
15 * Reentrenamiento de encuestadores 
16 * Aplicación del cuestionario definitivo 
17 	Metodología del análisis 
18 	Elaboración y prueba del programa de 

procesamiento electrónico 
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3 

1 
25 
5 . 

5 



No. Tarea Duración 

19 * Recepción de cuestionario y su revisión 
detallada 7 

20 * Codificación, perforación y procesamiento de 
los datos 15 

21 * Análisis de los resultados obtenidos en la 
investigación 10 

22 * Mecanografía del informe preliminar, revisión 
y crítica 20 

23 * Mecanografía del informe definitivo 5 
24 * Entrega del informe 1 

25 * Fin O 

* Ruta crítica 
-" Duracidn en días 
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Programa de investigación (tiempo remoto de terminación) 

100% 10' 	20 	30 	40 	50 	60 	70 	80 	90  
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21 ********************************************* 
22 ********************************************************1 
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24 ili*********************************************************** 
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ANEXO B. CUESTIONARIO FUENTE 

1.a desigualdad social en el trabajo  

1. SEXO 
( ) Masculino 
( ) Femenino 

2. LUGAR DE NACIMIENTO 
( ) D.P. 
( ) Interior 
( ) Extranjero 
( ) Extranjero nacionalizado 

3. ESTADO CIVIL 
( ) Soltero 
( ) Casado 
( ) Divorciado o seo,.r,do 
( ) Viudo 

) Unidn libre 
) Divorciado y vuelta a ca:saT4  

8. SITUACION LAnRAL ACT"AL 
( ) Trabaja en emoresa privada 
( ) Trabaja en emore7a lescen—

tralizaia 
( ) Trabaja en el sector Tíbli 

cc 

4. Uf-PRESA O UZsTITUCTON 
T;24.9AJA: 

Nombre 
Dir.,ccidn 	 
Rama de actividad 	 
Número de emcleados  

10. PUESTO 	OCUPA 
( 	) Sin ninp.;,ín c,rrlo 
( ) PronleIrio 
( ) Jefe 
( 	) )i r)  
( 	1 
( ) FaAci~io aun_ ni 
( ) 'alto funciowirio 

11. ,-;7¿.nT ,,3 PERSON1S ESTtIN A 'vi CARGO 

Fecha de la entrevista 	 

Entrevistador 	 

Supervisor 	 

12. ARO DE NACIMIENTO: 19 

5. OCUPACION PRINCIPAL D'U "=ADR7 
( Aunque tuwa f,llecido, r.-,te 

h retirado ) 

6. TIESTO D27 PADRE 
( ) Trabaja por su cuenta 
( ) Sin ningún cargo 
( ) Propietario 

Jefe 
( ) Surerisor 
/ 	^.1--nt. 

1 7uncionario medio 
( ) Alto funcionario 

•-• 

12. EICOLARIND 
) Sin in so nut t• 
) Sabe leer v e.4eribir 
) Primaria 

) 12tudiss técnicos 	co;deritilt 
) Nn1,41a1 

Cerfia. 
) Proresio.idies ¿Zajil:es? 

( 	) T-est4racno ¿J.en:15.ta? 

eS 

7. OCUPACTOW DEL EiV2.'<-7V77:TDO  
13« AROS DE EXPERIENCIA . 11 	TRA"AJC 
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14. EN QUE UNIVERSIDADES O 

INSTITUCIONES DE ENSEÑANZA 
SUPERIOR RELIZO SUS ESTUDIOS: 

25. CONTRIBUYEN SUS HIJOS AL GASTO 
familiar 

15. ¿CUANTAS HORAS TRABAJA AL DIA? 

26.¿QUE PIENSAN LOS DEMAS Dp SU 
TRABAJO ACTUAL? 

16. ¿CUANTOS DIAS A LA SEMANA? 

17.¿CUANTO TIEMPO EMPLEA USTED PARA 
IR DE SU CASA AL TRABAJO? 

18. ¿CUANTO GANA EN PROMEDIO AL MES? 

27. Si usted tuviera la oportunidad 
de cambiar de trabajo¿lo haría? 

( ) si 
( ) no 
¿Por qué? 	 

28. ¿CUANTAS VECES HA CAMBIADO DE 
TRABAJO EN TODA SU VIDA? 

19. SOBRESUELDO y/o COMPENSACIONES 

30.¿COMO OBTUVO SU PRIMER TRABAJO? 
20.AGUINALDO 

21. SU TRABAJO PRINCIPAL' LE BASTA PA 
PARA VIVIR O TIENE QUE REALIZAR 
OTROS TRABAJOS 

22. OTROS TRABAJO REMUNERADOS 
(promedio mensual) 

23. Horas por semana dedicadas a 
otros trabajos remunerados 

24. ¿TRABAJA 'SU ESPOSA?  

31. ¿COMO OBTUVO SU TRABAJO ACTUAL? 

32.¿CUANTOS ACCIDENTES HAN OCURRIDO 
EN SU TRABAJO EN LOS ULTIMOS 
12 MESES? 

33. EL TRABAJO QUE USTED DESEMPEÑA 
ACTUALMENTE: 

( ) a mucha gente le gustaría 
hacerlo 

( ) a poca gente le gustaría 
hacerlo 
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34. LE GUSTA SU .TRABAJO 

35. POSIBILIDADES DE QUE PIERDA SU EMPLEO 

( ) 

) 

( 

( 

) 

) 

( 

.( 

) 

) 

( 	) 

( 	) 

36.  QUE TAN CANSADO ES SU TRABAJO ( ) ( ) ( ) ) 	• 

37.  QUE TAN ABURRIDO ES SU TRABAJO ( ) ( ) ( ) ) 

38.  QUE TAN IrrnesssANTE Es BU TRABAJO ) ) ) ) 

39. QUE TAN MONOTONO ES SU TEA/BAJO 

40. QUE TAN AGRADABLE ES SU AMBIENTE DE TRABAJO 

41. QUE TANTA LIBERTAD GOZA EN SU TRABAJO 

) 

1 

( 	) 

( ) 

) 

) 

) 

) 

) ,( 

). 

) 

) 

42. CUANTA RESPONSABILIDAD TIENE EN SU TRABAJO ( 	) ) ) ) 

43. QUE POSIBILIDADES DE CAPACITACION TIENE ) ( ) O ) 

44. QUE TANTOS "nmmTCTOS TIENE CON LOS SUPERIORES ) ) ) ) 

45. CUANTAS DECISIONES TOMA CON RIESGOS O 	) ( ) O 	) ( ) 

46. PUEDE TOMAR INICIATIVAS EN SU TRABAJO ) ( ) ( 	) ) 

47. CUANTAS POSIBILIDADES Pi" DESARROLLO TIENE ) O O ) 

48. QUE POSIBILIDADES TIENE DE EVADIR. IMPUESTOS C) ( ) ( 	) ( ) 

49. QUE TAN SATISFECHO ESTA CON EL HORARIO DE TRABAJO ( 	) ( ) ( 	) ( ) 

50. QUE TAN ENDEUDADO ESTA ) ) ) ( ) 

51.  QUE POSIBILIDADES TIENE DE MEJORAR EN WU TRABAJO ( ) ( ) ) ( 	) 

52.  QUE POSIBILIDADES TIENE DE INDEPENDIZARSE ) ) ) 1 

53.  QUE TAN SATISFECHO ESTA DC SU SALARIO ( ) ) ( ) ( 	) 

54.  QUE TANTO LE MOLESTA EL RUIDO EN SU TRABAJO ) ( ) ( ) ( 	) 

55.  QUE PERIODICO LEE 

56.  SI HOY FUERA EL DIA DE LAS ELECCIONES POR CUAL PARtTIDO VOTARIA: 

( )PRI ( )PAN 	( ) PCM 	( ) PPa ( )PDM ( )125? ( )PARM ( )otroa 
( ) ABSTENCION 

57. QUE AUTOMOVIL TIENE: MARCA 	  ANO 	  
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