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1. ANTHCRURITES -1-

1.1 ASPECTOS HISTOHRICOS

1a prictica de la auditoris en el dmbito gubernamental de nuestro
pais se remonta a la Epcea Prehispinica en la que existian los llamados -
"mayordomus"™, quienes verificaban el pags de tribuboc de lospushlon sojuz-
rados, Posteriormente, en la Epoca Colonial, las funcionsn de auditoria fue
ron realizadas por los "oidores de la real audicncia", mf.';s tarde aparecen
hs""exﬁertos tenedores de libros", y asi hasta llegar al saditor de hoy en

dia.,

Hasta el afio de 1976,institucionalmente las funciones de control
del quehacer gubernamental £& encontrabaan circunscritas en un emguema cen
tralizador dentro del cual participaban la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Piblico, la Secretaria dei Patrimonio Nacional vy la Secretaria de 1a Prec 1
dencia, situacidén que pbrnpiciéi que las funciones de planeacir'm,t‘inanciamieg
toy cdntrol se llevaran a cabo de manera poco congruente y carcnte de un -

esquema integral,

Asimismo, las revisiones que se practicaban en las dependencias -
del sector central, se eircunscrivfan a 1a glosa de la documentacidn Justi
ficatival y comprobatoria de las operaciones, para proceder en su caso, a -
su registro contable. En el sector paraestatal, los trabsjos se encamina--
von fundamentalmente a la dictaminacién de estados financiexos por parte -
de audltores externcs, sin contemplar otros aspectos igualmente importantes,
como son los de caracter programitico presupuesté;l ¥y operativo, lo que impe
dia consecuentemente contar con adecuados elementos de juicio para evaluar

1a gestidn de un sector piblico cada dfa més amplio y complejo.
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o8 cambius opnrades per la Reforma Administrativa en cuaunto a'i&
estructura y funciones de la Administracidén Pliblica Federal, hicieron nece
sario un replanteamicnto, tanto en la concepcidn y alcance, come on 1a ope

racion y utilizacidn de la auditoria.

" 1a actualizacién v modernizacién partic de que la auditoria es,en su
acepcidn mis amplia, una herramienta de control y evalumcién que exemina, -
ademds de los aépectos financieros, la eficacia obtenida en el cumplimiento
de las metas y objetivos, la eficiencia en la utilizacidn de los recursos -
¥ el cumplimiento de las disposiciones legales; permitiendo de esta maners,
detectar posibles deflciencias o desviaciones que requ.ieran, en su caso, la
adopcidn de medidas de ajuste, lo que le da a la auditoria wn cardcter pre-

ventivo y correctivo de acciones.

Es as{ que en el actual esquema de organizacidn de la Administra-
cién Piblica corresponde a la Contraloria de la Nacidn emitdir la normativi
dad de auditorf{a y vigilar su cumplimiento; a lasdependencias Coordinadoras
de Sector la planeacidn y coordinacién de las aud.itorf.as, esi como la eva-
luacidn del resultado de las mismas; y a las entidades, la xealizacidn de

las auditorfas a través de sus propios Srganocs de auditoria interna.

]
Hoy en dia, se puede aseverar que el pronunciasmiento que hiciera
el lo. de agocto de 1980 durante 1la celebracidn del Coloquio Internacional

_ de Auditor{a Gubernamental, el entonces Secretario de Programacidn y Presu

puesto, Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, en el sentido de constituir un -

Comité Técnico Consultivo de Auditorfa Gubernamental, que recogiera expe--
rienclas y desarrollara propuestas Yiormativas en esta materia, es toda una
realidad, ya que a tres afios de haberse establecido este comité, el balance

de resultados alcanzados es ciertamente positivo.
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Estamos concientes que nos faltan muchas cosas por hacer, perr tam
bién es cierto que los avances obtenidos estén a la vista y quizds dentro -
de éstos, el mis significativo haya sido el haber logrado institucionalizar
la préctica de la auditoria gubernamental dentro de un proceso integral e -
irreversible. Fl camino por recorrer es lsrgo todavia y tenemos freute a -
nosotros un gran reto, que nos obliga a actuar con mayor iniciativa, rigor
téenico y capacidad creadora, si queremos hacer més eficaces y eficientes -~

1as instituciones de nuestro pais.



2. INTRODUCCION

La Reforma Administrativa que se ha venido dando en México ha -
aportado cambios trancendentales en el desarrollo de la actividad del esta-
do, este acelerad¢ proceso de desarrollo econdmico por el cuil atraviesa
nuestro pais ha ocasionado que las estructuras orginicas y operacionales

del sector piblico tengan que ser adecuadas a la realidad.

Un control acorde en le realidad que se vive y que tiende a lo--
grar que dicha actividad sea mas eficiente, eficaz y congruente es la - -
AUDITORIA GﬁBERNAMTAL. Este dérgano de supervisién y vigilencia es parte
de la. estrategia con que cuenta el sector pﬁblico pars garantizar el ade-

cuando contrdl de todo el aparato Guberunamental.

El contar con érgancs de auditoris Interna Gubernsmental es par
te escencial de todo buen sistema de control interno. En las entidades del
sector piblico, su existencim es indispensable en virtud de:

a) Los volumenes tan grandes de operaciones, acciones e, informa

cidén a revisar.

b) Los recursos humenos y financieros que se manejan.

c) Controles tan extensos que existen,

Se considera gue Auditoria Interns es el Srgano mas iddneo con -
que cuentan les entidades pera llevar a cabo las fuunciones de supervicio'n‘
y vigilancia en forma objetiva, profunda, técnica y profesional. Esto per
mitird que partiendo dé las situsdciones detectadas se desarrollen verdadg.-__
ros progremss de accldn tendientes a la solucidén iutegral de lasproblemd-

ticas detectadas.
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Como consecuencia de lo anterior, es necesario tener siempre pre
sente la imperiosa necesidad de adecuar la funcidn de Auditoria Interma -
de acuerdeo a los cambios, modificaciones y adecuaclones normativas, admi-
nistrativas y operativas que constantemente se operen dentro del campo de

accidn de la reforma administrativa.

EL mayor tamafio y complejidad del aparato Gubernamental ha obli-
gado‘a.l auditor guber.namental a ser mas apto y a contar con comocimientos
- mes variados, normas mas elevadae'de profeeionalisno y una comprengidn ~-
mas emplia y profunda de ias demandas socimles. Una lista enunciativa, -
que oo es limitativa de algunos de los requisitos que hoy en dia debe 1lle

nar el auditor interno gubernasmental seria la sigujente:

a) Un conncimiento general de las condiciones econdmicas del -
paf:,

b)  Un conocimiento practive del medllo ‘ambiente del suctor pi-
blico,

c) caracteristicas del sector especifico em que se des envueive.

a) Contar con conocimientos multidisciplinarios.

e) Comprender los cambios admi'ntstrativos y- econémicos que con-
tinuamente se operan en el sector piblico.

f) Comorensish sélida de los sistemas modermos organizacidn, -
operacidén e informacidn.

g) . Conocimiento de principios y pricticas de contabilidad gene
ralmente égePtadas en el sector piblico.

h) Conc;qimientos de las normas, procedimientos ¥y tecnicas de au

ditorfa gubernamental.
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1) Habilided para interpretar los datos financiercs para determi
nar ai sobre ellos estd rindiéndose una infurmacisn razouable
¥y clara,

J) Aptitud para formarse Juicios bazados zobre una sélida informa

cidn.

La. inquietud de presentar el tems Ae auditoris.gubernamental es
que el.Lic.'en Contaduris contemple en su actividad de suditor del sector
pﬁblico los lineamientos a que debe apegarse, los cumles son motivo del -

tema que & conbinuacién presento .



CONCEPTO ( ALCANCE DE LA

Lo

AUDITORIA GUBERNAMENIAL.

Ta avditoria concehbida como ung actividad a nievel profesicnal -
ha sido reconocida como uno de los mecanismos de mayor traccendencia que

condyuvan al logro de una eficaz y cficiente administracisn.

- En 1la actualidad ~sté dirigida a examiner cualq.uier actividad u -
operacién déndosele énfasic dentro del sector piblicn a aquellos aspectos
de ti.po' financiero, operacional, de resultado de programss y de cumplimien
to 1eg_a].. Sin embargo, la auditoria profeciomal éfe=ctuada en el sector p_@
blico no ;iebe‘ sér considerada como diferente a la auditorfe realizada en
el gector privado, ya que en realiiad la auditor{s gulr rnamental ha evolu
clionado de dichas actividades, de las cuales ha obtenido y utilizado casi

1a totalidad de su filosoffia.
3.1 DEFINICION DE LA AUDITORIA rUPRERWHAMENTAL.

La auditoria 'gubernament;al comprende el exdmen de las operacio--
nes, cualesquiera que sea su naturaleza, de las dependencias y entidades -
de la administracisn piiblica federal, con el sbjetivo de upinar si los - -
estados financleros presentan razonables la situsc i%5n f'ine.nciera;\ sl los -
objetivos y metas efectivamente han sido alcanzados; si losrecurscs han si

do administrados de manera eficiente y si se ha cumplide coun las disposi-

ciones legales aplicables.
3.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA GUENRNAMENTAL,

Loa objetivos fundamentales de la auditorfa gubernamental son los

que a continuacidén se mencionan:
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I.~ Analizar si el control interno coadyuva m la obtencion de in
formacién financiera confiable, oportuna y Gtil para la ade-

cuada toma de decisiones.

2.~ Analizar si la dependencia o entidad con los recurscs asigna
dos, ha cumplido en tiempo, lugar y calidad con los objetives

y metas establecidos en sus programas.

3.~ Revisar la eficiencia obtenida por la dependencia o entidad

en le asignacidn y utilizacidn de estos recursos.

i4, - Revisar si ce cumple con las disposiciones legales normas y -

politicas aplicables a la dependencia o entidad.

5.- Formular las observaciones y recomendaciones tendientes a me
Jorar ls operacion de la dependencia o entidad, as{ como panm

corregir las desviacliounes y deficiencias cncontradaz,

6.~ Pealizar el seguimiento de las obsevaciones que han sido - -~
aprobadas con objeto de cerciorarse dé que efectivamente se -

implantaron.
3.3 PIPOS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAT.

En el contexto n:)nnativo de la administracidn phblica federal se
han definido los siguientes tipos de auditoria,

- Auditor{a Finavnc iera

- Auditoria Operacional

- Auditoria de Resultados de Programas

- Auditoria de Legalidad
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Auditoria financiera . Es aquells nue conprende el exdmen de
trancaceidn es, operaciones y repistres financierns enn b je
to de determinar s1 la infornmacidn financiera que co proiuce

es eonfiable, oportuna y Util.

Este tipo de revisidn es el que tradicicrnlmente se ha practica-

do y en caso
ré. emitir un

2.~

de la auditoria externa finauciera el countador piblicn debe-
dictamen,

Auditoria Operacional. Este tipo de auditoria comprende el -
exdmen de la eficiencia obtenida ou la asignacidn y uhiliza-
‘cién de los recursos, humanos y materisles, mediante el and-.
lisis de la estructura organizeciouvai, ot ziztemas operabi-

vos y los sistemas de informacidn.

Auditoria de Resultadn de Propramas. Esta auditoria ansliza

la eficienciasa y congruencis alcanzeda en 21 logro de los ob-
jetivos y las metas establecdidas, en relacidn con el avance A
del ejeréicio presupuestal. EL andlisis de la eficacia se ob
tendrd revisendo que efectivamente se alcanzaron las metas -
establecidas en el tiempo, lugar, v cantidad y calided reque

rida.

la congruencis se determinard al examinar la relacidu ldgica que

existe entre

el logro de las metas y objetivos de los programas y avance -

del ejercicio bresupuesta.l.

.- Auditoria de legalidad. Este tipo de auditoria tiene como -

finalidad revisar si 1a dependencia o entidad, en el desa- -
rrollo de su actividad se ha obsevado el cumplimiento de dis

posiciones legales que e sean aplicables (leyes, reglamentes,

decretss, cireulaces, ete.).
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Los tipos de auditoria gubernamental difieren con los tipos de -
auditor{a tradicionsl cn los casos de la auditnria de vesultado de propra
mas y la auditorfa de legalidad y 1la auditcrfe administrativa ya que las
dos primeras no se contemplan dentro de la auditoria tradicional y la Gl

tima no se contempla dentro de la auditoria guberramental.

d4). ALCANCE DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL,

las auditorfas podrin realizarse a diferentes niveles, en ateu--

‘ cidén al objetive que se persiga eu la revisidn, pudiendo practicar audito

rias a:

- Unidades

- Programas

- Actividades

I.- Auditoria a unidedes. Se entenders por unidad aquella area -
que tiene asignado un programa, encaminado al logro de deter

minados objetivos y metas de la dependencia o entidad.

2.- Auditoria a programas. Comprende la revisidn del conjunto de
funciones y actividades que integran un programa asignado a

b
una o varias unidades.

3.~ Auvditoria de actividades., El alcance que comprende este nivel
“de auditorfe, estd circunserito a la revisidn de aquellos as-
. 1 .
pectos que se indentifiquen con el objetivo especifico a exs

minar y que sean diferentes a unldades o programas.
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h. GULAL DE AUDITORIA GUEERMNAMENTAL

h.1 DERFINICLION f COHCEPTN

I'd 4
ras guias de auditorfa consisten de la enumeracisn clara v ordea
nnda e s aceinnes que gse debrzn llevar o eabr,, parea cevioar, dc acuerds,
a las unormac y procedimientos de auditoria todas y cads.una de lan opera-

ciones que realize la entidad audibada.

En su mas pura acepcion las gufas de auditorias son papeles de -

trabajo en los que el auditor interro dezeribe logs procedimientos y teceni
Ve ' .~ - ? .

cas 'a emplear en la revisiom asi como =1 alcance, oportunidad y resultads

de 1la revisidn efectuaria.

las gufas son totalmente lezibles. Eo de suma importanc ia qur:i -
el auditor encargad, de decarrcllarlas entienda que alpunos de lon proce.
dimientos planeados pueden no ser suficlentec o ureesacion debldo a came—-
bios en lan circunatgncias S en ‘el sistema operativo y de contrnl interno.
En este caso el auditor debe hacer todas las modificaciones y actualiza--

ciones que sean necesarias.

Con base en todo lo descrito se puede decir que lo que aqui se -
determina, "Guias de auditor{a". es 1a base para la preparacidn de 1o que

comunmente se conoce como "Programas de Trabajo".

h.2 TIPOS DE GUIAS DE AUDITORIA

Atendiendo & su aplicacidn las guias de auditoris se clasifican
en;
- Guias de aplicacidn General

- oufas de aplicacidén Especffica
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-

- culas pars revisiones que revistan alta especialidad (obras y -

proyectos, lezal, etc.)

’ ’ ’
Cuias de aplicacion general .- dentro de este tipo de puias se
incluyen anuellas en que, no importando el drea auditada, c¢i procedimiento

establecido de revisidn es similar, Dentro e este apartado, generalmente

’

cae;

. Arqueo de f£ondos fijos y variables.

. Concilieciones bancarias

. Pruebva de ingresos,

. Circularizacion de cuentas colectivas (de Activo y Pasivo).

. Supervisidn de inventarios Piscos, (Lncluyeddo 1ns del Activo -
"ido).

o Baameu de las adiciones, bajas y traspasos de bienec de activo
fijo.

. Revisidén de compras y pagos a proveedores

., Revisidn de Recursos Humanos y udminas (Incluye la observacién

del pago).

gufes de aplicacidn esper;ifica..l El desarrollo de este tipo de -
gufas se hace de acuerdo,a las caracter{sticas individuales de la operacidn

gue se vaya a revisar.

guias para revisiones que revistan alte especialidad .- Su.ela-
' boracién estd sujeta al campo al que se vaya a aplicar y al objetivo es-

pec{fico de la revisién.

k.3 GUIAS POR TIPO DE AUDITORIA

Las guias geunerales sefialan para la auditoria Financiera la ope~

racional, la de resultados de programss y la de Legallidad los objetivos y
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- Omitir la eliminacién de procedimientos inneccesarios de audi-

¢ . " R
toria que cn traen de afios anteriores,

h.3.2 GUIA GENERAL DE AUDITORIA OPERACIONAL

Ios espectos que deben observarse al efectuar revisiones de este

tipo son los siguentes:

Cuadros.,
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los aspectos que deberan observarsce al realizar sus revisiones los drgancs

" de auditorfa interna.

L 3.1 GUIA GENERAL DF AUDITORIA FINANCIERA

.

La g,ui’.a. general de auditor{a financiera tienec como objetive fun-
damental sefialar al auditor los puntos importantes que deberan tomarse en

cuenta al efectuar su revisidn,

Respecto al sistema de contabilidad es necesario tomar en cuenta

los siguientes aspectos;

= 81 la estructura de un sistema éle contabilidad no refleja 1a
organizazcidén de las entidades, las acumulaciones en la contabilidad nc e

cordarin con las responsabilidades asignadas.

- 83 el gistema de contabilidad esté simeronizado cun otros con-

troles de operacion, su efectividad puede estar grandemente desvirtuada,-

-~ Si un sistema de contabilidad no proporciona informacidn opor-—

tuna y adecuada para planeacidn y control, no es un sistema efectivo.

~ Si no establecen y mantienen controles apropiados de procedimien
tos y registros, entonces la validez y exactitud de las acumulaciones de la

contabilidad pueden estar slempre en duda.

- 84 se emplea.n' principios y metodos de contabilidad indebidos pue
den surgir distorsiones en la clasificacidn, registro y sumarizacidén de las

transgacceiones,



CUADRO Q'UE‘ MUESTRA TA FINALIDAD DE LA AUDITORIA OPERACICNAL

FINALIDAD DE IA AUDITORIA OFERACIONAL

v

ANALIZAR Y EVALUAR UNA ORGANIZACION
EN SU CONJUNTO

v

IDENTIFICAR Y ELIMINAR DEFICIENCIAS
O IRREGULARIDADES

v
v v v v v

ELIMINAR MEJORAR MEJCOR UTILIZA~-

DES PERDICIOS 10S SISTEMAS Y MEJORAR EFICIENCIA CION DE RECUR-

Y PROCEDIMIENTOS DE 7| SO0S FINANCIZ -

DEFICIENCIAS DE CONTRCLES OPERACION ROS ,MATERTAILES
OPERACION Y HMANCS

-S[-



CUADRO QUE MUESTRA I0S PRINCIPIOS DE IA FIJACION DE ORJETIVOS

PRECISION

'S OBJETIVOS DEEEN SER CLARCS Y PRECISCS

JERARQUIZACION

103 OBJETIVOS 'GENERALES DEBEN FRAGMENTARSE EN
CADA NIVEL.

FORMALIDAD

105 OBJETIVOS DEBEN DECLARARSE POR ESCRITO

PRINCIPIOS QUE DEEBEN CON
SIDERARSE EN IA FIJACION
DE I0S OBJETIVOS.

CUANTIFICACION

10S 0BJETIVOS DEBEN EXPRESARSE EN FCRMA CUAN-
TITATIVA.

FLEXIBILIDAD
JUSTIFICADA

I0S OBJETIVOS NO DEBEN SER INMUTABLES PERO -
'%ANF:!TPOOO CAMBIARSE CONSTANTE E INJUSTIFICADA -
M B,

PARTICIPACION

LA FIFACION DE I0S OBJETIVOS DEBE SER EL RE -
SULTADGC DE IA PARTICIPACION DE QUIENES ESTAN
INVOLUCRADOS EN ALCANZARIOS.

-g{-



REVISION
DE
-OBJETIVOS

CUADRO QUE MUESTRA LA NATURALEZA DE I0S DIFERENTES OBFETIVOS QUE LA ENTIDAD

EXAMINADA DEBE FIJARSE

SOCIALES

PRODUCIR PARA PROTEGER LOS INTERESZIS PERSONA
LES Y SOCIALES

DE SERVICIO

SATISFACER 1AS NECESIDADES DEL PUBLICO, PRO -
FORCIONANDO SERVICIOS EN LAS MEJORES CONDICIO
NES.

ECONOMICOS

CUMPLIR CON ICS INTERESES ECONCMICOS TANTO -
PERSONALES COMO SOCIATES

TECNOLOGICOS

APLICAR LA MODERNA TECNOLOGIA EN AQUELLAS -
AREAS QUE IO JUSTIFIQUEN EN FORMA TAL QUE SE
BENEFICIE EL CUMPLIMIENTO DE 10S DEMAS ORJETL
VOs.

-1~



REVISICN
DE
-OBJETIVOS

CUADRO QUE MUESTRA LA NATURAIEZA DE IOS DIFERENTES OBFETIVOS QUE LA ENTIDAD

EXAMINADA DEBE FIJARSE

SOCIALES

PRODUCIR PARA PROTEGER ILOS INTERESES PERSONA
LES Y SOCIALES

DE SERVICIO

SATISFACER IAS NECESIDADES DEL PUBLICO, PRO -
PORCIONANDO SERVICIOS EN IAS MEJCRES CCONDICIO
NES. - '

ECONOMICOS

CUMPLIR CON IQS INTERESES ECONCMICOS TANTO -
PERSONALES COMO SOCIALES

TECNOIOGICOS

APLICAR 1A MODERNA TECNOLOGIA EN AQUELLAS -
AREAS QUE 10 JUSTIFIQUEN EN FORMA TAL QUE SE
BENEFICIE EL CUMPLIMIENTO DE 10§ DEMAS OBJETL
vos.

-Ll—



SECUENCIA PARA 1A INVESTIGACION DE OBJETIVOS

PASOS A SEGUIR PARA LA
INVESTIGACION DE OBJETIVOS
Y SOMETERIOS A REVISION Y
EVALUACION

ENTREVISTAS A FUNCIONARIOS

ELABORACION DE UN LISTADO DE IOS OBJETIVOS

ANOTACIONES A IOS COMENTARIOS DE IAS PERSC -
NAS ENTREVISTADAS

]

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTC SOERE FORMULA-
CION, REVISION Y APROBACION DE LOS OBJETIVOS
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SECUENCIA PARA VERIFICAR I0S TRAMOS DE CONTROL

TIFO DE TRABAJO

A MAYOR RUTINA DE TRABAJO MAYOR NUMER, OE
SUBORDINADOS R°DRA MANEJAR UN J=FE

CAPACIDAD DEL JEFE

A MAYOR APTITUD Y CAPACIDAD DEL JEFE, MAYOR

NUMERO DE SUXORDINADCS PODRA MANETAR NN JIFE.

CAUSAS QUE DEEEN CONSIDE
RARSE PARA MEJORAR EL -
TRAMO DE CONTROL Y DETER
MINAR EL NUMERO OPTIMO -
DE SUBORDINADOS.

CAPACIDAD DE IOS SU-
BORDINADOS

A MAYOR PREPARACION DE IOS SUBORDINADSS, MA-
YOR WUMERO DE ESTOS PODRA AUMENTARSE,

DEFINICION DE 10S OB
JETIVOS Y LAS POLITI
CAS

~
S -

AL TENER PIANES BIEN DEFINIDNS Y QF BESTQ
AR EL

SEAN CONCCID(QS, IS JEFES PODRAN AUMENT
NUMERC DE SURORDINADOS.

ESTRUCTURA
ORGANICA

‘CUANDO EXISTA CONCIENCIA DE LA UBICACION DEN

TRO DE UNA ENTIDAD, I0S JEFEZS PODRAN DIRIGIR
UN MAYCR NUMER® DE SURORDINADOS.

NIVEL JERARQUICO

MIENTRAS MAS ALTA SEA TA ROSICT
MENOR NUMERY DE SURMRDINADYS PO

=Hu

ON
ORA TENER,

D N JZFE,




ERRORES DE
ORGANIZACION

TEORTA Y PRINCIPIOS

CUADRO QUE MUESTRA 10S ERRORES QUE CONDUCEN A GRAVES DEFICIENCIAS

¢

DEEEN CONSIDERARSE COMO GENERALIZACIONES DE -
10 OBSERVADCO N LA FRACTICA PERO NUNCA COMO -
CONDICION "SINE QUA NON",

IMITAR .
-ORGANIZACIORES

EXISTE TENDENCIA A HACER REPLICAS EXACTAS DE

ESTRUCTURAS QUE EN OTRAS ENTIDADES HAN TENIDO
EXITO SIN CONSIDERAR LAS CARACTERISTICAS DE -
LA ENTIDAD EXAMINADA.

ORGANIZACIOR
RIGIDA

TODA ORGANIZACION ES DINAMICA, SUJETA A CAM -
BIOS MEDIATOS E INMEDIATOS.

RESISTENCIA AL

CAMBIO

RESISTENCIA NATURAL AL CAMBIO FCR PARIE DE =
IAS PARTES AFECTADAS.
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CUADRO QUE MUESTRA LOS PRINCIPALES INCENTIVCS QUE MOTIVAN AL PERSONAL

INGRESOS SUFICIENTES

RECONOCIMIENTO A Str TRABAJY Y DIG-
NIDAD HUMAKA :

INCENTIVOS QUE MUEVEN AL
PERSONAL

POSIBILIDAD DE SUPERACTON FPERSONAL

SEGURIDAD EN SU IZMPIRO

-1Z-



ELEMENTOS DE CONTEOL

CUADRO QUE MUESTRA LOI ZILEMENTOS DE CONTROL .

DEFINICION DE ORJETIVOS

I
!

TIJACICN DE POLITICAS ADECUADAS

PRCGRAMAS DE ACCION PRECISOS

SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS EFICIENTES

ESTRUCTURA ORGANICA ADECUADA

BUENA PRACTICA DE RETLACIONES HUMANAS

COMUTZCACIONES EFICIENTES

REGISTROS Y FORMAS ADECUADAS

-ZZ-



CUADRO QUE MUESTRA LAS FASES DEL CONTROL

FASE

DESCRIPCION

FIJACION DE IA NORMA,

EL AUDITOR DERE COMPROBAR QUE EN TODC CONTROL SE IDENTIFIQUE PLE-
NAMENTE U"NA NORMA O BASE, LO SUFICIENTEMENTE SIGNIFICATIV[Q CaMO -
PARA PODER EVALUAR LA EFICIENCIA DE IO QUE SE REALIZA.

MEDICION DE 10 REALI -
ZADO, .

EL AUDITOR DEFE REVISAR QUE LOS MEDPICS UTILIZADOS EN LA MEDTCTON
SEAN .LOS ADECUADOS, LOS MEDIOS PUBDEN IR DESDE UNA SIMFIE 0RSER--
VACION PERSONAL HASTA UN EQUIPC ELECTRONICO COMPLETO.

EVALUACION DE RESULTADOS.

EL AUDITOR DEBE HACER UN EXAMEN DE LOS RESULTADOS A FIN DE COMFRO
BAR ST IAS NORMAS ESTAN CORRECTAMENTE ESTABLECIDAS O ST DEBEXN REC
TIFICARSE,

CORRECCION DE DESVIACIONES,

-~

EL AUDITOR DERE CONPROPAR QUE REALMENTE SE HAYAN LIEVADO 4 CARY -
TAS CORRECCIONES QUE FUERAN NECESARIAS Y QUE SERVIRAN PARA FREVE-
VIR QUE NO SE INCURRIRA NUEVAMENTE EN ESAS DESVTACIOVES.
TAMBIEN COMPROBARA QUE EL CONTRCL SE LLEVE ROR ‘EXCEPCION,

-izi..



AUDITORTA

OPERACIONAL )

-2l

IA OPORTUNIDAD, MECANISMO Y EJECUCION DE IA
AUDITORTIA OPERACIONAL '

CUANDO

DEBE {
HACERSE

COMD
DEBE
HACERSE '

QUIEN
DEBE
HACERIA

DE ACUERDO CON UN. PROGRAMA ANUAL DE AU
DITORIA, O.

AL PRESENTARSE UNA SINTOMATOIOGIA QUE
INDIQUE IA PRESENCIA DE MALES O DEFI -
CIENCIAS COMO IAS SIGUIENTES:

SITUACION CONFLICTIVA ENTRE EL PERSONAL
EXCESIVA ROTACION DE PERSONAL
DUPLICIDAD OPERATIVA

CARGAS EXCESIVAS DE TRABAJO EN UN DEPAR
TAMENTO, SECCION U OFICINA

ALTOS COSTOS DE OPERACTON

INADECUADO CONTROL DE I0S BIENES DE
CONSUMO E INVERSION

MARCADAS VARIACIONES EN LOS PRESUPUESTOS

TRABAJOS PRELIMINARES
FORMULACION DE PROGRAMAS
RECOLECCION DE INFORMACION
ANALISIS DE LA INFORMACION
FORMULACION DE INFORMES
-PLAN DE REORGANIZACION

COMO ES TRABAJO.DE EQUIPO, REQUIERE LA
INTERVENCION DE UNA SERLE DE TECNICAS,

QUE SON APLICADAS FOR PROFESIONISTAS
.ESPECIALIZADOS.
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PUOGRAMA DE AUDTTORIA fPERACTONAL

TRABAJOS PRELLMINARES

v

INFORMACINN

CORTENIDO DE IA INFORMACION:

PROPOSITO DE LA AUDITORIA OPERACIHAL, CONDICIGNES
Y LIMITACIONES DEL TRABAJO. .

ESTIMACION DEL TIEMPO QUE TARDARA IA AUDITORIA,
FACILIDADES QUE SE PROFORCIQITARAN.

PUNTOS DE VISTA QUE NECESLTEN DEFINIR?E

' v
PROGRAMA DE AUDITORIA

v

CONOCIMIENT0O DEL HRITETO DE LA AUDITORIA GOPERACIGHA]L

DESARROLLD DELPR7RAVA

CONTENTD”, DEL PRUGRAMA

DATOS GENERALES DE 1A .ENTIDAD.

OBJETIVOS.

SUJETOS DE REVISION,

ESTIMACION PARA LA REALIZACION DEIL TRABAJO,

- DESCRIPCION DE LAS FUENTES Y TIPO DE INFORMACION

PERSONAL NECESARIO Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE CADA UNO DE LOS MIEMTROS.
ASIGHACION DE FUNCIONES, INCLUYENDO TIEMPOS.

PERSONA (S) CON QUIEN (ES) DEBE (N) DISCUTIRSE LOS PROBLEMAS QUE REQUIERAL
INMEDIATA ATENCION Y A QUIEN (ES) SE DEEE INFORMAR,

RECURSOS MATERTALES Y TECNICOS DISPONTELES,

SECUENCIA CRONOLOGICO FUNCIOWAL DE LA REVISION .

CONTEXTO GENERAL QUE GUIARA LA REVISION EN SU ASPFECTG TECHICO.




CONTENIDO DE UN PROGRAMA DE AUDITORIA OPERACINIAL

TRABAJOS PRELIMINARES

INTREVLSTAS

PLATICAS TELEFONICAS
CORRESPONDENCIA

PUNTOS A DEFINIR
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

INFORMACION DE 1A

ENTIDAD EXAMINADA

JURIDICAS
CARACTERISTICAS ~ { OPERATIVAS
) ORGANTZATIVAS
REGLAMENTOS.
FRINCIPALES FUNCIONARIOS.
PRINCIPALES FUNCIONES. °

‘DIAGRAMAS DE ORGANIZACION,

MANIFAIES DE ORCANIZACION.

FUENTES
DbE
INFORMACION

PERSONAL QUE SE

'EMPLEARA

el

SECUENCIA DE LA AUDITO-]

RIA.

I  FORMATOS VIGENTES.
N | ARCHIVOS.
7 | LUGARES DE TRABAJO.
g PERSONAL QUE SE ENTREVISTA.
2 | orros REGTSTROS.
A\ EXTERNA,
ANALISTAS
AUXILIARES
PROPIO { SUPERVISORES
EXPERTOS
AJENO
_ FUNCIONES: SECCIONES
DEPARTAMENTOS

PUESTOS
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TECNICAS EMPIEADAS EN I0S REGISTROS DE XNFORMACION

DE LA AUDITORIA OPERACIONAL

INSTRUMENTOS

DESCRIPCION

VENTAJAS
(ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE ESTUDIO)

DIAGRAMA DE
ORGANIZACION

PERMITEN TENER UN PANORAMA GENE
RAL DE UNA ESTRUCTVRA ORGANICA,
GENERAL O PARTICULAR.

FUNCIONES PRINCIPALES.

CANALES DE COMUNTCA{ION,

NIVELES JERARQUICCS.

CAMPC DE AUTORIDAD DE CADA JZFE.
RELACTONES DE CADA UNIDAD ORGANICA,

CARTA DE
ACTIVIDADES

SE DESCRIREN LAS ACCICYES Y LAS
OBLIGACEIONES DE CADA UNA DE LAS
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN UN

CONJUNTO DE ACTIVIDADES TENDIEN
TES A UN OBJETIVO ESPECIFICO.

1A IMPORTANCIA DEL ORTETIVO Y DE LAS

ACTIVIDADES NECESARIAS PARA ALCANZAR
10.

LA INTERVENCION DE CADA PUESTQ EX -
TAS ACTIVIDADES CONTENIDAS EN EL ES-
TUDIO.

10S DEPARTAMENTOS O SECCIONES QUE 1IN
TERVIENEN,

LAS ACCIONES QUE REALIZA CADA PERSC -
NA.

DIAGRAMA LINEAL
DE RESPONSABILI-
DADES. -

FERMITE REGISTRAR GRAFICAMENTE
LA INTORMACION CORRES PONDIENTE
AL GRADO DE RESPONSARILIDAD QUE
TIENEN QUIENES ESTAN DIRECTAMEN
TE RELACIONADOS EN IA EJECUCION
DE VARIAS FUNCTIONES Y ACTIVIDA-
DES, ASI COMO IAS DIRECCIL\MWES,
SUBDIRECCIONES, DEFARTAMENTOS O
UNIDADES.

CONTIENE GRAN CANTTDAD D® INFORMA -
CION CUYA INTERPRETACION ES VAS CLA-
RA Y ORTETIVA.

[T~



TECNICAS EMPLEADAS EN I{S REGISTROS DE INFORMACION

DE LA AUDITORIA OPERACIONAL

INSTRUMENTOS

DESCRIPCION

VENTAJAS
(ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE ESTUDIO)

CARTA  DE DISTRI-
BUCION DE ACTIVI
DADES

PERMITEN CONOCER Y ESTUDIAR (™NA
SERIE DE ACTIVIDADES QUE SE DE~
SARROLTAN EN UNA DILRECCION, 3UB
DIRECCION, DEPARTAMENTOS Y UNI-
DADES, JUNTO CON EL PERSONAL -~
QUE IAS EJECUTA, INCLUYENDC EL

FACTOR -TIEMFO.

EXISTENCIA DE DUPLICIDAD DE TRABAJO.
EFICIENCIA DE UTILIZACION DE ESPECIA
LIDADZS. '
CONTROL DE TIEMFO.

COSTO DE IAS ACTIVIDADES.

DTAGRAMA DE FLUJO

PERMITEN REPRESENTAR GRAFECAMEN
TE LA SECUENCIA OFERATIVA Y CRO
NOIOGICA QUE SIGUEN ILCS PROCEDL
MIENTOS.

INFORMACION OBJETIVA, SENCILIA ¥ -~
COMPARATIVA DE 1OS PRCOCEDIMIENTCS -
EXISTENTES Y LOS PROFUESTOS,

-Qz-
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CUESTIONARTH ROBRE "DIRECCTON"

33e promueve cnbr: lon subalternss el desen de cooperar de |
nancra eficiente 2n ¢l logrn de los objetivag del grupo?

15e logra que la eonsecucidn de los objetivos industriales
se armonicen con los del grupo?

1Se logran los objetivos del grupe con ¢l minimo de eonto
Yy sin malestar, debido a la correcta aplicacidn de las -

técaicas, comunicaciones y actividades de la direccidn?

1Los subalternos respnouden ante un cdlo superior?

¢ELl superior supervisa personazlmente las lalores de sus -
subalternos®

jlos dirigentes superiores respetan las ordenes dictadas

por los jefesn inferiores?

;Se les comunica a los jefes inferiores los planes que se

van a hacer y las instrucciones genersales acerce de su fun
cionamiento, dejando a su criterio la eleccion de las or-

denes que habrén de dar para realizarlos?

;Es 1a direccién el centro de comunicecidén de la organi-
zacidn?
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9.~ sRuiénes reciben informacidén comprenden realmente su al

cance y seatido?

10. -~ jlos informes se obtienen directamente de la fuente que los
) .producen

ll--; i{Se resuelven de inmediato los conflictos surgidos?

12, - 4Es preccupacidén primordial ensefiar a los jefes & mandar y

.no sblo & hacer opersaciones?

13.-_;Los dirigentes saben guiar a sus subalternos?



CONTENIDO
DEL
INFORME

CUADRO QUE MUESTRA EL CCNTENIDO DEL INFCRME DE AUDITCRIA OPERACIONAL

FINALIDAD DE IA AUDITORIA.

HECHCS IMPORTANTES A NIVEL ENTIDAD.

HECH™S IMPCRTANTE A MIVEL DIRECCICN, -
SUSDIRECCION, DEPATAMENTC O UNIDAD,

>

UGCESTTITONES

CONCLUSIONES

AYEXOS

-1€-~
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CONTENIDO DE UN PROGRAMA DI AUDITORIA OPERACTONAL

-

FORMUIACION DE
CUESTIONARIOS

ENTREVISTAS

TECNICAS

ADMIN{STRATIVOS

ASPECTOS (Tmcmcos
DEPARTAMENTOS

AMEBITO SECCIONAIES
OTROS

SECRETARIO

SUBSECRETARLO

OFICIAL MAYOR

DIRECCTON '

SUBDIRECCION
DEPARTAMENTO

. 1INEDAD

JEFES { SECC[OH

OFICINA

INFORME DE AUDITCRIA

DIAGRAMAS DE FLUJO
MATEMATICAS
INCGENIERTA INDUSTRIAL
OTRAS

PLAN DE
REORGANIZACION

-t

SECRETARIO
SUBSECRETARIO
OFICIAL MAYOR
CONTRAIOR
DIRECTCR

DIAGRAMAS

- MANUAL DE ORGANIZACION

FERSONAL

EQUIFD

FECHA DE INICIACION
TIEMPOS
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4.7.2 GUIA GENERAL DE AUDITOGRIA DE RESULTALYG DE

PROGRAMAT

12 nuditor{a de resultado de prograsss oo basa on la informacisn
que hayan renlido los responsables acerea de zus cealizaciones, v verifi-
ca tanto la procednncis de los métndos sepuldos comn las‘propicdadcu de -

los resultado logrados durante su ¢j ecucion.
Les aspectos a considerar son:

- Cerqiorarse que previamccte a la adopcidn del programa se hmyan
hecho estudios alternativos, <mpleando técnicas de costo -'beng
ficio y otras aplicablez, para decidirse por 1a mpeidn que ofre
ciera mayores ventgjas e costo o de efectn:

- que loo edemercia de Dolein tnoque Se vasd la ducloidn eonohen
por escrito y qus oo heyan comunicado a las autoridades cuperin
res y a las de conbrol:

- Que los criterios adoptados para medir las metas y resultados -
sean efeéti.vamente representativos de magnitudes o de cualida--
des:

~ Que los procedimientos seguidos para medir las reallizacliones -
con base en esos criterios, sean adecuados:

- 'Que las metas sean factibles, que estén claramentes definidas y
que se expresen en términos cuantitativos que permitan su medi
cidn:

- Que la informacidn que se’ rinda para gestidn y para las aubori-
dades superiores y de control, se produzca con 1a peritvadicidad

conveniente y ses oportuna y fidedigna:
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- Que se haya dado cumplimiento a la Ley, Reglamento u otras dic-
pos iciones normativas que regulan la ejecucidn A:l programna Ya
- Que en la definicion de las metas y de los criterios de medi- -
cidn hayan participado todos los que comparten la responsabili-
dad de 1la ejecucidn, adn en distinto grado estd es, los directi
vos y los supervisores - y que se den a conocer esas metas <ri-

terios al'personal del programa.,

UNA VEZ HECHO ESTO VERIFICAR:

- La exactitud de la informacién dada por 1los responsables, em- =
pleando para €llo los criterios de medicidn adoptados y acudien

do, de ser necesario, a expertos en el campo de quc se trate:

Que los resultados alcanzados respondan = las metas previstass:

3

Bl prads de avance hacie 1as wetan, v

Ins causas 17 las desviaciones entre in previzto y 1o logrado.

En el curso de cu revisidn el auditor observara, y e¢n su caso con

signaréd en su informo:
~ 81 1os proecuedimientr: en uso entorpecen el sano desarrollo del

Programi;

- 81 cxisten otros olstdculos externos que impidan su éxito;

- 8i se advierten situaciones de interferencia, de duplicacion -
de esfucrzos, y de no coordinacién con otros programas y fun--
ciones dirig{dos hacia los mismos objetivos generales, y

- 81 los criterios de medicion de los resultados y de las metas

son efectivamenfe ivdicadores de realizaciones y 'son singifica-

‘tivos en relacidn eon 1a finalidad perseguids.



b.3.%  GUIA GENERAL DE AUDITORIA DE LEGALIDAD,

!

Entre los objetivos de la auditoria gubérnamental scefialados en el
capitulo 3 figura el de "Revisar £i se cumple con las dispociciones legales,

normas y polfticas aplicables a la Dependencia 4 Entidad",

En un régimen de derecho como el nuestro toda acéidn gubernamental.

debe estar prevista y regulada en el orden juridico vigente.
Los ordenamientos a contemplar son los siguientes:

LEY PARA EI, CONTROL, FOR PARTE DEL GOEIERNO FEDERAL, DE

I0S ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS Y EMPRESAS DE PARTICIPA

CION ESTATAL,

Por lo que sc refiere a la Ley para el control de los organismos
desgeni.;ra.lizados y empresas de participacidn estatal, como su nombre 1o -
indica, establece el control gubéruament&l de los organismos descentralil-
zados y de las empresas de participacidon estatal, con excepcién de las or
ganizaclones auxiliares nacionales de crédito, de las instituciones nacio

nales de seguros y fianzas y de las instituciones docentes y culturales.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Comentaremos enseguida los aspectos mis relevantes contenidos en

la Ley Organica de la Administracidn Piblica Federal.

Esta Iey, que abrogd a la Ley de Secretaria y Departamentos de
Estado, establece las bases de organizacion de la Administracién Piblica
Federal centralizada y paraestatal, y precisa las atribuciones de las De

pendencias a efecto de evitar la duplicidad de funciones.
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3. LEY DE PRESUFPUESTO, CONTARTLIDAD Y GASTO PUBLICO FEDERAL

Por lo que se refiere a la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gas-
to Piblico Pederal, es importante mencionar que con ells se abroraron las -
leyes Orgénicas del Presupuesto de Egresos de la Federacién y de la Contadu
ria de la Federacidén y se moderniza la concepcidn y manejo del Gasto Publi-
co Federal, ya que ahora se trata a todo el Gasto Piblico, tanto por su ti-
po (corriente, inversidn financiera y deuda piblica), como por quien 1o ---

efectia (Gobierno Federal y Administrativo Paraestatal).

Se establecen con este ordenamiento legal las bases para liberall
zar el ejercicio del Gasto Piblico a fin de gue los responsables de su eJe
cusidén puedan, sin trabas administrativas, cumplir las funciones que les -

»
estan encomendadas.

Se obliga en esta Ley a todas las entidaaes que efecliien Gastos -
POblico Federal a contar con una unidad psra planear, presupuestar, contro
lar y evaluar sus actividades y se eétablece por primera vez gque los presu
puestos se formulen con apoyo en programas que seflalen, objetivos, metas y

unidades responsables de su ejecucién y se funden en costos,

Sobre la contabilidad, la Ley obliga a las dependencias y entida-

des a llevar su propia contabilidad, tanto patrimonial como presupuestsl.

. LEY GENERAL DE DEUDA PUBLICA

Eunseguida’ haremos algunos comentarios de "los principales aspectos

de 1a Ley General de Deuda Piblica.

Las circunstanciés que en materis de crédito, se han dado en los

altimos hﬁos, entre las que destacan: El alto endeudamlento interno y ex
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terno, la nececidad de establecer una program.acic'm financiera mas eficiente;
la exigencia de limitar el crédite de la deuda piblica on 2l conjunto de lac
finauza:s y la reforma adminictrativa <on la que ce pretende racionalizar la
accidén del sector piblico, fundaron la razdn de existir de ecta Ley que aco-
gié a las diversas disposiciones que sobre este materia rzi .tie.n, esclare-~ - -
ciendo asi las bases sobre las cuales el ejecutivo puedﬂ concertar o sutori-
zar empz‘éstitos sobre el créditc de la uacidn y pagar la deuda piblica de la

federacidn.

La deuda interna y la externa son consideradas em ests Ley en forma
unitaria por 1a estrecha intendependencia entre ambas y en consecuencia, la

Ley las somete a control y vigilancia similares.

Se establecen también normas claras respeéto al concepto de empré_s_
tito y término anilogos y sujeta a los econkroles relativos a todas las de==
pendencias y entidades del Sector Pdblico Federal, y en suma, tienden a - -
optimizar el uso de los recursos .financieros que capte el Sector Piblico -
Federal a través del c-rédito, tanto interno como externo y asegurar también,
los sistemas de informacidn necesarios para cornocer, vigilar y evaluar, eu
todo momento, la situacién crédito del pafs, c‘on la cual pueda lograr una -

programacidn eficiente del manejo de la deuda.

Entre las principales atribuciones que esta ley otorga a la Secreta
ria de Haciends y Credito Piblico y que derivan obligaciones para la-depen~-

dencias y entid.ades, figuran las siguientes:

- Autorizar la gestidn y contratacidn de financiamientos. fifando -

los requisitos que deberan observarse en cada caso.
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- Vigilar que la capacidad de pago de las entidades que contraten

financiamientos sea suficiente para cubrir estos.

- Vigilar que se hagan oportunamente los pagos de capital e inte-

reses de los créditos contratados por las entidades,

- Contratar directamente los financiamientos a cargo del Gobiermo

Federal en los términos de la Ley,

Autorizar al departamento del Distrito Federal y a las entidades

del Sector Paraestatal Federal, para la contratacidn de financiamientos.

2. ILEY DE OERAS PUELICAS. '

Comentaremos ahora la Ley de obras plblicas cuyas aplircacidn la -
efectia el Bjecutivo Federal por conducto de las Secretariasde Programa- -
cidén y Presupuesto, sin perjuicio de la intervenecidn que corresponda a - -

otras depend.encia.S‘conformea le, propia ley o a otras disposiclones legales.

La Ley de Obras Piblicas establece un sistema de regulacidm del -
Gasto de la obra Piblica que supera obstdculos y trabas Administrativas al

imprimir agilidad y flexibilidad a los procedimientos anteriores.

Sefiala asimismo la competencia que tienenlos coordinadores de - -
Sector cn Materia de obras Piblicas vigorizando as{ las tareas de planea—-
" cién, coordinacién y evaluacidn de la operacion de las entidades coordina-

das.
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6. LEY SOBRE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y ALMACENRS DE LA

ADUMINISTRACION FUBLICA FEDERAL,

Comentaremos enseguida y muy brevemente lus aspectos més relevan-
tes de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y almacsnes de la Adninistra--
¢cién Piblica Federal. )

*En el marco de la Reforms Administrativa nace estas Ley que deja
sin efectos a la anterior Ley de Inspeccidn de Adquisiciones y fija con to
‘d.a precisidn las bases de un sisbema de countrol moderns y actualizedo para
hacer mis eficiente el manejo de los recursos que el estado destina a las

adquisiciones, adecuando asi{ con criterio unitario las politicas que deben

llevar a cabo las dependencias y entidades con motivo de su Adquisiciones.

la responsabilided de llevar <l control de =ita actividad queda
asignada en esta Ley a la Secretaria de Comercio como encargada de conducir

las politicas comerciales del pais.

Se establece que las adquisiciones, o sea las compras de mercan-.
cias, bienes muebles y materias primas debe realizarse conforme a presupues
tos autbi'iza.dos, con proveedores registrados y con base en contratos que -

deben reunir los requisitos que la misma Ley sefiala.

7. 1EY SOBﬁE FL SERVICIO DE VIGILANCIA DE FONDOS Y VALORES

DE IA FEDERACION

Otra Ley que he cous jderado’ inportante comentar es la r,ell.a.tbi.va. al

servicic de vigilancia de foudos y valores de la federacidn.

las disposiciones de esta Ley encomiendan la irigiln.nciafde que‘ se .

trata, a una Dependencia de la Secretar{a de Haclenda y Crédito Piblico, - _
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que dentro de su orgaunizacidn interna es diversa de las que tienen s su -
cargo la recaudacién y el manejo-de fondos y valores, ya que por razones -
obvias no seria conveniente que tal vigilancie fuers ejercida por el mismo

organismo que ha de ser vigilado.

Con esta ley se establecen las bases conforme & 1las cusles de de
ben desarrollar las actividades encaminadas a la correcta vigilancia de los
fondos y valores de la federacidén a fin de prevenir oportunamente pérdidas

que afecten al patrimonic piblice.

En cuanto a les infracclones, fa.ltésy sanciones .enumers los actos
Y omisiones en que puedan incwrrir los funciomarios, empleados y ggentes -
de la federacidn que recauden, manejen, custodien o Administren fondos y

valores del Gobierno Federal o a su cuidado,

8. LEY ORGANICA DE IA CONTADURIA MAYOR DE HACIENDA.

Por lo que se refiere a la Ley Orgéanica de la Contaduria Mayor de
Hacienda, mencionare enseguida sus aspectos mis importantes.

]
Nuestra counstitucidn politice. establece amplias facultades fisca-

lizadoras & la Camera de ’Diputados al fe.cul_tarla. ‘para. examinar, discutir
y aprobar anualmente el presupuesto de egresos de la Federacidn y el del -
Departamcnto del Distrito Federal y para revisar la cuenta publica del e.ﬁo
anterior: Esta re’visién t’iene por objeto conocer los resultados de la ges-
tién financiera, c‘o.mprobar,si se ha ajustado a 1oé criterios sefialados por

el presupuesto y si cumplieTon ios objetivos contenidos en 1ds programss,

1a revisidn de la cuenta piblica del Gobierno Federal y la del -
Departamento del Distrito Federal, esta reglida por las disposiciones coute

nidas en 1a Ley Orgénica de 'la Contaduria Mayor de Haciende como drganc -

-
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téenico de 1a Camara de Diputades, la que en el desempetio de sus funciones
estara bejo ¢l control de la conisidn de vigilancin wembrsds por la micma
Camara. Al frente de la Contaduria Mayor de Haclenda, comn autoridad ejecu

tiva, encontramos al Contador Mayor de Hacienda.
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L4 DESARRdLID DE GUIAS DE AIJDITORIA

El enfoque principal sobre el que deben estructurarze las guf&s-

de auditoria se basa en las siguientes premlsas:

~

Cada entidad es unica. ILa forma en que la micma es auditada -
debe definirse de acuerdo a las caracter{sticas’propias ¥y par-

ticulares de su funcidn.

-~ Debe darse especial énfasis a la revisidén.de los sistemas mo-
dernos de administracidén. Esta revisién se haréd combinadamente
con la revisidén a los controles de 1la organizaciéndelagpmnmién
del sistema de informacidn y de los controleg internos conta--
bles:

-~ Es necesario tomar en cuenta el medio ambiente (econémico, fi-
nanciero, social, etc.) en que se desenvuelve la entidad audi-
tada y el efecto que el mismo tiene en cada uno de los contro-

les revisados.

4,5 ESTRUCTURAS DE IAS GUIAS DE AUDITORIA

'
Los elementos que en forma geueral deben formar parte de la es--

tructura de toda guis de auditorfa son las ‘siguilentes:

Objetivos de los estados financieros. Este elemento enumera las
caracteristicas de los estados financieros que son de interés
primario para el auditor interno en cada‘érea especi{fica de la
auditpria..si'ef auditor conserva un enfoque claro sobre sus -

objetlvos en cuanto estos se relaclonan con los estados flnan-

cieros, tiene mayor probabilidad de reevaluar continuamente -~

1os beneficios que se obtengan de los procedimientos de audi-

toria presentes o proyectados.
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Consideraciones circunlantes (medio ambiente). Entr elemento -
requiere la revisidn dz las condiciones que, por moblve de gu
efeclo wobre las ~paraciones, pusdan ofuechunr los estados f--

nancicros y la informacidn estadistica de 1a entidad.

Contr.les de la organizacién. Lzte elemento encsnusn al avidltor
internc a investigar los controls:s nobre las oberaciones que -
emz;.nan de la forma en la cual la 2ntidad auditada asigna rese-
ponsabilidad y delega autoridad. E! grado hacta =1 cual los =
funcionerivs responsables contrulan eventso:; y transacciones es

& menudo la clave de opexaciones bien controladas,

Controles de la operac itnn, Este elemento identifiea los contro
les que se encuentran en ciertos tipos de actividades llevadas
a cabo dentro de 1a entidad. El uso -le presupuesto por prograe
ma y =21 desarrollo de normas para medir la efectividad de las
operaciones, no son sino dos aspectos donde las técnicas y los
sistemas han‘sido bien desarrcllados para planear y controlar

faces tipicas de las operaéiones de una entidad.

" Controles del sistema de informacidén. Aqui se revisan las ca-
racteristicas generales del sistema de informacidn de 1la enti-
dad auditada como un medio para determinmr el grado hasta el -
cual se tiene control sobre eventos y transacciones a través -
del sistema de informacidn. La caracteristica que distingue_: a
una buena entidad puede ser la calldad y oportunidad de lo:; -

datos que se les suministran a quienes teoman decisiones.

Controles internos contables. Este elemento identifica en for-.
ma resumida, los procedimientos de control que resultan de una

adecuada segregacién de las funciomnes. En muchas entidades, la
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principal confianza respectu de la exactitwd y validez de las
transacciones registradas, descansa sobre wna red de controles

internos contables,

~' Principios y métodos de contabilidad. Una enumeracidn d= los -
principios y métodos contables en uso en l=a entidad auditads -
héce resaltar la preccupacion del auditor para evaluar lo ade-
cuado de tales principios y métodos, Estos principios no pue--
den ser aplicados sobre una base eétética'ya que las operacio-
nes de la entidades del sector piblico representan un nuevo re
to para identificar, definir y aplicar consis tentemente los -

principios de la contabilidad que sean adecuados.



4.6 ARCHIVO, MANEJO Y CUSTODIA DE IAS GUIAS DE AUDITORIA

Ias guias de auvditoria se pueden codificar en funcidn del tipo -
de revision a efectuar o del drea a revisar. El original de dirhas gufas -
debe ser conservado por el funcionario responcable del area de apoyo téeni

Co.

A cada funcionario del érgano de auditoria interns se le debe en
tregar un paquete de las gufas de auditoris para su comsulta permanente,-
Esté. e:_xttega. se le hard en una o variss carpetas- (dependiendo del volumen
v aimero de guias de suditoria). Asimismo, se debe establecer un meeanismo

que permita la actualizacidn constante y permanente de las guias,

A fin de contar con elementos suficientes para el désa.rrollo del
trabajo debe imprimirse un buen nimero de ejemplares de cada gufa de auwdi-
toxr{a(dependiendo de su utilizacidn). Esto permitird que, previa autoriza-
cidn responsable, se entregen a los auditores. La custodia de estos ejem=-
pleares queda normwalmente a cargo del érea administrativa que da apoyo a la

auditorie interna.

4.7 VENTAJAS DE UTILIZAR GUIAS DE AUDITORIA

De acuerdo con lo que menciona el Manual Latinoamericano de Audi
toria Profesional en el Sector Piblico, las ventejas, entre otras, que pro-
porciona el uso de gufas de aunditor{a (programs de trabajo) son los siguien

tes:

- Proporciona un plan sistemdtico de cade fase del trabajo,. el -
cual - debe ser comentado a.mpliamenﬁe tanto con los miembros me-
nos experimentados del equipo de auditoria como con los super-

Vvisores.
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Pernite fijar las responsabilidades por cada procedimento de -
auditoria, ‘
Proporciona una base sistemAtica pare asignar tareas o los au
ditores al efectusr la distribucidn del trabajo entre los miem
bros del equipo y una coordinacidén de labores entre los audito
res y supervisores.

Establece ﬁnﬁ rutina de ﬁrabajo ﬁgil, econdmica y eficiente,
Hace hincapié en los procedimientos egencinles para el examen
de cada entidad.

Evite 1la omisidn de procedimientos considerados necesarios.
Sirve como un historial del ‘trabajo efectuado y.como una guia
pars futuras auditori{as de 1a misma éqtidad; ayudgndo & futue
ros equipos de suditorfe a familiarizarse con la nabursleza -

de la labor efectuada anteriormente.

Facilita 1a revisidn del trabajo(supervisidén del trabajo).
Jocumenta el alcance y oportunidad de .la revisidn efectuads,
Proporéiona lag pruebas (evidencia) que demuestra el trabajo
efectivamente reallzado.

Proporciona un"registro resum£do de las labores que se han -
efectuado durante la auditoria.

Proporcions ayuds al entrenar al personal sin experiencila en

lo que es el alcance, objetivos y pasos de una labor de audi-~

tor{a (dosificando los puntos a revisar).



5. . LINEAMIENTOS GENERALES PARA 103

ORGANOS DE AUDITORIA INTERNA

Parte importante del contrnl en lae organizaciones gubernsmenta-
les como una t<écnica se aplica en forma universal en las diferentes opera-

ciones del secior piblico.

No obstante 1o anterior, en el sector oficial nc se contaba con
una edecuada lustrumentacidn ni normatizacidn en materia de auwditoria, lo
que origineba una desviacién de las labores que los cuerpos de auditoris -
desa{rollaban. Ademds el campo del auditor se limitaba por no contar con -

la jerarquia adecuada para el desarrollo de sus funciones,

Otro aspecto importante era el hecho de que un gran porcentaje -
del tiempo de los auditores se dectinabs a labores no propias de auditnria,

independientemente de 1la falte de capacitacién técnica de dicho persnnal.,

Todo lo anterior origind que la Coutraloria de la Nacidn, tomara
cartas en el asunto a fin de coordinar y normar todas las actividades en -
materia de auditoria, dando origen a la reestucturacidn total de las acclo
nes, enfoque y estructura de los érganos de auditorfa incluyendo su nivel

Jerdrquico, a fin de hacer funcionales dichos Srganos.
5.1 ' ESTRUCTURA

Los érganos de auditorie interna debersnestructurarse tomando en
consideracién ls forma de organizacidn s naturaleza, magnitud y complejidad

de las operacivnes de la Dependencia o entidad.
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Consecuentemente, los drganos de auditoris interna deberdn tener
una subordinacidén directa de la méxima. sutorided de cada Dependencia o en-
tided, dando asi cumplimientc & lo establecido en las reformas al articulo

44 de la Ley del presupuesto, Contabilidad y Gasto Pﬁblico Federal.

Con lo anterior se logra meyor campo de accidén del drgano de au-

ditoria interna, as{ como su i ndependencia mental,

las actividades que deberdn realizar los drganocs de auditoria -

interna son:

A) De caricter sustantivo,
B) De apoyo.
A) Ias actividades de cardcter sustantivo son aquellns que corres

pounden a la labor propia de la funcidn del auditor y se pueden

enumerar las sigulentes:

Analizar y evaluar los sistemas y procedimientos de control

interno.

- Revisar las oyperaciones, registros,)informes y estados finan

cieros. !

- Comprobar Ie1 cumPlimiento de las disposiciones legalies, mor
mas y politicas aplicables.

- Examinar la asiguacidn y utilizacidn de los recursos finan-
cieros, humanos y ma.teria].e's.

- Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijadas en
los brogzjmnég. ’ ’

- Pa.rticipa.r‘en is determinacién de indicadores para la reall

zacidén de muditoriss operacionales y de resultados de progra

mas .,
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- Analizar y opiner sobre la informacidn que produzca la enti
dud para efectos de evaluacidn.
B) las actividades de epoyo son aquellas que complementan las ac

tividades sustantivas y quedan comprendidas dentro de estas:

- Elaborar y mantener actualizados los manuales de auditoria .

- Promover la capacitacidn rdel personal de auditoria.

5.2 . ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

I,sé atribuciones de los érganos de auditorfa interna son las si-
gulentes: |
A) Atribuciones:

= Estruturarse atendiendo a las necesidades propias de la ins-
titueidén o empresa.

- Llevar a cabo revisiones con el enfuque deseado exceptuanido
el programa minimo. de suditoria cuyc enfoque determinara -
1a Contraloria .de la Nacidn.

- Proveedores de 1a asesoria técnica necesaria a nivel perma-
nente o eventual, con objeto de poder realizar las diferen~
tes auditorigs de tipo easpecializado.

- Podran modificar su programa anual siempre y cuando no se =
afecten los programas minimos.

B) Obligaciones:

- Debe cumplir con las normas bdsicas, gufas, lineamientos y

disposiciones en materia de auditor{a gubernamental que emi

ta la @ontralorfa de 1la Nacidn.
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- Deberén formular su programs anual de suditoria adecusdamen
te calendarizado.

- Deberan observarse los programas minimos de auditoria que =
fije la Comtraloria de la Nacidn.

- Formular por cada auditor{a un informe s -sobre el resultado
de la misma, el cuml se harda del conocimiento de los titu-
lares de la Dependencia ¢ entidad auditada.

- Deberan proponer al titular de la dependencia o entidad,
las medidas que tiendan a mejorar su gestidn, el control
Interno y a corregir las desviaciones o deficlas que se de~
tectaron como resultedo de 1la ejecucién de auditorias,

- Los Organos de auditor{a deberan lievar un control de las -

observaciones y recomendaciones,

5.3 RELACLONI3 COM LA CONTRALORLIA DE LA NACION

Los organcs de auditorfa interna deberdn tener unarelacidn estre

¢cha con la Contraloria de la Nacidn atendiendo a lo siguiente:

- Una vez efectuada la.programacién de actividades de la en-
1}
tidad, deberdn enviarse a la Contraloria de la Nacidn pre-

via sutorizacidn del coordinador de sector respectivo.

Es conveniente mencionar que dicha programscién deberd contem-

plar el programa minimo establecido por 1a contraloria de la nacidn.

L

- los programas anuales de suditorfa que no refnan los requi
gitos establécidos en los programas m{nimos, 1a Contralow~- o

ria de 1a Nacidén solicitard la correccién de los mismos. .
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Cuando la contraloria de 1la nacién medifique los programas
minios, informard a la Dependencia o entidad y al coordi-
nador de sector respectivo.

Deberé enviarse a la Contralor{a de la Nacion, ademds del
programa anual recpectivo, lo siguiente: .

Manual de pol{ticas y procedimientos de auditoria.
Informes sobre el avance del cumplimiento de su programa -
anual .

A solicitud expresa de la Contraloria de la Nacidn, los -
Srganos de autitoria deberdn de enviar lo siguiente:
Informes de las auditorias practicadas.

Papeles de trabajo iormulados como consecuzncia de 1as au-
ditorias practicadas.

Observacicnes obtenidas,

Seguimientos cespecto al cumplimiento de las recomendacic
nes,

En caso de entidades del sector paraestatal deberd propor -
cionarse toda la iuformacidén que permita una adecuada coor

dinacidén con auditoria externa.



6. NORMAS Y TECNICAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

6.1 ’ CLASIFICACION

Hasta la fecha el fnico instrumento téenico con que contaban: -
los suditores gubernameutales para la realizacidn de auditorfas eran las
normes de auditorim emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores Pi-

blicos, A. C.

" Adicionsalmente a estas normes, exiaste la necesidad de que las
Depeu.déhc‘las Ng e-n'tidades elaboren reglas particulares de aplicac i6n préc};_i
. ca, que Leg pernitan da'.rratencién a.'lc_»s prob;emas especificoé ﬁu.e cada um
de ellas tenga.’Este t‘;ipo de reglas deberdn ser desarrolladas en forma con

Junta por lo dependencias coordinadoras de sector y por las entidades",

Clasificacidn de las normas bésices de auditoria gubersamental

] 7 Iy y -'
Para cu mejor comprensidn e interpretacidn, las normas se agru-

paron como sigue:

Normas generales . Estas normas establecen el ambito y -
competencia de la auditoria,
as{ como las cualidades que debe reus

nir el personal encargedo de realizar

las.
Normas para la reall Estas normas determinan las bases so-
zacion del traba,jo.' bre las que deben actuar los auditores

| en 1a ejecucidn del trabajo.
Normas relatives a.'Z‘LA . Estas normas definen los aspectos que
informe de auditoria debe observar el auditor paxra emitir

" las observaciones, conclusiones y re-

comendaciones gque resulten de su exa-

men,



-53-

A continuacidn se mencionan las normas bacicas de anditorfa gut=r

namental:
Normas No. Hombre
Normac generales
1 Tipo y alcance de la auditoria puberns-
mental.
2 ' Conncimiento téenico y desarrollo profe
sional,
'3 Objetividad y autonomia
i Esmero profesional y responsabilidad del
auditor.
5 Honestidad y counfidencialidad.
" Norma Wo. Nombre

. ‘Normas para la realizacidn del trabajo

Planeacidn de la suditoria

Supervisién de la auditoria

6

7'

.8 ‘ Evaluacidn del control interno
9 | Obtencidon de evidencia

" Normas relativas al informe de auditoria

10 Discusidén previa

11 Contenido del informe

12 ' , Oportunidad y comunicacidn de los resul
tados,

13 Seguimiento de las observaciones de au-

ditorfa.
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Enunciado de las normas basicas de auditorfea gubernamental y su

interrelacidn con las emitidas por el Instituto Mexicano de

Contadores Piblicos, A. C.

~ De su estudio y andlisis se desprende que no hay diferencias de

fondo, sino mas bien que se complementan unas a las otras. Esto hara posi
ble que también los auditores externos independientes para revisar est.adm '
) finaucieros y emitir una opinidn sobre los mismos puedan adopta.lj, sin per
Juicio de su actuacidn profesioual, las normas de auditories gubernamental

emitidas por 1la Secretaria de Programacién y Presupuesto.
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7 PAPELES DE TRAPAJO

7.1 CONCEPTO

Los papeles de trabajo son un conjunto de cédulas y documentos -
Tfehacientes que contienen lo: datns e informacidn obtenidos por ol auditor
en cu examen, ac{ como la deseripcidn de las pruebas realizadas y los resul

tados de las-mismas, sobre los cuales sustenta la opinisn que emite al sus-

cribir su informe.

Decde Inego que esta definicidn, como cualquier otra s tratando de
difinir un concepto podra tener variaciones con otrasdefiniciones al respeg
to. Sin embargo, las mismas s6lo serian de forma ya que la presente incluye

los principales elementos, a zaber:

. Documentos fehacientec que contiemen informacidn, descripeidn
de las pruebas realizadas y resultados de las mismas.
. Obtenidos por el auditor en su examen.

. Sirven de base para sustentar una opinion

7.2 OBJETIVO

Los papeles de trabajo, tiene un objetivo, el cual abarca los si
guientes aspectos:

Aj Son el medio formal por el cual el personal de auditoria co
munice los hallazgos & los supervisores.

_B) Sirven a los supervisores para mantener el control de los -
trabajos ya realizados y de los pendientes.

C) Se les considera como banco de datos para la informacidn que
se necesita en la. preparacién de informes y para otros propd

sitos.



D) Proporciona al auditor evidencia lepal sobre el trabajo qu: -

lleva a cabo.

7.3 CEDUIAS DE TRABAJO

Todo papel elaborade o recabado, ya sea en forma interna o exter

na, se le denomina cédula. El conjunto de cédulas es lo que- integra el le

gajo de papeles de trabsjo. '

las cédulas de trabsjo deben conbemer:

1. Denominacidn o razdén social de la Dependencia o entidad.
2.. Pecha del periédo auditado. ' '
3. Cédula de que se trata, o bien, npmbre de la cuenta que se audita.
4., Fecha de iniclacién (lado superior derecho).
. Fecha de terminacidn (lado superior derecho).
6. TIniciales de la persoﬁa que la elabora (lado superior derecho).
7. Datos correspondientes al disefio de la qédula (conceptos de las -
columnas).
8. 1Indice (lado superior derecho).
9. Fuente de datos (al calce, indic;ado de donde proviene la informa-
cidn que se analiza).
lo. Las Narcas de auditerfa que sean necesarias o indispensables para
1a comprobacién o aclaracién de las partides.
INDICE i '

Para facilit;arel'brdenémiento y archivo de las cédulas de trabajo



-57.-

y su rapida localizacién, se debe anotar una clave a todos y cada uno de
ellos en ¢l angule superior derecho con lapiz de color. Esta clave reei-
be el numbre de indice y mediante él, se zabe de que papeles 4z trabajoc
se trata y el lugar que les corresponde en el expadiente. Ios indices de
ben tener un ordenamiento logico y ser flezibles. Ios sistemas de codifi
cacién —uswales son numérico alfabético y alfamumérico. Los papeles de =

trabajo se deben colocar en el orden que serialan los indices adoptados.

Ios indices también se utilizan para referenciar las cifras ang
lizadas en una, cédula y que tienen relacidn con cifras mostradas en otras

cédulas.

La utilizacién de los indices cruzados en los papeles de trabajo
para relacionar cedulas, es una de las fases principales para facilitar -
la supervisidn.

MARCAS DE AUDITORIA

las marcas d:a auditoria son signos que pone el auditor en sus pa -
peles de trabajo para sefialar el tipo de révisiét‘z ¥ rrueba efectuadsa, para
que tant_-.o el auditor como otras personas interpereten el significado de la
marce, es necesario que al calce de la céduls se describa el significado -

de 1a misma.

Las marcas de auditoria son de dos clases:
A) Generales.

B) Especificas.

1S Generales son aquellas cuyo zéonc‘epto se emplea frecuentemente

sefinlando el mismo tipo de trabajo efectua.do..m :
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185 especi{ficas se utilizan para eclarar situaciones gue presen-

tan las partidas auditadas.

Decben utilizarse y aprovecharse al miximo los estados financieros

¥ sus anexos, elaborados por 1a Dependencia o entidad convirtiendose asi -

eun papeles de trabajo para el auditor.

CILASIFICACION DE LAS CEDULAS DE TRABAJO

las cédulas que integran los papeles de trabajo se clasifican co-

mo sigue:

. Cédula sumaria
. Cédula analitica
. Cédula de discusidn de recomendaciones

cédula de seguimiento de recomendaciones
A continuecidn se describe cada una de las anteriores cédulas:

CEDULA SUMARIA

Es la que presenta un conjunto d grupo de cuentas, programas, ac-

tividades, metas, cte.

CEDULA ANALITICA

Es aquella que describe las partidas que han sido revisadas y com
probadas en cualquiera aé los tipos de suditorfa que se practica, ya sea -
financiera, operacional, dé‘resgltado de programas o de legalidad, mostran

do su razonabilidad o deficiencia mediante una marca explicativa de sudito

 ria,



CEDUIA DE DISCUSION DE IAS RECOMENDACIONES

Es en la que se dazeribe con toda 2laridad y »bjetividad, las re-
conmendaciones gque con resultado de la guditorie zirven a la dependezncia o
entidad para mejorar sus sistemas sperativos » de adninistrazidén, En esta -
cédala ademas de moztrar cldramente las conclusiunes a q'.ue ha llegado el =ma
ditor, se debe sefialar, en 3u caso, los puntos de vizta que al respecto tig
nen 165" funcionarios y que difieren con los sustentados por el auditor, s -
efecto de que el supervisor o el titular del Srgano de auditoria interna -

cpine cobre la razonabilidad de ambos puntos de vis ta,

Si se considera que los puntos sustentados por el auditor son los
correctos, se debe tener una entrevista con los funcionarios de 1la Dependen'
cia o entidad, con la finalidad de convencerlos o en su dsfectos convencerce

respecto a la procedencia o inprocedencia de laz recomendacinnes.

De toda esta secuencia debe quedar evidencia muy clara en sus pa-—
peles de trabajo, a ef:‘ecto de asegurarse que las recomendaciones que sgse in-
cluyen en la céduls de seguimiento han cubierto todos los pasos de investi-
gacidén y concertacidn de comiin acuerdo con los funciomarios; se recomozca -
su utiliﬁad para que en ﬁlt:i.ma instancia coadyuven al cumplimiento de los -
objetivos de 1la Dependencia o entidad, para lograr con las reconendaciones

propuestas, mejoras en sus sistemas, en su operacidn o en su administracidn.

CEDULA DE SECUIMIENTO DE IAS RECOMENDACIONES

Formando parte de los papeles de trabajo, se debe incluir la cédu-
1a de seguimiento de recomendaciones que, como anteriormente se menciond, —
previamente fuercn discutidas con los funcionarios de la dependencia o enti

dad y que al estar de acuerdo, se hacen responsables de su 1mplantacion‘.‘ i



En esta cédula deben incluirse ., ademds de los datos que normal-
mente contiene una cédula, una breve deseripcidén de las recomendacionen -
que se deben implementar, 1a denominacidn del Area correspondiente, el --
nombre y puesto del responsable de su implantacidn, asi como 1la fecha en

que debe quedar implantada.

Esta cédula &irve para que en los érganos de auditorfe interna -
1leven un coutrol del seguimiento, con el fin de que en las fechas sefiala
das en estas cédulas, se visite al area andita, a efecto de cerclorarse ~
de su cumplimiento; en caso contrario, debe formularse otra cédula de esta
misma naturaleza, en la que haciendo referencia ea la primera, se indiquen

las causas por las cuales no se dlo cumplimiento.

7.4 CLASIFICACION DE I0S PAPELES DE TRARAJO

En términos generales los papeles de tra.;oa;jo pueden clasificarse
en dos grandes grupos:
A) TIos que se elaboran con motivo del periodo sujeto a revisidn y,
B) Aquellos cuya elaboracidn viene & constituir lo gue generalmen
te se denomin'a. archivo 'permanente ¥ que sirve de consulte, me-

diante su actualizacidn pars futuras revisiones.

INTEGRACION DEL IFEGAJO DE PAPELES DE TRABAJO

Rea_.lmente no existe una regla de carhcter general que indique 1la
forma en la cual integrarse los papeles de trabajo(legajo de auditoria) -

del ejercicio o perfiodo auditado' sih embargo, su integra.cion debe efecw~

-

tuarse siguiendo un orden logico, que puede corresponder al siguiente-

»
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PAPELES DE TRABAJO DEL PERIODO SUJETO A REVISION

En auditor{a financiera

Informe

Borrador de informe

Asientos de ajuste

A’sientos de reclasificacidn

S'ugerenc‘ias

Carta de 1la Dependencia' o entidad al auditor, certificado la -
inclusién en la comtabilidad de todas sus 'operaciones.
Programas d.;.a trabvajo.

Autorizacidnes presupuestales, aplicaciones y reducciounes.
Balance general o estado de situacidn fimanciera

Cédules que analizan al estedo de situacidn financiera o balance
general.

Estado de pérdidas y ganancias o de resultados

Cedulas que a.na.:lizan al estadn de pérdidas y ganmnclas o de resul
tados.

Otros papeles elakorados

En auditoris operacional

Infoﬁe

Borrador de informe
Sugerencias (en =u caso)
Programas de trabajo
Cuestionario de control interno

Cédulas de andlisis

De entrevistas con el personal
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. De entrevistas con funcionarios

. Con terceras personas (proveedores, clientes y otros usuarios)

. Diagramas de flujo

. Andlisis de sistemas y procedimientos administrativos

. Andlisis de sistemas de produccidn, comero:;ializacién, publi
citarios, etc,

. Audlisis de procedimientos de reglstros, contratacidn, ete,

EN AUDITORIA DE RESULTADO DE PROGRAMAS

Informe

Borrador de informe !
Sugerencias (en su caso)

Programas de trabajo

Cuestionaria especificos

Presupuesto anual por programas autorizados
Ccédulas de objetivos o metas alcanza.dé.s

otros papeles elaborados

En auditoria de legalidad

Informe

Borrador de informci:

Sugerencias (en su caso)

Programas de trabajo

Cuestionarios espeaificos .

Céddulas de cumplimiento legal; incluyendo nimeros de registros

(en su caso), relascidn de libros autorizados

Otros papeles ela.bo;'e.dos.
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PAPELES DE TRABAJO DE ARCHIVO PERMANENTE

Organigramas.
. De puestous
. De funciones

Manuales:

‘; De funciones
. De operacidén
Instuctivos:
. De funciones
. De operacidn
fatalogos:

De cuentas

De ventas, etc.
Acta constitutiva o instrumento de creacidén fen su caso)
Contrato colectivo de trabajo (en su caso)
Reglamento interior de trabajo (en su caso)
Actas de asambles de accionistas, ordinariss y extraordinarias
‘(en su caso, copias)
Actas del consejo de administracidén, ordinsrias y extraordina-
rias (en su caso, coplas)
Politicas dictadas (copias):

Internas

Personal

Compras

Ventas

FFinancliamiento, etc.

Externas

Clientes
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Proveedores
Importaciones y exportaciones
Seguros de vide y deflos (en su caso, copias)
Flanzas (copias)
Contratos (copias)
. De obras
. De préstamo
. De comisién Mercantil, etc.
Cuestionario de control intermo
Disposiciones legales aplicables

Exenciones otorgadas, (copias), etc.

SUPERVISION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

El cumplimiento a la norma basica de auditoria nlmero 7, supervi

sién de la auditoria, ineluye desde luego una supervisidn completa a los

papeles de trabajo, tanto para lograr la maxima utilidad y eficiencia, -

como para garantizar la calidad de la suditoria.’

factores

Al supervisar los papeles de trabajo, se debe tomar en cuenta -

tales como: )

Conformidad comn el programe de trabajo ¥y con cualquier instruc

'

cibn especifica.

Precisién,‘cdnfiabi]_idad, razonabilidad de la labor efectuada y =~
aceptabilidad de los papeles de trabajo relacionamos como eviden
cia de dlcha labor y los resultados alcanzados o hallazgos presen
tedos . ...4 .

Validez y racionalidad de las conclusiones alcanzadas.

Naturaleza y alcance de la discusidn con funcionarios de la de-

pendencia o enmtidad, as{ como la cousideracién que se ha dado a -

los hallazgos y conclusiones.
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- Conformidad eon las uormas para la presentacicn de los papeles de
trabajo meacionados en el wanual de auditoria guberbamental,

- El auvditor encargado dete ecuviar oportunamente ioz papeles de tra
bajo, para poder aclarar cualquier asunte, evitando la interrup-
cion causada por une revision de los problemss.czuasndo el perconal
involucrado he sido asignado a otras fases de ia auditoria.

- ~. El. archivo pérmanente debe servir como informecidn bésice al pla-

near futuras auditorias.

7.6 . PROPIEDAD Y CUSTODIA DE 10S PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo son propiedad de la dependencia o entidad
donde presta sus servicios el auditor que los elabord, a excepcidn de los 4
correspondientes a los auditores externos. En =l primer caso , quedan tajo

le guards y custodia del jefe de la unidad de auditoria.

Claridad en su contenido

los Organos de auditor{a interna de las dependencias y entideades, '
al elaborar y revisar los papeles de trabajo, deben tomar en consideracidn
que su éontenido sea lo suficientemente claro y explicito, ya que en la -
medide en que muestre la evidencia de las pruebas, se evita la pérdida de
tiempo &l tener que recoustruir o revisar nuevamente aquellos aspectos que

no estan sefialados claramente.

7.7 CONFIDENCIALIDAD DE I10S PAPEIES DE TRAPAJO

Los papeles de trabajo con motivo de la informacidén que contiene
son de una confidencialiiad absolute y por tanto deben ser usgddb y ina.ne-

‘jados en igual forma, debido a que muestran en la mayoria de los casos, -
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las evidencias en que se fundamentan las conclusiones de 1a auditoria, no
deblendo ser manejados o cousultados por personas ajenas a los interesados

y facultados para ello.

7.8 ‘ARCHIVO Y MANTENIMIENTO DE 10S LEGAJOS DE AUDITORIA

los legajos de audito;ria deben archivarse de tal forma que permi-
tan la implantacidéu de un sistema alfanumérico, tomando en consideracidn -
el tipo de auditoria de que se trate y la forme secuencial de los ejerci--

cios que se han auditado.

Para su control, debe elaborarse un sistema de kardex,o relacio-
nes en forma alfabética, de los papeles de traba;jp q,ue' se tienen archiva-
dos, haciendo mencidn de su ubicacidn, & efecto de coustituir un {ndice -
que permita su localizacidn inmediata. ’

La responsabilidad de los legajos de auditoria que han sido archi
vados, corresponde a la persona encargada del mismo, debiendos

Ateunder érdenes directas del titular del érgano de auditoria in-
terna para su manejo o consulta.

Su custodia se hace a tra‘fés de archivos o anaqueles que permi-
tan un acompdo adecuando, evitando su deterioro.

El tiempo que delben vconservarse los legajos de auditoria es por -

. 1o menos de cinco afios para cualquier consulta o aclaracidn.

En caso de que el presupuesto dé 1a dependencia o entidad, lo per
mite, es recomendable utiflizar los medios modernos del microfilm que aho--
rran espacio y tiempo de cd_risulta, debiendo tener un adecuado control de -

las placas filmadas.



8. INFORME DE LA AUDITORIA GIEERNAMENTAT,

8.1 CONCEPTO

El resuitado de todas las revisiones efectuadas por auditr;;-i-;a_ interna
que;ia plasmado en un documento denominedo "Informe de Auditoria", -~
ésto es 1o tinico de todo el‘ procéso de auditorim, que llega a las -
manos de los usuarios del mismo.

En. el informe de asuditorfa se incluyen todes las situacliones detecta=-
'das en la revisidn, se determina el origen de las mismas, se plantean
las soluciones més adecuadas, se dan recomendacicnes y sc¢ emiten con-
clusiones, ‘

El informe de auditorfa debe contener la expresidn de juicios basados
en la evidencia cbtenida durante el proceso de la revisidn.

Los hechos deben ser revelados objetiva, imparcial y profesionalmente, |
sin ocultar o desvirtuar informacion que pueda indueir a error o a ma
le toma de decisiones, As{ mismo, el informe de auditorfa se fundamen
ta en los resultados del trabajo efectuado por auditor{a interna a -
través de investigaciones y después de haber aplicado les técnicas y -
procedimientos de audltorfa que se consideraron necesarias, de acuerdo
a las ¢ircunstancies.

Es importante recordar que en el caso de que la auditoria haya sido fi
nanciera ¥ precticada por auditores externos independientes, el infor-
me resultante serd un dictamen. J;In adicidén 8 este informe se deberén

preparar los que especificamente se hayan pactado en la carta-convenio.
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IMPORTANCIA DEL INFORME DE AUDITOKIA

En virtud de lo explicado en parrafos anteriores es necesario men

cionar algunas consideracionss sobre las cuales descansa la importancia re

los informes de auditoria.

-

- Oportuna tome de decisiones. Con base en el informe, los funcio

narios de 1la entided tomaran acciones oportunas que beneficien

12 operatividad. Asi mismo, el informe servifi pars ls prepara-

‘cidn de verdaderos programas de accidn en los cuales los proble

mas detectados en la revisién ya estén Jérarquizados.

- Coutrol de calidad. El informe sirve pare demostrar, entre otros

aspectos, los sliguientes:

1a calidad del trabajo de auditoria interna

Ta preparacion téenice del cuerpo de auditores internos.

El grado de conocimiento que se tiene de la entidad.

la efactividad en la planeacién, ejecucidén y supervision del

trabajo.

’Soporte juridico ante terceros. En bastantes ocasiones y co-

mo resultado de la revision practicada el informe de audito-
r{a y 1la evidencia que sopoita el mismo, se utilizan como --
1

pruebas en Jjuilclios y litiglos,

8.3 REGLAS BASICAS PARA IA EIABORACION DE LOS INFORMES DE AUDITORIA

Las reglas a las que debe sujetarse 1a elaboracidn de 1os informes

de auditorfa son las siguientes-.

- Ser otﬁetivos(sinonimos de preciso). De esta regla se infiere

que todas 1as.afirmaciones que se hagan en el cuerpo y conte-

nido del informe debe estar firmemente soportades; asimismo, -
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es necesario que la informacidén que se proporcione sea com-

pleta a fin de que ce comprenda cabalmente la idea expresa-
da . Es importante que se remita &l lector del informe de -
auditoria al centro d=l problema.

Ser claros. Esto significa que los comentarios incluidos en el
informe deben estar expresados de tal manera, :que no se tengan
que hacer ningiin esfuerzo mental para entenderlos; en otras ra
labras, ésto es poner en la mente del lector lo que estd en -
la mente del auditor. Para lograr ésto, es conveniente:

Ord'epa.r las ideas y los conceptos .

Evitar el exceso de aclaraciones y experiencias

Evitar lenguaje vulgar excesivamente técnico

Bvitar el suo de términos ambiguos y lag frases superfluas.
Utilizar cuadros, graficas, diagramas, ete. en luygar de largas
explicaciones.

Ser concisos. Esta reglae consiste en expresar los pénsamientos
c comenta.ric;s a vertir en el informe con el menor nimero de ~--

pﬁ.labra. Esto puede lograrse:

Evitando palabras innecesarias y/o rebuscadas.

 Eliminands frases y términos ociosos o de rellemo.

Tratando cade aunto o tema en parrafos superados.

c.onstrwendo frases y oraciones cortas.

Ser constructivos. Esto implica que los hechos y los problemas
detectados deben ser tomados con base para disefiar scciones -

que tiendan a su solucidn. Dentro de este aspecto es importan

te mencionar que los informes de auditorfa tratan de ds.r.sdlu~

ciones de fondo a problemas o fallas sistémicas. Ademis , en -

esta época la funcibén de auditoria interna se entiende como -
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un spoyo & la operacidu y no como una "caceria de brujas",

- Ser oportunos . En la medida en que los informes de auditoria se
euntreguen en un tiempo razonablemente corto a los usuarios del -
mismo, se logrard ejercer accionec répidas y obtener apoyo para

la solucién de los hallazgos detectados por auditoria interna.

8.4 CLASIFICACION DE I0S INFORMES DE AUDITORIA

Dependiendo del origen y enfoque de la revisidom y de los ballazgos

encontrados, los informe pueden ser clasificados como sigue:

Informe de auditoria integral

Informe confidenciales

’

Informes de revisiones sobre situaciones especiales

Informes de &reas técnicas especializadas

Informes de seguimiento de soluciones

Informes de auditoria integral. Estcs son el resultado de una re
visién, en 1la que se hayan incluido los .cuatro tipos de audito-
r{as mencionados por el Manual de Auditoria Gubernamental (finan
ciera, operacional, de cumplimiento de programas y de legalidad).
Su presentacién se analiza poste‘riormente.

- Informe confidenciales. La caracter{stica primordial de este ti
tipo informes radica en el enfoque y alcance dado a la revisién;
'a.s{ como en la circulacidén restringida que el mismo tiene. Su -
presentaciéh depende principalmente de las desviaclones encontra

]
das en la revisidnm. .

- Informes de revisi®dnes sobre situmciones especiales. En este -

tipo de informesscazn los derivados de aquellas revigiones lle-
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vadas a eabo a colicitud expresa de algin funcionario de la en-
tidad y misma que no estaba contemplada en la programucidn ini-
cial. Su presentacién estard sujetn a las nececidmdes de iufor-
macidn de la parte solicitante y a 1la situacionec -ue se hubie-

sen detectado en el transcurso de la revisidn.

~ Informes de dreas técnicas especializadas. Estos informes se de

rivan de las revisioues pricticas a 'a.spectos que requieren una
gran especializacidn y profundos conccimientos,
' Tal es el caso de lau revisiones a las construcciones en proce-~
S0, a los aspectos legales, etc. Su presentacién se disefard to

mando en cuenta estos factores.

~ Informes de seguimieuto de soluciones. Este tipo de informe pue
de considerarse como un complemento de los cuatro anteriores. -

Su formato y explicacidn se hacen posteriormente.

FORMATO DE LOS INFORMES

En virtud de que, como ya anteriormente se menciond, el 4informe

de auditoria es lo tnico tangible que de todo el trabajo de auditoria lle-

ga a las manos de los usuarios de esta informacidn, es necesario que se le

dé al mismc una inmejorable presentacién; ésto en adicidn a la calidad que

por si mismo debe contener. Para lograr lo anterior serd necesario tomar -

muy en consideracion los siguleutes aspectos:

- Conveniencis eu el uso de" formatos preimpresos. En virtud del -
volumen de trabtajo que normalmente se tiene en auditor{a inter—
na, es necesario simplificar al wiAximo la preparacidn de los in

formes de suditorin. Con este objeto se considera indispensable
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contar con paquetes de formatos inpresos de informes que agili
ten el proceso de elaboracidn y.emisi{)n de los micmos.

En adicidn a lo anterior es importanie aprovechar esos formatos
. bpara dar a los informes de auditoria interna verdadero valor co

mo herramienta de ayuda y apoyo & las areas auditadas.

8.6 ESTRUCTURA DEL INFORME DE AUDITORIA

los principales problemas que se presentan al momento de estructy

rar el informe de auditoria interna son:

. ;Definir 1a jerarquizacién de 1as situaciones y broblemas de -
tectados. '

- Definir la iunfromacida que debe proporcionarse a cada uno de -
los niveles jerarquicos establecidos en el organograma de la -
entidad auditada.

- Definir 1a defusidn que se le deba dar al iuforme de auditoria

interna.

los aspectos anteriores normalmentese deciden y afinan durante el
)

desarrollo de la revisidn y de los procesos de supervisién, discusidn de -
informes y de prepa.re.cién- del mismo.

Para el envio del informe de auditoria a las mds altas autorida-~
Vdes de la entidad es conveﬁiente preparar un documento en el que se descri
"ban en forma breve, »precix'sa ¥ concisa los asuntos prioritarios que se men-

cionan en la evaluacidn general del informe.

8.7 INTEGRACION DEL INFORME DE AUDITORIA

-
N

A continuacidn se deseribe, en forma general, la integracién, con

tenldo y caracteristicas de los principales cap{tulos del informe de audi-

torfa:*
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ciones cortas y en caso necesario utilizar jilustraciones y -
'ejemplos que ayuden a 12 mejor comprensidén del problema.

. ‘Que los términos técnicos utilizados sean claramente enten-
divbles por cuaiquiér lector,

. Ser totalmente imparcial y objetivo en los juicios que se -
emitan.

- 1Informacién finauciera y estadistica de apoyo, Los datos inclul
dos o meucionados en este documento deben seprir para darle al
lector del informe una idea general de los vﬁlﬁmenes de opera-
cidn y de las actividades que realizs el drea auditeda. Esta -

informacién debe:

. Ser analizada y evaluada a fin de detectar posibles "focos -
rojos'

. Ser comprade con periodos similares o con parémetros nacions
les o regionales, explicando las variaciones de importancia.

. Ser utilizda para obtener factores claves de control suscep-
tibles de analizarlos y comprobarlos, a fin de derivar con--

clusiones.
Ll

~ Anexos, Estos documentos contienen infompi.o'n de soporte a al
i

gunos de los puntos que se mencionasn en el cuerpo mismo del in

forme. Su objetivo es primordialmente ser descriptivo de situa

ciones ‘repetitiva.s detectadms en 1a revisién y su cualided de-

be ser el gue sea'bien estructurados a fin de facilitar su com

prencion.,
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0ficio de envio. Este documento:

. Va dirigide, al nivel ,1eré.rquico de quien dependg auditorfs -
interna (titulaxr de la dependencia)

. Tudica el tipo de trabajo se efectud.

. Mencinua el alcance del trabajo efectuado

. Revela el periodo cubierto por la revisidn, as..i como 1la fecha
de su realizacién.

. Se marca copia del informe de auditorfa interna para todos -
los funcionarios de la entidad auditada que tengan relacidn,
direc;te. o normative con los problemas ;.) situaciones que se -

' plantéan en el informe,

Indice. Este documento debe:
. Bstar estructurado en forma ordenada.
. Permitir localizar répidamente la informacidn buscada.

. Ser tan detalladc como sea necesaric

Evaluacion geﬁeral del resultado de la revisidén. Esta parte del

informe es quizds la mas importante ya que probablemente sea la

tnica que, de todo el informe, vean los principales funcionar—

rios de 1la entidad. Counsecuentemente en esta parte deberd teuner

se un cuidado extremo en su preparacidn y estructura.

Es en esta parte del informe donde los auditores internos tienen

que tener una gran habllidad psara sintetizer los aspectos sobresa

lientes de la revision, mediante un enfoque globsl.

Con ésto en mente, debe cuidarse lo siguiente:

Que los puntos principales estén bien enfocados, presentados y

Jerarquizados.

Que su redsccién sea clara y sencilla. De preferencia usar ora
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8.8 PROCES0 DE DISCUSION DEL [HF7RME

Ezta parte de procesn de realizacidn de una revicidn es de gran
importancia ya nque, como mencionamos anteriormente, el inform: de andito-
ria incluye los comentarioc de loz auditores en relacidn con ciertag de:-

viacicnes o anomalisc operativac y administrativaz,

fomo fundamento a la objetividad e imparcialidad que deben tener
1os informes de auditoria, es necesaric que los mismos =sean discutido:z con
los funcionarios del drea auditada, antes de su emisidn Pinal. Para este -

fin el procedimiento 8 seguir es el siguiente:

- Se obtiene una fotocopia de todo el informe (o las que sean ne
cesarias) y se le estampa un sellc de goma con 1la leyenda de -

"Borrador para liiscusidn”.

~ Se entrega una copia a cada una de laz partes involucradac.

~ Se formaliza una reunién de trabajo para "discutir”, por excep
cidn el informe de auditoria.

- Cuando procede ser hacen los ajustes, camblios ¢ eliminaciones
necesarios al informe.

-‘ Se obtiene una carta confirmatoria mediante la cual, los prin-
cipales funcionarios de la entidad revisada aceptan las situa-

ciones planteadas en el informe de auditoria.

Ente las ventajas que se obtienen derivado de la utilizacidn del
procedimiento anterior se cuentan las siguientes:

- JProporcionar a la entidad auditada un documento que le permita

ir tomando acciones resolutorias para las situaciones o desvia

ciones planteadas en el informe, en caso de que ls emisidén £i-
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nal del Informe se demore,

~ Asegurarse que las situaciones que se mencionan en el informe

son claramente entendidac.
Escuchar los comentarios de los funcionarios del drea auditada,
asegﬁrandose por este medio que ningin punto o concepto basico

fue olvidado al preparar el informe.

- 8.9 PUNTOS BASICOS A CONSIDERAR O RECORDAR EN LA FASE FINAL DE ELABORA~

CION DE UN INFORME DE AUDITORIA

El objeto de este aparato es proporcionar una lista de aspectos =
{tiles ¥y practivos que deben ser tomados en c¢uenta o recoxdédos antes de -

1s emis{on final del informe de auditoria (check-list):’

- :Sefiala el oficio de envio lo siguiente?.
Tipo de trabajo que se efectud

. Alcance del trabajo desarrollado

. Utilidad del informe

. Periodo cubierto
.= Ti{tulo del informe

.¢Indica la naturaleza de su céptenido?

.;Ayuda a que el lector sienta deseos da leer?

-¢Bs claro y preciso?
- Indice del inflorme

.tPermite loca}izar ripidamente el servicio deseado?
~ Cuerpo j apariencia Qel ipforme

.4Bsta détado-de*subﬁitulos, sﬁbrayas ¥y otras ayudaes visuales

(sangrias) que indiquen claramente la substancia de los pérrg

fos y secciones del mismo?.



.;Tiéne buena apariencia el informe?

.iCarece de errores mecanogrdficos y ortograficos?

Reda.écién del informe

.Es el tono o estilc de 1la redaccidn, firme pero al mismo tiem
po cortés?

.1Es.satisfactoria 1a redaccién y eseritura?

'.;Enfatiza los espectos claves?

Lectura del informe

.iEs de fécil lectura?

.;Son'la.s oraciones cortas, con palabras de.pocas s{labas?
.2Al usar términos técnicos su significado se aclard lo sufi-
ciente para cualquier tipo de lectores?

.yTiene grificas, dlagramas, anexo, ilustraciones y ejemplos -
que ayuden a comprender y evitar largas explicaciones?
Integracidn del informe

.gDa el i.nformé la sensacidn de que estd completo?

.¢Se han omitido situaciones o aspectos poco significativos?
. ¢Se envia copia del informe a todos los funcionarios o Areas

| .relaci.onada.s con la solucién de 1a problemitica planteads?
.¢Se ha eliminado todo tipo de repeticliones innecesarias?
.;Eétén los puntos principales blen enfocados, preseutadoé

y Jerarquizeados?

.LEstén 1os espectos téenicos adecuadamente soportados?



. (Estén los aspectos técunicos claramente explicados para ser
entendidos fécilmente?

.&Va a ser el informe una herramienta Gtil para los funciona

~* rios de.la entidad?

.3Es el informe un reflejo de 1a calidad e importancia de --
nuestfo trabvajo?

.gﬁs el informe un "vendedor silencioso" de la funcidén de au-

ditorias interna?.
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COLICLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

Como resultade de la prictiea do cets investigasidn y de lac -

acciones cmprendides por el Gobierno Federal en el émbito de la Auditn-

ria Guebernamental en Las Dependencias y Entidades del Sector Piblico -

en cuanto a la organizaciin, funcicnanicnto y resultadns de las Arcas de

avditoria internm, a continuacién se citan una serie de conclusiones y re

comendaciones a las que se llegaron en esta materia.

9.1 CONCLUSIONES

Se carecia de un programa general que precisara lo: objetivos

y metas de 1a evaluacidn en los distintos niveles de la admi-

nistracidn piblica.

1as reviciones frecuentements se circunseribian a analizar la
etapa final del proceso de planeacidn queg =i bien permitia -
observar si se cumpl{ma o no con lo previsto, dejaba a un lado

el cardcter preventivo de la funcidn evaluatoria.

1a auditorfia, tanto interna como externa, cubria bisicamente -
el dmbitu Ffinanciero, olvidando Jos aspectos de resultado de -

progranag, operacionales y de legalidad, situacidn que limita

.ba o impedia presentar ume visidun completa y representativa de

la realidad de las dependencias y entidades aunditadas y conse-

cuentemente no permitia su evaluacidn integral.

la auditoria interna carecis de una normatividad general que -
permitiera regular las acciones gue en esta materia se resaliza

ban y de un conjunto de normas bisicaes, gufas técnicas, linea-
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mientos y eriterios para la presentacidn de la informacidn resultante.

- Ims unidades de auditoria interns en su mayoria no sec encoutra
ban ubicadas en un nivel convenieate dentro de la estructura -

orgénica de las dependencias y entidades.

- No se contaba con el suficiente personal calificado, ni tampo-
co con los manuales de organizacidn, normas, politicas y proce

dicientos, y de una adecuadn programacién de sus actividades,

- En cuanto a l1a auditoria externa, no existia un eriterio uni--
forme para determinar las entidades que por su cardcter econd-

mico, politico y social, deberian auditarse,

- No se realizaba un anilisis evaluatorio de los dictamenes de -

la auditorias con lo que se reducia la utilidad de estas.

- El proceso de contratacidn de anditores presentaba deficiencias
que redundaban en que la entrega de informacidn fuese inoportu

us,.

13

~ Ias revisiones que se practicaban internamente, se enfocaban &
1a revisién de los aspectos del Gasto Piblico, con el propési-
to de verificar que las operaciones estuvieran debidamente so-
portadas con la documentacidn justificativa y comprobdatoria, -
para en su caso, levantar pliegmspreventivos de responsabilida

des. -

-

Por 1o gue respecta a la auditoria externa, esta actividad estaba

encaminada bésicameute, a 1la dictaminacion de estados financierocs
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Antes ¢sta situacidén, la Countraloria de la nacidn al ser la ress

ponsable de regular el decarrolln de las actividades de Auditoria Guberns

mental, implementd un marco normativo con la {inalidad de inztitucionali-

zar la prédctica de la audltoria gubernamental, bajo un esquema funcional

y congruente.

9.2 RECOMENDACIONES

Proyectar los aspectos normativos de ésta disciplina hacia log -
estados y municipios a fin de fortalecer log mecanismos de auto-

control.

Consolidar la normatividad de auditoria externa a efeto de regu-
lar permanente y eficientemente la actuacion de profesionales in
dependientes y de‘ésta forma contar co'n informacion suficiente y
oportuna que permita evalusr la gestidn de las empresas publicas.
Lo anterior significa que se dard un gran impulso & la realiza- -
cién de auditorias de r;‘esultado de programas que necesariamente -
mplicgrén la eficiente utilizacién de los recursos para la conse
cucidn de las metas haciendo énfasis en el destino de los subsi--
dios y financianfentos piiblicos que aportarédn elementos que permi

tan mejorar su asignacidn.

Propiciar uma coordinacitn mis estrecha de las bases de auditorisa

interma y externa, a fin de establecer metas y objetivos afines,

Incrementar 1a realizacidn. de auditorias especiales en el sector
pliblico, no como una actividad de tipo coercitivo, sino como me-
dida de control que permita la deteccidn de desviaciones, y a la

consecuente implantacion de medidas correctivas.
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El conjunto de medidas, permite afirmar que se avauza con paso Tir
me, ya que la auditoria gubernsmental se ha incorporade totalmente bajo una
concepcidén mas moderna y diga'.miéa, econ lo cual se ha multiplicado su uso y
posibil.idades de aprovechamiento, proplciandose de esta manera, el forta-
lecimiento gradual de un control y evaluacidn integral de la Administra=- -

cidén Piblica Mexicana.
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