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INFORMACION FINANCIERA A TRAVES DE LA INFORMATICA EN
UN CENTRO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

PROLOGO

La sutomatizacién de sistemas de informaciSn financiers
es en la actuslidad, el metodo més utilizado en la contabili-
dad si se considera ol nimero de operaciones contahles que se
registran, su campo do aplicncibn o8 nuy dlvorlificado. ya Que
10 mismo. se utiliza on las’ lnduotrlao. en el comercio y otras

resas., Esta todolo.to do ruglstro se ha docarrollado s -
partir de la década de los sesentas, por lo que hay mucho que
d.;ir al respecto f constgtuyp;uh'vp§dldoro reto pirn el profgf
sional de la contadurfa,

Bl. dosarrollo de un sistems conjuga el trabajo de tres -
éreas a sadber: 1la contoblo. 1a nd-lnistrctiva y la t!cnica de
computacién, conocida comunmente como prograuacion.

El éxito de un sistems de informacién financiera (SIF), de
pende en gran ;odida de su adecuscifn a las necesidades de la -
empress, Y que esto no es una excepciln en el Srea de pfocesanieg
to slectrfnico de informecibn sino que es la regla general. Tam-
bién deberd tomarse en cuents antes de la implantacién del SIF,
evitar el riesgo de implantar una contabilidad que proporcione -
datos incorroctos que obliguen s suspender el registro o que opere
con costos excesivos en el proceso de ihforuaci&n. por eso todo -

sistema deberd ser probado antes de implantarse y no desechar el

sistema de registro tradicional haste que pueda ser substitufdo en

forma confishle por el sistema electrbnico, . . ..=i...

S——




Es frecuente en el medio contable creer que el profesional
debers ser un experto en la técnica de electrdnica para partici-
par en el desarrollo de un SIF. Al respecto consideramos que lo
O6ptimo es que cada frea quede a cargo de un profesional; Conta-
bilidad, administraciln y computacién sin que ello implique que
dos o mis Greas no sean manejadas por uns misma persona; como en
el caso de ingenierfa de sistemas.

Tradicionalmente los altos ejecutivos de 1la organizacibén -
responsables de las finsnzas, direccién y control no participa-
ban en el desarrollo del SIF, esta préctica debe ser cambiada y
bisicamente exigir su intervencién en el campo de 1la contadurfa
ya que el futuro de los profesionistas se encuentra enfocado en
ls utilizacién del SIF como principal herramients pars el regis-
tro y auditorfs de operaciones.

En ls actualidad debido a la smplia experiencia acumulada
durante los Gitimos veinte afios ys no ¢s necessrio hacer impro- -
visaciones y exponerse s fracasos o destinar demssisdo tie oen
investigaciones puesto que existe tods una metodologfs para el
disefio ¢ implantacién de un SIF, con un margen de error acepta
ble y con confiabilidad de llegar a resultados satisfactorios de

ers Optina; y al mismo tie o garanticen & la empresa facili-
dades paras que el asuditor verifique las operaciones.

Bl SIF debers ser concebido previamente en un programs que
incluya tie s y costos para cads etaps, asf como determinar las
caracterfsticas técnicas, equipo y personal llevando a cabo revi-
siones perfodicas a medida que llega al término de cads etapa,

evaluando resultados obtenidos en base a calendarios de activida-

des, todo ello funda ntado con un estudio de viabjlidad econémica.




El SIF deberf ser concebido previamente en un programa

que responda con claridad a las siguientes interrogantes:

Es recomendable la participaci6n de las sutoridades de 1la
empresa en todo el desarrollo del SIF, tanto pars la determina
cibén de los objetivos como para la comprensién del funcionas-
miento del sistema. ‘ - o

Ls participacién del contador consistiré en supervisar
que ¢l SIF a implantar, cumpla con las normas y procedimientos
de contabilidad, con las normas de control interno, que al -
mismo tiempo facilite los trabsjos de la suditorfs y que ls -
informaci6n se canalice adecusdamente y oportunsmente, obser-

vando que ¢l sistems ses seguro y confiable.

La informftica como ciencis comprende la relacién entre
los equipos, los datos y la informacifn necesaria en la toms

de decisiones pars constitufr un sistema integrado.

CuBles objetivos y metas desean alcanzar

Qué tiempos y costos tendrdn cada una de las etapas
Caracter{sticas del equipo 8 utilizar

Qué grado de preparacién y/o capacitacibn requiere el
personal que participari.

Cufl serd el lenguaje que se utilizarf en la programa
cién.

Qué p6liticas, sistemas y procedimientos deberén implan
tarse o0 modificarse.

Si el programa es econfmicamente viasble.
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CAPITULO 1

GENERALIDADES SOBRE SISTEMAS
DE INFORNACION FINANCIERA A
TRAVES DE LA INFORMATICA.

A.- Viabilidad del Sistems de la Empress.

1. Diversidad de equipo de computacifn.
Le industris de la computacibn electrbnica ha tenido en los

Gltimos veinte sfios un desarrollo asombroso, y en ls actualidad
estén disponibles en el mercado un sin ntmero de equipos con 1la
tecnologfe ms avanzads, cuyo costo es accesible gldn ver a un
mayor nGmero de empresas.

Por la misma razbn estos equipos estén sujetos a uns obso-
lescencia répida y consecuentemente con uns depreciascién scele-
rads. Si la economfa de 1a empress lo permite y el ntmero de
operaciones lo requiere hay varias opciones dentro de 1ls infor-
mtice que van de rentar tiempo-méquine en compafifas que se de-
dican al processmiento de datos, o bien adquirir uns minicompu-
tadora o co utadoras mayores.

La tendencis de tener un gran computador central pars el
proceso de tods la informacién ha cambiado en vista de que se
presentabs el serio inconveniente de que sl descomponerse el -
equipo paralitaba to 1las operaciones.

Ls experiencia ha mostrado que e¢s més conveniente tener -
varios equipos de tamafio intermedio que sean compatibles para
evitar estos riesgos.

El mantenimiento es también un sspecto fundamental pars ls
eleccibn de) equipo que se utilizarf, por lo que se recomiends

contratar o bien adquirir marces de prestigio con representantes




en la regi6n y asegurarse de un buen servicio de mantenimiento

a trives de un contrato.

2. Adecuacién dcl sistema a la empresa y sus objetivos.

Un sistema a trdves de la computadora no es siempre la
mejor solucibén y cl determinar la conveniencia o no del mismo
estin sujetos a diversas apreciaciones, puede considerarse que
el punto de partida para la elecci6én es el determinar que equi
po deber§ utilizarse basfndose en la economfa de la empress a
1o que se sumarf; nGmero de operaciones, conplejidad orgénica,
cantidad, calidad y oportunidad de la informacién que se desea
obtener y un completo estudio del costo de la implantacién y -
operacifn del sistema ys que estos equipos estén sujetos a unas
obsolecencia rfpids, por 1o que las tasas de depreciacién son
sltas y requieren presupuestos de inversién considerables que
tienen repercusién en los costos de operacién trascedental.

Ademés del punto anterior, todo sistema computarizado con
sume papelerfa en mayor proporcién que los de registro mecknico.

Otro de los aspectos que incrementan el costo, es la nece-
sidad de personsl altaments calificado para su oporacian. pro-
gramacién y mantenimiento preventivo.

Otro aspecto que debe considerarse en la eleccifén del equi
po de computacibn que se utilizarf es el relativo al lengusje
on el que se haré la programacibn, ya que no todos los lenguajes
operan con la misma eficiencia en labores administrativas o con-
tables ni todos los equipos trabajan con todos los lenguajes; es
decir, hay equipos que funcionan mejor en determinado lenguaje.

Otra recomendacifn previa a la adquisicibn de equipos, es 18




de elaborar estudios de viabilidad, considerindose las diferentes
marcas que existen cn el mercado.

La implantaci6n del sistema de informitica puede hacerse -
con el personal de la empresa o bien contratar con una compafifa
extcerna especializada en el ramo, sin embargo, cualquiera de las
dos opciones genera la necesidad de contar con personal capacita-
do que pueda dar mantenimiento a los sistemas y pueda evaluar los

trabajos, estudios y programas propuestos.

B.- Necesidad para el Contador y el Auditor de actualizarse en

el campo de 1a informftica.

El contar con equipos computarizados a permitido a las em-
presas el realizar un nGmero de operaciones a velocidades antes
inancanzables, pudiendo asf contar con datos oportunos y con va-
riedad de anflisis de uns misma informacibn.

Las empresas grandes y con volumen de operaciones elevadas
utilizan la computadora para el proceso de informacifn, la riépi-
dez y 1a exactitud con que se obtenga ésta, determinarf ls toms
de decisiones oportunas y colocarf a le organizacién en posicibn
ventajosa en relacién a sus competidores.

Si el profesional en contadurfas, administracién, auditorfa
o finanzas se relega y no le da importancis que reviste ls infor
mitica en 1la empresa moderns, se circunscribe a un mbito muy 1i-
mitado de empresass de pequefia y mediana magnitud las cuales en un
futuro irén reduciéndose o dessparecerin al no poder competir con
las del mismo ramo.

En la actualidad para el profesional de 1la contadurfa se abre

un vasto campo pars su dessrrollo s tréves de un instrumento valio




$o que podrd ser un apoyo tanto para la obtencibn de estados fi-
nancieros como para su interpretacién y auditorfa, déndonos una
nueva visién sobre el control interno, procedimientos, polfticas,
sistemas y desde luego el desarrollo de nuevas técnicas para el
futuro de ls empresa. Esto es una oportunidad de renovarse y -
sctualizarse dada la magnitud de cambio de desarrollo de las cien
cias computacionales.

C.- Ventajss y desventasjas de sistemas de informacifn en relacidn

8 los sistemas tradicionsles de registro.

El equipo de computacién en tods su gams de capacidades ha -
venido a desplazar el registro directo que se efectuaba a tréves
de méquinas posteadoras en tarjetas y cuya Gltims versi6én con ban
das magnéticas constituye una transicién entre lo mecénico y lo
eslectrénico; continuarfamos con los procesadores de palabras, mini
sistemas de contabilidad, microcomputadoras, minicomputadoras y -
computadoras.

Debido a la alta tecnologfa para su fabricacién, estos equipos
aumentan sus costos en base a su complejidad y capacidad de per{-
fericos interconectados. Pero la industris avanza minimizando los
mismos haciéndolas sccesibles a un mayor ndmero de empresss.

Sin embargo, no podemos considerar que no todo es Sptimo en
sistemas electrfnicos, del lado contrario de la balanza estén las
desventajas; tods aplicacién s tréves de la computadors redunda en
1a necesidad del mantenimiento técnico y la poca disponibilidad de
personal preparado, por lo mismo es un aspecto que deberd tomarse
como bésico para la seleccifn de un equipo ys que puede dificultar

las modificaciones a los sistemas, la detecci6n de errores en el -




procesamiento de informacib6n y limitar el desarrollo de aplica-
ciones a nuevas actividades o lo que serfa aGn mds grave, la de-
tencién de las operaciones de la empresa.

Otra desventaja es 1a necesidad de entrenamiento previo
para el personsl, tanto de operacién como administrativo y que
puede ampliarse segln se requiera el caso,

Los problemas de mantenimiento de equipo como de entrena-
miento de personal son subsanados generalmente por los proveedores
del mismo, sin embargo 6stos tienen la limitacién de una visién
superficial de la empresa y frecuentemente tratan de estandarizar
las splicaciones y sistemas, las cusles no siempre son las més -
adecuadas para la empresa.

Otro aspecto que hace diferir al proceso de informacibn elec
trénics con el de registro en un sistems mecénico, es 1s necesidad
de impresi6n de datos mensusles unitarios que originsn consultas
en varios ejemplares para snslizar una cuents o auxiliar o bien la
impresifn de reportes acumulstivos que sustituyan sl anterior, ys
sean trimestrales, semestrales, etc., pero que implican desperdi-
cio en papelerfs y tiempo de impresors y que se ven limitados a ls
capscidad del computador para el proceso de informacibn masiva o -
scunulads en perfodos largos.

No debe ignorarse que el proceso de informacién fimenciers -
esté sujeto a pérdida de datos aspecto que repercute muy seriamen
te on 1a seguridad de 1a misma informacibn, un descuido del opera-
dor, un error en 1a progremacién 6 una falla del equipo harén que
desaparezcan datos de uno o varios dfas, con el consecuente incre

mento de costos administrativos, falta de oportunidad en los datos




y el no poder tomar oportunamente decisiones fundamentadas.
Toda la problemfitica antes descrits, debe ser subsanada

por l1a oportunidad, calidad y cantidad de 1a informacién finan
ciers que se geners s trives del sistems electrbnico y que re-
dunde en cumplimiento de obligaciones fiscqles. control interno
adecuado, eficiencis, recepcifn remota de datos que permita con
solidar operaciones, envio de datos, estadisticas, gréficas y
diversificacifn de 1a informacién en snélisis financieros, prue

bas de suditorfia y toms de decisiones oportunas.
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CAPITULO 11

DESARROLLO DE SISTEMAS DE
INFORMACION FINANCIERA A
TRAVES DEL COMPUTADOR,

A.- Planeacifn.

1. Definici6n de necesidades y objetivos de la Empresa.

La importancia de 1a informacién financiera haqe cada vez
mnis inpreCindiblé la utilizaci6n de la ébnputadora, la'eficieg
cia de un sistema de obtenci6én de datos radica bésicamente en
la oportunidad y vdtacidad..ast como de minizacibn déi costo -
operativo, todo ello enfocado al objetivo institucional. Se
han establecido metodologfas para el desarrollo de sistemas de
informacitn flnanclori. dentro de este método encontramos que
la primers etapa estarf representada por la planeacifn.

El punto de partids serf la estructura orginica de la em
press, sus procddlllontos y politicas, es decir, habré de rea-
l1izarse una auditorfa administrativa, la cusl nos permitirgf -
evaluar el control interno, sistemss y procedimientos, detectar
. correcciones y hacer una replaneacién de 1los mismos paras aslcan-
tar el objetivo de la institucién adsptando tods esta estructu-
ra sl panorams actusl y futuro de 1a empress. Ademis de lo an-
teriormente expuesto, serf necesario diseflar aquellos procedi-
mientos pars las reas y nuevas actividades (por ejemplo, si se
planes implantar un sistema de cuentas por cobrar como nuevo mé-
todo de control de operaciones).

Después de determinar el frea a sistematizar en forms elec-

trénica y englobarla dentro del diagrama operacionsl de la empresa




el paso a seguir serd el estudiar la factibilidad de computari-
zar el proceso y los objetivos que se alcanzarfan a trives de -
éste,

El costo del proceso y obtencién de datos deberid ser com-
parado con los resultados que se pretenden resolver y evaluar
el beneficio que s¢ obtendrd en relaci6én a la erogacién e in-
versiones necesarias.

La etapa de planeacién deber8 estar a cargo de personal
altamente calificado y autoridades de la empresa con facultades
de decisifn puesto que de ellos dependers la factibilidad o no
del proyecto.

En la planeacif6n hay dos freas perfectamente definidas -

cuyo trabajo deberf interactuar, ellas son el usuario y los

snalfstas de sistemas. El primero tiene pleno conocimiento de
la problemftica empresarial, conocimiento profundo de las opera-
ciones y estf en mejor posibilidad de sugerir soluciones a los
problemas. El snalfsta de sistemas tiene metodologfas para el
desarrollo de sistemas y conoce las caracterfsticas del equipo
de computacifn que se smplears.

Es recomendable que se nombren a comisiones administrati-
vas pars tomar parte en las decisiones de inversiones en equi-
pos de evaluacibn de procedimientos y politicas del proyecto;
por esa misma razén es aconsejable que el Area de auditorfa ex-
terns ¢ interns de ls empresa forme parte de este grupo. La
participacién de esta comisi6n se requerirf de manera mis fre-
cusnte en las primerss juntas de desarrollo del sistema dado a

que el personal técnico conoce la ingenierfa y por lo mismo sl




tener una visién correcta de la capacidad del equipo evaluard
el aspecto técnico de los programas, archivos, entradas y sali-
das de datos, tiempo-mfquina, todos ellos determinantes para
la factibilidad del proyecto.

Otro aspecto que deberid resolver esta comisibn serd la in-
terrelacién de los diversos departamentos de la empresa que se
vean afectados por el proyecto.

Las facultades de esta comisién serdn amplios para que le
permita evaluar:

1.- Proyectos

2.- Decidir prioridades

3.- Aprobar presupuesto de inversién y de estudios de
informdtica.

4.- Aprobar el proyecto de informtica

5.- Vigilsr el avance y resultados

6.- Evalusr beneficios obtenidos

En base s la magnitud de la empress y su complejidad orgh-
nica podrén crearsc subcomites a los que se les deleguen los tra
bajos de aspecto ejecutivo, dejendo la direccibén para el primero.

Una vez determinados los objetivos del sistema se generars
un plan de trabajo que abarcaré las operaciones que se procesa-
rén, es decir, los objetivos a slcanzar, los equipos que se uti
lizserén, los costos de inversién en activo, los costos de progra
macién ¢ i lentacifn, los costos de operacién, los costos de -
mantenimiento, el personal que intervendrf en el sistema, las
responsabilidades del personasl, calendarios de actividades, prio

rids de las operacionea o metss s alcanzarse.
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2.- OPERACIONES Y REPORTES A PROCESAR EN EL SISTEMA.

Este punto lo constituye bdsicamente el estudio, con
referencia a sistemas de informacién financiera, existen
diversidad de actividades de acuerdo con el giro de la enm-
presa por ejemplo podrfiamos citar néminas, clientes, cuentas
por cobrar, inventarios, personal, almacénes, estados finan-
cieros, presupuestos, etc,.

Dentro del panorams tan amplio que la problemfitica fi-
nanciera presenta, puede irse sistematizando gradualmente -
las operaciones de la empresa en orden de prioridades pero
1o mfs aconsejable es hucer un estudio integral y por cads
6rea determinar prioridades con un calendario de activida-
des.

Lo anterior redundarf en que las diversas opera;tonos de
cada frea sean procesadas con programss afines compatibles
y con capacidad suficiente, por ejemplo: clientes, cuentas
por cobrar, inventarios deberin formar parte del &res finan
ciera 6 contable y estar englosadas en el mismo estudio.

También puede considerarse que habré operaciones en ps-
ralelo & uns fres o freas parslelas a otrs fres, por ejemplo;
1s n6mins del personsl serf una operacifn psrslels al 6res
contable y presupuestos serf un fres parslels s el lres do -
contabilidad.

La experiencis demuestrs mejores resultados cusndo se
computarizen operaciones tomsdas en conjunto de reas, por -
ell0 dentro de 1a planescifén constituird un tanto trasceden-
tal en determinar lss opersciones y sus prioridades dentro

del proyecto.




Una vez que se defins con claridad la 6 las operaciones
de igual manera se precisarf 1la informacién con que se pre-
tende contar y que se plasmerf en reportes detallando lo mejor
posible 1a misma. En ests etaps podrf concebirse conjuntamen-
te la informacién en un solo reporte y en la etapa del desarro
110 ampliarse a varios y dividirse en base a freas o frecuencia
de consulta, si citamos un oja-blo bodralos decir que para -
clientes se requiere conocer los siguientes datos: Nonpre. -
No. de documento contabilizador, movimientos, saldo, No. de
factura, descripcifén de ls mercancfa, plazo de pago, No. del
documento de crédito, fechas de vencimiento, etc., y pensar en
un solo reporte en la etapa de planeacibn. Con posterioridad
on la etapa del desarrollo podri pensarse en un reporte de -
clientes por antiguedad deo saldos.

5.- Costo dsl Proyecto, Requerimiento de } Per-

sopsl.

Ya hemos citado anteriormente este concepto el cual no

debers igrnorarse y que en un sistems de informacibn se com-

pone de:

Bstudio de Factibilidad
Inversiones en Equipo
Depreciacifn de Equipo
Opsracién del Sistems
Inplantacifn y Entrenamiento
Personsl Especializado
Mantenimiento del Equipo
Mantenimiento del Sistems

\
Siguiendo el principio de administracibn de optimizar re-

COSTO DEL SISTEMA ‘

cursos ser8 determinante de la factibilidad de una aplicacifn,
tods esta inversi6n deberf ser compensads por un rendimiento

que la justifique; 1s comisibn administrativa debers esvaluar

los resultados y su factibilidad antes de tomar una determinacifn.

+
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Existen riesgos que deben evaluarse también con res-
pecto al costo aGn cuando los beneficios sobrepasen a los
esfuerzos 6 los ingresos a los costos , puede existir un -
abuso en el uso de la computadora, pero este aspecto puede
evaluarse con nis precisibn al finalizar la etapa subsecuen-
te, es decir, la etapa del desarrollo en la programacibn -
del sistema.

Otro aspecto que deberf evaluarse con anticipacibn es
el nGmero de datos que en el futuro se procesarén en base -
a est‘dlstitns de la empresa y en los planes de crecimiento
y expansibn.

Existe 1a posibilidad de una elevacién en los costos -
trascedental en un sistema si en el nGmero de operaciones -
se evalda incorrectamente y cuando esté en operacién y ya -
inplantndos'los archivos y capacidad de la méquina se satu-
ran implicando pronta absolescencia 6 bien la necesidad de
contar con periféricos o dlspositiVos especiales que hagan
mbs Ggil el sistema.

E1l elemento humano es punto final y clave para estruc-
turar un sistema, la complejidad del sistema y la del equipo
determinarfn el nivel de preparacién que requeriré el perso-
nal.

No es una regla que 1a implantacibén de un sistema de -
informitica financiera desplace personsl & interfiera en una
disminucién de costos en némina. La eficiencia con la que -
se registre un operacién generalmente redunda en uns eleva-
cién de volumen de informacibn procesada; otras veces se re-
quicre un técnico de mejor nivel quien substituirs s dos asu-

xiliares con percepciones de menor cantidad y en slgunos ca-

i
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sos existir8 un incremento en cantidad de salarios y en -
nGmero de personal con elevacién consecuente en costos.

Para evaluar este aspecto deberf en base al ndmero -
de operaciones planeadas y sistemas previstos hacer tam-
bién un plan de distribucién de funciones, de preferencia
acompafiado de un anflisis de puestos que definan los re-
querimientos de personal y determinen su incremento 6 no -
a los costos del proyecto.

La conclusién de esta primera etapa serf un estudio
que determine la estructura y magnitud del sistema, équipo
s adquirirse o emplearse y personal que tomarf parte en el
desarrollo del sistems, implantacibn y mantenimiento, con
un calendario de actividades por etapas y definicibn de -
objetivos y metas, visuslizindose ;onjuntnaonte en presu-

puestos de operacién e inversién.




B.- Desarrollo,

1. Sistemas y procedimientos, diagramas de flujo y for-

matos.

El desarrollo de un sustema nuevo no renresenta una pana
cea para resolver los problemas de una organizacibn, sino que
implica un riesgo que debe de evaluarse de una manera conciente
y cualquier error en esta etapa del desarrollo puede originar
que los analistas disefien el procedimiento de una manera con-
traria a los principios de contabilidad, que se aplique polf-
ticas inaceptables para las autoridades y tal vez errores que
pueden ocasionar pérdida de datos, interpretacibn equivoca de
resultados, retraso en el registro de informacién, descontrol,
fraudes o bien 1la aplicacién implantada puede violar las leyes
de observancia obligatoria que repercutirfan hacia 1la empresa
en multas y sanciones.

El disefio inadecuado puede originar un sobre uso del com-
putador y por lo mismo costos inaceptables en el proceso de la
informacifén, as{ como saturacién en un momento dado del sistems
computacional que en ocasiones puede originar la detencibn del
mismo.

Sin embargo, después de experienciss negativas y positi-
vas existen actualmente metodologfas que nos permiten dejar de
improvisar y aplicar una metodologfs para el control del dess-
rrollo de un sistema y enfocar todos los controles a la adminis
traci6n adecuada de los sistemas a desarrollar.

Las técnicas que se emplean en el desarrollo del sistems
son segdn lo citan: Mair, Wood y Davis:

L Metodolo fa; son actividades y productos finales defi-




nidos.

La Administraci6n_de Proyectos; la cual planea y

vigila las actividades del proyecto.

La Contratacibén y el Entrenamiento del Personal; -

que proporcionan un personal capaz de implantar sistemas -
de aplicacién que demandan una alta técnica.

Las Listas de Puntos 8 verificar respecto a tareas

esencisles.

La Revisién y Aprobacién de Técnicas.
Ls Revisién y Aprobacién por parte de la Gerencia.
La Participaci!én del Auditor.

Ls Fase de Prueba de los Sistemss.

La Fase de Revisién posterior s 1s Implantacién; -
1a cusl se asemeja un poco s la Auditoria.

Ls Documentacién.

Cuando hablamos de metodologia nos estamos refiriendo
a8 un conjunto 6 a una visién integral del desarrollo del -
sistema. Las improvisaciones y deficiencias en el disefio -
de los primeros sistemas de informética financiera ha sido
o) origen de una estructuracién 16gica de los trabajos; al -
mismo tiempo estas experiencias han de ostrado que los tra-
bajos del desarrollo son cada ve:z mfs amplios y complejos,
por 1o que es imperativo que los sistemas sean desarrollados
de una manera controlada y con resultados previsibles y con
un compromiso de apoyo de las autoridades y gerencia, que -
serf: Contar con recursos suficientes, participacibn activs
de 1a gerencia, conciencia de trascendencia e importancia -

de 1a direcci6n del proyecto y por dltimo una estructurs -




orgénica definida.

Hablar de metodologfa, es en una palabra hablar de con-
trol en el desarrolo del sistems.

Con respecto a 1a administracién de los proyectos po-
demos snalizsr dos etapas de la planeacién y la supervisién
de los sistemas:

| Ls Planeaciln es una definicién de objetivos, es-
tructurs y alcsnce de los trabajos con unidades de trabajo,
calendario de sctividades y una divisién de trabasjo.

Ls Supervisién implics; ejecucién de sctividades -
del plan, supervisién del avance de actividades, evaluacidn
y toma de decisones que modifiquen al plan.

La planeacién del proyecto engloba la parte més delics-
da del sisters porque debido a su amplitud puede ser sucep-
tible del origen de un sinn ero de errores que afectan gra-
vemente 10s resultados del sistema y de 10s aciertos, que se
derivarin del uso adecuado del equipo de computacién, asf co-

1a eficiencis del mismo.

Es muy frecusnte que existan en el mercedo progremss -
comsrciales para ol control de diferentes operaciones y freas
cono ejemplo podrf s citar los programas de inas, inven-
terios, eatedos financieros, etc., como habfamos ncionado
enteriormente estos aon estandares y sbarcan objetivos gene-
rales ¢ S 8 URB TR ya sea comercisl, industrial, etc.,
sin  bargo son sceptables cusndo 1s empresa en ques se apli-
corén oo do pequefis magnitud. Pero cusndo ¢l volumen de --
operaciones es trscendente y ol monto de recursos que se con-

trolorén 10 justifique, estaremoa pensando que un sistema de

computacién pars informacidn contable y flnnnclorl'quc debe
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estar disefiado especificamente para la unidad econbmica pre-

vio un estudio de visbilidad, basado en una auditorfa opera-
cional que 10 fundamente.

Podemos considerar que realmente dsmos el prilo} paso
firme en ol desarrollo, cuando iniciamos el disefio de los
nuevos procedimiento operacionales que se splicarén pars - |
llevar a cabo el funcionamiento de la entidad y que a su -
vez serfn los generadores de datos a registrarse a tréves
del sistema computacionsl.

La técnica o metodologia que se recomienda en este pro-
ceso ¢s la de documentar a tridves de un manusl operscionsl -
los procedimientos y la organizacién que se requeriré para
llevar 1s prusba, el registro en parslelo y la evaluacién-
final de los resultados de la splicaci6n. Es conveniente -
recordar porsu rtancis, 1a participacién en el desarrollo
de un sistems del ususrio que deds estar representado por -
sus altos ejecutivos, familiarizados con el mecanismo de ope-
cibn de 18 ress, objetivos, polfticas y procedimientos -
dedo a que son los facultados para plantear soluciones, ---
tomar decisiones y evaluar resultados y de una aners inte-
grel la viabilidad del sistems, (Gerente, Tesorero, Contras-
lor, Auditor Interno, Comtador).

Al igusl que las sutoridades, los ingenieros de siste-
mas tienen importancis trascendente porque sobre sllos recae
1s responsabilided técnics i continuando con uns distribu-
cién de funciones y, el jefe del centro de computacién quien
serd vesponsable del funcionamiento y mantenimiento del equi-

po electrénico, siendo todos ellos quienes deberén formsr -




parte de un comité responsable de este proceso y que se

evaluard; evaluacifén, avance y resultados del mismo.

La ingenierfa de sistemas y administraciébn de empresas
han sido tradicionalmente las ciencias que se encargan de -
estudiar los procedimientos oberacionales y sobre el tema -
existe una extensa bibliograffa por 1o que solo destacaremos
la importancia que pars la hrpgranaci6n tiene éste.

Tenieriddo como objetivo la utilizacién de los recursos -
de una maners thtla el contar con la infornaciGn de una - -
manera confiable y oportuna y costo que para una empresa - -
puede representarila jopeler!a como materia prima, el manejo
de documentos como horas-hombre, el archivo como espacio - -
utilizado; los procedimientos operacionales deben minimizarse
y todo esfuerzo que pars ollb se hags redituarf en la empresa
8 1o largo del tionﬁo en que permanescan implantados, en una
disminucién de costos. ,

Procedimiento se define como: Gufas de accién oue deta-
11a 18 fo exacta, bajo las cuales ciertas actividades deben
c bltroo. (*) -

Bl procedimiento deberf plasmarse en un diagrama de flujo
de documentos pars mostrar de una manera clara su funcionamien
to tanto para el comité de evaluacién como pars los usuarios
y personal que intervenga en el mismo.

Otras de las ventajas del procedimiento es que sf cons-
tituye un instrumento de control muy valioso para la empresa
al estandarizar las operaciones, definir claramente las res-
ponsabilidades de las freas que concurren y peratte uns super
visién ms flcil a la auditorfa. De la adecuscibn del - - -



procedimiento a las necesidades de 1a misma empresa depen-
derd la agilidad operacional de un sistema.

El paso que se da cuando se desarrolla el procedimien-
to es el que unird a los financieros y administrativos con
los programadores, por lo trascendente requiere de la apro-
bacién del comité evaluador pues cualquier planteamiento que
se omita implicarf que el programador no visualice la impor-
tancia de algunos datos y que al momento de 1s evaluacién -
final sea imposible obtener sin que. ello implique una modi-
ficacién trascendental a los programas 6 en Gltims instancia
que resulten ineficientes.

El disefio de los procedimientos llevarf a 1s 16gica de
los programas y ls programacifén por 1o que es muy recomenda-
ble que cada procedimiento sea comentado con el grupo de --
programadores Que aunque todavis no anslizan con detalle los
aspectos de 1a misma pero podrén hacer observaciones tras-
cedentales.

Al hadblar de procedimientos no podemos olvidar el con-
trol interno, aspecto trascedental que garantizard la efec-
tividad de todo el trabajo y que debe visusligarse en todo -
momento, por 10 que se recomienda evsluaciones en especifico
del control interno por cads procedimiento que se pretends -
implantar; no debemos olvidar que es el momento mfs oportuno
pars valorar 1s informacién que se generarf; su utilidad pars
1s vesa y sl mismo tiempo reconsiderar si 1s informacién -
con 1a que se contard seré la conveniente. El1 no haber con-
siderado 1a trascendencia de disefio de procedimientos en la

etapa de desarrollo generalmente ha ocasionado ls mayorfa de
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los problemas con los que se encuentran los sistemas de -
informacién financieros en la computadora.

Algo que deberi puntualizarse en esta etapa seri la
presentacién de los reportes que se diseflardn tomando en
cuenta las posibilidades de impresién del equipo. Es muy
recomendable que el grupo analista de sistemas tengan co-
municacién con el personal encargado de la programacién.

El personal de la empresa deberd también participar
en la evaluacién de la propuesta ys que serf el usuario y
directamente el afectado.

En resumen los procedimientos, glosario de términos, -
los formatos, reportes de salida,deberfén ser evaluados por
el comité de evaluacibn, por el usuario, asf como por el -
suditor y hastas su aprobacién se iniciarf con los trabajos
de programacién. Serf necesario la comparacién de los pla-
nes que inicislmente se elaborarén en la primers etapa paras
detectar desviaciones y hacer si se requiere uns nuevs es-
estimacifén de las subsecuentes etapas tanto en tiempos como
en costos, obtener 1la sprobacién del comité o consejo de --

evaluacifn o gerencia.

Los Flujos de Procedimientos.

Los procedimientos contendrén pars mayor cleridad :
politicas, justificacién de diagrama, de formas y disefio de
formss.

El disefio de formatos es una actividad que debe también
destacarse pues la impresién de datos es comunmente el cue-

110 de la botells de un sistema computacionsl ys que comun-
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mente el proceso electrbnico es mucho mfs veloz que el
de la impresifn.

El costo de 1a impresién forms por la razén anterior
una parte trascedental del proceso electrSnico de datos.-
El n ero de digitos que podrén emplearse en las formss de
acuerdo al equipo pars 1a impresién con que cuents un sis-
tema doborl ser conocido por el profesional que dlsone los
procodiniontos.

‘AY ro;pocto otra determinaci6n trascedental es el uso
de fornli continuss proilbrosnt estos fdraulnrios‘ion'nuy
rec ondlblos pars grandos voldnonot de docunontos CORO; -
facturas, estados dc cuontl, circullrol de cuentas colocti-
vas; debido & su costo ldicionnl por 1la proilprolicn y ade-
nfs porquo ilplican ol cunbio do pnpclor!c que en un mo-
lonto dldo puodo conlidcrlrso 1ntrlcondonto pero que puede
originar dotoncibn do; proceso co-putncionll cuyss conse-
cuoncins son el rotriqo del proceso de informaci6n en 1a
computadors. -

Otras aplicaciones pars formss preimpresas pueden ser
los doculgntos contabilizadores, basicamente aquellos en -
los que se deses tener uns so;uridgd mayor como 108 cheques
impresos en papel de seguridad, asf mismo se emplean pars -
squellos que requieren de anflisis amplios de informacién -
como los cheques de percepciones que requieroh de un talén
de anflisis por conceptos y liquidaciones.

El formato debe ser probado antes de implantarse ¢ im-

primirse por medio de fotostfticas o bien por hojas mimeo-
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grafiadas que se utilicen previamente para asegurarse de

que contienen los datos necesarios para cads operacién y

suficiente espacio, también deben probarse antes de hacer
tirajes con volumen considerable ya que cualquier cambio

en el procedimiento afectard al formato haciéndolo ep 31;
gunss ocasiones inoperante. Por Gltimo antes de imprimir
este tipo de documentos debe haberse evaluado el procedi-
lionto y si os eficientes.

Ln oxporloncia ha donoltrodo que la doculnntacton .-
preimpresa debe ser cuidodoonlcnto resguardads y se reco-

tondl en caso. de forlotos no foliados que se. 1e lctgno
folto 1ndopcnd£ontc que permits controlar el dospordtcto é
p‘rdlln a. ejemplares. Podriamos citar como ilustracién el
caso do pcdidoo con el mismo formato pero quo se utiliza un
folio pars las operaciones nacionales y otro pars el extran-
jero.

Dentro del desarrollo subsecuente serfa ls etapa de 1a
programacién que como ya se dijo se busa en ioo procedimien-
tos y caracterfisticas técnicas. A este aspecto tradicional-
mente se le considers uns importancia trascedentsl s 1s que
se supeditarén todss las actividades que se enceminabesn sl -
desarrollo de sist s de informacién computscionsles, ls -
préctica has hecho que se le¢ enmarque actualmente solo como

una etapa del desarrollo y actuslmente no se inicia con 1s -

programacién hasts que la visbilidad del sistems hs sido apro
bads con 1s confiabilidad de obtener resultados sastisfactorios.
Los aspectos técnicos de la programscién no serén tocsdos

on este capftulo pero su trascendencis en ls etaps que estamos

S
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describiendo es palpable. Los prograna@oros ya no oueden
verse como un grupo aislado sino aue se apoyan y se comuni
can con o; grupo de financieros, sdaministradores y anélis-
tas de sistemas; de la buena comunicacién y plantesmiento
de las necesidades de los usuarios con este grupo depende-
rf la eficacia con la que éste grupo pueda desarrollar su
trabsjo, por la misma raszbn es sconsejable que ésts se res
lice de una maners documentads.

Los plantesmientos deberdn haber auedado ya en los -
procedinientos rodiscnldos. lns modificaciones a las polf-

ticas ¥y . los !otautos quo hlyn revisado el conitt dc eva-

Juscibn tnlblln roquorlrlu de la documentacién ya que esta

metodologia aseguraré la clnrtdsd en los cambios y de ser -
posible tener tunbl‘n contonpladas las obligaciones logalcs
que aunque puedsn ser del todo comprendidas vor este gruno;
existan dontfo'do cada opqiuci&n visualizada por el grupo -
de financieros, autoridades y adaiﬁistiqﬂorcs.

2.- Disefio de Cstflogo de Cuentss.

Ssbemos que 1a organizacibn contable radics en 13 es-
tructura del catflogo de cuentas que define en un momento -
dado 1a informacién con la que contarf la empresa su nivel
de detalle y por ende ls posibilidad de anflisis financiero
de los datos, as{ como el cumplimiento de sus’oblignciones
fiscales y legales en genersl.

Por esa misms razén serd trascendente en el sistems de
computacién la configuracién cue tenga el catélogo. El sis-
tems més frecuentemente empleado es el ndmerico y se asigna

a cada nivel un nlmero equis de digitos que podrf ser decimal
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* para lo cual se empnlca un solo digito del 1 al 9 e irse -
ampliando mds segin sc¢ rcquiera entre mids digitos se em-
pleen mayor capacidad de andlisis; por ejemplo la cuenta
de deudores diversos serd el mayor y con tres digitos des
tinados a sus subcuentas tendrd una capacidad de 999 auxi
liares.

El nimero de digitos con oue se disefie el control de
las cuentas y subcuentas de un catalogo influirl taabién
pars la incursién de errores, ontre nis digitos nayor posi
bilidnd de error as{ que doberi actuarse lo nis concionte-
mente r03pocto l este problona para evitar que con netas a
el futuro el’ creciltonto do la empresa este vioullizado y
en las cucntls on que se pretende ampl iar el control do las
opsraciones se dojen de proforencll digitos en blnnco. pués
tonbitn pnodc caorce en o1 error do asignarlo nﬁuoro de nfs
oue originan pocibilidnd de error y ocupan clpacio en-los -
archivos.

Otra posibilidad de disefiar el catélogo se encuentrs -
en o] metodo alfabético que nos amplia a 27 posibilidades -
los niveles con un solo digito, este sistema es més frecuen
te encontrarlo combinado cbn el nimerico pues es mis diff-
cil retener una combinacién de letras que un ndmero por lo -
que un sistems alfan(merico frecuentemente nos obliga a con
sultar el catélogo y resta velocidad en 1a codificacibn, - -
operacién y revisién de las afectaciones contables.

De 1a adecuada distribucién que se da a 1s organizacién
del catflogo dependerd la rapidez para la obtencién de infor
macién en el aistems de computacibén dado s que el sistems seré

més 6gil, se lee un ndmero menor de cuentas y subcuentas, més
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eficaz si se requiere de menos supervisién menual y consulta de
catflogos y en fin seré més eficaz sl no incurrir en costos in-
necesarios por 1o mismo deberf asoptarse uns posturs ecléctica
8l pretender reducirlo s su minims expresién por lo que limi-
tarfamos al crecimiento de la contabilidsd ni utilizar digitos
innecesarios pues esto repercutiris en tiempo-méquina, hombre
y costos innocosnrios.

S. Cogt;ol interno

El control interno lo cdnstituyon‘los lctodos que sigue

uns conplﬂta psrs proto;or sus sctivos, pars ptotogorse contra

Aoro;lcioncl i roplls de sus lctivos. pars proto;orsc contrl .

la tncurtonctl de oblignclonos inudncundas. plra lsogurlr ls -

exactitud y confilbilldad de tods la 1nfor-nc16n financiara y

de oporlcicn. para jus;nr 1s eficacis de las operaciones, pars

medir la adhesién s las polfticas establecidas por ‘1s compsfifs.®
® Arthur W. Holmes; este sutor establece uns divisi6n del

control interno en:

' Administrativo

y
Finsnciero

El administrativo pertenece a actividades que no son di-
rectamente de natursliezs financiers.

El segundo pertenece s actividades financieras y puede ca-
racterizarse por la separacién de las obligaciones del personsl
oen manejo de efectivo y en el registro de operaciones de caja.
También puede ser descrito como un sistems en el cusl la contabi
1idad monetaria y el trabajo de una persons esta verificsdo por

otra duplicaci6én de esfuerzo o de funciones.
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Como se tiene conocimiento, el control interno existente
en una empresa es la basc donde el auditor externo determina
la extensibn de su examen, Por eso en la medida que el control
interno sea adecuado ahorrari tiempo al auditor y costo al -
clicnte, reduciéndo también el trabajo del auditor interno.

Otro de los objetivos que se persiguen a trives del esta
blecimiento de un buen sistema de control interno son la pre-
venci6n de errores y fraudes. El control interno en el desa-
rrollo de sistemas de informdtica revista una importancia tras
cedental que debe ser contemplada desde 1la planeacidén y disefio
del sistema. Frecuentemente cuando un grupo no relacionado -
con actividades financieras se encarga de establecer los proce
dimientos del sistema incurre en errores involuntarios al tra-
tar de optimizar los trémites de 1a informacién y documentacién,
por eso se requerirf una evaluacién previs s la programscibn -
para determinar se el control interno del sistema es el adecuado.

Estos controles estarin enfocsdos bisicamente a:

- Asegurar que todas las operaciones autorizadas se proce-

sen completamente y no se dupliquen.

- Asegurar que las operaciones se registren completamente

y sin errores.

- Asegurar que el procedimiento de 1la operacibn sea co-

rrecto y spropiado a las circunstancias.

- Asegurar que los resultados del procesamiento se utili-

para los fines:previstos,

- Asegurar que la aplicacién pueda seguir funcionando,

En todo sistema el error humano es factible, riesgo al que

no se escapas la informftica, puesto que el computador realiza -




50lo 1o que el ser humano ha disefiado pars su funcionamiento
y nunQue.unlvaplicacién ;onputarizlda puede disminuir la in-
cosistencia no implica que todas las operaciones que se regis
tren carescan de errorves.

Se han tratado de splicar polfticas que permitan cumplir

con el control en el proceso de informacién computarizada.

ENTRADAS POR EXCEPCION,

Li'priloti:prottndqfcpntrolar lo§ Jﬁtos que entran al sis
tems y eliminar brroros.ldparnhdo 1;§ opsraciones que constitu
ysn una bicopcion,yfptpcgpjﬁiq 80;  ers con;#ptppgo.lpk‘dplls
datos. Esta regla pusde iﬁiiénrsifdl éllculo'dd°1¢ némina y -
adllt;r loﬂificacionds bor 6xccp¢ibn en horas do»trabajb. ina-
sistonciai. etc,. Tiene como desventajs la posibilidad de que

se onitan datos y esto genere inox@ctitud en ol procesamiento.

CIFRAS CONTROL DE TOTALES SIN SIGNIFchhO‘MONBTARIO.

En ests materia hay uns infinidad de alternativas y pueden
dllonaroo'clavos en diversos objetivos para control y seguridad
del sistema. ‘un ejemplo s sumar los digftos de totsles de -
cargos y sbonos y compsrarios.

EDICION Y RBVISION.

Estos conceptos abarcan una gams de controles, siendo que
el primero se refiere s sctividades de verificecibn a tréves -
del mismo computador y 1la revisién al trabajo de personas.
Todo cuello de botella en un sistems computacional puede ser
ocasionado tanto por la impresiSn de la informacibn como por ls

revisién manual dado a que son los procesos mis lentos y que -




ocasionan scumulaciones de informacién por procesar. Por esta
razén se recomienda ser cauteloso en las revisiones que se pre
tenden establecer y no pretender rectificar todo cflculo nime-
rico que realice el computador; sino hacer pruebas selectivas y
compraciones a base de cifras de control entre un reporte y otro.
VERIFICACION DE SECUENCIA,

Control que reviste importancia de gran.nagni;ud para la ve
rificaci6n de la actualizacién y mantenimiento de archivos bas(i
dose en la l6gica que normalmente requiere que dos archivos se -
encuentren en secuencia y avancen cada uno para cotejar las ope-
raciones contra el registro maestro.

VERIFICACION DE REBASAMIENTO.

Tods oppraciéﬁ matemftica puede originar digitos en un naG-
WeYo mayor qdd 1s capacidad psra 1s que fue disefiada; el progra
ma 0 archivo de la misma manera quo?unu colculndora o sumadora el
equipo computacional sefialaré "error", el programs debe tener ca
pacidad de roconocot ests sefial y seguir una accibn correctiva -
que permits vedondear las cantidades ya sea en los programss de
operacién o bien en los programas de splicacifn puesto que en caso
contrario esos errores pueden suceder y no ser detectados por el
sistems.

VERIFICACION DEL FORMATO.

Se 1leva a cabo un examen de los datos de entrads resles, -
pars snslisar si son acsptables pars el formato de la informacibn
de acuerdo con el programs ds aplicscifn.
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DIGITO DE VERIFICACION
Este sistema consiste en establecer un digito que deter-

nine la validez del nGmero de cuenta por medio de la operacidn
matemftica de los digitos de la misma, esta prueba puede efec
tuarse en 1la entrada o conversién de los datos, también pueden
emplearse algoritmos, La principal desventaja de este sistema
es el costo ya que si se van a ldlclohix digitos de verificacién
a las combinaciones ys existenfes de nGmeros, &éstas pueden hacer

necesaria 1s modificacién en el catflogo de cuentas.

AUTORIZACION Y APROBACION.

La primero cpnstltdyo unvcontrol preventivo y la segunda
un correctivo. El someter a autorizacifn uns pboiaciﬂn tiene
" como ventaja qus solo se procesen operaciones que esten de - -
scuerdo con las polfticas pre-establecidas en 1a empresa, sin -
enbargo, la mayorfa de 1as Qutprizncionos‘dobon ser ofoqtuadas
por personal de alta jerarquis en una institucién y el tiempo -
do Gstas es valioso y costoso.

Ls sprobacifn s uns actividad de revisién que requiere -
personsl especislizado en el frea, que también represents
costo elevado pars la empress pero que generalmente es un
£iltro muy recomendable pars las operaciones finsncierss.

CONCILIACION

Se puede 1llevar & cabo por medio de la comparacién
do cifras controles y al determinsrse una diferencis llegen a
una conciliascién que es unas actividad anflitica donde se de-
tectan los errores y que constituirén las partidas de con-




ciliacién, las cuales sumadas coincidirdn con los totales
de las cifras de control.

AUDITORIA PERIODICA.
Los procesos de revisién interna de los departamentos

pueden constituir un buen control interno. En otras oca-
siones puede crearse grupos de control de calidad que - -
efectuan auditorfas de una manera:beri6dica;'la auditorfa
es un control eficaz que no serf del todo efectiva si los
demis controles son deficlentes

CORRECC ION DE FRRORES.
Una vez que se han dotoctndo oporncionos incorroctns

0 lncouplgtns Gstns,debqn_qor lodificndns y rcinclu!das en
el proceso con 1a denlallgforpaciGQ. Estas correcciones o
contrapartidss deben ser sometidss @ rfviliénis lIl'profug
das dado & que es uns de las causas mis frecusntes de erro
res y~dqyoilnl ie_rocol£§ndq un osc*ntiﬁld'poitortor pars
verificar que han sido debidamente captadss.

VERIFICACION DE FRECUENCIA.
Se recomiends que las operaciones financieras sesn do-

cumentadss en formatos especfficos s fin de permitir tanto

uns verificacién posterior como captar todos los datos nece
sarios; estos formatos deben ser prefoliados dido s que de
esa maners existirf la seguridad de controlar todss las ope
raciones. Ls verificacién de la secuencis es unas ncﬁivldad
posterior que permite determinar también cifras de control -
pars cads tipo de operaciones y determinar que las operacio-
nes hayan sido registradas en su totalidad.




CONTROL EN LAS ENTRADAS Y SALIDAS DE DATOS EN EL SISTEMA.
Se han disefiado una infinidad de controles para la -

entrada de datos de un sistema, entre ellos los monetarios,
es muy frecuente que este tino de controles lleguen a ser

un lfmite y desvirtuen su objetivo ; por ejemplo puede mar
carse un limite de crtdito nara un cliente y éste en opera
ciones posteriores nretende elevar sus volGmenes de compra
con la empresa, el sistera lo rechazaria 6 bien pars evitar
lo estarfamos obligados a estar haciendo nodificociones --
pgriddicas”aﬁtps archivos indicando un aunentq'oniﬁl monto
del crédito. _Bitc tipo de controles pueden sigﬂific@r altos
cogtos'de*opéraéidufo g;nho poder reaif:cr ttinsitciénes con
oportunidad. '

Los controles -i;‘rccolendcbles para ll:_entradls de
datos scnlés procediniehtos;iduinistrativos‘ﬁuércahtel;len
-]l control interno y;hug lig'oppriéionéé sean ;utotiz;das -
prevismente para las cucle; sé iécohienda seguii”cénsidérc-
ciones especisles en las siguientes freas: o

Ls autorizacibn; que es la primera operacifén aue es
de suns importancia y debe vigilarse su observancia en las sub-
secuentes.

El procesamiento de ls informacién en el sistema de-
be seguirse y controlarse.

Todos los ajustes al proceso del procedimiento o cambio
en el mismo, deben tener aprobacién total. Estos controles -
retribuyen a 1ls empress en una eficiencia en sistema computa

cional y concentran la supervisi6n, revisién y autorizacién




a las partidas oue constituyen una excepcién y por conse-
cuencia 16gica el proceso automatico de las operaciones re
petitivas y de gran volumen en el proceso.

CONSULTAS.
Un aspecto que debe ser considerado es la seguridad -

de la informacién y por lo mismo el personal que nueda te-
ner acceso a la misma, deberid estar debidamente autorizado;
también la limitacién de consulta es aconsejable. Cada sis-
te;éfdg computacién tiene una seguridad en su configuracién
aue varia de uno a otro, pudiendo aplicarse diversas opciones
de acuerdo con esta estructurs.

Se puede hacer un catflogo de claves de acceso a los -
archivos, las cuales puedeh‘ser secretas como una combina-
cién de una caja fuerte. Tombién estas claves pueden ser de
diversas capacidades; por ejemplo una persons puede leer un
archivo solamente , en cambio otra tendré -1la capacidad nara
consultar y dar entrada a ls informacién. Es prudente que -
dentro del sistema se tenga un reporte de entradas a los ar-
chivos con claves y fechas oue pernita deslindar responsabili
dades para el personal;es un aspecto fundamental del control
interno. Las freas de respossbilidades en el proceso o utili
tacién de informacién son:

- Los departamentos que originan datos de entrads.

- Los ingenieros de sistemas.

- Las freaa encargadas de implantacibn de sistemas
de informftics.

- La instalecién del procesamiento de informacién.

. Los usuarios.
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DEPARTAMENTOS QUE ORIGINAN ENTRADAS DE DATOS.
Estos tienen como responsabilidad la elaboracibn de

procedimientos confiables aque permitan controlar los datos
que entrarafi al sistema y de igual manera el control de -
cifras, verificacién de secuencia de operaciones, correc-
cién de errores, asf como la resbonsnbilidad de cumplir con
los nrocedimientos .

INGENTEROS DE SISTEMAS.
Este grupo es responsable de efectuar una evaluacifn

de los controles que deberén ablicnrse. asi como las diver
sas alternativas que se presenten, la eficacia de los selec
cionados y su economfa; las elaboraciones de manuales que
sirvan de gufa para la instalacifén y revisiSn posterior a
la implantacibn, esta Gltima se ejerce en forma coordinada
con los debnrtanentos que son fuente de la informacién y -
los usuarios de 1a misms, quienes deberin elaborar sus - -
propios manuales.

LA INSTALACION DE PROCESAMIENTO DF INFORMACION.
El frea de operscién tiene bajo su responsabilidad, el

proceso de todas las operaciones que han entrado al sistema;
esta (roi es responsable de aplicar los procedimientos espe
cificos establecidos para procesar informacién, control y -
detectar los errores. No deberé permitirse a los operadores
del computador que inicien transacciones 6 que vuelvan a - -
slimentar datos con objeto de lograr la igualdad en los resul
tados , Si no se ha derivado del procesamiento. (*)

(*) MAIR WOOD § DAVIS , Computer Control § Audit, Traduccién
al Espafiol I. M. C. P. 1980 pp. 114
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GRUPO DE CONTROL DE LA INSTALACION DE PROCESAMIENTO DE -
INFORMACION O DE LOS USUARIOS,

Supervisores de Operacidn.-

El grupo encargado de la supervisién de los reportes
y datos de salida del computador tendrd la responsabilidad
de cotejar la misma contra las cifras de control de entra
da de datos, de igual wmanera recaer8 la de efectuar pruebas
selectivas cue verifiquen las operaciones de cflculo y asf
asegurar la efectividad de los programas; ésta Gltima serd
imnrecindible cuando haya habido cambios en el sistema ya
sea por nuevas politicés o modificaciones legales aue re-
percutan en los programas; por ejemplo nuevas tablas de im
puestos.

Tendré también como responsabilidad, detectar las - -
fuentes de errores y sugerir csmbios en los vrocedimientos
pars la prevencién de los mismos y verificar la correccidn
de errores. Otra actividad que quedars bajo su responsabi-
1idad seré la distribucién de reportes y documentacién im-
press de manera completa a los diversos usuarios.

LOS USUARIOS.
Dentro de 1a responsabilidad &ste tiene un papel im-

portante dado a oue e¢s el que esté en contacto con la in-
formacién de una maneras especializada, pudiendo por este
motivo detectar errores y omisiones, asi como sugerir me-
joras s los sistemas siendo el principal afectado, debers
reportar cusiquier falta de datos en los reportes en la -

etapas del desarrollo. Por Gitimo la evaluacién de la efec




tividad de los controles establecidos en un sistema de in-
formdtica financiera dependers de comparaci6n del riesgo
y el costo, siendo esta mis apreciacién que ciencia, por -
1o que el auditor podré "opinar" si los controles estable
cidos son razonables paras las circunstancias.

4,- PROGRAMACION.

El comité de evaluacifn del sistema en la etapa ini-
cial de la planeaci6n debi6 haber evaluado el equipo de -
computacibén y sus cerscteristicas especfficas, dado a.oue
en cads oquiﬁo ﬁodenos encontrar diversidad de utilizacion
es y eficiencia gradusl de acuerdo sl lenguaje que se emplee
y el objetivo que se persiga, por esta razén el lengusje que

se utilizarf en el desarrollo de sistemas puede hacerlo efi

ciente 6 no, garsntizsndo sus resultsdos o presdestinéndolo

s un fracaso rotundo con el consecuente desperdicio de tiem
po y costo.

Los gerentes, sutoridades y brofooionalec de la conts-
durfs y adainistracién han considersdo hasts 1ls fechs que -
1a seleccibn del lenguaje es uns decisién que corresponde a
los especislistas de 1a computacién y hsn hornonocldo al --
margen de 1la misms, sin embargo las experiencias nos demues
tran que las implantaciones exitosss dependen tanto del desa
rrollo de procedi ientos como del empleo de un lenguaje ade-
cuado pars el equipo y ls qjliccciGn que se persigue (como
ejemplo podrismos citar aue un lengusje recomendsble pars el
desarrollo de progremas sdministrativos y finasncieros es el

Basic y hacer 1s programscibn en éste, sin argo el equipo
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con que se cuente puede ser més eficiente en Fortran por
contar con un sistema operativo mis eficiente para este
lenguaje que vermita un proceso més eficaz de la informa-
cién lo que redundarfs en un ahorro de tienﬁo-niquina . -
trascedental y posibilidades por lo mismo de ampliar la -
aplicacién computarizada a otras freas).

La informaci6én a la eficiencia del lenguaje para cada
sistema frecuentemente puede conseguirse con conpaﬁias‘qbe
cuenten con el mismo equipo 6 biﬁn directamente con el - -
proveedor quien a su vez puede relacionarnos con algin -
grupo de usuariosrgg_equipos similares y que estos permitan
conocer. sus experiéncias al respecto.

Es frecuente‘encontrar resistencia en el grupo de nro
gramadprq; de empl#it;un lgngunje predetéruinado y ello se
puede deber a que no io conbcen §decuadanente. a que la pro
gramacién ses nés lenfl‘y difiéil 6 bien a;que experiencia
los hays llevado prlcticnnenté nwuna esbééinlizaci6n en el
mismo.

Serfa diffcil proseguir en el desarrollo del sistema si
no se contars con técnicas que como mencionamos anterior-

mente permiten controlar el desarrollo, debemos apoysrnos -

en la divisién del trabsjo, asf como en la documentacién aue

nos permita deslindar responsabilidades y una adecuads comu-

nicacién bSsicamente con el jefe de los programadores. Asf

la programacién como actividad completamente técnica recaeré

enel jefe de los programadores y su equipo, de ests activi-

dad también se generarf documentacién vital para el sistema




que consistird generalmente en diagramas de funcionamiento
del sistema, diagramas de funcionamiento de equipo, los pro-
grmas finales naturales de operacidn, organizacién de archi-
vos, almacenamiento de datos y tamafio de los archivos, nor-
mas y controles para el manejo de la informacién y acceso a
los archivos, controles para los operadores y todo lo relati
vo a los respaldos que para la informacifn deberén formularse
asignindoscles periocidad y responsabilidad.

En esta etapa es frecuente enton;fé; modificaciones a
los planes que son necesarias, &stas deberfn ser discutidas -
por el ususario y el programador y ef@é;uafse'hasta tener la
conformidad del prinero. El‘trlbajo de la programncidn repre
senta generalmente el 30% de tiempo costo Qe un proyecto de -
‘computarizacibn, sin embargo, es prudente asignarle calendario
de actividudes;ap presupuestar sus costos para garantizar un
resultado satisfactorio por lo aue respecta & su administracién.

C.- Implantacibn.
1. Prueba del sistema

En la planescién de la implantacibn del sistema, observa-
Temos cComo se desarrollarén unas actividades en pasraslelo de -
otras. Los programss se desarrollarén en paralelo s la cres-
cién de los archivos maestros que soportarén el sistema, puede
decirse que en este momento se ha conclufdoel disefio del siste-
ms, se le han hecho 1s mayorfa de las observaciones y el proysc
to estd consolidado.

Ahors llegamos a una de las etapas en que concurren todos




Jos sectores del sistema tanto disepadores, como usuarios,
autoridades, programadores y operadores; debido a la con-
currencia de estos grunos es necesaria una buena comunicacién
una planeacién de sus actividades y fundamentarse en la docu
mentacién. Previamente los programas‘han sido probados en -
forma individual , ahora serd necesario reunirlos y hacerlos
funcionar como esta previsto en el plan.

Es frecuente considerar que la prueba del sistema puede
suprimirse y que lo conducente es montar datos rcales para -
compararlos en paralelo;'algo que puede reforzar la necesidad
de gfcctuar una prueba previa a la implantacién, es que el -
usuario puede seleccionar operaciones, caracterfsticas o com
plejas de las cuales conozca tanto los datos, como el desarro
110 de las operaciones y sus resultados exactos. Esto no se-
rfa factible si se le compara en paralelo ya que las operacio
nes en un periédo determinado nueden excluir alguna aplicacibn
pars la cual el sisten@ no es el adecuado, 6 bien las afecta-
ciones en paralelo pueden ser registradas con errores, ocasio
nsndo una revisién exaustiva y pqolonglndo las actividades --
conducentes a la prueba ya que el objetivo de la prueba es --
detectar las fallas del mismo. Como resultado de esta pruebs
se detectarén:

- Errores de procedimientos
- Formatos de Entrads
- Programas
Toda correccién al sistema requerirf la aprobacién del

usuario y de las autoridades de la empresa. El paso que a




continuacién debe seguirse es el de la conversién; esta -
operacién es alimentar en el sistema los archivos con los
datos reales y podrfa decirse que es la iniciacién de los
registros. Para sistemas con volumen elevado de operaciones
es recomendable continuar el registro en paralelo de las - -
operaciones en la forma tradicional obteniendo con esta medi
da la seguridad de contar con datos confiables en caso de que
el siito;n de infqrnlticu tuviers fallas o se detuviera su
operacién. .

El periSdo en que se roqlicb esta prueba en para{elo -
dcpénﬂgféhtunio de los resultados de 1. aplicacién como del
voluiQh.de operi;iones que se pretendan registrar, lo usual
es aplicﬁr el regi;tro en paralelo por un peribdo de 3 a 6 -
meses procurando incluir las operuéioncs de cierre de ejerci
cio, apertura y declaracién anual que son en un momento dado.
acumulaciones de procesos~ de datos. Los resultados satis-
factorios darén confiabilidld al sistema y generarfn en caso
contrario motivaciones a los mismos,

Durante 1a implantacibén el grupo que tendrbé una labor -
trascedental, serf el encargado de la revisién de resultados
quien deberf controlar que los datos fuente coincidan con la
informaci6n contenida en los nuevos archivos, evaluar que las
diversas operaciones de la empresa se encuentren debidamente
procesadas. Otro de los aspectos que debe cuidar este grupo
es el orden secuencial de las operaciones y su registro total.
En esta etapa estaremos en posibilidad de obtener evaluaciones
mis profundas que formarfn parte de la siguiente etapa que es

el mantenimiento contfnuo,




Debemos estar concientes de oue todo cambio de acti-
vidades crea desconcierto en el personal y genera un ni-
mero de errores mis elevado durante la implantacidon, esta
situacién se puede considerar pasajera y que con frecuencia
la rutina se convierte en especializacifn para el elemento
humano.

La Gltima etapa de las pruebas de un sistema esta re-
presentada por la revisién nosterior a su implantacién ac-
tividad en 1a que se comparan los objetivos planeados con
los alcanzados , esta revisi6n deber§ abarcar las observa-
ciones de todos los grupos involucrados en la implantacién
del sistema. El enfoque para que la evaluacién sea efecti-
va deberf abarcar los siguientes puntos :

- Comparacién de los presupuestos iniciales con los

costos reales.

- Comparacibén de los beneficios esperados contra los

obtenidos.

- Grado de eficiencias del sistema actual con el espe-

rado.

Otro punto trascedental es el control interno y por --
Gitimo el grupo encargado del desarrollo del proyecto de-
beré hacer una evaluacién de las condiciones resles en que se
desarroll$ el proyecto , 8 fin de que los resultados sirvan
como orientacién pars futuros trabajos, esta revisibn se en-
fatizs en mejorar las técnicas de sdninistracién de proyectos
por lo que serf muy recomendable la participacién de las auto-
ridades empresariales; en esta etapa se podrd evaluar el grado

de eficiencia del grupo encargado del desarrollo del proyecto.
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2.- Entrenamiento del Personal.

Para llevar a cabo la prueba del sistema es necesario
que los grupos de personas que tomarin parte en la misma,-
tengan el conocimiento adecuado tanto de 1;3 objetivos em-
presarisles que se resolverén con esta ablicaci6n. como los
beneficios que les reportarén en forma personal. Para esto
es conveniente que los manuales de procedimientos hayan sido
distribuidos entre el personal y que se lleven a cabo cursos
de orientacién y entrensmiento; de esta manera estaremos en
posibilidad de obtener una evaluacién en forma realista.

Un aspecto que deberf quedar claramente establecido es
1s responsabilidad que recres en cads uno de los grupos que
intervendrén; los cuales hemos comentado en el punto de con
trol interno, éstos deben quedar claramente especfficados -
pars los departamentos que originan los datos de entrada al
sistema, el frea encargads de 1a implantacién del sistems,
los operadores, los ususrios y programadores.

Es frecuente que el grupo encargado de la implantacién
del sistema coordine el entrenamiento del personal y ses quien
recoja del mismo, todas las sugerenciss que puedan hacer a fin
de detectar errores 8 hacer modificaciones que redunden pars
1a mejor eficiencia del sistems.

Otro de los resultados que se obtendrén de eata pruebs,
serf el manual que contengs las instrucciones operativas y -
que seré el resultante de la depuracién de los programss; -
estos manuales pueden elaborarse en forma previa pero genersl

mente ese trabajo es més oportuno después de la pruebs.




Los resultados deben ser comunicados tanto a las au-
toridades como a los usuarios y al grupo encargado de la -
implantaci6n del sistema, asi como obtener por escrito su
aprobacién para continuar con la siguiente etapa.

3.- Mejoras y Modificaciones.

Durante las etapas de planeacidn, desarrollo e implan
taci6n se realizardonactividades que fueron questionadas por
los grupos que intervinierSn en el sistema.

Durante la planeacion las mejoras y modificaciones -
fueron facflmente efectuadas por lo que no representan un
costo gravoso para la Institucibén y requerirdn poco tiempo.
En la etapa del desarrollo existe mis documentacién; las -
modificaciones y mejoras representan un esfuerzo adicional
y por consecuente costos elevados, sin embargo deberan eva-
luarse los beneficios que se esperan recibir con el esfuerzo
que se va a realizar.

En la implantaci6n de un sistema las mejoras y las mo-
dificaciones implican desechar trabajos en un porcentaje -
considerable por lo tanto en la medida en que se ha avanzado
en el desarrollo del sistema estas presentarén una mayor -
dificultad y esfuerzo puesto que repercuten en forma retro-
activa a varias de las sctividades precedentes e implican -
modificaciones a los programss, procedimientos, formatos y -
bésicamente a las sctividades de 1a etapa del desarrollo .

No podemos considerar que un sistems computacional que-

ds totalmente terminado, pués aunque la planeacién, el dess
rrollo y 1a implantacidn se haysn realizado de la manera més
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eficiente, las caracteristicas de la empresa son cambiadas
debido a su modernizacién por lo que serd necesario nuevas
modificaciones y con eso estaremos reiniciando el ciclo de
planeacién, desarrollo e implantacién.

D.- MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.

La contfnua modificacién de los sistemas es parte
vital de su eficacia, debido a que estos deben enfocarse y
adaptarse a las necesidades de la empresa, el mismo cambio
en la erpresa y el avance tecnolégico en la industria de --
equipos computacionales infiuyen directamente envésta adecus
cién.

Existen dos categorfas que pueden motivar la actusliza
cién en un procediniento y ellos son los cambios obligato-
rios y mejoras; los primeros surgen de nuevn| $$iig|ciohes
legales &6 cambios propios en la empress; los scjundos.son -
;cti#idndes de entrenamiento encaminadas al refinamiento del
sistema, asf como un aumento en su eficacia.

1.- Actualizacibn de Procedimientos,

Tods modificacién deberé estar precedida de una evalus
cién de riesgos y una estimacién de costos. Las modificacion
es 8 los prodimientos puede originar la supresién de medidas
de control interno, asf como repercusién en la programacién.

Es recomendable que las actualizaciones se efectuen si-
guiendo las técnicas de documentacién y prueba, asf como de
autorizacién de la gerencis y aceptacién por parte del usuario.
Esto no implica un limitante para iniciative del personal, si
no que 1s regula, pués muchas empresas se enfrentan al proble

ma de pérdida del control al permitir pequefias -odigﬂcnciones
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que en su conjunto hacen inaplicable finalmente a un pro-
cedimicnto cuidadosamente planeado.

Fstas actualizaciones deben someter de igual manera
que en la etapa del desarrollo a consideracién del auditor
para obtcner su evaluacién del riesgo y detcrminar si los
resultados dc las modificaciones son sceptables, asf como -
que estas sc hayan realizado cumpliendo con los controles -
establecidos para el desarrollo de sistemas. Estos actus-
lizaciones deben ser circularizadas a todos los'jfnbos afec
tados y a los aue toman parte en el proceso de la fnforla¢i6n
permitiendo de esta nlnira su documentacién y un'cqnociniento
adecuado del personal.

2.- Actualizacifn del Cntllolg;

Cuando se hs realizado un trabsjo adecusdo en 1a planea
cibén; ests operacibn puede ser relativamente fécil ya que las
nuevas divisiones de subcuentss podrén efectuarse si existe -
suficiente espacio pars su crecimiento ; y ls crescibn de nue
vas cuentas puede ser una actividad cotidiana.

Debemos crear conciencis en el grupo de programacién y
de ingenierfs de sistemas en el cumplimiento de principios -
de contabilidad y d de 1a consistencia. Deben aplicarse en lo
referente s catflogos de cuenta para permitir una compsracién
de resultados, sin embargo el tiempo puede hacet obsoleto un -
catflogo 6 una nueva medida obligatoria para la empresa puede
hscer imperativa una actualizacién.

Las modificaciones al catflogo podrén ser en esas circuns
tanciss trascedentales pero ello no necesarismente implics -

qus se sfecten los procedimientos y la pragramacibn cuando el



nGmero de digitos permanece igual, es muy recomendable que

solo se requiera un cambio de la estructura del catflogo y
la elaboracién de tablas de equivalencia para su comparacibn
con los estados anteriores.

Cuando es necesario un aumento en el nGmero de digitos
los trabajos se tornan mis complicados pues tanto los for-
matos para captar datos como los registrarfn las salidas -
tendrin que ser redisefisdos. Los brogrnnas también se - -
verin sfectados sustancislmente sl tener quemodificarse los
espacios destinados en los archivos pars la captacién de -
dstos y los rebot;og;dondo se hontrolun las 3alidli. Para
un éiiﬁib'de osti?i@jnitud pﬁfiuy probasble que ho sea su-
ficiente cvaluarlo‘cﬁio un p}ogrgla de mantenimiento sino -
que constituya qhapupvb_dqsatrol}9 J§7s§st¢p;s. En caso -
de constituir unulictividld dé’i;ntoﬁiii‘hto cs aconsejible
que el trabajo se divids en etapas para realizar un control
de calidad efectivo y aplicar técnicas similares a las del
desarrollo.

3.- Actuslizecibn d¢ Pro!gunns.

Cada vez que se modifique un programs, deberf generarse
nueva documentacifén que contenga los programss fuente, las -
especificaciones técnicas para la codificacién y la documen-
tacién pars cuslesquier regla de decisién que se haya modi-
ficado. Deberf plantearse clarsmente 1a problemdtica inicial
y las aprobaciones técnicas del usuario, como mencionamos an-

teriormente.




Un sistema puede quedar completamente fuera de control
si se modifica constantemente; las modificaciones a los - -
programas pueden ser significativas para el auditor ya que
representan un mejor metodo de control interno como el cum
plimiento de nuevas disposiciones legales y la facilidad de
demostrar las fechas en que se hicieron efectivas,

Es también recomendable como una politica la revisién
rutinaria de los programas'con el objeto de adecuarlos a las
nuevas facilidades que brinde el sistema para actualizaciones

en las mismas.
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CAPITULO III
ORGANIZACION DEL SISTEMA

Procesamiento de datos en el computador.

1. Bntradas al sistema.
2. Salidas del sistema.

Evaluacién de la informecifn.
1. RevisiGn de documentos fuente, registros y reportes.

Control de programas.

Prusbas de auditorfa a trives del tador.




CAPITULDQO IT1

ORGANIZACION DEI. SISTEMA

A.- Procesamiento de datos en el computador.

El procesamiento de datos se genera a partir de la recep-
cién de los mismos por lo que las actividades que lo inician
son:

- Actualizacibn

- Mantenimiento de archivos

- Consulta

En forma similar el procesamiento de datos funciona para
la emisi6n de salidas de la siguiente manera:

- Reportes

- Documentos de trabajo

- Documentos de referencia

En resumen el procesamiento de datos se origina por las
entradas y salidas de datos a trfives del sistema; su control
interno se rige por los que controlan tanto el ingreso como la
emisién de los mismos y que serén explicados con més detalle en
los siguientes incisos,

\ Generalmente el control pretende la eliminacibn de riesgos
de manera preventiva y correctiva. La transmisibn de datos a
los archivos puede estar expuesta a varias clases de riesgos -
como:

- Pérdids de datos de entrada

- Duplicaci6n de datos de entrads

- Contenido errbneo de datos de entrada

- Falta de informacién en los datos de entrads

- Operaciones no registradas

- Operaciones sutorizadas en forma global




- Operaciones iniciadas en el sistema computacijonal

Las primeras cuatro fallas generalmente se ocasionan -
por el error humano que incurre en omisiones, pero la fuente
puede ser también una programacién inadecusda, todas las -
fallas en el sistema computacional son detectables a través
de un adecuado contro interno que pernita’su cotejo con la
documentacibén fuente a través de cifras control, rutinas -
intarnas en la progr acisn ° ‘bien cotejo de los datos del
doculento fuonto con los roportes.

Los errores més dif!cilos de detectar son las onislones
de rogistros. pero pueden sugorirsc nodidas preventivas para
las operaciones financiorl; s baso de control,por cifras - -
totsles; ejenpio ( sums totil de cargos y abonos de documen-
tos, progrcsivulonte tonadosconparadoscon los totales que -
arroje la bnlanza diaria). para operaciones do actualizacién
de archivos, vorificacionos selectivas en forma manusl 6 bien
verificacibn socuoncial do uodtficacionos, as{ como compara-
cién de reportes antes y dospués de las modificaciones o ac-
tuslizaciones de asrchivos.

El proceso de upa inforunci6n también estf sujeto al -
riesgo y Gstos pueden otiltnq:se aln cusndo los datos de en-
trada hayan sido corfcdtaicﬁte ingresados al sistema; podria
mos clasificar como causas de errores en el proceso las si-
guientes:

- Procesamiento en archivo indebido

- Procesamiento de operaciones contra el registro
indebido .

- Procesamiento incompleto

Procesamiento incorrecto




- Reconocimiento extcempordnco

- Proceso no aproniado a las circunstancias
- Pérdida dc archivos

- Pérdida de programas

- Pérdida de personal capacitado

En el primer caso independientemente de una estructu-
ra adccuada en el archivo puede tomarse uno que atin no haya
sido actualizado y por consecuencia léﬁica caresca de 1os -
Gltimos movimientos que contengan las opcracioﬁes en forma
integral ejemplo: ( tomar un archivo sin 18 actualizacién -
menzual anterior).

En el scgundo caso un archivo nuede actualizarse con -
datos indebidos ejemplo: (aplicar dos veces la actualizacién
mensual a un mismo archivo).

’El procesamiento incomﬁleto. incorrecto e inadecuado --
puede provenir de errores humanos o bien de programss que se
originardn cada vez que se presenten nuevamente las circuns-
tancias. La inoportunidad también puede originar problemas
de proceso al no actualizar de manera oportuns los datos de
los archivos y ocasionar un periédo contable incorrecto.

También puede haberse omitido en la programscién algunas
operaciones que al presentarse no serfn captadas o se process
rén de una manera incorrecta.

La pérdids de archivos puede originarse tanto dentro del
sistems como fuera, ya sea como el resultado de un proceso -
inadecuado del computador § bien porque los respaldos de ésta
informacién sean dafiados.




Pérdida de programas, este es uno de los riesgos mis
graves y puede ser ocasionado tanto por el proceso interno
del computador como por errores humanos; como medida preven
tiva se recomienda hacer respaldos de los'progranas y de
sus actualizaciones, pués la pérdida parcial o total de --
ellos puede ser de graves consecuencias para la empresa Yy
significan un alto costo de trabajos acumulados, tiempo de
personal y en Gltima instancia el depender en absoluto del
programador,

El elemento humano es.;l recurso més importante en una
empresa desde cualcuier aspecto que se le juzgue, por eso -
uno de los riesgos que pueden afectar seriamente un sistems
es 1a pérdida de elementos humanos con experiencias y prepa-
racién en sus puestos. Las causas pueden ser por renuncias,
vacaciones, enfermedades y muerte; como medida de control -
se recomienda una distribucién adecuadas de funciones que - -
permita preparar al personal para ocupar el puesto inmediato
superior, otra medids adecuada puede constitufrla la rotacién
que éste ‘elemento realice.

RIESGOS INHERENTES A LAS SALIDAS DE DATOS.

La eficacia de un sistema debe medirse por sus resultados
y ellos son los datos de salida cuando se tirata de sistemas de
informftica, pero esto no serf suficiente pués el objetivo de
la informacifén es que sea debidamente utilizada y que trasmita
datos en el tiempo y lugar oportunos, ésts optimizacién puede

verse afectads por:



- Informacién retrasada o perdida
- Error cen la informacifn

- Excesiva correccién de errores
- Carencia de soportes °

La distribucidon de los reportes puede ser inadecuada
cuando se entrega a una versona distinta a la que se re-
quiere o ésta no abarca la totalidad de los datos. El re-
traso puede ser un problema serio que impida tomar decisio
nes adecuadas, de igual manera afectard ia ausencia de in-
formacién en caso de incumplimiento de entrega.

Cuandq.el proceso de una OperaciGn.es inadecuado es-
tarenﬂs enfrentindonos a errores en la programacién y éstos
pueden afectar a la empresa en tres grados. El detectar -
errores en los datos crea en el usuario una pérdida_y la des
confianza en el sistema, que el usuario conffe en una infor
cién err6nea y tome decisiones inadecuadas §.bien incurra -
en el incumplimiento legal. Puede presentarse el extremo -
de que en el proceso 1a informacién genere tal ndGmero de --
errores que no puedan ser suceptibles de corregirse y por
conseguiente ocasiene retrasos, pérdida de tiempo y necesi-
dad de nrocesar nuevamente los datos de entrads.

Y.- Entradas al Sistems.

Ls calidad de los datos de entrada garantizan la ope-
racién de un sistems de informftica, por lo que es el punto
en que deberf enfatizarse el control interno. En ls medida

que los centros de entrada de datos se encuentren mfs aleja-

dos ya sea fisica como organicionalmente del centro del pro




[ ]
cosamiento de datos de las entradas al sistema deberfn estar
més estructuradas para lograr la compatibilidad entre los datos
y su proceso central. LlLas entradas al sistema pueden estar -

originadas por:

Actualizacién de registros

Mantenimiento de archivos

Consulta de informacién

Corroccidn de orroros

Las oporacionos de actutlizncion de los registros Tepresen-
tan norlnllonto un voluncn olovado do datos que so _procesan en
ol sistema, o3 rec ndnblo una ost.ndarizocion por aodio dcl .
uso de forlulnrios (codiflcacion provil). que permits contlr con
la totalidad do loo datos y. 1as antorizacionc; procodcntcs permi
ticndo do csta -nnora. velocidsd en el tocloo de la informacifbn
y dtonlnu;ttn_‘q.ortqges.

El innioniltcnto de los archivos consiste en operaciones
que modifican los datos existentes en los archivos, lss cuales
deben ser debidamente controladas y protegidas pues tienen efec
tos pe nentes, ejemplo: (cambio del 1lfmite de crédito a un -
cliente).

Operaciones de consults, todo acceso sl sistema deberd es
tar reglsmentado por seguridad en la informacién y para permitir
un uso raé(onal de los equipos, su csracterfstics principal es
que no ¢ ian o adicionan datos & los archivos. Es conveniente
que los sistemas lleven un registro cronolégico de las consultas
Yy que como método de control interno se tengs un catflogo de -
claves de acceso con 1a posibilidad de restringirlo a diferentes

niveles de informacifn.
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Correcciones de errores, todo sistema tiene posibilidad
de error, por lo que las operaciones mis dificiles de proce-
sar son las correcciones, pués implican la existencia de un -
problema previo. Esta tarca debc asignarse al peraonal de-
bidamente capacitado pués encierra un alto grado de dificul
tad; debe scpuirse un procedimiento de control interno es-
tricto, también seri apropiado el establecer polfticas que -
permitan detectar el origen de los mismos y tomar medidas -
correctivas.

2.- Salidas del Sistema.

La impresidn puede ser en un momento dado un cuello de
botella, donde las operaciones se acumulan y debe ponerse -
especial atenci6n a este punto pues representa la culminacién
de esfuerzos dentro del proceso de datos a través de un sis-
tema de informética.

Toda 1fnea impresa significa informacién trascedental,
tanto por su costo de operacién como por el trsbajo que ha -
implicado el disefiode un sistema y las inversiones de tiemno
y dinero han sido necesarias para obtener estos datos.

Las salidas de un sistema pueden clasificarse en:

- Reportes

- Documentos de trabajo

- Documentos de referencis

- Reportes de errores
Reportes.

Los reportes resumen los dstos y generslmente son perif
dicos; son utilizados tanto para informes finsncieros, conts

.bles y sdministrativos.




La informacién contenida en ellos generalmente es de
gran valor para la empresa y en algunas ocasiones puede -
contener datos confidenciales , por lo aue el control in-
terno deberf enfocarse a una correcta distribucién y uso
de la misma. Otra medida recomendable consiste en hacer -
evaluaciones periSdicas del uso que se le da a la infor-
macién y si ésta contfnua siendo indispensable, procediendo
a un redisefio como medida de mantenimiento.

Generalmente su formato es predisefiado y superiocidad -
determinada con anticipscién, pero también pueden imprimirse
en caso de consultas espSradicas, éstas deberan hacerse de -
una manera racionsl dado a su costo y la seguridad qhe 5e -
requiera para la informacién.

Documentos de Trabsjo.

En la préctics la elob&fq¢i6n_dg documentos contsbles y
papeles de trabasjo que permitan una comunicacién interna y
externs a la empresa; se ha generslizado la informecién que
en ellos se contiene ya que pueden elaborarse cheques, li-
quidaciones, depbsitos , etc,.

El control de estos datos deberf ser lo mfs eficiente
posible, tanto para garantiiar que los datos contenidos en -
los mismos sean confisbles, asf coro que el flujo de los for-
matos ses el adecusdo; el metodo de verificacién de datos en
forma manual puede ser costoso para vollGmenes elevados pudien
do ser sustitufdo por sutorizaciones en cadens que solo requic

ren la autorizacién de la primers operacién,




Documentos de Peferencia.-

La informacién que se obtenga a través de un sistema
computacional puede ser utilizada como documento de referen
cias tanto para la recuperacién de informacibn, como para -
referencia con otros reportes a través de sumas totales. -
Se recomienda la utilizacién de programas verificadores que
puedan en un momento dado, realizar rutinas de consulta de -
los datos y la impresién de reportes para verificar un nGmero |
determinado de operaciohes en forma aritmética.

Este tipo de reportes son frecuentemente solicitados -
para auditoria interna y externa.

Reporte de Errores.-

Cuando la l6gica de 1a programacién asf lo permite, -
pueden imprimirse este tipo de reportes que son una gran -
ayuda psra la aplicacién de controles internos, su importan
cia radical hace esencial el distribuirlos en la empresa -
para ser utilizados por los grupos que tienen a su alcance -
la toms de medidas correctivas y que pueden eliminar en un

momento dado las fuentes que los ocasjonan.




B.- Evaluacién de la informscitn.

Dursnte todo el desarrollo de un sistema de informética,
deberd estar presente las actividades encaminadas a 1la eva-
lusci6n de la informacién contemplada desde los diferentes -
fngulos, es decir del usuario, ingenierfa de sistemas, res-
ponsables de la implantacién, programadores y sutoridades; de
preferencia deberd inicisrse 1a documentacién s fin de dejar
. constancia de la aprobacibn.
 Ls evaluscifn cobrs mfs trascendencis s partir de:js -
etapa de prueba pues en la planeacién se ha tribdjado én una
nsners subjotivng: En la ctqu‘dc 1s prueba de un sistems -
sta se torna objetivas, es decir puede hacerse uns evalus-
ci6n ds resultados por un lado lstgs podrén compsrarse con lo
planeado, por otra se dctcétiiln carencias, so»dotitiinarln -
mejoras y ﬁor Gltimo se vciif!clrin las correcciones y sus -
resultados.

En la etapa de la implantaci6n, la revisibn se enfoca -
b&sicamente 8 un ajuste s 10 planesdo tanto pars la calidad
de entrads de datos como pars su reflejo en ls emisién de los

fsmos; desprendiéndose de ests revisién ls sprobscién o 1a -
modificacién, en este Gltimo caso se procederf s reiniciar una
nuevs etapa de revisibn-aprobacién.

Nuevamente se habrén de efectusr revisiones en un perfodo
posterior a la implantacibn, cusndo las actividades hayan -
vuelto s 1s normslidad y el personal hays superado el cambio
de sistema. Las actividades encaminadas s estss revisiones son

1a aprobacién de la informacibén que como producto de todo el -




sistema se obtienen y la utilidad de los datos para la em-
presa, asf como su oportunidad, es aconsejable elaborar - -
documentacidén durante el proceso previo al desarrollo e im-
plantaci6n, a fin de que los supervisores encuentren medios
apropiados de juicio.

1. Revisién de documentos fuente, registros y reportes.

1.1. Documentos fuente.

La revisién de datos que fluyen se emiten en un sistema
computacional, deberé ser una medida de control interno cuyos
aspectos sc trataron en el inciso precedente (procesamiento
de datos Cap. III, A.1 vy A.2).

La evaluacibn de los documentos dentro del proceso de -
desarrollo e implantaci6n de un sistema, es el cierre de cada
una de las etapas, por esta razén constituyen también la apro
bacibén para seguir adelante en el proceso.

Un método para la evaluacién de los formatos consistirf
en examinar el control interno aplicable, tanto para su elsbo
racién como para su ingreso al sistema computacional. En las
revisiones subsecuentes a la implantacifn, también pueden de-
tectarse deficiencias en el método de entrada y en el formato
mismo como se explica a continuacibn:

- Obsolescencia del formato
- Orvden indebido de los datos
- Informacién innecesaria

- Falta de claridad

Las condiciones de elaboracién también deberfn ser eva-
luadas, pues un alto Indice de errores pueden provenir del -

operador, as{ que los puntos a evaluarse serén:

L



- Condiciones adecuadas para el operador
- Acceso limitado al sistema

- Entrenamiento adecuado al operador

- Manuales operativos actualizados

- Espacio limitado en los archivos

- Personal suficiente

- Equipo adecuado

- Suministro oportuno de formatos

Muchas veces el personal de una empresa desconoce las
facilidades que pueddlbriqdarie:un sistenp:de infoiilticn, .
por esa razén sus rgguerinieﬁtos en la etqﬁl de 1a blinencibn
son pocos, pero stos se tornin’nls'nnbiciqsos 8 medida de -
que se finilidri;nnvdon un sistema Yy Gstn es una de las ra-
zones que pueden 6fi¢innr la incursi6én de mis datos en un for
mato.

Como ls oportunidad en 1a entrada de datos es parte vi-
tal de su efectividad, también deberfn detectarse retrasos y
sus orfgenes, a fin de tomar medidas correctivas que nos lle-
ven al logro de nuestros objetivos.

1.2. Registros.

Las actividades encaminadas a 1a evaluacién constituyen
en s una suditorfs, por 10 mismo ests evaluscién puede efec-
tusrse en forma interns por la empresa, como externa por el -
suditor.

Evaluacién de los registros.

El funcionsmiento interno del computador estf generalmen
te regulodo_por los programas de operacién del mismo, y sunque
el profesional de finnnzn; o de contabilidad no esten capaci-
tados técnicamente, pueden hacer evaluaciones al processmien-

to de 1a informacibn.




El computador puede estar constituido por una unidad -
de procesamicnto central (Central Processing Unit CPU) y un
grupo de equipos conectados que constituyen el equipo - -
periférico.

La unidad del nrocesador central es donde se lleva a
cabo el procesamiento l6égico y aritmético y se controla el
movimiento de la informacién. El equipc periférico tiene
dos propbsitos en el sistema la entrada - salida y el - -
archivo de datos; el periféerO en un sentido estricto -
incluird las unidades de disco y cintas, unidades de alma-
cenamiento de tambores, impresoras, terminales, consolas y
perforadoras - lectoras de tarjetas y graficadores.

Los programas de operacibn consisten en rutinas de - -
programacibén disefiadas para controlar y soportar el funcio-
namiento de un computador (unidad central) y tienen uso - -
comin en el procesamiento de todas las aplicaciones. El -
nivel mis simple de estos programas es conocido como sistemas
operativos, programas de control, ejecutivos o supervisores.
Este sistema operativo controla el funcionamiento de todos -
los elementos de un sistema de computacién, también pueden -
controlar técnicas de multiprocesamiento coordinado de dos 6
mis unidades centrales.

Dentro de esta categorfa general, también se incluyen - -
los programas de utilcria del procesamiento y los compiladores.

Los programas de utilerfa son un conjunto de programas desa-

rrollados pars proporcionar las funciones de manejo de datos.




Los compiladores y ensambladores son traductores de
lenguaje automdtico que acentan el lenguaje de los programa-
dores y lo convierten al lenguaje de la midquina o lenguaje
objeto para que sean procesados por el computador. La eva-
luacién de los procedimientos de operacidn en los sistemas
de procesamiento, debe hacerse de manera peribfdica pero - -
sorpresiva encaminada a obtener seguridad, pués en el - -
proceso aunque los datos entren de manera dfxtima un proceso
fuera de control puede ocasionar graves riesgos, asi la - -
evaluacibn se enfocarf a responder la pregunta, ;Cémo se -

procesa la informacién en el computador?

Como mencionamos anteriormente, deberd ponerse espe-
cial énfasis al sistema de seguridad y acceso a la informacién
y modificacién de datos, abarcando el acceso que pueda tener
el operador a los programas especfficos y a los programas - -
operativos de la mfquina, para determinar si existe o no la
posibilidad de modificar archivos y garantizar que los datos
de entrada sean solo los autorizados.

Determinar si el operador se apega a los procedimientos
y manuales en cuanto al manejo de cintas, verificar aue sean
adecuadamente etiquetadas y protegidas, almacenadas en lugares
de seguridad contrs dafios y sustracciones.

Otras medidas de seguridad que deberin aplicarse para -
garantizar la seguridad de los datos y prevencién de incendios,
es ¢l manejo de desperdicios inflamables de wanera adecuada, -
mantenimiento preventivo adecuado y sistemas de deteccién de -
riesgos, como detectores de humo, colocacibén de extinguidores

apropiados. La importancia del elemento humano debe destacar



y por ello evaluar la capacidad y preparaci6n del personal
que tome partec en ¢l proceso de la informacién.

1.3, Revisién de reportes,

La efectividad de un sistema radica en la efectividad
con que la distribuci6n se distribuye, la calidad y la opor
tunidad contenidaven los reportes. La distribuci6n adecuadas
de 1s informacién es el primer punto que debgfé&n;uarse, pues
si alguna parte de la empresa carece de la niénq;podrl.origi-
narse una desvinculacin de fupcjdngs, toms ddfdihjqiones ins
decuadas o bien detencibn de fuhciones. |

Es recomendable la elaborlcidn de dilg;lll! de distri-
bucién para que los u;ulrios conozcan de antemano los repor-
tes su estructura y su periodicidad;‘pues en un momento dado
el usuario es quien podria ser el'ditéétof'nls adecuado para
faltas de informacibn. FEs conveniente que los enélrgldos de
obtenci6n de reportes estén bien entrenados para resolver -
problemas de impresién.

Otra medida que puede ayudar s una buena distribucién

es la establecer responsables de la recepcifn de reportes y

un mecanismo que permita conservar la firma de recibido y -
fecha, en archivos cronolégicos nor parte del grupo encargado
de 1la distribucién.

Es frecuente que como polftica de divisién de trabajo
exista personal responsable del funcionamiento del equipo de

computacién de una manera independiente al de operacibn; -

o




esta senaracibén varia de acuerdo a la organizacibén interna
de cada empresa pero en todo caso se puede evaluar los - -
siguientes asnectos:
- Aporobacién de calendarios de operacibén del comnutador
antes de cada turno.
= Adhesi6n de las polfticas de oneracién
- Actividadgl inmediatas y aranaue de equiﬁo de com-

putacién cusndo el :iétena se detiene.

Aprobacién de 1a bitficora de 1a consola cuando se
termina el nroceso diario.

- Reporte operativo diario elabofado vor la connutadOré
de las Qbefnciones;del dfa antértér'res§0nsabilidnd
sobre la jdentificnci6n y exélicaéiéh dc las varia-
cionei‘dcl'calendqriq,diario.

Como se habfa mencionidoﬁhnteriormente. hay nropramas
operativos‘y-progrnmas de broccsamiento: los primeros repulan
el funcionamiénto del conputndor, estos brogramas estfin gra-
vados en cintas magnéticas a las cuales deherd someterze a un
mantenimiento y prueba continua a fin de ohbtener confiabilidad
del funcionamiento,

Los discos se inpeccionan nor medio de programas onerati-
vos, que nueden ser corridos nor el comnutador. Fstos siste-
mas de revisién o propramas son nronorcionados nor el nrovee-
dor. De todas 8atas operaciones tendientes aAla fevisibn y

rectificaci6n de cintas y diacos deberf guardarse documenta-
cién,
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C.- Control de programas.
Es importante que las sutoridades de la empresa, tanto

como el auditor conozcan las capacidades y limitaciones de
evaluacién de un equipo de computacién, pues de ellos se -
desprenderén las pruebas de contrql‘lnte?no, asf como los
procedimientos manusles necesarios pars la aplicacién de di-
chos controles. |

Cuando estsmos hablando de control de programss de pro
cesamiento de infotnnéi&n, ostnro-osjilgados.al término s§-‘
guridad; ¢stp'ttip£no abarca tanto ln'ﬁroduﬁt;vldnd como la
confisbilidad de un sistems, pﬁcdbﬁ'glgqifigptsi los ries-
gos en dos: -

- Pérdida de datos

- ‘Accidentes

Las Jétonctonéo de un sistems ¢o,coihgtpc16n,»repr¢;og
tan altos coités;para_ol broc;so de 1a inféinicicn por 1a -
ptrdidn de 9§Ortuﬁidad y @l incrOIQnto.doiéqpto sl requerir-
se 1a recuperacién, por eso es conveniente o1 establecimiento
de controles preventivos. ’ | o

Los accidentes hucdon prosontarse a ceusa de fallas en
o1 equipo, en ¢l sistems operativo, el periférico, las ins-
talaciones eléctricas y aire ucdndlcloundg o bion por el -
error humano. En estas circunstunciui buodc dafiarse eriequi
po o 1a informacibn, también puede provenir de un fraude o
sabotaje por personal que actue con dolo,

Como medidas preventivas se tiene 1la técnica de la divi
si6n de labores con detalle especffico de acceso al sistema,
por medio de las cuales el acceso a la informacién queds per

fectamente establecido por medio de éstas,




La seguridad de un sistema también lo consiste el esta-
blecimiento de instalaciones adecuadas al eauipo, alejadas
de posibles riesgos y con suficiente seguridad que permitan
limitar el acceso y controlarlo. Todas las #reas que cir-
cunden las instalaciones del computador deberln considerarse
como posibles accesos. Existe una gama dQICOntrolei para per
uiti} el scceso a las instalaciones del oqﬁiﬁo de computacibn,
como tarjetas unjh&titn;. claves de 1dontificcc16n por medios
manuales o sonido. '

El elemento humano tanbiln es sucoptibld de control, -
para esto deberén cplicorso las t‘cniccs de coloccian de per-
sonal y pootorior-nnto. v.rificcr la cficioncin. cursoo de. on-
trenamiento y la invostigacién de 1a honorlbiliald de. cada -
elemento colo un lspocto quo pundo roforzar ll so.uridca do
1s informacifén. Aunque purozca dtficil por lodio dol o-ploo
se sfianza al personsl ostc punto qucdnrl cnbidrto, pues los
compafifas afianzadoras ofoctuln uns invostiglcicn de los em-
pleados antes de otorgar unc’fianzl.

Es frecuente caer en el error de considerar que un sis-
tena detector de riesgos es sumamente caro, en proporcibn al
costo del equipo que se pretende resguardar; un punto de con
sideracibn es precissmente el valor de 1la informacién lo que
en un momento dado, puede hacer justificable su inversién -
pues la pérdids de datos roprosontnfhn slto costo como tiempo
hombre y miquina.

ARCHIVOS, -
No solo debers ponerse especial atencién en 1s informs

ci6n dentro del computador sino que la grabads en cintas o ca-




ssettes, los programas y la informacién que se encuentra -
grabada en cintas magnéticas y en discos estf expuesta a ser
dafisds, por lo que dichs informaci6én derivada de un sistema
computacional deberf estar guardads en b6vedas o cajas fuer-
tes que garanticen 1la limitsacifn de acceso y el aislamiento
de fen6menos naturales.

La utilizacién del equipo y los programas de operacibn
constituyen en efectivo un Area técnica, por 1o que el audi-
tor, en caso de requerir profundizar en la meteris, dobgrl -

acudir a un experto en la misms.

D.- Pruebas de auditorfs a tréves del computador.

El universo de datos en un sistema de informética finan
ciero, puede en un momento dado parecer inancanzable en forms
manusl. El suditor externo e interno puede efectuar seleccibn
de muestras por medio de la aplicacibn de criterios estadfs-
ticos utilizando el computador.

Es importante sefialar las carencias a que se enfrents el
profesional cuando emplea ¢l muestreo estadistico y ellas son:

- Muestras ralativamente pequefias en comparacifén al uni

verso.

- La eleccibn de la muestra no es representativa.

- El nGmero de muestras no estf relacionado con el por-

centaje de recursos.

- Imposibilidad de medir el grado de incertidumbre que

ocasiona la muestrs.
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La posibilidad para el auditor de utilizar el muestreo
estadfstico, pronorciona la posibilidad de analizar grandes
cantidades de datos con las siguientes ventajas:

- Elimina )a necesidad de limitarse a pruebas parciales

. Seletcion;'las pnrtidas'de todo el univgrso,én menor
ticmpo que el manusl.

- Esta anllisis pcruito sl auditor cstluur cientifica-
lonte el rnn.o do rosultados quo probablolento. ob-\
tendria con luostroos -anualos. sobre cl 1oos dol .
univorso.

. _Bvito los ncrjulcios inconcicntcs do ls seleccibn.

Si cl auditor ha porticipodo on ol dosarrollo del sistems
puede solocclonar técnicls que lc pornitln ofoctuar su revi-
sibn,. utilizando ol colputador p.ra lo cusl. sor‘ noccslrlo'~

. Proporcionar sus roquorioiontos durnnto la fase del
dosarrollo dol sistoan.

- Diseflar los pro;runas dol sistola de 1nforn(ticl en
paralelo enfocados e cuaplir con los roquorlnicntos
del asuditor.

- Someter s pruebs los programas pars la revisién del
suditor, pl.plsno tiempo que los lnhotintns 013iiot0ln
de informétics. |

Cubriendo el procedimiento anterior el auditor puede -
optar por las siguientes alternstivas:

. Crescién de unarchivo de revisitn de suditorfa, co

control del sistema.




Este sistema permite aue las operaciones seleccionadas
por el auditor, sean prabadas en el archivo esnecifico si las
pruebas detectivas desarrolladas por el auditor son buenas, -
la empresa deberd adoptarlas como wedida de control.

ARCHIVO DE REVISION DE AUDITORIA POR MUESTREO. -

Este sistema es bastante similar al anterior y selecciona
al azar las operaciones que han de registrarse en el archivo
especifico.

SISTEMA POR PISTA DE OPERACIONES. -

:Consggte en una sefialacibén de operaciones por medio de
claves que p¢rmiten éontrolnr los datos de entrada y el proce
so de la informacibén asf como la salida.

Durante el proceso de la informacién se pueden producir
reportes en puntos estratégicos que permitan detectaren el -
impacto de una operacibén en los archivos maestros y operaciones
posteriores. Este sistema no solo es recomendable para el -
auditor sino que constituye una herramienta adecuada para el
control interno de las operaciones de la empresa y una ayuda
bésica para los programadores para la deteccién de problemas
en los programas,

SIMULACION EN PARALELO. -

Pars probarla efectividad de un sistema se deberd efec-
tuar uns prueba que consistird en simular el proceso de datos
por medio de programas que lcerfn los mismos, los archivos -
accesarin enfocados a producir los datos.

Los datos procesados por el programa en paralelo se com-

paran con los obtenidos por el sistema realizado. En este -



metodo el auditor selecciona partidas por su importancia -
relativa y comparan que los resultados obtenidos en pnra)elo
coincidan con los resultados de los programas resles. Esta
técnica es aproﬁiad; hlra la roﬁisicn de cflculos,decisiones
programsdas y controlos brogronidds. |

Coao técnica celplelontaria puede. utiliznrso el computa
pars dotoctor vartactonos entre los archivos del sistena real

y el pnrslolo yor lodio do su colpnrlcian. olaborlndosc un-
roporto por lao porttdas do oxcopcton. i

Blto otltuln ndclls do roprclontpr vontajas plrab;l .
audttpr tru comtp un nlm'ro p.n 18 upnn. tanto en - -
ti.npo colo on cocto de audttorta.-

TlCNlCA PARA PIOGI&NAS DB SlMULAC!ON EN PAIALBLO.

Bl uso do u ticutca do uwthn al panlolo. porntto
sl ouditor ls vortf!clcion dc npltcncionos colplojas on menos
ti po: y hacor unn doftntct&n do objotlvos do 1a pruoba.

. »Obtonctcn de lnforlacicn dotallada

- Légics de oporacionoo

. Codtficncién dc lnstrucclonoo

- 0btonc16n de archivos roprosontativoo

. Doputactcp de 1a simulacibn qn psralelo

- Processmiento de 1a splicacibn on,bifnlolo-

- Seleccibn objetiva de 1as operaciones y si las

operaciones que se procesan son reales.

Solo sc‘rcquiiro que el iudttor se interese por la 16gica

de las operaciones que el usuario pretende , seps describirlas

y que se hayan implesentado por los programas. En la sctuslidad

\




una de las mis valiosas herramientas de trabajo para la -
auditorfa, para ecl examen del proceso de datos a través de
un sistema de informitica. En general la auditorfa de un
sistema de infqrm&tica puede realizarse cubriendo las mismas
técnicas de una auditorfa de sistemas manuales. Si el conta
dor considera. que para los logros de sus objetnvos es conve-
nientc utilizar las facilxdades que . le brinde un sistela de

colputac16n. deberi efectulr las siguientes considerpc#ones:

Si el uso del conputndor es afin al control

- Que esten disponiblos los archivos necesarlos

Ver si los archivos disponibles estln nccesihles

Si se dispondrﬁ dq tionpq miquins ‘para la pgueba

Si el costo de li'prueba“la”hicefviable en el conputadbr

-8i el elpleo del computador lo hlce confiable a los resul

tados de ll ouditorta.

La auditorfs puede tenpr diferentes enfoques de los obje-
tivos pero dentro de 1a informftica dei.pfofesiongl. puede -
encontrar cuatro cempos en donde desenvolverse los cuules.neg
cionamos a continuacién:

- Ls auditorfa sustantiva

- La auditorfa del cumplimiento
- La auditorfs sdministrativa

- Le suditorfa operscionsl

Mencionaremos Esta Gltims en especial por su trascenden-
cis en 1o informética; ésta tiene como principal objetivo sobre
los costos excesivos, Jos ingresos deficientes, las desventajas
snte ls competencis y las decisiones erréneas de las autoride-

des. Ls metodologfa empleads por ésts suditorfs no difiere de




la auditorfa de politicas financieras,de procedimientos y -
de cumplimientos, sino que el auditor hace énfasis sobre -
freas de intéres que normalmente no afectan la opinibn sobre

estados financieros.




CAPITULO 1V

DESCRIPCION DE UN SISTEMA DE I ION FINANCIERA A
TRAVES DE LA INFORMATICA PARA IMPLANTAR EN UN: CENTRO
DE INVESTIGACION CIENTIFICA

A.- Proyecto e implantacitn del sistems.
B.- Catflogo de cuentas.

C.- Procedimientos.

D.- Reportes.

E.~ Organizaci6n administrativa del campo.




CAPITULO 1V

PROYECTO PARA 1A TMPLIMENTACION
DE UN SISTEMA DE INFORMACION FI-
NANCIERA A TRAVES DE LA INFORMATICA
%?Aﬁ;FENHK)UE INVESTIGACION CIEN-

A.- Proyecto e implantacifn del sistems.

En el centro. donde se estnbloccrl este sistoua s un orga-

nismo doscontrullzndo croado on Ensonadu co-n rolultldo de 1a

1up1010ntlc16n do ln poltticl prolldoncinl dolfolcontrcllzar

tro rnnll:n invcstilacion cionttfica.blsicn. apliclda .l do-

lnrtollo oxporllontal, h}los sigulontol lroos°"

. Slluologtn :
;Mttodon do oxploracion

. Gooftlica

. Ocounogrnfln ftllcn

. lcolo;t. rina

. Optlcn

. llcctrcnlca v tolaconunicoclonol

lotas ‘t.ll cstln tcndlcntol L resolver ptoblonnl nnclo-
nales y en plrtlculor s los roglonaloo de 1s lojn c.llfornla.
Ast mismo, se dedica lll lctivilnCOl_docontol on llth ismas
Greas de la ciencia en los niveles de maestris y doctorado.

Bl desarrollo de actividades en oceanograffs, fue conse-
cuencia 16gica de 1a presencis de 1s Escuels Superior de Cien-.
cias Marinas de la UABC, que est8 ubicada en 1a misma tona y
que alimenta con egresados s nivel de licenciaturs s sus progrg

mas de formacién de recursos hunanos a nivel de post-grado,




Las actividades de investigacién en geoffsica se justifican

plenamente por la alta actividad tectdnica y sfsmica de la
peninsula y del Golfo de California y el desarrollo de ins-
trumentacidn electr6nica, 6ptica y de telecomunicaciones se
requierc no solamente por las necesidades propias de la in-
vestigacién occanogréfica y geoffsica, sino también para -
apoyar el esfuerzo de la UNAM que costablecif su Observatorio
Astronémico Nacional en la Sierra de Ssn Pedro Mértir.

El Centro tiene peisonalidad jurfdica propia y su patri |
monio se integra principal-ente por el subsidio que le otorga
el Gobierno Federal. Actualmente el Centro es considerado -
como una institucién relativancnte prestigiada y reconocida.
tanto en el lnbito nacional como internacional; en las Sreas
que maneja posiblemente despnés de las dos grandes Initituciog
es Académicas de la ciuﬁid de México 1a UNAM y el Instituto -
Politécnico Nacional, es la que més desarrollo y alto‘nivel
ha logrado. Sus resultados de investigacién cientifica bésica
se estén publicando shora regularmente eh'revistas prestigiadas
de circulacifn nacional e internacional.

Hasta el momento se han graduado aproximadamente 40 maes-
tros en Ciencias, slgunos de ellos han continuado estudios -
de doctorado en Instituciones del extranjero. Todos ellos -
estén preparados en Areas altamente prioritarias para el dess
rrollo de nuestro pais.

La estructuracién blsica del Centro esta encabezada por

una Junta Directiva, 1a cual esta constitufda por cinco - -

miembros; un presidente que seré el Director General del -




- 7 -

Consejo Nacional de Ciencis y Tecnologfs o su representante,
por tres vocales dpstgnados cads uno por la Universidad Nacio
nal Auténoms de México, el Centro de Investigacién y de Estu-
dios Avanzados del 1. P, N., y 1a Universidad Auténoms de Ba-
ja Cnltfotnia y un quinto que sq;l el Dliector'conornl del -
Centro.

En logundo uivil ostl 1s Dirccctcn General rcsponsabli
de 18 ldnluistrccidn y ol ;obiovno ‘interno dol contro. quton
coutorl con 1- usonortu lcl Cousojo Tlcntco, ol cusl os nn -
‘Grgaao acadlltco de carlctor consultivo.«

_ nlpoadou diroct nte do ll Dlrccctcn Gonoral. lll Dlvi-
,’siouob de Occaaologlo. C£cnctas do la Ttorra y F!sicn Aplicads
que iuto;ran el &res do invosti.uci&n. e cono el Director -
Acallltco quo coordinl la forluc£0n de recursos hu-nnos y el
nlroctor lol Cbntto do COlculo. o} Dircctor A inistrativo y la
libliotoca on ol lno. d sorviclol do upoyo.

Cads dopnrtnl.nto dol lrca do inv.sti;ncidn cuenta con un
nimsro dotcrlinadq lp dopurtul.utos. segln la n;turalc:q de los
estudios que realizen. BEstos departamentos se encuentfan & un
mismo nivel y dependen directamente de su Director de Divisidn
respectivo. ’ | .

La fuente principsl de recursos finsncieros de la instity
ci6n 1a constituys el subsidio federal y siendo parte de la ad-
ministracién poblics como organismo descentralitado de interés
poblico, tiene como obligaciém 1a adopcién y cumplimiento de
normas que han fijado 1os lineamientos de sus procedimientos y
sistemss.
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La polftica adoptada en materia de distribucifn de -
los recursos financieros ha considerado como prioritarias
la investigacibn cientifica y la formaci6n de recursos -
humanos limitando al minimo necesario el gds§o administra
tivo, todo ello ‘aunado a un crecimiénfo exponencial de las
operaciones, asf como el deseo de tener una eficiente admi
nistracién hlcxeron imperativo un estudio que’llrcara las
priorxdades para procesar las operaciones ) través de la
1nform6tica. Los resultados de esta evaluacibn arrojaron

que la partida de renuneraciones y el procediniento de -
nbnxna eran lms de nls inportancia relutivu. debido al vo-
lunen de recursos que por ellas se. cannlizlban.

Al mismo tiempo se marcé como segundl nrioridad la
conputarizucibn del c‘lculo del presupuesto lﬂ“ll en forms
progranitica. yl que s través de este instrunento se consi-
guen los recursos financieros que requiere la Instituci6n
para su funcionaniento. y por lo mismo se. calific6 como - -
actividad prioritaria. '

En tercer t&rﬁino se planteé la necesidad de contar con
un sistema de inforu&tica financiera que al mismo tieupo -
controlara el ejercicio del presupuesto. La rlz6n pnrl re-
solver en forma conjunta estos dos aspectos,es que trldicio-
nalmente el presupuesto y sus disponibilidldes se controlan
en forma separada del registro de glstos siendo imposible -
efectuar una conciliacién de operlcionei 6 bien registrar -
dos veées una misma ufectacibn con la consecuencis légica de
requerir un mayor nfimero de horas-hombre y un alto costo

operacional.




Los objetivos que se pretenden alcanzar con la im-
plantacién de este sistema, son tanto para la obtencibn de
1a informacién financieraz de una manera confiable, as{ como
el control de las disponibilidades del presupuesto anual que
apruebe la Federacifn.

Ls plnhencién del sistema seré coordinado por 1s Con
triloria; plrticipando los deartlnontos'dQ,Conilbliidid, -
Egresos , la Seccibn dc Pr.supucstos y 01 grupo rosponnablo
de s progranaclbn. ostos trabojos sor!n sometidos Ly ll con
sidcrocién do lc mfxima cutoridld adninistrativa quo ci el
Ditcctor Adllniltrativo. tonando on cucnto la opinton del
Audltor Externo.

Se dotoctaron 'Y bnsc do .entrevistas 1as problonlticns
del ulnario. on este caso .l daportnnonto do contobilidad } 4
prolupnoston. se estudib los noqnor ontol do lnfotllcisn
intorno y oxtorul. las cor.cl de trlbojo dc las diferentes
lroos y los procodiliontos existentes.: Se voloravou las -
no s jurfdicas s culpltr como organismo doscontroli:odo y
se nOQDrS s una comisién en el doportnjpntb de contabilidad
pars controlar 1s etaps de la implantacibn, por Gltimo se
¢v¢f¢p )l or|nn£;|c£6n lnt.tﬁo de la sdninistracién pars - -
tener il‘dlv(ston‘do funciones previas s la liplontlctcn} .
Se estimd el volumen de operaciones, ssf como los datos que
debfen controlarse dentro dol:ststcnn de informftica y las
necesidades que en computacién deberfan resolverse previs-
sente s la lnotolicl&n o prueba del sistems con este progre-
ma se efectué la propuests li.ulcnto:
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- Desarrollar un sistems de informética financiera
y de control presupuestal que cubriers las siguien

tes caracteristicas:

- Proporcionar al mismo tteupo~y.de maners conciliada
tanto los datos contables colo,prosubuostllos. de
cads uno de nuestros pro;énnas. subprogramas y - -
partids. . o

- Potlitir s los jofos de. dopnrtlncnto contar con -
ls 1aforlac16n oatuol del ojorclcio del prosupuos
to y dl! dlr ootoo dotoo l lll oocc!onos do pre-
lupnoctoo. dopartnnonto do contnbllldnd y nudltor!n
on ‘un futuro..

- 81 sistenms coutnblo s 0|ploar sorl el de pcltzas
y todas las opnrncionol sorln provlononto rovlsadns

pers tonor la togurldad do afoctnchn corr&ctn s los
ro.iotroc coutablos - prooupuootulos.

- 8o llovarl on paralelo el sis trodlclonal; por
ol porlcdo de seis eses » fin de asogurar al Centro
ol contar con dutos con!tnbloc y facilitar las ls-
bores de comprobacibn dsl nusvo sistems.

- 8¢ olaborarin dlu.rliup de procedinientos pars las
operaciones do ingreso, egreso y disrio.

- Bl catflogo de cusntas contendré dos niveles, cuents
y subcuents utilisando cuatro digitos pars la primers
y trec pars la oojuldg. ésts Gltime podrfs empliarse
8 cuatro.




- El mantenimiento de los registros contables es llevado
a cabo en 1fnes y cusndo el sistema se encuentra fun-
cionando.

- Los registros de datos no podrén modificarse para con-
tar con ls seguridad de 1 in:ofna;idn, asf como el ga
rantizar que los datos autorizados son efectivamente -
los registrados. |

Ls impresifn io*docnncntoi ‘previos se reslizs s trives de

!btnns cont!nuoo y contiono bloic nte la isma 1nfoti|¢}6n
que o1 docnl.nto coatnbili:ador dofinitivo.

Pltl 1s oxpodiclon ds 10s doc  ntos contabilizadores se

!.lllll on fbrn. cotnoldgica y conoocutivn colo se indicc [} con‘
tinnncton'

~np¢ug.ptos Poll§i'
'Ptgﬁhbdnos Conoccutijpzdol'eonttlroctbq
,rrjjpilias do disrio - ‘Consocutivovpsi.nndo |
P61izas de nomins Consecutivo asignado
PSlizas de ingreso Consecutivo prefoliado
Compromisos Consecutivo aoi;u;lo
P6lizas de disrio Consecutivo asignado
Cheqyes POIijc Consecutivo por cusnta bapcaris

Ls enisién de documentos previos al togistro contable -
tiene como objetivo la rovision de 1las opofccionos; con objeto
de asegurarnos su correcta elaboracién antes de afectarse los
registros, quedando ls informacién impress y sl mismo tie po
on archivo temporal, el cusl no debe d;} !6llt1cado por el ope
rador.




En caso de documentos autorizados, sus datos pasardn al -

proceso de registro por medio de la autorizacién del opera
dor, en caso de improcedencia o correccién la p6liza deberd
ser cancelada y darle entrada al sistema nuevamente. Las -
operaciones pendientes permanecen en el archivo de documen-
tos previos hasta su autorizacién o cancelacién. |

Los reportes que:sé-obtendrln en forma mensual a tréves
del sistema son: '

© Mayor

- Auxilisres de Msyor

- pp};ﬁccﬁccn§fii‘

- Palanza de Comprobacién

- Estado de Disﬁ6hibi}idg@,Prgthpuestal

- Estado de quréicio'Pféiuﬁnqstal

- gitpﬂ@fﬂ. !njtpsgsli Egresos

- Rnll;idn de Chiﬁia‘fCAiectivas

- Estado de Inversiones

- Balanzs de Comprobacién por documento

- Reporte de Cheques Autorizados

- _Reporte de Precheques Cancelados

- Reporte de PrepSlizas Canceladss

- Reporte de P6lizss registradas

= Reporte de Ingresos Registrados

- ﬁinrio

- Esporédicos

- Catflogo de Cuentas

En forms semanal se copisrf en cinta magnética 1s in-

formaciOn que del mes se tenga dentro del disco.




Estimaremos el aumento de la periodicidad en caso de aumentar
en forma considerable los voldmenes de operaciones diarias. -
Las copias semanales se conservarin en una sola cinta que per
mita completar las operaciones del mes en forms mensual que -
emitirafl reportes.

En el semestre se montarf en el sistema la informacién -
de las seis cintas que contengnniia infor-aéicn del periﬁdo.
a fin de obtener un ncululntivo que pernita consultlr de una
manera ats lgil ol nnyor y sus nuxilinres. Al finll del ejer‘“
cicio puede i-prinirse un ncuaulativo por los dos senestres 6
bien un reporte anual.,

Inforuacidn en el Disco del Sistema.

Attunlinnto;iu info cidn se ‘conserva -ontad. en ol -
sistema por- ospncio do un lolnltro y Gstn ocupn en uns super
ficio de disco uns cars, olto porlite leer lol nrchivos por
ese periddo. ovttnndo la consultn e reportos plrcinlos. sin -
egbn_rgo a nedida que ._el vol n de operaciones cresca, nos iré
reduciendo ests pésiﬁilidnd y habré de suplirse por consultas
en 1a informacién impress.

Como mencionamos anteriormente, o%triosgo mis elevado en
el sistema conputicional es la pérdida de datos; para mayor -
seguridad las cintas mensusles se |uirdnrln por un peri6do de
un afio para permitirnos reconstruir la misma, aGn cusndo los
archivos en el disco del computador se borrasen. 5i los sis-
temas computacionsles son costosos por la inversién en equipos,
papeleria y personal especislizado, ninguno de ellos es comps
rable con la pérdids de 1a informaciSn dedo s que pueden gene-

rar problemas legales, laborales y financieros.




Los saldos del ejercicio anterior se mantendrdn montados

en disco para facilitar el trabajo de los auditores y registrar
los ajustes provenientes de esta revisién en caso de que as{ se
requiera; asf como la claboracién de estados financieros compa-

rativos,




B.- Catflogo de Cuentas.

CATALOGO DE CUENTAS DE UN CENTRO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA

1 ACTIVO CIRCULANTE

2 ACTIVO FLJO'Y CUENTAS COMPL.
3 PASIVOS

‘ PATRINONIO

5 INGRESOS

6 BJERCICIO DEL PRESUPUESTO

7 CUENTAS DE“ORDEN
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CATALOGO DE CUENTAS
GRIPO SUBGRUPO CUENTA - SUBCUENTA
1 ACTIVO CIRCULANTE
DISPONIBILIDADES
1101 001 BANCOS MONEDA NACIONAL
. Auxiliares
1102 001
1108 001 "INVERSIONES EN VALORES
" Auxilisres. =
1104 001. FONDOS F1J0S
Axilisres -
n  CUBNTAS POR |
1201 RINCIONARIOS ¥ BMPLEADOS
003 Al fabStico
1202 | DIVERSOS
001 Afabitico
1203
001 ‘Alfabltico
1204 POR SURSIDIO
001 Alfabtico
1208 OINACYT
1206 PR COLBGIATURA
001 Alfabtico
1207 ANTICIPOS A CONTMATISTAS
1] INVINTARIOS
1301 ALNACEN B
1302 ALMACEN DE MATERI
1303 L. V. A, AWCIN




CATALOGO DE CUENTAS

GRUPO  SUBGRFPO  CUENTA

SUBCUENTA DESCRIPCION

)

2101
2102
2103
‘2104
2105
2106
2107
2108
2109

2110
2111

2202
2203

2301
2502
2%3

ACTIVO F1JO DIFERIDO Y CTAS, ODMPLBMENTARIAS
BIBNES DEPRECIABLES
APARATOS CIENTIFIOOS ¥ DB LABORATORIO
HERRAMIENTA Y MAQUINARIA
BQUIPO DE TRANSPORTE
BQUIPO IE DOCENCIA
LIARIO Y BQUIPO
BQUIPO DE COMUTO
BUIPO PIRIFERICO [E GOMAUTO
BQUIPO DE NAVBGACION
EDIFICIO
001 Al tico

BUIFO  TELECOMINICACIONES
LABORATORIOS
001 Alfsbético

PUBLICACIONDS Y NANUALES
BN PROCESO
001 Alfsbético

ILIARIO ¥ BQUIPO EN TRANSITO
IBPOSITOS BN GARANTIA
0 N

ACTIVO DIFRIDO
MEJORAS A LOCALES ARNSNDADOS
GASTOS DE INSTALACION

GASTOB PAGADOS POR ANTICIPADO
oot ds Beguros
002 fontas pegadss por ticipedo

003 Interéses por sticipado

. ) A @ arepadeis 858 6 wd Yy Sonet B SR el
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CATALOGO DE CUENTAS

GRUPO  SUBGRUPO  (QUENTA

SUBCUENTA - DESCRIPCION

24

M)

2401
2402
2003
2404
2008
2406
2407
2408
2409
2010
1]
U1
2413
2004

s101
3102
3108

004 Otros pagos mnticipados

001
002
003
004
005

CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO
DEP. ACIM.. APARATOS. CIENT. Y DE LABORATORIO
DEP. MAD\ HERRAMIENTA Y mmu
DEP. ACMULADA BQUIPO IE TRANSPORTE
DEP. ACMULADA BQUIPO DE DOCENCIA
[DEP, AOMULADA BQUIFO TE OFICINA -
DEP. AQGMULADA BQUIPO DE COMPUTO'
EEP. AQMAUADA BQUIPO PERIFERICD DE OOMPUTO
DEP. N mvomwntmm o
DEP, ACMALADA' EDIFICIO
MNORT. ACBULADA MEJORAS A LOCALES ARRENDADOS
BSTINACION PARA QLENTAS
BUIPO D2 mmumoas
NORTIZACION GASTOS DB INSTALACION

ICIN LADORATORIOS

PASIVOS
PASIVO A CORTO PLAZO

DIVERSOS

DRESTOS m PAGAR
1.8.P.T. thho ‘
1% scbre remmerscionss

. sobre prof. y ejercicios lucrativos
24 scbre remmerecionss

1.5.8,.8. T B.
24 servicios midicos
6% fondo de pensiones
Préstamos & corto plam
12.75% cuota patremal
Prés hipotecarios 1.8.8.8.T.8,
Garantfa hipotecaris 1.5.8.0.T.K.




CATALOGO DE CUENTAS

GRUPO SUBGRUPO  (UENTA  SUBCIENTA DESCRIPCION
007 Seguro de Retiro
3105 ROVISSSTE
001 $% Quots Patronal
002 Descuentos Crecientes
3106 PROYECTOS BN PROCESO
001 Alfabético
52 ~ PASIVD A 'LARGO PLAZO
»PASIW A umo PLAZO
33 PASM ommno
_mswo D!llltlm
54 m GENERAL
“ mnnnuo mmmm
4101 ‘ mnmno INICIAL
001 Patrimnio del Gentro-
002 Pat ‘ds operacitn k
008 htriuuo M
004 A-\m al mﬂ-mio
. 008 Disainucitn ol pat
006 Resultados de ejercicims
00?7 Patrimonio de inversién
4102 : RBOURSOS POR APLICAR
001 Recursos por aplicar
? m\m
‘ 4201 Superfivit por malmci&l
43 AMACIGBS DEL omm FED,
4301 Aportaciones pm inversitn
“ RESULTADOS

4401 RESULTADO DEL BYBRCICIO




CATALOGO DE CUENTAS

QUENTA  SUBGUENTA DESQRIPCION
45 RESULTADO DE PROYBCTOS EXTRAORDINARIOS
4501 RESULTADO EJERC, ANTS. mncms mrr
4502 RESULTADO DEL BJERC. PROYRCTOS EXT.
INGRESOS

mmmmo |
nnmm 1DIO FEDERAL
&hubpumncm '
aumommmm
nmummamw
1mummoamnw

idio pn pp & pui\m
108
COMDINACION ACAD.
FIOO8 -
c1o
DADES Y SERVICIOS DE APOYO
6101
6102
6103
6104 ACION B INTBNDBNCIA
6108 BSTANCIA INPANTIL
6106
6107 AD
6108
6109

6110 COIRAB




CATALOGO DE CUENTAS

GRUPO  SUBGRUPO CUENTA  SUBCUENTA

6111 PERSONAL

6112 JEFATURA DE mamsmcxm

6120. CENTRO [E CALOULO ELECTRONICD
6201

6202

6208. PRONOSTICO na OLEAE

16204 CIRQACION COSTERA

6205 ESTUDIOS BASICOS DE OCEANOGRAFTA
6206 CONTAMINACION MARINA lmmaa\
6208 -

6210

6211 SEDDENTOS MARINOS LANINADOS
6212 LARGRATORIO  MICROBIOLOGIA
6213 A

6214 |

6215 BOOL.. LAG. COSTERAB Y MARBS AYAC,
6216 BOOLOGIA  POOPLANCTON

6217 BOOLOGIA D8 AC0S

6218 BOOLOGIA DB PRINARICS
621 BODUOGIA IR PiIL

6220 AUIGATURA I8

(1 H] : ‘

6222 MARINOS MECTINTES
s CA DE METALBS TRAZA

6220

6228 OCRANOIRAFIC0S

6226 BARCO OGRANOGRAPIQD

6227 JERATURA (I OCRANORAFIA

6228 EDEFICIO




CATALOGO DE CUENTAS

GUPO SUBGRUPO  CUENTA  SUBCUENTA DESCRIPCION
63 FISICA APLICADA
6301 INSTRUMENTACION ELECTRONICA
6302 DISPOSITIVOS ELBCTRONIOOS
6303 TEORIA DE CIRQUITOS ELECTR.
6304
6305 TELEC-TELERONIA Y CONMUT. DIG.
6306 TELEC-ESTACION TERRENA
6307 TELEC-DISRO DB~ DE COMN,
6309 - CRISTALES Y VIDRIO GPTICO
6310 PELICULAS nawm
(31]] VALVULAS OPTICAS .
6312
6813 METROLOGIA Y PROCESADO
6314 OPTICA NARIMA Y PROCESADO
6315 INST. E mmnu
6316 _
6817 JEFATLRA DB vnsxch APLICAMA
6318 TALLER DB QPTICA
6319 TAUER DB (VY
6320 TALLER DB SOPLADO [E VIDRIO
6821 TALLER DE MECANICA.
o4 GROFISICA

6401 SISMICIDAD
6402 o8
6403 INST. ¥
6404 METCDOS ELACTRICDS
6403 ' JEFATURA DE CROFISICA
6406 BPL. ¥ INTO DE DATOS
6407 TECTONICA DB BAJA CALIFONNIA
6408 AED SISMICA DEL (
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CATALOGO DE CUEBNTAS

GUPO SBGNPO CENTA  SUBCUENTA IESCRIPCION

65
6501 BIBLIOTECA
6502 SERVICIOS ESOOLARES
6503 ACTIVIDAIES DEPORTIVAS
6s04 JEFATURA T8 COORD. ACATEMICA
6521 A BN BODLOGIA MARTNA
0000 ®
6701
7101

" 1102

7201
7202

7 |
7301
7302




SUB-CUENTAS DEL GRUPO 6 ( GASTOS )

REMUNERACIONES
SUELDOS .
‘ 105 POR SERV. PROFESIONALES
QOMPENSACION . DE SERVICIOS '
COMPENSACIONES ADICIONALES POR | SERV ESP,
GASTOS DE RBRES!NI’EI(N

TIBPO EXTRA .
GRATIFICACION' MIIAI.
PRIMA VACACIONAL -
nmxmaas
IESPENSA

PRIMA DB ANTIGIEDAD mm VOLUNTARIO

DAD Y- IIBBS'I'AR SOCIAL
CUOTA PATRONAL 12,75¢

DT ROVIBSSTE ‘8% .

1.V.A. OPERACI

LVA. 1IN

M FRIO OWUO

S




S
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SUB-CUENTAS DEL GRUPO 6 ( GASTOS )

208 BQUIPO DE NAVEGACION
009 OBRAS
810 LIBROS, PUBLICACIONES Y MANUALES
s - MEJORAS . A LOCALES ARRENDADOS
812 TERRENOS o ,
813 GASTOS [E INSTALACION
o PO DE TELECOMUNICACIONES
s ITOS BN GARANTIA
016 INVERSIONES BN V
n BQUIPOS BN
818 TORIOS . ;
1) OCEANDGRAFIOD = = ;
900 ACION Y MANTENIMIENTO
CUENTAS PARA CONTROL
4
010 s :
108 RIMNERACIONES
L}
a
." ION

900 ACION Y IMIENTO
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C.- Procedimientos.

Para analizar con ms detalle el registro de las operacion
es iniciaremos la descripcién:de lds bperacioneg de egresosv-
cuyo. control se efectla a trl&es de un nﬁmero;uogresivo Yy cro-
nolégico del contrlrecibo, que. el departauonto de egresos con-
troll Yy entrega a cada . beneficiario [ clnbio de los documentos
que deban cubrirse. si sstos rounen los roquisitos fiscalos.

'Las operaciones quo pucden generar 1. oxpodicién de un
choque son: Solicitudos do vilticos, do pasnjos. saldos a fa-
vor do acroodoros y prov'odorns. d.volucionos d. d.scunntos i-
procodoutos. solicitud.s sorvicios y podidos .utorizcdos. ro'}
posicionos de_fondos fijos. consu-o tclofcnico. 1uz y llﬂl. pago

.do lantoninionto. sorvicios dc roparlclOn. honot.rlos. gasollna.

rents, servicios do llprpsion. pcdidos pngcdos por cnticipcdo.
cnticipos [} cuontn do podidos. pa.os dn cartls do cridito. anti
cipos & cuontcvdo suoldos. ontrogos rolorva do conprobor. re-
posiciones de gastos y_donll roposicionop que i llqucn una sa-
1ida ds 1a cuintc bcncailc. como traspasos de cuontus bancariss,
conpra-vont. de. invorsionos. giros y Grdoncs de pl.p. Por vontg
nills se verifics quo roun. los roqnisitos fiscnlos y en cnso -
aprobatorio este docultnto se turns .djunto . ll prinoro copis
del contrarecibo al departsmento de contcbilldld. quien firll
de recibido en 1s segunda copis del -isno pars que ls conserve
el Departamento de Epresos; despuls de 1s codificacién alnunl

se processn en terminsl de video 1as operaciones del dla'y‘io
imprimen los datos en un formsto que se ‘denomina precheque el
cusl se elabors en papel continuo, que uncivdsstlproso se anexs
s 1s documentacién y s 1a primers copis del contrarecibo; se -




turna a revisién y éste en caso aprobatorio se firma y se
turna al departamento de egresos, recabando en la copia del
contrarecibo la firma de recepcién de egresos,

En base al calendario de pagos del Jefe del Departamento
de Egresos , autoriza los contrarecibos que debersn cubrirse.
La operadora ds en la terminal el nomero de folio del contra-
recibo y el nGmero de la cuenta bancaria que deberd afectarse.
A fin de utilizar formas contfnuas, el formato es ijuil para
todas las cuentas; siendo asignado el folio del choquo por me-
dio del sistema conputnrizndo agilizéndose do esta nlnorn el
uso de la iuprosorn. sl mismo tiempo que se lutorizl ll impre-
si6én del chcquo-palizu el sistema afecta los rogi:tros ‘contables.

Diariamente se imprime un reporte de los documentos cuyo
pago autorizado y una balanza diaria de comprobacifn para este
tipo de documentacién.

Los cheques con la p6liza adjunts son turnados s la Jefatu
ra del Departamento, quien verifica ls impresién de folios au-
torizados, asf como ls continufdad numérica de los mismos.

El cheque pO8liza se adjunts a la documentacifn comproba-
toria y queda listo para ser entregado al interesado. Poste-

rio nte es turnado al archivo consecutivo y cronolégico.

Operaciones de Ingreso.-

Las operaciones de ingreso serin controladas a trives de
un sistema especial que implicard ls elsboracién previa de un
recibo prefoliado, éste serd integrado por los siguientes docu-

mentos: original del certificado de entero, una copis a fin -



de que sea archivado con la documentacién comprobatoria y que
se turnarf pars ser registrado a trfves de una terminal de
video, previa revisi6n de contabilidad. Este documento debert
ser elaborado t;lves de una mlquina de escribir a fin de
poder entregar en forna oportuna el certificado de entero’ nl

-interesndo.  Bn fOtll ‘diavis deborln ser dcpositados en

do tonor un control ndocuado. wB{;jofo del De NA¥?;fffff:l K

Cono l-nclonunos nntorior-nnto. ol Depnrtnn.nto do Bgrosos

nrthivnrl cn fbrll consocutiva y cronolGllcl la copia do ll

poliza dc ingrosos y 1a docunont.cién conprobltoria.
P61izas de Diasrio.-

Lss oporpcionos quo orl.lnnn ostns pblizls puodon ser -
lss que blslcnl-nto no inpllqu.n un lovtllonto otbctivo, por
lo ismo uorln fuente las operaciones de doprccinclon. anorti -
zacibn ruportos de salldas de almacén, subsidlos devengados, -
venci entos do pagos antlctpadol. conprobnclonos de gastos,
traspasos de cunntns. apertura y ciorro ojorclcios. regis-
tros de pasivos, etc.




Los documentos fuente se recibirén en el Departamento
de Contabilidad, quien asignars folio para cada operaciédn,
debers elaborarse un borrador en el que se codificard pre-
vismente 1as operaciones a fin de minimizar el tiempo que
el operador utilice 1la terminal. Este documento serf turna-
do a 1a operadora de 1la terminal para el tecleo de datos y
ls 1lpr0316n l. cusl porlnnocorl en un archivo de pendien-
tes en tanto so nutorlza° Yy so 1npr1-ir| en formas conttnuns.
ésta se turnarl s la Jofntur. dol Dopartal.nto para su revi-
sifn y vuri!lcocicn de lll nfoctacloncs contnblos. sustnncial
lontc contondr! los lislos datos de la polizn de diario; en
caso de su corrects clnboraciOn se autorizarf, y pro medio
de 1a terminal se. asigna ol nﬂa.ro de folio para su impresién
y roglstro auto-ltico.

Al finnlizlr ol dta. el sistema i-pri-o reporte para las
operacions nutorizadns, por los documentos que no fueron autorj
zados se inprinlrln roportcs de documentos ponliontcs y de docu

mentos cancelados.

Como punto de seguridad del sistema, el operador de la -
terminal no puede corro;li un dpcu-onto provio. esto garanti-
za que s6lo proceden dos obcionos; registralo o cancelarlo.
De esta seguridad se desprende la de que todas las operaciones
registradas han sido revisadas y autorizadas. Los datos en -
los registros contables no pueden ser alterados por el operador
y no hay variacién entre lo autorizado y lo registrado. Esta

ventaja permite ademis shorrar el 100% la revisifn manual.
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P6liza de N6mina,-

Esta p6liza se genera simultineamente a la expedicifén
de la nbmina y se registra automfticamente por medio de un
programa especifico.

Reportes. -

Como habfamos mencionado lnteriormente se inprinen°

Relaciones de docunontos autorizndos. éstas contie-
nen el tipo de docunonto. nﬁuoro ‘de pOIiza. fecha, cargos y
abonos.
~Balanza de cénprobacidn,piﬁria.—;

Impresion de los movimientos del dfa por tipo de docu-
mento contabiliziddr.

Auxilisres de Hayor.-

Reportes pertodicoo con los uoviliontos que afoctnn las
oubcn.n;as. contienen fochq,nanpro y tipo de documento contn-
biltiador.,concopfdb c;raé y’;bono ejercido, diiponib;@ y -

asignacién presppuestsal.
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D.- Reportes.-
DOCUMENTOS AUTORIZADOS

Se emitarfn en forma diaria y tendrén por objetivo el -
indicar que documentos han sido aprobados para su registro
en el‘sistena, indicando en forma cronolOgica fecha, ntmero
y tipo de documento contabilizador Yy cantidad en caso de -
cheques pSliza se anotarl el nombre del Banco as{ como el del
beneficiario y se imprimiré en todos los documentos.(FIG. N0, 1)
DIARIO. |

Se ilpiilo un diario por cada tipo’do‘doculento éontibilt
gador, y. las oporacionos son tonadas dol archivo de "Actualizas
chn diaria de Saldos" (diasrana 1. sistona de contabilidad).
tlonc secucncia cronolcgica y nﬂu.rica. No. de cuenta, nGmero
de tubcuontl, nonbtn de las cuentas, curgot. abonos y sumas to-
teles. (FIG. NO. 2
AUX!LIAR DE HAYOR.

Se rogistran on forma cronolégica las opernciones a nivel
de subcuenta y consecutivamente por documento; indicando fecha,
ndmero y tipo de documento, en o1 caso de cuentas de resultados
por concepto de cargos y abonos por conbrdntsos previos. Se
maneja conb-qua cuents puente que afecta el disponible en tanto
se formsliza el gasto. Los ovimientos de cargos y asbonos por
afectaciones s gastos, deberén cancelar los movimientos de com-
pronisos previos y modificar el disponible; el ejercido indica-
ré o1 acumulado do gestos, la atlgnléton se afecta al inicio -
del ejercicio en base al'prolnbuonto oprobudo y pueds modificar
se on base s transferenciss sutorizadas de las cuales se lleva
un expediente cronolégico.




El disponible es el diferencial entre la asignacién y -

los movimientos de compromisos mas o menos las afectaciones a
gastos., Este reporte tiene un doble objetivo, conocet:tanto
las afectaciones contables a gastos y sus acumulgdos]como la
disponibilidad a nivel de subcuenta; y ;ontrolar el ejercicio
d‘e‘vl‘- presupuesto a_probsdé su. périodicidnﬁ es mensual. (FIG. NO. 3)
MAYOR. | "

Es un acunulado de las lfectacionel s las subcuentas 4
cohtiene' Cuenta. nﬂuoro y uo-bre. focha. aovinientos del mes,
cargos, sbonos y aaldo. novilicntos acu-ulados s ls fecha. deu-
dorcs_- y apruqlorn_, su periodicidnd os nmual, (FIG. NO. 4 )
REPORTE DE GASTOS.

Eati ropottcttibno_cpno obj.tivo”jl cOntro;Adol ejerciclo
dcl'prosupubstd. ys que. céﬁéélondo clvgasto de bbdtocibn'di -
csds proyecto de invcstlgaciOn dc los dnplttoncntos ndninis- .
ttatlvos 4 dn apoyo, pundc nnalizotso 1a -nrchn de cnda uno
sl coapara:pq con los objotlvos logrndos, corregir desviacio-
nes y replsnesr sctividsdes en untnouopto dado. El céncdpto
del gasto (subcuents), pusde ser evaluado tanto por 1os direc
tivos como por los jefes de departamentos.

En el Gobiirno Fodcfll. ol piosnpuosto que se autorizs -
pars inversifn se controla por partidas (subcuentas), por lo
cusl es noéoigtto registrar las inversiones tonli:ndhsrcon'ug
vimfentos sii(lnros al de lss cuentas de resultados, este re-

porte muestrs el scurulado de inversiones realizadas y en caso

de mejorss is conservaci6n y el rmantenimiento; sl final de cads

cuents se totaliza. (FIC. NO, 5)
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CUENTAS COLECTIVAS DE BALANCE.

En el caso de cuentas colectivas, a fin de mostrar los -
saldos se imprime un reporte cuya finalidad es facilitar 1la
revisibn, dicho documento contiene: nGmero de cuenta, con-
cepto.o nombre o importe del saldo & 1a fecha totalizéndose
al final; su periodicidad es mensusl pero puede solicitarse
su impresién en un momento dado. (FIG. NO. 6)

BALANZA MENSUAL DE COMPROBACION.

Este reporte inbrino los lpvigiontos y saldos de las, -
cusntas de mayor en base sl cntiiaio indicendo: nimero de -
cuenta, nombre de li“cuontq, saldos del mes snterior, dsudor
y screedor, novi_iphtos dci'ppp. deudores y ncrqi#or§§7y pa1-
dos scusulados, deudor y lcfoidor: como su nombre lo.tndﬁca os
mensusl. (FIG. NO. 7)

RE TE DE DISPONIBILIDADES.

A cads proyecto de tnvbitjllcion‘y docencis, qiﬁirtlinn-
tos de administraccién y Direccién de spoyo se los.niigna un
presupussto snusl, el cusl se subdivide en susldos, operacién
e inversién. Este reporte tiene como finslidad ¢1 mostrar s
nivel de cuenta 1s sume de las asignaciones, menos el ejercido
scunulado y el diferencisl disponible. Su periodicidad es men
susl. (FIG. NO. 8)

ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS.

Al igusl que el reporte anterior, los resultsdos de lss -
opersciones por un peribdo determinado se muestren clasifica-
dos segln el destino pars el aue fueron sprobados, clasificin-
dose los ingresos por: Operacién, conservacifén y mentenimiento

e inversifn, de cuyos totales se deducirién los egresos que ob-
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servarén la misma clasificacién y cuyo resultado serd el di-
ferencill entre ambos. Su periodicidad es mensual. (FIG, NO. 9)
BALANCE GENERAL.

En base a los archivos de saldos scumulados a fin de mes
y & 1la estructura del catflogo de cuentas, el programs que res
liza este reporte, da estructurs y la presentacibn de las cuen
tas de balance, sl mismo tiempo que se sumariza cada grupo de
cuentss totalizando el activo, el pasivo y el patrimonio. La
cifra de resultodoq,qs obtenida del Estado Gb'lncrcsos y Egre-
sos. Su periodicidad es mensual. (FIGS. 10-1y 10-2) |
E.- Or snizaci6n Administrstiva ddi:Cnlgg.
cificaciones del sistema.

1. Caracterfsticas y es

Se cuenta con un sistems Prime 400, el cusl trabajs en
tiempo compartido con: ‘(PIG. 1) '

48 liness asincronas pars la coneccifn de dispositivos en

serie (terminales, lectores especiales de cassette, eotc.).

Dos unidades de cinta magnética de slts densidad (1600 bpi,

pudiendo grabar en ACII, EBDIC y BDC).

Tres impresoras (600 ipm, 300 ipm y 175 cpm).

Un graficador.

Un lector de tarjetas

Memoria ffsica con 1.7S millones de bytes

Almscensmiento en disco con 600 millones de bytes
Lenguajes instalados:

Ensamblador

Fortran IV

Cobol
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Basic

P11

Fortran 77

Los programas sc han desarrollado en lenguaje fortran 1V,
el cual permite el uso de rutinas 6ptimas en tiempo de acceso
y uso de &rea cn disco

Para no saturar el espacio de disco mismo que también es
utilizado por los investigadores do) Centro, 1la informacifn se
guarda en bloques mensuales, oxisticﬁdo un programa que tras-
pasa los saldos de un mes a otro, permitiendo tener saldos acu-
nulados al dfa.

Los programas se pueden agrupar en dos tipos, los que re-
gistran informacién dentro de los sistemas contable y los que
generan los reportes a partir de'dtgha informacién. |

2. Afectan a contabilidad.

2.1. Registro de documentos previos.

Permite capturar la informacién que integra los diversos
doc ntos contabilizadores, misms que se integra en un archivo
de pSlizas en disco. En forma simulténea se imprime un docu-
mento previo, en el cusl se reflejan los asientos de cada do-
cumento registrado.

2.2. Registro de p6liza de némina.

Registra 1a entrada de 1a némins dentro del archivo de -
pSlizas, genera también documentos previos para su revisifn.

2.3. Registro de p6lizas autoritadas.

Este programs permite la autorizacién de los documentos,
pasando los movimientos que ampara cada uno a un acumulado dia

rio de asientos. En forma paralela imprime el diario con los
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asientos de los movimientos del dfa.

En el caso de cheques pbliza se imprime el cheque con
los asientos correspondientes.

2.4. Actuslizaci6n diaria de saldos.

Translada los agientos del dfa al acumulado maestro del
mes. Al tiempo que imprime los reportes correspondientes a
balanzas de comprobacién, por tipo de documento contabilizador
y 1a lista de los'docq-.ntps que fueron sutorizados. As{ como
los cancelsdos y pendientes. '

2.5, Apertura del mes.

Registra ol saldo del mes anterior en el acumulado maestro
del mes.

_ 3. Reportes perfodicos.

5.1. Balanza de comprobacién diaris.

Imprime una balanza con los ssldos de los movimientos del
dfas.

3.2. Balanza de comprobacibn mensusl.

I rime una relacifn de saldos, por cuenta de mayor presen
tando saldos ac ulados al es anterior, vimientos del mes y
saldos acumulados & 1la fechs.

5.35. Mayor.

Imprime mayores por cuents, por acumulaciones diarias de
movimientos y saldos, asf como el acumulado de los movimientos
8 1s fecha.

5.4. Auxiliares de mayor.

Imprime los asientos que integran el scumulado mensual de

una subcuents,

e
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3.5. Balance.

Imprime el balance en forma de reporte, asf como un -
Estado de Ingresos y Fgresos del ejercicio.

3.6. Reporte de gastos.

Imprime el gasto acumulado por proyecto a nivel de sub-
cuenta y a la fechas.

3.7. Resumen de saldos.

Imprime el resumen de saldos, cuentas y subcuentas.

4.-_Archivos en disco.

4.1. Archivo de P8lizas.

En este archivo se registran las p6lizas de: diario, -
cheque pélizs, p6liza de ingreso que van a afectar la contabi-
lidad pudiendo perllnote: shf hasts el momento en que se asuto-
ricen o cancelen, segln proceda.

4.2. Archivo de catflogo de cuentas.

Esté registrado el catflogo de cuentass.

4.3. Operaciones de diario.

Aquf se acumulan los asientos contables que ampara cada -
p6liza que se autoriza durante el dfa.

5.- Opersciones del mes.- (cuentas).

Es el acumulado de los movimientos diarios.

Las operaciones de diario y del mes se encuentran organi-
tadss con un sarchivo por cuenta, para poder sgilizar el scceso

8 saldos a nivel de cuenta y subcuentas.

Los archivos se nombran de acuerdo al nlmero de cuentas asig

nado en el catflogo de cuentas.
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- 124 - FIGURA NO, 11
CONFIGURACION DEL SISTEMA PRIME 400

PRIME 40O
CONSOL PROCESADOR HEMORIA
CENTRA CENTRAL Ho$
1.75 18
ONCENTRADOR \
= UNIDAD DE W DE
0ISCO DISCo
00 300 1
—
LECTORA DE
TALIETAS ,
A
INPRESORA INPRESORA | | INPRESORA

71 810 - 2
ADIVON, 600 LPn 300 LPH

. e .
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SISTEMA DE ODNTABILIDAD
DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE CONTABILIDAD
AUTOMATTZAND

( DIAGRAMA 12)

CUENTAS NUEVAS Y ASIGNACIONES PRESUPUESTALES:

Datos que afectan al catflogo de cuentas y modificaciones
presupuestales.

REGISTRO DE CUENTAS: .

Procaso para rogiitrot en un srchivo'las modificsciones al
catélogo de cuontcs. !niclal-cnti‘se pﬁode'céntit con 1 Editor
de textos que fornl partc del ststonn Prino porn ese fin,
CATALOGO DE CUBNTAS‘

Archivo donde estén registradas las cuentss, subcuentas y
sus claves y'lsi.nacibndi proidpuostalos. '
INPRESION DE_CATALOGOS:

Proceso quo“forpu e ippriin'los cltliogos de cuentas.
ESTRUCTURACION DE_CUENTAS:

Programa que crea ls estructurs pars las cuentas y subcuog
tas, dondg se guardsn los movimientos contables.

CUENTAS:

Estructurs de archivos ordenados de acuerdo sl catflogo de

cuentas, donde se registran diarismente los movimientos conta-

bles del mes.

OPERACIONES DE DIARIO:

Estructura similar a la de cuentas, pero solo se lleva ¢l
registro del dfs el cusl se destruye sl actuslizarse los re-

gistros de cuentas.
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ACTUALIZACION DE SALDOS:

Proceso que registra en cuentas las operaciones de diario
existentes en las operaciones de diario. Al mismo tiempo, ge-
nera reportes con los movimientos de diario.

IMPRESION DE REPORTES PERIODICOS:
Proceso para imprimir los reportes de los movimientos con

tables del mes, registrados en cuentas.




T

Registro de polizas

|
Pdlizes de Diorio Pglizos de Ingresos Pdlizas de Cheques i
Comprobacionss Efectivo y Dolores Pagos , Luz, Teletono
Oticios o Favor de lo Solicitudes de Viajes,
ete. Institucidn efe.
Elaboracidn y ]
Registro de
Polizas
Pdlizas
T e
: :
Registro de Registro de >
Movimientos Pdliza  de. “
en Auxiliares Nominos
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SISTEMA DE CONTABILIDAD
DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE REGISTRO DE POLIZAS

( DIAGRAMA 13 )

DOCUMENTOS FUENTE:

Documentos qde.dqn-orfgpn,a una afectacién cohtqble.
Documentos fuente: o |
Pﬁliias'de diario: CQjﬁféb;cioné;, oficios, etc.
Pblizgs déulﬁgtdso: Bfécgiﬁp»y‘chequ§§ §‘£ivofide'la Ins-
titucibn. .
‘Chjquos Pslign: Soitcitdapb“dg viaje, teléfonos, luz, etc. .
P6liza de Nowina: Emitide por el sistems de némina.
Podidos;' 801£éttu¢ dn-lﬁlsteciiionto;’io(1¢£tud de servi-
cios, etc. | |
B CION DE POLIZAS: |
Proceso para registro de los cargos ¢ impresién de las pé-
lizes de in;rosbs. 5611310 40 dllrio.'chqquos pdli:i y poiiza .
de némins.
PREV]OS POL :
Impresidn de las pllizas pars su toyiplon y autorizacién
o correccién. Se i ‘rime ‘nfpabolo;lc contfnus tuplﬁo carts.




CONCLUSIONES :

‘-’

Las consideraciones que se hacen sobre los sistemas
de informftica financiera estfn basadas en la importancia
que riong ﬁnrn una ¢ presas el conoéér los datos financie-
08 con oportunidad y con spego s 1a rinlidpd.

A medida qdb ls Olpt.ll crece en vblu-oﬁ~do opersciones

'y colplojidad orglnlco. roqulorc de contar con sistcnas -

nis lgilcs. confinblcu y llc sofisticados quo gcrnnticon
ol rogiutro y ol infornc da sus: oporncionos y situacion
finnncicra oportunl-nutc. cnnoli:lndoln LE los funclonnrios
que hnn io tolnr dccinionon y ronll:ar trlnsaccionos. dnr
autorl:ccionol y ojorcor ol control dc lac finnn:ns. Con-
£i mos qun o1 objotivo antos aoscrlto puodo snr fnctiblo
on un orglalllo dodicado 8 18 invoutigaclbn clcnt!flcn. -
quo roquicrn ro.lstrnr ol ;osto_do sus ptoyoctos yvprogtg
nas, conoéor lni cifras é onentes de dichos costos de -
operacibn y las inversiones en céulbo para cads uno de -
ellos. Que el conttdl del hrosubucqtb‘iprobndo pars dichos
proyectos puodo’r.nl!zarsc conociendo el diferencial de la
suma sprobads y 1s co-pronntlén cuyo dato serf la base -
pars fincar‘nuovou éon@tonllos; i;( iis-o ellalferenclnl -
entre el prcsupuouto sprobado y los gastos realizados (pre
supuesto ejercido), puede cbnocotsi oportunamente con un
sistems computsrizado que pueds emitir reportes diarios -
de disponibilidades en bencos, disponibilidades por pro-
yectos y partidas; asf 6stos datos pueden canslizarse s -
trfves de los departamentos administrativos y jefaturas -
que requieran de dicha informaciln, tanto parn ls toma de
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decisiones como para la evaluacibén de resultados, -

control presupuestal, autorizacién de transacciones,
asignacién de nuevos recursos o bien detenciébn o -
cancelacién de un proyecto.

Esta informacién puede ser impresa peribdica-
mente o accesarse & tréves de una terminal de video
en un momento dado, mediante clave autorizada.

Otra conoiderncitn el respecto que dpbe mencio-
narse, es que lavinplant;élan de un sistema es visble
cuando la sums de rgcuriop qu§‘£nstitu¢ionulunnt; se
nnnojihflo_jho;ifgquon. qu‘llis oporgéiohés afecten a
un nolorbfconsidqrnblo de cuentas y oubéupntus que - -
hegan !nco:tqnﬁlo 0 tnoporkﬁna 1a contabilidad manual
o mecénica por medio de equipos de n_ghtfo directo.

Que P@t! qddfc:i.f.’igghridcd'Einto en o1 proceso
de datos ¢ | en su oﬁortunidad. doBo existir un estric
to controgiig"accd§o d; Sl?;’y como contrcpnrtidc 1s
posibilidad en caso de Jancs en el computador de correr
los datos en siste as similares o gemelos que el pro-
veedor pusde proporcionar u otrs compafifa establecida
en 1s localidad; regulado todo ello por convenios pars
prevesr y evitar la detencién en el suministro y pro-
ceso de datos.

Que la implantacibn de un SIF, no debe consistir
en un riesgo para la empresa sino la gerantis de ob-
tencifén de metas y objetivos mediante la aplicacibn de
1s metodologfa que ha surgido s tréves de la experiencia

en el campo.
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Que un sistema implantado debe estar sujeto a una
adecuacibn constante a las necesidades de la empresa, -
por medio de un mantenimiento y actualizacibn con el ob-
jetivo de hacerce cada vez méds eficiente y ajustable a las
caracter{sticas cambiables de la empresa.

Que 1a comunicacién entre el personal que intervenga
en un SIF es fundamental pars la eficiencia del mismo y -
por ello la documentacifn en msnusles es sumamente recomen
dable. '

Que las sutoridades y func;qnprios de 1a empress deben
participar tanto en el d:snrrollo; CoOmo en ias subsecuentes
actuslizaciones doi'SlF.voptns reformas deber difundirse al
personsl que intorvihja on el sistema con claridad y opor-
tunidsd tomando en todo mento 1ls opinién del usuario.

Debido al auge iii SIF oh.olprcsns grandes y medianas,
existe ahors 1a seguridad de su exitoss i lantacibn, campo
en el gque contsdor tiene en su presente y futuro estrechs
relacifén con el computador.

Bs por ello que existe la necesidad para todo el pro-
fesional ds actuslizarse sin que ello implique un conoci-
miento de 1s electrénica del computador que es otra materis
distints, sino enfocar 1s sctuslizacién en conocer sus apli
caciones pars 1s obtencifn de datos y poder uprocinf ls va-
lioss herramients de trabsjo que tiene s su slcance, asf

como la gs de eplicaciones.

El contador puede estar ubicado en los distin-
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tos niveles dec 1la empresa y en diversas freas, auditorfa,
pagos, créditos, nroduccibn, impuestos, ventas, compras,
presupuestos, contralorfa, gerencia, direccibn, etc., -
pero ya sea como autoridad o como usuario se verf en la
necesidad de evaluar, revisar, autorizar, solicitar, ma-
nejsr datos procesados por el SIF, ya sea que dicha in-
formacibn se haya procesado por compafifas externas a la
empresa (proveedores, clientes, acreedores), o interns-
mente por los depaftclentos de l1a mismas entidad. Por -
ello el contador podré aportar nuevas concepciones de -
términos con enfoques diversos.

Por lo que respecta al &rea de auditorfs externa la
posibilidad de realizar pruebas a tréves del computador
es ventajosa tanto para la empress como para el suditor.
Pars la empress represents un shorro en horas-hombre y -
posibilidad de utilizar los programas vor su seccién de
suditorfa interna, como una medids sana de autoevaluacibn.
Pars el auditor externo su utilizaci6n como un valioso ing
trumento de trabajo, el practicar una nueva frea al eva-
luar el control interno en el proceso de la informscifn el
cusl determinaré el alcance de sus pruebas. De igual ma-
ners el auditor externo participsrf en las etapas de dessa-
rrollo del SIF y en la evaluscifn de los resultados de su
implantaciébn, tanto en el fres contable como de auditorfs.

Ls informatica como ciencis cambisnte, por la sfluen
cis en los mercados de nuevos equipos cada dfs mis versé-
tiles a 1s par que la electrénica se nonresenta asnte el -

contador como un reto, como un incentivo que los gufs ha-




14,

cia la experimentacidn y prueba, es un campo en el que
cada dfa se descubre y aportan nuevos conocimientos que
no constituyen un previlegio de pocos sino una fuente
de conocimiento para muchos,

La implantacifbn de un SIF puede constituir un éxito
seguro o un rotundo fracaso, la diferencia radicaré en
una adecuada metodologfa pars su planeacibn, desarrollo
e implantacifn y evsluacifn.- Los costos y el tiempo que
se inviertan en estos procesos redundarfn para la empresa

en un 100% y constituyen uns inversién garsntizada.
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