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HIPOTESIS

El proceso de despegue de la Econom{a mexlcana, se funda
menta en el desarrollo arménico y consciente de los integrantes
de ésta y solo se alcanzard cuando exista una Filosoffa y con

viccldén de desarrollo.



FUNDAMENTACION DE LA HIPOTESIS

El presente trabojo sale un poco de 1o normal en los aspec
tos de métodos y técnicas, por supuesto, sin descuidar los prin
cipios bdsicos que rigen para la presentacidn de temas de esta

naturaleza,

La razén que influydé en mi decisidn para darle este enfoque
tan especial fue la sigulente: Hublera sido interesante indagar
datos y hechos para lograr informacidén que comprobara fielmente
la hipdtesis expuesta mds adelante, pero no pretendo un trabajo
infructuoso que sea repeticidn o copfa de estudios especializa
dos. Los fines que persigo van mds alld de una simple presenta

cién para salir del paso.

Efectuar una investigacidn para comprobar algo que ya ha si
do analizado, (eficiencia de los cursos de capacitacidn, adles
tramiento y desarrollo), serfs simplemente un juego de vanidad
donde tendrfa ganada por adelantado la partida: Is hipétesis-
aqu{ presentada, que se puede comprobar Yy comprender a traves
del estudio de 1aé necesidades y su clasificacién, (Abraham Mas
low), trata, mfs que de ser una suposicién sujeta a comprobacidn
una llamada de atencién, un foco que nos indique 1la importancia
¥ la responsabilidad que tienen 1és personas fi{sicas y morales-
de guiér sus actividsdes de acuerdo una Filosof{z de Desarrollo
¥ una Administracién por Objetivos. '

En cierto modo no se necesita una comprobacién exhausti-
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Ay
va cuando la verdad brota por si misma, solo requerimos de un
andlisis objJetivo y simple de la realidad que vivimos a diario
Empecemos por hacernos una pregunta que es de suma importancia

para un administrador.

¢Por que en clertas ocasiones los individuos se resisten pg

ra desempefiar su trabajo con eficiencia?

Es factible describir unz serie de respuestas aceptables pa
ra esta interrogante, pero en esencia todas provienen de una sgo
la fuente: La forma como cada uno vemos 31 mundo y nos enfrenta

mos a él, lo gue comunmente se le llama filosoffa individual.

Esta filosoff{s individual la formumos por la herencia gené
tica y posteriormente con lo que aprendemos del medio amblente

o cultura, en que nos desenvolvemos desde nifos.

Asi{, si el comin denominador, o la media, de nuestro pais-
tienen wuna conviccidn derrotista, machista o de inseguridad
ete., el cristal con el que interpretaremos al mundo estarsd muy
empefiado razdén por la cual los resultados que obtengamos serdn

deficientes.

No importan las causas que originaron estos sentimientos,
estdn en el pasado ¥y ya nada podemos hacer para evitarlas, lo
que si ésté a nuestro alcance son los medlios para borrar esas-

deficienéias que tanto perjulcic provocan.



Asl como mal aprendimos a desenvolvernos con conceptos equi
vocados, estd en nuestras manos el poder de transformacion ha-
cia un futuro mds productivo. Podemos si tenemos un poco de vo
luntad para aprender una Filosoffs del nrogreso que nos lleve
siempre adelante en cualquler empresa., No es dificil, es simple
'ﬁente avenirnos a la vida misma, a la naturalezs. Ella nunca se
degrada, ni retrocede, se podrd detener un poco siempre con mi

ras a un desarrollo superior.

oML obJjetivo es crear a2lgo positivo, un mecanismo que fun-
cione para bienestar de México y no solo estudios que sirvan pa
ra llenar anaqueles, quisiera sembrar una semilla que germinara
en cada una de las personas que estén interesadas en crear un
modo de vida provechoso en las organizeclones donde desempefien-

s3us habilidades,

En cada uno de los capitulos en que se divide 1la ﬁresente
tesis exponemos, a la vez que proponemos medidas para corregir
formas de pensar equivocadas o culturizac lones alienadoras
que de una forma u otra son determinantes, a nivel nacilonal, de

una Economia deficiente.

Cada una de las técnicas aqul expuestas no son producto -
de mi imaginacidn, sino procedimientos fielmente comprobados en
la prdctica de diversos medios educativos. Los cuales pueden
ser ratificados con el estudio de las cilencias del comportamien

to en los centros de enseffanza dedicados a la superacion.



A continuacidn exponemos algunos estractos, de autores de re
conocido prestiglo, que nos muestran que tan determinante es ls

Fllosofis de los hablitantes de cada pals o regidén en su Economia



9

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Educacidén y Entrenamiento

FERNANDO ARIAS GALICIA

Hasta hace pocos afios se consideraba que el desarrollo econd
mico podia ser alentado simple y sencillomente llevando bLienes
de capital a un pails; sin embargo, ei capital por si solo ne im-
plica forzdsamente que exista desarrollo econdmico; es necesario
que las personas sepan como aprovechar adecuadamente los recur-
socs naturales y que conozcan 1a tecnologfa suficiente paro que
los bilenes 4e caplital, es decir la maquinaria, instalaclones,
etc., puedan ser puestos a trabaJar de manera eficiente. Algunos
economistas buscan en la educacién la razén principal del adelan
fo de paises como Alemania y Japdn que, pese 3 haber t£ido destro
zados en la Segunda Guerra Mundial se recuperaron muy rdpidamen-
te, en cambic,‘arguyen, en palses de Africa, Asia y América Lati
na.a donde se ha llevado también grandes sumss de capital, el a-
traso ‘es evidente, aun cuando cuenten con recursos naturales de
los cuales carecen los paises industrializados.

Es' indiscutible que la educacidn Juega un papel determinante
en el incremsnto de la productivad, pues ademdis de los aspectos
artisticos y humanfsticos también implica dn aprovechamiento ra-
cional de los recursos del pais, asi com> un incremento en el ni
vel de salud de sus habitantes. Reéulta importante recordar tam-
bién QUe el admento en la productividad es Qn medio efectivo pa
ralrepartir la riquezej si no hay aumento en la_proddcqién el in

cremento en 1los salarios traerd inflacidn que puede desquiciar -
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totalmente el desarrollo econdmico.

Asi pues, en términos generales, la educacidn es extraordina
riamente importante tanto para un pais como para una organiza-
¢idén; por un lado, permite el mejor aprovechamiento de todos los
recursos materiales y técnicos; por otro, esa mayor educacidn
puede significar mayores niveles de vida por un mfs amplio cono-
cimiento de las condiciones higiénicas, de las situaciones que
mejoran la alimentacién y de factores que acrecientan la salud,
as{ como por un mejor ingreso que permita, dgualmente, un mayor

consumo.

Tradicionalmente los economistas se ocupaban en forma exclu-
siva del capital financlero, pers distinguirlo de lo que ahora
se llama capital humano; sin embargo, hasta hace pocos aflos empe
zaron a considerar la educacidén como una forma de inversidn en
los seres humanos; es decir en la formacidn de capital humano;

Los recursos hdmanos o dicho de otra manera los conocimlen-
tos, 1la salud, las experienclas, las habilidades, etc., del hom-
bre pueden ser incrementadss bdsicamente por dos métodos:

a) Por el descubrimiento de esos recursos y

b) Por la educacidén, o sea por el incremento de lo ya exis
tente, mediante nuevos conocimientos, nuevas experienclas, nue-
vos enfoques a vieJos problemas, nuevas actiltudes, ete.

Al hablar de edpcacién no nés referimos de ninguna ménera al
concepto comin de 1a palabra, que la hace sindnimo de las buénaé
maneras, noj por educacidn entendemos la adquisicidn intelectual

por parte de un individuo, de los bienes culturales que le ro
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dean o sea los aspectos técnicos, cient{ficos, artisticos y huma
nisticos, as{ como los utensilios, las herramlentas y las técni-
cas para usarlas., Al educarse el individuo invierte en si mismo,
incrementa su capascldad humana y las posibilidades que tiene ;o-
mo productor y como consumidor; como productor, por que el mejor
conocimiento de aspectos técnicos y cientificos va a dar desde
luego un producto mucho mejor, y como consumidor, por que al con
tar con mayo}es.ingresos, va a destinar parte de ellos al ahorro
¥ ﬁarte al consumo, con lo cual se creardn nuevas fuentes de tra
bajo, ete.

La educacién es un término genérico que indica, como se apun
t6, la adquisicidn de los bienes culturales. En su significacién
original es ensefiar a sacar de adentro lo que cada uno ya sabe.

En las organizéciones, con frecuencia se trata unicamente de
proporcibnar conocimientos o habilidades espec{ficas; se emplean
enﬁonceg otros términos, de los cuales el que nos interess para
este tema es el de DESARROLLO. :

Comprende 1ntegramehte al hombre en toda la formacién de la
personalidad: cardcter, hfbitos, educacidén de la voluntad, culti
vo de la inteligencia, sensibilidad hacia los problemas humanos,

capacidad para dirigir. ADIESTRAMIENTO |
Habilidad para tareas mo-
ENTRENAMIENTO toras .
Preparacidén para
una tarea CAPACITACION
EDUCACION Conocimientos

Adquisicidén inte-
lectual de bienes
culturales

T DESARROLLO
Formacidn de 1la
personalidad
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Conocemos algunos caéos prdcticos en donde por medio de 1la
aplicacién de sistemas educativos han logrado obtener resultados
que han redundado en beneficio de los sistemas econSmicos mas im

portantes de nuestro tiempo.

Es ya cldsica la exploracién que realizd Weber (1958) sobre
la Etics protestante y el capitalismo. Como es bien sabido, éste
arguye dque uno de los factores bdsicos en la formacidn dé gran-
des capitales en los paises sajones se debid ai ascetlismo de las
sectas protestantes, especialmente el calvinismo. Afirma Weber
que los calvinistas adictos a este grupo creen que una vids de
frugalidades aunada 2 un trabajo intenso constituye un pasaporte
seguro para la salvacién. De tal suerte, el calvinista demuestra
que es uno de los eleglidos por que lava el pecado original preci
samente cumpliendo con el castigo del trabajo: entre mfs trabajo
mies pfo serd. Por otro lado, 1la salvacidén no se logra, como en
el catoliclsmo, alslandose del mundo sino luchando en él. Por en
de, el trabajo intenso y la vida ascética conducen a2 la acumula-
cién de capitales.

McClelland (1962) recoge estas ideas y formula su teoria so-
bre motivacidn; pafa é1 las personas estdn motivadas primordial
mente por tres factores: Uno de realizacidn, de logro.

‘ v Otro de afiliacidn, y otro de
Poder.
Las personas motivadas por el primer factor, desean lograr

cosas, se plantean metas que persiguen con el fin de realizar
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algo, con la mira de alcanzarlas. Los motivados por 1la afilia
cidén estdn mds interesados en establecer contactos personales

cdlidos. Las personas motivadas por 1la realizacién desean lo
grar sus metas, aunque ello implique no ser aceptado plenamente

por un grupo.

Por ejemplo, un gerente quiere imponer clertas normas de
produccidén y ‘luche por lograrle, aungue ello implicase ganarse

algunas antipatias.

Los realizadores son los Jefes de empresas, los eJecutivos
Interesados en lograr ganancias, en establecer compofiias bien

acreditadas, en fincar industrias, etec.

Iss personas motlivada por el poder tratan de influir so-

bre los demds.

Tel teorf{a se basa principaimente en que la cultura influ
ye sobre el ser humano, inéremgntando en éste su deseo de supe ‘
rarse o realizarse; segin é1, las condiciones gecgrdficss y de
recdrsos naturales son un factor secundarlo pars el desarfollo
de.un pais; lo importante es la motivacidn del logro de los in-
dividuos principalmente por la Influencia que los padres‘ejeg
zan sobre é1. Factores tales como la confianza, libertad, afec
to y responsabilldad, son los que determinsn un mayor o menor
motivo de logro. También se debe a los padres el desarf&iio:del

motivo de poder,
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Para probar =eu teorf{s, McClelland ha reallizado una serie
de estudios en diversos paises. Dichos estudios consisten en
pedir a las personas gQue relaten una historia gque se les ocurrs
al serles presentada una ldmina. Los contenidos de las histo
rias son clasificadas después. Este autor ha encontrado que c¢n
los paises industrializados la motlvacidn de logro es mayor que
en algunos no industrializedos y que en estos dltimos la motiva
cidn de afiliacidn resulta mfs elevada que en 1los primeros

(1962)

Aun mfs, ha encontrado que en los Estados Unidos los ejecu
tivos relatan mayor ndimero de historias con contenido de reali-
zacldn gue las personas que ocupan puestos inferiores (1964) to

do esto, arguye McClelland, en prueba de su teoria.

Este autor afirmé que para lograr el desarrollo econdmico
es necesarlo inyectar la motivacién‘del logro en los paises sub
desarrollados, y a tal efecto ha'diseﬂado algunos cursos que
son empleados por diversas instituclones en un gran nimero de

paises.
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A ETICA PROTESTANTE Y EL ESPIRITU DEL CAPITALISMO
Concepcidn luterana de la Profesidn

MAX WEBER

Es evidente que en 1la palabra alemsna "profesién" (BERUF),.
como quizd mis claramente adn en ls inglesa CALLING, hay cuando
menos una reminiscencla religiosa: la idea de uns misién impues-
ta por Diés. Este sentido religioso de la palabra se revela en
toda su nitidez en cada caso concreto en que sSe la tome en la
plenitud de su significado. Siguiendo la génesis histdrica de 1la
palabra a través de las distintas lenguas, se ve en primer termi
no que los pueblos preponderantemente catdlicos carecen de uns
expresién coloreada con ese matiz religioso para designar lo que
los alemanes llamamos BERUF (en el sentido de posicidn en la vi-
da, de unz esfera delimitada de trabajo), como carecid igualmen
te de ella 1la  antiguedad clésica, mientras que existe en todos
los pueblos de mayoria protestante. En segundo lugar se advierte
que esa -existencis no es debida a uns condicionalidad étnicas de
los respectivos 1diomas (el ser, por ejemplo la expresidn de un
"espiritu popular germdnico"), sino que en su sentldo actual la
palabra nacild precisamente de traducciones de la Biblia, y no
del espiritu del texto original, sino precisamente del espiritu
del traductor. En la traduccidén luteranz de la Biblia, parece ha
ber sldo utilizada por vez primera, en nuestro actual sentido,
en un pasaje de Jesds Sirach (11, 20 y 21). No tardé el lenguaje
profano de todos los pueblos protestantes en adoptar su signifi-

cacidn actual, mientras que anteriormente no se encuentran en
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la literatura sagrada ni ﬁrofana de esos mismos pueblos, como no
sea en un mistico alemin que influyé grandemente sobre Lutero.

Pero no solo el sentido literal, también la idea es nueva:
es prodecto de 1la Reforma. Ni en 1la Edad Media ni en la antigue-
dad (en el helenismo de la dltima época) se dieron los supuestos
para esa estimacién del trabajo cotidiano en el mundo que impli-
ca esta idea de profesidn,

En todo caso, lo absolutamente nuevo era considerar que el
mis noble contenido de la propla conducta moral consistia justa-
mente en sentir como un deber el cumplimiento de la tarea profe-
sional en el mundo. Tsl era la consecuencia inevitable del senti
do, por asf decirlo, sagrado del trabajo, ¥y lo que engendrd el
concepto ético-religioso de profesidén: concepto que traduce el
dogma comin a todas las confesliones protestantes, opuesto a la
distincidén que la ética catdlica hacfa de las normas evangélicas
en praecepta y ‘consilia y como dnico modo de vida grato hacia
Dios reconoce no la superacldn de la moralidad terrena por medio
de 1a ascesis mondstica, sino precisamente el cumplimiento en el
mundo de los deberes que a cada cual impone la posicidén que ocu-
pa en la vida, y que por lo mismo se convierte para el en "profg

sién".
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LA ETICA PROTESTANTE Y EL ESPIRITU DEL CAPITALISMO
El espi{ritu del Capitalismo
MAX WEBER

Todos los patronos que dan trabajo 8 muchachas, especialmen-
te alemanas, se guejan de su absoluta 1incapacidad y aun de su
falta de voluntad para abandonar sus formas tradlcilonales de tra
bajo y aprender otras mds prdcticas, no les interesa adaptarse a
formas nuevas de trabaJo, no aprenden, no concentran la inteli-
gencia y ni aun casi saben usarla. Toda explicacién sobre la po-
sibilidad de aligerar el trabajo y, sobre todo, de hacerlo mds
productivo choca con la mdxima incomprensién; un ofrecimiento de
alza en los destajos se estrella en 13 muralla de la rutina. BEn
cambio, con las muchachas que poseen uns especirica formacidn re
ligiosa, especilalmente con las de origen pietista, ocurre un fe-
némeno distinto, que, por lo mismo, presenta un especial interés
para nosotros. Se afirma con frecuencia, y la afirmacidn ha sido
generalmente comprobada a posteriori, que esta educacidn religio
sa ofrece 1la mds favorable coyoﬁtura para una educacilén econdémi-
ca. Entonces aparecen unidas en estrecho maridaje la capacidad o
concentracidén del pensamiento y la actitud rigurosamente funda-
mental de "sentirse obligado" al trabajo, con el mfs fino senti-
do econémico, que calcula la ganancia y su cuantfa, y un austero
dominio sobre si mismo y una moderacidén que acrecientz extraordi
nariamente 1la capacidad del rendimiento en el trabajo. Entonces
es préicticamente posible 1a consideracidédn del trabadjo como fin

en s{ como "profesién", que es lo que el capitalismo exige, y en
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tonces hay probabilidades prdcticas de superar la parsimonifa tra
dicionalista, que el nuevo tipo de educacién religiosa hace 1lmpp
sible. Estas consideraciones dque sugiere la observociédn de lo
que ocurre en el capitalismo actual sirven para mostrar todo el
interés de 12 indagacidn acerca de como fueron posibles en 1a
época de su formacidén estas conexiones de la capacidad capitalis
ta de adaptacidn con los factores religiosos, ya que observancia
de muchos fendmenos aislados nos permite concluir que entonces
existid del mismo modo que ahora. La repulsién y la persecucidn
de que fueron objeto los trabajadores metodistas, por ejemplo,
por parte de sus camaradas en el siglo XVIII, con la continua
destruccidn de sus dtiles de trabajo, no fué en virtud de sus ex
centricidades religiosas, pues Inglaterra habfa conocido mis ex
trafios fendmenos religiosos, sino por su especifica "docilidad

para el trabajo", como diriamos hoy.
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Administracién Creativa
SHIGERU KOBAYASHI
Del trabajo carente de significado al trabajo significativo

Se requiere un cambio drédstico en nuestro concepto del trabajo

Para aquellas personas Incapaces de liberarse del concepto
de trabajo carente de significado, la necesidad expresada en es-
te encabezado es dificil de comprender. Cuando explico a estas
personas la lmportancia de la orientacidén hacia los seres huma-
nos, ellos colocan a su vez a las personas y al trabajo en una
relacién dicotdmica y me preguntan c¢bmo me propongo resolver los
conflictos entre la orientacidn hacia lps seres humanos y la o-
rientacién hacla la produccidn.

Me canso de reciblr este tipo de preguntas de esta clase de
personas. No se puede considerar a los hombres y el trabajJo en
terminos de una relacién dicotdémica. Hombres y'trabajo son una
sola entidad; ninguno puede ser separado del otro. Orientacién
hacia los seres humanos es 1o mismo que orientaciédn hacia el tra
bajo. No puede existir una orlentacidn hacia los seres humanos
en ausencia del'trabajo, ¥ no puede haber orientacién hacia el
trabajo en ausencia de 1los seres humanos. Las condiciones de tra
bajJo carente de significado prevalecientes en los tlempos moder-
nos son la manifestaclidén de una enfermedad momentdnea, y las per
sonas modernas que viven dnicamente bajo las condiciones prevale
clentes se tornan insensitivas hacia esta enfermedad. Solo pue-

den pensar en los seres humanos despdes de las horas de trabajo.
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Todas ellas buscan disfrutar de su tiempo libre con el dinero ga

nado por un trabajo carente de significado realizado fastldiosa-
mente. ;Cémo pueden encontrar algun valor en este tipo de vida?

Nuestra Unica clave para resolver este problema es vencer
al trabajo carente de significado y volver a descubrir y a obte-
ner un trabajo significativo en nuestros puestos. Esto es lo fun
damentalmente importante, m#s que 1las técnicas administrativas
espec ifi(;as mismas,

Ias innovaclones administrativas tales como la fijacién de
metas y el movimiento de cero defectos probablemente tienen por
objeto restaurar el trabajo significativo en nuestros puestos.
Si perdemos de vista su verdadera intencién y las introducimos
como meras técnicas para obtener clerto efecto, terminaremos en
un desastre. Durante el perfodo inicial de implantaciédn, probta-
blemente las campanas, tropetss y estandartes contribuirdn, por
su misma novedad, a la produccién del efecto deseado. No obstan-
te, cuando la novedad desaparece, el efecto neto se hace imper-
cepfible. Y, entre mis impacientes se tornan los gerentes por
los escasos resultados de sus esfuerzos, mis pronunciada es su
inclinacidén a emplear las técnicas administrativas de la zanaho-
ria y él palo. Esto se traduce en el fortalecimiento de los fac
tores del trabajJo carente de significado en los puestos y agili-
za su propla autodestruccidn.

Contrariamente, las técnicas taylorianas de administracién
cient{fica fueron los principales agentes en el establecimiento
del llamado sistema de trabajo carente de significado, aun cuan-

do debemos dar el debido crédito a los estudlos de tiempos y mo-
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vimientos, originados por Taylor y sus seguidores, como un gran
beneficio para la humanidad. Los estudlos de tlempos y movimienj
tos pueden y deben ser provechosamente utilizados comd armas ad-
ministrativas eficientes bajo el sistema de trabajo significati-
vo. Lo malo en las técnicas de Taylor radica en el hecho de gque
los especialistas asesores eran nombrados para establecer proce-
dimlientos eficlentes mediante dichos medlos, y de gque se contabs
con que los trabajadores siguiersn uUnicamente las ordenes que
les eran dadas. Resultaria maravilloso que pudieramos pedir a
los trabajadores mismos que utilizaran los estudios de tilempos y
movimientos, de manera que pudlieran disefiar las formas de mejo-
rar la eficiencla de gus trabajo e implantarlas por su propla vo
luntad.

La capacidad 1ilimitsda de los seres humanos

Cuando la labor carente de significado se traduce en traba-
Jo significativo, los seres humanos comienzan a demostrar un po-
tencial de crecimiento que es casi inimaginable. No es mucho de-
clr que las posibilidades de crecimlento son ilimitadas.

Esto me lleva a preguntarme por que tenemos que fijar nor
mas que estipulen con que frecuencla deben moverse las manos de
los obreros dentro de un perfodo prescrito, a fin de incrementar
la productividad. Todo lo que tenemos que hacer es Iinformar al
trabajJador de la marca de eficlencia previa_en su puesto.

Ningin ser humano emancipado se quedard satisfecho si slen-
te que no puede superar esa marca -de hecho, hard an Progreso

continuo. En resumen, los resultados que se obtlenen del trabajo
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significativo deben verse para creerse, E1 ritms con que se in-

crementa la velocidad de trabajo tiendeva ir incesantemente ha-~
cia arriba; los defectos se reducen a porcentajes infinitesima-
les,

Por consiguiente, no es la complejidad o simpllicidad aparen
te 1o que distingue la labor del trabajo. La diferencia radica
en la actitud de los trabajadores.

Para definir objetivamente los hechos: cuando las personas
son encaradas con la cargd del trabajo carente de significado,
se tornan autodestructivas o persisten en buscar la satisfaccidn
de hacer un buen trabajo y ser tratadas como seres humanos, Esto
es claramente evidenclado por los hallazgos de las investigacio-
nes del DR. Frederick Herzberg: En la mente de los empleados per
siste el admirable deseo de alcanzar dignidad a través del traba
Jo.

Esto es 1gualmente v#1lido para los gerentes. También ellos
son miembros de la organizacidn; pero, independientemente de su
situacidbn, todavia buscan la dignidad y el valor en sus puestos.
Y, si los gerentes estdn en busca de la dignidad y el valor, épo
demos decir algo distinto de sus subordinadoes? Los gerentes de-
ben reconocer como un hecho que sus subordinados se ven motiva-
dos por los mismos deseos que ellos experimentan. Cuando reconoz
can lo anterior, comenzardn a confiar en sus subofdinados y .Gni-
camente a través de esta sensacién de confianza en las personas
serdn realmente capaces de transformar la labor carente de signi
ficado de los seres humanos. Los cambips_superficiales pueden

también ser necesarios, pero no son en modo alguno bésicos.
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VIABILIDAD DE SOLUCION
P-ARA EL PROBLEMA

Educacidn:

-Entrenamiento:
Adiestramiento

Capacitacidn

-Desarrollo

N

DESARROLLO

.Formacidn de la personalidad, requiéito indispensable

en el proceso educaclonsl.

Para tal efecto hemos disefiado el siguiente curso que
‘esperamos sSea difundido positivamente en todos ague-

1los lugares gque se espere lograr una Administracién

creativa.

-



CURSO BASICO DE CAPACITACION
PARA DESARROLLAR LA INICTATIVA DEI PERSONAL

24
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PROLOGO 4
INTRODUCCION +
EXPLICACION DEL CURSO

Pelicula propuesta:

ADMINISTRA- Demostracién del sistema dindmicc que integra las
CION POR OBJE- necesidades de la empresa para llegar a sus metas
TIVOS con génancias y obviamente considerando el creci-
"Management by miento,

Objetives”

Duracidn 27!
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PROLOGO

Motivar es dar vida, son los lefios que provocardn la accidén
creativa de uns persona y en consecuencia de la Organizacidn. En
tre mfs sea alimentada esa maquinaria mejor serd el desempefio
que se obtenga de todas 1las actividades que se realicen. Por el
contrario si nos olvidamos de ella es ilégico esperar resultados

de excelente calidad.

Despertar el entusiasmo de los empleados es determinante pa
ra el sano funcionamiento del engranaje que mueve a la iniciatl
va publica o privada, que en esencla se componen de seres huma---
nos con todas sus virtudes y deficlenclas. Mds no por no tener

las se espere la qulebra o el servicio deficiente, éstas son pro

vocadasg por otros factores.

No son las cosas buenas y senclllas las gue provocan el cre
cimiento de las organizacliones y de cada uno de nosotros, por el
contrario los troplezos y contradicciones bilen encauzadass son la
semilla migica creadora de gigantes, es donde nace ls excelencia
personal y los motivos para reflejarla en cualguier lugar que

nos encontremos.

Cuando aparece el conflicto se estd prendiendo. el botdn ro
Jo que nos indica que estdmos vivos y tenemos necesidad de ser
tomados en cuenta, de sabernos vallosos y estar conclente de gque

el trabajo no se plerde sino que es ttil para conseguir los obje
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tivos empresariales,

Motivar es una activided muy interesante, pero exsgerada-
mente delicada, despertar 13 iniciativs en uno mismo no es un
trabajo fdcil mfs a'in hacerlo con 1lse demis personas g8lin gque se
ofendan es todo un arte. Por ests razdn es uno de los temas gue
no se tratan comunmenté, solo se ha venido haclendo al paso en
gque avangan las Clenclss del Comportamiento y 1ss reglss en las

Relaciones Humanas.

Como consecuenclia de las carenciss anterlores se obtiene un
deéperdicio exagerndo del potencisl fislico y mental en todas las
sctividades que se emprenden, si es en el trabajo no hay rendi
miento, en las competencias deportivas dificilmente ganamos, ¥y
as{ indefinidamente. Esto tlene que terminar lco mds rdpido posi
ble sl gueremos y nos interega conservar el blenestar de nuestro

pais.

México cambiard su imdgen cuando sus habitantes aprendan
a verse como seres humanos, como 8 13 mdxima obtra de la natursle
z8. Y que as{ tenemos que tratarnogs con el respeto gue nos hemos

zanado por el solo hecho de habter nacido.

" 81 3 cada persons no le damos la importancia que merece no
esperemos grandes triunfos de é1. La funcidn o puesto gue esté
desempeflando no lo van a hacer mejor ni peor persona, el seguiré

glendo el mismo. Si internamente es importante as{ desempeflard-
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su trabajo, le adhiere su sello a lo que hace. Este es lo que.

cree que vale, su personalidad queda plasmada en cada movimien-
to.

Cada individuo, sin excepeidén, vemos, tratamos y cataloga
mos a los que nos rodean como lo hacemos con nosotros mismos,
no tenemos otra base mis "justa'" para hacerlo. Si soy importan-
te los demds también lo serdn, sl me trato con respeto ese mis-
mo se reflejara al comunicarme con mis semejantes, si me acepto

como soy aceptare como son a mis compafieros y famillares.
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Los primeros responsables'para iniciar la aventura llamada
motivacidn son los jefes, aquellos que por alguna‘razén tienen
bajo su cargo a un determinado nimero de personas para que Jjun
tos alcancen los objetivoé organizacionales. Desde el presiden-~
te o Duefio de alguna negociacidn hasta los supervisores, tienen
que estar conclientes de la importancia del papel que desempe-

flan como ejemplo para sus subordinados.

ILas utilidades de la Empresa privada o los beneficios so-
ciales en la Pdblica son consecuencila de la actuacidn de los Li
deres. En todos lugares se observa la influencla que tienen: ya
ses en el trabajo, en el hogar o con los amigos. En cualquier
grupo formal o informal hay personas que se destacan por su inl
clativa, su energia o su arrojo. Pero esas cualidades siendo in
dispensables no son suficientes, les rfalta una dltima pincelada
el toque maestro para ser considerados como unos verdaderos 1i-
deres, de los que no se dudard de que los resultados obtenidos
por ellos fueron los mejores que se podrian haber obtenido; el

manejo de las Relaciones Humanas.

A nivel Nacional apreciamos dos grandes muestras de la in-
fluencia que han tenido hasta ahora los dirigentes contempora

neos en México: En la Empresa Pdblica y en la privada.

Ia Piblica al paso de los sexenios ha desviado por completo
la Funcidn del Servicio y la ha sustituido por el interés polf{ti

co. Ha descuidado los detalles para desempefiar un trabajo que

’
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en 9lgin sentido sea verdaderamente productivo y de beneficio
Piblico. Lo gue a pasado con su enorme capacidad de Fuerza de
trabajo, incluyendo sus Recursos Finzancieros y Materiales, es
lo mismo gue le sucede a una persona Adulta blen dotada pero
con mentalidad de Nifio. Su dnico pasatiempo e3 comer, usar y
desperdiciar, pero no produce, lo que siembra son arboles sin-
fratos.

ipor que se a dado esta situacidn?

El Sistema Gubernamental informal provoca el desequllibrio
que 3 nilvel Nacional arrastra consecuenclas irreparables. Como
ejemplo tomamoa la actitud de gran ndmero de servidores Pibli-
cos: interesa, como Gnico fin, quedar "bien" con sus Superiores
aunque descuide por completo al personal que tiene asignado (=21
fin que tienen sus actividsdes blen delineadas en 1los procedi-
mientos). De que le sirve quedar bien gsolo con alagos y atencio
nes si no esté cumpliendo completamente con el trabajo princi-
pal que se le a encomendado. Sgria mejor tarjeta de presenta-
cidn los excelentes resultados del Area gue estd bajo su respon
sabllidad, hacerlo as{ es crear las bases de una estructura fir
me. Ahi es donde demuestra su capacldad y sus cualidades para
gue se le respete como una buenz persona y como un buen politi~

co.

La Empresa privada, en lo que se le a llamads "pequefia Em-
presa", observa el mismo fendmeno que en la Puiblica, Es notoria

la falta de tacto en sus Relaciones Obrero-patronales
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(Relaciones Humanas Bdsicas)

A los duefios no les a Interesado prepararse para ser bue-
nos administradores. Se conforman con obtener de buena o mala
forma lo necesario para subsistir, Actuan comd capataces,
tienen la plena seguridad de que las personas solo trabajan con
el latigo y el garrote, idea pars estos btiempos no muy recomen-
dable. Si bilen la mayoria del personal no trabaja como "deber{a"
de haceflo, es por gie el dueflo o el encargado de Dirigir no eg
td desempeflando una correcta administracién, y como sucede a me
nudo desconoce 1la naturaleza humana, las personas somds8 comd
las minas de metales preciosas, no los puedes obtener si no lo
haces con inteligencia y delicadeza, de lo contrarlo solo obten

drés pequefias muestras de su rigueza.

¢Cual es 1la razdén de que no se le hays dado la importancia
¥y promdocidén que merece a la MOTIVACION siendo determinante para
13 buena calidad en los productos o servicios y como consecuen-

‘¢la de las utilidades?

No hemos valorado las ventajas de estar preparados mental-~
mente para enfrentarnos al cambio positivamente. Y as{ ser, co
mo dirigente y como subordinado, personas capaces que traten ca

da d{i{a de superar los problemas y no de ahozarse en ellos,

Si un obrero o un empleado no trabaja, en clerta forma no
es tan lmportante, perc si may representativo, por que es un re

flejo de algo que no estd funcionando bien: LA FORMA COMO 3SON
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DIRIGIDOS .}

Hay un solo camino para llegar a ser un excelente lider,
no es nada fdcil, pero tampoco imposible., Requiere de un proce-
so que a todos nos corresponde cumplir. En la medida que avance
mos en ese proceso, quizas el mds importante de nuestra vida,

as{ estaremos capacitados para desempefiarnos como dirigentes.

E1l proceso para CONVERTIRNOS EN PERSOWAS es el dnico medio
para llegar con exito a cualguier meta Que nos propongamos, lle

gar de alguna otra forma no> es un éxito completo.

S1i sabemos hacia donde nos dirigim:s, s1 no renegamos de
la vida y creemos en ella, no serd ningin problema trabajer y

saber como hacerle para que los demds sigan nuestro ejemplo.

Cada uno de estos capitulos es un peldafio de una escalera.
Entre mds arriba lleguemds podremss contemplar con mayor clari-
dad 13 vida que a nuestro alrrededor brota llenad de oportunida-
des que sabremos aprovechar para beneficio propio y de aquellos
que nos rodean. _

Faltardn machos peldafos, aqui exponemos lo elemental pero
conforme avancemos en nuestro desarrollo los iremos subiendo ca

si sin percatarnos de que cada dis somos mejores.

1 Kobayashi Shigeru, ADMINISTRACION CREATIVA, p. 212
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INTRODUCCION
- México, lugar de exitantes y maravilloscs contrastes, don-
de se puede vivir y disfrutar las aventuras deseadas por extra
ordinoriss que porescan, ELl, pois noble que nos vio nacer y hsa
cuidedo nuestro crecimiento, necesita shora mexicenos audaces

que tengon ganss sinceras de vivir mejor cada dia y de aprove-

chor la riquezo mfs valiose sdn sin explotar..,

Un nifio necesite de una madre pera aprender a8 caminar.

Las flores de prados y bosques del agua pasra poder crecer,

EL mar de so0l, ’

Y la vida necesite de t{, T§ heres 1la raezén de su existir
81 no wxistieras oste mundo no seria el mismo, Cuando naciste
todo cambic pora que sobrevivieras: se crearon montafias, sel
vas, ciudades, personne, etc, Todo lo que te rodea fue hecho
para t4{, por que @sil lo sollciteste. Es tuyo, disfruts de tu
paroiso, por que no tendrds otrs oportunided de hacerlo, Ya lo
ereo que has vivido intenaamenﬁe, no podri{s ser de otra forme
cuando te cofreuponde el papel de actor principal, pero puéde
ser gue adn no hayos aprendide 8 valorar tu actuscidén. No im-
porta en que situascién te encuentres, como seas, ni que seas,
Puedes tener mucho dinero, ser muy bonita o guabo ¥y tener hn
s8in fin de eatas. cuélidedes, paro si‘ no tienes ninguna eso
es lo de menos., Para el fin que perseguiﬁos no‘ exiéte un

solo factor que limite tu desarrollo,
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Pero 21 es indispensable un requisito, el dnico‘que se te
podria exigir si esperas obtener algo muy valiloso de estas ense
fanzas: CREE en ellas y aplicalas, jamés dudes de su buena in-
tencidén. Medits su contenido ¥y que por éi solas te demuestran
su veracidad, ten la seguridad que no hay nada inventado, son
el resultado de una serie de estudios realizados por cientifi
cos, pensadores y filésofos que con su vida misma han demostra
do la trascendencis del ser humano en la no tan ficil tarea por

lograr la felicidad.

Que es eso que nos mueve, desde el momento en gue desperta
mos, para lograr por todos los medios que tenemds a nuestro al
cance un mejoramiento en nuestro ingreso econdémico y todas las
comodidades que representa. Y asi continuar todos los dias de

nuestra vida sin "aburrirnos",.

Lo que nos motiva es ALGO que esperamos obtener al final
de nuestro camirno, 1la FEUICIDAD. Pero que significado le damos
a esta palabra de uso tan comin: "Lograr reunir grandes cantida
des de dinero", "Terminsr una carrera profesional”, "Casarme",
"Tener un hijo", "Conseguilr un buen emplec”, etc. Los que han
logrado las metas anteriores désmienten ese significado: "Si se
encuentra una satisfaccién muy grande, mfs no es la paz Que
esperabamos encontrar”, "Cada dia se guiere mfs, es como reco-

rrer una. espiral sin limite".

La felicidad es algo mds grande: es sentir gque la vida no
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nos debe nada nil que nosotros 1le debemos nada a ella, Es una
actitud mental de satisfaccién activa ante nuestras vivencias

diarias. Y se puede disfrutar ahora. No la proporcionan las co
s8as materiales directamente por valiosas que sean, Nace en el
interior de cada ser y sirve para dlsfrutar todo 1lo que haga

mos ya sea en el trabajJo, en la escuela o con los amigos.

Te invitamos a caminar por lugsres misteriosos e interesan
tes, acompafiancs en esta aventura, te garantizamos que sexrdn de
las mejores en tu vida. No arriesgas nada, que puedes perder

con probar.

Al terminar estass lecturas sabras y comprenderas por que
eres, como eres tendrds las bases necesarlas para enfrentarte
con optimismo a todos los problemas que se te presenten y si es
tu meta escalar grandes alturas tendrds a tu alcance las herra-

mientas para hacerlo.

Parece mucho, 1o es, quliza sea demasisdo. No lo desaprove-
ches. Danos una oportunldad de mostrarte lo que hemos aprendido

pars vivir mejor.

S1 tu conviccién es segulr viviendo como 1o has hecho has-
ta ahora y no te nace la lnquletud por mejo}ar; significa que
estds contento y fellz., Pero si quileres vivir wds dignamente
junto con tu familia es tiempo de dar ahora el primer paso, qul

zas mafiana  ya no sea necesarilo.
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La presentacidn de estos mensajes, asi como los objetivos
que se pretenden con este curso bdsicc de Superacién personal
son muy optimistas, tanto como para creer gque se puede construilr
un mundo mejor, como para tener la seguridad que el dia de mafia-
ﬁa serd mds productivo que el de hoy. Porque si hay algo clerto
e3 que la vida va siempre hacia adelante. Y s{ ne lo razonamos
as{, es por nuestra falts de capacidad posra entender los diferen
tes medios tan sudtiles de 1los que se vale 1la naturaleza para

transformarnos dia con dfa,

Aceptar estas ideas no es fdcil, estamos tan acostumbrados
a la mala vida que cuando no3s presentan algo bueno no lo creemos
vivimos engafados creyendo gie el dnico mundo es en el que nos
desenvolvemos y asi nos conformamos con lo que tenemos, simple-

mente porgue mo conocemos algo ms=jor.

No pretendo camblar o medificar 1la forma de pensar o de ser
de alguien, pero me sentirfa satisfecho si por mi conducto se
llegard a cuestionar la posibilidad de conseguir la fuerza capaz
paré enfrentarnos con éxito a los camblos acelerados de nuestro
medio ambiente. Y asi cada uno estard en condiciones para delimi
tar su ﬁropio camino, adquel que lo conduzeca a su objetivo por

senderos mds apacibles.

‘Conseguirlo no se logra de la noche a la mafiana, no esta

mos en condlciones para hacerlo, es consecuencia de todo un pro-

ceso.
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Lo que 1les presento aquf es un curso bdsico sobre Relacio-
nes Humanas y desarrollo personal que nos servird de gufa para
entender situaciones que hasta ahora no hemos sabide manejar.
Teniendo como base estas ensefianzas, dandoles su oportunidad pa
ra que por medio de la experimentacién demuestren su. veracidad,
nos facilitard el camino que nos conduclrd a una vida mds agra-
dable. Nadie nos va a regalar esa paz que todos anhelamos, nos
corfesponde descubrirla en nuestro interior y no depende de las
cosas materlales gue logremos reunir, Estas serdn un buen com-
plemento para esa forma de vida que no cualquiera logra alcan-

zar, aunque todos tengamos las mismas oportunidades.

Antes de empezar, permiteme dirigirte un saludo, aceptalo
con la confianza de que te lo env{o con sinceridad, y con los
mejores deseos para que cada d{a seamos mejores en todos los as

pectos de nuestras vida.

Y para t{ que demuestras interds en gque ti vida dilaria sea
mds satisfactoria, mis mis cordiales felicitaciones porgue es
tards de acuerdo en que es la aventura mds maravillosa que po-

damos disfrutar y a la cual todos tenemos el mismo derecho.

Esta aventura es la empresa mfs dificil y mis importante
de nuestra vida, mis no por eso imposible. Es también la més sa
tisfactoria;'én donde vérdaderamente comprobamos que vivimos y
para que vivimos., Porqie si hay algin motivo pars nuestra exis-

tencla, ese motilvo es la superacidn, el pulir todas nuestras dg
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flclenclas, el lograr ser una joya para 1los demfs y para noso-

tros mismos.

Los gque han probado las mieles del triunfo, saben que en
la vida no hay otra cosa mejor, y ya no estardn satisfechos sin
su compafiia, Se tendrdn michos fracasos pero con la perseveran-
cla por consegulr esa vida tan agradable que nos proporciona el
saber que ﬁodemos hacer todas las cosas que queramos, lograre-

mos siempre salir adelante.

Te invito a probar del panal de la miel mis sabrosa, no
slempre es pellgroso acercarse ¥y nunca cuando se sabe como lo-
grarlo, empecemos por aprender Juntos comdo lograr tomar la par

te qie nos corresponde con el menor dafio posible.

Quiz# te parezeca ri{diculo todo lo anterlor, si te sirve de
algo el consuelo, yo también pensé asi cuando empecé a leer co-
sas semejantes, es lo mfs normal que pueda haber, niestra cultu
ra nos ha formado as{. Nos ha hecho seres subordinados, nos ha
matado la creatividad, la conformidad es natural en nosotros y

todo lo que eso implica: pobreza, prejuicios, complejos, etc.
Pero ya es tiempo que nos liberemos de esas cadenas gque no
nos dejan crecer, de que aprendamos a disfrutar de la vida y de

gozar de todo lo que ella nos pueds ofrecer,

Escribo estas lineas con el fin de poder ayudarte, si td
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quieres. Te puede dejar muchos beneficios tanto materiales como

intangibles mis directamente estos dltimos.

Que raro dirds td, desde cuando alguién me ayuda sin que
yo se lo pida y mds adn sin que pida nada a cambio. Pero asi es
porgque en el momento en que cada uno de nosotros entendamos lo

que aquf se presenta, este mundo serd mejor y yo vivo en él.

La mayor parte del dfs vivimos acompafiados, de ah{ nacen
las ideas y experlencias extraordinarlas, pero también muchos
conflictos que siempre se originan por sltuaciones que a nues-

tro parecer son lnadecuados.

Bs interesante conocer como se originan los problemss gi
gantescos y lo ridiculo de nuestro proceder. Clarc que toilo se
podrfa evitar si todos nos dedicaramos a superarnos cada dia,
pero desgraciadamente a la mayoria no nos interesa mds que ro-

dearnos de experiencias superfldas,

Nos conformamos y somos "felices" con 1o que tenemos a fin
de cuentas ;quién tilene derecho de decirte que es lo gue - tienes
gue hacer 'y 1o que no tienes que hacer? nadie, por ningin motivo
tiene derecho de interferir en tu vida ni en lo que eres por que
td serds el unico que sufras o goces las consecuencias de td pro
ceder, Por otro lado ;qulén es libre de culpa para tener derecho

a recriminarte?, pero si la mayor parte del tiempo la pasamos
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acompaﬁados,'lo menos que podemos hacer es disfrutar lo mis posi
tle de esa compafiia. Si gran parte de la vida la pasaomos traba-
Jando, o en la escuela o en cualgquier lugar que nos encontremos
vamos a aprovechar ese lugar donde nos encontremos para estar lo
mejor posible, Por una razén muy simple, no sonos parse del tiem
po del lugar donde trabajamos, ni parte del tiempo de la escuela
en la que estamos, esos lugares son parte de nuestro tlempo y
ese tiempo es el Unico que tenemos para hacer 16 gue nog propor-
cionard la satisfacceldn mfs grande de nuestra vids, de la que no

estaremos arrepentlidos cuando partamos de este mundo.



EXPLICACION DEL CURSO

Este curso bdsico de Relaciones Humanas y Superacidn perso
nal se recomienda para saquellas Instituclones Gubernamentales,
Empresas particulares y grupos de personas que se interesen por
que sus integrontes desarrollen al mdximo sus capacidades, y en
cuentren satisfacecidédn del Trabajo que dia a dia mejorardn con

gusto.

Un solo curso de ésta naturaleza no basta para lograr resul
tados permanentes., Si la Motivacidn no es continua tarde o tem-
prano desaparecerd en medlo de tantos procedimlentos creados
por nosotros mismos, no necesarlamente se tienen que segulr cur-
sos de capacitacidn, pero si es indispensable crear un ambiente
de confianza y colaboracién que no sea con fines de manipulacién
S1 no se van a implementar en forma sincera y con todo el apoyo
necesario por parte de los responsables de dichas unldades, es
mejor no hacer nada. La percepcién de los trabajadores mno deJja
escapar ningin detalle y si se hace con esas intenciones no serd

apoyado ni éste ni ningun otro sistema que se quieraz implantar.

Un curso de esta naturaleza puede faltar en los lugares men
clonados anteriormente, lo han hecho y bienen funcionando regu-
larmente, Donde es inexplicable e incomprensible su falta Yy
sl son notorios sus resultades deflcientes es en las Escuelas y

Universidades de donde continuamente egresa personal "preparado"
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Para ser lideres en las organizaciones, Bllaos mds que ningsian

otra necesitan conocer las técnicas de motivacidn, no en teoria
1o importante es 1la prictico y solo las conocerdn si en carne
propia sienten los resultados de su aplicocidn. Ya estd bien de
ir a medioc estudiar y ensefiar a lus Universidades, hay que ha-
cer la rutina y comodidad a un 1lado y empezar un nuevo tlipo de
enseflanzas basada en la Superacién permanente. Enfogquemos nues-
tros esfuerzos hacia un objetivo, convertir a México en un pais
ejemplar. Cuando lo logremos serd por que cada uno de nosotros,

en el lugar en que nos encontremos, seremos ejemplares.

Recomendaciones.

Puede ser usado como litro de lectura pero para que sed
mis efectivo e impactante requlere que se experimente en gruno
de por lo menos dos personas. Si este es el caso que szan de sg
xo diferente, por razones que se describen en el capftule ccta-

vO.

51 van a ser mis los porticlpantes que se reunan en mesas
redondas con un promedio de ocho personas, igual que en la reco
mendacldén anterior que se intercalen un hombre y una mujer, de
preferencia que sean desconocidos todos los del grupc. El nime-

ro de mesas serd de un mdxime de siete.

En experiencias pasadas se ha comprobado que el trabajar en
grupos crea clerto tipo de competencia positiva lo que provoca

en los integrantes un entusiasmo productivo.
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Al estar actuando conjuntamente en equipo se formz una fuer
za intangible que multiplica la capacidad individual, son sor-

prendentes los frutos entre mfs armonia logran los integrantes.

Cada equipo nombrerd un representante por sesidn, pasard a
exponer la experlencia mis sobresaliente y los comentarios so-
bre las lecturas.

En.el primer caso que s8e plden los comentarios del audito-
rio sobre la pelicula, 21 conferencista ird s cada uno de los
lugares en donde soliciten la palabra. En la segunda ocasidn,
después de-la lectura o presentacién del guién, en la que se so

licitan sus conclusiones el representante del equipo 'pasaréd al

frente.

Cada sesidn tendrd como base los gulones que mis adelante

se presentan, en cada una serd diferente,
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El plon de trabajo es como a continuacidn se describe.

Una Reunidén por semana.

1, -
1.1.-

1.3.-
1.4, -

PRESENTACION

Bienvenida.- plotico introducteoria de amblentacidn
Esbozo de la pelfcula

Peliculo

Comentarios del auditorio

DESCANSO

LECTURA DEL GUTON

Introduccidn (Breve)

Exposicidn o lectura de¢ los Cuiones (Musica de, fondo)
Cancidn que =e relaciore con el tema tratado (se reco
mienda se tomen de las manos)

Intervencidén de cads uno de las mesas. (Pasar al fren

te)

Recomendacién de un ejercicio para la semana (en los

cap{tulos que se reguiera)

DESPEDIDA Y RECOMENDACIONES



Los costos y el material fueron proporcionados por

PELICULAS E.D.A.S.A
Educacién y diversién audiovisual

Dr. Rio de 1a ILoza 228 Mex. 7 D. F.

4s



COSTO

II.-

IIT.-

Iv. -

Adguiler de la sala (40 personas, 2 horas)

Renta de 12 (s) pelicula (s8), de 30 minutos, C/U
Renta del proyector

Conferencilsta
Auxiliares (2)

Encargado del proyector, luz y sonldo

Ambigi

Papeleris

Gastos Diversos

TOTAL
Por 2 sesiones

Entre 40 participantes

$9 800,00 COSTO POR PERSONA

* Costo para el afio de 1984

us

$ 7 500.00
3 000.00
2 500.00

16 000.00
$10 000.00
6 000.00
3 002.00
19 000,00
$10 000.00
1 _002.00
11 000.00
$ 3 000.00

$49 000.00
392 000.00
9 820.00
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+COMO QUEREMOS VIVIR?

Pelicula propuesta:

EL SECRETO DE iCual es el secreto de Sam, que lo convierte ra-
SAM pidamente en el mejor vendedor, en form3 notable
"Sam's Secret" y permaonente!

Conozca sus cinco claves secretas y aumente sus

ventas

Duracién 10!

Colér



¢COMO QUEREMOS VIVIR?

Muy pocas personss en el mundo han logrado acumular rigue
zas que les permitan conocer los lugares mds escondidos y extra
vagantes del planeta. En ocasiones, cuando nos dedicamos a diva-
gar y hechamos a volar 13 imaginacién quisieramos ser como ellas
para asi'escoger el lugar mas adecuado en el gue creemos vamos 3

ser felices,

Sin ir tan lejos, hacemos lo mismo cuando visitamosz zonas
residenciales con todas las comodidades gque se pudieran desear.
Si no vivimos en una de ellas, nl sigqulera nos vemos dentro de
una de esas esplendorosss mansiones con Jjardines y sirvientes. A
nuestfo modo de ver, las personas dueflas de todas esas maravi-
llas de pelfcula, son otro tipo de seres diferentes, casi los di
vinizamos, y nos conformamos diciendo "Todo 1o gue tienen 1o
heredaron de sus padres", puede ser cierto, pero tamblén hay gen

te ah{ que logrd su fortuns con sus propias manos.

Los individuos somos iguales en cualquier lugar que habite-
mos, tenemos las mismas ventajas o desventajas, tanto unos como
.otros podemos ser afectados por las enfermedades y todos nacemos
y morimos de la misma forma,

Muchas veces ni 1la educacién profesional es suficiente para

asignérnos la zona o el tipo de habitacidn.
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W

El factor determinante, » es el gue educaremos con este cur

so, es la CREENCIA.

S1 no vivo ern una zona residencial es porgque no creo Qque
sor rico; ese CRREO es el gue nos formdo, asi como 1las manos mol

dean el barro.?2

Vivo en condicionegs precarias, desafortunadamente CREO que

soy un hombre pobre, silendo gue somos todos iguales.

las cosas materiales gue tenemos, casa, vestido, automovil,
etc., son las dnicas que nos diferencian, después de eso, todos
pasamos por los mismos protlemas, las mismos angustias e incertl

dumbres, sin importar gue sea notle o plebeyvo, rico o pobre.

Analicemos las aiferencias d= clases sociales, (alta, media
v baja), que por lo seneral son iguales en todos los paises, ¥
escojamos en cual de ellas podriamos enfrentarnos con mds venta-
Ja a los problemas que 1la vida.nos presenta. Esos problemas se
dardn siempre en cualgquier estrato social, aungue queramos huir
de ellos por medio de bebidas o drogas que afecter momentaneamen

te 12 percepcidén del mundo exterior.

Luego de egcoger el nivel ques creamos. conveniente, bastard

con '

'autoengafiarnos" nuevamente (lo nizimos desde niflos), solo
que ahora 1o haremos conscientemente y con puras cosas positivas

para creer gue somos de ese tipo de vida llevard su tiempo pero
2 pel Rfo Huidobro, Juan, LA VERDAD DE LA VIDA, p. 11
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1a batalla serd ganada si perseveramos,

Imaginemos gue fuera factible EVALUAR la vida 4individual y
gque alguien designado por el Duefo del Universo nos cobrara uns

renta por darnos la oportunidad de segulr sobre 1a tierrs.

¢Cudnto estd costando a cada persons vivir, segdn la clase

social que haya escogldo?

El precio es el mismo para todos: gacaso hay un sistems
mis justc que el de 13 naturaleza?, lo dudamos. 51 todos venimos
a la vida de 1la misma forma y nos vamos de igual manera; el via--
je sobre el planeta Tierra no tiene porgue salirle mas caro a

nnos que a otros.

Todos, absolutamente todos los seres humanos, tenemos nece
sidades y de ah{ afloran los '"problemas" emocionales, fisicos,
financleros, etc., ... desde el momento mismo de 1la concepcién
aparecen, crecemos seguimos luchando por 1liberarnos de ellos y
asi acabardn nuestros dias con '"problemas'" si no cambiamos 1la

concepcidn que tenemos de ellos.

Cada quien tlene gue pagarle el mlsmec precio a la vida y de
la misma forma, pero no a todos nos cuesta el mismo trabajo ha-
cerlo. ILa preparacién que tengamos para enfrentarnos a ellos co-

mo vencedores o derrotados es definitiva.
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Gran parte de las satistacclones que logremos disfrutar, Si
no es que todas, dependen del conocimiento propio, "El conocerte
2 t{ mismo"” es 1a ciencia que nos ensefla los secretos de la vida
con ella por delante seremos inmmtables ante las influencias ex-
ternas, dejaremos de ser como la hoja del arbol que con cual-
quler aire se mueve. Ahora funeionara un sistema inverso, que
tendrd como motor principal nuestra personalidad, nosotros mol-

dearemos el medio ambiente. 3

Seremos8 como el vaso de vidrio, que no se contamina aunque

1o llenemos de agua sucla, é1 sigue siendo del mismo material.

4

3 Paquls, Louis, y Jacques Bergier, EL RETORNO DE LOS BRUJOS,
p. 582.
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COMPLEMENTO TEORICO

Los avances de 1la Psicologia'dinémica han demostrado su e-
fectividad sobre el conocimiento propio en la aplicacidn del Ana
lisis Transaccional, .

Ios estudios anteriores también han ayudado a simplificar

su aplicaciédn,

Como introduceidn mencionaremos los resultados que obtuvo
el Dr. Penfield (1951) en sus experimentos. En el curso de las
operaciones cerebrales practicadas en enfermos de epillepsia fo-
cal, realizaba una serile de experimentos tocando la corteza tem-
poral del cerebro del paciente con unz débil corriente eléctri-
ca transmitida a través de una sonda galvdnica. Descubrid que el
electrodo estimulante podla suscltar recuerdos claramente derilvs

dos de la memoria del paciente.

Una de las conclusiones més importantes fue que el electro-
do evocaba un solo recuerdo y no una mezcla de recuerdos o una
generalizacién. Ademis, se observé gque se registran con todo de
talle no sélo los acontecimientos pasados sino también los sentl
vmiEntos aéociados a estos acontecimientos. Un acontecimiento y
él sentimiénfo provocado por éste, se hallan inextricablemente
ehcadénadés en el cerebro, dexmodo que es imposible evocar a uno

sin el otro.

Los .estimulos de la experiencia cotidiana evocan-lbs‘xecueg



55
dos de manera muy parecida a3 como lo hace artificialmente la son

da de Penfield., En ambos casos el recuerdo evocado puede descri-

birse como una nueva vivencia, mds que como un recuerdo.

Los sentimientos agradables son evocados de manera muy pare
cido. Todos sabemos que un olor, un sonido, una visldn fusoz pue
den producir un gozo inefable, a veces es tan rdpido que caesi pa
ga inadvertido. A menos que nos concentremos en ello, nc podemos
recordar donde experimentomos anteriormente el olor, el sonido o

la visidn que nos afecta, pero el sentimiento es real.

El proceso de almacenamiento de informacidén en el cerebro
es Indudablemente. un procesc quimico que entrafla una reducqién
de datos » un cifrado, que no conocemus de manera completa, Aun-
gue en exceso simplista, la analogia con el magnetdtono ha resul
tado 4t1il para explicar el funclonamiento de 1la memoria. Lo im
portante es que, sea como fuere gue se realice 1la grabacidn, su

reproduccién es de alta fidelidac.

La clasificacidn de estas‘grabaciones v los estimulos que
provocan su aparicién fuerorn estudisdos por el Dr. Eric Bérne.
. De acuerdo al resultado de su andlisis se logrd entender el fin,
después de muchos afios, el por que actuamos y sentimos Qe deter
minada forma y que 1la msyoria de’'las veces son incomprensibles
hasts para uno mismo. .

Berne observo:

S1 venmos y escuchamos a las personas, éstas cambiaran ante
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nuestros ojos. Se trata de una especle de cambio total. Se produ

cen cambios simultaneos de 13 expresidn facial, del vocabulario,
de los gestos, de 1la postura y de las funcilones corporales, que
pueden arrebolar el rostro, acelerar los latidos del corazén o
agitar la respiracién. Podemos observar estos cambios en todo el
mundo.

Clasificd estas actitudes de lz personalidad conforme a un

patrén general conocido por todos: PADRE, NINO, ADULTO.

PADRE

Estd constituldo por una encrme coleccidn de grabaciones en
el cerebro, de acontecimientos incdilscutidos o impuestos, de tipo
externo, percibidos por una persona en los primeros cinco afios
de vida, BEs el periodo anterlor al nacimiento social del indivi-
duo, antes de que abandone el hogar e ingrese en la escuela.

Los datos del PADRE fueron cabtados y grabados "en directo"
sin corrzecidén ni modificaciones. La situacién del nifio, su de
pendencia y su incapacidad para construir significados con pala-

bras le hizo imposible modificar, corregir o explicar.:

Gran nimero de datos del PADRE aparecen en la vida corrien
te bajo la forma de "COMO SE DEBE". Muchos de esos edictos se ha
yan apoyados y reforzados medlante lmperativos adicionales, como

"NUNCA", "SIEMPRE", y "NO OLVIDES JAMAS",

 Toda situacidh externa en la cual el niﬁo~'se slente en de-

pendencia hasta el extremec de no poder discutir o poner en duds
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las cosas, aporta datos gque se graban en el PADRE.

EL Nifo

Al mismo tiempo que los acontecimientos externos se graban
pera constitulr el conjunto de datos que llamamos el PADRE, se
produce simultaneamente otra grabacidn. Es la grabacidn de 1los
acontecimientos internos, las respuestas del nifio ante lo que ve

¥ oye.

Dado que el pequefio no posee vocabulario durante sus prime-
ras experiencias - las mis criticas-, la mayoria de sus reacclo-
nes son sentimientos. En estos primeros afios, es dependiente,
inepto, torpe, no tiene palabras con las cuales construir signi-
ficados, Emerson dice que 'debemos aprender 2 estimar una m:la
mirada", Uns mala mirada dirigida hacia é1 puede producir senti-
mientos que aumentan su reservorio de datos negatlivos acerca de
si mismo: Es$ culpa miz, otra vez, slempre lo es, siempre serd

as{.

Es donde nace la posicién de Yo estoy mal-Td estds bien, en
donde el NINO '"nunca" tiene la razén, la gente mayor es la "co

rrecta”,

No todo es tan negro, también hay datos positivos. En é1 re
siden la creatividad, la curiosidad, el deseo de explorar y de
conocer, la necesidad de tocar y sentir y experimentar.

Todo esto aparece tambiédn en 1las relaciones personales o
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conclliaciones de la vida futura. Sin embargo, las observaciones
efectuadas sobre los NINOS y sobre nosotros mismos, nos han con-
vencido de que los sentimlentos de estar mal supera en muchc a
los de estar bien, Por eso afirmamos que todos llevamos un NIRO

que estd msl.

EL ADULTO

Hacla los diez meses de edad empleza a ocurrirle al nifio al
go muy notable. Hasta aquel momento su vida han sido reaccicnes
irreflexibas e inevitables o las demandas y los estimulos esgri-
midos por los que le rodean. El pequefio tlene ya un PADRE y un
NINO, 1o que no posee es la napacidad para elegir sus respuestas
o para manejar lo que le rodea. No podia dirigirse a si{ mismo ni
salir al encuentro de la vida. Se limitaba a tomar lo que se le
daba. A los dlez meses, en camblo, empieza a experimentar el po-
der de 1a locomocidn: Se divierte jJjugando con una taza y fing=s
beber. Se lleva objetos a la boca y los muerde., Goza de su burda
actividad motora. Empleza a desplazarse. Las niffas muestran los
primeros sintomas de timidez ladeando la cabeza. cuando sonrrien.
Ha descubierto gque es capaz de hacer cosas por su propila inicia-

tiva.

Asl nace el ADULTO de ahi en adelante se ocupard de trans
formar los estimulos en elementos qe inform;cién, y de;ordenarla
basandose en la experiencia adquirida, ) ]

D;fiere en esto del PADRE, que es dictaminante de.mapera imi

tativa y quiere imponer conjuntos de normas tomadas a prestamos,



59

y del NINO, que tiende a reaccionar mds abruptamente sobre 1a ba

se del pensamiento prelédgico y de percepciones escazomente dife-

renciadas o distorsionadas.

Somos tres personas distintas en un solo cuerpo, pero ade
mis de estas tres posiciones, a lo lorgzo de la vido vamos a expe
rimentar reacciones sentimentales que serdn nuestra verdad para
ver y enfrentarnos a la vida. Estas son:

1.- Yo estoy m2l - Td estds Blen.

Nace de la Incapacidad del niffio para valerse por si mismo,
en donde acepta sus deficiencias y cree en la superioridad de su

semejantes por las caricias y bienestar que le brindan.

2.- Yo estoy m2l - T4 estas Mal

{No me siento bien y se 3ue soy Incapaz de ser autosuficien
te pero ti tampoco mereces mi respeto por que no heres capaz de
brindarme td atencion!

EL ADULTO defa de desarrollarse, dado gue una de sus funcilo
nes primordiales, conseguir caricias, ha dejado de tener sentido

pues no hay ninguna fuente de carieiss.

3.- Yo estoy bien - Td estas Mal

Un nifio a quien sus padres tratan brutalmente abandonard su
posicién inicial en que sus padres estaban Blen. Ia persona su-
fre por falta de cariciss, pues 1las cariclas son buenas si es

buena la persona que acaricis. Y no hay personas buenas.
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4.- Yo estoy bien - Td estds bien
BEs una decisidn del ADULTO, se basa en el pensamiento, en

la Fé, en el empefio, en la accidn.

El obJetivo del Analisis Transacclonal o coneciliatorio no
consiste en “acer tan fuerte al ADULTO como para prescindir del
PADRE y del NIRNO, sino en ser libres paras examinar y escoger un

conjunto de datos y manejarlos para provecho propilo.

Yo estoy bilen +tu estds bien
DR. THOMAS A. HARRIS
Guia prdctica de andlisis conciliatorio
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DIRIGIR CON EL EJEMPLO

Pelicula prbpuesta:

EL ARTE DE CON- Uns dramdtica leccidén para controlar nuestro tem-
SERVAR TA CALMA peramento bajo tensiones y presion=s en situacio-
‘ nes dificiles de trabajo..La leccidn es muy prove
chosa, ya que resultard en una mejorfa en la rela
ciones con sus colaboradores, incrementard su ni-
vel de cominicacidn y hard que los empleados sean
m3s efectivos consiguiendo un mejor grupo de tra-

vajo.

Durazién 20!

Color



62
DIRIGIR CON EL EJE¥MPLO

La Administracidén como ciencia no tiene mucho que aparecid
en el campo de.los negoclos, 2l principio su aplicacidén fue empl
rica y funciond blen mlientras las transaccliones no representaban

un problema que tuviera que controlarse por separado.

Al crecer 1as necesidades, la demanda de satisfactores se
hizo en gran escala originando as{ la industrializacidén, en don-
de el trabaJo se efectuaba por medio de grupos organizados que

requerian que alguien los dirigiera.

A partir de esa época hasta nuestros diss las formas de di-
rigir al personal han evoiucionado y se les ha llamado de dife-
rente modo de acuerdo a 1la corriente administrativa a la que per
tenecieron: El Cilentificismo (TAYLOR Y FAYOL)

' Humsno Relacionismo (ELTON MAYO)
Estructuralista (AMITAT ETZIONI). Y el

Neohumano Relacionistz (DOUGLAS Mc GREGOR).u

Cada una de ellas adaptandose a la cultura que en esos tiem

pos 1lmperaba.

Decidir si alguna de ellas fue la meJor nos llevaria a caer
en un error. Incluso en estos tiempos afirmar gque tenemos la co-
rriente administrativa i1deal para conseguir cualgquier objetivo

empresariasl, es una aflrmacidén dificil de comprobar. Ahora con

% Rios szalay, Adalberto, y Paniagua Aduna Andrés, ORIGENES Y
PERSFECTIVAS DE LA ADMINISTRACION, p. 7.
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tantos cambios y transocecliones todas las corrientes son impor-
tantes v se pueden uplicor de acuerdo o las circunstoncias espe

cificae del medio ambiente de los «rupos de trabtafo.

Lo gue si es viatle afirmor es que si{ todos las formas de
administrar en a2lean tiempo » lugmar funcionaron, es por que
existié un factor que fue determinante para que elldas nacleran
y demostraran su valia v mds adn consimuieran los objietivos pa-

ra las que fueron creadas., 5

Solo ‘'ay una rorma efective de Administrar, ‘de Dirloir;
porgue las técnicas, siendo tan importantes, no son nada sino
se cuenta con el medio necesario para aplicarlas correctamente,
En la administrocidn. asi{ como en otras cilencias, el inico me-
dio efectivo que se conoce, es 21 Dirisente, el que administra,

aquella persona que se dedica a olbtener objetivos en rrupo.

Solo de €1 depende que una corriente administrativa o una
teenica puedan lograr un desempefic sobresaliente, sin importar

que tan buenas o malas sean dichas herramientas gue utilice.

La actuacion personal del dirigente es definitiva para los
resultados, no solo es necesario dominar la teoria y prdctica
de la ciencia de la agdministracidn porgue son adelantos que no
nos podemos dar el lujo de desperdiciar y éue se han obtenido

v

en afios . de estudios y experiencias de otros administradores.

\

5 Kobayashi, Shigeru, OP. CIT., p. 212
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En 1a prdctica, de negocios v vida familiar, sucede un fend
meno bastante significativo, se pueden obtener resultados alta-
mente positivos si el Dirigente reune ciertas. "Condiciones perso
nales" aungue no conczca gran cosa de las Técnicas Administrati-
vas; pero dificilmente se encontraran grandes logros con solo co
nocer Herramientas de la administracidén; por otro lade, sin he-
rramientas y sin "Ceondiciones Personales" seria conveniente no

arriesgar grandes cantldades en los negocios.

Tenemos cuatro caminos para escoger uno, 1la opcidén gque esco
jamos serd la que nos brinde triunfos o derrotas en los negocios

o vida privada.

1) CONDICIONES PERSONALES: Comprensién de las principales
leyes de la naturaleza que influyen er nosotros, inclu-
yendo las del comportamiento humasno. Un camino no tan f4

¢il de transitar.

IOGROS. Satisfaccidén personal en general, no falta 1o nece-
sarlo para vivir sin muacha austeridad. Tiene carisma para el tra

to personal etc.

2) CONOCIMIENTOS TECNICOS: Los gque se pueden obtener en las
escuelas, bibliotecas y publicaciones.
LOGROS .~ Ser un buen apoyo para la organizacidn en 1a
que prestemos nuestros servicios (si nos'saben aprove-

char).



65

Poca armonia consigo mismo, y en consecuencias tilende a crear

conflictos porque desconfia de sus compafferos familiares y

amigos.

Etc.

3) CONDICIONES PERSONALES CON CONOCIMIENTOS TECNICOS: Traba

4)

Jjo para la superacidén personal en todo aspecto. LOGROS:
Alcanza un grado de madurez que le permite vivir armdni-
camente y disfrutar de 1a vida porque a aprendido a con
vivir con todo tipo de personas.

La concepcidn que tiene del trabajo no es de castigo o
sufrimiento, sino de un medlo muy aceptable para superar
se, Se divierte trabajando.

Muy humanitario.

En ningin momento vive con austeridad.

ESCACES O NULIDAD DE CONDICIONES PERSONALES Y CONOCI-
MIENTOS TECNICOS.

~-Trabaja para sobrevivir

-Por costumbre critica todo pero el es el menos dispuesto
para arreglar las cosas.

-Para que trabaje es necesario obligarlo

-Vlve en conflictos emocionales permanentes.
-Generalmente no tienen educacidn.

-Ete.

Por fortuna son muy pocos los individuos que son as{ y no

se encuentran en centros de trabajo.
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Cads persona que quiere ser ese "Factor de Cambio" y que

persigue su superacién con el fin de Dirigir eficientemente esta

cubriendo dos aspectos fundamentales: Trabajo y Vida privada,

En investigaclones hechas por estudlosos del Comportamiento
descubrieron que a diferencia de lo que se cree comunmente las
personas que trabajan bilen y con calidad son 1las énicas gue go-
zan de su trabajo, y eso que acostumbramos hager bien es lo tni-
co que nos gusta hacerg S1 soy un buen profesor me gustard mucho
dar clase, si soy excelente deportista estaré muy contento prac-
ticando el deporte, si ml trabajo es de calidad, disfrutaré de
€1, ete.,

Asi gue, si vamos hacer algo, o nos entregamos por completo

y con dedicacién, o nos estaremos lamentando mds adelante.

En nuestra vida fuera de horas laborales se aplica el mismo
principio, esas personas que se entregan con entusiasmo a 1los
juegos son las que mds los disfrutan y a los gue aceptamos para

que participen con nosotros.

;Quien no qulere ser apreciasdo ¥y respetado en todo momento?
Todos queremos y necesitamos muestras de apreclo que dia con dia
nos indiguen que somos lmportantes y que demuestren que nuestro

paso esta dejando huella.

Nadie nos va a regelar ese lujo y si1 queremos disfrutar de
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€1, hay gue ganarnoslo con nuestra personalidad que asi{ le su-

cedan las peores contrariedades slempre actue positivamente.
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LA NECESIDAD MAS GRANDE DEL SER HUMANO

Pelfcula propuesta:

JOHNNY Y LINGO

Fillme altamente motivador, adecuado a cualquier
nivel, es de superacidén personal, resefia de co-
mo una persona puede ser afectada en sus senti-
mientos, su valia personal, su persconalidad, su
comportamlento modificado. Toda la tramaz se es-

cenlifica en las Islas Hawaisnas.

Duracién 27!

Color
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LA NECESIDAD MAS GRANDE DEL SER HUMANO
—
Muchos de nosotros desperdiclamos oportunidades para disfrg
tar momentos de felicidad y de alegria por causa de traoumas, pre
Juicios o ideas que nos alejan de la realidad y nos convierten

en personas solitarias.

Hemos mal aprendido gque no valemos 1lgual gue nuestros seme-
Jantes porque los consideramos superiores; aun peor, muchos nos
"ereemos" 1o miximo y ofendemos a nuestros semejantes. querliendo

engafiarnos a nosotros mismos de nuestras debilidades.

-Porque tenemos algin defecto fisico que nos lo han recrimi-
nado desde nifios y por esa razon actuamos como si fueramos infe-
riores.

-No tenemos estudios profesionales iy los que si los tienen
nos tratan como ignorantes ¥y les segulmos el jueyo.

-~Escondemcs nuestro sentimiento de "pequefizz" con Sueflos de
grandeza, .

-Por muchos razonamientos que utilicemos no serian nunca su
ficlentes ni vdlildos para respaldar nuestro aparente zentimien-

to de pequefiez.

Este sentimiento negativo es el principal obstdculo que hay
dentro de nosotros, porque no nos permite ver la realidad en for
ma directa. Nos sirve de filtro en todas nuestras apreciaciones,

y provoca la desconfianza generalilzada.
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Ia necesidad que todo mundo tenemos, por mucho dineroc o es-
tudios que tengamos, es SER IMPORTANTE, Saber que no sdlamente
estoy llenando un lugar, sino que lo hago porque soy necesario

en 61.6

V Pero para aceptar los reconocimientos, y cubrir esa necési—
dad bdsica, es indispensable borrar todas las telarafias mentales
que traemos arrastrando desde nifios. Si no desaparecen no tan f§
c¢il aceptaremos los alagos que nos dediguen, siempre pensaremos
que se estdn burlande de nosotros o que se quieren aprovechar de

nuestra situacidn aunque no sea cilerto.

Como lo hizco notar ABRAHAM MASLOV, en su plramlide de necesi
dades, primero tenemos que satlsfacer las necesidades fundamenta
les de cada individuo luego podremos ya esperar su autorrealiza-

cidn.

El principal problema a desaparecer es ese Sentimiento gque
nos hace sentir menos que las demds personas.

En las relaciones interpersonales cotidianas, funciona un
sistema viclado que sl se deséa superar solo requlere un poco de
prédctica y 1la creacidén de un hdbito que en forma instantanea pro

voeard los resultados deseados.

"T'rata a los demds como quisieras que te tratardén a t1",
no importa con quién lo hagas cualquler persona por ocupada que
sea te agradecerd infinitamente que le brindes un poco de tu

6 Kobayashil Shigeru, OP. CIT., p. 221
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tiempo. ;

Ddle un reconocimiento sincero, alaba su trabajo o a su per
sona y dile cuanto lo quieres y necesitas. Nadie te lo tomard a
‘'mal, y puedes esperar con seguridéd el mismo trato si 1lo haces

con sinceridad.

En esta conquista del aprecio de nuestros semejantes son
igualmente vdlidos los procedimientos que utilizamos para ganar-
nos a la mujer o viceversa.

“"Quiero gue me den.un trato de persona muy importante",

actuemos ahora mismo,

S6lo se requiere ver ¥y tratar a todos asi, como a muy iupor
tantes.
De gué forma actuamos cuando conocemos a un personaje que

consideramos extracrdinarlo y fuera de lo comin:

-Primero pensamos con adﬁiracién de é1 .

-Posiblemente lo envidiemos.

-Nos sentiriamos complacidos 51 é1 nos pudiera brindar un
poco de sz valioso tilempo.

-BEn ningdn momento nos pasa por la mente ofenderlo o subes-
timar su persona. .

-Le dedicamos alegria y aplausos exagerados.

~-81 estd en nuestras posibilidades le hacemos ‘regalos.

-S6l1lo tenemos atenciones para é1,
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Todo esto 1o hacemos en forma notural cuando se presenta la
oportunidad, como no son muchas no es una de nuestras costumbres
ser as{ con cada una de las personas con quien tenemos contacto

en el transcurso del dia.

Si queremos merecer esa importancia, tratemos asi a todos

nuestros semejantes, no es nada imposible y sl una gran ventaja.

Dos ejemplos de los resultados maravillos y eflcaces que se
logran slendo personas que sepamos apreciar las cualidades y de-
ficlenclas de nuestros semejantes, los experimentamos a diario

en nuestros hogares:

-Las madres, que todo mundo qulere, ama y respeta, podria
mos decir que en todas partes del mundo, son 1los seres que
vemos con mds admiracidén. Y no es precisamente porque ella
nos haya dado la vida, aquellos que no tuvieron la fortuna
de vivir desde niflos con ellas no sienten ese mismo cariffo
y respeto.

MAs que_nada son las atenciones desmedidas y sin trabas
gue estén‘dispuestas a ofrecer illmitadamente, y sl es posible,
dar la vida por sus hijos. Contra esa entrega completa quien puge
de luchar. Ellas te aceptan como seas as{ tengas vicios o defi-
clencias fislcas o mentales. Para ellas-td serds la persona mis
importante en la vida y nunca perderdn la £é que han depositado

en ti,
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Una muestra de este apreclo que les tenemos a las mujeres,
aungue a veces nos parezca serés de otro mundo, la plasma lite-
ralmente uno de los mas grandes pdetas que ha conocido la huma-
nidad:

LA MUJER

Amado Nervo

El provervio persa dijo: "no hieras a la mujer ni con el pé

talo de una rosa”.
Yo te digo: "no la hieras ni con el pensamiento”.

Joven o vieja, fea o bella, frivola o austera, mala o buena
la mujer sabe gsiempre el secreto de Dios.

S1 el Universo tiene un fin claro, evidente, innegable, que
estd al margen de las filosofias, ese fin es la Vida, 1la Vida:
dUnica doctora que explicard el Misterio; y la perpetuacidn de la
Vida fue confiada por el Ser de los Seres a la mujer.

Ia mujer es la sola colaboradora efectiva de Dios.

Su carne no es como nuestra carne.

En la mis vil de las mujeres hay algo divino.

Dios mismo ha encendido las estrellas de sus ojos irresisti
bles. ‘

El destino encarna en su voluntad, y si el Amor de Dios se
parece algo én este mundo, es, sin duda, semejante al amor

de las madres.



Th

El otro ser gue se ha ganado nuestra abnegacidn, nos dedica
muestras de cariffo y de valor todos los dias de su vida sin tra-
bajar, y algunas veces los queremos mds gue a las personas, han

sabldo instintivamente lo que nos gusta a los humanos:

-Nos brindan caricias en todo momento

-Juguetea con nosotros

-Nos hace fiestas exagerada cuando llegamos a casa, algunas
veces nos va a encontrar por el camino.

-Es capaz de morir por su amo

~-Estf dispuesto a buscar pelea contra otros por el sdlo he-

cho de divertirnos.

-S1 los golpeamos y regaflamos nos responde con muestras de

carifio.

-En ningin momento nos traicionan por mal que los tratemos.

Todas estas peripecias de los perros desplertan en nosotros
un amor sincero hacia ellos, se han ganado un lugar en la fami-

lia que diffcilmente podra ser ocupadc si llegaras a faltarnos.

Si 1o anterior no es suficiente analicemos un hecho indiscu

tible gue nos sefala como seres lmportantes y nos cubre de glo-
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ria desde el momento mismo que nacemos:

No precisamente nacimos como robots, en nuestra creacidén in
tervinieron infinidad de leyes, césmlcas, terrestres, geoldgilcas
ete. Las cuales como resultado de miles de combinacliones necesa-
rias, obtuvierdn un producto sin fallas: Td, yo, todos y cada

uno,

Tan solo en el momento de 12 concepcién te viste en la bata
1lla mds importante de tu existencla, luchaste con millones de se
res semejantes a ti seres poderosos en muchos aspectbs, pero a

todos los venciste,

Tus deseos de vivir fueron mucho mayores que las de todos

esos seres que pudieran estar ahora viviendo en lugar tuyo.

Si venciste en una batalla en donde tus posibilidades de sa
lir adelante fueron minimas que no serd de las que se te presen-

ten ahora en donde todo estd a tu favor.
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COMPLEMENTO TEORICO

Dentro de una organizacién los resultados que acarrean es-
tos sentimientos son los que la determinan como una empresa 1i
der o inclusive los que ocasionen 1la rulna. En esencia la suma
de pensamientos y sentimientos de sus integrantes formian a 1la
Persona Moral.

Por eso es tan importante el mantener o crear un espiritu
de armonia entre todo el personal desde los mfs altos elecutivos
hasta los niveles operativos. Es aqu{ donde la Direccidn desempe
fia su principal funcidn al motivar a sus empleados de forma tal
que sus necesidades se vean satisfechas.

El Lic. Agustin Reyes Ponce, en su enfoque de la Administra
cidén por Resultados, nos presenta una forma de administrar que
s1 se implementa en forma adecusda solventa muchas de las "defi-
ciencias" que normalmente se presenta en 1a Empresa Pdblica y
en la Privada que no han tenido oportunidad de apegarse a los

sistemas de Administracidén contemporaneos.

Lo verdaderamente efectivo en este nuevo criterio, es el he
cho de que las metas que han de alcanzarse en las empresas o ne-
gociaciones ho son impuestas, de alguna manera se oyen opiniones

y se toman en zuenta puntos de vista antes de fijarlos.

Si bien, la autoridad, se sigue ejerciendo én forma descen-

dente y 1la responsabilidad se da en 1la ascendente, dentro de
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cada nilvel hay una partlcipacidn para fijar las metas, una espe-
cle de "balanceamiento", para poder contar con los puntos de vis
ta, ¥ si es posible, 1la conformidad del jefe superior y los je-
fes subordinados, antes de establecer los objetivos. Asf, el Di-
rector o Gerente General, presentard los resultados que pretende
obtener, a sus jefes; pero antes de ilmponerles esas metas, olira
la opinién de cada uno de ellos sobre lo que en este segundo ni-
vel puede lograrse concretamente, para poder obtener los objeti-

vos generales.

Solo cuando se ha realizado ese reajuste, cuando se ha vis-
to que es posible, y cuando de algin modo se ha aceptado en este
segundo nivel, a traves de cada uno de los jefes, la fijacidén de
las metas, estos udltimos, a su vez, deben pasarlas al tercer ni-

vel, en el cual realizardn el mismo procedimiento.

Lo anterlor se hace mds necesarlio por el cambio que Quera-
moslo o no, estd sufriendo el concepto de la Autorldad. Este con
cepto no se limita ya al "derecho de mandar" y la correlativa
obligacién de "ser obedecido", sino que mids blen se considera co
mo la capacidad para tomar decisiones que de alguna manera de

ban ejercer influenciz en la empresa o en el trabajo de 1la misma

Adentrandonos en este problema, hay que sefialar dos concep-
tos de importancia similar en materia Socioldglca: Autoridad y
Libertad.

Bl primeroc es tan esencial a 1la vida en socledad, que de he
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cho nunca puede faltar, siempre hay alguien que tendrd que man-
dar, por que la sociedad tiene una especle de repugnancia natu

ral al "vacio de autoridad", por otra parte, el concepto de 1i-
bertad es tan natural a2 la persona individual, como una de las -
caracteristicas fundamentales de la dlgnlidad de la persona huma-
na que , tampoco puede desaparecer. Ya Cervantes recuerda en el
prologo de su obra inmortal, el Quijote, aquel adaglo: "no se

vende la libertad ni por todo el oro del mundo".

Teodo lazo, toda atadura, todo lo que limita nuestra accidn
egpontanea, de alguna manera limita tomblen nuestra libertad. El
problemsa, no se plantea en el sentido de si debe existir la auto
ridad o bien la libertad, ambas son indispensables soclalmente.
El problema radica en saber hasta donde puede llegar la autori-
dad como poder moral, - a veces apoyado en poder juridico o fisl
co - y hasta donde debe quedar a la libertad de 1a persona el

realizar determinados actos.

Hay que distingulr entre autoridad y poder. No +todo poder

es autoridad, pero toda autoridad implica poder, al menos moral.

La palabra autoridad- en latin AUCTORITAS, que viene de AU-
GEO: aumentar- tiene por fin aumentar la eficacia de 1la accién

de cada persona aislada por medio de la coordinacién.

Pero una cosa es la necesidad de la autoridad. Y otra dis-

tinta la forma concreta en que deba ser ejercitada, la cual, por
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otra parte, no puede ser 1a misma en distintas épocas, ya que en
algunos casos podrd requerirse de mayor autoridad y menos liber-

tad, y en otras podrd necesitarse dejar mayor libertad a 1la per-

sona.,

Los tiempos actuales tienden necesarliamente a lograr que la
AUTORIDAD se ejerza dentro de sistemas gque reconozcan y protejan
mejor la libertad de cada uno. Por otra parte, no es un problema
solo moral; de hecho, cilertas formas de Autorldad, que en otra

época pudlieron tener ef'icacla, en la actualidad carecen de ella,

Mis que la abolicidn de la autoridad, lo gue muchos piden,
sin darse cuenta, es 1la abolicidén del "AUTORITARISMO", esto es

del abuso de la autoridad, que en muchos lugares adn existe,

Caracteristicas del autoritarismo:

a).-Se pretende fundar la autoridad, mis en el poder fisico
econdmico o social, que en el poder moral o la necesidad de
mandar algo: "el que marida, manda", "los Jefes estdn para
mandar y los subditos para obedecer"”, "no tenemos que con
gultar @ nadlie 10 que hagamos, por eso se le contrato a us-
ted", etec.

b).~-Nunca da razones, o rara vez admite qaé,deban darse.
c).-Considera que la intervencidén del inferior en la fija
cilén de objetivos, de metas y de funéiones, no solo es inne
cesaria, ya que el jefe superior lo sabe fodo, y a él es a

. quien corresponde sgefialarlos; se plensa inclusive, en que
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la autoridad pierde prestigio por el lhiecho de explicar el por

que de lo que ordena.

d).-No admite quejas.
e).-La autoridad no debe admitir ser juzgoda en ningin caso
por que se piensa que esto hace perder esa autoridad, o al

menos la debilita.

Hechos 1lndilscutibles:

a).-La persona humana, preclsamente por serlo, tiene sus fi
nes primero que cualquier socledad y, si entra a trabajar a
una empresa, )y subordina alg:ona parte de su tiempn y de su
esfuerzo a los fines de la mismo, lo hace precisamente para
conseguir mejorar sus fines personales.

b).-La forma como se liga una persona a las obligaciones
que 12 empresy le va a encargar, es a traves de un contrato
de trabajo, como nuestra Ley lo define, sometiendose a la
autoridad del empresario en todo lo concerniente al trabajo

durante el tiempo sefialado por ese instrumento juridico.

Mds lo anterior no significa que sea aconsejable dar orde-
nes sin sentido, sin razones, el nunca pedir colaboracidn

de los subordinados en la fijacién de sus metas, antes, por
el contrario. Si la Administracidén es Coordinacién, ésta se
rd tanto mds fecunda, cuanto mds se coordinen, no solo en
forma horizontal, sino, quiza en forma més.urgente Yy necesa

ria, en forma vertical,
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¢).-En toda empresa se da una oposicién parclal de los in-
tereses de diversas partes: un empleado puede tener inte
res en determinado dfa no ir a trabajar, mientras que el
Jjefe tiene interés en que trabaje.

d).-Todos aquellos que, desde el gerente general hasta el
dltimo mayordomo tengan caracter de jefes, pero con sueldo,
son en realidad trabajadores aungue representen a la empre-
sa: algin jefe podria tener que dar la orden de que se tra-
bajara tal fin_de semana, aunque €1 personalmente desearia

todo lo contrario,

Todas las consideraciones anteriores, se apoyan en analisis

de caracter socloldgico, psicoldglcos y antropoldgicos, que en
los dltimos tiempos han representado enormes avances en estas

clenclas. .

Administracidén por resultados

" AGUSTIN REYES PONCE
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FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS

Toda deciéién, - que es el instrumento principal de que se
vale todo jefe- es un acto gue se prepara por 1la inteligencia,
pero que corresponde finalmente a la voluntad. Tambien lo es o
1o.requiere toda actividad: para hacer algo, necesitamos querer

hacerlo.

La voluntad es, Jjunto con la inteligencia, la facultad que
distingue al hombre de los animales. El animal obra por instin-
to o por hdbito; el hombre, aungue en muchos actos obra tambien
por estas dos tendencias fundamentalmente obra por que "quiera"
por que decide hacerlo as{. Puede quererlo en forma espontanea
¥y libre, o puede quererlo obligado. 51 analizamos el mecanismo
de estas dos facultades, la voluntad y 1la inteligencia, encon-
traremos que la voluntad jamas actua sl no es 1luminada y orien
tada por la inteligencia: hago esto, por gque me conviene; no lo
hago por que me conviene no hacerlo; lo hago por que deseo evi-

tarme un castigo o un mal mayor, etc.

Cuanto mayor sea la iluminacién que la inteligencia ponga
en los actos de nuestra voluntad, cuanto mayores y mds claras
sean las razones gue le presente para obrar, cuando le haga ver
con mayor claridad los beneficios que se obtienen, o los perjui-
clos que se evitan, el acto de la voluntad serd mds seguro, mds

intenso, mids sostenido.
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Deducimos de ello que, cuanto mayor conocimiento tenga una
personad de las razones por los que se btusca un determinado obje-
tivo; cuanto mds conozeca los beneficios que é1.v su empresa ha
bran de obtener de su accidn; cuanto mejor conozca los motivos
.por 1o que debe hacer determinada funcién, o por lo que debe evi
tar otra, 1la manera de actuar serd mis segura, mis consistente y
mds enérgica.

Peroc hay un motivo mds que demuestra que la intervencién
del jefe intermedio en lo fijoacidn de las metas impulsa y favore

ce la realizacién de estas,.

Uno de los elementos gue hacen todo trabvajo pesado, gravoso
o indeseable, es la falta de éspontaneidad, ¢ bilen el hecho de
sernos impuesto por otros. Cuando realizamos una accidn sin que
nadie nos 13 mande, sino precisamente por que nosotros queremos
hacerla, por que ha salldo de nosotros mismios el llevarla a cabo
sin imposicidn alguna, nuestra fuerza serd mayor: en realidad no

estamos trabajando sino distrayendonos,

Pero necesitamos entrar mis a fondo en el andlisis de cual

es la motivacidén de 1las personas que trabajan en la empresa,

principalimente de quilenes ncupan el puesto de jefes, sin ser pre
cisamente los duefios.

Como ya notamos, operan motivos diversos y opuestos. En el

hombre los motivos son, lo que le induce 5 obrar: ninguna accidén

se realiza si no hay un motivo para hacerla. Dé hecho, la volun-

tad pesa, compara dellbera entre diversos motivos opuestos, para
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escoger uno entre ellos; no preclsamente el mnds valioso en un
sentido u otro, sino oquel que ells escoge espontaneamente como
el gue mis le satisfoce.

La palabra motivo, como su misma etimoleogf{a lo indica, pro
viene de MOTUS; movimiento., Es comoc una especie de iman que
atrae un pedazo de hierro. E1 gran problemd consiste en la can-
tidad de motivos gque obran en nosotros y, consigulentemente, el
saber, o trator de adlivinar entre toda esa multitud de fuerzas

cual serd "la resultante.

Toda conducta que observamos a nuestro slrededor estd diri-
gida por el anhelo de satisfacer los necesldades,
A. H. Maslow en su teoriac sobre la motivacidn humana clasi-

ficé las necesidades en cinco categorias:

1.- Las necesldades fisioclogicas.
Incluidas en este grupo se encuentran 1las necé#sidades de
agua, comida, aire, reposo, etc., que se requieren para man

tener el cuerpo en un estado de equilibrio.

2.~ Las neceslidades de seguridad,.

Incluyen la necesidad de seguridad tanto en el sentido fisi
co como psicdlogico. La necesidad de ser protegido de ries-
gos externos a nuestro cuerpos ¥y a nuestras personalidades
queda incluida en este grupo. La ﬁayoria de los empleados,
por e¢jemplo desean trabajJar en puestos que esten libres de

riesgos fisicos y psicoldgicos, y que proporcionen rermanen
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cia.

3.~ La necesidad de pertenecer a un grupo y de amor.

Ia necesidad de atencidn y actividad sozisl es una de las
principales necesidades dentro de esta categoria, Un indi-
viduo desea relacilones afectuosas con las personas en gene
ral y desea contar con un sitlo respetable en su grupo,

L,- Ia necesidad de estimacidn.

Incluye el deseo de autorrespeto, de poder, de logros, de
suficiencla, de sablildurfa y competencla, de confianza en la
faz del mundo y de independencia y libertad. Tambien inclu-
ve este grupo el deseo de obtener reputacidn, prestigio,

respeto y estimacién de otras personas.

5.~ La necesidad de autoactualizacidn (reslizacién). Esta
se feflere 21 deseo que slente el hombre de sutocumplimien-
to; o sea, la tendencia a estar actualizado con respecto a
lo que &1 es potencialmente. "Lo que un hombre puede ser
debe ser", Esta tendencila puede ser considerada como el de
seo de ser mdis y mds lo que se es, de convertirse en todo

1o que uno es capsz de convertirse,

Al analizar la motivacidn de un individuo, no puede enfocar

se la atencidn a cualquiera de 12s necesidades con exclusidn de

las otras. Bl comportamiento es mulbtimotivado: por consiguiente,

variass necesidades demandan sstisfaccldn concvrrentemente, Ade-
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mis, alguna de las necesidades de un individuo no se encuentran

en su conoclmiento consciente; por lo tanto, las necesldades in-
consclentes existen junto con las necesidades conscilentes o mani
fiestas.

Mientras el hombre no llegue a estatlecer ni%guna identidad
antes por el contrario, encuentra un antagonismo entre los moti-
vos econdmicos o de seguridad a lo mis-, que lo obligon a traba-
jar en la empresa, y sus motivos de realizacidén, laborard sdlo
el mfnimo posible; lo hard de la manera mis rdpida, mis superfi-
cial que pueda; casi lo 1indispensable para no ser sancionado o
despedido, Cuando ese hombre sients que se realiza en su trabajo
por qQque en el ejercita su ingenio; por que se refiere a uns acti
vidad que a é1 le complace, ese hombre se realizara mejor en su

trabajo.

Administracién por resultados

AGUSTIN REYES PONCE
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COMPLEMENTOQ TEORICO

La motivacidn humana, en contraste con la animal, es un fe-
ndéneno més complejo y todavis existe mucho de el que es descono-
éido. Sin emba{go, el poder aplicar lo gae se conoce sobre ello
a las situaciones de empleo es esencial para una administraciédn
efectiva. Los empleados de ho& viven en un periodo en el cusl cu
bren con relativa facilidad sus necesidades de alimento y otras
gque son bdsicas, con el resultado de que el establecimiehto_de
unas condiciones de motivacién efectivas en el amblente de traba
Jo y 1a reducecidn de la FRUSTRACION y otras situaclones que ori-
ginan conflictos qie requleren de un slevado grado de habilidad

y comprensidén de parte de los gerentes y supervisores.

La satisfaczcidén del trabajador es una dimensién de importan
cla en el proceso motlvacional que refleja el grado hasta el
cual el individuo percibe que sus carencias y necesidades estdn
cublertas, ﬁas actitudes que el empleado mantiene hacla varlos
aspectoa de su puesto y de su ambiente de trabajo, su propls per
sonalidad y las Influenclas del ambiente social, contribuyen al
grado de satisfaceidn que experimenta. La Direccidén debe recono-
cer que la satisfaccidn es de tanta importancia para la organlza
cién como lo es para el individuo. Debido a su posible relacidn

con el ausentismo, la rotacién y el desempefio en el trabajo.

MOTIVACION: TA DINAMICA DE T.A CONDUCTA

Por machas deczdas los siedlogos han estodo realizand: expe
& £
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rimentos con animales Yy con seres humanos en un esfuerzo para
comprender su comportaomeitno. En forma similar se han hecho in-
tentos para determinar las causas fundamentales de los comporta
mientos gque son causa de interés para un individuo.

El conocimiento del proceso motivacional proporcicna la ba
se para entender el por que las personas hacen lo que ha;en. Im
plica tratar de hallar las respuestas a preguntas tales como:

tPor qué una persona se esfuerza mis que otra? y

¢Por que algunos individuos buscan mayores niveles de res-

ponsabilidad?

La MOTIVACION puede definirse como el
estado o condicidn
gque induce a hacer algo. En lo fundamental, implica necesidades
que existen en el individuo e incentivos u objetivos que se ha-
llan fuera de é1. Las necesidades pueden considerarse como algo
en el individuo que lo obliga a dirigir su conducta hacia el 1lp
gro de incentivos (objetivos) que é1 cree que pueden satisfacer

sus necesldades,

conducta diri objetivo

NECESIDAD glda al INCENTIVO TENSION
Objetivo reducida reducida

En muchas situaciones motilvacionales el individuo literal-
mente siente una sensacidn de tensidn, que es mds evidente en
algunas de las necesidades fisioldgicas o corpdrales, pero tam-

bién es obvia para el individuo cuyas necesidades de personali-
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d2d lo dirigen hacila ciertas recompensas u objetivos de naturale

za psicolégica.

El disgrama anterior constituye una mejor representacién de
lo que sucede al Intentar satisfacer las necesidades fisioldgi
cas mds que para las psicolégicas. Estas son mds dificilles de i-
dentificar y de medir en su intensidad, as{ puede no existir 11i-
mite para la necesidad de reconocimlento o logro en un individuo
Es decir esta necesidad persiste, de maners que el indlviduo con

tinuamente estd motivado para obtener satisfaccidn por ello.

La gerencla debe reconocer que el esquema de necesidades de
cada individuo es distinto y no suponer que pueda usarse un solo
método pars motivar a todos los empleados hacia el logro de 1os
objetivos de la organizacién. Last diferencias que pueden esperar
se en los esquemas de las neceslidades de un grupo de empleados
serdn tan grandes como las diferencias en intereses, aptitudes y
actitudes en£re ellos. Otro factor que influye es la diferencia
de clases. La clase socloeconémica de una persona no solamente
afecta sus aspiraciones ocupacionales, sino también sus actitu
des hacia el trabajo, 1la autoridad, 1la educacidén y el entrena-
miento, la responsabilidad y otros factores que afectan la ejecu

cidén del trabajo.

TIPOS DE INCENTIVOS

1a motivacidn de los empleados para que sean mids producti-
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vos y para que produscan con un alto nivel de callidad requiere
que se use una pluralidad de incentivos en proporciones varia
bles, como mejor lo estimen los gerentes. La comprensién de 1a
varlada gama de incentivos de que se dispone proporcionara la ba
se para determinar los énfoques mds apropiados para crear un am-
biente de trabajo saludable y productivo. Sin embargo, debe reco
nocerse gque en un individuo, en un momento dado, compiten muchas
necesidédes, ¥y que la satisfaccidn de estas necesidades depende-
ra de que se encuentren presentes varios incentives en un momen-
to. No obstante, para estudisrlos, los incentivos deben ser con-

silderados por separado.

DINERO.- Es un incentivo muy complejo que literalmente sig-
"nifica distintas cosas para diferentes personas. Debido a los di
ferentes significados, no puede suponer gue un aumento en dineroc
dard como resultado mayor productividad y satisfacciédn en el tra
bajo. Sin embargo, los sistemas de incentivos de salarios que re
lacionan de modo directo los salarios con la produccié? son espe
cialmente efectivos para estimular a ésta si se formulan estanda

res adecuados y el sistema es administrado con eficacia.

SEGURIDAD.- Puede servir como un 1importante 1Incentivo que
induce a muchos individuos a permsnecer en una organizacién y al
canzar un nivel minimo satisfactorio de desempefio. Para otra per
sona, la seguridad puede proporclonarle un sentido de libertad o
independencia que lo estimula a participar més plenamente en el

pueesto y a8 trabajar hacla el logro de los otjetivos de 1la nego-
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ciacién.

AFILIACION.- Si el clima de la organizacidén provee para el
establecimiento y mantenimilento de relaciones mutuamente satis-
‘factorias y de apoyo entre sus miembros - nuevos y antiguos, Jo-
venes y viejos, hombres y mujeres - es, mds probable que haya ma
yor productividad y mayor satisfaccidn entre los empleados.

ESTIMA .~ Se cumplen principalmente con incentives que im-
plican' prestigio y poder. Como oportunidad para ejecutar ta-
reas que se consideran de importancia para’ 1la organizacién y en
tener poder sobre personas y recursos.

AUTORREALIZACION.~- Incluyen la oportunidad para lograr una
sensacidn de competencia ocupacional y el logro. o sea2 habili-
dad de desempefio y conocimiento por parte del individuo, de lo
que es capaz de hacer y 1o hacer se rebela en 1los adultos como
un deseo de dominio del puesto y adelanto profesional. Requiere
que se de libertad para desempeflar sus obligaciones segin 1o de
see 8in una supervisidédn estrecha o restrictiva ¥y que se le de

la oportunidad de competir.

INCENTIVOS PARA DISTINTAS CATEGORIAS DE PERSONAS '

La organizacién moderns estd compuesta de Iindividuos cuyos
antecedentes educaclionales y de trabajo los han preparado para
emplearse en varlos tipos de trabajo en los distintos niveles
de una orgenizacidén. Como resultado de la experiencia anterior
ocbtenlda ¥y de sus funciones en particular en la .organizacién,

han adguirido ciertos patrones de necesidades y aspiraciones.
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No debe suponerse que los individuos que caen en una cate-
goria en particular sean todos iguales. Sin embargo, ofrecen su
f'icientes caracteristicas comunes para poder hacer clertas gene
ralizaciones de ellos. Esto es en especial clerto en grupos ta
les como el personal gerencial; el personal profesional, cienti

fico o técnico; y los obreros.

- PERSONAL GERENCIAL

Ia necesidad de logro es prominente entre 1los ejecutivos
exitosos. Se consideran ellos mismos como personas trabajadoras
Yy .de resultados, que deben lograr algo para quedar satisfechos.
a).- Gusta de situaciones en 1la que asume la responsabilidad
personal de encontrar soluciones o problemas.
b).- Tiene la tendencia a fijar los objetivos de desempeiio mode
rados y @ correr riesgos calculados.
c).- Desea informacidénes concretas respecto a lo bien que se es

td desempefiando.

PERSONAL PROFESTONAL CIENTIFICO Y TECNICO

Se desempefian a3l miximo si existen oportunidades de obtener
. logros, reccnocimientos y status identificables y , si sus asig-
naciones implica; empefios constructivos, estan diversificados en
naturaleza y conducen al progreso. La persona profesionalmente
orientada puede avanzar a pueétos de mayor autonomia y salario
mdfs elevado sin tener que asumir responsabilidades administrati-

.vas., Para el personal profesional vy cientifico;. la promocidn a

un puesto administrativo suele ser considerada como perdida de
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OBREROS

Un ndmero cada vez mayor de obreros parecen sentir gue se
encuentran en puestos estdticos. Con =su antoestima en d;sming
cidén y desvaneciendose el interés en decempefiar bien el opuesto
por el interés intrinseco del mismo, muchos empleadores han tra-
tado de énrriquecer sus puestos del nivel obrero., Esto comprende
muchos métodos, incluyendo la ampliacidn del puesto. Los estir-
dios han demostrado que los obreros que tenian responsabilidad
de tomar alguna decisidn (aunque menor) reportaban mds interds ¥

menos aburrimliento en su trabajo.

INCENTIVOS PARA CGRUPOS ESPECIALES

TRABAJADORES DESAVENTAJALOS

Puesto gue mucros de estos Individics son nuievos en el esce
nario industrial, pocc se conoce acerca de los factorss de traba
Jo que sean de importancla para ellos.

Se encontrd que en todos lot grupos los factores intrins

fo

cos de trabado, incluyendo el deseo de nacerlo lo mejor éue se
pueda y 1a satisfaccidén personal por io general se clasificaron
mds alto que los factores extrinsecos tales como paga, alabanza
o respeto. .

En todos los casos, el respeto o la alabanza recibida de
los superlores era de mds Importancia gue 1la ganada en los gru
pos de compafieros. El temor a perder el fravalo o de ser repren-

didos era muy bajo. Indicandolque las técnicas de inducir miedo



oL

probablemente no sean efectivas con individuos similares a 1oé
estudiados.

CIUDADANOS EXTRANJEROS

Las Cias. de EEUU que emplean a 1los nacionales de los pal
ses en los cuales estdn ubicadas gus subsidiarias han aprendido
la importancia de entender las subculturas locales. Por ejemplo
en Francia y en algunos otros paises europeos no es probable que
los empleados respondan en forma positiva a la competicidn como
técnipa motivacional, por otra parte, los alemanes prefieren tra
bajar como Individuos y reclbir el reconocimiento directo de su
supervisor en vez de aquél del grupo de trabajo. Debido a 1la
fuerte influencia que la cultura de cada pais, e incluso regio
nes de un pais, tlene sobre las necesldades de su gente y de 1la
efectividad de los varlos Incentivos es 1indispensable conocer
las culturas y su medio antes de proceder a implantar sistemas

motivacionales.

FRUSTRACION Y CONFLICTO

Solo se tiené que examinar los eventog de 1la vida cotidiana
-de uno para confirmar el hecho de gque no siempre es factible lo-
grar la satisfaccidén de muchas necesidades. Cualqulera que sea,
la situacidén lo puede mantener en un estado de confqrmidadiy ten
- 816n que puede interferir con el desempefio de su puesto ¥ con su
habilidad para tfabajar en'armoniaICOn quienes le rodean.

Cuando una persona se ve blogueada para lograr un objetivo
- por alguna barrera, se dice = que estd frustréda."Taleé’barféras

para la satisfaccién de las necesidédespreden ser externas o in
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ternas. Algunas :: 1a: btorreras u obstaculos externos se encuen-
tran en muchbs trata,'adores en la forma- de prdcticas descrimino-
torias, supervigores westlles, tratalos monovonos, condleclones
de trabajo desagradalles, inseguridad econdmica - situaciones si
milares, Aigunas de lac positles Ubarreras internas que puedan
frustrar al empleado son los malos hdbitos v 1la pefsonalidad
o actitud inadecuada para un trabajo_en particular.

Una deficiencia propla percilbida (barrera imaginaria), es tan re
2l para la persona que se ve asl misma en esta forma como una ba
rrera verdadera, sustanciando el hecho de gue en los asuntos hu-

manos la realidad es cosa de interpretacidn personal.

Cuando una persona estd Frustr%da, puede respénder:
1).- Buscando un objetivo sustituto
2).- Dedicarse a una conducta maol adaptada. En este caso lo mdc
cemin es la agresidn ! hostilidad). Ia que en forma directa se
expresa con ataques contra persona {s) gue se perciben como 1la
causa de 1la frué#racién.

Una persona que tiene dos o mds esguemas motivaocionales in-
tensos que no pueden ser satisfechos al mismo tiempo, se dice
que tiene un conflicto. Se ve en el empleado, que tiene urgencia
de pedir una promocidn y sin embargo esta temeroso de hacerlo.
La urgencias de pedir debido a las oportunidades de que pudiera
ser ascendido y al temor de que le digan que no estd calificado
representan fuerzas opuestas. A

yLa frustracién y el conflicto son experimentados por todos

los individuos de una organizacién, sin tomar en cuenta su posi-
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cidn jerdrquica.

La persona cuya conducta estd bloqueada, sea deblido a 1la
frustracidén o 3 un conflicto se siente tensa e intranquila
~-ANSTIEDAD-.

Es probable que utillce mecanismos de ajuste inconscientes
los cuales tambien se denominan MECANISMOS DE DEFENSA. Cuando
existe ansiedad, en contraste con la existencia de temor, 1a
fuente del peligro no puede ser identificada con claridad, y por
1o general el individuo no esta consciente de que estd en pell
gro.

MECANISMOS DE DEFENSA O DE AJUSTE

Las reacciones de evasidén o de escape incluyen a entregarse
a ensueffos {fantasias) excesivos, utilizar conducta infantil (re
gresidn), darse por vencido {resignacidn), y tener wuna fuerte e
irracional resistencia a aceptar las sugestiones de otros (nega-
tivismo).

Las reacciones sustitufas, son mis comunes y constituyen un
método de ajuste mfs satisfactorio pars el individuo 1o mismo
que para el grupo: Compensacién, Racionalizacién y proyeccidn.
COMPENSACION.- El empleado de of'icina que se encuentra frustado
por >su educacidén limitada (barrera interna) puede emplear pala

"bras grandilocuentgs ¥ lenguaje complicado para impfesionar a
otros, o el gerente que se silente frustrado por tener poca o nin
‘guna autoridad, puede intenetar impresionar a otros slendo auto-
ritario.

“RACIONALIZACION.- EL1" trabajador que aspira a ser -superior pero

‘‘que fue pasado ‘por alto puede decirse asi mismo y a otros, “ape-
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nas sl valdria la pena la pequefia diferencia en el pago".

PROYECCION

Es el acto de culpar a otros por sus proplos pensamlientos,
sentimlentos o conducta.

De las reacciones sustitutas, la proyeccidn es la menos de-
seable, ya que implica 1la distrorsién de una parte lmportante
del mundo real. En su forma mas extrema, la proyeccién es la
parte central de la psicosis conocida como paranoia. Sin embargo

hasta clerto grado, todos tenemos tendencias paranoides.

MINIMIZACION DE CONFLICTOS

Un tipo comin de conflicto implica, por una parte, los de
seos de independencia que tiernen los indlviduos y, por la otra,
los de dependencia y apoyo. Se crea mucha ansiedad con estas ne-
cesidades opuestas. Las organlizacliones 1industriales, 1o mismo
qQue las de otro tipo, promueven esta clase de conflictos crean-
do condiciones que apoyan la dependencia en tanto que subrayan
la necesidad de que sus miembros demuestren iniclatlva e indepen
dencia, Medlante un programa continuo de Desarrolle Organizacio
nal, las condiciones que crean tanta frustracién como conflictos
deben ser identificadas vy eliminiadas, tanto para el blenestar
psicoldgico del individuo como para la eficiencia de 1la organiza
cidn.

Chruden Herbert J.
Sherman Arthur W.

ADMINISTRACION DE PERSONAL
Motivacién y satisfaceién en el trabajo
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EL DESEO, FUERZA PRINCIPAL DE LA ACCION

Pelicula propuesta:

LA ULTIMA CA- La historla verdadera de un gran atleta quien es
RRERA DE JOHN atacado por el cancer y solo le restan meses de
BAKER vida.
Su ultima carrera, la carrera de su vida, la de-
dica a los niffos convirtiendolos en verdaderos a
tletas, motivando 21 mds 4ébil, ayudando al me-
nos habil,
Una gran pelicula humana y motivadora para todo

piblico.

Duracidn 34t

‘Color
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EL DESEO FUERZA PRINCIPAL DE LA ACCION

Cuanto tiempo nos llevard el cambio de vida, en que momento
disfrutaremos del buscado paraiso terrenal, ;Existe algdn camino
corto por el cual lleguemos mds rapldo a ese lugar tan pretendi-
ao?

Normalmente nos ha 1llevado vivir veinte o treinta aflos o
mds para hacer de nosotros esto que ahora queremos mejorar, sieg
do optimistas y considerado que, concientemente, vamos a pensar
y actuar positivamente rnos llevara una cuarta parte de tiempo de

lo que hemos vivido para lograr una vido plena,

Lo mis seguro es que 21 primer afio nos desilusionaremos y
volveremos 8 los antiguos hdbitos de pensamiento, si no sentimos
los resultados esperados. Por lo gque es necesario recurrir a al-
gin método que minimice el tiempo de espera y captemos su in-

fluencia positiva en nuestra vida.

LA AUTOSUGESTION 7
El hombre puede convertirse en duefio de sl mismo y de su am
biente por que tiene el poder de influlr sobre su Subconclente.
La Autosugestién es un término que se aplica a todas las su
gestiones y estimulos que se administra uno mismo ¥y que llegan a
la mente a través de 1los cinco sentidos. Es prOngar un pensa-

miento en nuestro cerebro y mantenerlo en el de un modo habitual

PR -
i

N

En cuanto usted domine el manejo de esta herramienta, ia vi

7 Hill, Napoledn, PIENSE Y HAGASE RICO, cap. sutosugestién.
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da le porecerd wds agradable, los obstaculos se apartardn como
por encanto y sus deseos se replizordn como si una hada gulara
su camino,

Lo Autosugestién es el medio de dominic mediante el cual un
individuo puede alimentar, voluntariamente a su Subconcilente con
pensamientos de naturaleza creadora o, por negligencla, permite
que los pensamientos de naturaleza destructora penetren en este

basto sector de su mente.

Hay muchas formas de utilizar la Autosugestidn de las cug
‘les serdn mids efectivas aguellar que sean de su gusto y acerdes
con la personalidad individual. Sin embargo citamos cuatro moda-

lidades que han demostrado ser dtiles para toda persona.

Cate mencionar, antes de describlr estos procedimientos,
que no se obtendrdn resultados apreciables hasta que aprendamos
a 11egér al subconciente con pensamientos o palabras tefiidos con
emocidén o total creencia.

1l.- REPETICION DE UNA FORMUTA PREDE'I‘ERMINADA8

Al repetir verbalmente una frase en completa creencila desa-

rrollames un hdbito que influird en is Personalidad permanente-

mente.

Esta prdctica tuvo mucha resonancia cuando el Dr., Coue, un
eminente cientifico, aplicd estos conocimientos en 1la curacién
de enfermos y en el aprendizaje de sus alumnos, obteniendo resul

2 Del Rfo Huidobro, Juan, OP. CIT. p. 53.
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tados sorprendentes.

El método ‘consiste en REPETIR constantemente y con el mds
grande sentimlento de creencia posible, frases positivas que ha-
blen de uno mismo, como sl ya vivieramos con esas cualildades o
tuvieramos las cosas materiales deseadas:

i SOLO EL BIEN PUEDE VENIR A MI Y A LOS MIOS AHORA!

i TENGO VOLUNTAD PARA LOGRAR MIS METAS!

{ CADA DIA SOY MEJOR EN TODO ASPECTO!

1 TENGO SEGURIDAD EN MI PERSONA!

Lo que digamos, decirlo en PRESENTE y sin menclonar aspec
tos NEGATIVOS como:

i NO S0Y MENTIROSO! No sirve es una valabtra negativa

i SERE FUERTE! Bn futuro, ;cuando?

Recuerde, cuando diga en voz alta la declaracidn de su de-
seo que 12 simple mencidn de las palabras no tendrd consecuencia
algurna a menos que usted mezcle emocidédn o sentimiento con 1las

mismas.

2.~ ADOPCION DE UNA ACTITUD
Al decidir la personalidad se puede hacer lo mismo con las
Actitudes o Comportamientos, N
QUERAMOS O NO cada movimlento corporal vor insignificante
Que parezca son esclavos del sentlr interno, Cada persona, incon

clentemente es un gran sicdlogo y nunca deja escapar los mensa-
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Jes ocultos que decimos con los movimientos corporales, aunque
con palabres digamos lo contrario, Esas insinuacliones motivan a
las demdfs personas a brindarnos cierto trato, el que les solici-

tamos sin "saberlo".

Y ain asi preguntamos:
¢por que me tratan asi? ;por que me suceden puras cosas malas?
Por que nuestro comportamiento solicita  esas atenciones.
Afortunadamente el comportamiento eg algo que podemos domi-
nar por completo y de inmediato, solo regulere una observacidn
permanente y asi poco 2 poco ir eliminando los modismos incorrec
tos y hacer nuestro el consejo de NO HACER COSAS BUENAS‘QUE PA
REZCAN MALAS.

Al representar constantemente un papel, acaba uno por ser
el personaje que se representa,

S1 tcodo el tlempo habla y obra como una persona segura, no
tardard en adquirir una confianza imperturbable. Creard hédbitos

v movimientos reflejos absolutamente nuevos.

Seguramente conoce a algulen cuyas cualidades admlra; tome-
lo por modelo. Imprima en la mente la imagen viva de dicha perso
na y en todo momento preguntemos como obraria aquella en el mis-

mo caso.

3.- En los dos casos anteriores podiamos apllcar en tode momento

del dfa la Autosugestidn, pero siendo importantes para no inte
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rrumpir el desarrollo personal requieren de mucha 7é para que
los resultados sean rapidos.
Este método propuesto a continuacidn nos ayudard a solven-
tar el problema de la desconfianza propla. En €1 alcanzamos un
" nivel de concentrocidén gue entre mds alte sea, los resultodos se
rdn mis efectivos e instantaoneos.
Con 61 es factible alimentar 21 zubeconclente de grabacilones
igual de fuertes que 1las que obLtuvimos silendo nifdos. Fsta gran
ventaja nos brinda la oportunidad de moldearnos a nuestro rusto

7 1o haremos conclentemente,

REQUISITOS:

l.- Buccar un lugar apropiado, lo mis silencioso posible y evi
“ar per completeo la  interrupcidn en el momento del elercicio.
2,- Se recomienda una grabadora y un medldor de tiempo (Taimer)
gue la ponga 2 funclonar automitlicomente dlez o quince minutos
después de empezar 1a concentracidn {Musica tranguila que nos
evoque agradables recuerdecz).

3.- Una silla comoda, .

Si usted conoce algin método de concentracidén o meditacidn
uselo y sclo apligue las variontes que se menclonan a continua
cidn

Sientese lo mds comodo gue pueda, Que a su cuerpo no le
cueste trabvajo estar en esz posicldén por. un lapso considerable
de tiempo.

Clerre los ojos y respire de la siguiente forma;

i

Aspire contando mentalmeﬁte hasta el ndimero ocho
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-Retenga 1a respiracidén contando hastz el ndmero cuatro
-Inspire poco a poco por la boca hasta completar hasta el

ocho
~-Retenga nuevamente contando hasta el cuatro. Este ciclo se
repite, si1 es posible durante todo el ejercicio.
pensamos en cada una de las partes del cuerpo y les quitamos la
tensidn que pudieran tener,

Empezamos con la plerna izquierda, desde la planta del pie
hasta llegar a la altura del hombro 1izguierdo, Imaginandonos a
la vez que una luz clara entra por la planta del pie y se sigue
por todo el costado izquierdo.

Empleamos el mismo procedimiento con 12 mano izquierda.
Esa luz atra?ieza el pecho y sale por la palma de 1la mané dere
cha. ;

Ahora la luz o energfa la visualizamos dentro de la cabeza
¥ vemos como barre todas las impurezas de ella y las baja al
hombro derecho, de ahi continua su camino hasta salir por 1la
planta del pie derecho.

Atendemos unos momentos la respiracidn mencionada anterior

mente.

En este punto nos podemos detener y hacer lo slgulente con
el fin de que nos sea mds provechoso este ejerciclo, y hacerle
un bien a otra persona. De acuerdo a las siguientes necesidades:

*Cuando algulen tiene un problema emocional o de enferme

dad.

Inarmonia en las Relaclones Personales,



Imzginemos a esa persona sentado dentro de un cono de vi
drio transparente ¥ llero de una 1luz color lila. Vemos por fuera
ainas palabras que dicen lo siguiente: Paz Amor; Armonia. Entre
md5 tlempo lo imaginemos serd mejor.

Al dia siguiente como pcr encanto, la persona tratada cam
blara su actitud.

Lo siguiente es lo mds importante para el desarrollo de la

personalidad:

No olvidemos la respiracidn.

Para estos momentos 1la muslca debe haber empezado, si no es
peramos un poco,

Veamonos a nosotros mismos como en una pantalla de cine asi
como nos gustarias ser, nagamos nuestras esas cualidades Que cree
mos nos conducirin hacia el exito: Personslidad impsctante; varo
nil; femenine: seguridad plena; alegres; felices; etec., Todas las
cualidades pr:den ser nuestras si las logramos vivificar en esas
imagenes gue influyen directamente al subconciente.

En los dos ejercicios anteriores de Autosugestidén son vali-
dos los pensamlentos para cualldades personales O cosas materia
les gque queramos poseer. Pero éate es exclusivo para las cualida
des, usarlo para otro fin no es conveniente.

Cuando lo consideremos suficiente suspendemos el ejerclcio
v empezamos a moverrios lentamente. Primero los dedos de los ples
las plernas, abrimos y cerramos las palmas de las manos, a3l ulti

mo abrimos los ofos.
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Hecer este eJercicio normslmente se lleva un tiempo mdximo
de una hora, los resultados son excelentes pero hay que ser per-~

s8lstentes pars grabar permanentemente lo que deseamos,

4,- EL SEX0 9

El mis controvertido de los cuatro métodos es sin duda algu
na éste,’ en muy pocas ocasiones se ha hablado de las aplicaclo
nes que puede tener fueras de las ya conocidas‘por todos nosotros
No podemos refutar la afirmacidn categbdrica que hacen 1los estu-
diosos de la materia tratada aqul: "Es el goce mifs grande que
puede haber sobre la tilerra'. El extasis que provoca el acto se-
xual no se compara con ningdn otro placer humano,

Este Don si se le puede 1llamar asi, tiene rasices muy fuer
tes y provienen del origen de la vida. Es 12 energfs wds podero
88 que exista sobre la tilerra, capaz de crear de 1la nada & los

seres mis perfectos del planeta.

Cualquier hombre puede emplear su reserva de energfis sexual
en ayuda de su prosperidad. Asi comprenderd por que los hombres
gue reciben ayuda de las mujeres slcanzan el éxito, ellos han 88

bido aprovechar esta vieja verdad,

Ls palabra "Transmutar” significa el cambio o transferencia
de un elemento o forma de energfa a otra. la emocidn sexual pro-
duce un estado mental (extasis), s causa de la ignorancis, este
estado mental se asocila a lo fisico generalmente, Pero 1la emo-

eién sexual estd apoyada por tres potencialidades constructivas:

2 Hill, Napoleén, OP, CIT., cap. 'el sexo'
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1.- La perpetuacidn de la raza,
2.- Mantenimiento de 12 salud,
3.- Transformacidn de la mediocridad en genlo medlante la trans-

mutacion.

o

Ia transmutacidén Sexual, significo el camtlo mental de pen-
samientos de expresidn Tisica 1 pensamiento de oira naturaleza,
en nuestro caso serin pensamientos de jrrandeza! de 1o gue vamos
a llegar a ser con la prictic: de estos elerciclos. En los momen
tos que estamos practicando cualcguier acto sexual, desde un beso
apasionado hasta la eculiminoeidn mds zronde de las relaclones de
contactoc sexual, pensemos en cesas bonitas (no sbandonemds a-
ruestro cuerpo a seniir solo el instinic), ponramosle el Loque
humano. En ese preclso momento es cuisndo podemos energevr de la
oscuridad aorir los oJos a ung nueva vida, Y solo requlere que
creenos un mundo en nuesiro pencaniento, en el gue todo es posi-
ble y el solo hecho de mirarros con las cualldades atractivas
que tanto deseamos cuando las venos en otros hard que ellas p2
sen a formar parte de nuestra personalidad, y no como un engafio
sino como 1la realidad mds grande que pteda existir. En esos no-
mentos de placer sextal vegmos comd nos enfrentamos, con seguri
dad y aplomo ante aquellas personas que tememos, ahi cortegemoé
a la pareja gue nos gusta pero gue no nos atrevemos, seamos los
lideres de nuestros conmpafieros, seamos alegres, hay tantas cosas
de las cue podemos disfrutar, Los resuliados, son inmediatos no
hay por cue dudar de estas palabras, por que son muéhas las per-

sonas gue han teneficiado con estos ccnsejos.
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El deseo sexual es el mfs poderoso de todos los deseos hu-
manos. Cuando son impulsados por €1, los hombres desarrollan ima
ginscidn, valor, fuerza de voluntad, persistencia y una capacidad
creadora desconocida para ellas en otros momentos. Tan fuerte y
estimulante es el deseo de contacto sexual, que los hombres,
ariiesgan la vida y su reputacidn por él. Cuando se domina y di-
rige hacia otros caminos a esta fuerza impulsora, mantiene todos

sus atributos de imaginacidn, valor, ete.

La transmutacidn de la energ{a sexual precisa, desde luego,
de una gran fuerza de voluntad, pero la recompensa gue se obtie-

ne bien vale el esfuerzo.

El DESEO es absolutamente natural, no se puede eliminar, pe
ro puede darsele una espita de salida através de formas de expre
" s1én que nos enrriguezcan si no buscard su satisfaccién por cana

les puramente fisicos...

Las investigaciones han puesto de relieve estos hechossig
nificativos:
1.- Los hombres de mis éxito son de naturaleza sexual altamente
desarrollada que han aprendido el arte de la transmutacién éex-
uval.
2.- Los hombres que han acumulado grandés fortunas y han logrado
fama siempre se sintieron en disposicién por_ia influencia de

una mujer.
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Un estudlio llevado a cabo descubrid que la principal razdn
de que los hombres no alcancen el éxito hasta pasar de los cua-
renta o cincuenta afios es por su tendencia a3 disipar sus ener-

glas medlante el abuso de sus emociones sexuales,

Pero esto no es nuevo, ya en tiempos remotos se practicaba
con intenciones religiosas. En las grandes culturas sudamerica-
nas la Sexualidad no se limitaba a la cupula profana, ni al go-
ce intrascendente, costumbres €stas que a la humanidad contempo
ranea 1la parecen de lo mis normal, si bien invitan 2 malgastar
la energfa sexual. Tenia como fin dltimo regenerar al hombre.

En la doctrina secreta de los Mayas, Aztecas, Zapctecas,
Chibchas, Toltecas e Incas, habia un profundo esoterismo, en el

que no faltaron los grandes arquetlpos de la magia sexual.

El Sexo en s1 mismo es la funcidén creadora mis elevada, pe
ro la fecundacidén no es el fin superior del acto sexual, es 1la
de Regenerar 3l hombre y darle una nueva vida, ya como Superhom

bre.

De acuerdo 2 las ensefianzag de los antiguos Incas y del Yo
ga Téntrico, el Hombre Superior, el Superhombre se gesta en los

misterios del Supersexo.

En efecto, la energia sexual es maravillosa y altamente ex
plosiva, pero los rituales y las ceremonias mizglcas constituyen
la ciencla Metafisica que nos permite controlarla, Asl en vez

del coito que culmina con el orgasmo, se confiere al acto amoro
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so el nivel de verdadera ceremonia iniciativa y'religiosa; y €s-
to lejos de empobrecer la experiencia la enriquece de manera ex-
traordinaria permitiendo que sobrevenga en ambos una maravillosa
sensacidn de climax que puede durar horas enteras... retirandose

solo en el momento que se aproxima la eyaculacidn.

No se desperdicia de ningun modo sino que sé transforma en
otro tipo de encrgfa, ese es el Supersexo.

En pleno intercambio amoroso é1 y élla hacen regresar el
flqido erético hacia adentro y hacia arriba, transrqrmando el

fuego de su potencia sexual,

NOTAS:
NAPOLEON HILL. "Plense y hagase rico"

JEAN MICHEL SCHWARTZ "Ritos Sexuales Precolombinos”
J.J. LEAL "Migla Sexual Preincaica" '
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COMO SER MEJOR CADA DIA Y HACER QUE LOS DEMAS TAMBIEN LO SEAN

LOS HOMBRES QUE
HACEN LA DIFE-
RENCTA

Extraordinaria pelfculs motivacilonal gque no for-
m3 breve nos expone @ grandes hombres gque han
marcado cambios a trovés de su empuje, decisién
Yy perseverancla., Estupendo modelo para vendedo-
res y "aquellos ejecutivos que hacen la diferen

cialf

Duracidén 4!

Color
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" COMO SER MZTOR CADA DIA
Y HACER QUE T.OS DEMAS TAMBIEN 1O SEAN

En cuaiquier lugar gue nos encontremos siempre vamos a ne--
cesitar 1la participacién de por 1lo menos una persona y hacer
que de su médxima capacidad es nuestra responsabilidad, pues
huestfo objetivoc como administradores debe ser siempre hacer
1aé cosas io m2jor posible, vivir toda una aventura de cada ac-
tividad y si no lo hacemos bien, gpara que lo hacemos®?

Que actitud tomariamos si nos aseguran que lo vida de las
demas personas estd en nuestras manos, que podemos hacer de
ellac 1o gue nos plasca para bien o para mal.

Pues hay una forma miy fdcil de conseguirlo y lo hemos he-
cho desde hace mucho tiempo (cabe hacer notar que este detalle
se acentua negativamente en 1los palses subdesarrollados, ; por
qué serf?) 1ldstima que no lo utilicemos para beneficlo, a estas
alturqs seriamos un pais que no pasarfamos por 1los problemas
pof los que estamos atravesando, lo mds gracioso del asunto es
que esta herrami=snta es ya porte de nuestra cultura y la utiliza

‘mos muchas de 1las veces para satirizar situaciones que provo
quen risa. Cada uno de nosotros nos beneficiamos o nos afectamos
segin hagamos uso de tal poder. Si lo estamos aplicando en bene-
ficio de los demds serd instantdneamsnte un beneficio para noso-
tros. Pero sucede lo contrario'si hacemos un uso negativo de ta-
ies aplicaciones,.

¢Que es y porque tiene tanta importancia?

LA PALABRA.
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EL poder de la ©palabra hablada ¥y no hablada (pensada) de
las que hacemos uso en todo momento, éstas son las gue nos estdn

haciendo, son reflejo pero a la vez formadoras del pensamiento
por ellas somos felices, seguros, inteligentes, sablos, bonitas,
guapos, etc.

Por curiosidad observemos la forma de expresarse de dos per
sonas, comparemos Iintegralmente la forms de vida de cada uma ¥y
deduzcamos cual vive mejor. Sin duda, vive mejor aquel quie wusa
mfs positivamente su forma de hablar.

¢Como queremos ser cada uno de nosotros?, Intellgentes, ca-
paées, estudiosos, maduros, trabajadores, creativos. Y si quere-
mos, necesariamente también gqueremos que las demds personas sean
as{, serfia insoportable ser el dnico.

Y que esperamos para empez2ar 3 modelarnos. Pensemos de nues
tros semejantes como lo miximo, tratemoslos como a personas im
portantes porque lo son.

Queremos obtener de ellos trabajos de excelente calidad, di
gamosle: "hiciste un trabajo excelente" y s1 en ese momento no
lo fue el siguiente 81 1o serd. Si 1le decimos lo contrarioc sea
verdadero o falso, cada vez lo hard peor, porque le estamos sem-
brando inseguridad.

Queremos que los nifios se porten bien: "Me han dicho que ca
da dia te comportas mejor, te felicito". S1 rno conseguimos por
las buenas lo que queremos, de ninguna manera lo conseguiremos.

Queremos gozar de seguridad personal: "Que bilen que cada
dfa m=2 siento melor",. ¥ as{i poco 2 poco nuestra vida cambiard,

no es trabajo de un afa, pero si hay que perseverar. Lo que he-
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m28 hecho en afios no lo podremos borrar de la noczhe a la maffana.

Si las palabras sirvieran para crear el mundo que no hardn

por nosotros (génesis, Capitulo I).

Una explicacidn Cientifica del ;por que?, nos la proporcio-
na el Dr, Eric Berne en su libro de Andlisis Transaccional: men-
cionado con anterioridad. Cada persona llevamos dentro tres per-
sonalldades distintas: el padre el nifio, y el adulto, cada una
con sus cqracteristieas distintivas, Estas saldrdn a flote en
el momento qQue se presente la oportunidad, cusndo 1las condicio
nes ambienta;es sean lguales al momento en que aprendimos 8 ser
padre, nirio o adulto.

Cuando reprendemos a alguilen preparamos las condiciones pa-
ra que brote el nifioc y se comporte con irresponsabilidad, grose-

ro, cruel, etc,.

Si tratamos con respeto, con importancia preparamos el am-
blente para que actuen con madurez, con criterio, como adultos.
Hagamos uso de criticas y despertaremos al padre que nos
dard lecciones de prejuicios, sanciones, tabiis, ete.
N Cabe destacar que juegan el mismo papel, las situaciones se
rias como las informales., Interiormente no hay distincién pro-
porcionan el mismo efecto que nos hablemos en serio dqgue en bro-
ma .
.Y por muy broma que sea, estamos haciendo uso de la palabra

del poder gue nos estd formando.



115

Para saber 3 lo que nos enfrentamos cuando pensamos es nece
sario conocer como funciona este sistema.

Muy pocas personas controlan por completo su pensamiento,
Es comd querer atrapar una mariposa con 1as manos. Se nos escyg

pan cuando menos lo esperamos,

Comunmente se tiene la idea gue cualquier cosa que pensemos
no sale de nosotros sl no es por medio de las palabras pero es
una concepcidn equivocada. Cualquier pensamiento gue tengamos es
captado en forma instantdnea por laec demds parsonas. Se ha dado
el caso de que dos personas presentan lnventos iguales, otras di
cen las mismas palatras al mismo tiempo. Cuantas veces nu nos ha
sucedido que decimos "Eso es lo que lba a proponer” o "En eéo
mism> estaba pensando'. Entre mas afinidad logren dos personas
mds fdacllmente entienden lo que el otro plensa o desea, ¥y no por
que no captemos todes los pensamientos silno porque no nos convie
ne aceptarlos, esos que no entendemos se archivan y la memoria
nos envia mensajes en forma de sentimientos: Me cae bien esa per
sona, es Insoportable, etc.

El pensamiento y la memoria noc maneja palabras como las gque
decimos normalmente, cuentan con un lenguaje proplo a base ener-
gfas y es entendible solo por ellas. Esa energfa se transmite f3

cilmente en el ETER y por eso la captamos instantdneamente.

Nuestra Personalidad se forma en parte de las enseffanzas y
del ejemplo que observemos en el medio amblente aproximadamente

en los primeros cinco afios de vida y en menor grado en los afios
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siguientes,

Esae que oimos repetir a diarlo de nlifios son la bose de
nuestro futuro. Decimos que a partir de los c¢inco aflos se deja
de aprender porgue el nifio deja de ser limpio de pensamiento.

Lo gue sucede es que aprendemos 3 crear mecanismos de defen
sa que funclonan’cuando estamos consclentes. Pero inconcientemen
te seguimos aprendiendo, y sl como vimos anteriormente, constan-
temente recibimos pensamientcs nepativos, va a llegor el momen-
~to en que, si no somos lo suflcientemente fuertes nos van a aofec

tar serlamente.

Lo menos fgue podemos hacer por nuestros familiares, compafie
ros de trabajo y amigos es dedicarles unos mlnutos diarlos en-
viandoles pensamlentos de salud, bienestar y riqueza son reales
y mas ef'icaces que si se lo desearamos tan solo con palabras, Al
hacerlo para otros instontaneamente 1o hacemos con nosotros mis-

mos.
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COMPLEMENTO TEORICO

EXISTE UN PSIQUISMO INCONSCIENTE. Antes del advenimiento
del Psicoandlisis, la Psicologfa operata fundamentalmente con
entidades llamadas conscientes. Es mds, se identificaba plena-
mente al psiquismo con la conciencia. Con una gran canti-
dad de antecedentes derivados de 1a clinica y de los precurso-
res freudianos en la patologfa de las enfermedades mentales: Ja
net, Charcot, etc., se postula la existencia de contenidos in-
consclentes, capaces de actuar y operar en la conducta del ser
humano y en sus multiples manifestacliones. Es decir, no solo
existen partes de nuestro psiquismo inconsciente sino gue ade-
mds son operantes, presentes y dindmicos, en tanto son susceptl

bles de determinar manifestaciones patoldgicas o de conducta.

EN EL DETERMINISMO DE LAS PAUTAS DE CONDUCTA, LA VIDA IN-
FANTIL ES PARTICULARMENTE IMPORTANTE. E1 ser humano a diferen-
¢ia de sus parientes de otras especies, pasa por un periodo de
dependencia particularmznte prolongado. Sus necesidades bdsicas
se encuentran a merced de la conducta que para con ellas tengan
los objetos y ambiente que le rodea. Desde el momento de nacer
hasta aquel en que el sujeto es capaz de satisfacer por si mis-
mo las urgencias de sus necesidades pasa mucho tiempo, tiempo
lleno de significados y constelaciones susceptibles de pertur-
bar la realizacidn e integracidn normal de las necesidades., Si
las necesidades del niffo no las podemos comvrender aisladas de

las personas susceptibles de satisfacerlas, esto nos lleva a
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preguntarnos el efecto que las personas (obJetos) que entran en
contacto con é1 tienen sobre su ulterior desarrollo animico y e-
mocional. EI1 nifio pronto aprende a confrontar que en ocaslones
sus necesidades entran en conflicto con las pautas, modos de ser
e 1deales que los adultos tlenen para con él. Por una parte, se
siente urgido a la realizacidén de determinadas necesidades, por
otra, impulsado en 3igual proporcién a complacer a los objetos
que entran en relacidn con sus necesidades. La conducta adulta
es el resultado transaccional de estas dos fuerzas; en ocasiones
operan en el mismo sentido, en otras en sentido divergentes; de
la cuant{a de la divergencia la magnitud del conflicto interno.
CON EL TRANSCURSO DEL TIEMPO, LAS PAUTAS QUE FUERON EXTERNAS SEB
INTERNALIZAN, SE TRANSFORMAN EN INCONSCIENTES Y SIGUEN SIENDO O
PERANTES .

Efectivamente, de la misma manera que el uso de la lengua
materns se transforma en automatismo, las pautas de conducta que
infantilmente se aceptaron para complacer a un objeto exterior,
en la edad adulta siguen llevandose a cabo para complacer al ob-
Jjeto que de externo se ha transformado en interno. Cada vez que
realizamos algo que se equipara con nuestro objeto interno, aho-
ra ideales morales, conciencia ética, etc., estamos en paz con
nosotros mismos, cada vez que realizamos algo que se opone a los
cénones del objeto interno, surge la ansiedad y la culpa; para
librarnos de ellas es menester movilizar mecanismos internos, de
defensa, para mantener el displacer psiquico en un bajo nivel;
el aparato psiquico como el organismo bioldgico, necesita tener

un nivel de homeostasis adecuado. Todos los mecanismos psiquicos
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gue en un momento moviliza el ser humino son propositives, diri-
gidos al logro de una finalidad inconsciente y muy frecuentemen-
te en contradiceidn patente con las finalldadess y metas conscien
tes.

Podemos pues definir lo conducta como una forma de estable-
cer transacciones inconscientes con objetos que sean internaliza

dos, operantes y activos.

EL SER HUMANO NO ES UNA ENTIDAD LNDEPsNDIENTE EN EL TIEMPO,
SINO ANCLADA Y DETERMINADA POR EL PASADO. La forma en que el pia-
sado actua y determina ¢l presente del ser humano, depende de u-
na serie de caracteristicas de ese pasado, cuyo objeto es estu-
dio del P-icoandlisis. Bs tombién obieto de su estudic la forma
en la que el psiquismo del sujeto afronta el pasado: rebelandose
a é1, sometiendose 2l mismo, tratondo de repararlo y modifiecarlo
en los seres que dependen de é1 o por el contrario, reivindican
do en su relacidn activa con los demds aguello que en su posi-
cidn pasiva le fué negado por los objetos que entraron en contag
to con sus necesidades. La férmula con 1a cual el sujeto resuel-
ve su conflicto con el pasado y sus objetos es resultado de una
ecuacidn personal, no ajena a las pautas y normas culturales en

las cuales el sujeto desarrolld su destino.

EN TODA RELACION QUE UN SUJEIO ESTRUCTURA, TIENDEN A REPE-
TIRSE EN FORMA COMPULSIVA SUS PAUTAS. Es decir, transfiere en la
nueva relacidén todas aguellas ansiedades, deseos de complacer,

de engafiar, de recibir, de reivindicar, etec., que en una ocasidn
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experimenté éh_relacién con sus cbjetos primarios y que ahora au

‘tométicamente repite. Para que tal cosa acontezca es preciso, co

mo deciamos anteriormante, que el objeto se haya internalizado.

Podriamos sintetizar la Psicolog{a de los Motivaciones en
los siguientes puntos:

1.~ Existencia de necesidades bdsicas,

2.~ Contacto entre nzcesidades y objetos externos.

3.~ Dependencia al objeto exterior.

L,- Eleccidn de sistemas defensivos frente a 1la actitud del
objeto externo. )

5.- En la interaccidén de la necesidad, el objeto externo y
la defensa ante éste se crean clichés, pautas, estructu
ras y "gestalt".

6.- Internslizacién del objeto externo, de la defensa y 1a
"gestalt". ‘

Tem Externalizacidn del objeto internoc o eleccién de un am-
biente conformodo al objeto interno, deformacidn de la
realidad para conformsrla al objeto interrio y asi ldom—

placer a este dltimo,

8.~ Dependencia al objeto interno,

De la misma manera qie la "gestalt" de un individuo es la
resultante de las fuerzas interactuantes de su infancla, cabe
pensar que la estructura, configuracién o "gestalt" de una cultu
ra es la resultante de las fuerzas dindmicas activas en el pasa
do. Esta postulacidén tebrica encuentrs comprobacidnes de toda in

dole en la blologila, en la antropologfa y en el campo social.
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1z historia de México es 13 del hom
bre que busea su filiacidn, =2 origen. Sucesivaments afrancesado

Octavio Paz expresaba:

hispanista, indigenista, "pocho", cruza la historia como un ccme
ta de jJade que de vez en cuando relampaguea. En s excéntrica ca
rrera ;qué persigue? Van tras su catastrofe; quiere volver a ser
s0l, volver al centro de vida de donde un dfia - en la Conauista
o en la Idependenciz?- fué desprendido, Nuestra soledad tiene
las mismas raices que 21 sentimiento religioso. Es una orfandad,
una oscura conclencia de gue hemds sido arrancados del todo y u-
na ardiente bdsqgueda: una fuga ¥y un regreso, tentativa vor res-

tablecer los lazos que nos unian a la creacidn.

El ser numano atade a su mundo y vinculadc al pasado 3e ve
precisade a realizar las urgencias de su biologio. En su nlsto-
ria individual el hombre nace 3 la vida necesitado y deseoso. Pe
se a que las neceslidades y deseos que se traen a la vida son pa-
recidos, el destinoc individuzl y especifico de ellos hacen que
diffcilmente un ser humano sea igual o psrecido a otro. Entre la
comunidad de necesidades y la dlvergencia de expfésiones se ha
interpuesto el ambiente. Este, maltiforme y diverso, amable y
frustrante, complejo y distinto, es proteiforme, En Psicologia
expresamos gue las necesidades entran en contacto con objetos.
La vicisitud de la necesidad siempre es el resultado de la in
teraccidn entre el sujeto y el objeto; la psicologfa trata de
sistematizar y estudiar las caracteristicas de 1los objetos gque

entran en contacto con las necesidades, asi como el efecto cue

la manera especifica de ser y proceder del objeto acarrea en la
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necesidad. La conducta del hombre, en sus multiples maﬁifestacig
nes, es el resultado transactlvo entre una tidogia y un ambiente
La necesidad ndtrica, de contacto, de expresidn motora, de afec-
to o sexual, pueden encontrar un ambiente diverso para su ulte-
rior viscicitud. Cuando el ambiente propicia la necesidad 13 re-
sultante puede ser simple y llanamente la satisfaccidn de la mis
ma 3 cuan@o el ambiente 1la prohibe o frustra en su expresién, ha-
ciendo uso para ello de las medldas coercitivas que tlene a su
alcance, la necesldad ai desplazarse de un sitio a otro, puede
satisfacerse vicarlamente o blen reprimirse, adecuada o inadecua
damente, o por dltimo, expresarse en formo desplazada pero pres-
cindiendo de la satisfacciédn directa, en tanto necesidad biolégl
ca; es as{ como se exhibird en forma soclalmente aceptada y reco
nocida, es decir se habrd sublimado,

No solamente las necesldades de amor, afecto y calof pueden
y deben ser sustituidas, desplazadas y transformadas, también ¥
con mis razén, las tendenclas hostiles deben sufrir una repre-
‘'s16n y un desplazamiento.

La dependencia que el nifio tiene a los objetos gue le rode-
an, la necesidad de recibir satisfacciones de los mismos, hacen
gue la hostilidad, al movilizar el desamor del ambiente, sesa
fuertemente reprimida. De prevalecer los motivos que la generan,
usard de subterfugios y subrogados para lograr su expresién; por
otra parte, el yo del sujeto, dependiente del amor y aprobacidn
del objeto externo, lucha denodadamente en contra de la exterio-
rizaciéh.vLa transaccién resultante de ambos impulsos de direc-

c¢ién antagdénica acarrea modificaciones en la conducta. Un desti-
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ne de la ﬁcstilidad eg el de porer en wmovimlento defensas suple-
mentarias en el Yo. 1lamemoslas Tormacliones reactivas, Para un
observador al proceso dindmlice se vondrd de manifiesto mss amor
del realmente existenite © del necesarianente expresable. Las ma-~
nifestaciones a2morocas del niffo ¢ del hwombre nacia el objeto, se
hipertrofian, se hacen innecesarias, vizorras e inadecuadas para
el estimulo gue las genera. Todos los rasgoc psicoldgilcos corac-
terizados por lo excesivo nos hacen suponer una formacidn reacti
va latente de signo diverso; una excesiva melosidad y cortesia,
inadecuada a las pautas que 10 producen, habla de sentimientos
subyvacentes antagdnlcos. Una lLorndad ¥ comprensidn excesiva, cari
caturesca e inmotivadas, frecueniemente expresan incomprensidn y
maldad latentes. Un ejemplo clinico: uUn nific mrestra una excesi-
va ¥y alarbicada mezela de aciltudes positivas hacla su hermano
que acaba de nracer; estd particularmente vreocupado por sus ali-
mentos, la temperaturs de 1la pieza, 1la adecuada colocacidn de 1a
ropa de 1la cama; corsclentemente, expresa el deseo de gque el her
manito crezca, se desarrolle Ylen, respire adecuadamente ¥y no
contraiga una enfermedad. Tai conducta es tan vlzarra, cowo la
del amante preocupado por la salud del marido, rival y cortaplsa
en la expresidn de amor 2 la mujJer amada,

Un destino de 1la hostilidad es el desplazamiento. Podemos o
diar a un objeto del que no dependemos y as{ preservar al objeto
primitivamente odiado del cual pende nuestra satisfaccidn y rea-
lizacidn vital. Es fdcil expresar hostilidad hacla el empleado
subalternc y mostrar exceso de melosidad 2l Jjefe de quién deriva

nuestro sustento. En Psicologfa colectiva, los gobernantes con-
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ciente. 0 inconcientemente conocedores de este mecanismo, ubican
la hostilidad en forma desplazada en algin chivo expiatorio; en
la dinémica de cualquier ismo -comunismo, fascismo, etc. se pre
cisan dos componentes pslcolégicos, la formacién reactiva, incre
mentadora del amor, poco objJetiva y renlista hacia una doctrina
determinada y la necesidad de colocar la hostilidad, primitiva-
mente suprimida, en un persiguidor. El nazismo necesita de la a
doracidén de dudosa filiacién cientifica, segin la cual se enal-
tecen las caracteristicas de la raza germinica y su origen 1ndo-
europeo: vicarlomente la hostilidad se coloca en un antisemitis-
mo rabioso, segin el cual el Judio es chivo explatorio de necesi
dades destractivae,

La posibilidad de comprender la conducta como ectruectura di
ndmicq, derivada de la interaccidn de fuerzas operativas e in-
conc lentec, en ocasiones antagonicos y contradictorias,vﬁu sido
el resultado de lu sistemitica observacidn, clinica y motodoldgi
ca, a lo largo de varias décadas de trabajo clentifico. Ld clen-
cia que opera con estas fuerzaé, valorandolas, midiendolas y ob-
servandolas es el Psicoandlisis.

El ser humano resuelve su problemdtica; biolégica, ambiente
med;ante sintomas, caracteropatias o conducta antisocial; eﬁ oca
siones mds raras la problemitica se resuelve a través de la cre-
-cidn. o en la ideologia.

. Ld. creacidn estética es el résultado de una problemdtica;
la_motivécidn nunca queda exclulda por trascendente que sea 13 [+]
‘bra creada.

Bergler, estudiando la activlidad creadora y la psicologfa
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operante en la mentélidad del artista, encuentra lo que él deno-
mina "triada oral", Para é1, el artista se coloca en condiciones
emocionales de privacién, que en un segundo tiempo Justifican el
autodarse a través del Juego zreativo. En un tercer tilempo, la
aprobacidn del pdblice mitiza los sentimientos de culpa puestos
en Juego por los elementos anterlores. De acuerdo o no, con los
puntos de vista de Bergler. afirmamos que la privacidn es el mo-
tor de todb acto creativo; 1la perogrullada anterior de ninghna
manera resulve el problema que venimos planteando; podemos afir-
mar que la privacidn es el motor de todo acto  no tan sonlo del
creativo., Muy lejos estamos de comprender los determinantez que
hacen que enfrente de la privacidn un ser humano haga un sintoma
y otra realice una obra maestra. La geresis Intima de la euhlimg
cidén rnos es desconocida. Sin embargo, en el mcrimienbto de sehli-
macidén, de la misma manera que en el movimientc sintomatico, &n
contramos caracteristicas que particularizan ;r difererncian una
produccidén de otra. En el sintoma obsesivo, pese 2 la comunidad
dindmica que 1o pone en movimiento, encontramos elementos que lo
particularizan y diferencian del sintoma histérico o paraniico.
En los tres casos, el sintoma es el resultado de un conflicto,
de una transaccidn entre necesidades de objeto, urgencia de ex-
presidén y ocultamilento, supresidén y represicn, etc. Sin ambargo,
hay elementos diferenclables que particularizan e identifican a
uno y a otro sintoma. Asf como podemos individualizar especifi
car lo singular en un sintoma, asi{ también podemos especificar e
individualizar lo singular en una sublimacidrn,

La obra creada por Bach y Debussy son productos de una su-
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blimacién y comunes en tanto ello, pero en una y otra existen
componentes que las individualizan. En el nucleo profundo de to-
da estructura personal, en la raiz mds intima de toda individua-
1idad, encontramos una situacidén en la que prevalecen el temor a
1la soledad, el temor a perder los vinculos y relaciones se le
llama en Psicologia "situacidén depresiva bdsica". El ser humano
se protege y defiende con multiples mecanismos ante la amenaza
de perdef su relacién con el objeto primordial del que depende.
El Yo cuenta con un dispositivo que le anuncla Yy previene
ante 1la posible perdida del objeto; este dispositive es la angus
tia; como seMala Freud la angustia es la reaccién a una situa-
cién peligrosa, a una perdlda o una avulcién. Una vez movilizado
este dispositivo fisioldgicamente predeterminado, el sujeto tien
de a deshacerse de é1, poniendo en juego para ello, 1lo qQue en
Psicologf{s se denomina mecanismos de defensa. Tanto en el movi-
miento sintomdtico como en el movimiento sublimatorio, se encuer

tran presentes la angustla latentes y los mecanismos de defensa.

Santiago Ramirez
EL. MEXICANO ‘
Psicologia de sus motivaciones

México, editorial Grijalbo
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EL SECRETO DEL EXITQ

Pel{icula propuesta:

EL HABITO Dz
TRIUNFAR (Vin

ce Lomtardi)

Vince lombardl, coiach del equipo ganador en [fut-
Lol Americano, Green [ay Piackers en Estados Uni-
dos, nos da los principlos y caracteristicas fun
damentales para 31 canzar el habito de triunfar

Siet= egzresados del emparrillado expllcan su
triunfo dentro y fuera del canpo:

En cualquier areas los problemas.son los mismos.
El objetivo de todos es ganar, habituarse a ga-
nar.

-Lomnbardi-

Duracién 30!

Color
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EL ‘SECRETO: DEL EXITO

Nos hemos puesto a pensar alguna vez por que hay ricos y po
bres, dominadores y dominados, guerras y paz., Todas esas situa-
ciones gue tienen influencla sobre nosotros y que en un momento
dado sirven de grilletes para no dejarnos mover y tenernos ata-
dos hasta que algo pase y rompa esa cascara de nuez que se nos
‘va formando con el paso de los affos, sl es que llega a suceder,.
Es que acaso existe almin factor o mecanismo maestro que es el
encargado de brindarnos todas y cada una de las experiencias que
vivimos a diario, sean estas aparentemente insignificantes o de
gran importancia para nuestro futuro o por el contrario todo lo
~que nos sucede y 1o que pasa alrededor del mundo es cuestién del
azar.’

- Nos inclinamos por la primera suposicidén por una razén: El
Universo, hasta donde conccemos, es inmensamente grande y segin
los estudios clentificos desde el momento que aparecié se vieﬁe
agrandando cada vez mds. En él se conjugan infinidad de Le&es
que guian con exactitud micrométrica cada uno de los movimientos
~de todos los cuerpos celestes, sean grandes o microscépicos. Es-
to lo ha hecho por millones de aflos sin equivocarse. Asi como el
planeta tierra es parte de un inequivoco universo los seres huma
nos -y todo lo que existe dentro de la tierra formamos un .pequefio
universo que se circunseribe y delimita por la dltims capa de la
"atmésfera, Dentro de nuestro pequefio universo,.planeta tierra,
se siguen las mismas leyes universales sin ninguﬁa_variacién.

El ser humano, tan insignificante en comparacidén con el Uni
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verso, que papel desempefia con todas sus deficiencias y gracias
en un mundo lleno de tantas cosas gue aun no nos podemos expli-

car.

Siendo tan insignificante es algo extraordinario, en é1 se
refleja el movimiento de todo el Universo, parece de pelicula e
imposible de creer pero cierto. Las personas al lgual que los a-
nimales, péro concientes, nos componemos de cédlulas, éstas son u
na representacidén exacta de cada ser pero en tamafio micrescopico
51 desarrollaramos una sola célula serfa idéntica a gulen la pro
porciono.

Luego vienen los dtomos, =zl los vemos con un microscopio a-
decuado para tal fin apreciaremos como estdn separados unos de o
tros y sigulendo un orden como el de los planetas y galaxias.

Estando conformados a semejanza del Universo y sablendo que
éste tiene perfectamente determinado cada unc de sus movimientos
eg valido deducir gue todo 1o que nos aconfece, como sus mAximos
representantes sobre la tierra, estd bien determinado ¥y en nin-
gﬁn momento son cuestiones de azar.

Poco a poco, el hombre, al paso de los afios y como resulta-
do de investigaciones gque han durado aflos se ha dado cuenta que
la vida, en esencla, no estd predeterminada ni cuenta con un des
tino elaborado sin su conocimiento. Esta idea, aungue aun preva-
lece en sectores amplios de la poblacidn, se ha venido borrando
¥ quedando en la supersticién o en las explicaciones dogmiticas
que naclieron simplemente por que no se le encontraba alguna ex-

plicacidn razonable.
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Cada dia las personss aumentan su conclencia y aceptan 1la
responsabilidad de tomar las rlendas de su propla vida, no lo ha
bia hecho antes por que se sentf{a incapaz de anteponerse a lo
que se ecref{a 1a voluntad de Dios. Pero ahors sabemos que ni Dios
ni nadile por poderoso que sea puede interferir, ni lo hizo nunca
en la vida y el libre albedrfo de cada individuo. -

Es .muy comodo culpar a alguien de lo que nos sucede; de
nuestra situacidén econdmica o emocional, de las guerras y‘de ﬁo—
de lo que no nos parece adecuado, Y asi quitarnos la responsabi-
1idad de gular nuestro barco por lugares agradables, pero que re
guleren de algo muy valloso y qQue no queremos aceptar como algo

bueno y natural en el hombre: EL TRABAJO

Querem§s comodidades, viajes, lujos, riquezas, étc., pero
regéladas ¥y 81 no las conseguimos encausamos nuestras frustracig
nes hacia actividades superfluas“ o vicios que nos hagén olﬁi&ér
las cérencias por las que pasamos. Experimentamos de todo menos
dé 1o‘esencial. Si1 nos dicen trabaja para conseguir lb‘qué.édié-
res nos sentimos ofendidos. l

Lo anterior suena a lo mismo de siempre, dirén,blo que inte
resan son las soluciones del como salir de ese circulo de confor
midad qué no nos deja ver mis alld.

Solo hay una solucidn, es tan sencilla que no hemos recapa-
citado en su importancia. Aun asi requiere de mucho trabajo & Qg
luntad péra brincar esé bapda de cuatro paredes que no nbs-deja
disfrutai de ﬁuestro mundo, pués bien o mal ya estam§s4aqui,‘y

lo menos que podemos hacer es aprovechar este dnico tiempo que
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tenemos para explotar 1a parte gue nos corresponde como duefios

de é1.

Solo una advertencia antes de describir lo forma en qQue po-
dremos liberarnos de nuestras deficlencias y entrar al mundo en
donde todo es posible.

L2 Naturaleza es un mecanismo muy poderoso, semejante 2 una
computadora pero sin ninguna falla. Blla cuenta con infinidad de
procedimientos, por asi decirlo, muy sutiles gue todo lo contro-
lan, desde los temibles te;remotos haosta el aleteo de una maripo
sa,

No podria escaparse a3 este control el ser humano, cada uno
de sus movimlentos por insignificantes que sean son registrados;
se incluyen los pensamientos, las intenciones, los deseos, todo.

En ningin momento £ijs el cauce a segulr pero si estd aten-
ta para que todo lleve un orden: Si hace un calor exagerado, més
tarde lloverad para compensar el clima; sl hay sequia después ha-
bra huracanes; cuando hay poblacién exagerada provoca guerras
o epldemilas.

Uno de egstos controles que utiliza en el ser humano es el
sufrimiento que es "innato", de é1 se vale la madre naturaleza
rara balancear nuestra vida y todo lo que en ella hagamos, Re-
flexlonemos, en que momentos sufrimos: Cuando hemos hecho algo
que de verdad merece sancidn; o caando nos tenemos que préparar
para enfrentarnos a otro tipo de vida {(murié un ser querido, nos
vamos a casar, vamos a2 tener un bebé, guerra, superscidn, ete.).

Entre mis fuerte ses la falta (ir en contra de las Leyes Univer-
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Asales),.blmﬁs dristico el cambic de vida, mds intenso serd 1la
sensacidén de dolor.
rk::Cdn'Eéﬁé saﬁera explicacién no es mi intencidén que nos vol-
vamos masoquistas sino para que nuestro camino de superaciédn no
lo abandonemos éuando éste aparezca, lo importante es perseverar
¥y luchar hasta agotar nuestras fuerzas ¥y 81 es posible un poco
mis.

El sufrimiento siendo un medio para lavar nuestro interior
(que alivio tan grande se siente cuando ya poso todo) no es el
dnico. Hay otro mis sofisticado pero requiere de mucha humildad
y comprension. Con €l se vuelve uno intocable para el sufrimien
to, te pase 10 que te pase no es razdén suficiente paras que con
'mueQé ti sentir, le llamamos AMOR.

Amado Nervo nos da su sentir en una poesid que muestra mds

claramente lo que queremos declr.

LLENALO DE AMOR
Siempre §ue-haya>un hueco en i vida, llenalec de amor,

Adolescente, joven, viejo: siempre que haya un hueco en t4
vida, 11énalo de amor. '

En cﬁantd sepas gue tienes delante de t{ un tieﬁpb baldfo,
ve a buscar el amor,
V No pienses: "sufriré"

No pienses ""me engafiardn”. ‘ /.

" No pienses' dudaré"

Ve, simplemente, didfanamente, regosigadamente en busca del

amor.
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(Qué indole de amor? No importa: Todo amor estd\ 1leno de ex
celencia y de nobleza.

Ama como puedas, ama a quien puedas, ama todo lo que puedas
Pero ama slempre.

No te preocupes de la finalidad de tu amor.

El lleva en s{ mismo su finalidad.

Ko te Juzgues incompleto por que no responden a tus ternu-
ras; el amor lleva en si su propia plenitud.

Siemﬁre que haya un hueco en tu vida, llenalo de amor.

Pasemos ghora 8 Iinvestigar cual ha sido el secreto del que
se han valido muchas personas psra lograr el exito. No solo eco-
ndmico sino en todo lugar, por que el éxito es é1 en persona,
las situaciones son meramente accidentales. S1 a un hombre de éx
ito en los negocios lo sacamos del mundo comercial y lo llevara-
mas al polo norte o a la selva en esos lugares seguirila slendo
un éxito.

(A qué se debe?, nos lo responden unas palabras dichas por
un sabio: )

"M§ estds aquf, a donde tus pensamientos te hsn traido.

T estards maflana a donde tus pensamientos te lleven"

Estamos acostumbrados 8 leer las cosas sin recapacitar el
mensaje que encierran. Por que las vemos slempre relaclonadas
con otras personas no con la nuestra.

"Yo estoy aquf por que mis pensamientos me han traido aqui"

"Yo tengo un coche por que mi pensamiento me la ha traido”

"Tengo casa por que yo lo decidl asi"
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"Tengo esposa (o), y as{ como es, por que yo 1lo quise as{"
"Pengo hijos por que los tube primero en el pensamiento"
"Tengo infinidad de problemas por que yo mismo me los provo
co.!

YO SOY EL UNICO RESPONSABLE DE MI EXITO O MI FRACASO"

Nada hubo antes que no hubiera yo creado primero en mi pen-
samiento.

Ia Madre Naturaleza es ton sabia gue se encarga de buécar
los medios pafa complacer todo lo que le pidamos, asi sean cosas

que no le digamos directamente sino con nuestra actuacién y com-

portamiento y en consecuencila con el pensamiento.

¢Cual es mi situacibn actual? .

(Qué es lo que determina nuestra situacién fihanciefa o emo
clonal en cada momento de nuestra existencia, en cada segundo
que vivimos? o

‘gQue erplicacidn le damos a los momentos gue nos sentimos
los éérés ﬁés felices del Universo, capaces de enfrentarnos‘ con
éxito a cualquier prbblema que se nos pudiera presenﬁaf Yy en o-
tras ocasiones es todo lo contrario prefiriendo inventar pretex-
tbs’para engafiarnos y creer que ya merecehos hacer uso de estimu
lantes que nos den "fuerzas" para sobrellevar nuestras‘penas?

;Es acaso la felicidad y todas las cocsas bonltas para ﬁso
exclusivo de un determinado nimero de persqnas? Clard que no.

¢, Por qué hay tanta diferenc;a en los mo@os'de vivir que
existen en el mundo? A vecesllaé éxplicaciones que les damos a

tan>de11cédo asunto son supbsiciones que no nos dejan nada posi-
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tivo para comprender por que hay rigqueza y por que pobreza.
Ta riqueza, de cualquier forma, es relativamente soportable

para cualguier persona pero es de dudar que la pobreza represen-
te algo de satisfacciédn para quienes 1la vivan. Y si algulen cree
que vivir en la miseria es bueno es que desafortunadamente no co
noce algo mejor, no conoce las alegrlas tan grandes e infinitas
‘que se pueden sentir cuando se sabe hacer buen uso de las rigue-
zas que no son econdmicas en egzencia, sino espirituales. Siempre
serd mfs fdcil llegor y disfrutar a una vida espiritual plena si
contamos con lo suficiente para vivir sin carenclas, simplemente
por que esto nos proporciona optimismo ante el porvenir,

Estas i1deas son fécll decirlas pero empezar a vivirlas no
lo es tantos., Lograr salir de la pobreza para dirigirnos hacia. la
riqueza es como ir del 1infierno 21 cielo, lo que pocas personas
creemos posible.

Con los adelantos que la humanidad va logrando dfa a dia

nos demostramos que nada es inalcanzable, ahora vivimos con lo
que ayer hera 1imposible, lo mismo sucederd el dfa de mafiana, El
dnico 1fmite es el que nos pongamos cada uno.
Nuestro existir serd més fructifero, cualguiera que gea nuestra
situacién, si aprendemos a dominar una fuerza infinitamente pode
rosa, la que ha gobernado nuestra vida hasta este momento. Es de
la misma naturaleza de la que hace crecer una flor al mismo tiem
pPo que destruye con terremotos, éuia el csuce de los rios, crea
tempestades, giclones, guerras, etc.

Es una energia que siempre ha exlistido, y tiene capacidad

para crear pero también para destruir. Ests a nuestro alcance
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para Hacer el uso que queramos de ella, conscientes o no. El hom
bfe;éé'éi“ﬁniéo heredero, en toda 1a creacidén de ese instrumento
cgpgaﬁa%'&GQEr montafias
N RS PN S SR
'EL PENSAMIENTO
" Nuestra herencisa espiritual domo seres humanos, 1a méquina.
(Nuestra Madre Naturaleza) que determina o prepara el destino
cbafﬁ%ﬁé'16 0ayamos mereciendo: plenso bien con armonia, mi des-
tino ests asegurado. v
" " Eso que cada uno queremos y merecemos es lo que viviﬁos,>ﬁi‘
mgsfnf:ménbs;” 1o que creamos que somos eso es lo que Somos. Mu-
chaéuJeces no sabemos lo que queremos ni quienes somoé, que mis "
podfiamos esperar, .
S1 soy gordo, feo, calvo, eté., es por que asf{ me veo. Soy
+tan s0lo un reflejo de mis pensamientos., Y si quiero éer diféreg
te, 81 deseo una vida mis satisfactoria’ nécesariaménte tendré

B

que cambiar mi forma de pensar,

"No hay nada bueno ni malo, sino el PENSAR LO ﬂACE.ASI";
Shakespeare. Entonces EL PENSAR ES LA CAUSA DE TODO. Si somos po
bres eéwquév-pensamos pobremente. Si estoy enfermo eSIQUe piensb
con enfermedad, sin armonia. o
-:stbﬁaéihuestfos propios escultores. El cuefpo humano por si
§010 no funiciona, ni desarrolla formas. Ia mente s la dirsctora
del}kdhéionamiento del organismo.

° Pensamos arménicamente, si es as{ lo reflejaremos en el
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cuerpo o en la faz: Las muJerea bonitas o los hombres guapos ge-
neralmente son bien centrados. A ellos los aceptamos y pretende-
mos para las relaciones serias, en el trabajo o en situaclones a
morosas. Por el contrario nos alejamos de aquellos que continua-
mente se quejan de todo, actuan con Inseguridad, temor, etc., el
cuerpo y el medio ambiente se adaptan a 1o que pensamos de contl
nuo.

Siendo' tan importante para la vida humana se puede tener la
creencla que para llegar a manejJar un sistema de pensamientos
positivos se necesitarfa un toque divino que les diers la fuerzs
para moldear las situaciones externas. Pero no necesita nada mds
que un hdbito de pensar constantemente en el bien, que tndo es

bueno y nada maloc puede pasar,

Asi como nuestras manos tienen la capacidad de transformar
lss materlas primas en productos. Y el aparato digestivo, por me
dio de reacciones quimicas, convierte los alimentos en energia.

EL DESEO puede cambiar los pensamientos negativos y trans-
formarlos en lo que gueramos ser.

Exactamente como queremos ser, que cualidades nos gustaria
tener. De que comodidades y riquezas quisieramos disrrutar.

Acostumbremos a pensar en nosotros como si ya tuvieramos to
das esas bendiciones deseadgs y actuemos ante nuestros semejan-
tes como tales, no se trata.de tener un pensamiento de esta natu
raleza de vez en cuando sino en todo momento lo tenemos que expe
rimentar, hasta que seamos esos pensamientos. Nos acercaremos a

ese ildeal de acuerdo a la persistencia y a la intensldad con que
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nos dediquemos a tal Ffin.’
Solo hay unos pensamientos que no podriamos cambia™ Por mi:
cha voluntad que utilizaramos: 10s que nos hacen ser hombres o

los que nos determinan como mujeres.

Reflexiénemos objetivamente en como acostumbramés pensar,
cﬁaléé son’ los bensamientos que permitimos entren continuamente
a nuestro interior. Los que manejamos rutinariamente adquieren
fuerza propia y llega un momento en que, lnconscientemente, se s
cébtaﬁ'éomd verdades: un asesino en el fondo, pilensa que sus ac-
ciones son justificadas, un alcohdlico:cuando reconacce gue nd’ &s

correcto lo que hace lo abandona.

Estamos dominado por una computadora muy potente (pensa-
miehto), no se le escapa ningin dato por insignificante que pa-
fezca. ée vale de los medios mds sofisticados y sutlles para ba-
lancear nuestra existencia.

*"" Cada cétula’ deé nuestro cuerpo, cada razgo de nuestra faz,
la complexién del cuerpo, hasta el minimo~ detalle se encuentra
pérfécféﬁénﬁé determinado. I ‘ Co ‘

Nada es casual, todo tiene su por qué, y nuestra manifesta-
¢16n exterior ‘es solo el reflejo de nuestro modo de pensar.

Desde el momento mismo gque nacemos nos acostumbramos a pen-
sar de acuerdo a ciertas normas, al medio ambiente (padres, her-
manos, tios, visitas, etc.,) cuando crecemos y empezamps a te-
ner conciencia podriamos cambiar, peéro la costumbre nos mete - en

moldes que es dificil romper sin perjudicar nuestra "seguridad"
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Nuevamente Amado Nervo nos presenta su visidn muy particu-

lar que tenfa sobre este tema.

DENTRO DE TI ESTA SECRETO
' Busca dentro de t{ la solucidn de todos los problemas, has-
ta de aquellos que creas mis exteriores y materiales.

Dentro de t{ estf siempre el secreto: dentro de tf{ estdn to
dos los secretos,

Aun para abrirte camino en la selva virgen, aun para levan-
tar un muro, aun para tender un puente, has de buscar antes, en
t{ el secreto. .

Dentro de t{ hay terdidos ya todos los puentes.

Estdn cortadas dentro de t{ las malezas y lianas que cile-
rran los caminos,

Todas las arquitecturas estdn ya levantadas dentro de ti,

Pregunta al arguitecto escondido: €1 te darf sus formulas,

Antes de ir a busecar el hacha de mis fi1lo, la piqueta mds
dura, la pala mis resistente, entra en td interior y pregunta...

Y sabrds lo esencial de todos los problemas y se te ensefia-
ra 1la mejor de todas las fdérmulas, y se te dard la mds sdlida de
todas las herramientas.

Y acertards constantemente, pues que dentro de.t{ llevas la

luz misteriosa de todos los secretos,
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COMPLEMENTO TEORICO

Dq;&gegideltmqan.- Si nuestra existencia no tiene por fin_inmef
diato el dolor puede afirmarse gue no tlene ninguna'razén‘aevsef
eﬁ el mundo. Por que es absurdo admitir gue el dolor éin‘téfmino
que nace de la miseria inherente 5 ia vida, v que liena ei mundo
no es mds que un puro accldente y no su mismu finalidad;’ﬂiér§o

es que cada desdicha partleular parece una excepcldn, pero lé.

desdlcha general es la regla.

,2VAsi como un arrollo corre sin remolinos mientraéyno'encuen—
t;e obstéculo alguno, de igual modo en 1la naturaleza numana; co=-
'mo en la naturaleza animal, 1o vida se desliza Inconsclente y
distraida cuando nada se opone a la voluntad. Si 1la atenéién es-
té déspierta, es que se han puesto trabas a la voiuntad y‘se ha
producido algin chogue. Todo lo que se alza frente a nuéstra vo-
luntad, todo lo que atraviesa o se le resiste, es decir;vtodo lo
que hay desagradatle o doloroso lo sentimos en seguid5~cch suma
claridad. No advertimos la salﬁd general devnuestro cuerpo, sino
tan solo el ligero sitlio donde nos hace dafio el calzado; no“apré
ciamos el conjunto préspero de nuestro negocios, pues solo nogt
préocupa“una insignifieante pequeﬁez'due ﬁos apesadumbra. Asi,‘
P9953731 bienestar y la dicha éon”énfefémeﬁfé negativos; éolovel>

dplor es ppsitivo.

Todo lo que apetecemos coger se nos resiste; todo tiene una

voluntad hostil, que es preciso vencer. En la vida de los pue-
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blos no nos muestra la historia sino.guerras y sediciones; los a
fios de paz solo parecen cortas pausas, entreactos, gue surge una
vez por casualidad, y asimlsmo, la vida del hombre es un perpe-
tuo combate, no solo contra males abstractos, 1a miseria o el
hastfo, sino contra los demds hombres. En todas partes se encuen
tra un advers§rio. Ia vida es una guerra sin tregua, y se muere

con las armas en la mano,

No obstante, as{ como nuestro cuerpo estallarfa si se le
sustrajese de 1la presidén de la atmosfera, asi tombién, si se le
quitase a la vida el peso de la miseria, de la pena de los reve-
ses y de los vanos esfuerzos, serf{a tan desmedidoc en el hombre
el exceso de arrogancia, que le destrozaria, o, por 1o menos, le
impeleria a la insensatez mis desordenada y hasta a la locura fu
riosa, En todo tiempo necesita cada cual cierta cantidad de cul-
dados, de dolores o de miserla, como necesita lastre el buque ra
ra sostenerse a plomo y navegar derecho.

Trabajo, tormento, pena y miserla: tal es, durante la vida
entera el lote de casi todos los hombres.

Pero si todos los deseos se viesen colmados apenas se formu
lan, ;Con qué se llenaria la vida humana?, ;En qué se emplearia
el tiempo? Poned a la humanidad en el pals de Jaula, donde todo
creciera por si mismo, donde volasen asadas las alondras al al-
cance de la mano, donde cada uno encontrase al momento a la mu
jer amada y la consiguiese sin dificultad, y entonces se veria a
los hombres morir de aburrimlento o ahorcarse; a otros refiir, de

gollarse, asesinarse y causarse mayores sufrimientos de los que
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‘ahora les 1mpone la naturaleza. As{ no puede convenir 5 loé
hombres ningin otro teatro, ninguna otra existencia...

Todo hombre gque se ha despertado de 1los primeros ensueﬁbs
de la Jjuventud, que tlene en cuenta su propila experiencia y lai
dé_los dgmés, gue ha estqdiad: la historila del pasado y la de‘su
época, .si es que Indesarraigables preocupaciones no 1le trastofi
nan 1la r@zén, concluiré’que para llegar a conoéer‘este munﬁo Qo-‘
lo se réquiefe del azar y del error, los cuales lo dominan y go-
bierngn.a su antojo, sin pledad ninguna, éyudados por 1la locura
¥y la malicia, qQue nec cesa de bladir su latigo. »

Por eso, lo mejor que hay entre los hombres no ﬂé habre pﬁg
8o sino a través de mil penalidades. Toda aspiracién noble y
cuerda dificilmente haya ocasién de manifestarse. de obrar, d,
dejarsé oilr, al paso que lo absurdo y lo falso en el dominio dé
las ldeas, 1la chabacaneria Yy la vulgaridad en las regiones del
arte, la malicia y la astucia en la vida prdctica reinan sin mez
cla y casi sin discontinuidad. No hay pensamiento nl obra exeleg
fég‘que no sean una_excepcién, un caso imprevisto, extrafio, inau
dito eterqamenté alslado, como uﬁ aerolito, produéido por oﬁra
orden de cosas délique nos rige; En cuanto a cada uno en particu
iar, la historia de ﬁnaAvida_es siempre la histﬁriq de un sgfri;
miento, por que todé éarrera recorrida no es més gue una serié
no 1nterrumpida de reveses y desgracias, que cada cual se egfuer
za en ocultar por que sabe que, 1ejos de iIngplrar a los demés
simpatia o léstima _les colma por eso mismo de satisfaccion. ‘
.Tanto les regocija representarse el fastidio del préjimo, del

cual estdn libres por el momento! Es raro que un hombre, al ri~
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nal de su vida, si es a la vez slncero y reflexivo, desee volver
a comenzar el camino y no prefiera infinitamente mfs la nada ob-

soluta.

Nada hay en esta vida fugas: {Ni dolor infinito, ni alegria
eterna, ni impresidén permanente, ni entusiasme verdadero, ni re
solucién elevada que pueda persistir la vida entera! Todo se di
suelve en el torrente de los aflos, Los minutos, los innumerables
dtomos de pequeflas cosas, fragmento de cada unaz de nuestras ac-
ciones, son los gusanos roedores que devastan todo lo que hay

grande y atrevido.

Sentimos el dolor, pero no la susencio de dolor; sentimos
el cuidadc, pero no la falta de culdados; el temor, pero no 1la
ceguridad, Sentimos el deseo Yy el anhelo, como sentimos el ham-
bre y 1la sed; pero apenas se ven colmados, todo se acabd como u
na vez que se traga el bocado cesa de existir para nuestra sensa
c¢cidén. N6 nos percatamos de los dias felices de nuestra vida pa-
sada nasta que los han sustituido dias de dolor... A medida que
crecen nuestros goces nos hacemos mds insensibles a ellos: el ha
bito ya no es placer. Por eso mismo crece nuestra facultad de su
frir: todo hfbito suprimido causa una sensacién penosa.

Voltaire, a pesar de lo favorecido que fde por la naturale-
za pilensa como yo cuando dice: 'ILa felicidad no es mis que un
suefio; solo el dolor es real' y afade: "Hace ochenta afios que lo
experimento. No se hacer otra cosa mds que resignarme y decir en

mi interlor que las moscas han nacldo para ser devoradas por las
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ardflas ¥y los hombres para ser devorados por los pésares,”

El Amor lac Mujeres » la Muerte \
ARTHUR SCHOPENHAUER
Dolores del Mundo

E.D.A.F., MADRID, 10GR
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COMO ELIMINAR EL FRACASO Y SEMBRAR EL EXITO

Pelfcula propuesta:

EL CORAJE PARA (Por qié ha sido premiada en diversos festivalgs
VENCER internacionales esta pelicula como uno de los 53
Jjores cortometrajes de motivacién? Verifique us-
ted mismo en que consiste EL CORAJE PARA VENCER,
sobre un hecho real y veridico presentado en es-

ta estupenda produccidén. (Saxton communications

group)

Duracién 26, Minutos

Color
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COMO ELIMINAR EL FRACASO ¥V SEMBRAR EL EXITO

Ia primera impresién que recibimos al leer el titulo que
describe este capf{tulo hace que nos venga a la memorla aquellos
momentos en (que por las noches cambiamos de ropa para dormir,
nos imaginamos que el pasar del lado del fracaso al del éxito re
presenta 3algo comin y corriente, como si la decisién fuera la
misma que cuando decimos "vamos a cambiar la decoracidn de la
casa". En realidad es algo un poco mds complicado, requiere un

esfuerzo extra a lo que estamos acostumbrados, y es necesario p3

ra salir de la inercia que nos mueve desde que nacemos.

Toda persona adulta en ciertos momentos de 1la vida ncs he-
mos hecho la siguiente pregunta:

tPor qué estoy aqui?

Cémc fué que llegue a2 ser esto que SoOY.

¢Por qué los designios de la fortuna decidieron que naciera
.en una familia fica Yy poderosa? o todo lo contrario.

Hasta ahora 1a contestacidn a estas preguntas ha permaneci-
do vedada para las ciencias oficiales TLas Ocultas por su parte
nos dan la contestacidén a estos enigmas. Aunque el ésoterismo g;
conslderado como charlataneris por muchos nucleos de poblacién,
no conviene dejarlo a un lado s1i consideramos que 1las bases de
los conceptos gue manejan vienen de culturas que en otros tiem-
pos fueron consideradas como sabias:

"Desde antes que seamos concebidos ya estd bien perfilado

el lugar y tlempo en gue naceremos, los padres gue nos tocarén,
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la situacidén econdmica, las enfermedades y deficlencias por 1las

que tendremos que pasar, ete."

o0 sea que en ningin momento el na
cimliento es casual o por error, cada uno de nosotros escogemos y
sabemos de sntemano la situacidn en que vendremos a vivir. Ya de
bende de cada quien si se conforma con esos elementos bisicos
con los que aparecid en la tierra o aceptu el reto para merecer
algo mejor. Es la prueba que nos pone la vida, si trabajamos (a-
mamos) para superar esas deficlencias ella misma nos cubrird de
armas para defendernos en el camino y transicidn de un tipo de
vida a otro. .

Los hombres que no han sido afortunados desde su nacimiento
Yy gue lo han logrado, nos dicen que no es dificil si se tiene el

deseo y la voluntad para dar el primer paso y seguir adelante.

Las energias que utilicemos para consegulr una vida mds rla
centera -servirdn para un tnice fin, deluque gozariamos ya si des
de pequeffios lo hubleramos aprendido de los mayores que nos sir-
vieron de ejemplc para moldear la personalidad: Ver la vida posi
tivamente en todo aspecto. Y hacer nuestra 1a Filosoffa que tie-
ne como pledra angular los tres postulados siguientes:

# "Séy un ser perfécto: Yo estoy bien; Td estds bien

Mental: La esencis de mi vida es espiritual

Infinito: La materia o energfa solo se transforma.

Alrededor de ellas:siempre encontraremos alguna razén que
nos motive para considerarnos afortunados al estar en este mundo

en el que hay oportunidades de escalar la piramide hasta donde
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nuestros deseos quieran llegar.
51 no se tuvo la oportunidad de nacer y crecer en un ambilen
. ’
te apto para desarrollar cualidades gue nos gularan por el cami-

no de la abundancia, aun es tiempo de enderezar el sendero.

Hay variaos formas y métodos para lograr cambiar el rumbo si
no es de ruestro agrado el actual, cada uno de ellos se aplican
en diferentes situaciones de la vida diaria, también el impacto
que provocan es diferente ¥ de acuerdo a la intensidad a la gue
lo practiquemos.

‘Las> actividades que rutinariamente efectuamos son mis impor
tantes de 1o que comunmente se cree, tienen un significado que
inconscientemente captamos ¥ sirven como estimulantes que provo-
can reacciones fisicas (secresiones glandulares). Estos fluidos
quimicos fabricadas con un optimo control de calidad por cada or
ganismo ‘son los que provocan las emocliones: el entusiasmo y g3~
nas de progresar, proveen de energia suficiente para alcanzar
las metas deseadas, ayudan a ver al mundo con optimismo.:Unos
cuantos mililitros de diferenclia en estas sustancias son los
creadores de genios o mediocres.

Estas secresiones glandulares actuardn mds fdcilmente si se
hace uso de ellas en forma continua, hasta que llega el momento
en que son parte de la personalidad.

No solo hay secresiones que provocén reacciones positivas,
Si‘la forma de vida que llevamos es muy lenta, sin ambicién y de
escaces, puestras glandulas produciran sustancias que afecten al

organismo cor la pereza, suefio continuo, desconfianza, sentimien
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tos de Inseguridad, pobreza, etc.

Las actividades o costumbres que nos ayudan inconclentemen-
te a buscar la superacidén y a permanecer en el estado de la per-
sonalidad Yo estoy bien-Td estds bien, mencionsdos con anteriori
dad, son los que a continuacién enumeramos para que de agui en-g

- delante no los descuidemos pues son los pilares que soportan ¥y

hacen mfs fuerte o debil 2 la personalidad.

1.~ EL DEPORTE

En la vida tan agitada a que estamos acostumbrados, princi-
palmente en las grandes ciudades, slempre encontramos pretextos
para no practicar eJerciés fi{sicos que vayan mfis alld de lo ruti
nario: Ya estoy viéJo, eso es para los Jovenes; tengo el tiempo
medido; no puedo descuidar a los niffos. ete.

Puede ser que consideremos gque es un pasatiempo mds de la
socledad moderna, pero la verdad es que su influencia es determi
nante.
| Eh la época prehistdérica aquel que no estaba en excelentes
condiciones fisicas no comia,

Mfs adelante si los caballeros no se preparaban bien per-
dian.la batalla, los reinos y las damas.

En estos tiempo se han 1nventado tantas cosas Que ya no es
necesario ser un atleta para alimentarse. Pero cabe cuestionarse
la ?alta de ejercicio cuando vemos los resultados: paros cardia
cos, dlceras, gastritis, etc,

Por otro lado tenemos el ejemplo de personajes gque se han
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destacado en los deportes Yy afios mis tarde son grandes hombres

de empresa que no abandonan el ejercicio rutinario.

El Dr. Eric Berne en su Andlisis Transaccional o conciliéﬁg
rio menciona lo siguilente en relacidén al movimiento corporal.

Todas las personas sentimos y reacclonamos de acuerdo a un
patrén aprendido en los primeros afios de vida, Constantemente, y
de acuerdo a los estfmulos que recibimos del medio ambiente, ha
cemos uso de las gravaclones recopilladas.

El nifio de diez meses ha descubierto gue es capaz de hacer
algo que brota de su propia conciencia y de su pensamiento origi
nal. Esta autorrealizacidn es el principio del adulto. Los datos
del adulto se acumulan como resultado de la capacldad del nifio
para descubrir por si mismo en la vida, 1lo que difiere del con-
cepto ensefiado, proplo del padre, y del concepto sentido propilo
del niffo.

La motricidad que da nacimiento al adulto pasa a convertir-
se en un elemento tranquilizador en la vida posterior, cuando u-
na persona se siente turbada y sale a dar una vuelta para despe-
Jjarse. Pasear arriba y abajo se considera asimismo como una mane
ra de aliviar la ansiedad.

Existe una grabacidén en la mente gue . nos dice que el movi-
miento es .algo bueno, gue posee. una cualidad de independencia,
que nos ayuda a ver con mids claridad los problemas.

" E1 Jugar algin deporte o practicar algin ejercicio y hacer-
lo bien nos rondiciona para ser adultos y "jugar" bien.en nues-

tra vida.



151

2.~ JUNTATE CON PERSONAS DE EXITO

Henry Ford empezd su carrera bajo el signo de la probreza
con escaza cultura y en la ignorancia., En un perlodo de dlez a-
flos domino esas tres desventajas y al cabo de veinticinco 1legéb
a ser uno de los hombres mds ricos de América. Affada a esto el
hecho de que los avances mis rdpidos de Ford tuvieron lugar al
hacerse amigo personal de Thomfs Alva Edison, y comenzard a com-
prender lo gue puede lograr la influencia de una mente sobre o~
tra. '

Los hombres adgquileren la naturaleza, los hdbitos y el poder
de pensamiento de aquellos con quien se asocia en espiritu de ar
monia y simpatia. A través de su asociacidén con Edison, Burbank,
Burroughs ¥y Faireston, Ford afiadidé 2 su propio poder cerebral. la
Inteligencia, experlencia, conocimientos y fuerzas espirituales

de esos cuatro hombres.

3.- EL ARREGLO PERSONAL

Como vimos anteriormente lo que plensan los demds influye
en nosotros y visceversa por esta razén es conveniente no descui
dar aspectos que provoquen reacciones negativaé'en squellos con
‘Quienes tratamos. )

Puede ser clerto que la belleza ses epidérmiéa, perc el he-
cho es gue gran parte del tiempo el mundo ﬁe Juzga  por las apa-
riencias., E1l tener aspecto de per&edor no ayuda a triunfar, Si
guileres ser un trilunfador, lo que mejor puedes hacer es empezar
por parecerlo., En gran parte esto depende del campo en gque gqule-

ras triunfar. Un cantante de Rock ambicioso puede considerar im-

9" H111, Napoledén, OP. CIT. cap. 'autosugestién!
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portante vestirse con ropa muy excéntrica y chillona.

Si vestimos con ospecto infantil nos tratardn como a nifios
y as{ nos sentiremos. S1 lo haocemos a la antigua pareceremos pa-
pds y como tales nos recibirdn.

Por lo genersl no andaremos demoslado equivocados si adop-
tamos las:modalidades de los que ya han sobresalido dentro del

campo .en Que hayamos escogido.»lo

L,- -LUGAR DONDE VIVIMOS

La complejidad de la vida actual impulsa al hombre a buscar
un lugar de descanso, apacible y tranquilo, que no solo le sirva
de refuglo, sino que le proporcione el placer de sentirse comodo
Yy rodeado de cosas bellas y bien dispuestas. Fn este sentido, un
hogar,.preparado estética y funcionalmente, que aclerte a satis-
faocer las necesidades y el bienestar tanto fi{sico como espiritua

les, .serd el mejor remedio contra las tensiones de nuestra época

Bl comportamiento individual es afectado discretamente por
todag aquellas cosas fi{sicas y ambientales con las§que se tiene
relaqién. Y aungue aseguremos que en definitiva lo que determina
el sentimiento ¥y la influencia permanente en la personalidad es
la actltud con la que nos enfrentamos a la realidad, también es
cierto que aun no somos lo suficientemente fuertes para domlnar
por completo la mente y las influencias-exteriores.

.- Es 1o que sucede cuandc entramos a. .un tqmplo religloso y
nos..sentimos profundamente inspirados para la oracidén, en esos

casos no solo interviene la divinidad para alcanzar un estado de

10 yorda, Michael, EL EXITO, p.185.
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meditacién de esta naturaleza, también es definitiva la arquitec
tura de sus 1instalaciones, sus pasillos largos, torres altas y
con cidpulas, pintura tenue, imdgenes inspirativas, ventanas mul-
ticolores, etc.

No son disefladas as{ por casualidad, cumplen un fin deter@i
nado, al igual que 1las mercanciss en los supermercados.

Lo mismo nos sucede cuando visitamos los hospitales, nos am
bientamos al climé de rapidez y preocupacién. Lo que sentimos es
una reaccilén sicolégica ante el medio ambiente.

Este mismo impacto es provocado por las condiciones de segu
ridad y higiene en el trabajJo o la decoracién del hogar. Si es
un lugar agradable tendremos ganas de llegar a él con entusiasmo
pasaré lo contraric si nos dirigimos a un lugar donde reina el

desorden.

Una de las mejores Inversiones son las que dedicamos para
decorar y tener presentables nuestras habitaciones. En ellas pa-
samos gran parte del dfa. Ademds que no hay mayor satisfaccidn
‘que brindarle a8 la familia un lugar digno para vivir,

El prggreso ¥ la superacidn tendrdn bases firmes cuando sus

frutos se vean reflejados en los hogares.

5.- DIVERSION Y PASEOS

La mente subconclente que es 1la que tiene la capacidad para
transformar los suefios en realidad necesita, para que aflore su
poder, de paz amor y armonia. ‘

Las veces que sallimos del circulo normsl de trabajo o vida
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privada, y que visitamos lugares bellos, siempre encontraremos a
legrias y nuevas ideas gue nos provocan mejoramlento en la vida
diaria. Son los chispazos de sabldur{a del subconciente que vie-
ne en nuestra ayuda en los momentos mds tranquilos. En esos
dias de descanso alejamos las penas e incertidumbres, abrimos la
mente hacia nuevos horilzontes y pensamos con claridad sobre 1las
oportunidades que hay alrededor,

Las mujeres pueden cnseflarle mucho al hombre en este aspec-
to, ellas con su finisims percepcidn saben que viajar es bueno,

por eso les encanta.

Se preguntardn si existe una necesidad de vagar, viajar y
explorar, Consideren toda 12 historia de la humanidad y su evolu
cién en este planeta. Es una larga historia de seres en movimien
to: aventurandose en medios nuevos, explorandolos, adaptandose 3
ellog, abandonandolos de nuevo, Raras veces ha habldo si los hu
bo alguna vez- una cultura de seres vivos que se haya limitado a
trazar un circulo alrededor de su habitat.

Sabe usted perfectamente que a los seres humanos nos encan-
tg viajar, nos gusta vagar por la tlerra, explorar nuestro medilo
el planeta 1 otros planetas. ;Somos exploradores instintivos!
El explorar es algo natural y emocionante. Nos convierte en ani-
males buenos y atractivos y més plenamente vivos.

Pero por desgracla, he conocido a muchos que ahogan y recha
zan sus instintos de vagabundeo. Ni que decir tilene que esos ti-
pos suelen ser architestarudos, la menos tolerante, la mds dépri

mida y desdichada. Me temo que se van a volver mis grufiones a me
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dida que envejezcan.

Dedique unos cuantos minutos al dia a fantasear sobre como
vagaria, viajarfa o explorarfa si pudiera. Recuerde que es impor
tante favorecer esos Instintos para plenitud personal, que es vi
tal como comer o dormir, necesita ver lugares nuevos, olfotear
territorios nuevos.

Explorar no signif'ica solo viajar; significa abrirse a todo
tiempo de variedades en el conjunto de la vida. {Ningin animal

desea hacer las mismas cosas dia tras dia! 1

6.~ MOTIVACION PERMANENTE

La naturaleza de cada persona es extraordinariamente sabla,
pero el arte de sacar a flote lo que internamente sabemos (eduég
cién) es un poco dificil, las influencias externas han creado en

nosotros una capa de proteccidn ante todo lo que no sea "normal'

La lecturs de libros de motivacidén o de algin otro tems re-
laclonado, cubre aunque solo sea relativamente, 1la necesidad de
aprender y descubrir mundos nuevos, nos desplerta el entusiasmo
y abre horilzontes desconocidos en los que nos descubrimos comno
seres con capacidad para lograr grandes empresas,

Hagamos 1a prueba por esta semana y veamos los resultados,
aceptaremos entonces que el descubrimiento de uno mismo es algo

gue merece la pena luchar por conseguir.

11 pyer, Wayne, EL CIELO ES EL LIMITE, p. 222.
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COMPLEMENTO TEORICO

Ia 1llave gie nos hard doefios de 1o naturaleza interior estd
oxidada desde el diluvio.

Se llama: velar.

Velar lo es todo.

El hombre estd firmemente convencido de que vela; pero, en
realidad, estd preso en uns red de sueiios y de suefios que ha te-
jido el mismo. Cuanto mds se aprieta lo red, mejor imperas el
suefio. Los que estdn sujetos por sus mallas son los durmientes
gue caminan por 1o vida como rebafios de ganoado llevados al mata-
dero, indiferentes y sin pensar.

Los sofadores solo ven, a través de las maollas, un muhdo en
rejado, no perclben mde que aberturas engafiosas, obran en conse-
cuencia v no saben gue estos cuadros son simplemente los restos
insensatos de un todo enorme. Estos sofiadores no son, como tal
vez tu crees, los fantasiosos y los poetas: son los trabajadores
los sin-reposo del mundo, los cue estdn roidos por la locura de
obrar. Se parecen a los torpes escarabajos laborlosos que suben
a lo largo de un tubé liso para undirse en el en cuanto han lle-
gado arriba. Dicen gue velan, pero lo que creen que es3 vida no
es en realidad mds que un suefio, determinado anticipadamente has
ta en sus menores detalles y sustraido a la influencia de su vo-
luntaqd,

Ha habido y hay todavia algunos hombres que .sabian que sofia
ban, pioﬁeros gue avanzaron hasta las murallas détrés de las cua

les se ocultaba el Yo eternamente desplerto: videntes como Des-
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cartes, Schopenhauer ¥y Kant. Pero no poseian las armas nece-
sarias para el asalto de la Tortaleza, y su llamsda 3 combate no
desperto 3 los durmlentes.

Velar lo es todo.

E1l primer paso hacia este fin es tan sencillo que un nifio
puede darlo. Solo el que tiene el espiritu faslseado ha olvidado
como se anda y permanece paralizado sobre sus dos ples, por que
no gquiere ﬁrescindir de las muletas que ha heredado de sus prede
cesores.,

Velar lo es todo.

{Vela en todo lo que hagas! No te creas ya desplerto. No,
t4d duermes y suefias, )

Reune todas tus fuerzas y haz que por un ilnstante resplan-
dezca en todo tu cuerpo este sentimiento: jAhora estoy en vela!
Si esto te d4 resultado, reconoceras en segulda que el estado en
que te encontrabas te parece ahora un embotamiento y un suefio.

Este es el primer paso vacilante del largo, larguisimo via-
Je que conduce de la servidumbre al todo poder.

Avanza de esta manera, de despertar en despertar,

No existe idea atormentadora Que no puedss rechazar de esta
manera. Se queaa atrds y ya no puede alcanzarte, Te extlendes
por encima de ella, como 13 copa de un arbol se eleva sobre las
ramas secas. .

El dolor se aleja de ti como las hojas muertas, cuando esta
vela se apodera de tu cuerpo..

Log bafios elados de los brahamanes, las noches de vigllias

de los discipulos de Buda y de los ascetas cristianos, los sdpli
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cios de 1los faquires hindues, no son mis que ritos esculpidos
que indican que all{ se elevaba el templo de aguellos que se es-
forzaban en velar.

Lee las escrituras santas de todos los pueblos de 1la tierra
Por todas ellas se desliza, como un hilo rojo, la ciencia oculta
de 1la vela. Es la escuela de Jacob, gue combate toda la "noche"
con el angel del Sefior, hasta que llega el "d{a" v obtiene 1la
victoria;

Tienes que subir uno tras otro los peldafios del despertar,
81 quieres vencer a la muerte.

El escaldn inferior se llama, ya genio.

;Cémo debemos 1lamar a los grados supsriores?. Permanecen
ignorados por la muchedumbre y son tenldos por leyendas,

La historla de Troya fue tenida por 1leyenda, hasta que al
fin un hombre tuvo el valor de excavar por si{ mismo.

En este camino del despertar, el primer enemigo que encon-
trards serd tu proplo cuerpo, ILuchards contigo hasta el primer
canto del gallo. Pero si percibes el dfa del despertar eterno
que te aleja de los sondmbulos que creen ser hombres y que igno-
ran que son dioses dormidos, entonces el suefio de tu cuerpo desg'
parecerd también y dominards el Universo.

Entonces podrds hacer milagros, si as{ lo quieres, y no te
verds obligado a esperar, como un humilde esclavo, que un cruel
Dios falso tenga la amabilldad de llenarte de presentes o de cor
tarte la cabeza.

Naturalmente, la felicidad del perro fiel servird a un due-

flo, no existird ya para t1i; paro, se franco contigo mismo: ;Que-
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rrias incluso ahora, camblarte con tu perro?

‘No te dejes asustar por el miedo de no alcanzar el fin de
esta vida, El que ha encontrado este camino vuelve slempre al
mundo eon una madurez Interior que le hace posible la contlinua-

"genio".

¢ién de su trabajo. Nace como

El sendero que te muestro estd sembrado de acontecimientos
extraffos: jmuertos que has conocido se levantardn y te hablarén!
ino son mis que imigenes, formas exaltadas por tu cuerpo, el
cual, bajo 1la influencia de la voluntad transformada, morira de
muerte magnifica y se convertird en espiritu, como el hielo, al
canzado por el fuego, se dlsuelve en vapor.

Cuando te hayas desprendido del caddver que hay en tf, sélo
entonces podrds decir: ahora el suefio se ha alejado de mi péra
slempre.

Entonces se habrd cumplido el milagro en que los hombres no
pueden creer -porque, enga@ados por sus sentidos, no comprenden
que materia ¥y fuerza son la misma cosa- ¥y el milagro de que,
aun si te entierran, no habrd cadaver en tu ataud.

Solo entonces podrds diferenciar 1lo Que es realidad de lo
gue es apariencia. Solo encontrards a aquel que haya emprendido
el camino antes que td.

Todos los demis son sombras,

Hasta alli no sabes si eres la criatura més fellz o la mds
desgraciada. Pero no temas nada. Ni uno de los que han tomado el
sendero de la vigilia, aunque se haya extraviado, ha sido nunca

abandonado por sus gulas,

Quiero darte una seffal por la que podrds reconocer si una
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aparicidn es realidad o solo imagenf si se acerca a ti, si tn

.conglencia-=se turba, =i 1los cosas del mindo exterior son vagas o
desaparacen, desconfia. ;Mantente en guardio! Ia aparicidn no es
mis que una parte de t{ mismo. 841 no la comprendes, es solo un
espectro, sin consistencia, un ladrdén gue consume una parte de
tu vida.

Los ladrones gue rotan la fuerza del 2lma son peores qgue
los ladrones del mundo. Te atraen como fuepoes fatuos al pantano
de una esperanza engafiosa, para dejarte solo en las tinieblas v
desaparecer para siempre.

. No te.dejles cesar por ningun mllagro qiue parezca realidad
~en-turfavor. por ningin nombre sagrado que +te den, por ninguna
profecia qgue formulen, ounque ésta  se cumpla; son tus enemigos
mortales, arrojados del inZlerno de tu propio cuerpo, Yy con los
~euales luchan por el dominlo.

. Sabe gue las fuerzas maravillosas que poseen son las tuyas
propias desviadas por ellos para mantenerte en la esclavitud. No
pueden vivir fuera de tu vida, pero, si los vences, se hundirdn
¥ se convertirdn en instrumentos mudos y ddéciles que podrds em
plear segin tus necesidades.

Son innumerables las victimas que han hecho entre los hom-
bres. Lee 12 historia de los visionarios y de los sectarios y a-
prenderds que el sendero que sigue estd sembrado de crdneos.

Inconscientem~nte, 1la humanidad ha levantado contira ellos u
na muralla: el materioglismo, Esta murralla es una-defensa infali-
ble; es una imagen del cuerpo, pero es también un muro de pri-

sidén que te impide la vista.
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’ Hoy andan dispersos, y el fenlx de la vida interior resuci-
ta de las cenizas en .-que ha estado largo tiempo acostado como
muerto, pero los builtres de otros mundos empiezan a batir las a-
las, Por esto te ponés en guardia. L2 balanza en que deposites
tu conciencia te mostrard cuando puedes tener confianza en las a
pariciones. Cuando mds desplerta esté, tanto mds pasard en tu fg
vor.

S1 un guia, un hermano de otro mundo espiritual, se te guie
re aparecer, debe poder hacerlo 8in despojar tu concienclia. Pue-
des acercar tu msno 3 su costado, como Tamds el incredulo.

Seris ficil evitar 1las apariciones y sus peligros. No ten-
drias mds que hacer que comportarte como un hombre corriente. Pe
ro, ;qué ganarias con ello? Segulrias siendo un prisionero en la
cdrcel de tu cuerpo hasta que el verdugoe ’"muerte" te llevase 3l
patibulo. El1 deseo de los mortales de ver los seres sobrenatura-
les es un grito que desplerta incluso s los fantasmas del Infiler
no, por que este deseo no es puro...; por que es avidez mds que
deseo, por que quiere "asir" de un modo cualquiera en vez de gri
tar para aprender a dar.

Todos los que consideran 1la tierra como una cdrcel, todas
las gentes pladosas que imploran la liberseidn, evocan sin darse
cuenta, el mundo de los espectros. Hazlo ti también. Pero con-
sclentemente.

Para los que 1o hacen inconsclentemente, i;existe una mano

invisible que puede sacarlos del pantano que los absorve? Yo no

lo creo as{i.

Cuando, en el camino del despertar, cruces el reino de los
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espectros, comprenderds poce a poco que son sencillamente ideas
gque puedes ver de pronto con tus ojos, por due el lenguaje de
las formas es diferente al del cerebro.

Entonces llega el momento en qQque se cumple la transforma-
cién; los hombres gue te rodean se convertirdn en espectros. Los
que has amado se convertirdn de golpe en larvas. Incluso tu pro-
piec cuerpo.

No ee puede imaginar soledad mds terrible que la del pere-
grino en el desierto, y quien no sabe encontrar el manantial de
agua viva en é1 el, se muere de sed.

Todo lo que te digo se encuentra en los libros de los hom-
bres pladosos de todos los pueblos: el advenimiento de un nuevo
pueblo, la vigilis, la victoria cobre el cuerpo y la soledad. Y,
sin embargo, un abismo infranqueable nos separa de esas gentes
pladosas: creen que se acerca el dia en gue los buenos entrardn
en el paralso y los malos serdn arrojados en el infierno. Noso-
tros sabemos que llegard un tiempo en que muchos se despertardn
y serdn separados de los durmientes, que no pueden comprgnder lo
gue significa la palabra vela. Sabemos que no existe el bueno n?
el maloc, sino solo el Jjusto y el falso. Creen que velar signifi-
ca mantener los sentidos lucidos y los ojos abiertos durante la
noche, de modo que el hombre pueda hacer sus oraclones. Nosotros
sabemos que la vigilis es el despertar del Yo inmortal y que el
Insomnio del cuerpo es una consecuencia natural. Creén que el
cuerpo deberf{a ser abandonado y despreciable por que es p=cador.
Nosotros sabemos que no hay pecado; el cuerpo es el principlo de

nuestra obra, y hemos bajado a la tierra para convertirnos en es
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piritu. Creen que deberfamos vivir en ls soledad c¢on nuestro
cuerpo para puarificar el esplritu., nosotros sabemos que nuestro
espiritu debe ante todo ir 2 1a soledad pars transfigurar el
cuerpo,

Td debes elegir el camino a tomar: el nuestro o el suyo. De
bes obrar segin tu propia voluntad.

No tengo derecho a aconsejarte. Es mds saludable coger por
propis decisidén el fruto amargo de un arbol gue ver colgado un
fruto dulce aconsejado por otro.

Pero no hagas como muchos que saben gue estd escrito: exami
narlo todo y conservar solo lo mejor. Hay que andar, no examinar

nada y retener lo primero que viene,

El retorno de los brajos

LOUIS POWELS JACQUES BERGIER

De 12 novela Le Visage Vert del Autor GUSTAV MEYRINCK
piaza and Janes, S, A., editores

Décims edicidn: Junio, 1980
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CONCLUS IONES

Pel{cula propiesta:

i DEFENSTI.VA Debemos saber defendernos para poder ganar. "En-
DEFENSTIVA! rezocios no sirve obtener nuevos clientes, si no

paodemos retenev a l1os que ya tenemos",

Duracidén 30!

Color
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CONCLUSIONES

Que entendemos por una conclusién, en lo personal opino que
es un reasultado palpable, algo que se puede ver y/o comprobar
8in dar posibilidad a alternativas.

Cada uno de nosotros somos una conclusidn, un producto ter-
minado, consecuencia de toda una serle de mecanismos mentales
que nos heﬁos apropiado a lo largo de nuestro camlno desde que
fulmos concebidos o quiza antes.

Por otro lado, en lo que se reflere a este trabajo, sl se a
plica como lo proponemos en cursos formales Yy obligatorlos empe
zaremos a sembrar 12 semilla para hacer de los mexlcanos &na ra-
za mis desarrollada, mejor dotada en todo aspecto, capaz de ha-
cer crecer a México principalmente en su Economia. No por que es
te curso sea migico, pueden ser cualquier otro con el mismo fin,
tratandose de la superacién personal cualquier campo es fértil.

Conclusidén optimista pero con fundamentos bien cimentados.
Los mexicanos hemos demostrado que estamos en posibilildades de
hacer cosas maravillosas, solo requerimos de una oportunidad pa-

ra desenvolvernos como individuos triunfadores.

Empezariamos, a nivel Nacional, depurando 1la informacidén
que es transmitida por 1los diversos medios masivos de comunica-
cién. Ia influencia que se aplica para inducir a las personas a
consumir cierto tipo de productos no es necesario que varie, pe-
ro siw;g.ikdispensable agregarle un factor: "logro o reslizacién

con calidad", "progreso", "vivir bien", "optimismo", ete.



166

Lo que si suprimiriamos serian todas aquellas ideas que
trasmiten mediocridad, mexicana ignorante, chaparro, subdesarro-
llo, inseguridad, etc.

Ser{a conveniente la difusién masiva de cursos de supera-
cidn disefiados especlalmente para grandes auditorios,

A continuacidn se implantarian las mismas ensefianzas o pare
clidas, slempre y cuando sean para el mejoramiento humano, en to-
das las éscuelas desde los niveles mds bajos hasta 1las escuelas

superiores.

Para efectuar el programa de accidn serfa recomendable for-
mar un equipo de especialistas, que ademids de ser efectivos en
su campo de accidn fueran personas maduras. Este grupo necesita

autoridad formal para implantar sus sistemas.

Ahi estd 1la solucidn a nuestra "erisis", no en los presta-
mos exteriores ni en el sistema de goblerno paternalista, causa

éstas de 1a inflacidén o economia ficticia,

La comprobacidén o efectividad de la informacién aquf presen
tada la podremos aprecisr por los métodos usados en las Ciencias
Sociales (Métondos deductivos), pues el enfoque ds este trabajo
no se presta tan fdcilmente para medir los resultados analitica-
mente.

Asimismo nos hemos percatado que como consecuencla de la im
plantacidén obligatoria de capacitacidén ¥y adiestramiento en el

trabajo se han logrado mejoras considerables en la calidad
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de los productos, seguridad industrial, comportamiento de grupe,

aumento de la productividad, etc.

De acuerdo a la modesta experiencia que he obtenido lo mis-
ﬁo al asistir a cursos de Superacidén Personal, Relaciones Huma-
nas y otros, diferentes a la educacidn oficial, he observado que
los que ahi asisten se "diferencian” del comin de las demds per-
sonas. En ellos existe algo que los mueve hacia la superacidn,
a vivir mejor (tienen un objetivo). Da gusto, en esos momsntos,
descubrir que hay gente dispuesta a vivir en armonfa consigo mis
mo ¥y sus semejantes., La misma forma de ver las cosas la podria
mos tener todos si1 nos hubieran ensefiado qué se pueden realizar
todas las pretensiones gue pudleramos desear, hasté 1as que cbn-
sideramos 1lmposibles,

Cuando llegue ese momento en que maticemos todas nuestras,
actividades con 1a luz de la esperanza ns dudo que nos tropeze-
mos por dar'el primer paso;

En lo personal ma siento bien conmigo mismo, se que soy ca-
paz de reslizar cualquler empresa en que me comprometa. Esto no
quiere decir que sea Infalible, por el contrarlo ahora conozco
mis deficiencias pero tambiédn se que tengo la fuerza necesaria
para correglr.

Esta conviceién no 1a tengo desde nifio tampoco me nacid ex-
pontaneamsnte, se ha venido desarrollando en mi a través del ra-
zonamiento y entendimiento de los conocimlentos adquiridos y las
experlencias que no siempre son agradables. Cuesta trabajo colo-

car ese granito de mfs pero paga con creces cuando mis lo necesi
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tamos.

No niego gque sea dificil cambiar una manera de pensar y de
ser gque- traemos arraigada muy adentro pero es una buena inver-
gidén el dedicarnoz a majorar. Es indudable que las condiciones
gue adquirimos al conseguir una transformacidn positiva son mara
villosas, es otro mindo, algo asi como manarnos el cilelo con el
esfverzo propio, Si compararamos el precio que se tiene gue pa-
gar por algo tan prometedor, el esfuerzo nos sale muy barato,

Bl dnico requisito para logrorlo es ser disciplinado, pues
hay que lograr una reprogramicidn integfal de conceptos positi-

vog sobre la vida.

Subiriamos una escalera completa si decidieran, las autori-
dades competentes, aplicar estos cursos en escuelas oficlales.
51 en los centros de estudio nos enseilon a trabajar ¥y tienen co-
mo principal objetivo ayudar o cada individuo o redescubrirse co
mo un ser capaz. Por gue no adelantarse un poso mds: ensefiar a
vivir blen ¥ en armonf{a con uno mismo y los demds.

Por que esperar a que estas clases las den particularmente
O en grupos pequefios ¥ a precios tan elevados que solo unos po
cos pueden asistir.

Seria mds rentable, a nivel nacional, Que estas ensefianzas
se impartieran como lo proponemos aqui, adecuando la ensefianza a
cada nivel educativo. .

De esta forma empezaremos a delinear una Pilosofi{a de Desa-
rrollo, enfocada al ser humano, que servird para:sacar a México

del Subdesarrollo hacia una Economia de la abundancia.‘
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