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PROLOGO .

El objeto de este trabajo se encuentra plasmado en el de
seo de orientar a la pequefia y mediana empresa en la or-
ganizacién contable y administrativa, para alcanzar un -
desarrollo mfs rdpido y efectivo.

Como todos sabemos, México es considerado como un Pais -
en proceso de desarrollo, debido a su bajo nivel indus--
trial con relacién a los pafses desarrollados.

Bse nivel de industrializacién se debe entre otras cau--
sas a la existencia de una sub-administracién en la pe--
quefia y mediana empresa, haciendo més lento el desarro--
110 del Pafs, y decimos que existe una sub-administra- -
cién en este sector empresarial porque en su mayorfa es-
te tipo de negocios, que representa aproximndamente un -
80% del total de las empresas, se encuentra dirigidas -
por sus propietarios, que hacen las veces de hombre or--
questa y sus conocimientos son generalmente empiricos.

Estos empresarios desconocen el servicio que el Licencia
do en Contadurfa puede proporcionar para el progreso de_
su negocio, ya que el desarrollo de las empresas esté di
rectasente relacionado con: la adecuada utilizacién de -
los recursos con la evaluacién inteligente de altornati
vas, con ls necesidad de tomar decisiones rédpidae y acer
tedas y con ls capacidad de coordinsr, motivar y promo--
ver la iniciativa y creatividad,



Todos estos conocimientos que generalmente ignoran las
personas con formacién emnirica, son necesaris para -

1a buena administracién de los negocios.

Se sabe que no es tarea fécil demostrar a estos empre-
sarios, la utilidad que le reportan los servicios pro-
fesionales de un Contador Piblico, pues ademés de que_
se les desplazaria parcialmente de la administracidén -
de sus negocios, significa una erogacién extra que no_

estarfan de acuerdo en realizar.

Pero con este trabajo pretendo demostrar que todos es-
tos cambios y gastos, se encuentran compensados con un
mayor porcentaje de utilidad y con el crecimiento de -
la empresa que ayuda a cumplir con las obligaciones so
cio-econdémicas que adquiere toda empresa para con la -
sociedad, incrementando fuentes de trabajo y contribu-
yendo al gasto piblico com el pago de sus impuestos, -
ademds proporcionéndole al Pafs la rotacién econdmica_
Y los medios para generar riqueza a través de la pro--
ductividad.



CAPITULO I

GENERALIDADES DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

a) CONCEPTUALIZACION

b) BIPORTANCIA SOBRE EL ASPECTO ECONOMICO

c) INPORTANCIA SOBRE EL ASPECTO SOCIAL



a) CONCEPTUALIZACION

Bn este inciso analizaré los problemas que existen para
determinar con eaactitud los limites de la pequefia, me-
diana y grande empresa.

ILa delimitacién de estas empresas siempre ha constitui-
do un diffcil problema tedrico aunque no préctico por--
que para agruparlos de acuerdo a su tamafio o magnitud a
que pertenecen conforme a las condiciones que les co---
rresponden, hace falta una medida o medio especifico de
comparacién, es decir no existe una caracterizaciénm pre
cisa y universalmente aceptada de la empresa pequefia y
msediana,

Por ejemplo, si tratamos de definir a este tipo de em—
presas atendiendo al nfimero de trabajadores, una empre-
sa textil ocuparia un mayor ndmero de obreros que una -
empacadora con un alto grado de mecanizacién, si se po-
ne atencién al capital invertido por las organizacio---
nes, el significado de la empresa mediana, en la side--
rurgia serfa distinto si se comparara con la rama de --
alimentos, ocupdndose mayor capital en la primera, don-
de requieren grandes inversiones en maquinaria y equipo'
& diferencia de 1s industriae alimenticia,



Ademés se debs mencionar que el concepto tanto de la psg
quefia como mediana empresa, varia de acuerdo a las con-
diciones y grado de desarrollo en que se encuentra cada
pais ya que lo que se entiende por mediana empresa en -
un pais sub-desarrollado o en proceso de desarrollo, --
comparado con 1o que se entiende en un pafs altamente -
desarrollado, este tipo de empresa estaria clasificado_
dentro del grupo de la pequefia empresa.

El Dr. Alfred W. Klein sostiene que las principales ca-
racter{sticas de la mediana y pequefia empresa son:

1. Sirven a un mercado limitado o dentro de -
un mercado mds amplio a un reducido nimero
de clientes.

2. El1 tamafio de estas empresas corresponde al
programa limitado de cada una de elles y a
la capacidad de los empresarios para admi-
nistrarlas.

3. Fabrican productos comunes con tendencia a
una cierta especializacién, y usan proce--

sos sencillos de produccién.

4. Disponen de medios financieros limitados,



Se

7.

8.

Utilizan materims primas locales de féoil
acceso no siempre conservebles, o bien ma
teriales semiterminados.

Los empresarios cooperan personalmente en
la produccidn, en la supervisién directa-
mente o la dirigen mediante un nmero re-

ducido de capataces o supervisores.

Los empresarios, tienen a su cargo la ven
ta de los productos o la supervisién per-
sonalmente.

Sus sistemas de contabilidad son senci-—-

1llos y deficientes. (1)

Ademfs de las caracter{sticas anteriores, se pueden ——

considerar en este rubro a todas aquellas empresas que

no sean sociedades, ya que la Ley del Impuesto Sobre -

1a Renta, considera a todas las .personas fisicas y em-

presas que no sean sociedades como causantes menores,_

siempre y cuando no tengan ingresos gravables mayores_
de § 1°500,000.00, en un afio., (2)

A continuacién presento el criterio de clasificacién -

de 1s mediana y pequefia empress, utilizddo en nuestro_

pais por el Fondo de CGarantfia y Fomento a la Industria



Nediaena y Pequefia, (PFOGAIN) donde se considera como pe-
quefia o mediana empresa industrial, a todas aquellas cu
yo capital contable no sea menor de § 25,000.00 ni ma-
yor de $ 300,000.00 y con el objetivo de lograr 1la de-
centralizacién industrial, se establecié la diferencia,
de que el capital minimo de las empresas ubicadas en 2o
nas de concentracién industrial, no debe ser menor de -

$ 300,000.00. (3)

La Secretar{a de Hacienda y Crédito PSblico, publicé en
el diario oficial del dfa 6 de Marzo de 1979 lo siguien
te: "Se entiende por pequefia industria, aquella empresa
cuyos activos fijos totales a valor de adquisicién no -
excedan del equivalente al importe de 200 veces el sala
rio minimo gener.. de un afio correspondiente a la zona_
econdmica denominada, Distrito Pederal del drea metropo
litana. (4)

En 1a préctica, es mds fécil hacer la delimitacién, por
ejemplo se pueden dividir en elementos cuantitativos y
elementos cualitativos.

El Grupo de Elementos Cuantitativos, comprende el capi-
tal invertido, el importe de las ventas, el mimero de -
trabajsdores y empleados, el total de gastos, relacidén_
de capital producto, monto de inversién por trabajador,
intencidad de inversién es decir activo fijo menos acti
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vo total, grado de mecanizacidén o sea maquinaria y equi
po menos activo total, grado de liquidéz, consumo de --
energia eléctrica y otros.

El grupo de Elementos Cualitativos, abarca elementos co
mo organizacién y direccién de las empresas, métodos de
produccién y grado de tecnologia empleada en el proceso
productivo, as{ como también la influencia y penetra--——

cién del producto en el mercado.

Siguiendo cualquiera de estos criterios se podrfa lle--
gar a definir a la pequefia y mediana empresa segin sea_
el objeto que se persiga.

b) INPORTANCIA SOBRE EL ASPECTO ECONOMICO

Los paises que se encuentran en vias de desarrollo, se
enfrentan con el problema de que un gran mimero de per-
sonns se dedican a las actividades primarias de existen
cia, sujetas a los ciclos agricolas, mismos que los - -
obligan a 1a desocupacién masiva por temporadas.

Ademés 1as altas tasas de natalidad y la estructura de-
ficiente de 1s distribucién del ingreso, que origina ng
tables desigusldades sociales, agudizan los problemas -
de habitaciém, educascién, alimentacién, vestido y em---
nleo, que requieren esas personas,
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Por otro lado, es comin encontrar muchos recursos que el
hombre no ha de jado de explotar, o sea la erplotacién de

sordenada e irracional de recursos no renovables.

Los anteriores, son algunos de los grandes problemas eco
némicos a solucionar y como armas para esn tarea ce en-—
cuentra la mecanizacidn, en el canpo y la industrializa-
cién del pais, como es l6gico persar, eatn industrializa
c¢ién no se realiza rapidamente ciro que es un proceso --—
largo y lento, donde aparecen en un rorcentaje elevado -

las pequeflas y m-disnas empresas.

La pequefia y nedienua empresa, Jjuegan un parel muy impor-
tante, en la vida econdmica de los puehlos, puestc que -
realizan una fun n uzil y necesaria para el desarrollo
econdmico, ya que constituyen un eslabén inmpnrinnte en -
el sistema rrodvctivo al permitirles su modesto tamafio,_
ajustarse a 11s exigenries de un mercaidc cembiente, sin
incurrir ~ .ostof desproporcionados y al onerar rn sec-
tores fabriles en que la produc-ifn en el*s eccaln ro ez
favorable, es decir ,Jue estas «rpresas com; lerentan a --
1as conocidas como rrandes emrresas, ya qie “e ha comprs
bado gue os principaleg provesdores le ectns ¥ltimas --
son precisanente ia jequefia y ~ediara enprenn,

Con el fin fe ilustrar, la imjortancis ce eatns emrre—e-
seg, daremos algmos porcentajes al reepecto, cogn el -
IX eenso Industrial ds 1971.



Las pequellas y medianas empresas representan un porcenta
je del 64.4% del total de los establecimientos industria

les.

Del total del Capital invertido un 69.8%
Del total de sueldos y salerios pagados un 78.9%
¥ del total de los trabajadores ocupados un 83.5%

De acuerdo a lo antes expuesto podemos sacar como conclu
siéfn, que la pequefia y mediana empresa, desempefian tres
funciones importantes para el desarrollo econémico del -

pafs, como sons

la de llenar huecos en la produccién.

La de crear y fortalecer una nueva clase empre
sarial.

1la de proporcionar un mayor nimero de empleos.

Es puss indispensable que se controlen y organicen estas
empresas para asegurar el futuro econémico del pafs.

e) IPPORTANCIA SOBRE ZL ASFECTO 30CJAL.

Algmos 4e los problesas sociolégicos de mayor importan-
eis, que obstaculizan la produccién en ¥éxico sons
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la falta de preparacién.
La insuficiencia de la nutricién.

El alto indice de natalidad.

En ¥éxico ain existe un mimero considerable de perso--
nas analfabetas, motivo por el cual no se les emplea,_
se dice que estas personas estén al margen del saber,

por falta de centros educativos.

Pero profundizando més sobre los aspectos que obstacu-
lizan la enseflanza, ademds de la falta de centros edu-
cativos, el aspecto sociolégico juega un papel muy im-
portante en el nivel educativo del pafs, ya que inclu-
so cuando se dispone de los fondos necesarios, a menu-
do no se utiligzan los medios més apropiados para la ca
pacitacién ademds la mujer que influye directamente en
las primeras ensefianzas de los nifios para que estos -
tengan bases mds firmes y obtener una educacién mds -
complete, generalmente quedan limitadas a la educacién
prisaria, por la costumbre tan arraigada de que la mu-
Jer se debe totalmente al hogar.

Otro problema es la desnutricién muy comin en los habi
tantes de los paises subdesarrollados, por lo tanto es
tér incapacitados para trabajar o no se obtiene su mé-
ximo rendisiento, incluso, aunque estén suficientemen-
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te :.1-entsxdos un- vez gue consiguen emnleo, las defi-
ciencis alimenticias jue padecieron en la infancia de
jar. huella, haciendo a los trabaj-dores negligentes, =

arfiticos e ineficaces.

As{ podemos apreciar la importancia de la pequefa y me
diana empresa en nuestro nafs, ya que, en contraste -
con las grandes empresas que utilizan lo mds noderno -
en maquiniria y solamente personal calificado, estas -
empresas utilizan los servicios de obra de mano no ca-
lificada, y en mayores cantidades que les otras exapre-

As{ vemos que 21 incorporar esta fuerza de trabajo al
sector productivo contribuye a elevar a un rango so-
cial mfis elevado a este zector desocupasdo a semi-deso-
cupado, debido a 1la capacidad de consumo que les pro-
porciona a través de sus sal:srios.

£sta fuerza de trabajo también contribuye 1 elevzr el
nivel de ingreso de la noblacién al constituir un meca
niszso redistributivo de la propiedad de quienec lorjan
vn- idea e iniciativa de uns actividad emnro:erisl en
per:e“a e~cala, de estn munera este es un rccania-o de
ca-t2216n de shorros prra hneerlos nroductivor.
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Ademds que estas empresas colaboran directazente para au
perar el desempleo que ataca a México, como a los demds

paises sub-desarrollados.
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a) ADMINISTRACION

Se analizaron en el capftulo anterior, las generalidades
y caracteristicas de las empresas objeto de estudio de -
este trabajo, en este carf{tulo nos ocuparemos de un pun-
to mmy importante, es decir, las deficiencias que sufren
las 4reas que integran a estas empresas.

Para facilitar este estudio he dividido este capftulo en

cinco éreas, que son:

A. Administracién.

B. Ventas.

C. Inventarios, compras y aprovicionamiento.

D. Distriducién y obtencién del Efectivo o Pi-
nanzas.

2. Obligaciones Piscales,

Entre los problemes mds comunes que existen en la peque-
fia y mediana empresa, estd el de la Administracién, en -
algunas ocasiones por no contar con el personal adecua—-
do, o por el mismo desarrollo que han tenido estas empre

Segfin RICHARD L. SFITH, 1a administracién estf opasada en
tres aspectos principales que son:
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1. Los Objetivos de la Empresa.
2. Bl Proceso Administrativo.
3. Ambiente Administrativo. (1)

Analigaremos uno por uno estos tres aspectos, para men-
cionar las fallas que sufre la Administracién, en las pe

queilas organizaciones.
1. Objetivos de la Empresa.

Los objetivos de la empresa, representan el punto ini---
cial de una organizacién moderna, ya que del cuidado y -
control que se tenga sobre éstos, dependerd su desarro--
1lo.

En las organizaciones pequeflas, suele suceder que estos_
objetivos solamente existen en la mente de sus propieta-
rios, y constantemente sufren modificaciones que afectan
parcial o totalsente las metas.

En vista que estos objetivos solamente son conocidos por
sus propietarios, no se establece ningdn control que nor
malice el desarrollo desorganizado.

Por eso es necesario que en todas las empresas queden -
desde el principio, debidamente definidos y asentados --
por escrito los objetivos que se pretendan alcanzar, con
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el fin de que cualquier cambio o modificacién que sufran
sea detectado, y se establezca el control necesario para

la consecucién de lo planeado.

2. El Proceso Administrativo.

2l Lic. en Administracién de Empresas y Contador Pybli--
co, José Antonio Perndndez Arena, nos dice que el proce-
so Administrativo se divide en tres etapas principales -

que son:

1. Planeacién.
2. Implementacién.
3. Control. (2)

la Pleneacién.- BEs el paso por medio del cual se define
el proolesa, se analizan las experiencias pasadas y se -
esbozan planes y programas,

la Implementacién.- Es la funcién por medio de la cual_
se lleva a cabo un plan y consta de tres faces que son:
Decidir, Notivar y Comunicar.

Z1 Control es la terceras funcién, y es la comparacién de
los resultados obtenidos con los planeados y programa---
dos, el control se reali:a en todas las freas de una or-
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ganizacién y dentro del control existen las siguientes
faces; Revisién, Evaluacién, Desviaciones, Informe y -

medida correctiva.

Planeacién.

Se ha dicho en el capftulo anterior, que una de las ca
racteristicas de la pequefia empresa, es la que los em-
presarios cooperen personalmente, en la Supervisién, -
Adwministracién y Produccidn.

Deducimos de esto, que no cuentan con el personal nece
sario y as{ vemos que la planeacién es labor del pro--
pietario, cuyos conocimientos empiricos sumados a2 la -
poca importancia que le dan a las funciones que no son
netamente productivas, dan como resultados una planea-
cién elemental y deficiente.

én vista de que planear es tan importante como ejecu-——
tar, es necesario planear antes de actuar para lograr_

el resultado aque se desea.

2s inevitable la contratacién de personal calificado -
que rcoee los conocimientos suficientes, para lograr -
ura rlaneacién adecuada y eficiente,
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Implementacidn.

En pédrrafos anteriores, mencionamos que la planeacién es
labor exclusiva de los propietarios, la implementacién -
se encuentra en igualeg condiciones y aunque esté basada
en funciones tan importantes como son: Decidir, Kotivar_
y Commicar, tiene el inconveniente que su utilidad no -
se refleje directamente en la produccién, motivo por el
cual se le da poca importancia.

Contrcl.

El control se realiza en todas la3 areas de una organi--
zacién, y as{ vemos por ejemplo que el control en eatas_
empresas, se resuse a tener los libros de Contabilidad y
el pago de impuestos, a cuidar las entradas y salidas de
efectivo y a que no falten materias primas para la pro--
duccién o mercanc{as para las ventas, descuidando la ver
dadera aportacién que se pueda obtener de la informacién
contable.

Y por lo que se refiere a produccién, el control lo lle-
van a cabo Jefes de Produccién, cuys base es la observa-
cidn directa. cs nstural ~ue en ~stas organizaciones, -
ro existan sistemag comple joz de producciédn, pero esto -
70 quiere decir, que no sean funcicncles los sistemes de
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control por reportes escritos, mismos que evitan los -
errores ocasionados por las distracciones y olvidos.

3. E1 ambiente Administrativo.

1 ambiente administrativo, es el tercer aspecto en que

(O]

es:ts basada la administracidn segin RICHARD L. SMITH al
iguel jue los dos aspectos anteriores, el ambiente admi
nistrzotivo desemperda un papel importante en el desarro-
1lo 3e lae empresas, por lo aue debe ser conirolado deg
de la recuudacién ae per_onal, asi pues tendrd ;ue con-
trat.r.e & a.uel cue sus aspirasciones cecn efines con -
10s objetivoc de 1a compaifa y buscer le forms de soste

ger un. constante arzonia entre los trabajcdores. -

Zcte es un verdzier> roblema, ya iue como saberos, se
carece de versonzal y no existe un departamento exclusi-
vo ars recureos humunss, la coniratacién se hace en ba
se al sueldo ofrecido y/o experiencia del trabajador, -
ein derle imnortcncia a 1as injuietudes de loc solici—-
tantes, otra falla importante es 12 falts de incentivos
econdmicos y polfticas 4e superscién, motivos suficien-
tes para ‘ue el arbiente expleado-emprecrs sen tenco y -~

1z produccién no =le:nce el nivel deceudo,



b) V=NTaS

La funcién de ventas, es uno de los factores determinan
tes para la expansién y desarrollo de las empresas, ac-
tualmente el progreso de éstas, estd basado en la habi-
lidad que se tenga para manejar la comercializacién.

Anteriormente se tenfa la idea que el cliente existia -
para satisfacer las necesidades de la empresa, ésta se_
ha visto modificada por el desarrollo industrial y la -
gran competencia que existe en el mercado, y as{ vemos_
que el concepto de la comercializacién es que la empre-
ss existe para satisfacer las necesidades del consumi-—
dor, y 1a forma méds fécil para que una empresa se estan
que y quizds hasta desaparezca, es mantener la idea an-
terior, mientras sus competidores adoptan el otro con—

cepto.

Para observar el cambio que ha sufrido la comercializa-
cién, mencionaré la definiciénm de ROIERT BARTSLS quien_
dice: “Nercadotecnia, es el proceso social mediante el_
cual la demande de bienes y servicios se anticipa, se -
increcenta y se satisface a través de la creacién, pro-
mociin y distri~ucién de tales hienes y servicios", (3]

De esta definicién, se deduce, oue existen tres puntos_
princirales para aumentar el volumen de ventas:
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1. Anticipar la Demanda
2. Incrementar la Demande y

2. Satisfacer la Demanda

e

Ccrmo es de suporer, para poder cubrir estos tres pun-
tos se requiere de un Derartamento de Ventas, bien or

Farizado,

ja = oria de las emrresas qde estanos estudiando, no
suc=%an cor un Dennrtamerto ds Comercializecién, que
3de acuerina a su tarafo, no requieren que este Departa
reptc acyg sy grande, nero si gue existe, y por peque
T4 auis =en, necesiterd cue sur funciones queden enfo-
cadas a: articlyur, Incremertar y Setisfacer la Deman

da,

Tra =rnlewos, en estas empresas donde existen rroble-
rar ie firarciamients y rers.rai a'niniastrativs, 1los
rronictarios ro acceden cor. facilildnl, a le idea de -
erazr un Derartamerto de Ventas, pers hatrd -ue hucer
lee ~ntenler que de otra forme le empresa - rloanza-

ré m, desarrollo es.. rad-,
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C) INVINTARIOS, COMPRAS Y APROVISIONANITNTO

Inventarios

Los inventarios son la materia prima, la produccién en
proceso y los artfculos terminados si se trata de una
empresa industrial, o la mercancia en existencia si se
trata de una empresa comercial, generalmente la peque-
fia y modiana empresa los inventarios constituyen la -
partida més importante del Activo Circulante y en mu--
chos casos del Activo Total.

.

Sn cuanto a este renglén, la pejuefin y mediena empresa
Je encuentra con los siguienies problemas:

Palta de rotacién de Inventarios
Sobreestimacibén o Insuficiencia
Obsolescencia

Deficiencies en €l mane jo y custodia de mate
riales y falta de capacidad en los almacenes.

Rvtaciir le Tnventarios

Zs de todoz condcide que e mayor rutacifn de inventa--
rins, mayor porcenta’se 1e produc*iviled teadrermos, en
realidad los inventerios represertan dinero, por eso -

I8 saysr o oenor rapidez con que ne logre hrcer que eg



te recrese a su estado original, en efectivo, influird
directamente en la obtencién de utilidades, ademés con
la rotacién constante se eliminarédn problemas de alma-
cenaje y a su vez disminuirén los riesgos de obsole---
scencia, deterioro y fugas a que estén expuestos.

la falta de rotacién de inventarios, puede ser ocasio-
nada por la mala coordinacién entre compras, produc--
cién y ventas, y esto es un problema comin de la peque

fia empresa.

Sobreestimacién o insuficiencia de los inventarios.

2s importante hacer una planeacién adecuada de compras
para santener los limites necesarios de materiales, ya
que en determinado momento la falta de esta planeacién
ocasionard problemas, como paros em la produccién o la
mila rotacién de Inventarios por la sobreexistencia de
los mismos,

Obsolescencia.

la obsolescencia, se origina por dos causaes principa--
lec nue zon: noco uso de los inventarios y mala prosra
mecién de las compras, la obsolescencis trae consecuen

cias nefaztas en este tino de empresas, nor lo que ha-
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brd de establecer adecuada vigilancia sobre los Inventa

rios para evitar este serio problema.

Deficiencias en el Manejo y Custodia de Inventarios.

Sabemos que por la falta de pu.'sonal adecuado, €8s nor-—
mal que estas empresas sufran nérdidas en los Inventa--
rios; Aquf podemos mencionar una vieja frase que dice -
*“Cuidan los centavos y descuidan los pesos", ya que se
exponen a los dafios y fugas que sufren los materiales -
en los almacenes, por no pagar sueldos mis elevados.

Falta de Capacidad en los Almacenes.

Este es un serio problema que tiene que enfrentar la pe
queila empresa, ya que normalmente carecen de almacenes_
que cubran sus necesidades, y suelen suceder paros de -
produccién o falta de ventas por no tener capacidad en
los almacenes.

Tompras y Aprovisionamiento.

La funciép de compras es trascendentsl para el buen de-

sarrollo de la produceién y las venias de la eipreaa.

La ya conocida deficiente organizocién en la pequefiu y



mediana empresa, también incluye las funciones de com-

pras, pues a este departamento, no se le da la impor--

tancia que requiere y en algunos casos no existe,.

Para muchos,

la obtencién de utilidades se puede incre

mentar en un buen porcentaje, si se vigila constante-—

mente el desempefio del departamento de compras.

Los principales problemas que tienmen la mediana y pe——
quefia eepresa, por falta de eficiencia de un departa--

mento de compras son:

b.

d.

Paros en la Produccidén y las Ventas;
Falta de buenos proveedores.

Baja calidad en los meteriales por la es-
casez de voroveedores.

Costos elevados, que agudizan el problema
financiero, por falta de cotizaciones.
Pérdidas, por no utilizar los créditos en
las compras.

Desconocimiento de la tendencia de los -~
precios por falta de archivo de cotizacio

nes,

Zs indiscenaable la creacién o la debida organizacién_

ie un departamento de compras, pera asegurar el aprovi
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sionamiento de materia prima necesaria para la produc-

cidn y como consecuencia de las ventas.

d) PINANZAS

En la pequefia y mediana empresa, el aspecto financiero
al igual que otros aspectos administrativos, a falta -
de personal calificado, lo realiza el propietario de -
1la empresa, cuyos conocimientos empiricos, en la mayo-
rfa de las veces, no son suficientes para desarrollar_
la actividad financiera.

Este tipo de empresas carece de capital propio, nor lo
que serd necesaria 1la consecucién de financiamiento ex
terno, para financiar un desarrollo, es decir, estos -
negocios se enfrentan con dos tipos de problemas finan

cieros, internos y externos.

Problemas internos: Falta de planeacién de sus necesi
dades de financiamiento, desconocimiento de las fuen-—
tes y formas de financiamiento y participecién de capi
tal de familiares y amigos,

Zete Gltimo nuede ser de gran importancia, yea que une
gran cantidad de los nepocios nue estamos estudiando -
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utiliza ese financiamiento, y no permiten lu introduc-

cién de capital ajeno a sus negocios.

Problemas externos: Falta de solvencia, crédito comer
cial y conocimiento de las polfticas de crédito que --

aplican las Instituciones Bancarias.

Los requisitos minimos solicitados por las Institucio-

nes Bancarias para ser sujetos de crédito, los detalla

remos a continuacién, con el fin de demostrar las limi

taciones de crédito que sufren estas empresas.

1.

Que el solicitante tenga solvencia moral_

y econémica.

Capacidad de pago.

Arraigo en la localidad.
Experiencia en el negocio.
Antecedentes de crédito.
Conveniencia y produectividad.
Carantf{as,

Aspectos lerales,

Zs importante que comprendan las personns que estdn a
cargo del financiamiento, que 1la utilizacién de capi--
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tal externo es necesario y provechoso para estas empre
sas, pues ademds de proporcionarles fondos para su ex-
pancsién, la palanca financiera incrementa la rentabili
dad del propio capital y no resulta tan costoso como -
se cree, ya que el costo del financiamiento es deduci-

ble para efectos del impuesto sobre la renta.

Se entiende por actividad financiera, todos los pasos_
encaminados para dotar a una empresa de fondos sufi-
cientes, para operar y realizar los planes de accidn -
que se han fijado, para lograr estos objetivos, exis-
ten tres nuntos principrales que se deben vigilar cons-

tanterente, estos son:

1, Loprar oue la empresa cuente siempre con fondos su
ficientes.,

2. Conzemuir esos fondos, en el momento aue se necesi
te y bajo 1as mejores condiciones,

3. Vigiler la correcta utilizacién de los fondos.

Fero no es tan fécil como parece, ya que para cuidar -
efectivarente eztos pruntoz, e necesitan ademés de los
conocimientos emnf{ricos, estudios profesionzles de fi-
nanz:s, para hacer pre-upuestos del financinaiento que
se recuicre, en ¢l momento que se neceeite y ol mde ba
o cozto ¥y virilar que eatns fondos ne les de el upo -
que =e *2r{a deatinads,
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e) PFI3CAL

BEn lus pequefias y medianas empresas, al aspecto fiscal
ge le concede una relevancia secundaria, por lo cual -
no se cumple con las obligaciones fiscales en forma re

gular.

Uno de los aspectos mds diffcil de entender para los -
empresarios de estas empresas, es lo referente a impues
tos, quienes no comprenden la importancia de este as——
pecto, y piensan que cubriendo los impuestos de ingre-
sos al valor agregado e impuestos sobre la renta han -

cunrlido con la totalidad de sus obligaciones.

2ntre loc problemas aque son mds comunes en la pequeria_
Yy mediana empresa, menciono los que consideré de mayor

importancia:

1. Palta de conocimiento en materia tributaria por par
te de los propietarins.

2, La comnlejidad y diversidad de las leye~ tributa--—-
riae y las conatantes modificaciones gue han venido
sufriendo,

Zstos son principalrente los protilemns que causan la -
neisién de immuestor, provocando unu situecién diffcil



para la empresa, ya que si la Direccién General de Auditg
ria Piscal Pederal revisara a alguna de estas empresas, -
podr{a obligarla a pagar multas y recargos que afectarfan
notablemente la economfa de ésta.

Bs pues imprescindible la contratacidén de la asesoria ne-
cesaria, que permita la vigilancia y control de las obli-
gaciones fiscales.

Ademés es necesario, crear conciencia a los empresarios -
que México es un pafs en proceso de desarrollo y que ade-
sfs atraviesa por una etapa diffcil, en donde la desigual
dad ecorémica se scentda y que uno de los factores impor-
tantes para superar esta crisis, es precisamente la parti
cipacién de los causantes en el gasto piblico.

Convencer a los propietarios que paguen los impuestos, --
que a la fecha no se han visto presionados para cubrir no
es tares fdcil, pero habrd que demostrarles que la tran--—
quilidad de 1la empresa depende del cumplimiento de todas_
1as obliraciones de tipo impositivo y que la omisiin de -
éstas, con el paso del tiempo serd contraproducente,
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a) IMPORTANCIA DE OBTENER INFORMACION CONTABLE PARA LA
BUENA ADMINISTRACION

Considero necesario incluir algunos conceptos importan-
tes, con el objeto de lograr una me jor comprensién del
trabajo a desarrollar.

Informacién

Bs ¢l conjunto de datos relacionados con algin suceso o
hecho, que interese o pueda interesar a la comunidad, -
una o varias personas en forma espec{fica.

Contabilidad

En su concepto mds general, es la disciplina, sea cien-
cia o arte, de registrar, clasificar y sintetizar de mo
do significativo y en términos monetarios las operacio-
nes y los hechos, que en todo o en parte son de natura-
leza financiera, con el propésito de informar e inter--
pretar tales resultados.

Considerando el concepto anterior de Contabilidad, no -
es simplemente el registro de libros, sino la meta prin
cipal de ésta, es la produccién constante de informa---
cién,
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Bsta informacién, serd la base para la oportuna toma de
decisiones de los usuarios, la contabilidad se divide -
en Contabilidad Administrativa y Contabilidad Financie-
ra, se puede ca.: en el error de pensar que se requiere
de dos tipos de contabilidad, pero no es as{, ya que es
la misma informacidén contable que se utiliza para ambas,
pero desde dos puntos de vista diferentes: interno y ex
terno.

Contabilidad Pinanciera, es el arte de preparar los - -
principales estados financieros, que contienen los re--
sultados logrados en un periédo y une esos resultados -
con otras desiciones financieras, realizadas en el mis-
mo periédo por la administracién, o sea la Contabilidad
Pinanciera, serd el mensaje de la Administracién para -
los usuarios extermnos.

Contabilidad Administrativa, es el arte de preparar y -
sintetizar, m-im no escatimar informacién contable,
para la oportuna tomas de decisiones por personal inter-
no de la empresa.

Por eso la informacién contable, presenta un aspecto de
relevante importancia dentro del contexto administrati-
vo de los negocios, en virtud de que sirve de base para
1s toma de decisiones y es la hermicnt# que tiene & -



su disposicién la Gerencia, para una mejor utilizacién
de sus recursos, si no se tiene la informacién comple-
ta 4e los mismos, ademés la informacién contable nos -
sirve para comtrolar las actividades y obligaciones --
que cada departamento tiene asignadas, para alcanzar -
las metas que se han fijado.

Indudablemente los resultados del pasado son tiles, -
pero el verdadero valor de la contabilidad estd en 1la
planeacién o futuro, y control de las operaciones ac--

tuales.

Mfin existen personas que dirigen negocios basados en -
su experiencia y en sus presentimientos, afortunadamen
te este tipo de directivos tiende a deseparecer y cada
vez mfis las personas que dirigen los negocios, tienen_
una visién sucho més apropiada de los usos de la conta
bilidad para formar el alcance de la politica del nego
ecio.

b) RECOPILACION DE LOS REGISTROS EXISTENTES Y ANALISIS
DEL PROBLENA

Independientemente de 108 negocios que empiezan a fun-
cionar como pequefiss tiendas o talleres, y que debido_
8 su erecisiento surgs 1a necesidad de uns organizacién
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contable y administrativa, existe un nimero considerable
de negocios y empresas, que cumplieron con todos loe re-
quisitos para empezar a funcionar, pero por falta de per
sonal administrativo, o porque dichas empresas se preocu
pan mds por las funciones productivas, que por la admi--
nistracién, no son capaces de elaborar la informacién --
contable y financiera que requieren para continuar con -
el desarrollo que planearon.

Afortunadamente esas empresas no dejan completamente en
el abandono el registro de las operaciones de la empre—
sa, pues aunque en forma irregular, llevan auxiliares pa
ra las cuentas méds importantes, para proporcionar infor-
macién contable y financiera que necesitan para su desa-
rrollo, serd necesario la implantacién de un programa de
trabajo de Informacién Contable, que permita elaborar y
analizar los estados firancieros de la empresa, y como -
primer paso de este trabajo se recopilaron los registros
existentes para saber con que material se cuenta.

Al comenzar la recopilacién, se comprobd que efectivamen
te, estas organizaciones cuentan con una Acta Constituti
va, con la Cédula del Registro Federal de Causantes, la_
Cédula de Zapadronamiento, ‘con las credenciales de la Se
cretaria de Salubridad y Asistencia Péblica y del Insti-
tuto Fexicano del Seguro Sociasl; lo que viene a confir--
sar que empezaron & funcionar correctamente, ademds de -
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la existencia de los Libros de Diario, de Mayor, -de In-
ventarios y Balances, y de Actas, todos ellos debidamen

te requisitados.

1ibros que aparecen con mucho tiempo de retraso o en --
blanco completamente, y al continuar con la recopila—
cién, encontramos que para las cuentas de Activo, utili
saron los siguientes auxiliares, si as{ se les puede —

llamar:

Caja y Bancos.- En las empresas en cuestién, estas - -
cuentas se controlan a través de una libreta, donde se
anotan las entradas y salidas de efectivo, ademds exis-
ten archivos donde aparecen comprobantes del reembolso_
de caja, de fichas de depésito, de chequeras y estados_
de cuenta que envia el Banco.

Clientes.- Para clientes estas empresas utilizan reco-
piladores, donde se archivan copias de las facturas ex-
pedidus y otro donde aparecen facturas pendientes de co
bro, ademfs de un Directorio de Clientes, y un libro au
xiliar donde aparecen los saldos de cada uno de los - -
clientes,

Docusentos por Cobrar.- Para esta cuenta existen expe-
dientes, donde estén los documentos pendientes de co---
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bro, este tipo de empresas acostumbran utiligzar como re-
curso financiero, el descuento de documentos, mismo que

no controlan debidamente.

Inventarios.- En la pequefia 0 mediana empresa, los in—-—
ventarios forman la mayor parte del Activo Circulante, y
auchas veces del Activo Total y a pesar de la importan—-
cia que representan los inventarios para los pequeflos ne
gﬁeioe, su control queda resumido en un Libro auxiliar -
de entradas y salidas de materiales donde el registro no
es sistemdtico y la informacién no es confiable.

Activo Pijo.- Los activos fijos, son de las cuentas més
descuidadas por estas compafifas, pues lo iunico que-exis-
te son expedientes, donde se encuentran las facturas de
todos los Activos existentes, sin preocuparse de mante-
ner un control donde aparezca la depreciacién acumulada
de ese activo, y as{ como del saldo real de este ren-——

€lén,

Para las cuentas del Pasivo, nos encontramos con lo si-
fuiente:

Proveedores.- Con respectn a proveedores, nos encontra
mos con facturas que haen sido pagadas, y por separado -
facturas cue se encuentran pendientes de pago, ademds -



de esto encontramos también un cuaderno auxiliar de 1los
saldos de cada uno de los proveedores, cuya informacién_
puede no ser real, debido a la inconsistencia en el re--

gistro.

Documentos por Pagar.- Los documentos por pagar, se en-
cuentran resguardados por los dueflos o gerentes, mismos_
que se encargan de vigilar que los pagos se realicen en
el tiempo pactado y por el importe acordado.

Si existen préstamos financieros, al igual que los docu-
mentos por pagar, la vigilancia para que los pagos se 1li
quiden a tiempo, queda bajo la responsabilidad de uno de

los ejecutivos de la empresa.

Para las cuentas de resultados, recopilanos lo siguien--
te:

Compras.- La ausencia de este Departamento, reduce los
registros existentes a un directorio de proveedores y --
una libreta donde se encuentran enlistados los m:.teria--
les que se utilizan en los productos, si se trata de in-
dustria, y una lista de los artfculos de mayor demanda,_
si se trata de comercios. '

Ventas.- FEn ventas 1o mismo que en compras, no existe -



44

un departamento easpecf{fico, por lo que la documentacidn
que existe consta de un directorio de clientes, una car-
peta donde se encuentran los pedidos surtidos y otra don
de estdn los pédidos pendientes de cubrir.

Para Sueldos y Salarios.- Encontré generalmente, tarje-
tas de control de horarios y hojas tabulares de néminas_
donde se encuentran plusmados el importe bruto y neto de
los salarios de cada uno de 19s trabajadores de la empre

Adenfs de los registros mencionados, existen otros de me

ror importancia.

Después de esta recopilacidn, nos ocuparemos de la obten
cién de cifras contables en el siguiente inciso.

¢) PIINZACION DEL PRAZAJO PARA OBTENIR CIFRAS CCNTABLES

Tomo primer trabajo a desarrollar, para organizar conta-
blemente a 1a empresa, serd el obtener cifras contables,
as{ tenemoz por ejemplo:

1. Para conocer el saldo real de caja y bancos se levan-
tard un arqueo de caja y se enviardn cartas confirmacidn
8 los bancos.
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Se efectuard un arqueo de caja, a fin de conocer la natu-
raleze y cuant{a del efectivo jue se encuentra en caja, -
en espera de ser depositade proveniente de las diferen--—-
tes fuentes de ingresos, para conocer el saldo real se le
aumentarf el total ya analizado del fondo fijo.

3ste arqueo se levantard en presencia del cliente o de su

representante que es el cajero.

Para saber con la mayor exactitud posible el saldo del -
banco, ademds de la carta de confirmacidén de seldo se 1le
pedird a los bancos duplicados de lue notes o fichus de--
depdsito y as{, con el estado de cuenta las fichas de de-
pésito y las chegueras, se estard en condiciones de hzcer

upa conciliecién bancaria,

2. Con el fin de conocer el saldo de el renglén de inven-
tarios se hace neceserio efectuer un inventario fisico, -
en el cual se tendrd cuidado de ueparar la ma.eris prima-
y los materialcs propios de la produccién, do la -~orible
existencia de materiales obsoletos o meaterirles que hen -
sido azdquiridos con finee diferentes & 1a produccidn, ha-
go mencién de esto, porque los materiales obLoletoe no se
deben registrar en librog a un precio mzyor de su valor -
realizable, ni deben incluirse en la cuenta de invertarios,
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Para le valuacién de los inventarios de materia prima y
otros materiales, se tomardn como precio el que aparece
en facturas, incluyendo gastos de tramsporte pero res--
tando los descuentos comerciales,

Para valorar a la produccién en proceso serd necesario-
conocer el avance de la produccién y para valorar a los
productos terminados bastard con conocer el costo unita
rio de cada uno de los articulos.

3. Clientes

Obtendremos el saldo de clientes, reuniendo las factu--
ras pendientes de cobro de cada uno de éstos, para de--
terminar el saldo individual y légicamente la sum: de -
todos serd el saldo total, una ve,; que tengamos los sal
dos individusles se enviardn cartas de confirmacién, ra
ra que posteriormente se cotejen y se hagan los ajustes
pecesarios con las cifras ;ue obtuvimos y de esta forma

conocer el saldo de la cuenta.
4, Documentos por cobrar
Pare obtener el saldo de documentos pendientes de cobro,

se susardn los documentoe de ceda uno de los deudores -
sés las pertidas cue apnrecen en documentos descontados,
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los suldos obtenidos se comparardn y deberdn ser igua-
les a nuestros saldos, de lo contrario se tendrd que -

hacer las conciliaciones necesarias,
5. BEquipo de oficina y de reparto

Para conocer el saldo de este activo, se tomurdn los -
importes jue aparecen en las facturas mdc los gastos -
que se ocasionen en el transporte y se efectuard un in
ventario fisico :'ue compararemos con nuestros regise-—
tros contables. La depreciecidn de este activo, se ob
tendrd aplicendo el método de depreciacién en linea —--
recte sobre el costo individual y le fecha .ue aperez-

ce en las facturas.
6. Kacuinzris y ejuipo

Para conocer el seldo de este activo, se debe conside-
rar el cogto de le factura, 1lar erogaciones rerueridas
por el trangporte de la matuinurie y loe gastos de ing
talecién ue ocasionen deberé cfectu.rse un invenisrio
f{ezico ue compercresos con lotc regictroe con.ubler,

La cepreciscidn de esta cuenie 8l igunl nue les cuen=--
tae anteriores, ee ob’endrd aplicendo el método de 1f-
nea recte, de scuerdo 8 li fechs uo le facturn y el -=

28149 determinado,
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7. Proveedores

Para integrar el saldo de los proveedores, se reunirén to
das las facturas pendientes de psgo y se elaborardn lista
dos de facturas en forma individual por cada uno, también
se les solicitardn estados de cuenta de nuestro adeudo, -
para conciliarlos con nuestros registros y de eata forma_

conocer el importe del pasivo.

8. Documentos por Pagar

Para integrar el saldo de esta cuenta deberd localizarse_
el registro de Documentos por Pagar, si no lo hay, se ob-
tendrén todos los Documentos pendientes de pago, mismos -
que se concilia ‘» con la confirmacién de saldos que nos
envien los proveedores y los acreedores.

9. Cuentas de Resultados

Para las cueLtas de resultados reuniremos todos los com--
probantes existentes, a fin de crear las cuentas nds comu
nes en los negocios comerciales, que son:

a. Gastos de Ventas

b. Gastos de Administracién

e¢. Gastos y Productos Pinancieros
4. Otros Castos y Productos

Y eon esto concluimos con todos los saldos que se pueden_
eonocer de acuerdo al material existonte,



d) PROGRAMA DE TRABAJO EN CONTROLES

El Profesor Maximino Anzures al referirse a la organiza
cidén contable dice lo siguiente:

»La Organizacién Contable puede definirse como la deter
minacién, coordinacién y control de los elementos nece-
sarios para el registro de los hechos y operaciones de
las economias privadas, empresas y entidades administra
doras, con la finalidad de establecer su método de in~
vestizacién. En otras palabras, creemos que la organi-
zacién en general, es el método que regula la accién -
con fines de eficiencia y cuando se contrae a la conta-
bilidad, de lugar a la organizacién contable.

Los elementos en términos generales son:

a. Plan o catdlogo de cuentas, a través del cual se es-
tablece la ordin~cidén de los hechos.

b. Documentos que sirven para captar y comprobar las -~
oneraciones sirviendo de fuente de datos para los si
grientes.

e. Documentos contabilizadores, o sea los medios para -
el registro en 1ibros por los cuales se establece la
coordinacisn de tales hechos, en alpunos casos, los_
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documentos comprobantes pueden servir como documentos

contabilizadores.

Libros auxiliares o de detalle a través de los que se
efectda el andlisis.

libros principales, mediante los que se llega a la —

sintesis.

Iibros intermedios gue son los diarios y que sirven -
de control y de lazo de unién entre los libros princi

pales y auxiliures,

Resu-erez informntivos y adn rdministrativos como ba-
se yprra 2ztavlecer inferencias que se desprenden de -
lezs nperaciones de la empresa y que sirven a la im--

Fl2-*aci‘n de una -ol{tica de mejoramiento". (1)

Con hage a estus elemantos a continuacidén describiremos_

rrogram4s 4e trehajo, pzra control de las cuentas de ma-

yor im->rt>ncia en ec‘as empresas,

1.

Caia v Bences

1.7 %aja

Caje 23 yna cventa del activo cireculante euys objetivo -

23

re~i=trar %todos lov movimientos de efectivo y se car-

ga de 14 aristencia intcial‘de fondos y 4» t>das las en-

tr-229 je efectivo y 72 ab2nn de todas las ralidas y su

sald~ re-re ernta 2l iz srte total de los fondos,
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Para el control de esta cuenta se eligird una persona cu
ya honorabilidad sea evidente y esta persona cualquiera
que sea tendrd que ser afianszado.

1a funcién del cajero como regla genmeral, es cobrar y pa
gar en efectivo, teniendo los fondos bajo su custodia, -
pero no le corresponde hacer aplicaciones de cuentas por
conceptos de entrada y salida, labor que corresponde a -
1a contadurfa de la empresa,

Por 1o que el cajero después de haber hecho los cobros y
pagos del afa, separard los comprobantes de entrada y -
los de salida, y en una hoja suelta registrard cada -—-
asiento con los datos que a continuacién se listan: PFe-
cha, breve concento del movimiento, importe y un espacio
para aplicacién de cuentas, para uso del Depto. de Conta
durfa, La separacién de entradas y salidas puede hacer-
las por columnas, haréd en ese orden las anotaciones in-
cluyendo 103 existencias y la enviard a la contaduria, -
acompafiada de los comprobantes, reteniendo una copia al
carbén, cuyo archivo le servird de libro de caja, en to-
do caso esta hoja debe comenzar con la existencia ini--
cial de fondos, que se considera como entrada y termina-
rd con 1a existencia final que a su vez se considerard -
como salida, siguiendo este procedimiento, la columna dé
entradas seré igual en sumas a la de salidas ruos la --
existencisa inicial nds entradas serd igual a las salidas
y existencia final,
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La contaduria después de hacer la aplicacién de ouentas
por cada concepto puede proceder a dedicar dos hojas ta
bulares con el encabegado de las cuentas, una para én—
tredas y otra para salidas, en donde cada mes hard la -
distribucién de les partidas de la hoja diaria del caje
ro, de estas hojas resumen, tomard datos para correr —
los asientos de concentracién en el diario genmeral sola
mente por titulos, cargando a la cuenta de caja el to—
tal de las entradas y abonando el de las salidas.

De acuerdo a la necesidad de la empresa, se determinard
el fondo de caja chica, éste estard mane jado por una —
persona ajena al cajero que serd responsable de su cus-

todia y mane jo.

Se establecerd un 1fmite méximo para los pagos indivi——
duales, estos desembolsos deberdn estar respaldados por
comprobantes debidamente requisitados y autorizados, —
los chegues de reembolso se expedirdn invariablemente a
favor del responsable.

Los fondos de la caja chica, no podrdn utilizarse para_
hacer efectivo cheques de funcionarios, empleados, clien
tes y otras personas. '

Los reembolsos de caja chica deben ser autorizados por
la persona responsable de la administracién de la empre
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sa, quien verificard que los comprobantes estén debida~
mente requisitados.

1.2 Bancos

Esta cuenta corresponde al activo circulante y su obje-
tivo es registrar los movimientos de los depésitos que_
se hagan y de los movimientos del giro de cheque para -
conocer el saldo con que cuenta la empresa. Se carga -
con los _&ep6sitos' ¥y con documentos pagaderos & la vista
y se abona con el importe de los cheques que se giren,_
representando su saldo el fondo disponible en bancos.

Con el fin de que el cajero no mantenga en su poder e-
xistencias de fondos en grandes cantidades, se acostum-
bra depositar en el banco las entradas diariamente, en
tal caso todos los pagos de importancia, se efectuardn_
mediante 1a expedicién de cheques nominativos.

Con este procedimiento serd necesario llevar la cuenta_
de Bancos dentro del 1libro de caja, porque de lo contra
rio habr{a necesidad de llevar otro libro para regig-—
trar los sovimientos de bancos.

la Direccién designard los bancos con los cuales traba-
jard la empress y autorizard a las personas que deban -
sane jar las cuentas bancarias.



Las cuentas deberdén estar registradas a nombre de la em-
presa, estas cuentas se mane jarén en base a firmas mancg
munadas o sea que los cheques requerirdn dos firmas para
que puedan ser cobrados, por 10 menocs una de 1as perso—
nas autorigadas deberd cerciorarse de los comprobantes -

que se liquidan,

Deberd evitarse firmar cheques en blanco o al portador,_
los cheques se expedirédn a nombre de los proveedores o -
beneficiarios, estos cheques deben ser protegidos antes_
de que sean firmados, de preferencia con la méquina para
tal fin.

Si en la empresa existen ventas de contado, deberdn ser_
controladas ya sea en miquina registradora, o por medio_
de notas de venta prenumeradas que al final del dfa se -
pasardn al departamento de contabilidad, con el fin de -
que los ingresos se registren el mismo dfa en que se efec
tdan.

Los cheques qus sean devueltos por el banco, no importan
do la causa de su rechazo, deberdn ser controlados por -
un empleado que no sea el cajero.

Se efectuardn conciliaciones bancarias mensunles, éstas_
1as harf un empleado responsable que no tenpa a su cargo
fondos ni autorizacién para sus movimientos.
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2. Cuentas por Cobrar

Este grupo de cuentas se presenta en el activo circulan-
te y se presentan en forma individual las cuentas que lo
componen, como son Deudores Diversos, Clientes y Documen

tos por cobrar.

Deudores Diversos, se carga con los prestamos otorgados_
a empleados y funcion:rios de la empresa y se abona de -
los pagos recibidos a cuenta y su saldo representa la —

deuda que tienen éstos con la empresa.

la cuenta de Clientes se carga de los edeudos por las —-—
ventas y se abona por los pogos que nos hagan por ese —-
concepto, nor las devoluciones de mercancius y por el im
porte de los productos o servicios que nos presten. Su -
saldo reprecenta el importe de los adeudos con la empre-

la cuenta de Documentos por Cobrar, se cargard con el im
porte nominal de los documentos que por cualquier causa_
recibamos, y se abonurd con el importe del cobro de es--
to3 documentos, acf{ como del valor de los que enviemos a
cobranza por conducto de almin Banco y del valor de los_
gque no fueron pu-ados en su vencimiento. Su saldo repre

senta el imrorte de los documentos pendientes de cobrn.

le concezién de crédites y los bonificaciones eobre és—-
tos, deberin ser awtorizados nor la perscna que tengn --
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Las funciones de Crédito y Cobranzas de la empresa o en su
defecto por el gerente de la misma,

3stas cuentas deberdn ser controladas por un empleado que
Tu labor no tenga relacién con les funciones del cajero.

21 Departamento de Crédito y Cobranzas o en su defecto el
2ncargado del resguardo y cobro de estas cuentas, formula-
rd una relacién de las cuentas pendientes de cobro y envia
réd recordatorios o estados de cuenta a los deudores, para

las cuentas que se consideren inc-brables, se eatablecer&_
un control, de tal manera que re pueden continuar las ges-
tiones de cobro ain cuandc se hayan cancelado en contabili
dad.

Segdn el profesor Maximino Anzures, las cuentas por cobrar,

deberdn sesuir e! siguiente trémite suroniéndola por dupli

cado:

8) Se expide torando los datos de cualquicrc de estos ante
cedentes:

1. Calendario de vencimientos.

I1I. Presupuesto aprobado por el cliente previamsnte, -
en caso de servicio de rercrrcionee,

JII. 1a orden del cliente p.ra la prestacidn del servi-
cic, de acuerds cor tarifas c¢gtatlecidas.

IV. Reporte de consumo mereual, cale.la’c tartién de -
acuerdo cor tarifas, como en el c2~¢ de sumiristro
de enerpsfe eléetrica,

7. Cnrvenios celebrad. e e¢-n el clierte,

71. 1a tir- ce 18 caja reristradora pura Aar entrada a
Jzs 7en‘as rl contedo en tienia.
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Se anexan 108 documentos comprobatorios, si los hubiere,

como en el caso a-II precedente.

Se le asigna numeracidn consecutiva y se pasa a revisién

y aprobacidn.

Bl original se envia al cajero como orden de cobro, quien
lo guarda en el archivo cronoldgico alfabético. .
81 duplicado se anota en el registro que viene a8 ser un

Diario, asi como en los auxiliares y en el {ndice de - -

cuentas ror cobrar.

Se envia el duplicado al cajero, quien lo archiva por nu

meracién consecutiva.

Al efectuarse el cobro de la cuenta por cobrar, el ceje-

ro anota en su libro de caja, estampando el sello fecha-

dor de "cobrado®™ al duplicado y lo devuelve a la contadu

ria, después de haberle anotado el nimero de entrade a -

cajs,

) La contadurfa ano:: en el renglén respectivo del regis--
tro de cuentas cor cobrar, la fecha de cobro, anotacién
que tasbién hace en el fndice respectivo.

) Se erchiva el duplicado en gabinete por el método nlfabg

tico, juntando con un broche todas lac cuentas de un mis

20 cliente, mediante lo cual se conoce el volumen de sus

operaciones con la empresa. (2)

ara no llevar cuentas personaleg de los clientes, pueden -
ramitarse las facturcs como cuentas por cobrar, nara esto
e tendrén que expedir en original y copia, mismos que ee -

es daré trémite de lae cuentas por codbrsr,
ara el con-rnl de esta cuenta, el profeanr L, Anzures fu—-
iere que 21 suxilier de cuentas por codrar, Lengs lus Bi--

uientes crlumnas:
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Columna para.- Pecha

Columna para.— A cargo de

Columna para.- Yumeracién Consecutiva
Columna para.- Mimero de Caja

Columna para.- Cuentas por Cobrar Debe
Columna para.- PFecha de Cobro

Varias columnas de Haber para acreditar las
cuentas de mayor

Columna para.- Observaciones (3}

2, Inventarios
Ssta ruenta de mayor se presenta en el activo circulante,
¢ carga con el inventario inicial, compras, bonificacio-
nes sokre compras, sie~pre y cuando éstas se obtengan an-
tas de -nleuler el costo de las mercancias y por las deva
lucion2s sobre ventas, se abona con el costo de las mer--
csanc{as vendidac, de las salidas de materiales para la --
producciin y de las =alidas por devoluciones sobre com---
pras, el saldo representa la existencia de los mnteriales

2 mercanc{eg al precio de costo.

%rxi:ter. varioa rracedimientos para al control cortable de
ezt2 cuenta, pero se recomienda el de inventarine perpe--
tuns :or lag ven‘aj.s que presensa, por ejempl), el saldo_

= %~ 2 repre-ertar las eristencine de naterint-c o cer
raref-> ~» precin de ¢n3ty repre-enta a~bjén n ntilided

) réprdida Smita,
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Para la funcionelidad del procedimiento de inventarios
perpetuos se abrirdn las cuentas de resultados, llama-

des, ventas y costo de ventas.

Para empresas que hacen ventas al mayoreo y en las que
mane jan articulos de precios elevados, en el almacén -
se deberd llever un auxiliar en tarjetas, dedicando una
para cada clase de erticulo, en la cual se reportarén -
las entradas y salidas en cantidades y valores, desde -
luego este auxiliar resultard impréctico en negocios —-

que realicen ventas al detalle,

Se deberd designar el procedimiento que se utilizard -
en el registro de artfculos jue tienen entradas a dife
rentes precios, se recomienda se utilice el de precio
promedio, ya jue resulta mds prdctico que el de prime-
ras entradas primerzs salidas 6 el de dltimas entradas

primeras salidas,

Las personze que lleven el rezistro de inventarios per
petuos, serin indensendientes de las 1ue realicen los -

a0vimientos 21 la cuenta de contrsl general,

Las pertidss de los inventarios serdn contadas ficica-
mence por 12 menos una vez al a.i0o y si existen difetkg
cius en 158 recuentns ~e correrén los ajustes necesa-~-

rioz. :ste recuenzo lep-r4 est.r supervisado por una



persona ajena a 1as labores del registro y a las del alma

:e‘n.

Se deberdn proteger convenientemente los articulos contra
deterioros f{sicos y fugas por robo, ademds se establece-
réd el control necesarios sobre el material oue se considg

re obsoleto.

Se tendrd un libro de mayor Auxiliar de Almacén por cos--
tos y ventas, éste debe llevarse con cuenta de cada ar---
tfculo, haciéndose cargos y abonos al costo para conocer_
la existencia igualmente a precio de costo, adicionando -
una colurma mds de valores pafa asentar el importe de las
ventas, con 1o cual viene a ser guxiliar de la cuenta de

almacén a={ como .a de costos y ventas.

Su operacién tiene las siguientes variaciones, en rela---
cién con el manejo de las tarjetas llevadns ul coczto:

a. Jerdn Ir= columnes para valores 1. ilmpcér debe 2. AL
mncén haber, que tam»ién viene a ner rgrinz y vertas -
debe ), Costox y ventes hsber.

b. ias devolucionre de co~rras ~e anotan en la columna 1,
ce- r-jo.

¢, i3~ cev-lucionez o borificacionec egobre venta: ~e aro-

t7r or r.lo en 12 columna 2,

2. 71 cn:t; ¢e la-~ “avoluciones sobre veniac -e rroten --

con r. 5 en le columne 2.
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Trémite de los Documentos de Almacén.

I.; Nota de Bntrada. Cuando se hace un pedidn al provee-
dor, una copia de la misma se envia al almacén, para que
éste conozca lo que debe recibir, al llegar la mercancia
el responsable del almacén 1los examina para cerciorarse
de que cubren las especificaciones requeridas, formula -
una nota de entrada por duplicado, 1listando los art{cu-
los recibidos. Un ejempler que envia a le contaduria, -
sirve de datos para correr los asientos por la entrada -
conjuntamente con 1la nota de remisién o fanctura d=l pro-
veedor. Este documento no es con frecuencia necesario,
pues al proveedor ;e le pide la nota de rerisidn 5 factu
ra por triplicads haciéndose 1la confronta sobre uno de -
estos documentos y estampando en ellos o1 ze’1n de "re-
cidido”, cov el cuel g2 devuelve el prcveedor ur njlem—-—
plar coro conitancia, se envis a la contadurfa otro co-
mo fuente de datcc, conservend: el alresér el terczerc coc

mo antecedente,

Zn caso de faltantee o racejpcisr de mercarcfas Ge cali--
dad 4istinta, en 1la rota de rerisifr ze urcer las aclarg

ciones rediante erotusisres,
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Nota o Vales de Salide. Cuendo se vende la mercancia,
los documentos que deben formularse son: Nota de Remi--
81dén invariablemente por duplicado y posteriormente le -
factura de venta.

La factura en los e jemplares que deseare el cliente. La
copia de estos documentoe sirve para contabilizar la ven
ta a precio de venta, es decir, para efectuar el cargo a

caja o clientes con abono a Costo y Ventas.

Como también debe correrse un asientc por el costo de la
salida que sirve para cargar a la cuenta de Costos y Ven
tas con aboro a 1 de almacén, se necesita un documento
que sirva de fuente de datos para ello, y que se denomi-

na "nota de salida” o "vale de salida".

La nota de sc1ida se expide por duplicedc, quedando el -
original en poder del almacenista como corstancia de 1la
entrega y enviéndose e duplicado e contadurfa como fuen

te de datns para correr el asiento por las calidac,

Cuanio ee trata de galida de rrtfculns raia consumo inte
rior, pueds expedirss ur ejempler nds con destinn r) ie-
rartaserto que hizo el pedido de efectoe. (4)
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Para tiendas que vendan al detalle.

Para operar este procedimiento se requiere de un almacén
bajo la respcnsabilided de varios encargados, en donde -
se depositan los efectos y se movilicen mediante los do-

cumentos que hemos indicado.

%n las tiendas que vendan en detalle, se puede conocer -
la utilidad bruta diariamente por el siguiente procedi--

miento.

A. Toda la mercencfa que se compre deberd ser marcada en

clave con su precio de cocsto.

3. Al efectuarse la venta, er 1la boleta del mostirador se
anote tar.to el precio de verta como la clave del pre-

cio de cesto por cada articuln,

®. Jiariazerte, en une hoja 4e cnncentracisn se listan_
por clase los artfculos vendilos trmando los datos de
la brleta de mostradsr e indicanldo tanto el precio -

de v=nte comn el le costs traducils de la ciava,
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D. Se determinard vor clases, es decir con respecto a ca-
da art{culo, las unidades salides. Su orecio de costo

y su precio de venta.

E. Bstos datos sirven para registrar los asientos de: ca-
ja de costos y ventas por el importe de las ventas y -
costos y ventas & Almacén, por el costo de dichas ven-

tas.

De 1a hoja de concentracién, se toman datos para afectar_
las tarjetas de almacén, mismas que en este caso tendrén_
una columna que serd para el precio de venta, ofreciendo_
con ello elementos para determinar la utilidad bruta que_

reporta cada articulo.

4. Activos fijo y diferido

El activo fijo, es una cuenta de mayor y se carga por la
adquisicién de los bienes y se abona por la venta de los_

la cuenta depreciacién acurulada, es complementaria al ac
tivo fijo y se utiliza para controlar precisamente & la -

depreciacién.

El sctivo fijo lo componen todos acuellos bienes que la -
empresa, no utilizard en transacciones poroue los conside
ra base fundamental para su existencia, tales como edifi-

cios, mobiliario, equipo y maquinaria,

Se desirm-~rd un funcionario de la empresa para que revise
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y autorice las compras y ventas del activo fijo que la com
pefifa necesite o desee realizar. Se establecerd un con—-—
trol de las personas que utilizan y poseen este activo, -
para conocer cualquier cambio existente, ademds, se elabp
rarén inventarios fisicos por lo menos una vez al afio, con
el fin de mantener la igualdad de los registros con la -
existencia misma de los bienes.

De acuerdo a las posibilidades de las empresas que estudis
mos, se recomienda que la depreciacidén se efectue en 1i--
nea recta y apegandose a los porcentajes que establece la
ley del Impuesto Sobre la Renta en su articulo 21.

Todos aguellos bienes que se encuentren completamente de-
preciados y estén en servicios, se controlarén por medio_
de cuentas de orden, para que éstos no se consideren den-
tro del Activo fijo o déndoles el valor de un peso y asi_
controlarlos con la misma cuenta,

trémites gue se seguirdn para la adguisicién de active fi

jo.

El empleado nue necesite el activo fijo, deberd solicitar
1o al Depto. de compras, o en su defecto a la persona en-
cargada de las compras, por escrito con el visto bueno -—
del jefe inmediato.

Se pasard a revisién y autorizacién al funcionario desig-
nado para que eutorice la compra.
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Por dltimo, la factura o el equivalente del bien adquiri
do se pasard al departamento de contabilidad para su re-
glstro.

Bn cuanto a la venta de activo fijo, bastard el visto -
bueno del funcionario responsable, mismo que se pasard -
con su importe a contabilidad para su registro.

Se llevard un auxiliar de esta cuenta, que deberd ser en
forma individual de cada uno de los artfculos, mismo que
serd la fuente de informacidn para hacer los asientos en

el Dierio General y posteriormente al Libro layor.

Activo Diferido, este activo estd comnuesto por todas —
las erogaciones @ .ompras de servicios que cubran un pe
riodo mayor de un aflo, ya que provisionalmente se consi-
dera como un activo y no como un gasto o disminucién del
patrisonio, como ejemplos citaremos algunos, gastos de -
instalacién, primas de seguros pagados por adelantado, -
gastos de propaganda, etc.

Esta cuenta se carpgaréd con el importe de las inversiones
o compras de servicios y se abonard con el importe de la
parte proporcional de los servicios recibidos durante el
periodo que se trate, Su saldo representa el valor del
servicio por disfrutarse proporcional al tiempo nue fal-

te para mu amortizacién,
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S. Pasivos

Los pasivos de una empresa, estén formados por todae las
obligaciones de ésta y se dividen segin su exigibilidad_
en treé grupos que son: Pasivos a corto plazo, hasta un
afio, pasivos a largo plazo mis de un afio y otros pasivos,
estas cuentas son de saldo acreedor por lo que se abona-
rdn con el importe inicial y de cualquier movimiento que
aumente el pasivo y se cargard con las operaciones que -
representen uns disminucién o cancelacién de obligacio—

nes.

las cueatas del pasivo nds cormunes son las siguientes: -
Documentos por pagar, proveedores, acreedores diversos,_
prestamos hipotecarios, créditos diferidos, etc.

Documentos por pagar, esta cuenta se puede encontrar en
el pasivo a corto plazo y en el pasivo a largo plazo, pa
ra controlar esta cuenta se elaborard un auxiliar donde_
se registren los documentos de crédito a nuestro cargo -
tales como pagarés que suscribamos o letras giradas a --
nuestro cargo que aceptamos, este auxiliar se elaborarﬁ_
de tal forma nue se puedan conocer los intereses acumula
dos como los pagos de estos intereses y se puedan identi
fiear los pcgos hechos sobre los documentos.

Zste auxilisr se anonard con el valor nominal de los do-
cumentos y se cargard con loes pagos nue se realiocen para
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liquidar los documentos o el importe de la cancelacién, y
su saldo representard el valor de los documentos pendien-

tes de pago.

La autorizacién del pago de los documentos, estard a car-
go de un funcionario independiente al departamento de com
pras, del cajero, de quien firme cheques y de quien haya
solicitado la erogacidén.

Los dccumentos pagados se cancelardn de tal forma que se
elimine cualquier posibilidad de doble pago y se guarda--
rén convenientemente.

Sesmin el profesor !'aximino Anzures, las cuentas de pro-
veedores y ycreedores diversos, en este caso y con el fin
de evitrr las cuentas personales a estas cuentas suponién
dolas pnr durlicadc se les dard el trémite de las cuentas
por parar que o corntinuacién detallamos:

"2) Para ferrmlar le cuenta por pager se tomardn los datos

de cuuliquiera de estos antecedentes.

I. Ia3 notas de remisién o facturss que presenten —
los oroveedores,

II. Recibos que presenten todas aquellas rersonas a -
avienza por cuulquier caugn debe efectuarse un pn
. .

T1I. Ta relacién de pagos hecha por 21 cajerc =n>r, -
quien anexends 132 comprobarten, recibs nveva do-
tacidn de fondoa por su importe,

1V, Yo'as 42 proveedores -que vendiersn a crédito para
h carler nogoe parcialen o to’alas,
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v. En caso de remesas a proveedores foréneos, las notas
de compras, de giros, etc.

b) Se expiden por duplicado, con indicacién de cuentas de —
cargo anexando los documentos comprobatorios al original.

c) Se le asigna numeracidén consecutiva y se pasa @ revisidn
y aprobacién.

d) Bl original se envia al cajero como orden de pago, quien
lo guarda en archivo cromoldgico alfabético.

o) Con el duplicado se anota el registro de cuentas por pa--
gar {(que viene a ser un Diario), as{ como los auxiliares—

de las cuentas de cargo y el fndice de pélizas,

f) Se archiva el duplicado por numeracién consecutiva en car
peta separada del original,

g€) Al efectuarse el pago, el cajero estampa el sello fecha—
dor de "Pagado® t_..to en la cuenta como en los comproban-
tes anexos, y anota la salida de fondos en el libro de ce
Ja.

h) Si el pago no se hace en efectivo, sino mediante cheque -
(que siempre deberd ser nominativo) el cajero expide ade-
sés el cheque anotando su mimero tanto en la -cuenta por -
pagar como em el 1ibro de caja y envia la cuenta y el che
que a la contadur{a, quien anota en el registro la fecha
de pago, gestiona las firmas del cheque y envia éste al -
departamento de correspondencia, anexando la carta remesa
que formule.,

§) Se registra el pago en el fndice de cuentas por pagar, ar
chivando el original de 1a péliza en gabinete o carpeta -
por numsracién consecutiva pasando le carta al expediente

de la persons interesada” (5)
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Créditos diferidos, esta cuenta estd compuesta por todos
los cobros por adelantado de servicios que hemos vendido,
se abonard con el importe de todos los cobros que se rea
licen por anticipado y se cargard la cantidad gque dismi-~
mya al pasivo por la prestacién del servicio y su saldo
representa el valor de 1los servicios pendientes de cum—

plir.

Podemos mencionar como algunas de estas partidas 1las ren
tas cobradas por adelantado, suscripciones cobradas por_

adelantado, etc,

Los cobros que se realicen sobre estas cuentas, se consi
deran créditos diferidos, ya que su naturaleza de prcdugc
to queda condicionada a la prestacién del servicio, ror_

1o que la percepcién del producto queda diferida.

La extincién del pasivo se elaborrrd y» sea en forma - —
anual o en forma mensual sepdn se reauiera no importando
que se realice en forma diaria, €1 departamento de con-
tabilidad llevaré un control mismo nue servird para ha--

cer los asientos en los libros.

6. Resultado por diferencia entres Activo y Pasivo

Cos» hewos mencionado en 1fneas anteriores, este trahaﬁo
estd enfocado para guiar a los pequeios negocios, o ese_
tipo de negocios donde no se 1le ha prestado la atencién_
que requiere al aspectn contable y adminiatrativo,
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As{ tenemos, que organizamos contablemente un negocio pe-
quefio, donde después de que se recopilaron los regig—-
tros existentes y se comprobd que los libros no se con--
trolaron eficientemente, se obtuvieron saldos reales de
cada una de las cuentas ¥ posteriormente se establecie--~
ron programas de trabajo para regular el funcionamiento_
de la contabilidad, se presenta como indispensable cono-

cer 1a situacién financiera del negocio.

®ara tal efecto, es necesario elaborar un 3alance Gene--
ral donde ademds de presentar el activo de acuerdo a su
disponibilidad y el pasivo de acuerdo a su exigibilidad_
se presente el importe inicial del capital, para que co-
nozcamos 1la utilidad o nérdida con que operd este nego--
dio hasta antes de la organizacién contable.

Una vez que sepamos el importe del activo y el importe -
del pasivo, datos que encontramos en el Balance General,
estaremos en condiciones de conocer la situacién actual_
del negocio, ya que bastard con dividir el imnorte del -
activo entre el importe del pasivo y asi la relacién que_
exigte es de dos por uno la situacién del negocio es bue
na, si esta relacién es de uno por uno sabremos gue el -
negocio atravieza por una situecién diffcil y si el im—-
rorte del pasivo, es mayor ove el inmporte del rctivo, la
situacién ae convierte en insostenible, ya aue la misma_
ey Yercantil remlamenta estn tituacién como entado de -
Tiebra,
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e) DISCUSION DEL BALANCE GENZRAL

Una vez que se haya determinado el resultado de las ope-
raciones, ya sea utilidad o pérdida, se comentard con —
los emnresarios les condiciones en que se encuentran y -
la forma como se controlardn cada una de las peartidas --

del activo, pasivo y capital.

Debido a que la mayoria de los duefios de este tipo de ne
gocios, no tienen o son minimos sus estudios de contabi-
lidad y administracién, cuidaremos de comentar las cuen-
tas del activo, de tal forma que se enteren de la impor-
tancia y disponibilidad de cada una de ellas, haciendo -
énfasis en que estas cuentas representan los derechos y
las propiedades con que cuenta la empresa, al terminar -
muestros comentarios sobre el activo explicaeremos deta—
lladamente los programas de trabajo que se han disefiado_
para controlar cada una de estas cuentas.

Las cuentas del pesivo las ordenaremos y comentaremos de
tal forma que los empresarios puedan conocer la importan
cia y exigibilidad de sus obligaciones, recalcando que -
el pasivo serd la deuda u cblipaciones de la empresa, al
terminar muestros comentarios del pasivo, al iguel que -
con les cuentas del activo se explicardn detalladamente_
los programas de trabajo que se disefiaron peara control -
de estas cuentas.

RBespecto al cspital formularemos un estedo de pérdidas y
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se obtuvo, es decir la utilidad 6 pérdida, que integrado
al capital social formardn el capital contable del nego-

clo.

Bs importante mencionsr a los empresarios que después de
nuestros comentarios sobre los estados financieros y que
conoscan 10s programas de trabajo para cada una de las -
cuentas, ¢1106 tendrdn informacién lo wds veraz y oportu

na que sea posible para tomar decisiones mds acertadas.

Para cerrar nuestros comentarios se les informari sobre
ia. obligaciones adquiridas aog}e materia de impuestos ,
por las utilidades obtenidas o por obtener, sin olvidar
bacer mencién, de ias ventajas y seguridad que proporcio
na estar al corriente en el pago de impuestos al gobier-

no.
f) REGULARIZACION PISCAL

Como sabemos el irea fiscal es una de las nde complejas
en el funcionamiento de las empresas, ya ‘uc c«iste wuna
gran variedad de disposiciones en nuestro sisteme fiscal,
para dernos una idea a continuacién menciono alzunas de

estars disposiciones:
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1. Impuestos sobre la renta

2. Impuestos al valor agregado

3. Afiliaciones (aportaciones) al I. M. S. B,
4. Afiliacién (aportacién) al IN.FO.NA.VIT.

S. Impuesto sobre explotacién de Recursos Naturales deri

vados y conexos de los mismos

6. Impuestos Especiales, etc.

Como hemos podido comprcber a través de nuestro estudio,_
e3tas empresas carecen de un control estricto que garanti

ce el cumplimiento del pago de impuestos.

Fs necesario, una vez que =e haya imﬁlantado el sistema -
contatle a reguir, que se ccnozca la situacidén financiera
de 1la empresa v se haya discutido y comentado los resulta

dos obtenidos. 21 zipuiente rago serd la regularizacién

fiscal.

“ara le rerul-rizacién fiscal, analizaremos ~n forws rene
ral las disrocicicnes figcales que afectan a las empresas

gue egtamos eztud‘arde,
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Primeramente se comprobardn si existen las inscripciones

de la empresa a las siguientes Secretarfas:

Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico:

Bn esta oficina se verificard si se ha cumplido con el -
pago del impuesto sobre la renta, tanto como persona mo-
ral como la de sus empleados, de los cuales la empresa -

es responsable solidario.

En caso de existir diferencias se presentard la declara-

cién complementaria que re~ularice estas anomalias.

Secretarfa de Comercio:

En esta oficina se cruzarén los ingresos con las declara
ciones para detectar cuelquier adeudo o retraso en los -
pagos a esta Secretarfa, mismo que se recularizardé con -
una declaracisn complementaria.

Secretarfa de Salubrided y Asistencia:

Bevisaremos si la empresa cumple con los requisitos que_
establece esta Secretarfa, de no ser as{ se deberdn lle-

nar nor lo menos con los renuisitos gue sean impositivos.

También se comprobarén las inscripciones de la Empress -
asf{ co-n la de sus trabajadores, en los sipuientes Insti
tutos:
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Instituto Mexicano del Seguro Social:

Se verificard 1la inscripcién patronal y la de todos los
empleados de la Bmpresa, se revisard que estos emplea--
dos se encuentren en el grupo que les corresponda, de -
acuerdo a los salarios que perciban. También se revisa
rén los pagos a este Instituto, si es necesario se re—-
portardn los cambios y los pagos que regulen a la empre
sa, con vuna declaracién complementaria.

Instituto del Fondo Nacional vara la Vivienda de los —-

Treltajadores:

Verificaremos que rodos los empleados estén inscritos -

en este Instituto.

v as{ con cada una de las leyes oue por su naturaleza -

la Compa®fa sea responsable,

Serd necesario ademds diseflar prorramns de trabajo en -
los cunles ze visile vy se verifique el cumplimiento de

las obliraciones fiscales dentro de los plazos estable-

c1ds3 por las leyes.
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CAPITULO IV

FUNCIONES FUTURAS QUE PUEDE DESARROLLAR EL LIC. EN CONTA

DURIA

a) RBVISIONES Y ADAPPACIONES AL SISTEMA CONTABLE IMPLAN
TADO

b) ASESORIA ADNINISTRATIVA
¢) ASESORIA FINANCIERA
d) ASESORIA FISCAL

e) DICTANEN PARA EPECTOS FPINANCIEROS Y PISCALES
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a) REVISION Y ADAPTACION AL SISTEMA CONTABLE IMPLANTADO

Bn este capftulo, estudiaremos las funciones que el Con-
tador Pdblico desarrollard en una Empresa que ha sido re
cien organizada, y que con base a su desarrollo ird oxi-
glendo una estructura contable y administrativa nés com-
pleta; ademfs veremos las funciones del Contador Piblico
como asesor en las dreas de Administracién, Finanzas e -

Impuestos.

Una vez que la Empresa se encuentre hasta el paso de 1la
reularizacién fiscal el Lic. en Contaduria podrd suge—
rir a los directores de la Compafifa, la contratacién de
un contador interno para la Eapresa.

Al crearse el sistema implantado en esta Empresa, se pen
88 en proporcionar un sistema que ademds de ser prdctico
¥ efectivo no resultard demasiado costoso, por lo mismo_
es de suponer que este sistema se vea modificado y amplia
do como consecuencia del crecimiento y Desarrollo de 1la

dmpresa,

Bl contador ndblico se encargard de hacer evaluaciones -
periédicas a los sistemas de resistro, como 2 los progra
mes de trabajo para verificar si loe auxiliares que exis
ten, cubren las necesidades de la estructura contable, o
en sv defecto disefierd e incluird los auxiliares que con
sidere que hacen falta, ademfis que estard facultado para
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elaborar los cambios y ampliaciones necesarias para que
la informacién contable sea confiable, veraz y oportuna.

Para lograr lo anterior, e} Contador Pblico o Licencia-
do en Contadurfa podré sugerir la contratacién del perso
nal que requieran las ampliaciones que anteriormente men
cionamos, con la revisién periédica y la contratacién de
personal, se busca establecer el equilibrio entre la pro
duccién y la administracién que apoye el crecimiento de

la empresa.

b) ASESORIA ADMINISTRATIVA

le asesorfa administrativa del Contador Piblico en la pe
quefia empresa, podrfa considerarse como "normal”, y.a que
al principio de este trabajo, mencionamos entre otros el
problema de la falta de personal administrativo capacita
do en estas empresas,

Por otro lado, emmarcamos nuevamente los conocimientos -
empiricos de la mayorfa de los provietarios de las medig
nas o pequefias empresas, que ven en la contratacién de -
un Contador Piblico le solucién de todos los problemss -
administrativos.,

A continuacién menciono alrunos de los servicios adminip
trativos nve proporecionn el licencimdo en Contndurfa, --

adenér de sus funcionee, 1a de proporeionur solici tudng_
3e treha o hasta 1la contrataciédn de nuevo personal,



Presupuestos. En vista de que las empresas ‘jue estamos
tratando no cuentan con el personal necesario pare cu—
brir cada uno de los puestos, el Licenciado en Contadu-
r{a elaborard los presupuestos,mismos que servirdn para
establecer los controles adecuados, que permitan la coé

secucién de las metas.

Costos. "En esta 4rea, el Contador PYblico ayuda a la -
administracién de 1a empresa, en la determinacidén, con=-
trol y planeacién de 1los costos, tanto de produccién co
mo de distribucién, por ejemplo, en el andlisis de la -
relacién costo-volumen-utilidad, problemas a costos con

juntos, control de inventarios, etc". (1)

Contralorfa. El comtador pddblico serd la persona que -
ayude al gerente que normalmente es el propietario em -
sus tareas de formmlacién y control de presupuestos, de
informacién y estudios especiales para la toma de deci-
siones, as{ como lsbores de preparacién de néminas, re-
laciones industriales, ademds de 1los servicios menciona
dos, las £reas de Pinanzas e Impuestos, jue trataremos

més emplismente en incisos posteriores.

C) ASZSOBIA PINANCIZRA

Bn Ué.ico existen grandes problemas econémicos entre --
otros, inflacién, devaluaciones de la moneda, fugns de
capital, ete., que repercuten en el degarrolln Jal pais
y efectan 4directazente % lss pe.ue.les emprerrr, por lo
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que su Jdesarrollo es minimo y estd poco capacitado para
ayudar al paf{s en su industrializacién.

Aquf es donde se enmarca la importancia que el Licencia-
do en Contadurfa tiene en el desarrollo econdmico del ——
pais, ia jue por su preparacién profesional, son los in-
dicados para prestar la asesorfa financiera que requie—

ren los pequedos negocios,

Los servicios que puede proporcionar posteriormente el -
cénxador, estd la de lograr que la empresa utilice sus -
recursos tanto materiales como humanos eficientemente y
8i tiene que recurrir a capital ajeno, éste sea consegui
do en el momento preciso que 1o necesite y al menor cos-

to posible.

"2ntre las funciones principales que desarrollard para -

alcanzar estos objetivos, estdn las siguientes:

1, Bstudiar el sovimiento de Efectivo,

2, Presentar el aspecto financiero de los planes o pro--
yectos jue esté considerando 1a empresa.

3. Recomendar los lfmites adecuados del Pasivo.

4. Recomendar polfticas financieras en relacién <con los
accionistas, 4

5. Zstablecer y mantener relaciones con las fuentes de -
crédito,

6. Invertir en la forma més redituable posidble los recur
sos excedentes,

7. Obtener los fondos necerarios,

8. HManejar fisicamente los fondos”,
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Desde lusgo, para poder desarrollar todos estos puntos,
seré necesario que cuente con loe servicios de personal -
capacitado, en el cual pueda delegar responsabilidades,

Se hace necesario aclarar, que estas son funciones futu-
ras que el Contador Pfblico puede desarrollar consideran
do el tamafio y posibilidades econémicas de las empresas_
que estamos estudiando.

d) ASESORIA FISCAL

Hace mucho tiempo a los contadores piblicos mexicanos se
les tenfa poca confianza y se preferian los servicios de
despachos extranjeros, esto originé que algunos desistig
ran de la carrera para dedicarse a los negocios y otros_
como contadores dependiendo de alguna empresa. y no ejer
cieran en forma independiente,

Con el desarrollo del pafs y la formacién profesional de
los Contadores Péblicos, fueron insuficientes los despa~
chos extranjeros y se utilizaron los servicios de los --
despachos nacionales, demostrando tal situacién que los
servicios eran los mismos y el pago de honorarios a los
contadores nacionales eran més econémicos.

Ademfis con 61 refinamiento en las disposiciones y obliga
ciones fiscales, aparecieron nuevos campos de accién pa-
ra el Contador Pdblico, ya que 1 ers un expert> en la -
deterrinacién de utilidaedes, resulté ser el profesionnl_
indicado pars prestar asesor{a fiscal a las empresas,



84

Por eso, uns ves que se logré la organizacién contable de
la empresa, la Asesorfa Fiscal se considera dentro de las
funciones que tendria que desempefiar el Contador P&bnco_

en los pequefios negocios.

Ya que el contador es un experto en la determinacidén de -
la utilidad o pérdide de las operaciones de la empresa y
debido & que la utilidad es gravable para fines fiscales,
éste se convierte en un gran asesor fiscel para la empre-
sa.

Ios servicios que puede prestar en este campo, van desde_
la formulacién de declaraciones de impuestos haste la pla
neacién fiscal o pol{ticas de depreciacién, ademds el Con
tador Piblico puede actuar como gestor en caso de di:acre-
pancias de la empresa con el fisco.

Desde luego el Contador Pdblico como comsultor fiscal de
1s empresa, tieme el derecho y la obligacién de asesorar_
a sus clientes, para que aprovechen todas las ventajas --
que 14s leyes les permiten. Naturalmente siempre que los
procedimientos estén permitidos o prohibidos por las dis-
posiciones fiscales.

Y en 1o general, asesora a las gerencias en todos los pro
blemas relacionados con impuestos y obligaciones que re--
glamentan las Leyes,
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e) TICTAYSN TiRA EPECTOS FINANTIERCS Y FISCALES

los estados financieros presentan la fituacién financie-
ra de un ente econdmico, esta informncién es nccesaria -
tanto pura la administracién de la empresa como para - -

usuarios que tienen interssges en €ésta.

Pero como la administracién es quien establece y dicta -
lag polfticas a seguir, ademds que elabora los estados -
firanciercs, esta informacién no es completame:.te confia

tle nare los terceros.

Tara qu: o-ta inforzacién jueda ser confiable, los usuz-
rice aue nc ccrrespondan a la adpiriztracién de la empre
sa reguieren Jel Dictaren e ur Contador P¥blico indepen

diern*e, 1lanado tartién Auditor Externc.

Dictazeryes 1a orinién que el avditcr expresa sotre la -
razonabililad c:n que los estados finencieros presertan_
la =ituzcisn finerciera ; 203 reenltados de operaciones
de lag ¢rrresar, con hace a princeipioe de contabilided y

norr=r Je auiitorfa generzlmente sceptadcs.

Ir"ereriicntemerte de la utilidad yue re 1z e el Dicta-
mer, zeraisn.rf doe de leg funcicnce mfs importartes pa-
ra Z-g T.olef ne emiten, VY {ataa anp para efector fisea
laa gy ~rra 2fectss finareieros,

“ietn-e- arula o 1es put 7 4edes fiscales e:. =y Julor
l# revisi’n de Jecleraciones de los causentes, pala Aar=-
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nos una me jor idea de esto mencionaré algunas de las le-

yes que lo exigen.

Ley General de T{tulos y Operaciones de Crédito.

Art, 212.- Ultimo pdrrafo: Las sociedades que omiten —
obligaciones deberdn publicar anualmente su Balance, cer
tificado por Contador PSblico. La publicacién se haré -
en el Diario Oficial de la Pederacién,

Reglamento de la Ley que establece los requisitos para -

la venta de acciones de sociedades anénimas.

Art. 40.- Los estados de contabilidad que se presentan -
con la solicitud deberdn ir certificados por un Contador
Péblico Pitulado. (3)

Cédigo Piscal de la Pederacién

Art. 85.- Los hechos afirmados en los dictémenes que for
mlen contadores pdblicos sobre los estados financieros_
¥y su relacién con las declaraciones fiscales, se presumi
rén ciertos, salvo prueba en contrario, si se rednen los
siguientes requisitos: ‘

1.~ Que el contador péblica que dictamine esté registra-
4o en la Secretar{a de Hacienda y Crédito PSblico. Se -
inscribird pera estos efectos a las personas d¢ naciona-
1idad mexicana que tenga t{tulo de Contador Péblico re--
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gistrado en la Secretarfa de BEducacién Pdblica y que =-
sean miembros de un colegio de contadores reconocido por

la misma Secretaria.

II.- Que el dictamen se formule de acuerdo con las dispo
siciones fiscales. La Secretaria de Hacienda y Crédito_
Pdblico podra cerciorarse del cumplimiento de esta frac-

cidn.

En caso de que el Contador Pblico no hubiera dado cum--
plimiento a dichas disposiciones, le Secretzria, previa-
audiencia suspenderd hasta por tres aflos los efectos del
registro a que se refiere la fraccidén anterior. Si hu—
biere reincidencia o el contador hubiere participado en
1a comisién de un delito de carfcter fiscal, se procede
rd a la cancelacién de dicho registro. Bn estos casos -
se dard inmediatamente aviso por escrito al Colegio Pro-
fesional y, en su caso a la Pederacién de Colegios Profe
sionales a que pertenezca el Contador Pdblico en cues———

tién.

Las opiniones o interpretaciones contenidﬁs en los dicté
senes, no obligan a las sutoridades fiscalet, las que po
drén e jercer directamente sus facultades de vigilancia -
y cozprobacién sobre los eujetoe pasivos o responsables
solidarios y expedir las liquidaciones de impuestos omi-

tidos -ue correspondan,



vara efectoa financier~s 1la ley de Institucionrs de Cré-
dito en su ;rtictlo 11, refer:r.e 2 lrs obligacion's de
los Bences rwra otorgar rréataros --- Leberdn exigir ade
145 === @] 1ltino Balcnce anual certificado por Contador

™iblico Titvlado, (&)

Con base a 1lu lay anterinr, l:c diferentes fuentes finan
cieras requieren que zugs clientes de- ueztren gque son sol
ven‘ec, ner. p:ra demostrar la solvencia del negocio no
bastard cor la existencia de los rstrdeos financieros, si
no que serd necersrio gque exista urn dictamen sobre estos
estadoz de un contador mfiblico titulado comrletamente in

denendiente a la com~Ria.

Comn rodemos ver el contador =iblico nue or~anizé conta-
blecmenie a 12 empresa, solamante godrd elaborar la audi-
torfa y dictariner lor estados financieros de ésta, una_
vez cue ha a surerido a los pro-~ietarios que utilicen —-
los <ervicios de un contador interno y se encuentre fisi
ca y moralmente desli-ado de la elnboracién de la conta-

=i 4éad v de los s~3‘adee finrnciecrcos de ecta comnn’{a,
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e pequefla y mediana empresa, debido a su tamaflo y la im

portancia que tiene en los aspectos social y econdmico,_
es una base importante para la industrializacién y desa-

rrollo del pais,

Para que las pequeflas y medianas empresas mantengan un -

crecimiento sano y constante, serd necesario eliminar —

problemas como:

1‘

2.

3.

4.

Hecer entender a los empresarios que la in-
clusién de personal calificado y profesio—
nal son necesarios para el desarrollo de la
empresa,

Ia funcién de ventas deberd enfocarse en la
medida nue sus posibilidades se lo permitan
a anticipar, incrementar y satisfacer la de
manda,

“ontrolar los inventarios y las compras con
la h=bilidad necesaria de tal forme que no
se interrunpan la produceiédn y las ventas -
por falta de materisles, materia prima o --
mercancins,

La consecusiin de financiamiento al més ba-
Jo costn, en el momento oportuno, en las --
cantidades nue se necesiten y vigilar la co
rrecta utilizacién de estos fondos,
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5. Convencer a los propietarios para el cumpli
miento de las obligaciones fiscales, ya que
la omisién en el pago de impuestos puede re

sultar contraproducente.

La implantacién de un programa de trabajo para la infor
macién contable en la pequefla y mediana empresa es uno_
de los principales problemas a solucionar del Lic. en -
Contadurf{a, pero para la elaboracién de este programa -
se deberd contar con los registros existentes, que las_
cifras contables sean confiables, regularizar las obli-
gaciones fiscales, ademds con esas cifras contables se
elrboraréd un balance general extra libros, mismo que se
discutird con los empresarios, ya que ecte balance en -
unién de los prosramas de trabajo de las cuentas conta-
bles serén el punto de nartida de la contabilidad de la

empresa.

El Lic. en Contadurfa, ademfs de la organizacién conta-
ble y las revisiones y ndaptaciones al sistema contable,
puede asesorar a la pequeda y medinna empresa en las si
ruientes éreas:

1. Adminstrativa, en esta 4rea los conocimiég
tos del Lic. en Contadur{a en presupuestos,
costos, relaciones humeanas, contraloria y
otros son de rran utilidad para la requefia
y medians empresa,



2.

3.

4.

n9

Pinanciera, donde sus corocimivntos le per-
miten vigilar el movimiento de efectivo, —
planificar el financiamiento, recomendar —
los limites del pasivo, mantener buenas re-—
laciones con fuentes de crédito, obtener —
los fondos neceearios y mane jar fisicamente
estos fondos.

Piscal, en esta drea sus funciones van des-

~de 1a formulacién de las declaraciones de -

impuestos, haste las pél{ticas de deprecia~
cién que 1a empresa deberd seguir, ademés -
el Lic. en Contadurfa puede actuar como ges
tor en caso de discrepancia de la empresa -
con el fisco.

Auditorfa, ademds de las asesorias antes ——
cercionadas, el Lic. en Contaduria puede —-
prestar sus servicios como auditor externo,
donde pera poder dictaminar los estados fi-
nancieros de la empresa necesita estar fisi
ca y moralmente desligado de la empresa.
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