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PROLOGO 

llirante el año de 1980, cuando participaba profesionalrnente prestando mis 

servicios con un grupo dedicado a la investigación social y de mercados, 

en el que mi área laboral cubria el campo de muestreo de encuestas y pro­

cesos estadisticos, se llevaron a cabo en cinco diferentes periodos, en­

cuestas de opinión p(!blica, que tuvieron un seguimü;nto en el objetivo bil 

sico: conocer y evaluar la opini6n que grupos de población previamente 

seleccionados, ten1an respecto a los problemas ftmdamentales que percibian 

en el ilmbitc. naciom'l. 

tli interés en el inicio de este estudio, asi como la fonna en que me invo­

lucré, tanto por la importancia social (ya que se pulsaba de alguna manera 

el bienestar o malestar de la ciuciadanfa respecto a las acciones del Gobie!. 

no), como por las posibilidades de aplicar en los resultados de las investi_ 

gaciones, las técnicas, poco usllales en el ambiente de la investigación so­

cial de M!ixico, que pudit>ran pennitir mayor precisión en el conocimiento -­

del investiga,!ur de los resultados, provocaron mi entusiasmo y dedicación -

que finalmente me condujeron a consi.derar esta oporttmidad para desarrollar 

mi trabajo de tesis profesional. 

(',onsidero necesario seí\alar que las personas que participaron a todo lo lar 

go de la serie de estudios (tanto en la planeaci6n, levantamiento de las en 

cuestas, proceso de an!'.ilisis y de resultados), son califica<hs en el medio 

de l<.1 investigaci6n social de Mfxico, c01:K) tm grupo de gran seriedad profe­

sional, es por eso que deseo manifestar mi agradecimiento al Sr. Manuel --­

Cosfo y a la Dra. Ju:ma Fi¡:ucroa; por las facilidades que me brindaron y -­

por la contrihuc1611 de accl"V''' que tanto han influí.do en mi formación prof~ 

sional, así ·~omo ;1 mis compafieros de trabajo por haber tenido la oportunü:aJ 



de colaborar con ellos. 

Los resultados que 11or:11almente se obtienen y presentan <'n la mayoría de Jos 

estudios sociales son, en el mejor de Jos c:1 ons. resultados descriptivos -­

cuando prescinden del apoyo que propcHciL>nan 1'10Jclo~; rnatemii1 ices )' sus dcri 

vaciones estadísticas. En l'Ste caso el 1 r:1t;uniento que SC' dió a Ja infonna 

ci6n obtenida fue prcc1s;u11cnte Ja aplicación de la técnica, proveniente del 

campo cqadbt icn, llamada J\ntiJisis Factorial y,.,. \'Crti r¡uc se nhtuvo cun-­

gn1Pricia en lo:; resultados comparativos de trc:> mediciones !encuest:.is). 

Agradezco la valiosa direcci6n a mi profesor: M. en C. ManuC'J l'r'ancisco --­

Rom:i.n Enríqucz ¡ior su interés y dedicación puC'sto en este tr:.ihajo de tesis. 

Agradezco la desinteresada colahoraci6n )' <.•1 ª?orte tk• su trabajo a mis ~i­

nodalcs: Act. José Arturo Blanca" Fsp('jo, ,\et . .José Antonio !'lon·s Día;:, 

Dr. Adip Sabag Sabag, Mnt. Margnrita Ch!ivez C:ino. 

Quiero expresar mi mas grande agrndccimicntu a Claudia C1pdevicl le \'an-Dyck 

por el entusiasmo que me brind6 y por el que me sigut' dando <lía con día. 
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Dcscripci6n del Estudio 

El tipo de cstuJio de invc!;~ig:ici6n al que está enfocada esta tesis, es un es 

tudio cuantitativo qué-refleja, por medí.o de preguntas estructuradas en un 

cuestionario, la opinión y actitudes dP las personas entrevistadas hacia los 

prohlcrnas y políticas del \.:ohien10 en un tiempo dNern1inado, llama,lo este es­

tudio, Encuesta de Opinión PC1bl ica, sh:ndo esta tt>enica la m:b eficaz en la in 

vestigaci6n de opiniones, si. no, en el mc·jor de los ca,;os, un instrumento de 

aproximaci.6n a resul tn. 1os previsihlcs. 

El cue:;t ionar io que se us6 cor1stú <P 46 preguntas, tuvo un tiempo de duración 

promedio de 35 minutos, fue lwd10 para sl'r contestado por personas mayores de 

17 años, que vivieran en la e i1Klad <le México, y que cumpl.ieran con cuatro res 

tricciones proporcionales a la población objeto: 

1) Sexn 

2) F<la<l 

3) Nivel soc ioL'<.'.onórnico y 

4 l Ocupación 

El tiempo de levantamiento de la informaci6n fue de 12 <lfas, del 1 º al 12 de 

noviembre de 1980. 

Propósitos de las Encuestas 

lL!s prripósitos <le estas encuestas fueron poder pulsar en lln período "la ima­

gen" que proyectaba el Pres idPnt<' de la P.epúbl ica, .José J.6pe: Portillo, y 

cvuluar la:; acciones y sucesos ele onicn económico, social y pol'ítico que se 

daban en el t icmpo antcrirn· iruncdiato al levantamiento de la encuesta. 
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Debe de decirse que no s6lo fue w1a encuesta, sino una série de 5, aplicJtL.'ls 

entre agosto de 1979 y noviembre <le 19CTO; lo·, 1·c:;uJ tados que se presentan 

aqui, pertenecen en su mayoría al (1lt.ir"o est11,1io, e:xccpto en la aplicaci6n 

del análisis factorial. 

Prop6s i to de los E"!udios 

Captar la informaci6n de las encuestas con los temas <le interés actual, de -

acuerdo a los objetivos que se persegufan en cada una de ellas, y qu~ los r~ 

sultados fueran revisados y evaluados por un grupo interdisciplinario, que -

dehiera;1 dar raz6n de los hallazgos a pC'rsonas que di rectamente estaban en el 

lugar para tomar al¡;tma decisión o previsión sobre el rw:il is is real i za<lo. 

Sobre e~,te prop6sito puede decirse que se l levG a cabo en su ma)'orfa satisfac 

toriamente. 

Consideraciones 

Para poder lograr generalidad (consistencia), los rcsul tados de ur1 cxpcrime!:!_ 

to deben ser reproducibles. Si w1 e:x-pcr imento produjera resul t;1dos cxcepci~ 

nalmente raros, irreproduciblc~. poco o ninguno s•~ría su \·.:ilor científico. 

Si los resulta dos de un cxpcr imcnto se cunf i 11n;m rqJct idarncnt.e, bajo di f crc~1. 

tes circunstancias, entonces estamos tratando con un fenómeno rcplicahlc y 

estamos estableciendo as1 su gcncralid:id. 
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En los Cilt:i.mos diez all.os en México se han hecho una gran cantidad de estudios, 

en el campo comercial, directamente por mfis de 35 grupos de investígaci6n de 

mercado existentes, Esto únicamente quiere decir que la demanda por la in­

vestígaci6n de la informaci6n mercadol6gica es grande y medible en millones de 

pesos gastados, esto induce a afirmar que existe una "gran confianza en los ~ 

rámetros y tendencias de las opiniones de la poblaci6n de estudio", por el la­

do del contratante de la investigaci6n. Esto hace ver que los estudios en su 

generalidad de consumo, imagen, actitud, opini.6n y otros de proyeccione:;-est~ 

ciones de precios, inventarios, compra~ y ventas de un almacén; as1 como che­

queo }' medici6n de aparatos de telcvisi6n encendidos, etc., son la replicabill_ 

dad del fen6m:!no, son la confirmaci6n de aplicaci6n de un buen muestreo, de 

técnicas apropiadas de recopilaci6n y anlilisis de informaci6n; aunque en algu­

nos casos también hay que tomar en cuenta la bondad de la poblaci6n, o bien, 

la bondad de los parámetros e inferencia de los elatos estadisticos en la pobl!: 

ci6n de estudio. 

Objetivos 

Los fines de este estudio son exponer los resultados de una encuesta de opini6n 

en forma descriptiva y sl)bre todo, hacer uso ele unu técnir.:a que ayude a encon­

trar algunas relevancias sobre la opini6n ele las personas entrevistadas. 

Esta técnica es: EL ANALISIS DE Fi\Cl'ORES. 
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Objetivos a alcanzar para el uso del 1\ntilisb Factorial 

Encontrar factores que determinen Ja acu111ul:1c i(1n de respuestas a la variable, 

12 graves problemas del país. 

llip6tesis 

La acwnulación de las variables en el anfilisis factorial son altamente signi-

ficativas. 

Existeconsistencia entre las tres poblaciones de estudio, sobre Jos problemas 

latentes del país. 

Tipos de Encuestas 

Las encuestas se pueden clasificar o segmentar 1•n cuatro tipos: 

Dl?.rnográficas 

II Sociales 

I I I Soc ioecon6rnica s 

IV Estructura Social 

- act itudos 

- opinione~ 

El tipo de encuesta usado en este estudio es el tipo de estrnctura social, ya 

que corr ;pande al tipo de cm:uesta relacionada con el campo sicológico<' po-

11tic:o y en este cc1so, llamada Encuesta de Opinión Pübl ica. l'stas encuestas 

tienen por objeto averiguar: lo que piensa L'l pübl ico sobre tal o cual tema, 

o lo que debe hacerse en tal o cual e ircunstanc ia. l!oy en (lfo e!; un in!;tru-

mento b:isico para iol disefic de producta!;, pl;1n<:>aci611 de• inerc-a<los, distrihu-
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ción de servicios, preferencia de carrlidatos políticos, cte. 1 S 
. 1 

'ara pc1er la 

opinión pública "es fu11<.larnenta lmente una comunicación tic los e iudadanos con un 

gobierno y de manera secundaria, una crnmmicaciém entre Jos ciudadanos". 

L.-is encuestas demográficas y socioecon6rnicas corresponlen ;¡J manejo de prcgun-

tas y variables profurxlas y est r ictampnte cuan; ificabl es; ejemplo de estas en-

cuestas son para las demográficas: población, natalidad, ft'curdidad, etc.; 

para las económicas: dbtribución del ingreso, conswno de bienes y servicios, 

o bien, encuestas a industrias y/o cooicrcio:;. 

Las encuestas sociales tienen como contenido evaluar el nivel cultural, cues-

tiones educativa~, alimentación, salud, ocupación, cte., en los in:lividuos. 

Las encuestas también puo:len ser clasificadas según el campo de aplicación, 

estos son: 

1) SECC!ON Cl{UZAllA: 

2) LONGITUDil\AL: 

3) EXl'f.:RlME1''1ACICN: 

4) OllSERVJ\Cl(Y.I!: 

Se da si se selecciona un período en el cual se 

debe desarrollar el estudio. 

Se da si el pcr io<lo de observac i6n y es tl.k.i io es 

sucesi\•n y continuo, c:;to es, ,;e siguen a las 

unidades se!eccümadas en C'I tiempo. 

Se da si hay cambio en las condiciones relevan­

tes. Para hallar la(s) "respuestas". 

Se da é'Il combinación de los tres incisos anterio 

rrJs y obteniendo resul ta<los de las inferencias 

hechas Je la obst'rvac i6n Jcl investigador. 

(1) SPEIER, IL'lns. "l.1 DC'sarrollo Je la Opinión Púo! ica", "Los Medios de 
Comunicación Soci:1l", Steinberg y lllrn~m, frl. Hoble, México, 1972. 
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El campo de aplicac i6n donde se ubica est<! C'Xuesta es ,Je sccc i6n cruzada, ¡:u esto 

q.¡e la informaci6n fue recopilada una soln vez y en un tiempo determinado. Como 

diseño de irwestigación se clasifica la cm:uc,.;t:i como cuasicxperimental, por no 

tener un control sobre la aleatoriedad ck los sujetos de entrevista que intervie­

nen; además dC' no roJer controlar variables exógenas en este tipo de invC'stiga­

ciones. 
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1,EGJICAS DE RFCOPilACICN DE INFOFlMACICJt::I 

Las formas de recopilaci6n de infonnaci6n en las unidades de inquirir, pueden 

dividirse en dos grupos: 

1) INFORMACICN DIRECTA SOBRE EL RESPCM'lf:NI'E: 

{

•Jirecta personalizada 

l .1 Entrev:istas por cuest ion.arios: ~~~;~~= personalizada 

directa no personalizada 

La ar!rninistrac:i6n es directa personalizada cuando el entrevistador 

aplica el cuestionario. 

Indirecta personalizada: cuando el entrevistador estlí presente, pero 

el cuestionario le lec y re~poncle el mismo entrevistado. 

Indirecta, el entrevistador no estfi presente. El cuestionario lo 

lee y responde el rnisroo entrevistado (Ej.: por correo). 

Directa no personalizada, el entrevistador llena los cuestionarios 

por te 1 éfono. 

1.2 Entrevistas Libres. Cuando se deja al entrevistado ht:tble del tema 

en cuestí6n. Lo mlis conveniente es usar una grabadora por lo ex-

tenso de las respuestas. 

Por lo tanto, los cucs1 ionarios y entrevistas se dirigen por lo ge­

neral hacia la obtención de datos no observables directamente; datos 

que se basan por lo ¡;cneral en declaruciones verbales de los sujetos. 

1.3 Obscrvaci61~. La observación como método de recolección de datos, se 

aplica prcferentementt' en aquellas situaciones en las que se trata 

de detectar aspectog conductualcs, corno ocurre en situaciones exter-

nas y observables. 
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2) INFORMACION INDIRECTA SOBRE EL RESPON!lJSIT 

La recopilación de infornnc i6n iml irt>ct;1 sobre el respomlentP es hcchn gen~ 

ralmente sohrc archivos, fichas,, registn>,.,, ¡¡etas, etc., y r'n al;:unas oca­

siones obtcni<la l'"I' dé·scr ipc iones Je una tercera persona. Se >;(•iia !:1ron 

aquí al¡;wws ventajas y desventajas sobre este t i)XJ dP archivos: 

Ventajas: llesde un princip.io qtwda cono<tituído el 1n;11-c" .nucstral, lo que 

pennite hace1· un muestreo simple aleatorio con todns los doc·11rncntos del ar­

chivo. Generalmente 1'1 información ya t;~:1l' 1111 formato simplP, ln que fac_~ 

lita el trabajo. En caso de 4ue no exista el formato, sL· planea un procedi_ 

miento para la recopilación ele la infr>rmaci6n con todos Ju,_; dun1111<:ntos cxis 

tentr:s. 

De~ventajas: Fn nn1chos casos no es Uicil e-! accr-:;oa :.rcl:i"'J'~c·>1"n:;un los de 

la nación, de cnmpañias p1·iv;iclac; u nlrn-o. !lado un arcl1inJ cn part kular, 

considerado como el marc« na11:stral, JllIL'<lc no ser Pl huscadr" ya qtJP lns Jo­

CUJ11entos clcl archivo pur razones de actual i::itciéln, rPnnvaci6n. m1iff~1n<lad 1 

etc. se C'ncuer1tre incompleto. En al¡.:unos casos no se podrri n'currir a tnda 

la infnnnaci6n por sc;r fi<lcdigna, o mal captada cu un momento cspec1fico. 

As1 tamhién, las entrevista,- se pueden clasificar en esta11Jarizadas, <cmicstan­

darizatlas y no estan<lariza<las. 

LJi infonnaci6n recopilaJa sobre las entrc\'istas no estandarizadas se ut i liwn 

en etapns exploratorias de la invt•stigación, )'<l sea p:ira detectar bs d imensio 

nes más relevante,·., para dctennin:ir las pPctII iaridade~ ele una ~ituaci<'in P>'pccl_ 

fica }' para generar hip6tesis iniciales, El ra~go esr·nci:il de e;;te tipo de en 
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trevistas es la flexihil ida<l en la relación entrcvistadN-rcspondente, lo que pe!_ 

mite un margen tanto ':!n la reformul.>ci6n de preguntas como en la profundizaci6n 

en algunos temas y, por lo ¡:cncral, J;.1 rupti1r;i en cualquier orden en cuanto a la 

secuencia en que las preguntas <lchcn ser presentadas. [;1s preguntas son ya muy 

generales o muy especificas, y el !·espomlente es coloc;ido en una situaci6n en la 

cual se expresa con grados de libertad rclat ivamente amplios. 

Las entrevistns scmicstanc.lari.z:1<la" son al 1:o menos flexibles que las no estandarl_ 

zadas. Aquí existe margen par;i la rpfonnulaci6n y la prufundiza("i6n en algunas 

áreas, c:ombinando algunas prcg11ntas de a 1 tcrnat ivas abiertas con preguntas de al -

ternativ:i~ cr.rradas de rcsptwsta. l'nr In general, Pxiste una pauta <le guía de la 

entrevista, <·n ,1'_,ndc· ~e rcs¡wta el orden y "1 frasPo de las preguntns. 

Las cntrl•vistas estandarizadas y lo~ ... cuestionarios snn p~·rtcticamentC' la misma i:.:o­

sa, solame!ltc que sP habla <l•.~ entrevista c•<tandarizada <'n situaciones en las que 

el cuestionario se aplica por un cntrevi<;tadur qup lc<'r:. las ¡irt•gunta!; a un rcspo.!:! 

<lente. Las preguntas o:on pn.·sl•ntadas cx.ictaíll<'lll<' como figuran Pn C'l cuestionario 

y en su mismo orden. Las prl'gt1ntas han sido detenninada!; por el investigador, no 

permitiéndose por lo general, qm• el entre" istador rcrrasec o introd11:.ca modirica­

cioncs. l.:ts prf'guntas p11edPn ser y por],. gt•11eral estfi11 11í"~!rrada:; 1 ', esto es, se 

le proporciona ;ll ;;11jeto al tentativas de respuesta dnr.:lt• debe seleccionar unas u 

otras. ordcnarlns. cxpr·esar ~:ti grado dp acuerdo o de~acuerdn. etc. I.:1 entrevista 

cstanc.lar·iz.ada ofrC'c!.' algtuw;; \'Pn•aja;; snhre Jos otro:; tipo~; de entrevista, ya que: 

a) l'en11ite hacC'r cumparahll' la ini'>nn;\ci6n provcnil'nte de distintos sujetos; b) 

Facilita la mcdic.ión que varfa ·'ll función directa al ¡,;rado de estandarización de 

la respuesta; r) Ap;irecP romo m:ís ( onfinhlc' en 1:i medicb q11e existe una consta!:_ 

cía en los esrím111os; d) l·linimi;:a los •'l"l'<.Jrc--; qnC' s" pllPd:,n introducir en el T.!:_ 

frasco de preguntas; e) Finalment<~, C'n términos ,Je costos dC' tiempo y facilida<l 

<le procesamiento de 1o:c dato-; " intcrpret:ici6n. 
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Podrfan darse dos desventajas: a) No e., :11_·.sihlc siempre estandarizar el sign_!-_ 

ficado que tiene cada pregunta para diq into•; respondentes¡ b) Se tiene poca 

flexibilidad, lo que ptt~dc llt>gar a compnimete1· la situación de comunicací6n. 
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CUESTIONARIO 

El cuestiona;·io que se us6 considera pregw1tns cerradas, abiertas, uso de 

escalas Likert y Guttman y una técnica r..ira la jerarquiz.aci6n de opcio­

nes presentadas al entrevistado, adem1is toda Lma sección de toda la infor_ 

maci6n necesaria para la localizaci6n del respowlentc en la entrevista. 

Pregunta Cerrada. Es aqtiella para la cual las posibilidades de res­

puesta estfin limitadas a dos, tres o cuatro alternativas. Además se 

us6 una t~cnica de hojas sueltas donde el entrevistado de un conjunto 

de tarjetas -alternativas de respuesta- tiene que escoger alguno o 

bien,ordenarlas en orden de importancia. 

Ventajas 1le este Tipo de Preguntas. M.1y nícil para registrar, inter­

pretar, codificar y arwl izar, adem1s no se necesita de entrevistadores 

altamente entrenados. 

Desventajas. Su fonna impide una cla<>ificaci6n más fina. 

Pregunta Abierta. Es aquella en que el nf.unero de alternativas de 

respuestas posibles es prricticamente infinito, ya que en algunas oca­

siones el entrev1sta<lo tiene mucho que <lc.cir. L.as diferentes respue~ 

tas de las preguntns abiertas dehen ser codificadas en tm núnero de 

categorfas, con el ohjcto de poder analizarlas cuantitativrunente. 

Ventajas. Buena comprensión de los motivos y grado de compromiso del 

entrevistado. Mejor contacto entre el t•ntrcvistado y el entrevista­

dor. Incremento de la rnotivaci6n para la <:ntrevista. 

llesvcntaj as. [n algunas ocas iones, dificultad de parte del ~·ntrcvís­

tado para contestar cum1do no tiene la rC'spuc;ta 1 ista. 
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Escala de L. Guttman. Un conjunto de indicadorl's :1ctm1u1¡1t ivos de tma (mica 

variable latente. Es decir, tma escala un it!cnc io11al actn11ulativa, donde a 

cada una de las posiciones del conjunto h:I\· ¡¡ue adj udicark.; ptmt aj es. 

Escala Lickcrt. erados <le acuerdo en cinco posiciones. 

T&cnica de Hoja!> Sueltas. !.'l t!'.\cnica aplicada a la jerarqui::aci6!1 de opcio­

nes de las prebuntas 2Ll, 21, 39, 44 y 46 del cuestion:.1rio, es como sigue: 

En cada una de las preguntas se le entregaban al entrevistado un nrrnero ele 

tarjetas conteniendo las opciones que deheda de onlcnar· de ;icuerdo a la im 

portancia que para él ten!an, en rclaci6n con la prc¡:tmt<.1 hecha por el en­

cuestador. Jerarquizadas todas las opciones, se anotó en el cuestionario -

el orden en el que las acornod6 el entrevistado. 

Las tablas de jerarquizaci6n que se presentan, deben de leerse de la siguie~ 

te fonna: llamemos con i al n(uncro de renglones y a l_ el nlimcro de coltnnnas; 

tendremos entonces, i x j= casillas y para el ..:aso donde i=n )' j=m, l'S de­

cir, la casilla (n,m), el dato se leerá como el nCimero de personas o bien, 

el porcentaje de los entrevistados que colocaron la opc:i6n m antes t¡ue la -

opci6n n. 



I. 13 

!lcscripci6n de los pasos que llevaron a la rc;:,lización de las 3 encuestas <le 

opini6n públirn, las cuales son objeto de análisis de la presente tesis. 

Los intervalos de tiempo en que fueron levantadas las encuestas son: 

Del 1 º al 1 S de frbrcro de 1980 

2 al 17 de agosto <le 1980 

1º al 12 de noviembre dC' 1980 

1.- !Jiscflo del cucst1 ,a1·io: Fue real izado en vari:is juntas de tr.ibajo con 

las personas interesadas en el tipo de invcstigaci6n 11;encionado anterio!_ 

fllente, de estas juntas se sacaron las prc;'.tmtas v reactivos inquictantC'S 

e interesante'; por saber. La,; prcgunt;:,s re<l:ictadas correctamente se im­

primieron para llevar a cabo una pn1cbn p.iloto del cuestionario. Reali­

:a<los los cuestionarins pi loto, se d1ec'1rnn 11no a uno para t'nc:ontrnr pos.!_ 

bles fallas, congnwrn: ia o ¡'rc·¡:untas inút i l~·s. En los días de la prepa­

ración del cucsticm<1T"io ¡:i loto, ,;e 1·e1111ió a los encuestadores <l{Jndoles 

instrucciones sobre el mismo ~· a las personas a las oue se les debía 

;ipl icar éste. 

Teniendo las correcciones correspondientes al cuestionario piloto, se 

cnvi6 a imprimir para tenerlos listos en Ja fecha prevista a la salida 

de cnmpo. 
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2. - Reclutamiento de personal de campo: SC' rcclut6 a la gC'nte necesaria que 

debía de cubrir el total de las entrevistas, tomando en cuenta que había 

que realizar entrevistas a funcionarios gubernamentales, anpresarios, in­

dustriales y profesionistas de alto nivel dentro de tma empresa, así ta1.1-

bién como obreros, estudiantes y amas dC' casa. Fue necesario n.>eurrir a 

personas 4ue, mmque no fuesen encuestadores de profesi6n, conocían y ~ 

dian obtener la infonnaci6n quC' se planteaba t~n el cuestionario a indivi 

duos que por su alto puesto Jentro de una instituci6n, no es tan sencillo 

conseguir la cntrc;·ista como comúnmente se hace, de puerta en puerta, 

para conseguir entrevistas con amas de casa. 

A todos lé!s cncucsta<lol'cs se les dio entrenamiento e instnicciones sobre 

el cuestionario y posibles problemas a los que se enfrentarían, se les 

repartieron las cuotas de los individuos a los out~ deberían entrevistar 

mediante una definición que cnmunernba el conjunto Je las característi­

cas o propiedades por las cual.;s se reconocía a un elemento del univer­

so perteneciente o no a la pohlac ión objeto, pid.iéndoles buen juicio al 

escogerlos. 

El número de entrevistadores fue de veintidos. 
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3, - Supervisi6n en campo y control de cuotas: se llev6 a cab0 un 20% de supe!_ 

visión de los cuestionarios, en el c;11"rº y por \':ía telefónica en algunos 

de los casos. Esta supcrvis ión con~ i ·' t .ió en checar si se hab!a rE'al izado 

la entrevista, así corno el tiern¡><' Je duración y el cent rol df' encuesta<lo­

res en los ptmtos donde se llevaban a cabo entrevi;;tas como las de ohrf'ro~, 

comerciantes y estudiantes. l.'ls cuotas se controlaban contrastando los 

cuestionarios realizados ve:-sus la l ist;,i de todas l:ls entrevistas a obte­

ner. 

4. - Revisión y codificación de cuestienarios: se revis6 4ue cada cuestionario 

estuviera completamente contestado, que los :,altos Je una pregunta a otra 

se respetaran, que tuviera los datos de cad:i encuest;;dr,r, así corno la fe­

cha y tiempo de duración y no tuviera a simple vista Jatos falseados, hecho 

esto se pasaba a codificac i6n. El código de preguntas abiertas se elahor6 

con un 40% de los cuestionarios realizados; hecho por tres per 0 Jn:is en con 

junto para evitar sesgo de comprensión tlc las respuestas. 

S.- Procesamiento de la i11formaci6n: terminada la codificaci6n se volvió a 

checar la cuota y se mandaron capturar los cuestionarios. Para el pro­

cesamiento de informac.i6n hubo que hacer primero un~. vcri fi caci6n. Los 

datos se procesaron util iwndo el pnquete (SPSS) Social Package for the 

Social Science. 
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6. - An1ílisis: el análisis se hizo primeramente con llll3 dcscripci6n de los 

datos (tabulaciones por pregunta) y después de escoger variables claves 

se corrieron al¡!tmas regresiones y el análisis factorial. Mas adelante 

se dan algunos resultados del estudio descriptivo y el por qué las regr~ 

sioncs no se incluyeron. (ver apéndice B) 

~llestreo 

La elección de la población que ha de someterse a obscrvaci6n no plantea, en 

general, un problema muy difícil, porque, en la m3yor parte de los casos es 

detenninada por el objeto <le la invcsti¡:aci6n que a su ve;: define a las unida 

des de nuestreo, que en este caso son las mismas que las wli<lades de inquirir 

o unidades estadísticas. Es Íi11portante entonces definir siempre a la unidnd 

estadística. 

En primera instancia, lo que busca el estudio es tener rl.'presentadas a pers~ 

nas r¡ue reflejen la opinión de ::il~lllnos factores de interés sobre el conocimien 

to público, dado por los medios de infonnaci6n, como son los problemas nacion~ 

les, lo~ problemas citadino~ de ini:erés propio, de políticns cfectundas por 

el actual .f!Obicrno, cte., y que por otra p::irte estas personas den a conocer sus 

inquietudes, hostilidades, injerencias, presiones y en general opiniones de 

la población, de la Cd. de ~léxico, es por esto que se escof!_ieron a estos ¡lrupos 

de personas, llam:mdolcs "li.dcrcs. Jp opinión" fonnados nor: amas de casa, es-

tudiantes, profesionistas, comen: i :mtcs, industriales, e¡r¡prcsarios y obreros. 

NOTA: Los "lideres de opinión" fueron elegidos como grupos que intervienen 
y eje:-cen funci.ones en instituciones sociales del pa1s, y que, de al­
guna n·anera, dan las pautas de cmnhio en la ¡¡pini6n pGblica. 
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El muestreo usado en el estudio es no-prnhal .1 í,,t ico, es un muestreo de cuota que 

consiste, en una manera general, en elegir u11:1 muestra ;icc1·c:1 Je la cu;1l se ten­

gan buenas razones para cnnsi<lerarla "r• ¡>rescntativa" clel conjunto a cc-.tudiar. 

Para tomar c,·ta representativit!ad se toma una muestra de tal marvn·a que ecmsti­

tuya tma í::1<i.c:cn a escala reducida del conjunto a cstuLliar, o sea, un grupc Je 

unidades qut• presentan las mismas afijaciones que el universo de donde !'e ha to­

mado. 

La cuota consideraba cuatro caract:er1st ic; ;; cLla<l, sexo, ocupación y nivel ;o­

cioecon6mico. Las afijacioncs fueron: p;ira la edad, mismos porcentajes c'xistcn­

tes por grupos quinquenales de la población de la ciudad de México en l'.l80. Para 

el sexo se tom6 tm nivel acorde a la mayor participación que tiene el hombre en 

el desempeño del trab¡¡jo en tma .sociedad l~onx:> ésta. l'a1·a el nivel ~ocioccon6mi­

co se tomaron mayores porcentajes en los ni ve les a 1 tos, ya que se rcqueda de pe.i::_ 

son;.1s con un alto nivel de decbdC>n dentro de instituciones privadas y guberna 

mentales (los porcentajes se to1rniron de acuenlo a los parámetros existentes de 

varias cornpañ1as <le mercado que han tPnido re;.;ultaclos consistente..- y eficil'ntes), 

más adelante se <larfi la descripci6n para los cinco niveles socioecon61:iicos utili­

zados. (ver apl'm<licc B) 
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PROPORCIONES DE DA1DS DU!OGRAFICOS EN L/\S ~IUESTR!i.S~· EL NIVEL SC"CIFCüITT'IC<l 
CONSIDERAfXí 

Tl\BL/\ l 

S E X O 

~IUESTIV\ A ~1 ..c::.J..!"' 

Masculino 396 htJ'L 49,:n 

femenino 204 31 so.() 
600 ][)()~ 10oi 

~J\TL ~xx:ro- ECO~l11cc1 

A/ll 18% 

C- Alto 25 

C- ~1cdio 28 

e- Bajo 17 

ll 12 

ESCOLAR I llAll 

Primaria !<in tc1111i11;1r 5'1. 

Primaria tcnninada 9 

SC'cundaria sin tenninar 8 

Secundaria terminada 7 

Prcparatt'1'ia sin terminar 7 

l>r0par:1toria tenninad¡1 7 

llni\'crsid:it! sin terminar 33 

Un i vcrs i d:•d t cnn i nnda 23 

Postgrado 3 

E n A n -----·-
/\":OS mrs-rnA 

18-24 220 36i 

25-2'.l 95 1(1 

30-34 58 9.5 

35-39 71 12 

40-44 13 9 

4 S-49 34 6 

S0-54 41 

55-65 ¿8 4.5 

600· 

ARFA PROF FS J Oi\<\L 

Sin carrera profcsicJ11al 

1 n¡.1cnicría/nuín1 ica 

Ca rrcras Socia 1 L•s 

Carreras Científfr,1s 

Caneras llisdplinas c;t'ográ­
ficas 
J\c!rlin is t r;1c ión 

Contahilid<id 

~tcdicina, (\l0ntt1lof!Ía, Vctt:'· 
rinaria 
Comunicación 

" Proporción dC'! firpa mct1"0polit:i11;i de ia Ciudad de llfa leo. 

IX Ct-nsn dC' l'oblac ión, DGF. 

/l. ~· e ~'* 

29i 

J() 

13 

12 

10 

8 

7 

s 

37\ 

14 

12 

8 

7 

6 

5 

5 

1 

5 
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A continuación se mencionan los tipos de rnt1l'Stn'o existentes; 'lue este resumen 

sina para ubicar al rrnJestrco 11tili:ado en el e:,tudio de la opinión ptíhlica. 

TIPOS DE MUESTREO 

Probabilístico { Simple aleatorio 
Estrat ificaJo 
Sistemático 
Por conglomerados 
Selección controlad¡i 

{

A juicio 
No probabil!stico Por cuota 

Mixtos 

Causi!l 

{
Camino aleatorio 
"Bola de nieve" 

Probabilístico. - La muc;.tr:1 es mcdihle nwndo callacle~.IC"\to de la pobla-

ción finita en estudio t i<:ne una probahi lid:1d Pi> O 

nada."' 

de ser seleccio-

No probab i 1 í s ti co. - Se ~l'l ecci onan los e lenien tos de 1 a muestra de acue r 

do a cuotas establecidas y a ,iuicio del investigador. Siewprc se dehe 

de tomar en cuenta la calidad r juicio de los encuestadores. 

(*) L. Kish f)cf. -1) plíg. M9. 
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Por cuota.- Se estiman los tannños de las subclases en la población sobre 

la base de da tos del censo u otros. Se calculm1 proporcionalmente cuotas 

de números deseados de casos muestrales con respecto a las subclases de 1."l 

población. Se dividen las cuotas mucstralcs entre los entrevistadores, que 

entonces, hacen lo que puednn por encontrar personas que satisfagan las res 

tricciones de sus LOntroles de cu._,¡-,.,. 2 

A juicio.- El entrevistador selecciona a sus elementos que cree cumplen con 

~a~. restricciones. Estas restricciones se fijan de acuerdo a los objetivos 

Je estudio y preferentemente se le entregan por escrito al entrevistador. 

Mixto: Dala ,Je ;,'fove. - Inicialmente se seleccionan unidades de muestreo 

(unidades ele inquirir) mediante métodos probabi 1 fst icos. Se generan unid!!_ 

des adicionales de muestreo en base a las unidades iniciales, es decir, 

mediante información provista por unidades inicia 1 es. 

El muestreo utilizado fue tma combinación del muestreo por cuctas y a juicio 

del entrevistador y se decidi6 ut i1 izarlo, ya que el 1m1cstreo probahiHstico 

acarrea costos rruy altos y no se tcnfan los recursos necesarios para obtener 

la probabilidad ele que cada individuo entrara en la 11R1estra. 

(2) L. Kish pág. 650 
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A.'\AI.ISIS FACfORIAL 

El aTh'ilisis factorial es un instrumento c•st:idío-ot ico mcxl iant<' 01 cual sc putxlt• 

detectar la regularidad y el onlcn ele lns fcntJm0nos, llámense estos fenómenos 

ha!>ilidad y conducta hrnnana, posic ionc·,, ,iolít icas y ccon(¡¡11icas dr- un cc•njunto 

de países, e i fr:1s ele costos, cunstuno, ingreso, etc. S<' t ieile entonces un con 

junto de Jat'"' o corno rcprcsc11tación, uro matriz de dat11s. 

El objetivo principal del An51 isi:; Factorial eo; condensar un conjunto de va­

riables en términos de un n'°rnero pequci\o de c:1 tcgor:ias n facto res; en otras 

palabras, el Análisis Factorial se emplea cuando se tí ene una matriz de d;itos 

y se sospecha que están relaciorwdos entre sí de un modo corr•pll'jo. Es enton 

ces que puede ser usado para reducir, clasificar y/o estrnctur;ir interrelaci~ 

nes (conceptos) desconocidas, refinar relaciones, verificar hip6tesis o rea­

lizar inferencias. De este mo<'.o :-e desr11trar1arán las L!istintas relaciones 

lineales entre las pautas existentes. Cada una de ellas aparecerá corno un 

factor que del inearfi un l;rupo de datos intcrrelac ionaclos. 

"El análisis factorial hace lo SÍ)',kl'nte: toma rniles y potencialmente millo· 

nes de medidas y observaciones cualitativas y las resuelve en distintas pau­

tas de ocurrencia explicita y confiere mayor prC'cisi6n a la construcción de 

conexiones entre los hechoo. que se realizan constanternentl'.' t'll la mente htu11a-

na". (1) 

(1) SOIUART7MAN S. Tl?cnicas Avanzadas en Ciencias Social es 
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Algo importante a señalar ('S que las pautas factoriales dehen ser tratadas 

como puramente descriptivas o clasificatorins, ya que en gran medida depen<lcn 

de las hipótesis del investigador. J;1 descri¡x:ión dchc ser, no obstante, un 

fin intenncdio. El fin Ciltirno debe ser :iyu<larse con otros estudios <lescript2:_ 

vos para hacer generalizaciones sobre las pautas existentes. 

Para efectuar un an.1lisis factorial se p.:irte de la matriz de datos o bien, de 

la matriz de corn•lacioncs que cst1í formada a partir de la matriz de los da­

tos blisicos. 

l.;1 matriz de datos es aquel la en que cada columna representa una v-.i.riable o 

atributo medido y cada reng16n una observación canpleta; ejemplo: 

Número de 
Observación 

2 

3 

11 

Variable 1 

vu 

Vzl 

v31 

Variable 2 Variable m 

v12 V lm 

Vzz v2rn 

v32 V 3m 

El análisis factoria. busca Jisminuir el nCimero de columnas y renglones de 

la matriz de datos. 
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Hay muchas maneras posiblC'5 d(' efectuar un ~1n!íl is is f:ictor ial, en el caso tk esta 

tesis se ha empleado el an.'.ilisis de componentes principales en donle los factores 

que se obtienen están ordenados de t:il manc·i-:1 q.ie el prir.1ero es el que m.1s porcc::i.. 

taje de la \'arian7.'.I explirn; el segim:fo ,,.; el que sigue en porcentaje d(' la varían 

za explicada, y asj q¡ccsivamcntc. 

A continuaci6n se da una introducción sobre el méto<lo de componentes ! ·incipales 

(Para mayor referencia ver, MODEF.N FACTffi /\I\ALYSJS, HARRY !l. HAFMAN y STATISTICAL 

ME11lODS l'OR THE SOCIAL SCIENCES, A. AGR.ESTI A\1) B. FINLAY AGRESTI). 
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EL MODELO BASICO DE ANALISIS FACTORIAL 

El objeto del :mlílisis factorial es representar una variable Zi en términos de 

varios factores. E! mcx.lelo matanlítico m:is simple para describir una variable 

en términos de otra es el mcx.lel o 1inea1. KARL Pf:ARSON (1901) desarroll6 un mé 

todo para reducir una larga 1 is ta de e.la Lis, en par:imctros l!k'is accesibles de ma 

nejar, para que la varianza pudiera ser extraída al máximo c!e este conjunto de 

datos. Este método fue completamente desarrollado pcr IWWill HITTELLIJIK; (1933), 

y se denomina de componentes pr inc i paleo: o an.'í 1 is is de componentes. 

El modelo para el análisis de componentes es: 

+ ::i • .., 
l~ 

F 2 
+ •• + a. F 

un m 
(i = 1, 2 ••• k) 

Llcm:le cada um de las k variables observadas es descrita linealmente en térmi-

nos de m nuevos componentes no correlacionados F1 , F2 , F3 , .•. F m ; una 

importante propicc.lad de este método es Ja "síntesis de datos", en el que cada 

componente en turno hace una conn·ibución máxuna a la suma de las varian~as de 

las k variables. 

Supóngase que hay k var iablcs x1 . • . Xk con las que meJ irnos una muestra. 

El modelo analítico del factor expresa el significado de cada una de estas k 

variables en términos dC' una función linc.al <le m variables artificiales, esta 

díst icamente in:iepen<l icntes, l larrndas factores. 

El n(nnero de Jos 111 factor~';; es es pee i f icaJo por el investigador y Jebe ser 

menor que el nCnncro de las k variables. El mcxlC'lo conshte en un conjunto de 

ecuaciones, una por Lacia una df' !.is variables ori!~inale,;. Los mismos m facto 

res ap.'.lnx:en -en c:icb una de la~; c'l.'.llac iones. Fn tt'1minos generales, C'l mcxlelo 

corresponde a la c:ondesación Jl' k variables para m factores estadísticamC'ntc 

incl<cpen<l ientes. 
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La correlación de PEAR.<;m; de la i-(•sin~1 variable (i•J .~ •... , 11 con C'I j-1',si.n10 

factor (j.1,2, ... , rn) es referid;1 cr~no !:1 c:1rga •.IP 1:: i·[·:;im:1 \"ariablc en el 

j-ésimo factor. Una rn:1triz con k rcn~:Ionc: ru11" por cada 1·:iriahle) y m colum­

nas (una por cada factor) puede ser ll''ad:i p:.r;1 contc•ner Ja-; "cargas" o pesos. 

La suma de cuadrad-'.Js de las rn car~as pan la i-ésima variable C'S llamad;1 la co 

munalidad para esa \·ariablc, ésta representa la proporción de la vari;,11:;1 de 

la variable' que C'~> cxpl icada por los m facton•s. 

Las cargas del fáctor son parámetros no conocidos que pueden ser estimados u:.:m 

do un conjunto de datos. 

Los factores en el modelo dCl análisis factorial s0n construcciones hipotéti­

cas, los cuales son valores que pueJl•n s,,!- solamer;tp r'st irnados de 1.os dato-; ob 

servados. 

tos factores, en ¡.:eneral, son meramente convenientes para desc1·ihi1· reducida-

mente los datos ohserva,. Las ecuaciones igualmente pueden ser estim.1das 

por expresiones de los fncton's como funciones lim·alL•s de las vadahles ori­

ginales, por ejemplo (Vf:ASE Et\ 1-l OJ1\Jlll(1 1 DL L\CIDIU'S ROTAfXISJ, el primer 

factor construido denotado por r1 , pul'dc se1· nhtPnido de m11lt1plicar x1 por 

0.27331; x2 por 0.58228 ... ; Xk por 0.JOh:,b y sumando cad" uno de l:stos 

(i.3., f¡ = 0.27331 X
1 

• 0.58228 X) • • 11.10656 Xk). Las fónnulas para 

los coeficientes de las variables t·n t:il C'ct1;1cilin '.;e has:m en la muestra de 

correlaciones entre las variables. Al utilizar las ecuaciones clC'I factor, 

los valores sobre las k vadahles para cada obsen•-¡ción muestreadu puede ser 

convertida y condensada en ".;cores" sobre los m factores. 
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la existcnc Ül de m factorC's es 11na hipótesis qttl' ptlt'<lt• ser probada bajo ciertas 

suposiciones med ü:rnte 11na pruclu ji -cuadrada. U i rn:est igador puede frecuente­

mente obtener una "buena" estimación para el n(uncro de factores que se hacen e~ 

plícitos. Para ello se hace uso de la tahia ,Jt> coeficientes de correlaci6n en­

tre pares ele variables (extensión del coeficiente <le conelación de Pc.arscn). 

Si diferentes conjuntos de vuriables se ag1·upan por tener altas correlaciones 

entre cada par de variables <le cada conjunto y correlaciones bajas en~1·c las 

variables de diferentes conjuntos, se ,!che, entonces, tratar de usar tantos fac 

tnres como agrupaciones existan. 

No hay 11n:i única salución rk•ra C'l prob!C'ma de obtener cst imadores de los facto­

res. la mayor parte de los p1·occdimi('ntos del modelo de factores obtienen de las 

corrclac iones entre var iahl es, cst imadorcs de Lis ca q~a;; dl'l fact0r y 1 os ta -

maños de l:is comunal idadcs. 

Tratando cada renglón de las carga;; de los m factores corno un punto en un espa­

cio 111-dimensional, las estimaciones son cmonccs giradas a fin de obtener una 

reprc5entaci6n m{Js completa. El prop6site de la rotación es in:Jucir m!ís las 

<:arg:is de una variable ;:i acercarse a cero, de t;:il manera que cada var~ahle esté 

a 1 tamcnte corrcl ac ionada con s61 o uno o dos factores. 
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Este hecho es fácil de interpretar: cada factor se idl'nt if ica como representac i6n 

de los efectos de un subconjunto particular,¡,, \·:1riahles. frecuentemente hay un 

factor general que se presenta altamcntL' :-eL1cinnado con tcxlas las variables; 

idealmente, después de la rotación, la l'struc:ura de las cargas del f:Kt<>r puede 

ap.-irecer cerno se mucstra en el listado. 

VARIABLES 

FACTOR 

1 2 3 

* * o 
2 * * o 
3 " o 
4 * o * 
5 t. o " 
6 * o * 
7 " o " 

* ü1rga significat ivamentc 
diferente a cero. 

A continuación se dan 1os rcsul tados 4ue se ohtuviPron del análisis factorial 

aplicado a la pregunta del cucst ionar io "l 2 l.RAVf'; l'IH1BU:NAS !JEL PAIS" a tres 

diferentes muestras del mismo tamaño. 

El tamafio de la ntJcstra para cada u:ia de las tres fue <le bOO casos divididos 

en: 

50 !\mas de casa 

50 Profesionistas 

50 linprcs;:ir íos 

50 Industr iaks 

so Comerc iantc,; 

175 Obr ~ros 

17 s Estudiantes 
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Estas tres muestras fueron escogidas completamente indepcnd ientcs una de la otra, 

co11 caracteristicas sL01ilares pa:.:n controlar la v:ir iable tiempo lo mlis posible y 

poder comprobar consistencia en los dos factores escogitlt;s desde un principio, 

compromiso de los ind ivicluos ante cada uno de los prohl cmas y aceptac i6n de ellos. 

El proco:lilniento que se siguió para obtcne1· la información a la pregunta 20 del 

cuestionario en las tres muestras consistió en: 

1.- Preguntar: ¿Cu::íl es en su opinión el mfis grave problana que afronta 

ruestro país? 

2. - Se entregaban al entrevistado 12 tarjetas conteniendo cada una el 

nombre de un solo problema del país. (Problema "educativo", "des~ 

j)l~,J", "pc·nc1· ~n !ll:trc?--: . .n -~~' rt·f0nn:~ pnl ít i--:a 11 
> "irnprrxlucc i6n del cam 

po", "mal uso de la riqueza petroler:1", "corrupción general del pais", 

"ineptitud de funcionar·in<>", "falta de turismo", "explosión dcrnogr! 

fica", "encarecimir>nto de la vida", "la inflación" y "mantener la 

paz soc ia l ") . 

3.- Fstas tarjetas se colocaban en unz1 :;upcrficie y se le pedía al entr~ 

vistado que las organizara de acuenlo a la gravedad que ('.ada proble-

ma tuvieril. 

De esa manera se ohtuvo la ordernc i6n Je los 1 e probl unas sci1a lm:os formarrlo 

una matriz de 600 renglones por 12 colLDnnas, donJe Jos renglones corresporrleri 

a los i.ndi\'iduos y las columnas a las variables, despu(·s, se proC(\li6 a annli_ 

zar la informac i6n en base a la ordcn..-ic i6n antcr ior usando un programa de An.'.!_ 

1 is is Factorial, de donde se decid i6 sacai· 12 factores que involucr¡1n a los 

problemas. 
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El uso decstemodclo e:.;tadtstlco permite dec:iclir ;¡\ investi~:ador de act1cnlo :i 

sus suposiciones y a las tcor'.ias '!lle sL' :idli; ;:1 11 ··:>hre el 11run(•n1 de fa<:tores 

relevantes. En este ca:;.o, clebido ;1 que nn t{\,Jos los factorL'S tenítin c-;1rga5 

factoriales fuertes o signific:ativ;imcnt• .!ifercntcs dP CPn·, l'"' LF.:ton's que 

se escogieron fue r•m 'i nen: dos que comprenden nrncepl os ¡;ene ra 1 es y t r<'s que 

prcscntaba11. El nombre :.¡ue recibieron los factures gcrwralc>' :.'Jn: 

Factor l. "Compromi''º con Jns ¡•rubll':i1a,, del País". 

factor 7 "Accptaci6n/recha::o ante lo:' 11roblen::.1'". 

Los resultados -como se ver~ mfls nclclante- rf'fl<'.ian la reacción Je los L'ntrc-

vistados rcspC'cto de lu:'. dc.s ÚIL'tt>rcs );('IH.•1·aJes ya menctt•ll~Hlo,.;. Como es obvio, 

dichos rcsul tados L'S po!'ible atn11uírl.o:;, e11 hut•na mt·did;i, a lus prcce<li-

mientos para obtcnC'r la infonnaci6n. A:.í, cada t•nu·evist;r<lu pudo identificar 

los problemas referidos y consecuentcm<:ntc: tener un~l re~11:c i(111 a favor o f'Tl 

contra respecto de los factores e: i ta<los. 

Los otros tres factores escogidos ft11·n>t1: 

Fuctor 3. "Dependencia extranjera del "étÍs". 

Factor ·1. "r'stabi 1 idad percibida .¡,.,¡ f'a1s" (percibida poi- el 

cnt rt•\' i.stad") . 

Factor S. "Control natal de poblaci6n". 
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ADVERTENCIA: Los resultados son únicamente ¡¡plicablcs a la muestra y no estri~ 

tamente proyectablcs a una poblaci6n tan compleja corno es la de Ja ciudad de 

México. rmpero, dadas las suposiciones del estudio como son la ohtenci6n de la 

muestra ("lideres ele opini6n"), el alto nivel de veracidad en las respuestas 

(en los sujetos de entrevista), la segmer.. ación de Ja muestra y proporcionali­

dad en descriptores demográficos con respecto al censo, etc., y aclem.'ís la repli_ 

cabilidad de las p«utas factoriales en los tres estudios realizados sc conside­

ran los resultados confiables. 

Estos resultados pueden ser útiles para ser comparados, en posteriores estudios 

(con muestras equivalentes); es decir, ser1an tnl punto de partida para conclu­

siones comparativas vlíli<las. 
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CARACTERISTICAS DE I.DS F1\C1DRES 

Para poder encontrar las pautas que se manifiestan en el an1ilisis factorial, es 

necesaria la relación de u11 cierto 11f.l111crn de variables que definan claramente 

una agrupación, o bien, una tendencia que es denominada con w1 nombre "c:rns;tl", 

dada siempre por el investigador sobr<:' las influencias subyacentes que la cau­

san. 

El nombre "causal" será la explicaci6n res1111ida <:!el por qué una pauta involucra 

a determinadas variables. 

L.• interpretación de las pautas factodales siempre está tan:bi(-n dada de acuer­

do al enfoque del investigador, dependerán bfisic::unente de su estrategia a seguir 

y el análisis de los resultados obten idos del 11.odelo estadbt fru. 

los resultados que se presentan en los cuadro~ 1, 2 y 3 son las mil ·~r icf's de los 

factores: 1, 2, 3, 4 y 6 quC' fueron los más significativos de acuerdo al por­

centaje <le varianza total que representan, y por haber encontrado la identifica 

ci6n causal <le las agrupaciones formadas por los factores. El factor (5) no se 

incluyó por no haber teniJo 1ma interpretación precisa en los factores ya rota­

dos, adcm~s de haber í)ncontr:ido una \'alianza menor que la <lel factor 6. IAJS fac 

tores no rotados definen sucesivamente, como ya se h;:ibía seli:ilado, las pautas 

más generales de relación en Jos datos. 
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Las caracter ist icas que interesa interpretar son: 

l. El número de factores 

2. Las cargas 

3. La camunalidad de cada varianza 

4. El porcentaje de varianza total 

s. El porcentaje de varianza común 

6. Los eigen-val ores 

1. MJMERO DE FACJ'ORf:S: El número de factores no es más que el rúI111ero de ¡nutas 

e.\ic,:entes de las variables independientes. No hay criterio cstnblecido para 

obtenei el n(nnero de factores; éste deperde c.iL•l juicio y criterio del investí 

gador de acuerdo a hipótesis, teorías o búsqueda de relaciones de las WiTia-

h1es independientes. 

2.- !..AS CARGAS: Estas ¡~.1e<.l<'n S('r interpretadas cano correlaciones; por ejemplo, 

en el factor 1 del cuadro 1, las variables más involucradas son en orden des-

cero ente, variable 6; coiTupc i6n, v:ir ia ble 1 n; car('st ía de la vida, variable 11: 

inflación y variable 7: ineptitud de fun·ipnarios, en este caso el signo es 

irrelevante, ;.ólo intere~a el valor munt'rico de los coeficientes más altos. 

3.- lAS CCM\JNALIDADF.S: Seflal;¡Jas c<m h~ f1) dan la pai·ticipaci6n de la variaci6n 

de la variable q11e cst.:í involucrad;1 en las pautas. !lircctamentc ésto se ¡-ue-

de interpretar corno mayor rd;Ic ifm de um variable versus otra, multiplicarx.lo 

por 100 este valor sc puede ](:cr l"'•lll<• t'l p0rcentaje de variación de la varia-

ble. Fl \'alar '":' oht. iPne tk la su111a de lo:; c11adrado:.; de las cargas. 

(1) Se dan las Ct'lllll!lill idadcs pa1·a los seis :-·dos pr irncn•:, factores, 
se hace 1 a tl i (e rene ia entre 1 ns 2 pr irneros f::ict,ires y los seis 
escogidos, ya que éstos son lo:. m:1s involucrados cn t'l análisis. 
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4.- PORCENTAJE DE VMIANZA rm·1\I.: l's el porcentaje' de variación entre las varia 

bles de una pauta o hicn, todas las pautas, si se tc•ma la suma de los valores 

h 2 y se divide entre el número de \':iri:i!•ii:·~. J:st.P valor representa la con-

tribución, relaci6n y fuer2a ,Je un;1 ¡,1uta. R .. .l. Hurm1cl ~;l'fiala que "este nú-

mer mide la cantidad de datos de Ja ;.,.1t1·iz original ljUC 1~JL'<.IL'11 ser rcproJucj_ 

dos por una pauta; r midl' la comprcnsivid::id y fuer:a de una pauta". 

Estos valores son la stuna de cuadrados de 1.1s cargas di.' la paut:i multiplica-

dos por 100. 

S.- PORCB.'fA.JE lll: VAJl.IACION CCMJ:\: Mide la prnporci6n de variación de cada rau-

ta con respecto a la variación de t0<J;1s las pauta~;. Esta se oht iene de la 
, 

swna de los cundrados de las cargas divididP entre la :;tuna de• los \';llores h~. 

6.- LOS EIGEN-VALORES: Están dados como la s1nna de los cuadrados tic las car¡::a:; 

para cada factor. 

Sefialadas las caracte1·isticas de la matri?. factorial no 1·otada, se da la difcre~ 

cia entre ésta y la matriz de factores rotados, Ja cual serli objeto de arl!il is is 

grlifico por pares de factores. 
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FACTORES ROTADOS Y NO ROTAIXlS 

En la matriz de factores no rotados, como ya se dijo, los factores definen sucesi 

varnente las pautas más generales de relación en los datos, esto es, el primer fac 

torno rotado describe la mayor relación de lo'.; datos, el segundo la relación rnfü; 

grande con respecto a los factores pcstcriores, así. el íil timo factor describe la 

menor cantidad de relación de los datos. (Ger.~ra !mente se presentas in comentados). 

La matriz de factores rotados 1 dar.'í los factores que dc•lfnean las distintas agrup~ 
ciones de relación s6lo si esta'; agrupaciones se encuentran cn la matriz de datos 

básicos. "Cuando una matriz factorial e;; llamada 'de factores rotados•, ésto sig_ 

nifica casi siempre una rotaci6n cie estructura simple, es <lecir, que cada factor 

ha sido rotado hasta que define un grupo determinado de vnriables interrelaciona­

das112. 

La idea '\mdamental p:1ra la rotaciGn de los factores es ver si existe un hipot~­

tico grupo de relaciones. 

una manera fácil de verl ;: es comparando los fac:tores rotados y no rotados, del cua 

dro I de Factores. 

VARIAilLES 

¡: ,\ e: ·¡ () l{ E s 
Nn Rotado!: J.:rit;hlC''-
-r---.:· 1 i 

1) - . 09 ( . 43) 1~ 
• "1 .68) 

2) r . 37) ( . 47) . 58) . 04 
3) -.32 ( ,.16) . ·17) .36 
4) - .12 • 3•1 .11 1 :> 
S) .25 . 21 .06 . 07 
6) (-. 63) ( - . 3~1) ( - • 7 2) .1 y 
7) ( - . 56J (-.50) (-. 79) .03 
8) .04 .28 .06 - . 04 
9) . 21 • 2.1 .10 - . 01 

10) .6Pi - .19 .23 1-. b·I) 
11) . 54) ( - ,41) .13 (-.69) 
12) .19 - .10 . lfl -.01 

TabL1 ' - Las cargas con valor absoluto 
mayores o iguales a O. 7.7 se señalan en­
tre paréntesis. l'lll'dl' verse como en la''º 
lución ne rotada las pautas involucran a­
misma:: variables, )' en la solución rota 
da son <lefinidas !:J:; pautas. 

-------------·------------· 
(1) Criterios Je rotación de factun's, pueden verse en !!.H. !~1nnan, Mo<lern 

Fact.:·r 1\n:ilvsb. La rot~1ci6n 11t iJ i:ada fue la 1 l:Jmada '.'arimax dentro 
de Statisti~al Package for tlw Soci:J! Science. 

(2) R .. J. Rununel mencion:Lln por S. Schwartzman, T6cnicas Avan:ad3s en Ciencias 
Sociales. 
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]USTIFICACIO~ 

La selección del tipo de ro tac i6n es dada de acucrdn a exper i ene ias antcr iorcs, 

as1 como de soluciones derivadas, es decir, sr pruL•ba cun la matriz de factores 

no rotados, diferentes opciones de rotaci6n ,le factores, posteriormente se ana­

lizan los resultados y se decide la m(•jor de Cstas. J.;;~ opdone~ q<H' existen -

para rotar los factores son: Varim:ix;; (~11art1max; para soluciones r.•rt•1¡:onales, 

Quartimin, Oblimin, <:ovarimin, l\iquanimrn, Oblimax y otras son ll'.;ada~ ¡"na re> 

taciones obli..:11as. 

En la solución no rotada, para cad2 vnriable o en el ejemplo Lh~ la Tabla 2, las 

variables 2, 6, 7 y 11 tie1wn valores acumulados sig.nifi.cativos para los dos [ac 

tares, mientras que en la solución rotada cada variable, o las mismas variables 

de la Tabla 1, s6lo tienen un valor si;<nifkativo para cada uno ck· lns factun''.'· 

Por lo tanto, las e<!.rgas tic los f::icton·'.' rotadu,; snn conceptualmente m.'b simples 

que las de los factores no rotado:,. ne hecho, e<.>n m{ts Je•-' factores el si¡;nifi­

cado de los factores no rotados es meno_, nxnprens ihle porqu<' algun.~:-; varia­

bles tienen cargas en muchos fal·torc:;. ()tra ra~.füi i.mpor·tante l'ar;i 1:1 rotación -

es que las cargas en las solucione:; no n1tadas depende completam•:ntc ckl nümero 

de variables, esto es, si se quitara una variab.;c, l;_i cual tuviera 1ma diill<'ll· 

si6n claramente definida, las cargas relnt iva:; dl.• lc>s f::.ictorcs no rCJtados pueden 

cambiar <lrlisticamcnte. 

Estos mismos principios se apl ic:m tanto para las :;olucümt:'s oblicua,; como para 

las ortogonales. Puede decir:;e q1ll' el rn6tod" de• rnt:1ci6n ohlicua e:; m:b flexi­

ble porque los ejes del f.lcto1· no necesitan ser nrto,;nnales y no correlacionados, 

ade!l''.;s es más realista porque te6rie<unente 1n importante es ckcl:irar dimensiones 

110 asumidas y que puedan ser no rel:icionadas con cad.a una de las otras. 

Se us6 J;1 rotación Varimax por ser 1 a mlis usu:\I _,. cxpcr i11'.L'nt:;da, adem1b de 

ser ésta la de mayor facilidad para interpretar ~ráf icmnente las cargas dC> los 

factores y (~te el mrxlelo consitlcr::1 a tud"s \ns !'actores no con·el;1c ionados, en 

el sentido estadístico. 
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HIPOTESIS 

S6Jo una hip6tesis existía antes de obtener los resultados del primer antilisis 

factorial para las jerarquizacioncs de los sujetos entrevistados a las 12 va­

riables prohlemas del pais 6sta era a manera de intuición: "la existencia de 

algtma agrupaci6n o distancia cutre la:; 12 variables", se dio por buena la 

hipótesis y los nombres quPdaron asignil<los a los factores. Se llevó a cabo 

un segundo estudio donde se mantuvit·i·on las doce variables. En las mismas con­

diciones, se anal iz.an l:i" variables de :icucrdo a los mis!l'í.l'; p~1rámetros y se 

prueba unrr segumla hip6tes is: "existe cons i.stenc ia en las agrupaciones que 

delinean los factores". 

Se presenta a continuaci6n la consistcncin ele los factores rotados para un 

primero, segundo y tercer estudios de opinión acerca de los pruhlcmas graves 

del pafs en tres muestras üidcpendientcs representadas cada lUW por 600 indi­

viduos. 
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(.OI';íFNIDO 

Los resultados de los tl'l'S análisis fac1 riales se dividen en tres parte:;: 

J\NJ\LISIS F/\íl'(1HJ..\i J, J J ,. JI! p,1ra ser \'istos inclcpcmlit'Tlteml'ntc o hacer 

compar:1ci1·1" "· Se presentan 2 cuadros y 10 gr{¡ficas en cad<1 uno de los 

Anál isi ~ Fnctor ial C'S: en el pr im<T .:ttadro l º'' facton•,.; 110 rntndos, en t''I 

se¡.,'lmdo los factores rotados ortogf)11:tlr1c•ntc :· !ns ¡•r:'ific·:1s dc·st:rílwn por 

pares de factores lns pautas que fueron c11nmt-r;1d:1". !.o< \alon·s de Jos 

coodros se expont'n pare ialrnPnt e• para los dn'; prim'n's íact<.1rL''' y para !ns 

cinco factores encontrados, cnn \'alore:' si¡:nífícati\·amcnt•.· alto'.·'· 1;1 di· 

fcrcncia observada entre Ja comtu1al id;1d ! .. · l"s f:1«t0res \' 2 \' 1 :1 c'n:'f'tm:,i. 

liclad de les e inco factürcs en mtís de un ~.1r:., e;: debida a (JU<' Jns l'.omun;1 

lidadcs para las variable;;:'>, 8, 'I y 1:.' l'll l'1 cu;1dro l dl' facton',; rota-

dos son J as <llll' menor relación t i <_·rwn con J º'' factorl's r .:. ('.S decir, 

q.1c estas variahlf's no st' encu,.ntrnn in\'nlucrad:1s en tas pautas <le los 

factores. 1\sí también, la>. \'ariahlcs :'>, H, 111, 11 ,. 1~ vri d cuadro 2 

<le factr:>r<>s rotados y las variables.\, .1, R ,. 12 en C'l nwJ1·n ·'de fac­

tores rotados. 

La cxplicaci6n para las \'ariahks lfl v 11 dd cuadro 2 ouc no forntan una 

pauta y que sin embargo sí la fonnan para lo:< facton·s ele los cua,lros 1 

y 3 es debido, posihlf'mc·n~e. a que se rpspctó ln rotación \'arimax, v és· 

to hizo que las cargas f'<1Ctorialcs ;;i¡:nificativ;rs en Ja solución no ro· 

tnda las discriminara. 
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REDIJCCION DE DIMENSIONES. 

Gráfica 1. Los extremos son cr!ticos afectan más cercanamente al sujeto 

actual o potencialmente. Los prohlenas 3, 4, 5, 8, 9 y 12 son más :ibs­

trnctos. 

Grtlfica 2. Se observa que los entrevistados identifican 10~; prob16ll11S de 

"ineptitud de funcionarios" y "currupci6n general del pa1s" como algo aj~ 

no a el1os, como una si t:uaci6n sobrepuc·st<i. Por otra parte se reconoce 

que l;i currupci(in "general del pnís" y la "irwpt itud de ftmcionarios" no 

cstCt aft>ct;;da por In Llepcrnlenci:i t>xterna. Se a,lvit!rtc adcm5s que el pro­

blema soci;·¡j 1¡¡!is reconocido en ~;11 comprnmiso es el del "desempleo" que, 

casualmentL., es interpretado por 1(1'.· entrt>vist;idos por ser el tle "menor -

dependencia extranjera". !1.1 ubican romo dependiente dd onlen poU~ico· 

econ6micu del pa fa. [J hecho que n'<.:ono:can 1nayonr.cnte ~l_ compromiso con 

el problema del desempleo parecer!i ser, C'ntunccs, debido a que les afecta 

dircctmnentc en su ingreso ccon0mico. 

l;r1ifica 3. i\c¡ui se obsen·a que el prc,blema ·~1;ant.encr l:l paz social" es ac­

tualmente identificado por los C'ntrevistados, realistamente. Asi también, 

ubican los entrevistados, en una escala inferior a la de la grlifica 1 al 

problema del desempleo. 

Gráfica <l. llhican al probl~na 2 descmpko como realmente un problema demo­

gráfico. Es claro entonces que el problema 9 explosión dcmogr!'.ifica sea ubi­

cado en el C'xtrcrno del eje control (\e población, significando un problema -

altamente relevante. 
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Gr1ifica S. Se aprecia que el problema falta de turismo lo caractPri z.an r·o 

mo dependiente, ele la dependencia externa de n11cstro paÍ.'-', es decir, cal i.­

fican a esa "dependencia externa" corno (tom:1dC1 de otros estudios de actitu· 

des), ... la ge1.te no viaja a México pon¡i1c l'S caro ... , y no ofrece huc11os 

servicios ... , no atienden bien ... , c11 MC· -ico :'o hay buenos scrdc i1Js .. ., 

es mejor viajar al extran,icro ... , ... hay mejores cosas en otros lados ... 

Se observa que el problema 6 cornrpo::i6n general del ¡x1ís fonna una pauta de~ 

tro del factor dependencia dd extranjero, esto est5 in<lican<lo que nada tie· 

ne que ver el problema con respecto al factor ya que l<l vhicacil'in del probl~ 

ma es la de menor "dependencia extranjera". 

Grafica 6. La acuciosidad de la infornmci6n puccl<:> verse en esta gr5fíca ya 

que se <letenninan dos pautas, polarízlín<lcse los pn>blemas 1, )' 10-11 y los 

problemas 12 y 2. 

Gr:ifica 7. Tanto aqui como en Ja gráfica .¡ los entreví :,tados no dicen acep­

tar o no .. aceptar el problema y no tienen .::ompromi5o reconocido sobre el pro­

b lema. 

Gráfica 8. Los problP1nas de desempleo y refonna pol itica son consíuerados 

como problemas que de alguna manera reflejan ínestabil ídad; es decir, los en­

trevistados ven al desempleo y a la refonna politica, como problemas sin re­

solver y como problemas con inestabilidad social. 

Gr:ifica 9 y Gráfica 10. Se puede observar que c:.ida problema circulado refle· 

ja la pauta del factor. Además, como ya se habfa señalado, el problema de clesem 

pleo es interpretado por los entrevistadores como el de mennr estabi 1 icbd ubi­

cándolo corno un problema altamente relacionado con el crecimiento de la pobla­

ci6n. 
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Gráfica l l. Se observa ctímo las dimcnsitincs formadas por las variables 

1, 2, 6-7, son consi:.tentes, en cuanto a la ubicacii"ir1 de los factores -

versus la gráfic:a l. Debe observarse odem:is cómo el problema 5 "mal uso 

de la riqueza petrolen1" es identifkado como t•tw dimen,;ión apart•: del 

resto de las variables. !lrta explicación sobre la creación de la dimen­

sión en esta gr:ífica comp:ll":tda contni la gráfica l, pudo JmhPr sido la 

di fusión tan amplia que hubo entre febrero y a¡;ost<J Je 1 ~180 sobre las -

reservas, producción y rxplotación -:!el petróleo. 

Cr:ífica l.'. Se observa de inmediato cómo los problc~nas 8 y 12 "fol ta de 

turis;;;o" y "mantener la paz social" sohn•salen en la ¡;r3rica, comparada 

ésta con 1:1 grií[irn 2. J'uerk verse dimo 1:1 variablP 8 es identificada por 

los entrevistados contraria a Ja dP la gráfica 2, la raz6n de esto pudo 

haber si<lo el reflejo de un cambio de política int0rna del país por los 

entrevistados. Es Jccir, l'l L' de agosto Ps nombrada en la Secretaría de 

1\1rismo w1a nuc\·a Secretaria tle Estado y días ant0riorcs había sido acepta­

da la renw1cia dPl anterior titulnr. Puede ob~wrvarse también la congruen­

cia para los problema:; {1 » 7 en las dos ¡;ráficas. Para PI problema 12 no 

fue posible encu11tr;1r una razón exacta dt•l por qur se ubica en ese lugar, 

posiblemente' esto fue debido a variables ex6genas del trabajo Je campo en 

tü.~npos distintos. 

Gráfica 13. Esta gr!ifica es inur simi l::lr ;.i la gr:ífica 3, puede verse en las 

agrupaciones de las \'ariables. Aunque· se advierte que• la di ferencin pnra 

la vari:'ile 7 "ineptitud de ftmcionarios" tiene una posición no favorable, 

para el eje de "estabilidad rk•l pa5~;" pPrcihida (·;:ta 11or los entrevistados, 

esto hace ver un:1 posición !lCf~:itfra \·crsus la gráfica 3. Para la \'arü1blc 

lOno existe cun,.,i•;tc11cia, "P ver:í al anali:.ar la ¡;riífir:a ~3. 
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<;RAFJG\ 14. La consistC'rKia que puecl'.! vcr~;l' entre t•<t;1 >:rlífica )']as gráfiG1s 

4 y 24 es la pauta fonnada por las variahll', 11 \. •• "corn1¡ici(111 general del 

Pa!.s 11 e 11 incptitud de Jo~ funcinnarin~;'', rf'.~¡'<"'c~ ivan,<~nte. 

A partir de esta gráfica puede "h'.'<'J'\'ilr,;, .¡uc la consistPncia cntrl' In' •, aná­

lisis factorüilc'.; nr. ~·" ,1;; tan acentu;1da, es decir, se encuentran simi 1 itudcs 

en ln ubic;,¡r,n .le las va1·iablcs cntrP el AF-1* y el Al' lll*¡-.<Ton" C'I AF-ll* 

en la~ ¿;r:ificus S, o)' 7 y las grtifica'.·· 2S, :::'.b r 27, pUl'dl\ aprl'CÍar~e como pa~ 

ra las variables ttcarcst'ía de la vida" y ''la inflací6n", 1 n·~ cntr~·vist;Hk<' df'­

finitivamcnte no aceptan !ns problemas, advi1tié11cl1"'' qu" e'.'tn nu ,.1uiere dc•ci1· 

que para las mismas v:niables en el ,.\l'· 11, Je>;; entrcYisLid"'' :ru•ptcn los pro­

blemas, puesto que las cargas f;icturi;ilc•.; .c,r.m mur p('qtn•f1;1s. lh1a de Ja:; r;.iw­

ncs de la discordancia entre el AF·I y el AJ:.¡¡¡ u111 el Af'-il, se atribuye a 

la alta difusi6n u1 Jos medios de infonnac·i,in, del auge pctro!r•ro que \'ÍVÍ.a el 

Pa1s; esto puede verse en f'l hecho clt> <¡ll<' no ;i,·l'ptan ~;er la causa del mal uso 

de la riqueza petrolera, variahk 5, gr;ífic1s 15, ](1, 1~ ,. 18. 

GRAFlCA 18, 19 y 20. Puede obscrvar>;l' q11c las patitas factoriales difieren en 

relación con las pautas del Ar-r )'del,\¡:.¡¡¡, dcbido a que lo:' facttJn's tie­

nen cargas r'c signos contraric·s. l'or lo tantu cxistc> rcl;1c;ón pero no consi.::_ 

tend~. !Zecordcn~JS que• las muc>stras son independientes y en diferentes tirn1-

pos, por lo cual pudieron haberse incluhlo \•n1·iahles e~t1·afws 110 contrnlahll's 

en la obtcnci6n de l« infonnaci6n. 

(*} An;ílisis factorial I, III, I l rcspcctivarncnté·. 



I II.43 

Comparación de las gr{1ficas 1-10 versu:; 21-311. 

Las dimensiones encontrada:-; entre el AF-1 y el AF-lll snn altamente consistentes, 

esto puede verse com¡mrando las patitas de los factores: 

FACTOR 1 CCMl'HCNISO --------

1:: l~l~- ~'~'.,,,, "ª~'" '"' '" 
bles ó }' 7, corrupción ;:encral del 
pais e ineptitud de funcionarios. 
Los entrevistrdos UQ tienen compro 
miso algtmo con los problemas. --

Pauta ! . 2. - Formada pnr la \'aria 
ble dcSL'lllP 1 co, tj e nen compromiso- -
con el p rob 1 ema, reconocPn que no 
existe estabilidad; sin emhargo,Jo 
atriburcn a tm ¡ir0hlcma df'rnogrr. f i -
coy lo aceptan como causa Je clln. 

Pauta l. 3. - Educación, los entre­
vistados aceptan sC'r la c:ni,;a del 
problema, es decir, se ,.,_,¡¡ Ll\'0]11-
crados en el pr·ohlrl!: '-

FACTOR 

!\F- I 

rauta 1.4.- Esta :i•:ru"aci(in es 
fonnada por las va d ahl es, l n ca­
res tia Je la vü!a ~· 11 Ja infla­
ci6n, se puede observar corno les 
entrevi.sta<los definitivamente JJ.Q 
aceptan el problema. 

Pauta l . 5. - Eclucac i 6n, véase 
nauta 3. 

Pauta!.<,.- llefonna l'nl1tica, 
los entrevistados acc•ptan el pro 
blema, o sea, se ven dentro ckl­
problema, lo ubican un tanto d« 
pcnd.icntc de ~os L1ctor,~s 3 ;· T 
d<'rendencia del extranjc1·0 y es­
tabilidad n'SJ'l'':t i\•arncntc. 

AF-llI 
1-· ----

1 l'aut.a 3. 1. - • Ls fonnada por !as variables 
! 6 v 7. Fut·dc verc;c- !.'I mismo del ineamien­

to' fo1111ado en el Al'-1 . 

l'aut a 3. Z. - f\'sempl Po, tienen cPmpromiso 
con el prohlrn1a. Rt•conuccn lo,; t'lltrcvis­
tados 1111a alta t'stabilidad en el problema. 

Pauta ~. 3. - falucaci6n: atribuyen cierto 
co:npromiso con c-1 pn;hlema, reconocen que 
el proh]C'ma ed1icatl\'O ¡¡¡¡ e,; afectado por 
la dc¡wnclcm::in extranjera del Pa!s y el 
control de pohlaci6n. 

1 

------- 1 -., 

!\CEl'TACION !\F-I I I Ji 
l'aut:i 3. ·l. - lckm pauta 1. ·l. 

Pauta 3. :,. - Aceptan ''er la causa clPl pro 
blema, sin t~nbargo, señalan tener cornpro:­
miso con el problema cdu;:ativo, mas aún '¡ 

cuando ubican :.il problema educativo como , 
el de :ncnnr dependiente de poU:ticas ex­
tr;111_iPra:-;. 

l'auta ~ .. b. - Fonnada ¡x'r la variable 8, 
ace¡-tan el problema no atribuyfndolo a un 
problema df' dependencia extranjera, sino 
n1as bien como pniblcma de inestabilidad 
del J>a1:;, t'n el marco político c•conómico. 

----· ------··· ---------------'--
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FJ\Cl'OR 3 llEPENDENC l A r.Xlfü\N.JERA ----·----------· .... ---- -·-- l 
N'-I Al'-11 T 

·--1 

1 

uta l. 7.- Los individuos entrev1s 
dos identifican a la variable 8; - ¡ 

, Falta de Turismo con la más ::ilta re•· 

l'a11t;i 3. 7. - !.as \'aria1•lcs 3 v -1 son las 
id<·ntificadas con el factor, (·on respec­
to .1 la varia ble ~'. Rcfonna l\il ít ica, se 
c·o111prueba la con'~ i :;t ene i.a, es dt'c: ir, 1 os 
cntrcv.istados lo Cl1n-;;idtlran cnino 11n pro­
blema depcndjcntc' del cxtranjcrn. !~1 va 
riablc ~l: Improduccí6n del t::UTtpo D.!! fue 
relacionada <.:on ning(m factor l'll 1\F- I y 
AF-Il; sin embargo, puede decirse que• 
existe la idcntificaci6n de los cntrevis 
tados hacia es te problema con respecto ¡¡ 
la dependencia que tiene el pais en la -
producci6n de al imcntos. 

1 1 laci6n con el factor. 

1 

' 

Pauta l. 8. - He f, !1~11:.1 pu 1 í ti c;1 , 
tan el prohkm;i ;- Ju ubican en 
do lugar en ine:;tahilidad. 

acep- ¡ 
scgll!!_ 

1 
1 

1 
1 

----1 
FACTOR 4 ESTAB l LJ DAD j 

-----
Pauta 1. 9. _-;,s·::_p_a_u_t_a_e_s--fc->n-na_<l_a -,--~:-ut~~-~-~-~~ Fom1~<l;1_p_o_r_:~--p-ro~-l~m~--:~ 
por la variable 12:Mantcncr Ja Paz scmpleo variahlc ~. ha sido mencionada 
Social y define al factor, pero po- cn la pauta 3. Z. 
dr1í observarse que es tlnica ya que 
no tiene relación con AF-II y AF­
II I. Puede decirse que el nomhn~ 
del factor es causal ya que es una 
explicación de las variables que -
involucran a la pauta. 

Pauta 3. 9 . .. pauta 3. ti. 

------ _L_ _______ .. _,_ __ ,. __ ----------< 
F;\\;r0::;. (J co:-:-rnoL ílE POB!J\CI ()\¡ 

- -- ------i----------··---. -------- --
Pauta 1.1.0.- Esta pauta e~ forma 
da Gnicrunente por la va:-iable 9, --.: 
Explosión Dcmogr1ífica, los entrcvis 
tados identifican por COillpleto quc­
!!9 existe un control de poblaci6n, 
vl!ase gráficas 4, 7, 9 y 10. lJna de 
las variables involucradas con este 
factor fue mencionada en la pauta 
l. 2. 

i 
1 

No existe pauta relacionada con la 
etiqt1t'ta que lleva el factor. 

_ _J 
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CONCLUSIOi\ RElllJCCIO~ rn: TlIMEl'<SlONES 

La interpretaci6n del Análisis Factorial depende en gran parte de tm enfoque 

personal*, basada exhaust i v;uncnte en las cargas de los factores, relacionando 

éstas con los nor tires de las variabks, teniendo en mente la~ hip6tcsis pre­

sentes y latentes, en el contexto actual del l'aí:;, en medidas políticas y 

económicas, re;il izadas por funcionarios ['úblicos durante el levantamiento de 

la cncue:.tJ; además tbbcn de tornl! r~,c en cuenta los cambios de políticas que hubie­

sen repercutido en la opinión pública en las semanas pr6ximas al levant;imien 

tt' de la infonnaci6n. 

Importante es scf1a lar que Lis et iquct:a~, descriptivas de los factores ayudan 

a evitar confusiones; :Jdem.'is pennit<:n C<Hnp;nar futuros cstll<'ios por tm lado. 

Por otro lado, una intcq1rctaci6n Jcscriptiva de tma pauta :omprende la selec 

ci6n de un concepto que refleja Ja naturaleza del fenómeno en cucsti6n. 

Ex is tc>n cv idcntemcntc p~utas GHLs;lles, las cua 1 es no son ftmda.mentaclas con 

anterioridad al anlilbis, ésta:; las descubre el investigador dando razón 

sobre la:o influencias que la causan; 011 al;'.tmas ocasiones es tma explicación 

del por qui!, una pauta involucra Jctenninadas variables. Algunas de las pa~ 

tas no consistl·ntc:< entre ,\F-1, AF-11 y ;\F-lll, son consideradas COTTK) causa­

les ya :;ca por: a) no son congn1vntc:" L1s variables con el factor; b) ex is­

tc miis de una variable, en pautas, donde no dcheria suceder; c) no se puede 

atribuir relación :1lguna entrv las variables y el factor, es decir, las car 

gas son lXJco significatÍ\':JS en el se1n:..:o cstacl'istico. Desde luego las pau 

tas cau~0 lcs cncqnt r·aLlas deht:•n 1k• cnns i(tera rse en futuros C' 3tudios. 

(*) \'arios, ver bihl io,•,r;1ff:1 .. 
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Puede decirse para los 3 A.F. que los <los gn1po:; de prohlcm:is mejor identifi 

cadas por los entrevistados son: 

a) Corrupci6n Gl"neral <lcl l'aís e ln· ;>ti tud de Funcionario:-; 

b) Carestfa ck lz1 \'ida y la Inflación 

Debido a que son Jos problemas m1ís palpables y los que m:!s afectan directa­

mente a lo persona, en su presupuesto y en l;is expectativas <lel Pnfs, a <li· 

ferencia de los restantes. Pueden \'erse l:i~ diferencias que existen entre 

estos dos grupos encontrados en el A.f. y los resultnclos de las g1-áficas de 

jerarquizaci6n. 
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ANALI SIS FACTORIAL 
F A 

VARIABLLS 

EDUCACION 

2 DESEMPLEO 

3 REFóRMA. POLITICA 

4 IMPRODUCCION DEL CAMPO 

o R'i'o\1:zA,.PETROL!::flr, 

6 CORRUFCION ~""'· "· "" 

"f INEPTITUD DE FUNCONARIOS 

8 FALTA DE TURISMO 

9 EXPLOSION CErv'OGf<AFCI\ 

10 CARESTIA DE LA VIDA 

11 INFLACION 

12 MANTENER LA PAZ SOCIAL 

•/.DE LA VARIANZA TUTAL 

·;.DE LA VARIANZA cor.l!JN 
, ... ~ ICltl ~ ' T l 

"/•DE LA VARIANZA COMUN 
, .. c1<....,n •,l,).o11 '4 

VALORES DE EIGEN 

Comunalldad de los factores 1 ¡ 2 

i f Com.mahdad de los o factores 

,,,·' 

e 
2 

.. , 
' ...... ,. 

.... , 

'J '¡ 

·¡ o R E s 
3 4 6 

! 
~--

.¡; 

!4•' ,;,, -

.'•' 

.' : . ''+.-i' -1 ·- --·t--~- . 
... ! .• -.,.¡ 

- ·~ ·~ ·-- --··-----1 

1: , .. 

·: .. 

. -··r----- ¡ ..... h•·---~--
i .. 

CUADnO l. FACTORES NO R01f,tJOS 



/\r'J.t:\L' S 1 S F/\CTORIAL 

'/ /\ H ! A 8 L. [ S 

! [:JUCACION 

2 DESEMPLEO 

3 REFO'.R'iXK' POL!TIC1~ 
4 '.MPRODucc:or, '.-1l'.c_ C!VlPO 

b ílio",~tzA .. PETRO'~rnr, 
6 CORC<UPC'ON J,,, .. 

8 rAL_T A DE TUR'.c,','Q 

10 CAREST1.t, DE Lt1 V''.:•1\ 

11 INFLf1CION 

12 MANTENER Lf, PAZ SOCIAL. 

•/.DE LA VARIA'JZ ¡, T()T/,L. 

•;.CE LA VAR!ANZA CCH,:u•J 
'4tl..:llti ' ' 1 

•/.DE LA VARIAr.JZA co~urJ 
ro1tl(;l!1) ,,,,),4, • 

F 

Comunahdad de los factores 1 y 2 

; I Com_¡nolldad de los 5 fac.ioros 

A e 
2 

· .. l 

T 

.; ., 

o E s 
e h:' ~ .... 

· - --1 ~·- ·- ·-· - " r~---- --, 

_,, ... ..:.... .. ---1 

.··., •. !-, l - ,._ ·--- _____ , 

. . . . . 
--------·---'L.-------· 

CUADRO!. íACTORES ROTADOS 

::: 



ANALISIS FACTORIAL I 
ROTACION VARIMAX 

factor 2 
ACEPTf,CION 

111.'.Jfl 

.. 1!¡ 
JI' aceptan ser la causa del problema 

• · jl[tienen compromiso con el problema 

:t 0 
' -1.tienen compromiso con el problema 
• ~eptan ef problema 

no tienen compromiso , ~ 
con el problema ji! tienden a aceptar el problernet 

no aceptan , L con cierto compromiso 
elprobloma i'~.~ 4 tienencornpromitooconelprob 

&! , ·-i ·-5• noCErtanserlacausa 
• •o ·• 47 _1 ., , .,, • , _ ¡ . . ~, • / 2 ~ • ~ ¡.. 1 1 , • i o I 

L ' i 1 ' i ! _, .l •.. +-~:· .. ¡., ... , ' ' i , ' i ·' • • , J ' 1 ' .t factor (=-+··-¡···i 7-y--;"¡ >- 1 ;-.-,, ... ~ r·'-~ ,-:i' 1 1 r"-i· i(· 9 l 1 ¡ r' 1' 1 -·:: l 1 ··1 

1 

2 
3 
4 
5 

6 
7 

8 
9 
10 

EDJCACION 
DESEMPLEO 
~[A l .. WAAtHA 1 A 

REFORMA POLITICA 
IMPRODUCCION DEL CAMPO 
fi1'a"uºEZA' PETROLERA 

CORRUPCION """"OH "" 
INEPTITUD DE FUNCIONARIOS 
FALTA DE TURISMO 
EXPLOSION DEMOGRAFICA 
CARES TIA DE LA VIDA 

11 LA INFLACION 
12 MANTENER LA PAZ SOCIAL 

: CCMPROMISO -' ~f no dicen no aceptar el problema 
. , .. ;i¡__pero tienen algún compromiso 

.J¡,. con el problema 
-'i!-

.• -1:- ·íl\1 6->J 
dicen no aceptar el problema 
pero tienen algón cornpromieo 
con el problema 

GRAFICA No! 



ANALISIS FACTORIAL I 
ROTACION VARIMAX 

factor 3 
DEPENDENCIA EXTRAN..l:RA 

1 

2 
3 
4 
5 

6 
7 

8 
9 
10 

'º .. • • . . • 1 
t .). ¡ _, ¡_ 1 ! J _l ! • ,!. ~! 
r 1 

EWCACION 
DESEMPLEO 
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, ·1 

REFORMA POLITICA 
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IMPRODUCCION DEL CAMPO 
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•' 
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ROTACION VARIMAX 
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RESULTADOS JlESCRil'TIFClS !JE lüS 12 PHOBLEMAS f1EI. l'AIS. 

rn las matric0s de jernrquL:aci!in SL' pued<' observar el porcentaje y n(l!ncro total 

de individuos para los 7 grupos L'!ltrcvistados de la preferencia jerárquica <le cnmo 

fueron contestados los 12 problema;;, como cjl'111plo v<.\1sp c·l cuadro Muc•stra Total, 

en el renglón 2 colurruin 1, t!chc de leerse de 1:1 siguient(' manera: S7i (341 ca-

sos) de la nHlt.'s11·a dieron rnayor impnrtanc ia al problema cducat ivo que al problema 

del dcsemplC'o, así cntoncl's, p;;ra el renglón l columna 2, ..,1 ·13', (2S'.l c;isos) de 

la muestra contestaron d:índolc m;iyor impo1·t:mc ia al problema dl'l <lescmplco que 

al cd1 w :1 t i \'O. 

El rcsw11cn de ,,,,t;1s matrices se encuentra t•n l::i~' gráfi.c;i'.; de jerarqui.zac16n. los 

Los rcsu1 tado;; son lu:·: ~~ig11ümtc:; an:1 Ji :ado,., •,'n ~ gr11¡1(1s di fcrcntes: 

Gn1po l. Problemas q11c más ;ircoc.11pan al <mtn'vist<1do: 

Grupo , 

- faluca t i \'O 

- Desempleo 

- Improtlicr ión del campo y, 

- Corrupción gcn'-'ra l del País. 

Problemas en un :;cgtmdo plano <lE' importancia: 

- La inflaci6n 

Explosión demográfica 

- C:rcstía dC' la \"i<la 

- Jnept i tud de funcionarios y, 

- Mal uso tle la riq11cza petrolera 



JV.87 

Grupo 3. Problemas no relevantes: 

- Poner en marcha la rcfrmn;i l'" l: t ic;i 

Mantener 1:1 pa: :'ocüil y, 

- Falta clC' t11r· 1srno 

uJS problemas de este grupo 3 pueden ser también rn 1 i Lcados como discriminantes 

de los 9 restantes, ya que no h11h0 cambios bruscos t'n el orden de mención p;ira 

los 7 grupos de int!iv.iduos entrevistados. 

Se presenta también, una rnatri: ele correlac-i(in de los tlat1)s clc las ¡:rúfi.c:-is. 

En ést" se puede observar lo~; grupos qL:c más difkrcn en el C1rt!cn en q11C' f11ernn 

contestados los 12 prohl ernas. 
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IV.105 

RFSUL TAOOS DE LA PREG1JNTA 1 DEL CUEST 1 O>:AR lQ., 

Esta pregtuita l'S hvd1a uimo una comprobaci6n a los problemas rn:is )'!"'""~ ,¡.-.1 

puís, la p·:ífica que :;e presenta contiene resultnJo; correspondit'Ptc>s .i ('] 

último estudl(• realizado. Est11s respuestas son del tino de las rn1c se ob­

tuvieron previamente a la realización de los ;mlilísi:; factor:alcs. 

Puede verse c6íll0 al)!tmas de las rcspucs1<1s más importantes ,,q;ín inclufdas 

dentro de los 12 problemas graves del país, que SC'll ohjPtn de cstudiL'. Por 

lo tanto, estos resultados son importantes, en cuantn a la u'ngnt('llc·ia que 

tienen con los 12 prol~lema~' graves del paí:-; y como result:1dn'-' muestra que 

se obtuvieron previament<', par;i h.'.lc·er 1:1 pregunta de lll.> 12 p1·ol·lc·rn""· 

Los valores de la grlifica .\ln rcspucst:is de los cntrevista,Jns ('!1 opción múl 

tiple trao.ladados a una gráfica de S punros sin con,;iJer;1r las respuestas: 

no sabe, no contestó. 

Las gráficas 40 y ·11 muestran la pcrspecti\•a <le intcré!' que tienen l•.13 l'ntre­

vistados por infonnarsc de las nctividadl''" del P1·,.siclent<.', Cr:ífic;.,, .¡~ ,. 13, 

pueden verse las espcctativas del pafs en !'Yl1e1·al. Ln la !:dfic< ,1.1 ''e' re· 

fleja la poca credibilidad en las negociaciones petroleras )' la l'"ca esperan­

za de los entrevistados en la rique:a petrol r:1 del pa1s. En la ~:ráfica .is 

se muestra el punto de vista de lo;; indi\·iduos entre\·istaJo,: solne ., te1:ins 

generules. 
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IV. 107 

Las tablas c¡ue se presentan son rcsul t :idos pa1·d:il vs, del estuJ 10 real i:wdo 

en Noviembre de 1980. 

MEDIO DE ClMJNICl\Cim EN C'UE SE r~-·. ll\ llE LO ('UE JiHT y 1 L\C!. ¡:¡ l'Rf'~: l llF~rrr 

.lOSE LOPEZ PORTILLO 

PFRIOl.1ICO 

Excclsior 
Uno mas Uno 
Novedades 
El Heraldo 
El Universal 
La Prensa 
Ovaciones 
El Sol de ~léxico 
Otros (5 más) 
No contestó 

BASE: 502 

RADIO 

R-XEW 
R-MIL 
R-XEX 
R-!JNIVER.SIDAD 
R-590 
R-EIXJCACICT': 
R-CAPITAL 
R-XE<) 
R-EXIIOS 
R-CENfRO 
R-RED 
R-O!APULTEPEI. 
R-AI 
R-ESTEREO 1000 
amos 
No res¡iondió 

51, 
18 
1-l 
9 
7 
7 
5 
3 
4 
2 

lOOt 

12 
10 
10 

6 
5 
5 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 

30 
7 

BA.SE: 282 1 OO'b 

T A n L A 3 

TELE\'! S ION -------· 

Canal 

Canal 

Canal S 

Canal 8 

Canal 11 

C:in;1J 13 

Todos Jos Canales 
No contestó 

IV\SJ:: 523 

r:n· 1 sT,\ s -----·-

Proc0so 

Siempre 

lmp:lCtO 

T i '" e 
Succ•sos 

Tiemro 
Otras 

No respond i(l 

RASE: 112 

11 

1 

~ 1 

lOO'o 

1<) 

3 

2 

5 

26 

100'!, 



IV. 108 

PERIOD!CO POR EL ntrE SE FJ\fERA 

T A Jl l. A 4 

(l'crio<lico q11e leyó el día de la entrevista) 

Excclsior 24i 

Uno mas Uno 13 

Novedades 12 

El llera l do 8 

El Universal (> 

La Prensa ó 

Ovaciones 4 

Esto 3 

Diario de la Tarde 3 

El Sol d(' ~1faico 2 

El Día 

Thc Ncws 1 

Otros 2 

No contestó/No lec 15 

]1,\..'SE: üOO casos 100·~ 

T/l.BLA 5 

(Rc~puest;i cspont:ínca) 

lkmcs t idad/honradcz 
In te 1 ipcnt(' 
Rcsponsahi 1 idad 
Capaci<lacl 
Trahaiador 
Prcpai·aci6n 
lnfonnacln 
Concicnte 
f-iclel idad 
J)(•s i ntcrc~;ado 
Interés 
Nacional isla 
Otras 
:\o sahc 

7 
6 
·1 
4 
2 
2 

s 



IV. 109 

LA FALLA M~S GRAVE DEL mm ERNO DE .JOSE LOl'EZ. l"DRTll.LO 

T A B L A 6 

La inflación/rnrest.ía de J¡1 vida 13'/, 

No hacer nada por 1 a cor111pdón 1 O 

Existe demaporia,'folt:1 tk serietlatl 8 

:-«i se usa <:'! beneficio nuc da el 7 
pctrólc" 
Fnvorit isnK1/con~;ccioncs/rin's, 6 
fami 1 iarcs 

Col<thirat!orcs l"alos S 

Rctn•;;o en el cumpl imicnto de 4 
los prop-.nnas 

ral ta de ;1dministraci.Sn 4 

irnpucstos/im]'lantación I\'1\ 3 

l:teJic;11·se ;11 pctrlilco 3 

l.a improvisadón 2 

Descuidar el c1m¡x> y dedicarse al 2 
petróleo 

llcscuit!a1· l'l c:1mro/1w tow~1r medidas 2 
definí ti v;1s 

Llevar a catx) t1n:' ¡x)] ít ica que no 2 
crea empleo 

C.unbio~ en el gahincte 

lleuda cxtE'n H" 

l'ol ít i<..:a c.xtcrior/nucdar hien en 
el exterior 

Otros f8 !'1ás) 

No sabe 
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LR PUSl(IDN 0[ 11[~1(0 EN El "LINDO 
ES PRIVILEGIROA CN NEGO(. PE1RULERHS 

POR LOS YIAJCS OCL PRE510EN1E1 "EA. 
HA DBTOllDO GRANDES llENEí. VDJlíl PE1!1. 

EL PRE51DEN1E ES1A HEGO(IANOO EN 
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:.. 1 :· i .. d ¡'1i•.· li-n 1 t ; r -~ J,i;: 

A lk.•he d•.' t1'1!11:1r•-.t• <'11 1.·w·n~.1 • l ,.,_, ~-tlll'· 1c!c1 :1 '\UL" .''t.' t aenen f-,í~i! ,";i;;.•1. de iuicit' 
C':--:cnridw: r11irt11t.·i1f u:;1(•J1lr.- :-· n·pr1.•-:1.·nt.mt'". d(' <-:n1p11:~ f"lT,:cn_•,, de opinii'in"I, 
VJ debe 1}(- t1P11:1rc:,. ('11 ...:iwnta ·.1 ,:,. t¡'JH"rt: la rn•dici(,11 f'•;wta de- la horil.iL;[~­
nt')d,1jl (v;i1-1<1:1:-.:11 p.ir;¡ .. .-;11!:1 mi:, dt' <'·,Te•·, ¡;rt!j'tis. 
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,\gn"·,t;.., \1~11. y H:n·l--:u·t rlnJ;1;-· !11:r"·~ry . ..:~1..~.!.::_~~~~~.'..!J~~:¿J_:>_ .. Ji~E-~J.1i' 
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Cd1!n11;il Trill,T·, l·_l 
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1:.11.: ltnl\'l':·;:t,,· ,,1 t11:~·.q'.·i; ~\..."1:r.1h'·l!lll 1 ¡;;··-. 
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Cu:idros c.ronol6v,icns dr- ;t~l,lllt'l.'ir:Jit·ntu~ nacíonalt'~~ 

tomados de la l'l'\'iSt;o l\JílJ(~t\l'l1l~; SISTl'MATlCA. 

rn t•;-;fn~; l'IJiidro..; ~·t' l'l\fjl.IT~·:1r1 lp•, l'\'t•tlfnS ljllt..' 1 ~Ít'lldO 

rvlt \',1f'1tv·..; par:1 l'1 e~tLJ..!io 1 twoi::r1.111 vran <l1 ft1!--ión 

,1 ! r;1'.'•.°..; dt• lü~. rn\·dic,~: 1p1prt•<;p~; 1:1:1., itnport,-1r.t«:. dC"l 

I' ;I f ~; , 

APENDICE A: 

ACONTECIMIENTOS NACIONALES 



·CONCLUSIONES Y CCNENTAHIOS 

!.os hallazgos rele\'antes del anti U:, i~ f.1ct .>rial puetlen n•ducirse .. Jos: 

primero, las Jos pautas fumla;nt'11t:1i•"· •.'11.·ontraclas en ¡,,,, d"s í'rim<'r11;; fac-

tores que ft1C'rrn1 ,;pf1:1l:id:1s <'n la cunclusii\n Je dime11:;i¡1ne,; ícCJ¡iítul•1 IIrJ, 

son una \'<:•1 ificadón sobrC' la replicaci6n del instrrnncnto utili~.ado, de 

la r•<L : •• 1C>n, · imagP1] y repcrcus ión quC' adoptan 1 (1S ent rcv i st ad<.>S de 12 

prohlemas del país en 3 muestras imlcpcndicnt<~s r "rep1·escntati1·:1<'' •'e 

la poblaci6n del tírea metropolitana dP la ciudad dC' :•íéxicn; sc¡;undo, las 

otras pautas encontradas srn1 cnngrucntPs con n•s¡wc to <1 1 a el i rece ión de 

los factores, mler.itis de haber tk! ineado com:C'plo:; ,. relacione:< de· las va-

riables p;ir;; que, posiblemente, de:i¡11í ptt('dan pl~rntear..;c hip6te~i:' para in-

vest iga..::iones postci-i ores. 

Por Gltimo, los resultados clc;cr.iptin"' son tma pcquclln l111t'll:1 dt• la 

opini6n de los individuo:' en un t iemp•.• determinado.** 

* Debe de tomarse en cuenta si se consi<lc1·a que se tienen MJO casos dr> 11.11c10 
escogidos minuciosamente y representantes de 7 grupos ("líderes de oplni6n"). 
No debe de tomarse en cuenta si. se quiere la medición exacta de la homof~e­
neidad (varianza) para cada 11110 de estos grupos. 

** A la fC'cha del levantrnniento <le la encuesta. 
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Cuadros cronológicos <le acontecimientos nacionales 

tomados de la revis<a INFORMACJON SJSTFMATICA. 

En estos cuadros se enmarcan los eventos que, sie11do 

relevantes para el estudio, tuvieron gran difusión 

a trav0s de los medios impresos mds importantes del 
1';1 f s. 

APENDICE A: 

ACONTECIMIENTOS NACIONALES 



PANOR-.M~ 

ECONO~ICO 

RELACIONlS 
INTERNN':tONAUS 

f'fJLlllCA 
,o.NT(R!ON 

PARTIDOS Y 
MOVIMILNTOS 
rouncos 

PANORAMA 
URBANO 
POf'ULAR 

l'AHORAMA 
EDUCA11VO 
CULTURAL 

CUADRO CRONOLOGICO DE ACONTECIMIEllTOS NACIONALES - mORMACION SISTEMATICA, A.C. OCTUBRE 1979 
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Comentarios al análisis preliminar de regresión rn(1ltiple 

w::.crlpclCin <le im.11.ca<lure:;, parn 11unnar el juicio del entrevistador 

al clasificar el nivel socioecon6mico 

D.lestionario 

APENDICE B 
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CCr\fEK!'.\IUOS .\L ANAL1SIS PRE!.TMINAR IJE RECIU:SJON ~flJLT!PLE 

Los resultados ohtcnidr'·', en las pn1l'has lwc1ns con An.'il is is dP RPgrcsi6n 

M::iltiplc para estimar el cornpnrtamicnto <le 11na variable a través de otras 

~·ari:1blcs del c:11cstionark, ftll'ron poco alent:1dur1's, dados los niveles de 

signific:rnc:ia de lo:; p:ir!ínwtro:. <·ncrJntrados. rsto e«, se rcq1Jf·ría que va-

algunas dC' !as prer!unta~ más ünportnntP~ del i.~ut·st ion:1r iq como '.-ion, las -

lo ,¡1Jc dic·v ,. hace c·l l'rt·:;!,il'nfl' <'ll ... (prq~. S), ml'dio por el c~Jc se en-

'l'id ... í¡TC'l;. ti), q1J(• tan Cil'rta es la infonnCJci6n q11e re<:ibe ... (preg. 7), 

qui:'.• 1a11 c·c1ni¡ill.'t<1 es Ja infon:1ac·iún ... (prcg. 8), q11€· tan precisa l.'s la in-

esc:ila~; <'ptirnísm•J )' P'"-;imis1,1u (prc1:. -18), i·,;col:1ridad, c~bd ,. rx:upación. Fl 

nera q11C1 r-uJic-ran tener t°(xln:-- las \·ari.1blc~ { irK..1u1da:; en la rcgrcsi6n) Ja 

lineal id;Hl en el ;in.'íl isi;;, fil< de· 2'i, .in<.. l1iyt·r;,ln transfnn11;1c· iones e inclu-

o 
Tantn el co(•ficit•ntc• dL~ (:eten·1irL1ciñn (F:~¡ C<~r:,( 1 lus \'alorf•s d:.• lns residuales 

ofrecfan un ;':tnor;ima de cic·,;aju'<te qu<• a m:is d" c<rnfi n:iar un 1:iudclo inadc-cuado 

perturbaban Ja intl·rprct;1ción. lk• aquí que fueran rcch:t~.a·.los sugiriendo, como 

cnment;1rin fin:il, que un 1nodelu m:is pert irwntc ~<ería vía de Análisis de C,o­

rrelac.ión. 
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DESCRIPCION DE Jr.<DJCAIDRES PAR!\ NOH!·t.\J( EL Jll!CIO nLL IXmLVIST:\lXl~: ,\L CLA'>IFJCAR 

EL NIVEL SOCIOECON(J.!Jr:o 
~~~~~~--~~- -

NIVEL A. - Incluye a personas que d is11 :i1:.n "" todas las comC>didade;; 

En casas ubicadas en :onas re'' idt•n,· i·1 I t" o departamentos dt· 111j'' cun 

Tienen tr;:.lu....; lo;-.; ~er\' ~e ios púhl il·o~;: agua, 111:-., tP1é·fono, alumhra<lo, 

Existen zonas verdes cercanas. 

Las casas cuentan con jardín amplio, gara~!C para dn:·. o m:is LIUtorn6v i le~ 

recientes y de lujo. 

Proueblado muy costoso en numerosas ha hitaciones ampl ia ,, . 

Gran cantidad de aparatos eléctricos. 

Servicio dcmést ico. 

El jefe de familia es: comerc i:1ntc•'granlc'; industrial, ti!1pre:;:1r in, pro­

pietario <le bienes raÍce!', director d0 alguna anpresa o institucH-.n gubc.!:_ 

l)a,'!lenta 1, 

Los hijos estudian en col~ios y universidades priv11das. 

Por lo genera 1 pertenecen a al¡;tma as(v.:: iac i6n de re<.'.r·eo. 

Las zonas don:le se encuentran estos ho¡;arc•s snn: Lanas d ~ r:li;:1[11ll tep('<:', 

Pedregal de San Angel, Bosc~11"s d<' J:i5 f<~l':"'• l'ol:rnco, S·rn ,.\n¡'.cl Jnn, !:1 

Hacierda, Cluh Je goli len pm·teJ, Corn:ic(Jn (en parte). Satélite (t'n parte) 

y Tccamachalco (en p:irte). 

NIVEL B. - La difcrrmc i;i de este nivel con el A estú l"n los in¡.:r·esos personales 

mcnsu:iles del jefe de fomil i:l. 

Las casas taJT1bién son gr11ndcs; m.'is personas de este nivel (en a Jgums zonas) 

viven en condaninios lujoc;os. 

Tienen todos los serv ic íos púb 1 icos. 
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Tienen tcxlas las comcxl id<,lllc•s en su hogar. 

Cuentan con uno o dos autom6v i les rn1cvos. 

Aparatos cl(>etricos, incluyen.lo 1 6 2 tclcvi.sorl's a color. 

El jefe de familia es por lo general: func10nario o <lirector de 

alguna in;,titución, profe:;ionista, cancrciantc, ejt'Cutivo, cte. 

Las colonias <lande viven estas personas son: Pclanco, Anzures, Cam­

pestre Chun1husc:o, Satélite, del \'al le, San José Insurgentes, Florida, 

etc. 

~:J\TI. C (alto). - !Á.)s hogares en este nivel no son lujosos perc si gran.les. 

La construcción de estas casas co1111.Írrncntc es antig11~1. dP fachadas simples 

y materialc·.~ J;f) lu_ioso;;. 

Cuentan con casi tnla~ las cornod id ad e".: Sen• ic in.~ p(il>l icos y del hogar. 

Tícnc!l los ;1paratos cll'<."trko-., y dcrn(•st kos fun:lam('Jltnlt>s: tcll'visor a 

color, lavadora de rnpa, ck plarn;;, tC'léfono, etc. 

Un autrhT16vil o dw; nt' ·lujosos. 

El jefe Je Lunil ia C's ''.('lll'l'.tlmcntc: pcq11ef\o L'<~:icrciant.<:, piofesionísta, 

CTnp]mdo de nivel alto y mc_~Jio en e1 gihierno o la inicí:Hiva privadn, etc. 

Se encuentran estos hogares en colon .as crn10: Con.Jcs;i, Narvartc, Churuh.1sco, 

L:Js Arholcxlas, Alamt'llil~, Cua11htt'.'moc, Mixco;1c, N5po1es (en parte), etc. 

1\1\'EL C (mC'd io). - En este nivel se encuentran casas de t ho popula1· y conjun­

tos hahitac ionnles. 

J;L·: casa,; ''º11 func inn:iles y cómnJ;1s, l;i,; }¡;1hitac iones son pocas y pequeñas. 

l:l1cntan con lus aparatos ell'Ctricos b!isicns: rcfrigpr;¡dor, licuadora, estc­

rcoff'1nicn, televi~i(ln qtlP nt1 ~iemprr· es a color. 

1\utom(i\·il nn del af1ri no Jujnso. 
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Raro es el hogar que cuenta con sen· ic io dP111f,st ico. 

Hay pocas :onas ven.les. 

El jefe de familia C'S por lo crn1tí11: ''Í•lc•;1do Je cat~·f,UJ"Í;1 mruin, profc­

sionista, propietario Je ¡wq1Hf1" crnnc,.,· io, t&.~nico, etc. 

Las colonia• tipo don.le se cr<CllL'"' · .i!1 esto_; hogarc~ ,;,,n· -\L<nos, Llt1:a-

ci6n, \'illa de !.'ortés, Santa l:arfa , Tepeyac, San l'C'<lt·o de Jo,, l' i -

nos (c·n pa1·tc), i.a 1'\1cva Santa ~laría, Portal es [en partP), en conjunto,; 

habitac ionales cano: Tlatelolco, Lemas de Plateros, Coapa, lnlepcnJcncia, 

etc. 

NIVEL C (bajo). - Abarca a las personas que v Í\•en en vcc i nladcs y/o casa!; en 

mal estado. 

Estas casas _¡¡eneralmcnte !<on de un <J!n pi so, cuentan con los "spac ins in­

d ispensablcs. 

Pueden tener autorn6vil ¡fünquc en mal estado, no tienen 1~arage. 

Los a¡~1r<ttos eH•ctricos con que ctJL'lllan ;;1111 lo,; inl ispcnsahles, ir.:l11vcn.lo 

tl'levisión en algunns casos;_¡ c"lor, el teléfono t'X istc pero no e•,; L:aract('­

rístico. 

El jefe di familia es: ohrcrn, t[,:nic''• riequcf10 CaTIC'ITiante, r•m¡<l,.ado ,!v 

gobierno, verdcdor, etc. 

las colonias caracterí:ct ica'' de este ni\'cl ;;on: Pnrtale,; (en pal'tC'), Mixcoac 

(en partcJ, San Rafael, Sta. 1-larfo la Ribera, .!t1an de Ara):C>n, l•t \'ill.a ten 

parte), Pcralvil lo, C'tc. 

NIVEL D. - Las casas dflndt• viven las pcrs"l"-lS de este nivel por lo general sun 

muy chicas y de un :;n}o pi''º· 

Estas cnsas conÍlrnmentC' son vc•rx· 111<.htdes. 

El espacio dentro de la cas;1 Jo compartc•n <'Ol!K• rC'<:flmm·;1-coc.in:1-cnrnedor. 
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Algo característico es que sicmpré~ poseen televisor y consola. 

Tienen algunos otros aparatos c1l'Ctricos como: rcf1·igen1dor y 1 icuadora. 

~luchos de estos hogares no cuentan con todos los scrv ic ios pübl icos. 

El jefe de fmnilia por· lo ¡~cnera~. es: ohrcn1, cinp!cado de bajo nivel, arte-

sano, tl><:nico, etc. 

Las colonias tipo donJc \'ivcn L»;tas pc1·sonas son: :-.:etwhu;:ilc;;yotl, Peralvi-

!lo, Ohn~ra, Pro-hogar, l·\OCtl':\Ull:l, n }\osario, Vicente (;11crrcro, etc. 

\!\TI. F. - l:stn-: hogan's son In-; que se local izan Pn 1:1!; llamadas cit1<.lades 

perdida''· \n cuentan cpn sc·rvicios públ icns. Lxisten cn vc....:inJadcs y en zonas 

de l\et?.ahua k1~•n•t l y en Santa .lul ia y ~1eychua len. 

Nota: J.;¡ de;;c!'ipción de l<.>.~ niveles sncioecunómicos (H';asc scr!TI\entos ~estratos 

segün se ut i 1 icen n;ucstn'o" de cuota o prohahil íst.icos respectivamente), corres­

pc>11<le :1 la dl'finici6n de la pohlaci6n objctt' y/o de la polilaci6n <le encuesta. 

L1 hnsc t!r~ 1'1 ch>scripcif.n citada '"' tl•nía desde el afio 197~1 y fue refinada para 

erecto,; de ~ .. ;ta invcst. i~:a·~ i6n f'li 1 'l80. 
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rT)UCn) .:.tlg1 Cl(.' rY1c:-1 

1nt(·ré:1 lntf'r(':J ...._, St• interés 
::.' ~~ .. 

~/ 3 4 

2 3 4 

~ 3 4 
'> :3 4 

2 3 4 

:;> 3 4 

2 3 4 

2 3 4 
2 3 4 

2 3 4 

nada {j(> 

interés 
:, 

r, 25 

5 e ,, 27 
5 

5 2!-1 --·-
5 
5 
5 ., 
5 33 

1'..! 

_=:] 
.: i~f 

--] 
:.. i~ 

-J 
3:1 

-] 
,:_ 

·'-



1 • Peri6d1ca •.... , .. , ....•... 

..: . Tcievi.sión .. , ...•......... 

:; . Radie.-'-'-'-'-'-' ........•..... 
.... r--<cv1sta.s •••.••••.••••••• 

...i, Ctn~ ••..•.....•.•••..•... 
(,, ,1,m190!;.., •..•••••••••.•.••. 

7. Cornpar1.eros de trai1.:\1C: ••. 

b. La f.:lmtl1c.,,, •••.••••.•••... 

Hoja. - 2 -

ric.n-,;.,Lr•eu ,,, rl.'!,CJLJt!~.t ••. Lei·-
35 

C.JCJ. 

Cufllf!! 
38 

C .... a na' 

41 

.:.h, :J l 

39 40 

11 
4~,l .:,J 

-1 
J 

4~ 4<. 

9. CAro::.. .................... . E~;pcctf1cn~------------ ~~-+---''----' 
47 48 49 ~() 

7 • 00ué t~~~'?_n~a~~~~-~ª-~!.:1_f_~':"_!:!'Ltlc1t.::2._.::t~'.:__.C,.~:_c~c:_O ~.orire lo au•. 
dice y !;Obrt.! Jo Q<.Jf! tla;::.:c t•l f-'rC':;\dCnte, ,"'} traves de los rned10~ oe con·u-

_n1c.;9:¿;,,,. -----·- ---[~=~:,;-~-~-;i~~~~~;~-.;,~~-;;;~~-:;:Í~ASJ -
(__, 1 (.' r' ~- :: • • • • • • : J t-Jo !;,•· •••••••• :1 

r· al ~:;a ...... . 

tv~1v como:f··t.'.J. ......•... 1 r-..i,, sé ••••••• 3 

In: n;plclil. ..• fv\i·~· tr1cwrnplr·~a .••... , .--

9. 

FJrf'C\SL\, ••••••••• 1 No ~,( .••.. , .• :~ 

l :• '' :·~ r;J.:1U •• , ••••••• 

10, c'.Cul1l prr1bd1co lcy(1 hoy? ($1 la 1·1..:-~;~1tJC.-.t•l 1·•, r·;u•:TJno, prc:iuntitr: ¿cu!i. 

pPrtó:11co \<·y~i :t/t'r ·.''· 

11 • Por favo,.. dígnnH;- td n<'.11ntwe dPl pt·r1o:J1~.t~"\ df· •llCl~JnO cJC los artículo~ 

que hayJ lc(do hoy o uvl.·r· 

·---··------··· ·---·-----·--··-----~- 56 

1" .t ..... : ... nrn di~1arne (.il tr-.:tvé~ de ru.'"I\ pe1·10:..1i~.u1 ~·.e rrit«ru con már.; cont1,v1:-.1 

óe lo que cllcr y t¡ac-:t! el i--'r~.'!t.1(~,·ntt.::':' 

¡:;.. 

13, C.Desü.il,..Í.'.l u~!.c•:t rt:?Clt)lf- rn.1~'· 1nforrnuc:16n !>obre la~. ,,.:;:ttv1r~."ldl"':t del 

Pre~~ld(·ntt:~·.· 

Sl .•.•. 1 NO .•... 2(1rnprcq.1!:>) 

61 

!.11 



Ho¡a - 3 -

lS. lCul.t.les son en !:.u op1n1ón, los 3 problemas ri1d~• :1r"'ctVt:!. ;_, 1,;;1 ... Q•.10.. -.:-:~en-

frenta el r ... res1dcntc l. ópcz Port1l lo? (f-"'rec1 ~•iJ.r- y anot¿ir t..:1 oroen ou mcn;;:c.:.1"'0"-n+-~ 

1 • 

2' 

3_' _________________ _ 

16. ~.Usted crep tJue los rcsolvc·r:i~; 

Entrcgur tar JC:ta 11crcdibiltdu.d 11 

y leer altcrnat1·.~as 1, 2, 4 y 5 

+ Dcf1nlt1vamentc SI .••..•. 
+ Probablemente SI ...• ~ ... 

No sL ..•...•..••.••••.•. 
Probablemente NO ••••.• , 

3 
4 

tar¡eta blanca hort zorita! Oefir11t1vamenle NO....... 5 

1 7. ¿Por qué opina usted éso? R ·-------

--------------------------
-·-----~·-·-----------------

64 

GG 

67 68 

70 71 

72 ·r3 
18. l..C6mo cree '.l:Je serán los OtF"OS ~ año.s Que f(_"J.ltan ~t período de aob1c,...no 

del F're~td~nte L.6oez Portillo: -----------·-·· 

Continuar con la tar¡cta 
"cvaluact6r.'' 

Excelentes ............ , .. . 
Buenos ....... , ... · ........ . 

Nos{ .......... •.·.• ... ··•·• 74 
tarjeta amarilla horizontal Malo,; ..... _ ............. . 

Muy mulos................ !J 

19. ¿usted pertenece a nlgún partido polÍt\CO, es decir, es m'crnbro nct1vo'?,_._-4-~ 

SI. ... l/\ cuftl? ------------------ 75 

NO... 2 lPor Qu6? __________________ ·--·----------4 
77 78 

28. Ahoru tncn, ¿C\.Jál u~> en !.~.J L•p1t1l1...._11 __ 1 r.:l r1-1c~r; gro.ve pr~{'.,b\cma que ::fror.tn 

rucstro País? Por favor' torne us;tcd cs1-as: lar Jetas y léalas. 

Entregar J-'cgo de' 
tarjetas "Probl crna.:." 

1 t! tarjetas ver des 

a) EdJcaci6n .•••••.•.••..••••••.•••••. 

b) Oesc~mr>l ea .......................... • 1---+----' 
e) Poner en 1narcna la Reforma Polft1ca. B-9 
d) JmprodcJc _i6n del campo ..•. _........ 10-11 

e) Mal uso <le la riqueza petrolcr'a........ 1¿-13 
r) COf'l'"\JpCl6n general del País.......... 14-15 
()) Ineptitud de los funcionarios......... l6-17 

t') Falta de turismo •........•••.. ·· •• •· 18 1'1 
l) Explosi6n dcmogrfVtca ....•• •. • • • • • · ·._ _ _.__ _ _,20=2·1 

j) Cnrc,;t(a de la vida ........••... •.·•• 22-23 
k) La innaci6n ••••••••.•.•••••.••••• · • 4-25 
! ) Ma,.,t~ncr la paz soctat .................. -



21. Por fiJvor torne u5l(•tJ t--st.:i L.irjr~tq ~.' d1nrHr1c e.11 (lr'(Íen Je t m ,.._.,...),.-l¿)rnc lcl Cu.J.Les i 

~~~c;;;~;~~m;~~:;;~ ~~~~: ;.:~~7 ¡,;~ ;-~·~·s:~~~~;s·J,(PJ/:'i?,i'''?~: '.J:;_~~:i'3:r :~t:J~! ~ 
---------,;1) f:..alt .:id._ r···.:~¡1,·1.1 ...............•.•... 

Entregar ta:'jcta 
"Educaci'5n'' 

tarjeta. amarilla hort.:ont.:il 

U) i <1t t ft dn -lJDlJ\' •,:,t.r• •• • • • • • • • • • • • • • • • 

c)~lp!:.tH~_j,·.,r-, iHl··>\r)l',tr~ill\v·~,., ••• • • • •. • • • •• 

en f...11..1··~·' f""'{"l' rr·,,1i ca.oac1t~1'.l:-,-:-.•.......•.... 

t·) f .. 'i.-t•· t ··1·••, :;1n '\IQ.-.ac:1ón .•........... · · · 

f) ~-',-,. Hl •.l'.• ¡f)LldCCUi.ld~·.,., •. , •. · ·. • · • .. 

9) /'.!1o.1rr.tro.:::-. p-1~t:SC)()fl~-~!.~.d1:!... ••••.•..•..... 

h) fv~al,u~o drl nrcs.uDur~.ti.-i ·- 1: •rr.,_HJLI: .·1 

22. lC:Ju6 tan de acuerdo r?St6. r"C'SPl~cto .-l In!."'.; ,z Jlf''1te ( r1v•r''?: C¡ Prr;bli71'1'lil 

educatt V'O rne>'IClt'"lO debe ser! a or1nc10,-1t Prc.·ocufh'lC1c-1"' eje r·iucstr' ¡:. ,-. -

sidente. 

Entregar t.:,rJcta 
'C.rad:::;s de ac-ucrd:::>' 

f\/'uy cJP i.H:u·-~ n.1.. • ••..••..•..• 1 

[ )(• .3,,,':'• JC ril , ....... , .. , , , , , , ?. 

En de~.ac110rc1-::-. .•.•.. , ••••. , . .:: 

/'v\.1y r·n dí·~·;ac-u,.rd.i,., ...••• , ~-, 

23. Wué t.:in bier-i ha sido atendido úl pr·obl0n1a r'd·1c;1t.1•.-":1 rnP:.:1cano oor el 

9ab1erno d2 -':>sé L6pcz Porttllo" 

M1y !)t Pn nfo'i·i:ri•J •.... ,., •• 

Leer ulternat ,vas E-31e'1 ati:-nd~d(··. . . . . • . . . • . . ; 

1, 2, 4 y ~ r'-Ju ~~6 ........ , 
1\/'u\ i'it 1·nd1cL, •.......•....• 

fv't '>· n·1i:1! .1t0nd1 ~L, ......... . 

'24. ¿Qu0 tari btf"l""l ~ia: :-.;1d:i ulPndt·j:'.'1 el Pr"'Ohlr>n ..... ,:¡f. ~l,J~.·n1\."t) rr e·-:i··'<l't~ r.'\Qr~' 

Sccretari0 dr> l ducaci6rJ r\-Jl;! \Cil eq e~.tf' ~;rY(. 'll'\ 

f'./t...i>' b1 r·n r.1li::'~L~ .o_, •...•..•. 

E~1t'r, .-1t •, ,, ! 1•J• .. , • , .•••••••• 

l'\io !·•·· •.•.......•.••..•••. 

!v\:11 at ¡•n:J1•:l~) .•••••••.•.•. 

_ _j2e 

--~-Y; 
- ::1 

-"- ~' . .. 
~=i 

J 

25. Ws.ted cree que existe ~-oluctón ;-il pn::iblernu t•ducattvo n1r'.."'.\Ci:\ri::-1? 

SI ..... i..Cuát ___ ----------------·-··-----·--·-·--- ·--·--------

NO •• ,, 2 

J 
[ __ ] 

26. lCuánto t\0.ff'IC:;:l cr-c-c- u.SlPd que npc-~siL"l /\/'1,~x1C"o n;:.ira n:~solver !>d Or"Ci~ln .• ·. 1 

educntt \ID? 

~;-~lternntiv'1s 
F r°"l <"Slf' !.Jt",..:1-·r11~> •. •. • ••••• •. 

En rl rr<.Sx1n'1t) !;rx<>nlo...... 2 
Dentro de dos s1~:.-:e<ttO"'>. • • • • ~~ 

Dentro dr. tN's .i:.Pxenl o<.; ••• , .! 

M:Js de tre~.:. !:~f~x~n10:; ••••••• 

] 
.;2 



2-. i.C..:,i·~ tn·1 bl,..n io ,,,, 

<.t::.~1cr;: (1cer cad.:t. r0<J.ct1v:> ;:i! cnLn...·v1stü-:1:_,, d'•_..,t.1r ~é1 n·•.: .... H·~ .. 
c ... '..Jbl ('rr"\;:-. l'ct ua!' 

(f"\ f.l 

CJ""t ___ [~ ~~] 
l arieta rosa vcr;:~~---1 
"Qué ta.n bien lo h<..tCl' 11 1 

~----------~ 

f\.r\.1·.' b1' 

5u.st intr· 

t-Jo rr.·; 
/,\-, 

'• , .. .. -· 

CL .. ,J 
.::(.. •• / •• ¡ 

( 

F· 
---"''-----~----'~-~-­

r~:; t.,•, r • ~ ' • 

t·l;:r-0, ll"'~ lt\llCd 1 ~ : 

~ ~' ., 

:-:",.. ...-,-tr.._i..::c·ón c:k"t.'3CUcla:. ' ;°' 

(•) '- r..,, aC'.On dP Prn O! f>O~ l ~ 3 .: " 
:~ ,¡ 

f; C~rnbat1r 1 a corr-uoc1ón i :_ .. 
q1 Nlvelar dtferc'1c~as entr€' 

o::>~H'tH" ~· rtco~ ( Ju~t1cu1) 1 - 2 

e)"•.'-"' -rl,, r· ,r¡i loe, "'"'"Idee l; 
·----------'-----------~-4 

_ . -... ,ar..,'Js ~1 rev1sar- Id\ t5ta otr<1 '-"<'.: r· . .tr.1 cnr1·,y ,_•r :id..-, ::JPlnt .. ..,,.~.~.-::ir ... .,. 1 ~ . .r~·1"·~-~-:- ~J 

~ dC' Echcvf'rría.,. lQd(- td'I ~·q,·n !·:.:. h;:.~:' 1.":~•· n..;.i'.1tf'r'"'\:1 en·, n·=;p.-..ctc) '' 1 a. 

Sli,rent~.s cuest tOnt'S .•. 'Volvf'r i1 l<"P,- ,-·,·1cL:1 rt'>1'..'tt'"· · v .-in:-.tar l il r<· »:.Jr.!-;t;i. 1., f l :JG 

cuadro ~::llC' l"T'IO e~~d_:2_> • 

1 

r-•• - -----------·-----···-·--------

e--, 
- - ------- --------- ----- -- ~-.-

i..,C;'\.;{! OroOO~t:> t~l S1strn-·,a /'..i,.¡ irr·,,··1~ ·1 .. ·:') t/~,.,.. 1;··a"'' rr• l -------- -- -- --- i ¡ 

1den •••• _ i t:.uena \den ..... NJ s; ... , .... 

?7:. Wsted en·,~ c ... ie !"::o~~ lc~rt1ru1¡ ref..iultndo.--. c•.:.-1crct0~ •• útile:,, CO'< !a trr·;Jt.:1··~ . .i 

df'l SA/'>11 en c.">~!l~i!.? 

, J I • 

;..----

Si ........ ,,, --------
r·~C: .•.••••.• 2 lF'arn C'.Jfir,:!::.'/ :-.:. ___________ _ ' ·-----l._ ____ : _¡ 

:-~=~,ó~,~A-~:,:, =·:,,~-:: oe ,~;:;~~•ó .:-~,.;~~-:: :: _= ,~] 
Ctonamtr-onto... l __ --=--~] 

E~ este sexenio: _____ ~·-------------- ------- •_./ ' 

33 · E'1 s....1 :. Hril6"'• i. A cuales oroblem8S =;ro e'lfrcntar6. pi SAtv\ oar.:i LJ"'"I ~._1 p"' ~ 1 ,- :· J 
,.,., .. rne.-,t:;,., r-T_---__ J-, 
DcsDJé-s dP 0stP snx1·~1..--.: L__l ----··----------------------- ~ 1 

1 



11:·:a -G-

, f"1e,l(.1cono < crno 

a) Hacer más C"fP.cttva l n nn..1dLJCC1('in d1.·I ranH.•J ...••..•..•...•...•...•...• · 1 

b) Har.:erquc los bt·~1cftcto~:; del carnoo l\~.·s¡i1•·n a 1~ 1 •• ortJh-1·.1:·. rn,5.-. nr-et'' 1L\d•.1 •• ,;' 

e) Hacer que t.o'.ios lo<:> rnrx 1c.;_H1()~; se t"1P.r.Pf1 ,, \' .. , e .;'In l il Dn.x1iJCC 16r1 del c11n1ra:) •• '.l 7 1 

_l..-.hc..-.r·a Q':;.l\Swra guf' fLJ~~-r:_n tL_~.l-~~r)•!~l· 1 •· ,~~_: tl··- , .fJ·~!: .. t_;:ri_d_~_Fl_f-l_ir:r:::.?..::-~Q __ D.I..~'? -~!.n _d·~· 
E:...J,...rd•:1 está u~~ cor:;_ l ~""l:·~-~;~U1ltP.'._l~~ , f ,, Í('1·1q.:i f•Sto trw¡ f !11 pdr',1 r; w rr· 1· 1 • 1·· 
dique 5U respuesta. (t~nlr-l•g.--1r tar11·tc~ ~ir · 1\ '; 

a·, f"' ',/\f._~, C~Wl'•P·.J.Jl r:Í r"(>!_;uJtildOS f'r"' 

·,1•;~1_'f\\O.. . •. , , , •• , • , • , , • , , 

t.) [I SA/\,1 spg~¡r<Jt-r,..:-nte. fracn.sur[, -
Pn este sexPn10 ................. . 

e) E¡ .SAM será conl1nundo Pn el si -

p.Jtc.,te ~;0xcn1c .•••••.... 
d) El SAfv'I e~.; ver(1aderam-:~nte el an -

hoio de nuestro Presldenl{.' •••••. 
f>) El st-.. /\,' C5' l~l tirograrn.::i QUf" f\f•C:r·· 

slta ~x1co con rnás urc1cnc1u ..... 

fv\ry t1· 

ilC:up1~L1--· 

2 

2 

2 

., 

;> 

f._l,,J ... 1''' 
fh •.;¡_· 1!.•'",.=-t;_•ll•_'r 

::1. 4 5 

.'.'! .¡ 5 

~· .. 5 

:• 4 '-, 

;1 4 ::) 

3U. lOué car"acterfstica debe rt"uni r un buen colaborador del Pro~ndente c1t.> f-w·\; - 7(, 
x1co?. 

'"'. -

39. C:..Cuá\es de ~stas caract~ri~;t.¡c,;.::, rJ(·bn rp1.in1r ur; 1 ~H·ri r·olt\~Ka··atJor d .. \ F·',....,!, 1 -

d~'"lt e dP t .. \~x1co? 
1 -o·' Df- -!"Af-<. .. r,--_-T ~ .. :.::. í:..?.J ::.:,A 1 .JUlc -~ -

T om~ estas tnrj rta~:., li•ala~. 

,. 10'-, 

1) T.-aba¡aóc•r- m·· ,, C) H.rnr,,cJ_, i' 
~)Orgnni.za..::l> 7) Li\'_.cr1!Li 

3) .A.dn"'- 1n1strad:>r· 8) C- )n per!..>.:Jn;J.l \düd .. 

~) Farr-,oc.o 13) U•.' t.'~Jr-<nn ap .. :tr1cnc1n flstc '' 
5) lnt<>l 19cntt.> in~ f.A,.,;c;u~-

¡;_, ,_., 

R.- ----- ------------------



4~. Gtcn, i_H'C.Jr.:.1 c.JÍgatfH: ~.1 cntrc· t:!..,11.:, "l c:i!,it•1r.:io )r( :. uu1,.· 1nvr1ct•..1r1<1 t:~:..~i L 

mc:1or r-nrnlJrc Ue:I cti1!,1r11. t( (11·1 •-·rr~'>Ltkn~..'.:..~'.~~~ t/i¡w~ I 1rt1IL.. 

SI •..•.. ¿(.Jdlr n:· ____ _ 

N:) ••••. L:.ntnnce.s, ¿q~i:·n C'..;, <·n su oplni6n, el rnc;or tur0•brc del 
~Flt)ini.:le del r:..ir'e!:.identc L.6pez l:Jorlillo7 

·~.~:!. ¿r-·C}r quf npLnZl Lr~tcn :h1•.· 1·',.:1 p 1 ·r·:, :ri,1 tv_; el rnc;or h1mbr·c de·\ ~Jnbtnetr d1.:l 

Pre~~1d1 riU! ..__b·.J~ l./•pt.::.:: l '·:lrttl\·). 

R. 

(1) El mas h>nracL •........ 

h) L.1 rn."1·1 <ll:; r, : ......... . 

1) C:l dr 11 .. ~:;·, ~:.,., r·:-,'HYÜ tC1dCJ •• 

j) [.::-t O•.; n·1·-~:1r <~:I 1rtt:r' "\,­

f re l '· .•.......... 

F .. 

I)a\..'ld lti.-irr·a •••.•••.••.. , , . , 

r:cr·nandJ S:)l..and............ ~_, 

f'~"l1r)uPI Dv lci M.-1.Jr~111 •.•.•.. ,. 

t 'c-.uro O '''d:t l·',t,Ji t.:~dd . •....••. •l 

.E.rn t t t:l f\.".u 11c ;,.1 f.,¡'• intl)'/<'.l. • • • • • • ~' 

Ln,-1q!aJ O!tvdr'l·., San~.3.rw ...... (. 
/\.r,L-_H'lt·• l )\•:,1, (.. 1rr·.:-i.,...... 7 

.;o 

-lu 

41 



f-bJiA - B -

46. ¡.::>,r1,:v1r·1.111,. 1 ,lil L.1r·jl.L,,_ '/Oili•ni'. (,~lJ.11( (\1r-ot:l·r1.~ttv·~r~fl("jtln 

1,1·, v1rtuu~·~_. ,,, 

(Lntr·Í:~Ju1·n 1 (· !d'· t ·1r11.·t,1~ (•r, tJr(1• r,, •1tj·11:111·r,·r:1 lu '11.J~ 1 .ir'•ICll. ··1~'d n1ái; 

.i nu1:~~tro l~r .\CJt'rll• ;. 

l) Tr.ol>üJi><YJr .••• , ••....... 

;:) l>ucn on;1<JrH .. nJd:;r •.... , ... 

4) ¡-- ur1·1·J!}::J. •••• , , ••• , •• , •• , . 

~¡) Jntcl lf1C'nte, .... , ••....... 

6) Cvn;;rrvuchr" •..•......•.. 

¡, l·t.Jn•..'...!'~t_.·, ••••••.. 

~) Con d:.:>te .. •.J c.1c l Ídcr ....... . 

10) ÜIS("'rC-!;;[_l,,, ••• ,., •....••• 

11) f'.XH)f•r.lL.,, • .•. , , . , , , 

1·1) l }1•·n 1nfurrnad::-i •.....• 

1 ~)) ~ ~.~t:. i 1 •••••••••••••••• 

17) Cu\t:_; .....• 

10) ~.)L'nc\ll :_i •••••••••••••• 

CIJ 
ITJ 
ITJ 
CD 
c:::o 
ITJ 
ITJ 
CD 
[I] 
[J] 

l· (;1 ¡;:_ 

.:;7. 51 usted"'' f''1(ont,r.,ril con d f'rl•'.n<:knt" •·n f.>rm<> '-'"'"'".¡y luv1er·a 10 ""- 1 

(.--c .. : 

71-7.._ 

n-74 

77-7[, 

riut:..-')S p~'"lrd: h~1hl.1r con [.: 1 •1-<le nu{· pi;~t1 1::,v·-Í:J 

---·---------ctJ 
-~8. F ·r CJlt ¡rn_;. (J.Jl';¡pr.i l/\..Jf" fuf·r·(~ L1'', .~fT1~1~dP en dcctr·rnv nuf· t.-in u .... ~ ¿1cuc·rcL) '." . 

.:;u(• t¡¡n cr1 cj1.;~;1r'c11·r~l.) í" .• t.!i u~>tP .. l cnn r!::;l t•CU> <.1 liL"'-"> !'>1qulc·;1te.s rra~1•c_.: 

(l.·.nu-.. \;:ir ~~1" ¡cLI "C~.¿/\L).)~_; L;l:. A\~\JL.f~fú 11 /tilrJt~la Vf"'rd(•) 

1\.-'w:.· 
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