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INTRODUCCTION

La presente tesis eatd abocada al estudio y solucién arquitecténica gue sur-
ge a partir de la necesidad de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
(S.C.T.) de un edificio especialmente proyectado para alojar su "Centro de
Investigaciones Estadfsticas y Computacién Electrénica® (C.I.E.C.E.), cuya
funcién genfrica es procesar por medio de equipos de computacién electrénica,
los datos proporcionados por las Dependencias que integran la S.C.T., de tal
forma que la informaciSn que se obtenga ayude a la toma de decisiones, asi co
mo a integrar un sistema de informacifén total, disefiando los sub-sistemas de

cada Direccién.

Esta necesidad nace a partir de la actual situacifn en que se encuentra el -
C.I.E.C.E., que por circunstancias que posteriormente se detallarfn, impiden
un funcionamiento 8ptimo de sus instalaciones.

Para llevar a cabo este estudio se establece en primer término el andlisis -
del problema y los motivos que justifican la demanda de un nuevo edificio pa
ra el Centro, en este aspecto se mostrar§ la situacifn actual del C.I.E.C.E.,

en términos de su ubicacibn en la Ciudad y su entorno urbano. Ademfs se con-



templar8 su situacidn espacial interna referente a las 8reas, distribucién -
de espacios, condiciones ambientales y de seguridad y la repercucibn que to-
do 8sto tiene en su funcionamiento. Se aborda el an8lisis de la organiza--
cidn del C.I.E.C.E., donde se presenta el organigrama actual y las matrices
de relacién de los distintos elementos que ser&n necesarios para la estructu
racifn de los agrupamientos espaciales; se indica el estado actual, referente
a Sreas ocupadas por las distintas instancias orgé&nicas con su respectivo --

perscnal, incluyendo sexo, turno de trabajo y mobiliario.

A partir del personal actual y de las proyecciones funcionales del C.I.E.C.E.,

se elabora una cuantificacién del personal gque considera el programa de &reas.

En segundo lugar se describe el estudio sobre la localizacibén que deberf te-
ner el nuevo edificio, tomando en cuenta las polfticas generales para la ad-
ministraci6n p@blica del Plan Nacional de Desarrollo Urbano y en particular
de los Planes Sectoriales de la misma Secretarfa, ademis de ésto, se toma en
cuenta la funcifn y las relaciones de trabajo que el C.I.E.C.E. tiene para -

con el resto de la S.C.T.

Por otro lado se presenta el anflisis ambiental y fisico del terreno, inclu-



yendo las condiciones climatoldgicas, el paisaje urbano y natural y la topo-

graffa, con el objeto de ver como repercute ésto en el resultado final del -
edificio.

Con el objeto de conocer las soluciones existenteas de Centros de Cémputo e -
Informftica, para evaluar sus aciertos y desaciertos y por consiguiente apro
vechar los primeros y evitar los segundos, se emprende un estudio tipolégico.
En este capftulo se analizan dos Centros gue por sus caracterfsticas son si-
milares al C.I.E.C.B., siendo &stos el de la Secretarfa de Educacién Pdblica
(S.E.P.) y el Centro de CSmputo de Control Administrativo de la Universidad

Nacional Auténoma de México (U.N.A.M.), con los que se efectGa un anflisis -

comparativo.

Se hacen consideraciones con el ocbjeto de encontrar un m6dulo éptimo que --
ayude al desarrollo del proyecto tanto desde el punto de vista estructural,

constructivo y del espacio arquitecténico mismo, uniformizando dimensiones.

Para poder concretar el programa arquitecténico de 8reas, se incluye un an&-
lisis de los locales tipicos del proyecto, tomando en cuenta el mSdulo selec

cionado en el inciso anterior y el mobiliario necesario con las dimensiones



de cada local; haciendo ademfs, referencia a los requerimientos ambientales,

funcionales, dimensionales y técnicos, este Gltimo en el caso de loe locales

que asf lo Jdemanden.

Partiendo del anflisis de locales, se obtiene el programa de 8reas, de los -
distintos Departamentos y Oficinas en que se incluye la cantidad de personal
que labora ean cada una de dichas instancias, haciendo al final una hoja re--

sumen en donde se observa el total de &reas a cubierto y a descubierto.

Con el programa arquitecténico definido se pasa a formar los componentes del
“Sistema Edificio” en que se identifican las Sreas afines de acuerdo a las
matrices de relacifn y al diagrama de funcionamiento, agrup&ndolas en sub-

sistemas con el objeto de esclarecer la idea acerca de su zonificacién espa-

cial.

Se selecciona un sistema constructivo y estructural, tomando en cuanta por -
un lado el mSdulo ya considerado, y por otro que los materiales empleados --
aunados con la volumetrfa del edificio conjuguen la expresién pléstica nace
saria para la obtencién del enfoque formal requerido sobre el que se har& -

referencia mfs adelante.



Y vara finalizar el presente trabajo se muestran los planos del Proyecto Ar
quitectdnico definido.
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ANALISIS DEL PROBLEMA.

LA SITUACION ACTUAL.

Bl C.I.E.C.E. se encuentra ubicado en el Centro 5.C.0.P., que estf entre las
calles de Nifio Perdido, Xola, Av. Universidad y Cumbres de Acutzingo, este -
Centro es un conjunto de edificios que originalmente fue proyectado pare alo
jar a las instalaciones del Seguro Social ( I.M.S8.S5. ), inici&ndose la cons-
truccién en el afo de 1950, durante el Perfodo Presidencial del Lic. Miguel

Alemfn y que al término de &ste, solamente se habfa levantado la estructura,

cuando su sucesor el Lic. Adolfo Rufz Cortines asumié la Presidencia, el pro
yecto del conjunto cambif, con el objeto de instalar a la Secretarfa de Comu
nicaciones y Obras PGblicas ( S.C.0.P. ) de ese tiempo, habiendo la necesidad

de hacer adaptaciones que concluyeron en el afo de 1954.

Posteriormente durante el Perfodo del Lic. Echeverrfa, se separd$ la S.C.O.P.
en dos Secretarfas : la entonces S.0.P. y la actual S.C.T., y deade enton--

ces el Centro S.C.0.P. se ha visto ocupado por estas dos entidades guberna--

mentales.



Los estacionamientos y servicios han resultado insuficientes y los edificios
no responden a las necesidades, por lo que se han producido crecimientos y
adaptaciones de distinta especie. Por otro lado la reciente construccién -
de los ejes viales de “Nifo Perdido®” y "Xola", han provocado gque en las
calles aledafias los autos se aglomeren a(n mfs, estacionéndose en doble y -
triple fila y hasta en las banquetas, entorpeciéndose el tr&fico y haciendo
congestionamientos en una gran zona ya de por sf afectada por la gran afluen

cia de vehfculos.

El C.I.E.C.E. estf alojado en uno de los edificios que integran el Centro -
$.C.0.P., denominado “Cuerpo H", mismo que originalmente fue proyectado --
para ser Hospital y que nunca funcion$ como tal. Este es un edificio de --
once niveles que comparten el C.I.E.C.E., la Direccifn General de Planea---
cién, la Direccifén General de Vfas Pérreas y la Escuela de la Policfa Fede-
ral de Caminos.



El Bdificio se construy$ con materiales de calidad deficiente y a la fecha -
se encuentra bastante deteriorado. El movimiento sfsmico de marzo de 1979,

produjo dailos considerables en su estructura y su reparacién est§ en curso.

En el Edificio, el C.I.E.C.E. ocupa la planta baja, el octavo piso, el déci
mo piso y transitoriamente el onceavo. BEsta dispersifn de sus Sub-direccio-
nes y Departamentos en todo lo alto del edificio, se traduce en una deficien
cia funcional,por ejemplo : La Oficina de Captura de Datos de la Sub-direc
ci6n de Operacién, est§ en el octavo piso y el resto de la Sub-direccién en
la planta baja, a causa de la falta de espacio en dicha planta. Otro ejem-
plo es el de la bodega general de papelerfa del computador que por su alto -

movimiento deberfa estar en planta baja y se encuentra en el octavo piso.

El Srea destinada al computador ya insuficiente debe ampliarse, en vista de
la adquisicién de nuevo equipo, para 8llo, deber& anexarse al edificio una -

nueva construccién similar a la ya anexada que contiene el equipo de apoyo -

de la computadora.

Ademfs es necesario sefialar las malas condiciones ambientales de los distin-

tos espacios, como por ejemplo la Sub-direccifn de Elaboracifén e Implantacién



del Sistema Integrado de Informacién, que se encuentra en el décimo piso, -
donde no se tiene asoleamiento directo, dado que este piso estaba destinado
a Talleres y por éllo tiene pequeiias ventanas altas que al adaptarse para ~
oficinas, se les construyé un falso plafén, quedando &ste por debajo del ni-
vel de las ventanas. Este hecho produce en este piso bajas temperaturas y

sensaciones psicolégicas de encierro.

En lo tocante a las condiciones de seguridad de la computadora y la cintote-
ca, éstas no cumplen ninguno de los aspectos que se consideran normalme.ite -
en el disefio de Salas de Cémputo, como son en la cintoteca: disefio contra -
incendio, puerta tipo b&veda bancaria, muros de concreto armado, en la Sala

de CGmputo hermeticidad con respecto al exterior y con acceso controlado.

A continuacién se describen las caracterfsticas funcionales que tiene el --
C.I.E.C.E. en la actualidad, tales como el organigrama, las matrices de rela
ci6n, funciones de las distintas Instancias que lo integran, el personal y -
§reas actuales, mobiliario y equipo, con el objeto de tener una idea clara -

de como est§ integrado interiormente y como funciona.

ORGANIGRAMA
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En el Anexo 1 se presenta el organigrama del C.I.E.C.E. y la descripcibn -

de funciones de sus Dependencias.

Es necesario sefialar que en las Subdirecciones de "Investigacién y Desarro-
110" y “Elaboracién e Implantacién del Sistema Integrado de Informacién®, -
la divisifn de sus Oficinas, de sus Departamentos no es en la pré&ctica defyl
nida. MNSs que agrupaciones por oficinas, se trata de agrupaciones por pro-
yectos especificos. En el resto de la organizacién, vale decir en la Sub--~
direccién de Operacibén y Departamento Administrativo, la estructura de loa

Departamentos divididos en oficinas estf delimitada claramente.
MATRICES DE RELACION.

En el Anexo 2 se presentan las matrices de relacifn que describen las rela
ciones de las distintas instancias orgdnicas en términos de estrecha, cerca
na, alguna o ninguna. Estas relaciones se conciben en términos de la ubica

cién espacial recomendable de dichas instancias org&nicas.
PERSONAL Y AREAS ACTUALES.

Se ha llevado a cabo una investigacifn en las diferentes Subdirecciones y -



Departamentos que integran el C.I.E.C.EB., con el objeto de determinar el per
sonal que labora, separ&ndolo por turno de trabajo y sexo. Se procedid de
esta manera con el objeto de definir la cantidad m&xima de personal gue labo

ra simultneamente en el edificio; turno completo mfs turno matutino, que ha

cen 151 personal.
Al separarlos por sexo tenemos 41 de sexo femenino y 110 de sexo masculino.

Estas cantidades, al proyectarlas en el crecimiento, nos aportarin anteceden
tes para definir el impacto sobre elementos de uso com@n como: Cafeterfas,

Sala de Conferencias, etc.

La determinacién de las Sreas que actualmente ocupan las distintas dependen
cias es un antecedente para la determinacién de Sreas tipo que se proponen

mis adelante.

NOTA: En la siguiente tabla aparecen como claves del turno:

M : Matutino.
V : Vespertino.

C : Completo.
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AREAS ACTUALES Y PERSONAL QUE LABORA EN EL EDIFICIO DEL

C.I.B.C.B.

PERSONAL TURNO SEXO AREA

DIRECTOR GENERAL

Privado del Director 1 c M 62.56 M°
Sala de Juntas 30.60 K2
Secretarias 2 c P 19.04 Mz
Secretarfa Particular 1 c M 23.80 M2
Asesorfa 1 C M 19.04 M
Total Direccién General 5 155.04 M?

Personal femenino turno completo y
matutino. 2
Personal masculino turno completo y

matutino. 3

SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLAN-

TACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE INFOR



SUBDIRECCION

Oficina del Subdirector
Bafic del Subdirector
Secretarias

Sala de Juntas

Cocineta

Programadores externos

Total de la Subdireccién

Perasonal femenio turno completo y
matutino.
Personal masculino turno completo y

matutino.

Departamento de An&lisis y Diseific
Jefe del Departamento
Subjefe del Departamento

Oficinas de sistemas de los sectores y

PERSONAL

TURNO

S8EXO

23.22

=

10.00
23.10
12.65

100.19

11.90 M
11.90 M

x |x x X X

»

N

~

2
2
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PERSONAL TURNO SEXO ARBA
servicios y la Oficina de los siste-
mas de los sectores de Comunicaciones
Yy Transportes y Puertos y Marina Mer-
cante.
Jefe Oficina. 1 M | 4
Jefe Oficina. 1 M M
Analistas 3 C M
Analistas 1 M M
Analistas 2 M F
Auxiliares de Analista 2 M M 42.56 H2
Total del Departamento de Anflisis y
Disefio. 12 67.36 M°
Personal femenino turno completo y
matutino 3
Personal masculino turno completo y
matutino. 9

Departamento de Programaci®n



PERSONAL TURNO SEXO AREA

Jefe Departamento 1 (o M 11.90 M2

Secretaria 1 M P

Oficina de sistemas de los sectores
de Comunicaciones y Transportes y -

Puertos y Marina Mercante.

Jefe Oficina 1 M M
Programadores 3 M P
Programadores 13 M M
Programadores 6 C M

Responsable de Procesos 1 M M 90.96 H2
Total del Departamento de Progra-

maci6n 26 102.86 M

Personal femenino turno completo y
matutino. 4
Personal masculino turno completo

Y matutino 22
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Departamento de C6digos

Jefe Departamento

Oficina de control de libros y
Oficina de actualizacién de ar
chivos.

Jefe de Oficina

Programadores

Control de claves

Codificadores

Total del Departamento de C&digos
Personal femenino turno completo
y matutino

Personal masculino turno completo

y matutino
Terminales

Terminal ( Pantallas )

PERSONAL TURNO SEXO  AREA

1 c M 11.90 K2
2 M M

3 M M

1 M M

2 M M 35.35 M7
9 47.25 M?
0

9

13.30 Hz
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Terminal Batch

Total de terminales

Total de la Subdireccién de Elabo-
raci6n e Implantacién del Sistema
Integrado de Informacién.

Personal femenino turno completo

Y matutino

Personal magsculino turno completo

y matutino.

SUBDIRECCION DE OPERACION.

Subdireccién

Oficina del Subdirector
Secretaria

Total de la Subdireccién
Personal femenino turno completo

Yy matutino

PERSONAL TURNO SEXO  AREA

10.58 u?

23.88 M*

2

50 341.53 N
9
4

2

1 c M 27.00 M

1 ¢ F 5.40 M°

2 32.40 M2
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PERSONAL TURNO SEXO  AREA

Personal aasculino turno completo

y matutino 1

Departamento de Produccién

Jefe de Departamento 1 c M 10.80 M?

Oficina de Captura de Datos.
Jefe de Oficina

Jefe de turno ( matutino )
Operadoras

Operador

Jefe de turno ( verpertino )

O S I R
< 4 X X X 0O
X X X ™n mwm x

2

Operadores 74.70 M

Oficina de Mantenimiento

Jefe Oficina 1 (o] M

Seccién de Aire Acondicionado y
Energfa.

Empleados 4 [of M
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PERSONAL TURNO SEXO AREA

Local de Aire Acondicionado y

Tableros de Alto Voltaje. 41.25 Hz
Local de Planta de Bmergencia 24.50 H2
Local de Baterfas 25.20 n?
Local de NO BRAKE 23.04 W

Oficina del Sistema Operativo

Jefe de Oficina 1 C M

Bmpleada 1 M P

Bmpleado 1 M M

Empleados 3 v M 18.70 M2
Oficina de Operacifn y Almacenamiento

Jefe de Oficina 1 [+ M

Seccibn de Operadores

Operadores 4 M M

Operadores 2 \4 M

Operador 1 v F
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Operador
Operadores
Sala de Ofmputo

Local de Modems y Mantenimiento

Seccifn de Almacenamiento
Almacenista

Almacén

Cintotequista
Cintotequista
Cintotequista

Cintoteca

Total del Departamento de Produccién

Personal femenino turno completo
y matutino
Personal masculinoc turno completo

y matutino

PERSONAL TURNO SEXO  AREA
1 Noc M
3 Dom
124.80 M°
20.10 M2
1 M M
21.00 M2
1 N F
1 M
1 v M 19.25 M2
24.11 M2
38 427.45 W
7
17
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PERSONAL TURNO

Departamento de Control y Prepara-
cién de Datos
Jefe de Departamento 1

Secretaria 1

Oficina de Preparacifn de Datos

Jefe de Oficina 1
Preparadores 4
Preparadores 2
Preparadores 2
Oficina de Control

Jefe de Oficina 1
Controlistas 3
Controlistas 1
Controlistas 1

Total del Departamento de Control

y Preparaci6én de Datos. 17

< X X O

< < T 0

SEXO

T X == x

I"G X X =X

AREA

10.80 M
5.80 M

20.90 M

24.75 M2

62.25 M°



Personal femenino turno completo
y matutino
Personal masculino turno completo

Y matutino

Departamento de Equipos Periféricos
y Tele-proceso

Jefe de Departamento

BEmpleados

Total Departamento de Bquipos Pe-
riféricos y Tele-proceso

Personal masculino turno completo

y matutino

Vestfbulo general de la Subdireccibn
Total de la Subdireccién de Operacién
Personal femenino turno completo

y matutino

Personal masculino turno completo

¥ matutino

PERSONAL

TURNO

60

13

29

SEX0

AREA

537.50 M

15.40 M°

2
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PERSONAL TURNO SEXO  AREA

DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION

Jefe 1 c M 11.80 M
Secrataria 1 M F 5.80 M°
Oficina de Recoleccibn y Anflisis

Bstadfstico, Oficina de Capacita-

cién y Oficina de Documentacibn.

Jefe de Oficina 2 M M

Jefe de Oficina 1 c M

Secretaria 1 M ¥

Secretaria 1 v F 65.40 M
sala de Dibujo 4 M M 17.82 M
Biblioteca 1 M P 26.40 M2
Aula 1 19.80 N?
Aula 2  __ _ass
Total del Departamanto de

Documentacién 12 188.60 M

Personal femenino turno completo

y matutino. 3
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Personal maaculino turno completo

Yy matutino

SUBDIRBCCION DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO

Departamentos de Estadfstica e In-

vestigacidn de Operaciones

Jefe de Departamento

Secretaria

Oficina de Captacibn de Informa-
ci6n y Oficina de Modelos Esta--
dfsticos.

Jefe de Oficina

Jefe de Oficina

Investigadores

Investigadores

Total del Departamento de Estadfs-

PERSONAL TURNO

8

1

1 M
1 M
1 M
4 M
2 M

SEXO

|'1:!"II x

33.80 N°

15.00 M

2

2

48.28 N
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tica e Investigacién de Operaciones
Personal femenino turno completo

Yy matutino

Personal masculino turno completo

y matutino

Departamento de Anflisis Econémicos
y Financieros
Jefe de Departamento

Secretaria

Oficina de Economfa del Transporte
Jefe de Oficina

Ayudante de Investigador

Oficina de Economfa de Comunicacién
Jefe de Oficina
Ayudante de Investigador

Total del Departamento de An8lisis

PERSONAL TURNO SEBXO

10

4

6

1 M

1 M

1 o] M

1 P

1 [+ M

1 C M

7.00 M

AREA

97.08 u?

8.50 M°
7.00 M2

6.48 42

7.00 N

6.48 M
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PERSONAL TURNO SEXO AREA

Econfmicos y Pinancieros 6 42.46 H2
Personal femenino turno completo

Yy matutino 2

Personal masculino turno completo

y matutino 4

Total de la Subdireccibn de Inves-

tigacién y Desarrollo 16 139.54 Hz
Personal femenino turno completo

y matutino 6

Personal masculino turno completo

y matutino 10

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Jefe de Departamento 1 (o} M 18.60 Nz
Secretaria 1 M F 7.00 M2
Archivo 1 c M 24.50 M2

Officina del Presupuesto

Jefe de Oficina 1 Cc M



Auxiliares

Auxiliares

Oficina de Personal
Jefe de Oficina
Secretarias

Gestor

Oficina de Servicios Generales
Jefe de Oficina
Secretarias

Auxiliares

Oficina de Inventario
Responsable
Auxiliares

Local de fotocopiado
Almacén

Total Departamento Administrativo

PERSONAL  TURNO

27

M

M

SEXO

P

AREA

39

12

11.

11.

35.

8.

10.20 M

.06

.60

19

55

55

67

H2

2
2

66.96 M

245.88 M2
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PERSONAL TURNO SEXO  AREA

Personal femenino turno completo
y matutino 8
Personal masculino turno completo

y matutino 19

R O T A: Se puede observar que la Subdireccién de Investigaci6n y Desarro-
llo tiene vacante el cargo de Subdirector, por lo que no genera -
Area, ademfs el Departamento de Documentacién opera como Instancia

dependiente de la Direccibn.
En el Programa ArquitectéSnico de Areas se considera:

- La existencia de la Subdireccién de Investigacién y Desarrollo y
- La dependencia del Departamento de Documentacifén de dicha Subdi

reccibn.
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RESUMEN GENERAL DE AREAS Y PERSONAL ACTUAL

PERSONAL AREAS DE LOS LOCALES

DIRECCION GENERAL 5 155.04 Hz
SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLAN

TACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE IN--~

PORMACION 50 341.53 M2
SUBDIRECCION DE OPERACION 60 537.50 M2
DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION 12 188.60 M°
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO 16 139.54 M2
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 27 245.88 M°
TOTALES 170 1 608.09 M°

TOTAL PERSONAL FEMENINO TURNO COM-
PLETO Y MATUTINO 41
TOTAL PERSONAL MASCULINO TURNO COM-

PLETO Y MATUTINO 110
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PERSONAL AREAS DE LOS LOCALES

TOTAL PERSONAL MASCULINO Y FENENINO

DE OTROS TURNOS. 19



- 35 -

CIRCULACIONES X SANITARIOS

CIRCULACION CIRCULACION

SANITARIOS
M

PLANTA BAJA 64.35 108.18 17.36

8° PISO 64.35 97.75 20.21
10° PISO 64.35 71.50 21.08
TOTALES 193.05 277.43 58.65
TOTAL CIRCULACIONES Y SANITARIOS 529.08 M2

AREA DE LOS LOCALES 1 608.09 M°

AREA DE CIRCULACIONES Y SANITARIOS 529.08 Hz

AREA TOTAL ACTUAL 2 137.17 M®
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MOBILTIARTIDO.

En el aspecto del mobiliario, se hizo un levantamiento con el objeto de lle
gar a una tipificacién de muebles en base a la jerarqufa funcionaria de cada
ampleado, haciendo referencia a la cantidad, tipo y dimensicnes de cada uno,
en lo referente al equipo, de igual forma se cfectuf un levantamiento de di
mensiones y funcidn de cada dispositivo con el objeto de catalogarlos en --
sus respectivos locales, obteniendo los resultados que posteriormentc se de

tallar§n en el cap{tulo de "Anflisis de Locales”.



- 37 -

CRECINIENTO

En materia de crecimiento se consideran varios aspectos. En primer término
abordamos la definicién del crecimiento estimado para un perfodo breve, va-
le decir de cinco aiflos de operaciones, después de este tiempo el proyectoc -
se desarrollar§ de tal manera que pueda crecer el edificio sobre &reas ver-

des previstas de antemano para este efecto.

Para conocer las proyecciones de crecimiento de cada instancia orgénica, se
estudil en conjunto con la Direccién del C.I.E.C.E. las cifras del personal
que oconsidera el programa de &reas, y que como puede observarse son conser-

vadoras, teniendo en cuenta el funcionamiento 6ptimo de cada una de éllas.

Este criterio permitir§ abatir el costo de la construccibn del edificio, evi
tando la construccién de freas que por un largo perfodo no tengan utilizacién

Y sean una inversifn muerta.

En cuanto a la Sala de C&émputo, es necesario prever crecimiento para ocho --
afios, que es el tiempo en que esatS programado por el C.I.E.C.E. para la ad--
quisici6n de los dispositivos periféricos y memoria central necesarios para

lograr la mfxima capacidad del equipo Yy que a la vez sea amortizado.
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A partir de ese momento serf necesaria la adquisicién del equipo mfs moder-

no, descartando el actual.

Bn el proyecto arquitectdnico se presenta el Lay Out de la Sala de C6aputo

incluido el cracimiento.

Otros aspectos referentes al crecimiento de espacios como la Cintoteca, Bo-

dega de Papelerfa, etc. se vierten en el estudio tipolégico.

Como conclusifn diremos que el edificio debe considerar mSdulos de crecimien
to, que debido a la amplitud del terreno con que se cuenta se plantea en el
sentido horizontal. Para éllo se planterén Areas verdes, donde sin entorps

cer el funcionamiento del edificio pueda desarrollarse la obra de ampliacifn.
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BSTUDIO SOBRE LA LOCALIZACION DEL C.I.E.C.E.

La decisién de localizacién del C.I.E.C.E. deber8 estar enmarcada dentro de

los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo Urbano ( PNDU ).
POLITICAS GENERALES :

Las Tres Politicas Bfsicas :

En las polfticas b&sicas del Plan Nacional de Desarrollo Urbano con respecto
al desarrollo de los Centros de Poblacién, se definen tres grupos ° Las -

politicas de impulso, las de consolidacién y las de regulacifén y ordenamien-

to.

Las Polfticas de Impulso :

"Aquf deberf concentrarse gran parte de los recursos destinados al desarrollo
urbano en un grupo reducido de centros de poblacién y sistemas rurales que se

consideren indispensables para asegurar el cumplimiento de los objetivos de -
orden espacial” *.

Las Polfticas de Consolidacién :
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* Aquellas gue serin aplicadas a centros que por su nivel actual de desarrollo
8310 requieren de un ordenamiento de su estructura béisica, previendo los aspec

tos negativos de la concentracién, pero sin afectar su dinfSmica actual " *,

Las Polfticas de Requlacién y Ordenamiento:

* BEste tipo de polfticas supone la disminucién del actual ritmo de crecimiento
de algunos centros urbanos, en 1los que la concentracifn estf provecando proble

mas cada vez mfs agudos de congestifn e ineficacia econbmica y social * *.
* Citado de El Plan Nacional de Desarrollo Urbano ( PNDU ).

Como sabemos dentro de la polftica de regulacifn y ordenamienrv se encuentran
los siguientes centros : La Zona Metropolitana de las Ciudades de Mé&xico, Gua-

dalajara y Monterrey; Tijuana, Nogales, Cd. Jufrez y Guanajuato.

Ligado al grupo de las tres primeras Zonas Metropolitanas se encuentra un con
junto de centros de poblacién, considerados en las polfticas de impulso del -
desarrollo urbano, que por su cercanfa a cada una de las Zonas Metropolitanas

servirfn como alternativa de desconcentracién a corto plazo.

DESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
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BEn el Plan Nacional de Desarrollo Urbano se consideran polfticas generales
basadas en las tres polfticas bé&sicas, sobre la desconcentracién territorial

de la administracién pGblica, cada Dependencia Gubernamental elaborarf su -

Plan Sectorial en particular.

Estas politicas generales buscan promover la localizaciédn racional dentro del
territorio nacional de las distintas Dependencias de las Secretarias de Esta
do y Departamentos Administrativos, asf{ como cntidades paraestatales. Bsta

localizaciSn debe hacerse considerando la zona geogrfifica en que preponderan

temente actfa cada entidad.

PLAN SECTORIAL.

En el Sector Comunicaciones y Transportes se han elaborado planes de descen-
tralizagibén administrativa que apoyan a la desconcentracién territorial de -

la administracién pGblica indicada en el Plan Nacional de Desarrollo Urbano.

Estos planes han sido hechos estudiando las caracteristicas y necesidades de

cada Direcci6bn de la S.C.T.

El principio bfsico de &stos es desconcentrar territorialmente las Direccio

nes, llevando aguellas Dependencias a los lugares geogr&ficos donde,esté su
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&mbito 16gico de operaciones y qued&ndose en el Distrito Pederal los nlcleos

directivos de cada una de 6llas.

La politica particular para la localizacidn de estos nlcleos directivos con
siste en una reubicacién dentro de la Zona Metropolitana para lograr el Ges
congestionamiento de las zonas céntricas de la Ciudad. Se ha planteado co-
mo lineamiento general de esta reubicacién que las nuevas construcciones ge
realicen en el sureste de la Ciudad. Tales son los casos de los edificios

de la Direccién General de Autotransporte Federal y la Direccifn Gencral de
Medicina Preventiva en el Transporte que actualmente se est&n construyendo

en Villa Coapa.

PLANES PARA EL CENTRO DE INVESTIGACIONES ESTADISTICAS Y COMPUTACION ELECTRO-
NICA ( C.I.E.C.E. ).

De acuerdo con los parSmetros antes mencionados del Plan Nacional de Desarro
llo Urbano, como del Sector y de las relaciones de trabajo del C.I.E.C.E. --
con las demis Dependencias de la Secretarfa en la elaboracifn de un sistema
integrado de informacién, se deduce una cercanfa ffsica indispensable del -

C.I.E.C.E. con las Direcciones, para que de esta manera el cuerpo de analig



tas e investigadores pueda tener contacto directo con sus usuarios. Entin-

ces podemos concluir que el C.I.E.C.E. deber& ubicarse dentro del Distritc

Federal, al sureste de la Ciudad.

Se propone la localizacibn del C.I.E.C.E., en un predio ubicado en la calle
33, esquina con Av. Michoacfn ( se adjunta alineamiento y nfmero oficial en

anexo 3 ), Col. Agricola Oriental, Delegacién Iztapalapa.

En este terreno ( propiedad de la Secretarf{a de Comunicaciones y Transportes)
con superficie de 60.98 hectireas, actualmente se encuentra parcialmente ocu
pado por edificaciones de la Direccién General de Telecomunicaciones {CONTEL)

en un frea de 27.69 hectfreas, incluyendo ya, terrenos para su crecimiento.

El resto del terreno ( 33.29 hectfreas ) se encuentra disponible, de tal ma-
nera que se ha desarrollado un plan maestro preliminar para satisfacer algu-
nas de las necesidades de edificiacién de la Secretarfa de Comunicaciones y

Transportes, siendo &stas el C.I.E.C.E., un Centro de Desarrollo Infantil,

y un Centro Social y Deportivo para empleado de la S.C.T., un Conjunto de --
Bodegas y un Srea disponible para Oficinas de la Subsecretarfa de Puertos y

Marina Mercante, cflculos estimativos han permitido predimensionar las Sreas



que ocupardn cada una de dichas instancias, a excepcibn del C.1.E.C.E., que

ya se cuenta con datos precisos.

Para el Centro de Desarrollo Infantil se considera poblacién de 300 nifios

entre maternales, lactantes y prescolares. En base a gue la poblacién de -
empleados en la zona ( Villa Coapa e Iztapalapa ) ser§ de 3,032 personas, -
habiéndose tomado el 108 en base a experiencias anteriores; naturalmente de

ber§ llevarse a cabo una investigacién particular para llegar a cifras pre-

cisas.

En el caso de las bodegas, se trata de una necesidad patente de la mayorfa
de las Direcciones de la S.C.T. para el guardado de maquinaria, mobili.rio,
eqﬁipo, vehfculos, etc. y se ha estimado en 6,000 metros cuadrados aproxima
damente de &rea techada y 4,000 metros cuadrados de bodegas a descubierto.
De la misma manera, ésto requerir§ un estudio completo de las necesidades -~

que generan las superficies estimadas.

Por otra parte se ha previsto una reserva de terreno para la Subsecretaria
de Puertos y Marina Mercante para la construccién de un edificio cuya defi-

nicién actual es imprecisa, el mencionado Centro Deportivo corresponde a --
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una necesidad evidente, dado que la S.C.T. no cuenta con un servicio de es-

te tipo para sus empleados y se propone el resto del terreno para tal efec-

.

to.

Sintesis de Areas Estimadas:

l.- C.I.BE.C.E.

2.- Centro de Desarrollo Infantil
3.- Bodegas

4.- Subsecretarfa de Puertos y

Marina Mercante

S.- Deportivo

TOTAL :

1.91
0.90

3.26

25.30

33.29

hectéreas
hect&reas

hectfreas

hecté&reas

hectfreas

hect&reas

En la relaci6n de planos se presenta la planta de conjunto en que se puede

observar una disposicifn de los elementos antes mencionados.

ZONA DE INPLUENCIA.

Siendo esta una zona fundamentalmente habitacional, se puede notar el avan-



ce ya importante de instalaciones industriales en la Delegacién, este de
sarrollo es negativo y contrario a los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo Urbano. Esas industrias deberfan localizarse fundamentalmen-

te en las zonas de impulso y alejadas de zonas habitacionales.

Se encuentran, también dentro de la zona las instalaciones de la Univer
sidad AutSnoma Metropolitana, lo que constituye un elemento de la vida

urbana dentro del sector.

BEn toda la zona se nota una falta de freas de recreacibn y verdes.

Existe solamente una zona verde que corresponde al Cerxo de la Estrella
gque se encuentra totalmente descuidado y desprovisto de vegetacién. En
la colindancia Este del terreno una zona sin construir de propiedad fe-

deral de alrededor de 430 hectfreas. En una parte de dicha zona se ha



proyectado la construccién de la Central de Abastos del Distrito Federal.

Se puede proponer la utilizacifn del resto de este terreno para la cons
truccién de una gran zona verde y de recreacién, asf como también refo-

restar y dotar de equipamiento para parque piblico el mencionado Cerro -

de la Estrella.

Esta primera propuesta podria ser parte de un plan de regulacién del --
crecimiento de Ciudad Netzahualcoyotl y vendrfa a beneficiar toda esta
zona que se encuentra totalmente marginada. AdemSs serfa conveniente -
la construccién de una zona habitacional para empleados de la Secreta--
rfa de Comunicaciones y Transportes y en especial de las Dependencias

de Villa Coapa e Iztapalapa, dentro del mencionado terreno.
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Ademfs serfa recomsndable la construccién de un centro comercial y recrea-
cional, vecino a esta zona habitacional, para la poblacién de 1la Delegacifn

en General, ya que es una deficiencia notoria la ausencia de dicho servicio.

Para el desarrollo de dichas propuestas se requiere un estudio a fondo de -
los determinantes bfsicos de la zona, queé por no ser el objetivo de este tra

bajo, se propone 86lo en términos generales.

VIALIDAD

En lo tocante a la vialidad, tenemos que en la colindancia Este del terreno
ests > ayectado que pase el Anillo Periférico, siendo &sta la més importan-
te de las vias de acceso al Sur, a 250 metros aproximadamente la continua--
cién del eje vial No. 5 { Bugenia ) que vendr& a ser la Av. Luis Méndez; ha
cia el Norte a unos 1000 metros aproximadamente de nuestra colindancia se -
encuentra el eje vial No. 4 ( Plutarco Elfas Calles ), ademfs de las aveni-

das Iztapalapa y Zaragoza hacia el Sur y Norte del terreno respectivamente.

Todas estas arterias forman un sistema vial adecuado de f£Scil comunicacién

con las demSs Dependencias de la §.C.T.

Se presenta plano de vialidad que muestra la situacién anteriormente descrita.
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ANALISIS ANBIENTAL Y FISICO DEL TERRENO.

Se efectuaron estudios e investigaciones sobre las condiciones ambientales

del lugar con el objeto de adecuar el proyecto al medio ffsico.

CONDICIONES AMBIENTALES.

En materia de condiciones ambientales abordaremos en primera instancia las
temperaturas mfxima, mfnima y media anual, y la humedad del lugar para gue
sirva como dato en la elaboracibén del proyecto de aire acondicionado ( como
requerimiento en el proyecto arquitecténico, como mfs adelante se ver& ) y

en la eleccién de materiales segdn sus caracterfsticas térmicas.

Ademfis se presenta la grifica solar a una latitud de 19°23' que es la perte
neciente a la Ciudad de M6xico en donde se podr§ observar el movimiento apa
rente del sol, con el prop6sito de conocer sus variaciones a partir del ce-
nit en diferentes 6pocas del afio, y asf{ conociendo su inclinacién mfxima, -

tendremos el &ngulo de incidencia de los rayos que van a actuar sobre el edi

ficio.



Estos estudios serfn de gran utilidad para la orientacién del edificio, Y en
particular de cada local, que serf una condicifn m&s para su localizacién y
distribucién en el sentido de como y en que puntos va a afectar el sol ai edl

ficio y as{ poder aprovecharlo y en su caso permitirle o impedirle el pas<.

La temperatura en el Distrito Federal en la zona de Iztapalapa e Iztacalco,

alcanza valores de:

. Temperatura mSxima promedio 27.9°C en Abril
( Muestra de 24 anos ) 27.4°C en Mayo
27.3°C en Marzo
* Temperatura mfnima promedio 2.6°C en Enero
( Muestra de 24 afios ) 2.8°C en Febrero

3.1°C en Diciembre

Para la precipitacifn pluvial en la misma zona del Distrito Federal se pre-

senta la siguiente tabla:

. Precipitacibén total 153.3 mm/hr en Julio
( Muestra de 24 aiios ) 147.0 mm/hr en Agosto
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133.1 mm/hr en septiembre

. Datos tomados del Servicio MeteorolSgico de la Direccién General de Geo

graffa y Meteorologfa de la Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidrfu

licos.

Los vientos dominantes provienen del noroeste durante el dfa, y del surces-

te en la noche, viajando a una velocidad promedio de 2.00 m/seq.

Se puede concluir que el Distrito Pederal tiene en términos generales un clii
ma sub-tropical de altura, dada su altitud de 2,240 metros sobre el n.vel --

del mar.
A partir de estos datos, se desprenden las siguientes conclusiones:

- Se buscarf que las oficinas estén orientadas hacia el norte y al sur
para efectos de iluminacién y asoleamiento.
Al norte el asoleamiento es pr&cticamente nulo, sin embargo la ilumi
nacifn es constante durante el dfa, al sur el asoleamiento y la ilu-
minacibn son constantes todo el §Ia, y los rayos solares penetran m{

nimamente dentro del edificio.



- Se evitar&n las fachadas con vancs hacia el oriente y poniente, por
que en estas orientaciones se produce penetracién de rayos solares

al edificio.

- Se evitard localizar los pasillos, pasos y circulaciones abiertas --

hacia el noreste, para impedir la formacién de corrientes de aire.

- Se considerar§ para efectos de c8lculo, tuberfas de conduccibn de --

aguas pluviales a una intensidad de lluvia de 150 mm/hr.

EL TERRENO

Tenemos un terreno de forma de hex&gono irregular de 33.29 hectireas de su-
perficie, cuyas caracterfsticas se presentan en el plano topogr&fico, y por
tratarse de un terreno plano s8lo se indicar8 la poligonal dentro del terre
no, la parte destinada para la construccién del C.I.E.C.E., se ubica en la

esquina suroceste con frente a la avenida Michoacén.
Su forma es la de un cuadrilatero irregular con las siguientes dimensiones:

Lado Sur : 116.10 metros ( frente )
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Lade Norte : 135.48 metros ( colindancia con el Deportivo )

Lado Este 154.82 metros ( colindancia con el Centro de Desarrollo
Infantil ).

Lado Oeste : 151.26 metros ( colindancia con CONTEL )

Se presenta plano de trazo en donde se podr&n observar dimensiones, rumbos

Yy coordenadas.



ANALISIS TIPOLOGICO

Con el objeto de tener un marco de referencia mfs amplio, para el desarrollo
de la investigacidn y proyecto del C.I.E.C.E., se efectuaron visitas a Cen-
tros de Cémputo de caracter{sticas similares referente a la capacidad del -
equipo, Y alcances y tipo de trabajo; dichos Centros son el "Rosenblueth”

de la Secretarfa de Educactn PGblica (S.E.P.) y el de la Universidad Nacio-

nal Auténoma de M8xico (U.N.A.M.).

EL CENTRO DE COMPUTO DE LA U.N.A.M.

Este Centro est§ ubicado en la esquina que forman las calles de Pitfgoras y

Matias Romero en la Colonia Del Valle de esta Ciudad.

Este es un edificio de dos niveles dividido en dos secciones, una de las cua

les estS desfasada medio nivel respecto a la otra.

En el nivel 0 se encuentra la sala de méquinas, y todos sus elementos de con

trol y mantenimiento.

Medio nivel arriba estf el acceso principal, el vestfbulo, personal adminis-



- 56 -

trativo y usuarios externos.

En el siguiente medio nivel y en la parte superior de la sala de mfquinas es
t& la Sala de CSmputo y locales de apoyo.

Y en el Gltimo medio nivel y en la planta superior del vestfbulo estf la Di-

reccién, sus oficinas y captura de datos.

En cuanto a su funcionamiento, este es un Centro de Cémputo destinado a lle
var el control administrativo tanto del personal de la U.N.A.M. como de. alum
nado, cabe aclarar que éste no es un Centro de Investigacidén y por tanto no
se llevan a cabo trabajos de anilisis de sistemas, s6lo de programacién, con-
virtiéndolo exclusivamente en un Centro Operativo de Procesamiento de Datos,
que por esta caracterfstica lo hace diferenciarse del C.I.E.C.E. en este sen

tido, pero en cuestiones de equipo ambos son similares.

Uno de los aciertos que tiene el Centro es la localizacifn de la sala de mi-
quinas exactamente en un nivel inferior al de la Sala de CSmputo, lo cual per

mite una alimentacibn directa tanto de energia eléctrica como de aire acondi-

cionado.



En este Gltimo aspecto resulta ser muy Gtil ya que en la Sala de Cémputo el
aire debe inyectarse desde el falso piso a clmara plena y con salidas direc

tas a los elementos que la componen Yy en especial a la Unidad Central de Me

moria; extray&§ndose por el falso plafén.

Es conveniente hacer notar la presencia de dos sistemas de aire acondiciona
do, uno exclusivamente para la Sala de CSmputo y el otro para alimentar el

resto del edificio.

En estos dos sistemas, sus respectivas enfriadoras de agua y compresores es
t&n localizados en la azotea del edificio, este hecho vendr& a acarrear pro
blemas debido a que por lo reducido del terreno, se planef el crecimiento -
del edificio en forma vertical, que al llevarse a cabo habr& que buscar un

nuevo lugar para las enfriadoras y aparentemente el Gnico libre es el ya re

ducido estacionamiento, lo que repercutirf en una inversién extra.

Otro de los problemas no previstos, es la planeacién de las dimensiones de
la bodega de papel stock ( de computadora ), que es insuficiente, lo que pro

voca que se tenga ocupado uno de los pasillos con este fin.

Lo mismo sucede con la Cintoteca que estf ubicada dentro de la Sala de CSmpu
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to y que al crecer la cantidad de cintas, la hacen insuficiente y se ven en
la necesidad de tenerlas en cajas en la misma Sala, entorpeciendo la circu-

lacibn.
EL CENTRO DE COMPUTO DE LA S.B.P.

Bst& ubicado al norte de la Av. Instituto Polit€cnico Nacional, y estf com—
puesto por tres edificios. En el primero de §11os, de un nivel, se locali-
zan la Oficina de Recepcién y Salida de Trabajo del Centro, el Comedor la

Bodega General de Papeleria y el Departamento de Codificacién.

En el segundo, de dos niveles, la Sala de COmputo y la Sala de MSguinas y en
el fltimo y principal, de dos niveles, el resto de las instalaciones tales

como: El Departamento Administrativo, Programadores, Analistas, Captura de -
Datos, Direccifn, etc., estando conectados estos Gltimos edificios por un pa
S0 a cubierto en los dos niveles; esta disposicién de edificios da un aspec-
to formal en que lejos de ocultar el sitio donde se aloja la computadora ca

mo es8 el caso de la U.N.A.M., se muestra como remate visual desde el acceso.

Podemos decir que el funcionamiento de este Centro es m&s parecido al ----
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C.I.E.C.E., que el de la U.N.A.M,

En esta visita, se notd la misma disposicibén de la Sala de Mfquinas en el ni
vel inferior de la Sala de C8mputo como en el Centro de la U.N.A.M., con lo
cual deducimos que es mejor solucifn de este aspecto y de la misma manera, -~

ests provisto de dos sistemas de aire acondicionado.

La Sala de Mfquinas aloja a todo el equipo de apoyo con la diferencia que -
cuentan con dos plantas diesel, una para la computadora y la otra para el -
aire acondicionado y la iluminacifén del edificio; estas plantas estdn en un
cuarto cerrado exclusivo para &llas, dentro de la misma Sala de Miquinas, &s
to es con el objeto de disminuir la gran cantidad de ruido que produce su -
funcionamiento. La ubicacién del tanque de almacenamiento de diesel con ca-
pacidad de 5 000 lts fue puesto a un desnivel respecto a las plantas, con el

objeto de alimentarlas por gravedad y prescindir de bombas.

De la misma forma que en la U.N.A.M., en el Centro "Rosenblueth™, tampoco --
fue previsto el problema de las bodegas, siendo el resultado el mismo : cajas

con papel en los pasillos.

Bl crecimiento en este caso se desarrollarf horizontalmente. Actualmente la
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situacidn espacial hace crisis y después de casi seis afios de su inaugura--
ci6n se ha hecho un proyecto de ampliacidn que significa aumentar el &rea -
construfda en un 49%. Este crecimiento sin duda no fue contemplado en el -
proyecto original ya que se har& sobre las ya reducidas &reas de estaciona-

mientos.

Un acierto que tiene el Centro es el amplio acceso de vehfculos a la Sala de

MAquinas en donde se facilita la carga y descarga de equipos y partes.

Bnfocando el funcionamiento desde un punto general se puede observar que la
disposicién de los locales en los tres edificios, no responde cabalmente a

su flujo de trabajo, dado que se producen recorridos entre un edificio y --~
otro que podfan haberse evitado, como por ejemplo la Sala de Cémputo que es-
t§ en la planta alta de un edificio, captura de datos en la planta baja de -

otro y codificacién en el tercer edificio.



TABLA COMPARATIVA DE AREAS

Fotocopiado

LOCAL C.I.E.C.E. S.E.P. U.N.A.M,
Vestibulo == 0 ~-- 49.00 64.00
Usuarios Externos 27.72 182.00 33.00
Oficina Control de Produccibn ———0 === 91.00 -—= 0 -~--
Captura de Datos 74.70 119.00 71.50
Privado de Captura de Datos ——— 0 === 17.50 6.00
Almacén tarjetas en captura ——— 0 === == 0 === 4.80
Administracién 245.88 280.00 159.00
Comedor -— 0 -—- 181.44 -0 =-m-
Almacén de Papel 66.96 45.00 23.25
10.20 22.50 8.75




LOCAL C.I.E.C.E. S.E.P. U.N.A.M.
Privado Director 62.56 21.60 22.00
Area de Secretarias 19.00 30.00 13.75
Privado Subdirector 23.22 17.28 ~——0 -~-
Area de Secretarias 10.00 20.00 ——0 ==
Sala de Juntas 23.10 17.28 27.50
Programacién 102.86 82.08 33.00
Biblioteca 26.40 25.92 -0 ---
Sala de Proyeccibn 61.38 46.08 -—=0 ---
Aulas

Cuarto Modems 10.00 =0 === | === 0 ---
Anflisis y Diseiio ( Subd.) 67.35 86.40 44.00
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LOCAL C.I.B.C.E. S8.EB.P. U.N.A. M.
Jefe Departamento 11.90 12.96 e () —--
Oficina Mantenimiento de Equipo ———0 === 8.64 —— 0 -~e
Sistema Operativo 18.70 17.28 ——— 0 =—-
Procesos m~—— 0 === 30.24 —-——0 ---
Usuarios Internos (Pantallas) 23.88 30.24 10.50
Cuarto Control de la Sala de
Cémputo 24.75 14.40 10.50
Cuarto de Encuadernacidn =0 --- 8.64 34.00
Cuarto de Ingenierfa c.Dp.C. UNIVAC BURROUGHS
10.00 21.60 15.00
Sala de C6mputo 126.00 108.50 216.00
Cintoteca 24.11 45.00 20.00
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LOCAL C.I.E.C.B. S.E.P. U.N.A.N.
Oficina Cintotequista 19.25 12.50 —~= 0 ---
Tableros El8ctricos C/Manejadoras 6.00 1.75
Trampa de Aire 1.00 15.00 7.50
Almacén Intendencia ——— 0 —-- 24.50 6.00
Sala de MSguinas(Total) 113.99 224.00 220.00
Patio de Maniobras === 0 === 170.00 Bstacio
namiento
Ventiladores 35.00 40.00 Azotea
Estacionamiento Centro POS.OO 500.00
§.C.0.P.
Estacionamiento Exterior Calle }08.00 Calle
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CONCLUSIONES

Uno de los problemas principales observados en los Centros visitados, es la
falta de previcién para la solucifn del crecimiento, en el proyecto original.
En el caso de la U.N.A.M. se previd desde el punto de vista constructivo el
crecimiento de un piso adicional, pero €sto implica la reubicacibn de las -
enfriadoras del ajire acondicionado que se encuentran en la azotea. En la --
S.E.P. el crecimiento superd totalmente lo previsto y se crecer8 sobie los -
estacionamientos, teSricamente no debiera producirse otro crecimiento, ya --
que con el desarrollo de la tecnologfa del teleproceso, el crecimiento de --
los Centros de C6mputo se ha frenado casi totalmente. Por otra parte las --
8reas necesarias para las computadoras‘!fn cada vez mfs pequefias, dcbido a
que las miquinas se reducen progresivamente de tamaiio. En el disefio del Com
putador de Dinamic, S.A., en Monterrey, N.L., la Sala de Cémputo se diseirl -
segGn un modelo antiguo de computadora, que al reemplazarse por unc més mo-
derno, la sala quedS sobredimensionada y resulta anti-econfmico el equipo de

aire acondicionado en uso.

Uno de los puntos que habr§ que atender con cuidado para el desarrollo del -
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proyecto del C.I.E.C.E., es la distribucifn y dimensionamiento de bodegas de
papelerfa tanto la general como las de paso; con el objeto de evitar los pro

blemas anteriormente mencionados.

Otro de los aspectos importantes es la seguridad del edificio, en donde, co-
mo en el caso de la S.E.P., el acceso estf controlado por la policfa bancaria;
y en el caso de la Sala de C6mputo en particular es necesario introducir una
tarjeta personal en un dispositivo de la entrada y teclear una clave, la per
sona que intenta entrar tiene tres oportunidades de indicar su clave correc-
ta, y al cuarto intento suena una alarma. Este sistema es muy adecuadc para
controlar el paso exclusivo de determinadas personas a la Sala de Cémputo y

ademfs protegerse del extrav{o de las tarjetas de identificacién.

La localizacién del Centro de la S.E.P., parece una decisibn correcta. Los -
usuarios se ubican en el centro del Distrito Federal y el Centro se saca ha-
cia el extremo norte del mismo, con lo cual se busca el descongestionamiento

del Centro.

La localizacién del Centro de la U.N.A.M. se determina en funcién de la ubi-

cacién de Ciudad Universitaria, al sur de la Ciudad.
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Para llevar a cabo el andlisis comparativo de &reas se elabord la tabla de
&reas que se expusd anteriormente, en la que se muestran solamente los loca

les que son afines a los tres Centros de Cémputo.

En algunos casos hay una notable diferencia de &rea ocasionada por un lado
por los diferentes flujos y tipo de trabajo de cada uno en particular; y por
otro lado por simples deficiencias de &rea, producto de la falta de previ--

9i8n en el programa arquitecténico, que es el punto a analizar.

Las §reas destinadas a Subdirectores y Directores en el C.I.E.C.E. son bas-
tante mayores que los de la S.E.P. y U.N.A.M. Esto se debe a que en la ---
§.C.T. ( Secretarfa de Comunicaciones y Transportes ), existen costumbres -

de uso de Sreas bastante amplias para personal de este nivel.

En lo referente a las Salas de C6mputo, es relativa su comparacién, puesto
que, sus dimensiones dependen de: Tipo del equipo, marca, modelo, capaci--
dad de memoria, dispositivos periféricos y tele-proceso, por lo que las di-
mensiones variar§n de acuerdo a estos par&metros, adem&s de las previsiones

de Srea, para el crecimiento en particular de cada Centro.
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El &rea de Cintoteca es un punto especial a considerar de la S.E.P., ya que
pr§cticamente tiene el doble de &rea que la U.N.A.M. y el C.I.E.C.E., y €s~
to se logrS a través de la habilitacibn de un cuarto adicional a la bbveda
del proyecto inicial. La situacibn de escases de 8rea de Cintoteca ya empie
za a presentarse en la U.N.A.M. por lo que pensando en las proyecciones de -
los sistemas en marcha en el C.I.E.C.E. y en las experlencias de los dos Cen
tros visitados, deber8 preverse un 8rea suficiente de Cintoteca, y que a la

vez permita ampliacién, llegado el momento necesario.
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NODULACION

La modulacibn es un aspecto importante a considerar, debido a que reduce el
desperdicio de los materiales producto de ajustes de las dimensiones de estos

a las del Proyecto Arquitectdnico.

Por otra parte ayuda a sistematizar los Procesos Constructivos, obteniendo -

de &sto, ahorro de tiempo.

pParticularmente en nuestro caso, es muy importante definir un mbdulo que ayu
de a reduocir los tiempos, tanto de la construccibn del edificio como de su -
ampliacién, ya que como las condiciones de los espacios actuales de operacifén
son nmuy deficientes, el tiempo perdido en este tipo de edificios provoca una
gran pérdida econfmica, y en el caso de la ampliacif6n, la velocidad de la --

construccién reducird las molestias que implica una obra en un edificio en -

funcionamiento.

Tomando en cuenta estos requerimientos, se ve la necesidad de tener un mbdu-
lo que ademfs de ajustarse a las dimensiones de los m&s materiales posibles,

lo haga de igual forma a las de los prefabricados existentes en el mercado -
de México.
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El conocimiento de las dimensiones en algunos materiales del mercado,como --
son diferentes tipos de pisos ( mosaicoa, plé#sticos, terrazos, etc. ), fal-
sos plafones, diversos tipos de acabados y recubrimientos, cancelerfas, vi-
drierfa, maderas y duelas, etc.; lleva a la conclusién que &stos en general
se adaptan a mQltiplos de 0.30 metros y 0.305 metros, siendo bastante nota-
ble entre 8stos 1.20 metros y 1.22 metros respectivamente. Estas modulacio-
nes surgen del Sistema Inglés de Medidas que impera en Estados Unidos e in-
fluye en el mercado mexicano, debido a la gran cantidad de maquinaria de ma
teriales para la construccién de este origen. Esta maquinaria produce pro-
ductos modulados en pulgadas y pies dentro de los cuales son notables 0.305
matros ( un pie ) y 1.22 metros ( cuatro pies }. Alguna maguinarfia nacional
se ha orientado a la produccién de materiales modulados a 0.30 metros y sus

mltiplos 0.60 metros y 1.20 metros.

Por otra parte siguiendo otra linea modular (europea), se producen una serie
de prefabricados adaptados al Sistema Centecimal (C.G.S.), en el que se encuen
tran los mlltiplos y sub-m@ltiplos del Metro.

Debido a la falta de coordinacifn modular existente, por un lado teniendo al

Sistema Inglés que induce al uso de un m6dulo de 1.22 metros ( cuatro pies)



y su versién nacional de 1.20 metros y por otro el Métrico Decimal de 1.00
metro, se adoptarf el mSdulo inglés de 1.22 metros ( 4 pies ), por ser esta
la dimensién gque tienen la mayorfa de los materiales en el mercado nacional

por la razén antes mencionada.
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Aislamiento fisico

Iluminacién natural.

visual y ac@stico.

Ventilacién de aire lavado.

Privade del Director DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (em.)
Liga directa con: Sala de Juntas, LARGO 7.32
Area Secretarias, Sala de Descanso, ANCHO 4.88
Sanitario Privado, Proximidad a Sala - 4
de Asesores. SUPERFICIE 35.72 @
M UEB L E cfafu ¥ Ln A C A B8 A D 0 S
1l {Bscritorio en escuadra opo L MUROS pisos PLAFONES
1 |Si118n giratorio 60| 6 L
3.18illones fijos [ L
1 jEstante librero §30} 30 D
1 |Credenza 00} 40075 L |
1 |sofd ( 3 plazas ) jo0[70] N |&
1 |Sill6n de Sala 70{ 70| k L
1 _|Mesa de esquina 60} 60 L
1 |Mesa de centro 3401 40 L
DETERMINANTES AMBIENTALES

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS

- 73 - HOJA N®
DIRECCION C.I.B.C.E. OFICINA O UNIDAD

SUBDIRECCION LOCAL PRIVADO DIRECTOR

DEPARTANENTO

2
OIMENSIONES 7.32 x 4.88 AREA 35.72 m

T3 ] \eo

14 J“"L
T 1

Lo |

+,_.__.-__
=2
l

¥




|E 1a d jel Director, | DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
Liga directa con la Direccifn, Sala LARGO
- de Juntas y La Asesorfa. 7.32
ANCHO 4.88
SUPERFICIE 35.72 m2
M UEB L E calw M4 A C A B A D o S
5 sons [75] B MUROS P18OS PLAFONES
2 |sillones gixatorios GIO BlL
2 {Sillones de tres Dlazas ] N L
2 |Arvhiveros ( 2 gavetas ) 4 ElL
|3 |Mesas esqguineras 6060 Nl L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Ventilacibn de aire lavado.
Semi-aislamiento f{sico.
MGsica ambiental.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS

OIRECCION C.I.E.C.E.
SUBDIRECCION
DEPARTANENTO

- 75 - HOJA N° __
OFICINA O UN1DAD

LOCAL SALA DE ESPERA DIRECCION

DINENSIONES 4.88 x 7.32 AREA 35.72 m°

AL PRNADS
€ e DPRERCTR




T

Sala de Juntas ( Direccién DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm )
Acceso directo desde el Privado LARGO 6.10
y la sala de Espera. ANCHO 4.884
BUPERFICIE 29.77mf
MmuEeEB L E [JahWEJ & ¢ A B A D 0 s
» 3e Junt uggg slL MUROS PI1SOS PLAFONES
ones atorios. 50] 50 BlL

Privacidad.

i DETERMINANTES AMBIENTALES

Aislamiento acfstico.
Iluminacién natural.
Ventilacién de aire lavado.

OBSE RVACIONES




PROGRAMA DE AREAS - - HOUA WO

DiRECCION C.1.B.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIREGCION LOCAL SALA DE JUNTAS (DIRECCION)
DEPARTANMENTO DINENSIONES 6.10 x 4.88 AREA 29.77 m
._4,, Li0 e
e 2 1

A o |

| oooooo

Ja
=
O

“e

I . .

it -

aq

\

j___.
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1a de Asesares v Panelerfa. | DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.}
Liga directa con la Direccién. LARGO 9.76
ANCHO 7.32
SUPERFICIE 71.44 m
M UE B L E SOAZAIR C A 8 A D 0 S
s | Escritorios 0175175 L MUROS PISOS PLAFONES
S | Sillones giratorios 916 L
1 0 (60 L
s | Libreros olasing |1

Iluminacién natural.

Aislamiento visual y acGstico.

Ventilacién de aire lavado.

DETERMINANTES AMBIENTALES

et

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS _ .. MOUA NO

o'RECCION C.T.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION LOCAL SALA ASESORES Y PAPELERIA )
DEPARTANENTO DINENSIONES 9.76 x 7.32 AREA 71.44 m*
_1 <Te S ot
-
B L
q,___aﬁ__—-k———J’———‘*" = '

_—e— et e e = P = = = = =

rse

AcCcEES —)

PAPELEW!

+—z’ﬁi‘_' | \»s +_,_ 27y i
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DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
Liga directa con: Area Secretarial, LARGO 6.10
Sala de Juntas, Sanitario Privado. ANCHO + 05
SUPERFICIE 29:77 o
M UE B L E [talnld] A C A B A D O s
1 | Escritorio eacuadra 9q10d7s|E | L MUROS PIsos PLAFONES
1]l Librero 12 4Q119E | L
Pl_r!gga para teléfono 74 747S|E | L
Sillfn giratorio 64 6 EJL
2] Sillones fijos de visita 60 6 E|L
Credenza 190 4975(N | L
1lsoff ( 3 plazas )} 0q 7 NJL
|2 | Mesag esquineras 64 44 NIL

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Aislamiento visual y acGstico.
Ventilacién de aire lavado.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS -8 - HOUA N

DIRECCION C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION LOCAL PRIVADO SUBDIKECTOR s
DEPARTANENTO OIMENSIONES 4.88 x 6.10 AREA 29.77 m
Q\Q L
o \©o \90 g\ ©

—
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Secretaria Subdirector y Sala DETERMlNANTES BASICOS DIMENSIONES (cm.)
|de Bsyrera. — —.__ _JLiga directa con el privado del Sub- LARGO 7.32
director y la Sala de Juntas. ANCHO 3.66
SUPERFICIE 26.79 mz
MuUuEB L E [WJewBLTd A ¢ A B8 A D 0 s
carial sabs 17sle |1 MUROS P1SOS PLAFONES
4 Archiveros ( 3 gavetas ) 7144 E|L
2 Sillas giratorias sio E|L
18070 N]L
1970 N|L _
6060 N L
120830 N|L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Ventilacién de aire lavado.
Area abierta.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS - 83 -

HOJA N° _____
O'RECCION C.1.E.C.E. OFICINA U UNIDAD
SUBDIRECCION LOCAL SECRETARIA SUBDIRECTOR Y SALA DE ESPEE.A
OEPARTAMENTO OIMENJIONES 7,32 x 3.66 AREA 26.79 m
= —
(=N R - Uk ¢ I | ANT
B o | el L T
e} | ——"1]
,! AL PRVADO g-\';.:::: e ACC RO
L
= 1”

‘ ze% \37 \=o r Ico I‘°|
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Privade Jefe de Departamento. | DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm. )
— Liga directa con el personal del Depar LARGO 3.66
tamento y secretaria; y cercanfa al - ANCHO 3.66
— Subdirector correspondiente. -
SUPERFICIE 13.40
MUEB L E [([alul(EZT A € A B A D 0 S
Sscritaria 9d7s l7slg | 1, MUROS PISOS PLAFONES
1 1Sili6n giratorio 6Q60 ElL
2 |Sillas de visita 6060 E|L
1 {Archivero ( 2 gavetas ) 1444 E|L
1 ) Librero 12Q45 |L1BE | L
1 | Masa teléfong 4446 E|L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminaci6én natural.
Alslamiento ffsico con control.
Visual al Departamento.
Ventilacién de aire lavado.

OBSE RVACIONES

1




PROGRAMA DE AREAS -85 -

HOJA N°
pimgccion C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD

SUBDIRECCION LOCAL PRIVADO JEFE DEPARTAMENTO 3
DEPARTANENTO DIMENSIONES 3,60 x 3.60 AREA 12.96 m

)
__{30_] \eo | \Xe _1:_
R T

(R~

Bl
7
r———!

2%

| il

ACCRSO
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|Secretaria Jefe de pepartamen-] DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (em.)
to Liga directa con el Jefe del Depar- LARGO 3,66
tamento. ANCHO 1.83
SUPERFICIE 6.59m
M UEB L E Lam 8141 A € A B A D O s
1 | Escritorjo secretarial 15475 |75|E | L MUROS Plsos PLAFONES
Silla giratoria 4440 E|L
Archiveros ( 2 gavetas ) 7144 E|]L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Bspacio abierto.

Ventilacién aire lavado.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS .. -

HOJA N°
QIRECCION (.1.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCHON LOCAL SECRETARIA JEFE DEPTO. 2
O€ PARTAMENTO DIMENSIONES 3.60 x 1.83 AREA 6.58 m

= —+

PRI\VADS

\ca

\BB>

75 |
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lLaboratariao de Tele-PXQCeso

DETERMINANTES BASICOS

DIMENSIONES | (cm.)

Liga directa con el Departamento de LARGO 4.88
Tele-Proceso. ANCHO .66
SUPERFICIE 17.86m°
MUE B L E vialwMiZl A €C A B A D O S
| | Estante para refacciones 3860|3034 D MUROS P1S0OS8 PLAFONES
] | Mena de Trabaig
|3 | BApCQs

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Alslamiento ffsico y visual.
Ventilacién de aire lavado.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS

DIRECCION (.I.E.C.E.

SUBDIRECCION OPERACION
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OFICINA O UNIDAD

LOCAL

LABORATORIO DE TELEPROCESO
DEPARTANENTO EQUIPOS PERIFERICOS Y TELE-purnsiones 4.88 x 3.66
BROCESC-

AREA

HOJA N°

-t

Rt

I
290

i

—t
ey

-l

asa

1=

4

;

-

_ PROYEccon_PR ASTAnTRwA T,
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1
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1
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1
'
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Sficina de Captura de Datas DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | {c¢m.)
Cercanfa a la Jefatura del Departa- LARGO
mento de Produccién, mesas giratorias 10.98
para cambio de vista. ANCHO 8.54
SUPERFICIE 93.78 ¢
M UE B L E Liafu %lbsl A C A B A D 0 S
14 MUROS P1SOS PLAFONES
tallas R2|61|75|N | D
13 Sidlasg girataorias 0150 L
|} Bscritorio 0]7S|7S|E| L
| 1l Archivero de dos gavetas |71 (44 E|L
| Onidades del Mini-Computaddy
1 71{93 llfg_ L
2 7]76|88{B| L
3 61|81 7§IB L
4 38181}75|E| L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.

Aislamiento ffsico, visual y acGstico.

Alre acondicionado.

OBSERVACIONES

se disefiar§ mesa especial para las pantallas.




PROGRAMA DE AREAS .., . HOuA K

DIRECCION C.1.B.C.E OFICINA O UNIDAD
SUBODIRECCION OPERACION LOCAL CAPTURA DE DATOS .
DEPARTAMENTO PRODUCCION DIMENSIONES 10.98 x 8.54 AREA 93.78 m“

| _ 1% +

o

_1!_

Epj
mp
7o ree |
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Ll of
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|
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oo e Je jervla j e levle 6 lale larl wd 3
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rntoteca. DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm )
lsubdireccidn de operacién. + ngcacxén dentro de la Sala de C6mpu LARGO 7‘}?
- + Control de &ésta por la Oficina de --| ANCHO 4.88
Cintotequistas. [ - )
+ Candicio de seguridad. SUPERFICIE 35.72
N, 7TL
M UEB L E | |aulMT A ¢ A B A D 0 5
MUROS Mmsos PLAFONES

8ibn.

No tendr§ ventanas.

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién artificial especial contra explo-

Ventilacién y humidificacién mec8&nica.

OBSERVACIONES

+ Tendr§ muros de concreto armado.
+ Puerta tipo bbveda bancaria.
+ Deber8& preverse crecimiento.




PROGRAMA DE AREAS

- 93 - HOJA N°
DWMECCION C.I.E.C.B. OFICINA C UNIDAD
SUBDIRECCION OPERACION LOCAL CINTOTECA 2
DEPARTANENTO PRODUCCION DINENSIONES 7,32 x 4.88 AREA 35.72 m
7T
- A 609 | 007 L AT | 8% caft
+ -

[L 2] e

19«

)

{60
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| Ingeniesos C.D.C. DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
. LARGO 2,44
gg:gfrue dentro de la Sala de Cém ANCHO 20
SUPERFICIE 10. 42
MUEB L AW A ¢ A B A D 0 S
L Bacritorio 20ps p5 | L MUROS PISOS PLAFONES
L 1S{lla gixatoria 5050 ) 3
| Librero sobo |- | E|L
12 | Bancos de txabhajo
1 |Mesa de tr [2) N
_Lanaguel de refacciones N

Aislamiento f£fsico.
Adlre acondicionado.

Iluminacién artificial.

DETERMINANTES AMBIENTALES

OBSERVACIONES




PROGRAMA

DIRECCION
SUBDIRECCION
DEPARTAMENTO

DE AREAS - 95 -

QFICINA O UNIDAD
LOCAL
DINENSIONES 2.44 x 4.27

HOJA N°

AREA 10.42 m

2

oy

sleo | e | 07 |18
| T r T

Q27

o

[E- L)
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. N Taller da DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
Taller para quitar el papel carbén y LARGO 8.54
{Socuaderpada. —— _ ghcuadernar listados. Cercanfa al - i
Depto. de Control y Preparacién de - ANCHO 3.66
Datos. SUPERFICIE 31.26m>
MUEB L E LAN"L,AC A B A D O S
’ MUROS P1SOS PLAFONES
1 {Cortadora L
1 Iwassn de Trabajo

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién y ventilacién natural.

Aislamiento ffsico, visual y ac@stico.

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS . ;.

HOJA N®
DIRECCION (C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION LoCAL DESENCARBONI ZADORA Y ENCUADERNADO .
DEPARTANENTO DIMENSIONES 8,54 x 3.66 AREA 31.26 m°
- 8w
A = \

HMDON‘!ADO_ CORTAPORA MEDA DR TRABNG O
_A
'

o o

——
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[ sala e nodens DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
Depto. de Tele-Proceso Esta frea se ubicard dentro de la LARSO 4.08
Subd (80 de Q i ‘ Sala de Cémputo. ANCHO 4.27

SUPERFICIE 20.84 m
M UE B L E JufafulWl A ¢ A B A D 0 S

1| Bscritorio 20l 79 79 BlL MUROS PI18SOS PLAFONES
1] Sill6n giratorio 50{ SQ E|L
1} Unidad controladora de ter-

minales 60} 87194 EIL

Hinidades contraoladoras de

terminales 60} 879 L 2
1| Estanterfa para Modems

( 63 unidades ). }S50] 35244 NIL
1] Tablero para 1,000 acometi-~ ?

das telefSnicas 200 z#ggg_g L -

DETERMINANTES AMBIENTALES

Afslamiento ffsico.

Aire acondicionado del mismo tipo
gue el de la Sala de C6mputo.
Iluminacién artificial.

OBSERVACIONES




PROGRAMA D1 AREAS .

HOJA N°
DIRECCION C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION LOCAL SALA DE MODEMS 2
DEPARTANENTO DIMENSIONES 4,27 x 4.88 AREA 20.B4 m
“LT
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DETERMINANTES BASICO DIMENSIONES | (em.)

| d¢ Elaboracifn e Inp. del Si8Y. (carcanfa a las Subdirecciones. LARgO 8.54
|de Inform. y de Investigacién | ANcro 6.10

arrollo. SUPERFICIE 52.09

M UE B L E tlau ¥ "D A C A 8 A D 0 S
u‘»mmn_ 20123{E | L MUROS Pisos PLAFONES
12.Sillas giratoxiags 2050 EIL

Terminal Batch

1 lpantaila 25& 23elL
1 { Lectora de tarjetas 7070323|E | L
1 | Impresora 11562330|E | L
l_*silla giratoria 5050 BElL

DETERMINANTES AMBIENTALES

Aislamiento ffsico visual y ac@stico.

Iluminacién natural.

Ventilacién de aire lavado.

OBSERVACIONES

Es particularmente importante el aislamiento -1
acistico, debido al ruido que produce la impre

sora y la terminal Batch.




PROGRAMA DE AREAS - 101 - HOUA KO

OIRECCION C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
sUBDIRECCION ELAB. E IMPLANT. DEL SIST. | gcAL TERMINALES
OEPARTANENTO INTEGRADO DE INFORMACION. piMENSIONES g 54 x 6.10 AREA 52,04 p?

i

FHERPAILEL BATCH

Y-

i
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Laad alistas v DETERMINANTES BASICOS

DIMENSIONES | (cm.)

Cercanfa a la Jefatura del Departa-

] R LARGO 4.57
pros mento correspondiente. ANCHO 4.57 1
— SUPERFICIE 20.86 n
M UE B L E Llaw % A C A B A D 0 S
) |Rscritoria Sahe |76 m | 1 MUROS PISOS PLAFONES
1 |Silla giratoria 6060 E|L
1 {Archivero ( 2 gavetas ) 7144 E

(5]

DETERMINANTES AMBI

Iluminacién natural.
Semi-aislamiento ffsico.

Ventilacién de aire lavado.

ENTALES

OBSERVACIONES

baja ( h = 1.50 )

e % - Se considera en el anflisis un paquete de

| { cuatro empleados.

i - Las divisiones ser&n a base de canceleria




PROQRA"A DE AREAS - 103 - HOJA N*

DIRECCION C.I.B.C.E. OFICINA O UNIDAD VARIAS
SUBDIRECCION LOCAL INVEST. ,ANALIST. Y PROGRAM. 3
DEPARTAMENTOQ DIMENSIONES 4.57 x 4.57 AREA 20.88 m
R |
¢ ——
el § a0 LR’
— T -
‘ E ‘ 8
-._‘ll
[ ]
: ]
J — -
o | & == Fe
i 2
HL
PRS- ] g
“31s T —
r $ ‘
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ghmkﬁgnugnanmijﬂt;aDETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (em.)
pleados. Area abierta ligada directamente con | LARSO 4.57
el &rea de la Oficina y cercana a la ANCHO
Jefatura del Departamento. 4.51
SUPERFICIE 20.88
MUEB L E [JalwPP A ¢ A 8B A D 0 s
1 | Escritorio so0s [7s e | L MUROS PISOS PLAFONES
1 |Silla giratoria %0 E|L
2 |Sillas de visita 5050 E |L
Libhrero 2 ;1%8 L
1 lArchivero (2 gavetas) 4 L

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Semi-aislamiento ffsico.
Ventilacién de aire lavado.

OBSERVACIONES

- Las divisiones serfn en base a cancelerfa
baja ( h = 1.50 ).

- Se considera en paquete con dos empleados.

N



PROGRAMA DE AREAS

- 105 - HOJA N° ___
D!IRECCION C.I.E.C.B. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION LOCAL JEFE DE OFICINA 2
DEPARTANEANTO DIMENSIONES 4,57 x 4.57 AREA 20.88 m
as7.5 ' * -
— —
A
v
~
L]
g
.8
¥
1 s
'l
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hocal de Fotograffa v Laborato) DE TERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
de Audiovisuales. LAR
FAQ’ s Cercania al Departamento de Documen A had 210
tacidén. - NCHO 4.88
BUPERFICIE 29.77mf
M UEB L E [JaluP I A ¢ A B A D o0 s
| |Mesas de trabajo N|D MUROS PI1SOS PLAFONES

acfistico.

DETERMINANTES AMBIENTALES

Extraccién de aire, aislamiento ffsico y visual
En local de fotograffa, cuarto oscuro. 1
En laboratorio de audiovisuales, aislamiento --

— - -4 —

OBSERVACIONES




PROGRAMA DE AREAS

ORECCiON C.I.E.C.B.

SVBOIRECCION
QEPARTANENTO

- 107 -
OFICINA O UNIDAD

LOCAL

FOTOGRAFIA Y LABORATORIO

DIMENSIONES 6.10 x 4.080

HOJA N®

ARCA 24.77

V2T

Tamsa wwj

(:b—— —— = = - = =}
' METC IO OF WIA™TETRIA

Zas




- 108 -

Biblioteca. DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
SubdirecciSn de Investigacién| su uso ser& exclusivo para acervo LARGO 7.32
y Desarrollo éngic:::;&d:‘:?og; t::::::e:: ANCHO 3.66
SUPERFICIE 26.79m
M UE B L E vafu ¥ L4 A c A B A D 0 S
1 | gseritorio h5d75/75(E | L MUROS P1ISOS PLAFONES
1 1 silién giraterio sqso| |E|L
21Sillas de visita 5dS50) INJIL
12 | Archiveros ( 4 gavetas ) 7344 N|L
| 13 Apaquel tipo esguelato 12230$21PpN | L
Cap. = 235 vol@menes c/u
1 | Revistero 12230219

DETERMINANTES AMBIENT/

Ilumipnacién natural.
Ventilacién de aire lavado.
Aislamiento ff{sico y visual.

ALES

OBSERVACIONES
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Biblioteca. DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
| Subdirecci8n de Investigacidn| sy uso ser8 exclusivo para acervo LARGO 7.32
P Eieereth K Auu N I w—

SUPERFICIE 26.79m
MUEB L E cfafu 4] A C A B A D O S

1 | Escritorio 15¢75]75|E | L MUROS P1S0S PLAFONES
1]1Sill6n giratorio 5050 EIL
21S311las de wisita 2450 NIL

Archjveros ( 4 gavetas ) 7344 N|L
ﬁml tipo esqueleto 12330921PN [ L
Cap. = 235 vol@menes c/u
1 | Revistero 12230219
L DETERMINANTES AMBIENTALES
Iluminacién natural.
Ventilacién de aire lavado.
P Aislamiento ffsico y visual.
OBSE RVACIONES




PROGRAMA DE AREAS _ -

omeccion C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCION INVESTIGACION Y DESARROLLO LOCAL BIBLIOTECA
DEPARTAMEN TODOCUNENTACION DIMENSIONES 7.32 x 3.66

HOJA W __

AREA  26.79 n°

7z

rr

I — )

\€Z

- . J I

‘ { N .t

§ : [: } ,_JL"L
-+ - .

| & f—— ‘: -

R/ (R s ! '

G\ | 1zz | \ee e =1
— =4 T +—T T
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Sala de dibujo

DETERMINANTES BASICOS DIMENSIONES | (cm.)
Departamento de Documentacién LARGO 10.37
supd &n de I t 16n] ANCHO 3.66
y Desarrollo SUPERFICIE 37.95m

MUEB L E | [«wlt A C A B8 A D O s
y | ! o Elr MUROS P1SOS PLAFONES
4_| Bancos
8 |Planeros S0 5450 (N
1 {EBstante de guardado po0a 6475|N | D

DETERMINANTES AMBIENTALES
Iluminacién natural.

Aislamiento ffsico.

Ventilacién de aire lavado.

OBSERVACIONES

para la determinacién del &rea se tomS en cuen
ta el uso de "Escuadras Universales”.




PROGRAMA DE AREAS

OIRECCION (C.I.E.C.E. OFICINA O UNIDAD
SUBDIRECCON INVESTIGACION Y DESARROLLO | oCAL SALA DE DIBUJO

- 111 - HOUA N®

2

OEPARTANENTADOCUNENTACION DIMENSIONES 10.20 x 3.60 AREA 36.72 m
\oaT

I T ) L) 1) ey oo 11aQ wo | e veo |

h_—

I\
1w e |
taw |
- |
1sm |
1w |

\
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| ¢ i DETERMINANTES BASICOS

+ Tendrd bodega para mobiliario.

DIMENSIONES | (cm.)

[pepto. de Documentacifn, Subdi| + Capacidad para 140 personas. LARGO 18.30
. _] ¢+ Cabina de proyecciones.

reccifn de Investigacibn y De-| , qransformable en dos aulas. ANcHo 12.20

sarrollo.

+ Accesible cualquier punto del Edif.| SUPEAFICIE 223.26m
M UE B L E Lalu %4l A C A B A D O S

“_*_um bojso N|L MUROS PISOS PLAFONES

DETERMINANTES AMBIENTALES

Iluminacién natural.
Aislamiento ffsico.
Ventilacibén de aire lavado.

OBSE RVACIONES




PROGRAMA DE AREAS _ ;. HOJA N

ommgccion C.1.E.C.B. OFICINA U UNIDAD
SUBDIRECCION INVESTIGACION Y DESARROLLO | gecaL SALA DE CONFERENCIAS
OEPARTAMENTQDOCUMENTACION DiINENSIOl Es 18.30 x 12.20 AREA  223.26 m°
L3 = R
22 G ol ‘e 18] wo | o=y _1_
T T v Lt T
) RPN = PN o
LA
1 I 3
# ) T ]
§
N
C l 0
g
0O — ©
i
1
\ 3
[ N 4
0
VBV :
\Z2Z _j\2Z | 1420 ) 100 |1c0 | 100 ) oo | 0o | 100, 100 _j100 ) 190 ) \RC Domle X
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PROGRAMA ARQUITECTONICO DE AREAS PARA EL PROYECTO DEL EDIFPICIO DEL C.I.E.C.E.

DIRECCION GENERAL

Privado del Director 35.72 MZ
Bano y descanso 14.40 Mz
Sala de Juntas 29.77 H2
Area para dos secretarias y Sala de Espera 35.72 H2
Bodega de papelerfa 7.50 M2
Area para cinco Asesores 71.44 MZ
Total de la Direcci6n General 194.55 N
SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLANTACION DEL SISTEMA

INTEGRADO DE INFORMACION

Subdireccién

Privado del Subdirector 29.77 M2
Baio 3.60 M2
Sala de Juntas 29.'I7M2
Area para dos secretarias y Sala de Espera 26.79M2

Total de la Subdireccién 89.91“2



DEPARTANENTO DE ANALISIS Y DISERO

Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

Area para veintfun analistas (5.8 m2 c/u)

Area para Juntas

Area para seis programadores externos (5.8 mz c/u)

Total del Departamento de Anflisis y Disefio

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

Area para treinta y cuatro programadores (5.8 m2 c/u)
Area para Juntas

Total del Departamento de Programacién

DEPARTAMENTO DE CODIGOS
Privado del Jefe del Departamento
Secretaria

Area para dos Jefes de Oficina (11.60 m2 c/u)

13.40
6.59
121.80
16.65
34.80

193.24

13.40

197.20

16.65 3

233.84

13.40
6.59

23.20
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Area para seis programadores (5.8 m2 c/u) 34.80 Mz
Area para cinco codificadores (5.8 m2 c/u) 29.00 Mz
Total del Departamento de C8digos 106.99 M2
TERMINALES

Area para diez pantallas y

Area para una terminal Batch 52.09 Mz
Total de Terminales 52.09 H2
Total de la SubdirecciSn de Elaboracién e Implantacién

del Sistema Integrado de Informacién 676.09 Mz
SUBDIRECCION DE OPERACION

Subdireccién

Privado del Subdirector 29.77 M2
Bafo 3.60 M2
Sala de Juntas 29.77 M2
Area para dos secretarias y Sala de Espera 26.79 M2
Total de la Subdirecci6n 89.93 Mz



DEPARTAMENTO DE PRODUCCION
Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

OFICINA DE CAPTURA DE DATOS
Jefe de Oficina
Jefe de Turno

Area para doce pantallas (4.92 mz c/u)

OFICINA DEL SISTEMA OPERATIVO
Jefe de la Oficina
Area para ocho empleados (5.8 m2 c/u)

Area para tres terminales (5.18 m2 c/u)

OFICINA DE OPERACION Y ALMACENAMIENTO
Sala de Cémputo
Local de Modems

Cintoteca

Area para tres cintotequistas (5.8 m2 c/u)

13.40

11.60
5.80

76.38

11.60
46.40
15.54

200.00
15.00
35.72

17.40

»n

X X X X
~



- 118 -

OFICINA PARA INGENIERIA DE MANTENIMIENTO (C.D.C.)
( TRES INGENIEROS, 7.2 mz c/u)

TALLER DE NANTENIMIENTO ( TRES INGENIEROS )

SALA DE MAQUINAS

Aire Acondicionado

Tableros de Alto Voltaje y Subestacibdn Eléctrica
Banco de Baterfas

No Brake

Cuarto de Planta de Emergencia ( Diesel )
Enfriadoras (al aire libre)

Total del Departamento de Produccién

DEPARTAMENTO DE TELE-PROCESO

Privado del Jefe del Departamento
Secretaria

Area para siete técnicos (5.8 mz c/u)
Laboratorio de Tele-Proceso

Total del Departamento de Tele-Proceso

17.86 M

15.50 M

116.64

N

28.80

~

43.20

~N

36.00

X X X T X

N

103.68

817.51 M

13.40 M
6.59 M

40.60 M

17.86 M?

78.45 M°
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DEPARTAMENTO DE CONTROL Y PREPARACION DE DATOS
Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

OFICINA DE PREPARACION DE DATOS
Jefe de Oficina

Area para nueve preparadores (5.8 m2 c/u)

OFICINA DE CONTROL

Jefe de Oficina

Area para nueve controlistas (5.8 mz c/u)

Local de desencarbonizadora y encuadernado
Total del Departamento de Control y Preparacién

de Datos

Total de la Subdireccién de Operacién

SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Subdireccibn

Privado del Subdirector

13.40

6.59

11.60
52.20

11.60
52.2¢0
31.26

178.85

1,164.74

29.77
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Bao 3.60 M2
Sala de Juntas 29.77 M2
Area para dos secretarias y Sala de Espera 26.79 M2
Total de la Subdireccién 89.93 M°

DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION
Privado del Jefe del Departamento 13.40 M?

Secretaria 6.56 Mz

OFICINA DE CAPACITACION, OFICINA DE DOCUMENTACION

Y OFICINA DE RECOLECCION DE ANALISIS ESTADISTICO

Area para tres Jefes de Oficina (11.60 m2 c/u) 34.80 M2
Area para dos secretarias (5.8 m2 c/u) 11.60 H2
Sala de Dibujo ( cuatro dibujantes, 8.64 m2 c/u) 37.95 H2
Biblicteca 26.79 M2
Laboratorio de Fotograffa y Material Audiovisual 29.77 M2
Sala de Conferencias y Usos Mdltiples ( cap. 140 personas ) 223.26 u?

Total del Departamento de Documentacién 384.16 M2



DEPARTANENTO DE ESTADISTICA

Privado del Jefe del Departamento
Secretaria

Area para ocho investigadores (5.8 m2 c/u)

Total del Departamento de Estadfstica

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE OPERACIONES
Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

Area para ocho investigadores (5.8 m2 c/u)

Total del Departamento de Investigacibn de Operaciones

DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICOS Y FINANCIEROS
Privado del Jefe del Departamento

Secretaria

Area para seis investigadores (5.8 m2 c/u)

Total del Departamento de Anflisis Econbmicos y

financieros

Total de la Subdireccién de Investigacién y Desarrollo

13.40

46.40

66.39

13.40

6.59

34.80

54.79

661.66

X =

x |x

X |z =z =
[N X N

N



- 122 -

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
Privado del Jefe del Departamento
Secretaria

Archivo

OFICINA DEL PRESUPUESTO
Jefe de Oficina

Area para seis auxiliares (5.8 m2 c/u)

OFICINA DE PERSONAL
Jefe de Oficina

Area para dos secretarias y un gestor (5.8 mz c/u)

OFICINA DE INVENTARIO

Jefe de Oficina

Area para dos auxiliares (5.8 m2 c/u)
Local de Fotocopiado

Almacén General

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES

Jefe de Oficina

13.40

23.04

11.60
34.80

11.60

17.40 M

11.60
11.60
17.28
100.00

11.60

<4
N

N

T T X
(8]
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Area para dos secretarias (5.8 m2 c/u) 11.60 M2
Area para siete auxiliares (5.8 m2 c/u) 40.60 M2

Total del Departamento Administrativo 322.71 M2
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RESUMEN D E AREAS

DIRECCION GENERAL

SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLANTACION DEL SISTEMA

INTEGRADO DE INFORMACION

SUBDIRECCION DE OPERACION

SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

CAFETERIA ( CAP. 60 PERSONAS )

194.55

676.09

1,164.74

661.66

332.71

160.00
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RES UMEN D E AREAS A CUBIERTO

SUBSISTEMA 1 477.85 MZ
SUBSISTEMA 2 504.16 M°
SUBSISTEMA 3 777.50 M2
SUBSISTEMA 4 1,454.45 M
SUBSISTEMA 5 256.75 M2
SUBSISTEMA 6 184.00 M2
CIRCULACION VERTICAL 69.00 2
SANITARIOS 90.00 M°

3,813.71 #°
VESTIBULO GENERAL ( TRIPLE ALTURA ) 234.00 M°
CASETA DE VIGILANCIA 33.00 M2

2
TOTAL DE SUPERFICIES A CUBIERTO: 4,080.71 M



RESUMEN DE AREAS A DESCUBIERTO

ESTACIONAMIENTO 2,511.00 M2
PATIO DE MANIOBRAS 288.00 M
RAMPA Y CALLE DE ACCESO AL PATIO DE MANIOBRAS 219.00 HZ

ZONAS JARDINADAS Y CIRCULACIONES PEATONALES Y

PLAZAS 4,238.00 M’

2
TOTAL DE AREAS A DESCUBIERTO: 7,255.00 M
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CONDICIONANTES TECNICAS-ESPECIFICAS DEL PROYECTO

En este Capftulo se describir8n una serie de parfmetros técnicos que tienen
relacibn con las instalaciones del equipo en la Sala de Cémputo y otros lo-

cales auxiliares, as{ como los requerimientos de la Sala de M&quinas.
DIMENSIONES

El area de la Sala de CSmputo debe estar determinada por el Lay-Out de los
equipcs. En nuestro casc se cuenta con un equipo Cyber Data Control 70 ---
(C.D.C.) gue de acuerdo a los planes de expansién del sistema crecerd en -~
una primera etapa que se llevar8 a cabo al momento de instalarse en el nue-
ve edificio v en una sequnda etapa en forma paulatina durante ocho anos de
operacionBs. A partir del fin de esa segunda etapa el crecimiento se logra
r& reemplazando los equipos ya obsoletos por unidades modernas que ocupardn
menos espacio, por ésto el dimensionamiento propuesto corresponde al Lay-
Out estudiado en conjunto con el proveedor y los técnicos del C.I.E.C.E. y

que comprende el equipo actual y sus ampliaciones primera y segunda.

£l dirensicnamiento de ia Cintoteca debe corresponder a un estudio de capa-
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cidad que en nuestro caso se ha determinado para 7,200 cintas. En el proyec
to se previd una expansidn de este espacio en sentido vertical, ya gue como
se ha observado en el Estudio Tipolégico, el crecimiento de la Cintoteca sue

le sor bastante fuerte.

El local de madems que contiene las unidades de control del tele~procesoc --

forma parte del Lay-Out de la Sala de Cémputo.

La altura mfnima libre en la Sala de CSmputo recomendada por C.D.C. es de -
2.20 metros, aungue otras Empresas como I.B.M., recomiendan 2.40 metros. El
ancho mfnimo requerido en las puertas es de 1.20 metros lo que permite el -

acceso cbmodo de cualquier equipo.

La Sala de CSmputo y el Local de Modems deben contar con un piso falso que
actGe como c8mara plena para inyectar el aire acondicionado ( Figura No. 1)

y también para disponer el cableado eléctrico de las miquinas.

En la Sala de MSquinas se dispondr& el equipo de apoyo de la Sala de CSmpu-

to, es decir la Subestacién Eléctrica, el Sistema de Fuerza Ininterrumpida



FIOGURA N®

SUMINISTRO DE AIRE POR CAMARA PLENA EN EL
PI1SO Y EL RETORNO POR EL PLAFON EN

CAMARA PLENA



O No Brake, el Banco de Baterfas, dos Plantas Diesel de Emergencia, tres ~-

Unidades Manejadoras de Aire y el Bquipo Hidroneumdtico de Alimentacién.

CARACTERISTICAS DEL PISO FALSO.

Existen en el mercado diferentes tipos de pisos falsos como son el de acce-
so libre con pedestales ( Figura No. 2 ) y el de acceso libre con estructu-
ra ( Pigura No. 3 ). También son construfdos de diversos materiales como -
acero, aluminio y madera tratada con retardante de fuego. Siendo la mocdula

ci6n m8s frecuente de 61 centimetros por 61 centf{metros.

Los pisos falsos met8licos, total o parcialmente deben presentar la facili-
dad de ser conectados a tierra en diferentes puntos, lo cual nos ayuda . ~--

descargar la estitica que se produce en las superficies.

En el caso de los pisos de madera, la parte superior de los mSdulos deber&
quedar recubierta con l&mina met§lica, de tal forma que la placa al descan
sar sobre los soportes haga la descarga electrost§tica, ésto implica que -

los pedestales deban ser conectados a tierra, lo cual se comprobar& previa
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mente a la instalacién del sistema ( Ver Figuras 4 y 5 ).

Cualquier piso falso no deber& presentar partes metflicas expuestas, debien
do estar totalmente recubjierto con material anti-est&tico con garantfa del

fabricante, evit&ndose toda clase de materiales vinflicos, epbxicos, resing
sos sin dicha garantfa, as{ como también tapetes y alfombras y todo material

que produzca electricidad est8tica.

El piso falso deber& resistir carqas uniformemente repartidas de 1,500 kilqQ
gramos por metro cuadrado & concentradas en un 8rea de 5 cent{metros de dih

metro de 500 kilogramos en cualquier punto.

La cémara plena deber§ ser hermética para evitar fugas de aire y la entrada

de polvo y basura.

La losa y los muros que conforman la clmara plena no desprendan polvo, por
lo que deber&n ser tratadas con algGn recubrimiento que lo impida, tal co-

m0 pintura para albercas, etc.

La resistencia eléctrica del piso con referencia a tierra, deber§ ser en--

tre 2 x 1020 y s x 10° oums.



LOSETA ANT!-ESTATICA

FIGURA N° 4  PANEL RENOVIBLE
PARA PISO FALSO (OPCION ! )

LOSETA ANTI-ESTATICA

LANINA METALICA

MADERA

LAMINA NETALICA

FIQURA N° S PANEL REMOVIBLE
PARA PI1SO FALSO (OPCION 2)
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La elevacibén recomendada por C.D.C. es de 30 centf{metros y en superficies en
gue uno de sus lados exceda los 15 metros ( que es nuestro caso ) la altura

minima recomendada es de 40 centimetros.

Para efectos de nivelacién, la tolerancia mfxima ser8 de 0.17 centfmetros --

por cada metro.

ENERGIA ELECTRICA.

La Energfa Eléctrica suministrada a la Sala de C6mputo deber8 ser de prefe-
rencia una lfnea de alimentacién Gnica, que se derive si es posible desde -
la Subestacién mis cercana, 8sto con el objeto de eliminar interferencias -
por maquinarias o inducciones en la linea de alimentacién. Los equipos e -

instalaciones de servicio para la propia Sala de CSmputo deben estar en ali

mentacién por separado.

La alimentacién deber$ estar requlada en voltaje y frecuencia a 220 volts h

St y a 60 6 400 ciclos, con tolerancia m&xima de * 1/2 Hz.

En el tablero de monitoreo se proveer§ un voltimetro, un frecuencimetro con

selector por fase y un ampérmetro.
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Es indispensable un sistema de tierras, dependiendo del piso falso que se ~
use, el sistema podr§ disefiarse de dos maneras: a) Cuando el piso est$ mon
tado sobre una base estructural ( retfcula, Figura No. 3 ) y existe continui
dad en todos sus puntos, se puede aterrizar dicha retfcula y usarse como ma-
lla de tierra siempre y cuando sea aterrizada a cuatro puntos de tierra dife
rentes, b) Cuando no existe la condicién descrita en a), deber& construirse
una malla de alambre de cobre desnudo calibre # 2 seccionada en &reas de --
60 por 60 centimetros, unida en sus intersecciones con juntas apropiadas pa

ra tal efecto. Dicha red deber§ ser aterrizada en varios puntos ( 4 minimo

~

a una varilla copper-weld de 3 metros de longitud, soldada en su extremo su
perior con un cable similar al de la malla y enterrada perfectamente en un -
Srea que deberd conservarse hfimeda, con resistencia no mayor de 3 OHMS y sepa

rada por lo menos 15 metros de otras tomas.

El c8lculo de la carga eléctr’ca contemplar§ desde un principio las expansio
nes que se han sefialado. La distribucién de energfa a las m&quinas deber§ -
hacerse con interruptores termomagnéticos con caracteristicas que especifica
C.D.C. y por medio de tubo flexible dejado suelto bajo el piso falso con --

longitud suficiente para permitir movimientos.
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Los circuitos deben terminar en conectores de tipo industrial a prueba de -

agua o explosidn. El tablero de distribucién de cargas debe colocarse en -
un &rea de f&cil acceso por el operador y debe prever los circuitos necesa-
ri10os para los futuros equipos.

La 1luminacibn y los contactos de limpieza se manejar&n en circuitos separa
dos a los de las m&quinas.

Se deber8 instalar un Sistema de Fuerza Ininterrumpida ( No Brake ) con ca-
racter{sticas para alimentar la carga del equipo de cémputo, y tener un res
paldo de tiempo ( Banco de Baterfas ) para que entre a funcionar la planta
de emergencia, o que cualquier proceso en el computador llegue a su término
O a un punto en el que se pueden continuar después del corte de corriente.

El No Brake deberd cumplir con las siguientes funciones:

- Regular la calidad del suministro de energfa tanto en voltaje como en
frecuencia.

Proveer energfa eléctrica en caso de corte de la lfnea comercial por el
tiempo que se determine.

Aislar al computador de transitorios y distorsiones de voltaje en la 1f
nea comercial.

Tomar en cuenta que el No Brake se colocard en una 4rea adyacente a la
Sala de Cémputo, y ésta deberd tener muy buena ventilacién ( el Banco -
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de Baterfas libera gases téxicos e inflamables ).

Con el propSsito de asegurar un suministro de energfa eléctrica previen
do las fallas que la lfnea comercial pueda tener, es necesario instalar
un equipo generador de energfa eléctrica en emergencia, el que deberf -
ser un motor alimentado por carburante ( diesel o gasolina ) con arran-
que automftico al corte del suministro eléctrico y un generador de co--
rriente alterna con las mismas caracterfsticas que la corriente comer--
cial.

- La capacidad del equipo de emergencia deber§ mantenerse inalterable du-
rante el tiempo que se considere necesario para tomar acciones en cuan-
to al corte de corriente.

- La carga que se incluirf a la planta de emergencia, adem&s del equipo -
de cSmputo ( a través del No Brake ) son: El equipo de aire acondiciona
do, 308 de la iluminacién de las Sreas crfticas, y todos aquellos apara
tos o sistemas que sea necesario operar en condiciones criticas.

AIRE ACONDICIONADO.

- En términos generales el equipo de cémputo toma aire fresco por la par-
te inferior y lo libera caliente por la parte superior, por éste motivo,
el aire acondicionado debe inyectarse a las mfquinas por perforaciones
en el piso falso y rejillas distribuidas convenientemente por la Sala y

retornarse por medio de un falso plafén que sirva como cémara plena de
retorno.
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El control de la temperatura y humedad en la Sala de Cémputo es un ele-
mento esencial para lograr un eficiente funcionamiento del equipo de --
cSmputo, por €sta razdén, la seleccién del equipo de aire ( distinto al
que proporciona confort a las oficinas ) debe ser cuidadosamente efec--
tuada, asf como su construccién, instalacién y mantenimiento, se deber§
encargar a personal altamente calificado, que tenga conocimiento y expe
riencia en aire acondicionado para Salas de COmputo.

El equipo debe proporcionar aire acondicionado a 22°C ¥ 2°C, en todo ~-
tiempo durante el afio ( invierno-verano ) y una humedad relativa ( HR )
de 55% b 5%, los controles instalados deber&n responder a variaciones -~
de 1°C y 5% de HR, esta temperatura y HR se deber&n medir en el medio -

ambiente de la Sala una vez que haya pasado por el interior de las m§--
quinas.

Para el c8lculo de la carga térmica a disipar, se deben tomar en cuenta
las siguientes consideraciones:

Calor sensible:

Ganancia por vidrios, paredes, techos, plafones, piso, personal, ilumi-
nacién, carga de miquinas, ventilacién, puertas abiertas, etc.

Calor latente:

NGmero de personas, ventilacién.
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El Sistema debe estar equipado con filtros de alta eficiencia en el re-
torno y en la toma de aire fresco, debiendo ser &stos de 99% a 3 micro-
nes, ademés de tener filtros lavables e intercambiables.

La humidificacifn del aire, se deber& efectuar por medio de vapor de --

agua y el suministro de agua debe ser tratado para evitar sales corrosi
vas.

Los controles del equipo de aire deben colocarse dentro de la Sala de -
Cémputo y deben mostrar por medio de luces y/o diagrama el funcionamien
to del equipo, as{ como tener indicadores luminosos y audibles de coudi
ciones anormales.

La alimentaciln eléctrica al equipo de aire acondicionado debe estar ff{
sicamente separada en ductos y tableros de la del equipo de cémputo.

Por ningdn motivo se deberf continuar la operacién del equipo de c&.pu-
to si las condiciones ambientales rebasan los 32°C ( 90°F ) y 80% de HR,
haciendo sonar las alarmas instaladas.

Es conveniente instalar aparatos que registren de manera impresa las --
condiciones ambientales durante las 24 horas del dfa ( termohigrSgrafos).

La cantidad de calor generado por cada m&quina, asf como los CFM necesa

rios para ventilacién, generalmente los proporciona el proveedor al mo-
mento de contratar el equipo.
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Los equipos requieren agua helada para su enfriamiento interno, en este
caso, es conveniente que el sistema de aire acondicionado la proporcione
con las caracteristicas que el proveedor solicite.

ILUMINACION.

La iluminacidn de la Sala de CSmputo, deber§ alimentarse por separado -
del tablero que suministra corriente al equipo de cémputo, y estard dis

tribuido de tal manera que se pueda prender o apagar por zonas dentro -
de la Sala.

La iluminacién eléctrica recomendada es de 430 lux medidos a 76 centf--
metros del piso, en forma prictica corresponde a 40 watts por metro cua
drado, con l&mparas fluorescentes.

- Los rayos directos del sol deben evitarse, ya que dificultan la observa
cién de las senales luminosas, producen calentamiento y pueden ser cau-

santes de fallas en la operacién de sensores de luz ( celdas fotoeléctri
cas.).

SEGURIDAD.

Con el fin de lograr que la seguridad en el Centro de Cémputo sea la mayor
posible, se debe tomar en cuenta la instalacién de:

Red de hidrantes.
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Extinguidores.

Deteccidn de humos.

Deteccibn de calor.

Bxtincién automitica.

Control de acceso.

Vigilancia con personal especializado.

= Todos los equipos antes mencionados, se deberfn conectar al equipo de -
energfa eléctrica de emergencia para lograr que en caso de siniestro pue
dan funcionar adecuadamente, y &stos estar disefados e instalados por ex
pertos.

- La red de hidrantes debe cumplir con las condiciones que el Departamento
de Bomberos indigue.

- Los extinguidores portftiles se deben colocar con las caracteristicas ne
cesarias para cada 8rea donde se encuentran (COZ’ Polvo Seco, uzo, etc.) .

- Los sistemas de deteccién de humo y extincibn automftica deben estar in-
terrelacionados y contar con indicadores y controles en los lugares don-
de siempre exista una persona de vigilancia y ademfs a una central exter
na al edificio.

- La extincién automitica, al igual que los extinguidores portétiles debe
r&n disefiarse segln las caracterfsticas del lugar de trabajo y del mate
rial que ahf se almacena o utiliza.
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- El control de acceso del personal debe ser un elemento indispensable en
la seguridad del centro, ya que el permitir la entrada a personal que -
no cumpla una funcifn espec{fica genera riesgos y puede causar trastor-
nos en el procedimiento de trabajo, este control puede hacerse desde un
vigilante gue pregunta el tipo de visita que la persona hace, pasando -
por gaffetes de identificaci6én, hasta controles automfticos que permiten
el paso ( abriendo puertas o andenes ) con una tarjeta magnética o sensi
bilidad remota, como es el caso de la Sala de Cémputo.

- La vigilancia con personal especializado es un elemento que no se debe ol
vidar, ya que todos los sistemas autom&ticos pueden fallar o tener proble
mas de diseno.

- Para que los dispositivos de seguridad funcionen correctamente, es impor
tante que el personal que trabaja en el centro conozca sus caracter{sti-
cas y funcionamiento, por medio de manuales, explicaciones y préctica en
el manejo de los dispositivos de seguridad ( utilizacién de extinguido--
res o mangueras, determinar el lugar de un siniestro por medio de 1ls de-
teccibn autom&tica, conocimiento de los escapes de seguridad, etc. ).

ACUSTICA.

Ya que en el interior del Centro de Clmputo existen miquinas altamente ruido
sas como las lectoras de tarjetas y las impresoras, es recomendable un trata
miento ac@stico adecuado para proporcionar un lugar de trabajo confortable -
al personal de operacién.



El terminado del material acUstico no debe soltar polvo ni partfculas que
puedan ser arrastradas por el aire acondicionado.

OTRAS CONSIDERACIONES.

Se debe tomar en cuenta la prohibicién terminante de "NO FUMAR" en las Sreas
restringidas, ya que el hacerlo es detectado por los sensores de humo y es -
un riesgo latente de siniestro.

Las cortadoras y desencarbonadoras de papel en forma contfinua producen una -
gran cantidad de polvo producto del papel gque manejan, por lo tanto su mane-
jo e instalacidn deben ser cuidadosamente planeadas.

El procedimiento de limpieza de la Sala de CSmputo debe ser efectuada de ma
nera muy cuidadosa, tomando en cuenta que los materiales usados no perjudi-
guen los acabados tanto de las paredes como pisos y mobiliario, y que las -
herramientas usadas sean las adecuadas. Peri6dicamente se debe efectuar --
una limpieza del interior del piso falso, levantando todos y cada unc de los
mSdulos del piso y limpiando la basura y polvo ahf acumulado, &ésto se debe -
efectuar por personal conocedor de la problemitica que ésto representa y ---
usando una aspiradora.
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CRITERIO CONSTRUCTIVO Y ESTRUCTURAL

Como ya se menciond en el capftulo de "An#lisis del Problema“, el C.I.E.C.E.
se encuentra actualmente funcionando bajo malas condiciones espaciales, que

dan como resultado deficiencias de distintos tipos.

Es entonces obvio, que cuanto més pronto se realice la construccién del edi
ficio, m&s pronto se solucionardn estas deficiencias, dando por resultado -

un ahorro econSmico, en lo que pudiera significar un mejor aprovechamiento

del equipo.

Un sistema constructivo répido se justifica por otra parte al permitir que

la obra de ampliacibfn entorpezca al mfnimo el desarrollo del trabajo en el

edificio.

Para lograr el objetivo arriba mencionado, se propone la implementacién de
un sistema constructivo y estructural que tenga un alto grado de integra--

cifén de prefabricados y que sea coherente con el planteamiento modular.

El uso de prefabricados corresponde ademfs, a una polftica de la Direccién
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de Proyectos de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, apoy&ndose en

la 1dea de fomentar el desarrollo de la industria y la tecnologfa mexicanas.

Otra condicionante para la eleccifn de la estructura se refiere al tipo de

terreno con gque se cuenta.

La estratigraffa hayada con el sondeo muestra que es tfpica del fondo del -

lago con predominio de arcillas blandas altamente compresibles, ( contenido

natural de agua 200-300% ) excepto en los primeros once metros de profundi-

dad donde existen mezclas de limos, arenas y arcillas, pero de bajo conteni

do de agua ( 50-60% ) y compresibilidad moderada, el nivel freftico se encon
trb a 2.55 metros de profundidad, y no se lleg§ a la capa resistente en 50

metros de sondeo.

Estas condiciones aunadas al hecho de tener una gran carga viva por concepto
de las mSquinas y equipos del del Centro, impelen la bfisqueda de una es.ruc
tura ligera y a la vez resistente que aumente lo menos posible las cargas -

con su peso propio.

Se opt6 entonces, por una estructura met8lica, busc8&ndose secciones Sptimas

en peso y economfa, logrindose de esta manera columnas en "cajén”, trabes -
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de seccién "I" en claros cortos y armaduras en claros conflictivos.

Con el objeto de ahorrar tiempo en el colado de losas, actividad que se ubi
ca siempre en la "ruta crf{tica” de las obras, se escogil para entrepisos y
azotea la losacero que evita el cimbrado, ademfs de ser m8s ligera que otras

prefabricadas y menos peraltada.

La cimentacién ser§ por medio de sustituciGn‘total en las naves laterales -
que es donde se tiene la menor carga. En el cuerpo central con mayor carga,
la cimentacién ser§ mixta, o sea, sustitucién parcial hasta un nivel de ---
~ 2.40 ( antes del nivel frefitico ) y el resto de la carga lo tomar§ el te-

rrenc por medio de una losa corrida.

Para efectos de evitar excentricidad entre el centro de gravedad del edifi-
cio y el de la figura de la excavacién, se puede lastrar una parte de los -

cajones de cimentacibn.

La losa tapa de cimentacifn est8 planteada de "viguetas y bovedillas" ya que
este sistema, no obstante su mayor peso que el de la losacero, resulta més -
econ6mica y al estar localizada en la planta baja no aporta cargas extras --

para efectos de empujes horizontales de sismo.
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Para rigidizar la estructura del edificio, se cuenta con un muro de concreto
perimetral a la Sala de CSmputo,colado en obra que va desde el s6tano hasta
el primer nivel, adem&s de los muros del cubo del montacargas, y de los ca-

beceros en las naves laterales.

El vestfbulo principal de triple altura se techa con domos piramidales soste

nidos por una estructura espacial que permite irtercambio de aire con el ex-

terior.

Las fachadas sur y norte vidriadas en su totalidad, ayudan a la ligereza del

edificio.

Los espacios interiores se resuelven casi siempre en base a cancelerfas vi-
driadas y de tablaroca cuando se requieren divisiones ciegas, lo que >demfs
de ser ligero permite facilidad de modificaciones posteriores. También en

funcién de futuros cambios, se ha previsto un sistema de falso plafén modu-
que puede ser reestructurado en su disposiciébn f&cilmente, ubicando los cua

dros luminosos de acuerdo con la nueva situacibn.
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BN UE FORMAL.

Del estudio tipol&gico se ha determinado que no existe un carfcter propio de

Centro de Cémputo, por lo que el enfoque formal del edificio se debe bfsica-

mente a dos aspectos:

La Funcionalidad:

El problema presentaba un riguroso orden de funcionalidad cuya solucién ceja
ba poco margen a alternativas de solucién. Debido a &sto, la praeocupacién -
primordial del disefio fue tratar de dar una solucién Sptima funcional, dejan
do que lo formal resultase como consecuencias de €llo. El resultado es sim
ple y sobre €1 se manejan ciertos efectos volumétricos que simplemente lo re
fuerzan, como por ejemplo en las fachadas sur y norte se plantea un marco de
concreto que contiene las fachadas donde también las columnas aparecen libres
de trabes, mostrando su verticalidad y que permitirdn al momento de la amplia

cibén combatir el excesivo efecto de horizontalidad del edificio.

En la fachada principal aparecen dos grandes muros ciegos y en medio de éllos
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un ventanal enmarcando la entrada, mismo que se inclina rompiendo con el es
quema general, creando un foco de atencifn hacia ese punto. Allf se encuen
tra un tunel de entrada que penetra al ventanal y rescata la escala humana

para el visitante.

La Estructura:

La idea de acusar la estructura al exterior obedec: en primer término a evi
tar las columnas en el interior logrando asf una mayor versatilidad de los
espacios. En segundo lugar se ha buscado el efecto formal de la estructura
de acero aparente en fachadas. Ademfs se ha tratado con &sto de lograr un

juego de sombras sobre los danos del edificio.
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DIRECCCION

GENERAL

ASESORIA

SECRETARIA

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION.

SUBDIRECCION DE ELA
BORACION E IMPLANTA
CION DEL SISTEMA IN
TEGRADO DE INFORM.™

UBDIRECCION DE
OPERACION

SUBDIRECCION DE
INVESTIGACION Y
DESARROLLO.

DEPARTAMENTO DE ANA
LISIS Y DISERO.

DEPARTAMERTO DE
PRODUCCION.

DEPARTAMENTO DE
DOCUMBENTACION

DEPARTAMENTO DE PRO
GRAMACION.

DEPARTAMENTO DE
CONTROL Y PREPA
RACION DE DATOS

DEPARTAMENTO DE
ESTADISTICA

I;BPARTMEN'IO DE CO-
DIGOS.

DEPARTAMENTO DE
TELE-PROCESO .

DEPARTAMENTO DE
INVESTIGACION -
DE OPERACIONES.

DEPARTAMENTO DE
ANALISIS ECONO-
MICOS ¥ FINAN--
CIEROS.
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DESCRIPCION DE FUNCIONES DE LAS SUBDIRECCIONES Y DEPARTAMENTOS DEL C.I.E.C.E.

Funcifn Genérica del C.I.E.C.E.:

Procesar por medio de los equipos electrénicos, los datos proporcionados por
las Dependencias que integran la S.C.T., de tal forma que la informacibn que
se obtenga ayude a la toma de decisiones, asf como integrar un Sistema de In

formacifn Total disenando los sub-sistemas respectivos de cada Direccibn.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO:
Funciones Especf{ficas:

- Elaborar el Proyecto Anual del Presupuesto y controlar el Ejercicio del

Importe Aprobado y tramitar sus modificaciones.

- Programar y tramitar la adquisicién de mobiliario, equipo, articulos de

consumo, fitiles de trabajo y papelerfa que se requieran.

- Registrar y distribuir la correspondencia del Centro, tanto de entrada

como de salida.
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Llevar la contabilidad del Centro, asf como la glosa de los documentos

respectivos.

Proporcionar informaci6n estadistica contable a las autoridades que lo

soliciten.

Atender las solicitudes de empleo del personal a ingresar al Centro, or
denando la documentacidn para los exSmenes correspondientes ante la Di-

reccibn General de Personal.

Llevar el registro y control del personal del Centro en lo referente a
nombramientos, incidencias, licencias con o sin goce de sueldo y sus -

movimientos.

Gestionar pagos por defuncifn e indemnizaciones por riesgos profesiona-
les, expedicién de constancias, hojas de servicios; auxiliando al perso
nal del Centro en los trSmites de préstamos y/o jubilaciones ante el --

I.8.5.T.E.

Proponer el otorgamiento de premios, notas laudatorias, de mérito y ---

otras sugerencias relativas al personal de la Direccién.
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- Atender el mantenimiento y conservacién del mobiliario y equipo.

- Llevar el control de los vehfculos del Centro y tramitar el suministro

de combustibles, lubricantes y refacciones.
- Atender los Serxrvicios de Intendencia para el Centro.
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO:
Funcién Genérica:

- Analizar y disefiar métodos, sistemas y modelos matem§ticos, estadf{sticos
y econfmicos que le sean solicitados, y asesorar a las Dependencias en -

la aplicacién de los mismos.
DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION:
Funciones Espec{ficas:

- Implantar los cursos de capacitacién y actualizacién que se imparten en

el Centro.

- Evaluar y registrar los resultados de los cursos.
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- Llevar el control de la Biblioteca.

- Mantener inforwados a los usuarios de las adquisiciones de material bi-

bliogr&fico para la Biblioteca.

- Preparar materiales para divulgacién de la actividad del Centro.
DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICOS Y FINANCIEROS:

Punciones Especificas:

- Bvaluar los modelos econfmicos existentes, aplic&ndolos a situaciones ea

pecificas gque atafen al Sector Comunicaciones y Transportes.

- Colaborar en el diseiio de métodos y procedimientos, para la captacidn y

an8lisis de informacidn econbmica del Sector Comunicaciones.

Evaluar los estados financieros de los organismos que integran el Sector
Comunicaciones y Transportes, e informar a los funcionarios de la Sacre-
tarfa la situacifbn financiera de dichos organismos a fin de proporcionar

un informe para la toma de decisiones.

Elaborar el Proyecto del Presupuesto de Egresos del Centro, as{ como de-
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terminar el costo de operacidn del mismo.

Desarrollar y optimizar los modelos que requiera el Centro para el co-
metido de sus funciones, incluyendo el estudio, an8lisis y evaluacién de

los programas producto, orientados al campo de la economfa y finanzas.

DEPARTAMENTO DE BESTADISTICA:

Funciones Especificas:

Analizar, disefiar e implantar métodos y modelos estadfsticos, asf como
asesorar a las diferentes Dependencias y Organismos que integran el Sec

tor Comunicaciones y Transportes.

Unificar criterios en materia de anfilisis estadf{sticos en el Sector Co

municaciones y Transportes.

Asesorar a las diferentes Dependencias y Organismos que integran el Sec

tor Comunicaciones y Transportes sobre los avances que haya en materia

de estadfstica.

Desarrollar y optimizar los modelos que requiera el Centro para el come

tido de sus funciones, incluyendo el estudio, an&lisis y evaluacibn de
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los programas producto orientados al campo de la estadfstica.

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE OPERACIONES:

Funciones Especfficas:

Analizar, disenar e implantar los modelos necesarios que permitan la -
adecuada toma de decisiones, asf como la anticipacién a la problemitica
que pudiera presentarse en las Dependencias y Organismos que integran -

el Sector Comunicaciones y Transportes.

Asesorar a las diversas Dependencias y Organismos que integran el Sector
Comunicaciones y Transportes en materia de investigacién de operaciones,

en cuanto a su divulgacién y aplicacibn.

Supervisar el uso correcto de los modelos matem&ticos referentes a las

comunicaciones, transportes y administrativos para estar en posibilidad

de aplicar medidas correctivas.

Desarrollar y optimizar los modelos que requiera el Centro para el come
tido de sus funciones, incluyendo el estudio, an8lisis y evaluacifn de

los programas producto, orientados al campo de investigacién de opera--
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ciones existentes para tal efecto.

SUBDIRECCION DE ELABORACION B IMPLANTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE INPOR-
MACION:

Funcidn Gen&rica:

- Analizar, disefiar e implantar el sistema integrado de informacifn de la

S.C.T.
DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y DISERO:
Punciones Espec{ficas:

- Realizar el an83lisis, disefio e implantacién de los sistemas computacio-
nales requeridos por las Dependencias que integran la Secretarfa, coor-

din&ndose para tal fin con la Direccifén de Organizacidn y Métodos.

- Establecer una metodologfa para el anilisis, disefio e implantacifén de -

sistemas, incluyendo la documentacién correspondiente.

- Investigar la posibilidad de aplicar la innovacién tecnolégica en el --

Area de Sistemas y desarrollar la adecuacién de los mismos, de acuerdo
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a las necesidades de la Secretarfa.
DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION:

Funciones Especfficas:

- Elaborar los programas y manuales de operacién necesarios para cada uno

de los sistemas disefiados en el Centro.

- Generar la documentacién para la operatividad de los programas realiza-

dos.

- Mantener actualizados los manuales de operacién, asf como aprovechar los

manuales anteriores.
DEPARTAMENTO DE CODIPICACION:
Punciones Especf{ficas:
- Elaborar claves finicas de identificacién de informacifn.

- Actualizar y controlar los catilogos bfsicos de informacién en dispositi

vos magnéticos y medios manuales.
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- Establecer normas y procedimientos de comunicacifén.
SUBDIRECCION DE OPERACION:

Funcién Genérica:

Llevar a cabo la produccién de trabajos de procesamiento de datos enco-

mendados al Centro por las distintas Dependencias y Organismos que inte

gran la S.C.T. y el Sector.
DEPARTAMENTO DE PRODUCCION:

Funciones Especificas:

Determinar las normas y procedimientos necesarios para lograr la utili-

zacién Sptima de la computadora.

Dar apoyo en la captura de los datos de las Dependencias qgue integran -

la S.C.T. y el Sector Paraestatal.

Operar la computadora y vigilar que se lleve a cabo el servicio de man-

tenimiento por parte de la compaiifa a la que se adquiri8.

Actualizar y controlar los archivos de cintas magnfticas.
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Analizar e investigar sobre el sistema operativo de la computadora y -

los programas producto con que se cuenta.

Asesorar a los usuarios de la computadora sobre la mejor utilizacién y

aprovechamiento del equipo.
DEPARTAMENTO DE CONTROL Y PREPARACION DE DATOS:

Funciones Especificas:

- Llevar el registro de los trabajos que realizan los usuarios de la com~

putadora.
- Elaborar las Srdenes de trabajo solicitadas por los usuarios.

- Controlar la calidad de la informacibn bfsica que se utiliza en los di-

Versos procesos.

Vigilar que se cumplan con los calendarios convenidos por los usuarios.

Preparar la informacién para procesarla en la computadora.

Controlar la calidad de los resultados que se obtienen.
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DEPARTAMENTO DE EQUIPOS PERIFERICOS Y TELE-PROCESO:
Funciones Bspecificas:

- Dictaminar sobre los dispositivos de entrada y salida id6neos para ca-

da aplicacibn.

- Capacitar y actualizar al personal en la utilizacién de las terminales.
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MATRICES DE RELACION

DIRECCION, SUBDIRECCION Y DEPARTAMENTOS DEPENDIENTES DE LA

DIRECCION GENERAL

DIRECCION GENERAL

E
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION E

A E
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO A E
SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLANTACION ¢ A
DEL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION. A

E

SUBDIRECCION DE OPERACION
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SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLANTACION DEL
SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION

SUBDIRECCION

DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y DISERO

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

DEPARTAMENTO DE CODIFICACION
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DEPARTANENTO DE ANALISIS Y DISERO

JEFATURA

OFICINA DE SISTEMAS DE LOS SERVICIOS
Y SECTORES DE APOYO

OFICINA DE SISTEMAS DE LOS SECTORES
DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y -
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

NOTA: EN LA PRACTICA NO EXISTEN LAS OFICINAS
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

JEFATURA

OFICINA DE PROGRAMAS DE LOS SERVICIOS
Y SECTORES DE APOYO

OFICINA DE PROGRAMAS DE LOS SECTORES
DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES Y ~-
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

NOTA: EN LA PRACTICA NO EXISTEN LAS OFICINAS
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DEPARTAMENTO DE CODIGOS

JEFATURA

OFICINA DE CONTROL DE LIBROS

OFICINA DE ACTUALIZACION DE ARCHIVOS
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SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

SUBDIRECCION

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION
DE OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE ANALISIS
ECONOMICOS Y FINANCIEROS

DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION




DEPARTANENTO DE ESTADISTICA Y DE INVESTIGACION
DE OPERACIONES

JEFATURA

OFICINA DE CAPTACION DE INFORMACION

OFICINA DE MODELOS ESTADISTICOS

OFICINA DE MODELOS DE TRANSPORTE

OFICINA DE MODELOS DE COMUNICACION

OPICINA DE MODELOS ADMINISTRATIVOS




DEPARTAMENTC DE DOCUMENTACION

JEFATURA

OFICINA DE RECOLECCION Y
ANALISIS ESTADISTICO

OFICINA DE CAPACITACION

OFICINA DE DOCUMENTACION
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DEPARTANENTO DE ANALISIS ECONOMICOS Y
FINANCIEROS

JEFATURA

OFICINA DE ECONOMIA DEL TRANSPORTE

OFICINA DE ECONOMIA DE COMUNICACION

OFICINA DE ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS




SUBDIRECCION DE OPERACION

SUBDIRECCION

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

DEPARTAMENTO DE CONTROL

DEPARTAMENTO DE EQUIPOS PERIFERICOS
Y TELE-PROCESO
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DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

JEFATURA

OFICINA DE CAPTURA DE DATOS

OFICINA DEL SISTEMA OPERATIVO

OPICINA DE OPERACION Y ALMACENAMIENTO
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DEPARTAMENTO DE CONTROL Y
PREPARACION DE DATOS

JEFATURA

OFICINA DE PREPARACION DE DATOS

OFICINA DE CONTROL
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DEPARTANENTO DE ADMINISTRACION

JEFATURA

OFICINA DEL PRESUPUBSTO

OFICINA DE PERSONAL

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES
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DIRECCION GENERAL

Direccién
General

Subdirec
cibén de

Depto.
de
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¢ién de Inv.

y Desarrollo
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SUBDIRECCION DE ELABORACION E IMPLANTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE INFPORMACION

Subdireccién

Depto. Depto.
de An8lisis de Progra-
y Diseno
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DEPARTAMENTO DE CODIGOS

Jefatura

Ofna. de
Control de Li
bros.

Ofna. de Ac
tualizacién -
de archivos.
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DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y DISERO

Ofna.de Ofna.de
Sist. de los

Sect.de Comc.y,
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DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION

Projram.de
los Sect.de
Serv. y Sect. Comcs.y Transg
Ptos. y Marn

Mercante.

Prog.de los

de Apoyo.
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SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Depto.

Subdireccién de An8lisis

Depto.
de Estad. e

Inv. de Oper.
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Jefatura

estadfsti-

de modelos
de transpor
te

DEPARTANENTO DE ESTADISTICA Y DE INVESTIGACION DE OPERACIONES.

Ofna.
de modelo
administra
tivos

Ofna.
de modelos

de comuni-
cacién
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DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION

Ofna. Re
coleccién y
AnSl. Est.

Ofna. de
Capacitacién

Ofna. de
Documentacién
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DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICOS Y FINANCIEROS

Ofna. de
Economfa del
Transporte

Ofna. de
AnSlisis de
Edos. Pinan-

cieros.
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SUBDIRECCION DE OPERACION

Depto. de
Produccifén

Depto.
de Equipos
Periféricos
Tele-proc.
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DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

Ofna. de
Captura de
Datos.

Ofna. de

Sistema Ope

Ofna. de
Operacién y

rativo. Almacenamient
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DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

Ofna. de
Captura de

Datos.

Ofna. de
Sistema Ope
rativo.

Ofna. de
Operacién y

Almacenamient
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DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

Ofna. de
Captura de

Datos.

Ofna. de
Sistema Ope
rativo.

Ofna. de
Operacién y
Almacenamient
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DEPARTAMENTO DE CONTROL Y PREPARACION DE DATOS

Ofna.de

Preparacifén

de Datos.

de

Control




Ofna. de

Personal.
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

Ofna. del

Presupuesto.

Ofna. de
Serv. Grals.
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