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Presentacion.

La evaluacién y la docencia son dos actividades cuyo origen se remonta a varios
siglos de antigtiedad. Si bien la evaluacién en el ambito educativo es una aportacion
del mundo contemporaneo, junto con la docencia realizan un binomio interesante,
ya que la evaluacion educativa tiene diversos objetos y enfoques: se habla de la
evaluacion de los sistemas educativos, del material didactico, del aprendizaje, sin

embargo, un tema que genera polémica es la evaluacion de la docencia.

En México, la evaluacion de la docencia surgio en la década de los afios sesenta
del siglo pasado en las instituciones de educacion superior y paulatinamente se
extendio a otros niveles educativos a través de diversas politicas y programas, que
no fueron recibidas con el beneplacito del magisterio. Por ejemplo, la Reforma
Educativa de 2013 puso en jaque a diversas organizaciones y al gremio magisterial.
El 19 de junio de ese afio, en Oaxaca, la Coordinadora Nacional de Trabajadores
de la Educacion bloqued autopistas y carreteras como consecuencia de las
manifestaciones anteriores que se habian realizado con la presentacion del proceso
de aguel momento y la desaprobacion de algunos sectores sociales, pero la Policia
Federal los desaloj6 con armas. En los medios de comunicacion se mencionaba

gue como minimo seis personas habian perdido la vida.t

Como nota adicional, en ese entonces, el presidente de la republica, Andrés Manuel
Lépez Obrador, propuso la desaparicion de la Comision para la Mejora de la
Educacion (MEJOREDVU) y de la Unidad del Sistema de la Carrera de las Maestras
y los Maestros (USICAMM); sin embargo, diferentes lideres de opiniéon y
especialistas afirman que deberia desaparecer la USICAMM porque “la politica de
estimulos salariales que coordina e impulsa este organismo, no satisface las

demandas de mejoras salariales ampliamente demandadas por las maestras y

"Vid. HERNANDEZ, Leopoldo. “Chocan la CNTE y la Policia Federal “en El Economista. Consultado
en https://www.eleconomista.com.mx/politica/Chocan-la-CNTE-y-la-Policia-Federal-20160619-
0021.html [2 de enero de 2024]
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maestros de México.”?, ya que esta Ultima es la instancia que disefia los procesos

de evaluacion actuales.

Lo anterior es un ejemplo de algunas rispideces que genera la evaluacion de la
docencia en los sistemas educativos, pero es importante plantear las siguientes
preguntas ¢como evaluar el trabajo de los docentes? y ¢para qué evaluar el
desempenfio de los profesores dentro del aula? Estas inquietudes permiten generar
un acercamiento a la realidad educativa en México y mirar a aquellos actores que

estan involucrados directamente con los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el caso mexicano, el sistema educativo nacional estd compuesto por la
educacion basica que incluye la educacion inicial, el preescolar, la primaria y la
escuela secundaria, posteriormente, se encuentra la educacién media superior, la
cual estd compuesta por el bachillerato general, el bachillerato tecnolégico o
bivalente, y el bachillerato profesional-técnico y, finalmente, se encuentra la
educacion superior con los niveles de licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado. En términos cuantitativos y de acuerdo con el Acuerdo Secretarial 442,
la educacion media superior es considerada como el cuello de botella del sistema,
ya que son pocos los jovenes que logran terminar sus estudios de bachillerato. Por
esta razon, la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje pueden incidir y

coadyuvar en mejorar la estadistica de eficiencia terminal.

En nuestro pais, la evaluacién de la docencia surgi6é en la década de los afos
sesenta en la educacion superior, pero poco a poco fue extendiéndose a otros
niveles educativos por lo que se disefiaron politicas y programas de evaluacion
docente acompafiados con una compensacion salarial y posteriormente, para
regular el ingreso, la permanencia, la promocion y el reconocimiento del desempefio

docente en la educacion bésica y media superior.

El interés por investigar el tema de la evaluacion de la docencia en el nivel medio

superior surgio a partir de mi ingreso al servicio publico docente. En ese entonces,

2CARRO, Nava Abelardo. “MEJOREDU desaparece, por qué no la USICAMM” en Educacion Futura.
Consultado en https://www.educacionfutura.org/mejoredu-desaparece-por-que-no-la-usicamm/ [12
de febrero de 2024]



https://www.educacionfutura.org/mejoredu-desaparece-por-que-no-la-usicamm/

la Ley General para el Servicio Profesional Docente indicaba que los docentes de
nuevo ingreso estarian bajo la tutoria de otro profesor durante dos ciclos escolares
para que se les brindara el acompafamiento durante este periodo de induccion, ya
gue al finalizar el segundo afio el profesor novel participaria en la evaluacion para
obtener un nombramiento definitivo; sin embargo, no recibi la asesoria ni el
acompafnamiento previsto. Posteriormente, fui beneficiado con la extincion de dicha
ley y por tener una antigliedad laboral mayor a seis meses y un dia en una vacante
definitiva, obtuve el nombramiento indeterminado. Asi transcurrié el tiempo y
durante mi experiencia docente nunca fui evaluado, s6lo me dediqué a impartir
clases, participé en las sesiones de trabajo colegiado y en algunos eventos

extracurriculares.

En este sentido, me pregunté sobre la pertinencia y la necesidad de contar con un
programa de evaluacion de la docencia, tal como sucede en la mayoria de las
instituciones de educacion superior, pero en este caso para el nivel medio superior.
El desafio principal consiste en cémo incorporar a los principales actores
involucrados, lo cual era una demanda del gremio magisterial. Y, por otra parte, que
los resultados obtenidos por los profesores no impactaran en el ingreso econémico
o en la continuidad laboral, tal como sucedia con la politica educativa que se tenia
en su momento y que no se contaba con una evaluacion por parte de las autoridades

educativas federales o estatales.

Por lo tanto, la necesidad de promover la participacién de los docentes en procesos
de evaluacion formativa en el nivel medio superior surgié como una duda personal
y profesional, lo cual se vera reflejado en el presente trabajo; cuyo objetivo es
construir una propuesta para involucrar a los docentes del bachillerato general del
Estado de México en los procesos de evaluacién sobre su tarea, por lo que debera
contemplar las dos condiciones planteadas: la primera es que no sea sumativo, es
decir, que no tenga consecuencias en los participantes, en otras palabras que no
sea punitivo, y el segundo requisito consiste es que promueva la participacion de
los principales actores involucrados, en este sentido para cumplir el anterior objetivo

se indag6 con profesores que laboran en un plantel del subsistema mencionado qué



medios y cuales actores consideran apropiados para conducir la evaluacién de la

docencia en su plantel.

La evaluacion de la docencia, desde mi perspectiva, es una actividad fundamental
gue debe realizarse al interior de las instituciones educativas. Si bien, en la
actualidad para ocupar una plaza docente en el sector publico se requiere participar
en un concurso publico de oposicion, después de este proceso no se evalua el
desemperio del profesor; sin embargo, hay procesos de evaluacion relacionados
con la promocion horizontal y vertical, ademas del reconocimiento, los cuales en su
disefio no contemplan la participacién de los profesores. Por ello, surge la necesidad
de contar con sistemas institucionales para evaluar la practica docente y que, a su
vez, permitan sistematizar los procesos de evaluacion, sin olvidar los requisitos que

se describieron anteriormente.

El presente trabajo esta conformado por cinco apartados, los cuales permitiran
adentrarnos en la discusion sobre la importancia y necesidad de un sistema de
evaluacion de la docencia en el bachillerato general del Estado de México, por lo
que se presentan los resultados obtenidos en una Escuela Preparatoria Oficial, la
cual depende de la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de

esta entidad federativa.

El primer apartado aborda el tema de la evaluacién educativa desde dos planos: el
primero que trata sobre la historia de la evaluacion en el mundo; y en el segundo,
se ofrece un recorrido historico de la evaluacion en nuestro pais y finaliza con las
propuestas del gobierno actual. El objetivo de este capitulo es identificar la
importancia de la evaluacion en el proceso educativo como una tarea sustancial que

debe realizarse al interior de los sistemas educativos.

La segunda seccidn tiene por objetivo ofrecer un panorama pedagdgico de la
docencia, desde sus origenes hasta su configuracién actual en el discurso educativo
y el posicionamiento de la profesionalizacion docente en la agenda de los
organismos y sistemas internacionales de educacion. Ademas, se presentan las

propuestas derivadas de la politica educativa de la administracién 2018-2024, las

10



cuales estan encaminadas a la profesionalizacion de los profesores de educacién

media superior.

El tercer capitulo versa sobre la evaluacion de la docencia y las propuestas que han
realizado algunas instituciones de nivel medio superior. En este tenor es importante
gue el lector identifique la configuracion del tema de estudio en cuestién como una
politica gubernamental y como una politica de Estado, a partir de las propuestas
gue se han presentado en torno al tema. El proposito de esta seccion es clarificar el
posicionamiento de la evaluaciéon de la docencia en la agenda educativa, ademas
de sefalar la necesidad del disefio de un sistema de evaluacion ad hoc para cada

subsistema de educacion media superior.

El cuarto capitulo tiene por objetivo mostrar el desarrollo metodoldgico del estudio.
Recordemos que actualmente se cuentan con los mecanismos para ingresar al
servicio publico docente, la promocion vertical para los profesores que quieran
ejercer la funcién directiva o de supervision y los procesos de reconocimiento, es
decir, evaluaciones de caracter sumativo, pero se carece de una evaluacién
formativa sobre la docencia. Por ende, esta seccion muestra el proceso de
investigacion, los resultados que se obtuvieron y el desarrollo de la propuesta para
promover la participacion de los docentes. Ademas, se encontraran las respuestas

gue intentan atender a las preguntas que se plantearon previamente.

En el quinto apartado se recogen y muestran las principales reflexiones que se
derivan de los cuatro capitulos previos, a partir de los ejes que se desarrollaron en
cada apartado, y los resultados obtenidos del trabajo de campo, que permitiran al
lector establecer la importancia de la evaluacion de la docencia con fines formativos.
Por ultimo, se anexan el instrumento de investigacion que se empleé en esta

investigacion y las graficas de los resultados obtenidos.

Espero que este trabajo de investigacion sea una aportacion para el campo de la
evaluacion educativa y sea considerado como parte del estado del arte sobre la
evaluacion de la docencia, ya que es un trabajo que surgié a partir de las voces de
los docentes, quienes, a partir de su experiencia y sus saberes, pueden generar

mayor conocimiento para la pedagogia.

11



Capitulo 1. Origen y evolucion de la evaluacion educativa.

La evaluacion es una de las actividades que realizamos con mayor frecuencia,
incluso esta presente en gran parte de nuestra vida, por ejemplo, valoramos
servicios y productos a partir de la comparacion de precios, de la relacién costo-
beneficio, entre otras maneras. Sin embargo, las preguntas que guiaran el presente
capitulo son ¢cémo se incorpord la evaluacién en los sistemas educativos? Y
¢,como la evaluacion pas6 de ser una actividad rutinaria para convertirse en la

columna vertebral de la actividad educativa?

Las respuestas a las preguntas anteriores se encuentran a partir de la
industrializacion de las sociedades y la incorporacion de las maquinas en las
fabricas requirié de personal cualificado para su empleo, por lo que la poblacién del
campo emigré a las ciudades y, por ende, aumentd la poblacion, por ello fue
necesario la creacion de la escuela moderna. Por lo tanto, con la revolucion
industrial también surgieron los sistemas educativos masivos y, en consecuencia,
se procuré la organizacién de los contenidos, la clasificacion de los estudiantes por
edad y la evaluacion del aprendizaje. Estos cambios son la génesis de la evaluacién
en el campo educativo, e incluso, algunos de estos elementos siguen vigentes en la

actualidad.

Por ejemplo, en nuestra historia escolar, desde que somos nifios hasta la edad
adulta, participamos en diversos procesos de evaluacion de bajo impacto; por
ejemplo, la solucién de un examen bimestral de Matematicas o resolver una prueba
censal para determinar el nivel de logro académico, pero también somos participes
en procesos de alto impacto como un examen profesional, los concursos de ingreso
para la educacion superior o los examenes de oposicion para ocupar una plaza

docente, a propésito de este trabajo.

A pesar de estar familiarizados con este tipo de procesos, es conveniente reflexionar
sobre el concepto de evaluacion, su historia y desarrollo en nuestro pais, lo que
permitira abordar el tema de la evaluacion de la docencia y sus mdltiples aristas,
gue es la problematica que nos ocupa en el presente trabajo de investigacion.
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1.1 Definiciones

Actualmente, la evaluacion es un tema que predomina en el campo de la educacion
y en la literatura pedagodgica. A manera de reflexion, la evaluacion es una actividad
tan antigua que se remonta hasta la época de las grandes civilizaciones agricolas.
Ejemplo de ello es la evaluacion del aprendizaje que se realizaba en China o la de
los servicios publicos que se realizé en Inglaterra en el siglo XVIIE.
Etimologicamente, la palabra evaluacion, “en el sentido de sefialar el valor de una
cosa, proviene del francés antiguo valué, que significa valor, participio pasado de

valor: valer; y este proviene de valere; ser fuerte, tener valor”.

Se puede entender a la evaluacién como “la accion de juzgar, de inferir juicios a
partir de cierta informacion desprendida directa o indirectamente de la realidad
evaluada, atribuir o negar calidades y cualidades al objeto evaluado y finalmente,

establecer reales valoraciones en relacién con lo enjuiciado”.®

La evaluaciéon es una actividad que esta presente en diversos ambitos de la vida
cotidiana, uno de ellos es el sector educativo, por ello es habitual encontrar en la
literatura el término de evaluacion educativa, por lo que resulta conveniente analizar

dicho concepto desde la perspectiva de la pedagogia.

Como parte de la implementacion del Nuevo Modelo Educativo de 2013, la
Secretaria de Educacion Publica publicé una serie de fasciculos relacionados con
la planeacion y la evaluacion. En uno de ellos, se encuentra la siguiente definiciéon
de evaluacion educativa: “es un proceso sistematico y planificado de acopio de
informacion por medio de mudltiples estrategias, técnicas e instrumentos, que
permite formular juicios y valorar si los alumnos han alcanzado los aprendizajes (sic)

esperados [...] y en qué medida”®.

3 STUFFLEBEAM, Daniel L. Y SHINKFIELD, Anthony J. Evaluacién sistematica. Guia teérica y
practica. Madrid, Paidos Ibérica, 1987, p. 27.

4 PIMIENTA, Prieto Julio H. Evaluacion de los aprendizajes (sic). México, Pearson, 2008, p. 2

5 CARRENO, Huerta Fernando. Enfoques y principios tedricos de la evaluacion. México, Trillas, 1991,
p. 19.

¢ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Evaluar para aprender. La evaluacion formativa y su
vinculo con la ensefianza y el aprendizaje. México, SEP, 2018, p. 5.
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De acuerdo con Felipe Martinez Rizo, la evaluacion educativa abarca un amplio
conjunto de practicas e implica un gran arsenal conceptual y metodolégico. No
obstante, toda evaluacion debe contar con las siguientes caracteristicas basicas:
cumplir con un rigor conceptual y metodoldgico, tener una definicién de referentes,

poseer una amplitud de objetivos y adecuar la difusién y el uso de los resultados.’

Mientras que el extinto Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
entendia la evaluacion educativa como “una herramienta para la mejora de los
componentes, procesos Yy resultados educativos. Por eso enfatiza el caracter
formativo de la evaluacion™®, por lo que la evaluacion no representa por si misma

una herramienta para la mejora. En este sentido

se requieren intervenciones educativas — politicas y programas

educativos — pertinentes y contextualizadas; se requieren también

acciones para fortalecer el trabajo docente; son necesarias medidas

para mejorar las condiciones en las que se desarrolla la vida escolar;

es fundamental atender las condiciones del contexto que impiden el

acceso a la escuela o el adecuado rendimiento de los educandos

dentrode ella[...]J°
También, la evaluacion se puede concebir como “una forma que atiende a una
finalidad amplia, la de que el alumno aprenda. Su planteamiento se hace en
términos de procedimiento precisos, busca criterios claros y propone técnicas

definidas administradas por los propios docentes o en procesos mas complejos”. 10

Algunos autores definen a la evaluacién como el “proceso mediante el cual se emite
un juicio de valor y nos permite tomar decisiones con base en un diagndstico”!?,
pero para fines de esta investigacion, la evaluacién se conceptualiza como el

proceso de recoleccion de informacion sobre un hecho u objeto educativo, con la

" MARTINEZ, Rizo Felipe y BLANCO, Emilio. “La evaluacion educativa en México: experiencias,
avances y desafios” en Los grandes problemas de México. Educacidn, T. VII.,5, pp. 126-128.

¢ INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. “Preguntas frecuentes
sobre el INEE” en Cono6cenos. Obtenido de https://www.inee.edu.mx/sobre-el-inee/preguntas-
frecuentes/ [10 de enero de 2022]

% [dem

10 GLAZMAN, Nowaslki Raquel. “Orientaciones pedagdgicas y sociopoliticas de la evaluacion” en
GLAZMAN, Nowalski Raquel (Coord.). Las caras de la evaluacion educativa. México, Facultad de
Filosofia y Letras- Universidad Nacional Autbnoma de México, 2005, p. 16.

" LOPEZ, Frias Blanca Silvia. Evaluacion del aprendizaje: alternativas y nuevos desafios. México,
Trillas-ITESM, 2000, p 16.
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finalidad de emitir un juicio de valor y coadyuvar en la toma de decisiones. Considero

gue la definicién anterior engloba en su totalidad el proceso de evaluacion.

En la tabla 1 se pueden observar los principales cambios del término evaluacion a
través del tiempo; aunque resultan notables las aportaciones desde el ambito de la
administracion y su evidente adopcion en el campo educativo. Por ello, la evaluacién
educativa cobra relevancia al configurarse como una disciplina, gracias a los
avances, revisiones y propuestas que se generaron sobre el concepto de

evaluacion.

Ademas del recorrido histérico que se resume en dicha tabla, también es posible
identificar las principales contribuciones de diversos autores relacionados con la
evaluacion educativa como Tyler, Cronbach, Stufflebeam, Stenhouse, quienes
coadyuvaron a la consolidacién de la evaluacion educativa y a la diversificacion de

los objetos y sujetos de evaluacion.

En otras palabras, gracias a dichas aportaciones dentro del campo de la evaluacion
educativa es posible encontrar literatura en diversas areas especificas como la
evaluacion de instituciones, de programas educativos o de planes y programas de
estudio, del aprendizaje, de material didactico, de la docencia, entre otros.
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Tabla 1. Principales cambios del concepto de evaluacion 2

Afo Autor Aportaciones relevantes
1887- : Realiz6 la primera evaluacion formal educativa en
J. Rice L
1888 America
Demostré que en todas las organizaciones existen
1916 H. Fayol determinadas funciones fundamentales para su éxito,

una de ellas la evaluacion.
Es considerado el padre de la evaluacion educativa,
se centro en el uso de objetivos definidos claramente,

1942 R. Tyler mediante el disefio y uso de los instrumentos
apropiados.
El ejército norteamericano emple6, de manera
1943- masiva, las pruebas psicoldgicas, de esta manera, se
1945 abrio el camino de su uso escolar para determinar el

rendimiento escolar.

La evaluacién se centra en la valoracién del cambio
producido en el alumno como resultado de una
formulacién de objetivos educativos.

La evaluacion se debe entender como un proceso de
1963 L. J. Cronbach | recoleccién y uso de la informacién para tomar una

1960- | Bloom, Mager,
1969 | Stenhouse, etc.

decision.
D.L. Defendio la necesidad de evaluar metas y analizar los
1971 -
Stufflebeam servicios.
Propusieron el concepto de evaluacion iluminativa,
H. Parlett y D. ; : .
1972 . por lo que concedieron gran importancia al contexto a
L. Hamilton
evaluar.
M. Scriven y D. Propusieron el concepto de metaevaluacmn con el fin
1978 de comprobar y reforzar la calidad de las
L. Stufflebeam :
evaluaciones.
1982 Stenhouse Propuso el concepto de profesor como investigador
Propuso el concepto de autoevaluacion y mostré
1982 J. Elliot interés por las interpretaciones de los participantes de
la evaluacion.
Planted el principio de pluralidad de valores en el que
1986 S. Kemmis prima el conocimiento de los valores para la emision

de juicios apropiado por parte de los evaluadores.
La evaluacion debe regirse por tres ejes, lo cualitativo,
lo normativo-criterial y formativo-sumativo.

1986 | J.L Rodriguez

2 Obtenido de CASTILLO, Arredondo Santiago y CABRERIZO, Diago Jesus. Evaluacion educativa
de aprendizajes y competencias. Madrid, Pearson, 2010, p. 8

16



1.2 Historia de la evaluacién

En la literatura es posible encontrar diferentes etapas o periodos de la historia de la
evaluacion; por ejemplo, Lincoln y Guba determinaron diferentes generaciones de
los modelos de evaluaciéon o Stufflebeam y Shinkfield establecieron cinco periodos
para explicar el desarrollo de la evaluacién. Sin embargo, es importante destacar
gue la historia de este concepto, como veremos enseguida, se remonta hasta la

invencioén de la rueda.

La primera manifestacion de la evaluaciéon se encontraria en el siglo Il a. de C., en
China, para la seleccion de funcionarios publicos. Posteriormente, en la Grecia
clasica, Socrates y otros filosofos emplearon cuestionarios orales para la evaluacion

del aprendizaje en sus estudiantes.!3

En el siglo XIX, en Gran Bretafia, se crearon comisiones para evaluar los servicios
publicos; incluso se afirma que una delegacion destinada a medir el rendimiento
académico en Irlanda encontré que los estudiantes no adquirieron los suficientes
conocimientos evaluados, por lo que en sus conclusiones recomendaban
determinar el salario de los profesores de acuerdo con los resultados de los

estudiantes.4

En 1845, en Estados Unidos se aplicaron las pruebas de rendimiento a los
estudiantes, aproximadamente entre 1887 y 1888, Joseph Rice utilizé por primera
vez grupos de comparacion para medir la eficacia de los programas educativos. En
sintesis, estos son los registros mas antiguos que se tienen sobre la evaluacion,

principalmente en el ambito educativo.

El término evaluacion aparecié a partir del proceso de industrializacion ya que los
sistemas educativos se masificaron, lo que derivO en la organizacion de la
ensefianza de acuerdo con las edades de los alumnos para alinearse al aparato

econdémico y productivo de ese momento. Por ejemplo, en 1916, Henry Fayol

¥ ALCARAZ, Solariche Noelia. “Aproximacion historica a la evaluacion educativa: de la generacién
a la medicion a la generacion ecléctica” en Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, afio 8,
vol. 1, 2015, pp. 3

" fdem
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publico la obra Administracibn general e industrial, en la cual establecié los
principios elementales del proceso administrativo: la planeaciéon, ejecucion y

evaluacion de las acciones. 1°

El auge del positivismo en las ciencias sociales y el esplendor de la psicologia
empirista condujeron al desarrollo de la psicometria y de la pedagogia experimental,
por lo que la evaluacién a través de instrumentos objetivos, validos y confiables se

establecio como el enfoque predominante de esta actividad.

El recuento histérico que se presentara a continuacion esta basado en el trabajo de
Daniel Stufflebeam quien, a partir de las aportaciones de Tyler, establecié cinco
periodos: el pretyleriano, la época tyleriana, la edad de la inocencia, la época del
realismo y finalmente la etapa del profesionalismo.'® Por esta razén, Ralph Tyler es

considerado el padre la evaluacion educativa.

El primer periodo denominado pretyleriano comprende las practicas evaluativas
realizadas desde la antigiedad hasta 1930, por lo que esta etapa es temporalmente
la mas extensa. Por dltimo, Horace Mann en 1845, encabez6 una evaluacion a
través de pruebas estandarizadas para verificar el rendimiento de los estudiantes
en las escuelas de Boston.'’

El periodo pretyleriano se caracterizé por la diversidad de préacticas educativas que
carecian de una sistematicidad, es decir, se realizaban con determinados recursos
disponibles, que, si bien cumplian con los fines propuestos, no se contaba con la

tecnologia y los recursos ad hoc.

La segunda etapa denominada tyleriana se refiere a las aportaciones de Ralph W.
Tyler, quien desarrollé el primer método sistematico de evaluacion educativa. Este
modelo surgié bajo el estudio de los ocho afios auspiciado por la Universidad del
Estado de Ohio. Basicamente, el proceso de evaluacion consisti6 en determinar

hasta qué punto los objetivos de aprendizaje fueron alcanzados, por lo que a esta

'® CASANOVA, Maria Antonia. La evaluacion educativa. Madrid, SEP-Muralla, 1998, p. 25.

16 STUFFLEBEAM, Daniel L. Y SHINKFIELD, Anthony J. Evaluacion sistematica. Guia teorica y
practica. Madrid, Paidds Ibérica, 1987, p. 33.

17 Ibidem p. 34.
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propuesta también se le conoce como modelo de evaluacion por obijetivos.
Posteriormente, Tyler recomend6 un modelo para la elaboracion de planes de
estudio basado en el disefio de objetivos de aprendizaje que fueran medibles y

observables para verificar su cumplimiento.

El tercer periodo se denomina época de la inocencia o de la irresponsabilidad social
y este nombre se debe al contexto socioeconémico que imperaba en la sociedad
estadounidense en la segunda mitad de la década de los afios cuarenta y los afios
cincuenta del siglo XX. La situacion de la posguerra en Estados Unidos se
caracterizé por un desarrollo econdémico desigual entre la poblacién urbana vy rural,
ademas la sociedad actuaba con base en sus prejuicios y el racismo.
Educativamente, hubo una expansién de la oferta educativa, pero no hubo una
preocupacion por la formacion de los docentes y la evaluacion educativa, sin
embargo, también fue el auge de las pruebas estandarizadas, las taxonomias para
el disefio de objetivos de aprendizaje y la expansion de los tratamientos

estadisticos.

El siguiente periodo se denominé época del realismo, el cual se ubico a finales de
los afios cincuenta y principios de los afios sesenta, por lo que es posible ubicar el
desarrollo de la Guerra Fria. En el campo de la evaluacion se desarrollaron una
serie de evaluaciones de planes de estudio a gran escala financiadas con fondos
estatales que se tradujo en la evaluacion como una industria y una profesion.
También fue notable la implementacion de los siguientes cuatro métodos de
evaluacion para tales fines, los cuales fueron el método de Tyler (basado en
objetivos), la aplicacion de pruebas estandarizadas, el criterio profesional y las
pruebas concretas. Adicionalmente, aparecieron las primeras pruebas basadas en
el criterio y no en la norma; y el surgimiento de los métodos alternos de evaluacioén,

por ejemplo, el método de casos, el naturalista, entre otros.

La ultima etapa llamada época del profesionalismo inici6 en 1973 debido a la
fundacion del Joint Committee on Standars for Educational Evaluation (JSCEE). En
el parrafo anterior se menciond que gracias a los avances en el campo la evaluacién

se configuré como una industria y una profesion, por lo que fue necesaria la creacion
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de organizaciones e instituciones dedicadas a la generacién y produccion del
conocimiento. Ademas, que las evaluaciones que se desarrollaban estaban
dirigidas por personas sin una preparacion profesional. Con base en estos
antecedentes se credé el JSCEE. Posteriormente, se originaron mas centros de
investigacién y, por ende, se incrementd el nimero de publicaciones sobre

evaluacion.

Una de las aportaciones del JSCEE fue la elaboracion de las normas de la
evaluacion, cuyo proposito es garantizar la factibilidad, validez, utilidad y precisién
de una evaluacion a través del establecimiento de ciertos criterios unificadores en

pos de ofrecer un servicio profesional.

Las normas de utilidad tienen por objetivo asegurar que la evaluacion proporcione
informacion practica y necesaria para el solicitante o los destinatarios del informe.
Mientras que las normas de factibilidad estdn concebidas para asegurar que un
proceso de evaluacion sea moderado, diploméatico y prudente. Las normas de
validez pretenden que la evaluacién sea realizada de manera legal y que se respete
el bienestar de todos los participantes. Finalmente, las normas de precision
pretenden que la evaluacion proporcione informacion técnica sobre las

caracteristicas del objeto para determinar su valor o mérito.

1.3 Historia de la evaluacién educativa en México.

En 1936, Lazaro Céardenas cred el Instituto Nacional de Psicopedagogia, el cual
contd con poca actividad hasta 1952 cuando se decidi6 dotarle con mayor
presupuesto y personal por lo que su actividad estuvo basada en una vertiente
médica, a través de la aplicacibn de exdmenes de agudeza visual, revisiones
médicas y de ortolalia y, finalmente, la administracion de pruebas de aprendizaje sin

el desarrollo de la psicometria americana.
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Para explicar la historia de la evaluacion educativa en nuestro pais es necesario
recuperar la aportacion de Felipe Martinez Rizo, quien establecid tres periodos para

explicar su origen y desarrollo.*®
a) Los origenes de la evaluacion educativa.

Las primeras experiencias de evaluacion se realizaron en la década de los afios
setenta y ochenta, sin embargo, este episodio tuvo una mayor incidencia en el
campo de la medicibn que en la evaluacién ya que se mejor6 de manera
considerable la informacion censal sobre el sistema educativo. La evaluacion del
aprendizaje estuvo orientada hacia la seleccion para el ingreso a niveles educativos
superiores, tan so6lo en 1972 se aplicaron las primeras pruebas a gran escala como
insumo para tomar una decisioén sobre el ingreso a la educacion secundaria. En
1974 se cred la Subdireccion de Evaluacion y Acreditacion!® y dos afios después se
aplicé la primera evaluacion del aprendizaje, en sentido estricto, en muestras

representativas nacionales de estudiantes.
b) La transicion a la madurez de la evaluacion educativa

Este periodo se situa en el periodo de 1990 a 2002. Es importante recordar que en
la década de los afios noventa el gobierno asumié una postura del Estado
evaluador. En este sentido, la evaluacion cobré mayor relevancia, tan solo la
Direccion General de Evaluacion de Politicas se encargd del disefio y la

coordinacion de las siguientes pruebas de aprendizaje:

e Factor de Aprovechamiento Escolar en el marco del Programa de Carrera
Magisterial

e Las pruebas denominadas Estandares Nacionales a partir de 1998

'8 MARTINEZ, Rizo Felipe y BLANCO, Emilio. “La evaluacién educativa en México: experiencias,
avances y desafios”, en Los grandes problemas de México, VII. Coordinado por Alberto Arnaut y
Silvia Giorguli. El Colegio de México, 2011.

19 posteriormente, a partir de una serie de reestructuraciones, en 1983 esta dependencia se
denomind Direccién General de Evaluacion de Politicas hasta que en el afio 2020 con la publicacién
del nuevo reglamento de la Secretaria de Educacién Publica cambié su nombre a Direccion General
de Politicas Educativas, Mejores Practicas y Cooperacion.
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e Las evaluaciones internacionales del Trends in Mathematics and Sciences
Study (TIMSS) en 1995, el Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion
de la Calidad de la Educacion (LLECE) en 1997 y la participacion en el
Programme International for Students Assessment en el afio 2000

El Factor del Aprovechamiento Escolar (FAE) fue una prueba del tipo basada en
normas?®, lo que dificultaba saber en qué sentido estricto el nivel de dominio

curricular en los estudiantes.

Los estandares nacionales que se aplicaron entre 1998 y 2003 se enfocaron en
saber el grado en que los alumnos de primaria y secundaria alcanzaban los niveles
minimos de aprendizaje propuestos en los programas de estudio. Estas pruebas
constituyen el origen de la evaluacion del aprendizaje en el sistema educativo
nacional. Para el disefio de estas pruebas, la SEP convocé a una serie de
especialistas para elevar la validez y confiabilidad de estas. Incluso, a diferencia del
FAE, se adoptdé un modelo basado en estadndares y a manera de complemento se

aplicaron cuestionarios de contexto para alumnos, docentes y directores.

En cuanto a las pruebas internacionales para la evaluacion del aprendizaje la
experiencia de los estudiantes mexicanos fue importante para la consolidacion de
un sistema de evaluacion que en la siguiente etapa se abordara. Sobre el TIMSS,
la primera aplicacion se llevo a cabo en 1995 y se pretendia evaluar conocimientos
en Matemaéticas y Ciencias, sin embargo, la participacion de México se interrumpié
de manera abrupta cuando el gobierno decidi6 no hacer del dominio publico los

resultados obtenidos.

El segundo estudio fue el LLECE en 1995 debido a que la Oficina Regional de la

Educacion para América Latina y el Caribe emprendio el primer estudio regional

2 a diferencia entre la evaluacion basada en la norma y el criterio o estandar es la siguiente. Cuando
la evaluacion se interpreta con referencia a la norma, el resultado se describe en términos del
desempefio del grupo y de la posicidn relativa de cada uno de los estudiantes evaluados, mientras
gue la evaluacion con referencia al criterio describe el resultado especifico que se encontré de
acuerdo con criterios 0 metas preestablecidos. Este tipo de evaluacién busca la comparacion del
estudiante con relacion a un nivel o estandar previamente establecido. Vid. SANCHEZ, Mendiola
Héctor. “; La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes es realmente complicada? En Revista
Digital Universitaria. Vol. 19, nim. 6, noviembre-diciembre, 2018.
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sobre el aprendizaje en la educacién primaria, mismo que se realizé en 1997 y en
2006 se realiz6 el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo. El primer
estudio evalud las competencias curriculares de muestras de alumnos de 3° y 4° de
primaria en los campos de Espafiol (Lengua) y Mateméticas. En el caso mexicano,
la aplicacion presenté fallas en el uso de los cuestionarios lo que limitd las

posibilidades de analisis de los resultados.

La tercera prueba es el Programa Internacional para la Evaluacion de los
Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés). Dicha prueba es un estudio de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Su objetivo
es evaluar el nivel de dominio curricular de los estudiantes de 15 afios y su
capacidad de extrapolar los conocimientos y habilidades a situaciones de la vida
cotidiana. México ha participado en ocho ocasiones, desde 2000 a 2021, de forma

trienal.

El 5 de diciembre de 2023, la OCDE difundio los resultados de la prueba PISA que
se aplicé en 2022, y no en 2021, debido a la pandemia de COVID-19. En el caso de
nuestro pais, el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior
(CENEVAL) se encargd de aplicar los instrumentos por indicaciones de la SEP.?!
En la edicion 2022 participaron 1,393,700 6288 estudiantes de 280 escuelas. La
muestra equivale al 64% de la poblaciéon nacional de esa edad.??

De acuerdo con los resultados, de 81 participantes, México ocup6 el lugar 51 con
un puntaje en mateméticas de 395, lectura 415 y ciencias 410. El promedio de los
paises miembros de la OCDE es de 472, 476 y 485, respectivamente; es decir, los

estudiantes mexicanos se ubican por debajo de la media internacional.?

2 MARTINEZ, Rizo Felipe. Qué dice PISA 2022 sobre México?” en Distancia por tiempos. Blog de
educacion. Nexos, México, 6 de diciembre de 2023. Consultado en
https://educacion.nexos.com.mx/que-dice-pisa-2022-sobre-mexico/ [4 de enero de 2024].

2 AVVISATI, Francesco e ILIZALITURRI Rodolfo. PISA 2022. Country Notes, México. Documento
obtenido de https://www.oecd.org/pisa/pisa-es/ [4 de enero de 2024].

23 MARTINEZ, Rizo Felipe. ;Qué dice PISA 2022 sobre México?” en Distancia por tiempos. Blog de
educacion. Nexos, México, 6 de diciembre de 2023. Consultado en
https://educacion.nexos.com.mx/que-dice-pisa-2022-sobre-mexico/ [4 de enero de 2024].
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En resumen, los resultados que se obtuvieron en 2022 en Mateméticas y Ciencias
fueron inferiores a los obtenidos en 2018 y en Lectura las puntuaciones son
similares; sin embargo, la puntuacion de Matemaéticas es similar a la que se obtuvo
en 2003.%4

PISA establece niveles de desempefio de 6 a 1 y menos. El nivel 2 representa el
minimo de competencia para que un joven acceda a estudios superiores, mientras
gue los niveles 5y 6 equivalen a un nivel alto. En México, tenemos que el mayor
porcentaje de los estudiantes se ubican por debajo del nivel 2 y s6lo una minoria se

posiciona en los niveles més altos.
c¢) La madurez de la evaluacion educativa

La madurez de la evaluacion educativa en nuestro pais llegé con la creacion del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE), el cual fue fundado en
el afio 2002 por la administracion de Vicente Fox Quesada y opero bajo la direccion
de Felipe Martinez Rizo. De acuerdo con el sitio electrénico del instituto, en ese
momento su tarea era evaluar la calidad, el desempefio y resultados del Sistema
Educativo Nacional en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media

superior”.?®

Los primeros pasos que el INEE dio fueron la publicacion del Panorama Educativo
de México el afio 2003 el cual era un anuario de indicadores del funcionamiento del
sistema educativo, lo cual rompio con la idea de evaluar Unica y exclusivamente la
evaluacion del aprendizaje, por esta razén considero que este hito significd una

madurez en el campo.

A finales del 2003, el INEE también difundié un informe con resultados de pruebas

de rendimiento, por ejemplo, los Estandares Nacionales de Lectura y Matematicas.

24 AVVISATI, Francesco e ILIZALITURRI Rodolfo. PISA 2022. Country Notes, México. Consultado
en: https://www.oecd.org/publication/pisa-2022-results/country-notes/mexico-519eaf88/ [20 de julio
de 2024].

5 INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. “Acerca del INEE” en
Condcenos. Consultado en https://www.inee.edu.mx/sobre-el-inee/historia-inee/ [10 de enero de
2022].
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El instituto también analiz6 la calidad de los instrumentos de evaluacion que se

emplearon en el pasado.

Con base en estos trabajos, el INEE se consolid6 y propuso las siguientes lineas de

accion:26

I.  Desarrollar una nueva generacion de pruebas de evaluacion del aprendizaje
[I. Impulsar la difusion de resultados para su uso por docentes, autoridades
escolares y la sociedad

[Il.  Promover la construccidén de un sistema nacional de evaluacion educativa?’

Entre los logros del INEE se pueden resumir en los siguientes puntos:?8

e Cada afo se publicé el volumen de indicadores denominado Panorama
Educativo de México

e El desarrollo de nuevas pruebas para la evaluacién del aprendizaje, por
ejemplo, los Examenes Nacionales de la Calidad de Logro Educativo
(EXCALE) y la Evaluacion Nacional de Logro Académico en Centros
Escolares (ENLACE)

e El instituto asumio la participaciéon de México en las pruebas internacionales
sobre la evaluacion del aprendizaje

e Promovio los esfuerzos para la difusion de los resultados de las pruebas de
evaluacion del aprendizaje

e Para la creacion del sistema nacional de evaluacion educativa se elaboré el
documento llamado Politica Nacional de Evaluacion en el que se precisaba

el enfoque que deberia asumir la evaluacion y el uso de los resultados

A partir del afio 2005 se emprendi6 un nuevo proyecto de evaluacion del

aprendizaje, la aplicacion de las pruebas ENLACE vy la primera aplicacion se llevé a

2 MARTINEZ, Rizo Felipe y BLANCO, Emilio. “La evaluacion educativa en México: experiencias,
avances y desafios”, en Los grandes problemas de México, VII. Coordinado por Alberto Arnaut y
Silvia Giorguli. El Colegio de México, 2011, p. 22.

77 Se han desarrollado estudios que disienten a estas ideas Cfr. Diaz Barriga, Angel y “Evaluacién
del desempenfio docente en Chile y México” en Perfiles Educativos, Vol. XLI, nam. 163, 2019.

2 MARTINEZ, Rizo Felipe y BLANCO, Emilio. Op. Cit., pp. 23-24.
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cabo en junio de 2006. Estas pruebas se consideraban como una herramienta de
enfoque formativo, las cuales deberia servir para realimentar a los docentes,
alumnos y padres de familia sobre el avance de los estudiantes. Ademas, se
planteaba desligar estas pruebas del programa de Carrera Magisterial. Sin
embargo, es necesario reconocer que la implementacion de ENLACE trajo
consecuencias negativas al asociarlas con estimulos para docentes y escuelas
cuyos alumnos obtuvieron buenos resultados por lo que esto se tradujo en la
preparacion de los estudiantes para dichas pruebas, la reduccion de los programas

de estudio oficiales y la aparicion de pruebas similares intermedias a nivel estatal.

En 2007, la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la SEP en el marco de
un proyecto mas amplio de reforma para este tipo educativo, planted la prueba
ENLACE para bachillerato, la cual se aplico la primera vez en 2008. En este sentido,
las pruebas ENLACE aplicadas en el nivel basico y medio superior muestran la
madurez de la evaluacién educativa en el pais y por ende de la evaluacion del

aprendizaje.

La prueba se aplicd hasta el afio 2013 debido a que en el marco de las nuevas
atribuciones que se le habian asignado al INEE, se decidio la suspension temporal
de esta prueba debido a perversiones politicas y corruptas que prevalecieron

durante sus afios de aplicacion.?®

Posteriormente, en el afio 2015, el INEE puso en operacion el Plan Nacional para
la Evaluacion de los Aprendizajes (sic) (PLANEA), cuyos destinatarios eran
estudiantes de sexto de primaria, tercero de secundaria y del Ultimo grado de la
educaciéon media superior. Si bien se recuperd la experiencia de ENLACE, el
objetivo de la nueva prueba era superar las limitaciones de su antecesora e informar

a la sociedad mexicana el logro del aprendizaje de los estudiantes en dos areas de

2 HERNANDEZ, Eugenio Irving. “,Qué sucedié con ENLACE-basica?” en Educacion Futura.

Consultado en http://www.educacionfutura.org/que-sucedio-con-enlacebasica/ [5 de noviembre de
2022].
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competencia: Lenguaje y Comunicacién, a través de la comprension lectora, y

Matematicas.3°

La etapa de madurez de la evaluacion educativa, desde mi perspectiva, cerré con
la desaparicion del INEE el 15 de mayo de 2019, después de 17 afios con una labor
educativa indiscutible, aunque criticada por algunos sectores de la poblacién sobre
el tema de la evaluacion de la docencia. Durante su campafa electoral, Andrés
Manuel Lopez Obrador, presidente entre 2018 y 2024, prometié derogar “la mal
llamada reforma educativa” por el caracter punitivo de la evaluacion docente y

atribuirle al INEE su responsabilidad en dichos procesos.3!

A manera de respuesta, la administracion obradorista propuso la creacion de la
Comision Nacional para la Mejora de la Educaciéon (MEJOREDU). Dicho organismo
se fundé el 1 de octubre de 2019 como parte del proyecto educativo denominado
Nueva Escuela Mexicana. De acuerdo con el sitio electrénico oficial, MEJOREDU
“es un organismo publico, descentralizado, no sectorizado, con autonomia técnica,
operativa, presupuestaria, de decision y de gestién, con personalidad juridica y

patrimonio propio.”3?

Dentro de sus objetivos, MEJOREDU persigue

e Realizar estudios, investigaciones especializadas vy
evaluaciones diagndsticas, formativas e integrales del Sistema
Educativo Nacional;

e Determinar indicadores de resultados de la mejora continua de
la educacion;

e Establecer los criterios que deben cumplir las instancias
evaluadoras para los procesos valorativos, cualitativos,
continuos y formativos de la mejora continua de la educacion;

e Emitir lineamientos relacionados con el desarrollo del
magisterio, el desempefio escolar, los resultados del
aprendizaje; asi como la mejora de las escuelas, organizacion y
profesionalizacion de la gestion escolar;

OSECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. PLANEA. Consultado en
http://planea.sep.gob.mx/bienvenida/ [5 de noviembre de 2022]

51 SCHMELKES, Sylvia. “La extincién del INEE auténomo” en Educacién Futura. Consultado en
http://www.educacionfutura.org/la-extincion-del-inee-autonomo/ [6 de noviembre de 2022].

32 COMISION NACIONAL PARA LA MEJORA DE LA EDUCACION. ¢Qué hacemos? Consultado en
https://www.gob.mx/mejoredu/que-hacemos [13 de marzo de 2023].
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e Proponer mecanismos de coordinaciéon entre las autoridades
educativas federal y de las entidades federativas, para la
atencion de las necesidades de las personas en la materia;

e Sugerir elementos que contribuyan a la mejora de los objetivos
de la educacion inicial, de los planes y programas de estudio de
educacion béasica y media superior, asi como para la educacion
inclusiva y de adultos;

e Generar y difundir informacién que contribuya a la mejora
continua del Sistema Educativo Nacional, y

e Las demas que se establezcan en otras disposiciones legales.®3

En el ejercicio de sus atribuciones, la Comisién se regira por los principios de
independencia, transparencia, rendicion de cuentas, objetividad, pertinencia,

diversidad e inclusion.3*

En términos generales, las funciones que realiza el nuevo organismo en materia de
evaluacion educativa algunas de ellas son similares a las que tenia el extinto INEE;
a pesar de los cambios constitucionales, aun es posible encontrar algunos rasgos
gue persisten, por ejemplo, la validacion de perfiles para la evaluacién de admision
al servicio publico docente, la aplicacion de la prueba PLANEA, la emision de

indicadores del sistema educativo nacional, sélo por mencionar algunas.

Recientemente, en octubre de 2022, MEJOREDU presenté el Nuevo Modelo de
Evaluacion Diagnéstica, Formativa e Integral (MEDFI) el cual contempla como
ambitos de la evaluacién al aprendizaje de las y los alumnos, la practica docente y
los procesos escolares. 3 En este sentido, el organismo entiende a la evaluacion
como un proceso que apoye el didlogo y la comprension entre los agentes
educativos, que fortalezca sus capacidades para afrontar problemas y favorezca la
autonomia. En otras palabras, “la evaluacion sera eminentemente participativa e
incluyente, impulsara de manera central la autoevaluacion y coevaluacion de los

agentes educativos, con objeto de fomentar su diadlogo, la comprension mutua y la

3 [dem.

3 [dem.

35 MEJOREDU. “Mejoredu presenta el nuevo Modelo de Evaluacion Diagnéstica, Formativa e Integral
(MEDFI)” en Prensa. Consultado en https://www.gob.mx/mejoredu/prensa/mejoredu-presenta-el-
nuevo-modelo-de-evaluacion-diagnostica-formativa-e-integral-medfi-317373?idiom=es [3 de abril de
2023].
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soluciéon de sus problemas.”® En lo que concierne a la evaluaciéon de la préactica
docente y la propuesta del modelo participativo orientado hacia la mejora, este se

abordara en el capitulo tercero.

Sin embargo, la historia de MEJOREDU lleg6 a su fin el pasado mes de noviembre
de 2024, cuando el senado mexicano derogd la fraccion I1X del articulo 3°
constitucional. La eliminacion de este precepto abrogé la Ley Reglamentaria en
materia de Mejora Continua de la Educacion®’. En la practica, las tareas como la
investigacion y la evaluacion del sistema educativo seran absorbidas por la

Secretaria de Educaciéon Publica.

A manera de cierre del capitulo, la evaluacién es una actividad que esta presente
en diversos &mbitos de la vida cotidiana. En el caso de la educacion, la evaluacion
surgié con la escuela moderna, tal como la conocemos hoy en dia. El surgimiento
de los sistemas educativos en masa obligd a la seleccion y clasificacion de los
estudiantes, por lo que los modelos y modalidades de evaluacion se hicieron

necesarios.

En México, la evaluacion, entendida como una actividad profesional, surgio en la
década de los afios sesenta y setenta con el auge de la planeaciéon. Durante los
ultimos cincuenta afios se han implementado diversas politicas y programas
orientados a la evaluacion del aprendizaje y de la ensefianza. De tal manera que
dicha actividad es mucho mas reciente en comparacién de otros paises y de la
misma historia de la evaluaciéon. En el siguiente apartado se discutir4 un concepto
necesario para el trabajo de investigacién: la docencia y su complejidad como objeto

de estudio.

36 |hid.
37 Vid. MARTINEZ, Dunstan Sergio. “La extincién de Mejoredu” en Educacion Futura. Consultado en
https://www.educacionfutura.org/la-extincion-de-mejoredu/ [27 de febrero de 2025].
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Capitulo 2. Aproximacién conceptual a la evaluacion de la docencia.

“La ensefianza es una profesién ambivalente. En ella te puedes aburrir
soberanamente, y vivir cada clase con una profunda ansiedad; pero también
puedes estar a gusto, rozar cada dia el cielo con las manos, y vivir con pasion
el descubrimiento que, en cada clase, hacen tus alumnos.”® José M. Esteve

¢, Qué es la docencia? ¢ Es un arte, un oficio o una profesion? A lo largo de la historia,
la actividad docente se ha concebido como un arte. Con el transcurso del tiempo se
conceptualizé como un oficio hasta configurarse en una profesién. Lo anterior se
debe a que en cada momento histérico se han asignado diversas cualidades y

exigencias a la labor de ensefiar.

Por ejemplo, en la antigua Grecia se creia que la docencia era el arte de ensefiar,
incluso en el dialogo que sostienen Menon y Platon se reflexiona sobre la
ensefianza de la virtud y las lecciones que dictd Gorgias de Leoncio.*®
Posteriormente, en la edad media surgio el oficio docente con los gremios y el papel
del profesor artesano, pero muchos siglos después con el surgimiento de los
sistemas educativos en masa, se consideré al docente como un profesional, por lo
gue se crearon las primeras escuelas normales, cuyo objetivo era formar profesores

y otorgar la licencia para el ejercicio de la profesion.

Definir el término docencia requiere, desde mi perspectiva, asumir una postura
didactica, deontoldgica, ética y social de la actividad. Por ejemplo, durante las
ultimas tres décadas se habla de la profesionalizacion docente a partir de la
introduccién de la politica de la evaluacion en los sistemas educativos, por lo que

pone de relieve el papel que espera la sociedad del magisterio.

Desde la vision filoséfica, la docencia requiere del saber de dicha disciplina para
comprender conceptos o categorias para explicar la realidad en la que el docente

estd inmerso, tan solo desde la filosofia antigua hasta las perspectivas

38 ESTEVE, José M. “La aventura de ser profesor”. Publicado en Cuadernos de Pedagogia. Num.
266, febrero de 1993.
39 PLATON. Dialogos. La Republica o el Estado. Madrid, EDAF, 1969. Version de Patricio Azcarate.
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contemporaneas, se han interesado por la educacion, el ideal de persona que se

desea formar, qué contenidos ensefiar, entre otros.*°

Por otro lado, la postura didactica de la docencia esta relacionada con la clasica
triada que se puede encontrar en la literatura: didactica, curriculum, evaluacién. Sin
embargo, dentro de esta triada destaca que la didactica es una disciplina del y para
el docente, ya que le permite reflexionar y enfrentar los retos que supone el trabajo
en el aula. Es por ello, por lo que el encuentro del docente con sus estudiantes
permite establecer una estrategia de trabajo, en otras palabras, la didactica es una
disciplina que esta en constante desarrollo por su caracter propositivo.#

La vision de la ética en la docencia no implica Unicamente la “responsabilidad y
compromiso; ser docente exige asumir el papel de trascender y evolucionar en sus
acciones, saberes y el entendimiento del papel que representa”?, es decir, hay un
deber moral hacia y para el otro. Mientras que la vision social de la docencia se
refiere al tipo de profesor que valora cada sociedad en determinado momento
sociohistérico, ademas que hay una vision de la educacién y del ideal del hombre a

formar.

2.1 Ladocencia.

De acuerdo con la Real Academia Espafiola, un docente es “aquella persona que
ensefia’®, mientras que la docencia es “la practica y ejercicio del docente™*, es
decir, se reconoce que la docencia es una actividad realiza por un sujeto; sin

embargo, esta definicion es muy amplia, ya que casi cualquier persona puede

4 SANTIAGO, Mauricio. Filosofia en la docencia aportes para su reflexion “en Revista Dialogo
Interdisciplinario sobre Educacion, vol. 1, nim. 2, julio-diciembre 2019, pp. 70-71.

41 DIAZ-BARRIGA, Angel. “Reinventar la docencia, una tarea para el siglo XXI. La didactica ante la
sobreestimulacién de los sujetos de la educacién” en DIAZ-BARRIGA, Angel (coord.) Docente y
didactica. Acercamientos polémicos. México, UNAM-IISUE, 2022, pp. 44-47.

“2 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. “El ser docente y la ética” Unidad de apoyo
para el aprendizaje. Consultado en
https://uapa.cuaed.unam.mx/sites/default/files/minisite/static/cedce33d-601b-4bfd-a534-
1889053b2c8d/ElSerDocenteylaEtica/index.html [1 de septiembre de 2024].

43 REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [version 23.5 en lineal.
<https://dle.rae.es> [4 de octubre de 2022].

4 [dem
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ensefar a otra un contenido, el desarrollo de un procedimiento o explicar las causas

y consecuencias de un evento historico, solo por enlistar algunos ejemplos.

De acuerdo con el Instituto de Estadistica de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, Ciencia y Cultura, un docente cualificado es aquel que
“‘posee la cualificacion académica minima requerida en la formacion de docentes
(previa al ejercicio o durante su desempefio) para ensefiar en un nivel de educacién

determinado, de conformidad con las politicas o leyes nacionales al respecto”.*®

La docencia, durante las ultimas décadas, se ha convertido en una actividad
mecanica, improvisada y fria, siempre y cuando se conceptualice a la docencia
meramente como la transmision de conocimientos. Por ello, uno de los retos mas
importantes es caracterizarla como una profesion cuya mision es la formacion de
personas, el desarrollo de competencias o el logro del aprendizaje esperado de una

asignatura y/o médulo o por el simple gusto de aprender.4®

La relevancia de la docencia se ha incrementado por la necesidad de responder a
las demandas sociales y, al mismo tiempo, atender el crecimiento de la demanda
del acceso a la educacion y el cumplimiento de la equidad social. Esta actividad
profesional, central y prioritaria de la sociedad, no puede ni debe minimizarse. El
ejercicio docente requiere de una formacion especializada y que permita su

desempefio pertinente.4’

La docencia ocupa un lugar predominante en el debate educativo, sin embargo, los
puntos a discutir no han cambiado desde la institucionalizacién de la educacion,
puesto que tradicionalmente se enfatiza sobre los métodos, técnicas, corrientes

pedagdgicas, teorias del aprendizaje, entre otras, por lo que es necesario que las

S ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, CIENCIA Y CULTURA.
¢, Qué determina el buen desempefio de un docente? Consultado en https://es.unesco.org/news/que-
determina-buen-desempeno-docente [6 de septiembre de 2022].

4% MORAN, Oviedo PORFIRIO. “La docencia como recreacién y construccién del conocimiento
Sentido pedagdgico de la investigacion en el aula” en Perfiles educativos. 2004, vol.26, n.105-106,
pp.41-72. Disponible en: <http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185
26982004000100003&Ing=es&nrm=iso>.

47 BAKIEVA, Margarita, CANALES, Alejandro, CISNERQOS, Edith J. “Reflexiones generales sobre el
contexto para el desarrollo de la docencia “en RUEDA, Mario (Coord.). Practicas y condiciones
institucionales para el desarrollo de la docencia. México, IISUE-UNAM, 2016, p. 300.
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expectativas de esta actividad tengan un replanteamiento. Incluso, para definir el
trabajo de los maestros es necesario adentrarse en la vida cotidiana de las escuelas,
por antonomasia es el lugar donde se concretan las formas, modalidades y

expresiones de la docencia.*®

Para fines de este trabajo, desde la perspectiva de la educacién escolarizada,
entenderemos a la docencia como la actividad profesional que realiza una persona
gue cuenta con el reconocimiento del Estado para laborar en una institucién de

sostenimiento publico o privado como profesor o docente.*®

2.2 La profesionalizacion docente.

El discurso de la profesionalizacién docente es uno de los que ocupa un lugar
importante en la agenda educativa de los paises de América Latina. De esta
manera, el sentido del término “es un objeto de lucha donde confluyen multiples

actores colectivos e intereses que es preciso identificar”.>°

Un aspecto bastante debatible de la profesionalizacion de la docencia, de acuerdo
con los expertos en el tema, es que “esta en juego la cuestion de la autonomia en
el trabajo docente”.>! También se ha sefialado que es una forma de domesticacion
docente, en el sentido de la busqueda del equilibrio entre la vocacion, un término
gue tiene sus raices en la escolastica, y la figura de funcionario publico que se le ha

asignado en cada momento histdrico.

Masschelein y Simons afirman que la profesionalizacién es una estrategia del
Estado para domesticar al profesor. De esta manera, el docente es presentado

como un esclavo liberto, al cual hay que cortarle las alas, es decir, ya hay una

4 AGUILAR, Citlali. “La definicién cotidiana del trabajo de los maestros” en Ser maestro, estudios
sobre el trabajo docente. México, SEP- El Caballito, 1985, p. 87.

49 Es comun encontrar como sindénimos los términos docente y profesor; sin embargo, se utilizara el
término docencia para referirnos a la persona que planea, implementa y evalla los procesos de
ensefianza y aprendizaje en un salon de clases.

%0 TENTI, Emilio. “Profesionalizacion docente: consideraciones sociolégicas” en TENTI, Fanfani
(comp.) El oficio docente: vocacion, trabajo y profesién en el siglo XXI. Buenos Aires, Siglo XX,
2016.

5" LANG, Vicente. “La construccion social de las identidades profesionales en Francia. Enfoques
histéricos y socioldgicos” en TENTI, Fanfani (comp.) El oficio docente: vocacion, trabajo y profesion
en el siglo XXI. Buenos Aires, Siglo XXI, 2016.
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tension entre la autonomia y el responder a los intereses y peticiones del aparato

politico.5?

Incluso, se han emprendido tres estrategias de profesionalizacion: la primera
consiste en transformar la experiencia del profesor hacia el saber experto o las
competencias, la segunda es la expectativa que se tiene del profesor como un
experto a través de los perfiles y competencias minimas que se requieren como
necesarios en un determinado ambiente laboral y finalmente, el enfoque de
rendicién de cuentas en el que la cultura de la calidad cada vez es mas férrea y el
trabajo es vigilado por un comité externo o las autoridades escolares.>3

Esta misma idea es retomada por Larrosa para hablar del oficio docente, quien
afirma que la propuesta de los anteriores autores es una forma de amarrar las
manos de los profesores, ya que en el discurso y, por ende, las estrategias
emprendidas para la profesionalizacion entablan una relacion ambivalente entre el
Estado y la autonomia docente. Los parrafos anteriores nos obligan a plantear las
siguientes preguntas ¢ por qué se busca profesionalizar la docencia?, ¢la docencia
es un oficio o una profesién? O ¢es un oficio y se pretende transformarla?, ¢0 se

busca reprofesionalizar?

En palabras de Diaz Barriga, “desde el punto de vista intelectual, la profesion
docente es una profesidon multidimensional, poco comprendida por la sociedad,
pues requiere el dominio de uno o varios conocimientos disciplinarios, asi como
pedagogicos™*, lo cual supone que estos se adquirieron en la educacién superior
como cualquier otra profesion, ya sea en una escuela normal o una institucién de

educacién superior.

Se entiende como profesional a una persona que domina una serie de

conocimientos cientificos y especializados que le permita tomar decisiones

52 SIMONS, Maarten y MASSCHELEIN Jan. “La domesticaciéon del profesor” en Defensa de la
escuela. Una cuestion publica. Buenos Aires, Mifio y Davila, pp. 124-127.

53 [dem

%4 DIAZ BARRIGA, Angel “Evaluacién formativa y profesion docente. Conflicto de visiones” en
GUEVARA, Niebla Gilberto, et. al. (coord.) La evaluaciéon docente en México. México, Fondo de
Cultura Econdmica, 2015, p. 154.
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personales para intervenir eficazmente, en otras palabras “se acompana el
conocimiento complejo con una experiencia que permite tomar decisiones en el
orden de accion; un espacio donde se va juntando lo intuitivo con el conocimiento y

esa conjuncion es la verdadera competencia profesional”.®®

Para fines de esta investigacion, se considerara que la docencia es una actividad
profesional porque el Estado reconoce la formacién y ejercicio como tal, incluso
otorga los nombramientos o las licencias correspondientes, sin embargo, pareciera
gue hay una desconfianza sobre su criterio de toma de decisiones o su actuacién
en el salon de clases, es decir, se duda del profesional que se ha formado en el

mismo sistema educativo y que en su momento obtuvo la acreditacién como tal.

Por ello, es importante abordar los diferentes momentos de profesionalizacion
docente en nuestro pais para identificar aquellos elementos que generan una
relacion tensa con el magisterio en un determinado momento sociohistorico y su
posible superacion, asi como la apuesta de la politica educativa actual (2018-2024)

en la que se reconoce la autonomia del docente, derivada de su saber y experiencia.

2.2.1 La profesionalizacion docente en México.

En el discurso educativo actual, la “capacitacion, actualizacion y formacion continua
son algunos de los conceptos que se suelen incluir en los programas
gubernamentales para denominar a la profesionalizacibn docente en nuestro
pais”®. Sin embargo, a través de la historia nacional es posible identificar nueve

momentos clave.

El primer momento se remonta a la época colonial, ya que la educacién estaba a
cargo de las diferentes compaifiias religiosas, entre las cuales destaca la Compafia
de Jesus, por el hecho de que tenia la mayor cantidad de estudiantes, pero en el

afio de 1767 fueron expulsados por 6rdenes del rey Carlos Ill de Espafa. Este

% AGUERRONDO, Inés “Notas sobre formacion y profesionalizacién docente” en TENTI, Fanfani
(comp.) El oficio docente: vocacion, trabajo y profesion en el siglo XXI. Buenos Aires, Siglo XXI,
2016, p. 240.

% GARDUNO, Verdnica. “Momentos clave de la profesionalizacién docente en México” en Revista
de Educacion para directores. México, INEE, enero-abril 2019, p. 3.
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momento historico representd la normalizacion e institucionalizacion de la labor
docente, ya que la congregacion tenia un interés especial en la formacion de los
estudiantes.®” Si bien, pareciera que en el virreinato la educaciéon estaba en manos
de la Iglesia, no fue asi, en el siglo XVII existia el gremio de maestros seglares, las
mujeres abrian amigas (escuelas de barrio) que atendian alumnos de los seis hasta

doce afos y se ensefiaba catecismo y lectura.

Posteriormente en 1822, surgi6é la Compafiia Lancasteriana, que era una sociedad
de beneficencia, la cual tenia por objetivo reducir los indices de analfabetismo, a
través de un método de alfabetizacién en cadena con el apoyo de un profesor y de
los alumnos mas desarrollados quienes les ensefiaban a sus comparieros, de esta
manera se podia ensefar a leer y escribir de manera masiva con la intervencion de

un solo docente.

En 1867 se promulgo la Ley Organica de Instruccion Publica y el Plan de Estudios
Preparatorios Generales y Especiales, es la cual se estableci6 la creacion de un
centro para la formacion docente. Mientras que en 1906 se publico la Ley
Constitutiva de las Escuelas Normales que sustentaba la politica educativa en las

45 instituciones establecidas hasta ese momento.>8

Afos después, como producto del movimiento armado y los grandes indices de
analfabetismo, José Vasconcelos fundé la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
y promovio la figura del maestro misionero o apoéstol, la cual se fortalecié con una
vision laica y definié al maestro como lider social. En 1923 las escuelas rurales se
denominaron casas del pueblo, debido a su rapida expansién se tuvieron que
contratar profesores improvisados, ya que las escuelas normales rurales eran pocas
y no podian satisfacer la demanda del nimero de docentes que se requeria. Por

ello, tres afios mas tarde se unifico el plan de estudios de dichas instituciones.5°

57 LABRADOR, Hernaiz Carmen “La Ratio Studiorum de 1599: un modo de ser y hacer en educacién”
en Signos Universitarios, vol. 32, no. 49, 2013, pp. 83-87.

% GARDUNO, Veroénica. “Momentos clave de la profesionalizacién docente en México” en Revista
de Educacion para directores. México, INEE, enero-abril 2019, p. 3.
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Los afios cuarenta del siglo pasado se pueden definir como a la institucionalizacion
del sistema de formacion del magisterio, debido a una serie de acontecimientos, por
ejemplo: en 1942 se unificaron los planes de estudio de las escuelas normales
rurales y urbanas, un afio después se organizd la Escuela Normal de
Especializacién, en 1944 se fundd el Instituto Federal de Capacitacion del
Magisterio y finalmente, en 1947 el Departamento de Ensefianza Normal se nombro

Direcciéon General de Ensefianza Normal.

La década de los afios sesenta y setenta se caracterizaron por una expansion de la
educacion basica, lo que provocé la demanda de maestros para cubrir las plazas en
los centros de trabajo. Como consecuencia, las escuelas se masificaron e
incrementd el nimero de escuelas normales particulares, es decir, se consiguié una
sobreoferta de profesores con desigual formacién. El Estado reestructuro los planes
de estudio en 1969, 1972 y 1975.

Posteriormente, la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) se fundd en 1978 por
decreto presidencial con el objetivo de formar profesionales de la educacion y
desarrollar investigacion educativa. De esta manera “surgio la figura del profesor-
investigador, pero esto freno el desarrollo del maestro, pues no se determinaron los
mecanismos para que desempeiie como investigador [...]”.%° La UPN se creé con
la idea de convertirse en la institucion rectora del sistema nacional de formacion de
docentes, sin embargo, lo anterior ocasioné que al interior del Sindicato Nacional de

Trabajadores de la Educacion se gestara una lucha de poder.

El octavo momento se establecié en la década de los afios noventa a través de la
institucionalizacién de las politicas de evaluacion y el proceso de descentralizacion,
mismos que se vieron reflejados en la carrera magisterial. Es conveniente apuntar
gue en esa época la SEP transfirié la administracion de las escuelas a los gobiernos
estatales, a pesar de la oposicion de estos y del Sindicato Nacional de Trabajadores

de la Educacion (SNTE). Por ello, el Estado negoci6 esta situacion con él por medio

% GARDUNO, Verénica. “Momentos clave de la profesionalizacién docente en México” en Revista
de Educacion para directores. México, INEE, enero-abril 2019, pp. 8-9.
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del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Basica®!; cuya tercera
linea de accion era la revaloracion de la funcidbn magisterial a través de los
siguientes seis rasgos: la formacion del maestro, la actualizacion, el salario

profesional, la vivienda, la carrera magisterial y el aprecio social por su trabajo.

Dicha revalorizacion incluia dos aspectos: estimulos materiales y la
profesionalizacion, mismos que se enmarcan en el Programa de Carrera
Magisterial, el cual sufri6 varias modificaciones que solicito el SNTE. En
consecuencia, el sistema de evaluacion para acceder a mejores condiciones
salariales qued6 constituido con las siguientes dimensiones: desempefio

profesional, preparacién profesional, actualizacion, escolaridad y antigliedad.

El sindicato logr6 que el elemento con mayor ponderacién, el desempefio
profesional, no fuera evaluado con examenes sobre el aprendizaje, sino por la
planeacion y el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, la cual
equivalia al 35 % de la calificacion, mientras que la prueba de conocimientos que
contestaban los docentes aportaba un 25 %, acreditar cursos de actualizacién
otorgaba 15 % y los factores de escolaridad y la antigiedad concedian el 15y 10 %,

respectivamente.®?

En sintesis, el Programa de Carrera Magisterial no fue un mecanismo de superacion
profesional, al contrario, fue un medio de control para que los profesores pudieran
mejorar sus condiciones salariales y prestaciones. Esta linea de accion persistié
hasta el afio 2013 con la Ley General del Servicio Profesional Docente que derivo
en el Sistema Profesional Docente (SPD), el cual constituye el siguiente eje de

reflexion.

El noveno momento de la profesionalizacidbn docente en nuestro pais esta en
construccion por la apuesta de la Nueva Escuela Mexicana y el papel del docente,

como ya se menciond la politica educativa de la administracién 2018-2024 otorga

¢ Vid. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica. Disponible en https://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/b490561c-
5¢33-4254-ad1c-aad33765928a/07104.pdf

62 Este octavo momento se construyd con los aportes de ORNELAS, Carlos. El sistema educativo
mexicana: la transicién de fin de siglo. México, Fondo de Cultura Econdémica, 1995, pp. 310-316.

38



autonomia al docente. En la educacion media superior con el redisefio del Marco
Curricular Comun se propone el término autonomia en la didactica, entendida como
la facultad que tiene el docente para que, a partir del contexto de los estudiantes,
se elijan las técnicas de ensefianza y aprendizaje mas apropiadas para el logro de
las metas de aprendizaje y los aprendizajes de trayectoria que se encuentran en
cada programa de estudio.®® Seguramente este momento de profesionalizacion

estara consoliddndose en la administracion gubernamental 2024-2030.

2.2.2 El discurso de la profesionalizacion docente (2012-2018)

La reforma educativa de 2013 propuso la creacion del SPD, cuyo objetivo era
incorporar, reconocer y promover el desempefio del magisterio a partir de la
evaluacion basada en el mérito. De acuerdo con el ahora extinto Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacion, este proceso contribuye a mejorar la calidad y
equidad educativa y, por otro lado, la profesionalizaciéon del magisterio. 8 En otras
palabras, se creia que implementar un sistema de evaluacion se traduciria en la
consolidacion de mecanismos que aseguraran “la creacion de una genuina
profesion docente”®. Aunque dicha reforma se ha derogado, algunos elementos
como la evaluacion del desempefio y la formacion continua siguen vigentes, pero

de otra manera.

Sin embargo, como antesala de este proyecto en las pantallas de cine de nuestro
pais se exhibié el documental De panzazo, el cual es bastante debatible por varios
aspectos, por ejemplo: quiénes son los productores y la relacién que guardaban con
el Estado mexicano en su momento; ya que fue promovido por la organizacion civil

Mexicanos Primero, cuyo presidente era Claudio X. Gonzalez Guajardo y que Emilio

& \/ijd. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Acuerdo nimero 09/05/24 que modifica el diverso
namero 09/08/23 por el que se establece y regula el Marco Curricular Comun de la Educacién Media
Superior. Consultado en
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5729564&fecha=05/06/2024#gsc.tab=0 [15 de
junio de 2024].

8 GRANADOS, Otto. Reforma educativa. México, Fondo de Cultura Econémica, 2018, p. 64.

% |bidem, p. 69.
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Azcéarraga Jean presidente de Televisa, la empresa de television mas grande de

México y que siempre ha estado al servicio del Estado.

El mensaje que se transmitio a la sociedad sobre la importancia de evaluar y el tipo
de profesor que se proyectd claramente fue una manera de ganar adeptos en la
sociedad. Vale la pena comentar que durante el largometraje se emplean videos
grabados por los alumnos en sus teléfonos celulares en los que muestran a los
docentes en el salén de clase, pero curiosamente nunca impartiendo clase y a la
vez se minimiza el conflicto magisterial que se vive en los estados de Michoacéan,
Guerrero y Oaxaca. El discurso central del filme se resume en la siguiente frase: la

catastrofe educativa mexicana es responsabilidad de los docentes.

Es decir, en su momento la profesionalizacién docente se lograria a través de la
evaluacion del ingreso del desempefio de los profesores, y no del ingreso
automatico como solia hacerse, y para ello se cred la Coordinacion Nacional del
Servicio Profesional Docente, que a su vez emitié el documento Perfil, Parametros
e Indicadores, el cual establecio las competencias necesarias para desempefarse
en determinado nivel educativo. Lo anterior es un ejemplo que corresponde a la
segunda estrategia de profesionalizacion de Masschelein y Simons que hace
referencia a establecer las caracteristicas, cualidades o competencias deseables

gue se requieren para la funcién docente.

Por perfil se entiende “al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o
aptitudes que debera tener el aspirante a desempefiar un puesto o funcion descrito
especificamente”®®. Mientras que el parametro es “el valor de referencia que permite
medir avances y resultados alcanzados en el cumplimiento de objetivos, metas y
demas caracteristicas del ejercicio de una funcién o actividad”®” y, por Ultimo, un
indicador se define como “el instrumento utilizado para determinar, por medio de
unidades de medida, el grado de cumplimiento de una caracteristica, cualidad,

conocimiento, capacidad, objetivo o0 meta, empleado para valorar factores que se

% DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. Ley General del Servicio Profesional Docente. Consultado
en https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5313843&fecha=11/09/2013 [15 de mayo de
2021]. p. 20.

%7 [dem
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desean medir’®® En otras palabras, el primer término se refiere a los requisitos
administrativos y académicos que se deben cumplir para ejercer como docente, el
segundo es un valor que permite identificar el nivel de logro de un objetivo 0 una
meta de una funcion y finalmente, el Ultimo es el medio por el cual se delimitara el

mérito de lo que se desea medir.

Los tres elementos anteriores constituyen el Marco General de una Educaciéon de
Calidad, el cual se entiende como “el conjunto de perfiles, parametros e indicadores
gue se establecen a fin de servir como referentes para los concursos de oposicién
y la evaluacién obligatoria para el Ingreso, la Promocion, el Reconocimiento y la
Permanencia en el Servicio, con pleno respeto a los derechos constitucionales de

los trabajadores de la educacion.”®®

A manera de cierre de este apartado, los nueve momentos de profesionalizacion
responden al tipo de profesor que cada grupo en el poder, en cada momento,
consider6 como valioso, necesario y pertinente, por ello las exigencias y

expectativas de la funcion docente han evolucionado a través del tiempo.

Es evidente que, a lo largo de la historia, el discurso del Estado considera a la
profesionalizacion como el disefio de planes de estudio en las escuelas formadoras
de docentes que respondan a sus intereses, la actualizacion y la formacién continua
a través de cursos de capacitacion orientados a la creacion de un modelo Unico de
ser docente para que la practica educativa sea similar en todo el pais sin considerar
el contexto, la preparacion académica de los docentes y la diversidad de
condiciones de los grupos socioculturales en el pais. Lo anterior es un tema que
atiende la Nueva Escuela Mexicana, argumento que refuerza que el noveno
momento de la profesionalizacién docente se consolidara durante la administracion
gubernamental 2024-2030.

% fdem
8 |dem
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2.2.3 La profesionalizacién docente en la Educacion Media Superior

Para el ciclo escolar 2008-2009, en nuestro pais habia 14,103 escuelas, 272,817
docentes y 3,923,822 estudiantes’?; mientras que, para el ciclo escolar 2021-2022,
la educacién media superior en su modalidad escolarizada tenia 14,308 escuelas
en las que se atendieron 4,126,344 estudiantes con el apoyo de 314,175
docentes.’

Ante este panorama, durante las Ultimas dos décadas se han emprendido diversos
proyectos para la profesionalizacion docente en este nivel educativo, el Programa
de Formacién Docente de Educacion Media Superior, la creacidon de la Maestria en
Docencia para la Educacion Media Superior y el programa de actualizacion docente
a cargo de la Coordinacién Sectorial de Fortalecimiento Académico de la
Subsecretaria de Educacién Media Superior. A continuacion, se describird cada una
de ellas ya que son estrategias totalmente diferentes, pero que buscaban otorgar

identidad y sentido a la practica docente que se realiza en este nivel educativo.

En 2008 se anunci6 la Reforma Integral para la Educacion Media Superior (RIEMS)
en la que se propuso el disefio de planes de estudios bajo un marco comun de
competencias genéricas, disciplinares y extendidas, ademas la Subsecretaria de
Educacién Media Superior emitié diversos acuerdos para lograr la concrecion de

dicha reforma.

El Acuerdo Secretarial 447 establecié las competencias que deberia poseer el
personal docente y se propuso como meta que, para el ciclo escolar 2009-2010, los
docentes tenian que cumplir con dicho perfil, por lo que en el afio 2008 se cred el
Programa de Formacion Docente de Educacion Media Superior (PROFORDEMS)

cuyo fin era orientar las acciones de formacion y actualizacion de los docentes.

70 DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, PROGRAMACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA.
Principales cifras del Sistema  Educativo Nacional. @ Documento  obtenido de
https://www.planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e_indicadores/principales_cifras/principales_cif
ras_2021 2022 _bolsillo.pdf [7 de julio de 2024], p.32.

7' SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Sistema interactivo de Consulta de Estadistica
Educativa. Consultado en https://www.planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/ [4de octubre de
2022]
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El objetivo del programa era formar a los docentes de este nivel educativo con la
finalidad coadyuvar al cumplimiento del perfil docente establecido en el acuerdo
secretarial previamente mencionado. Para tales efectos, se ofertd la especialidad
en competencias docentes y un diplomado de competencias docentes en el nivel
medio superior, con el respaldo de la Asociacion Nacional de Universidad e
Instituciones de Educacion Superior, la Universidad Pedagogica Nacional y otras
instancias académicas. En otras palabras, PROFORDEMS era un mecanismo doble
de formacién docente, por un lado, tenia una oferta educativa ad hoc a la propuesta
curricular y, por otra parte, unificaba el perfil docente deseado para este nivel

educativo, tal como se afirmaba en el articulo cuarto transitorio del acuerdo citado.

La segunda estrategia corresponde a la creacion de la Maestria para la Docencia
para la Educacion Media Superior (MADEMS) por la Universidad Nacional
Auténoma de México en el afio 2004. Este programa académico fue pionero en su
campo para atender a formacion docente de este nivel educativo y surgié como
parte del Programa de Fortalecimiento y Renovacion de la Planta Docente de la
institucion. Dado que la docencia es una de las funciones sustantivas de la
universidad y que dentro de su oferta educativa se encuentra el bachillerato que se
imparte en la Escuela Nacional Preparatoria y el Colegio de Ciencias y
Humanidades, la maestria responde a la necesidad de contar con docentes con un

determinado perfil.

La mayoria de los profesores de EMS son egresados de alguna
licenciatura en la que no recibieron una formacién para
desempefiarse como docentes. Estos profesores son profesionales
en alguna disciplina tal como ingenieria, medicina, fisica,
matematicas, biologia, y algunos de ellos cuentan incluso con un
posgrado. Sin embargo, en la mayoria de los casos sus posgrados
también son disciplinares. Se tiene entonces una situacion en la que
los alumnos de la MES estan siendo formados por profesionales
disciplinares quienes no necesariamente estan preparados como
docentes- Con el fin de contribuir a subsanar esta situacion, la
UNAM ofrece la MADEMS. En este programa se ofrecen actividades
académicas que ayudan a promover el desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes, pertinente para enriquecer y potenciar el
trabajo de los profesores que se desempeifian en el nivel medio
superior.
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De acuerdo con la clasificacion de los posgrados, la MADEMS es de tipo
profesionalizante, cuyo objetivo esta orientado a la formacion de docentes para el

nivel medio superior. El plan de estudios de este programa académico pretende:

[...] formar profesionales altamente calificados, conceptual vy
metodol6égicamente para ejercer la docencia en el nivel Medio
Superior, con principios sociales, éticos y educativos, con una
formacién sélida en saberes psicoldgicos, pedagdgicos y didacticos,
y formacién académica rigurosa que permita profundizar, tanto en el
dominio de su campo de conocimiento, como en el manejo experto
de la didactica especializada, desde la perspectiva de los avances y
desarrollos cientificos de su disciplina.”

Por ello, ante la diversidad de la oferta educativa del nivel medio superior, la
MADEMS se ofrece en 14 campos de conocimiento y que se imparten en diferentes
entidades académicas de la universidad. Las areas de conocimiento son Biologia,
Ciencias Sociales, Ciencias de la Salud, Espafiol, Filosofia, Fisica, Frances,

Geografia, Historia, Inglés, Letras Clasicas, Matematicas, Psicologia y Quimica.

Si bien, la MADEMS es una estrategia de profesionalizacion, también es importante
reconocer que la universidad no tiene presencia en todo el pais, por lo que es
imposible afirmar que todos los profesores de educacion media superior puedan
acceder a este posgrado. Sin embargo, el programa académico en su momento fue
pionero en poner en la agenda la formacién de los profesores de este nivel
educativo. Hoy en dia es posible encontrar instituciones de educacion superior,
tanto de sostenimiento particular como publico que ofrecen programas académicos

orientados a la formacion docente para la educacién media superior.

Otra estrategia de profesionalizacién docente recae en los cursos que imparte la
Coordinacion Sectorial de Fortalecimiento Académico (COSFAC), cuya presencia

es nacional y tiene como proposito

[...] apoyar el desarrollo académico de las Unidades Administrativas
de las Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS),
mediante programas y proyectos congruentes con las directrices y

72 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. Proyecto de modificacion del Programa de
Maestria en  Docencia para la Educacion Media  Superior.  Obtenido de
https://madems.posgrado.unam.mx/
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prioridades de la SEMS, impulsar la formacién y el desarrollo
académico del personal docente y directivo, promover el desarrollo
de innovaciones, estudios e investigaciones sobre temas prioritarios
de la educacion media superior, asi como la aplicacion de las
tecnologias de las informacion y comunicacion, para elevar la

calidad educativa de los servicios que ofrecen.

73

Uno de los tantos programas que tiene la COSFAC a su cargo es el Programa de

Formacion Docente en EMS. Para la presente administracion, la formacién docente

esta orientada bajo los principios de la Nueva Escuela Mexicana y a los

requerimientos establecidos en el documento Lineas de Politica Publica para la

Educacion Media Superior. Ademas, se impulsara la innovacién en la ensefianza de

las areas de acceso al conocimiento y orientard la problematizacion del trabajo

docente en el aula con el objetivo de dar respuestas acordes con cada uno de los

contextos de este nivel educativo.

Los objetivos de la formacién docente para la presente administracién son los

siguientes:

Presentar el Nuevo Marco Curricular e identificar las diferencias
sustanciales con el Marco Curricular Comun (MCC) anterior y
acompafiar al docente hacia la comprensién y resignificacion del
MCC

Temas de metodologia y didactica general, que se aplicaran en
todas las areas del conocimiento, acordes con el nuevo MCC,
por lo que se deberan involucrar la participacion de los docentes
en la generacion de nuevas metodologias para la posterior
transposicién didactica

Temas de metodologia y didactica que se abordaran en las
diferentes areas del conocimiento, de acuerdo con el Nuevo
MCC, aplicados a los diferentes contextos (edad, género,
region, cultura, etc.). Lo anterior, supone que los cuerpos
colegiados de cada area del conocimiento disefien las
metodologias especificas de su ambito disciplinar

Nuevas practicas pedagdgicas afines a la metodologia y
didactica del nuevo MCC, adaptadas a los diferentes contextos
y principios de la Nueva Escuela Mexicana. En otras palabras,
implicar4 que los docentes elaboren y compartan estrategias
metodoldgicas y didacticas adecuadas a su contexto, con apego
a los principios metodolégicos generales

Estrategias didacticas situacionales que permitan a los docentes
y a toda la comunidad educativa, cumplir con el perfil de egreso
establecido en el Nuevo MCC. Con lo anterior, las y los docentes
deberan enfrentar situaciones complejas que les permitan

73 COORDINACION SECTORIAL DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO. ¢Quiénes somos?
Consultado en http://cosfac.sems.gob.mx/index.php [14 de noviembre de 2022].
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construir alternativas o respuestas para lograr los objetivos del

MCC

Andlisis y retroalimentacion de las experiencias situadas de los

docentes de manera colegiada.”*

En el afio 2022, los niveles y cursos de la formacién docente en la EMS fueron:

introductorio, basico, innovaciéon, avanzado y los temas transversales, los cuales

inciden en los otros niveles. El objetivo de cada nivel se muestra en la tabla 2.
Tabla 2. Niveles de formacién docente de COSFAC.”

. . L Nivel de . Temas
Introductorio | Nivel basico | . . Nivel avanzado
innovacion transversales
Indagar la | Habilidades | Innovacién Acompafamiento | Ensefianza
practica docentes en | en la | del trabajo en el | desde la
docente la Educacion | ensefianza aula perspectiva de
Habilidades | Media en las éareas | Estrategias  de | género.
digitales Superior. de acceso al | impacto para el | Biodiversidad:
conocimiento | trabajo en el aula | Conocer  para
conservar.
Habilidades de
expresion escrita
del docente.

Con base en dichos niveles, la oferta educativa de los cursos de actualizacion y
formacion docente estaran orientados a la concrecion del Nuevo Marco Curricular
Comun de la Educacion Media Superior (NMCCEMS) y, por ende, alineados al
humanismo que propone la Nueva Escuela Mexicana. También se ofreceran cursos
gue atiendan los elementos del curriculum fundamental que incluyen a los recursos
sociocognitivos, mientras que el curriculum ampliado se enfoca en los recursos
socioemocionales y los ambitos de formacion socioemocional, tal como se explica

en la imagen 1.

En palabras de la COSFAC, “la formacion docente debera dar respuesta a los
propositos de la Nueva Escuela Mexicana, atendera los requerimientos de las

Lineas de Politica Publica de la EMS, impulsara la innovacion en la ensefianza de

7+ SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. Programa de Formacion Docente de
Educacién Media Superior. Obtenido de http://registro.desarrolloprofesionaldocente.sems.gob.mx/
[17 de enero de 2023].

7> Elaboracién propia con informacién obtenida de COORDINACION SECTORIAL DE
FORTALECIMIENTO ACADEMICO. ¢ Quiénes somos? Consultado en
http://cosfac.sems.gob.mx/index.php [14 de noviembre de 2022].
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los campos disciplinares y orientara la problematizacion del trabajo docente en el
aula con el objetivo de dar respuestas acordes con cada uno de los contextos de la

Educacién Media Superior.”’®

En resumen, la estrategia de profesionalizacion de la COSFAC consiste en ofertar
cursos y diplomados para que los docentes se familiaricen con la propuesta de la
Nueva Escuela Mexicana y la propuesta del NMCCEMS. Ademas, los cursos estan
orientados al curriculum fundamental y ampliado, pero es importante destacar que
los diplomados corresponden Unicamente a las areas de acceso al conocimiento. Si
bien, en abril de 2023 no existe un mapa curricular para la distribucion de las

asignaturas, es una propuesta que esta en proceso de consolidacion.

Finalmente, las estrategias de profesionalizacion resultan de interés porque
consisten en el establecimiento de cursos ya sea para la concrecion de un nuevo
plan de estudios o la busqueda de un perfil docente idoneo para la educacion media
superior o la oferta de estudios de posgrado como un mecanismo para ejercer la

docencia en este nivel educativo.

76 COORDINACION SECTORIAL DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO. “Programa de Formacion
Docente de Educacion Media Superior” en Acciones y programas, Consultado en
http://cosfac.sems.gob.mx/pa_enfc.php [9 de enero de 2024].
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Imagen 1. Alineacion de la oferta educativa de COSFAC con el NMCCEMS. 77
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77 Imagen obtenida de SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. Programa de formacion docente de educacion media superior.
http://desarrolloprofesionaldocente.sems.gob.mx/ [10 marzo 2023].
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2.3 La evaluacion de la docencia. ¢ Un camino imposible?

A lo largo de este capitulo se explicé que la docencia es una actividad compleja
debido a las diversas exigencias que las autoridades y la sociedad atribuyen al
ejercicio profesional de los maestros. Una de las grandes incégnitas que se han
planteado los sistemas educativos es la evaluacion de la docencia como una de las
vias para ofrecer un servicio de calidad o de excelencia; incluso los organismos y
sistemas internacionales de educacion incorporan en su agenda la evaluacion de la

docencia como un tema prioritario.

En la actualidad, se pueden encontrar diversos sistemas de evaluacion del
desempeiio docente en el mundo, sin embargo, su disefio, validacion e
implementacién son el resultado de un largo proceso de didlogo y consenso para
superar las tensiones que se originaron durante el mismo, tal como es el caso

chileno.

La evaluacién de la docencia no es un camino imposible si se construye un sistema
gue contemple la participacion de los profesores, se expliciten los fines de la
evaluacion y se defina qué es lo que hace un buen docente de acuerdo con el
contexto y las tareas que se atribuyen a dicha profesion.

Se sabe que la observacion in situ de la practica docente realizada por las
autoridades escolares inmediatas o los supervisores escolares no son el insumo
mas apropiado para evaluar el desempefio docente; la aplicacibn masiva de
pruebas para evaluar el aprendizaje tampoco parece ser el método mas adecuado,
aungue es una manera de evitar la observacién de clase aun resulta insuficiente

para determinar el mérito de la profesion docente que se requiere en la actualidad.

Una caracteristica de los sistemas de evaluacion del desempefio docente
consolidados en el mundo es el papel de la evaluacién formativa, ya que esta se
centra en identificar a las y los profesores que alcanzan los estandares de calidad y
coémo orientar aquellos que se encuentran en vias de alcanzarlos a través de la

realimentacion de su desempefio.
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Por ello, es importante que en los sistemas de evaluacion del desempefio docente
se incluyan elementos formativos que sean congruentes con la experiencia
profesional, sin embargo, para que el sistema tenga éxito se requiere que los
profesores se seleccionen a través del mérito, que las evaluaciones sean confiables

y que, a su vez, existan procedimientos para la promocioén horizontal y vertical.

Establecer las bases y el proceso de un sistema de evaluacién para el profesorado
no es tarea sencilla, ya que la complejidad se encuentra en la semejanza de los
modelos y la configuracién de la practica evaluativa. De manera general, solamente
se proponen intervenciones parciales y de poca continuidad.”® Por ende, es
importante que el disefio de los sistemas de evaluacion haga explicitos los fines e
involucren a los participantes en el disefio para que tenga continuidad, de esta

manera, se implementaria una cultura de la evaluacion.

La evaluacion de la docencia esta enfocada en dos amplios propdsitos, el primero
gue esta orientado a los resultados, en este sentido se busca contribuir al
cumplimiento de las metas institucionales y se obtiene informacién fiable sobre el
logro de objetivos de la funcion docente que se esperan en la escuela. El segundo
proposito esta encaminado a la mejora, es decir, con un enfoque formativo para la

mejora de la actuacion docente y, por ende, de la escuela.”

Para promover un proceso de evaluacion de la docencia en las instituciones
educativas se requieren poner en marcha las siguientes acciones: establecer los
objetivos de la evaluacién, es decir, expresar con claridad cuéles son los fines de
evaluar la docencia, es decir, establecer si serd una evaluacién formativa o
sumativa. Como segunda accion se requieren establecer los canales de
comunicacion con los docentes, en otras palabras, se debera determinar como,
cuando y cudles seran los instrumentos que se emplearan para la recopilacion de
informacion y la difusion de los resultados. En tercer lugar, la creacién de un clima

propicio para la evaluacion por lo que es necesario la sensibilizaciéon de los

’# MATEO, Andrés Joan. “La evaluacién del profesorado. Hacia un modelo comprensivo de
evaluacioén sistematico de la docencia” en La evaluacion educativa, su practica y otras metéforas.
Espafa, ICE-Universidad de Barcelona, 2000, p. 94

9 lbidem, p. 96.
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participantes para que la actividad tenga éxito; de esta manera, se podra mantener
una actitud ética que asegure la viabilidad de la evaluacion. Finalmente, es
necesario que se empleen diferentes fuentes de informacion que aseguren el
cumplimiento de los objetivos establecidos. En la imagen 2 se resumen las acciones

gue se requieren para implementar un sistema de evaluacién de la docencia.

Para Joan Mateo, las fases que componen un sistema de evaluacion de la docencia
son la planeacion, el desarrollo, la implementacion y la metaevaluacion. La etapa
de planeacién consiste en la identificacion de las necesidades, el establecimiento
de los objetivos institucionales y lo mas importante la definicion del modelo de
calidad de la institucidbn. Mientras que la etapa de desarrollo se refiere al
establecimiento del perfil institucional de un buen docente y, por ende, el desarrollo

de los criterios e indicadores de evaluacion.

La tercera etapa, denominada implementacion, se focaliza en la ejecucion de la
evaluacion docente por lo que sera necesario documentar y recopilar las evidencias
gue den sustento a la formulacion de juicios de valor y la toma de decisiones. La
dltima etapa, llamada metaevaluacion, se centra en el empleo de las normas del
JCSEE para la evaluacion del sistema de evaluacion, ya que muchos de éstos
tienden a desaparecer si no se evalian como tal; ademas, como ya se menciono
las normas del Joint Committee aseguran una evaluacién valida, ética y confiable
gue se espera de una actividad profesional. A continuacion, en la siguiente imagen
se ilustran las fases que se describieron previamente para el disefio de un sistema

para la evaluacion de la docencia.
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Imagen 2. Acciones para la puesta en marcha de un sistema de evaluacién de la docencia.®°

Empleo de ~ Establecer
diversas los objetivos

fuentes de de la
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Mantener Estélbltl-:‘ce:j los
una actitud canales ae
i comunicacion
éticaen la .
evaluacion or
participantes

Crear un
clima
propicio
para la
evaluacion

8 Elaboracién propia con informacion obtenida de MATEO, Andrés Joan. Op. Cit., p.

94-98.
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Imagen 3. Fases en el disefio de un sistema de evaluacion de la docencia®
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8 Elaboracién propia con informacién obtenida de MATEO, Andrés Joan. Op. Cit., p. 98-100.
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El objetivo de este capitulo fue mostrar a través de un breve recorrido histérico la
evolucion de la docencia para conceptualizarla como una profesion; ademas de
sefialar algunas implicaciones que emanan de la profesionalizacion de esta
actividad. Asi, de esta manera, la docencia puede ser una actividad que puede
evaluarse porque se definen criterios, indicadores, rasgos, competencias,

cualidades, etcétera, que pueden definir un modelo de docente.

En el caso mexicano es posible encontrar nueve momentos de profesionalizacion
docente, desde la época virreinal hasta la edad contemporanea, aunque el ultimo
esta en construccion. Es posible deducir que los profesores de educacién media
superior han sido olvidados por las autoridades educativas, especialmente aquellas
encargadas de la formacién docente, pareciera que los cursos de actualizacion y
los posgrados son la panacea para encontrar el ideal de un docente para este nivel

educativo.

Una de las implicaciones de la profesionalizacion de la docencia es que nos permite
evaluar dicha actividad, como ya se menciong, a la docencia se le asignan y exigen
un sinfin de tareas que incluso exceden del espacio aulico y escolar. Por ello, la
evaluacion de la docencia es un camino posible de recorrer ya que requiere la
implementacion de la cultura de la evaluacion en las instituciones, desde el
establecimiento de los objetivos y fines de la evaluacién, hasta promover la
participacién de la planta docente y de otros actores, a partir de los instrumentos

que se desean emplear.
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Capitulo 3. La evaluacion de la docencia en la educacion media
superior.

Conceptualmente, la evaluacion de la docencia debe entenderse como “el proceso
sistematico para recoger informacion valida y confiable de evidencias (utiles,
oportunas y pertinentes sobre el desempefio docente, para emitir un juicio de valor,
conforme a determinados criterios, que fundamente la toma de decisiones sobre el
hecho evaluado.”® Si bien, como se analizé en el capitulo anterior, la evaluaciéon de
la docencia es una actividad compleja por el mismo objeto de estudio, ya que es
una profesion multifacética que se ha evaluado tradicionalmente con la finalidad de
control u orientada hacia los resultados, pero sin tener un enfoque o sustento tedrico

claro®, lo cual dificulta la comprensién de esta tarea.

A partir de la discusion paradigmatica y de los fines que se desean alcanzar con la
evaluacion de la docencia, se han empleado diferentes fuentes de informacién como
los cuestionarios de opinion que responden los estudiantes, el portafolio de
evidencias como una manera de favorecer la autoevaluacion del docente, ademas
de incorporar las voces de colegas, de pares e incluso de las mismas autoridades
educativas. De esta manera, es posible la construccion de sistemas o modelos de

evaluacion integrales.8

La evaluacion del desempefio docente en nuestro pais parece ser una actividad
académica reciente e innovadora, pero no es asi. A manera de comparacion, hablar
de esta practica evaluadora no significa que se refiera a la invenciéon de la rueda.
Las primeras experiencias se remontan hasta los afios setenta del siglo pasado,
posteriormente, cobré mayor relevancia cuando en la década de los noventa esta
actividad se enlaz6 con estimulos econdmicos y salariales con la implementacién
del Programa para el Mejoramiento del Profesorado en 1996, llamado asi en ese

entonces, y finalmente, se convirti6 en un proceso obligatorio, es decir,

8 LOREDO, Enriquez Javier. “Evaluacion docente” en Revista lberoamericana de Evaluacion
Educativa, 2021, afio 14, nim. 1, p. 7.

8 |dem.

& [dem.
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fundamentado juridicamente para la educacion béasica y media superior con la

reforma educativa de 2013 y la Ley General del Servicio Profesional Docente.

Ademas, el tema de la evaluacion de la docencia cobra mayor relevancia debido a
que ocupa un lugar importante en la agenda educativa de los organismos y sistemas
internacionales de educacién y que ha derivado en la diversificacion y desarrollo en
los paises en los que se cuenta con un sistema, tal como sucedié en el caso

mexicano.8®

3.1 Génesis de la evaluacién de la docencia en México.

La evaluacion de la docencia en nuestro pais se implemento en el nivel educativo
superior, debido al trabajo realizado por Ernesto Meneses Morales en la Universidad
Iberoamericana (UIA), a finales de la década de los afios sesenta, casi a la par que,
en Estados Unidos,®® a través de los cuestionarios de opinidn que se emplean para

tales fines.

En 1971 la UIA creé el primer cuestionario de evaluacién de la docencia y en esa
misma década en la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) y en los
afios ochenta diversas instituciones educativas de sostenimiento publico y privado
comenzaron a utilizar estos instrumentos para la evaluacién del personal docente®’

e incluso comenzaron los primeros estudios sobre este tema.

En México, el uso de los cuestionarios se inicia en las
instituciones privadas, en la Universidad Iberoamericana [...],
y a principios de los setenta en algunas instituciones publicas
como la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM;
sin embargo, su aplicacién sisteméatica data de la segunda

mitad de la década de los ochenta en instituciones como la

8 DUCOING, Watty Patricia. “La evaluacion de la docencia un recuento andando” en DUCOING,
Watty Patricia (coord.) Programas y politicas de evaluacion docente en educacion basica. México,
IISUE-UNAM, 2019, p. 13.

8 GARCIA, Gardufio José Maria. “El avance de la evaluacién en México y sus antecedentes” en
Revista Mexicana de Investigacion Educativa, vol. 10, nim. 27, octubre-diciembre, 2005, p. 128.

8 ldem
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UNAM, la Universidad Autbnoma Metropolitana y Universidad

de Aguascalientes, y su uso se generaliza a partir de 1990.88

De esta manera se puede concluir que la evaluacion de la docencia comenzo en el
nivel educativo superior en el sector privado y paulatinamente en las instituciones
de sostenimiento publico, pero no fue hasta afios después cuando su uso se
generalizd. Es necesario aclarar que los cuestionarios de opinién sobre la docencia
es uno de los instrumentos que se emplean en la mayoria de las instituciones
educativas, sin embargo, vale la pena profundizar sobre las ventajas y desventajas

de su uso.#?

3.2 La evaluacién de la docencia como politica educativa

A manera de inicio, en este apartado se identificaran dos episodios de la evaluacion
de la docencia como politica educativa en México, el primero en la educacion
superior, el segundo en el nivel basico y, por ultimo, una experiencia en el nivel
medio superior. La primera etapa era de caracter voluntario; aunque ya se explico
gue detras habia una serie de condiciones que orillaba a los profesores a participar
en los procesos de evaluacion y la segunda caracterizada por la participacion del

Estado como evaluador.

Para fines de este trabajo, ubicaremos temporalmente a la etapa voluntaria en la
década de los afios noventa del siglo pasado, debido a los diversos programas que
tuvieron una relacion estrecha con el tema en cuestion, basta recordar que en la
administracion de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) se emprendieron diversas
politicas modernizadoras que estuvieron acompafiadas con su respectiva
evaluacion.®® Si bien, previo a los afios noventa existia la evaluacion docente en las

instituciones educativas, como parte de sus actividades rutinarias o como un

8 CANALES, Alejandro, LUNA, Edna, MONRQY, Miguel et. al. “Aproximaciones metodoldgicas al
andlisis y la evaluacion de la docencia” en RUEDA, Beltran Mario y DIAZ-BARRIGA, Arceo Frida
(coord.) La evaluacién de la docencia en la universidad. Perspectivas desde la investigacion y la
intervencion profesional. México, IISUE-Plaza y Valdés, 2004, p. 98.

8 lbidem. pp.98-120.

% DUCOING, Watty Patricia. “La evaluacion de la docencia un recuento andando” en DUCOING,
Watty Patricia (coord.) Programas y politicas de evaluacion docente en educacion basica. México,
[ISUE-UNAM, 2019, p. 13.
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mecanismo de ingreso laboral, pero no como una politica educativa que repercutia

en el ingreso economico del docente.

Ademas, parece que “la idea de calidad de la educacion y de su evaluacion se ha
asociado con la vision del papel del Estado como evaluador o, mas bien,
controlador, que se difundié y consolidé ampliamente desde la década de 19907°%,
ya que esa época comenzé la amplia politica de evaluacion y quedd asociada a
recursos financieros. Ejemplo de ello fue el Programa de Carrera Magisterial y los
Examenes Nacionales para Maestros en Servicio (ENMS), los cuales surgieron
como efecto de la implementacion de dicho esquema, mismos que se explicaran a

continuacion.

3.2.1 EL Programa de Carrera Magisterial (PCM)

El PCM se cre6 en la década de 1990 derivado de la firma del Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), mismo que se tradujo en
una serie de acuerdos entre el gobierno federal, los gobiernos estatales y el

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE).

Dicho acuerdo se firmo6 en 1992 con la participacion de los actores previamente
mencionados y cuyo efecto se reflejaria en las modificaciones del articulo tercero
constitucional y la Ley General de Educacién.®? El ANMEB gira sobre tres ejes: la
reorganizacion del sistema educativo que hacia referencia al proceso de
descentralizacion de la educacion y promover la participacion de los gobiernos
estatales y municipales, la reformulacion de contenidos y materiales educativos que
se vio reflejada en la creacion de la generacién de los libros de texto gratuitos en
1993 y finalmente, la revaloracion de la funcién magisterial,®® que “[...] incluia dos

aspectos: estimulos materiales y morales y una via de profesionalizacion”.%

o [dem

92 DUCOING, Watty Patricia. “Un acercamiento al programa de carrera magisterial” en DUCOING,
Watty Patricia (coord.) Programas y politicas de evaluacién docente en educacion basica. México,
IISUE-UNAM, 2019, p. 82.

% lbidem., p. 84.

% ORNELAS, Carlos. El sistema educativo mexicano: la transicion de fin de siglo. México, Fondo de
Cultura Econdmica, 1995, p. 314.
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De esta manera, el PCM surgié como una estrategia de profesionalizacion docente
en el que se pretendia que la evaluacion y el mérito primaran para que el profesor
tuviera una movilidad horizontal, es decir, que accediera a mejores salarios y
prestaciones sin abandonar el aula o cambiara de funcién, por lo que se cred un

escalafon horizontal.%®

De acuerdo con Diaz-Barriga, los lineamientos iniciales de Carrera Magisterial se
establecieron en 1992, a modo de prueba piloto, con cuatro indicadores que
acumulaban 62 puntos®®, por lo que se elaboraron reformas a los lineamientos en

1993, 1998 y 2011 en los que los puntajes totales eran de 100 puntos.®’

La primera evaluacion se aplico en enero de 1993 con tres vertientes: maestros
frente a grupo, personal directivo o con funciones de supervision y personal ubicado
en actividades técnico-pedagogicas. Se contemplaron cinco niveles (A, B, C, Dy E)
y el resultado obtenido por los profesores se reflejaria en un 25 a 200 % de aumento
en su salario. Los criterios que se evaluaron fueron la antigiiedad en el servicio, el
grado académico, la preparacion profesional, los cursos de actualizacion y el
desempefio profesional que contemplaba el aprovechamiento escolar y la

evaluacion por pares.®8

La segunda modificacion del programa se realizé en 1998 debido a que el factor
referido al desempefio profesional, el cual se realizaba a través de la evaluacion de
pares, y que era un esfuerzo importante en la evaluacién formativa; se observé que
no estaba dando los resultados previstos debido a que “[...] habia extremos en la

evaluacion entre pares: o todos se ponian 10, o todos salian reprobados, o bien se

% [dem

% Angel Diaz Barriga realiz6 una busqueda sobre los primeros lineamientos del programa sin éxito,
sin embargo, se encontré una cédula de resultados de primer afio que se evalud a los docentes que
participaron en la primera etapa.

7 DIAZ-BARRIGA, Angel y JIMENEZ-VASQUEZ, Mariela Sonia “Evaluacién del desempefio docente
en educacion basica: de la revalorizacién a la vulnerabilidad de la profesién docente” en DIAZ-
BARRIGA, Angel. La evaluacion del desempefio docente. Propuestas y contradicciones. México,
IISUE-UNAM, 2020, p. 110.

% DUCOING, Watty Patricia. “Un acercamiento al programa de carrera magisterial” en DUCOING,
Watty Patricia (coord.) Programas y politicas de evaluacion docente en educacion basica. México,
IISUE-UNAM, 2019, p. 89-90.
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reprobaba a uno o dos”.% Esta situacion se debia a que el factor referido tenia 35
puntos lo que significaba un gran peso en el resultado final por ello se suscitaba la
asignacion de dichas puntuaciones, sumado a la presién de la presencia de los

representantes sindicales en una evaluacién entre maestros.1%°

Para evitar esta situacion se decidio que la valoracion del desempefio profesional,
los participantes en el programa de Carrera Magisterial se instalaron en Organos de
Evaluacion por funcion y vertientes, conforme a las normas, procedimientos e
instructivos que para tal fin establecié la Comisién Nacional SEP-SNTE. Asi, para
la primera vertiente, maestro frente a grupo, se ponderan los siguientes aspectos:
la planeacién y el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, la
participacién del docente en el funcionamiento de la escuela y la participacién en la

interaccion entre la escuela y la comunidad.%*

El PCM fue cobrando relevancia durante el transcurso de los afos, por lo que en
2008 se modificaron algunos criterios de evaluacion y Unicamente se evaluaria el
aprovechamiento escolar, los cursos de actualizacion y el desempefio profesional.
La relacion que se establecié entre la evaluacion y los estimulos econémicos es lo
gue mas ha impactado en el sistema educativo en todos los niveles, especialmente

en la educacion superior.

El tercer cambio del programa se llevd a cabo en 2011 y se centr6 en la
profesionalizacién docente, especificamente en el ingreso y la promocion. A pesar
de que estuvo en funcionamiento por poco tiempo, fue significativo. Esta
modificacion se enfoc6 en evaluar el aprovechamiento escolar, la formacion
continua, las actividades extracurriculares, la preparacion profesional y la

antigtiedad.1%?

% ACEVES, Estrada Ana Maria. “Evaluaciones de la SEP a docentes de educacién basica” en
GUEVARA, Niebla Gilberto, MELENDEZ, Irigoyen Maria Teresa (coord.) La evaluacién docente en
México. México, FCE-INEE, 2015, p. 49

100 fdem

191 [dem

192 DUCOING, Watty Patricia. “Un acercamiento al programa de carrera magisterial” ... p. 124.
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Tabla 3. Evolucién de los indicadores del Programa de Carrera Magisterialt®?

Indicador 1992 | 1993 | 1998 | 2001
1) Antiguedad 10 10 10 5
2) Grado académico 15 15 15

3) Preparacion profesional 25 25 28 5
4) Acreditacion de cursos de actualizacion y | 12 15 17 20
superacién del magisterio 20
Formacion continua

5) Aprovechamiento escolar 7 20 50
6) Desempefio profesional 28 10
Actividades cocurriculares 20
Puntaje total 62'%4 | 100 | 100 | 100

En suma, el PCM fue un programa de larga duracién, de 22 afios, que alentd a los
docentes a una mejora tanto profesional como econémica.'® Sin embargo, en la
administracion de Vicente Fox (2000-2006) se firmo6 el Compromiso Social por la
Educacion que derivo en la creacion del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién (INEE) y que en 2013 se le otorgo la autonomia y posteriormente,
cobraria mayor relevancia social por su participacion en los procesos de evaluacion
docente; ya que desaparecio el Programa de Carrera Magisterial y se sustituyo por

la evaluacion de permanencia en el servicio.

Ademas, el PCM no aseguraba la participacion de todos los docentes de los
diferentes niveles educativos, por lo que a manera de respuesta y para promover la
de los docentes de otros niveles educativos, el gobierno del Estado de México, en
el afio 2004, publicé en su gaceta el acuerdo por el que se instituia el Programa de
Carrera Docente en el Subsistema Educativo Estatal y cuyos lineamientos se

publicaron en mayo de 2006.

193 Tabla obtenida de DIAZ-BARRIGA, Angel y JIMENEZ-VASQUEZ, Mariela Sonia “Evaluacion del
desempefio docente en educacion basica: de la revalorizacion a la vulnerabilidad de la profesion
docente” en DIAZ-BARRIGA, Angel. La evaluacién del desempefio docente. Propuestas y
contradicciones. México, IISUE-UNAM, 2020, p. 108.

%4 Como ya se mencion6 en la nota 90, no existen registros de los criterios que se consideraron en
la primera evaluacidn por lo que la suma de estos da un total de 62 puntos.

%5 DIAZ-BARRIGA, Angel y JIMENEZ-VASQUEZ, Mariela Sonia “Evaluacién del desempefio
docente en educacién basica: de la revalorizacién a la vulnerabilidad de la profesion docente” en
DIAZ-BARRIGA, Angel. La evaluacion del desempefio docente. Propuestas y contradicciones.
México, IISUE-UNAM, 2020, p. 108.
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3.2.2 El Programa de Carrera Docente (PCD) del Subsistema Educativo Estatal del

Estado de México.

El PCD del Subsistema Educativo Estatal estaba dirigido a los tipos medio superior
y superior, que comprende la educacion normal y la oferta del Instituto Superior de
Ciencias de la Educacion del Estado de Meéxico; como ya se mencioné
anteriormente, los profesores de educacion béasica podian participar en el programa

de Carrera Magisterial.

El programa pretendia reconocer y estimular el trabajo del personal docente que
laboraba en la educacién media superior y superior, a través de un estimulo
econdmico que operaba en un escalafén horizontal, es decir, era el simil de Carrera

Magisterial, pero a nivel estatal.

Para tales efectos, los docentes participantes se clasificaban en tres vertientes, la
primera destinada a los docentes frente a grupo, en el caso de la educacion media
superior podian participar aquellos que tenian 18 horas-clase en un solo turno con
nombramiento indeterminado con una antigiiedad minima de tres afios; la segunda
vertiente estaba dirigida al personal docente con funciones directivas o de
supervision y, finalmente, la tercera vertiente atendia los docentes de apoyo técnico-
pedagdgico como los orientadores técnicos, pedagogos e investigadores

educativos.

Para incorporarse al PCD los docentes debian contar con nombramiento definitivo
y con una antigledad minima de tres afios; mientras que el personal que queria
participar en una promocion tenia que cubrir con una antigiedad minima de tres
afos ininterrumpidos previos a una etapa de evaluacion y el mismo requisito

aplicaba para aquellos que habian logrado un cambio de puesto o de funcién.

Para participar en el PCD, los docentes debian cumplir con la siguiente
documentacion: solicitud de inscripcion, Ultimo comprobante de pago,
nombramiento definitivo en el puesto y con el minimo de horas, acreditacion del
nivel académico, constancias de asistencia a cursos, talleres, seminarios,

congresos, fichas evaluativas emitidas por el area de escalafén, constancia de
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permanencia en el puesto y para que aquellos que concursarian por un cambio de

nivel se requeria el dictamen de incorporacion al programa o de ultima promocion.

Tabla 4. Ponderacion de los criterios de evaluacion.106

Criterios 12 24 32
vertiente vertiente vertiente

Antigledad 10 10 10
Nivel académico 20 20 20
Preparacion profesional 25 25 25
Act|V|ande.si de capacitacion y 25 25 25
actualizacion.
Desempefio docente 20 20 20
Total 100 100 100

La puntuacion del criterio de antigliedad se asignaba de acuerdo con el tiempo que
sefialaba la constancia de permanencia en el servicio. El puntaje de este factor se
valoraria de acuerdo con la siguiente tabla.

Tabla 5. Ponderacion de la antigtiedad. %’

Antigledad Puntaje asighado

De 3 a5 afos 11 meses

De 6 a 8 afios 11 meses
De 9 a 11 afios 11 meses
De 12 a 14 afos 11 meses
De 15 a 17 afios 11 meses
De 18 a 20 afios 11 meses
De 21 a 23 afnos 11 meses
De 24 a 26 afos 11 meses

De 27 afios a 11 meses

Blo|lo|~N|o|u|swin

Mientras que, el puntaje del nivel académico se otorgaba de acuerdo con el

siguiente tabulador.

1% Tabla obtenida de GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, Lineamientos para el Programa de
Carrera Docente del Subsistema Educativo Estatal, México, 2004, p. 13.
%7 Ibidem, p. 14
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Tabla 6. Ponderacion del puntaje del nivel académico.1%®

Nivel académico Documento Puntaje
Licenciatura (universitaria o | Titulo o cédula profesional 10
tecnoldgica).

Licenciatura en educacion. Titulo o cédula profesional 10

Especialidad acreditada | Certificado o diploma 12

(posgrado).

Maestria con 100% de créditos. | Certificado 14

Grado de maestria con | Acta de examen, diploma de grado, 16

antecedente de licenciatura. grado académico 0 cédula
profesional.

Doctorado con 100% de | Certificado 18

créditos con antecedente de

grado.

Grado de doctor con | Acta de examen, diploma de grado, 20

antecedente académico de | grado académico 0 cédula

maestria. profesional.

El criterio de preparacion profesional se ponderaba a través de un examen de

conocimientos de opcion multiple. Los reactivos de dicho examen estaban referidos

a los conocimientos y habilidades de la funcion que desempefiaba y el puntaje se

otorgaba a partir del nUmero de reactivos contestados de manera correcta.

Para otorgar la puntuacion del criterio de actividades de capacitacion y

actualizacion, sin embargo, estas se ponderaran de diversa manera diferente si el

docente asisti6 a la actividad o la impartio, tal como se resume en la siguiente tabla.

Tabla 7. Puntaje de actividades de capacitacion y actualizacion.%®

Actividades de capacitaciéon y Puntos por Qar_mdad Puntaje
S maéaxima de o
actualizacion. concepto. maximo.
eventos.
Cursos, talleres o
. . T 1 8 8
Asistencia seminarios.
Foros o congresos. 1 2 2
Cursos, talleres o
L T 3 2 6
Imparticion seminarios.
Conferencias. 1 2 2
Asistencia o imparticion del
) . 7 1 7
diplomado concluido.

198 |pidem, p. 15
199 Jpidem, p. 16
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Para el criterio de desempefio profesional, el puntaje se obtenia a través de las
fichas evaluativas del perfil del desemperio laboral, las cuales eran emitidas por el
area de escalafén, mismas que tenian que corresponder a los afios que sefialaba
la convocatoria. El puntaje maximo que se podia obtener era de 20 y se asignaba

de acuerdo con el niumero de puntos obtenidos de las tres fichas, una por cada afio.

El PCD del Subsistema Educativo Estatal contaba con cinco niveles identificados
con una letra. El nivel “A” era para la incorporacion del programa, mientras que los
niveles “B”, “C”, “D” y “E” eran para la promocion. Los docentes debian permanecer

en el nivel tres afos para participar en una etapa subsecuente.

En resumen, el Programa de Carrera Docente fue una respuesta del Gobierno del
Estado de México para ofrecer incentivos econdémicos al personal docente adscrito
a la Secretaria de Educacién estatal y una forma de evaluar la docencia desde la
formacion y actualizacion profesional, la antigiiedad y los conocimientos de los

participantes, pero sin realizar observaciones de la practica docente.

3.3 Experiencias institucionales en torno a la evaluacion de la docencia

Si bien, los programas previamente descritos hacen referencia a los programas de
evaluacion de la docencia en otros niveles son el parteaguas de la puesta en marcha
de politicas en la educacion media superior. Para ello, se retomaran dos
experiencias institucionales que se han llevado a cabo en dicho nivel; la primera que
surgié como parte de la Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS)
en el afio 2008 y la segunda fue la aplicacién de esta reforma en el Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica, el cual es un organismo publico descentralizado
del gobierno federal. En ambas experiencias se describiran, de manera general, el
objetivo, el mecanismo y los instrumentos de evaluacion empleados durante el

proceso, ademas de distinguir la orientacion que persigue cada una de ellas.

Uno de los aspectos medulares de la RIEMS fue la profesionalizaciéon de los
docentes de este nivel educativo por lo que para asegurar su concrecion se

destinaron recursos economicos para que los docentes pudieran obtener su titulo
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profesional o tuvieran los conocimientos didacticos y pedagdgicos que se requerian
para la ensefianza por competencias a través del Programa de Formacion Docente
para la Educacion Media Superior, el cual ofrecia una especialidad en
“Competencias Docentes”, impartida por la Universidad Pedagdgica Nacional, y un
diplomado en “Competencias Docentes en el Nivel Medio Superior", que
proporcionaban algunas instituciones de Educacion Superior afiliadas a la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon Superior, tal

como se mencionoé en el segundo capitulo.

3.3.1 La propuesta del Consejo para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio

Superior.

En el nivel medio superior se emprendio la evaluacion de la docencia a partir de la
creacion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), mismo que se encuentra en
el Acuerdo Secretarial 442, emitido el 23 de septiembre de 2008. Para lograr su
concrecién, se creo el Consejo para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio
Superior (COPEEMS) quien se encargaria de la evaluacion de los planteles para su

incorporacion al SNB, dicho proceso se emprendio en el afio 2010.

De esta manera, cada institucion decidia, de manera libre y voluntaria, si queria
acceder o en su caso promoverse en dicho sistema, por lo que el consejo
consideraba a cada institucion educativa como una unidad completa de evaluacion.
Para realizar el proceso se empleaba el Manual para evaluar planteles que solicitan
el ingreso y la promocién en el Sistema Nacional de Bachillerato, en dicho
documento se delimitan los siete aspectos que se evaluaran en los planteles, los
cuales son la normativa del plantel, el curriculo, planes y programas de estudio,
programas de orientacién y tutoria, personal docente, perfil del director del plantel,
sistema de servicios escolares y, por ultimo, las instalaciones y el equipamiento, por
lo que resulta interesante abordar el nUmero cuatro que se refiere a la evaluacion

de la docencia.10

10 GARCIA, Cabrero Benilde “Evaluar la docencia y evaluar a los docentes: retos y complejidades”
en GUEVARA, Niebla Gilberto, MELENDEZ, Irigoyen Maria Teresa, RAMON, Castafio Fausto
Enrique et. al. La evaluacion docente en México. México, FCE-INEE, 2015, p. 194.

66



Dicho proceso se realizaria en tres fases, la primera estaba enfocada a recopilar
informacion sobre los profesores, especialmente sobre los grupos y asignaturas a
su cargo y, por ende, los horarios de clase. Una vez que se contaba con esa
informacion, el COPEEMS escogia un organismo evaluador y se concretaba la visita
a la institucion. En la segunda fase se efectuaba la evaluacion de la docencia, para
ello se efectuaba una observacion de clase, se grababan algunas de las actividades
de ensefianzay aprendizaje y el evaluador se auxiliaba de una rdbrica de evaluacién
y una lista de cotejo. Al finalizar la sesion se le solicitaba al docente y a una muestra
de alumnos gue contestaran una encuesta. La tercera y Ultima etapa consistia en la
elaboracion del dictamen sobre el ingreso al SNB, pero se hacia llegar una serie de
recomendaciones y observaciones sobre el desempefio de los docentes,
especialmente en aquellos indicadores que se cumplieron de manera parcial 0 no

se cumplieron.t!

Aunque la evaluacién que se hacia era de tipo institucional, incluia la valoracién de
la docencia ya que los planteles se consideran como una unidad completa. Si bien,
los resultados no afectaban de manera directa al profesor, influian en el dictamen
para el ingreso o promocion del plantel en el SNB, lo que resulta interesante es el

proceso voluntario y el esfuerzo sistemético por evaluar el desempefio docente.

3.3.2 Elcasodela Evaluacion Integral del Desempeno Docente en el Colegio Nacional

de Educacion Profesional Técnica.

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) fue creado por
decreto presidencial en 1978 como un Organismo Publico Descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Su objetivo principal se orienté a la
formacion de profesionales técnicos, egresados de secundaria. La institucién en la
actualidad ofrece formacion profesional técnica y formacion profesional técnica-
bachiller que proporciona amplias perspectivas de desarrollo profesional y personal
a sus alumnos, pero originalmente se concibi®6 como una opcién terminal de

educacién media superior. Hoy por hoy, el CONALEP ofrece 63 carreras agrupadas

" Ibidem. p, 195.
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en siete areas''? de formacién ocupacional, que se imparten a nivel nacional en los

313 planteles.

Por ello, ante el crecimiento de la oferta académica, la institucion puso en marcha
el Programa de Evaluacion Integral del Desempefio por Competencias del Personal
Docente (PEVIDD) cuyo funcionamiento data de 1997. Su objetivo es evaluar de
manera integral las competencias de los docentes a través de cuatro instrumentos
(cuestionarios de percepcion estudiantil, autoevaluacion, la integracion al sistema
CONALEP realizada por el responsable de Formacion Técnica y la observaciéon de
pares por medio de la observacién directa de una sesion de clase frente a grupo)
con la finalidad de realimentar las fortalezas y areas de oportunidad del personal

docente. '"?

Como ya se menciond, el PEVIDD opera en el CONALEP desde 1997, pero con la
implementacién de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS),
en agosto de 2009, se efectuaron los primeros ajustes y entr6 en operacion el
Programa de Evaluacién Integral del Desempefio Docente por Competencias con
base en los acuerdos secretariales 447 y 488, los cuales establecen las

competencias que requiere el personal docente para la educacion media superior.

El PEVIDD, de manera general, busca evaluar integralmente la competencia de los
docentes a través de cuatro instrumentos para realimentar la practica docente frente
a grupo a través de las evidencias obtenidas. En suma, el programa pretende definir
lineas de accidn para las necesidades formativas de los docentes y favorecer su

desarrollo personal y profesional. 1

La siguiente tabla resume los momentos e instrumentos que emplea el PEVIDD en

los planteles del CONALEP. Al finalizar, el responsable del programa en el plantel

"2 De acuerdo con el sitio electrénico de la institucion, las areas en las que se agrupan las carreras
son contaduria y administracion, electricidad y electrOnica, mantenimiento e instalaciones,
produccién y transformacion, salud, tecnologia y transporte y turismo. Vid. COLEGIO NACIONAL DE
EDUCACION PROFESIONAL TECNICA. Oferta Educativa. Consultado en
https://www.conalep.edu.mx/modelo-academico-2018 [31 de julio de 2024].

113 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA TAMAULIPAS. Evaluacion
Integral del Desempefio. Consultado en https://conalep.tamaulipas.gob.mx/evaluacion-integral-del-
desempeno/ [15 de julio de 2022].

"4 [dem
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comunicara los resultados a los docentes participantes y con base en éstos, el

organismo determinara las lineas de accion para potencializar las areas de

oportunidad y satisfacer las necesidades de formacién docente detectadas.

Tabla 8. Momentos de evaluacién del PEVIDD.115

observacion.

Previo a la clase, el
docente debera
realizar y entregar la
planeacion de clase
y el plan de sesion
previo a la
evaluacién. Las
evaluaciones

escritas que haga el
docente durante la
sesién formaran
parte del portafolio

Cada docente
debera ser evaluado
por 20 alumnos de
cada médulo en el
grupo. En caso de
gue el tamafio del
grupo sea inferior a

20 estudiantes,
todos en la
evaluacion.

La aplicacion de
este instrumento se
deberd hacer en los

del plantel en los

medios y
mecanismos del
PEVIDD.

Instrumento de | Instrumento de | Instrumento de | Instrumento de
observacion de una | evaluacion integracion del | autoevaluacion.
sesion. estudiantil. docente al PEVIDD

Antes de la | Para este | La aplicacion de | La aplicaciébn de
observacion, el | instrumento se | este instrumento la | este instrumento la
responsable debera | deberan seleccionar | deberd hacer el | debera hacer el
imprimir el | una muestra minima | responsable de | propio docente en
instrumento de | de 20 estudiantes. Formacién Técnica | los medios y

mecanismos de
recopilacién y
sistematizacion del
PEVIDD.

de evidencias. medios y
mecanismos
recopilacion y
sistematizacion del
PEVIDD.

A manera de cierre, es importante enfatizar que las politicas y programas sobre la
evaluacion de la docencia presentadas a lo largo de estas paginas estuvieron
inscritas en un marco de precariedad laboral; es decir, los docentes participaron de
manera “voluntaria”, aunque detras habia una serie de condiciones laborales y

contractuales que los orillaba a participar en algun proceso.

Ejemplo de ello es lo que se vivia y se vive actualmente en las instituciones de
educacion superior, al asignar menos recursos econémicos a las universidades e

institutos tecnoldgicos, estas a su vez, se ven limitadas en la contratacién de

15 Elaboracion propia con informacion obtenida de COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESIONAL TECNICA TAMAULIPAS. Op. Cit.
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profesores, entre otras situaciones; por lo que la mejora salarial se obtenia a través
de los diferentes procesos de evaluacion, ya sea para incrementar el nimero de
horas-semana-mes o recibir un estimulo econémico. La misma situacion se vivio en
la educaciéon basica, los docentes que no eran beneficiarios del Programa de
Carrera Magisterial al verse limitados para la mejora de su salario participaron en

algunos de los programas descritos previamente.

3.4 La evaluacion de la docencia como politica de Estado

En las elecciones presidenciales de 2012 resulté victorioso el candidato del Partido
Revolucionario Institucional, Enrique Pefia Nieto, pero no obtuvo la suficiente
representacion para impulsar los cambios que se requerian y en la misma situacion
se encontraba el blogue de la oposicién. Por lo tanto, se recurrié a formar el Pacto
por México para lograr las alianzas necesarias y emprender una serie de reformas

denominadas estructurales, una de ellas fue la educativa.

Los compromisos de la educacion se inscribieron en los acuerdos para una
sociedad de derechos y libertades. Para ello, se precisé que nuestro pais requeria
una educacion con calidad y equidad, para lograrlo se necesitaba una reforma legal
y administrativa dirigida a aumentar la calidad de la educacién bésica, incrementar
la matricula escolar y mejorar la calidad en los subsistemas de educacion media

superior y superior y, por Ultimo, recuperar la rectoria de la educacion.®

Los compromisos en materia educativa establecidos en el Pacto por Méxicot’

fueron los siguientes:

Crear un Sistema de Informaciéon y Gestion Educativa.
Consolidar el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa.
Promover de la autonomia de gestion de las escuelas.

Establecer escuelas de tiempo completo.

a r w N e

Dotar de computadoras portétiles a estudiantes de 5° y 6° grado de primaria.

16 PACTO POR MEXICO. Pacto por México. Obtenido de http://pacto-pormexico.org/PACTO-POR-
MEXICO-25.pdf [Consultado el 31 de enero de 2024]
"7 [dem.
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Establecer el Servicio Profesional Docente.
Fortalecer la formacion inicial de los maestros.

Incrementar la cobertura de la educacion media superior y superior.

© 0 N o

Instaurar un Programa Nacional de Becas para alumnos de educacién media

superior y superior.

Por lo tanto, esta “alianza de las principales fuerzas partidistas del pais permitio
impulsar un paquete de reformas estructurales, representd una nueva etapa en la
vida politica del pais”,"® por lo que para cumplir los compromisos anteriormente
mencionados y especialmente en la evaluacidon de la docencia fue necesario realizar
una reforma al articulo 3° constitucional, la publicacion de leyes secundarias, por
ejemplo la Ley General del Servicio Profesional Docente que derivo en la creacién

de la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD).

3.4.1 Ley General del Servicio Profesional Docente

La Ley General del Servicio Profesional Docente publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de septiembre de 2013, establece como su objetivo principal
“asegurar que los mejores docentes sean parte importante del Sistema Educativo
Nacional, al estimular y reconocer su esfuerzo y sus competencias adquiridas. La
construccion de un sistema que asegurara un proceso transparente para el ingreso,
la promocién y la permanencia de los docentes [...]"'°. En este sentido, la
evaluacion del desempefio docente tuvo como objetivo contribuir a garantizar la

idoneidad de los nuevos docentes y del personal activo.

En el afio 2015, en medio de mdultiples inconformidades y con fuerte presencia
policiaca en algunas regiones del pais, se efectud la primera evaluacion para los
docentes de nuevo ingreso y para aquellos que se encontraban activos en servicio.
Para fines de este trabajo, nos enfocaremos en el proceso de permanencia, el cual

estaba estructurado con las siguientes etapas:

"8 GRANADOQOS, Roldan Otto. Reforma educativa. México, FCE, 2018, p. 45.

"9 DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. Ley General del Servicio Profesional Docente.
Consultado en https://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/558c2c24-0b12-4676-ad90-
8abh78086b184/ley general_servicio_profesional_docente.pdf [31 de julio de 2024].
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1. Informe de cumplimiento de responsabilidades profesionales, consistio en un
documento elaborado por la autoridad educativa inmediata, cuyo objetivo fue
identificar el grado de cumplimiento y compromiso de las responsabilidades
profesionales. Para fines de la calificacién global, esta etapa no se considerd para
la emision de resultados. La informacion que aporte el directivo escolar se utilizara

s6lo para efectos de diagnéstico y no afectara la calificacion.1?0

2. Expediente de evidencias de ensefianza, que consistia en la recopilacion de
productos de aprendizaje que evidenciara la practica educativa del docente, quien
a su vez haria un trabajo de reflexion y resaltaria el efecto de su intervencion en los

estudiantes.1?1

3. Examen de conocimientos y competencias didacticas, que evallo el conocimiento
sobre el plan y programas de estudio, asi como la capacidad de los profesores para
solucionar situaciones de la practica profesional a partir de situaciones

hipotéticas.??

4. Planeacion didactica argumentada, la cual pretendia dar cuenta sobre el proceso
de planeacién del aprendizaje, por lo que se solicito a los docentes que
argumentaran su intervencion a partir del analisis del contexto, las caracteristicas
de los estudiantes y los recursos con los que contaba la escuela en la que

laboraban.123

5. Examen complementario que Unicamente presentaron los profesores que
impartian clases de una lengua originaria o extranjera o tecnologias y que pretendia

medir el nivel de las competencias para tal funcién.?

120 D|AZ-BARRIGA, Angel y JIMENEZ-VASQUEZ, Mariela Sonia “Evaluacién del desempefio
docente en educacién basica: de la revalorizacién a la vulnerabilidad de la profesion docente” en
DiAZ-Barriga Angel (coord.) La evaluacién del desempefio docente. Propuestas y contradicciones.
México, IISUE.UNAM, 2020, pp. 126.

21 [dem

122 [dem

123 [dem

124 [dem
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Estas etapas estuvieron vigentes hasta el afio 2017, en el que se presento la
primera y ultima modificacion de la evaluacion de permanencia en el servicio
docente, el cual perseguia los siguientes propoésitos:
e “Fortalecer el desarrollo profesional del magisterio y, en consecuencia,
mejorar la calidad de la educacion obligatoria.
e Articular de mejor manera la evaluacién del desempefio con el quehacer
cotidiano de los docentes en su contexto escolar, y
e Mejorar los procesos de implementacion de la evaluacién, de modo que sean
mas accesibles, y aseguren un trato digno y respetuoso a los docentes”.1?°

Tabla 9. Modelo de evaluacion 2017.126

2. Proyecto de

ensefianza 3. Examen de
1. Informe de | (Consiste en | conocimientos
Etapas responsabilidades planeacién didacticos y
profesionales didactica y | curriculares o]
reflexion de su | disciplinarios
practica)

Formacion  que | Oferta de formacion
apoye en la|continua para el

elaboracion y | fortalecimiento de
desarrollo del | conocimientos
Apoyos s
proyecto de | didacticos,
ensefianza. Guias | disciplinarios o]
académicas y | curriculares.
técnicas.
La autoridad escolar | El docente | El docente evaluado.
del docente a ser |evaluado.
- evaluado (un
Participantes ) .
cuestionario) y el
propio docente (un
cuestionario)
Se podraingresarala | En la escuela, | En sede de
¢En ddnde | plataforma mediante | durante ocho | aplicacion.
se hace? cualquier semanas

computadora con

125 Obtenido de INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. Evaluacion
del desempefio docente 2017 en https://www.inee.edu.mx/evaluaciones/evaluacion-del-desempeno-
docente-2017/ [9 de agosto de 2021].

126 Obtenido de INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. Evaluacion
del desempefio docente 2017. Consultado en https://www.inee.edu.mx/evaluaciones/evaluacién-de-
desempeno-docente-2017/ [7 de agosto de 2021].
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acceso a internet
desde la escuela o
desde su casa.

La tabla anterior resume los principales cambios en el modelo de evaluacion, en la
primera etapa se afiadié un cuestionario de autoevaluacion; mientras que en la
segunda se condensa el expediente de evidencias y la planeacién didactica
examen de

argumentada en el proyecto de ensefianza y finalmente, el

conocimientos disciplinares, didacticos o curriculares no sufrié cambios.

Tabla 10. Modelos de evaluacién del desempefio docente en México?’

Evaluaciéon del desempefio docente
2015y 2016

Evaluaciéon del desempefio docente
2017

Etapa 1. Reporte de cumplimiento de
responsabilidades profesionales por la
autoridad inmediata superior.

Etapa 1. Informe de responsabilidades
profesionales

Dos cuestionarios, uno lo responde la
autoridad inmediata superior, y el otro el
propio docente evaluado.

Etapa 2. Expediente de evidencias de
ensefianza.

Etapa 4. Planeacion  didactica

argumentada

Etapa 2. Proyecto de ensefianza que
integra la planeacion e implementacion
de una secuencia didactica y la
reflexion de su préactica.

Etapa 3. Examen de conocimientos y
competencias didacticas basado en
casos nacionales. Examen nacional.

Etapa 3. Examen de conocimientos
didacticos y curriculares o disciplinares.
Examen nacional

A lo largo del sexenio de Enrique Pefia Nieto, la Coordinadora Nacional de
Trabajadores de la Educacion se opuso a estos procedimientos, amén de muchos
académicos que los cuestionaron. Por ello, este modelo de evaluacion solo estuvo
en operacion un afio por la derogacion de la reforma educativa de 2013, como una
iniciativa de gobierno de la administracion actual (2018-2024), encabezada por
Andrés Manuel Lopez Obrador; ya que consideraba a la reforma educativa como
punitiva y de corte laboral. Incluso, la extincion del INEE se debio a un acuerdo

politico, en ese entonces, entre el candidato a la presidencia y la Coordinadora

27 Tabla obtenida de LEYVA, Barajas, Yolanda, CONZUELO, Serrato Sandra, GONZALEZ, Nava
Marina F. y POZOS, Bravo Patricio. “El modelo de evaluacion del desempefio docente” en Revista
de Evaluacién Docentes y Directivos, México-INEE, septiembre-diciembre 2017, p. 24
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Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE), que es un sector del sindicato
considerado como disidente, ya que consideraban a la institucion como un
organismo que perseguia a los docentes con la evaluacion de permanencia. Si bien,
se cumplié con la derogacion de la LGSPD vy la disolucién del INEE, cabe aclarar
gue hasta la fecha se siguen utilizando algunos mecanismos de evaluacion para la
seleccion e ingreso de los profesores, tal como el examen de habilidades docentes,

el cual se abordara en el proximo apartado.

Una de las grandes criticas que enfrenté la LGSPD fue la consulta hacia el
magisterio sobre el proceso, momentos e instrumentos que se emplearian. Como
consecuencia, se llegaron a generar momentos de tension entre los docentes y el
gobierno. Tal como sucedido en el estado de Oaxaca, cuando los docentes
protestaban sobre la aplicacion de la evaluacion y que derivé en el despliegue de
10 mil policias federales para resguardar las instalaciones del Instituto Estatal de

Educacion Publica de esa entidad y acompafiar a los sustentantes.

Incluso, el INEE publico un estudio titulado Evaluacion del desempefio desde la
experiencia de los docentes, en el cual se recuperd la opinién de los profesores que
participaron en el proceso de evaluacion de 2015. En lo que corresponde al nivel
medio superior, los docentes afirmaron que la informacién sobre el proceso, fases
e instrumentos fue confusa, escasa e incompleta, lo cual se vio reflejado en la
desorganizacion en la aplicacion de los instrumentos y como consecuencia, se
incrementd el estrés y la incertidumbre en los participantes, ya que hubo problemas
en los equipos de computo, fallas en el sistema, la falta de habilidades digitales en
los docentes, la poca pertinencia de los instrumentos, la presion de otros
compaferos docentes hacia aquellos que se presentaron y como ya se mencioné

la presencia policiaca en las sedes de evaluacion.

Asimismo, los docentes coincidieron que las areas de mejora de la evaluacion eran
informar de manera oportuna y formal sobre las etapas de evaluacion, las fechas y
periodos para cumplir con los requisitos, los datos de las sedes de aplicacion, los
materiales de apoyo para su consulta, la oferta de capacitacion y las instancias a
las que podian dirigirse en caso de dudas; ademas de definir con claridad y
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transparentar los procesos de eleccion de los participantes, mejorar la coordinacion
interinstitucional entre la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente y
las subsecretarias de los niveles educativos, establecer un espacio de atencién a
dudas, proporcionar acompafamiento y capacitacién para enfrentar los procesos de
evaluacion, capacitar para el manejo de las tecnologias de la informacién vy
comunicacién, impulsar la creacion de grupos de apoyo de docentes y, por ultimo,

considerar la particularidad de los distintos niveles educativos.?®

Estas propuestas de mejora son un insumo para el disefio de sistemas de
evaluacion, ya sea como una politica educativa o a nivel institucional. La
participacion de los docentes es una condicidn necesaria e imprescindible, ademas
gue como hemo visto, al menos en el caso mexicano, no se han considerado en
ningn momento y que detrds de los procesos de evaluacion que ya se han
implementado hay una serie de condiciones laborales que nos obligan a
preguntarnos ¢,qué tan voluntaria es la evaluacion de la docencia? Y ¢cuales son
los cambios que se han implementado a partir de los resultados obtenidos? Sin
embargo, estas preguntas se quedan en el tintero pues algunos programas ya no
estan en operacion, pero sin duda alguna son componentes que no se pueden

ignorar en esta investigacion.

28 INEE. Evaluacion del desempefio desde la experiencia de los docentes. Consulta con docentes
gue participaron en la primera Evaluacion del desempefio 2015. México, INEE, pp. 57-74
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3.4.2 Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

La Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
(LGSCMM) se promulgd en 2019 como parte de un compromiso electoral de Andrés
Manuel Lépez Obrador. El objetivo de dicha ley fue derogar a la Ley General del
Servicio Profesional Docente, por considerar que los procedimientos de admision,
promocién y reconocimiento de los maestros violaban los derechos de los
trabajadores de la educacion. El Sistema de la Carrera de las Maestras y los
Maestros se establece en el articulo 3° constitucional, especificamente del séptimo
al noveno parrafo, reformado el 15 de mayo de 2019, donde se abroga el Servicio
Profesional Docente, pero la ley se promulgé hasta el 30 de septiembre de ese

mismo afo.

La LGSCMM esta compuesta por seis titulos, pero es en el titulo cuarto del primer
capitulo, donde se encuentran las disposiciones comunes aplicables para la

admisién y promocion en la educacion basica y en la educacion media superior.

El capitulo 1ll, de ese mismo titulo, se divide en tres secciones, la primera se refiere
al proceso de admision al servicio docente, la segunda a la promocion a cargos con
funcion directiva o de supervision vy, finalmente, la tercera a la promocion en el
servicio en la educacion media superior. En el titulo tercero, especificamente en los
articulos del 26 al 30, se aborda la creacion de la Unidad del Sistema para la Carrera
de las Maestras y Maestros (USICAMM) asi como los procesos de admision y
promocién en la educacion basica y en media superior. A diferencia de la LGSPD,
la LGSCMM solo plantea la evaluacion de ingreso, promocidn y reconocimiento,
pero ninguna de ellas se ocupa de la permanencia y esta es la principal diferencia

entre ambas leyes.

Las disposiciones en torno a la admision de docentes en el nivel medio superior se
encuentran en la primera seccion del capitulo Il de dicha ley, en la cual se
contemplan la valoracion de elementos multifactoriales que serviran para determinar
la asignacién de una plaza docente. Los elementos que se consideraran para el

ingreso al Sistema de Carrera de Maestras y Maestros (SICAMM) son la valoracion
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de conocimientos a través de un examen, la acreditacion de estudios de licenciatura,

el promedio, cursos extracurriculares, movilidad académica, el dominio de una

segunda lengua, experiencia docente, la capacitacién y el manejo y dominio de la

cultura digital.*>® Por ejemplo, para el ciclo escolar 2023-2024, los elementos

multifactoriales que se valoraron para el ingreso de las y los docentes se resumen

en la siguiente tabla:

Tabla 11. Evaluacion para el ingreso al servicio publico docente, ciclo escolar

2023-2024.130

Elemento Asignacion de puntaje Puntaje
multifactorial
Curso de exploracion de | Se otorga de manera proporcional con
habilidades para la |respecto a la calificacion obtenida en el
docencia en la | curso, a partir del desempefio del estudiante. 25
educacion media
superior
Cursos El puntaje se asignar4 de acuerdo con la
extracurriculares suma de las horas de las constancias de los
cursos de actualizacion. Para ello USICAMM 10
emitira el catalogo de cursos que se
consideraran como validos. El numero de
horas maximo que se considerara es de 400.
Formacion didactica y | Comprende la actualizacion y el desarrollo
pedagdgica profesional, orientados al conocimiento del
modelo educativo, la planeacion de los
procesos de enseflanza y aprendizaje, la
reflexion de la practica docente, entre otros.
De igual manera. El nUmero de horas que se 15
podran acreditar es de 400. Este elemento
podra acreditarse en su totalidad si el
aspirante cuenta con un posgrado en el area
de Educacion, Pedagogia o Ciencias de la
Educacion u otro que sea afin al campo
disciplinar al que se aspira.
Experiencia docente Corresponde al ejercicio de la docencia
frente a grupo en una escuela de 20

sostenimiento publico o particular. Para la

129 DJARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras

y los Maestros. Obtenido de https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgscmm.htm

130 Elaboracién propia con informacién obtenida de http://public-file-system.usicamm.gob.mx/2023-
2024/compilacion/EMS/Acuerdo_Admision_EMS.pdf
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asignacion del puntaje se considerard como
minimo cuatro meses y como maximo 60
meses (5 afos).

Apreciacion de | A través de un instrumento de evaluacion
conocimientos y | objetivo permite identificar lo que deben 30
actitudes saber y ser capaces de hacer los aspirantes

a una plaza docente.
Total 100

En dicha ley se contemplan los procesos de promocion horizontal y vertical para el
personal docente en servicio, pero a diferencia de la LGSPD no se contempla la
evaluacion de permanencia, Unicamente se hace mencién sobre la busqueda de un

sistema de evaluacion formativa.

En el Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la Educacion
Media Superior emitido por la USICAMM en el aiio 2020, se establecen los perfiles
profesionales, criterios e indicadores para docente, técnicos docentes y personal
con funciones de direccion y supervision. En dicho documento

Se reconoce como personal docente al profesional que asume ante

el Estado y la sociedad la corresponsabilidad del aprendizaje de los

educandos en la escuela, considerando sus capacidades,

circunstancias, necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje y, en

consecuencia, contribuye a los procesos de ensefianza y

aprendizaje como promotor, coordinador, guia, facilitador,
investigador y agente directivo del proceso educativo.3!

En términos generales, el perfil del docente se resume en seis dominios, los cuales

se derivan de los criterios e indicadores deseables para el proyecto de la Nueva

Escuela Mexicana, como se muestran en la siguiente tabla:

31 UNIDAD DEL SISTEMA PARA LA CARRERA DE LAS MAESTRAS Y LOS MAESTROS. Marco
para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la Educacién Media Superior. Perfiles
profesionales, criterios e indicadores para docentes, técnicos docentes y personal con funciones de
direccion y de supervision. México, SEP, 2020, p. 11.
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Tabla 12. Perfil Profesional, criterios e indicadores para los docentes de Educacién Media Superior.13?

Dominio Definicion Atributos
Construye su identidad como docente | Asume su rol como agente |e Reflexiona sobre sus
de Educacion Media Superior. fundamental en la formacion integral | caracteristicas personales y
del estudiantado, en un marco de | profesionales, afines a la funcién

inclusion y respeto a la diversidad, con
el fin dltimo de alcanzar la excelencia
educativa.

docente en Educacion Media Superior.
o Valora la funcion docente como
agente fundamental en la formacion de
ciudadanos integrales, acorde con los

principios de la Nueva Escuela
Mexicana.
o Valora la implicacion de los

principios y valores establecidos en el
codigo de conducta de la institucion
gue labora, en el desarrollo de su
practica docente.

Comprende la normatividad de Ila
Educaciéon Media Superior que
corresponde a la funcién docente.

Realiza un analisis de los fines de la
normatividad académica y
administrativa de la Educacion Media
Superior en su practica docente.

o Reconoce la importancia de la
normatividad académica y de los
derechos de los adolescentes para la
mejora de los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

o Reconoce la importancia de la
normatividad administrativa para el
logro de los propdsitos formativo de la
Educacion Media Superior.

Domina el curriculo para la ensefianza
y el aprendizaje

Comprende la articulacion del modelo
educativo con los contenidos,

o Domina los contenidos vy
métodos comprendidos en el curriculo,

32 Elaboracién propia con informacién obtenida de UNIDAD DEL SISTEMA PARA LA CARRERA DE LAS MAESTRAS Y LOS MAESTROS.
Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la Educacion Media Superior. Perfiles profesionales, criterios e indicadores para
docentes, técnicos docentes y personal con funciones de direccién y de supervision. México, SEP, 2020, p.
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las caracteristicas del
para el logro del

considerando
estudiantado,
aprendizaje.

asi como su interrelacion con otras
areas de conocimiento, para propiciar
el logro del aprendizaje.

o Comprende el enfoque
pedagogico de la Educacién Media
Superior para facilitar experiencias
significativas de aprendizaje.

Planifica e implementa los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Planifica e implementa el trabajo
pedagogico para generar ambientes
de aprendizaje, a partir del plan y
programas de estudio, de las
caracteristicas 'y  contexto del
estudiantado.

o Planifica los procesos de
enseflanza y aprendizaje de acuerdo
con el plan y programas de estudio,
considerando las caracteristicas y
contexto del estudiantado.

o Implementa estrategias que
generan situaciones de aprendizaje
para el desarrollo integral del
estudiantado.

o Implementa estrategias que

generen ambientes favorables para el
aprendizaje y promueven la cultura de
paz.

o Aplica estrategias de evaluacion
con un enfoque formativo, para el logro
de aprendizajes significativos y la

formacion integral de las y los

estudiantes.
Colabora en el trabajo colegiado, de | Contribuye a la consolidacién de una | e Colabora en espacios de trabajo
gestion y de vinculacion con el plantel. | comunidad escolar participativa para | colegiado para contribuir al
mejorar las actividades académicas, | fortalecimiento de la comunidad

escolares y comunitarias.

profesional de docentes.
o Colabora con la comunidad
escolar en los procesos de gestiony de
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vinculacion para la mejora continua del
centro educativo.

Determina su trayectoria de formacion,
actualizacion y desarrollo profesional.

Reflexiona sobre su practica docente,
de forma individual y colectiva para
identificar sus fortalezas y &reas de
oportunidad.

o Analiza su practica docente, de
forma individual y colectiva para
identificar sus fortalezas y areas de
oportunidad.

o Define su trayecto formativo,
conforme al analisis de su préctica,
para la mejora continua de su funcion.
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La tabla numero 12 contiene el perfil deseable que se espera de los docentes de
EMS, por lo que los atributos representan los aspectos que se incluiran en los
elementos multifactoriales que se determinaran de manera anual en los acuerdos
gue emitird la USICAMM. Es posible que los puntajes y los aspectos que se
evaluaran cambien afio tras afio, puesto que se busca la revalorizaciéon del

magisterio y una evaluacién contextual de la funcion docente.

Fanto la LGSPD como la LGSCMM guardan algunas caracteristicas en comdn y no
han estado exentas de criticas, por ejemplo, la ausencia de la participacién de los
docentes en el proceso y, por ende, de los instrumentos respectivos, el uso de
pruebas estandarizadas para determinar el ingreso de un aspirante al servicio
publico, la intervencién del Centro Nacional para la Evaluacion de la Educacion para
la aplicacion del examen de conocimientos y las ya mencionadas con anterioridad.
Por ello, es imprescindible que estos vacios sean contemplados en el disefio y
puesta en marcha en los programas de evaluacion docente en las instituciones

educativas.

3.4.3 La propuesta de MEJOREDU. El modelo de evaluacion diagndstica, formativa e

integral. La evaluacion al servicio de la mejora continua de la educacion.

Como ya se mencion6 con anterioridad, MEJOREDU es el 6rgano que sustituyo al
extinto INEE dentro de la politica educativa obradorista por lo que su creacion surgio
a partir de la promulgacion de la Ley Reglamentaria del Articulo 3° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en Materia de Mejora Continua de la
Educacion en el articulo 28. La revaloracion del magisterio es un tema que ocupa
un lugar predominante en la agenda, por lo que los mecanismos de evaluacion de
la docencia, a través de concursos de oposicion, Unicamente aplican para el
personal docente de nuevo ingreso que busca ocupar una plaza docente o para
aquellos que se encuentran en servicio, pero que desean ocupar una plaza directiva

0 de supervision.

En octubre de 2023, MEJOREDU publicé su propuesta de evaluacion que rompe

con el modelo de evaluaciéon del extinto INEE. Ahora la evaluacion de la docencia
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sera con caracter diagnostica y con fines formativos, por lo que los resultados
siempre estaran al servicio de la mejora de la educacion y del sistema educativo

nacional.

La propuesta de MEJOREDU esta centrada en la evaluacion de la practica docente.
Para estos fines, se entenderd como practica docente “al conjunto de saberes,
habilidades actuaciones y disposiciones socialmente condicionadas, intersubjetivas
y dependientes de la cultura escolar; al contexto institucional y el desarrollo
profesional, con el que las y los docentes afrontan situaciones de ensefanza; la
gestibn de la escuela, la participacibn comunitaria y a Sus propios procesos
formativos. La practica otorga identidad y significado a las acciones que realizan

maestras y maestros, y se compone de aspectos sociales, éticos y morales”.133

Para evaluar la practica docente se requiere un proceso de evaluacion participante
e incluyente que, a partir del didlogo y la comprensién sobre la practica docente, se
logre identificar acciones para su fortalecimiento y generar aportaciones a la mejora
a partir de sus propias iniciativas, practicas y experiencias. Los propésitos de la
evaluacion de la practica docente son que el personal docente y con funciones
directivas y de supervision en la educacién basica y media superior reflexionen de
manera individual y colectiva sobre su practica y la realimentacion al Sistema

Integral de Formacion, Capacitacion y Actualizacion (SIFCA).

De acuerdo con la publicacion, la evaluacion de la practica docente se realizara con
base en la valoracion individual y colectiva de los docentes, para ello podran
seleccionar aspectos sustantivos de su practica a partir del Marco de referencia de
saberes y conocimientos para la formacién continua de docentes, dicho documento
es una guia por lo que los docentes no deben limitarse a lo establecido, ya que se

busca que la valoracion sea a partir del contexto donde laboran los docentes.

Las estrategias que se emprenderan para la evaluacién de la practica docente son
el apoyo a los procesos de valoracion diagndstica, el impulso a la evaluacién

formativa y la sistematizacion de las experiencias. A continuacién, en la siguiente

133 MEJOREDU. Modelo de evaluacion diagnéstica, formativa e integral. La evaluacion al servicio de
la mejora continua de la educacién. México, MEJOREDU-SEP, 2022, p. 32
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tabla se resumen las estrategias, mecanismos y momentos de la evaluacién

diagnéstica y formativa que pretende el organismo en materia educativa.
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Tabla 13. Estrategias para impulsar la evaluacién diagnéstica y formativa en la mejora de la practica docente. 134

Estrategia

Descripcién

Operacionalizacion

Momentos de evaluacion.

1. Apoyo a los
procesos de
valoracion
diagnéstica de la
practica docente.

Se realizar4 a través de la
observaciéon y analisis de
videos de practicas
docentes y de un
mecanismo para reconocer
la autonomia e identidad de
los docentes.

a) Observacion y andlisis de
practicas docentes.

Autoevaluacion a través de la
reflexion elaborada a partir de la
observacion de
videograbaciones de clases y la
coevaluacion, a partir de la
reflexion colectiva con sus
pares. MEJOREDU
proporcionara cuestionarios y
rubricas que favorezcan Ila
reflexion, de tal manera que los
docentes identifiquen las
fortalezas y areas de
oportunidad de su practica
docente.

b) Mecanismo para reconocer
la identidad y autonomia en el
ejercicio de sus funciones.

Relatos o0 incidentes criticos
para que los docentes exploren
su desarrollo profesional, los
retos de su funcién e identificar

el contexto donde laboran.
Coevaluacion con fines

formativos.
Las comunidades escolares | Registros  orales, escritos, | MEJOREDU pondra a
2. Impulso a la realizaran ejercicios | grabaciones de voz o de | disposicion materiales,
evaluacién formativa | valorativos por iniciativa | imagen. herramientas, instrumentos vy
en la practica propia, es decir, una orientaciones con los que

docente.

participacion autonoma. El
colectivo docente disefara

realizardn la evaluacién de su
practica docente. De igual

134 Elaboracion propia con informacion obtenida de MEJOREDU. Modelo de evaluacion diagnéstica, formativa e integral. La evaluacion al servicio
de la mejora continua de la educacion. México, MEJOREDU-SEP, 2022, pp. 61-64.
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una evaluacion acorde con
sSu contexto, necesidades e
intereses.

Rubricas para la
autoevaluacion y la
coevaluacion.

Guias para la reflexion y co-
reflexion.

manera, se favorecera la
autoevaluacion y coevaluacion.

3. Sistematizacion de
experiencias de
evaluacion de la
practica docente.

La Comisibn  brindara
acompafiamiento a las
escuelas que estén

implementando el proceso
de evaluacién diagnostica y
formativa de la practica
docente.

Las primeras escuelas seran
aquellas que atienden
poblaciones vulnerables con el
fin de identificar los apoyos y
herramientas que requieren.
Eventualmente se recopilaran
materiales, documentos vy
herramientas que han sido
objeto del acompafiamiento.

Los colectivos docentes que asi
lo deseen tendran acceso a
instrumentos disefiados en otras
escuelas para que compartan su
experiencia. Se busca favorecer
la reflexion del colectivo e
identificar las areas de mejora en
la evaluacién que se realizé en la
escuela.
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En resumen, la propuesta de MEJOREDU, a diferencia de la evaluacion del
desempefio que se aplicé en la administracién pasada, est4 centrada en la practica
docente con un caracter diagnostico y formativo, es decir, esta orientada hacia la
mejora; mientras que la evaluacion del desempefio docente buscaba acotar,
evaluar, revisar y controlar la permanencia del personal docente y examinaba lo que

el docente debia saber, hacer y ser, a partir de determinados perfiles y criterios.

Considero que la evaluacion; concebida como un proceso dialdgico, comprensivo e
integral, que propone MEJOREDU, requiere implementar una cultura de la
evaluacion al interior de las instituciones, ademas como ya se menciond, una
condicion sine qua non para el disefio de un sistema de evaluacion de la docencia
es contemplar la participacion de los docentes y, por otra parte, el empleo de
diversas fuentes de informacion por lo que la Comision ha determinado que el
material que ponga a disposicién de los colectivos docentes es una guia, que no
debe considerarse como exhaustiva y Unica, para implementar la evaluacion de la

practica docente en las escuelas.

A lo largo de este capitulo se analiz6 la historia y la complejidad de la evaluacion de
la docencia y cdmo en nuestro pais se convirtio de una politica gubernamental a
una politica de Estado. De esta manera, se pusieron en marcha diversos programas
como el de Carrera Magisterial, en el caso del Estado de México para el personal
adscrito al subsistema de esta entidad se cre6 el Programa de Carrera Docente.
Incluso, afios después, algunos organismos descentralizados hicieron lo mismo, tal
fue el caso del CONALEP o el extinto COPEEMS.

Como politica de Estado, la evaluaciéon de la docencia tiene una historia reciente,
pero interesante, pasd de ser un mecanismo de alto impacto a ser uno de bajo
impacto. La LGSPD consideraba a la evaluacién del desempefio docente como el
mecanismo para el ingreso, permanencia, promocion y reconocimiento de los
maestros en el sistema educativo, dicha ley estuvo vigente hasta 2019 cuando la
administracion obradorista la derogd y promulgé la LGSCMM en la que Gnicamente
se contempla la evaluacién de ingreso y promocion del personal docente. La

evaluacion del personal activo, como ya se sefiald se prevé que sera de caracter
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diagnéstico, integral y a través de un proceso dialégico y comprensivo con los

colectivos docentes.

Grosso modo, las experiencias que se describieron y la informacion contenida en
los primeros dos capitulos permitiran desarrollar la propuesta del sistema de
evaluacion de la docencia en el bachillerato general del Estado de México, cuestién

gue se abordara en el préximo apartado.
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Capitulo 4. Una propuesta para promover la participacion de los
docentes en procesos de evaluacion formativa.

En el capitulo anterior se revisé la definicibn, ademas de algunas implicaciones
acerca del uso de ciertos instrumentos y las principales politicas publicas que se
han implementado durante las Ultimas tres décadas, a nivel estatal y federal, sobre
la evaluacion de la docencia en nuestro pais. Como ya se menciond, el objetivo de
esta investigacion es disefiar una estrategia para promover la participacion de los
docentes en procesos de evaluacion formativa sobre su quehacer académico, lo
gue contrastaria con la politica educativa nacional que se emple6é durante los

tltimos diez afos.
4. 1 Notas introductorias

La docencia, por antonomasia, es la actividad mas importante que se desarrolla al
interior de las instituciones educativas, pero también es una de las profesiones a las
gue ultimamente la sociedad le ha atribuido, y por ende exigido, mas tareas como
ser psicologo, trabajador social, especialista en problemas de aprendizaje, entre
otras. Por ello, la docencia ha estado bajo la lupa del escrutinio puablico durante las
ultimas décadas, aunado a las diversas politicas educativas que buscan la
profesionalizacion de la docencia y su evaluacién a través de diversos mecanismos.
Sin embargo, la evaluacion de la docencia en nuestro pais ha pasado, desde mi
perspectiva, por dos fases, la primera como politica educativa de caracter voluntario
y la segunda como politica de Estado; ejemplo de ello es el Programa de Carrera
Magisterial y la instauracion de los concursos publicos de oposicion para el ingreso
a la docencia en el sector publico, a partir de la LGSPD, la cual fue criticada por
diversos grupos sociales, partidos politicos, especialistas en educacion, entre otros
agentes, ya que no solo se pretendia evaluar el ingreso, también la permanencia, la
promocion y el reconocimiento en el servicio. Por esta razon, algunos sectores
etiquetaron a esta evaluacién como punitiva®®® por violentar y vulnerar los derechos

laborales de los trabajadores de la educacion.

3 \/id. RAMIREZ, Vazquez Pedro. “Leyes reglamentarias, reglas punitivas” en La Jornada
https://www.jornada.com.mx/2013/08/24/opinion/013alpol [7 de octubre de 2023].
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En el capitulo anterior se aclar6 que dicha ley no contenia disposiciones que
vulneraran los derechos de los profesores que contaban con un nombramiento
indeterminado, es decir, al personal de base, sin embargo, los docentes que
tuvieran un nombramiento con caracter provisional, es decir, que fueran personal
de nuevo ingreso y, en caso de no aprobar la evaluaciéon al terminar su segundo

afio de servicio, el Estado daba por finalizada la relacion laboral.

Sin embargo, en el afio 2019 dicha ley fue derogada por el congreso mexicano, por
lo que se promulgé la LGSCMM, la cual sélo contemplé la evaluacién de ingreso y
promocion por lo que desecho la evaluacion de permanencia. Esta situacion fue una
de las primeras inquietudes para desarrollar el presente trabajo de investigacion.
Las preguntas que guiaron la investigacion fueron ¢cémo evaluar el trabajo de los
docentes que laboran en el bachillerato general del Estado de México?, ¢ cuales son
las condiciones imprescindibles para evaluar el desempeio de los profesores? Y
¢cuales son los medios e instrumentos mas convenientes para realizar dicha

actividad?

4.2 Objetivos de investigacion.
El objetivo general que persigue la investigacion es construir una propuesta para
promover la participacion de los docentes en procesos de evaluacion formativa para

el bachillerato general del Estado de México.

Mientras que los objetivos particulares que se pretenden alcanzar son: establecer
cudles son las técnicas e instrumentos mas adecuados para evaluar el desempefio
docente a partir de la vision de los involucrados y, en segundo lugar, determinar qué
actores guiaran el proceso de evaluacion de la docencia, sin vulnerar los derechos

laborales y con fines formativos.

4.3 Los participantes de la investigacion

Los participantes de esta investigacion, con base en la estructura administrativa de
la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de México,
ostentan una plaza denominada Horas-Clase “A” MS, por lo que se encuentran

adscritos a la Escuela Preparatoria Oficial en la que se realizé la investigacion. Los
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profesores trabajan por un namero de horas a la semana de acuerdo con el
nombramiento que expide la autoridad educativa estatal al momento de su ingreso

al servicio publico.

Dichos nombramientos pueden ser temporales o definitivos. En esta investigacion
Unicamente participaron los profesores que cuentan con un nombramiento
definitivo, ya que son docentes cuya relacion laboral es indeterminada; mientras que
los docentes con nombramiento temporal, en el caso de educacion media superior,
trabajan como maximo un semestre y, en dado caso, la autoridad puede o no

renovar dicho nombramiento a partir de las necesidades de la institucion.

4.4 La Educacion Media Superior en el Estado de México.

La Educacion Media Superior se compone por tres subsistemas de bachillerato. El
primero es la Educacién Profesional Técnica (EPT) que estd orientada en la
formacion especializada de los estudiantes en un area determinada para su
insercion laboral. La EPT surgi6 a finales de la década de los afios sesenta y, desde
ese entonces, has sido impulsada por el Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP). El modelo educativo de este subsistema se caracteriza por la
formacion de los estudiantes para su insercion al mercado laboral por lo que se
firman acuerdos de colaboracion con el sector productivo para tales fines. Hasta
1997, el CONALEP era una opcion educativa terminal, pero a partir de ese entonces

tiene un caracter bivalente.136

El segundo subsistema es el bachillerato tecnolégico o educacion bivalente. El
referente histérico de esta modalidad es la Preparatoria Técnica creada en 1931
para impartir una formacién especializada de caracter técnico. Actualmente,
ademas de ampliar y consolidar los conocimientos adquiridos en la educacién
basica también prepara al alumno en todas las areas del conocimiento para que

pueda continuar con sus estudios universitarios. El bachillerato tecnoldgico capacita

138 INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION. La Educacion Media
Superior en México. México, INEE, p. 22.
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a los estudiantes para que participe en los campos industrial, agropecuario,

pesquero y forestal.1%’

Por dltimo, tenemos al bachillerato general, el cual surgid en 1867 con la
promulgacion de la Ley Organica de Instruccion Publica del Distrito Federal el 2 de
diciembre de ese afio. Esta ley proponia la unificaciéon de la instruccion primaria,
cuyo caracter era obligatorio y gratuito. Asimismo, se presentaba el plan de estudios
para la educacion secundaria y la creacion de la escuela secundaria para seforitas
y, por ultimo, la fundacién de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP)38, Su
propuesta curricular estaba orientada a la ensefianza y el aprendizaje de las
ciencias, la gramatica, la literatura, las lenguas extranjeras y el dibujo en un
ambiente laico. El promotor de este proyecto educativo fue Gabino Barreda bajo la
influencia del positivismo.'3® En resumen, el objetivo de la ENP era impartir las
asignaturas que en su momento se consideraban de cultura general, las cuales
prepararian sélidamente a los estudiantes para su ingreso a las escuelas de

ensefianza superior.14°

En el caso del Estado de México, la Educacibn Media Superior tiene una
organizacion similar. La diferencia radica que el gobierno estatal organiza su oferta
educativa en cuatro vertientes que se enumeran a continuacion: el bachillerato
general, el bachillerato tecnol6gico, el telebachillerato tecnolégico y el bachillerato
mixto y a distancia. La primera vertiente tiene como mision planear, organizar y
controlar el funcionamiento de las Escuelas Preparatorias Oficiales (EPO) y de los
planteles particulares de tipo medio superior incorporados a la Secretaria de
Educacion de la entidad, que ofrecen bachillerato general (con formacion para el
trabajo), con el fin de cumplir con la normatividad vigente. Mientras que la segunda

vertiente esta representada por los Centros de Bachillerato Tecnoldgico, los cuales

87 Ibidem, p. 23.

138 BOLANOS, Martinez Raul. “Origenes de la educacién publica en México” en SOLANA, Fernando,
CARDIEL, Reyes Raul y BOLANOS, Martinez Raul (Coord.) Historia de la educacion publica en
México (1876-1976). México, FC.E., 2001, pp. 31-32.

139 ZORRILLA, Alcalad Juan F. “Un sistema nacional de educacién media superior” en ZORRILLA,
Alcala Juan Fidel et. al. La educacién media superior en México. Balance y perspectivas. Coord. De
Miguel Angel Martinez Espinosa. México, F.C.E-SEP, 2012, p. 63

140 BOLANOS, Martinez Radl. Loc. Cit.
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ofrecen una formacion integral a los jovenes para incorporarse a la vida productiva
0 a acceder a estudios superiores, ademas de participar en la toma de decisiones
para la solucion de problemas en su entorno a través de una formacién bivalente

ofreciendo carreras técnicas acordes a los nodos productivos regionales. 41

El telebachillerato comunitario es un bachillerato general por lo que integra un
componente de formacion disciplinar basico, un componente disciplinar extendido o
propedéutico y un componente de formacion para el trabajo. Se establece
preferentemente en instalaciones de las telesecundarias, o en espacios que la
propia comunidad ponga a disposicién del servicio, siempre y cuando cumplan con
las condiciones minimas para ofrecer el servicio educativo en condiciones de
funcionalidad y dignidad. Se imparte en una modalidad escolarizada presencial,

tiene una duracion de estudios minima de tres y maxima de cinco afios.'#?

Como ultima vertiente se encuentra el bachillerato mixto y a distancia que tiene
como objetivo ampliar la cobertura y las oportunidades de educacion media superior
en la entidad. La modalidad de este servicio educativo es a distancia, por lo que
esta dirigido a personas mayores de 18 afios con certificado de secundaria o a
adolescentes con discapacidad visual o auditiva que cuenten con certificado de
secundaria y la duraciéon minima para cursar los estudios de bachillerato es de dos

afios.143

4.5 Estado del arte

En lo que corresponde a la revision de algunos estudios realizados sobre evaluacion
de la docencia en la educaciéon media superior, destaca que la mayoria de las
investigaciones que se realizaron estan relacionadas con el andlisis de los
instrumentos con los cuales los estudiantes evallan el desempefio de sus

profesores.

1 Informacion obtenida de SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION. Educacion Media Superior. https://seduc.edomex.gob.mx/educacion-media-superior
[8 de octubre de 2023].

“2]dem

43 [dem
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En esta seccién se presentan tres aportaciones, la primera se realiz6 en un
bachillerato de la Universidad Autdbnoma de Guerrero; la segunda se centro en la
revision de siete instrumentos en diversos subsistemas para la evaluacion de la
docencia y finalmente, en tercer lugar, se analiza el trabajo del Colegio de

Bachilleres del estado de Tabasco.

En primer lugar, se presenta la investigacion que se realizé en la Preparatoria 1 de
la Universidad Autonoma de Guerrero en el afio 2016. El objetivo de investigacion
fue mostrar los resultados de la evaluacion del desempefio docente desde el
enfoque por competencias, a partir del cambio de modelo educativo de la institucién,
es decir con la implementacion del enfoque por competencias, y la formacion que
recibieron los docentes a través de un diplomado para la certificacion de

competencias docentes.'#4

La institucion, en ese entonces, contaba con 450 alumnos matriculados en ese ciclo
escolar y para efectos del estudio, se obtuvo una muestra estratificada de 176
estudiantes, quienes evaluaron a 15 profesores a través de un cuestionario de
opinion, cuyos items empleaban la escala Likert. Dicho instrumento abordaba las
siguientes cinco dimensiones: planeacion del proceso de ensefianza y aprendizaje,
practica docente, evaluacion del aprendizaje, creacion de un clima escolar y el

establecimiento de las relaciones dentro y fuera del salén con los estudiantes.

Los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes: “de los quince profesores
evaluados, los alumnos solo percibieron a seis docentes como buenos. Las
investigadoras afirman que el proceso de certificacion en competencias docentes
no tuvo seguimiento; ademas la infraestructura y las condiciones laborales no son
las Optimas para el trabajo bajo competencias, lo cual se refleja en la actuacion

docente que deja mucho que desear’*. Sin embargo, tal conclusién referida al

144 ALBARRAN, Millan Delia Faustina y ALARCON, Albarran Lucia Esmeralda. “Evaluacién del
desempefio docente en la Preparatoria 1 de la UAGro” en Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo, vol. 8, nim. 15, julio-diciembre 2017, p. 21.

Slbidem, p.22.
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desemperio de los profesores surgié Unicamente de la percepcién que tienen los

estudiantes.

La segunda aportacion pertenece a Mario Rueda Beltran y Sandra Conzuelo
Serrato, quienes identifican que dentro de la educacion media superior existen
diversos programas de evaluacién que estan orientados hacia el perfeccionamiento
de la actividad docente, los cuales emplean listas de cotejo en la mayoria de los
casos, pero existe cierto énfasis en realizar un control administrativo y son muy
pocos los sistemas que promueven estimulos salariales o beneficios en la practica

de los profesores.

Los autores revisaron siete cuestionarios, dos instrumentos de opinién estudiantil
sobre el desempefio docente de cada institucidon, a excepcion de la ultima de la que
se analizé solamente uno. Los planteles que se seleccionaron estaban adscritos a
la Direccién General de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar, la Direccion
General de Educacion Tecnoldgica Industrial, la Direccion General de Educacion
Tecnoldgica Agropecuaria y la Direccion General de Bachillerato, todas ellas
dependencias adscritas a la Subsecretaria de Educacion Media Superior. Dichos

instrumentos se habian aplicado durante el ciclo escolar 2008-20009.

Para su analisis se identificaron tres dimensiones sobre la estructura de los
instrumentos: la primera referida a la teoria de aprendizaje que sostienen, la
segunda esta dirigida hacia el reconocimiento de algunos elementos que orientan

una docencia efectiva y, por ultimo, las caracteristicas generales de su disefio.

Como resultado, destacan que la evaluacion del desempefio docente, en los
cuestionarios revisados y en las instituciones, esta orientada hacia el control
administrativo, cuando deberia dirigirse a la mejora de la actividad, o en su caso, a
la creacion de programas que incidan en la formacién del profesorado. También,
encontraron que la mayoria de los instrumentos estan disefiados para conocer la
relacion que se establece entre docentes y estudiantes, por ello proponen que las

instituciones educativas deben decidir si desean seguir esta linea de actuacion o
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bien incidir en actividades que se vean reflejadas en el perfeccionamiento de la

docencia.l46

Otra investigacion similar se denomina Evaluacion de las competencias docentes
de profesores de Educacion Media Superior del Estado de Tabasco. En este caso
los investigadores presentan una investigacion que surgié por el interés del
seguimiento de un curso de actualizacion docente (diplomado) sobre la educacion
bajo el enfoque de competencias, organizado por la Secretaria de Educacion
Publica y la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior. El estudio se desarroll6 en el Colegio de Bachilleres de Tabasco, con la

participacion de 20 profesores y 465 estudiantes.

De 58 profesores que concluyeron dicho diplomado en la generacion 2004, 20
profesores decidieron participar en el estudio: a ellos se les aplicd una entrevista
semiestructurada de 33 preguntas dividas en las siguientes siete categorias: la
percepcion sobre la educacién bajo competencias, las estrategias de ensefianza, el
disefio e implementacion de programas bajo competencias, los procesos de
ensefianza y aprendizaje, el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, el fomento del aprendizaje autonomo y la evaluacién formativa. A su
vez, se aplicaron 465 cuestionarios de opinion a los estudiantes que los profesores
participantes tuvieron a su cargo. Este instrumento tenia 16 items tipo escala Likert

y correspondian a las siete dimensiones previamente mencionadas.

Sobre los resultados que encontraron los investigadores resaltaron los siguientes
aspectos. Respecto a la percepcion que tienen los docentes del Colegio de
Bachilleres de Tabasco sobre la educacion basada en competencias, se concluyo
gue los docentes tienen claras las conceptualizaciones e implicaciones académicas
gue esta conlleva. Lo anterior quedd demostrado cuando afirmaron que realizaron

su planeacion didactica argumentada, ya que comenzaron a comprender el

146 CONZUELDO, Serrato Sandra y RUEDA, Beltran Mario. “La evaluacion de la docencia en México:
experiencias en Educacién Media Superior” en Memorias del | Coloquio Iberoamericano: La
evaluacion de la docencia universitaria y no universitaria. Vol. 3, nim. 1e (2010).
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proposito y las relaciones entre los elementos que conforman el modelo educativo

bajo competencias.

Los autores reconocen como limitacion la poblacion del estudio, ya que trabajaron
con profesores de cinco planteles ubicados en cuatro municipios, los mas
desarrollados econémicamente, de los 17 que conforman el estado de Tabasco, ya
gue el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion puede ser diferente
en otras regiones geograficas de la entidad, las cuales no cuentan con la
infraestructura suficiente. Ademas, los datos que encontraron pueden enriquecerse

con observaciones de clases y con entrevistas en profundidad.#’

También existen investigaciones realizadas como trabajos de tesis de maestria y
gue se desarrollaron a partir de un programa de evaluacion del desempefio docente
institucional. El primer trabajo esta situado en un bachillerato de sostenimiento
privado, mientras que el segundo en un plantel de la Escuela Nacional Preparatoria

de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

La primera tesis se denomina Evaluacion del desempefio docente en Educacion
Media Superior. Un estudio de caso en el sector privado de México,'*8 la cual analiza
la experiencia del Instituto Mexicano del Tepeyac (IMT). La tesis esta dividida en
cinco capitulos; en los primeros tres capitulos se presentan de manera teorica las
generalidades sobre la evaluacién educativa, el desempefio docente y la educacion

media superior.

El cuarto capitulo estd dedicado al desarrollo de la metodologia, técnicas,
instrumentos y el tipo de investigacion. El ultimo presenta los datos obtenidos en el
cuestionario y el grupo focal, por lo que es necesario exponer el contexto, la
matricula de estudiantes y las caracteristicas de la planta docente que labora en el

IMT. Es importante aclarar que en la institucion ya se habian realizado tres procesos

47 RAMON, Santiago Pedro, AQUINO, Zufiga Silvia Patricia y ALEJANDRO, Jiménez Mariela.
“Evaluacion de las competencias docentes de profesores de Educacién Media Superior del Estado
de Tabasco, México” en Sinéctica, Revista Electrénica de Educacion, no. 48, ITESO, México, 2017.

48 CONZUELDO, Serrato Sandra. Evaluacion del desempefio docente en Educacion Media Superior.
Un estudio de caso en el sector privado de México. Tesis para obtener el grado de Maestria en
Pedagogia, México, UNAM, Facultad de Filosofia y Letras, 2010.
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de evaluacion previos a la investigacion: cuestionarios de opinién de los estudiantes,
observaciones de clase a través de asesores externos y finalmente, aunque de
manera indirecta, por medio de los resultados de aprendizaje de los alumnos en las

reuniones de profesores.

El trabajo de investigacion referido concluye con la presentacion de la propuesta del
sistema de evaluacion docente. Para ello, primero se conocieron e identificaron las
expectativas e intereses de los profesores para participar en dicho proceso,
después, se revisO el cuestionario con la comunidad escolar y con base en sus
apreciaciones se construy6 una segunda version, la cual es el proceso final de la

tesis.

El segundo trabajo se denomina La evaluacién de la docencia en la Escuela
Nacional Preparatoria. Un estudio de caso.'*° Esta tesis esta conformada por cuatro
capitulos. El primer apartado tiene por objetivo sentar las bases tedricas de la
evaluacion educativa, el segundo estd dedicado al concepto de docente y
contextualiza al lector sobre la evaluacion de la docencia en la Escuela Nacional
Preparatoria (ENP) en la asignatura de Lengua Extranjera Inglés. El tercer capitulo
aborda el Instrumento de Apoyo a la Superacién Académica (IASA) el cual es una
herramienta que permite conocer el desempeifio de los profesores al interior de las
aulas de clase, desde la perspectiva de sus estudiantes. El trabajo de investigacion,
en sintesis, consistio en una revision sobre el IASA que cont6 con la participacion
de alumnos de la ENP No. 2 Erasmo Castellanos Quinto y de 18 docentes de inglés

de todos los planteles.

Se aplic6 una encuesta a los alumnos para conocer su opinién del IASA que habian
contestado previamente, sélo para fines informativos, y a los profesores sobre su
opinién del instrumento. Con base en los datos recolectados se concluye que no es
la herramienta mas adecuada para evaluar el desempefio docente, ya que no

considera el caracter especifico y el enfoque metodolégico de la disciplina.

S DE LA LLATA, Dorhman Yolanda Gabriela. La evaluacion de la docencia en la Escuela Nacional

Preparatoria. Un estudio de caso. Tesis para optar por el grado de Maestra en Ensefianza Superior.
México, UNAM, Posgrado en Ensefianza Superior, 2010.
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El dltimo apartado tiene por objetivo analizar el IASA para contrastar los hallazgos
del capitulo anterior. De esta manera, la autora afirma que existe un desfase de
tiempo e incongruencia entre el instrumento y la practica docente de la ENP, ya que
responde a un modelo méas conductual y de corte tradicional, mismo que ya no esta
vigente en la institucién. Por lo que es importante que se actualice, especialmente
por la asignatura de lengua extranjera, ya que es una herramienta que permite a los

alumnos desenvolverse en un mundo globalizado.

Estas investigaciones se consideraron en la elaboracion del Estado de
Conocimiento 2012-2021 del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa
(COMIE) del area tematica 12 correspondiente a la evaluacion educativa. El COMIE
define a la evaluacién de la docencia como la valoracion de la actuacion del
profesorado que se realiza en un contexto institucional. En lo que corresponde al
tema en cuestion en la educacion media superior, las investigaciones, tesis y
publicaciones se agruparon en los siguientes tres tdpicos: instrumentos de
evaluacion, practicas de evaluacion y formacion docente, ordenados de mayor a

menor cantidad de trabajos.

A su vez, los trabajos se clasificaron en nueve categorias, las cuales son evaluacion
de la docencia desde el enfoque por competencias, instrumentos de evaluacion de
la docencia presencial, Servicio Profesional Docente, analisis de la préactica
docente, variables asociadas, modalidad en linea, evaluacién formativa, politicas y

el andlisis de las condiciones contextuales de la docencia.

El estado del conocimiento concluye con el establecimiento de las futuras lineas de
investigacién, especialmente sobre una evaluacion contextualizada e integral con el
desarrollo de instrumentos que respondan a los contextos particulares con estudios
de disefio y/o adaptaciéon de instrumentos de medicion para las diversas
modalidades en diferentes modelos, con las participacion de quienes son el objeto
de evaluacién, es decir, de los docentes; que formen parte desde la fundamentacion
de un sistema de evaluacion, hasta el uso de los resultado que garanticen en cierta

medida una evaluacion libre de sesgos.
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En sintesis, los programas de evaluacién docente requieren la participacion del
objeto de evaluacibn en todas sus fases, desde el disefio, desarrollo,
implementacién y el uso de resultados, lo cual hablaria de una comunidad educativa

que participa y es responsable.

En adicién, la Red Iberoamericana de Investigadores sobre la Evaluacion de la
Docencia, es una organizacibn que permite favorecer la sistematizacion de
experiencias, los intercambios de perspectivas y el dialogo entre comunidades
académicas. Su objetivo principal es contribuir a la mejora de la ensefianza y el

aprendizaje a través de la investigacion sobre la evaluacion de la docencia.

A manera de resumen, los trabajos que se han desarrollado apuestan al analisis de
los instrumentos de evaluacion o la revision de los programas institucionales ya
existentes con la participacion de los docentes y alumnos. En adicién, la aportaciéon
de la presente investigacion es la propuesta de un mecanismo para promover la
participacion de los docentes en los procesos de evaluacion en la educacion media
superior, cuestién que no ha sido resuelta del todo en la politica educativa y, por

ende, en la politica de evaluacion.

4.6 Metodologia del estudio.

La investigacion se realiz6 bajo el enfoque epistemoldgico denominado empirico-
analitico®®°, el cual aboga por el empleo de la metodologia cuantitativa, busca una
mirada objetiva de la realidad porque la posicién del investigador se encuentra de
manera externa al objeto de estudio.*®! El tipo de estudio que se emprendié fue
descriptivo a través de un estudio de caso, en el que los informantes fueron
docentes que laboran en un bachillerato general del Estado de México. En este

sentido, el caso es la institucion que fungié como objeto de estudio.

150 \/id. DURAN Ramos Teresita. La investigacion pedagogica: busqueda de convergencia entre
enfoques metodoldgicos. Tesis que para obtener el grado de Maestro en Pedagogia. México, UNAM,
FFyL, 1998, pp. 37-44.

81 COOK, T.D. y REICHDART CH.S. “Hacia una superacion del enfrentamiento entre los métodos
cualitativos y cuantitativos” en COOK, T.D.y REICHDART CH. S. Métodos cuantitativos y cualitativos
en investigacion evaluativa. Madrid, Morata, 1986, p. 30.
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De acuerdo con Stake, la investigacion que se realiza en el campo educativo, los
casos empleados, en su gran mayoria, estan compuestos por personas Yy
programas, sin embargo, una de las caracteristicas de estos es su especificidad, es
decir, no atienden cuestiones generales. 152 En otras palabras, “el caso es algo
especifico, es algo complejo, en funcionamiento”.>? Incluso afirma que “el caso es

un sistema integrado”. 1%

En palabras de Simons, “[...] la principal finalidad al emprender un estudio de caso
es investigar la particularidad, la unidad, del caso singular’.'>> Ademas, “el caso
puede ser una persona, un aula, una institucion, un programa, una politica, un
sistema”.1¢ En este sentido, nuestro caso es la institucion de bachillerato general

en la que se disefid el sistema de evaluacion de la docencia.

Si bien, la institucion educativa que se eligié forma parte del subsistema de
bachillerato general del Estado de México, las condiciones sociales y el contexto en
el que se planean y ejecutan los procesos de ensefianza y aprendizaje son
singulares. Si bien, en el municipio donde se desarroll6 la investigacion existen tres
instituciones del mismo subsistema, cada una de ellas es distinta, por ejemplo, una
preparatoria se ubica en un contexto urbano, mientras que las dos restantes se

ubican en poblados o areas semirrurales.

El estudio de casos es util metodolégicamente, ya que se documentan los intereses
y la percepcion de los participantes e informantes, ademéas de integrar a estos
ultimos en el proceso. Como nota adicional, una investigacion de esta naturaleza es
una indagacién empirica que estudia un fendmeno actual en su auténtico
contexto.*®” En pocas palabras, un estudio de caso es una investigacion exhaustiva

gue, desde multiples perspectivas, combina la singularidad y la complejidad de un

%2 STAKE, Robert. Investigacion con estudio de casos. Madrid, Morata, 1998, p. 15.
'%3 Ibidem, p. 16

%4 lbidem, p. 16

%5 SIMONS, Helen. El estudio de caso. Teoria y practica. Madrid, Morata, 2009, p. 19
%6 lbidem, p. 20.

*7 |bidem, pp. 36-37.
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determinado proyecto, politica, institucidon, programa o sistema en un contexto

real.158

Se eligi6 al estudio de caso debido a que las preguntas de investigacion se refieren
al proceso de evaluacion de la docencia en la educacion media superior, en un
determinado subsistema y en una entidad federativa especifica. De esta manera,
se necesitaba elegir una institucion educativa, por lo que decidi realizar la
investigacion en la escuela preparatoria donde realicé mis actividades de retribucion
social al ser beneficiario de la beca otorgada para realizar mis estudios de maestria,

por lo que no fue necesario negociar el acceso.

En este tenor, el estudio de caso conviene metodoldégicamente por las siguientes
razones, si bien, no existen programas institucionales que evallen el trabajo de los
docentes, esta seria una forma de documentar cdmo a partir de las politicas de
evaluacion de la docencia se puede generar en un plantel educativo un sistema que
responda a los intereses de los actores involucrados y con el contexto. Resulta
impensable dejar a un lado las condiciones sociales, culturales, econémicas y
politicas del entorno donde laboran los docentes y que no se les tome en cuenta
para decidir el como, cuando, con qué y para qué evaluar su trabajo. Por ello, este

tipo de investigacion resulta ad hoc para lo que se desea lograr.

En relacion con lo anterior, la investigacion se disefié de esta manera porque se
busca la construccion de un sistema de evaluacion de la evaluacion a partir de la
vision de los involucrados, por lo que se requiere realizar un proceso de diagnéstico.
La principal ventaja de este disefio de investigacion consistié en el escaso contacto
gue se tuvo con los informantes con el fin de evitar influir en su percepcion ya que
el objeto de estudio no son las subjetividades o el sentir de los docentes en el

proceso de evaluacion.

Ademas, para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion se requirio
informacion objetiva, puesto que el tema de investigacion para algunas

comunidades académicas aun es sensible por las razones ya descritas como la

'%8 |bidem, p. 43.
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polarizacién en los medios de comunicacion, las diferentes posturas de analistas,

politélogos, los centros de investigacion.

La técnica de investigacion que se empled fue interrogativa y como instrumento de
investigacion se disefid un cuestionario con items con diversas opciones de
respuesta y algunas otras preguntas fueron abiertas para que el docente pudiera
explicar o justificar su eleccion, por lo que se puede deducir que fue un cuestionario
mixto o hibrido porque no sélo se buscan recolectar datos numéricos, también la
opinion y percepcion de los docentes que laboran en la escuela. Las caracteristicas
y dimensiones que conforman el instrumento se describirdn en las proximas

paginas.

La aplicacion del cuestionario se realizé en los meses de mayo y junio de 2022 y
participo la totalidad de los docentes que estan adscritos a la institucion. En términos
numeéricos, la planta docente esta conformada por 40 docentes horas-clase y 12
orientadoras, seis por turno, por lo que en total son 52 docentes quienes contestaron

el instrumento.

Para el analisis de datos se emple0 la estadistica descriptiva, puesto que lo que se
pretende es identificar los momentos, actores e instrumentos que el colectivo
docente considera que se deben emplear para la evaluacion de su quehacer en el

aula, es decir, los elementos que constituiran un sistema de evaluacion.

4.6.1 Hipdtesis de investigacion

La hipotesis de investigacion que guia esta investigacion es la siguiente: Para los
docentes es importante que su participacion sea considerada en el disefio de un

sistema de evaluacion de la docencia para que este tenga un enfoque formativo.

Por lo tanto, se requiere el disefio de un instrumento que permita identificar cuales
son los elementos de un sistema de evaluacion de la docencia desde la perspectiva
de los docentes, es decir, determinar con base en la experiencia de los profesores
cudles son los medios e instrumentos mas convenientes para evaluar su
desempeiio, independientemente de los procesos que se han implementado a partir
de las diversas politicas educativas relacionadas con este tema.
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4.6.2 Instrumento de investigacion.

Se aplic6 un cuestionario con items de opcién multiple y preguntas abiertas a través
de la herramienta Google Forms, la cual permite visualizar los resultados, una vez
gue la persona haya enviado sus respuestas. Se realiz6 de esta manera para
agilizar el proceso de aplicacion y de analisis de resultados. En el anexo 1 se

encuentra el instrumento de investigacion que se empled.

El pilotaje del instrumento se realizé con profesores de otro bachillerato general
ubicado en el municipio de Jaltenco, el cual limita con la Zona Metropolitana de Valle
de México. Los comentarios que se recibieron sobre el instrumento estuvieron
orientados en las posibles opciones de respuesta; especialmente en las preguntas
gue hacen referencia a los agentes que deberian conducir el proceso y los medios
adecuados para la evaluacion de la docencia, por lo que se decidié afadir una

opcion adicional para que los docentes pudieran proporcionar otra respuesta.

El instrumento de investigacion tiene 22 preguntas, de las cuales cinco son abiertas
y el restante (17) de opcion multiple. Para fines de esta investigacion, el cuestionario
esta dividido en tres secciones. El primer apartado se conforma por once preguntas
y tiene por objetivo recolectar informacion laboral de los docentes en la institucion
con la finalidad de establecer el perfil de los profesores que seran nuestros
principales informantes, asi como las experiencias previas sobre la evaluacion de

su trabajo.

La segunda seccidén esta compuesta por ocho preguntas, las cuales pretenden
identificar la percepcion que tienen los maestros sobre la importancia de la
evaluacion de su trabajo, si actualmente es evaluado su quehacer académico y
cdmo se realiza el proceso, ademas de su probable participacién en el disefio e
implementacion de un sistema de evaluacion en la institucion y finalmente, la
frecuencia en la que debera realizarse dicho proceso. En este apartado se les
solicité a los profesores que justifiquen su respuesta sobre la participacion en el
disefio e implementacion de un sistema de evaluacién en la escuela para saber que

ideas y concepciones tienen sobre el tema en cuestion.
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La ultima seccién estd compuesta por tres preguntas relacionadas con los actores
gue conduciran el proceso de evaluacion, los participantes y los medios mas
convenientes que los docentes consideran para evaluar su trabajo aulico. Asimismo,
los profesores tuvieron la oportunidad de hacer propuestas a las opciones de
respuesta de cada pregunta para enriquecer la investigacion y que su voz fuera

escuchada.

4.7 Contexto de la institucion.

Como es evidente, el referente empirico del presente trabajo de investigacion es el
bachillerato general del Estado de México. De acuerdo con la organizacion
institucional, este nivel educativo esta conformado por las Escuelas Preparatorias
Oficiales (EPO), por lo que se selecciono6 un plantel. Los resultados se obtuvieron
gracias al personal docente que labora en el turno matutino y vespertino,
perteneciente a una EPO, la cual se ubica en un municipio al norponiente de la Zona

Metropolitana del Valle de México'°, en una zona semirrural.

La institucion educativa se fund6 en el afio 2010 y pertenece al subsistema de
bachillerato general del Estado de México. Para el ciclo escolar 2022-2023, atendio
a 13 grupos, en el turno matutino y vespertino respectivamente, con el apoyo de 40
docentes, seis orientadoras por cada turno, un pedagogo, una secretaria escolar,
quien es la responsable de los servicios escolares, un subdirector y director
escolares. La escuela cuenta con 13 aulas con ventilacion, iluminacion y equipadas
con escritorio, silla del maestro, pizarron y butacas, ademas de dos mddulos
sanitarios, sala de maestros, biblioteca, dos cafeterias, papeleria, seis cubiculos de
orientacion, un laboratorio de computo y otro de ciencias. En cuanto a las areas
deportivas, la escuela tiene una cancha de basquetbol y una de fatbol, el espacio

de acondicionamiento fisico y amplias areas verdes.

En el segundo semestre del ciclo escolar 2022-2023 el numero de estudiantes

inscritos fue de 900 alumnos, 527 de ellos se encuentran matriculados en el turno

159 Por peticion de las autoridades educativas escolares, se solicité que el nombre y ubicacién exacta
de la escuela no sean incluidos como parte del trabajo de investigacion.
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matutino y 373 en el turno vespertino.1° Para ofrecer el servicio educativo a esta
cantidad de adolescentes, en la escuela laboran 40 docentes horas-clase y seis

orientadoras escolares por turno.

Por estas razones resulta conveniente realizar un estudio de caso, ya que cada
institucion es diferente; a pesar de que comparten el mismo plan y programas de
estudio y la misma estructura organizativa, cada una de ellas se desarrolla en un

contexto distinto.

4.7.1 El perfil del profesor de la escuela

En este estudio participaron los 52 profesores, 40 profesores con nombramiento
indeterminado y 12 orientadoras. En lo que respecta a la formacién profesional del
personal docente que labora en la institucion, casi el 50%, posee la maestria como
ultimo grado académico obtenido, seguido de la licenciatura; aunque es importante
destacar que, a partir de la Reforma Integral a la Educacion Media Superior y las
politicas de evaluacién ya mencionadas, para ocupar una plaza docente en el

sistema educativo es obligatorio poseer como minimo el titulo de licenciatura.

Sobre la antigiiedad laboral de la plantilla docente, se puede deducir que es joven,
ya que la mayoria tiene de uno hasta 16 afios de servicio docente, por lo que son
pocos los profesores que tienen méas de 17 afios de experiencia docente, tal como

se muestra en la gréfica uno, la cual se encuentra en el segundo anexo.

Por ende, los docentes se caracterizan por ser una comunidad académica joven y
que, por el tiempo que han ejercido la docencia, se puede determinar que su ingreso
ha sido a través de los concursos de oposicion emanados de la Ley General del
Servicio Profesional Docente y la Ley General para el Sistema de la Carrera de las
Maestras y los Maestros, por ende, fueron sujetos de una evaluacion. Por ello, el
factor antigledad resulta interesante, ya que los participantes cuentan con
experiencias previas y estas pueden ser de utilidad para el disefio del sistema de

evaluacion.

€0 Dato proporcionado por la institucion con base en el libro de inscripcion del ciclo escolar 2022-
2023.
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Sobre las experiencias previas de evaluacion, es decir, el proceso de evaluacion de
la extinta LGSPD, que se caracterizaba por la evaluacion periddica de cada cuatro
afos o al término del segundo afio segun sea el caso. En la institucion fueron 20
docentes!®! que participaron, lo cual equivale casi al 37% del total. La mayoria de
ellos obtuvo un nivel de desempefio denominado bueno, seguido del nivel
destacado y en tercer lugar suficiente. Cabe destacar que no se obtuvieron como
resultados los indicadores de excelencia e insuficiencia en esta evaluacion de

permanencia.

Ocho docentes afirman que reciben algin estimulo econémico por su tarea, tres de
ellos perciben el estimulo econémico por el resultado de evaluacion de desemperio,
derivada de la extinta LGSPD, mejor conocido como K12, y los cinco restantes son

beneficiarios del Programa de Carrera Docente del Estado de México.

4.8 Lavision de los involucrados

La primera seccion del instrumento tiene por objetivo conocer la opinion de los
profesores sobre la importancia de la evaluacion de su trabajo docente. Dicho
apartado esta conformado por ocho items, de los cuales cinco son de opcion
multiple y los tres restantes son de respuesta libre para que los docentes justifiquen

Su respuesta.

A manera de resumen, el 48% de los docentes afirman que la evaluacion de su
trabajo docente es muy importante y el 44% considera que es importante dicha
actividad, por lo que se puede deducir que la planta docente acepta plenamente que

la evaluacion de la docencia es una actividad de suma importancia.

En la segunda pregunta, el 70% de los docentes declara que su trabajo docente,

actualmente, es evaluado. Consideran que la evaluacion se da en primer lugar por

61 El puesto de orientadora no era susceptible de evaluacién de permanencia, ya que es un puesto
gue no esta reconocido por la autoridad educativa federal.

62 Para profundizar sobre la asignacion de estimulo K1 derivado de la evaluacién de permanencia,
vale la pena consultar el siguiente documento: COORDINACION NACIONAL DEL SERVICIO
PROFESIONAL DOCENTE. Criterios para la asignacion del incentivo K1. Promocion en la funcién
en la educacion media superior 2019. Documento obtenido de:
https://cobaem.edomex.gob.mx/sites/cobaem.edomex.gob.mx/files/files/PROCESO%20ADMISION/
CRITERIOS ASIGNACI%C3%93N_INCENTIVOS K1 EMS 2019 060819.pdf [26 de julio de
2023].
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la observacién de clases, seguido de la entrega de planeacion didactica, la entrega
de la documentacion de caracter académico-administrativa y finalmente, por los

indicadores de aprovechamiento escolar por parte de los alumnos.

La cuarta pregunta tiene por objetivo identificar el interés de los docentes en
participar en el disefio de un sistema de evaluacion de la docencia a nivel
institucional, ya que como se sefaldé en los capitulos anteriores una condicion
necesaria para el éxito de este tipo de programas es la participacion del colectivo
docente. De acuerdo con los resultados, un 62% de los profesores esta de acuerdo
seguido de un 23% que estd en desacuerdo. Las razones que se repitieron con
mayor frecuencia son la falta de tiempo, la carga horaria de los profesores y que la
evaluacion docente es una actividad antipedagogica, aunque el 44% considera que
la evaluacion de su trabajo es importante. Esta aparente contradiccion refleja la

importancia de la sensibilizacién de la comunidad escolar sobre el tema en cuestion.

La sexta pregunta tenia la intencion de identificar el interés de participar en un
proceso de evaluacion de la docencia, a nivel institucional, por lo que un 67% esta
de acuerdo, mientras que un 25% mostr6 su desacuerdo en participar. Las
principales razones del por qué no participarian en la evaluacion de su quehacer
docente son porgque no es necesario, seguida de la falta de tiempo y el sentimiento

de invasion ante el trabajo.

En lo que respecta a la frecuencia de la evaluacion de la docencia, la mitad del
colectivo docente considera que dicha tarea deberia realizarse de manera
semestral, en segundo lugar, consideran que deberia realizarse cada dos afos v,
finalmente, con el 15% de manera anual; fueron pocos los docentes que escribieron

respuestas como las que se muestran en la grafica 3.

La tercera seccion del formulario pretende recoger informacion sobre los agentes
de evaluacion, es decir, quiénes deben participar en dicha actividad y cuéles
técnicas e instrumentos consideran apropiados para tales fines. El colectivo docente
considera en primer lugar que el cuerpo directivo de la institucién debe conducir el
proceso de evaluacion, seguido por el personal de la supervision escolar y en tercer

lugar por los oOrganos estatales como la Subsecretaria de Educacion Media
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Superior, la Coordinacién Estatal del Servicio Profesional Docente, solo por citar

algunos.

En lo que corresponde a los participantes, los docentes consideran, en orden de
preferencia, en primer lugar, al cuerpo directivo de la institucién, seguido de la
plantilla docente y en ultimo lugar a los estudiantes.

En el caso de los instrumentos, los resultados que se obtuvieron son los siguientes,
los docentes consideran que los medios mas apropiados son: la opinidon de los
estudiantes a través de una escala punteada, seguido de la observacion de clase
presencial por un colega docente o por el cuerpo directivo, la autoevaluacion del
docente por medio de un informe de actividades y la revisién de planeacion didactica

con una rubrica.

En términos generales, las Ultimas dos respuestas son congruentes entre si debido
a que los docentes sefialan que los estudiantes, el cuerpo directivo y el propio
docente deben ser los actores que conduciran el proceso de evaluacion de la
docencia a través de los siguientes medios: los cuestionarios de opinion de los
estudiantes, la observacion de clase presencial por parte del personal directivo y de
un colega docente y por ultimo, la autoevaluacién del docente reflejada en un

informe de actividades.

4.9 Discusion de los resultados.

En resumen, la planta docente aport6 datos relevantes que deberian profundizarse.
Por ejemplo, la mayoria de los docentes cuenta con el grado académico de
maestria, sin embargo, seria conveniente indagar qué tipo de posgrado realizaron
los docentes y si tiene relacion con su labor. Ademas, en términos de antigiiedad,
el cuerpo docente es joven por lo que la mayoria de los docentes ingreso al servicio
publico docente a través de los concursos publicos de oposicion que se

implementaron a partir del aflo 2013.

En lo que corresponde al disefio y participacion en un proceso de evaluacion para
la docencia, la mayoria de los docentes, mas del 60%, afirmé estar de acuerdo en

realizar ambas actividades, por lo que muestran disposicion en la implementacion
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de una cultura de la evaluacién en la escuela y se cumple con una condicion sine
gua non es posible para realizar esta tarea, me refiero a la participacion de los
docentes en el disefio del sistema. Ademas, los profesores que obtuvieron
resultados favorables en la evaluacion de permanencia son aquellos que muestran
disposicion para el disefio y desean participar de manera voluntaria en un proceso

de evaluacion de la docencia a nivel institucional.

En adicion, los docentes consideraron que la evaluacion de la docencia debe
realizarse de manera semestral y debe ser dirigida por el cuerpo directivo. Ademas,
las fuentes de informacion son el cuerpo directivo, los propios docentes y los

estudiantes. En sintesis, serda un modelo de evaluacién netamente institucional.

En lo que respecta a los instrumentos de evaluacion los docentes establecieron
como los medios méas adecuados: la observacion de clase, el cuestionario de
opinion por parte de los alumnos y el informe de autoevaluacion. En este sentido,
una de las actividades pendientes y que no forman parte del presente trabajo, es el
disefio de estos instrumentos, por lo que sera importante la participacion del
colectivo docente para determinar el modelo de maestro que se pretende evaluar y
en el caso del cuestionario de opinién, en el que se considerara la participacion de
los estudiantes, sera vital determinar las dimensiones y atributos de lo que se desea
evaluar. Y, por otro lado, en lo que respecta al informe de autoevaluacién se debe
determinar con base en la normatividad vigente las dimensiones e indicadores de la

funcién docente deseables en la educacion media superior.

Si se desea incluir algunas otras fuentes de informacién, seria pertinente
cuestionarse el costo-beneficio y sus implicaciones en el sistema de evaluacién
porque se requeriran MAas recursos como una mayor inversion de tiempo para el
disefio y pilotaje de los instrumentos que se proponen, lo cual implicaria que la

implementacion del sistema de evaluacion tardaria en consolidarse.

Si bien, las experiencias internacionales exitosas descritas en el capitulo anterior
demuestran que los sistemas de evaluacion que han considerado a los docentes
han tardado en consolidarse, debido a los procesos derivados como el ajuste y

revision de instrumentos, la modificacion de la ponderacion de las etapas e
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instrumentos, entre otras situaciones. En suma, este es un elemento que se debe
considerar si incluirdan mas fuentes de informacion para contrastar la informacion

recolectada.

Ademés, como parte del disefio del sistema de evaluacion es importante sefialar
gue no se busca la asignacion de estimulos econémicos u otorgar mayor carga
horaria; al contrario, se pretende que los docentes reflexionen sobre su préctica,
reciban realimentacion sobre su quehacer educativo, se fortalezca el trabajo
colaborativo entre los docentes, se realicen los cambios internos como la asignacion
de grupos y asignaturas, etc. En otras palabras, se busca que este sistema de
evaluacion esté orientado hacia la mejora, es decir, tenga un caracter formativo y
que los resultados obtenidos se vean reflejados en los estudiantes quienes deben

ser los beneficiados.

También, uno de los retos que supone el disefio e implementacion de este sistema,
es la cultura de la evaluacion y la sensibilizacion de la comunidad escolar. Si bien
los docentes estan a favor de participar en ambas fases, es importante establecer
el papel de la evaluacion de la docencia como parte de una cultura institucional y
gue esta alejada de las politicas evaluativas del Sistema Educativo Nacional. Sin
embargo, el trabajo de sensibilizacion también se extiende hacia los estudiantes
pues al ser considerados como otra fuente de informaciébn mas, se requiere que
sean conscientes de la importancia e incidencia de este proceso en su aprendizaje
y se evite la cultura, arcaica pero tan arraigada, del ojo por 0jo, en otras palabras,
“asi como me evalte el docente, se evaluard”. Por ello, una de las actividades
posteriores sera promover la participacién consciente de los estudiantes para la

construccion del instrumento que contestaran.

En suma, este acercamiento con la evaluacion de la docencia en el bachillerato
general presenta varios puntos de interés como los mencionados anteriormente,
pero también implica que se establezcan una serie de tareas y acuerdos con los
actores para el proceso de disefio y validacion sea exitoso. El reto mayor se

encuentra en la institucionalizacion de la cultura de la evaluacién porque implica el
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cambio de opinién sobre lo “punitivo™®® de la evaluaciéon y la resistencia de

evaluarse después de los procesos de la LGSPD.

Para concluir este apartado, la evaluacion de la docencia para la institucion
representa para los involucrados un medio para la mejora. Sin embargo, es
necesario que los fines de esta actividad sean sefalados en cada momento para

evitar que los resultados sean desvirtuados durante el proceso.

La premisa principal que resume los resultados obtenidos es que la evaluacion de
la docencia debe conceptualizarse como un medio para la mejora continua de la
educacioén, ya que en el caso de las instituciones de educacién media superior del
Estado de México y, tal vez de todo el pais, esta actividad no esta sistematizada.
Por ello, es conveniente la creacion de sistemas de evaluacién pertinentes,
adecuados al contexto y a las necesidades del servicio educativo que se ofrece. La
presente tesis aporta una mirada distinta a la evaluacion de la docencia que se ha
implementado a partir de las politicas publicas en educacion en el campo de la

evaluacion.

4.10 La propuesta de participacion para los docentes del bachillerato general del
Estado de México en procesos de evaluacion formativa.

Para elaborar la propuesta de participacion de los docentes del bachillerato en
procesos de evaluacion formativa fue necesario aplicar el instrumento acerca de la
percepcion que tienen sobre esta actividad. Los resultados que se obtuvieron
permitieron establecer los momentos, el tiempo, los participantes y los instrumentos
gue se emplearan para tales fines y de esta manera se podria involucrar a los
principales actores e informantes. Es importante mencionar que el cuestionario que

se aplico puede ser modificado de acuerdo con el contexto de la comunidad

63 Se utiliza este término, que no se emplea en la academia, debido a que diversos medios
especializados, politélogos y analistas de politicas publicas se refieren a que la evaluacién docente
que emand de la Reforma Educativa de 2013 tenia un caracter punitivo debido al articulo 52 que
expresaba que en el caso de realizar un tercer intento de evaluaciéon y no obtener un resultado
satisfactoria serian reasignados en otra funcién, pero nunca se habl6 de la recisién del contrato de
la plaza docente que ostentaban. Por ejemplo, algunos de los profesores que participaron en el
presente estudio consideran que la evaluacion de la docencia es una actividad punitiva y
antipedagdgica.
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educativa y que la propuesta que se presenta es una guia de caracter descriptiva,
mas no exhaustiva, que permite obtener la orientacidbn necesaria para emprender
una labor titdnica que representa disefar un sistema de evaluacion para la docencia
al interior de las instituciones educativas y que cumpla con las dos condiciones

sefialadas, que sea participativo y de caracter formativo.

En este tenor, la sensibilizacion de la comunidad escolar representa el primer foco
de interés, como vimos en el resultado la percepcidn que tienen los docentes sobre
los mecanismos de evaluacion que se emplearon en el pasado repercute en la
concepcion que tienen sobre los procesos. Por ejemplo, los profesores que
participaron en la investigacion un 23% sefalé que no esta tan de acuerdo en
cooperar en el disefio de un sistema de evaluacién, pero el 44% mencioné que la
evaluacion es una actividad importante. Por lo tanto, para cumplir con la condicion
de tener un proceso auténtico se debe explicitar los objetivos y fines de la evaluacién
del trabajo docente y esto se puede realizar a través de diversos medios
institucionales y con diversas campafas que apuntalen a crear una cultura de la

evaluacion.

Una vez que la comunidad escolar interiorice y haga de la evaluacion una actividad
cotidiana, el colectivo docente podra aportar desde su experiencia los momentos,
mecanismos, los instrumentos y momentos de la evaluacion de su trabajo. Una de
las grandes criticas y debilidades de los sistemas de evaluacién en el mundo es el

nulo o poco involucramiento de los docentes.

En este sentido, es posible detectar dos fases para promover la participacion de los
profesores; la primera fue el diagnostico y la segunda el posible disefio del sistema.
La primera etapa consistié en aplicar el cuestionario para identificar la percepcion
sobre la evaluacion de la docencia y la disposicién que tienen los docentes ante la
evaluacion de su trabajo. Por ello, se sugiere que antes de emplear el cuestionario
se revise para contextualizar las preguntas de acuerdo con las necesidades y

caracteristicas de la institucion.

En lo que corresponde al disefio del sistema de evaluacién fue necesario preguntar

cudles son los medios, instrumentos, momentos y la temporalidad de la evaluacion,
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lo cual permitié establecer el perfil del docente que labora en la institucion, que a su
vez se tradujo en una garantia, ya que el proceso de evaluacion se aline6 con las
necesidades e intereses de los participantes y, por ende, permite asegurar que los

resultados que se obtengan se emplearan con fines formativos.

La evaluacion de la docencia, como actividad sistemética y con enfoque formativo,
no es tarea sencilla, requiere de la disposicién de los docentes para ser evaluados
y que participen en el disefio del sistema, de sensibilizar a los informantes y a la
comunidad educativa porque de esto dependeran de que el sistema logre su
permanencia en la institucion, por ello, la propuesta no se reduce Unicamente a la
fase de diagndstico, implementacion y evaluacion, sino que logre ser parte de la

vida escolar.
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Capitulo 5. Reflexiones finales.

En el sistema educativo nacional y en la agenda educativa, la evaluacién de la
docencia ocupa un lugar importante; sin embargo, es un tema delicado en la agenda
educativa de nuestro pais, debido a las diversas politicas que se han emprendido,
los fines de la evaluacion y el uso de los resultados. Tal como se enuncid, en algin
momento de la historia se emplearon para la asignacion de estimulos econémicos
y después para el ingreso, permanencia, reconocimiento y promocion de los

docentes.

A lo largo de los cuatros capitulos que conformaron el marco teérico y metodoldgico
de la presente investigacion, es posible apuntar las siguientes reflexiones a partir
de los ejes tematicos que se analizaron, los cuales son: el papel de la evaluacion,
la docencia, la evaluacién de la docencia y, por ultimo, la construccion de un sistema

de evaluacion.

5.1 ¢ Evaluar para mejorar o mejorar para evaluar?

La evaluacion es una actividad que consiste en valorar las cualidades de un objeto
0 de un servicio, por ejemplo, valoramos la calidad de un servicio o un producto, sin
embargo, en el ambito de la pedagogia y después de la revisidbn documental, puedo
concluir que la evaluacion se puede definir como el proceso de recoleccion de
informacion continua y sistematica sobre un hecho, objeto o fendmeno educativo,
con la finalidad de emitir un juicio de valor y orientar la toma de decisiones, esta

definicion esta basada en la propuesta de Daniel Stufflebeam y Anthony Shinkfield.

Considero que el planteamiento anterior resume el papel de la evaluacion en todos
los sistemas educativos. Si bien, la evaluacidn es una actividad tan antigua como la
invenciéon de la rueda, su aplicacion en el ambito educativo surgio con la escuela
moderna, tal como la conocemos actualmente, es decir, a partir del siglo XIX y con

el establecimiento de los primeros sistemas educativos en masa.

En nuestro pais la evaluacion en el campo de la educacion ha tenido diferentes
etapas, desde su aplicacion como parte del proceso para el diagnéstico de lo que

conocemos en la actualidad como barreras de aprendizaje o0 necesidades
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educativas especificas, después se perfild6 como una actividad al interior de las
instituciones educativas, posteriormente tomo un lugar preponderante en la agenda
publica del pais, por lo que se disefiaron politicas gubernamentales y de Estado las

cuales se derivaron en diversos programas y proyectos.

En resumen, llevamos dos siglos evaluando el aprendizaje, el material didactico, los
procesos de ensefianza y aprendizaje, a las instituciones educativas, los planes y
programas de estudio, hasta los sistemas educativos, pero estamos en un camino
cuyo punto de inicio y fin es el mismo. Lo Unico que no esta a discusion es si
debemos evaluar o no, ya vimos que la evaluacion es una actividad importante, pero
definitivamente depende del enfoque, el uso de los resultados de la evaluacion y del

momento historico, tal como se revisé en la propuesta de Martinez Rizo.

Con base en el desarrollo histérico que se presentd en las paginas anteriores, y si
el autor continuara con el trabajo de la evolucion de la evaluacion educativa; en el
siglo XXI, estamos en la época de la transicion a la evaluacion formativa porque la
politica educativa de la presente administracion apuesta a este tipo de evaluacion
en el sistema educativo, pero seamos realistas, el hecho de que el término aparezca
en la mayoria de los documentos oficiales, no quiere decir que realmente se lleve a
cabo, por esta razon prefiero denominar a este momento como la transicion, puesto
qgue aun se requieren varios mecanismos como difundir esta propuesta a las
instituciones educativas, generar programas de formacion docente y que podrian
ser en una plataforma virtual, emitir lineas y reglas de operacion, entre otros, para

asegurar que la evaluacion formativa sea el eje del sistema educativo nacional.

Si la evaluacion formativa ocupara un lugar preponderante en la politica educativa,
y para dar respuesta al planteamiento del primer eje., se debe evaluar para mejorar
porque se pretende identificar la brecha entre el escenario deseado y el actual para
realizar los ajustes necesarios; tal como propone MEJOREDU tanto en la evaluacién
del aprendizaje como en la evaluacién de la docencia, con lo que se puede concluir
gue, para fines de esta investigacion, es necesario preservar un enfoque formativo

en cada accion evaluadora.
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5.2. La docencia, una profesiéon con aristas.

La docencia es una de las profesiones mas antiguas que existen en el mundo,
existen registros que, en la Grecia clasica, los nifios helénicos asistian con un
pedagogo a sus clases. Posteriormente, con la edad media, surgieron los talleres
con los maestros artesanos, las escuelas catedralicias y el surgimiento de la
universidad, por lo que la figura del maestro durante estos siglos cobr6 mayor

relevancia y se configurd socialmente de acuerdo con cada momento histérico.

La docencia -como profesion y como la conocemos actualmente- surgié en el siglo
XIX junto con los primeros sistemas educativos en masa y con la creacion de las
escuelas normales, de esta manera; el Estado confiere los derechos laborales y las

obligaciones que se contraen para la formacion de los ciudadanos.

Sin embargo, durante las ultimas dos décadas a la docencia se la han atribuido
diversas exigencias adicionales a las de educar o formar, hoy en dia ademas de la
planeacion de las clases, impartir clase y evaluar al aprendizaje, se les solicita a los
docentes ser especialistas en tecnologias de la informacion, en las necesidades de
aprendizaje, mediadores ante los diversos conflictos que se pueden presentar al
educando, ser trabajadores sociales, fungir en el papel de psic6logo, médico,
etcétera. Por ello, se habla de una profesionalizacion docente, es decir, se busca
dotar y formar docentes a partir de una serie de parametros o de ofrecer cursos de
actualizacion orientados a la mejora de la practica o relacionados con la politica

educativa o que respondan a las exigencias de la sociedad.

Por ende, considero que la docencia per se es una actividad profesional, como ya
vimos para ocupar una plaza docente en el sistema publico se requiere, como
minimo, el titulo de licenciatura relacionada con la educacion, en el caso de la
educacién media superior que sea afin con la asignatura o modulo que se desea
impartir. La unica funcion del Estado es brindar las herramientas que requieren los
docentes para realizar su funcion, a través del acompafiamiento, la diversificacion
de la oferta formativa en los cursos de actualizacion, la contratacién del personal
adecuado para las tareas adicionales que se le exigen a los maestros, puesto que

estas actividades no se evaltan, tal como veremos en el siguiente apartado.

118



5.3 La evaluacioén de la docencia

Sobre la evaluacion de la docencia, me parece importante apuntar tres ideas para
reflexionar. La primera, y que es una contribucion del presente trabajo, que la
evaluacion de la docencia en nuestro pais se ha configurado en tres momentos, el
primero como un programa al interior de las instituciones de educacion superior, el
segundo como una politica gubernamental y de caracter voluntario, en esta fase se
implemento el Programa de Carrera Magisterial y en el caso del Estado de México,
el Programa de Carrera Docente, los cuales se beneficiaron a miles de docentes
gue participaron de manera propia y cuyo resultado impacté en su ingreso

econémico.

El tercer momento se presenté cuando la evaluacion de la docencia se configurd
como una politica de Estado, cuyo caracter fue obligatorio y los resultados
impactaron de diversas maneras a los docentes, ya que la evaluacion de la docencia
se realiz6 para el ingreso, permanencia, promocion y reconocimiento. Para lograr lo
anterior, el Estado mexicano reformo el articulo 3° constitucional, la Ley General de
Educacion y creé la Ley General del Servicio Profesional Docente y la Coordinacion
Nacional del Servicio Profesional Docente y sus representaciones estatales para
realizar las evaluaciones pertinentes. Cabe destacar que esta etapa estuvo vigente

hasta 2019, cuando se presento el proyecto de ley para su derogacion.

En la presente administracion, la cual comprende del afio 2018 al 2024, la
evaluacion de la docencia sigue como una politica de Estado, sin embargo,
Unicamente se realiza para el ingreso y la promocion horizontal y vertical de los
docentes, cuyo fundamento legal se encuentra en la Ley General para el Sistema
de la Carrera de las Maestras y los Maestros. En lo que corresponde a la evaluaciéon
del servicio docente, MEJOREDU presenté la propuesta de un sistema de
evaluacion formativo, dialégico y operado por el colectivo docente de cada
institucion. Estos cambios han implicado un cambio de paradigma en la evaluacion,
pues permitiran a las instituciones y docentes pensar como evaluar el trabajo

docente con fines formativos y orientados hacia la mejora continua de la educacion.
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La segunda idea para reflexionar se relaciona con el caracter formativo del sistema
y de la propia evaluacion de la docencia. Hacer explicitos los fines de la evaluacion
garantizard la viabilidad y el éxito de los sistemas y programas que se disefien para
tales fines, puesto que los participantes y aquellos que conduciran el proceso de
evaluacion sabran por qué, como y para qué se va a realizar la evaluacién en la

institucion educativa.

Como se menciond, con las experiencias previas de evaluacion se genero la
percepcion de la evaluacion docente tenia un caracter punitivo o que era un acto
antipedagogico, lo cual es una consecuencia de que los docentes no participaron
en el disefio y validacion de un sistema porque desconocian el para qué iban a

evaluarse. Por ello, la propuesta de este sistema incorpora a los docentes

La tercera idea, y la mas importante, es el establecimiento de las dimensiones e
indicadores que se desean evaluar y que deben consensuarse con los docentes
gue participaran, para ello es imprescindible la revision de la normatividad federal y
estatal que aplica en las escuelas. En este tenor, cada afio la USICAMM publicaba
el Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la Educacién
Media Superior. Perfiles profesionales, criterios e indicadores para docentes,
técnicos docentes y personal con funciones de direccion y de supervision, el cual
es una herramienta que ayudara a delimitar el perfil y los atributos que se desean
evaluar y, en consecuencia, se podran disefar los instrumentos de evaluacion

pertinentes.

Sin embargo, el afio pasado la presidenta Claudia Sheinbaum anuncio la
desaparicion de la USICAMM por las razones que se han sefialado previamente. En
su declaratoria afirmé que “vamos a construir, juntas y juntos, un nuevo sistema que
tome en cuenta a los maestros, por supuesto, sin caer en viejas practicas de
corrupcion”t®4, Esta declaratoria trae consigo varios cuestionamientos, en primer

lugar ¢como serd el ingreso al servicio docente?, ¢cual es el significado de la

'8¢ SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION. “El SNTE celebra anuncio

de Claudia Sheinbaum de desaparecer la USICAMM”, Consultado en
https://snte.org.mx/blog/anuncio-cs-usicamm/ [27 de febrero de 2025].

120


https://snte.org.mx/blog/anuncio-cs-usicamm/

evaluacion de la docencia para la administracion federal 2024-20307?, ¢ qué papel
tendran los sindicatos en los procesos de seleccion, reconocimiento y promocion de
los docentes en servicio? Lo ideal seria que se pudiera construir una politica publica
con las experiencias que se han implementado y con la informaciéon que en su
momento generaron el INEE y MEJOREDU, hoy extintos. Considero que los
informes que se publicaron sobre la evaluacién de la docencia serian un buen

insumo para la construccion del nuevo sistema.

Por lo tanto, considerar la participacion de los docentes en el disefio del sistema de
evaluacion va més alla de consensuar los medios, también se debe establecer el
perfil del docente, que no puede ser contrario al que esta en la normatividad ya que
la docencia es una actividad compleja, pero esta regulada a través de una serie de
leyes, acuerdos secretariales y documentos oficiales que norman el ingreso al
servicio publico. Sin embargo, la participacién de los profesores permitiria, tal como
vimos, un mayor éxito en su implementacion. Es decir, no se puede omitir la
estructura normativa de la docencia, se debe incorporar a través de aquellos
elementos que concuerden con la cultura, el contexto institucional y con los rasgos

de este quehacer.

En resumen, un sistema de evaluacion de la docencia en las Escuelas Preparatorias
Oficiales del Estado de México debe reunir como minimo las siguientes
caracteristicas: tener un enfoque formativo, que los fines de la evaluacién sean
explicitos para los evaluados y evaluadores y, por ultimo, que prevalezca la
participacion del colectivo docente desde el disefio, implementacion y la

metaevaluacion del mismo sistema.

5.4 Agenda educativa sobre la evaluacion de la docencia

La agenda educativa sobre nuestro objeto de estudio se agrupa en dos categorias;
la primera esta relacionada con el tema en cuestion y la segunda en las posibles
lineas que investigacion que pueden desplegarse del presente trabajo de grado y

gue seria valioso que otras personas interesadas en el tema den continuidad.

En lo que corresponde a la evaluacion de la docencia, desde el plano normativo, si

se requiere una explicacién profunda de la evaluacion dialégica y el enfoque
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formativo, pues si bien es una propuesta de MEJOREDU para la presente
administracion, hasta el momento no se cuenta con mas informacion sobre como

implementar dicha recomendacién.

La evaluacion de la docencia, como objeto de estudio, requiere una mirada desde
distintas perspectivas que permita sensibilizar a las instituciones educativas y a los
docentes sobre la importancia de la evaluacion de su trabajo, lo cual se traduce en
un reto complejo porque este tema ha generado diversas reacciones entre el

magisterio, incluso en algunos sectores sociales se habla de la evaluacién punitiva.

En la pedagogia y en el campo de la evaluacién, considero que faltan
investigaciones cuyo tema sea la evaluacion de la docencia en otros tipos y niveles
del sistema educativo nacional, ya que la mayoria de las aportaciones se realizan
desde la educacion superior. Por ende, se requiere que se aborde como seria la
evaluacion en el preescolar o la educacion primaria; si bien, las funciones son

similares en algunos niveles, las condiciones laborales y contractuales no lo son.

En adicion, aunque la idea esté relacionada con el sentido de aportacion, las
propuestas de los sistemas de evaluacion de la docencia enriquecen y generan
conocimiento para el campo pedagdgico, de la evaluacion educativa y del tema en
cuestion. Por ende, aunque estamos en un posgrado orientado hacia la
investigacion, las propuestas educativas no deben desecharse porque se
construyen con los datos e informacion que se recaba en la realidad y con los
sujetos, asi que esta investigacion contribuyd sobre cédmo incorporar la participacion
de los profesores y como se puede disefiar un sistema de evaluacion con un

enfoque formativo.

Seguramente son varias las lineas de investigacion que emergen del presente
trabajo; sin embargo, la primera es la validacion de dicho sistema, ya que no era un
objetivo que se perseguia en esta tesis, pero se cuenta con la informacion para el

disefio, implementacion y emision de resultados.

La segunda linea se refiere a la percepcion, actitudes y creencias que tienen los
docentes sobre la evaluacion de su quehacer, ya que, de acuerdo con la opinion de
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algunos de los profesores que participaron en este estudio consideran que la

evaluacion es punitiva, antipedagogica y que no deberia realizarse.

La tercera linea de investigacion se relaciona con el disefio y diversificacion de los
instrumentos de evaluacion, asi como aquellas personas que fungiran como fuentes
de informacion, ya que dependeré del tipo, nivel y de las necesidades institucionales
incorporar la opinion de los padres de familia, o emplear los cuestionarios de opiniéon

gue contestan los alumnos al finalizar el semestre o el ciclo escolar.

La cuarta linea de investigacion que se puede desarrollar es el seguimiento a los
resultados de evaluacion, es decir, para identificar su uso y cémo se reflejan en el
tipo de decisiones que se tomaron, la utilidad de los resultados para el docente, el
subdirector académico o su figura equivalente y para la institucién, recordemos que
el fin de los sistemas de evaluacién, con un enfoque formativo, es tomar decisiones

gue contribuyan a la mejora continua.

Por ello, la propuesta que emergié como resultado de la investigacion cumplié con
dos condiciones promover la participacion de los docentes de bachillerato en
procesos de evaluacion formativa, por un lado se consider6 a los profesores para el
disefio y, en segundo lugar, explicita sus fines, puesto que los resultados que se
obtendrian serian de caracter formativo, ya que las autoridades educativas
escolares no tienen la facultad para separar e inhabilitar a los docentes a partir de
los resultados de una evaluacion interna, debido a que existe todo un cuerpo
normativo que regula los derechos y obligaciones de los servidores publicos

docentes.

En resumen, considero que el tema de la evaluacién de la docencia en el nivel medio
superior se ha explorado muy poco y exclusivamente desde la perspectiva del uso
de los cuestionarios de opinidén que contestan los estudiantes, aunado a la falta de
politicas, programas y lineamientos para el desarrollo de esta actividad

imprescindible de las instituciones educativas.

Finalmente, espero que este trabajo sea de utilidad para las personas que estan
interesadas en el tema o para los responsables de las instituciones educativas que
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guieran emprender un sistema de evaluacion de la docencia con sus profesores,
para aquellos que deseen continuar las lineas de investigacion que se plantearon

en las reflexiones finales y que confian en el sentido formativo de la evaluacion.
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Anexo 1. Instrumento de investigacion

Evaluaciéon de la docencia.

El presente cuestionario forma parte de la investigacion titulada “Una propuesta para
la participacion de los docentes de Educacion Media Superior en procesos de
evaluacion formativa. El caso del bachillerato general del Estado de México” del
posgrado en Pedagogia de la Universidad Nacional Autnoma de México.

Se pretende indagar la opinion de los docentes acerca de la evaluacion de su
practica. Le pido que responda con la mayor sinceridad las siguientes preguntas
con respecto a lo que usted considera sobre el tema. Todas las respuestas seran
tratadas bajo confidencialidad, con fines académicos y la informacion recabada seré
de ayuda para continuar con la investigacion, por lo que su participacion es muy
importante.

Instrucciones: Por favor, lea con atencion las siguientes preguntas y encierre la
opcion que representa su respuesta.

e Seccioén 1. Informacién laboral

El siguiente apartado tiene por objetivo recolectar informacién sobre su trayectoria
laboral en la institucion.

1. Seleccione la funcion que desempefia actualmente
a) Profesor horas-clase
b) Orientador Técnico

2. Escriba el numero de horas que imparte a la semana (Si no aplica, pase a la
pregunta 5)

3. Escriba el nombre de la asignatura que imparte con mayor carga horaria
durante el primer semestre del ciclo escolar (agosto-enero)

4. Escriba el nombre de la asignatura que imparte con mayor carga horaria
durante el segundo semestre del ciclo escolar (febrero-julio)
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5. Indigue el numero de afios que tiene laborando en la institucion
a) Menos de 6 afos
b) De 6 a 10 afios
c) De 11 a 15 afios
d) De 16 a 20 afios
e) Mas de 20 afios

6. ¢ Cual fue su ultimo grado académico obtenido?
a) Licenciatura
b) Especialidad
c) Maestria
d) Doctorado

7. ¢Particip6 en la evaluacion de permanencia?
a) Si
b) No (Pase a la pregunta 10)

8. Escriba el afio que participd en dicho proceso:

9. ¢Qué resultado obtuvo en su evaluacién?
a) Insuficiente
b) Suficiente
c) Bueno
d) Destacado
e) Excelente

10. Actualmente, ademas de su sueldo, ¢recibe un estimulo econémico por su

tarea académica?
a) Si
b) No

11. Si su respuesta anterior fue afirmativa, indique el nombre de dicho estimulo
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e Seccion 2. Opinién sobre la importancia de la evaluacion de la docencia.

El siguiente apartado pretende conocer la opinidbn de los profesores sobre la
importancia de la evaluacion del trabajo docente.

12.¢Qué tan importante considera la evaluacién de su trabajo docente?
a) Muy importante
b) Importante
c) Poco importante
d) Sinimportancia

13. ¢ Actualmente es evaluado su trabajo docente?
a) Si
b) No

14.Si su respuesta anterior fue afirmativa, describa brevemente como es
evaluado su trabajo docente

15.¢Qué tan de acuerdo estaria en participar en el disefio de un sistema de
evaluacion de la docencia de caracter institucional?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Totalmente en desacuerdo

16. Describa brevemente el porqué de su eleccion
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17.¢Qué tan de acuerdo estaria en participar en un ejercicio de evaluacion
docente en la escuela?
a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c) En desacuerdo
d) Totalmente en desacuerdo

18. Describa brevemente el porqué de su eleccion

19.¢Con qué frecuencia cree que deberia llevarse a cabo la evaluacion de su
trabajo docente?
a) Semestralmente
b) Anualmente
c) Cada dos afios
d) Otro:

e Seccion 3. Agentes de evaluacion de la docencia

20.En su opinién, ¢qué instancias deberian conducir un proceso de evaluacion

de la docencia en la institucion?

a) Cuerpo directivo

b) Supervisién escolar

c) Organos estatales (Subsecretaria de Educacion Media Superior y la
Coordinacion Estatal del Servicio Profesional Docente)

d) Organos federales (Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras
y Maestros)

e) Otra:

21.¢Quiénes deberian participar durante el proceso de evaluacion de la
docencia? Seleccione tres opciones.
a) El propio docente
b) Sus colegas
c) El cuerpo directivo
d) Las autoridades educativas de la zona escolar
e) Las autoridades educativas regionales
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22.¢Qué medios considera los adecuados para la evaluacion de la docencia?

Seleccione tres opciones.

a) Observacion de clase presencial por un colega docente a través de una
rubrica

b) Observacion de clase presencial por el cuerpo directivo a través de una
rubrica

c) Observacion de clase presencial por parte del personal de la zona escolar
o subdireccion regional a través de una rubrica

d) Microensefianza a través de una rubrica

e) Revision y evaluacion de planeacién didactica con una lista de cotejo

f) Opinion de los alumnos a través de una escala punteada

g) Autoevaluacion del docente a traves de un informe de actividades

h) Analisis de los resultados académicos de los estudiantes con base en los
indicadores institucionales

i) Integracion del portafolio docente con una lista de cotejo

j) Otro:

Gracias por su participacion.
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Anexo 2. Graficas

Gréfica 1. Formacion profesional de la planta docente.®®

¢Cual fue el ultimo grado académico que obtuvo?
51 respuestas

@ Licenciatura o Ingenieria
@ Especialidad

@ Maestria

@ Doctorado

85 En esta grafica se puede observar que 51 docentes contestaron el cuestionario, debido a que una profesora de nuevo ingreso cuenta con acta de
examen profesional y omitid registrar su respuesta como licenciatura.
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Grafica 2. Antiguedad laboral de los docentes.

Seleccione el nimero de anos que tiene laborando en la institucion
52 respuestas

@ Menos de 5 afios
@ Deda 10 afos

® De 11 a 15 afios
@ De 16 a 20 afos
@ Mds de 20 afios
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Grafica 3. Participacion de los docentes en el disefio de un sistema de evaluacion de la docencia.

:Queé tan de acuerdo estaria en participar en el disefio de un sistema de evaluacion de la docencia

para la institucién en la que labora?
52 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Grafica 4. Participacion de los docentes en un proceso de evaluacion de la docencia a nivel institucional

:Queé tan de acuerdo estaria en participar en un proceso de evaluacion de la docencia a nivel

institucional?
52 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Gréfica 5. Frecuencia de la evaluacion de la docencia.

8. ; Con qué frecuencia cree que deberia llevarse a cabo la evaluacion de su trabajo docente?
52 respuestas

® Semestralmenta

@ Anualmenta

@ Cada dos afios

@ Los alumnos nos evaldan diario

.

@ El trabajo habla del desempefio

@ No tu trabajo habla de tu desempefio
@ Después de ser capacitado
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Grafica 6. Conduccion del proceso de evaluacion de la docencia

Recuento de En su opinion, ¢ qué instancias deberian conducir
un proceso de evaluacion de la docencia en la institucion?

Por personas que viva...
1.9%

Alumnos

3.8%

Los mismos docentes
1.9%

Cuerpo directivo

20.0%

Supernvision Escolar
17.3%

Docentes del area

1 :-II:";I

Crganos estatales (S
11 5%,
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Grafica 7. Participantes del proceso de evaluacion de la docencia

Recuento de jQuenes deberian participar en el proceso de evaluaciin de la docencia? Selecoone tres opeiones.

Los estadantes, B propodoceste, Las sutiicades edocabves or...

Lios astudientes, Sus colegas, Las auondades educafas delax

s toleges, Bl cusipo drecive Lns uloidades sauratas dela_

Lo astudantns, B propio docests. Fads de famiiis

Les estudentes, B propio dozenie, B seempo drectio

J0A%

10%
Lews eshidantes, Fades de fimika, B coemo drecivo

Los ashudantes. B usrpo drectio, Las auioridades edecabves de

El prapio docenle, Lis sutondades educathas de l 2ong escolar L. |

of .

Los estudiantes, S5 colegas, El cusmo diredin
11 5%

H prapio docente. Sus ockeges, B coempo drechio
Los estuanies. 8 propa dosenle, Ses colsgas

Bl pragio docente. S cuempa deche. Las suloidades edicalas d..

A
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Grafica 8. Instrumentos para la evaluacién de la docencia

Recuento de  Que medios considera los adecuados para la evaluacion de la docencia? Seleccione tres opciones

Ohsenacion de dase presancial perun coinga

Redsion vy evaluaddn de planeacion ddacica co...

Ctsarapidn da dase presendal porun colegs

———_ Obsermodn de duse presencisl porun colega .

T Dbiseracitn de clase presendal por e aspa d

Obeanacitn de dase por pams oa la supendsian

Obssation de dase presencisl porun colega.

Chgervetitn de dase presencial porun colega.

Chsenvacion de dase presancial porun colega.

Dhsenecitn de dase presencial porun colega
Ohsenacien de dase presancial porel cusma d
Revision y eviliasidn de planeacitn Sddelca co ...

Obsanacitn de dase presencial por el cuspa d.

T Chsenacin de clase presandal porel asepa d

. Obmerenodn de dass presendal porun colega._ .

__ Ohsaraon de clase presancial por ol s J

Dbsardacdn de case prasencal porun colege.

iyiloesaluacian dsl docents & raves de unindam
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-
-
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Grafica 9. Participacion de los docentes en la evaluacion de permanencia (LGSPD)

¢Participo en la evaluacion de permanencia?

52 respuestas

® si
® No
@ No (Pase a la pregunta 21)
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Grafica 10. Resultados de la evaluacion de permanencia

¢Qué resultado obtuvo en su evaluacién? Si no aplica, pase a la siguiente pregunta
20 respuestas

@ Insuficiente
@ Suficiente
@ Bueno

@ Destacado
@ Excelente
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Grafica 11. Estimulos econdmicos adicionales que reciben los docentes por su tarea académica.

Actualmente, ;recibe algun estimulo econdmico por su tarea académica?
52 respuestas

® si

@ Mo (Fin del cuestionario)
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