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Introduccion

Esta investigacion explora la percepcién de los estudiantes de Comunicacion
y Periodismo de la Facultad de Estudios Superiores Aragon (FES ARAGON),
de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), sobre la
comunicacion y el periodismo de ciencia. Los resultados revelan una
necesidad de fortalecer la formacion en esta area, tanto en el ambito
académico como extracurricular, por lo que este trabajo busca contribuir a la
formacion de comunicadores y periodistas integros, rigurosos, responsables
y comprometidos con la sociedad, que a la vez, consolide a la FES Aragon,
como un referente en la formacion de comunicadores y periodistas

especializados.

Al concluir los estudios profesionales en las licenciaturas de
comunicacién, los alumnos obtienen herramientas tedricas y practicas para
formarse como profesionales de la produccion de informacion en todas sus
fases y poder integrarse laboralmente a empresas, organizaciones e
instituciones, para ser parte de los futuros comunicadores y periodistas, y
como sucede en el contexto de otras carreras, se busca que “el estudiante’
se apropie del proceso por lo que investiga, selecciona, organiza y con la
informaciéon encontrada busca resolver el problema al que se enfrenta”,
(Quintero et al., 2017: 67).

“El compromiso? estudiantil, como agencia, implica la capacidad reflexiva del
alumno para actuar ante la incertidumbre, responsabilizandose de un
proyecto de aprendizaje y con respuestas deliberativas que pueden exceder
los margenes establecidos por una exigencia académica formal, (Kahn,
2014, citado por Aspeé, 2018: 97)".

' De acuerdo con Verdnica Lara, José Avila y Silvia Olivares, en este contexto el docente es
el encargado de orientar el proceso de aprendizaje de los alumnos y es el encargado de
disefiar los lineamientos del proceso.

2 Este articulo comprende que el compromiso estudiantil involucra una diversidad
de orientaciones constituidas por acciones dirigidas al éxito académico, al desarrollo
personal de los estudiantes o al desarrollo ciudadano.



Al concluir los estudios, los pasantes de las licenciaturas de comunicacion y
periodismo, comienzan un proceso nuevo para sus carreras el de vincularse

al campo laboral.

Una de las fuentes de empleo mas comunes para los egresados de
estas licenciaturas, es en los medios de comunicacion, ahi se genera
contenido distribuido en areas: politica, cultura, deportes, entretenimiento,
ciencia, entre otras, que cada empresa decide integrar, pero una de las
areas con menor cobertura es la ciencia, ademas de que en su mayoria no la
dirigen profesionales de la comunicacion, lo que representa muchas

oportunidades académicas para las universidades.

En las practicas de la comunicacion y el periodismo de ciencia,
“destaca la participacion de los investigadores, quienes representan cerca de
la tercera parte del personal de las instituciones que realiza acciones de
divulgacion de la ciencia (28.3% del total). Los estudiantes contratados
ocupan la segunda posicion porcentual (18.6%), seguidos por el personal
técnico (18.2%)”, (Patifio, Padilla y Massarani, 2017: 98).

De acuerdo con estos datos el porcentaje de profesionales de la
comunicacion que se dedican a la comunicacién y el periodismo de ciencia
es muy bajo y dificiilmente puede contabilizarse. Ademas como ya ha sido
estudiado, la ciencia es una de las areas de mayor valor para empoderar
ciudadanos y lograr que tomen mejores decisiones en sus vidas, y la
comunicacion y el periodismo tiene una oportunidad muy importante en este

campo.

“La comunicacion cientifica® desempefia un papel fundamental en la cultura
actual. Primero porque es la principal fuente de donde se nutre la gente culta
(no especializada en las ciencias), para obtener conocimientos cientificos.
Segundo, porque es una de las principales responsables de la formacién de

la imagen cientifica —tanto dentro de las propias comunidades cientificas (lo

3 En este texto en la revista Ciencias, Olivé reflexiona sobre el porqué la ciencia no se
comunica de manera correcta debido a la imagen distorsionada que se tiene de la ciencia
los propios cientificos, asi como muchos comunicadores profesionales de la ciencia.



que puede denominarse la autoimagen cientifica), como hacia afuera de

ellas, con el publico amplio no especializado”, (Olivé, 1997: 46).

Es por eso que las universidades tienen muchas oportunidades para
formar a comunicadores y periodistas que puedan emplear informacion
cientifica para construir mensajes que informen eficientemente a la sociedad.
“Para ello se debe ensefar*, a los estudiantes, las vias de acceso al
conocimiento y su apropiacion de manera activa, lo cual debe reportarles
beneficios durante el proceso de formacion y mas tarde en su desempefio
laboral”, (Almanza et al., 2019: 343).

“La educacion® superior debe asumir el liderazgo social en materia de
creacion de conocimientos de alcance mundial para abordar retos asociados
a la desigualdad, a la explotacion del planeta y a la comprensiéon humana,
entre otras situaciones de urgente atencion. En este contexto el compromiso
de la universidad exige de su habilidad y efectividad para responder a las
necesidades de transformacion de la sociedad donde esta inmersa,
mediante el ejercicio de sus funciones basicas: docencia, investigacién y

extensioén/proyeccion social (Beltran et al., 2014: 7).

Este texto de investigacion propone discutir la relacion entre la
comunidad estudiantil de las carreras de comunicacién y periodismo en sus
primeras y ultimas fases académicas con sus practicas profesionales,

vinculadas a la comunicacién y el periodismo de ciencia.

A través de la comunicacion y el periodismo la ciencia, este trabajo
busca profundizar en la importancia de ensefiar periodismo en temas de
ciencia, tecnologia e innovacion, y que después de analizar a la comunidad

estudiantil, se identifican las necesidades académicas de aprendizaje en los

4 Para Elsy Almanza, Marys Leonys y Yanice Jiménez, las universidades forman
profesionales criticos, que sean desarrollen relaciones interdisciplinarias, trabajar en
equipos, compartir, resolver retos de una sociedad globalizada, dominada por la tecnologia y
un cumulo enorme de informacion.

5 “Estas funciones deben estar respaldadas por la busqueda de la promocién de la justicia,
la solidaridad y la equidad social, mediante la construccion de respuestas exitosas para
atender los retos que implica promover el desarrollo humano integral”, (Guillén, 2012 citado
por Beltran et al., 2014: 7).



alumnos y se propone una serie de ejercicios con el objetivo de reforzar y
crear modelos de ensefianza profesional en la comunicacion y el periodismo
de ciencia en la Facultad de Estudios Superiores Aragon de la Universidad

Nacional Autbnoma de México.

En el primer capitulo, a través de un ensayo, exploro cémo el
conocimiento cientifico permite hacer que la sociedad pueda tomar
decisiones informadas para su vida y su entorno, ademas, que hay muchas
oportunidades de progreso desde la comunicacion y el periodismo de

ciencia.

Esta comunicaciéon de la ciencia, debe ser estudiada, medida,
fundamentada y ejercida por profesionales, para asegurar una cimentacion
eficiente de su construccién epistémica. Es por eso que en estas paginas se
intenta responder para qué sirve la ciencia, por qué hay que comunicarla, de
qué manera se consume, se analiza la manera en que la comunicacion
profesional contribuye con la sociedad, sa quiénes le escriben los
profesionales de la comunicacion?, como se comunica la ciencia

actualmente, ¢ quién es el mensajero acreditado? y ¢ cual es la ruta?

En el segundo capitulo, se describe la obtencion de los datos que
permiten sugerir propuestas para reforzar las practicas en comunicacion y
periodismo de ciencia, y se analiza la percepcién de mas de 100 alumnos de
la carrera de “Comunicacion y Periodismo” de la FES Aragéon, UNAM,
divididos en los que cursan los ultimos semestres de la licenciatura y los que
estan incorporados en la comunicacion y el periodismo de ciencia

profesional.

Por ultimo, en el tercer capitulo propongo un “Diagrama de
Necesidades de Aprendizaje”® (DNA), una propuesta para identificar los
puntos de oportunidad que tienen los estudiantes en la comunicacién de

ciencia, para reforzarlos durante las ultimas etapas de la licenciatura.

6 Este diagrama es la propuesta de un modelo de apoyo docente que se presentara a
profundidad en el capitulo tres.



Este ejercicio puede ser un complemento para reforzar el aprendizaje
de la comunidad estudiantii de “Comunicacion y Periodismo” ante los
posibles escenarios que enfrentan durante su incorporacion al campo laboral

en la comunicacion y periodismo de ciencia.

Analizar las necesidades de aprendizaje tiene importancia en el
sentido de entender los obstaculos enfrentan los estudiantes al trabajar en
un medio o empresa de comunicacion o en alguna institucién publica al
comunicar ciencia y reforzar las practicas que necesitan para crear una
eficiente comunicacion y periodismo la ciencia a través de los géneros

periodisticos.

“Gracias a la investigacion, toda persona investigadora mejora su practica,
innova y se desarrolla con seguridad y profesionalismo, favoreciendo a la

comunidad e institucion para la cual labora”™, (Vargas, 2009: 158).

El primer objetivo de este trabajo, busca proponer un material de analisis
para fortalecer las necesidades de aprendizaje del estudiante que cursa la
preespecialidad de la carrera de Comunicacién y Periodismo de la FES
Aragén, UNAM, para contribuir en reforzar su formacion en el ejercicio de las
etapas de construccidon de un producto periodistico creador a partir de

evidencia cientifica.

Ademas, la investigacion presente busca identificar el ejercicio que
desempenan los actores de la construccion de la comunicacion y periodismo
de ciencia, y examinar la funcion epistémica de los comunicadores en este

tipo de trabajos.

7 Zoila Vargas explica en el texto La investigacion aplicada: una forma de conocer las
realidades con evidencia cientifica, que ante una ausencia de investigacion, se empobrecen
las caracteristicas del perfil profesional y su quehacer se vuelve rutinario. No se genera
conocimiento que mejore estas practicas.



Este trabajo busca analizar la percepcion, necesidades y practicas
epistémicas de los estudiantes de Comunicacion y Periodismo de la FES

Aragon en torno a la comunicacion y el periodismo de ciencia.

A través de un analisis integral, se busca comprender la apreciacién que
tienen los estudiantes sobre esta area crucial y describir las necesidades de
aprendizaje que requieren para construir productos periodisticos de calidad

basados en evidencia cientifica.

Adicionalmente, se caracterizaron las practicas epistémicas que actualmente
emplean los estudiantes en relacion con la comunicacion y el periodismo de

ciencia, identificando las fortalezas y debilidades que presentan.

La colectividad académica de nuestra universidad tiene la oportunidad
de contribuir en la generacién de conocimiento, de analisis y de intervencion
para enriquecer las practicas de los estudiantes e incidir en beneficio de la

sociedad.
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CAPITULO 1

Critica en la ciencia

1.1 Ciencia y humanidad en convergencia

Comprender la interaccion entre ciencia y humanidad es una tarea
compleja, nos obliga a preguntarnos: ¢puede la ciencia transformar una
sociedad? Pero responder a esta pregunta requiere un analisis
multidisciplinario, similar a las revisiones sistematicas en la academia

cientifica y se necesita integrar y contrastar diferentes perspectivas.

La ciencia ha tenido un impacto evidente en el mundo y la sociedad a
lo largo de muchas etapas de la historia, desde la implementacion el
desarrollo de nuevas tecnologias hasta la transformacién de muchas formas
de vida. Sin embargo, también es importante considerar muchos mas
elementos, como los riesgos y las consecuencias éticas del desarrollo

cientifico, pero sobre todo, la manera en que se comunica a la sociedad.

“En tal contexto surge la necesidad de elaborar indicadores 8volcados a la
produccion cientifica y tecnoldégica que miden de alguna manera los
impactos de dicha produccion en sus dimensiones sociales, como es el caso
de los indicadores de innovacion tecnoldgica y los indicadores de la

percepcion publica de la ciencia, (Vogt et al., 2012: 1).”

La respuesta ha sido sugerida por numerosos agentes generadores
de conocimiento. Desde la intervencion de equipos grandes, hasta actores
individuales, pero responder esa pregunta inicial, podria contribuir en algo
que apunto en repetidas ocasiones a lo largo del texto: la ciencia tiene

potencial para resolver los desafios que enfrenta la sociedad, sin embargo,

8 “La produccion de ciencia y tecnologia tiene un significativo impacto sobre las diversas
dimensiones sociales: la economia, la politica, la comunidad, los dominios institucionales
especializados (la educacion, la salud, la ley, el bienestar y la seguridad social, entre otros),
la cultura y los valores —la industria cultural, las creencias, la normas y los
comportamientos”, (Holzner et al., 1987, citado por Vogt et al., 2012: 1).

11



su valor aumenta cuando se comunica de manera efectiva, ya que permite

que la sociedad tome decisiones mejor informadas.

“...una poblacion® capacitada cientificamente es una mejor fuerza de trabajo
para la industria, que la ciencia es un aspecto central de la cultura general
de la humanidad y que una mayor comprension de las teorias y métodos
cientificos es esencial por razones democraticas”, (Irwin, 1995, citado por
Garcia, 2010: 160), ademas de valorar “...el gran impacto social que ejercen
los nuevos conocimientos cientificos™ y a la velocidad que lo hacen, dejando
rapidamente obsoletos los conocimientos de la ensefianza formal”, (Moreno
y Jiménez , 2012: 55).

La comunicacién cientifica abarca desde la divulgacién de aspectos
cientificos y materiales periodisticos en medios de comunicacioén, hasta el
estudio de su propio impacto a través de la investigacion en la misma
comunicacién. Cuando este elemento se lleva a cabo de forma efectiva,
empodera a la sociedad para tomar decisiones mas responsables y construir

un mejor futuro.

(...el proceso comunicativo, indispensable para que la ciencia se integre a la
cultura, pues a través de él se transmiten no solo los conceptos cientificos
basicos, sino también las controversias entre expertos, o la construccion
social del conocimiento, que incluye los resultados y valores cientificos, el
conocimiento popular y la percepcion social de las ciencias, (Vaccarezza,
2008 citado por Sanchez, 2019: 4).

® De acuerdo con Marisa Garcia, la ciencia constituye una parte integral de las sociedades
contemporaneas, afectando tanto el desarrollo econémico de un pais como las decisiones
de los individuos. En esta clave se considera que una mejor comprension de la ciencia
resulta beneficiosa en diferentes niveles.

1 Este analisis de Naira Moreno y Maria Jiménez, explora el debate sobre si las noticias
cientificas plantean en el aula diferentes puntos de vista sobre estos temas cientificos y sus
repercusiones o si manifiestan una visién distorsionada de los avances de la ciencia.

" Maria del Carmen Sanchez Mora, Néstor Macias y Patricia Alba abundan en dos
concepciones sobre la cultura cientifica, primero, la que valora los conocimientos cientificos
y el involucramiento con los ciudadanos para adquirir nuevos conocimientos pero con
incertidumbre de eficacia y una segunda perspectiva, la sociocultural, que integra la cultura
cientifica en la cotidianidad.
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En el sistema en el que convergen las sociedades como las
conocemos ahora, las personas atraviesan varios escenarios’?, se enfrentan
a problematicas que busca comprender para resolverlas, es decir que
también evoluciona, genera un conocimiento y lo hereda a las futuras
generaciones para que los nuevos individuos sepan responder ante
adversidades meédicas, politicas, sociales, ambientales, culturales vy
econdmicas. “Cada persona debe ser capaz de decidir cuando, dénde y
como es la mejor manera de actuar comprendiendo el contexto en el que se

vive y el fin al que se dirige”, (Athié y Gomez, 2013: 18).

Es una realidad que en una sociedad siempre hay posibilidad de vivir
conflictos y cuando se enfrenta a uno, el ciudadano tiene dos alternativas:
cuestionar, porque “cada hombre es, en cierto modo, filésofo y posee
concepciones filoséficas con las cuales orienta su vida”'®, (Athié y Gémez,
2013: 19) sin “...conformarnos con las explicaciones' elaboradas en funcién
de los llamados colectivos...”, (Vergara, 2009 :164) o suscribirse a una

tendencia hecha y tomar decisiones sin ningun cuestionamiento.

Algunos autores califican que si no se cuestiona la realidad, es mas

probable que se tomen decisiones sin fundamentos logicos.

“Ahora las noticias™ transitan sin filtro por las redes y las genera mas gente.
Cada individuo se ha convertido en un medio de comunicacién en si mismo
que solo comparte lo que quiere y aquello con lo que esta de acuerdo, las
mas de las veces sin detenerse a pensar. Puede decidir incluso, de manera
consciente, aceptar determinadas informaciones para reafirmar sus propias

opiniones y aceptar también con ello un lenguaje manipulado, ligado a las

2 Estos pueden ser los momentos que atraviesa una sociedad ante las problematicas
econdmicas, médicas, politicas y sociales.

3 En tema paralelo pero que contribuye, Rosario Athié y Maria Gomez, reflexionan sobre
cémo las universidades han contribuido a crear espacios de reflexién entre profesores y
alumnos y es un mecanismo que hace reflexionar sobre nuestras practicas y aprendizajes.
“En esta publicacion, Jorge Vergara hace referencia a (Popper 1989, p. 403) para
reflexionar nuestra posicion ante el colectivismo ingenuo, que debe ser reemplazado por el
pensamiento que todos los fendmenos sociales sean analizados en funciéon de los
individuos, sus acciones y relaciones.

5 Julia Alicia Olmo y Romero explica que en cada época ha tenido su tecnologia para
difundir falsedades pero con la revolucién digital se producen mas noticias que nunca y se
difunden a mayor escala, mundial o local.
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emociones, que crea, en consecuencia, una nueva realidad”, (Olmo, 2019:
3).

Ante este escenario, la comunicacion representa una oportunidad
contra la desinformaciéon y se pueden generar acciones positivas para la

sociedad.

Antes de integrar a la comunicacion en este debate, se tiene que
entender la naturaleza de una sociedad y para tratar de comprenderla, es
fundamental la apropiacién del concepto de cultura' “...conjunto diverso de
valores, creencias, costumbres, convenciones, habitos y practicas
caracteristicos de una sociedad particular o de un periodo histérico...”,
(Thompson, 1993: 184).

Y no sélo identificar todo este conjunto que la conforma, “...no se trata
de hacer unicamente una caracterizacion del mexicano, sino que tiene
repercusiones en la cultura' laboral...” (Hofstede, 1980, citado por Figueroa
et al., 2012 : 9), “...asi como en el comportamiento de los individuos en la
sociedad...pues debido a su naturaleza dinamica surge la necesidad de
observar estos cambios de manera constante”, (De las Heras, 2009, citado

por Figueroa et al, 2012: 9).

¢De qué manera toma decisiones una sociedad? ¢ de qué perspectiva
lo analiza? ¢toma las mismas decisiones de sus antepasados? ¢ Estudia los
errores de generaciones anteriores? ;Recurre a informacion especializada

para tomar decisiones?

Distintos tedricos apuntan a que es arriesgado tomar decisiones sin

conocimiento, porque de lo contrario existe una tendencia a imitar las

'® Thompson hace con habilidad distinguible, un recorrido sociohistorico sobre la concepcion
del término “cultura”.

7 Este estudio explora y describe la cultura mexicana desde muchas perspectivas, para
entenderla y abre muchas lineas de investigacidon para estudiar diversos problemas que
enfrenta nuestra poblacion.

14



decisiones de nuestros antepasados sin cuestionarlos y resulta grave

cuando ellos no tomaron una decisidon benéfica.

La importancia de la toma de decisiones cobra relevancia al identificar
que existen consecuencias negativas cuando no hay suficiente informacion

para elegir un criterio.

Hay algunos tipos de decisiones’ que el individuo afronta con escasa
frecuencia, y para las cuales por tanto puede carecer de la pericia o la
informacién necesaria para su resolucion, de tal suerte que el curso de
accion que elija el individuo puede arrojar resultados imprevistos o

indeseados, (Mufetén et al., 2017: 2).

Mufetdn, investigador del “Departamento de Psicologia®, de la
Universidad de Antioquia, Medellin, ha estudiado que “el individuo no
siempre tiene un conocimiento completo de sus gustos, creencias u otra
informacion intrinseca relevante, o que hace que cometa errores en su

proceso de toma de decisiones”, (Mufieton, 2017: 2).

“‘Por otra parte, siempre es es necesario tener en cuenta los principios
basicos del aprendizaje’®, los cuales enuncian que, para aprender, el cerebro
como procesador en paralelo no lineal compromete toda la fisiologia; es
innato y busca con significado constituyéndose en un patron; afecta las
emociones por cuanto se convierte en un modelo critico; en este sentido es
cuando el cerebro procesa el todo y las partes simultineamente, ademas, es
reconocido por los cambios, las inhibiciones y las amenazas; asi mismo, el
aprendizaje involucra el foco de atencion, la percepcion periférica, los

procesos conscientes e inconscientes”, (Velasquez et al, 2006: 236).

'8 Una de las dudas mas significativas que existe es entender por qué y como la sociedad
toma decisiones, si estdn basadas en evidencias o en intuiciones y esta investigacion
explora este fendmeno desde la ciencia aplicada al comportamiento en muchas perspectivas
para entender las fuentes de informacién del ciudadano para hacer una eleccién en
diferentes contextos.

' Bertha Velasquez pone en evidencia como la neurociencia ha contribuido en el
mejoramiento de las habilidades docentes en paralelo con las del estudiante para aprender
e intentar construir una nueva pedagogia.

15



¢ Los mensajes cientificos podrian trasladarse con los procesos de la
comunicacién y los géneros periodisticos? ¢ las personas podrian entender y
analizar los principales factores que danan su salud y coémo evitarlos?
¢ Tomaran mejores decisiones? No podria ser la ciencia y la comunicacion
las mejores vias para informar de manera efectiva a la sociedad? ;Qué
pasaria si una sociedad basara sus decisiones en productos de la

comunicacion que a su vez se formularon con datos de la ciencia? ?°

Uno de los primeros estimulos que el humano puso en practica, fue la
comunicacion, en 1995 se descubrié que la anatomia de Homo erectus de
hace 400 mil anos reunian los requisitos para articular sonidos, sobre la la
investigacion de Liberman, Protopapas y Kanki, el prehistoriador Eudald
Carbonell, ha explicado que en esa misma etapa, el humano aprendi6 a usar
el fuego, lo que intensificd el ejercicio social y de comunicacion, por lo que

que transmitir y recibir mensajes es una tarea necesaria para la humanidad.

La comunicacion es crucial para integrar la ciencia a la cultura y para
que la sociedad comprenda no soélo los conceptos cientificos, sino también
las controversias entre expertos y la construccion social del conocimiento. La
toma de decisiones informada es fundamental para una sociedad que busca
su bienestar, por lo que la ciencia y la comunicacion pueden ser las mejores
vias para informar de manera efectiva a la sociedad. Es fundamental
fomentar la cultura cientifica y el pensamiento critico en la poblacién para
que puedan tomar decisiones informadas y responsables, pero hasta el dia
de hoy el vinculo entre la ciencia, la comunicacion y la sociedad, sigue

siendo un reto en constante resolucion.

1.2 ;Llevar la ciencia a la sociedad?

Existen una variedad muy amplia de canales que se reinventan para

ofrecer informaciéon a una sociedad. En estos afos llevarla no es un

2 Formulo estas preguntas con la intencion de enunciar una serie de problematicas y que el
lector se aliente a realizar posibles vias de investigaciones futuras, sin embargo no pueden
ser abordadas una por una durante esta investigacion.
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obstaculo primario, existen los libros, los diarios en papel, las revistas, los
carteles publicitarios, la television, la radio, pero también la red global del
internet, como dijo Eduardo Galeano a la periodista argentina Eugenia?’
Akopian, en una entrevista en mayo 2010, el internet “ha ampliado el espacio
de la comunicacion. Esto permitio®* que resuenen de otro modo y mil veces
mas que antes las voces que antes estaban condenadas a resonar a

campana de palo”.

Este tipo de canal conectado a una red global podria presumirse
como el invento que cambié con mayor fuerza el mundo y puede tomarse
como ventaja para el ejercicio de los profesionales de la comunicacion y el

periodismo.

“No obstante, el derecho a la informacién®® posee una proyeccion
social indudable, debido a que se encuentra indisolublemente unido al
interés social y garantiza el pluralismo ideolégico de la sociedad” (Carpizo,
2009: 81), ademas que el internet puede tener un impacto tan fuerte como
para mejorar las decisiones del humano, tiene en un solo tiempo y espacio el
lenguaje, el sonido, la imagen y la interaccion en tiempo real, elementos que
ni la television ha podido lograr. “Ha permitido a la sociedad conocer y
practicar derechos y libertades, como en este caso, es el derecho a la
informacion®*, (Alcala, 2019: 56). A partir de su llegada ¢los medios de
comunicacion no se convierten automaticamente en la via mas poderosa

para llevar informacion a una sociedad?

2 Durante la entrevista en Uruguay, el autor de Mujeres (1995), los tomos de Memoria del
Fuego entre 1982 y 1986, Las venas abiertas de América Latina 1971, entre otros, dio un
panorama general de cdmo se encuentra el mundo en politica y en comunicacion.

22 Estas no son palabras menores, es muy sencillo encontrar un sin fin de fuentes que
explican los alcances que ha permitido la aparicién del internet, la misma Unién
Internacional de Telecomunicaciones explicd que en 2017, lo usaron cerca de 4.000 millones
de personas, mas de la mitad de la poblacién mundial.

3 En este articulo publicado en la Revista Mexicana de Derecho Constitucional, Jorge
Carpizo sefnala que este acceso a la informacion debe tener un componente clave, debe ser
objetiva y no estar sujeta a la manipulaciéon ademas de garantizar su objetividad.

2 Miryam G. Alcala explora en este articulo el derecho humano a la libertad de buscar,
difundir y recibir mensajes o contenidos, en igualdad de condiciones, sin consideracion de
fronteras y a través de cualquier medio o procedimiento.
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‘Las consideraciones actuales se encuadran en los articulos: 19 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 1948), 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (ONU, 1966) y 13 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos (1969), que incorporan la libertad de buscar, difundir y recibir
informaciones de toda indole, por cualquier medio y sin consideracion de
fronteras”, (Alcala, 2019: 57).

La era digital ha revolucionado la forma en que la sociedad accede a la
informacion. La multiplicidad de canales, desde los tradicionales hasta el
internet, ha ampliado el espacio de la comunicacién, permitiendo que una
mayor cantidad de voces sean escuchadas, sin embargo, este derecho a la

informacion no esta exento de desafios.

La brecha de acceso a la tecnologia y la comunicacion sigue siendo una
realidad para una parte importante de la poblacion. Esta situacion limita el
potencial transformador de la informacién y excluye a las personas de la

posibilidad de participar plenamente en la sociedad.

Es necesario abordar la brecha de acceso a la comunicacidn como un
problema social urgente. Garantizar que todas las personas tengan acceso a
informacion confiable y veraz es fundamental para construir una sociedad

mas justa, equitativa e informada.

1.3 Puentes rotos

Un principal conflicto de la comunicacién via internet es su poca
accesibilidad en la sociedad. De acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en el 2023, México conté con una poblacién
de mas de 129 millones de habitantes. Datos de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares 2019
(ENDUTIH) del INEGI, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)

y el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), nuestro pais tenia a 80.6
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millones de usuarios con internet de que representan el 70.1% de la
poblacion de seis afios o mas; en 2015 la cifra era de 62.1 millones, pero
queda en duda esa gran brecha 4y los millones de personas sin internet?
¢Podrian los medios tradicionales compensar esa proporcion? aunque es
objeto de otro analisis, es un factor de gran valor como analisis de futuras

investigaciones.

La ciencia tampoco esta en la ensefianza de cada profesion, se
mantiene a nivel bachillerato con la fisica, la quimica, la biologia, la
estadistica, computacion y algebra, pero en ciencias sociales en nivel

licenciatura no se contempla de manera profunda.

En 2017 la Secretaria de Educacion Publica y el Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacion, calificaron a 16,380%° escuelas de
educacion media superior publicas del pais para conocer en qué medida los
estudiantes logran dominar un conjunto de aprendizajes esenciales al
terminar la educacion media superior en dos areas de competencia: lenguaje

y comunicacion y matematicas?.

Los resultados indicaron que mas de la mitad de los estudiantes se
encuentra en el nivel |, es decir que tienen dificultades para realizar
operaciones con fracciones y operaciones que combinen incognitas o
variables (representadas con letras), asi como para establecer y analizar
relaciones entre dos variables. Los resultados en la evaluacion de lenguaje y
comunicacion, el 34% no identifica la postura del autor en articulos de
opinion, ensayos o resefas criticas, ni logran explicar la informacion de un

texto con palabras diferentes a las de la lectura.

% En este estudio se analizaron mas de 100,000 alumnos de todo el pais que cursaron el tltimo
grado de educacion secundaria y uno de los hallazgos fue que el trabajo infantil afecta el logro
educativo de los alumnos y el analisis sugiere que se vulnera su derecho a la educacion.

% E| Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes (Planea) es un conjunto de pruebas que
realiza la Secretaria de Educacion Publica y el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
con el objetivo principal de conocer en qué medida los estudiantes logran dominar un conjunto de
aprendizajes esenciales al término de los distintos niveles de la educacion obligatoria.
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El alcance de la ciencia a la sociedad se obstaculiza en dos
momentos: al detener los estudios terminando esta etapa de formacion
académica y al especializarse en una profesién porque no todas contienen la

ciencia en sus planes de estudios.

“La poblacién necesita de una cultura cientifica?’ y tecnoldgica para
aproximarse y comprender la complejidad y globalidad de la realidad
contemporanea, para adquirir habilidades que le permitan desenvolverse en
la vida cotidiana y para relacionarse con su entorno, con el mundo del

trabajo, de la produccién y del estudio”, (Nieda y Macedo, 1997: 19).

A excepcion del tercer semestre con la asignatura de Estadistica
Aplicada a la Computacion, el plan® de la carrera de Comunicacion vy
Periodismo de la FES Aragon con fecha de aprobacién por el Consejo
Académico del Area de las Ciencias Sociales el 13 de Junio de 2007, no

contempla una formacion basica en el analisis de ciencias exactas o en la

comunicacion de la ciencia en ningun semestre.

Partiendo de este hecho podemos concluir dos ideas: hay gente que
ha estudiado para profesionalizarse pero no tienen ciencia en sus
aprendizajes y los que dejaron el estudio y por consecuencia so6lo estudiaron

ciencia en la educacion basica o jamas estudiaron.

De acuerdo con INEGI, en 2015, s6lo el 63% de la poblacion de 3a 5
anos asiste a la escuela, de 6 a 14 afos entre el 90 y 97% y de 15 a 24 afos

el promedio es menos de la mitad. Esto nos da una aproximacion de cuanta

Z Juana Nieda y Beatriz Macedo, indican que la ensefianza de las ciencias es importante
para el desarrollo del pensamiento légico en el rango de 11 a 14 afos, esto para continuar
consumiendo contenidos relevantes para la vida, atiende la practica de actitudes flexibles y
criticas y prepara a los estudiantes para afrontar los desafios de una sociedad en continuo
cambio y que les exige tomar decisiones fundamentadas.

2 E| plan contempla que el estudiante curse durante ocho semestres, 57 asignaturas en
nueve areas de conocimiento: Tedrica, Técnica; Periodistica; Metodoldgica; Administrativa;
Prespecializacion en: Trabajo Periodistico Escrito, en Producciéon Radiofénica, en
Produccién Televisiva y Formacién Complementaria.
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gente tiene acceso a aprender ciencia sin contar el desinterés y los que no

tienen ciencia en sus escuelas o carreras universitarias.

Y quedan retos pendientes. En México los habitantes de 15 afos y
mas tienen en promedio hasta la preparatoria concluida. Este dato nos dice
que el promedio de la poblacién no tiene estudios universitarios. ;Qué
consecuencias tiene este dato? ;Qué podemos concluir de la manera en

que se comunica la ciencia en México? ¢ Qué estrategia debemos seguir?

Si bien la era digital ha ampliado el acceso a la informacién, en México
persisten retos importantes relacionados con la comunicacion de la ciencia.
El bajo nivel educativo promedio de la poblacion mexicana, con un alto
porcentaje que no ha finalizado estudios universitarios, plantea interrogantes

sobre la forma en que se comunica la ciencia en el pais.

En este contexto, la comunicacién se presenta como una herramienta
fundamental para llevar informacion a la sociedad. Sin embargo, es
necesario que esta comunicacion se base en evidencia cientifica y se adapte

a las caracteristicas y necesidades de la poblacién mexicana.

La estrategia para fortalecer la comunicacion de la ciencia en México debe
considerar el contexto socioeducativo del pais. Se requiere un enfoque que
combine la rigurosidad cientifica con la claridad y accesibilidad del lenguaje,
utilizando canales de comunicaciéon diversos y considerando las diferentes

culturas y grupos sociales que conforman la poblacién mexicana.
Empoderar a las personas con conocimiento especializado a través de una

comunicacion cientifica efectiva puede contribuir a que tomen mejores

decisiones en diversos ambitos de su vida.
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1.4 Ciencias de la comunicacion

Teniendo en cuenta como afectan estos factores a una poblacién
mexicana con las caracteristicas que se han descrito anteriormente,
podriamos imaginar que la comunicacion es la herramienta mas viable para
llevar informacién a la sociedad, ¢y si esta informacién se guiara con
evidencia cientifica? Quizd podriamos empoderar de conocimiento

especializado a las personas para que tomen mejores decisiones.

“...y llegar mas alla de la evolucion de los conocimientos y las competencias
cognoscitivas para construir valores, competencias sociales y actitudes entre
los ciudadanos, que pueden facilitar la cooperacion internacional y promover

la transformacion? social”, (Campal, 2019: 35).

Podriamos proyectar el impacto positivo de comunicar la ciencia a
través de un ejemplo comun. Si analizamos el estado de la salud de los
mexicanos y qué datos cientificos estan disponibles para documentarlo ¢ qué
pasaria si la gente tuviera un un material informativo y critico a través de
formatos como un video documental, un texto especializado, un programa de
radio, una pelicula, o una transmisidon en vivo explicando todas las
perspectivas posibles de una adversidad médica en el mexicano? ¢ por qué
se causa? ¢ quiénes son los responsables sociales y politicos? ¢Hay rutas
de solucién? ;su vida no seria una antes y después de saber estos datos?
“Los sistemas tecnocientificos tienen la capacidad de transformar el entorno
donde funcionan, y esto incluye cambios en ciertas practicas® sociales y, por
tanto, en el entorno en que se desenvuelven esas otras practicas”, (Ledn
Olive, 2012: 16).

2 Felicidad Campal, analiza las posibilidades que existen desde las bibliotecas para el
fortalecimiento de competencias, compromisos y obligaciones de la ciudadania con el
fenémeno de la sociedad infoxicada, cambiante e imprevisible en muchos aspectos.

%0 En este texto, Olivé expande la vision que se tiene sobre la sociedad ante el nuevo
conocimiento con la ciencia y su impacto en nuestros dias, algo también llamado las
sociedades del conocimiento, y explora como las practicas enriquecidas con las practicas
cientificas constituyen dominios de accidon e interaccién diferentes a los que tenian
previamente, un debate que hasta la fecha sigue abriendo lineas de investigacion.
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Las posibilidades positivas que podemos proyectar si la sociedad
tuviera comunicacién especializada en evidencia cientifica suenan
prometedoras pero sin dar un paso mas, hay que dejar claro lo siguiente: un
producto de comunicacion se disefia bajo el analisis de cada elemento del
ciclo de la comunicacion: emisor, mensaje y receptor, y en ese sentido sélo

una area de estudio sigue esa ruta: las ciencias de la comunicacion.

En la carrera de Comunicacion y Periodismo de la UNAM, se ensefan
habilidades para escribir profesionalmente, el empleo de metodologias para
estandarizar cada proceso, el analisis de contenido y de modelos de
comunicacion, técnicas de investigacion, el estudio de narrativas para contar

historias y un sin fin de elementos tedricos y practicos.

Uno de los obstaculos es que hay actores no especializados, no
necesariamente formados en la comunicacion como profesion, y aunque ha
habido casos de éxito, en donde personas sin formacioén en el area logran
transmitir mensajes con contenido cientifico y critico, existen las
posibilidades de desproteger el analisis de todos factores para lograr el
ejercicio critico, inclinando o delimitando el tema hacia un proceso solo de

divulgacion.®’

Si bien la carrera de Comunicacion y Periodismo de la UNAM equipa a sus
estudiantes con las herramientas necesarias para comunicar de manera
efectiva, la realidad de la comunicacion y el periodismo de ciencia presenta
desafios adicionales, la presencia de actores no especializados puede, en
ocasiones, desproteger el analisis de todos los factores relevantes, limitando

el ejercicio critico y derivando en una mera divulgacion sin profundidad.

Para superar este obstaculo, es fundamental comprender la importancia de
definir un publico objetivo. Un mensaje dirigido a un pais entero tendra un

impacto diferente al de uno dirigido a una ciudad o colonia especifica.

3 La divulgacién tiene valor en el proceso de transmitir conocimiento, sin embargo no
contribuye al andlisis de la relacion entre el mensaje, mensajero y receptor para lograr un
ejercicio de comunicacion con las caracteristicas profesionales.
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La segmentacion del publico, similar a lo que se realiza en la mercadotecnia,
permite adaptar el mensaje a las caracteristicas, necesidades y expectativas
de la audiencia. Al ignorar este aspecto, la informacion pierde fuerza y
alcance, diluyéndose en un flujo masivo sin impacto real, por lo que es
importante profundizar en la importancia de la segmentacién del publico en
la comunicacién cientifica, las estrategias para identificar al publico objetivo,
comprender sus caracteristicas y adaptar el mensaje en consecuencia, con
el objetivo de maximizar el impacto de la comunicacion y contribuir a una

sociedad mejor informada.

1.5 ¢ A quién se escribe?

Un problema actual es que los productos de comunicacion no estan
dirigidos a una poblacion especifica pero el problema es que ese flujo de
informacion pierde fuerza y alcance porque no se esta escribiendo para un
publico especifico y aun mas alla de ese problema tampoco se valora el
grado de complejidad con el que se va a disefiar el mensaje y es donde
radica la importancia de hacer un analisis sobre a quién le escribimos para
saber de qué manera lo tenemos que hacer, “epistémicamente®, un mensaje
no necesariamente es percibido y procesado por completo, y no todo lo que
en un mensaje puede ser considerado como interesante por parte de un

observador o del emisor”, (Velasco, 2003: 2).

“¢No corremos el riesgo de tener una falacia® légica y de tergiversar la historia
completa si asumimos que el periodismo es el Unico catalizador de un impacto
dado, cuando normalmente hay grandes fuerzas gubernamentales y sociales que

considerar?”, (Colmery, 2013: 1). Enviar un mensaje a un pais no sera igual que

%2 En este articulo Antonio Velasco explora los estudios que explican la importancia y
potencialidad en la cantidad de investigacion teérica y empirica que ha generado
conocimiento tanto en la psicologia cognitiva, psicologia social, psicosemantica, hasta en la
propia teoria de la comunicacion.

3 El analisis de Ben Colmery, parte del Research, Three Ways del Brown Institute for Media
Innovation y el Tow Center for Digital Journalism, un evento donde participan periodistas,
tecndlogos y expertos en medios de comunicacion donde discuten la investigacion sobre el
aumento de la transparencia, los usos innovadores de los datos en el periodismo y como
medir su impacto.

24



enviarlo a una ciudad, o a una delegacion o una colonia. En el estudio de la
mercadotecnia se sabe que las campafas publicitarias son mas efectivas

cuando existe una segmentacion del publico.

Existen contenidos que no benefician a toda la poblacion pero si
especificamente a una parte de ella y por lo tanto valdria la pena que el
disefio de la informacién se ajuste a un analisis del ciclo de la comunicacién
(cual es el emisor, quién es el receptor y en funcion de éste, cémo disenar el
mensaje) si es que se busca que este conocimiento cumpla su objetivo:

informar a la sociedad.

Esto ha sido documentado en un fenémeno del marketing, concluido
por la holandesa Marieke de Mooij, en su tesis doctoral Convergencia y
Divergencia en la Conducta del Consumidor®*, donde menciona que los
productos de las marcas pierden fuerza de venta en paises donde no se
valora ese producto, es decir, jpodria trasladarse este fendbmeno a los

consumidores de comunicacion para mejorar el objetivo de un mensaje?

Sin embargo siempre habra tiempo y espacio para realizar contenidos
de la comunicacidn de la ciencia dirigidos a un publico no especializado,
como bien lo hace la divulgacién y algunos trabajos periodisticos, pero es de
importancia saber que el proceso de comunicacion es complejo y estudiado,
“‘ademas de una modelizacién adecuada de lo cognitivo, y la creacion de
taxonomias de procesos®, contextos y factores intervinientes en los
componentes esenciales del proceso comunicacional en lo epistémico’,
(Velasco, 2003: 11).

1.6 Oportunidades

3 Esta tesis defendida en la Facultad de Comunicacién de la Universidad de Navarra,
analiza la divergencia del comportamiento de los consumidores, pero no de su convergencia
y explora la influencia de la cultura y asi explicar las variables culturales la varianza para
intentar predecir futuros comportamientos.

% En este analisis, Velasco presenta un método para su analisis de la epistémica de la
comunicacién para comprender las caracteristicas del mensaje y su relacion con la
generacion del conocimiento en la comunicacion también con un analisis desde las
matematicas.
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Basta con hacer una busqueda en los medios de comunicacién mas
leidos en Meéxico para hallar que no hay una constante creacion de
contenido periodistico enfocado a la argumentacién con evidencia de las
ciencias®, no al menos que pueda compararse con otras areas de
publicaciones en medios de comunicacion, donde es poco comun encontrar

un producto periodistico creado a partir de datos cientificos.

Esto indica que existe un vacio de contenidos de comunicacion de la
ciencia en México, un problema que sin duda esta resuelto en medios
extranjeros como en Estados Unidos o Europa, donde la comunicacién de la

ciencia ofrece muchos puestos de trabajo y por lo tanto mayor visibilidad.

Pero aqui se genera otro problema: ;Qué factor es el responsable de
tener una comunicacién de la ciencia ausente? ;Las universidades ensefian
en funcion de la diversidad laboral o la diversidad laboral existe en funcion

del plan de estudios de una universidad?

La FES Aragon, con su enfoque en la formacién de comunicadores y
periodistas especializados, tiene el potencial de llenar el vacio existente en la
comunicacion de la ciencia, si bien el plan de estudios no incluye una
especializacion especifica en esta area, la solida base tedrica y practica que
reciben los estudiantes les brinda las herramientas necesarias para

adaptarse a las demandas de la comunicacion y el periodismo de ciencia.

La descripcidn sintética del plan de estudios de la licenciatura en
Comunicacion y Periodismo en la FES Aragon, indica que el perfil del

periodista egresado es el que

“‘entiende que la comunicacién es un proceso, lo conoce puntualmente

en todas sus formas y niveles, por lo que es capaz de analizar y

% Este comportamiento ha sido documentado por numerosos estudios, entre ellos algunas
tesis de licenciatura como la de la periodista Yanine Quiroz, de la UNAM: Un examen de la
ciencia contenida en la cobertura de la cumbre del clima de Paris (COP21) de 2015 en
noticiarios de TV publica mexicanos y extranjeros desde el periodismo ambiental.
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evaluar el fendmeno comunicacional, que los mensajes cubran mejor
las necesidades de informacion de la sociedad y explicar los
problemas de la comunicacion, el desarrollo del individuo y de la

sociedad”.

Al cursar el sexto semestre de la carrera se elige una preespecialidad
que se desarrolla en tres vertientes®”: prensa, radio o television. Esta
especializaciones atienden la funcion de un canal®, la prensa ya sea en
papel o en internet tienen como fundamento las habilidades de investigacion
y redaccion; radio con fundamento en las técnicas practicas y tedricas para
disefiar producciones sonoras, y por ultimo, televisidén, que estudia el campo

de la comunicacion multimedia.

Estas tres categorias representan canales, de informacion, pero no
necesariamente un area que atienda la comunicacion de la ciencia y esto
abre una oportunidad, para dirigir a los alumnos de la carrera a una rama
que puede generar conocimiento valioso en la formacion de los

comunicadores de ciencia y por lo tanto para la sociedad.

La FES Aragon tiene la oportunidad de convertirse en un lider en la
formacion de comunicadores y periodistas de ciencia. Al aprovechar las
fortalezas de su programa de Comunicacién y Periodismo, la universidad
puede contribuir a llenar el vacio existente en esta area y generar un impacto

positivo en la sociedad.

1.7 ¢ Quién es el mensajero?

Aunque la FES Aragoén se posiciona como un referente en la formaciéon de

comunicadores y periodistas en México, la necesidad de fortalecer la

37 Mas adelante exploro la identidad de estas preespecialidades y en el capitulo tres
describiré los objetivos concretos de cada area que pueden elegir los alumnos.

% Limito mi interpretacion a expresarla como canal aunque la preespecialidad prensa, como
enunciaré en el capitulo tres, contiene algunos elementos sustanciales del periodismo como
la investigacion.
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comunicaciéon de la ciencia abre un nuevo paradigma en el que la

universidad puede jugar un papel fundamental.

La ausencia de una especializacién en comunicacion cientifica no limita el
potencial de la FES Aragon. Su soélida formacion en comunicacion vy
periodismo, junto con la capacidad de adaptacién a las demandas del
mercado laboral, permite a los estudiantes enfocarse en esta area de alta
demanda. La creacion de una especializacidon en comunicacion de la ciencia
en la FES Aragdn permitiria no solo el desarrollo de habilidades especificas
en la materia, sino también la comprensién de los principios éticos y

responsabilidades que conlleva.

Sin embargo aun queda una pregunta por explorar. Quién puede
comunicar ciencia? Hay una discusion desde hace afios, para resolver esta

incognita.

“No solamente es necesaria una distribucion del conocimiento®, sino que
también deben tenerse en cuenta otros muchos factores contextuales
(culturales, econdmicos, institucionales, politicos y sociales) que influyen en

las dificultades entre ciencia y publico”, (Garcia, 2019: 3).

Los profesionales que producen ciencia, en el sector publico o
privado, estan conformados por personal con las habilidades y grados
académicos necesarios para desempenar el desarrollo de la produccion
cientifica, cualquier area profesional esta conformado por personas

especializadas en el area.

Un especialista de la ciencia necesita metodologias propias de su
investigacion cientifica, evidentemente las técnicas y modelos necesitan ser

desarrollados por personal especializado, pero se podrian dificultar en el

% En este analisis, el investigador Juan Carlos Garcia propone que la comunicacion de la
ciencia y la tecnologia puede ser una herramienta que contribuya a la apropiacién social de
conocimiento y la innovacion a través de examinar los modelos de comunicacion de la
ciencia y la tecnologia en Latinoamérica y planteando un modelo intercultural.
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caso que sean intervenidas por areas ajenas al area de estudio, incluso de la

misma ciencia.

Esto también sucede en otras ramas profesionales, cada area de
estudio tiene sus propios métodos y técnicas aprendidas desde las aulas, asi

como sucede en las ciencias de la comunicacion.

¢ Qué sucederia si una persona quisiera comunicar a la sociedad un
hecho donde se involucra la evidencia cientifica? “El conocimiento® se
construye*', no solo se entrega cerrado y estanco para su aceptacioén social”,
(Fazio 2019: 2). Entender esta cuestién de especificar quién es la persona
acreditada para cada area del conocimiento se podria describir de la

siguiente manera:

Pregunta 1: el mismo especialista de la ciencia tendria los
conocimientos para entender el tema? En respuesta, si, porque sus estudios
académicos lo acreditan, sin embargo, hago la pregunta 2: ;tendria este
actor supuesto, los conocimientos para ejercer un correcto proceso de
comunicaciéon? de acuerdo con su formacion académica, no tiene la ruta

epistémica para lograrlo.

Hacia la pregunta 3: ¢quién tendria los conocimientos para un
ejercicio de la comunicacién de ese tema cientifico? las habilidades teoricas
y practicas que aprende un comunicélogo lo acredita y especializa en
disefiar metodologias de investigacion, hacer conexiones de argumentos,
crear productos de comunicacion y llevar un informacién a un formato de la
comunicacién y un género periodistico para transmitir un mensaje, como una
una nota informativa, una crénica, un reportaje, una columna de opinién o

una editorial que representa la opinion de un grupo completo.

40 Este analisis explora el rol que tiene la comunicacion de la ciencia tanto de la
investigacion como del ejercicio de la comunicacion cientifica y

tecnoldgica.

41 Fazio también apunta a que para construir saberes, se necesitan encuentros
multisectoriales, con potencialidad para construir nuevo conocimiento y transformar
realidades, una vision que es compartida con muchos estudios sociales y en esta tesis.
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Hace algunas décadas surgié un debate que puede ayudar a
reflexionar sobre si los comunicadores tienen una habilidad mas adecuada
para comunicar la produccion cientifica y si ésta comunidad necesita conocer

mas sobre los procesos en las humanidades.

“Me figuro que ni el escritor inglés C. P. Snow sospechd la tremenda
reaccion que causaria en la Universidad de Cambridge su ponencia “las dos
culturas y la revolucioén cientifica, dictada el 7 de mayo de 1959 a las cinco
de la tarde en el Senate House de la ciudad, como parte del ciclo de
conferencias Rede que, afio tras afo, se realiza como parte de la aportacion
de un distinguido académico del claustro de profesores a su propia
Universidad. Ni él ni nadie imagind en ese entonces la controversia que iba a
levantar en los circulos académicos de la culta ciudad y menos la respuesta
que iba a provocar, al grado de que aun hoy el tema se sigue debatiendo*?
de manera candente y con enorme actualidad”, refirid Hernan Lara Zavala
(Snow, 2006: 7).

La propuesta a la que apunta el debate de la conferencia, es que los
cientificos deberian leer literatura y los humanistas deberian aprender sobre
ciencia porque contribuye a explorar los limites en que se encuentran ambos
terrenos, algo clave para entender que los comunicadores de la ciencia
tienen la oportunidad de tender puentes entre las dos culturas y proyectar
posibles rutas para que los comunicadores puedan hallar nuevas maneras

de generar productos de comunicacién a partir del conocimiento cientifico.

Estas reflexiones cobran importancia porque permiten cuestionar el
ejercicio de la creacion del conocimiento en cualquier area de estudio,

cientifico o humanista. Existe un analisis** que da el fildsofo mexicano, Ledn

42 El comportamiento de estas dos rutas de conocimiento sigue separada, Snow apunta que
este fendmeno tropieza la comunicacién entre los actores de cada una. Esto no contribuye a
un analisis 6ptimo al que apuntan autores como Olivé, en donde se pretende que las
interacciones interculturales puedan generar un mejor conocimiento y su apropiacion.

43 En el Journal Of Science Communication 2019, el investigador Juan Carlos Garcia Cruz
hace un analisis profundo sobre esta clasificacion de apropiacion.
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Olivé, para entender una parte para lograr una genuina apropiacion social de

la ciencia, la tecnologia y la innovacion:

Apropiacion débil: consiste en la expansion del horizonte de
representaciones acerca del mundo por parte del publico, que incorpora
representaciones provenientes de la ciencia y la tecnologia, lo que equivale
a la incorporacion de representaciones cientificas y tecnolégicas en la cultura

de diferentes miembros de la sociedad.

Apropiacion fuerte: va mas alla de Ila incorporacion de
representaciones provenientes de la ciencia y la tecnologia en la cultura de
quienes realizan dicha apropiacién, para abarcar — lo que es mas
importante — diversas practicas sociales (por ejemplo de higiene, sanitarias,
productivas o educativas) dentro de la cuales se llevan a cabo acciones
propias de esas practicas que son orientadas por representaciones
cientificas y tecnoldgicas del mundo y, en cierta medida, por normas y

valores provenientes también de la ciencia y la tecnologia.

Este analisis, contribuye a pensar en la distincién entre apropiacién débil y
fuerte del conocimiento cientifico, porque dibuja como es el comprender las
diferentes maneras en que las personas interactuan con la ciencia, y que es

crucial para la formacion de personas criticas y autonomas.

En contexto de este conocimiento, la propuesta conceptual planteada
por Olivé nos indica que existen tres medios para lograr una sinergia entre

los tipos de apropiacion:

La comunicacion y el periodismo cientifico de la ciencia y la
tecnologia, cuya manifestacion mas deébil es la divulgacion; la educacion
cientifica y tecnoldgica en sus diferentes niveles; y la participacion activa en

lo que llamaremos redes sociales de innovacion, y “vivir la ciencia, por
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ejemplo, a través de iniciativas de ciencia ciudadana y de ejercer una contra

hegemonia del saber desde las universidades*”, (Fazio 2019: 3).

Hay periodistas y comunicélogos que pueden llevar informacion
general a las personas, pero también pueden hacerlo de manera
especializada, algunos se centran en medio ambiente, en aspectos
judiciales, en politica exterior, en agua, en finanzas, en salud, en tecnologia,
cuando un periodista se especializa, puede informar sobre cualquier tema sin

necesidad de haberse formado académicamente en él.

La tarea de comunicar la ciencia es lograr comprender qué es ciencia,
quién la hace y quién la comunica, e inevitablemente exige una sinergia
multidisciplinaria, de la mano de los mismos cientificos, de las humanidades
como la sociologia y la filosofia y del trabajo de la comunicacion, que en

conjunto

“...tienen formas de organizacion, de colaboracion entre especialistas
de diversas disciplinas, estructuras de recompensas y mecanismos de
financiamiento y de evaluacién, controles de calidad, normas vy
valores, muy diferentes a los de la ciencia y la tecnologia como las

hemos conocido tradicionalmente*’, (Olivé, 2005: 57).

Si bien los periodistas y comunicélogos pueden especializarse en diversos
temas, la comunicacién de la ciencia presenta desafios Unicos que requieren
una sinergia multidisciplinaria. La ciencia, las humanidades y la
comunicacién deben trabajar juntas para comprender la complejidad del
conocimiento cientifico, su contexto social y las mejores estrategias para

comunicarlo de manera efectiva a diferentes publicos.

44 Retomo el analisis de Fazio para enfatizar que su texto advierte sobre retos
claves que se avecinan para la comunicacién de las ciencias.

4 En este texto Ledn Olivé analiza conceptos como el de “sociedades del conocimiento”,

“globalizacién”, “cultura cientifica”, “cultura tecnolégica”, cultura tecnolégica incorporada”,
“cultura tecnolégica no incorporada” y “practica social.
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En un contexto como México, donde el bajo nivel educativo, la desigualdad y
otros factores dificultan |la apropiacion social del conocimiento cientifico, la
democratizacion del conocimiento se convierte en una herramienta crucial

para el desarrollo social.

1.8 ¢Cual es la ruta?

La FES Aragon, con su enfoque en la formacion de comunicadores y
periodistas, tiene un papel fundamental que desempefar en este camino. Al
crear una especializacion en comunicacién de la ciencia, la universidad
puede contribuir a generar una nueva generacion de profesionales capaces
de comunicar la ciencia de manera clara, precisa y accesible, empoderando

a las personas y transformando la sociedad.

En México, el bajo nivel educativo promedio (secundaria), la
disparidad en el acceso a la educacion superior, la desigualdad, la pobreza,
el bajo rendimiento escolar y la compleja situacion de salud publica,
configuran un panorama desafiante para la apropiacion social del

conocimiento cientifico.

Sin embargo, la democratizacion del conocimiento cientifico, mediante
estrategias que atiendan a las caracteristicas y necesidades de los diversos
sectores de la poblacion, podria ser una herramienta fundamental para el

desarrollo social y la resolucion de problemas que aquejan a la sociedad.

Este trabajo de investigacion apunta a la idea de que la informacion
cientifica, apropiada de manera efectiva, puede empoderar a las personas
para tomar decisiones informadas, mejorar su calidad de vida y participar

activamente en la construccidon de una sociedad mas justa y préspera.

“Y no importa que sea una democracia directa, representativa,

deliberativa o participativa; cualquiera de éstas necesita de la
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participacién de la gente*. En efecto, en la primera, para tomar
decisiones y llegar a acuerdos; en la segunda, para formar los
organos de gobierno y elegir a nuestros representantes; en la
democracia deliberativa, porque es la forma en que los ciudadanos se
hacen escuchar en la toma de decisiones publicas; y en la ultima,
para concurrir con el gobierno en la elaboracién y evaluaciéon de
politicas publicas. Por tanto, sea el tipo de democracia que sea, lo
cierto es que necesitamos de la participacion de los ciudadanos para
que el gobierno tenga razén de ser y se convierta verdaderamente en

el gobierno del pueblo”, (Serrano, 2015: 94).

Los profesionales de la comunicacion son una via prometedora para
llevar la informacion cientifica y critica a la sociedad, porque no basta con
saber el conocimiento y entenderlo, es un trabajo de analisis de contenido,

saber a quién se dirige el mensaje, cOmo se ejecuta y bajo qué metodologia.

La transmision del conocimiento cientifico a la sociedad a través de
los géneros periodisticos en voz de los comunicdlogos puede ser una
estrategia efectiva para generar un mayor impacto en la toma de decisiones

de la ciudadania.

Esta estrategia se basa en la idea de que los comunicélogos, al
utilizar diferentes géneros periodisticos como la noticia, el reportaje, la
entrevista o la crénica, pueden traducir el conocimiento cientifico a un

lenguaje accesible para el publico general.

De esta manera, se facilita la comprension de temas complejos y se
promueve la participacion ciudadana en la toma de decisiones relacionadas
con la ciencia y la tecnologia, pero es importante destacar que la eficacia

depende de varios factores, como la calidad de la informacion cientifica que

46 Azucena Serrano considera que para que la participacion ciudadana exista en un régimen
democratico es necesario el respeto de las garantias individuales, los canales institucionales
y marcos juridicos, la informacion y la confianza por parte de los ciudadanos hacia las
instituciones democraticas.
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se transmite, la claridad del lenguaje utilizado y la capacidad de los

comunicélogos para conectar con el publico para que

“...sean capaces de aprovechar los conocimientos*’ cientificos y
tecnolégicos modernos, asi como comprender la importancia y la
funcién social de la ciencia y la tecnologia, con su potencial benéfico
pero también riesgoso, para poder aprovecharlas de la mejor manera
posible, asi como vigilar y controlar en su caso los riesgos que

generan”, (Leon Olivé 2012: 8).

1.9 Recapitulaciéon

El mecanismo ideal para emprender un proyecto a gran escala con
efectos positivos que atiendan el ejercicio de informar a la sociedad podria
comenzar desde el interior de las aulas de comunicacion y periodismo, esto
como la esencia del conocimiento que se le entrega a los estudiantes en
cada salon de clase, una responsabilidad que tienen los actores que disefian
los planes de estudio en cada materia y una vez adquirida “...Ia suficiente
consistencia epistemoldgica si se define bien el objeto: qué se entiende por
Comunicacion, y a partir de ahi proponer un disefio epistemoldgico®® y
metodoldgico capaz de formular problemas y vias de solucion...”, (Pifuel
2009: 6), para el bien de los futuros comunicadores y directamente el de la

sociedad.

Es necesario crear un espacio 6ptimo donde el estudiante se apropie
con eficacia de las técnicas y metodologias para realizar su trabajo de

manera especializada.

47 Con este tema, Olivé apunta también hacia una pregunta: ¢ no seria conveniente mas bien
pensar en modelos de sociedades del conocimiento mas amplios, y utiles para disenar
politicas y estrategias adecuadas para los paises latinoamericanos?

4 De acuerdo con Pifiuel, este punto tiene un fin para mejorar las practicas humanas a
través del conocimiento de la comunicacion, el analisis de los campos donde se hace
presente, y la misma practica de la comunicacién, también para enriquecerla,

que progrese y se reproduzca.
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Mediante este trabajo de investigacién propongo herramientas que
considero oportunas para el entrenamiento de un comunicologo y periodista,
para que trabaje con datos de ciencia y con la intencion que en un futuro
cercano puedan ser implementadas en las aulas de comunicacion y

periodismo en la etapa de preespecializacion.

“En el marco de la Sociologia de la Ciencia, esa es una tendencia reciente
que minimiza las fronteras entre lo tedrico y lo aplicativo, que propugna una
vinculacién inseparable entre el “saber y el hacer”, pretendiendo que toda
investigacion teérica se enfoque en sus aplicaciones. Un ejemplo
significativo de esto es la “Investigaciénaccion™®, donde la teoria se
construye a partir de necesidades y busquedas practicas”, (Vargas, 2009:
160).

No olvidemos que uno de los objetivos de la comunicacion y el
periodismo es también lo que busca la ciencia, “aproximarse a la verdad®;
es decir al descubrimiento de la constitucién interna de las cosas y al
conocimiento del universo”, (lan Hacking, 2009: 6), informar a la sociedad
con narrativas y datos para que tome las mejores decisiones en su vida para
evitar que “cuando las vias de transmisién de la noticia se interrumpen nos

invade la oscuridad...’', (Kovach y Rosenstiel, 2004: 14).

Desde aqui escribo. Fui un estudiante de comunicacion y periodismo

en la Facultad de Estudios Superiores Aragoén.

4 Para Zoila Vargas, la aplicacion de los conocimientos para el enriquecimiento del acervo
cultural, y cientifico, asi como para la produccién, toda investigacién involucra problemas
tedricos y practicos, llevar esas teorias a practicas para intentar probarlas.

%0 Para lan Hacking los procesos descritos por las teorias correctas realmente existen, un
concepto-fenédmeno llamado Realismo cientifico, que apunta hacia la necesidad de una
accion conjunta entre la teoria y el experimento.

5" En esta obra de Kovach y Rosenstiel, el lector asumido como periodista aunque no en la
mayoria de los casos, puede explorar el mar que integra el ejercicio del mismo periodista,
desde su identidad y cuestionamientos éticos, hasta ejecucion y su funcion tanto en el
mismo concepto de generador de informacion y la ruta que conlleva, hasta en lo social como
un bien publico.
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CAPITULO 2

La comunidad estudiantil

2.1 Siempre con datos

A través de la historia se ha documentado que desde los mapas de
las antiguas civilizaciones hasta las politicas publicas que nos rigen ahora se
han disenado a partir de datos, conocimiento que ofrecen una vision lo mas
representativa posible a la realidad para entender el mundo, transmitir

conocimiento y para la resolucion de problemas.

Las antiguas civilizaciones®? tenian un profundo conocimiento sobre el
espacio. Crearon mapas de las constelaciones y los movimientos del sol.
Estos son los primeros ejemplos de la ciencia®®* moderna, preservados en
arcilla durante siglos, (Shanahan, 2017: 1). Sumado a eso, también es
sabido que las suposiciones no conducen a tomar ninguna decision con

evidencia medible, y lo que se puede medir se puede mejorar.

“Los registros o bases de datos son herramientas de trabajo capaces de

proporcionar informacioén sobre una actuacién concreta en la poblaciéon como

%2 Los primeros testimonios escritos referentes a la practica de la medicina se hallan en
Mesopotamia, alrededor del afio 3000 a.C. A partir de este momento se produce en la
cuenca del Mediterraneo el florecimiento, interaccion y ocaso sucesivos de numerosas
culturas, siendo ésta una época en la que las ciencias y las artes alcanzaron un desarrollo
paralelo a los logros econémicos y politicos de las distintas culturas, Ballesteros et al.,
(2002).

5 Para Emma Shanahan, todo lo que hacemos o decimos se puede entender como el punto
de partida de un dato y es un fenémeno natural de la humanidad desde hace miles de afos
para interpretar la informacidon que existe alrededor de nosotros. Estos analisis han
incrementado en su profundidad pero se sostienen desde la misma base de intentar
comprender el mundo.
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un todo, ofreciéndonos una estimacién de las tendencias® recientes y los

riesgos de futuro”, (Planas, et al., 2004: 11).

Al comprender una comunidad académica tan relevante como la de los
estudiantes, a fin de proponer una contribucién a su formacion, se requiere

del acompanamiento y respaldo de datos.

2.2 Los estudiantes

Hay que entender las necesidades y percepciones de los
universitarios para poder proponer ideas de resolucién a los problemas que
se pueden apreciar, “el contexto al que ha de responder la educacion®
superior esta cambiando, y es necesario que también se modifique el modelo
de formacion si se quiere dar respuesta a las necesidades de este nuevo
contexto”, (Mora, 2004: 20).

Los alcances de un analisis de una poblacion estudiantil se enfrentan
a muchas barreras de investigacion, ya que en mayor proporcion, los datos
valiosos para esta investigacion se encuentran en el ambito cualitativo® y se
complementan en términos de dimensién o entendimiento del problema con

el aspecto cuantitativo.

‘La posibilidad de generalizar los resultados obtenidos en determinado
contexto a otro cuyo significado sea similar al del contexto estudiado se
fundamenta en lo que se denomina transferibilidad, la cual sélo puede darse

a partir de la descripcion rica y profunda de cada fendmeno® en su contexto,

% Una de las aportaciones de este texto del equipo de investigacién de Planas en el
Hospital Universitari Vall d’Hebron de Barcelona, esta en su exploracién de la importancia de
actuar con base en datos, los cuales proporcionan informacion util sobre la prevalencia,
evolucion, resultados y necesidades, que también necesitan un tratamiento de indagacién
especializado.

% José Ginés apunta este interés porque refiere que el modelo de formacién universitaria en
partes de Europa y en Latinoamérica, responde a las necesidades de una sociedad y de un
mercado laboral que estan desapareciendo.

% Un estudio de esta naturaleza, por ser de interés en la percepcion de la comunidad
estudiantil, centra su fuerza en esta vertiente, sin embargo se puede abordar
cuantitativamente o en combinaciéon con ambas.

57 Para Carolina Martinez, el papel del investigador tiene tanta fuerza como los datos y este
texto indaga sobre el porqué de esta afirmacion.
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y no tiene como fundamento el numero de casos estudiados”, (Martinez,
2011: 616).

La inquietud por conocer una percepcion general de cdmo los
alumnos estan recibiendo ciertos conocimientos para la produccién de la
comunicacion y periodismo la ciencia, surge sobre los obstaculos que hay en
un ambito laboral, ante la falta de conexidén®® entre las habilidades que exige
la practica y los fundamentos practicos obtenidos durante la carrera,
concluyendo que aunque el conocimiento tedrico obtenido en las aulas,
encaja para la solucion del trabajo periodistico y de comunicacién de la
ciencia, no hay una oferta tan grande materiales publicados en medios de
comunicacién, en comparacion con otras areas del periodismo, y la ruta
practica tiene algunos vacios, como la falta de materiales especializados y
metodologias de produccion en comunicacion y periodismo de ciencia, un
aspecto que puede compensarse a partir de conocer como los alumnos han
aprendido y perciben el labor en esta area, para proponer un programa que

refuerce estas habilidades.

Ademas de valorar la situacion de la percepcién que tienen los
alumnos ante la comunicacion y periodismo de ciencia, existe otro nivel
importante al que se tiene que prestar atencion, la experiencia que tienen los
estudiantes posterior a la universidad para averiguar como son los

conocimientos que tienen una vez concluidos los estudios universitarios.

“Frente a esta demanda®® creciente y dinamica, los sistemas de educacion y
capacitacion adolecen de escasez de recursos, desconexion del mundo del
trabajo y, por ende, ignorancia de las caracteristicas de la demanda, asi

como también de una limitada capacidad de ajuste®®, (Weller, 2007: 64).

% Es importante aclarar que la falta de esta conexién no simboliza una ensefianza
deficiente, con esto sefialo que existen habilidades que pueden ejercitarse para mejorar las
practicas en la comunicacion de la ciencia.

% De acuerdo con Weller, las sefiales provenientes del mundo laboral no son claras, lo que
dificulta el ajuste de la oferta de educacién y capacitacion.

% En este texto Weller reflexiona uno de los fenémenos que no contribuyen al progreso en la
formaciéon de estudiantes, porque la desconexion con las necesidades del mundo laboral
también tienen efectos negativos.
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2.3 Analisis cualitativo

Para tener una aproximacion de la situacion en la que se encuentran
los estudiantes de “Comunicacion y Periodismo” de la FES Aragon, se
realizé un analisis cualitativo en contexto de la comunicacion y el periodismo
de ciencia, acompaiiado con la teoria fundamentada®’, con el objetivo de
ejecutar una serie de preguntas para caracterizar la percepcion del

estudiante de esta carrera, la cual sera detallada en el capitulo tres.

El valor de analizarlo desde esta perspectiva nos ayuda a entender a
detalladamente los elementos que compone el contexto de la comunidad
académica, en especifico desde los estudiantes de los ultimos semestres y
los que recién se han incorporado al campo laboral, ya que se pueden
obtener valores puntuales y a partir de ellos planear. “Algunos investigadores
cometen el error de remitirse a criterios muestrales que basan su validez o
representatividad en calculos probabilisticos, sin tener en cuenta que la
singularidad logica cualitativa no estd basada en las probabilidades

estadisticas”, (Gomez, 2011: 7).

“Como cualquier otro método cualitativo, la Teoria fundamentada®? ofrece
una manera de representar la realidad que arroje luz o un entendimiento
sobre lo estudiado. Los investigadores la utilizan con el objetivo de crear
categorias tedricas a partir de los datos y analizar las relaciones relevantes

que hay entre ellas”, (Charmaz, 1990, citado por Cuesta, 2006: 137).

La teoria fundamentada es una metodologia de investigacion cualitativa que
construye teorias a partir de los datos recogidos, en lugar de basarse en

ideas preconcebidas.

& El investigador se encuentra inmerso en el campo de estudio y sus observaciones se
abocan al dato, considerando tanto su interpretacion como la de los otros sujetos
implicados, con la finalidad de fortalecer la comprensién del fenédmeno social investigado,
Bonilla y Lopez (2016).

52 Este texto de Carmen De la Cuesta, explica a profundidad, qué es la teoria fundamentada
para contextualizar el cuidado, desvelar interacciones y las construcciones que se hacen
sobre una actividad y sus componentes culturales.
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“...Es un método de investigacion cualitativa que busca en los datos
conceptualizaciones emergentes en patrones integrados y categorizados
analizando, a través de pasos rigurosos, en un proceso de constante de
comparacion. Este método esta disefiado para generar conceptos y teorias
que se fundamentan en los datos, de ahi su nombre. La TF es tanto un
método para estudiar procesos como un método en proceso. El
descubrimiento de la TF es la referencia de investigacién cualitativa mas
citada”, (De la Espriella y Gémez, 2020: 127).

Es util para estudiar temas nuevos o explorar en profundidad temas
conocidos, permitiendo a los investigadores encontrar explicaciones en la
evidencia misma. Durante esta investigacion se analiz6 a varios grupos que
brindaron datos para construir un entendimiento en torno a la comunicacién y
el periodismo de ciencia, acompanado bajo hipdtesis iniciales, pero en
flexibilidad para ajustar los resultados y la propuesta final entorno a la ruta
que ha brindado el analisis cualitativo, como el conocimiento de las
necesidades académicas de la comunidad estudiantil, ya que al inicio de la

investigacion, no se sabia la percepcién ni las habilidades de la muestra.

El primer conflicto durante esta investigacion, fue que las
caracteristicas del estudiante de esta carrera son muy diversas®. Los
alumnos vienen de diferentes regiones, tienen diferente edad debido a que
cualquier persona que acredite un examen de admision o tramite el pase
reglamentado puede ingresar a la carrera, también los estudiantes pueden
cursar diferentes materias optativas, elegir entre tres tipos de
preespecialidad (radio, prensa o televisién) y aun cuando existe un plan de
estudios, los profesores pueden complementar el temario con su
experiencia, lo que diversifica los valores a medir, y eso hace compleja la

uniformidad de una muestra.

8 El reto de tener una poblacion tan diversa es que el investigador puede desviar su
atencién y priorizar una variable que no le aportara sentido al objetivo de su investigacién
por lo que debe analizar si la manera de ejecutar el analisis contribuye a generar
informacion que atienda la ruta que planted.
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“‘El estudio de caso se prefiere en el examen de los eventos
contemporaneos, pero cuando las conductas pertinentes no pueden
manipularse. El estudio del caso confia en muchas de las mismas técnicas
como una historia, pero esto agrega dos fuentes de evidencia normalmente
no incluidas en el repertorio de los historiadores: la observacion directa y la

entrevista sistematica”, (Yin, 2002: 6).

2.4 La muestra

“Como lo explica Patton, la légica que orienta este tipo de muestreo —y lo
que determina su potencia — reside en lograr que los casos elegidos
proporcionen la mayor riqueza de informacién® posible para estudiar en

profundidad la pregunta de investigacion”, (Martinez, 2011: 616).

Ante esta propuesta tedrica de los muestreos cualitativos, se eligio el
mayor numero de rasgos que podrian tener los alumnos de la carrera de
“‘Comunicacién y Periodismo” que cursan los primeros y los ultimos

semestres.

Este conflicto podria entenderse revisando algunos aspectos de la
teoria fundamentada, que se basa en la idea de construir a partir de los
datos, lo que la hace una herramienta util para estudiar fenémenos
complejos y subjetivos como las representaciones sociales, ademas que
permite identificar su nucleo central y comprender como se estructuran, lo
que también contribuye a una flexibilidad en el sentido de adaptar a
diferentes contextos y tipos de investigacion, ayuda a obtener resultados
confiables y validos y llegar a una profundidad para comprender los

fendmenos sociales desde una perspectiva detallada.

“La teoria fundamentada, como una metodologia®® cualitativa, permite

determinar cual es el nucleo central de las representaciones sociales y sobre

84 Carolina Martinez debate sobre las controversias que existen en los estudios cualitativos
en torno a la eleccidon de la muestra y presenta analisis para aclarar estas dudas, en
especial los factores que influyen para cada tipo de analisis.

% Este articulo hace una explicacion y demostracion de la aplicacion de la teoria
fundamentada al estudio de las representaciones sociales.
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qué se estructuran las mismas. Esta metodologia, disefada por Glaser y
Strauss en 1967, puede ayudar a comprender y explicar con eficiencia y
claridad un fendmeno de tanta carga subjetiva como es el de las

representaciones sociales”, (Campo y Labarca, 2009: 1).

Una muestra de este tipo involucra valores cualitativos que pueden

extraerse de muchas fuentes de informacion,

“...en la indagacion cualitativa®® las unidades de observacién y andlisis
pueden ser muy diversas: personas, familias, grupos, instituciones, areas
geograficas o culturales, periodos, otras unidades de tiempo, programas,
documentos, combinaciones de varias de las anteriores, entre otras,
(Martinez, 2011: 614)”.

Un analisis cualitativo en las ciencias sociales tiene una validez tan

grande como la de una investigacion en otras ciencias.

“En el caso de la objetividad versus la subjetividad, la investigacion®
cualitativa se pronuncia por el reconocimiento de la subjetividad humana
como un hecho objetivo que no puede dejarse de lado, por lo cual hay que
dar cuenta de éI”, (Martinez, 2011: 615).

El primer objetivo del analisis fue crear un mapa de descripcion estudiantil en
torno a la percepcion del ejercicio de la comunicacion y periodismo de
ciencia, con el fin de desarrollar una herramienta que sea de utilidad de este
trabajo y para futuras investigaciones, por lo que se propone un mapa de
datos cualitativos de alumnos de la carrera de Comunicacion y Periodismo
de la FES Aragén, UNAM.

% Martinez explica que en el analisis cualitativo puede trabajarse con numeros pequefios de
unidades de observacion, incluso en ocasiones con un unico caso aunque también a un
numero elevado.

67 Carolina explica que la credibilidad de una investigacion cualitativa tiene dos importantes
sustentos en la transferibilidad y la reflexividad.
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“Los datos® son a menudo muy heterogéneos y provienen tanto de
entrevistas (individuales y en grupo), como de observaciones directas, de
documentos publicos o privados, de notas metodoldgicas, etc., cuya
coherencia en la integracion es indispensable para recomponer una vision
de conjunto. Aunque todos los datos son importantes, se precisa de una
cierta mirada critica para distinguir los que van a constituir la fuente principal

de la teorizacion”, (Amezcua y Galvez, 2002: 431).

Dos aspectos que se pueden anticipar como hipdtesis, de este analisis
cualitativo, es sobre que los alumnos de la carrera de Comunicacion vy
Periodismo de la FES Aragén, UNAM, buscan comunicar la ciencia pero
necesitan un mayor entrenamiento para lograrlo, y que los alumnos de la
carrera de Comunicacion y Periodismo de la FES Aragon, UNAM,
desconocen que la comunicacion y el periodismo de ciencia es una categoria
en el proceso de comunicacion del ejercicio periodistico en medios de

comunicacion.

Eleccion de la muestra

Martinez (2011) argumenta que en la investigacion cualitativa, lo
decisivo esta en la informacion que pueden dar los participantes, las
habilidades de observacién y analisis del investigador. “Lo decisivo aqui no
es el tamario de la muestra®, sino la riqueza de los datos provistos por los
participantes, y las habilidades de observacién y analisis del investigador,
(Martinez, 2011: 617).

Durante el segundo semestre del 2019, se identificaron a 134
personas que cursaron la carrera de Comunicacion y Periodismo en la FES
Aragén, UNAM, cabe resaltar que en un semestre como el séptimo, en el

ciclo 2020-1, en un horario desde las 7 hasta las 15 horas, se reportaron

% Manuel Amezcua y Alberto Galvez, apuntan que el analisis cualitativo es un proceso
dinamico y creativo depende de la experiencia directa de los investigadores.

% Para Carolina, propositiva o de juicio, en este campo no hay reglas para decidir el tamafio
de la muestra y, si hubiera que enunciar alguna, esta seria: “todo depende”.
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ocho grupos donde el cupo minimo de alumnos por clase fue de 30 personas

y el maximo de 70, dependiendo de la materia y la capacidad del aula.

Se realizé el seguimiento de estudiantes que asisten por semana
sumando la concurrencia de estudiantes que sehala el horario de clases
oficial de la UNAM por grupo. Se tomdé como ejemplo al azar, el grupo 1702
que cursa el séptimo semestre del periodo 2020-1 de la carrera de

Comunicacion y Periodismo.

De acuerdo con datos de la pagina web de la Facultad de Estudios
Superiores Aragén que indica los horarios por horas y cupo de la carrera de
Comunicacion y Periodismo, la concurrencia se distribuye de la siguiente

manera.

Cuadro 1. Distribucién de concurrencia semanal de alumnos de
séptimo semestre del grupo 1702 en el periodo 2020-1 de la carrera de

Comunicacion y Periodismo

Dia Concurrencia
Total
7:00 - 9:00 9:00-13: 00 130 alumnos
Lunes 60 alumnos | 70 alumnos
Dia Concurrencia Total
7:00 - 11:00
Martes 110
40 alumnos 40 alumnos 30 | alumnos
alu
m
no
s
Dia Concurrencia Total
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9:00 - 13:00 30

Miércoles alumnos
30 alumnos

Dia Concurrencia Total
7:00 - 9:00 60

Jueves alumnos
60 alumnos

Dia Concurrencia Total

11:00 - 13:00 | 13:00 - 15:00
Viernes 120 alumnos

60 alumnos | 60 alumnos

Elaboracién propia.

Grafica 1. Concurrencia semanal de alumnos del grupo 1702 que

cursan el séptimo semestre del periodo 2020-1 de la carrera de

Comunicacion y Periodismo
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De acuerdo con el grupo 1702 en el periodo 2020-1 de séptimo
semestre en el horario matutino, el promedio de alumnos por semana que
toman clase en las aulas de la FES Aragon en la carrera de Comunicacion y

Periodismo es de 90.
Para representar un escenario real y parecido desde la perspectiva
cuantitativa donde por semana en el horario matutino asisten

aproximadamente 90 estudiantes, se eligié una muestra de 134 alumnos.

2.5 Ejecucion del estudio

Teniendo en cuenta el total de las 134 personas,’”® Se hizo una

distribucion de este numero y se dividio en tres categorias, las cuales

0 Establecer 134 personas a partir del flujo de asistencia del grupo 1702, puede generar una
falsa percepcion que esta porcidn de estudiantes fueron los encuestados, sin embargo como
menciono, esta cifra sirvid de guia para estimar un promedio de concurrencia semanal en
las aulas para trasladar ese comportamiento hacia la eleccion de la muestra final y asi aludir
a un escenario parecido a la realidad, es decir que fue un pre estudio para establecer un
numero de estudiantes por analizar.
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encajan en los tres escenarios en los que se pueden encontrar la comunidad
académica al concluir sus estudios de licenciatura y el vinculo laboral. Cabe
resaltar que se dejé fuera el analisis de los alumnos desertores’ ya que no

es objeto de estudio de esta investigacion.

Se inicié la busqueda de los perfiles que representan a la muestra a
través de ayuda de profesores, en la busqueda directa del horario oficial de
la UNAM y con apoyo de los grupos de divulgacion de informacion de la
carrera de Comunicacién y Periodismo de la FES Aragon, UNAM, en redes

sociales.

Cuadro 2. Categorias de distribucion de la muestra

Estudiantes
de los
ultimos dos
semestres

Egresados
que hacen
periodismo
con o sin
titulo

Egresados
sin titulo

" Esta categoria de estudiante dejo sus estudios durante el proceso de acreditacion de
materias y no ejerce el periodismo o comunicacion de la ciencia.
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Se categoriz6 a estos grupos por intereses que atienden las tres
hipotesis que planteo en la tesis y para cubrir de la manera mas cercana

posible, la variabilidad de estudiantes que podria haber en la muestra.

Estudiantes de los ultimos dos semestres

La importancia de analizar a los estudiantes de los ultimos semestres
estd en que son personas que ya cursaron la mayoria de las materias y
estan en una etapa de preespecializacion, que eligieron entre prensa, radio o
television y los resultados de un analisis con este grupo arrojan datos de

interés para intervenir en la solucion de problemas durante su formacion.
Egresados sin titulo

Este grupo esta conformado por personas que cursaron todas las
materias de la carrera, algunos trabajan en medios de comunicacion y otros
en areas que no necesariamente involucran el periodismo. Este grupo es de
interés porque conocen el programa de estudio de la carrera y lo han
utilizado para ejercer sus areas laborales.
Egresados que hacen periodismo con o sin titulo

Este es el grupo mas importante, son egresados de la carrera que han
logrado trasladar los conocimientos que adquirieron en las aulas hacia sus
oportunidades laborales, especificamente realizando productos periodisticos.

La muestra

La muestra de este estudio representa tres escenarios posibles en

que se puede encontrar el alumno o ex alumno.

Cuadro 3. Escenarios de la comunidad estudiantil
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Escenarios de la comunidad estudiantil

Personas que estan
cursando la
preespecialidad y que
tienen los conocimientos
suficientes para hacer
periodismo.

Egresados

que no necesariamente
tienen titulo y que
posiblemente ya hagan

que estan | Egresados que dedican
insertandose en el | su tiempo completo al
panorama laboral pero | periodismo.

periodismo.

Elaboracion propia.

Para cubrir la variabilidad en los estudiantes en funcion del perfil de

egresado del alumno de Comunicacion y Periodismo de la FES Aragon,

UNAM, todos tuvieron la misma oportunidad de ser encuestados, siempre en

el marco del tipo de comunidad buscada.

Cuadro 4. Datos de identificacion

Datos de identificacion

Rango de edad

20 - 44 anos

Bachillerato de procedencia

CCH, ENP y escuelas privadas

Género

87 mujeres y 47 hombres

Residencia en CDMX

42 personas

Residencia en Estado de México

45 personas

Ingreso por pase reglamentado

78 personas

Ingreso por examen

40 personas

Promedio de desempefio

7.5-9.87

Preespecialidad

Prensa 47
Radio 51
Television 19
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No especificod 117

“Respecto al tamafio de la muestra’? no hay criterios ni reglas firmemente
establecidas, determinandose con base en las necesidades de informacion,
por ello, uno de los principios que guia el muestreo es la saturacion de
datos, esto es, hasta el punto en que ya no se obtiene nueva informacion y

ésta comienza a ser redundante”, (Salamanca y Crespo, 2007: 3).

El cuestionario al que fueron sometidos se divide en dos niveles:

Niveles:

1. Nivel 1: datos de identificacion.

2. Nivel 2: datos cualitativos.

Se disefid un cuestionario con diferentes items para cada nivel:

Preguntas nivel 1:

Cuadro 5. Cuestionario A: datos de identificacion

Cuestionario A: datos de identificacion

Nombre

Edad

Bachillerato de procedencia

Preespecialidad

Semestre

Regién geografica

Modalidad de ingreso a la FES (pase

2 El interés de investigacion de Ana Salamanca y Cristina Crespo, reflexiona sobre el
proceso de muestreo y proponen una serie de seis pasos para su desarrollo.
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reglamentado o examen)

items
Reconocimientos durante la carrera

Materias optativas que cursaste

Materias recursadas o extraordinarios

Promedio general

Dominio de lenguas

Cuadro 6. Cuestionario B: datos de identificacion

Cuestionario B: datos de identificacion

Nombre

Edad

items
Preespecialidad

¢, Tienes cédula profesional?

Preguntas Nivel 2:

Cuadro 7. Cuestionario A: datos cualitativos

Cuestionario A: datos cualitativos

Qué secciones de informacién conoces
en medios de comunicacion (por
ejemplo lo que tradicionalmente se

conoce cultura, ciencia, deportes, etc).
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items

En qué secciones de informacién en
medios de comunicacion quisieras

trabajar.

En qué secciones de informacién en

medios de comunicacién has trabajado.

En qué secciones de informacién en
medios de comunicacion podrias
trabajar con los conocimientos que te
ha dado la FES.

Como te ha ayudado la

pre-especialidad.

¢ La pre-especialidad te servira para

trabajar donde deseas?

A tu opinién, cual seccion de
informacién en medios de
comunicacion es mas importante para

comunicar.

Como estudiante, cuales son las
deficiencias que reconoces para

comunicar ciencia.

¢, Crees que ciencia es una seccion de
informacién importante en medios de

comunicacion?

¢, Podrias comunicar ciencia?

¢, Qué necesitas para comunicar

ciencia?

Cuadro 8. Cuestionario B: datos cualitativos
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Cuestionario B: datos cualitativos

¢, Has comunicado ciencia?

¢, Qué habilidades y metodologias

empleas para comunicar ciencia?

¢, Crees que es importante comunicar

ciencia?

¢, Crees que es importante hacer

periodismo de ciencia?

items
¢,Conoces la diferencia entre la

comunicacion de la ciencia y la

divulgacion?

¢, Consideras importante que la FES

Aragon ensefie a comunicar ciencia?

Cuadro 9. Interaccién entre categorias 1y 2 con los cuestionarios

Categoria 1 ¢

Cuestionario A
del nivel 1y 2

Categoria 2

La Categoria 1 (Estudiantes de los ultimos dos semestres) y Categoria 2
(Egresados sin titulo), fueron sometidas al Cuestionario A del Nivel 1 y Nivel
2.
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Cuadro 10. Interaccién entre categoria 3 con los cuestionarios

Cuestionario B
nivel 1

Categoria 3

Cuestionario B

) nivel 2

La Categoria 3 (Egresados que hacen periodismo), fue sometida al

Cuestionario B del Nivel 1 y Nivel 2.

2.6 Resultados

“Como proceso interpretativo’® depende de la sensibilidad del
investigador a los elementos tacitos de los datos o a los significados y las
connotaciones que pueden ser aparentes como resultado de una lectura

superficial de contenidos reveladores”, (Pensamiento y Gestion, 2015; 10).

Las respuestas obtenidas por los cuestionarios, estan agrupadas en 4
temas indicadas con la letra T y numeradas de manera ascendente. Cada
tema esta agrupado en una tabla que distribuye la categoria, el numero de

personas que entran al tema y las preguntas que los atienden.

3 En esta editorial, sobre la teoria fundamentada, se explica que al partir del fenémeno o del
comportamiento en estudio, mas que de las teorias, hay menos oportunidad de que los
resultados de las investigaciones sean tedricamente eliminados por las necesidades del
tema en estudio, apuntado por Thompson en 1997.
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Resultados categoria 1: estudiantes de los ultimos semestres

Los estudiantes de ultimo semestre se encuentran en curso de la
preespecialidad, y han tomado la mayoria de las materias iniciales de la
licenciatura de Comunicacion y periodismo, por lo que sus preguntas aportan
en saber si en esa etapa de estudios identifican el entorno de la

comunicacion y periodismo de ciencia.

Cuadro 11. Preguntas del tema 1: percepcidén sobre el ejercicio de

la comunicacion de la ciencia

Tema 1

T1: percepcion sobre el ejercicio de la comunicacién de la ciencia

¢Qué secciones de

informacién conoces en

Categoria 1 (Estudiantes medios de
de los ultimos dos comunicacion?
semestres)

¢En qué secciones de
57 personas informacion en medios de
comunicacion  quisieras

trabajar?

¢En qué secciones de

informacién en medios de

comunicacion has
trabajado?
¢, Cual seccion de

informacién en medios de
comunicacion que

consideras mas
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importante para

comunicar?

Grafica 2. Resultados de los cuestionarios del T1: percepcién

sobre el ejercicio de la comunicacién de la ciencia

Conocen la seccidn ciencia
Ciencia es una fuente
importante

Han comunicado ciencia

21

CQluieren comunicar ciencia

28

La mayoria de la muestra considera que la ciencia es una fuente importante,
lo que representa una oportunidad para reforzar este interés desde la
academia. Aunque 21 personas conocen que existe la seccion de ciencia en
medios de comunicacion, una minima parte de los encuestados han logrado
comunicar materiales de este tipo. Un dato de mucho interés de analisis es
que solo siete personas quieren hacer este tipo de comunicacién, lo que da

pie a cuestionar ¢ de donde proviene este bajo interés?

Cuadro 12. Preguntas del tema 2: habilidad para comunicar
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Tema 2

T2: habilidad para comunicar

¢En qué secciones de

Categoria 1 (Estudiantes informacion en medios de
de los ultimos dos 57 personas comunicacion podrias
semestres) trabajar con los

conocimientos que te ha
dado la FES?

Grafica 3. Resultados de los cuestionarios del T2: habilidad para

comunicar
Creen poder comunicar cultura
Creen poder comunicar politica
. Creen poder comunicar deportes
Creen poder comunicar ciencia
12
5
3
0 5 10 15

Al cuestionar qué secciones de comunicacion y periodismo piensan que

pueden comunicar los alumnos de ultimos semestres, se encontré que hay
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un gradiente ascendente, solo tres personas consideran que pueden

comunicar ciencia; cinco deportes; 12 politica, y 15 cultura.

Mas alla de vincular estas respuestas con la popularidad de los espacios de
comunicacion y periodismo en el campo laboral, podriamos plantear la
pregunta si el bajo porcentaje de alumnos que creen poder comunicar
ciencia consideran que se debe a falta de herramientas, falta de espacios

disponibles o es un desinterés generalizado.

Cuadro 13. Preguntas del T3: autocritica

Tema 3

T3: autocritica

Como estudiante, cuales

Categoria 1 (Estudiantes son las deficiencias que
de los ultimos dos 57 personas reconoces para
semestres) comunicar ciencia.

¢(Qué necesitas para

comunicar ciencia?

Grafica 4. Resultados del cuestionario del T3: autocritica
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Ven falta de preparacién en la
carrera

Quieren un espacio para
aprender a comunicar ciencia

15

12

Considerar la autocritica hacia el sistema en donde estan estudiando resulta de
interés para conocer cual es la percepcion que tienen los estudiantes respecto a la

calidad de la informacion que reciben desde las aulas.

27 personas han apuntado hacia dos criticas clave para estudiarlas, 15 personas
opinaron que consideran que hay una falta de preparacioén en la carrera para afirmar
que pueden comunicar ciencia, mientras que 12 personas apuntan hacia que seria
de utilidad tener un espacio para aprender a comunicar ciencia, lo que contribuye a
conocer que si se crean espacios para reforzar estas areas, se podrian atender

algunas necesidades importantes para la comunidad estudiantil.

Cuadro 13. Preguntas del T4: beneficio FES Aragén

Tema 4

T4: beneficio FES Aragoén

57 personas
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Categoria 1 (Estudiantes ¢ Como te ha ayudado la
de los ultimos dos preespecialidad?

semestres)

Grafica 5. Resultados del cuestionario del T4: beneficio FES

Aragén

Ayudd a mejorar la redaccién
Mejorar habilidades técnicas

10

24

[}
.
=)

20 30

Uno de les elementos centrales por el que atraviesan los estudiantes, es la

etapa de la eleccion de la preespecialidad, y la percepcion que los
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estudiantes tienen de esta fase de sus estudios, es de interés puede brindar
datos sobre la manera en que aprenden de estas materias. Los dos puntos
que recalcan los estudiantes de los ultimos semestres es que la
preespecialidad contribuyd en mejorar su redaccion y sus habilidades

técnicas.

Resultados categoria 2: egresados sin titulo

Los egresados de la licenciatura, que no necesariamente tienen un titulo
acadeémico, se encuentran en busqueda de integrarse en el mundo laboral o
estan trabajando, han cursado todas las materias de la carrera y terminado
la preespecialidad, por lo que sus preguntas aportan en saber si en esa
etapa de estudios identifican el entorno de la comunicacién y periodismo de

ciencia.

Cuadro 14. Preguntas del T1: percepcion sobre el ejercicio de la

comunicacion de la ciencia

Tema 1

T1: percepcion sobre el ejercicio de la comunicacién de la ciencia

¢(,Como te ha ayudado la
preespecialidad?

¢ Qué secciones de
informacion conoces en
medios de comunicacion?

Categoria 2 (Egresados sin

titulo) (En  qué secciones de

informacion en medios de
comunicacion quisieras
trabajar?

61 personas
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¢En qué secciones de
informacion en medios de

comunicacién has
trabajado?

¢, Cual seccién de
informacion en medios de
comunicacion que

consideras mas importante
para comunicar?

Grafica 6. Resultados del cuestionario del T1: percepcion sobre

el ejercicio de la comunicacion de la ciencia

Ciencia es una fuente
importante

Conocen la seccidn ciencia
Quisieran comunicar ciencia
Han comunicado ciencia

61

A diferencia del grupo 1, la mayoria de la muestra no conoce la
seccion de ciencia, es un alto contraste, ya que aunque aqui todos los
encuestados consideran que ciencia es una fuente importante, pero menos
de 11 personas se reparten el “querer comunicar ciencia”, “conocen la
seccion ciencia”, pero solo dos personas de los 61 han trabajado en este tipo

de materiales, el indice de ellos es igual de bajo que el de los alumnos de
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ultimo semestre, lo que da pie a cuestionar ;de donde viene este bajo

interés?

Cuadro 15. Preguntas del T2: habilidad para comunicar ciencia

Tema 2

T2: habilidad para comunicar ciencia

Categoria 2 (Egresados ¢En qué secciones de

sin titulo) 61 personas informacion en medios de
comunicacion podrias
trabajar con los
conocimientos que te ha
dado la FES?

Grafica 7. Resultados del cuestionario del T2: habilidad para

comunicar ciencia
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Creen poder comunicar politica
Creen poder comunicar cultura
Creen poder comunicar deportes
Creen poder comunicar ciencia

La mayoria de los encuestados (mas de 60%) se sienten seguros de
poder comunicar temas relacionados con la politica y la cultura. Un numero
considerable de encuestados (alrededor del 40%) también se sienten
seguros de poder comunicar temas relacionados con el deporte, pero la
menor cantidad de encuestados (menos del 20%) se encuentran en lo que

se sienten seguros de poder comunicar temas relacionados con la ciencia.

Los estudiantes de comunicacion y periodismo se sienten mas
preparados para comunicar temas relacionados con las areas de
humanidades y ciencias sociales y existe una menor confianza en la

capacidad para comunicar temas de ciencia.
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Cuadro 16. Preguntas del T3: autocritica

Tema 3

T3: autocritica

Categoria 2 (Egresados 61 personas

sin titulo)

¢, Cuales son las
deficiencias que
reconoces para

comunicar ciencia?

¢ Qué necesitas para

comunicar ciencia?

Grafica 8. Resultados del cuestionario del T3: autocritica
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Ven falta de preparacién en la
carrera

Quieren un espacio para
aprender a comunicar ciencia

11

Este grupo de encuestados demuestran que los estudiantes de
comunicacion y periodismo son reflexivos y criticos con respecto a sus
propias habilidades, e identifican las areas en las que los estudiantes
necesitan mas apoyo, lo que sugiere que los estudiantes estan motivados

para mejorar sus habilidades.

11 personas apuntan hacia la importancia de obtener mas preparacion en la
carrera en temas de ciencia, y ocho plantean que se beneficiarian de tener

un espacio donde aprender comunicacion en temas de ciencia.

Estas son conclusiones positivas que indican que los estudiantes de
comunicacién y periodismo estan comprometidos con su formacién y con el

desarrollo de sus habilidades profesionales.

Ademas, estos resultados permiten indagar mas para entender con mayor
profundidad a este grupo de estudiantes y cuestionar si ¢qué tipo de

formacion podrian recibir los estudiantes para mejorar sus habilidades en las
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areas que ellos mismos identifican como deficitarias? ¢Como se puede
fomentar la autocritica en los estudiantes de comunicacién y periodismo?
¢ Qué papel pueden jugar las universidades y los profesionales de la

comunicacion en el desarrollo de las habilidades de los estudiantes?

Resultados categoria 3: egresados que hacen periodismo

Encuestar a este grupo tiene una gran importancia para mejorar las practicas
en este campo, los egresados pueden proporcionar informacion sobre las
habilidades y conocimientos que son mas relevantes en el mercado laboral
actual, pueden identificar las areas en las que necesitan mas formacién para
ser mas competitivos, ademas que tienen la oportunidad de compartir sus
experiencias y opiniones sobre las practicas que se realizan en las diferentes
empresas de comunicacidn, o areas en las que se desempehan

laboralmente.

Relacionado a este estudio, analizar a este grupo, otorga informaciéon que
puede ser utilizada para actualizar los planes de estudio y las practicas
formativas, ademas que se pueden desarrollar nuevos cursos y talleres que
respondan a las necesidades de los estudiantes y del mercado laboral, se
puede mejorar la calidad de la formacion en la comunicacioén y el periodismo

de ciencia.

Cuadro 17. Preguntas del T1: experiencia en periodismo

Tema 1

T1: experiencia en periodismo
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Categoria 3 (egresados

que hacen periodismo)

16 personas

¢, Has comunicado

ciencia?

¢Qué habilidades vy
metodologias  empleas

para comunicar ciencia?

¢ Crees que es
importante comunicar
ciencia?

¢ Crees que es
importante hacer

periodismo de ciencia?

¢, Conoces la diferencia
entre la comunicacion de
la ciencia y la

divulgacién?

¢, Consideras importante
que la FES Aragon
ensefile a comunicar

ciencia?
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Grafica 9. Resultados del cuestionario del T1: experiencia en

periodismo

Pregunta: ;Has comunicado ciencia?

No

Periodistica

Divulgacian
11

Para este grupo, se les preguntd a 16 personas que han egresado y realizan

periodismo activamente. El 68,8% (11 personas) respondieron que no han

70



comunicado ciencia. El 31,2% (5 personas) respondieron que han tenido un
ejercicio de comunicar ciencia, pero es un porcentaje muy bajo a pesar que
ya lo ejercen profesionalmente, y en cuestion de otras areas, una persona ha

realizado divulgacion.

Grafica 10. Resultados del cuestionario del T1: experiencia en

periodismo

Habilidades y metodologias empleas para comunicar ciencia

Ignoran métodos para comunicar
ciencia

CQluieren un espacio para
aprender a comunicar ciencia

11

Este grupo es interesante en el sentido que estan en una etapa de
haber egresado y comenzar a hacer materiales de comunicacion y

periodismo de manera profesional, antes de la encuesta, se desconocia si lo
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habian hecho, por lo que se les pregunto si tenian alguna metodologia para
comunicar ciencia, y dentro de los resultados se encontré que 11 personas
contestaron que no tienen una metodologia para comunicarla, pero aun
siendo egresados de la escuela, expresaron que quisieran un espacio para
reforzar estas habilidades, lo que nos da informacion de valor para saber que
la comunidad de egresados que ejercen la carrera, no solo desconocen
como comunicar este tipo de trabajos sino que ademas, buscan tener estos

espacios.

Grafica 11. Resultados del cuestionario del T1: experiencia en

periodismo

Importancia sobre comunicar ciencia
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Creen importante comunicar

ciencia
Creen importante el periodismo
de ciencia
16
16
] ] 10 15 20

Esta seccion de preguntas coincide con el contexto de los demas
grupos encuestados, en la mayoria de los cuestionarios coinciden en que es

importante hacer comunicacién y periodismo de ciencia.
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Grafica 12. Resultados del cuestionario del T1: experiencia en

periodismo

Distincion entre comunicacién y divulgacion

Distinguen entre comunicacion
y divulgacidn de la ciencia

No distinguen entre
comunicacidn y divulgacién de
la ciencia

12

Cuestionar a los encuestados sobre la distincion entre los tipos de
comunicacion, nos ayuda a mapear cuales son las habilidades teoricas que
tienen para crear planes de refuerzo. En esta etapa los encuestados tienen
experiencia profesional, por lo que es importante conocer si contemplan que

existen diferencias entre los tipos de comunicacion.
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A pesar que seis encuestados expresaron distinguir entre la
comunicacién y la divulgacion de la ciencia, cuando se les cuestiond sobre
las habilidades y metodologias que emplean para comunicar ciencia, se
encontraron algunos puntos que dejan ver que no conocen algunos rasgos
que distinguen entre ambas, lo que nos dice que necesitamos crear

programas que ayudan a reforzar este aspecto durante la licenciatura.

Grafica 13. Resultados del cuestionario del T1: experiencia en
periodismo

Importancia de reforzar desde la licenciatura

Considera importante que en la
carrera se ensefie sobre
comunicacion de la ciencia

No considera importante que en

la carrera se ensefe sobre
comunicacion de la ciencia

15
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Lo positivo de esta parte, estd en que hay una iniciativa por casi todos los
encuestados a que el programa de la licenciatura contemple la ensefanza
de la comunicacion de la ciencia, o que nos da datos de valor no sélo para
conocer las necesidades de los profesionales del area, sino también para la

creacion de una propuesta que atienda esta necesidad.

Resultados de la comunidad

Para reportar los resultados globales, conformé las tres categorias en
un solo concepto que nombré: “Comunidad”, que esta formada por
estudiantes, egresados sin titulo y egresados que hacen periodismo y por un

total de 134 personas.

Grafica 14. Mapa de situacion estudiantil en la comunicacién de

la ciencia

Consideran importante
COMunicar ciencia

Consideran Impm‘ﬁh‘h'_l:umnnicar ciencia: 132

120,

Ven falta de
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fa carrera

Han comunicade”"
ciencias*
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v
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Creen lograr Quieren aprender a
comunicar ciencia comunicar ciencia
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Grafica 15. Mapa ampliado de situacion estudiantil en

comunicacion de la ciencia
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Grafica 16. Mapa de situacion estudiantil en la comunicacién de

la ciencia representado en una grafica de area

9
0
Consideran importante \en falta de Quieren aprender a Green lograr Han comunicado
comunicar ciencia preparacion durante comunicar ciencia comunicar ciencia ciencia

la carrera
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Grafica 17. Mapa de situacion estudiantil en la comunicacion de la

ciencia representado en una grafica de linea

132

40 56
23
a0 16
9
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Consideran importante Ven falta de Quieren aprender a Creen lograr Han comunicado
comunicar ciencia preparacion durante comunicar ciencia comunicar ciencia ciencia

la carrera

De acuerdo con los resultados, al menos 132 miembros de la
comunidad consideran importante la comunicacion de la ciencia, es decir

gue casi toda la muestra lo considera valioso.
Esto de primera impresion son noticias positivas porque alienta a que

existe un panorama donde a partir de su percepcion por considerar

importante esta comunicacion, los tomadores de decisiones, los disefiadores

79



de los planes de estudios o los mismos profesores, pueden estimar que hay

una necesidad que atender.

De las 55 respuestas recibidas por alumnos de los ultimos semestres,
sblo 7 estudiantes consideran a la comunicacion de la ciencia como un area
para trabajar en medios’™ y 3 ya lograron trabajar en algo relacionado a la
comunicacion de la ciencia. Los datos no son alentadores para visualizar un
panorama positivo, los alumnos de ultimos semestres no ven posibilidades

de ver a la comunicacién de la ciencia como una fuente para trabajar.

Una de las inquietudes de los alumnos son las adversidades que
enfrentan en las aulas durante la carrera para hacer comunicaciéon de la
ciencia. Muchas de ellas descritas en las encuestas estan enunciadas en el

siguiente cuadro.

Cuadro 18. Expresiones de la comunidad de alumnos

“No hay una materia u optativa que te
ensefie integralmente como comunicar

ciencia”.

“Nula especializaciéon en el tema en la
carrera. Ademas de no saber bien a
bien qué medios hacen periodismo

cientifico”.

“Casi no hay periodismo cientifico”.

“A lo largo de la carrera ningun profesor
ha mencionado esta éarea del
periodismo”.

Expresiones de la comunidad de
alumnos

" Este hallazgo permite visibilizar otro problema, el de la baja cantidad de alumnos que
consideran la comunicacion de la ciencia como una oportunidad de trabajo, una cuestion
que puede ser el nacimiento de una nueva investigacion para entender este fenémeno.
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“‘No se toma mucho en cuenta y por
ende jamas se ven los requisitos que

necesita ese campo en especial”.

“No se nos dice como debe ser y qué

métodos usar”.

“Al menos la universidad no nos
prepara especificamente para escribir o
saber sobre todos los temas de interés
a los que un periodista puede

enfocarse”.

“Carente estimulacion cientifica”.

“No hay suficientes estudios”.

“La nula capacidad pedagdgica para
ilustrar el quehacer cientifico con
imagenes, con ejemplos cotidianos; de
traducir una ecuacién o abstraccion a

un lenguaje mas amable”.

“No tener materias relacionadas con la

ciencia”.

Esta serie de respuestas da la oportunidad de plantear nuevas rutas
de investigacién en torno a atender cada una de las problematicas que se
entienden en cada expresion por los alumnos y refuerzan la motivacion de

este trabajo, que se atenderan dentro de la propuesta en el capitulo tres.
Una de las expresiones es “a lo largo de la carrera ningun profesor ha

mencionado esta area del periodismo”, aun cuando una de las opciones que

puede ejercer un docentes de la UNAM es acceder mas alla del plan de
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estudios y ofrecer una visién del panorama futuro que pueden enfrentar los
alumnos al concluir la licenciatura, y donde la comunicacion y el periodismo

de ciencia, asi como las areas de investigacion en comunicacion existen.

Otra inquietud que arrojan los resultados, son expresiones como “nula
especializacion en el tema en la carrera. Ademas de no saber bien a bien
qué medios hacen periodismo cientifico”, “no hay una materia u optativa que
te ensenfe integralmente como comunicar ciencia”, estas visiones indican que
algunos alumnos no sélo han identificado que no existe una especializacion
en el tema, sino que analizan que tienen que expresarlo, eso es una vision
positiva porque al menos ya existe la preocupacion dentro de las prioridades

de los alumnos.

La segunda expresion también refuerza una idea muy importante para
este trabajo de investigacién, existe una percepcion de que no hay una
materia que aborde el entrenamiento en comunicacion de la ciencia y al ser
manifestada dentro de la encuesta podria ser indicios que es un
requerimiento en el deseo de los estudiantes, lo cual también va en el mismo
sentido de esta tesis, que busca encontrar estos sefialamientos para trabajar

en una propuesta que atienda esas expresiones.

Egresados sin titulo

Ante el hecho que casi toda la muestra busca comunicar ciencia, se
contraponen algunos datos: de los 61 alumnos egresados sin titulo, sélo uno
considera que los articulos cientificos son una fuente de informacién, cuando

este grupo ya ha cursado todas las materias de la licenciatura.

Este momento es clave para reforzar una de las habilidades
fundamentales para el periodismo y la comunicacion: la investigacién, donde
el estudiante aprende a recabar datos y estos productos deben incluir

articulos cientificos para construir narrativas con la mayor evidencia posible.
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De ese mismo grupo, 2 personas de 61, quisieran trabajar en
comunicar ciencia, y solo 2 han logrado trabajar en esa area y mas de 20

creen que pueden comunicar cualquier tema.

Los datos en este sentido tampoco arrojan un escenario positivo, los
egresados sin titulo se encuentran en un panorama en el que no tienen un
titulo de licenciatura para integrarse a trabajos que lo exigen, en contraparte,
de acuerdo con las encuestas de este este estudio, hay respuestas escritas

que describen una serie de exigencias para lograr comunicar ciencia.

Cuadro 19. Expresiones de la comunidad de egresados sin titulo

“Falta de especializacion sobre los
temas de Ilos que se pretende

comunicar”.

“Temas y herramientas diferentes a los

cursados en la carrera”.

“Falta de experiencia y contexto en

algunos temas”.

Expresiones de la comunidad de | Mayor  capacitacion en  temas

egresados sin titulo cientificos”.

“Conocimientos e investigacion”.

“Un método de investigacion”.

“Conocimientos basicos de ciencia y

difusion de la misma”.

“Conocimientos  especializados en

ciencia”.

“Habilidades para investigacion,
metodologias para cubrir efectivamente

la fuente ciencia”.
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Este grupo tiene varios puntos de coincidencia de necesidades de
aprendizaje en torno con los alumnos de ultimos semestres, sin embargo
orienta sus respuestas hacia el momento externo a la carrera, identificando
que las deficiencias se encuentran al poner en practica los conocimientos

que han aprendido.

Una de las expresiones mas sustanciales es “falta de especializacion
sobre los temas de los que se pretende comunicar”’, como se ha revisado en
el capitulo uno, la importancia de una especializacion es muy grande y ha
sido identificada por este grupo de egresados. Esta importancia también va
en sentido de los objetivos de este trabajo para contribuir al disefio de una
serie de practicas para fortalecer esas necesidades que expresan los

encuestados.

Ante la expresion que necesitan “temas y herramientas diferentes a
los cursados en la carrera”, “habilidades para investigacion, “metodologias
para cubrir efectivamente la fuente ciencia”, también se observa que hay una
necesidad por adquirir conocimientos adicionales para fortalecer algunas
necesidades de ejecucion al crear productos especializados, esta atencion
también es tomada en cuenta para la construccién de la propuesta final de

este trabajo.

Existe un tema de alta prioridad, cuando algunos alumnos expresan
en las encuestas que necesitan “‘un método de investigacion”,
‘conocimientos e investigacion”, esto es de importancia porque son
conocimientos que se ensefan en la carrera y no deberian ser motivo para
que los egresados expresen que las necesitan, asi mismo esto es una
oportunidad para desarrollar nuevas vias de ensefianza en investigacion que
promuevan esta practica fundamental, no sélo en el comunicacion y

periodismo de ciencia, sino también por la naturaleza de la licenciatura.
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Los que hacen periodismo

Del total de egresados que ejercen periodismo (13), al responder la
pregunta “;Qué habilidades y metodologias empleas para comunicar
ciencia?”, solo uno refirid que consulta articulos cientificos. Este grupo tiene
algunos rasgos que muestran mas habilidades en comparacion con los

anteriores.

El 68% de este grupo encuestado expres6 que no ha tenido
experiencia en tareas en comunicacion y periodismo de ciencia, lo que
representa sin embargo toda esta proporcion de la muestra considera que es
importante comunicarla y el casi el 90% de estas personas considera

importante que la carrera les dé las herramientas necesarias.

Es positivo que la mayoria de los estudiantes encuestados reconozca
la importancia de la comunicacidon de la ciencia. Esto indica que existe una
demanda por profesionales con las habilidades necesarias para comunicar la
ciencia de manera efectiva, pero es necesario tomar en cuenta que existe
una brecha entre la formacién que reciben los estudiantes en la licenciatura y
las habilidades que requieren en el ambito laboral de la comunicacion y el

periodismo de ciencia.

La tendencia de no contar con habilidades ni una percepcién ante la
existencia de la comunicacion de la ciencia continua al observar las
expresiones escritas que manifestaron los encuestados ante qué habilidades

emplean para hacer comunicacion de la ciencia.

Cuadro 20. Expresiones de la comunidad que hace periodismo

“No he realizado trabajos de ciencia o

relacionados con ella”.
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Expresiones de la comunidad que | “Mi objetivo es traducir a un lenguaje

hace periodismo asequible para todas las personas”.

“He hecho sdlo un par de notas de ese
tipo, siempre debo prepararme con
informacién previa, de acuerdo con el

tema a tratar”.

“Contarlo mediante historias, que
facilitan al lector entender lenguaje

técnico”.

2.7 Recapitulacion

Las manifestaciones escritas que presentan los egresados que
realizan periodismo tienen un consenso que ayuda a visibilizar que no han
escrito un producto de comunicacion o periodismo de ciencia, y esta
expresion también alienta a que se generen futuras investigaciones sociales
para entender este fendmeno. Estos hallazgos apuntan hacia un
desconocimiento del ejercicio de hacer este tipo de productos. Esta
problematica también contribuye a entender como construir una eficiente

propuesta que atienda estas necesidades de aprendizaje.

El analisis cualitativo para este estudio nos describe un panorama en
el que algunos de los alumnos y egresados ven importante la comunicacién
de la ciencia, lo expresan también en sus consideraciones escritas,
consideran que hay falta de preparacion desde las aulas pero tienen el

interés en fortalecer este vacio.

De acuerdo con los resultados que arrojan los tres grupos, se afirma
la hipotesis 1 (los alumnos de la carrera de Comunicacion y Periodismo de la
FES Aragoén, UNAM, buscan comunicar la ciencia) y también, se cumple la

hipétesis 2 (los alumnos de la carrera de Comunicacion y Periodismo de la
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FES Aragdén, UNAM, no saben cdmo comunicar ciencia) ya que de 134

personas solo 9 la han comunicado.

El estudio ha permitido apreciar una realidad que experimentan los
estudiantes desde que cursan los ultimos semestres hasta su incorporacion
al campo laboral. De acuerdo con los datos, el mapa de descripcion
estudiantil en torno a la percepcién del ejercicio de la comunicacion y
periodismo de ciencia, se puede atender la primera hipotesis del analisis
cualitativo: los alumnos de la carrera de Comunicacion y Periodismo de la

FES Aragon, UNAM, buscan comunicar la ciencia.

El bajo numero de personas interesados en un espacio para este
ejercicio, podria explicarse con la hipétesis de que la comunicacion y el
periodismo de ciencia no representa una posibilidad dentro del catalogo del
campo laboral, y eso explica el casi nulo numero de espacios para publicar
contenido de este tipo en medios de comunicacion, por lo que es importante
atender esta incognita con futuros analisis y averiguar dos rutas inciertas,
primero, si los espacios nulos en periodismo o comunicacion de la ciencia en
medios de comunicacion propician a que no se contemple formar a los
estudiantes en este sentido o quiza al revés, si la baja demanda de alumnos

en esta ruta implique que los medios no contemplen dar estos espacios.

La primera hipotesis del analisis también se proyecta en el grupo de
egresados sin titulo, que manifiesta tener un interés en comunicar ciencia,
con los resultados, el 100% de este grupo esta de acuerdo con que es
importante esta practica mientras que s6lo dos personas lo han
experimentado. Esto permite plantear otro problema de investigacion para
explorar las razones del porqué un interés general se contrapone con el bajo

numero de experiencia.
El grupo mas pequefio, el de los egresados que practican periodismo,

la mayoria han reconocido que tienen obstaculos para entender la diferencia

entre el periodismo y la divulgacion, ademas que ignoran métodos para
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comunicar ciencia, sin embargo también se atiende la primera hipétesis del
analisis cualitativo, el total considera importante realizar comunicacion y
periodismo de ciencia, por lo que seria de importancia que este grupo
también retome ejercicios de practica para fortalecer sus habilidades para

ejercer este tipo de comunicacion.

La segunda hipdtesis del analisis cualitativo se aprecia sesgada con
los tres grupos. ¢Los alumnos de la carrera de Comunicaciéon y Periodismo
de la FES Aragén, UNAM, desconocen que la comunicacion de la ciencia es
una categoria valida en el proceso de comunicacion del ejercicio periodistico

en medios de comunicacion?

De acuerdo con los alumnos de ultimos semestres, solo 21 personas
consideran la comunicacion y el periodismo de ciencia en el campo laboral,
para los egresados sin titulo, los datos indican que soélo cinco personas
conocen la categoria ciencia en los medios de comunicacién mientras que
contrasta con el ultimo grupo, el 100% considera importante realizar
comunicacién y periodismo de ciencia. Este grupo ha experimentado el
ejercicio del periodismo, y es importante comprender que su apreciacion
tiene relacion con las necesidades que experimentaron durante su formacion

académica.

Observado lo anterior enuncio, que existe una incdgnita general en la
comunidad académica, ;como se explica que la comunicacion y el
periodismo de ciencia es considerado importante y los estudiantes lo buscan

realizar, contrapuesto con el bajo numero de practicas en este sentido?

A partir del analisis de estos datos, se propone un enfoque en las
bases de la formacion de los estudiantes en comunicacion y periodismo de
ciencia. Esta propuesta se fundamenta en la premisa de que la
comunicacion de la ciencia, realizada por profesionales especializados,

puede contribuir a que las personas tomen mejores decisiones.
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En este sentido, se disefiara una propuesta que fortalezca las
habilidades que los estudiantes necesitan para la creaciéon de productos
comunicativos criticos sobre la ciencia. La propuesta se elaborara tomando
en cuenta las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y los desafios

actuales de la comunicacion cientifica.
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CAPITULO 3

Propuesta de refuerzo

3.1 La voz de los datos

Materiales literarios conocidos como La carta robada, de Edgar Allan
Poe, El ruido de un trueno, de Ray Bradbury, o Un drama en los aires, de
Julio Verne, se han caracterizado por hacer que el lector se adentre en el
uso de datos™ complejos para certificar los argumentos en la narrativa del
autor, obras que han tenido un éxito evidente y cuando se traslada a un
género que comunica la realidad, como la comunicacion y el periodismo, se
puede utilizar como una herramienta potencialmente exitosa al hacer que el

mensaje sea de calidad.

“...es la tarea de comprender el mundo y lo humano, la busqueda de
la verdad a través de herramientas y metodologias formales
apuntaladas en la ética. Es una profesion que requiere cultivar el
conocimiento, la cultura, el estudio constante de las realidades locales
y globales. Es una herramienta fundamental que debe transparentar lo
politico y lo publico, siempre desde la perspectiva ética del
contrapoder. Los medios deben ser un puente que una a quien
informa con quien necesita de esa informacién para vivir de forma
mas segura, para hacer efectiva su proactividad ciudadana. Es una
linterna para iluminar el mundo’, que tiende a vivir en la opacidad”,
(Cacho, 2018: 1).

En total legitimidad se puede cuestionar sobre la misma funciéon que
tiene un estudio, s qué beneficios tiene la obtencion de datos? Y al mismo
tiempo, es valido pensar si la problematica tiene un cambio de rumbo

después de conocer los datos que la envuelven.

S Estas obras apuntan a la ficcion pero sin embargo se ha demostrado que estan
formulados con datos cientificos de la realidad.

8 Para Lydia Cacho, también recalca que los medios deben ser autocriticos para tener el
respeto de su audiencia.
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“Al hacer investigacion’’, las personas conocen mejor la disciplina,
porque deben describir, interpretar y analizar fendmenos sociales y
humanos en contextos reales y, por ende, su practica profesional se
vuelve mas eficiente y efectiva al formular y ejecutar intervenciones y
proyectos novedosos y creativos, apropiados a circunstancias y

necesidades concretas”, (Vargas, 2009: 158).

Basado en los resultados y analisis del estudio cualitativo de la
comunidad académica de la Facultad de Estudios Superiores Aragon,
existen altas probabilidades de que un estudiante de la carrera de
Comunicacion y Periodismo se encuentre con obstaculos al realizar un
producto de comunicacién y periodismo de ciencia, algo que se observa con
el grupo de encuestados “Estudiantes de los ultimos dos semestres”, donde

sélo tres personas han intentado el ejercicio de comunicar ciencia.

Correspondiente al grupo “Egresados sin titulo”, el numero se reduce
a dos personas mientras que el grupo “Egresados que hacen periodismo”, es
decir, quienes ya han tenido contacto directo con el aspecto laboral después
de haber concluido los estudios de la carrera, el 100% considera que es
importante hacer comunicacion y periodismo de ciencia, sin embargo la
mayoria desconocen la diferencia entre la divulgacion y otros tipos de

comunicacion.

El obstaculo de no reconocer que existen diferentes tipos de
construccion de productos dentro de una misma rama como la ciencia, pone
en riesgo lo que he apuntado en el capitulo anterior, es decir, poner en
servicio de algun interés o causa, las habilidades del comunicador, anulando
por completo el ejercicio critico y la independencia, donde el profesional

inclina su trabajo hacia un sistema donde el errbneamente el comunicador es

7 En este apartado “Por qué y para qué investigar”, Zoila Vargas apunta hacia la idea de
que la misma pregunta implica, conocer, transformar la tradicion y el rutinario quehacer
hacia nuevas visiones de mundo contextualmente realistas.
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empleado como una via entre el emisor de la divulgacion y algunos intereses

de quien emite el mensaje.

Una manera de contrarrestar los puntos negativos que indican las
cifras del estudio, es contribuir en el disefio de practicas para mejorar la

calidad en la formacion de los comunicadores y periodistas de ciencia.

3.2 La propuesta: Diagrama de Necesidades de Aprendizajes (DNA)

El “Diagrama de Necesidades de Aprendizajes” (DNA), tiene como
objetivo principal, trazar una ruta de ensefianza’ para la comunicacion
critica de la ciencia a partir de la investigacion en comunicacién, y que puede
tener un perfil y objetivo de caracter docente, para emplearlo en los
programas de estudio nucleares o complementarios en la academia de la

licenciatura de “Comunicacion y periodismo de la FES Aragon”.

“La historia de la investigacion "*cientifica muestra el aprovechamiento
de productos tedricos para el disefio de sistemas de accién eficientes para
resolver alguna necesidad o situacion social deficiente, mejorable de algun
modo”, (Vargas, 2009: 160).

Esta propuesta busca complementar y fortalecer y metodolégicamente
de manera especializada, las habilidades que el estudiante necesita emplear
para la creacion de sus productos de comunicacién criticos de la ciencia y
basandome en el objetivo principal del plan de la carrera de Comunicacién y
Periodismo de la FES Aragon con fecha de aprobacién por el Consejo

Académico del Area de las Ciencias Sociales el 13 de Junio de 2007.

8 Al proyectar las posibilidades de este diagrama, se encuentra que tiene una gama muy
amplia de posibilidades para integrarlo no sélo al periodismo y comunicacion de ciencia, sino
que en otras ramas del periodismo para hacer una de la investigacion, un ejercicio lo mas
certero y eficiente posible.

% En esta idea, Vargas apunta hacia la necesidad nuclear de la investigacion en resolver
problemas e intervenir situaciones concretas.
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“...el Licenciado en Comunicacién y Periodismo es el profesional que analiza
y evalua el fendmeno de la comunicacion; conoce las formas adecuadas que
deben tener los mensajes y determina a través de qué medios conviene
difundirlos, para que cubran mejor las necesidades de informacién de la
sociedad. Asimismo, explica los problemas de la comunicacion, el desarrollo
del individuo y de la sociedad. Ademas, explica los problemas de la
comunicacion, el desarrollo del individuo y de la sociedad. Con el dominio de
las relaciones existentes entre los procesos de la comunicacién y otras
disciplinas del area social, este profesional resuelve de manera adecuada
las necesidades que la realidad nacional exige”, (Descripcion sintética del
plan de estudios, 2007: 1).

se consider6 que el momento mas oportuno para introducir este
ejercicio, se encuentra en el semestre en que el estudiante de

“Comunicacion y Periodismo” elige una preespecialidad: el sexto semestre.

Desde sexto semestre de la carrera el estudiante tiene la opcion de
especializar y dirigir los aprendizajes futuros que busca fortalecer en funcion
de elegir una area del conocimiento entre tres opciones distintas: “Prensa,

Radio o Television”.

Cada una de estas tres areas, esta enfocada en reforzar los conocimientos
que se adquirieron durante los semestres anteriores a través de tres
oportunidades establecidas como preespecialidad. Cuando el estudiante

elige una preespecialidad cursa materias especializadas.
1. Seminario-taller de Prensa.
2. Seminario-taller de Radio.
3. Seminario-taller de Television.

1. Seminario-taller de Prensa | (preespecialidad 1)

De acuerdo con el plan de la carrera de Comunicacion y Periodismo

de la FES Aragdén con fecha de aprobacién por el Consejo Académico del
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Area de las Ciencias Sociales el 13 de Junio de 2007, el Seminario-taller de

Prensa | tiene como objetivos:

1. Conocer cual es la relacién entre la prensa y la ética periodistica, asi
como las técnicas de investigacion del periodismo impreso.

2. Estudiar los vinculos entre la labor periodistica y los principios éticos
que rigen el trabajo profesional.

3. Conocer cuales son las limitantes politicas, de interpretacién y
veracidad del periodismo impreso.

4. Adquirir los conocimientos basicos para realizar el trabajo de

investigacion periodistica.

2. Seminario-taller de Radio | (preespecialidad 2)

De acuerdo con el plan de la carrera de Comunicacion y Periodismo
de la FES Aragén con fecha de aprobacién por el Consejo Académico del
Area de las Ciencias Sociales el 13 de Junio de 2007, el Seminario-taller de

Radio I, tiene como objetivos:

1. Examinar y aplicar los conocimientos teorico-practicos
utilizados en el proceso de produccidon radiofénica, teniendo
como base el cumplimiento de la funcién de la radio.

2. Analizar, a través de la Ley Federal de Radio y Television, la
funcidn social de la radio.

3. Conocer las caracteristicas propias de la radio, insertada en el
proceso de comunicaciéon masiva.

4. ldentificar las ventajas y limitaciones de la radio como medio de
comunicacion.

5. Reconocer los diferentes tipos de emisoras y programaciones
del cuadrante radiofénico capitalino.

6. Distinguir las diversas bandas de transmision radiofonica.
Conocer las etapas del proceso de produccion para la

realizacion de los mensajes radiofénicos.
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8. Distinguir las estructuras radiofénicas para la elaboracion de un

programa radiofonico.

3. Seminario-taller de Television | (preespecialidad 3)

El plan de la carrera de Comunicacion y Periodismo de la FES Aragon
con fecha de aprobacién por el Consejo Académico del Area de las Ciencias
Sociales el 13 de Junio de 2007, el Seminario-taller de Television |, tiene

como objetivos:

1. Conocer los métodos, técnicas y recursos que se requieren para
producir programas por television.

2. Estudiar los elementos basicos de los estandares técnicos en
television asi como sus modelos en México y el mundo.

3. Distinguir los elementos significantes que integran la narrativa
televisiva.

4. Conocer y aplicar todos los conocimientos técnicos con respecto al
uso y manejo de la camara de television.

5. Obtener los conocimientos tedrico-practicos para la pre-produccion,

produccion y post-produccion de un programa completo de television.

Conforme a los objetivos de las tres preespecialidades que el
aspirante puede seleccionar, el estudiante aprendera a reforzar una de tres

acciones:

1. Trabajo de investigacion periodistica (preespecialidad Prensa).
Produccién radiofénica (preespecialidad Radio).

3. Producir programas por television (preespecialidad Television).

De acuerdo con las acciones fundamentales que ofrece cada
preespecialidad, la orientacion que le proporciona al estudiante un refuerzo a
la tarea primordial del comunicador o periodista, es la preespecialidad

“Prensa”, empleando la ensefianza de los conocimientos de “investigacion
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periodistica”, una herramienta metodolégica fundamental en el ejercicio de

la comunicacion critica de la ciencia, que es una

“investigacion sistematica®’, en profundidad y original, que en general
implica revelar un secreto. Muchos senalan que la practica a menudo
también implica un uso intensivo de datos y registros publicos, con un

enfoque en la justicia social y la rendicion de cuentas”, (Kaplan, 2015:

1),

La preespecialidad de “Radio” y “Televisidén”, dotan al estudiante de
conocimientos tedricos técnicos para entender y dominar el funcionamiento
de estas dos canales y formatos de comunicacién y difusion de informacion
masivas, que han estado en la historia de la comunicacion por décadas y
que contribuyen a que el estudiante aprenda a informar a la sociedad para

que tome mejores decisiones en su vida.

“Se convierten en parte de la historia®', en el doble sentido de pertenecer al
pasado como al presente y se constituyen como uno de los medios a través
de los cuales se reconstruye y se comprende el pasado. Los mensajes que
se transmiten por los medios masivos son parte del tejido de la tradicién en
las sociedades modernas, son también un legado a través del cual se

conforma nuestra memoria histérica”, (Thompson, 1991: 10).

La preespecialidad que emplea la base de la comunicacion y el
periodismo®?, es “Prensa”, la cual en el programa de estudio, enuncia que
busca conocer las técnicas de investigacion del periodismo, conocer cuales
son las limitantes politicas, de interpretacion y veracidad del periodismo y
realizar trabajo de investigacion periodistica, por lo tanto he considerado que

en esta area de preespecializacidon que pueden elegir los alumnos desde

8 De manera de opinion, para Kaplan, la investigacion periodistica es es un conjunto de
metodologias que son un arte, y es algo que se puede tardar afios en dominar.

8 Esto debido a que Thompson indica que la fijacion y transmisién o difusién de los
mensajes masivos extiende su disponibilidad en el tiempo y en el espacio, permitiéndoles
permanecen y alcanzan un alto niumero de receptores dispersos.

82 Aunque es subjetivo definir cual es la base del periodismo, esta preespecialidad es la que
contribuye en mayor medida al ejercicio epistémico para crear productos periodisticos.
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sexto semestre de la carrera, es una oportunidad para implementar la
propuesta que sugiero pero también no se pierde la oportunidad de crear
una categoria individual para el fortalecimiento de las practicas de una
eficiente comunicacion y periodismo de ciencia que pueda integrarse con las

preespecialidades restantes.

La investigacion periodistica es de los unicos mecanismos inteligibles
y criticos, que tiene las posibilidades de buscar la verdad para exponerla a la
sociedad. En 2017, una graduada de la FES Aragon, UNAM, Nayeli Roldan,
publicé junto con Miriam Castillo y Manuel Ureste, una investigacion llamada
La Estafa Maestra, graduados en desaparecer dinero publico, un producto
de comunicacién critico donde el poder de indagacion logré documentar la
"pérdida" de US$450 millones de dinero publico en México y que representa
de manera puntual, las habilidades necesarias de la investigacion
periodistica, y que contribuyé a identificar actividades ilegales y a

responsabilizar a los causantes.

3.3 Practicas en comunicacion y periodismo de ciencia

Los primeros ejercicios de la comunicacion de la ciencia en
latinoamérica, conocidos en ese tiempo como periodismo cientifico, fueron
en la década de los 60, con el periodista espafol Manuel Calvo Hernando,
sin embargo se trataban de ejercicios mas inclinados hacia la divulgacion,

pero no necesariamente hacia una funcion critica.

“El periodismo cientifico sirve para conocer no solo la actividad
cientifica®, sino también las implicaciones de la misma”, (Ferrer, 2004: 214),
lo que implica que el periodista que disefie productos con evidencias de las

ciencias sea critico, esto no debe confundirse con el ejercicio de la

8 De acuerdo con Argelia Ferrer, para influir en su futuro, una sociedad democratica
necesita formacion cientifica, estimulos y usar el método cientifico para el pensamiento
cotidiano.
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produccion cientifica, Javier Cruz® apunta que “de entrada, el periodista no
busca la creacion cientificamente, de conocimiento nuevo, cosa que si atafie
al investigador”, (Direccién General de Divulgacion de la Ciencia, 2002: 107),
que en un estrato mas profundo en el contexto® de su funcién social “toma
en cuenta la existencia de un publico activo”, (Rosen, 2008: 81) y tener
cuidado porque “...no deben ser vistos, o verse ellos mismos como parte de
un sistema de relaciones publicas...”®, (Dickson, 2004: 120) y no olvidar lo
que dice Eduardo Galeano sobre el periodismo, que eso implica una
responsabilidad muy grande y hay que ser honestos, creer en lo que se dice,

no alquilarse ni venderse.

Mas datos sobre qué es el periodismo de ciencia, incluir a todas las

chicas

3.4 El diagrama DNA

Su similitud gramatical, lejana y abstracta con el ADN (acido
desoxirribonucleico) no es coincidencia, este diagrama es una analogia que
de manera consecutiva, enuncia y describe el material “genético” que
constituye todo proceso creativo y técnico para la fabricacion de un producto
periodistico construido con datos cientificos a partir de las necesidades de
planeacién, preporduccion y produccién y postproduccion (planeacion,
investigacion, organizacion, disefio, verificacion, ejecucion y de edicidn),
siempre en coadyuvancia por el “olfato periodistico”, la “Fundacion Gabo”

explica que

“..Se trata de una habilidad que permite entender los hechos para
anticiparse a las noticias. Y una vez acontecen, olfatearlas bien, analizarlas,

saborearlas y entenderlas, para determinar si se trata de historias veridicas

8 Javier Cruz Mena ha dirigido el Laboratorio de Periodismo de Ciencia es un espacio para
la experimentacion en investigacion y narrativa periodistica, donde se han formado
estudiantes multidisciplinarios para aprender sobre periodismo.

8 Cecilia Rosen explica que debido a la importancia de la ciencia en el desarrollo econémico
de los paises, es fundamental poner al alcance de la mayoria la informacion cientifica.

8 A lo que apunta Dickson es que una de las principales razones de promover el periodismo
cientifico es para asegurar que escribir sobre ciencia, se hace para informar con rigor.
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que sean de interés publico. pero sin olvidar que el argumento se sustenta

en la evidencia y el analisis”, (Fundacién Gabo, Convivencias en red, 2019,

1).

pero sin olvidar que el argumento se sustenta en la evidencia y el andlisis.

El DNA es un modelo metodolégico compuesto con una serie de
elementos ligados a las practicas de la comunicacion y el periodismo de
ciencia, que contribuye a darle rigor, validez, planificacion, organizacion, y
control a la produccion de materiales de comunicacion y periodismo de
ciencia, con la finalidad de que el proceso sea replicable y mejorable para
futuras investigaciones, algo similar con lo que las ciencias validan sus

procedimientos de investigacion.

“Ahora bien, el desarrollo de teorias cientificas®” estd directamente
relacionado con el desarrollo de las técnicas y métodos de investigacion
disponibles; o dicho de otro modo, el avance cientifico de cualquier disciplina
cientifica debe su éxito, en parte, a que los investigadores cuentan con
técnicas analiticas que les permiten manejar los datos de sus

investigaciones de una manera 6ptima, (lgartua, 2011: 16).

Parte de la reflexion y los elementos referenciales con los que se
construyd el DNA, no solo comprenden una revision sistematica por
materiales en la literatura reportada en la investigacién en comunicacion de
la ciencia, sino también del trabajo profesional de experiencias personales
que han sido integradas en esta investigacién, provenientes del trabajo en
instituciones como el Instituto de Fisica de la UNAM, el Centro de Ciencias
de la Complejidad de la UNAM, el Instituto Politécnico Nacional,
organizaciones que capacitan a periodistas como Climate Tracker, la Red
Mexicana de Periodistas de Ciencia, y medios de comunicacion como
Contrarréplica, el Noticiero Cientifico Cultural Iberoamericano y Vice en

Estados Unidos.

87 Juan Igartua, la investigacion cientifica en comunicacion o en cualquier area, son la
explicacion de la realidad y la prediccion.
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Esta serie de practicas y habilidades entre la formacidén académica en
la FES Aragdén y en la practica profesional en medios de comunicacion e
instituciones, han sido contrastadas con las que ejercen periodistas de
ciencia nacionales e internacionales, que han asistido durante cuatro afos
anual “Foro Hispanoamericano de Periodismo Cientifico”, de la “Red
Mexicana de Periodistas de Ciencia”, donde presentan sus metodologias,
trabajos y resultados sobre comunicacion y periodismo de ciencia en México,
América Latina y Europa, asi como discusiones para entender como se

pueden impulsar y desarrollar este tipo de trabajos.

Cuadro 1. Diagrama de Necesidades de Aprendizaje (DNA)

A) Necesidades nucleares.

B) N . , tiaacia
e 6 Neeed REees b ) Necesidades de investigacion,

fi i6 traste.
Aprendizaje (DNA) confirmacion y contraste

C) Necesidades de organizacion.

D) Necesidades de ejecucion.

E) Necesidades de edicion.

Descripcion de las caracteristicas del Diagrama de Necesidades de
Aprendizaje (DNA)

Este diagrama esta construido a partir de las etapas por las que atraviesa un

material de comunicacién y periodismo de ciencia.

A) Necesidades nucleares (practicas y habilidades especializadas para

construir reflexiones para elegir una investigacion):
1. Construccion de argumentos que dan razéon de ser a la

propuesta.

2. Definicién del publico meta.
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B) Necesidades de investigacion, confirmacién y contraste
(practicas y habilidades especializadas para la busqueda,

confirmacion y contraste de datos cientificos):

. ldentificacion de informacion cientifica e histérica que refuerza el

planteamiento del problema.
Seleccion de evidencia cientifica util en revistas especializadas,
informes y reportes que aporten datos fundamentales para explicar el

planteamiento del problema.

3. Verificacion de la evidencia encontrada.

4. Contraste de evidencias.

5. Busqueda de entrevistados acreditados con el conocimiento para

explicar el planteamiento del problema.

C) Necesidades de organizacion (practicas y habilidades

especializadas para la organizacion de los datos cientificos obtenidos y

confirmados, en funcion de la problematica que se busca explicar):

. Seleccion y descarte de informacion que contribuya a explicar el tema

de interés.

2. Agrupacion de informacion cientifica por area de estudio.

3. Agrupacién de informacion histérica por area de estudio.

4. Agrupacion de informacion social por area de estudio.

D) Necesidades de ejecucidn (practicas y habilidades

especializadas para fabricar productos periodisticos a partir de los datos

obtenidos, confirmados y organizados):

W Dbh =

Establecer la extension y formato del producto.
Establecer un formato para el guién del producto.
Establecer el orden logico para narrar la historia.

Establecer el tiempo y espacio.
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Establecer la descripcion topografica.
Establecer la descripcion prosopografica.
Establecer la descripcion etopeya.

Conexion entre la narracién y la descripcion.

© ® N o o

Ejecutar los procedimientos técnicos para la elaboracion del producto:

grabaciones multimedia o escritura.

E) Necesidades de edicidon (practicas y habilidades especializadas
para revisar y editar productos periodisticos a partir de la investigacion
creada con la confirmacién, la organizacion y la ejecucion de los datos

cientificos obtenidos):

1. Revision de coincidencia entre el material generado y el
objetivo del producto.
2. Sincronizacion con el formato.

3. Sintesis de informacion.

3.5 Empleo del DNA

Partiendo de que la comunicacién y el periodismo emplean los
géneros periodisticos como instrumento para generar informacién, son las
diferentes formas de presentar un hecho noticioso o de interés general,
(Rodriguez y Pacheco, 2017), la propuesta DNA puede utilizarse en cada

uno de los siguientes géneros.

Cuadro 2. Oportunidades en dénde emplear el Diagrama de

Necesidades de Aprendizaje (DNA)

Oportunidades en donde emplear el DNA

Reportaje

Nota informativa

Croénica
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Entrevista

Periodismo literario

Documental (videograbado)

Cortometraje

Portafolio de fotografias

Debido a la densidad de habilidades que implica desarrollar un
reportaje, he tomado este género periodistico como ejemplo para emplear al
DNA como herramienta de construccion de contenido, sefialando cada uno

de sus factores en el desarrollo.

“Reconocido como el género mayor del periodismo, el reportaje®® se traduce
en una investigacion profunda que va mas alla del hecho noticioso para
explicarlo, en cuya estructura expositivo-narrativa, incluye a otros géneros
como la nota informativa, la entrevista, la crénica o el articulo. Empero el
reportaje no es un collage de géneros. Se define por la profundidad en el
tratamiento de los temas y la originalidad en su exposicion”, (Rodriguez y
Pacheco, 2017: 7).

Este ejercicio del DNA puede emplearse en las etapas de

construccion de un reportaje escrito.

“Es ineludible que un buen periodista deba seguir una guia progresiva para
los efectos de buscar el tema, las investigaciones correspondientes,
seleccion de informacion, construccién del reportaje, la revision de éste y su

publicacion”, (Patterson, 2003)

Cuadro 3. Etapas durante la elaboracién de un reportaje escrito

8 Maria de Lourdes Rodriguez Pérez y Maria Guadalupe Pacheco Gutiérrez, presentan

esta guia para caracterizar cada una de las variantes a emplear en el trabajo de titulacion,
para el cual se requiere, en todos los casos, que el alumno desarrolle un Proyecto de
Investigacion.
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Etapas durante la elaboracion de un reportaje escrito
1 Planteamiento del problema
2 Busqueda de informacion
3 Organizacién de informacién recabada
4 Ejecucion de habilidades de redaccion
5 Edicion del producto final

A continuacion explico como integrar el Diagrama de Necesidades
de Aprendizajes (DNA) en las etapas que se presentan durante la

elaboracion de un reportaje.

Cuadro 4. Etapa de produccion 1

Etapa de produccion: 1) Planteamiento del problema

DNA: paso A) Necesidades nucleares

Después de mas de 20 afios de investigacion de las propiedades del hidrogeno
como fuente de energia para vehiculos terrestres, el mercado de movilidad ha
sido liderado por los automoviles de gasolina y diésel cuando a partir de evidencia
cientifica se saben dos hechos: los hidrocarburos son dafinos para el medio

ambiente y para la salud humana.

El momento en que el comunicador elige el planteamiento del
problema de la investigacion periodistica no esta contemplado en el DNA
debido que ese proceso comprende de un analisis previo donde se
involucran otras habilidades como el reconocimiento de problematicas o
como se conoce coloquialmente en el periodismo, “identificar la nota” y
resulta ser un ejercicio con caracteristicas muy complejas que desatan

motivo de una sola investigacién completa para ese momento.
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El uso del DNA comienza en la etapa 2 de produccién, cuando el
periodista comienza la busqueda de informacion para enriquecer o descartar

su hipotesis de investigacion.

Cuadro 5. Etapa de produccion 2

Etapa de produccion: 2) Busqueda de informacion

DNA: B) Necesidades de investigacion, confirmacién y contraste

1. El estudiante buscara si hay suficiente evidencia que refuerce el
planteamiento del problema.

2. Después de una busqueda exhaustiva en revistas especializadas, el
estudiante necesitara seleccionar la evidencia cientifica que pueda
contribuir a explicar el planteamiento del problema desde la perspectiva
mas adecuada posible.

3. El estudiante examinara si la informacion encontrada es veraz y se puede
verificar a través de otra evidencia cientifica.

4. Es necesario que se haga un contraste de evidencias para encontrar un
equilibrio entre la objetividad y la subjetividad del estudiante.

5. Una vez que se tiene las evidencias necesarias, el estudiante buscara
realizar entrevistas, para eso tendra que analizar si las practicas
epistémicas de los candidatos pueden contribuir a explicar el

planteamiento del problema.

Cuadro 6. Etapa de produccion 3

Etapa de produccion: 3) Organizacion de informacién recabada

DNA: C) Necesidades de organizacion

1. El estudiante descarta la informacion repetida y que con ayuda de otra
evidencia ya contribuy6 a explicar el problema, con la finalidad de ejecutar

un flujo de trabajo mas eficiente.
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2. El aspirante agrupa la evidencia por area de estudio para explicar el

problema desde el mayor nimero de perspectivas posibles.

Cuadro 7. Etapa de produccién 4

Etapa de produccion: 4) Ejecucion de habilidades de redaccion

DNA: D) Necesidades de ejecucion

1. El estudiante define a qué publico especifico se le mostrara el contenido
con la finalidad de adecuar el uso del lenguaje de todo el producto a la
audiencia meta.

2. El aspirante establece una técnica narrativa para ordenar el progreso
I6gico de la historia.

3. Se le define al producto una légica temporal y espacial para la narracion
de la historia.

4. Se necesita tomar en cuenta los elementos de la descripcion y narracion

para contar la historia periodistica.

Cuadro 8. Etapa de produccién 5

Etapa de produccién: 5) Edicion del producto final

DNA: E) Necesidades de edicion

1. El estudiante revisa la coincidencia entre el material generado y el objetivo
del producto para disminuir la probabilidad de que la historia cambie de
ruta sin ser percibida sea baja.

1. Se sintetiza la historia lo mas posible para contar mas informacion con
menos palabras.

2. El producto es sometido a un publico de control lo mas parecido posible al

publico meta para comprobar si cumple su funcién.

106



3.6 Recapitulacién

Existe un cumulo de analisis tedricos y practicos, que muestran la
importancia de comunicar la ciencia y transmitirla a la sociedad a través de
profesionales de la comunicacion, sin embargo hay vacios que pueden
atenderse al implementar un plan de accion que permita fortalecer estas
practicas en la comunidad estudiantil, lo que significa partir desde las

necesidades de los sistemas académicos.

El ejercicio del DNA puede emplearse simultaneamente durante el
tiempo que el estudiante cursa la preespecialidad de la carrera en cualquiera

de las tres posibilidades: Prensa, Radio o Television.

De esta manera se atenderia uno de los objetivos de la
preespecialidad de Prensa: conocer las técnicas de investigacion del
periodismo impreso; los de la preespecialidad de Radio: examinar y aplicar
los conocimientos tedrico-practicos utilizados en el proceso de produccién
radiofonica, y los de la preespecialidad de Television: conocer los métodos,

técnicas y recursos que se requieren para producir programas por television.

En esta etapa de la formacidén académica, durante la preespecialidad,
el alumno ha cursado los conocimientos necesarios para emprender una
investigacion periodistica, empleando todas las herramientas y metodologias

que adquiere al cursar los semestres previos.

Este panorama permite integrar el ejercicio del “Diagrama de
Necesidades de Aprendizaje” en sinergia con otras materias como
“Seminario de Investigacion en Apoyo a la Titulacion”, una etapa donde el
aspirante necesita elaborar el proyecto o disefio de la investigacion de
acuerdo con el problema elegido para realizar la tesis profesional donde se
puede reforzar las habilidades del alumno en la creacién de productos de

comunicacion y con ello, su proceso de obtencidon de grado de licenciatura,
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por ejemplo, en la modalidad de titulacion mediante la elaboracion de un

reportaje.

REFLEXIONES FINALES

Ante este panorama se presenta un analisis a futuro: ¢ los alumnos de
la carrera de Comunicacion y Periodismo de la FES Aragon, UNAM,
lograrian comunicar ciencia? Seria de gran utilidad tener una evaluacion que
atienda esta hipotesis para complementar este estudio y sumar soluciones
para fortalecer el empleo del “Diagrama de Necesidades de Aprendizaje” y

generar un ambiente multidisciplinario en la carrera.

En conjunto, la apreciacion de los resultados de esta investigacion
también da paso a realizar futuros analisis que puedan integrarse para
realizar acciones en beneficio a la comunidad estudiantil, por ejemplo un
punto en comun de todos los encuestados es la necesidad de tener un
espacio dedicado a aprender comunicacion de la ciencia, lo que significa
muchas oportunidades para atender este punto a través de cursos,
intersemestrales, optativas o incluso integrarse a la misma preespecialidad,
ademas seria de mucha utilidad crear un espacio en la FES Aragdn, que
sirva de capacitacion extracurricular en comunicacion y periodismo de
ciencia, de manera que la propia universidad logre capacitar a los
estudiantes y al mismo tiempo generar productos propios, lo que la
convertiria en una de las primeras universidades en generar un espacio de

esa naturaleza.

Se podrian desplegar muchos estudios para comprender mas a fondo
la percepcion de la comunicacién y periodismo de ciencia en la comunidad
estudiantil, ;qué ejercicios contribuyen a que sus practicas tengan mayor
rigor?, ¢cémo garantizar que estan escribiendo un producto lo
suficientemente sdlido para ser defendido desde la evidencia?, ¢cual es la
mejor ruta para entrevistar a personas especializadas en ciencias?, ¢como

buscar evidencia cientifica de confianza?, ;cdémo comprender fendmenos
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complejos de la ciencia?, ;qué elementos narrativos son mas eficientes para
contar una historia?, ;como contribuir a la sociedad desde nuestra pluma?
;de qué manera podemos obtener datos solidos para reforzar una
investigacion periodistica? y ;de qué manera podemos reforzar las
preespecialidades de la carrera en beneficio de mejorar el panorama la
comunidad estudiantil? Quiza la respuesta no esté en experimentar las

practicas fuera de la universidad sino implementarlas desde las aulas.

A finales de 2018 un grupo de estudiantes de licenciatura y maestria,
todos de la carrera de Comunicacién y Periodismo, coordinados por el Dr.
Juan Carlos Garcia Cruz, organizaron “Communicare Scientia, Grupo de
Investigacion de la Comunicacion de la Ciencia”, que planteé como objetivo
desarrollar actividades de investigacién y comunicacidon asociadas al vector
Comunicacion de la Ciencia, Apropiacion Social de la Ciencia, Tecnologia e

Innovacion y la Epistemologia de las Ciencias de la Comunicacion.

Como se ha descrito durante el primer capitulo del trabajo, comunicar
ciencia abre las posibilidades a que la sociedad tenga ciudadanos que
puedan tener decisiones mejor informadas, y un grupo que analiza el estado
del arte en la comunicacion y periodismo de ciencia y capacita a los
egresados de la licenciatura, es de gran interés para la calidad de recursos

humanos que ejerceran éste tipo de comunicacion.

El grupo “Communicare Scientia, Grupo de Investigacion de la
Comunicacion de la Ciencia”, desarrollé seminarios periddicamente, abiertos
al publico, donde analizaron el estado de la investigacion en comunicacion
de la ciencia. Durante meses los miembros realizaron exposiciones y
debates sobre este tema, ademas, con el apoyo del investigador Juan Carlos
Garcia, varios académicos y especialistas nacionales y del exterior, se
unieron a este ejercicio para generar una dinamica retroalimentada en temas

de la comunicacion de la ciencia y su investigacion.
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El equipo fue conformado por el Dr. Juan Carlos Garcia, por la Dra.
Ana Laura Gonzalez, Elizabeth Vilchis, Mariana Saro, Evelyn C. Ayala, David
Salcedo, Omar Rojas y Carlos A. Sanchez. Derivado de los trabajos
analizados en el grupo, también, emprendieron la organizacion de la
“Primera Jornada de Comunicacion de la Ciencia y Apropiacion Social”,
realizada el 14 de mayo de 2019 en el auditorio del Centro Tecnolégico de la
FES Aragon, donde se planted la propuesta de analizar estos temas de la
comunicacion de la ciencia e incentivar estos ejercicios en la FES Aragon,
también, cada uno de sus integrantes realizé una exposicidn para mostrar a
la audiencia los hallazgos y avances de las investigaciones académicas que

tenian en curso.

Este grupo planted las bases para implementar un ejercicio de analisis
y produccién en comunicacion de la ciencia en la FES, Aragdn, sin duda, es
de importancia atender y dar seguimiento a actividades y proyectos como
estos, que portan un buen inicio para generalizar las actividades en

comunicacion de la ciencia en la carrera.

La presente investigacion ha explorado la percepcion de los
estudiantes de la carrera de Comunicacioén y Periodismo de la FES Aragén
sobre la comunicacion y el periodismo de ciencia. Los hallazgos revelan una
necesidad latente de fortalecer la formacién en esta area, tanto en el ambito
académico como extracurricular. A partir de este analisis, se proponen tres

lineas de accion para avanzar en este sentido:

1. Evaluacién y complemento del estudio:

Es fundamental realizar una evaluacion que complemente este
estudio para validar la hipotesis de si los estudiantes de la carrera logran
comunicar ciencia de manera efectiva a partir de un programa especifico.
Esta evaluacién podria incluir un analisis de las practicas y productos
periodisticos realizados por los estudiantes, asi como una encuesta de

seguimiento a egresados.
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2. Fortalecimiento del “Diagrama de Necesidades de Aprendizaje”:

El “Diagrama de Necesidades de Aprendizaje” se presenta como una
herramienta valiosa para estructurar la formacion en comunicacion y
periodismo de ciencia. Se recomienda profundizar en su aplicacion,
incorporando contenidos especificos y relevantes para esta area, asi como

diversificando las estrategias de ensefianza y aprendizaje.

3. Creacién de un espacio multidisciplinario:

La creacion de un espacio multidisciplinario en la FES Aragon,
dedicado a la capacitacién extracurricular en comunicacion y periodismo de
ciencia, seria un paso fundamental para fortalecer la formacion en este
campo. Este espacio podria ofrecer cursos, talleres, seminarios y eventos
que promuevan la colaboracion entre estudiantes, investigadores vy

profesionales del area.

La iniciativa del grupo “Communicare Scientia” representa un ejemplo
inspirador de cémo fomentar la comunicacion de la ciencia en la FES
Aragon. Se recomienda dar continuidad a sus actividades, fortalecer su
vinculacion con la carrera de Comunicacion y Periodismo, y promover su

expansion a otras areas de la facultad.

En definitiva, la comunicacién de la ciencia es un area de gran
relevancia para la sociedad actual. Fortalecer la formacién en este campo en
la carrera de Comunicacion y Periodismo de la FES Aragdn permitira a los
futuros profesionales contribuir a una ciudadania mas informada, critica y

comprometida con el conocimiento cientifico.

La implementacién de las lineas de accidon propuestas en esta

reflexion final contribuira a consolidar la FES Aragdn como un referente en la
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formacion de comunicadores y periodistas especializados en la

comunicacioén de la ciencia.
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