CENTRO UNIVERSITARIO DE IGUALA

ESTUDIOS INCORPORADOS A LA UNIVERSIDAD

NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

PROPUESTA PSICOEDUCATIVA
DEL PEDAGOGO ENFOCADA
EN LOS FACTORES DE RIESGO
DE LA ADOLESCENCIA

TESIS

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
LICENCIADA EN PEDAGOGIA

PRESENTA:
ANDREA SALGADO PERALTA

DIRECTORA DE TESIS:
MTRA. IRMA ELIZABETH ALCOCER ARRIAGA

IGUALA, GUERRERO. DICIEMBRE, 2023.




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



CENTRO UNIVERSITARIO DE IGUALA

ESTUDIOS INCORPORADOS A LA UNIVERSIDAD

NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

PROPUESTA PSICOEDUCATIVA
DEL PEDAGOGO ENFOCADA
EN LOS FACTORES DE RIESGO
DE LA ADOLESCENCIA

TESIS
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADA EN PEDAGOGIA

PRESENTA:
ANDREA SALGADO PERALTA

DIRECTORA DE TESIS:
MTRA. IRMA ELIZABETH ALCOCER ARRIAGA

SINODALES

MTRA ROSA IBETH GRANDE VALLE
PRESIDENTE
DRA. KAREN ITZEL RODRIGUEZ MATA
SECRETARIA
MTRA IRMA ELIZABETH ALCOCER ARRIAGA
VOCAL
Iguala De La Independencia, Guerrero; Diciembre de 2023.




DEDICATORIA

A mi madre, por impulsarme en el proyecto profesional mas

importante de mi vida.

A mi hija Dafne, quien me motivo a culminar este objetivo
profesional, esperando sea en su momento, una inspiracion para ella

y también logre cumplir sus suefios, te amo hija.

AGRADECIMIENTOS

A Dios por darme la oportunidad de vivir, proveerme de

fuerzas y de fe para alcanzar cada uno de mis suefios mas preciados.

Al Centro Universitario de Iguala por permitirme formarme en
sus aulas, adquiriendo conocimientos, destrezas, y herramientas para

enfrentarme al mundo y poder aportar a la sociedad algo positivo.



INDICE

Pagina
Dedicatoria
Agradecimientos
INTRODUGCCION. ..., 7
CAPITULO I. OBJETO DE ESTUDIO.....ouuiiiiiiie e, 10
1.1 ConteXtU@lIZACION ... ..o 11
IR I T T To | 0 £ o o 13
1.3 Delimitacion y planteamiento del problema de investigacion ............................. 16
R N 10 T T o o P 18
1.5 Objetivos de 1a iINVESHIGACION ........ueei e 23
CAPITULO Il. MARCO TEORICO......ouuieiiiiee e, 24
2.1 Bases tedricas de |a adOleSCeNCIA ........ouieieiiiiiie e 25
211 FasesdelaadolesCencia............coooiuiiiiiiii i, 27
2.2 (A qué le llamamos factores de resSgo?........coooooieii i 34
2.2.2 Factores de riesgo en los adolescentes...........oooiiiiiiiiiii 34
2.2.3 Factores de riesgo en la familia.............coooiiiiiiiii 41
2.2.4 Factores de reSg0 €SCOIAI. ... ..ccuiiii i 43
2.2.5 Factores de rieSgo personales. . .......o.oeiii it 44
2.2.6 Factores de riesgo en la salud fisicay sexual..............cooiiiiiiiiiiiinnen, 45
2.3 La autoestima. ... oo 46
2.3.1 La baja autoestima. ... ..o 48
2.3.2Laautoestima alta........cooiiii 49



CAPITULO IIl. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION..........cvvvieeiiiieeeeiiin 50

3.1 Concepto de iNvestigacion...........ooiiiiii e 51
3.2 Epistemologia de la investigacion — accion..............cccoiiiiiiiii e 52
3.3 Universo, Poblacion y Muestra........ ..o 54
3.4 Técnicas e instrumentos de iNnvestigacion...............coiiiiiiiiiiii e 57
3.5 Requisitos para elaborar instrumentos de investigacion..........................ol 61
3.6 Analisis y procesamiento de informacion ... 63
3.7 Plan de acCiOn general......... ... 63
3.8 La escuela como institucion formadora.............coooiiii i 69
3.9 ROl el PrOfESOr. ...t 73
CAPITULO IV. ALTERNATIVA DE SOLUCION .......coiiiiiiiiiiiee e, 77
4.1 Factores de ProteCCiON. ... ..c.iiii i 75
4.2 Reflexion critica desde la pedagogia ........ccoovviiiiiiiiii e, 79
4.3 FUNCION del PEAAGOYO ... uiniitiie e e e 81
4.4. Importancia de Ser PedagOUO. ......oi it e 83
CONCLUSIONES ... e eeas 85
BIBLIOGRAFIA ... e, 90

indice de tablas

Tabla 1. ESIlOS A€ CriaNZa. .......oooo e e e, 41
Tabla 2. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos...........covvieiiiiiiiiiiinenns.. 58
Tabla 3. Factores proteCtores. ... ..o i 73



indice de Figuras

Figura 1. Cambios del adolescente segunla OMS...................oee. 33

Figura 2. Conductas de riesgo en la adolescencia.............................

Figura 3 Conductas de riesgo en la adolescencia



INTRODUCCION

La adolescencia es una frontera
entre la niviez y la adultez.
Como todas las fronteras,

estd repleta de energia y

(lena de peligros.

-Mary Pipher.

La adolescencia es una época de grandes evoluciones por las cuales debe
pasar para llegar a la adultez; durante este periodo él y la adolescente se
encuentran en un profundo cambio a nivel biopsicosocial, al tiempo que se le
presentan diversos factores de riesgo, de ahi la importancia de relacionarla con la
autoestima. Es de gran importancia sumar y revisar estudios sobre la adolescencia
en los ambitos familiares, escolares y de ocio, principalmente el tema de la
violencia, tanto sufrida como ejercida por los y las adolescentes. Es fundamental
para potenciar una adolescencia mas sana, asi como para realizar diversas
acciones en etapas posteriores de la vida. Como se sabe, la situacién actual de la
poblacion en general y de la adolescente en especial en nuestra sociedad esta en

continuo cambio, debido a mdltiples factores.

La investigacién se enfoca en el desarrollo psicosocial y los factores de
riesgo que influyen consigo mismo, con la vida actual y con el futuro, inseguridad,
irritabilidad, sentimientos de frustracion, tristeza, temor, rabia, busqueda de
atencion y aprobacion de otros, guiados por la aceptacion social toman actitudes
desafiantes, agresivas y esto a su vez incide en circunstancias psicosociales de

riesgo como: falta de control en el hogar, bajo rendimiento, fracaso académico,



inicio precoz de la actividad sexual, consumo de alcohol, tabaco y sustancias

narcoticas y suicidio.

En el presente estudio se correlacionara los factores de riesgo psicosocial
y cdmo la perspectiva psicoeducativa del pedagogo busca ofrecer alternativas

para los adolescentes a nivel secundaria.

Para ello se organizara en cinco capitulos: El primer capitulo presenta la
sustentacién teérica, la misma que respalda el desarrollo del estudio como
antecedentes, planteamiento del problema, la justificacion, y los objetivos.

El segundo capitulo es la elaboracion del marco tedrico, el cual se divide en
tres apartados en donde se conceptualiza a profundidad temas referentes a la
adolescencia: factores de riesgo, las bases tedricas en torno a la adolescencia,
fases de la adolescencia, desarrollo biopsicosocial dado en esta transicion,
desarrollo cognitivo e inmadurez, conductas de riesgo, consecuencias de los

factores de riesgo, componentes, caracteristicas y grados de autoestima.

En el capitulo tres se describe la metodologia de la investigacion, donde se
aborda el enfoque, el tipo, la modalidad, la hipétesis, el método, a su vez se
sefialan aspectos como el procesamiento de la investigacion, la poblacion
observada y el motivo por el cual se elige el tema a investigar, las técnicas y

estrategias psicoeducativas a aplicar a nivel secundaria.

En el cuarto capitulo se presenta de manera visual y organizada los

principales resultados obtenidos de la ficha.



Finalmente, en el quinto capitulo se presentan las conclusiones y la
reflexion critica pedagogica que se ha podido obtener del proyecto investigativo.
Para finalizar la exploracién es preciso situar las referencias bibliograficas y

anexos.

La calidad del pedagogo radica en los aportes que puede realizar
practicamente a la mejora del &mbito educativo; indicando la manera mas eficaz
de qué ensefar, como ensefiar y cuando hacerlo. Por ello el trabajo de un mentor
es de gran importancia debido a que puede ayudar a los alumnos a estudiar mejor
a través de diferentes técnicas. Ademas de hacer de cada alumno uUnico e
irrepetible, el pedagogo estd dotado para llevar a cabo una educacion

personalizada y atender las necesidades de cada uno de los estudiantes.

Aunque el impacto del pedagogo puede relacionarse mas en el ambito
académico, uno de los campos en el que la pedagogia se esta abriendo paso en
los dltimos afios y del que poco se comenta es en las organizaciones
empresariales, ya que hoy en dia la mayoria de ellas tienen un departamento de
capacitacién atendiendo al personal de acuerdo a sus necesidades por medio de
un pedagogo encargado de elaborar programas formativos con las herramientas

mas adecuadas para la empresa.



CAPITULO |
OBJETO
DE
ESTUDIO



1.1 CONTEXTUALIZACION

La adolescencia es la etapa mds confusa.

Somos tratados como ninos,

pero esperan que actuemos como adultos.

-Anénimo

En el dltimo afo de la licenciatura, se presenta la opcion de llevar a cabo el

servicio social, en la Escuela Secundaria General “Jaime Torres Bodet” turno

vespertino, se encuentra ubicada en el Boulevard Heroico Colegio Militar s/n, en

Iguala de la Independencia Guerrero, al este colinda con el ISSSTE, al oeste con

las oficinas de Comunicacion y Transportes, al sur con el departamento de la

Policia Federal y al norte con la unidad deportiva de Iguala Ing. Urbano Delgado
Castareda.

La institucidon cuenta con treinta y cinco docentes frente a grupo, seis
profesores de taller, dos maestros de red escolar, un contralor, cuatro prefectos,
cuatro secretarias, un personal de apoyo administrativo exclusivo del director de la
institucion, un velador, cuatro intendentes, 452 alumnos, de los cuales 220 son
alumnos y 232 son alumnas, ofreciendo a la ciudadania el servicio de dos turnos,

matutino y vespertino, es una de sus fortalezas.

Existen comentarios en donde dan prioridad a los alumnos que asisten en
el turno matutino, y por la tarde estudiantes que cuentan con otras actividades
laborales apoyando a sus cuidadores para generar econOmicamente, y por tal
razon algunas veces llegan tarde a clases y se ven perjudicados al ser evaluados,

otra es que hay profesores que trabajan en otras instituciones y al llegar con los
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jovenes por la tarde se refleja ya un cansancio fisico y la atencién hacia ellos

disminuye, es notorio y pasa a hacer una debilidad.

Referente a la infraestructura: tiene dieciocho salones donde se imparten
clases, seis salones de taller, una biblioteca, un aula de medios, una cooperativa,
una papeleria, una sala de maestros, dos bafos para el alumnado, cubiculos para
el secretariado, una oficina directiva, una cancha de basquet bol, una cancha de
futbol, area de comedores y areas verdes, los edificios en general dan un aspecto

de que les falta darles mantenimiento.

También cuenta con mobiliario de sillas, butacas, pizarrones, escritorios,
entre otros; el area que se asigna para cumplir con el servicio, fue el area de
prefectura con la finalidad de apoyar a ciertos alumnos que presentan alguna
situacion emocional, de conducta, de ausentismo o de aprendizaje,
desafortunadamente el nimero de alumnado, no permite darse abasto en poder
tener un control de todos, y esto mismo provoca una conducta desafiante entre

alumnos y personal docente y administrativo.

El ambiente que existe entre los maestros y el alumnado es relativamente
llevadero, algunos aspectos es que confunden el buen trato con abusar de la
confianza, por tal motivo es considerable un respeto por ambas partes. La relacion
docente — docente, es incbmodo, ya que no todos buscan la manera de hacer
agradable dicha area, sin embargo, el trato es cordial.

12



1.2 DIAGNOSTICO

Uno de las principales tareas de

la adolescencia es conseguir una identidad,
no necesariamente un conocimiento

de quiénes somos, sino una clarificacion

de lo que podriamos llegar a ser.

-Anoénimo

El diagnéstico educativo es un término que aparece recurrentemente en el
discurso pedagdégico contemporaneo (Garcia V., 1995), sin embargo, la confusion
terminoldgica o de significados que se le asignan afecta la enorme importancia

que tiene.

VENTAJAS
* Al aplicar el diagnéstico se despierta un espiritu de grupo.
* Es participativo.

* Es una manera muy eficiente en tiempo y recursos para encontrar

problemas.

* Permite conocer los procesos operativos por donde hay que comenzar a

trabajar con urgencia y conseguir una mejora inmediata.
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* Proporciona datos para estructurar una planeaciéon temporal, hasta que se
fijen nuevos objetivos para la ensefianza y se implanten cambios en los sistemas y

procesos de aprendizaje.

* Como metodologia es muy clara pues contiene elementos que pueden

ser combinados con otras para crear enfoques particulares mas eficientes.

DESVENTAJAS

* El modelo normativo nunca es especificado y puede ser diferente para

diversas personas.
* No todos los grupos sociales estan listos para este tipo de interacciones.
* El definir problemas despierta expectativas de solucién.
* Puede provocar conflictos interpersonales.

* Puede ser manipulado.

A través de la observacién, que es una de las técnicas mas valiosas para
reunir informacion sobre los adolescentes. Con todo, para que resulte eficaz es
necesario llevarla a cabo de modo sistematico e intencional, ya que de lo contrario
existe el peligro de que el observador se deje influir por sus experiencias y
prejuicios. La objetividad debe ser, pues, la regla de oro de todo observador. Para

evitar cualquier influencia perjudicial habra que eliminar, en la medida de lo posible

14



todas las opiniones, sentimientos, juicios, etc., limitandose Unicamente a ver y

analizar lo que sucede.

Considerando lo anterior, es preciso sefalar que la oportunidad que se
brinda al hacer el servicio social en la Escuela Secundaria General “Jaime Torres
Bodet” da la posibilidad de profundizar referente al tema psicosocial que afecta al
adolescente y es importante que el rol del pedagogo intervenga de una forma que
impacte y a través de la psicoeducacion haya mas posibilidades de prevenir y

orientar al adolescente.

Existe una diversidad de saber intervenir para hacer un buen diagndstico,
muy independiente de la técnica de la observacion, se realizan diferentes
actividades ludicas, de interaccion, de reflexion, entrevista, aplicacion de test, etc.,
para identificar las necesidades, inquietudes o probleméticas que surjan a lo largo
de su estancia en la secundaria, y es que el objetivo es ofrecer posibles

soluciones.

Esta investigacion se centrara en el analisis de fuentes secundarias que
traten el tema de la adolescencia y su interrelacion con el entorno, principalmente
en los ambitos familiares, escolares y de ocio, haciendo especial énfasis en el

estudio de la violencia tanto sufrida como ejercida por los y las adolescentes.
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13 DELIMITACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Nada mds caotico que
encontrar el veneno, el antidoto,
la herida vy la espina, en

la misma persona.

-Anonimo

Retomando el concepto de observacion, fue un punto esencial para poder
intervenir durante la estancia de cumplir con el servicio social, los alumnos
expresan que existen ciertas inconformidades e inquietudes y confusiones acerca
su crecimiento fisico e identidad, cambios hormonales, dificultad en la interaccion
familiar, bajo rendimiento en el contexto académico, violencia o dependencia en el
noviazgo, actividad sexual precoz, el no saber hacer amigos, lo econdémico, la

violencia, consumo de sustancias, cambios de &nimo y el suicidio.

Por otro lado, al platicar de manera profesional (a través de entrevistas) con
los docentes y administrativos, manifiestan molestias que algunos alumnos por
mas que buscan la forma de intervenir de manera positiva, los estudiantes, se
rebelan en hacer lo contrario, en no permitir la ayuda, o darles por su lado, y eso
provoca dejar de buscar alternativas para poder incluir al joven a que siga siendo

motivado.

Toda informacion que obtienen los adolescentes y que al mismo tiempo es
una distraccion que cada dia es mas comun a causa del uso excesivo a las redes

sociales y los articulos tecnologicos, desafortunadamente se van con idea de que
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todo lo que encuentran en redes es verdad, y tratan de imitar, y platican acerca de

un tema sin investigar o preguntar si es de una fuente adecuada.

Cada uno de los profesores es testigo de compartir su experiencia en la
forma adecuada segun su perspectiva para mejorar la ensefianza — aprendizaje,
sin embargo, solo se queda ahi, sin ver mas all4 de los factores que pudiesen
alterar el contexto educativo del adolescente, no hay interaccion maestro —
alumno, haciendo a veces las clases muy monaétonas, o sin un interés grupal, y es
aqui, donde el pedagogo podria interactuar de manera psicoeducativa para
proyectar o presentar algunas actividades que ayuden al adolescente a expresar
emocionalmente lo que les sucede, considerando el apoyo colectivo de los
profesores, prefectos, y administrativos y a si ver resultados positivos en el

alumnado.

Tomando en cuenta lo explicado anteriormente, la investigacion realizada
pertenece al paradigma socio-critico, especialmente a la modalidad que es la
investigacion accioén, porque su proposito es demostrar cdmo las estrategias de
trabajo colaborativo mejoran el desarrollo de habilidades, sus relaciones

psicosociales y el proceso de ensefianza — aprendizaje de los alumnos.

17



En relacion a lo mencionado, surge un problema general, y se delimita a

través de las siguientes preguntas:

¢, Qué propuestas psicoeducativas presenta el pedagogo para que el
adolescente identifique factores de riesgo que podrian afectar su

aprendizaje?

¢, Cudles son los factores de riesgo que impactan en la adolescencia?

1.4 JUSTIFICACION

Las emociones reprimidas nunca mueren.
Estan enterradas vivas y saldrdn a la (uz
de la peor manera.

-Sigmund Freud

En la actualidad especialmente en la docencia, y la practica como tal en el
aula, el saber psicoeducar es recomendable para que ambas partes produzcan y
por ende lograr el desarrollo de habilidades cognitivas, psicosociales propias del

alumno de educacion basica.
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Se supone que el estudiante actualmente deberia de desenvolver como
constructor y protagonista de su propio proceso de ensefianza — aprendizaje, para
ello tiene que identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
podria presentar dentro y fuera del aula, y por consiguiente aprender a trabajar de
manera individual, en equipo, saber pedir, saber comunicarse, pero, primero tiene
que trabajar probablemente en situaciones que pudiese venir arrastrando del
contexto donde se sienta vulnerable y este se vea reflejado en la escuela, con la
familia, etc., por ejemplo, la timidez, inseguridad, apatia, el desafio, la violencia, el

ocio, entre otros.

Entre los principales desafios que enfrentan los adolescentes es el
cumplimiento de expectativas de cambio y nuevas sensaciones personales tales
como; inseguridad, irritabilidad, bajos niveles de control de impulsos, sentimientos
de frustracion, tristeza, temor, busqueda de atencion, insatisfaccion desmesurada

consigo mismo, con la vida actual y con el futuro.

Ademas, problemas familiares como; ambientes frustrantes y patrones no
adecuados en torno a la dindmica, comunicacién y reglas. En cuanto al entorno
escolar se observa; bajo rendimiento académico, escasa motivacién por las

actividades en clase, desercion y fuga escolar, en lo que respecta.
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En la esfera social; segregacion grupal, pandillerismo, alteraciones en la
dimension salud con respecto a la higiene, alimentacion, deporte y consumo de
sustancias. Estas situaciones pueden ser identificadas como factores de riesgo
psicosociales, que son todas aquellas conductas que predisponen a un sujeto a

ser vulnerable frente a los acontecimientos vividos en su entorno.

Myers, (1991) afirma que “los seres humanos somos criaturas sociales.
Nacemos y nos desarrollamos en un contexto en el que adquirimos habitos,
valores y pautas de conducta a través de la interaccidén social. Este hecho tiene
una especial trascendencia para nuestra conducta”. Por tanto, tales factores
podrian convertirse en antecedentes para el desarrollo de psicopatologias en la

poblacién descrita.

Ante esta realidad es importante conocer como incide la autoestima, puesto
gue puede considerarse un factor de proteccion, el cual contrarresta los efectos de

las conductas de riesgo dado que reduce la vulnerabilidad. (Paramo, 2011).

Es por eso que la practica educativa tiene que desarrollarse superando
estos obstaculos y delimitaciones que los sistemas escolares imponen, los mismos
gue se pueden mejorar si el docente asume su rol de mediador y de apoyo,

proponiendo alternativas de soporte a los diversos problemas como la falta de

20



interés, el predominio del individualismo y el escaso desarrollo de habilidades

cognitivas.

Por esta razon, en la presente investigacion se muestra la aplicacion de
estrategias y propuestas psicoeducativas que tienen como objetivo orientar al
adolescente y ayudar al docente para crea una empatia y un aprendizaje
colaborativo. Mejorando asi, el desarrollo de habilidades cognitivas, participativas
y psicosociales tales como la atencidén, la concentracion, la creatividad, la

convivencia, la empatia, los valores, etc.

Es importante indicar que la colaboracion psicoeducativa permite que el
alumno aumente sus posibilidades de trabajar en equipo y asi logre desarrollar un
pensamiento critico analitico y reflexivo y confiar en que no todo es agresividad,

sino aprender a estar en contexto armonioso.

La adecuada aplicacion de las estrategias psicoeducativas permiten que los
alumnos optimicen la adquisicion y desarrollo de habilidades cognitivas,
participativas y socio - afectivas, pues tienen la oportunidad de confrontar sus
ideas, de comunicar procesos, Yy resultados de sus trabajos a sus demas pares,
asi como la de observar y aprender cOmo piensan y resuelven problemas los
diferentes estudiantes del grupo, de comprender y de valorar los diferentes puntos

de vista y sobre todo las distintas maneras de solucionar problemas.
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Con esta propuesta los alumnos y profesores podrian interactuar entre
ellos, se propicia la comunicacién social y el intercambio de conocimientos,
alumno - alumno, alumno — docente. Permitiéndole al maestro observar cuales
adolescentes no logran interactuar o acoplarse de manera inclusiva, y es el
momento para intervenir como tutor y/o ser canalizado con el personal

correspondiente y asi entablar un proceso psicopedagdgico con el estudiante.

De tal manera que se identifiquen las causas por las cuales no trabaja en
clases, que situaciones le afecta al adolescente y poder ayudarlo para lograr
motivarlo a continuar con su proceso escolar, ya que dentro de la formacién
integral de todo profesionista esta la comunicacion y el trabajo colaborativo,
haciéndole ver al alumno que colaborar es trabajar en conjunto para lograr metas
compartidas, que se dé cuenta que cuenta con un personal preparado para ser

acompafado como tal.

Hay que tomar en cuenta que, si estas estrategias no se llevaran a cabo,
los docentes que son los encargados del proceso de ensefianza - aprendizaje se
verian rezagados en la misma situacion. De este modo, el trabajar docente —
pedagogo — alumno y cuidador primario (padres de familia o tutor), ayudarian a los
jovenes a construir sus aprendizajes, potenciar y fortalecer sus habilidades

participativas, cognitivas, socio — afectivas y psicosociales.
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Por lo tanto, los aportes de la investigacion se visualizaron desde diferentes

puntos: tedrico, practico y metodologico.

El motivo principal para plasmar esta investigacion, es porque el
adolescente necesita una orientacion adecuada en su proceso de ensefianza —
aprendizaje, falta psicoeducar de manera general a todo acompafante del alumno
y asi evitar o prevenir desajustes emocionales que a larga se veran reflejadas en

alteraciones mentales o problemas sociales, violencia y/o suicidio.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

v' Proponer estrategias psicoeducativas a través de la aplicacion de las

mismas, para favorecer el desarrollo psicosocial de los adolescentes.

v' Fundamentar teéricamente los aspectos relacionados con los factores de

riesgos psicosociales y la autoestima en los adolescentes.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO



Marco Teodrico

No puedo pensar en ninguna
necesidad de la infancia tan fuerte,
como la necesidad de proteccion de un padre.

-Sigmund Freud

2.1. Bases teoéricas de la adolescencia

Enseguida se realiza un breve acercamiento tedrico terminolégico de
algunos conceptos claves. Los conceptos de pubertad, adolescencia y juventud ya
diferentes por definicion, fueron acordados segun la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS, 2022), de la siguiente manera:

PUBERTAD: “Conjunto de modificaciones puramente organicas, comunes
a todas las especies con fendmenos neurohormonales y antropométricos. ...
Ocurren cambios organicos que llevan a la madurez biol6gica adulta con

dimorfismo sexual y a la capacidad reproductiva”.

ADOLESCENCIA: “Periodo de transicion Bio-Psico-Social que ocurre entre
la infancia y la edad adulta... Ocurren modificaciones corporales y de adaptacion a
nuevas estructuras psicologicas y ambientales que llevan a la vida adulta...”.

EDAD: 10-20 afos.

25



JUVENTUD: “Abarca los momentos intermedios y finales de la
adolescencia y los primeros de la edad adulta; en un encuadre social comprende
grupos erarios entre 15 y 25 anos... Predominan los logros (o frustraciones),
durante la madurez de la personalidad, socializacion, y comienzo de la integracion

en la produccion dentro de la sociedad a la cual pertenece.”

La palabra adolescente se deriva del verbo latino adolecere que quiere
decir crecer o desarrollarse, es la misma etimologia que al ser usada en castellano
se relaciona con estar aguejado, carente o encontrarse en crisis (RAE, 2005). Es
por ello que, durante esta evolucion, el adolescente debe adaptarse a cambios

fisicos, psicoldgicos y sociales.

Segun la UNICEF, (2011) selecciona los margenes de inicio y fin de la
pubertad en “edades comprendidas entre los 10 y los 19 afos; es decir, la

segunda década de la vida”.

Asi también la Sociedad Americana de Salud y Medicina de la
Adolescencia la sitta entre los 10-21 afios (Gluemes, Hidalgo y Gonzalez, 2017),
de tal forma que durante esta etapa se observa caracteristicas evidentes e

indispensables para el proceso madurativo.
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2.1.1 Fases de la Adolescencia

Para distinguir los procesos que se producen en la adolescencia la mayoria

de autores la agrupan en tres fases:
adolescencia inicial gue empieza a los 10 y se extiende hasta los 14 afios,
adolescencia media entre los 15y 17 afios

y finalmente la adolescencia tardia de los 18 a 21 afios. (Gluemes et al.,

2017).

Estas etapas son estimaciones creadas cronol6gicamente para ubicar al

adolescente con sus caracteristicas fisicas, psicoldgicas y sociales.

Adolescencia Inicial

Es conocida también como pubertad, pre-adolescencia o adolescencia
temprana, en el cual el puber inicia con sus cambios fisicos y sexuales a partir de
los 8 afios en las nifias, mientras que en los nifios suele iniciarse a los 9 afios y

por lo general se extiende hasta los 13 a 14 afios (Guemes et al, 2017).

En la pubertad los adolescentes se someten a una transicion fisioldgica: “la
interaccion entre SNC, hipotalamo, hipdfisis y goénadas [...], las cuales a su vez
estimulan la gonada correspondiente con el consiguiente aumento en la

produccion de androgenos y estrégenos” (Rivero y Fierro, 2005, p.22).

27



Ademas “la hormona luteinizante y foliculo-estimulante son liberadas de
forma pulsatil, segun avanza la pubertad” (Guemes et al, p. 9). Este proceso

hormonal es sefial evidente que la pubertad ha empezado.

Autores como: (Antona, Madrid y Alaez, 2003) menciona “los fendmenos
mas importantes que marcan el proceso adolescente son dos: el crecimiento y
desarrollo corporal, y la aparicion de los caracteres sexuales secundarios” (p.45).
Ambos acontecimientos van a la par, pues inducen a que la contextura anatomica

varie.

Por un lado, las hormonas femeninas pigmentan la piel en areas como los
pezones y la region genital lo que estimula el inicio del boton mamario, ademas
controlan la maduracion de los foliculos, la ovulacion, la iniciacion del cuerpo luteo
y la secrecién de progesterona en la mujer (Bowen, 2017). Esto produce la
primera menarquia, el ensanchamiento de caderas, agrandamiento del utero,

vagina, ovarios, labios vaginales y del clitoris. (Papalia, 2010).

En el tiempo que las hormonas masculinas aumentan el volumen testicular,
pene, escroto, tubos seminiferos, el epididimo, las vesiculas seminales y la
prostata (Craig y Baucum, 2009). A estos cambios producidos por la testosterona
y los estrégenos se incluye el crecimiento del vello pubico, facial y axilar, también
intervienen en el engrosamiento de las paredes de la laringe, alargamiento de las
cuerdas vocales, esto permite que el tono de voz en mujeres y hombres se haga
mas grueso. Por otro lado, lo mas notorio en esta fase es el aspecto fisico,
Mansilla (2000) menciona “se vive un crecimiento acelerado del esqueleto

provocando cambios en la autoimagen” (p. 109).
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La imagen corporal se modifica, de manera que se sienten extrafios, ante
su nueva complexion anatémica; es entonces cuando necesitan compararse con
amigos del mismo sexo para contrarrestar la inestabilidad (Rivero y Fierro, 2005,
p.22).

El grupo en el que se desarrolla el puber es el mejor referente para trazar
paradmetros normativos los mismos que al contrastar los cambios producidos entre
unos y otros adolescentes, les permiten reconocerse y aceptar su transformacion
morfolégica. Otro de los aspectos que sucede en la etapa inicial es el
descubrimiento de nuevas sensaciones al experimentar su sexualidad. Garcia y
Gonzales (2000), afirman: “comienzan las fantasias sexuales, la curiosidad,
emociones, etc. Se produce la primera eyaculacién, comienza la masturbacion

masculina” (p. 259).

Adolescencia Media

Empieza a los 14 afos y se extiende hasta los 17 afios aproximadamente,
durante esta etapa el adolescente padece cambios en el aspecto bioldgico,
psicoldgico, social e identidad. En esta fase la imagen corporal se modifica con el
aumento de peso, incremento de estatura, aumento de la masa muscular y
adquisicion de fuerza. Asi también el tamafio del corazon, la presion arterial y la

capacidad vital pulmonar se desarrolla por completo (Papalia, 2010).

A su vez “el crecimiento y la maduracion sexual ha finalizado adquiriendo

alrededor del 95% de la talla adulta y siendo los cambios mucho mas lentos”.
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(Rivero y Fierro, 2005, p. 23). Los adolescentes desarrollan la capacidad de
pensamiento abstracto que los predispone a conocer y comprender aspectos
emocionales y sociales, sin embargo, en ocasiones el pensamiento vuelve a ser
concreto acompafado con momentos de inmadurez, egocentrismo, idealismo,
indecision e invulnerabilidad al enfrentarse a una nueva realidad (Rivero y Fierro,

2005).

La adolescencia es la etapa de desarrollo personal, se establece
sentimientos de valor e identidad individual, en donde aprender a entender y vivir
esta etapa crea individuos Unicos con capacidad de introspeccion aptos para
cuestionarse, ¢Quién soy? ¢Qué quiero? ¢ Para donde voy?, preguntas que le dan
sentido a su existencia (Rice, 2000, p.15). Por ello “la busqueda de identidad es

fundamental para la vida adulta.

Erikson la define como: concepcién coherente del yo, compuesta por
metas, valores y creencias” (Papalia, 2010, p.515). La identidad se forja
subjetivamente en el cumplimiento, expectativas planteadas, valoracién personal,
social y en la internalizacién de significantes otorgados por los deméas (Almonte y

Montt, 2012).
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Adolescencia Tardia

Esta fase empieza a los 17 afios y se extiende hasta los 21 afos
aproximadamente. Al culminar la adolescencia el sujeto ha suscitado cambios
biolégicos y psicoldgicos en su totalidad. Al poder sobrellevar y resolver las crisis
normativas y circunstanciales, adquieren la virtud de la fidelidad y confianza,
ademas desarrollan su propio sistema de valores e identidad personal y social que
le permite intimar (Gomez, 2008, p.107) es decir, a diferencia que en la etapa
anterior lo mas importante era atenerse a las leyes establecidas por el grupo a
favor de adquirir su integracién, en esta fase, el grupo queda de lado puesto que el
adolescente es quien internaliza la autoridad, respeta las leyes que existen en la

sociedad y por ende obtiene mayor aceptacion.

En lo que respecta a la esfera sexual, el adolescente adquiere un sentido
de pertenencia capaz de establecer relaciones de pareja que cuidan y protegen la
intimidad, acepta con calma y respeto las diferencias (Restrepo, 2016). Es decir, la
capacidad de reciprocidad afectiva se ha consolidado, asi también su identidad
sexual, se forman relaciones estables con planes hacia el futuro, asi también la
relacion de amigos es mas cercana. El desarrollo cognitivo ha evolucionado por
dos aspectos; madurez cerebral y oportunidades del entorno, la primera se
relaciona con la maduracion prefrontal y la otra dependera del nivel de

posibilidades y educacion que tenga el sujeto.
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Esta disposicion permite que los adolescentes puedan captar mayor
informacion, ser mas reflexivos, objetivos, consideran otras posibilidades o

alternativas, proporcionar explicaciones.

Otro punto importante es la identidad. Existen numerosas definiciones del
concepto de identidad. En términos esenciales se pueden extraer los siguientes
aspectos: la identidad se entiende basicamente, como el ser un mismo en tiempo
y espacio, en relacion con los demas y con uno mismo. Es durante el periodo de la
adolescencia cuando la construccion de la propia realidad psiquica, por la
reconstruccion de los vinculos con el mundo exterior y por la identidad adquieren

un especial valor.

Maria José Diaz-Aguado (2005) plantea, muy acertadamente, que en la
adolescencia construir una identidad diferenciada, elaborar el propio proyecto vital,
averiguando qué quieren hacer con su vida origina un alto nivel de incertidumbre
que, sumado al que implican los actuales cambios sociales, puede resultar en
algunos casos dificil de soportar; especialmente cuando los y las adolescentes no

han desarrollado la tolerancia a la incertidumbre.
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FIGURA 1
Cambios del adolescente, segun la OMS

Cambios fisicos Camblos emocionales Cambios sexuales Cambios intelectuales

-Crecimiento fisico rapido
(estatura,  peso Y
crecimiento muscular),

-Aparicion de
caractersticas  sexuales
secundarias como
cambios en la voz
desarrollo muscular,
crecimiento de vello, en

las mujeres el
crecimiento de los senos,
entre otros.

-Frecuentemente
iniciados mas
prematuramente en las

-Necesidad de buscar
afecto complementario al
que la familia ofrece,
-Surge el primer
enamoramiento.

Formacion de una red
socloemocional que
incrementa la
sensiblidad a Ia

influencia de los pares.

-Maduracion  de  los
0rganos sexuales.

-Aparicion de la primera
eyaculacion en los
hombres.

Aparicion  de  a
menstruacion en  las
mujeres.

-Cambios hormonales,

«Incremento  por el
interés sexual.

-Blsqueda y adquisicion
de una identidad sexual.

-Planteamiento de nuevas
preguntas (¢Quien soy?
¢Para qué naci?)

-Descubrimiento del
mundo adulto.

-Se  desarrolla la
capacidad del
pensamiento abstracto
del razonamiento
hipotético deductivo.

-Formacion de una red de
control cognoscitivo que
requla las respuestas a los
estimulos.

mujeres.

Fuente: (IMJU, Juventudes en México, conductas de riesgo. 2019)

Al presentar las bases tedricas del contexto del adolescente, los docentes
consideran gue son temas que ya se saben 0 que para eso estan para irles
orientando referente a todo lo que pasa en estas etapas, sin embargo, no es
suficiente, ya que no existe un impacto, donde el alumno muestre un interés y se
vaya haciendo responsable de si mismo y asi evitar cambios radicales en su
autoestima y reflejarse al mismo tiempo de manera negativa en su entorno

escolar.
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2.2 (A qué le llaman factores de riesgo?

Desde la perspectiva de Jadue Gladys (2005), La designacion de
estudiante "en riesgo” refleja el reconocimiento de que algunos alumnos estan
mas predispuestos a experimentar problemas, tanto en el rendimiento en la
escuela como en sus vivencias personales y sociales. Que un joven esté en riesgo
no significa que sea retrasado o que tenga alguna incapacidad, sino mas bien se
refiere a caracteristicas de su medio familiar, escolar y social que lo predisponen a
experiencias negativas, tales como bajo rendimiento, desercion, trastornos

conductuales y problemas emocionales.

Los factores de riesgo son todas aquellas situaciones, atributos o
cualidades de un sujeto o comunidad que predisponen a una mayor probabilidad
de dafio a la salud e incrementa inestabilidad fisica, psicolégica y social (Gémez,
2008). Los riesgos van precedidos por conductas las cuales “al ser ejecutadas con
intencionalidad consciente o no, tiene la probabilidad de producir un dafio,
enfermedad o lesidon a uno mismo o a los demas” (Salazar, Ugarte, Vasquez, y
Loiz, 2004, p. 179). Por ello es oportuno analizar los factores de riesgo propios en
el adolescente, puesto que pueden involucrar un peligro para su bienestar y

acarrean consecuencias negativas para la salud del adolescente (Gomez, 2008).

2.2.2 Factores o conductas de riesgo en los adolescentes.

Los adolescentes pasan por periodos criticos asociados a tareas del
desarrollo, especialmente en el ambito de las relaciones, el aprendizaje y la

construccion de identidad personal (Almonte y Montt, 2012).
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Durante su transicion biopsicosocial exploran comportamientos
generadores de riesgo, los mismos que pueden comprometer la salud,
supervivencia y el proyecto de vida (Orbegoso, 2013). Ademas, “la sensacién de
omnipotencia e invulnerabilidad con el pensamiento magico de que a ellos jamas
les ocurrira ningun percance” son componentes para poner al adolescente en

situaciones de riesgo. (Rivero y Fierro, 2005).

Estas condiciones se deben a que las estructuras del cerebro involucradas
en las emociones, el juicio, la organizacién de la conducta y el autocontrol, no
estan totalmente formadas, esto podria explicar las elecciones poco sensatas de
los adolescentes, como la toma de riesgos y la tendencia a mostrar arrebatos

emocionales (Papalia et al., 2012).

La Secretaria de Seguridad Publica define la conducta de riesgo como
‘todo comportamiento contrario a mantener la integridad fisica, emocional o
espiritual de las personas y que puede incluso atentar contra su vida”. En el caso
de los y las adolescentes, estas conductas comprometen aspectos de su
desarrollo psicosocial o su supervivencia, por lo que incrementan la posibilidad de
sufrir algiin dafio o de cometer conductas infractoras (Secretaria de Seguridad
Publica [SSP], 2011).

Luz Helena Alba define conducta de riesgo como “cualquier
comportamiento que comprometa los aspectos biopsicosociales del desarrollo

exitoso del adolescente” (Diaz & Gonzalez, 2014).
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Dado que entre la pubertad y la adultez temprana las estructuras
cerebrales que se encargan de regular las emociones, el juicio y el autocontrol,
aln no se encuentran totalmente maduras, los y las jovenes estan propensos a
llevar a cabo conductas de riesgo por factores como la influencia socioemocional
de su grupo de pares (amistades y comparieros/as) y por la dificultad madurativa
para regular tanto sus emociones como sus actos (Papalia, Feldman & Martorell,
2012).

El origen de las conductas de riesgo en adolescentes puede ser
multifactorial, es decir que existen una diversidad de elementos, conocidos como
factores de riesgo, alrededor de la vida de los jovenes que los pueden orillar a
realizar comportamientos que atenten contra su integridad y la de los demés. Un
factor de riesgo es una caracteristica que esta presente ya sea de manera interna
o externa a la persona, y que puede aumentar las “probabilidades de dafio o
resultados no deseados para el adolescente”. Los factores de riesgo suelen ser el
escenario donde se desarrollan las conductas problema o conductas de riesgo
(Diaz & Gonzélez, 2014).

Donas Burak en el 2001, en “Factores de riesgo y Factores de proteccion
en la adolescencia” citado por Paramo (2011), brinda algunos ejemplos para hacer
una distincién entre conductas de riesgo de amplio espectro y conductas de riesgo

que son especificos para un dafio.
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FIGURA 2
Conductas de riesgo en la adolescencia

Conductas de riesgo de amplio espectro ~ Conductas de riesgo especificos para un

dano
Familia con escasos vinculos entre sus Portar un arma blanca
miembros
Violencia intrafamiliar Tener familiares 0 amigas adolescentes
embarazadas
Baja autoestima No usar casco protector
Pertenecer a un grupo que realice constantes Ingesta excesiva de calorias
conductas de riesgo
Desercion escolar Consumir alcohol (emborracharse)
Proyecto de vida débil | Depresion

Bajo nivel de resiliencia

Fuente: (IMJU, Juventudes en México, conductas de riesgo. 2019)

FIGURA 3
Conductas de riesgo en la adolescencia

Comportamiento sexual irresponsable

Conducta socialmente desaprobada, infractora y violentas
Depresion-Suicidio

Las problematicas emocionales

Delincuencia

Riesgos asociados a los Pares: conducta delictiva, infracciones, violencia, pertenencia a pandilas y otros grupos
para-sociales

Consumismo
Los trastornos alimentarios

Adicciones

Uso inadecuado de Internet

Fuente: (IMJU, Juventudes en México, conductas de riesgo. 2019
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Existe evidencia que relaciona la aparicion de comportamientos antisociales
en infantes y jovenes con el tamafio y la composicion demografica de la familia,
asi como la calidad de la interaccion intrafamiliar. Un ejemplo es la presencia con
mayor porcentaje de consumo de alcohol y tabaco en hogares monoparentales
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2016).

La aparicion de conductas de riesgo en la poblacién joven puede ocurrir
debido a los cambios surgidos en la etapa de la adolescencia (como el
desequilibrio entre la madurez bioloégica y social, el incremento del deseo de
autonomia, el deseo de ser aceptado por el grupo de amistades, la busqueda de
una identidad, etc.) asi como también pueden tener su origen en la interaccion de
diversos factores en los distintos ambientes que envuelven la vida cotidiana del
adolescente (por ejemplo la violencia intrafamiliar, malas practicas de crianza, la
estructura de la comunidad, el apoyo social de otras personas o de la comunidad,
etc.) (Papalia, Feldman & Martorell, 2012).

Juan Pablo Gutiérrez en “Desigualdad en indicadores de comportamientos
de riesgo en adolescentes en Meéxico: analisis de dos encuestas de
salud” menciona que, considerando la relacion entre los comportamientos de
riesgo y las condiciones socioeconomicas en México, se ha registrado que la
poblacion en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica tiene mas
posibilidades de consumir sustancias adictivas y tener relaciones sexuales sin

proteccion. (Gutiérrez, Garcia-Saisd, Espinosa-de la Pefia, & Baladran, 2016).

En el afio 2016, el Instituto Nacional de estadistica y Geografia (INEGI)
elaboré un informe titulado “Factores de riesgo y conductas antisociales en
jovenes de é&reas urbanas de México” en el que se analiza la informacion
recolectada de la Encuesta de Cohesion Social para la Prevencion de la Violencia
y la Delincuencia (ECOPRED), asi como, cuatro conductas de riesgo:
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1) consumo de tabaco,

2) consumo de alcohol,

3) consumo de drogas ilegales y

4) vandalismo y dafio en propiedad ajena) en jovenes de 12 a 29 afios de
edad en 97,850 viviendas de 47 ciudades en el pais.

Desde una perspectiva mas socioldgica, Donas Burak (2001) observa que
las adolescencias y juventudes de América Latina han sido y continlan siendo
objeto de violencia politica, econdmica, educativa y cultural al no considerarse el

ejercicio de sus derechos.

También estan expuestas al mundo globalizado, con su contaminacion
ambiental e informativa, la gran invasion de imagenes, el alto consumo de
television y de estimulacion erdtica. Cabe agregar, finalmente, la alta frecuencia de
abuso fisico, emocional, por depravacion y sexual, al que los someten padres y

profesorado (Paramo, 2011).

Los factores comunes que determinan las conductas riesgosas de la
juventud en alto riesgo, también han sido revisados por Florenzano Urzia en
(1998), quien sefala algunos factores importantes como la edad, expectativas
educacionales y notas escolares, comportamiento general, influencia de los pares
(compafiero/as y amistades), influencia de los padres, calidad de la vida
comunitaria, la calidad del sistema escolar y ciertas variables psicologicas (el
diagnéstico de depresion, junto con el de estrés excesivo, es el que aparece mas
frecuentemente asociado con las diversas conductas de riesgo adolescente)
(Paramo, 2011).
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Las conductas de riesgo en adolescentes son evidentes en la salud, siendo
las principales responsables de la morbimortalidad en esta etapa, entre las cuales
se mencionan anteriormente, que implican un deterioro considerable en la salud
del adolescente afectando su calidad de vida, la inserciébn con igualdad de
oportunidades en la sociedad y puede llegar a promover la aparicion de las
enfermedades cronicas no transmisibles en la edad adulta como diabetes,
enfermedades cardiovasculares, cancer, enfermedades respiratorias cronicas y

enfermedad renal (Valenzuela Muijica, Ibarra, & Zubarew, 2013).

La adolescencia resalta por ser un momento de promesas y oportunidades,
sin embargo, también puede ser, un periodo de graves consecuencias para la
salud. Los problemas de salud del adolescente son predominantemente
psicosociales, es decir, derivan de sus estilos de vida y conductas, los cuales son
modelados primordialmente en el interior de la familia y también con base a sus

interacciones con el entorno (Valenzuela Mujica, Ibarra, & Zubarew, 2013).

Al analizar los autores anteriores con el tema de los factores o conductas
de riesgo que existen en la adolescencia, se rescata la importancia de intervenir
de una forma interdisciplinaria para que en equipo se identifiguen las causas
probables para que el adolescente se enfoque en un contexto de prevencion de
riesgo, y como resultado ser responsable consigo mismo. Por eso la propuesta
psicoeducativa vista desde el rol del pedagogo, observando en el servicio las
necesidades que tienen los alumnos y no ser escuchados como deberia de ser, o
no darles un seguimiento profesional y continuo, solo con llamadas de atencién, o
al exponerlos o evidenciarlos, o expulsarlos temporalmente, creen algunos
docentes o directivos que es el mejor correctivo, y no ver mas alla para proponer
alternativas inclusivas donde el adolescente logre expresar sus emociones y asi

acompanarlo en el proceso educativo — psicosocial.
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2.2.3 Factores de riesgo en la familia

La familia es el grupo de personas mas cercanas al sujeto, estas le ofrecen
apoyo, cercania, amor, paciencia, seguridad y estabilidad. Ademas, es la primera
institucion que le da reglas y normas morales que influyen en la relacion familiar.
Entre ellas tenemos: la comunicacion funcional, autoestima, reglas y enlace
abierto y confiado con la sociedad (Mora, 2015). Es por ello que en la dimension
familiar se investigan los modelos de autoridad, estos permiten conocer como es
la conformacién, la dinamica, y las formas de interaccion del adolescente
(Barcelata et al, 2010).

En ocasiones, la familia ejerce modelos de autoridad inadecuados que
pueden convertirse en un factor de riesgo sobre todo cuando tienen un impacto
negativo, trato violento, baja autoestima, comunicacion indirecta, normas rigidas e

inhumanas, enlace temeroso y acusador con la sociedad.

Tabla 1

Estilos de Crianza

Estilo de crianza Padres Adolescentes

Estilo autoritario ~ Imponen voluntad sin reconocer derechos. ~ No tiene iniciativa, no pueden
tomar decisiones.

Estilo Control absoluto. No logra la independizacion y

sobreprotector Padres muy sensibles y carifiosos. autonomia.

Estilo arbitrario Rigen sus acciones por el estado de animo. ~ Inseguros,  desprotegidos e
Brindan poco apoyo, son considerados frios  insatisfechos

afectivamente.
Estilo punitivoy ~ Buscan errores y defectos para hacérselo Resentimiento,  humillacion,
violento notar. rabia y frustracion.
Estilo permisivo ~ No imponen reglas, ni autoridad. No se adapta a la sociedad, actua
Evitan regular la conducta de sus hijos. en funcion a sus propios deseos.

Fuente: (Otero, 2013, Factores de riesgo)
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Estos estilos de crianza alteran el desarrollo de la identidad, ya que
aparecen emociones perturbadoras que generan desilusion, decepcion y heridas
gue ponen en duda creencias y deseos, formando un YO inseguro y confundido
acerca de su futuro (Almonte y Montt, 2012). Ademds, la falta, ausencia o
incumplimiento de reglas debido a problemas en el manejo de los roles familiares
y sociales, dificulta el sano y libre desarrollo de la personalidad del adolescente,
puesto que no se adapta con facilidad a las normas que le rige la sociedad. (Arce,
1995).

Este factor de riesgo, es muy notorio en la secundaria donde se realiz6 el
servicio, los adolescentes al venir de diferentes tipos de familia, ha provocado un
descontrol psicosocial, al jugar un rol social que no corresponde, donde los padres
de familia no tienen autoridad sobre los hijos y se vuelven permisivos, o lo
contrario demasiado exigentes y los jovenes solo quieren encontrar la excusa
perfecta para llamar la atencién y desafiar de una manera negativa a alguna

persona que muestre autoridad.

Dentro del servicio, en ciertas ocasiones los prefectos o profesores, citaban
a los padres de familia para comunicar o buscar alternativas referentes a algun
alumno que no mostraba interés o motivacion para cumplir con sus actividades
escolares, o0 simplemente con no traer realizadas sus investigaciones
correspondientes, etc., algunos padres de familia asistian a la reunién y otros

cuantos simplemente no llegaban.
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2.2.4 Factores de riesgo escolar

El colegio es el segundo lugar donde pasan mayor tiempo los adolescentes,
por ello, es importante explorar el desempefio, la adaptacion, la automotivacion y
la relacidon que tienen con sus maestros y compafieros (Barcelata et al, 2010).

Ya que en ocasiones la falta de recursos sociales, cognitivos o destrezas
fisicas para destacar en el area escolar aumenta la frustracion, problemas de
aprendizaje, ausentismo, desercion, y repeticion del afio. (Almonte y Montt, 2012).
Ademas, las relaciones también pueden verse afectadas entre compafieros,
cuando existe agresion hacia los mismos, burlas, bullying, marginacién. (Paramo,
2011). Estas condiciones aparecen como fantasmas y perturban la tranquilidad de
los adolescentes porque afectan las posibilidades de alcanzar sus metas (Eresta y
Delpino, 2012).

El rol del alumno — alumno, genera una inquietud o ruido social, al observar
la forma de convivir entre ellos. No muestran empatia por el otro, no saben
comunicar o transmitir sus emociones, pensamientos o ideas sin ofender a cada
momento, no conocen o0 no quieren cumplir como tal las normas o reglas internas
de la escuela, se puede analizar que los adolescentes requieren de atencion
colectiva para que ir disminuyendo este tipo de comportamientos estudiantes
donde solo se ve en su mayoria cierto tipo de violencia, agresion, desafio,
desmotivacion, falta de compromiso, falta de responsabilidad afectiva y la principal

seguridad y autoestima para realizar sus objetivos estudiantiles.

Aclarando que no todos los estudiantes presentan estas conductas, pero si
llegan a hacer influyentes para accionar otro tipo de comportamientos por

curiosidad sin medir consecuencias.
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Desde el punto de vista de Cossio Patricia (2004). Los adolescentes son
muy sensibles al percibir los mensajes de sus iguales por medio de codigos que
solo ellos entienden. Los sentimientos, necesidades, motivaciones y perspectivas
de los otros, los identifican como propio. El compafiero es como un espejo donde
ve en él la realidad, llevandolo a cuestionarse si el otro sabe, ve y percibe lo que él
también. El didlogo entre el adolescente y sus pares se torna monélogo, porgue su
intencion es saber todo del otro para asi conocer sus faltas; es verse en ese
espejo como si fuera él mismo. Sin embargo, llega un momento en que el

adolescente se convence de que no esta sélo y no es diferente a los demas.

2.2.5 Factores de riesgo personales

El desarrollo personal esta relacionado con el temperamento y caracter, el
cual es determinado por la educacién, la sociedad, la independencia, la identidad,
los mas “centrales dinamismos” que se dan en el desarrollo personal de los
adolescentes (Almonte y Montt, 2012).

Es preciso explorar situaciones que se relacionan con la autoimagen, el

autoconcepto y la autoestima. (Barcelata et al, 2010).

Ya que a veces las experiencias negativas tales como: carencias afectivas,
criticas hostiles, pérdidas significativas, relaciones fraternas con componentes de
abuso, producen dafios en la integridad de las personas y adquieren asi baja

autoestima, autoeficacia, estilos de afrontamiento.

La esencial del proceso adolescente, es la busqueda de la identidad, es

decir, el reconocimiento e integracion de varias experiencias, y por lo tanto, saber
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interactuar y saber elegir en un momento dado donde se siente empatico y seguro

de pertenecer a un grupo en especial.

Anteriormente se menciona, que algunas estudiantes laboran por las
mafanas, y eso hoy en dia es comidn, que por necesidades econdémicas o por
apoyar a sus padres trabajen y al mismo tiempo tienen que estudiar. Esto provoca
un estrés es mucho mayor, también es mayor la seguridad y el sentimiento de
independencia que se obtiene de esta circunstancia. Ademas, el joven trabajador y

estudiante se ve obligado a ser disciplinado y organizado, sino no sale adelante.

Sin embargo, no todo es positivo, al cumplir con labores matutinas, es
complicado que convivan con sus comparferos estudiantes, provocando de
manera indirecta no cumplir tal vez, con trabajos en equipo, participar en eventos,
iniciar un noviazgo, salir a pasear, etc., y esto provoca también una falta de

contacto social.

2.2.6 Factores de riesgo en la salud fisicay sexual

La adolescencia se caracteriza por experiencias novedosas e intensas que
amplian las redes sociales y la blusqueda de autonomia, por esta razon ciertos
adolescentes en la actualidad, son proclives a circunstancias perjudiciales para la
salud como alteraciones con respecto a los habitos: la higiene, alimentacion,
suefio, actividad fisica, consumo de drogas, entre otros (Papalia, Feldman vy
Martorell, 2012).

La salud fisica del adolescente es primordial considerarla, la mayoria de los
adolescentes asisten a la escuela con ciertas alteraciones, no comen a sus horas,

con suefo, algunos desalineados en su vestimenta y aseo personal, de manera
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generalizada, se observa un abandono psicosocial que requiere ser atendido y

orientado.

El tema de la sexualidad para algunas familias es censurado de tal modo
gue bloquean la informacion o simplemente prefieren no hablar del tema por la
presencia de prejuicios en relacién con los temas sexuales, de manera que los
adolescentes buscan conocer en otros lugares debido a que el despertar de su
sexualidad suscita el deseo por experimentar conductas naturales en el
adolescente, pero se vuelven conductas de riesgo cuando los mitos en torno al
sexo 0 una inadecuada orientacion incrementan embarazos no planeados, abortos
y/o enfermedades de transmision sexual (Vargas Trujillo, Henao y Gonzalez,
2007).

Con este tema de la sexualidad los jovenes, se muestran con una falta de
informacion respaldada por profesionales, se dejan llevar por lo que escuchan,

ven, o imitan, sin tener claro, si no son orientados a esta edad.

2.3 La autoestima

La palabra autoestima proviene de dos raices etimoldgicas; “autos” de
origen griego que significa “hacia si mismo” y “estima” que proviene del latin
“valorar”, lo que indica la valoracién hacia si mismo y a sus capacidades (RAE,
2005). Todo ser humano es digno del respeto y estima incondicional, pues es un
valor que adquiere y merece de si mismo y de los demas. (Rogers, 1972).
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Por lo tanto, es un factor de proteccion, el cual le permite compensar
situaciones de amenaza o exposicion de peligro al que se enfrenta el individuo dia

a dia.

La importancia de la autoestima consiste en dos dimensiones, el amor
propio y el concepto propio; la primera le lleva a comprender la idea de uno
mismo, de quien es o cual sera su identidad a partir de las experiencias que
atraviese el sujeto y su interaccién con el entorno; la segunda es el aprecio a si

mismo, identifica al sujeto como ser unico digno de valia y aprecio. (Papalia, 2010)

Para Maslow existen dos tipos de necesidades de estima: la propia y
aquella que proviene de las otras personas, ambas se encuentran jerarquicamente
por encima de las necesidades fisioldgicas, la de seguridad personal, la de amor y
pertenencia (Naranjo, 2007). Se entiende entonces que el ser humano, a medida
gue sus necesidades fisioldgicas, de seguridad y afiliacion son satisfechas, llega al
autorreconocimiento y con ello satisface la necesidad de autoestima, confianza,

éxito y el respeto.

La autoestima es un factor positivo que necesita el ser humano para cumplir
necesidades generales, sentirse motivado, realizando sus objetivos y verse

proyectado dentro del contexto en general.

47



2.3.1 Baja autoestima

La baja autoestima es considerada como la falta de amor propio, por ello
realizan conductas con las cuales se autocastigan ya que se consideran seres
indignos de valor. La pobre autoestima esta formada por creencias irracionales, un
autoconcepto patoldgico, un super yo primitivo, un yo ideal o autoimagen no
realista que conduce al individuo a tener percepciones de infelicidad. (Escalante,

2004).

Por su parte (Naranjo, 2007) menciona: “las personas con baja autoestima
muestran una identidad cambiante, inestable y abiertamente vulnerable a la critica

o al rechazo, lo que verifica su inadecuacion, incompetencia y falta de valia”

(p.17).

Por lo general es lo que van a expresar los adolescentes, que se sienten
desanimados, desmotivados o sin ganas de cumplir con sus actividades
educativas. Estan en una etapa de rebeldia donde no identifican lo que realmente
podrian presentar es una autoestima baja y esta trae otras consecuencias severas

si no son atendidas, detectadas o canalizadas a tiempo.
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2.3.2 Autoestima alta

La autoestima alta es considerada como muestra de amor propio, por tal
motivo tiene valores y principios definidos, actia con confianza y sin sentimientos
de culpa, no posee preocupaciones excesivas sobre el pasado y futuro, no se
considera como centro de atencién, no necesita probar nada a nadie, sabe que
vale por el simpe hecho de existir, ademas se caracteriza por conocer sus

cualidades (Molina, Baldares y Maya, 1996).

Si el adolescente tiene identificado estes conceptos mencionados
anteriormente, podra con mas facilidad resolver o expresar sus inquietudes o
malestares emocionales, sabrd con quien dirigirse en la escuela si requiere

orientacién o ayuda.
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CAPITULO llI

METODOLOGIA

DE LA
INVESTIGACION
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3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

E( concepto de desarrollo psicosocial
se refiere bdsicamente

a como la interaccion de la persona
con su entorno estd dada

por unos cambios fundamentales
en su personalidad.

-Eric Erickson

3.1 Concepto de Investigacion

Al querer analizar o estudiar un tema en particular, es necesario investigar.

Desde la perspectiva de Zorrilla y Torres (1993). La investigacién es un
procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad
descubrir o interpretar los hechos y fendémenos, relaciones y leyes de un
determinado ambito de la realidad una busqueda de hechos, un camino para
conocer la realidad, un procedimiento para conocer verdades parciales, mejor para

descubrir no falsedades parciales.

La accion de investigar, entonces, es explorar un mundo lleno de nuevos
conocimientos, donde se amplia el aprendizaje, siempre y cuando se realice de la
manera correcta, esta labor puede llevarse a cabo de manera general a particular,
es importante que antes de realizarla se planteen una serie de pasos a seguir para

llegar a tener buenos resultados y cumplir el objetivo planteado desde un inicio.
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Existen varios tipos de investigacion, dependiendo de los fines que se
persiguen, en este texto se mencionaran tres tipos 0 métodos de investigacion: la

descriptiva, la exploratoria y la explicativa.

La investigacién exploratoria, consiste en un primer acercamiento al

problema que se pretende estudiar y conocer.

La investigacion descriptiva, esta se utiliza, tal como el nombre lo dice,
para describir la realidad de situaciones, eventos, personas, grupos o

comunidades que estén abordando y que se pretendan analizar.

La investigacion explicativa, esta no solo describe el problema o el
fenbmeno observado, si no que se acerca y busca explicar las causas que

originaron la situaciéon analizada.

3.2. EPISTEMOLOGIA DE LA INVESTIGACION ACCION

En la década de los cuarenta nace la Investigacion - Accion, "propuesta por
el psicologo social Kurt Lewin, como un tipo de investigacién colectiva en torno a

una problematica comun, a través de la reflexiva y la actuacion social.
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La investigacion accién busca que se generen cambios, transformaciones
en el mundo, que permitan una comprension del mismo a través de la préactica
activa, donde el rol del Administrador de la Educacion no Formal es de servir de
puente entre los individuos y su medio para la creacion de proyectos que
realmente generen un impacto dentro de las sociedades y que los objetivos que se

planteen se logren de la forma mas eficiente y eficaz.

Desde la perspectiva de Pisso y Rincon (2010). la realidad de nuestros
paises latinoamericanos esta metodologia del conocimiento que se concreta a
través de la investigacion accién genera "una nueva corriente de investigacion
social: la investigacion— accién—participativa, entendida como un enfoque
investigativo que busca la plena participacion de las personas que conforman los
sectores populares en el analisis de su propia realidad con el fin de promover la
transformacién social de los oprimidos, explotados y marginados”, de lo que
podemos deducir que se concientiza al ser humano como un sujeto activo inmerso

en su realidad social.

La presente investigacion - accién parte del supuesto de que el trabajo
colaborativo mejorara la calidad de los aprendizajes y promueve el desarrollo de
habilidades sociales en los jovenes y adultos. Este trabajo busca dar cuenta de los
pasos que se realizaran para llevar a cabo un plan de intervencion que permitira

en conjunto mejorar la practica docente, especificamente en lo relativo al uso de
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estrategias colaborativas, que accedan a un mejor desarrollo de las habilidades de

los alumnos.

Plantea Latorre (2003). Con esta investigacion-accion se busca que los
docentes reflexionen sobre sus practicas, asi como también que creen, de manera
colectiva, material para desarrollar e implementar el trabajo colaborativo en el
aula, el objetivo detras de esta investigacion accidn es revisar la propia practica

con el claro objetivo de mejorarla y tener una empatia con los adolescentes.

Es evidente que para conseguir mejoras sera necesario establecer otro
ciclo de accion, el cual dependera de los resultados obtenidos, asi como de las
relaciones que se generen entre profesores, alumnos, padres de familia e
investigadores. Todo esto llevara a nuevas observaciones, acciones y reflexiones,

iniciando otro ciclo de investigacion - accion.

3.3 UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

Al llevar a cabo una investigacion es importante considerar lo siguiente

segun Atauje Calderon (2014):
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Universo: Totalidad de individuos o elementos en los cuales puede

presentarse determinada caracteristica susceptible a ser estudiada.

No siempre es posible estudiarlo en su totalidad. Puede ser finito o infinito,
y en el caso de ser infinito, puede ser muy grande y no poderse estudiar en su
totalidad. Por eso es necesario escoger una parte de ese universo, para llevar a

cabo el estudio.

En la presente investigacion, nuestro universo estd formado por los
adolescentes del turno vespertino de la Escuela Secundaria General Jaime Torres

Bodet.

Consideran Tamayo & Tamayo (1997), que la es un conjunto de individuos
de la misma clase, limitada por el estudio. “La poblacion se define como la
totalidad del fenbmeno a estudiar donde las unidades de poblacién poseen una

caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacién”.

Entonces, una poblacion es el conjunto de todas las cosas que concuerdan
con una serie determinada de especificaciones. Un censo, por ejemplo, es el
recuento de todos los elementos de una poblacion. Cuando seleccionamos
algunos elementos con la intencion de averiguar algo sobre una poblacion
determinada, nos referimos a este grupo de elementos como muestra. Por
supuesto, esperamos que lo que averiguamos en la muestra sea cierto para la
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poblacidén en su conjunto. La exactitud de la informacion recolectada depende en

gran manera de la forma en que fue seleccionada la muestra.

Cuando no es posible medir cada uno de los individuos de una poblacion,
se toma una muestra representativa de la misma. La muestra descansa en el
principio de que las partes representan al todo y, por tal, refleja las caracteristicas
que definen la poblacién de la que fue extraida, lo cual nos indica que es
representativa. Por lo tanto, la validez de la generalizacion depende de la validez y

tamarfo de la muestra.

Poblacion muestreada: Esta constituida por los adolescentes que refirieron
los docentes, en un momento indicado y permitieron ser orientados Yy

acompafnados en el proceso psicosocial.

Muestra: La muestra es la que puede determinar la problematica ya que es
capaz de generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del
proceso. Segun Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra “es el
grupo de individuos que se toma de la poblacion, para estudiar un fenédmeno

estadistico”.

Hernandez (2006), La muestra es un subgrupo de la poblacién, digamos
gue es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en

sus caracteristicas al que llamamos poblacion.
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El Muestreo aleatorio simple: Es donde todos los individuos tienen la misma
probabilidad de ser seleccionados. La seleccion de la muestra puede realizarse a
través de cualquier mecanismo probabilistico en el que todos los elementos
tengan las mismas opciones de salir, es la que se aplica en nuestra investigacion,
ya que todos los alumnos del turno vespertino podian formar parte de la

investigacion, siempre y cuando fueran referidos o quisieran ser orientados.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

La elaboracion del estudio diagnéstico integral de una comunidad
determinada, requiere de la aplicacion de técnicas e instrumentos de recoleccién

de datos e informacion, que permitan ampliar y profundizar el estudio.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos mas utilizados en la

investigacion cientifica.
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Tabla 2

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS

INSTRUMENTOS

TALLER PSICOEDUCATIVO

o Actividades ludicas donde se
aplicaron estrategias de aprendizaje

psicosociales.

o Actividades donde se
consideraron el desarrollo del aprendizaje

colaborativo.

OBSERVACION PARTICIPANTE

Guias de observacion

ENCUESTA Cuestionario
Formulario de entrevista
ENTREVISTA -Estructurada

-Semiestructurada

Fuente: (Elaboracion propia)
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Estas técnicas e instrumentos se pueden utilizar tanto en el paradigma

cuantitativo como en el paradigma cualitativo.

En opiniébn de Rodriguez Pefuelas, (2008) las técnicas, son los medios
empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la observacion,

cuestionario, entrevistas, encuestas.

Las técnicas de Investigacion, son las distintas maneras, formas o
procedimientos utilizados por el investigador para recopilar u obtener los datos o la
informacion que requiere. Constituyen el camino hacia el logro de los objetivos

planteados para resolver el problema que se investiga.

Los instrumentos de Investigacion. Son los recursos de que puede
valerse el investigador para acercarse a los problemas y fenémenos, y extraer de
ellos la informacion: formularios de papel, aparatos mecanicos y electrénicos que
se utilizan para recoger datos o informacion, sobre un problema o fenémeno

determinado, cuestionario, termémetro, escalas, etc.

LA ENCUESTA: Esta permite obtener informacion de los sujetos del
estudio, sobre opiniones, actitudes o sugerencias. Se puede aplicar en grandes

areas geograficas.
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LA ENTREVISTA: Es una técnica que permite obtener respuestas verbales
sobre el problema a investigar. Implica comunicacion directa entre el investigador

y el sujeto de la investigacion. Puede ser estructurada y semiestructurada.

Entrevista estructurada, se caracteriza porque las preguntas son iguales
para todos los entrevistados y son formuladas siguiendo un orden determinado.

Previamente es planificada.

La entrevista no estructurada, permite mayor libertad, es mas flexible, y
abierta, el orden, contenido y profundidad de las preguntas dependen del

entrevistado. No se planifican las preguntas.

LA OBSERVACION: Puede ser participante o no participante

La investigacion participante: requiere que el investigador (observador) se
involucre con la actividad, comunidad u objeto de estudio. Desde adentro, porque

el investigador se familiariza con los sujetos de estudio

La investigacion no participante: el Investigador desempefia un rol pasivo,

es decir no se involucra o relaciona con los sujetos o comunidad observada.

60



3.5 Requisitos para elaborar Instrumentos de Investigacion:

Para que un instrumento de recoleccion de datos pueda lograr su objetivo,

debe cumplir con los requisitos de validez y confiabilidad.

La Validez: Se refiere al grado en que un instrumento de recoleccion de
datos mide lo que pretende cumplir. La validez, se determina antes de aplicar el

instrumento y el procedimiento que se utiliza.

La Confiabilidad. La confiabilidad de un instrumento de recoleccion de
datos, se refiere al grado en que una aplicacién reiterada a un grupo de individuos
0 sujetos, produce resultados similares y esta se obtiene mediante la aplicacién de

un estudio piloto.

Durante el tiempo de servicio social se ejecutaron técnicas e instrumentos
de investigacion que sirvieron para una mejor comprension del proyecto de
estudio, en el cual una de las principales técnicas utilizadas fue la observacion,
porque permitid conocer la realidad mediante la percepcion directa de los alumnos
— profesores — administrativos - padres de familia y necesidades de la Esc. Sec.

Gral. “Jaime Torres Bodet”.
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La observacion es directa cuando el investigador forma parte activa del
grupo observado y asume sus comportamientos; recibe el nombre de observacion
participante. Cuando el observador no pertenece al grupo y solo se hace presente
con el propésito de obtener la informacién, la observacion, recibe el nombre de no

participante o simple.

Los instrumentos de investigacion que se realizaron fueron los siguientes:
entrevistas semiestructuradas, talleres psicoeducativos, actividades socio -
afectivas, psicosociales etc., con la finalidad de tener un acercamiento con los
estudiantes y profesores, detectando las situaciones psicosociales que presentan
los alumnos, teniendo asi un panorama mas amplio y con bases de la

problematica que los educandos viven dia a dia.

Una técnica que ayuda y que es de gran importancia fue la entrevista, ya
qgue la ventaja esencial de esta reside en gue son los mismos actores sociales
quienes proporcionan los datos relativos a sus conductas, opiniones, deseos,
actitudes y expectativas, cosa que por su misma naturaleza es casi imposible de
observar desde fuera. Nadie mejor que la misma persona involucrada para
hablarnos acerca de todo aquello que piensa y siente, de lo que ha experimentado

0 proyecta hacer.
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3.6 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACION

En el andlisis de la informacion se ocuparon las siguientes técnicas:

Técnicas cualitativas:

. Andlisis de contenido: Se analiz6 por categorias la informacién de los

trabajos desarrollados por los alumnos.
o Triangulacién: Se “cruzé” informacién procedente de las
observaciones realizadas, los testimonios de los sujetos investigados y los

trabajos realizados por los alumnos.

. Interpretacion: Se explicé a profundidad los resultados de la

informaciéon obtenida.

3.7 PLAN DE ACCION GENERAL.

El siguiente, es el Plan General que sitla el desarrollo de la investigacion:
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PLAN DE ACCION GENERAL.

Propuesta psicoeducativa del pedagogo enfocada en los factores de riesgo
de la adolescencia, detectado en la Escuela Secundaria General “Jaime Torres

Bodet”.

1. Informacién general.

 Escuela Secundaria General: “Jaime Torres Bodet”
« Ubicacién: Boulevard Heroico Colegio Militar S/N.

« Area: Apoyo a docentes y alumnos.

* Nivele Educativo: Secundaria.

* Duracién: 6 meses

» Responsable: Andrea Salgado Peralta.

2. Descripcion.

La propuesta psicoeducativa del pedagogo enfocada en los factores de
riesgo de la adolescencia, pretende prevenir situaciones que alteren el desarrollo

de habilidades socios afectivas, psicosociales y colaborativas.
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El programa en si, comprende un conjunto especifico sobre la utilizacion
de estrategias de aprendizaje socio afectivas y su influencia en el desarrollo de

habilidades colaborativas en el area de apoyo a docentes y alumnos.

La experiencia como tal, permite guiar la accidén a través de un proceso
duradero, donde se inicia la investigacion, mediante la practica planificada, es por

ello que en cada programa se propusieron actividades diversas.

En la primera fase (diagndstico); la eficacia de cada una de las estrategias
se centra en la accion planificadora de la investigadora; la misma que les permite
a los docentes la deteccion de situaciones emocionales negativas y la limitacion
de funciones cognitivas que presentan los estudiantes en su desarrollo

psicosocial.

En la segunda fase (disefiar y aplicar) se explica y orienta el desarrollo de
cada estrategia de trabajo pedagogico con la finalidad de que los alumnos

modificaran las situaciones detectadas de la fase anterior.

Finalmente, en la tercera fase (evaluacién) se autoevalla el desarrollo
psicosocial, con la ayuda de la aplicacibn de técnicas e instrumentos de

investigacion y asi facilitaron el proceso del trabajo pedagdgico.

Hay puntos que son importante rescatar para que este proyecto se lleve a
cabo, muy independiente del impacto familiar que va influir en el desarrollo

psicosocial del adolescente, se pretende incluir el rol del docente y del pedagogo
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para que acomparie al alumno en fortalecer sus habilidades, destrezas, funciones
cognitivas, identifique sus emociones dentro del rol que le corresponde en esta

etapa.

En este capitulo se abordardn algunos aspectos que nos permitirdn
analizar con mas detenimiento el rol que juega la institucion escolar en la vida de
los adolescentes y al mismo tiempo responder a la necesidad de comprender los
comportamientos y las conductas en esta etapa tan decisiva en la vida del ser
humano, con una mirada distinta a la de las perspectivas algunas veces
fragmentadas o sin fundamento que contribuyen a formar o reproducir estereotipos
sobre este proceso de desarrollo del ser humano que lejos de permitir su

comprension, fomentan actitudes excluyentes o infantiles.

Retomando algunos aspectos sobre la escuela para entender mejor su
importancia en este documento, J.Dewey definia a la escuela como una institucion
social cuya vida deberia ser un fiel trasunto de las caracteristicas y experiencias
positivas de la vida real. Es la agencia educativa de caracter formal dedicada
exclusivamente a la educacion y sus objetivos son los fines de la educacién

formalizados legalmente.

La institucion escolar proporciona a sus alumnos la experiencia
socializadora de una comunidad educativa que debe introducir a sus alumnos en
la sociedad en nombre de la cual funciona y trata de lograr sus objetivos. Segun
Dewey, en la escuela tradicional el principal agente de socializacion era el
profesor, que constituia la Unica via por donde llegaban al discipulo los estimulos

educativos propios de la institucibn escolar, sin embargo, la escuela
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contemporanea ha perdido ese cariz especifico, pero obviamente ofrece a sus
alumnos oportunidades de socializacion mas ricas y por supuesto, acordes con las

exigencias y necesidades de la sociedad actual.

Ahora bien, la escuela es una comunidad en la que se establece una
compleja red de comportamientos y relaciones entre los alumnos; pero si
hablamos de comportamientos encontramos que no todos los estudiantes
reaccionan de igual forma ante las mismas normas, maestros o directivos. De
igual manera en cuanto a las relaciones que se establecen, éstas también son
heterogéneas, pues los alumnos las entablan con todos los agentes participantes
de una institucién, algunos crean relaciones tan reciprocas que encuentran alli a
los amigos de toda la vida y a otros mas dejan huella por el tipo de vinculacion que

Se generan.

También es muy importante entender que la actividad escolar aparta al
adolescente de los problemas familiares. En términos generales se puede decir
gue la escuela es un gran estimulo para los alumnos porque en ella descubren un
mundo nuevo, un espacio de intercambio de opiniones, un lugar para comenzar a

independizarse de la familia e iniciar otro tipo de relaciones.

En resumen, la escuela estd conformada por una diversidad de
escenarios que implican relaciones de diversa indole, y ante la imposibilidad de
abordar todos en este documento nos limitaremos a hacer alusién solo al que se
refiere a la normatividad y a la disciplina; los cuales son los detonantes en esta
etapa para las conductas adolescentes que son muy generalizadas, ya que

constituye la relacion del personal con los estudiantes, principalmente nos
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enfocaremos al comportamiento de los estudiantes ante las normas escolares y

como se hacen frente para apoyar la identidad de cada uno.

Las diversas investigaciones que se han realizado acerca de la
transicion de los adolescentes a nuevos entornos educativos ofrecen otra vision de
lo que realmente se piensa, centrandose en los efectos del contexto y en su
impacto en la autoestima que de alguna manera tendra que tener un impacto
importante en las actitudes del adolescente. Reconociendo la dificultad que tienen
muchos joévenes adolescentes para lograr una transicion efectiva de la primaria a

la secundaria.

Simmons y Blytch sugieren que una transicidn anterior a las escuelas
intermedias, sobre todo a las de nivel inferior a las secundarias habituales, puede
compensar los efectos debilitantes a la autoestima.

Asi también, los efectos escolares en algunos de los jovenes
adolescentes, tienen que ver con las costumbres sociales por lo que es necesario
considerar la congruencia entre los objetivos educativos, las estrategias de crianza
de los padres y las formas de actuar de los administradores escolares, ya que un
desacuerdo entre si llevaria invariablemente a una pauta de desilusion, separacion
y baja autoestima en los estudiantes. Lo que obviamente generaria mas

desequilibrio emocional del que por su naturaleza ya estan viviendo.
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3.8 LA ESCUELA COMO INSTITUCION FORMADORA

Actualmente, los medios a través de los cuales la escuela moldea los
diversos aspectos del desarrollo del adolescente son a menudo confusos o
controvertidos, en parte debido al estrecho vinculo existente entre esos aspectos.
Por ejemplo: la transicion de la escuela primaria a la secundaria se presenta casi
al mismo tiempo que la pubertad; por consiguiente, un deber importante de los
docentes es mejorar nuestra comprension de las influencias reciprocas entre esos

aspectos del desarrollo.

“Las instantaneas” de investigacion de alumnos de secundaria no
bastan para comprender tanto a los adolescentes como su instruccion de una
manera real” debido a que también se deben considerar las primeras experiencias
de vida de los alumnos y las que tienen en mente para si mismos a manera de
perspectivas. Por lo que cabria hacernos el siguiente planteamiento ¢de qué
manera el entorno fisico y social de una escuela influye en el desarrollo del

adolescente?

Como docentes, debemos enfocar nuestra actuacion al ambito escolar
que rodea a los alumnos, pues sin duda es un referente que permitira hacer
algunas hipotesis sobre lo que ocurre en torno a las conductas y comportamientos
gue nos parecen tan fuera de lugar y que en variadas ocasiones nos hacen
hacernos afirmaciones equivocadas respecto al entorno familiar y social del que
proceden los adolescentes con la idea de hacer a un lado algunas

responsabilidades que son propias de la institucion.
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Durante la edad escolar, el nifio ha logrado construir estrategias
intelectuales que le permiten analizar de una forma correcta las relaciones que se
dan en el mundo real, es decir en el mundo formado por las cosas o personas que
puede directamente manipular o percibir, tanto es asi que muchas veces su
mundo se acaba donde lo hacen sus objetos. En el adolescente, ocurre
justamente lo contrario, al liberarse su pensamiento de la necesidad de reflexionar
sobre datos o experiencias concretas, se amplia su mundo vivencial en este

periodo.

Por lo tanto, no parece dificii comprender que la adolescencia
constituye una etapa de notables cambios en el desarrollo psicolégico de las
personas que afectan a los distintos @mbitos del comportamiento de las mismas y
que marcan de manera decisiva su incorporacion a la vida y al mundo de los
adultos. Entonces, la escuela secundaria constituye uno de los principales
escenarios en que nuestros adolescentes ocupan una parte fundamental de su
tiempo, ya sea directa o indirectamente, es decir, cuando esta en ella o a través de
la realizacién de tareas relacionadas con la actividad escolar.

Es muy comun encontrar en esta etapa de escolaridad una gran
diversidad de comportamientos y conductas que alteran invariablemente la
organizacion de las escuelas, tales como el desinterés y falta de motivacién por
estas actividades académicas que en muchas de las ocasiones derivan en la
inasistencia del alumno por largos periodos sin causa o justificacion o bien en la
desercion de varios de ellos. Ante esta situacion, bien vale la pena plantearnos

algunas cuestiones como:
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“¢Influye la escuela en alguna medida en los cambios por los que
atraviesan los adolescentes que asisten a ella? ¢ Constituye la escuela un motor
de esos cambios, 0 es mas bien un testigo de los mismos? Y, ¢Es la escuela un
‘campo de juego” basico del desarrollo adolescente o este se produce
fundamentalmente en otros espacios, los amigos, las primeras relaciones de
pareja, los medios de comunicacion, la familia...ante los que la escuela tiene

escasa incidencia?”

De acuerdo con el autor Javier Onrubia, debido al caracter complejo
de estas preguntas, nos encontramos ante la imposibilidad de responderlas de
manera tajante y concreta sin embargo, desde esta perspectiva podemos
considerar una tesis basica que enmarca a la escuela, como uno de los contextos
basicos en que los adolescentes participan de una manera habitual y que por sus
especiales caracteristicas puede jugar un papel relevante en esa actualizacion de
capacidades y, en general en el proceso de transicion del adolescente.

En otras de sus tesis este autor sefiala que el analisis de los objetivos
generales que presiden la nueva curricular de educacion secundaria obligatoria,
confirma ese papel, al mostrar la diversidad e importancia de las capacidades
implicadas en la transicidbn adolescente cuyo desarrollo se vincula en mayor o
menor medida, al aprendizaje escolar, lo que afirma la importancia de esta etapa
como espacio educativo en que debe concretarse para los alumnos el apoyo de la

escuela en dicha transicion en sus diversos ambitos.
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Ante estas aseveraciones, entendemos que la posibilidad de llevar a
cabo efectivamente ese apoyo desde la institucion escolar, plantea retos
importantes a la propia escuela en todas sus dimensiones; retos que demandan, a
Su vez, ciertos cambios y prioridades de accion en la préactica habitual para poder
afrontarlos con éxito. Esto conlleva la participacion de todos los agentes

educativos.

Queda claro, en resumen, que el papel de los padres es determinante
en todo el proceso de formacion de sus hijos, pues las practicas familiares se
proyectan en actitudes y comportamientos, que muchas veces para las
instituciones escolares son dificiles de entender, pero sobre todo de trabajar en

ellos para modificarlos de acuerdo a las normas sociales de convivencia.

Por lo tanto, afirmar la importancia de la escuela como contexto de
desarrollo de los adolescentes, no significa pensar que una accién educativa
capaz de apoyar la transicion de los distintos alumnos hacia la vida adulta sea facil
ni simple de realizar, ni tampoco que no implique importantes retos a la realidad

actual de muchos de estos centros escolares a los que acuden estos alumnos.
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3.9 Rol del profesor

Como guia del proceso de ensefianza - aprendizaje, dentro de la técnica
didactica de aprendizaje colaborativo, el profesor es: facilitador, entrenador,
colega, mentor, guia y co - investigador. Para lograr esto, se requiere que realice
funciones de observacion, interactuando en los equipos de trabajo cuando sea
apropiado, haciendo sugerencias acerca de como proceder o dénde encontrar
informacion. Debe planear una ruta por el salén de clases y el tiempo necesario
para observar a cada equipo para garantizar que todos estén integrados e

incluidos en el trabajo realizando actividades durante la sesion de trabajo.

Debe ser un motivador, y saber proporcionar a los estudiantes experiencias
concretas como punto de partida para las ideas abstractas. Debe ofrecer a los
estudiantes tiempo suficiente para la reflexion sobre sus procesos de aprendizaje

y ofrecer retroalimentacion adecuada en tiempo y forma.

Los docentes animan a los alumnos a usar su propio conocimiento
asegurando que los educandos compartan sus experiencias y sus estrategias de
aprendizaje, tratando a los demas con mucho respeto y enfocandose en altos
niveles de entendimiento. Asimismo, ayudan a los estudiantes a escuchar
opiniones, recibir criticas a comprometer el pensamiento critico y creativo y a

participar en dialogos abiertos y significativos.

Denegri, et al (2007) sefialan que un factor critico en el éxito del
aprendizaje colaborativo esta en el soporte que el profesor brinda a su desarrollo,
el cual debe expresarse en un seguimiento constante, la comunicacion clara de las
ideas, la guia para enfrentar las dificultades y la promocion de un sistema de

evaluacion.
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Capitulo IV Alternativas de solucién

4.1 Factores de proteccion

En contraparte con los factores de riesgo, existen los factores de
proteccion, los cuales son aquellos que fomentan estilos de vida y patrones
conductuales sanos que se adquieren de manera personal, en la familia, en la
escuela o con las amistades y que ayudan a reducir el impacto y los efectos

negativos de los factores de riesgo (SSP, 2011; Aguiar & Acle-Tomasini, 2012).

Algunos ambitos en los cuales se pueden fortalecer los factores

protectores son:

Desarrollo personal

Fomentar capacidades referentes a la autoestima, la asertividad, el
altruismo, la creatividad, el autocontrol emocional, la confianza personal, el
sentimiento de autoeficacia, entre otros, pueden contribuir al desarrollo de las
capacidades de cada persona para confrontar los riesgos a los que esta expuesto
(Aguiar & Acle-Tomasini, 2012).

Aprovechamiento del tiempo libre
La recreacion es un factor de bienestar social y desarrollo humano, en
donde el autoconocimiento, la interaccion y la comunicacion, contribuyen a la

formacion de un ser humano integral, capaz de favorecer el desarrollo social (SSP,
2011).
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Salud

Hablar de factores protectores en la salud, es hablar de caracteristicas en
un individuo, familia, grupo o comunidad que favorecen el desarrollo humano, el
mantenimiento o la recuperacion de la salud; y que pueden contrarrestar los
posibles efectos de los factores de riesgo, de las conductas de riesgo y, por lo

tanto, reducir la vulnerabilidad, ya sea general o especifica (Paramo, 2011).

Donas Burak en el 2001, como se referencia por Paramo (2011), menciona
que existen dos tipos de factores protectores: de amplio espectro, es decir, indices
de mayor probabilidad de conductas protectoras que favorecen el no acontecer de
dafios o riesgos; y factores protectores especificos a ciertas conductas de riesgo.

Burak plantea el siguiente esquema:

Tabla 3
Factores protectores

Factores protectores de amplio espectro Factores protectores especificos

Familia contenedora Uso de métodos anticonceptivos
Buena comunicacion interpersonal Ejercicio responsable de la sexualidad
Proyecto de vida elaborado Prevencién de adicciones
Alto nivel de resiliencia el uso de cinturén de seguridad (que reduce o

evita accidentes automovilisticos);
Permanecer en el sistema educativo formal

Fuente: (IMJU, Juventudes en México, conductas de riesgo. 2019)

La adolescencia resalta por ser un momento de promesas y oportunidades,
sin embargo, también puede ser, un periodo de graves consecuencias para la
salud. Los problemas de salud del adolescente son predominantemente
psicosociales, es decir, derivan de sus estilos de vida y conductas, los cuales son
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modelados primordialmente en el interior de la familia y también con base a sus

interacciones con el entorno (Valenzuela Mujica, Ibarra, & Zubarew, 2013).

Es importante rescatar a nuestros adolescentes para prevenir que

socialmente terminen siento punto vulnerable y terminen en condiciones cagdticas.
1.La familia:

La familia ha sido considerada como el principal factor protector para que
los hijos puedan enfrentar situaciones de adversidad durante el curso de su

desarrollo.

2.Los estudiantes:

El buen nivel de autoestima que poseen algunos estudiantes, junto con el
sentido de eficacia que otorgan a sus recursos personales, constituyen un factor
protector. La buena autoestima presente en muchos de los alumnos, que pueden
ser calificados como en riesgo por las situaciones que deben afrontar, es un
hallazgo excepcional, ya que generalmente los estudiantes vulnerables ven

agravada su situacion, porque generalmente poseen baja autoestima.
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3.Los profesores:

El profesor puede ser considerado como factor protector, ya que es la Unica
fuente directa donde los alumnos atienden y se comportan adecuadamente, Si

existe motivacion y confianza que el profesor les proyecte.

4 Laescuela:

La Jornada Escolar Completa que posee la escuela debe considerarse
como factor protector, ya que los alumnos tienen la posibilidad de tomar talleres
electivos que los ayudan a desempenfarse en distintas areas, tales como artisticas,

civico- social, cientifica y deportiva, que fomentan destrezas y habilidades.
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4.2. REFLEXION CRITICA DESDE LA PEDAGOGIA

La Pedagogia es considerada como el ambito tedrico de
conocimiento, reflexion y construccién de saberes sobre la educacién debido al
desarrollo del trabajo que vincula a la accion de mdultiples maneras; de ella se
alimenta y en ella se inserta, una vertiente tedrica y otra operativa. La teoria sin la
accion educativa, quedaria sin sentido y la accion sin el elemento tedrico reflexivo

resultaria incierta.

De la misma manera, la pedagogia como herramienta y principio de
accion de la educacién, se desarrolla en dos procesos: la teoria y la practica,
ambos procesos son fundamentales en la formacion inicial y permanentemente
tanto el docente como de sus estudiantes, quienes son los actores principales de
los procesos educativos, en la medida en que se posibilitan la construccion de los

saberes.

El caracter tedrico de la pedagogia es determinado por la
construccion social, donde se generan los conocimientos alrededor de las
diferentes disciplinas del saber, se transforman realidades y s posibilitan
mecanismos de accidon que, unidos a la ensefianza, son favorables en la
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busqueda de los objetivos de la formacidon humana. Es entonces en la teoria,
donde se potencia la comprension de los fendmenos que son producidos y que

giran en torno a la cambiante sociedad.

Los principales retos que enfrenta la sociedad en el campo educativo se
han puesto de manifiesto en diversos diagndsticos, entre estos, los que exigen
soluciones mas urgentes son: el analfabetismo, el rezago educativo y la falta de
vinculacién con el mercado laboral, a los que hay que agregar los altos indices de
desercién y de reprobacion en todos los niveles y modalidades educativas; los
cuales se acentuan de manera conmovedora cuando las cifras tienen como

referente a la poblacion indigena, rural y urbano marginal.

Las necesidades educativas por satisfacer y la amplia problematica que
éstas comportan, hacen indispensable la produccion de conocimientos que
contribuyan a describir, explicar e interpretar la realidad educativa y den respuesta
a los problemas que en ella se generan; conocimientos que alimenten la toma de
decisiones y los proyectos por realizar; que den fundamento a los principios y
prescripciones, a las acciones docentes y a las intervenciones de caracter técnico
qgue la educacion implica; en fin, que eleven la racionalidad del saber y del

guehacer educativo.
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De acuerdo con lo anterior, la satisfaccion de las necesidades educativas
que se han sefalado y la solucién a los problemas que éstas generan, requiere de
profesionales con la conciencia, los conocimientos, las habilidades necesarias, asi
como el manejo efectivo de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

Podria decirse entonces, que la teoria es una forma de concebir la
educacion, y la practica, una forma de aplicarla o de llevarla a cabo a través de la
pedagogia. La practica se convierte asi en una forma de adquirir y Re
conceptualizar la teoria estudiante, incentivando hacia el ejercicio de la autonomia
y de la toma de decisiones, desarrollando un individuo dinamico, participativo,
capaz de comprender su realidad y asegurar la transformacién de su contexto

social.

4.3. FUNCION DEL PEDAGOGO

El pedagogo es un profesional que trabaja en los procesos relacionados
con la ensefianza y el aprendizaje. Su trabajo esta estrechamente relacionado con
la de un profesor y se considera como un apoyo educativo. Aquellos que opten por
seguir una carrera en la pedagogia deben tener vocacion para ensefar, ser

paciente y disfrutar de tratar con niflos, adolescentes, adultos y adultos mayores.
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Mencionado lo anterior, y haciendo un balance de estos cuatro afos, se
considera que el perfil como futuros egresados en la licenciatura en Pedagogia,
contamos con todos los conocimientos, habilidades y aptitudes para estar en
cualquier institucion educativa. Al disefar, instrumentar, ejecutar, evaluar e
investigar los procesos educativos implementados como buscar la orientacion
adecuada al logro de la educacion de calidad, buscando siempre la contribucion a
la resolucion de problemas en el area de curriculo e instruccidén, administracion y

orientacion educativa.

Aungue el impacto de la pedagogia puede relacionarse mas en el ambito
académico, uno de los campos en el que el pedagogo se esta abriendo paso en
los ultimos afios y del que poco se comenta es en las organizaciones
empresariales. Debido a la evolucién tecnoldgica y a la gran velocidad de esta, las
grandes empresas han visto la necesidad de la renovacion de los conocimientos
de sus trabajadores. Por esta razon, el pedagogo en su faceta de formador, ha
conseguido un puesto con la finalidad de capacitar a los trabajadores o dirigiendo

a la formacién de una empresa.
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4.4. IMPORTANCIA DE SER PEDAGOGO

El papel de la Pedagogia dentro del contexto educativo es determinante
para la construccion del conocimiento, en ella se consolida la Educacion mas alla
de la transmision de saberes, pues si bien en la Educacion se forma al individuo
en costumbres, valores y formas de comportamiento, es mediante la Pedagogia,
donde el individuo comprende a través de un saber reflexivo, la importancia de su

cultura y el impacto que genera su formacion para su vida en sociedad.

Dicho en otras palabras, la Educacion asegura la formacion del individuo,
la transmision del legado cultural de la sociedad, mientras que la Pedagogia
analiza los fenbmenos que hacen posible la construccion de la cultura, determina y
explica los procesos de formacion del individuo, es decir, se encarga de
comprender sus particularidades de acuerdo con sus vivencias sociales, afectivas

y culturales.

La Pedagogia posibilita, ademas, nuevas y mejores metodologias y
técnicas para re significar los procesos de ensefianza; orientando el quehacer de
los docentes, y de aprendizaje; proporcionando a los estudiantes elementos que
faciliten la asimilacién de los conceptos y la construccion de los saberes. En este
sentido, puede decirse que la Pedagogia se constituye en el medio a través del

cual, la Educacién adquiere un valor mas alla de la instruccion.

Es el instrumento que permite tanto a los docentes como los estudiantes el
reconocimiento de su propio proceso de desarrollo, de sus habilidades, destrezas

y potencialidades; aspectos que son inherentes a la formacién humana y que son
83



elementos fundamentales en la creacion de seres autbnomos y competentes para

la vida en sociedad.

Asi mismo, la Pedagogia orienta los saberes dentro del aula; marca las
pautas, coordina los procesos, direcciona la construccién de los conocimientos,
permite la interaccion entre estudiante- docente y entre estudiante-estudiante, lo
qgue quiere decir que la Pedagogia posibilita el fenbmeno educativo. Dicho de otra
manera, la Pedagogia puede constituirse como herramienta de trabajo y como

principio de accién de la Educacion.

Para concluir, se puede decir que la Pedagogia no solo es el objeto de la
Educacion, sino que es en ella y junto a ella, donde se orienta al individuo para
asumir su vida racional; analizando y eligiendo de manera eficaz y permanente los
valores, las tradiciones, las costumbres y los comportamientos que hacen parte de
su legado cultural y que se convierten en elementos fundamentales para su
desarrollo, en tanto promueven el ejercicio de destrezas, habilidades, actitudes y
potencialidades que lo convierten en un ser integral, autbnomo y competitivo para

su vida en sociedad.
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CONCLUSIONES



Conclusiones

Durante la educacion secundaria los estudiantes requieren mayor
comprension, asesoria y apoyo tutorial, pues enfrentan diferentes situaciones en
su transito por el nivel educativo: desde los cambios fisicos y psicoldgicos, hasta la
organizacion misma de sus estudios. Estos aspectos y el crecimiento de la presion
social que se traduce en el transito a la vida adulta hacen que los tres afios de
educaciéon secundaria requieran de apoyos diferenciados a las necesidades de los

estudiantes.

Es por eso que la escuela secundaria es sumamente relevante en el
proceso de formacion del estudiante porque es aqui donde el define su identidad

personal y por consecuente su futuro académico.

Después de haber llevado a cabo esta investigacion sobre los diversos
aspectos relacionados con el desarrollo de los adolescentes y sus conductas en el
nivel secundaria, considero que a pesar de las dificiles circunstancias que vive dia
a dia en el transcurso de esta etapa, siempre es posible ayudarlo a superarla y
avanzar en el proceso de su formacién, siempre y cuando los factores familiares,

sociales y escolares se tornen favorables para él.

La familia juega un papel fundamental que va a determinar el rol que el
adolescente va a jugar en la sociedad, y que, por tal motivo, si no tiene las bases

correspondientes, corre el riesgo de perderse en su formacién como tal.
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Hasta este punto, se han analizado como inciden en el proceso de
desarrollo los factores que son caracteristicos en la etapa adolescente, el papel de
la familia y la sociedad en este periodo y fundamentalmente el papel de la escuela

en este camino de formacién y maduracion.

Para que la escuela pueda cumplir adecuadamente sus funciones de
apoyo a la transicion adolescente que se le ha otorgado, es imprescindible que
estas instituciones se configuren como espacios mas abiertos a la diversidad de
los alumnos que atienden, para que sean capaces de asumir y trabajar con una
amplia variedad de conocimientos previos, intereses y motivaciones, estilos y

ritmos de aprendizaje, bagajes experimentales y culturales.

Es necesario valorar las aportaciones de las culturas juveniles a la vida
en todos los &mbitos, pero sobre todo al cambio de las sociedades, esto nos
llevarda a comprender que esto es posible debido a la capacidad de los
adolescentes para expresarse y dar sentido a su propia condicion y tiempo; y que
uno de los principales retos que enfrenta el maestro es conocerlos y entender

estas diversas formas de desarrollo y expresion.

Sociedad y familia no pueden considerarse por separado, pues entre
ellos se establecen unos lazos emocionales solo comparados con los de madre-
hijo, que algunas veces son complementarios, pero en otras sera antagonico. El
adolescente aceptara, en su contacto con la sociedad, unas normas y rechazara

otras.
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Junto a la relacion de las familias; la vinculacion de contextos, como los
grupos de iguales, la propia comunidad y la escuela constituyen uno de los retos
bésicos y fundamentales para consolidar la personalidad del adolescente de

acuerdo a sus expectativas.

Cuando el alumno de secundaria llega a la escuela ya lleva consigo un
tipo de disciplina y una idea de la misma, sin embargo, por ser un nuevo espacio
para él, muchas veces suele modificar o reafirmar esos conocimientos

traduciéndolos en comportamientos segun sus caracteristicas de personalidad.

Una escuela capaz de apoyar el paso de los adolescentes al mundo
adulto debe tener como prioridad reforzar los vinculos que se sustentan
reciprocamente con los demas contextos significativos de la vida de los
adolescentes y del propio mundo adulto. Aumentar los conocimientos de esos
otros contextos y darles a conocer a ellos, buscar de manera activa el intercambio

y la comunicacion y fomentar espacios y actividades compartidas.

Es necesario que los docentes del nivel secundaria reflexionen sobre
sus actitudes para con sus alumnos, sus formas de relacionarse con ellos, pero,
principalmente sobre el reto de discernir entre facilitar y orientar las exploraciones
y la necesidad de “poner limites” en esa busqueda, para que los adolescentes
sepan afrontar y superar las situaciones de riesgo (desercién escolar, adicciones,

entre otras) a las que se ve expuesto en la sociedad actual.

Los correctivos se aplican a los alumnos como una forma de
salvaguardar el ambiente de armonia y de trabajo del plantel, por lo que no debe

ejercerse con violencia y tampoco debe ser motivo de amenaza ni el Unico recurso
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para lograr una buena disciplina, que, de acuerdo al reglamento no debe influir en

las evaluaciones de aprovechamiento escolar.

La disciplina escolar tiene basicamente dos objetivos: el primero es
permitir que se realice la funcidn del proceso ensefianza-aprendizaje y el segundo
ayudar en el proceso de formacion del individuo y por tanto a una mejor

integracion social.

El maestro no puede dejar a un lado la necesidad de desarrollar las
competencias que no solo lo lleven a reconocer la heterogeneidad y diversidad de
los adolescentes y sus familias, sino poner en juego su sensibilidad para percibir el
entorno y su capacidad de empatia, para asi comprender mejor las caracteristicas

y necesidades de los adolescentes con quienes se relacionan.

A juicio de ciertos autores es necesario planificar o replanificar la
educacion, de modo que se implementen reformas educativas adecuadas a la
formacion del nifio desde el nivel preescolar con actividades espontaneas, que
requieren una fuerte preparacién psicolégica de las educadoras; por lo que las
Escuelas Normales deben estar en estrecha relacidbn con las investigaciones
universitarias, de modo que el estudiante normalista aprenda Psicologia a través
de la investigacibn experimental. Soélo se aprende de verdad psicologia
colaborando en nuevos ensayos y participando en experiencias. El maestro debe

tener formacion universitaria y cientifica.

Desde luego, esto demanda sin duda modificaciones de caracter
curricular, pero también y fundamentalmente cambios a nivel organizativo y
normativo que sean flexibles a la vida cotidiana de cada institucion y que permitan
afrontar las inevitables tensiones y conflictos cotidianos que un escenario complejo

y heterogéneo plantean.
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