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INTRODUCCION

Cuando uno de los puntos centrales de una investigacion recae sobre el tema
laboral en México, es menester no solo enfocar nuestra atencion en el porcentaje
y/o numero que representa la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), sino
también debemos referirnos al porcentaje de la Poblacion No Econdémicamente
Activa (PNEA) y por ende, la Tasa de Desocupacion (TD), asi como otras vertientes
implicitas respecto a éste que bien pueden ir desde el sexo, edad; empleo formal,
empleo informal, autoempleo; salario, jornada laboral; contratos colectivos,
individuales y de adhesion; igualdad, seguridad, derechos, obligaciones,

aspiraciones, satisfaccién, entre muchos mas.

Siguiendo este razonamiento, es esencial abordar desde la 6ptica juridica, social, y
laboral la situacion que viven las personas que utilizan la plataforma digital Uber
como fuente de trabajo e ingresos, con el fin de evidenciar la desigualdad que en
ellos recae y el papel pasivo del Estado, derivado del abandono por parte de éste

hacia dicho sector social.

Por consiguiente, la presente investigacion es realizada con base en los métodos
de multidisciplinariedad, transversalidad, focalizacion, universalidad, cualitativa y
cuantitativa tratandose del estudio respectivo de la plataforma digital en comento vy,
por tanto, abordando lo relativo a las personas que utilizan la misma como medio
de subsistencia. Teniendo como finalidad, demostrar qué sectores de la audiencia
social suelen emplearse por medio de ésta, sus necesidades y, sobre todo, los
principales problemas a los que se enfrentan, siendo la desigualdad juridica, social

y laboral el que mas transgrede sus derechos y permea en sus vidas cotidianas.

En consecuencia, hemos dividido el desarrollo de la investigacion en cuatro
capitulos. El primero, titulado LA MODERNIDAD “LABORAL”, explora qué es y en
qué consiste la plataforma digital Uber. Aborda las interrogantes ¢ como funciona?,
icuales son los materiales y elementos basicos que utiliza? Asi como lo
concerniente al contrato de adhesién que cada socio debe firmar para poder

utilizarlo como medio alternativo a la subsistencia. De tal suerte, publicaremos el



numero de inscritos, durante el periodo de 2020 a 2021, en dicha plataforma digital
bajo la figura de socios conductores y/o repartidores. Consecuentemente, nos
centramos en el promedio de ganancias obtenidas por parte de éstos; asi como, el
total de horas que implica la jornada laboral. De igual forma, analizamos el monto
que deben pagar a manera de impuesto y el monto restante asociado a la
realizacion de actividades generales. Finalmente, surgen las preguntas: ;Qué tipo
de perfiles busca Uber en conductores y/o socios repartidores? y, ¢ sera Uber una

alternativa a los medios de vida?

¢ Qué entendemos por desigualdad? ¢;Son lo mismo desigualdad juridica que
desigualdad social y laboral?, son algunas de las preguntas que se abordan en el
capitulo segundo intitulado IGUALDAD Y SU NOTORIAMENTE FACTICO
ANTONIMO. Comenzamos con el andlisis semantico de igualdad, posteriormente
analizamos dicho concepto a la luz del derecho nacional e internacional, para
concluir con la equiparacion de éste a un derecho humano, reconocido asi por la
Ley Suprema de la Union. Finalmente, profundizamos en su anténimo, desigualdad,

y sus diversas manifestaciones en el ambito juridico, social y laboral.

Como resultado, a lo largo del tercer capitulo, titulado EL ESTADO MEXICANO Y
SU... ,INTERVENCION?, desarrollamos la idea general de lo que se entiende por
el concepto Estado y sus diversas percepciones desde la dptica juridica, politica,
social y laboral. Inmediatamente después, nos ocupamos del estudio del poder
juridico-politico del Estado, explicando quiénes son los detentadores y destinatarios
del poder. En conclusion, nos referimos a la calidad del Estado como entidad que

debe cumplir con sus deberes y obligaciones.

La gig economy es un concepto y modalidad laboral que, con rapidez y fuerza, fue
adoptada y desarrollada por parte de los diversos integrantes de los detentadores
del poder en nuestro pais. Derivado de ello, en el cuarto capitulo intitulado UBER
UNA PLATAFORMA DIGITAL COMO ALTERNATIVA A LA SUBSISTENCIA: LA
DESIGUALDAD JURIDICA, SOCIAL Y LABORAL, abordamos lo relativo a este
concepto y su relacion con la modalidad laboral de la empresa Uber. De ahi que,

retomemos los datos expuestos en el capitulo primero, con el fin de desarrollar de



manera mas detallada, las condiciones laborales de los socios conductores y/o
repartidores de la empresa en comento. En consecuencia, afirmamos la
responsabilidad que tiene el Estado respecto la desigualdad juridica, social y laboral
que de tanto adolece este sector social. Para concluir, en ejercicio de un estudio
comparado, exponemos las diversas inconformidades que viven los socios
conductores de diversos pais de América Latina y Europa, los cuales ocasionaron
distintas movilizaciones en las que exigieron mejores condiciones laborales e
igualdad juridica, social y laboral, para finalizar con el gran logro referente al caso
Londres, cuya ciudad generd grandes avances respecto las condiciones laborales,

sociales y juridicas de los socios conductores y/o repartidores de Uber.

Respecto a los objetivos de la presente investigacion, los cuales son: 1) demostrar
la responsabilidad que tiene el Estado derivado de la desigualdad juridica, social y
laboral que viven los socios de Ubery; Il) la necesaria intervencion por parte de éste
con el fin de erradicar la misma, es necesario apuntar que guardan estrecha relacién

con el planteamiento del problema y la hipoétesis.

Derivado de todo lo anteriormente expuesto, consideramos esencial abordar la
investigacion, ya que es necesario aportar una mejora a la situacién actual respecto
de la desigualdad juridica, social y laboral que viven dia con dia los socios

conductores y/o repartidores de Uber.



CAPITULO PRIMERO. LA MODERNIDAD “LABORAL”

1.1. éQué es Ubery como funciona?

Hoy en dia, derivado del gran avance tecnoldgico a lo largo del mundo, resulta muy
sencillo solicitar un automovil que ofrezca el servicio de transporte, asi como
también enviar algun producto y/o recibirlo; o bien, atendiendo a las necesidades
basicas, comprar y recibir alimentos. Todo lo anterior es posible desde la comodidad
del hogar, oficina o cualquier otro lugar en el que se encuentre una persona, pues
basta con usar un dispositivo inteligente como bien puede ser un teléfono celular,
tableta, computadora de escritorio, computadora portatil, etcétera. La simpleza del

mundo globalizado y digitalizado.

¢, Qué es Uber? Tomando como referencia el contrato de servicios, asi como el aviso
de privacidad, ambos expuestos en la propia pagina de dicha empresa, se menciona
que ésta es una sociedad de responsabilidad limitada constituida en los Paises
Bajos, con domicilio social en Mr. Treublaan 7, 1097 DP, Amsterdam, inscrita en la
Camara de Comercio de Amsterdam con el nimero 56317441 (“Uber’)." Lo anterior

implica que esta sociedad, tiene dicha calidad y naturaleza juridica en México.

Uber nace en el ano 2008, bajo la idea de transportar personas de un destino a otro
con la facilidad de tan solo tocar un botdn y esperar por el automovil. Hoy en dia,
bajo la direccion ejecutiva de Dara Khosrowshahi,? la sociedad ha ampliado su
margen operacional que va desde seguir transportando personas de un destino a
otro, asi como también objetos y entregar comida, entre algunas otras actividades.
Sin embargo, la empresa ha aclarado que su naturaleza es tal que, no califica como
transporte y mucho menos como taxi.®> Por el contrario, es una sociedad de

tecnologia que desarrolla una aplicacion cuyo fin es el de conectar a socios

T Uber B.V., Términos y condiciones, 1. Relacién contractual, 14 de febrero de 2021, consultado el
14 de agosto de 2022, https://ubr.to/3KgeQOY

2 Uber investor, A lefter from Dara Khosrowshahi, Chief Executive Officer, 1 de abril de 2019,
consultado el 14 de agosto 2022, https://ubr.to/439cNor

3 Uber blog, Pero al fin de cuentas, ;Qué es Uber y como se usa?, 29 de julio de 2015, consultado
el 14 de agosto de 2022, https://ubr.to/3KaoJhf



conductores y/o repartidores* con usuarios y/o clientes® que requieren de los
servicios que ofrece la empresa por medio de dichos socios, quienes se encuentran
requlados en la rama privada y son considerados como trabajadores
independientes. Ademas, dicha aplicacion facilita que estos conductores puedan
encontrar de manera sencilla y rapida a personas que necesiten viajes seguros y

confiables.®

En otras palabras, Uber se encarga de ofrecer solo los servicios de localizar, recibir
y dar cumplimiento a las peticiones de servicios de transporte que solicite un
usuario.” De ahi que, dicha empresa califica solamente como un proveedor de los
servicios de tecnologia;® por ende, no tiene empleados que presten el servicio de
transporte o taxi.® Asi que su actividad se basa en ser un intermediario entre los
socios Y los usuario quienes solicitan el servicio por medio de la plataforma digital,
cumpliendo unos cuantos requisitos previos, los cuales seran explicados mas

adelante.

Ahora bien, para efectos de la presente investigacion, la denominacién adoptada
para referirse a este sector social sera la de “socio conductor y/o repartidor de Uber”,
entendiéndose asi a las mujeres y hombres quienes utilizan los servicios
tecnoldgicos que ofrece la empresa en comento como medio de subsistencia, ya
sea por el uso de un vehiculo automotor, asi como de cualquier otro medio de
transporte y/o envio que Uber permita para el desarrollo de las actividades que van
acorde a su objeto. Esta denominacién se aplica segun lo dispuesto en el contrato

de servicios antes citado.

4 Uber B.V., contrato de servicios, 31 de agosto de 2020, consultado el 17 de agosto de 2022,
https://ubr.to/433UEro

5 Idem.

6 Idem.

7 Idem.

8 Idem.

9 Idem.



Dichos socios conductores y/o repartidores deben adherirse'™ al contrato en
comento para estar en aptitud de autoemplearse de manera privada, sirviéndose de
la plataforma digital y los servicios incluidos en la misma. De modo que esta
empresa no emplea a ningun conductor y, en consecuencia, no es dueio de ningun
automovil.’ Lo que hace es solo ofrecer su plataforma tecnoldgica con el propdsito
de que los socios obtengan ganancias autoempleandose con sus propios vehiculos,
celulares, datos moviles, entre otros elementos necesarios para llevar a cabo la

actividad, bajo el esquema de trabajadores independientes.

Por otro lado, su objetivo es que los usuarios disfruten de un servicio pleno,
confiable y seguro.' En conclusion, Uber no tiene una relacién obrero patronal con

sus socios conductores y/o repartidores.

¢, Como funciona Ubery por qué ha tenido gran crecimiento? La respuesta a primera
instancia es que esta plataforma digital nace bajo los ideales de rapidez, seguridad,
eficacia y elegancia. Cabe recalcar lo que anteriormente ya se ha mencionado, la
facilidad con la que se puede utilizar dicha plataforma digital es notoria, tanto para
el socio conductor y/o repartidor, como para el usuario. Basta con que se tenga un
dispositivo tecnolégico capaz de instalar y correr la aplicacion de Uber, el cual, a su
vez cuente con acceso a internet; posteriormente es necesario dar de alta un
usuario utilizando un correo electrénico o alguna otra cuenta compatible; ingresar
los datos que respalden el medio de pago, ya sea tarjeta de débito o crédito (en
caso de registrarse como cliente, y para el caso de los socios conductores y/o
repartidores deben ingresar los datos de una tarjeta de débito, con el fin de que en
ésta sean depositadas las ganancias generadas), publicar una foto reciente del
rostro y listo, se podran realizar las actividades de conductor y/o repartidor o, tal

vez, ser el usuario quien solicita los servicios.

10 De conformidad con el contrato de servicios disponible en la pagina oficial de Uber, dentro del
rubro “del perfil creado por cada usuario”, se establece en el parrafo quinto que la persona cuyo
proposito sea el de utilizar los servicios de dicha sociedad, debe de aceptar los términos vy
condiciones que en el contrato se estipulan.

" Uber B.V., contrato de servicios, op. cit.

2 |dem.



Otra posible explicacion del por qué Uber ha tenido un crecimiento notorio, es
debido a la “libertad” que los socios conductores y/o repartidores tienen para
trabajar. Es decir, al no existir una relacion contractual de naturaleza laboral en
donde exista una jornada establecida, hora de comida, dias de descanso, etcétera,
este sector social tiene la posibilidad de organizar tanto sus horas de trabajo,
incluyendo dias, zona geografica, uniforme o vestimenta, formalidad, y hasta la
planeacion de lo que desea obtener como ganancias. Por esta razén, un gran sector
de la poblacién opta por la plataforma digital para autoemplearse y con ello combinar
sus actividades primarias como bien pueden ser estudiar, atender sus trabajos
formales en los que tal vez si deban cumplir con una jornada obligatoria,
desempefar sus responsabilidades como padres o madres, entre un millar de
posibles actividades mas. Sin embargo, esta idea sera desmentida conforme el

desarrollo de la presente investigacion.

1.2.  Tiempos inciertos: 2020 - 2021

1.2.1. Indicadores de ocupaciény empleo, Ubery pandemia

México es uno de los paises del mundo con mas habitantes, se posiciona en el lugar
ndmero décimo primero en poblacién a nivel mundial.'® Para el afio de 2021 habia
un total de 126,014,024 habitantes en todo el territorio nacional, siendo el 51.2%

mujeres y 48.8% hombres. '

De los datos anteriores, se desprende que existe una edad mediana de 29 afos.
¢ Qué se entiende por edad mediana? El propio Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) refiere que, una vez ordenadas las edades, divide a la poblacién

en dos grupos numeéricamente iguales, es decir, la edad en la cual la mitad de la

'3 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, En México somos 126 014 024 habitantes: censo de
poblacién y vivienda 2020, comunicado de prensa num. 24/21, 25 de enero de 2021, p. 1/3.
4 Idem.



poblacién tiene una edad menor o igual, y la otra tiene una edad mayor o igual.’™® Y
bien, ¢qué relacién tienen dichos datos con el objeto principal de la presente
investigacién? La respuesta es que éstos son relevantes para exponer la relacion
del numero total de socios conductores y/o repartidores y el promedio de edad que

tienen los mismos.

Ahora bien, de acuerdo a datos obtenidos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y
Empleo, Nueva Edicion (ENOEN) en diciembre de 2020 habia una Poblacion
Econémicamente Activa (PEA) de 54.7 millones de personas.'® Para diciembre del
2021, hubo un crecimiento de la PEA alcanzando un total de 59 millones de
personas.'” Por otra parte, en lo que respecta a la Poblacion No Econdmicamente
Activa (PNEA), en el afio de 2020 ésta era de 38.1 millones de personas, y en el

afio 2021 fue de 40.1 millones.'8

De conformidad con el esquema desarrollado por la ENOEN, la poblacién
considerada apta para trabajar es la que se encuentra en un rango de 15 afos de
edad en adelante.” En consecuencia, la tasa de la PEA, dividida por sexo, arroja
que para el ano de 2020 el 73.4% fueron hombres, el 41.5% mujeres, y en el afio

de 2021 el 76.2% correspondié al sexo masculino y el 44.6% al femenino.?°

Dentro de los datos aportados por la propia encuesta, se menciona que la PNEA se
llega a dedicar a otras actividades, o bien, padecen algun impedimento, enfermedad
o cualquier situacion, razon por la cual no trabajan actualmente las personas

situadas en esta categoria.

5 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Guia metodoldgica, consultado el 22 de agosto de
2022, https://bit.ly/41nulg5

16 |Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Indicadores de ocupacién y empleo diciembre 2021,
comunicado de prensa num. 21/22, 20 de enero de 2022, p. 1/21.

7 Idem.

8 Idem.

9 Idem.

20 |dem.



Derivado de exponer todas las cifras anteriores, es posible obtener una idea general
respecto la situacion laboral que se vivid en el pais durante este periodo. Sin

embargo, la tarea no termina aqui, puesto que es menester profundizar mas.

Retomando los datos que ofrece el INEGI, podemos percatarnos que, en el afio de
2021, 38.7 millones de personas eran consideradas trabajadores,? porque
sostenian una relacién de subordinacion con remuneracion, dato que para el ano
de 2020 era de 36.3 millones de personas. Ademas, la cifra oficial con respecto al
sector que trabajé de manera independiente o por su cuenta fue de 11.7 millones

de personas en el 2020 y 13 millén para el 2021.

En cuanto a la poblacion ocupada en la informalidad,?? siendo las personas que son
laboralmente vulnerables, cuyo vinculo o dependencia laboral no es reconocido y
que laboran sin la proteccion de seguridad social,?® fueron 32.2 millones de
personas?* en 2021y 32.1 para 2020.

Toca ahora hablar sobre el sector social que forma parte de la plantilla digital en
estudio. Actualmente la plataforma Uber se encuentra disponible en 27 estados de
la Republica y en mas de 70 ciudades,?® ya sea para ser utilizada por los usuarios
quienes solicitan los diversos servicios que ofrece, asi como para laborar como
conductor y/o repartidor. Ademas, se tiene un registro estimado de 200 mil socios
conductores y/o repartidores?® en dicha plataforma, del cual solo el 5.2% de dicha

cifra, es decir, cerca de 12,000 socios, son mujeres.?’

Segun datos aportados por el Instituto Mexicano para la competitividad A.C. (18 de

mayo de 2021) se perdieron cerca de 12 millones de empleos en el mes de abril de

21 Idem.

22 |dem.

23 |dem.

24 |Idem.

25 Comunicacion Uber México, Uber celebra 8 afios de generar oportunidades a través del
movimiento y la tecnologia en México, consultado el 1 de septiembre de 2022,
https://ubr.to/3Z2ZGc1P

26 |dem.

27 El Economista, En México, solo 5.2% de los conductores de Uber son mujeres, 1 de marzo de
2018, consultado el 1 de septiembre de 2022, https://bit.ly/3KNY 9fs



2020% a causa de la pandemia ocasionada por el virus del SARS-CoV-2, causante
de la enfermedad por coronavirus (COVID-19). Por otra parte, es menester sefalar
que, tomando datos que brinda Forbes México, durante el periodo critico de
confinamiento y adaptacion a una vida con un nuevo virus como huésped con plazo
indefinido, la aplicacién de Uber tuvo un incremento de socios conductores y/o
repartidores registrados, sumando un total de 300 mil.?° Si se toma como referencia
el numero anteriormente expuesto de 200 mil socios conductores registrados y el
nuevo dato de los 300 mil, es posible concluir con una simple suma que hubo un
incremento de 100 mil socios nuevos que engrosaron las filas de conductores y/o

repartidores de dicha plataforma digital.

A manera de conclusion, queda expuesto que un gran sector de la poblacion decidio
registrarse en la plataforma digital para empezar a transportar usuarios a sus
destinos o bien, llevar desde objetos hasta alimentos, ya sea porque estaban en
busca de una fuente de ingresos, sea por desesperacién, necesidad, ultimo recurso,

preferencia o cualquier otra razén y/o motivo.

Pandemia, desempleo, necesidad, una gran empresa como Uber y un Estado
pasivo. ¢Es esta plataforma digital una alternativa para la subsistencia? ¢ Cual

deberia de ser el actuar por parte del Estado?

1.3.  El perfil de los conductores y repartidores. éEs Uber una alternativa como
medio de subsistencia?

Una vez analizados los datos duros que anteriormente fueron expuestos, quedan
algunas preguntas por formular y naturalmente falta dar respuesta a las mismas.
¢ Quiénes son socios conductores y/o repartidores registrados en la plataforma

digital y cual es el rango de edad que predomina entre ellos?, ;cual es su nivel

28 IMCO Staff, Todavia falta recuperar cerca de 2 millones de empleos perdidos durante la pandemia,
Centro de Investigacién en Politica Publica, 18 de mayo 2021, consultado el 3 de septiembre de
2022, https://bit.ly/3Mumo3v

29 Norberto, Noguez, Se multiplican repartidores de Rappi, Didi y Uber por pandemia, Forbes México,
4 de enero de 2021, consultado el 4 de septiembre de 2022, https://bit.ly/3KsItOW
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educativo?, jcuantas horas trabajan conectados a la aplicacién?, ;emplearse,
registrado en Uber, es realmente redituable?, ¢ a cuanto ascienden sus ganancias?,
¢sufren discriminacion y corren riesgos durante el desempefio de las diversas
actividades encomendadas por el patron fantasma que representa la empresa en
cuestion?, ;viven desigualdad social, laboral y juridica los socios de la plataforma
digital?

Antes de dar respuesta a cada pregunta, es menester sefialar que la informacion
vertida en el apartado en desarrollo sera abordada de manera general con miras a

ser ampliada en el cuarto capitulo.

Con el fin de responder a cada una de las anteriores interrogantes, es necesario
remitirse al capitulo “Precariedad y riesgo: diagndstico sobre las condiciones
laborales de los repartidores de apps en México”, (Maximo Jaramillo-Molina, 2020)
del libro “Precarizacion laboral en plataformas digitales una lectura desde América
Latina”,3° cuya base es la Encuesta de Condiciones de Repartidores de Apps
(ENLABREP) realizada entre mayo vy julio de 2020 en México,®' ejecutada por el
Instituto de Estudios sobre Desigualdad (INDESIG).

¢En qué entidad federativa se concentra el mayor porcentaje de personas
registradas como socios conductores y/o repartidores de la plataforma digital Uber
en nuestro pais? Tomando las cifras de la ENLABREP, es notorio que la Ciudad de
México es la entidad federativa donde mayor participacion de este sector se
manifiesta, debido a que del 100% de las personas interrogadas, el 60% de las
respuestas fueron obtenidas en esta demarcacion territorial. En segunda posicion
se encuentra Puebla con un 9.4%, sigue Jalisco con 9.2%, en cuarta posicion el
Estado de México con el 3.4%, el 3.1% corresponde a Nuevo Ledén y otras
entidades, el 15%.32

30 Hidalgo, Kruskaya et al., Precarizacion laboral en plataformas digitales una lectura desde América
Latina, Ecuador, Friedrich-Ebert-Stiftung, 2020, p. 137.

31 Ibidem, p. 138.

32 |dem.
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1.3.1. Perfil de los conductores y repartidores

Inicialmente, debemos focalizar nuestra atencion en las caracteristicas que
comparten aquellos quienes fueron encuestados. El primer dato expone que el rol
del sexo masculino predomina en comparacién al femenino, por lo que, son mas los

hombres quienes deciden emplearse por medio de la plataforma digital.

Respecto al rango de edad, los datos demuestran que la edad promedio es de 30
anos,33 sin embargo, existe una variante que oscila entre los 18 a 64 afios.** El 75%
de los participantes manifestaron tener 34 afios 0 menos®® y el 25% restante de 18

a 24 afios.3¢

¢, Cual es el nivel educativo que comparten los socios conductores y/o repartidores?
Del 100% de los encuestados, el 22% cuenta tan solo con educacion primaria y
secundaria acreditada, lo que equivale a la educacion basica. Por otra parte,
respecto a la educacion media superior, lo que se traduce a contar con el nivel
bachillerato o preparatoria, corresponde al 20%; el 38% representa el porcentaje
de aquellas personas que tienen una educacion trunca (nivel superior), el 17%
cuenta con este mismo nivel educativo finalizado y, solo el 2% cuenta con un
posgrado.?” Es relevante mencionar que existe una diferencia respecto al porcentaje
de los hombres y mujeres quienes comenzaron y concluyeron los estudios

superiores,® los datos arrojan un 53% para los hombres y un 84% en mujeres.*°
1.3.2. Jornada laboral
Es muy comun la idea que comparte la poblacion respecto que emplearse por medio

de la plataforma digital implica una flexibilidad lo cual permite a una persona tener

la capacidad para desarrollar alguna otra actividad laboral, educativa o de cualquier

33 Ibidem, p. 139.
34 [dem.
35 [dem.
36 [dem.
37 [dem.
38 Jdem.
39 Idem.
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otra indole. Sin embargo, dicha concepcion es erronea, puesto que el nivel de
trabajo resulta ser igual o mayor al de otros empleos.*® Cabe mencionar que seis
de cada diez personas interrogadas suelen emplearse un promedio de seis a siete
dias*' a la semana. Los que trabajan cinco dias o menos, son tan solo el 20%.4? Por
otra parte, mas de la mitad de estas personas desarrollan estas actividades cerca
de 43 horas semanales*® y el 23%, mas de 60 horas.** Siendo las diez de la mafiana
la hora en la que el 50% de estos trabajadores comienza su jornada y el 60%

continua con ésta hasta después de las ocho de la noche.*®

En consecuencia, podemos percatarnos de los tristes y reales datos referentes a la
jornada laboral a que se ven sometidos los socios de la aplicacion. Tal vez esto no
sea algo que alarme a muchos, pues es una realidad que en México miles de
personas trabajan jornadas extensas, parecidas o superiores a los datos antes
mencionados. Sin embargo, no todas las jornadas laborales suelen ser retribuidas

en la misma cantidad y proporcion.

1.3.3. No son trabajadores, sino socios

Es esencial hablar respecto a la calidad o naturaleza juridica bajo la cual labora este

sector poblacional.

De una lectura detallada del contrato de servicios al que se adhieren los deseosos
0 necesitados socios para vender su fuerza de trabajo a la empresa Uber, podemos
advertir que éstos no son considerados como trabajadores, sino como “socios
conductores y/o repartidores”. Esto se traduce en que, aparte de no existir una
relacion obrero patronal con las debidas obligaciones y derechos, los socios deben
cubrir todos los gastos y cargas que estan necesariamente aparejados con el

desempefo de sus funciones, como ocurre con las obligaciones fiscales.

40 Idem.
41 Idem.
42 |dem.
43 Idem
44 Idem.
45 Idem.
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1.3.4. Hablando de ganancias y la idea de la “flexibilidad”

¢ A cuanto ascienden las ganancias de los socios? Se estima que son $ 2,000 MXN
semanales.*® Ademas, existe el dato respecto que, en promedio un conductor y/o
repartidor genera una utilidad de $21 MXN por hora.*” Lo anterior sin considerar
algunos factores que puedan disminuir dichas cantidades. Por lo que estas cifras
reflejan la precariedad de la vida cotidiana de miles de personas, quienes hacen

hasta lo imposible para subsistir.

Es légico pensar que, a trabajo igual debiese corresponder un salario igual, como
bien sefala nuestra Ley Suprema Constitucional; es decir, un salario suficiente para
satisfacer las necesidades, no solo de un jefe o jefa de familia, sino de todas las
personas, sin dejar de lado las necesidades de orden material, social, cultural y
educacional. Claro esta que esto es tan solo el poético texto plasmado en la
Constitucién, normado en el tan famoso e historico articulo 123. Los datos
demuestran que la realidad salarial que vive la audiencia social perteneciente a las

filas de “trabajadores” de Uber es muy diferente y precaria.

Después de ver y analizar las cifras anteriores, concluimos que la ganancia obtenida
mediante la plataforma Uber no es suficiente, razén por lo que el 31% de estas
personas tienen algun otro empleo que les permita cubrir sus gastos personales y/o

familiares.*8

1.3.5. Algunos gastos a considerar

Si se toman en cuenta los gastos que son necesarios para el desempefo de la
actividad laboral, caemos en cuenta que el ingreso de cada conductor y/o repartidor
se disminuye. ¢ Cuales son algunos de estos gastos? En primer lugar, la compra del
automovil, motocicleta, motoneta o bicicleta. El automovil es el vehiculo mas

utilizado en el desempefio de las labores, por lo que muchos estan obligados a

46 Ibidem, p. 140.
47 |dem.
48 [dem.
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comprar un determinado modelo cuyo valor minimo de factura sea de $200,000
MXN#® el cual debe cumplir con ciertas caracteristicas como bien pueden ser: que
no cuente con mas de 10 afios de antiguedad, que tenga bolsas de aire, sistema de
aire acondicionado, posea radio y/o estéreo, buen aspecto, etcétera.® Lo anterior
se traduce en que una persona que desee trabajar bajo esta modalidad debe
comprar un automovil con estas caracteristicas, teniendo que pagarlo a plazos
extensos, con mensualidades altas y debiendo vivir con preocupaciones constantes

por lograr generar dicha cantidad.

En segundo lugar esta el gasto relativo a la compra del combustible, (hablando en
términos generales, con el mero propdsito ejemplificativo) si el socio conductor usa
un automévil modelo Vento de la marca Volkswagen, cuyo motor es de 1.6 litros, de
16 valvulas e inyeccion electréonica generadora de 105 caballos de fuerza con
153Nm,%" cuyo rendimiento es de 16.7Km por litro,%? y lo conduce durante un
promedio de 6 a 7 horas, recorriendo una cantidad promedio de 200Km diarios,
tomando en cuenta que el precio de la gasolina promedio nacional en el afio de
2021 fue de $20.06° MXN por litro (Magna) y $21.78 MXN por litro (Premium),5
sera necesario que el socio desembolse diariamente la cantidad de $240.23 MXN
comprando el combustible denominado Magna, y $260.83 MXN con Premium. Si
estas cantidades se multiplican por 6 dias a la semana, se registra un total de
$1,441.38 MXN (Magna) y $1,564.98 MXN (Premium), sumando al mes un total de
$5,765.52 MXN usando gasolina Magna y para la Premium $6,259.92 MXN. Es
esencial advertir que estos numeros pueden variar dependiendo de factores como
lo son el transito, la velocidad, personas a bordo, técnica de manejo del vehiculo,

horas trabajadas y dias, entre otros, pero sirven como parametro para conocer a

49 Uber, Requisitos de auto, consultado el 5 de septiembre de 2022, https://ubr.to/43ii4KJ

50 Jdem.

51 Volkswagen, ;Hasta dénde puedes viajar con un tanque de Vento?, 8 de diciembre de 2020,
consultado el 7 de septiembre de 2022, https://bit.ly/3KrkOry

52 |dem.

53 Garcia, Karol, Alza en precio de gasolina rebasa a la inflacion en el 2021, El Economista, 14 de
enero de 2022, consultado el 15 de septiembre de 2022, https://bit.ly/43p3vEX

5 |dem.
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cuanto asciende el gasto en combustible que deben realizar los socios conductores

y/o repartidores.

En tercer lugar, esta el gasto que implica otra herramienta fundamental para
trabajar, es decir, el teléfono inteligente y la cantidad de datos modviles necesarios
para conectarse a la plataforma digital. Aqui suelen existir diferentes alternativas y
elecciones dependiendo del gusto y preferencia de cada socio, las cuales pueden ir
desde adquirir un equipo en plan y pagar una cantidad determinada cada mes, o
bien, adquirir un equipo y pagar recargas en la modalidad prepago. Ya dependera
de cada trabajador, pero lo que si es una realidad es que su bolsillo, ya sea por
elegir cualquiera de las opciones antes mencionadas, se vera afectado por el gasto

que deba realizar.

Por ultimo, se toman aquellos gastos respecto al mantenimiento del vehiculo como
bien pueden ser: el cambio de balatas, frenos, aceite, anticongelante, faros,

vestidura de asientos, etcétera.

Derivado de todo lo anterior y, considerando las jornadas laborales y las ganancias
adquiridas, podemos concluir que trabajar utilizando los servicios tecnolégicos de
Uber ayuda a obtener, si acaso, un ingreso “complementario” y en definitiva no es

la actividad primaria a realizar.

1.3.6. Inseguridad, criminalidad, riesgos, discriminacién y muerte

Es una pena que México sea uno de los paises con mayor indice de criminalidad,
esto por situarse en el cuarto lugar de las naciones con mayor crimen organizado,®
el segundo lugar de treinta y cinco paises en América y el primero de ocho naciones

en Centroamérica.®® Entonces, ¢qué tan seguro es trabajar en Uber?

Existen registros de discriminacion que han vivido los socios, lo cual implica que 6

de cada 10 conductores y/o repartidores®” ha sufrido algun tipo de discriminacion.

55 Ruiz, Elizabeth, México es el 4to pais con mayor criminalidad en el mundo, El financiero, 6 de
mayo de 2022, consultado el 22 de septiembre de 2022, https://bit.ly/3ZUm15b

56 Jdem.

57 Hidalgo, Kruskaya et al., op. cit., p. 142.
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Incluso, dentro de la discriminacidén que viven, existen razones para discriminar mas
a unos que a otros; por ejemplo, el color de piel, ya que aquellos que son de un tono
mas oscuro han vivido mas discriminacién con un promedio de 67%, frente 59% de

aquellos con piel clara.>®

Por otra parte, hay quienes han sufrido acoso. En este sector, lamentablemente,
son mas las mujeres quienes han sido acosadas, representando el 36%.%° En el

caso de los hombres, solo el 18% han sido victimas de este delito.°

Por ultimo, el 31% de los encuestados,®! quienes trabajan en la Ciudad de México,
han sido victimas de algun robo. Por otro lado, el 61% reporta haber sufrido un
percance vial,®2 de los cuales, la mitad tuvieron la necesidad de acudir a recibir
atencion médica y, respecto a los que requirieron hospitalizacion, fue un promedio
del 13%.%3 Ademas, el 92%5%* de éstos no recibieron algun tipo de apoyo proveniente
de Uber, por lo que, estas personas se vieron obligadas a cubrir dichos gastos con

el dinero de sus propios bolsillos.

Un dato muy relevante a destacar es el relativo a los decesos. En el afio de 2020
se reportaron cerca de 10 muertes® de trabajadores durante el desempefio de su

jornada laboral.

A causa de todo lo anterior, podemos afirmar que los socios conductores y/o
repartidores trabajan totalmente desprotegidos, derivado de no existir una figura
patronal que tenga obligacién de velar por su seguridad. Ademas, el Estado les da
la espalda por no intervenir y garantizar cuando menos su derecho a la igualdad

juridica, social y laboral.

58 [dem.
59 Idem.
60 Jdem.
61 Ibidem, p. 143.
62 [dem.
63 Jdem.
64 Jdem.
65 Idem.
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CAPITULO SEGUNDO. IGUALDAD Y SU NOTORIAMENTE FACTICO
ANTONIMO

2.1. Laidea contractualista del concepto general de igualdad.

El traer a colacion la palabra desigualdad no solo implica hablar de las diversas
vertientes o clasificaciones en las que se puede aplicar dicho término, las cuales
bien pueden abarcar desde la idea general o “popular” que permea sobre este
concepto, asi como la concepcidn del mismo dentro del mundo de la ciencia juridica,
es decir, desigualdad en derechos, la desigualdad en el ambito laboral, la
desigualdad social, econdmica, en el sector salud, entre muchas otras ramas en las

que esta particular e importante palabra hace acto de presencia.

La igualdad es un término que, moral, social y juridicamente, tiene aparejada la
comprension de bienestar y/o beneficio que, bajo el entendimiento de un ejercicio
reflexivo masivo, llega a ser relacionado con el pronunciamiento de algun juicio de
valor positivo. En otro orden de ideas, si se le preguntase a poblacioén, en lo general,
su concepcion y definicion del concepto igualdad, caeriamos en cuenta que
resultaria dificil poder encontrar aquellos cuyo razonamiento y entendimiento de
dicha palabra implicara un juicio valorativo negativo. Por lo tanto, se comparte en el
pensamiento colectivo, en la construccién social, juridica y moral que la igualdad

implica, aunque sea minima, una pizca de algun tipo de bienestar.

Dicho lo anterior, la poblacién entiende, comprende y cuando menos, comparte una
idea general de lo que implica esta palabra. Sin embargo, habra quienes vean a la
igualdad desde la percepcidén de sus negocios, necesidades, intereses, e incluso,
deseos. Resulta complicado unificar en una sola definicion, las diversas visiones
provenientes de los diversos sectores poblaciones y generar una idea comun. Por
lo que debemos cuestionarnos ;qué es la igualdad? y, a su vez, ;qué es la

desigualdad?

Por ello, el presente capitulo sera destinado a explicar todo lo concerniente a la

igualdad en términos generales y las diversas ramas en las que llega a hacer acto
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de presencia, para después estar en posibilidades de abordar lo relativo al anténimo

de dicho concepto.

La palabra igualdad implica “la equiparacion de todos los ciudadanos en derechos
y obligaciones”.®® Esto implica el factor importante de equiparacion de derechos y
obligaciones. En otras palabras, todos los ciudadanos comparten un catalogo igual
de derechos y todos deben observar sus debidas y respectivas obligaciones. Razén
por la cual, los socios conductores y/o repartidores de Uber son titulares de
derechos que estan en igual rango o posicion a los de otros trabajadores de

cualquier otra rama, y lo mismo en el cumplimiento de sus debidas obligaciones.

Algo similar refiere la doctrina respecto a dicho concepto, estableciendo que es el
“estandarte de un sinnumero de luchas, como las que se llevan a cabo contra la
discriminacion racial y de género, o contra la brecha entre los ingresos de ricos y
pobres”®” De esta definicion es posible sefialar que la idea de igualdad va
necesariamente ligada a la idea de una lucha contra lo que representa un punto
negativo para el avance y construccion de la comunidad politica y socialmente

organizada. En resumidas cuentas, una lucha contra la desigualdad.

Por ultimo, se le ha definido a la igualdad como “el simbolo de la revuelta contra las
realizaciones jerarquicas, los desniveles fortuitos, los privilegios, las desventajas o
ventajas de nacimiento”.%® Esta Ultima definicion deviene de la idea base general
respecto que el mundo factico en el que vivimos es una estructura y construccion
que brinda las vias de desarrollo en un plano igual para cada persona. En otras
palabras, la vida es desigual por naturaleza constructiva social y, por ello, las
mayorias, que a su vez juegan el papel de las minorias bajo la perspectiva por parte
de los grupos poderosos, buscan que las reglas del juego y las actividades que se
desarrollan dentro del mismo, sean igualitarias, estén en un mismo plano y que

todas y todos tengas los mismos derechos, oportunidades y obligaciones.

66 Real Academia Espafiola, igualdad, consultado el 17 de agosto de 2022, https://dle.rae.es.

67 Marcelo Alegre, et al., El principio de igualdad y la no discriminaciéon por razén de sexo, en
Enciclopedia de filosofia y teoria del derecho, Serie Doctrina Juridica, num. 713, México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2015, p.1596.

68 Sartori, Giovanni, ¢ Qué es la democracia?, México, Patria, 1993, p.175.
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El Derecho,®® refiriéndonos a éste como ciencia, debe sustentar sus bases de
creacién, actualizacidn y aplicacion con elementos tales como la moral, costumbre,
politica, economia y, sobre todo, necesidades y demandas sociales. Hoy en dia, el
Derecho enfrenta el duro trabajo de seguir regulando y brindando certeza para todos
los integrantes de la comunidad que bajo su poderio se encuentren, sobre todo para
aquellos cuyos argumentos y demandas son la falta de un plano igualitario respecto
de los mas beneficiados de la misma estructura positivizada en la Ley Suprema de
la Unién. El Derecho enfrenta, entonces, la necesidad de homologar la psique
general de la comunidad con el propésito de clarificar, positivizar y materializar la
idea de igualdad. ;Son los jueces, ministros, legisladores o titulares del ejecutivo

los encargados de dicho trabajo?

La Igualdad implica hablar, a su vez, en términos juridico-politico (leyes y
derechos),’® del conjunto de igualdades vy libertades.”’ Poco o mucho dice esta
definicion. Segun lo expuesto por el autor citado, el concepto refiere a la igualdad
politica. Esto deriva de la l6gica que para que exista un cuerpo juridico como un
sistema legal positivo que rige el actuar de los gobernados, previamente debe de
existir un sistema u organizacion politica determinada. En otras palabras, es
necesario que la poblacién se organice de forma tal que construya una sociedad
democratica y politicamente estructurada, para posteriormente erigir un érgano
legislativo cuyo principal proposito sea el de plasmar los intereses y necesidades
colectivos en las leyes que seran las reglas del juego conocidas por todos en la

comunidad.

Hablar de igualdad es reconocer que todas y todos los integrantes de la comunidad
social y politicamente organizada conocen su calidad y posicion como parte de la
misma y son conscientes que en cada uno de ellos se encuentra depositado el
origen normativo y medular de dicha estructura organizada. Esto se traduce en que
cada persona es propietaria de un derecho comun e igual al de su semejante y/o

conciudadano e, incluso, al de sus representantes politicos y gobernantes. Son cada

69 Se escribe la palabra con letra inicial mayuscula haciendo referencia a la ciencia juridica.
70 Sartori, Giovanni, op. cit., p. 177.
" Idem.
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uno de ellas y ellos, quienes a través de sus derechos y obligaciones dan vida a la

comunidad.

Por otra parte, el gran filésofo britanico John Locke (1632-1704) plasmo la idea de
la construccion de una comunidad politica y juridicamente organizada a través de
un gran pacto y/o contrato social. Locke partié de la premisa respecto que los
hombres son seres que nacen libres’> —hoy en dia es menester referir que el
término hombre no debe implicar hacer referencia solo al sexo masculino, sino
también, al femenino, pues la palabra hombre es un sustantivo inclusivo, ya que por
definicion se refiere a un ser animado racional, varon o mujer—.”> Tomando el hecho
que plantea el autor sobre la libertad “natural” con la que nacen todos los hombres
integrantes de una comunidad, deriva la igualdad que existe entre cada uno de ellos,

ya que no dependen de la voluntad de algun otro hombre.”

Siguiendo con la interpretacion de Locke, es posible cuestionar que, entonces si los
hombres son libres y, por ende, iguales ¢ qué es aquello que limita las voluntades,
instintos, y deseos de los mismos? Al plantearse esta pregunta, el filésofo llego a la
conclusion que es necesario limitar, no la libertad general de los hombres, sino
limitar las diversas libertades que se pueden presentar en el desarrollo de sus vidas.
En otras palabras, es fundamental que la poblacion limite sus sensibilidades, a
través del raciocinio y con ello evite transgredir la ley natural” que rige a todos. En
consecuencia, con una ley natural que nadie, mas que un ser divino dictd y que

toma a todos por igual, es muy dificil limitar las actuaciones cotidianas.

De lo anterior deriva que son los mismos hombres libres e iguales, quienes deciden
juntarse y unirse en comunidad para vivir comoda, resguardada y pacificamente.’®
En consecuencia, no basta con entender que todos somos iguales, sino también
asimilar que cada uno es diferente en cuanto intereses, por lo que, con el fin de

limitar las pasiones y sensibilidades que podrian transgredir y vulnerar el derecho

72 Locke, John, Segundo Tratado sobre el gobierno Civil, México, PRD, 2018.

73 Real Academia Espafiola, hombre, consultado el 24 de agosto de 2022, https.:/dle.rae.es.
7474 Locke, John, op. cit., p. 59.

5 |dem.

76 Ibidem, p. 113.
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que es exactamente igual de valido y legitimo al de algun otro hombre, es que
forman un cuerpo politico.”” Existe un consenso general y plural respecto a la
creacién de un cuerpo politico bajo un gobierno, cuya denominacion es la de pacto
fundamental,”® donde los derechos que derivan de una ley que dicté la naturaleza
ya no sean tan solo ideas abstractas y moldeables a los intereses de cada individuo,
sino que exista un consenso respecto a qué derechos seran entendidos y
respetados por todos, por tanto cada persona sigue siendo igual v,
consecuentemente, libre. El fin del cuerpo politico sera precisamente éste: brindar

proteccion y garantizar la igualdad que existia a priori.

El pensamiento de Locke sigue vigente hoy en dia en las comunidades y cuerpos
politicos, hablando especificamente en el caso del Estado Mexicano, constituido en
una Republica representativa, democratica, laica y federal, por lo que ésta ha sido
la voluntad del pueblo, segun lo dispone el propio articulo 40 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

Por otra parte, basta recordar el texto constitucional del articulo 39 cuyo contenido
reza “La soberania nacional reside esencial y originariamente en el pueblo. Todo
poder publico dimana del pueblo y se instituye para beneficio de éste. El pueblo
tiene en todo tiempo el inalienable derecho de alterar o modificar la forma de su

gobierno”.

Es justamente este precepto el origen y base en que descansa la construccién de
la sociedad politica y juridicamente organizada. Son las personas las depositarias
del poder publico y, con ello, conllevan la facultad de poder modificar su forma de
gobierno, siempre procurando el beneficio de ellas mismas, ideas que derivan del

pensamiento del fildsofo John Locke.

¢ Qué es lo que falta por hacer a la poblacion constituida politica y juridicamente?

Son varios los puntos a referir que van desde:

7 [dem.
8 |dem.
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Mantener el animo de continuar con la unién politica y juridica que

construyeron, a través del cuerpo politico que emana de ellos.

I Tener en mente todo el tiempo que cada uno de los integrantes de la
comunidad goza de la misma igualdad juridica (mismos derechos),

mismas obligaciones vy libertades.

1. Limitar, supervisar y cuestionar a los que forman parte del cuerpo politico,
con el propdsito de que éstos nunca olviden que el poder dimana de
aquellos y que no menoscaben las igualdades y libertades que ellos

gozan.

Una vez agotada la exposicion de diversas definiciones respecto del concepto en
comento, estamos en aptitud de brindar una definicién propia. Asi, para nosotros,
igualdad implica dos vertientes: I) el deseo, la aspiraciéon y/o el ideal del deber ser
en la interaccion, relacion, construccion y desarrollo de la vida diaria en comunidad
de una forma equitativa, pareja y “justa” entre cada uno de los integrantes de la
misma y; Il) un constante combate contra aquellas actuaciones y situaciones reales
gue son contrarias al ideal aspiracional de una vida equitativa, con el propdsito de
materializar y garantizar los mismo derechos y obligaciones a cada integrante de la

comunidad social, juridica, politica y econémicamente estructurada.

Por el momento queda preguntarnos: ¢ los socios conductores y/o repartidores de

Uber viven una gran y notoria desigualdad imputable al Estado?

2.2. Derechos humanos

Mucho se habla sobre los derechos humanos, ya sea desde el ambito de la
academia, ya del mundo practico, asi como desde el entendimiento colectivo social,
es por ello que al existir una gran variedad de perspectivas respecto a lo que
implican éstos, es necesario que abordemos diversos puntos que bien van desde
esclarecer qué son los derechos humanos y por qué son de necesaria observancia

en el orden juridico mexicano.
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En primer lugar, habremos de analizar las definiciones de tipo gubernamental
debido a que los derechos humanos en su origen, nacen gracias al impulso y lucha
de naciones cuyo obijetivo era garantizar un catalogo de principios que protegiera a
cada uno de los humanos, no tan solo en su legislacion y actos de poder internos,
sino que estos mismos traspasaran sus fronteras y que la comunidad internacional
acordara observarlos, incluirlos y garantizarlos con el propésito de vivir en paz, con

igualdad, respeto y progreso.
La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) define este tipo de derechos como:

Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincion alguna de raza, sexo, nacionalidad, origen
étnico, lengua, religion o cualquier otra condicion. Entre los derechos
humanos se incluyen el derecho a la vida y a la libertad; a no estar
sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de opinion y de
expresion; a la educacion y al trabajo, entre otros muchos. Estos
derechos corresponden a todas las personas, sin discriminacion

alguna.”
De esta definicion se desprenden elementos necesarios de explicar:

1. Inherentes. La Organizacion de las Naciones Unidas establece que los
derechos humanos pertenecen a todos y cada uno de los humanos por el
simple hecho de serlo. Esto significa que, por el simple hecho de nacer, ya
se tiene capacidad de goce e incluso de ejercicio respecto de cada uno de
estos derechos, por lo que no es necesario cumplir con algun hipotético

normativo para ser titular de alguno de ellos.

2. Sin distincioén alguna. Va muy ligado con el principio de inherencia ya que,
derivado del hecho que cada ser humano tiene capacidad de goce y de
ejercicio de estos derechos inherentes, igualmente significa que sin importar

caracteristicas, origenes, aspectos fisicos e incluso bioldgicos, niveles socio-

7 Naciones Unidas, Desafios globales. ;Qué son los derechos humanos?, consultado el 02 de
septiembre 2022, https://bit.ly/3GDs1Zj
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economicos o bien, preferencia sexual y politica, cada persona es titular de
estos derechos sin la posibilidad que alguna otra persona o bien autoridad

pueda privar o menoscabar el goce y ejercicio de los mismos.

Entre los derechos humanos se incluyen. Es introducido un catalogo de
derechos que, por su importancia y magnitud, son considerados primordiales
y no debe existir duda alguna que son derechos humanos y que,
consecuentemente, deben ser respetados y promovidos no tan solo en la

comunidad nacional, sino en la internacional.

Corresponden a todas las personas. Este principio vuelve a reafirmar lo
que los primeros dos principios establecen, se refiere a la no discriminacion
y al goce universal respecto cada uno de los derechos que se enuncien de

manera expresa o por aplicacion externa de tratados internacionales.

Ahora bien, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) define a los

derechos humanos como:

Los derechos humanos son normas que reconocen y protegen la
dignidad de todos los seres humanos. Estos derechos rigen la manera
en que los individuos viven en sociedad y se relacionan entre si, al
igual que sus relaciones con el Estado y las obligaciones del Estado

hacia ellos.80

Ademas, la UNICEF brinda una lista de principios que son inherentes a cada uno

de

los derechos humanos como bien son: universalidad e inalienabilidad,

indivisibilidad, interdependencia e interrelacién, igualdad y no discriminacion,

participacion e inclusion y, por ultimo, rendiciéon de cuentas y Estado de Derecho.?’

Pero, ¢ qué significa e implica cada uno de estos principios?

80 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, ;Qué son los derechos humanos? Los derechos
humanos nos pertenecen por igual a todos y cada uno de nosotros, consultado el 05 de septiembre
2022, https://uni.cf/300bTut

81 Idem.
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Universalidad e inalienabilidad. Estos principios implican que los titulares
de los derechos humanos gozan de éstos a lo largo del mundo entero. Por
otra parte, el principio de inalienabilidad implica que los derechos humanos
son totalmente irrenunciables y, por ende, nadie puede arrebatarnos los

mismos.

Indivisibilidad. Implica que todos los derechos humanos, sin importar su
naturaleza o condicion juridica, son inherentes a la dignidad de todas las
personas.® Esto se traduce en que todos los derechos humanos son iguales.
En consecuencia, no existe uno mas importante que otro; o bien, algun tipo
de categoria, por lo que todos comparten la misma condicibn como

derechos.?3

Interdependencia e interrelacion. Esto implica que entre cada uno de los
derechos humanos existe otro derecho que tiene relacion directa con el
derecho que pretende ser ejercido. El cumplimiento de un derecho a menudo

depende, total o parcialmente, del cumplimiento de otros derechos.?*

Igualdad y no discriminacion. Refiere que los seres humanos son iguales
en derechos y obligaciones, no debe haber distincion alguna sin importar
condiciones, aptitudes, caracteristicas fisicas y/o bioldgicas, preferencias de
cualquier tipo, entre otras. Los derechos humanos son de todos y para todos.
Todas las personas son iguales como seres humanos y en virtud de su

dignidad intrinseca.®

Participacion e inclusién. Quiere decir que cada una de las personas, tanto
en lo individual como en lo colectivo, tienen derecho a disfrutar y contribuir
en diversas areas de su vida y entorno para hacer efectivos los derechos

humanos de los que son titulares.

82 [dem.
83 Jdem.
84 Jdem.
85 Jdem.
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6. Rendicion de cuentas y Estado de Derecho. Esto implica que las
autoridades tienen la tarea de promover, respetar y garantizar los derechos
humanos, al igual que deben informar con datos ciertos y estadisticas el
cumplimiento cabal de dicha tarea. Ademas, deben siempre conducirse con
apego a la ley nacional e internacional, con el fin de que exista un Estado de
Derecho que regule la convivencia y otorgue certeza en cada uno de los

actos y consecuencias que implica vivir en comunidad.
Por su cuenta, Antonio E. Pérez Lufio refiere que los derechos humanos:

Suelen venir entendidos como un conjunto de facultades e
instituciones que, en cada momento historico, concretan las
exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad humanas, las cuales
deben ser reconocidas positivamente por los ordenamientos juridicos

a nivel nacional e internacional.8¢
De esta definicion es posible resaltar los siguientes elementos:

1. Facultades e instituciones. Por un lado, se refiere a la capacidad y
habilitacion que tienen los gobernados para exigir respeto, materializacién,
proteccién y reparacion de cada uno de los derechos humanos por parte del
Estado, asi como de cualquier otra autoridad. Por otra parte, el segundo
elemento referente a las instituciones implica a los dérganos creados y
establecidos por parte del Estado con el fin de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos, basados en los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad como bien lo

senala el articulo 1° de la Constitucion.

2. Exigencia de la dignidad, la libertad y la igualdad humana. Implica que
los derechos humanos reconocen como prioritarios estos ideales juridicos-
morales cuya proteccion garantiza que los mismos sean texto vivo y

materialmente valido y eficaz, de lo contrario serian solo lo que en origen

86 Pérez Luno, Antonio., Los derechos fundamentales, 4 ed., Madrid, Tecnos, 1991, pp. 46-47.
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fueron: ideales generales e incluso comunes, meramente aspiracion a una

mejor comunidad.

3. Reconocidos positivamente. Estrechamente relacionado con el anterior
punto, ya que no basta que la comunidad tenga una idea general y comun de
lo que debe ser un derecho humano, porque no habria fuerza material y
positiva para hacerlos efectivos en el mundo factico. Es fundamental que el
Estado y los poderes positivicen en el texto nacional, asi como internacional,
dichos ideales a modo de derechos para su eficaz y valida observancia de

su parte, asi como de otros gobernados.

Ahora bien, una vez que se han brindado diversas definiciones sobre lo qué es un
derecho humano y los muy variados principios en los que basan sus premisas y
metas, estamos en aptitud de plasmar una propia definicién, incluyendo en la misma

el principio fundamental que nos permitira acercarnos al objetivo de la investigacion.

Es por ello que consideramos que el concepto derecho humano implica hablar de
un catalogo de principios que son primarios, esenciales, necesarios e
indiscutiblemente inherentes a todos los seres humanos, que el Estado les
reconoce, respeta, promueve y garantiza, y que éstos a su vez recaen en la base
de los principios de igualdad, equidad, respeto, progresividad, reciprocidad,
coercibilidad, moralidad, y legalidad, cuyo fin principal es la plena convivencia

humana.

La nueva interrogante radica en saber si realmente nuestra definicion se materializa

en el mundo factico cotidiano.

2.3. Igualdad como derecho humano

Ya hemos mencionado lo esencial respecto al concepto derecho humano, incluso
hemos sefalado los principios en los que recae su filosofia, aspiraciones y
realidades. Ahora, debemos hablar sobre la igualdad no solo como uno de los
principios base de los derechos humanos, sino también hablar de este concepto

como derecho humano en si mismo.
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El punto de partida es la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), la cual positiviza la igualdad como un derecho en términos

generales y como derecho humano a la vez.

Justamente, el articulo 1° de nuestra Maxima Norma es el que introduce la igualdad
como derecho humano, por tanto, se lee del texto constitucional que “[...] todas las
personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en

los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte...”

Como bien puede observarse, este texto constitucional positiviza la igualdad como
derecho humano al determinar que no hay y no debe haber distincion en el goce de

los derechos humanos para el caso de persona alguna.

Continuando con la lectura de este mismo apartado, es menester sefalar que la
Constitucidén reconoce que la igualdad es uno de los principios en los que descansan
los derechos humanos y en los mecanismos diversos para garantizarlos, ya que el
texto dice: “Todas las autoridades [...] tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.”

Por otra parte, uno de los articulos mas importantes de la Constituciéon que regula
la igualdad es el 4°, ya que aqui no cabe la menor duda que todos los hombres y
mujeres son iguales ante la ley. No hay, y no debe haber distincién alguna frente al

orden juridico por lo que, “la mujer y el hombre son iguales ante la ley.”

Ahora bien, es esencial recordar lo dispuesto por el articulo 133 de la CPEUM, mejor
conocido como de “la supremacia de la Constitucion o supremacia constitucional”
cuyo contenido refiere que tanto la Constitucion y diversas leyes nacionales, asi
como los tratados internacionales tienen el caracter de Ley Suprema de toda la
Union. Dicho precepto reza: “esta Constitucion, las leyes del Congreso de la union
que emanen de ella y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma,
celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con aprobacion del

Senado, seran la Ley Suprema de toda la Union’.
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Con ello resaltamos la importancia del hecho que la propia Constitucién adopta las
layes internacionales como propias y las eleva al rango de Ley Suprema, por lo que,
si un tratado internacional reconoce y establece que la igualdad es un derecho y a
su vez, un derecho humano, el Estado Mexicano tiene la obligacion de asignarle
dicha categoria, ademas de respetar, promover, garantizar y hacer materialmente
real la igualdad en el ambito nacional en sus diversas areas de desarrollo y
aplicacion como bien lo es en la vida laboral y diaria de los socios conductores y/o

repartidores de la plataforma digital Uber.

En atencién a lo anterior, basta con remitirnos a la Declaracion Universal de
Derechos Humanos.®” Desde el preambulo se sefiala a la igualdad como uno de los
principios base de todos los derechos que son plasmados en el tratado, siendo el
primer parrafo que reza: “considerando que la libertad, la justicia y la paz en el
mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos

iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana”.88

Lo esencial a resaltar de este parrafo es el hecho que los derechos humanos son y
deben ser iguales para cada persona a lo largo del mundo, y que reconozcan sus

Estados los presentes tratados.

De igual manera, el articulo 1° de la Declaracién expresa la importancia que guarda
la igualdad y que debe mediar en las relaciones humanas, asi como en el goce de
derechos: “todos los seres humanos nacen libre e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente

los unos con los otros”.8°

Por si no fuera poco, este principio de caracter fundamental y universal se encuentra
nuevamente plasmado en la estructura del articulo 7°, cuyo contenido reza de la

siguiente manera:

87 Adoptada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion 2172
(1), de 10 de diciembre de 1948.

88 Declaracion Universal de Derechos Humanos.

89 Jdem.
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Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra
toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda

provocacion a tal discriminacién.0

Es decir, queda mas que demostrado, al menos en los textos aspiracionales de un
modelo mas conveniente de convivencia humana, que cada una de las personas de
la comunidad nacional y/o internacional goza de igualdad juridica plena. Por lo que
no hay razon alguna que justifique que la ley solo favorezca a un grupo reducido de
personas que por su condicion econdmica y/o socio-politica llegue a tener una mejor
posicion frente a la norma que cuyo texto les brinda y garantiza dicha igualdad de

la que se habla tanto.

Como podemos advertir, la igualdad no es tan solo un principio base en el que
descansa la ideologia de los derechos humanos, sino que, a su vez, implica hablar
de un derecho humano en si mismo. Por ello, como se vera mas adelante, la
igualdad debe y puede ser aplicada en cualquier otro ambito y/o derecho que
permea dentro de la conciencia y vida de la comunidad juridica, social, y
politicamente organizada. En otras palabras, explicar que la igualdad en términos
generales es la base fundamental de los derechos humanos y que ésta es el origen
de cualquier otro derecho como, por ejemplo: de la igualdad laboral, igualdad
juridica, igualdad econdmica, igualdad social, igualdad politica, igualdad en

seguridad, entre muchas otras mas.

Es posible adelantar que, en su gran mayoria, los socios conductores y/o
repartidores de Uber son conscientes de que existe en la ley el derecho a la igualdad
y que existen diversas manifestaciones de la misma, pero que éstas son tan solo
conceptos abstractos que viven en el mundo de las ideas con aspiraciones de llegar
a ser reales. Derivado del hecho que la igualdad al parecer no se logra ver
materializada, promovida y respetada en su vida factica cotidiana, siendo el

abandono por parte del Estado la causa principal de este gran malestar social.

90 /dem.
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2.4. Laigualdad en ambitos varios

En el apartado anterior se abordo el tema de la igualdad en términos generales, se
brindaron diversas definiciones e incluso se demostré que la igualdad es
considerada y positivizada, no tan solo en la Ley Suprema de la Union, sino también

en la legislacion internacional, como un derecho humano.

Ahora bien, resta estudiar y desarrollar el concepto de la igualdad a la luz de ambitos
y/o esferas diversas de aplicacion, desarrollo y vivencia, como bien pueden ser la

igualdad juridica, la igualdad social y la igualdad laboral.

Es menester informar al lector que, en atencién al protocolo de investigacion, a la
secuencia légica y metodolégica, son desarrollados unicamente los ambitos de
igualdad antes mencionados. Sin embargo, no existe omision en resaltar
necesariamente la existencia de otros, como bien lo son la igualdad econdmica,
politica, de género, entre muchas otras mas, que sin duda alguna tienen una
relacion tanto estrecha como amplia con las ya anteriormente propuestas en el

preambulo del presente apartado.

2.4.1. Igualdad juridica

Podemos comenzar estableciendo que conocemos lo referente a lo abordado,
estudiado, y consecuentemente explicado respecto a la igualdad en términos
generales y vista a ésta como derecho humano. Razén por la cual, resta dar
contestacion a las interrogantes sobre ¢qué es la igualdad juridica y cédmo se
materializa en el mundo factico cotidiano? o mejor aun, jalguna vez los socios
conductores y/o repartidores de Uber son beneficiarios en términos reales de lo que

implica dicha igualdad juridica?

Como fue expuesto en el apartado anterior, hablar de igualdad juridica implica que
la ley le reconozca a cada uno de los integrantes de la comunidad politicamente
organizada la misma calidad como sujetos de derechos y obligaciones. En otras
palabras, tanto mujeres, hombres, nifios, ancianos, estudiantes y trabajadores

tienen calidad igual los unos respecto de los otros, en consecuencia, ninguna
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persona puede estar por encima de otra hablando en términos juridicos y de
dignidad humana, por ende, todos son titulares de los mismos derechos,
oportunidades, garantias, y obligaciones frente a terceros y frente al Estado en su

potestad suprema garante de los mismos.

Anteriormente hemos mencionado que, la propia CPEUM reconoce la igualdad de
la mujer y el hombre, reconoce la igualdad en diversos derechos como los de
caracter civil, politico, social, econdémico, laboral, educativo, de seguridad y salud,
pero no solo porque la propia Constitucion los haya positivizado en alguno de sus
preceptos constitucionales, sino también por los diversos tratados internacionales
que el Estado Mexicano haya celebrado y que ahora, por medio del articulo 133 son

Ley Suprema de la Unién.
Jorge Olvera Garcia define la igualdad juridica como aquella que:

Puede ser entendida como el derecho que tiene toda persona a ser
tratada sin distincion o restriccion cuyo objetivo sea menoscabar el
goce o el ejercicio de sus derechos humanos Yy libertades
fundamentales en la esfera politica, econoémica, social, cultural o en
cualquier otra. Esta prerrogativa permite a hombres y mujeres
disfrutar de sus derechos en condiciones de igualdad, atendiendo a
sus circunstancias particulares y evitando todo tipo de discriminacion

que atente contra la dignidad humana.®?

Lo anterior implica que no solo la igualdad juridica es un derecho humano nacional
e internacional por via de tratado, sino que, a su vez, implica hablar de una
obligacion por parte de los detentadores del poder. En el mismo orden de ideas,

Jorge Olvera refiere:

Estas obligaciones son directamente exigibles a las servidoras

publicas y los servidores publicos que colaboran en los érganos de

1 Olvera, Jorge, Manual para fortalecer la igualdad y erradicar la violencia de género de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, 22 ed., México, Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México, 2019, p. 17.
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gobierno de los Estados [...] son responsables de que los derechos
humanos sean ejercidos plenamente por todas las personas que

habitan y transitan por sus territorios.%?

Ahora bien, la ley establece la igualdad en diversas areas, por ejemplo, el precepto
de igualdad entre la mujer y el hombre, la igualdad en el ejercicio del derecho a la
salud, en el ambito de oportunidad laboral, etcétera. La ley en términos generales,
por no decir la Constitucion y todos los tratados internacionales en los que el Estado
Mexicano es parte, es la que positiviza dichas igualdades frente a diversos derechos
objetivos; de lo contrario, como vimos en apartados anteriores, existiria un derecho
natural que regularia la convivencia y vida diaria de la comunidad en cuestion. Lo
que se traduce en que la igualdad juridica implica que el Estado es consciente de
las necesidades y desigualdades que operan dentro de la audiencia social, por lo
que no basta con solo compartir una idea generalizada de la misma, sino

garantizarla por medio de la ley y sus diversos mecanismos de proteccion.

Sin embargo, la igualdad juridica dista mucho de ser conocida o palpable para la
mayor parte de la poblacién, quienes se emplean por medio de los servicios
tecnoldgicos que pone a su disposicidon la empresa Uber, a consideracion de lo

siguiente:

) Son considerados trabajadores independientes, por lo que todo gasto que
conlleve la realizacion de sus actividades sale de sus bolsillos. Ademas,
carecen de la figura patronal y, por consiguiente, de los beneficios que

esto implica.

1) No gozan del acceso al derecho de recibir atencion médica por parte del
Estado (IMSS o ISSSTE).

1) No gozan de ningun derecho de caracter laboral, aun a pesar de realizar

un trabajo sumamente atareado y duradero.

92 |bidem, p. 13.

34



Estas son tan solo algunas de las razones expuestas por las que se considera que
este sector social que trabaja bajo las reglas y el poder de Uber no esta en un estado

de igualdad juridica respecto la poblacion en general.

Como hemos observado, abordar el tema de la igualdad juridica es, a su vez, hablar
del mundo del deber ser, aquella idea aspiracional, por no decir utépica, que el
Estado, los poderes del mismo y su legislacion le proyecta a la poblacion con el fin
unico de lograr una vida diaria igualitaria que el Estado y los diversos 6rganos del

mismo deben garantizar.

2.4.2. lgualdad social

El tema que nos convoca es lo relativo a la igualdad desde el ambito social.
Comenzamos estableciendo que ésta implica no solo hablar de igualdad entre cada
uno de los integrantes de la poblacion, toda vez que esto tan solo es uno de los
objetivos principales de la igualdad en si misma como término general, sino también,
que existe una “sociedad cooperativa que produce relaciones de amistad,
confianza, reciprocidad, sentimientos de identidad con la comunidad, cohesion y
participacion social; generando capital social, brindando seguridad y mejorando la

salud del individuo y la poblacién”.%3

Lo anterior refiere un estado de equidad entre cada uno de los integrantes de la
comunidad, asi como respecto a principios de confianza y apoyo con el propdsito
de generar un capital social, es decir, una situacion de mejora en beneficio de la

poblacién en general.

Otra definicién de la igualdad social es la propuesta por Giovanni Sartori (1924-
2017) en el capitulo X de su obra ;Qué es la Democracia?, cuyo texto reza “la
igualdad social es igualdad distinguida [...] la igualdad social no es impuesta de

arriba; es un estado natural, connatural a la sociedad por un ethos conforme”.%4

9 De Ortuza, Graciela, Igualdad social, justicia y politicas de salud, Revista Latinoamericana de
Bioética, Colombia, 2011, Volumen 11, No. 1, pp. 68-77.
94 Sartori, Giovanni, ¢ Qué es la democracia?, México, Patria, 1993, p. 177.
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Retomando la légica de las ideas anteriores, podemos advertir que la igualdad social
tiene dos aristas a tratar. Por una parte, se puede hablar de aquella igualdad que
proviene de la propia comunidad, es decir, aquel deber de caracter juridico y moral
que tienen todos los integrantes de la comunidad reciprocamente con el fin de
mejorar los estandares de vida y desarrollo en su dia a dia, como bien pueden ser
la igualdad social entre nifias y nifios; jovenes y adultos; a la participacion y
organizacién politica; en oportunidades académicas y de esparcimiento; de

seguridad y paz, entre muchas otras mas.

Por otra parte, la igualdad social es un compromiso y responsabilidad por parte del
Estado y sus 6rganos de poder, lo cual implica obligacion juridica y moral, por
consiguiente, es necesario recordar que el Estado nace para garantizar las diversas
necesidades de la comunidad. Es necesario que la poblacion tenga en claro que la
ley obliga al Estado y sus 6rganos a materializar no solo la igualdad positiva
normativa, sino que ésta se vea reflejada en diversos ambitos de la vida factica
cotidiana como bien puede y debe ser en el ambito educativo, de esparcimiento y

diversion, de crecimiento y desarrollo, en seguridad y, sobre todo, laboral.

Por lo tanto, la igualdad social implica que existan dos fuerzas de cooperacién 1) la
audiencia social en relaciones entre particulares y; IlI) el Estado en relacion de
derecho publico, social y privado con los particulares con el fin de garantizar las
mismas oportunidades de desarrollo y crecimiento personal, educativo, profesional,

econémico y social.

A modo de propuesta, definimos que la igualdad social es el objetivo aspiracional
de garantizar una vida equitativa y pareja entre cada uno de los miembros de la
comunidad y su relacion de estos con el Estado, por medio de mecanismos y
politicas publicas diversas, donde el desarrollo cotidiano en sus diversos campos
esté al alcance de todos y todas, no solo en el texto de la Ley Suprema de la Uniodn,

sino, mas importante, en la vida factica.

Por ultimo, resulta necesario exponer que los socios conductores y/o repartidores
de Uber no ven materializada y garantizada la igualdad social en su dia a dia,

derivado de los siguientes puntos:
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) Son victimas de asaltos y robos constantes, por lo que trabajan en la

inseguridad total.
1) Ausencia de oportunidad educativa.
1) Falta de espacios y tiempo de esparcimiento y diversion.
IV)  Ausencia de paz.

Por consiguiente, el Estado es el principal responsable de la desigualdad social que

viven miles de socios y/o conductores de Uber.

2.4.3. Igualdad laboral

En primer lugar, es menester recodar que cuando se hace referencia a la
democracia, la misma debe ser materializada no solo en los mecanismos electorales
por los que se eligen a los diferentes operadores de gobierno y del poder publico,
sino que implica que esté en cada uno de los aspectos que rigen la vida publica y
privada de los integrantes de la comunidad. En virtud de lo cual la democracia es

uno de los pilares y principios fundamentales de nuestro sistema normativo.®®

Como hemos visto, la igualdad en términos generales es elevada al rango de
derecho humano, en consecuencia, los diversos ambitos que implican una estrecha
y necesaria relacion con el concepto de igualdad, ajustandose a sus campos
epistemoldgicos, son a su vez, derechos humanos. Por consiguiente, la igualdad

laboral califica como derecho humano de imperiosa necesidad.

De lo anterior se deprende que, “/la igualdad no solo implica que todas las personas
tienen los mismos derechos ante la ley (igualdad formal o juridica), sino que cuentan
con iguales oportunidades para exigirlos y ejercerlos; es decir, que gozan de

igualdad real (sustantiva o de facto)”.96

% Nashiely, Marisol (coord), Politica de igualdad laboral y no discriminacién con perspectiva de
género 2016-2018, México, Procuraduria General de la Republica, 2016, p. 15.
% Idem.
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Toca ahora analizar, de manera mas amplia, el término de igualdad laboral. De
suerte que la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) ha definido a
la igualdad como “garantizar el acceso a todos los derechos, responsabilidades,
oportunidades de trato y evitar toda discriminacion basada en el género de las

personas”. 9

Esta definicion nos da una aproximacion de lo que implica dicho concepto, sin
embargo, solo nos ayuda a comprender lo correspondiente a la igualdad formal que
debe existir entre cada persona, asi como las mismas responsabilidades y
oportunidades, ademas de mencionar que no debe de existir algun tipo de

discriminacion fundada en cuestiones de género.

Apoyado en la logica del parrafo anterior, es menester continuar en busca de la

definicion en cuestion. Por ello, la CNDH agrega lo siguiente:

La igualdad es un derecho humano que debe ser respetado, tanto por
los individuos como por las instituciones, por lo que es necesario que
se vea reflejada en las relaciones laborales, para mejorar las
condiciones economicas, sociales y politicas de la sociedad en su

conjunto.%

Por otra parte, esta segunda definicion se acerca un poco mas a lo que refiere el
concepto de igualdad laboral, por tanto, fija la necesidad de materializar el respeto
del derecho humano a la igualdad en el ambito laboral, y a su vez, establece los
objetivos deseados a lograr, como bien lo es el progreso no solo de las relaciones
laborales sino, de igual manera, en el crecimiento de la economia individual y

colectiva.

A su vez, es necesario remitirnos a la serie de pensamientos que ofrece la

investigadora Patricia Kurczyn Villalobos, quien establece que el principio de

97 Plascencia, Raul, ¢Por qué es importante la igualdad laboral entre mujeres y hombres?, México,
CNDH, 2013, p. 13.
%8 |dem.
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igualdad laboral se desprende de la igualdad juridica.®® Por lo que podemos
reafirmar que, sin la existencia de la igualdad juridica (también denominada formal)
no seria posible hablar de la igualdad laboral. Esto deriva de la logica del
fundamento base u origen que le da vida a una norma y/o un precepto juridico. Es
decir, el fundamento juridico, positivo y material (aunque a primera instancia) de la
igualdad laboral, es la propia ley, cuyo texto contempla la serie de preceptos
normativos, derechos y obligaciones que regulan la situacion laboral de la
comunidad. Por lo tanto, la igualdad laboral tiene su origen en la ley, en este caso,

la Ley Suprema de la Union.

Continuando con el analisis de Patricia Kurczyn, advertimos que el principio de
igualdad laboral es, a su vez, la equivalencia de derechos y deberes sociales.'® Lo
que se traduce en que todas las personas integrantes de la comunidad tienen la
misma clase y amplitud de derechos laborales, al igual que las mismas obligaciones,
como bien lo puede ser la contribucién con el gasto publico. En conclusion, para
Patricia la igualdad laboral comprende la similitud de condiciones de trabajo como

principio rector en la comunidad laboral.'0’

Agotada la tarea de analizar diversas propuestas del concepto en cuestion,
debemos brindar nuestra propia concepcion del mismo, en consecuencia,
consideramos que la igualdad laboral es la variante y amplia gama de similitudes
existentes de derechos, obligaciones, condiciones, oportunidades y garantias en el
ambito laboral, cuyo origen y fundamento se encuentran previstos en la Ley
Suprema de la Unién, ya sea en via nacional o internacional, con los legitimos y
necesarios objetivos de materializar lo previsto en el marco normativo, mejorar las
condiciones de trabajo, para que con ello se pueda elevar el estandar de calidad de
vida, la obtencién de recursos econémicos y materiales de toda la poblacién

laboralmente activa y pasiva.

% Montalvo, Josefa, “Igualdad laboral y no discriminacién en el contexto mexicano”, Anuario juridico
y econdémico escurialense, Espafia, num. 40, 2007, pp. 229-242.

100 Jdem.

101 Idem.
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2.5. lgualdad laboral a la vista de la Ley Suprema de la Unién

2.5.1. Articulo 1° y 5° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Para el desarrollo de este apartado, es esencial exponer la situacién laboral que
regula, protege y “garantiza” todo el orden juridico mexicano, en otras palabras, lo

expuesto en la Constitucion.

En primer lugar, debemos remitirnos a lo regulado por el articulo 1° de la CPEUM,
que a la letra dice ‘“fodas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion’.
Siguiendo con el orden de ideas, el derecho de igualdad laboral, tiene como base el
derecho humano a la igualdad, por consiguiente, la igualdad laboral tiene el rango
de derecho humano. En virtud de lo cual, esta norma constitucional es condicionante
de los demas preceptos que la propia Constitucién y los tratados internacionales

regulen en materia laboral.

De igual forma, el articulo citado fija el principio de interpretacion cuyo propdsito es
conseguir que la Constitucion y cada uno de los tratados internacionales deben ser
interpretados de manera tal que sea reflejado y materializado un beneficio a favor
de las personas, ademas de brindar la proteccion mas amplia. Por lo que este
principio debe ser puesto en practica de manera general, sin restringirlo a una
materia en especifico. El Estado Mexicano, al firmar tratados internacionales en
materia laboral que va desde el Convenio sobre el trabajo forzoso (12 de mayo
1934), hasta el Convenio sobre las trabajadoras y trabajadores domésticos (03 de
julio 2020), ambos vigentes a la fecha actual, es el principal detentador del poder
politico obligado a garantizar que los diversos textos normativos en materia laboral
se vean reflejados en la vida diaria de miles de trabajadores, incluyendo a los socios
de Uber.

Es el Estado el principal responsable del retroceso o bien, estancamiento de la

situacién laboral en México, sobre todo de la gran desigualdad tanto juridica, social
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y laboral que permea en la conciencia colectiva de los sectores activos, no activos,
patrones e incluso del mismo Estado. Y esto es claramente demostrado con la l6gica

textual del tan ya citado articulo 1° que reza:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones

a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Lo anterior implica que, principalmente el Estado y las diversas autoridades, tienen
obligaciones especificas en materia de derechos humanos y para con el bienestar
de la comunidad. No esta de mas recordar que aqui encuadra el derecho humano
a la igualdad y por ende a la igualdad laboral. Y, en caso de no dar cumplimiento a
dichas obligaciones, el mismo Estado tiene la obligacion de activar la maquinaria
coactiva, incluso por coercién, para corregir la situaciéon, o bien, regresar las cosas
al estado en el que se encontraban antes de la violacion a este importante derecho,
o incluso hasta una posible reparacion del dafo. Por ello resulta muy complicado
tratar de alegar que el Estado no es responsable por la desigualdad laboral que
viven miles de personas en el pais, especialmente los conductores y/o repartidores
de Uber.

Por otra parte, el articulo 5° de la CPEUM, fija el derecho a la libertad de ejecutar,
trabajar o desarrollarse de manera igualitaria, a la profesion, industria, comercio o
trabajo que mas le acomode, le guste y/o desee cualquier persona. Esto se traduce
en que también es un derecho humano la libertad de desarrollar cualquier actividad
licita con el fin de generar riqueza propia y colectiva, por lo que el Estado, debe
garantizar que existan dichas rutas de oportunidades para que cada persona elija

aquella que mas le acomode.

Sin embargo, lo anterior no solo implica que el Estado brinde la oportunidad de
eleccion a los integrantes de la comunidad para emplearse en aquello que sus

intereses tengan prioridad, sino que también implica que debe crear un plano de
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igualdad con el fin de evitar que unos cuantos sean los mayormente beneficiados,
mientras que la gran mayoria son, sin el temor de usar el vocabulario adecuado,

explotados.

Nuevamente, la Constitucion establece el derecho a una retribucion justa, y a su
vez, esto implica hablar de una obligacion por parte del empleador de cumplir con
el pago justo por la realizacion del trabajo, o bien, prestacion del servicio. Sin
embargo, el texto constitucional queda corto, por lo que no esclarece el concepto
de justa retribucién. Esto puede tener al menos dos vertientes de observacion. Por
una parte, se focaliza la justa retribucién a favor de aquel o aquella que vende su
fuerza de trabajo. En otras palabras, es necesario que la retribucion sea siempre
justa en beneficio de aquella persona que califica como trabajador, o bien, de los
socios conductores y/o repartidores de Uber. Lo anterior es asi debido a que se
parte de una postura que brinda siempre el mayor beneficio y proteccién a los mas

vulnerables, ya sea por una situacion formal (legal), o bien de facto (material).

Por otra parte, derivado de la lectura textual de la Constitucidn, nos permite entender
gue una retribucion justa no solo es aquella que beneficia al empleado sino que, de
igual manera, puede ser aquella que favorece al empleador. Asi es, una justa
retribucion, vista desde esta otra cara de la moneda, implica que aquella persona
fisica o juridica que necesita de la fuerza de trabajo con el fin de lograr sus fines,
deba pagar justamente solo la cantidad correspondiente atendiendo a la
proporcionalidad del trabajo empleado y no mas sin causa justificada. En otras
palabras, justa retribucion en beneficio del empleador significa que éste tiene la
obligacion de pagar solo lo necesario y lo contemplado en ley, o bien, en los

respectivos contratos.

Es por ello que aqui expresamos de manera reiterada que la Constitucion debe
incluir juicios de valor y/o principios morales y que, a su vez, los legisladores deben
definir cada uno de éstos con el fin de brindar mayor certeza juridica a los
gobernados y evitar posibles contradicciones por las diversas interpretaciones que

se le pueden dar al texto de la norma.
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2.5.2. Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo 123 de la Constitucion es uno de los mas relevantes de toda la Norma
Maxima. Por ende, su contenido rige todo lo relativo a la materia laboral en nuestro

pais, por ello, debemos estudiar el mismo.

En primera instancia, éste se encuentra dentro del titulo sexto de la Constitucion,
denominado “Del trabajo y de la Prevision Social”. A su vez, éste se divide en dos
grandes apartados. Por una parte, el apartado A, cuyas disposiciones son aplicables
a los obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y de manera general,
todo contrato de trabajo, lo que, en otro orden de ideas, rige las actividades
laborales y con ello los derechos y obligaciones de toda persona de la rama privada

del derecho.

Por otra parte, el apartado B, cuyo encabezado reza: “Entre los Poderes de la Union
y sus trabajadores” que como dice su titulo, se enfoca en regular las actividades,
derechos y obligaciones laborales de las personas fisicas que estan al servicio de
los detentadores del poder publico y politico, y a su vez, de las personas que ejercen

dichos cargos.

Atendiendo al objeto principal de la investigacion, solo seran abordado los puntos

claves del apartado A.

En primer lugar, dicho titulo dispone que toda persona debe gozar del derecho
humano a un trabajo digno y socialmente util. Una vez mas resalta el hecho respecto
que el derecho al trabajo es un derecho humano, pero ahora, la propia Constitucion
establece que la calidad que debe guardar el mismo debe ser tal que califique como

digno y socialmente util, por igual.

Sin embargo, ambos conceptos resultan ser vagos, y valorativamente categéricos
en una porcion de moralidad inentendible. Entonces, ¢qué comprende el trabajo
digno y socialmente util?, ;es acaso esa la razén por la cual las actividades que
desarrollan los socios conductores y/o repartidores de Uber no logran calificar como

un trabajo digno y socialmente util, de manera tal que pudiese ser regulado por el
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articulo 1237 Es decir, el propio texto constitucional deja abierta la posibilidad de
que toda aquella persona que vende su fuerza de trabajo con el fin de sobrellevar
sus gastos y vida cotidiana pueda ser regida por el texto constitucional. Basta, con
leer el encabezado del apartado A: “[...] de una manera general, todo contrato de
tfrabajo”. Los socios conductores y repartidores de Uber tienen un contrato, por
medio del cual pueden prestar sus servicios. Sin embargo, la Ley Suprema de la

Unidn, no les concede la calidad de trabajadores como tal.

Regresando a los conceptos vagos de digno y socialmente util. Es necesario
recordar que la razon de ser de un derecho humano es la de establecer condiciones
elementales que aseguren la existencia y favorezcan el desarrollo de cada persona,
las cuales encuentran sustento en la dignidad humana.'®> De esta manera, se
entiende que toda persona goza de un amplio catédlogo de derechos humanos, los
cuales convergen con la idea de dignidad humana como base y fundamento. Es por

ello que el derecho humano al trabajo descansa en el ideal de dignidad.

Entonces habria que preguntarnos ¢,qué es un trabajo digno? Para lo cual, resulta
provechoso remitirnos a la definicidon propuesta en la reforma a la Ley Federal del

Trabajo en el afio 2012 cuyo texto del articulo 2° reza:

Trabajo digno o decente aquél en el que se respeta plenamente la
dignidad humana del trabajador; no existe discriminacion por origen
étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social,
condiciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones,
preferencias sexuales o estado civil; se tiene acceso a la seguridad
social y se percibe un salario remunerador; se recibe capacitacion
continua para el incremento de la productividad con beneficios
compartidos, y se cuenta con condiciones oOptimas de seguridad e

higiene para prevenir riesgos de trabajo.?%3

102 Belmont, José Luis, Una aproximacion a las relaciones e influencias entre los derechos humanos
y los derechos laborales, Los derechos humanos laborales, México, CNHD, TFCA, y ODS, 2019, p.
16.

103 Diario Oficial de la Federacion, 30 de noviembre de 2012.
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En conclusion, trabajo digno implica una serie de derechos, disposiciones,
estandares, principios y obligaciones a cargo de los patrones, e incluso, entre los
mismos trabajadores. Por tanto, habria que preguntarnos si todo trabajo en México,

bajo la propia definicién dada por la ley, es digno. Pregunta desafiante.

Es tiempo de analizar el concepto de “trabajo socialmente util’. Para realizar dicha
tarea, es necesario estudiarlo de manera conjunta con el concepto de “trabajo digno
o decente”. De tal suerte que, La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
propuso la definicion de trabajo digno como “el trabajo productivo en condiciones de
libertad, equidad, seguridad y dignidad, en el cual los derechos son protegidos y

que cuenta con remuneraciéon adecuada y proteccién social”.’%4

¢Por qué es necesario ver ambos conceptos de manera conjunta? Como es
observable, ambos términos hablan sobre las condiciones de las relaciones y
actividades laborales, las cuales deben ser sobrellevadas tanto por los
empleadores, empleados y el Estado. En otro orden de ideas, el trabajo digno, y a
su vez, el trabajo socialmente util, implica que exista una relacion tripartita entre los

tres agentes anteriormente sefialados.

Por otra parte, el trabajo socialmente util es aquel que, cumpliendo con los principios
y aspiraciones de un trabajo digno, aporta un beneficio (ganancias) y/o progreso a
cada uno de los integrantes de la relacién: empleador, Estado y empleado (visto a
este ultimo como la comunidad total generalizada); por tanto, implica que la riqueza

sea distribuida a cada uno de éstos.

2.5.2.1. Catdlogo de derechos

El propio articulo 123 de la CPEUM plantea un gran catalogo de derechos, los
cuales seran reproducidos en este apartado, con el fin de evidenciar en los
apartados siguientes el hecho respecto que los socios conductores y/o repartidores

de Uber carecen de los mismos.

104 Organizacion Internacional del Trabajo, Trabajo decente, consultado el 8 de septiembre de 2022,
https://acortar.link/jm1xPQ
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De los grandes derechos que gozan las personas que son reguladas y “protegidas”

por este precepto constitucional son los siguientes:

VI.

VII.

Jornadas laborales establecidas, con una retribucién equiparable a cada
una de ellas. De esta manera se fija como limite maximo una jornada

laboral de ocho horas, en términos generales.

Los dias obligatorios laborales son un maximo de seis, y es legalmente

necesario que, toda persona goce de al menos un dia de descanso.

Toda mujer embarazada tiene derecho a no realizar trabajos que
impliquen un gran esfuerzo, o que representen un peligro para su salud y
consecuentemente, para el producto de la gestacion. Ademas, contar con
una serie de derechos tales como: un descanso de seis semanas
anteriores al parto, y seis posteriores al mismo y; durante el periodo de
lactancia, tener dos descansos por dia de media hora cada uno con el fin

de alimentar a sus hijos.

Es un derecho fundamental el gozar de un salario minimo. Este puede ser
general o profesional. Para el caso del salario minimo general, debe ser
suficiente con el fin de “satisfacer las necesidades normales de un jefe de
familia, en el orden material, social y cultural, y para proveer a la

educacion obligatoria de los hijos”.

El texto constitucional establece que ‘para ftrabajo igual debe

corresponder salario igual, sin tener en cuenta sexo ni nacionalidad”.

Para el caso de ser necesario incrementar las horas que integran a la
jornada ordinaria laboral, sera obligatorio incrementar el salario por el
tiempo excedente. A su vez, el trabajo extraordinario no puede superar

tres horas diarias, y mucho menos, tres veces consecutivas.

Correspondiente a las obligaciones que tienen los patrones vy
empresarios, lo cual representa a su vez, derechos a favor del trabajador,
es que los primeros son responsables de los accidentes de trabajo y

enfermedades que sufran con motivo o ejercicio del trabajado ejecutado.
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VIIl.  Contar con el servicio de atencién a la Salud de manera gratuita.
IX. Contar con un Fondo de Ahorro para la Vivienda.

Es notorio que la Constitucién contempla un catalogo de derechos en materia
laboral, los cuales son mera poesia constitucional. Asi, en los siguientes apartados
de la investigacion, sera expuesto cdmo es que los socios conductores y/o
repartidores de Uber, no cuentan con una gran cantidad de estos derechos, los
cuales tienen el rango de derechos humanos y, a su vez, de Ley Suprema de la
Union.

2.5.3. Marco Juridico Internacional

Ya hemos mencionado, expuesto y estudiado en gran medida lo respectivo al marco
juridico nacional en materia laboral e igualdad. Los puntos que toca abordar en el
presente apartado son los relativos al marco juridico internacional de las materias

en comento.

En virtud de ello, debemos recordar que, de acuerdo a lo regulado en el articulo 135
de la CPEUM, no solo la ley nacional es Ley Suprema de la Unidn, sino que ésta se
integra, a su vez, con todo acuerdo bilateral o multilateral de naturaleza internacional
que el Estado Mexicano celebre con algun otro pais. Es por ello que exponemos
todos aquellos preceptos legales de naturaleza internacional a través de los cuales
el Estado Mexicano reconoce y que, por consiguiente, son de observancia

obligatoria para las autoridades de nuestro pais.

Uno de los documentos base para exponer aquellos derechos humanos
reconocidos por el Estado Mexicano es justamente la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. En dicho cuerpo normativo, la igualdad es positivizada desde
el propio preambulo cuyo texto reza: “Considerando que la libertad, la justicia y la
paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de

los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana”.10

105 Declaracion Universal de los Derechos Humanos
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De igual manera, los articulos 1° y 7° recalcan que las personas gozan del derecho
humano a la igualdad frente a la ley, por ende, la proteccion contra la discriminacion,

asi como la igualdad y libertad adquiridas por el simple hecho de nacer.

Recordemos que el Estado Mexicano es muy activo cuando de la celebracion de
tratados internacionales se trata. Asi, el 11 de septiembre de 1961 el Estado
Mexicano celebroé el convenio “C111- Convenio sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion), 1958 (num.111)”, mismo que aun sigue vigente. En dicho convenio se
ha plasmado un catalogo de derechos que trae a colacién el derecho a la igualdad

en su ambito de aplicacion:

e Articulo 2. Todo Miembro para el cual este Convenio se halle en vigor
se obliga a formular y llevar a cabo una politica nacional que
promueva, por métodos adecuados a las condiciones y a la practica
nacionales, la igualdad de oportunidades y de trato en materia de
empleo y ocupacion, con objeto de eliminar cualquier discriminacion

a este respecto.

El anterior precepto implica que el Estado Mexicano ha contraido la obligacion
respecto de tener que planificar y desarrollar politica nacional con el fin de promover
y garantizar la igualdad de oportunidades en materia laboral. Es decir, cualquier
persona, independientemente de cualquiera que sea su ocupacion y/o empleo, debe
gozar de las mismas oportunidades. De igual manera, el Estado debe erradicar las
diversas formas de discriminacion que se presenten dentro y fuera del ambito

laboral.

En consecuencia, derivado de toda aquella accién legislativa interna, asi como la
adoptada por via de tratados internacionales, afirmamos que el Estado Mexicano
es responsable de la desigualdad laboral que viven miles de personas que trabajan
por medio de la plataforma digital Uber, basta con remitirnos a todo aquel cuerpo
normativo que regule el derecho humano y que el Estado tiene obligacién de
observar, implementar y sobre todo garantizar a todas las personas dentro del

territorio nacional.
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2.6. Desigualdad

Alo largo de la investigacion, hemos abordados diversos puntos que bien van desde
la explicacion general de la empresa Uber; el estudio respecto al sector de la
poblacion que ha optado por elegir a dicha empresa como fuente de sus ingresos;
hemos desarrollado el tema respectivo a la igualdad como término general, asi
como su equiparacion a un derecho humano y la igualdad en tres ambitos
principales de incidencia, analizando su debida regulacién juridica nacional e
internacional. Siendo ahora el tema que nos convoca, aquel relacionado con la

desigualdad.

Comenzaremos por plantear la pregunta estelar: ;qué es la desigualdad? En
primera instancia, podemos advertir que dicho concepto suele verse acompafado
de juicio de valor y adjetivos que implican posturas “negativas, malignas, dafinas,
malas, entre otras mas”. De esta manera, la desigualdad se expande en la psique
colectiva como un algo no deseable, algo que debe ser evitado a toda costa, un

concepto que debe ser repudiado con el fin unico de lograr el bien comun general.

Por otra parte, grandes mentes como la de John Rawls refieren que la desigualdad
implica un cumulo de aristas a corregir o mejorar, estableciendo que resulta

conveniente no solo hablar de una desigualdad focalizada, sino mas bien universal:

Por desigualdades es mejor entender no cualquier diferencia entre
cargos y posiciones sino diferencias en los beneficios y cargas
vinculados directa o indirectamente a ellos, tales como prestigio o
riqueza, o sujecion a imposicion fiscal y a servicios obligatorios. Los
que toman parte en un juego no protestan porque haya diferentes
posiciones, tales como portero, defensa o delantero, ni porque existan
diversos privilegios y facultades, tal como especifican las reglas;
tampoco los ciudadanos de un pais pondran reparos a que existan los
diferentes cargos publicos, tales como presidente, senador,
gobernador y demas. No es en diferencias de este tipo en las que

normalmente pensamos como desigualdades, sino mas bien en
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diferencias en la distribucion resultante, que una practica establece o
hace posible, de las cosas que los hombres se esfuerzan por alcanzar

o por evitar."%

Retomando la idea, podemos comprender que existen diversos tipos de
desigualdades; por ejemplo, aquella que recae en puestos de trabajo respecto
niveles de riqueza y pobreza o respecto a la posicion reconocida que tiene alguien
frente a la comunidad, por solo mencionar unas cuentas. Sin embargo, de las
desigualdades mas notorias, conocidas y estudiadas esta la desigualdad existente

entre aquellos que detentan el poder y los destinatarios del mismo.

Resulta siempre 0til remitirnos a personajes tales como Rawls, a pesar de exponer
en gran medida las diversas desigualdades que existen, sus aportaciones no nos
definen claramente qué es la desigualdad. En virtud de ello, es menester continuar

con el razonamiento del concepto en cuestion.

Hablar de desigualdad es tarea compleja. En consecuencia, es necesario razonar
la fuente y significado intrinseco de dicho concepto. Por otra parte, debemos unificar
todas aquellas perspectivas que existen respecto a ésta y, con ello dar vida a un

concepto unico general entendible.

Siguiendo la linea de investigacion desarrollada por Ivana Mazari, grande
investigadora del Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), quien se remite
a las aportaciones de Eduardo Aranguen, concluye que la desigualdad desde el
mundo de la literatura y la teoria, puede llegar a ser conceptualizada como ‘la
condicion por la cual las personas tienen un acceso desigual a los recursos de todo

tipo, a los servicios y a las posiciones que valora la sociedad”.'%”

Respecto a esta definicion podemos sefialar que, en primer lugar, se habla del
acceso a los recursos de todo tipo, dentro del mundo tan globalizado como en el

que vivimos, donde la base del bienestar, la diversion, felicidad y reconocimiento se

106 Rawls, John, La justicia como equidad, Madrid, Tecnos, 1986, pp. 80-81.
07 Eduardo, Lépez-Aranguen, Problemas sociales: desigualdad, pobreza, exclusion social, Madrid,
Biblioteca Nueva, 2005, p. 61.
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encuentra principalmente en recursos meramente materiales y econdémicos, sin
dejar fuera aquellos basicos fundamentales y necesarios para la satisfaccion de
necesidades primarias, lo cual implica que el acceso a los mismos va a marcar la
diferencia entre una igualdad, o bien, la ausencia de la misma. Por ende, aquel
sector de la poblacién que no tiene la posibilidad de acceder a dichos recursos se
encuentra en una posicion desigual respecto el sector que si logra acceder a los

mismos.

Pensemos en una comunidad apartada donde el abastecimiento de agua es
precario, por consiguiente, la salud de las personas en dicha comunidad comienza
a deteriorarse. Es necesario preguntar ;existe una desigualdad entre esta
comunidad respecto de aquella otra que cuenta con el acceso garantizado al
servicio de agua? La respuesta implica necesariamente una respuesta afirmativa,

dejando en claro que la desigualdad es una realidad palpable e innegable.

Ahora bien, el otro punto a poner en relieve es el referente a la desigualdad respecto
a las posiciones que valora la propia sociedad. Esto significa que la desigualdad
proviene del acceso a los recursos y servicios varios que existen hoy en dia,
atendiendo a la linea biolégica natural del ser humano, asi como de su naturaleza
globalizada materialista. Sin embargo, el concepto malicioso de la desigualdad
encuentra cabida en el orden sistematico programado por aquellos que detentan el
poder. En otro orden de ideas, retomando la perspectiva del mundo globalizado
materialista, existe un grupo reducido o de gran magnitud de personas
(dependiendo de la éptica del observador) quienes construyen “el orden social” de
manera sistematica y programada, creando necesidades secundarias no urgentes

focalizadas en llegar a aquel sector que desea detentar el poder.

Perverso el plan de aquellos, toda vez que esto implica que tan solo unos cuantos
insertan en la psique colectiva necesidades secundarias no urgentes, proyectando
su propia imagen como un modelo aspiracional, con el unico fin materialista de
enriquecer sus grandes bolsillos. A esto puede ser agregada la concepcidén que

tiene Bourdieu respecto que la cultura es “un instrumento util concebido a conciencia
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para marcar diferencias de clase y salvaguardarlas”.’%® Lo cual implica que es la

propia poblacién la que crea las diferencias sociales y, con ello, la desigualdad.

Desde la perspectiva de Bauman, los grupos de élite coaccionan a la poblacion para
cambiar su cultura, o bien, mantener la misma. Algunos ilustres, o bien, liberados
de aquella coaccion pueden preguntarse a si mismos ¢ cémo es posible que exista
un sector de la poblacién cuya fuerza de voluntad es de menor medida, o tal vez,
gue su razonamiento no los lleve a ignorar las practicas de los grupos dominantes?
Y si, la respuesta a primera instancia pareciera clara y muy sencilla de brindar, sin
embargo, debemos preguntarnos ;qué tan inmersos estamos en el mundo

perfectamente estructurado y disefiado por este grupo de élite?

Resulta dificil poder responder esto ultimo, debido a que hoy en dia nos
encontramos en un mundo tan globalizado, en donde “la modernidad liquida es una
constante modernizacion acelerada o desmedida en donde no hay nada sdlido y su
cultura y sociedad (en su vida e interaccion) encuentra un estado permanente o

prolongado”.1%°

Resulta casi imposible seguirle el juego al mundo liquido que plantea Bauman, ya
que, cuando el consumidor de una “realidad construida” focaliza su interés en
determinado producto o servicio, resulta que éstos cambian con una velocidad
impresionante. “La cultura esta en una sociedad de consumidores en exceso, de
bienes llamativos y fugaces que son liquidos y duran muy poco a la vista del

consumidor cautivado”. 110

En consecuencia, resulta una practica adictiva y necesaria para aquellos que
desean seguir el paso de la construccion de aquellos que detentan el poder. En
virtud de lo anterior, la poblacion buscara consumir aquello que esté en ese

momento dominando, es decir, la tan conocida palabra “moda” nunca llegar a

108 Pierre, Bourdieu, Distinction: A social critique of the judgement of taste, Abingdon, Routledge
Classics, 2010, p. 16.

109 Bauman, Zygmunt, La cultura en el mundo de la modernidad liquida, trad. de Lilia Mosconi,
México, Fondo de Cultura Econdmica, 2013, p. 17.

10 Jdem.
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concretarse y detenerse, nunca llega a ser. Sin embargo, ésta cambia a gran
velocidad, atendiendo a razones econdmicas que también incluyen el habitat del ser
humano. Por ello, es viable preguntarnos ¢Por qué esto es asi? La respuesta
implica remitirnos al propio egocentrismo que invade la psique individual de cada
uno de nosotros, aunque, por otro lado, a su vez buscamos aceptacion y
pertenencia. Pensemos en lo siguiente: en una determinada comunidad se crea la
necesidad de comprar el nuevo y mas moderno teléfono celular, cuyas funciones
son exactamente las mismas que el modelo anterior, solo fueron agregadas pocas
nuevas caracteristicas incluyendo el incremento exacerbado de precio. Sin
embargo, este nuevo celular es fabricado y vendido por una gran tienda cuyo
nombre es reconocido a nivel internacional y que, a su vez, ésta es sinébnimo de
rigueza, por lo que aquellos que poseen dicho teléfono son vistos como quienes
poseen mayor riqueza y “estatus” frente a los que carecen del mismo. Ahora bien,
pensemos que dos integrantes de dicha comunidad (Lucas por una parte y Veronica
por la otra) adquieren la propiedad de dicho bien. Ambos se encuentran en la misma
situacion y “posicion”. A pesar de ello, Lucas busca la manera de poder distinguirse
respecto de Verdnica, por lo que cambia el color del teléfono, activa un nuevo timbre
de llamada o realiza cualquier otra cosa con tal de “ser diferente”. Por otra parte,
buscara distinguirse a si mismo en su persona respecto de Veronica, ya sea
alegando que él luce mejor el bien, o porque lo utiliza para otro tipo de actividades

distintas a las de ella, etcétera. Por su parte, Verdnica hara lo mismo.

Lo anterior se explica de la siguiente manera: 1) La mayor parte de poblacion
buscara adquirir el teléfono celular, lo que se traduce en la existencia de una
uniformidad, un sentido de pertenencia, aceptacion e identidad entre cada uno de
los que adquieren el bien y; Il) a su vez cada uno de ellos, pertenecientes a la
uniformidad, buscan su singularidad, la distincion particular creyendo que cada uno

es quien sobresale de esa uniformidad.

¢ Por qué es expuesto todo esto? Precisamente por el deseo de distinguirse y, a su

vez, el deseo de uniformidad, que solo incrementan la desigualdad y la
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discriminacion. Se concluye que la moda es obtener un sentido de pertenencia en

el seno de un grupo.™’

Este sentido de pertenencia y estas desigualdades surgen de la propia comunidad,
no del Estado. Por ello retomando la definicion de desigualdad propuesta por Lopez-
Aranguen, ésta nace de las propias distinciones, clasificadas en diferentes niveles,

que la comunidad, crea, adopta, acepta y reconoce.

Por ultimo, una vez agotadas las voces de personajes ilustres en la materia, es
tiempo de aportar una definicién propia, por lo que para nosotros la desigualdad,
entendida ésta bajo una Optica conceptual amplia, es el conjunto de aquellas
condiciones facticas, cuya base existencial recae ya sea por accién u omision del
Estado, asi como también por aquella construccidon econdémica, juridica, social y
laboral que la propia poblacion establece como “orden” de conducta y forma de vida
cotidiana, o bien por costumbre. Aunque ambas encuentran convergencia
tratandose de una comun y entendible distincion normalmente jerarquizada en
donde unos detentan mayores servicios, bienes, derechos, oportunidades, riqueza

y en general, poder.

2.6.1. Desigualdad juridica

Corresponde el tiempo para estudiar la desigualdad juridica. La misma, desde la
propuesta de la Agencia de la ONU para los Refugiados Comité espariol, implica
hablar de una desigualdad legal, cuyo contenido “se produce cuando las leyes o el

funcionamiento de los tribunales favorecen a unos individuos frente a otros”.112

Esto implica que las leyes son redactadas de forma tal que su contenido solo es
favorable a un sector en especifico de la poblacién. Por consiguiente, esto
contradice el principio de generalidad y/o universalidad de las normas. En otras
palabras, la ley debe ser redactada por el legislador fijando como objetivo que ésta

pueda influir en el mundo juridico y factico de toda la poblacion, siendo contrario a

"1 Ibidem, p. 24.
2 ACNUR Comité espafriol, ;Qué es desigualdad, que tipos existen y qué consecuencias tiene?,
consultado el 7 de diciembre de 2022, https://acortar.link/iHNaHi
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las normas particulares, cuyo contenido solo va dirigido a una determinada
audiencia social dentro de la comunidad. En conclusion, llega a existir una
desigualdad juridica o, legal, cuando las leyes solo favorecen en su contenido y

regulacién, a unos cuantos.

Por otra parte, llega a existir desigualdad legal tratandose de la particular situacion
cuando los tribunales, y en general toda autoridad, dejan de ser imparciales y, bien
sea por accion u omisién, fallan, apoyan, ayudan y/o favorecen a un particular en
especifico u otra autoridad, no porque la propia ley les conceda el derecho o la razén

a éstos, sino por existir intereses y hasta corrupcion.

Por ultimo, bajo nuestro propio entendimiento, la desigualdad juridica implica toda
aquella distincién, favoritismo, apoyo e ilegalidad contenida en una norma, o bien,
acto u omisién de las autoridades, con el fin de favorecer a solo unos cuantos
integrantes de la comunidad, sin importar las consecuencias que esto trae en el

mundo factico cotidiano y el orden juridico, visto como un todo general.

2.6.2. Desigualdad social

De manera somera, no sin resaltar su importancia, es tiempo de abordar lo relativo
a la desigualdad social. Por lo que un punto de referencia es la OXFAM, cuyo sitio
web oficial explica que éste es un movimiento global formado por personas que
trabajan juntas para combatir la desigualdad.'’® En virtud de lo anterior, el objetivo
y mision principal de esta organizacién, es justamente el de combatir y tratar de
erradicar la desigualdad en sus diversos ambitos de injerencia. Por dicha razon,
resulta muy conveniente exponer que, a su juicio, “la desigualdad social es una
situacion socioeconomica que se presenta cuando una comunidad, grupo social o
colectivo recibe un trato desfavorable con respecto al resto de miembros del entorno

al que pertenecen”. 14

3 OXFAM international, Nuestra misién, visién y valores, consultado el 7 de diciembre 2022,
https://acortar.link/F5zV8h

14 OXFAM intermodn, Desigualdad social: ejemplos en la vida cotidiana, consultado el 7 de diciembre
2022, https://acortar.link/bR3KsV
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El anterior concepto es muy claro. Sin embargo, introduce un nuevo término
necesario de esclarecer: “situacion socioeconémica”. Para ello recurrimos a la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México (CEJUR) que
brinda una definicibn de lo que se entiende por “estudio socioecondmico”,
acercandonos al concepto del mismo, mencionando que es aquel que “permite
conocer el entorno social y econémico de una persona en particular, tiene como

objeto dilucidar los aspectos propios de un individuo”.?1%

En otro orden de ideas, cuando se habla de situacion socioecondémica implica
abarcar aspectos diversos que van desde el seno familiar en el que se desarrolla
una persona; ademas, el entorno social en el que crece y desenvuelve; resulta
importante el dato geografico de su asentamiento y; por ultimo, el mas importante,
sSu posicion o nivel econdmico con respecto a los demas integrantes de la

comunidad.

Retomando la definicién propuesta por la OXFAM, podemos advertir que, una vez
ejecutado un estudio socioecondmico, es posible concluir que existe desigualdad
social cuando a solo un sector de la comunidad se le brinda un trato con notoria

desventaja, siendo desfavorable en comparacion con el resto de la comunidad.

Por ultimo, nosotros comprendemos la desigualdad social como el acumulado de
aquellas situaciones de accion u omision, de desventaja o distincion negativa, cuyos
efectos recaen en delimitado sector de la poblacién y/o comunidad, causando que
el resto no sean titulares de derechos, los cuales se vean materializados en la vida
cotidiana y a su vez poder ejercerlos, siendo notorio que la capacidad de desarrollo
y forma de vida es de tal manera que no logran alcanzarse los estandares que la
conciencia general ha establecido como deseables, dejando entrever un
desfavorecimiento causado por parte del propio Estado, asi como de los mismos

integrantes de dicha comunidad.

15 Consejeria Ciudad de México, Definicion concepto estudio socioeconémico, consultado el 9 de
diciembre 2022, https://cutt.ly/rwqlBgld
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2.6.3. Desigualdad laboral

La desigualdad, un concepto sumamente amplio, muy discutido y, sobre todo,
conocido por un gran sector de la poblacidon sobre quienes recaen sus efectos y se
ven afectados por la desigualdad en sus respectivos ambitos, o bien, areas de

desarrollo.

Resta ahora analizar a la desigualdad dentro de la relacion tripartita: empleado,
patrén y Estado. Para ello, debemos sefalar que el hablar de la desigualdad laboral
implica un cumulo de desigualdades que pueden ir desde la desigualdad salarial
entre cada uno de los empleados; la desigualdad por razones de género; aquella
que se presenta por preferencias sexuales; desigualdad por temas de salud, entre
muchas otras mas. Es por esto que sera acotado el término de desigualdad laboral
entendido como: “aquella de naturaleza socioeconoémico, vinculada al acceso a los
servicios esenciales como los relacionados con la salud, la educacion o la vivienda,
pero también a los ingresos y al acceso a medios de subsistencia, en particular los

relativos al empleo”.’6

Es posible concluir que la desigualdad laboral es un concepto que se refiere a toda
aquella situacion de ley o de hecho que vulnera los derechos generales y especiales
de los trabajadores cuyas repercusiones se materializan en el acceso a bienes y
servicios basicos, suficientes y de calidad para su desarrollo digno; o bien, para
poder desarrollar sus actividades plenamente en el centro o lugar de trabajo,
violentando lo previsto por la propia Constitucion, tratados internacionales y leyes

generales.

116 Conferencia Internacional del Trabajo, 1092 reunién, Las desigualdades y el mundo del trabajo,
Ginebra, 2021.
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CAPITULO TERCERO. EL ESTADO MEXICANOQ Y SU... ¢ INTERVENCION?

3.1. Yatodoesto, équé es el Estado?

No es sorpresa que aquellos quienes buscan obtener una simple definicién a la
interrogante respecto a qué es el Estado, se den de topes con la controversial
respuesta que, incluso desafia a las leyes de la légica, ya que cuando se piensa en

dicha palabra, ésta implica hablar de un todo, y a su vez, hablar de nada.

¢ Por qué hemos llegado a esta apresurada conjetura y cudles son las razones?
Bien, antes de dar respuesta debemos hacer uso de la razén pura,''” es decir, de
la mera razon, o de la razén en si misma, considerada ésta como la facultad superior
de conocer independientemente de la experiencia.'’® Para ello, es esencial
visualizar al Estado como un Ser, un Ser en si mismo,'® el equivalente al hablar de
una figura suprema incorporea pero que ostenta todo el poder juridico, politico y
social. Un algo, no tangible ni palpable, pero del cual, todas las personas tienen

conciencia de su existencia.

Al no tener una representacion fisica material, necesaria entre los de nuestra
especie para afirmar la existencia de un algo o un todo, es por ello que se le llega a
considerar como “la nada”. Sin embargo, cuando se habla de la nada ya implica en
si mimo hablar de un algo, razén por la cual, retomando las ideas del ilustre

Heidegger, es mejor hablar del Ente'?° y no la nada.?'

7 Emmanuel, Kant, Critica de la razén pura, trad. de Pedro Ribas, Madrid, Gredos, 2010.

118 |eibniz, Gottfried, Razén pura, Enciclopedia Herder, consultado el 18 de diciembre de 2022,
https://bit.ly/3ZBVsSf

119 Heidegger, Martin, Ser y tiempo, Chile, Universitaria, 2002.

120 En necesario sefialar que, la palabra debe ser escrita con la primera letra en mayusculas para
otorgarle el significado filoséfico de “Lo que es, existe o puede existir’. Real Academia Espanfiola,
Ente, consultado el 19 diciembre de 2022, https://dle.rae.es/ente?m=form

21 Heidegger, Martin, Introducciéon a la metafisica, trad. de Angela Ackermann Pilari, Espania,
Gedisa, 2003.
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En conclusion, hablar del Estado, es hablar de un Ente que, como no conoce nadie
en materia, algunos dicen que no existe, que se trata tan solo de un producto

imaginario abstracto capaz de gobernar a todas las personas de un pais.

Abandonando un poco las ideas filosdéficas, es necesario aterrizar en el mundo
practico. ; Qué es el Estado? Al ser un concepto de relevancia, no sorprende que el
mismo sea multidisciplinario y que, a su vez, cuente con diversas definiciones
atendiendo a la naturaleza misma de la materia o campo de estudio, las cuales
pueden explicar su concepcidn desde teorias contractualistas, socioldgicas,
psicoldgicas, administrativas, politicas, e incluso, economicas como las que refiere
Engels. En consecuencia, en el presente capitulo y apartados, el concepto Estado

es abordado desde las variadas 6pticas multidisciplinarias y transversales.

Comencemos con la idea general de la palabra Estado que arroja el diccionario. Asi
entonces, apreciamos que existe la distincion cuando la palabra es escrita con la
letra “e” en mayuscula, haciendo referencia al término deseado y estudiado por las
variadas ciencias sociales. Por lo que, para efectos de la investigacion, esta palabra

debe ser escrita en todo momento con la letra “E” mayuscula: Estado.

Por otra parte, el buscador del diccionario consultado arrojé tres definiciones

distintas:

1. “Pais soberano, reconocido como tal en el orden internacional, asentado en

un territorio determinado y dotado de 6rganos de gobierno propios”.

2. “Forma de organizacion politica, dotada de poder soberano e independiente,

que integra la poblacién de un territorio”.
3. “Conjunto de los poderes y érganos de gobierno de un pais soberano’.

4. “En ciertos paises organizados como federacion, cada uno de los territorios

auténomos que la componen”.1?2

122 Real Academia Espafiola, Estado, consultado el 20 diciembre de 2022, https://bit.ly/401Wkpx
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Es importante sefalar diversos puntos relevantes de las definiciones antes

expuestas:

A)

Pais soberano: la palabra Estado es comunmente entendida como sinénimo
de la palabra pais. El término Estado, con la connotacién de pais, hace
aparicion por vez primera en la célebre obra de Maquiavelo “El Principe”.'?3
Esto es asi y no hay duda de ello, de ahi que, es tan solo en el primer capitulo
de la obra intitulado “De cuantas clases son los principados y de qué forma
se adquiere”,'** donde el politico hace referencia al concepto de Estado como
sindbnimo de pais y forma de organizacion politica, en el texto se lee “todos
los estados, todos los dominios que han tenido y tienen poder sobre los

hombres, han sido y son reptblicas o principados”.'?°

Retomando la idea de Estado como pais soberano, es menester sefalar que
todo pais que llega a tener una estructura politica solida (sistema de gobierno
y sistema politico) de modo tal que ningun otro Estado pueda intervenir en
su funcionamiento interno, se concluye que éste es el unico detentador del
poder politico y publico, por tanto, es reconocido por toda la comunidad

internacional como un Estado soberano.

Forma de organizacién politica: Karl Loewenstein, extraordinario filésofo
aleman, sefialé que existe una distincién importante entre sistema politico y

las formas de gobierno. Para el autor, el primer término hace referencia a:

Determinadas relaciones entre los detentadores y los
destinatarios del poder, expresada en la forma de unas
permanentes instituciones gubernamentales, su

caracteristica esencial es el aparato o mecanismo a traves

123 Maquiavelo, Nicolas, El Principe, trad. de Fernando Doménech, Esparia, Akal, 2015.
124 |bidem, p. 68.
125 |[dem.
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del cual se lleva a cabo la direccion de la comunidad y el

egjercicio del dominio.'?8

El constitucionalista aclara que “sistema politico” se hace referencia a la
ideologia que permea en dicho Estado y con ello las instituciones que a éstas
corresponden, por medio de las cuales funciona cada concreta sociedad
estatal.’?” Concluye que se compone de dos elementos esenciales: 1) la
ideologia que sera el faro, la meta, las motivaciones que mueven y dan vida
al segundo elemento y; Il) los aparatos a través de los cuales se ejerce el

poder, también nombradas institucion.’?8

De igual manera, el autor refiere que la distincion central entre “sistema
politico y sistema de gobierno” radica en que el segundo atiende a ‘la
concreta conformacion de las instituciones del sistema politico en una
determinada sociedad estatal”.'®® En otro orden de ideas, por forma de

gobierno puede entenderse:

La interaccion de los diferentes detentadores del poder en la
formacion de la voluntad estatal, se institucionalizan como
presidencialismo, parlamentarismo con supremacia de la
asamblea o del gabinete, gobierno de asamblea, gobierno

directorial, democracia directa o semidirecta.’3?

Igualmente, de manera implicita dentro de estas dos clasificaciones, se encuentra
circunscrito el elemento territorial dentro del cual viven personas agrupadas quienes

se identifican y comparten sentido de pertenencia.

Por otra parte, al distinguir entre sistema politico y forma de gobierno, es posible

comprender que el Estado cuenta entonces con “poderes”, vistos éstos como los

126 | oewenstein, Karl, Teoria de la Constitucion, 22. ed., trad. de Alfredo Gallego Anabitarte, Espania,
Ariel, 1979, p. 30.

27 |dem.

128 |pidem, p. 31.

129 |bidem, p. 32.

130 Idem.
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organos que ejercen las facultades que el Estado reparte y asigna para el despacho

de sus funciones.

A pesar de las variadas definiciones que brinda el diccionario, resulta necesario
ampliar la busqueda con la finalidad de comprender con mayor amplitud el
significado del concepto en cuestion. Para ello, recurriremos a autores clave, cuyas
aportaciones en materia administrativa, constitucional, sociolégica y econémica del

Estado, amplian el espectro de entendimiento respecto del mismo.

Comencemos entonces con la aportacion que hace el Dr. Jorge Fernandez Ruiz
respecto a la concepcién del Estado, viendo a éste como “el conjunto poblacional
asentado permanentemente en un territorio especifico, organizado mediante la
coincidencia cotidianamente renovada de la voluntad de sus integrantes, con

sujecion a un orden juridico y a un poder soberano”.'3!

La definicidn del ilustre jurista Jorge Fernandez Ruiz es sumamente util debido a
gue no solo da una aproximacion politica y juridica de lo que implica el Estado, sino
que de igual manera menciona los elementos esenciales, e incluso de existencia
del propio Estado. En primer lugar, explica que es la poblacién organizada quien
crea y da vida al mismo, por lo que un elemento de existencia del Estado es la

colectividad.

En segundo lugar, derivado de las acciones colectivas poblacionales, cuyo
propésito es el de crear un Ente que vigile, castigue y regule las relaciones
interpersonales, es logico pensar que tanto la poblacién, asi como el Estado,
necesitan un determinado espacio geografico ya sea para compartir la idea de
pertenencia a dicho lugar, asi como saber cual sera la jurisdiccion de poder que

ejercera el Ente juridico supremo.

En tercer lugar, hace referencia al elemento fundamental del Estado, el orden

juridico, es decir el conjunto de normas perfectamente entrelazadas que funcionan

31 Fernandez, Jorge, Reestructuraciéon del 6rgano superior de fiscalizacion de las entidades
federativas, en Gamiz, Maximo y Garcia, Jorge (comps.), Las entidades federativas en la reforma
constitucional, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2005, p. 24.
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como un todo que norman, regulan, disciplinan y castigan la vida cotidiana de la
poblacion del determinado territorio, asi como fijar la organizacion y estructura
politica del mismo, la distribucion y convergencia de poderes, facultades y
obligaciones de las diversas autoridades y entes publicos. Por orden juridico suele
entenderse como sinénimo de Constitucion, es decir, la norma que hace posible la
existencia misma del propio Estado, asi como todas las funciones operativas,

administrativas, juridicas y sociales que debe realizar

Por ultimo, la soberania es el elemento necesario para que el Estado no esté atado
a ningun otro lider o Estado extranjero, que sus decisiones, acciones y planes sean

totalmente locales y nacionales.

Otra forma de concebir al Estado es la propuesta por Roberto Mancilla, la cual

refiere:

“El Estado como realidad convergente comprende la organizacion del
hombre en un contexto social (aspecto juridico), las decisiones sobre
la direccion de la comunidad (aspecto politico), el uso de los recursos
que la colectividad posee (aspecto econémico) y la interaccion entre
distintos grupos sociales dentro de la poblacion que lo conforman,
tomando en cuenta elementos culturales cohesivos en los que existe

una historia comun y un sentido de destino colectivo”.'3?

Algo similar plantea Karl Loewenstein al partir de la idea central de la construccion
juridica, politica y social del Estado, basado en una relacién de aquellos que
detentan el poder y aquellos otros quienes son destinatarios del mismo. En otras
palabras, en una relacion de jerarquias entre aquellos que gozan de un poder en
especifico determinado por el area en la que se desenvuelvan y aquellos quienes
de una u otra forma reciben las acciones y resultados de las acciones ejecutadas

por parte de los que detentan el poder.

En este orden de ideas, siguiendo textualmente su libro, se lee: “dentro del marco

de la sociedad, el Estado se presenta como la forma exclusiva o preponderante,

132 Mancilla, Roberto, Derecho adjetivo constitucional, México, Novum, 2012, pp. 19-20.
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segun la situacion histoérica, de la organizacion sociopolitica”.'®® El autor determina
que el Estado es construccidon de la organizacion de los integrantes de la
comunidad, quienes definen la organizacion politica, social y juridica que ha de

existir en el nuevo Ente naciente.

De igual manera, el autor introduce un nuevo punto sobresaliente a mencionar el
cual radica en el propdsito que tiene el Estado, no visto éste como su fin unico, pero

si como uno de los mas relevantes del Estado moderno. El autor refiere lo siguiente:

“En el Estado moderno, constitucional y democratico, la esencia del
proceso del poder consiste en el intento de establecer un equilibro
entre las diferentes fuerzas pluralistas que se encuentran compitiendo
dentro de la sociedad estatal, siendo garantizada la debida esfera

para el libre desarrollo de la personalidad humana”.'34

Por ultimo, otro célebre autor necesario de mencionar es Engels, cuyo texto
intitulado “El origen de la familia, la Propiedad y el Estado”, expone que justamente
el Ente denominado Estado nace de la construccion social motivado por diversas
causas que van desde el salvajismo y la barbarie en que vivian las culturas
prehistoricas, hasta la debida evolucién de la comunidad al punto de la formacion
de familias, en donde la figura del padre representaba la mayor autoridad.
Posteriormente, las familias, mayormente organizadas, desarrollan lo que hoy en
dia es denominado bajo el titulo de propiedad privada, por lo que necesitan
proteccién ya no solo de su persona, sino incluso de sus bienes y riqueza. En
consecuencia, el Estado surge como aquella figura paterna que protege a todas las
personas y sus bienes del salvajismo y la barbarie. Siendo éste el Ente que hace
posible la convivencia regulada por normas oficiales generales y con ello, el proceso

de civilizacion.'35

133 Loewenstein, Karl, op. cit., p. 27.

34 Idem.

35 Engels, Friedrich, El origen de la familia, la propiedad y el Estado, Moscu, Editorial Progreso,
2017, p. 10-12.
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Una vez expuestas las tan completas y diversas concepciones de estos valiosos
escritores, resulta conveniente proponer una definicion propia del concepto en
comento, por lo cual, consideramos que el Estado es el Ente, producto del acuerdo
general poblacional, cuya justificacion de existencia es garantizar que las
necesidades basicas y complejas de la comunidad total, asi como individuales, sean
satisfechas o bien puedan encontrar un camino viable para su posible satisfaccion,
entendidas éstas como: seguridad, vivienda, salud, educacién, paz, y sobre todo
trabajo digno y bien remunerado. Ademas, de poseer elementos necesarios que
garantizan su existencia literal y material como bien lo es un territorio, orden juridico,

soberania, detentadores del poder y destinatarios del poder.

En conclusion, el Estado, al igual que el concepto de igualdad y desigualdad, puede
ser empleado no solo en la ciencia juridica, sino también en la sociologia, economia,

politica, psicologia, entre muchas otras ciencias.

3.2.  La opticajuridica, politica, social y laboral del Estado

Ya hemos abordado el estudio concerniente al Estado, comenzando por brindar
definiciones variadas del mismo y consecuentemente hemos expuesto los diversos
elementos que lo conforman, es decir, aquellos que permiten la existencia,

funcionamiento y forma administrativa del mismo.

Por ultimo, hemos aclarado que el Estado puede ser estudiado desde distintas
ciencias. Es por ello que en el presente apartado se hara una distincion general de

como el Estado es abordado desde otros campos de estudio.

A. Juridica

Comencemos con el mundo de lo juridico que, en el mayor de los casos, es sinbnimo
de legalidad, de leyes, y en otro orden de ideas, del mundo del Derecho. Siendo
éste aquella construccion social dentro del cual coexisten normas, tratados, leyes,

reglamentos, decretos y, en conclusion, el orden juridico como uno solo.
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Consecuentemente, suele ser comprendido como una visibn dual entre lo
materialmente positivizado (un cédice que facilmente puede ser consultado y leido)
asi como el reconocimiento social que descansa en la conciencia de las personas y

que regula sus actos en la vida factica cotidiana.

En virtud de lo anterior, el Estado, a la luz del mundo del Derecho, puede ser
conceptualizado a su vez como una realidad convergente que implica la
organizacion del hombre en un contexto social (aspecto juridico)'®® y que, a su vez,
tiene como base fundamental de origen, funcionamiento y poder, el sistema
normativo perfectamente entrelazado (aspecto normativo). En otro orden de ideas,
el Estado es la organizacién del hombre, cuya materializacion se consigue a través
de la creacion de un orden juridico (al cual normalmente se denomina Constitucion)
aplicable para la satisfaccion de necesidades primarias y secundarias de la

comunidad.

En conclusion, concebimos al Estado como aquella persona juridica creada y
positivizada por el animo de la comunidad, cuyo fundamento de existencia,
organizacién, obligaciones y facultades se encuentran plasmados en el orden
juridico vigente y eficaz al momento. Ademas, de poseer la facultad de crear y

expedir leyes que regulen y rijan la vida cotidiana de la poblacion.

B. Politica

Comunmente, cuando se estudia al Estado desde el campo de la ciencia politica,
suele ser asociado con el término “poder”, a pesar de no ser erroneo esto, se estaria

acotando mucho el entendimiento del término en comento.

En primer lugar, suele decirse que el Estado es la organizacién politica de un grupo
de hombres en un territorio determinado.'®’ Dicha definicion nos dice poco, ya que
falta mencionar aquellos elementos que hacen al Estado una persona politico-

juridica.

136 Mancilla, Roberto, op. cit., p. 19.
137 |dem.
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En primer lugar, éste es el depositario del poder politico, aquel en el que se
institucionaliza,’®® y consecuentemente, el Estado comprende las decisiones sobre

la direccion que ha de tomar la comunidad.'®®

Por ello, comprendemos al Estado desde el campo de la politica como aquel sujeto
de derechos y obligaciones creado y fundado bajo las bases de la comunidad
organizada, cuyos principales elementos son detentar el poder politico y publico, y
con ello, gozar de la mas amplia facultad de decision, cuyos efectos repercuten en

la vida cotidiana de la sociedad.

C. Social

La percepcion y conceptualizacion social del Estado es una de las mas conocidas y
desarrolladas, esto deriva del hecho que el Estado es el resultado de la organizacién
de la comunidad que, en el pleno ejercicio de sus derechos vy libertades, decide

crearlo para velar por sus necesidades.

De igual forma, implica la organizacion de la sociedad dentro un territorio,
compartiendo un sentido de pertenencia, al igual que la manifestacion de diversos

intereses y necesidades que se renuevan constantemente.’#?

Es por ello que comprendemos al Estado desde el ambito social, como la
organizacién que realiza la comunidad para satisfacer las necesidades colectivas y,
en medida de lo posible, las individuales, asi como atender los cambios constantes

qgue se presentan en la vida natural de ésta.

D. Laboral

Entiéndase lo laboral como sindnimo de economia, esto es asi debido a que ésta
ultima es el agente principal, el punto de partida, y lo laboral es lo accesorio. Por
ello, cuando hablamos de la riqueza de un pais debemos estudiar primeramente lo

concerniente a su economia en general y posteriormente lo relativo a la situacion

138 Burdeau, Georges, L Etat, Paris, Seuil, 1992, p. 207.
39 Mancilla, Roberto, op. cit., p. 19.
140 Idem.
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laboral que guarda. Por consiguiente, es necesario exponer al Estado desde el
ambito econdémico, lo cual comprende el uso de los recursos que la colectividad

posee.'#!

En consecuencia, concebimos al Estado como aquella persona juridica que crea
fuentes de produccion, de captacion, administracion, acrecentamiento y distribucion
de la riqueza, asi como el principal agente encargado de garantizar que los
integrantes de la comunidad cuenten con los recursos necesarios para vivir

dignamente.

3.3.  Poder juridico-politico

A. Poder juridico

El poder es un término del que se ha hablado mucho en diversos ambitos de estudio.
Al reflexionar sobre la dicha palabra es posible darnos cuenta que es sumamente
abstracta, aplicable a muchos aspectos de la vida cotidiana en comunidad, asi como
a muchas ramas de las ciencias sociales e incluso de las ciencias naturales. En
tanto el poder se encuentra en cualquier acto humano o de la naturaleza, es posible

afirmar que el poder es natural al ser humano y al universo mismo.

Comenzamos por delimitar la definicidn y uso de la palabra en comento, para ello,
abordamos el estudio del poder desde el campo juridico-politico. De tal suerte que
Hans Kelsen parte de la aclaracién y distincién entre el Derecho, como ciencia y
conjunto de normas juridicas, y el poder. De ahi que establece una estrecha, e
incluso necesaria, relacion entre el poder y el Derecho, pero a su vez, aclara que
ambos no son lo mismo: “...] la afirmacion de la vieja verdad de que si bien el

derecho no puede existir sin el poder, derecho y poder no son lo mismo”.14?

41 Idem.
42 Kelsen, Hans, Teoria general del derecho y del Estado, 3ra. ed., trad., de Maynez, Eduardo,
México, UNAM, coordinacién de Humanidades, 2019, p. 142.
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El jurista explica que es cierto que uno de los elementos esenciales de existencia y
a su vez, de eficacia y validez del Derecho es el poder. Como resultado se entiende
que, para que el orden juridico tenga una fuerza obligatoria y/o coercitiva, se
necesita la coaccion, entendida esta como “poder legitimo del derecho para imponer
su cumplimiento o prevalecer sobre su infraccion”.'*® En otro orden de ideas, el
Derecho necesita de poder (fuerza) para hacer valer y cumplir con lo que sus
disposiciones regulan, y con ello, lograr la eficacia y validez del sistema juridico. En
virtud de lo cual, el autor llega a la conclusion de establecer que “el derecho es un

orden u organizacion especificos del poder”.44

En conclusion, el Derecho y poder tienen una relacién necesaria, pero el primero de
ellos implica la forma de organizar, distribuir y aplicar el segundo. En este caso, el
poder es un instrumento del Derecho para hacer observar y cumplir las

disposiciones reguladas por éste.

El célebre jurista en cuestion comenta que existe una relacion necesaria entre el
Estado, el orden juridico y el poder. Sin embargo, en atenciéon a los fines del
presente apartado sera limitada la intervencién del Estado puesto que esto

correspondera inmediatamente al apartado del poder desde la perspectiva politica.

En virtud de lo anterior, Kelsen menciona que el poder es consecuencia de la
“eficacia del orden juridico, es decir, el hecho de que la representacion de las
normas juridicas creadoras de sanciones determina la conducta de los individuos o
ejerce sobre ellos una coaccion psiquica”.'*® Bajo esta perspectiva, se desprende
la vision del poder como herramienta de castigo que el orden juridico regula y que,
aparejado de la presion o advertencia psicologica en la mente de las personas, se
evita determinada conducta o bien, en caso contrario, el cumplimiento de alguna
otra. Por lo que el fildsofo concluye que “el poder sblo es posible dentro del marco

de un orden normativo regulador de la conducta”.'4®

143 Real Academia Espafiola, Coaccion, consultado el 10 de enero de 2023, https://bit.ly/430ZJBD
144 Kelsen, Hans, op. cit., p. 142.

45 |bidem, p. 226.

146 Idem.
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Uno de los puntos mas relevante a destacar es la justificacion que hace Kelsen
respecto de la coaccion y la posible intimidacion psiquica que pueda derivar de la
consecuencia de algun acto, precisamente porque esto tiene como base o
fundamento una norma o bien, un conjunto de normas dentro del sistema juridico
en cuestion. Cabe aclarar que todo es posible derivado del hecho que el propio

orden juridico lo regula y, a su vez, lo permite.

En virtud de lo expuesto, concluimos que el poder, desde la concepcidn
juridical/legal, es aquello que le da fuerza al derecho para lograr su eficacia, ya sea
por la coaccién, ya sea por la sugerencia o bien el temor, obteniendo asi la
regulacién de la conducta humana y, en algunos casos, la prevencion de actos
mayoritariamente indeseados. Haciendo énfasis que el poder es un elemento
esencial del derecho; sin embargo, aquel no deriva de alguna fuerza celestial o
sobrenatural, puesto que nace del propio contenido del orden juridico, por lo que no
es absoluto. Asi, es aquello que el propio orden juridico regula y permite, tanto a los
detentadores del poder, como a los destinatarios del mismo. Derecho es poder, y

poder es todo.

B. Poder politico

A propésito del tema que nos convoca, es necesario estudiar al poder desde el
entendimiento de la ciencia politica, es decir, el poder politico. A propésito, Karl
Loewenstein, quien ademas de ser fildsofo también fue politico, relacioné al poder
como un deseo inherente a la naturaleza del ser humano. Desconocia la razén
exacta y obviamente no asegurd que existiera una respuesta de caracter biolégica
para esto. Pero, estaba convencido que el poder es uno de los mas grande anhelos
de todo ser humano y mas para aquellos cuyas metas se focalizan en el orbe de la
politica. Del mismo modo, el autor comprende que el poder, al ser algo intangible,

al ser un concepto, una palabra, tiende a ser abstracta y vaga por lo que “cualquier
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definicion ontolégica esta abocada al fracaso, ya que la capacidad de percepcion

humana estéa confinada al resultado externo”. 147

Loewenstein establece de igual manera una relacion necesaria entre el poder y la
politica, incluso sefala que uno de los fines y propdsito de ésta ultima es el propio
poder: “la politica no es sino la lucha por el poder”.'*® Ademas, el filosofo lo
considera como “la infraestructura dinamica de las instituciones sociopoliticas”.'*?
Esto significa que el poder en el ambito politico es el conjunto de elementos,
servicios y acciones que a su vez fungen como base de las instituciones politicas o
gubernamentales con el proposito de que el pais funcione de manera integrada y

bien organizada para lograr sus fines.

En otro orden de ideas, el poder son todos aquellos elementos que bien pueden ir
desde el propio Estado y su estructura administrativa u érganos, recursos humanos
y materiales, dinero o riqueza, productos y servicios, programas, organizaciones,
entre otros lo cuales, unificados en uno solo, logran que el Estado y todo lo
concerniente al mismo, cumpla con sus funciones y logre sus fines, los cuales

pueden ir adecuandose y adaptandose al momento socio-politico que se trate.

En conclusion, concebidos al poder como el conjunto de todos los elementos
materiales, humanos y naturales los cuales pueden ser utilizados o explotados y
con ello obtener ganancias o aprovechamientos, lo cual permite a su vez, que el

Estado y la estructura social, juridica, econémica y politica puedan realizar sus fines.

3.4. Poder del Estado. Detentadores y destinatarios del poder

A. Poder del Estado

147 Loewenstein, Karl, op. cit., p. 23.
148 |dem.
149 Idem.
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Es tiempo ahora de abordar lo concerniente al tema respecto el poder que posee,
ejerce, detenta y delega el Estado en sus diversas funciones, competencias e
incluso, en el cumplimiento de sus obligaciones. Asimismo, es necesario definir y
establecer quienes son aquellos que detentan el poder juridico y politico y, por ende,

aquellos quienes son destinatarios del mismo.

Basandonos en el libro Teoria General del Derecho y del Estado de Kelsen,'® es
notoria la linea que el autor traza en torno al poder con gran y necesario apego al
orden juridico, puesto que explica la teoria del poder que tiene el Estado, partiendo
de los elementos que componen al mismo (poblacién, territorio, soberania y orden
juridico). Por otra parte, el jurista austriaco retoma la teoria del control del poder a
través del sistema de pesos y contra pesos, por ser delegado éste en los tres

diferentes poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

Sin embargo, el fildsofo no se queda con esta simple y conocida vision, igualmente
apuesta que el verdadero poder del Estado tiene como base y origen la creacion y
observancia del sistema juridico, a razén de que “el poder del Estado a que el pueblo

se encuentra sujeto, no es sino la validez y eficacia del orden juridico”.'>

De lo anterior hay varios puntos relevantes por explicar: en primer lugar, el propio
Kelsen ya menciona quien detenta el poder juridico y politico, en este caso es el
Estado, y por ende es el pueblo el destinatario del mismo. Y, en segundo lugar,
dicho autor refiere y equipara el poder con la validez y eficacia del orden juridico, lo
que significa que el poder juridico y politico deriva de una norma basica
fundamental, o bien, norma suprema cuyo texto permite la creacion, modificacion y
extension del propio orden juridico, en consecuencia, el poder es una norma que le

brinda validez a las demas normas del sistema juridico.

Por otra parte, tratandose de la eficacia del orden juridico, Kelsen de igual manera
equipara al poder con la propia fuerza que el sistema juridico posee para hacer

cumplir sus disposiciones, concluyendo que el poder juridico y politico es igual a la

150 Kelsen, Hans, op. cit.
51 Idem.
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observancia, cumplimiento y seguimiento de las diversas normas que componen al

orden juridico en su totalidad.

En atencion a la teoria propuesta por el propio Kelsen, es menester sefialar que

para fines de la investigacion sera adoptada dicha vision y entendimiento sobre el

poder del Estado y se justifica de la siguiente manera:

Existe un grado de coincidencia con la idea respecto que el Estado detenta

(aunque no absolutamente) el poder juridico y politico.

Es mas que aceptable el hecho respecto que todo aquel poder que el Estado
detenta y ejerce, deriva a su vez de una norma juridica o bien, del conjunto
de éstas que conforman el orden juridico en su totalidad, por lo que no puede
existir poder juridico y politico que no se encuentre previsto y regulado por
las diversas disposiciones de las normas. En caso de existir éste, sera mas

poder de facto y no de iure.

Por ultimo, el poder juridico y politico al radicar, existir y, por ende, estar
controlado por normas juridicas, éstas y éste deben ser observados por la
poblacion. Aqui deriva la eficacia del poder del Estado.

Detentadores y destinatarios del poder

Detentadores del poder

El tema que nos convoca es establecer quiénes son aquellos que detentan, ejercen

y delegan el poder juridico y politico en la vida factica y no tanto lo contemplado por

el propio orden juridico. En consecuencia, tocaria definir y establecer qué sector o

grupo es aquel al que mas comunmente se le denomina como destinatario del

poder.
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Para abordar los fines del presente apartado, analizamos y estudiamos la postura
del gran filésofo Karl Loewenstein y su teoria propuesta en el libro “Teoria de la

Constitucién”.152

A propdsito, Karl menciona que el poder debe ser visto desde una perspectiva
neutra, evitando en todo momento la influencia de juicios valorativos positivos o
negativos puesto que el poder no es bueno, y mucho menos es malo, ya que éste
no esta configurado con juicios. Teniendo en cuenta que, dependiendo de como sea
ejercido y destinado el mismo, podemos construir y emitir una opinion moral. Asi, el
fildsofo concluye diciendo que el poder se traduce a una relacion de hecho, la cual
no puede ser calificada positiva o negativamente, es decir, “el poder hace
exclusivamente a una situacion o relacion de hecho que en si, éticamente, no es ni

buena ni mala”. %3

Por otro lado, sefiala dos elementos que son fundamentales para entender la
relacion de poder y, a su vez, para establecer qué papel juega cada integrante de
la poblacion. Loewenstein afirma que, la relacion de hecho que implica el poder se
fundamenta en la naturaleza sociopsicoldgica entre los integrantes de la comunidad.

Es decir, éste se presenta necesariamente y a consecuencia de la vida en sociedad.

Asimismo, una vez que se ha identificado una relacion de hecho, los seres vivos en
general, pero en este caso en especifico los humanos que, por medio de la
racionalidad e inteligencia, comprenden dicha relacion y la conceptualizan en su
mente, materializan y ejercen el poder. Es decir, no es regla fija que un hecho
violento o de peligro implique necesariamente una relacién de poder. EI humano
presencia, e incluso vive el poder, a través de sus relaciones y hechos cotidianos,
en los que por medio de la inteligencia y racionalidad interpreta los mismos y se

situa en algun posicionamiento respecto del mismo.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, debemos sefalar que el poder juridico y politico

implica una relacion de hecho, en la que necesariamente deben existir dos sujetos

52 |_oewenstein, Karl, op. cit.
153 |bidem, p. 26.

74



activamente participativos. En primer lugar, se encuentra el grupo que, de cierta
manera, esta en un estado superior jerarquico, aquel sector poblacional conformado
a su vez por un grupo amplio o reducido de personas quienes detentan, ejercen o
delegan el poder. En este sentido, a este grupo se le denomina como “detentadores
del poder”’. En este orden de ideas, los detentadores del poder justamente son
aquellos cuyas opiniones, voces y actos se transforman de alguna manera en el
ejercicio factico del poder juridico y politico. Ejemplo de ello pueden ser las
opiniones, acciones y en general, los acuerdos, leyes o decretos de un Senador.
Razoén por la cual, existe una relacion de poder, en la que este servidor publico

detenta y ejerce el poder, frente a la poblacién en general, por ello:

El poder es una relacion sociopsicolégica basada en un reciproco
efecto entre los que detentan y ejercen el poder —seran denominados
los detentadores del poder— y aquellos a los que va dirigido —seran

aqui designados como los destinatarios del poder—."%

En adicion, es menester reafirmar que, el poder juridico y politico es una relacion de
hecho o derecho, perfectamente estructurada y en la mayoria de los casos,
positivizada en el orden juridico, en donde los detentadores del poder hacen valer
sus decisiones, resoluciones y acciones en general, frente al sector restante de la
poblacién en general que, en palabras del filésofo: “en la sociedad estatal, el poder
politico aparece como el ejercicio de un efectivo control social de los detentadores

del poder sobre los destinatarios”.'%®

Lo anterior supone que el sector de la poblacion en quien recae la potestad del
poder juridico y politico, bajo un analisis jerarquico, esta por encima de aquellos
quienes no detentan éste. En adicion, esto se traduce en un efectivo ejercicio de
control social, lo cual implica que las voces y decisiones de los detentadores, a su

vez son leyes y decretos, son la ley de iure y de facto:

54 Idem.
155 |bidem, p. 27.
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Por control social, en el estricto sentido de la ciencia politica
contemporanea, se debe entender la funcion de tomar o determinar
una decision, asi como la capacidad de los detentadores del poder de

obligar a los destinatarios del poder a obedecer dicha decisiéon.'>®

Ahora bien, debemos sefalar de manera especifica, material y juridicamente,
quienes son los que en la vida factica detentan, ejercen y delegan el poder juridico
y politico. Para ello, sera fundamental que se retomen las ideas de las definiciones
gue anteceden, en consecuencia, se encuentran en primer lugar las personas que
invisten la potestad y facultad de algun cargo publico y son considerados como
servidores del Estado, sean los designados por el voto popular, los propuestos por
algun otro 6rgano o servidor publico o ya sea que por relaciones y pactos ocupe
dicho cargo siendo el caso del Presidente de la Republica, Senadores, Diputados,
Ministros, Magistrados, Jueces, Consejeros, Secretarios de Estado, Alcaldes,
funcionarios de cualquiera de las Secretarias de Estado y auxiliares de la

Administracion Publica Federal, etcétera.

Por otra parte, cabe mencionar que existen los detentadores del poder, cuyo ambito
de actividades y desarrollo es de naturaleza privada, teniendo estas personas un
elemento que permite que el poder juridico y politico funcione y amplie su ambito
de aplicacion, es decir la riqueza, el dinero y/o capacidad adquisitiva. Ejemplo de
ello, es posible mencionar a empresarios, organizaciones o sociedades civiles,

medios de comunicacion o difusion, celebridades, etcétera.

Por ultimo, es necesario puntualizar algunos aspectos respecto del poder juridico y
politico que ejercen los detentadores del mismo. Para ello, el tan referido autor
Loewenstein formula tres interrogantes: |) ;Como obtienen los detentadores del
poder su ejercicio?; Il) ;Coémo sera ejercido? y; Ill) ;Cédmo sera controlado el

ejercicio poder politico por los detentadores —uno o varios— del poder?'%’

156 Idem.
157 Ibidem, p. 28.
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Valiosas y utiles son estas preguntas. Dando respuesta a la primera de ellas, el
autor conviene en explicar lo que ya se ha planteado aqui: los detentadores del
poder llegan a tal condicion debido a los nombramientos o designaciones que haga
otro grupo perteneciente al circulo (ya sea que formen parte del Estado o privados)
Por lo que, “este momento del proceso del poder puede ser designado como la

instalacién o nombramiento de los detentadores del poder”.'>8

Una vez que ya ha sido designado como detentador del poder, es necesario saber
ejercer el mismo. En consecuencia, se concluye que en la linea del mundo del deber
ser, el poder tiene que ser ejercido de manera tal que las decisiones que se tomen
tengan un impacto positivo y en pro de la vida de cada uno de los integrantes de la
comunidad, especialmente en beneficio de aquellos que no pertenecen al sector
que detenta el mismo. “La asignacion jurisdiccional y distribucion de las diferentes
funciones relevantes para la vida de la comunidad entre los diversos detentadores

del poder”.1%9

Como tercer y ultimo punto, es mas que conocido, deseado y necesario que el poder
tenga control y contrapesos, ya que “el poder tiende a corromper; el poder absoluto
corrompe absolutamente” (Lord Acton, 1834-1902). Es por ello que el poder debe
tener como punto regulador el propio orden juridico. En este orden de ideas, son las
normas juridicas las que prevén las situaciones y acciones del poder, fijando asi el
origen, control, distribucion y delegacion del mismo. “Esta limitacion puede ser
llevada a cabo, bien a través de la respectiva interaccion entre los diferentes
detentadores del poder, bien a través de la intervencion de los destinatarios del

mismo”. 160

En conclusién, los detentadores del poder juridico y politico, es aquel sector de la
audiencia social cuyas decisiones tienen un impacto sobre aquellos quienes son los
destinatarios del mismo, teniendo la facultad de incluso obligarlos, teniendo el

control social. En virtud de lo cual, aquellos que forman parte de los detentadores

158 Jdem.
159 |dem.
160 [dem.
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del poder, todos los tipos de funcionarios y servidores publicos, asi como ciertos
grupos del sector privado, en especifico Uber, son y seran considerados bajo un
mismo grupo para fines de la investigacion, bajo el denominativo Estado, con el
proposito de fincar responsabilidad tratdndose de la desigualdad juridica, social y

laboral que viven las y los socios conductores y/o repartidores de Uber.

) Destinatarios del poder

Hemos desarrollado lo concerniente en torno a los detentadores del poder juridico
y politico; sin embargo, para que existan éstos, es necesaria la participacion de otro
sector de suma importancia, en este caso los destinatarios del poder. Aquel grupo
respecto del cual, Loewenstein especifica que el poder es dirigido hacia ellos, asi
como aquellos que son obligados por los detentadores a obedecer la toma de

decisiones que éstos han tenido bien a considerar.

De esta manera, los destinatarios del poder son aquellas personas sobre quienes
no recae la potestad para detentar, ejercer y delegar el mismo. Es decir, bajo una
vision jerarquica estan por debajo de aquellos que si detentan, ejercen y delegan el
mismo. Razdn por la cual, ya desde esta Optica se encuentran en un nivel inferior
con todas las consecuencias juridicas, politicas, sociales, laborales y facticas que

implican. En otras palabras, se encuentran en un estado de vulnerabilidad.

Por la naturaleza misma de la relacion del poder de facto y de iure, los destinatarios
son aquellas personas quienes no son electas o nombradas para ocupar y detentar
las facultades que algun cargo publico o funcidn dentro de la estructura
administrativa del Estado prevé. Sobre este sector de la poblacion recaen las

consecuencias y efectos de la toma de decisiones de los detentadores.

A razon de ello, historicamente han sido considerados como el eslabon vulnerable
y “débil” dentro de la estructura organizacional, puesto que la decisién sobre el
rumbo que toma la vida juridica, social y laboral queda a cargo de un grupo reducido

de aquellos quienes ya estan acostumbrados a ejercer el poder.
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En menester aclarar que lo anterior es parcialmente cierto y no definitivo. Como
resultado, ya sea que nazca o, bien, por alguna razon pertenezca al sector
poblacional de quienes son destinatarios del poder, lo que significa que son mas
vulnerables y que en la mayoria de los casos, su voz no es escuchada ni tomada
en cuenta, violando asi sus derechos. Sin embargo, es necesario mencionar que,
atendiendo a la naturaleza del propio ser humano, los roles de vida ante la
comunidad no son definitivos, significando de esta manera que una mujer u hombre
pueden modificar la forma en la que viven actualmente, alterando y modificando sus
futuros. Es por ello que no es una regla o ley que una persona destinataria del poder
vaya a serlo durante todo el paso de su existencia. Sin embargo, es minoria el
numero de personas quienes logran entrar al reducido grupo de personas quienes

detentan el poder.

Po ultimo, es esencial mencionar que forman parte como integrantes de este sector
de la comunidad, es decir, aquellos quienes sus voces no son escuchadas y sus
derechos son notoriamente violados, quienes no detentan el poder y en
consecuencia deben salir dia con dia a luchar por obtener los ingresos escasos para
vivir como puedan, los socios conductores y/o repartidores de Uber. Este gran grupo
de personas pertenecen de iure y facto al sector vulnerable, “débil”, violentado en
sus derechos y altamente ignorado por la falta de atencion por parte de los

detentadores del poder, o para unificar términos, del Estado.

Por aquellos quienes puedan tener duda algun respecto de lo que se esta afirmando
en los parrafos anteriores, sera expuesto con pruebas y datos fuertes en el

transcurso de la investigacion que tal situacion es lamentablemente cierta.

3.5. El Estado, Ente que esta sujeto a cumplir con sus obligaciones y deberes

En el anterior apartado expusimos los dos sectores poblacionales que, a su vez,
conforman una comunidad juridica y politicamente estructurada: los detentadores y

los destinatarios del poder. De igual modo, concluye el apartado con la afirmacion
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respecto que, aquellas personas quienes engrosan las filas de los que utilizan la
plataforma digital de la millonaria empresa Uber con el noble y honesto propdsito de
obtener cuando menos un minimo ingreso para solventar y sobrellevar, no solo las
vidas de manera directa de quienes usan esta plataforma, sino también de sus

familias o familiares, sufren desigualdad juridica, social y laboral.

En consecuencia, en el presente apartado exponemos la figura del Estado como
aquel Ente poderoso, aquella persona juridica que reune en su totalidad a los
detentadores del poder y, logra consolidarse como uno solo para operar, detentar,
ejercer y delegar el mismo. Aunque, dentro de todo este poder, el Estado tiene
funciones, tareas facultades y competencias como ya fue expuesto en los apartados
anteriores. Sin embargo, el tema presente en desarrollo versa sobre las

obligaciones y deberes que tiene el Estado.

Primeramente, es necesario puntualizar que el orden juridico es aquel que se
compone por la totalidad de normas juridicas existentes, vigentes y eficaces, cuyo
contenido rige cada acto u hecho juridico que se presente en el dia a dia dentro de
la comunidad juridica y politicamente estructurada. Igualmente, el sistema juridico,
especialmente la Constitucion, es la que funge como base origen de existencia,
estructura, funcionamiento, de control del poder juridico y politico, asi como deberes
y/o responsabilidades del Estado. De tal forma que el Estado existe debido a que,
a su vez, existe un orden juridico que le da vida a éste. Continuando con este orden
de ideas, dentro del propio orden juridico y desde la 6ptica de la academia en

Derecho, el Estado es considerado como una persona juridica.

Es necesario hacer énfasis en la materia de acto juridico y personas que se imparte
en diversas universidades en materia de Derecho, con la finalidad de comprender
el concepto de persona desde el ambito juridico. En razén de ello, una persona es
un “sujeto de derechos y obligaciones, esto es, el ente al que el orden juridico

confiere la capacidad para que le puedan ser imputadas las consecuencias de
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derecho o, dicho en otras palabras, como todo ente capaz de ser titular de derechos

y obligaciones”. 61

Asi entonces, el Estado en consecuencia es una persona juridica capaz de ser titular
de ciertos derechos y bastantes obligaciones. Es decir, es posible imputarle
responsabilidades por el incumplimiento de sus obligaciones y deberes, ya sea por
accion u omisién, frente a la poblacién en general, pero principalmente por el
abandono en la atencidn prioritaria en asuntos de naturaleza juridica, social y laboral
del sector poblacional mas vulnerable y necesitado como lo son los destinatarios
del poder, en este caso en especifico, los socios conductores y/o repartidores de
Uber.

La calidad del Estado como sujeto de obligaciones y deberes, y por consiguiente
ser potencialmente imputable por el incumplimiento de las mismas, deriva de la
propia accion legislativa en primer término, administrativa y jurisdiccional que el
Estado realiza consecuentemente, cuya base y origen que faculta dichas
actividades descansan en el orden juridico en su totalidad. Esto significa que toda
responsabilidad y todo deber imputable al Estado estan previstos y regulados por el
conjunto de normas juridicas. Por lo que se puede afirmar que es el propio Estado
quien se auto obliga frente la poblacién respecto de todos estos deberes que debe

cumplir.

Lo anterior deriva de la teoria contractualista que fue ya abordada en los apartados
anteriores. Recordemos que el Estado nace a consecuencia de la voluntad colectiva
en masa de los integrantes de la comunidad, tratando de crear y dar vida a una
persona juridica que detente y ejerza el poder juridico y politico, con la imperiosa
necesidad de regular los actos y hechos juridicos que se realizan dia con dia en la
vida de la comunidad, asi como brindar certeza juridica, seguridad, igualdad, y una

vida en paz, logrando un auténtico Estado de Derecho.

61 Baqueiro, Edgar y Buenrostro, Rosalia, Derecho civil. Introduccién y personas, 2da ed., México,
Oxford university press, 2010, p. 154.
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En conclusién, el Estado es un sujeto de derechos y obligaciones, responsable de
la desigualdad juridica, social y laboral que viven miles de personas quienes utilizan
la plataforma digital Uber para obtener ingresos minimos para tratar de solventar su
vida propia, asi como la de los integrantes de sus familias y que, por ende, debe
responder por el dafio que ha causado su abandono, o nula atencion, con el fin de
beneficiar a dicho sector poblacional, ya que las “obligaciones y derechos del Estado

son obligaciones y derechos de los 6rganos estatales”.'%?

62 Kelsen, Hans, op. cit., p. 237.
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CAPITULO CUARTO. UBER UNA PLATAFORMA DIGITAL COMO
ALTERNATIVA A LA SUBSISTENCIA: LA DESIGUALDAD JURIDICA,
SOCIALY LABORAL

Mucho hemos abordado a lo largo del desarrollo de la presente investigacion,
empezando por una explicacion rapida de lo que implica la gran y trascendente
empresa Uber, para después abrir paso al tema relativo a la igualdad como derecho
humano. Por otra parte, abordamos la teoria del poder juridico y politico y todo lo
que esto conlleva, concluyendo que el Estado debe responder por la desigualdad

que viven las personas que trabajan utilizando la plataforma digital de Uber.

Derivado de este gran camino estamos en aptitud de analizar a profundidad el
fendmeno Uber como una alternativa a la subsistencia en la modernidad y realizar
con mayor detenimiento una radiografia completa de lo que implica dicha empresa,
para después exponer con cifras y datos duros la realidad desigual en materia
juridica, social y laboral en la que se auto emplean miles de personas quienes

recurren a la plataforma digital de la millonaria empresa.

4.1. Lagigeconomyy Uber

La empresa y plataforma digital Uber encuadra en la clasificacion de trabajo que en
diversas publicaciones y estudios ha sido denominada bajo el término “gig

economy’”, cuyo significado puede ser, entre algunos otros:

Los mercados de trabajo que son caracterizados por la contratacion
independiente que ocurre a través de plataformas digitales. El tipo de
trabajo que se ofrece es contingente: ocasional y no permanente. Es
posible que tengan horarios variables y poca seguridad laboral, lo que
implica que el pago sea con base al trabajo desarrollado y carecen de
opciones para el desarrollo profesional [...] la plataforma es la base

digital sobre la que se realiza la actividad econémica. Proporciona
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herramientas para la oferta y la demanda de trabajo, incluyendo la
aplicacion, infraestructura digital y algoritmos para la gestion del

trabajo.63

Rodriguez-Pifiero Royo aclara que el término gig economy no solo aborda a las
plataformas de economia colaborativas, sino también aquellas que implican una

conexion necesaria que se presenta entre el prestador y el usuario. %4

Al respecto, Maria Saenz agrega que dicho término se utiliza para “todas aquellas
situaciones laborales en las que se contrata a una persona a través de plataformas
digitales para ejecutar trabajos esporadicos, en los que el trabajador aporta todo lo

necesario para el desarrollo de la actividad”.'%°

En conclusion, la gig economy puede abarcar toda aquella situacion laboral de iure
o de facto, que se desarrolla por medio de plataformas digitales o espacios en linea,
lo cual implica que existan dos sujetos: ) el sujeto activo, quien ofrece los servicios
digitales varios a la poblacién en general para que ésta la utilice de forma directa y
se autoemplee y; Il) el sujeto pasivo, es decir, el sector poblacional quien se sirve
de dichas plataformas o medios digitales como un medio de obtencion de ganancias

o riqueza.

Dicha relacién juridica no necesariamente implica una contratacion del sujeto pasivo
como un empleado o trabajador, y en el caso de presentarse ésta, la misma sera de

manera esporadica o temporal.

Otros puntos relevantes a sefialar sobre lo que implica la modalidad laboral de la

gig economy son:

163 Woodcock, Jamie and Graham, Marck, The gig economy. A critical introduction, England, Polity
Press, 2020, p. 4.

164 Rodriguez-Pifiero Royo, El trabajo 3.0 y la regulacién laboral: por un enfoque creativo en su
tratamiento legal, Departamento del trabajo de la Universidad de Sevilla, Universidad de Sevilla, 7
de septiembre de 2016, consultado el 13 de enero de 2023, https://shorturl.at/KLY56

65 Saenz de Buruaga, Maria, “Implicaciones de la <<gig-economy>> en las relaciones laborales: el
caso de la plataforma Uber”, Estudios de Deusto, Vol. 67, Nam. 1, 2019, pp. 385-414
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a)

b)

c)

Trabajo independiente: implica que las personas que utilizan los servicios
tecnoldgicos o plataformas digitales no cuentan con un contrato laboral, por
lo que no hay un horario fijo y mucho menos un salario, por lo que éstos
deciden el numero de horas destinadas a su labor. El tema de la ganancia o
retribucion econdmica esta directamente relacionado con el numero de horas

que éstos trabajen. Son un sector independiente.

Ambito espacial indefinido: a diferencia de un trabajo “formal” en el que
existe delimitacion territorial en donde se ejecutan las acciones laborales, en
el caso de los trabajos pertenecientes a la gig economy, el ambito espacial
no se limita a un territorio, local, oficina o espacio en especifico. Esto se debe
al uso de la internet y las plataformas digitales, pues sin importar el lugar se

puede realizar funciones laborales.

Versatilidad: este punto va relacionado con los anteriores, porque implica
gue lo importante reside en el hecho de que la persona realice su labor. Esto
sin importar la condicion fisica, grado académico, situacion econémica y
demas, es decir, casi cualquier persona puede emplearse por medio de las

plataformas digitales o via internet.

En virtud de lo expuesto, la millonaria empresa Uber, califica dentro de este término,

por lo que implica diversos elementos para considerarla como tal:

1)

El acto juridico contractual que celebran, por su parte el sujeto activo y el
sujeto pasivo, versa unicamente sobre la vinculaciéon de un cliente con un
socio conductor y/o repartidor por medio de los servicios tecnolégicos que la
empresa ofrece. Es decir, Uber solo es un proveedor de servicios de
tecnologia, y las personas que utilizan éstos como medio de subsistencia,

SON Meros socios.

Es considerado como una actividad por medio de la cual los socios obtienen
ganancias, que no tiene un horario definido, permitiendo asi que éstos

puedan conectarse a la hora del dia que mas les beneficie o éstos quieran.

85



3) No existe una relacion laboral en donde se acrediten las figuras de patrén y
trabajador. En consecuencia, las personas que utilizan la plataforma digital
como medio de subsistencia carecen de derechos humanos sociales y

laborales, asi como en materia de igualdad.

4) Su empleabilidad no esta sujeta a ningun plazo, si no que la misma es de

caracter temporal.

Es por ello que la empresa Uber sustenta sus actividades, normativa e ingresos,

bajo esta definicidén y elementos que caracterizan sus funciones.

Ahora bien, la economia, a través del transcurso de los anos, ha encontrado una
via favorable y exitosa de seguir su cauce y generar mayor riqueza, tal es el caso
del uso de las plataformas digitales, es decir, “herramientas que permiten a los
empleadores acceder a una alta demanda de trabajadores en linea. De tal forma se
estima que, para el afio de 2025, un tercio de todas las transacciones laborales sera

por medio de plataformas digitales”.’66

Por otra parte, un estudio realizado por McKinsey en el afio de 2015 revel6 de igual
forma que, para el afio de 2025 cerca de 540 millones personas podrian beneficiarse
por el uso de plataformas en linea o digitales.'®” Cerca de 230 millones de personas
podrian encontrar nuevos trabajos de manera mas rapida, reduciendo la duracion
del desempleo’®® y hasta 60 millones podrian encontrar un trabajo que se adapte

mas a sus necesidades o preferencias.'6®

De igual manera, Forbes México detalla que en el periodo de finales de 2020 y

principios de 2021, en nuestro pais “existen aproximadamente 12 millones de

66 Para un mejor entendimiento se ha traducido el texto original del inglés al espafiol, véase en
Woodcock, Jamie and Graham, Marck, op. cit., p. 1.

87 ldem.

168 Jdem.

169 Jdem.
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trabajadores independientes, es decir, una de cada 5 personas en el pais labora

bajo este formato”. 70

Como ya fue expuesto en el primer capitulo de la presente investigacion, se
contabiliza cerca de un total de 300 mil socios conductores y/o repartidores de Uber
en nuestro pais. Y, a nivel mundial, se estima que “la plataforma tiene 3.9 millones

de conductores en todo el mundo”.1"1

La pregunta necesaria de abordar es si la gig economy, y por consiguiente Uber es
redituable. Bien, para dar una respuesta de manera clara y objetiva, debemos
sefalar que como casi toda situaciéon que amerite analisis y discusion tiene varias
posibles percepciones. En este orden de ideas, la interrogante puede ser observada
desde el punto de vista de aquellos quienes detentan el poder, en el caso concreto,
aquellos quienes son fundadores, accionistas, duefos y demas personas quienes
toman parte de las decisiones operacionales de Uber, incluyendo el hecho de que
las ganancias que genere dicha empresa van directamente a sus bolsillos,
enriqueciendo a este grupo. En este primer caso, podemos afirmar que, para este
sector reducido, la empresa Uber es redituable y es a todas luces una idea

grandiosa y millonaria.

Por otra parte, estan los destinatarios del poder, quienes utilizan la plataforma digital
con el fin de obtener un ingreso secundario o complementario. Es posible que este
sector poblacional vea a Uber como una posible solucidn a sus problemas
econdmicos o bien, como una alternativa de ingresos, no siendo del todo negativo,
de ahi que se retoma la premisa que muchos de los socios ya cuentan con un trabajo
seguro con un salario fijo, por lo que la plataforma digital representa un ingreso

extra.

Por ultimo, nos encontramos con las personas quienes dependen total o casi
totalmente de las ganancias que generen dia con dia por autoemplearse utilizando

la aplicacion Uber. Para ellos, salvo opiniones contadas en contrario, la situacién no

70 | opez, Javier, La “Gig Economy” y su impacto en el mundo laboral, Forbes México, 31 de
diciembre de 2020, consultado el 14 de marzo de 2023, https://bit.ly/3ZMBF2p
71 Woodcock, Jamie and Graham, Marck, op. cit., p. 3.

87



es justa y mucho menos igualitaria. En este caso, Uber es un trabajo que apenas
permite obtener un ingreso que trata de garantizar una vida, ya sea en lo individual

o en familia.

4.2. Relacidn factica tripartita: Uber, socios conductores y Estado

4.2.1. Poblacion Econdmicamente Activa

¢ Uber, una alternativa a la subsistencia? Esta es la pregunta clave para exponer,
explicar y solucionar la problematica de la presente investigacion. Es decir, se debe
poner sobre la mesa la discusion sobre qué tan redituable, viable, favorecedor,
establece y positivo resulta aplicar la fuerza de trabajo, con vista en la obtencién de

ingresos, en este caso por medio de una plataforma digital.

Con base en lo anterior, es menester focalizar el apartado en desarrollo,
respaldando nuestras conclusiones con informacién veridica, datos duros,
testimonios, investigaciones, entre otras fuentes, con el objetivo de estar en
posibilidades de responder la interrogante respecto si Uber representa una
alternativa a la subsistencia de miles de personas, o bien, si a penas éste aporta
algo escaso al patrimonio de hombres y mujeres quienes se auto emplean utilizando

la plataforma en comento.

En atencion al propdsito antes mencionado, es fundamental acotar el campo de
estudio al caso de México y sus entidades federativas, puesto que, un estudio
respecto a la situacion factica internacional solo sirve como referente y comparativo,

lo cual sera recurrible solo para efectos del ultimo apartado de la investigacion.

En primer lugar, es necesario recordar que para el periodo de 2020 a 2021, hay
fuentes que revelan que el numero de socios conductores y/o repartidores de Uber
oscilaba entre los 300 mil, cifra que se desprende de un total de 59 millones de

personas'’? quienes son contabilizados dentro de la Poblacién Econémicamente

72 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Indicadores de ocupacién, op. cit., p. 21.
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Activa (PEA). Encima, es necesario recordar que para dicho periodo el numero total

de habitantes en el territorio nacional era de 126,014,024.

La PEA se puede dividir en dos grandes rubros: |) personas consideradas como
trabajadores, aquellos quienes desempenan sus labores bajo el esquema de una
relacion de subordinacion con remuneracion y; Il) el sector que trabaja de manera
independiente, en este caso no existe una relacién de subordinacion, por lo que el

vinculo o dependencia laboral no es reconocido.

Siguiendo con este orden de ideas, las cifras son claras: atendiendo al nimero total
de personas contabilizadas del primer sector, es decir, aquellos quienes son
reconocidos como trabajadores en el periodo de 2020 a 2021, equivale a 38.7
millones."”® Por su parte, la poblacion que trabajan de manera independiente
equivale a un total de 13 millones de personas.'™* Lo que se puede representar de

la siguiente manera:

Poblacion Econdmicamente
Activa

B Numero total de
habitantes

M Trabajadores
subordinados

Trabajadores
independientes

Fuente de elaboracion propia.

En el ultimo sector, es decir, aquellos quienes son considerados como

independientes, se encuentran los socios conductores y/o repartidores de Uber.

173 Idem.
174 ldem.
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De igual manera, las personas quienes no laboran bajo la naturaleza de
subordinacién a cambio de una remuneracion, y que por consiguiente no cuentan
con seguridad social, asciende a un total de 32.2 millones.’® Lo anterior se

representa de la siguiente manera:

Poblacion Economicamente Activa

M Trabajadores subordinados
M Trabajadores independientes
Socios conductores y/o repartidores de Uber

Trabajadores independientes sin seguridad social

Fuente de elaboracion propia.

Basta con verificar las cifras para caer en cuenta que este ultimo sector
(independiente), en especial aquellos que utilizan la plataforma digital Uber, es

minoritario, razon suficiente para focalizar la atencion y atender sus necesidades.

Otro punto importante a senalar, es aquel que muestra que es mayor el numero de
personas quienes trabajan ajenos a la subordinacion con remuneracién y que a su
vez no cuentan con seguridad social. Esto es asi debido a que, en dicho rubro se
contempla a todas aquellas personas quienes trabajan de manera independiente y

no solo se centra en los socios conductores y/o repartidores de Uber.

Lo anterior implica que, aquel sector quien utiliza la plataforma de la empresa
millonaria en cuestion, representa tan solo un pequefio porcentaje de la poblacion.
Esto se traduce en una palabra clave: “minoria”. Esa cantidad implica a las personas

quienes realizan las actividades propias de autoemplearse por medio de la

175 |[dem.
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aplicacion digital de Uber. Sin embargo, este grupo reducido de la sociedad es
igualmente valioso y, por ende, debe ser titular de los mismos derechos que todos
los demas quienes son considerados, de acuerdo a los estudios estadisticos, como
trabajadores, porque tratandose de las obligaciones, éstos ya cumplen de manera

cabal con aquellas que la ley regula, ejemplo de ello, el pago de impuestos.

Se concluye que, el numero total de socios conductores y/o repartidores de Uber
representa un sector minoritario, cuyas actividades son honrables y juridicamente
legales, sin embargo, viven desigualdad juridica, social y laboral por las razones

gue se exponen a continuacion.

4.2.2. Horas de trabajo, factores de riesgo y condiciones laborales

A. Horas de trabajo

Partiendo de la tesis con la que concluye el anterior apartado, se afirma que el grupo
de personas que engrosan las filas de trabajadores independientes por via digital,

en el caso concreto Uber, sufren una notoria desigualdad juridica, social y laboral.

Es por ello que, se debe abordar lo relativo a las actividades diarias que
desempefan estas personas. Esto incluye desarrollar lo pertinente al numero total
de horas de trabajo, comparandolas con el promedio de jornada laboral de nuestro
pais con el limite recomendado a nivel internacional. Ademas, es menester exponer
con datos los riesgos, peligros, injusticias y desigualdad que viven los socios de
Uber dia a dia.

En primer lugar, tratandose de las horas que invierten los socios de Uber en la
ejecucion de sus actividades laborales de manera independiente, es necesario
retomar lo ya expuesto en el primer capitulo de la presente investigacion, cuya
fuente de consulta remite a la Encuesta de Condiciones de Repartidores de Apps
(ENLABREP) de mayo y junio de 2020 en México,'’® asi como otros medios de

informacién. Dicha encuesta revel6 que, seis de cada diez socios laboran de seis a

76 Hidalgo, Kruskaya et al., op. cit.
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siete dias de la semana. Este se traduce a una semana completa de trabajo con
poco tiempo destinado a descansar, diversién, esparcimiento, o cualquier otra
actividad que, remitiéndonos al derecho libre del desarrollo de la personalidad, este
sector de la poblacién quiera realizar. Esto va en contra de lo regulado por el propio
articulo 123 constitucional, el cual fija que “los dias obligatorios laborales son un

maximo de seis”.

Ademas, la mayor parte de los encuestados manifestaron laborar un promedio de
43 horas a la semana,'” y solo el 23% de éstos prolonga su jornada hasta 60 horas
semanales.'”® Los datos exponen que la jornada del 50% de los socios empieza a
las diez de la mafana y el 60% de éstos termina hasta después de las ocho de la

noche.”®

Por otra parte, es necesario recordar lo ya mencionado en el capitulo segundo, en
el apartado de “catalogos de derechos”, tratandose de la jornada laboral reconocida
y regulada por la norma maxima de nuestro ordenamiento juridico, la cual sera
maximo de ocho horas diarias. Incluso, los miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) reconocen que dentro de los paises
con una mayor jornada laboral se encuentra México.'® Esto debido a que el
promedio semanal de horas efectivamente trabajadas es de 37,'8' caso que en

nuestro pais son 48 horas o mas.'®?

Derivado de los datos anteriormente expuestos, se podria pensar que, debido al
numero promedio semanal de horas trabajadas por los socios de Uber, éstos tienen
un ingreso econémico considerable puesto que, incluso como fue expuesto, el 60%
de este sector realiza una jornada equivalente o mas de 9 horas diarias, mas que la

jornada reconocida y regulada por el articulo ya citado. Sin embargo, es necesario

77 Ibidem, p. 139.

78 |dem.

79 Idem.

180 BBC News Mundo, Cuales son los paises donde la gente trabaja mas y menos horas semanales
(v qué quieren cambian en Chile), 21 de agosto de 2019, consultado el 23 de marzo de 2023,
https://shorturl.at/iEMY8

181 Idem.

82 |dem.
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afirmar y demostrar que esta idea es errénea, no es una regla que aquellos quienes
trabajan mas horas diarias ganen mas que aquellos quienes solo trabajan la jornada
regulada por ley o incluso de aquellos quienes pasan menos de las ocho horas en

el trabajo.

En razoén de lo anterior, es cierto que aquellas personas quienes estan en hogares
con menores recursos se ven forzados a trabajar mas horas.'8 De los 56 millones
de personas ocupadas (reporte de los primero tres meses del afio de 2022) cerca
del 25.5% laboré menos de 34 horas semanales, '8 es por ello que solo un reducido

sector trabaja la jornada laboral regulada por la Constitucion.

Horas laboradas semanalmente

W Mayoria de socios (43hrs) M 23% de socios (60hrs)

M Jornada laboral en México (48hrs) Horas efectivas de trabajo OCDE (37hrs)

Fuente de elaboracion propia.

Ahora bien, como ya se menciono, las personas quienes trabajan mas horas no
necesariamente tienen mas dinero y viven econdmicamente mas estables, de ahi
que la mayoria de los mexicanos que laboran mas de lo establecido por ley
pertenecen a hogares con menores ingresos. '8 Es decir, que de este sector el 66%

obtiene un ingreso mensual promedio de 3,313 y 9,186 pesos, encajando asi en el

83 Hernandez Diana, Mercado laboral: ;Ganan mas los mexicanos que mas trabajan?, El
economista, 26 de julio de 2022, consultado el 27 de marzo de 2023, https://bit.ly/3nNWOME

184 Idem.

185 Jdem.
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primer y el cuarto decil de ingreso del INEGL.'8 De esta manera, se expone que el
primer decil corresponde a las personas que obtienen un menor ingreso y en el

décimo los que tienen mayores ingresos.

En adicion, se reporta que solo el 2% de las personas quienes realizan sus
actividades laborales por mas de 48 horas a la semana, se ubican en el 30% de los
hogares con mayores ingresos.'®” Esto significa que las mujeres y los hombres que
trabajan mas horas semanales pertenecen al indice de hogares con menos
recursos, razon por la cual tienen necesidad de obtener mas ingresos para cubrir

necesidades basicas.88

Lo anterior refleja la triste y real vida laboral que viven dia a dia miles de personas
en nuestro pais. En consecuencia, no solo recae sobre el nUmero excesivo de horas
laboradas, igualmente abarca todos los aspectos colaterales que esto trae consigo
como bien puede ser la falta de convivencia con los demas miembros de la familia
o con amistades; falta de esparcimiento a través de desarrollo de actividades
recreativas, deportivas, culturales o incluso de ocio; una vida constante de estrés,
desgaste fisico y mental; vulnerabilidad directa por el riesgo que implica manejar un
vehiculo automotor todo el dia; asi como el trasladar a personas desconocidas y

conducirlos a regiones altamente peligrosas, entre muchas otras mas.

Esto es una prueba mas respecto que los integrantes del llamado bloque de los
detentadores del poder, son a su vez los que pertenecen a los deciles mas altos del
pais, con un ingreso superior y una jornada laboral establecida y regulada por el
orden juridico, o en algunos casos, incluso inferior a las ocho horas que contempla

la Constitucion.

En conclusion, los socios conductores y/o repartidores de Uber, trabajan mas horas
de las consideradas efectivas por la OCDE. Reflejando asi tres cosas importantes

a senalar:

186 |dem.
187 |dem.
188 |dem.
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1. La necesidad de este sector poblacional por trabajar una larga y pesada
jornada, con el proposito de obtener ingresos, cuando menos suficientes para

el desarrollo personal e individual, o en su caso, familiar.

2. La ausencia material factica de lo estipulado y regulado por la Constitucion y
el orden juridico en su totalidad, asi como los estandares de horas laborales
efectivas a nivel internacional. Asi, la ley una vez mas es solo poesia, o bien,

el parametro del mundo del deber ser.

3. La desigualdad juridica, social y laboral que viven dia con dia, derivado del
abandono por la ausencia de intervencién, regulacion y proteccion del
Estado.

Queda expuesto y se afirma que los socios conductores y/o repartidores de Uber,
sufren desigualdad juridica, social y laboral derivada de la jornada laboral, la falta
de aplicacion y regulacion de la ley, aunado al abandono por parte del Estado y su
omision en mejorar su situacion y materializar el mundo del deber ser que positiviza

el orden juridico.

B. Factores de riesgo

El tema de los riesgos de trabajo es, sin duda alguna, uno de los mas importantes
a considerar para saber si un empleo es redituable o si vale la pena ejecutarlo, por
tanto, es necesario recordar que la peligrosidad, asi como la responsabilidad en el
desempefio de las labores, son factores claves que influyen en el salario

correspondiente.

En el caso de los socios conductores y/o repartidores de Uber, partiendo de la
premisa de que ellos no son considerados trabajadores formales o que estan sujetos
a una relacién de subordinacién, la cosa empeora, ya que el hecho de que no
cuenten con la formalidad de un trabajo implica que los riesgos y peligros durante

su jornada laboral sean mayores.

Retomando las cifras expuestas en el capitulo primero, cerca del 31% de las

personas, quienes trabajan por medio de la plataforma digital Uber han sido victimas
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de algun robo.’® Los delitos mas comunes que se cometen contra los socios de
Uber son asaltos con armas de fuego u objetos peligrosos, ascendiendo a 20 por
mes en el estado de Toluca'®, robo de teléfonos inteligentes y dispositivos moviles;
asi como el robo de partes del propio automdévil; robo de dinero y; robo de los
vehiculos con los que trabajan. Es necesario destacar que, en el ano de 2020, doce
conductores de plataformas digitales, dentro de las cuales destaca Uber, fueron
privados de la vida por parte de integrantes de bandas que se dedican al robo de

vehiculos con violencia. !

Lo anterior va relacionado con la falta de proteccion por parte de la plataforma
digital, asi como del Estado, puesto que es notorio que las politicas y proyectos
contra la delincuencia no han tenido efecto positivo alguno. Tan solo en el aio de
2020 la tasa de incidencia delictiva de ocurrencia por cada cien mil habitantes en el
pais asciende a 30,601, dato que para el afio 2021 se actualizé a 30,786.'%? Siendo
la Ciudad de México quien encabeza la tabla con el numero mas alto: en 2020 y
2021, con un total de 53,334 y 45,336'% respectivamente.

Asimismo, los delitos mas frecuentes en el pais son el robo o asalto en la calle o
transporte publico, registrando una tasa de incidencia delictiva por cada cien mil
habitantes de 6,899 en 2020 y 6,582 en el afio de 2021.'%* Por otra parte, el robo a
vehiculo se clasifica en dos rubros: |) robo parcial, cuya tasa se registré en 2,718
para 2020, y 2,803 en el 2021'% y; 1) robo total, 524 y 513 en 2020 y 2021

respectivamente.

189 Hidalgo, Kruskaya et al., op. cit., p. 143.

190 Ramos, Filiberto, Se cuidan conductores de transporte de plataformas digitales de asaltos, El Sol
de Toluca, 8 de enero de 2023, consultado el 27 de marzo de 2023, https://bit.ly/3nod9aH

191 Redaccion Metrépoli, Van 12 conductores de apps asesinados por robo de vehiculo en CDMX,
La silla rota, 22 de febrero 2021, consultado el 27 de marzo de 2023, https://bit.ly/3z90w50

192 |Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Incidencia delictiva, consultado el 27 de marzo de
2023, https://www.inegi.org.mx/temas/incidencia/

193 Jdem.

94 Idem.

195 Idem.

19 |dem.
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Ahora bien, otro de los riesgos y peligros que viven los socios de Uber es el relativo
a los percances o accidentes viales, puesto que el 61% ha sufrido uno.’®” Y, por si
fuera poco, en el aiio de 2020 se registraron al menos diez muertes'®® de socios de
Uber durante el desempenio de sus labores.

Aunado a todo lo anterior, e igualmente importante de sefalar, es que los socios
conductores y/o repartidores de Uber se ven constantemente expuestos a diversos
factores de riesgo como lo es el estrés constante al que se someten diariamente por
tener que conducir por mas de 9 horas, enfrentandose al trafico vehicular, a las altas
temperaturas o preocupantes frios, asi como al ruido masivo producido por la
interaccion diaria de la comunidad en el desempefio de sus funciones. Asi como,
senalar el alto grado de peligrosidad que sufrieron y sufren al contagio del Covid-19

por tener una interacciéon de manera directa con otras personas.

Es clara la responsabilidad que tiene el Estado, derivado del abandono en acciones
para tratar todas estas injusticias y desigualdades juridicas, sociales y laborales que

sufren en la vida factica los socios conductores y/o repartidores de Uber.

C. Condiciones laborales

El presente apartado tiene una estrecha relacion con lo expuesto en el inmediato
anterior debido a que, como ya mencionamos, el lugar en donde se desarrollan las
actividades laborales de los socios de Uber es la calle, lo cual tiene variadas
condiciones que pueden ir desde “pasar muchas horas a la intemperie, depender
de que las plazas comerciales o restaurantes les permitan hacer uso del bafio, estar
expuestos al calor, al sol, a la lluvia e incluso a la irresponsabilidad de quienes

permiten a sus mascotas caminar sin correa”.'®®

Es menester recordar que las herramientas de trabajo que utilizan los socios de
Uber las adquieren por cuenta propia, cubriendo asi todos los gastos relacionados

con las mismas, las cuales van desde el vehiculo automotor, las mochilas

197 Hidalgo, Kruskaya et al., op. cit., p. 143.
198 |dem.
199 Heatley, Ana et al., Este futuro no applica, México OXFAM, 2020, p. 46.
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transportadoras, bicicletas o incluso su propio cuerpo, no teniendo asi ninguna
especie de apoyo econdmico o material en el desempefio de sus funciones. Algunos

de los tristes testimonios respecto a esto son los siguientes:

1. Pues de algun modo si nos sirve de ejercicio, si termino muy cansada,
pero es bueno, es bueno el llevarnos unos centavitos mas a la mesa,

¢no? [Ania, 55 arios).

2. Yo he trabajado ocho horas mojada, con los pies mojados, porque lo
primero que se te mojan son los tenis, ;no? Ocho horas con los pies
mojados. Entonces de repente mi cuerpo aguanta, de repente no, de
repente si ya llega un punto en el que me enfermo, ;no? Antes
trabajaba hasta 12 horas, pero ahora ya no. Ya me siento muy
cansada, ya tengo tres afos trabajando para Uber y la verdad es que
terminas caminando muchisimo, como caminantes, terminas

caminando muchisimos kilometros diarios (Samanta, 50 afos).2%

Ahora bien, abordando lo relativo a la desigualdad social que vive este sector
poblacional, los datos muestran que “siete de cada diez personas no tienen acceso
a ningun tipo de sequridad social contributiva, acceso a la salud publica o seguro
privado, ni siquiera tienen un seguro en caso de accidentes provisto gratuitamente
por las empresas”.?°" Unos cuantos cuentan con tan solo un seguro precario que
solo cubre los accidentes que ocurren mientras éstos estén conectados a la
plataforma digital, y no asi como sucede en el caso de aquellos quienes trabajan de
manera subordinada considerados como trabajadores a quienes la proteccion del
seguro de trabajo les cubre incluso el trayecto de su casa al centro de trabajo y

viceversa.

La situacién es preocupante porque no solo se habla del derecho al trabajo que

deben gozar estas personas, sino también hablamos de los derechos a la salud, a

200 jdem.
201 Idem.
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la atencion médica, a la seguridad y a la vida. Lo anterior se puede representar con

la siguiente grafica:??

GRAFICA 5: SITUACION DE ACCESO A SEGURIDAD SOCIAL 0 SERVICIOS MEDICO

80%

60%

17%

Fuente: Elaboracion prapia con datos de Enpra [0xfam México e Indesigl.

Los datos anteriores reflejan una de las situaciones mas injustas que existen en
nuestro pais ya que, como se observa el 69% de los socios de Uber no cuentan con
ningun tipo de seguro médico de naturaleza publico o privado. Sin embargo, por ley
si tienen la obligacion de contribuir como es el caso del pago del Impuesto Sobre la

Renta (ISR), entre algunos otros que el Estado y la ley les obligan a cumplir.

Una vez mas, se afirma y se expone que los socios conductores y/o repartidores de
Uber sufren una terrible desigualdad juridica, social y laboral imputable a la falta de

accion por parte del Estado.

4.2.3. Ingresos, egresos e impuestos

Toca ahora hablar sobre la situacion econdémica factica de los socios de Uber.
Segun el estudio realizado por la OXFAM, las personas repartidoras ganan 2,085
pesos por semana, con una mediana de 1,700 pesos?® lo que equivale a una

utilidad de 53 pesos promedio por hora trabajada, con una mediana de 40 pesos.?%*

202 |pidem, p. 47.
203 [hidem, p. 41.
204 [dem.
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Esta organizacién aporta las operaciones necesarias para conocer con exactitud las

cantidades, lo cual se explica de la siguiente manera:

Este dato proviene del calculo de restar a los ingresos promedio
semanales que reportan las personas repartidoras (2,562 pesos) los
gastos y costos semanales reportados asociados con el uso de la

aplicacion y la realizacioén de su trabajo.2%°

Por si fuera poco, las ganancias o la utilidad que generan los socios de Uber es
menor al salario promedio semanal de los empleos en la Ciudad de México, puesto
que el primero corresponde a una utilidad de 1,700 pesos y el segundo a 2,208
pesos.?% Ademas, de conformidad con lo expuesto por la confederacion en
cuestion, el 38% de las personas encuestadas consideran que sus ingresos rondan

los 6,750 pesos al mes y el 37% entre 6,751 y 10,300 pesos.?%”

Lo anterior, son cifras que se obtienen de un promedio general. Sin embargo, hay
puntos importantes a sefialar que pueden influir en la ganancia neta que obtengan
estas personas. En primer lugar, es necesario exponer que no todos los socios
conductores y/o repartidores de Uber cuentan con vehiculo automotor o bicicleta
propio, en este caso deben de juntar la “cuota” a pagar por el uso y aprovechamiento
del mismo, ejemplo de ello es Sandra, quien reporta que su ganancia neta semanal
asciende a 2,500 pesos, por laborar seis dias a la semana durante 12 horas,?%® por
lo que es posible concluir que gana un aproximado de 35 pesos la hora.?®® Caso
contrario el que reporta Victor quien si es dueio del vehiculo automotor, cuyas

ganancias oscilan entre los 3,500 y 4,000 pesos por el mismo periodo de trabajo.?°

También hay que considerar aquellos gastos ordinarios y extraordinarios que deben

realizar los socios de Uber. En este caso, nos referimos a la compra de combustible

205 [dem.

208 |pidem, p. 42.

207 [dem.

208 Jabbour, Ginger, ¢ Conviene trabajar en Uber o Didi? Este es el balance de ganancias, Expansion,
6 de junio de 2022, consultado el 27 de marzo de 2023, https://bit.ly/3ZkgSTF

209 Jdem.

210 jdem.
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necesario para realizar sus actividades; la contratacion de saldo o paquete
telefénico con suficiente internet para conectarse a la plataforma digital; compra de
mochila transportadora; servicio de mantenimiento de los vehiculos automotores;
pago de refrendo y tenencia; pago de verificacion del automovil; cambio de llantas;
entre muchos otros mas. En virtud de lo cual, los ingresos netos pueden variar y

verse afectados con una visible disminucion.

Considerando que los ingresos que obtienen son bajos para poder satisfacer las
necesidades personales, asi como las familiares, todavia tienen la obligacion de
pagar contribuciones como bien lo sefala el articulo 31 de nuestra Constitucién,
pues recordemos que es una obligacion de los mexicanos el “contribuir para los
gastos publicos, asi de la Federacion, como de los Estados, de la Ciudad de México
y del Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que

dispongan las leyes”.

Asi, estan obligados al pago de comisiones e impuestos como es el caso de
cualquier persona que obtenga un ingreso, consuma algo, o compre un producto o
servicio, etcétera. Para el caso de este sector social, existen diversos analisis y
opiniones respecto su situacion fiscal aplicable. Tal es el caso del comunicado
emitido por la propia empresa Uber,2'? cuyo contenido informa este sector respecto

las disposiciones fiscales aplicables al caso concreto de sus actividades.

Es necesario recordar que en el afio de 2020 tuvo lugar la Reforma Fiscal, de la
cual, derivan diversos cambios en materia tributaria. En primer lugar, se presento el
cambio de régimen fiscal, por lo que todavia en el afio de 2020 los socios
conductores debian hacer su registro al Régimen de Incorporacion Fiscal (RIF), sin
embargo, para el afio de 2021 los socios deben de estar bajo el nuevo Régimen de
Actividades Empresariales con Ingresos a través de Plataformas Tecnoldgicas. De

esta manera, la empresa Uber tiene la obligacion de retener el ISR de todas las

211 Uber blog, cambiara la forma en que pagas el ISR e IVA por tus ingresos, 17 de marzo de 2021,
consultado el 2 de abril de 2023, https://ubr.to/3z0ZORV
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personas fisicas,?'? las cuales se llevan a cabo con las siguientes tasas de

retencion:

e Es aplicable el 2.1% como tasa unica, derivado de los ingresos que se
generen por la prestacion de los servicios independientes de entrega de

alimentos o productos (tasa de entrega).?'3

e El 1% como tasa de retencién del ISR para pagos por referidos, para

cualquier monto de ingresos.?'4

e 8% de tasa de retencion del IVA total cobrado sobre todos los

viajes/entregas.?'®

e Entre el 0.16% y 6.8% de IVA sobre la tasa de servicio de la tarifa total del

viaje/entrega.?'®

En otras palabras, “sin importar el nivel de ingresos que generes por la prestacion
de servicios independientes a través de una plataforma tecnoldgica, solo se te

retendra una tasa del 2.1%fijo”.2"

La empresa Uber enlista una serie de “beneficios” que tienen los socios conductores

y/o repartidores, derivado de su situacion fiscal, como bien pueden ser:
) La retencion del ISR y del IVA son fijas.
1) No se presentan declaraciones mensuales por concepto de IVA e ISR.

1) “‘Acceso” al IMSS, siempre y cuando se afilie de forma voluntaria al

régimen obligatorio como trabajador independiente.

Sin embargo, respecto este ultimo punto, la empresa Uber no menciona que para

afiliarte al IMMS bajo dicho régimen, es necesario que el socio conductor haga un

212 |dem.

213 Idem.

214 Uber blog, Entérate de la forma en que pagas el IVA e ISR por tus ganancias obtenidas al usar la
plataforma, 20 de enero de 2021, consultado el 2 de abril de 2023, https://ubr.to/413nXcS

215 |dem.

218 Jdem.

217 Idem.
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pago equivalente a $11,982.16 MXN (dato aplicable para el afio 2021).2'® De igual
manera, aquellos socios quienes opten por afiliarse a la denominada modalidad 44
cuentan con ciertas restricciones como son: a) no contar con subsidio por
enfermedad, accidente de trabajo o maternidad;?'® b) cesantia de edad avanzada,
en este caso las personas deben esperar a cumplir los 65 afios para poder obtener
su pension y; ¢) salario minimo de cotizacion lo que implica que, si se cotiza por vez
primera la pension sera de solo un salario minimo??° y, si ya se cotizo anteriormente,

el salario promedio de cotizacion se vera posiblemente reducido.??’

Ahora bien, existe una gran incertidumbre por parte de los socios respecto a la
situacién fiscal, pues esto no solo deriva de que muchos de ellos no comprenden la
materia y mucho menos la ley, sino también que la plataforma digital hace un
desglose nada claro de sus deducciones. Ademas, el propio comunicado de Uber
no expone ciertos puntos que operan en la realidad. La empresa en comento cobra
una comision cerca de 25% por utilizar la aplicacién.???2 Ademas, existen otras
comisiones e impuestos que deben pagar los socios, los cuales se enlistan a

continuacion:

1. Impuesto sobre la tasa de servicio: este puede presentar una variacion

que va desde el 0.16% al 6.8% de la tarifa total de cada viaje.??3

2. Impuesto sobre la tarifa: derivado de la reforma en materia fiscal cuyos
efectos surtieron a partir del afio 2020, la empresa Uber tiene la obligacion
legal de cobrar el Impuesto al Valor Agregado mejor conocido como (IVA)

sobre la tasa de servicio aplicada a cada viaje,??* por lo que a este impuesto

218 |Infoautdénomos MX, Modalidad 44 del IMSS: inscripcién para trabajadores y profesionistas
independientes, 19 de octubre de 2020, consultado el 2 de abril de 2023, https://bit.ly/3IXXmPr

219 [dem.

220 [dem.

221 Idem.

222 |dem.

223 |dem.

224 Idem.
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se le ha denominada como Impuesto sobre la tasa de servicio cuya tarifa

corresponde a 1.6%.2%°

3. Impuesto al Valor Agregado: para el caso aplican dos situaciones y dos
tarifas: en el primer supuesto aplicara un total del 8% para aquellos quienes
tienen su Registro Federal de Contribuyentes (RFC) actualizado y; en el
segundo supuesto, es decir aquellos quienes no han actualizado el mismo,

se retiene el 16%.2%6

4. Impuesto Sobre la Renta: aqui aplica algo similar a lo previsto para el IVA,
si el socio conductor tiene actualizado su RFC aplicara el 2.1% y; en caso

contrario sera del 20%.227

Es menester sefalar que el Integrante de la Comision Técnica Fiscal 2 del Colegio
de Contadores Publicos de México, Roberto Colin, considera que los dos unicos
impuestos que se deberian pagar son aquellos que corresponden al ISR de 2.1% y
el IVA de 8%.228

Es aqui en donde el Estado deberia intervenir de manera urgente y lograr una
igualdad juridica, social y laboral. Es decir, controlar a la empresa Uber de tal forma
que explique bien a sus socios conductores y/o repartidores las ventajas y
desventajas que implica utilizar su plataforma digital, asi como la ensefianza en
cuanto al calculo de tarifas por viaje, el pago de comisiones e impuestos, asi como
el calculo neto de utilidades que obtendra la audiencia social que se autoemplea por

medio de su aplicacion.

El Estado debe brindar estimulos fiscales, pues es notorio que no cuentan con los
demas derechos que la ley otorga a toda aquella persona considerada como

trabajador.

225 [dem.
226 |dem.
227 |dem.
228 |dem.

104



El Estado es responsable de la desigualdad juridica, social y laboral que viven los

socios de Uber con base en todos los datos expuestos en este y en todos los

capitulos y apartados de la presente investigacion. ; Qué le corresponde hacer para

remediar el problema?

4.3.

La responsabilidad del Estado respecto la desigualdad juridica, social y
laboral que viven los socios conductores y/o repartidores de Uber

A lo largo de la presente investigacion, hemos expuesto con datos duros,

estadisticos y veridicos la notoria desigualdad que viven los socios conductores y/o

repartidores de Uber. Esta lamentable situacion vulnera el derecho humano de

igualdad, reconocido por nuestra Constitucion y tratados internacionales, es decir,

es un

derecho considerado como parte de la Ley Suprema de la Unidn. Esto se

traduce en que existe una clara violacion al derecho humano de igualdad vy

consecuentemente al derecho humano de igualdad juridica, social y laboral. A

continuacion, se justifican una vez mas, a modo de conclusion, dichas

desigualdades:

1)

Desigualdad juridica: es notorio que los socios conductores y/o repartidores
de Uber sufren de una notoria desigualdad juridica, derivado del hecho
factico de no contar con una ley especifica que regule su situacion legal,
social, laboral, asi como econdémica. En consecuencia, los socios de Uber
carecen de derechos y proteccién que la ley concede a otros sectores de la

poblacion.

Se afirma que sufren desigualdad juridica, partiendo de la premisa que casi
en su totalidad cualquiera actividad que tenga consecuencias de facto y de
iure debe estar reconocida y regulada por el orden juridico, caso que no
aplica a la vida diaria de los socios conductores y/o repartidores de dichas

plataformas digitales.

Es derivado de lo anterior que la desigualdad juridica guarda una relacién

directa y necesaria con los demas tipos de desigualdad las cuales se
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materializan en las acciones cotidianas de este sector, en el caso concreto
de naturaleza social y laboral. En otras palabras, si se afirma que el piso no
es parejo para los socios, no solo es debido a los hechos de la realidad, como
bien puede ir desde no contar con un contrato laboral, o un sueldo, sino que
esto tiene su origen en la desigualdad que el propio orden juridico regula a
sus actividades o, en el peor de los casos, que ni siquiera éste contempla a

través de todas las disposiciones que integran a la Ley Suprema de la Union.

Es por ello que, se afirma una vez mas la notoria desigualdad juridica
existente en la vida factica cotidiana de los socios conductores y/o

repartidores de Uber.

2) Desigualdad social: retomando la definiciéon propuesta por la OXFAM:
“situacion socioecondémica que se presenta cuando una comunidad, grupo
social o colectivo recibe un trato desfavorable con respecto al resto de
miembros del entorno al que pertenecen”,?*® es notorio que los socios
conductores y/o repartidores de Uber sufren de desigualdad social, basta con
remitirnos a los datos expuestos en los apartados anteriores. En caso
concreto reciben un trato desfavorable por carecer de una relacién laboral
regulada, en donde se les otorguen los derechos reconocidos por la
Constitucion y el orden juridico en general, como bien lo es: un sueldo fijo,
seguridad social, fondo de ahorro para el retiro, fondo de ahorro para la

vivienda, prima dominical, finiquito, aguinaldo, y demas prestaciones de ley.

Por otra parte, es menester recordar que los socios de Uber pertenecen a los
deciles econdmicos mas bajos del pais, con ingresos que son escasos y nada
suficientes para garantizar el cimulo de necesidades primarias y secundarias

individuales, asi como de los integrantes de su circulo familiar.

Se afirma, igualmente y de manera rotunda, una vez mas, que los socios

conductores y/o repartidores de Uber sufren desigualdad social.

229 OXFAM Intermén, Desigualdad social, op. cit.
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3) Desigualdad laboral: basta mencionar un punto clave para asegurar que la
desigualdad laboral permea dia con dia la vida y actividades de los socios de
Uber, es decir, lo relativo a la ausencia de una relacion laboral de
subordinacién que implique que Uber sea considerado como patrén, con
todas las responsabilidades y obligaciones que conlleva y, por ende, que los
socios sean considerados como trabajadores al margen de la Ley Suprema
de la Union. Esto es clave debido a que, derivado de este hecho la
desigualdad laboral incrementa en diversos temas como bien lo es el hecho
de no gozar de derecho alguno laboral como una jornada laboral definida;
sueldo fijo; que les sean proporcionadas herramientas suficientes de trabajo,
asi como de proteccion; seguridad social; posibilidad de crecimiento; seguro
contra riesgos; lugar principal de trabajo y; proteccion y regulacion por

legislacién especifica emitida por el Estado.

En otras palabras, al no ser trabajadores que encuadren bajo el esquema de
subordinacién, no gozan de derecho laboral alguno, razén suficiente para
afirmar categéricamente que sufren de una notoria y marcada desigualdad

laboral.

Ahora bien, estos tipos de desigualdades no son producto de la propia voluntad de
los socios conductores y/o repartidores, es decir, la audiencia social en comento no
manifestd su deseo de vivir dia con dia estas condiciones y desigualdades. Ni
mucho menos, esto deriva de la imaginacion sin fundamento de quien realiza la
presente investigacion. No, esto es consecuencia del grupo reducido de
detentadores del poder, principalmente, aquello que es denominado Estado. Su
falta de interés, intervencioén, proteccioén, regulacion y accion ha traido tristes y muy
injustas desigualdades juridicas, sociales y laborales que, no solo son una o cinco
personas sino, 300 mil personas que viven y sufren dia con dia, teniendo el mas
noble sentimiento de esperanza que aquel Estado, que se dice servir al pueblo,

voltee a verlos y se apiade de ellos.

Se supone que el poder reside en el pueblo y para el pueblo, al menos eso sefiala

uno de los mayores cuentos mexicanos, la Constitucion. Ademas, el Estado existe
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para garantizar que todas las personas vivan bajo la proteccién de la Ley Suprema
de la Unién, garantizando y materializando a todos y cada uno los derechos
humanos que reconoce el mismo, dentro de ellos la igualdad juridica, social y
laboral, sin embargo, una vez mas el Estado tiene una omision notoria en atender
las necesidades y problemas de la audiencia social, viviendo asi en un auténtico
Estado de poesia juridica. Mientras los bolsillos de unos cuantos sigan creciendo,
las aspiraciones de vivir en un pais digno, igualitario, donde el pueblo detente el
poder y donde la ley se cumpla, seguiran siendo aspiraciones por vivir en el mundo

del ser.

En virtud de todo lo anteriormente expuesto, afirmamos que el Estado es
responsable de la desigualdad juridica, social y laboral que viven los socios
conductores y/o repartidores de Uber, razén por la cual, es urgente que intervenga
de modo tal que, en el mejor de los casos, intente lograr alcanzar aquel Estado del

mundo del deber ser.

4.4,  Exigencias, movimientosy... éprogreso? Estudio comparado: América
Latina y el Caso Londres

En el presente apartado sera expuesto lo relativo a la lucha que han emprendido
miles de socios conductores y/o repartidores de Uber, en nuestro pais y a lo largo

del mundo.

Las formas de organizacion que realiza este segmento social han sido de tal
relevancia que, en algunos casos, han logrado abrir vias de comunicacion con la
empresa que simplemente les brinda los servicios tecnoldgicos para que éstos se
puedan autoemplear. Mas adelante, se expondran los movimientos laborales mas

significativos en América Latina, asi como el famoso y trascendente caso Londres.

Un estudio comparado que refleja el abandono factico cotidiano por parte del Estado

hacia los socios de la empresa en comento. ¢ Algun progreso se ha logrado?
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4.4.1. América Latina

Ya hemos afirmado categdéricamente que los integrantes que engrosan las filas de
quienes venden su fuerza de trabajo a la empresa Uber, son victimas de una notoria
desigualdad juridica, social y laboral, no solo en la vida factica de nuestro pais, sino

igualmente a lo largo del globo terraqueo.

Tal es la inconformidad de este sector poblacional que ha unido fuerzas con el fin
de llevar a cabo ingeniosas estrategias como paros, “huelgas”, colectivos, y demas
acciones con el propdsito que tanto Uber, asi como el Estado escuchen sus
exigencias, reclamos e inconformidades respecto de las condiciones bajo las cuales
todas y todos ellos desempeian las actividades propias a la naturaleza digital a la
que estan sujetos, y asi, lograr un piso mas parejo en cuanto a la igualdad juridica,

social y laboral.

Alo largo de los paises integrantes de América Latina, las aplicaciones digitales que
ofrecen los servicios de transporte de pasajeros, asi como de reparto de objetos
varios, han incrementado de manera exponencial, sumando un total de 45
plataformas en dicha region.?®® En consecuencia, es légico deducir que el niumero
de socios conductores y/o repartidores que trabajan por medio de alguna de estas

plataformas digitales es sumamente impresionante.

Las desigualdad juridica, social y laboral es un problema comun para dichos socios
a lo largo de los paises de América Latina, pues como ya fue anteriormente
expuesto, el modelo operacional-laboral consiste en que la plataforma digital Uber
no reconoce la relacion laboral entre los socios y ésta, argumentando que hay una
ausencia en el elemento de subordinacién necesario para que pueda afirmarse que
la empresa califica como patrén y los socios como trabajadores o empleados de la
misma. Esto trae, como consecuencia, que todas y todos los socios carezcan de

diversas prestaciones de ley o de derechos basicos sociales y laborales por el

230 Ortega Erreguerena, Joel, Resistencias frente al capitalismo de plataformas: paros
internacionales de los repartidores en América Latina, en Campos Cézares (ed.) Violencia, riesgo, e
incertidumbre en las experiencias de la pandemia en América Latina, UNAM, Acta Sociolégica, num.
90, enero-abril 2023, p. 245.
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desempenfo de sus actividades. Es en razon de esto que el malestar entre los socios
trabajadores de Uber y de otras aplicaciones ha incrementado y poco a poco han

surgido protestas colectivas.?'

Los modelos de manifestacién, movilizacién, agrupacion y lucha social dependen
de factores varios para su realizacion. Hoy en dia, en un mundo globalizado y
digitalizado, los socios conductores y/o repartidores han buscado formas de
organizacioén con el fin de hacer frente a las desigualdades por parte de la empresa
Uber, es decir, “se organizan de formas mas flexibles, articulando colectivos y
sindicatos en redes informales”,?3? asi esto ha sido definido como “accién colectiva
trasnacional,” lo cual implica que existen “camparias internacionales coordinadas
por parte de redes de activistas en contra de actores internacionales, otros estados

o instituciones internacionales” 233

El modelo de organizacion y movilizacion es variado dependiendo de la
circunstancia y de consenso que se genere por parte de las y los socios, pero
siempre se busca el aprovechamiento de espacios que quedan fuera del alcance
del sistema de control de los algoritmos con que disponen las plataformas digitales.
Debido a que es justamente en la calle donde se realizan las actividades de traslado
de pasajeros y de entrega de objetos varios. Asi, la calle es el espacio principal
donde se relacionan y conocen entre si los socios conductores y/o repartidores,
generan lazos de convivencia,?®* asi como el intercambio de redes sociales
(Facebook, WhatsApp) con el fin de crear grupos en los que se comparten todo tipo
de avisos, recomendaciones, precauciones, y demas relacionado con el desempefio

cotidiano de sus actividades.

Las y los socios de diversas plataformas digitales se las han ingeniado para poder
expresar sus preocupaciones, asi como la carencia de desigualdad juridica, social
y laboral a través de asociaciones, agrupaciones, paros y cualquier otro tipo de

movimientos sociales ya sea en el ambito local, asi como internacional. Ejemplo de

231 |bidem, p. 246.
232 |bidem, p. 247.
233 |bidem, p. 248.
2% Ibidem, p. 250.
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ello es el caso de los activistas de México (Ni Un Repartidor Menos y Ni Una
Repartidora Menos), en Argentina (Agrupacion de Trabajadores del Reparto), o
como el caso de una sindicalista con experiencia en Colombia (Union de
Trabajadores de Plataformas Unidas en Colombia), asi como en Ecuador (Frente

de les Trabajadores Digitales del Ecuador).?3®

Los movimientos a nivel local han trascendido a tal grado que se ha presenciado la
creacién de sindicatos y movilizaciones que buscan una mejora en cuanto a la

desigualdad que viven de manera cotidiana:

Se han conformado colectivos que de manera cotidiana denuncian las
condiciones de trabajo de los repartidores y exigen el reconocimiento
de sus derechos. En algunos casos, esos colectivos se transforman
en sindicatos, pero en oftros contintan como organismos mas
informales. Las legislaciones locales y las culturas sindicales de cada
pais influyen mucho en la forma en que los repartidores se han

organizado.236

A nivel local, colectivos de distintos paises han emprendido movimientos y acciones
con el fin de lograr mejores condiciones laborales. En el periodo que abarca del afio
2016 a 2020 en Colombia, se registraron cerca de 19 eventos de protesta?’ cuyas
principales exigencias fueron la regulaciéon de las plataformas, transparencia
tratandose de los algoritmos que utilizan las mismas para asignar viajes y lo relativo
al pago de impuestos y cobro de utilidades, asi como mejores condiciones laborales
en lo general. En la ciudad de Medellin se logré la organizacién del primer paro en
el afo de 2020, lo cual trajo como consecuencia positiva que se creara el
movimiento Nacional de Repartidores de Plataformas Digitales y después a la Union
de Trabajadores de Plataformas (UNIDAPP),2% es decir, un sindicato cuyo interés
es que los socios se puedan afiliar y reciban todo tipo de asesoria laboral. Hoy en

dia, es un sindicato que continua con su organizacion, promueve leyes con el fin de

235 [dem.
2% |pidem, p. 251.
237 |dem.
238 |bidem, p. 252.
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regular a estas plataformas digitales y las empresas, participando activamente en

los paros internacionales.

En el caso de Argentina, durante el afio de 2018, derivado de la accion colectiva de
los socios se presentd la primera huelga, la cual trajo consigo la creacién de un
sindicato. Ademas, se consolido la Asociacién del Personal de Plataformas (APP) y
la Asociacion de trabajadores del Reparto (ATR)?*® cuyas acciones van
encomendadas desde brindar apoyo y asesorias a los socios, asi como buscar

mejoras en las condiciones laborales.

Por otra parte, durante la pandemia del Covid-19, los socios de Brasil lograron
diversas movilizaciones las cuales fueron desde subir imagenes, testimonio y
denuncias en redes sociales con la etiqueta #BrequeDosApps (Paro de
Aplicaciones),?*® una huelga y movilizaciones masivas que practicamente
detuvieron las actividades de las aplicaciones hasta la creacion de la Organizacién

de los Entregadores Antifascistas.?*!

Por ultimo, en el caso de México, derivado de un tragico accidente en el que un
repartidor perdié la vida en la Ciudad de México, se llevé a cabo la primera protesta
en el afo de 2018, siendo WhatsApp el medio de comunicacion y organizacion que
utilizaron los socios para convocar un acto de protesta en el sitio donde ocurri6 el
percance. Esto origind la creacién del colectivo Ni un Repartidor Menos cuyas
acciones van desde el registro de accidentes que sufren los repartidores, asi como
la negociacion de mejoras laborales, ademas de formar parte de la coalicién Unidos
World Action.?*?> Por otro lado, en el afio 2021 se fundo la Unién Nacional de
Trabajadores de Aplicacion (UNTA) “que busca la sindicalizacion formal de los

repartidores”?*3 partiendo de una estrategia legal por medio de la cual,

239 |dem.
240 |bidem, p. 253
241 Idem.
242 [dlem.
243 |dem.
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probablemente, los socios puedan adquirir el reconocimiento y obtener un contrato

colectivo.244

4.4.2. Parosinternacionales

Las movilizaciones encabezadas por el aglomerado de socios que trabajan mas a
favor de Uber que en beneficio propio, han tenido lugar mayormente en el ambito

interno o local en sus respectivos paises, tal como ha sido expuesto lineas arriba.

Lo anterior trae aparejada como consecuencia que, derivado de la desigualdad
juridica, social y laboral que viven los socios conductores y/o repartidores de Uber,
éstos busquen acrecentar el numero de aquellos inconformes que busquen una
relacion mas igualitaria y equitativa, donde se les garanticen derechos basicos. Es
en razon de ello que el esfuerzo colectivo ha escalado a tal grado que logra
desarrollarse a nivel internacional, “se trata de una accion colectiva trasnacional”.?4°
Los socios interactuan entre si por medio de diversas redes sociales, intercambian
vivencias mayormente negativas en el desempefo de sus labores, se brindan apoyo
a través de consejos y todo tipo de interaccion. Es decir, se presentan de esta
manera acciones colectivas trasnacionales,?*¢ incluso hasta recurrir “a instancias
internacionales como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para exigir una

mejor regulacién”.?*”

Para poder estar en aptitud y hablar respecto a los paros internacionales que se han
desarrollado por parte de los socios, es menester sefialar que la pandemia derivada
del Covid-19 generd drasticos cambios en cuanto a la manera cotidiana en la que
las actividades laborales, educativas, de convivencia y en general, de desarrollo,
por lo cual los socios conductores y/o repartidores de Uber jugaron un papel
importante en la economia del pais, ya que la mayoria de restaurantes tuvieron que
cambiar su método de ventas por medio de las plataformas digitales solicitando la

labor de este sector poblacional. En otras palabras, “los repartidores fueron

244 Idem.
245 |bidem, p. 254.
248 [dlem.
247 |dem.
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considerados como trabajadores esenciales que podian sequir en las calles a pesar

de las medidas de confinamiento”.?48

Resulta esencial mencionar que las aplicaciones de traslado de personas y reparto
de comidas crecieron a una velocidad impresionante, las y los ciudadanos que
perdieron sus empleos, 0 aquellos que buscaban una via de ingreso secundario,
recurrieron a éstas, en mayor proporcion consideraron a la empresa Uber. Sin
embargo, los socios recibieron escaso apoyo material como medidas de prevencion
a la infeccion del virus letal. Las condiciones laborales no mejoraron y, hoy en dia,

siguen igual.

Es derivado de ello que el malestar entre las y los socios conductores y/o
repartidores se acrecentd a grado tal que “dio pie al primer paro internacional que
se organizé en cinco paises de América Latina”,?*° el cual tuvo verificativo con fecha
22 de abril del 2020, al cual se sumoé un pais mas, siendo un total de seis:
Guatemala, Peru, Esparia, Costa Rica, Ecuador y Argentina.?®® En este primer
movimiento social-laboral, se exigieron “mejores condiciones frente a la pandemia
y un aumento del 100% en todos los pedidos”?®' “La unidén hace el progreso y
sumando fuerzas se logran cambios verdaderos”, fueron tan solo algunas de las
emotivas frases que se emplearon en diversas redes sociales y durante el paro,

haciendo un llamado a la unidad tanto nacional como internacional:

Los repartidores de todo el mundo, sin importar la nacionalidad ni la
aplicacion en la que trabajemos, tenemos que unirnos en una lucha
para derrotarlas. La unidad y la organizacion de los repartidores de
todas las apps de todos los paises es el unico camino para conquistar

nuestros derechos.?52

248 [dem.

249 |bidem, p. 255.

250 [dem.

251 |dem.

252 Comunicado internacional de repartidores, 22 de abril 2021, Mimeo.

114



Dicha accion masiva social tuvo efectos positivos tratdndose de las y los demas
socios y sus respectivos colectivos. Aunque, en cuanto a cambios positivos que

pudieren mejorar las calidades laborales de los socios, fueron nulos.

Derivado de la inaccion por parte de las empresas, incluida Uber, al siguiente mes
se realizé el segundo paro (29 de mayo del mismo afio). Al mismo se incorporaron
colectivos de siete paises, destacando Glovers Elite de Guatemala y Ni Un
Repartidor Menos de México.?®® La empresa Uber no emitié respuesta alguna,

dejando claro su posicionamiento respecto dicha movilizacion.

Ya mas experimentados y con mas animo, el 1 de julio del mismo afio se realizo el
tercer paro internacional, al cual se sumaron los repartidores de Brasil “que en ese
momento estaban en plena jornada de protesta, con las movilizaciones mas
masivas que se han visto en la regién”.?5* Por parte de los socios conductores y/o
repartidores surgié una mayor unién de participacion en este tipo de formas de
protesta ya que, por parte de la empresa en comento, su interés en las mismas

seguia siendo nulo.

Por ultimo, para el 8 de octubre, con la participacion de 12 paises de los
contenientes americano, asiatico y europeo, se realizé el cuarto paro internacional,
con el cual se demostrd la gran inconformidad por parte de los socios hacia las
condiciones laborales que ofrecen las diversas empresas, en especial Uber. La
principal premisa por la cual se convocé el cuarto paro fue ‘para respaldar la
iniciativa de Ley AB40 de California para el reconocimiento laboral de los

trabajadores de aplicacion”.25

Este sector poblacional, sigue agrupandose y bridando apoyo entre si de manera
semanal, la plataforma Unidos World-Action es uno de los principales medios para
seguir con todo este tipo de movilizaciones. Es tan solo uno de los diversos medios

que han creado y que hasta el dia de hoy siguen creciendo por medio del cual los

253 Ortega Erreguerena, Joel, op. cit., p. 256.
2%4 |dem.
255 [dem.
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integrantes se solidarizan ante la desigualad que hoy en dia siguen viviendo de

manera notoria no solo en nuestro pais, sino a través de diversos paises del mundo.

4.4.3. (logros?

A. Espafia

Derivado del tragico hecho en el que un joven ciclista repartidor de comida a
domicilio, comunmente llamado rider, perdio la vida tras ser arrollado por un camién
de limpieza en Barcelona,?®® surgieron diversas protestas por parte de los
compafieros de plataforma y de sindicatos cuyas principales denuncias referian a

las precarias condiciones laborales de los socios.

Lo anterior trajo como consecuencia el acto juridico por el cual dio a luz la
denominada Ley Rider, entrando en vigor en agosto de 2021.2%” La principal
finalidad que buscé esta nueva ley, fue lo relativo a la “regularizacion” de los socios
repartidores, esto implicé que las plataformas debian contratar a este sector como
asalariados.?®® Las plataformas de reparto tuvieron que adaptarse, aunque no de
manera total, a las nuevas normas que regulan la relacion entre ésta y los socios de

la misma.

Sin embargo, en el caso de Uber Eats la situacion fue distinta. Dicha empresa busco
una nueva estrategia con tal de no “formalizar” una relacién laboral con sus socios
conductores y/o repartidores. La subcontratacion fue la via de escape respecto de
la obligatoriedad que contemplaba la nueva ley en vigor, ya que el modelo

contempla que “los pedidos los organiza la aplicacién de la plataforma”?>® sin

2% Diario de Sevilla, La ley Rider: un pulso entre la precariedad y los derechos laborales de los
repartidores a domicilio, 23 de noviembre de 2022, consultado el 15 de mayo de 2023,
https://bit.ly/3M6IxnU

257 [dem.

258 |dem.

2% ara, Daniel, La ley de repartidores echan a andar en medio de la negativa de las empresas a
contratar a toda su flota, El Pais, 11 de agosto de 2021, consultado el 15 de mayo de 2023,
https://bit.ly/42C21X7
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embargo, ésta recurre a subcontratar repartidores a través de empresas de

logistica.?50

Derivado de lo anterior, es posible advertir que, en Espafia aun a pesar de los
esfuerzos colectivos por parte de los socios conductores y/o repartidores la accién
legislativa no logro los efectos facticos deseados, razén por la cual, hoy en dia
dichos trabajadores se encuentran en practicamente la misma situacion en la que

se encontraban antes del nacimiento de la Ley Rider.

B. Estados Unidos de América

Caso similar fue el que se suscité en el Estado de California, Estado Unidos. A
consecuencia de las exigencias organizadas por colectivos de socios conductores
y/o repartidores se creé la Ley AB 5 aplicable en dicha entidad federativa. Esta tenia
como principal fin el conseguir el reconocimiento laboral de este sector. En otro
orden de ideas, se pretendia lograr que se pudiese considerar a los conductores y/o

repartidores como empleados “lo que supondria otorgarles algunos derechos”.?%!

Sin embargo, esto causo inconformidades por parte de la empresa millonaria Uber,

por lo que decidieron recurrir a la via judicial e impugnar lo regulado en esta nueva

ley.

Después de un largo proceso, la corte de apelaciones de California resolvioé que la
ley, mayormente conocida como “proposicion 22” (siendo su principal objetivo el de
considerar como independientes a los socios de las aplicaciones), no es
inconstitucional. Esto significa que los trabajadores de esta empresa, siguen
teniendo la calidad de independientes, por lo que Uber se deslinda de cualquier

obligacién juridico-laboral.

Una vez mas, los esfuerzos colectivos por parte de este vulnerable sector han sido

ignorados y desmantelados bajo una cortina de “aparente” apoyo y preocupacion

260 [dem.
261 E| Economista, Tribunal de California ratifica ley que da estatus de independientes a conductores
de Uber, 13 de marzo de 2023, consultado el 15 de mayo de 2023, https://bit.ly/42EDIOf
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por parte del Estado. Un triunfo mas para la empresa en comento y una terrible

derrota para los socios conductores y/o repartidores.

C. Chile

De los paises que mas cerca se encuentra de lograr una amplia proteccion y, con
ello, garantizar igualdad juridica, social y laboral a los socios de Uber es Chile. La
Ley 21.431, después de haber sido discutida por mas de dos anos, llegd a una muy
peculiar decisién. Dicha ley plantea que los trabajadores por aplicacion puedan ser
regulados como independientes o sujetos a una relacion laboral, “dependiendo del

régimen en que los repartidores buscaban estar”.?%?

Es esencial mencionar que esta ley cuenta con puntos a favor y en contra debido a
que, en primer lugar, brinda la oportunidad a aquellos quienes buscan y necesitan
la proteccidon de sus derechos laborales inclinando sus intereses en la eleccion de
contar con la regulaciéon bajo la relacion laboral. En segundo lugar, deja abierta la
posibilidad para aquellos quienes desean seguir bajo el esquema de independientes

y no contar con los derechos y beneficios que la ley contempla.

Es en razon de esto por lo cual consideramos que esta ley no representa un
completo progreso en la regulacion de este sector poblacional y, por ende, no
garantiza la igualdad juridica, social y laboral para todas y todos los socios

conductores y/o repartidores de Uber.

D. México

Derivada de la reforma fiscal promovida por el Ejecutivo Federal del afio 2021, cuyos
efectos entraron en vigor en el afio siguiente préximo, a pesar de tratarse de un
periodo fuera del limite temporal propuesto como objeto de estudio y analisis de la

presente investigacion, resulta importante mencionar lo siguiente.

262 Pintle, Fernanda, ;Qué podemos aprender de Esparna y Chile para una iniciativa de derechos
laborales para repartidores en México?, Business insider México, 24 de noviembre de 2022,
consultado el 15 de mayo de 2023, https://bit.ly/3W8nQeG
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La reforma que entré en vigor el 1° de enero de 2022 determina que la empresa
Uber tiene la obligacion fiscal de aplicar el IVA sobre la tasa de servicio cobrada de
cada viaje que el socio conductor y/o repartidor realice. Dicho impuesto asciende al
valor del 16%, el cual sera reflejado en los recibos de viaje como “Impuesto sobre
la tasa”.?%% Respecto al valor del ISR, este queda en 2.1% segun lo dispuesto por el

articulo 131-A, parrafo tercero, fraccion |, de la Ley del Impuesto para la Renta 2022.

A consecuencia de estas reformas legales, los socios conductores y/o repartidores
de Uber en nuestro pais han obtenido “oportunidades” las cuales representan un

minimo progreso en cuanto a condiciones laborales.

En primer lugar, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), por medio de un
comunicado de prensa, informo6 que firmara convenio con plataformas digitales de
servicios digitales para promover la incorporacion voluntaria de personas
trabajadoras independientes.?®* El Instituto hace un llamado a los socios
conductores y/o repartidores a que participen en la prueba piloto de incorporacion
voluntaria al Régimen Obligatorio del Seguro Social de personas trabajadoras
independientes y contar con los “beneficios” legales que cubre dicho régimen, tales
como: “Enfermedades y Maternidad,; Riesgos de Trabajo; Invalidez y Vida; Retiro,
Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, y Guarderias y Prestaciones Sociales y

podran registrar a sus beneficiarios legales, tales como conyuges, padres e hijos”.?%°

Incluso, el propio instituto, a través de la Directora de Incorporacién y Recaudacion,
la maestra Norma Gabriela Lopez Castafieda, refiere que los socios pueden

incorporarse a partir de una aportacion que va desde los 40 pesos diarios.2%¢

En primer lugar, la propuesta es llamativa y suena accesible para todas y todos, sin

embargo, basta con echar a andar el lapiz y la calculadora. Partiendo de la cantidad

263 Uber blog, Todo lo que necesitas saber de impuestos en Uber México, 1 de noviembre de 2022,
consultado el 2 de abril de 2023, https://ubr.to/3TZYKY 1

264 |nstituto Mexicano de Seguro Social, IMSS firma convenios con plataformas de servicios digitales
para promover la incorporacion voluntaria de personas trabajadoras independientes, Acercando el
IMSS al ciudadano, num. 432/2021, septiembre 2021, consultado el 2 de abril de 2023,
https://bit.ly/41IFMOF
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basica necesaria de 40 pesos al dia, multiplicado por los siete dias de la semana,
da un total de 280 pesos. Ahora bien, esta ultima cantidad, multiplicada por el
numero de semanas que tiene un mes, arroja un total de 1,120 pesos. Por ultimo,
si multiplicamos la cantidad originaria de 40 pesos diarios, por el total de dias que
tiene un afo, la cantidad total anual a pagar seria de 14,600 pesos,

aproximadamente.

Estas cifras representarian un gran costo y, por ende, disminucion en los ingresos
que obtienen los socios, ya sea semanal o mensualmente. Basta remitirnos con los
datos expuestos en los apartados anteriores para confirmar lo que aqui se afirma.
Es por ello que, la gran mayoria de los integrantes de este sector, prefiere no
incorporarse de manera voluntaria al régimen en comento. Es obvio que van a
priorizar su escaso y precario ingreso, en lugar de invertilo en un “aparente”
beneficio, debido a que su objetivo es la obtencion de los medios suficientes para la

subsistencia cotidiana.

Ahora bien, visto que el régimen voluntario no implica necesariamente un progreso
en las condiciones laborales del vulnerable sector en estudio, queda mencionar que
diversos actores politicos han pretendido realizar mejoras, las cuales
lamentablemente solo han quedado en proyecto de iniciativas e interminables
discusiones, pasando asi a lo que en la practica se le conoce como “la congeladora

legislativa”. Sin embargo, resulta util referir a las mismas.

En el afo de 2020, la Senadora Xdchitl Galvez present6 un proyecto de ley el cual
buscaba adicionar un capitulo a la Ley Federal del Trabajo que fuese exclusivo para
plataformas digitales.?®’” Esta iniciativa propone que se les garanticen las
prestaciones de ley y seguridad social,?®® lo cual implica que se determine una
jornada laboral, se fije un salario minimo y el derecho a la desconexion digital.?%°

Dicha iniciativa se encuentra en discusion, justo en “la congeladora”.

267 Adelina, Miguel, La sentencia que lo cambia todo para Uber, LexLatin, 3 de marzo de 2021,
consultado el 16 de mayo de 2023, https://bit.ly/41CTv9e
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Similar propuesta fue la promovida por la Senadora Patricia Mercado quien busca
‘regular las nuevas formas de trabajo en la economia virtual, y asi reconocer los
derechos laborales de las personas repartidoras de las plataformas digitales, para
asegurarles condiciones laborales dignas y de igualdad”?’® De los aspectos mas
destacables a sefalar de la pretendida iniciativa, es el reconocimiento de la relacién
laboral entre los socios y la plataforma digital, “asi como establecer la vinculacion y
modalidades del trabajo; la jornada laboral; el salario; las prestaciones a las que

tienen derecho; y la terminacion de la relacion de trabajo”.?™

Es impresionante mencionar el hecho respecto que, ambas iniciativas, asi como
unas cuantas mas que han sido promovidas, cuyas intenciones van desde el
reconocimiento de la relacion laboral hasta la posibilidad de que los socios
conductores sean titulares de los derechos basico laborales, todas siguen en
discusion, algunas otras han sido rechazadas y en su mayoria, se encuentran en la

congeladora legislativa.

E. Opinion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Es esencial resaltar las resoluciones que ha emitido el Maximo Tribunal de nuestro
pais respecto de las condiciones laborales y situaciones legales que viven dia con

dia los socios conductores y/o repartidores de Uber.

A través de la accién de inconstitucionalidad 63/2016, en relacién a la regulacion
juridica de los servicios de transporte contratados por medio de plataformas
tecnoldgicas,?? la corte resolvi6 que son considerados de inconstitucional los
articulos 40 QUARTER, fraccion V, y 40 SEXIES, fracciones VIl y IX de la Ley de
Transporte del Estado de Yucatan, cuyo texto hacia mencién a que el valor del

vehiculo debia ser mayor de las dos mil setecientas cincuenta unidades de medida

270 Senado de la Republica, Impulsan iniciativa para reconocer derechos laborales de repartidores
de plataformas digitales, Coordinacion de comunicacion social LXV Legislatura, num. 505, 29 de
noviembre de 2022, consultado el 16 de mayo de 2023, https://bit.ly/42HX3bC

21 Idem.

2712 Carbonell, Miguel, Uber y transportes por plataformas digitales, Ya lo dijo la Corte, 22 de febrero
de 2021, consultado el 16 de mayo de 2023, https://bit.ly/305pUHF
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y actualizacion, para poder calificar dentro de los vehiculos permitidos en el servicio

de transporte.

Por lo que, aun a pesar de tratarse en primer lugar de un control abstracto de la
constitucionalidad de una norma general del ambito local, esta resolucién sirve
como precedente y base para los siguientes casos similares, evitando asi que
alguna otra legislatura incluya dicha medida para poder ofrecer el servicio en
cuestion. Al menos, se otorga un beneficio al socio conductor, pues recordemos que
es éste quien debe cubrir el costo del automoévil que adquiere para desempeniar las

actividades propias de la plataforma digital.

Por otra parte, la Corte ha emitido criterios con caracter vinculante, como bien lo es
el denominado test de laboralidad.?”® De ahi que, justo son estos criterios los que
ayudan en aquellos casos en los que la existencia de una relacién laboral no es del
todo clara y facil de identificar, de esta manera, los jueces puedan llegar a
determinar la existencia de la misma a partir de los elementos fundamentales como

son: servicio profesional, subordinacién y retribucion.

Aun a pesar de estas opiniones y resoluciones que ha emitido la Suprema Corte, la
realidad sigue siendo que este sector poblacional vive una notable desigualdad
juridica, social y laboral al no contar con condiciones laborales, juridicas y sociales
fundamentales por y para el desempefo de sus funciones como socios de una

plataforma digital.

Es en razon de ello que no se puede referir a un total progreso o logro en la materia

que beneficie a los trabajadores de Uber.
4.4.4, Caso Londres
Después del analisis comparado entre los diversos paises de América Latina, asi

como de Espana, queda realizar una pregunta: ¢ las condiciones “laborales” de los

socios conductores y/o repartidores de Uber son las mismas en todos los paises del

273 Adelina, Miguel, op. cit.
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mundo en que se encuentra esta empresa? La respuesta es claramente no. Ejemplo

de ello, es el panorama que se presenta en el Reino Unido.

En dicho pais, la millonaria empresa en cuestion, ha sido sometida a la accién
colectiva de aquellos quienes son destinatarios del poder desde el afio 2016,
logrando asi grandes avances y beneficios que materializan la igualdad juridica,

social y laboral que viven dia con dia los socios de la plataforma digital Uber.

En primer lugar, es esencial mencionar que, los exconductores de Uber Yaseen
Aslam y James Farrar iniciaron una batalla legal contra dicha empresa en el afio de
2016. Esto con el fin de que los socios de la empresa en cuestion fueran
considerados como empleados de la firma.?’* De esta manera, un Tribunal Laboral
de Londres considerd, en una primera sentencia recurrible, que este sector tiene
derecho al salario minimo y vacaciones retribuidas.?’®> En otras palabras, lo que el
Tribunal determiné es que los conductores de la empresa Uber son empleados y en
consecuencia tienen el derecho de recibir el salario minimo, dias festivos y

descansos vacacionales retribuidos.276

Dicha sentencia fue confirmada por el Tribunal Supremo de Londres en febrero de
2021, teniendo una variacién en cuanto a forma, pero no de fondo. Es decir, lo que
el Tribunal Supremo determiné es que los conductores de Uber son trabajadores
propios en lo general,?’” pero que deben ser considerados como trabajadores de
Uber desde el momento en que se conectan a la plataforma y finalizan su jornada,
desconectandose de la misma.?’® Dicha categoria implica que gocen de derechos

como lo son el salario minimo, vacaciones y jubilacién.?”®

274 Tubella, Patricia, La justicia britanica reconoce a los conductores de Uber como empleados de la
firma, El Pais, Londres, 28 de octubre de 2016, consultado el 2 de abril de 2023,
https://bit.ly/3TZNb9H

275 [dem.

276 [dem.

277 BBC News Mundo, La inédita decisién de Uber en Reino Unido que puede desatar una revolucion
en la economia gig del mundo, 17 de marzo de 2021, consultado el 2 de abril de 2023,
https://bbc.inf3GcEgmK
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Es menester resaltar que, a partir del afo de 2018, igualmente en dicha ciudad, los
conductores de Uber cuentan con seguro gratuito continuo en caso de enfermedad

o lesién y pago de paternidad.?°

Derivado de todas las acciones legales emprendidas desde el afio de 2016, para el
afo de 2021 el Tribunal Supremo de Londres ha dictado nuevos derechos e
igualdades de las que gozan, ya en la actualidad, los socios conductores y/o

repartidores de Uber. En caso concreto se enlistan los siguientes:
1. Salario minimo nacional (US$12,10 por hora).2

2. Se les pagara el tiempo de vacaciones basado en el 12,07% de sus

ganancias, pagado quincenalmente.?8?

3. Inscripcion al plan de pensiones, el cual se construye a partir de las

contribuciones de Uber y de los conductores.?®3

4. Continua el seguro gratuito para los casos de enfermedad y lesiones, y el

pago de paternidad.

5. Ser considerados como trabajadores, mas no empleados. En la legislacion

britanica, los segundos cuentan con un mayor numero de derechos.

Resulta fundamental sefalar que, hoy en dia, este sector de la poblacion goza ya
de estos derechos gracias a la accién judicial de dicho pais y no, como se pretende
regular en México, via legislativa. Es decir, el poder Judicial de Londres ha otorgado

derechos, y con ello, ha suplido la deficiencia legislativa.

Es por ello que, hasta el dia de hoy, el caso Londres representa el mayor logro en
materia de igualdad juridica, social y laboral que beneficia a miles de conductores
y/o repartidores de Uber, privilegiando los derechos de éstos frente a los intereses

gue tiene la empresa.

280 Idem.
281 Idem.
282 [ddlem.
283 |dem.
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El caso Londres es un claro ejemplo de un Estado comprometido con los sectores
sociales mas vulnerable y necesitados, ejemplo de que la poblacion tiene en todo
momento el derecho de exigencias y demandas para la obtencion de un Estado mas

igualitario, un claro ejemplo de un auténtico Estado de Derecho.
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CONSIDERACIONES FINALES Y CONCLUSIONES

A lo largo de nuestra investigacion ha quedado claro que Uber es una empresa cuyo
fin no solo es el de ofrecer servicios tecnolégicos para que los interesados se
autoempleen, ademas busca enriquecerse a costa del trabajo de quienes fueron
enganados respecto de la posibilidad de obtener un mayor ingreso mensual; o bien,
aquellos que tienen la imperiosa necesidad de generar un ingreso, aunque sea
precarizado. Ademas de su estrategia leonina de no contraer ningun tipo de relacion
laboral, la cual exhibe sin reparos. Evidentemente, Uber se deslinda de cualquier
tipo de obligacién con la ley laboral, de esa manera deja totalmente desprotegida a
la fuerza de trabajo empleada por medio del uso de su plataforma digital, ante la

notoria desproteccién que viven los trabajadores por parte del Estado.

Aparte, ya se ha acreditado en nuestro trabajo, el nivel de inseguridad,
discriminacién, peligros constantes y desigualdad cotidiana que viven dia a dia
estos compatriotas cuyo unico proposito es obtener ingresos necesarios para

sobrevivir.

Es notable que, aun a pesar de las cifras, encuestas, demandas y exigencias por
parte de diversos segmentos sociales, el Estado permanece pasivo a los abusos
reiterados que viven los trabajadores. Pero eso si, el Estado interviene de manera
puntual y hasta coactivamente en el cobro de los impuestos generados por concepto
del ISR y del IVA. Es decir, el Estado si supervisa el monto generado por cada uno
de los trabajadores, les indica que es su obligacion contribuir con el gasto publico,
sanciona a aquellos que incumplan con el texto constitucional y, a cambio solo les
ofrece su abandono, toda vez que no les brinda ni siquiera lo minimo fundamental

como puede ser la seguridad social, en pocas palabras, no les da ni garantiza nada.

Algunas interrogantes que se desprenden de la inaccion del Estado son: ¢ Qué es
el Estado y para qué sirve? ;El Estado esta cumpliendo con los fines
contractualistas para los que fue creado? ¢;El Estado esta obligado a brindar
igualdad a cada persona? Asimismo, tenemos que plantearnos: ¢ Qué es la igualdad

y como se debe de garantizar? Asi como preguntarnos ¢ Estamos en presencia de
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un Estado que prioriza los intereses de los duefios del capital? Todo indica que esa

es la realidad en la cual vivimos.
En consecuencia, derivado del primer capitulo, podemos concluir que:

Primero. — Uber es una empresa que solo ofrece servicios tecnologicos para
que los interesados se autoempleen, por lo que no existe de por medio ninguna
relacion laboral regulada por ley. Por lo que, Uber no se acredita juridicamente como
patrén, y los trabajadores de esta plataforma digital, mas bien son solo considerados
como socios conductores y/o repartidores, asi sefalados en el propio contrato de

adhesion redactado por la empresa en comento.

Segundo. — Los socios conductores y/o repartidores de Uber, viven una
notoria desigualdad juridica, social y laboral. Asimismo, trabajan totalmente
desprotegidos, carecen de derechos laborales tales como un sueldo, vacaciones,
aguinaldo, seguridad social, entre muchos otros. Son personas que se encuentran
en un evidente abandono y una notoria desproteccion por parte del Estado,
quedando acreditado el nivel de inseguridad, discriminacion, peligro y desigualdad

qgue vive dia a dia este sector de la audiencia social.

Con los elementos planteados en el segundo capitulo, se puede afirmar que la
igualdad, como concepto general moral, ha llegado a introducirse al orden juridico
nacional e internacional, y a su vez, ha alcanzado el rango de derecho humano.
Esto implica que tanto la comunidad como el propio Estado, tengan la imperiosa
obligacién de proteger, promover y garantizar el respeto total (no parcial) de este

importante derecho.

Del mismo modo, ha sido conveniente explicar como el derecho humano a la
igualdad es susceptible de focalizarlo en diversos ambitos de aplicacién, como bien
lo es la igualdad juridica, social y laboral. A partir de ello, se amplia el espectro de
ejercicio y proteccion de la igualdad como derecho humano, enfocada en estos tres
ambitos de naturaleza cotidiana. En virtud de lo cual, el Estado Mexicano al ser una

institucion con la capacidad de celebrar, por su adhesion y ratificacion de tratados
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internacionales y/o convenios en materia de derechos humanos, igualdad y en
materia laboral, es responsable de proteger, promover y garantizar todo aquel
derecho positivizado en diversos ordenes juridicos que estan integrados en la Ley

Suprema de la Unidn.

La desigualdad, ahora estudiada y expuesta como concepto antéonimo de igualdad
y las tres areas focalizadas de aparicién (social, juridica y laboral) implica un grave
dafio tanto para el orden juridico normativo, como en la vida cotidiana de cada uno
de los integrantes de la audiencia social, en especial, los socios conductores y/o
repartidores de Uber, porque, como ha sido explicado, la desigualdad implica
necesariamente hablar de una violacién al derecho humano de igualdad que gozan
todos los seres humanos. Ademas, la desigualdad que vive dia a dia este segmento
social, implica una violacion a los derechos humanos de igualdad juridica, social y
laboral, de los cuales se supone deberian de ser titulares y gozar de su pleno

ejercicio.

¢Sera que hoy en dia, después de tanto camino, tantas luchas, movimientos,
muertes e historia, los derechos humanos no logran tener el caracter de derechos

prioritarios?
Es por ello que, en este segundo capitulo concluimos que:

Primero. - La igualdad, como concepto, ha sido adoptada por la Ley
Suprema de la Unién alcanzando el rango de derecho humano. Esto implica que
tanto la comunidad como el propio Estado, tienen la imperiosa obligacion de

proteger, promover y garantizar el respeto total de este derecho humano.

Segundo. - El derecho humano a la igualdad es susceptible de focalizarlo en
diversos ambitos de aplicacion, como bien lo es la igualdad juridica, social y laboral.
Con esto, se amplia el espectro de ejercicio y proteccién de la igualdad como

derecho humano, enfocada en estos tres ambitos.

Tercero. - El Estado Mexicano tiene la obligacion, derivado de la adhesion a

diversos tratados internacionales, de proteger, promover y garantizar todo aquel
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derecho positivizado en diversos ordenes juridicos formando parte de la Ley
Suprema de la Unidn.

Cuarto. - La desigualdad juridica, social y laboral implica un grave dafio tanto
para el orden juridico normativo a los derechos humanos, asi como en la vida
cotidiana de cada uno de los integrantes de la audiencia social, en especial, los

socios conductores y/o repartidores de Uber.

Es importante enfatizar que, el poder juridico y politico, es el elemento fundamental
para que el Estado de Derecho pueda funcionar y materializarse en el dia a dia. De
esta manera, todo acto u hecho esta regulado por un basamento juridico. Sin
embargo, como hemos constatado, estamos en presencia de un artero ataque a los
derechos elementales de un grupo de trabajo inermes y vulnerados por un Estado

que ha marginado y desprotegido.
De esta manera, podemos apuntar de manera concluyente en el tercer capitulo:

Primero. - El Estado concentra, detenta y ejerce la mayor porcion de poder
juridico y politico en la vida de la audiencia social, por lo tanto, es el mayor

detentador del poder.

Segundo. - El poder juridico y politico, es el elemento fundamental necesario
para que el Estado de Derecho pueda funcionar y materializarse en el pais. De esta

manera, todo acto u hecho esta regulado por el orden juridico.

Tercero. — Es el Estado, desde la éptica contractualista, responsable de la
desigualdad juridica, social y laboral que viven los socios conductores y/o
repartidores de Uber. En la parte final de nuestro trabajo, ratificamos la urgente
necesidad de modificarse ésta, si se quiere mantener y respetar el Estado de
Derecho.

Ya en el caso Londres que hemos expuesto, se observa el claro ejemplo que,

cuando existe un genuino Estado de Derecho, las condiciones juridicas y politicas
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pueden ser modificadas con el fin de proteger los derechos irrenunciables de los

trabajadores.

Es por ello que en México se tiene que aprender de otros paises, adoptar e
implementar politicas publicas con el propésito de mejorar la calidad de vida en

todos los ambitos, sin que esto implique trasladar mecanicamente otras realidades.
Derivado del cuarto capitulo, hemos concluido:

Primero. — Es notorio que los socios conductores y/o repartidores de Uber
viven desigualdad juridica, social y laboral. El texto constitucional y de toda la Ley
Suprema de la Unién parece simplemente poesia, ante la invisibilidad que hemos

presenciado en el trato que se le ha dado al grupo laboral en esto.

Segundo. — Hemos utilizado el ejemplo del caso Londres que sirve como
base con miras en los logros obtenidos en dicha ciudad, para lograr implementarlos
en las condiciones juridicas, sociales y laborales de los socios de Uber que trabajan
en México porque consideramos que cumple con los elementos indispensables para
garantizar los derechos integrales de los trabajadores como fue el que cuenten con
un salario minimo nacional por hora; que se les pague tiempo de vacaciones; que
se les inscriba al plan de pensiones; seguro gratuito para los casos de enfermedad

y lesiones y ser considerados como trabajadores.

Nuestra investigacion esta destinada a presentar elementos de distinta naturaleza
para evidenciar un fendmeno grave y altamente simbdlico que atropella derechos y
garantias las cuales son un requisito indispensable para poder hablar y tener un

Estado democratico y social de Derecho.

130



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Libros

BAQUEIRO, Edgar y BUENROSTRO, Rosalia, Derecho civil. Introduccion y

personas, 2da ed., México, Oxford university press, 2010.

BAUMAN, Zygmunt, La cultura en el mundo de la modernidad liquida, trad. de Lilia

Mosconi, México, Fondo de Cultura Econdmica, 2013.

BELMONT, José Luis, Una aproximacion a las relaciones e influencias entre los
derechos humanos y los derechos laborales. Los derechos humanos
laborales, México, CNHD, TFCA, y ODS, 2019.

BURDEAU, Georges, L Etat, Paris, Seuil, 1992, p. 207.

Conferencia Internacional del Trabajo, 1092 reunion, Las desigualdades y el mundo
del trabajo, Ginebra, 2021.

EDUARDO, Lépez-Aranguen, Problemas sociales: desigualdad, pobreza, exclusion
social, Madrid, Biblioteca Nueva, 2005.

EMMANUEL, Kant, Critica de la razén pura, trad. de Pedro Ribas, Madrid, Gredos,
2010.

FERNANDEZ, Jorge, Reestructuracién del érgano superior de fiscalizacién de las
entidades federativas, en Gamiz, Maximo y Garcia, Jorge (comps.), Las
entidades federativas en la reforma constitucional, México, UNAM, Instituto

de Investigaciones Juridicas, 2005.

HEIDEGGER, Martin, Introduccion a la metafisica, trad. de Angela Ackermann
Pilari, Espafa, Gedisa, 2003.

HEIDEGGER, Martin, Ser y tiempo, Chile, Universitaria, 2002.

131



HIDALGO, Kruskaya et al., Precarizacién laboral en plataformas digitales una

lectura desde Ameérica Latina, Ecuador, Friedrich-Ebert-Stiftung, 2020.

KELSEN, Hans, Teoria general del derecho y del Estado, 3ra. ed., trad., de Maynez,

Eduardo, México, UNAM, coordinacion de Humanidades, 2019.
LOCKE, John, Segundo Tratado sobre el gobierno Civil, México, PRD, 2018.

LOEWENSTEIN, Karl, Teoria de la Constitucién, 22. ed., trad. de Alfredo Gallego
Anabitarte, Espania, Ariel, 1979.

MANCILLA, Roberto, Derecho adjetivo constitucional, México, Novum, 2012.

MAQUIAVELO, Nicolas, El Principe, trad. de Fernando Doménech, Espafia, Akal,
2015.

ALEGRE, Marcelo et al., El principio de igualdad y la no discriminacion por razon de
sexo, en Enciclopedia de filosofia y teoria del derecho, Serie Doctrina

Juridica, num. 713, México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2015.

NASHIELY, Marisol (coord), Politica de igualdad laboral y no discriminacion con
perspectiva de género 2016-2018, México, Procuraduria General de la
Republica, 2016.

OLVERA, Jorge, Manual para fortalecer la igualdad y erradicar la violencia de
género de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, 22 ed.,

México, Comision de Derechos Humanos del Estado de México, 2019.
PEREZ, Antonio., Los derechos fundamentales, 4 ed., Madrid, Tecnos, 1991.

PIERRE, Bourdieu, Distinction: A social critique of the judgement of taste, Abingdon,
Routledge Classics, 2010.

PLASCENCIA, Raul, ¢Por qué es importante la igualdad laboral entre mujeres y
hombres?, México, CNDH, 2013.

132



RAWLS, John, La justicia como equidad, Madrid, Tecnos, 1986.
SARTORI, Giovanni, ¢Qué es la democracia?, México, Patria, 1993.
SARTORI, Giovanni, ¢Qué es la democracia?, México, Patria, 1993.

WOODCOCK, Jamie and GRAHAM, Marck, The gig economy. A critical introduction,
England, Polity Press, 2020.

Articulos de revista

DE ORTUZA, Graciela, Igualdad social, justicia y politicas de salud, Revista

Latinoamericana de Bioética, Colombia, 2011, Volumen 11, No. 1, pp. 68-77.

MONTALVO, Josefa, “lgualdad laboral y no discriminacion en el contexto
mexicano”, Anuario juridico y econémico escurialense, Espafa, num. 40,
2007, pp. 229-242.

ORTEGA ERREGUERENA, Joel, Resistencias frente al capitalismo de plataformas:
paros internacionales de los repartidores en América Latina, en Campos
Cazares (ed.) Violencia, riesgo, e incertidumbre en las experiencias de la
pandemia en América Latina, UNAM, Acta Sociologica, num. 90, enero-abril
2023, pp. 241-269.

SAENZ DE BURUAGA, Maria, “Implicaciones de la <<gig-economy>> en las
relaciones laborales: el caso de la plataforma Uber”, Estudios de Deusto, Vol.
67, Num. 1, 2019. pp. 385-414

Cibergrafia

ACNUR Comité espanol, ;Qué es desigualdad, que tipos existen y qué

consecuencias tiene?, https://acortar.link/iHNaHi

133



ADELINA, Miguel, La sentencia que lo cambia todo para Uber, LexLatin, 3 de marzo
de 2021, https://bit.ly/41CTv9e

BBC News Mundo, Cuales son los paises donde la gente trabaja mas y menos horas
semanales (y qué quieren cambian en Chile), 21 de agosto de 2019,
https://shorturl.at/iEMY8

BBC News Mundo, La inédita decision de Uber en Reino Unido que puede desatar
una revolucion en la economia gig del mundo, 17 de marzo de 2021,
https://bbc.in/3GcEgmK

CARBONELL, Miguel, Uber y transportes por plataformas digitales, Ya lo dijo la
Corte, 22 de febrero de 2021, https://bit.ly/305pUHF

Comunicacion Uber México, Uber celebra 8 afios de generar oportunidades a través

del movimiento y la tecnologia en México, https://ubr.to/3ZZGc1P

Diario de Sevilla, La ley Rider: un pulso entre la precariedad y los derechos laborales
de los repartidores a domicilio, 23 de noviembre de 2022,
https://bit.ly/3M6IxnU

El Economista, En México, solo 5.2% de los conductores de Uber son mujeres, 1 de
marzo de 2018, https://bit.ly/3KNY9fs

El Economista, Tribunal de California ratifica ley que da estatus de independientes
a conductores de Uber, 13 de marzo de 2023, https://bit.ly/42EDIOf

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, ; Qué son los derechos humanos?
Los derechos humanos nos pertenecen por igual a todos y cada uno de

nosotros, https://uni.cf/300bTut

GARCIA, Karol, Alza en precio de gasolina rebasa a la inflacién en el 2021, El
Economista, 14 de enero de 2022, https://bit.ly/43p3vEX

134



HERNANDEZ, Diana, Mercado laboral: ;Ganan mas los mexicanos que més
trabajan?, El economista, 26 de julio de 2022, https://bit.ly/3nNWOME

IMCO Staff, Todavia falta recuperar cerca de 2 millones de empleos perdidos
durante la pandemia, Centro de Investigacion en Politica Publica, 18 de mayo
2021, https://bit.ly/3Mumo3v

Infoautébnomos MX, Modalidad 44 del IMSS: inscripcion para trabajadores y

profesionistas independientes, 19 de octubre de 2020, https://bit.ly/3IXXmPr

Instituto Mexicano de Seguro Social, IMSS firma convenios con plataformas de
servicios digitales para promover la incorporacion voluntaria de personas
trabajadoras independientes, Acercando el IMSS al ciudadano, num.
432/2021, septiembre 2021, htips://bit.ly/41IFMOF

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, En México somos 126 014 024
habitantes: censo de poblacion y vivienda 2020, comunicado de prensa num.
24/21, 25 de enero de 2021, https://shorturl.at/bexUW

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Guia metodolbgica,
https://bit.ly/41nulg5

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Incidencia delictiva,

https://www.inedi.org.mx/temas/incidencia/

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Indicadores de ocupacion y empleo
diciembre 2021, comunicado de prensa num. 21/22, 20 de enero de 2022,
https://shorturl.at/px014

JABBOUR, Ginger, ¢Conviene trabajar en Uber o Didi? Este es el balance de
ganancias, Expansion, 6 de junio de 2022, https://bit.ly/3ZkgSTF

LARA, Daniel, La ley de repartidores echan a andar en medio de la negativa de las
empresas a contratar a toda su flota, El Pais, 11 de agosto de 2021,
https://bit.ly/42C21X7

135



LOPEZ, Javier, La “Gig Economy” y su impacto en el mundo laboral, Forbes México,
31 de diciembre de 2020, https://bit.ly/3ZMBF2p

Naciones Unidas, Desafios globales. ; Qué son los derechos humanos?, consultado
el 02 de septiembre 2022, https://bit.ly/3GDs1Z]

NOGUEZ, Norberto Se multiplican repartidores de Rappi, Didi y Uber por pandemia,
Forbes México, 4 de enero de 2021, https://bit.ly/3KsItOW

Organizacion Internacional del Trabajo, Trabajo decente, https://acortar.link/im1xPQ

OXFAM intermén, Desigualdad social: ejemplos en la vida cotidiana,
https://acortar.link/bR3KsV

OXFAM international, Nuestra mision, vision y valores, https://acortar.link/F5zV8h

PINTLE, Fernanda, ;Qué podemos aprender de Espafia y Chile para una iniciativa
de derechos laborales para repartidores en Meéxico?, Business insider
México, 24 de noviembre de 2022, hitps://bit.ly/3W8nQeG

RAMOS, Filiberto, Se cuidan conductores de transporte de plataformas digitales de
asaltos, El Sol de Toluca, 8 de enero de 2023, https://bit.ly/3nod9aH

Redaccién Metrépoli, Van 12 conductores de apps asesinados por robo de vehiculo
en CDMX, La silla rota, 22 de febrero 2021, https://bit.ly/3z90w50

RODRIGUEZ-PINERO, Royo, El trabajo 3.0 y la regulacién laboral: por un enfoque
creativo en su tratamiento legal, Departamento del trabajo de la Universidad
de Sevilla, Universidad de Sevilla, 7 de septiembre de 2016,
https://shorturl.at/KLY 56

RUIZ, Elizabeth, México es el 4to pais con mayor criminalidad en el mundo, El
financiero, 6 de mayo de 2022, https://bit.ly/3ZUm15b

136



Senado de la Republica, Impulsan iniciativa para reconocer derechos laborales de
repartidores de plataformas digitales, Coordinacion de comunicacion social
LXV Legislatura, num. 505, 29 de noviembre de 2022, https://bit.ly/42HX3bC

TUBELLA, Patricia, La justicia britanica reconoce a los conductores de Uber como
empleados de la firma, El Pais, Londres, 28 de octubre de 2016,
https://bit.ly/3TZNb9H

Uber B.V., contrato de servicios, 31 de agosto de 2020, https://ubr.to/433UEro

Uber B.V., Términos y condiciones, 1. Relacion contractual, 14 de febrero de 2021,
https://ubr.to/3KgeQOY

Uber blog, cambiara la forma en que pagas el ISR e IVA por tus ingresos, 17 de
marzo de 2021, https://ubr.to/3z0ZORV

Uber blog, Entérate de la forma en que pagas el IVA e ISR por tus ganancias

obtenidas al usar la plataforma, 20 de enero de 2021, https://ubr.to/413nXcS

Uber blog, Pero al fin de cuentas, ¢;Qué es Uber y como se usa?, 29 de julio de
2015, https://ubr.to/3KaoJhf

Uber blog, Todo lo que necesitas saber de impuestos en Uber México, 1 de
noviembre de 2022, https://ubr.to/3TZYkY 1

Uber investor, A letter from Dara Khosrowshahi, Chief Executive Officer, 1 de abril
de 2019, https://ubr.to/439cNor

Uber, Requisitos de auto, https://ubr.to/43ii4KJ

Volkswagen, ¢Hasta donde puedes viajar con un tanque de Vento?, 8 de diciembre
de 2020, https://bit.ly/3KrkOry

137



Diccionarios y enciclopedias

Leibniz, Gottfried, Razdn pura, Enciclopedia Herder, https://bit.ly/3ZBVsSf

Real Academia Espanola, Coaccion, https://bit.ly/430ZJBD

Real Academia Espafiola, igualdad, htips:/dle.rae.es.

Real Academia Espanola, hombre, https.//dle.rae.es.

Consejeria Ciudad de México, Definicion concepto estudio socioeconémico,
https://cutt.ly/rwqlBgld

Real Academia Espafola, Estado, https://bit.ly/401\Wkpx

Legislacion

Cadigo Civil Federal

Cadigo Civil para la Ciudad de México

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917
Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

Diario Oficial de la Federacion

Ley Federal del Trabajo

138



