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INTRODUCC I ON

Al iniciar el curso de Seminario de investigacién, cada uno _
de los compafieros que integramos el grupo, trafa en mente di-
ferentes y variados temas para desarrollar un buen trabajo,
tales como: “Efectos de la Sucesién Presidencial”, “La Deva--
luacién del Peso Mexicano”, "La Reforma Administrativa”, en--
tre algunos otros.

Todos y cada uno de ellos de innegable trascendencia y apasio
‘nado interés, sobre todo para aquéllas personas que tienen --
plena conciencia de los grandes y graves problemas que aque=-
jan al pals, a los cuales no podemos sustraernos porque nos _
atafien y afectan a todos los mexicanos por igual. La mayorla
son derivados por el sub-desarrollo en el que nos encontramos,
el cual creemos es efecto directo de la mala administracién,_.
.por un lado, de los pocos y escasos recursos -humanos, técni-
cos y econbmicos- con que contamos, y por otro, el deficiente
aprovechamiento de los grandes y abundantes recursos natura--
les que existen a todo lo largo y a 1o ancho de nuestro terri
torio, ademds de las falsas posturas y actividades que han --
adoptado algunos de |os hombres que han tenido en sus manos _
la facultad de decidir el destino de México a través de su --
historia.

Baséndonos en el artfculo No. 1 de la Ley Orgénica de la Uni~
versidad Nacional Auténoma de México, que en algunos de sus--
pérrafos hace referencia a la necesidad de organizar y reali-
zar investigaciones, principalmente acerca de las condiciones
y problemas nacionales, nos vamos a referir a un fenbmeno de_
tipo primordialmente econémico-social, que ocupa un lugar pre
ponderante en la cruda real idad nacional, como lo es: "EL DE=~
SEMPLEQ”, que abarca todos los sectores econémicos, que a su_
vez son integrados por los factores de la producciédn -tierra,
trabajo y capital-. Para nosotros este fenbmeno reviste. el ca
1ificativo de alarmante, dada la situacién actual por la que_
atraviesa el pals, porque su presencia puede originar, ademés
de las consecuencias econémicas, las de [ndole social, y de _
hecho estd sucediendo en sus manifestaciones de:”asaltos”, --
"secuestros”, "actos de terrorismo”, "homicidios”, entre mu--
chas otras.

Fué pues, el tema de "El Problema de!l Desempleo en la indus--
tria de la Construccién a nivel Peén, Oficial Albaifiil, en el_
Distrito Federal y, su Repercusién Financiera en la Economla_
Nacional”, el que se eligié por el grupo en forma undnime, -~
después de una prolongada deliberacién. Estabamos conscientes



en que para estudiar, investigar y analizar este campo, iba a
exigir por parte nuestra, un méximo grado de entrega y colabo
racién, ya que todas nuestras energfas e inquietudes deberflan
estar encausadas hacia |la consecucién de los objetivos esta--
blecidos, siendo ésta una de las principales causas que més _
nos motivaron para emprender esta ardua tarea que pronostica-
ba sobre todo una labor exhaustiva de investigacién de campo,
porque se disponla de muy poca, por no decir, de una casi nu-
fa informacién de las diferentes fuentes especializadas; todo
‘lo que se sabla era de los grandes adelantos de la Ingenierfa
y la Arquitectura, como herramientas de las que se ha valido_
fa Industria de la Construccién para su desarrollo técnico.
Pero esto no nos servlia de nada para nuestros propésitos, ya_
que nuestro enfodue serfa, como dijimos al principio, econémi
co y social, entendiendo por esto el andlisis a las compafilas
constructoras como fuente de trabajo de miles de trabajadores
y, a estos, como mano de obra que es explotada por las condi-
ciones del mercado, donde la oferta supera a la demanda. Den-
tro de los diversos objetivos que se establecieron, se logra-
ron la mayorfa de estos, merced a la colaboracién de los di-~
versos sectores encuestados, de los cuales podemos enunciar _
‘algunos de ellos, tales como: el grado de centralizacién de_
empleo y el incremento anual de éste a nivel peédn, oficial,
albafiil, en el Distrito Federal; determinar el salario prome-
dio y las prestaciones que obtiene el trabajador de parte del
patrén, asi como, las repercusiones que tuvo el cambio de go-
bierno y la devaluacién del peso en las compafilas constructo-
ras. Resumiendo, podemos decir y afirmar que obtuvimos resul-
tados. mucho muy interesantes, que reflejan fielmente la parte
de la industria de la construccién que se estudié, en sus fun
ciones obrero patronales y las politicas y procedimientos ad-
ministrativos que en ella imperan; la derrama econdémica que
aporta el sector empresarial sin determinar su efecto multi~-~
plicador en el nivel socio-econémico més bajo —-peén, oficial_
albafil~-, y la distribucién de sus percepciones salariales;
asT como también, se detectaron sus inquietudes a desarrollar
y las causas de su ingreso a este sector.
Creemos que éste estudio ser§ de gran utilidad para todas a--
quellas personas en quienes despierte el interés por proseguir
una investigacién mls profunda en este sector. En el presente
"{rabajo se tiene una base sélida para introducirse en los - =
asombrosos e ilimitados horizontes de la investigacién en pro
de los conocimientos gque vengan a solucionar los grandes pro-.
blemas nacionales de nuestros dfas.



ANTECEDENTES

En nuestro pafs existen antecedentes que hablan elocuentemen-
te de un pueblo constructor, puesto que de épocas prehispéni-
cas existen muestras espléndidas de construcciones magnifica-
mente realizadas por las diversas culturas gue habitaron nues
tro actual territorio, destacando de manera preponderante las
construidas por los aztecas, mayas, toltecas y zapotecas.

En la época colonial se construyeron aproximadamente 12,000 _
iglesias y conventos, asl como varios edificios, puentes y ca
minos, construidos todos ellos por nuestros indfgenas bajo la
direccién de frailes y maestros espafioles.

El afio de 1925 es seflalado por aproximacién, como el del ini-
cio de la industria mexicana de la construccién. En el perfo-
do postrevolucionario se empieza a aplicar una nueva concep--
cién en materia de obras pdblicas, enfocada hacia el fomento_
del desarrollo econdmico en México, teniendo como base la in-
tensiva y acelerada construccién de una moderna infraestructy
ra econfmica y social. Sin embargo, al inicio de las primeras
obras de construccién pesada, sobre todo aquellas orientadas_
a la irrigacién, la industria mexicana de la construccién no_
contaba con la experiencia, maquinaria y técnica necesarias
para hacerse cargo de dichas realizaciones. Para las nuevas y
modernas exigencias del pafls, sobre todo para la magnitud de_
las obras que reclamaba la creacién de esa infraestructura e-
condmica, no bastaba la gran tradicién de la construccién me-
xicana, tradicién heredada desde tiempos prehispénicos y con-
solidada con esplendor en la época de la colonia. En el siglo
XX la cuestidn se plantea en términos industriales, de cons--
truccién pesada, de maquinaria y equipos, de recursos técni--
cos masivos, factores que no pueden reunir las pequefias e.in-
cipientes empresas constructoras mexicanas de aquella época.
Por tal razén, las primeras obras de construccién pesada son_
realizadas por empresas constructoras extranjeras, en donde _
hicieron su aprendizaje, profesionales, técnicos y futuros em
presarios mexicanos que, posteriormente, aprovechando la expe
riencia adquirida, constituyen sus propias empresas construc-—
toras y empiezan a realizar todo tipo de obras, desplazando a
las compaiifas extranjeras.

En la actualidad existe un nlmero importante de compaiifas cons
tructoras con las caracterfsticas de una empresa industrial:



~ = Una definida personalidad legal.

'~ Una organizaci6n administrativa idénea.

- Un cuerpo técnico capaz.

- Experiencia y buenos antecedentes en el manejo de crédito.

Por Ley, las compafifas constructoras deben pertenecer a la C&
mara Nacional de fa Industria de la Construccién; ademés, pa-
ra poder realizar trabajos de obras pdblicas, deben registrar
se anualmente en la Secretarfa del Patrimonio Nacional,

Este registro implica demostrar capacidad y solvencia medjan-
te la verificacién anual de los siguientes datos:

- Su capital. ’
- Balance del afo anterior.
- Capacidad de crédito, tipo e instituciones con que opera.
-2 Relacién de obras realizadas con gobiernos y particulares.
- Relacidn de profesionistas y técnicos al servicio de la Em
presa.
.- Relacién de méquinas y equipo propiedad de la misma.

‘Estos datos sirven de elementos de juicio a las distintas de~
pendencias del gobierno para la asignacién de los trabajos de
construccibén de obras plblicas, muchos de los cuales son adju
dicados mediante concursos.

La construccién actual en México se caracteriza por el empleo
de una tecnologfa moderna adaptada a nuestras necesidades.
En cuanto a produccién de materiales y equipos para la cons--
truccién, nuestro pais, fabrica la mayoria de los materiales_
utilizados y, gran cantidad de mdquinas y equipos se hacen en
el pais bajo licencia de empresas extranjeras bien conocidas,
Muchas de ellas han montado o estén montando plantas en Méxi-
co en combinacién con empresas mexicanas, lo que demuestra _
la confianza del inversionista extranjero en el desarrollo de
nuestra industria de la construccién. '




JUSTIFICACION DEL - TEMA

El tema de! presente trabajo se obtuvo como resultado de miny
ciosa depuracién de ideas que bien podrfan ser tema de inves-
tigacidn para este seminario.

La principal razén por la que se decidié ”EI Desemp leo” como_
tema es la siguiente: consideramos que el desempleo es actual
mente, y desde hace algunos afios, uno de los azotes epidémi~-
cos que mayor nidmero de victimas cobra dfa con dfa en nuestro
pafs. Se trata de un problema mundial y no exclusivamente - -
nuestro, sin embargo, en México no hay fondos para paliarlo,_
_como sucede en otros palses. Careciendo de un aparato indus--
trial eficiente, sin agricuitura capaz de asegurar la alimen-
tacién bdsica a unos 60 millones de seres, el desempleo y el_
subempleo toma en México un carécter especialmente peligroso.
Esto, aunado a las cifras, hizo que tomaramos conciencia y =--
nos motivaramos entusiastamente en la bidsqueda de Pespuestas_
que llevarén implicita una verdad auténtica y genuina, recogi
da de las fuentes directas de los diferentes sectores involu-
crados en este estudio.

Las cifras de! drama de la desocupacién son verdaderamente --
alarmantes: en sélo 60 dfas a partir de la cafda del peso, la
industria mexicana en general, fabricé 600,000 nuevos desem-—
pleados, de los cuales, 500,000 fueron desocupadcs ecxclusiva-
mente en la industria de la construccién entre septiembre y _
octubre de 1977. En el mismo perlodo, en las manufacturas de_
plata y oro, 12,000 trabajadores quedaron ociosos. El cierre_
de 300 fébricas de ropa en el D. F. dej6é cesantes a 1,200 tra
bajadores y, en sélo dos semanas 300 obreros textiles fueron_
despedidos en dos fébricas de Puebla.

Sin tomar en cuenta el golpe posdevaluatorio, la estadlstica_
oficial reconoce como totalmente desocupados a "mds o menos _
“un millén de habitantes” y a 6.6 millones como subempleados,_
es decir, son mexicanos que trabajan menos tiempo del que qui
sieran y perciben ingresos menores a los minimos vitales y cu
ya ocupacidén -como los vendedores ambulantes y los cuidaco --
ches- tiene una baja productividad, Carecen pues de capacidad
de compra.

En el campo, 70 por ciento de los campesinos estd subempleado.
Los ingresos de un campesino de éstos ~5.6 millones del total
de ocho que estd dedicado a las actividades agrfcolag segin _
las estadlsticas de la Secretarfa del Trabajo~ es de menos de
300 pesos al mes.
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En un afic sélo trabajan 100 dfas. "Calculamos que el 51 por
ciento de la fuerza de trabajo se produce en el campo. Y si
tenemos en cuenta que diariamente llegan a la edad de ser eco
némicamente activos alrededor de 2,500 jévenes, resulta que
cada dfa unos 1,600 campesinos necesitan trabajar, pero en su
mayoria se suman a los subempleados”, precisa Miguel Cantén
Moller, funcionario de la Secretaria del Trabajo.

La informacidn que nos proporcionan estas cifras, nos hizo --
pensar, en la importante trascendencia del problema desocupa-
cional, que se genera en su mayor parte en el campo y se tras
lada a la ciudad, haciendo que, en ésta, el problema se con--~
vierta en crisis. E} campesino desocupado y sin preparacién
que arriba a la ciudad en bisqueda de mejores oportunidades _
de sobrevivencia, encuentra en la industria de la construc -~

‘cidn a su "dnge! salvador” que le proporciona quizés, el Gni-

co medio de ganarse la vida, por su facil acceso en un medio_
héstil y altamente competitivo.

Esto, entre otras razones, nos impulsd a decidirnos a relacio
nar el problema de la desoucpacién con la industria de la - -
construccidn, para lo cual, escogimos el nivel ocupacional --
mds importante e interesante a nuestro entender, por ser ésﬁe
el mds numeroso, y por lo mismo, el més castigado. Ademés,la_
raiz de la devaluacién de la moneda, surgid la inquietud de _
investigar, hasta qué grado ésta, habfa afectado a la indus--
tria de la construccién.

JOtra de las razones que nos motivé a realizar el siguiente es
tudio, fué, conocer el medio socioeconédmico en el cual se de-
senvuelve el trabajador de la industria de la construccién a_
nivel pedn, oficial albafil.

No podiamos dejar de mencionar el hecho inobjetable de que,

la industria de la construccién es la actividad econémica que
presenta un desarrollo no igualado por ninguna otra actividad,
considerdndose basica en el desarrollo econdmico de nuestro
pais.

Hablar de la industria de la construccién, significa también,
hablar de! México moderno: de como, sobre todo en los dltimos
40 afios, al influjo de la Revolucidén Mexicana, se ha transfor
mado nuestro pais, y se ha enriquecido su geografia y sus re-~
cursos econdémicos por medio de las obras del hombre; signifi-
ca hablar y presentar el surgimiento de grandes obras de rie-
go, de la extensa red de carreteras, presas, plantas hidroeléc
tricas, puentes, escuelas, fébricas, edificios y todas las es
pléndidas obras materiales que hoy cubren nuestro territorio,
fruto del esfuerzo y del ingenio del mexicano.
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Al iniciar el curso de Seminario de investigacién, cada uno _
de los compafieros que integramos el grupo, trafa en mente di-
ferentes y variados temas para desarrollar un buen trabajo,
tales como: "Efectos de la Sucesién Presidencial”, "La Deva--
luacién del Peso Mexicano”, "La Reforma Administrativa”, en--
tre algunos otros.

Todos y cada uno de ellos de innegable trascendencia y apasio
nado interés, sobre todo para aquéllas personas que tienen ~-
plena conciencia de los grandes y graves problemas que aque--
Jjan.al pals, a los cuales no podemos sustraernos porque nos _
atafien y afectan a todos los mexicanos por igual., La mayorla
son derivados por el sub-desarrollo en el gque nos encontramos,
el cual creemos es efecto directo de la mala administracién,_
por un lado, de los pocos y escasos recursos ~humanos, técni-
cos y econfmicos~ con que contamos, y por otro, el deficiente
aprovechamiento de los grandes y abundantes recursos natura--
les que existen a todo lo largo y a lo ancho de nuestro terri
torio, ademds de las falsas posturas y actividades que han ~--
adoptado algunos de los hombres que han tenido en sus manos _
la facultad de decidir el destino de México a través de su --
historia.

Basé&ndonos en el artfculo No. 1 de la Ley Orgénica de la Uni~-
versidad Nacional Auténoma de México, que en algunos de sus--
pérrafos hace referencia a la necesidad de organizar y reali-
.zar investigaciones, principalmente acerca de las condiciones
y problemas nacionales, nos vamos a referir a un fenémeno de_
"tipo primordialmente econdémico-social, que ocupa un lugar pre
ponderante en la cruda realidad nacional, como !o es: "EL DE-
SEMPLEQ”, que abarca todos los sectores econdmicos, que a su_
vez son integrados por los factores de la produccién -tierra,
trabajo y capital-. Para nosotros este fenémeno reviste el ca
lificativo de alarmante, dada la situacién actual por la que_
atraviesa el pafls, porque su presencia puede originar, ademés
de las consecuencias econémicas, las de Indole social, y de
hecho esté sucediendo en sus manifestaciones de:”asaltos”, -~
"secuestros™, "actos de terrorismo”, "homicidios”, entre mu--
chas otras.
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en que para estudiar, investigar y analizar este campo, iba a
exigir por parte nuestra, un méximo grado de entrega y colabo
racién, ya que todas nuestras energlas e inquietudes deberlan
estar encausadas hacia la consecucién de los objetivos esta--

blecidos, siendo ésta una de las principales causas que més _
nos motivaron para emprender esta ardua tarea que pronostica-

ba sobre todo una labor exhaustiva de investigacién de campo,

porque se disponla de muy poca, por no decir, de una casi nu-

la informacién de las diferentes fuentes especializadas; todo

lo que se sabla era de los grandes adelantos de la Ingenierfla

y la Arquitectura, como herramientas de las que se ha valido_
fa Industria de la Construccién para su desarrollo técnico. _
Pero esto no nos servia de nada para nuestros propésitos, ya_
que nuestro enfoque serla, como dijimos al principio, econdmi
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ras. Resumiendo, podemos decir y afirmar que obtuvimos resul-

tados mucho muy interesantes, que reflejan fielmente la parte

de la industria de la construccién que se estudié, en sus fun
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plicador en el nivel socio-econémico més bajo -pedén, oficial_
atbafiii~-, y fa distribucién de sus percepciones salariales; _
asl como también, se detectaron sus inquietudes a desarrollar

y las causas de su ingreso a este sector.

Creemos que este estudio serd de gran utilidad para todas a--

quellas personas en quienes despierte el interés por proseguir
una investigacién m&s profunda en este sector. En el presente

trabajo se tiene una base sélida para introducirse en los ~ -

asombrosos e ilimitados horizontes de la investigacién en pro

de los conocimientos que vengan a solucionar los grandes pro-

blemas nacionales de nuestros dlas.




ANTECEDENTES

En nuestro pafs existen antecedentes que hablan elocuentemen-
te de un pueblo constructor, puesto que de épocas prehispéni-
cas existen muestras espléndidas de construcciones magnifica-
mente realizadas por las diversas culturas que habitaron nues
tro actual territorio, destacando de manera preponderante las
construidas por los aztecas, mayas, toltecas y zapotecas.

En la época colonial se construyeron aproximadamente 12,000 _
iglesias y conventos, asl como varios edificios, puentes y ca
minos, construidos todos ellos por nuestros indigenas bajo la
direccibn de frailes y maestros espafioles.

Ef afio de 1925 es sefialado por aproximacién, como el de!l ini-
cio de la industria mexicana de la construccién. En el perfo-
do postrevolucionario se empieza a aplicar una nueva concep--
cién en materia de obras pdblicas, enfocada hacia el fomento_
del desarrollo econémico en México, teniendo como base {a in-
tensiva y acelerada construccifn de una mcderna infraestructu
ra econémica y social. Sin embargo, al inicio de las primeras
obras de construccién pesada, sobre todo aquellas orientadas_
a lairrigacién, la industria mexicana de la construccidén no_
contaba con la experiencia, maquinaria y técnica necesarias
para hacerse cargo de dichas realizaciones. Para las nuevas y
modernas exigencias del pafls, sobre todo para la magnitud de_
las obras que reclamaba |a creacién de esa infraestructura e~
conémica, no bastaba la gran tradicién de la construccién me-
xicana, tradicién heredada desde tiempos prehispdnicos y con-
sol idada con esplendor en la época de la colonia. En el siglo
‘XX la cuestién se plantea en términos industriales, de cons—-
truccién pesada, de maquinaria y equipos, de recursos técni--
cos masivos, factores que no pueden reunir las pequefias e.in-
cipientes empresas constructoras mexicanas de aquelia época.
Por tal razén, las primeras obras de construccién pesada son_
realizadas por empresas constructoras extranjeras, en donde _
hicieron su aprendizaje, profesionales, técnicos y futuros em
presarios mexicanos que, posteriormente, aprovechando la expe
riencia adquirida, constituyen sus propias empresas construc-
toras y empiezan a realizar todo tipo de obras, desplazando a
las compaiilas extranjeras.

En la actualidad existe un nlmero importante de compaiifas cons
tructoras con las caracterfsticas de una empresa industrial:



Una definida personalidad legal.

- Una organizacién administrativa idénea.

- Un cuerpo técnico capaz.

- Experiencia y buenos antecedentes en el manejo de crédito.

Por Ley, las compafifas constructoras deben pertenecer a la C4
mara Nacional de la Industria de la Construccién; ademds, pa-
ra poder realizar trabajos de obras pdblicas, deben registrar
se anualmente en la Secretarfa del! Patrimonio Nacional.
Este registro implica demostrar capacidad y solvencia median- -
te la verificacidén anual de los siguientes datos:

-~ Su capital.
- Balance del afio anterior.
- Capacidad de crédito, tipo e instituciones con que opera.
- Relacién de obras realizadas con gobiernos y particulares.
- Relacién de profesionistas y técnicos al servicio de la Em
~ ' presa. k
.~ Relacién de méquinas 'y equipo propiedad de la misma.

Estos datos sirven de elementos de juicio a las distintas de-
pendencias del gobierno para la asignacién de los trabajos de
construccién de obras piblicas, muchos de los cuales son adju
dicados mediante concursos.

-lLa construccién actual en México se caracteriza por el empleo
de una tecnologfa moderna adaptada a nuestras necesidades.

En cuanto a produccidén de materiales y equipos para la cons--
truccién, nuestro pais, fabrica la mayoria de los materiales_
utilizados y, gran cantidad de méquinas y equipos se hacen en
el pais bajo licencia de empresas extranjeras bien conocidas.
Muchas de ellas han montado o esté&n montando plantas en Méxi-
co en combinacién con empresas mexicanas, lo que demuestra
la confianza del inversionista extranjero en el desarrollo de
nuestra industria de la construccién,




JUSTIFICACION DEL TEMA

El tema del presente trabajo se obtuvo como resultado de miny
ciosa depuracién de ideas que bien podrfan ser tema de inves-
tigacibn para este seminario. :
La principal razdén por la que se decidié "El Desempleo” como_
tema es la siguiente: consideramos que el desempleo eés actual
"mente, y desde hace algunos afios, uno de los azotes epidémi--
cos que mayor nidmero de victimas cobra dlfa con 'dfa en nuestro
pals. Se trata de un problema mundial y no exclusivamente - -
nuestro, sin embargo, en México no hay fondos para paliarlo,_
como sucede en otros palses. Careciendo de un._aparato indus--
- trial eficiente, sin agricuftura capaz de asegurar la alimen-
tacién bésica a unos 60 millones de seres, el desempleo y el_
subempleo toma en México un cardcter especialmente peligroso.
Esto, aunado a las cifras, hizo que tomaramos.cohciencia y ==
nos motivaramos entusiastamente en la bésqueda de respuestas_
que llevarén implflcita una verdad auténtica y genuina, recogi
da de’ las fuentes directas de los diferentes sectores involu-
crados en este estudio. :

. Las cifras del drama de la desocupacidn son verdaderamcnue -
alarmantes: en s6lo 60 dias a partir de la calda del peso, la
sindustria mexicana en general, fabricé 600,000 nuevos desem--
pleados, de los. cuales, 500,000 fueron desocupadcs exclusiva-
mente en la industria de la construccién entre septiembre y _
octubre de 1977.. En el mismo perflodo, en las manufacturas de_
" plata y oro, 12,000 trabajadores quedaron ociosos. El cierre_
de 300 fébricas de ropa en el D. F. dej6é cesantes a 1,200 tra
bajadores y, en sélo dos semanas 800 obreros textiles Fueron_
despedidos en dos fébricas de Puebla.
Sin tomar en cuenta el golpe posdevaluatorio, la estadlstica_
oficial reconoce como totalmente desocupados a “més o menos _
un mitlén de habitantes” y a 6.6 millones como subempleados,_
es decir, son mexicanos que trabajan menos tiempo del que qui
sieran y perciben ingresos menores a los mfnimos vitales y cu
ya ocupacién -como los vendedores ambulantes y los cuidaco -~
ches- tiene una baja productividad. Carecen pues de capacidad
. de -compra.
En el campo, 70 por ciento de los campesinos est& subempleado.
Los ingresos de un campesino de &stos -5.6 millones del total
de ocho que estd dedicado a las actividades agrlcolas segin _
las estadlisticas de la Secretarfa del Trabajo- es de menos de
300 pesos al mes.



} . En un afio sélo trabajan 100 dias. “Calculamos que e! 51 por _
ciento de la fuerza de trabajo se produce en el campo. Y si _
tenemos en cuenta que diariamente llegan a la edad de ser eco
némicamente activos alrededor de 2,500 jévenes, resulta que _
cada dia unos 1,600 campesinos necesitan trabajar, pero en su

mayoria se suman a.los subempleados”, precisa Miguel Cantén _
Moller, funcionario de la Secretaria del Trabajo.

La informacidn que nos proporcionan estas cifras, nos hizo --

pensar, en la importante trascendencia del problema desocupa-
cional, que se genera en su mayor parte en el campo y se frai
lada @ la ciudad, haciendo que, en ésta, e! problema se con--

; ) vierta en crisis, El campesino desocupado y sin preparacién _
" que arriba a la ciudad en blsqueda de mejores oportunidades _
de sobrevivencia, encuentra en la industria de la construc --

cién a su "ange! salvador” que le proporciona quizéds, el Gni-

co medio de ganarse la vida, por su fécil acceso en un medio_
‘hdstil y altamente competitivo.

Esto, entre otras razones, nos impuisé a decidirnos a relacio
nar el problema de la desoucpacién con la industria de la - -

construccidn, para lo cual, escogimos el nivel ocupacional -~

‘m&s importante e interesante a nuestro entender, por ser égée

: : el m&s numeroso, y por {o mismo, el mds castigado. Ademés,'a_
E; ' ‘raiz de la devaluacién de la moneda, surgié la inquietud de _
I investigar, hasta qué grado ésta, habfa afectado a la indus--

i ) tria de la construccién,

( ; Otra de las razones que nos motivé a realizar el siguiente es
| tudio, fué, conocer el medio socioeconémico en el cual se de-

{ senvuelve el trabajador de la industria de la construccién a_
nivel pedn, oficial albafil.

f ' No podiamos dejar de mencionar el hecho inobjetable de que,

' la industria de la construccién es la actividad econémica que

presenta un desarrollo no igualado por ninguna otra actividad,
P considerdndose basica en el desarrollo econédmico de nuestro

: pais.

Hablar de la industria de la construccidn, significa también,

hablar del México moderno: de como, sobre todo en los dltimos

40 afios, al influjo de la Revolucién Mexicana, se ha transfor
: mado nuestro pais, y se ha enriquecido su geografia y sus re-

S cursos econdémicos por medio de las obras del hombre; signifi-

; c¢a hablar y presentar el surgimiento de grandes obras de rie-

! go, de la extensa red de carreteras, presas, plantas hidroeléc
tricas, puentes, escuelas, fabricas, edificios y todas las es
pléndidas obras materiales que hoy cubren nuestro territorio,

fruto del esfuerzo y del -ingenio del! mexicano,

f
i




En la industria de la construccidn, el Licenciado en Adminis-
tracién, tiene un érea propicia para el desempefio de sus cong
cimientos, pues esta industria, precisa de un profesional am-
pliamente capacitado en las siguientes &reas: "Recursos Huma-
nos”, "Finanzas” y “Produccidn”, en las cuales, el Lic. en Ad
ministracién tiene una sélida preparacién, razén por la cual,
resultan mds accesibles los objetivos de las compafifas cons--
tructoras.

En la presente tesis, se tratard de analizar el desempleo a
nivel pedn, oficial albafiil, en la industria de la construc--
cién en el D.F. y, algunos aspectos financieros que tengan re
lacién directa o indirecta con este problema, asfi como, la re
percusibén que esto pueda tener en la Economia Nacional.
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METODOLOGTA

Antes de iniciar un trabajo de investigacién, es menester, =--
abocarse a la integracién de un sistema B&sico de organiza --
cibn; el nuestro, decidimos desarrollarlo en el orden siguien

te:

1.1

1.2

1.3

Eleccién del tema

- El tema propuesto para este estudio, trata de investi-

gar, cual es el grado y las causas de desempleo y rota
cién de personal ocasionado en la ‘Industria de la Cons
truccién a nivel peén, oficial albafil, en el &rea del
Distrito Federal, con el objeto de conocer la repercu-
sién de este problema en la Economfa Nacional.

Seleccién de objetivos y formulacién de Hipbtesis

- Se determinaron los objetivos que se pretendlan alcan-

zar y las hip6tesis que se habrfan de comprobar en es-
te trabajo, con el fin de delimitar el &rea de investi
gacién a los sectores involucrados.

Elaboracién del cuestionario

Se estableci6é el tipo de pregunta que fuera de acuerdo
a cada sector por investigar, y que nos pudiera propor
cionar la informacién deseada.

Algunas preguntas se repiten en los diferentes cuestio
narios, con el fin de captar las opiniones de fos di--
versos sectores que se consideraron relevantes para --
nuestra investigacién. As{ como el enfoque que se le _
dié a los cuestionarios, fué de acuerdo al nivel al --
que iban dirigidos, trantando de lograr una mejor com-
prensién y entendimiento para los entrevistados en ca-
da una de las preguntas. :



1.4

1.4.1

1.4.1.1.

1.4.1.2.

. Selecciébn de la Muestra

Determinacién del Universo y la Muestra
Como se tenfa que encuestar a cuatro sectores que

"tienen una relacién directa con nuestro objetivo, se

procedié a determinar la muestra de cada sector.
En primer término, nos dispusimos a determinar el _

‘Universo y, a thener la Muestra Representativa de__

los sectores: '

1) Sector Compafifas Constructoras -

2) Sector Trabajadores, a nivel peén, oficial alba-
il

Determinacién de la muestra de los sectores enuncia
dos.

Para establecer la muestra, se |levaron a cabo los

siguientes pasos:

Para el primer sector, se tomé como universo, a to-
das las compafiias constructoras registradas en la _
Cémara Nacional de la Industria de la construccidn,
local izadas dentro del &rea metropolitana; en la --
cualse encontraron 2638 empresas.

Para el segundo sector, se considerd un universo de

- 119,332 trabajadores que laboran en el &rea del Dis

trito Federal, 'segln datos obtenidos en la Direccién
General de Estadfstica.

Seleccién del Método Estadistico

Para el levantamiento de la encuesta, recurrimos al_
célculo de la muestra, ya que, no era posible entre:
vistar a toda la poblacién de los sectores uno y --

dos. Para esto, utilizamos el método estadistico -~

“Siempre Aleatorio y Determinfstico”, cuya férmula_’
es la siguiente: .

"t~ pg ’ c 'f ~  '(15,*




1.4.1.3.

1.4.1.4.

Este método tiene una férmula de refuerzo que a con
tinuacidn se registra:

n= tz N pq’
tz pq+Nd2 (2)

Error Mdximo

En toda muestra se debe limitar el error méximo per
mitido de los resultados obtenidos; es decir, cual_
es la variancia que puedan tener los resultados de_
la encuesta. En forma general, se debe trabajar con
un error maximo + 5%; ya que de ser mayor &ste, fa_
informaciédn obtenida puede carecer de validez y se-
rfa dudosa.

Desarrollo de la férmula y sustitucién de valores

Para la aplicacién de nuestra férmula, aceptamos u-

na confiabifidad en nuestra investigacidén de un 95%

(t), (cuyo valor se encuentra registrado en tablas_

estadisticas) con un méximo de error de un 5% (d) v,
una proporcidn de éxito en nuestro evento de 35% (p)
a favor vy un 15% (q) en contra; siendo (N) el uni--

verso. :

Despejando la férmula (1) tenemos:

11



- Sustituyendo valores tenemos:

v n= (1.96)2 (0.85) (0.15)
(0.05)2 |

n= ($3.84) (0.85) (0.15)
' 0.0025

n= 0.489804= 195.92 = 196
0.0025 o

Siendo nuestro universo de 2638 compafilas construc
“toras-y 119,332 trabajadores, utilizamos nuestra _
férmula de refuerzo. : '
Reemplazando valores, para el caso de las compa ~--
filas constructoras tenemos:

(1.96)% (2638) (0.85) (0.15)

n=
(1.36)% (0.85) (0.15)42638 (0.05)
n= 1292.103
0.4898 + 6.595
n= 1992.103
7.0848
n= 182.37678

Sustituyendo valores para el caso de los trabajado
‘res se obtiene:

o= (1.96)%(119,332) (0.85) (0.15)
(1.96)%(0.85) (0.15) + 119,332 (0.05)

12



1.4.1.5,

1.4.1.6.

= 58449.29

=
0.4898 + 298.33
n= 58449.29

298.8198

n= 195.6 = 196
ﬁ= 196

Podemos concluir, diciendo que, cuanto més grande _
sea-el universo, el resultado de nuestra férmula de
refuerzo que empleamos como comprobacidn, se aseme-
Jard més al resultado de la férmula original.

Para determinar la muestra del Sector Maestros de Q
bra, se considerd que, por no existir datos estadis
ticos registrados, que pudieran tomarse como univer

' so para este sector, se acord§:

Entrevistar a un maestro de obra, por cada construc
cién que tuvieramos que visitar al realizar la en-
cuesta del Sector Trabajadores:

Para confirmar que el criterio que seguimos era dig
no de confianza para obtener una muestra representa
tiva, decidimos complementario de la manera siguien

‘tei

Por cada seis trabajadores del total de ia muestra_
de dicho Sector, se levantaria una encuesta de Maes

tro de Obra.

Para el Sector Dependencias Gubernamentales, no se_
planed calcular la muestra, debido a que, solamente
nos interesaba conocer el criterio de dicho sector,
referente al problema del desempleo en fa Industria
de la Construccién y, otros puntos .importantes que_
tuvieran relacién con nuestro trabajo, para que pu_
dieran ser cotejados con la opinién de!l sector pri-

~ vado (representado éste por las compafifas construc-

toras).

13
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Algunos de estos puntos a que hacemos referencia, ya

quedaron registrados (inciso 1.2) al argumentar en__
base a que, se definieron los diferentes sectores.
Por lo tanto, se escogieron trece dependencias gu--

bernamentales que, de alguna manera, tuvieran a su_

cargo obras de construccién.

La lista de dichas Dependencias se enuncia enseguida:

1.- Subdireccién General de Obras Pdblicas

2.~ Intendencia General del Circuito {nterior

3.- Direccién General de Servicios Urbanos

4.- Direccién General de Ingenieria de Trénsito y
Transportes

5.- Caminos y Puentes Federales de Ingresos

6.- Sistema de Transporte Colectivo (Metro)

7.~ Comisidn Federal de Electricidad

8.~ Teléfonos de México

9.- lnstituto Mexicano de! Seguro Social

10.- Petréleos Mexicanos (PEMEX)

11.- Direccién General de Obras Hidrdulicas

12.- Direccidn General de Planificacién

13.- Direccién General de Obras de la Secretarfa de

Comunicaciones y Transportes.

Prueba Piloto

Esta prueba se hizo, con el objeto de detectar el_
campo de investigacidén, para hacer las correspon--
dientes orientaciones y confirmaciones a nuestros_
ob jetivos e hipdtesis, con la finalidad de conocer
de una manera mds precisa y fidedigna, si la pla-~
neacidén de nuestro trabajo y la elaboracién.de - -
cuestionarios de los diferentes sectores tenfan el
enfoque adecuado y Sptimo para poder recabar toda_
la informacidén requerida y suficiente, para que,
nuestra investigacién, pueda ser reflejo genuino _
de la realidad que se palpa dfa con dia y, sea al_
mismo tiempo de alguna utilidad en posteriores in-
vestigaciones.

14



1.6

1.7

1.8

1.10

Cuestionario Deffnitivo

Después de hacer las correcciones pertinentes a los =~
cuestionarios de la prueba pifoto, se elaboraron los--

‘definitivos tomando en consideracidén todas las fallas_

y errores que se encontraron; asl como, las opiniones,
sugerencias y observaciones que logramos recabar, ade-
mids de las propias, durante el levantamiento de la en-
cuesta. '

Levantamiento de la encuesta

El tiempo real en que se levanté la encuesta a los di-

‘ferentes sectores, fué de once semanas; |levéndose a

cabo con el esfuerzo conjunto de todos los integrantes

“de este Seminario de Investigacién, con el fin de al-=-

canzar la panorémica mds amplia y completa de nuestro_
estudio.

Tabulacién

La tabulacidn se llevé a cabo con la finalidad de ha~--

cer las comprobaciones cuantitativas; es decir, cotejar
si los objetivos de estudio tienen cierto grado de apro
ximacién con la realidad y, verificar que la medicién_

de los resultados refleje informacién éptima, confia-~

ble y fidedigna.

Andlisis de Resultados

Posteriormente, se procedié al anélisis de los resulta
dos, para determinar de una forma objetiva y légica, _
la resultante de toda la informacién aportada por la _
encuesta.

Interpretacién de Resultados
La interpretacidn de los resultados, se realizé en ba-"

se al andlisis de los mismos, para corroborar la con—- '
gruencia de éstos con nuestro estudio.

15
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Graficaci6n

. Para tener una mejor comprensién y visualizacién de --
los resultados, consideramos que era menester la repre
sentacibn gréfica de los mismos, dado que facilitaba _

el andlisis haciéndolo més claro y preciso.
Conclusiones

Aqul se hace una sfntesis de los resultados, asf como_

fa interpretaci6n y las observaciones que se presenta~'-

ron en el transcurso de la lnvestlgaC|6n.

’Recomendaciones

Estas se hicieron, tomando como base y fundamento a --
las conclusiones, ya que consideramos que se debfan --
real izar algunas recomendaciones, para que nuestro Se-
minario de Investigacién tuviera la validez y trascen-
dencia que nos propusimos al lnlc1ar|o, y asf poder --
culminarlo de manera completa y. ‘exitosa.
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OBJETIVOS E HIPOTESIS
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OBJETIVOS .

Objetivo General

Investigar cual es el grado y las causas de desempleo y rota-
cién de personal ocasionado en la Industria de la Construccién
a nivel pedn, oficial albafil, en e! &rea de! Distrito Federal,

con

el objeto de conocer la repercusién de este problema en _

la Economia Nacional.

Objetivos Particulares

1.-

Conocer el grado de centralizacién que provoca la realiza
cidén de grandes obras en el Distrito Federal; ejemplo, -~
Circuito Interior, Metro, Drenaje Profundo, Nuevo Chapul-
tepec, Unidades Habitacionales, etec. :

Determinar que medidas toma la Industria de la construc--
cidén para contrarrestar esta centralizacidn.

Definir que medidas ha adoptado el gobierno para combatir
la centralizacidn de trabajadores de la construcciédn en _
el Distrito Federal. :

Precisar el porcentaje de trabajadores .de la provincia —-
que laboran en la industria de la construccién en el Dis-
trito Federal.

Conocér, de los trabajadores de provincia, el tiempo que_
tienen de radicar en el Distrito Federal.

Determinar el porcentaje de trabajadores oriundos de pro-
vincia y, las razones por las cuales regresarian a su lu-
gar de origen.

Verificar el nimero promedio de trabajadores que laboran-
en las compafifas constructoras y, la derrama de dinero --
que generan en la Economia Nacional.

Establecer cuanto tiempo en promedio labora un trabajador
en la industria de la construccién al afio y, que activida’

des desempefia cuando se encuentra desempleado.

Conocer las causas principales de despido al trabajador. '

18



10.-
11.-
12.-
13.-
14.-

15.-

21.-

22.-
23.-
24.-

25.-

Precisar la variacién en el porcentaje del presupuesto _
asignado a las dependencias gubernamentales.

Conocer el porcentaje de constructoras que operan en prg
vincia.

Determinar la forma en que repercute el cambio de gobier
no en las Compafifas Constructoras. -

Conocer el tipo de obras que prefieren las compafifas - =
constructoras.

Demostrar las causas principales de abandono de empleo _
por parte del trabajador.

Mostrar la opinidn. que tienen las compafifas constructo--
ras del trabajador y, si existe preferencia por los em--

pleados foraneos con relacidén a los del Distrito Federal.

Verificar cuantos accidentes en promedio ocurren al afo_
en la Industria de la Construccién.

fndicar el porcentaje de trabajadores sindicalizados.
Establecer las causas mé&s frecuentes de ausentismo
Conocer los principales problemas obrero-patronales
Determinar que métodos emplean las compafifas constructo-
ras para seleccionar a sus trabajadores, que tipo de cop

trato utilizan y, en que forma queda asentado.

Definir cual es el nivel socio-econbémico de los trabaja-
dores.

Conocer la distribucidén del salario del trabajador

Determinar cuantas pérsonas en promedio dependen del sa_
lario del trabajador y sus edades promedio.

Indagar de que prestaciones goza el trabajador

Conocer cuantos miembros de la familia contribuyen a la_

“economia del hogar ademés del trabajador.

26.-

Determinar el grado de alfabetizacién del trabajador.
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27.-

28.-

29.-

-30.-

31.-

32‘7'

33.-

34.-

35.-

36.~

37 .-

Precisar el porcentaje de trabajadores que estudia ac -

tualmente.

Conocer las causas principales por las que el trabajador
no estudidé o continua sus estudios.

Mostrar la conveniencia de impartir cursos de talleres
de diversos oficios

Conocer cuales son las metas de superacién mas importan-
tes de los trabajadores

Indicar que porcentaje de trabajadores dominan otro ofi-
cio ademds del actual (peén oficial albaiil) y las cau--
sas por las que no lo desempefian.

Establecer la edad promedio de los trabajadores
Determinar ios motivos que originan la emigracidén de cam

pesinos al Distrito Federal y, en qué porcentaje vienen _
contratados para alguna obra en particular.

Precisar que repeércusidén tuvo la paridad de la moneda en -

las compafifas constructoras.’

Indagar las causas principales que contribuyen a la can-
celacidén de obras

Indicar en que forma realizan obras de construccién las_
dependencias gubernamentales.

Conocer por qué conductos se suministran las dependencias

gubernamentales del material de construccidn para las o-
bras a su cargo.
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11,

12.

13.
14.
15.

- 16.

17.
8.
19.

-20.

HIPOTESIS

[

Existe una excesiva rotacién de personal.

Los salarios que se pagan al trabajador son generalmente _
bajos. ’ :

La oferta de empleo supera a la demanda.
Con frecuencid los costos superan lo presupuestado.

El alto porcentaje de trabajadores de origen campesino pro
vocan centralizacién. :

En la actualidad el problema del desempleo se combate con_
tenacidad. ' )

Existe indiferencia por parte de las constructoras sobre _
el problema del desempleo.

El grado de escolaridad y la edad son factores que determi

- nan el grado de responsabiiidad en el trabajo.

Existe un alto grado de analfabetismo.

Existe un alza en la tasa de desempleo a ralz de la deva--
luacién del peso.

Existe paralizacién y cancelacién de obras ya planeadas por
el encarecimiento de los materiales para la construccién.

Existe cancelacién en las obras del gobierno por el cambio
de poderes. '

La mayor parte de los trabajadores son de provincia.
La mayorfa de los trabajadores no son sindicalizados.

El ausentismo se debe en gran parte a la gran distancia --
que existe entre la obra.y la vivienda.

La gran irresponsabilidad por parte de los trabajadores es
otra causa de ausentismo y abandono del trabajo.

El “San Lunes” se debe a las juergas de los trabajadores.
Generalmente el trabajador es derrochador de su salario.

Existe poco interés del trabajador por el cumplimiento del
contrato.

La mayorfa de los trabajadores no estudia.
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.~ Existe un raqultico deseo de superacién porkparte del érg
bajador. '

.~ El salario nominal del trabajador es inferior al salario_
real. '

.- Generalmente al trabajador sélo le interesa solventar sus
gastos de supervivencia a un nivel {nfimo.
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MATRIZ OBJETIVO - PREGUNTA.

Se elabord una Matriz Objetivo-Pregunta, con la finalidad de__

“exponér grdficamente y, en forma clara y sencilla de ver a -=

simple vista, la relacién objetivo-pregunta de los cuatro sec
tores entrevistados que se consideraron para la realizacién _

de este estudio. ,

Si. analizamos cuantas preguntas cubren un sélo objetivo, y. -~

cuantas se identifican con mé4s de uno; notaremos que, en to--

dos los cuestionarios se encuentran preguntas clave, relevan-

" tes o trascendentes, para cubrir los objetivos mds importan--

tes, tanto como, aquélios de cardcter complementario, ya que,

al planearlos y redactarlos, se puso especial cuidado y aten-

cién en certificar que la informacién recogida en cada sector .
se pudiera cruzar, interrelacionar y complementar, para faci- '
litar la interpretacién, y asf tener un mayor grado de certe-

'za en el momento de hacer las conclusiones. Esto nos propor--

ciona en total, un panorama completo de cada sector encuesta-

do y del trabajo en general.
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] MATRIZ OBJETIVO PREGUNTA
;-

o b _.__Cuestionario Aplicadn al Sector, aja Nivel Padn, Ofica Bj Cias, Constructoras
i Objetivo No. | :
G Objetive No
;) Objetivo No, 3
: Objetivo No 4

Objetivo No 5

Objetive No 6

Objetivo No. 7

Objetivo No 8

Objetivo No 9

Obietivo No. 10

QOhietivo No 1)

__Objetivo No 12

Qbjetive No |3

Objetivo_No. 14

Objetive No. 15

Objetivo No. 16

Objetivo No, 17

Objetivo No. 18
Objetivo No. (9

Objetivo_No. 20

Objetivo No._ 2|

Objetivo No, 22

Objetiva Mo, 23

d Objetiva No_ 24 1 i |

; Obietivo No 25 ]

Objetive No. 26

Objetive No 27

Objetive No, 28

Objetive No. 29

Objetiyo No. 30

Objetivo No. 3!

Objetivo No. 32

Objetivo No. 33

Objetivo No. 34

Qbietive No 35

Objetivo No. 36

Ohjetive No. 37

Ndm. de  Prequntas por Cuestionurio. 112{314]5i6|7[8]910f11]i2]

NEERLEERE Azazj(z'ri P AL TRE R RLIREER, 1{2[3]4[6[6] 7] 8IS ifithiziafia
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CANEXO No.

(Prueba Piloto)

1



PRUEBA P I’" LOTO

Con el objeto de recabar informacién que permitiera detectar_
errores en el planteamiento de las preguntas que en un princi
pio conformaban los cuestionarios, se efectué la Prueba Pilo-
to. ‘ '

En la realizacién de dicha prueba, se Illevaron a cabo 87 en--
trevistas en tres de los cuatro sectores que comprende el te-
ma. A continuacién se describe e! nimero de entrevistas reali
zadas en cada sector: se entrevistaron 45 trabajadores, 15 --
maestros de obra y 27 ejecutivos . de empresas constructoras.
Es preciso aclarar que en el sector Dependencias Gubernamenta
les no se aplicé la Prueba Piloto por no haber sido considera
do de gran relevancia.

La Prueba Piloto reveld que se hab{an formulado gran cantidad
de preguntas abiertas, lo cual, representaba una barrera en _
el momento de tabular la informacién, razén por la cual se op
té por reestructurar la redaccién de algunas de estas pregun-
tas. '

Una vez realizada la Prueba Piloto, se formularon los cuestio
narios definitivos con las pertinentes correcciones de redac-
cién y orden de presentacién de las preguntas, agregéndose a-
quél las que se consideraron necesarias segin los resultados _
del sondeo efectuado.



TABLA DE MODIFICACIONES DE‘LA PRUEBA 'PILOTO

-+ 1.- Cuestionario para Cong

tructoras.

.~ 2,- Cuestionario para Tra-
bajadores.

" 3.- Cuestionario para Maes
tros de Obra. ‘ :

Totales

Total

Preguntas ‘% ‘

27

37

‘70

27

100

100

Total
Preguntas

Modificadas %

16

5
24

59.20

~.5.40

100.00

34-08




CUESTIONARIO PARA CONSTRUCTORAS

Al llevar a cabo la Prueba Piloto de este sector, se entrevis
taron a 27 ejecutivos de la empresa, considerando este nimero
suficiente para ver si las preguntas nos proporcionaban la in
formacién requerida, si su estructuracién era adecuada, asi _
come, observar la reaccidn de los entrevistados,

De un total de 27 preguntas, se modificé el 59.20% que repre-
sentan 16, de las cuales, 4 se reestructuraron completamente,
convirtiéndolas de "abiertas” a "cerradas”, 8 se modificaron_
en su redaccién y, a las 4 restantes se les adicionaron alter
nativas, para que, de esta forma, quedaran mejor enmarcadas _
en el logro de fos objetivos. .
"Finalmente, al cuestionario definitivo se le anexaron 2 pre-
guntas, quedando integrado por 29.

CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES

En este sector, al igual que en el de las constructoras, la_
Prueba Piloto se determind al azar. Para efecto de dicha prue
ba se encuestaron a 45 trabajadores; dicha prueba resulté al-
tamente satisfactoria, ya que, de las 37 preguntas,solamente_
a 2 se les agregaron alternativas quedando su redaccién origi
nal, estas 2 representan el 5.40%. .
Por tdltimo, al cuestionario definitivo, se le agregd una pre-
gunta, guedando constituido por 38 preguntas.
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CUESTIONAR!O PARA MAESTROS DE 0BRA

£n cuanto a este sector se refiere, de un total de 6 pregun--
. tas, una se modificé ligeramente en su redaccién, a dos se =--
les agregaron alternativas, siendo las tres restantes comple-
tamente modificadas.

Ante los resultados obtenidos, se procedi$ a redactar un nue-
vo cuestionario, ya que el anterior no reunla los requisitos_
necesarios que cumplieran satisfactoriamente los objetivos se
flalados para este sector. ‘
El cuestionario definitivo se integré finalmente por 20 pre--
guntas, tomando en cuenta que a las 6 que en un principio for
maban el cuestionario se les anexaron 14. '
Para la realizacién de esta Prueba Piloto se entrevistaron a_
15 maestros de obra.
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- CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES
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UNIVERSIDAD NACIONAL_AUTONOMA DE_MEXICQ

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

SEMINARIO DE I NVESTIGACION

Cuestijonario para el Trabajador.

Marque con una X las respuestas que as{ lo requieran.

1.- ;De qué estado es originario?

R:

2.- ;Qué edad tiene?

R:

: 3.— ;Cuénto tiempo tiene de radicar en el D.F.?

Hasta 1 afio 1 a 3 afios 3 a 5 afios 5 afios o mds

4.~ ;Cuél fue la razén por la que se vino a radicar al D.F.?

R:

5.- ;Vino a trabajar en alguna obra determinada?

Si No

6.~ ;A qué obra?

Re

7.~ ;En cuéles de las grandes obras del D.F. ha trabajado?

Circuito Interior Metro

I NFONAVIT Remodelacidén de la
Drenaje Profundo Ciudad

Centros Deportivos IMSS

y Sociales ’ Nvo. Chapultepec

I SSSTE Fraccionamientos

Otra(s) (enuncie)

8.- 4Si le ofrecieran trabajo en su estado, regresarfa?

Si No



10.-

S 11.-

, _15;_

16.-

17

18.-

19.-

20.~

Si No

_Otrd(s) (enuncie)

“R:

Diga porqué
R:

;Sabe leer y escribir?

St No

;Hasta qué grado estudié?
R:

;Cusl fue la razén por la que dejé de estudiar?
R:

;Estudia actualmente?

iQué estudia?

R:

:Cuél es el salario semanal que percibe?

© 500-600 601-700 701-800 801-900
' 901-1000 1001 o més '

;Qué distribucién le da usted a su salario?

Ahorro

Gasto en su casa Alimentos en trabajo y
Renta transporte
Ropa Diversiones

;Cuéntas personas dependen de su salario?

-~ R:

&Qué edades tienen?

;Ademés de usted, cuéntos miembros de su familia trabajan?

‘R:

;Domina otro oficio ademds de &ste?

Si ‘ No
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21,
22.
23.

24.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

;Qué oficio (s)?

R:

(Porqué razén no lo desempeiia?

R:

;Le gustarfa aprender algin oficio?

Si No

;Cuél le gustarfa?

R:

:A qué se dedica cuando no tiene trabajo en la rama de la
construccién?

R:

¢Cuénto tiempo al afio trabaja aproximadamente en la rama_
de la construccién?

R:

;Cuéntas veces al mes aproximadamente falta a su trabajo?

R:

;Cudles son los motivos més frecuentes?

Enfermedad Lejanfa del Trabajo
Accidente Otro(s) {enuncie)

iCuéntos accidentes sufridé en 1976 que le impidieran tra
bajar? :

R;

¢Culles fueron las causas?

R: A .

iHa tenido que abandonar su trabajo sin que haya concluf-
do su contrato?

. Si ' : No
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32.~ ;Porqué motivo?

Encontrar uno mejor ___ Despido
Lejania de Trabajo Accidente
Problemas laborales Otro(s) (enuncie)

(I8 ]

3.~ ;Recibe prestaciones de parte de la Compafifa?

Si . No

B
4
H
o
3
i
i
-3
i
i
:

:  34.; :Cuéles son?

I MSS e Caja de ahorro
Despensas Prestamos personales
Horas extras: Seguro de vida
Gratificacién Indemnizacién en caso

INEREN

I NFONAVIT ~ de accidente e
Reparto de utilj 0tra(s) (enuncie)
dades. v

35.- ;Esté sindicalizado?

Si No

_36.— :Qué aspiraciones tiene dentro de 'su trabajo?

R:
.37.- ;8e ha fijado alguna meta que- lograr en la vida?
© Si No
; 38~ iCuélt?
: R: .
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PREGUNTA No. 1.- ;D: qué estado es originario?
R:

OBJETIVO: Precisar el porcentaje de trabajadores de la provin
cia que laboran en la Industria de la Construccidn_

en el Distrito Federal.

RESULTADO
Cant. %
a) Distrito Federal 14 6.45
b) Aguascalientes ' 1 0.46
¢) Coahuila 2 0.92
~d) Chiapas 5 2.30
e) Durango : 1 0.46
f) Guanajuato 14 6.45
g) dalisco 2 0.92
h) Guerrero 3 1.38
i) Hidalgo , 18 8.29.
j)} Estado de México 52 - 23.96
k) Michoacén : 18 ' 8.29
1) Morelos o 4 1,84
m). Qaxaca 17 7..83
n) Puebla ‘ 1 14.28
i) Querétaro 12 5.52
o) San Luis Potosl 6 2.76
p) Tamaulipas 1 0.46
q) Tlaxcala 7 3.22
r) Veracruz 5 2.30
s) Zacatecas 4 1.84
Total : 217 100.00

INTERPRETACION.- Como se observa a simple vista, resulta evi-
dente que, los més altos porcentajes de los_
habitantes de la provincia que emigran a la_
capital, son de los estados periféricos a la
misma. Asl, el 23.96% (52) resultd provenir_
del Edo. de México, el 14.28% (31) emigré --
del Edo. de Puebla, el 8.29% (18) del Edo. _

de Hidalgo y, en un mismo porcentaje, del --
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Edo. de Michoacén, siguiendo en orden de im-
portancia, en cuanto a la centralizacién, -- N
los estados de: Oaxaca, Guanajuato, Queréta- !
ro y Tlaxcala, respectivamente. i
|
7
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PREGUNTA No. 2.-

;Qué edad tiene?
R:

OBJETIVO: Establecer la edad promedio del trabajador.:

RESULTADO

, Cant. V%

" a) Hasta 17 afios ’ 14 6.45
" b) 18 a 25 - 103 47.46
" ¢c) 26 a 30 48 22.12
d) 31 a 35 ' 18 8.29
e) 36 a 40 15 6.92
) 41 a 45 ' ' 12 5:53
g) 46 a 50 5 2.30
h) 51 a 55 ‘ 0 0.00
i) 56 a 60 2 0.93

Total 217 100.00 -

IVTERPRETACION - Refiriéndonos a la pregunta anterior, pode--

mos decir, que el porcentaje de la poblacién

econbémicamente activa que se dedica a la cons
truccidén, estd determinada por el 47.46% - -

(103) de gente entre los afios de 18 a 25, el

22.12% (48) entre 26 y 30 afios, el 8.29% (18)
oscila entre la edad de 31 a 35 y, ya el por

centaje de 6.92% (15) que comprende a los

que se encuentran entre la edad de 36 a 40, _

se ve ligeramente superior a los que estén _

entre menos o igual a 17, que.corresponde. --

con un 6.45% (14), le siguen después porcen-

tajes ya mds pequefios, como el 5.53% (12) -~

que corresponden a los de la edad de 41 a 45,
el 2.30% (5) oscila entre los 46 y 50 afios v,

" finalmente, de una muestra de 217, el 0.93%_

(2) to ocuparon los de edad de 56 a 60.

Podemos decir, que la poblacién que migra -=
del campo a la citdad, a ocupar las activida
des deobrero albafiil, corresponden en su ma-

38



yor rarte, a individuos que estén entre los_
18 a 35 afios de edad, los cuales representan

un 77 . 7%.

Py, P w e b g S
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PREGUNTA No. 3.~ ;Cuénto tiempo tiene de radicar en el D.F.?

OBJETIVO:

Hasta 1 afio 1 a 3 afios

3 a 5 afios 5 o més

Conocer que tiempo promedio tiene el trabajador de_
provincia de radicar en el D.F.

~ RESULTADO
Cant. 7 %
a) Hasta un afio 50 23.04
'b) 1 a 3 afos 31 14.28
c) 3 a5 afios 34 15.68
d) 5 o m&s afies 94 43.32
e) No radica en D.F. 8 3 68
Tot al 217 100.00

INTERPRETACION.~ Los que tienen 5 o més afios de radicar en el

Distrito Federal, representan el 43.32% (94),
aquellos que tienen hasta un afio, tienen un_
23.04% (50), los que poseen de 3 a 5 afios, _
correspondiente a 15.68% (34), sobrepasa en_
1.42% a los que tienen de radicar de uno a _
tres afios, y por Gltimo, un 3.68% (8) vienen
peridédicamente (por temporadas) seguido a sa
tisfacer m8s que anhelos, necesidades prima-
rias e inmediatas, para luego regresar al --

campo a continuar su ruda y ardua tarea.

Viendo este fenbémeno con ndmeros, podremos _
sefialar que: el 72.5% tiene condiciones ya _
sedentarias, es decir, 85,919 personas de un
total de 119,332, representan, bien sea del_
sector pidblico o privado (Industria de la --
Construccién), una erogacién de~ - - - - - -
$274,253,450.00 mensuales, o bien, vista es-.
ta cifra.anualmente, serfa !a cantidad de -~
$3,291,041,400.00. Puss, esta gente, que ya_
tiene afios de radicar en la capital, no re--
gresa a su lugar de origen cuando termina su
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contrato de trabajo en una obra, sino que co
mienza a buscar empleo en otra construccién.
En este mismo oficio, generalmente adherido_
al problema de proporcionar empleo a esta ma
sa, tiene por consiguiente y, en forma extre
madamente exigente, que contar con una nueva
~oferta de. trabajo anua! (banca usualmente --
privada, industria de la construccién) para_
absorver, ya no proporcionalmente a la deman
da de empleo, sino tan solo parcialmente al_
23.04% de incremento anual, por los inmigran

tes en la poblacién de este sector de la in-
dustria. ‘

42







PREGUNTA No. 4.- ;Cudl fué la razén por la que se vino a’rédi
car al D.F.?

R:

OBJETIVO: Enumerar motivos que originaron la emigracién de --
© nuestra provincia a la Capital Mexicana.

RESULTADO
Cant. ' kf%, -
a) La familia radica k e
en el D.F. 16 7.3
b) A trabajar 165 v 76.04
c) Otras , 20 : 9.22
d) N.C. 16 7.37
Total . 217 ' 100.00

. INTERPRETACION.- Con relacién a las causas que determinan la_
emigracién de mucha poblacién de provincia _
para dirigirse a una ciudad, ya casi incapaz
de sostenerse al! mérgen de fendmenos sdbita~
mente violentos, diremos que: el 76.04% ~ --
(165), viene exclusivamente a buscar trabajo,
lo cual significa que habré una demanda de _
empleo siempre; el 7.37% (16), por tener al-
gin familiar y, un 9.22% (20), por causas dji
vérsas, tales como: “de viaje andaba”, "por-
que mi compadre me dijo que habfa chamba”, _
"porque aqul hay trabajo y all§ no”, "el cam
po no d& ni para vivir”, etc.

De 1960 a 1970 habfa 900,00 marginados que _
abandonaron sus hogares por desempleo en el_
campo para refugiarse en las ciudades.

Si no se industrializa al campo, la gente -~
tendr§ que abandonarlo y, por lo tanto, la _
ciudad albergard nuevamente, en un decenio _
- m&s, a una cantidad igual o mayor.
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PREGUNTA No. 5.~ ;Vino a trabajar en alguna obra determinada?
a) Si b) No

OBJETIVO: Seralar el nimero de los inmigrantes que tienen se-
guridad de empleo al llegar a la Capital y, quienes
estdn al mérgen. :

RESULTADO

v~Cant. %
“a) o 53 : L 24,42
b) : ' 164 _ 75:58
T ot al o 217 i 100.00

IVTERPRETACION - Para conocer el significado de esta pregunta,
, tendremos que decir que, el 24.42% (53) lle-
g6 a la capital directamente a ocupar un em-
pleo, privéndose de conocer o sentir la de
sesperada preocupaci én de buscar trabajo y _
no encontrarlo, si no antes haber sufrido un
tiempo, vy un 75% (164), comprendiendo aproxi_
madamente a 89,499 personas, que encontraron
al Ilegar, todo diferente a como lo habTan _
imaginado,
:Qué sucederfa si éatas personas no encontrg
ran trabajo?
El significado del 75% de las entrevistas (a
nivel obrero, peén albafiil) que se observa _
en el resultado, puede tener esta acepcién:
El fenbmeno de la construccién de obras de _
gran magnitud, si atrae poblacién de provin-
cia, pero no lo constituye totalmente.
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* PREGUNTA No. 6.- ;A qué obra?
R: N

~QBJETIVO: Sefialar el ndmero de obras que estén en.condiciones
de ‘absorver mano de obra. ’

RESULTADO

a) INFONAVIT . 9 . 16.98
b) Construcciones Civiles ‘

(Fracc. Cond. y casas) 19 -35.86
-c¢) Construcciones Industria

fes _ 9 16.98
d) Circuito Interior 3 5.66
“e) Metro 3 5.66
f) Otras ‘ - 10 18,86

Total, 53 100.00 -

TEQPRETACION - Dentro de las obras a las que directamente _
vinieron a trabajar, destacan en un 35,86% _
(19) 1as Construcciones Civiles (fracciona --
mientos, condominios y casas particulares), _
un 16.98% (9) a la Construccién Industrial _
¥, en un mismo porcentaje, al INFONAVIT, Ei_
5.66% (3) al Metro, asl como también al Cir-
cuito Interior y, un 18.86% (10) a otras o--
bras o actividades, tales como: ayudante de_
panaderla, mecdnico, chofer, etc.
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PREGUNTA No. 7.-

(En cuéles de las grandes obras del D.F. ha_
trabajado?

a) INFONAVIT — f) Remodelacién de

b) Drenaje Pro- Ciudad. —
fundo., ____ g) IMss _—

c) Centros Depor h) Nvo. Chapultepec____
tivos y Socia i) Fraccionamientos____
les. J) Metro o

d) ISSSTE k) Otra(s)

e) Circuito Inte (enuncie) _—

Corior.,

OBJETIVO: Mostrar el ndmero promedio de trabajadores que labo

‘ran en’

INTERPRETACION.-

las Clas. Constructoras,
RESULTADO
_Cant, % Cant, %

48 - 15,58 ), 46 14.93
13 4.22 h) 4 1.29
9 2.92 i) - 41 13.31
21 _ -6.81 i) 22 7.14
10 . 3.24 k) 65 21,10
19 . 6,16 NC) 10 3.24

Total 308 100.00

Esta pregunta, pone en evidencia el -hecho de.
que, no son propiamente las obras de gran --

magnitud construldas en el Distrito Federal,

las causantes directas de la centralizacién_
de empleo a este nivel {peén, oficial alba--
fiil) sino que, segln consideraciones escucha
das de los entrevistados, son: la escasez de
fuentes de trabajo en el campo y, la insegu-
ridad de un salario fijo, entre otras, las _
razones mds importantes. Resumiendo, podemos
concluir, diciendo que, la centralizacién es

~ t4 en proporcién directamente ascendente a _

la improductividad en el campo.
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PREGUNTA No. 8.~ ;Si le ofrecieran trabajo en su estado, regre
sarfa?

a) Si b) No c) No contestd

OBJETIVO: Demostrar el porcentaje de trabajadores oriundbs de
provincia que deseen regresar a su lugar de origen.

RESULTADO
Cant. %‘
a) R 142 65.44
B) 50 ; 23.04
c) o 25 11.52

Total 217 100.00

I\TERPRETACION - El porcentaJe que estd dispuesto a regresar_
: “a su lugar de origen es el 65.44% (142), es_

decir, 78,759,que corresponden a aquéllos -~
que tienen desde unos meses hasta 4 afos de_
radicar aqui. El 23.04% (50) que esté dis --
puesto a no regresar, estdn entre los que tie
nen mads de 5 afios de vivir en la capital y, un
11.52% (25) contestd que tal vez regresaria_
‘dependiendo de muchos factores, tales como --
los que sefialaremos en los comentarios de la
préxima pregunta.
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- PREGUNTA No.

9.~ Diga porqué

R:

OBJETIVO: Enumerar las razones por las cuales se podrian re _
: gresar a la provincia en un momento dado.

RESULTADO

Cant. - %
a) Al14 radica su familia 85 39.17
b) Dependiendo del salario 40 18.43
c) No contestd 24 11.06
d) Otras 68 31.34
T ot a l 217 ©100.00

IVTERPRETACION - Ei 39.17% (85) contesté que se regresaria --

porgue su familia todavia se encontraba allé
en su pueblo,yse dice todavia,porque suele _
suceder que una vez que haya encontrado tra-
bajo e! inmigrante,llama a su familia para
vivir juntos y supuestamente mejor. El 18. 43%
(40) haria la descentralizacién laboral, siem
pre y cuando el salario fuese igual o mayor.
Un 31.34% (68) hizo consideraciones como:
“como mi tierra no hay dos”, “conozco mis de
campo”, "no me gusta la ciudad ” y otras.

Y por Gltimo,un 11.06% (24) no contesté.
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PREGUNTA No. 10.- ;Sabe leer y escribir?:
a) Si ‘ b) No

OBJETIVO: Deferminar el grado de'alfabetizaci6n de|»trabajador

RESULTADO
‘ Cant. . _ %
a) v 167 76.95
b) 50 23.05
Total 217 100.00

INTERPRETACION.~ Con extraordinaria sorpresa encontramos que_
un 76.95% (167),més de las tres cuartas par-
tes,saben leer y escribir, aunque importante
es hacer mencidn que carecen de habilidad,--
técnica y eficiencia, es decir; por aclara--
ciones de ellos mismos poseen deficiencias _
en la escritura y en la lectura rapida.

Y un 23.05% (50) es absoluto y rotundo de ig
norancia (seres en condiciones marginales).
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PREGUNTA no. 11.- ;Hasta qué grado estudié?
R:

OBJETIVO: Conocer si hubo estudio mfnimo en-los trabajadores_
y sefialar la similitud con la préxima anterior pre-
gunta. Existié estudio o hubo sistema autodidacta.

RESULTADO
a) ilo. Primaria 14 6.45
b) 20. Primaria » 40 18.43
¢) 30. Primaria 41 ' 18.89
d) 4o. Primaria 25 11,53
e) 5o. Primaria. 20 9.22
f) 60. Primaria 33 15.20
g) lo. Secundaria 5 ©2.30
h) 30. Secundaria 1 0.46°
i) lo. Preparatoria 1 0.46

- INTERPRETACION.- Con un {imitado y relativo porcentaje de es-
o tudio el 76.95% domina, "aunque sea en forma_
somera el arte de leer y escribir,

Lo antes dicho'y la relacién siguiente nos -
Ileva a la conclusién de que la mayorla ha _
sido autodidacta y ha influfdo directamente_
en él, el tiempo, la necesidad y la experien
cia que bien pueden considerarse sélidos pi-
lares de apoyo para salir del analfabetismo.
Un 17.05% (37) no pisé siquiera un centro e-
ducativo, un 6.45% (14) sélo comenzé la pri-
“maria, un 18.43% (41) prosiguié sélo un afio_
la instruccién elemental, un 11.53% (25) se_
mantuvo en el cuarto afio de primaria, un - -
9.22% (20) llegé al antesala del certificado
de primaria y el 15.20% (33), llegé a termi-
nar el sexto afio de primaria, por lo que se_
observa. que hubo necesidades diversas para _
terminar la primaria. Y tan sélo-para cono--
cer la proyeccién de un hombre de este nivel
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socio-econémico, diremos que el 2.30% (5) - .
liegé a primero de secundaria y sélo el - —-
0.46% (1) terminé la secundaria y comenzé la
" preparatoria. ' ‘
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PRECUNTA No, 12.- ;Cudl fué la razén por la que dejé de estu-
' ' diar?

R:

OBJETIVO: Conocer los motivos que originaron u orillaron a de
jar el estudio los trabajadores y afirmar si son --
causas sociales o econdémicas,

RESULTADO
Cant. %
~a) Nunca estudi§ v 37 17-05;
b) Por carecer de recur-
~sos econdémicos. 140 64.53
c) Por no gustarle el ‘
_ estudio 17 7.83
d) Otras 23 10.59
Total - . 217 100,00

INTERPRETACION .- Ya en la pregunta anterior hablamos sefialado

que el 17.05% (37) no registré estudio algu-
no, el 64.53% (140) dejé de estudiar por cau
sas econémicas (carencia de recursos).
El 7.83% (17) dejé la escuela por no gustar-
le el estudio, el 10.59% (23) menciond razo-
nes distintas a las precedentes que lo obli-
garon a abandonar las aulas del saber, entre
ellas: "horfandad a temprana edad”, “porque_
sus tlos no quisieron” y otros.
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PREGUNTA Nd. 13.- ;Estudia actualmente?
a) Si . b) No

OBJETIVO: Precisar el porcentaJe de trabajadores que continuan
© estudiando actualmente,

RESULTADO
Cant, = . %
&) 6 2.76

by 211 97.24

INTERPRETACION - Hemos llegado a la pregunta que refleja de _
manera objetiva y clara la cifra tremendamen
te nosiva para el desarrollo, e incluso para
la sociedad.

Resulta innecesario marcar que el grado de _
alfabetizacién de la poblacién viene a ser _
factor important[simo en el desarrollo socio
“econémico de México.

He aqul las cifras:

Quienes estudian son tan sélo el 2.76% (6) _
y, quienes por motivos generalmente de dine-
ro, no lo hacen, son el 97.24% {(211).

Lo cual significa que 115,752 de sélo 119,332
hombres estdn al mdrgen del avance cultural_
de México. '
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PREGUNTA No. 14.- ;Qué estudia?

R: : B

OBJETIVO Conocer las actividades educativas a que se dedlcan
los pocos individuos que ‘estudian.

RESULTADO

- a) Computacién ‘
b) Técnico Radio Televisidn
c) Operador Programacién CASE
- d) Enfermeria
e) Secundaria libre
f) Primaria diurna y nocturna

INTERPRETACION.- Aquf aparecen las actividades académicas a _

que se dedican los pococs individuos que tra
tan de superarse y salir de esta manera de _
l'a marginacién cultural.
Hay algo, sin embargo, que es necesario sefa-
tar, el casi 3% de los que estudian estan den
tro del 6.45% que viven en el D.F., signifi-
cando que existen ciertas ventajas para esty
diar el hecho de vivir en la capital.
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PREGUNTA No. 15.-

aCuél es el salario semanal que percibe?

a) 500-600 d) 801-900
b} 601-700 e) 901-1000
c) 701-800 f) 1001 o més

.

0BJETIVO: Precisar cuédl es el nivel socio-econémico del traba

Jador
RESULTADO
Cant;f % 7‘ ’»~; ~sal/sem~total

“a) 9 4,14 - $  2,717,000.00
b) 57 26.26 20,368, 400.00
c) 52 ©23.96 21,443,250.00
d) 32 14.74 14,950, 650.00
e) 26 11.98 13, 581,200,00
f) 41 18.89 22,541,000.00
Total 217 100,00 $ 95,601, 500.00

INTERPRETACION, -

Para descifrar los datos de esta pregunta ha
remos la separacién de cada renglén. ‘
AsT, los que tienen ingresos de 500 a 600 -~
tienen un porcentaje de 4.14% (9),

Los que tienen ingresos de 601 a 700 llegan_
al 26,26% (57) los de 701 a 800 el 14.74% --
(32), los que tienen ingresos de 901 a 1000_
representan el 11.98% (26) y, por Gltimo, --
quienes ganan m&s de 1000 pesos asciende el_
porcentaje a 18.89% (41), pasando esto a ci-
fras numéricas, se nota una derrama de dine-
ro semanal, tan sélo de la rama de la cons--~
truccién a nivel peén, oficial albafil, de:_

$95,601, 500.00,
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PRESUNTA No. 16.- ;Qué distribucién le da usted a su salario?

a) Gasto de casa e) Alimentos en tra

b) Renta . bajo y transporte____

c) Ropa ___ f) Diversiones -

d) Otro(s) g) Ahorro R
(enuncie)

“OBJETIVO: Conocer la distribucién salarial del trabajador.

RESULTADO - o E
Cant. % cant/semanal ’
a) & 93, 405.00 36.22 $ 34,416, 540.00
"b) 80,720.00 31.30 30,636,465.00
c) ' 18,710.00 7.26 6,700,722,00
d) 1,200.00 0.46 1,668,992.00 ;
e) 37,740.00 14.63 13, 384,210.00 ‘
) 18, 560.00 7.20 . 6,597,340,00 :
g) 7.555.00 2.93 2,197,230,00
Total ~$°257,890.00 100.00 $ 95,601, 500.00

lmTERPRETACION -~ La distribucién salarial del obrero a nivel_

peén, oficial albafiil, est4 marcada por un _
36,22% dedicado al gasto familiar, un 31,30%
a la renta (consideramos que es un porcenta-
je alto y que debe bajar, en virtud de que _
son las viviendas en su mayor parte inadecua
das), ropa un 7.26%, alimentos en trabajo y_
transporte un 14.63% vy, diversiones en un --
7.20% (este rubro creciente en proporcién al
salario, deberla descender para dedicar este
a algo m&s productivo) y ya por Gltimo, el _
ahorro,. que se notaré pésimamente mal.
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-PREGUNTA’NO; 17;- ;Cuéntas personas dependen de su salario?
' Rz

ODJETIVO Cudntas personas en total o en promedio dependen —-
' del salarlo del trabajador.

RESULTADOQ

Cant. %
a)- . 0 40 18,44
b) -~ 1-2 50 23.04
e} 3-4 . 62 28,57
wd)  5-6 .40 18.44
e) .7-8 18 ‘ 8.29
f)  9-10 6 2.76
g) 11-12 1 0.46

Total . 217 100.00

I~TERPRETACIOV - En el significado de esta pregunta notaremos
- que los que dependen del salario del trabaja
dor, en una gran mayorfa 70,05% (152), corres
ponden a personas de 1 a 6, es decir que, --
152 trabajadores, sostienen de 1 a 6 miembros
como familia., El 18,44% (40) no tiene respon
sabilidad, es decir, que nadie depende de su

salario.

Pero el 11.51% (25) tienen a su cargo la o--
bligacién de mantener una familia compuesta_
de 7 a 12 individues.
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PREGUNTA No. 18.- ;Qué edades tienen?
' R: .

OBJETIVO Determinar la edad de los que estén supedutados al

ingreso o salario del trabajador.

RESULTADO
edad ~ Cant. ' %
. a) 1.5 192 25,70
b)) 6-10 145 o 19.41
c) 11-15 103 13.78
- d) 16-20 S 95 Co12.71
e) 21-25 R 46 - 6.15
f) 26-30 - 36 4.81
g) 31-35 16 S 2,14
h) 36-40 18 , 2.41
i) 41-45 39 5.22
J) 46 o nés ' 57 7.63

INTERPRETACION.~ Ya con la pregunta anterior damos la cifra--
que sefiala el porcentaje de personas que de-
penden del salario del obrero, peén albafil.
Ahora toca decir, por deduccién, que la mayo
rfa de los dependientes que estdn supeditos_
al ingreso semanal del peén albafiil, tienen_
o se encuentran en su mayor parte, entre la _
edad de un mes hasta 20 afios, lo que indica_
que por falta de elementos (fuerza humana), _
no quedard México fuera del avance econdmico,

~ tan sélo habré que proporcionar a esta pobla
cién, la satisfaccién de sus necesidades més
elementales, como: comida, vestido, casa, e-
ducacién y otros, para que se incorporen ac-
tivamente a la sociedad,
Fs conveniente decir que, tan solo el 25% --
(192) estén en edad de 1 mes hasta 5 afos, _
de lo que podemos deducir que la demografla_
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"a nivel peén albafiil es muy alta.

Y por no pasar por alto, sefialaremos los res
tantes porcentajes, siendo los méds significa
tivos, por requerir comentarios, los que apa
recen a continuacién:

el 4.81% (36) estd entre la edad de 26 a 30_
afos, el 6.15%(46) comprende a los de la edad
de 21 a 25 aflos, el 2.14% (16) abarca a los_
de 31 a 35 afos; el 2.41% (18) reune a quie-
nes tienen de 36 a 40 afios. '
Ast también, el 5.22% (39) circunscribe a a-
aquellos que tienen de 41 a 45 afos y, final
mente, el 7.63% (57) tlenen edades mayores _
de 46 afios.

Como es notorio, disminuye el porcentaje en-
tre las edades de 21 a 30 afios, lo que puede
indicar que a esta edad ya se trabaja en un_
mayor ndmero, después tiende a subir nueva--
mente el porcentaje en relacién a la edad,
legando a abarcar el 7.63% (57), personas
ya casi ancianas (improductividad).

73



CGRAFICA DL LA

25.70%

19.41%

13.78%
12.71%

7.63%
6.15%

5.22%
4.81%
2. 41%
2.14%

)
R




PREGUNTA No. 19.- Ademds de usted, cudntos miembros de su fa-
' milia trabajan?

R:

OBJETIVO: Mostrar cuantos miembros de la familia contribuyen_
a la economfa del hogar.

- RESULTADO

Miembros Cant. : % |
a) 0 139 . 64,05
b) 1 34 15.66
c) 2 20 9.23
d) 3 12 5.53
e) 4 10 4.60
f) 5 6 més —2_ : _0.93

Total 217 100.00

INTERPRETACION.- Dentro del contexto general de la economfa _
de México, podremos con cifras que a conti--
nuacién mostramos, ver un panorama tristemen
te real,.

El 64.05% (139) tiene que trabajar sélo para
mantener a una familia, que generalmente es-
t4 constitufda de 1 a 6 personas y con un sa
_lario promedio de 601 a 800, (datos obteni--
dos de las preguntas 15 y 16), aunque esto _
no descarta que una cantidad menor, tenga --
. que mantener {con el mismo salario), a una _
familia de 10 o m4s personas. El 15.66% (34)
tiene el apoyo de contar con un ingreso adi-
cional, el 9.23% (20) ya posee dos personas_
que tienen sueldo, el 5.53% (12) cuenta con_
tres apoyos econdmicos y, un 4.60% (10) se -
encuentran en condiciones muy favorables, --
pues cuentan con cuatro salarios en casa, y_
por dltimo, un 0.93% (2) tienen la enorme di
cha de disfrutar 5 o mds entradas econémicas.
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PREGUNTA No. 20.- Domina otr6 oficio, ademds de este?
' a) Si b) No

OBJETIVO: Qué porcentaje de trabajadores domina otro oficio _
y porqué no lo desarrolla. '

RESULTADO
. Cant. ) %
a) 76 35.02
B) . 140 64.52
c) No contesté 1 . 0.46

Total 217 100. 00

iNTERPRETACION - El 35.02% (76), ademés de la albafiileria tie
ne dominio de otra actividad, la cual no de-
sempefia por no tener oportunidad de desarro-
Ilar{a, ya sea por falta de recursos econémi
cos o por no existir empleo en esa rama, eL_
64.52% (140), que representa la mayorfa, Gni-
camente conoce este oficio y, el 0. 46% (1) --
no contestdé a la pregunta.
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PREGUNTA No.

OBJETIVO:

Conocer los distintos oficios que dominan los traba'" '

21.-

Qué oficios?

R:

Jadores.
RESULTADO

oficio Cant. % oficio Cant. %
a) Obrero 6 7.89 ) Curtidor 1 1.32
b) Panadero 1 1.32 k) Mecénico 4 5.26
¢) Zapatero 2 2.64 1) Yesero 3 3.95
d) Chofer 4 5.26 m) Electric-
e) Carpintero 16 21.05 tricista. 6 7.89
f) Campesino 10 13.15 n) Plomero 6 7.89
g) Operador 4 5.26 &) Jardinero 1 1.32
h) Tractor _ o) Pintor ) 7.89

Herr. 3  3.95 p) Hojalatero 1 1.32
i.) Tornero 2 2.64

Total 76 ; 100.00

lNTERPRETACION - Para no enumerar todos los oficios nuevamen_

te, haremos sobresalir los que poseen mayor_
porcentaje, es decir, cuantos peones albafii_
les conocen otra rama que no sea la albafiile
ria. Vemos que el 21.05% (16) tienen, si no_
virtudes innatas, si conocimientos empiricos
de carpinteria, un 13.15. % (10) se dedican _
cuando no tienen "chamba” en la industria de
la construccién, a fomentar la débil rama de
la agricultura, y finalmente, en un grado de
7.89 % (6) conocen el mecanismo de los ofi—_
cios de pintor, electricista, plomero y obre
ro.
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PREGUNTA No. 22.- ;Porqué razén no lo desempefia?
R:

OBJETIVO: Mencionar las causas por las cuales no se labora en
los oficios antes mencionados.

RESULTADO
Motivo Cant. ; %
a) Incosteabil idad 1 T 1.32
b) Falta de recursos 3 : 3.94

c) Desempleo 38 50.00
d) Por temporada de
sequia 7 9.23
e) No le gusta 8 . 10.52
4

f) Inexperiencia 5.26
g) Otras 15 19.73

Total ' 217 100.00

INTERPRETACION.~ Es importante plantear los fendmenos que su-
~ceden como consecuencia de la inactividad de
las personas que se dedican a oficios como _
los antes mencionados.
Un 50.00% (38) opind que existe una gran ola
de desempleo en estos oficios, un 9.23% (7)_
de los que se dedican al campo, manifestaron
que por factores como: suelo, clima, tecnolo
gia, olvidan la agricultura. Otro 5.26% (4)_
subrayé que carece de elementos que le po --
drian ser vitales para el desarrollo de otro
oficio y,el 3.94% (3) enuncié que por falta_
de recursos esté al mérgen de ser empleado _
en otro aspecto.
Un 10.52% (8) informé que no le agradan y no
tiene inclinacidén o aficidén hacia esas tareas.
Y finalmente el 19.75% (15) establecid otras
caugas por las cuales no se consagra a otros
oficios.
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PREGUNTA No. 23.- ;lLe gustaria aprender élgﬁn oficio?
a) Si b) No

OBJETIVO: Mostrar la conveniencia’de impartir cursos de talle
: res de diversos oficios.

RESULTADO

Cant. ‘ v %
a) 176 . 81.11
b) - : 41 : 18.89

Total 217 100,00

INTERPRETACION - Ef resu!tado anterior nos indica que la mayg
ria de los trabajadores de fa construccién _
(81.11%) tienen inclinacién por aprender otro
oficio ademds del que dominan, y sélo una mi -
noria (18.89%), considera innecesario el_co-
nocimiento de otro empleo, por razones persg
nales como: "“ya soy muy grande”; “a mi solo_
me gusta la albafiileria”;"no me interesa”, _
etc.



¥8

GRAFTCA DE LA PRIGUNTA No. 23

81.11%

18.89%




PREGUNTA No. 24,~ ;Cudl le gustarla?

"OBJETIVO:

R:

Coriocer cudles de los oficios selecciondos podrlan_
impartirse por medio de cursos.

RESULTADO
Oficio Cant. %
‘Técrico en electrénica 21 11.95
Oficial albafiil 10 5.68
“Electricista 22 12.50
Mecénico 38 21.59
Mesero 5 2.86
Carpintero o 39 22.15
Chofer 9 5.11
‘Caricaturista 1 0.56
Plomero , 12 6.81
Herrerc 3 1.71
Pintor 1 0.56
Ingeniero 6 3.40
Comerciante. . 3 1.70
Dibujante 5 2.86
Arquitecto 1 0.56
Total 176 100.00

INTERPRETACION.~ En vista de los numerosos oficios que fueron

enunciados precisaremos los de vital impor--
tancia:

nuevamente aparece la carpinterla como predo
minio en el gusto del pedn, oficial albaiil,
siendo un 22.15% (39) los que se embelesan _
por el dominio de este oficio.

El 21.59% (38) se complacen m&s por ilustrar
se en mecédnica, al 12,50% (22) les agradarfa
encontrar medios para el estudio de electri-
cista, y entre los que configuran de impor--
tancia, estd el técnico en electrénica, en _
virtud de poseer el 11.95% (21) de adictos.
Cabe hacer notar que en menor escala se en--
cuentran oficios como la plomerla, chofer, _
yesero, y otros.
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PREGUNTA No. 25.- ;A qué se dedica cuando no tiene trabajo en
: la rama de la construccién?

R:

OBJETIVO: Conocer en que emplean el tiempo que no dedican a _
la construccién,

RESULTADO
Actividad . Cant. %

a) Buscar trabajo 35 16.12‘
b) Campo 50 23.04
c) Talleres 2 0.92
d) Negocio propio 4 1.84
e) Otros oficios 28 12.90
f) Siempre tiene trabajo 57 26.28
g) Estudiar 2 0.92
h) Vendedor Ambulante 1 0.48
i) Nada 27 12.44
j) Otras 11 5.06

Total 217 100.00

INTERPRETACION.- Estos aspectos se confrontan con varias de _
las interrogantes anteriores.
El 23.04% (50) de estos empleados regresa al
campp en virtud de encontrarse su residencia
cerca del D, F. (Fdo. de México, Puebla, etc.)
por tener una parcela donde sembrar o por o-
tros indicadores.
El 26.29% (57) dirfamos que siempre trabaja_
y por lo tanto, podrlamos decir que estos em
pleados se encuentran entre aquellos que tie
nen mds de 5 afios de radicar en el 0. F.
Virando este resultado al aspecto financiero,
encontramos que si 31,360 peones albaiiiles _
recibieran un salario mensual de 353,192.00 _
cada uno, lo que representa una cantidad to-



tal de $100,101,120.00, ‘que proyecténdola a_
una semana nos resultarlTa la cantidad de - -
$25,124,074.00, la cual la industria de la _
construccidn tendrla que registrar dentro de
su gasto por concepto de mano de obra.

Es menester mencionar que solo el 16.12% (35)

se dedica con a 4n a buscar trabajo nuevamen
te. ' : : '
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PREGUNTA No. 26.- ;Cudnto tiempo al!l afo trabaja aproximadamen
te en la rama de la construccién?

R:

~OBJETIVO: Precisar cuanto tiempo al afio aproximadamente deja_
de laborar en la rama de la construccidn. '

" RESULTADO

Meses » ' Cant. » ‘ %
~a) 6 30 ©13.84
b) 7 | 14 ' 6.46
¢) 8 22 10.13
d) 9 ‘ 12 5.54
e) 10 19 8.74
f) 11 10 4.60
g) 12 110 _30.69

Total 217 - -.100.00

Promedio General = 10 meses.

INTERPRETACION.- Dentro de los porcentajes mayores nos encon-
‘ tramos que el 50.69% (110) laboran los 12 me

ses del afio regularmente, el 13.814% (30) tie
nen trabajo anual efectivo por 6 meses, el _
10.13% (22) totaliza el trabajo por 2 meses_
y un 8.74% (19) desarrolfan su labor hasta _
por 10 meses al afo.
Con lo anteriormente sefalado se nota que --
existe una iprregularidad o una inconsistencia
en el trabajo, pero hay que hacer mencidén --
que esto se debe no propiamente a que no ha-
ya empleo, sino, a gustos, placeres o necesi
dades muy propias del trabajador.
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PREGUNTA No. 27.-

;Cudntas veces al mes aproximadamente falta
a su trabajo?

R:

OBJETIVO: Determinar el promedio mensual de faltas por perso-

na.
RESULTADO
Faltas Cant. , % -

a) 0 116 - . 53.45
b) 1 33 15.22
c) 2 31 14.28
d) 3 22 - 10.13
e) 4 16 4.16
f) 5 6 mds 6 2.76
 Total 217 100.00

" Promedio Mensual = 1 falta por trabajador.

IVTERPRETACION ~ Lo demostrado en esta pregunta dd como resul
tado una falta mensual en promedio por traba
jador, logréndose identificar que un poco --
mids de la mitad de los mismos (53.45%),men——

_cionaron gue no dejaban de asistir en ningu-
na ocasidn al trabajo, siguiéndole en impor-
tancia aquellos que solo faltan a trabajar _
una vez al mes (15.22%). En orden decrecien-
te se sefialan aquellos que faltan al trabajo
2 veces al mes (14.28%), los que dejan de a-
sistir en 3 ocasiones representan el 10.13%,
los que faltan 4 veces integran el 4.16% y,_
por Gltimo, aquellos que faltan 5 o més ve--
ces, los cuales componen (Gnicamente el 2.76%.
Son estos Gltimos 3 tipos de empleados los _
que afectan principalmente al promedio de u-
na falta mensual de! trabajador.
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PREGUNTA No.

28.- ;Cuéles son los motivos més frecuentes?

a) enfermedad

b) Lejania del trabajo
.c) Accidente

d) Otros

i

OBJETIVO Enumerar las causas principales por las cuales el -
trabajador se ausenta de su empleo.

 RESULTADO
Cant. %
70 42.68
45 : 27.43
5 -.3.04
44 26.82

Total 164 100.00

IN?ERPRETACION - Dentro de las causas que derivan las faltas,

tenemos que el 42.68% (70) se debe princi--

" palmente a la incapacidad de ir a laborar--
‘por enfermedad, el 27.45% (45) por condicig

nes de lejanfa, es decir,e! lugar de su do-
micilio estd muy alejado de la ubicacién de
la otra.

El 26.82% (36) por no llegar a tiempo a la_
obra por “X” razén, siendo de entre las que
mds solfan llamar; “"me dejé el camidén”, "la
cruda estuvo fuerte”, “estaba muy cansado”,
“nos la seguimos hasta el amanecer”, etc.,_
y s6lo el 3.04% (5) de las faltas son origj
nadas por accidentes.
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PREGUNTA No.

OBJETIVO:

29.-

;Cudntos accidentes sufrié en el 19764que _
le impidieran trabajar?

R:

Verificar cuéntos accidentes en promedio existen al
afio,

a)
b)

d)

e) :

Acc

0
1
2
3
46

To
Prom

RESULTADO

identes. Cant. ‘ %
162 74.65
26 11.98
20 9.23
3 , 1.38
més 6 2.76
tal 217 100.00

edio Anual 2.06 accidentes

INTERPRETAC!ON - Aqul anotaremos que un 74.65% (162) no regis

tré ningln accidente, el 11.98% (26) tan sé-
lo 1 accidente anual, el 9.23% (20) sufrié i
las consecuencias de 3 accidentes y finalmen
te 2.76% (6) mencioné 4 e incluso més acci--
dentes anuales.

Hay algo que es de consideraciédn bésica den-
tro del criterio de los trabajadores, en - -
cuando a la concepcién que tienen de un accj
dente, en donde la gravedad es ligeramente _
alterada en proporcidén a la consecuencia mis
ma del fendémeno, es decir, para ellos el ha-
ber sufrido un accidente, significan hechos_
como: “mordida de un perro”, “la picada de _
un clavo”, “el golpe en la cabeza con un la-
drillo” o bien , "la cafda de los escalones”.
En relacién a esto podemos decir que, ocupan
un mayor nimero los accidentes de consecuen-
cias ligeras que, aquellos con graves trascen
dencias.
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PREGUNTA No.

30.- ;Cudles fueron las causas?

R:.

" OBJETIVO: Sefialar las causas que ocasnonaron los acc;dentes _
~entre los trabajadores.

RESULTADO
Motivos Cant. . | %
‘a) Cafdas 20 . 36.36
b) Descuido . 28 50.90
c) Inseguridad 7 12,74

Totall 55 100.00

INTERPRETACIOV - Dentro de los motivos que se enunciaron como

factores que provocaron los accidentes estén:
Cafdas, un 36.36% (20); Descuido o torpeza,_
un 50% (28); y un 12.74% (7) por causas de _
inseguridad en el trabajo (falta de medidas_
proteccionales para los trabajadores). Todo_
esto fue informado por los mismos trabajado-
res entrevistados y,como se observa, el des-
cuido ocupa el mayor porcentaje, deduciéndose
de esto que el principal responsable resulta
ser el obrero, ya que las caidas se pueden_
deber a -la misma razdn, y que también ocupa_
un porcentaje considerable, o por el contra-
rio, debidas a la inseguridad en el ambiente
de trabajo, que como todos conocemos, son --
una realidad en este sector de la industria.
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PREGUNTA No. 31.- ;Ha tenido que abandonar su trabajo sin que
haya conclufdo su contrato?

a) Si b) No

OBJETIVO: Qué porcentajes de los trabajadores abandonan su --
: trabajo, sin previa autorizacién superior.

RESULTADO

Cant. ’ %,
a) 67 ‘ 30.87
b) 150 69. 13

Total 217 “100.00

"INTERPRETACION.~ El resultado de esta interrogants sefiala que
. el 30.87% (67) registré que si ha tenido mo-

tivos para abandonar el trabajo sin haber --
conclufdo su contrato. Y ¢! 69.13% (150),que
representa la mayorfa,opind que no acostum--
braba abandonar la obra, ya que esto iba en_
contra de sus principios.
Ahora bien, si es cierto que esto es verdad,
tambiér es ineludible lo siguiente: en una _
gran cantidad de los dialogantes se les obser
v6 una marcada sumisién, consecuencia de una
conducta pasiva que manifiesta, ya sea, por_
su condicién de pobreza econdmica, o bien, _
por su condicidén infima cultural,.
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" PREGUNTA No.

(93]

iPorqué motivo?

a) Encontrar uno mejor___ d) Descuido ___
b) Lejanla del trabajo e) Accidente___
c) Problemas laborales f) Otro

OBJETIVO: Descifrar los motivos que hubieron de existir para_
: que el trabajador abandonara las obras y mostrar me-
didas para su disminucién,

va)

b) "

¢)
d)
e)
f)

RESULTADO
Cant. A
36 44.44
-8 9.87
1 13.58
2 2.46
2 2.46
, 22 27.16
Total 81 100.00

i IVTERPRETACIOV - De. las distintas razones que enumeraron los_

entrevistados para abandonar una obra, figu-

ran las siguientes: la principal es encontrar
un mejor empleo, el cual asciende al 44.44%_

(36), en segundo término el motivo lo compo-

nen los problemas laborales, con un 13.58% _

(11), luego vemos a la lejanTa del trabajo _

con el 9,87% (8), que también se encontré co

mo argumento para abandonar una obra, y por_

dltimo, el 26,16% (22) ha abandonado su tra-

bajo por otras muy diversas razones.
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PREGUNTA No. 33.~ Recibe prestaciones de parte de la Cfa?
a) Si b) No

OBJETIVO: Demostrar de‘qué y cuéntas prestaciones goza el tra

bajador. \
RESULTADO
; Cant. %
a) 128 58.98
b) 89 41.02

Total 217 100.00

IVTERPRETACION - Un 41.02% (89) no conoce, ni ha sentido en -
su persona el bienestar de contar con tan sj
quiera una prestacién de la Cfa., y un 58. 98%
(128) han logrado acreditar prestaciones, --
sin embargo, cabe hacer mencidén que la mayo-
ria de este porcentaje gozan Unicamente del_
servicio médico (IMSS).
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PREGUNTA No. 34.- ;Cudles son?

OBJETIVO:

e, =—-T0 -ho O To
et e S e S S . N e N N

a) IMSS
b) Despensas
¢) Horas ext

d) Gratificacién

e) INFONAVIT

ras

f) Reparto de U-

tilidades

RESULTADO

Total

.

s

Caja de ahorro
Préstamos Per-
sonales.
Seguro de vida
Indemnizacién
en caso de ac-~
cidente.

:k) Otros___

Cant,

121
3
39
9
23
-3
5
21
6
13
1

244

Enumerar las prestaciones con que cuentan los traba
jadores obreros (pedn albafiil).

INTERPRETACION.~ Las principales prestaciones de las cuales _
: las siguientes:

gozan

2.~ El

los trabajadores son
1.- IMSS, el 49.59% (121),0Freciéndoles una_

seguridad de proteccién o atencién médi-

ca.

15.98% (39) corresponde a horas ex- -

tras,lo que les permite aumentar sus in-
gresos semanales.
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3.- El 9. 42% (23) gozan de las facilidades _
~del INFONAVIT, permitiéndoles la opbrtu-
nidad de obtener vivienda propia.

v4-_

Y por Gltimo,el 8.60% (21) que

ta una cantidad minima, se les
préstamos personales que en un
dado los puede sacar de apuros
cos.

represen-
facilitan
momento __
econbmi-~--

Como.se observa, existen mds prestacio--
nes, las cuales ya no se mencionan en vis
ta que estas las gozan un minimo porcen--

taje de los trabajadores.
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PREGUNTA No. 35.- éEsté sindicalizado?
‘ a) Si b) Ne

. OBJETIVO: Indicar el porcentaje de obreros sindicalizados.

RESULTADO
’ Cant. ; ‘%l
a) 57 o 26.27
b) 160° 73.73

Total 217 100.00

INTERPRETACION.- La mayorla de los empleados o nivel pedn al-
bafiil, o sea el 73.73% (160), no estdn sindi
calizados, y solamente el 26.27% (57) si se_.
encuentran con el apoyo de un sindicato.
Estas cifras fueron recabadas directamente _
de los trabajadores, y como se podrd obser--
var, existe una discrepancia notoria entre _
la informacién facilitada por las Clas. Congs
tructoras y los maestros de obra, en virtud_
de existir un notorio temor para proporcio--
nar cualquier tipo de informacién que pueda_
dafiar en un momento dado a su puesto, o-en _
su defecto.a la misma Cla.
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" PREGUNTA No. 36.- ;Qué aspiraciones tiene dentro de su traba-

. OBJETIVO:

jo?

R:

Definir las metas o aspiraciones inmediatas de supe
racién mds importantes del trabajador.

RESULTADO
Cant. %
a) Oficial albafil . 63 29.05
'b) Maestro de obras 80 36.86
c) lngeniero 8 3.68
d) Ninguna 41 18.89
e) Otras 25 11.52
Total 217 100.00

INTERPRETACION.- De los resultados obtenidos podemos observarb

que las metas de superacién mds importantes_
del trabajador de la construccidén a nivel --
pedn albafil son:

Ser maestro de obras lo enuncié el 36.86%,re
sultando ser el mayor porcentaje registrado,
después le sigue el 29.05% que representa a_
los que aspiran llegar a ser oficial albaifil,
ya que resulta ser una meta mds inmediata pa
ra ellos, en vista que [o pueden lograr por_
medio de la practica; enseguida tenemos al
11.52% que 1o integran aquellos que tienen _
diversas aspiraciones como: ser contratista,

:técnico en construccién, dirigente de obras,

tener siempre trabajo y que este no falte.

El 3.68% emiticron el deseo de ser ingenie--
ros,entre los cuales podemos decir, por expe
riencias observadas, que se encuentran los~--
naturales del D.F., y por Gltimo, con un por
centaje significativo de 18.89%,se encuen—--
tran aquellos que no exteriorizaron tener ag
piracidn alguna y simplemente eludian la pre
gunta con.comentarios como: “pues que quiere
que logre”, “no pos nada”, “ninguna”, etc.
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Es menester mencionar que la mayoria de los_
trabajadores que nos facilitaron esta infopr-
macidén varia entre los 25 y 35 afios de edad,
ademds se puede pretestar que la poca parti-
cipacién de dichas personas eneste aspecto, _
se debe principalmente al poco logro que han
obtenido en el transcurso de su vida, a los_
variados problemas de supervivencia para é&l_
y los suyos que tienen que soportar y a la_ e
deficiente cultura que poseen. ' ~ {

H
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PREGUNTA No. 37.- ;Se ha fijado alguna meta que lograr en la_
: vida?

~a) Si b) No

" OBJETIVO: Observar la madurez emocional de los trabajadores y
ver que tipo de proyeccién se manifiesta en él.

RESULTADO

Cant. %
a) ‘ 159 73.27
b) ‘ _58 , - 26.73

Total o217 . 100.00

~ INTERPRETACION.- EI 73.27% (159) que como se ve lo integran _
la mayorla, opinaron tener fija una meta por
lograr en la vida, siendo esto una gran sefa,
va que se observa que existen aspiraciones _
dentro de este nivel de trabajo y, el 26.73%
(58) opiné no tener ninguna meta, lo que es_
deplorable por el grado de enajenacién y con
formismo en el cual se encuentran.
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PREGUNTA No. 38.- ;Cudl?
R:

OBJETIVO: Especificar el deseo de superacién de los trabajado
res y, mostrar en qué porcentaje tanto la Banca Pri-
. vada como la Piblica estarfan dispuestas a satisfa-

cer la meta del trabajador.

RESULTADO
‘ Cant. %

a) Trabajar 40 ' 25.15
b) Educar a sus hijos 17 10.69
¢) Ser ingeniero 9 5.68
d) Operador de mdquinas 1 0.64
e) Negocio Particular 21 13.20
) Tener casa propia 38 23.89
g) Agricultor 10 6.28
h) Ser electricista ‘ 6 3.77
i) Ser pensionado del IMSS 1 0.64
j) Ser mecanico automotriz 4 2.51
k) Estudiar 10 6.28
1) Ser chofer 2 1.27

Total 159 ’ 100.00

INTERPRETACION.- De acuerdo a las sugerencias captadas de los

. trabajadores de la construccidén a nivel pedn
albafil, el 25.15% (40) indicaron que su me-
ta en la vida es trabajar, ahora bien, si ==
observamos més detenidamente la respuesta, _
se puede determinar que el mercado de traba-
jo del albafiil se encuentra enormemente satu
rado, mismo que se incrementa en un 23% de _
trabajadores anualmente, los cuales son ori-
ginarios de provincia. Esta situacibn origi=-"
na que las personas que desempefian los ofi--
cios detallados anteriormente, transitan en_
el D.F. durante dos meses al afio en busca de
empleo. Cabe hacer mencién que los 119,332 _
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trabajadores (que integran el universo) son_
improductivos de 2 a 4 meses al afio, repercu
tiendo considerablemente en la economia na--
cional esta ausencia de trabajo, ya que si lo
viesemos desde otro dngulo este mismo proble
ma, distinguiriamos que la cantidad de - - -
$761,815,488.00, que corresponde a dos meses_
inactivos,dejarian de percibirse, agudizando
asi la ragquitica economia familiar.

El 10.69% (17) su meta es dar educacién a --
sus hijos, el 5.68% (9) quisiera ser ingenie
ro, el 0.64% (1) su anhelo es ser operador -
de méquinas, el 13.2% (21) desean tener nego
cio propio, el 23.39% (38) tener una casa, _
el 6.28% (10) ser agricultores, el 3.77% (6)
electricista, el 0.64% (1) ser pensionado ~-
por IMSS, el 6.28% (10) seguir un estudio y_
el 1.27% (2) le gustaria ser chofer.
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CONCLUSIONES DEL CUESTIONARIO DE LOS TRABAJADORES

Después de haber hecho un anélisis minucioso y detallado de _
la informacién concentrada en cada una de las preguntas del
cuestionario encuestado, hemos [legado a las conclusiones més
importantes y relevantes para este sector. Dichas conclusio--
nes son las siguientes:

1.- Se comprobdé que el 94% de los trabajadores, son emigran--

tes provincianos de origen campesino en su gran mayorfa;_
siendo los estados periféricos al Distrito Federal -Esta-
do de México, Puebla, Hidalgo, Michoacé4n y Oaxaca- los --
que mayor ndmero de trabajadores aportan a la capital - -
(62.65%).
Es importante hacer notar que, quienes l|legan al Distrito
Federal en busca de trabajo, se establecen permanentemen-
te en &1, ocasionando que, el problema de la centraliza--
cién de empleo, se agudice cada vez mds en esta zona.

2.- Encontramos que, la mayorla de los trabajadores (66%), es
tarfan dispuestos a retornar a sus lugares de origen, - -
siempre y cuando las condiciones de empleo y remuneracién,
fueran atractivas y suficientes para solventar todas sus_
necesidades. ’

3.- La gran mayorfa de los trabajadores (72.5%), ya se han es
tablecido definitivamente en el Distrito Federal, habien-
do encontrado en la industria de la construccién su prin-
cipal fuente de trabajo. De estos, el_mayor porcentaje --

(43.32%), tienen cinco o mis afios de radicar en la capi--
tal.

4.- Gran parte de los trabajadores saben leer y escribir - --
(76.96%), de los que, sélo una minorfa, concluyé su ins-——
truccién primaria, existiendo un minimo porcentaje (2.76%)
de trabajadores que se encuentran estudianto actualmente.

5.~ Generalmente, el salario promedio que percibe el trabaja--
dor, no alcanza la suma de $1,000.00 semanales, con lo que,
actualmente, una familia normal -cinco miembros como mxi-
mo- no puede solventar decorosamente todas sus necesidades.
Esto, aunado a que una gran parte de los trabajadores no _
se encuentran sindicalizados, debido a que, no son contra-
tados directamente por la compafifa constructora, sino por_
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mediacién del maestro de obra, dando como resultado que,_
la mayorfa de los trabajadores, no se hagan acreedores a_
las prestaciones sociales que estipula la Ley Federal del
Trabajo. Esto, es aprovechado por las compafifas construc-
toras, con el objeto de evadir las responsabilidades que_
la obligan para con el trabajador, haciendo que la situa-=
cién econémica de este, se encuentre en crisis.
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©_UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DL - iX1CO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

Cuestionario para las Compafifas Constructoras.

Marque con una X las respuestas que as{ lo requieran.

1.-;Qué ndmero de trabajadores nivel pedn, oficial albafiil en
promedio laboran en la empresa? R.-

2.-;Tiene trabajadores nivel pedn oficial albafil, origina- -
rios de provincia? Si No

3.-;Qué porcentaje aproximadamente del total de sus trabajado
res de este nivel son de provincia?

% 1-25 25-50 51-75 75-100

4.- Enuncie los principales estados de donde provienen los --
trabajadores del interior de la Repiblica. :

R.-

5.- Indique si tiene preferencia por el trabajador:

del D.F. o de Provincia

6.~ Lo prefiere por ser mds:

Trabajador ~ Conformista
Responsable Puntual

Formal Accesible
Eficiente ' Disciplinado :
Necesitado ' © Otros

de dinero (enuncie)

7.-;Qué medios utiliza para la contratacién de sus trabajado-
res a nivel pedn oficial albadil? ;

Directamente la Cfla Sindicatos
Maestro de Obras , Otros
(enuncie)
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'10.-
11.-

12.-

13.-;

- Indisciplinado Beodo
Ineficiente Faltista
Informal

¢Cudles son los principales requisitos que exige a sus -~
trabajadores para ser contratados?

Experiencia Tarjeta del [IMSS
Edad Cartilla

Otro(s)(enuncie)

;Qué tipo de contrato utiliza?

No utiliza Individual Colectivo o
Por obra Tiempo Por destajo
determinada _ Indefinido Otro(s)

(enuncie)

;De qué manera queda asentado el contrate?

Por escrito Verbal

;Estén sindicalizados sus trabajadores?

Si___ No
;Cudles son las prestaciones que otorga su Compafifa a los
trabajadores de nivel peén oficial albaidil?

| MSS Caja de ahorro
Despensas Prestamos Personales
Horas extras Seguro de vida
Gratificacidn Indemnizacién

]

INFONAVIT en caso de accidente
Reparto de Uti Otro(s)
| idades (enuncie)

Irresponsable De trato dificil

Cuéles son las prestaciones que otorga su Compafifa a los
trabajadores de nivel peén oficial albafil?

Responsable Honrado

Trabajador " Honesto

Disciplinado Deseo de superacién

Eficiente , Accesible

Formal Moderado para tomar

Puntual ' Mafioso

Cumplido Mentiroso

Perezoso Conformista
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14.- ;Cufles son !as razones mds comunes por las gue se dé de

‘15.

16.

17.

18,

19.

20.

21,

baja al trabajador?

Ausentismo
Terminacién de
Contrato
Ineficiencia
|rresponsabi tidad

.Descuido del
equipo

Robo
Indisciplinado
Embriaguez

1]

Otra(s) (enuncie)

Ausentismo
Prestaciones
Otro (s)
(enuncie)

:Qué probiemas obrero-patronales son los mis frecuentes?

Aumentos Salariales
Seguridad en ambiente
de trabajo.

Enuncie cudntos accidentes ocurren mensualmente que inca

paciten al trabajador.

R.-

;Culles son las causas principales que los ocasionan?

R.-

;A qué tipo de obras fundamentales se dedica la construc

tora?

Ro-_

'éQué repercusidn tuvo el cambioc de paridad de la moneda_

con respecto el desarrollo de su Compafiia?

R.-

;Ha repercutido el cambio de gobierno en la realizacién_

de sus obras?

Si

p
En qué forma?

Ro-_..

No
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22.- ;En éuéles de las obras de beneficio social en el D.F, . _
ha participado su Compafifa? '

INFONAVIT —_ Remodelacién de la
Drenaje Profundo — Ciudad '

Centros Deportivos y I MSS

Sociales —— Nuevo Chapultepec

| SSSTE Fraccionamientos ‘
Circuito Interior Metro .

Otra(s) (enuncie)

23.- ;Ademds de! D.F., opera la Compafifa en el interior de la
‘ Repdblica?

Si No

©24.- ;En cuales obras de gran magnitud ha participado su Com~
pafifa en el interior de la Repdblica?

R.-

25.~ ;En qué estados?

R.-

26.- Considera usted que las grandes obras en el D.F. provocan
centralizacién de trabajadores de !a construccién?

Si No

27 .- iPorqué?
R.-

28.- ;Han tomado algunas medidas para evitar la contratacidn_
de trabajadores de provincia?

S 7 ) No

29.- ;Culles son estas medidas?

R.-
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PREGUNTA No. 1.- iQué nimero de trabajadores nivel pedn ofi-
cial ‘albafiil en promedio laboran en la em-
presa?

R:

OBJETIVO: Conocer e! nimero de trabajadores en promedio que_
laboran en cada empresa con el objeto de determi--
nar la capacidad de las mismas en la creacién de _
fuentes de trabajo.

RESULTADO
No. de trabajadores Cant. %
a) De 1a 25 24 v 12.90
b) De ‘26 a 50 27 14.51
c) De 51a 75 27 14.51
d) De 76 a 100 25 13.44
e) De 101 a 125 7 3.76
f) De 126 a 150 7 3.76
g) De 151 a 175 1 0.54
h) De 176 a 200 1 0.54
i) De 200 o més ‘46. 24.74
j) Variable : 15 8.06
NC) No Gontestd 10 ‘5.38

INTERPRETACION.- De lo anterior se deduce que el 24.74% de _
las compafiias constructoras entrevistadas,-.
son las que generan el mayor nimero de em--
pleos, las cuales ofrecen mano de obra a --
200 o mds trabajadores, observando, sin em-
bargo, que un 53.22% de las constructoras _
presentan una capacidad de generacidén de em
pleo para 100 o menos trabajadores en cada_
una de ellas.
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Si tomamos en consideracibn el universo de_
las constructoras,que es de 2638, encontra-
mos que 652 de ellas representan el 24.74%,

las cuales como ya se indicd, generan la ma
yor cantidad de empleos.
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PREGUNTA No. 2.- ;Tiene trabajadores peén, oficial albaiil _
- " originarios de provincia?’ :

a) Si_ b) No

OBJETIVO: Se pretende conocer el grado de centralizaciéh'de_

trabajadores de provincia que se encuentran laboran
do en el D.F. :

RESULTADO

Cant. %
a) 180 96.8
b) 3 1.6
NG) 3 1.6

Total 186 100.0

INTERPRETACION,- Lo demostrado en esta pregunta es que la --

gran mayoria de las compafiifas, que represen
tan un 96.8%, tienen trabajadores origina--
rios de provincia y solo un 3.2% de ellas _
no [aboran con dichos trabajadores, este --
porcentaje incluye aquellas Cias. que no ma.
nifestaron su opinién.
El resultado de esta pregunta comprueba una
de nuestras hipdtesis, donde se indica la _
enorme emigracidn de trabajadores del campo
hacia el D.F.

129



0fT

GRAFICA DE LA PREGUNTA No. 2




PREGUNTA No. 3.~ ;Qué porcentaje aproximadamente del total _
' de sus trabajadores de este nivel son de _
provincia?

R:

OBJETIVO: Conocer que porcentaje de los trabajadores que la-
boran en las compafifas son de provincia.

RESULTADO
Respuestas

a) 0-25 9 4.84
“b) 26-50 51 27.42
c) 51-75 73 39.24
d) 76-100 49 26.35
NC) No Contesté 4 2.15
" Total 186 100.00

INTERPRETACION .~ Las. cifras que arroja como resultado esta _
pregunta demuestran que de las empresas que
laboran con trabajadores provincianos, el _
39.24% manifestéd que estos empleados repre-

" ‘sentan entre un 51 y 75% de! total de obre-
ros a su cargo y,el 26.35% indicé que estos
empleados -integran entre un 76 y 100% del _
total de sus trabajadores de este nivel.
Por lo tanto, es evidente que mis de un 60%
de las compafifas constructoras forman su --

. grupo de trabajadores con un 50% o mis ori-
ginarios de provincia. Cabe hacer notar que
el 32.26% de las constructoras, aunque tam-
bien laboran con trabajadores provincianos,
estos representan un porcentaje inferior al
50% del total de sus obreros.
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PREGUNTA No.'4.- Enuhéie fos principales estados de donde --
, provienen los trabajadores del interiop de_
la Repiblica.

R:

OBJETIVO: Determinar los principales estados de donde son --
~originarios el mayor nimero de trabajadores que --
son de provincia.

RESULTADO
Estado , Cant. %
a) Aguascalientes 4 2.15
b) Baja California o1 0.54
¢) Coahuila 3 1.61
d) Chiapas 6 3.23
e) Chihuahua 2 1.08
f) Durango 4 2.15
g) Guanajuato ' 31 16.67
h) Guerrero 10 5,38
i) Hidalgo 47 25.27
j) Jalisco : 13 6.99
k) Edo. de México : 100 53.76
I) Michoacén 35 18.82
m) Morelos 8 4.30
n) Nayarit 3 1.61
i) Oaxaca 36 19.35
o) Puebla 78 41.94
'p) Querétaro 31 16.67
q) San Luis Potosi 7 3.76
r) Sinaloa 9 4.84
's) Sonora“ 6 6.23
t) Tabasco 6 6.23
u) Tamaul ipas 6 6.23
v) Tlaxcala 28 - 15.05
w) Veracruz - 14 7.53
x) Yucatén 1 0.54
y) Zacatecas 5 2.69
z) No Contestd 9 4.84
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INTERPRETACION - Los prnncxpales estados de donde son origi-
narios la mayoria de los trabajadores son:-
Estado de México, Puebla, Hidalgo, Qaxaca,_
Michoacédn, Querétaro, Guanajuato y Tlaxcala
en orden de importancia. El resto de los es
tados de la RepGblica Mexicana no se mencio
nan, en virtud de que su influencia en la _
emigracién de trabajadores es relativamente
poca en comparacién a los anteriores.
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PREGUNTA No. 5.- Indique si tiene preferencia por el trabaja
“dor:

‘Del D.F. o de Provincia

OBJETIVO: Definir si existe preferencia en las constructoras
sobre el trabajador,ya sea del D.F. o de Provincia
para la seleccidén de los mismos. R

~ RESULTADO
‘Respuesta ‘ Cant. o %
a) Del D. F. 45 24.19
‘ b) De Provincia 99 53.23
c) No Contests ' 42 . _22.58

Total 186 100.00

INTERPRETAC ION: El 53.23% de este sector de la industria pre
fieren al trabajador de provincia, el 24.19%
prefiere al trabajador del Distrito Federal_
yrun 22.58% se abstuvo de opinar a esta pre-

- gunta, por lo que se deduce que no tiene pre
ferencia por ninguno.
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PREGUNTA No. 6.- Lo prefiere por ser mas:

a) Trabajador f) Conformista
b) Responsable a) Puntual

c) Formal h) Accesible

d) Eficiente i) Disciplinado
e) Necesitado j) Otros

de dinero

- OBJETIVO: ldentificar las razones por las que existe prefe--
o rencia en las Constructoras por uno u otro trabaja

dor.
RESULTADO
(En caso de preférencia por el D.F.)
Cant. %

a) 20 ' 17.09

b) 20 , 17.09
“¢) 8 ' ’ 6.84

d) 31 _ 26.50

e) 3 R ) 2.56
£) o . 0.85

g) 11 , 9.40
“h) 7 _ , 5.98

i) 12 _ 10.25

Ji) 4 3.43

117 ' . 100.00

INTERPRETACION - Considerando como un universo al 24.19% de_
Companlas que prefieren al trabajador del _
D.F., logramos identificar que las principa
fes razones de esta preferencia se deben a_
que o consideran mds eficiente, trabajador
y responsable, representando un 26.50%, - -
17.09% y 17.09% respectivamente.

138



6 -

: GRAFICA DE LA PREGUNTA No.

139



PREGUNTA No. 6.- Lo prefiere por ser més

a) Trabajador

b) Responsable

“¢) Formal

d) Eficiente

e) Necesitado de
dinero

f) Conformista

g) Puntual

h) Accesible

i) Disciplinado
i) Otros

OBJETIVO Conocer la razén por la que prefieren a este traba-
jador 'y cual ‘es la opinién sobre el mismo.

RESULTADO

(En caso de preferencia por el trabaja-
dor de provincia)

Cant.
a) 72
b) . 37
c) 9
od) 18
e) 35
") 11
9) - 27
h) 24
i) 53

J) -9
Total 295

20.60
10.59

5.15
10.01
3.15
7.72
6.87
15.17

100.00

INTERPRETACION.- Del total de la muestra de companfas encues-
tadas, un 53.23% prefieren al trabajador de_
provincia principalmente por ser mds traban
dor, responsable y disciplinado, y en menor_
grado por estar necesitado de dinero.
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PREGUNTA No. 7.-

cQué medios utiliza para la contratacién de

sus trabajadores a nivel pebén, oficial al-
bafiil?

a) Directamente la Cia. b) Maestro de obra

¢) Sindicatos d) Otros

OBJETIVO: ldentificar qué métodos emplean las Compafifas cons
tructoras para seleccionar a sus trabajadores.

INTERPRETACION. -

RESULTADO

Cant. . %
60 R 32.25
153 86.26
36 19.35
4 : 2.15
6 3.23

Analizando e! desenlace de esta pregunta, _
se observa que el 82.26% de las Cias. cons-
tructoras encuestadas contratan a sus traba
Jjadores a través de su maestro de obra, el_
32.25% lo hace directamente, el 19.35% uti-
liza los Sindicatos, el 2.15% emplea otros_

“medios yrel 3.23% se abstuvo de contestar.

Ya. que observamos que la generalidad utili-
za al maestro de obra en la contratacidn de
sus trabajadores, nos hace suponer que el _
empleado no llega a percibir en algunas oca
siones ni el sueldo minimo, y en otras posj
blemente tuviera que pagar alguna cuota al_
Maestro de Obra por dejarto laborar, como _
sucede en la actualidad, afiadiendo a esto _
la posibilidad existente de no gozar de nin
guna prestacidn.
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Con referencia a lo anterior, se deriva una_
repercusidn que estriba en perjuicio del tra
bajador, ya que no le otorga seguridad algu-
na, beneficiando esto a la Cfa. en virtud de
que le exime del pago de la cuota al IMSS y_
al INFONAVIT, asi como de cualquier responsa
.bilidad sobre el mismo. '



GRAFICA DE LA PREGUNTA No. 7

86.26%

I

32.25%




PREGUNTA No. 8.- ;Cudles son los principales requisitos que_

exige a sus trabajadores para ser contrata
dos? .

a) Experiencia b) Edad ¢) Tarjeta del
. IMSS

d) Cartilla e) Otros

~ OBJETIVO: Investigar de que forma seleccionan a sus emplea=--
dos las Constructoras. : '

RESULTADO

Cant. : %
a) 131 70.43
b) 32 ' 17.20 .
c) 120 64.52
-d) L28 15,05
e) 34 _ 18.28
£) N.C. 20 5.38

INTERPRETACION.- Este resultado nos indica el predominio - -
existente de los requisitos de experiencia_
y tarjeta del IMSS en un 70.43% y 64.52% ~--
respectivamente que le exigen al trabajador,
demostrando asi la gran facilidad para con-
seguir empleo en este sector en cuanto a re
quisitos se refiere.
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PREGUNTA No. 9.- ;Qué tipo de contrato utiliza?

a) No utiliza b) Por obra determinada
c) Individual d) Por tiempo indefinido
e) Colectivo f) Por destajo

g) Otros

OBJETIVO: Determinar la forma en que las Constructoras con--.

tratan a sus trabajadores nivel obrero albafil y _

el tipo de contrato que utilizan.

RESULTADO
Cant.
a) b ‘ 40
b) o 112
c) _ 17
d) _ 10
e) 21
) ' 115
g) e 5

“h) NG 2

%

C 21
60.
9.14

11.
61.

51
21

29

83
.69
<07

i |\TERPRETAClON - Las cifras anteriores nos demuestran que --

las empresas en este ramo de la industria
tilizan primordialmente los contratos por
bra determinada (60.21%) y por destajo -

1 |o |

(61.83%). Cabe hacer notar que el 21.51% de
ellas no utilizan ningun tipo de contrato,_
lo que nos hace suponer que la contratacidn

la realizan en forma verbal,

reflejdndose,_

como ya se menciond anteriormente,en detri-

mento del trabajador.
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PREGUNTA No. 10.- ;De qué manera queda asentado el contrato?

a) Por escrito b) Verbal

OBJET|VQ:,Cbnocér qué métodos emplean las Cias. constructo—%
ras para seleccionar a sus trabajadores.

INTERPRETACION. -

RESULTADO
Cant. v %
111 59.67
87 - 468.77
7 3.76

Con respecto a la forma de contratacién, se
observa que el 59.67% (111) de las Cias. --
constructoras registran a sus trabajadores_
a través de un contrato por escrito, lo que
a simple vista indica la existencia de una_
relacidén obrero-patronal. Debemos hacer no-
tar que el 46.77% (87) contratan a sus tra-

‘bajadores en forma verbal, indicando esto--

que la contratacién de los empleados se lle

va a cabo por medio del maestro de obra y,_
solo una minorfa de! 3.76% (7) se abstuvo _
de expresar su opinién sobre la forma de --
contratacién de este tipo de trabajador.

Tomando como referencia los incisas b y ¢,_
nos percatamos de que una gran cantidad de_
las Cfas., no utilizan contrato por escrito
legando de esta manera a la conclusién de_
que al no existir contrato escrito estdn -~
perjudicando al trabajador, ya que de esta_
manera evaden las probables prestaciones lg

gales que deberian proporcionarie.
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PREGUNTA No. 11.- ;Estdn sindicalizados sus trabajadores?
a) Si b) No

OBJETIVO: Determinar el porcentaje de obreros sindicalizados.

RESULTADO
Cant. %
a) 140 75.27
b) 39 , 20.97
c) N.C. v 7 3.76
186 100.00

INTERPRETACION.- El 75.27% (140) de las Cias constructoras _

: . ) nos muestran que tienen sindicalizados a --
sus trabajadores, el 20.97% (39) de ellas _
nos informaron lo contrario y el 3.76% (7)_
omitieron su opinién por razones personales
que desconocemos.
Es menester sefialar que el resultado obteni
do de esta pregunta lo consideramos falso _
casi en su totalidad, en vista de que no es
compatible con lo expresado por los propios
trabajadores, quienes nos indicaron lo con-"
trario en relacidén a este aspecto.
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PREGUNTA No.

QBJETIVO:

12.- ;Cudles son las prestaciones que otorga su

Cia. a los trabajadores de nivel pedn ofj
cial albafiil?

a)IMsSS b) INFONAVIT
c)Prestamos personales d)Despensas
e)Reparto de utilidades f)Seguro de vida
g)Horas extras h)Caja de ahorro
i)Indemnizacidn en caso k)Otras

de accidente.

1) No contesté

Definir de que prestaciones goza el trabajador

RESULTADO
Cant. %
159 85.48
108 58.06
43 : 24.73
9 4.84
46 : 24.73
7 3.76
92 49.46
3 1.61
59 31.72
53 28.49
7 3.76

1 0.54

l\TERPRETACION - En general se puede apreciar que la mayoria

de las constructoras ofrecen principélmente:

IMSS, INFONAVIT y Horas extras, en un 835. 487.

58.06 y 49.46, respectivamente y en menor--
grado otorgan la indemnizacién en caso de--
accidente, gratificacidn, préstamos persona
les vy reparto de utilidades. Esto nos indi-
ca que en realidad son pocas las prestacio-
nes de las cuales goza el trabajador, tra--
yendo esto como consecuencia un minimo de--
sembolso por concepto de gastos de opera ---
cibén'en las constructoras y un gran margen_
de utilidad para las mismas, en su gran ma-
yoria.
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PREGUNTA No. 13.- ;Cud! es en términos genefales'su opinién_
' . sobre el trabajador de la construccién de
nivel pedn, oficial albafiil?

a) Responsable n) Faltista ¥
b) Trabajador fi) Honrado :
c) Disciplinado o) Honesto

d) Eficiente p) Deseo de superacién

e) Formal q) Accesible ;
f) Puntual r) Moderado para tomar |
g) Cumplido s) Mafoso .

~h) Perezoso t) Mentiroso

i) lrresponsable u) Conformista
Jj) Indisciptinado v) De trato

k) Ineficiente dificil

[} Informal w) Beodo

m) Impuntual

OBJETIVO: Conocer la opinién que tienen las constructoras so
: bre sus trabajadores.

RESULTADO

Cant. % Cant. %
a) 69 37.09 m) 26 13.98
b) 102 54.84 n) 49 - 26.34
c) 59 31.72 fi) 68 36.56
S d) 46 24.73 o) 24 12.90
e) 18 9.68 p) 38 20.43
£) 42 22.58 a) 35 18.32
9) 43 23.12 r) 14 7.53
h) 7 3.76 s) 24 12.90
i) 35 18.82 t) 22 11.83
J) 10 5.38 u) 29 15.59
k) 14 7.53 v) 29 15.59
1) 16 8.60 w) 29 15.59
: ’ NC) 7 3.76
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INTERPRETACION.~ En concreto, la opinién de las constructo~-—

: ras sobre el empleado de la construccidn in
dica en términos generales que es discipli-
nado, responsable, trabajador, honrado pero
un poco faltista, ademds de catalogario en_
menor grado, como trabajador eficiente.
En adicién a estos calificativos anteriores,
le atafien varios mas, pero con menopr signi-
ficancia, ya que representan un menor por--.
centaje en relacién a los ya enunciados.

l
\
‘,
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INTERPRETACION. -

En concreto, la opinién de las constructo-=-
ras sobre el empleado de fa construccién in
dica en términos generales que es discipli-
nado, responsable, trabajador, honrado pero
un poco faltista, ademds de catalogarlo en_
menor grado, como trabajador eficiente.

En adicidén a estos calificativos anteriores,
{e atafien varios mds, pero con menor signi-
ficancia, ya que representan un menor por--
centaje en relacidén a los ya enunciados.
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“PREGUNTA No. 14.- ;Cudles son las razones mds comunes por --

las que se dé de baja al trabajador?

"a) Ausentismo e) Descuido del equi
b) Terminacién de po.
Contrato f) Robo
¢) Ineficiencia g) Indisciplina
d) lIrresponsabilidad h) Embriaguez

i) Otros

: OBJETIVO: Determinar las causas principales de despido del _

trabajador.
'RESULTADO
Cant. % Cant. a

a) 68 36.56 £ 4 2.15
b) 157 84.40 g) 15 8.06
c) 28 15.05 h) 44 23.65
d) 28 15.05 i) 3 1.61
e) 8 4.30 NC) 1 0.54

INTERPRETACION. -

Del total de Cfas entrevistadas (186) obser
vamos que coinciden en un 84.40% en la mis~
ma forma para dar de baja a sus trabajado,_
res, y esta se refiere a la terminacién de_
contrato, siguiendo en importancia el ausen

. tismo y la embriaguez en un 36.56% vy 23.65%

-respectivamente, y en un menor grado la --
ineficiencia y la irresponsabilidad.

El resultado anterior nos muestra la enorme
rotacidén que existe de personal causa del--

~ausentismo y la embriaguez, y si a esto le_

afiadimos lo observado en la pregunta no. 9_

. donde se indica que utilizan principalmente

los contratos por obra determinada y por --
destajo, de lo que por experiencia conoce--
mos que son a corto plazo, podemos todavia,

‘enfatizar adn mds nuestra aseveracién.
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PREGUNTA No. 15.- ;Qué problemas obrero-patronales son los--
' mds frecuentes?

a) Ausentismo d) Seguridad en ambiente
b) Prestaciones de trabajo.
c) Aumentos sa_ e) Otros.

lapiales.

OBJETIVO: Idgntificar los principales problemas 6breho—patrg
‘ ‘ ‘nales.

RESULTADO
a) - : 110 , 59.14
b) ‘ 2 1.07
c) S 66 - 35.48
“d) ’5 2.69
e) 13 6.99

£) N.C. 23 12.36

INTERPRETACION.- En primer término se localiza el ausentismo
~en un 59.14%,10 que trasciende consecuente-
mente en una mayor rotacidn de personal, si
guiéndole en importancia los aumentos sala_
riales que posiblemente causen las mismas-~
consecuencias por el abandono de empleo que
seria resultado de los bajos salarios que--
perciben en este sector, los cudles no son_
proporcionales al esfuerzo que se realiza--
en.la ejecucién del trabajo. Cabe hacer no-
tar que el 12.36% de las compafiias entrevig
" tadas no respondieron a esta pregunta, de--
lo que conciuimos que no tienen problemas~-
obrero-patronales con sus trabajadores.
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PREGUNTA No.16.~- Enuncie cuantos accidentes ocurren mensual-~

mente que incapaciten al trabajador.

R:

OBJETIVO: Verificar el nimero de accidentes que ocurren anual
mente en la rama de la construccién.

Total

162.0

RESULTADO
No. Cfias. Prom. Mes.

186 0.8709

INTERPRETACION - Del resultado anterior se concluye que las-

compafiias constructoras no alcanzan siquie-
ra a tener un accidente mensua! en promedio.
Si proyectamos el resultado obtenido a un--
afio nos dd una cantidad de 10.45 accidentes
en promedio por constructora. Ahora, si to-
mamos en cuenta que tenemos un universo de_
2638 en el D.F. con 10.45 accidentes en pro
medio anual, nos arroja una cantidad anuai_
de accidentes de 27,571.35 aproximadamente__
en este sector. Relacionando este dato con_
el de la pregunta no. 34 del cuestionario--
de trabajadores donde se observa que un 50%
aproximadamente no tiene servicio de IMSS,
nos indica que 13,785.67 de trabajadores no
reciben atencidn médica en cardcter de pres
tacidén, hiriendo esto de tal manera la eco-
nomfa de trabajador que es muy escasa, ya _
que se ve precisado a desembolsar en médi--
cos y medicinas necesarias para su curacién,
ademds del tiempo que pudiera quedar incapa
citado. .
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PREGUNTA No. 17.- ;Cudles son las principales causas que los
ocasionan?

R:

OBJETIVO: Determinar las causas principales que ocasionan -~
los accidentes de trabajo en la construccién.

RESULTADO

Cant. ' . %:
a) Descuido 84 45.16
b) lInexperiencia 12 . 6.45
c) Embriaguez 5 2.69
d) Se desconocen 6 ©3.23

e) No contestd 79 42.47

INTERPRETACION.- En el resultado de esta pregunta el descui-
" do resalta como la causa principal por la--
cual los empresarios consideran que se deben
la mayorfa de los accidentes de trabajo,aun
que debemos mencionar que un 42.47% se abs-
tuvo de dar su opinidén. Se indicaron ademés,
como causas en un minimo grado, la inexpe--
riencia y la embriaguez.
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PREGUNTA No. 18.-

K qué tipo de obras fundamentalmente se--
dedica la constructora?

a) Edificacién casas edificios

b) Fraccionamientos c) Obras Ziviles

d) Construcciones en Gral. e) Otros
f) No contesté

OBJETIVO Descubrir el tipo de obra a que se dedican Ias Com

pafiias constructoras
RESULTADO

Cant. %
a) 86 46.23
b) 21 11.29
c) 42 22.58
_d) 49 26,34

e) 14 7-5
1.07

f) 2

INTERPRETAC ION . -

El 46.23% nos informé que se dedican a la--
edificacidén de casas y edificios habitacidn,
el 11.29% a la Construccién de Fraccionamign
tos, el 22.6% a la Construccién de Obras Cji
viles, el 26.34% se dedica a las construc—-
ciones en general y,el 7.05 a otros tipos--
de obras. El 1.07 se abstuvo de contestar.
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PREGUNTA No. 19.-‘€Qué repercusion tuvo el cambio de paridad

de la moneda con respecto al desarrollo-~-
de su Compafia?

a) Despido de Personal d) Cancelacién de

b) Falta de Suministro obras.
de Material. e) Reduccién en _
c) Paralizacién de el % de utili-
obras. dades.
£) Otros

OBJET1VO: Preﬁisar que repercusidn tuvo el cambio de paridad .
' ' de la moneda sobre las Cfas. constructoras.

RESULTADO
Cant. %
a) 66 35.48.
b) 87 46.77
c) 99 53.22
d) 74 39.78
e) 93 50.00
f) 5 2.68

© INTERPRETACION.- El resultado anterior refleja que todas las

repercusiones indicadas tuvieron mds o me--
nos el mismo alcance en las Cfas. construc-
toras, sin embargo, si tomamos Gnicamente--
en consideracidn e|! despido de personal - -
(35.48%) con el supuesto que hubiera sido--
de un 10%, en cada empresa se deja de per--
cibir en este sector la cantidad anual de--
$457,089,290.00, provocando un dafio para la
economia nacional y al propio trabajador, _
como resultado de una. disminucidén en la cir
culacién del dinero, que como ya sabemos, _
es un fendmeno que se refleja en el desarro
Ilo del .pais.
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Si a lo antes expuesto, le anexamos las de~
mds afectaciones, deducimos que esta situa-
_cién se agrava aln mas ocasionando un grave
desempleo en este sector. ‘

Obsérvese que tales repercusiones son prin-
cipalmente de un 53.22% de paralizacién de_
obras que también trasciende en mayor desem
pleo, y de 50.00% en cancelacién de obras--
que proyecta el mismo resultado agigantando

este problema de! desempleo como ya se indi
cbd.
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PREGUNTA No. 20.- ;Ha repercutido el cambio de gobierno en _
la realizacidén de sus obras? '

a) Si b) No

OBJETIVO: Conocer si ha repgrcutido el‘cambio de gobierno en
- &l desarrelle éellas ebnstryetoras.

- RESULTADO
Cant. _ | %
a) 118 63.44
b) 64 '34.41
c) 4 ' 2.15
Total 186 100.00

INTERPRETACION.- Se considerd que era de gran interés: cono-
: cer el grado de afectacién de las construc-
toras por el cambio de poderes de la nacibdn.
Las opiniones vertidas por las constructo--
ras sobre este aspecto nos indican que el _
63.44% tuvo consecuencias en el desarrollo_
de su empresa, el 34.41% indicaron que no _
les afecté y el 2.15% no opinaron al respec
to. :
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~ PREGUNTA No. 21.- ;En qué forma?

OBJETIVO: Definir la forma en que ha repercutido el cambio_
de gobierno en el desarrollo de las constructoras.

_ RESULTADO

a) Paralizacién de obras 22
b) Cancelacién de obras 25
c) Falta de contratos » 50
d) Despido de personal 7
e) Otras 23
f) No contestd _59

Total . 186

I\TERPRETACION - Segin lo indicado por las Cias
ras, la principal forma en que
tada su economia por el cambio

fue la”Falta de contratos para
cién de obras (en un 26.88%), y

11.83
13.44
26.88

3.76
12.37

100.00

constructo _
se vid afec-
de gobierno,
la realiza--
en menor gra

do, la paralizacién y cancelacién de las mis
mas (11.83% y 13.44% respectivamente), sin_
embargo, un 31.72% de las constructoras no_

externaron sy opinidn.
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PREGUNTA No. 22.-

.En cudles de las obras de beneficio social
en el D.F, ha participado su Compafilfa?

a) INFONAVIT b) ISSSTE

c) IMSS d) Drenaje Profundo
d) Circuito Interior f) Nvo. Chapultepec
g) Centros Deportivos h) Remodelacién de
i) Fraccionamientos la ciudad,

k) Escuelas J) Metro

1) Otros

'irQBJETfVOQfCénocer el grado de centralizacién que provocan la_.
oo peal jzacién de grandes obras en el D.F,

a)
b)
)

d)

e)

f)

g)

INTERPRETACION., -

RESULTADO

44 23.66 Ch) 21 11.29
37 19.89 i) 49 26,34

48 25.80 - J) 5 2,69
9 4.84 . k) 11 - 5.91
5 2.69 1) 26 13.98
1 0.54 NC) 53 28.49

32 17.20

La aportacién que ofrece esta pregunta nos _
sefiala principalmente que el porciento mayor
(28.49%) corresponde al de empresas que no _
emitieron opinidén alguna, por lo que supone-
mos que no han tenido participacién en obras
de beneficio social. Tomando en consideracidén
a aquellas empresas que si han intervenido __
en obras para beneficio social, nos indican_
que su colaboracién se efectué principalmen-
te en obras del INFONAVIT, ISSSTE, IMSS y --
Centros Deportivos en un 23.66%, 19.89%, - -
25.80% y 17.20% respectivamente. Este resul-
tado- nos ofrece una pauta para pensar que el
gobierno de nuestro pals tiene gran partici-
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pacién en la creacién de fuentes de trabajo_
para este sector de la industria, en vista _
de la participacién tan numerosa de las cons
tructoras en obras de este tipo.
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“PREGUNTA No.

23.-

;Ademas del D.F., opera fa Compafifa en el
interior de la Repiblica?

a) Si b) No

OBJETIVO: Indicar que. porcentaje de las constructoras Iabo——’
ran en el interior de la Repdblica.

RESULTADO
o Cant. %
’¢jé)‘ 113 . 60.75
b)Yy 65 34.94
‘ﬂ',b) NC 8 ; 4.30
o 186 100.00

T tal

INTERPRETAC!ON - En relacién a la muestra de constructoras _

entrevistadas,se observdé que un 60.75% ope-~
ran -en el |nter|or de la Reptblica ademds—-
def D.F., demostrando asi que no dnicamente
se abocan a la realizacién de obras dentro_

de la zona metropolitana. Este resultado in

dica que no existe una total centralizacién
de las constructoras. Se hace mencién de es
to, a pesar del desconocimiento de la pro--

. porcidn de dicha participacién de las Cias.

en'el interior de fa Repiblica. Anexo a lo_
anterior, es importante sefialar que el ~ --
34.94% de ellas operan Gnicamente dentro --
del D.F. y un 4.30% se negdé a opinar. E} -
desconocimiento de la proporcidén de dicha _
participacidn en obras de provincia, por --
las constructoras, nos limita de expresar _
nuestra op1aidén sobre el esfuerzo que ellas
estuvieran realizando para combatir el de--
sempleo con la creacién de fuentes de traba
Jjo en esta drea de la Repablica Mexicana.
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PREGUNTA No. 24.- ;En cudles obras de gran magnitud ha parti
cipado su compafifa en el interior de la _
Repiblica?

R:

OBJETIVO: ldentificar el tipo de obras en que han colaborado
; principalmente las constructoras en el interior de
la Repiblica.

RESULTADO
a) INFONAVIT 6 : 5.31
b) Escuelas’ ' 15 13.27
c) IMSS 9 7.96
d) Viviendas 18 15.91
e) ISSSTE 3 ‘ 2.65
£) Fraccionamientos 21 18.58
g) Centros Deportivos 5 4.43
h) Edificios de :
Gobierno 10 8.85
i) INDECO. 2 1.77
j) Cines, Comercios 3. 2.65
k) Teléfonos de Méx. 2 1.77
1) Las Truchas 3 2.65
m) Presas - 7 6.19
n) CONASUPO 1 0.88
fi) Carreteras 3 2.65
o) Aeropuertos 1 0.88
p) Puertos 3 2.65
q) Red de desaglies 3 2.65
r) Remodelacién 1 0.88
s) Hospitales 8 7.08
t) Refinerias PEMEX 2 1.77
u) Inst. Mex. del Café 1 0.88
v) Hoteles 3 2.65
w) Plantas Industria-
les. 2 1.77
x) Distribucién de
v riego. 2 1.77
_y) Jardines 1 0.88
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INTERPRETACION.~ Debemos considerar que el resultado de esta
pregunta influye Onicamente a aquellas Cong
tructoras que intervienen en obras en el in
terior de la ReplGblica, las cuales represen
tan un 60.75% del total de la muestra reali
zada. Este resultado indica que estas compa
fifas participan principalmente en la cons--
truccidn de escuelas, viviepdas y fracciong
mientos, pero su intervencidén se vé reflejg
da en una gran variedad de obras, como son:
Aeropuertos; Carreteras, Desaglies, Hospita
ies, etc.
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PREGUNTA No. 25.- ;En qué estados ha participado su Compafiia?
R:

OBJETIVO Investigar en qué estados existe la mayor partICIpa
cidén de las compafiias constructoras.

RESULTADO
Cant. - %

1) Aguascalientes 7 3.76
2) Baja California Norte 5. 2.68
3).Coahuila 2 1.07
4) Colima 1 0.53
5) Chiapas 17 9.13
6) Chihuahua 4 2.15
7) Durango 6 3.22
8) Guanajuato 11 5.91
9) Hidalgo 8 4.30
10) Guerrero 16 8.60
11) Jalisco . 7 3.76
- 12) Estado de México 25 13.44
*13) Michoacén : 10 5.37
14) Morelos 15 8.06
15) Nayarit 4 2.15
16) Nuevo Leén - 8 4.30
17) Qaxaca 11 5.91
18) Puebla 6 3.22
19) Querétaro 8 4.30
20) Quintana Roo’ 2 1.07
21) San Luis Potosi -4 2.15
22) Sinaloa 11 ©5.91
23) Sonora 5 2.68
24) Tabasco 5 2.68
25) Tamaul ipas 8 4.30
26) Tlaxcala 4 2.15
27) Veracruz 18 9.67
28) Yucatén 1 0.53
29) Zacatecas 3 1.61
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INTERPRETACION.~ Los porcentajes que se arrojan en este resul
tado corresponden dnicamente al 60.75% del
total de las constructoras que son las que _
participan en provincia. Los resultados ante
riores rebasan el 100% en virtud de que va--
rias compafilas operan en varios estados. Ahg
ra bien, considerando que el gobierno fede--
ral invierte grandes sumas en obras de infra
estructura y de beneficio social, igualmente
que el inversionista privado participa en la
construccién de cines, edificios, hoteles,
etc. principalmente en los edos. de México,
Chiapas, Veracruz, etc,, cabe hacer notar que
existen otros estados donde la inversién es_ -
muy raqulftica o casi nula, como en los edos.
de Baja California Sur, Campeche, Yucatén,
Quintana Roo, Colima, etc. reflejéndose con-
secuentemente en una menor posibilidad de -~
creacién de fuentes de trabajo, pudiéndose _
argumentar mientras tanto, que el desempleo_
en esas zonas se mantienen en el mismo o ma-
yor grado. ‘
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PREGUNTA No. 26.- Considera usted que las grandes obras en _
' el D.F. provocan centralizacién de trabaja
dores de la construccidn?

a) Si b) No

COBJETIVO: Conocer el grado de centralizacién que provocan {—
las grandes obras en el D.F.

RESULTADO
Cant. %_'
a) 160 86.02
b) 20 10.75
NC) ' 6 3.23

‘Total 186 100.00

INTERPRETACION.- Lo refliejado por esta pregunta indica que _
el 86.02% de las Cfas. coincidieron en la _
opinidén de que las grandes obras en el D.F.
provocan centralizacién de trabajadores del
interior de la Replblica, el 10.75% de las_
mismas indicaron que no habia centraliza -~
cién y, el 3.23% se abstuvo de opinar. Estas
proporciones corroboran el resultado de la_
pregunta no. J de este cuestionario, donde_
se menciona que el promedio de trabajadores
de este sector provienen de provincia en un

75 a 100%.
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PREGUNTA No. 27.~ ;Porqué?
R:

OBJETIVO: Conocer las razones por las cuales provocan o no _
- _centralizacién de trabajadores de provincia fas- -
grandes obras en el D.F.

RESULTADO

~ (én;él caso afirmativo de la pregunta no. 26)

Cant. %
,;:é)ijf no existir fuentes de trabajo
S en su origen. 64 40.00
'b) No hay interés del sector privado
~en provincia. 2 1.25
‘¢)'No hay decentralizacién de empre- . ’
sas de! gobierno. 9 5.63
d) Centralizacién del sector privadov .

. en el D.F. : 22 13.75
 ‘e) Mejores salarios y prestaciones ,
' en el D.F. 28 17.50
£) Falta de maestro de obras en el k

D.F. a este nivel. 35 21.87

Total . 160 100.00

{en caso negative de 1a pregunta no. 26)

a) Hay gréndes obras en la provincia 3 50
b) Hay suficiente personal en el D.F. _3 50
‘ 6 100%
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INTERPRETACION.- De las Cfas que contestaron afirmativamente
, la pregunta no. 26 indican como principales
razones de centralizacién de empleados de _
provincia a la falta de fuentes de trabajo_
en su lugar de origen, en un 40.00%, y por_
falta de mano de obra a este nivel en el --
D.F., en un 21.87%. A _
De los pocos que indicaron que no existia--
centralizacidon de trabajadores, los cuales_"
representan Gnicamente el 10.8% del total _
‘de la muestra, la mitad argumentan que exig
te suficiente personal en el D.F.
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PREGUNTA No. 28.- ;Han tomado alguna medida para evitar la-- .
centralizacidén de trabajadores de provin-
cia?

a) Si - b) No

: OBJETIVO: Determinar que medidas toma el sector de las empre
sas de la construccién para contrarrestar la cen--
tralizacién de trabajadores.

RESULTADO
Cant. = ’ %
a) 6 3023
b) 168 90.32"
c) 12 o 6.45
Total 186 100. 00

INTERPRETACION - De lo anterior observamos que un 90.32% res
L pondieron que no tomaban ninguna medida pa-
ra evitar la centralizacién de trabajadores,
pudiendo adicionar a estos, aquéllos que se
abstuvieron de contestar, que representan un
6.45%, quedando Gnicamente e! 3.23% que in-
dicaron que si tomaban medidas para contra-
rrestar esta situacidn.
En general, podemos decir que no se toman _
medidas de ningln aspecto para evitar la --
: - abundante inmigracién de trabajadores al --
5 ‘ ' D.F. provenientes del interior de la Repd--
blica, los cuales afio tras afio engrosan a--
aquella gente desempleada y subempleada que
crea ya no solo problemas al D.F., sino a _
la nacibén completa.
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PREGUNTA No. 29, aCuéIeé son estas medidas?

OBJETIVO:

R:

Conocer las medidas que se toman en la rama de la _
construccién para evitar la emigracidén de trabajado
res del campo al D.F., que son empleados en este --

-RESULTADO
Realizando obras en el interior de la Reptblica 4
Descentralizando al sector pidblico 1
Abriendo talleres y fébricas en provincia 1
v 6

“,lNTERPRETACION - Aquellas constructoras que respondieron esta

pregunta representan tdnicamente el 3.23% del
total de las encuestas y al parecer sus res-
puestas no indican que ellos estén tomando _
esas medidas, sino que lo expresan como una_
sugerencia, lo que nos hace pensar que no en
tendieron la pregunta. Por lo tanto, se pue-
de decir que el sector privado no toma ningu
na medida para evitar la emigracién del tra-.
bajador del campo al D.F. Esto trae como con
secuencia un gran desempleoc o subempleo en _
la capital, en vista de que gran porcentaje_
de la gente que emigra del campo, se estable

ce dejando inproductivas las superficies de_

tierra que anteriormente uti lizaba para el _
cuitivo. Esto se refleja en un grave dafio pa
ra la economla de! pals, en virtud de que -~
ahora se tendrd que importar a precios mis _
altos los productos que dejan de ser produci
dos por esta razén, no tomdndose en conside-
racién que el pals tiene que alimentar a la_
misma poblacién con o sin produccién agrico-
la,
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CONCLUSIONES AL CUESTIONARIO DE CONSTRUCTORAS

Anal izando el resultado gue arroja este cuestionario, en don-
de se examinan las diversas opiniones vertidas por Jas compa-
fifas constructoras, se concluye lo siguiente:

1.-

Un 65.59% de dichas constructoras entrevistadas sefialé --
que tienen trabajadores de provincia entre un 50 y 1C0% _
de! total de empleados a este nivel que se encuentran a _
su cargo, lo que nos confirma la enorme emigracidén que
existe de trabajadores del campo.

Se determind que el origen de los trabajadores provienen_
principaimente de los estados aledafios al D.F., como son:
Puebla; Hidalgo, Edo. de México, Michoacédn, Querétaro, --
Tlaxcala, etc., argumentando los empresarios que prefie--
ren a este trabajader por presentar las caracteristicas _
de ser mds honrado, trabajador y necesitado de dinero. Di
cho este,se puede decir que por este hecho les resulta me
nos problemdtico y menos exigente como consecuencia de --
verse necesitado econdmicamente.

Se comprueba la existencia de una gran rotacién de perso-
nal a este nivel, causa de la gran preferencia de las cong
tructoras por utilizar los contrates po obra determinada_
(60.21%) y por destajo (61.83%), ademis de usar como in _
termediario al maestro de obra, en un 82.26%. Si nos dete
nemos a analizar estas cifras, observamos que trae como _
consecuencia un dafio al trabajador provocéndole el .casi _
nulo goce de prestaciones, con excepcidn del servicio mé-
dico {IMSS) que segdn opinién de los diversos dirigentes,
es prestacidn de la cual goza la mayoria de los obreros.

Continuando nuestro andlisis, se puede afirmar que el cam
bio de gobierno’y la devaluacidén de la moneda trajeron co
mo consecuencia el incremento de la tasa de desempleo en_
este sector de la industria, en virtud de que la gran ma-
yorfa de las Cias. constructoras participan en obras de _
beneficio social, tomandose en consideracidén que estas o-
bras son ordenadas y contratadas por el gobierno para su_
construccidn. Si a esto afadimos que la afectacién direc-
ta como resultado de estos dos aspectos y segin opiniones
recopiladas, fue: paralizacidn de obras, en un' 53.22%; --
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despido de personal, un 35.48%; cancelacién de obras, un__
39.78% y,falta de contratos en 26.88%, confirmamos de es-
ta forma lo expresado anteriormente.

Para finalizar y corroborando nuestras hipétesis, diremos
que un 83.02% de constructoras afirman que existe centra-
lizacién de gente de provincia como consecuencia de la ~-
falta de fuentes de trabajo en su origen,asi como la esca
sez de mano de obra en el Distrito Federal. v

A pesar de estar conciente de esta centralizacidén de gen-
te del campo en el D.F., las Cias. constructoras no toman
ninguna medida para contrarrestar esta situacién, cosa --
que podriamos decir les beneficia como resultado de la -~
existencia de mayor demanda de trabajo que de oferta del_:
mismo. ' _ .

Esta gran emigracidn de trabajadores del campo agudiza to
davia mas el problema del desempleo gue nos aqueja en la_
actual idad, que como resultado del desequilibrio entre la
demanda y oferta de trabajo que ya se menciond, lo aprove
chan los empresarios para implantar las politicas que mas
les convienen, y de esta forma obtener provecho en todos_
los aspectos, importandoles un &pice su deber social de --
creacidn.de fuentes de *trabajo, y colaborar de esta forma
con el desarrollo del pafs.
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CUESTIONARIO PARA MAESTROS DE OBRA
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

SEMINARIO DE INVESTIGACION

— ot . e —— — e w—_ i e e e e mme - an - -

Cuestionario para el Maestro de Obra

Marque con una X las respuestas que asl lo requieran

[y
1

i Es usted intermediario para {a contratacién de sus traba
Jjadores?

si No

2.~ ;De quien es intermediario?

R:

3.~ ;Cuéles son los principales requisitos que exige a sus -
~trabajadores?

" Experiencia Eficiencia
Edad ____  Responsabilidad
Tarjeta del IMSS___ ~ Cartilla
Cédula 1V Otro(s) (enuncie)

4.~ ;Qué nidmero de trabajadores en promedio laboran con usted?

R:

5.~ ¢Tiene trabajadores originarios de provincia?

Si No

6.- éQué porcentaje aproximadamente de! total de sus trabaja-
dores son de provincia?

0-25%___  25-50___ 51-75 75-100

7.- Enuncie los principales estados de donde provienen los -
trabajadores del interior de la Reptblica.

R:

8.~ Indique si tiene preferencia por el trabajador:.

Del D.F.. o de Provincia
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. 9.~ Lo prefiere por ser mas:

H
H
{
H
H
1
i

Trabajador Conformista

Responsable Formal

Eficiente Disciplinado

Honrado Puntual —
Accesible - Necesitado de dinero

Otro(s) (enuncie)

: ——————
i B

: - "f10.- iQQé tipo de contrato utiliza?

i ‘No utiliza Tiempo Indefinido
§ Por obra determinada Colectivo
: Individual Por destajo

. ' o Otro(s) (enuncie)

“:11.¢ ;De qué manera gueda asentado el contrato?

1.

Por escrito. Verbal

12.~ ;Estén sindicalizados sus trabajadores?
Si : o No

: o 13.- ;De qué prestaciones gozan sus trabajadores?

IMSS Reparto de utilidades
Despensas . Caja de ahorro
Horas extras Prestamos personales
Gratificacidn Seguro de vida
~ INFONAVIT Indemni zacidn en caso
de accidente.

nn
|1

Otra(s) (énuncie) -

§ ©14.- ;Cudles son las razones més comunes por las que se da de
“ " 'baja al trabajador? o

Ausentismo ' Descuido del equipo
Ineficiencia Indisciplina
Terminacién de Embriaguez
contrato Otra(s)
lpresponsabilidad (enuncie)

Robo
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15.-

16.-

17.-

18.~

19.-

20.~

;Qué problemas obrero-patronales son los mas frecuentes?

Ausentismo Aumentos salariales
Prestaciones Seguridad en ambiente de
trabajo

Otrols) (enuncie)

Enuncie cuantos accidentes ocurren mensualmente que in-
capaciten al trabajador.

R:

:Cudles son las causas principales que los ocasionan?

R:

-

;Considera usted que las grandes obras en el D.F. provo_

can centralizacidén de trabajadores de la construccién?

Si . : No

) 27
(Porquér?

R: .

;Qué opinidn tiene de sus trabajadores?

Deseo de superacién
Indisciplinado De trato dificil

Ineficiente Moderado para tomar
Informal : Beodo -

lrresponsable -

Trabajador - Impuntual

Responsable Faltista Lo
Disciplinado Honrado

Eficiente Honesto ;
Formal Mzfioso

Puntual Mentiroso

Cumplido Accesible

Pepezoso Conformista

) (enuncie) .

o
ct
3
]
~
7]

—
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PREGUNTA No. 1.~ ;Es usted intermediario para la contratacién
del trabajador?

a) Si_____ b) No

OBJETIVO “Determinar qué métcdos emplean las Cfas Constructo-
ras para seleccionar al trabaJador

RESULTADO

Cant. %
a) 34 89.47
.b) 4 . 10.53

Total 38 o . 100.00

lNTERPRETAClON - La muestra tomada para esta investigacién --
fueron 38 maestros de obra,de los cuales 34_
que equivaien al 89.47% de la muestra tomada
indicaron ser los intermediarios en la con--
tratacién, y 4 que representan el 10.53% con
testé lo contrario. Haciendo un pequefio and—
lisis del resultado de esta pregunta nos per
catamos que la mayoria de los maestros de o-
bra tienen participacidén en la contratacién_
de trabajadores.
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PREGUNTA No. 2.~ ;De quien es intermediario?
" R:

OBJETIVO: Determinar qué métodos emplean Ias‘compaﬁfas cons~-
' tructoras para seleccionar a sus trabajadores.

i ‘RESULTADO

% T S Cant. %

: a) La Cfa. constructora 34 89.47
b} No contesté 4 10.53

Total 38 100.00

: INTERPRETACION - De los 38 maestros de obra entrevistados, 34

j : que representan el 89.47% de la muestra toma
: ' da son intermediarios de las compafifas cons~
tructoras yrlos 4 restantes que integran el_
10.53% no contestaron la pregunta.

Ligando el resultado de la primera pregunta_
con el de ésta, nos damos cuenta que la mayo
ria de las compafifas constructoras utilizan_
a los maestros de obra como medio para la --
contratacién de sus trabajadores.
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‘PREGUNTA No. 3.- iCuéles son los principales requisitos que _

"OBJETIVO: -

exige a sus trabajadores?

a) Experiencia e) Cartilla
b) Edad __ f) Eficiencia e
¢) Tarjeta IMSS g) Responsabilidad

d) Cédula 1V h) Otros (enuncie)___

amr—————

Identificar los requisitos que exige el maestro de_
obra al trabajador para su contratacién.

RESULTADO .

Cant. %

25 65.79 -
i1 28.95

26 68.42
13 - 34.21
4 . 10.53
3 , .. 7.89
1 - 2.63
1 2,63

INTERPRETACION.~ La tarjeta del IMSS y la experiencia resulta

ron ser los requisitos més importantes para_
el maestro de obras en la contratacién de --
sus trabajadores, pues 26 maestros de obras_
que equivalen al 68.42% asT lo indicaron.

E! 65.79% exige la experiencia y el 34.21% _
pide fa cédula iV. Existen otros requisitos_
que también se indicaron como exigibles,pero
estos resultaron ser en menor proporcién que
los anteriores, como son: la cartilla, ser _
eficiente, etc.
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PREGUNTA| No. 4.- :Qué ndmero de trabajadores en promedlo labo
. ' ran con usted?

R:

"OBJETIVO: -Determinar la capacidad de absorcién de mano de o--
’ "bra por parte del maestro de obra. :

RESULTADO

o ~Cant. ""% 

b)  26-50 5 13.16

c)  51-75 2 5.26
d) 76=-100 - 2 5.26
e) 101-125 4 10.53

f) 126-150 1 2.63

Total 38 100.00

INTERPR'TACION.- Como se observa, la mayorfa de maestros de o
: bra (63.16%) cuentan con 1 a 25 trabajadores
a su cargo, siguiendo en importancia aquellos
que tienen entre 26 y 50 empleados a su dis~
posicién, que representan el 13.16%. Existen
también maestros de obra que cuentan con ma-
yor cantidad de trabajadores bajo su mando,_
‘pero estos representan un porcentaje menos _
significativo que los anteriores. o
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PREGUNTA No. .5.- Tlene trabaJadores originarios de provin --
' " X cla'? .

‘a)‘Si____' b)No___ -

- 0BJETIVO Precnsar el porcentaJe de trabaJadores de la provin
Vot ©.cia que laboran - en la rama de la construcc:on

RESULTADO

- ' lvaant. 7 %
@) . 38 . 100.00
b) 0 0

Total . 38 100.00

INTERPRETACION - Nos podemos dar cuenta por medio del resulta
' do obtenido en esta preguinta donde absoluta~
mente todos los maestros de obra cuentan en-
tre sus trabajadores con gente de provincia.
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~ PREGUNTA No. 6.~ ;Qué porcentaje aproximadamente de sus traba
: ‘ jadores son de provincia?

a) 0-25% b) 26.50 ¢) 51-75 -
d) 76~100 '

OBJETIVO Precisar el porcentaje de trabaJadores de la provun
cia que laboran en la rama de la construccvén.

" RESULTADO
s .vCant.' ' '%‘ ; 
a) v ;“  . 2 5.26
b) : 9 ; 123.68
c) . RN VO . 36.84
d). R o _34.22
Total . 38 : 100,00

INTERPRETACION.— En este resultado se distingue con claridad_
que ‘de los trabajadores de la.construccidn,_
la mayorfa proceden del interior de la Repd-
blica, segln la opinién vertida por los maes
tros de obra entrevistados, va que el 36.84%
de los mismos sefialaron tener entre sus em--

- pleados a trabajadores de provincia en un 51

~a 75% del total a su cargo, y el 34.22% indi
caron que los tenfan entre un 76 a 100%, es-
to nos comprueba una de nuestras hipétesis _
sefialadas al principio. Solo una minorTa de_
los entrevistados (28% aproximadamente) enun
cié tener a trabajadores provincianos en me
nos de un_SO% del total que se encontraban _
laborando  con ellos. Es importante hacer no~-

" tar que absolutamente todos los maestros de_
obra indicaron trabajar con gente de provin~
cia.
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PREGUNTA No. 7.~ Enuncie los principales estados de donde pro
' " .vienen los trabajadores del interior de la _
Repidblica.

R:

OBJETIVOS: Precisar los estados de donde_son originarios la _
mayoria de los trabajadores de la provnncua que Ia
boran en la rama de la construccién.

RESULTADO
Cant. %
a) Edo. de México 23 60.53
b) Puebla 19 50.00
c) Guanajuato . 13 34.21
.d) Michoacén 8 21.05
e) Morelos -8 21.05
£) Oaxaca 8 21.05
g) Hidalgo 7 18.42
h) Querétaro 7 18.42
i) Tlaxcala 6 15.79
) Jalisco 5 13.15-
k) Zacatecas 3 7.89
) Chiapas 2 5.26
m) Durango 2 5.26
n) Guerrero 2 5.26
i) Nayarit : o2 - 5.26
o) San Luis PotosT 1 2.63
p).Sinaloa 1 2.63
g) Veracruz 1 2.63

IVTERPRETACION - Una vez concluida la realizacidén de la mues-
tra, se llegd a la conclusién de que la gran
mayoria de los trabajadores de la construc--
cién a nivel oficial albafiil proceden princi
palmente de los edos. cercanos al D.F., como .
son: Edo. de México, Puebla, Guanajuato, Mo-
relos, Michoacén, etc.
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: ’ ’PREGUNTA No. 8.- Indfque si se tiene preferencia por el traﬁé-
1 Jjador: : '

Del D. F. o de Provincia

OBJET!VO: Conocér la aceptacién que tiene determinado tipo de

trabajador.
RESULTADO
, , . Cant. %
‘a) Del Distrito Federal 2 5.26
"b) De Provincia . 26 68.42
c) No contesté 10 26.32
Total 38 100.00

INTERPRETACiION.~ De acuerdo con los resultados obtenidos se _
: concluy8, que el trabajador de provincia es_
quien cuenta con mayor aceptacién por los --
maestros de obra. Se debe considerar que la_
gran mayorfa de los trabajadores de este sec

tor son originarios de provincia.
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. PREGUNTA No. 9.- Lo prefiere por ser mis (en el caso de.que _
‘ h ‘ sea del D.F.)

R:._

OBJETIVO Determinar la opinién que tiene la empresa del tra-
“bajador.

RESULTADO

Caﬁt. ; 3
a) Trabajador 2 33.33
~ 'b) Responsable’ 2 33.33
-~ ¢) Eficiente - 1 16.66
‘d) Puntual 1 16.66
Total 6 100.00

INTERPRETACION ~. Se debe consuderar que solo el 5.26% de maes
. tros de obra prefieren al trabajador del D. F
para lo cual argumentan lo siguiente: son --
més trabajadores, mds responsables, eficien-
‘tes y puntuales.
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PREGUNTA No. 9.~ Lo prefiere por ser mds (en caso de ser de
' N ‘ provincia).

a) Trabajador ____ f) Conformista __
b) Responsable___ g) Formal .
c) Eficiente ___ h) Disciplinado ___
d) Honrado ___ i) Puntual L
e) Accesible ____ j) Necesitado de ___
dinero. ’

- OBJETIVO: Mostrar la opinién que tienen los maestros de obra_
de los empleados. :

RESULTADO
- Cant. ‘ %
a) 18 o 47..37
b) | 8 21.05
c) 3 7.89
d) 12 31.58
e) 3 7.89
f). 1 2.63
g) 1 2.63
“h) 7 18 .42
i) 5 13.16
J) 10

INTERPRETACION.- Del total de maestros de.obra que se entre--

h vistaron, el 68.42% indicé que preferia a los"
trabajadores de provincia principalmente por
ser éstos mds trabajadores, honrados y por _
estar necesitados de dinero. En vista de es-
te resultado, se puede concluir que éstas --
son las principales caracteristicas que en--
cuentran’ en estos trabajadores, y en forma _
secundaria sefialan la eficiencia, accesibili
dad, disciplina, puntualidad, etc.
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PREGUNTA No.

OBJETIVO:

10

.- ;Qué tipo de contrato utiliza?

a) No utiliza

b) Por obra determinada
c) Individual

d) Tiempo indefinido
‘e) Colectivo

f) Por destajo

g) Otro(s) (enuncie)

T

Determinar qué métodos emplean los maestros de obra
para seleccionar a sus trabajadores y qué tipo de
contrato utilizan.

RESULTADO

Cant. %

9 : . 23.68 -
17 44.74
5 13.16
3. 7.89
1 . 2.63
21 55.26

IVTERPRETACION - Observamos del resultado de esta pregunta --

que los maestros de obra contratan prlnc1pal
mento a los trabajadores por destajo (55.26%)
y por obra determinada (44.74%), principal--
mente,lo que demuestra desde este punto de _

vista, que. se exime al trabajador de algunas_

prestaciones legales como son: servicio médi
co, horas extras, etc., lo que trae como con
secuencia perjuicio para el trabajador por _
no tener una seguridad de percepciones econd
micas. En menor grado se sefialaron el contra
to colectivo (2.63%) y el contrato por tiempo
indefinido (7.89%), que como se observa, es

una minima parte. Cabe mencionar que el 23.68%
no utiliza contrato alguno, con lds consecuen
cias para el trabajador ya antes seflalado.
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PREGUNTA No. 11.- ;De qué manera queda asentado el contrato?
a) Por escrito b} Verbal

OBJETIVO: Determinar qué métodos emplean las Compaﬁfés Cons--
tructoras para seleccionar al trabajador y qué ti-
po de contrato utilizan.

RESULTADO
Cant, v %
a) . 16 42,10
b) 24 . _63.15
Total 40 , 105.25

‘I\TERPRETAC!ON - Examlnando la informacién que se nos propor
- ciona, se puede subrayar que del total de _
la muestra (38 encuestas), dos de nuestros_
entrevistados utilizan ambas alternativas _
para dejar establecido el contrato.
Se destaca la marcada preferencia (63.15%)_
“por hacerio verbalmente, contra 42.10% que_
lo realizan por escrito, existiendo una de-
sigualdad del 21.05%.
Se considera que esta situacién favorece di
. rectamente a la Cfa. constructora, ya que se
evita el brindar las prestaciones sociales y
. econémicas a que tienen derecho el trabaja-.
dor de esta rama.
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" 'PREGUNTA No. 12;—!5Estén sindical izados sus trabajadores?
o a) Si o b) No

 0BJETIYO: Indicar el pércentaje'de obFeros sindicaIizados.

“ RESULTADO
o o Cant. 7 ; %
Ay 21 55.26 .
. v 44.74

Total 38 100.00

IVTERPRETACION - Como se indica, el 55.26% de los maestros de
obras, contestaron afirmativamente a la sin-
“dicalizacién de sus trabajadores, no asf el-
44.74%, o que denota que practicamente la _
mitad s€ encuentran sin apoyo en caso de e _
xistir problemas de tipo obrero-patronal.
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 PREGUNTA No.

13.~ ;De qué presfaciones gozan sus trabajadores?

a) IMSS g) Caja de ahorro ;
b) Despensas h) Prestamos personales
c) Horas extras i) Seguro de vida
d) Gratificacién j) Indemnizacién en caso
~e) INFONAVIT de accidente. :
f) Reparto de Uti k) Otros (enunCIe)
| idades.

QBJETIVO& Demostrar de que prestaciones goza el trabajador.

RESULTADO

Cant. . %
24 63.15
(VI . 0.00
10 : 26.32
8 21.05
11 ) 28.95
1. . 2,63
0 ) - 0,00
2 5.26
0 ; 0.00

10 ' 26.32

IVTERPRETACION -~ Esta pregunta refleja once alternativas a e-‘

legir, situacién que rebasa en consecuencia_
la muestra tipo en un 73.68%.

De acuerdo con los resultados obtenidos, en_
la opinién de la mayorfa de los maestros de_
obra, a un alto grado de obreros de la cons-
truccién se les otorga atencibén médica a tra
vés del Instituto Mexicano del Seguro Social,
(63.15%) considerdndose como la principal --
prestacién a la que tiene derecho ese tipo _
de personas. Se afirma por lo tanto, que la_
Industria de la Construccién se encuentra en
la mejor disposicién de motivar a sus traba-
Jjadores, ya que estas prestaciones se consi-
deran necesarias para este empleado. Entre _
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otras prestaciones, en menor grado, se presep
tan el INFONAVIT (28.95%) y las Horas Extras
(26.32%), que también representan una gran a-
yuda para el trabajador,ya que les proporcig
na un ingreso adicional y la oportunidad de_
obtener vivienda propia.




8¢

1

GRAFICA DE LA PREGUNTA No.,ls,"

R CRR 5% Ao O . X3 )

Yo &3 i ) %’3 o ) o T

i o o < (@) o] ™l O (o]

o) Q L] OO- C\; (3‘l L . Y S

0 ] o~ o~ n e R
-

Y P A
LAOEEEA




PREGUNTA No. 14.- ;Cuales son las razones més comunes por las
que se da de baja al trabajadob?

a) Ausentismo

b) Ineficiencia

c) Término de contrato
d) Irresponsabilidad
e) Robo

f) Descuido de! equipo
g) indisciplina

h) Embriaguez

i) Otros

- OBJETIVO: Determinar las causas principales de despido del --

trabajador.
RESULTADO
Cant. %

a) 15 39.47
b) 2 . 5.26
c) 30 . 78.95
d) 17 C o 44.74
e) 2 5.26
£) 0 \ 0.00
g) 3 7.89
h) 9 , 23.68

INTERPRETACION.- En este punto, por tener ocho alternativas _
posibles de contestacidn simulténea, las res
puestas totales superan |8gicamente a la - -
muestra, originando que la totalizacién de _
los porcentajes, exceda al 100% base.

La estadistica demuestra que, la causa prin-
cipal de despido de! trabajador es, por tér-
mino de contrato (78.95%),siguiendo en or--
den de importancia, la irresponsabilidad - -
(44.74%), el ausentismo (39.47%) y la embria

guez (23.68%), no registréndose ninguna por_
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descuido del equipo.

Por lo que se observa, estas Gltimas razones
para dar de baja al trabajador las considera
mos muy graves, ya que esto va en detrimento
de la imdgen de este trabajador, la cual no_
se encuentra en buenas condiciones.
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B PREGUNTA No. 15.- ;Qué problemas obrero-patronales son los. ~-
‘ més frecuentes?

a) Ausentismo

b) Prestaciones

c) Aumento salarial

d) Seguridad en el medio ambiente de traba
Jjo. )

OBJETIVO: Mostrar los principales problemas obrero-patronales.

RESULTADO

- Cant. %
a) . 20 ©52.63
b) ( R 2 5.26
¢) : 18 - 47.37
d) : 1 _2.63
Total 41 107 .89

INTERPRETACION.~ Como se demuestra en la exposicién, la mayo
' rfa de los problemas obrero-patronales, se_

suscitan por el ausentismo de! trabajador,_ -
continuando casi a la par el aumento de sa-
larios.
Se considera que esto se debe a que el tra-
bajador generalmente radica en lugares leja
nos a su centro de actividades y por supues
tas enfermedades que padezca.
En cuanto a la demando de aumento de sala--
rios, esta se debe a que la mayoria de es--
tos trabajadores tienen salarios minimos y_
en algunos casos ni siquiera el minimo; lo_
que ocasiona serios trastornos en su raquf-
tica economfa, aunados al alto costo del ni
vel actual de vida. ’ '
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PREGUNTA No. 16.- Enuncie cuéntos accidentes ocurren mensual -
‘ ' mente que incapaciten al trabajador.

R: .

OBJETIVO: Conocer el nimero de accidentes que incapaciten al_
» trabajador mensualmente. ' '

RESULTADO
Accidentesv Cant. .‘ %ﬁy
ay1 17 - 44.74
b) Ninguno 15 -.39.48
c) No contesté - 6 15.78
Total 38 100.00

{NTERPRETACION.~ Lo observado del resultado de esta pregunta,_
L nos muestra que 17 maestros de obra sefialaron
que tenfa un accidente por mes, representando
los maestros de obra al 44.74% de la muestra.
No hay que olvidar que el nimero de acciden--
tes dependen en gran parte de la magnitud de_
la obra que estén supervisando. Otros 15 maes
tros de obra sefialaron que no tenfan acciden-
tes y los 6 restantes se abstuvieron de opi--
nar en esta pregunta.
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PREGUNTA No. '17.- ; ;Cuéles son las causas principales que lo _
ocasionan?

R:

IBJETIVO: Conocer las causas que originan los accxdentes que.
: ocurren al afio en la rama de la construccién.

RESULTADO
Cant. ‘ %
a) Descuido ) 17 : 100.00
b) inexperiencia 1 5.88
c) Se desconocen = 4 23.53
d) Falla técnica ’ 2 ‘ 11.76

I\TERPRETACION - Podemos observar que la mayorfa de los acci-
dentes ocurridos a los trabajadores se debe_
al descuido de éstos, segtln lo indicado por_
las 17 personas que nos contestaron que les_
habfa ocurrido accidentes a sus trabajadores:
o sea, el 100%. Ademis sefialaron causas como
la inexperiencia, fallas técnicas y otras --
que desconocian.
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PREGUNTA No. 18.- ;Considera usted que las grandes obras en _
el D.F., provocan centralizacién de traba-
Jjadores de la construccidén?

a) Si b) No

OBJETIVO: Conocer el grado de centralizacién que provoca la -

realizacién de grandes obras en el D.F.
RESULTADO
Cant. : %
a)" : 32 84.20
b) : 3 7:90
“¢) No contest$ 3 - 7.90
Total 38 . 100.00

'IVTERPRETACION - Al entrevistar a los maestros de obras, el _
84.20% (32) opinbé que efectivamente las gran
des obras dentro del Distrito Federal ocasio
nan centralizacién de trabajadores, conside-
rando que esta se debe obviamente a la falta
de fuentes de trabajo en el interior de la _
Repdblica.

Una minima parte contestd negativamente y en
la misma proporcién se reservaron su opinidn.
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PREGUNTA No. 19.- ;Porqué?
) R:

OBJETIVO: Conocer el grado de centralizacién que provoca la _
realizacién de grandes obras en el D.F.

RESULTADOQ

a) Porque existe mucha pobreza en
“provincia y por lo tanto no --
hay fuentes de trabajo.

b) Perque el gobierno no realiza_
construcciones en provincia.

c) Porque existe demanda de traba
Jjo en esta rama.

d) Porque el salario que se paga_
dentro del D.F. es mayor al de
provincia.

.-Total

Cant. %

W 4516
3 9.68
9. . 29.03

5 16.13
31 100.00

INTERPRETACION.- Segin lo demuestra la respuesta (a), el gra

do de centralizacién se debe bdsicamente a_ .
la pobreza muy marcada en provincia, que re
percute consecuentemente en la falta de fuen
tes de trabajo.

Es conveniente sefalar que la rama de la --
construccién en el D. F., y lo cual se apre
cia en el punto (c), absorbe una gran canti

.dad de trabajadores, la cual se ve incremen

tada anualmente de una 4a. a un 5a. parte _
de su poblacién.

Llos incisos (b) y (d), son elocuentes por _
si mismos.
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PREGUNTA No. 20.- ;Qué opinién tiene de sus trabajadores?

a) Trabajadores m) Deseos de superacidn
b) Responsables n) De trato diffcil
¢) Disciplinados 1) Moderado al tomar

d) Eficientes o) Beodo

e) Formales p) Honrados

f) Puntuales q) Faltistas

g) Cumplidos r) Perezosos

h) Honestos s) lrresponsables
i) Mafosos t) Indisciplinados
J) Mentirosos u) Ineficientes

k) Accesibles v) Informales

1) Conformistas w). lmpuntuales

OBJETiVO: Mostrar la opinién que tiene la empresa del! trabaja .

dor,
RESULTADO

a) 28 73.68.
b) 13- 34,21
c) 18 47.37
d) T4 10.53
e) 4 10.53
£) 4 10.53
9) 11 28.95
h) 4 10.53
i) 1 2.63
J) 1 2.63
m) 12 31.58
n) 12 31.58
i) 2 5.26
o) 2 5.26
p) 17 44.74
qa) 9 23.68
's) o2 5.26
t) 1 2.63
u) 1 2.63
v) . 1 2.63
w) ‘ 2 5.26

Total 149 392.10 =
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- INTERPRETACION.- La opinién que conserva el maestro de obra _
sobre los trabajadores es elocuente por s _
sola, en virtud de que un alto porcentaje ~--
(73.7%) estuvieron de acuerdo en que son tra
bajadores y un 47.4% que son disciplinados.
Indicaron ademds, en menor proporcién, que _
el trabajador es honrado, cumplido, responsa
ble aungue en ocasiones faltista, de trato _.
diffcil pero con deseos de superacién. En con
creto se puede conciuir que este tipo de tra
bajador tiene més atributos que desventajas_
y si estos atributos son aprovechados correc
tamente se puede obtener buen resuitado de _
los mismos.
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CONCLUSIONES AL CUESTIONARIO DE MAESTRO DE OBRAS

Del total de la muestra tomada para realizarla investigacién
nos percatamos que la gran mayorla (89.47%) de Maestros de 0
bra es intermediario para la contratacién de trabajadores en
la construccién, para lo cual exigen principalmente les sea_
presentado el registro federal de causantes y la tarjeta del
IMSS, exigiendo, ademds, experiencia en el trabajo a reali-=-
zar.

De estos maestros de obra entrevistados se observé que en --
promedio tienen a su cargo una cantidad de trabajadores que_
varfa de 1 a 25, seflalando absolutamente todos que poselan _
trabajadores de origen provinciano en mas de un 50% del to--
tal de la gente a su cargo. Se mencionan como principales es
tados de procedencia de estos trabajadores a los Estados de_
México, Puebla,.Guanajuato, Michoacdn, Morelos y Oaxaca en--
tre otros, que como puede observarse, son los que colindan _
con el D. F. pudiéndose argumentar también como razén de es-
ta emigracién a la pobreza existente en algunos de ellos.

Se pudo identificar ademds, que existe una marcada preferen--
cia por el trabajador de provincia (68.42%), cuya razén segin
se indicd se debla a que esta gente resultaba ser mas traba-
jadora, responsable, honrada y necesitada de dinero. Relacig
nando este Gltimo aspecto con la forma de contratacién que _
sigue el maestro de obra donde,se determiné que la realiza _
principalmente en forma verbal,y por obra determinada y por_
destajo, encontramos que esta situacién orilla y facilita al
maestro de obra a remunerar el trébajo recibido de esta gen-
te en una forma Tnfima,evitandose asl cualquier compromiso _
de orden laboral por no tener asentado ningin contrato por _
escrito., Cabe sefialar que en la mayorla de los casos no se _
les paga a esta gente el salario minimo establecido para el_
drea metropolitana y,como es de suponerse, tampoco es gente_
que se encuentre afiliada a sindicato alguno.

Como se vié anteriormente en los requisitos que se exigen al
trabajador, y ya que no existe contrato alguno por escrito,es
te empleado casi dnicamente tiene como dnica prestacién el _
sepvicio médico que le ofrece el [MSS.

Sefialando otro aspecto de esta situacién, se encontré que se
glin opinién de los entrevistados, las razones por las que se
daba de baja al trabajador son: el término de Contrato en --
primer plano,siguiendo en importancia la irresponsabilidad _
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observada y el ausentismo del trabajador.

Es
de
la
de

en

importante mencionar que también el maestro de obra conci-
con una de nuestras hip6Stesis planteadas, donde se seflala _
centralizaciédn de trabajadores de provincia en la capital_
la Repdblica, argumentando razones como: demasiada pobreza
provincia y excesiva demanda de trabajo en esta rama.

Para finalizar, diremos que ya resulta necesario tomar medi--
das preventivas de esta centralizacién de gente de origen de_
provincia,ya que su vida en la capital en muchas ocasiones re
"sulta mas precaria, ocasionando esto un gran problema social,
“tanto para la capital como para provincia.
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UN!VERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

SEMINARIO DE INVEST1GACI1ON

Cuestionario para Dependencias Gubernamentales

Marque con una X las respuestas que asi lo requieran.

.-

6|"’

"~ Si No

:De qué forma realizan sus obras de construccién en su de

pendencia?

Por administracién Por contrato a constructora
;Cuenta su dependencia con empleados a nlvel obrero alba-
nll para la construccién de obras?

Si No

kY
.En la realizacién de sus obras de construccién, quien --
les distribuye el material?

"Productor Distribuidor

iHa existido retraso o cancelacién de obras de construc--

cién ya planeadas en su dependencia?

Indique aproximadamente en qué porcentaje se paralizaron
o cancelaron obras.

R:

¢Podria enunciar las causas que lo motivaron.

Cambio de Gobierno Devaluacidén de la moneda

Falta de materia pri Incosteabilidad

ma. Falta de recursos
" Falta de subsidio de Otra(s)

edo. {(enuncie)

Falta de servicios

pablicos
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7.~ ;Cudl es el porcentaje aproximadamente de variacién (de -
" més o de menos) en el presupuesto asignado a sus obras?

R:

"8.~ SeRale las principales causas de variacién del presupues
to asignado por sus obras.

Encarecimiento de ma Devaluacién de ta moneda__
terial. ___ Incosteabilidad —_
Mala planeacién de Falta de recursos —
la obra __ Otra (s)

Presupuesto mal ela (enuncie) ——
borado

9.- :;Considera que existe centralizacidén de empleados de pro-
’ vincia con la realizacién de grandes obras en el D.F.?

Si ' No

10.- ;Toma alguna medida esta dependencia para contrarrestar _
la centralizacién de trabajadores?
Si No

11.- ;De qué tipo son estas medidas?

R:
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PREGUNTA No. 1.- ;De qué forma realizan sus obras de- construgc
cnon’

a) Por administracién
b) Por contrato a constructora

OBJETIVO: Indicar en qué forma llevan a cabo sus obras de - -
construccién las dependencias Gubernamentales.

RESULTADO

Cant. %
a) 7 53.84
b) 12 . 92.30
c) Ambos 6 ' 46.15

INTERPRETACION. -~ Observamos en esta pregunta que el 92.30%
(12) indicaron que realizan sus obras de - -
construccién por medio de contrato a construc
tora, deduciéndose de esta informacidn que _
las Cfas. constructoras obtienen la mayor --
parte del trabajo en esta rama. El 46.15% --
(6) de las dependencias gubernamentales res-
pondieron que ias realizan por los dos medios,
es decir, por administracién y por contrato_
a constructora. Y finalmente el 53.84% (7) _
de las dependencias gubernamentales contesté
que las obras de construccién las realizan _
por administracidn.
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PREGUNTA No. 2.- ;Cuenta su dependencia con empleados obrero-
: albafiil para la construccién de sus obras?

a) Si No

OBJETIVO: Conocer ei.grado de centralizacién de los trabajado

res.
RESULTADO
- Cant. o R
a) 7 | 53.85
b) L 6 o 46.15

- {NTERPRETACION.~ E! 53.85% (7) de las dependencias gubernamen
tales nos afirman que cuentan con empleados_
a nivel obrero albafiil para la realizacién _
de sus obras de construccidén, en tanto que _
un 46.15% (6) manifiestan que no cuentan en_
su dependencia con trabajadores a este nivel
para la construccién de sus obras. Esto nos_
indica gue todas sus obras las tendr{an que_
realizar por medio de una constructors y por

fo tanto,crea empleo en este sector, lo cual_
viene a beneficiar al empleado de este nivel.
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PREGUNTA No. 3.- ;En la realizacién de sus obras de construc-
cién, quien les distribuye el material?

‘a) Productor b)Distribuidor

~ OBJETIVO: Conocer en que forma consiguen las. dependencias gu-
bernamentales los suministros de los materiales pa- L
ra la construccién de sus obras.

RESULTADO
Cant. % E :
a) 6 46.15 BN
b) 10 - 76.92 ;
_ ¢) Otros 2 _ 15.38

INTERPRETACION.~ Se observa que el 76.92% (10) de !las dependen
cias gubernamentales consiguen los suminis--
tros de materiales directamente del distri-- '§
buidor. El 46.15% (6) de las dependencias in i
dicaron conseguir los materiales de construc
cién a través del productor y, una minoria --
del 15.38% (2) los obtienen por medio de in-
termediarios.
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PREGUNTA No. 4.- ;Ha existido retraso o cancelacién de ‘obras_

OBJETVO:

de construccién ya planeadas en su dependen
cia?

a) Si ' b) No

Determinar !as causas principales que contribuyeron

cpara la cancelacién de obras.

RESULTADO

v Cant. . %
a) 7 . 53.86
b) 3 23.08

c) No contesté 3 23.08

INTERPRETACION - El 53.86% (7) de las DependenC|as Gubernamen

tales contestd que realmente ha existido re-
traso o -cancelacién de obras, lo que nos ha-
ce pensar que su presupuesto fué reducido y_
restringido en este aspecto. Un 23.08% (3) _
de dichas dependencias determiné que no han_
existido retrazos ni cancelacién de obras, y
.por lo tanto, continuaron sus obras tal como
Jlas habfan planeado, y solo el 23.08% omitié
su opinidn por causas que desconocemos.
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PREGUNTA No. 5.~ Indique aproximadamente en que porcentaje se
paralizaron o cancelaron obras.

R:

OBJETIVO: Determinar en que magnitud hubo paralizacién o can-
celacién de obras. ‘

RESULTADO
Respuestas Cant. . R %
a) 1-20% 5 ' 38.46
b) 21-40 3 23.08
c) 81-100 1 7.69
d) No hubo 1 7.69
e) No contest$ 3 23.08

INTERPRETACION.~ En el resultado de esta pregunta se puede -~
distinguir que el mayor porcentaje lo inte--
gran aquellas dependencias cuya cancelacién_
o paralizacién de obras les afect6 entre un_
1 a 20%, siguiéndoles en importancia a aque-
itas (23.08%) en donde repercuti6 entre un _
21 a 50%4. Es importante sefialar que solo. una
minorfa (7.69) enuncib que le habla afectado
entre un 81 a 100%, quedando el 23.08% de las
dependencias sin expresar su opinién,en vis-
ta.que indicaron no haber tenido afectacién_
alguna. ’
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PREGUNTA No; 6.¥.£Podrra enunciar las causas que lo motivaron?

a) Cambio de gobierno

b) Falta de materia prima

c) Falta de subsidio del edo.
d) Falta de servicio ptblico
e) Devaluacién de la moneda
f) Incosteabi lidad

g) Falta de recursos

h) Otra

T

-OBJETIVO: Mostrar ias causas principales que contribuyeron pa
ra la cancelacién de obras.

RESULTADO
Cant. : %
a) 4 30.76
b) 4 “ % 3070
c) 1 - 7.69
d) 0 0.00
e) 4 30.76
f) 2 15.38
g) 4 30.76
h) 2 15.38
i) No contesté 4 30.76

. INTERPRETACION.- Se observa que el 30.76% (4) de las dependen
cias gubernamentales sefialaron que la causa_
principal por la que se cancelaron o parali-
zaron obras se debié al cambio de gobierno,_
a la falta de materia prima, devaluacién de_
la moneda y falta de recursos, y en igual --
porcentaje, 30.76% (4), omitieron su opinién.
El 15.38% (2) indicé causas de incosteabili-
dad, el 7.69% (1) determiné que las causas _
se deblan a la falta de subsidios del estado
y finalmente el 15.38% (2) enuncié otras cau -
sas.
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PREGUNTA No. 7.-

;Cudl es el porcentaje aproximadamente de va
riacién (de mds o de menos) en el presupues
to asignado a sus obras?

R:

OBJETIVO: Determinar la variaci6n del presupuesto asignado en
las dependencias gubernamentales.

RESULTADO
Respuesta - Cant. ' %
a) 0-20% 5 38.46
b) 21-40 3 23.08
c) 41-60. 2 15.38
3 23.08

d) No contesté

INTERPRETACION. -

La mayoria de las dependencias gubernamenta-
les (38.46%) nos sefialan que existe una varia
cién en el presupuesto asignado de un 0O- 20%,
otras dependencias, en menor proporcién que_
las anteriores (23.08%) mencionaron que la _
variacién de su presupuesto asignado se en--
contraba dentro de 21 a 40%,y por dltimo,el_
15.38 (2) de las dependencias gubernamenta--
fes nos informaron que la variacién dentro _
de su presupuesto asxgnado se encuentra en _
un 41 a 60%.

Debido a las variaciones en los presupuestos
asignados en las dependencias gubernamentales
deducimos que dichas dependencias elaboraron
sus presupuestos previendo la elevacién en _
los costos de los materiales para construc -
cién. Se debe hacer notar que el 23.08% omi-
tié su opinibn por causas que desconocemos.
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" PREGUNTA No.

~OBJETIVO:

_b) Mata planeacidén de la obra

“e) Aumento en los salarios

8.- Sefale las principales causas de variacién _

del presupuesto asignado a sus obras en el _

D.F.
a).Encarecimiento de material

¢) Presupuesto mal elaborado
d) Devaluacibn de la moneda

T

f) Otros

Precisar las causas de variacidén en el porcentaje _

del presupuesto asignado a las dependencias guberna
mentales.

g) No contestd

RESULTADO

11 84.61
0 0

2 15.38
7 53.84
10 76.92
2 15.38
2 15.38

lNTERPRETAC ON.- En esta pregunta se puede observar que, el _

total de respuestas (34) supera el total de_

la muestra {13) por tener siete alternativas
posibles, de los cuales sefialaron dos o més_
en cada caso, por lo tanto, notamos ademds _
que las principales causas de variaci6n del
presupuesto asignado a sus obras en el Dig--
trito Federal, es el encarecimiento del mate
rial en .84.61% (11) y al aumento de los sala
rios en un 76.92% (10); siguiendo en impor--
tancia la devaluacién de la moneda con el --
53.84% (7). Como podia observarse, nadie con
sideré a la mala planeacién de las obras co-

mo causa principal.
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"PREGUNTA No. 9.- ;Considera usted que existe centralizacién _
de empleados de provincia con la realizacién
de grandes obras en el D.F.?

~a) Si _ b) No

OBJETIVO.~ Conocer el grado de centralizacidén que provoca la_
realizacién de grandes obras en el D.F. °

RESULTADO
‘ Cant. %
Ca) 8 , 61.54
b)) - 4 30.77

¢) No contestd -1 7.69

lNTERPRETAClON - Se observa que realmente la realizacién de
grandes obras en el D.F., provocan la centra
lizacién de los trabajadores, dentro del &--
rea metropolitana. Esto es consecuencia de _
las opiniones que nos proporcionaron, donde_
el 61.54% (8) de las dependencias gubernamen
"tales indicd esa aseveracidn, el 30.77% (4)_
de dichas dependencias sefalaron lo contra--
rio y solo el 7.69% de las dependencias gu--
bernamentales omitieron su opinidn.
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PREGUNTA No.

10.-;Toma alguna medida esta dependencia para --

contrarrestar la centralizacidn de trabaja-
dores en el D.F.?

a) Si b) No

OBJETIVO.- Determinar las medidas que toma la rama de la cons
truccidén para contrarrestar la centralizacién de _
trabajadores en el D, F.

a)

b)

c) No contestd

RESULTADO
3 23.08
9 69.23
1 7.69

INTERPRETACION.~- De acuerdo con los resultados obtenidos se _

aprecié que en un 69.23% de las encuestas --

realizadas en las dependencias gubernamenta-

les no se han tomado medidas para contrarres’
tar la afluencia de trabajadores de provin--
cia, y en un 23.08% de las entrevistas se en

~contrd que se tienen medidas que evitan la _

contratacién de personal de este sector, don

~ de existen normas en las cuales no tiene ca-

bida el trabajador provinciano. El 7.69% de_
los entrevistados se abstuvieron de contes—-
tar.
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PREGUNTA No. 11.- ;De qué tipo son estas medidas?
R:

OBJETIVO: Definir qué medidas ha adoptado el gobierno para com
batir la centralizacién de trabajadores en ei D.F.

RESULTADO
Cant. %
a) Ocupando personal de las areas
-donde se realizan las obras de
construccidn. 1 . 7.69
b) Colaborando con las distintas_
dependencias del D.F. En pro--
gramas de descentralizacibn y_
planear estudios de desarrollo )
en la provincia. 1 7.69
" ¢) No contestd 11 84.62
Total 13 100.09

INTERPRETACION - Se observa que solo el 7.69% (1) de las de--
. pendencias gubernamentales consideraron que_
una de las medidas para combatir la centralli
"zacidn de trabajadores en- el D.F., seria ocu
pando personal de las areas donde se reali--
zan las obras,y otra seria con la colabora--
cidn de las distintas dependencias del D.F._
en la realizacién de programas de descentra-
lizacidén y planeacién de estudios de desarrg
flo en la provincia. Por Gltimo el 84.62% --
(11) omitié su opinién,
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CONCLUSIONES AL CUESTIONARIO DE DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES

Como resultado de la investigacidn realizada en el 4rea co --
rrespondiente a las dependencias gubernamentales, obtuvimos _
lo" siguiente: .

La mayoria de las dependencias gubernamentales ceden a través
de contratos, la realizacidén de las obras de construccién a _
las Cias. constructoras, esto significa que estas constructo-
ras son las que llevan a cabo la realizacién de [a mayor par-
te de las obras de construccién. Lo anterior no indica que --
las dependencias gubernamentales no tengan participacién di--

recta en la realizacidn de obras de construccién, sino que --
existen algunas de ellas, que ademds de ceder a las. Compaffas

constructoras la realizacién de sus obras, realizan ellas mis
mas las construcciones que necesitan. Ademds, cabe mencionar_
que gran parte de las dependencias gubernamentales cuentan --

con trabajadores a nivel obrero albafii!l con el objeto de [le-

var a cabo la realizacién de estas obras. )
En cuanto a la distribucidén de los materiales para hacer posi
ble la realizacid6n de obras de construccién, la mayoria de --

las dependencias informaron que tanto el distribuidor como el

productor son los abastecedores de los mismos. ‘

Gran parte de estas dependencias afirmaron que ha existido re
traso y cancelacidén de sus obras como resultado de las causas

que se sefialan a continuacidn:

- Cambio de gobierno, falta de materia prima, devaluacién de_
la moneda y falta de recursos.

En cuanto al porcentaje de la variacidn del presupuesto asig-
nado para obras de construccidén, la mayor parte de las depen-
dencias, opind que fue en un porcentaje menor (20%). Sefialan~
do como causas principales de esta variacidn las siguientes:

lo. Encarecimiento de los materiales
20. Aumentos salariales

30. Devaluacién de la moneda

4o. Mala elaboraci6n del presupuesto.

Muchas de las dependencias gubernamentales consideran que -~ --
realmente en el D.F. existe centralizacién de trabajadores de
provinciajesto es debido a que no se han tomado medidas muy _
serias que puedan ayudar de alguna manera para que el trabaja
dor de provincia no abandone su lugar de residencia.
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De lo anterior se deduce que solamente algunas dependencias _
~gubernamentales han tomado medidas para evitar esta centrali-
zacién de trabajadores de provincia en el D.F., consuderando
que estas pueden ser:

a) Ocupando personal de las 4reas donde se realizan obras de_
construccidén vy,

b) Colaborando con las distintas dependencias del D.F., en la

elaboracién de programas de descentralizacién y planeacién
de estudios de desarrollo en la provincia.

i




1.~

CONCLUSIONES GENERALES

El construir grandes obras u obras de gran magnitud no --
resulté ser el Gnico factor determinante de la centraliza
cién en el Distrito Federal de los trabajadores de nivel_
pedén, oficial albafiil, en virtud de que estos mismos opi-
naron causas muy distintas por las que emigraban de su lu
gar de origen, entre las que predominan:

a) Inseguridad de un salario fijo

b) Falta de fuentes de trabajo en la provincia

¢) Temporadas de sequfa en el campo

d) Confianza de encontrar empleo en el D. F. entre otras_
de menos importancia.

Dicho esto y en vista de que la industria de la construc-
cién ofrece grandes facilidades de empleo por fos escasos
requisitos que exige al trabajador, éste emigra del campo
a la ciudad en busca de solucionar todos sus problemas --
econdmicos.

Se encontré que el nivel cultural del trabajador de fa --
construccidn (peén, oficial albafil) no va en funcién di-
recta del desempefio eficaz y competente de su trabajo, es
decir, el grado de escolaridad se encuentra al margen de_
una actividad que es meramente emplrica, ya que esta fué_
fa opinién que expresaron los maestros de obra sobre el _
trabajo realizado por esta gente, el cual resufta de bue-
na calidad, no importando el nivel tan bajo de escolari--
dad existente en este personal.

En lo referente a las prestaciones otorgadas por {as com-
pafiflas constructoras, se determiné que el trabajador - --
peén, oficial albafiil, sélo goza de un Infimo porcentaje_
de las mismas, siendo en su gran mayorla Gnicamente el de
recho a atencién médica {}.M.5.8.) eximiéndole la cfa. --
constructora de. las demds prestaciones a las que pudiera_
tener derecho segidn la Ley Federal del Trabajo.

El peén, oficial albafiil, sufre en un considerable porcen
taje Je las arbitrariedades de quienes solicitan sus ser-
vicios, llegando al extremo de disponer de parte de sus _
ingresos, eximiéndole de esta manera la percepcién Inte-~-
gra de su salario.
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5.-

El' alto grado de utilizacién de los contratos por obra de

‘terminada y por destajo, por parte de las compafifas cons-
~tructoras, trae como consecuencia la excesiva rotacién --

del personal de este sector con el objeto de excluirse de
la responsabilidad que implica e! mantener un trabajador_
de base, que para las constructoras serla poco favorable,
ya que habrla que proporcionarie trabajo indefinidamente,
o de lo contrario liquidarlo, situacién que resulta des--
ventajosa para el patrdn, en virtud de que tendrfa que -~

‘desembol sar sumas considerables de dinero.

Podemos confirmar que la demanda supera a la oferta de ma
no de obra, en virtud de que existe un incremento anual
del 23% aproximadamente de emigrantes de provincia que --
llegan a la capital en busca de trabajo en este sector, _
cuyo crecimiento es menor (a razén del 6% anual), por lo_
tanto, no es posible absorber toda esta demanda existente
en el mercado de trabajo. Esto se corrobora con la excesi
va rotacién de personal, los bajos salarios otorgados, --
las casi nulas prestaciones y el tiempo promedio de dos -
meses al afo aproxlmadamente que pierde el trabajador en_
busca de empleo.

La tasa de desempleo registré un alza a ralz de la deva-~
luacién del peso y el cambio de gobierno, donde la paralj
zacién de obras estuvo a la orden del dfa, determinando _
el cese y despido de personal en un 40%. Este porcentaje_
creemos serd transitorio, ya que a medida que se vaya nor
malizando la situacién econémica por las medidas guberna-
mentales, tenderd& a bajar como consecuencia de la crea --
cién de nuevas fuentes de trabajo en este sector, las que
beneficiardn a todos pero principalmente al trabajador.

Se confirma, ademds, que la gran mayorfa de los trabajado
res de la rama de la construccidn son originarios de pro-
vincia en un 94%, los cuales provienen principalmente de_
los edos. aledafios al D.F., como son: Edo. de México, - -
Puebla, Tlaxcala, Michoacén, Hidalgo, entre otros que se_
encuentran més alejados de la capital.

Se verificé por lo tanto, que en un 97.7%, el trabajador_
de la construcciédn no estudia, existiendo en adicidn a ei'
to, un raquitico deseo de superacién del mismo. Esto se _

explica por la enorme preocupacién que representa para el
trabajador el solventar sus gastos de supePV|ven01a a un_
nivel fnfimo.



RECOMENDAC IONES

Para que este trabqjo pudiera tener la validez y calidad pro-
fesional que nos propusimos imprimirle desde un principio, --
era necesario certificar y dejar asentadas nuestras propias
convicciones, que trajeran aparejadas posibles soluciones a
los hechos evidentes que ya hemos analizado minuciosa y deta-

| tadamente,

Antes de concluirlo, no podlamos dejar pasar desapercibido,

lo que a nuestro entender, pudiera traer beneficios grandes o
pequefios, pero al fin provechosos y constructivos, que dieran
a este estudio toda la relevancia y trascendencia que merece.
En las conclusiones generales, expusimos de manera clara y --
concisa, las verdades mds importantes y significativas que en
contramos a lo largo del presente estudio; ahora, sélo nos --

resta exponer en base a ellas,

las recomendaciones que nos a-

trevemos a sugerir. No pretendemos abarcarlas todas, ni tampo
co que las nuestras sean las mds importantes o factibles de

llegar a una feliz realizacién. Sino por el contrario, esta--
mos conscientes que habrd quienes puedan proponer mejores so-
luciones, basados quizds, en una informacién mds amplia y pro
funda, o en aspectos confidenciales a los que nosotros no pu-
dimos tener acceso, como es l6gico suponer, cuando se trata _
de sacar a la luz y constatar verdades que pueden lesionar --
grandes intereses de por medio y perjudicar de miltiples mane

ras a quienes los proporcionen. Como todos sabemos,

la corrup

cién es una lacra de la sociedad que perjudica a muchos y be-
neficia a unos cuantos. Sin embargo, afortunadamente, cada --
dlfa hay més gente concientizada moral, clfvica y socialmente_
que, sin temor a represalias de ninguna [ndole, se atreven a_
decir crudas verdades y a defender vehementemente y con orgu-
llo sus derechos y, gracias a esto, pudimos superar muchas ba
rreras y llegar a la verdadera médula y esencia del problema,
por tanto la obligacién de sugerir algunas soluciones.

Por dltimo, pensamos que de llegar a la realizacién de alguna

de. las recomendaciones

aqul propuestas, habré que considerar,

ademds de su viabilidad, diversos factores, principalmente de

tipo financiero y organizacional,

lo que en cierta medida po-

drla obstaculizar la culminacién de los planes y proyectos.
A continuacién se enumeran algunas recomendaciones, cuyo beng

ficio social serd directamente proporcional al interés vy bue
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na. disposicién que muestren aquellas personas -del sector pu-
blico o privado~ abocadas a dar solucién a los problemas ex-~
puestos en este estudio y a quienes van dirigidas.

1.- Encontramos que existe desempleo en el Distrito Federal
por la excesiva emigracién de gente de provincia, princi-
palmente campesinos, que vienen en busca de mejorar sus _
condiciones de vida, lo que hace el mercado de empleo en_
ia indistria de la construccién a nivel peén, oficial al-
bafiil, este sobresaturado por las facilidades de contrata
cién que en este nivel se encuentran a cambio de mfnimos_
requisitos.

Para lograr lo anterior, es necesario realizar un estudio
técnico y socioecondmico de las zonas menos desarrolladas
de nuestro pals, para que de esta forma se puedar implan-
tar las industrias méds indispensables en dichas regiones,
que retengan en su lugar de origen a quienes tengan la in
tencién de emigrar. Cabe sefialar que lo anterior sélo se_
logrard con el establecimiento de obras de construccién
enfocadas a la industrializacién del campo, con el objeto
de incrementar la productividad en él.

La creacién de estas fuentes de trabajo, ademds de evitar
la emigracién a las grandes ciudades de la Repdblica, pro
piciard el desarrollo de la economla en beneficio de la
zoha.

2.- Consideramos conveniente, la urgente necesidad de una pla
neacién estricta de los programas de construccién a nivel-
nacional, tanto del sector ptblico como privado, para que
los proyectos que se |lfeven a cabo, se realicen en forma_
eslabonada y sistem&tica, evitando de esta manera, la cen
tralizacién de trabajadores y de obras de construccién en
el Distrito Federal,

Por la naturaleza de los proyectos, el organismo apropia-
“do para implantar dicha planeacién podrfa ser la Cémara
Nacional de la Industria de la Construccién (C.N.1.C.), _
ya que suponemos que conoce de manera profunda y realista
este sector de la economla nacional en su estructura inter
na, y de esta forma podrla prevenir con la mayor exacti--
tud posible, los problemas que pudieran presentarse en el
futuro.
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3.-

De ‘acuerdo a la informacién recogida, se verificé, que ~-
los trabajadores de nivel pedn, oficial albafiil, al ser _
contratados por el maestro de obra y no directamente por_
las compafilas constructoras, da oportunidad a que estas _

~en complicidad con aquellos, no otorgue todas las presta-

ciones y garantlTas a que legalmente el trabajador tiene _
derecho. Esto nos hizo pensar en la reglamentacién, a tra
vés de la Camara Nacional de la Industria de la Construc-
cién (C.N.1.C.) y con la ayuda de los sindicatos existen-
tes, en la contratacién por escrito de los trabajadores,_
en donde se estipulen las remuneraciones y prestaciones a

- que tienen derecho, asl como las obligaciones que éstos _

tienen para con el patrén. De esta manera, creemos que no
existirdn tantas ventajas de parte del patrén a la hora _
de la contratacién, con lo que las relaciones obrero-pa--
tronales se verdn mejoradas. Este beneficio podréd lograr-
se sélo con la colaboracién conjunta de la C&mara Nacio--
nal de la Industria de la Construccién (C.N.1.C.) y los _
sindicatos, teniendo especial cuidado en la supervisién y
vigilancia estricta al patrén y a los centros de trabajo.
Esto redundard en la adquisicién de una mayor seguridad y
estabi lidad social y econémica por parte del trabajador,_
y por ende, un deseo mayor de superacién.

Otro aspecto que hemos tomado en consideracién, es la crea
cién de empresas ejidales y cooperativas comunales, que _
tengan la capacidad de abscrver la mano de obra campesina
cuando estos hayan concluldo sus labores en el campo, evi
tando de esta manera la emigracidén de las pequefias pobla-
ciones a las grandes ciudades, especialmente a la capital.
Esto traerd consigo beneficios de tipo econémico y social
para la zona especlfica de que se trate, evitando también
que la concentracién demogréfica y el incremento en el de
sempleo de las grandes ciudades se haga mds agudo. Hace--
mos destacar que los factores de la centralizacidén de em-
pleo en el Distrito Federal son diversos, pero en general,
podemos‘seﬁalar que se debe a la desigualdad en la explo~
tacién y voltmen de aprovechamiento de las diferentes zo-
nas de la Repdblica. Es por ello que se hace notorio el
gran desperdicio del flujo de recursos humanos y financie
ros que son desaprovechados en una zona determinada, y ~--
que bien podrfan ser canalizados a otras 4reas de menor _
concentracién de los mismos en donde hacen mds falta para.



propiciar un mayor crecimiento, Esto ocasiona que se dis~
tinga un raqultico desarrollo en algunas 4reas, en tanto_
que en otras resulta enormemente desequilibrado y algunas
veces mal enfocado. '

Por ditimo, una recomendacién muy especial, que considera
mos de vital importancia, no sélo en lo que se refiere al

sector de la economla nacional que comprende la industria
de la construccién, ya que incumbe a todos los sectores _
de la misma, y hace referencia a la Planificacién Fami- -

fiar.

Evitar la explosién demogréfica, que en nuestro pals al--

canza uno de los porcentajes (3.5%) més elevados a nivel _
mundial, es uno de los grandes problemas que le preocupa_
resolver con urgencia a nuestro gobierno, ya que es el --

causante principal de una larga cadena de deficiencias --

que padece el pals actualmente, algunas de las cuales son:
el creciente desempleo; escasez de vivienda; insuficiencia
de escuelas, servicios médicos y transportacién adecuada,

entre otras muchas més. .

Pensando en todo lo anterior, pudimos comprobar que el ni

-vel socio-econémico al! que pertenecen los trabajadores de

la industria de la construccidén a nivel peén, oficial al-
bafiil, no les ha permitido adquirir la instruccién sufi--
ciente para tomar conciencia del grave problema que gene
ran al pals y que se ocasionan a sl mismos teniendo que _
mantener una familia tan numerosa, ya que tampoco toman
en cuenta el salario tan bajo que perciben, el cual resul
ta insuficiente para solventar decorosamente todas sus ne
cesidades, repercutiendo ésto en otros aspectos, y trans-
forméndose en un clrculo vicioso generacional, al no poder
proporcionar a su vez, educacién alguna a sus descendien-
tes, ni la alimentacién adecuada para su desarrollo fIsi-
co y mental.

Es del conocimiento general, que.al Instituto Mexicano del
Seguro Social (1.M.S.S.), imparte cursos de Planificacién
Familiar a todos sus derechohabientes, por lo que serfla
conveniente motivar de alguna manera, a través de premios
o incentivos o, dando las facilidades de tiempo necesarias,
por ejemplo: darles permiso a los trabajadores de abando-
nar su empleo una hora antes, una o dos veces por semana,
para poder asistir a los cursos en compafila de sus conyu-
gues, y asl poder hacer uso efectivo de esta prestacidn
social cuando la tengan. A la Cémara Nacional de la

279



T v e

A et e

N

Industria de la Construccién {C.N.!1.C.) corresponderra,

en coordinacidn con el Instituto Mexicano del Seguro So--
cial (1.M.5.5.), la planeacidén de los horarios adecuados_
de dichos cursos para que sean aprovechados por las mayo-

rlfas, asl como fa divulgacién de los mismos.
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CONS|DERACIONES

Habiendo concluido nuestro trabajo de investigacién y, de a--
cuerdo a las experiencias y ensayos que obtuvimos a lo largo_
de su realizacién, pudimos percatarnos de algunas anormalida-
des que tienen relacién estrecha con nuestra profesiény quese
encontraron localizadas, principalmente, en el sector corres-
pondiente a las compafifas constructoras y, que, por su refe--
"rencia directa nos permitimos analizar ciertas observaciones_
hechas a! margen de nuestro estudio, pero que por su importan
cia trascendente, merecen la alusién que de ellas hacemos en_
estas notas, con el objetivo principal de hacer relevante la_
actividad administrativa en beneficio de un mejor aprovecha--
miento de los recursos disponibles.
Especial mencién queremos hacer notar, por lo que respecta al
profesional de la Administracidén, ya que, nos interesa sobre-
manera, que a éste se le rcconozcan practicamente todos los
campos de accién en los que puede operar con eficiencia, capa
cidad y responsabilidad, siendo el de las compafifas construc-
toras, uno de ellos, '
La Administracién es la ciencia reconocida en todas las acti-
vidades que el hombre realiza, desde el hogar y la familia --
hasta la organizacién social, polfitica y econémica de los gran
des nilcleos humanos constituidos en Estados. Organizacién, --
Coordinacién y la Optimizacién de Resultados en el uso de los
recursos disponibles, son algunas de las funciones m&s impor=-
tantes que el Licenciado en Administracién debe saber reali--
zar con fa flexibilidad y elasticidad necesarias que garanti~-
cen una labor eficiente y competitiva.
Respecto a nuestra investigacién, pudimos observar al levan--
tar las encuestas en las compafifas constructoras, que éstas,_
en su gran mayorfa, no son comandadas por profesionales de la
Administracién, y que por el contrario, los tienen a su cargo
ingenieros civiles y arquitectos que por supuesto, no tienen_
los conocimientos, capacidad y experiencia requeridas para ma
nejar una empresa. Estos a su vez, y por razones propias de _
‘'su trabajo, ya que tienen que desplazarse a supervisar las o-
bras de construccién, permaneciendo en ellas, més o menos el_
0% de su tiempo destinado al trabajo profesional, dejan el
‘mundo de la compafifa constructora a los Contadores y, en algu
nas ocasiones es la secretaria ta que se encuentra al frente_
de ella. _
Esto obviamente hace diffcil la relacién y el contacto oporty
no de la Compafifa con su entorno -clientes, proveédores,‘tra-
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bajadores, maestros de obra, técnicos, consultores y asesores,
etc.~ va que, al no encontrarse presente una persona confiable,
responsable y capaz de tomar decisiones y resolver problemas,_
que pueda hacerse cargo de todos los asuntos a tratar de la em
presa, se perderd en eficiencia, rapidez y optimizacién de re-
cursos, v a su vez, esto repercutird en una maia imagen para

la empresa que, seguramente, habrd de restarle grandes oportu-
nidades de contratos ventajosos y jugosos,

La falla principal de todas estas anomallas radica, en que las
tUnicas personas de responsabilidad, con autoridad de mando y
capacidad de tomar decisiones -ingenieros civiles y arquitec--
tos~- se encuentran siempre en su lugar de trabajo, que deberd_
estar ubicado seqln sea el domicilio de las obras de construc-
“cién correspondientes.

Todos estos problemas e inconvenientes de primordial importan-
cia, podrian ser féciimente resueltos si se cuenta con la cola
boracién de un auténtico y genulino profesional de la Adminis—-
tracién, que tome a su cargo y responsabilidad el Sptimo fun--
cionamiento de la empresa.

Para que esto funcione de acuerdo a nuestros mejores deseos, _
sugerimos el Sistema de Organizacién "Duplex” Modificado para_
las compafilas constructoras, el cual se fundamenta en la divi-
sién de la empresa en dos 4reas, a saber: "Area Creativa” y —--
"Area Productiva”, tal como se especifica en el organigrams a
Junto, en el cual, el gerente general ocupa la jerarqufla predo
minante, siguiendo en un mismo nivel jerdrguico inmediato infe
rior, los Departamentos de: Administracidén de Personal, Compras
y Finanzas; Proyectos, lngenierfa y Técnico, en lo que respec-
ta al drea creativa y; Departamento de Obras y Departamento de
Inspeccién en lo que concierne al 4rea productiva.

Creemos por tanto, basados en el andlisis de los argumentos va
sefial ados, que la posicién de Gerente General, sélo podrla ser
ocupada por un Licenciado en Administracién, por tener éste --
los conocimientos, la preparacibén y la experiencia necesaria _
para solventar con eficiencia, responsabilidad v capacidad su-
ficiente en la toma de decisiones, todos los problemas que se_
le planteen en el ejercicio de su vida profesional en beneficio
directo de la empresa. De igual manera y, por los mismos -moti-
vos, lo consideramos conveniente para el puesto gerencial .en _
el departamento de "Administracién de Personal, Compras y Fi--
nanzas”.
De esta manera, seréd el Licenciado en Administracidn quien to-
me el timén de la empresa, haciendo valer los acuerdos y manda
tos que, respecto a pollticas, planes, sistemas y procedimien-
tos sean autorizados por el Consejo de Administracién respecti

o i
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vo, siendo el responsable ademés, de la coordinacién de fa in
formacién proveniente de los diferentes departamentos, aplica.
da a la realizacién efectiva de cada una de las etapas del --
; proceso administrativo que, como ya sabemos,consta de: Planea
, cién, lIntegracién, Organizacién, Direccién y Control,
‘ .
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RUTA CRITICA Y PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Para |levar a cabo la investigacién fue menester planear pri-
meramente todas las actividades que se realizarfan, elaboran-
do para ello una Ruta Crltica, técnica que nos indica el tiem
po supuesto en semanas para realizar cada una de las activida
des y la posibilidad de realizar algunas de eflas al mismo --
tiempo,
Adem&s se diseii6 una gré&fica de Gant, técnica administrativa_
en donde se enlistan en columna todas las actividades que se_
realizarén, marcando a continuacién de cada una, el tiempo es
timado para cubrirla y, posteriormente una vez realizada la _
actividad, en el mismo renglén, el tiempo real empleado, esto
se hizo con el objeto de comparar objetivamente la desviacién
en tiempo que sufrid la investigacidn.
Como se observa a continuacién, esta investigacidén tuvo una -
gran desviacién en el tiempo empleado para realizar el levan-
tamiento de la encuesta (tiempo real mayor a tiempo estimado),
consecuencia que se debié a la aplicacién de cuatro diferen--
tes cuestionarios (Cuestionario para trabajadores, cuestiona-
rio para constructoras, cuestionario para maestros de obra y_
cuestionario para Dependencias Gubernamentales), y a la poca_
disposicibn, cooperacién y temor de la gente que se entrevis-
t6, como sucedié en el caso de los cuestionarios para construc
toras, donde los dirigentes de estas empresas demostraron apa
tfa y muy poca cooperacién, ya que muy raras veces se les en=-
trevistS de inmediato, y, en repetidas ocasiones tuvo que de-
Jérseles el cuestionario para que ellos lo llenaran en el - -
tiempo que tuvieran l|ibre, haciéndonos regresar por los mis~-
mos hasta 8 veces. La misma situacién ocurrié con el cuestio-
nario para Dependencias Gubernamentales, con la salvedad de -
que en estos funcionarios si existié cooperacifn y, en lo que
se refiere a los cuestionarios para trabajadores y para Maes-
tros de obra cabe hacer mencién del gran temor observado en
los mismos, que consecuentemente constitufa una barrera para_
entrevistarios, ademds de la explicacién detallada de cada u-
na de las preguntas para que fueran entendidas. Como podr§ ob
servarse, la poca experiencia en este tipo de investigacién _
ocasiond que en e! tiempo estimado para la realizacién de es-
tas actividades, no se previeran los aspectos antes menciona-
dos, aunado esto el desconocimiento de la muestra cuando fue-
ron planeadas las actividades, ya que es necesario cubrir una
cantidad determinada de cuestionarios en la encuesta para que
el trabajo tenga la validez adecuada.
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Como consecuencia de la desviacién sufrida en la actividad
del levantamiento de la encuesta, hubo necesidad que las acti
vidades que se realizarlan a continuacién de esta, se Ileva--
ran a cabo en un tiempo posterior al estimado y con una mayor
duracién, ya que actividades como ia redaccidn, mecanografia_
y graficacién no fueron planeadas y programadas con el tiempo
adecuado para su realizacién por el desconocimiento del tiem-
po que se utiliza para la ejecucién de las mismas.

En conclusién, el tiempo empleado (real) en la lnvestlgacnén

result6 mayor al tiempo estimado de la misma, ya que se planea

ron 19 semanas para concluir el trabajo y fueron utlllzadas
un total de 27 semanas.

’

| )
[0}
~




RUTA CRITICA




682

5

d

ACTUEVIDADES

ACTI VIDADES

Enec.] Feb. | Mar. | Abr. | May..|

Jun.| Jul.
Tiempo en Scmanas : |
1121314 1516171819 o 111211311 5 16 17 1 B9 120 2112223124 125 126177

1.~ Fleccién det Tema

Formulacién de Hipbtesis y Seleccidn

% Tiempo estimado

Z.f de:-objetivos
3.~ Elaboracién del Cuestionario
4.- Seleccién de Ié.MuestPa
5.;APrpeBa Piioto
6.~ Cuestionario Definitivo
| 7.- Levantamiento de la Encuesta
18.= Tabulacisn
.- Andlisis
10.~ Interpretacién de resultados B
11.~ Graficacién
12.~ Conclusiones
13.- Recomendécianes
(4.~ Mecénograffa y entrega de original
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CUESTIONARIOS DE CALIFICACION SUBJETIVA

Estos cuestionarios se elaboraron con motivo de calificar sub
Jetivamente a la persona que se entrevistarfa directamente en
el levantamiento de la encuesta. De esta forma podrfamos iden
tificar, a grades rasgos, el comportamiento observado de dicha
gente durante la entrevista.

Cabe sefialar que la calificacién de dichas personas entrevis-
tadas se llevé a cabo con el llenado de estos cuestionarios _
en forma personal por cada uno de los entrevistadores, des ~-
pués de levantada la informacién a cada sujeto.



Cuestionario Anexo

CALIFICACION DEL COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL DEL TRABAJADOR.

s

Ca

Grado de

a) J3-20%

Grado de

a) 2-30%

Grado de

a) 0-20%

colaboracién.

b) 21-40
d) 61-80 e) 81-100

veracidad en las respuestas.

b) 31-60
temor.
b) 21-40
d) 61-80 e) 81-100
conocimiento de la construccidn.

b) 31-60

c) 41-60

e 614100

-~ ) 41-60

c) 61-100 -



1.~ Grado de colaboracién.
a) 0-20% b) 21-40 3) 41-60
d) 61-80 e) 81-100

OBJETIVO: Identificar una vez entrevistado al obrero,peén al
bafii |, el grado de colaboracién que mostré en el _
lapso de la entrevista, considerando que el compor
tamiento observado serd subjetivamente calificado.

RESULTADO
: » Cant. o %
a) 9 - 7.05

b) 13 10.84
c) 34 ' 28.34
d) 38 31.66
e) . 26 ‘ » 21.66
Total 120 — 100,00

INTERPRETACION.- Un 31.66% (38) de los trabajadores se le no-
S t6 m&s o menos dispuesto para responder; el_
- 21.66% (26), si tuvo accesibilidad, el 28.36%

(34) ya manifesté indiferencia, el 10.86% --

(13) cred en la entrevista un ambiente de in

certidumbre tal, que ya estaba arrepentido _

de -haber sido o aceptado ser entrevistado; y

el 7.05% (9) no colabaré casi nada, o sea que

deseaba concluir la entrevista aunque fuese_

de mal gusto.
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2.- Grado de veracidad en las respuestas

a) 0-30% b) 31-60 ~ c) 61-100

OBJETIVO: Determinar, segln conducta observada en la entrevis
: ~ ta, el grado de veracidad, es decir, el grado de ~-
confiabilidad o de sinceridad en las respuestas.

RESULTADO-
. Cant. A
a) 18 - 15.00
b) S 55 45.08
c) v47 : 39.02
 Total - 120 100.00

INTERPRETACION.- En el aspecto de calificacién de la veraci--
- dad de respuestas proporcionadas por el tra-
‘bajador, encontramos que no resulta de total
confiabilidad, ya que el mayor porcentaje --
(45.08%) corresponde al rango de 31 a 60%, _
en vista que el trabajador en ocasiones duda
ba al contestar, aunque una cantidad conside
rable (47), (39.02%) respondié con total cer
teza y sé6lo una minorfa (15.00%) no tuvo la_
seguridad requerida.
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‘3.- Grado de temor
a) 0-20% b) 21-40 ) 41-60
d) 61-80 : 3) 81-100

OBJETIVO: Conocer subjetivamente el grado de temor que mani--
: festé el entrevistado (peén albaiiil), para estimar_
posteriormente la confiabi lidad.,

RESULTADO

Cant. . ; %~b
a). 21 17.05
b) 23 ©19.16
c) 29 ' 24.16
d)y 40 33.34
ce) 7 : ’ 5.84

Total 120 “100.00

INTERPRETACION.- Fué s6lo el 5.84% (7), que por su alto grado
de temor puede deducirse que todo lo que sub
rayS tiene poca confiabilidad, el 33.34% - -
(40) demostrsé menos temor, y el 24.16% (29)_
proporcioné mayor confianza en la informa- -
‘cién, el 19.16% (16) respondié con mayor se-
guridad y el 17,05% (21) no demostré temor _
alguno, sino que ofrecié total disponibili--
dad para la entrevista.
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4.~ Grado de conocimiento de la construccién.

a) 0-30% b) 31-60 c) 61-100

OBJETIVO: Sefialar el grado de conocimiento que posee el obre-
' ro, peén albafiil, en el manejo de las herramientas_
de la construccién.

" RESULTADO
- Cant, %
a) = 18 15.00
b) 55 45.84
c) 47 : 39.16

Total 120 100,00

INTERPRETAC 1ON .- Se observa que el 45.84% (55) operan en la
mediocridad de sus oficios y el 39,16% (47)
puede decirse que conocen totalmente su ofi-
cio, y sélo el 15.00% (18) tiene necesidad _
de aprender mas sobre su trabajo.
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Cuestionario Anexo

CALIFICACION DEL COMPORTAMIENTO INDIViIDUAL DE MAESTROS
: DE OBRA.

1.- Grado de colaboracién.
a) 0-20% b) 21-40 ' c) 41-60

d) 61-80 e) 81-100

2.- Grado de veracidad en las respuestas.

a) 0-30% b) 31-60 c) 61-100

3.~ Grado de temor.
a) 0-20% b} 21-40 . c) 41-60

d) 61-80 . - e) 81-100

4.~ Grado de conocimiento de la construccidn,

a) 0-30% b) 31-60 c) 61-100
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1.- Grado de colaboracién , ’
a)0-20% b) 21-40" ‘ c) 41260
d) 61-80 e) 81-100

PBJETIVO: El conocer el grado de colaboracién de los maestrds

de obra.
“ RESULTADO
Cant. %

a) 3 : 8.57
b) 0 0.00
c) 4 . , 11.44
d) : .12 34.28
e) 16 ' 45.71

Total 35 ) ‘ 100.,00%

IVTERPRETACION - Un 45. 717 (16) mostré una colaboracién acep-
table, mientras que un 34.28% (12) se mostré .
poco més recio ante el entrevistador. El - -
11.44% (4) marcé m&s su indiferencia y el --
8.57% (3) creé una barrera sélidamente fuer-
te.
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2.- Grado de veracidad en las respuestas

a) 0530% o b) 31-60 - - c) 61-100

OBJETIVO: Es aqul donde notaremos si obtenemos gran porcenta-
je de veracidad en las respuestas, sobre el sistema
operante o vigente de una gran parte de la industria
de la construccién (nivel de seleccién, contrata --
cién y prestaciones para el personal).

RESULTADO
Cant. . %
a) , 2 o 5.71
b) - 14 : 40.00
c_) . ’ 19 v 24.,29

Total 35 - 100.00

. INTERPRETACION,- El 54.29% (19) registré un gran ndmero de --
' personas que tuvieron un grado de confiabili
dad muy aceptable en sus respuestas. Al 40%_
(14) de los entrevistados se le notd menos _
veraz y el 5.71% (2) pensamos que tuvo una _

pésima autenticidad en las respuestas,
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3.~ Grado de temor ‘
—a) 0-20% ' b) 21-40 c) 41-60
d) 61-80 . e) 81-100

OBJETIVO: Ver si aumenta o disminuye el grado de temor entre_
~ los maestros de obra y los trabajadores, y conocer_
la autentnc:dad de |a informacién.

~ RESULTADO

: Cant. %
a) 15 42.85
b) 8 22,85
c) 9 25.73
d) 0 0.00
e) ‘ 3. 8.57
Total 35 100.00

I\TERPRETACION.— Como se notard el mayor porcentaje estd en __

aque! que no tuvo ningdn temor ante la en- -
cuesta. El 42.85% (15) en comparacién con los
traba jadores, se observa mayor grado de vera
cidad.
El 22.85% (8) si tuvo cierto grado de temor,
al 25.73% (9) se le noté un poco més temero-
so y el 8,57% (3) contesté con sumo cuidado,
ya que dudaba del uso que se le diera a sus_
respuestas.
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4.~ Grado de conocimiento de la construccién

a) 0-30% ) b) 31-60 c) 61-100

OBJET!IVO: Conocer la capacidad técnica que tiene el maestro
de obra y cotejarlio con el peén, oficial albaiil, _
con el propésito de conceptuar en un solo contexto_
la habilidad del trabajador.

RESULTADO
. Cant. %
a) i 10 28.57
b) 25 71.43

Total ’ 35 100.00

INTERPRETACION.~ Aqul sélo vemos que un 71.43% (25) conoce --
muy bien su oficio y un 28.57% (10) lo cono~-
ce pero con limitaciones, ocupando este pues
to posiblemente por poseer otro tipo de cua-
| idades como compafierismo, manejo del perso-
nal, etc.
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~ CALIFICACION

1.- Grado de

a) 0-20%

o
'

Grado de

a) 0-30%

k3.- Grado de

a) 0-20%

4.-‘Grado de

a) 0-30%

Cuestionario Anexo

DEL COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL DE LAS DEPEN
DENCIAS GUBERNAMENTALES.

colaboracién.
b) 21-40 . c) 41-60
d) 61-80 e) 81-100
veracidad en las respuestas.
b) 31-60 . ¢) 61-100
temor.
b) 21-40 . c) 41-60
d) 61-80 e) 81-100
conocimiento de la rama de !a construccién.

b) 31-60 c) 81-100
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1.~ Grado de colaboracién.
a) 0-20% b) 21-40 c) 41-60
d) 61-80 T e) 812100

B _OBJETIVO; Determinar el grado de colaboracién que mostraron _
; - los distintos funcionarios de gobierno (departamen-

tos de proyectos y obras).

‘. RESULTADO
[
i Cant. %
. a) 0 0
b) 0 0
c) o 0
d) 5 ... 38.46
e) 8. _61.54
Total 13 © 100,00

INTERPRETACION - Como se observard se obtuvo un grado de cola
boracién del 61.54% (8), lo que significa --
muy aceptable, y un 38.46% (5), un poco me--
nos accesible. Una observacién significativa
es el problema para llegar a ellos por ta --
autoritaria secretaria, ya que una vez encop .
trandose con el entrevistado, este muestra _

una colaboracién muy aceptable.
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2.~ Grado de veracidad en las respuestas

&) 0-30% b) 31-60 ¢) 61-100

0BJETIVO: Conocer la confiabilidad de las respuestas de los _
~ directivos entrevistados.

RESULTADO
, Cant. ‘ %
a). : 0 0
b) 2 15.39
c) 11 84.61
Total 13 100,00 -

INTERPRETACION.- Como se verd, existe grado de confiabilidad_
cuando no hay temor en las respuestas, y es-
te es el caso, pues un 84.61% (11) opiné con
alto grado de certidumbre y, un 15.39% (2) _
con menor seguridad en sus respuestas,
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"~ 3.~ Grado de temor ; , .
| a) 0-207 b)) 21-40 . c) 41-60
d) 61-80 : e) 81-120-

“OBJET!VO: Conocer el grado de temor, para determinar la verd_
: cidad de las respuestas de los entrevistados.

RESULTADO
Cant. ) %
a) 11 84.61
b) - : 2 15.39
c) 0 0
d) 0 0
e) 0 0
Total 13 _ 100. 00

INTERPRETACION.- Podemos concretar diciendo que fue muy bajo
el grado de temor que se observd en los fun-
cionarios piblicos, en virtud de que obtuvi-
mos un 34.61% (11) dentro de la escala de te
mor de 0-20, vy un 15.39% de 21-40 (2).
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4.~ Grado de conocimiento de la construccién

a) 0-30% b) 31-60 ¢) 61-100

OBJETIVO: Determinar el grado de conocimiente que poseen los_

funcionarios en su trabajo, y en el &rea de la cons
truccién.

RESULTADO

5 ‘, . : ' Cant, %i
i a) . 0 0
b) o 1 7.69
c) ‘ 12 92,31
To t a | 13 100,00

" INTERPRETAC{ON.-"Notaremos que aunque es una apreciacién pura
mente subjetiva, el 92,31% (12) de los entre
vistados, conoce a profundidad las funciones
de su puesto, y tan solo un 7.69% (10) se le

i ) ‘ , noté como incapaz de responder ante las exi-

; ' gencias de un puesto publico.
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