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RESUMEN

YANEZ ENRIQUEZ DONAJI. Andlisis de la intervencion mediante estrategias de
ensefianza-aprendizaje sobre la tutela responsable de animales de compaiiia en
usuarios de la clinica veterinaria de la alcaldia de Tlalpan, 2021. Asesores: DR.
JOSE ANTONIO ROMERO LOPEZ, MMVZ. JULIO CESAR BARTOLO
MONTOYA.

Con base en la informacién provista por el Proyecto de Atencion Primaria en Salud
(CVAT, 2021), se identificaron espacios de intervencion, con temas relacionados a
la tutela responsable (esterilizacion, zoonosis y nutricion). También fue posible
precisar las estrategias predilectas con mayor frecuencia (capsula informativa
conjunto a revista, ambas en formato electronico). El presente estudio coadyuva
con uno de los objetivos especificos del programa social de la alcaldia Tlalpan:
“‘Huellas, sembrando companiia en comunidad” ejecutar estrategias de
ensefianza-aprendizaje a distancia relacionadas con la tutela responsable de
animales de compafia y prevencion de enfermedades zoondticas. El estudio se
realizd mediante el disefio y aplicacion de un cuestionario a 70 personas, mismo
gue fue implementado en Google Forms, y utilizado como pretest (entrada) y
postest (salida). Entre estos dos momentos de recoleccion de datos, los
participantes experimentaron las estrategias didacticas de intervencion.
Encontrando de esta manera un incremento en las respuestas correctas (p=0.001)
expresadas en los tres topicos seleccionados, cumpliendo de esta manera con los
objetivos de este estudio y en la generacion de conocimiento acerca de la tutela
responsable de animales de compafiia, utilizando estrategias de ensefianza-
aprendizaje basadas en tecnologia y apoyadas en teorias pedagodgicas como el
conectivismo, constructivismo entre otras.

Palabras clave: estrategias de ensefianza-aprendizaje, tutela responsable,
animales de compaiiia, TIC, tecnopedagogia.



INTRODUCCION

Hace aproximadamente 50,000 a 100,000 afios, se estima que comenzo el
proceso de domesticacion del lobo primitivo ! y es desde los afios 7,000 a 7,500
a.C. que se tiene registro de los primeros contactos del humano con el gato 2.

En este trayecto, el humano ha mantenido una relacién bastante estrecha con
estos animales, ahora denominados de compafia. A lo largo de este proceso,
tanto los perros como los gatos, no solo han modificado su comportamiento, sino
también su estructura fisica para poder interactuar en el ambiente humano y esto
conlleva a adquirir una responsabilidad de tutela para con ellos.!

Los seres humanos también reconocen las ventajas de tener un animal de
compafiia, obteniendo ventajas mutuas entre las tres especies (humano, perro y
gato) !, generando que los animales de compafiia convencionales se fueran
transformando en un elemento esencial en el dia a dia de cualquier persona.

El significado de los animales domésticos ha variado a lo largo de la historia,
algunos conservados por su utilidad y otros por la compafia que brindan, pero
aun asi, forman parte de redes de existencia sin las cuales no es explicable ni
entendible la vida en el mundo.?

Como animales sensibles e inteligentes, los perros y los gatos son capaces de
buscar bienestar, no obstante, un tutor responsable debe proporcionarles no sélo
el espacio, sino también un ambiente que les permita la correcta manifestacion de
su comportamiento natural, asi como su funcionamiento biolégico normal. Donde
se les garantice alimentacion, puedan permanecer sin dolor, con prevencion y
tratamiento de enfermedades y se desarrollen en un ambiente libre de miedo y
estrés. 3

La Organizaciéon Mundial de Sanidad Animal (OMSA) define el Bienestar Animal
como “el estado fisico y mental de un animal en relacién con las condiciones en
las que vive y muere” # y mas que un concepto cientifico, es un término que tiene
gue ver con los valores éticos y socioculturales que se desarrollan como sociedad,
no se entiende simplemente como evitar situaciones que puedan producir dafios
fisicos, sino que abarca mucho mas.

En la actualidad, por diversos factores como el grado de estudios, el nivel
socioeconomico, ciertas tradiciones y costumbres °, o hasta la ecpatia con algunas
personas, se ha difundido informacion erronea referente a lo que la tutela
responsable y el bienestar de los animales de compafiia se refiere. Esto se
encuentra intimamente ligado a la evolucién de diferentes posturas a lo largo del
tiempo, que han definido y defendido por un lado, los conceptos de bienestar
animal y por otro el correspondiente a tutela responsable, por lo que se han
generado grandes debates y controversias en lo relacionado con el
reconocimiento social hacia estos, asi como su estatus moral. °



En consecuencia a lo anterior, tanto perros como gatos han sufrido las
consecuencias de esta mal informacion y se han desarrollado conflictos paralelos,
tanto de nivel ético como social,® resultando en el incremento de animales en
situacion de calle; en la tasa de abandono; en el nimero de casos de maltrato; asi
como problemas de salud publica, tales como el fecalismo y la polucién asociada,
agresion a personas por parte de perros o gatos ferales y aunado a esto, un
aumento en el numero de casos reportados de enfermedades zoondticas
transmitidas por perros y gatos. Ademas, existe también un aumento en el
nuimero de problemas de conducta en caninos y felinos, como consecuencia del
proceso de antropomorfizacién (atribuir caracteristicas humanas a los animales de
compaiiia).’

Por lo anterior, es de suma importancia generar un cambio en el entendimiento
social y en consecuencia en la cultura respecto a la tutela responsable de
animales de compafiia, por medio de actividades de promocién a la salud con un
fundamento didactico y pedagodgico, para emplear a la educacibn como una
herramienta al servicio de la transformacion de las sociedades. ’

En relacion con el campo pedagogico, segun Tobon (2010), mencionado por
Jiménez (2016): “un plan de accion que pone en marcha el docente para lograr los
aprendizajes”, sera a través de las estrategias didacticas, las cuales son definidas
por este mismo autor como “un conjunto de acciones que se proyectan y se ponen
en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado propdsito”.® Las
estrategias didacticas como elemento de reflexion para la propia actividad
docente, ofrecen grandes posibilidades y expectativas de mejorar la practica
educativa. 8

Vygotsky, sefiala que se pueden referir dos niveles educativos: el nivel educativo
real, en donde se plasman aquellas habilidades cognitivas y actividades que se
pueden realizar individualmente y que nos indica la capacidad mental previa
experiencia; y el segundo, llamado nivel educativo o de desarrollo potencial, en
donde se observaran las habilidades cognitivas que se tienen pero aun no se
desenvuelven a su mayor capacidad y se requiere de apoyo para lograrlo.
Adicionalmente, entre estos dos niveles se encuentra la zona de desarrollo
préximo, la cual representara la distancia entre los dos niveles educativos y
definira las funciones y habilidades que se iran desarrollando y madurando de uno
a otro mediante el apoyo o ayuda de otra persona con mas experiencia, algun
material o técnica de ensefianza-aprendizaje o cualquier apoyo didactico que nos
gyude a reducir esta distancia y se construya un aprendizaje en cualquier persona.

Direccionando con esto a concientizar a la poblacion acerca del significado de ser
un tutor responsable y coadyuvar en la disminucibn de escenarios y
consecuencias negativas por actos de negligencia, desapego, entre otros factores
en lo que a la tutela responsable de perros y gatos se refiere.



Para contribuir a ello, se deben considerar varios conceptos que para la
pedagogia resultan de gran relevancia como los distintos tipos de aprendizaje e
inteligencias mdultiples o las técnicas de la informacion y la comunicacion (TICs)
gue son elementos necesarios para incentivar aprendizajes creativos,
transformadores e innovadores, y son clave en una formacién integral ante las
demandas que exige la vida contemporanea, completamente informatizada,
globalizada y capitalizada. ” Por lo cual, se deben buscar estrategias adecuadas y
diversas que abarguen estos conceptos, para conseguir una mayor respuesta y
aceptacion, asi como no solo ensefiar sino hacerlo mediante “la concientizacién de
la participacion popular” -Paulo Freire 1997-



MARCO TEORICO

El cuidado de los animales de compafia es un fendmeno cultural universal, no
sé6lo con fines utilitarios, sino también como resultado de la necesidad humana de
compaifiia por parte de otras especies.

Histéricamente los animales de compafia han cumplido con diferentes roles, por
ejemplo, en las sociedades primitivas se relacionaban directamente con la
supervivencia, pero en los ultimos 5,000 afios, con los cambios socioculturales y el
avance de la tecnologia, diversas poblaciones dejaron de necesitar a los animales
para estas actividades, por lo que pasaron a ocupar otras funciones en la vida de
las personas, de tal manera, que para los humanos, resulta atractiva la idea de
cuidar animales y lo perciben como un integrante mas de la familia, al que
proporcionan cuidados y del que incluso viven un duelo similar al de otras
relaciones humanas. Desempefian importantes roles en la vida de sus tutores,
como la provisién de amistad, compafia y amor, pues ademas de percibir que los
hacen mas felices, contribuyen a su salud, incluso se les atribuyen procesos
mentales similares a los humanos. Dichos mecanismos podrian contribuir, en
determinados casos, a suplir una relacion incondicional que puede no encontrarse
en relaciones humanas.

Dada la importancia de los perros y gatos en diferentes tipos de sociedades, se
hace patente el concepto de tutela responsable y de esta manera, el cuidado de
su bienestar. La tutela responsable de un animal de compaiiia implica asumir la
responsabilidad de garantizar sus necesidades basicas, como la alimentacion, la
bebida, el alojamiento, libertad de movimiento, la atencion médica veterinaria,
entre otras. Esto permite promocionar a la poblacion la necesidad de enfrentar
problemas derivados de una tutoria irresponsable y de impacto en salud publica.

Asi pues, es posible la definir tutela responsable como el conjunto de obligaciones
gue contrae una persona cuando decide aceptar y mantener un animal de
compafia y que consisten, entre otras, a proporcionarle alimento, albergue y buen
trato, brindarle los cuidados indispensables para su debido bienestar y no
someterlo a sufrimientos evitables y, asi mismo, prevenir riesgos que este puede
presentar para la comunidad, para otros animales o para el medio. = En sentido
contrario, la carencia de tutela responsable, constituye el principal detonante de
diversos problemas individuales y comunitarios indicados previamente, los cuales
son aminorados parcialmente mediante campafias de esterilizacion, vacunacion,
adopcion, refugios para animales, entre otros, sin embargo, existen otros factores
gue agravan dichas problematicas como la falta de informacion, la economia
familiar, las caracteristicas culturales inherentes a la tenencia responsable de
estas especies.

Ante este panorama, el acceso a la informacion fundamentada, mediante
adecuados procesos de ensefianza-aprendizaje para concientizar a la poblacion
acerca de la importancia de la tutela responsable de animales de compaiiia, se
identifica como una estrategia para que coadyuve a disminuir el desgaste
administrativo que generan las intervenciones individuales y aisladas, y generar



una cultura de responsabilidad hacia los perros y gatos desde etapas como la
nifiez y la adolescencia, asi como en adultos y adultos mayores, teniendo una
mayor capacidad de alcance. =

El proceso de ensefianza-aprendizaje no solo conlleva una serie de estrategias
practicas y creativas, sino que requiere de un conocimiento teérico que respalde y
refuerce el aprendizaje en los educandos, motivo por el cual, para comprender,
interpretar y ejecutar adecuadamente este proceso es pertinente conceptualizar
los términos fundamentales y relevantes para comprender, interpretar y ejecutar
adecuadamente este proceso.

La pedagogia es el pilar de todo proceso educativo, para su conceptualizacion se
debe mencionar al padre de esta ciencia: Juan Amo6s Comenio, que fue el primero
en establecer un modelo pedagdgico basado en la edificacién de reglas dirigentes
del sistema educativo que hasta la actualidad se pone en practica. Definia a la
pedagogia como: “un método practico, en el cual, los conocimientos se construyen
a través de un proceso rapido, agradable y, por ende, perfecto, mismo que debe
tomar en cuenta la idea, la palabra y la cosa, aunado a una juiciosa disposicion del
tiempo y del espacio, apoyada en la naturaleza e ir de lo general a lo particular.” =

Por su parte, la educacion ha sido un concepto que ha revolucionado y ha sido
establecido por varios teoricos pertenecientes a este ambito, como Piaget,
Vygotsky, Bloom, Gardner, entre muchos otros. Por esto mismo, es posible afirmar
que la educacién es un “sistema complejo”, el cual, esta caracterizado por
contener multiples subsistemas fuertemente conectados.= La educacion, segun
Piaget (1970) busca forjar autonomia intelectual, moral y que respeten esa
autonomia del prgjimo, en virtud precisamente de la regla de la reciprocidad con
consciencia del entorno y asi, posibilitar el ejercicio de otros derechos humanos
fundamentales, lo cual supone que no puede ser considerada como un servicio y
mercancia negociable, sino como un derecho que el Estado tiene la obligacion de
respetar, asegurar, proteger y promover.

Desde el siglo XXI, se plantea a la educacion, una doble exigencia: debe
transmitir, masiva y eficazmente, un mayor volumen de conocimientos adaptados
a la civilizacion cognoscitiva y simultaneamente, deberd hallar y definir
orientaciones que permitan no dejarse sumergir por corrientes efimeras y
conservar el desarrollo individual y colectivo. Para lograrlo es necesario conocer y
entender este proceso, por lo cual es imprescindible identificar los elementos que
intervienen.s

Segun Lemus (1973), entre los principales elementos educativos se identifica al
educando, que es aquella persona que se esta formando, recibiendo los beneficios
de la educacion. Después el educador, que ejerce la accidon educativa e influye en
la otra con propésitos de mejoramiento. Por ultimo, esta la materia, que es el

contenido educativo, el acervo cultural que se transmite de generacién en
generacion, el saber acumulado, ordenado y seleccionado con propésitos de
enseflanza y formacién educativa, ademas de que sirve de enlace entre el



educando y el educador. = Leiva (2003) adiciona tres elementos al proceso
educativo: el objetivo, que sera lo que se quiere lograr en el alumno, el método, la
técnica educativa y/o pedagogica que se emplee y el recurso, que consiste en el
material o instrumentos que se utilicen para lograr el objetivo. » Y finalmente,
Romero y Campuzano (2017) estipulan elementos complementarios que forman
parte del ambiente fisico y social del sujeto-poblacion, tales como: hogar, familia,
instalaciones, equipo, entre otros, y ejercen una influencia determinante en la
conducta. =

Un concepto derivado de distintos enfoques de pensadores y tedricos del &mbito
educativo y pedagdgico, es la didactica. La han definido de distintas maneras y a
partir de ellas, es posible considerarla como una respuesta a la necesidad de
establecer un equilibrio que armonice la relacion entre las maneras de ensefar de
los educadores y el aprendizaje de sus discipulos buscando métodos y técnicas
para mejorar la ensefanza. =

El aprendizaje y su conceptualizacion ha llevado a tedricos, maestros y
pensadores a debatir su significado y su logro en el aprendiz, lo que conduce a las
preguntas: ¢qué es el aprendizaje?, ¢cuando podemos decir que ha habido un
aprendizaje? » Este proceso varia en cada individuo y existen varios tipos de
aprendizaje que deben identificarse en cada aprendiz para lograr que
sea satisfactorio y cumpla con los objetivos establecidos. En este sentido,
Gardner relaciona los distintos tipos de aprendizaje con la inteligencia, que la
define como una capacidad, creando un modelo tedrico llamado: inteligencias
multiples. Es decir, la convierte en una destreza que se puede desarrollar,
dependiendo del ambiente, las experiencias, la educacioén recibida, etc. Identifica 8
tipos de inteligencia: l6gico-matematica, linglistico-verbal, corporal-kinestésica,
espacial, musical, interpersonal y naturalista. La mayoria de los individuos tienen
todas estas inteligencias, aunque cada una desarrollada de un modo y a un nivel
particular, producto de la dotacion biologica de cada uno, de su interaccion con el
entorno y de la cultura imperante en su momento historico. =

Gardner rechaza la nocion de los estilos o tipos de aprendizaje como algo fijo e
inmutable para cada individuo. Pero si se entiende el estilo de aprendizaje como
las tendencias globales de un individuo a la hora de aprender y la base de que
esas tendencias estan en continua evolucion, es posible identificar que no hay
contraposicion real entre la teoria de las inteligencias multiples y las teorias de los
estilos de aprendizaje. =

Al hablar de un proceso de educativo, es imprescindible incorporar las estrategias
de ensefianza-aprendizaje que integran procedimientos o recursos (organizadores
del conocimiento), implementados por el docente, a fin de promover aprendizajes
significativos, partiendo de la idea fundamental de que el docente, ademas de
ensefar los contenidos de su especialidad, asume la necesidad de ensefiar a
aprender con la intencién de facilitar un procesamiento mas profundo de la
informacion nueva. =



Un entorno cambiante como se ha venido fraguando en el proceso de
globalizacion, exige una constante actualizacion en el dominio de conocimientos y
habilidades. Es por ello que, en la actual sociedad del conocimiento, la educacion
y la formacion van en evolucion, adaptandose a las nuevas generaciones y a la
tecnologia que involucran. En este sentido las TIC se han incorporado como
nuevas herramientas, soportes de informaciéon y canales de comunicacion,
transformandose en innovacion tecnolégica permitiendo la creacion de nuevos
entornos comunicativos y expresivos, que permiten el desarrollo de nuevas
experiencias formativas, expresivas y educativas, posibilitando la realizacion de
diferentes actividades no imaginables hasta hace poco tiempo. =

La incorporacion de las TIC, ha favorecido la aproximacién al conocimiento e
incluso hasta llegar a gestionarlo, sin embargo, es indispensable que para su uso
en los procesos de ensefianza-aprendizaje cuenten con los fundamentos
pedagdgicos necesarios para implementar su transito a TAC (Tecnologias del
Aprendizaje y Conocimiento) =, es decir, deben constituir herramientas educativas
gue ayuden a los docentes y educandos a dirigirse al buen uso de las tecnologias
para generar un proceso de aprendizaje. =

Al respecto, conviene enfatizar que a lo largo de la historia, los retos educativos
han generado el desarrollo de teorias que pretenden dar respuesta a los
problemas y exigencias que plantea un contexto social, econdmico, politico y
cultural determinado. A continuacion, se mencionaran algunas teorias relevantes
en la construccion del entendimiento del proceso de ensefianza aprendizaje desde
el siglo XIX.

La teoria instruccional, tiene como objetivo principal integrar la teoria con la
practica, vincula los factores y elementos constitutivos de un proceso didactico.
Establece el concepto de andamiaje, que refiere a una forma de promover el
aprendizaje mediante el descubrimiento guiado llevando de manera espontanea y
natural el proceso de construccion del conocimiento. =

Seymour Bruner (1969), su representante mas conocido, sefiala que las teorias de
ensefianza de la instruccidn o instruccionales deben ocuparse de la organizacion y
sistematizacion del proceso didactico con base en los procesos y las estructuras
cognitivas del sujeto, “la organizacién de la mente” como él lo denomina; esto a
partir del establecimiento de dos componentes, uno de caracter normativo y otro
de carécter descriptivo.

La teoria del aprendizaje significativo, cuya perspectiva se fundamenta en el
término de estructura cognitiva (conjunto de saberes que un individuo posee en un
determinado campo de conocimiento). Cuando estos saberes ya existentes se
relacionan con la nueva informacion, no en una suma de conceptos, Sino en una
vinculacion interactiva, se genera el aprendizaje. =

Paul Ausubel (1963), uno de sus mayores impulsores, introdujo en este proceso el
concepto inclusor, que funciona como un medio para este enlace por lo que llegan
a ofrecer el marco para el disefio de herramientas metacognitivas que permiten



conocer la organizacion de la estructura cognitiva del educando, De este modo, la
labor educativa no parte de cero, puesto que los alumnos tienen una serie de
experiencias y conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser
aprovechados para su beneficio.

Esta teoria se vincula con la obra de Fritz Piaget (1930), quien se le atribuye la
formalizacidn de la teoria psicogenética, ya que sugirié que mediante los procesos
de asimilacién y acomodacién se construyen nuevos conocimientos a partir de las
experiencias. Ademas articuld una propuesta respecto a los mecanismos que
permiten que el conocimiento sea interiorizado.

Por dltimo, la teoria sociocultural, que introdujo el concepto de zona de desarrollo
préximo, el cual nombra a la distancia que separa al nivel real de desarrollo
respecto al de desarrollo potencial, es decir la diferencia que existe entre los
problemas que se pueden resolver individualmente y los que solo se pueden
solucionar con ayuda de otros. Cabe anotar que esta relevancia del contexto se
justifica por las caracteristicas del impulsor de esta teoria, Semionovich Vigotsky
(1979), quien destaca tres puntos relativos al desarrollo: que el aprendizaje es uno
de los mecanismos fundamentales, que la mejor ensefianza es la que se adelanta
al desarrollo y que la interaccion social es un promotor Optimo; por esta razén, los
modelos de aprendizaje inspirados en esta teoria colocan al contexto en un sitio
cardinal. =

Cabe mencionar que estas teorias fueron desarrolladas en el tiempo en el que la
tecnologia no tenia un gran impacto en el aprendizaje. Por esto mismo, es
importante que se desarrollen tendencias tecnologicas para enriquecer y
adaptarse a la ensefianza actual. Siemens (2004) es uno de los precursores de
estas teorias progresistas y actualizadas que conjunta recursos tecnolégicos de
informacion con conceptos, ideas y el desarrollo cognitivo del individuo,
llamandolo, conectivismo. Incluye diversas herramientas que engloba un
aprendizaje tecnolégico y moderno, por ejemplo la toma de decisiones, la cual se
debe reconocer como cambiante ante la realidad y ante la informacion que se
renueva dia con dia, aceptando como principal punto de partida al individuo y a su
desarrollo cognitivo y personal ante sus conocimientos previos y su toma de
decisiones ante las tecnologias presentes en su entorno. =

Como resultado, aparecen los enfoques tecnopedagdgicos a través de los cuales
las TIC pueden transformarse en TAC. Estos modelos donde principalmente se
busca contar con un modelo de uso simple y adaptativo a la evolucion recursiva de
la gestion tecnopedagdgica, con contenido de cuatro elementos originados con el
uso de las TIC: tecnoldgico, pedagdgico, contenido y conocimiento. Abarcando
ademas de la tecnologia y la pedagogia, la gestién y la didactica, con el objetivo
de empoderar a los educandos en el desarrollo de su autonomia a partir de su
sentido colaborativo e inteligencia colectiva. =

En resumen, la tecnopedagogia es un factor clave para la ensefianza en la
actualidad. Durante las uUltimas dos décadas, se ha sido testigo del incremento de
herramientas tecnoldgicas en sistemas educativos alrededor del mundo, pudiendo



romper ciertas barreras que llevaban al bajo rendimiento, apatia por parte del
estudiante y exclusion educativa. Al mismo tiempo, el acceso que se tiene en la
actualidad a este tipo de tecnologias ha llevado a la ensefianza a adaptarse y usar
los elementos y herramientas que los individuos acceden dia con dia,
complementando asi un proceso de aprendizaje ideal. =

Es importante reiterar que la tecnologia nunca va a ser un sustituto de la buena
ensefianza, ya que sin buenas estrategias pedagodgicas, la generacién de
conocimiento no va a llegar a su punto maximo.z

Uno de los sitios que funge como lugar de educacién y atencién primaria se
encuentra la Clinica Veterinaria de la Alcaldia de Tlalpan (CVAT) ubicada en
Tlalpan que es la Alcaldia con mayor extension territorial en la CDMX, con una
poblacion de 677,104 habitantes. Esto genera limitantes en el logro de actividades
y recursos relacionados con la promocion de la tutela responsable, coberturas en
cirugias de esterilizacion, jornadas de vacunacion masivas y atencion médica para
perros y gatos de esta demarcacion. En este sentido, la CVAT, dentro de sus
obligaciones en coordinacion con la Secretaria de Salud, establecidas en la Ley de
Proteccion a los Animales de la CDMX, se encuentran el promover la participacion
ciudadana e implementacion de instrumentos de participacion, a fin de difundir la
cultura de tutela responsable; por lo tanto ha surgido la necesidad, de igual
manera, de generar métodos de aproximacion adecuados hacia la poblacion
objetivo con el fin de cumplir con este deber. Paralelamente, dentro de sus
funciones establecidas dentro de esta misma ley, se encuentra establecer areas
de convivencia y educacion animal para procurar cultura en niflos y jovenes, en un
area de entrenamiento. =

Para dar cumplimiento a las obligaciones sefialadas, la CVAT esta incorporada al
programa social de la Alcaldia de Tlalpan denominado: “Huellas, sembrando
compafia en comunidad”; que es el objetivo general de las reglas de operacion de
este mismo programa para enero de 2021, promover la tutela responsable de
animales de compaiiia, asi como prevenir enfermedades zoonoticas a través del
establecimiento de un sistema de atenciébn primaria en salud veterinaria,
facilitando servicios médicos veterinarios a la poblacion Tlalpense. Este mismo
programa menciona a partir de un estudio realizado por la CVAT, en conjunto con
el Departamento de Medicina Preventiva y Salud Publica (DMPSP) de la Facultad
de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ) de la Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM), en el afio 2017, de la poblaciéon que accede a los servicios de
la clinica: 35 de cada 100 personas desconocen lo que representa una
enfermedad zoonotica, 17 de cada 100 no recogen las excretas de sus animales
de compafia y solamente el 57% de la poblacion canina y felina se encuentran
esterilizados. =



JUSTIFICACION

Son escasos los estudios referentes al analisis del impacto originado por
estrategias de ensefianza-aprendizaje, enfocados a la tutela responsable en
animales de compafiia convencionales y que contribuyan a la generacion de una
cultura de respeto hacia con perros y gatos.

En un estudio realizado en la Universidad de Brasil por Silva (2020), identifica
patrones de conducta de nifios de educacién preescolar y basica hacia los perros
y gatos, y como puede esto influenciar en el bienestar animal, ademas,
propusieron sensibilizar con técnicas didacticas a esta poblacion la
responsabilidad de la tutela de animales de compafiia. Cabe mencionar, que en
esta investigacion no hay una metodologia de analisis estadistico de respaldo, las
poblaciones y condiciones de estudio son diferentes a las del presente estudio=

En el documento correspondiente al Programa Social: Huellas, sembrando
compafiia en comunidad reglas de operacion, se establece como uno de los
objetivos especificos: ejecutar actividades de ensefianza-aprendizaje a distancia,
relacionadas con la tutela responsable de animales de compaifiia y prevencion de
enfermedades zoonoticas, unicamente a 4,000 personas durante el 2020. Al
respecto, es importante sefalar que, comparando la poblacion total Tlalpense
(677,104 habitantes), con el nimero de servicios relacionados con estrategias de
ensefianza-aprendizaje acerca de tutela de animales de compafiia como objetivo
especifico para el 2021 (4,000 personas), se esta atendiendo unicamente el 0.60%
de la poblacion de esta Alcaldia. Por esta misma razén, debe incrementarse la
cobertura de actividades de promocion y educacion para la salud, generando asi,
un mayor alcance territorial y promover la adquisicion de informacion certera sobre
tutela responsable. =

Esto permite reflexionar acerca de la importancia y necesidad de fomentar una
cultura de responsabilidad para con los perros y gatos, con la finalidad de
intervenir en las problematicas ya descritas mediante un nivel de prevencion
primario.
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HIPOTESIS

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje empleadas favorecieron la construccién
del aprendizaje y conocimiento en los temas abordados sobre tutela responsable
en animales de compafiia.

OBJETIVO GENERAL

Analizar el impacto de las estrategias de ensefanza-aprendizaje sobre el
conocimiento de la tutela responsable de animales de compafia en individuos que
acuden a solicitar atencion a la CVAT.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Aplicar un pretest para la identificacion de algunos conocimientos previos
acerca de los temas seleccionados sobre la tutela responsable.

e Disefiar e implementar estrategias de ensefianza-aprendizaje que faciliten
la construccion del aprendizaje sobre tutela responsable en animales de
compafia.

e Analizar el impacto de la eficacia de las estrategias de ensefianza-
aprendizaje y la construccion de aprendizaje, posterior a la intervencion
en la poblacién objetivo mediante la aplicacion de un postest.



METODOLOGIA

La CVAT se encuentra localizada en calle Becal, Mz. 98 Lt. 22, colonia Lomas de
Padierna, en la Alcaldia Tlalpan, ésta Ultima se encuentra ubicada en el suroeste
en la CDMX, a 23 kilémetros del centro histérico, entre los meridianos 19° 19'y
19° 05' latitud norte y los paralelos 99° 06" y 99° 19' longitud oeste, a una altura
media de 2,270 metros sobre el nivel del mar (msnm). Cuenta con una extension
territorial de 312 kildbmetros cuadrados. Es considerada como una de las alcaldias
mas extensas de la CDMX, aunque la mayoria de su territorio esta formado por
zonas rurales.

Colinda al norte con la alcaldia de Coyoacan, al sur con el municipio de Huitzilac
en el estado de Morelos y al suroeste con Santiago Tianguistenco Estado de
México, al este con las alcaldias de Xochimilco y Milpa Alta y al oeste con la
alcaldia Magdalena Contreras y el municipio de Xalatlaco (figura 1). 3
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Fig. 1: Mapa de la Alcaldia Tlalpan. Fuente: tlalpan.cdmx.gob.mx.

El estudio fue prospectivo, descriptivo, longitudinal, observacional con base en la
informacion provista por el Proyecto de Atencién Primaria en Salud (CVAT, 2021)-
enfocado en conocer las necesidades sentidas y no sentidas de la poblacion
derivando en un proyecto pedagogico, a partir del cual, se identificaron espacios
de intervencién en la poblacion objetivo tales como: temas relacionados con tutela
responsable, esterilizacién, zoonosis y nutricion. Asi mismo, fue posible precisar
las estrategias predilectas con mayor frecuencia: capsulas informativas en
conjunto con revista, ambas en formato electrénico.
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La muestra utilizada en esta investigacion fue de tipo no probabilistica por
conveniencia, debido a que no se cuenta con una poblacion base como marco
muestral, para obtener un tamafio minimo de muestra probabilistico. Debido a la
contingencia por el COVID-19, el niumero de participantes fue establecido por la
capacidad del aula donde se aplicarian estas estrategias y asi evitar
aglomeraciones. Aunado a esto, se realizd6 una pequefia convocatoria en la CVAT
para los usuarios que desearan participar en la actividad, pudieran hacerlo
mediante el registro de sus datos.

Se disefid y aplic6 un cuestionario, mismo que fue implementado en Google
Forms, para ser utilizado como pretest (entrada) y postest (salida) (anexo 1). Cabe
mencionar que, previo a su aplicacion, el instrumento de recoleccion de datos fue
sometido a un pilotaje con la finalidad de probar su pertinencia y eficacia, asi como
las condiciones para su utilizacion y los procedimientos involucrados. Por lo que
se envié a un grupo de personas de la Alcaldia, personas expertas, asi como a
meédicos de la CVAT. De esta manera, fue posible evidenciar el comportamiento
de la herramienta en campo y corregir los errores en este.

Asi pues, el cuestionario de pretest o entrada, fue aplicado a 70 personas dividido
en tres grupos para identificar el conocimiento previo sobre los topicos de
esterilizacion, nutricion y zoonosis (figuras 2 y 3). La resolucion del pretest, se
realizé accediendo mediante un enlace en Google Forms, proporcionado en el
momento Yy utilizando los dispositivos electrénicos de los participantes (solicitados
previamente en la convocatoria).

N AN
Fig. 2: Aplicacion del pretest.

Fig. 3: Aplicacion del pretest.

Posterior a la resolucion del pretest, los participantes experimentaron las
estrategias didacticas de intervencion (sin influencia por parte del aplicador), las
cuales consistieron en ofrecer la informacion relacionada con los temas
diagnosticados como requeridos por parte de la poblacion objetivo, mediante
varios capitulos de la Revista “Comunidad con huellas” (fig. 4) (revista electronica
de la CVAT), siendo el tema central Zoonosis, cuyo objetivo principal fue instruir




por medio de gréficas, cuadros e imagenes los puntos mas relevantes acerca de
este tema y sefialar el riesgo latente en cuanto a salud publica. Se procur6
abordar el tema con el minimo de tecnicismos, lenguaje coloquial y accesible, asi
como brevedad y concisién en el mensaje para cualquier tipo de lector, lo cual,
segun Romero y Campuzano (2017) puede hacer efectiva la comprension y la
retencion de informacién. = Los temas y secciones de la revista fueron los
siguientes:

a) Plasmando huellas: seccion en la que se abordaba, el panorama internacional
(figura 5), el cual describia la situacion en otros paises, asi como las instancias y
organizaciones de todo el mundo que se encargan de regular lo relacionado a
zoonosis. Y ademas, el panorama nacional (figura 6), donde se ilustraban las
instancias gubernamentales facultadas para regular y establecer el marco legal
aplicable en la CDMX y otros estados.

b) Como perros y gatos (figura 7): aqui se mostré informacién considerada mas
relevante por el equipo de disefio y elaboracion de la revista. En este bloque,
fueron descritas las enfermedades zoondticas de mayor importancia en salud
publica. Asi mismo, se describian las principales actividades para su prevencion
(figura 6).

c) Uniendo lazos (figura 8): en este apartado se resalto la estrecha relacion que
tienen los humanos con los animales de compafia. Se enfatizaba en el impacto
del tutor en el bienestar animal, particularmente en temas de relevancia en la
salud publica como el fecalismo.

d) Mitos y realidades (figura 9): en esta seccion se plantearon mitos y realidades
de las enfermedades zoonéticas explicadas en la revista, asi como rectificar
algunas costumbres arraigadas en parte de la poblacién.

e) Voces expertas (figura 10): en la pendltima seccion de la revista, se tienen
diversos invitados con experiencia y conocimiento del tema central de la revista,
para ofrecer una opinién acerca de la importancia de la informacion descrita en los
apartados, asi como la relevancia del papel que juegan los tutores de los animales
de compaiiia.

f) El invitado especial eres tu (figura 11): el dltimo apartado del fasciculo, fue
reservado para que un ciudadano relatara su experiencia con las zoonosis, como
tutor de un animal de compafia y asi describir vivencias con las que puedan
identificarse los demas lectores.
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Fig. 11: Seccion Voces expertas de la revista “Comunidad
con huellas”, no. 4, publicada en diciembre del 2020.



La segunda intervencion utilizada fue la Capsula Informativa “Comunidad con
huellas”, cuyo principal objetivo era ademas de contar un mecanismo de
informacion mas dinamica, incorporar el uso de los sentidos (vista, oido mediante
una secuencia de imagenes y sonido o voz en un tiempo reducido. Los temas
abordados en esta estrategia, también identificados como necesidades:
esterilizacion (figura 13) y nutricion (figura 14), mitos en cada caso y la aclaracion
de estos. Intentando de esta manera, incluir parte de las inteligencias multiples
mencionadas por Gardner (2013) (linguistico-verbal, corporal-kinestésica,
espacial, musical e interpersonal) en una sola estrategia y asegurar mayor
generacién de conocimiento. Para el desarrollo del tema de esterilizacion, se utilizo
un sketch con dramatizacion mediante teatro guifiol y la dinAmica de un noticiero,
procurando que la estructuracion de la técnica fuera mas llamativa para cualquier
tipo de poblacion (desde nifios hasta adultos mayores). En el tema de nutricién, se
utilizé narracion e imagenes variadas relacionadas con las buenas practicas de
nutriciébn en animales de compafiia empleando un lenguaje sencillo, claro y a una
velocidad moderada, para asegurar la recepcion de informacion en la mayor parte
de los participantes.
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Fig. 13: Capsula informativa “comunidad con Huellas” del tema Esterilizacion, publicada Fig. 14: Capsula informativa “comunidad con Huellas” del tema Nutricion, publicada en
en Julio del 2020. Julio del 2020.

Posterior a la intervencion con las dos estrategias didacticas, se aplicdé el mismo
cuestionario pero en postest (salida) (anexo 1) (figuras 15 y 16). Con los
resultados obtenidos, se elaboré una base de datos para describirlos a través de
cuadros y graficas.

Para la comprobacién de la hipotesis se aplicé la prueba de t-Student para
muestras pareadas, asumiendo que los datos obtenidos contarian con una
distribucion normal, y asi determinar si la intervencion permitio mejorar el nivel de



construccién de conocimiento. Implementando, para cada individuo participante,
una calificacion considerando las respuestas correctas obtenidas tanto en el
pretest como en el postest.

Fig. 15: Aplicacion del postest. Fig. 16: Aplicacién del postest.
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Pregunta 1

a)
b)
9)
d)
Total

RESULTADOS

Con base en el cuestionario aplicado, los resultados por seccion y para cada una de las
preguntas fue la siguiente:

Esterilizacion

Pregunta 1: ;/En qué consiste la esterilizacién de perros y gatos?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia  Porcentaj  Frecuenci  Porcentaj Pregunta 1
e a e
7 9.72 8 11.11 Zg —ca
7 9.72 5 6.94 g 50
=
56 77.78 58 80.56 g 40
2 2.78 1 1.39 g 38
72 100.00 72 100.00 = 1017835 71
0 -
a b c d
# de Respuesta

Pretest
(entrada)
Postest
(salida)

Retiro quimico de los 6rganos sexuales en
hembras y machos.

Interrupcion hormonal del celo en hembras y
de la monta en machos.

Retiro quirargico de los testiculos en
machos y del Utero en hembras.

Intervencién dafiina para que un perro(a) o
gato(a) no exprese su comportamiento natural.

Respuesta correcta: c)

Con relacion a esta pregunta, si bien, el 77.7% tenia un conocimiento previo en qué
consiste la esterilizacion, la frecuencia se increment6 en el postest hasta un 80.5%,
posterior a haber experimentado las estrategias de ensefianza-aprendizaje. Llama la
atencion, que la menor cantidad (2.78%) consideraba que se trataba de una intervencion
dafiina y posterior a la estrategia el porcentaje decrecio a un 1.39%.




Pregunta

a
b)
c

d)

[
2

L9
.
[ |

Pregunta 2: ¢Cual seria una de las consecuencias médicas de NO esterilizar a los

animales de compaiiia?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

20

40 55.56 51 70.83
21 29.17 20 27.78
2 2.78 - -
9 12.50 1 1.39
72 100.00 72 100.00

a) Problemas de salud que pueden poner

= en riesgo su vida.

b) Disminuir el riesgo de desarrollar cancer

= por el desbalance hormonal.

c) Permitir que los perros y gatos

= conozcan el amor y/o que tengan una
primera camada.
d) Nada, no hay ventajas ni desventajas.

Respuesta correcta: a)

Frecuencia

Pregunta 2
60 51
40
40 -+
2120
20 -~
20 J 1
0 -
a b c d

# de Respuesta

B Pretest (entrada)

M Postest (salida)

Las respuestas obtenidas a esta pregunta indican que el 55.5% tenia conocimiento previo
acerca de las consecuencias médicas de no esterilizar, porcentaje que se incrementé a un
70.8%. Cabe mencionar que, el 12.5% respondié que no existian ventajas ni desventajas

y este porcentaje decreci6é hasta el 1.

39%.

21



Pregunta
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Prequnta 3: ¢ EXisten consecuencias comunitarias al NO esterilizar a los animales de

compaiiia?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

66 91.67 71 98.61
1 1.39

2 2.78 1 1.39
3 4.17
72 100.00 72 100.00

Frecuencia

80
60
40
20

Pregunta 3

71

66,

M Pretest (entrada)

10 21 30 MPostest(salida)

a b c d
# de Respuesta

a) Si, se produce una sobrepoblacién de
= perros y gatos y se incrementa la
transmision de enfermedades.
b) No, solo involucra el bienestar individual
= de los perros o gatos.
Si, pero solamente si el perro o gato no
c) esterilizado llega a cruzarse.

d) No, ya que no afecta la salud de la
= comunidad.

Respuesta correcta: a)

De las respuestas obtenidas a esta pregunta, el 91.6% indica que conocian acerca de las
consecuencias comunitarias de no esterilizar. Si bien, es una frecuencia alta, fue posible
incrementarla hasta un 98.6%. En sentido contrario, las respuestas que indicaban que el
no esterilizar no afectaba la salud de la comunidad decrecieron a un 0%.




Pregunta

a)
b)

c)
)

Prequnta 4: ¢/, Cual es la edad recomendada para esterilizar a los perros y gatos?

Pregunta 4

80
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 63

.g 60
2 =1 o o 20 B Pretest (entrada)
12 16.67 1 1.39 2

& 20
2 LUz . . B Postest (salida)
29 40.28 63 87.50 0 -
72 100.00 72 100.00 a b c d

# de Respuesta

a) 1 mes de edad.
b) Después de la primer cruza o
= camada.
c) 3 meses a 2 afios de edad.
d) 5 a 12 meses de edad.

Respuesta correcta: d)

El 40.2% de las respuestas indicaron que tenian una idea previa sobre la edad para
esterilizar, incrementandose hasta un 87.5% del total de encuestados con generacion de
conocimiento al respecto. Para esta pregunta, también llama la atencion, la frecuencia
gue consideraba que la edad para esterilizar era después de la primer cruza o camada, la
cual decreci6 de 16.6% a 1.39%.
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Pregunta 5: ;Qué riesgos existen al esterilizar a los perros y gatos?

_ Entrada (Pretest) Salida (Postest) 60 Pregunta 5
Sich|l=isy  Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje 38 48
O
8 11.11 6 8.33 'S 40
S 26 M Pretest (entrada)
38 52.78 48 66.67 3 18
Q _
26 36.11 18 25.00 £ T8,
M Postest (salida)
| Total | 72 100.00 72 100.00 0 -
a b c
# de Respuesta

a) Desbalances hormonales provocando
= multiples enfermedades.

b) Riesgos quirirgicos o anestésicos y
= eventualmente aumento de peso.

c) No hay riesgos en este
= procedimiento.

Respuesta correcta: b)

Las respuestas obtenidas, sefialan que el 52.7% conocian los riesgos al esterilizar a su
animal de compalfiia. Esta frecuencia aumentd alcanzando un 66.6%. Cabe destacar, que
el porcentaje que indicaba que el esterilizar provoca multiples enfermedades decrecié de
11.11% a un 8.3%.



Pregunta 6: ¢/ Qué destino tienen la mayoria de los perros y gatos de camadas de
animales NO esterilizados?

. Pregun
_ Entrada (Pretest) Salida (Postest) egu ta6
80 6972
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje ® 60
‘0
2 2.78 S H Pretest (entrada)
5 40
[S)
—— e e e Q
T 20
69 95.83 72 100.00 20 00 10 M Postest (salida)
0 - T T T 1
1 1.39 -—- -—- a b c d
72 100.00 72 100.00 # de Respuesta
a) Un hogar donde cuiden totalmente su
= bienestar.
b) Un refugio donde los alimentaran y cuidaran.
c) La calle, abandonado, maltratado,
= envenenado o atropellado.
d) Una azotea sin cuidado alguno.

Respuesta correcta: c)

El 95.8% de las respuestas coincidieron en el destino que podrian tener los perros y gatos
de camadas de animales no esterilizadas, no obstante, posterior a la observacién de la
estrategia de ensefianza-aprendizaje aumenté hasta el 100%.



Nutricién

Prequnta 7: s, Qué obligaciones se tienen como tutor respecto al cuidado alimenticio de los
animales de compainiia de acuerdo con la Ley de Proteccion a los Animales de la Ciudad

de México?
_ Entrada (Pretest) Salida (Postest) Pregu nta7
Sch|U=t74|  Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje 80 63 69
63 87.50 69 95.83 & 60 -
(5]
3 4.17 2 2.78 S M Pretest (entrada)
3 40 T
1.39 1 1.39 o
L 20 A 5 .
5 6.94 o - 32 11 0 M Postest (salida)
O -
72 100.00 72 100.00
a b c d
# de Respuesta
a) Proporcionar agua limpia y fresca en todo momento y
= un alimento balanceado de acuerdo a sus necesidades.
b) Proporcionar agua limpia y fresca cuando lo solicite,
= proporcionarles alimento que crea conveniente.
c) Proporcionar agua y alimento todo el tiempo.
d) Proporcionar alimento y agua cuando perciba que lo
= requiera.

Respuesta correcta: a)

Un 87.5% de las respuestas sefialan que los tutores conocen sus obligaciones como
tutores respecto al cuidado alimenticio, incrementandose hasta un 95.8%. Cabe recalcar,
gue el porcentaje de los encuestados que respondieron que lo correcto era proporcionar
el alimento y agua cuando percibieran que lo requerian, decrecié de un 6.94% a un 0%.



Pregunta 8: Los perros y gatos, ¢,pueden ser veganos?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Pregunta Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

a 57 79.17 66 91.67
o)) 8 11.11 4 5.56
c 5 6.94 1 1.39
d) 2 2.78 1 1.39
Total 72 100.00 72 100.00

80

860 -
o

5
2 40

@
& 20

Pregunta 8

B Pretest (entrada)

21 M Postest (salida)

b c d

# de Respuesta

No, ya que estas dietas no cumplen con los
a) requerimientos nutricionales basicos.

Si, los perros y gatos pueden consumir frutas y
b) verduras.

Si, son muy adaptables a cualquier tipo de dieta.

No, ya que estas dietas no son tan agradables al
d) paladar.

Respuesta correcta: a)

El 79.1% tenia conocimiento previo acerca de que una dieta vegana no cumple los
requerimientos nutricionales para perros y gatos, encontrando un incremento de este,
posterior a la estrategia de enseflanza-aprendizaje hasta un 91.6%.
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Pregunta
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d

Prequnta 9: ¢/ Qué tipo de alimento cumple con los requerimientos nutricionales de los
animales de compaifia?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Preg unta 9
60 £ 57

16 22.22 12 16.67

(1]
4 5.56 3 4.17 240

g M Pretest (entrada)

820 612
52 72.22 57 79.17 w 43 00

B Postest (salida)
72 100.00 72 100.00 0 -
a b c d
# de Respuesta

a) La combinacién de croquetas con
= algun tipo de sobras de comida.
b) Carne de pollo, res o visceras.
c) Lata o sobre de comida himeda.
d) Solo las croguetas de calidad

= cumplirén con los requerimientos.

Respuesta correcta: d)

El 72.2% de los encuestados refirieron conocer qué tipo de alimento cuenta con los
requerimientos nutricionales para los animales de compafia. Porcentaje que se
increment6 a un 79.1. Cabe mencionar, que un 22.2% consideré como un mejor alimento
es la combinacion de croquetas con sobras de comida y esta frecuencia relativa
disminuyé al 16.6%.
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Pregunta 10: Algunos ejemplos de alimentos prohibidos para los animales de compaiiia,

son:

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
66 91.67 70 97.22
1 1.39 1 1.39
5 6.94 1 1.39
72 100.00 72 100.00
a)= Chocolate, uvas, manzana, cebolla,
huesos.
b)= Pescado, salmén, cordero, pollo.
c)= Chayote, zanahoria, papa, calabaza.
d)= Sandia, chocolate, durazno, papaya.

Respuesta correcta: a)

Pregunta 10

80 6670
2 60
g 40 M Pretest (entrada)
& 20 11 00 °1
0 M Postest (salida)

a b c d

28

# de Respuesta

La maxima frecuencia obtenida en pretest para esta pregunta, fue de un 91.6% e indicé
gue la mayoria de los encuestados conocian qué alimentos son prohibidos para los
animales de compaiiia, incluso, logré incrementarse hasta un 97.2%.



Pregunta 11: ;,Cudl es la cantidad y frecuencia indicada para la alimentacién de un perro?

Entrada (Pretest) Salida (Postest) Pregu nta 11
60
Pregunta Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 46 49
©
'S 40
a) 21 29.17 14 19.44 § 51 ® Pretest (entrada)
b 3 4.17 7 9.72 § 20 - /
L
©) 2.78 2 2.78 m H Postest (salida)
d 46 63.89 49 68.06 0 -
72 100.00 72 100.00 a b ¢ d
# de Respuesta
a) Con base en su peso, 1 vez al dia.
b) A libre acceso.
c) No importa la cantidad, 3 veces al
= dia
d) Con base en su peso, 3 veces al
= dia.

Respuesta correcta: d)

El 63.8% de las respuestas obtenidas, mostraron que la poblaciéon encuestada conocia la
cantidad y frecuencia de alimentacién para un perro. Porcentaje que se incremento
alcanzando un 68%, sin embargo, llama la atencion que las respuestas alternativas
restantes, indicaron falta de claridad en estas caracteristicas de alimentacién para esta
especie.
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Pregunta
12

a)
b)
9)
d)
Total

Prequnta 12: ¢, Cual es la cantidad y frecuencia indicada para la alimentacién de un gato?

Pregunta 12

Frecuencia  Porcentaje Frecuencia Porcentaje 50 4243
o 40
18 25.00 17 23.61 RN
] 1817 M Pretest (entrada)
12 16.67 11 15.28 220 21T
()
1 1.39 %10 - .
M Postest (salida)
42 58.33 43 59.72 0 -
72 100.00 72 100.00 a b ¢ d
# de Respuesta
a) Con base en su peso, 1 vez al dia.
b) A libre acceso.
c) No importa la cantidad, 3 veces al dia
d) Con base en su peso, 3 veces al dia.

Respuesta correcta: b)

Llama la atencién que la respuesta errénea fue la de mayor frecuencia relativa (con base
en su peso, 3 veces al dia) con un 58.3%, incrementandose en el postest a un 59.7%. No
obstante, la respuesta correcta (a libre acceso) fue de las opciones con menor frecuencia
con un 16.6% en el pretest, disminuyendo este porcentaje a un 15.2% posterior a las
estrategias de intervencion.
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Z00nosis

Pregunta 13: £, Qué es una enfermedad zoonética?

_ Entrada (Pretest) Salida (Postest)
Pregunta Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Pregunta 13
59 81.94 68 94.44 80 168
6 8.33 4 5.56 % 40 B Pretest (entrada)
Rl 100.00 72 100.00 0 ¥ Postest (salida)
a b c d
# de Respuesta
a) Enfermedad que los animales de compafiia
= puede transmitir a los humanos.
b) Enfermedad que se puede adquirir del ambiente.
c) Enfermedad que se puede transmitir a los

= animales de compafiia.

d) Enfermedad que los humanos pueden transmitir
= a los insectos.

Respuesta correcta: a)

El 81.9% de las respuestas registradas indicaron que conocian que es una enfermedad
zoonodtica, dicho porcentaje alcanzé hasta un 94.4%, posterior a la estrategia didactica de
intervencion.



Pregunta 14: Identifica cudles son las enfermedades zoonéticas mas importantes de

perros y gatos

Frecuencia  Porcentaje
70 97.22 71
1.39
1 1.39 1
72 100.00 72

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje

98.61

a) Rabia, Toxoplasmosis, Sarna, Leptospirosis,
= Parasitosis.

b) Tuberculosis, Brucelosis, Leishmaniasis

c) Tétanos, Rubeola, Varicela.

d) Rabia, Pododermatitis, Peste negra, Rubeola.

Respuesta correcta: a)

Frecuencia

80
60
40
20

Pregunta 14

N
D
N
iy

a

M Pretest (entrada)

10 o0 11

b c d
# de Respuesta

M Postest (salida)

El 97.2% tenia el conocimiento previo sobre algunas enfermedades zoondéticas mas
importantes en perros y gatos, mismo que se incremento6 hasta un 98.6%.
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Pregunta
15
a

b)

c

d)
Total

Preqgunta 15: ;,COémo se pueden prevenir las enfermedades zoonéticas?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia  Porcentaje = Frecuencia Porcentaje

33

Frecuencia

Pregunta 15

80 6—/.7(\
60
40
20 157 10 21
0_
a b c d

# de Respuesta

B Pretest
(entrada)

M Postest
(salida)

2 2.78 1 1.39
67 93.06 70 97.22
1.39 === ===
2 2.78 1 1.39
72 100.00 72 100.00
a) Informandose en internet sobre estas
= enfermedades.
b) Informandose con un médico veterinario y una

= convivencia higiénica con perros y gatos.

c) No se pueden prevenir ya que todos los animales
= tienen estas enfermedades en algin momento.

d) Medicando al perro o gato cuando se sienta mal.

Respuesta correcta: b)

Para esta pregunta, el 93% indicé que los encuestados tenian conocimiento acerca de
cdmo prevenir enfermedades zoondéticas, habiendo un incremento hasta alcanzar un

97.2%.
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Preqgunta 16: ¢, Cuales son las consecuencias del fecalismo?

_ Entrada (Pretest) Salida (Postest)
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
16

a) Enfermedades y contaminacién por la
= dispersion de particulas en el ambiente.

b) Sirve de abono para las plantas de la calle
= ya que son desechos organicos.

c) Nada, este problema realmente no existe.

Respuesta correcta: a)

Frecuencia

80
60
40
20

Pregunta 16

72 72

M Pretest
(entrada)

00 00 M Postest
. . . (salida)

# de Respuesta

Respecto a las respuestas a esta pregunta, llamé la atencion que la totalidad de la
poblacién encuestada (100%), conocia acerca del impacto del fecalismo a ras de suelo,

mismo que se mantuvo en el postest.
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Pregunta

a
o
c
o

)

)

Preqgunta 17: ¢;Existen sanciones legales por no recoger las heces en via publica de los

animales de compaifia?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Frecuencia

Pregusrgta 17

60
42
40 24 M Pretest
20 W10 - (entrada)
00 B Postest
0 - (salida)
a b c d

# de Respuesta

24 33.33 10 13.89
6 8.33 6 8.33
42 58.33 56 77.78
72 100.00 72 100.00
a) No, pero aunque no existan sanciones debemos ser tutores

responsables.

Si, pequefias multas establecidas en la constitucion.

Si, desde multas hasta arresto, con base en la Ley de
Cultura Civica de la Ciudad de México.

No, la calle es libre y podemos dejar las heces en cualquier
lugar.

Respuesta correcta: c)

Las respuestas obtenidas, muestran que el 58.3% saben de la existencia sanciones
legales que penalizan el no recoger las heces de los animales de compafiia en via
publica, frecuencia que se incrementd a un 77.7%. Es importante resaltar que, el 33.3%
desconocian la existencia de sanciones legales; porcentaje que decrecié posterior a la
estrategia de intervencion a un 13.9%.
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Pregunta

Y
b)

c)
)

Pregunta 18: ;Qué actividades se pueden

realizar para prevenir enfermedades

zoonoticas en los animales de compaifiia?

Entrada (Pretest) Salida (Postest)

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

71 98.61 71 98.61
1 1.39 1 1.39
72 100.00 72 100.00

a) Vacunandolos y desparasitandolos, sacarlos a pasear con
= correa y teniendo habitos de higiene.

b) Comprandoles juguetes, vacunandolos contra Bordetella,
= cepillandolos diario.

c) Identificandolos, bafiandolos diario, no dejandolos salir a la
= calle.

d) Realizando limpiezas dentales, adicionando vitaminas en la
= comida.

Respuesta correcta: a)

Frecuencia

80
60
40
20

Pregunta 18

7171

11 00 00 mpostest (salida)

a b C d
# de Respuesta

M Pretest (entrada)

Un 98.6% tenia el conocimiento previo sobre actividades para la prevencion de
enfermedades zoonoticas, porcentaje que se mantuvo posterior a la estrategia de

ensefianza-aprendizaje.
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Con la finalidad de establecer una comparacion de calificaciones (pretest y
postest) por cada participante (anexo 2), se identificd el tipo de distribucién de los
datos mediante la prueba Kolmogorov-Smirnov en el programa InStat. Se present6
una distribucion no normal, por lo cual, se realiz6 la prueba de Wilcoxon para
muestras pareadas, observandose una diferencia significativa entre el pretest y el
postest de p(<0.01). Comprobandose la hipétesis establecida y concluyendo asi
gue las estrategias de ensefianza-aprendizaje establecidas modificaron la
percepcion de la informacién y la mejoro.

DISCUSION

Con base en los resultados obtenidos, fue posible identificar de manera genérica,
gue en el 94% de las preguntas, entre el pretest y el postest hubo un incremento
en las respuestas correctas expresadas por parte de la poblacién objetivo,
habiendo experimentado las estrategias de ensefianza-aprendizaje como método
de intervencion sustentadas en la tecnologia. A continuacion, se discuten
inicialmente, los resultados obtenidos por area de conocimiento segun las
preguntas utilizadas en la herramienta de recoleccion de datos durante el pretest y
postest: esterilizacion, alimentacion y zoonosis.

Esterilizacion

En esta area del conocimiento, aun cuando el 77.78% conocian en qué consiste el
procedimiento, existio una frecuencia minima (2.7%) que consideré que es una
intervencidn dafiina para el animal de companiia, que la edad ideal para efectuarla
es después de la primera cruza y adicionalmente, el no esterilizar no tiene impacto
en la salud comunitaria. Esta tendencia de pensamiento y acciones arraigadas en
la poblacion, conforman usos y costumbres que trascienden de generacion en
generacion, lo cual puede vincularse con el conocimiento previo de los
participantes. Esto es posible explicarlo con lo mencionado por Ortiz (2015): “[...]
los conocimientos globales permiten identificarse con el resto de las personas,
pero los saberes y practicas locales proporcionan identidades particulares que
impactan en la particular y propia construccion del mundo y de las relaciones.”®*
Por lo que se puede sefalar, que las relaciones y la cultura, marcan la vida diaria
de cada persona y se transforma en una guia para su aprendizaje; y en ocasiones
resulta primordial la tradicién, a la busqueda de conocimiento de fuentes
cientificas y veridicas.

Parte de la poblacién participante tuvo en consideracién durante el pretest, tanto
los riesgos de salud que implica para el mismo animal de compafia no ser
esterilizado (55%), asi como los riesgos implicitos en el mismo procedimiento
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(53%).Sin embargo, llamé la atencion el porcentaje (29%) que respondio que el
NO esterilizar disminuye el riesgo de desarrollar “cancer” por desbalance
hormonal, lo cual, es errébneo. Esto pudo estar relacionado, por un lado, al
planteamiento de la pregunta, la cual incorpora una negacion y adicionalmente,
como se buscaba implementar un distractor que no tuviera una respuesta tan
obvia, resultando posiblemente en una mayor confusién para el lector. Al respecto,
Ruiz (2009) menciona: “[...] cada pregunta debe reflejar una sola idea, nos
debemos de asegurar de que cada pregunta se refiera a una sola cosa y aun solo
tema y al mismo tiempo se debe usar un lenguaje sencillo, frases de estructura
elemental y expresion clara” .

También podria considerarse la problematica que implica la comprension lectora
desarrollada durante la educacién basica en nuestro pais. Al respecto Caracas
(2019), sefiala que: “[...] solo 5% de los estudiantes mexicanos son capaces de
realizar con detalle inferencias, comparaciones y contrastes, debido a que la
mayor parte de ellos solamente identifica el propésito del autor en un texto. Lo
anterior, implica que solo alcanzan un nivel basico en las habilidades lectoras y
70% de ellos tiene dificultad para usar informacion de una lectura y aplicarla en la
solucion de una situacion especifica” 2, relacionandose esto, a la posible falta de
comprension lectora y de entendimiento del lenguaje implementado en algunas de
las preguntas del cuestionario (pretest y postest).

Alimentacion

En este rubro, la mayoria de los participantes (87%), demostré los conocimientos
basicos en cuanto a obligaciones y frecuencia de alimentacion. Evidenciando
también conocer los requerimientos alimenticios propios de la especie, asi como
los alimentos nocivos. Llama la atencion, que un porcentaje de las respuestas
(22%) indicaron como parte de las obligaciones como tutores de animales de
compafia, que el mejor tipo de alimentacion es la combinacion de croquetas con
sobras de comida y cuando el tutor lo perciba necesario. Es posible justificar que
esta combinacion alimenticia esté supeditada a los recursos econdémicos
disponibles, de tal manera, que no permita el suministro inicamente de alimento
peletizado. En este sentido, en diversos sectores de la sociedad mexicana, a
través de los tiempos, se ha acostumbrado ofrecer sobras de la comida familiar,
despojos de especies como ave, res, caballo como aliento Ginico o complemento?°
y al respecto, Murillo (2017) menciona: “[...] la alimentacién humana y animal, a
través de la historia, ha sido influenciada por aspectos culturales, cuestiones
politico-econdmicas, por modas y mitos, actualmente favorecidos por los medios
de comunicacion™’. Ademas la utilizacion de las croquetas, se menciona a partir
de los afios 60°s en Latinoamérica lo cual puede deberse a la difusibn masiva para
su uso. 38
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Por su parte, Sillero (2019) considera que “[...] la salud y el bienestar dependen de
la alimentacion, es por ello, que no es extrafio que surjan nuevas tendencias
alimentarias que busquen mejorar la salud, sin embargo, la gran mayoria, no estan
basadas en evidencias cientificas sino que se basan fundamentalmente en
sabiduria popular y en su alta distribucién en medios electronicos e impresos. Se
ha comprobado que muchas personas que adquieren diversos habitos
alimenticios, y tienden a trasladarlos a sus perros y gatos por el motivo principal de
la tendencia a humanizarlos™®, poniendo en riesgo la salud y bienestar de su
animal de compaiiia.

Es pertinente hacer mencion acerca de la cantidad y frecuencia de alimentacion
para un gato, ya que fue la Unica pregunta, en la cual, no se manifestd un
resultado positivo entre el pretest y el postest. Arboleda (2019), menciona: “[...] al
final de cuentas, la historia, la cultura, el contexto y el manejo como tal que implica
un perro 0 un gato, son aspectos que influyen y permean la manera en que las
personas creen que es la relacion con cualquiera de los dos. Cada individuo forma
sus ideas, toma una postura y actia de acuerdo a estas, sumergido en un proceso
de interaccion que se ha dado con los animales desde tiempos remotos, el cual ha
dejado ciertas ideas respecto a las actividades que realiza y principalmente los
habitos que deben tener para un bienestar. Asi, los humanos se identifican con
sus animales y reflejan en ellos la percepcion que tienen de si mismos”. °

Por esto mismo, los participantes pueden llegar a tener una idea erronea sobre la
salud alimentaria en los gatos particularmente, traspolando las ideas y costumbres

gue aplican o conocen en el perro hacia el gato.

Z0o0onosis

Particularmente para esta area del conocimiento, fue posible identificar que la
mayoria (68%) de los participantes desde la actividad de pretest, tuvieron
nociones acerca de qué son las zoonosis, cuales son y como prevenirlas en perros
y gatos. Cabe sefialar, que este rubro se encuentra vinculado al impacto sanitario
del fecalismo en las poblaciones y el ambiente, y la totalidad de las respuestas
demostraron conocer las consecuencias ambientales y legales. Esto puede
deberse a que es frecuente la difusion de este tema en diversas plataformas
digitales y otros medios de comunicacion, asi mismo la mayoria menciona, que
existen enfermedades transmitidas por medio del aire con particulas procedentes
de las heces fecales. Entre las plataformas indicadas, un ejemplo es la UNAM, la
cual establece que “cada afio se emite al aire de esta urbe media tonelada de
residuos fecales, y que son los principales responsables de la proliferacién
de enfermedades gastrointestinales”*, de la misma forma, el gobierno de la
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CDMX sostiene que “el fecalismo, es un tipo de contaminacion al medio ambiente
que proviene de la materia fecal que se deja en la via publica.” 4, entre otras.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

La capacidad de penetracion de las TIC se extiende a los diferentes contextos y a
la mayor parte de las actividades en la poblaciéon actual, hecho que plantea
nuevas necesidades educativas, esto provoca que exista una necesidad de
transformacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que promueva
innovaciones contundentes, ya que estos nuevos recursos tecnoldgicos estan
llamados a forjar dinamicas innovadoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
contribuyendo a mejorar la calidad de la educacion y a su modernizacion.

En este estudio, las estrategias de intervencion jugaron un papel importante en la
construccion de conocimiento y aprendizaje. Esto es posible explicarlo, mediante
un estudio realizado en Espafa y Portugal por Blanco (2009), en el cual
identificaron de acuerdo con las TIC utlizadas, que su aplicacion educativa a
través de la observacion de videos, proyector de transparencias y de diapositivas
con esquemas de contenido resultd en clases mas amenas, motivadoras y
clarificadoras, mejorando el aprendizaje. “3 No obstante, la manera de incluir estas
herramientas innovadoras y tecnoldgicas debe ser desde una perspectiva
pedagogica, logrando la generacion de conocimiento en los aprendices. En este
sentido, el conectivismo, descrito por Siemens (2005), ayuda a equiparar si estas
estrategias evolucionan y su utilizacion es ejemplar para que el aprendizaje sea
reconocido y asi llegar a la construccion de conocimiento activo, mejorando la
recepcion de informacion. 2’

Por ejemplo, Islas (2016), realizé un estudio en Jalisco cuyo objetivo era investigar
cuales eran las acciones de aprendizaje que pueden explicarse desde el
conectivismo y en las que son incluidas las TIC, concluy6 que el aprendizaje se ve
afectado por las caracteristicas del contexto tecnoldgico. Asi mismo, la inclusion
de estas herramientas influenciadas por el conectivismo, da suficiente formacién
para aplicarlas a problemas dandole sentido al conocimiento adquirido. 44

La Zona de Desarrollo Proximo de Vigotsky, describe la existencia de un espacio o
brecha entre el conocimiento que ya se tiene (pretest) y lo que se consigue
alcanzar aprender (postest) a través de la guia o soporte (estrategias de
ensefianza-aprendizaje empleadas) que le puede facilitar un par mas competente
0 con MAs experiencia en el tema.



Asi, en un estudio realizado en Peru por Alarcon (2018) determinaron un programa
con estrategias de ensefianza-aprendizaje basado en la teoria de Vigotsky, y
concluyo que “[...] el desarrollo individual esta mediado por la interaccion con otras
personas mas habiles en el uso de instrumentos culturales como pueden ser
nuestros padres, maestros o compafieros de colegio” por lo que se influyo
significativamente en el nivel de desarrollo del lenguaje, demostrando asi que La
Zona de Desarrollo Proximo de Vigotsky debe tenerse en consideracién dentro de
las herramientas para promover el aprendizaje. 4°

No obstante, los participantes en los que no se observo una tendencia en el
incremento de mejora en las respuestas, posiblemente sin mayor desarrollo en la
generacién de conocimiento, podria explicarse por la manera de intervencién
(apoyo con TIC), ya que no basta la introduccion de la tecnologia para alcanzar
resultados positivos en el proceso ensefianza-aprendizaje, ni consiste Unicamente
a la ampliacion de la conectividad y el acceso, sino que debe haber un proceso de
“alfabetizacién informatica”, que comprende el desarrollo de habilidades cognitivas
para localizar, evaluar y utilizar la informacién para lograr una generacion de
conocimiento. 46

Es necesario llamar la atencion, en que los participantes en esta investigacion
(usuarios de la CVAT), contaban con conocimientos e informacion previos, sobre
las tematicas relacionadas con la tutela responsable de animales de compafia, ya
que el programa “Huellas: sembrando compafia en comunidad”, implementado
desde el 2019, se encuentra dirigido a los habitantes que tienen animales de
compafia de la Alcaldia de Tlalpan, con la finalidad de fomentar una tutela
responsable, prevenir enfermedades zoonoticas, mejorar la calidad de vida de los
animales de compafia y contribuir a la economia de la comunidad que no pueden
solventar tratamientos y/o procedimientos médicos veterinarios, y estas acciones
especificas del programa se ejecutan mediante actividades de promocién a la
salud.

La cantidad de respuestas que demostraban no tener conocimiento previo sobre
los tépicos de referencia acerca de tutela responsable, podria estar relacionado
con la cobertura de informacion lograda durante el 2020 por el programa de la
alcaldia (1000 actividades), la cual, fue menor, comparado con lo realizado
durante el 2019 (8119 actividades), que incluso sumado, parcialmente se
encuentra por debajo de la poblacién beneficiaria indicada como meta para el
2021 (21000 tenedores). Esto puede explicar, en parte, la falta de acceso de
beneficiarios a estas actividades. 3!
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Prueba estadistica Wilcoxon para muestras pareadas

Esta prueba analiza datos de dos grupos emparejados calculando la diferencia
entre conjuntos de pares y analiza estas diferencias para ver si son
estadisticamente diferentes en poblaciones dependientes a lo largo del tiempo, por
lo que el uso de esta prueba, especificamente en esta investigacion, fue correcto y
confiable. 4’

El resultado que se obtuvo en este estudio es estadisticamente significativo, por lo
gue la veracidad de este estudio y sus resultados comprueba su impacto positivo
en la generacién de conocimiento y la percepcion de la informacion.



CONCLUSIONES

En cuanto al andlisis del impacto proporcionado mediante las estrategias de
ensefianza-aprendizaje en la poblacion estudiada, se pudo observar una
diferencia estadisticamente significativa y se mejor6é el conocimiento en los
participantes de este estudio. El tipo de estrategias fue aceptado por la poblacion
objetivo, contribuyendo a que casi la totalidad de los participantes terminaran con
mayor informacién y claridad acerca de temas relacionados con tutela responsable
en perros y gatos.

Como fue descrito en la discusion, existen estudios que utilizan ciertas teorias
pedagdgicas y técnicas educacionales para sustentar el impacto que generan en
el aprendizaje, esto con excelentes resultados. Sin embargo, la presente
investigacion se centra en areas no exploradas previamente, por lo que la
relevancia e importancia de generar una cultura alrededor de la salud publica y
producir informacion nueva y consecuentemente un impacto mayor tanto en la
poblaciéon de animales de compafiia, asi como en la poblacion humana es
primordial.

Cabe mencionar que existen areas de oportunidad en el presente estudio,
recomendaciones y posibilidades de continuidad a partir de la informacion y
resultados obtenidos. Se recomienda replicar la misma metodologia de
investigacion en diferentes caracteristicas de poblacion como rango de edad,
alcaldia, nivel educativo, socioeconomico, entre otros.

También se sugiere analizar la viabilidad de los canales de comunicacién
necesarios, para implementar los métodos de intervencion utilizados y lograr una
mayor cobertura de informacion y conocimiento. De esta manera, contribuir hacia
una cultura de tutela responsable de animales de compafiia.

La relevancia de mantener una cultura relacionada a la salud publica en el pais es
un tema prioritario en la actualidad, donde el desconocimiento y la dudosa
informacion en redes sociales y medios de comunicacion, ha desarrollado
paradigmas alrededor de estos tdpicos llevando a un descuido en esta area
ocasionando peligros poblacionales en todo el mundo, un claro ejemplo es la
reciente pandemia de COVID-19 y demas enfermedades que se puede mitigar el
impacto con una buena construccion de aprendizaje y analisis critico de toda la
informacion que se proporciona dia con dia.

La informacién, instruccion y actividades de ensefianza-aprendizaje, deben
procurar sustentarse con un marco tedrico que incorpore las inteligencias
multiples, fundamentos pedagdgicos, entre otros y con un objetivo practico que
impacten en el aprendizaje, asi como en la rutina diaria de las personas. El
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desconocimiento y la falta de informacion pueden llevar a acciones incorrectas en
este caso para el bienestar animal o la salud publica, el que se lleve a cabo una
generacion de conocimiento y asesoria con informacion veridica, de una forma
sencilla y respaldada con fundamentos pedagdgicos, puede conducir a resultados
positivos.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario Taller Tutela Responsable CVAT 2021

La informacion extraida a través del presente instrumento de recoleccion de datos es
confidencial y solamente sera utilizada con fines de investigacion y para mejora del
proyecto educativo implementado en la Clinica Veterinaria de la Alcaldia Tlalpan. Por
favor conteste atentamente las siguientes preguntas.

1. ¢ En qué consiste la esterilizacion en perros y gatos?

a) Retiro quimico de los 6rganos sexuales en hembras y machos.

b) Interrupcion hormonal del celo en hembras y de la monta en machos.

c) Retiro quirdrgico de los testiculos en machos y del Utero en hembras.

d) Intervencidn dafiina para que un perro(a) o gato(a) no exprese su comportamiento
natural.

2. ¢Cual seria una de las consecuencias médicas de NO esterilizar a los animales de
compafia?

a) Problemas de salud que pueden poner en riesgo su vida.

b) Disminuir el riesgo de desarrollar cancer por el desbalance hormonal.

c) Permitir que los perros y gatos conozcan el amor y/o que tengan una primer
camada.

d) Nada, no hay ventajas ni desventajas.

3. ¢ Existen consecuencias comunitarias al NO esterilizar a los animales de compaiia?

a) Si, se produce una sobrepoblacibn de perros y gatos y se incrementa la
transmision de enfermedades.

b) No, solo involucra el bienestar individual de los perros o gatos.

c) Si, pero solamente si el perro 0 gato no esterilizado llega a cruzarse.

d) No, ya que no afecta la salud de la comunidad.

4. ¢ Cudl es la edad recomendada para esterilizar a los perros y gatos?

a) 1 mes de edad
b) Después de la primer cruza o camada.
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c) 3 meses a 2 afios de edad
d) 5a 12 meses de edad

5. ¢ Qué riesgos existen al esterilizar a los perros y gatos?

a) Desbalances hormonales provocando multiples enfermedades.
b) Riesgos quirargicos o anestésicos y eventualmente aumento de peso.
¢) No hay riesgos en este procedimiento.

6. ¢Qué destino tienen la mayoria de los perros y gatos de camadas de animales NO
esterilizados?

a) Un hogar donde cuiden totalmente su bienestar.

b) Un refugio donde los alimentaran y cuidaran.

c) La calle, abandonados, maltratados, envenenados o atropellados.
d) Una azotea sin cuidado alguno.

7. ¢ Qué obligaciones se tienen como tutor respecto al cuidado alimenticio de los animales
de compafiia de acuerdo con la Ley de Proteccion a los Animales de la Ciudad de
México?

a) Proporcionar agua limpia y fresca en todo momento y un alimento balanceado de
acuerdo a sus necesidades.

b) Proporcionar agua limpia y fresca cuando lo solicite, proporcionarles alimento que
crea conveniente.

¢) Proporcionar agua y alimento todo el tiempo.

d) Proporcionar alimento y agua cuando perciba que lo requiera.

8. Los perros y gatos, ¢pueden ser veganos?

a) No, ya que estas dietas no cumplen con los requerimientos nutricionales basicos.
b) Si, los perros y gatos pueden consumir frutas y verduras.

¢) Si, son muy adaptables a cualquier tipo de dieta.

d) No, ya que estas dietas no son tan agradable al paladar.

9. ¢ Qué tipo de alimento cumple con los requerimientos nutricionales de los animales de
compafia?

a) La combinacién de croquetas con algun tipo de sobras de comida.
b) Carne de pollo, res o visceras.
c) Lata o sobre de comida humeda.

47



10.

11.

12.

13.

14.

15.

d) Solo las croquetas de calidad cumpliran con los requerimientos.

Algunos ejemplos de alimentos prohibidos para los animales de compafiia, son:

a) Chocolate, uvas, manzana, cebolla, huesos.
b) Pescado, salmon, cordero, pollo.

c) Chayote, zanahoria, papa, calabaza.

d) Sandia, chocolate, durazno, papaya.

¢,Cudl es la cantidad y frecuencia indicada para la alimentacion de un perro?

a) Con base en su peso, 1 vez al dia.

b) A libre acceso.

c) No importa la cantidad, 3 veces al dia
d) Con base en su peso, 3 veces al dia.

¢, Cudl es la cantidad y frecuencia indicada para la alimentacion de un gato?

a) Con base en su peso, 1 vez al dia.

b) A libre acceso.

¢) No importa la cantidad, 3 veces al dia
d) Con base en su peso, 3 veces al dia.

¢,Qué es una enfermedad zoondtica?

a) Enfermedad que los animales de compafia puede transmitir a los humanos.
b) Enfermedad que se puede adquirir del ambiente.

¢) Enfermedad que se puede transmitir a los animales de compafiia.

d) Enfermedad que los humanos puede transmitir a los insectos.

Identifica cuales son las enfermedades zoondticas mas importantes de perros y gatos

a) Rabia, Toxoplasmosis, Sarna, Leptospirosis, Parasitosis.
b) Tuberculosis, Brucelosis, Leishmaniasis

c) Tétanos, Rubeola, Varicela.

d) Rabia, Pododermatitis, Peste negra, Rubeola.

¢, Como se pueden prevenir las enfermedades zoondticas?
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d)

Informandose en internet sobre estas enfermedades.

Informandose con un médico veterinario y una convivencia higiénica con perros y
gatos.

No se pueden prevenir ya que todos los animales tienen estas enfermedades en
algin momento.

Medicando al perro o gato cuando se sienta mal.

16. ¢ Cuales son las consecuencias del fecalismo?

a)
b)
c)

Enfermedades y contaminacion por la dispersion de particulas en el ambiente.
Sirve de abono para las plantas de la calle ya que son desechos organicos.
Nada, este problema realmente no existe.

17. ¢ Existen sanciones legales por no recoger las heces en via publica de los animales de
compafia?

a)
b)
c)

d)

No, pero aunque no existan sanciones debemos ser tutores responsables.

Si, pequefias multas establecidas en la constitucion.

Si, desde multas hasta arresto, con base en la Ley de Cultura Civica de la Ciudad
de México.

No, la calle es libre y podemos dejar las heces en cualquier lugar.

18. ¢Qué actividades se pueden realizar para prevenir enfermedades zoonéticas en los
animales de compania?

a)

b)

c)
d)

Vacunandolos y desparasitandolos, sacarlos a pasear con correa y teniendo
habitos de higiene.

Comprandoles juguetes, vacunandolos contra Bordetella, cepillandolos diario.
IdentificAndolos, bafidndolos diario, nho dejandolos salir a la calle.

Realizando limpiezas dentales, adicionando vitaminas en la comida.



Anexo 2: Cuadro comparativo entre las calificaciones individuales en
pretest y postest.

Mo. Participante MNo. De Respuestas Comectas Pretest Mo. Respuestas Corve ctas Poste st Calificacidn Pretest Calificaci dn Postest
1 16 16 §.89 5.89
2 13 15 .22 5.33
3 15 15 8.33 5.33
4 14 17 7.7 2.44
) 16 17 §.69 2.44
5] 16 1z §.69 5.67
7 14 16 7.7 5.69
g 16 17 §.589 9.44
9 11 16 611 5.589

10 13 15 7.22 5.33
11 11 17 6.11 9.44
12 15 16 8.93 5.89
13 16 16 §.89 5.89
14 11 14 6.11 775
15 13 13 7.22 7.2
16 13 15 722 5.33
17 11 14 6.11 TG
15 14 16 7.7 5.69
19 16 16 §.69 5.69
20 13 17 7.22 9.44
21 13 13 7.22 T.22
22 14 17 7.78 9.44
23 15 17 8.33 9.44
24 14 17 .78 9.44
25 17 17 9.44 9.44
26 16 17 §.89 9.44
27 15 16 8.33 5.89
28 14 18 7.7 5.69
29 14 15 7.7 5.33
30 15 15 §.33 5.33
31 13 15 .22 5.33
32 15 16 §.33 5.69
33 15 16 §.33 5.69
34 16 17 §.589 9.44
35 16 17 §.589 9.44
36 13 16 7.22 5.89
37 15 17 8.93 9.44
35 16 17 §.89 9.44
39 12 9 6.67 5

40 15 17 8.33 9.44
41 14 18 7.7 5.69
42 12 15 6.67 5.33
43 11 13 6.11 T2z
44 10 16 5.56 5.69
45 15 13 §.33 T2
46 12 15 B.67 5.533
47 9 13 S 722
43 14 16 7.78 5.89
49 14 14 7.78 7.8
50 15 15 8.93 5.33
51 10 15 5.56 5.33
52 14 16 7.75 5.89
53 12 15 6.67 5.33
o4 12 13 6.67 T2
1) 10 15 5.56 5.33
56 12 14 6.67 7.7
57 13 13 T7.22 722
55 12 15 6.67 5.33
59 13 14 7.22 7.7
&0 11 15 611 5.533
&l 12 15 6.67 5.33
52 12 15 6.67 5.33
53 14 17 .78 9.44
&4 14 17 7.78 9.44
&5 16 16 §.89 5.89
&6 15 17 833 9.44
&7 17 17 2.44 9.44
i) 15 16 §.33 5.69
] 15 17 §.33 2.44
7o el 15 5 5.33
71l 16 17 §.69 9.44

72 14 16 778 .89
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