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Introduccion

Con la apariciéon de la computadora el ser humano se ha apoyado a través de esta
herramienta para la realizacién de diversas tareas, asi mismo se le ha utilizado como
medio de almacenamiento de informacion, buscando el control de la informacién y la
disponibilidad de la misma en cualquier momento.

La evolucién que ha tenido la computadora en su manera de procesamiento interna asi
como en los dispositivos externos que utiliza como medios de almacenamiento (Discos
duros internos, discos duros externos, unidades extraibles, etc.), han permitido y facilitado
el intercambio de archivos. Por eso se busca que los procesos realizados por el ser
humano y con el apoyo de la computadora el tiempo que se utiliza para realizar el
procesamiento de la informacién sea minimo, razén por la que desarrollar lenguajes de
programacion permite solucionar las necesidades en el procesamiento de la informacién.

Asimismo al interconectar las computadoras y realizar el intercambio de informacién, cuya
ubicacién de los equipos no se encuentren en el mismo lugar se crea el término cliente —
servidor, con el propdsito de que en un equipo central se almacene o procese la
informacién para que esta se encuentre disponible para otras computadoras que estén
interconectadas al equipo central. Mas tarde, surgié la red global de comunicaciéon
denominada internet, manteniendo la metodologia de cliente — servidor como medio para
poder transmitir la informacidn sin la necesidad de poseer una aplicaciéon robusta, sélo
teniendo en el equipo instalado (ya sea PC de escritorio o laptop) un navegador - Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Chrome, etc.

Con el uso de los lenguajes de programacion para pdginas web (HTML, ASP, .NET, Java,
PHP, etc.), se puede tener una conexién a un servidor de base de datos por medio de un
servidor de aplicaciones que realiza la compilacién de un cddigo, dando como resultado la
visualizaciéon al cliente. Lo anterior permite que por medio del uso de internet se
empiecen a desarrollar aplicaciones o mddulos que capturen y almacenen datos para que
estos puedan ser obtenidos en cualquier parte, con tan solo poder acceder a la web.

En nuestro caso practico se presenta como necesidad elaborar un convenio con el cual se
establece un compromiso por parte del Organismo Intermedio y el apoyo que le esta
proporcionando la Subsecretaria de la Pequefia y Mediana empresa dependiente de la
Secretaria de Economia, obteniendo la informacion de una base de datos sin que se
requiera un tiempo considerable para dicha elaboracién, como ocurre actualmente toda
vez que el tiempo para la elaboracidn de un documento es prolongado. Si se reduce el



tiempo, utilizando las herramientas que tenemos disponibles para poder solventar esta
necesidad, el personal involucrado realizaria otras actividades de manera agil y eficiente.

Como se observard durante el desarrollo del caso practico se identificaran las necesidades
del Area Juridica -etapa 6- correspondiente a la elaboracién del convenio; y una vez
identificadas y atendidas se realizard el mddulo para la etapa correspondiente; al
cumplirse los requerimientos definidos en el capitulo 1.

Esto con la finalidad de que al encontrarse en la etapa de desarrollo definido en el capitulo
[ll, no exista la necesidad de regresar a la etapa de analisis definido en el capitulo Il por
algun factor no considerado, lo que causaria retraso en los tiempos de entrega del
sistema.

En el uUltimo capitulo se presentaran las imagenes como estd el funcionamiento del
moédulo vy la utilizacién del mismo por parte del Area Juridica de la SPYME para este
ejercicio 2012.



Capitulo I. Necesidades del area Juridica de la SPYME para la etapa 6.

Objetivo.

El desarrollo del presente trabajo se basa en la necesidad del area juridica de la
Subsecretaria de la Pequeia y Mediana Empresa de la Secretaria de Economia (SPYME),
para llevar a cabo la Etapa seis indicado en el Manual de Procedimientos para el ejercicio
2012, simplificando algunos procesos repetitivos en el manejo de la informacion.

Antecedentes.

Nuestro caso de estudio se basa en la publicacién en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) como parte de las Reglas de Operacion (RO) del Fondo Pequefia y Mediana
Empresa, cuyo objetivo es la activacion de la economia mexicana, otorgando apoyos
federales a los organismos intermedios. Estos organismos intermedios fungirdn como los
intermediarios entre el sector gobierno y las micros, pequenas y medianas empresas. El
Organismo Intermedio para recibir apoyos por parte de la Subsecretaria deberd cubrir
ciertos requisitos mismos que estan sefialados en las Reglas de Operacion del Fondo PyME
de cada ejercicio fiscal, asi como en el documento denominado Manual de
Procedimientos.

Como se menciona en el numeral 13 de las Reglas de Operacion para el ejercicio 2012
corresponde a la validacién de los documentos juridicos, asi como del Anexo “A” el cual
define el formato de la cédula de apoyo de las Reglas de Operaciéon del Fondo PyME vy
seflala que esta cédula de apoyo es capturada en una direccion de internet
(www.fondopyme.gob.mx). En esta direccion de internet se registra el Organismo
enviando la informacién correspondiente a la constitucion del Organismo, comprobante
de domicilio, identificacidon del Representante Legal, por medio de archivo electrénico.

Una vez que se ha revisado los archivos enviados y si el Organismo cumple con los
términos sefialados, comienza la captura de la informacién del Anexo “A”, necesaria para
llevar a cabo el proyecto.

Toda la captura se realiza en la direccidén de internet sefialada en las Reglas de Operacidn
del Fondo PyME. El Organismo al asignarle folio a su proyecto, continda con la siguiente
Etapa 4 correspondiente a la evaluacién del proyecto por personal de la SPYME.

Al ser evaluado y en caso de ser técnica y financieramente viable para ser sujeto de apoyo
tiene que ser ratificado por el Director General que conforman la SPYME o en caso de que
sea de caracter estatal, se encuentra sujeto a la aprobacion de un subcomité técnico



estatal conformado por representantes del Sector Privado, del Gobierno Estatal y de la
Delegacién de la Secretaria de Economia (SE).

Al ser aprobado un proyecto de apoyo por parte del Consejo Directivo del Fondo PyME, se
continuda con el flujo de las etapas —etapa 6 - que conforman el Manual de Procedimientos
del Fondo PyME.

En la etapa 6 se suscribe un convenio (sea de Colaboracidn o de Adhesion) entre las partes
gue estén involucradas. Y de acuerdo al cardcter del proyecto serd un convenio de
Adhesion cuando en la realizacidn del proyecto se requiera una aportacién del Gobierno
Estatal (GE) y se desarrolle en un Estado. Y un convenio de Colaboracién serd cuando el
impacto del proyecto sea de caracter nacional o que impacte a mas de un Estado y no
cuente con aportacioén del GE.

Ante tal situacion el area juridica de la SPYME escribe los convenios de acuerdo a los
esquemas que fueron publicados en el DOF de cada ejercicio fiscal; en un principio se
desarrollaban utilizando esquemas de archivos en Microsoft Office Word®, consultando la
informacién de la cédula de apoyo registrada por el Organismo y en el documento se
actualizaban los puntos que tienen relacién, como se muestra en la siguiente tabla:

Convenio de Colaboracion Convenio de Adhesién
Estado
Nombre del Delegado Federal
Nombre y Direccién General (DG) que esta Nombre del Representante de la Secretaria de
adscrito el titular Desarrollo Econdmico de la Entidad Federativa
o afin (SEDECO)

Nombre del Representante Legal

Cargo del Representante Legal

‘ Oficio y fecha de autorizacién

Folio del Proyecto

Nombre del Proyecto

Nombre del Organismo Intermedio

Naturaleza Juridica

Objeto social del Organismo

Domicilio del Organismo Intermedio

Articulo del Reglamento Interno de la
Secretaria de Economia (RISE), de acuerdo a las
facultades de la Direccidon General responsable

del concepto de apoyo

Numero de empresas Micro, Pequeias y
Medianas Empresas (MIPYMES) a apoyar

Monto del Apoyo

Letra del monto de apoyo

Monto del Organismo Monto del Gobierno Estatal




Letra del Monto del Organismo Letra del monto aportado por el Gobierno
Estatal

Direccién General que llevara el seguimiento

Firmas de los Representantes.

Tabla 1.1. Informacidn que se requiere de acuerdo al tipo de convenio

Como se puede observar los datos que se requieren para conformar el convenio, es la
recopilacidon de informacién, realizar un copiado con el respectivo pegado - en caso de
poder realizarlo -, existen ciertos campos en los que se requiere teclear informacion, por
ejemplo: los montos expresados en letra, el objeto o fines sociales del Organismo de
acuerdo a su naturaleza juridica, etc.

Otra necesidad que se ha identificado, una vez terminado el documento al guardarlo, es
la exportacion del documento a un formato de Acrobat Reader PDF®. Esto con la finalidad
de no alterar la informacidn contenida en el documento.

En el proceso de la Etapa 6 (suscripcidon de convenio) existen algunas acciones adicionales,
como se muestra en la siguiente imagen.

| ETAPAS DEL CONVENID 14865
Abierto Entrega OI Entrega DG ‘ Enviado

i Creacion |Finalizacian |Notificacion Registrado

01 firmado firmado LAl

Imagen 1.1. Acciones que conforman la Etapa 6

Estos datos conforman las actividades que realiza el area Juridica de la SPYME.

Etapa 6 Creacion del Convenio.

En el Manual de Procedimientos se sefiala la entrega del convenio, con un archivo en
formato de Acrobat Reader PDF® que contenga la distribucién de los montos de cada uno
de los participantes, denominada Anexo 2. En este Anexo se observa cémo se realizaran
las aportaciones econdmicas en el proyecto de cada uno de los participantes, durante los
meses de Enero — Diciembre del ejercicio fiscal del proyecto. Cabe sefialar que si durante
la ejecucidn del proyecto, el Organismo Intermedio solicita una aportacién Federal en un
mes posterior a lo seiialado, éste deber ser modificado en el archivo del Anexo 2, con la
aprobacion del Consejo Directivo del Fondo PyME.

Esta modificacion se debe a los lineamientos establecidos por areas ajenas a la Secretaria
de Economia, para la gestién y ministracidon del recurso hacia el Organismo Intermedio.

Anteriormente, para realizar el archivo denominado Anexo 2 se copiaba y pegaba en un
archivo de Microsoft Office Excel®, la informacién reportada se obtiene de la cédula de
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apoyo senalada en la calendarizacién de los recursos y sus participantes, reflejando la
relacion entre el participante y sus aportaciones econémicas realizadas conjuntamente
con la Secretaria de Economia para la ejecucion del proyecto; este documento debe
exportarse a un archivo PDF.

e Finalizar creacion del convenio.

El convenio celebrado sera proporcionado al Organismo Intermedio para su
descarga, impresion y firma del mismo. La informacién que se incluye en este documento
juridico se obtiene de algunos puntos sefalados en el Anexo A, publicado en las Reglas de
Operacién del Fondo PyME (ejercicio fiscal 2012) y de las etapas previas sefialadas en el
Manual de Procedimientos del mismo ejercicio.

e Notificacion del Convenio.

Para realizar la notificacidn el personal del area juridica de la SPYME, envia un
correo electrdnico al representante legal del Organismo Intermedio; donde sefiala que ya
puede descargar los archivos del convenio y del Anexo 2 para su impresion, rubrica y firma
por el representante legal del Organismo Intermedio.

e Convenio abierto por parte del Organismo Intermedio.

El Organismo Intermedio cuando acceda a la direccién de internet
www.fondopyme.gob.mx senalado en el correo electréonico previamente enviado por el

area Juridica de la SPYME de manera interna y automatica, con el propdsito de identificar
gue se ha observado la disponibilidad del archivo para que el representante legal del
organismo firme dicho documento.

e Entrega del convenio firmado por el Organismo Intermedio.

Esta accidn es realizada por el Organismo Intermedio que ha impreso y firmado el
convenio, retornandolo al area juridica para que esta darea revise que contenga los
numeros de tantos (copias de la cédula de apoyo y del convenio rubricado y firmado) que
le solicitaron.

e [Entrega del Convenio por la Direccion General o Delegado firmado.

Cuando el Organismo Intermedio entrega el convenio firmado y rubricado al area
juridica y tratandose de convenios de Colaboracién; el area juridica mediante atenta nota
remite a la Direccién General, el documento para que sea firmado por el director general.


http://www.fondopyme.gob.mx/

Cuando el convenio fuese de Adhesidn se remite una atenta nota al Delegado Estatal de la
Secretaria de Economia para su firma, de conformidad con el caracter del proyecto.

e FEnvid del Convenio a la Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ)

Al tener la firma de todos los representantes sefialados en el convenio, asi como
los documentos adicionales (cédula de apoyo, Anexo 2 y copias de los mismos) se registra
ante la Unidad de Asuntos Juridicos para que realice las gestiones correspondientes ante
el area de Pagos de la SE.

Con esto se finaliza el proceso sefialado en la reglas de Operacién como se muestra en la
imagen 1.2.

Suscripcion de los Instrumentos Juridicos para el
otorgamiento de los apoyos (Etapa 6) ;

Regla 20
‘ tmcmlElapa ’

¥

I SPYME elabora convenio en sistema ]

¥

SPYME notifica a O convenio en sistema para su
descarga e impresion

_I

Ol descarga archivo de -
convenio, imprime y fima (3 |1 Entrega recibo Onginal y
tantos) i datos de cuenta bancaria

QUIIPIP 3P €T SAWIAIA

Caracter
Frtatal

Ol remite a Delegacion para
firma de SEDECO y
Delegado de la SE

¥

Delegado Remite convenio
debidamente firmado

Ol Rermile a SPYME para
firma de DG

Sa cancela

Se entrega copia de Convenio para proyecto

ministracitn y se remiten a UAJ para
registro

Imagen 1.2. Diagrama de flujo de la etapa 6 ejercicios 2009 al 2012.

En el diagrama senalado en la imagen 1.2, se muestra la manera en que se encuentra
operando actualmente el mddulo de nuestro caso practico dentro del proceso “SPYME
elabora el convenio en sistema”. Al compararlo con la siguiente imagen que corresponde
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al diagrama de flujo utilizado para el ejercicio 2008 se eliminaron algunas acciones como
se muestra en la siguiente imagen.

fondopyme.gob.mx C||W-~

Resolucién [Aprobacién o rechazo de los proyectos, articulo 20) ion del Juridico

Notifica al Ol SPYME
Favorable: Si—>{  proyectos Elabora
aprobados convenio

No
v

La SPYME fundamenta e ~
i i elrechazo o ganismo | /&
Consejo Directivo cancelacién el ! intermedio »\Fm/l

* proyecto

Suscripcidn de los instrumentos juridicos farticulos 21,22, 23 y 24)

En caso de ser proyecto de caracter Regresa al
estatal, se firma convenio de Ol para su N
adhesion, En ofro caso, se fima coreccion
convenio de colaboracién,

Firma del
instrumento juridico

| SPYME recibe
convenio y
recbo y cuenta |

SPYNE 7 n\; del Of
Cancela [\ _/

SPYME revisa
recibo y cuenta

Imagen 1.3. Diagrama de flujo de la etapa 4 del ejercicio 2008.

A continuacién se presenta algunas caracteristicas que se identificaron para determinar el
limite donde abarcaria en su fase inicial del médulo, asi como el objetivo y el alcance del
modulo que se desarrollo para cubrir con la necesidad de reducir el tiempo para la
creacién de un convenio (sea de Adhesién o Colaboracidn.).

FORMATO:Mb6dulo para la elabaracion de Convenios

Informacién correspondiente a la documentaciéon del Sistema

version Fecha de Elaboracion Tipo de g
Documentacion
1.0 Ene - 2008 Obijetivos y alcance

Area de Sistemas que desarrolla la

Area Solicitante .
documentacion

Area Juridica de la SPYME Desarrollo de la SPYME

Objetivo

El &rea Juridica solicita un modulo en el cual se pueden generar todos los convenios
(Colaboracion y Adhesion) de manera 4gil y a su vez permiten tener la disponibilidad del
archivo final para su consulta.




Alcance

Se pretende llegar hasta que el convenio sea registrado ante la UAJ de la SE. No se
presentan reportes sobre la productividad del area, con respecto al tiempo requerido para la
creacion de los convenios.

Necesidades

1. Crear un convenio de acuerdo al ambito del proyecto.

2. Descargar toda la informacién que se mostré en la Tabla 1.

3. Poder crear al convenio a un archivo de PDF asi como el anexo 2.

4. Notificar al Organismo Intermedio que se encuentra disponible el convenio para ser impreso,
firmado y rubricado.

5. Poner a disposicién el convenio al Organismo Intermedio.

6. Identificar cuando el Organismo Intermedio descargue el archivo abra el archivo o lo
descargue.

7. Controlar las fechas cuando recibe el convenio firmado por el Organismo Intermedio y las
partes del GE y SE.

8. Generar oficios para el envié del convenio a la UAJ de la SE.

9. Capturar la informacion de registro que remite la UAJ de la SE.

Una vez que se han identificado las necesidades que se debian cubrir para estar en

posibilidades de desarrollar el médulo; en el siguiente capitulo se detallara cdmo se llevd

a cabo la solucién y las herramientas utilizadas para satisfacer dichas necesidades.

Utilizando algunas técnicas y metodologias informaticas para el analisis de las mismas.




Capitulo I1. Solucién de las necesidades de un modulo para la suscripcion
del convenio.

En el capitulo anterior se identificaron las necesidades que implicaba la elaboracién de un
convenio por personal del area Juridica de la SPYME. El drea Juridica de la SPYME ademas
de realizar la funcién de suscribir, el convenio debe realizar la etapa 1 del Manual de
Procedimientos el cual consiste en verificar que el Organismo Intermedio esté
debidamente constituido y el poder del Representante Legal (RL) este vigente. Para dar
cumplimiento a lo anterior, se deben revisar actas notariales de mas de cinco hojas. Con
esto y la suscripcion del convenio el tiempo que se requiere para invertir en la realizacion
de estas dos etapas, puede ser muy amplio.

Programacion para paginas web.

Cuando aparecio el Internet como un medio de intercambio de informacién dentro de la
red global de comunicacidn, sin la necesidad de poseer una aplicacion muy robusta,
solamente con tener instalado en la computadora un navegador de paginas web en la
computadora o algln navegador para uso de investigacién, educacién, sectores privados,
gubernamentales, etc., se podra consultar informacion en cualquier lugar y momento.

Hay varios lenguajes de programacion para web®, como computadoras, asi mismo los
lenguajes son clasificados de acuerdo a su generacion de sitios web.

Para nuestro caso practico el desarrollo se llevd a cabo con el lenguaje de programacién
de paginas ASP, en virtud de ser caracter dindmico en su compilacién de cédigo; el cédigo
es compilado del lado del servidor sefialando las etiquetas correspondientes y el resultado
se le proporciona al cliente, este a su vez captura la informacién para que sea validada
antes de ser incorporada a la Base de Datos por otra pagina ASP.

Para el almacenamiento de la informacion el software Microsoft SQL Server 2000° fue
utilizado como manejador de Base de Datos para la administraciéon de la informacion
correspondientes a las etapas previas sefaladas en el Manual de Procedimientos del
Fondo PyME. Para nuestro caso practico se utiliza la direccién de Internet sefalada en la
Reglas de Operacién del Fondo PyME (http://www.fondopyme.gob.mx), que es el medio

para registrar cédulas de apoyo de los Organismos Intermedios una vez que han sido
verificados y cumplen juridicamente con los requerimientos.

Lo anterior tiene por objeto, resolver la necesidad de apoyar a los usuarios para suscribir
los convenios de los proyectos que son aprobados por el Consejo Directivo, reduciendo el
tiempo utilizado (tiempo humano) en la elaboracién del mismo.

! Sergio Lujan Mora, “Programacion de aplicaciones web: historia, principios
basicos y clientes web.”, pagina. 25,2002.


http://www.fondopyme.gob.mx/

En cada sesion de Consejo Directivo se dictaminan los proyectos que van a recibir apoyo
del Fondo PyME, se dan casos en donde el volumen de proyectos es alto; y debiendo
cumplir un tiempo establecido en la normatividad el area Juridica ademas de realizar
funciones de suscribir convenios.

Tomando como muestra entre las personas del area Juridica de la SPYME que realizan la
suscripcidon del convenio y el tiempo que le lleva a cada uno, se obtiene el promedio
aproximado de 120 minutos para completar el convenio. De acuerdo al Manual de
Procedimientos para el ejercicio 2012, en su punto uno sefiala lo siguiente:

Asesoria Juridica:

1. Elabora el convenio y el calendario de ministracién de recursos, en un plazo méaximo de 5 dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a la celebracion de la sesion del Consejo Directivo
de los proyectos estatales aprobados por el Consejo Directivo del FONDO PyME y remite un correo
electrdnico al representante legal del Organismo Intermedio en la direccion que sefald en la Cédula
de Apoyo, en el que se le avisara que el convenio se encuentra disponible para ser suscrito y que el
archivo correspondiente al convenio y al calendario de ministracion puede obtenerlos en el
apartado de "Convenios" de la pagina www.fondopyme.gob.mx,....

Ante esto realicemos un estimado del tiempo utilizado para realizar un convenio, teniendo
el resultado como base y las consecuencias que origind el desarrollo de un mdédulo para
integrar toda la informacién necesaria al convenio. Basandose en recopilacién de la
informacién sefalada en la tabla 1.1 {véase tabla}; dependiendo del impacto del proyecto
si es de caracter Estatal o de caracter No Estatal; revisar el convenio linea por linea para
que no se entregue con faltas de ortografia, errores en los montos y/o aportaciones en
especie; errores al citar los datos de la constitucion del Organismo Intermedio o del
Representante Legal. Los montos de los participantes de acuerdo a lo senalado en la
cédula de apoyo.

Tomando la experiencia del personal involucrado para un convenio el tiempo para su
realizacion es de 120 * 30 = 3,600 horas para completar los convenios. Al analizarlo u
obtener en tiempo laboral de 9 horas, como minimo de jornada laboral requeriria 400
jornadas laborales. Este tiempo es por una sola persona, basandose en su experiencia
para realizar convenios cuando el médulo no esta disponible.

Como se puede observar el tiempo es muy prolongado lo que origina que el porcentaje de
error en realizar otros convenios u otras actividades se incremente.



En la siguiente imagen se muestra como es el proceso que se llevaba a cabo.

Reporte de lacédula
(Folio, Nombre del Proyecto)

Personal delaSPYME 23
Convenio

Acta notariada de la constitucicn
Del Organismo Intermedio (buscar archivo)

Acta para revisar que el poder del
RL ze encuentrevigente

Reporte de lacédula
Anexo 2 (Montos)

O OO

Imagen 2.1. Consulta para integrar el convenio.

Para realizar el levantamiento de requerimientos utilizamos el modelo del Project
Management Institute (PMI por sus siglas en ingles, cuarta edicidn); aunque es pequefio el
modulo y no involucra otras dreas por lo cual esta orientado el modelo, podemos
ajustarnos a nuestro caso practico y que se han identificado en el formato de necesidades
se han sefialado anteriormente.

Apoydndose en la cuarta edicion del libro de PMBOK®© publicado por el Project
Management Institute (PMI©) presenta de forma generalizada que para la gestiéon de un
proyecto deberd considerarse lo siguiente:

e Levantamiento de requerimientos.- Los procesos de definicién y documentacién de
los interesados (stakeholder) necesarios para los objetivos del proyecto.

e Definir metas.- El desarrollo de los procesos con una descripcién del proyecto y
producto.

e Crear la Estructura de Descomposicién del Trabajo (EDT - WBS en sus siglas en
inglés).- El proyecto se subdivide en sus entregables en pequefios procesos mas
manejables.

e Verificar objetivo.- La formalizacién de aceptacion del proyecto en su totalidad y
sus partes que la conforman.

e Control del objetivo.- El proceso de monitorear los estados del proyecto y el
objetivo del mismo; asi como los cambios que pudiese tener el proyecto.

Como mencionamos al inicio del este capitulo el uso del lenguaje de programacion
utilizado para el mddulo serd ASP (Active Server Page) y como motor para la
administracion de la informacion - Base de Datos - serd SQL Server 2000, ademas debido a
gue no se tiene utileria propia con la instalacion del ASP en un entorno de Internet
Information Services (lIS) versidn 6, se determind el uso y compra de un componente DLL
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denominado ASPPdf® versién 6, toda vez pueden ser utilizables tanto en ASP como en la
programacioén .NET.

Levantamiento de requerimientos.

En el presente caso de andlisis del sistema, se tiene como propdsito reducir el tiempo de
creacion de un convenio para el personal que invierta un considerable tiempo en la
realizacion. Ya que otra de las funciones que realiza el personal de la Asesoria Juridica de
la SPYME es verificar la constitucion del Organismo Intermedio y su Representante Legal.

Siendo asi como se realiza la conceptualizacién de las necesidades y las etapas que se
involucran en el proceso como se muestra en la siguiente imagen.

Informacién del Organismo
Informacion del Proyecto
Informacion del SEDECO
Convenio de Adhesién Informacién de la Delegacién de la SE
Informacién de montos
Identificar tipo de Convenio Informacion de las Aportaciones
Anteriores (si existen)
Informacion del Organismo
Informacion del Proyecto
Convenio de Colaboracién —— |nformacién del Director General

Informacion de montos

Médulo para
creacién de
Convenios

Notificacién de la disponibilidad del Convenio Envio de correo electrénico

Apertura del convenio por parte
del Organismo.

Entrega del convenio firmado
por el Organismo a la SPYME

Entrega del Convenio a la
Direccion General/Delegado

Registro del Convenio a la UAJ de la SE.

Imagen 2.2. Mapa conceptual para integrar el convenio.

Una vez que detectamos las necesidades y las etapas involucradas se esquematiza la
solucién de una manera grafica, tal como se muestra en la siguiente imagen.

Convenios

) v
. Modelo_Convenio

-»@-»
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Imagen 2.3. Esquema de la solucidn.

Como se puede observar el esquema para utilizar la aplicacién, utilizando una
computadora con acceso a la red global de informacién, se puede conectar a la direccién
electronica del Fondo PyME (www.fondopyme.gob.mx) sefialada en las Reglas de Operacion
del Fondo. En el apartado para acceso de los operadores, se solicita el usuario y la
contrasefia. Al validarse que el usuario y la contrasefia con correctas, se localizard el uso
del mdédulo bajo un apartado que solamente el drea Juridica tendra acceso; utilizando la
herramienta de busqueda se localiza el proyecto para comenzar a elaborar el convenios y
las acciones que forman parte de la Etapa 6.

Una vez obtenidas de las distintas fuentes (tablas de la base de datos) la informacién
respectiva, se verifica el correcto llenado del convenio para que al terminar de realizar el
proceso, se presente el convenio debidamente integrado.

Siendo asi como se exhibe un formato que determina las caracteristicas y herramientas a
utilizar en el médulo, dentro de un equipo que se tiene como servidor web.

Mdédulo correspondiente a la etapa 6 del Manual de Procedimientos

Informacién correspondiente a la documentacion del Sistema

Version Fecha de Elaboracion Tipo de Documentacion
1.0 Especificacién Técnica
Area Solicitante Area de Sistemas que desarrolla la documentacion
Unidad Juridica de la SPYME Desarrollo de la SPYME

Servidor

Sistema Operativo Windows 2003 o superior

I1S 6.0 o superior

Base de Datos SQL Server 2000

Componentes Adicionales

FileUp® (se puede utilizar un médulo
para el envio de la informacion sin la
necesidad de tener la licencia de
este software.)

AbcPDF® (Para la  generacion
documentos en PDF. Se requiere de
licencia)

Lenguaje de Programacion

ASP 2.0, JavaScript

12



http://www.fondopyme.gob.mx/

Se utilizara como servidor web el 1IS del Windows, en cualquiera de sus versiones ya sea 2000,
2003 o 2008. Se utiliza esta plataforma ya que integra el compilado de paginas ASP (Active
Server Page) siendo la familia de Windows para el desarrollo del sistema.

Para la validacién de la informacién del lado del cliente, el lenguaje de programacién
utilizado es JavaScript, se realizan algunas verificaciones del cliente y se conserva la
integridad de la informacién.

De los componentes que hay en el mercado para la creacién o exportaciéon a archivos PDF
a partir de documentos HTML, el ABCpdf© se obtuvo debido a la flexibilidad que posee
con el ASP ya que por medio de este lenguaje se anexaba una contrasefia para salvar el
archivo como parte de sus propiedades.

Con el médulo, se decremento el tiempo para la elaboracién del convenio, recuérdese la
inversion de tiempo 120 minutos que tarda en promedio el personal del drea Juridica de la
SPYMES a menos de un minuto dependiendo de las comunicaciones que exista dentro de
la SE.

Como parte de la portabilidad de la aplicacién y de los servidores que actualmente estan
en produccién bajo el resguardo de un proveedor externo de la SE, es posible que en caso
de una contingencia con solo mandar el respaldo que se tenga en la base de datos de Ia
operacion del Fondo PyME, a un equipo de desarrollo o de pruebas, se pueden obtener los
convenios. Y una vez que no existan problemas en la comunicacién, se restaura la
informacién en los servidores de produccién. Por lo cual se pueden utilizar los respaldos
de las Bases de Datos que conforman al sistema del Fondo PyME, para no detener la
operacion de la Etapa 6.

En la imagen siguiente se esquematiza un proceso de respaldo, como parte de la
contingencia que pudiese tener el mddulo por factores externos que afecten a la
funcionalidad del sistema.
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Obtener Respaldode la Base de Datos —

Equipo de Desarrollo

Imagen 2.4. Esquema de respaldo.
Plan de Contingencia

Siempre hay que prever posibles problemas que pudiesen presentarse en los equipos,
comunicaciones, Bases de Datos, etc., para no afectar los tiempos sefalados en los
documentos que rigen la operacién del Fondo PyME. Por tal motivo debera existir un
esquema de respaldo que no afecte la operacién interna del area Juridica. Aqui senalamos
dos alternativas como apoyo al drea Juridica y se describen a continuacién:

1. Permitiendo que el personal del area Juridica se conecte al equipo de Desarrollo o
en su caso, a los equipos de desarrollo que tienen un esquema similar al que se
encuentra en produccion, a fin de que trabaje en la elaboracién de los convenios;

2. Oensu caso, que trabaje en algun equipo de desarrollo directamente.

Esto, con la finalidad de continuar con el proceso de elaboracion de los convenios.

Una vez que se ha levantado la contingencia, se procederd a finalizar la elaboracion del
convenio o de otras etapas que se detuvieron durante la contingencia.

Con lo anterior, se da por terminado este capitulo, correspondiente a solucionar la
necesidad de reducir el tiempo de operacion para la elaboracién de un convenio, cuya
problematica es nuestra causa principal.

14



Capitulo I11. Desarrollo del modulo para la suscripcion del convenio

En este capitulo se detalla el esquema de operacidon del mddulo bajo un ambiente de
produccién, cumpliendo con las necesidades identificadas en los capitulos | y Il del
presente trabajo. Al respecto, la informacién adicional que requiere el documento del
convenio, es tomada de otras tablas que conforman el sistema denominado “Sistema de
Transparencia Fondo PyME”. Para lo cual se sefalan las tablas que ya existen de manera
general y las tablas que conformaran el mddulo propuesto para nuestro caso practico.

Existen las estructuras de tabla contenidas en la base de datos donde se capturan la
informacién como se detalla a continuacion:

Tablas

Proyecto Se determina los campos del proyecto
como son:

Folio

Id_Organismo

Id_RepresentantelLegal

Etapa

Status

Montos En este apartado solo se registraran los
participantes con el monto de que cada
uno aportara.

SE — Secretaria de Economia

GE — Gobierno Estatal

GM — Gobierno Municipal

SA — Sector Académico

SP — Sector Privado

Otro — Otro

Organismo Se determinan los campos que conforman
la informacién del Organismo.

Representante Legal Informacién correspondiente al
Representante Legal del Organismo.

El origen de las tablas antes sefialadas corresponde al cumplimiento de las etapas
sefialadas en el Manual de Procedimientos de cada ejercicio fiscal cuya operacién ya se
encuentra en produccion, recibiendo sélo el mantenimiento correspondiente que sean
publicadas en las RO del Fondo de cada afio fiscal sobre la operacién asi como la
informacién que se les solicitara.
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En este capitulo de desarrollo se han definido las tablas contenidas en la Base de Datos del
Fondo PyME, por lo que en la siguiente tabla se definen los nombres de cada una y la
funcién que tendrdn como se muestra a continuacion:

Tabla Descripcién
Convenios Tabla que almacena los convenios de cada
uno de los proyectos.
Responsables Tabla que almacena informacién de los

Directores Generales, Delegados y
Secretarios de Desarrollo Econémicos de los
Estados (Sedecos) que firmaran el convenio.

Convenio_Modelo Tabla que almacena cada uno de los puntos o
numerales que conforman los convenios
(Adhesion y Colaboracién).

SubEtapa_Convenio Tabla que contiene el control de las
subetapas que conforman la Etapa 6.
Textos_Convenios Tabla que almacena cada uno de los

segmentos y que han sido actualizados de

acuerdo al folio y/o Organismo Intermedio @

Firmantes Tabla que almacena informacién de las
personas que firmardn el convenio.

Tabla 3.1. Tablas para el médulo del convenio.

Una vez que se ha realizado la actualizacion correspondiente al Organismo en su
informacién, asi como los convenios de colaboracion referidos en el numeral 2,
corresponde lo siguiente:

2. DECLARA EL “ORGANISMO” QUE:

2.1. Es un(a) <<naturaleza juridica del Organismo Intermedio>>, debidamente constituido(a) conforme a
las leyes mexicanas, tal y como consta en <<citar la documentacién que acredite el legal establecimiento
del Organismo Intermedio conforme a su naturaleza juridica>>.

A partir de este apartado para el numeral 2.1, en caso de que al Organismo Intermedio le
apoyaran otro proyecto, se actualizan de manera automatica sin necesidad de realizar la
captura de la informacién nuevamente.

En el siguiente formato, se presentan las tablas que se detallaron anteriormente con sus
respectivas relaciones, en caso de tenerlo. No se realizé referencia alguna ya que en base
al ejercicio y folio, se relacionan automaticamente con otras tablas o pueden ser
identificables.

A continuacién se muestra el Lay-Out de las tablas definidas en la tabla 3.1, mismas que
estdn en operacién actualmente y, con la ayuda del Generador de Scripts de SQL Server
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2000 nos genera un archivo de script. En éste se observan las caracteristicas de las tablas y
algo adicional, se crea una tabla utilizando el mismo archivo de las tablas. Asi que la
estructura fisica de las tablas queda de la siguiente manera:

CREATE TABLE [dbo].[Convenios] (

[Convenio_Id] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL,

[Convenio_Folio] [nvarchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,

[Folio_Id] [int] NULL,

[Fun_Id] [int] NULL,

[Convenio_Ol] [int] NULL,

[Convenio_Resp] [int] NULL,

[Convenio_Tipo] [int] NULL,

[Convenio_Proyectos] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS
NULL,

[Convenio_CD] [int] NULL,

[Convenio_CM] [int] NULL,

[Convenio_CA] [int] NULL,

[Convenio_AD] [int] NULL,

[Convenio_AM] [int] NULL,

[Convenio_AA] [int] NULL,

[Convenio_Status] [int] NULL,

[Convenio_Numero] [nvarchar] (10) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS
NULL,

[Convenio_Registro] [nvarchar] (10) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS
NULL,

[Convenio_RD] [int] NULL,

[Convenio_RM] [int] NULL,

[Convenio RA] [int] NULL,

[Convenio_Final] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,

[Convenio_ArcPago] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS
NULL,

[Convenio_ArcOl] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_CI_AS NULL,

[SinFolio] [nvarchar] (18) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL
) ON [PRIMARY]
GO

CREATE TABLE [dbo].[Convenios_Mod] (
[ConvMod_id] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL,
[Folio_Id] [int] NULL,

[Convenio_OlI] [int] NULL,

[APORTACIONBENCONLETRA] [nvarchar] (255) COLLATE
SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[APORTACIONBENCONNO] [nvarchar] (50) COLLATE

SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,
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[APORTACIONSECONLETRA] [nvarchar] (255) COLLATE

SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,

NULL,

NULL,

NULL,

NULL,

NULL,

[APORTACIONSECONNO] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS

[CARGODELRL] [nvarchar] (150) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[DIADEFIRMA] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_Cl_AS NULL,
[DIRGEN] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latin1l_General _CP1_CI_AS NULL,
[DOMICILIO] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[ESCRITURABEN] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_Cl_AS NULL,
[ESCRITURARL] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[FECHAESCRITURAOI] [nvarchar] (50) COLLATE SQL Latinl_General CP1_Cl_AS

[MONTOCONLETRA] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS

[MONTOCONNO] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[NODELAAP] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[NOMBREDELBEN] [nvarchar] (150) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL

[NOMBREDELRL] [nvarchar] (150) COLLATE SQL_Latin1l_General_CP1_CI_AS NULL,
[PYMESBEN] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,
[NONOTARIORL] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[NOTARIOBEN] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS NULL,
[NOTARIOOI] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,
[NOTARIORL] [ntext] COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NOT NULL,
[NUMFOLIO] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[OBJETOOI] [ntext] COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[PLAZANOTARIOOI] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS

[PLAZANOTARIORL] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS

[TIPOBEN] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,
[APORTACIONGBCONLETRA] [nvarchar] (255) COLLATE

SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NOT NULL,

[APORTACIONGBCONNO] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS

NOT NULL,

NULL,

[NOMPROY] [ntext] COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_Cl_AS NULL,
[FECHAESCRITURARL] [nvarchar] (50) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS

[EDO_ID] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_Cl_AS NULL,
[NOMDIRGEN] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_Cl_AS NULL

) ON [PRIMARY] TEXTIMAGE_ON [PRIMARY]

GO

CREATE TABLE [dbo].[Estructura_Convenio] (
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[Estr_Id] [int] NOT NULL,
[Estr_Orden] [int] NULL,
[Estr_Nombre] [nvarchar] (100) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[Estr_Descripcion] [nvarchar] (250) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL
[Estr_Mostrar] [bit] NOT NULL

) ON [PRIMARY]

GO

CREATE TABLE [dbo].[Firmantes] (
[Firm_Id] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL,
[Folio_Id] [int] NULL,
[Firm_Ord] [int] NULL,
[Firm_Cols] [int] NULL,
[Firm_Nom] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[Firm_Puesto] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[Firm_Otro] [nvarchar] (255) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS NULL,
[Ejercicio] [smallint] NULL

) ON [PRIMARY]

GO

CREATE TABLE [dbo].[Seg_UAIJ] (
[Seg_Id] [int] NOT NULL,
[Conv_Id] [int] NULL,
[Etapa_ld] [int] NULL,
[Seg_dia] [int] NULL,
[Seg_mes] [int] NULL,
[Seg_anio] [int] NULL,
[Seg_Hora] [nvarchar] (20) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,
[Fun_Id] [int] NULL,
[Seg_Obs] [nvarchar] (250) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL
) ON [PRIMARY]
GO

CREATE TABLE [dbo].[Seguimiento_c] (
[Seg_Id] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL,
[Folio_Id] [int] NULL,
[Proy_Id] [int] NULL,
[Etapa_ld] [int] NULL,
[Seg_dia] [int] NULL,
[Seg_mes] [int] NULL,
[Seg_anio] [int] NULL,
[Seg_Hora] [nvarchar] (20) COLLATE SQL_Latinl_General CP1_CI_AS NULL,
[Fun_Id] [int] NULL,
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[Seg_Obs] [nvarchar] (250) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[Seg_ejercicio] [int] NULL

) ON [PRIMARY]

GO

CREATE TABLE [dbo].[Textos_convenios] (
[Texto_Id] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL,
[Mach_Tipo] [smallint] NULL,

[Folio_Id] [int] NULL,
[Estr_Id] [int] NULL,
[Texto_Orden] [int] NULL,
[Texto] [ntext] COLLATE SQL_Latin1_General _CP1_CI_AS NULL,
[Text_Indice] [int] NULL,
[Text_Sublndice] [int] NULL,
[BOI_Id] [int] NULL,
[Ejercicio] [smallint] NULL
) ON [PRIMARY] TEXTIMAGE_ON [PRIMARY]
GO

CREATE TABLE [dbo].[Etapas] (
[Etapa_ld] [int] NOT NULL,
[Etapa_desc] [nvarchar] (70) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS NULL,
[Etapa_comentario] [nvarchar] (90) COLLATE SQL_Latinl_General _CP1_CI_AS
NULL
) ON [PRIMARY]
GO

Con las lineas de script que integra las tablas que se utilizardan de apoyo para la creacién
de los convenios y con el uso de las herramientas de SQL Server 2000, para este caso con
el editor de consultas se pueden crear las tablas; para la funcionalidad del médulo.

En el siguiente formato, como parte de la documentacién soporte del médulo, se puede
observar la entidad - relacién para ejecutar la operacion.
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Modulo para la elaboracion de Convenios (Etapa 6)

Informacion correspondiente a la documentacion del Sistema

Versiéon

Fecha de Elaboracion

Tipo de
Documentacion

1.0

Septiembre 2011

Entidad - Relacidon
Tablas

Area Solicitante

Area de Sistemas que desarrolla la

documentacion

Area Juridica de la SPYME

SPYME

1.0

| Tablas

Responsables

Convenios Resp_ld
Conv_ld Resp_Clave

5 2 Resp_Unidad
Cor_’\venlo_FoIln Resp_Puesto
Folio_Id Resp_Nombre
Fun_Id . Resp_Mail
Convenio_OI Resp_Habilita
Convenio_Resp Resp_Oficio
Convenio_Tipo Resp—DiaSus
Convenio_Froyectos Resp_MesSus
Convenio_CD Resp_AnioSus
Convenio_Ch Resp_DiaOfi
Convenio_Cé4 Resp_MesOfi
Convenio_AD Resp_AnioDﬁ
Convenio_AM Resp_Calle
Convenio_AA Resp_Svia
Convenio_Status Resp_Ley

Convenio_Numero
Convenio_Registro
Convenio_RD
Convenio_RM
Convenio_R&,
Convenio_Final

Convenio_arc0l
SinFolio
Ejercicio

Convenio_&rcPago

Seg_Ua&J

Seg_Id
Conv_Id [F

Etapa_Id
Seg_dia
Seg_mes
Seg_anio
Seg_Hora
Fun_Id
Seg_Obs

Seguimiento_c

Participantes
PAR_Id
Proy_Id

Omn_Id
PAR_Desc

Firmantes
Firm_Id

Folio_Id
Firm_Ord

Firm_Cols
Firm_MNom
Firm_Puesto
Firm_Otro
Ejercicio

Convenio_Machote

Convenios_Mod

Seg_Id

Folio_Id

Seg_ejercicio

Mach_Id
Mach_tipo

Estr_Id
Mach_Orden
Mach
Mach_Indice
Mach_Sublndice

Ejercicio

Conviod_id Froyecto Etapas
Folio_ld Pray_Id Etapa_ld
Boi_ld Edo_Id Etapa_desc
Convenio_0I Mt_Edao Etapa_comentario
APORTACIONBENCONLETRA Cn_Id
APORTACIONBENCONNO Cat_Id Froy_Montos
APORTACIONSECONLETRA BOI_Id =
APORTACIONSECONNO RLE_Id Mt _Id
CARGODELRL Froy_Nombre1 Past Id
DIADEFIRMA, Froy_Nombre2 Froy_ld
DIRGEN Proy_Objetivo Om_id
DOMICILIO Froy_Resumen Mt_MEs
ESCRITURABEN Froy_Status Mt_Anio
ESCRITURARL Folio_Id Mt Monto
FECHAESCRITURAOI
MONTOCONLETRA
MONTOCONNO Estructura_Convenio
NODELAAP Estr Id
NOMBREDELBEN =
NOMBREDELRL Estr_Orden
PYMESBEN Estr_Mombre
NONOTARIORL Estr_Descripcion
NOTARIOBEN Estr_Mostrar
NOTARIOO!
NOTARIORL
NUMFOLIO Textos_convenios
OBJETOOI
PLAZANOTARIOOI Textacld
PLAZANOTARIORL Mach_Tipo
TIPOBEN Folio_Id
APORTACIONGBCONLETRA Estr_Id
APORTACIONGECONNO Texto_Orden
NOMPROY Texto
FECHAESCRITURARL Text_Indice
DO_ID Text_Sublndice
NOMDIRGEN BOI_Id
Ejercicio Ejercicio

Nota: Las tablas Participantes y Proyecto ya han sido disefiadas con anterioridad

Conforme a la seccidén que se le presenta al usuario, el disefio de la pagina se propuso que

contuviera todas las acciones en una sola pantalla y que los eventos subsecuentes, sean

por medio de pequefias ventanas. Esto con la finalidad de que no se abran mas de 2
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ventanas a la vez; en virtud de que un exceso de ventanas secundarias mostradas al
usuario implicaria perder la simplicidad de la operacidn.

En la siguiente imagen se le visualiza al usuario del area Juridica la informacién de la que
puede disponer, porque como puede observarse en cada una de las acciones se abre una
ventana complementaria; con la excepcién en la creacién de convenio que navega hacia
otra pdagina ASP. En el caso de Crear convenio, elemento principal en la operacion de la
etapa 6, se navega hacia otra pagina ASP dentro del mismo entorno, en virtud de que
sefiala la caracteristica del tipo de convenio.

FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Folio FPyME2012-83
Sesién: 8 Ordinaria del dia 13 de ABRIL de 2012
# | Organismo | Fé)él;oufae | Observaciones ‘Convenio
ORGANISMO INTERMEDIO DE S crear
. b = 2 e s e

1 ’MEXICO (ADIAT) ’FPyME2012 83 [Status: Instrumento Juridico FORVERS
| ETAPAS DEL CONVENIO 434

Creacion |Finalizacion |Notificacion | Abierto Entrega OI Entrega DG Enviado |Registrado

(o)1 firmado firmado UAd

Imagen 3.1. Pantalla principal del médulo de convenios.

Caracteristicas de diseno para el modulo.

Seguridad en el disefo del médulo.

Hay que considerar que en la operacidon del mdodulo, sélo el personal del area Juridica de la
SPYME define el perfil correspondiente, siendo la instancia Unica que realizar los
convenios, por lo que utilizando un algoritmo de encriptacién MD5, cuyo texto para ser
encriptado esta conformado por la etiqueta de identificacidon de red que identifica a cada
dispositivo o equipo (IP del equipo), el usuario con el que accedid al sistema vy si es valido
se anexa el perfil a la cadena como se muestra en la siguiente imagen

MDS

Texto + Direccién IP + Perfil del Usuario
aleatorio

Imagen 3.2. Aplicacién de la funcion para el algoritmo MD5.
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Con ello incorporamos seguridad en este mddulo, para que en caso de que cambie el afio
no se puedan generar o modificar los convenios, una vez que el médulo se encuentre en
produccién. Solamente la accién de registro de convenio a la UAJ, puede ser reconocido
en el tramite en el préximo afo, toda vez que ésta operacion es anual para los proyectos
que son aprobados a finales de afio, lo que pudiera representar problematicas para su
captura en las etapas subsecuentes.

El esquema que se utilizaria seria como se muestra a continuacion.

Encasode que el convenio
correspondaaun ejercicio anterior

Ejercicio del
‘ convenio ‘

U

Puede llevarseacabo losconvenios

i

Imagen 3.3. Esquema para asegurarse que no cambien la informacién del convenio.

En caso de que el personal del area Juridica tenga el perfil para elaborar los convenios
utilizando el médulo, debera tener en cuenta el esquema siguiente.

No puede realizar elaboracion de
convenios

s
‘ Perfil d
\}&b _\ - coe;:fenios - -

4

Puede llevarseacabo
laelaboracionde los
convenios

Imagen 3.4. Esquema para el perfil de elaborar convenio.

Con respecto al archivo que se genera, utilizando el componente AbcPDF®, se permite
incorporar una clave, siendo clave de cardcter aleatorio que se aplica utilizando la tabla de
codigos ASCII (255 caracteres), como elemento que no se pueda modificar ni cambiar su
contenido por alguna persona ajena.
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Nomenclatura para el nombre de las paginas ASP

Siempre es importante tener una nomenclatura para el nombre de los archivos fuentes,
esto con la finalidad de identificar las acciones que realizan cada una de las paginas pero
en este caso con el simple hecho de colocar el nombre de la acciéon a la pagina ASP y
conjuntamente con el apoyo de la seguridad (perfil o permisos de los usuarios) se puede
controlar el acceso a las mismas. Ya que si alguna persona ajena quisiera realizar en otra
computadora acciones definidas en el médulo, la nomenclatura utilizada es sencilla y muy
facil de poder copiar o memorizar las direcciones utilizadas por el médulo se detectara
que no se ha accesado por medio del usuario y contrasefia; por lo cual no dejara acceder a
las paginas.

Una vez que se han determinado los puntos como parte del desarrollo que se deben
considerar, se procede a realizar la programacién utilizando el lenguaje de ASP como
parte de la herramienta de desarrollo. Porque a pesar de que existan otros lenguajes para
la programacién en web; ASP realiza la actualizacién de alguna pagina y la envia al servidor
de produccién tomando instantaneamente los cambios.

Con esto se da por concluido el capitulo correspondiente al desarrollo de la aplicacidon, en
su etapa de desarrollo y en el siguiente capitulo, se podran observar con imagenes cémo
quedo el médulo bajo un ambiente de produccién.
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Capitulo IV. Operacion del médulo para la suscripcion del convenio.

En este capitulo se presentan las imagenes correspondientes a la operacion del médulo
una vez que se ha terminado el desarrollo, toda vez que se completaron las siguientes
etapas:

e Levantamiento de requerimientos.
e Analisis y desarrollo para satisfacer las necesidades.

Se presentan imagenes que cubran las necesidades del area Juridica de la SPYME, ademas
de algunas caracteristicas que se anexaron. Este mddulo permite realizar la elaboracién de
un convenio, como se observard se utiliza un solo clic en algun botdn o vinculo se
direcciona hacia otra pdgina o ventana auxiliar, para obtener la informacién necesaria y
reemplazar los puntos o segmentos que conforman el convenio.

El proceso para obtener la informacién de las tablas involucradas es agil, toda vez que el
tiempo utilizado para realizar el proceso de creacidon o llenado de la informaciéon no
supera los treinta segundos para incorporar la informacion en las secciones
correspondientes a fin de que el convenio se encuentre listo con toda la informacion
requerida. En la siguiente imagen se muestra la opcién antes descrita.

CONFIRMACION PARA CREAR CONVENIO

cot

G | T R S ] |

Imagen 4.1. Imagen de confirmacidn para crear convenio.

Como podemos observar el usuario solo debe dar clic en un botén y el mdédulo para el
llenado de la informacidn obtiene ésta de las tablas correspondientes.

De igual manera se puede observar la variedad de opciones para una vez que se ha
generado el convenio se obtenga informacion. Por ejemplo:

e Vista del Convenio en formato HTML.- El convenio se presenta en formato
de HTML.
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e (Convenio en PDF.- Con el componente utilizado se convierte el archivo
HTML en formato PDF incluyendo el encabezado con el logo de la SE, que
debe de ir y con el pie de pdgina se sefiala en las RO del Fondo PyME; asi
como la numeracion de las hojas.

e Anexo 2 en PDF.- Se obtiene el archivo solamente en PDF dentro del Anexo
2 sefialado. Para el caso de que movieran los montos a otros meses, esta
informacidn se vera reflejada.

e Descargar en WORD.- Usando el componente del propio Microsoft Word
versidn 2005 en adelante, se podra realizar una exportacion de una pagina
HTML a un documento de Word.

e Finalizar creacion de convenio.- Mddulo que sefialar el término de creacién
del convenio.

Concluida la creacién del convenio y terminada su elaboracién, se ejecuta la opcion
“Finalizar convenio”; ésta opcidn permite realizar dos acciones; que se incluya el archivo o
que el mismo mddulo lo genere. Una vez que se le ha dado aceptar continua la siguiente
etapa, la notificacion de que el convenio se encuentra disponible para su descarga al RL
del Organismo Intermedio.

En esta etapa se presenta un esquema de correo con la informacion del representante
legal del Organismo, en virtud de ser la persona que tiene contacto con la SPYME. El
personal sélo revisa que el texto este correcto para posteriormente realizar la notificacién
al dar clic en el botén.

En la etapa correspondiente a la apertura del archivo por el Organismo Intermedio
solamente al realizar clic en el archivo, se identifica la revisién del contenido por lo cual se
registra que ésta subetapa se ha llevado a cabo.

Las etapas siguientes:

e Entrega Ol firmado
e Entrega DG firmado
e Enviado UAJ

Son etapas en realizar la captura de los comentarios en caso de tenerlos. Estas etapas no
requieren que se involucre una revision.

En cuanto el convenio se encuentra en la etapa de “Enviando UAJ”, en este mddulo se
anexa un botdn de acuerdo al tipo de convenio, con el propdsito de que pueda obtener el
oficio correspondiente para que sea remitido a dicha Unidad.

26



Se presenta como le apareceria al usuario (personal dentro del area juridica para crear un
convenio).

La siguiente imagen es un apoyo para que se pueda observar cdémo se encuentra la
distribucién en cada una de las subetapas de los convenios, mismos que han sido
aprobados por el Consejo Directivo.

FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Convenios en tramite
al dia 1 de mayo de 2012, 20:52:21
Status Cantidad Folios (FPyME2012-)
Proyectos aprobados 98
IConvenios sin elaborar 10 151, 323, 352, 372, 373, 406, 425, 461, 494, 571,
IConvenios en Creacion 9 |71, 83, 117, 195, 329, 334, 337, 544, 573,
IConvenios en Finalizacion 6 124, 135, 321, 413, 481, 483,
IConvenios en Notificacion a 101, 102, 194, 230,
Convenios en Abierto OI i [z, 14, 53, 61, 85, 89, 90, 159, 161, 190, 221, 228, 268, 269,
310, 393, 482, 488, 511, 529, 532,
IConvenios en Entrega OI firmado 11 |31, 34, 75,97, 124, 150, 157, 165, 166, 314, 526,
Convenios en Entrega DG firmado 7 [17, 22, 23, 38, 65, 66, 74, 78, 81, 84, 118, 134, 141, 158, 208,
270, 312,
IConvenios en Enviado UA) 6 137, 62, 76, 82, 86, 87,
Convenios registrados 14 4, 15, 18, 19, 26, 29, 30, 32, 36, 42, 44, 45, 54, 57,
IConvenios Cancelados 0

Total de convenios en tramite 74 de 98

Reporte por Direccién General | Listado de los proyectos en etapa de convenios

Tipo de gréfica: | Pie -] ™20 [ Graficar |

Q imprimir

Imagen 4.2. Resumen de los convenios y el status que tiene cada uno.

El usuario solamente tendrd que seleccionar el folio para que se visualicen las opciones
gue se han senalado como parte de los requerimientos. En la siguiente imagen, se
presenta cuando estd por iniciarse la creacidn del convenio.
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FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Folio FPyME2012-83
Sesién: 8 Ordinaria del dia 13 de ABRIL de 2012
# | Organismo | F:;:::. ;!ae | Observaciones {Con Venia
ORGANISMO INTERMEDIO DE s crear
. = s e R

1 MEXICO (ADIAT) |FPyME2012 83 |Status: Instrumento Juridico FonveniS

| ETAPAS DEL CONVENIO 434

Creacion |Finalizacion |Notificacion | Abierto Entrega OI Entrega DG Enviado [Registrado
Ol firmado firmado UAJ

Imagen 4.2. Menu de la etapa 6.

Se visualiza mensaje al dar clic en la opcién de “Crear Convenio”

CONFIRMACION PARA CREAR CONYENIO

| Aceptar I CancelarJ

Imagen 4.3. Confirma que se desea crear el convenio.

Una vez que se ha realizado la aceptacién del convenio se presenta la pagina en donde se
tendra disponible algunas opciones para que pueda trabajar con el disefio del convenio;
ya sea con el mismo mddulo o por medio de Microsoft Office Word©, tal como se

muestra a continuacion.
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FONDO PYME 2012

Creacion de Convenios

En caso de modificar el Anexo 2, seleccionar el mes donde se incluira el recurso de la SE:
No medificar la ministracién |+
Estructura del convenio [373] [
[ ENGABEZADO T ANTECE DENTES T DECLARA CIONES T CLAOSULAS T FIRMANTES ]
1. ENCABEZADO
Texto Opciones l__&
Agregar(EditarfEliminar|  vistz
CONVENIO DE COLABORACION PARA EL OTORGAMIENTO DE .
IAPOYOS DEL FONDO DE APOYO PARA LA MICRO, PEQUENA B\q
Y MEDIANA EMPRESA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL o
EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE| convenio
ECONOMIA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL Lic. X
Maria Del Sol Rumayor Siller, EN SU CARACTER DE DIRECTOR! 2
GENERAL DE CAPACITACION E INNOVACION TECNOLOGICA, \‘L::
A QUEEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA LA P
“SECRETARIA” Y POR OTRA, EL ORGANISMO PARA LA ;
NUEVAS Tl DE MEXICO, EN LO SUCESIVO DENOMINADO EL| 2
“ORGANISMO INTERMEDIO”, REPRESENTADO POR EL| \1
INGENIERA DAFNE HERRERA MONTECRISTO, EN SU Gemene
CARACTER DE APODERADO LEGAL, AL TENOR DE LOS anexaZ
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y| P
CLAUSULAS. N
=]
ANTECEDENTES: genenr
=
finalizar

Imagen 4.3. Editor de contenido del convenio.

Como podemos observar existe una opcidon para que en caso de un cambio en la
calendarizaciéon de los montos, en la parte superior se encuentra la manera en que se
puede realizar el cambio y éste se vea reflejado en el Anexo 2.

Se determiné en el capitulo lll, correspondiente al desarrollo del médulo como resultado
del andlisis realizado; seccionar los formatos de los convenios por cada numeral y
recordando que si al Organismo Intermedio tenga mas de un proyecto aprobado por parte
del Consejo Directivo de la SPYME, ya no sea necesario de volver a capturar la informacién
de los numerales correspondientes a la informacién del Organismo Intermedio.

Las siguientes imagenes muestran la operacién del mdédulo en la etapa de creacién, de
cada uno de los numerales.
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No modificar la ministracién ¥]

Estructura del convenio [22]

[

ENGABEZADO |  ANTECEDENTES |  DECLARACIONES | cLaUsULAS

[

FIRMANTES

]

2. ANTECEDENTES

Texto

Opciones

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece en su articulo 25 que corresponde al Estado la rectoria
del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral vy
sustentable, mediante el fomento del crecimiento econdmico.
Asimismo, impone al Estado el fomento de las actividades que
demande el interés general y la concurrencia al desarrollo
econdmico nacional, con responsabilidad social, de los sectores:
publico, privado y social.

Bgregar

Editar]

Elirninar,

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, establece que el
objetivo de la politica econdmica de la presente administracion,
es lograr mayores niveles de competitividad y de generar mas y
mejores empleos para la poblacion, lo que es fundamental para
el desarrollo humano sustentable; que los individuos cuenten en
nuestro pais con mayores capacidades, y que México se inserte
eficazmente en la economia global, a través de mayores niveles
de competitividad ¥ de un mercado interno cada vez mas
vigoroso, asi como elevar la competitividad v lograr mayores
niveles de inversion en diferentes ambitos que nos permitan
crear los empleos que demanda este sector de la poblacion.

Bgregar

Editar]

Elirninar,

Que el Programa Sectorial de Economia 2007-2012, establece
como una de sus prioridades el contar con un Sistema de Apoyo
Integral a las Micro, Pequefias v Medianas Empresas que sea
referente a nivel internacional y que permita impulsar
efectivamente a las empresas y a los emprendedores con
proyectos viables que favorezcan la generacién de empleos.

Bgregar

Editar]

Eliminar,

Con el objeto de promover el desarrollo econdmico nacional a
través del formento a la creacién de micro, pequefias y medianas
empresas vy el apoyo a su viabilidad, productividad,
competitividad y sustentabilidad, asi como incrementar su
participacién en los mercados, en un marco de crecientes
encadenamientos productivos que generen mayor valor
agregado nacional, se publicd la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, en el
Diario Oficial de la Federacién (DOF), el 30 de diciembre de

Bgregat]

Editar,

Eliminar,

Imagen 4.4. Editor de contenido del convenio seccion Antecedentes.

[&

vista

\q
=
Generar
convenio

e_.

N
Gener:_r'
Anexo 2

-
N

Generar

convenio y

Anexo 2

‘.
Seam)

generar

=

y

finalizar
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En esta imagen, el apartado 2.1 se reemplaza por el texto que emite el mdédulo para
sustituir la informacion si es que anteriormente existe un mismo registro de otro proyecto
que fue susceptible de apoyo, con esto el personal del drea ya no vuelve a capturarlo.

2. DECLARA EL “ORGANISMO INTERMEDIO” QUE:

21.Es un(a) <<naturaleza juridica del Organismo Intermedio>>, fraredarEditarEliminar

debidamente constituido(a) conforme a las leyes mexicanas, tal y
como consta en <<citar la documentacion que acredite el legal
establecimiento del Organismo Intermedio conforme a su
naturaleza juridica=>.

2.2. Tiene como obijeto <<Descripcion breve de su objeto social o faredarEditarEliminar

fines==.

2.3.El C. INGENIERA DAFNE HERRERA MONTECRISTO, en suiareqarditargliminar
caracter de APODERADO LEGAL, cuenta con facultades para
actos de administracion, suficientes para suscribir el presente
instrumento juridico, conforme a lo establecido en << citar el
instrumento juridico en el que consten sus facultades para
actos de administracion o, en su caso, el documento donde se
acrediten las facultades para suscribir convenios==> << Se
citara, en su caso numero de escritura, fecha de expedicion del
instrumento o lo que corresponda segun la naturaleza juridica
del Organismo Intermedio==> mismo que manifiesta bajo
protesta de decir verdad que a la fecha, sus facultades no le han
sido revocadas, restringidas o modificadas en forma alguna.

Editar|Eliminar

2.4. Manifiesta a nombre de su representada que conoce el A9redar
contenido y alcances legales de las Reglas de Operacién del
“FONDO PyME” y las disposiciones que derivan de éstas.

Editar|Eliminar

2.5. Conforme a los plazos establecidos en las Reglas de Operacién faredar
del “FONDO PyME”, presenté a nombre de su representada, la
Cédula de Apoyo sefialada en la declaracion 1.6y enla clausula
primera del presente convenio, ante la consideracion del
Consejo Directivo del “FONDO PyME”.

2.6. Sefiala como domicilio legal el ubicado en BALDERAS Num. 44 {Aaregariditarliminar
Interior 118, Colonia CENTRO DE LA CD. DE MEXICO AREA 6,
Municipio de Cuauhtémoc, en el Estado de Distrito Federal,
Caodigo Postal 06060.

IAgregar|Editar|Eliminar

De conformidad con lo expuesto y con base en las disposiciones|
contenidas en los articulos 25 de la Constitucion Politica de los,

Ftndan 1laidan Rlauicacan: N0 w0 94 Aa bla b aw NenZainaa Aa s

Imagen 4.5. Editor de contenido del convenio seccidn declaracién del Organismo Intermedio.
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En la siguiente imagen se visualizan los montos con su respectivo texto.

convenio

PRIMERA.- El objeto del presente convenio, es establecer las bases

Iy procedimientos de colaboracion y cooperacién, entre la 8
“SECRETARIA” y el “ORGANISMO INTERMEDIO”, para el apoyo N
ly ejecucion del proyecto denominado: MEJORAMIENTO DE LAS Generar
MIPYMES EN MEXICO PARA EL DESARROLLO E INNOVACION| e
TECNOLOGICA , descrito en la Cédula de Apoyo con nimero de &
folio FPyME2012-373, en lo sucesivo denominado como el N
“PROYECTO” y que es agregada como parte integral del presente Gingcar
convenio e identificada como Anexo 1, asi como la asignacion y Griiitg
ejercicio de los recursos econdomicos que ambas partes destinaran,
con el fin de incrementar la competitividad de las “MIPYMES”. 5'\
=)

AgreqgariEditarEliminar|| generar

METAS
s

y:

SEGUNDA .- Las partes acuerdan que las acciones comprendidas en
el “PROYECTO”, se sujetaran a los términos establecidos en el
Anexo 1.

finalizar

IAsimismo, establecen conjuntamente que ejecutarén las acciones
que a cada una corresponde, para que se beneficie un nimero no
menor a 0 “MIPYMES?”, a través de apoyos directos con sujecion a
las disposiciones contenidas en las “Reglas de Operacion del
FONDO PyME” y las disposiciones que derivan de éstas.

Agregar|Editar|Eliminar]

APORTACION DE RECURSOS

TERCERA.- Con base en la suficiencia presupuestal contenida en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
2012, las disposiciones contenidas en las “Reglas de Operacion del
FONDO PyME” y la Cédula de Apoyo aprobada por el Consejo|
Directivo, la “SECRETARIA” y el “ORGANISMO INTERMEDIO”,
se comprometen a destinar un total de $2 546 700.00 (dos millones
quinientos cuarenta y seis mil setecientos pesos 00/100 M.N)),
conforme a la distribucién siguiente:

La “SECRETARIA”, aportara recursos por concepto de apoyos
transitorios que prevén las “Reglas de Operacion del FONDO

BVAIEY? nAr 1in mmanta Aa CD EA2 70N AN fdAa~ mmillanacs coiniantas

Imagen 4.6. Editor de contenido del convenio seccidn Clausulas.

Se presenta los nombres de las personas que van a firmar el convenio en esta opcion se
puede editar o agregar otras personas al dar clic en la imagen.
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FONDO PYME 2012

Creacion de Convenios
En caso de modificar el Anexo 2, seleccionar el mes donde se incluira el recurso de la SE:
No modificar la ministracién |~

Estructura del convenio [373] [

[ ENCABEZA DO T ANTECEDENTES I DECLARACIONES ]’ CLAUSULAS T FIRMANTES ]
POR LA "SECRETARIA" EL 4
DIRECTOR GENERAL DE CAPACITACION E POR EL "ORGANISMO INTERMEDIO" EL ;&
INNOVACION TECNOLOGICA APODERADO LEGAL =
Firmantes
- vista
LIC. MARIA DEL SOL RUMAYOR SILLER INGENIERA DAFNE HERRERA MONTECRISTO
B
S
Generar
convenio
2
e
Generar
Anexo 2
8
—
Genera_r
convenio y
Anexo 2
5
S
generar
=
finalizar

Imagen 4.7. Editor de contenido del convenio seccidn Firmantes.

Imagen donde se muestra la edicion de la informacion correspondiente a los firmantes

FONDO PYME 2012

Creacion de Convenios
POR LA "SECRETARIA" EL

DIRECTOR GENERAL DE CAPACITACION E
INNOVACION TECNOLOGICA
LIC. MARIA DEL SOL RUMAYOR SILLER

POR EL "ORGANISMO INTERMEDIO" EL
APODERADO LEGAL

INGENIERA DAFNE HERRERA MONTECRISTO

FIRMANTE

Puesto |

Colocar en columna:

Nombre l

@ izquierda © derecha

cerrar ventana

\E:eptar_[

Imagen 4.8. Editor de contenido del convenio seccion Firmantes, modificar informacién.

Al seleccionar el icono para generar el convenio, se abre una ventana donde se mostrara
un vinculo al archivo del convenio generado, como se muestra en la siguiente imagen.
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l ) Generador de convenios (2012) - Mozilla Firefox =] B3 (2012 O

| iy, fondopyme.gob.mx/Kardex 2012/ uridico/Make_Pdf.asp?F ‘

Paso 1. Obteniendo datos...(ok)

Paso 2. Generando convenio....(ok)

Mostrar archivo (26.pdf)

Cerrar ventana so de modificar el Anexo 2, seleccionar el mes donde se inclu
odificar la ministracion _"_I

NG

Estructura del convenio [26]
ENCABEZ4 DO T ANTECE DENTES T DECLARACIONES T

.‘
w
=

03

1. ENCABEZADO

Texto

CONVENIO DE COLABORACION PARA EL OTORGAMIEN

Imagen 4.9. Generar el archivo del convenio en Adobe Reader PDF®.

Accidn resultante de la accion “Generar convenio en PDF y Anexo 2”.

En las siguientes imagenes el archivo resultante de la accién antes sefalada; hay ciertos
apartados en color rojo donde se incorpora la informacién del Organismo Intermedio
obtenidas de las distintas tablas que conforman al sistema. Como se observa la direccién
general que tiene asignado el concepto de apoyo, el nombre del representante legal, la
direccién (calle, colonia, estado, etc.) donde se ubica las instalaciones del Organismo que
le va a ser entregado el convenio, montos que se le entregard para el apoyo orientado a
las empresas. Estos rubros pueden modificar el color rojo al realzar la edicidn del parrafo.
En el archivo se incluye el formato Anexo 2 con una orientacién horizontal de la pagina
como se observara.

Esta accion cubre con el objetivo principal de un médulo para la etapa 6 del Manual de
Procedimientos tomando los esquemas de convenios publicadas en el DOF el 23 de
Diciembre de 2011.
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SECRETARIA
DL ELONOMIA

CONVENIO DE COLABORACION PARA EL OTORGAMIENTO DE APOYOS DEL
FONDO DE APOYO PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL. A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE ECONOMIA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL Lic, Maria
Del Sol Rumayor Siller, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
CAPACITACION E INNOVACION TECNOLOCICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA LA “SECRETARIA™ Y POR OTRA, EL ORGANISMO PARA LA
NUEVAS TI DE MEXICO, EN LO SUCESIVO DENOMINADO EL “ORGANISMO
INTERMEDIO”, REPRESENTADO POR ELINGENIERA DAFNE HERRERA
MONTECRISTO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

ANTECEDENTES:

I. La Constitucion Polifica de los Estados Umidos Mexicanos, establece en su articulo 25 que
comresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea mtegal v
sustentable, madiante el fomento del crecomiento econdmuco. Asmmsmo, mmpone al Estado el
fomento de las actividades que demande el mterss gemeral v la concmrencia al desamollo
economico nacional, con responsabilidad social. de los sectores: publico, privado ¥ soctal.

II. El Plan Nacional de Desamrollo 2007-2012, establece que el objetivo de la polifica econdmica de
la presente administracion, es lograr mayores niveles de competitividad y de generar mas y mejores
empleos para la poblacion, lo que es fundamental para el desamrollo humano sustentable; que los
individuos cuenten en nuestro pais con mayores capacidades. v que México se inserte eficazmente
en la economia global, 2 través de mayores niveles de competitividad v de un mercado mtemo
cada vez mas vigoroso, asi como elevar la competitividad v lograr mayores miveles de mversion
diferentes ambitos que nos permitan crear los empleos que demanda este sector de la poblacion.

III. Que el Programa Sectonal de Economia 2007-2012, establece como una de sus pnondades el
contar con un Sistema de Apoyo Integral a las Micro, Pequefias v Medianas Emprezas que sea
referente a nivel infernacional y que permuta immpulsar efectivamente a las empresas v a los
emprendedores con proyectos viables que favorezean la generacion de empleos.

IV. Con el objeto de promover el desamrollo econdmico nacional a traveés del fomento a la creacion de
micro, pequedas ¥ medianas empresas y el apoyo a su viabilidad. productividad, competitividad y

& FONO0 PYME as un programee &5 o0 caracmy pebico, e @ cua'quier partido pefison. Queas profrbae @ Uso pare fines
LAk s ol wl b

Imagen 4.10. Archivo generado del convenio adicional con el Anexo2 visto con Adobe Reader PDF®.
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Pigina 3 de 11

SECRETARIA
DE ECONOMIA

ANGELIKAS RIESTRA, en su caracter de PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO,
cuenta con facultades para actos de adminmistracion, suficientes para suscribir el presente
mstrumento juridico. conforme a lo establecido en << citar el instrumento juridico en el que
consten sus facultades para actos de administracion o, en su caso, el documento donde se
acrediten las facultades para suscribir convenios== << Se citard, en su caso numero de
escritura, fecha de expedicion del instrumento o lo que corresponda segun la naturaleza
juridica del Organismo Intermedio==, mismo que manifiesta bajo protesta de decir verdad que
a la fecha, sus facultades no le han sido revocadas, restnngidas o modificadas en forma alguna.

2.4. Manifiesta a nombre de su representada que conoce el contemido y alcances legales de las Reglas
de Operacion del “FONDO PyME™ y las disposiciones que denvan de éstas.

v
n

. Conforme a los plazos establecidos en las Reglas de Operacion del “FONDO PyME"™, presento
a nombre de su representada, la Cédula de Apoyo sefialada en la declaracion 1.6 y en la clausula
primera del presente convenio, ante la consideracion del Consejo Directivo del “FONDO
PyME™.

2.6. Seiiala como domicilio legal el ubicado en ARROYO VENADILIO Num 500 Interior 2. Colonia
TELLERTAS, Municipio de Mazatlan en el Estado de Sinaloa, Codigo Postal 82017.

De conformidad con lo expuesto y con base en las disposiciones contenidas en los articulos 235 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 y 34 de la Ley Organica de la Admmistracion
Publica Federal; 45, 74 y 75 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 33 y 34
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2012; 175, 176 y 178 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendana: 1. 3, 4 y 29 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Economia; en las reglas 11, 12, 15,19 y 24 de las Reglas de
Operacion del “FONDO PyME™, asi como del Acuerdo por el que se delegan facultades a los
servidores publicos que se indican, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 13 de junio de
2005, y en general. de los demas ordenamientos juridicos aplicables, las partes celebran el presente
convenio, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

Imagen 4.11. Archivo generado del convenio adicional con el Anexo2 visto con Adobe Reader PDF®.
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APORTACION DE RECURSOS

TERCERA. Con base en la suficiencia presupuestal contenida en el Presupussto de Egresos de la
Federacién para el ejercicio fiscal 2012, las disposiciones contenids en las “Reglas de Operacid
FONDO PyME” y la Cédula de Apoyo sprobada por el Consejo Directivo, Ia “SECRETARIA” y
&l “ORGANISMO INTERMEDIO”, se comprometen a destinar un total de $2.546.700.00 (&
millones quinientos curents ¥ seis il sefecientos pesos 001100 MN.), confonme a la distribucin
siguiente:

La “SECRETARIA®, aportari recusos por concepto de apoyos transitorios que prevén las “Reglas
de Operacién del FONDO PYME” por m monto de $2,546,700.00 (dos millones quuniestos cuasenta
¥ 235 mil setecizntos pesos 00100 M.N.) y f “ORGANISMO INTERMEDIO” por si 0 a través de
terceros, aportard recursos por wa monto de $0.00 (cera pezos 00/00 MN.), ambas conforme al
calendario de ministraciéa de recursos que forma parte intezzal de este convenio e identificado como
Anexo 2.

NATURALEZA DE LOS RECURSOS

CUARTA.- Los recursos que aporta la “SECRETARIA”, para el cumplimiento del objeto del

presente convenio y que 5 realizan de conformidad con las “Reglas de Operacién del FONDO
PyYME”, serin considerados en todo momento como recwsos federales en los tirminos de las
disposiciones aplicables; en consecuencia, Do perderin su caricter federal al ser camalizados al
“ORGANISMO INTERMEDIO" y estarin sujetos, en fodo momento, a Las disposiciones federales
que regulan su control y ejercicio.

Las partes acuerdan que la ministracién d los apoyos otorgados por parte de ls “SECRETARIA”,
estari sujets @ que se acredite el cumplimiento de las obligaciones 2 carzo del “ORGANISMO
INTERMEDIO", conforme al “PROYECTO" para el cual fusron autorizados apoyos por el Conszjo
Diectivo del “FONDO PyME”™.

El “ORGANISMO INTERMEDIO”, se obliza expresamente a destinar los recursos, incluyendo los
rendimientos que por cualquier concepto generen los mismos, exclusivamente 3 los fines del
“PROYECTO”  ejercer los recursos con apego a los iterios y procedimientos contenidos en lss
“Reglas de Operacién del FONDO PyME®. Lo anterior, de conformidad con el tercer parmafo del
asticulo 178 del Reglamento de Ls Ley Federal de Presupussto y Responsabilidad Hacendaria y demis

POR LA "SECRETARIA" EL
DIRECTOR GENERAL DE CAPACITACION E POR EL "ORGANISMO INTERMEDIO™ EL.
INNOVACION TECNOLOGICA APODERADO LEGAL
LIC. MARIA DEL SOL RUMAYOR SILLER INGENIERA DAFNE HERRERA MONTECRISTO

Pagmalldell

Anexo 2

Calendario de ministracon de recurses
B FGONONIA Gifras en pesos)

SECRETAAIA

Nembrs gel Proyeato LA MIPYMES EN

Folio FPYNEN12-

Organismo Infermedio OROANIZMO PARA LA NUEVA2 TI DE MEXICO
Categeria de Aoyo NLPEQUERAS ¥ NEDIANAS ENPREIAS
‘Subastagorta 4. intrsectrustura yio Equipamisets
Conosplo.

Jun2012 3012 AgeN12  Sep-2012  Ost3012  Now-2012  Die012  TOTAL

Imagen 4.12. Archivo generado en el convenio adicional con el Anexo2 visto con Adobe Reader PDF®.
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En la presente imagen se sefiala que la elaboracién del convenio ha concluido en su
disefio.

FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Envio del archivo del convenio

Proyecto:

FPyME2012-373: MEJORAMIENTO DE LAS MIPYMES EN MEXICO PARA EL DESARROLLO E INNOVACION
TECNOLOGICA

Envio del archivo correspondiente al convenio del Fondo PyME:

+ Seleccionar archivo | Examinar_ | | Adjuntar archivo |
O en caso de no enviar el documento seleccionar la casilla [ y dar clic en el botén e
"ENVIAR" (Nota: En caso de que se ha generado el PDF con el componente) ‘ Enviar |

Imagen 4.13. Finalizar la edicién del convenio.

En las imdagenes siguientes se notificard al Organismo Intermedio la disponibilidad del
convenio para su descarga.

FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Folio FPYyME2012-373
Sesidn: 8 Ordinaria del dia 13 de ABRIL de 2012

[# | Organismo |Folio de cédula | Observaciones |convenio

Convenio
ORGANISMO PARA LA NUEVAS TI DE i
A & . .

1 MEXICO (UI) FPYME2012-373 |Status: Instrumento Juridico Actualizar

convenio

| ETAPAS DEL CONVENIO 5663

i Creacion i Finalizacion |Notificacidon | Abierto | Entrega OI Entrega DG | Enviado |Registrado
(0)1 firmado firmado UA]

Imagen 4.14. Notificacién del convenio.
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FONDO PYME 2012

CONVENIOS

NOTIFICACION DE DISPONIBILIDAD DEL CONVENIO 373

Para: |resultado@uual.edumx | Conectar Groupwise |

Asunto: | Notificacién de disponibilidad de convenio para firma |
Texto:

DAFNE HERRERA MONTECRISTO
APODERADO LEGAL
ORGANISMO PARA LA NUEVAS TI DE MEXICO

Notificamos a Usted que el convenio de Colaboracidén con
numero de folio FPyME2012-373 correspondiente al proyecto
denominado: “MEJORAMIENTO DE LAS MIPYMES EN MEXICO PARA EL
DESARROLLO E INNOVACION TECNOLOGICA”, se encuentra
disponible para ser suscrito el dia hoy.

El archivo correspondiente al Convenio y al Calendario de
Ministracién de Recursos (Anexo 2) puede obtenerlo en el
apartado de “Convenios” del sistema FONDO PyME 2012,
ingresando con su clave y contraseia.

Con fundamento en el articulo 23 de las Reglas de Operaciédn
del FONDO PyME, debera acudir dentro de un plazo de 7 dias
hédbiles siguientes al dia que quedd registrado la obtencidn

| Notificacién realizada |

Imagen 4.15. Informacién del correo para la Notificacion.

En la siguiente imagen se muestra que el convenio esta disponible para su visualizacién y
descarga correspondiente del archivo.

FONDO PYME 2012

CONVENIOS
Folio FPyME2012-373
Sesién: 8 Ordinaria del dia 13 de ABRIL de 2012

[# | Organismo |Folio de cédula | Observaciones |convenio

Convenio
ORGANISMO PARA LA NUEVAS TI DE i
. - . -

1 MEXICO (UI) FPYME2012-373 |Status: Instrumento Juridico Actualizar

convenio

| ETAPAS DEL CONVENIO 5663

i Creacidn |i Finalizacién |Notificacién | Abierto | Entrega OI Entrega DG | Enviado |Registrado
(0)1 firmado firmado UA]

Imagen 4.16. Disponibilidad del convenio para el Organismo Intermedio.
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La presente imagen corresponde a la etapa Entregado Ol Firmado asi como la etapa
Entrega DG Firmado

FONDO PYME 2012

CONVENIOS

RECEPCION DEL CONYENIO 26 FIRMADO POR LA DIRECCION
GENERAL

Observaciones: |Nocymentacion en orden

Aceptar |

Imagen 4.17. Campo para realizar observaciones en las etapas Entregado Ol Firmado y Entregada DG
Firmado.

Imagen cuando el convenio se muestra listo para enviarlo a la UAJ de la SE para su
registro. Se tiene una opcién para el desarrollo de los oficios en formato de Microsoft
Office Word®.

i6n por la Unidad de Asuntos Juridicos) - Mozilla Firefox e 0 0

ol | ([} localhostiKardex/2012

FONDO PYME 2012

CONVENIOS

RECEPCION DEL CONVENIO POR LA UNIDAD DE ASUNTOS
JURIDICOS PARA EL CONVENIO 4 jﬁ

Dia:|1 ~| Mes:|Marzo ~| Aiio (aaaa): 2012

| Aceptar |

=T

| Generar Oficio

T

Abriendo UAJ_Colaboracion.asp e

Selecciond abrir

(8] UAJ_Colaboracion.asp

———— el cual es un: Documento de Microsoft Word 97-2003 9.3 KB) I —
| de: http://localhost |

£Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

0

@ Abrircon | Microsoft Word (predeterminada) -

O Guardar archivo

[ Repetir esta desicion de ahora en adelante para este tipo de archivos.

Aceptar Cancelar

Imagen 4.18. Entrega del convenio a la UAJ de la SE.
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Inicio

9-60R8 8

Insertar

Disefio de pagina

UAJ_Colaboracion.asp (Solo lectura) - Microsoft Word

Referencias

Correspondencia

Revisar

Vista

Complementos

Acrobat

Disefio

Presentacion

DRI T3 s v )|

Oficio No. 200.2012. XXXX.

Asunto: Se remite para registro el convenio de
colaboracion del proyecto con Folio FPyME2012-373.
México, D.F. a 1 de Mayo de 2012.

LIC. MARIA JIMENA VALVERDE VALDES
Jefa de la Unidad de Asuntos Juridicos
Secretaria de Economia

Presente

Por instrucciones del Lic. Jests Heriberto Félix Guerra, Subsecretario para la Pequefiay Mediana
Empresa de esta Secretaria, adjunto al presente, remito a Usted, cuatro originales del Convenio de
Colaboracion celebrado entre la Secretaria de Economia a través de |a Subsecretaria para la
Pequefia y Mediana Empresa,y el ORGANISMO PARA LA NUEVAS Ti DE MEXICO, para el
otorgamiento de los apoyos del Fondo de Apoyo para la Migro., PequeiiayMediana Empresa, en
términos de la Cédula de Apoyo con nimero de Folio FPyME2012-373.
En caso de se: de la Ley Federal de
Fomento a

onsiderando el objeto social de la asociacion civil que se presenta a la suscripcion del
instrumento juridico referido, se estima que la misma no se encuentra dentro de los supuestos de los
articulos 5 y 7 dela Ley Federal de Fomento alas Actividades realizadas por Organizaciones de la
Sociedad Civil.

En consecuendia, respetucsamente le solicito tenga a bien proceder a registrar los documentos citados,
en términos de su competencia, conforme lo dispuesto en la fraccion XIil del articulo 15 del Reglamento
Interior de esta dependencia

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente

La Asesora Juridica del C. Subsecretario

Lic. Adriana F. Diaz Anaya

(X1 Lic. Jesus Heriberto Félx Guer - Subsecretario para s Pequeia y Medianas Empress - SE
Lic. Jacqueline Fiores Corans - Drectors dels CIPL-SE

Anexos: 1. Copia del Insrumento constitifvo
2 P

inis¥acion) cormespondiente

Aprobsdoen el Acks dels (8)2 sesid - uys copia obra ensu poder, ver numers!

Feugens Sur #1940, v, Coor Fionm, CP. 0N, Maso OF

Imagen 4.19. Oficio para la entrega del convenio a la UAJ de la SE.

Para concluir la etapa 6 sefialada en el Manual de Procedimientos del Fondo PyME, se
solicita informacién del registro de la UAJ de la SE para que se retroalimenta al médulo en
desarrollo y para que se desarrolle su operacién; con este registro se da por finalizada la
etapa 6 del Manual de Procedimientos del Fondo PyME aprobado por el Consejo Directivo

de la SPYME.
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FONDO PYME 2012

Creacion de Convenios

REGISTRO DEL CONYENIO 210-2012/26

[ Negativa

No. REGISTRO I

Fecha Dia I Mes |

OBSERYACIONES I

Aceptar

Cerra ventana

Imagen 4.20. Registro de la informacién ante la UAJ de la SE.

Al capturar la informacion que es proporcionada por otro sistema (nUmero de registro) se
da por concluida la Etapa 6 correspondiente a la suscripcidon del convenio y se continua
con la Etapa 7 (Ministracion de los recursos) por parte del Fondo PyME.

Este Ultimo paso del registro es fundamental para el control de los depdsitos que realiza la
institucion gubernamental a las cuentas de los Organismos Intermedios. Ademas de ser la
manera en que se puede rastrear la informacién de dicho depdsito hacia la cuenta del
Organismo en caso de ser sujeto de alguna auditoria.

Con esto se concluye el moédulo que solventa la necesidad de reducir el tiempo en la
suscripcion del convenio por parte del personal del area Juridica de la SPYME.
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Conclusiones

Con la aparicién de la computadora a mediados del siglo XX a raiz de una teoria como la
gue tuvo Alan Turing de crear un computador infinito que resolviera cierto problemas; el
avance tecnolégico que ha tenido la computadora y los programas que utiliza desde que el
procesamiento de la informacion ha sido de multitareas. Hoy en nuestros dias la
computadora puede realizar intercambio de informacidn con otras computadoras en un
entorno geografico muy cercano asi como en un entorno que este a varios kilémetros,
entre otras acciones de suma importancia. Ante tal avance se han ido adquiriendo nuevas
necesidades.

Las necesidades que hemos adquirido de apoyarnos con la computadora o una
computadora portatil (Laptop) han sido muy significativas, ademas de que los costos para
la adquisicién de los mismos, han sido reducidos contra el costo por adquirir una
computadora personal.

Por tal razon, en el ambito laboral las empresas privadas, sector gobierno, educativo, etc.,
han buscado que los procesos que realizan algunas de sus areas, puedan ser reducidas en
tiempo y completadas durante la jornada laboral diaria de manera pronta vy eficaz.

Tareas en las que se requiere un tiempo considerable para realizar diversas actividades,
implica la necesidad de buscar la manera de automatizarlas o en algunos casos, de reducir
el tiempo invertido. Como en nuestro caso de andlisis, se demuestra que una persona
para generar un solo convenio, invierte un tiempo en promedio de dos horas a dos horas
con treinta minutos, sin incluir el tiempo que debe estimar para notificar y crear los oficios
para las DG’s de la SPYME y para la UAJ de la SE.

Con nuestro caso de andlisis, se ha reducido el tiempo para llevar a cabo un convenio a no
mas de 1 minuto lo que demuestra una reduccién considerable, permitiendo que ademas
se generen notificaciones y/o archivos adicionales.

Se ha disefiado un mddulo que contempla sencillez en su operacién y que no requiere
abrir varias ventanas adicionales para consultar la informacién.

En la etapa que como desarrollador se me han presentado varias situaciones que para
crear un archivo requieren de varias fuentes de informacion, pero las fuentes de
informacidén residen en Bases de Datos distintas, por lo que algunos usuarios se han visto
en la necesidad de realizar el copiado o pegado de la informacién que requieren.
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Si se tiene un buen analisis y se identifican con claridad las necesidades que originan un
determinado problema, se puede realizar un mddulo o sistema que cumpla con las
necesidades. Innovando algunos procesos que realiza el humano en tareas ejecutadas por
la computadora reduciendo con ello el denominado error humano debido a factores de
exceso de trabajo, cansancio, distracciones, etc.

Aun por pequefios que sean las actividades realizadas, si se engloban o juntan en cada
modulo, originaria que se transforme en un sistema mas robusto y podria ser llevado a
otras dreas que tengan una operacion similar. Actualizando aquellos mdédulos para que
cumpla con las nuevas necesidades.

Con esto, aunque no es tema del presente trabajo, se manejan fechas al seguir
obteniendo reportes sobre el promedio en que un folio concluye la etapa 6, sefialado en el
Manual de Procedimientos del Fondo PyME.

La dependencia con la computadora ha sido significativo en nuestra vida cotidiana, hecho
gue podemos observar a nuestro alrededor con todos los avances que han tenido los
dispositivos electrénicos a partir de la aparicion de la computadora; sea computadora
personal, celulares, dispositivos moviles, dispositivos de reproduccién musical, etc.

Por lo tanto, los programas actuales se han desarrollado de acuerdo a las necesidades que
hemos adquirido.
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GLOSARIO

Web.- En informatica se denomina Red.
WWW (World Web Wide).- Es la red informatica a nivel mundial.

HTTP (Hypertext Transfer Protocol). - En espaiol Protocolo de Transferencia de Texto,
protocolo para la transmisién via www.

URI (Uniform Resource Identifier).- Identificador de recursos uniforme en espafiol,
cadena de caracteres corta que identifica a un recurso.

URL (Uniform Resource Locator).- Localizador de recursos uniforme en espafiol.
TCP (Transmission Control Protocol).- Protocolo de control de transmision.

SE: Secretaria de Economia.

SPYME: Subsecretaria para la Pequeia y Mediana Empresa de la Secretaria de Economia.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.

Ol: Organismo Intermedio.

GE: Gobierno Estatal.

DG: Director General.

SEDECO: Secretaria de Desarrollo Econédmico de una Entidad Federativa.
MIPYMES: Micros, Pequefias y Medianas Empresas.

UAJ: Unidad de Asuntos Juridico de la Secretaria de Economia.

RL: Representante Legal del Organismo Intermedio.

ASP (Active Server Page): Tecnologia para el desarrollo de paginas web dindmicas
propiedad de Microsoft©y qgue pueden utilizar lenguaje VBScript asi como JavaScript.

PMI (Project Management Institute): Organismo que relne a varios profesionales
expertos en la Gestion de Proyectos.
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