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JUSTIFICACION

Durante 30 afios he desempefiado diversas funciones en la Administracion
Publica Federal (APF) dentro de las que se encuentran: Auxiliar de Analista,
Analista, Jefe de Departamento, Secretario Particular de Director General y
Subdirector de Area, puesto que actualmente ocupo; lo que me ha permitido
adquirir conocimientos y experiencia en los distintos niveles de responsabilidad.
Los cargos anteriormente sefialados han sido ocupados en tres diferentes
Secretarias de Estado: Secretaria de Educacion Publica (SEP), Secretaria de
Energia, Minas e Industria Paraestatal (SEMIP), hoy Secretaria de Energia
(SENER) y Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), hoy
Secretaria de Economia (SE). Cabe sefialar que al inicio de mi vida laboral las
actividades desempefiadas no estuvieron vinculadas al perfil o a la formacion
académica profesional adquirida en la Universidad; mas bien obedecieron a la
necesidad de incorporarme a la vida laboral remunerada y obtener ingresos
para cubrir necesidades personales.

En 1979 inicié mis actividades laborales en el Sector Publico en la
Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica de la SEP,
como asistente en un area de Recursos Materiales. Posteriormente, colaboré
como Analista en el area de Asesoria de la misma Subsecretaria. Cabe
agregar que en dicha area realicé mi servicio social como ayudante de
investigador en el Programa de Estudios sobre las Relaciones México-Estados

Unidos de América.

En 1984, surgi6 la oportunidad de empleo como Analista en el
Departamento de Economia Mundial de la Direccion General de Transacciones
Internacionales de la SEMIP. Las actividades realizadas estuvieron enfocadas
a la realizacion de perfiles de paises, estudios internacionales sobre temas
econdémicos, comerciales y energéticos (petréleo, gas, electricidad, energia
nuclear, etc.) de nuestro pais o de paises seleccionados, los cuales obedecian

a requerimientos de autoridades superiores por reuniones o giras de trabajo.

Asimismo, desempefié actividades relacionadas con el analisis del comercio

exterior realizado por las empresas del sector industrial paraestatal coordinado



por la SEMIP en las Jefaturas de Departamento de Comercio Exterior, Oferta

Exportable y de Sustitucién de Importaciones.

En 1993, a consecuencia del proceso de cambios en la administracion,
concluyd mi estancia en la SEMIP e inicié una nueva etapa en la SECOFI. A
partir de ese afo, ingresé a la Direccion General de Politica Industrial, en la
cual realizaba tareas vinculadas a la promocién de diversas ramas industriales,
dentro de las que destacan la textil, automotriz (autopartes), siderurgica,

eléctrica y electronica, entre otras.

En los primeros afios, destaca la actividad que estaba relacionada con la
participacion de nuestro pais como observador en el Comité del Acero de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE), la cual
fue la primera actividad que estuvo vinculada a la formacién profesional como
internacionalista. La relacion de nuestro pais con dicho organismo se
circunscribia a la aportacion de informacién estadistica sobre la industria
siderargica en México y a la participacion de funcionarios mexicanos como

observadores en las reuniones en su sede en Paris, Francia.

A partir de 1995, adicionalmente a las funciones realizadas en la
promocion de sectores industriales (clisteres) se sumaron las de coordinacion
de proyectos de cooperacion internacional, particularmente con Japén. Como
internacionalista he tenido la satisfaccion de realizar diversas actividades
vinculadas a la cooperacion técnica internacional con dicho pais en el tema de
Pequefias y Medianas Empresas (PyMES) y en la promocion de la Industria de

Soporte (proveeduria) en México.

En este sentido, las actividades realizadas estuvieron enfocadas a la
coordinacion de diversos proyectos y estudios de cooperacion técnica
realizados de manera conjunta entre la Agencia de Cooperacion Internacional
del Japon (JICA por sus siglas en inglés) y la SE. Asimismo, con la
Organizacion de Comercio Exterior de Japén (Japan External Trade
Organization: JETRO) coordiné la realizacion de eventos para identificar
empresas mexicanas para que eventualmente se conviertan en proveedoras de
empresas japonesas establecidas en México, principalmente de los sectores

automotriz-autopartes, de aparatos eléctricos y electronica. También colaboré
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en la organizaciéon de seminarios, talleres y conferencias enfocados a difundir
la cultura empresarial y herramientas japonesas para elevar la productividad y
competitividad de las empresas, asi como promover las exportaciones de
PyMEs a Japon y las oportunidades de establecer contactos de negocios entre

empresas de ambos paises.

Como parte de las actividades vinculadas a la cooperacion técnica entre
México y Japon, en 1996 fui becado por la JICA para estudiar en Tokio, Japon
el Curso sobre el Método de Estudio de la Industria de Soporte. El objetivo de
este curso fue conocer la politica japonesa de apoyo y promocion a las
empresas proveedoras de partes y componentes de las grandes empresas
ensambladoras. De igual forma en 2003, fui becado por JICA y la Pacific
Resourse Exchange Center (PREX) a participar en el Seminario de Desarrollo
Regional de Pequefias y Medianas Empresas para México, impartido en la Cd.
de Osaka, Japon. En este curso conoci las politicas industriales japonesas de

promocion y apoyo a las PyMEs, asi como las de desarrollo regional.

Por la vinculacion a las tareas de cooperacion técnica con Japon, en
2003 fui nombrado miembro de la Delegacién Mexicana que particip6é en la
negociacion del Acuerdo para el Fortalecimiento de Asociacion Econdmica
México-Japon (EPA), el cual fue firmado entre el Presidente Vicente Fox
Quesada y el Primer Ministro Japonés Junichiro Koizumi, en el Palacio
Nacional de la Ciudad de México, el 17 de septiembre de 2004 el cual entr6 en
vigor a partir del 10 de abril de 2005. Al respecto, mi participacion estuvo
relacionada a los temas de Industria de Soporte y PyMEs, en el Apartado de

Cooperacion Bilateral.

En el afo de 2005, participé en el Grupo Conjunto de Expertos
México-Corea para el Fortalecimiento de las Relaciones Econdmicas
Bilaterales en el tema de PyMEs, (KMJEG: Korea-Mexico Joint Experts Group
on the Strengthening of Bilateral Economic Relations) colaborando en los
trabajos preparatorios de las negociaciones para el establecimiento de un
Acuerdo de Asociacién Econdmica con entre México y la Republica de Corea
(KMEPA: Korea-Mexico Economic Partnership Agreement). La firma de este

Acuerdo se suspendi6 ante una fuerte oposicion del sector privado mexicano.



Otra de las actividades relevantes que he desempefiado durante mi
experiencia laboral se refiere al apoyo en la coordinacion y logistica de las
sesiones del Consejo Nacional para la Competitividad de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa (CNCMIPyME). Instancia plural creada por la Ley PyME del
30 de diciembre de 2002, integrada por 31 miembros de los sectores publico,
privado, académico y social en la que se elaboran propuestas de politica hacia
las PyMEs, participando en la coordinacion logistica de las sesiones y el
seguimiento de los acuerdos a favor de las PyMEs, con el fin de elevar su
productividad y competitividad. Este Foro es presidido por el Secretario de
Economia y por el Subsecretario para la Pequefia y Mediana Empresa, relne a
9 secretarios de estado, los lideres de los organismos cupula empresariales, la
Banca de Desarrollo, representantes de los gobiernos de los estados, del

sector obrero y a la academia.

También, dentro de otras actividades asignadas he contribuido en la
organizaciéon de los eventos de promocion PyME tales como la Semana
Nacional PyME, Semanas Regionales PyME y Foros PyME. Los cuales son
resultado de los beneficios que brinda el Fondo de Apoyo a la Micro, Pequeiia
y Mediana Empresa (Fondo PyME). Con relacion a la Semana Nacional PyME,
ésta se ha convertido en el evento de promocion empresarial mas importante
del pais el cual ofrece a los emprendedores y empresarios la posibilidad de
conocer los programas de apoyo y diversos instrumentos de instituciones
publicas y privadas que permitan a las empresas elevar sus niveles de

competitividad.

Referente a esta actividad, he formado parte del Comité Organizador y
he coordinado en siete ocasiones el evento inaugural, al cual asiste el
Presidente de la Republica. De igual forma he coordinado las conferencias,

seminarios y talleres que durante el evento se presentan.

En otras actividades vinculadas a las tareas laborales, soy miembro de la
Asociacion de Exbecarios de Japon (ASEMEJA) en la cual fui propuesto para
ocupar su presidencia en 2009. Asi como también participo en el Consejo
Directivo de la Sociedad Mexicana de Japonologia, A. C. (SOMEJA). En 2004,
fui nombrado Chairperson de la Asociacibn de Ex Alumnos de la Pacific
Resource Exchange Center con sede en Osaka, Japén. También participo



como representante de la Secretaria de Economia en el Comité Organizador

del 400 Aniversario del inicio de las relaciones entre México-Japon.

He impartido conferencias sobre temas de comercio exterior, Japon y
PyMEs en diversas instituciones de educacion superior tales como la Facultad
de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), la Universidad del Valle de México (UVM), Campus Tlalpan y
Querétaro y el Centro Nacional de Actualizacion Docente en Mecatronica
(CNAD) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

De forma paralela a la actividad laboral, he tomado diversos cursos y
diplomados sobre diferentes éareas que me han permitido adquirir
conocimientos los cuales han sido utiles para el desempefio de mis funciones.
La experiencia laboral adquirida durante todos estos afios en el Sector Publico
me ha permitido asimilar los conocimientos necesarios para desempefar

dichos encargos en la Administracién Publica Federal.
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1. Tipo de Organizaciéon y antecedentes de la Subdireccion de
Vinculacion Interinstitucional (SVI)

A continuacion se presenta una descripcion de de los diferentes niveles
jerarquicos en los cuales se encuentra la SVI. Esta Subdireccion ocupa el
quinto nivel en la estructura organica de la SE, dependencia perteneciente a
la Administracién Publica Federal, la cual realiza actividades que contribuyen,
entre otras, a la aplicacion de diversas politicas de apoyo a las micro,
pequefias y medianas empresas (MIPyMES) en México. En seguida se
describen las principales funciones de los diferentes niveles de la SE a los
gue pertenece la SVI, de mayor a menor rango.

1.1 Secretaria de Economia (SE)

La SE es una dependencia del Poder Ejecutivo Federal que promueve la
competitividad y el crecimiento econdmico de las empresas. Asimismo, tiene
dentro de sus principales atribuciones el formular y conducir las politicas
generales en el ambito industrial, inversibn extranjera, normalizacion,
propiedad industrial, comercio interior y exterior, abasto y distribucién de
productos basicos, precios, proteccidn al consumidor, la organizacion
empresarial en camaras y asociaciones, asi como la promocion de pequefas

y medianas empresas, entre otras.

Las anteriores atribuciones y el detalle de las mismas estan sefaladas
en el Art. 34 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal' y en

el Reglamento Interior de la SE 2.
La SE tiene establecida como Mision:

Ser una institucion que promueve e instrumenta politicas publicas y
programas orientados a crear mas y mejores empleos, mas y mejores

empresas y mas y mejores emprendedores.

! Secretaria de la Funcién Puablica, www.normateca.gob.mx///Archivos/34 D 970 07-06-

2006.pdf

Z  Ver Reglamento Interior de la SE, publicado en el DOF del 22 de noviembre de 2002 y
http://www.economia.gob.mx/swb/es/economia/p_Mision_y Vision
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Y la Vision es:
La Secretaria de Economia seré la dependencia del Gobierno Federal
gue promueva la generacion de empleos de calidad y el crecimiento
econdmico del pais, mediante el impulso e implementacion de
politicas publicas que detonen la competitividad y las inversiones

productivas.

La SE, a lo largo de diversas administraciones, ha cambiado tanto de
nombre, como de atribuciones. Los antecedentes inmediatos nos remiten al
periodo del Presidente Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988). En su
administracion la Secretaria de Comercio se transforma en Diciembre de
1982 en la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI),
absorbiendo funciones de la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial
(SEPAFIN), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la
Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP), destacan las actividades
vinculadas a la politica de desarrollo industrial y de comercio exterior. En
Marzo de 2001, durante la Administracion del Presidente Vicente Fox
Quesada, cambié el nombre de SECOFI al de Secretaria de Economia (SE)?,
destacando en esta administracion la politica hacia las pequefias y medianas

empresas. Este nombre prevalece hasta la fecha y también lo tuvo en 1946.

A continuacién se presenta de forma esquematica un diagrama en el
que se puede apreciar en forma jerarquica la ubicacion de la Subdireccion

de Vinculacioén Interinstitucional.

3

Industrial, Diario Oficial de la Federacién (DOF), 6 de marzo de 2001.

Ver Decreto que reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Comercio y Fomento
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Organigrama de la Secretaria de Economia en donde se ubica la

Subdireccion de Vinculacion Interinstitucional.

Secretario de

Economia
Subsecretaria Subsecretaria Subsecretaria Subsecretaria
para la de Comercio de de Industria
Pequefa y Exterior Competitividad y Comercio Oficialia
Mediana y Normatividad Mayor
Empresa
Coordinacion Unidad de
General de Asuntos
Mineria Juridicos
Direccion Direccion Direccion Direccion
General de General de General de General de
Capacitacion e Promocion Desarrollo Oferta Coord. Coord. Gral.
Innovacion Empresarial Empresarial y Exportable Gral. PRONAFIM
Tecnoldgica (DGPE) Oportunidades (DGOE) FONAES
(DGCIT) de Negocio
(DGDEON)
1
Direccion Direccion de Direccion para Direccion de
Promocién y Promocion de el Desarrollo Fomento a la
Coordinacién Programas de de Canales de Inversion y
Interinstitucional Garantias Financiamiento Coinversiones
y
Extensionismo
Empresarial
|
|
Subdireccion de Subdireccion de
Coordinacién Vinculacion
Promocional Interinstitucional

Fuente: Elaborado con base en el Manual de Organizacion de la SE publicado en el DOF del 1° de julio
de 2009.
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1.2 Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa (SPyME)*

La administracion del Presidente Vicente Fox Quesada (2000-2006) dio
especial atencion a la promocion de las MIPyMEs por su aportacion a la
economia nacional. Con base en informacion del Instituto Nacional de
Estadistica Geografia (INEGI), las MIPyMEs constituyen el 99% del total de
unidades econdémicas del pais, generan mas del 50% del Producto Interno

Bruto (PIB) y contribuyen con 7 de cada 10 empleos formales °.

Por lo antes expuesto, el 6 de Marzo de 2001 se cre0 la Subsecretaria
para la Pequeia y Mediana Empresa, instancia gubernamental encargada
de disenar, fomentar, promover y coordinar las politicas, acciones,
programas y herramientas de apoyo a las MIPyMEs para elevar su
competitividad. Las atribuciones de la SPyME estan sefialadas el Art. 29 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Economia y su objetivo y funciones

en el Manual de Organizacién °.

1.3 Direccion General de Promocién Empresarial (DGPE)

La DGPE es una de las cuatro Direcciones Generales de la SPyME a la cual
pertenecen la Direccion de Promocion y Coordinacion Interinstitucional y la
Subdireccion de Vinculacion Interinstitucional. El Art. 30 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Economia sefiala las atribuciones de la DGPE,
dentro de las que destacan las actividades de promocion empresarial y de
acceso al financiamiento de las MIPyMEs. Estas actividades estan apoyadas
con los recursos del Fondo PyME.

El Manual de Organizacion de la SE sefiala que su objetivo es:

Fomentar la creacion, desarrollo y consolidacion de las micro, pequefias y
medianas empresas competitivas a través de promover, coordinar y vincular
los programas y acciones de apoyo con todos los sectores econdémicos del

pais.

4 .
Ibid.

® Ver Diario Oficial de la Federacion (DOF) del 30 de diciembre de 2009, séptima seccion,
Pag. 2.

® Ver Manual de Organizacion de la SE, DOF, 1° de junio de 2009.



Dentro de las funciones atribuidas a la DGPE en el Manual de

Organizacion, se encuentran:

1. Promover la suscripcion y dar seguimiento a los acuerdos y convenios en
apoyo a proyectos que incidan en el desarrollo de los emprendedores y de
las MIPYMEs con estados y municipios, organizaciones empresariales,
instituciones financieras, educativas y otros organismos publicos y privados,
nacionales e internacionales, en materia de acceso al financiamiento y
promocién empresarial.

2. Fomentar y coordinar acciones en materia de acceso al financiamiento y
promocién empresarial para el desarrollo de los emprendedores y de las
MIPyMEs en todas las regiones y sectores del pais.

3. Coordinar y apoyar, en el &ambito de su competencia, el
acercamiento y vinculacion de la Secretaria con los organismos publicos,
privados, sociales y educativos que tengan como proposito acciones
encaminadas a elevar la competitividad y productividad de las MIPyMEs, asi
como abatir los desequilibrios regionales del pais.

4. Promover y difundir los programas y acciones de apoyo a las MIPyMEs.

5. Promover, disefiar, coordinar y supervisar la realizaciébn y
participaciéon en foros, ferias, congresos, seminarios, exposiciones y
eventos que tengan como proposito promover los encuentros de negocios,
el desarrollo empresarial, asi como los programas de apoyo a las MIPyMEs.
6. Promover el acercamiento entre los emprendedores y las MIPYMEs vy el
sector financiero, de manera tal que permita y facilite el acceso de estos al
financiamiento.

7. Disefiar, desarrollar y promover la creaciébn y establecimiento de
esquemas que faciliten el acceso al financiamiento a los emprendedores vy
a las MIPyMEs.

8. Fomentar la constitucion de fondos, programas, instrumentos y
mecanismos de garantia, de cobertura nacional, regional y estatal, que
faciliten el acceso al financiamiento a los emprendedores y a las MIPyMEs.
9. Promover y coordinar con instituciones financieras, entidades de fomento,
organismos empresariales e instituciones educativas, la constitucion del
Sistema Nacional de Financiamiento PyME y el establecimiento de la Red
Nacional de Consultores Financieros.

10. Promover la capacitacion financiera de las entidades de fomento, para la

generacién de productos y servicios financieros para las MIPyMEs.
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11. Promover esquemas de acceso al financiamiento con la banca multiple y
de desarrollo, con los intermediarios financieros no bancarios y con
organismos financieros internacionales.

12. Fomentar la creacion, operaciéon y desarrollo de fondos de capital de
riesgo y esquemas similares para impulsar la constitucion y desarrollo de
MIPyMEs.

13. Promover y fomentar el desarrollo de una cultura financiera en los
emprendedores y las MIPyMEs mediante esquemas de capacitacion,
asesoria especializada y la

formacion de especialistas en la materia.

14. Promover la realizacion de proyectos productivos en las diferentes
regiones del pais.

15. Promover la instalacion del Consejo Nacional para la Competitividad de
las MIPyMEs, asi como dar seguimiento y apoyar técnicamente a las tareas
qgue de él deriven.

16. Promover e incidir en la constitucion de los Consejos Estatales para la
Competitividad de las MIPyMEs.

17. Representar y coordinar la participacion de la Secretaria en comisiones,
comités, consejos, o6rganos de planeacion y de decisién, camaras
empresariales o cualquier otro grupo de trabajo u 6érgano administrativo que
guarde relacion con los emprendedores y las MIPyMEs en el ambito de
acceso al financiamiento y la promocién empresarial.

18. Impulsar y promover los proyectos de cooperacion técnica y el
intercambio comercial, industrial, tecnoldgico y de inversién en apoyo a las
MIPyMEs con organismos empresariales, instituciones educativas y
organismos internacionales.

19. Participar y colaborar con organismos internacionales en el disefio y
desarrollo de esquemas de apoyo para las MIPyMEs.

20. Coordinar los mecanismos de evaluacién y seguimiento de los

programas en el &mbito de su competencia.

Cabe sefialar que de las actividades anteriores, la SVI realiza las
sefialadas en los puntos 1,3,4,5,15,16,17,18 y 19.

1.4 Direccion de Promocidn y Coordinacion Interinstitucional (DPCI)

El Manual de Organizacion de Organizacion de la DGPE sefiala que el

objetivo de la DPCI es:



Proponer los criterios, estrategias y lineas de acciébn encaminadas a
fortalecer la promocion de las MIPyMEs e instrumentar acciones para
promover los objetivos, programas, productos y herramientas que ofrece la
SPyME a fin de elevar su competitividad, asi como, apoyar la formacién y
consolidacién de los emprendedores, con la participacién del sector

empresarial y diversas organizaciones7.

Dentro de las principales funciones de la DPCI se encuentran las

relativas a:

1. Proponer las acciones estratégicas de promocion, asi como su implementacion
y seguimiento.

2. Promover, coordinar y/o organizar la realizacion de eventos PyME en el pais,
dentro de los que se encuentran la Semana Nacional PyME, las Semanas
Regionales PyME, los Foros Nacionales y Estatales.

3. Coordinar las sesiones del CNCMPME y dar seguimiento a los acuerdos que

de ellas se deriven.

4. Vincular, articular y coordinar las actividades de la SPyME, con los organismos
y entidades publicas o privadas que puedan incidir directa o indirectamente en

el desarrollo de la MIPyME.

5. Coordinar conjuntamente con la Direcciébn General de Comunicacion Social
(DGCS), la estrategia y el programa anual de difusién de los instrumentos de
apoyo a la MIPyME, en medios de comunicacién audiovisuales e impresos, asi

como efectuar su seguimiento.

6. Definir y establecer los lineamientos para la impresion del material promocional
de los programas y acciones de la SPyME, con base en la normatividad; asi
como las bases para el disefio de campafias de difusion, en consenso con la
DGCS.

7. Evaluar, y en su caso, autorizar las solicitudes de las diferentes areas de la

SPyME para participar en eventos de promocion.

8. Proponer las Reglas y Manual de Operacién para la Categoria de Promocion,
asi como analizar, supervisar su seguimiento y presentar las solicitudes de

apoyo al Consejo Directivo del Fondo PyME.

9. Coordinar y dar seguimiento a la instalacion y reuniones de los Consejos

Estatales para la Competitividad de la MIPyME con las Entidades Federativas.

" Ibid
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10. Coordinar, difundir y dar seguimiento a la instrumentacién de los proyectos de
cooperacion técnica con la JICA en materia de industria de soporte,
transferencia de tecnologia, capacitacién y certificacion de consultores, entre

otros, en apoyo a las pequefias y medianas empresas.

11. Difundir y dar seguimiento a la instrumentacion de acciones con la JETRO, con
el fin de elevar la competitividad comercial de las pequefias y medianas

empresas.

1.5 Subdireccién de Vinculacién Interinstitucional (SVI)

Las actividades asignadas a la SVI estdn sefaladas en el Manual de
Organizacion de la DGPE, el cual establece que su objetivo es Proponer y
ejecutar mecanismos de vinculacion entre la SPyME y organismos
empresariales, dependencias gubernamentales, consejos estatales y demas

entidades que apoyen el desarrollo de la MIPyME &,

La descripcion de estas actividades se realiza con mayor amplitud en el

siguiente apartado.

2. Caracteristicas, objetivos y principales actividades de la Subdireccion de
Vinculacion Interinstitucional
La SVI que actualmente ocupo ha cambiado de nombre y se le han asignado
diferentes funciones por cambios en la administracién, de sus titulares y de acuerdo a
las funciones asignadas. Originalmente se denominaba Subdireccién de Estudios
Sectoriales y de la OCDE, después cambid a Subdireccion de Estudios Sectoriales,
Subdirector de Analisis y Seguimiento Sectorial, posteriormente a Subdireccién de
Proyectos de Cooperaciéon Internacional. Cabe sefialar que en los afios 1993 y 1994
ocupé la Jefatura de Estudios Sectoriales en la Direccidbn General de Politica

Industrial.

2.1 Caracteristicas y objetivo

La SVI es un éarea perteneciente a la Direccion General de Promocion
Empresarial de la SPyME de la Secretaria de Economia. La principal
caracteristica del area es que realiza actividades de promocién y vinculacion de
diferente indole, con el objetivo central de mejorar la competitividad de las
MIPYMEs.

8 Ibid
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El Manual de Organizacion de la Direccion General de Promocion

Empresarial sefiala que su objetivo es:

Proponer y ejecutar mecanismos de vinculacion entre la SPyME y organismos
empresariales, dependencias gubernamentales, consejos estatales y demas
entidades que apoyen el desarrollo de la MIPyME.

2.2 Principales Actividades

Dentro de las principales funciones y actividades que establece el Manual de

Organizacion se encuentran:

Proponer y establecer esquemas de trabajo para el desarrollo de proyectos

interinstitucionales que apoyen a las MIPyMEs.

2. Apoyar en la coordinacion de las sesiones del CNCMIPyME

Elaborar reportes de los acuerdos tomados en las sesiones del CNCMIPyYME e
integrar la informacién de los avances.

Supervisar a los Consejos Estatales para la Competitividad de la MIPyME.

5. Apoyar la constitucion de los Consejos Estatales para la Competitividad de la

MIPyME.
Apoyar en la difusion e instrumentacion de los proyectos de cooperaciéon
técnica con la JICA en materia de industria de soporte, transferencia de
tecnologia, capacitacion y certificacién de consultores en apoyo a las MIPyMEs.
Apoyar en la difusion y seguimiento de las acciones de la JETRO, con el fin de

elevar el nivel de competitividad de las MIPyMEs.

En la practica, las actividades en las que se centra la mayor atencién son:

Apoyar en la coordinacion de la participacion de la Secretaria en
comisiones, comités, consejos, 6rganos de decision, como es el caso del
CNCMPME;

Apoyar la coordinacion de la participacion de la Secretaria en
organismos internacionales, como el caso de la cooperacién en materia
de PyMEs con la JICAy la JETRO.

Apoyar la coordinacion, organizacion y participacion en foros, ferias,
congresos, seminarios y otros eventos que permitan fomentar la
vinculacion empresarial, los contactos de negocios y el desarrollo

empresarial en beneficio de las MIPyMEs.

El principal evento de promocién en el que se colabora es la Semana

Nacional PyME, se participa en el Comité Organizador, en la organizacion del
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evento inaugural, en la coordinacion de los modulos de informacion y la
coordinacion de eventos de capacitacion y formacién empresarial (conferencias,

seminarios y talleres).

También se apoya la atencion, revision y emision de opiniones sobre el
otorgamiento de apoyos a eventos de promocion en el marco del Fondo PyME
como son: Semanas PyME Regionales, Foros nacionales y estatales, difusion
de casos de éxito y posicionamiento de marcas.

2.2.1 Apoyo a la coordinacién, organizaciéon y seguimiento de las
sesiones del Consejo Nacional para la Competitividad de la Micro,
Pequeiay Mediana Empresa (CNCMPyME)

En 1995, la creacion del primer Consejo Nacional de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa, surgié como resultado de la experiencia que han tenido
diversos paises desarrollados quienes han destacado el papel de las empresas
MIPYMEs en la economia. En el caso de México, segun datos de la SE, las
PyMEs representan el 99.8% del total de establecimientos, el 72% de los
empleos formales generados y el 52% de la generacién de la riqueza (PIB)°.
Los Estatutos del Consejo, en su primera etapa, fueron publicados en el DOF
el 23 de mayo de 1995.

Siete aflos mas tarde, en diciembre del 2002, se publica la Ley para la
Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa la cual seiala la
creacion del CNMIPyYME que tiene como objetivo: promover, analizar y dar
seguimiento a los esquemas, programas, instrumentos y acciones que deben

desarrollarse en apoyo a las MIPyMEs.
El Consejo Nacional es un érgano plural que tiene sustento juridico en:

e Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa, publicada en el DOF el 30 de diciembre de 2002.

e Reglamento de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, publicado en el DOF del 24 de
mayo de 2006.

° Fuente: Secretaria de Economia, Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa,
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Al publicarse el Reglamento, la SPyME emiti6 los lineamientos que rigen
la operacion del mismo y de los Grupos de Trabajo. Dentro de los objetivos

especificos del Consejo se encuentran:
I. Estudiar y proponer medidas de apoyo para el desarrollo de la competitividad
de las MIPyMEs a través del analisis de las propuestas surgidas del sector
publico y de los sectores privado y socia.
Il. Desarrollar mecanismos para que las MIPyMEs reciban Consultoria vy
Capacitaciébn en las areas de comercializaciobn y mercadeo, tecnologia y
procesos de produccion, disefio de producto y financiamiento, asi como en
materia de normalizacion y certificacién.
lll. Fomentar la constituciéon de incubadoras de empresas, Yy la iniciativa y
creatividad de los emprendedores.
IV. Procurar la formacion de especialistas en Consultoria y Capacitacion;
V. Promover la certificacibn de especialistas que otorguen servicios de
Consultoria y Capacitacion a las MIPyMEs.
VI. Facilitar la integracion entre las MIPyMEs.
VII. Impulsar la vinculacién de las MIPyMEs con la gran empresa.
VIII. Estimular la integracion y eficiencia de las cadenas productivas con la
participacion de los sectores, con una vision de corto, mediano y largo plazo.
IX. Formular mecanismos y estrategias de promocion a la exportacién directa e
indirecta de las MIPyMEs.
X. Impulsar esquemas que faciliten el acceso al financiamiento de las
MIPyMEs.
Xl. Instituir los premios nacionales que reconozcan la competitividad de las

MIPyMEs en los términos que él mismo Consejo determine.

El Consejo esta conformado por 31 miembros de los diferentes sectores:
publico, privado y social, vinculados con las MIPyMEs:
- 9 Secretarios de Estado y el Subsecretario para la PyME
Los Directores Generales de NAFIN, BANCOMEXT y CONACyYT
6 Secretarios de Desarrollo Economico (SEDECOS)
- 6 organismos cupula empresariales: CONCAMIN, CONCANACO,
CANACINTRA, COPARMEX, CAINTRA, CCIJ
- 3 representantes del sector obrero
- UNAM, IPN e ITESM

21



Su Presidente es el Secretario de Economia y su Secretario Técnico, el
Subsecretario para la Pequefia y Mediana Empresa. Sesiona trimestralmente
de manera ordinaria y lo puede hacer en forma extraordinaria si es necesario,
la sede es la SE en el Distrito Federal, a menos que se determine sede alterna.
Cada miembro Titular debera nombrar un representante con nivel minimo de

Director General 0 su equivalente.

La Direccion General de Promocion Empresarial de la SPyME, ha
apoyado al Secretario Técnico en la organizacion y logistica de las sesiones del
Consejo y en el seguimiento de los acuerdos establecidos. En atencién a lo
establecido por el Reglamento de la Ley PyME, el Consejo aprobd la creacién
de los siguientes 11 Grupos de Trabajo:

1. Capacitacion y formacion empresarial, asi como asesoria para las
MIPYMEs y los emprendedores
Promocion de la Competitividad de las MIPyMEs

3. Acceso al Financiamiento

B

Constitucion y operacion de Incubadoras de Empresas y formacion de

emprendedores

5. Articulacién de Cadenas productivas 'y de Sectores

6. Modernizacion, innovacién y desarrollo tecnolégico de las PyMEs

7. Desarrollo de proveedores y distribuidores de las PyMEs

8. Acceso a mercados

9. Mejora y simplificacion normativa

10. Sistema General de Informacién y Consulta para la Planeacién sobre
los Sectores Productivos y Cadenas Productivas

11.Evaluacién y Seguimiento de las Politicas, Programas, Instrumentos y

Acciones de Competitividad de las MIPyMEs

Los Grupos de Trabajo 10 y 11, aunque son temas establecidos en el
Reglamento, su conformacion fue propuesta y aprobada en Sesién del Consejo
Nacional. Los Grupos de Trabajo estan integrados por representantes del
Consejo Nacional, asi como de otros sectores, organismos y entidades

vinculados a las PyMEs.
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Asimismo, el Consejo Nacional aprob6 el nombramiento de 48 Expertos
Técnicos que integran los 11 Grupos de Trabajo y representan a los sectores
publico, privado, académico y social. La Ley PyME establece que en cada
Entidad Federativa y en el Distrito Federal se podra conformar un Consejo
Estatal para la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, que
estudiara y propondra en el ambito regional, estatal y municipal, medidas de
apoyo para el desarrollo de la competitividad de las MIPyMEs a través del
andlisis de las propuestas surgidas del sector publico y de los sectores privado

y social.

También sefiala que se podrian establecer Consejos en las entidades
federativas, la mayoria de ellas no lo hicieron y mantuvieron el viejo esquema
de Comités Estatales de la MIPyME o su funcion la desarrollan los Comités de
Planeacion para el Desarrollo de los Estados (COPLADE) o la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SEDECO) estatal. Cabe sefalar que en la mayoria de
los estados del pais existe un organismo encargado de la promocién y apoyo a
las MIPyMEs. Sin embargo pocos han adecuado los anteriores Comités a la

nueva normatividad sefialada por la Ley PyME.

Las principales actividades de la Subdireccién son las siguientes:

-Elaborar la propuesta del programa anual de reuniones (cuatro).
-Elaborar y enviar la convocatoria a las sesiones.

-Coordinar la logistica de la reunién (apartado de sala, confirmacion de
asistentes, elaboracion de la Orden del Dia, integracion de carpeta con
material y presentacion de informacion, elaborar lista de asistencia,
personificadores, servicio de café, etc.).

-Elaborar Minuta de la Reunién y envi6 a los asistentes para su
aprobacion.

-Seguimiento a los acuerdos de las sesiones.

Cabe sefnalar que actualmente las actividades del Consejo se
encuentran suspendidas. Lo anterior se debe a los cambios de funcionarios en
la SE que incluyen al Secretario y Subsecretario, al desinterés o

desconocimiento de la importancia del Consejo.
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2.2.2 Coordinar y dar seguimiento a los Proyectos de Cooperacion
Técnica entre la SE y la Agencia de Cooperacion Internacional del
Japén

Esta ha sido una de las actividades que como internacionalista me ha dejado
mas satisfacciones y me ha permitido contribuir en la promocion vy
fortalecimiento de las relaciones entre México y Japén. Al respecto, he sido el
responsable y contraparte de coordinar algunos de los estudios y proyectos
realizados en México por expertos japoneses de JICA en materia de pequefias

y medianas empresas.

La cooperacion en materia de PyMEs entre México y Japon toma una
especial relevancia a mediados de los afios noventa. En 1995, en el marco del
Acuerdo sobre Cooperacion Técnica entre el Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el Gobierno del Japon*, la SECOFI, hoy SE, solicitd a la Agencia
de Cooperacion Internacional del Japon (JICA, por sus siglas en inglés) la

elaboracion de un estudio sobre la situacion de las PyMEs en México.

El estudio realizado por los expertos japoneses propuso apoyar a las

PyMEs mexicanas en dos principales vertientes:

a) Industria Local (IL): empresas de manufacturas tradicionales que utilizan
materias primas de la regién para producir bienes de consumo final
principalmente para el mercado local, aunque algunas veces colocan

sus productos en los mercados nacional y extranjero.

b) Industria de Apoyo o de Soporte (IS): empresas fabricantes de partes y
componentes proveedoras de grandes empresas ensambladoras que

utilizan tecnologia de punta en sus procesos productivos.

* Este Acuerdo fue firmado en Tokyo el 2 de diciembre de 1986, por el Lic. Bernardo
Sepulveda Amor, Secretario de Relaciones Exteriores de México y Tadashi Kuranari,
Ministro de Relaciones Exteriores de Japon.

24



En el caso de la Industria de Soporte, el estudio elaborado por los
expertos japoneses de JICA proponia elevar el nivel tecnoldgico de las PyMEs
y el establecimiento de vinculos con las grandes empresas ensambladoras a
través de esquemas de subcontratacion. Para ello, se propuso la elaboracion
de un estudio que promoviera la industria proveedora nacional de los sectores

automotriz-autopartes y de aparatos eléctricos y electrénica.

Para la promocion de la Industria Local en México, se propuso
aprovechar la experiencia exitosa de Japon en materia de asistencia y mejora
tecnolégica y de promocion de proyectos productivos en las PyMEs,

estableciendo un sistema publico de apoyo y desarrollo de tecnologia.

2.2.2.1 Programa para el Desarrollo de la Industria Local (PDIL) en México

En 1996, la SECOFI decidié implementar el PDIL como proyecto piloto basado
en la experiencia de los Centros Kohsetsushi de Japén, pero adaptado a las
condiciones propias de nuestro pais. Los Kohsetsushi son centros de
investigacion y desarrollo de tecnologias aplicadas a las empresas locales, que
tienen amplia cobertura geogréfica y son financiados principalmente por los
gobiernos locales. Con base en la evaluacion y andlisis de los recursos
naturales de la region, sus técnicos adaptan y desarrollan tecnologia para la

fabricacion de nuevos productos o el mejoramiento de los proceso tradicionales.

A diferencia de la Industria de Soporte, que se concentra en los grandes
centros urbanos, los establecimientos de la Industria Local se encuentran en
todos los estados del pais, dependiendo de los recursos naturales existentes.
En 27 entidades federativas, el nUmero de establecimientos de este segmento
es mayor gque el de la industria de soporte. La diferencia es mas alta en los
estados del sur del pais, de escaso desarrollo econémico. Segun datos de la
SE-INEGI, en México, las pequefias y medianas industrias representan el
99.8% de los establecimientos; generan el 72% del empleo y generan el 52%
del valor agregado total del sector manufacturero (Producto Interno Bruto, PIB).
Por ello, la importancia de establecer politicas de promocion y apoyo

gubernamental para este sector.
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Los principales problemas que enfrenta el desarrollo de la industria local en

México son:

o La falta de tecnologias de proceso modernas provoca que se
desaprovechen abundantes recursos primarios.

o Los pequefios empresarios no cuentan con informacion sobre tecnologia
organizaciobn empresarial y mercadeo, y en general carecen de una
formacion que les permita competir en las actuales condiciones de
economia global.

o Las universidades e instituciones de investigacion locales contribuyen
muy poco a la promocién de las industrias de la regién, debido al poco
contacto que existe con ellas.

o En general los recursos naturales y humanos no son utilizados de
manera Optima, debido a la ausencia de un concepto claro de promocion
industrial y a la falta de una coordinacion efectiva entre las

organizaciones relacionadas con el fomento a la industria.

La estrategia japonesa de desarrollo de la industria local y para el
desarrollo regional a finales de los setenta, se atribuye al Alcalde de la
Prefectura de Oita, Japdn, Mr. Morihiko Hiramatsu (1979-2003), quien ante los
problemas de migracién, desempleo y caida de la actividad econédmica que
enfrentaba la region, encabezé el movimiento “Un Pueblo un Producto” (“One
Village One Product”, OVOP). Este movimiento tiene como principio el “pensar
globalmente, actual localmente” en la elaboracion de productos con raices de la
cultura de cada regidon que pueden ser comercializados a nivel nacional e
incluso exportarse. Para ello, utilizan materias primas y marcas de los
productos de cada localidad. Ademas, genera cierta independencia y
creatividad en los gobiernos locales, lo cual les da mayor credibilidad.

Dentro de los proyectos que a la SVI le han sido encomendados
coordinar y dar seguimiento en el tema de Industria Local se encuentran:

e Proyecto : “Oaxaca Ceramica sin Plomo”

e Proyecto de Transferencia de Tecnologia para el Secado de Madera de
Encino en el Estado de Durango.

e Curso de capacitacion del Programa de Industria Local en Japdén para el
afo 2002
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2.2.2.1.1 Proyecto: “Oaxaca Ceramica sin Plomo”, 2000

Este proyecto se desarroll6 en el estado de Oaxaca con la asistencia técnica
japonesa; el proyecto estaba relacionado con el horneado, esmaltado y disefio
de piezas cerdmicas y manufacturas de porcelana, dirigido a ceramistas
oaxaquefios y al Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo
Integral Regional (CIIDIR) del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

El estudio realizado en 1999 por expertos de JICA, identifico la
problemética que enfrentaban los artesanos oaxaquefios fabricantes de

productos de barro, dentro de los que se encontraban:

e Bajos ingresos de los artesanos ceramistas.

e Venta Unicamente de productos tradicionales.

¢ Reduccion de ventas por contenido de plomo en las piezas.

e Baja calidad de los productos.

e El uso de lefia como combustible para hornos provoca la tala
indiscriminada de arboles y contaminacion.

e Desconocimiento de costos de produccion.

Para apoyar la actividad de los artesanos ceramistas oaxaquefios, JICA
propuso la realizacién del Proyecto “Oaxaca Ceramica sin Plomo”, coordinado
por la SE y realizado conjuntamente con el Gobierno del Estado de Oaxaca, el
CIIDIR, el Instituto de Capacitacién y Productividad para el Trabajo del Estado
de Oaxaca (ICAPET) y artesanos de diversas comunidades alfareras

oaxaquenfas, entre otras instituciones.

El objetivo del proyecto fue capacitar y transferir tecnologia a los
artesanos del estado de Oaxaca para elevar la calidad de los productos que
elaboran y eliminar el contenido de plomo en los mismos. La cooperacion
brindada por el Gobierno japonés a través de JICA consistio en:

e Envio de expertos para capacitar a los artesanos oaxaquefios en la
elaboracion de ceramica de alta temperatura.

e Donacion de un horno de alta temperatura.

e Donacién de torno para moldeado.

e Donacion de molinos de bola.
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Con apoyos de la SE y el Gobierno del Estado de Oaxaca, los artesanos
capacitados formaron dos empresas integradoras para la fabricacion de
cerdmica de alta temperatura. Asimismo, se construyeron instalaciones para la
capacitacion de los artesanos. Con este proyecto se han beneficiado artesanos
de Santa Maria Atzompa, San Bartolo Coyotepec, Valles Centrales, Santo

Domingo Tehuantepec e Ixtepec en el estado de Oaxaca.

Ahora, los artesanos oaxaquefios poseen los conocimientos para la
fabricacion de articulos de ceramica de alta temperatura como vajillas,
lamparas, tazas, lapiceras, etc. las cuales pueden comercializar en mercados
en los que antes solo participaban con piezas hechas del tradicional barro
negro. En este proyecto, la labor de la SVI fue la de coordinar junto con JICA,
el Gobierno del Estado de Oaxaca y la Delegaciéon de la SE en el Estado, las
actividades de expertos japoneses para capacitar a los artesanos oaxaquefos,
a fin de que se les dieran todas las facilidades para la realizacién de su trabajo

durante su estancia en México.

2.2.2.1.2 Proyecto de Transferencia de Tecnologia para el Secado de
Madera de Encino en el Estado de Durango, 2000

En el afio 2000, bajo la estrategia politica para el desarrollo de la industria local,
en Durango la JICA propuso la creaciéon del Centro de Investigacion Industrial,
Forestal y Minero de Durango (CIIFOMA), asi como la transferencia de
tecnologia en secado de madera y disefio de muebles al Instituto de Silvicultura
e Industria de la Madera (ISIMA) de la Universidad Juarez del Estado de
Durango (UJED).

El diagnodstico del sector maderero en el estado concluyo que existia un
bajo aprovechamiento de la madera de encino por la falta de un adecuado
manejo en el secado. Asimismo, la falta de disefio para fabricar muebles
acordes a su dureza, ya que los muebles elaborados eran iguales a los
disefios utilizados en los muebles de pino. También la falta de tecnologia y
personal calificado limitaba el desarrollo de esa industria.

En Durango, la explotacion de la madera de encino se realiza mediante
la tala de los arboles en los bosques y su secado a la intemperie en los
aserraderos de la ciudad. Esto provoca que en el proceso la madera presente

rajaduras o grietas que impiden su utilizacion en la manufactura de muebles.
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La madera de encino, a pesar de su alto valor comercial por su dureza, es

utilizada generalmente para carbén combustible y elaboracion de pisos.

Para lograr dar mayor valor agregado a este tipo de madera, JICA junto
con el Gobierno del Estado de Durango, la Secretaria de Economia, el Consejo
de Ciencia y Tecnologia del Estado de Durango y el Instituto de Silvicultura e
Industria de la Madera de la Universidad Juarez del Estado de Durango
pusieron en marcha el “Proyecto de Transferencia de Tecnologia para el

Secado de Madera de Encino en el Estado de Durango”.

Este proyecto, tenia como objetivo transferir tecnologia y asistencia
técnica para el secado de madera de encino para su utilizacion en la
fabricacion de muebles. La cooperacion técnica por parte de JICA consistié en
el envio de expertos en el manejo de la madera, quienes capacitaron al
personal contraparte y a la donacion de equipo (estufa) para el secado de
madera al ISIMA. Este proyecto ha permitido a industriales de la madera del
estado la fabricacion de diferentes productos con madera de encino. De igual
forma se contemplaba la realizacion de un concurso de disefio para muebles

con esa variedad de madera.

2.2.2.1.3. Curso de capacitacion del Programa de Industria Local en

Japén para el afio 2002

El Gobierno de Japon, a través de JICA, invita a funcionarios mexicanos a
conocer las politicas, programas y acciones que se realizan en ese pais para
desarrollar actividades productivas e industriales en diferentes regiones. Para
el afo 2002, JICA invitdo a 5 funcionarios, incluyendo representantes del
gobierno federal, estatal, universidades publicas o centros de investigacion que
por las funciones que realizan puedan aplicar y desarrollar este tipo de politicas

en sus estados o en las localidades a las que pertenecen.

Para este propoésito, fue necesaria la seleccion de 5 funcionarios que
participaran en este curso durante un mes, visitando diversas instituciones de
apoyo Y localidades japonesas que promueven y aplican politicas publicas para
PyMEs y a su regreso pudiesen aplicar este tipo de actividades en sus

respectivos lugares.
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2.2.2.2. Industria de Soporte (Desarrollo de Proveedores)*

Segun datos de la Embajada de Japon en México en nuestro pais existen
alrededor de 350 empresas japonesas, de las cuales destacan las del sector
manufacturero, principalmente de los sectores automotriz-autopartes, aparatos
eléctricos y electronica. La Industria de Soporte en nuestro pais esta vinculada
a las cadenas productivas como proveedoras de partes y componentes que se
incorporan a bienes ensamblados como autos, aparatos electronicos y
electrodomésticos, etc. Sin embargo, existen PyMES mexicanas que no
cuentan con los niveles o estdndares de calidad que exigen las empresas
japonesas, cuyos productos compiten en los mercados internacionales. Por ello,
ambos gobiernos acordaron promover este tipo de industrias, en especial a las
PyMEs para que puedan incorporarse como proveedoras, sustituir
importaciones y conformar una base industrial que permita atraer mas

inversiones.

2.2.2.2.1 Estudio sobre el Plan Maestro para la Promocién Industria de
Soporte en México, 1997.

El Estudio tuvo como propésito la formulacion de un Plan Maestro para
promover la fabricacidbn nacional de partes y componentes para los sectores
eléctrico, electronico y automotriz-autopartes. Estas industrias registraron a
finales de los ochenta y principios de los noventa una dindmica actividad
exportadora, provocando un importante flujo de inversiones externas. Sin
embargo, el crecimiento registrado por estas ramas industriales no se reflejo en
la incorporacion de partes y componentes de fabricacion nacional en estas

industrias y por el contrario se incremento6 la importacion de las mismas.

Durante 1996, una mision de 10 expertos japoneses realizé actividades
de investigacion y recopilacion de datos e informacion, asi como la imparticion
de seminarios y talleres de trabajo con dependencias, asociaciones, camaras y
empresas lideres de los sectores de aparatos eléctricos, electronico y

automotriz-autopartes.

*/ Industria de Soporte o Apoyo: industrias especializadas en fabricar y proveer partes,
componentes, ensambles, sub-ensambles requeridos por las empresas armadoras o
ensambladoras automotrices, de aparatos eléctricos y electronicos.
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En febrero de 1997, JICA entregd a la SECOFI (SE) el documento:
“Estudio del Plan Maestro para la Promocion de la Industria de Soporte en los
Estados Unidos Mexicanos”, que contenia el diagndstico de la industria
nacional fabricante de partes y componentes para los sectores sefalados,
definiendo y proponiendo 6 estrategias y 12 proyectos especificos para

promover la industria de soporte en nuestro pais.

Estrategia 1. Mejoramiento tecnolégico

Proyecto 1. Transferencia tecnoldgica a través de servicios de extension
Proyecto 2. Desarrollo de centros tecnoldgicos para la industria de soporte
Proyecto 3. Fortalecimiento de organismos de prueba y certificacion

Estrategia 2. Promocion de la subcontratacion

Proyecto 1. Mejoramiento de encuentros empresariales

Proyecto 2. Apoyo a la reubicacion de industrias de soporte cerca de su
mercado

Proyecto 3. Introduccion de un sistema de certificacion para consultores

Estrategia 3. Desarrollo empresarial
Proyecto 1. Re-educacion empresarial
Proyecto 2. Incubacion de empresas

Estrategia 4. Desarrollo de recursos humanos
Proyecto 1. Estudio de un plan maestro para el desarrollo de recursos
Humanos

Estrategia 5. Fortalecimiento del apoyo financiero
Proyecto 1. Mejoramiento del sistema financiero de garantias

Estrategia 6. Establecimiento de las bases parala promocién de las
Pequefias y medianas empresas.

Proyecto 1. Formulacion de un plan maestro para la estandarizacion industrial

Proyecto 2. Preparacién de estadisticas industriales

En virtud de la importancia de realizar los proyectos de manera
inmediata que contribuyan a elevar el nivel tecnolégico de las empresas de
soporte en México, la SECOFI solicitd a JICA apoyar la instrumentacion de los
proyectos contemplados en la Estrategia 1. Estudio de Transferencia de
Tecnologias Esenciales a la Industria de Soporte en los Estados Unidos
Mexicanos y en la Estrategia 2. Estudio de un Sistema de Capacitacion y
Certificacion de Consultores para Pequefias y Medianas Empresas en los

Estados Unidos Mexicanos.
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Entre otras actividades que se han realizado para promover la Industria
de Soporte se encuentran: los encuentros de negocios entre compradores y
vendedores (match-making), ferias inversas (en estos eventos los expositores

compran, no venden), seminarios, talleres, etc.

2.2.2.2.1.1 Estudio para la Transferencia de Tecnologias Esenciales a la
Industria de Soporte en México, 1999.

Como resultado de las recomendaciones establecidas en el Estudio del Plan
Maestro para la Promocion de la Industria de Soporte en los Estados Unidos
Mexicanos, la SE y JICA acordaron atender los proyectos 1, 2 y 3 de
Transferencia tecnolégica a través de Servicios de Extension y el
Fortalecimiento de las Instituciones Publicas de Apoyo Tecnoldgico hacia la

Industria de Soporte.

Este proyecto seleccion6é de manera fundamental las areas de prensa
(troguelado y estampado de metales) y su herramental y el procesamiento de
plastico (inyeccion, extrusion, soplado, etc.) y sus moldes. Estas tecnologias
fueron identificadas en el estudio como éareas en las que las empresas
nacionales fabricantes de partes y componentes para la industria

ensambladora tenian bajos niveles de tecnologia.

Para llevarlo a cabo, se seleccionaron a 2 centros tecnoldgicos
pertenecientes a la Red del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACyT):

e Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), Querétaro, Qro.;
especialidad: Estampado y troquelado de metales.
e Centro de Investigacion en Quimica Aplicada (CIQA), Saltillo, Coah.,

especialidad: Procesamiento de plastico

El objetivo fundamental de estas acciones fue fortalecer los centros
tecnoldgicos para que alcancen un nivel de funcionamiento que les permita, de
manera independiente, brindar Servicios de Extensién Tecnoldgica a las

empresas de la industria de soporte.
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En el CIDESI, los expertos de JICA realizaron la transferencia de
tecnologia esencial sobre el trabajo de prensa, troquelado y sus herramentales,
capacitando a su personal tedrica y practicamente. En CIQA, de igual forma, la
transferencia de tecnologia esencial se enfoc6 en el procesamiento de

plasticos y sus moldes.

2.2.2.2.1.2 Estudio y seguimiento sobre el Sistema de Capacitacion y
Certificacion de Consultores PyME en México (2001-2003)

El fomento al desarrollo de las PyMEs constituye una politica prioritaria en
México. Por ello, el servicio de diagndstico y asesoria a las PyMEs constituye
un eficaz instrumento para elevar el nivel técnico y administrativo el cual es
ofrecido por consultores locales de diversas instituciones publicas y privadas,

pero sin un sistema unificado.

Los objetivos del estudio fueron:

e Realizar un diagnostico y evaluar el actual sistema de capacitacion y
certificacion de consultores en México, asi como la elaboracion de una
propuesta de mejora.

e Formular un plan para la capacitacion y certificaciéon de consultores de
PyMEs que brinde a las empresas un diagnostico y asesoria que eleve
su nivel de administracién y tecnologia.

e Desarrollar una metodologia para la creacion de nuevos negocios.

e Capacitar a 45 consultores de la red CETRO-CRECE para elevar su
nivel de conocimientos para asesorar a PyMEs.

La Mision de expertos japoneses realizd un diagnostico sobre la
capacitacion y certificacion de consultores en México, para ello se reunieron
con las instituciones relacionadas con la actividad de consultoria para recabar
informacion e intercambiar opiniones sobre la situacion actual y una propuesta

de mejora de este sistema en el pais.

También se imparti6 el Curso de Capacitacion de Consultores para
Pequefias y Medianas Empresas que capacitO a 46 consultores Senior
pertenecientes a la Red CETRO-CRECE de los 32 estados de la Republica

Mexicana.
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Las materias que impartieron los instructores japoneses fueron:

e Preparacion de Nuevos Negocios I, 1l 'y 11l

e Teoria basica del Control de Produccion

e Desarrollo del Kaizen para Mejorar la Productividad

e Aprovechamiento de los Recursos Humanos a través de la Evaluacion
de Habilidades

e Control de Calidad

e Control de Procesos

e Desarrollo Tecnolégico

e Finanzas, Costos y Fondos

e Control de Transporte

e Control de Recursos humanos y Relaciones Laborales

e Mercadotecnia

e Teoria General de la Administracion Empresarial

En el afio 2003, la JICA y la SE acordaron dar continuidad al proyecto y en
una segunda etapa lo denominaron “Seguimiento al Estudio Sobre el Sistema
de Capacitacion y Certificacion de Consultores PyME en México”.

Las actividades realizadas fueron:

e Elaboracion de una propuesta de Norma de Certificacion de Consultoria
PyME.

e Elaboracion de la curricula del Curso Piloto de Formacion de
Consultores PyME.

e Elaboracion de los textos y preguntas para el examen escrito.

e Taller para la formacion de instructores mexicanos de las clases tedricas.

e Taller para la formacion de instructores mexicanos de las clases
practicas.

e Ejecucion del Curso Piloto de Formacion de Consultores PyME, En este
Curso Piloto participaron 47 consultores de diversas dependencias.

En el estudio participaron las siguientes instituciones: JICA, SE, Consejo
Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER), Centro para el Desarrollo de la Competitividad Empresarial
(CETRO), Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnologica, A.C.

(COMPITE), Comision Intersecretarial de Politica Industrial (CIPI), Banco
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Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), Nacional Financiera (NAFIN),
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), Camara Nacional de
Empresas de Consultoria (CNEC), Instituto Tecnologico Autonomo de México
(ITAM), Tecnoldgico de Monterrey (ITESM), Universidad La Salle (ULSA),
Instituto Politécnico Nacional (IPN), Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM), Universidad del Valle de Meéxico (UVM), Sistema Nacional de
Institutos Tecnolégicos (SNIT-SEP), Camara Nacional de la Industria de
Transformaciéon (CANACINTRA) y Despachos de consultores independientes.

El estudio presentd una propuesta para resolver el problema de la
carencia de personal calificado para asesorar a las PyMEs, proponer una
Norma de Consultoria para PyMEs, promover la formacion de consultores,
elevar el nivel de competitividad de las pequefias y medianas empresas y
contar con un instrumento acordado en el marco de la APEC. También permitié
elaborar una propuesta de Norma que evalle a los aspirantes que deseen
certificarse como consultores PyMEs bajo el esquema del CONOCER vy definir
el plan de estudios que debera cumplir un aspirante. Asi mismo, se realizé un
plan piloto de capacitacion de consultores PyMEs y de instructores, tanto

tedricamente como en la préactica.

La continuidad de este proyecto se vio afectada por la suspension de
actividades del Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia
Laboral (CONOCER) en 2003, organismo encargado de oficializar la Norma y
de la certificacion oficial de los consultores PyME. Situacion que impidié la
publicacion de Norma de Consultoria PyME en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF). Ante esta situacion, JICA condiciond la ejecucion del
Proyecto para transferir a México el concepto del “Instituto o Universidad
PyME” que es un Centro de Capacitacion Empresarial que en Japdén se
encarga de capacitar a empresarios, hijos de empresarios (herederos),
funcionarios publicos, directivos de empresas y formar Consultores PyME,
hasta el arranque oficial en México de la certificacion de Consultores PyME con

la nueva Norma.

Fue hasta el mes de octubre de 2006 que se publicaron en el DOF las
normas técnicas de competencia laboral dentro de las que se encuentra la de

Consultoria PyME. Sin embargo, el apoyo de la parte japonesa estaba
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supeditado a la entrada en vigor de la Norma de Consultoria PyME, suspendida
desde 2003.

En 2008, la SE y JICA acordaron continuar con el proyecto para la
capacitacion y certificacion de consultores PyME, el cual se denomin6 “Estudio
del Programa para el Desarrollo de Recursos Humanos para las Pequeias y
Medianas Empresas”. El propdsito fue continuar con la capacitacion y certificar
a consultores PyME mexicanos con el apoyo de los expertos japoneses. Al no
poder certificarse los consultores en el CONOCER se lanzé el proyecto
“Consultor PyME con metodologia JICA” los cuales formaran parte del Sistema

Nacional de Consultores PyME registrados en la Secretaria de Economia.

Cabe sefalar que esta metodologia de formacion de consultores PyME
ha sido utilizada por CANACINTRA, quien ha impartido seis cursos para la su
formacion, pero sin la certificacion oficial del CONOCER.

2.2.2.3 Seminario: “Desarrollo Regional de Pequefias y Medianas
Empresas para México”, Osaka, Japén (2002-2005).

Este curso (focalizado) de capacitacion fue diseflado por la Agencia de

Cooperacion Internacional del Japon y el Centro de Intercambio para los

Recursos Humanos Pacificos (PREX) especialmente para la Subsecretaria

para la Pequeiia y Mediana Empresa (SPyME) y estuvo dirigido a funcionarios

de gubernamentales, preferentemente del sur y sureste mexicano.

El objetivo de este Seminario fue el de capacitar funcionarios
gubernamentales encargados de la promocion y apoyo a las pequeias y
medianas empresas.

e Promover las industrias locales y el desarrollo regional.

e Conocer las politicas de promocién y apoyo a las PyMEs y las

instituciones japonesas responsables de su ejecucion.

e Elaborar un Plan de Accién para que los participantes lo desarrollen en

sus estados de origen.

El Seminario se programo en cinco ediciones, durante el periodo 2002-2005,
en las que participaron 36 funcionarios de las Secretarias de Desarrollo
Economico (SEDECOs) de 21 Estados y de la Secretaria de Economia

(Delegaciones Federales y la SPyME).
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Los estados que enviaron funcionarios participantes fueron:

No. de No. de
No Estado participantes No Estado participantes
1 Aguascalientes 1 16 | San Luis Potosi ** 2
2 Baja California 1 17 | Sinaloa 1
3 Chiapas 1 18 | Sonora 1
4 Campeche* 1 19 |Tabasco 3
5 Colima** 1 20 |Tlaxcala 2
6 Durango 2 21 | Veracruz 2
7 Edo. de México 1 22 | SPyME 3
8 Guerrero 1
9 Hidalgo 1 Total 36
10 | Michoacan ** 2
11 Morelos 1
12 Nayarit 1
13 Oaxaca 4
14 Puebla 2
15 | Quintana Roo 2

* Abandono el curso
** Un participante de la Delegacién Federal de la SE
Fuente: Elaboracion propia con datos de la DGPE-SPyYME-SE y JICA

Para dar seguimiento a los planes de accién elaborados por los
participantes en de 2005, se celebraron en la SE de la Ciudad de México dos
seminarios sobre PyMEs denominado Seminario de Seguimiento a los
Exbecarios que participaron en el curso “Desarrollo Regional de PyMEs para

México” celebrado en 5 ediciones en la Cd. de Osaka, Japon.

Durante el Seminario de Seguimiento a exbecarios en la Cd. de México,
el Dr. Kenji Matsuoka, Prof.. de la Universidad de Ryukoku, Japén evalud los
proyectos que presentaron los alumnos de los estados de San Luis Potosi,

Colima, Oaxaca, Puebla, Baja California, Tlaxcala y la SPyME.

Los proyectos presentados por los alumnos fueron:

1. “Universidad PyME” y Capacitacién y Certificacion de Consultores PyME,
SPYME-SE

2. Desarrollo de Proveedores, San Luis Potosi

3. Promocion de la Agroindustria en Frutas Tropicales y Hortalizas, Colima

4. “Oaxaca: Ceramica sin Plomo”; Oaxaca

5. Mejora Regulatoria, S.L.P.

6. Promocion de exportaciones poblanas, Puebla

7. Creacion del Instituto México-Japon, B.C.
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El Profr. Matsuoka felicito a los alumnos y reconocié el esfuerzo
realizado en cada uno de sus proyectos, augurando resultados positivos para
México. Cabe sefialar que algunos proyectos fueron iniciados y otros estaban
en proceso de arranque. El seguimiento de los mismos por parte de la
Subdireccion a mi cargo se ha visto interrumpido por la reasignacion de

funciones y la falta de interés a estas actividades de los funcionarios en turno.

2.2.2.4 Apoyar la difusion y seguimiento de acciones con la Organizacion
de Comercio Exterior del Japon (JETRO)

Con el propésito de incrementar y fortalecer la cooperacion en materia de

comercio, inversion, industria y tecnologia entre México y Japon, la Secretaria

de Economia y JETRO firmaron el 24 de marzo de 1999, el Acuerdo de

Cooperacién Mutua entre la Secretaria de Comercio y Fomento Industria (hoy

SE) y la Organizacion de Comercio Exterior del Japon (JETRO).

En el marco de este acuerdo de colaboracion, la SE y JETRO, la SVI ha

contribuido en la realizacion de diversas actividades como son:

e Seminarios de difusion de oportunidades de negocios con Japon.

e Seminarios de promocion de inversiones japonesas hacia México.

e Misiones de empresarios japoneses a México.

e Conferencias para promover exportaciones mexicanas a Japon.

e Seminarios para PyME's proveedoras de partes y componentes de las
japonesas ensambladoras de autos, aparatos eléctricos y electronica.

e Asesoria en temas como control de produccién a empresas de soporte.

e Realizacion de encuentro de proveedores para la industria eléctrico-
electronica.

Estas acciones son complementarias a las que se realizan con JICA y

tienen como objetivo mejorar el nivel de competitividad de las PyMEs

mexicanas.

2.3.2.5 Foro de Cooperacion México-Japdn sobre PyMEs

Como resultado de la visita a Japon en junio del 2001, el Presidente Vicente
Fox Quesada y el Primer Ministro Japonés, Mr. Junichiro Koizumi, acordaron
promover a las pequefias y medianas empresas.
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El 10 de Octubre de 2001, el Secretario de Economia, Dr. Luis Ernesto
Derbez y el Embajador de Japdn en México, Excmo. Takahiko Horimura,
instalaron el Foro de Cooperacién México-Japon sobre Pequefias y Medianas
Empresas, el cual tiene como objetivo fortalecer las relaciones entre ambos

paises y en particular apoyar y promover a las PyMEs mexicanas.
Integrantes:

Por la parte Japonesa se encuentran: Embajada de Japén en México,
Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA), Organizacion de
Comercio Exterior del Japén (JETRO), Camara Japonesa de Comercio e
Industria de México (CJCIM), Asociacion de Maquiladoras de Japon (Japan
Maquiladora Asociation- JMA) y el Banco de Japdn para la Cooperacion
Internacional (JBIC).

Por la parte Mexicana se encuentran: Secretaria de Economia (SE),
Nacional Financiera (NAFIN), Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
Confederacion de Camaras Industriales (CONCAMIN), Cadmara Nacional de la
Industria de Transformacion (CANACINTRA), Confederacion de Céamaras
Nacionales de Comercio (CONCANACO), Confederacién Patronal de la
Republica Mexicana (COPARMEX).

Grupos de Trabajo:

e Industria de Soporte, tenia como objetivo la identificacion de
potenciales proveedores de partes y componentes para la industria
japonesa establecida en México.

e Promocién de Exportaciones, tuvo como propdsito incrementar las
exportaciones de productos mexicanos al mercado japonés, tanto de los
gue ya se exportan como la identificacion de nuevos productos.

e Cooperacion Técnica, en este Grupo se promovio la colaboracion entre
ambos paises mediante transferencia de tecnologia, elaboracion de
estudios, asistencia técnica, envio de expertos, veteranos voluntarios y
donacion de equipo a nuestro pais; asi como, el envio de mexicanos a

capacitarse a Japon.
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Este Foro celebrd cinco reuniones: dos en la Cd. de México, en Leodn, Gto;

Guadalajara, Jal. y Monterrey, N.L. En las reuniones se informaban los avances,

actividades realizadas y por realizar en cada uno de los grupos de trabajo.

Coordinacioén del Foro:

Coordinacién General

México

Japon

Secretario de Economia

Embajador de Japon en México

Subsecretario para
Mediana Empresa, SE

la Pequeia vy

Primer Secretario de la Embajada de

Japdén en México

Director General de
Empresarial

Promocion

Fuente: DGPE-SPyYME, SE

Coordinadores de los Grupos de Trabajo:

Coordinador

Grupo México Japon
1. Industria  de|Dir. Gral. de Desarrollo | Director General de JETRO
Soporte Empresarial y Oportunidades | México
(Desarrollo de | de Negocios, SPyME-SE.
Proveedores)

2. Promocién de |Dir.

Exportaciones

Gral.
Exportable, SPyME-SE.

3.Cooperacion

Técnica Innovacion

Dir. Gral. de Capacitacion e

de JICA-

de Oferta | Director General de Mitsui de
México, S.A. de C.V. (CJICIM)
Director General
Tecnoldgica, | México

SPyME-SE.

Fuente: DGPE-SPyME, SE

En 2002, como resultado de los trabajos del Foro de Cooperacion

México—Japon sobre PyMEs, CANACINTRA solicitdo a JICA expertos veteranos

japoneses para brindar asesoria a sus empresas afiliadas.

En 2003, en respuesta, JICA envido por dos afios cuatro expertos

veteranos en las areas de calidad, administracion y ensamble quienes han

asesorado a empresas nacionales aplicando las herramientas japonesas como

las 5°s, Kaizen, TPM, etc., logrando el incremento en su productividad, la

reduccion de costos e incremento en ventas.
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También los expertos japoneses han contribuido a la formacién de
consultores PyME por parte de CANACINTRA y a impartir diversos seminarios
sobre herramientas administrativas japonesas para incrementar la
productividad. El proposito es que las empresas asesoradas por los expertos
puedan establecer contratos de negocios con empresas que demandan partes

y componentes del sector automotriz y sustituir con ello importaciones.

Este proyecto ha dado importantes resultados en cientos de empresas
afiliadas a la CANACINTRA, las cuales han mejorado sus niveles de calidad y
costos. Esto ha servido para que JICA renueve el envio de expertos a nuestro
pais, el cual se ha mantenido hasta 2009. Este Foro suspendié sus reuniones
por los cambios de funcionarios tanto en la SE como en la Embajada de Japon,

aunado al bajo interés y falta de promocién de la parte mexicana.

Durante este periodo, JICA asigné en la SE a un experto japonés en el
tema de PyMEs el cual servia de enlace y apoyo entre la Secretaria y las
instituciones japonesas para promover la cooperacion entre instituciones de
ambos paises. Las funciones de la SVI en este Foro estuvieron relacionadas
con la coordinacion de las reuniones, convocatoria, logistica, seguimiento, etc.
y ser el enlace entre la SE y las instituciones japonesas establecidas en México.
Al igual que otras actividade, el Foro dejé de reunirse al cambio de funcionarios,

tanto del Gobierno mexicano, como del Gobierno de Japon.

2.2.2.6. Participaciéon en el Acuerdo para el Fortalecimiento de la
Asociacién Econémica México-Japén (AFAEMJ) *°.

En la reunion celebrada el 5 de junio de 2001, en Tokio, Japén, entre el
Presidente Vicente Fox Quesada de México y el Primer Ministro de Japon,
Junichiro Koizumi se propusieron la creacion de un Grupo de Estudio integrado
por los sectores gubernamental, privado y académico para analizar las
relaciones econdmicas entre ambos paises y evaluar la posibilidad de

establecer un Tratado de Libre Comercio (TLC).

19 Acuerdo para el Fortalecimiento de la Asociacion Econémica México-Japén |- I,
Secretaria de Economia. México, 2005.
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De acuerdo al Informe Final presentado en julio de 2002 por el Grupo de
Estudio México-Japon sobre el Fortalecimiento de las Relaciones Econdmicas
Bilaterales, hace referencia al tema de Industria de Soporte (IS) y Pequefias y
Medianas Empresas (PyMEs). Sefiala que México no cuenta con centros de
proveeduria de partes y componentes como los que existen en la Republica
Popular China o en los paises del Sudeste Asiatico, esta situacion pone a
nuestro pais en desventaja y no permite el flujo de méas inversiones. Por esta
razén, el Grupo de Estudio propuso promover y fortalecer este tipo de

industrias para atraer mas inversiones japonesas.

Después de diversas reuniones celebradas tanto en México como en
Japén analizando y negociando las propuestas entre los responsables de los
temas, acordaron incluir en el Acuerdo los articulos 140 y 141 que a

continuacion se citan:

Articulo 140 **
Cooperacion en Materia de Industrias de Soporte

Las Partes cooperaran en la promocion del desarrollo de industrias de soporte de
ambas Partes con el objeto de mejorar el ambiente de negocios y promover el
comercio y la inversién bilateral. Esta cooperacion incluye alentar a las entidades

apropiadas para:

(a) asistir a las empresas privadas de cualquiera de las Partes para ingresar al
mercado de industrias de soporte de la otra Parte a través de inversion directa

0 coinversiones;

(b) asistir a las empresas privadas de industrias de soporte para establecer
vinculos de negocios con otras empresas privadas de industrias de soporte, asi
como proveedores de bienes de consumo final;

(c) asistir a las empresas privadas actuales o potenciales de industrias de soporte

a través de apoyo financiero y tecnolégico; e

(d) intercambiar expertos e informacién sobre mejores practicas y metodologias

para el desarrollo de industrias de soporte.

bid, pag. 79
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Articulo 141 *?
Cooperacion en Materia de Pequefias y Medianas Empresas

Las Partes cooperardn en la promocién del desarrollo de pequefias y medianas
empresas de ambas Partes (en lo sucesivo referidas en este articulo como “PyMEs”)
con el objeto de mantener el dinamismo de sus respectivas economias y promover un
ambiente favorable para el comercio y la inversion bilateral. Esta cooperacion podra

incluir:

@) intercambio de informacién sobre politicas para las PyMEs para:
0] fortalecer la competitividad de las PyMEs;
(i) asistir a las PyMEs para iniciar negocios; y
(iii) promover redes empresariales de las PyMEs;
(b) fomento al establecimiento de redes entre entidades apropiadas
de ambas Partes que proporcionen asistencia a las PyMESs; y
(c) fomento al intercambio de expertos en el desarrollo de las PyMEs.

El haber formado parte de la Delegacion mexicana que particip6 en las
negociaciones de los temas de Industria de Soporte (Proveedores) y de
Pequefias y Medianas Empresas los cuales fueron incluidos en el Acuerdo,
representa una de las mayores satisfacciones y la culminacion de varios afios
de estar vinculado a la cooperacién técnica en la materia, entre ambas

naciones.

2.2.2.7 Apoyo ala organizacion de la Semana Nacional de las Pequefias
y Medianas Empresas (Semana Nacional PyME)

La Semana Nacional de las Pequefias y Medianas Empresas (Semana PyME)
es un evento cuyo principal objetivo es ofrecer soluciones y difundir los
programas, acciones y herramientas con las que cuentan el Gobierno Federal,
los Gobiernos de los Estados, instituciones financieras, educativas,
tecnoldgicas, de investigacion y gremiales en apoyo a los emprendedores y a
las micro, pequefias y medianas empresas. Asi mismo, los empresarios y
emprendedores pueden recibir informacién y capacitacion a través de
seminarios, talleres y conferencias, intercambiar experiencias y establecer
contactos de negocios. La Semana PyME se ha convertido en sus nueve afos

en el evento empresarial mas importante en su género en el pais.

21bid, pag. 79
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La participacion en esta actividad, constituye una de las mas relevantes
de la SVI, en virtud de que desde su origen se ha colaborado en el Comité
Organizador y dentro de las tares asignadas esta la de invitar al evento
inaugural a empresarios, representantes de las organizaciones empresariales,
funcionarios publicos, emprendedores, instituciones financieras, instituciones

de educacion superior, centros de investigacion, etc.

La SVI ha coordinado la logistica de siete eventos inaugurales con el C.
Presidente de la RepuUblica; asi mismo se coordina el programa de
conferencias, seminarios y talleres impartidos durante el evento y los servicios
de informacién a los asistentes. Cabe sefialar que en las ultimas dos ediciones
se ha coordinado el Pabellon Internacional, en el cual han participado
instituciones y empresas de Espafia y Japon. De igual forma, se coordinaron
las conferencias de estos paises en temas relacionados al comercio,
oportunidades de negocio, inversiones, proveeduria, etc., de interés para los

empresarios mexicanos.

2.2.2.8 Coordinar el analisis, evaluaciébn y seguimiento de las
cédulas de apoyo del Fondo PyME de las categorias de Promocién.

El Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME)
tiene como propadsito apoyar con recursos financieros los proyectos que tengan
como fin promover la competitividad de las MIPyMEs. Por tal motivo y como
parte de las actividades de la SVI se patrticipa en la evaluacion de las Cédulas
de apoyo que presentan los organismos para la realizacion de eventos de
promocién (foros PyME, semanas regionales, foros tematicos, etc.). Aun
cuando esta actividad ha representado una menor atencion, ha sido relevante
en la promocién y apoyo de eventos en los que se promueven los programas
de la SE.

Las anteriores han sido las actividades mas relevantes realizadas al

frente de la SVI, sin embargo existen diversas tareas que no fueron sefaladas,

por considerarlas con menor impacto y trascendencia.
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3. Relacién entre la Teoriay la Practica

Mi incorporacion a la actividad laboral ocurre casi paralelamente al inicio de la
licenciatura, por tal motivo no fue importante el perfil profesional o la
preparacion que en ese momento recibia en la Universidad. Fue necesario
comprobar el nivel de escolaridad, mas no el estar cursando una carrera

universitaria.

Cuando un egresado universitario pretende incorporarse a la actividad
laboral se enfrenta al requerimiento de experiencia por parte del patrén; sin
embargo pocos pueden demostrarla por haberse dedicado por completo al
estudio. La poca experiencia laboral la adquieren cuando se realiza el Servicios
Social, sin embargo en muchas ocasiones a los prestadores de servicio social
se les asignan tareas secundarias que en poco ayudan a la aplicacién de sus
conocimientos. Las diversas actividades laborales realizadas de forma
ininterrumpida por alrededor de 30 afios me han permitido adquirir la
experiencia necesaria para desempefiar cargos de responsabilidad en la
Administracion Publica Federal.

Cabe sefialar que al inicio de mi vida laboral algunas de las actividades
desempefiadas estuvieron vinculadas parcialmente al perfil o a la formacién
académica profesional. Fue hasta los ultimos semestres de la Universidad
cuando las actividades realizadas en las Secretarias de Energia y Economia
estuvieron vinculadas a temas internacionales, lo que me permitio aplicar los
conocimientos adquiridos en la Universidad. La diversa gama de conocimientos
adquiridos a lo largo de la carrera, permiten a un egresado hacer frente a
diversos requerimientos del mercado laboral. En el desempefio de muchas
actividades, merecen especial mencion materias como los idiomas, las
Técnicas de Redaccion, Computacion, el Comercio Internacional, Politica
Exterior, Cooperacion Internacional, Bloques Econémicos, Historia, Africa, Asia,

Medio Oriente, Organismos internacionales, principalmente.

Sin embargo, la vida laboral en el sector publico requiere de diversas
habilidades para el desempefio de las funciones, las cuales se adquieren en la
practica cotidiana: organizacion y logistica de reuniones, realizacion de

presentaciones, redaccion de informes, minutas y documentacion oficial.
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4. Aportacion
Durante mi labor como servidor publico he contribuido en las siguientes tareas:

1. Coordinador de la Cooperacidbn Técnica en materia de pequefias y
medianas empresas entre el Gobierno de Japon, a través de la Agencia de
Cooperacion Internacional del Japén (JICA) y la Secretaria de Economia,
en el periodo 1995-2008.

2. Miembro del equipo negociador para el establecimiento del Acuerdo para el
Fortalecimiento de la Asociacion Econdmica México- Japon en materia de
Industria de Soporte y de Pequefias y Medianas Empresas, temas que
fueron incluidos en el Capitulo 14 sobre Cooperacion Bilateral del Acuerdo,

el cual entré en vigor el 10 de abril de 2005.

3. En 2005, miembro del Grupo Conjunto de Expertos México-Corea para el
Fortalecimiento de las Relaciones EconOmicas Bilaterales en el tema de
PyMEs, (KMJEG: Korea-Mexico Joint Experts Group on the Strengthening
of Bilateral Economic Relations) colaborando en los trabajos preparatorios
de las negociaciones para el establecimiento de un Acuerdo de Asociacion
Econdmica con la Republica de Corea (KMEPA: Korea-Mexico Economic

Partnership Agreement).

4. Coordinador del Foro de Cooperacién México-Japén sobre Pequefias y
Medianas Empresas en el periodo 2001-2004, el cual tenia como objetivo
fortalecer las relaciones entre ambos paises y en particular apoyar y
promover a las PyMEs mexicanas en las areas de desarrollo de
proveedores para la industria ensambladora japonesa establecida en
México, la promocion de las exportaciones mexicanas a Japon y la

promocién de la cooperacién técnica en la materia.

5. Miembro del Comité Organizador de la Semana Nacional PyME en el
periodo 2001-2009 y coordinador del evento inaugural por parte del
Presidente de la Republica en siete ediciones. Asimismo, coordinador de los
eventos de formacion empresarial (Seminarios, Talleres, Conferencias).
Este evento empresarial organizado por la Secretaria de Economia, a
través de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa, es el mas

importante en su género. Su objetivo es ofrecer soluciones y difundir los
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programas, acciones y herramientas con que cuentan el Gobierno Federal,
los Gobiernos de los Estados, instituciones financieras, educativas, de
investigacion y gremiales en apoyo a los emprendedores y a las micro,
pequefias y medianas empresas. Asi mismo, los empresarios Yy
emprendedores podran recibir capacitacion a través de seminarios, talleres
y conferencias, intercambiar experiencias y establecer contactos de

negocios.

Coordinador del Pabellon de Espafa en el marco de la Semana Nacional
PyME 2008 denominado Espafia, technology for life. En este espacio las
empresas espafiolas mostraron sus avances tecnolégicos que estan
dirigidos a las MIPyMEs, de igual forma las instituciones espafiolas como el
Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) e INTERES, organismo
publico de promocion de la inversion extranjera en Espafia, presentaron los
apoyos, asesoria e informacion que brindan a los interesados en el mercado
espafiol o a quienes deseen realizar negocios 0 inversiones en ese pais.
Asi mismo, las empresas e instituciones espafiolas ofrecieron conferencias

sobre los servicios que ofrecen.

Propuesta y coordinacién del Pabellon de Japdn (Japan Brand Exhibition:
Tecnologia para llevarte al futuro) en la Semana Nacional PyME 2009. En el
marco de las celebraciones del 400 Aniversario del inicio de las relaciones
de México y Japon la Secretaria de Economia invité a Japdn por ser uno
de los principales socios comerciales de nuestro pais y con motivo del
Aniversario de los 400 afios del inicio de las relaciones entre México y

Japon.

Actualmente, en México se encuentran establecidas alrededor de 350
empresas japonesas en las que laboran 200 mil mexicanos en forma
directa, y se calcula que mas de 2 millones de trabajadores estan en
vinculados a sus cadenas productivas. El objetivo del pabellon de Japon fue
mostrar a la sociedad mexicana una gran variedad de articulos que
contribuyen a facilitar las tareas y actividades de la vida diaria. Las
empresas japonesas mostraron la tecnologia del futuro en diferentes

articulos, creando alternativas y nuevos estilos de vida.
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8. Propuesta y miembro del Comité organizador del evento ExpoCompras de
Gobierno 2009. Este evento tuvo como propésito que las entidades de la
Administracion Publica Federal (APF) difundieran entre las pequefas y
medianas empresas (PyMEs) nacionales sus necesidades de
abastecimiento de productos y servicios. De igual forma, diversas
dependencias ofrecieron conferencias y talleres para informar a los

empresarios los requisitos para convertirse en proveedores.

9. Coordinacién del Consejo Nacional para el Desarrollo de la Competitividad
de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa. Con relacion al funcionamiento
de este Consejo, las actividades de logistica y seguimiento estuvieron bajo
mi responsabilidad en el periodo 2003-2006. Su objetivo es proponer,
estudiar y dar seguimiento a las medidas de apoyo hacia las MIPyMEs y
esta conformado por instituciones y dependencias del Gobierno Federal,
gobiernos de los estados, organismos empresariales, representaciones
obreras, instituciones académicas, y la Secretaria Técnica recae en la

Subsecretaria para la Pequefa y Medina Empresa.

Todas estas actividades, sobre todo las que tienen un componente
internacional, las realicé con especial interés y profesionalismo, consciente de
la importancia que dichas actividades significaban para nuestro pais. Por ello,
me siento afortunado de haber contribuido en alguna forma a su desarrollo y

aprovechamiento.
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5. Perspectivas de la Cooperacién en materia de PyMEs entre México y
Japon.

La cooperacién técnica en materia de pequefias y medianas empresas entre
México y Japon se enmarca en el interés de ambos paises de conformar una
base industrial de empresas calificadas que puedan proveer de partes y
componentes a las empresas japonesas y de otros paises establecidas en
nuestro pais, con el fin de hacer mas competitivos los productos ensamblados,
sustituir importaciones y contar con empresas locales que les abastezcan de

partes y no recurrir al traslado a nuestro pais de las plantas de sus proveedores.

En este contexto, la cooperacion que Japdén brinda a nuestro pais tiene
como principal objetivo elevar el nivel tecnoldgico y administrativo de las
empresas de menor tamafo, en especial las del sector manufacturero, para
gue puedan potencialmente convertirse en fabricantes de productos de calidad

como lo exigen los estandares de las empresas de clase mundial.

6. Conclusiones

Finalmente, mencionaré algunas conclusiones a las que pude llegar a lo largo
de los afios estando vinculado a las actividades de cooperacién técnica hacia

PyMEs entre México y Japon.:

e EIl principal objetivo de la cooperacion técnica en materia de PyMEs
entre México y Japdn es elevar el nivel competitivo de las empresas
mexicanas para que puedan integrarse a las cadenas productivas de las
grandes empresas ensambladoras extranjeras y en particular a las
japonesas. Ello permitird que un mayor nimero de inversiones vengan a
nuestro pais en donde podran encontrar una red de empresas confiables
gue les provean de partes y componentes para el ensamble de
productos.

e Existen diversos apoyos de Japon hacia nuestro pais en materia de
PyMEs, sin embargo existe poca difusion y vinculacion entre ellos lo que
incide en un menor impacto y dispersion de esfuerzos. En esta materia,
existen amplias oportunidades de aprovechar la experiencia japonesa en
materia de PyMEs y adaptarla a realidad mexicana.

e Japon representa una importante fuente de inversiones para nuestro

pais, asi como un importante mercado para productos mexicanos. Con
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una poblacion de 128 millones de habitantes los cuales cuentan con alto
poder adquisitivo. Por ello, la promocién de las relaciones debe ser
mayor y permanente.

A partir de la firma del Acuerdo de Asociacion Econdmica ambos paises
estan frente en una excelente oportunidad de relanzar o inyectar una
vigorosa dinamica a la cooperacion PyME. La inclusion de los temas
sobre IS y PyMEs en el AAE no derivd en los primeros afios en una
mayor cooperacion, ya que antes de 2005 se desarrollaron mas
actividades y proyectos.

A pesar de que la cooperacion México-Japdn en estas areas ha sido
significativa para elevar los niveles de productividad y competitividad de
las empresas mexicanas, ésta no ha mantenido la continuidad e
importancia, debido a los cambios de administracién y funcionarios en el
Gobierno Mexicano.

En esta materia es importante conformar un Comité o Grupo Bilateral
para que de seguimiento puntual a cada uno los proyectos que se
realicen, vigilar que se cumplan sus objetivos, se establezcan metas y
evallen sus resultados. La participacion de la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE) debe ser fundamental, ya que independientemente de
cambios de funcionarios en las dependencias, los proyectos deben
continuar y evitar poner en riesgo su desarrollo.

El resultado de los estudios realizados por JICA sobre estos temas han
influido en las politicas gubernamentales mexicanas hacia las PyMEs
dentro de las que se pueden sefalar los servicios de consultoria, normas
para la formacion vy certificacion de consultores, encuentros de
proveedores, becas de capacitacion, etc.

El Gobierno Mexicano debe dar mayor importancia y seguimiento
puntual a la cooperacion japonesa ya que esta incide directamente en el
mejoramiento del nivel tecnoldgico de su planta productiva y en la
capacitacibn de recursos humanos. La presencia de empresas
japonesas en nuestro pais es importante por su contribucién a la
economia nacional, se estima que existen alrededor de 350 empresas
japonesas que dan empleo directo a unos 200 mil mexicanos y de forma
indirecta a través de sus cadenas productivas a unos 2 millones de

mexicanos.

50



Finalmente, quiero mencionar que el haber estudiado la Licenciatura en
Relaciones Internacionales me permiti6 adquirir una amplia gama de
conocimientos en diferentes areas y temas, razén por la cual pude
desempeniar diversos cargos y responsabilidades en la Administracion
Pulblica, en particular aquellos directa o indirectamente relacionados con
temas internacionales. Sin embargo, es la experiencia acumulada en el
tiempo la que permite a los profesionistas egresados el desempefio
adecuado de las tareas laborales. En el aula se adquieren
conocimientos, sin embargo en algunas ocasiones poco se aplican en el
desempeiio de las actividades laborales particularmente en las etapas
iniciales. Cabe sefialar que la experiencia transmitida por los profesores
quienes desempefian ambas tareas, laboral y docente fue de gran

aprendizaje.

Soy un egresado satisfecho y orgulloso de haber cursado la carrera de
Relaciones Internacionales en la Facultad de Estudios Superiores de
Aragdén que me permitid realizar actividades las cuales considero
relevantes y estoy agradecido con la Universidad Nacional Autbnoma de
México.
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e Acuerdo por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion para el
otorgamiento de Apoyos del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa. Secretaria de Economia. DOF, Séptima seccion, pag.
1; 30 de diciembre de 2009. México.
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A continuacién se enlistan algunos certificados, reconocimientos y constancias
otorgadas:

1. CIDE. Diploma. Curso Superior de Actualizacion, Economia y Politica
Internacional, México.1987

2. COLMEX. Certificado. Curso Publico de Desarrollo Econémico y Social
Contemporaneo de América Latina y el Caribe. México.1988.

3. Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA). Certificado. Study
Method of Supporting Industry. Octubre-Noviembre de 1996. Tokyo, Japon.

4. JICA y Nacional Financiera (NAFIN). Constancia. Taller tedrico-practico:
Diagnostico Empresarial Enfoque JICA. Junio de 1998. México.

5. Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), Direccion General de
Servicios de Computo Académico y la SE. Constancia. La hoja electronica
de calculo Excel para Office 97. Junio, 2001. México.

6. Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnologica, A.C.
(COMPITE). Constancia. Curso Herramientas japonesas para la calidad 5°s,
Agosto. 2002. México.

7. Secretaria de Economia (SE). Nombramiento. Subdirector de Proyectos de
Cooperacion Internacional. Noviembre de 2002. México.

8. JICA-Asociacion de Exbecarios de México en Japon (ASEMEJA). Por la
presentacion del tema: Cooperacion Meéxico-Japon en la Pequeia y
Mediana Empresa. Marzo de 2003.

9. Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA). Certificado.
Seminario Desarrollo Regional para Pequefias y Medianas Empresas para
México. Junio-Julio de 2003. Osaka, Japon.

10.Pacific Resource Exchange Center (PREX). Certificado. Seminario de
Desarrollo Regional de Pequefias y Medianas Empresas para México.
Junio-Julio, 2003. Osaka, Japon.

11.Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM), Facultad de Psicologia.
Divisibn de Educacion Continua. Constancia. Curso Planeacién vy
Organizacion. Junio, 2003. México.

12.Universidad del Valle de México (UVM), Campus Tlalpan, Reconocimiento
por la Conferencia Las Negociaciones en los Tratados de Libre Comercio,
noviembre de 2003. México.

13.SE / Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Agradecimiento.
52 Semana Nacional PyME 2005. octubre de 2005. México.

14.PREX /SE, Constancia. Seminario: Desarrollo Regional para PyMEs para
México. Noviembre de 2005. México.

15.Tecnologico de Monterrey. Constancia. Introduccion General a la
Administracién Publica. Monterrey, N.L. mayo de 2006.

16.SE / Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Agradecimiento.
62. Semana Nacional PyME. Mayo de 2006. México

17.SE. Reconocimiento. 25 afios de servicio. Octubre de 2006. México.

18.Universidad del Valle de México (UVM), Campus Querétaro,
Agradecimiento por la participacion en el encuentro Internacionalizacion de
las empresas mexicanas Abril de 2009. México.

Eventos internacionales organizados:

e Pabellon de Espafia en el marco de la Semana Nacional PyME 2008.
México.

e Pabellon de Japdn, en el marco de los 400 afios del inicio de las
relaciones entre ambos paises. Semana Nacional PyME 2009.
México.
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EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. TELEFONO 568-60-33
CAMINO AL AJUSCO No. 20 TELEX 1777585 COLME
CODIGO POSTAL 01000 CABLE:COLMEX
MEXICO, D.F.

El Colegio de Mé&xico certifica que el senor Apolinar Hum-
berto Noguera Blanco, asistid al Curso Piblico de Desarro-
llo Econdmico y Social Contempordneo de América Latina,
impartido en esta institucidn por el profesor Victor L.
Urquidi, durante el segundo semestre del ano académico
1987/1988 (marzo-junio 1988) y que obtuvo cré&dito acadé-
mico por haber cumplido con los requisitos del curso:
asistencia a veinticuatro sesiones de dos horas cada una,
participacién en las discusiones y entrega de un trabajo

escrito.

Se expide la presente constancia en la Ciudad de México,
Distrito Federal, a los treinta dias del mes de junio de

mil novecientos ochenta y ocho.

by ,
/4%%£%¢¢L¢ "‘§?¢

Profa. Blanca Torres Ramirez Prof, Viector L. Tequidi
Directora del Centro de Titular del curso
Estudios Internacionales

;ﬁé%?/Lf

L
~ = LS
Lic. Alberto Palma Cabrera Sra. Martha Moreno Sanchez

Secretario Adjun®o Académico Directora de Asuntos Escolares




J,A-d 77 /é’ M%M Mr. Apolinar Humberto Noguera

Blanco

@A&M/W the Individual Training Course

in Study Method of Supporting Industry

tzj - UNICO International Corp.

e s e e,
ospanizad by Mo Fpons Folsrliral Cooponslion

% wundov Ko Iplovnalional Gooperalion

B o e G of

loris 7=

PRESIDENT
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
JAPAN

%.' November 14, 1996
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SECRETARIA DE
ECONOMIA

Apolinar Humberto Noguera Blanco

Presente

Por acuerdo del DR. LUIS ERNESTO DERBEZ BAUTISTA, Secretario de
Economia, quien ha tenido a bien designarlo Subdirector de
Proyectos de Cooperacion Internacional en la Direccion General
de Promocién Empresarial y con fundamento en el articulo 37 Fraccidn
VI del Reglamento Interior de la propia Secretaria, le expido el
presente nombramiento a efecto de que a partir de esta fecha,
desempenfie el cargo con todas las facultades y obligaciones inherentes

al mismo.

ATENTAMENTE

EL DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

’/ o

“L1C. SERGIO MORALES HERNANDEZ

-

México D.F. 23 de noviembre de 2002
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Certificate

This is to certify that  Lic. Humberto Noguera Blanco

has successfully completed  the Country Focused Training Course}’

Seminario de Desarrollo Regional de Pequerias y Medianas
Empresas para México

for
at Pacific Resource Exchange Center (PREX)

from June 26, 2003 to July 25, 2003
organized by the Japan International Cooperation
Agency under the International Cooperation

Program of the Government of Japan.

.

- % QI

TAKAO KAWAKAMI

PRESIDENT
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
JAPAN

Date:  yyly 25, 2003

ﬁ»-«.\ N

mu e )
{\\j;;}/}; 7=

9,_

R .“,% W



This is to certify that
Humberto Noguera Blanco

has successfully completed

Seminario de Desarrollo Regional de Pequerias
Y Medianas Empresas para México

from  June 30, 2003 fo July 25, 2003

Date July 25,2003 Number 03059

V(os\\: Ly Drove

INOUE Yoshikuni

Chairman

Pacific Resource Exchange Ce
Osaka, Japan
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FUNDADA EN 18960 et

UNIVERSIDAD DEL
VALLE DE MEXICO

CAMPUS TLALPAN

Otorgan la presente

econocimiento

a

Humberto Apolinar Noguera

Por su conferencia intitulada: “Las Negociaciones
en los Tratados de Libre Comercio”.

Meéxico, D. F., a 28 de Noviembre de 2003

“Por siempre responsable dejlo que sé/ ha cultivado”

Dra. Adriand Portilla R
Directora del Departamento(de L1éncias Sociales
i




La Secretana de Economia

y la Subsecretana para la Pequena y Medlana Empresa it

| Lic. Humberto Noguera Blanco

su valiosa participacion para la realizacion de la

2 SEMANA
NACIONAL

Lic. Sergio A. Garcia
Secretario de Econowia

’“i,j’APOYO

SECRETARIADE | % WME
ECONOMIA ﬁ -

México, D.F. ® Octubre 2005
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TECNOLOGICO
DE MONTERREY

El Tecnologico de Monterrey

otorga la presente

CONSTANCIA

a

Apolinar Humberto Noguera Blanco

por su participacion en el programa

Introduccion General a la Administracion
Publica Federal

Otorgado en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn,
el dia 17 de mayo de 2006.

D, D}

W——- Karinx-Elizabeth Martirez Argiiello
Directora de Programas Sociales Directora de Programas para la

Administracion Publica y el Sistema Politico




Hernandez

Subsecretario parafja Pequefia'y Mediana Empresa

, D.F. * Mayo 2006

Dr.

g

)
¥k

Humberto Noguera Blanco

y la Subsecretaria para la Pequena y Mediana Empresa

su valiosa participacion para la realizacién de la

La Secretaria de Economia

SECRETARIA DE
ECONOMIA

I R T R R R R R T R L R RN A R RN R R E R RN RREE
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UNIVERSIDAD DEL
VALLE DE MEXICO

Campus Queretaro

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS Y SOCIALES

Otorga el Presente

AGRADECIMIENTO

al

Lic. Humberto Noguera Blanco

Por su participacion en el encuentro “
Internacionalizacion de empresas mexicanas”

“POR SIEMPRE RESPONSABLE DE LO QUE SE HA CULTIVADO"
Santiago de Querétaro, Qro. 22 de Abril de 20009.

Mtro. Juan Roberto Reyes Solis
Coordinador del Programa Académico de Relaciones

Internacionales

Laureate International Universities
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